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Resumo: Esta dissertacao € resultado da pesquisa realizada no contexto do curso de mestrado
oferecido pelo programa de Pos Graduagdo Interunidades Integracdo da América Latina da
Universidade de S&o Paulo (PROLAM-USP). O trabalho buscou mapear, por meio de quatro
metodologias distintas, a producdo a respeito de tecnologias digitais no ambito do campo
académico da Comunicacdo no Brasil e na Argentina, utilizando artigos publicados em 11
periodicos (Matrizes, Galéxia, Eco-P6s, Comunicacdo Midiatica, Estudos em Jornalismo e
Midia, Intexto, Avatares de la Comunicacion y Cultura, Tram(p)as de la Comunicacion, La
Trama de la Comunicacion, Cuestion e Cuaderno H ldeas), entre os anos de 2015 e 2020. Os
recursos empregados foram: andlise percentual, categorizacdo tematica, levantamento de
palavras-chave e bibliometria. Os resultados apontam que a producéo cientifica a respeito de
tecnologias digitais ndo foi predominante em nenhum dos periédicos dentro do periodo
analisado, e que existe uma grande tendéncia de pesquisas referentes as mudancas sociais
ocasionadas pelas tecnologias. Ainda, os resultados da analise bibliométrica revelaram que as
principais referéncias bibliogréficas utilizadas nos artigos séo originérias majoritariamente da
Europa e da América do Norte. O trabalho é referenciado principalmente a partir dos conceitos
de Polanco (1985), Sartori e Molino (1994), Sousa Santos (2007) e Schwarcz (1978).

Palavras-chave: ciéncias da comunicacdo; epistemologia; tecnologias digitais; TICs

Abstract: This thesis presents the result of the research produced in the context of enrollment
in the Master’s degree offered by PROLAM-USP. The study makes an overview of the
scientific production from the Brazilian and Argentinian Communication Science fields about
the digital technologies topic through four different methodologies. The material used for this
analysis comprises papers published in 11 academic journals (Matrizes, Galaxia, Eco-Pos,
Comunicacdo Midiatica, Estudos em Jornalismo e Midia, Intexto, Avatares de la
Comunicacién y Cultura, Tram(p)as de la Comunicacion, La Trama de la Comunicacion,
Cuestion e Cuaderno H lIdeas), from 2015 until 2020. The research methods used were
percentage analysis, thematic classification, keyword survey, and bibliometrics. The results
point out that the scientific production about digital technologies was not predominant in any
of the journals analyzed in this research and that there is a solid tendency of papers approaching
the social changes caused by technologies. Still, the bibliographic analysis results revealed that
most of the bibliographical references used in the papers were from Europe and North America.
The work is based on the concepts of Polanco (1985), Sartori and Molino (1994), Sousa Santos
(2007), and Schwarcz (1978).

Keywords: communication science; epistemology; digital technologies; ICTs
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INTRODUCAO

Para iniciar esta dissertacdo, resultado da pesquisa realizada durante o mestrado, é
importante pontuar que todo o processo feito até aqui aconteceu gurante @ pandemia de Covid-
19. Diferentemente de outros projetos, que eventualmente precisaram ser readaptados em
decorréncia da realidade inesperada que se impds naquele momento, este foi um trabalho ja
pensado dentro de condic¢des adversas.

O projeto comecou a ser desenvolvido no fim de 2020, periodo de muita incerteza
ao redor do mundo, uma vez que nem mesmo a vacina¢do havia se iniciado na maioria dos
paises. Assim, se existiria a possibilidade de aplicacdo de metodologias que demandassem mais
experiéncia em campo, por exemplo, era incerto, o que limitou opcdes viaveis para a escolha
do recorte de pesquisa.

Apbs a aprovacdo no PROLAM-USP, que aconteceu no inicio de 2021, o cenario
pandémico no Brasil agravou-se ainda mais, havendo um aumento expressivo no nimero de
casos, e principalmente, mortes, o que abalou profundamente as condi¢des de salide mental,
aspecto tdo imprescindivel para o exercicio pleno da vida académica e profissional.

Além disso, € claro, ndo passaram despercebidas as sequelas do distanciamento
social, dos negativos impactos econdémicos, causados sobretudo pelo atraso na data de inicio
da vacinacdo da populacdo brasileira, e das muitas consequéncias relacionadas a lastimavel
administracao do governo federal no combate a Covid-19.

Durante o ano de 2022, o alivio das medidas restritivas permitiu o andamento mais
substancial da pesquisa: além da possibilidade de retorno ao Campus da Universidade de Sdo
Paulo (USP), cabe citar também a retomada das atividades das bibliotecas da USP, o que teve
impacto positivo na realizacdo do trabalho, ja que 0 mesmo se utiliza de periddicos académicos
como objeto de estudo.

Situar este projeto dentro do contexto histdrico no qual ele foi desenvolvido, é uma
escolha epistemoldgica que busca compreender a produgdo cientifica como parte de um
contexto social e historico. Em Polanco (1985), esta proposta a concep¢ao de uma “ecologia
da ciéncia” o que significa concebé-la a partir de suas relagdes com o meio na qual se
desenvolve, levando em conta os contextos culturais, sociais, historicos e econémicos.

Portanto, ao compreender a ciéncia a partir dessa perspectiva, torna-se de suma

importancia considerar a pandemia de Covid-19, uma vez que esta trouxe consequéncias nao



apenas subjetivas, mas também materiais, como por exemplo no tocante as possibilidades de
escolha metodologica e objetos de estudo.

Ademais, o titulo da dissertacdo, Abordagens académicas em tecnologia no campo
da comunicacdo no Brasil e na Argentina: uma perspectiva fora do lugar, sintetiza tanto os
principais objetos de estudo, como também as principais escolhas epistemoldgicas deste
trabalho.

Naquilo que se refere aos objetos de estudo, a opg¢ao por debrugar-se na produgédo
académica esta vinculada a busca pela compreensdo a respeito de que maneira a producdo do
campo’académico absorve as tematicas referentes aos dispositivos digitais e seus diversos usos
e consequéncias na contemporaneidade. Essa busca se da a partir do entendimento de que a
producdo académica na area de comunicacdo é fortemente ligada aos adventos tecnoldgicos
ocorridos.

Considerando especificamente o campo académico da comunicacdo na América
Latina, os primeiros cursos de jornalismo da regido foram instaurados em meados do século
XX, a partir de uma base curricular fortemente ligada aos modelos tedricos norte-americanos
e europeus, e de teor sobretudo técnico. Nesse momento surgem, por exemplo, iniciativas como
o CIESPAL (Centro Latinoamericano de Ensefianza Superior de Periodismo),? financiado pela
UNESCO, localizado em Quito, e que tinha como objetivo profissionalizar um namero maior
de jornalistas para atuarem na regiao.

Ao final dos anos 60, inicia-se um movimento de critica de entrada do capital
estrangeiro no setor de comunicacdo (MARTINO, 2010), que terd como resposta de boa parte
das primeiras instituicGes académicas e de pds-graduacdo da América Latina, a utilizacdo da
Teoria Critica para construir respostas contraculturais aos meios de comunicagdo de massa.

Duas décadas mais tarde, principalmente a partir de 1980, ao compreender de
maneira mais complexa o papel social das produ¢fes de comunicacado de massa no continente,
bem como a especificidade dos meios em territérios onde o Estado é ausente e/ou desprovido
de recursos (OROZCO, 2001), alguns académicos latino-americanos como Pasquali, Beltran,
Veron, Fernandez, Mattelart, Kaplin, Bordenave, entre outros, passam a compreender que uma
transferéncia direta dos modelos tedricos estrangeiros seriam insuficientes para refletir de

maneira satisfatoria a respeito da realidade das comunicag¢des na América Latina, aparecendo

1 A nocdo do campo aqui utilizada converge com a proposta de Bourdieu, sendo definido enquanto um espago
que ndo esta totalmente a parte do contexto externo e que absorve pressdes politicas e sociais (BOURDIEU,
2003) mas que, a0 mesmo tempo, pode ser um espago de disputa discursiva e luta.

2 Centro Latino-Americano de Ensino Superior em Jornalismo.



assim a “escola latino-americana de comunica¢do”, que teria como principais influéncias: o
cruzamento de tradicdes europeias, herangas meso-sul americanas (pré e p6s colombianas),
costumes africanos e inovagdes de modernas matrizes norte-americanas (MELO, 2001). Ou
seja, a ideia dessa nova corrente seria justamente a de utilizar-se do hibridismo tedrico, para
observar realidades especificas presentes na regido.

Com o avanco do liberalismo econdmico e da globalizagéo nos anos 90, as ideias
de Marshall Mcluhan e sua proposta de “aldeia global" ganharam for¢a no campo académico
da comunicacao (MELO, 1999). Isso porque, 0 encurtamento de distancias e de tempo haviam
se tornado concretos com o inicio da era digital e da internet. A partir dos anos 2000, a internet
se consolida de maneira mais substancial na América Latina (RODRIGUEZ e ROGEL, 2019),
levando a outra transformacéo no mundo midiatico, pois esta revolucdo tecnoldgica ganha um
papel de forte influéncia na esfera comunicacional, transformando as relacfes constituintes de
dispositivos interacionais®.

Em um periodo mais recente, principalmente a partir do final da segunda década
do século XXI, algumas problematizacdes ganharam maior pujanca, sobretudo por conta
daquilo que entende-se por “Big Data”, isto ¢é, analises de conjuntos de dados a partir das
interagdes, buscas e demais atividades em rede realizadas por usuérios ao redor de todo o
mundo, tornando a sociedade de controle prevista por Deleuze (2013) muito mais proxima.

Compreendendo que o campo académico da Comunicacdo é influenciado pelos
impactos e consequéncias relacionados aos novos meios de cada época, surge o entendimento
da necessidade de uma pesquisa que prossiga no caminho de refletir a respeito dessa absorc¢éo,
a fim de analisar o nivel deste impacto em um periodo contemporaneo.

Ainda, o termo “fora do lugar”, ¢ uma referéncia ao trabalho de Schwarcz (1978).
Ao teorizar a respeito da insuficiéncia de uma andlise do sistema capitalista liberal a partir de
suas vitrines, isto €, os paises centrais e “bem-sucedidos” do capitalismo, o autor traz a tona a
ideia de que ¢ somente por meio dos espagos onde estdo “as fraturas expostas” ou as
“imperfei¢des”, que seria realmente possivel fazer uma andlise realista e completa do sistema
econdmico vigente. Em seu ensaio, especificamente, Schwarcz trabalha essa ideia a partir de
uma anélise econdmica do Brasil do século XIX, e faz uma reflexdo acerca do sistema
capitalista daquele momento em um pais onde ainda operava a ldgica da escravidao,

concentragéo fundiaria e baixa produtividade.

3 Por dispositivos interacionais entende-se aqui o proposto por Braga (2011).

10



A nova revolucdo tecnoldgica que acontece no seculo XXI, considera sobretudo,
uma realidade que foi estabelecida por meio das grandes empresas de tecnologia fomentadas
por capital privado: Facebook, Google, Amazon, Microsoft, Apple, entre outras. Em grande
parte, essas corporacOes tém suas sedes localizadas no Vale do Silicio, um dos principais polos
tecnolégicos do mundo.

Sendo assim, observar o modo como a tecnologia tem sido analisada nos campos
académicos, tanto do Brasil como da Argentina, é também uma busca por compreender como
essa nova logica tem sido investigada em ambitos onde convergem os problemas de
desigualdade de acesso - ndo s6 ao mundo digital, mas a diversos outros quesitos que sdo
imprescindiveis para o exercicio pleno da cidadania.

Por esse motivo, entende-se que a perspectiva aqui utilizada é a mesma de
Schwarcz, uma vez que nédo parte dos modelos mais “avangados” ou “bem-sucedidos” quando
trata-se da revolucdo tecnoldgica, mas sim, dos espacos que convivem com dificuldades
latentes em diversos sentidos, alguns diretamente relacionados ao acesso tecnoldgico, e outros
que, de maneira indireta, acabam por afetar a pratica efetiva das habilidades digitais, como por
exemplo, falta de escolaridade, inseguranca alimentar e dentre outros.

Construir um trabalho de pesquisa que centralize dois paises periféricos do sistema
econdmico mundial, tendo como objeto de estudo produgdes académicas regionais, é também
um recorte que tensiona o pensamento abissal, definicdo cunhada por Sousa Santos (2007).

Logo na abertura de seu trabalho, o autor pontua que:

“O pensamento moderno ocidental ¢ um pensamento abissal. Consiste num
sistema de distingbes visiveis e invisiveis, sendo que as invisiveis
fundamentam as visiveis. As distingdes invisiveis sdo estabelecidas através de
linhas radicais que dividem a realidade social em dois universos distintos: o
universo “deste lado da linha” e o0 universo “do outro lado da linha”. A divis&o
¢ tal que “o outro lado da linha” desaparece enquanto realidade, torna-se
inexistente, e € mesmo produzida como inexistente. Inexisténcia significa ndo
existir sob qualquer forma de ser relevante ou compreensivel. Tudo aquilo
que é produzido como inexistente é excluido de forma radical porque
permanece exterior ao universo que a propria concep¢do aceite de inclusdo
considera como sendo o Outro.” (p.3-4)

Formado inicialmente pelo processo de colonizagdo, que colocava como vélido
somente aquilo que se produzia na metropole, e por consequéncia desmerecia qualquer
conhecimento advindo das colonias, o pensamento abissal persiste de outras formas na

contemporaneidade. Se essa assimetria teve inicio durante aquele periodo historico, agora, as
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desigualdades econémicas que geram as diferentes posicdes no protagonismo cientifico
mundial realizam essa funcao.

Apesar de Sousa Santos (2007) referir-se principalmente ao fato do pensamento
abissal excluir sistematicamente demais saberes que ndo aqueles académicos (tais como 0s
ancestrais, por exemplo), é certo que mesmo o conhecimento universitario/cientifico que opera
dentro das regras cientificas, mas nas periferias académicas do mundo também situa-se do
“outro lado” do abismo. E importante sublinhar que esta dissertagdo de mestrado recorre
também a proposicdo de Sousa Santos (2007), definida por “ecologia de saberes”, onde ndo h4,
necessariamente a substituicdo de uma epistemologia por outra, mas, sim, a consideracdo de
gue ha uma inesgotavel diversidade epistemolégica no mundo (p.79).

Entretanto, somente o fato de serem dois paises periféricos ndo € suficiente para
elucidar a escolha especifica por Brasil e Argentina. Primeiramente, cabe destacar que este é
um estudo comparativo, entendendo aqui este tipo de método dentro do proposto por Sartori
(1994):

"De lo afirmado hasta este punto puede concluirse que comparar implica
asimilar y diferenciar en los limites. Si dos entidades son iguales en todo, en
todas sus caracteristicas, es como si fuesen la misma entidad, y todo termina
ahi. A la inversa, si dos entidades son iguales en todo, entonces és inutil
comprarlas, y del mismo modo, todo si concluye aqui. Las comparaciones que
sensatamente nos interesan se llevan a cabo entre entidades que poseen zen
parte compartidos y en parte no compartidos.” (p.35)

Como exposto no excerto, 0s casos mais adequados para a aplicar a analise
comparativa sdo aqueles em que existem simultaneamente diferencas e semelhancas, pois
assim, torna-se possivel destacar as especificidades de cada um, bem como as aproximacdes.
Nesse sentido, Brasil e Argentina sdo paises apropriados para se empregar esse tipo de
metodologia. Com relacdo aos critérios utilizados para definir o recorte em 2020, é importante
ressaltar que alguns deles estdo defasados, justamente pelo fato do trabalho ter sido idealizado
h& mais de dois anos. Assim, nos paragrafos a seguir estdo explicitadas as realidades daquele
periodo, a fim de ambientar o leitor ao recorte pensado naquele momento.

Para esta dissertacdo, foram escolhidas, sobretudo, as similaridades entre Brasil e
Argentina, a fim de destacar as diferencas e aproximagoes encontradas ao longo da utilizagdo
das metodologias utilizadas para esta pesquisa. Em primeiro lugar foi levada em conta a
participacao destes paises no Bloco do Mercosul (Mercado Comum do Sul), acordo multilateral

que tem Brasil, Argentina, Uruguai e Paraguai como membros permanentes. 1sso porque, 0
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bloco estabelece também alguns acordos de integragdo educacional®. Esse primeiro recorte foi
feito, entre outros motivos, a fim de compreender se, de fato, existe integracdo na producao
académica de ambos os paises, ou se tal acordo apenas atende a um protocolo oficial.

Além disso, Brasil e Argentina sdo os Unicos dois paises do bloco que possuiam
universidades entre as 100 melhores colocadas no ranking QS Top Universities for Latin
America 2020, utilizado como recorte de objeto empirico (como sera melhor exposto no topico
objetos de estudo).

A expectativa de vida com diferenca de somente um ano, os indices Gini medianos
no bloco, uma vez que o Uruguai era 0 menos desigual e o Paraguai o mais desigual, além de
uma populacio consideravel abaixo da linha da pobreza de acordo com dados de 2020° (24,7%
no Brasil ou cerca de 50 milhdes de pessoas, e 40% na Argentina, em torno de 18,5 milhdes de
pessoas), foram algumas das similaridades destacadas nesse sentido.

Entretanto, a pandemia de Covid-19 afetou consideravelmente a expectativa de
vida na América Latina como um todo. De acordo com levantamento da Cepal® de 2022
(Comissdo Econdmica para o desenvolvimento da América Latina da ONU), divulgado em
junho daquele ano, a média de expectativa de vida foi reduzida em 2,9 anos na regido em
decorréncia das mortes causadas pelo virus. Ainda, o levantamento aponta que Brasil e
Argentina representam, nessa ordem, 0 segundo e o terceiro lugar em mortes por mil habitantes,
ficando apenas atras do Peru, com indices de 3,03 e 2,77 respectivamente.

O agravamento da desigualdade no Brasil durante a pandemia de Covid-19 fez com
que o pais passasse a ter o coeficiente mais alto do indice Gini dentre os paises do bloco em
2022, como divulgado pelo Banco Mundial. A Argentina, por sua vez, continua em posicao
mediana, atras do Uruguai, e na frente de Brasil e Paraguai.

Com relacdo aos demais indicadores sociais, 0 Brasil saltou de 50 para 63 milhdes
de pessoas abaixo da linha da pobreza entre 2019 e 2021, conforme levantamento realizado
pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV)’ em 2022, o que representa cerca de 29,7% da populagao,
um aumento de cinco pontos percentuais com relacdo aos dados utilizados para a delimitacéo

do objeto de estudo desta pesquisa. A Argentina, por sua vez, tinha, em 2021, cerca de 37,3%

4 Integracdo Educacional: O MERCOSUL possui protocolos para a integracdo educacional, os quais preveem a
revalidagdo de diplomas, certificados, titulos e o reconhecimento de estudos nos niveis fundamental e médio,
técnico e ndo técnico. Os protocolos abrangem, ainda, estudos de pds-graduacdo. Ha, também, o Sistema de
Acreditacdo Regional de Cursos de Graduacdo do MERCOSUL (ARCU-SUL) e o Sistema Integrado de
Mobilidade (SIMERCOSUL) Em: pagina brasileira do MERCOSUL. <https://www.mercosur.int/pt-
br/temas/educacao/> Acesso em 18/07/2023.

5> <https://data.worldbank.org/indicator/SI.POV.GINI > Acesso em:18/07/2023.

6 <https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/47922/1/S2200159_es.pdf> Acesso em 18/07/2023.

7 <https://cps.fgv.br/MapaNovaPobreza> Acesso em: 18/07/2023.
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de sua populacdo vivendo sob estas condicdes, de acordo com dados do Indec (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos),® o que representa uma leve diminui¢do em comparagio com
as porcentagens referentes a 2019 e divulgadas em 2020.

Com relacéo a desigualdade digital de maneira especifica, alguns dados coletados
no contexto do estagio realizado na Katholieke Universiteit Leuven (Bélgica) a respeito do
Brasil explicitam a realidade dispare na qual o pais se encontra. A partir de informac6es obtidas
por meio de relatorios produzidos anualmente, desde 2012, pelo Cetic.br® (Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo), as desigualdades regionais e
de classe social, em especial entre a area urbana e rural foram comprovadas. Os dados obtidos
consideram o acesso a internet via diferentes dispositivos nos ultimos trés meses antes da
finalizacdo do relatorio, em todas as regides do pais.

Os resultados, referentes a populacéo entre 12 e 17 anos, explicitam que em 2021
cerca de 93,4% das criancas e adolescentes tinham acesso a internet no Brasil, um nimero que
cresceu consideravelmente desde o inicio da série historica, em 2015, quando a taxa era de
78,9%. Entretanto, os nimeros também revelam que 89% dos jovens utilizavam a internet pelo
telefone celular em 2021, um percentual que cai para 43,9% quando se considera 0 acesso via
computadores. Aqui, as desigualdades se escancaram: apenas 24% das criangas e adolescentes
gue viviam em zonas rurais conectaram-se a internet por meio deste tipo de dispositivo digital,
e 26,8% do total das que viviam na regido Nordeste, em comparacdo com 59,1% no Sudeste.
No tocante a classe social, enquanto 81% dos jovens das classes A e B acessaram
computadores, 0 nimero era de somente 16,1% entre aqueles da classe E.

As informacdes referentes a disponibilidade de tecnologias digitais nas escolas
brasileiras também demonstram a persisténcia latente da desigualdade. Apesar de os Gltimos
dados disponibilizados serem de 2019, algumas informagdes permanecem interessantes para
compreender o contexto brasileiro com relacdo a esse topico. Enquanto 97% das escolas
urbanas possuiam conexdo a internet, apenas 48% das localizadas nas areas rurais possuiam
esse tipo de recurso. No total, a taxa corresponde a 82%, o que indica que 18% das escolas nao
possuem conexao a internet.

Ao serem indagadas pelo Cetic.br a respeito das razGes para ndo fornecerem esse
recurso aos estudantes, as institui¢cdes de ensino apontaram: falta de infraestrutura do municipio

(74,1%); falta de infraestrutura na escola (71,1%); falta de energia elétrica (16,1%); e energia

8 <https://www.indec.gob.ar/> Acesso em: 18/07/2023.
% <https://data.cetic.br/> Acesso em: 18/07/2023.
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elétrica fornecida de maneira intermitente (23,6%); como as principais razGes acerca da
infraestrutura. Esse panorama, portanto, evidencia de maneira pratica quais sao as “fraturas
expostas” referentes as tecnologias digitais levadas em considerag¢do para o desenvolvimento
desta dissertacgéo.

Apesar de alguns critérios terem se modificado de forma consideravel,
especialmente no caso brasileiro, as problematicas persistem, isto é, Brasil e Argentina ainda
sdo paises periféricos do sistema econémico mundial, com diversos entraves ao exercicio pleno
da cidadania. Assim, conclui-se também que as aproximacdes necessarias para a anélise
comparativa continuariam possibilitadas no atual contexto.

Por fim, é importante ressaltar as motivacdes que levam a escolha do recorte
temporal. Sobre o material empirico utilizado, isto €, as revistas académicas e 0s artigos
jornalisticos, o periodo vai de 2015 a 2020. Diferentemente dos demais critérios citados até
aqui, a escolha de temporalidade foi feita a partir de uma analise comparativa definida pelas
diferencas.

Pelo fato de as tecnologias digitais terem sido decisivas no contexto politico
mundial da historia recente, foi esse o principal fator levado em consideracdo. No final do ano
de 2015, a Argentina elegeu Mauricio Macri para o cargo de presidente da Republica, sendo
aquela uma administragdo notadamente marcada pela promessa em campanha da realizacao de
medidas econdmicas liberais. Alguns meses depois, em abril de 2016, a presidente Dilma
Rousseff sofreria o impeachment, entrando no seu lugar Michel Temer, situado em uma
localizacdo préxima a Macri no espectro politico. Contudo, os contextos politicos dos dois
paises seguiram cursos muito distintos. Em 2019, o pais vizinho elegeu o peronista moderado
Alberto Fernandez. Em contrapartida, o Brasil elegeu a extrema-direita no final de 2018,
representada por Jair Bolsonaro.

Se as novas tecnologias impulsionaram uma mudanga na democracia - seja no
sentido de seu fortalecimento ou fragilizacdo'® - passa a ser importante compreender de que
formas os pesquisadores de paises periféricos e com democracias extremamente jovens e ainda
instaveis, como é o caso tanto do Brasil quanto da Argentina, investigaram essa tematica
durante o periodo analisado.

Estando expostas as motivacdes de escolha dos objetos, perspectivas tedricas e
recortes temporais, cabe agora detalhar quais sdo 0s objetos empiricos a serem analisados nesta

pesquisa.

10Ver Lemos (2004) e Morozov (2018).
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OBJETOS DE ESTUDO

Assim como alguns dos recortes utilizados para a escolha por Brasil e Argentina,
determinadas classificagdes feitas para selecionar os objetos de estudo também estdo defasadas
por terem sido realizadas em 2020. Novamente, aqui estardo expostas as motivacgdes pensadas

na época, a fim de que o leitor possa compreender o percurso da pesquisa.

e Periddicos académicos

O primeiro recorte utilizado para escolher quais revistas académicas seriam
utilizadas como objeto de estudo foi o ranking QS Top Universities Latin America 2020, em
coeréncia com a proposta de levar sempre em consideracédo as especificidades da regido.

A partir disso, considerou-se somente as Universidades — tanto brasileiras como
argentinas — que configuraram entre as 100 primeiras da lista naquele momento. Apds essa
primeira etapa, filtrou-se ainda as que possuiam programas de doutorado em comunicagédo e
publicacBes académicas ativas pertencentes aos respectivos institutos de comunicacdo. No caso
das Universidades brasileiras, foram consideradas somente as instituigdes que contavam com
periodicos qualificados, no minimo, no indice Qualis B2, a fim de analisar as revistas de

exceléncia nacional. Com isso, chegou-se as seguintes universidades brasileiras e argentinas:
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Tabela 1 - Periddicos selecionados - Brasil

Nome da | Colocagdo no QS Periddico(s) Indice Qualis (2013-
Instituicdo | 2020 2016)
USP 2 MATRIZes A2
UFRJ 9 Revista Eco-Pos Bl
UNESP 11 Re_V|_§t§ Comunicacéo B2
Midiatica
UFRGS 19 Intexto Bl
UFSC 22 Estudos em Jornalismo e
Midia
Bl
PUC-SP 51 Galéxia A2
Tabela 2 - Periddicos selecionados - Argentina
Nome da | Colocacdo no QS Periodico(s) indice
instituicdo | 2020 Qualis (2013-2016)-~
8 Avatares de la Né&o ha
UBA Comunicaciony
Cultura
UNLP 26 Question/Tram(p)as de la N&o hd/ Ndo Ha/ Nao
Comunicacion y Cultura/ Ha
Cuaderno
H Ideas
59 LaTramadela Bl
UNR Comunicacion

11 Algumas publicages argentinas possuem publicagdes de autores brasileiros, e por isso foram classificadas no

indice Quialis.
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Esses dados consideravam a avaliagdo da Capes (Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) do quadriénio de 2013-2016, o0 mais recente
até aquele momento. Em 2021, entretanto, foi divulgado novo levantamento, considerando o
periodo de 2017-2020. Além disso, o indice Qualis sofreu algumas alteraces metodoldgicas,
possuindo agora mais possibilidades de classificacao.

No novo modelo, o carater bibliométrico foi inserido como a principal forma de
classificacdo dos periddicos. Para isso, passaram a ser utilizadas como critério o fator de
impacto de publicagdes brasileiras nas bases de dados internacionais Scientific Journal
Ranking, Google Scholar e Web of Science.

Ainda, no quadriénio 2013-2016, as possibilidades de classificacdo eram: Al, A2,
B1, B2, B3, B4 e B5 e C. Agora, passaram a ser Al, A2, A3, A4, B1, B2, B3, B4 e C'% As
atuais classificagdes dos periddicos sdo: MATRIZes (Al); Revista Eco Pos (A2); Revista
Intexto (A3); Revista Em Questdo (A3); Estudos em Jornalismo e Midia (A4), Galaxia (A2) e
La Trama de la Comunicacion (A3).

Finalmente, com relacdo a organizacdo do texto, os capitulos a seguir sdo: |I.
Mapeamento inicial das revistas académicas; Il. Andlise de palavras-chave, Ill. Andlise
bibliométrica e Consideracfes finais. Por meio desses recursos, foi feita uma investigacao
aprofundada e que considerou fatores variados, com o objetivo de trazer resultados sélidos
acerca da tematica pretendida dentro das escolhas epistemoldgicas selecionadas para a

conceituacdo desse trabalho, introduzidas ao leitor ao longo desta primeira secéo.

12 <https://www.ufrgs.br/jornal/novos-procedimentos-no-modelo-de-avaliacao-gualis-periodicos-da-capes-
provocam-debate-na-comunidade-
academica/#:~:text=Na%?20classifica%C3%A7%C3%A30%20n0%20guadri%C3%AANi0%202013,uma%20no
vidade%20%E2%80%93%200%20Qualis%20Refer%C3%AANcia.> Acesso em: 18/07/2023.
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I. MAPEAMENTO INICIAL DAS REVISTAS ACADEMICAS

1.1 Introducdo as revistas selecionadas e resultados da analise percentual

Apos a utilizacdo dos critérios definidos para escolher as revistas académicas a
serem utilizadas como objeto de estudo neste trabalho, chegou-se ao nimero total de 11
publicagdes. Como ja pontuado na se¢do “Objetos de Estudo” da Introducdo, sdo elas:
MATRIZes (USP); Revista Eco-P6s (UFRJ); Revista Comunicacdo Midiatica (UNESP);
Revista Intexto (UFRGS); Estudos em Jornalismo e Midia (UFSC); Galaxia (PUC-SP);
Avatares de la Comunicacion y Cultura (UBA); Question (UNLP) Tram(p)as de la
Comunicacién y Cultura (UNLP), Cuaderno H Ideas (UNLP) e La Trama de la Comunicacion
(UNR).

Algumas Universidades possuem mais de um periddico a ser analisado, uma vez
que sdo contabilizadas nove institui¢fes. Isso porque a metodologia escolhida para a selecédo
inclui somente a existéncia de programas de doutorado, a classificacdo entre as 100 melhores
no ranking QS Top Universities for Latin America 2020 e, no caso das revistas brasileiras, a
classificacdo minima Qualis B2 (considerando o quadriénio de 2013-2016). Dessa forma, todas
as publicacbes dos respectivos programas de poés-graduacdo foram consideradas, e
a Universidad Nacional de La Plata possui trés revistas académicas vinculadas ao campo da
comunicacdo, o que resultou na diferenca observada entre 0 nimero de instituicdes e de revistas
utilizadas para o desenvolvimento da pesquisa.

Com relacdo a analise do material escolhido como objeto de estudo desta
dissertacdo, cabe mencionar que esta diferencia-se do conteudo de comunicacéo cientifica. Ou
seja, ndo ha aqui a intencdo de compreender o material produzido pelos pesquisadores dentro
do escopo da comunicacdo de ciéncia, mas sim observar a producdo académica da area, que
evidentemente, pode vir a ser utilizada com essa finalidade por jornalistas e comunicadores,
mas nédo consiste no objetivo central deste trabalho. Aqui, entende-se o0 conceito de

comunicagdo cientifica dentro da perspectiva de Melo Silva (2017):

“A divulgacido cientifica ¢ fundamental dentro do jornalismo cientifico, mas
ela se limita a ouvir apenas o pesquisador, enquanto a comunicacao cientifica
explora outras fontes de informacéo, incluindo, se for o caso, antagonismos,
ou seja, pessoas que trabalham em linhas antagonicas, que discordam daquela
pesquisa, estabelecendo, portanto, um dialogo social, onde se cria, de fato,
outra forma de conhecimento, que é o0 conhecimento jornalistico,
comunicacional.” (p.36).
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Ao realizar um breve panorama a respeito da area, nota-se que a literatura acerca

do jornalismo cientifico demonstra que a comunicacéo publica da ciéncia foi desenvolvida a

partir de uma nocdo de déficit, ou seja, a partir de uma perspectiva em que haveria uma “massa”

geral e homogénea, cuja falta de conhecimento seria suprida pela alfabetizacdo cientifica

(DIEB e PESCHANSKI, 2017, p.2). Em (COSTA, 2010, p.153), o modelo é definido da
seguinte maneira:

“De tendéncia unidirecional, o modelo de déficit tende a prevalecer no Brasil. Nesse

modelo, os cientistas sdo considerados aqueles que possuem o conhecimento, e 0

publico, aqueles carentes de fatos cientificos e tecnoldgicos. O foco nesse modelo é
a disseminag¢do do conhecimento.”

Entretanto, essa definicao tem sido problematizada ao longo dos anos e dos debates
que concernem a divulgacdo de ciéncia e o jornalismo cientifico. 1sso porque, o entendimento
de ciéncia enquanto instituicdo impermeavel e acabada, precisando apenas ser transmitida, tem
sido rebatida por autores como Vogt (2006), que defendem a incorporacéo de relacdes sociais
e antropologicas na cultura cientifica, destacando os processos de construcdo, interacdo, bem
como a importancia da difusédo.

A chamada “comunicagdo publica de ciéncia”, defende a nocdo de que o
conhecimento cientifico deve ser parte da construcdo da cidadania, atuando no poder de decisdo
da populacédo e no fortalecimento democratico. Nesse caso, 0 conhecimento cientifico ndo é
apenas recebido de forma passiva, mas, sim, construido e debatido em conjunto com a
sociedade.

Esse modelo de comunicagdo tem como uma de suas principais caracteristicas o
viés participativo, que além da interacdo, também entende o publico como pec¢a importante no
processo de construcdo do conhecimento cientifico. Assim, o prop6sito é que o publico ndo
apenas receba de forma passiva o conhecimento transmitido pelos cientistas, mas que atue de
forma ativa nesse processo.

Considerando os modelos acima descritos de comunicacgdo cientifica, portanto,
evidencia-se que o carater deste trabalho ndo é o de debrucar-se nessa esfera, mas, sim, o de
avancar em carater epistemologico, atuando de forma complementar ao trabalho de
comunicacdo cientifica. Isso porque, ao realizar o tipo de mapeamento apresentado,
compilando a producéo cientifica dos periodicos supracitados, bem como categorizando-a a
partir de determinadas classificacbes tematicas, o processo para 0 desenvolvimento da

comunicacéo cientifica se simplifica. A partir do contato com esse material, por exemplo, um
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comunicador de ciéncia pode ter maior clareza a respeito de quais foram os assuntos abordados
com maior frequéncia no ambito académico, indicando a relevancia de serem transmitidos ao
publico.

Apesar do fato deste trabalho possuir um recorte temporal delimitado, o que
dificulta a possibilidade de utilizacdo imediata em relacdo temporal para producdes
jornalisticas, ainda assim, a pesquisa mantém validade para producdes de comunicacéo
cientifica que considerem aspectos de historiza¢do ou levantamentos a respeito do percurso do
tema tecnologias digitais na producéo académica em comunicacao.

Finalmente, cabe mencionar que esta definicdo tem como propdsito a analise
estrutural, e ndo especifica das revistas académicas, isto €, nao se busca, aqui, refletir a respeito
de cada periddico individualmente, mas, sim, encontrar possiveis tendéncias a respeito da
producdo cientifica em torno da temética das tecnologias digitais. Também por esse motivo, 0s
dados foram compilados anualmente, e ndo analisados especificamente por nimero. Como
critério para estabelecer se um texto referia-se ou nao a tecnologia, foram consideradas as
palavras-chaves: “tecnologias digitais”, “TICs”, “redes sociais”, “dispositivos moveis”,
“Iinternet” e “web”.

Nessa primeira se¢do do capitulo, portanto, estardo expostos dados referentes a
presenca de artigos®® a respeito do tema nas revistas entre os anos de 2015-2020, bem como
uma breve categorizacdo acerca dos tdpicos mais abordados nestes documentos, a fim de
mapear quais sdo 0s assuntos mais estudados entre pesquisadores brasileiros e argentinos de
acordo com o periodo analisado. Esses primeiros levantamentos foram feitos primeiramente,
com o propdsito de compreender qual a preponderancia da tematica tecnologias digitais na area
e por meio de quais assuntos o tépico tem sido mais estudado nos dois paises. Além disso,
procura-se também descobrir se houve crescimento percentual ou ndo no decorrer dos anos, a
fim de medir possiveis impactos na producado cientifica com relacdo a presenca e tematicas
estudadas, ocasionados pelas questdes contextuais apontadas ao longo da introducao.

Como sera melhor detalhado nos casos a seguir, 0 emprego da metodologia
quantitativa de analise percentual** apresentou certas fragilidades, uma vez que, em
determinados casos, 0 nimero de artigos ndo se provou suficiente para avaliar tendéncias.

Contudo, ainda assim, conseguimos tirar conclusdes interessantes, que serdo esmiugadas apos

13 E importante ressaltar que, além dos artigos, foram consideradas também entrevistas, resenhas e demais textos
presentes nos nimeros das revistas académicas na contagem dos nimeros, compreendendo que essas sdo também
partes constitutivas da producdo cientifica.

14 As porcentagens foram arrendodadas para quantificar um niimero exato. Essa escolha foi feita uma vez que a
unidade minima analisada € de 1 (correspondendo a um artigo).
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a apresentacdo dos dados. Ainda, a categorizacdo tematica trouxe informacdes relevantes no
sentido de compreender o enquadramento sob o qual a producdo cientifica em comunicacéo,
no Brasil e na Argentina, debrucou-se a respeito das tecnologias digitais, evidenciando as
diferentes escolhas realizadas por pesquisadores dos dois paises.

BRASIL

o Revista MATRIZes (USP)

A revista MATRIZes é a publicacdo académica do Programa de P6s Graduagdo em
Ciéncias da Comunicagdo da Universidade de Séo Paulo (USP). O periddico passou a ser
veiculado no ano de 2007. Entre 2015 e 2016, a revista possuia frequéncia semestral (sem
contar edicGes especiais), e desde 2017, ganha novo numero trés vezes ao ano. Como consta

na prépria descricdo oficial do periodico, a Revista MATRIZes se destina a:

“Publicagdo de estudos que tenham por objeto a comunicagdo em seus maltiplos
aspectos e dimens@es. Acolhe pesquisas tedricas e empiricas sobre fenémenos
comunicacionais, meios de comunicacdo e media¢gbes comunicativas nas
interaces sociais. Trata-se de uma publicacdo aberta as reflexdes sobre
tecnologias, culturas e linguagens midiaticas em suas implicacdes sociopoliticas
e cognitivas.” (em Sobre, Revista MATRIZes)

A revista estava na classificacdo A2 no indice Qualis em 2020, o que indicava ter

exceléncia internacional. A seguir, a tabela referente aos dados levantados:
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Tabela 3 - Anélise Percentual - Revista MATRIZes!®

Ano | Numero Total de | Artigos sobre tecnologias digitais | Porcentagem
Artigos
2015 | 28 11 39%
2016 | 36 3 8%-
2017 | 36 9 25%
2018 | 39 11 28%
2019 | 38 13 34%
2020 | 42 15 36%

A respeito da porcentagem consideravelmente mais baixa observada em 2016, cabe
ressaltar que, neste periodo, foi publicada uma edi¢do comemorativa da revista homenageando
Stuart Hall. Assim, boa parte dos trabalhos aborda a biografia do autor britanico-jamaicano e
sua contribuicdo tedrica para a area da comunicacdo, ndo havendo produgfes sobre outros
temas. Ademais, as porcentagens de MATRIZes variam de 25% a 40%, o que indica uma

presenca consideravel do tema na publicacdo, apesar de ndo ser majoritario em nenhum caso.

e Revista Eco- P6s (UFRJ)

A revista Eco-Pds é um periddico de Comunicacdo, vinculado a Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), que preocupa-se com a interagdo entre o respectivo campo

académico e a cultura. Como pontuado na pagina oficial da publicacéo:

“O periodico visa refletir sobre como a complexa realidade atual implica na
elaboracdo de interpretagcdes que levem em conta as mudangas em curso e
operem com 0s processos, tecnologias e circuitos comunicacionais que, cada
vez mais, constituem-se nos alicerces do mundo contemporaneo.” (em Sobre,
Revista Eco-Pds)

15 Todas as tabelas referentes aos resultados obtidos nesta pesquisa sdo de elaboragéo propria.
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Publicada desde 2002, a revista possui frequéncia quadrimestral. No ano de 2020,
era classificada no Qualis como B1, o que significa que configurava como uma publicacdo de

exceléncia nacional.

Tabela 4 - Analise percentual - Revista Eco-Pos

Ano ’IZI\:’Jtrirgu(a)rsoTotal de Artigos sobre tecnologias digitais | Porcentagem
2015 | 48 17 3506
2016 | 54 8 504
2017 | 44 7 16%
2018 | 40 3 8%
2019 | 29 1 3%
2020 | 48 12 2506

Um primeiro olhar a respeito dessas porcentagens deve incluir algumas
consideracBes. A primeira é o fato de que a revista trabalha com ndmeros tematicos. Em
segundo lugar, ao longo da analise do material, foi notavel o fato de que os artigos ultrapassam
o limite somente das relaces interacionais entre comunicacdo e cultura, como descrito na
pagina oficial do periddico. Ao contrario, muitos abordam tematicas exclusivamente artisticas
e performaticas.

Portanto, a oscilacdo de porcentagens € compreensivel, uma vez que boa parte das
publicacdes tem pouca relagdo com o campo da comunicacdo propriamente. Entretanto, é
notavel que apesar do fato de na propria descricdo da linha editorial do periodico estar
explicitado que ha uma busca por compreender as mudancas trazidas pelas tecnologias, em

nenhum dos anos esta tematica foi dominante na publicacéo.

° Revista Comunicacdo Midiatica (UNESP)

Como o proprio nome indica, a Revista Comunicacdo Mididtica preocupa-se

sobretudo com as questbes voltadas para as relacbes entre os diversos aspectos
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comunicacionais e a midia. Em outras palavras, é voltada aos tensionamentos acerca dos meios
de comunicacdo existentes e seus diversos veiculos. Entre 2015 e 2018, a publicacdo era
realizada trés vezes ao ano. Desde 2019, passou a ter frequéncia semestral. O periddico passou
a ser publicado em 2010. Ja o indice Qualis, para o quadriénio de 2013-2016, foi B2, o que

também indica exceléncia nacional.

Tabela 5 - Anélise Percentual - Revista Comunicacédo Midiatica

Ano xlr]triggrso Total de Artigos sobre tecnologias digitais | Porcentagem
2015 | 36 11 31%
2016 | 42 10 2%
2017 | 31 7 2304
2018 | 25 5 20%
2019 | 12 4 2504,
2020 | 12 2 17%

Pelo fato de a amostragem de artigos ser menor nos Gltimos anos, € compreensivel
que as porcentagens apontem menos uma tendéncia e mais a especificidade dos nimeros em
questdo. Contudo, nota-se também que exceto no caso de 2020, os nimeros permaneceram

entre 20% e 30%, sem grandes alteracdes ao longo do tempo analisado.

° Revista Intexto (UFRGS)

A revista Intexto € vinculada ao Programa de Po6s-Graduacdo em Ciéncias da
Comunicacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), sendo voltada para
profissionais e pesquisadores da &rea da comunicacdo. Desconsiderando as edi¢des especiais,
a publicacéo é quadrimestral, estando em circulacdo desde 1997. O indice Qualis do periodico

era, no ano em que o material foi selecionado para analise, B1.
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Tabela 6 - Analise percentual - Revista Intexto

Ano ’IZI\:’Jtrirgu(e)rso Total de Artigos sobre tecnologias digitais | Porcentagem
2015 | 66 15 230
2016 | 49 7 14%
2017 | 40 5 12%
2018 | 7 39 17%
2019 | 19 60 31%
2020 | 56 4 7%

Ao observar os resultados percentuais, é possivel concluir que as variacdes sao
grandes e ndo apresentam relagdo progressiva ou regressiva. Em parte, pode-se compreender
isso pelo fato do periddico possuir diversos nimeros tematicos, homenageando autores ou
abordando aspectos referentes a meios de comunicacao especificos. Entretanto, € notavel que
0 ano de 2020 possui producdo consideravelmente menos expressiva a respeito do topico
analisado. Para afirmar o que levou a esta ocorréncia, contudo, seria necessaria uma
investigacdo mais especifica a respeito dos volumes em questdo, o que ndo consiste no foco

deste trabalho.

o Estudos em Jornalismo e Midia (UFSC)

A revista Estudos em Jornalismo e Midia é ligada ao Programa de Pds-Graduacao
em Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). De frequéncia semestral, o
periddico teve o seu primeiro volume publicado em 2004. No indice Qualis, era classificado
como B1 em 2020.
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Tabela 7 - Analise percentual - Estudos em Jornalismo e Midia

Ano /Izl\lr]triggrso Total de Artigos sobre tecnologias digitais | Porcentagem
2015 | 30 8 26%
2016 | 25 9 36%
2017 | 27 5 18%
2018 | 28 6 21%
2019 | 25 11 44%
2020 | 40 9 3%

A porcentagem variou entre 18% e 44%. A diferenca é consideravel, contudo, em

nenhum dos anos foi inexpressiva, e nem chegou a ser majoritaria. Aqui, encontra-se um

cenario mais aproximado daquele observado na Revista Comunicacdo Midiatica, ndo havendo,

também, mudancas significativas com relacao ao recorte de tempo.

o Galaxia (PUC-SP)

No ano de 2015, a Revista Galaxia possuia frequéncia semestral. Entre 2016 e

2020, contudo, publicava trés volumes anualmente (desconsiderando as edi¢Oes especiais).

Vinculada ao Programa de P6s Graduacdo em Comunicacdo e Semidtica da Pontificia

Universidade Catolica de S&o Paulo (PUC-SP), a publicacéo é classificada com Qualis A2 no

ano de 2020. Entre os objetivos principais do periddico, estdo:

“Abrigar confluéncias e conexdes disciplinares com o objetivo de (1)
compreender a producdo, a circulacdo e a recepcdo dos sentidos/signos
comunicacionais; (2) demonstrar a variedade das pesquisas na &rea da
Comunicacdo, em termos de discursos, as praticas sociais e condigdes de
interacdo, tecnoldgicas ou ndo; e, (3) a partir do didlogo e do confronto de
diferentes pontos de vista, firmar solu¢cbes metodoldgicas hum campo do
saber cujas bases teodricas e epistemoldgicas encontram-se em densa
discussdo.” (Em Sobre, revista Galaxia)
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Tabela 8 - Analise percentual - Revista Galaxia

Ano ,’:Etri];]f)rso Total de Artigos sobre tecnologias digitais | Porcentagem
2015 | 44 12 270
2016 | 60 6 10%
2017 | 50 8 16%
2018 | 49 13 26%
2019 | 62 18 20%
2020 | 52 11 21%

Aqui neste caso, a variacdo também é expressiva: entre 10% e 30%. Contudo, ha
de se notar que a preponderancia de trabalhos a respeito de tecnologias digitais € um pouco
mais baixa do que nos casos anteriores (desconsiderando as publica¢cbes com alta variacao
devido a volumes tematicos). Este fendmeno pode ser explicado por meio de diversas variaveis,
entretanto, vale ressaltar que a Revista Galaxia é vinculada também ao programa de pesquisa
em semidtica, perspectiva tedrica que abrange uma gama maior de objetos de estudo, tendo

carater fortemente transdisciplinar.

ARGENTINA

° Avatares de la Comunicacion y Cultura (UBA)

Vinculada a Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidad de Buenos Aires
(UBA), a Avatares de la Comunicacion y Cultura tem como principal proposta a producdo de
um dossié tematico, além de artigos com temas diversos. Os nimeros da revista abarcam uma
diversidade de Oticas e temas, privilegiando-se uma agenda nacional e latino-americana, porém
a publicacdo também esta aberta para incluir temas e debates provenientes de outras latitudes
(Avatares de la Comunicacion y Cultura, Politica Editorial) A frequéncia da publicacao,

atualmente, é semestral. Teve inicio no ano de 2010.
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Tabela 9 - Analise Percentual - Avatares de la Comunicacion y Cultura

Ano /Izl\lr]triggrso Total de Artigos sobre tecnologias digitais | Porcentagem
2015 | 27 7 26%
2016 | 10 1 10%
2017 | 18 4 250
2018 | 21 12 57%
2019 | 15 2 13%
2020 | 27 5 18%

Pelo fato da revista ser de periodicidade semestral, e ainda, possuir um volume
relativamente baixo de nimeros de artigos, 0s resultados de relacdo porcentual variam muito,
demonstrando uma dificuldade para a aplicacdo deste tipo de metodologia para o caso em
especifico. Contudo, vale observar que no ano de 2018, a maior parte dos artigos publicados
era a respeito da temética de tecnologias digitais, 0 que explica-se, em parte, pelo dossié a
respeito das mudancas trazidas pela logica algoritmica lancado naquele ano.

° Cuaderno H Ideas (UNLP)

Essa publicagdo é ligada ao Laboratério de Estudos em Comunicacéo, Politica e
Sociedade da Faculdade de Jornalismo e Comunicacdo Social da Universidade Nacional de La
Plata (UNLP), e teve inicio no ano de 2007. A revista funciona em fluxo continuo. O periodico
afirma admitir materiais (artigos ou resenhas) que sejam pertinentes a area de comunicacéo,

mesmo que tratem de outros assuntos:

“A revista tem como objetivo publicar toda pesquisa ORIGINAL e INEDITA
que esteja relacionada com comunicacdo social e com disciplinas que
contribuam no enriquecimento deste campo. Por isso, € também atrativa para
profissionais das areas de antropologia, educagdo, design, psicologia,

29



arquitetura, histéria, direito, e dentre outras.” (Cuaderno H Ideas, em Sobre a
revista)

Tabela 10 - Analise Percentual - Cuaderno H ldeas

Ano | NUmero Total de | Artigos sobre tecnologias digitais | Porcentagem
Artigos

2015 | 8 2 25%

2016 | 13 0 0%

2017 | 10 0 0%

2018 | 8 0 0%

2019 | 12 3 25%

2020 | 12 0 0%

O mesmo observado para o caso da Revista Avatares de la Comunicacién y Cultura
vale para a Cuaderno H ldeas: o numero amostral fragiliza a construcdo de uma analise
percentual adequada. Contudo, diferentemente da anterior, chama aqui a atencdo o fato de

varios anos nao possuirem trabalhos a respeito de tecnologias digitais.

° Cuestion (UNLP)

A publicacdo é ligada a Faculdade de Jornalismo e Comunicacéo Social da UNLP
e coloca em protagonismo a pesquisa académica em comunicacao. Por isso, 0S nUmeros contam
com diversos relatorios sobre novas pesquisas na area (mesmo as de outras Universidades),
bem como a publicagdo de projetos de iniciacdo cientifica. O periddico comegou a ser
veiculado no ano 2000, e tem o objetivo de realizar reflexdes acerca do campo da comunicacao,
tanto no tocante a sua diversidade, como no que diz respeito as preferéncias de abordagens.
Novos volumes da revista sdo publicados quatro vezes ao ano, coincidindo com a mudanca das

estacdes (exceto em 2020, quando houveram apenas trés novas edigdes).
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Tabela 11 - Anélise Percentual - Cuestion

A0 | Namero Total de : | Porcentagem
Artigos Artigos sobre tecnologias digitais
2015 | 152 20 13%
2016 | 119 15 13%
2017 | 101 8 8%
2018 | 104 14 13%
2019 | 120 20 17%
2020 | 188 29 15%

A Cuestion é interessante pois, por possuir um alto numero de artigos publicados,
torna a amostragem mais ampla, e por consequéncia, a utilizacdo do método quantitativo torna-
se mais solida. O que se pode observar, entretanto, € uma baixa presenca de trabalhos - entre
8% e 17% - a respeito de tecnologias digitais. Ainda, nota-se uma certa estabilidade nos

percentuais, ndo havendo alteragdes significativas com o passar dos anos.

o Tram(p)as de la Comunicacion y Cultura (UNLP)

A Tram(p)as de la Comunicacién y Cultura também esta vinculada a Faculdade de
Jornalismo e Comunicacdo Social da UNLP. Como esta proposto em sua linha editorial, a
revista tem como foco os trabalhos de pesquisa referentes a area. Além disso, a publicacao
endossa trabalhos ndo somente argentinos, como também de toda a América Latina. A revista
surgiu em 2001, e possui periodicidade espacada. O nimero de 2015 néo esta disponivel para

consulta eletronica.
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Tabela 12 - Anélise Percentual - Tram(p)as de la Comunicacion y Cultura

Ano ,’:Etriggrso Total de Artigos sobre tecnologias digitais | Porcentagem
2016 | 25 0 0%

2017 | 20 0 0%

2018 | 13 2 15%

2019 | 3 1 33%

2020 | 5 1 20%

Novamente, verifica-se que a falta de amostragem prejudica a aplicacdo do método
quantitativo. Além da alta variacdo, os nimeros obtidos sdo de dificil anélise, uma vez que
indicam muito mais a especificidade de determinado volume do que tendéncias gerais. Sendo

assim, variam entre 0% e 33%.

e La Trama de la Comunicacién (UNR)

A revista esta ligada ao Departamento de Ciéncias da Comunica¢do da Faculdade
de Ciéncia Politica e Relaces Internacionais da Universidade Nacional de Rosério. A
frequéncia de publicacdo também € semestral desde 2016, antes disso, a periodicidade era
anual. O inicio da veiculacdo data de 1996. Na descricdo de sua proposta editorial, além de
valorizar a originalidade dos artigos recebidos e a relevancia dos mesmos para 0 campo da
comunicacdo, estd descrito que o objetivo do periddico é abrir espaco de reflexdo acerca das
questdes que mais interferem no campo da comunicacgdo naquele momento. Devido a presenca

de trabalhos de pesquisadores brasileiros, a revista foi avaliada pela CAPES com Qualis B1.
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Tabela 13 - Analise Percentual - La Trama de la Comunicacién

ANO | Nimero Total de : . |Porcentagem
Artigos Artigos sobre tecnologias digitais

2015 | 21 6 29%

2016 | 24 4 17%

2017 | 13 1 8%

2018 | 11 1 9%

2019 | 14 1 7%

2020 | 8 1 13%

Apesar de 0 nimero de artigos ser baixo também neste caso, chama a atencao o
fato de especialmente a partir de 2017, a publicacao ter nimero estagnado e pouco expressivo
de artigos sobre a tematica analisada. Contudo, como em alguns dos casos anteriores, cabe citar
as dificuldades de uma anélise completa somente a partir de dados percentuais, devido a pouca
quantidade amostral. A aplicacdo da metodologia de analise percentual revelou que ndo houve
relacdo causal entre o aumento ou diminuicdo de artigos referentes as tecnologias digitais e o

passar dos anos.

**kk

Apdbs os resultados obtidos a partir da analise feita com os 11 periddicos
selecionados, cabe citar o fato de que as tecnologias digitais ndo foram tematica predominante
na produgdo académica analisada, o que, em um campo t&o relacionado aos meios de
comunicacdo, € um ponto chamativo. Evidentemente, a metodologia aplicada deve ser
complementada por outros recursos, a fim de obter resultados mais conclusivos.

Ainda, é notavel também uma pequena diferenca entre Brasil e Argentina,
podendo-se afirmar que a presenca de artigos relativos ao digital no primeiro caso sdo
ligeiramente maiores. Para elucidar esse ponto, pode-se citar o fato, por exemplo, de que
nenhum periodico no Brasil apresentou percentual de 0% nos anos analisados, mesmo naqueles
com pouco volume de publicagdes.

Um outro indicador é o fato de que nos periédicos com maior amostragem no caso

brasileiro, o percentual de textos sobre tecnologias digitais ficou em torno de 20% a 30%
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(Revista Comunicacdo Midiatica, Estudos em Jornalismo e Midia, MATRIZES), e nas
publicacBes argentinas, circulou entre 10% e 20% (Revista Cuestion).

Portanto, esta analise foi relevante para explicitar o atual panorama da producéo
académica sobre tecnologias digitais em comunicagdo, demonstrando que apesar de aparecer
de forma recorrente na maior parte dos casos, os topicos relacionados a essa tematica ndo sao
predominantes nas produgdes cientificas analisadas, podendo indicar que existe uma
diversidade grande de assuntos e temas abordados para além dos meios, por exemplo.

Com o objetivo de compreender quais assuntos predominam na producéo cientifica
acerca de tecnologias digitais dentro dos recortes estabelecidos para esta dissertacdo, a
proxima subsecdo deste capitulo consiste na categorizacdo dos textos a partir do
enquadramento de tematicas definidas.

No tdpico a seguir estdo presentes o detalhamento destas classificacdes, bem como
qual foi o processo realizado para atingir as delimitacGes apresentadas. Ainda, a subsecéo traz
também tabelas relacionando os artigos e suas respectivas classificacdes tematicas, além de

uma analise reflexiva e comparativa acerca dos dados obtidos.

1.2 Categorizacdo tematica dos artigos analisados

Para iniciar esta secdo, é importante descrever de onde partiu o processo de
categorizacdo apresentado. A definicdo das categorias veio de critérios qualitativos e
relacionados ao contexto no qual essa pesquisa se desenvolveu, além do repertorio académico
da pesquisadora. Dessa forma, compreende-se que a classificacdo apresentada vai de encontro

com o conceito de representacdo social:

“La representacion (social) es un corpus organizado de conocimientos y una
de las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible
la realidad fisica y social, se integran en un grupo o en una relacion cotidiana
de intercambios, liberan los poderes de su imaginacion.” (Moscovici, 1979,
pp. 17-18).

O processo de categorizagdo, assim como descrito na citagdo acima, parte do
entendimento de que a classificagdo é caracteristica da interpretacdo de um determinado
cenario, ocorrendo nos mais variados contextos. Dessa forma, ela possui grande relevancia para
a interpretagdo de determinado contexto, sendo necessdria para a compreensdo e
inteligibilidade das realidades fisicas e sociais.

A partir da organizagdo das categorias apresentadas a seguir, portanto, tornou-se

possivel interpretar a realidade das producdes cientificas realizadas no Brasil e na Argentina
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entre os anos de 2015 e 2020. As classificacbes definidas para o contexto deste trabalho, séo:
“Epistemologia”, “Redes Sociais”, “Mudancas nas midias tradicionais”, “Mudangas sociais”,
“Vigilancia, Algoritmos e Dados”, “Estudo de fas”, “Games”, “Jornalismo e Tecnologia” e
“Fake News/Influéncias na Democracia”.

Os trabalhos classificados como de “Epistemologia”, sdo aqueles que abordam
questbes teoricas referentes ao campo da comunicacdo, ou que refletem acerca de teorias
ligadas aos varios campos das ci€ncias sociais. Ja os artigos enquadrados em “Redes Sociais”
discutem as midias sociais como tema central ou analisam discursos e demais contetdos que
estdo presentes nessas plataformas. Por sua vez, os textos categorizados em “Mudangas nas
midias tradicionais” focam nas modificagdes observadas nos meios de comunicagao
tradicionais, tais como a televisdo, o radio, livros e revistas impressas, em decorréncia da
consolidacdo dos recursos digitais.

Ainda, aclassificagdo “Vigilancia, Algoritmo e Dados” foi utilizada para demarcar
artigos que refletem pesquisas a respeito da politica de vigilancia, da logica algoritmica e da
utilizagdo de dados na esfera virtual. Em “Games” e “Estudos de fas”, estdo colocados os
trabalhos que abordam a realidade dos jogos digitais e da cultura de fas, como 0s proprios
titulos indicam.

Finalmente, as categorias “Jornalismo e Tecnologia” e “Fake News/Influéncias na
Democracia”, abarcam respectivamente os textos que tratam das mudancas na forma de
produzir noticia no ambiente digital, em relacdo aos veiculos impressos, televisivos e
radiofénicos, e as consequéncias das tecnologias digitais na propagacéo de fake news, ascensdo
do populismo e possiveis efeitos nos regimes democraticos.

Cabe mencionar que existem trabalhos que poderiam ser classificados em mais de
uma categoria, ja que por muitas vezes as tematicas sdo complexas e utilizam-se de
conceituacGes multidisciplinares. Contudo, aqui optou-se por classificar os artigos em apenas
um dos enquadramentos possiveis, considerando o protagonismo dado as tematicas
delimitadas. O objetivo € destacar a centralidade dos assuntos abordados, tornando a divisdo
mais consistente e clara ao leitor.

A fim de evidenciar qual tipo de artigo foi classificado em cada categoria, bem
como o carater de protagonismo mencionado acima, estdo expostos alguns exemplos de
trabalhos pertencentes a cada uma das categorias.

O artigo A outra caixa de Pandora (FERRARA, 2016), discute como a
comunicacdo pode deixar de ser apenas um recurso transmissivo e tornar-se sensivel as

mudancas sociais contemporaneas, a partir de redefini¢fes estruturantes da area cientifica. Ao

35



longo da reflexdo, a autora discute, por meio de conceitos tedricos, o atual contexto do campo
da comunicacdo, 0 que o leva a ser um texto do campo da epistemologia, tendo sido
categorizado como tal.

J& o trabalho Uso de Twitter en el periodismo cientifico. Los casos de los diarios
El Nacional y El Universal en Venezuela (GOMEZ e COLMENARES, 2016), foi classificado
como um artigo de “Redes Sociais”, apesar de também abordar o contexto de alteracdo da
pratica jornalistica em ambientes digitais. Contudo, o uso do Twitter é central no trabalho, o
que o fez ser enquadrado dentro desta categoria.

O tema geral “Mudancas nas midias tradicionais” foi observado em uma
quantidade consideravel de textos dentro da analise longitudinal apresentada. Para exemplificar
qual tipo de trabalho cabe dentro desta classificacdo, o artigo Somos Transmidiaticos para
contar histérias desde sempre (GOSCIOLA, 2016), pode ser mencionado. No trabalho, o autor
discute os novos desafios na producao audiovisual em plataformas sob demanda (streaming)
em relacdo ao cinema e a televisdo.

Os topicos “Estudos de fas” e “Games”, podem ser exemplificados adequadamente
pelos artigos Cultura fan y cultura masiva: Practicas y identidades juveniles de otakus y
gamers (GANDOLFI, 2015) e Ser e ndo ser: ontologia das regras em jogos de computador
(MOSCA, 2019). No primeiro caso, o texto debate o universo simbdlico criado por féds de
animes dentro de jogos virtuais. Apesar de o trabalho também abordar os videogames, nota-se
o0 protagonismo da cultura de fas como analise principal, sendo este o tema central da pesquisa,
e 0S jogos 0 ambiente da onde retira-se o contetdo analisado. No segundo artigo, apesar do
texto também expandir-se para a area epistemolégica/tedrica, compreende-se que 0s jogos sao
0 objeto de andlise, a partir de um estudo das regras de determinado jogo dentro das
configurac@es especificas deste ambiente.

A categoria “Mudangas sociais”, demonstra-se claramente no trabalho
Glocalizagdo interativa, dromocracia informacional e espago urbano: smart cities como
altimo reflgio do imaginario tecnoutdpico contemporaneo (TRIVINHO, 2020), onde o autor
discute o conceito de smart cities, ja observado em algumas localiza¢cBes geogréficas do
Ocidente, tendo sido ocasionado pelas tecnologias digitais, bem como pelo desenvolvimento
de politicas a partir da coleta massificada de dados. Esta categoria foi criada para designar
textos que reflitam acerca das mudangas sociais, econdmicas e culturais observadas na
sociedade por conta das tecnologias digitais, 0 que é o caso do advento das smart cities.

O artigo Controle via agéncia em plataformas algoritmicas (CASTRO, 2020)

discute como a coleta de dados de usuarios em redes sociais, processados por algoritmos, atuam
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em diferentes esferas do controle social. Este texto € bastante caracteristico da categoria
“Vigilancia/Algoritmos/Dados”, onde 0s demais artigos assim classificados também circulam
em torno de reflexdes préximas a essa.

No tocante a categoria “Jornalismo e Tecnologia”, o texto “O impacto da
interatividade via Whatsapp na producéo noticiosa do jornal Diario Gatcho” (SPECHT, 2018),
observa-se que apesar de a rede social de troca de mensagens ser abordada no trabalho, a
centralidade da investigacao estd no impacto da esfera digital na produgéo noticiosa, e por esse
motivo, o artigo foi enquadrado dentro desta categoria, assim como 0S outros textos
pertencentes a esta classificacao.

Finalmente, o trabalho Fake news, um fendmeno de comunicacdo politica entre
jornalismo, politica e democracia (GOMES e DOURADO, 2019), como 0 proprio nome
indica, discute o fendmeno das noticias falsas e seus impactos no &mbito da politica e do regime
democratico. Assim, o artigo ¢ um exemplo adequado daqueles categorizados como “Fake
News/Efeitos na Democracia”.

As tabelas a seguir apresentam a amostra quantitativa de artigos relacionados as
categorias delimitadas, tanto no Brasil, quanto na Argentina. Dessa forma, ao longo dos
proximos paragrafos, estardo expostas as diferencas entre os dois casos analisados, bem como

as mudancas observadas dentro do recorte temporal.

Tabela 14 - Categorizacdo Tematica - Brasil 2015

Categoria Numero de artigos
Epistemologia 11

Redes Sociais 13

Mudangas nas midias tradicionais 20

Estudos de fés 2

Mudangas sociais 12
Vigilancia/Algoritmos/Dados 5

Games 1

Jornalismo e Tecnologia 7

Fake News/Influéncias na Democracia 0
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Tabela 15 - Categorizacdo Tematica - Argentina 2015

Categoria Numero de artigos
Epistemologia 3

Redes Sociais 2

Mudangas nas midias tradicionais 7

Estudos de fés 2

Mudancgas sociais 15
Vigilancia/Algoritmos/Dados 1

Games 0

Jornalismo e Tecnologia 4

Fake News/Influéncias na Democracia 0

O ano de 2015 foi caracterizado pela lideranca de textos nas categorias “Mudancas

nas midias tradicionais” no Brasil (20 artigos) e “Mudangas sociais” na Argentina (15 artigos).

E interessante observar que a segunda posicdo inverte-se de acordo com os casos analisados,

J& que em segunda posicdo esta a categoria “Mudangas sociais” no Brasil (12 artigos), e

“Mudangas nas midias tradicionais”, na Argentina (7 artigos).

Ainda, observa-se uma presenca desequilibrada de textos classificados como

“Epistemologia” e “Redes Sociais” sendo muito mais presentes no Brasil (11 e 12 artigos), do

que na Argentina (3 e 2 artigos), mesmo se considerada a diferenca quantitativa detalhada ao

longo da primeira se¢do do capitulo. Ainda, proporcionalmente, os trabalhos a respeito de

“Jornalismo e Tecnologia” aparecem com frequéncia semelhante nos dois casos (7 e 4 artigos

respectivamente) e os trabalhos categorizados como “Estudos de fas” apareceram a mesma

quantidade de vezes (2 artigos).
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Tabela 16 - Categorizacdo Tematica - Brasil 2016

Categoria Numero de artigos
Epistemologia 2

Redes Sociais 5

Mudangas nas midias tradicionais 10

Estudos de fés 1

Mudancas sociais 10
Vigilancia/Algoritmos/Dados 2

Games 2

Jornalismo e Tecnologia 9

Fake News/Influéncias na Democracia 0

Tabela 17- Categorizacdo Tematica -Argentina 2016

Categoria NuUmero de artigos
Epistemologia 0
Redes Sociais 2
Mudangas nas midias tradicionais 4
Estudos de fés 0
Mudancas sociais 9
Vigilancia/Algoritmos/Dados 3
Games 0
Jornalismo e Tecnologia 1
Fake News/Influéncias na Democracia 0

Em 2016 as categorias “Mudangas nas midias tradicionais”, “Mudangas nas midias
sociais” e “Jornalismo e Tecnologia” tiveram mais textos classificados no Brasil (10, 10 ¢ 9

artigos respectivamente). As demais classificaces foram pouco expressivas, sendo o maior
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numero depois destes o da categoria “Redes Sociais” (5 artigos). Ja na Argentina, a categoria
“Mudangas Sociais” foi a que ocupou o primeiro lugar naquele ano (9 artigos), seguida por

“Mudangas nas midias tradicionais (4 artigos) e “Vigilancia/Algoritmos/Dados” (3 artigos).

Tabela 18- Categorizacdo Tematica -Brasil 2017

Categoria NuUmero de artigos
Epistemologia 6
Redes Sociais 6
Mudangas nas midias tradicionais 8
Estudos de fés 0
Mudancas sociais 8
Vigilancia/Algoritmos/Dados 4
Games 1
Jornalismo e Tecnologia 6
Fake News/Influéncias na Democracia 0

Tabela 19- Categorizacdo Tematica - Argentina 2017

Categoria NuUmero de artigos
Epistemologia 1
Redes Sociais 4
Mudancas nas midias tradicionais 4
Estudos de fés 0
Mudangas sociais 4
Vigilancia/Algoritmos/Dados 1
Games 1
Jornalismo e Tecnologia 0
Fake News/Influéncias na Democracia 0
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Em 2017 é possivel notar uma proporcionalidade igual nas categorias mais comuns

“Mudancas Sociais” e " Mudancas nas midias tradicionais”, tanto no Brasil (8 artigos cada)

quanto na Argentina (4 artigos cada). No caso argentino, a lideranca foi acompanhada também

por “Redes Sociais”. Ainda, no Brasil “Epistemologia”, “Redes Sociais” e “Jornalismo e

Tecnologia™ contaram com seis artigos classificados para cada uma dessas categorias. As

demais, em ambos 0s casos, demonstraram-se pouco expressivas naquele ano.

Tabela 20- Categorizacdo Tematica - Brasil 2018

Categoria Numero de artigos
Epistemologia 8
Redes Sociais 8
Mudangas nas midias tradicionais 9
Estudos de fés 0
Mudancgas sociais 7
Vigilancia/Algoritmos/Dados S
Games 2
Jornalismo e Tecnologia 4
Fake News/Influéncias na Democracia 0
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Tabela 21- Categorizacdo Tematica - Argentina 2018

Categoria Numero de artigos
Epistemologia 2
Redes Sociais 6
Mudangas nas midias tradicionais 7
Estudos de fés 0
Mudancgas sociais 8
Vigilancia/Algoritmos/Dados 6
Games 0
Jornalismo e Tecnologia 0
Fake News/Influéncias na Democracia 0

Assim como observado nos anos anteriores, tanto no Brasil quanto na Argentina,
as categorias “Mudancas sociais” (9 e 7 artigos) e “Mudancas nas midias tradicionais” (7 e 8
artigos) tiveram uma quantidade significativa de artigos classificados nestas categorias. Ainda,
no caso brasileiro, as categorias “Epistemologia” (8 artigos) e “Redes Sociais” (8 artigos),
apareceram com frequéncia, 0 que no ultimo caso, também aconteceu na Argentina
(6 artigos).

Contudo, h&a um fator que ndo havia sido observado até 0 momento: a categoria
“Vigilancia/Algoritmos/Dados”, teve uma série consideravel de artigos assim classificados nos

dois paises pela primeira vez (6 artigos em ambos 0s casos).
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Tabela 22- Categorizacdo Tematica - Brasil 2019

Categoria Numero de artigos
Epistemologia 5

Redes Sociais 10

Mudangas nas midias tradicionais 5

Estudos de fés 0

Mudancgas sociais 7
Vigilancia/Algoritmos/Dados 6

Games 13

Jornalismo e Tecnologia 7

Fake News/Influéncias na Democracia 9

Tabela 23- Categorizacdo Tematica - Argentina 2019

Categoria Numero de artigos
Epistemologia 3
Redes Sociais 4
Mudangas nas midias tradicionais 7
Estudos de fés 0
Mudancgas sociais 9
Vigilancia/Algoritmos/Dados 0
Games 1
Jornalismo e Tecnologia 2
Fake News/Influéncias na Democracia 1

Os resultados de 2019 indicam algumas informacgdes importantes, sobretudo a
respeito da producdo brasileira. Naquele ano, as categorias “Redes Sociais” (10 artigos) e “Fake
News/Influéncias na Democracia” (9 artigos), foram as que ocuparam as primeiras posigoes,

depois de “Games” (13 artigos), o que explica-se devido ao dossié publicado na revista Intexto
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a respeito deste tema naquele periodo. Com relagdo ao caso argentino, ndo houve grande

alteracdo no padrdo observado em comparacdo com 0s anos anteriores, sendo novamente as

categorias “Mudangas nas Midias Tradicionais” (7 artigos) e “Mudangas Sociais” (9 artigos),

as de maior destaque.

Tabela 24- Categorizacdo Tematica - Brasil 2020

Categoria NuUmero de artigos
Epistemologia 9

Redes Sociais 9

Mudancas nas midias tradicionais 10

Estudos de fés 0

Mudangas sociais S
Vigilancia/Algoritmos/Dados 4

Games 1

Jornalismo e Tecnologia 2

Fake News/Influéncias na Democracia 4
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Tabela 25- Categorizacdo Tematica - Argentina 2020

Categoria Numero de artigos
Epistemologia 0

Redes Sociais 10

Mudangas nas midias tradicionais 8

Estudos de fés 0

Mudancgas sociais 7
Vigilancia/Algoritmos/Dados 0

Games 0

Jornalismo e Tecnologia 2

Fake News/Influéncias na Democracia 2

E notavel que no ano de 2020, tanto no Brasil, quanto na Argentina, a categoria
“Redes Sociais” teve destaque (9 e 10 artigos, respectivamente). Ainda, no caso brasileiro,
“Epistemologia (9 artigos) e “Mudangas nas midias tradicionais” (10 artigos), foram
frequentes. A presenca de textos em “Fake News/Influéncias na Democracia” foi menos
expressiva, mas ainda assim permaneceu (4 artigos). Com relagdo a Argentina, observa-se,
novamente, a relevancia das categorias “Mudancas nas midias tradicionais” (8 artigos) e
“Mudangas Sociais" (7 artigos). Ainda, cabe mencionar a diferenga expressiva na categoria
“Epistemologia”, ja que na produgéo argentina nenhum texto foi classificado como pertencente

a esta categoria naquele ano.

**k*

Apos a aplicacdo da metodologia de categorizagdo temaética, foi possivel observar
algumas mudancas interessantes no decorrer da analise longitudinal, a0 mesmo tempo que
algumas tendéncias demonstraram-se recorrentes. As categorias “Mudangas Sociais” e
“Mudancas nas midias tradicionais”, foram frequentes nas producdes cientificas de ambos os
0s paises, em todos 0s anos analisados. Esse dado indica que 0s pesquisadores centralizam suas
investigacBes em torno dos impactos das tecnologias digitais, seja no ambito dos meios de

comunicagdo, ou nas diversas esferas sociais, econémicas, e culturais, que compdem 0 escopo
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da pesquisa em ciéncias humanas. Contudo, observa-se que tais categorias foram ainda mais
relevantes na Argentina, indicando uma preocupacao consistente dos pesquisadores argentinos
com relacdo a esses temas.

Diferentemente dos dados encontrados apds a realizacdo da analise percentual,
onde ndo houve evidéncia de alteracdo de acordo com o recorte temporal, a categorizacao
temaética revelou que o periodo analisado impactou nos assuntos a serem escolhidos como tema
de pesquisa.

A maior relevancia da categoria “Vigilancia/Dados/Algoritmos” em 2018,
demonstra que as consequéncias da utilizacdo do Big Data para estruturar os modelos de
comunicacdo, além de demais formas de consumo e relages sociais, entra no radar dos
pesquisadores de maneira mais consistente a partir daquele momento. Ainda, o fato da
categoria “Fake News/Influéncias na Democracia” , ter tido forte presenca no Brasil em 2019,
pode ser relacionado ao contexto politico do pais na época, uma vez que as eleicdes
presidenciais ocorridas no fim de 2018 foram marcadas pela propagacéo de noticias falsas, com
0 objetivo de comprometer candidaturas de adversarios. (CAMPOS MELLO, 2020)

Finalmente, o crescimento da categoria “Redes Sociais” em 2020, em ambos os
paises, é chamativa. O motivo desse crescimento pode ser arbitrario, contudo, é interessante
que justamente no periodo da quarentena compulsoria devido a pandemia de Covid-19, as redes
sociais tenham ganhado forca enquanto tema de pesquisa, ja que boa parte das relacdes sociais
e de trabalho migraram para o ambiente virtual, fortalecendo ainda mais o carater das redes
sociais enquanto constituintes da esfera pablica.

Apesar de serem dados preliminares importantes, vale considerar que esses dados
ainda ndo sdo suficientes para realizar de forma completa a analise pretendida. Desse modo,
nos topicos a seguir, 0 material sera esmiucado por meio de outras técnicas: a analise das
palavras-chave empregadas nos artigos e o emprego da bibliometria. A partir dessas outras
ferramentas, procura-se esmiucar o objeto de estudo a partir de outras éticas, o0 que torna este

trabalho mais completo e aprofundado.
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I1. ANALISE COMPARATIVA DAS PALAVRAS-CHAVE

Neste capitulo apresentamos uma andlise comparativa das palavras-chave
utilizadas nos artigos que comp&em o objeto de estudo dessa dissertacdo. O objetivo € verificar
as tendéncias encontradas por meio de outro recurso além da categorizacdo tematica. 1sso
porque, compreende-se que a escolha de palavras-chave tem como objetivo mostrar ao leitor
quais sdo os principais temas e conceitos abordados em um determinado texto. Dessa forma,
ao investigar quais foram os termos mais utilizados pelos autores dentro da perspectiva
longitudinal aqui apresentada, torna-se possivel observar quais foram as principais questfes
levantadas pelos pesquisadores em cada periodo, bem como comparar eventuais diferencas
entre as produc6es académicas brasileiras e argentinas.

Ademais, as palavras-chave sdo um recurso interessante, pois além de serem
capazes de indicar os assuntos abordados, também podem demarcar o contexto temporal e
social das producdes cientificas, o que os resultados de fato apontaram (por exemplo, em 2020,
o termo “COVID-19” configurou entre as palavras-chave mais utilizadas por pesquisadores
argentinos). Esse entendimento tem como base a compreensédo de que o uso da linguagem néo
tem carater isolado, isto €, ndo encerra-se no texto em si, mas sim relaciona-se com diversos
contextos e variaveis externos.

Para elucidar a base tedrica dessa compreensdo, € adequado recorrer a proposta de
Barros (1990). A autora pontua que € notdria a divisdo entre aqueles que se debrugcam sobre os
estudos da chamada andlise interna ou estrutural do texto, compreendendo-o0 como objeto de
significacdo, isto é, que encerra-se dentro de si mesmo; e 0s que realizam a chamada analise
externa, que por sua vez compreendem contextos historicos e sociais para realizar a analise,
entendendo o texto como objeto de comunicacédo, excluindo, em grande parte, a sua formagéo
interna.

Dessa forma, o estudo das palavras-chave aqui apresentado busca um equilibrio
entre os dois tipos de analise. Ou seja, a0 mesmo tempo que consideram-se 0s termos como
parte da producdo cientifica dos quais fazem parte, 0 que corresponde a analise interna, ha
também o entendimento de que a escolha por determinadas palavras-chave e ndo outras esta
relacionada ao contexto (social, historico, cultural, entre outros) no qual os artigos foram
produzidos, remetendo ao conceito de analise externa do texto.

No tocante aos critérios de andlise, para esse levantamento foram consideradas as

palavras-chave citadas ao menos trés vezes por ano em cada pais. Esse recorte foi utilizado

47



porque, durante o levantamento, verificou-se que muitos dos termos repetiam-se duas vezes,
sendo menor a quantidade daqueles que apareciam trés vezes ou mais. Dessa forma, ao menos
para esse objeto de estudo, concluiu-se que as palavras-chave escolhidas ao menos trés vezes
por diferentes autores em determinado ano representavam uma preponderancia maior dentro
do periodo analisado.

Ainda, as palavras chave "comunicagdo", “internet”, “tecnologias digitais” e
“TICs” foram desconsideradas, uma vez que sdo termos genéricos e amplamente utilizados em
revistas de comunicacao, sobretudo em artigos que tratam da tematica das tecnologias digitais,
ndo revelando uma tendéncia tematica e/ou tedrica. Dessa forma, se fossem levadas em conta,
essas palavras acabariam por enfraquecer o carater investigativo deste levantamento, cujo
objetivo é identificar os principais temas especificos abordados de acordo com a época
analisada.

A seguir estdo expostas em tabelas as palavras-chave mais utilizadas de acordo

com 0 ano e o pais.
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Tabela 26 - Palavras-chave mais utilizadas no Brasil (2015-2020)

Ano | Palavras-chave mais utilizadas

2015 | convergéncia (4)
vigilancia (5)
teoria ator-rede (3)

2016 | redes sociais (3)
midiatizacgéo (5)
convergéncia (4)

2017 narrativas (3)

vigilancia (6)

2018 redes sociais (3)

games (3)

2019 | Facebook (3)
fake-news (5)
jogos (18)

redes sociais (3)
Youtube (3)

2020 | algoritmos (3)
feminismo (6)
Flusser (3)




Tabela 27- Palavras chave mais utilizadas na Argentina (2015-2020)

Ano Palavras-chave mais utilizadas
2015 jovenes (3)
2016 control social (3)

identidad (3)

redes sociales (3)

2017 adolescentes (3)

politicas publicas (3)
redes sociales (3)

2018 algoritmos (4)
educacion (3)
politicas publicas (4)
redes sociales (4)

2019 convergéncia (4)
redes sociales (5)

2020 COVID-19 (3)
feminismo (3)

Apds a separacdo das palavras-chave utilizadas tanto no Brasil quanto na Argentina
entre os anos de 2015-2020, é possivel notar que em nenhum dos casos observados ha um
grande volume de termos, sendo 0 nimero maximo cinco em um ano, como o que foi observado
no Brasil em 2019 e o minimo de um, na Argentina em 2015, o que pode ser explicado pelo
fato de as publicacdes naquele ano serem menos numerosas. Ainda, nenhuma palavra-chave
foi utilizada mais de dez vezes, exceto pelo termo “jogos”, que apareceu em dezoito ocasioes
em 2019 no Brasil. Contudo, como ja mencionado no capitulo I, esse nimero é coerente com
o fato de naquele momento a Revista Intexto (UFRGS) ter publicado um dossié tematico a
respeito do assunto.

Os dados referentes a Argentina demonstram que apesar de o0 material ser menos
volumoso com relacdo aquele utilizado como objeto de estudo no Brasil, a preponderancia das
palavras-chave segue uma proporcao similar. Em média, a pesquisa longitudinal revelou que
entre trés a cinco termos foram os escolhidos trés vezes ou mais pelos autores como forma de
definir os principais temas abordados em seus trabalhos. Ainda, nenhuma palavra foi utilizada

mais de seis vezes.
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Outro fato interessante é que ha algumas palavras-chave que aparecem de forma
bastante frequente em periodos distintos, em ambos os paises. O termo “redes sociais” constou
em boa parte dos anos. Além disso, foi possivel observar, também, que exceto no ano de 2019,
no Brasil, e 2020 na Argentina, épocas em que de acordo com as palavras-chave empregadas é
possivel depreender o contexto da época, 0s termos mais empregados em ambos 0s paises
circulam de maneira a ndo estarem necessariamente conectadas com o periodo especifico.

Nas secdes a seguir, estardo expostas analises a respeito do emprego das palavras
chave nos casos observados, bem como uma relagdo contextual, procurando elucidar ao que se
referem dentro do campo da comunicacdo. A organizacdo dos dados obtidos esta segmentada
anualmente. Além disso, caso a palavra-chave tenha aparecido em ambos 0s paises, a relagdo
foi feita na mesma secdo, a fim de esmiucar semelhancas e diferencas nas eventuais tendéncias

encontradas.

2.1 Analise comparativa palavras-chave 2015

Convergéncia

No contexto do campo cientifico da comunicacdo, o termo convergéncia refere-se
a proposta inicialmente concebida por Jenkins (2008), onde a internet, ou o0 meio digital, passa
a ser usado como suporte dos demais meios de comunicacdo de massa a fim de realizar a
divulgacéo e circulacéo de seus respectivos produtos.

Os artigos publicados nas revistas brasileiras no ano de 2015 que mencionaram este
termo, de fato, realizam reflexdes em torno desse conceito. Os trabalhos s&o Conexdes
intermidiaticas entre transmissdes audiovisuais ao vivo e redes sociais online: possibilidades
e tensionamentos (D’ANDREA, 2015), que aborda transmissdes feitas em canais de televisdo
e as discussbes geradas a partir desses produtos por usuarios em redes sociais,
Transmidialidade e Anseios da Cultura de Convergéncia no G1 do Amapa (CUNHA, 2015)
artigo que reflete a respeito da experiéncia G1, por ser uma plataforma vinculada a uma grande
emissora televisiva (Tv Globo); Reconfiguracgdes do jornalismo: das paginas impressas para
as telas de smartphones e tablets (SOUSA, 2015), que trata da adaptacdo de veiculos impressos
ao meio digital, e por fim Consideracgdes sobre a distribuicdo multiplataforma e suas afetacdes
nos contratos de comunicacgé@o propostos em Zero Hora (BELOCHIO, 2015), cujo objetivo €
discutir a distribuicdo ao consumidor dos contedos produzidos pelo jornal gaicho Zero Hora

por meio das plataformas digitais.
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Vigilancia

Com relacdo a palavra-chave vigilancia, para este contexto, esta refere-se a
realidade da coleta de dados de usuarios a partir de suas interacdes em plataformas digitais, a
fim de gerar monetizagdo, servigos direcionados, bem como informagGes para terceiros
(ZUBOFF, 2021). Por se tratar de uma pratica estabelecida sobretudo em midias sociais, essa
passa a ser de interesse da area académica da comunicacao, principalmente com relacdo aos
dilemas éticos e consequéncias observadas nas realidades praticas de individuos e grupos
sociais.

No ano de 2015, o termo vigilancia apareceu como palavra-chave em cinco artigos
de revistas brasileiras. Sdo eles: Espetaculo do Dividual: Tecnologias do eu e vigilancia
distribuida nas redes sociais (RODRIGUEZ, 2015); Apds Snowden: Repensando o Impacto
da Vigilancia (BAUMAN ET. AL, 2015); Is the (Generative) Web Dead?: Controle e
Vigilancia em Ecossistemas Digitais de Entretenimento (SOUZA, 2015); Vigilancia e politicas
de privacidade na sociedade pds-cookie: O caso do The Guardian (FRANCA, 2015) e
Privacidade e Regulamentacdo do Marco Civil da Internet: registros e preocupacoes
(CHRISTOFOLETTI, 2015).

Os cinco trabalhos abordam diferentes perspectivas a respeito da vigilancia. O texto
de Rodriguez (2015), trata das diferentes consequéncias dessa realidade nas no¢des de publico
e privado. Por sua vez, o artigo produzido por Bauman (2015) em co-participa¢cdo com uma
série de outros pesquisadores, reflete acerca do caso Snowden, ex-técnico da CIA que em 2013
exp0Os publicamente as diversas técnicas de vigilancia utilizadas pela agéncia estadunidense.
Além disso, a pesquisa de Souza (2015), aborda a interconexdo entre as diversas plataformas
digitais de entretenimento, e como estas atuam na operacdo de coleta de dados de maneira
compartilhada. Finalmente, os trabalhos de Franca (2015) e Christofoletti (2015), abordam
respectivamente as politicas de privacidade do jornal britdnico The Guardian e o0 Marco Civil
da Internet, norma legal estabelecida em abril de 2014, cujo objetivo € garantir os principios,

garantias, direitos e deveres dos cidaddos brasileiros que tém acesso a internet.®

16 \/er em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/Iei/112965.html. Ultimo acesso em:
18/04/2023.
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Teoria ator-rede

Diferentemente das outras palavras-chave analisadas acima, a teoria ator-rede
(TAR) refere-se a uma proposta teorica, utilizada neste caso para refletir acerca das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs), e suas diversas implicagdes no &mbito
comunicacional. Essa corrente de pesquisa ganhou forca sobretudo na década de 1980, dentro
das ciéncias sociais.

Entre os seus principais idealizadores estdo Latour, Akrich e Callon. Como indica
0 nome, a teoria busca investigar os objetos de pesquisa a partir da conceituacdo de “ator” e
“rede”, onde o ator ¢ identificado a partir da sua repercussdao na “rede”, que por sua vez,
consiste nas respectivas ligacbes em que os atores estdo inseridos (LEMOS, 2013). Dessa
forma, a teoria-ator rede muitas vezes € utilizada no campo da comunicacdo para refletir acerca
das diversas possibilidades interacionais existentes. 1sso porque, € no processo de troca entre
diversos interlocutores dentro de uma rede integrada de dispositivos interacionais, que
encontram-se 0s debates referentes a efetividade do processo comunicacional.

Ao configurar entre as palavras-chave mais escolhidas por pesquisadores
brasileiros no ano de 2015, indica-se a relevancia da teoria ator-rede entre os pares. No caso
dos trabalhos produzidos no Brasil naquele ano A critica da critica essencialista da
cibercultura (RUDIGER, 2015); Contra o conexionismo abstrato: réplica a André Lemos
(RUDIGER, 2015) e Politicas e poéticas dos rastros (FALTAY e PINTO, 2015), os dois
primeiros tratam-se de artigos epistemoldgicos e o Gltimo aborda a ressignificacdo de usuarios
de dispositivos mdveis com o espago geografico. E valido pontuar que as duas publicacées de
Rudiger, ambas realizadas na Revista MATRIZes, sdo na realidade parte de um debate

epistémico entre o autor e o pesquisador André Lemos.

Jovenes

O fato de a palavra jovenes configurar entre as mais utilizadas por pesquisadores
argentinos indica uma diferenca de abordagem com relacdo aos trabalhos publicados no Brasil.
Isso porque, ao invés de temas referentes a conceitos vinculados ao campo da comunicacéo de
maneira especifica, ou conceitualizagbes teoricas, esse termo necessita ser analisado em
contexto, pois poderia estar presente em revistas académicas de diversas outras areas do

conhecimento.
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Assim, é possivel compreender que os dispositivos comunicacionais, neste caso,
estdo sendo utilizados para investigar questdes referentes a jovens, sendo portanto, secundarios
ou coadjuvantes. Ou seja, as publicacdes buscam compreender quais 0s impactos das
tecnologias nessa populacéo

Os textos sdo: Medios, tecnologias y redes. Recursos para el conocimiento y
reconocimiento de si. (PORTA, 2015), resultado de um trabalho de pesquisa realizado entre
2009 e 2011 com adolescentes da cidade de Cordoba, cujo objetivo era analisar os impactos da
midiatizacdo na vida dessa populacéo; ¢ De qué hablamos cuando hablamos de brecha digital?
Desafios de los planes 1 a 1, la alfabetizacion tecnologica y la educacion en el siglo
XX (LINNE, 2015), artigo que aborda o cenario de inclusdo digital na juventude argentina, e
por fim, Conectar Igualdad: experiencia de acceso y usos en las y los jovenes de un paraje
rural de Jujuy (DIAZ, 2015), artigo que reflete a respeito do Programa Conectar Igualdad,
experimento realizado no ano de 2010 em todas as escolas pablicas argentinas com o propdsito

de democratizar o acesso as TICs.

2.2 Anélise comparativa palavras-chave 2016

Convergéncia

Em 2016, novamente a palavra-chave convergéncia esteve entre as mais citadas
no Brasil. Aqui também, os trabalhos sdo coerentes ao conceito de convergéncia ja apresentado
na secdo anterior. O texto Newsgames: um estudo na internet sobre noticias e jogos
(OLIVEIRA e ACADROLLLI, 2016), aborda as noticias sobre games em determinados veiculos
jornalisticos digitais. Por sua vez, o artigo Panorama das webradios de Universidades federais
do Sul do Brasil (LOPEZ ET. AL 2016) discorre acerca de iniciativas de radios transmitidas
no meio digital, vinculadas a Universidades da regido sul brasileira. Ainda, as pesquisas
Normas, técnicas, trocas: Telefonica-Telmex e a Associacdo Telecomunicagdes-Televisdo no
Brasil (LADEIRA, 2016) e O autor de telenovela na Internet: um estudo das estratégias de
Aguinaldo Silva (GRIJO, 2016), tambem refletem acerca da reconfiguracdo dos meios e da

utilizacao dos recursos digitais por parte de outros formatos midiaticos.
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Midiatizacao

O termo midiatizacéo refere-se ao processo no qual os meios de comunicacdo de
massa passam a influenciar diversos setores de uma determinada sociedade, tais como a
politica, cultura e a economia. Ainda, a partir dessa conceitualizagdo, compreende-se que na
contemporaneidade os mass media também integram os ambitos decisivos da esfera pablica
(VERON, 2014). Com relago aos trabalhos publicados em 2016 e que empregam essa palavra-
chave, Campo Ambiental Midiatizado: A vigilancia colaborativa da Amazonia (FLORES e
BORELLI, 2016); Legitimag&o institucional do jornalismo a partir da autorreferencialidade
na grande reportagem multimidia (AGNESE ET. AL, 2016) e Processos de midiatizacdo e
formas de vida: humanos, robds e historias de paixao (CAETANO e FISCHER, 2016); os dois
primeiros discutem os processos de validacdo social por meio dos meios de comunicacéo, e 0
ualtimo, o impacto de novos meios digitais no cotidiano, indo ao encontro, portanto, do conceito

de midiatizacdo acima definido.

Redes Sociais/Redes Sociales

Este é o primeiro caso de um termo que aparece dentre 0s mais mencionados tanto
no Brasil como na Argentina em um mesmo ano. Os artigos sdo Rastro digital como poténcia
estético-politica no rebatismo da ponte Costa e Silva (GARROSSINI ET. AL, 2016); Cultura
pop digital brasileira: Em busca de rastros politico-identitarios em redes (AMARAL, 2016);
Somos Todos Fas e Haters? Cultura Pop, Afetos e Performance de Gosto nos Sites de Redes
Sociais (PEREIRA DE SA, 2016); Presencia online y participacion social de los partidos
politicos espafioles entre el 20D y 26J (GARCIA E GOMEZ, 2016); Uso de Twitter en el
periodismo cientifico. Los casos de los diarios El Nacional y El Universal en Venezuela
(COLMENARES, 2016) e Las interacciones sociales en el mundo virtual. Paradoja de la
realidad contemporanea (MARIN, 2016).

Apos a leitura dos resumos dos artigos acima, é possivel confirmar uma indicacao
janotavel de acordo com os proprios titulos dos trabalhos: had uma diversidade grande de temas
abordados, bem como de perspectivas de investigacao e escolhas tedricas.

No caso dos trabalhos relacionados acima, as redes sociais sdo pano de fundo das
tematicas estudadas, isto é, ndo correspondem ao objeto de estudo em si, mas sim ao recurso

onde se encontra 0 material pretendido. Ou seja, 0s discursos, acontecimentos e producdes que
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circulam nas redes sociais sdo selecionados como objeto de investigacdo, ndo sendo as

plataformas em si mesmas o centro da pesquisa.

Control

No ano de 2016, a palavra-chave control apareceu inserida dentro de termos como
“control social” e “sociedad de control”, além de ter sido também utilizada de maneira avulsa
em um caso. Os artigos publicados que empregaram essas palavras e expressdes sao La opinion
publica entre la razon y el control social. Una actualizacién en la era del Big Data (ANGELIS,
2016), que trata da nova configuracéo observada de esfera publica, presente também no ambito
virtual; La biometria en las tecnologias de poder de Michel Foucault (TORRANO, 2016), que
realiza um debate acerca do uso da biometria como politica de controle, e por fim Mirada
maquinicay vigilancia digital: Reflexiones a partir del caso del nuevo DNI argentino (ABREU
e BARRERA, 2016), ensaio que reflete a respeito do entdo recente emprego de tecnologias
digitais no processo de identificacdo da carteira de identidade argentina.

Portanto, compreende-se que nesse contexto o emprego da palavra-chave control,
se refere a conceitos relacionados a sociedade de controle (DELEUZE, 2013), na qual novas
ferramentas tecnolégicas séo utilizadas com o objetivo de exercer vigilancia em cidadaos por
meio de institui¢Bes sociais.

Os artigos publicados vé@o ao encontro desse entendimento. Isso porque, em todos
0s casos, trabalham em cima das probleméticas em torno do emprego de novas tecnologias
digitais em instancias publicas, sejam documentais, como no texto de Abreu e Barrera (2016),
ou mesmo de possibilidades de alcance da esfera publica em um espaco virtual predominado
pela coleta de dados e informagfes dos usuarios, assim como abordado no texto de Angelis
(2016).

Identidad

Os trabalhos nos quais os autores elegeram a palavra-chave “identidad” para
explicitar quais foram as principais tematicas abordadas em seus respectivos artigos, sdo 0s
seguintes: Migracion y TIC: ldentidades andinas en Facebook (MELELLA, 2016); La
biometria en las tecnologias de poder de Michel Foucault (TORRANO, 2016) e Las
interacciones sociales en el mundo virtual. Paradoja de la realidad contemporanea (MARIN,
2016).
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A respeito dos textos acima, € notavel o fato de dois deles ja configurarem entre
aqueles cujas palavras-chave foram as mais utilizadas no ano de 2016. Entretanto, com relacéo
ao emprego do termo “identidad”, em especifico, ¢ interessante a observagdo de que em
nenhum dos casos o assunto é semelhante. Ao utilizar-se do conceito de identidade definido
por Hall (2003), compreende-se que esta definicdo no periodo pés-moderno € complexa, uma
vez que varias sao as esferas constituintes de um individuo em um contexto fragmentado como
0 contemporaneo, estando muitas vezes sobrepostas. Nesse sentido, é compreensivel que 0s
trabalhos abordem tematicas pouco relacionadas entre si, uma vez que a identidade pode ser

formada a partir de aspectos diversos e distintos.

2.3 Anélise comparativa palavras-chave 2017

Narrativas

O termo “narrativas” aparece de forma atrelada a outras expressdes, tais como
“digitais”, “transmidia” e “jornalisticas”. Entre 0s artigos onde essa palavra-chave é empregada
estdo: Memes, menomas e LOLs: Expressdo e reiteracdo a partir de dispositivos retoricos
digitais (VILLANUEVA-MANSILLA, 2017); em que analisa-se o dispositivo interacional
(BRAGA, 2011), que o meme representa, buscando compreender quais Sd0 0S recursos
disponiveis nesse tipo de ferramenta comunicacional, e quais as suas possibilidades em matéria
de criacdo narrativa.

Ademais, no texto Um olhar etnogréfico sobre um novo lugar/espaco de recep¢ao
da telenovela brasileira no transporte publico na cidade de Sdo Paulo (ARRUDA e LEITE,
2017), os autores discutem a iniciativa de transmissao de telenovelas que ocorria em algumas
linhas da frota de Onibus da cidade de S&o Paulo desde 2007. No caso analisado, 0s
pesquisadores debrucam-se a respeito de que maneira 0 ambiente e o contexto alteram a
recepgdo da narrativa apresentada. Ainda, A narrativa longform em reportagens hipermidia
(BACCI, 2017), trabalha em torno das novas possibilidades narrativas proporcionadas ao
jornalismo por meio dos recursos digitais.

A partir dos artigos supracitados, portanto, € possivel abstrair que ao empregar a
palavra-chave “narrativa”, os autores explicitam que suas respectivas pesquisas investigam as
novas possibilidades e recursos, bem como as alterac6es no tocante a recepgéo das narrativas

como consequéncias dos dispositivos digitais e do ambiente virtual.
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Vigilancia

No ano de 2017 o termo “vigilancia” foi empregado em cinco ocasides no Brasil.
Um dos trabalhos onde a palavra-chave aparece é vigilancia € Filtro bolha: Como tecnologias
digitais preditivas transformam a comunicagdo mediada por computador (FAVA e JUNIOR,
2017), que analisa o fenémeno do filtro bolha, isto é, o entendimento de que os algoritmos sdo
0s novos filtros do ciberespaco, mecanismos onipresentes e oniscientes que parecem saber
sempre o que é melhor para cada um de nds quando estamos navegando (IDEM, 2017).
Ademais, estdo os artigos Jornalismo e Dispositivos de Vigilancia: O Uso de Cameras na
Disputa pela Autenticidade (MARTINS, 2017); Confiamos nos dados? As implicacfes da
datificacdo para o monitoramento social (VAN DIJCK 2017); Videomonitoramento e seus
efeitos na cidade: Cartografia de redes sociotécnicas em diferentes espagos urbanos (PEDRO
et.al, 2017) e Automacéao, comunicacao e vigilancia no metrd de Sao Paulo (CAIAFA, 2017),
dividem-se em dois campos distintos.
O trabalho de Van Dijck (2017), assim como o de Fava e Junior (2017), aborda a
vigilancia por meio da coleta de dados. Com relacdo aos demais, observa-se uma analise a
respeito da utilizacdo de ferramentas digitais com o objetivo de monitoramento e controle

social, em variados espacos publicos, sejam virtuais ou fisicos.

Adolescentes

Aqui, novamente as tecnologias digitais sdo analisadas por meio da relacdo com as
populacBes jovens da Argentina. Essa analise evidencia-se nos trés artigos que empregaram a
palavra-chave naquele ano: Representaciones y (algunos) usos de Twitter en los modos de
participacion online de las juventudes en el conurbano bonaerense (MEDINA, 2017);
Apropiaciones de las TIC en adolescentes de sectores populares | (LINNE, 2017) e
Apropiaciones de las TIC en adolescentes de sectores populares Il (LINNE, 2017).

Os trabalhos abordam tanto as dificuldades de acesso as Tecnologias de
Informacéo e Comunicagdo por parte da populagéo jovem de camadas sociais populares, como
também os modos de participacdo de adolescentes no Twitter. Dessa forma, demonstra-se o
carater analitico a respeito das especificidades existentes na relacdo entre adolescentes e as

tecnologias digitais.

Redes Sociales
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Assim como em 2016, a palavra-chave esteve entre as mais citadas na Argentina.
Os artigos sao Las redes sociales como impulsoras de la radio web (LANUSSE, 2017); que
investiga como as redes sociais estao interligadas com a propulséo de radios nativas digitais na
Argentina; Instagrammers y high fours:Intercambiando instantes en un presente continuo
(LOPEZ, 2017), trabalho de carater ensaistico que reflete acerca das possibilidades e
problematicas do Instagram a luz dos conceitos de Raymond Williams, e Campafas politicas
y redes sociales en internet: Posteos en Facebook y Twitter durante el periodo de veda
electoral (SANCHEZ, 2017), artigo que compara as postagens em redes sociais de dez
candidatos a elei¢cdes provinciais em 2015 na Argentina durante o periodo de proibicdo de
propagandas nos dias que antecedem as elei¢oes?’.

Os trabalhos abordam as redes sociais dentro de perspectivas distintas. Se por um
lado, no ensaio de Lopez (2017), o Instagram é o objeto de analise em si, por outro, no artigo
de Sanchez (2017), o Twitter e o Facebook sdo o ambiente no qual o conteldo analisado esta
inserido. Ainda, no texto de Lanusse (2017), sdo analisadas as possibilidades das redes sociais

enquanto ferramenta de divulgacéo.

2.4 Analise comparativa palavras-chave 2018

Games

Os jogos digitais vém se consolidando como um campo relevante de pesquisa,
observacao possivel de ser realizada a partir das conclus@es obtidas no estudo longitudinal das
palavras-chave, uma vez que termos relacionados a essa area, tais como “jogos”, “jogos
digitais”, “gameplay” e dentre outras, estiveram entre as mais mencionadas no Brasil em 2018
e 20109.

Os textos publicados em 2018 a respeito desse assunto sdo: Os modos de existéncia
do gameplay: Um exercicio de aplicacdo com Cities Skylines (FRAGOSO, 2018), texto que
aplica a teoria ator-rede no jogo digital que d& nome ao trabalho; A fenomenologia dos
videogames (BOGSOT,2018); artigo que analisa os videogames a partir da perspectiva
fenomenoldgica; e Media(,) Technologies & the body (FERRIN, 2018), trabalho de cunho

epistemoldgico.

17’ Na Argentina, a proibicéo de circulacdo de propagandas eleitorais ocorre a partir das 48h que antecedem as
elei¢Bes, estendendo-se a até 3 horas depois do encerramento do horario de votagdo.
<https://www.argentina.gob.ar/interior/dine> Acessado pela ultima vez em: 23/04/2023.
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Sendo assim, € interessante observar que os jogos digitais foram utilizados no
contexto de trabalhos de epistemologia dentro da area no ano de 2018, fato que nédo havia sido
observado até 0 momento com nenhum outro dispositivo digital ou midia social dentro do

recorte da andlise de palavras-chave.
Redes sociais/Redes sociales

Novamente a palavra-chave “redes sociais” esteve entre as mais citadas tanto no
Brasil como na Argentina. No primeiro caso, os artigos Redes sociais como modelo de
governanga algoritmica (CASTRO, 2018); Telejornalismo expandido: O jornalismo televisivo
nas redes sociais e aplicativos (SILVA, ET. AL 2018) e Ecologia dos aplicativos de midias
sociais da Google Play Store sob a 6tica dos métodos digitais e da analise de redes para midias
sociais (PRADO e ZAGO, 2018), aproximam-se do objeto de estudo por meio de recursos
distintos, tratando da questdo algoritmica, no artigo de Castro (2018), e da pratica de
convergéncia midiatica nos demais textos.

No tocante aos artigos argentinos Redes, Plazas y Resistencia. TIC y Participacion
Politica en el Contexto de las Elecciones Presidenciales Argentinas de 2015 (BELTRAN et.
al, 2018); Construyendo una Comunidad Global: El caso de Facebook (Alvira, 2018) e
Mostrarse: de la calcomania turistica a la historia en Instagram (BELTRAN, 2018), também
é possivel observar uma diversidade de abordagens. No primeiro texto, o autor busca
compreender de que forma as elei¢Oes presidenciais argentinas de 2015 foram influenciadas
pelas redes sociais. Ja no artigo de Alvira (2018), a intencéo é analisar a préatica de veiculacdo
de andncios publicitarios no Facebook. Ainda, o trabalho de Beltran (2018) a respeito do
Instagram discute as modificacdes nas formas de auto-representacdo trazidas pelo modo de

funcionamento da rede social.

Algoritmos

Em 2018 a palavra-chave “algoritmos” configurou entre as mais citadas na
Argentina. Os artigos Gubernamentalidad Algoritmica, Redes Sociales y Neutralidad de la red
(GENDLER, 2018); Corazon de Maquina (BAZZARRA, 2018), La formula para le
encuentro: los algoritmos en las love apps (PERROTA, 2018) e Big data, small democracy:
Lo politico bajo el imperio del algoritmo (LOJO, 2018); refletem a respeito do impacto dos

algoritmos em distintas esferas sociais.
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Com relacdo as tematicas abordadas, os trabalhos de Gendler (2018) e Lojo (2018),
analisam as consequéncias politicas trazidas pelos algoritmos nos regimes
politicos contemporaneos. Os demais refletem acerca da influéncia algoritmica nas diversas
configuracbes existentes de relacbes sociais, como por exemplo em aplicativos de

relacionamento.

Educacion

Ao longo da andlise longitudinal € possivel notar que termos relacionados a
educacdo aparecem com certa frequéncia entre os mais mencionados na Argentina. No ano de
2018, este foi 0 caso em trés artigos. Entre eles estd El video tutorial como herramienta de
educacion no formal en estudiantes de Bogota, Colombia (GONZALEZ, 2018), que busca
compreender de que forma os tutoriais postados em redes sociais contribuem para a educagéo
de jovens e adolescentes em dois colégios de Bogota.

Ainda, os textos Transmedia, documental interactivo y educacion: Analisis de
casos (PUENTE, 2018) e Comunicar y educar en un mundo hipermediatizado. Pautas para el
disefio de narrativas multimodales (ANDRES, 2018) abordam as possibilidades trazidas pelos

recursos midiaticos em processos de aprendizagem.

Politicas

No que concerne a palavra-chave “politicas”, esta apareceu em quatro ocasides na
Argentina em 2018, vindo isolada ou atrelada a outras expressdes, como "publicas" ou “de
comunicagdo”. Os artigos sdo: Big data, small democracy: Lo politico bajo el imperio del
algoritmo (LOJO, 2018); En Europa se consigue: Un acercamiento a las nuevas pautas de
regulacion audiovisual aprobadas por el Parlamento Europeo (LORETI e LOZANO, 2018);
Convergencia Tecnologia y Concentracion Midiatica (KOMISSAROV e NARVARTE, 2018)
e Tecnologias, comunicacion y energia en la Argentina: Redes eléctricas inteligentes en la
provincia de Santa Fé (GUIDO, 2018).

A partir da leitura dos trabalhos mencionados, é possivel notar que estes abordam
questdes pouco relacionadas entre si. Esse fendmeno pode ser analisado a partir do conceito de
midiatizacdo, uma vez que o0s recursos midiaticos passam a influenciar diversas esferas sociais
na contemporaneidade, o que gera uma alta gama de possibilidades com relacéo a objetos de

estudo e temas de pesquisa.
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2.5 Anélise Comparativa palavras-chave 2019

Facebook

Durante o ano de 2019 no Brasil, uma quantidade maior de palavras-chave foi
utilizada trés ou mais vezes. Um dos exemplos é o nome da rede social Facebook, utilizada em
trés ocasides. O texto “#MinhaExperiénciaNoSUS: Um estudo dos sentidos sobre o SUS com-
partilhados no Facebook (CAVALCANTE e MUZI, 2019), realiza um estudo por meio da
técnica da andlise do discurso (ORLANDI, 1999), a respeito das postagens que utilizam a
hashtag que nomeia o artigo.

Por sua vez, o trabalho O (des)interesse no amor romantico em tempos de
aplicativos de paquera (FERNANDES e SENA, 2019), analisa uma campanha publicitéria do
aplicativo “Par Perfeito” em sua pagina no Facebook. Ainda, o artigo Politica, opinido e
controvérsia: As estratégias do jornal Gazeta do Povo no Facebook e a relagdo com o publico
leitor (TAVARES e MASSUCHIN, 2019), investiga de que forma o jornal em questao distribui
seu conteudo na rede social.

Todos o0s artigos acima possuem um ponto de convergéncia, que é a caracteristica
de se debrucaram em contetdos presentes no Facebook, mas ndo na plataforma em si. Dessa
forma, a rede social € objeto de estudo apenas na medida em que influi nos contetdos

analisados, mas ndo tem papel protagonista nas respectivas publicagdes.

Youtube

A rede social Youtube também esteve entre as palavras-chave mais citadas no
Brasil no ano de 2019. O artigo Gestdes sensacionalistas: As atracOes e o audiovisual no
YouTube (BALTAR e LEPRI, 2019), aborda as préaticas especificas de direcionamento ao
publico ali presentes. Ja o texto Os youtubers e a legislacdo da publicidade infantil: A
abrangéncia da lei e as praticas observadas em canais destinados ao publico infantil
(ANDRELO e BRUMATTI, 2019), investiga o alcance das legislacdes brasileiras referentes a
propaganda infantil na rede social. Finalmente, o trabalho Os tempos no Paraguacu: Juventude,
mediacgdes culturais e Youtube (MATOS ET. AL, 2019), estuda a producdo audiovisual
realizada por jovens da cidade de Séo Felix (BA) disponibilizadas na plataforma.
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Apesar dos dois Ultimos artigos compartilharem da caracteristica dos textos que
tratam do Facebook, isto é, na realidade investigarem contetdos presentes na plataforma, o
primeiro trabalho distingue-se dos demais, uma vez que o estudo é centralizado em um formato

comunicacional ocasionado pelas especificidades do Youtube.

Redes Sociais/ Redes Sociales

Além da mencéo a palavras-chave que designam redes sociais especificas, o termo
mais geral “redes sociais” também configurou entre os mais citados, tanto no Brasil quanto na
Argentina. Por ser consideravel o nimero de trabalhos que abordam esta temaética, optou-se
por realizar um agrupamento tematico.

Os trabalhos de Ferraz e Clair (2019) e Recuero e Gruzd (2019), analisam a
disseminacdo de discursos de 6dio nas redes sociais. Por sua vez, o artigo de Horn (2019),
investiga as peculiaridades da narrativa jornalistica e o de Del Hoyo (2019), busca compreender
as formas de consumo cultural ali presentes. Ja os textos de Souza (2019), Barroso (2019) e
Busso e Echecopar (2019), realizam analises do discurso acerca de tematicas especificas por
meio de postagens e conteldos postados nas redes sociais. Finalmente, a pesquisa de Lemus
(2019), traz uma reflexdo filosofica a partir da auto-exposicéo de adolescentes no Instagram.
Assim, pode-se concluir, que os trabalhos abordam uma consideravel diversidade de assuntos

e tematicas.

Fake News

Seja na forma da express@o em inglés, ou na sua traducéo literal para o portugués
(noticias falsas), o termo “fake-news” apareceu entre os mais citados em cinco ocasides no
Brasil em 2019, sendo a primeira vez na qual o termo configura nessa lista dentro da analise
longitudinal.

Conforme pode ser observado a partir dos artigos, 0 emprego da expressao esta
relacionado ao momento politico pelo qual o Brasil passara em 2018, que correspondia a
eleicdo de Jair Bolsonaro, além da prisdo a época do atual presidente Luiz Inacio Lula da Silva,
momento caracterizado pela circulacdo de fake news em redes sociais.

Os artigos A dinamica transmidia de fake news conforme a concepg¢ao pragmatica
de verdade (ANDRADE e ALZAMORA, 2019) e Cascatas de Fake News Politicas: Um
estudo de caso no Twitter (RECUERO e GRUZD, 2019), estudam as noticias falsas a respeito
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da prisao do entdo ex-presidente da republica que circularam nas redes sociais em 2018. Ja o
texto Fake news, um fendmeno de comunicacdo politica entre jornalismo, politica e
democracia (GOMES e DOURADO, 2019), investiga as fake-news disseminadas acerca da
legitimidade das urnas eletronicas.

Ainda, os trabalhos O novo ecossistema mediético e a desinformacdo como
estratégia politica dos populismos (CORREIA, 2019) e Jornalismo, polariza¢éo politica e a
querela das fake news (MIGUEL, 2019), pesquisam respectivamente a relagdo da ascensao
populismo de extrema direita e a presenca de fake news em redes sociais, e 0 papel do

jornalismo neste cendrio de alta circulacdo de noticias falsas no ambiente digital.

Jogos

O termo “jogos”, ou sua versao em inglés (games), aparece 18 vezes na lista de
palavras-chave mais utilizadas no ano de 2019 no Brasil. Esse nimero discrepante com o das
demais expressdes observadas até aqui, contudo, pode ser explicado pelo fato de, como ja
mencionado, a Revista Intexto ter lancado naquele ano um dossié a respeito do tema, intitulado
“Games e Filosofia”. O niimero consistiu numa parceria realizada entre pesquisadores da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul e a Jagiellonian University (Poldnia).

Os demais textos que abordam essa temaética sdo: E-Sports, herdeiros de uma
tradicdo (MACEDO e FALCAO, 2019), que discute a tradicio dos esportes tradicionais
existente no ambito virtual; A experiéncia de jogo como efeito da afinacdo do(a) jogador(a)
na tonalidade afetiva ludica: Uma abordagem fenomenoldgica do Ingressa (REIS, 2019), que
analisa a relacdo ludica dos jogos digitais; e Estratégias enunciativas de subversdo da
espacialidade nos jogos eletrénicos Portal, Antichamber e Monument Valley (MEDOLA e
OLIVEIRA, 2019), trabalho de investigacdo a respeito das especificidades de representagédo

imagética dos jogos virtuais.

Convergéncia

Assim como em outras ocasides, 0 termo “convergéncia’ aparece entre 0s mais
utilizados pelos autores, neste caso, na Argentina. Os artigos a respeito desse tema séo
Convergencia tecnoldgica, concentracion de Medios y pluralidad (PONZA, 2019); Propdsitos

y funciones de la televisién en la era digital a partir de un andlisis de la television peruana
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(SARAPURA, 2019); Artes, medios y tecnologias. Una introduccion al analisis de practicas
hibridas locales (MATEWIKI e REITANO, 2019); e El primero te lo regalan: Zero-rating de
las operadoras mdviles de la Argentina. (LUFRANO, 2019)

Apo6s uma leitura do resumo destes artigos, € possivel observar que todos
investigam a relacdo de encontro entre os meios digitais e as respectivas implicacdes desse
fendmeno no ambito comunicacional, ou seja, de que forma influem nos outros recursos ja
existentes anteriormente, e qual o resultado desse encontro na esfera das possibilidades

comunicacionais.

2.6 Analise comparativa palavras-chave 2020

Algoritmos

Em 2020, a palavra-chave “algoritmo” apareceu novamente entre as mais
escolhidas por pesquisadores, estando presente nos artigos A raca e o género da estética e dos
afetos: Algoritmizacdo do racismo e do sexismo em bancos contemporaneos de imagens
digitais (CARRERA, 2020); Algoritmos racistas:A hiper-ritualizacdo da soliddo da mulher
negra em bancos de imagens digitais (CARRERA e CARVALHO, 2020), ambos a respeito da
perpetuacdo do racismo ocasionada pela operacdo algoritmica na esfera virtual e Controle via
agéncia em plataformas algoritmicas (CASTRO, 2020), que aborda as relagdes de controle

ocasionadas pela coleta de dados nas plataformas algoritmicas.

Feminismo

A palavra-chave “feminismo” configurou nas listas de mais citadas em 2020, tanto
no Brasil quanto na Argentina. Assim como no caso da expressdo “redes sociais” no ano de
2019, aqui tambem sera realizado um agrupamento tematico devido ao volume de artigos.
Alguns utilizaram-se da palavra-chave mais de uma vez, como por exemplo “feminismo” e
“feminismo popular” , o que explica a diferenca na contagem.

Sendo assim, os trabalhos Vocé fez, agora aguenta: Andlise das narrativas de
violéncia obstetrica no Facebook (HAACKE e MALINI, 2020); O sentimento que nos faz
irmas: Construgdes discursivas da sororidade em midias sociais (LEAL, 2020); Lugar de
mulher é no YouTube: O feminismo popular de influenciadoras digitais socialmente engajadas
(CUNHA, 2020); Activismo en las redes sociales y pedagogia feminista: El caso de Ro ferrer

(COLER, 2020) e Mujeres, militancia feminista y redes sociales. Analisis de la configuracion
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de esteredtipos en las paginas de médios de comunicacién Argentinos (MAZZINI, 2020),
abordam as questdes de género dentro de conteldos em plataformas de redes sociais. Ainda,
hé& também o trabalho Pensar Contra os Dualismos: Resenha de filosofia ciborgue (SOUSA,
2020), que analisa as probleméticas em torno da diversidade de género em um possivel

contexto de robotizacao.

Flusser

Em 2020 o filésofo checo-brasileiro Viléem Flusser completaria 100 anos. Por esse
motivo, alguns nimeros de revistas académicas no Brasil homenagearam o autor por meio da
publicac&o de ensaios e artigos a respeito de sua obra. E o caso dos textos P6s-verdade, calculos
e superficies informadas: Apontamentos para uma decodificacdo das imagens em rede
(ORLANDIN e MONTANO, 2020); Memes enquanto tecnoimagens: Um olhar sob o prisma
das teorias de Vilém Flusser (ROCHA e VELOSO, 2020) e Vilém Flusser, Marshall McLuhan
e as eras comunicacionais (BARBOSA, 2020).

COVID-19

Durante o primeiro ano da pandemia de Covid-19, alguns artigos ja abordaram o
tema na Argentina. O trabalho Del altar al streaming: La explosion de eventos religiosos en
redes sociales en tiempos de covid-19 (LOPEZ, 2020), analisa 0 crescimento expressivo de
cultos religiosos on-line no México em decorréncia das medidas restritivas impostas. Por sua
vez, o texto Usos y apropiaciones de TICs desde la subalternidad: EI COVID19 y la gestién
del IFE (MERA, 2020), investiga as condi¢bes de acesso a tecnologias de informacédo e
comunicacdo em um bairro periférico de La Plata durante o periodo de isolamento social.
Ainda, o artigo Cuando la radio cumplié 100 afios, una reflexion (GABAY, 2020), analisa
como os recursos radiofonicos foram utilizados como meio de comunicacao durante o primeiro

ano da pandemia de Covid-19.

**k*k

As palavras-chave mais utilizadas entre os pesquisadores no Brasil e na Argentina
ndo formam uma ampla variedade de vocabulario. O total de termos empregados, ao longo dos
seis anos, corresponde a um total de dezessete. As expressbes mais comuns foram

“Convergéncia”, “Redes Sociais”, “Algoritmos” e “Vigilancia”, 0 que indica parcialmente

66



quais foram as tendéncias tematicas de investigacdo a respeito de tecnologias digitais entre 0s
anos de 2015 e 2020.

E possivel observar que a interacio entre os meios de comunicago tradicionais e
os digitais, bem como as politicas de controle ocasionadas pelo Big Data (MOROZOQOV, 2018),
foram temas recorrentes nas pesquisas produzidas em ambos o0s paises. Além disso, as redes
sociais e os contetdos produzidos nesse contexto, tambem obtiveram destaque consideravel e
comumente foram utilizados como recorte de pesquisa ou objeto de estudo dos artigos
analisados nesta dissertacgéo.

Essa constatacdo vai de encontro com os dados obtidos a partir da categorizacdo
tematica. O fato de que a palavra-chave convergéncia aparece em 2015 e 2016 no Brasil, e em
2019 na Argentina, indica a presenca de artigos a respeito das mudancas observadas nas midias
tradicionais em decorréncia dos recursos digitais, ja& que o conceito de convergéncia neste
contexto indica justamente a confluéncia entre midias tradicionais e as tecnologias digitais.

E interessante observar, também, que existe uma forte presenca das palavras-chave
“ Vigilancia” (Brasil 2015 e 2017), “Algoritmos” (Argentina 2018 e Brasil 2020) e “Control”
(Argentina 2016), o que ndo aparece com a mesma predominancia na categorizacéo tematica.
Contudo, como ja exposto no capitulo anterior, os artigos podem abordar aspectos distintos,
apesar de possuirem uma centralidade especifica, 0 que ndo impede que abarque as questdes
referentes aos algoritmos e o Big Data, tendo como tema central outros topicos de pesquisa.

O fato de que as palavras-chaves “Jovenes” (Argentina 2015) “Adolescentes”
(Argentina 2017) e “Educacion” (Argentina, 2018) configuraram na lista daquelas escolhidas
pelos pesquisadores trés vezes ou mais, demonstra coeréncia com os resultados encontrados no
capitulo anterior. A categoria “Mudangas Sociais” esteve entre as mais relevantes em todos os
anos observados, o que indica uma preocupacao dos autores argentinos em relacdo as
tecnologias digitais e os impactos em segmentos da populacdo dentro dos mais diversos
aspectos (sociais, culturais, econdbmicos e etc). Assim, ao utilizar-se de termos que referem-se
a segmentos especificos da populacdo nos artigos, € possivel compreender que as pesquisas
abordam os impactos causados pelos recursos digitais em jovens e adolescentes, bem como no
processo educacional.

Ainda, é coerente que no Brasil em 2015 e 2020 um alto volume de textos tenham
sido classificados na categoria “Epistemologia” , uma vez que nesses periodos, as palavras-
chave “teoria-ator rede” e “Flusser” apareceram entre as mais utilizadas por pesquisadores.
Isso porque ambas denotam respectivamente uma teoria utilizada amplamente no campo da

comunicacgdo e as contribuicGes tedricas de Vilém Flusser.
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Com relagdo as especificidades temporais, cabe mencionar que 0 termo
“Algoritmo” aparece apenas a partir de 2018, o que € coerente, j4 que a exposi¢ao acerca de
suas consequéncias passa a ser mais evidenciada durante esse periodo, sobretudo no tocante as
suas consequéncias nas esferas politica, econdémica e social. O mesmo foi observado na
categorizacdo tematica, ou seja, 0s artigos a respeito desse assunto passaram a aparecer com
maior frequéncia em 2018 (Tabelas 20 e 21).

Ainda, é interessante o fato de a palavra-chave “Fake News”, constar na lista
brasileira do ano de 2019, uma vez que esse foi 0 ano logo apds as elei¢des presidenciais de
2018, notadamente marcadas pela disseminacdo de noticias falsas. Também nesse caso, 0s
dados confirmam os resultados da categorizacdo tematica, ja que somente no Brasil em 2019
essa categoria passa a ter artigos assim classificados (Tabela 22).

Ainda, chama a atencdo o fato de ja em 2020 a Covid-19 ter sido um recorte de
pesquisa na Argentina em determinadas ocasides, 0 que evidencia relativa rapidez no processo
de investigacdo (considerando a producéo, submissdo do artigo, aprovacao por parte da banca
avaliadora do periddico e a publicacdo).

Dessa forma, conclui-se que a andlise de palavras-chave mostrou-se efetiva para
confirmar as tendéncias tematicas e temporais das pesquisas publicadas no Brasil e na
Argentina entre 2015-2020, uma vez que por meio desta foi possivel evidenciar conceitos,
topicos e até mesmo teorias (como a TAR, por exemplo), predominantes na producdo
académica local no periodo analisado.
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111. ANALISE BIBLIOMETRICA

Apdbs os primeiros capitulos desta dissertacdo, onde analisamos a presenca de
textos sobre tecnologias digitais no Brasil e na Argentina, e as tendéncias tematicas e tedricas
dos trabalhos selecionados por meio da classificacdo em categorias e estudo das palavras-chave
empregadas, viu-se a necessidade de investigar as bibliografias e referéncias utilizadas nos
artigos e ensaios que foram base para as demais sec¢des desta dissertagéo.

Essa decisdo parte da ideia proposta logo na introdugéo desta pesquisa, presente
também desde a elaboracdo do projeto, que consiste em compreender a origem da base
bibliografica escolhida por autores, tanto no Brasil quanto na Argentina, a fim de compreender
sob qual perspectiva as publicacfes regionais criam lastro tedrico. O objetivo dessa
investigacdo foi o de encontrar dados capazes de explicitar se as pesquisas desenvolvidas em
paises periféricos da producdo académica utilizavam-se predominantemente de referéncias
locais, ou se partiam de conceitos exdgenos referentes, sobretudo, a realidade do Norte Global.
Assim como ja descrito de maneira mais detalhada ao longo da introducéo, buscou-
se aqui compreender se a producdo académica acerca do topico das tecnologias digitais abarcou
os fatores referentes ao contexto local, ou se distanciava-se a partir da utilizacdo de 6ticas pouco
relacionadas a essa realidade. Evidentemente, 0 emprego de teorias diversas, provenientes de
paises além dos latino-americanos, ndo indica necessariamente uma desconexdo entre 0s
pesquisadores e 0 contexto que os cercam. Contudo, ao analisar o lastro tedrico escolhido, é
possivel compreender a partir de onde ocorre a construcdo analitica dos fenbmenos empiricos
de pesquisa, 0 que demonstra a ética utilizada na investigacéao.

Além disso, a proposta passa também pela realizacdo de um trabalho de
sistematizacdo teorica, o que em um campo de influéncias multidisciplinares como é a
comunicacdo, € um processo complexo e que pode alcancar resultados bastante distintos a
depender da metodologia empregada.

E claro que nenhum campo cientifico é “puro”, isto é, totalmente livre de toda e
qualquer demanda do mundo externo, e que disputas de variadas ordens continuam existindo
nesta espécie de microcosmo. No entanto, existem diferentes niveis de autonomia nos diversos
campos do conhecimento, e a heterogeneidade disciplinar, que é muito caracteristica da
comunicagdo, pode ser entendida como uma certa fraqueza na constituicio do campo
(Bourdieu, 2003). Até mesmo as teorias mais comumente empregadas para analisar 0s objetos
comunicacionais, e entendidas como pilar da construgcdo dessa ciéncia sao provenientes de

outras areas:
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“Para a decep¢ao de nossos manuais, Lazarsfeld, Hovland, Adorno
Horkheimer, Watzlawisck, e tantos outros nomes de destaque para a area
nunca se preocuparam em fundar algo similar a uma “ciéncia” ou disciplina
intitulada “Comunica¢@o”. (..) Se suas obras sdo caras a nosso campo, ¢
preciso reconhecer que se trata de uma apropriacdo da nossa parte,
comunicologos (..) afinal pode uma teoria desconhecer o0 que pretende
explicar, ou explicar o que nao pretende?” (Martino, 2003, pg.62).

As principais teorias, que comumente integram os manuais “classicos” de teoria da
comunicacdo, na verdade, advém de outras areas das ciéncias sociais, tais como a sociologia,
a linguistica e a psicologia. As Escolas de Frankfurt, Estudos Culturais e Funcionalista,
classicas no uso de andlise dos estudos comunicacionais, por exemplo, originaram-se
na Sociologia.

Contudo, a presenca da interdisciplinaridade ndo parece ser desordenada ou
despropositada. Se por um lado, € inegavel a utilizacdo de uma base bibliografica advinda de
outras areas que nao exclusivamente de comunicacdo, por outro é clara a relevancia de trés
campos especificos: o de comunicagdo, propriamente dito, o da sociologia e o da filosofia
(MARTINO, 2003).

Como pontua Marques de Melo (2001), o campo da comunicagdo surge como 0
que entende-se por “ciéncias sociais aplicadas”, sendo uma ramificagdo das ciéncias de base
(sociologia, filosofia, historia, entre outras), e aparecendo a partir de uma “crise” existente em
determinado campo do conhecimento, isto €, propondo um novo paradigma e rompendo com
algumas tradicGes cientificas que parecem ser insuficientes para explicar problemas
especificos. Sendo assim, a forte presenca de referéncias de outras areas das ciéncias humanas,
com maior destaque para as ciéncias de base, é coerente.

Dessa forma, considerando a complexidade de objetos e tematicas relacionadas ao
campo da comunicacdo, a realizacdo de um mapeamento tedrico da area € um importante pré-
requisito para que se gerem opcdes de analise diversas, mas, a0 mesmo tempo, bem
estruturadas. (FUENTES, 1999). Ao teorizar sobre a dispersdo da area Braga (2011, p.2) afirma

que:

“Nao dispondo de macro-teorias abrangentes, € valido que o fenémeno
imaginado seja apreendido de modo fragmentario, na diversidade dos angulos
de investigagdo. O fendbmeno comunicacional é dependente de um
conhecimento a ser ainda muito aprofundado no ambito mesmo da
diversidade, pelo olhar agucado que os estudos especificos podem
desenvolver.”
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Para a concretizacdo desse trabalho, portanto, 0 método utilizado para obter os
dados foi a bibliometria, separando as referéncias bibliograficas dos trabalhos, para a partir dai
observar quais autores foram citados com maior frequéncia. Como critério de selecéo, foram
considerados somente aqueles citados cinco vezes ou mais em todos os artigos dos numeros
das revistas estudados. Ou seja, dentro dos periddicos analisados (2015-2020), os autores que
apareceram cinco vezes ou mais nas referéncias bibliograficas, somando-se todos os artigos
que explicitaram as referéncias utilizadas

Para encontrar tal dado, foi criado um documento em que foram colocadas todas
as referéncias bibliograficas de todos os textos dos periddicos que sdo objeto de estudo desta
pesquisa. Em um segundo momento, as referéncias foram organizadas em ordem alfabética,
onde foi possivel observar com clareza a quantidade de vezes em que determinado autor foi
referenciado pelos pesquisadores. Apds este trabalho inicial, constatou-se que a quantidade
total de autores citados cinco vezes ou mais no Brasil entre 2015 e 2020 foi 67 e na Argentina
36.

As referéncias bibliogréficas, nesta primeira parte do capitulo, foram utilizadas
como objeto empirico na analise dos seguintes fatores: (1) regido de origem do autor
referenciado (pais e continente'®) e (2) frequéncia de citacio. Estes critérios estio de acordo
com a proposta desta pesquisa, na medida em que busca-se compreender a partir de qual
perspectiva tedrica os autores partiram para refletir acerca de seus respectivos objetos de
estudo, isto €, se sdo utilizadas majoritariamente referéncias regionais ou estrangeiras.

Essa andlise demonstra-se relevante pois revela as escolhas tedricas dos
pesquisadores, 0 que demonstra suas respectivas preferéncias epistemolégicas, bem como
quais sdo as bibliografias de maior destaque no campo académico da comunicacdo,
considerando-se sempre os limites do objeto e do periodo analisado.

Assim, nas proximas secdes deste trabalho, estardo expostas as tabelas com os
nomes dos autores mais citados (por ordem de frequéncia, com 0 nimero em parénteses
indicando quantas vezes foram citados naquele ano), e outras com o objetivo de explicitar a
localidade de origem das referéncias bibliograficas. O material esta organizado por ano, em

relacdo comparativa entre os dois paises.

18 Nesse caso, considerou-se ndo somente o pais de nascimento do autor, mas também eventuais processos de
naturalizac&o.
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3.1 Resultado da Anélise Bibliométrica 2015 - Brasil e Argentina

Tabela 28 - Autores citados cinco vezes ou mais (2015)

Pais

Brasil

Argentina

Autores

Castells, M. (7)
Machado, A (7)
Barbosa, S. (6)
Bauman, Z. (6)
Giddens, A. (6)
Salaverria, R. (6)
Zago, G. (6)
Anderson, C. (5)
Booth, P. (5)
Bourdieu, P. (5)
Charaudeau, P. (5)
Goffman, E. (5)
Habermas, J. (5)
Heidegger, M (5)
McLuhan, M. (5)
Vizer, E. (5)
Wolf, M. (5)

Martin-Barbero (6)
Virilio, P. (6)
Albornoz, L. (5)
Boczkowski, P. (5)
Bourdieu, P. (5)
Diaz, N. (5)

Zallo, R. (5)

A tabela acima permite observar que o nimero de autores citados cinco vezes ou

mais no Brasil é maior, 0 que pode-se compreender a partir do volume de textos que também

é mais significativo. Ainda, a quantidade de citacGes difere, uma vez que o autor mais citado

no Brasil aparece na lista com 21 vezes (Jenkins) e na Argentina, 12 vezes foram suficientes
para que Castells ocupasse o primeiro posto. Com relacdo ao pais de origem dos autores mais

citados, os dados estdo na tabela a seguir:
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Tabela 29 - Local de origem dos autores mais citados Brasil 2015

Local

Autores

Brasil

Barbosa S.
Bruno, F.
Ferraretto,L.A
Lemos, A.
Machado, A
Primo, A.
Recuero, R.
Santaella, L.
Wolf, M.
Zago, G.

Demais paises da
América Latina

Sibilia, P.
Vizer, E.

Ameérica do Norte

Anderson, C.

Booth, P
Goffman, E.
Jenkins, H.
Manovich, L.

McLuhan, M.

Europa

Bauman, Z.
Bourdieu, P.
Castells, M.

Charaudeau, P.

Deleuze, G.
Foucault, M.
Giddens, A.
Habermas, J.
Heidegger, M.
Latour, B.
Levy, P.
Salaverria, R.

Outros
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Tabela 30 - Local de origem dos autores mais citados Argentina 2015

Local Autores

Argentina Albornoz, L.
Becerra, M.
Bitonte, M.

Boczkowski, P
Garcia-Canclini,N.
Gifreu, A.

Griguelo, L.

Igarza, R.

Jorge, J.E.

Martini, S.

Mastrini, G. Vercelli, A
Veron, E.

Virilio, P.

Demais paises da América Martin-Barbero,J.

Latina

América do Norte Jenkins, H.

Europa Bourdieu, P.
Castells, M.
Diaz, N.
Zallo, R.

Outros -

No ano de 2015 é possivel observar algumas diferencas com relacdo ao perfil dos
autores mais citados por pesquisadores brasileiros e argentinos. Contudo, cabe citar
inicialmente algumas semelhangas, como por exemplo o fato de Castells, Bourdieu e Jenkins
terem aparecido em ambos 0s paises dentre 0s autores mais citados. Com relac¢do sobretudo a
Jenkins, essa descoberta é coerente com o fato de uma das palavras-chave mais utilizadas
naquele ano ter sido "Convergéncia”, um vez que 0 autor € um dos responsaveis por
conceitualizar essa definicdo com o sentido que possui dentro do campo da comunicagéo.
(JENKINS, 2008)
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As diferencas observadas se ddo sobretudo pelo fato de que no Brasil, a maior parte
dos autores mais citados sdo estrangeiros, sendo a Europa a regido de origem da maior parte
das referéncias bibliogréficas da lista. Por sua vez, na Argentina, a maioria dos autores nos
quais os pesquisadores se baseiam com maior frequéncia sdo nacionais. Ainda, chama a atengéo
o fato de que dois autores argentinos aparecem entre 0s mais citados no Brasil, e nenhum autor

brasileiro esteve entre os mais citados na Argentina.

3.2 Analise bibliométrica - Brasil e Argentina 2016

Tabela 31- Autores citados cinco vezes ou mais - 2016

Pais Brasil Argentina

Autores | Jenkins, H. (11) Castells, M (9)
Amaral, A. (8) Foucault, M. (7)
Barrichello, E. M. M. R (8) | Martin- Barbero, J. (6)
Foucault, M. (8) Deleuze, G. (5)
Veroén, E. (8) Hjarvard, S. (5)

Latour, B. (7)
Lopes, M.L.V (7)
Fechine, Y. (6)
Bolano, C. S (5)
Fausto Neto, A. (5)
Lemos, A. (5)
Levy, P. (5)

Prata, N. (5)
Scolari, C. (5)

Assim como em 2015, também no ano de 2016 o volume de autores citados cinco
vezes ou mais € maior no Brasil do que na Argentina, apesar de em ambos os casos o volume
total ser menor do que em 2015. Naquele ano, a quantidade de autores mais citados no Brasil
foi 30, e na Argentina, 20. Ja em 2016, o total foi de 14 e 5 respectivamente.

Contudo, a frequéncia das citagdes ndo é tdo desigual como a que fora observada
no ano anterior. Um exemplo disso é o fato do autor mais citado no Brasil, (Jenkins), ter
aparecido na lista 11 vezes. Por sua vez, Castells, novamente ocupa o primeiro lugar entre 0s
autores que mais foram utilizados como referéncia na Argentina em 2016, totalizando nove
citagBes. A seguir, estardo expostas as tabelas com a relacdo do pais de origem dos autores

mais citados:
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Tabela 32 Pais de origem dos autores mais citados - Brasil - 2016

Local Autores
Brasil Amaral, A.
Bolaro, C.

Barrichello, E. M. M. R
Fausto Neto, A.
Fechine, Y

Lemos, A.

Lopes, M.1.V

Prata, N.

Demais paises da América Latina

Scolari, C.
Veron, E.

América do Norte

Jenkins, H

Europa

Foucault, M.
Latour, B

QOutros
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Tabela 33- Pais de origem dos autores mais citados - Argentina- 2016

Local Autores

Argentina

Demais paises da América Latina

Martin Barbero, J.

América do Norte

Europa Castells, M.
Foucault, M.
Deleuze, G.
Hjarvard, S.
Outros B

O padrdo observado a partir da andlise bibliométrica do ano de 2016 é
consideravelmente distinto daquele referente ao ano de 2015. Para além das ja citadas
diferencas com relacdo ao numero e frequéncia das referéncias utilizadas, também é notavel a
mudanca no perfil das citagdes. Se no Brasil em 2015 a maior parte dos autores eram europeus,
esse quadro inverteu-se, uma vez que dos 14 autores da lista 9 sdo nacionais. Além disso, duas
referéncias bibliograficas eram europeias, e duas dos demais paises da América Latina (neste
caso, assim como em 2015, somente da Argentina).

Um quadro também distinto constatou-se na Argentina, uma vez que nenhuma das
referéncias bibliograficas citadas ao menos cinco vezes era nacional, sendo quase todas
europeias, com exce¢do de Martin-Barbero. E valido ressaltar, no entanto, que o nimero
limitado de referéncias - apenas cinco - possibilita uma variagdo maior de resultados,
dificultando uma conclusdo efetiva a partir apenas deste dado. Assim como no ano anterior, na
Argentina ndo constam brasileiros na lista. Por fim, cabe citar que o Unico autor que aparece

nos dois casos analisados é Michel Foucault.

77



3.3- Resultado da Analise bibliométrica - Brasil e Argentina 2017

Tabela 34 - Autores citados cinco vezes ou mais - Brasil e Argentina 2017

Pais Brasil Argentina
Autores | Latour, B. (11) Jenkins, H. (8) Lotman, I. (5)
Barbosa, S. (7) Scolari, C. (5)

Shifman, L. (6)
Wolton, D. (6)
Levy, P. (7)

Lobato, E. (7)
Bruno, F. (5)
Charaudeau, P. (5)
Cordeiro, L. (5)
Foucault, M. (5)
Guattari, F. (5)
Huhtamo, Erkki. (5)
Martin-Barbero, J. (5)

O ano de 2017 prossegue com algumas das tendéncias observadas até aqui, ou seja,

0 volume de autores é muito maior no Brasil (14) do que na Argentina (2). Contudo, mesmo se

consideradas as diferencas proporcionais, ainda assim chama a atencdo o numero pouco

expressivo de autores na lista argentina.

Os resultados da andlise bibliométrica do ano de 2017 indicam que apesar de haver

diferenga na frequéncia das citagGes, elas ndo chegam a ser muito elevadas em nenhum dos

casos observados, sendo 0 maximo de onze com Latour, no Brasil. Assim como em 2015 e

2016, a seguir estd exposta a relacdo do pais de origem tanto no Brasil quanto na Argentina:
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Tabela 35 - Pais de origem dos autores mais citados - Brasil 2017

Local

Autores

Brasil

Barbosa, S.
Lobato, E.
Bruno, F.
Cordeiro, L.
Guattari, F.

Demais paises da América Latina

Martin-Barbero, J.

Ameérica do Norte

Jenkins, H.
Huhtamo, E.

Europa

Foucault, M.
Charaudeau, P.
Latour, B.
Levy, P.
Wolton, D

Outros

Shifman, L.

Tabela 36- Pais de origem dos autores mais citados - Argentina 2017

Local Autores
Argentina Scolari, C.
Demais paises da América Latina | _
América do Norte _

Europa Lotman, I.
Outros
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A andlise dos resultados da bibliometria realizada no ano de 2017, revela algumas
caracteristicas especificas, que ndo haviam aparecido até 0 momento. Apesar do volume menor
de autores, principalmente na Argentina, o que de certa forma traz obstaculos a uma anélise
comparativa consistente, algumas observagdes merecem ser destacadas.

Em primeiro lugar, essa é a primeira vez na qual uma referéncia bibliogréafica que
ndo se situa na Ameérica Latina, Europa ou América do Norte configura na lista. A autora em
questdo € a pesquisadora israelense Limor Shifman, cujo trabalho é centralizado na
investigagcao em torno dos memes.

Ainda, no caso do Brasil, a quantidade de autores mais citados brasileiros e
europeus foi a mesma, isto é, exatamente cinco em cada caso, o que difere dos demais anos
observados, ja que em 2015 predominaram os europeus, e em 2016 os brasileiros. Ademais,
nenhum pesquisador argentino apareceu na lista brasileira em 2017, o que havia ocorrido nos
anos anteriores.

Abordar os resultados da Argentina neste ano dentro de uma perspectiva geral
parece ser pouco preciso, uma vez que sao apenas dois o0s autores. Contudo, se ha alguma
observacgéo a ser feita, é que assim como no Brasil, ha uma divisdo equénime entre a origem
das referéncias bibliograficas, ja que uma é europeia e a outra nacional. Finalmente, pela
primeira vez dentro deste estudo longitudinal, ndo ha nenhum autor em comum entre os dois

paises destacado apos as analises bibliométricas realizadas nos textos brasileiros e argentinos.
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3.4 - Resultado da Anélise bibliométrica - Brasil e Argentina 2018

Tabela 37 - Autores citados cinco vezes ou mais - Brasil e Argentina 2018

Pais Brasil Argentina
Autores | Latour, B. (15) Castells, M. (10)
Martin-Barbero, J. (14) | Manovich, L. (5)
Jenkins, H. (12) Rodriguez, P. (6)
Foucault, M. (9) Van Djick, J. (6)
Deleuze, G. (10) Scolari, C. (5)
Barbosa, S. (7) Sibila, P. (5)
Scolari, C. (7) Simondon, G. (5)
Venturini, T. (7)
Lemos, A. (6)
Lopes, M.1. (6)

Palacios, M. (6)
Recuero, R. (6)
Castells, M. (5)
Fragoso, S. (5)
Gibson, J.J. (5)
Manovich, L. (5
McLuhan, M. (5)
Sibila, P. (5)
Van Djick, J. (5)

O resultado da analise bibliométrica do ano de 2018 indica a permanéncia da
proporcao dos volumes de citagdes, sendo mais expressivas no Brasil (18) do que na Argentina
(7). Com relagéo a frequéncia, variam de 5 a 15 no Brasil, com Latour, no primeiro posto, e de
5 a 10 na Argentina, novamente com Castells sendo o mais citado. O local de origem dos

autores esta exposto nas tabelas a seguir:

81



Tabela 38- Pais de origem dos autores mais citados - Brasil 2018

Local

Autores

Brasil

Barbosa, S.
Lemos, A.
Lopes, M.1.
Palacios, M.
Recuero, R.
Fragoso, S.

Demais paises da
América Latina

Martin-Barbero, J.
Scolari, C.
Sibila, P.

América do Norte

Gibson, J.J
Jenkins, H.
Manovich, L.
McLuhan, M.

Europa Castells, M. Deleuze, G. Foucault, M
Latour, B.
Venturini, T.
Van Djick, J.

Outros -
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Tabela 39- Pais de origem dos autores mais citados - Argentina 2018

Local Autores

Argentina Rodriguez, P.
Scolari, C.
Sibila, P.

Demais paises da América

Latina

América do Norte Manovich, L.

Europa Castells, M.
Van Djick, J.
Simondon, G.

Outros -

O ano de 2018 demonstrou, tanto no Brasil quanto na Argentina, uma divisao
equilibrada entre a utilizacdo de autores nacionais e europeus. No caso do Brasil, por exemplo,
exatamente seis autores eram brasileiros, e seis europeus. Por sua vez, 0 mesmo ocorre na
Argentina, em proporcdes menores: dentre os sete autores da lista, trés eram argentinos e trés
europeus.

Ademais, os resultados da andlise bibliométrica indicam uma tendéncia que se
observa desde 2015: enquanto no Brasil configuram autores argentinos na lista dos mais
citados, o contrario ndo ocorre. Naquele ano, dentre as referéncias utilizadas ao menos cinco
vezes por pesquisadores brasileiros, estdo os pesquisadores Carlo Scolari e Paula Sibilia.
Ainda, 2018 retoma a tendéncia de 2015 e 2016, uma vez que em nenhum dos casos constam
autores de outras localidades que ndo sejam a América Latina, América do Norte e a Europa.

Finalmente, é também interessante observar que Castells foi o autor mais citado
também em 2018, o que se observou em todos o0s anos, com excec¢do de 2017, demonstrando
uma presenga consideravel de sua producdo nos trabalhos publicados por pesquisadores

argentinos.
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3.5- Resultado da Analise bibliométrica - Brasil e Argentina 2019

Tabela 40- Autores citados cinco vezes ou mais - Brasil e Argentina 2019

Pais Brasil Argentina

Autores | Jenkins, H. (15) Becerra, M. (10)
Castells, M. (8) Veron, E. (7)
Goffman, E. (8) Carlon, M. (6)
Manovich, L. (8) Castells, M. (5)
Boyd, D. (7) Fontanals, G. (5)
Duarte, E. B (6) Van Djick, J. (5)
Pereira de S4, S. (6)
Recuero, R. (6)
Benjamin, W. (5)
Couldry, N. (5)
Levy, P. (5)
Ribeiro, J.C (5)
Williams, R. (5)

Em 2019, a frequéncia de citacGes permanece igual a de 2018. No Brasil, variam
de cinco e quinze, com Jenkins ocupando a primeira posicdo da lista. Na Argentina, a
quantidade méaxima também foi de 10, assim como no ano anterior. No entanto, assim como
demonstram os resultados da andlise bibliométrica, Becerra foi a referéncia mais utilizada.
Ainda, assim como em todos o0s anos incluidos nessa pesquisa longitudinal, a propor¢édo de
autores mais referenciados no Brasil foi maior do que na Argentina, sendo de treze e seis

respectivamente.
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Tabela 41 - Pais de origem dos autores mais citados - Brasil 2019

Local

Autores

Brasil

Duarte, E. B
Pereira de S4, S. Recuero, R.
Ribeiro, J.C

Demais paises da América Latina

Ameérica do Norte

Boyd, D.
Jenkins, H.
Goffman, E.
Manovich, L.

Europa

Benjamin, W.
Castells, M.
Couldry, N.
Levy, P.
Williams, R.

Outros
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Tabela 42- Pais de origem dos autores mais citados - Argentina 2019

Local Autores

Argentina Becerra, M.
Veron, E.
Carlon, M.
Fontanals, G.

Demais paises da América Latina | -

América do Norte -

Europa Castells, M.
Van Djick, J.

Outros -

A analise bibliométrica de 2019 revelou algumas diferencas em comparacao com
as demais. A comecar, por exemplo, pelo fato de as referéncias mais utilizadas no Brasil
estarem divididas de forma equilibrada entre nacionais (4), européias (4) e provenientes da
América do Norte (5). Além disso, nenhum autor originario dos demais paises da América
Latina foi citado ao menos cinco vezes por pesquisadores brasileiros naquele ano.

Com relacdo a Argentina, os resultados obtidos também possuem algumas
diferencas, colocando em perspectiva 0s anos anteriores, exceto 2015, uma vez que aqui
também se retoma a tendéncia da maior parte das referéncias serem nacionais, sendo o
pesquisador argentino Mario Becerra 0 mais citado entre os pesquisadores do pais em 2019
dentro dos materiais analisados.

Ademais, assim como em alguns dos anos anteriores, as referéncias argentinas sao
pouco numerosas. Contudo, permaneceu possivel analisar tendéncias e demais possiveis

apontamentos a partir dos dados obtidos.
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3.6 Resultado da Analise bibliométrica - Brasil e Argentina 2020

Tabela 43- Autores citados cinco vezes ou mais - Brasil e Argentina 2020

Pais Brasil Argentina

Autores | Flusser, V. (17) Scolari, C. (11)
McLuhan, M. (15) Castells, M. (9)
Jenkins, H. (8) Martini, S. (8)
Foucault, M. (7) Foucault, M. (7)
Lemos, A. (7) Jenkins, H. (6)
Marquioni, C. (7) Aruguete, N. (5)
Giddens, A. (6) Van Djick, J. (5)

Manovich, L. (6)
Martin-Barbero, J. (6)
Marx, K. (6)

Sodré, M. (6)
Straubhaar, J. (6)
Williams, R. (5)
Castells, M. (5)
Chartier, R. (5)
Marchessault, J. (5)

O ano de 2020 finaliza a andlise longitudinal confirmando a tendéncia observada
em todos os periodos anteriores: 0 numero de autores citados cinco vezes ou mais no Brasil é
maior do que na Argentina, sendo de dezesseis e sete respectivamente. Além disso, a frequéncia
de citacOes varia entre cinco e dezessete no primeiro caso, e cinco a onze no segundo. Também
chama a atencdo o fato de Flusser ocupar o topo da lista no Brasil, o que explica-se pelos 100
anos de seu centenadrio, momento no qual muitas publicacdes brasileiras ocuparam-se de
homenagear e refletir acerca de suas contribuicdes académicas para 0 campo da comunicacao,

como ja mencionado anteriormente.
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Tabela 44 - Pais de origem dos autores mais citados - Brasil 2020

Local

Autores

Brasil

Flusser, V. Lemos, A.
Marquioni, C.
Sodré, M.

Demais paises da América Latina

Martin-Barbero, J.

América do Norte

Jenkins, H.
Giddens, A.
Manovich, L.
Marchessault, J.
Marx, K.
McLuhan, M.
Straubhaar, J.

Europa Castells, M.
Chartier, R.
Foucault, M.
Williams, R.
Outros -
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Tabela 44 - Pais de origem dos autores mais citados - Argentina 2020

Local Autores

Argentina Scolari, C.
Martini, S.
Aruguete, N.

Demais paises da América Latina | -

América do Norte Jenkins, H.
Europa Castells, M.
Foucault, M.
Van Djick, J.
Outros -

Assim como ja exposto no primeiro paragrafo acerca dos resultados da andlise
bibliométrica do ano de 2020, é possivel observar que ndo ha grande mudanca com relacdo ao
padrdo observado nos anos anteriores. Por exemplo, no Brasil hd um equilibrio entre os locais
de origem dos autores mais citados, 0 que ja havia sido observado em 2019. Contudo, apesar
da divisdo equanime, ha uma leve tendéncia favoravel aos autores norte-americanos.

Ainda, permanece pouco expressiva a quantidade de citacdes advindas dos demais
paises da América Latina, em ambos os casos analisados. A anélise longitudinal se encerra com
nenhum autor brasileiro tendo sido configurado na lista argentina, apesar de o contrario ter
ocorrido em alguns anos.

Com relacéo aos resultados referentes a Argentina, nota-se uma presenca forte de
autores europeus, sendo em 2020 metade da lista nacional e a outra metade, europeia. Contudo,
assim como em 2019, o autor mais citado é o argentino Carlos Alberto Scolari, o que ndo havia
sido notado em 2015, 2016, 2017 e 2018, onde autores europeus haviam encabecado a lista.

A essa altura da andlise bibliométrica, ja € possivel mencionar que as motivacoes
que levam a escolha de referéncias bibliograficas diferentes entre Brasil e Argentina sdo uma

teméatica complexa e que muito provavelmente caberd no espaco de continuidade dessa
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pesquisa. Para a etapa do mestrado, a realizacdo da analise bibliografica trouxe constatagdes
importantes, que trazem dados frutiferos para a realizacdo de uma tese de doutorado.

Um exemplo é o fato de que enquanto autores brasileiros citam argentinos, o
contrario ndo ocorre. As motivacdes podem ser muitas, 0 que certamente levara a um rico
debate analitico realizado apos a aplicacdo de outras metodologias, como entrevistas, por
exemplo, e por esse motivo, entende-se que os desdobramentos destas outras informagdes
cabem mais adequadamente em um momento mais avangado do desenvolvimento do trabalho

apresentado nesta dissertacao.

3.7 - Andlise acerca da presenca dos autores entre 2015-2020

Ao abordar formas possiveis de se obter poder simbdlico dentro de determinado
campo académico, Bourdieu (2003), faz uma diferenciacdo entre aqueles que conquistam
espaco a partir da relevancia e quantidade de producdo académica, e 0s que ganham
notoriedade a partir de suas ocupac@es dentro do funcionamento hierarquico de determinado
campo.

Refletir acerca dos autores citados em mais de um ano dentro da analise
longitudinal, portanto, permite observar quais autores possuem maior preponderancia dentro
do campo da comunicacdo no Brasil e na Argentina, especificamente, nesse caso, no tocante a
tematicas referentes as tecnologias digitais. Assim, além de investigar quais autores sdo tidos
como as maiores referéncias na comunidade académica dentro do periodo analisado, é possivel
compreender também quais as tendéncias tedricas mais aceitas e/ou debatidas dentro do campo.
A partir dessa analise, revela-se também sob qual perspectiva os fenbmenos
empiricos estdo sendo estudados com maior frequéncia, isto é, por onde o conhecimento
cientifico se constrdi, ao analisar fendmenos referentes as tecnologias digitais. Essa analise é
relevante na medida em que permite compreender seus efeitos indiretos, tais como construcoes
discursivas a respeito do tema internamente, bem como para além dos limites do campo.
Nesta secdo do capitulo, portanto, estardo expostas tabelas que indicam quais

autores foram citados em ao menos dois anos, tanto no Brasil quanto na Argentina.
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Tabela 45 - Autores citados em ao menos dois anos - Brasil

Citagdes Autores

Dois anos
Bruno, F.

Deleuze, G. Sibila, P.
Giddens, A.
Charaudeau, P.
Goffman, E.

Lopes, M.I.

Scolari, C.

Williams, R.

Trés anos Recuero. R

Barbosa, S.
McLuhan, M.
Martin-Barbero, J.

Quatro anos Lemos, A.

Manovich, L.
Latour, B.
Levy, P.

Cinco anos | Foucault, M.
Castells, M.

Seis anos Jenkins, H.

Entre os 67 autores citados a0 menos cinco vezes no Brasil, 18 foram utilizados
como referéncia bibliografica em ao menos dois anos. Desses, metade foi citada em dois dos
anos da andlise longitudinal. O mesmo nimero foi observado tanto para os autores citados em
trés e quatro anos: quatro. Além disso, dois autores estiveram entre os mais frequentes por
cinco anos, e apenas um apareceu ao longo de todo o periodo da anélise.

Se forem analisados os autores utilizados com maior frequéncia entre os anos de
2015 e 2020, isto €, aqueles que foram base bibliografica dos artigos, tanto em todos os anos
analisados ou em ao menos quatro anos, nota-se que sdo em sua grande maioria europeus
(Latour, Levy, Foucault, Castells,.) ou norte-americanos, incluindo nesse caso o autor mais
citado (Manovich e Jenkins.), com exce¢do de Lemos, pesquisador nacional.

Outro ponto interessante a ser observado é a forte presenca de autores cujos

trabalhos sdo predominantemente relacionados & tematica das tecnologias digitais, tanto entre
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0S nomes nacionais, como é o caso, por exemplo, da Profa. Dra. Raquel Recuero, pesquisadora
da area de redes sociais e comunidades virtuais; Henry Jenkins, autor que como ja supracitado,
é um dos responsaveis por cunhar o termo "convergéncia”, além do Prof. Dr. André Lemos,
membro titular do departamento de comunicagdo da Universidade Federal da Bahia (UFBA),
cuja producéo é voltada para temas em torno da cibercultura.

Além de ter aparecido em todos o0s anos dentre os autores mais citados, Henry
Jenkins esteve entre os 5 primeiros nas listas brasileiras na totalidade dos casos. Esse dado
aponta, portanto, que pesquisadores brasileiros analisam a tematica abordada a partir da nogao
de convergéncia, o que ja havia sido indicado na secédo 111 desta dissertacéo.

Esses resultados confirmam o processo de referenciacdo especifica do campo, isto
é, a no¢do de que para possuir consisténcia académica, um artigo deve basear-se em trabalhos
ja consolidados anteriormente dentro da sua area de investigacdo, e que grande parte das

referéncias utilizadas sdo europeias, norte-americanas ou nacionais.

Tabela 46 - Autores citados em ao menos dois anos - Argentina

Citagdes Autores

Dois anos Verén. E.

Becerra, M.
Martini, S.
Jenkins, H.
Barbero, M.J.

Trés anos Scolari, C.

Van Djick, V.

Quatro anos -

Cinco anos Castells, M.

Seis anos -

Ao analisar a tabela referente aos resultados argentinos, é possivel notar que
diferentemente do caso brasileiro, ndo houve nenhum autor que apareceu na lista durante todos

os anos do estudo longitudinal. Entretanto, assim como no Brasil, a referéncia bibliografica
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utilizada na maior parte dos anos, que consiste nos trabalhos do espanhol Manuel Castells,
também é estrangeira.

A respeito da quantidade de autores que apareceram em ao menos dois anos, assim
como no caso brasileiro, a maior parte foi citada cinco vezes ou mais em dois anos (5). Os
resultados indicaram também que duas referéncias configuraram nas listas por dois anos, além
do espanhol Castells, citado no paragrafo anterior. Ainda, dos 36 autores selecionados ap6s a
andlise bibliométrica inicial, foi possivel constatar que oito delas estiveram entre as mais
citadas em mais de um ano da anélise longitudinal.

Com relacdo ao pais de origem das referéncias da Tabela 45, observa-se que metade
é nacional (Verdn, Becerra, Martini e Scolari). Além disso, as publicacdes produzidas pelos
autores da Tabela 33, assim como no caso apresentado na Tabela 44, também possuem relacdo
com a temaética das tecnologias digitais. Alguns exemplos sdo Manuel Castells, cujo trabalho
estd fortemente relacionado ao topico das tecnologias digitais, assim como a holandesa José

Van Dijk., cuja pesquisa € centralizada na sociedade da informacao.

3.8 - Autores citados em ambos os paises em cada ano
Poucas referéncias bibliograficas estiveram entre as mais citadas tanto no Brasil

quanto na Argentina em um mesmo ano. Na Tabela 47, exposta a seguir, estdo os autores que

configuraram nas listas de ambos os paises em determinado periodo.
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Tabela 47- Autores citados cinco vezes ou mais em ambos os paises - analise periddica

ANo Autores

2015 Bourdieu, P.
Castells, M.
Jenkins, H.

2016 Foucault, M.

2017 -

2018 Castells, M.
Jenkins, H.
Manovich, L.
Van Dijk, J.

2019 -

2020 Castells, M.
Foucault,M.
Van Djick, J.

Os resultados revelam que sdo poucas as referéncias comuns entre os dois paises.
Dentre os 103 autores selecionados apds os critérios da analise bibliométrica, apenas seis foram
mutuamente utilizados em um mesmo ano entre 0s pesquisadores brasileiros e argentinos.
Além disso, é possivel observar uma repeticdo do nome dos autores: Manuel Castells, por
exemplo, foi citado por investigadores de ambos os paises em 2015, 2018 e 2020. Ja Henry
Jenkins, por sua vez, foi citado cinco vezes ou mais pelos pesquisadores dos volumes
analisados em 2015 e 2018. Por fim, Michel Foucault apareceu nas listas de 2016 e 2020, e
José Van Djick nas de 2018 e 2020.

Outra constatagdo interessante é que dentre os autores citados simultaneamente, em
ambos 0s casos analisados, todos sdo estrangeiros, norte-americanos ou europeus. Esse
fendmeno indica uma baixa interlocucao regional, uma vez que nenhum autor brasileiro ou
argentino esta presente na Tabela 47, e tampouco nenhuma referéncia oriunda de outro pais da
regido, que neste caso, poderia apenas ser Jesus Martin-Barbero, como apontam os dados

preliminares ja esmiucados nas tabelas anteriores.
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Esta realidade explicitada a partir dos resultados obtidos denota a presenca de um
estrangeirismo (MARTINO, 2006), no campo da comunicacdo, 0 que cria obstaculos para a
criagdo de um lastro epistemoldgico regional. Além disso, a baixa conexdo, mesmo no tocante
a autores estrangeiros, aponta para uma tendéncia predominantemente exdgena naquilo que se
refere a construcdo teorica para analise dos objetos empiricos de pesquisa que resultam na
publicacdo de artigos. Em outros termos, nota-se um alinhamento baixo e limitado entre as
producbes dos dois paises, ao menos no que se refere as escolhas tedricas dos pesquisadores,
indicando tendéncias epistemoldgicas distintas, e que quando se assemelham, originam-se de

paises externos a regido latino-americana.

*kk

O método de analise bibliométrica revelou-se um instrumento interessante e que
atingiu resultados satisfatorios com relacédo ao objetivo para o qual foi utilizado. Por meio deste
recurso, foi possivel recolher dados importantes a respeito das escolhas bibliograficas dos
autores que publicaram artigos nas revistas cientificas selecionadas. E relevante pontuar,
contudo, que os dados obtidos sdo mais consistentes no Brasil, devido ao volume de
publicacBes, 0 que torna variaveis extremas mais improvaveis.

Apesar dessa ressalva, informacGes consistentes puderam ser coletadas. Com
relacdo a analise comparativa, os resultados apontam para uma forte presenca de referéncias
européias, norte-americanas (EUA e Canada) ou nacionais (Brasil e Argentina), a depender do
caso. Tal dado indica uma conexao fragil entre as construcdes tedricas da regido, ou seja, a
epistemologia forma-se a partir de um viés exdgeno ou especifico, desconsiderando producdes
vizinhas que poderiam trazer um dialogo frutifero para os trabalhos de pesquisa, devido as
similaridades econdmicas, demograficas e sociais apontadas na introducdo deste trabalho.

Essa constatacdo relaciona-se com o entendimento de que a producéo cientifica
internacional configura-se de forma desigual. H4 uma centralizag&o notdria nos conhecimentos
produzidos no Norte Global, em detrimento do que é publicado nas demais espacialidades.
Ainda, o sistema internacional de producdo de conhecimento consolidou-se de maneira a
reproduzir l6gicas de permanéncia dessa realidade, a partir de mecanismos diversos
(ARENDS,1985).

Polanco (1985), aborda uma questdo de interesse para o entendimento a respeito da
situagdo da producdo cientifica na América Latina, denominada conceitualmente de fuga

interior de cérebros:
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“Por medio de esta expresion (“fuga interior de cérebros™ quiero significar
una posicion cognitiva asumida por los cientificos del tercer mundo y
América Latina, que sin emigrar de sus paises (..) orientan su trabajo
cientifico en funcion de los frentes de investigacion, de los sistemas de
recompens y de publicacion los paises desarollados. La fuga interior
de cérebros es en consequencia la orientacion exdgena del trabajo cientifico
local, por su subordinacién voluntaria y profesional a los problemas y
programas de investigacion definidos y recompensados en los centros
cientificos de los paises desarollados.” (p.46)

Apesar de tratar-se de uma colocacéo a respeito da producéo cientifica como um
todo, sem distincdo de area, a analise acima é adequada para as Ciéncias da Comunicacdo. Indo
de acordo com os resultados obtidos ao longo dessa andlise bibliométrica, compreende-se que
a producdo cientifica é baseada em teorias e topicos referentes ao Norte Global. Dessa maneira,
conclui-se que as construcdes epistemoldgicas observadas no contexto analisado nesta
dissertacdo sdo atravessadas pelas relacbes de desequilibrio que constituem a producéo
internacional de conhecimento na contemporaneidade (POLANCO, 1985).

Além disso, foi possivel notar também que alguns autores circularam de forma
recorrente nas produgdes académicas, independente do ano analisado, o que confirma a nogéo
de que trabalhos referenciados a partir de autores ja estabelecidos na area fortalecem o seu
nivel de aceitacdo, tendo maior chance de serem aprovados para publicacdo em revistas
reconhecidas dentro das academias locais.

A andlise bibliométrica aqui apresentada corrobora com a conceituacdo presente
na introducdo desta dissertagéo, ou seja, a de que predomina a nog¢do de um pensamento abissal
(SOUSA SANTOQOS, 2007), em que o lastro epistemoldgico esta transposto a partir de realidades
distintas das dos objetos investigados nos artigos publicados entre 2015 e 2020 no Brasil e na
Argentina gque refletem acerca da tematicas das tecnologias digitais.

Essa constatacéo, realizada a partir dos dados obtidos ao longo do emprego desta
metodologia, € importante para refletir acerca das escolhas epistemoldgicas feitas no campo da
comunicagéo, o que impacta na producdo acerca de tecnologias digitais, assim como naquelas
referentes a diversas outras tematicas.

Nota-se que a composicdo tedrica do campo da comunicagdo, de forma mais
abrangente, relaciona-se diretamente com a producéo acerca do assunto central desta pesquisa,
isto €, as tecnologias digitais, de maneira especifica, o que evidencia-se a partir da forca de
autores estrangeiros e da pouca interlocucédo inter-regional nas referéncias bibliograficas dos

artigos que sdo objetos de estudo desta dissertacao.
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Ao fim de mais essa analise, conclui-se que as metodologias utilizadas em conjunto
possibilitaram uma investigacdo multifacetada sobre o material empirico da pesquisa. Na se¢édo
a sequir, referente as consideracdes finais do trabalho, os resultados obtidos estdo expostos de

maneira relacionada, a fim de esmiucar as contribuicdes trazidas por este trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Apos a investigacdo do objeto de estudo por meio de quatro metodologias distintas,
mas que convergiram para obtermos respostas para nossas perguntas, algumas conclusdes
interessantes podem ser destacadas. Os resultados da analise percentual, da categorizacao
tematica, da analise de palavras-chave, além da aplicacdo da bibliometria, responderam a
alguns questionamentos que impulsionaram a motivagéo desta pesquisa.

Essa investigacdo foi impulsionada primeiramente pelo entendimento de que era
necessario realizar um trabalho que mapeasse a producdo académica da &rea de comunicacéo,
a fim de criar lastro tedrico, contribuindo, assim, para a organizacdo da producao cientifica da
area. Ainda, a escolha por Brasil e Argentina, como ja pontuado ao longo da introducdo, foi
feita pela compreensdo de que era necessario analisar como o tépico tecnologias digitais foi
abordado entre 2015-2020 em dois paises periféricos na produgdo académica internacional e
que, além disso, possuem uma série de similaridades econémicas e sociais, o que foi base para
0 estabelecimento dos critérios comparativos.

A partir da andlise percentual realizada nas publicacdes MATRIZEs, Galéxia, Eco-
Pds, Comunicacdo Midiatica, Estudos em Jornalismo e Midia e Intexto (Brasil); e Avatares de
la Comunicacion y Cultura, La Trama de la Comunicacion, Cuaderno H Ideas, Tram(p)as de
la Comunicacion y Cultura e Cuestion (Argentina), foi possivel constatar, primeiramente, que
a tematica das tecnologias digitais ndo foi predominante em nenhum dos periddicos analisados.
As porcentagens observadas foram respectivamente: 25%-40%; 10%-30%: 5%-35%; 17%-
31%; 18 %-44%; 7%-32%; 10%-57%; 8%- 29% 0%-25%; 0-33%; e 8%-15%.

Este dado € interessante, pois assim como detalhado na introducdo, a historia do
campo da comunicacao, especificamente na América Latina, esta fortemente ligada a inovacdes
tecnoldgicas no &mbito dos meios de comunicacdo de massa. Além disso, por meio desses
resultados, foi possivel concluir que ndo houve relacdo entre o ano e a intensidade da producéo,
uma vez que as porcentagens variaram de maneira arbitraria. Ou seja, a época das publicacdes
ndo teve interferéncia na quantidade de artigos a respeito de tecnologias digitais. Também néo
houve uma proporcionalidade continua, havendo uma grande variagdo percentual, indo de 0%
na Revista Cuaderno H Ideas em varios anos (2016, 2017, 2018, 2020), e no periodico
Tram(p)as de la Comunicacion y Cultura (2016 e 2017) ao maximo de 44% na Revista Eco-
Pds (2019) e 57% em Avatares de la Comunicacion y Cultura (57,1%). A variacao percentual

é ainda maior na Argentina, (0% a 57%), enquanto no Brasil varia entre 5% e 44%. Contudo,
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em ambos o0s casos, ndo existiu nem relacdo temporal e nem equilibrio na quantidade de
producdes a respeito de tecnologias digitais dentro do periodo analisado.

Os motivos que levaram a essa inconsisténcia podem ser muitos. Contudo, o fato
de que o tdpico das tecnologias digitais ndo possuiu protagonismo em nenhuma das publicacoes
analisadas indica que existe uma diversidade grande de temas abordados em revistas de
comunicagdo. Essa observacao vai de encontro com o entendimento de que essa é uma area
bastante influenciada por teorias e teméticas multidisciplinares desde o seu surgimento
enquanto campo cientifico (MARTINO, 2010).

Por outro lado, os resultados da categorizacdo temaética apontaram uma relacéo
existente entre a época e 0s temas escolhidos como topico de pesquisa. No ano de 2015, a
categoria “Mudancas nas midias tradicionais” liderou no Brasil, enquanto na Argentina,
“Mudangas sociais” ocupou a primeira posi¢do. A informacao ¢ interessante, na medida em
gue naquela época ainda vivia-se um periodo de transicdo mais forte dos meios de comunicacéo
impressos, televisivos, e radiofénicos, para o ambiente digital. Assim, é compreensivel que as
consequéncias das alteracgOes trazidas por essa modificacdo estivessem entre as preocupacoes
mais relevantes dos pesquisadores naquele momento.

Outro ponto de interesse € que, em 2018, os artigos categorizados como
“Vigilancia/Dados/Algoritmos”, foram expressivos, tanto no Brasil quanto na Argentina, com
seis artigos cada. Apesar de ja terem havido trabalhos nesse campo em anos anteriores, foi
somente naquele momento que a quantidade de textos a respeito desse assunto em ambos 0s
paises foi alta. Novamente, também neste caso o resultado é coerente. 1sso porque, os debates
em torno do uso do Big Data, sobretudo em plataformas de midias sociais, devido ao
direcionamento de contetido veiculado em redes sociais por conta do modelo de coleta de dados
em massa dos usuarios, ganharam maior notoriedade durante aquele periodo (MOROZOV,
2018).

Ainda, o fato de que em 2019 a categoria “Fake News/Influéncias na Democracia”
foi bastante expressiva no Brasil (9 artigos), demonstra uma conexdo grande com o ano de
publicacdo, ja que as elei¢cdes presidenciais de 2018 haviam acontecido ha pouco tempo, e
foram notadamente marcadas pela alta disseminacdo de noticias falsas. Finalmente, a alta
presenca da classificacdo “Redes Sociais”, em ambos os paises em 2020, indica a relevancia
dessas plataformas como constituintes da esfera publica no momento da quarentena e de
isolamento social, além de refletir a preocupacao dos pesquisadores com o surgimento de novas

redes sociais, bem como com o amadurecimento daquelas ja existentes.
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A analise de palavras-chave confirmou algumas dessas tendéncias observadas, ao
mesmo tempo que trouxe uma perspectiva mais aprofundada ao trabalho de pesquisa. Assim
como detalhado ao longo do capitulo I, existiu uma forte presenca das palavras-chave
“Vigilancia” (Brasil 2015 e 2017), “Algoritmos” (Argentina 2018 e Brasil 2020) e “Control”
(Argentina 2016), o que indica dados diferentes dos encontrados durante o processo de
categorizacdo tematica. Entretanto, essa informacgdo néo invalida as conclusGes obtidas: na
realidade, entende-se que os dados encontrados na andlise das palavras-chave sdo
complementares aos do capitulo I, indicando as diversas tendéncias existentes nas produgdes
académicas analisadas.

Um exemplo é o caso das palavras-chaves “jovenes”,"adolescentes" e “educacion”,
que apareceram entre as mais citadas na Argentina em 2015, 2017 e 2018 respectivamente.
Isso porque, a0 mesmo tempo, a categoria “Mudangas Sociais” esteve entre as mais relevantes
em todos os anos da analise longitudinal no caso argentino. Ao demarcar um segmento da
populacdo, como jovens e adolescentes, ou um aspecto social relevante, como € o0 caso da
educacéo, entre os temas centrais de uma publicacdo por meio da escolha de palavras-chave,
indica-se uma preocupacéo dos autores com os impactos das tecnologias digitais nas diferentes
esferas sociais.

Ainda, o fato dos termos “Convergéncia” (Brasil, 2015 e 2016 e Argentina, 2019)
e “Redes Sociais” (Brasil, 2016, 2018, 2019 e Argentina 2016, 2017, 2018, 2019), terem
configurado entre os mais utilizados parece estar de acordo com a expressividade da categoria
“Mudangas nas midias tradicionais”. Isso porque, a expressdo ‘“convergéncia” refere-se
justamente a essa inter-relacao entre 0s meios de comunicacao tradicionais e os digitais, Esses
dados também vao ao encontro das informagdes obtidas pela analise bibliométrica, uma vez
que Henry Jenkins, autor de A cultura da convergéncia (2006) apareceu na lista brasileira de
autores citados cinco vezes ou mais em todos anos.

A anélise bibliométrica, para além de encontrar tendéncias teoricas utilizadas pelos
autores dos artigos, visava sobretudo compreender a partir de onde os trabalhos brasileiros e
argentinos estavam referenciando-se, a fim de refletir as questdes epistemoldgicas pretendidas
nesta dissertacdo. De maneira geral, compreendeu-se que a maior parte dos autores utilizados
séo estrangeiros, (Europeus ou Norte-Americanos), havendo também uma presenca bastante
importante de autores nacionais, mas que o dialogo regional é escasso. Essa informacéo é
interessante de se pontuar, na medida em que a andlise de palavras-chave indicou que as
escolhas tematicas sdo em grande parte semelhantes, ja que o nimero total de termos foi 17,

havendo repeticdes em varios casos, cComo exposto nos paragrafos acima.
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Sendo assim, conclui-se que os pesquisadores produziram artigos e trabalhos de
pesquisa a respeito de temas convergentes, porém com bases tedricas estrangeiras, € que pouco
dialogam entre si regionalmente. Dessa forma, em ambos 0s casos, o lastro tedrico aponta para
os debates do Norte-Global, conectando pouco as tendéncias dos paises vizinhos. Apesar de
em alguns anos autores brasileiros terem citado argentinos (2015, 2016 e 2018), isso nédo
ocorreu de maneira inversa, isto é, os argentinos ndo citaram brasileiros, e ainda assim, essa
interlocucgé@o ocorreu de maneira bem menos expressiva do que com 0s autores europeus ou
norte-americanos.

Retomando brevemente as informac6es a respeito da analise bibliométrica em cada
um dos anos da anélise longitudinal, no Brasil em 2015 a maior parte dos autores mais citados
eram estrangeiros, e na Argentina, nacionais. J& em 2016, em ambos 0s casos, a maioria das
referéncias vinham de outras regides que ndao a América Latina. No ano seguinte, houve um
equilibrio entre autores europeus e nacionais, e em 2018 este mesmo cenario foi constatado nos
dois paises. Em 2019 a proporcao de referéncias brasileiras, europeias e norte-americanas foi
semelhante no Brasil, e na Argentina, os autores nacionais voltaram a predominar. Por fim, em
2020, observou-se no Brasil uma tendéncia favoravel as referéncias norte-americanas e na
Argentina as europeias.

Ainda, como descrito no capitulo Ill, apenas seis autores foram mutuamente
utilizados em um mesmo ano entre os pesquisadores brasileiros e argentinos, havendo nomes
que se repetem em Vvérias ocasides como: Manuel Castells (2015, 2018 e 2020), Henry Jenkins
(2015 e 2018), Michel Foucault (2016 e 2020), e José Van Djick (2018 e 2020), sendo todos

eles norte-americanos ou europeus.

**k*k

Dessa forma, essa pesquisa chega ao fim tendo algumas das perguntas feitas
inicialmente respondidas. Primeiramente, foi possivel concluir que os contextos politicos e
sociais tiveram alguma influéncia nas produgdes académicas da area, tendo em vista a forte
presenca de producdes referentes as fake news no Brasil em 2019, e do aparecimento da
palavra-chave “COVID-19” na Argentina em 2020. Contudo, ndo pode-se dizer que 0s
acontecimentos foram sempre decisivos para as escolhas dos temas de pesquisa. Entre 2015-
2020, foram publicados muitos trabalhos, que abordaram uma alta gama de temas, o que
evidenciou-se sobretudo durante os processos de categorizagdo temética e também da anélise

de palavras-chave.
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A forte presenca de trabalhos de epistemologia no Brasil entre 2015 e 2020, por
exemplo, revela a permanéncia do carater tedrico das revistas e uma independéncia com relacédo
as varidveis contextuais. Por outro lado, o fato de as categorias “Mudangas Sociais” e
“Mudangas nas midias tradicionais”, serem tao relevantes em ambos os paises, mostra que os
pesquisadores preocupam-se de maneira recorrente com as transformacdes e mudancas
ocasionadas pelos meios nas respectivas estruturas sociais, 0 que enfraquece a suposicdo de
que predomina um viés tecnicista nas producdes académicas da area.

Esse entendimento também pode ser constatado a partir da escolha das palavras-
chave “politicas publicas”, na Argentina em 2018, ou “feminismo” em ambos os casos em
2020, indicando pesquisas que abordaram a relevancia das tecnologias digitais em setores da
populacdo ou nos respectivos sistemas publicos.

Ademais, o uso recorrente das expressoes “teoria ator-rede” no Brasil em 2015 e
“Flusser” em 2020, indica a presenca de trabalhos epistemoldgicos, nos quais busca-se a
compreensdo da producdo cientifica da area a partir de uma perspectiva tedrica e reflexiva.

Com relacdo a andlise bibliométrica, esta também foi capaz de responder aos
questionamentos feitos inicialmente. Ou seja, foi possivel concluir que os artigos baseiam-se
majoritariamente em referenciais tedricos estrangeiros (europeus e norte-americanos) ou
nacionais, 0 que comprova a baixa interlocucao regional, e indica que apesar de muitas vezes
os artigos abordarem temas locais, estes problemas de pesquisa estdo sendo investigados a luz
de conceitos exdgenos, e que consideram sobretudo a realidade do Norte-Global.

Ainda, nota-se que houve a constatacdo de as producdes acerca de tecnologias
digitais ndo serem predominantes nas revistas académicas analisadas, e que os autores
brasileiros citaram argentinos, mas o contrario ndo aconteceu. Contudo, as motivacdes que
levaram a esses resultados caberdo em um momento mais aprofundado de continuidade desta
pesquisa, como o da eventual realizacdo da tese de doutorado.

E importante ressaltar que todos os dados obtidos e analisados fazem parte do lugar
social desta pesquisadora, que € brasileira. Assim, é indissociavel que este trabalho
comparativo tenha se realizado a partir do contexto brasileiro, colocando a Argentina em
perspectiva, 0 que pode ser passivel de refutacdo por parte de pesquisadores argentinos.
Contudo, a anélise comparativa a partir dos critérios estabelecidos considerou as aproximacdes
entre os dois paises a fim de encontrar eventuais distingdes, o que teve resultados efetivos, uma
vez que as similaridades puderam ser destacadas adequadamente ao longo do uso das

metodologias, bem como as diferencas.
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Todas as metodologias empregadas foram capazes de elucidar pontos em comum,
bem como divergéncias, o que indica que a comparacéo teve efetividade. Apesar de em alguns
casos 0 material argentino ser menos volumoso, revelou-se que este fator ndo foi decisivo nos
resultados da pesquisa, indicando que as perspectivas e topicos escolhidos valeram-se de
critérios consistentes e suficientemente embasados.

Dessa forma, esse trabalho conclui-se a partir do entendimento de que sempre €
possivel estender o nivel da contribuicdo, seja em outro espaco de pesquisa, ou a partir do olhar
de outro pesquisador a respeito deste trabalho. Portanto, a dissertagéo chega ao fim, mas sempre
tendo em perspectiva a nocdo de que a pesquisa cientifica € um processo dindmico,

materializado a partir de diversas vivéncias, individuais ou coletivas.
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