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RESUMO

DANTAS, Larissa S. Ambiéncias culturalmente sensiveis: a relacdo de elementos étnicos
com o bem-estar dos residentes em uma Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI)
da comunidade japonesa de S&o Paulo. 2023. 144 f. Dissertacdo (Mestrado) — Faculdade de
Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2023.

Esta pesquisa tem como objetivo investigar a influéncia dos elementos étnicos na ambiéncia de
uma Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI) da comunidade nipo-brasileira em
Sao Paulo, e como esses elementos se relacionam com o bem-estar dos idosos residentes na
perspectiva dos colaboradores. O estudo baseia-se na compreenséao de que os lugares vao além
do seu ambiente fisico, incorporando também as histdrias, relacdes sociais, organizacionais e
culturais daqueles que os frequentam e habitam. Considerando que o envelhecimento é um
processo diverso, a etnicidade tem sido reconhecida como uma varidvel que influencia a
percepcao e 0s parametros de bem-estar, saude e qualidade de vida durante a velhice. Foram
utilizados métodos multiplos para a obtencdo e analise de dados como anélise documental,
entrevistas semiestruturadas e observacdo simples e participante. A pesquisa adotou uma
abordagem qualitativa, exploratoria e descritiva. Resultados: Através do mapeamento da
composic¢ao ambiental da institui¢do Ikoi-no-Sono, constatou-se que os elementos étnicos nipo-
brasileiros presentes na ambiéncia exercem uma influéncia positiva no conforto dos idosos
residentes de diversas maneiras. Destacam-se a presenca de alimentacdo com elementos
japoneses, a existéncia de funcionarios que falam japonés e o treinamento dos colaboradores,
que possibilita o respeito aos costumes e normas sociais importantes para 0s idosos.

Embora ndo sejam o0s unicos determinantes do bem-estar dos idosos, a presenca desses
elementos étnicos na ambiéncia institucional contribui para criar um senso de pertencimento e
seguranca entre os residentes. Essa constatacdo sugere que ambientes culturalmente sensiveis
podem aumentar o bem-estar de idosos pertencentes a minorias étnicas residentes em ILPIs,
ressaltando a importancia de considerar a diversidade étnica na concep¢do e gestdo dessas
instituicOes. Essa pesquisa contribui para a compreensdo da relacdo entre pessoas idosas e seu
entorno socioespacial.

Palavras-chave: Instituices de Longa Permanéncia para Idosos. Ambiente. Etnicidade. Nipo-
brasileiro. Nikkei.



ABSTRACT

DANTAS, Larissa S. Culturally Sensitive Environments: The Relationship between Ethnic
Elements and the Well-being of Residents in a Long-Term Care Facility for the Elderly (LTCF)
2023. 144 f. Dissertacdo (Mestrado) — Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas,
Universidade de S&o Paulo, Séo Paulo, 2023.

This research aims to investigate the influence of ethnic elements in the environment of a Long-
Term Care Facility for the Elderly (ILPI) in the Nipo-Brazilian community in S&o Paulo, and
how these elements relate to the well-being of elderly residents from the perspective of the staff.
The study is based on the understanding that places go beyond their physical environment, also
incorporating the stories, social, organizational, and cultural relationships of those who frequent
and inhabit them. Considering that aging is a diverse process, ethnicity has been recognized as
a variable that influences the perception and parameters of well-being, health, and quality of
life in old age. Multiple methods were used to obtain and analyze data, such as document
analysis, semi-structured interviews, and simple and participant observation. The research
adopted a qualitative, exploratory, and descriptive approach. Results: Through the mapping of
the environmental composition of the Ikoi-no-Sono institution, it was found that the Nipo-
Brazilian ethnic elements present in the environment positively influence the comfort of elderly
residents in various ways. Highlights include the presence of Japanese elements in the food, the
existence of staff members who speak Japanese, and staff training that enables respect for
important customs and social norms for the elderly. Although not the sole determinants of the
well-being of the elderly, the presence of these ethnic elements in the institutional environment
contributes to creating a sense of belonging and security among the residents. This finding
suggests that culturally sensitive environments can enhance the well-being of elderly
individuals belonging to ethnic minorities residing in ILPIs, emphasizing the importance of
considering ethnic diversity in the design and management of these institutions. This research
contributes to the understanding of the relationship between older individuals and their socio-
spatial environment.

Keywords: Long-Term Care Facilities for the Elderly. Environment. Ethnicity. Nipo-Brazilian.
Nikkei.
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INTRODUCAO

Os lugares que habitamos, onde nascemos, crescemos e envelhecemos influenciam e séo
influenciados por nossa historia, nossa identidade e nossa cultura. Neste sentido, os lugares s&o
mais do que seu ambiente fisico, sdo espacos compostos pelas histdrias, relacdes sociais,
organizacionais e culturais daqueles que os frequentam e os habitam. Todos estes elementos
estdo intrinsecamente entrelacados e influenciam as percepcdes individuais e coletivas de bem-
estar nos ambientes (BESTETTI, 2014).

A relacdo entre pessoas idosas e seu entorno socioespacial € o objeto de estudos de uma
area especifica dentro da Gerontologia — estudo cientifico do processo de envelhecimento, da
velhice e das pessoas idosas —, a Gerontologia Ambiental®. Esta area de conhecimento investiga
a influéncia do ambiente sobre o bem-estar de pessoas idosas e, dentro deste campo, a
compreensdo das dindmicas do envelhecimento institucional é uma importante linha de
pesquisa. As Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI) s&o institui¢cGes voltadas a
atender idosos com 60 anos ou mais e devem prover alem de abrigo e alimentacao, assisténcia
a saude basica — como servicos medicos, de psicologia, enfermagem, terapia ocupacional,
fisioterapia e odontologia — e encaminhamento a cuidados hospitalares quando necessario, além
de atividades de lazer e convivio social (GARCIA, WATANABE, 2017).

Embora no Brasil a residéncia de idosos em instituicdes como as Instituicdes de Longa
Permanéncia para ldosos (ILPIs) ndo seja uma tradicdo* a demanda por estes servicos de
moradia e cuidado vem aumentando consideravelmente nas UGltimas décadas (COSTA,
MERCADANTE, 2013). Este aumento da demanda é decorrente, em grande medida, do
aumento da longevidade e de mudancas estruturais na sociedade — como a reducdo da
quantidade de filhos por familia, a nuclearizacdo das familias e 0 aumento da participacéo das
mulheres no mercado de trabalho — que sdo as tradicionais cuidadoras dos idosos no pais
(DEBERT, 1999; CAMARANO, KANSO, 2010).

As ILPIs no Brasil tém sua origem nos antigos asilos ou albergues que se destinavam a

assistir e abrigar pessoas necessitadas, entre elas idosos em estado de pobreza (LIMA, 2005;

! Esta area de estudos destaca a importancia de projetar ambientes que sejam favoraveis e promovam a
independéncia e a funcionalidade das pessoas idosas. Nesse sentido, a disciplina enfatiza a necessidade de adaptar
0s espagos fisicos para atender as necessidades e capacidades dos idosos, levando em consideracao aspectos como
acessibilidade, seguranca e facilidade de uso. Além disso, a Gerontologia Ambiental reconhece a importancia do
ambiente social e emocional no apoio & autonomia dos idosos (LAWTON, NAHEMOW, 1973). Isso inclui a
promocao de interagBes sociais positivas, 0 envolvimento em atividades significativas e 0 acesso a servicos de
apoio que permitam aos idosos manter sua independéncia (ROWLES, BERNARD, 2013; VASUNILASHORN
et.al, 2011).
2 Em pesquisa realizada em 2010, somente 1% da populacéo idosa brasileira residia em Institui¢des de Longa
Permanéncia para ldosos (CAMARANO, KANSO, 2010).
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CAMARANO, KANSO, 2010). O aumento da longevidade de idosos com reduzida capacidade
fisica e cognitiva alterou em parte a demanda destas instituicbes, que passaram a oferecer
também assisténcia a salde. A Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia (SBGG) adotou
0 termo ILPI — tradug&o do termo inglés “Long Term Care Institution” — para designar 0 novo
carater destas instituigdes (SILVA et al, 2010). A SBGG define ILPI como instituigdes para “o
atendimento integral institucional, cujo publico-alvo sdo as pessoas de 60 anos ou mais,
dependentes ou independentes, que ndo dispdem de condi¢des para permanecer com a familia
ou em domicilio unicelular” (COSTA, MERCADANTE, 2013, p. 211)3.

Durante muito tempo o envelhecimento foi compreendido dentro da gerontologia como
um processo universal, primordialmente bioldgico, que ocorreria de forma homogénea em
diferentes culturas, géneros e classe social. Isto é, a velhice era considerada uma categoria
social, com desafios e um estilo de vida préprios, que se sobrepunha as diferencas de raca,
etnicidade e classe social (DEBERT, 1992). A literatura contemporanea sobre o tema, por sua
vez, compreende o envelhecimento como um processo complexo e multideterminado que
envolve variaveis bioldgicas, psicologicas, sociais e ambientais. Tal processo é influenciado
também pelo curso de vida das pessoas (BATISTONI, 2014).

Assim, a luz da compreensédo do envelhecimento como um processo diverso, a etnicidade
vem sendo considerada como uma variavel que influencia a percepcao e os parametros de bem-
estar, saude e qualidade de vida durante a velhice (KEITH et.al, 1994; IWAMASA, IWASAKI,
2011). Na literatura da area, ha evidéncias de que servicos étnicos especificos ou instituicdes
multiculturais podem a aumentar a percepc¢do de bem-estar entre os idosos de minorias étnicas
(OLSON, 2001; NISHITA, BROWNE, 2013; KANITSAKI, 1999; KANAMOTO, 2019;
LEVKOFF, LEVY, WEITZMAN, 1999), facilitar o processo de adaptacdo a moradia
institucional (KROMER, 2004; MACLEAN, BONAR, 1983) e aumentar a satisfacdo e
seguranca da familia com a instituicdo (RUNCI, O'CONNOR, 2014; HIKOYEDA,
WALLACE, 2010; KANAMOTO, 2013).

Considerando a importancia do ambiente e da etnicidade para o processo de
envelhecimento a presente pesquisa parte das seguintes perguntas gerais: Como a etnicidade e
a cultura se manifestam na ambiéncia de Instituicdes de Longa Permanéncia para idosos? Em
que medida esses elementos influenciam o funcionamento da instituicdo e impactam o bem-

estar* dos residentes?

¥ Embora haja esta definicdo, Camarano e Kanso (2010) apontam que n&o ha um consenso na literatura ou na
legislacéo sobre o tema. Ha referéncias & ILPIs como casas de repouso, clinicas geriatricas, abrigos e asilos.
4 Bem-estar sera compreendido na perspectiva subjetiva dos entrevistados.
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No Brasil, e particularmente em Séo Paulo, uma comunidade étnica relevante é a dos
nipo-brasileiros. Apesar de serem minoria, principalmente em comparagdo com outras
comunidades, como a italiana, espanhola ou alem&®, a imigrac&o japonesa foi a que apresentou
maior indice de fixacdo no estado paulista (IBGE, 2008). Outros fatores, como a aparéncia
fisica e a ascensdo social dos imigrantes japoneses, desempenharam um papel importante na
sua diferenciacdo. Ao contrario de outros grupos de imigrantes, o seu fen6tipo possibilita uma
identificacdo imediata como "japonés"” pelos interlocutores brasileiros, mesmo quando se trata
de pessoas de segunda, terceira geracdo ou com ascendéncia mista (LESSER, 2001). Além
disso, a relativa rapida ascensio social dos japoneses e seus descendentes no Brasil®, juntamente
com a disseminacdo de sua cultura baseada em valores como honestidade, disciplina,
inteligéncia e trabalho arduo, assim como a projecdo de uma imagem positiva do Japao no pais
como uma poténcia tecnoldgica e econémica, conferiram aos nipo-descendentes o status de
"minoria positiva” (TSUDA, 2003). Ademais, a comunidade nipo-brasileira é bastante
organizada, ela possui mais de 400 associa¢des em todo o territorio nacional (ALVES, 2009).
Ha organizacdes voltadas especificamente para os idosos da comunidade, como os clubes de
idosos — chamados de R6jin club” —, grupos religiosos ou esportivos e instituicdes de assisténcia
social e moradia.

Embora haja uma producéo bibliogréafica relevante acerca da comunidade japonesa no pais,
h& poucos estudos sobre o envelhecimento dos imigrantes e seus descendentes. Kanamoto
(2013) analisou como a comunidade étnica japonesa contribuiu para o bem-estar e o
envelhecimento ativo de seus idosos e seus descendentes no Brasil. A autora destaca que, se
por um lado a comunidade japonesa recebeu pouca atencao do governo brasileiro em termos de
assisténcia social e de saude, por ser considerado um grupo étnico bem-sucedido no pais, por
outro lado, a prépria comunidade, e em certos momentos 0 governo japonés, assumiu para Si

esta responsabilidade ao mobilizar recursos e criar instituicdes para assistir 0s idosos japoneses

®> Segundo IBGE, os japoneses, em 1920 representavam apenas cerca de 3% dos imigrantes, nas décadas seguintes
ampliaram sua participa¢do, mas ndo chegaram a ultrapassar 0s 17,4% do total de estrangeiros vivendo em Sao
Paulo. Em 2008, o Brasil possuia cerca de 1,5 milhGes de descendentes de japoneses (IBGE, 2008).
6 Segundo Bassanezi e Truzzi (2008) a alta taxa de alfabetizacdo dos imigrantes japoneses contribuiu com a
ascensdo econdmica de muitos descendentes. “Entre os principais grupos imigratorios, no periodo compreendido
entre 1908 e 1941, os japoneses sobressairam-se pela propor¢do de alfabetizados (72,9%), apenas superada pelos
alemdes. Isto Ihes possibilitou, diferentemente de outros grupos que possuiam maior indice de analfabetismo, ler
mais jornais, ter acesso a manuais técnicos, frequentar cursos necessarios ao desempenho das cooperativas, estudar
e, provavelmente, ficarem mais coesos” (BASSANEZI, TRUZZI, 2008, p.79).
7 Os termos em japoneses serdo escritos seguindo as regras do Sistema Hepburn, no qual as vogais longas serdo
indicadas por meio do acento circunflexo (ex. &, 6, 0). (ESTUDOS JAPONESES, 2021). Quando a palavra ja tiver
sido incorporada ao portugués seguird as normas do portugués.
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e seus descendentes. Até a década de 1970 as familias nikkeis® seguiam o sistema familial
japonés no qual o filho mais velho e sua esposa eram encarregados dos cuidados dos pais.
Contudo, o aumento da quantidade de idosos e de sua longevidade, assim como as mudancas
nas composigcdes familiares, trouxeram novos desafios a serem superados tanto dentro dos
nucleos familiares quanto na comunidade nipo-brasileira em geral. Desta maneira houve uma
maior demanda por outras soluc¢des de cuidados e moradias para 0s idosos nikkeis, como o uso
das ILPIs.

Kanamoto (2013) ressalta que a despeito da resisténcia de muitos idosos em residir em
Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos, muitos dos residentes dessas institui¢cdes e seus
familiares possuem uma confianga implicita nos locais de heranga étnica. A conclusdo de
Kanamoto (2013) é de que, apesar da diversidade encontrada, a comunidade japonesa possui
um papel fundamental para a promocdo do bem-estar dos idosos mesmo em um contexto de
mudancas na comunidade — como por exemplo, o enfragquecimento dos lacos familiares entre
as gerag0es, o crescimento de casamentos interraciais e a ida de muitos jovens nikkeis para o
Japdo fazer decassegui®.

As regides sul e sudeste do Brasil, e 0 estado de Sdo Paulo em particular, concentram a
maior quantidade dos descendentes de japonés e suas instituicbes (ALVES, 2009; BELTRAO,
SUGAHARA, KONTA, 2008). Entre as instituicdes para idosos ha duas instituicdes de maior
relevancia. A Beneficéncia Nipo-Brasileira de Sdo Paulo, Enky®0, que possui atualmente 4 ILPIs
e um Centro de Convivéncia do Idoso (CCI) — que tem como objetivo promover o encontro de
idosos independentes. E a Assisténcia Social Dom José Gaspar que mantém a ILPI Jardim de
Repouso Sao Francisco (Ikoi-no-Sono). Optou-se por realizar a pesquisa no Ikoi-no-Sono por
ser a organizacdo assistencial mais antiga e tradicional da col6nia, além de ser uma grande
referéncia no cuidado de idosos japoneses e nikkeis.

A Assisténcia Social Dom José Gaspar, nasceu com objetivo de assistir 0s imigrantes
japoneses no periodo da Segunda Guerra Mundial. Em 1958 funda o Jardim de Repouso Sao
Francisco — Ikoi-no-Sono em uma area de 10 alqueires no municipio de Guarulhos — S&o Paulo,
com o objetivo de prestar “assisténcia social, moral e material as pessoas necessitadas,
especialmente as idosas” (ASDJG, 2022, p 1). Em 2021 a ILPI Ikoi-no-Sono possuia 43

residentes idosos com idades que variavam de 68 a 102 anos — a média etaria dos residentes era

8 A pesquisa utilizara os termos cultura ou comunidade nikkei e nipo-brasileira para designar as instituicdes e
valores da comunidade formada pelos japoneses e seus descendentes no Brasil e o termo cultura japonesa para
referir-se a cultura do Japao.
? Este é o termo “aportugesado” da palavra em japonés “dekasegi” e refere-se ao fluxo migratério dos descendentes
de japoneses ao Japdo para trabalhar.
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de 87 anos. Destes 56% dos idosos eram brasileiros descendentes de japoneses e 44% japoneses
(ASDJG, 2022).

Na presente pesquisa, a ambiéncia no contexto do envelhecimento institucional seré
abordada a partir de uma perspectiva multidisciplinar, utilizando os conceitos semioticos de
cultura, etnicidade e ambiéncia. Estes conceitos serdo melhor elaborados no primeiro capitulo,
mas em sintese, cultura pode ser compreendida como um sistema simbdlico que é
compartilhado em maior ou menor grau entre os membros de um grupo. E um sistema de
crengas ou um conjunto de proposic¢Bes sobre 0 mundo que confere significado as suas vidas e
orienta suas acdes (GEERTZ, 1957; DOLGIN, KEMNITZER, SCHINEIDER, 1977). Nessa
perspectiva, a cultura ndo se resume a um conjunto estatico de praticas e costumes, ela é
composta por elementos com significados especificos que séo atribuidos pelos individuos de
um grupo, a medida que vivenciam suas vidas (GEERTZ, 1957). Em outras palavras, os
comportamentos considerados apropriados ou inadequados, a atribuicdo de papéis sociais
(como as expectativas em relacdo a homens, mulheres, idosos ou criancas), a comida e a forma
de se alimentar (considerada sagrada, profana, saborosa ou repugnante), os padrdes de beleza,
as vestimentas, a arquitetura, a arte, as crencas e 0s rituais, entre outros, sdo parte de um sistema
complexo que possui significados particulares e sdo transmitidos socialmente.

Um grupo étnico pode ser definido como uma comunidade que se baseia em uma origem
comum, seja real ou imaginada, e que se percebe e é percebida como diferente dentro de um
contexto social mais amplo (COOL, 1986). A etnicidade ¢ compreendida na perspectiva da
identidade étnica (BARTH, 1969), como uma construcéo social seletiva, dinamica e relacional,
composta por processos de diferenciacdo nos quais ocorrem negociacdes de fronteiras com
grupos majoritarios e minoritarios. Torres (2015) argumenta que uma maneira de diferenciar
etnia e cultura é considerar a etnicidade como uma fronteira, uma variavel usada para indicar o
grupo social ao qual uma pessoa pertence, enquanto a cultura é pensada como o "conteudo”
dessa identidade, ou seja, as varias formas que tornam esse tipo de pertencimento significativo.

E dessa maneira que a cultura japonesa e nikkei sdo compreendidas dentro da instituicdo
pesquisada. Ndo se procurou classificar a priori quais sdo os elementos japoneses ou nikkeis
presentes na instituicdo, mas sim quais elementos culturais, como praticas, ambientes, rituais e
objetos, sdo considerados importantes para a ambiéncia desse grupo em particular e que sao
representativos dessa etnicidade.

A ambiéncia é compreendida como um espago fisico, social e emocional que é influenciado

tanto pelos valores culturais do grupo étnico ao qual pertence, quanto pelos valores da sociedade
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majoritéria na qual a ILPI pesquisada esté inserida. A ambiéncia pode ser entendida como a
humanizagdo dos espagos, equilibrando os elementos materiais, emocionais e sociais que 0s
compBem. Nessa defini¢do, 0 ambiente é composto por elementos objetivos, como funcéo, cor,
acustica, ventilacdo e iluminacdo, que sdo percebidos como estimulos positivos ou negativos
de acordo com os valores subjetivos dos individuos. Essa percepcdo é mediada pelas
“experiéncias vividas, pelos valores culturais do grupo social ao qual o individuo pertence e
pela selecdo de cddigos de referéncia significativos para a interpretacdo da realidade”
(BESTETTI, 2014, p.603).

Em suma, a ambiéncia de uma ILPI é construida pela relacdo entre diversos elementos e
camadas relacionais. Este processo envolve o espaco fisico da instituicdo, as normas técnicas
requeridas para sua existéncia e funcionamento, a gestéo e as relagcdes sociais e profissionais
que se desenvolvem na instituicdo entre os funcionarios, voluntarios, os residentes e suas
familias. Em uma Instituicdo de longa permanéncia para idosos (ILPI) da comunidade nipo-
brasileira, estes elementos por vezes podem favorecer a implementacgéo de um projeto de cultura
japonesa ou nikkei na instituicdo e por vezes limitar esse projeto.

Neste sentido, este estudo tem como objetivo compreender quais elementos étnico-
culturais comp&em uma ambiéncia culturalmente sensivel e de que maneira eles séo relevantes
para o bem-estar dos idosos residentes a partir da perspectiva dos colaboradores e familiares.

Esta pesquisa mapeou a composicdo ambiental da instituicdo Ikoi-no-Sono e argumenta
gue os elementos étnicos presentes influenciam positivamente o conforto dos idosos de diversas
maneiras. Os principais destaques foram relativos a existéncia da alimentacdo com elementos
japoneses, a existéncia de funcionarios que falam japonés e ao treinamento dos funcionarios
que possibilita o respeito a costumes e normas sociais importantes para os idosos residentes.
Embora ndo sejam os Unicos determinantes de bem-estar para os idosos, sua presenca na
ambiéncia institucional forja um senso de pertencimento e seguranca para 0s residentes da
instituicao.

Trata-se de um estudo de caso qualitativo, exploratorio e descritivo. Para alcancar esses
resultados, foram utilizados diversos métodos na obtencdo e andlise de dados, incluindo
levantamento e revisdo bibliografica, analise documental, entrevistas semiestruturadas e
observacio simples e participante. Foram realizadas 25 entrevistas® semiestruturadas com
funcionarios do Ikoi-no-Sono, 3 com voluntarios e 7 com familiares de residentes da entidade.

O texto esta organizado em quatro capitulos, o primeiro apresenta 0 embasamento teérico

10'Visando preservar o anonimato dos entrevistados seus nomes foram ocultados nesta dissertacao.
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e 0 levantamento bibliogréfico da pesquisa. Além de detalhar alguns dos conceitos apresentados
na introducdo, o capitulo traz o levantamento bibliogréfico acerca da temética de
envelhecimento, etnicidade e instituicbes de longa permanéncia, assim como contextualiza a
gerontologia ambiental e o cenéario das Instituicbes de Longa Permanéncia no Brasil.
Finalmente o capitulo descreve os objetivos e os materiais e métodos utilizados na pesquisa, a
fim de permitir uma compreensdo clara e precisa do desenvolvimento da mesma.

O segundo capitulo discorre sobre o processo de envelhecimento na comunidade nipo-
brasileira de Sdo Paulo. A fim de entender tal processo, apresenta-se um breve histérico da
imigracdo japonesa para o Brasil, destacando suas principais caracteristicas, como a vinda em
grande nimero para trabalhar nas lavouras de café e as diferentes estratégias de organizacao
social que visavam a manutencdo de tradi¢bes do pais de origem. A partir desta perspectiva
historica € possivel abordar as questdes relacionadas ao envelhecimento dos imigrantes
japoneses e seus descendentes no Brasil, como as mudancas nos padrbes de residéncia dos
idosos, as barreiras linguisticas que surgiram entre as diferentes geracOes de descendentes e a
necessidade de apoio institucional para o cuidado dos idosos japoneses e nikkeis. Por fim, o
capitulo apresenta a entidade pesquisada, o Ikoi-no-Sono, uma instituicao de longa permanéncia
que recebe idosos japoneses e nikkeis.

O capitulo trés apresenta os resultados da pesquisa de campo junto com uma reflexao
tedrica sobre os achados da pesquisa. A partir da analise do contexto histérico da criacdo da
entidade e de diferentes aspectos que compdem a vida dos residentes na instituicdo, como o
espaco fisico, as atividades fisicas e de lazer, as celebracGes de datas comemorativas, a
alimentacdo, a presenca da lingua japonesa no dia a dia e as normas e valores, entre outros, €
possivel observar uma relacdo significativa entre os elementos étnicos e o bem-estar dos
residentes. A dissertacdo conclui no capitulo quatro com as consideracdes finais e uma

discussdo sobre as limitacdes da pesquisa.
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CAPITULO 1 - CONSIDERACOES TEORICAS E METODOLOGICAS

1.1. Gerontologia ambiental

A Gerontologia Ambiental ¢ um campo de estudos interdisciplinar que investiga a relagao
do ambiente e 0 bem-estar de pessoas idosas. Isto €, procura compreender como ambientes que
séo ocupados pelos idosos como — institui¢des, residéncias, bairros e cidades — influenciam seu
bem-estar fisico e emocional (GOLANT, 2015). A &rea é dedicada a descricao, explicacdo,
modificacdo ou otimizacdo da relacdo entre as pessoas idosas e seu entorno socioespacial e,
possui contribuigdes de diversas ciéncias como, por exemplo, arquitetura, psicologia ambiental,
gerontologia, trabalho social, enfermagem, geriatria entre outras. (IZAL, FERNANDEZ
BALLESTEROQOS, 1990; WAHL, WEISEMAN, 2003; BATISTONI, 2014).

Ambiente, também chamado de “ambiente sociofisico”, diz respeito a tudo 0 que nos
rodeia, os aspectos fisicos, sociais, organizacionais e culturais do espaco e suas interrelacoes.
(KAYSER-JONES, 1993). Embora tais elementos possam ser observados isoladamente, na
perspectiva da Gerontologia Ambiental, eles estdo entrelagados e influenciam as percepcdes
individuais e coletivas de bem-estar nos ambientes (BESTETTI, 2014).

A introducdo de variaveis ambientais na compreensao e explicacdo do envelhecimento e
do curso de vida foi um importante avanco para a Gerontologia e para o surgimento da
Gerontologia Ambiental'!. Entre as diversas proposicdes tedricas da area destacam-se aqui
algumas de suas teorias classicas ou fundadoras: os modelos da pressdo-competéncia
(LAWTON, NAHEMOW, 1973), da congruéncia pessoa-ambiente (KAHANA, 1975;
KAHANA, LIANG, FELTON, 1980), modelo complementar de congruéncia (CARP, CARP,
1984) e 0 modelo socioecoldgico (LEMKE, MOOS, 1980).

As teorias classicas da Gerontologia Ambiental, compreendem o comportamento do idoso
como uma funcdo da competéncia e pressao ambiental. A competéncia é a capacidade funcional
do individuo em termos de salde bioldgica, habilidades motoras, cognitivas e psicolégicas,
enguanto a pressao ambiental € o grau de exigéncia que o ambiente (percebido pelo individuo)
exerce no individuo. Assim, quanto menos competente for um individuo, maior seria o impacto
do ambiente sobre seu comportamento. Portanto, a congruéncia entre as capacidades
individuais e 0 ambiente € particularmente importante durante a velhice. Posteriormente, outras

variaveis, como autonomia e estratégias adaptativas, foram incorporadas a essa ampla area de

110 campo se desenvolveu a partir das contribui¢Ges tedricas da Sociologia Urbana da escola de Chicago nos
anos 1920 (PARK, BURGESS, MCKENZIE, 1925), da Psicologia social de Lewin nas décadas de 1930 e 40, da
Psicologia do desenvolvimento das décadas de 1940 e 50 e do desenvolvimento da psicologia ambiental da
década de 60 (WAHL, WEISEMAN, 2003; BATISTONI, 2014).
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estudos. No entanto, essas formulagdes iniciais ainda permitem compreender a perspectiva da
interacdo entre o ambiente e o individuo idoso.

Além do ambiente fisico, o ambiente social possui um papel fundamental para a
promogédo do bem-estar dos idosos. Rowles e Chaudhury (2006), enfatizam que as relagdes
sociais positivas, a manutencgéo da identidade pessoal e 0 senso de pertencimento séo fatores-
chave para o bem-estar na velhice. Eles argumentam que a identidade esta intrinsecamente
ligada ao senso de pertencer a um determinado ambiente fisico e social, e que essa conexdo
influencia a forma como os individuos se percebem e interagem com o0 mundo ao seu redor. Os
autores enfatizam que a identidade ndo é apenas uma constru¢do individual, mas também ¢
influenciada pelas interagdes e relagdes sociais. Eles defendem que os idosos tém uma
necessidade de se sentir valorizados e reconhecidos em seu ambiente, buscando estabelecer um
senso de pertencimento e conexdo com a comunidade em que vivem.

Da mesma forma, Wahl, Iwarsson e Oswald (2012) argumentam que 0 senso de
pertencimento é uma interacdo dindmica entre o individuo e seu ambiente. Esse sentimento vai
além das relagdes interpessoais e engloba a relacdo com o espaco fisico, a comunidade e os
valores culturais presentes nesse ambiente. Diversos fatores podem influenciar o sentimento de
pertencimento, como a participacdo em atividades sociais, 0 suporte das redes de apoio, a
familiaridade com o ambiente, a aceitacdo social e a identificagdo com um grupo ou
comunidade especifica. Esses fatores contribuem para o desenvolvimento de uma identidade e
conexdo emocional, fortalecendo o sentimento de pertencimento. Além disso, os autores
destacam a importancia da relacdo entre agéncia e pertencimento na promocao do bem-estar e
da qualidade de vida na populacdo idosa. Eles ressaltam que existe um equilibrio necessario,
que varia ao longo da vida, do processo de envelhecimento e entre os individuos, entre a
necessidade de controle e autonomia e a necessidade de pertencer e se sentir integrado. Ambos

0s aspectos sdo fundamentais para o bem-estar dos idosos.

1.1.1.InstituicBes de longa permanéncia para idosos

As Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI) sdo instituicdes voltadas a
atender idosos com 60 anos ou mais e devem prover além de abrigo e alimentacdo, assisténcia
a saude basica — como servicos médicos, de psicologia, enfermagem, terapia ocupacional,
fisioterapia e odontologia — e encaminhamento a cuidados hospitalares quando necessario, além
de atividades de lazer e convivio social (GARCIA, WATANABE, 2017). As ILPIs no Brasil
tém sua origem nos antigos asilos ou albergues que se destinavam a assistir e abrigar pessoas

necessitadas, entre elas idosos em estado de pobreza e em sua maioria eram entidades
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assistenciais ndo governamentais, muitas vezes religiosas, movidas pela filantropia (LIMA,
2005; CAMARANO, KANSO, 2010; GARCIA, WATANABE, 2017).

Apenas no século XX o avanco politico e juridico relativo a assisténcia social, possibilitou
a transformacdo do carater exclusivamente filantropico do cuidado do idoso em um direito
social. Estas instituicdes passaram entdo a ser um espaco de atencao e cuidado de carater hibrido
— social e de saude — que tem como foco a qualidade de vida dos residentes e ndo apenas um
lugar no qual os idosos esperam a morte (BOAS et.al, 2021). O termo ILPI refere-se, assim, a
variedade de instituicdes de moradias para idosos como casas de repouso, abrigos, clinicas
geriatricas, residencial para idosos, lar de caridade entre outros (CAMARANO et al., 2010).

Cabe ressaltar que as origens das ILPIs como um abrigo a pessoas necessitadas ou
invalidos gerou uma associacdo negativa desses locais como espagos associados a pobreza, a
negligéncia e ao abandono (GROISMAN, 1999; CHRISTOPHE E CAMARANO, 2010;
NOVAES, 2003; BORN, 2001). Como consequéncia desse estigma, ha um ndmero reduzido
de residéncias para idosos e poucos residentes nelas. I1sso se soma a omissédo do Estado
brasileiro em implementar politicas eficazes de cuidados de longa duracdo (CAMARANO,
2020). No entanto, a demanda por residéncias e cuidados ndo familiares de idosos tem
aumentado, em grande parte devido ao aumento da longevidade e a mudancas estruturais na
sociedade, como a reducéo da quantidade de filhos por familia, a nuclearizacéo das familias e
0 aumento da participacdo das mulheres no mercado de trabalho — tradicionais cuidadoras dos
idosos no pais (DEBERT, 1999; CAMARANO E KANSO, 2010).

No Brasil, a obtencdo de informac6es precisas sobre Instituicdes de Longa Permanéncia
para ldosos (ILPIs) é dificultada pela auséncia de um censo oficial unificado em todo o territorio
nacional. Camarano (2020) realizou um levantamento a partir do cruzamento de dados de
diferentes fontes, que apontou a existéncia de 5.847 ILPIs em todo o pais em 2018. Em relagéo
ao estado de S&o Paulo, um levantamento do Ministério Publico de Sao Paulo (MPSP) 2018
revelou a existéncia de 1.672 entidades que abrigavam 37.768 idosos, porém ndo ha
informacdes sobre o perfil racial ou étnico dos residentes das instituicfes. Desse total de
entidades, apenas 2% (34) eram publicas, enquanto 26% (439) eram entidades sem fins
lucrativos e 69% (1.154) eram particulares.

Do ponto de vista da legislacdo, em 2003 foi instituido o Estatuto da Pessoa ldosa no
Brasil (BRASIL, 2003). O Estatuto define a pessoa idosa como aquela com 60 anos ou mais e
assegura o direito a saude, qualidade de vida, liberdade, cultura, dignidade e protecdo a

populacdo idosa. Ademais, o Estatuto garante o direito a moradia e assisténcia integral por meio
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de entidades de longa permanéncia, quando a pessoa idosa ndo tem condigdes de viver sozinha
ou com a sua familia. De acordo com o Estatuto, as instituicGes que abrigam pessoas idosas sdo
obrigadas a manter padrdes de habitacdo compativeis com as necessidades dos idosos,
oferecendo alimentacao regular e higiene necessarias as normas sanitarias, sob pena de san¢Ges
previstas em lei (Redacdo dada pela Lei n® 14.423, de 2022) (BRASIL, 2003).

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) define as Instituicdes de Longa
Permanéncia para Idosos (ILPI) como "institui¢des governamentais ou ndo governamentais, de
carater residencial, destinadas ao domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a
60 anos, com ou sem suporte familiar, em condicdes de liberdade, dignidade e cidadania”
(BRASIL, 2005). Em 2005, a agéncia instituiu a Resolucéo de Diretoria Colegiada (RDC) n°
283, que estabelece padrées minimos de funcionamento para as ILPIs, objetivos, direitos e
garantias das pessoas idosas institucionalizadas. Entre as diversas diretrizes, a resolucédo
estabelece que a instituicdo deve respeitar os direitos e garantias dos idosos, preservar a
identidade e privacidade do idoso, promover um ambiente acolhedor e de respeito, desenvolver
atividades que estimulem a autonomia dos idosos, promover a integracdo dos idosos na
comunidade local e em atividades intergeracionais, oferecer condi¢des de lazer como atividades
fisicas, recreativas e culturais e criar atividades e rotinas para prevenir e coibir qualquer tipo de
violéncia ou discriminacao.

Tanto na RDC 283 quanto no Estatuto do ldoso, ndo ha disposicdes especificas para
minorias étnicas. Na RDC, os valores culturais sdo mencionados no artigo 5 como parte dos
direitos humanos fundamentais dos residentes. No artigo 5.1.2, € informado que as atividades
devem respeitar os aspectos socioculturais da pessoa idosa, e no artigo 5.3.1, a instituicdo deve
garantir a pessoa idosa uma alimentacdo de seis refeicBes diarias que respeite os aspectos
culturais locais (BRASIL, 2005).

1.2. Ambiéncia

Os estudos sobre ambiéncia estdo inseridos no campo de pesquisa da gerontologia
ambiental. Nesta perspectiva os ambientes ndo sdo neutros. O ambiente afeta o processo de
envelhecimento podendo estimular e potencializar a acdo dos individuos, ou limitar e trazer
apatia. Assim, ao agradar ou desagradar, 0 ambiente pode facilitar ou dificultar a adaptacdo dos
idosos a novas condicdes fisicas, psicolégicas ou emocionais relacionadas a mudanca de
residéncia ou transferéncia para uma moradia institucional.

No ambito das politicas de saude, a ambiéncia — que é uma das seis diretrizes da Politica

Nacional de Humanizagdo da Atencdo e Gestdo do SUS, a PNH — ¢ definida como “o
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tratamento dado ao espaco fisico entendido como espaco social, profissional e de relagdes
interpessoais que deve proporcionar atengdo acolhedora, resolutiva e humana” (BRASIL
2010, p.5). A Cartilha da Ambiéncia, elaborada pelo Ministério da Saude (2010) no escopo da
PNH, estabelece em trés eixos didaticos para a composi¢do da ambiéncia em instituicGes de
salde: a confortabilidade, o encontro entre sujeitos e a facilitacdo do processo de trabalho. A
confortabilidade refere-se aos componentes, principalmente fisicos — como luz, cheiro, som,
disposicdo do mobiliario entre outros — que qualificam o ambiente, estimulam a percepc¢éo
ambiental e criam uma ambiéncia mais acolhedora. Ademais, a confortabilidade é gerada por
elementos intangiveis, os quais devem ser levados em consideragdo na criacdo da ambiéncia.
Tais elementos incluem, os valores culturais referentes a privacidade, individualidade,
autonomia e vida coletiva da comunidade em que se esta atuando.

E importante destacar que a percep¢do humana sobre os elementos materiais e imateriais
de um ambiente € mediada por fatores subjetivos — como por exemplo, as experiéncias prévias
que o individuo possui — e por valores culturais, por meio dos quais 0s individuos reconhecem
e interpretam sua realidade (BESTETT]I, 2014). Desta maneira, os valores culturais influenciam
nédo apenas as nogdes de privacidade, mas também a escolha dos elementos fisicos considerados
adequados ou confortaveis em um espago, como luz, cores, sons e objetos (MALARD, 2004).
Como um exemplo de ambiéncia que respeite valores culturais de um grupo étnico a PNH traz
0 caso de uma enfermaria adaptada aos costumes da populacéo indigena, conforme imagem

abaixo:

Figura 1- Enfermaria de Hospital que atende populagéo indigena

Fonte: BRASIL, 2017

A despeito da importancia de tais recomendac6es, ha pouca orientagdo na PNH sobre
como os aspectos culturais podem ser ou sdo de fato incorporados no ambiente e na pratica
diéria das instituicoes.

O segundo eixo encontro entre sujeitos, diz respeito a capacidade do ambiente de facilitar
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e fortalecer a reflexdo e a acdo das pessoas envolvidas no processo de trabalho. Ele se concentra
na interacdo entre os diversos individuos que frequentam ou trabalham em uma instituicdo,
como pacientes, familiares, profissionais de salde, gestores e outros envolvidos. Esse encontro
é essencial para promover a humanizagdo do cuidado e a qualidade da assisténcia fornecida.

Dentro desse contexto, 0 eixo "encontro entre sujeitos” busca promover uma relacdo
acolhedora e respeitosa, estimulando uma comunicacao efetiva, o estabelecimento de didlogos
abertos e o compartilhamento de informacdes. Além disso, enfatiza-se a importancia de
valorizar a diversidade cultural, de género, étnica e social, reconhecendo e respeitando as
particularidades de cada individuo. Esse eixo também envolve a participacdo ativa dos usuarios
nos processos de planejamento, avaliacdo e tomada de decisbes relacionadas aos servicos
prestados.

A facilitacdo do processo de trabalho refere-se a forma como o ambiente fisico e
organizacional de uma instituicdo pode ser planejado e organizado para otimizar e facilitar o
trabalho dos profissionais. Essa abordagem visa criar condigdes favoraveis para que 0S
profissionais desempenhem suas func¢des de maneira eficiente, segura e satisfatoria, resultando
em um atendimento mais humanizado, acolhedor e resolutivo para os pacientes e usuarios.

No contexto da facilitacdo do processo de trabalho, sdo considerados diversos aspectos,
como a ergonomia dos espacos de trabalho, o acesso adequado a recursos e materiais
necessarios, a disposicdo eficiente dos ambientes de trabalho e a organizacdo dos fluxos e
rotinas. O objetivo é reduzir possiveis obstaculos ou barreiras que possam comprometer a
qualidade da assisténcia prestada. Isso implica em criar um ambiente que proporcione eficiéncia
nas atividades, minimizando deslocamentos desnecessarios, promovendo uma comunicacao
efetiva entre os profissionais e facilitando o trabalho em equipe.

Os eixos didaticos que compdem a ambiéncia em instituicGes de saude, de acordo com a
Politica Nacional de Humanizacdo (PNH), também podem ser aplicados a outros tipos de
instituicbes, como as Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI). Bestetti (2014),
em suas pesquisas sobre ambiéncia em moradias institucionais para idosos, inspirada pela PNH,
define ambiéncia como:

“um espaco fisico e emocional, ligado a percep¢ado e aos sentidos: ¢ uma
preocupacdo essencial a ter em consideracdo para a qualidade do
encontro entre os sujeitos nos espagos construidos. Refere-se ao espaco
fisico, mas também a condicdo emocional que se constréi em ambientes
compostos por objetos e pessoas” (BESTETTI, NASCIMENTO,

25



MATTOS, 2021, p.2)

No contexto das ILPIs é relevante considerar, no entanto, aspectos especificos da
ambiéncia. De acordo com Wahl e colaboradores (2012), é importante que os idosos residentes
desenvolvam um senso de pertencimento. Tal senso de pertencimento passa pela construgéo de
conexdes positiva com outros individuos e pares e com o ambiente ao seu redor. O bem-estar
dos residentes em instituicGes coletivas, principalmente nas idades mais avangadas, requer
familiaridade. E fundamental que os idosos se reconhecam no ambiente, e que possam
transformar um espaco aparentemente “sem significado™ em um lugar que acolha a expresséo
de suas identidades (ROWLES, BERNARD, 2013).

Além disso, nas ILPIs, é importante haver flexibilidade nas regras e processos para que
0s idosos possam exercer sua autonomia e ter suas identidades individuais respeitadas
(GRAEFF, 2007). Quando os idosos assumem 0 protagonismo e participam ativamente em um
ambiente saudavel, sua autonomia, independéncia, autoestima e bem-estar subjetivo sdo
beneficiados, 0 que impacta positivamente em sua qualidade de vida (SILVANA,
NASCIMENTO, BESTETTI, 2020).

Finalmente, os colaboradores das ILPIs tém um papel fundamental na promogéo do senso
de pertencimento e bem-estar dos idosos residentes. Segundo Regnier (2018), as atitudes dos
colaboradores podem transformar a instituicdo, tanto em ambientes mais frios, quanto
acolhedores, tanto respeitosos, quanto importunos. As diferencas culturais entre cuidadores e
idosos podem dificultar a identificacdo pessoal, gerar indiferenca, e influenciar negativamente
o0 sentimento de pertencimento (REGNIER, 2018). A esse respeito, Oxlund (2018) destaca que
no processo de cuidado intercultural ha uma negociacdo de valores e conceitos, incluindo
no¢oes de cuidado, bem-estar e envelhecimento saudavel, que sdo negociados individualmente
entre 0s idosos e seus cuidadores, resultando muitas vezes em nocdes hibridas desses conceitos.

1.3. Cultura

O conceito semiotico de cultura enfatiza a importancia da comunicacdo e dos sistemas de
significado na construcdo e manutencdo da cultura. De acordo com essa perspectiva, a cultura
ndo se resume apenas a um conjunto de praticas e costumes, mas também é um sistema de
simbolos e significados compartilhados que permitem as pessoas criar e compreender a
realidade ao seu redor (GEERTZ, 1957). Nessa visao, a linguagem, a arte, 0s mitos, os rituais
e 0s comportamentos humanos sdo simbolicos, ou seja, sdo elementos com significados
particulares atribuidos pelos individuos no processo de viverem suas vidas e compartilhados

socialmente. Em outras palavras, ndo existem significados intrinsecos aos objetos, as relacbes
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ou as estruturas, mas sim significados que um grupo especifico de pessoas atribui e compartilha
entre si.

A diversidade, dentro dessa perspectiva, € uma caracteristica natural dos seres humanos,
representando as diferentes maneiras pelas quais eles constroem suas vidas no processo de vivé-
las (GEERTZ, 2014). E a forma como um grupo especifico, em um determinado lugar e tempo,
adota para existir no mundo. Essa diversidade se manifesta em diversos aspectos do sistema
cultural, como religido, ciéncia, estética, formas de relacionamento, construcdes arquiteténicas,
organizacdes sociais e até mesmo na organizacdo de espacos (GEERTZ, 2014).

Portanto, € possivel considerar aambiéncia ILPI pesquisada como um processo de selecdo
de valores, simbolos, praticas e objetos que representam uma cultura especifica — no caso, a
cultura dos japoneses e seus descendentes que viviam principalmente em S&o Paulo — e que séo
significativos tanto para seus fundadores quanto para o publico para o qual ela foi criada.

Complementarmente, Fischer (1978) destaca a importancia de se explorar as diversas
opinides sobre um assunto, ou fendmeno, e compreendé-las como expressdes de uma
multiplicidade de interpretacdes que convivem e sdo negociadas em um contexto social
especifico. Para o autor “os individuos mantém diferentes posi¢cdes na sociedade, diferentes
percepcoes, interesses, papéis, e de suas negociacdes e conflitos surge um universo social plural
no qual podem coexistir e competir muitos pontos de vista opostos” (FISCHER, 1978, p 57).
Disto resulta que, se ha muitas leituras possiveis de um mesmo fenémeno cultural, em uma
interpretacdo é preciso explicita-las e localiza-las a partir do lugar de fala dos atores sociais.

1.4. Etnicidade

Um grupo étnico pode ser definido como uma coletividade que é baseada na crenca de
uma origem comum, real ou imaginaria, que se percebe e é percebida como diferente dentro de
um contexto social contrastivo mais amplo (COOL, 1986). A etnicidade é, deste modo, cultural,
na medida em que ha um significado compartilhado entre seus membros, mas é essencialmente
relacional, uma vez que a percepc¢do do ser diferente é sempre relativa a um outro (COOL,
1986).

Os estudos sobre envelhecimento e velhice foram por muito tempo pautados pela
percepcdo de que a idade seria a principal variavel causal e explicativa do envelhecimento.
Nesta visdo, todas as mudancas fisicas, comportamentais, cognitivas e psicoldgicas seriam
consequéncia apenas do aumento da idade (IZAL, FERNANDEZ BALLESTEROS, 1990;
BATISTONI, 2014). Da mesma maneira, a velhice também era compreendida como uma etapa

da vida que era vivenciada por todos da mesma forma, o que Debert (1992) chamou de velhice
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como categoria homogeneizadora — isto €, a velhice seria uma categoria social, com desafios e
um estilo de vida proprios, que se sobreporia as diferencas de raga, etnicidade e classe social.
Contudo, ao longo do século XX, as contribui¢cdes metodolégicas e conceituais de estudos sobre
as influéncias de varidveis ambientais, étnicas e sociais no processo de envelhecimento e na
velhice contribuiram para uma concepc¢do heterogénea e multideterminada do envelhecimento
(DEBERT, 1999; BATISTONI, 2014; WAHL, 2001; FERNANDEZ-BALLESTEROS, 2019).

Neste contexto, a partir das décadas de 1960, 1970 a etnicidade enquanto um marcador
de diferenca social ganhou espagco importante tanto em pesquisas cientificas quanto nas
politicas publicas para velhice e envelhecimento, sobretudo nos Estados Unidos (COOL, 1986).
Embora a etnicidade esteja presente em pesquisas sobre envelhecimento, em muitas delas néo
h& uma definig&o clara sobre este conceito, frequentemente utilizado de forma intercambiavel
com os conceitos de cultura e raca (TORRES, 2015) 2.

Torres (2015) argumenta que uma forma de diferenciar etnia e cultura é pensar na
etnicidade como uma fronteira, uma variavel utilizada para denotar o grupo social ao qual uma
pessoa pertence e pensar na cultura como seu “contetido”, isto ¢, como as diversas formas que
fazem esse tipo de pertencimento significativo. Denys Cuche (1999), por sua vez, diferencia
cultura de etnicidade, aproximando o Gltimo ao conceito de identidade étnica®. Segundo o autor
“cultura depende em grande parte de processos inconscientes. A identidade (étnica) remete a
uma norma de vincula¢do, necessariamente consciente, baseada em oposi¢des simbolicas”
(CUCHE, 1999, p.176). A identidade de um individuo é, portanto, construida por meio de suas
vinculagcdes dentro de um sistema social, utilizando categorias como nacionalidade, classe
social, idade ou sexo, entre outras. A identidade permite que uma pessoa se situe dentro de um

sistema e seja reconhecida socialmente (CUCHE, 1999).

2.0 autor noruegués Fredrik Barth (1969) em seu artigo classico sobre grupos étnicos destaca que, na literatura
antropoldgica classica, o termo étnico era utilizado para designar popula¢fes com: a) uma origem biolégica comum
que, portanto, seria biologicamente autoperpetuantes; b) que compartilham valores culturais fundamentais; ¢) que
constituem um campo de comunicagao e interacdo e d) possuem uma filiacdo que se identifica, e é identificada por
outros, como constituindo uma categoria distinta de outras categorias da mesma ordem. Segundo o autor, nesta
concepgdo o conceito de etnia torna-se equivalente ao de raca, cultura e a possuir uma lingua comum. Embora tal
defini¢do sirva aos propositos de muitas pesquisas, ele a considera insuficiente, ou ainda, problemética, na medida
em que ignora as relagfes e os contatos raciais, sociais e culturais entre grupos de diferentes etnias (BARTH,
1969).
13 Cardoso de Oliveira (1979) destaca, em sua discussdo sobre identidade étnica, como as relacdes de poder
desempenham um papel fundamental na determinacdo dos grupos que podem ser considerados étnicos. O autor
ressalta que a identidade étnica é geralmente associada a grupos minoritarios, tanto historicos quanto
contemporaneos, em contraste com a identidade majoritaria, que esté ligada aos grupos dominantes frequentemente
encontrados nas estruturas estatais. E importante notar que a nogdo de etnia ndo se aplica & identidade desses
altimos grupos. “Para as identidades minoritarias atribuiu-se potencialidade analitica da nogéo de etnia, enquanto
as identidades majoritarias ndo” (CARDOSO DE OLIVEIRA, 1979 HIKOYEDA, WALLACE, p. 249).
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Tomando como base o trabalho o conceito de grupos étnicos de Frederik Barth (1969),
Cuche afirma que a identidade ndo é um atributo fixo e estético, mas sim relacional e dindmico.
A identidade étnica € construida por meio de selecdes de atributos que um individuo, ou grupo
étnico, escolhe para se diferenciar frente ao outro. Nas palavras de Barth (1969) “algumas
caracteristicas culturais sdo usadas pelos atores como sinais e emblemas de diferengas, outras
sdo ignoradas e, em alguns relacionamentos, diferencas radicais sdo minimizadas e negadas”
(BARTH, 1969, p.14).

Quando a etnicidade é definida de maneira dindmica, 0s grupos étnicos mantém uma
continuidade, apesar das mudangas nas tradi¢Oes e das eventuais miscigenacfes de povos e
costumes. O que mantém 0s grupos étnicos é a existéncia de uma fronteira entre eles e 0s outros
(BARTH, 1969). Nesta perspectiva, ndo sdo tanto as caracteristicas culturais per se que
delimitam um grupo étnico, mas sim a maneira como o grupo escolhe se diferenciar e como é
diferenciado ou estereotipado por ndo-membros do grupo. Isso implica que a identidade étnica
coletiva pode ser mantida por meio da criacdo ou ressignificacao de seus elementos identitarios,
a despeito de mudancas culturais dentro do grupo étnico, como, por exemplo, na forma de vestir,
na perda do idioma, ou na estrutura familiar. Neste sentido, cada geracdo pode redefinir sua
etnicidade em um processo de criacdo e recriacdo constante (COOL, 1986).

Em sintese a ambiéncia na perspectiva étnico-cultural € compreendida como um espaco
fisico social e emocional que é influenciado pelos valores culturais. Tanto a construcdo da
ambiéncia quanto sua percep¢éo sdo mediadas por um processo de selecao de valores, simbolos,
praticas culturais e objetos que s@o representativos de uma cultura especifica e podem ser mais
ou menos familiares para os sujeitos que ai convivem. Tais elementos enquanto representativos
de um grupo de minoria étnica sdo, em si mesmo, altamente seletivos e dinamicos na medida
em que a etnicidade ndo é dada a priori e ndo é estatica. Ela é construida a partir das relacdes
sociais na busca de uma identificacdo comum entre o grupo étnico, ou a0 menos parte dele, e

uma diferenciacdo com a cultura maioritaria.

1.4.1.Etnicidade e envelhecimento

A etnicidade passou a ser incorporada nos estudos sobre envelhecimento nas décadas de
60 e 70 principalmente nos Estados Unidos (DEBERT, 1999) e, posteriormente, em paises
europeus (PHILLIPSON, 2015) quando as probleméticas das minorias, classes sociais,
imigracdo e etnicidade passaram a ter maior relevancia na sociedade (COOL, 1986; DEBERT,
1999). Neste contexto, buscou-se compreender como a velhice e o processo de envelhecimento

poderiam diferir a depender do género, raca, classe social ou identidade étnica, por exemplo.
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As pesquisas de etnicidade e envelhecimento sdo encontradas em inimeras disciplinas,
tais como gerontologia, assisténcia social, antropologia, enfermagem entre outras
(RODRIGUEZ-GALAN, 2013). H& uma vasta producdo académica, tanto empiricas quanto
tedricas, que relatam as vulnerabilidades, ou desigualdades sociais que idosos de minorias
étnicas enfrentam. Tais desigualdades vao além da desigualdade de renda, e incluem menor
acesso a servicos de salde e cuidados para idosos (MOON, LUBBEN, VILLA, 1998; KOEHN,
2009.; RODRIGUEZ-GALAN, 2013); e precariedade em relacdo a qualidade dos servicos e
cuidados oferecidos em instituicbes onde a maioria dos residentes sdo provenientes de minorias
étnicas (SMITH et al., 2007; MILLER et al., 2006; TROYER, MCAULEY, 2006). A partir da
perspective da desigualdade social, a gerontologia destaca a teoria da dupla vulnerabilidade que
conecta desvantagens raciais/étnicas com aquelas associadas a velhice (DOWD, BENGSTON,
1978 apud PHILLIPSON, 2015; HOLZBERG, 1982; KART, LONGINO, ULLMAN, 1989;
FITZGERALD, 1981 apud DEBERT, 1999); e a teoria da tripla vulnerabilidade, que acrescenta
a discriminacdo relativa a cultura, cor da pele ou afiliagdo religiosa sofrida pelas minorias
étnicas as vulnerabilidades anteriores (NORMAN, 1985 apud PHILLIPSON, 2015). Mais
contemporaneamente, tem sido destacada a teoria das vantagens e desvantagens cumulativas
(DANNEFER, SETTERSTEN, 2010). Tal teoria sugere que as desigualdades observadas na
velhice — e muitas vezes experienciadas por minorias étnicas com maior intensidade — refletem
as desigualdades sofridas por tais grupos ao longo do seu curso de vida (PHILLIPSON, 2015).

A despeito da importancia de tais teorias para o conhecimento académico e para a
formulacédo de politicas publicas para idosos, algumas criticas foram levantadas em relacéo as
teorias da vulnerabilidade e das desvantagens cumulativas. Torres (2015), Ciobanu, Fokkema,
Nedelcu (2017) e Phillipson (2015) questionaram o foco excessivo dessas teorias nas
vulnerabilidades dos idosos pertencentes a grupos étnicos, o que 0s retrata unicamente como
pessoas dependentes e receptoras de cuidados. Phillipson (2015) observa que os beneficios da
etnicidade na velhice ainda sdo pouco documentados. Ciobanu, Fokkema, Nedelcu (2017)
propdem, para além das vulnerabilidades, o estudo e a documentagdo dos processos de agéncia
e das estratégias de prevencao e superacdo dos desafios por parte dos idosos de grupos étnicos,
em face aos desafios das sociedades contemporaneas. Nesta mesma linha, Debert (1999)
argumenta que, ao compreender a etnicidade de forma mais complexa e dinamica, algumas
pesquisas etnograficas sobre o tema tendem a encarar a etnicidade, de modo geral, como um
elemento positivo que pode transformar a experiéncia da velhice em bem-sucedida ou, no

minimo, mitigar as dificuldades enfrentadas pelos idosos:
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“As etnografias descrevem as formas de associagéo e conflitos no interior desses
grupos, mostrando como, diante de novas conjunturas, eles criam formas de
associagdo e um conjunto de praticas que nao eram prdprias dos contextos sociais de
origem, e como também, e ao mesmo tempo, a identidade ética é fundamental para
entender a constituicdo desses grupos e a sua dinamica interna” (DEBERT, 1999, p.
42):
As pesquisas sobre etnicidade em Instituicbes de Longa Permanéncia para idosos
compartilham desta percepcdo de que a etnicidade é um ativo, principalmente, do ponto de vista
de como as comunidades se articulam para oferecer cuidados étnicos para seus idosos

(KANITSAKI, 1999; KANAMOTO, 2019; DEBERT, 1999).

1.4.2.Etnicidade e InstituicGes para ldosos

Os estudos mapeados indicam uma correlagcdo positiva entre cuidados culturalmente
sensiveis com: 0 aumento da percep¢do bem-estar dos idosos etnicos em instituicdes étnicas ou
multiculturais (KANITSAKI, 1999; OLSON, 2001; HEIKKILA, SARVIMAKI, EKMAN,
2007; NISHITA, BROWNE, 2013; KANAMOTO, 2019;), o menor uso de medicacdo em
idosos étnicos diagnosticados com deméncia (RUNCI, EPPINGSTALL, O'CONNOR, 2012),
a facilitacdo do processo de adaptacdo a moradia institucional (KROMER, 2004; MACLEAN,
BONAR, 1983) e 0 aumento da satisfacdo e seguranca da familia com a instituicdo (RUNCI,
EPPINGSTALL, O'CONNOR, 2012; HIKOYEDA, WALLACE, 2010; KANAMOTO, 2013;
UM, SATHIYAMOORTHY,ROCHE, 2021; LEVKOFF, LEVY, WEITZMAN, 1999). Esses
estudos apontam que a falta de cuidados étnicos pode piorar a satde ou qualidade de vida dos
idosos de origem étnica (MACLEAN, BONAR, 1983; LEVKOFF, LEVY, WEITZMAN,
1999).

Na década de 80, Maclean e Bonar (1983) pesquisaram o bem-estar de idosos de
diferentes etnias que residiam em instituicGes de longa permanéncia padrdo — que ndo possuiam
cuidados étnicos — em comparagcdo com seus pares ndo-étnicos. O artigo argumenta que ha
desafios especificos para idosos de origem étnica que envelhecem fora de sua comunidade
original que se centram em trés sentimentos de perdas principais: a) perda de familia: por haver
uma expectativa cultural destes idosos serem cuidados em casa por seus familiares; b) perda de
familiaridade cultural e da lingua nativa: em funcdo do ndo oferecimento, nestas instituicdes,
de alimentos ou bebidas de seu grupo étnico, assim como de ativos culturais como “cangdes
favoritas, literatura, jornais e folclore” (MACLEAN, BONAR,1983, p.203) e, finalmente, c) de
perda de comunidade: uma vez que sairam de sua comunidade de origem ao ingressar na
instituicdo. O estudo conclui que tais fatores podem levar a uma pior alimentacdo e a um maior

31



senso de isolamento social, seja pela diferenca de idiomas — que dificulta a participacdo em
atividades diarias —, seja pelas diferencas culturais — uma vez que estes idosos teriam mais
dificuldade de criar lagos em institui¢fes nas quais os funcionarios e residentes desconhecem
0s costumes, historia, tradicGes, religido e valores de sua cultura. O isolamento social de idosos
de minorias étnicas em ILPIs convencionais também é apontado por Miller e Guendouzi (2009)
apud Martin, Woods, Williams (2019) ao descrever a dificuldade de idosos, principalmente
com capacidades cognitivas reduzidas, em socializar com pares que nao compartilhavam de sua
formacéo cultural de origem (MARTIN, WOODS, WILLIAMS, 2019, p.106).

Os achados de Runci, Eppingstall e O"Connor (2012) corroboram com esta percepgao, ao
indicarem uma taxa de comunicagdo maior entre residentes em instalacdes etno-especificas do
que em outros tipos de instituicbes, em seu estudo sobre comunicacdo verbal e uso de
medicamentos psiquiatricos por residentes gregos e italianos com deméncia em instituicoes
australianas etno-especificas e convencionais. A pesquisa também concluiu que nas instituicoes
étnicas, 0 uso de medicamentos antipsicéticos em idosos com deméncia era menor em
comparacdo as instituicbes convencionais. Isso pode sugerir que idosos de outras
nacionalidades podem ser mal interpretados como 'perturbadores’ ou apresentar maior agitacdo
devido a dificuldade em comunicar suas necessidades, 0 que resulta em um aumento no uso de
medicacéo.

Levkoff, Levy, Weitzman (1999) também reportam, em seu estudo sobre o papel da
religido e etnicidade nos cuidados com idosos nos Estados Unidos, como a ndo consideracdo
ou compreensdo de comportamentos de um grupo étnico por funcionarios e residentes das
instituicbes podem prejudicar a experiéncia e a relacdo dos idosos no local. Um dos casos
relatados pelos autores, foi de uma idosa afro-americana expulsa de um centro para idosos por
ndo se adequar ao ritmo e forma de funcionamento da instituicdo. Além da parte
comportamental, ela considerava desrespeitoso o tratamento que recebia, quando
funcionarios(as) jovens se referiam a ela pelo primeiro nome e ndo pelo sobrenome (Sra. O.)
como era costume na regido de onde ela veio. Do ponto de vista religioso, eles relatam como a
relacdo com os funcionarios ficou prejudicada quando, por desconhecimento dos costumes
religiosos a equipe conteve desnecessariamente uma idosa, também afro-descendente, por se
agitar, pular, gritar e desmaiar durante um culto religioso.

Na revisdo de escopo sobre a relacdo entre congruéncia cultural e linguistica e o bem-

estar de pessoas idosas com deméncia (PCD) residentes em ILPIs, Martin, Woods e Williams
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(2019) concluiram que a presenca de congruéncia cultural e linguistical* é positiva para as PCD
que vivem nestas instituicdes, e que a sua auséncia foi prejudicial. A ndo compreensdo da lingua
materna dos residentes, foi considerada uma forte preditora de diminui¢do do bem-estar, devido
as barreiras de comunicagao entre residentes e cuidadores. 1sso aumenta o stress e pode levar a
cuidados inadequados e isolamento social dos idosos. Nos locais com congruéncia cultural, a
experiéncia de cuidado e bem-estar foram consideradas melhores em funcdo de uma boa
comunicacdo e compreensdo cultural que favorecem praticas de cuidado apropriadas,
estimulacdo social, calma e compreenséo.

Nas etnografias realizadas por Kanitsaki (1999) e Heikkild, Sarvimaki e Ekman (2007)
em ILPIs étnicas na Austrélia e Suécia, respectivamente, destacam-se os beneficios para os
residentes de instituicbes de longa permanéncia com cuidados étnicos especificos e suas
relagdes com os cuidadores. Heikkild (2007) enfatiza que, quando os cuidadores e 0s idosos
compartilham a mesma base étnica, como idioma, costumes e celebragdes, isso cria uma
compreensdo mutua que promove a individualidade e fortalece os lagos sociais, levando, em
altima instancia, a uma maior qualidade de vida dos residentes. Ja Kanitsaki (1999), embora
reconheca a importancia dos cuidados étnicos, argumenta que, se os funcionarios da instituicdo
ndo compartilham da mesma cultura, ha o risco de desvalorizacdo dos valores dessa minoria,
uma vez que ha uma predominancia da cultura majoritaria ndo étnica na instituicdo e o grupo
minoritario ndo tem voz ativa real.

1.5. Objetivo Geral:

A partir da compreensdo de que ambiéncias culturalmente sensiveis podem aumentar o
bem-estar de idosos de minorias étnicas residentes em ILPIs e que sua falta pode impactar
negativamente sua salde e bem-estar. Compreendendo, também, que o Brasil é um pais de
propor¢Oes continentais, composto por diversas etnicidades e nacionalidades (CAVALCANTI,
OLIVEIRA, TONHATI, 2015) e que, globalmente ha um aumento na quantidade de imigrantes
idosos e imigrantes que envelhecem fora de seus paises de origem (CIOBANU, FOKKEMA,
NEDELCU, 2017). E importante explorar que tipos de ajustes culturais podem ser realizados
em instituicdes para idosos para melhor atender e cuidar de pessoas idosas de minorias étnicas.

Esta pesquisa tem como objetivo descrever e analisar como os elementos de uma minoria
étnica — a nipo-brasileira — se manifestam na ambiéncia de uma Instituicdo de Longa

Permanéncia para Idosos (ILPI) da comunidade nipo-brasileira de Sdo Paulo. E como estes

14 A congruéncia cultural é definida como a combinagéo dos valores culturais da pessoa com deméncia (PCD) com
os do ambiente do lar de idosos (MARTIN, WOODS E WILLIAMS, 2019, p.06)
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elementos se relacionam com o bem-estar dos idosos residentes na perspectiva dos
colaboradores e familiares. Espera-se desta maneira contribuir com a melhoria de praticas

asilares e com politicas publicas voltadas para populagdo idosa de minorias étnicas.

1.5.1. Objetivos especificos:

e Analisar hbitos e comportamentos da cultura japonesa presentes na ILPI estudada;
e Analisar de que maneira a etnicidade se relaciona com as diferentes dimensdes da

ambiéncia: confortabilidade, facilitagcdo do trabalho e producéo de subjetividades.

1.6. Material e métodos:

A presente pesquisa € um estudo de caso de carater qualitativo, exploratério e descritivo.
O estudo de caso, ao enfocar a particularidade e a complexidade de cada caso individual,
possibilita uma melhor compreenséo dos padrdes e relagdes podem néo ser evidentes em uma
analise mais ampla (STAKE, 1999). Para melhor compreender os processos de composi¢éo da
ambiéncia institucional e suas nuances étnicas e culturais, optou-se por realizar a pesquisa em
uma Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI) étnica da comunidade nipo-brasileira
o0 Jardim de repouso Sao Francisco — Ikoi-no-Sono.

Foram aplicados multiplos métodos na obtencdo e andlise de dados que incluem
levantamento e revisdo bibliografica, analise documental, entrevistas semiestruturadas e

observacdo simples e participante, as quais serdo detalhadas a seguir.

1.5.1 Levantamento e revisao bibliografica

O levantamento bibliografico foi realizado em base de dados nacionais e internacionais
com foco em artigos cientificos. O levantamento foi realizado nas bases de dados
multidisciplinares: Portal Capes, Scopus e Jstore e na base de dados Ageline que tem foco em
envelhecimento e velhice. Além disso, pesquisou-se em periodicos nacionais com foco em
envelhecimento e velhice: 1) 60 e mais; 2) Kairds Gerontologia; 3) Revista Brasileira de
Ciéncias do Envelhecimento Humano; 4) Revista Brasileira de Geriatria e Gerontologia; 5)
Estudos Interdisciplinares sobre o Envelhecimento e em periddicos nacionais e internacionais
com foco em estudos étnicos ou japoneses 1) Revista de Estudos Japoneses; 2) Ethnic and
Racial Studies; 3) Journal of Ethnic and Migration Studies. A busca foi realizada entre abril e
julho 2020. Para complementar a pesquisa, foram utilizados capitulos de livros, teses e
dissertagdes relacionados ao tema da pesquisa. Foram utilizados os descritores “long-term care”
or “long-term institution” or “nursing home” and “environment” or “ambience” and “culture”

or “ethnic” or “racial and ethnic differences" or "racial and ethnic discrimination" or "racial and
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ethnic groups" or “japanese” or “nikkei”. A principio a busca resultou em 720 artigos, os titulos
foram lidos e foram incluidos incialmente na pesquisa apenas aqueles compativeis o que
resultou em 44 artigos potencialmente relevantes. Destes, 27 foram selecionados para leitura
completa do texto, apds a leitura do resumo. Apds a leitura dos textos, apenas 16 foram
utilizados como base para a pesquisa além dos demais materiais complementares como

dissertacdes, teses e capitulos de livros.

1.5.2 A anélise documental

Para a andlise documental, foi feito um levantamento virtual dos documentos
institucionais disponiveis para o publico em geral. Posteriormente, a instituicdo analisada
compartilhou materiais fisicos e virtuais, como relatérios anuais dos ultimos 10 anos, boletins
institucionais impressos, além de uma pesquisa interna realizada com os residentes e 0
calendario de eventos anuais. Foram analisadas fontes primarias e secundarias, de acordo com
a lista abaixo.

a) Fontes primarias:

i.  Relatorios anuais e planejamentos da instituicdo dos anos de 2010 a 2021:
os relatorios anuais sdo produzidos pela equipe gestora da instituicdo e tem como
finalidade prestar contas e divulgar as acOes realizadas pela instituicdo. Estdo
disponiveis para o publico em geral, mas séo direcionados, especialmente para
0s associados e diretoria da instituicdo. Os relatorios e planejamentos sao
apresentados na Assembléia Geral Ordinaria dos Associados que sdo realizadas
anualmente.

ii.  Boletins informativos da instituicio “Ikoi News” edicoes de 2011 a 2014:
produzidos pela equipe de comunicacdo do Ikoi-no-sono como divulgacdo do
trabalho institucional. S&o disponibilizados no site da instituicéo.

iii.  Enquete sobre a satisfacdo dos idosos em relacdo a alimentacao, cuidados,
atividades, autopercepc¢ao de sua saude e satisfacdo geral: pesquisa interna
da instituicdo, realizada pela equipe técnica junto aos residentes. E um
documento interno que foi apresentado em assembleia geral.

iv.  Calendario com a lista de feriados celebrados na instituicdo: documento

interno na instituicdo produzido pela coordenacéo.
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v. Péagina na internet da instituicdo®®: gerida pela equipe de comunicacio da
instituicdo.

vi.  Publicacbes (imagens, videos e texto) na pagina do Facebook e Instagram
da instituic&o®: as redes sociais sdo geridas internamente por funcionarios da
area de comunicacdo da instituicdo. Nela constam fotos e videos institucionais,
assim como sdo replicadas fotos e videos com registros de eventos e atividades
diarias realizados por voluntarios, visitantes e funcionarios.

vii.  Videos publicados no canal da instituigdo no Youtube'’: o canal institucional
é gerido pela equipe de comunica¢do. Ha tanto videos institucionais produzidos
pela entidade em parceria com produtoras para divulgagéo de seu trabalho, como
videos amadores e informais realizados por visitantes, parceiros, funcionarios e
voluntarios.

b) Fontes secundarias:
- Publicacdo sobre memdria oral dos residentes da instituicdo: MELO, G.L. de.;
BRAGA, L.B. Em Tarde Ser: crénicas fotos e haikais. Sdo Paulo: Ed do Autor, 2005.
- Publicacdo sobre a fundadora da instituicdo: MAEYAMA, T. Margarida Vatanabe:
53 anos de assisténcia a imigrantes e idosos. Séo Paulo: Editora Zipango, 2004.

Os documentos foram relevantes ao longo de toda a pesquisa e auxiliaram da seguinte
maneira: a) apoio na contextualizacdo da instituicdo, tanto para a compreensdo do contexto
historico desde a sua fundacao, como para a compreensao do funcionamento atual e do contexto
historico recente da instituicdo (ultimos 10 anos); b) forneceram a base para a elaboracao do
roteiro da entrevista e familiarizagdo com o campo; ¢) apoio no processo de analise e descri¢do
da instituicdo. Os documentos analisados complementaram o0s conteddos presentes nas
entrevistas, oferecendo informacg6es adicionais como, por exemplo, como descri¢cdes sobre
eventos e celebragdes na instituicdo, além de fornecerem informacGes sobre o espaco
institucional. Para além dos registros pessoais da autora, foi possivel acessar o acervo virtual
da instituicdo por meio de suas redes sociais para ter maiores detalhes sobre o espaco fisico e a

composicdo espacial, que por vezes nao foi possivel registrar pessoalmente. Além disso,

15 ASSISTENCIA SOCIAL DOM JOSE GASPAR. Ikoi-No-Sono. Site institucional da organizagéo. Disponivel
em: https://ikoinosono.org.br/. Acesso em; 22/02/2023.

16 ASSISTENCIA SOCIAL DOM JOSE GASPAR. Facebook:@ikoinosono. Disponivel em:
https://www.facebook.com/ikoinosono. Acesso em: 07/05/2023

ASSISTENCIA SOCIAL DOM JOSE GASPAR. Instagram: @ ikoinosono. Disponivel em:
https://www.instagram.com/ikoinosono/. Acesso em: 07/05/2023

17 ASSISTENCIA SOCIAL DOM JOSE GASPAR. Youtube: @lkoinoSonooficial. Disponivel em:
https://www.youtube.com/channel/UCWwG9al GJutao6IPBSur _eQ Acesso em: 07/05/20203
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também foram utilizadas imagens institucionais para ilustrar as atividades e celebracbes
existentes na entidade e que foram descritas nesta pesquisa.

A anélise foi realizada principalmente por meio do método de andlise de conteudo de
Bardin (2011), uma técnica de analise de comunicagdes que busca descrever o contetdo das
mensagens e seus significados. Inicialmente, foi realizada uma leitura livre dos documentos,
com o objetivo de ter um contato inicial com o material e ter uma visdo global do mesmo. Essa
etapa menos estruturada permitiu a pesquisadora visualizar pistas e indicios ndo 6bvios do
material (CAMPQOS, 2004). Em seguida, foram selecionadas as unidades de anélise e, por fim,
o conteudo foi sistematizado, categorizado e classificado com base nos conteldos dos
documentos.

As imagens e videos também foram analisados como referéncias documentais da
instituicdo, de suas agdes sociais e visdes de mundo, conforme proposto por BOHNSACK
(2007). Os videos possibilitaram a captura de elementos que seriam dificeis de serem
registrados por outros meios, como por exemplo, expressoes faciais, corporais e verbais, agoes
e comportamentos. A principal vantagem desse método é que o video pode ser assistido varias
vezes, permitindo a descoberta de novos caminhos a serem seguidos (DIAS, CASTILHO,
SILVEIRA, 2018). Ademais, foi realizado um painel seméantico com imagens das areas internas
e externas da instituicdo para auxiliar no processo analitico do ambiente fisico da entidade. Esse
painel ajudou a compreender melhor a estrutura e a organizacao da instituicdo, permitindo uma

analise mais detalhada do ambiente fisico.

1.5.3 Entrevistas e observacéo

Durante a pesquisa foi possivel participar de visitas e eventos institucionais realizados
dentro da sede da ILPI em Guarulhos. As entrevistas foram realizadas entre os meses setembro
e dezembro de 2021. O primeiro evento foi uma reunido com familiares dos residentes, na qual
a instituicdo convidou-os para uma palestra tematica seguida de uma conversa e um almoco
para promover a socializacdo entre eles antes de visitarem seus familiares. Outro evento
relevante foi 0 150. Koohaku Utagassen, um festival anual de karaoké realizado dentro do Ikoi-
no-sono para os idosos residentes. Também foi possivel estar presencialmente na entidade
durante o periodo das entrevistas com os funcionarios e realizar visitas guiadas pela instituicao.
Devido as restricbes impostas pela pandemia da Covid-19, ndo foi possivel fazer visitas
esporadicas ou acompanhar outras atividades junto aos idosos, a fim de evitar o risco de
contaminagéo. Esses momentos dentro da ILPI foram fundamentais para as observacoes livres

e participantes na entidade.
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Além disso, a pesquisadora participou de um grupo virtual no aplicativo de mensagens
WhatsApp composto por familiares e amigos da ILPI. Também teve a oportunidade de
participar de reunides periddicas realizadas pelo grupo para socializa¢éo e organizacao de acfes
para a instituicdo, como a arrecadacao de presentes para os residentes e funcionarios do Ikoi-
no-Sono em datas comemorativas. Finalmente também foi possivel participar de duas
Assembléias Gerais Ordinarias dos Associados, ambas realizadas virtualmente pelo aplicativo
Zoom; bom como atuar como voluntaria em dois eventos: o 46° Bazar Beneficente em prol do
Ikoi-no-Sono — um dos eventos mais conhecidos da entidade — e o0 Kansha Live, organizado em
parceria com o Ministério de assuntos exteriores do Japdo — MOFA.

Durante as visitas e encontros, foi possivel observar e registrar as estruturas fisicas da
Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI), bem como o trabalho e a interacdo dos
funcionarios, residentes e seus familiares. Além disso, esses momentos foram oportunidades
para estabelecer relacbes proximas com pessoas-chave e realizar conversas informais. Foi
utilizado caderno de campo para registro de percepcoes, dialogos e informacdes obtidas durante
toda a pesquisa.

As entrevistas desempenharam um papel de destaque tanto na coleta como para a analise
dos dados. Por meio delas foi possivel identificar nuances, padrdes e relevancias de
determinados temas em detrimentos de outros. No total, foram realizadas 25 entrevistas semi-
estruturadas com funcionarios do Ikoi-no-Sono, 3 com voluntarios e 7 com familiares de

residentes da entidade. Compreende-se que o ponto de saturacio foi atingido®®.

1.5.4 Local e Participantes

A pesquisa foi realizada em uma instituicdo da comunidade japonesa do Estado de Séo
Paulo, a ILPI Jardim de Repouso S&o Francisco (Ikoi-no-Sono). Os funcionarios participantes
das entrevistas foram selecionados entre os colaboradores da ILPI em Guarulhos. Houve apenas
uma excecdo que foi a diretora Sonoko Yoshiasu. Ela foi entrevistada por uma indicacdo do
atual presidente da entidade, ndo apenas por ser uma diretora, mas porque ela foi a primeira
funcionaria da entidade, era assistente social e poderia trazer contribui¢cdes valiosas sobre o
historico e visdo geral da instituicdo.

Como o objetivo da pesquisa era compreender a composi¢cdo da ambiéncia e o dia a dia

da entidade, o foco das entrevistas centrou-se nos funcionarios da unidade de Guarulhos, que €

18 O ponto de saturagdo em uma coleta de dados qualitativa refere-se a0 momento em que nenhum novo elemento
¢ encontrado com novos dados coletados. Isto é, o acréscimo de novas informacdes ndo altera a compreenséo do
fenomeno estudado. “E um critério que permite estabelecer a validade de um conjunto de observagdes” (THIRY -
CHERQUES, 2009, p.21).
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onde moram os idosos. Em linhas gerais a ILPI divide-se em trés coordenagdes, a coordenagéo
social, a administrativa — que inclui as sub-areas de coordenacdo administrativa, recursos
humanos, financeira, manutengdo, motorista, seguranca, doagéo, recepcao, nutri¢cao e limpeza
—e a coordenacdo técnica — que engloba a geriatria, terapia ocupacional, fisioterapia, psicologia,
enfermagem, servico social. Com o intuito de ter uma perspectiva mais abrangente da entidade,
buscou-se entrevistar a0 menos uma pessoa de cada area. Com o decorrer das entrevistas
percebeu-se a necessidade de haver maior énfase de entrevistas com a equipe de enfermagem e
cuidadores, que ao final representaram cerca de 30% dos entrevistados.

Compreendeu-se que, para fins desta pesquisa, todos os participantes acima mencionados
eram potenciais sujeitos e, portanto, o Unico critério de inclusdo era que o entrevistado fosse
funcionario da unidade de Guarulhos. As entrevistas com os funcionarios foram realizadas
presencialmente na ILPI em horarios pré-agendados com a psicologa da entidade, que
organizou todo este processo. Os entrevistados do dia eram estipulados com base na
disponibilidade da equipe no dia e horario da entrevista, dado que a escala de diversos setores,
principalmente das enfermeiras e cuidadores, mudava a cada semana. A participacdo na
entrevista era voluntaria e ocorria dentro do horario de trabalho dos funcionarios.

Os voluntarios foram entrevistados com base em indicac¢des de familiares e funcionarios.
Seu numero foi reduzido porque no momento da pesquisa de campo 0s voluntarios ndo podiam
trabalhar na ILPI e ndo foi possivel contatar uma grande quantidade de pessoas. Os familiares
entrevistados foram convidados a participar da pesquisa presencialmente, nos encontros acima
mencionados, e virtualmente pelo grupo de WhatsApp. As entrevistas com voluntarios e

familiares foram realizadas por telefone.

1.5.5 Questdes éticas

A presente pesquisa foi aprovada em 15 de abril de 2021 pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades da Universidade de Sdo Paulo, sob o
CAAE 43476921.1.0000.5390, parecer 4.652.412. Os participantes foram convidados a
conhecer e assinar 0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice C) para
concessao e divulgacdo, a fins cientificos e académicos, do audio das entrevistas. A Instituicdo
de longa permanéncia assinou um termo de autorizacdo para a realizacdo da pesquisa na
entidade (Apéndice D).

1.5.6 Instrumento de pesquisa, tratamento e analise dos dados

O roteiro das entrevistas semi-estruturadas (Apéndice A) com funcionarios e voluntarios

foi 0 mesmo e era composto de 16 perguntas divididas em 3 partes. Para os voluntéarios os
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termos eram adaptados durante a entrevista para sua realidade. As perguntas para o roteiro com
os familiares (Apéndice B) foram adaptadas, mas as se¢des eram as mesmas do roteiro com
funcionarios.

1) Dados basicos e perguntas introdutorias: esta se¢do introdutdria tinha o objetivo de
obter dados basicos e compreender o lugar de fala das pessoas entrevistadas®®
(Fischer, 1985).

2) Sobre a instituicdo e ambiéncia em geral: nesta se¢do procurou-se compreender 0s
elementos relacionados & ambiéncia da entidade e quais eram o0s principais
diferenciais da instituicdo. A composicao do espaco fisico, as relagdes de trabalho, e
compreender se 0s elementos étnicos e culturais eram citados espontaneamente, de
gue maneira e em quais contextos.

3) Sobre etnicidade e cultura: nesta secdo procurou-se mapear 0s elementos étnicos
presentes na entidade, sua relacdo com o dia a dia dos residentes e com a ambiéncia
institucional. Como eles se relacionavam com as informac6es da sec¢éo prévia, com o
bem-estar dos residentes, e se contribuiam com o pertencimento e independéncia dos
residentes.

As entrevistas na entidade foram realizadas de forma presencial e individual em uma sala
designada pela instituicdo — a Unica excecdo foram funcionérias da fisioterapia que preferiram
realizar a entrevista conjuntamente. Devido a extensdo do roteiro, foram selecionadas
previamente perguntas mais relevantes para cada area da entidade. O processo foi conduzido
de forma aberta, como uma conversa na qual os participantes falavam sobre os assuntos que
consideravam mais pertinentes, e a entrevistadora fazia intervengdes para abordar pontos
relevantes para a pesquisa, quando estes ndo surgiam espontaneamente. Ao longo do processo
de entrevistas, foi realizada uma pré-analise do material, com o objetivo de levantar davidas,
categorias e padrbes mencionados pelos entrevistados, os quais foram aprofundados ou
esclarecidos em entrevistas posteriores.

Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas. Inicialmente foi feita uma leitura livre
das entrevistas, neste processo as primeiras codificacdes e categorizacGes das respostas foi
realizado. Posteriormente as respostas de todos os entrevistados foram transpostas para uma

planilha no programa Microsoft Excel. Isso permitiu ter uma visdo geral das respostas de cada

1 De acordo com Fisher “os individuos mantém diferentes posi¢des na sociedade, diferentes percepcdes,
interesses, papéis, e de suas negociacdes e conflitos surge um universo social plural no qual podem coexistir e
competir muitos pontos de vista opostos” (FISCHER, 1985, p 57). Disto resulta que, se ha muitas leituras possiveis
de um mesmo fendmeno cultural, em uma interpretacdo € preciso explicita-las e localiza-las a partir do lugar de
fala dos atores sociais.
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entrevistado e das respostas tematicas relacionadas a cada pergunta. Em seguida, realizamos
uma andlise e sintese das respostas por pergunta, categorizando-as por tema e separando 0S

trechos relevantes das entrevistas.
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CAPITULO2-0 ENVELHENCIMENTO NA COMUNIDADE NIPO-
BRASILEIRA DE SAO PAULO E IKOI-NO-SONO

Este capitulo tem como objetivo discutir o envelhecimento na comunidade nipo-brasileira
de S&o Paulo e a situacdo dos idosos dentro dessa comunidade. Para tanto, é importante fazer
uma breve introducdo sobre a comunidade nipo-brasileira, iniciando com um histérico da
imigracdo japonesa para o Brasil. A partir dai, serdo abordados aspectos relevantes sobre a
situacdo dos idosos e do envelhecimento nessa comunidade, incluindo questdes culturais e
socioeconémicas. Por fim, sera feita uma apresentacdo da instituicdo pesquisada, o Ikoi-no-
Sono, que se destaca por oferecer um ambiente culturalmente adequado para 0s idosos
residentes. O capitulo busca, assim, contribuir para a compreensdo da situacdo dos idosos na
comunidade nipo-brasileira e das demandas especificas desse grupo em relacdo ao

envelhecimento.

2.1 Breve historico sobre imigracéo japonesa no Brasil e da comunidade nipo-
brasileira

A imigracdo japonesa para o0 Brasil se insere no contexto das grandes migracdes globais
do final do século XIX e inicio do XX?° primordialmente da Europa e Asia para o continente
americano (LEAO, 1990). O Jap&o entrou tardiamente neste movimento, somente a partir de
1880 iniciou um fluxo significativo de imigrantes japoneses para trabalhar, principalmente, no
Havai e nos Estados Unidos.

Durante o periodo do xogunato Tokugawa, de 1639 a 1854, o Japao esteve fechado para
o0 exterior. O pais possuia apenas relagdes e intercambio limitado com China, Coreia e a feitoria
holandesa em Nagasaki. No periodo de transi¢do entre o fim do governo Tokugawa e inicio da
Restauracdo Meiji (1868) — que representa a acelerada modernizacdo do Japdo — as
transformacdes politicas e sociais do periodo provocaram uma série de crises internas e a
imigracdo foi um dos caminhos encontrados pelo governo para lidar com a situacdo (LEAO,
1990; SBCJ, 1992). Até o inicio da Segunda Guerra Mundial emigraram do Japdo cerca de 1
milhdo de pessoas com destino a 35 paises. Destes imigrantes, 37% destinaram-se ao Havai e
América do Norte e cerca de 25% destinaram-se para as Ameéricas Central e do Sul, sendo o

Brasil o principal destino. O pais recebeu quase 190 mil pessoas neste periodo e o Peru, segundo

20 Na primeira metade do século XIX entre 70 e 75 milhGes de pessoas migraram voluntariamente de pais, destes
85% eram europeus que, em sua maioria, migraram para 0 continente americano. A migracao europeia foi
motivada por fatores politicos e religiosos, assim como por fatores econdmicos como crises agricolas e desemprego
— estes decorrentes das transformagdes ocorridas pela Revolugdo Industrial iniciada no século XVIII. (LEAO,
1990)
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maior destino latino-americano, 33mil (SBCJ, 1992; OLSCHLEGER, 2003).

A relacéo entre o Japéo e o Brasil se iniciou ainda no final do sec. XIX e foi oficializada
em 5 de novembro de 1895 com a assinatura do Tratado de Amizade, Comércio e Navegacao
que permitiria nos anos decorrentes o inicio da corrente imigratoria entre os paises (LEAO,
1990). No Brasil a grande forca motriz por tras deste processo era a cafeicultura paulista que,
desde antes da abolicdo da escravidao em 1888, estava em busca de mé&o de obra para a lavoura.
Desde 1886/87 os imigrantes®! passaram a substituir a m4o de obra escrava e o0 governo de Sao
Paulo adotou uma série de medidas para incentivar processos migratérios como: a criagdo da
hospedaria de imigrantes; a realizacdo de propagandas no exterior; a implantacdo de inspetores
nos portos de embarque e, no caso do Japdao, o governo paulista pressionou para o fim do decreto
de 1890 que proibia a imigracdo de asiaticos para o pais e subvencionou parte dos custos de
viagem e estabelecimento dos imigrantes no periodo de 1908 a 1921 (LEAO, 1990; SBCJ,
1992).

Desta maneira, no dia 18 de junho de 1908 chega ao porto de Santos o0 navio Kasato Maru
que trazia 781 imigrantes japoneses “(165 familias com 733 membros e mais 48 avulsos) pela
Companhia Imperial de Colonizacao Ltda. (...) Era o comeco da imigracdo contratada para as
fazendas de café do Estado de Sdo Paulo” (SBCIJ, 1992, p.63). Nao obstante as dificuldades
dos imigrantes, o fluxo de japoneses para o Brasil seguiu praticamente ininterrupto até 1941.
Nestes 33 anos ingressam no pais 188.309 imigrantes japoneses, sendo a maior concentracao
de imigrantes durante o periodo de 1925 a 194122 (SBCJ, 1992). A imigracéo foi interrompida
durante a Segunda Guerra Mundial, mas o processo foi retomado no pds-guerra durante a
década de 1950 — novamente em func¢éo das condi¢des econémicas do Japdo no periodo — e
seguiu até a década de 1970 quando o a imigracdo do Japao para o Brasil praticamente se
encerra (PEREIRA, OLIVEIRA, 2008).

As estratégias de vida e de organizacdo adotadas pelos imigrantes mudaram

significativamente ao longo deste periodo em funcdo dos contextos econémicos e sociais do

21 Entre 1881 e 1915 o Brasil recebeu quase 3 milhdes de imigrantes dos quais a grande maioria era de italianos.
Da Europa vieram também portugueses, espanhois, russos e aleméaes entre outros (LEAO, 1990).
22 No periodo de 1925 a 1941 ingressam aproximadamente 137 mil imigrantes japoneses no Brasil. Este
crescimento substancial € consequéncia, por um lado das amplas restrigdes impostas a imigracao de asiaticos para
os Estados Unidos (e Havai), Canada e Australia e por outro lado, o fato de o governo japonés ter assumido a
imigracdo para o Brasil como politica de estado (Kokusaku imin). Entre as diversas medidas do governo japonés
para estimular a emigracéo estdo: a ampliagdo do Ministério dos Negdcios Estrangeiros (Gaimushd); oferecia aos
imigrantes 200 yens para a passagem de navio e a comissao de 35 yens (antes destinada & empresa de imigragao);
(SBCJ, 1992) e “Em 1927, pelo decreto imperial n.° 229, foi construida unia ampla hospedaria de emigrantes na
cidade de Kobe. Um edificio de concreto armado de cinco andares, com capacidade para 600 pessoas. Em 1930
foi ampliada para hospedar 1.300 pessoas” (SBCJ, 1992. P.141).
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Brasil e do mundo. Se em um primeiro momento os imigrantes vieram com o intuito de juntar
dinheiro e retornar rapidamente ao Japdo, os chamados decassegui® (MAEYAMA, 1982), a
baixa remuneracdo, o endividamento e as péssimas condi¢cdes de vida encontrada pelos
imigrantes inviabilizaram tal estratégia. Os imigrantes passaram a buscar novas alternativas
voltadas a prorrogagdo da permanéncia no Brasil, mas ainda com o intuito de retornar ao Japdo
(MORI, 2008). Neste periodo fundaram as primeiras “colonias de imigrantes” japoneses
(shokuminchi). As colonias eram agrupamentos de japoneses que viviam em uma mesma regiao
ou que adquiriam lotes de terras e que possuia uma organizacdo social muito préxima das
chamadas muras japonesas 2 — aldeia rural (SBCJ, 1992). Além das colonias formadas de
maneira espontanea, houve apoio e incentivo do governo japonés para sua constituicdo e
manutencao.

Nesse sentido, destaca-se a diferenca entre 0 processo migratério dos japoneses e 0
estabelecimento de col6nias de imigrantes de outras nacionalidades no Brasil. Enquanto os
governos de outros paises, como Italia, Espanha ou Portugal, limitavam-se a proibir novas
saidas subsidiadas em casos de maus-tratos aos trabalhadores imigrantes no Brasil, por
exemplo, o governo japonés adotava uma abordagem significativamente diferente, buscando
garantir a permanéncia dos imigrantes no pais (LESSER, 2014).

Para isso, 0 governo japonés tinha uma postura ativa ao incentivar a migracéo e facilitar
a adaptacdo no territorio brasileiro, inclusive na resolucdo de conflitos enfrentados pelos
imigrantes. Por exemplo, 0 governo japonés atuou como mediador em disputas entre 0s
imigrantes e os fazendeiros, negociando greves ou transferéncias de familias. Além disso,
diante do aumento expressivo da fuga de imigrantes japoneses das fazendas, 0 governo passou
a organizar e subsidiar colénias exclusivamente japonesas. De acordo com Lesser (2014), as
col6nias financiadas por governos estrangeiros representaram uma abordagem inovadora para

0 estabelecimento de assentamentos rurais.?®> No caso do Brasil, os subsidios dispendiosos

23 “nalavra japonesa, "dekassegui (Hi#% )" foi usada inicialmente para se referir a pratica de trabalho temporario
envolvendo a migracao das regides rurais para as cidades no Japdo. O significado foi estendido para se referir a
emigracdo japonesa deste periodo, na era Meiji, na qual muitos pretendiam trabalhar regressar ao pais. Atualmente,
0 termo entrou nos diciondrios portugueses para se referir ao trabalho temporario dos (brasileiros) descendentes
de japoneses no Japao” (TSUDA, 1999).
24 ¢(_..) os "assuntos publicos" ou de "interesse coletivo” da col6nia passam a ser tratados e administrados por
ordenacdo e regulamentos de carater idéntico ao daqueles da mura (aldeia rural) do Japdo. (...) Todos 0s assuntos
de interesse coletivo ou "assuntos publicos”, como eram chamados, tais como festas de aniversario, casamentos
ou cerimdnias fanebres, seguiam o modelo adotado pela mura no Japdo. Gracas a esse relacionamento do tipo
aldedo (mura), estabelecia-se uma ordem social entre os colonos. (SBCJ, 1992, p.92)
25 Além das coldnias oficiais do governo japonés, havia outras formas da criagdo das coldnias como a compra de
terras por parte dos imigrantes no Brasil, a compra de terras compra de terras no Japdo: Capital privado do Japéo
adquire terras ou recebe concessao de terras devolutas, loteando-as e colonizando-as com imigrantes residentes no
Japdo ou imigrantes que se deslocam diretamente do Japdo para essas areas. Esses ndcleos coloniais sdo
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oferecidos aos trabalhadores foram substituidos por doacGes de terras em areas com pouca
atividade agricola, o que levou muitos imigrantes a serem vistos como pioneiros. Para 0s
japoneses, as col6nias administradas pelo Estado representavam o fim das dificuldades com os
proprietarios de terras. Essas col6nias proporcionavam lucro aos imigrantes e desencorajavam
seu retorno ao Japao (LESSER, 2014).

As colbnias eram ambientes relativamente fechados onde havia a predominancia do
idioma japonés no qual os imigrantes ‘“ndo precisariam se incomodar com a presenca de
‘gaijins’ (estrangeiros, isto €, brasileiros)” (MORI, 2008, p.73). Para organizar a vida dentro
das col6nias, os imigrantes formavam associa¢des, conhecidas como nihonjin-kai, que
cuidavam de quest@es coletivas e prestavam assisténcia mutua, incluindo a compra de terras, a
construgdo de casas e outras atividades. Além disso, havia também as associagdes femininas
(fujinkai) e de jovens (seinenkai), que promoviam diversas modalidades esportivas entre 0s
jovens. Nas colbnias, eram realizadas competicGes internas e competicdes entre diferentes
colénias (SBCJ, 1992; 1ZUMI, 2012). Do ponto de vista de educagdo, muitas col6nias criaram
escolas japonesas com o intuito de preservar a lingua, cultura e a moral japonesa (OKAMOTO,
2018), em 1939 havia 486 escolas com 30 mil alunos (SBCJ, 1992). Com relacdo a moradia,
Saito (1961) em sua pesquisa sobre a mobilidade e a integracdo dos imigrantes japoneses na
sociedade brasileira, descreve como, no inicio, os imigrantes tentaram reproduzir padrbes
japoneses nas moradias no Brasil, mas eram limitadas aos materiais e meio fisico local. Por esta
razdo desde o principio havia uma combinacdo de tracos culturais, estilos arquiteténicos e na
disposicdo dos comodos das residéncias. Segundo o autor, inicialmente, a disposi¢do dos
cdmodos nas casas dos imigrantes assemelhava-se as moradias rurais do Japao, com esteiras
que substituiam os tatames japoneses. Gradualmente os padrdes foram mudando, e 0s
imigrantes foram adotando os padrdes das casas brasileiras, assim como o mobiliario, como o
uso de camas — ou redes na regido norte do pais —em vez de tatames no chéo, e mesas e cadeiras
ocidentais.

Durante a fase inicial de adaptacéo no Brasil, outro ponto significativo era a alimentacao.
Devido a falta de temperos e ingredientes japoneses como shdyu e arroz japonés, os imigrantes
recém-chegados buscavam encontrar substitutos para os pratos tradicionais japoneses, como
picles de mamao ou vegetais cozidos no estilo japonés (HANDA, 1987; SAITO, 1961). Em

geral, os pratos consumidos eram de origem japonesa, porém preparados com ingredientes

diferenciados dos formados por imigrantes antigos, chamados de shokuminchi, recebendo o nome de iji-chi e a
concentragdo de arrendatarios (SBCJ, 1992).
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brasileiros. Somente nas décadas seguintes é que temperos tradicionais japoneses, como 0
shéyu, passaram a ser produzidos e comercializados no pais 2°.

Com relacéo a socializacdo, a comunidade nipo-brasileira se destacava por sua inclinagdo
a ser fechada para pessoas de outras origens étnicas, e os casamentos entre diferentes grupos
étnicos eram pouco comuns. Tanto nas areas urbanas quanto nas rurais, as uniées matrimoniais
ocorriam principalmente dentro da prépria comunidade japonesa. Segundo Bassanezi e Truzzi
(2008), essa tendéncia endogamica provavelmente era resultado das escolhas de casamento dos
imigrantes japoneses e também das restricbes impostas pela sociedade mais ampla. Conforme
evidenciado por um estudo realizado no final da década de 1940, envolvendo jovens
universitarios em Sdo Paulo, apenas 23% deles demonstraram aceitacdo em ter um parente
japonés por meio do casamento (MARTUSCELLI, 1950, apud BASSANEZI, TRUZZI, 2008).
Além disso, pesquisas realizadas nas deécadas de 1940 e 1950 sobre estrangeiros no pais
revelaram que 0s japoneses eram 0s que mais mantinham o uso de sua lingua nativa. Cerca de
85% dos japoneses nascidos no Japdo ndo falavam regularmente o idioma portugués em seus
lares (BASSANEZI, TRUZZI, 2008).

O enfraguecimento da economia cafeeira e a crise econdmica do préprio Japdo — que
passou a subvencionar a vinda de imigrantes a partir de 1925 —, a eclosdo da Segunda Guerra
Mundial — com a interrupcao das relacdes diplomaticas entre Brasil e Japdo — e a adogdo, por
parte do Brasil, de uma série de restricdes aos estrangeiros em territorio nacional, alteraram
novamente as perspectivas e estratégias dos imigrantes. O tempo prolongado de estadia no pais,
a falta de perspectiva de retorno a patria somados “ao acimulo de algum patrimonio durante o
periodo da Guerra” (MORI, 2008, p.73), levaram os imigrantes a adotarem estratégias para a
permanéncia definitiva no Brasil e buscar a ascensao econdmica e social, principalmente, nas
cidades. Neste processo ¢ forjada uma nova identidade étnica entre os imigrantes, o “colnia-
jin” “(“gente da colonia” ou “japonés do Brasil”). Trata-se de criar uma distin¢do étnica/racial
entre si e outros brasileiros, ao mesmo tempo em que, por outro lado, também cria uma distingéo
entre si e os japoneses do Japao, num processo de dupla diferenciacao” (MORI, 2008, p.73).
Atualmente o termo “nikkei-jin?"”
assim como, a cultura e a comunidade japonesa no Brasil (MAEYAMA, 1979; HOSOKAWA,

ou apenas nikkei é mais utilizado para designar as pessoas,

26 “Em 1933, o jornal Seishu Shimp0o registrou cerca de 160 lojas de produtos japoneses somente na cidade de
Séao Paulo, sendo as famosas a Casa Hase, Casa Endo, Casa Nakaya, Casa Kunii, Casa Ito e, obviamente, a Casa
Fujisaki.” (OKAMOTO, NAGAMURA, 2015. P 166)
270 termo nikkei-jin ou sua abreviagdo nikkei significa “pessoas de origem japonesa, nascidas fora do Japdo”. A
palavra nikkei “esta sendo utilizada desde a Convengéo Panamericana Nikkei ocorrida em 1985, em Séo Paulo,
que adotou a terminologia para todos os descendentes de japoneses nas Américas” (SAKURALI, 1992, p.21).
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SAKAGUCHI, UTSUNOMIYA, 2021).

O processo de construcdo da identidade dos imigrantes japoneses no Brasil foi
amplamente discutido na literatura sobre o tema (MAEYAMA, 1973; LESSER, 2001; TSUDA
2000; MORI, 2003; SILVA, 2008; ISCHIDA, 2010; HATUGAI, 2011) e passou por varias
mudangas ao longo do tempo, enfrentando contestagdes e sendo moldado de diferentes
maneiras. Embora néo seja o foco desta dissertacdo aprofundar-se no debate identitario entre 0s
descendentes de japoneses, essa discussao contribui para a compreensdo da constituicdo do
ambiente e da ambiéncia da (ILPI) pesquisada. Lesser (2001) apresenta algumas destas fases
de construcdo identitaria. Na década de 1930, as discussdes giravam em torno da percepgdo de
que 0s japoneses estavam ocupando empregos, 0 que gerou debates entre aqueles que se
opunham a sua presenca e aqueles que defendiam seus niveis de produtividade. Durante as
décadas de 1940 e 1950, as tensOes resultantes da Segunda Guerra Mundial e as atitudes
antijaponesas levaram os membros das comunidades japonesa e nikkei a reagirem buscando
uma identificagdo mais forte com sua cultura japonesa. Um exemplo disso foi a substitui¢éo do
culto aos ancestrais pelo culto ao imperador como forma de preservacao identitaria no Brasil
(REICHL, 1995 apud LESSER, 2001). Ao mesmo tempo, os nikkeis, ao adotarem estratégias
de permanéncia definitiva no Brasil no pds-guerra, passaram a se considerar brasileiros e
buscaram estratégias de ascensdo social e integracao das novas gerac6es na sociedade brasileira
(MORI, 2008; CARDOSO, 1959).

A sociéloga Ruth Cardoso (1959) analisou a aculturacdo dos japoneses de segunda
geracdo, os nisseis, destacando a dualidade de orientacdes enfrentada por esses jovens dentro
de suas familias. Por um lado, esperava-se que eles se tornassem membros da comunidade
japonesa no Brasil, mantendo os valores e tradi¢es nipdnicas. Por outro, havia a expectativa
de que ascendessem socialmente na sociedade brasileira, o que implicava aprender e se integrar
aos cadigos culturais e papeéis ocidentais. A autora ressaltou a importancia das associagdes
juvenis e a influéncia da urbanizacdo no processo de assimilacdo. Em consonancia com essa
perspectiva, Okamoto e Nagamura (2015) observaram que 0s japoneses residentes na cidade de
Sdo Paulo se integraram mais rapidamente aos costumes locais em compara¢do com as
comunidades nikkeis rurais. Como exemplo, os autores mencionaram a adogao de vestimentas
ocidentais, como o0 uso de paleto e gravata por trabalhadores nikkeis em Séo Paulo, mesmo que
fossem carpinteiros ou motoristas de taxi (OKAMOTO, NAGAMURA, 2015).

Nas décadas seguintes, a questdo da "integracdo™ ou "assimilacdo" dos japoneses e seus

descendentes no Brasil passou a ser um elemento central para os imigrantes e nos discursos
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produzidos sobre eles (ISCHIDA, 2010). Entre as estratégias de integracdo adotadas, para além
dos novos habitos e comportamentos, Lesser (2001) destaca o aumento consideravel dos
casamentos interétnicos entre os nipo-brasileiros. Ao contrario dos primeiros anos, o autor
relata que em algumas regides do pais a taxa chegava a ser 60%.

Apesar da maior integracdo dos nikkeis a sociedade brasileira, varios pesquisadores
destacam o fato de os descendentes de japoneses ainda serem vistos como "japoneses™ pelos
interlocutores brasileiros. Além disso, muitos nipo-brasileiros optam por assumir uma
identidade de "minoria étnica japonesa" (LESSER, 2001; TSUDA, 2000). Lesser (2001)
ressalta como as caracteristicas fisicas dos descendentes sdo importantes marcadores de
diferenca em relacdo aos brasileiros e até mesmo entre outros grupos estrangeiros, que
categorizam imediatamente os nikkeis como japoneses. Além da tendéncia dos brasileiros em
considerar os nipo-brasileiros como japoneses, Tsuda (2000) destaca que o status que 0 Japao
adquiriu no Brasil, principalmente nas decadas de 80 e 90, como poténcia global e referéncia
tecnoldgica, juntamente com a imagem do pais como detentor de uma tradigdo cultural de
honestidade, disciplina, inteligéncia e responsabilidade, influencia muitos nipo-brasileiros a se
identificarem e reforcarem sua identidade étnica japonesa, em detrimento da identidade
brasileira. Neste sentido, Lesser (2001) introduziu o conceito de "identidade hifenizada" para
descrever identidades como a dos nipo-brasileiros, que séo resultantes da fusdo de maultiplas
identidades étnicas. O uso do hifen visa reconhecer a dualidade de pertencer a duas culturas e,
a0 mesmo tempo, n&o se identificar plenamente com nenhuma delas?®.

Machado (2011) analisou esse processo sob a perspectiva da etnicidade e introduziu o
conceito de "japonesidades”. Esse termo busca abordar a identidade dos descendentes de
japoneses no Brasil de forma mais ampla e diversificada. O autor optou pelo uso do plural
"japonesidades” em vez de “identidade nipo-brasileira”, com o objetivo de ressaltar a
multiplicidade e complexidade das identidades étnicas envolvidas.

Essa escolha de palavras aproxima a reflexdo do conceito de grupos étnicos de Barth
(1969). O conceito de "japonesidades multiplas" desafia a ideia de limites e diferencas fixas
entre japoneses e brasileiros. Em vez de se concentrar apenas na ascendéncia e na raca,
reconhece-se que existem outros processos de producdo da japonesidade gque védo além da

consanguinidade e da aparéncia fisica. Nesta perspectiva, portanto, ndo se trata de ser "mais ou

28 Esta fala de um entrevistado de Lesser (2001) representa bem este conceito: “No Brasil eu sou estrangeiro.
Apesar de gostar do Brasil, eu sinto que eu ndo tenho nacionalidade e me sinto como um cigano. Eu quero me
tornar um brasileiro perfeito, mas isso é impossivel. Mas, no Japdo, eu me sinto como um estrangeiro, também”
(LESSER, 2001, p. 297)
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menos" japonés ou brasileiro, mas sim de ser japonés ou brasileiro a sua maneira. Se 0s
individuos sdo considerados “brasileiros a japonesa” ou “japoneses a brasileira” depende do
contexto de referéncia (MACHADO, 2011).

2.2 1dosos e o envelhecimento na comunidade nipo-brasileira

Durante as primeiras décadas da imigracdo, a populacdo japonesa no Brasil era
predominantemente jovem. Isso se deve ao fato de que a maioria dos imigrantes veio em idade
para trabalhar e pretendia retornar ao Japdo. Somente ap6s 1932, quando o governo de Toquio
passou a subsidiar as viagens, o nimero de familias que viajavam com idosos e criancas
aumentou. No entanto, ainda assim, o numero de idosos ndo era significativo (SBCJ, 1992).

A partir da década de 1950, apds quase 50 anos da chegada dos primeiros imigrantes no
Brasil, a preocupacdo com os idosos comegou a aparecer dentro da comunidade nipo-brasileira.
Em 1958 fundou-se o primeiro asilo para idosos japoneses no pais, o Jardim de Repouso S&o-
Francisco (Ikoi-no-Sono) e em 1959 é criada a Beneficéncia Nipo-Brasileira de So Paulo
(Enkyo), que também apoiava os idosos. Os jornais da colonia japonesa abordam a questéo do
envelhecimento principalmente a partir da década de 1970 e sua analise mostra uma
comunidade que se preocupa com o envelhecimento de sua populagdo (1ZUMI, 2008). A
imprensa de lingua japonesa levantava preocupacfes com o aumento de casos de idosos
solitarios, com pobreza e crescente fragilizacdo dos idosos e divulgavam as casas de repouso
existentes, os eventos para idosos e realizavam homenagens aos idosos japoneses e nikkeis
(1ZUMI, 2008; BNBSP, 1999). Apesar da existéncia dos asilos, era apenas uma minoria de
idosos que viviam neste tipo de instituicdo. Os residentes do Ikoi-no-sono, por exemplo, eram
idosos que ndo tinham familia no Brasil e que precisavam de ajuda financeira (ASDJG, 2013a;
KANAMOTO, 2013).

Kanamoto (2013), antropo6loga japonesa que pesquisou o envelhecimento dos idosos
japoneses no Brasil, relata que os cuidados com os idosos, especialmente os acamados, eram
primordialmente responsabilidade das familias. O cuidado era realizado por meio de
cuidadores, quando possivel, ou pelas filhas e noras dos idosos, como era costume na sociedade
japonesa do inicio do século XX. Para retratar as dificuldades do cuidado familiar,
principalmente nas zonas rurais, a pesquisadora destaca o seguinte depoimento de um familiar

que residia em uma zona rural no estado do Parana durante a década de 1970:
“... Uma vez meu marido e eu moravamos no campo e nos dedicamos a agricultura...
Minha sogra acamada era obstinada (...) um dia veio um filme japonés para Londrina.
Minha sogra queria ver por que assistir filmes japoneses era o Unico prazer da vida
dela... Nao tinhamos carro naquela época. Entdo eu a carreguei nas costas por horas,
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até o teatro. (...) ela disse “obrigada” para mim. Essa foi a primeira e ultima vez que
ouvi um “obrigado” dela. Ainda me lembro das palavras dela...” (KANAMOTO,
2013, p.103)

Embora os cuidados com os idosos fossem principalmente realizados pelas familias, a
partir da década de 1970, relatou-se na comunidade uma grande quantidade de idosos que
viviam em residéncias separadas dos filhos, principalmente nos centros urbanos. Uma pesquisa
conduzida em 1976 pela Beneficéncia Nipo-Brasileira Enkyé constatou que "ha muitos casos
de residéncia em separado dos filhos, escasso relacionamento com o0s vizinhos e tendéncia ao
isolamento™ (CENB, 1996, p. 227). Outro levantamento realizado pela entidade revelou que
essa tendéncia se manteve nas décadas seguintes. A pesquisa de 1996, com uma amostra de
idosos nikkeis do Estado de S&o Paulo e norte do Parand, revelou que "aproximadamente 40%
dos idosos vivem sozinhos ou apenas com o conjuge™ (BNBSP, 1999, p. 58). Embora essa
situacdo tenha levantado preocupacfes entre as entidades assistenciais da época, isso ndo
significou necessariamente que os idosos estivessem desassistidos. Yanagisako (1984), que
estudou as mudangas nos arranjos familiares nikkeis nos Estados Unidos, aponta que também
houve uma mudanca de padréo de habitacéo e a reducao da co-residéncia entre 0s idosos e seus
filhos. Com relacdo aos cuidados com os idosos, a autora relata que eles se mantiveram, mas
de maneira distinta. Antes, a responsabilidade de cuidar dos pais cabia ao filho mais velho e
sua esposa, que residiam na mesma casa que seus pais. Com as novas geragdes, esse costume
foi ressignificado e a responsabilidade de cuidar dos pais idosos passou a ser distribuida entre
todos os filhos, que por sua vez, ndo residiam mais com seus pais (YANAGISAKO, 1984).

De todas as maneiras, 0 aumento da quantidade de idosos e da longevidade dos idosos
nikkeis trouxeram novas situacfes e desafios a serem superados tanto dentro dos nucleos
familiares quanto na comunidade nipo-brasileira em geral. Kanamoto (2013) aponta a barreira
linguistica como um problema para os idosos japoneses, mesmo dentro de suas familias. Como
a maior parte dos idosos eram issei —japoneses de primeira geracao que imigraram para o Brasil
— ou jun-nissei — filhos de issei, nascidos e socializados no Japdo que vieram ao Brasil muito
jovens — muitos falavam apenas o idioma japonés e compreendiam pouco 0 portugués. Seus
familiares, por outro lado, eram descendentes de segunda e terceira geracdo (nissei e sansei
respectivamente) e embora compreendessem o japonés, ndo sabiam falar adequadamente o
idioma. Tal barreira de comunicagdo acarretava o sentimento de soliddo e isolamento destes
idosos (KANAMOTO, 2013). Um outro desafio era financeiro, um levantamento realizado em
1991 pelo Enky6 mostrou que entre os 50.000 idosos japoneses que moravam no Brasil, apenas
50% recebiam aposentadoria do governo brasileiro e que cerca de 1.000 idosos necessitavam
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de algum tipo de auxilio (financeiro ou de cuidados) (BNBSP, 1999).

Neste ponto interessa destacar como a comunidade étnica nipo-brasileira e o governo
japonés tiveram um papel importante para mitigar as dificuldades e promover o bem-estar dos
idosos japoneses e nikkeis no Brasil. Entre as diversas iniciativas desenvolvidas podemos citar:
0 pagamento de pensdo pelo governo japonés e de provincias japonesas a alguns idosos
japoneses que viviam no Brasil; a realizacdo de viagens de visita e de retorno de idosos
japoneses que residiam no Brasil a suas provincias de origem; a realizacdo de homenagens e
condecoracBes do governo japonés e de provincias japonesas a idosos acima de 80 anos; 0 envio
de especialistas japoneses para conscientizar e capacitar entidades da comunidade nipo-
brasileira sobre envelhecimento; a realizacdo de pesquisas sobre a situacdo dos idosos nikkeis
no Brasil e 0 apoio financeiro tanto da comunidade nipo-brasileira quanto do governo japonés
para entidades assistenciais nikkeis como o Enkyo — Beneficéncia Nipo-Brasileira de Sdo Paulo
e a Assisténcia Social Dom José Gaspar entre outras (IZUMI, 2010; BNBSP, 1999). Uma
importante iniciativa visando o bem-estar na velhice foi o incentivo da criacdo dos clubes para
idosos, chamados clube de ancidos ou Rgjin clubs. Os clubes sdo espagos de encontro e
socializacdo dos idosos japoneses e nikkeis. Nestas instituicdes sdo realizadas atividades
esportivas e ginastica para idosos, canto de cancles japonesas, haicai (poemas japoneses),
caligrafia e classicos japoneses, danca entre outros. Em 2010, havia mais de 100 clubes de
ancidos no Brasil, com cerca de 13.0000 membros (KANAMOTO, 2013)%.

Finalmente, houve a criacdo das ILPIs da comunidade nipo-brasileira. Embora para
muitos japoneses e nipo-brasileiros estas instituicdes fossem consideradas locais de abandono
ou “obasute-yama - lugar isolado nas montanhas onde velhos e velhas eram abandonados por
suas familias” (KANAMOTO, 2013, p.101) muitos idosos e familias necessitavam do apoio
das ILPIs. Durante a década de 1990, a demanda por estes servicos foi muito superior a oferta.
As instalacdes nikkeis para idosos possuiam capacidade para 336 pessoas € destas, apenas 0
Ikoi-no-sono tinha capacidade para acolher idosos com algum tipo de dependéncia fisica
(BNBSP, 1999). No levantamento realizado pelo Enkyo na mesma época, “mais da metade dos
(idosos) necessitados esta alojada nas instituicdes ndo-nikkei ou vive precariamente a custa de
caridade” (BNBSP, 1999, p.50). A preocupacdo com a alocac¢do dos idosos em entidades nao-
nikkei se daria em fungdo da dificuldade reportada pelos idosos em se acostumar com “as

instalacbes mantidas por brasileiros no tocante a alimentagdo e costumes” (BNBSP, 1999,

29 Em 2020 a Associagdo dos Clubes de Ancides do Brasil informou em entrevista que em fungéo do falecimento
dos idosos muitos clubes estavam fechando, mas eles ainda existem pelo pais. Ndo foram encontrados dados
atualizados sobre a quantidade de clubes e seus membros.
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p.59). Kanamoto (2013) também salientou o fato de que as familias nipo-brasileiras e os idosos
japoneses possuiam mais confianga nas instituicdes de heranca étnica.

Atualmente no Estado de S&o Paulo ha duas entidades filantrépicas da comunidade nipo-
brasileira que administram 5 ILPIs. A Beneficéncia Nipo-Brasileira de Sdo Paulo — Enky0 que
possui 4 ILPIs: Casa de Repouso Akebono em Guarulhos, Casa de Repouso Ipélandia em
Suzano, Casa de Repouso — Santos Kosei Home e o Recanto de Repouso Sakura Home em
Campos do Jordao. A entidade também criou um Centro de Convivéncia do Idoso (CCI) — que
tem como objetivo promover o encontro de idosos independentes. E a Associagdo a Assisténcia
Social Dom José Gaspar que mantém a ILPI Jardim de Repouso S&o Francisco (Ikoi-no-sono).
Optou-se por realizar a pesquisa no Ikoi-no-Sono pela entidade ser uma grande referéncia no
cuidado de idosos, além de ser a organizacdo assistencial mais antiga e tradicional da coldnia.

2.3 Apresentacéo do Ikoi-no-Sono

A Instituicio de Longa Permanéncia Jardim de Repouso Sdo Francisco — Ikoi-no-sono
(Ikoi) foi inaugurada em 24 de maio de 1958 em um terreno de 10 alqueires (250 mil metros
quadrados) no municipio de Guarulhos — Sao Paulo e € mantida pela entidade filantropica de
assisténcia social Dom José Gaspar (ASDJG). A ASDJG é uma entidade filantropica exclusiva
de Assisténcia Social, administrada por uma Diretoria eleita a cada 2 anos, possui um Conselho
Fiscal e um Conselho Consultivo. A Dom José Gaspar possui uma sede no bairro da Liberdade
em Sdo Paulo, além do Ikoi-no-sono em Guarulhos.

A ILPI Jardim de Repouso Sao Francisco — Ikoi-no-sono tem como missao “Proporcionar
condicdes favoraveis aos idosos para que possam continuar a desenvolver-se até o final da vida,
valorizados e encorajados para fazer florescer o melhor de si mesmos, ainda que limitados por
incapacidades fisicas ou mentais”. E entre seus principios e valores, deixa explicito o carater
filantropico da organizagdo: “Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as
exigéncias de rentabilidade” (ASDJG, 2022).

Esta € a instituicdo mais antiga da comunidade. A escolha da instituicdo deu-se porque
ela é uma ILPI que se distingue por sua etnicidade e pela tradi¢do de cuidados com idosos. Esta
¢ uma instituicdo bastante conhecida dentro da comunidade, atualmente possui somente
residentes japoneses e descendentes. H4& um grande esforco para a manutencdo de uma
ambiéncia de cultura japonesa no local.

A entidade possui uma estrutura que a distingue de muitas ILPIs pablicas e particulares,

30 1koi-no-sono significa jardim de repouso em japonés. A entidade utiliza ambos os nomes em seus documentos,
mas a instituicdo é mais conhecida com o Ikoi-no-sono, ou apenas Ikoi, entre os familiares dos residentes e na
comunidade japonesa de S&o Paulo.
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principalmente em relacéo a sua area externa. O grande terreno conta com area verde, lago e
arvores, bem como pavilhfes espagosos que permitem uma série de arranjos e atividades
diferenciadas. A equipe é multidisciplinar e conta com assisténcia médica em geriatria e
cuidados paliativos, equipe de enfermagem e cuidadores de idosos, fisioterapeutas, terapeutas
ocupacionais, assistentes sociais, psicologos, além de um grande grupo de voluntarios. A
entidade possui ainda uma parceria com o Hospital Santa Cruz para atendimento gratuito dos
residentes. Além disso, conta com uma rede de apoio importante ndo apenas para a manutencao
financeira, mas também para a realizacdo de atividades voluntarias, tais como musicoterapia,
saldo de beleza, atendimento odontolégico, visitas escolares, shows e eventos.

Do ponto de vista dos cuidados com idosos, a instituicdo se preocupa em se atualizar,
adquirir e disseminar conhecimento sobre o tema. Em 1982, organizou um dos primeiros
eventos da comunidade nipo-brasileira sobre envelhecimento, intitulado “Pensar 0 amanha”, na
Associacdo da Provincia de Yamanashi. Desde entdo, tem organizado a Semana da Terceira
Idade Nikkei em parceria com a Enkyo — Beneficéncia Nipo-Brasileira. Desde o ano 2000, a
entidade ministra cursos para familiares e voluntarios cuidadores de idosos.

Do ponto de vista financeiro a entidade recebe contribuicdes mensais ou periodicas de
seus associados, familiares dos residentes®!, donativos de pessoas fisicas e juridicas e por meio
de eventos promovidos pela instituicdo e parceiros. Com a reducédo gradual nas contribuigdes
dos associados, a entidade vem buscando diversificar suas fontes de renda por meio de eventos
e campanhas. A maior parte de suas doacGes ainda vem da comunidade nipo-brasileira, mas a
entidade também recebe contribuicbes de empresas e pessoas fisicas que ndo sdo da
comunidade. Além disso, o Ikoi possui um escritorio no Japdo por meio do qual recebe
donativos de pessoas fisicas e juridicas japonesas. A instituicdo também recebe doacdes
pontuais ou por projetos do governo japonés por meio do consulado japonés ou da Agéncia de
Cooperacao Internacional do Japéo (JICA).

A instituicdo possui uma area construida de cerca de 6.000 m2. A construcgdo principal é

horizontal, dividida em 2 pavilhdes subdivido em 3 alas de acordo com o grau de autonomia

31 por ser uma entidade filantrépica a entidade ndo cobra mensalidade de seus residentes, mas pede uma doacéo
mensal de acordo com as possibilidades do idoso e das familias. Conforme as informagdes do relatério anual de
2021, a maior parte dos residentes e familiares em 2021 contribuia com menos de 50% do custo total. O custo de
manutencdo dos idosos varia por setor, em 2021, no setor semi-dependente o custo era equivalente a 5 salérios-
minimos, dos 3 residentes no setor dois contribuiam com valores entre 31 e 50% do custo total e um residente com
valores entre 11 e 30%; na ala Frei-Bonifécio o custo é de 6 salarios-minimos, entre os 8 residentes do setor, apenas
um contribui com o valor total, os demais contribuem, em sua maioria, com valores entre 11 e 50% e h4 um
residente que nao contribui; no setor dependente o custo era equivalente a 8 salarios-minimos, entre seus 32
residentes ha quatro que ndo fazem contribuicdes, cinco contribuem com menos de 10 porcento, treze com valores
entre 11 e 30%, nove com valores entre 31 e 50% e apenas um residente contribui de 51 a 70% do custo total.
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dos residentes. O primeiro pavilhdo possui dois pavimentos e é destinado aos idosos
Independentes e Semi-dependentes. As acomodagdes neste pavilhdo séo individuais e divididas
por sexo, com banheiros compartilhados, possui uma sala de TV compartilhada e salas para
realizacdo de atividades como costura, artesanato e fisioterapia. Neste pavilhdo se concentram
também a recepcao, servico social, sala de reunides, o servico de lavanderia, servico de nutricdo
e alimentacdo, cozinha industrial, refeitorio, copa e um grande saldo de eventos. H& ainda neste
pavilhdo um pequeno museu e sala de documentagdo com a historia da instituicdo — que sdo
abertos para visitantes — e uma capela. O segundo pavilhdo “Dona Margarida” é divido em duas
alas a de “dependentes” e “Frei Bonifacio”, suas acomodagdes em geral sdo coletivas para 2 a
4 pessoas com banheiros em cada quarto, mas hd acomodac6es individuais para melhor atender
a certos idosos e idosas. O pavilhdo é dividido por uma grande ala comum que possui 0
refeitorio, a sala de TV e a sala da enfermagem, medicacao, farmacia e copa. Na area externa
estdo localizados galpdes que concentram os servicos de manutengdo e garagem, deposito de
gas e lixo.

Finalmente, ha um terceiro pavilhdo, o pavilhdo comunitario “Chibata Miyakoshi” que
ndo é destinado & moradia dos idosos. Nele séo realizadas atividades educativas, culturais, de
salde e sociais com a populacdo que mora no entorno da instituicdo. A entidade possui uma
extensa area verde com arvores nativas, espacos para hortas e plantagcdes, um lago rodeado por
uma alameda de cerejeiras e uma praca de exercicios para idosos da regido.

A ILPI em Guarulhos possui 94 funcionarios e a sede em S&o Paulo 4, totalizando 98
funcionarios nas areas técnicas, administrativas e operacionais. A equipe da instituicdo é
multidisciplinar composta por assisténcia médica continuada em geriatria e cuidados paliativo,
equipe de enfermagem e cuidadores de idosos, fisioterapia, terapia ocupacional, servigo social,
servico de psicologia além de um grande grupo de voluntarios. A entidade possui também uma
parceria com o hospital Santa Cruz para atendimento gratuito dos residentes. Ademais a
entidade possui uma Diretoria composta por 25 diretores voluntarios que se reunem
mensalmente para discutir e deliberar sobre a administracdo da entidade e execuc¢édo do Plano
de Acdo aprovado na Assembleia Geral dos Associados (ASDJG, 2022).

Em 2021 a ILPI Ikoi-no-Sono possuia 43 residentes idosos com idades que variavam de
68 a 102 anos — a média etéria dos residentes era de 87 anos —, sendo 79% do sexo feminino e
21% masculino, 60% sdo pessoas viuvas, 5% casados, 5% separados e 30% solteiros. Destes
7% eram semi-dependentes, 8% dependentes e 74% dependentes. Em termos de nacionalidade,

56% dos idosos eram brasileiros descendentes de japoneses e 44% japoneses (ASDJG, 2022).
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CAPITULO 3 - ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA DE CAMPO E
DISCUSSAO

Como visto no capitulo 1, a cultura é um fator fundamental tanto para a construgéo de
uma ambiéncia institucional quanto para sua percep¢do por parte de funcionarios e residentes.
S&0 0s vieses culturais conscientes e inconscientes, 0s costumes, valores, as experiéncias
prévias que mediam as escolhas ambientais e institucionais que compdem a ambiéncia de uma
ILPI. Da mesma forma, a percepcao humana sobre o ambiente é mediada pela subjetividade
que também é imbuida de valores culturais entre outros fatores.

A cartilha da ambiéncia considera que a integracdo da cultura dos funcionarios e
frequentadores de uma instituicdo a sua ambiéncia é um elemento fundamental para que seja
possivel construir “um territdrio onde usudrios e trabalhadores identifiquem seu mundo e suas
referéncias nos espacos de cuidado” (BRASIL, 2010, p.12). E que, ao respeitar os valores
culturais referentes a autonomia, privacidade e vida coletiva de seus usuarios, a ambiéncia
contribui para o bem-estar das pessoas envolvidas tornando o espaco, antes frio e possivelmente
hostil, em um espaco acolhedor. Ja a ANVISA traz na RDC 283 a importancia de se respeitar
0s aspectos culturais na alimentacdo e atividades realizadas nas instituicbes. Ndo obstante a
importancia de tais recomendac@es, ha pouca orientacdo sobre como 0s aspectos culturais sdo
incorporados no ambiente e na pratica diaria das instituicoes.

Este capitulo apresenta os resultados e discussdo de como os elementos culturais e étnicos
se manifestam na ambiéncia institucional do Ikoi-no-sono. A cultura aqui compreendida como
um conjunto simbélico que organiza a experiéncia humana, que estd em constante mutacao e
sujeito a contestacfes negociacOes. Partindo desta proposta, a descri¢cdo dos elementos étnicos
e culturais do ambiente sera apresentada em partes para facilitar a compreensao sob a ética da
ambiéncia. As partes foram categorizadas com base nos elementos que o0s entrevistados
consideraram mais relevantes para a manifestacdo da cultura japonesa na instituicao e aqueles
gue mais se relacionam com o bem-estar dos residentes.

Para oferecer um contexto historico e social que possibilite uma melhor compreensao da
formacdo e construcdo da ambiéncia institucional, a descri¢do sera iniciada com um breve
historico da instituicdo. Em seguida, serdo analisados diversos aspectos que compdem a vida
dos residentes na instituicdo, como o espaco fisico, as atividades fisicas e de lazer, as
celebracGes de datas comemorativas japonesas e brasileiras, a alimentacéao, a presenca da lingua
japonesa no dia a dia e as normas e valores institucionais. Por fim, serdo explorados o

relacionamento interpessoal e as relagdes de cuidado presentes na entidade.
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Embora a separacdo dos resultados seja importante para a analise desta pesquisa, €
importante ressaltar que a ambiéncia ndo € dividida, ela € um arranjo complexo que permeia
diversas camadas institucionais. A funcionaria EF23 descreve como a cultura japonesa® esta

presente diversos aspectos da ambiéncia no Ikoi-no-Sono:
“Tem tudo japonés, todo lugar tem um sinal deles. Em quadro, no modo de guardar
as coisas deles, nos ambientes onde eles v&o estudar, no agir deles dentro dos quartos.
Tem coisas que eles nem querem que toque, tem coisas que eles preservam, coisas
que eles nem usa, guardado. Brasileiro usa tudo, estracalha tudo. (...) Cada coisa tem
um sinal deles. O modo deles dormir, até as cobertas, os futons pesados. Os enfeites
do Japdo, tudo deles é do Japdo. A gente esta dentro do Japdo aqui. Estd com um

pedacinho do Japao aqui.” (Funcionaria, EF23)

3.1 Historico Associagdo Dom José Gaspar
Inicialmente os trabalhos de assisténcia social do grupo fundador da Dom Jose Gaspar eram
voltados para a comunidade de imigrantes japoneses em geral e ndo somente para 0s idosos. As
primeiras acgdes filantropicas de seus membros fundadores comegaram em 1941, na cidade de
Séo Paulo, em apoio aos imigrantes japoneses que foram presos durante a Segunda Guerra
Mundial®,

A Associacdo Dom Jose Gaspar foi fundada em 1942 sob o nome de Comissdo Catolica
Japonesa, por 4 membros fundadores Dona Margarida Vatanabe — como é conhecida na
comunidade nipo-brasileira —, Chibata Miyakoshi, Keizo Ishihara e Massaru Takahashi, sendo
a Dona Margarida a mais conhecida entre os quatro. A assisténcia social possui desde o inicio
um carater filantrépico, étnico e ndo governamental, conforme destaca Mayeama (2004), a
ASDJG nasce no bojo da comunidade japonesa de S&do Paulo como uma iniciativa voluntaria

dos imigrantes japoneses:

Pode-se dizer que as atividades da Dom José Gaspar, desenvolvidas em torno de
Margarida Vatanabe, nasceram espontaneamente, por pura necessidade, das e pelas

32 Cabe destacar que a maior parte dos entrevistados utilizam o termo japonés tanto para designar pessoas de
nacionalidade japonesa (nascidas e que vivem no Japdo) quanto os imigrantes e seus descendentes. Da mesma
maneira cultura japonesa é utilizada para se referir elementos culturais do Japdo como também as préticas e
costumes das comunidades nipo-brasileiras no pais. Além disso, utilizam o termo brasileiro e brasileira para
identificar as pessoas e a cultura dos brasileiros ndo descendentes de japonés. Por esta razdo, optou-se por manter
essas mesmas nomenclaturas nas andlises presentes na pesquisa, acrescidas dos termos nikkei e nipo-brasileiro
para designar a cultura e as pessoas descendentes de japoneses quando necessario.
33 Com o rompimento das relagdes diplomaticas entre Brasil e os paises do Eixo (Japdo, Alemanha e Italia), foram
emitidas medidas restritivas aos cidadaos desses paises 0 que levou a uma série de detengdes e encarceramento de
imigrantes daqueles paises, incluindo os japoneses. Foram detidos na Hospedaria dos Imigrantes “dirigentes de
associacdes japonesas, professores de lingua japonesa, japoneses que se juntavam em pequenos grupos para
conversar, entre outros” (MAYEAMA, 2004, p. 242). Neste periodo as atividades voluntarias da ASDJG
envolviam apoio com comida, roupas, remédios e auxilio no aluguel para os imigrantes detidos e seus familiares
e aos imigrantes que foram evacuados de suas propriedades pelo governo brasileiro (MAYEAMA, 2004).
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maéos dos proprios imigrantes, gracas ao esfor¢o dedicado e continuo de um reduzido
nimero de voluntarios. Por isso, sua organizacdo difere fundamentalmente da
Beneficéncia Nipo-Brasileira, que comegou como uma organizacdo de carater
governamental, embora as atividades de ambos se justapusessem em larga medida.
Talvez se possa dizer que o ponto de partida da Beneficéncia Nipo-Brasileira, de
carater publico, tivesse como base exatamente os resultados que a Dom José Gaspar
conseguiu colher ao longo dos anos (MAEYAMA, 2004, p.308).

Neste ponto, cabe um paréntese, embora desde o inicio as atividades assistenciais ndo
tenham tido carater religioso, sendo oferecido apoio aos imigrantes japoneses
independentemente do credo e religido, a igreja catdlica foi uma importante apoiadora da
ASDJG**, Inicialmente a ASDJG chamava-se Comissdo Catdlica Japonesa de Sdo Paulo e, por
meio do segundo arcebispo de S&o Paulo, Dom Jose Gaspar de Affonseca e Silva®, a igreja
viabilizou a acdo daqueles voluntarios que, caso contrario, ndo poderiam por lei reunir-se ou
arrecadar dinheiro e bens para doacgdo. A comissdao tambem recebeu doacgdes do Vaticano para
socorrer 0s imigrantes japoneses no periodo da guerra e, posteriormente, foi a igreja que doou
o terreno onde foi construido o Jardim de Repouso Sao Francisco — Ikoi-no-sono.3®

Em 1953 a entidade se reorganizou, alterou seu estatuto e optou por retirar os termos
“catolica” e “japonesa” de sua denominacgdo tornando-se a Assisténcia Social Dom José Gaspar.
Desta forma, poderia captar recursos e oferecer ajuda a todos os necessitados sem distin¢céo de
raca, nacionalidade ou religido ficando em conformidade com a legislagdo brasileira. Mas, “na
pratica, tanto do ponto de vista do ndcleo de suporte como das pessoas assistidas, eram
majoritarios os japoneses e os brasileiros nikkeis, continuando, portanto, a ser uma entidade de
assisténcia social com forte carater étnico” (MAEYAMA, 2004, p. 319). Financeiramente a
entidade passou a ser mantida quase exclusivamente com donativos de associados nikkeis —
pessoas fisicas e juridicas.

Nesta época a preocupa¢do com os idosos imigrantes e nikkeis ja estava presente. Os idosos

3 Em sua biografia Dona Margarida Vatanabe é descrita como uma catélica devotada e praticante. Ela foi
professora voluntaria de catecismo na igreja de Sdo Gongalo em S&o Paulo. Sua proximidade com a igreja cat6lica
facilitou os primeiros contatos com os padres e depois arcebispo que viabilizaram o inicio dos trabalhos
filantropicos para os japoneses durante a Segunda Guerra mundial (MAEYAMA, 2004).
% Quando a instituicao foi formalmente constituida em 1953, adotou seu nome atual em homenagem ao arcebispo
Dom Jose Gaspar de Affonseca e Silva que faleceu em um acidente aéreo em 1943 (MAEYAMA, 2004).
36 Sobre este tema, um dos fundadores, Chibata Miyakoshi relatou: “Em se tratando de tempos de guerra, 0s
japoneses se encontravam em uma situacdo delicada sob todos os sentidos e, assim, a entidade iniciou suas
atividades sob 0 amparo da Igreja Catdlica, o que pareceu ser 0 mais conveniente. (...) Colocado assim, vé-se que
a entidade possui um vinculo profundo com a Igreja Catdlica, mas isso deveu as circunstancias daquele momento,
e o fato é que (a associacdo) Dom José Gaspar ndo € em absoluto uma obra da Igreja Catdlica. (...) € uma entidade
destinada a prestar assisténcia social, moral e material as pessoas necessitadas, sem distingdo de credo, raga ou
nacionalidade ” (MI'YAKOSH]I, 1955, p.94-95 apud MAEYAMA, 2004, p.249-250).
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atendidos pela ASDJG que precisavam de um lugar para morar eram encaminhados, até 1958,
ao asilo do Jagana. Em entrevista com a primeira funcionaria do Ikoi, a assistente social Sonoko
Yoshiasu®” — ou Sonoko-san® como é conhecida — relata que embora n&o fossem em grandes
nameros, ja havia idosos japoneses morando no asilo do Jacand. Ela conta ainda que alguns
deles ndo falavam portugués porque chegaram ao Brasil apds morarem em outros paises como
Peru, Estados Unidos, Uruguai e Chile:
“no asilo de Jacana havia japoneses, idosos, que eram atendidos na Santa Casa e iam
para asilo do Jagana. Tinha esse nome ‘asilo de velhos e mendigos’, era aquela mistura
de velhos, criangas e jovens. Esses japoneses eram velhos, mas naquela época (velho)
era 45 anos, 50 anos. Ndo havia previdéncia, as pessoas sem familia, ndo tinham
aposentadoria e nem pensdo. Ndo conseguiam emprego também. (...) ndo eram sO
imigrantes que vieram direto do Japao para o Brasil (...) Vieram para Peru, Havai e de
la para EUA (...) foram para Amazonas, foram descendo e vieram para Sao Paulo (...)
pessoas que vieram do Uruguai, Chile (...) nesta época ndo havia muitos japoneses.”
(Sonoko-san)
Sobre a motivacdo para a criacdo do Jardim de Repouso S&o Francisco, Sonoko-san
acrescenta:
“Nao foi por motivo racial, formar uma coisa para japoneses. Mas ao visitar (o asilo
do) Jacana, eles eram muito bem tratados, todos os brasileiros e japoneses eram
tratados com igualdade. Mas os idosos que estavam la ndo se sentiam assim em sua
casa, queriam comer arroz branco, norimaki, comer udon, somen, coisas que la
néo tem. A pessoa de Okinawa queria cantar em okinawano. Mesmo o japonés de
Kagoshima®, se falarem em seu dialeto ndo da para entender, era o estrangeiro. Mas
eles tinham essa vontade de falar em sua lingua materna. Comer tsukemono e essas
coisas que comiam na infancia e juventude. Estavam procurando um local onde
pudessem cantar, ficar a vontade, dormir”. (grifos meus) (Sonoko-san)

Ainda sobre a cria¢dao do Jardim de Repouso, Margarida Vatanabe disse “Eu sonhava ha
muito manter, de alguma maneira, um lar para idosos nikkeis. (...) queria internar aqueles sem
parentes. Pensava que ficariam muito felizes se tivessem um lar” (MAEYAMA, 2004, p.328)
(grifos meus).

Desde o inicio, as falas indicam que havia uma preocupa¢do que ia muito além da

necessidade material de ajudar esses idosos imigrantes. A motivagdo para a criacao de um asilo

37 A Sra. Sonoko Yoshiyasu foi a primeira funcionaria do Ikoi-no-sono, tendo ingressado na entidade em margo
de 1958 como Assistente Social.
38 San é um sufixo japonés que seria equivalente a utilizar senhor ou senhora em portugués.
39 Okinawa e Kagoshima sdo provincias japonesas. “Okinawa era a provincia mais emigrantista de todo o Japdo
(estima-se em cerca de 10% do total os imigrantes dessa procedéncia), seguida de Kumamoto, Fukuoka, Hokkaido,
Fukushima, Wakayama, Kagoshima, e outras (...) todas as provincias citadas tinham uma longa tradi¢do regional,
com fortes dialetos e costumes proprios.” (SBCJ, p.147)

58



destinado a idosos japoneses esta relacionada a possibilidade, ou melhor, a impossibilidade de
0s idosos imigrantes transformarem aquela instituicdo, originalmente “brasileira”, em um
verdadeiro lar. Segundo Rowles e Bernard (2013) para que um espaco se torne um lar, € preciso
que esteja conectado com nossa identidade, havendo inclusive uma troca, na qual os lugares
reforcam nossas identidades individuais e de grupo. Nesse sentido, a identificagdo étnica e
cultural desempenhou um papel fundamental, uma vez que a falta de certos atributos culturais,
como alimentos, costumes e idioma, dificultou o estabelecimento de uma identidade dos
imigrantes japoneses com o ambiente habitado na época, ou seja, o asilo brasileiro do Jagana.
Outro aspecto a ser observado é que, de acordo com a teoria de Barth (1969) e Cool
(1986), a etnicidade pode ser compreendida como uma fronteira dindmica na qual os elementos
que diferenciam um grupo étnico podem variar dependendo do contexto e da relagdo com outros
grupos. E interessante destacar como a fronteira que separa os imigrantes japoneses dos demais
brasileiros delimita-os como um grupo étnico unico, apesar de serem originarios de diferentes
regides do Japao, como Okinawa ou Kagoshima, por exemplo. Esses grupos possuem costumes,
culinaria e até mesmo idiomas ou dialetos préprios, conforme apontado por Sonoko-san. Em
diferentes contextos, esses grupos podem néo ser considerados como pertencentes a mesma
etnia. No entanto, em relacdo a sociedade brasileira, suas diferencas internas séo minimizadas
quando adotam uma identidade étnica mais ampla de imigrantes japoneses. Neste sentido, uma
instituicdo para os idosos imigrantes japoneses teria maior possibilidade de se tornar um lar

para tais imigrantes.

4.1.1 Inicio do Jardim de Repouso Séo Francisco - 1koi-no-sono

Em 24 de maio de 1958 inaugura-se o Jardim de Repouso S&o Francisco, Ikoi-no-sono,
em uma area doada pelos padres franciscanos no municipio de Guarulhos-Sdo Paulo. Sua
inauguracao oficial foi realizada as pressas para que coincidisse com o aniversario de 50 anos
da imigracdo japonesa no Brasil (MAEYAMA, 2004). O primeiro residente foi o Sr. Jingoro
Yonamine*®, um imigrante japonés que veio a bordo do Kasato Maru — navio que deu inicio ao
processo oficial de imigracdo do Japédo para o Brasil em 1908. Segundo os documentos da
institui¢do, na época de sua inauguragdo a instituigdo ‘“Destinava-se a residéncia dos idosos

japoneses, primeiros imigrantes desbravadores da mata virgem, idosos, mas relativamente

40 Em entrevista a Maeyama, D. Margarida descreve o Sr Jingoro “Ele era de Okinawa, imigrante da primeira leva,
que chegou a bordo do Kasatu Maru. Foi um jornalista talentoso e também presidente da Associagdo Japonesa de
Santos. Era uma pessoa bem conhecida e autor de um livro. (...) ele estava no asilo de Jacand. N&o tinha filhos,
apenas um sobrinho, que ndo poderia cuidar dele. Como era um imigrante do Kasato Maru, julgamos ser adequado
como nosso primeiro interno, tendo em vista a festa dos 50 anos” (MAEYAMA, 2004, p. 337-338).
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capazes, de 56 a 60 anos” (ASDJG, 2010, p.1).

Do ponto de vista estrutural, o asilo tinha capacidade para abrigar 27 pessoas e possuia a
infraestrutura que havia sido doada pelos franciscanos, uma construcao principal, onde ficavam
os internos, cozinha, uma casa de apoio e uma capela — que foi o Unico item que os franciscanos
pediram para ser mantido no Ikoi, os demais poderiam ser reformados e adaptados conforme a
necessidade da instituicdo (MAEYAMA, 2004). O bairro onde localiza-se a institui¢do fica a
cerca de 20 quilémetros do centro da cidade de Guarulhos. Atualmente, é possivel acessa-lo de
maneira relativamente facil via transporte publico ou carro, mas na época de sua inauguracdo
era um local de dificil acesso com pouca infraestrutura ao redor.

O cuidado com os idosos e a administragdo interna era realizada por um dos fundadores
da instituicdo Keizo Ishihara e sua esposa e por quatro freiras, trés das quais eram nisseis,
religiosas da Congregacdo Imaculada Conceicdo (MAEYAMA, 2004). D. Margarida ressalta
que a razdo de terem escolhido freiras era pela forma como cuidavam com carinho das pessoas,
diferentemente das enfermeiras:

“Ja conhecia o trabalho das irmas em sanatdrios e hospitais beneficentes (...) além de
as conhecer muito bem como pessoas. Ha tempos pensava em té-las trabalhando para
mim, se um dia viesse a ter um asilo (...). como fui criada em casa de médicos,
observava 0 modo como elas cuidavam com carinho dos doentes, muito diferente
de como enfermeiras de maneira geral fazem” (MAEYAMA, 2004, p.341) (grifos

meus)

A forma de cuidar, estd em destaque porque desde o inicio foi uma preocupacdo da
fundadora da instituicéo, e, atualmente, como se vera mais adiante, € um dos fatores de grande
relevancia para a ambiéncia institucional e bem-estar dos residentes. Além disso, a respeito da
etnicidade das irmds destaco abaixo trechos da reportagem da revista Ake no Hoshi sobre a

inauguracdo do Ikoi-no-sono:

“Neste momento em que se comemoram com festividades os 50 anos da imigragao,
precisamos antes de mais nada lembrar a dura luta dos pioneiros. Neste sentido, foi
realmente significativo o projeto de se inaugurar um asilo de japoneses. (...)

Embora o Jardim de Repouso seja a concretizagdo do anseio geral da coldnia, a
conclusdo de sua obra ndo foi facil. (...)

Francisca Urata, uma irma nikkei, foi convidada para tomar conta dos idosos do asilo.
Né&o é um belo espetaculo ver pessoas exauridas por meio século de desbravamento
no Brasil, sendo assistidas por irmds catolicas nisseis?” (MAKIYAMA apud

MAEYAMA, 2004, p.339) (grifos meus)
A data comemorativa do 50 anos da imigragdo convidou tanto o jornalista quanto a

colonia a exaltar os aspectos étnicos da instituicdo. A matéria explicita a preocupacdo com
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idosos imigrantes dentro da coldnia japonesa, por meio do anseio geral da col6nia pela criagéo
de tal instituicdo e implicitamente indica que os idosos seriam melhores cuidados por estarem
ndo apenas dentro desta intituicdo criada para 0s japoneses, mas também por receberem
cuidados de (descendentes de) japoneses, as irmas nisseis. As irmas da Congregacao Imaculada
Conceicao administraram a instituicdo até década de 80 quando optaram por se afastar por ndo
dominar td&o bem o idioma japonés (MAEYAMA, 2004). Em 1988, irmas japonesas da
Congregacéo das Irmas de Caridade de Miyasaki foram convidadas a assumir o Ikoi-no-sono

onde atuaram até 2013.

Figura 2 — Ikoi-noSono fundagéo

Fonte: Linha do tempo, 1958

E interessante notar que, desde a sua fundagdo, embora a motivacdo ndo tenha sido
explicitamente racial, como aponta o depoimento de Sonoko-san, os fatores étnicos
desempenharam um papel importante em quase todos os aspectos do Jardim de Repouso.
Financeiramente, por exemplo, a instituicdo contou com os donativos dos membros da colénia.
Administrativamente, a gestdo e os cuidados foram confiados aos nikkeis. Na simbologia da
inauguracdo, o Jardim de Repouso foi conectado a historia da imigracdo, celebrando o
aniversario de 50 anos do inicio do processo migratério e escolhendo o primeiro residente, um
passageiro do Kasatu Maru. Posteriormente, ao escrever sobre a historia da instituicdo, os
primeiros residentes foram caracterizados como "os primeiros imigrantes desbravadores da

mata virgem".
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Dessa forma, ha uma selecdo de atributos étnicos que compdem a constituicdo e a
identidade da ILPI como uma instituicdo étnica. Cabe ressaltar que a identidade étnica é
construida por meio da sele¢do de atributos que diferenciam um grupo em relacdo a outros
(BARTH, 1969; CUCHE, 1999). Portanto, esses elementos demarcam a fronteira e o Ikoi-no-
sono como um territorio étnico.

Ao longo dos anos o Jardim de Repouso aumentou gradativamente sua capacidade e foi
transformando sua forma de atuar até tornar-se uma Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos com uma equipe multidisciplinar, conforme prevé a legislacdo vigente no Brasil,
atualmente. Em 1967 fez sua primeira ampliacdo e aumentou sua capacidade para 157
residentes, além disso passou a especializar-se nos cuidados de idosos e transferiu suas demais

atividades a outras entidades assistenciais da comunidade nipo-brasileira.
= ¥

IRt o i g

Fonte: Linha do tempo - 1967
Na década de 1970, realizou a segunda ampliacdo, com a construcao de um pavilhao para
idosos com limitacdo fisica ou mental e construiu um Ossario no Cemitério da Saudade em Sao
Miguel Paulista — SP para proporcionar “tranquilidade espiritual” aos idosos residentes, em sua
maioria, sem familiares (ASDJG, 2013a). A ampliacéo foi realizada sob orientagédo do professor
geriatra Yukjo Moriguchi, com a reorganizacdo das alas separando-as por perfil funcional dos
idosos — dependentes, semi-dependentes e independentes. Em 1990 a instituicdo teve sua
terceira ampliacdo, com o0 apoio da agéncia de cooperacdo do governo japonés Japan
International Cooperation Agency (JICA), na qual inaugurou o pavilhdo D. Margarida
Vatanabe, para idosos fragilizados, com capacidade para 56 residentes. Sobre esta ampliacao a

ex-funcionaria do Ikoi, Tomiko Borne*! escreveu:

“A assistente social Masami Shibuya (...) teve uma participagéo valiosa na elaboragéo

do projeto, pois conhecia de perto o “Shisei Home”, uma instituicdo para idosos de

41 Tomiko Borne (1932-2021) formada em servico social pela PUC-SP e mestre em Ciéncias pela Columbia
University School of Social Work (Nova York), é descrita pela Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia
(SBGG) como pioneira e ativista da gerontologia brasileira. Entre suas diversas contribuicdes, foi ela quem propds
a substituicdo do nome asilo para Instituicdo de longa Permanéncia para Idosos (ILPI) na SBGG (SBGG, 2021)
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6timo padrdo, de Toquio. Os servigos passaram a receber orientagdo gerontoldgica e
assumiu um caréter hibrido (...), ou seja, uma instituicdo de longa permanéncia para

idosos (ILPI) deve ser um lugar para viver e receber cuidados” (ASDJG, 2013a)

Nos anos 2000 a instituicdo construiu o pavilhdo Chibata Miyakoshi para realizacéo de
eventos da instituicdo e cursos para a comunidade do entorno. Ao longo destes 60 anos, a
instituicdo realizou melhorias e reformas em seus espagos internos e externos, em sua maioria
por meio de doacOes e parcerias com pessoas, empresas e entidades da comunidade nipo-
brasileira e do governo japonés (JICA).

A relacgdo do Ikoi-no-sono com o Japao se estendeu para além das parcerias para reformas
estruturais. Desde 1976 a institui¢do teve a possibilidade de enviar funcionérias ao pais para
serem capacitadas assim como receberam especialistas em envelhecimento como médicos
geriatras e assistentes sociais. A partir da década de 1990 receberam por meio da JICA
voluntérias seniors que apoiavam o trabalho com os idosos na instituicdo, além de terem
recebido diversos artistas japoneses que realizaram apresentacdes e atividades com os idosos
residentes. A instituicdo também foi prestigiada com visitas da familia real japonesa, a primeira
em 1978, do — entdo — principe Akihito*? e a princesa Michiko do Jap&o, e em 1995, de sua
filha a princesa Sayako. Atualmente, a instituicdo segue tendo uma relacdo proxima com o
Consulado japonés, com a JICA e possui uma associacao, a Associacao de apoio ao Jardim de
Repouso Séo Francisco, no Japao.

A partir deste breve historico e depoimentos € possivel notar alguns dos elementos que
foram compondo a estrutura e ambiéncia da instituicdo: o carater técnico com a introducgéo
gradual de preceitos da gerontologia e da area da satde no cuidado com os idosos, e elementos
étnicos, tanto da comunidade nipo-brasileira, quanto do Japao, que segue enquanto referéncia
técnica e cultural para a entidade, além de parceiro financeiro.

Com relacgdo aos residentes, o perfil mudou desde o inicio da institui¢do, tanto do ponto
de vista da nacionalidade quanto do sexo e nivel de dependéncia. Tomiko Borne — assistente
social que trabalhou por 18 anos na institui¢éo e referéncia nacional no campo da gerontologia
— descreveu tais mudancas na publicacdo de comemoracdo de 55 anos do Jardim de Repouso

S&o Francisco:
“Nos meus primeiros anos de atuagdo na Assisténcia Social D. Joé Gaspar, os idosos
(...) eram pessoas razoavelmente independentes que devido a motivos de ordem
financeira e auséncia de apoio familiar necessitavam de um abrigo. A entidade

priorizava o atendimento a essa categoria de solicitantes. (...)

42 Em 1989 Akihito tornou-se o 125° imperador do Jap&o. Atualmente é imperador emérito apds ter abdicado em
2019 em favor de seu filho Naruhito (WINGFIELD-HAYES, 2019).
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Aos poucos as solicitacBes de internagdo comecaram a ser feitas por filhos motivados
pelas dificuldades que enfrentavam para proporcionar cuidados aos idosos que
estavam perdendo sua independéncia e necessitavam de assisténcia continua nas

atividades da vida diaria”

No ano de 2021, 82% dos candidatos a admissdo no Ikoi eram para o setor de dependentes e
entre 0s idosos que residiam na instituicdo 74% eram dependentes. Com relacdo ao sexo dos
residentes, até 1976 o numero de idosos residentes masculinos era superior ao feminino
(ASDJG, 2013a), apds esta data a proporc¢do de residentes do sexo feminino foi aumentando e
em 2021 as mulheres representavam 79% do total de residentes (ASDJG, 2022). Com relacédo
a nacionalidade dos residentes, a proporcao de idosos japoneses vem reduzindo gradualmente
desde 2010 - em funcéo do término do grande fluxo migratorio dos japoneses para o Brasil na
década 1970 e o falecimento dos idosos nascidos no Japao — e, desde 2019, o nimero de idosos
nikkeis superou o de japoneses dentro da instituicdo. Embora todos os residentes sejam
descendentes de japoneses, em 2010, 82% dos residentes eram japoneses e em 2021 apenas
44% conforme pode ser observado nos graficos abaixo:

Naturalidade do Residente Nacionalidade dos Usuarios
Brasileira
16
18% Japonases
19
Brasileiros 44%
Japonesa _:‘:
71 56%
82%
Relatério 2010 Relatério 2021

3.2 O espaco fisico

O ambiente fisico € constituido pela arquitetura das edificacdes e seu design, a morfologia
dos espacos, a iluminacdo, as cores, artes e decoracdes, sons, cheiros e acessibilidade. Estes
componentes qualificam e modificam os espacos podendo tornd-los mais ou menos
acolhedores, estimulantes ou confortaveis a partir de suas combinacGes e das percepcdes
culturais e individuais das pessoas que utilizam o espaco (BRASIL, 2010).

Ao caminhar pelos pavilhdes do lkoi-No-Sono é possivel observar rapidamente as
referéncias japonesas nas areas comuns da entidade. Em quase todas as paredes ha enfeites de
origamis pendurados, artesanatos feitos pelas idosas residentes, quadros com caligrafia
japonesa, imagens do Japdo, pinturas de bonecas japonesas, entre outras referéncias japonesas.
Nas portas dos quartos ha enfeites japoneses e 0 nome dos residentes escritos em portugués e

japonés e nas prateleiras e estantes ha enfeites japoneses, como bonecas, ceramica japonesa,
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além de livros escritos em japonés. Essas sdo decorac@es tradicionais japonesas, do tipo que se
Vé no bairro da Liberdade em S&o Paulo, nas associagdes e clubes nipo-brasileiros ou na casa
dos imigrantes japoneses e nipo-brasileiros mais antigos. No ambiente privado, nos quartos
individuais e coletivos, ha também referéncias nipdnicas como calendérios, enfeites, o butsudan
— pequeno oratorio budista — os futons e pertences pessoais presentes em alguns dos quartos.
Possivelmente o elemento decorativo mais emblematico da instituicdo seja um grande
painel do Monte Fuji — montanha mais alta do Japdo e simbolo nacional japonés — que ha na
parede no refeitério no pavilhdo Dona Margarida. A imagem foi escolhida pelos idosos
residentes que puderam optar entre algumas opgdes. A selecionada foi a do monte Fuji visto
por meio de diversas arvores cerejeiras floridas com um castelo tradicional japonés ao lado. Em
uma s6 imagem, é possivel vislumbrar elementos tdo simbolicos do Japdo. Por ser tdo
emblematica, essa parede € muito utilizada nas comunicagdes institucionais do Ikoi,

principalmente em mensagens de agradecimento conforme pode ser visto na figura 1.

Figura 3: Mensagem de agradecimento Ikoi-no-Sono — Painel Monte Fuji

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Facebook*

Para os entrevistados, a principal manifestacdo étnica japonesa presente no ambiente
fisico da instituicdo € a decoracdo que utiliza enfeites, artesanato, quadros e referéncias

japonesas em quase todos 0os ambientes.
“algum enfeitinho, algo escrito em japonés. Eles (idosos residentes) tentam trazer
alguma coisa da familia, um amuleto. Tem idosos que so budistas e ficam no quarto
individual, no quarto que tem 3 pessoas ¢ ai ja ndo da para por, mas eles mantém.”
(EF 04 — funcionaria ndo nikkei)

“Nos moveis muito pouco, porque é (...) europeia. Vocé vai encontrar mais na

“3 Disponivel em: <https://www.facebook.com/photo/?fbid=3888574501202606&set=pch.3888575247869198>.
Acesso em 07/05/2023
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decoragdo, nos bonequinhos, nessas coisas. Mas aqui estd bem misturado.
Realmente ¢ mais trabalhos artesanais e decorativos que eles colocam” (EF 13 —
Funcionéria ndo nikkei)
A funcionéria EF25 menciona a importancia dos enfeites como formas de trazer memorias de
infancia e relembrar o convivio familiar. Estes fatores aumentam a identificacdo do idoso com
0 espaco:
“A entidade na verdade t4 muito voltado pra cultura japonesa na parte da decoracao.
(...) todo lugar a gente coloca alguma coisa lembrando a cultura japonesa. Que nem
aqui, tem um bonequinho lembrando um pouquinho da infancia, né? Do convivio
familiar. (...) porque assim, a gente tenta, né? N&o s6 0 ambiente, mas assim, na porta,

a gente faz um origami, a gente coloca um enfeite, né?” (EF25 — Funcionéria nikkei)

Figura 4: Origami e artesanatos

Fonte: autora

Figura 5: decoragdo em sala de reuniéo

Fonte: Pagina do 1koi-No-Sono no Facebook*

44 Disponivel em: < https://www.facebook.com/ikoinosono/photos/pb.100068302445765.-
2207520000./5823268744399829/?type=3 >. Acesso em 07/05/2023

66


https://www.facebook.com/ikoinosono/photos/pb.100068302445765.-2207520000./5823268744399829/?type=3
https://www.facebook.com/ikoinosono/photos/pb.100068302445765.-2207520000./5823268744399829/?type=3

Figura 6: decoracéo saldo de eventos
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Fonte: autora

A funcionéria EF 07 contextualiza os enfeites como um dos elementos que, junto com 0s

habitos dos idosos e o idioma japonés, a fazem sentir como se estivesse no Japéo:
“(...) € porque aqui tudo que eles fazem ¢ coisa de japonés, enfeitezinho, entdo nos
quartos também tém. Eu me sinto como se estivesse no Japdo, no meio de japonés,

eles falando japonés” (EF07 — Funcionéria ndo nikkei)
Além dos artigos decorativos em si, EF10, que € nikkei, destaca como a forma de ornamentacao,
que ela considera excessiva, distingue a estética da instituicdo em relagdo aquela que ela associa

ao estilo brasileiro:

EF 10: “Mas a casa dos brasileiros em si € muito simples né? Assim sem muita coisa,
sem dois calendarios pra c4, ndo sei 0 que la, ndo tem isso, né? E tem quadro, mas
vamos conversar aqui, (aponta para um quadro), esse aqui (aponta para outro) pra
brasileiro j& é muita coisa, né? 1sso aqui ndo existiria (aponta para outra decoracio).
Aquilo 1a é esse negécio néo teria, né? (a decoracgdo dos brasileiros) é muito mais,
vamos dizer limpa.” (EF 10: funcionaria nikkei)

Né&o obstante a presenca das referéncias nipdnicas nos ambientes do Ikoi, elas se misturam
a referéncias culturais ndo japonesas. Em alguns dos ambientes comuns ha elementos catélicos
como crucifixos na sala de TV, refeitorio e enfermaria, além de quadros de paisagens e
calendarios brasileiros. A mistura, contudo, é mais evidente ao se considerar a decoragdo
nipénica junto com a arquitetura e o mobiliario ndo japonés da instituicdo. A construcdo das
edificacbes conforme visto no item 4.1 ndo possui elementos da arquitetura japonesa. O
pavilhdo semi-dependente foi construido como uma ampliacdo da construcéo original doada
pelos Franciscanos (figura 05). Esta construcdo remete a uma casa colonial brasileira, com
grandes paredes brancas, telhas de barro e grandes portas e janelas de madeira. Sdo quatro
edificacOes, de diferentes alturas, construidas ao redor de um patio central, sendo que a
construgdo a direita € uma capela. O patio central (figura 06), é bastante caracteristico de

construgdes religiosas como conventos e monastérios cristdos por possuir um claustro
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(AMARAL, 2015) — “galeria coberta, ladeada de arcadas, que se situa ao redor de um patio ou
jardim quadrangular” (CLAUSTRO, 2023). E ao redor do claustro que se situa a capela, a
cozinha e refeitdrio da instituicdo, o museu e algumas das salas comuns. Os quartos foram
transferidos para o pavilhdo ampliado, do setor semi-dependente. Este pavilhdo é uma
construgdo horizontal térrea e retangular, como um longo corredor, de alvenaria com paredes
bancas e telhas cinzas. No “pavilhdo Dona Margarida”, por sua vez, ainda que tenha sido
construido com inspira¢do na ILPI japonesa “Shisei Home”, nd0 sao Vvisiveis e ndo houve
mencdes especificas acerca da presenca ou influéncia de elementos arquitetonicos tipicos
japoneses.

Figura 7: Construcéo inicial Ikoi-no-Sono, edificagdo doada pelos Franciscanos

Fonte: Pagina do 1koi-No-Sono no Youtube*®

45 Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=M5pa2EdweOg>. Acesso em 07/04/2023
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Figura 8: Claustro — patio central —idosos debulhando feijéo

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Facebook*®

Com relacdo ao mobiliario, a instituicdo utiliza doacdes recebidas de pessoas fisicas e
juridicas e, com excecdo dos quartos — que foram padronizados ap6s uma grande doacdo de
uma empresa de moveis — a instituicdo faz uma composicao a partir do mobiliario recebido de
doacdo ao longo dos anos. Sobre este aspecto uma funcionaria ndo nikkei que trabalha na
instituigdo a oito anos comenta:

“(...) Porque ¢ casa da vo, né? E tudo assim, cada uma cor, tudo vai chegando ai 0, ta
vendo? Nada combina com nada e a gente vai usando. (...) Nada, nada padréo.

(sobre os quartos com mdveis padronizados) Porque foi doado. Porque antes era tipo
um laranja, outro bege, outro ah. Agora ndo, agora foi padronizado os moveis por

doagdo. (...) Era um armario de uma cor ou outro” EF12

Os moveis da instituicdo — as mesas, cadeiras, camas, sofas, etc. — sdo em sua maioria de
madeira e todos no padrdo ocidental. N&o ha nos espacos a presenca de elementos que remetam
as casas tradicionais japonesas como desniveis para deixar os sapatos na entrada dos
dormitorios, tatames no chdo, painéis shoji e fusuma como divisores de ambientes
(EMBAIXADA, 2012; KOSE,1997), mesas baixas, ou zabutons — almofada para sentar
tradicional japonesa.

A Unica mencdo da presenca de elementos japoneses entre os entrevistados foi sobre a
existéncia em um dos banheiros de ofuro — banheira tradicional japonesa — para banho dos
residentes. Em um dos videos institucionais, o ofuro é apresentado da seguinte maneira pela
narradora: “Os japoneses sempre apreciaram o ofuro e para atender esta tendéncia dos
residentes, foi instalado o ofuro com recurso oferecido pelo ministério do exterior japonés”

(ASDJG, 2016 a). Apesar de sua existéncia, o ofuro ja havia sido desativado no momento das

46 Disponivel em:
<https://www.facebook.com/photo/?fbid=2138745882852152&set=pcb.2138746166185457>. Acesso em
20/02/2023
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entrevistas, conforme depoimentos abaixo.

EF11: “é um dos banheiros que tem o ofuro. nem tanto tempo atrés o idoso utilizava,
0 idoso que utilizava ndo tem mais. Eram um ou 2 idosos que utilizavam e ficou dificil
para os idosos entrarem no ofuro e ai parou.

EF16: “E muito dificultoso pra eles entrar e sair do ofuro. H&4 um tempo atrés, eles
entravam, 0s outros que ja foram. Mas ai desde que um dia eu achei um desmaiado
(...) ai eu falei ndo vou (deixar) mesmo (...) ndo da. Como € que pode? Se eu ndo entro
no banheiro naquela hora? (...) Hoje em dia ndo tem mais ninguém que pede. N&o,
gracas a Deus. (...) mas eu tive que inventar muito, t& quebrado, ta furado. Cada dia

era uma coisa, até se acostumar.”

De acordo com os relatos, o ofuro era um item demandado e apreciado pelos idosos
residentes, principalmente os mais antigos os “que ja foram”. Tomoo Handa (1987), ao
descrever a vida dos primeiros imigrantes japoneses no Brasil, dizia que o ofuro era
imprescindivel para os isseis — imigrantes de primeira geracdo — muitos dos quais criavam
recipientes adaptados ou se esforgavam para comprar algum recipiente para servir de ofuro apds
a primeira colheita (HANDA, 1987). O mesmo autor destaca, por sua vez, que o habito de
utilizar o ofuro foi se perdendo ao longo dos anos, principalmente, apos a ida de muitos nisseis
— descendentes de segunda geracao — para as cidades. Na ambiéncia do Ikoi, essas diferencas
geracionais e de mudancas de habito dos imigrantes com relacdo ao ofuro, aparecem refletidas
na menor demanda de uso por parte dos residentes atuais. Embora alguns dos idosos apreciem
e sintam falta do ofuro, sua desativacao, possivelmente, tera menos impacto para as futuras
geracOes de idosos da casa.

A arquitetura, os arranjos espaciais e 0s objetos presentes em uma casa também tém um
carater simbdlico, expressando valores culturais, relacbes de poder e identidades sociais em
diferentes culturas (BESTETTI, 2014; MALARD, 2004; GEERTZ, 2014). A auséncia de
referéncias arquitetonicas nipénicas no Ikoi-no-Sono ndo foi apontada como uma dificuldade
para 0 bem-estar dos residentes da instituicdo. Conforme mencionado no capitulo 2, os
imigrantes japoneses adotaram desde cedo padrdes de moradia e mobiliario brasileiros,
principalmente devido a conveniéncia e disponibilidade desses objetos e materiais no Brasil
(SAITO, 1961). Essa tendéncia se intensificou com as sucessivas geracoes, especialmente entre
aqueles que migraram para 0s centros urbanos (SAITO, 1961).

No entanto, isso ndo implica na perda da identidade japonesa entre 0s imigrantes e seus
descendentes, nem na eliminagdo das diferengas no espaco fisico das habita¢cdes nikkeis em
relacdo aos lares brasileiros em geral. Conforme aponta Barth (1969), ndo séo tragos culturais

fixos que delimitam um grupo étnico, mas sim a maneira como o grupo escolhe elementos
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diferenciadores e ressignifica outros para criar sua identidade étnica. Dessa forma, os elementos
distintivos parecem ter sido preservados principalmente por meio dos objetos de uso cotidiano,
como futons nas camas ou objetos decorativos presentes na instituicéao.

Ainda em relagdo a disposicdo do mobiliario, assim como a participante EF12, V3
também associa os moveis ndo padronizados a casa de um avd. V3 € uma pesquisadora nikkei
que j& foi muito proxima do Ikoi e atualmente ajuda como voluntéria, principalmente na
arrecadacao de doacgdes para a instituicdo. Ao comentar sobre 0s aspectos fisicos da ambiéncia,
ela menciona que as decoracdes japonesas presentes no Ikoi sdo da época de seu avd e que a
forma como o ambiente é composto com mdveis doados "cada um de um jeito" e 0 excesso de
objetos remetem a "casa antiga de japonés", assim como foi mencionado pela participante

EF10:

“La no Ikoi-no-sono vocé vai ver uma sala assim que vai estar cheia daquelas bonecas
japonesas que ficam naquelas vitrinezinhas de vidro. E uma coisa que meu avo tinha
também, eu ndo tenho desse ai (aqui) em casa. Tem uma sala com um monte de coisas,
muito livro, tem videos. Sabe casa antiga de japonés, cheio de coisa? As pessoas vao
doando, entéo tem um sofa de um jeito, o outro mdvel de outro jeito. E meio japonés

mesmo, de um jeito antigo”. (V3)

Sobre esse topico, é interessante observar, conforme apontado por Fischer (1978), que ha
a possibilidade de multiplas interpretagcdes sobre um mesmo assunto. Em contraste com EF12,
tanto V3 quanto EF10 compartilham de um referencial cultural comum, a partir do qual
identificam tracos da cultura nikkei na forma de decoracédo da instituicdo. Elas destacam que o
uso excessivo de ornamentos e a combinacgdo de elementos decorativos nipénicos com madveis
nédo padronizados as remetem as residéncias de familias nipo-brasileiras, especialmente as mais
idosas.

As cores nos ambientes internos sao neutras, as paredes e tetos sdo quase todos brancos,
com eventuais paredes e portas beges ou de madeira. A excecdo é a pintura do monte Fuji no
refeitério do pavilhdo Dona Margarida. Os pisos também sdo neutros, mas as cores variam entre
0s ambientes, em geral sdo pisos vinilicos nas cores bege claro ou um verde oliva claro, mas ha
em alguns ambientes, como o refeitorio do pavilhdo semi-dependente e no saldo de eventos
com pisos de azulejo de outras cores, como vermelho. A iluminacdo também varia ao longo dos
espacos na instituicdo, mas no geral sdo luzes brancas, do tipo Led, fosforescente, no teto e, luz
natural sempre que possivel. O espaco com maior iluminacgdo natural é o refeitdrio do pavilhdo
Dona Margarida.

As escolhas de cores neutras e a iluminagdo adotadas na instituicdo parecem seguir 0s
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padrdes de ambientes encontrados em institui¢cbes de salude e ILPIs. Em relacdo as cores, de
acordo com a Cartilha de Ambiéncia (BRASIL, 2010), elas podem ser utilizadas para
compensar a falta de luz ou absorver o seu excesso, assim como estimular ou relaxar os sentidos.
Os tons claros e neutros presentes na instituicdo sugerem uma preferéncia por ndo estimular
excessivamente os sentidos e manter uma sensacdo de luminosidade nos espacos fechados.

A cartilha também enfatiza a importancia de utilizar a iluminacdo natural sempre que
possivel, pois ela permite a percepcdo do tempo — dia e noite, chuva ou sol — e influencia o
estado de salde dos residentes. Dessa forma, a presenca de luz natural é recomendada para
proporcionar uma experiéncia mais saudavel e enriquecedora aos moradores da instituicdo
(BRASIL, 2010).

O som ¢ outro componente da ambiéncia. No caso do Ikoi, é a auséncia de sons altos, a
tranquilidade e o siléncio que marcam sua presenca no espaco. Ao caminhar pelo Ikoi, quase
ndo se ouvem vozes, e, de acordo com os depoimentos, o silencio e o tom de voz baixo séo
bastante valorizados. EF09 comenta como a forma de se comunicar dos “brasileiros” que ¢ mais

alta e “acalorada”, eventualmente incomoda os idosos:

“EF04: “Pra quem gosta de sossego e tranquilidade. O ambiente, ¢ tranquilo. (...) Para
mim, que venho da poluicdo de S&o Paulo, € um 0&sis. A gente demora mais para

chegar, mas a gente esquece dos problemas la fora.”

EF 05 “(é) silencioso sim. Nao tem baguncga, ndo pode né. Por causa deles, pela

tranquilidade. Tem final de semana que vocé olha aqui € aquela tranquilidade.”

EF 09: “Eu tenho funcionarios que tem o tom de voz alto. E o japonés, vocé vé que
falam bem baixinho. Entéo para eles (japonés): “ai fulano esta gritando”, mas é o jeito.
Entdo a gente tem que ficar chamando atenc&o. (...) porque sdo idosos, 0 ambiente
requer mais tranquilidade e a cultura acaba sendo conflitante, brasileiro acalorado e

eles muito tranquilos.”

A musica quando presente no dia a dia, ajuda a compor essa atmosfera mais tranquila da
instituicdo. E por meio da musica que os ritmos diarios sdo marcados. Em geral sdo musicas
tranquilas, instrumentais e japonesas que anunciam todas as refeicdes diaria. Para além destes
momentos rotineiros, a musica — em geral japonesa — € utilizada nas atividades com idosos,
como musicoterapia, danca sénior e no karaoké. No pavilhdo dona Margarida, 0s sons mais
presentes, sdo 0s dos programas da TV japonesa ou as musicas da radio japonesa que tocam no
saldo comum do refeitdério. EF16 conta que a TV principal é japonesa, mas ha uma com canais

brasileiros também:

EF16: “Ah eh a gente tem que ¢ seguir a cultura deles. T4 aqui a comida. Musica, TV,
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é se coloca um filme, é tudo voltado pra origem deles. Né? tem televisdo em
portugués aqui pros que sao brasileiros, né? Que sdo € sdo descendentes. (...) Mas
mesmo assim até esses (...) que se for pra assistir um filme é um filme japonés. Se for
para ouvir uma musica é japonesa. Entéo é tudo lembra a cultura. Comida, os quadros

na parede, o as pinturas, tudo, tudo. Tudo. Leva eles para a terra deles mesmo.”
Ainda que a instituicdo procure manter mais o siléncio, um dos familiares pondera que a
0 som da TV e do réadio no pavilhdo Dona Margarida podem ser excessivos. Segundo ele, seria

melhor se houvesse momentos alternados, com a TV ligada e momentos de maior siléncio:

FAMO7 “eu vejo la é um excesso, por exemplo 14 fica direto ou a TV ligada ou a
mausica ligada. Eu acho que esse excesso incomoda um pouco a mim. Eu acho que
isso chega um momento que pode incomodar as pessoas de la também. Se eu ficar
com ambiente com som direto, chega uma hora que satura. poderia ter momentos. TV

fica no canal japonés. ter momento de TV, musica, e ter o momento de siléncio, de

2

paz.

Um outro elemento que teve muito destaque na fala de familiares, funcionarios e
voluntéarios foi referente ao cheiro, ou auséncia de cheiro na instituicdo. No contexto de uma
instituicdo de longa permanéncia para idosos, a auséncia de cheiros é associada tanto a limpeza
do ambiente quanto ao asseio dos idosos. O depoimento abaixo da funcionaria EF16 destaca
como este € um diferencial do Ikoi-no-sono. A familiar FAMO2 reforca este ponto e menciona
que a limpeza é constante porque, ao ndo precisar marcar o dia da visita, os familiares podem

chegar em qualquer dia e mesmo assim 0s idosos e a institui¢do estdo sem cheiro nenhum:

EF 16 “(as visitas sempre elogiam) que aqui ndo parecia uma casa de idosos. Aqui
ndo tinha cheiro de casa de idoso. Porque geralmente vocé vai nas casas de repouso e
tem o cheiro caracteristico, né? E aqui ndo tem. VVocé pode entrar, pode entrar nos
quartos, nos banheiros e ndo acha. A ndo ser que seja numa hora que eles estejam

tomando banho ou sejam trocados, né?”

FAMO2: “Uma coisa também sempre estdo limpinhos. Claro que tem um horario de
visita, mas nao tinha o dia, ndo precisava marcar o dia. Sempre limpinhos, todos eles.

sempre arrumadinhos. Sem cheiro nenhum”

Os entrevistados ndo associaram a auséncia de cheiro a uma caracteristica japonesa, mas
disseram que é um diferencial do Ikoi-no-sono. Este dado, no entanto, é condizente com 0s
levantamentos da pesquisadora Nancy Hikoyeda (2010) em ILPIs étnica nipo-americanas nos
Estados Unidos. Ela menciona que para as familias nipo-americanas, a auséncia de odores era
um indicio de que a institui¢do era boa para seus familiares. Elas acreditavam que a limpeza é

uma caracteristica japonesa e que, portanto, as instituicGes japonesas eram mais limpas.
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Resumidamente, h4 componentes que qualificam o espaco, estimulam a percep¢do
ambiental e criam ambiéncias acolhedoras (BRASII, 2010). Segundo a cartilha da ambiéncia,
integrar a cultura dos funcionarios e frequentadores de uma instituicdo em sua ambientacédo €
fundamental para construir "um territorio onde usuérios e trabalhadores possam se identificar
com seu mundo e suas referéncias nos espagos de cuidado” (BRASIL, 2010, p.12).

No Ikoi-no-sono existem diversos qualificadores étnicos e culturais no espaco fisico.
Entre os mais proeminentes e relevantes para os residentes, conforme indicado pelos
entrevistados, destacam-se 0s objetos decorativos tradicionais japoneses, a tranquilidade e o
siléncio. Tais componentes, aliados a outros elementos como a forma dos idosos agirem, a
utilizacdo de futons, a musica e o idioma japonés, conferem a instituicdo um carater estritamente
japonés para algumas das funcionarias ndo nikkeis entrevistadas, ainda que 0os mdveis ou a
arquitetura do prédio ndo sejam japoneses. Novamente, a diferenca de percepcao reflete as
referéncias culturais distintas das entrevistadas (FISCHER, 1978; MACHADO, 2011). Devido
a falta de familiaridade prévia com as referéncias culturais desse grupo étnico ou com o Japao
contemporaneo, elas interpretam espagos nipo-brasileiros como equivalentes a espacos
japoneses.

Ja os depoimentos de EF10 e V3 destacam a importancia da mistura de elementos
brasileiros e japoneses na decoracdo do espaco, incluindo a disposicdo de moveis nao
padronizados, como forma de acolher os residentes. Segundo Malard (2006), o mobiliario e os
objetos presentes em uma residéncia, assim como a organizacdo espacial, estdo relacionados a
funcionalidade do espaco e aos valores sociais que a cultura que o gerou carrega. Dessa forma,
a combinacgdo de elementos ocidentais e japoneses na decoracdo contribui com a identificacdo
dos residentes com o0 espaco e 0s remete a comunidade nipo-brasileira, as decoracdes das casas

All

dos japoneses mais antigos e as casas de "avd", como mencionado por V3. Esses elementos
também sdo uma referéncia ao Japdo presente nas casas das familias nikkeis e nos clubes e
associacgdes nipo-brasileiros, que sdo espacos de socializacdo muito comuns entre os nikkeis.

Em resumo, o ambiente fisico apresenta uma mistura de referéncias que contribuem para
0 senso de pertencimento e familiaridade entre os idosos. Para as funcionarias brasileiras, isso
significa estar proxima do Japdo e para os nikkeis, da comunidade nipo-brasileira.

3.2.1 Ambiente externo

As areas externas sdo espacos relevantes para as instituicdes. Quando transformados em
locais agradaveis e multifuncionais podem servir para diferentes praticas de convivio e

interacdo, como atividades fisicas, passeios, alongamentos e descanso, tanto para 0S
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trabalhadores quanto para os residentes e seus familiares (BRASIL, 2010).

O Jardim de Repouso Séo Francisco — Ikoi-no-sono possui uma area externa privilegiada,
tanto em relagdo a outras ILPIs quanto ao contexto local de seu bairro. A entidade localiza-se
no bairro Parque Maria Helena no municipio de Guarulhos - SP, proximo ao bairro Itaim
Paulista no extremo leste da cidade de Sdo Paulo. O bairro, atualmente, é bastante habitado,
com comércios e residéncias, mas possui poucas pragas publicas ou parques. Ao chegar na
instituicdo ha um pequeno portdo de metal e uma placa com os caracteres em japonés — Kanji
— que indica a existéncia de uma instituicdo beneficente de origem japonesa.

O portéo parece funcionar como um portal, uma vez que ao atravessa-lo o tamanho do
terreno, a abundancia de verde e o siléncio impressionam o visitante, especialmente na primeira
visita. A natureza exuberante contrasta fortemente com as construcdes, cimento e asfalto do
bairro ao redor. No video institucional da entidade, a natureza € o primeiro elemento
apresentado ao espectador. O Ikoi escolheu se apresentar por meio da natureza e mostra como
ela esta presente no cotidiano dos funcionarios e dos residentes (ASDJG, 2016 a). O video
comeca com uma tela preta, acompanhada pelos sons dos péassaros, e em seguida, mostra
imagens das arvores envoltas em cerracdo matinal, enquanto a irmd Agnes Tomoko Urakawa,
antiga coordenadora do Ikoi, narra a experiéncia:

“Ecoa na mata coberta de cerracdo matinal o canto dos passaros, 0s primeiros raios
da manha surgem por entre as arvores, 0s gansos e 0s patos mostram seus primeiros
movimentos, nesta hora magica também comeca um novo dia no jardim de repouso”
(ASDJG, 2016 a).

O terreno de 10 alqueires do Ikoi-no-sono € cercado pela mata atlantica nativa. Nas areas

externas da entidade ha pistas de caminhada que sdo utilizadas pela comunidade do entorno e
outras que sdo utilizadas pelos idosos residentes e voluntarias para realizacdo de exercicios
fisicos e passeios. H4 uma praca de exercicios ao ar livre e jardins que podem ser utilizados
para realizacdo de piqueniques pela comunidade e pelos familiares quando visitam seus
parentes. Ha ainda, hortas e plantacGes que sao mantidas pelos funcionarios e idosos residentes,
e um grande lago onde é possivel pescar*’, rodeado por uma bela alameda de cerejeiras, a arvore
simbolo do Japéo.

O contato com a natureza e o espaco verde do Ikoi proporciona bem-estar aos funcionarios

e aos idosos residentes, além de oferecer opc¢des de atividades fisicas e de lazer. Como relatado

47 Depoimento de EF12 sobre um residente que pescava todos os dias e a necessidade de melhorias no lago: “Tinha
um idoso que pescava quase todos os dias. E acho que ia ficar bem mais confortavel se fosse a parte assim mais
baixa, porque ele era cadeirante, né? Ai o filho que acabava jogando a vara para ele pescar”;
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nos depoimentos abaixo:
EFO05: “E um lugar privilegiado porque trabalha perto da natureza (...) ¢ muito gostoso
voceé entrar aqui de manha e sentir esse ar € muito bom. (...) Pra trabalhar é bom, a
gente trabalha no meio da natureza né? Pros idosos também porque eles respiram esse
ar, eles podem estar sempre passeando por ai, as cuidadoras levam eles pra passear. E
bom e vocé sente uma calma, uma paz”;
EF04: “Pra mim, que venho da poluicdo de S&do Paulo, é um oasis. A gente demora
mais pra chegar, mas a gente esquece dos problemas 14 fora.”
EF 10: “Acho que dificilmente os asilos tém um lugar assim, né? (...) Veio um senhor
do Japdo, para verificar o que que os japoneses fora dos Japdo estavam fazendo(...)
ele olhou pra cima assim, todo esse mato, tudo né? Ele acha que no mundo inteiro nao
tem um lugar tdo bonito como esse que eu os idosos podem ficar, né? Entdo, eu acho
assim um lugar muito privilegiado também.”

Além das atividades j& mencionadas, o contato com a natureza parece ter um efeito sutil
na conexdo e valorizacdo da cultura japonesa. Em uma tentativa de explicar a diferenca de
sensibilidade entre brasileiros e japoneses, a ex-diretora Sonoko-san destacou a relacao distinta
gue 0 povo japonés tem com a natureza. Segundo ela, a forma como os japoneses percebem e

se relacionam com a natureza influencia profundamente a sua sensibilidade:
“aqui no brasil ¢ muito acolhedor. Agora no Japdo, o japonés é bastante fechado. E
também, os ocidentais é colorido, quer dizer o gosto pela roupa tudo isso (...) Enquanto
no Jap&o a veste de cerimdnia é branca e aquele hakama*® preto. (...) Mas no Japdo, o
gue se aprecia muito € o branco (...) caracteristica, por causa do inverno que cai a
neve. (No Japdo) As esta¢des sdo nitidas, aqui no brasil é tudo misturado. No inverno
é sO neve, congela tudo, o que sobrevive é o verde de determinadas arvores, entdo é
pedra, rocha, 4gua também congela. Entdo essas coisas vao formando no decorrer do

tempo (...) a sensibilidade do povo.”

Na literatura sobre cultura japonesa ha muitas referéncias sobre a relacdo dos japoneses
com a natureza e em particular as estacGes do ano. Asami (1984) relata que desde os tempos
remotos ha poesias que retratam o sentimento dos homens sobre a natureza — chamada Jokeika
—, que desde o século VIII ha compilacdes de poemas organizados pelas quatro estacdes do

ano*, ha relatos que no passado a alimentagio era sazonal e até as roupas eram trocadas de

48 \estimenta tradicional japonesa
49 Sobre a mais conhecida, a antologia poética "Kokin- Waka-Shil", o autor comenta: “Nesta coletanea, cerca de
1.100 poemas foram classificados por temas e reunidos em 20 volumes, como segue: 0s primeiros seis volumes
contém poemas classificados conforme as quatro estagfes do ano (Vols. | e Il — primavera; Il — verdo; IV e V
— outono; e VI — inverno) (...) Isto significa que, em mais da metade dos poemas japoneses, predominam 0s
temas sobre o amor e as estagdes do ano” (ASAMI, 1984, p.108)
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acordo com a estacdo com o costume do Koromogae®®. No pais as estacdes sdo marcadas por
alguns elementos. Fukuda (1995) apresenta um poema japonés que expressa de forma concisa
as referéncias de cada estacao do ano:

“Na primavera, a cerejeira

no verdo, 0 cuco

no outono, a lua

no inverno, a neve fria,

purifica-se a alma

(Na primavera sdo lindas as cerejeiras; no verdo, o canto do cuco enebria o cora¢éo; no outono, a

lua encanta os olhos; no inverno, com o frio da neve, sinto a alma purificada).” (FUKUDA, 1995, p.36)

No entanto, quando questionada sobre se esta sensibilidade japonesa ainda estaria
presente no Ikoi-no-sono, Sonoko-san responde que a cultura ja esta mudando na entidade

porgue os residentes seriam mais brasileiros do que japoneses:
“Entre os residentes, foi primeiro pessoas de nacionalidade japonesa, mas com o
passar do tempo, agora a maioria sdo brasileiros, com a fisionomia oriental, mas com
a nacionalidade brasileira. Mas mesmo os japoneses, com registro japonés, se vieram
para o Brasil com 3 anos, se ndo voltou para o Japdo, ele ja é brasileiro. Comeu feijdo
desde crianca, tomou leite, comeu frango, porco feijoada e tudo mais. (...) agora

cultura, a fisionomia muda, a cultura também vao mudando” (Sonoko-san)

A ex-diretora utiliza tanto os conceitos de nacionalidade quanto de costumes para se
referir ao fato de que a cultura e a sensibilidade dos residentes da instituicdo j& mudaram. Se
antes eram mais pessoas de nacionalidade japonesa, agora apesar da fisionomia, a maioria €
brasileiro. Na sua opinido, os residentes sao brasileiros, ou por terem nascido no Brasil ou
porque foram socializados neste pais desde pequenos e isto influencia seus gostos e
preferencias. Ainda assim, a funcionaria EFO9 — que ndo é nikkei, mas participou de uma
formacéo breve sobre a cultura japonesa quando comegou a trabalhar na instituicdo — descreve
que os residentes e seus familiares possuem uma relagdo com a natureza distinta da dos
brasileiros. Segundo ela, os nikkeis cultuam os elementos da natureza e valorizam
particularmente as arvores de cerejeira que ha na institui¢do e os funcionarios brasileiros gostam

por ser diferente:
EF 09: “Eles cultuam a natureza, dao muito valor pra isso, toda a parte, a natureza em

si, 0 sol, a noite, plantas, enfim eles cultuam bastante isso. (...) Eu vejo isso presente

%0 «A prética do koromogae, ou a troca sazonal de roupas, € um costume japonés geralmente realizado duas vezes
por ano. (...) As pessoas, principalmente funcionarios publicos, funcionarios de lojas e estudantes, trocam o
uniforme de outono/inverno pelo de primavera/verdo (...) geralmente, as pessoas mudam de roupas grossas,
pesadas e de cores escuras para o inverno, para roupas finas, mais claras e de cores vivas para a primavera e 0
verdo.” (JAPAN FOUNDATION, 2018)
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no Ikoi (...) por exemplo, da cerejeira ndo tem uma ceriménia, assim preparada, mas
eles fazem questdo de tirar foto embaixo da cerejeira, e falam que se cair uma flor em
cima da pessoa 0 desejo sera realizado. Entdo eles tém algumas tradicdes e o pessoal

acaba gostando porque ¢ tudo diferente.”

Figura 9: Vista aérea terreno Ikoi-no-sono

"4 - FreiBonificio
5

, ¢
Terreno de 10 alqueires . _ N
(242.000 m2) ou 34 campos p '
de futebol cercado de

& vegetacao da Mata Atlantica

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Youtube®!

Figura 10: Portdo de entrada Ikoi-no-sono e alameda das cerejeiras

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Facebook®?

51 Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=orCFJAfckRQ&t=165s>. Acesso em 07/04/2023
52 Disponivel em: < https://www.facebook.com/ikoinosono/photos/pb.100068302445765.-
2207520000./4539999142726802/?type=3>. Acesso em 07/04/2023
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Figura 11: Plantacdo e caminhada dos residentes

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Facebook®

Figura 12: Caminhada com voluntarias e pescaria

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Facebook®*

Essa diferenca de percepcdo demonstra a variedade de interpretacdes possiveis de um
mesmo fendémeno, dependendo dos referenciais de cada individuo (FISCHER, 1978). Por um
lado, Sonoko-san, ao fazer referéncia a sensibilidade japonesa baseada nas paisagens e
costumes do pais, entende que os descendentes de japoneses criados no Brasil, mesmo que
tenham convivido com seus antepassados japoneses, adotaram uma sensibilidade mais
brasileira. Por outro lado, EF09, cuja referéncia pessoal séo os costumes e habitos brasileiros
ndo nikkei, destaca a diferenca existente entre os nipo-brasileiros e os demais brasileiros na
relacdo com a natureza em geral, especialmente em relacdo a arvore cerejeira.

A oscilacdo entre ser mais brasileiro ou mais japonés é amplamente abordada na literatura
sobre imigrantes em geral e, em particular, sobre os nikkeis (LESSER, 2001; TSUDA, 2000;

53 Disponivel em: <https://www.facebook.com/photo?fbid=4021316274595094&set=pcb.4021316354595086
> e <https://www.facebook.com/photo/?fbid=4103924719667582&set=pch.4103924929667561>. Acesso em
07/04/2023

54 Disponivel em:
<https://www.facebook.com/photo/?fbid=1984025361657539&set=pcb.1984026564990752> e
<https://www.facebook.com/photo/?fbid=2408034525923285&set=pcb.2408035145923223>. Acesso em
07/04/2023
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MACHADO, 2011). Lesser (2001) introduziu o termo "identidades hifenizadas" para descrever
aquelas identidades, como a dos imigrantes, que sdo formadas por multiplas identidades étnicas.
O uso do hifen busca reconhecer a dupla identidade do imigrante e, a0 mesmo tempo, reforcar
a sensacéo de separagéo entre as duas culturas no processo de construcao dessa nova identidade.
Dessa forma, a identidade étnica nipo-brasileira se diferencia tanto da identidade japonesa
quanto da brasileira, em um processo dinamico de constante negociacdo. Seguindo essa
perspectiva, de acordo com Barth (1969), a fronteira étnica € um conceito dinamico que é
estabelecido tanto pela autodiferenciacdo do grupo quanto pela atribuicdo de diferencas por
parte dos ndo membros desse grupo. Portanto, é compreensivel que, dependendo do
interlocutor, certos padrdes e comportamentos possam ser classificados como mais brasileiros
OU mais japoneses.

Em resumo, a area externa é um valioso recurso institucional. O fato de a instituicéo ter
cuidado desse amplo espaco e torna-lo multifuncional contribui de varias maneiras para o bem-
estar das pessoas. A existéncia da area externa melhora as relagdes de trabalho, ao promover o
bem-estar dos funcionarios, além de proporcionar uma melhor qualidade de vida para 0s
residentes, quando facilita a realizacéo de atividades fisicas e de lazer, como pesca, passeios ao
ar livre e interacdo com seus familiares. A area externa também contribui com identificacdo dos
idosos com 0 espacgo, pois possibilita a continuacdo de tradicbes como a foto embaixo da
cerejeira, aléem de se conectar de maneira sutil com a sensibilidade dos nikkeis, ainda que ela

esteja em constante mutacéo.

3.3 Atividades

As atividades fisicas, de lazer e terapéuticas sdo parte fundamental da vida em ILPIs. A
RDC 283 da Anvisa estabelece que a instituicdo deve desenvolver atividades que estimulem a
autonomia dos idosos e promover condi¢des para realizacdo de atividades fisicas, recreativas e
culturais (BRASIL, 2005). A promoc¢do de um estilo de vida ativo dentro das instituicGes
aumenta a interacdo social dos residentes, estimula a cogni¢do, melhora a autoestima e a
capacidade funcional dos idosos (FIGUEIREDO, ALVES e LOPES, 2021). Na perspectiva da
ambiéncia, as atividades contribuem com o senso de pertencimento e bem-estar subjetivo dos
idosos. No lkoi-no-sono ha diferentes tipos de atividades com os idosos. A combinacdo das
atividades regulares, com visitas de grupos e voluntarios, eventos e festas esporadicas ddo a
instituicio um clima festivo ou alegre como mencionou uma informante. Mas durante a
pandemia da covid-19 arestricdo de acesso de pessoas que ndo eram funcionérias reduziu muito

as festas, eventos e atividades.
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“quando tinha a visita era direto, todo final de semana era muita visita, morro de
saudades. Nossa, muito bom. Muita gente de fora queria fazer show para eles. Ah,
karaoké, teatro, danca. Vinham fazer show para eles (idosos) mesmo, né? Entédo era

muito bom, né? Eles se divertiam, a gente também. E sempre saiam elogiando.”
(EF16)

Durante a semana a instituicdo promove diversas atividades para os idosos, conforme
pode ser visto na lista abaixo. Os idosos participam de acordo com suas capacidades, o que
significa que h& maior participacdo dos idosos do setor semi-dependente, mas os idosos dos
demais setores também participam. De acordo com os relatos hd maior participacdo das
mulheres do que dos homens nas atividades.

Atividades

e Karaoké®®: semanal, em geral cantam musicas japonesas. Uma vez ao ano ha uma
competi¢do interna de Karaoké que é um grande evento;

e Artesanato: realizam confeccdo de espanadores, origami®®, tsuru, kusudama (dobradura
de papel diferenciado) e outros;

e Musicoterapia: atividade em grupo na qual o idoso se movimenta, toca instrumentos e
trabalha vocalizagdo. A musicoterapia estimula 0 movimento, a memaria, por meio de
musicas nostalgicas e proporciona ao idoso o bem-estar fisico, psicoldgico e social
(ASDJG, 2016)

e Danga sénior: atividade fisica em grupo com coreografias de baixo impacto, curta
duracdo, sem esforcos intensos, realizada sentada.

e Radio Taiss6®': ginastica realizada todas as manhas;

e Costura com a integracdo de voluntarias e idosas;

e Jogo de cartas e domino;

e Gameterapia: jogo de videogame como recurso de reabilitacdo e lazer (ASDJG, 2013b)

e Shodb: caligrafia japonesa coordenada pela voluntaria da JICA;

e Caminhada e passeio pelo jardim;

¢ Jardinagem, plantio de flores, legumes e frutas

%5 0 karaoké é uma invencdo japonesa da década de 1970 e desde entdo é um dos principais passatempos japoneses
(BYRNE, 2021). A palavra “karaoké (7157 47) é uma mistura de duas palavras — kara (“vazio”) e oke de
“okesutura” (abreviagdo de “orquestra”)” (KAWANAMI, 2012) e significa orquestra vazia, ou musica sem canto.
Assim como no Japdo, a atividade tornou-se muito popular na comunidade nipo-brasileira principalmente por meio
das associacdes culturais (ISCHIDA, 2010; FRAZATTO, 2012).
° Origami é a prética, ou arte, milenar japonesa na qual se criam figuras e objetos a partir da dobradura em papel.
A palavra é composta pela fusdo do verbo dobrar (#7 4= ori) com o substantivo papel (#f=kami) e significa
“dobrar papel” (origami = 47 ¥ #%) (KOBAIASHI, YAMADA, 2013).
57 O radio taissd é uma ginastica japonesa de baixo impacto e é muito difundida entre idosos no Japao. No Brasil
é comumente praticado dentro das associacoes nipo-brasileiras (LEDUR, OLIVEIRA, 2022).
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e Diversos shows apresentados por grupos de visitantes que disponibilizam seu tempo para
compartilhar carinho e alegria com os idosos;

e Grupo espiritual proporcionando o desenvolvimento espiritual, coordenado pela Irmé&
Teresia” (ASDJG, s.d.)

Entre as atividades desenvolvidas ha uma mistura de atividades de origem japonesa e ndo
japonesa na instituicdo. Mesmo nas atividades que ndo tém origem japonesa, geralmente ha
algum elemento que remete ao Jap&o, como a musica utilizada nas sessdes de musicoterapia e
danca sénior, que em sua maioria sd0 musicas japonesas tradicionais. Para o funcionério EF06
— que trabalha na instituicdo ha 06 anos e ja teve um familiar que morou no Ikoi por 02 anos
antes de falecer — os elementos culturais niponicos fazem diferenca mesmo para os residentes
gue ndo se sentem proximos da cultura japonesa, como era o caso de sua mae. Ele destaca que,
ao buscar e escolher uma ILPI para sua mae, os elementos culturais foram um fator importante

na escolha do Ikoi, pois contribuiram para que sua mée se sentisse mais a vontade na instituicéo:
EF06 “(...) Casa de repouso, ndo sei se vocé conhece, eu visitei varias até as mais
caras, uma de padrdo mais elevado que minha sogra ficou. E ndo se compara aqui,
aqui é muito mais aconchegante, tem a capela, o pessoal é diferente, o lugar é bonito.
(...) Al eu via a programacgdo (das outras casas de repouso), musicoterapia, a
musicoterapia era Axé. Nao tem nada a ver com minha mae.
(...) Ah (aqui) tem tudo a ver, a historia dos japoneses, a cultura aqui é toda voltada
para o Japao.
(ENTREVISTADORA: Sua mae era proxima da comunidade japonesa?) N&do. Ela
era descendente, mas ndo era muito voltada para cultura. (...) ela nunca me passou
assim a cultura japonesa. Tem familia que tem aquele altarzinho que € budista, é mais

japonés. Entdo eu ndo seguia muito a cultura, nem ela”

Este depoimento ressalta a natureza dindmica da etnicidade, como observado pelo
interlocutor. Em certos contextos, tanto ele quanto sua mée ndo se consideravam proximos da
cultura japonesa. No entanto, quando expostos a um ambiente que apresentava referéncias
culturais exclusivamente brasileiras, tornou-se evidente o estranhamento em relacdo a essa
cultura e a necessidade de incorporar elementos nipdnicos para fortalecer o senso de
pertencimento e bem-estar de sua mée na instituicao.

As atividades de origem japonesa ndo apenas contribuem para o senso de identidade, mas
também possibilitam o resgate de memorias fisicas e afetivas, além de aumentar a interacdo
social entre os participantes. Entre essas atividades, o karaoké é considerado o mais popular.
Essa atividade permite que mesmo idosos com restrigdes fisicas e cognitivas participem, seja
cantando ao microfone ou apenas acompanhando as cangdes, e facilita a socializagdo de muitos

residentes, como destacado pela funcionaria EF25:
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EF 25 “Tem cangéo de agora, atual e como tem cangdo de crianga, né? A cancdo de
crianca todo mundo sabe cantar. Entdo ai assim, quando comega a cantar uma
cancéo de crianca ndo é um que canta é um conjunto que canta. E ent&o isso que
eu acho que é interessante. Porque vocé resgata coisas que foram vivenciadas na
infancia com a familia, né? E ai vocé acaba colocando no coletivo e ai todos
participam. (...) € uma coisa agradavel porque todo mundo participa, todo mundo
da risada junto, todo mundo né? Interage junto, né? Isso que eu acho que é
interessante” (grifos meus)

Além disso, EF04 conta como a participacao no karaoké ajuda muitos idosos a resgatarem

memorias de infancia, principalmente por meio das musicas infantis:
EF 04: “no final do ano tem concurso dos melhores cantores, todos ganham troféu e
prémios. Alguns gostam de ouvir e outros de cantar. Eles cantam mais musicas
infantis, tradicionais, conhecem a letra tudo. Alguns cantam muisicas mais modernas,
folcléricas. Todos eles sabem todas as musicas infantis que aprenderam na escola.

(musica) brasileira é mais funcionario que canta.” (grifo meu)

Ademais, a funcionaria EF25 e a familiar FAMO05, comentam que é mais facil para os

idosos realizarem atividades que conhecem desde a infancia, como por exemplo o origami.

EF25: “(...)facilita porque assim, tem coisas que vem de berco. E tem coisas que vocé
aprende quando na infancia. Que nem a origami. Geralmente os pais sempre passam
para os seus filhos. Um trabalho de né? Manusear os papéis, dobrar, até com o primo
faz. (...) E ai entdo assim, ai quando vocé chega na terceira idade que que nem eles, ja
t4 familiarizado, né? Entdo ai vocé até acaba lembrando e colocando as suas ideias.
Manuseando assim, vocé acaba lembrando do que vocé fazia na infancia. Entéo fica
mais facil. Resgatar alguma coisa criar o também, né? Ou inovar, ndo sei. Entdo eu
acho interessante assim, né?”

FAMO5 lembra como sua mée conseguia fazer origami mesmo quando restri¢cdes fisicas

a impediam de realizar outras atividades como comer de forma autbnoma:

FAMOS: “mesmo minha mae que nao conseguia comer direito (...) japonés ja tem esse
conceito porque desde pequeninho estdo acostumados a dobrar a ponta com ponta.
Vaérias vezes eu fui 14 e dobrei junto, depois fazia karaoké. Minha méae nao gosta de

cantar, mas minha tia gostava muito.”

Outra préatica que chama atencdo no Ikoi-no-sono, é o shod6 — caligrafia japonesa —,
praticada pelos residentes que ndo tém grandes restricdes motoras. O funcionario EF13, que
trabalha na instituicdo ha sete anos e morou no Japdo por 25 anos, compartilha suas experiéncias
sobre o shodo:

EF 13: “Isso aqui € um poema (aponta para um quadro na parede). Vocé ja viu escrever
com o pincel, shodd, né? Eles fazem aqui. Na cultura japonesa, a maneira como vocé

escreve reflete o que vocé é. E um espelho, como que vocé esta espiritualmente nesse
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momento. O tracado, a linha. Quem conhece sabe como a pessoa esta. (...) No Japdo

0 shodd é uma disciplina.”

Rowles, Bernard (2013) destacam a importancia de estabelecer ambientes fisicos, sociais
e emocionais que promovam a autonomia dos idosos, incluindo a facilitagdo de interacdes
sociais positivas e 0 envolvimento em atividades significativas. Segundo o autor, 0 ambiente
social e emocional exerce influéncia direta na capacidade dos idosos de desempenhar suas
atividades diarias, tomar decisbes e manter sua independéncia funcional. Nesse sentido, a
presenca de atividades de origem japonesa ou referéncias niponicas nas diversas atividades
mostra-se um fator relevante para o engajamento e a participacdo dos idosos residentes. Os
depoimentos dos informantes sugerem que a familiaridade com essas atividades facilita sua
realizacdo, mesmo entre aqueles que possuem maiores limitacoes.

Dentro do lkoi-no-sono as atividades sdo, portanto, ferramentas que promovem a
autonomia, oferecem proposito de vida e valorizam a individualidade dos idosos. Além das
atividades ja descritas, ha outras duas que se destacam, o cultivo de flores e o plantio de legumes
e frutas®®. Atualmente sdo poucos idosos com vontade ou capacidade fisica e cognitiva para
exercer estas funcdes, ainda assim, a instituicdo as realiza como uma forma de manter o idoso

ativo e com propdsito, como comenta EF25:

“Entdo, assim, horta, na verdade eu s6 tenho um idoso que consegue fazer isso. (...)
ele faz porque ele fala que ele ndo quer parar. Porque ele fala que se parar tudo fica
ruim, né? A mente fica ruim, o corpo fica ruim, entdo ele ndo quer parar. Mas assim,
ai a gente coloca para ele: Faga o que o senhor conseguir fazer. Se ndo der para fazer
pede ajuda.”

EF17 conta sobre o processo de criacdo do orquidario e como isso deu motivagdo para

um idoso continuar vivendo:

“Teve um idoso que ele ndo tem familia nenhuma. Ele perdeu a filha, vai fazer uns
seis anos. (...) depois ele teve a perda da esposa que estava na instituicao também. Ele
ficou sozinho no mundo. S6 que ele tinha um vinculo com plantas. VVocé acredita que
a gente teve uma doacdo. (...) de uma indUstria de plastico que a gente reformou esse
orquidario para ele. Vocé entendeu? Foi sd para ele. Mas ai 0 que que a gente fez? A
gente aproveitou que ele tem essa expertise. E a gente tinha voluntarios da
comunidade que vinham aqui ter aula com ele sobre como cuidar da orquidea. E
ajudavam ele nos cuidados do orquidério. (...) Entdo foi para ele, mas ele assim deu

uma motivagéo para ele continuar vivendo.” (EF17)

8 Essas atividades ndo sdo de origem japonesa, mas sdo comuns dentro da comunidade nipo-brasileira. Dado o
historico de agricultura e cultivo de plantas entre os imigrantes e seus descendentes (SAITO,1961; HANDA, 1987;
SBCJ, 1992).
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Afora as atividades de lazer, a entidade possui uma equipe multifuncional e parcerias
institucionais que possibilitam que o Ikoi ofereca servigos fundamentais como: assisténcia
médica continuada®®; servico de reabilitagdo, promogdo e prevencdo da salde do idoso®;
servico social®®; psicologia e assisténcia odontoldgica. Estas acdes sdo a base do dia a dia com
0 idoso.

Em resumo, o Ikoi-no-sono oferece uma variedade de atividades fisicas, de lazer e
terapéuticas que contribuem para a manutencao da satde e qualidade de vida dos residentes. O
fato de poder oferecer praticas de origem japonesa, como origami, karaoké e shodd, e a
ambientacdo japonesa nas demais atividades, como a musicoterapia ou a danga sénior, sao
diferenciais que impactam positivamente os idosos residentes. Essas atividades ajudam a ativar
memorias de infancia, promovem o senso de pertencimento e identidade, facilitam a

participacao e a socializacao entre os idosos e contribuem para a execugao das atividades.

3.4 Celebragdes

Os mitos, rituais e celebracdes sdo formas de expressdo da identidade cultural de um
grupo. Eles refletem os valores, crencas e tradigdes de uma comunidade especifica e ajudam a
manter sua coesdo e coletividade, assim como desempenham um papel na transmissdo de
conhecimentos, valores e tradi¢fes (GEERTZ, 2008; GEERTZ, 2014). Segundo Geertz (2014),
por meio dessas praticas simbolicas, 0s membros de uma cultura reafirmam seu pertencimento
e reforcam sua identidade coletiva.

No Ikoi-no-Sono, a rotina da entidade € enriquecida com a celebracdo de datas
comemorativas e feriados brasileiros e japoneses. L4 sdo celebradas datas japonesas®? como o

ano novo (oshogatsu)® — feriado muito importante para japoneses e descendentes —; dia das

9 A instituicdo possui uma visita semanal aos idosos por uma médica geriatra que fala japonés. Além disso ha
uma cooperagao com a Sociedade Brasileira e Japonesa de Beneficéncia Santa Cruz que possibilita o atendimento
gratuito dos idosos da instituicdo em caso de necessidade;
80 Servico que envolve as agdes de fisioterapia, terapia ocupacional e nutricio da instituicdo com o objetivo de
promover maior qualidade de vida e reduzir o nimero de eventos incapacitantes entre 0s idosos.
61 <O Servigo Social tem a responsabilidade de atender os idosos e seus familiares, procurando as solugdes mais
adequadas para atender as necessidades cotidianas dos idosos, mantendo contacto com os familiares, orientando e
esclarecendo” (ASDJG, s.d.)
52 0 calendario completo da institui¢do esta no anexo A
83 A data é comemorada entre os dias 1 e 3 de janeiro e é considerado um periodo sagrado de purificagdo e oragGes
para 0 ano que se inicia. No pais ha diversas tradicfes para esta data (NIPPOBRASIL, 2003).
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meninas (hinamatsuri)®*; dia dos meninos (kodomo no hi ou tango no sekku)®®; gincana
(undokai®®); festival das estrelas (tanabata masturi); dia do idoso (keiro no hi)®’ entre outras.
Assim como datas brasileiras e cat6licas como o Carnaval, Pascoa, Dia das Maes e dos Pais,
Festa Junina, Dia das Criancas e Natal e realizam festas tematicas esporadicas com os residentes

e suas familias como festa dos anos 70, halloween, festa havaiana entre outras.

Figura 13: celebracéo dia dos meninos e das meninas

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Facebook®®

4 “Q Hinamatsuri simboliza o dia das Meninas. (...) A celebracdo tem esse formato desde o século XIX. A
caracteristica do Hinamatsuri sdo as bonecas tradicionais que sdo expostas dentro da casa. (...) as familias montam
em casa as Hina Ningyd — nome que se d& a um sofisticado conjunto de bonecas e objetos em miniatura
decorativos. Similar aos presépios montados na época do Natal no ocidente, as bonecas Hina Ningy6 sdo vestidas
a moda da corte imperial da Era Heian (794-1185) e representam a sociedade japonesa da época. Os conjuntos
mais completos dessas bonecas sdo montados sobre expositores especiais de 7 degraus decorados com seda
vermelha” (ASDJG, 2019).

85 “0O Tango No Sekku (...) Dia dos Meninos, que é comemorado anualmente no Japdo em 5 de maio. Nesta data,
é celebrado o crescimento saudavel e a felicidade dos meninos, desejando que se transformem em adultos fortes,
corajosos e inteligentes. (...) Em 1948 (...) o governo japonés estabeleceu que o Dia dos Meninos fosse
renomeado Dia das Criancas, para que se passasse a valorizar a personalidade das criangas em geral (...). No
entanto, ainda hoje a tradicdo de comemorar 0s meninos prevalece, mas tem sido marcada mais pela decoragéo
dos lares de familias com filhos meninos com koinobori, flamulas em forma de carpa, do que pela exibicéo de
bonecos guerreiros” (FISP, 2018).

6 0 Undokai ((ZEI®) cuja tradugdo literal é “reunido/ encontro de exercicios” € um evento poliesportivo muito
popular no Japdo. “O evento ndo estd ligado a nenhuma modalidade esportiva especifica, nem visa criar um
ambiente puramente competitivo. De certo modo, é parecido com o formato de uma gincana, onde os participantes
realizam provas e acumulam pontos, divertindo-se ao lado dos parentes e amigos” (JAPAN HOUSE, 2020 a). No
Brasil € um dos mais tradicionais eventos dentro da comunidade japonesa e normalmente é realizado no més de
maio em clubes e associa¢Bes nipo-brasileiras (AJS, 2021).

67 “Dia do Respeito aos Idosos, o Keiro no Hi (3 ® B), um dia de homenagem aos membros mais velhos da
populacdo. Celebrado sempre na terceira segunda-feira do més de setembro. € um momento especial para 0s
japoneses visitarem seus parentes idosos ou simplesmente aproveitarem o dia com atividades de lazer e bem-estar
(...) em 1966, a comemoragio foi oficializada como um feriado nacional” (JAPAN HOUSE, 2020 b).

%8 Disponivel em: <https://www.facebook.com/photo/?fhid=4217760154950704&set=pch.4217760298284023>
e <https://www.facebook.com/photo/?fhid=5215530798506963&set=pch.5215530925173617>. Acesso em
07/04/2023
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Figura 14: celebracéo tanabata matsuri e carnaval

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Facebook®® ]

Estes eventos promovem a socializagdo dos idosos, sdo uma forma de entretenimento e
de resgate de memdrias pessoais e coletivas. A familiar FAMO05 comenta como muitos idosos
japoneses e descendentes possuem familiaridade com os feriados japoneses em fungéo de sua
criagéo:

FAM 05 “Os eventos (...) mesmo os que nascem nissei, de uma familia bem proxima

do Japdo, ano novo tem uma certa tradicéo, tanabata, dia das meninas, todas essas

coisas tém isso dentro da educacdo que receberam, eles t€ém uma certa proximidade.”

Na mesma linha, a funcionaria EF25 conta como os idosos que sdo licidos gostam de

contribuir com a montagem das decoracdes nas datas comemorativas e, ao fazé-lo, resgatam
mem@rias da infancia:

EF 25: “Eles conhecem muito. E porque assim, eu nNdo sei, mas 0 que eu sinto é que
eles tém isso é muito bem enraizado dentro deles. Ai quando a gente faz tem uns
que da até conselho: “Ah esse daqui é assim, esse daqui pde assim, né?” Porque tem
0s posicionamentos, as regras, né? Tem uns que s&o lucidos. E interessante que eles
também participam na parte da montagem, do processo, né? Entdo o que eles
aprenderam na infancia. (...) agora adulto, resgata tudo e assim eles resgatam na

verdade com muita é energia né?” (grifos meus)

Embora as datas japonesas sejam um diferencial da ILPI, as datas brasileiras tém um papel
importante para os residentes e a instituicdo. A festa junina, por exemplo, além da celebracéo
interna com os idosos é uma das maiores festas para o publico externo e ajuda na arrecadacdo
de fundos para manutencgdo da entidade. Além disso, como a maior parte dos residentes atuais
nasceu ou cresceu no Brasil, as comemoracdes brasileiras também fizeram parte de suas

historias. O livro “Em Tarde Ser: cronicas, fotos e haikais” (MELO, 2015), realizado por meio

8 Disponivel em: <https://www.facebook.com/photo/?fhid=5583290578397648&set=pcb.5583290761730963>
e <https://www.facebook.com/photo/?fbid=4009101882483200&set=pcb.4009102115816510>. Acesso em
07/04/2023
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de oficinas de resgate de memorias afetivas com idosos residentes do Ikoi-no-sono, traz o

seguinte poema inspirado nas lembrancas da residente Massue Matsunaga, ja falecida:
“Passam-se 0S anos.
Fica o baile e a festa.

Esvai-se a memoria”
(MELO, 2015, p.22)

O haicai’® faz referéncia & memoria da juventude de Matsunaga que lembrou do maze
gohan’ de sua mée, os passeios com o pai e as marchinhas de carnaval que ela brincava todos
0S anos.

Para além das memdrias pessoais, esses eventos sao uma oportunidade de troca entre 0s
residentes e os funcionarios do Ikoi. Principalmente com as cuidadoras e enfermeiras, que ndo

sdo descendentes de japoneses, como comenta EF18:

EF18: “As festas do dia das meninas, dia dos meninos, ndo existe na nossa (cultura),
mas a gente festeja e entra dentro da festa. E a gente traz também eles para as
nossas festas, né? Carnaval, né? Para eles ndo é forte Natal, mas para a gente
sim. E a gente entra na cultura deles também, do ano novo, que para eles tem muito

mais significado que o nosso, né?” (grifos meus)

Nessas ocasifes as cuidadoras conseguem compartilhar com os idosos uma cultura
comum e podem expressar-se criativa e afetuosamente conforme fala EFO5 no depoimento

abaixo:

EF05: “tinha festinha junina, fazia comidas tipicas, a gente dangava. Carnaval que a
gente se fantasiava, Natal também que a gente faz o coral para eles. E muito gostoso,

vocé vé o sorrisinho deles. Tudo eles gostam.”

Os rituais e celebragbes desempenham um importante papel na integracdo das
comunidades, reunindo seus membros em praticas compartilhadas (GEERTZ, 2008). Além de
promover a coesdo social, eles fortalecem os lagos interpessoais e reforcam os sentimentos de
solidariedade e pertencimento ao grupo. A Cartilha da Ambiéncia (BRASIL, 2010) ressalta a
importancia de construir um ambiente no qual os usuarios e os profissionais possam se
identificar com sua cultura e seu mundo, estabelecendo vinculos nos espacos de saude.

A presenca dos rituais e celebracdes brasileiros contribui tanto para resgatar memorias e
promover a cultura entre os residentes que cresceram no Brasil, como para criar um espacgo de

construcao de um territério comum com os funcionarios nao nikkeis. Esse territorio permite que

70 Haicai é uma forma poética tradicional japonesa.
"1 Arroz temperado japonés com legumes, lembra um risoto.
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os funcionarios se sintam como agentes ativos e pertencentes, em vez de meros estrangeiros em
uma nova cultura.

Com relagdo as comemoragGes japonesas ha uma preocupacao institucional em seguir
rigorosamente o calendario, ritos e costumes, como forma de preservar a cultura e as tradi¢cGes
nipbnicas. EF25 conta que ha tanto rigor para manter as celebragdes de todas as datas

comemorativas que impressionou inclusive pessoas japonesas que visitam a instituicao:
EF25: “a entidade tenta manter a risca, né? Todas as dangas, todas as comemoracoes
como tradicdo. (...) a gente recebe pessoas de la do Japao (...) e ai eles ficam muito
admirados que nos fazemos, né? (...) (a japonesa) ela ficou admirada e falou assim:
nossa eu acho que la no Japéo realmente tem familias que nem fazem mais né? Que
nem segue com tanta risca. S6 comemora algumas datas, as mais importantes, mas

nao todas, né? E a entidade tenta comemorar todas.” (grifos meus)

Na mesma linha, EF10 relata como uma voluntaria japonesa ao acompanhar as tradi¢oes
de ano novo no Ikoi comentou que “la no Japao nao faz mais essas coisas” a0 menos nao todas
as tradi¢Ges, conforme descrito a seguir. O ano novo é um dos feriados mais importantes do
Japdo e sua relevancia se manteve entre os imigrantes japoneses e seus descendentes. A
celebragéo no Ikoi-no-sono dura trés dias. Ela comeca na virada do ano com decoracdes tipicas
do ano novo. No primeiro dia do ano os idosos comem a tradicional sopa de Ozoni ™ e sashimi
preparado por voluntarios. No segundo dia de janeiro hd o Oyatsu (chd da tarde) com
degustacdo do macha (cha verde) e depois, “os idosos participam do Ochiatate (encontro) para
a pratica do Kakizome "*que é uma das tradi¢des do Ano Novo japonés sendo a primeira escrita
no inicio do ano” (IKOI, 2021). No terceiro dia os idosos jogam um jogo tradicional chamado
Fukuwarai " que consiste em montar um rosto, de olhos vendados, colocando nos lugares

corretos as partes que faltam como a boca, olhos, nariz e sobrancelha.

72 Ozoni (H3E): € “uma sopa que tem o mochi como principal ingrediente. No Japdo, o Ozoni é consumido
durante as festividades do Ano Novo. Essa tradi¢do tem origem no século XV, quando o mochi era oferecido aos
deuses na noite de Ano Novo e consumido em forma de sopa na manha do dia seguinte” (JAPAN HOUSE, 2020).
Mochi ou moti é um bolinho de arroz glutinoso japonés.
78 “Tradicionalmente, o kakizome (Z#]&) era executado usando tinta esfregada com a primeira gua retirada
do poco no dia de ano novo. Sentadas de frente para uma dire¢do favoravel, as pessoas escreviam poesia chinesa
contendo palavras e frases auspiciosas, como vida longa, primavera ou juventude perene” (IKOI, 2021).
4“0 nome Fukuwarai (f85€ L\) vem da jungdo das palavras fuku & (sorte ou felicidade) e warai 5L (risada), e
recebe este nome justamente pelas caras engragadas que acabam sendo formadas quando o participante troca as
partes do rosto de lugar, levando todos a um acesso de riso. Por isso, alguns japoneses associam este jogo ao
provérbio “A felicidade vem para as casas onde ha muitas risadas” (58 3 PAIZ (X483 %). Ha quem acredite que
jogar o Fukuwarai no ano ano novo faz com que a boa sorte os acompanhe durante todo o ano” (JAPAN HOUSE,
2020).
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Figura 15: Imagem kakizome — primeira escrita do ano

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Facebook™

Figura 16: Fukuwarai

Fonte: Pagina do Ikoi-No-Sono no Facebook’®

E interessante notar que, na busca de preservar as tradi¢des com rigor, o Ikoi-no-sono se
distancia do Japdo atual, onde os costumes ja mudaram. De acordo com a coordenadora social
da instituicdo, Tatiane Nishimura, o Ikoi €, também, um “pedacinho do Japao antigo” (MELO,
2015, p.112).

Assim como os rituais, a funcionaria EF04 conta como até o idioma falado pelos idosos
da instituicdo também ndo é o mesmo falado atualmente no Japao. Segundo ela, a lingua mudou
naquele pais, enquanto a lingua falada entre os nipo-brasileiros permaneceu a mesma de seus
pais e avos:

EF04 “Os voluntarios vem estudar cultura aqui, nossos idosos (japoneses) mantém
mais a tradicdo do que os proprios japoneses de 14 (Japdo). (...) La o idioma ficou mais
americanizado e aqui mantém a linguagem dos pais e dos avos. Mesmo pensamento,

mesmo dialeto, cada um é uma provincia. O pessoal do Japdo traduz do inglés e os

mais velhos ndo entendem (o japonés com palavras em inglés).”

7> Disponivel em: <https://www.facebook.com/photo/?fbid=3911623978897658&set=pch.3911629802230409 >
Acesso em 07/04/2023.
76 Disponivel em: <https://www.facebook.com/photo/?fbid=6143800489013318&set=pch.6143807849012582>
Acesso em 07/04/2023.
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Estes fendmenos ndo sdo exclusivos do lkoi-no-sono, Porto (2018) ao estudar a
comunidade nipo-brasileira em S&o Paulo, diz que o Japdo presente no imaginario dos japoneses
no Brasil e seus descendentes ndo é o0 mesmo dos mapas, dos livros de historia ou das cronicas
contemporaneas, mas € uma representacao simbolica do Japdo de suas memdrias. Um Japéo
que os remete ao ponto de origem, que ancora a identidade comunitaria e une “a comunidade
em torno de uma determinada versdo do passado imaginado” (PORTO, 2018, p.314).

Outra celebragdo que vale mencionar é o do Tanabata Matsuri ou Festival das Estrelas,
que é um dos maiores festivais do Japao e da comunidade nipo-brasileira (LIMA, 2013). O
festival ocorre em julho e celebra uma lenda ancestral sobre uma histéria de amor da corte
imperial japonesa. Um dos ritos do festival é escrever desejos em pedagos de papéis que sdo
amarrados a ramos de bambu que serdo queimados. Acredita-se que a fumaca levara os pedidos
até as estrelas. Mori (2008) ao analisar os festivais no Brasil e Japdo aponta uma diferenca sutil
entre os dois, mas que reflete a diferenga entre a cultura que existe no Japdo e a que imigrou
para o Brasil. No Japao os pedidos sdo escritos em papeis brancos enquanto no Brasil “sao
utilizados papeis de sete cores: sendo que cada cor traz uma simbologia: vermelho, amor;
branco, paz; amarelo, dinheiro; verde, esperanca ...” (MORI, apud MANFRINATTO, 2008,
p.08) assim como ocorre com as roupas utilizadas no réveillon. O Ikoi-no-sono realiza a
celebragéo colorida dos nipo-brasileiros. Ainda que o Ikoi siga a risca a celebracdo da data e
Seus ritos, nesta perspectiva, a instituicdo estaria seguindo uma tradicao ja adaptada ao territorio
nacional. Segundo Mori, quando uma cultura migra para outros paises, ela € modificada pela
influéncia local e sintetiza elementos de distintas regides do lugar de origem, como uma colcha
de retalnos (MANFRINATTO, 2008).

Em vista disso, os rituais presentes no Ikoi podem ser considerados o que Hobsbawn
(2008) chamou de “tradi¢des inventadas”. Segundo o autor, tradicdes que parecem antigas
podem ser bastante recentes ou mesmo inventadas’’. Elas atuam como uma maneira de impingir
valores e normas de comportamento além de estabelecer uma continuidade com um passado

historico que o grupo considere apropriado. Assim sendo, independentemente da maneira como

" Um exemplo de tradigGes inventadas é o caso que a antropologa Sylvia Yanagisako traz em seu estudo sobre as
relacdes familiares dos japoneses e seus descendentes nos Estados Unidos. A autora comenta que hé préaticas e
costumes que 0s nipo-americanos consideram como tradi¢des essenciais dos japoneses como por exemplo: o
casamento arranjado (miai) ou a regra de sucessao familiar na qual o primogénito é o sucessor e Unico herdeiro
familiar. Tais tradicdes também foram trazidas para o Brasil entre 0s primeiros imigrantes. Mas, segundo a autora,
esses eram costumes apenas da classe dos Samurais. Foi somente na era Meiji (1868-1912) que essas praticas
foram impostas pelo governo japonés ao restante da populagdo por meio do cddigo civil e do treinamento moral
promovido pelo governo. Desta maneira, substituiram os diferentes costumes que havia pelo pais e conclui a
autora: “isso s6 pode demonstrar a rapidez com que uma tradigdo atemporal pode ser criada” (YANAGISAKO,
1992, p. 20).
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as datas séo celebradas no Japéo atual, dentro do Ikoi-no-sono os ritos s&o uma maneira de
manter o vinculo com o Japdo mitico do qual vieram os imigrantes e uma maneira de delimitar
a fronteira étnica deste grupo (BARTH, 1969; COOL, 1986). O rigor com que a instituicdo
procura seguir as tradicGes é um exemplo dessa busca de conexdo com a terra ancestral dos
fundadores e residentes da instituicéo.

Na busca desta conexdo, as tradi¢cdes funcionam como uma forma de lutar contra o
esquecimento. A funcionaria EF09 conta sobre a preocupacdo institucional em preservar a
cultura. Atualmente os principais ritos sdo mantidos pela oralidade e aprendizado préatico entre

as funcionarias:

“E preocupante sim a questio de manter a cultura, porque na verdade o que eu
observei é que a prépria comunidade nikkei, é assim que fala? Eles tém medo de perder
a histéria. Conforme a modernidade, vai mudando, eu percebi que eles tém a
preocupacao da cultura ndo se perder. A gente tem a sorte porque temos funcionarios
antigos, mas alguns estdo se aposentando e vai ter que ir trocando, reciclar, eles
tendem a sair. E manter a cultura ndo é facil mesmo. Se eles proprios tém essa

preocupacdo, quem dird a gente, que a maior parte é brasileiro.” (EF09)

A maior parte dos funcionarios ja conhece as celebracbes e principais datas
comemorativas — por terem aprendido com os idosos e as gestoras ao longo de seus 5, 10, 15
ou 20 anos trabalhando na ILPI — e ajudam a transmitir para os mais novos. Contudo EF09
prevé dificuldades futuras em sobre a continuidade das tradicdes com as eventuais trocas de

funcionarios:

EF09: “quem trabalha j4 sabe, mas tem também um calendéario. E meio que assim,
guem entra vai dando continuidade a gente espera que dé continuidade, tem muitos
funcionarios antigos. No futuro pode supor, no futuro vai trocar todo mundo, mas
aquele que entrou vai mantendo, passando por boca a boca. (...) ndo se sabe se vai ser

assim, a missio é manter.”

Nesta mesma linha, a funcionaria EF17 comenta sobre como a parceria com a agéncia de
cooperacdo japonesa (JICA), que viabiliza a vinda de voluntarios japoneses, € uma forma de
manter o vinculo com as raizes japonesas e fazer o resgate cultural de costumes. Isto €
importante em um contexto no qual misturam-se o0s idosos japoneses que vieram para o Brasil
durante sua infancia, e mantém suas tradicGes, e idosos descendentes (nisseis e sanseis) que ndo

necessariamente mantinham os costumes:
EF17: “E uma coisa para a gente manter um vinculo cultural com essas raizes e
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tradigdes japonesas a gente recebe voluntarios daquela JICA (...) A gente recebe
esses voluntarios japoneses ja faz muitos anos. E eles ajudam nesse resgate cultural,
de costumes. Porque assim, a gente tem idosos que s&o japoneses mesmo, que vieram
durante a infancia e mantiveram as tradices. E a gente tem idosos que s&o nissei,
sanseis, eu N0 meu caso eu sou nissei. Entdo assim, mas vocé tem todas essas coisas
e dentro das familias japonesas, algumas mantém essas tradi¢des (outras ndo). Entao
vocé tem esses resgates dentro da instituicdo desses costumes. Dos valores, dos
costumes, das tradigdes.” (grifos meus)

Em resumo, as datas comemorativas tém uma relacdo significativa com o senso de
pertencimento, qualidade de vida e bem-estar dos residentes. Mais do que fazer um inventario
de quais datas ou quais praticas sdo genuinamente japonesas, interessa compreender seu
significado para a instituicdo e os residentes. Os depoimentos explicitam que ha no Ikoi a
criagdo de um territorio proprio, no qual as referéncias brasileiras — como carnaval, Natal e
pascoa — e japonesas sdo importantes. As datas comemorativas brasileiras dialogam com a
historia de vida de muitos dos residentes, que cresceram no Brasil, possibilitam a identificacdo
e maior participacdo dos funcionarios nao nikkeis em sua celebracao e contribui com a criagédo
e fortalecimento do vinculo dos residentes com os funcionarios. As celebracGes das datas
japonesas, por sua vez, sao uma forma de se conectar tanto com memorias de seus residentes
quanto com a sua terra de origem, real ou imaginada. Todos esses fatores vdo delimitando a
fronteira étnica desta instituicdo nipo-brasileira.

3.5 Alimentacao

A alimentacdo foi um dos itens mais mencionados pelos entrevistados, tanto como um
elemento importante para o bem-estar dos idosos, quanto como um dos aspectos que mais
representam a cultura e etnicidade japonesa na instituicao.

Em Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs), a alimentacdo é um tema
particularmente relevante, uma vez que altera¢fes nos habitos alimentares podem fragilizar a
saude dos idosos™ (SANTELLE; LEVEFRE; CERVATO, 2007). A comida possui um valor
simbolico expressivo, que vai além de seu valor nutricional, podendo ativar memarias, mexer
com as emoc¢Oes, manifestar visdes de mundo e identidades, além de confortar e até curar
(TAVARES, 2018).

Em uma abordagem étnico-cultural Goncalves (2007) argumenta que a construcdo do

8 A populagdo idosa é particularmente susceptivel a problemas nutricionais devido a fatores relacionados com as
alteracdes fisiologicas e sociais, ocorréncia de doenca cronica, uso de varias medicagdes, problemas na
alimentacdo (comprometendo a mastiga¢ao e degluticdo), depressdo e alteracdes da mobilidade com dependéncia
funcional (CRUZ, 2004).
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paladar é uma experiéncia culturalmente construida. Diversos fatores de ordem ecoldgica,
historica, cultural, social e econémica influenciam as escolhas alimentares das pessoas e de
grupos sociais. A combinagéo de tais elementos levam os grupos a classificar os diferentes tipos
de alimentos, a separar o que € bom, o que se pode ou ndo comer, o que é considerado comida
do dia a dia e comidas de celebragdes, determinar quais alimentos sdo para criancas, adultos,
humanos, deuses ou animais e a estabelecer quais as formas apropriadas para preparar e servir
os alimentos (MACIEL, 2005). A partir da criacdo destas memorias coletivas, de costumes e
habitos comuns que a comida se torna uma fonte de identidades coletivas e individuais, um
cddigo de reconhecimento social e pertencimento. Segundo Gongalves (2007), a alimentacdo
é um dos alicerces mais estaveis das identidades étnicas, uma vez que os gostos alimentares
seriam 0s mais resistentes a modificacdes e mudangas historicas, mesmo em contextos de
migracoes:

“Desse modo, estudarmos o paladar, enquanto parte de um sistema culinario, temos

acesso a dimensdes de ‘longa duragdo’, uma vez que se trata de processos sociais e

rituais bastante resistentes as mudangcas histéricas de ordem econdmica e politica. O

sistema de identidades encontra ai provavelmente um dos seus alicerces mais
estaveis.” (GONCALVES, 2007, p.167)

As entrevistas realizadas no Ikoi corroboraram com esta perspectiva. A presenca da
comida “japonesa”’® foi um dos elementos culturais presentes na instituicdo mais mencionados
pelos entrevistados e foi citado como um grande diferencial para o bem-estar dos residentes. A
funcionaria EF25, que esta no Ikoi ha 10 anos, ressalta como a instituicdo consegue trazer a

familiaridade do sabor para agradar o “paladar agugado” no dia a dia do idoso residente:

EF 25: “E ai assim, o que ¢ muito forte ¢ a alimentag&o (japonesa) (...) é que o idoso
ele ja esta com aquele paladar agucado de tantos anos de vida. Ele ja assim ndo troca
muito aquele paladar. (...) Ele ndo quer um paladar diferenciado, ele pode até ter um

paladar diferenciado, mas para alguns eventuais dias, mas nio na sua rotina.”

A familiar FAMO02, que possui dois parentes na instituicdo ha 04 anos, conta como a

comida (japonesa) foi um dos fatores decisivos para manter seus familiares na instituicéo:
FAMO2: “Ano novo festejam o ano novo a moda japonesa, tem udon, sushi, também
fazem. Entdo da cultura japonesa (...) tem a comida. E os (idosos) que tem mais nogao
(que tem a cognicdo preservada) pedem, querem comer sushi. Foi a primeira
(instituicdo que achei) e nunca pensei em trocar nem nada porque tem essa parte da

9 Embora néo seja o objetivo desta pesquisa discutir este topico a fundo, importante pontuar que a comida japonesa
aparece entre aspas porque héa pesquisadores que entendem que a culinéria japonesa existente no Brasil é em si
uma mistura de referéncias brasileiras e japonesas. Mori (2008) comenta por exemplo que ingredientes como o0
shoyu tem uma receita prépria nacional, diferente da japonesa, assim como o sushi ganhou ingredientes brasileiros
(MORI, apud MANFRINATTO, 2008,).
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comida. Que o mais importante é a comida 14 né?”
Seguindo a mesma linha, a enfermeira EF18, com 21 anos de experiéncia no Ikoi, relata
como a alimentacdo japonesa ajuda a tranquilizar os idosos, especialmente aqueles com

memoria ou cognicao afetadas, por meio do estimulo @ meméria afetiva:

EF 18: “Sim, faz diferenca (ter comida japonesa). (...) ainda tem muitos (idosos) que
remetem a alimentacdo. No momento, a memdria afetiva de alimento, de festas,
principalmente no fim da vida que ja comeca a ficar com a memaria mais fragil, ajuda

bastante, né? Deixam eles mais tranquilos.”

Ainda sobre a memodria afetiva, FAMO5 conta como percebeu uma mudanga de
preferéncia nos habitos alimentares de seus pais quando envelheceram. Segundo ela, seus pais
a criaram de maneira abrasileirada e ndo tinham o costume de fazer comida japonesa em casa.
Mas, na velhice, voltaram a querer comida japonesa, a comida com a qual se acostumaram na
primeira infancia:

FAM 05: “minha familia sempre foi muito abrasileirada (...) mesmo comida japonesa
a gente ndo comia muito em casa (...). Agora com 88 anos, chega de arroz e feijdo,
guerem comida parecida com a infancia. Eu vejo isso nos meus pais. No Ikoi eles tem

comida japonesa. Quando tem evento eles péem um docinho japonés, eu imagino que

0s idosos se sintam mais & vontade mais aconchegados ali”

Embora a comida japonesa seja muito valorizada na entidade, € importante ressaltar que
h& uma diversidade de habitos e preferéncias alimentares no Ikoi. A funcionaria EF04 conta
que hé residentes que preferem comida brasileira como arroz e feijao, mas a maioria gosta das

duas cozinhas:

EF04 “Os idosos aqui adoram arroz e feijdo. Entre um sushi e um sashimi, prefere
arroz e feijdo. Tem um idoso que faz questdo, em qualquer festa quer arroz e feijdo.
Muitos trabalharam na lavoura, estdo acostumados com arroz e feijdo. (mas) A mae
cozinhava em casa entdo (eles) mantém algo da comida japonesa. Até a sopa, tipo
aquele macarrdo, sob4, feito de trigo, que é diferente do macarrdo comum, eles fazem

questdo de comer isso.”

Apesar da preferéncia pela comida japonesa, cabe destacar que os pratos tipicos japoneses
sdo servidos apenas em ocasifes especiais, no dia a dia 0s elementos japoneses sdo normalmente
complementos ou temperos. O cardapio da instituicdo € elaborado pela nutricionista
diariamente. Os pratos sao balanceados do ponto de vista nutricional, e sdo preparados sem
excessos de sal, gordura ou acucar, o que faz com que alguns idosos e familiares considerem a
comida sem tempero. Em geral a comida s@o misturas de elementos japoneses e brasileiros —
com excecdo do café da manhd, que foi descrito como ocidental, no qual serve-se apenas pé&o,

queijo e café. A comida brasileira, como arroz e feido, é a base das refei¢des diérias, e 0s pratos
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e ingredientes japoneses sdo complementares. Em todas as refei¢cGes hd algum componente de
origem japonesa como o gohan (arroz branco japonés), missoshiro (sopa de missd) &, conserva
de nabo, umeboshi (conserva de ameixa), cha verde ou séo utilizados temperos japoneses na
comida, como cozidos de carne temperados com shdyu ou missd. As funcionarias EF09, que
estd ha 3 anos no Ikoi, e EF22, que trabalha na cozinha da instituicdo ha 22 anos, comentam

sobre a presenca destes ingredientes e pratos japoneses:

“Por exemplo, se a gente for ver a questdo da alimentac&o, tomar cha verde, eu acho
horrivel cha verde, entdo séo costumes (ao invés do cafezinho). Logico, tem sim, mas
ndo diariamente, tem o costume do cha verde, tem coisas na alimentacdo que séo
diarias, aquelas conservas com nabo, o lamen com algas, e temperos que séo diarios
e ja é costume deles. Algumas pessoas gostam e ha também descendentes que nao
gostam, tem que equilibrar. (...)” (EF09)

“tem aqui o cardapio pros idosos (...) Sempre tem, Missoshiro, as vezes tem o cozido

com shdyu, a carne faz também com miss0. Usa temperos, né?” (EF22)
A funcionéria EF12 conta que, embora haja o cardapio diario, a instituicdo abre excecoes
para satisfazer as necessidades e desejos dos idosos. Como o caso do idoso que sO gostava de

comer peixe com arroz.

“Porque a maioria aqui come a comida é totalmente japonesa, né? Que nem, o idoso
de cento e trés anos que faleceu agora. Ele s6 comia arroz integral e cabeca de peixe.
Ele que escolhia o arroz. E ele que tipo meio que pré-preparava. Ele escolhia o arroz,
limpava, sabe? Ele que fazia essa parte. E ai passava para a cozinha fazer pra ele.”
(EF12)

Os pratos tradicionais japoneses como sushi, sashimi, lamen ou soba normalmente sao
servidos em dias especiais como feriados, datas comemorativas ou em agdes realizadas por
voluntarios. Nessas ocasifes, redes de solidariedade étnico-culturais sdo mobilizadas para
oferecer aos idosos do Ikoi momentos de prazer e afeto por meio das refei¢cbes. No passado, a
instituicdo recebia doacgdes regulares de peixe fresco que eram preparados com a ajuda dos
proprios residentes (MAEYAMA, 2004). Atualmente, esse tipo de doacdo ocorre em datas
comemorativas. Além disso, em datas especiais, grupos de voluntarios ou familiares dos
residentes cozinham pratos especiais para os idosos, como guiudon®! no Dia das Maes e
sukiyaki® no Dia dos Pais em 2022. Ao longo do ano, grupos e empresas voluntarios contratam

buffets ou preparam diversos pratos, como udon®, tempura de camardo e legumes, salada de

8 Prato tipico japonés que consiste em consomé de missd com tofu e cebolinha.
81 Tigela de arroz coberta por fatias finas de carne, cebola com um molho levemente adocicado.
82 Cozido japonés que possui diversas formas de preparo, mas tem como base carne bovina ou suina em fatias
bem finas, verduras como acelga, broto de feijao, couve-flor, macarrdo, tofu entre outros.
8 Tipo de macarrdo grosso japonés.
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bifum®, sashimi de salm&o, happosai®®, tsukemono®® de pepino e hakusai no oshitashi®’, entre
muitos outros. A comida é uma das principais formas de voluntarios e familiares demonstrarem
seu carinho pelos idosos e gratidao a instituicéo.

Além destas ac¢les a instituicdo organiza mensalmente, com a ajuda de voluntarias, o kissa
que é um lanche da tarde diferente para os idosos. O saldo de eventos é ambientado como um
kissaten®® — cafeteria ou casa de cha tradicional japonesa — e sdo servidos varios lanches
japoneses e brasileiros como bolos, pastéis, sanduiches, soba, ohagi, tsukemono, cha verde ao
som de musicas tipicas japonesas. Este “¢ também o momento onde os idosos exercem a sua
autonomia porque eles adquirem uma ficha por simbélicos R$2,00 e podem escolher o lanche
da sua preferéncia” (ASDJG, 2016c). Outro evento é o baiten que é uma pequena loja
organizada no lIkoi, onde os residentes também exercem sua autonomia e podem comprar
diretamente frutas ou produtos para uso pessoal.

A alimentacéo é, sem duvida, um diferencial do Ikoi-no-sono. Quando questionados sobre
0s aspectos culturais japoneses presentes na institui¢do, a comida € um dos primeiros elementos
lembrados pelos entrevistados, que afirmam que ela ativa a memdria afetiva e proporciona um
sentimento de conforto e tranquilidade. No entanto, é interessante observar que a comida
servida é uma mistura de referéncias brasileiras e japonesas, como o missoshiro servido junto
com arroz e feijdo. Embora os elementos culinarios de origem japonesa estejam presentes no
dia a dia, geralmente em menor quantidade do que os outros pratos, a comida ainda é lembrada
como um forte elemento étnico-cultural, sendo chamada até mesmo de totalmente japonesa por
funcionarios ndo nikkeis.

Isso pode parecer estranho para aqueles que esperariam encontrar apenas culinaria
japonesa em uma ILPI para imigrantes e descendentes de japoneses. No entanto, a mistura de
habitos alimentares € um trago distintivo da comunidade nipo-brasileira, diferenciando-a tanto
dos japoneses nascidos no Japdo quanto dos brasileiros ndo nikkeis. O sociélogo Hiroshi Saito
(1961) descreveu a alteracdo dos habitos alimentares dos imigrantes japoneses e Sseus
descendentes até a criacdo da dieta dual, caracteristica da comunidade nipo-brasileira. Segundo

o0 autor, inicialmente (1915-17), a alimentacdo era composta principalmente por ingredientes

8 Macarrdo de arroz, bem fino e delicado, muito usado na culinaria oriental.

8 Um tipo de refogado chinés com carnes e legumes, muito popular no Japéo.

8 Pepino em conserva.

87 Acelga aferventada e temperada. E um acompanhamento popular japonés.

8 Kissaten (B2%5[E): € o termo utilizado para se referir as cafeterias antigas ou tradicionais do Japdo.
Atualmente o termo utilizado para designar as cafeterias contemporaneas é Ko hishoppu (A—E—3 3 v )
que ¢ uma adaptagdo do inglés “coffee shop”.
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locais, porém, com o uso de temperos japoneses. Na segunda fase (1918-25), a dieta comegou
a incluir pratos japoneses devido as melhores condi¢des econdmicas e ao surgimento de
indUstrias e comércios especializados em comida japonesa em S&o Paulo. Na terceira e ultima
fase (apds 1925), a dieta se tornou mais variada e rica, com uma dualidade de elementos
brasileiros e japoneses. Hoje em dia, a dieta dual ainda € um traco marcante na vida alimentar
de japoneses e descendentes, com a presenca simultanea de tracos das duas culturas.

Célia Sakurai (2008) também aborda essa questdo ao descrever o contexto nipo-brasileiro
como um espaco de fusdo cultural. Segundo a autora, é comum a préatica de rituais budistas em
funerais e casamentos na igreja catdlica, além do consumo de feijdo com arroz preparado a
moda japonesa. Esses sdo detalhes muito familiares para os imigrantes e seus descendentes. Na
mesma linha, Erica Hatugai (2011) descreve a comida cotidiana das familias dos imigrantes
que tem como base o arroz e o feijdo brasileiro, mas conta também com o gohan, tempurd,
hakusai®, e saladas com temperos japoneses como shdyu, gergelim, gengibre etc.

O conceito de fronteiras etnicas proposto por Frederik Barth (1969) se refere a forma
como 0s grupos étnicos delimitam e mantém suas identidades culturais. Essas fronteiras sdo
construidas por meio de praticas e simbolos que diferenciam um grupo étnico do outro, como
por exemplo a culinaria. Dentro desse contexto, € importante ressaltar que quando a funcionaria
EF12 se refere a alimentacdo como "totalmente japonesa”, ela ndo esta desconsiderando a
presenca de pratos tipicos brasileiros na instituicdo. Pelo contrario, sua observacdo demarca
uma fronteira, seguindo a perspectiva de Barth, que separa a culinaria brasileira tradicional da
cozinha nipo-brasileira presente na instituicdo, que inclui temperos e pratos japoneses.

3.6 Idioma

A importancia da linguagem € um topico muito presente em estudos relacionados ao
envelhecimento, etnicidade e imigracdo. A capacidade de se comunicar verbalmente,
compreender e ser compreendido é fundamental para os residentes de instituicGes de longa
permanéncia. A comunicacdo oral com outros residentes e cuidadores ajuda a diminuir o
isolamento e facilita a socializacdo dos idosos (MACLEAN, BONAR, 1983; KANITSAKI,
1999; MARTIN, WOODS E WILLIAMS, 2019; HEIKKILA, SARVIMAKI, EKMAN, 2007),
possibilita cuidados melhores e mais interacdo com enfermeiros e cuidadores (JONES, 1986;
ROSENDAMHL, 2016) e pode reduzir estados de agitacdo e 0 uso de medicamentos (RUNCI,
EPPINGSTALL E O'CONNOR, 2012; COOPER et al., 2018).

O idioma japonés ainda é bastante presente no Ikoi-no-sono, principalmente entre os

89 «acelga, praticamente consumida o ano todo no Japdo e na casa dessas familias” (HATUGAI, 2011).
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idosos. Embora muitos dos residentes atuais falem ou entendam o portugués, a maioria
compreende e se expressa melhor na lingua japonesa. Do ponto de vista do trabalho e do
cuidado institucional hd funcGes nas quais o conhecimento da lingua japonesa ainda é
fundamental, como, por exemplo, nos servigos de assisténcia social, psicoldgica e médica.
Nestas funcdes as profissionais precisam compreender e se fazer compreender para auxiliar
adequadamente os idosos residentes. Em outras atividades o conhecimento de japonés é um
diferencial relevante, como na fisioterapia, fonoaudiologia ou terapia ocupacional. Neste caso
saber japonés auxilia na orientacdo, adaptacdo das atividades. A funcionaria EF11 descreve
como por meio da lingua japonesa ela conseguiu se conectar com 0s idosos, criar empatia e a

partir disso, desenvolver atividades que reverberassem mais com eles:

EF11: “A questdo da empatia, de conversar, 0 fato de eu saber japonés ajudou muito.
Porque néo era s6 o cuidado basico. Entdo tinha um idoso de 100 anos ele andava de
bicicleta e a gente ia conversando. N&o é s o basico, o kokoro — coracdo em japonés

— 0 que ele esta sentindo, e isso foi muito importante, essencial.”

Embora seja um diferencial, a realizacdo destas atividades é possivel mesmo
desconhecendo o idioma. A fisioterapia atualmente é realizada por duas fisioterapeutas que
ndo falam japonés e trabalham na instituicdo ha cerca de 07 anos. Elas contam que, no inicio,
as irmas japonesas, antigas gestoras da ILPI, faziam a traducdo e as auxiliavam nas orientacdes
para os idosos. Por esta razdo, atualmente a necessidade de traducdo € pontual, uma vez que
elas ja possuem uma relacdo de confianca com os idosos e conseguem orienta-los sem falar
japonés.

A equipe de enfermagem e cuidadoras de idosos é a equipe com maior contato diario com
os residentes na ILPI, representando cerca de 40% do total de funcionarios. As cuidadoras
supervisionam os idosos independentes e auxiliam parcial ou totalmente aqueles que séo
dependentes — que precisam de ajuda com as atividades diarias e autocuidado. Elas
desempenham um papel vital no dia a dia dos idosos, desde acorda-los, auxiliar na alimentacéo,
planejar atividades de lazer e descanso, promover higiene, até administrar medicacgdes e prestar
cuidados noturnos, se necessario. As enfermeiras e auxiliares sdo responsaveis pela
administracdo de medicamentos e troca de curativos, e auxiliam em outros cuidados conforme
necessario. Embora ndo haja funcionarios descendentes de japoneses na equipe e as

funcionarias ndo falem japonés®, a coordenacdo da ILPI reconhece que elas sdo quem mais

% A instituicdo buscou profissionais que falem japonés para algumas das vagas em aberto, mas disseram ser muito
dificil conseguir profissionais capacitados e que falem o idioma. Entre as razdes para nao atrair estes profissionais
foram citados: o baixo salério, o fato de ser uma instituicdo filantropica e pela instituigdo se localizar em um local
afastado.
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conhecem os idosos e sabem do que eles precisam, como exemplifica a funcionaria EF11:

“Os cuidadores t€ém uma sensibilidade enorme, eles por estarem na ponta sabem muito
mais do que o idoso necessita. (...) O cuidador é que sabe qual a demanda do idoso.
Né&o é a questdo do japonés ndo, é a comunicacdo ndo verbal, convivio. Pode ter

certeza de que as a¢des dao muito mais certo quando a gente ouve o cuidador.” (EF11)

As cuidadoras e enfermeiras concordam com esta perspectiva, para elas o idioma néo é
visto como algo que traga dificuldade para a realizacdo de suas atividades diarias. A rotina e a
intimidade com os residentes facilitam a comunicagdo, como destaca EF16: "A gente consegue
se comunicar, a gente acaba conhecendo o idoso, entdo até antes mesmo dele falar, a gente ja
sabe o0 que ele quer, o que ele t& sentindo."

O principal desafio relatado pelas entrevistadas foi aprender os nomes dos residentes,
principalmente no inicio do trabalho no Ikoi. Segundo elas, os nomes sdo muito diferentes dos
nomes em portugués, o que dificultava a memorizacdo. A principal preocupacdo delas era
confundir os idosos nas tarefas diarias, principalmente nas que requerem cuidados especiais,
como alimentacdo e medicamentos, que sdo separados por nome de acordo com as necessidades
dos idosos. Entretanto, de maneira geral, a lingua japonesa ndo é citada como um problema. As
entrevistadas mencionaram algumas ferramentas que as ajudam no dia a dia, como a traducéo
pontual, principalmente durante o periodo de adaptacéo, o aprendizado de palavras e expressoes
em japonés usados rotineiramente, a comunicacao ndo verbal e a sensibilidade ou "molejo™” no
relacionamento com os idosos. Sobre o aprendizado de termos especificos, EF16, que trabalha
na casa ha mais de 10 anos, conta que esta tdo habituada a usar as expressdes em japonés no

trabalho que eventualmente as utiliza em casa:
“As vezes eu me pego em casa falando alguma coisa com meu neto, com minha filha
(...) Coisas que eu falo aqui: Eu vou mandar esperar 6, “chotto matte®! né”. (eles falam)
Eita! Esqueceu? Estd em casa, lembra? Pois é, a gente acaba se acostumando tanto,
né?” (EF16)
EF18, que trabalha na casa ha mais de 20 anos, abordou o tema da comunicacdo nédo
verbal em sua especializacdo profissional. Esse foi um fator que chamou muito sua atencao

quando comecou a trabalhar no Ikoi:
“Porque foi uma das coisas que mais me chamou atencéo logo que eu entrei. (...) Mas
como que é a comunicacdo flui mesmo sem a linguagem verbal? (...) eu tenho
funcionarios de vinte até trinta anos de casa. (...) ndo falam japonés, mas aprende
frases para se comunicar (...) E fora isso é o gesto né? Eu tenho idosos que ndo

escutam, entdo independente. Imagina. Entéo é vocé ver que ele esta pra 14 esta pra

%1 Significa “espere um pouco”.
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ca. Espera ai. O que €? E o horario, né? Aponta pro rel6gio, € comer? E 4gua? mostra
alguma coisa? (...) Olha s, flui bem” (EF18)
Entre os familiares hd uma percepcdo semelhante sobre o trabalho das cuidadoras e 0 uso
do japonés, a familiar FAMO5 valoriza o esforco das funcionarias em aprender palavras, em
tentar entender os idosos e v& como positiva a intimidade que as cuidadoras tém com 0s

residentes:

“elas sabem palavras e se esforcam para falar alguma palavra. Vejo que tem essa parte
de formagéo das pessoas que trabalham ali. As vezes uma funcionaria me perguntava:
“vé se vocé entende o que ela esta falando?” Ela ndo ignorava, elas tém esse interesse.
Enquanto eu estou 14 ougo algumas palavras japonesas. As coisas essenciais elas falam
em japonés. (...) Elas transmitem uma tranquilidade e proximidade para eles.”
(FAMO5)

A visao positiva sobre a comunicagdo ndo-verbal na instituicdo é distinta da perspectiva
de Maclean e Bonar (1983). Em sua pesquisa com idosos étnicos em instituicbes ndo étnicas,
0s autores afirmavam que a necessidade de usar a comunicagdo ndo-verbal, principalmente
entre idosos fragilizados, era um fator que poderia contribuir para desumanizar a interacdo com
os idosos, em um momento em que eles mais precisariam de apoio. Possivelmente, no Ikoi-no-
sono a sensibilidade e intimidade da equipe de cuidadoras com os idosos, somadas as demais
ferramentas da equipe como o uso de termos especificos e tradutores pontuais compense, ainda
que parcialmente, as dificuldades de ndo saber o idioma.

De todas as maneiras, 0 processo de comunicacdo nao ocorre sem percal¢cos como
comenta, novamente, a cuidadora EF16. Ela descreveu como um dos idosos “se faz entender”
quando quer algo e como a sensibilidade é importante para saber a hora de pedir ajuda ou de

dar espaco ao idoso, para ndo causar agitacao nele:
“Entdo tem que idoso aqui que nao fala mesmo o portugués, ele ndo fala e nem faz
questdo. Ele faz mimica e € uma confusdo danada, mas no fim das contas da certo.
(...) tem que ter esse molejo, né? Se vocé esta vendo que ele ndo esta te entendendo
(...) entdo para, dd um tempo. Vai procurar saber com quem sabe falar para ndo para

nao agitar demais. Porque se agitar ai mesmo que é complicado.” (EF16)

Ainda em relacdo a questdo da falta de compreensdo e sua relacdo com a agitacdo dos
idosos, embora EF11 valorize a intimidade e as estratégias utilizadas pelas cuidadoras e
enfermeiras, ela reconhece que em algumas situacbes o conhecimento do idioma japonés
poderia ser benéfico. De acordo com ela, no dia a dia ha desentendimentos devido a falta de
compreensdo do japonés, o que pode levar os idosos a ficarem agitados. Embora esses eventos

ndo sejam graves, poderiam ser evitados se as cuidadoras e enfermeiras falassem japonés:

“Essa idosa ja ficou irritada varias vezes. porque ela queria trazer uma coisa para o
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quarto a cuidadora falou que ndo pode, mas (foi) a forma de falar. Ela quis falar com
o filho, mas o filho, como respeita a entidade, deu muita razdo para a entidade. Falou:
“mae faz o favor de respeitar”. Mas idosa tem uma certa razio (...)

Tem cuidadoras excepcionais, que no fim da vida consegue entender e faz uma boa
passagem para os idosos, isso € de tirar o chapéu. (mas) no dia a dia “quero fazer um

Xixi, um coco” essa coisa basica, talvez seja um desafio.” (EF11)

Estes achados corroboram com as pesquisas de Runci, Eppingstall e O"Connor (2012) e
Cooper et. al (2018), segundo as quais idosos que ndo falam o idioma local experienciam
maiores estados de agitacdo e sintomas neuropsiquiatricos. Essa situacdo pode levar a uma
maior medicalizagdo desses idosos em instituicdes ILPIs ndo étnicas.

Em sintese, a lingua japonesa tem sua importancia para os residentes do Ikoi-no-sono,
embora seja impraticavel para a instituicdo contar com uma equipe em que todos o0s
funcionarios falem o idioma. Assim, a comunicagdo nao verbal é amplamente utilizada pela
equipe, especialmente pelos cuidadores e enfermeiras, para se relacionar com 0s idosos.
Embora essa abordagem seja insuficiente em algumas ocasides, ha outros fatores que ajudam a
compensar essa limitacdo, tais como a presenca de profissionais fluentes em japonés em
atividades essenciais, a intimidade das cuidadoras com o0s idosos, a cautela da equipe em evitar
excesso de estresse nos residentes e a possibilidade de traducdo quando necessario. Esses
fatores contribuem para minimizar desentendimentos devido a barreira do idioma e reduzir a
agitacdo dos idosos. No entanto, essa questdo ainda requer atencdo na rotina dos idosos, como
ressalta EF11.

3.7 Normas e Valores institucionais

As normas, valores, crencas, atitudes e interacfes sociais que ocorrem dentro das
Instituicdes de Longa Permanéncia compdem o dia a dia dessas instituicdes e influenciam sua
atmosfera de diversas maneiras. As politicas e filosofias institucionais podem facilitar ou criar
barreiras para atender as necessidades dos residentes e para a execucao das atividades de
trabalho. No caso especifico do Ikoi-no-sono, os valores mais mencionados nas entrevistas
foram a organizacdo e a disciplina presentes na instituicdo. Esses valores sdo manifestados
principalmente no cumprimento rigoroso dos horéarios e das regras estabelecidas.

No Ikoi, hd uma rotina bem estabelecida ha muitos anos tanto para os idosos quanto para
os funcionarios. Os cuidados sdo ininterruptos, com cuidadoras disponiveis 24 horas na
instituicdo, mas cada funcionario possui atribuicdes, processos e rotinas bem definidos. A noite,
por exemplo, as cuidadoras concentram-se nos pavilhdes para idosos dependentes, mas também

realizam rondas no pavilh&o para idosos semi-dependentes.
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Para os idosos residentes, os dias comecam oficialmente as 06:00 da manhd com o
despertar e terminam entre 18:30 e 20:00 horas ap0s a janta, com o restante do dia demarcado
pelos horérios das demais refei¢cbes, momentos de descanso, banho e higienizacdo. Os horarios
livres, atividades de lazer, fisioterapia ou terapia ocupacional s&o distribuidos ao longo desses
periodos. As funcionarias EF15 e EF08 consideram o respeito aos horérios e a organizacao
como um aspecto institucional positivo, que ordena e organiza a vida na instituicdo e evita que

o dia fique "atropelado™:

“E tudo nos seus horérios. Para levantar, para descansar, para tomar café, almogar,
café da tarde, horario de troca, horario de janta, horario de dormir. Horario do lanche
da noite. E tudo certinho. E tudo em ordem. N&o é nada atropelado. Ent&o eu penso
assim.” (EF15)

Ja EF08 ao comparar com outras experiéncias profissionais que teve, ressaltou como a
organizacdo e respeito aos horarios eram qualidades do Ikoi que também influenciavam na
limpeza exemplar que a instituicdo possui. Ela conta que, quando trabalhou em outras
instituicbes como hospitais, a falta de organizacdo e de higiene nestes locais a deixou
“horrorizada”. Ela destaca ainda como a experiéncia no Ikoi a influenciou pessoalmente,

ajudando-a a ser mais organizada:

“A doutrina a organizacdo. Tudo certinho, nos horérios, muito organizado, muito
comandado, faz muita diferenca em tudo. Quando eu fiz o curso de auxiliar (de
enfermagem), fiquei horrorizada nos hospitais, (pela) falta de organizacdo. No
hospital, a falta de higiene e eu pensava, “nossa onde eu trabalhava é tudo limpo, a
enfermagem de 14 é tudo organizadinho. Eu creio que faz diferenca até na vida dos

funcionarios. Aprendi a me organizar mais.” (EF0S8)
Outro fator que contribui para a manutencgéo da rotina € a percepc¢éo de que isto é o melhor
e mais saudavel para o idoso. A cuidadora EF16, conta, com humor, sobre como consegue que
um idoso mantenha uma rotina mais saudavel, mesmo quando ele quer ficar acordado a noite

toda e dormir durante o dia:

"E ai tem horéario para desligar (a TV). Um que ta no quarto aqui, ele assiste TV a
noite toda. Ai de dia quer dormir. Falo: “ndo, de dia é para trabalhar. Noite que ¢ para
dormir. Quem mandou o senhor ficar acordado de noite?” Ai ele briga comigo. Ai eu
tiro ele da cama, fago ele vir tomar café, faco ele vir almocar, fago ele ir em todas as

refeicdes, ele quer me matar até.” (EF16)

A disciplina € um valor que também € percebido por pessoas que sdo voluntarias e nao
trabalham diariamente na instituicdo. A voluntéaria V1, realiza atividades no Ikoi h& cerca de 05
anos, e antes da pandemia da Covid-19, ela ia ao Ikoi duas vezes por semana para levar os

idosos para caminhar pelo jardim ou para ajuda-los no cuidado das plantas e orquideas. Segundo
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ela, havia o compromisso de estar presente nos dias e hordrios combinados e era preciso
respeitar os horarios e normas estabelecidas, mesmo se isso significasse que algumas idosas

ndo pudessem passear com ela naquele dia:

“todas queriam passear comigo, as vezes ndao dava nem tempo de passear. Eles sdo
muito disciplinados. Eles tém o horario do remédio, do banheiro, do lanche, almogo,
de deitar e do banho. Tem tudo organizado. A gente tem que respeitar, seguir as
normas. Ndo pode furar, quem é a gente para fazer o que a gente quer.” (V1,

grifos meus)

Embora V1 compreenda que essa é a forma como a institui¢do funciona, sua fala indica
que a falta de flexibilidade nos horérios pode gerar insatisfacdo nas idosas que ficam sem
passear naquele dia. Nessa mesma linha, V2, que é voluntaria na instituicdo ha cerca de 6 anos
e realiza atividades semelhantes as de V1, reconhece que os idosos sdo bem cuidados, mas

questiona se as regras e horarios deveriam ser téo rigidos:

“O espaco ¢ muito bom, profissionais muito bons cuidam bem deles (...). Agora na
minha percepcdo, algumas regras sdo meio em vao, ja estdo no asilo, idoso, ter que
seguir regras nessa idade. Algumas regras deviam ser removidas, deixar um pouco em
aberto. Horario pra dormir, acordar, assistir TV. Cada um devia fazer seu horario,

seria mais fécil conviver na institui¢do. Deixar um pouco mais em aberto.” (V 2)

Como voluntarias, elas ndo tém as mesmas obrigacdes institucionais e diarias de cuidado
com os idosos, como alimentacdo, banho, administracdo de medicamentos, ajuda para se
levantar e se deitar, entre outras. Dessa forma, elas trazem uma perspectiva diferente sobre a
organizacdo e disciplina necessarias para o bem-estar dos idosos. Embora reconhecam a
validade da disciplina para o funcionamento institucional, as voluntarias questionam se a
flexibilizacdo de certas regras ndo beneficiaria mais os idosos residentes. Elas sugerem que uma
abordagem mais flexivel pode ser mais benéfica em alguns casos, especialmente quando se trata
de atividades que podem melhorar a qualidade de vida dos idosos, como passeios pelo jardim
ou outras atividades de lazer. E importante ressaltar que, apesar das opinifes divergentes, tanto
as voluntarias quanto os funcionarios da instituicdo compartilham o objetivo comum de
proporcionar o melhor cuidado possivel aos idosos residentes do Ikoi-no-sono.

A questdo do controle da vida social em instituices com horéarios e regras rigidas e a
possibilidade de sua flexibilizacdo é amplamente discutida na literatura sobre InstituicGes de
Longa Permanéncia (FERREIRA, 1995; DEBERT,1999; CORTTELLETI et al, 2004,
GRAEFF, 2005; SOUZA, INACIO, 2017). Embora os regulamentos e as normas sejam
fundamentais para manter a ordem e a harmonia nas ILPIs, se aplicados de maneira excessiva,

podem prejudicar a qualidade de vida dos residentes, transformando-se em mecanismos de
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controle e disciplina que limitam sua liberdade e autonomia®® (GRAEFF, 2007; SOUZA,
INACIO, 2017). Wahl, lwarsson e Oswald (2012) enfatizam que a agéncia, que é a capacidade
de um individuo exercer influéncia sobre seu ambiente, tomar decisdes e agir de acordo com
seus interesses e necessidades, é um elemento essencial para o bem-estar e qualidade de vida
dos idosos. Ela envolve a percepcao de ter autonomia e poder de escolha em relagéo ao ambiente
em que se vive. Por isso, é importante que as instituicbes tenham flexibilidade para oferecer
cuidados integrais, humanizados e individualizados, levando em consideragdo a historia de
vida, as preferéncias, as vontades e o direito de escolha de cada individuo (MENEZES, 2020).
E necessario promover um equilibrio entre a necessidade de organizacgdo e disciplina e a
garantia da dignidade e do bem-estar dos residentes.

O povo japonés é frequentemente associado a caracteristicas como ordem, disciplina e
pontualidade. Ruth Benedict (2014) destacou em sua obra classica sobre a cultura japonesa, "O
Criséntemo e a Espada”, a importancia da "autodisciplina™ na vida dos japoneses, que possuem
uma série de conceitos que dependem de sua noc¢do de autocontrole e autodominio técnico

generalizado.

“(...) a fraseologia e a pratica da autodisciplina dispdem de um lugar distinto na vida.
Os japoneses de todas as classes julgam-se a si mesmos e aos outros nos termos de
toda uma série de conceitos que dependem de sua nocdo de autocontrole e
autodominio técnicos generalizados.” (BENEDICT, 2014, p. 194)

O socidlogo Masahi Abe descreve como o sistema educacional, militar e educacional
implementado na Era Meiji (1868-1912) treinou 0s japoneses para respeitarem os horarios e
serem pontuais (MIGUEL, 2016). Segundo Monica Okamoto (2018), o mesmo sistema
reforcou o carater disciplinado e o respeito as regras para formar "bons japoneses”,
principalmente por meio da disciplina educagdo moral (shishin) ®3. A ideia era formar soldados,
méaes sabias, académicos renomados e lideres politicos, mas para isso era preciso seguir as
regras, estudar com afinco, cuidar da saude, ser controlado e calmo, amar a terra natal, ser

humilde, respeitar o Imperador, ser um bom filho e ter aspirac@es e objetivos (MOMBUSHO,

92 Em muitos destes estudos as ILPIs sio comparadas ao que Erwin Goffman chamou de “institui¢do total”, quando
as instituicBes oferecem barreiras para que seus internos ndo acessem o mundo externo. Em tais instituicGes as
mindcias das regras e limitagdes para o exercicio da autonomia na vida cotidiana — como ir ao banheiro, fumar,
tomar banho etc — seriam tamanhas que poderiam gerar a “mortificagdo do eu”. Maiores detalhes ver: GRAEFF,
2005; SOUZA, INACIO, 2017
% No Brasil, havia uma preocupacéo entre os nipnicos em educar seus filhos dentro das tradigdes japonesas.
Inicialmente porque havia o objetivo de voltar a terra natal e, portanto, era necessario que eles conhecessem a
lingua, cultura e mantivessem “espirito japonés”. E posteriormente como forma de qualificagdo e diferencia¢do
dos nikkeis dos demais brasileiros (OKAMOTO, 2018). Segundo Okamoto, embora a educa¢do moral japonesa
tenha sido mantida pelos imigrantes ela foi ressignificada para formar “bons cidaddos brasileiros” — que significava
bons filhos, estudiosos, bons lavradores, saudaveis, fortes etc — ao invés de soldados como no Japé&o.
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1938, p. 34-35; apud OKAMOTO, 2018, p.231).

Tais caracteristicas sdo tdo marcantes que foram utilizadas como argumentos para
defender a imigracdo japonesa ao Brasil (LESSER, 2001; ISCHIDA, 2010; HIBARINO,
KAWACHI, 2016). Por exemplo, em 1923, a Sociedade Geogréfica do Rio de Janeiro emitiu
um parecer favoravel a vinda de imigrantes japoneses, destacando suas "conhecidas qualidades
de industriosidade, disciplina, asseio, respeito pela lei e pela ordem e inteligéncia” (grifos
meus) (LESSER, 2001, p. 166). Desde entdo, a disciplina e ordem®* sdo valores amplamente
associados aos japoneses, presentes no imaginario de muitos brasileiros e nikkeis, juntamente
com outros adjetivos como respeitosos, honestos e trabalhadores (ISHIDA, 2010). No Ikoi-no-
sono, nao sdo todos os interlocutores que associam a disciplina e a ordem a cultura japonesa,
mas a maioria atribui a gestdo das irmas japonesas da Congregacao das Irmas de Caridade de
Miyasaki, que anteriormente gerenciavam a ILPI, a consolidacdo dessa cultura de disciplina e
ordem — mas também de cuidado e respeito.

A institui¢do possui, no entanto, iniciativas formais e informais para flexibilizar as regras,
dar mais autonomia e espaco para a participacao dos idosos na tomada de decisao e para atender
a individualidade dos idosos. Como iniciativas formais destacam-se a pesquisa de satisfagéo e
a reunido com equipe técnica. Em 2021 a entidade realizou a pesquisa de “Satisfagao dos idosos
em relacdo a alimentacao, cuidados, atividades, autopercepcao de sua satde e satisfacao geral”
para saber a percepcdo dos idosos em relacdo a ILPI e realizar os ajustes adequados; no
planejamento anual ha a previsao de realizar “Reunido semestral dos usudrios com a equipe
técnica e coordenacdo do Jardim de Repouso para incentivar a participacdo dos usuarios na
gestdo da entidade” (ASDJG, 2022). Mas a coordenacdo informou que esta reunido ndo foi
realizada em 2022.

A preservacdo da identidade pessoal e de certo grau de autonomia desempenha um papel
crucial no processo de conexdo das pessoas com 0 mundo ao seu redor, permitindo que elas se
reconhecam no ambiente em que vivem (ROWLES, CHAUDHURY, 2006). Esse senso de
identidade e identificacdo com o local fortalece o sentimento de pertencimento. Nesse sentido,
a preservacdo da individualidade também desempenha um papel essencial no pertencimento,
especialmente em ambientes coletivos como instituicbes de longa permanéncia.

Além da valorizacdo da ordem e da disciplina, a ILPI também preza pelo respeito e

cuidado individualizado no tratamento com os idosos. A enfermeira EF18 relata que recebeu

% E importante lembrar que essas caracteristicas ndo sao exclusivas da cultura japonesa, a disciplina, por exemplo
€ um traco muito destacado dos imigrantes alemaes, por exemplo (SEYFERTH, 1986).
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treinamento rigoroso para sempre priorizar o bem-estar dos idosos. Ela ilustra essa abordagem

com um exemplo em que todos os funcionarios receberam uma adverténcia da coordenadora

por ndo terem prestado a devida ateng@o a uma idosa com deméncia:

“Teve um momento em que a irma (coordenadora) deu uma adverténcia geral pra
todo mundo, escrita mesmo, pesada. Porque a gente tinha uma idosa demenciada (...)
e que do nada ela gritava né? (...) Entdo uma das orientagdes da irmi era assim: “Se
ela gritar corre” (pra atender) (..) Nesse dia a irmé veio e escutou, ai ela contou quantas
vezes ela gritou (antes de alguém ir atender)” (EF18)

“Ela falava isso, “ela esta gritando nao sabe o porqué? Para o que vocé esta fazendo,
e vai dar uma volta no lago com ela, mas ndo deixa ela gritando. Porque isso vai
desarmonizar os outros.” E também pra dar atendimento a idosos. Entdo foi dessa

forma que eu fui treinada. (...) O idoso é principal. Vocé larga tudo.” (EF18)

Melo (2015) entende que o tratamento individualizado no Ikoi transparece no fato da

instituicdo respeitar as manias e vontades dos idosos. O autor cita como exemplo o idoso que

manteém caixotes nos quartos onde guarda e empilha objetos ou a idosa que se arruma com arco

de flores na cabeca na esperanca de encontrar um noivo. Ha diversos outros exemplos de

atencdo as necessidades e desejos individuais dos idosos, sendo a alimentacdo a area mais

mencionada pelas funcionarias. Elas frequentemente perguntam aos idosos sobre suas

preferéncias alimentares, e esses pedidos sdo repassados a nutricionista para atender ou, se

possivel, solicitar que os familiares tragam os alimentos desejados, como conta a cuidadora

EF19:

EF19: “Eu falei o que a senhora tem vontade de comer? (...) Porque quando eles tém
vontade de comer alguma coisa, a gente fala, com a nutricionista. Tem uma idosa que
ela ndo estava comendo e ela ama pé de galinha. A Mariana da nutri¢do, da cozinha,
fez para ela. Nossa ela come com gosto, precisa de ver. E ela gosta muito, muito. Se

deixar ela come até os ossinhos 14 do pé.”

Nas atividades rotineiras também ha possibilidades de abrir exce¢des, EF18 relata como

eventualmente levam café no quarto para os idosos que estdo indispostos:

EF18: “Acho que ¢ tudo um o manejo de cuidado, né? Ah, ta agitada hoje, entdo, ndo,
ela ndo quer levantar. Respeita que ela ndo quer levantar. Ah mas ela é diabética?.
Entdo vamos fazer um carinho, vamos levar o café no quarto. A gente evita que isso
acontega porque se ndo pode se tornar um vicio também. (...) Mas as vezes faz um

carinho.”

No que diz respeito a higiene pessoal, um exemplo de tratamento individualizado é o

cuidado com o banho dos idosos. A funcionaria EF16 relata como busca atender as

particularidades de uma das idosas e de alguns idosos que preferem tomar banho de forma

107



autdbnoma, mesmo que a politica da instituicdo preveja que os banhos sejam realizados em
grupos de trés pessoas. Ela demonstra preocupacgdo em respeitar as preferéncias e necessidades
dos idosos, proporcionando um ambiente confortavel e seguro para eles:

EF16: “Ela ndo gosta, entdo ela tem que ser respeitada. (...) Ai eu ja deixo 14 o
lugarzinho dela arrumado (...) Af eu fico s6 observando (sem ela ver). Ela toma um
banho, sai do l4 do chuveiro, vai pra cadeira e eu t6 olhando porque tem risco de
queda. E ela se enxuga, se troca, sozinha. (...) Entdo homens também, eles tém
vergonha. (...) Entdo a gente tem que respeitar, s6 que eles ndo podem ficar sozinhos.
Entdo coloca no banho um de cada vez. (...) Ai qualquer barulho mais assim esta ali

por perto, né? Mas a gente respeita a individualidade (...)”

Por fim, um outro exemplo interessante acerca de individualidade e que se relaciona com
a missdo da instituicdo, de proporcionar condigdes favoraveis aos idosos para que possam
continuar a desenvolver-se até o final da vida, é o olhar que ela tem para as atividades
desenvolvidas com os idosos. O orquidario, por exemplo, foi criado para oferecer proposito de
vida a um dos idosos, enquanto a horta € mantida para aqueles que ainda tém interesse.
Tambeém, ha casos em que os profissionais da casa ajudam os residentes a aprender algo novo,
como costurar na maquina, como relata EF10. Essas pequenas conquistas sdo valorizadas pela
equipe e ajudam a proporcionar um sentido para a vida dos idosos, que ainda tém sonhos e

desejos a serem realizados:

“(aidosa) ela ndo sabia costurar na maquina. (eu perguntei) “Vocé ndo quer aprender?
Ah eu quero.” (...) E olha que ela aprendeu. Ela disse: “ai agora sei costurar”, entende?
E uma conquista. Afinal, sdo idosas mas ainda tem alguns sonhos. Entdo quando a

gente descobre né? Entdo a gente vai proporcionando esse sentido.” (EF10)

O lkoi-no-sono é uma instituicdo que preza pela ordem e disciplina, o rigoroso ritmo
institucional organiza o cotidiano de seus funcionarios e residentes. Essas caracteristicas que
muitas vezes sdo interpretadas como tipicas da cultura japonesa, também sdo atributos
constitutivos de Instituicdes como as ILPIS. Elas sdo fundamentais para o bom funcionamento
da instituicdo e para garantir a rotina e a limpeza institucional, o que facilita as relacdes de
trabalho, além de proporcionar previsibilidade para os idosos, aumentando sua sensacdo de
seguranca. No entanto, a flexibilizacdo de algumas regras e horarios pode ser benéfica para a
vida social dos idosos e permitir que eles tenham mais autonomia e liberdade em suas atividades
cotidianas. Mesmo assim, nas relacGes cotidianas entre cuidadores e residentes, as regras
tendem a ser flexibilizadas, e a atencdo as necessidades dos idosos contribuem para que eles
expressem sua individualidade.

3.8 Relacionamento interpessoal e as relac¢des de cuidado
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As relacOes pessoais sdo um aspecto importante da ambiéncia institucional em
InstituicOes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPIs). A criagcdo de conexdes positivas com
outros residentes e funcionarios contribui para o senso de pertencimento dos idosos na
instituicdo, aumenta os niveis de socializagdo entre residentes e equipe, e contribui para um
melhor cuidado com os residentes (CHAN, 2007; GAUGLER, 2005). Embora o mundo pessoal
de um residente também seja composto por familiares e amigos, a equipe de cuidadores e
enfermeiros geralmente é quem tem mais contato com os idosos na ILPI (CHAN, 2007). De
acordo com Regnier (2018), as atitudes dos cuidadores podem influenciar significativamente o
ambiente institucional, tornando-o mais acolhedor, respeitoso e inclusivo ou, ao contrario, mais
frio e desagradavel. Da mesma maneira, as diferencas culturais entre os cuidadores e 0s idosos
podem dificultar a identificacdo pessoal, gerar indiferenca e afetar o sentimento de
pertencimento e bem-estar dos idosos. Levkoff, Levy, Weitzman (1999) relatam casos em que
idosas de etnias distintas da de suas cuidadoras se sentiram prejudicadas e desrespeitadas pela
equipe da instituicdo por desentendimentos culturais.

No Ikoi-no-sono o fato de todos os residentes serem japoneses ou descendentes por um
lado facilita a interagdo social. Como visto anteriormente, o compartilhamento de um idioma
comum entre os idosos facilita a comunicacdo, as atividades e celebracbes com referéncias
culturais comuns incentivam a participacédo e 0s habitos e costumes culturais contribuem para
0 convivio diario. Por exemplo, o fato de muitos idosos valorizarem o siléncio ou o respeito a
seu espaco pessoal, ndo causa incomodo nos demais residentes. O que poderia ser distinto com
pessoas de outras etnias. A funcionaria EF16, por exemplo, que ndo é nikkei e tampouco
proxima da cultura japonesa, comenta como o costume de ndo conversar a incomodaria, caso

morasse nesta instituicao:

“Mas € bem dificil a relagdo deles, eles ndo conversam assim, ndo bate-papo. (...)
mesmo na hora do almogo, vocé ndo vé é um pio. (...) assistindo televisdo, se uma
estiver falando demais a outra ja vai reclamar. (...) eu ndo prestava nao, porque eu falo
mais que minha vé. Eu ndo ia prestar ndo, assistir televisdo sem poder dar um piu sem

poder comentar, sem nada.” (EF16)

Da mesma maneira, EF08 considera importante para 0s idosos a existéncia desse espaco,
dessa instituicdo, onde eles podem se refugiar em seu mundo mesmo estando longe de seu pais

de origem:

“Eles sdo meio fechadinhos, mas sempre conversam. Como eu posso explicar, o
japonés ¢ pacato ele tem os momentos deles seriedade, ficam ali quietinho, por estar

longe do pais deles que é diferente. Quando tem uma instituicdo japonesa onde eles
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conseguem se refugiar um pouco no mundinho deles, na cultura deles, acho muito
importante.” (EF08)

O Ikoi-no-sono é uma instituicdo bem conhecida entre os idosos nikkeis e muitos deles
escolhem a entidade como local de moradia devido a sua reputacdo na comunidade. Além disso,
durante uma conversa informal com a EF11, ela informou que os idosos também acreditam que
poderdo fazer mais amizades e conviver melhor com os moradores por serem todos japoneses
e nikkeis. Contudo, ela ressalta que este ndo é necessariamente 0 caso, porque como muitos sdo
fechados e timidos, eles demoram para fazer amizade com pessoas novas.

Por outro lado, as diferencas culturais entre os idosos e a equipe de cuidadoras e
enfermeiras é vista como benéfica pela maior parte dos funcionarios. De acordo com EF17,
funcionaria nikkei, a presenca de cuidadoras ndo nikkeis na instituicdo € positiva para 0s idosos,
pois traz uma mistura cultural que enriquece o ambiente. Segundo ela, essas funcionarias
proporcionam carinho e calor humano aos residentes, 0 que pode levar alguns deles a se
tornarem mais afetuosos e expressivos. No entanto, EF17 destaca a importancia de que esse

calor humano seja demonstrado com limites e respeito:

“algumas liberdades que a gente tem quando a gente ¢ brasileiro. Eles sio mais
reservados. A gente pode ter esse carinho, esse calor humano. S6 que assim é dentro
de um certo respeito, um limite. Entendeu? E as vezes, é uma coisa boa o que as
cuidadoras trazem, esse calor humano, viu? Porque as vezes eles ndo tem na familia
essa questdo de abracar, beijar, pegar, entdo esses idosos aprendem essa coisa aqui.

Por causa dessa mistura dos funcionarios, né? 1sso é uma coisa boa, eu acho.” (EF17)

4.8.1 Cuidar com afeto

Uma das caracteristicas mais notaveis do Ikoi-no-sono, tanto para os funcionarios quanto
para as familias, € o cuidado considerado excepcional dado aos idosos. O cuidado, que € 0 apoio
necessario para a protecéo, salide e bem-estar de alguém (TESCH-ROMER, WAHL, 2016), é
composto de maltiplas camadas e significados. As teorias sobre cuidado divergem em seu foco,
mas elas convergem para enfatizar a relevancia da relacdo entre o provedor de cuidados e seu
receptor (TESCH-ROMER, WAHL, 2016). No Ikoi-no-sono, o aspecto mais marcante no
tocante ao cuidado é a relacdo estabelecida entre os funcionarios e os residentes. Os
funcionarios ndo se limitam a atender as necessidades basicas dos idosos, mas se esforcam para
fazer com que se sintam queridos, protegidos e ndo se sintam solitarios.

Os entrevistados relatam como h& uma preocupacdo genuina, principalmente entre
cuidadoras e enfermeiras, com o bem-estar dos residentes e que vai além das obrigacGes

profissionais. Na realidade, é a afetividade das cuidadoras, sua atencdo com os detalhes e
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empenho no trabalho que mais chamam a atencdo, conforme os exemplos abaixo de dois

familiares:

“O Ikoi, por mais que ndo seja luxuoso, ¢ bem simples 1a. Mas o atendimento que os
idosos recebem da entidade e dos funcionarios, dos cuidadores ndao & com
profissionalismo, é com amor. Faz com que eles se sintam bem (...) O carinho que dao
as pessoas, a propria equipe técnica procura, na medida do possivel, criar condi¢es

em termos de atividades, manter ativas na parte mental.” (FAMO03)

FAMOS ressalta como pequenas a¢des como entrar em contato com a familia para que a

residente ndo se sinta s6, ou a forma de preparar os itens que a idosa precisa levar quando sai

da instituicdo, fazem a diferenca para que ela se sinta amparada ¢ a familia “tranquila”:

“A funcionaria ndo precisava fazer até aqui. Mesmo agora na pandemia, tem horarios
que vocé pode fazer video chamada, (mas) as vezes a enfermeira me manda um zap e
diz que se tiver um momentinho liga pra sua mae. (...) Quando eu tive que buscar
minha mée para fazer um exame, as pessoas arrumam tudo, vocé percebe nos detalhes,

na preparagdo da sacolinha. E um lugar que te deixa muito tranquila” (FAMO5)

Durante as entrevistas com os funcionarios, foi possivel perceber a presenca de afeto e

atencdo na pratica do cuidado, que se revelou em suas falas de diversas formas. Por exemplo,

alguns membros da equipe expressaram o sentimento de que 0s idosos sdo parte de sua propria

familia, enquanto outros destacaram a importancia de elogiar ou agradar os idosos de alguma

forma. Além disso, foi observado que muitos funcionarios se apegam emocionalmente aos

residentes, o que pode gerar sofrimento quando ocorre o falecimento de algum deles:

“E diferente de um atendimento hospitalar porque no hospital vocé atende e pronto.
Vocé ndo vé mais. Aqui ndo, a gente tem essa ligacéo afetiva é como se fosse
membro da nossa familia os idosos. (...) Quando ficam doentes, quando falecem, (...)
é algo nosso que tira. E a gente vivencia isso com a familia, essa perda, esse
sofrimento. Porque quem cuida somos nos. Quem esta ali no dia a dia somos nés.”
(EF18)

""como é gostoso dar banho e ver ele cheirosinho, pentear cabelo, pintar cabelo. Ver
como eles ficam felizes. A gente elogiar “nossa como estd bonito, como esta

cheiroso”. A gente (se) vé como familia deles porque a gente cuida tanto” (EF07)

EF8: “S6 que assim, a gente se doa muito, quando a gente trabalha em uma institui¢cao
como essa fechada. Eu sou da enfermagem, fago servico da enfermagem, mas sempre
que eu posso eu quero agradar o idoso, cada um é diferente do outro. A idosa é

vaidosa, se ela quer pintar a unha eu pinto. E uma maneira de estar agradando,” (EF08)

Para a técnica de enfermagem, EF15, que trabalha na instituicdo h4 mais de 30 anos, o

afeto é tdo fundamental para préatica do cuidado que a sua auséncia entre novos funcionarios a
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preocupa. Segundo ela, por ser um trabalho arduo, ndo é possivel fazer apenas pela

remuneracao:
“hoje por exemplo, as pessoas ndo tém mais amor né? (...) eu vejo isso as vezes, as
pessoas trabalham muito por dinheiro. E é uma parte que preocupa muito. E um ser
humano. Mas novamente, hoje o ser humano ndo tem mais assim um olhar de
compaix&o, sabe? De se sentir no lugar do outro. E tudo ali. Fazer porque tem que
fazer (...) Mas eu tenho amor pelo que eu faco. (...) Tem que gostar porque é um

servigo duro, né? Nao ¢ facil. Mas se a pessoa gostar faz.” (EF15)

Mesmo os funcionarios que ndo sdo da equipe de enfermagem e cuidadoras encontram
formas de cuidar dos idosos com carinho. Por exemplo, EF22 que trabalha na cozinha, conta
como ajuda os idosos a se alimentarem quando ha necessidade e procura garantir que consigam
comer as comidas que gostam, ainda que tenham limitagOes fisicas para mastigar ou se
alimentar:

“As vezes quando tem comida especial, s6 pode dar se ficar alguém. Mas as vezes
ndo tem ninguém eu vou la. Af eu fico com (uma idosa) é que ela engole sem mastigar.
Tipo sushi que eles gostam, a gente fica com dd, né? Sé tem que ficar alguém, ai eu

faco questdo de ir 14 ajudar pra ela poder comer. Eu gosto, eu gosto de tratar os idosos

como se fosse da minha mae e meu pai. O meu avo, minha vo.” (EF22)

Ou EF19, que trabalha na rouparia, conta como tenta dar atengdo, conversar ou apenas
tocar as maos das idosas como uma forma de cuidar, mesmo sem isso fazer parte de sua funcéo
ou obrigacéo:

“Nossa quando a gente tem tempinho pra conversar com eles. Nao a gente ndo tem
tempo, né? Mas a gente faz 0 nosso tempo, né? Porque também assim, é triste vocé
ver o idoso parado assim. As vezes se fica l4 sentado, 14 no sofa. As vezes eu passo,

passo a mao nas maos delas, converso com elas. Ou vou no quarto que eu guardo uma

roupa, ela esta 14, eu vou 1a conversar com elas. Ai elas comegam a falar da vida dela”

(EF19)
Assim como EF19, ha muitos relatos de como as cuidadoras utilizam o contato fisico

como uma forma de demonstrar carinho. A cuidadora EF16 conta como procura outras formas
de demonstrar seu carinho para uma das idosas que ndo gosta muito de toque. Segundo ela, a
idosa ¢ mais “timida, retraida e durona” e ndo gosta de muita ajuda em suas atividades diarias.

Entdo o carinho ¢ demonstrado com o “passar do creme apods o banho™:

“Tem uma (idosa) que ela ¢ toda durona, toda sabe? Retraida, num gosta muito de
que voce toca, ela ndo gosta de ajuda. E eu demonstro meu carinho como? Quando

ela termina de tomar banho, tem que passar um creme nas pernas dela. Af eu falo,
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“Batian®, senta aqui”, vamos passar o creme nas pernas. E fico passando esse creme
nas pernas dela. (...) € um momento que eu tenho esse contato com ela, né? E eu sinto
que ela gosta. Entendeu? Mas ela ndo gosta de se sentir pressionada. Ela ndo gosta
que achem que ela esteja precisando de ajuda. Ela ja tem noventa e quatro anos. Ela

n&do gosta que fagam nada por ela.” (EF16)

Além das demonstracfes mais sutis, as demonstracdes fisicas de afeto com toques e

abragos foram ganhando seu espaco entre os idosos do Ikoi. As funcionarias, ndo descendentes

de japonés, contam como no passado a maioria dos idosos ndo gostava de abrago, mas que com

a mudanga nas geracdes dos 1dosos e a “insisténcia” das funcionarias, o ato de abragar se tornou

um hébito.

“Primeiro de tudo. Nao gosta muito de toque. Logo que eu cheguei, que eram todos
“japoneses japoneses” (SIC) (..) entdo eu peguei muitos que sé falavam japonés e que
vieram do Japdo. Entdo eu peguei muitos com a cultura assim, ndo me toque. S&o
carinhosos? Sim, mas no espaco deles. Ndo vem me abracar, me beijar, entendeu?
Né&o gostam, ficam irritados, ndo gostam. (...)

Agora nos ja temos mais brasileiros, né? Pessoas que sdo descendentes. Entdo ja
gostam de um sambinha, j& gostam de um arroz e feijdo, (...) ja falam portugués, né?
Mas eu peguei muito respeito. Eu diria isso, 0 respeito é uma coisa importante porque

eles tém primeiro dessa parte de afetividade que é diferente” (EF18)

EF19 conta que embora no comeco a gestdo das irméas fosse mais rigida em relagdo ao

abraco, depois tornou-se costumeiro e os préprios idosos atualmente tomam a iniciativa de

abracar.

“Olha no comeco era mais rigido. No comego tinha as irmds que eram muito rigidas.
Né&o podia abragar, ndo podia, sabe? Tem uns que ndo gostam, ai eles falam que os
idosos ndo gosta. Mas (hoje em dia) eles mesmo vém abragando a gente. No comeco
(da pandemia) eles ficaram muito triste porque a gente ndo podia fazer mais isso com
eles”. (EF19)

Da mesma forma EF16 relata como comecou a abracar até as irmas, que na época eram suas

chefes:

“eu nunca esquego um dia era uma irma freira japonesa. Era Dia das Maes, fizeram
uma homenagem e depois falaram que era pra gente dar um abraco e tal. Na época
(ela) era minha chefe aqui, ela estava do meu lado e eu sou muito espontéanea, eu
adoro abragar, adoro beijar é de mim. E eu fui com tudo e taquei meu abrago.

- Ela falou assim “uhhh assim a senhora quebra eu, né?”

- Eu falei, desculpe. Fiquei sem graga.

- Ela: “senhora gosta de abrago, né?”

- Eu falei, “irma, vai falar a verdade, ndo ¢ gostoso um abrago desse?”

% Avo em japonés.
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- (ela respondeu) “senhora tem razdo, é gostoso. E que japonés nio tem esse
costume né?”’

- Eu falei ah “pois a senhora vai se acostumar se preocupa nao.”

Al dai pra I4, todo dia eu tascava um abrago nela, ela toda vez ela se assustava. E eu
nunca esqueci isso porque eu ndo esperava que ela fosse se assustar com um abraco.

Mas ndo ¢ costume dela, né?” (EF16)
Durante a pandemia da Covid-19 a instituicdo implementou diversos protocolos para
evitar a contaminacao interna, entre eles havia a restricdo do contato fisico e a proibicdo de
abracar. EFO7e EF16 contam como os idosos sentiram falta e que abragcam, mesmo sem poder:

EF07 “(antes da pandemia) acabava a janta ¢ a gente abragava, (agora) ndo tem como
a gente abracar como antes. Eles ndo tinham esse costume de abracar (mas depois)
eles ja vinham abracar na hora de dar boa noite. (...) As mulheres, até aquelas mais
sisudas, vinham abracar a gente. Mas da uma vontade de abracar, é o costume da gente

brasileiro.”

EF16: “Vocé chega de manha (ela) da um abraco em vocé e vocé vai falar ndo? Ah
ndo né? Principalmente as meninas. Elas vém, tem uma que adora abraco. E ai,
imagina que eu vou recusar? Ta todo mundo vacinado aqui, trés doses tomadas. Eu

vou € negar um abrago pra pessoa? Vou nada.”

Como visto no item 4.1, o desejo que os idosos fossem “cuidados com carinho” esté
presente no Ikoi-no-sono desde sua criagdo. Na época, esse desejo influenciou a escolha de D.
Margarida Vatanabe a convidar freiras ao invés de enfermeiras para cuidar dos idosos. Ela
desejava que os cuidados fossem realizados com afeto e ndo apenas com habilidades técnicas.
Essa percepcdo sobre o cuidado permanece na instituicao até a atualidade. De acordo com 0s
depoimentos acima, para cuidar bem dos residentes no 1koi-no-sono € preciso criar intimidade
e construir lacos afetivos com os idosos, a ponto de considerd-los como alguém da propria
familia. Além disso, é essencial demonstrar carinho e calor humano pelos idosos,
preferencialmente por meio de contato fisico.

Ao estudar as relagdes de cuidado entre idosos e cuidadores em contextos de imigracao,
o antropblogo Bjarke Oxlund (2018) propds o conceito de hibridismo cultural no cuidado.
Nessa abordagem, o hibridismo é compreendido de maneira positiva, como forma de "descrever
a resiliéncia, criatividade e inevitabilidade da mistura cultural” (STEWART, 2007, p.04 apud
OXLUND, 2018 p.75). Para Oxlund, os arranjos de cuidado envolvem encontros concretos
entre pessoas, e ndo entre culturas. Nesses encontros, as pessoas trazem consigo suas visoes de
mundo, valores e conceitos sobre o cuidado. Assim, argumenta o autor, h4 uma negociagao

implicita entre idosos e cuidadores sobre os arranjos e significados do cuidado, bem como
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nogdes de bem-estar e envelhecimento saudavel. Esses encontros concretos entre pessoas de
diferentes origens socioculturais geram significados hibridos que envolvem o cuidado entre
aquelas pessoas.

No Ikoi-no-sono, é possivel perceber uma negociacao de valores relacionados ao cuidado,
como é o caso da construcdo do contato fisico como demonstracdo de afeto, que foi
gradualmente negociado entre as partes. Antes considerado desrespeitoso®, o abrago agora é
desejado e esperado pelos residentes, gracas a construcao de uma relacdo de confianca entre 0s
funcionarios e os idosos. Essa mudanca s6 foi possivel quando os residentes deixaram de ser
“japoneses, japoneses” e passaram a ser mais brasileiros, segundo EF18. Isto é, houve uma
mudanca cultural, uma ressignificacdo entre os membros das novas geracdes deste grupo étnico
(COOL, 1986) que nao eliminou suas fronteiras enquanto grupo, mas redefiniu de alguma
maneira sua identidade. Tal mudanca facilitou uma negociacdo de significados entre os
residentes e os funcionarios institucionais. Desta forma, construiu-se no Ikoi, pelo encontro
entre os funcionarios brasileiros e seus residentes japoneses e nipo-brasileiros uma nogéo de

cuidado que é afetuosa e carinhosa, com muito abraco, mas sempre com limites claros.

4.8.2 Cuidado e Independéncia: cuidar torna dependente?

As negociacdes acerca dos cuidados com os idosos igualmente envolvem tensdo ou
desacordo entre os profissionais e o0s residentes. A independéncia e autonomia sdo valores
fundamentais para os idosos residentes e para a instituicdo que procura fomenta-los entre seus
colaboradores. A busca por autonomia é particularmente notavel em residentes com mais de
90 anos, como expresso pelas palavras de EF16 quando ela conta sobre a idosa de 94 anos: “cla
ndo gosta de ajuda, ela gosta de tomar banho, fazer as coisas dela tudo sozinha. (...) Ela ndo
gosta que facam nada por ela”. Outro exemplo é o de EF10, que conta sobre uma residente de
96 anos que caminha com ajuda de um andador e acorda as trés e meia da manha para tricotar
meias: “ela acorda, levanta trés e meia. Por que sendo ndo da tempo de fazer tudo que quer
sabe? qual era o trabalho dela? Fazer meinhas e o orgulho dela é fazer essas meias”. Da mesma

forma, EF25 menciona um idoso que trabalha na horta e nas plantagdes no Ikoi: “ele faz porque

9% A escritora nipo-americana Karen Yamashita descreve bem o estranhamento que pode haver entre brasileiros e
japoneses no que tange as demonstracdes de afeto. Ela diz: “Os brasileiros tém uma expectativa sobre o abrago.
mandam abragos em suas mensagens. Eles mandam beijos. A expectativa deles é que essa demonstracdo de afeto
seja uma demonstragdo de cordialidade e franqueza. Sem ela 0 mundo seria um lugar frio; assim, as culturas que
acham esse beijo desconcertante sdo pessoas frias. Americanos e japoneses dificilmente demonstram afeto em
publico; beijar um mero conhecido parece um pouco exagerado, um aperto de mao é suficiente. Ou que tal apenas
se curvar’ (YAMASHITA, 2003. p.70).
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ele fala que ele ndo quer parar. Porque ele fala que se parar tudo fica ruim, né? A mente fica
ruim, o corpo fica ruim, entdo ele ndo quer parar”.

Manter-se ativo e trabalhando, sempre que possivel, é de extrema importancia tanto para
0s idosos quanto para a instituicdo. Esses valores estdo presentes na missao institucional — a
que busca proporcionar condigdes favoraveis para que o idoso continue a se desenvolver até o
fim da vida, mesmo diante de limitacGes — e nos principios e valores da instituicdo que elenca:
"o trabalho como meio de atingir o sentido da vida".

No contexto das relac@es de cuidado, a entidade adota diversas estratégias para fomentar
a independéncia dos idosos. Uma delas é o treinamento da equipe para ndo executar tarefas que
possam ser feitas pelos proprios residentes. Nesse sentido, EF16 destaca que a orientacdo
institucional para as cuidadoras é de ajudar os idosos apenas quando eles expressamente

solicitarem:
E “E tanto é que eles o que a orientacdo que a gente tem é n&o fazer por eles. SO se
eles pedirem ajuda. Tem que deixar eles fazerem né? Eles sentam, eles comem, eles
mesmo tiram o prato né? Eu que sou safada que eu ainda tiro o prato, mas ndo é pra
eu tirar (...) Mas ele eles tomam banho, se vestem sozinhos. Sé se pedir ajuda mesmo,
né? A gente fica ali mas observando, a gente cultiva isso neles de continuar tendo a
independéncia deles.” (EF 16)

Esse caso é significativo porque, embora EF16 respeite a independéncia dos idosos, ela
por vezes desconsidera a orientacdo institucional com o intuito de fazer uma gentileza para os
residentes. Assim ela revela um outro significado do ato de cuidar que é o “fazer por”, a
gentileza. No caso em questdo, o ato em si parece inofensivo, mas ha uma preocupacao
institucional em evitar a ajuda em excesso, a fim de preservar a agéncia e a autonomia dos
idosos®’. EF11 defende que tanto a equipe de cuidadores quanto a equipe técnica podem

trabalhar juntas para fortalecer a independéncia dos idosos:
EF11: “queria que se tivesse mais qualificacio (da equipe), (que eu) pudesse
sensibilizar (a equipe) com a situacéo do idoso, dele querer ser mais autbnomo. Sinto

que elas é que deixam eles dependentes. Mas que ¢ dificil mudar a cultura.”

7 Apenas a titulo de exemplo, a reportagem sobre uma Instituigdo de Longa Permanéncia do Japdo “A Home for
Elderly Healing: Tokyo's Morinokaze Nursing Home”, apresenta uma outra perspectiva sobre cuidado. Na matéria
a instituicdo destaca o fato de possuir uma proporcdo pequena de residentes para cada cuidador, 1 cuidador para
cada 2 residentes. Isso poderia significar mais ajuda para os idosos, contudo a matéria diz “Mas, em vez de sufoca-
los com cuidado, eles ajudam os idosos a serem mais independentes” (CNA, 2017). A matéria segue mostrando
todos os processos institucionais, equipamentos e tecnologias disponiveis para estimular os idosos a realizarem
tarefas autonomamente. A ideia ndo é comprar as institui¢ces, mas sim mostrar como 0s atos de cuidar podem ter
significados diferentes a depender da referéncia social e cultural. Para esta instituigéo, cuidar, no sentido de “fazer
por” ou de “auxiliar a fazer” significa “sufocar” o idosos. Cuidar bem, para eles, significa oferecer todas as
condigdes para que o idoso possa realizar a maior parte de suas atividades de maneira autbnoma.
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Para exemplificar essa percepcdo, EF11 relata um caso em que a equipe, em busca de
proteger e cuidar dos idosos, acabou por desestimular sua independéncia, autonomia e agéncia.
Segundo ela, a equipe priorizou a seguranca e 0 bem-estar de um idoso fragilizado,
recomendando que ele permanecesse no setor dependente, com assisténcia e supervisdo
disponiveis 24 horas por dia. No entanto, o idoso desejava voltar ao setor semi-dependente,

onde ndo hé tanta supervisdo, como EF11 explica:
“O exemplo (...) é 0 idoso de 104 anos que estava na ala semi, teve um infarto e foi
pra la (setor dependente). E ele era muito forte, muito llcido, entdo falou, vou pra la
mas depois quero voltar pra ca. Mas a equipe falou: “ndo, 104 anos aqui ndo tem
supervisdo, melhor ele ficar 14.” Mas na cabeca dele ele sempre quis voltar pra ca
(semi). E ele ficou quase 1 ano la. E chegou uma hora que ele falou assim, eu quero
voltar pra 1a. (entdo falamos para ele): “o senhor estd na cadeira de rodas, em 2
semanas vai sair, vai se reabilitar, vai andar, se esforcar, neste dia a gente avalia. (...)
Quando chegou o dia ele estava de mala e cuia, sem cadeira de rodas pronto pra voltar.

Ele retornou e ficou 1 ano aqui na ala semi.” (EF11)
Em sua percepcdo é fundamental encontrar um equilibrio entre a criacdo de vinculos e
afeto com os idosos e a aquisi¢do de conhecimentos técnicos. Segundo EF11, uma atualizagéo
técnica com uma formacdo mais aprofundada em gerontologia traria novos parametros de

cuidado para a equipe, fortalecendo a autonomia e a agéncia dos idosos.

“EF11: “A diretoria encara, nem tanto a parte técnica € importante, ele fala que € o
coracdo. Mas a parte técnica é importante sim. VVocé tem o cora¢do, mas ndo esta
dando bola para aquilo que o idoso esté te sinalizando. (...) Ndo adianta s6 gostar. (...)
Se o lkoi quer se manter bem, com profissionais de ponta, precisa se atualizar, ter um
olhar diferenciado para o idoso, se especializar em gerontologia. Mudar a forma de
pensar, de poder olhar de fato o idoso, ouvir. Eles falam “eu ouco o idoso sim”, mas

¢ uma dependéncia, uma coisa de neta e avo, ndo é uma coisa técnica”.

As teorias contemporaneas da gerontologia afirmam que a manutencdo da autonomia e
independéncia dos idosos é fundamental para o seu bem-estar subjetivo, embora o grau de
autonomia e independéncia desejavel varie conforme as condi¢bes fisicas e cognitivas dos
idosos, sua idade, etnia e outros fatores (TEIXEIRA, NERI, 2008; ROWE, KAHN, 1997;
PHELAN et al., 2004; IWAMASA, IWASAKI, 2011). Quando EF11 destaca a parte técnica
do trabalho de cuidar, ela procura fundamentar a promocéo da autonomia e independéncia dos
idosos em dados empiricos e cientificos produzidos pela gerontologia.

Com relagdo a autonomia e independéncia dos idosos na institui¢do, é necessaria uma
negociacao entre os profissionais da instituicdo e os idosos para alcangcar um ponto satisfatorio
para ambas as partes (TESCH-ROMER, WAHL, 2016). No Ikoi, embora as diferencas culturais
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possam ter um impacto positivo no bem-estar dos idosos e dos cuidadores em algumas
situacOes, em outras, como no exemplo mencionado, essas diferengas podem ir contra a vontade
dos idosos. E importante encontrar um equilibrio entre o vinculo emocional, carinho e afeto,
que séo fundamentais para o bem-estar dos idosos, e 0 desejo dos idosos por autonomia e
independéncia.

Finalmente, além das relacfes entre cuidadores e idosos, 0 ambiente fisico também é
relevante neste processo. Tesch-Romer e Wahl (2016) argumentam que é possivel incentivar a
independéncia e promover a qualidade de vida dos idosos se forem utilizadas estratégias e
recursos ambientais adequados como elementos que ajudam a compensar ou aprimorar suas
capacidades. Embora a instituicdo procure implementar as recomendacdes e critérios técnicos
referentes a acessibilidade e seguranca dos idosos, como por exemplo, pisos antiderrapantes,
rampas, corrimdes e barras de apoio, entre outros, ela ndo dispde de recursos para investir em
equipamentos e dispositivos tecnologicos que poderiam contribuir para maior autonomia dos

idosos na realizacdo de atividades diarias.
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CAPITULO 4 - CONCLUSAO

A presente pesquisa procurou compreender como uma ambiéncia étnica é produzida em
uma instituicdo de longa permanéncia para idosos e, a partir disso analisar a relagdo dos
elementos étnicos com o bem-estar dos idosos residentes.

A pesquisa fundamentou-se em uma perspectiva multidisciplinar, utilizando conceitos
semidticos de cultura, etnicidade e ambiéncia. A cultura entendida como um sistema simbdlico
compartilhado pelos membros de um grupo, que confere significado as suas vidas e orienta suas
acOes. A etnicidade, como uma construcdo social seletiva, dindmica e relacional, enquanto a
cultura é considerada o "conteido" dessa identidade étnica. A ambiéncia foi conceituada como
um espaco fisico, social e emocional influenciado tanto pelos valores culturais do grupo étnico
quanto pelos valores da sociedade majoritaria. A pesquisa procurou compreender os elementos
culturais, como préaticas, ambientes, rituais e objetos, que sdo importantes para a ambiéncia do
grupo étnico estudado, no caso, a comunidade nipo-brasileira se relacionava com o bem-estar
dos residentes da ILPI.

Para facilitar a apresentacdo e analise do material coletado, a descricdo dos elementos
étnicos e culturais do ambiente foi dividida em partes. Estas partes foram categorizadas com
base nos elementos considerados mais relevantes pelos entrevistados sobre a manifestacéo da
cultura japonesa na instituicdo e aqueles que mais se relacionam com o bem-estar dos
residentes.

Foi possivel observar que desde o inicio, os fundadores da ILPI tinham o desejo de
oferecer um lar, isto é, um local no qual os idosos pudessem se reconhecer e se sentir a vontade
para viver a sua maneira, com habitos e costumes de sua infancia ou pais de origem. Por isso,
optaram por ter a gestdo da instituicdo realizada por japoneses e descendentes e receber apenas
idosos nikkeis e japoneses como residentes. Essa iniciativa possibilitou a criacdo de um
ambiente préprio para os idosos japoneses e seus descendentes, que se sentiam em casa e
podiam reviver um pedaco do Japdo em terras brasileiras.

Ao analisar os diferentes elementos da entidade, foi possivel perceber que as referéncias
culturais japonesas estdo presentes em quase todos 0s aspectos institucionais, ainda que em
diferentes proporcdes. Segundo Rowles e Bernard (2013) para que um espaco se torne um lar,
é preciso que esteja conectado com nossa identidade, havendo inclusive uma troca, na qual o0s
lugares reforgam nossas identidades individuais e de grupo. Pode-se dizer que estes elementos
combinados na ambiéncia institucional forjam o senso de pertencimento e seguranga para 0S

idosos da instituigéo.

119



A Cartilha da Ambiéncia (BRASIL 2010) divide a ambiéncia em trés eixos didaticos: a
confortabilidade, a facilitagcdo do processo de trabalho, e 0 encontro entre sujeitos. Neste estudo
foi possivel observar que a etnia influencia a confortabilidade ambiental dos idosos de diversas
maneiras. A confortabilidade refere-se aos componentes, principalmente fisicos — como luz,
cheiro, som, disposi¢do do mobiliario entre outros — que qualificam o ambiente, estimulam a
percepcdo ambiental e criam uma ambiéncia mais acolhedora. Ela também diz respeito a
elementos intangiveis como os valores culturais referentes a privacidade, individualidade,
autonomia e vida coletiva da comunidade em que se esta atuando.

No ambiente fisico do Jardim de Repouso Ikoi-no-Sono, foram identificados elementos
como a disposi¢do dos objetos decorativos japoneses, a proximidade com a natureza, a presenca
de arvores de cerejeira, a tranquilidade e o siléncio do ambiente, as musicas japonesas, a
limpeza e a auséncia de odores como os principais fatores que diferenciam o local e o tornam
culturalmente adequado para os idosos residentes, distinguindo-o dos padrdes brasileiros
evocados pelos funcionarios. E relevante ressaltar que a percepcao do espaco fisico é subjetiva
e culturalmente influenciada, ou seja, o que é considerado agradavel ou confortavel varia de
acordo com as experiéncias afetivas, subjetivas e culturais de cada individuo (BESTETTI,
2014; FELIPPE, 2010). Nesse sentido, os atributos culturais mencionados demarcam uma
fronteira (BARTH, 1969), representando a diferenca no espaco fisico que torna o Ikoi-no-Sono
um territorio étnico adequado para seus residentes, distinto de outros ambientes.

Em relacdo a outros fatores étnicos que influenciam a confortabilidade, é importante
destacar o papel da alimentacdo. A presenca de comida de origem japonesa foi um dos itens
mais mencionados pelos entrevistados como um diferencial positivo para o bem-estar dos
idosos. Por ser um alicerce estdvel das identidades étnicas (GOLCALVES, 2007), a
alimentacdo pode evocar memorias afetivas, proporcionar sensacdo de pertencimento e prazer,
além de oferecer conforto (TAVARES, 2018). As refeicdes japonesas mais tradicionais, como
por exemplo sushi, sashimi, tempura entre outras, sdo servidas em datas comemorativas,
celebracdes e ocasides especiais. De acordo com os relatos, os idosos residentes as aguardam
ansiosamente e as apreciam muito. Além disso, as refei¢bes diarias da instituicdo tém como
base pratos tradicionais brasileiros, como arroz e feijao, mas sempre incorporam ingredientes e
temperos japoneses. Essa combinacdo distingue as refeicdes no Ikoi das refeices brasileiras
comuns e torna a alimentacdo institucional um exemplo ou reflexo da culinéria nipo-brasileira.
Esses componentes proporcionam familiaridade, conforto e evocam memorias afetivas nos

residentes, contribuindo significativamente para o senso de pertencimento na instituicdo
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(ROWLES, CHAUDHURY, 2006; WAHL, IWARSSON, OSWALD, 2012).

Com relacdo a facilitacdo do processo de trabalho que se refere a forma como o ambiente
fisico e organizacional de uma instituicdo pode ser planejado e organizado para otimizar e
facilitar o trabalho dos profissionais. Constatou-se que o ambiente étnico pode ser desafiador
no primeiro momento para novos funcionarios. Como a maioria dos colaboradores da
instituicdo ndo é descendente de japoneses, ndo teve proximidade com a cultura japonesa antes
de trabalhar no Ikoi-no-sono e ndo fala japonés, muitos relataram grande estranhamento inicial.
Eles precisaram se ajustar a presenca de um idioma diferente, aos costumes e a alimentacdo
diferenciada dos idosos, bem como ao temperamento e héabitos dos residentes. Em alguns casos,
os funcionérios precisam aprender a ser mais contidos e silenciosos no dia a dia. Nesse ponto,
a instituicdo possui um processo informal de treinamento de novos colaboradores que, além de
ensinar as atribuicdes técnicas, funciona como um processo fundamental de adaptacao cultural.

Outro aspecto relevante nesse contexto & a disciplina e a organizacdo na gestdo
institucional, especialmente em relacéo as rotinas de trabalho e atribui¢6es dos funcionarios. A
pesquisa identificou a presenca desses valores tanto na cultura japonesa quanto nas culturas
institucionais de entidades como as ILPIs. Embora ndo seja possivel determinar a origem desses
costumes e valores especificos no Ikoi-no-Sono, a sobreposi¢édo da cultura institucional com a
cultura étnica dos nikkeis reforca a importancia da disciplina e da organizacao no dia a dia dos
residentes, funcionarios e voluntarios do Ikoi. Esses fatores contribuem significativamente para
a rotina dos funcionarios e para a execucdo eficiente das tarefas, proporcionando rotinas bem
definidas e momentos claros de troca de informacdes e turnos, o que facilita o trabalho, mesmo
em situacdes mais desafiadoras. No entanto, a pesquisa também apontou que a rigidez excessiva
e a disciplina nas rotinas diarias podem suprimir a individualidade e a autonomia dos idosos,
reduzindo seu grau de independéncia e agéncia. Portanto, é essencial encontrar um equilibrio
entre a estruturacdo das atividades e a oportunidade de escolha e liberdade dos idosos,
permitindo que eles mantenham sua identidade e senso de autonomia (ROWLES,
CHAUDHURY, 2006; WAHL, IWARSSON, OSWALD, 2012).

E possivel identificar contribuicdes positivas que a ambiéncia étnica traz para o terceiro
eixo, de encontro entre sujeitos e a producdo de subjetividades. Este eixo busca promover uma
relacdo acolhedora e respeitosa, estimulando uma comunicacdo efetiva, o estabelecimento de
didlogos abertos e o compartilhamento de informagdes. Além disso, enfatiza-se a importancia
de valorizar a diversidade cultural, de género, étnica e social, reconhecendo e respeitando as

particularidades de cada individuo. A instituicdo se destaca pela sua capacidade de realizar a
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traducdo linguistica e cultural, especialmente em rela¢do ao idioma japonés, que ainda é muito
presente no ambiente. A presenca de alguns funcionarios fluentes em japonés é fundamental
para garantir um atendimento eficiente e resolucdo de conflitos decorrentes da dificuldade de
comunicacdo entre residentes e funcionarios que ndo falam o idioma. Além disso, os
funcionarios recebem orientacbes formais e informais sobre os costumes e habitos dos
residentes, como 0 respeito ao espago pessoal dos idosos, o cuidado com o toque fisico,
reduzindo desentendimentos e aproximando funcionarios e idosos.

Além disso, as atividades de lazer de origem japonesa e a utilizacdo de referéncias
culturais japonesas nas demais atividades favorecem a interagéo social dos idosos e ajudam a
estabelecer vinculos entre eles. A pratica do origami e cantigas infantis, por exemplo, sdo
referéncias culturais que muitos dos residentes conhecem desde a infancia e que ajudam a criar
um ambiente comum de convivéncia. A realizagdo de eventos, festas e celebracfes de datas
comemorativas japonesas e brasileiras também contribuem para a relacdo entre idosos e
funcionarios, proporcionando momentos de expressao criativa e integracdo social.

Por fim, um aspecto destacado como diferencial do Ikoi-no-Sono em relagéo ao bem-estar
dos idosos é o cuidado proporcionado pela instituicdo. Esse cuidado se manifesta tanto na
amplitude dos servicos oferecidos, abrangendo cuidados de saude, psicoldgicos, sociais e até
espirituais, quanto no trabalho realizado pela equipe de enfermagem e cuidadores com o0s
residentes. O conceito de cuidar bem varia de cultura para cultura, baseado no que determinados
grupos sociais consideram fatores positivos e relevantes no processo de cuidar (KEITH et al.,
1994; GEERTZ, 1957; OXLUND, 2018). Foi constatado que no lIkoi, o cuidado envolve
atencdo, carinho e afeto, tanto fisico quanto emocional. Na instituicdo, para proporcionar um
cuidado de qualidade, é necessario que se estabeleca uma relacdo de intimidade e criacdo de
lacos afetivos com os idosos, indo além das acdes praticas do cuidado. Por um lado, essas
caracteristicas podem ser consideradas evidéncias de uma abordagem mais brasileira de
cuidado, por outro lado, as entrevistas deixam claro que as demonstrac6es de afeto sdo sempre
realizadas com respeito e limites, considerados importantes para os idosos residentes.
Hikoyeda, Wallace (2010) que estudaram uma ILPI nipo-americana na qual os cuidadores eram
japoneses, relata que ““os cuidadores japoneses pareciam mais distantes e estdicos do que ternos,
0 que era mais congruente com os tracos de personalidade japoneses, mas também reforcava a
distancia social entre os funcionarios e os idosos” (HIKOYEDA, WALLACE, 2010, p. 98).
Seu achado estd em consonancia com os resultados desta pesquisa, nos quais a mistura étnica é

percebida como um elemento positivo para o bem-estar dos idosos. A pesquisa constatou
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mudangas nos significados e limites do cuidado ao longo do tempo, resultando na construcao
de uma noc&o hibrida de cuidado (OXLUND, 2018), na qual os valores dos cuidadores e dos
residentes se combinam para compor a concepc¢édo de cuidado presente na instituicao.

Assim, foi possivel observar que a ambiéncia institucional do Ikoi-no-sono é permeada
por diversas referéncias nip6nicas e ndo nipdnicas. A arquitetura, mobiliario, comidas,
atividades e datas comemorativas brasileiras fazem parte do cotidiano dos idosos. Mais do que
listar e categorizar quais elementos sdo japoneses e quais sdo brasileiros, € importante
compreender como os idosos se relacionam com esses diferentes aspectos culturais.

Se a identidade étnica é constituida pela selecdo de atributos que um grupo étnico escolhe
para se diferenciar — ou é diferenciado — de outro, no Ikoi-no-sono, é possivel dizer que a
etnicidade no Ikoi-no-sono € composta de ambos os referenciais, tanto brasileiros quanto
japoneses. Lesser (2001) cunhou o termo "identidades hifenizadas™ para aquelas, como a dos
imigrantes, que sdo formadas por mais de uma identidade étnica. O uso do hifen é uma tentativa
de reconhecer a dupla identidade do imigrante e, a0 mesmo tempo, reforcar a sensacdo de
separacdo entre as duas culturas no processo de criacdo desta nova identidade. Assim, a
identidade étnica nipo-brasileira se distingue tanto da identidade japonesa quanto da brasileira,
em um processo dinamico de constantes negociacdes.

Este ¢ um conceito similar ao que Mori (2008) atribuiu a identidade de “colonia-jin”
adotada pelos imigrantes japoneses que decidiram prolongar sua permanéncia no Brasil.
Segundo o autor, o termo cria uma distingdo étnica/racial entre os imigrantes japoneses e outros
brasileiros, assim como os diferencia dos “japoneses do Japao”, em um processo de dupla
diferenciagfo. E, portanto, a mistura dessas referéncias culturais que criou uma ambiéncia
étnica nipo-brasileira acolhedora para os residentes da instituicdo. A maioria dos residentes
atuais cresceu no Brasil e tanto o gohan quanto o feijao fazem parte de seu repertorio cultural.
Essa mistura, contudo, ndo impede que muitos funcionarios do Ikoi considerem a instituicao
como uma representacdo do Japdo no Brasil, ou que visitantes japoneses vejam o local como
“um Japdo antigo que ndo existe mais”. Afinal as identidades étnicas sdo contrastivas e
relacionais e, portanto, ser considerado, “brasileiro”, “japonés” ou nipo-brasileiro, depende do
contexto de referéncia.

Assim, independente da forma como a etnicidade é manifestada, uma vez que seu
conteudo e fronteiras sdo dindmicos, ela se mostrou um ativo importante para o bem-estar dos
idosos imigrantes e descendentes que moram na institui¢do. Para se promover o bem-estar dos

residentes nao basta oferecer um ambiente que atende suas necessidades fisicas. Também é
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preciso que o0 ambiente contribua, preserve e respeite seus habitos, costumes e tradi¢bes
culturais.

Em resumo, as moradias institucionais sdo de extrema importancia e tendem a se tornar
cada vez mais necessarias para atender as demandas do aumento da longevidade e do
envelhecimento populacional. Este estudo demonstrou que, tanto para os familiares quanto para
os funcionarios, a ambientagdo étnica — que inclui aspectos fisicos e sociais — contribui para
que os idosos se sintam parte da entidade e se reconhegam no ambiente, e possam preservar
seus costumes, tradicdes e celebracbes. Entdo, pensar em ambiéncias institucionais que possam
atender e acolher as pessoas em suas especificidades é fundamental para minimizar os impactos
da mudanca de moradia e promover uma melhor qualidade de vida durante a velhice.

Por fim, a pesquisa realizada na ILPI nipo-brasileira Ikoi-no-sono jogou luz sobre a
importancia da etnicidade dentro das instituicdes de longa permanéncia para idosos. E
importante que haja mais pesquisas nesta linha para que se possa entender as particularidades
do envelhecimento populacional de minorias étnicas, imigrantes e refugiados. Espera-se que
esta pesquisa possa contribuir para o avango do conhecimento nessa area e para 0
desenvolvimento de politicas publicas e praticas institucionais mais inclusivas e sensiveis as

necessidades desses grupos.

1.5.7 Limitacdes

A pesquisa realizada apresenta algumas limitacdes que devem ser consideradas. A
principal delas é que as restricdes impostas pela pandemia de covid-19 impossibilitaram a
realizacdo de mais observacdes participantes, especialmente em relacdo a rotina diaria dos
idosos. Isso poderia ter enriquecido os resultados das entrevistas e possibilitado uma analise
mais aprofundada dos dados coletados. Além disso, outra limitacdo importante foi a
impossibilidade de coletar a perspectiva dos idosos residentes na instituicdo. A bibliografia
mostra que as perspectivas dos residentes podem diferir das dos familiares e funcionarios, o que
seria importante para uma analise mais completa. Outra limitacdo € que néo foi possivel realizar
um estudo comparativo com outra ILPI nipo-brasileira e ndo étnica. Por fim, é importante
destacar que por se tratar de um estudo de caso realizado em Sdo Paulo, os resultados

encontrados podem ndo ser generalizaveis para outras regides ou entidades.
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APENDICE A - QUESTIONARIO PARA FUNCIONARIOS E
VOLUNTARIOS

ROTEIRO DE QUESTIONARIO PARA ENTREVISTAS COM FUNCIONARIOS

Introducéo
- Apresentacdo da pesquisa:

Sou estudante da Pés Graduacdo de Lingua Literatura e Cultura Japonesa, da Universidade de
S&o Paulo - USP, estou realizando uma pesquisa chamada: Etnicidade como elemento da
ambiéncia em uma Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos Nikkei

O objetivo da pesquisa: descrever e analisar como a cultura japonesa esta presente no 1koi
no Sono e, desta forma, compreender a relevancia dos elementos étnicos e culturais para o bem
estar dos idosos e das pessoas que trabalham na instituicao.

- Apresentacdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e solicitacdo de permissdo para gravar a

entrevista.

e A participagdo no estudo é voluntaria e vocé tem a liberdade de néo responder a
qualquer pergunta ou de interromper a entrevista a qualquer momento

e Seu nome e conteudo da entrevista sdo sigilosos. N&o irei compartilhar ou colocar no
documento final nenhuma transcric¢éo direta na dissertagdo ou em artigos.

e Se vocé autorizar, eu gostaria de gravar nossa entrevista. As gravacoes e transcri¢cdes
serdo armazenadas no computador do pesquisador durante o tempo da pesquisa e serdo
descartadas ao final da pesquisa.

e O principal beneficio esperado da pesquisa é o levantamento de pontos positivos e
pontos de melhoria nas préaticas asilares da instituicdo pesquisada em particular e das
instituicbes étnicas ou multiculturais em geral.

e Se vocé tiver qualquer duvida durante ou apés a entrevista vocé pode entrar em
contato comigo.

Como funcionara a entrevista:

- A entrevista tera 4 partes:

A primeira na qual vou pegar seus dados basicos como escolaridade etc.

A segunda sobre um contexto geral a instituicdo e seu trabalho nela

A terceira parte que é sobre o foco da pesquisa propriamente dito, sobre cultura e 0s
elementos culturais presentes no Ikoi ho Sono.

A quarta e Gltima parte que é para tirar dividas e planejar as préximas entrevistas.

Parte 1: Dados Basicos:

- Nome:

- Idade:

-Sexo:M () F( )outro ()

- Nivel de escolaridade:
Ensino fundamental incompleto ( )
Ensino fundamental completo ( )
Ensino médio/técnico incompleto ( )
Ensino médio/técnico completo ( )
Ensino superior completo ( )
Ensino superior incompleto ( )

ocoukrwbdPE
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- Trabalha na institui¢cdo ha quanto tempo:
- Funcdo/ cargo:
- Vocé pode me contar brevemente quais sdo suas atribuicfes?

1.1 Perguntas introdutdrias e de contexto:

Como comecou a trabalhar no Ikoi no Sono (Ikoi)? Quais foram suas primeiras impressdes?
Se necessario:

a) Houve algum estranhamento ou dificuldade?

b) Vocé sabia que a instituicdo era da comunidade japonesa quando veio trabalhar aqui?

Vocé ja havia trabalhado com idosos antes? Sim ( ) N&o ()
Vocé é descendente de japonés? Sim () Néo ()
Conhecia ou tinha proximidade com a cultura japonesa antes de trabalhar na instituicdo? Sim ( ) N&o ()

Parte 2: Sobre a Instituigdo e ambiéncia em geral

5.

B © o~

11.

12.

Qual sua opinido (geral) sobre o 1koi no Sono?

5.1. Qual é o grande diferencial do Ikoi no Sono? Quais os pontos fortes (Ambiente fisico, alimentacéo,
atividades)?

5.2. O que/ como poderia melhorar? (e em termos do ambiente fisico ha algo a melhorar?)

Sobre o0 espaco fisico

6.1. Como sdo 0s quartos gque os idosos moram? S&o padronizados?

6.2. Como foi sendo construido o espaco fisico do ikoi? O que privilegiaram nas construgdes das novas
alas? Seguiram exigéncias da vigilancia sanitaria etc?

6.3. Temperatura

6.4. Sobre elementos e equipamentos de seguranca. (barras, piso etc) Ha elementos fisicos que auxiliam na
autonomia dos idosos?

Na sua opinido o que os idosos residentes mais valorizam no Ikoi?
Na sua opinido, quais sdo 0s principais motivos para os residentes ou seus familiares escolherem o Ikoi?
Como é quando entra um novo residente na casa?

. Quais séo os principais desafios para o 1koi no Sono?

Parte 2.1: Sobre o trabalho com os idosos e as rela¢6es de trabalho:

Como é o cuidado/ trabalho com os idosos residentes na instituicao?

a) E possivel atender de alguma maneira as preferéncias dos residentes em termos de habitos, preferéncias,
horarios distintos etc?

b) Na sua percepcéo os idosos residentes tem trajetorias de vidas muito distintas?

Como ¢ o dia a dia do seu trabalho? Quais suas principais atribui¢des?

a) O que facilita seu trabalho aqui?

b) O que dificulta? O que poderia melhorar? (em termos de elementos fisicos ou sociais)
¢) E possivel sugerir mudancas ou melhorias na instituicdo? Como funciona?

Parte 3: Sobre etnicidade e cultura:

13.

Quais elementos da cultura japonesa estdo presentes na institui¢do?
a) Eventos, Rituais, Costumes

b) Forma de trabalhar

c) E no ambiente fisico, ha algo caracteristico?

14. Como € para vocé trabalhar em uma instituicdo da comunidade japonesa? No dia a dia vocé nota essas

guestdes da cultura japonesa presentes?
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14.1. Se necessario: A presenca de funcionarios ndo japoneses altera de alguma maneira 0 ambiente
da instituicdo? Mudaram os comportamentos, eventos, rituais?

Futuro:
15. Na sua opinido, como seria para a instituicao receber um idoso ndo descendente ou que desconhece
totalmente a cultura japonesa? (a aparéncia poderia ser um uma questao?) Isto afetaria seu trabalho de
alguma maneira?

16. Qual a importancia para o Ikoi continuar mantendo esse carater estritamente japonés? ou Nikkei? Como
vocé imagina o futuro da instituicao?

Encerramento:
Existem outras coisas importantes para vocé sobre as quais eu nao fiz perguntas? Por favor, sinta-se a vontade

para contar sobre outras ideias ou pensamentos.
OBRIGADO/A PELO SEU TEMPO E SUA AJUDA NESTE PROJETO!
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APENDICE B - QUESTIONARIO PARA FAMILIARES

ROTEIRO DE QUESTIONARIO PARA ENTREVISTAS COM FAMILIARES
Introducéo
- Apresentacdo da pesquisa.

- Apresentacdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e solicitacdo de permissdo para gravar a entrevista.

Dados Basicos:

- Nome:

- Idade:

-Sexo:M () F()outro()

- Nivel de escolaridade:
7. Ensino fundamental incompleto ( )
8. Ensino fundamental completo ( )
9. Ensino médio/técnico incompleto ( )
10. Ensino médio/técnico completo ( )
11. Ensino superior completo ( )
12. Ensino superior incompleto ( )

- Qual a sua renda mensal, aproximadamente?
(A) Nenhuma renda.
(B) Até 1 salario minimo (até R$ R$ 1.101,95).
(C) De 1 a 3 salarios minimos (de R$ 1.101,95 até R$ 3.305,85).
(D) De 3 a 6 salarios minimos (de R$ 3.305,85 até R$ 6.611,7).
(E) De 6 a 9 salarios minimos (de R$ 6.611,7 até R$ 9.917,55).
(F) De 9 a 15 salarios minimos (de R$ 9.917,55 até R$ 16.529,25).
(G) Mais de 15 salarios minimos (mais de R$ 16.529,25)

- Qual sua relacdo de parentesco com o/a residente da instituicdo?
- Que idade tem? De qual geracao €? (Issei, nissei, sansei)

- Quanto tempo o/a residente mora na instituicao?

- De onde é sua familia (qual estado)?

Histérico:

17.

18.

Como foi o processo de decisdo de colocar esse parente no Ikoi no Sono (Ikoi)? (Ja conheciam a instituicdo?
Pesquisaram outras? O que fez mais diferenca na decisdo? Como foi a participacdo do idoso nesse processo?)
a) O fato de ser da comunidade japonesa fez muita diferenca nesta decisdo? por qué?

Como o parente morava antes de ir para a instituicao?

Sobre a instituicdo e ambiéncia em geral

19.
20.
21
22.
23.

O que vocé acha do Ikoi? Como avalia a institui¢do?

Qual é o grande diferencial do Ikoi? Quais os pontos fortes (Ambiente fisico, alimentacéo, atividades)?
O que/como poderia melhorar?

Na sua opinido o que o seu familiar mais valoriza no Ikoi?

Quais sdo os principais desafios atuais para o Ikoi?

Sobre o trabalho com os idosos e as relagdes de trabalho:

24.

Como é o cuidado/ trabalho com os idosos residentes?

a) O que vocé acha da equipe de cuidadores? (séo atenciosos? trabalham bem juntos ha muitos conflitos?)
b) E os demais profissionais?

c) E da Gestdo?

Sobre etnicidade e cultura:

25.
26.

217.
28.

Resumidamente, na sua visdo, quais sdo 0os PRINCIPAIS elementos da cultura japonesa ou nikkei?
Quais elementos da cultura japonesa vocé percebe presentes na instituigdo?

a) Eventos, Rituais, Costumes, (mudou muito ao longo dos anos?)

b) Forma de trabalhar

Quais destes vocé valoriza (considera mais importante de manter) na instituicdo? Por qué?

Quais eventos ou elementos vocé acredita que seu parente mais valoriza? Por qué?
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29. Vocé acredita que estes elementos da cultura japonesa impactam no bem estar e qualidade de vida do seu parente na
instituicdo?

30. Qual a sua percepgéo sobre o fato do Ikoi ter muito funcionario ndo nikkei? VVocé enxerga alguma influéncia disso
sobre o dia a dia da instituicdo e sobre o bem estar e qualidade de vida do seu parente?

31. Na sua opinido, como seria para a instituicdo receber um idoso ndo descendente ou que desconhece totalmente a
cultura japonesa?

Encerramento:

16. Existem outras coisas importantes para vocé sobre as quais eu nao fiz perguntas? Por favor, sinta-se a vontade para
contar sobre outras ideias ou pensamentos.

OBRIGADO/A PELO SEU TEMPO E SUA AJUDA NESTE PROJETO!
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APENDICE C- Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

b FACULDADE DE FILOSOFIA,
pI¢ | C h LETRAS E CIENCIAS HUMANAS
— UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, Larissa Sonoda Dantas, do programa de Po6s-graduacdo de Lingua Literatura e Cultura Japonesa, da
Universidade de S&o Paulo - USP, estou realizando uma pesquisa chamada: Etnicidade como elemento da
ambiéncia em uma Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Nikkei. Temos como objetivo: descrever e
analisar como a cultura japonesa esta presente na ambiéncia de uma Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos
(ILPI) da comunidade nipo-brasileira. Desta forma compreender como a cultura de uma instituicdo para idosos é
construida e qual a relevancia dos elementos étnicos e culturais nos habitos e processos de trabalho dos gestores,
colaboradores, voluntarios e residentes da instituigao.

Para tanto, gostariamos que participasse desta pesquisa, na qual nos comprometemos a seguir a portaria do
Conselho Nacional de Saide CNS 510/16 relacionada a Pesquisa com Seres Humanos respeitando o seu direito
de:

1. Ter liberdade de participar ou deixar de participar do estudo, sem que isso lhe traga algum prejuizo dentro da
Instituicao;

2. Manter o seu nome em sigilo absoluto, sendo que o que disser ndo lhe resultara em qualquer dano a sua
integralidade;

3. Interromper a participacdo na pesquisa caso se sinta incomodado (a) com a mesma;

4. Responder as perguntas da entrevista, dentro da instituicdo, com horario e data mais conveniente para a(o)
participante.

4.1 O tempo previsto da entrevista serd de 60 minutos (esse tempo ndo inclui tempo para leitura e assinatura do
presente termo de consentimento livre e esclarecido);

4.2 O 4udio da entrevista somente sera gravado se vocé autorizar; o contetdo dessas gravagdes ndo serd publicado
em nenhum formato sem a sua autorizacdo. Antes de qualquer publicacdo do conteldo dessas entrevistas elas
serdo transcritas e enviadas para aprovacdo do entrevistado. As gravacdes e transcricbes serdo armazenadas em
computador do pesquisador durante o tempo da pesquisa e serdo descartadas ao final da pesquisa.

4.3 Em caso da ndo possibilidade da realizagdo da entrevista presencialmente, em funcdo da necessidade do
distanciamento social ocasionado pela Covid-19, a entrevista podera ser realizada por telefone ou ambiente virtual
(Whatsapp, Zoom ou Google Meet);

5. Receber uma resposta a alguma duvida durante ou apds a entrevista, sempre que precisar de qualquer tipo de
esclarecimento e quiser ter acesso ao andamento da pesquisa;

6. Estar ciente de que a participacéo € voluntaria, ndo havendo qualquer tipo de remuneragdo. Também néo havera
qualquer despesa com a realizagdo dos procedimentos previstos neste estudo;

7. Estar ciente de que o principal beneficio esperado da pesquisa é o levantamento de pontos positivos e pontos
de melhoria nas praticas asilares da instituicdo pesquisada em particular e das institui¢ces étnicas ou multiculturais
em geral.

8. Garantia ao direito a indenizag&o diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa.
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9. Ser esclarecida(o) de que essa pesquisa podera trazer risco minimo de ordem psicoldgica ao participante, como
sentir-se emocionada(o) ou aborrecida(o) com a pergunta. Caso isso acontega, a entrevista serd, imediatamente,

interrompida;

10. Saber que este Termo tera duas copias, sendo que uma sera entregue para a(0) participante da pesquisa. Caso
0 termo seja entregue virtualmente, é importante que o participante guarde em seus arquivos uma cépia deste

documento.

Assinatura da Pesquisadora Assinatura da(o) Participante

Deixamos o telefone para contato: (11) 99353-8223 - Larissa Sonoda Dantas e 3091-1046 (Sr. Luis) do CEP-
EACH-USP, para que possa obter mais esclarecimentos ou informacdes sobre o estudo.

Informamos que as respostas do questionario fardo parte de dados de uma pesquisa cientifica e sera apresentada
em congressos e publicadas em revistas cientificas, no sentido de contribuir para a melhoria da qualidade da
assisténcia prestada.

Obrigada pela atencéo.

Sao Paulo, / /

Assinatura da Pesquisadora
Declaro que, apds ter entendido a explicacdo feita pelo pesquisador, concordo em participar do presente Projeto

de Pesquisa e que estou recebendo uma cépia deste Termo.

Assinatura da(o) Participante
CEPH - Endereco: Rua do lago, 717 - sala 110, Prédio da Administracdo da FFLCH - CEP 05508-080 - Cidade
Universitaria - Sdo Paulo/SP
CEP-EACH: Enderecgo: Av. Arlindo Bétio, 1000 — Bairro Ermelino Matarazzo — Cep 05508-000 — S&o Paulo —
SP - Tel: 3091-1046 - e-mail: cep-each@.usp.br
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ANEXO A — CALENDARIO IKOI-NO-SONO

ASSISTENCIA SOCIAL DOM JOSE GASPAR
DATAS DE EVENTOS INTERNOS

JANEIRO

01/01- KARUTA TORI

02/01-CERIMONIA DE CHA. E ESCRITA JAPONESA ( KAKIZOME)
03/01- FUKUARAI

KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL

BAITEN -VENDAS PARA IDOSOS

FEVEREIRO

= CARNAVAL
» KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL
= BAITEN - VENDAS PARA IDOSOS

MARCO

= 3/03-DIA DAS MENINAS NO JAPAO ( HINAMATSURI)

= COMEMORACAO ANIVERSARIANTES DE JANEIRO, FEVEREIRO E
MARCO

» KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL

= BAITEN - VENDAS PARA IDOSOS

= PASCOA
» KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL
* BAITEN - VENDAS PARA IDOSOS

= 05/05- DIA DOS MENINOS NO JAPAO- HASTEAMENTO DO KOINOBORI
(CARPAS}

= UNDOKAI - GINCANA ESPORTIVA

= KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL

= BAITEN - VENDAS PARA IDOSOS

* FESTA JUNINA

* ANIVERSARIANTES DE ABRIL, MAIO E JUNHO
» KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL

= BAITEN - VENDAS PARA IDOSOS

» 7/07 - CELEBRACAO FOLCLORICA TANABATA MATSURI (FESTIVAL DAS
ESTRELAS)

* ENFEITE DE VASOS COM BAMBUS C/ PEDIDOS ESCRITOS NO PAPEL

» KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL
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BAITEN - VENDAS PARA IDOSOS

AGOSTO

ALMOCO ESPECIAL EM COMEMORACAO AO DIA DOS PAIS 26/8
DIA DO CUIDADOR VOLUNTARIO

KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL

BAITEN -VENDAS PARA IDOSO

SETEMBRO

ANIVERSARIANTES DE JULHO, AGOSTO E SETEMBRO
BINGO

KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL

BAITEN -VENDAS PARA IDOSOS

OUTUBRO

1/10- DIA INTERNACIONAL DA PESSOA IDOSA
KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL
BAITEN -VENDAS PARA IDOSOS

NOVEMBRO

19/11- KOHAKU UTAGASSEN - KARAOKE ( IDOSOS E COLABORADORES)
TIMES VERMELHO E BRANCO

KISSA - LANCHE DAT ARDE ESPECIAL

BAITEN - VENDAS PARA IDOSOS

DEZEMBRO

17 /12 - ANIVERSARIANTES DE OUTUBRO, NOVEMBRO E DEZEMBRO
25/12- NATAL

KISSA- LANCHE DA TARDE ESPECIAL

BAITEN - VENDAS PARA IDOS

144



