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o espaço do sentido não preexiste à leitura e é ao percorrer e 

cartografar o texto, que o atualizamos, como nos ensina LEVY (1998). Pela 

leitura ou pela escuta, infiltramo-nos no texto, carregados de nossas 

bagagens e viajamos na paisagem de palavras semeada de espaços em 

branco, apanhando fragmentos e relacionando-os com fragmentos de outras 

viagens e, então, reabrimos o texto aos desdobramentos dos sentidos. 

Ao elaborar seu discurso e dispará-lo como missiva aos que de algum 

modo tocaram no curso de suas vidas, os autores das Cartas da Frente, 

ofereceram generoso manancial de sentidos. Não tenho a pretensão de 

colhê-los todos e nem o conseguiria se quisesse, pois as possibilidades são 

emolduradas pelos meus limites. Mas naveguei com prazer nas paisagens 

descortinadas e sou grata por essa oportunidade. 

Este trabalho é dedicado aos autores das Cartas da Frente, aos 

frentistas, que talvez nunca vejam este texto de suas próprias paisagens 

recosturado com o fio dos meus sonhos. 



Para Cecília, Beatriz e Luciano, muito amados. 

e Evelin, amiga querida. 
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expressão dos protagonistas do programa frentes de 
trabalho do Governo do Estado de São Paulo. São 
Paulo:2002 (Tese de Doutorado - Faculdade de Saúde Pública 
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RESUMO 

Objetivos: Analisar uma política pública, o Programa 
Emergencial de Auxílio Desemprego - PEAD, conhecido como 
Frentes de Trabalho, através da visão dos seus beneficiários, 
verificando a consistência entre a proposta do Programa e os 
resultados percebidos pelos frentistas e expresso em cartas 
ao Governador do Estado de São Paulo. Método: Trabalha a 
manifestação dos frentistas com a metodologia do discurso 
do sujeito coletivo e compara esse discurso com a proposta 
contida nos documentos oficiais sobre o Programa e com as 
cartas-resposta do governo. Resultados: O PEAD focaliza um 
segmento da população desempregada em situação de 
desfiliação, utilizando como estratégia o tripé 
ocupação/renda/qualificação, Segundo os frentistas, a 
inserção no PEAD foi capaz de provocar uma ruptura na cadeia 
de perdas que os mantinha na zona de desfiliação e de 
promover o resgate da sua auto-estima. Não há evidência de 
sua eficácia para a reinserção do frentista no mercado de 
trabalho. Considerações Finais: A estratégia do PEAD 
demonstrou potência para conduzir a população focalizada 
para a zona de vulnerabilidade assistida. Para evitar seu 
deslizamento para a situação de desfiliação é necessária a 
articulação de outros programas de proteção à vida dessa 
população. 

Descritores: Política Pública. Inclusão/Exclusão Social. 
Desemprego. Frentes de Trabalho. Vocalização. Sujeito 
Coletivo. 
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INOJOSA, RM. letters from the Work Fronts: a public 
policy in the words of the protagonists of the Work 
Fronts Program of São Paulo State Government. São Paulo
BR:2002 (Doctorate Thesis - Public Health Faculty at USP). 

SUMMARY 

'Objective: To analyze a public policy, the Unemployement 
Assistance Emergency Program - PEAD, also know as Work 
Fronts, from the standpoint of its beneficiaries, verifying the 
consistency between the Program' s pro posai and the results 
perceived by the "frentistas" (recipients), aS expressed in 
their letters addressed to the Governor of São Paulo State. 
Methodology: It analyzes the "frentistas" feedback using the 
collective subject speech methodology and compares that 
speech with the proposal included in the official documents on 
the Program, as well as with the response letters from the 
government. Results: PEAD focuses on na unemployed 
population segment, the employment/income/qualification 
tripod. According to the "frentistas", their participation into 
the PEAD ,Program led to a rupture of the losses sequence 
that kept them in the disaffiliation zone, and also permitted 
the rescue of their self-esteem. There are no evidences of 
the Program' s efficacy to allow the reinsertion of the 
recipients in the work market. Final comments: The PEAD 
strategy proved its power to move the population under study 
to a zone of assisted vulnerability. To prevent the 
"frentistas" to slip into a disaffiliation stage, it is necessary 
the integration with other Life Protection Programs aimed to 
that same population. 

Descriptors: Public Policy. Social Inclusion/Exclusion, 
Unemployment. Work Fronts, Vocalization, Collective Subject. 
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