RESUMO

Lacerda, C. S. (2023). Necessidades de Aprendizagem daqueles que ensinam: Construgao de
uma Escala de Competéncias Socioemocionais Docentes. (Tese de Doutorado). Faculdade de
Filosofia, Ciéncia e Letras  de Ribeirdo Preto, Universidade de Sdo Paulo, Ribeirdo Preto.

A partir de 2008, observou-se no Brasil uma expansdo dos programas de treinamento,
desenvolvimento e educacdo profissional oferecidos por instituigdes publicas federais. No
entanto, essa ampliagdo parece ndo ter sido acompanhada por um programa de formagdo e
desenvolvimento para os professores, o que resultou em desafios na docé€ncia em diversos niveis
e modalidades de ensino, incluindo a carreira dos professores dos Institutos Federais (IF). Além
disso, a literatura cientifica sobre Competéncias Socioemocionais Docentes ainda carece de
pesquisas que vao além da relagdo aluno-professor e professor-aluno, especialmente no que diz
respeito a mensuracao dessas competéncias. Diante desse cendrio, o objetivo desta tese de
doutorado foi identificar as competéncias socioemocionais docentes no rol de competéncias
docentes para atuar nos IF, por meio de uma abordagem multimétodo. A primeira etapa
metodoldgica foi qualitativa e incluiu uma revisao integrativa da literatura, coleta e analise
documental, avaliacdo de um questiondrio semiestruturado e realizagdo de grupos focais. Essa
fase foi fundamental para embasar a constru¢do de uma Escala de Competéncias
Socioemocionais (ECSE), que subsidiou a segunda etapa do estudo, de natureza quantitativa.
Nessa etapa, foram realizadas analises estatisticas descritivas e analises fatoriais confirmatorias,
com o objetivo de verificar as evidéncias de validade da escala. Ao longo de todo o processo
de investigacdo, foram respeitados os aspectos éticos envolvidos na pesquisa. Os resultados
deste estudo indicaram a existéncia de trés competéncias consideradas essenciais para docentes
nos IF: Competéncia Socioemocional, Competéncia Digital ¢ Competéncia em Gestdao. Além
disso, duas variaveis de contexto foram identificadas como relevantes: Suporte a Transferéncia
e Institucionalidade. A ECSE desenvolvida foi composta por 16 itens agrupados em 4 fatores:
Consciéncia Emocional (o = 0,74), Regulagdo Emocional (o = 0,77), Autonomia Emocional
(0 =0,56) e Competéncia Social (o = 0,78). Os resultados apresentaram evidéncias solidas de

validade, indicando dire¢des para pesquisas futuras nessa area.
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ABSTRACT

Lacerda, C. S. (2023). Learning Needs of those who teach: Construction of a Scale of Teacher
Socioemotional Competencies (Doctoral Thesis). Faculty of Philosophy, Science and Letters
of Ribeirdo Preto, University of Sdo Paulo, Ribeirdo Preto.

Since 2008, Brazil has seen an expansion of training, development and professional education
programs offered by federal public institutions. However, this expansion seems not to have
been accompanied by a training and development program for teachers, which has resulted in
challenges in teaching at various levels and modalities of education, including the career of
teachers at Federal Institutes (FI). In addition, the scientific literature on Teacher
Socioemotional Competencies still lacks research that goes beyond the student-teacher and
teacher-student relationship, especially with regard to the measurement of these competencies.
In view of this scenario, this doctoral study was carried out with the objective of identify socio-
emotional teachers competences in the list of teachers competences for in the FIs through a
multimethod approach. The first methodological step was qualitative and included an
integrative literature review, documentary collection and analysis, This phase was based on a
semi-structured questionnaire and focus groups. This phase was fundamental to support the
construction of a Scale Socio-emotional Competencies (ECSE), which subsidized the second
stage of the study, of a quantitative nature. In this stage, descriptive statistical analyses and
confirmatory factor analyses were performed to verify the validity evidence of the scale.
Throughout the research process, the ethical aspects involved in the research were respected.
The results of this study indicated the existence of three competences considered essential for
current teacher learning in FI: Socio-emotional Competence, Digital Competence and
Management Competence. In addition, two context variables were identified as relevant:
Transfer Support and Institutionality. The developed ECSE consists of 16 items grouped into 4
factors: Emotional Awareness (o = 0.74), Emotional Regulation (0 = 0.77), Emotional
Autonomy (® = 0.56) and Social Competence (o = 0.78). The results presented solid evidence
of validity, indicating directions for future research in this area.

Keywords: Teaching Competence. Socio-emotional Competencies. Learning Needs Analysis.
Training, Development na Education.



1. INTRODUCAO!

A necessidade de desenvolvimento do Brasil, atrelada a precarizacdo da educagao,
motivou a criagdo da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que instituiu a Rede Federal
de Educacdo Cientifica e Tecnologica (RFEPCT) e criou os Institutos Federais de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia (IF), responsaveis por ofertar cursos da Educagcdo Basica, Técnica e
Tecnologica (EBTT). Assim, ampliou-se a oferta de formacao profissional integrada a EBTT
que, entre suas finalidades e objetivos, tem como atividades principais o tripé ensino-pesquisa-
extensdo associado a gestdo educacional (Brasil, 29 de dezembro de 2008).

Neste cenario, os professores dos IF atendem a diversos publicos, tanto da educacao
técnica de nivel médio, quanto da educagao de nivel superior (bacharelado, licenciatura e pds-
graduacao), além de cursos de curta duragdo e os de formacdo continuada (Brasil, 29 de
dezembro de 2008). Por conseguinte, as competéncias necessarias ao trabalho desses
professores devem ser definidas e objetivas, visando a efetividade da prestacdo de servigos de
qualidade e a ateng¢do a saude no trabalho (Lauermann & Konig, 2016).

As competéncias docentes (CD) consistem em conhecimentos, habilidades e atitudes
(CHA) mobilizadas por professores, construidas a partir da formacao e da pratica docente, a
fim de atender demandas geradas por um determinado contexto e/ou situagao (Perrenoud, 2000;
Zabalza, 2009; Zerbini, 2017). Sendo assim, para investigar a competéncia docente, deve-se ter
como populacao-alvo os professores (Zabalza & Cerdeirina, 2012).

Dessa maneira, vale refletir que, em meio a uma sociedade ultra conectada, com a
informag@o disponivel a qualquer momento por multiplos meios de comunicacdo e com
estimulos estratégicos para fixar a atencdo das pessoas, as competéncias precisam estar em
constante atualizagdo e desenvolvimento (Freitas, Guimaraes, & Menezes, 2019; Starkey,
2019). Além disso, as mudangas sociais e tecnologicas provocam atualizagdes de tipologias,
mas, sobretudo, de CHA que devem ser apresentados de forma ordenada e atualizada
(Berestova, Gayfullina, & Tikhomirov, 2020; Fernandéz-Cruz & Fernandéz-Dias, 2016;
Starkey, 2019).

Os estudos supracitados apontam, ainda, que os CHA necessarios aos docentes vao além
de competéncias técnicas e metodologicas, como o uso de metodologias ativas, da sala de aula
invertida, da utilizacdao de tecnologias digitais, lideranga, entre outros aspectos (Berestova et
al., 2020; Fernandéz-Cruz & Fernandéz-Dias, 2016; Starkey, 2019). As competéncias afetivas

ou socioemocionais (soft skills) sao cada vez mais requeridas no mundo do trabalho, pois as
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interacdes interpessoais parecem ser especialmente importantes, indicando a necessidade de se
adaptar e estar preparado para situacdes diversas, as quais muitas vezes sdo conflituosas
(Raghuram Hill, Gibbs, & Maruping, 2019; Zerbini et al., 2022).

Nessa perspectiva, pesquisas sobre competéncias nas areas de Administragdo
Estratégica, Psicologia Social, Educagao e Psicologia Organizacional e do Trabalho (POT) tém
contribuido para o avango do campo, no sentido de ressaltar a relevancia dessa tematica para o
entendimento de fatores geradores de resultados positivos para individuos e organizagdes
(Brandao & Borges-Andrade, 2007; Durand, 2000; Dias, 2010; Zabalza & Cerdeirifia, 2012).
A area da Educacao se dedicou, ainda, a apresentar as competéncias docentes necessarias aos
contextos de sala de aula, especialmente nos anos 2000, auxiliando, desse modo, o
planejamento para a efetividade na prestacao de servigos (Esteves, 2009; Dias, 2010; Masetto,
2003; Perrenoud, 2000; Zabalza, 2009).

Entretanto, um ponto importante de discussdo sobre o tema reside na necessidade de
atualizacdo constante de tais competéncias (Freitas et al., 2019; Starkey, 2019). Desse modo,
tanto a formacao inicial dos docentes quanto a pds-graduagdo stricto sensu sao passiveis de
lacunas relacionadas as competéncias para suas atuagdes (Berestova et al., 2020), levando a
necessidade da implementacao de um processo de aprendizagem continuada e permanente para
a aquisicdo e atualizagdo de competéncias (Starkey, 2019). Para além do exposto, tem-se o fato
de que as constantes transformacdes tecnoldgicas e sociais implicam mudancas em todas as
areas do mundo do trabalho (Abbad, Zerbini, & Souza, 2010; Martins, Zerbini, & Medina,
2019), contexto este em que as CD devem ser aprimoradas e, principalmente, atualizadas.

Apesar disso, pesquisas sobre CD, tanto nacionais quanto estrangeiras, sdo consideradas
escassas (Pereira, Loiola, & Gondim, 2016). Com isso, esse campo de estudo se apresenta
fragmentado teoricamente, com uma diversidade de conotacdes, agrupamentos distintos de
competéncias e miscelanea de concepgoes, indicando, portanto, a importancia de estudos que
demonstrem e organizem 0s consensos € contrassensos teoricos (Anderson, 2020; Puentes,
Aquino, & Neto, 2009).

Além da necessidade de atualizacdo da literatura cientifica sobre o tema, tornam-se
necessarias pesquisas que analisem a literatura em ambito global, com pontos de interseccao,
indicando uma base de competéncias mais promissora ao exercicio da docéncia e ao
direcionamento de futuras analises (Pereira et al., 2016; Puentes et al., 2009). Cabe destacar,
ainda, que ha estudos em todos os graus de ensino que, geralmente, focam apenas em um ou
dois tipos de CD, porém nao foram identificados estudos que se propuseram a mapear as CD

de forma integral e sistematica. Pretende-se, nesta pesquisa, mapear as competéncias docentes



dos IF, por meio da metodologia de Avaliagdo de Necessidades de Aprendizagem (ANA),
visando a constru¢do e a verificagdo de evidéncias de validade de uma Escala de Competéncias
Socioemocionais Docente (ECSE).

A éarea de Treinamento, Desenvolvimento e Educacdo (TD&E) utiliza métodos e
procedimentos para investigar os processos de aprendizagem em diferentes contextos. Esses
métodos possibilitam a transferéncia e a aplicagdo das competéncias adquiridas durante a
formacdo. Nesse sentido, ¢ importante destacar alguns aspectos fundamentais dessa area
cientifica centenaria que orienta esta pesquisa.

De acordo com Vargas e Abbad (2006), os processos de TD&E sdo agdes
organizacionais sistematicas que visam o desenvolvimento de competéncias, preenchendo
lacunas existentes por meio de tecnologias instrucionais. Eles se diferenciam, portanto, da
Informacao e da Instrucao.

Segundo Zerbini (2017), o conceito de Informagdo consiste em processos de
gerenciamento de conhecimentos, tais como aulas e palestras, e Instrucdo se relaciona a
formulacao sistematica de objetivos especificos e defini¢ao de métodos de ensino, como, por
exemplo, manuais, roteiros e planejamentos de cursos. Treinamento consiste em um conjunto
de agdes educacionais, sistematicamente planejadas, que facilitam o aperfeicoamento e a
aquisicdo de CHA, podendo ser aplicados no trabalho atual e, no caso de participantes
auténomos, aplicados nas diversas atividades profissionais desenvolvidas pelo individuo, tais
como acdes educacionais de curta e média duragdo, como cursos € oficinas, voltadas para
atividades desempenhadas no presente. Ja a Educagao se define pela oferta de aprendizagem
visando a preparacdo do individuo em um trabalho futuro, tais como agdes de média e longa
duracdo, como cursos técnicos, graduagdo e pos-graduacdo. E, por fim, Desenvolvimento visa
alcancar o objetivo de promover o crescimento pessoal do individuo. Envolve acdes
direcionadas ao crescimento pessoal e profissional do trabalhador, sem necessariamente estar
relacionado ao cargo atual ou futuro, como orientagdo profissional e autogestdo de carreiras,
que podem ser realizadas por meio de cursos, oficinas e programas.

Vargas e Abbad (2006) ressaltam a importancia de compreender o sistema de TD&E,
principalmente em épocas em que a formagdo continuada, entendida como atualizacdo e
retreinamento, tornou-se essencial para o crescimento pessoal e profissional dos trabalhadores,
tanto dentro como fora das organizagdes. O sistema de TD&E se utiliza de uma tecnologia
instrucional, que consiste em um conjunto de atividades interdependentes que permitem
identificar as necessidades de treinamento, planeja-los e avalid-los. As necessidades

identificadas sdo transformadas em planos executivos e entregues a grupos profissionais pré-



definidos. Apds estas etapas, realiza-se uma avaliacdo dos efeitos do treinamento, fornecendo
feedback para o sistema. E composto, portanto, pelas etapas de levantamento de necessidades
de treinamento (LNT), planejamento e execucao, ¢ avaliagdo de treinamento, conforme descrito
por Meneses, Zerbini ¢ Abbad (2010).

O LNT, foco desta tese, contempla trés niveis de avaliacdo: Andlise Organizacional;
Andlise de Tarefas e Andlise Individual. A analise organizacional possibilita alinhar a¢des de
TD&E com a estratégia organizacional, por meio de um levantamento de necessidades de acdes
educacionais da organizacdo. J4 a analise de tarefas ¢ o mapeamento das competéncias
necessarias para que os trabalhadores possam realizar adequadamente suas atividades. Por fim,
a ultima andlise a ser executada concerne a andlise individual. Nessa etapa, duas questoes
orientam as acdes e estratégias empregadas: quem, dentro da organizagdo, precisa ser treinado
e que tipo de instrucao ¢ necessaria (Meneses et al., 2010).

O segundo subsistema se refere ao Planejamento e Execugdo. Para trabalhar com esse
subsistema ¢ necessaria a compreensdao do processo de aprendizagem dos individuos; além
disso, ¢ preciso entender como prescrever métodos, estratégias, ferramentas e recursos
instrucionais para cada contexto de ensino-aprendizagem (Vargas & Abbad, 2006). Por fim, o
terceiro subsistema, Avaliacdo de Treinamento, visa adquirir controle sobre o processo;
retroalimentar o sistema; estabelecer alteracdes necessarias a acdo de treinamento e torna-lo
capaz de provocar modificagdes em seu ambiente (Meneses et al., 2010).

O LNT ¢ o subsistema que menos apresentou avangos tedricos e praticos, bem como o
que apresenta menor investimento em estudos cientificos. Estudos apontam a importancia e a
escassez de pesquisas que evidenciem o processo de LNT relacionando os objetivos individuais
alinhados aos organizacionais (Bell, Tannenbaum, Ford, Noe, & Kraiger, 2017; Martins et al.,
2019; Zerbini, 2017). Ao mapear as CD nos IF, incluindo as analises organizacionais e por
equipes, pretende-se contribuir para o avango da literatura deste subsistema, bem como de
competéncias docentes.

Segundo Zerbini (2017), uma das alternativas para que as agoes de TD&E contribuam
para a promoc¢do do desempenho no nivel da organizacao seria estender os niveis de analise
para grupos e equipes de trabalho, para a propria organizagdo e para a sociedade. Contudo, tal
alternativa apresenta limitagdes na pratica vigente. Outro ponto importante de destacar consiste
no principal objetivo de um sistema de TD&E: a Aprendizagem Humana. Muitos profissionais
da area, por atuarem de forma exclusivamente prescritiva, deixam de considerar que o processo

de aprendizagem ¢ o eixo condutor de todo o sistema. Discussdes e pesquisas sobre



possibilidades de aprender e de transferir o aprendido para ambientes de trabalho diversos sdo
necessarias.

Estudiosos de TD&E definem aprendizagem como um processo psicolégico relacionado
a transformacgdes duradouras no comportamento de sujeitos de acordo com suas interagdes com
outros individuos e o ambiente externo. Dessa forma, a pessoa adquire e retém competéncias.
Ademais, por meio da generalizagdo e da transferéncia, o que outrora foi aprendido pode ser
aplicado no trabalho. Por consequéncia, os processos individuais de aprendizagem sao
compostos por: a aquisi¢do (atengdo, percepcao, codificagdo), a retencdo ou memorizagao, a
generalizacdo e a transferéncia (Abbad, Loiola, Zerbini & Borges-Andrade, 2013; Pilati &
Abbad, 2005; Zerbini & Abbad, 2010).

Dessa maneira, a aquisi¢ao € o processo fundamental de captar CHA durante a instrugao.
A retengao € o estagio imediatamente seguinte a aquisi¢ao e diz respeito ao armazenamento dos
CHA na memoria que pode ser por curtos ou longos periodos de tempo. A generalizagdo pode
ser definida como o grau de utilizagdo dos CHA adquiridos em contextos e condi¢des analogas,
mas nao idéntica, em comparagdo com aqueles desenvolvidos durante eventos de TD&E
(Abbad et al., 2013; Zerbini & Abbad, 2010).

A transferéncia de aprendizagem, por sua vez, caracteriza-se pelo uso pratico dos CHA
adquiridos em cendrios diversos dos experimentados durante o processo de aprendizado (Pilati
& Abbad, 2005; Zerbini, 2007). Alguns autores definem a transferéncia de aprendizagem como
as mudancas observadas no individuo em atividades e situagdes distintas daquelas em que
ocorreu a aquisi¢ao, podendo variar em termos de dire¢do (positiva ou negativa) e sentido
(lateral ou vertical) (Abbad et al., 2013; Zerbini & Abbad, 2010).

A transferéncia lateral abrange a generalizagdo para desempenhos que ndo foram
diretamente aprendidos, mas que sdo semelhantes em complexidade aos aprendidos. Ja a
transferéncia vertical envolve o aprendizado de habilidades mais complexas a partir de
habilidades mais simples. A transferéncia ¢ considerada positiva quando os CHA adquiridos
facilitam o desempenho do individuo no ambiente de transferéncia, e negativa quando o
prejudicam (Abbad et al., 2013; Zerbini & Abbad, 2010; Zerbini, 2007).

Na aprendizagem em grupos € em equipes ocorre um processo social de
compartilhamento e organizagdo de conhecimentos e crencas. No ambito da aprendizagem
organizacional, os processos de aprendizagem individual e em grupo sdo legitimados e
incorporados em elementos como regras, estrutura e cultura organizacional (Abbad et al., 2013).
Além disso, ha uma diversidade de varidveis individuais, de grupos e organizacionais que

podem facilitar ou dificultar a transferéncia do processo de aprendizagem individual para os



demais niveis (bottom-up), assim como o inverso (fop-down), como destacado na literatura de
Administragdao e da POT (Bell et al., 2017; Kozlowski & Klein, 2000; Martins, Zerbini, &
Medina, 2018b).

Nesta perspectiva do individuo, ¢ importante considerar dois tipos de aprendizagem: a
formal e a informal. A aprendizagem informal acontece de forma natural no ambiente de
trabalho, seja por meio de tentativa e erro, observacao ou solicitagdo de ajuda aos colegas.
Emergem, portanto, nas interagdes sociais, na procura por resolucdes de questdes do trabalho.
Ja a aprendizagem formal parte de agdes sistematizadas, planejadas com objetivos e métodos
pré-estabelecidos, mais conhecidas como as agdes de TD&E (Zerbini et al., 2022).

Em conformidade com isso, a aprendizagem de CD ¢é um processo multiplo e
heterogéneo, que deve ser composto por estratégias diversas e de fontes variadas (Tardif, 2014;
Zabalza & Cerdeirifia, 2012). Dessa forma, embora LNT seja uma terminologia amplamente
aplicada, neste trabalho sera utilizada a terminologia Anélise de Necessidades de Aprendizagem
(ANA). Isso se deve ao fato de que a aquisi¢do, retengdo e generalizacdo de CHA ndo ocorrem
exclusivamente de forma sistematica, mas também por meio de outros processos, como 0s
meios informais. Esses meios informais sdo mais abrangentes e possibilitam a utilizagdo de
inimeras estratégias de aprendizagem (R. R. Ferreira & Schneider, 2020).

As CD englobam competéncias técnicas, socioemocionais, psicossociais e
metodoldgicas, o que demanda dos professores aprendizagem sistematica e informal. Um
exemplo ¢ a aprendizagem das competéncias socioemocionais (CSE), que tende a ocorrer de
forma mais informal do que formal, devido as multiplas interagdes do professor com diversos
atores em diferentes contextos, dentro e fora da sala de aula (Schonert-Reichl, 2017). Isso esté
em consonancia com o que teoricos de formacdo de professores defendem em relagdo ao
processo de aprendizagem docente (AD) (Esteves, 2009; 1. Dias, 2010; Masetto, 2003;
Perrenoud, 2000; Zabalza, 2009). Assim, ¢ importante ressaltar que as CSE desempenham um
papel fundamental neste estudo, o que tornou, portanto, a terminologia ANA mais adequada
para a pesquisa. E por qual razdo ndo usar a terminologia Avaliacdo de Necessidades de
Aprendizagem, que ¢ a mais comum, mas sim Analise de Necessidades de Aprendizagem?

Esta escolha se baseou na diferenca conceitual entre as categorias do dominio cognitivo
da taxonomia de Bloom, Engelhart, Furst, Hill e Krathwohl (1972): avaliagdo e andlise.
Enquanto a avaliagdo envolve a comparagdo de informagdes com critérios para julgar ou aferir
algo, como no caso da avaliagao de desempenho, a analise trata da categorizagao, organizagao
e formulacao de hipdteses. Dessa forma, a categoria "andlise" estd mais alinhada aos objetivos

desta pesquisa, que busca analisar as necessidades de AD (Meneses et al., 2010).



A Andlise de Necessidades de Aprendizagem (ANA) consiste, portanto, em um
processo sistematico de coleta, analise e relato de informacdes sobre os fatores internos e
externos que impactam a mudanga e os desafios enfrentados pela organizacdo e pelos
profissionais. A ANA também identifica as competéncias que os trabalhadores precisam
adquirir, quem sao esses trabalhadores e quando e como eles poderdo aprender (Brandao, 2018;
R. R. Ferreira & Schneider, 2020; Pilati, 2006).

Em suma, frente aos novos cenarios do mundo do trabalho, ¢ tdo importante mapear as
competéncias necessarias a docéncia quanto considerar a preméncia por estudos que
apresentem contribui¢cdes metodologicas para a ANA de CD (Berestova et al., 2020; Fernandéz-
Cruz & Fernandéz-Dias, 2016; L. Anderson, 2020; L. Pereira et al., 2016; Vieira, 2014).

Outra lacuna existente em pesquisas de ANA diz respeito ao contexto organizacional,
um componente importante nos processos de diagndstico de necessidade, ainda pouco
explorado. Aspectos internos e externos (como, por exemplo, planejamento estratégico, leis,
tecnologia, politica e meio ambiente) devem ser considerados. Entretanto, a defini¢do tedrica
atual se baseia, principalmente, no nivel micro, em que o treinamento ¢ a principal estratégia
instrucional (Bell et al., 2017; Cotes & Ugarte, 2021; R. R. Ferreira & Schneider, 2020).

Nesse sentindo, o contexto poés-pandémico na educacao deve ser destacado, tornando-
se importante mapear os impactos da pandemia em diversas frentes, especialmente em relagao
aos docentes. E preciso analisar as necessidades de aprendizagem dos docentes, considerar o
que eles tém a dizer, quais necessidades eles percebem ter e produzir conhecimento sobre isso.
Ademais, ha auséncia de modelos sistematicos multivariados que identifiquem as causas das
lacunas dessas competéncias, e faltam instrumentos para mensura-las (Cigularov & Dillulio,
2020; Cotes & Ugarte, 2021; Gyeltshen, Kamnuansilpa, Crumpton, & Wongthanavasu, 2021).

Adicionado a isso, o objetivo do sistema educacional atual ¢ promover a formacao
integral dos alunos e capacita-los a desenvolver competéncias essenciais para participar de
maneira autonoma, responsavel e critica em uma sociedade em constante transformagao (R. B.
Ferreira, Fecury, Oliveira, Dendasck, & C. Dias, 2022). Por conseguinte, ndo ¢ de se admirar
que as CSE sejam amplamente reconhecidas em todo o mundo como uma base fundamental na
preparagao de criangas e adolescentes. O enfoque nessas competéncias reflete a compreensao
de que o sucesso pessoal e profissional ndo esta apenas ligado ao conhecimento académico, mas
também a competéncia de se relacionar de forma eficaz, lidar com as emogdes e adaptar-se as
demandas do mundo do trabalho (Greenberg, Domitrovich, Weissberg, & Durlak, 2017;
Palomera, Fernandez-Berrocal, & Brackett, 2008; Schonert-Reichl, 2017). Em conformidade

com isso, a legislacdo educacional em vigor em muitos paises, inclusive no Brasil, descreve as
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responsabilidades do ensino obrigatorio, delineando um perfil de professor multifacetado, no
qual o educador atua como um agente indispensavel que deve promover e ensinar diversas
competéncias, inclusive as socioemocionais (R. B. Ferreira et al., 2022).

Sob este ponto de vista, as CSE dos professores desempenham um papel crucial nao
apenas em seu proprio bem-estar, mas também na eficacia e qualidade dos processos de ensino-
aprendizagem, especialmente no que se refere ao desenvolvimento emocional dos alunos.
Sendo assim, AD para o aprimoramento dessas competéncias também deve ser abordada, com
base na compreensao de que ndo ¢ possivel ensinar uma competéncia que nao tenha sido
adquirida, assim como ndo ¢ possivel alcancar um ensino de qualidade na auséncia do bem-
estar do proprio professor. Ha, portanto, uma demanda explicita de AD, pois as CSE devem ser
aprendidas ndo apenas nas escolas, mas também nas instituigdes responsaveis pela formagao de
professores (Albuquerque & Vasconcelos, 2019; Filella, Pérez-Escoda, Bisquerra, &
Soldevilla, 2010; R. B. Ferreira et al., 2022; Greenberg et al. 2017; Palomera et al., 2008; Pérez-
Escoda, Castro-Zubizarreta, & Fandos-Igado, 2016; Schonert-Reichl, 2017).

Hé algum tempo, as CSE sdo apontadas como necessarias na AD (Albuquerque &
Vasconcelos, 2019; Brasil, 2017; Tessaro & Lampert, 2019). Nesse sentido, revisoes da
literatura indicam a escassez de estudos sobre as CSE dos docentes. No entanto, embora a
demanda socioemocional dos professores esteja cada vez mais evidente no contexto atual,
parece que tanto pesquisas nacionais, quanto internacionais, abordam predominantemente a
perspectiva dos estudantes e as CSE voltadas para eles; por outro lado, pouco se investiga sob
a perspectiva do docente (R. B. Ferreira et al., 2022; Ignacio, Ramirez, & Bergamo, 2021;
Lisboa & Rocha, 2021; Marques, Tanaka, & Fé6z, 2019; B. Silva & M. Ferreira, 2020).

Assim sendo, pesquisar sobre as CSE dos docentes representa uma lacuna altamente
relevante no campo das CD. Além disso, investigar as CSE dos docentes pode contribuir tanto
para o avango do campo de pesquisa quanto para questdes praticas relacionadas ao trabalho,
como saude mental no ambiente de trabalho, bem-estar emocional e aprimoramento das
relacdes interpessoais no contexto docente (R. B. Ferreira et al., 2022; Lisboa & Rocha, 2021).

Isso pode se justicar ao notar que no contexto educacional os professores desempenham
um papel fundamental no desenvolvimento académico, emocional e social dos alunos. No
entanto, a profissdo docente também apresenta desafios significativos, como altas demandas de
trabalho, estresse emocional e pressdes para promover um ambiente de aprendizagem saudavel
(R. B. Ferreira et al., 2022; Lisboa & Rocha, 2021). Diante desses desafios, torna-se essencial

compreender e fortalecer os fatores que contribuem para a qualidade da satide do trabalhador.
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Diante das lacunas teodricas, metodologicas, empiricas e praticas aqui expostas, cabe
retomar o contexto de pesquisa do presente estudo. Os IF receberam a responsabilidade de
executar alguns programas federais, tais como: o Plano Nacional de Educacdo (PNE); as
especificidades politico-pedagogicas advindas do Programa Nacional de Integragdo da
Educacao Profissional a Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos
(PROEJA); o ensino médio integrado; o ensino tecnologico (graduacdo e pds-graduagdo); o
Programa Educagdao, Tecnologia e Profissionalizagdo para Alunos com Necessidades
Educacionais Especiais (TECNEP); o Programa de Educacao Profissional e Tecnologica (EPT)
indigena e o Programa EPT quilombola; e a Escola Técnica Aberta do Brasil (E-TEC). Tudo
isso torna complexa a oferta dos IFs, com diferentes graus e modalidades. Nao obstante, a
criacdo dos IFs nao veio com o desenvolvimento de uma politica de formagao docente, e um
mesmo professor pode atender a todos esses programas, graus de ensino e publicos
diversificados (Carvalho & Souza, 2014; Machado, 2011).

Em resumo, os professores dos IF, além de atuarem em atividades de ensino, pesquisa,
extensao e gestdo, tanto na modalidade presencial quanto a distancia, atendem a uma variedade
de publicos, visto que atuam na educagdo de jovens e adultos, e em varias modalidades de
ensino: subsequente, concomitante, médio, técnico, tecnoldgico, bacharelado, licenciatura e
pos-graduacdo. Em alguns lugares, adiciona-se o ensino a populacao indigena ou quilombola,
abrangendo, assim, uma diversidade de publicos e graus de ensino. Dessa forma, além de
relevante e oportuno, o mapeamento das CSE dos docentes do IF, pode fornecer contribui¢des
tedricas e informacgoes interessantes para a implementagao de politicas educacionais de saude
mental no trabalho e programas de apoio e desenvolvimento profissional.

Sendo assim, este estudo estd pautado em contribuigdes teodricas, metodoldgicas,
praticas, empiricas e sociais. Quanto as contribuigdes tedricas e metodologicas, a literatura tem
priorizado investigagdes acerca da relacdo professor-aluno, tornando relativamente raras as
investigagdes sobre CHA importantes para o trabalho docente (L. Pereira et al., 2016). Nessa
perspectiva, considerando uma sociedade digital e o avanco da inteligéncia artificial, na qual a
educagao e o desenvolvimento de pessoas urgem por profissionais habilitados e adaptados para
promover o processo de construgdo da aprendizagem, estudos mais atuais mostram a
necessidade de identificar e mensurar as CD que promovam a adaptagdo e atuagdo adequadas
aos desafios dos proximos anos (Berestova et. al., 2020; Fernandéz-Cruz & Fernandéz-Dias,
2016; Starkey, 2019; Walkoe & Luna, 2020).

Em conformidade com isso, os resultados do estudo de Azad, Gormley, Marcus e

Mandell (2019) sugerem pesquisas com foco em temas relacionados as diversas demandas do
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trabalho docente, que ndo se concentrem apenas no desenvolvimento de habilidades dos
discentes, pois os docentes devem ser treinados para trabalhar com o estudante como um todo,
incluindo seus pais, por exemplo. Para mais, Feather e Carlson (2019) recomendam que novas
pesquisas em formacdo de educadores apresentem potenciais competéncias necessarias ao
trabalho.

Similarmente, revisdes de literatura apontam a necessidade de pesquisas que
investiguem as CSE dos docentes. Notou-se que, apesar de o contexto atual impor uma alta
demanda socioemocional aos professores, tanto em pesquisas nacionais quanto internacionais,
os estudos exploram a perspectiva do discente e as CSE para/com o discente (R. B. Ferreira et
al., 2022; Ignécio et al., 2021; Lisboa & Rocha, 2021; Marques et al., 2019; B. Silva & M.
Ferreira, 2020).

A aprendizagem de CSE por docentes pode contribuir com a prevengao da satide mental,
com o bem-estar emocional, com a qualidade de vida no trabalho e nas relagdes. Além disso,
facilita o processo de transferéncia de aprendizagem de CSE para os discentes. Portanto, essa ¢
uma lacuna importante no campos de CD que deve ser explorada inclusive com proposicoes de
instrumentos de medida (R. B. Ferreira et al., 2022; Ignécio et al., 2021; Lisboa & Rocha, 2021;
Marques et al., 2019; W. Pereira & Nascimento, 2021).

Nesse sentido, investigacdes futuras deveriam analisar o processo de desenvolvimento
de competéncias na formagao de professores, por meio das teorias da aprendizagem. Precisam
expandir suas teorias e pesquisar sistematicamente a pratica docente (Alexander, 2017). Sob
esse viés, o campo deve compreender ainda como a investigacdo das CD pode langar luz para
se pensarem questdes praticas e sociais centrais para a educac¢ao, como a formagao docente, as
condi¢des de vida e trabalho dos professores, a relacdo da escola com a comunidade, entre
outras (Bandeira & Souza, 2014).

Quanto a contribui¢do pratica, vale ressaltar que a formagdao de professores deve
desenvolver nos aprendizes CHA que lhes permitam, constantemente, construir seu saber-fazer
docente a partir das demandas que o ensino como pratica lhes colocar (Pimenta & Lima, 2012).
Além disso, o exercicio da docéncia exige preméncia em seu desenvolvimento, o que envolve:
a formagdo politica/pedagdgica; a adaptagdao aos diversos publicos; as modalidades e graus
atendidos; a multifuncionalidade que envolve o tripé ensino-pesquisa-extensio, acrescida das
responsabilidades sobre a gestdo da instituicdo de ensino — na maioria dos casos, destinada aos
docentes; o uso adequado das novas ferramentas tecnoldgicas disponiveis; a transmissao e
utilizacao de estratégias de aprendizagem para com os estudantes (Perrenoud, 2000; Pimenta &

Lima, 2012; Starkey, 2019; Zabalza, 2009).
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Esses elementos se encontram possivelmente relacionados as CD vivenciadas,
competéncias adquiridas de maneira pragmatica ou no itinerdrio formativo de cada docente,
gerando perfis diferentes de professores e, consequentemente, com necessidades de
desenvolvimento diversificadas. O que torna desafiadora a efetividade dos treinamentos,
formacao e desenvolvimento profissional desses docentes e, por conseguinte, pode implicar a
prestacdo dos servigos educacionais (Masetto, 2003; Pimenta & Lima, 2012; Zabalza, 2009).

Em vista disso, propostas de AD embasadas em critérios tedricos e metodologicos
defensaveis podem contribuir para o atendimento dessas necessidades peculiares a uma
profissdo tdo complexa como a docéncia. Ademais, ao considerar a aprendizagem formal e a
informal, uma ANA pode aumentar a possibilidade de formagao adequada as reais necessidades
de desenvolvimento desses professores. Outrossim, uma escala de CSE pode ser de fundamental
importancia ao planejamento de politicas de formacgdo, além de planejamento de semanas
pedagogicas, formagao continuada de professores e planos de trabalho.

No que concerne a contribuicdo social, cabe considerar especialmente o publico
atendido pelos professores em questdo: tanto os estudantes matriculados quanto os pais e a
comunidade atendida em atividades de extensdo pertencem a uma populacao mais vulneravel
que tem no acesso aos IF uma oportunidade de desenvolvimento profissional. Por isso, quanto
mais preparados os professores estiverem para atender a diversidade de demandas provocadas
pelas peculiaridades de seus diversos publicos, mais esses publicos serdo bem atendidos e mais
os docentes estarao amparados de suporte e recursos para enfrentar os desafios que a profissao

lhes oferece.

1.1 Problemas de Pesquisa

Considerando a diversidade da oferta de servigos educacionais dos IF apresentada até
aqui, cabe inferir que as competéncias necessarias para o desenvolvimento das atividades de
um professor de EBTT, no Brasil, ndo sdo poucas, nem simplistas e¢/ou limitadas (Carvalho &
Souza, 2014). Sendo assim, convém a seguinte indagacdo: quais competéncias sdo essas?
Diante dessa conjuntura, as seguintes perguntas norteadoras foram postas: i. Quais
competéncias os docentes precisam ter para atender as demandas dos IF? ii. Quais dessas

competéncias mais precisam ser desenvolvidas?

1.2 Objetivos
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1.2.1 Objetivo geral

Identificar as Competéncias Socioemocionais Docentes no rol de Competéncias Docentes para

atuar nos IFs.

1.2.2 Objetivos especificos

1) Realizar uma revisao integrativa sobre CDs;

2) Mapear as Competéncias Docentes dos IFs;

3) Mapear as Competéncias Socioemocionais Docentes dos IFs;

4) Construir uma Escala de Competéncias Socioemocionais Docente;

5) Verificar evidéncias de validade da Escala de Competéncias Socioemocionais
Docente.

2.DISCUSSAO E CONCLUSOES FINAIS

Neste capitulo, serdo apresentadas as discussdes e conclusoes finais da pesquisa. Em
seguida, serdo discutidas as implica¢des do uso da metodologia de Anélise de Necessidades de
Aprendizagem (ANA), a qual desempenhou um papel fundamental no alcance do objetivo
geral. Na terceira parte, serdo discutidos os resultados da verificagdo das evidéncias de validade
da ECSE construida neste estudo. Por fim, as implicagdes tedricas, praticas e metodologicas,

limitag¢des, bem como, sugestdes para estudos futuros serdo apresentadas.

2.1Competéncias Docentes

Inicialmente, ¢ importante resgatar o contexto explorado nesta pesquisa, que se refere
aos Institutos Federais (IF), conforme apresentado na Introdug@o e no Método. Os professores
desses Institutos lidam com uma diversidade de publicos, niveis de ensino ¢ demandas de
trabalho, incluindo ensino, pesquisa, extensao e gestdo educacional. Diante desse contexto,

surgem duas questdes centrais que impulsionaram esta pesquisa: i. Quais competéncias sao
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necessarias para que os docentes atendam as demandas dos IFs? ii. Quais dessas competéncias
mais precisam ser desenvolvidas?

A partir desses problemas foi delineado o seguinte objetivo: Mapear as competéncias
docentes dos IF, por meio da metodologia de Anélise de Necessidades de Aprendizagem (ANA)
que compde o sistema de Treinamento, Desenvolvimento e Educagdo (TD&E), visando a
construcdo e a verificacdo de evidéncias de validade de uma Escala de Competéncias
Socioemocionais Docentes (ECSE).

Para tanto, alguns estudos foram necessarios, sendo o primeiro deles, uma revisao
integrativa sobre CD. As analises indicaram que a literatura contém uma ampla gama de
pesquisas sobre o tema, o que demanda dos pesquisadores critérios para agrupar e classificar os
estudos. No entanto, observa-se uma dispersdao dos construtos investigados, geralmente
abordados de forma isolada, o que resulta em um campo fragmentado e com a necessidade de
analises preditivas e fatoriais.

Nesse sentido, devido a fragmentagdo e as diferentes concepgdes do construto, €
importante que os pesquisadores estabelecam e sigam uma base conceitual soélida. Esse
alinhamento epistemoldgico ¢ relevante até mesmo para realizar comparagdes entre os estudos.
Assim, a presente pesquisa foi fundamentada na linha teérica da POT.

Além disso, observou-se que até a década de 2010, a maioria das pesquisas sobre o tema
estava focada nas atividades dos docentes em sala de aula e na compreensao dos conhecimentos,
saberes e/ou competéncias que possuiam (Puentes et al., 2009). No entanto, ocorreu um avango
significativo na produgdo cientifica nesse aspecto, com estudos que agora exploram variaveis
preditivas, realizam andlises confirmatérias e adotam métodos de pesquisa mais sistematicos.

Ademais, a analise tematica realizada na revisdo integrativa indicou trés principais
temas mais discutidos entre os artigos selecionados: 1) Competéncias Socioemocionais, que se
relacionam aos processos afetivoemocionais, pessoais € interpessoais (Gondim et al., 2014); ii)
Competéncias Profissionais que consistem em conhecimentos relacionados a aprendizagem e
praticas educacionais necessarias a atuacdo profissional dos docentes (Kunter et al., 2013); e
1i1) Competéncias Transversais, que abrangem competéncias que sao aplicaveis em contextos
diversos e podem permear todas as outras competéncias (Bennet et al., 1999). Pode-se inferir
que as trés categorias sdo interdependentes e podem ser desenvolvidas isoladamente, mas
idealmente o sujeito deve ter a oportunidade de desenvolvé-las de forma integrada (Kunter et
al., 2013).

Além disso, existem competéncias que podem ser desenvolvidas por todos os perfis de

professores, independentemente do contexto em que estdo inseridos (Esteves, 2009; I. Dias,
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2010; Masetto, 2003; Perrenoud, 2000; Zabalza, 2009). No entanto, caracteristicas individuais,
organizacionais € do contexto exigem competéncias especificas, e isso justifica a necessidade
de pesquisas em competéncias em diferentes contexto e épocas (Branddo & Borges-Andrade,
2007), pois a compreensao de uma teoria ¢ influenciada pelo seu contexto (Gergen, 2012).
Dessa forma, a revisdo integrativa sobre CD foi importante para mapear as competéncias
mais estudadas nos ultimos anos, averiguar os conceitos empregados ao constructo, identificar
os clusters de principais autores sobre o tema, os artigos mais citados, quais os avangos €
limita¢des do campo. Com isso realizou-se o objetivo especifico I desta pesquisa e fundamentou

teoricamente o objetivo especifico II: Mapear as CD dos IF.

2.2 Analise de Necessidade de Aprendizagem (ANA) / Mapeamento de CD dos IF

Neste trabalho, optou-se por utilizar a terminologia Andlise de necessidade de
aprendizagem (ANA) em vez do termo LNT. Isso se deve ao fato de que as CD podem ser
adquiridas de varias formas e por meio de fontes diversas, incluindo agdes de aprendizagem
formais quanto informais (Tardif, 2014; Zerbini et al., 2022).

E importante ressaltar que a ANA foi conduzida com base nos sete estagios detalhados
no capitulo de sintese dos resultados. Esses estagios permitiram ampliar os niveis de analise
para incluir grupos e equipes de trabalho. Além disso, ao examinar a legislagdo, diretrizes
nacionais e documentos institucionais, como o planejamento estratégico e o plano politico-
pedagogico (apresentados no Plano de Desenvolvimento Institucional), foi possivel mapear as
atividades dos professores e identificar a relacdo entre os objetivos organizacionais €
individuais. Ademais, o contexto politico, econdmico e sanitario foi considerado ao longo das
etapas de mapeamento, como por exemplo, no questionario semiestruturado e nos grupos
focais. Esse percurso metodologico corrobora com estudos que apontam a importancia e a
escassez de pesquisas que evidenciem o processo de LNT relacionando os objetivos individuais
alinhados aos organizacionais (Bell et al., 2017; Cotes & Ugarte, 2021; R. R. Ferreira &
Schneider, 2020; Martins et al., 2019; Zerbini, 2017).

Dessa forma, a andlise documental permitiu o levantamento de 95 atividades docentes
classificadas em duas macrocategorias: Profissional e Socioemocional. Este resultado vai ao
encontro dos resultados da revisdo integrativa outrora mencionada. Em sequéncia, a sintese das
95 atividades permitiu a aplicacdo de um questionario semiestruturado, que além das perguntas
abertas, continha duas escalas: grau de importancia e grau de frequéncia. Os resultados

apresentaram um alto grau de importancia e frequéncia para cada CD apresentada, indicando
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que a documentagdo analisada ¢ de fato aplicada pelos participantes desta pesquisa. Esses
achados asseveram os resultados encontrados por Morais (2019) que pesquisou sobre a
emocional docente em um IF.

Além disso, a andlise de conteudo do questiondrio semiestruturado revelou a
identificagdo de duas competéncias que requerem aprendizagem: Competéncia Digital e
Competéncia Socioemocional. A Competéncia Digital abrange a capacidade de utilizar
efetivamente conhecimentos e habilidades para utilizar informacgdes provenientes de diferentes
dispositivos, sistemas e plataformas virtuais. A atualidade, que ¢ fortemente marcada pela
presenca digital, tem influéncia direta na maneira como aprendemos, oferecendo ferramentas
digitais interativas e cativantes. Essas questdes estdo diretamente ligadas a necessidade de
aprendizagem por parte dos professores (Berestova et al., 2020; Kawamura, 2021; Starkey,
2020; Versuti, Andrade, & Zerbini, 2021; Walkoe & Luna, 2020).

No que diz respeito a Competéncia Socioemocional, novamente as opinides expressas
estdo alinhadas com as demandas identificadas no contexto da educacdo contemporanea. A
empatia, a flexibilidade, o aprendizado mutuo com pensamento critico € a competéncia de
comunicagdo sao componentes essenciais que os professores precisam buscar constantemente
em seu desenvolvimento profissional. Isso se deve ao fato de que os professores desempenham
o papel de mediadores no processo de ensino-aprendizagem, portanto, sdo facilitadores desse
processo (Kawamura, 2021; Versuti et al,, 2021).

Assim, tanto a revisdao integrativa quanto a andlise documental apresentaram duas
categorias de competéncias que parecem importantes: CSE e Profissionais. No entanto, a
analise do questiondrio semiestruturado permitiu inferir que aquelas competéncias profissionais
listadas em duas escalas s3o altamente importantes e frequentemente aplicadas, apensar disso,
a analise de conteudo das perguntas abertas permitiu identificar que dentre as competéncias
profissionais, a Competéncia Digital requer atengdo quanto a aprendizagem continuada. Outra
competéncia apontada como necessaria a aprendizagem docente foram as CSE.

Logo depois, os resultados dos grupos focais confirmaram as CSE predominantemente
como as que mais demandam aprendizagem por parte dos docentes dos IF. Além delas, mais
duas categorias foram identificadas com necessidade de aprendizagem: Competéncia em
Gestdao e a que denominamos de Institucionalidade. Ademais, varidveis de contexto foram
destacadas na andlise de conteudo destes grupos.

Dessa forma, os dados coletados indicaram claramente a importancia da gestao de
processos e pessoas como uma demanda significativa para os professores nos IF. No entanto, ¢

evidente que nem todos possuem experiéncia ou formagdo em gestdo. Nesse contexto, a
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necessidade de aprender competéncias em gestdo se torna ainda mais evidente. Esses resultados
estdo alinhados com as descobertas de Renier, Storti e Sticca (2022), que ressaltam a
importancia de futuras pesquisas direcionadas para a prevencdo e promog¢ao da saude mental
dos gestores educacionais. E importante destacar que, nos IF, muitos desses gestores sio
docentes.

Outra demanda identificada diz respeito a institucionalidade. Foi destacada a
necessidade dos IF estabelecerem e fortalecerem sua cultura organizacional, padronizarem
processos € investirem em suporte organizacional. Como resultado, os professores apontaram
a necessidade da aprendizagem em relacdo a verticalizagdo do ensino, as bases teoricas da
educacao profissional e tecnologica, bem como a compreensao da natureza e das caracteristicas
especificas dos IF. Este resultado confirma o que estudos indicaram como necessidade que as
organizagoes t€ém de evidenciar seus objetivos estratégicos, consolidar a cultura organizacional
e preparar suas equipes de gestdo de pessoas para aplicar ferramentas e técnicas de gestdo
efetivas (Bin Othayman, Mulyata, Meshari, & Debrah, 2022).

Outra variavel de contexto destacada como ausente ou pouco frequente foi o “suporte a
transferéncia” que requer o apoio dos colegas e superiores, bem como suporte material, para a
aplicacdo de novos conhecimentos e habilidades no ambiente de trabalho (Martins et al.,
2018b). Esse resultado contrasta os achados por Morais (2019) onde os professores de um IF
destacaram receber o suporte de colegas e superiores, inclusive, isso era usado como estratégia
de ampliagdo de repertério e de regulagdo emocional.

Resumidamente, nos grupos focais, foram identificadas duas variaveis de contexto que
foram percebidas como ausentes ou pouco frequentes pelos participantes. A primeira ¢ a
institucionalidade, que abrange a padronizacdo de processos, o conhecimento sobre a Educagao
Profissional e Tecnologica (EPT) e as caracteristicas especificas dos IF, bem como a cultura
organizacional. A segunda varidvel € o suporte a transferéncia, relacionado ao apoio fornecido
para aplicar os CHA no ambiente de trabalho. Além disso, as competéncias em gestdo de
processos e pessoas, competéncia digital, classificadas neste estudo como competéncias
profissionais, juntamente com as CSE, foram identificadas como necessarias para a
aprendizagem docente nos IF especialmente em dois tipos de relagdes: entre professores e
alunos e entre professores e colegas de trabalho.

No que se refere a necessidade de aprendizagem de CSE, os resultados aqui encontrados,
comparam-se aos indicados em alguns estudos (Albuquerque & Vasconcelos, 2019; Brasil,
2017; R. B. Ferreira et al., 2022; Lisboa & Rocha, 2021; Tessaro & Lampert, 2019). Apesar

desses apontamentos, parece que tanto pesquisas nacionais quanto internacionais tém se
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concentrado exclusivamente no ponto de vista dos estudantes e nas CSE voltadas para eles,
deixando as CSE dos docentes em segundo plano (R. B. Ferreira et al., 2022; Lisboa & Rocha,
2021). Portanto, ¢ fundamental ampliar a investigacao e explorar mais a fundo as CSE dos
professores, especialmente diante do atual contexto que amplia ainda mais a demanda
socioemocional dos profissionais (Lozano-Pefia, Saez-Delgado, Lopez-Angulo, & Mella-
Norambuena, 2022).

Estes resultados contribuiram para o alcance do objetivo especifico II: mapear as CD do
IF. Além disso, tendo em conta que as CSE foram as mais frequentemente mencionadas, foi
possivel identifica-las em todos os estagios da etapa qualitativa até o momento. Isso levou ao
cumprimento do objetivo especifico III desta tese, que consiste em mapear as CSE dos
professores nos IFs. Portanto, o proximo estagio a ser discutido abordara o objetivo especifico
IV: Construir uma Escala de Competéncias Socioemocionais Docente.

A revisdo integrativa das competéncias docentes apresentou pesquisas que tratavam
sobre CSE. Esse estagio do estudo foi muito importante ao processo de construg¢do da escala,
pois, faz parte do processo tedrico descrito por Boateng et al. (2018), que engloba a investigagao
tanto da composicdo constitutiva do construto em estudo quanto da sua operacionalizacao.
Além disso, de acordo com esses mesmos autores, € necessario investigar lacunas existentes no
campo, inclusive em relagdo a instrumentos de medida.

Nesse sentido, cabe destacar dois pontos sobre a mensuragdo de CSE docente na
literatura. Primeiro, ha muitos estudos sobre CSE que acabam usando instrumentos que
mensuram constructos associados a CSE, como por exemplo: habilidade social, inteligéncia
emocional, o que interfere nos resultados e implicagdes tedricas e praticas (Marin, C. Silva,
Andrade, Bernades, & Fava, 2017). Segundo, muitas escalas mensuram CSE docente
exclusivamente na relagdo professor-aluno, aluno-aluno, aluno-professor, no entanto, as
relagdes de trabalho acontecem dentro e fora da sala de aula, ou seja, a demanda por CSE
docente vai para além da relagdo professor-aluno e isso também deve ser investigado (Lozano-
Peiia et al., 2022).

Dessa forma, uma vez que as CSE se mostraram como a categoria de competéncias mais
recorrente nos estagios 1, 2, 3 e 4, foi realizada uma busca na literatura por escalas que
explorassem as CSE dos docentes, tendo em conta suas interagdes sociais dentro e fora da sala
de aula, e que abarcassem as CD apontadas na analise de necessidades aqui conduzida. A escala
mais proxima das necessidades encontradas foi a desenvolvida pelo GROP (Grup de Recerca

en Orientacio Psicopedagogica), de Bisquerra (2005) e Bisquerra e Pérez (2007). No entanto,
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os autores impuseram condi¢des a adaptacdo do instrumento que ndo foram possiveis de
atender.

Portanto, decidiu-se construir uma nova escala com base no modelo tedrico do GROP.
Eles criaram um novo modelo de CSE a partir da revisao de propostas anteriores € com base no
referencial tedrico da educagdo emocional. Assim, eles consideram as CSE compostas por cinco
dimensdes: consciéncia emocional, regulagdo emocional, autonomia emocional, competéncia
social e competéncias para a vida e o bem-estar (Bisquerra & Pérez, 2007). Essas dimensdes
foram apresentadas no capitulo V desta tese.

Assim, a constru¢ao da Escala de Competéncias Socioemocionais (ECSE) foi baseada
no modelo do GROP e nas etapas da ANA mencionadas anteriormente. A ECSE difere das
escalas existentes por abordar ndo apenas a relacdo entre professor e aluno, mas também as
relagdes entre professores e outros atores do ambiente educacional.

A validagdo de contetdo desempenhou um papel crucial no desenvolvimento do
instrumento: comité de especialistas, validacdo semantica e por juizes, e, por fim, questionario
piloto junto a populagdo-alvo. Segundo Boateng et al. (2018) ¢ a partir desse processo que se
iniciam os estudos sobre as propriedades psicométricas de uma escala. Uma vez concluida essa
etapa, o instrumento ficou pronto para ser utilizado na etapa quantitativa da tese que contemplou
o V e ultimo objetivo especifico: verificar evidéncias de validade de uma escala de CSE

docente.

2.3 Evidéncias de validade da ECSE Docente

Foram utilizadas andlises de estatisticas descritas e Andalise Fatorial Confirmatoria
(AFC). A AFC testa se o modelo hipotetizado se ajusta aos dados. Essa estimacdo ¢ feita de
forma interativa: inicia-se com uma estimagao inicial, cujo ajuste aos dados ¢ analisado, entdo,
outras estimagdes sdo feitas e testadas, até que o modelo converge, ou seja, se ajusta
adequadamente aos dados (Brown, 2015; Hair Jr. et al., 2019). Para esta analise foi testado o

modelo tedrico proposto como esta representado na figura 4.1.

Figura 2.1 - Modelo Teorico da ECSE
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Fonte: Elaborado pela autora com base em Bisquerra e Pérez (2007)

Os resultados deste estudo demonstraram um bom ajuste dos indices, e foram feitas
algumas modificacdes sugeridas, resultando em indices de ajuste significativamente melhores.
Além disso, observou-se que a CSE dos docentes se comportou de maneira similar nas duas
relacdes investigadas: professores-alunos e professores-colegas de trabalho. No entanto, foram
identificadas diferencas nas médias dessas relagdes, sendo que a relagdo professor-alunos
apresentou médias mais altas em comparagao a relacao professor-colegas de trabalho.

Adicionalmente, dois itens especificos mostraram uma carga fatorial abaixo do minimo
esperado (0,50) em ambas as relacdes: o item 10, "Identifico a necessidade de uma pausa,
respeitando os meus limites", e o item 11, "Procuro ajuda para lidar com situagdes de estresse".
Na relagdo com colegas de trabalho, o item 3, "Avalio o quanto meu contexto de trabalho
influencia no meu estado emocional", também apresentou uma carga fatorial inferior a 0,50.
Esses resultados merecem destaque e podem indicar implicagdes praticas e tedricas.

Primeiramente, a discrepancia nas médias entre as duas relacdes pode ser explicada pela
variabilidade na forma como a CSE se manifesta na pratica. Isso significa que uma pessoa pode
aplicar a CSE de maneira diferente em cada relagdo (Gondim et al., 2014). Por exemplo, o item
11, "Procuro ajuda para lidar com situagdes de estresse", apresentou a menor carga fatorial em
ambas as relacdes. Isso sugere que os docentes podem ndo se sentir a vontade para pedir ajuda
em nenhuma das duas relagdes analisadas. Essa constatagdo estd alinhada aos resultados da
etapa qualitativa, que indicou uma percep¢ao limitada de suporte por parte de colegas e
superiores. Suporte ¢ uma implicacdo pratica que, em tese, ¢ uma variavel contextual e nao
individual (Martins et al., 2018b).

Em relagdo as implicagdes teodricas desses achados, ¢ importante destacar que autores
disseminais, baseiam-se em duas concepg¢oes fundamentais: a relagdo intrapessoal e a relagao
interpessoal. Isso implica que alguns comportamentos estao mais relacionados a forma como o
sujeito se relaciona consigo mesmo, enquanto outros estdo relacionados as interagdes com os

outros (Gardner, 1995; Salovey & Mayer, 1990). Portanto, ¢ pertinente inferir que, ao examinar
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a relacdo do docente com outros agentes do ambiente educacional, ¢ necessario verificar se os

itens avaliados refletem comportamentos relevantes para as relagdes interpessoais.

Adicionalmente, os resultados revelaram que os valores de consisténcia interna foram
satisfatorios, com exce¢do do fator "Autonomia Emocional" que apresentou um coeficiente ®
de McDonald de 0,56 nas duas relacdes, abaixo do esperado (0,70). Além disso, esse fator
também exibiu as cargas fatoriais mais baixas em ambas as relagdes. Esses achados indicam a
importancia de analisar a CSE dos docentes na relagdo interpessoal, levando em consideragao
se a descricdo desses comportamentos reflete mais a dindmica interpessoal do que a
intrapessoal. Com base nisso, estudos como o de Pekaar, Bakker, van der Linden e Born (2018)
tém explorado os fatores em duas escalas distintas: uma relacionada a dimensao intrapessoal e
outra a dimensao interpessoal.

Segundo os autores mencionados, alguns individuos demonstram maior competéncia na
regulacdo de suas proprias emogdes em comparagdo a regulagdo das emocdes dos outros, €
vice-versa. Por exemplo, professores que se envolvem em excesso com as emogdes de seus
alunos podem ser capazes de regular as emocdes dentro da sala de aula, mas correm o risco de
se esgotarem devido a transferéncia dessas emocdes para fora do ambiente escolar. Isso
significa que a competéncia de regulacdo focada no outro, em determinados contextos, nao
implica necessariamente em competéncia na regulagao de si mesmo. Essa constatagdo destaca
a importancia de especificar a fonte das emogdes nos instrumentos utilizados, pois conclusdes
equivocadas podem ser tiradas caso essa distingdo nao seja feita (Pekaar et al., 2018).

Em resumo, a ECSE demonstrou ser confidvel do ponto de vista psicométrico e
apresentou evidéncias satisfatorias de validade. Portanto, o objetivo especifico V foi alcangado,
assim como todos os demais objetivos especificos, o que indica que o objetivo geral do estudo
foi cumprido com sucesso. E quanto as respostas as perguntas que nortearam esta investigacao?
Pois bem, o APENDICE E, apresenta as 95 atividades que os professores precisam
desempenhar para atender as demandas dos IFs, entrentato, reconhece-se que € possivel que
muitas outras ainda nao estdo listadas ali.

Quanto a segunda pergunta. Os resultados deste estudo indicam que trés CDs precisam
mais de aprendizagem docente nos IF: 1) Competéncia Digital; i) Competéncia em Gestdo (essa
por sua vez implica também em conhecimentos sobre as bases da Educagdo Profissional e
Tecnologica, Verticalizagao do ensino e caracteristicas dos IFs, o que denominamos neste

estudo como “Institucionalidade” que nao depende s6 dos individuos, mas também da
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Institui¢do); E, por ultimo, iii)) Competéncias Socioemocionais, que sao as mais recorrentes em
todos os estagios desta pesquisa.

E relevante ressaltar que os participantes desta pesquisa possuem, em média, 17 anos de
experiéncia como docentes, sendo que 51% possuem doutorado e mais de 89% ja passaram por
formagao docente. Esses dados indicam a presenca de experiéncia técnica e conhecimento
especializado nesse contexto. No entanto, quando se trata das emocdes e das relagdes
interpessoais, assim como da percep¢ao de suporte, os resultados revelam uma lacuna que
precisa ser abordada.

Em tese, ¢ necessario que os professores aprimorem suas competéncias
socioemocionais, incluindo a consciéncia emocional tanto de si mesmos quanto dos outros, a
regulagdo emocional tanto de si mesmos quanto dos outros, a autonomia emocional ¢ a
competéncia nas relagdes sociais. Essas competéncias sdo essenciais para lidar com contextos
educacionais instaveis, nos quais os professores se deparam com uma variedade de demandas
técnicas, emocionais e de interagdes sociais que vao além da relagdo professor-aluno.

A originalidade desta tese reside na introducdo de um novo instrumento para o campo
das CSE docentes. Além disso, este estudo aprofundou a discussao sobre as CDs ao analisar a
literatura globalmente, identificando pontos de intersec¢do que apontam para uma base de
competéncias promissoras para o exercicio da docéncia e para orientar andlises futuras. O
estudo também ampliou a discussdo sobre a aprendizagem docente, contribuindo para reflexdes
sobre a aprendizagem formal e informal, e resultou na adog¢ao da terminologia ANA em vez de
LNT. Nesse aspecto, as analises organizacionais e de equipes foram conduzidas com o devido
respeito as necessidades de aprendizagem dos docentes, levando em consideracdo suas
perspectivas e identificagdo de necessidades percebidas. Isso contribuiu com a produgao de
conhecimento e avango metodologico nessa area.

Ainda no que diz respeito as contribuigdes teoricas € metodologicas, esta tese se destaca
ao ampliar a discussdo em relacdo a literatura existente, que geralmente prioriza investigagdes
sobre a relagdo professor-aluno. Ao apontar a necessidade de desenvolvimento de CDs que
abrangem as relagdes interpessoais para além da sala de aula, esta pesquisa contribui
significativamente para o campo. Além disso, este trabalho identificou potenciais competéncias
que sdo necessarias para o futuro do trabalho docente.

No que tange as contribuicdes metodoldgicas, destaca-se que, neste estudo, tanto
docentes com cargos de gestdo quanto aqueles sem cargos de chefia responderam aos
questionarios e participaram de grupos focais. Isso pode ter ajudado a reduzir o viés nas

avaliacdes e a diminuir as discrepancias entre os diferentes niveis organizacionais no



24

diagnostico de necessidades (Bin Othayman et al., 2022). Além disso, a interdependéncia dos
estagios de diagnostico na etapa qualitativa foi essencial para aplicar a metodologia ANA de
forma sistematica e ordenada. As analises tematicas e de conteudo ampliaram as possibilidades
de diagnostico e facilitaram a produgao de conhecimento.

As contribui¢des empiricas deste estudo dizem respeito ao uso da ECSE, que abrange
as relacdes dos docentes para além da sala de aula, sugerindo discrepancias na aplicagdo das
CSE por parte dos docentes em diferentes contextos. Esses dados corroboram a literatura
existente que ressalta a importancia de explorar as CSE dos docentes a partir de diversas
perspectivas. Além disso, esses resultados contribuem significativamente para a 4rea de TD&E,
ao fornecer um modelo estruturado que pode facilitar o desenvolvimento de programas de
aprendizagem em CSE para docentes.

Os resultados apresentados indicam a necessidade de fortalecer a institucionalidade, ou
seja, a estrutura e organizacao das institui¢cdes envolvidas. Mesmo ap6s 15 anos de criagdo, os
IFs precisam consolidar sua cultura organizacional, estabelecer processos padronizados e
investir em aprendizagem sobre os principios fundamentais da Educacdo Profissional e
Tecnologica (EPT), bem como da verticalizagdo do ensino e nas caracteristicas especificas dos
IFs. Além disso, ¢ crucial investir em suporte organizacional, proporcionando recursos e
mecanismos para apoiar o desenvolvimento continuo dessas instituicdes. Essas medidas sao
essenciais para fortalecer a capacidade dos IFs em cumprir sua missao e promover um ambiente
propicio a formacao e ao desenvolvimento dos estudantes e profissionais envolvidos.

Em relacdao as implicagdes praticas, a constru¢ao de uma nova medida para avaliar a
CSE dos docentes pode ser um recurso valioso na elaboracdo de projetos e programas de
formagao continuada para professores. Essa medida pode fornecer subsidios para a instituicao
avaliar o quanto os professores percebem sua propria competéncia socioemocional e possuem
habilidades que podem ser transferidas para o contexto de trabalho.

Além disso, os IFs podem promover acdes baseadas nesse modelo de investigagdo, o
que proporcionaria um ambiente educacional mais colaborativo e propicio ao compartilhamento
de informagdes e a aprendizagem entre pares. E fundamental reconhecer que as boas relagdes
interpessoais, juntamente com a consciéncia e a regulacdo emocional, sdo elementos essenciais
para o bem-estar ¢ o desempenho satisfatério dos profissionais. Portanto, ao promover a
aprendizagem e incentivar agdes educacionais voltadas para o desenvolvimento das CSE, os
IFs podem fazer uma diferenca significativa no ambiente educacional como um todo.

Isso pode refletir numa contribuicao social, pois, os professores em questao atendem a

um publico diversificado, que inclui tanto os estudantes matriculados quanto os pais e a
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comunidade envolvida em atividades de extensdo. E importante destacar que esse publico em
particular pertence a uma populacdo mais vulneravel, para a qual o acesso aos IFs representa
uma oportunidade crucial de desenvolvimento profissional.

Diante dessa realidade, ¢ fundamental que os professores estejam preparados para lidar
com a diversidade de demandas decorrentes das particularidades desses diferentes publicos.
Quanto mais preparados os professores estiverem nesse sentido, maior serd a qualidade do
atendimento prestado a esses publicos e mais apoio e recursos eles terdo para enfrentar os
desafios inerentes a profissao.

Ao promover a formagdo continuada e o aprimoramento das CSE dos docentes, as
Instituicdes de Ensino podem promover um melhor atendimento as necessidades do publico
que atende, fortalecendo assim o suporte e os recursos disponiveis para os professores
enfrentarem os desafios e desempenharem efetivamente sua profissdao. Essa abordagem
contribuird para a formagao integral dos estudantes e para o desenvolvimento da comunidade
em geral.

Quanto as limitagdes, a primeira ¢ o N da amostra na etapa qualitativa. A participacao
de apenas 31 docentes ndo representa toda a populagdo de professores da EBTT. Além disso,
apenas 3 regides do Brasil participaram do estudo. Isso pode ter limitado o diagnostico de
necessidades e consequentemente as classificagdes de categorias e a construcdo de itens para o
instrumento de medida.

Uma limitag¢do relevante deste estudo ¢ o fato de se concentrar exclusivamente nos
professores dos IF, uma carreira especifica que existe apenas no Brasil. Essa restricao do
contexto do estudo pode limitar sua aplicabilidade no ambito internacional, uma vez que a
carreira de EBTT ¢ exclusiva do pais. Portanto, para expandir e internacionalizar a produgdo de
conhecimento cientifico sobre as CSE docente, futuras derivacdes deste trabalho podem
explorar carreiras mais abrangentes, como a docéncia no ensino superior ou em outros niveis
de formagdo, permitindo uma comparacdo e analise mais ampla em diferentes contextos
internacionais. Isso proporcionaria uma perspectiva mais abrangente sobre a relacdo entre a
CSE docente e a pratica educacional em escala global.

Outra limitagdo reside na concentragdo da amostra no estado de Sdo Paulo. E importante
ressaltar que esse estado apresenta caracteristicas especificas, como uma populagdo com melhor
renda per capita e niveis mais elevados de escolaridade em comparacdo a outras estados do pais.
Portanto, para estudos futuros que utilizem o modelo de investigagdo apresentado, ¢
recomendavel investigar outros estados brasileiros, a fim de verificar se os achados deste estudo

se mantém consistentes em contextos regionais diversos. Dessa forma, serd possivel obter uma
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compreensdo mais abrangente e representativa da relagdo entre as CSE dos docentes e as
diferentes realidades do pais.

Uma limitagdo importante a ser destacada ¢ relacionada ao fator "Autonomia
Emocional" da ECSE, que engloba comportamentos tanto interpessoais quanto intrapessoais.
No entanto, ¢ possivel que a interpretagdo de alguns itens desse fator tenha sido mais
relacionada a dimensdo intrapessoal, o que pode ter influenciado as baixas cargas fatoriais
observadas na ECSE, especialmente considerando que foram utilizadas duas escalas de relagcdes
interpessoais na amostra testada. Essa possivel sobreposicao de conceitos pode ter impactado
na clareza e especificidade dos itens e, consequentemente, nos resultados fatoriais da escala.

Os resultados apresentados nesta tese levantam importantes discussdes que podem
orientar uma agenda de pesquisa futura no campo das CSE docente. Algumas sugestdes para
pesquisas adicionais incluem:

1. Estudos longitudinais: Realizar pesquisas que acompanhem os professores ao longo
do tempo, antes e apds intervengdes ou agdes de aprendizagem de CSE. Isso permitiria uma
compreensdo mais profunda dos efeitos dessas intervengdes e sua relagdo com o
desenvolvimento da CSE ao longo da carreira docente.

2. Aprendizagem de CSE: Investigar como os professores aprendem as CSE. Explorar
o processo de aquisi¢do de CSE tanto na aprendizagem formal, como em cursos de formacao
de professores, quanto na aprendizagem informal, através de experiéncias e interagdes
cotidianas.

3. Trilhas de aprendizagem de CSE: Desenvolver propostas de trilhas de aprendizagem
especificas para o desenvolvimento da CSE. Isso pode incluir propostas para cursos de
formacao inicial de professores e programas de formagao continuada, visando aprimorar as CSE
dos docentes.

4. Comparagdo entre professores iniciantes e experientes: Realizar estudos
comparativos entre professores em diferentes estagios de carreira, investigando como a
experiéncia afeta a aquisi¢@o e a aplicagdo das CSE.

5. Associagdes com outras varidveis: Explorar associagdes entre a CSE e outras
variaveis, como o Suporte a Transferéncia, caracteristicas contextuais e caracteristicas
individuais dos professores. Investigar como essas variaveis se relacionam com as CSE e como
podem influenciar seu desenvolvimento e aplicacao.

6. Implicacdes para o bem-estar e satde mental dos professores: Analisar o impacto das
CSE no bem-estar e saude mental dos professores. Investigar em que medida as CSE podem

atuar como fatores de protegdo para o estresse e o desgaste emocional dos docentes.
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7. Seria interessante, inclusive, aplicar a ECSE entre docentes e técnicos administrativos
das Institui¢des de Ensino, pois essa ¢ uma relagdo recorrente no ambiente educacional.
8. Estudos futuros podem propor novos itens para o fator "Autonomia Emocional" ou

explorar separadamente os comportamentos intrapessoais € interpessoais.

Essas sdo apenas algumas sugestdes de pesquisa que podem contribuir tanto para o
avango teorico no campo da CSE docente, quanto para a aplicacdo pratica desses
conhecimentos, visando melhorar a qualidade de vida dos professores e a eficacia de sua pratica

pedagogica.
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Anexo A- Aprovagio do Comité de Etica

rCLRE

Universidade de S3ao Paulo
Faculdade de Filosofia, Ciejncias e Letras de Ribeirdo Preto
Comité de Etica em Pesquisa

Campus de Ribeirdo Preto

Of.CEP/FFCLRP-USP/008-dgfs.

Ribeirdo Preto, 22 de abril de 2021.

Prezado(a) Pesquisador(a),

Comunicamos a V. Sa. que o projeto de pesquisa intitulado
“Formacao de professores para a educacao basica, técnica e tecnologica:
proposta de um modelo de desenvolvimento de competéncias”, CAAE n°
40617920.4.0000.5407 , foi aprovado ad referendum do Comité de Etica em
Pesquisa da FFCLRP-USP em 28/01/2021 e referendado em sua 212® Reunido
Ordinaria realizada em 18.02.2021.

Solicitamos que eventuais modificacdes ou emendas ao
projeto de pesquisa sejam apresentadas ao CEP, de forma sucinta,
identificando a parte do projeto a ser modificada e suas justificativas. De acordo
com a Resolucdo n°466 de 12/12/2012, devem ser entregues relatorios
semestrais e, ao término do estudo, um relatério final sempre via Plataforma

Brasil.
Atenciosamente,
o 3 ‘
Yo, . S @
Prof.? Dr.® Patricia Nicolucci
Coordenadora
Ao(A) Senhor(a)

Cristiane Souza de Lacerda
Programa de Pés-graduacd@o em Psicologia da FFCLRP-USP

CEP - Comit de Etca em Pesquisa da FFCLRP USP .
Fone: (16) 33154811 Avenida Bandeirantes, 3200 - bloco 01 da Administrac3o - sala 07
14040-201 - Ribeir3o Preto - SP - Brasil

Homepage: http:/ivaww ficrp. usp br - e-mai: costo@iistas ficim usp.br
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Anexo B — Termo de autorizacao para realizagdo da pesquisa na instituicao

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

CARTA DE AUTORIZACAD

Prezado Comité de Ftica em Pesquisa da Universidade de Sdo Paulo — USP

Na fungdio de representante legal do Instituto Federal de Sdo Paulo - IFSP, informo que o projeto
de pesquisa intitulado: Formagdio de professores para a educacio bdsica, técnica e
tecnolégica: proposi¢io de um modelo de desenvolvimento de competéncias , apresentado
pela pesquisadora  Cristiane Souza de Lacerda, que tem como objetivo principal: elaborar
um modelo de programa voltado ao desenvolvimento das competéncias necessirias a
docéncia da EBTT, nio preterindo os critérios estabelecidos na legislagdo vigente, foi analisado
¢ considerando que 0 mesmo siga os preceitos éticos descritos pelas Resolugdes n. 466 de 2012
e 510 de 2016 do Consclho Nacional de Saude, fica autorizada a sua realizagdo apds a
apresentaglio do parecer favoravel emitido pelos Comités de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos da USP e do CEP-IFSP.

Dados do Responsdvel Legal pela Instituigdo na qual ocorrera a Pesquisa:
Nome: Eduardo Antonio Modena
Cargo: Reitor (DOU n. 67/2013 — Segdio 2 — Pagina 1 — Decreto de 08 de abril de 2013)

Sédo Paulo, 04 de margo de 2021.

Eduardo™Antonio Modena

Reitor do IFSP

Rua Pedro Vicente, 625 Canindé - SP - CEP.: 01109-010
T'elefone para contato: (11) 3775-4665 - e-mail: cep_ifsp@ifsp.edu
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Anexo C — Aceite da Revisdo Sistematica para apresentagao oral e publicacdo nos anais eletrénicos
da ANPAD

EnANPAD 2021 i ANPAD

POS.GRADUAGAC
On-line - 4 - 8 de out de 2021 EPESQUISA
EMADMINISTRAGAO

DECLARACAO

Declaramos para os devidos fins que o trabalho EPQ - Saberes e Praticas Docentes
em Administracdo e Contabilidade - "Competéncias Docentes: Uma Revisdao de
Literatura" dos autores Cristiane Souza de Lacerda (/) e Thais Zerbini (Prog de Pds-
Grad em Admin de Organizagées - PPGAO/FEA-RP/USP - Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade de Ribeirao Preto - Universidade de Sao Paulo), foi
submetido e selecionado para apresentacao oral e publicacdo nos anais eletronicos
da ANPAD (site), no EnANPAD 2021, que ocorrera em On-line - 4 - 8 de out de 2021.

Atenciosamente

24

Claudia Bitencourt
Diretora Cientifica da ANPAD
Triénio 2021-2023
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APENDICES

Apéndice A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido-Grupo Focal
Termo De Consentimento Livre E Esclarecido

Prezado (a) Participante,

Vocé esta sendo convidado a participar de uma pesquisa intitulada “Formagao de professores para
a educagao basica, técnica e tecnoldgica: proposi¢cdao de um modelo de desenvolvimento de competéncias”
que tem como objetivo elaborar um modelo de programa voltado ao desenvolvimento das competéncias
necessdrias ao desempenho da docéncia de EBTT, que estd sendo desenvolvida por mim, Cristiane Souza de
Lacerda, e orientada pela Prof2. Dr2. Thais Zerbini.Por meio desta pesquisa, poderemos identificar quais
conhecimentos, habilidades e atitudes os professores de EBTT precisam desenvolver para aprimorar seus
trabalhos, superar desafios da docéncia acrescida das atividades de pesquisa, extensdo e gestdo educacional,
considerando ainda a atengdo a saude no trabalho. Afirmamos também que sua participagdo sera importante
e contribuira para o desenvolvimento da educagdo basica, técnica e tecnoldgica deste pais.

Caso aceite, sua colaboracgdo constituira em participar de um Grupo Focal que tera perguntas sobre
conhecimentos, habilidades e atitudes utilizadas no seu exercicio na docéncia EBTT e responder a um
questionario sociodemografico. O Grupo Focal sera realizado de maneira online, através dos aplicativos
Skype ou Google meet, conforme sua preferéncia. Além disso, durara aproximadamente em torno de 60
minutos, podendo variar de acordo com a sua participacgao.

Destacamos que o Grupo Focal sera realizado respeitando o seu tempo, espaco e conveniéncia, ndo
trazendo nenhum risco a sua imagem e aos seus compromissos. A priori o Unico desconforto que pode gerar
sdo as questbes relacionadas ao seu trabalho como docente, porém, serd assegurado o direito de
interromper o Grupo Focal a qualquer momento sem qualquer prejuizo. A sua participacdo é voluntaria e
este estudo ndo ird interferir em suas atividades cotidianas ou expor de alguma forma a sua imagem. Os
procedimentos necessarios serao realizados no dia e horario respeitando a sua disponibilidade. Fica também
garantida indenizagdo em casos de danos, comprovadamente decorrentes da participagdo na pesquisa,
conforme as leis vigentes no Brasil. Além disso, outras informagdes sdo relevantes, a saber: ndo lhe sera
cobrado nada e ndo havera gastos na sua participacdo neste estudo, bem como nao haverd remuneracao
por sua participacdo e nao haverd beneficios imediatos na sua participacdo. Em caso de despesas eventuais
e ndo previstas, o pesquisador se compromete em ressarcir.

Ao aceitar participar da pesquisa vocé receberd uma via digital deste Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido em seu e-mail, a qual estara assinada e rubricada pelo pesquisador responsavel pelo estudo.
Os resultados do estudo podem ser publicados em revistas cientificas ou publicagGes gerais. No entanto, as
informacdes relativas a sua participagdo serdo mantidas em sigilo.

Cabe destarcar que o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do (estado em que o IF
esta vinculado), por meio da Diretoria de Desenvolvimento Institucional, localizado (enderego e contato da
diretoria) autorizou a relazigdo desta pesquisa junto aos docentes a ele vinculados.

Em caso de duvida(s) e/ou outros esclarecimentos sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato
com a pesquisadora responsdvel Cristiane Souza de Lacerda (tel: 16 99180-4801/ email:
cristianelacerda@usp.br). Em caso de denuncias e/ou reclamagdes referentes aos aspectos éticos da
pesquisa, favor entrar em contato com: Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Ribeirdo Preto — USP, Avenida Bandeirantes, 3900 - Bloco 01 —Prédio da Administracao — sala 07,
14040-901 - Ribeirdo Preto - SP — Brasil, Fone: (16) 3315-4811 — Atendimento de 22 a 62 das 13h30 as 17h30,
E-mail: coetp@listas.ffclrp.usp.br.

A partir das informacgdes recebidas:

( ) Aceito participar como voluntario desta pesquisa.

() Ndo aceito participar como voluntério e ndo quero que meus dados sejam utilizados.
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Apéndice B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - Questionario
Termo De Consentimento Livre E Esclarecido

llustre Docente,

Esta pesquisa é intitulada como: “Formagdo de professores para a educagdo basica, técnica e
tecnoldgica: proposicdo de um modelo de desenvolvimento de competéncias” que tem como objetivo
elaborar um modelo de programa voltado ao desenvolvimento das competéncias necessarias ao
desempenho da docéncia de EBTT, é desenvolvida por mim, Cristiane Souza de Lacerda, orientada pela Prof2.
Dra. Thais Zerbini e coorientada pelo Prof2.Dr2 Jorge Sinval.

A sua participacdo na pesquisa consiste na resposta a um questionario, disponibilizado on-line, com
perguntas sobre conhecimentos, habilidades e atitudes utilizadas no seu exercicio na docéncia EBTT e
suporte organizacional. A sua participacdo é voluntdria e este estudo ndo ird interferir em suas atividades
cotidianas ou expor de alguma forma a sua imagem. Em caso de algum dano decorrente da sua participacao
nesta pesquisa, conforme determina a Resolu¢do 510/2016 do Conselho Nacional de Salde, serd
providenciada a assisténcia necessaria e tera direito a buscar indenizagao, nos termos da Lei.

Além disso, outras informagdes sdo relevantes a saber: ndo Ihe serd cobrado nada e ndo havera
gastos na sua participacdo neste estudo, bem como ndo haverd remuneragdo por sua participacdo e nao
havera beneficios imediatos. Em caso de despesas eventuais e ndo previstas, a pesquisadora se compromete
em ressarcir. Os resultados do estudo podem ser publicados em revistas cientificas ou publica¢des gerais.
No entanto, as informacGes relativas a sua participagdo serdo mantidas em sigilo.

Os possiveis riscos da pesquisa sdo considerados baixos e estdo relacionados ao processo de
resposta dos questionarios mencionados, podendo causar: medo de que suas respostas sejam identificadas,
aborrecimento ou cansaco relacionados ao tempo de resposta dos questionarios. Além disso, pesquisas
remotas sdo passiveis de quebra de sigilo/ confidencialidade. Como forma de sigilo, seu nome ndo sera
utilizado em qualquer fase da pesquisa, garantindo o seu anonimato e confidencialidade das respostas e
vocé levard cerca de dez minutos para responder os questiondrios, fica-lhe assegurada total liberdade de
desistir de participar do estudo e se retirar da pesquisa a qualquer momento em que desejar fazé-lo, quando
ndo mais interessado ou disposto a prosseguir colaborando, sem que isso implique qualquer prejuizo ou
acarrete alguma penalidade, represalia ou constrangimento a sua pessoa.

A realizacdo desta pesquisa junto aos Docentes da EBBTT tem como instituicdes coparticipantes os
seguintes Institutos: IFB; IFCE; IFGoiano; IFMA; IFS; IFSP. Ademais, os dados coletados nesta pesquisa serdo
armazenados pelo prazo minimo de cinco anos apds o término da pesquisa. Depois, os dados serdo
descartados de forma segura e irreversivel conforme a Lei 13.709 de 2018. E importante que vocé faga o
download deste TCLE, para tanto, acesse o seguinte link: https://bitlybr.com/eExWs

Em caso de duvida(s) e/ou outros esclarecimentos sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato
com a pesquisadora responsdvel Cristiane Souza de Lacerda (tel: 16 99180-4801/ e-mail:
cristianelacerda@usp.br). Em caso de denuncias e/ou reclamacgdes referentes aos aspectos éticos da
pesquisa, favor entrar em contato com: Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Ribeirdo Preto — USP, Avenida Bandeirantes, 3900 - Bloco 01 —Prédio da Administragdo — sala 07,
14040-901 - Ribeirdo Preto - SP — Brasil, Fone: (16) 3315-4811 — Atendimento de 22 a 62 das 13h30 as 17h30,
E-mail: coetp@listas.ffclrp.usp.br.

Ainda em caso de denuncias e/ou reclamacdes referentes aos aspectos éticos da pesquisa, favor
entrar em contato com: Comité de Etica em Pesquisa do Instituto Federal de S3o Paulo (IFSP), Rua Pedro
Vicente, 625, Canindé, Sdo Paulo-SP. Telefone: (011) 3775-4569 ou pelo e-mail: cep_ifsp.edu.br.

A partir das informacgdes recebidas: ( ) Aceito participar como voluntario desta pesquisa.

() Nao aceito participar como voluntario e ndo quero que meus dados
sejam utilizado
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Apéndice C - Analise Bibliométrica entre 2010 e 2020

Breve Bibliometria sobre Competéncias Docentes (2010-2020)

Como fase preliminar a Revisdo Sistematica da Literatura feita para o Estudo 1 da tese,
observou-se o cenario de produgao cientifica no periodo correspondente a 2010-2020; para
tanto, por meio do software RStudio foram feitas algumas analises afim de situar-se quanto
ao panorama do campo investigado. Neste apéndice serdo apresentados, portanto, alguns

graficos com base nos artigos identificados nesta fase exploratéria de revisdo.

As bases de dados utilizadas foram ScienceDirect, Web of Science e Scopus, por
abrigarem artigos das areas de Administragao e Psicologia. Além disso, sdao bases de dados
gue permitem exportacdo de artigos em formato Bibtex. Os artigos selecionados deveriam
conter nos titulos, resumos e palavras-chave os seguintes termos: “Competéncias docentes”
ou “teaching competence”. Na primeira etapa, que consiste em aplicar a string de busca nas
bases de dados selecionadas, chegou-se a um total de 14.804 artigos, que foram submetidos

a uma breve analise bibliométrica.

Dessa maneira, os resultados apontaram uma diversidade de estudos envolvendo a
tematica competéncias docentes, o que demonstra de fato a necessidade de filtrar por areas
e critérios cientificamente defensaveis o que se pretende investigar. Por isso um dos critérios
adotados para a Revisdo Sistematica apresentada na secdo de referencial tedrico foi filtrar os
estudos por “artigos” como tipo de documento e pelos citados na Journal Citation Report

(JCR), chegando assim a um total de 746 artigos encontrados.

Em relacdo aos periddicos que mais publicam na area de competéncias
docentes, destacam-se os da drea de educacdo, pedagogia e formacdo de professores; os
periodicos de matematica também estdo entre os que mais publicam sobre a tematica de

competéncias docentes, como mostra a figura 1.
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Figura 1 do apéndice C: Periddicos que mais publicam na drea de CD

Most Relevant Sources

TEACHING AND TEACHER EDUCATION
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PEDAGOGIKA
ZDM-MATHEMATICS EDUCATION
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EUROPEAN JOURNAL OF EDUCATION

JROPEAN JOURNAL OF TEACHER EDUCATION

P FORMACION UNIVERSITARIA

O PROFESORADO
-l@NLINE JOURNAL OF EDUCATIONAL TECHNOLOGY
UICROATIAN JOURNAL OF EDUCATION

ESTUDIOS PEDAGOGICOS

IATIONAL JOURNAL OF INNOVATION CREATIVITY AND

JOURNAL FUR MATHEMATIK-DIDAKTIK

JOURNAL OF EDUCATION FOR TEACHING
VERSAL JOURNAL OF EDUCATIONAL RESEARCH

ASIAN EFL JOURNAL

+ JOURNAL OF MATHEMATICS SCIENCE AND TECHNOL
ATIONAL JOURNAL OF LEARNING TEACHING AND EDU

o
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o
-
w

N. of Documents

Fonte: dados da pesquisa

Ja no que se refere aos artigos mais citados, o estudo do grupo de Kunter et al. (2013),
que teve como objetivo identificar as competéncias mobilizadas pelos professores nas
situacOes de trabalho, foi a pesquisa mais citada na ultima década, seguido de outros estudos

publicados em periddicos especificos em formac¢ao docente, como mostra a figura 2.
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Figura 2 do apéndice C: Artigos mais citado apés 2010.

Most Cited Documents

KUNTER M, 2013, J EDUC PSYCHOL

KLEICKMANN T, 2013, J TEACH EDUC

SCHILDKAMP K, 2010, TEACH TEACH EDUC
SADLER PM, 2013, AM EDUC RES ]

HOLZBERGER D, 2013, J EDUC PSYCHOL
BROOKHART SM, 2011, EDUC MEAS ISSUES PRACT
BARNHART T, 2015, TEACH TEACH EDUC

LAM S, 2010, LEARN INSTR

PANTIC N, 2010, TEACH TEACH EDUC
KAISER G, 2015, INT J SCI MATH EDUC
PANTI N, 2015, EDUC INQ

SHERIDAN S, 2011, EDUC RES
NILSSON P, 2014, INT J SCI EDUC
HARRIS J, 2012, PHYS EDUC SPORT PEDAGOGY
KONG Y, 2017, EURASIA ] MATH SCI TECHNOL EDUC
HOLZBERGER D, 2014, CONTEMP EDUC PSYCHOL
BERG P, 2010, GENDER EDUC

Doauments

CAENA F, 2014, EUR J EDUC
ANDERS Y, 2010, PSYCHOL ERZIEH UNTERR

o
=
o
o
N
o
o

Total Citations

Fonte: Dados da pesquisa

Apesar do estudo de Kunter et al. (2013) ter sido o mais citado na ultima década,

outros autores foram mais mais citados localmente repetida vezes, como mostra a figura 3.

Figura 3 do apéndice C: Autores mais citado localmente apds 2010

Most Local Cited Authors

BLOMEKE S

KONIG J
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SHULMAN
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BAUMERT J
BAUMERT

DARLING HAMMOND L
OECD

COHEN

HATTIE

BALL

SHULMAN LS
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SMITH
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TEJADA

Authors

o
w
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(=]
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Citations

Fonte: dados da pesquisa



45

Ja as instituices mais produtivas ficam entre a Europa e a América do Norte, como

mostra a figura 4.

Figura 4 do apéndice C: Instituicdes mais produtivas

Most Relevant Affiliations

UNIV HAMBURG

UNIV COLOGNE

UNIV OSLO

UNIV COMPLUTENSE MADRID

GOETHE UNIV FRANKFURT

UNIV GOTHENBURG
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UNIVERSITY OF HELSINKI
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TECH UNIV MUNICH

UNIV GHENT

UNIV JYVASKYLA
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UNIVERSITT ZU KLN
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Fonte: dados da pesquisa
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As palavras-chave mais utilizadas nos diversos estudos publicados na ultima década
que de forma ou de outra citavam competéncia docente revelam a predominancia de
termos muito utilizados na Psicologia e na Administracdo. A figura 5 indica uma ndvem de
palavras mais usuais:

Figura 5 do apéndice C: Nuvem de palavras: Competéncias Docentes

Sell-ﬂelesl’g}}nlfg!lﬂ}l;?ﬁﬂlwIIIII’IIIS“} mﬂ““allﬂﬂ al{luslment
OULCOIMES young-children
adolescents mﬂtwa“on ocial competence
“ e nt teac ers trajectories
. liﬁll%ml ImnactmetaanaleIS
intervention a c I ve m n qual | Vnelleis
educalmn

elementary owledge
Waskar validation
e e “ c involvement
schoolchildren™*

ﬂll agement

“"“'"'f SR o

mathematics mStruct-on
gender-difierences

nercemmnsn n

predictors

academlc -d0 IE\IBIIIBII

Fonte: dados da pesquisa
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Por meio do software Bibliometrix, extraiu-se um dendrograma dos constructos mais
estudados, observando, portanto, a familiaridade existente entre varidveis. Muitos estudos
analisam constructos sobre competéncia docente em conjunto, formando uma grande
conexdo entre as analises; nesta andlise bibliométrica, no entanto, a teoria da
autodeteminacdo e a motivacdo intriseca de professores ficaram isoladas, como mostra a
figura 6. Pode-se inferir que isso se deve ao fato desses dois constructos serem muito
especificos de teorias motivacionais e que os pesquisadores usualmente ndo investigam a

relagdes deles com os demais constructos.

Figura 6 do apéndice C: Dendograma

Topic Dendrogram

Height

Fonte: dados da pesquisa
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O bibliographical coupling ordena informacdes de uma revisdo de literatura numa
representacgdo visual da estrutura intelectual de um campo cientifico. Essa representagao
indica aos pesquisadores as redes de pesquisas existentes e interesses compartilhados sobre
uma determinada tematica (Zupic & Carter, 2015). Sendo assim, através da analise de clusters,
verificamos a forma como os artigos estdo conectados; os resultados indicam trés
aglomerados, nas cores azul, vermelha e verde, como demonstra a figura 7. Vale salientar que
no software utilizado, RStudio, quanto maior ficar a referéncia do artigo, sobrenome do

primeiro autor e ano de publicacdo, mais conexao este tem com os artigos da sua rede.

Figura 7 do apéndice C- Clusters e redes de pesquisa na drea

Fonte: dados da pesquisa
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Apéndice D - Quadro com os resumo da Revisdo sistematica da literatura sobre Competéncia Docente (2010 a 2020)

Revisdo sobre Competéncia Docente (2010 a 2020)
Categoria: Profissional / Subcategoria: Aprendizagem Profissional

Procedimentos de
analise de dados

Procedimentos de

coleta de dados Resultados

Autores Objetivo Amostra/Contexto

de Wal, Joost Investigar em que medida os 2.360 professores do Questionarios Analise de Perfil Latente  Os resultados mostram a aplicagao
Jansen In and den  professores do ensino médio sdo  ensino médio holandés (APL) da teoria da autodeterminagdo no
Brok, Perry J. and  motivados a trabalhar sua campo da aprendizagem de
Hooijer, Janneke  aprendizagem profissional. professores e fornecem uma visao
G.and Martens, sobre o que pode ser feito para
Rob L. and van motivar os professores para a
den Beemt, aprendizagem profissional.
Antoine (2014).
Walkoe, Janet D. ~ Compreender o que ocorre em A técnica de Analise de Analise de Analise de conversas Discutiu-se sobre como a
K. and Luna, contextos de Desenvolvimento Interagoes foi aplicada a interagdes observando diferentes utilizagdo de métodos da Analise
Melissa J.(2020).  Profissional € como a um breve trecho de uma (abordagem modos de interagdo além  de Interagdo, em particular, pode
aprendizagem se desenvolve em  conversa entre professores  analitica da palavra falada (ou oferecer uma visao sobre o
tempo real, nesses espacos de matematica do ensino interdisciplinar) seja, gestos e olhar, entre  processo de aprendizagem do

altamente colaborativos.

médio ¢ um facilitador
(primeiro autor)

outros), transcri¢ao e
inclusdo de declaragoes
suficientes, gestos ¢
outros movimentos,
linguagem corporal e
detalhes do olhar.

professor nesses contextos e
ilustrou-se como a ado¢do de uma
lente que deixa de perguntar se os
professores estio progredindo em
dire¢do a uma meta definida pelo
pesquisador.
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Apéndice D- CONTINUACAO

Revisdo sobre Competéncia Docente (2010 a 2020) (continuagdo)
Categoria: Profissional / Subcategoria: Aprendizagem Profissional

Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Lauermann, Fani
and Koenig,
Johannes (2016).

Examinar as associa¢des de dois
aspectos da competéncia
profissional dos professores -
seu conhecimento pedagdgico
geral (GPK) e autoeficacia -
com a probabilidade de os
professores sofrerem de
burnout, bem como possiveis
diferengas nesses construtos em
fun¢do do género e da
experiéncia docente

119 professores em servico

de duas escolas do ensino
fundamental ¢ uma do
ensino médio (sete escolas
foram convidadas e trés
aceitaram participar).

Aplicacdo de testes
de conhecimento,
autoeficacia,
burnout e
informagdes
demograficas

Path analysis (analise de
caminho) e Mediation
analyses (anaalise de
medigdo)

As andlises sugeriram que o GPK
previu negativamente o
esgotamento do professor, tanto
direta quanto indiretamente, por
meio de sua associagdo positiva
com a autoeficacia do ensino.
Apenas a autoeficacia especifica
para o ensino, mas ndo a
autoeficacia geral, funcionou como
um mediador nessas analises; os
efeitos preditivos identificados sdo,
portanto, especificos para a
competéncia profissional dos
professores.
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Gillies, Robyn M.
and Baffour,
Bernard (2017).

Investigar em que medida os
professores do ensino médio sdo
motivados a trabalhar sua
aprendizagem profissional

O estudo envolveu 8
professores do 6° ano em
duas condigdes (quatro
professores muito eficazes
e quatro professores
eficazes) que ensinaram
duas unidades de ciéncias
baseadas na investigacdo
em dois periodos
escolares.

Aplicar uma
abordagem analitica
centrada na pessoa.
As andlises
centradas na pessoa
visam identificar
subgrupos nao
observados de
individuos que sdo
semelhantes com
relacdo a certas
variaveis
indicadoras (
Muthén & Muthén,
2000 )

Uso de representagdes
multimodais e linguagem
dos professores e alunos
participantes

Os resultados mostram que os
professores muito eficazes
gastaram significativamente mais
tempo envolvidos no uso de
representagdes incorporadas para
ilustrar pontos ou comunicar
informagoes. Eles também
passaram muito mais tempo
engajados em interrogar os
entendimentos dos alunos e
desafiar seu pensamento do que os
professores eficazes. Por sua vez,
os alunos nas turmas de
professores muito eficazes
gastavam significativamente mais
tempo na tarefa e usavam uma
linguagem basica e cientifica
significativamente mais relevante
para explicar os fendmenos que
estavam investigando do que seus
colegas nas turmas de professores
eficazes.
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Procedimentos de

Procedimentos de

Autores Objetivo Amostra/Contexto o Resultados
! coleta de dados analise de dados
Bandeira, Y.M. Identificar as competéncias A escolas selecionadas Roteiro de Os dados produzidos As principais competéncias
and de Souza, mobilizadas pelos professores deveriam ser consideradas  entrevista foram analisados pela identificadas foram: técnica, de
P.C.Z.(2014). nas situagdes de trabalho pela Secretaria de semiestruturada e técnica de analise de servigos, sociais, em processos e
Educacao e Cultura (SE- observagao conteudo tematica, sobre a organizagdo

DEC) como uma escola de  participante.
grande porte (com mais de
701 alunos matriculados) e
disponibilizar o Ensino
Fundamental para seus
alunos (turmas de 1o a 50
ano). Ja as dez professoras
selecionadas atenderam
aos seguintes requisitos: (i)
lecionar em turmas do
Ensino Fundamental |
como professora
polivalente; (ii) aceitar
participar voluntariamente
da pesquisa, mediante a
assinatura do Termo de
Consentimento Livre e
Esclarecido.

conduzido na perspectiva
de Laville e Dionne
(1999)
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Kunter, Mareike
and Klusmann,
Uta and Baumert,
Juergen and
Richter, Dirkand
Voss, Thamar and
Hachfeld, Axinja
(2013).

Investigar o conhecimento do
contetudo pedagogico, as
crengas profissionais, a
motivagdo relacionada ao
trabalho ¢ a autorregulagdo dos
professores como aspectos de
sua competéncia profissional

Amostra nacionalmente
representativa de 194
turmas de matematica do
ensino médio aleméo e
seus professores de
matematica.

O estudo baseia-se
em dados do estudo
COACTIV,
realizado na
Alemanha de 2003

a 2004 (COACTIV:

Competéncia
Profissional de
Professores,
Instrucdo de
Ativagdo Cognitiva
€o
Desenvolvimento
de Alfabetizagao
Matematica dos
Alunos)

Modelos de equacdes
estruturais multinivel
(SEM)

Os resultados revelaram efeitos
positivos do conhecimento do
contetdo pedagdgico dos
professores, entusiasmo pelo
ensino e habilidades de
autorregulagdo na qualidade do
ensino, o que por sua vez afetou os
resultados dos alunos. Em
contraste, a habilidade académica
geral dos professores ndo afetou
sua instrugao.
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Abu Siri, | Wayan
Gede Supartha , I.
P.G.
Sukaatmadja &
Agoes Ganesha
Rahyuda (2020).

Examinar e analisar o papel da

competéncia e

comprometimento do professor

em apoiar o desempenho
docente.

906 Professores
profissionais nas escolas
Madrasah em todas as

regéncias / cidades de Bali.

A coleta de dados
foi feita por
entrevista direta
com base em um
questionario que foi
preparado.

Os dados estdo sendo
processados no programa
Smart PLS 3.0. Os
pesquisadores farao
avaliacdo de medida,
teste de hipoteses,
avaliardo a validade e
confiabilidade por meio
da validade convergente
e validade discriminante.
O modelo estrutural
consiste na precisdo do
modelo por meio do R-
Square (R2), Adequacdo
do ajuste (GoF) e
significancia do
coeficiente de caminho

Os resultados mostraram que a
competéncia e 0 comprometimento
dos professores tiveram um efeito
significativamente positivo no
desempenho profissional dos
professores. O compromisso dos
professores atua como um
mediador da competéncia do
professor e em sua atuagdo
profissional. Esses resultados
indicam que que para aumentar o
desempenho do professor ¢
necessario apoiar a melhoria da
competéncia e compromisso dos
docentes
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Procedimentos de Procedimentos de

Autor jeti Amostra/Context o Resulta

utores Objetivo ostra/Contexto coleta de dados analise de dados esultados

Farkas, Examinar semelhangas ¢ A amostra foi composta Escalas, listas de Estatistica descritiva e Resultados da pesquisa: as analises
Chamarrita diferengas nas competéncias dos  por 99 diades professor- Verificagdo analises com teste t de de cluster produziram trés perfis.
(2019). professores chilenos, que foram  crianga avaliadas quando amostras pareadas No primeiro grupo, os perfis foram

organizados em perfis, € as
associagoes desses perfis com o
desenvolvimento da linguagem

das criangas.

as criangas tinham 12
meses e 73 diades
professor-filho avaliadas
quando as criangas tinham
30 meses. As criangas
foram as mesmas nas duas
avaliacdes, mas os
professores foram
diferentes.

organizados de acordo com seus
niveis de competéncia e
identificados como de alta, média e
baixa competéncia. No segundo
grupo, surgiu uma distingdo mais
clara entre abordagens cognitivas e
afetivas, e os professores foram
classificados como cognitivos
competentes, afetivos competentes
e pouco competentes. Os perfis dos
professores foram relacionados as
habilidades de linguagem receptiva
das criancas em ambas as idades, ¢
o perfil cognitivo competente aos
30 meses foi um preditor
significativo de habilidades de
linguagem receptiva.
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Autores

Objetivo

Procedimentos de

Amostra/Contexto coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Voss, Thamar and
Wagner,
Wolfgang and
Klusmann, Uta
and Trautwein,
Ulrich and
Kunter, Mareike
(2017).

Investigar as mudangas nos
conhecimentos de gestdo de sala
de aula dos candidatos a
professores, bem como o
esgotamento emocional no
inicio da carreira docente

Amostra de 746 candidatos Multimétodos
a professores que foram

avaliados duas vezes

durante a fase de indugao

da Alemanha.

Modelos de equagdes
estruturais

Foram encontradas evidéncias de
um aumento significativo no
conhecimento de gestdo de sala de
aula dos candidatos a professores
durante a fase de indugdo. A
exaustdo emocional aumentou
durante o primeiro ano e diminuiu
durante o segundo ano da fase de
inducdo. Também investigamos as
diferengas entre as pessoas nas
mudangas. Por sua vez, o
conhecimento de gerenciamento de
sala de aula e exaustdo emocional
foram apenas modestamente
associados.
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Procedimentos de

Procedimentos de

Autores Objetivo Amostra/Contexto coleta de dados analise de dados Resultados
Alexander, Apresentar os principios Artigo teorico Artigo teorico Artigo teorico Os resultados apresentam os
Patricia A. tedricos relativos ao papel da desafios que incluem as demandas
(2017). cognicao epist€émica no Ensino conceituais colocadas sobre os

e desenvolvimento profissional,
sintetizado a partir do conteudo
desta edi¢@o especial sobre
reflexdo e reflexividade.

educadores que devem interpretar
o Iéxico em expansdo da cognicdo
epistémica, especialmente quando
esse léxico ¢ vagamente definido.
Ha também a complexidade que
existe nos ambientes educacionais
cotidianos, onde questdoes nao
epistémicas também devem ser
abordadas e onde forgas externas e
internas continuamente moldam o
fluxo de ensino. Finalmente, ha o
desafio de fomentar a competéncia
epistémica em professores e
alunos, onde a atengdo a fatores
contextuais como o assunto, tarefa
especifica e significancia do
problema se tornam parte do
célculo epistémico, influenciando
objetivos epistémicos, objetivos e
resultados.
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Del Moral, M.E.
and Villalustre, L.
and Neira-
PiA+eiro, M.
(2016).

Avaliar o nivel de comunicagao,
narrativa e competéncia digital
ligada a criagdo de historias
digitais em ambientes digitais,
alcangados por estudantes de

licenciatura

143 alunos do Curso de
Licenciatura de
Professores do Ensino
Fundamental

Para a coleta de
dados fui utilizada
uma rubrica de
avaliacdo composta
por 28 indicadores,
12 indicadores
referentes a
competéncia
comunicativa
(comunicagdo
escrita e oral), 6 a
narrativae 10 a
digital.

Foram revisados
diferentes modelos de
rubricas utilizadas para
avalia-los em diferentes
fases educacionais, €
principalmente aqueles
voltados para a avaliagao
de alunos do ensino
superior.

Os resultados demonstram que a
maioria dos alunos possui grande
habilidade no uso do aplicativo de
computador, enquanto quase um
ter¢o apresenta um nivel médio-
baixo de competéncia
comunicativa.

Beraldo, R M.F.
and Maciel, D.A.
2016).

Identificar competéncias pelo
uso das TDIC em praticas de

ensino.

A pesquisa foi realizada
em uma escola da rede
publica de ensino médio,
situada em uma das
principais cidades do
Distrito Federal.
Participaram desta
investigacdo quatro (4)
professores do quadro
efetivo da escola.

Entrevistas
gravadas em audio,
com base em
roteiro
semiestruturado e,
construido a partir
de informacoes
disponibilizadas
pela escola.

Transcrigdes das
entrevistas e leituras dos
dados com a finalidade
de observar similaridades
ou recorréncias.

Os resultados indicaram que a
aprendizagem coletiva, o
estabelecimento de recursos
simbdlicos e os aspectos
emocionais entre esses professores
incidiram positivamente no
desenvolvimento de novas
competéncias para lidar com
ambiente virtuais.
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Procedimentos de

Procedimentos de

Autores Objetivo Amostra/Contexto coleta de dados analise de dados Resultados
Larsen, Torill and  Explorar a experiéncia dos Foram selecionados 17 Entrevistas As entrevistas foram Os resultados sugeriram que o uso
Samdal, Oddrun professores (n = 17) com o professores, provenientes semiestruturadas transcritas na integra do programa teve uma influéncia
2012). programa Second Step (1986) de 4 escolas primarias em pelo primeiro autor e positiva nas técnicas gerais de
como uma ferramenta para o diferentes areas da importadas para o ensino dos professores e em seu
ensino de competéncia social Noruega (Leste, Oeste, aplicativo QSR NVivo 2 comportamento social mais amplo.

Centro e Meio-Norte)

e foram conduzidas
utilizando o
procedimento de cinco
etapas descrito em
Framework Analyzes
(Lacey & Luff, 2001):
(1) transcrigdo; (2)
identificagdo de uma
estrutura tematica; (3)
indexagao das unidades

de significado especificas

e recodificando-as em
varias subcategorias; (4)
criagdo de graficos; (5)
mapeamento e
interpretacdo dos dados.

Além disso, os resultados também
sugerem o uso do programa para
promover uma melhor colaboragio
com 0s pais.
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Valdivieso, Juan
A. and Carbonero,
Miguel A. and
Martin-Anton,
Luis J. (2013).

Apresentar uma proposta

conceitual para o estilo de
ensino dos professores do
ensino fundamental

Para a analise fatorial, a
amostra utilizada foi de
305 professores-tutores de
EE. Utilizou-se a
amostragem aleatoria por
conglomerados das
respectivas areas
geograficas das
Comunidades Auténomas.

Estudo ¢
quantitativo, em-
abordagem e uso
analitico- ndo
experimental,
psicométrico,
projeto transversal.
Aleatoria-
amostragem de
conveniéncia

Analises descritivas e
discriminantes (a partir
das médias e percentuais
das frequéncias) de todas
as dimensoes da escala.
E método de extracdo de
componentes principais
(PCA com rotagdo
varimax de Kaiser) para
determinar a estrutura
fatorial da escala,
realizando analises
fatoriais de primeira e
segunda ordem.

Elaboragdo da Escala de Avaliagdo
de Competéncia de Autopercepgao
de Instrugdo do Professor (ET-
TIACES) que pode ser usada como
um instrumento de avaliacdo com
propriedades psicométricas
validas, precisas e confidveis para
medir o perfil de competéncia
estratégica de professores do
ensino fundamental.
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Feather, K.A. and
Carlson, R.G.
(2019).

1.Examinar como 141
instrutores de programas
credenciados pelo Conselho de
Credenciamento de
Aconselhamento e Programas
Educacionais Relacionados
cobrem o conteudo relacionado

a deficiéncia em seus curriculos.

2.Examinar a influéncia que as
competéncias autopercebidas
relacionadas a deficiéncia tém
sobre se € como 0s instrutores
inserem conteudo relacionado a
deficiéncia na pedagogia do
conselheiro.

Inicialmente, foram
contatados 658 educadores
conselheiros empregados
em programas
credenciados pelo
CACREDP. Entretanto,
devido a lentiddo nas
respostas com esse
método, foram enviados e-
mails diretamente para o
corpo docente do
programa, obtendo-se,
portanto, 141 respostas.

Utilizacdo de
questionarios
especificos do
estudo - School
Counselor
Education
Questionnaire
(SCEQ),
Disabilities
Questionnaire (DQ)
e Counseling
Clients With
Disabilities Survey
(CCDYS).

Estatisticas descritivas
para os questionarios
SCEQ e DQ e estatisticas
inferenciais,
especificamente analises
multivariadas de
variancia, para o
questionario CCDS.

Como resultados a pesquisa
oferece diretrizes para instrutores
individuais em programas de
educacdo de conselheiros para
atender as necessidades de clientes
com deficiéncias e cuidadores.
Aproximadamente 1/4 dos
participantes recomendou que os
alunos concluissem um curso
eletivo que enfoca especificamente
as deficiéncias, e 3/4 dos
participantes preferiram inserir
conceitos de deficiéncia nos
curriculos. Nesse sentido, quanto
mais experiéncias relacionadas a
deficiéncia, maior o nivel de
competéncia da deficiéncia como
um educador conselheiro.
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Autores Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Os resultados revelados uma taxa
relativamente alta de absentismo
escolar por motivos outros que nao
doenga. As meninas tiveram
maiores taxas de absenteismo do
que os meninos para periodos
curtos de auséncia. O absenteismo
foi causado principalmente pela
falta de competéncia do professor
em relacdo ao autismo e adaptacdo
inadequada do ensino. Nao houve
diferencas significativas entre os
géneros nas notas aprovadas, mas a
taxa de insucesso em obter notas
aprovadas foi de aproximadamente
50%. A forma mais comum de
apoio educacional era o apoio de
professores com necessidades
especiais ¢ pedagogia adaptada

Anderson, Lotta. Explorar as perspectivas dos 1.799 pais com filhos de 6  Questionario As respostas ao
(2020). pais sobre o grau de a 21 anos frequentando a an6nimo baseado questionario foram
escolaridade, afastamento escola primaria ou em dados da analisadas usando
escolar, desafios, demandas e secundaria e com Associagdo métodos quantitativos
obstaculos na educagdo de diagnostico de ASD Nacional de (Creswell 2013).
criangas com transtorno do Autismo da Suécia  Tabulagao cruzada e
espectro do autismo. (2016) analises de qui quadrado
foram realizadas usando
o pacote de software
estatistico IBM SPSS (v.
24; IBM SPSS, Armonk,
NY, EUA) para analisar
padroes nas perspectivas
relatadas pelos pais em
relacdo a escolaridade de
seus filhos.
Yu, SeonYeong Compartilhar as descobertas Amostra de 41 Aplicagdo de Os dados foram
(2019). sobre as atitudes dos professores  profissionais instrucionais  escala; Entrevistas analisados usando
do Head Start e sua competéncia em 18 salas de aula do individuais estatistica descritiva,

percebida em relagdo a inclusao

Head Start

teste t, correlagdo e
ANOVA unilateral. E a
para analisar as respostas
das entrevistas foram
utilizados procedimentos
de analise de conteudo.

Os resultados mostraram que todos
os professores participantes
concordaram com a incluséo e
identificaram varios beneficios que
alunos e professores poderiam
obter com a inclusdo. No entanto,
as avaliagdes dos professores sobre
suas habilidades e conhecimentos
no uso de praticas inclusivas foram
significativamente mais baixas do
que suas avalia¢des sobre atitudes
e crengas em relagdo a inclusdo.
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Yang, Yan and
Cox, Cody and
Cho, YoonJung
(2020).

Desenvolver um instrumento
que inclua o afeto como uma

dimensdo na medicdo da
competéncia cultural para

professores de formag@o inicial

Trés amostras distintas de
456 professores de
formagao inicial

Pesquisa online e
escalas

Andlise fatorial
exploratdria, validade
convergente e
discriminante e regresso

Os resultados forneceram
evidéncias iniciais de validade
preditiva de inferéncia para o
instrumento.

Azad, Gazi F. and
Gormley, Sara
and Marcus, Steve
and Mandell,
David S. (2019).

Examinar as associagdes entre
os diferentes componentes da
resolucdo de problemas, bem
como a relagdo entre as varias
caracteristicas e a resolugdo de
problemas em pais e professores
de criangas com transtorno do

espectro do autismo (TEA)

Os participantes foram 18
professores e 39 pais de
criangas com transtorno do
espectro do autismo
(ASD).

Multimétodos
(pesquisa
demografica,
entrevista por
telefone e
observacdo da
diade)

Correlacdes de Pearson e
modelos de regressdo
linear

Os resultados indicaram que as
estratégias de resolugdo de
problemas de pais e professores
estavam correlacionadas entre si.
Pais de baixa renda e pais
interagindo com professores
brancos mostraram menos
resolugdo de problemas. As
descobertas sugerem que os
modelos de prestacao de servicos
baseados na escola para melhorar a
solugdo de problemas devem
considerar tanto o
desenvolvimento de habilidades
quanto as caracteristicas
sociodemograficas que pais e
professores trazem para suas
interagoes.
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Autores

Objetivo

Procedimentos de

Amostra/Contexto coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Eckes, Alexander
and Grossmann,
Nadine and
Wilde, Matthias
(2018).

Avaliar a eficacia do delineado
programa de treinamento e
intervencdo de feedback em
termos de melhoria do potencial
da competéncia de
aconselhamento de professores,
suas dimensdes e variaveis
relacionadas especificadas no
modelo de competéncia de
aconselhamento de professores
de Gerich et al.(2015)

No estudo 1, 198 alunos de
dois tipos de ensino médio
(Gesamtschule e
Realschule) participaram.
Por sua vez, 189 alunos
alemades de dois tipos de
escolas de ensino médio
(Gesamtschule e
Realschule) participaram
do segundo estudo.

Grupo focal, grupo
de controle, grupo
de feedbacks,
entrevistas

Nos dois estudos, uma
ANCOVA e uma
MANCOVA foram
calculadas.

Os resultados do estudo 1 ndo
mostraram o efeito positivo
assumido da estrutura suplementar
na motivagdo dos alunos. No
estudo 2, encontramos efeitos
benéficos da estrutura suplementar
na motiva¢do dos alunos.
Comparando os dois estudos, a
estrutura adicional mostrou apenas
efeitos positivos na motivagao dos
alunos, quando os professores
agiam de forma autonoma.

Jeon, Lieny and
Hur, Eunhye and
Buettner, Cynthia
K. (2016).

Explorar as associagdes diretas
e indiretas entre as percepgoes
dos professores sobre o caos do
cuidado infantil e suas reagdes
contingentes autorrelatadas as
emocdes negativas das criangas
¢ as interagdes sociais
desafiadoras por meio da
regulacdo emocional e
estratégias de enfrentamento dos
professores.

A amostra consistiu de
1.129 professores que
atuam com estudantes em
idade pré-escolar em
creches e programas
publicos pré-K nos
Estados Unidos.

Escalas, entrevistas

Anédlises fatoriais
exploratorias (EFA) e
analise fatorial
confirmatoria (CFA).

Os resultados deste estudo
exploratério sugerem que €
importante preparar professores
para lidar com ambientes cadticos
com diretrizes e regras claras. A
fim de encorajar respostas de apoio
dos professores as criancas,
programas de intervengdo sao
necessarios para abordar as
estratégias de enfrentamento e
regulagdo emocional dos
professores na educacao infantil.
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Revisdo sobre Competéncia Docente (2010 a 2020) (continuagdo)
Categoria Socioemocional / Subcategoria: Motivacio (estudo 1) e Competéncia Emocional (estudo 2)
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Schiefele, Ulrich
and Schaffner,
Ellen (2015).

Abordar o papel da motivagao
dos professores do ensino
fundamental como preditora das
praticas instrucionais ¢ da
motivagdo dos alunos

A amostra foi composta
por 110 pares professor-
turma (1.731 alunos)

Questionario e
escala

Analises de regressdo de
meios-como-resultados
multinivel com efeitos
fixos

Os resultados mostraram que o
interesse didatico e a autoeficacia
dos professores previram os relatos
dos professores sobre as praticas
de ensino. Em contraste, os
relatorios de instrug¢do dos alunos
foram significativamente
associados ao interesse
educacional e aos objetivos de
dominio dos professores.

Garner, Pamela
W. and Bender,
Stacy L. and
Fedor, Megan
(2018).

Explorar se um breve MBP em
pequena escala pode melhorar a
atencdo plena dos professores
de formacdo inicial, a
competéncia emocional ¢ as
percepcdes do mau
comportamento dos alunos

87 (dos 96) alunos
matriculados (em
licenciaturas, faixa etaria
de 19 a 26 anos)
participaram do estudo.

Entrevistas, grupo
experimental,
aplicacdo de escalas

Analise de variancia
(ANOVA) unilateral

Ambos 0s grupos mostraram um
aumento na atencao plena do pré
ao pos-teste. No entanto, como
esperado, as dimensoes da
competéncia emocional
melhoraram mais
significativamente para professores
de formacao inicial no grupo de
intervengdo. Os aumentos também
foram maiores para os
participantes com experiéncia de
ensino. Ambos os grupos também
aumentaram na crenga de que o
mau comportamento em sala de
aula resultaria em custos
cognitivos e sociais negativos para
as criangas, mas um aumento
maior foi observado para o grupo
de intervengdo.
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Apéndice D- CONTINUACAO

Revisdo sobre Competéncia Docente (2010 a 2020) (continuagdo)
Categoria Socioemocional / Subcategoria: Inteligéncia Emocional

Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Valente, Sabina
and Monteiro,
Ana Paula and
Lourenco, Abilio
Afonso (2019).

Analisar como a inteligéncia
emocional do professor
influencia o manejo da
disciplina em sala de aula e a
relagdo entre género, formagdo
académica e tempo de servigo

do professor com sua

inteligéncia emocional

Amostra composta por 559

professores do ensino
fundamental e médio.

Um Questionario de
Competéncia
Emocional, uma
Escala de Eficacia
do Professor na
Gestao da Sala de
Aula e um
questionario de
dados pessoais e
profissionais t€ém
sido usados como
instrumentos

Modelo de equagdes
estruturais (SEM)

Os resultados mostram que os
professores com maior capacidade
para lidar com a emogao
demonstram um maior
gerenciamento da disciplina em
sala de aula.
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Revisdo sobre Competéncia Docente (2010 a 2020) (continuagdo)

Categoria: Transversal / Subcategoria: Autoeficacia
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Autores

Objetivo

Procedimentos de

Amostra/Contexto coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Holzberger, Doris
and Philipp, Anja
and Kunter,
Mareike (2014).

Examinar a especificidade das
necessidades intrinsecas e da
autoeficacia dos professores e
como eles interagem para prever
comportamentos instrucionais

A amostra contou com 155
professores de matematica
e 3.483 alunos da 10? série
em escolas secundéarias na
Alemanha.

Foram utilizados dados
secundarios provenientes
do estudo de
Competéncia
Profissional de
Professores, Instrugdo de
Ativagdo Cognitiva e
Desenvolvimento da
Alfabetizacdo
Matematica de Alunos
(COAC-TIV) e dados
primarios por meio da
aplicagdo de escalas aos
professores. Equagao
estrutural moderada
latente

Os resultados revelaram que,
separadamente, tanto a
autoeficacia quanto as
necessidades intrinsecas previam
comportamentos instrucionais.
Além disso, um efeito de interagdo
significativo entre a satisfacdo da
necessidade intrinseca e a
autoeficacia enfatizou que quando
a satisfacdo das necessidades nao ¢
fornecida pelo ambiente escolar,
um alto nivel de autoeficécia tem
um efeito negativo na relagao
professor-aluno.
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Apéndice D- CONTINUACAO

Revisdo sobre Competéncia Docente (2010 a 2020) (continuagdo)

Categoria: Transversal / Subcategoria: Autoeficacia

Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de Procedimentos de
coleta de dados analise de dados

Resultados

Van Dinther, Mart
and Dochy, Filip
and Segers, Mien
and Braeken,
Johan (2013).

Investigar a validade de uma
medida de autoeficacia que é
desenvolvida para fins
preditivos e diagnosticos em
relagdo a professores em
formagado em educacdo baseada
em competéncias

A populag@o-alvo deste
estudo foram os alunos-
professores do primeiro
ano do bacharelado.

Analise fatorial
confirmatoria e analise
de regressao logistica

Os resultados forneceram
evidéncias convergentes para a
multidimensionalidade do
construto de autoeficacia do aluno-
professor e do modelo bifatorial
como estrutura subjacente,
refletindo uma estrutura de
competéncia do professor. Além
disso, evidenciou-se o pressuposto
teorico de que os professores-
alunos incipientes ingressam no
programa com um senso global
indiferenciado de autoeficacia do
professor, tendo experiéncias de
ensino uma diferencia¢do adicional
ocorre para um senso parcialmente
diferenciado de autoeficacia do
professor. Por fim, a medida teve
sucesso em prever os resultados
dos alunos no primeiro ano e
forneceu evidéncias para o valor
diagnostico da escala.
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Revisdo sobre Competéncia Docente (2010 a 2020) (continuagdo)
Categoria: Transversal / Subcategoria: Inclusdo
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. Procedimentos de Procedimentos de
Autores Objetivo Amostra/Contexto e Resultados
coleta de dados analise de dados
Garner, Pamela Identificar as caracteristicas dos  Cerca de 112 professores Questionarios e Analises de regressao Os resultados demonstraram que a
W. and Moses, futuros professores que estiao em cursos de graduagao entrevistas valoriza¢do da competéncia

Laurence K. and
Waajid, Badiyyah
(2014).

associadas as suas atitudes sobre
o bullying e as respostas
propostas ao comportamento
social desafiador da sala de aula

relacionados com criangas
foram recrutados.
Entretanto, 9% deles ndo
entregaram os
questionarios completos ou
ndo participaram das
entrevistas.

emocional e o papel dos
professores no apoio ao seu
desenvolvimento foram
significativamente associados ao
apoio expresso as vitimas e as
respostas propostas aos
perpetradores deste tipo de
agressdo na sala de aula.
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Apéndice E - Quadro com as Tarefas mapeadas na Andlise Documental

Cod Tarefas Subcategoria Fonte
Macrocategoria: Transversal — Categoria: Socioemocional
1-Tl1 Incentivar a diversidade de saberes através da promocao de vivéncias culturais entre alunos Inclusdo (4) BNCC
2-T2 Contribuir para a participacdo dos alunos no mundo do trabalho através de uma formacgao inclusiva, baseada na Inclusao PDI
educagdo integral do cidadao.
3-T3 Promover o respeito ao outro e aos direitos humanos, valorizando a diversidade de individuos e de grupos sociais, Inclusdo BNCC
seus saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem preconceitos de qualquer natureza.
4-T4 Promover os principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade e a sustentabilidade socioambiental em Inclusao Lei 13.005/2014- PNE
sua atuagdo com os discentes
5-T5 Apoiar processos educativos através da promocao de conhecimentos que levem a geragdo de trabalho e renda e a Social (15) Lei 11.892/2018
emancipacdo do cidadio na perspectiva do desenvolvimento socioecondmico local e regional
6-T6  Apropriar-se de conhecimentos e experiéncias referente as relagdes proprias do mundo do trabalho. Social BNCC
7-T7 Fomentar a formacao ética, autonomia intelectual e o pensamento critico dos estudantes Social Lei 9.394/1996-LDB
8§-T8 Implementar agdes de cultura empreendedora, inovagdo e transferéncia tecnoldgica; economia solidaria e Social PDI
desenvolvimento local com sustentabilidade ambiental.
9-T9 Promover o principio da gestdo democratica da educagdo ptiblica por meio da promogdo de conhecimentos. Social Lei 13.005/2014- PNE
10-T10 Promover praticas que ensinem a empatia e o didlogo na resolug@o de conflitos e a cooperagdo; Social BNCC
11-T11 Promover uma educagdo humanistica, cientifica, cultural e tecnologica no Pais por meio de sua atuagdo Social Lei 13.005/2014- PNE
profissional
12-T12  Atuar na formagdo para o trabalho e para a cidadania através do ensino de conteudos referentes aos direitos dos Social Lei 13.005/2014- PNE
trabalhadores;
13-T13 Tomar decisdes a respeito do trabalho com base em principios éticos, democraticos, inclusivos, sustentaveis e Social BNCC
solidarios.
14 -T14 Promover em suas atividades didaticas a reflexdo sobre a construgdo dos valores morais e éticos na sociedade. Social Lei 13.005/2014- PNE
15-T15 Adaptar-se a demandas que exigem novos aprendizados para a execucao do trabalho Social BNCC
16 - T16  Estabelecer agdes criativas e inovadoras no processo de ensino Social BNCC
17-T17  Cumprir prazos, horarios, compromissos e cronogramas estabelecidos Social BNCC
18 -T18  Disponibilizar-se para auxiliar alunos e colegas de trabalho diante das diversas demandas no trabalho Social BNCC
19-T19 Manter-se engajado nas atividades mesmo diante de situacdes desafiadoras por meio do autocontrole das emogdes Social BNCC
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Cod Tarefas Subcategoria Fonte
20 - T20 Utilizar diferentes linguagens—verbal (oral ou visual-motora, como Libras e escrita), corporal, visual, sonora e ~Comunicativa, BNCC
digital Narrativa e
Digital (4)
21-T21 Utilizar tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo, de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas Comunicativa, BNCC
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para realizar a troca de informagdes. Narrativa e
Digital
22 -T22 Comunicar-se de forma assertiva com colegas e estudantes em todas as ocasides de trabalho Comunicativa, BNCC
Narrativa e
Digital
23 -T23  Analisar criticamente situagdes do mundo trabalho que afetam direto ou indiretamente o ensino, pesquisa ¢ Comunicativa, BNCC
extensao Narrativa e
Digital
Macrocategoria: Profissional — Categoria: Atividades de ensino
24 -P1  Desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao por meio de projetos multidisciplinar Ensino (11) PDI
25-P2  Atuar no Ensino presencial e/ou a distancia com Regéncia de aulas, Organizag@o do ensino, atividades de apoio Ensino Resolugao IFSP-109/16
ao ensino
26 -P3  Avaliar o alcance dos objetivos instrucionais estabelecidos através de atividades avaliativas aplicadas junto aos Ensino Lei 9.394/1996-LDB
estudantes;
27-P4  Adaptar as praticas de ensino para atender aos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do Ensino Lei 9.394/1996-LDB
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao.
28 -P5  Ministrar cursos de formagdo inicial e continuada de trabalhadores, tanto em formato de capacitacdo, Ensino Lei 11.892/2015
aperfeicoamento, especializagdo e atualizacao de profissionais
29 -P6  Aplicar metodologias, recursos didaticos e estratégias didatico-pedagogicas diversificadas, recorrendo a ritmos Ensino BNCC
diferenciados e a conteidos complementares, se necessario, para trabalhar com as necessidades de diferentes
grupos de alunos, suas familias e cultura de origem, suas comunidades e seus grupos de socializagdo
30-P7  Relacionar a teoria e pratica com fundamentos cientifico- tecnolégico em suas aulas Ensino Lei 9.394/1996-LDB
31-P8  Apoiar a execugdo de programas de pds-graduacio Ensino Lei 12.772/2016
32-P9  Aplicar avaliagdes processuais ¢ formativas Ensino Lei 9.394/1996-LDB
33-P10 Estabelecer parcerias com o setor produtivo e servicos de forma a promover a aprendizagem na pratica das Ensino Lei 9.394/1996-LDB
atividades laborais.
34-P11 Adequar as metodologias de ensino dos contetidos curriculares de acordo com as realidades dos diferentes Ensino Lei 9.394/1996-LDB
publicos.
35-P12 Preparar aulas, plano de ensino, ambientes didaticos e materiais de ensino para cursos do ensino médio Organizacdo  Resolugdo IFSP-109/19

de ensino (13)
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Cod Tarefas Subcategoria Fonte
36 -P13  Preparar aulas, plano de ensino, ambientes didaticos e materiais de ensino para cursos do ensino superior Organizacdo  Resolugdo IFSP-109/19
de ensino
37-P14  Preparar aulas, plano de ensino, ambientes didaticos e materiais de ensino para cursos de pds-graduagdo strito  Organizacdo  Resolugdo IFSP-109/19
senso de ensino
38 -P15  Preparar aulas, plano de ensino, ambientes didaticos e materiais de ensino para cursos de pés-graduagao lato senso ~ Organizacdo  Resolugdo IFSP-109/19
de ensino
39-P16 Preparar ambientes virtuais de aprendizagem Organizacdo  Resolugdo IFSP-109/20
de ensino
40 - P17  Estabelecer estratégias de recuperagdo para os alunos e rendimento Organizacdo Lei 9.394/1996-LDB
de ensino
41 -P18 Elaborar proposta pedagégicas, incluindo projetos politicos pedagdgicos para cursos de nivel médio Organizacdo Lei 9.394/1996-LDB
de ensino
42 -P19  Elaborar proposta pedagdgicas, incluindo projetos politicos pedagdgicos para cursos de nivel superior Organizacao Lei 9.394/1996-LDB
de ensino
43 -P20  Elaborar proposta pedagdgicas, incluindo projetos politicos pedagdgicos para cursos lato sensu Organizacao Lei 9.394/1996-LDB
de ensino
44 - P21  Elaborar proposta pedagogicas, incluindo projetos politicos pedagdgicos para cursos strito sensu Organizacao Lei 9.394/1996-LDB
de ensino
45 -P22 Elaborar plano de trabalho semestral para atuar em diversos graus de ensino Organizacao Lei 9.394/1996-LDB
de ensino
46 - P23 Controlar a frequéncia e o desempenho dos estudantes Organizacao Lei 9.394/1996-LDB
de ensino
47 -P24  Registrar informagdes académicas Organizacdo  Resolugdo IFSP-109/22
de ensino
48 - P25  Atender aos alunos para sanar duvidas e/ou dar orientagdes necessarias Apoio ao Resolugdo IFSP-109/23
Ensino (5)
49 - P26  Participar de reunides pedagogicas, de area, cursos, nucleo docente estruturante Apoio ao Resolugdo IFSP-109/24
Ensino
50 -P27 Desenvolver recuperagio paralela quando necessario Apoio ao Resolugdo IFSP-109/25
Ensino
51 -P28  Atuar em plantdes semanais para eventuais substituicdes Apoio ao Resolugao IFSP-109/26
Ensino
52 -P29 Participar em programas ou projetos de ensino Apoio ao Resolugao IFSP-109/29
Ensino

Macrocategoria: Profissional — Categoria: Pesquisa e inovacio
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Cod Tarefas Subcategoria Fonte
53-P30 Elaborar submissido ou parecer de projetos Pesquisa/Inov  Resolugdo IFSP-109/34
acdo (11)
54 -P31  Orientar estudantes nos cursos de nivel médio em elaboragao de pesquisas/TCCs e atividades de ensino Pesquisa/Inov Portaria MEC 554-
acdo Processo de avaliagdo
de desempenho
55-P32 Orientar estudantes nos cursos de nivel superior em elaboragdo de pesquisas/TCCs e atividades de ensino Pesquisa/Inov Portaria MEC 554-
acdo Processo de avaliagdo
de desempenho
56 - P33 Orientar estudantes nos cursos de lato sensu em elaboracio de pesquisas/TCCs e atividades de ensino Pesquisa/Inov Portaria MEC 554-
acdo Processo de avaliagdo
de desempenho
57 - P34  Orientar estudantes nos cursos de strito sensu em elaboragdo de pesquisas/TCCs e atividades de ensino Pesquisa/Inov Portaria MEC 554-
acdo Processo de avaliagdo
de desempenho
58 - P35 Participar em programas/projetos/eventos de pesquisa e inovagdo tecnologica Pesquisa/Inov  Resolugdo IFSP-109/35
agdo e art. 7 Portaria MEC
559
59 - P36  Desenvolver produgdo intelectual, abrangendo a produgao cientifica, artistica, técnica e cultural, representada por  Pesquisa/Inov  Portaria MEC 560/554
publicacdes ou formas de expressdo usuais e pertinentes aos ambientes académicos especificos acdo
60 - P37 Realizar pesquisa aplicada, a producao cultural, o empreendedorismo, o cooperativismo e desenvolvimento Pesquisa/Inov Lei 11.892/2008
cientifico e tecnoldgico acdo
61 -P38 Promover a producdo, o desenvolvimento e transferéncia de tecnologias sociais, notadamente as voltadas a  Pesquisa/Inov Lei 11.892/2008
preservagdo do meio ambiente e estimulando o desenvolvimento de solugdes técnicas e tecnologicas, estendendo acdo
seus beneficios a comunidade
62 -P39  Gerar solugdes/adaptagdes técnicas e tecnologicas no processo de ensino na educagdo profissional. Pesquisa/Inov Lei 11.892/2008
acao
63 - P40  Atuar no desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigagdo empirica Pesquisa/Inov Lei 11.892/2008
acdo
64 - P41  Participar de bancas examinadoras de monografia, de dissertagdes, de teses e de concurso publico Apoio a Portaria MEC 554
Pesquisa/Inov
acdo (8)
65 -P42  Contribuir com o intercambio cientifico e tecnoldgico por meio de pesquisa e desenvolvimento Apoio a Portaria MEC 555
Pesquisa/Inov

acao
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Cod Tarefas Subcategoria Fonte
66 - P43 Elaborar submissao ou parecer de trabalhos para evento ou periddico académico e cientifico Apoio a Resolugdo IFSP-109/37
Pesquisa/Inov
agdo
67 - P44  Elaborar pedido de patente, registro de software, desenho industrial ou projeto-piloto Apoio a Resolugdo IFSP-109/38
Pesquisa/Inov
acao
68 - P45  Elaborar livros, capitulo de livro, cartilhas, boletins € manuais técnicos; Apoio a Resolucao IFSP-109/39
Pesquisa/Inov
acao
69 - P46  Traduzir livros, capitulo de livro, cartilhas, boletins ¢ manuais técnicos. Apoio a Resolucao IFSP-109/39
Pesquisa/Inov
agdo
70 - P47  Participar de equipe editorial ou revisao de artigos em periddico académico, cientifico ou cultural Apoio a Resolugdo IFSP-109/40
Pesquisa/Inov
agdo
71 -P48  Liderar grupos de pesquisa cadastrados no diretorio de Grupos de pesquisa do CNPq Apoio a Resolugdo IFSP-109/41
Pesquisa/Inov
agdo
72 - P49  Promover o conhecimento cientifico, cultural, cientificos e técnicos que constituem o patrimonio da humanidade Apoio a Lei 9.394/1996-LDB
por meio de publicagdes ou de outras formas de comunicagio Pesquisa/Inov
acao
Macrocategoria: Profissional — Categoria: Extensio
73 -P50  Desenvolver atividades/ projetos de extensdo Extensdo (10) Resolugao IFSP-109/43
elLei 9.394/1996-LDB
74 -P51  Coordenar ou participar de eventos/programas ou projeto social, comunitario, cultural ou esportivo Extensao Resolugao IFSP-109/44
75-P52  Articular com as organiza¢des produtivos, sociais ¢ culturais locais no ambito de suas atividades de ensino, Extensdo Lei 11.892/2010
pesquisa e extensdo na atuagao.
76 - P53 Desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da educagdo profissional e Extensao Lei 11.892/2017
tecnoldgica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na producdo,
desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
77 -P54  Participar em programas de aproximagao entre escola e empresa ou institui¢ao Extensdo Resolugao IFSP-109/46
78 - P55  Atuar em consultoria, assessoria, prestag@o de servigo, parecer e pericia institucional e transferéncia de tecnologia Extensdo Resolugao IFSP-109/47
79 - P56  Organizar e acompanhar alunos em viagens/visitas técnicas ou culturais Extensdo Resolugao IFSP-109/49
80 - P57  Fazer curadorias Extensdo Resolugao IFSP-109/50




Cod Tarefas Subcategoria Fonte
81 - P58 Apontar aos alunos a importancia do seu continuo aperfeicoamento cultural e profissional. Extensao Lei 9.394/1996-LDB
82 -P59  Supervisionar estagios dos estudantes Extensao Lei 9.394/1996-LDB
83-P60  Atuar como representante, compreendendo a participagdo em oOrgdos colegiados na IFE ou em o6rgdo dos  Conselho (3) Portaria MEC 558
Ministérios da Educagéo, da Cultura e da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, ou outro relacionado a area de atuagéo
do docente, na condig¢do de indicados ou eleitos
84 -P61  Participar de Conselhos escolares Conselho Lei 9.394/1996-LDB
85-P62  Participar em comités de Normas éticas Conselho Resolugdo IFSP-109/51
Macrocategoria: Profissional — Categoria: Gerenciais
86 -P63  Exercer cargos de direcdo, func¢do gratificada, funcdo comissionada de coordenar de cursos Administragdo  Resolucao IFSP-109/52
2
87-P64  Exercer fungdes ndo gratificadas designadas por ato institucional Administracdo  Resolugdo IFSP-109/53
88 - P65  Participar em comissdes, conselhos, colegiados, comités e nucleos institucionais Representagdo  Resolugdo IFSP-109/54
(€)]
89 -P66  Representar o Instituto em ocasides formais de forma ética e coerente com os principios institucionais Representagdo  Resolucdo IFSP-109/55
90 - P67  Participar de entidades sindical que legalmente representa a categoria Representacdo  Resolugdo IFSP-109/56
Macrocategoria: Profissional — Categoria: Formacio continuada
91 - P68  Participar de treinamento institucional e cursos em servico Formagdo (5) Resolucdo IFSP-109/57
92 -P69  Participar em grupo de estudo autorizado institucionalmente Formacdo Resolugao IFSP-109/58
93 -P70  Dedicar-se ao desenvolvimento profissional por meio de formagao continuada Formagao Lei 9.394/1996-LDB
94 -P71  Contribuir na execugdo de programas de formagao docente Formagao Lei 12.772/2013
95 -P72  Concluir cursos ou estagios de aperfeicoamento, especializag@o e atualizacdo, bem como obtencao de créditos e Formacéao Portaria MEC 555

titulos de pds-graduagao stricto sensu

Fonte: dados da pesquisa
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Apéndice F - Quadro com os Documentos utilizados na Andlise Documental

DOCUMENTO

DESCRICAO

Documentos Federais - Contexto Ministério da Educa¢ao (MEC):

01 LEIN°4.881 DE 1965 Institui o regime juridico do pessoal docente de nivel superior, vinculado
a administragao federal.

02  Art. 2° Lei n.6182/1974 Especifica o regime de carga-horaria do Grupo-Magistério, vinculado a
administragao federal.

03 Art. 4° do Decreto n° Especifica as atividades proprias do pessoal docente de 1° e 2° graus.

94.664/1987,
04 Lei8.112/1990 Institui o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unifo.
Lei 9.394/1996 Estabelece as Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB)

05 Lein. 10.861/2006 Institui o Sistema Nacional de Avaliagdo Superior (SINAES).

06 Decreto Federal n. 5.707/2006 Institui sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas para
todo o funcionalismo publico; Dentre outros, busca promover o
desenvolvimento permanente do servidor publico e a adequagdo das
competéncias requeridas por meio de capacitagdes.

07 Lei 11.892/2008 Institui a Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica ¢
Tecnologica, cria os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia, e d4 outras providéncias.

08 Art. 112 daLein.11.784/2008 Dispoe sobre a reestruturacdo do Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo - 0 Art.12 se refere aos cargos de provimento efetivo do Plano
de Carreira e Cargos de Magistério do Ensino Bésico, Técnico e
Tecnoldgico.

09 Lein. 12.772/12 Institui a estruturacdo de carreiras e cargos do magistério superior e afins.

10 Art. 20 a 22 da Lei Dispdesobrea estruturagdo do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério

n.12.772/2012 Federal,

11 Portaria do MEC 554 de 2013  Estabelece as diretrizes gerais para o processo de avaliagdo de
desempenho para fins de progressdo e de promogao

Portaria MEC n° 1.094/2013  Aprova o Regulamento do Conselho Permanente para o Reconhecimento
de Saberes e Competéncias Docentes

12 Lei 12813/2013 Lei de Conflitos de Interesses

13 Decreto n® 9.991/2019 Institui a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP);

Documentos Institucionais - Contexto Sao Paulo — (IFSP):

14 PDI Plano de Desenvolvimento Institucional (Projeto Politico Pedagogico
Institucional e Planejamento Estratégico)

15 Resolugdo 109 Resolucdo sobre o Plano Individual de Trabalho Docente e Relatorio
Individual Trabalho Docente

16 Portaria 13 de 1990 Resolugdo sobre Progressao e Avaliagdo Institucional Docente

Fonte: dados da pesquisa
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Autores Objetivo Amostra/Contexto Procedimentos de Prorce.rdlmentos de Resultados
coleta de dados analise de dados
Bin Othayman, Examinar como os problemas 75 gerentes seniores € Entrevistas O estudo utilizou um Os resultados evidenciam a
M., Mulyata, J., no sistema de Avaliagdo de membros do corpo docente  semiestruturadas ) insuficiéncia das técnicas de TNA
Meshari, A., & Necessidades de Treinamento de quatro universidades andlise de framework aplicadas para averiguar as
Debrah, Y (TNA) em universidades selecionadas necessidades de treinamento. Os

publicas emergentes no setor de
Ensino Superior da Arabia
Saudita afetardo a taxa de
sucesso dos curriculos de
Treinamento e
Desenvolvimento (T&D)

principais obstaculos para o
sucesso da TNA eram processos de
RH inadequados, diretores de RH
com experiéncia insuficiente,
baixo engajamento e favoritismo
em relacdo a sele¢do de candidatos
para T&D. Além disso, os recursos
necessarios para T&D,
principalmente tempo e dinheiro,
sdo mal utilizados, o que pode
influenciar o potencial de
crescimento das universidades em
relagdo ao plano de visdo de 2030
do pais.
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Autores

Objetivo

Procedimentos de

Amostra/Contexto coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Cigularov, K. P.,
& Dillulio, P

Weegar, K., &
Romano, E.

Examinar os efeitos do
avaliador e seu cargo/posicao
organizacional nas
classificagdes da TNA.

Realizar uma avaliagdo multi-
informada das necessidades de
treinamento de maus-tratos
infantis dos professores, bem
como fatores identificados que
podem influenciar a
participacéo dos professores no
treinamento e o uso de
conhecimentos e habilidades
relacionados a maus-tratos.

1.493 funcionarios
municipais do Leste dos
EUA, representando 34 de
um total de 37
departamentos,
participaram do projeto.

Questionarios
fisicos e online

9 assistentes sociais
escolares, 9 profissionais
do bem-estar infantil e 21
cuidadores adotivos de
uma cidade canadense

Grupos focais

Utilizou-se o ¢-test para
analisar as amostras
independentes. Uma
correcao conservadora de
Bonferroni foi usada para
explicar a taxa de erro
potencialmente inflada

Em todos os grupos de
participantes, as
frequéncias de codigo
foram calculadas e
classificadas para
enfatizar experiéncias e
pontos de vista mais
comuns e fazer
comparagdes de grupo

Os resultados indicaram que os
supervisores tendiam a avaliar suas
proprias necessidades de
treinamento mais do que os nio
supervisores avaliavam as
necessidades de treinamento de
seus supervisores. O oposto foi
encontrado para as autoavaliagdes
de ndo supervisores — elas tendiam
a ser mais baixas do que as
avaliagdes dos supervisores sobre
seus subordinados

Os resultados mostraram um
consenso em todos os trés grupos
participantes de que o treinamento
em maus-tratos infantis para
professores ¢ atualmente
inadequado.
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Cotes, J., &
Ugarte, S. M.

Gyeltshen, K.,
Kamnuansilpa, P.,
Crumpton, C. D.,
&
Wongthanavasu,
S.

Formular um modelo TNA
adequado e contextualizado a
um ambiente bancario usando

uma abordagem de alinhamento

estratégico que descreva os
atores relevantes, fontes de
dados (entradas), tipos de
analises e saidas a serem
consideradas para facilitar o
investimento racional do
orgamento em treinamento.

O objetivo central da pesquisa
foi identificar necessidades de
treinamento da Policia Real do
Butdo (RBP) considerando as
questdes associadas a transi¢do
do policiamento militar para o
civil.

Funcionarios de RH do
The International Bank

Os participantes da
pesquisa foram 152
oficiais comissionados do
RBP servindo em todos os
20 distritos do Butdo.

Entrevistas
semiestruturadas e
observacdo direta

Uma abordagem de
pesquisa
quantitativa
transversal foi
empregada para
coletar dados, por
meio de um
instrumento de
pesquisa
(questionario)

Varias categorias e
subcategorias foram
estabelecidas com base
em informagdes
prestadas pelos
entrevistados

Os testes #-Student foram
realizados para analisar a
competéncia
autoavaliada dos
respondentes por idade,
classificagdo e
designagdo, e uma
Analise de Variancia
Simples (teste F) foi
realizada para testar as
diferencas nos niveis de
competéncias por
divisoes.

Como resultado a pesquisa propds
um modelo de TNA aprimorado e
abrangente, que coloca objetivos
estratégicos, em vez de analise de
competéncias, no centro da TNA
para fechar lacunas de desempenho

A pesquisa revelou que a maioria
dos participantes do estudo
expressou a necessidade de
treinamento em investigagdo de
crimes cibernéticos, resposta a
ameacas de bomba, resposta ao
terrorismo, investigacao de
incéndios acidentais e incéndios
criminosos, habilidades em
tecnologia da informagao para
gerenciamento de desastres e
resgate e evacuacdo de vitimas.
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Procedimentos de Procedimentos de

Autores Objetivo Amostra/Contexto coleta de dados analise de dados Resultados
Kim, E. J., & Identificar os atributos de 213 instrutores coreanos Questionario Analise fatorial Os resultados mostraram
Roh, Y. S. competéncia dos instrutores de o )
suporte basico de vida e avaliar que as prioridades de treinamento
suas necessidades de para instrutores novatos eram
treinamento baseado em “comunicagdo com alunos e
competéncias de acordo com instrutores”, “mOthElQﬁ? do
sua experiéncia. aluno?’, “design ed.ucac10na1” e
“qualificacdes de instrutores”,
enquanto “verificar o status do
equipamento ¢ o ambiente
educacional” tinha a maior
prioridade de treinamento para
instrutores experientes. A
“avaliagdo” foi o fator mais
importante na competéncia do
instrutor de suporte basico de vida.
Meadows, A. L., Avaliar as necessidades para Psiquiatras de criangas e Questiondrio online  Informacao nao Todos os entrevistados indicaram
Brahmbhatt, K., estabelecer o interesse ¢ a adolescentes de todo o disponivel no artigo que utilizariam médulos de
Shaw, R. J., Lee, disponibilidade de uma mundo, principalmente do aprendizado online de alta
J., Malas, N., biblioteca de modulos de qualidade. Complicagdes

Fuchs,D.C., ... &
Pao, M.

aprendizado on-line e
individualizados especificos
para a Liga de Psiquiatria com
consultas Pediatricas (PCLP).

EUA e Canada.

psiquiatricas de doengas médicas,
catatonia e delirium foram
identificadas como topicos
prioritarios no atendimento de
pacientes pediatricos com
comorbidades médicas.
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Procedimentos de

Procedimentos de

Autores Objetivo Amostra/Contexto coleta de dados analise de dados Resultados
Bae, K. S., & Identificar os niveis de 213 enfermeiros Questionario A analise fatorial A matriz importancia-desempenho
Roh, Y. S. competéncia dos enfermeiros na exploratdria dos dados identificou o fator das escalas de
realizacdo de avaliagoes avaliacdo neuroldgica como de alta
neurologicas e priorizar suas prioridade para a educagao
necessidades de treinamento continuada. Os enfermeiros do
relacionadas usando analise de departamento de emergéncia
importancia-desempenho. relataram menor competéncia em
avaliagdo neuroldgica quando
comparados aos enfermeiros de
enfermaria e unidade de terapia
intensiva
Burke, D., & Identificar os déficits percebidos 140 enfermeiros Questionario Analise descritiva As necessidades de treinamento
Cocoman, A. pelos enfermeiros forenses registrados utilizando o SPSS. prioritarias identificadas foram

irlandeses em seus
conhecimentos ¢ habilidades
para ajuda-los a fornecer
cuidados eficazes e continuos
para individuos com deficiéncia
intelectual em seu servigco de
saude mental forense, para que
o treinamento apropriado
pudesse ser fornecido.

para treinamento adicional em
pesquisa e auditoria e no uso de
tecnologia
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Pinxten, W. L.,
Joktbonis, D.,
Adomaitiene, V.,
Leskauskas, D.,
Hutschemaekers,
G.J., & De Jong,
C. A.

O objetivo da pesquisa é
explorar a eficacia da escala
AM-TNA para medir as
diferengas individuais e grupais
na proficiéncia nas
competéncias essenciais da
medicina da dependéncia. Foi
utilizado um estudo transversal
e uma amostra de conveniéncia.

Utilizou-se uma amostra
de conveniéncia de todos
0s psiquiatras em
treinamento na clinica

psiquiatrica Kaunas LUHS

em maio de 2019.
Sabendo-se que a

capacidade de treinamento

lituano para psiquiatras é
de cerca de 100.

Utiliza¢do da escala
AM-TNA

Foi escolhida uma
comparag¢ao transversal
de dados

O estudo evidenciou a eficacia da
escala AM-TNA como
instrumento de avaliacdo em
contexto local de formagao.

Sonnie, M., Kella,

Identificar as necessidades e

Estudantes de obstetricia

Questionarios,

Estatistica descritiva para

Os resultados mostraram

F., Stern, A., lacunas existentes na formacéao atuais, recém-graduadas discussoes de os dados quantitativos e necessidades e lacunas na gestdo
Mannino, C. A., clinica em obstetricia nas em obstetricia (formadas grupos focais, Teoria fundamentada do trabalho de parto e parto;
Adelman, S., unidades de saude da Serra Leoa dentro de trés anos), entrevistas e para os dados manutencdo de registros; processos
Fuller, L., ... & a partir das perspectivas de funcionarios de escolas de  revisdes de qualitativos de triagem; educagdo clinica para
Kerry, V. varias partes interessadas. obstetricia e funcionarios registros médicos alunos, recém-formados e

de unidades de saude e de ~ maternos. preceptores; e falta de

gestao distrital de saude. infraestrutura e recursos.
Johnson, C.F. ; Identificar e priorizar os 353 GPCPs e técnicos Questiondrio de Foram realizados testes Os entrevistados priorizaram

Earle-Payne, K.

farmacéuticos clinicos de clinica
geral (GPCPs) e as necessidades
de aprendizagem em satde
mental e prescrigao de
psicotropicos dos técnicos na
pratica geral.

Avaliagdo de
Necessidades de
Treinamento
Hennessy-Hicks

estatisticos paramétricos
e ndo paramétricos por
meio do SPSS v. 27 e do
Excel

“avaliar o proprio desempenho” e
“avaliar o risco de
suicidio/automutilacdo deliberada”
como altas necessidades de
treinamento. Houve variag¢des
significativas na priorizacao entre
GPCPs e técnicos.
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Procedimentos de

Procedimentos de

Autores Objetivo Amostra/Contexto coleta de dados analise de dados Resultados
Nayak, A. ; Pai, Realizar uma pesquisa de Estudantes de pos- Questionarios e Analise descritiva por 93% dos estudantes, 88,9% dos
G. ; Thunga, G. ; avaliacdo de necessidades entre ~ graduacdo em farmaécia, entrevistas meio do SPSS e académicos e 94% dos
Khan, S. ; Pai, R.  estudantes de p6s-graduacdo em académicos de faculdades entrevista analisada especialistas industriais
farmacia, académicos de de farmacia e especialistas tematicamente usando o concordaram que ha falta de
faculdades de farmacia e industriais software N-VIVO 12.0 conhecimento, habilidades e
especialistas industriais, bem competéncia profissional e que ha
como entender as lacunas na necessidade de treinamento
competéncia profissional a ser adicional em observagoes criticas e
adquirida na configuragdo importantes da Food and Drug
industrial. Administration (FDA)
McKenna, L. ; Examinar as necessidades de 1.355 enfermeiros Questiondrio Informacao néo A maioria das necessidades
Sommers, C.L. ; desenvolvimento profissional disponivel identificadas foram semelhantes as
Reisenhofer, S. ; para enfermeiros que trabalham relatadas por enfermeiros em
Mambu, L.R. ; na Indonésia outros lugares. Ha uma
McCaughan, J. ; necessidade de oportunidades de
Belihu, F.B. educac@o especificas e adaptadas
localmente para resultados que
motivem a aprendizagem e que
sejam significativas e aplicaveis na
pratica.
Zemmel, D.J. ; Identificar e atender as Os principais parceiros da  Entrevistas Informagdo nao As principais necessidades de
Kulik, P.K.G. ; necessidades de capacitagdo da  forca de trabalho de saide  qualitativas disponivel treinamento da forga de trabalho
Leider, J.P. ; for¢a de trabalho de satde local, estadual e tribal. semiestruturadas de saude publica identificadas pelo
Power, L.E. publica no Centro de TNA 2021 incluem os dominios de

Treinamento em Saude Publica
da Regido V (RVPHTC)

habilidades estratégicas de (1)
gerenciamento de recursos; (2)
gerenciamento de mudangas; (3)
justica, equidade, diversidade e
inclusdo; e (4) comunicagao eficaz.
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Fox, S.D. ; Stone,

Priorizar as necessidades de

31 participantes elegiveis,

Questionario e

Analise exploratoria

A analise tematica da literatura

S. treinamento e auxiliar na de uma variedade de entrevista disponivel, juntamente com os
criagdo de um cronograma anual  formagdes clinicas dados obtidos nas entrevistas,
continuo de eventos (cuidados intensivos e garantiu a validade de construto a
coordenados pela ACCPA agudos, pediatria, satde proposta de adaptacdo do
(Rede Académica de Praticantes  mental e clinica geral) questionario 5 HHTNA.
de Cuidados Criticos/Clinicos
Avangados).
Adejumo, P. O., O objetivo do trabalho ¢ Meédicos e pesquisadores Questionario Os dados quantitativos Este estudo destaca lacunas no
Oluwasanu, M. investigar o status de atuantes em centros de semiestruturado on-  foram avaliados por meio treinamento e na pratica
M., Ntekim, A., treinamento e preparagdo paraa  cancer de institui¢des line, entrevistas de estatisticas oncolodgica e uma necessidade
Awolude, O. A., pratica e pesquisa em oncologia  académicas terciarias, com informantes- descritivas, médias e urgente de intervengdes para
Kotila, O. A., e o grau de colaboragdo unidades de oncologia, chave (KlIs) e desvios-padrdo, analise aprimorar o treinamento
Aniagwu, T., ... & interprofissional entre os clinicas e enfermarias onde entrevistas em de variancia interprofissional para melhorar a
Olopade, O. 1. profissionais de satde nas seis os servigos de oncologia profundidade (IDIs) unidirecional e testes-t. qualidade do atendimento
regides geopoliticas da Nigéria.  estdo disponiveis, no seis o oncologico na Nigéria.
zonas geopoliticas da Os dados q.uahtatlvos
Nigéria forgm analisados por
meio de uma abordagem
de andlise tematica
dedutiva.
Kulik, P. K., Avaliar as necessidades de 501 departamentos de Questionario Os dados coletados Os resultados destacam as
Leider,J. P., & treinamento do Centro de satide locais na regido de 6 foram analisados no necessidades de treinamento entre
Beck, A. J. Treinamento em Saude Publica  estados, incluindo Stata 16.1 e visualizados  a forca de trabalho de satde

da Regido V baseada em
competéncias

pequenas agéncias

no Tableau 2020

publica do governo local da regido
e as diferencas nessas necessidades
pelo tamanho da populagio
atendida pela agéncia
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
analise de dados

Procedimentos de
coleta de dados

Resultados

Rivera, R., Grech,
L., & Serracino-
Inglott, A.

Identificar as necessidades de
treinamento de pessoal de
laboratorio no aspecto de
sistemas de qualidade.

80 funcionarios de
laboratorios de Malta

Questionario de Analise descritiva
avaliagdo de
necessidades de

treinamento

A identificacdo das atuais
necessidades de treinamento
laboratorial destaca o nicho dos
programas de treinamento
interprofissional orientados para a
farmacia que poderiam abordar as
lacunas identificadas e facilitar a
adesdo continua aos sistemas de
qualidade nas operagdes
laboratoriais

Wiwatanadate, P.,

Identificar as necessidades de

15 representantes da

Questiondrios de Analise Descritiva

As necessidades de treinamento

Kanjanarat, P., treinamento de profissionais de ~ Tailandia, Camboja e analise de para profissionais de satide mental
Wongpakaran, N., satde em cada pais do Sudeste Indonésia, a maioria treinamento consideradas mais importantes
Wongpakaran, T., Asiatico psiquiatras, enfermeiros e Hennessy-Hicks foram: tarefas clinicas e de
Thongpibul, K., psicologos adaptados comunicagdo, além de provedores
Sirithongthaworn, ndo profissionais de saude mental
S.,...& Tsai, D. no treinamento de habilidades
basicas, como comunicagao e
tecnologia atualizada.
Le Guen, M., & Realizar uma avaliacdo das Todos os participantes do Questionarios O software StataCorp foi  Existem disparidades entre as

Costa-Pinto, R.

necessidades de aprendizagem
dos participantes do programa
de educagao da equipe de
emergéncia médica (MET) para
avaliar quais habilidades
técnicas e ndo técnicas devem
ser incorporadas.

programa educacional
MET entre fevereiro de
2018 e janeiro de 2019

usado para analise de
dados e para realizar a

sua estatistica descritiva

necessidades de aprendizagem
percebidas do pessoal médico e de
enfermagem e entre os membros
da equipe de terapia intensiva e os
registros médicos, o que pode
afetar o desenho e a
implementagdo de um programa de
educacao multidisciplinar.
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Mwansisya, T.,
Mbekenga, C.,
Isangula, K.,
Mwasha, L.,
Pallangyo, E.,
Edwards, G., ... &
Temmerman, M.

Validar o Questionario de
Andlise de Necessidade de
Treinamento (TNAQ) adaptado
no contexto local da Tanzania,
com o objetivo de facilitar o
desenvolvimento de programas
efetivos de desenvolvimento
profissional continuo baseados
em necessidades para melhorar
a competéncia dos profissionais
de satde na prestagdo de
servigos de saude a criangas ¢
adolescentes na regido de
Mwanza

Todos os profissionais de
saude adultos responsaveis
pela prestagdo de servigos
em saude reprodutiva,
materna e neonatal que
estavam presentes nas
unidades selecionadas no
momento da pesquisa

Questionario de
Analise de
Necessidade de
Treinamento
(TNAQ)

O software AMOS
embutido no SPSS
versao 20 foi usado para
confirmar a estrutura
fatorial do TNAQ usando
uma analise exploratdria

O TNAQ adaptado parece ser
confiavel e valido para identificar
as necessidades de treinamento
profissional entre profissionais de
satide em ambientes de saude
reprodutiva, materna e neonatal na
regido de Mwanza, Tanzania
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Autores

Objetivo

Amostra/Contexto

Procedimentos de
coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Markaki, A.,
Malhotra, S.,
Billings, R., &
Theus, L.

Descrever a utilizagdo da
ferramenta TNA em todo o
mundo e avaliar criticamente as
evidéncias de seu impacto nos
programas de desenvolvimento
profissional continuo (CPD) em

todas as disciplinas e ambientes.

Foram analisados 33
artigos provenientes das
bases de dados PubMed,
Scopus, CINAHL e
Google Scholar.

Uma pesquisa de
banco de dados
eletronica foi
realizada usando a
seguinte estratégia:
((“Surveys and
Questionnaires”[Me
sh] OR tool* OR
measure* OR
questionnaire®* OR
survey* OR scale*
OR instrument*)
AND (Hennessy
OR Hicks OR
Hennessy-Hicks
OR “Hennessy-
Hicks Training
Needs Assessment
Questionnaire™)
AND (nurs* OR
training-needs)).

As diretrizes PRISMA
(Preferred Reporting
Items for Systematic
Reviews and Meta-
Analyses) foram seguidas
para a realizacdo da
revisdo sistematica
integrativa

A revisdo sistematica evidenciou
que a pesquisa em TNA ¢é
amplamente utilizada como pratica
clinica e ferramenta de melhoria da
qualidade educacional em todos os
continentes.

de Rooij, D.,
Belfroid, E.,
Hadjichristodoulo
u, C., Mouchtouri,
V.A. Raab,J., &
Timen, A.

Avaliar as necessidades de
treinamento em gerenciamento
de doencas infecciosas entre os
profissionais dos pontos de
entrada (POE) europeia.

Profissionais envolvidos
na preparagio e resposta a
doengas infecciosas em
POEs designados na
Europa

Questionario digital

Os dados foram
analisados por meio do #-
test do software IBM
SPSS Statistics 24

O trabalho evidenciou que a forga
de trabalho europeia em portos,
aeroportos e cruzamentos terrestres
designados tém um nivel diferente
de experiéncia e recebe uma
importancia varidvel dos topicos
avaliados no estudo.
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Autores

Objetivo

Procedimentos de

Amostra/Contexto coleta de dados

Procedimentos de
analise de dados

Resultados

Chilenski, S. M.,

Relatar descritivamente as

Membros da SPR Questionario via e-

Os dados foram

Em todas as categorias, 0s

Pasch, K. E., tendéncias nas necessidades de (Sociedade para Pesquisa mail e entrevistas analisados por meio de entrevistados relataram um alto

Knapp, A., Baker, treinamento relatadas paratoda  de Prevengao) em 2016 e regressao linear, o nivel de interesse em receber

E.,Boyd,R. C., a amostra. E examinar se as para membros da SPR a software utilizado ndo foi treinamento. Além disso, os

Cioffi, C., ... & necessidades de treinamento partir de 25 de maio de informado. interesses relacionados ao

Rulison, K. diferem por nivel de carreira, 2017 treinamento variaram de acordo

raca/etnia e sua interacao. com o nivel de carreira e

raga/etnia, com individuos em
inicio de carreira e pessoas de cor
geralmente indicando o maior
interesse.

Byamugisha, J., Determinar as necessidades de 22 hospitais em Uganda Questionarios Os dados foram O dominio “pesquisa e auditoria”

Munabi, I. G.,
Mubuuke, A. G.,
Mwaka, A. D.,
Kagawa, M.,
Okullo, I., ... &
Ibingira, C.

treinamento dos profissionais de
saude para um pacote
abrangente de servigos de
oncologia em hospitais
selecionados em Uganda

exportados para o Stata
versao 15 para analise
usando o teste Wilcoxon
e Somers-Delta**

foi identificado como a area
prioritaria para intervencoes de
treinamento para melhorar os
servigos de oncologia em Uganda
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Autores Objetivo Amostra/Contexto coleta de dados analise de dados Resultados
Balakrishnan, A., O objetivo do estudo foi avaliar ~ Graduados e pds- Questionarios O teste de Mann-Whitney Tanto o corpo docente (65%)
Kunhikatta, V., a percep¢ao de estudantes graduados em farmacia do  online foi usado para analisara  quanto o especialista industrial
Nair, S., Khera, farmacéuticos do ultimo ano, ultimo ano, faculdades de diferenca de opinides de (31,5%) entrevistados opinaram
K., Viji, P.C., &  professores de varias faculdades  farmacia e especialistas profissionais da industria  que os graduados carecem de
Thunga, G. de farméacia aprovadas pelo industriais aprovados pelo e académicos. NVIVO habilidades. Observou-se também

Conselho de Farmacia da Conselho de Educagao 12 foi usado para analisar  que os conhecimentos basicos e as
India/Conselho de Educagdo Técnica/Farmacia da India dados qualitativos de habilidades técnicas sdo as lacunas
Técnica de toda a India e com minimo de 3 anos de perguntas abertas que afetam o desempenho dos
especialistas industriais em experiéncia. egressos. A maioria dos estudantes
relacdo a lacunas de habilidades, (94%), académicos (92%) e
empregabilidade e programas de profissionais da industria (93%)
treinamento voltados para o concordaram unanimemente que
trabalho. h4 uma forte necessidade de
programas de treinamento
McKeever, J., Descrever as necessidades de 100.000 funcionarios em Questionarios Os dados foram As necessidades de treinamento
Leider, J. P., treinamento do pessoal de satde  todo o pais em 2 quadros analisados por meio do variaram entre as regides € 0
Alford, A. A., & publica nacionalmente, nas 10 principais: agéncia Stata versao 15.1, no ambiente de trabalho. Certas
Evans, D. Regides do Departamento de estadual de satde e qual foram empregados o habilidades estratégicas tendiam a

Satde e Servigos Humanos.

departamento de satde
local.

teste x2 de Pearson € o
teste y2 de Rao-Scott
ajustado

ver lacunas maiores e consistentes,
independentemente da regido ou
configuracao, incluindo
Or¢amento e Finangas, Gestdo de
Mudangas, Pensamento Sistémico
e Desenvolvimento de uma Visao
para uma Comunidade Saudavel.
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Procedimentos de

Procedimentos de

Autores Objetivo Amostra/Contexto h Resultados
J coleta de dados analise de dados
Bayer, C. R, Identificar sinergias e lacunas Lideres de politicas de Questionario Usou-se estatisticas Os elementos curriculares da
Respress, E., no conhecimento, habilidades e =~ saude do Programa de descritivas, incluindo Politica de Saude tiveram a maior
Willock, R.J., & atributos identificados pelos Bolsas de Estudo para frequéncias e percentagem de congruéncia com
Heiman, H. J. lideres de politicas de saude e Lideranca em Politicas de porcentagens para os elementos de conhecimento de

criar uma medida resumida de
congruéncia com o curriculo do
Programa de Bolsas de Estudo
para Lideranga em Politicas de
Saude

Saude

calcular a congruéncia
entre os conjuntos de
dados, por meio do
programa Microsoft
Excel.

avaliacdo de necessidades (>60%).
Os niveis mais baixos de
congruéncia (<30%) ocorreram
com maior frequéncia nos
elementos de Atributo.
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