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RESUMO

Costa, F. A. M. (2021). Autoeficacia na transi¢do escola-trabalho e a relagdo com
variaveis socioemocionais e adaptabilidade de carreira. [Dissertacdo de
Mestrado]. Faculdade de Filosofia, Ciéncias ¢ Letras de Ribeirdo Preto,

Universidade de Sao Paulo.

Diversas e velozes transformagdes tecnoldgicas impactam diretamente o mundo do
trabalho e a maneira das pessoas se relacionarem. Em meio a tantas ressignificacdes, os
jovens precisam se adaptar a um ambiente que apresenta altas expectativas sobre suas
capacidades profissionais para produzirem resultados esperados. Neste cenario,
indaga-se se as crengas de autoeficacia teriam relagdes com variaveis socioemocionais e
de carreira. Esse estudo teve como objetivo (a) investigar as interacdes entre
competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e autoeficicia na
escola-trabalho (b) avaliar o papel da variavel adaptabilidade de carreira em relagdo as
outras varidveis em estudo. A amostra ¢ constituida por 505 jovens aprendizes que
participam do programa de Aprendizagem Profissional do Centro de Integragdo
Empresa Escola (CIEE) de Ribeirdo Preto. Para a coleta de dados foram utilizados
quatro instrumentos: (a) Instrumento para Avalia¢do de Competéncias Socioemocionais
(SENNA 2.0) - dimensdes Autogestdo, Engajamento com os outros, Amabilidade,
Resiliéncia Emocional, e Abertura ao novo; (b) Escala de Adaptabilidade de Carreira -
dimensdes de preocupacdo, controle, curiosidade e confianga; e (c) Escala de
Autoeficacia na Transi¢do para o Trabalho, versao brasileira (AETT-Br) - dimensdes
regulacdo emocional, procura por emprego e adaptacdo ao trabalho; (d) Questionario
Sociodemografico; e (e) Questiondrio de Identificagdo dos aprendizes. Apds a obtengao
do consentimento dos pais e assentimento dos jovens, via CIEE de Ribeirdo Preto, a
coleta de dados foi feita na plataforma digital do Instituto Ayrton Senna. Os resultados
evidenciaram correlagdes positivas e significativas entre as variaveis Competéncias
Socioemocionais (CSE), Adaptabilidade de Carreira (EAC) e Autoeficacia no Trabalho
(AETT). O modelo de trajetorias reflete as Competéncias Socioemocionais como

variaveis independentes e preditoras, a Adaptabilidade de Carreira atuando como



variavel mediadora, enquanto a Autoeficacia na transi¢cdo escola-trabalho se configura

como a variavel dependente no contexto analisado.

Palavras-chave: Autoeficacia. Transi¢ao escola-trabalho. Competéncias

socioemocionais. Adaptabilidade de carreira. Aprendizes.



ABSTRACT

Costa, F. A. M. (2021). Self-efficacy in the school-work transition and the relationship
with socio-emotional variables and career adaptability. [Master's dissertation].

Ribeirdo Preto School of Philosophy, Sciences and Letters, University of Sao Paulo.

Numerous and rapid technological transformations have a direct impact on the world of
work and the way people relate to each other. In the midst of so many new meanings,
young people have to adapt to an environment that has high expectations of their
professional abilities in order to produce the expected results. In this scenario, we
wondered whether self-efficacy beliefs were related to socio-emotional and career
variables. The aim of this study was to (a) investigate the interactions between
socio-emotional competencies, career adaptability and self-efficacy in the school-work
environment (b) assess the role of the career adaptability variable in relation to the other
variables under study. The sample consisted of 505 young apprentices participating in
the Professional Apprenticeship program of the Centro de Integracdo Empresa Escola
(CIEE) in Ribeirdo Preto. Four instruments were used to collect the data: (a)
Socio-emotional Competence Assessment Instrument (SENNA 2. 0) - dimensions of
Self-management, Engagement with others, Amiability, Emotional Resilience, and
Openness to the new; (b) Career Adaptability Scale - dimensions of concern, control,
curiosity and confidence; and (c) Self-efficacy in Transition to Work Scale, Brazilian
version (AETT-Br) - dimensions of emotional regulation, job search and adaptation to
work; (d) Sociodemographic Questionnaire; and (e) Apprentice Identification
Questionnaire. After obtaining the consent of the parents and the assent of the young
people, via CIEE in Ribeirdo Preto, the data was collected on the Ayrton Senna
Institute's digital platform. The results showed positive and significant correlations
between the variables Socio-Emotional Competences (SES), Career Adaptability (CAT)
and Self-Efficacy at Work (SEW). The trajectory model reflects Socio-emotional

Competencies as independent and predictor variables, Career Adaptability acting as a



mediating variable, while Self-efficacy in the school-work transition is configured as the

dependent variable in the context analyzed.

Keywords: Self-efficacy. School-work transition. Socio-emotional skills. Career

adaptability. Apprentices.
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APRESENTACAO

Desde a infancia, cultivava o habito de observar o comportamento humano.
Lembro-me dos dias em que embarcava no Onibus a caminho da escola e ficava
pensando: qual destino aguardava aquela pessoa? Quem a esperava com ansiedade? O
que a faria caminhar tdo apressadamente? Qual histéria de vida a teria imerso na
melancolia? Minha curiosidade era inata, mas em constante movimento, sentia-me
ligada as vidas dos outros. Esse interesse duradouro sempre me impulsionou a buscar o
estudo da Psicologia e a me tornar um suporte para aqueles que enfrentam desafios.

No entanto, provindo de uma familia de recursos modestos, oriundo de uma
época desprovida de politicas de cotas nas universidades publicas, tomei a decisdao de
me inscrever em um curso de menor custo, vislumbrando a possibilidade de obter
rapidamente um emprego que oferecesse uma remuneragdo estavel, o que possibilitaria
me sustentar financeiramente. Desde os tempos do ensino médio, dei inicio a minha
trajetoria profissional, ingressando em um emprego com registro em carteira, €
subsequentemente me matriculei no curso de Administracdo, sempre equilibrando
responsabilidades paralelas para ampliar minha renda. Em minha vida, ndo tive
qualquer fase com dedicacdo aos estudos. Fui sempre uma estudante trabalhadora ou
uma trabalhadora/estudante.

Fago parte das estatisticas de jovens que necessitam iniciar sua vida profissional
precocemente. Aos 12 anos, ja empreendia, vendendo inicialmente panos de prato e,
posteriormente, expandindo meu empreendimento para abranger brincos, sabonetes,
lingerie, montagens de fotos e doces. Trabalhei incansavelmente, buscando quitar
minhas despesas e dedicando o tempo restante aos estudos, enfrentando exaustdo
constante, mas nutrindo uma confianca resiliente em um futuro mais promissor.

Em 2006, com 22 anos de idade, tive a oportunidade de comegar um estagio na
institui¢dao filantropica de atuacdo nacional, o Centro de Integracdo Empresa-Escola
(CIEE). Essa entidade busca vagas e administra programas de estagio e aprendizagem
para mais de 300 mil jovens vinculados, que atualmente estdo contratados e trabalhando
gracas ao suporte da instituicdo. Estou na empresa hd mais de 17 anos e tenho contato
diretamente com jovens, escolas e empresas. Sinto uma inquietude muito grande quando
percebo a falta de conexdo entre esses trés pilares. Observo um alto nivel de exigéncia

por parte dos contratantes que estdo sendo pressionados pela alta competitividade do
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cenario no mundo do trabalho nacional e internacional, a baixa qualidade na educagao
brasileira para preparar os jovens em seu momento de transi¢do escola-trabalho e os
estudantes, cheios de sonhos e expectativas que muitas vezes sdo frustrados por falta de
preparo. E claro que muitos conseguem suas vagas e alavancam carreiras brilhantes,
mas muitos ndo conseguem superar a falta de reconhecimento de suas habilidades atuais
ou potenciais e ao encarar a frustracio, deixam de tentar novamente.

Esse cenario sempre afligiu meu coragdo, pois vejo o interesse genuino dos
contratantes para que dé certo essa relacdo de trabalho, porém, sem entender as
caracteristicas da juventude, eles erram e perdem um bom talento em desenvolvimento.
Perde a empresa, perde o jovem e perde a escola que estava nesse enlace de formagao,
perde a sociedade, perde a economia. Nesse ambito de inquietacdes, procurei a Profa.
Dra. Lucy Leal Melo-Silva, referéncia nacional em orientagao profissional e de carreira,
humildemente me apresentei com minhas inquietudes e propus uma parceria para
estudos cientificos que pudesse clarear melhor como posso orientar as empresas e
escolas que tenho contato a desenvolverem os jovens brasileiros que estdo em busca de
uma oportunidade de qualidade, além de interesse pela docéncia. Ela gentilmente me
recebeu, € me convidou a participar de seu grupo de estudos, o Laboratério de Estudos e
Intervencdes em Desenvolvimento Socioemocional e de Carreira (CarreiralLab). Nossa
conexado de propodsito pela educacdo e o trabalho decente nos fez realizar em conjunto o
I Forum de Educagao e Trabalho CIEE no dia 08 de maio de 2019 na USP de Ribeirao
Preto com a participagdo de mais de 400 pessoas, dentre elas gestores, professores,
coordenadores, associacoes da sociedade civil, representantes do municipio,
pesquisadores e jovens aprendizes.

Meu ingresso no grupo de pesquisas se deu em 2017, e ao longo desse periodo,
fui calorosamente acolhida por todos os membros. Inicialmente, minha participacao era
na qualidade de observadora e colaboradora, depois cursei disciplinas como aluna
ouvinte, participei de congressos e gradualmente construi meu curriculo académico,
culminando no meu ingresso no Programa de Pos-graduacao em Psicologia (PPG-P) em
2020.

Concomitantemente, mantive uma jornada de trabalho integral de 40 horas
semanais no CIEE, onde meu trabalho envolveu o contato direto com visitas externas a
empresas e escolas, visando o desenvolvimento do mercado de trabalho por meio da

criacdo de vagas de estagio e aprendizagem, bem como o acompanhamento de
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programas ¢ interagdes diretas com jovens e professores nas escolas. Além disso, tenho
desempenhado atividades voluntarias desde 2017 na diretoria da Associacdo Brasileira
de Recursos Humanos (ABRH-SP), onde assumi fung¢des na diretoria comercial,
organizacdo de eventos. A partir de 2022, alcancei o papel de diretora regional do
noroeste paulista, abrangendo 144 cidades. Também sou voluntaria no Grupo de
Mulheres do Brasil, e durante um semestre, dediquei-me a mentoria de carreira na
instituicdo filantropica Gerando Falcdes, sediada no Rio de Janeiro. Por meio dos
trabalhos realizados, em diferentes frentes, surgiram alguns convites para participagdo
em eventos, palestras e treinamentos em empresas e escolas. Assim, criei e fundei a
Excellence Treinamento & Desenvolvimento, uma iniciativa privada, que realiza agdes
sociais como, por exemplo, ministrar treinamentos gratuitos em escolas publicas com o
apoio de empresas parceiras. Assim, esta apresentacdo contextualiza minha carreira, a
partir de minha pratica profissional e as motivagdes para esta investigar os objetos deste
estudo.

Apb6s uma breve apresentacdo de minhas vertentes de trabalho, introduzo o
desenvolvimento da pesquisa objeto desta Dissertacdo de Mestrado. Ela é parte de um
projeto maior, coordenado pela professora Lucy Leal Melo-Silva, intitulado
“Competéncias socioemocionais e variaveis de carreira em aprendizes e estagiarios”.
Outras trés dissertacdes ja foram defendidas. Minha pesquisa constitui um dos
subprojetos, denominado "Autoeficacia na transi¢do escola-trabalho e a relagio com
variaveis socioemocionais e adaptabilidade de carreira". O objetivo deste estudo ¢€: (a)
investigar as interagdes entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira
e autoeficacia na escola-trabalho; e (b) avaliar o papel da varidvel adaptabilidade de
carreira em relagdo as outras variaveis em estudo.

Esta Dissertacdo de Mestrado segue uma estrutura composta por 11 se¢des, cada
uma delas abordando aspectos especificos do trabalho de pesquisa, a saber: (1)
Introducdo, (2) Enquadramento Conceitual e Tedrico, (3) Revisdo de Escopo, (4)
Justificagdo e Objetivos, (5) Método, (6) Resultados, (7) Discussdo, (8) Conclusdes
Finais, (9) Referéncias, (10) Apéndices e (11) Anexos. Vale ressaltar que algumas
dessas se¢des consistem em manuscritos originados da pesquisa e submetidos para
possivel publicacao, justificando assim sua formatagdo no estilo de artigo.

Na Secdo 1, a introdug@o proporciona uma visdo geral do contexto do ingresso

no mundo do trabalho e dos fendmenos abordados neste estudo. A Se¢ao 2 oferece uma
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analise conceitual e teorica de Aprendizagem Profissional e o Programa Jovem
Aprendiz, das competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e as crengas de
autoeficacia, que sdo os principais conceitos investigados. A Secdo 3 ¢ dedicada a um
estudo de revisdo de escopo intitulado "Autoeficacia na transi¢cao escola-trabalho: Uma
revisdao de escopo", que resultou em um manuscrito submetido a publicacdo. O
proposito do referido artigo ¢ sistematizar estudos relacionados as crengas de
autoeficacia no contexto da transicdo escola trabalho, visando enriquecer as discussdes
deste trabalho.

As segdes subsequentes (4) Justificagdo e Objetivos, e (5) Método apresentam
informagdes detalhadas sobre a justificativa do estudo, seus objetivos, € a os métodos
utilizados. Os Resultados (6) estdo organizados em dois manuscritos distintos, o
primeiro deles abordando as "Relagdes entre competéncias socioemocionais,
adaptabilidade e autoeficicia na transicao escola-trabalho", cujo objetivo € investigar
possiveis correlagdes entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e
autoeficacia na transicdo escola-trabalho. O segundo manuscrito, “O papel mediador da
adaptabilidade de carreira entre as competéncias socioemocionais e crencas de
autoeficacia”, objetivou investigar a capacidade preditiva das competéncias
socioemocionais sobre as crenc¢as de autoeficacia durante a transicao escola-trabalho,
considerando a media¢cdo das dimensdes da adaptabilidade de carreira em um grupo de
jovens aprendizes.

Na secdo 7, ocorre uma sintese e integracao dos resultados, com andlises criticas
que contextualizam os achados delineados nos artigos, estabelecendo conexdes com a
literatura (tanto na introdu¢@o quanto nas revisdes da literatura) e promovendo reflexdes
aprofundadas a partir dessas descobertas.

A se¢do 8 concentra-se nas conclusdes finais do estudo, oferecendo uma sintese
geral das descobertas e seus possiveis impactos e implicagdes. A se¢do 9 compila todas
as referéncias utilizadas ao longo da dissertacdo, a se¢do dez abriga os anexos e onze

apéndices.
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1 INTRODUCAO

As evolugdes tecnologicas, econdmicas, sociais, culturais e organizacionais
trouxeram grandes mudancas para o mundo do trabalho, tanto em relagdo as
competéncias exigidas pelas organizacdes quanto no que concerne aos caminhos a
serem trilhados pelas pessoas na constru¢do da carreira. Até meados do século XX, o
mercado de trabalho era soberanamente industrial. Na segunda metade do século XX e
inicio do XXI o mundo do trabalho passa por mudangas no processo produtivo.
Observa-se ruptura com os modelos de trabalho fordistas/tayloritas e transicdo para um
novo modelo de gestdo com foco no comportamento humano (Fischer, 2002). Assim, o
novo milénio ¢ caracterizado pela disseminacdo da informacao, o que determinou a
criacdo de novos modelos empresariais, acarretando mudangas na dindmica das
transacdes comerciais, assim como nas competéncias e habilidades requeridas dos
trabalhadores (Griffin, Care & McGaw, 2012). Portanto, para as organizacdes se
adaptarem as inovacdes do mercado, pressionadas pela forte concorréncia de um mundo
sem fronteiras, foram desenvolvidas novas estratégias e praticas gerenciais com foco na
otimizagdo das finangas e dos métodos mercadoldgicos. Nesse cendrio, as taxas de
desemprego aumentam e as exigéncias para contratacdo de mao de obra ultrapassam o
foco na qualificagdo técnica. Além da formacao educacional sdo requeridas capacidades
e habilidades tais como: facilidade no trabalho em equipe, resiliéncia, adaptacdo as
mudangas e aprendizado constante (Aratjo & Borges, 2000). Observa-se, assim, que a
realizacdo pessoal e o sucesso profissional impulsionados por mudangas estruturais
dependem, também, de mudancas nas atitudes e percepcdes dos individuos. Cada vez
mais as pessoas precisam desenvolver habilidades socioemocionais, adaptacdo e
autoeficacia para lidar com o mundo do trabalho em velozes mudangas na era
denominada como quarta revolugdo industrial.

De acordo com o relatorio do Forum Economico Mundial (World Economic
Forum (WEF, 2016) novos modelos de negocios trazem novas areas de trabalho.
Estima-se que 65% das criangas em idade pré-escolar irdo trabalhar em dareas
completamente inovadoras, em um cendrio de rapida transformagdo. Espera-se que o
trabalhador deste século seja capaz de preparar-se para lidar com as velozes mudancas
em um mundo volatil, incerto, complexo e ambiguo (Vuca, acrénimo em inglés) e, ao

mesmo tempo, fragil, ansioso, ndo linear e incompreensivel (Bani, acronimo em inglés),
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ap6s a pandemia do virus Sars-CoV-2. As perspectivas sao de novas atividades
ocupacionais, com elevada exigéncia em competéncias e habilidades do trabalhador.
Porém, pode-se questionar se as novas oportunidades de colocacdo serdo em vagas de
trabalho decentes e se haveréd oportunidade para a maior parte da populacao.

Com a atencdo voltada para a meta de ofertar trabalho decente para jovens e
adolescentes, o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea) e a Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT) desenvolveram uma série com trés estudos', na qual
avaliam o impacto da pandemia sobre jovens no mercado de trabalho do Brasil. A série
composta pelos trés estudos intitula-se “Jovens e o Mercado de Trabalho na Pandemia”
e analisa a inser¢do dos jovens no mercado de trabalho brasileiro no periodo entre 2013
e 2020, integrando o Boletim de Mercado de Trabalho do Ipea, cuja edi¢do de ntimero
70 também foi langada no dia 04 de novembro de 2020. O primeiro estudo intitula-se
"Insercao dos Jovens no Mercado de Trabalho em Tempos de Crise", organizado por
Corseuil e Franca (2020), ¢ resultado de oficinas de trabalho. Os dados mostram que
tanto os jovens que perderam a ocupag¢do como os desempregados estdo deixando a
forca de trabalho em decorréncia da pandemia. O segundo estudo, intitulado "Os Jovens
que nao Trabalham e ndo Estudam no Contexto da Pandemia da COVID-19 no Brasil”,
de Enid Rocha Andrade da Silva e Fabio Monteiro Vaz, mostra a heterogeneidade deste
grupo, sdo jovens desocupados de curto prazo, e jovens vivenciando gravidez,
problemas de satide ou incapacidade; 76,98% estava fora da forga de trabalho. O
terceiro estudo, intitulado "Subsidios para a Formulacdo de Politicas Publicas de
Juventude no Brasil ", foi organizado por Luiz Antonio Cruz Caruso e Anne Caroline
Posthuma. Sdo apresentadas politicas publicas voltadas aos jovens em paises da
Comunidade Europeia, da América Latina e Caribe, entre outros. Os autores apontam a
tendéncia da adocao de modelos de formagdo por alternancia, na qual a parte tedrica
ocorre na escola e a pratica se da nas empresas. “Na formagdo por alternancia, a
empresa estd mais proxima das mudangas tecnoldgicas do que a escola, além de reduzir
as desigualdades entre as qualificagdes oferecidas pelos jovens e aquelas requeridas pela
empresa”, destaca Caruso.

Em sintese, de acordo com os referidos estudos, a crise econdmica decorrente da
pandemia do virus Sars-CoV-2, causador da COVID-19 estd afetando os jovens

—especialmente as mulheres— com mais forca e rapidez do que qualquer outro grupo.

! https://www.ilo.org/brasilia/noticias/WCMS_759995/lang--pt/index.htm
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Mais de um em cada seis jovens deixou de trabalhar desde o inicio da pandemia. Com
isso, globalmente, o nimero de jovens desempregados chegou a 67,9 milhdes. A
pandemia destruiu o emprego, afetou negativamente a educagdo e a capacitagdo
profissional e criou grandes obstaculos para o ingresso no mercado de trabalho ou para
mudar de emprego.

O cendrio pede politicas de incentivo para que todos os individuos possam
usufruir integralmente das oportunidades nos novos rumos da economia, da vida
mediada pelas Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo (TICs), e ter um projeto de
vida com perspectivas de futuro. Nesse sentido, sdo requeridas politicas publicas de
incentivo e promocdo do desenvolvimento econdmico do pais, como uma das
estratégias para a ampliacdo de espagos de trabalho, visando, sobretudo, a reducdo das
desigualdades sociais e o combate a pobreza.

Segundo o relatorio do Banco Mundial (2018), ¢ necessario haver uma agado
conjunta com a sociedade para reflexdo e construgdo de maneiras de promover a
empregabilidade e a trabalhabilidade. Destaca-se o uso do conceito empregabilidade,
neste estudo, como o conjunto de conhecimentos, tanto técnicos quanto
comportamentais que sdo procurados pelo mercado de trabalho em um profissional.
Assim, o capital humano representa a forga de trabalho, e essa precisa ser qualificada e
habil para estimular resultados positivos na economia do pais, mas, principalmente,
possibilitar condi¢des apropriadas de vida saudavel aos cidaddos. Ainda nesta diregdo, o
mesmo relatdrio traz evidéncias de que nos ultimos anos a produtividade no Brasil ndo
tem acompanhado os indices de outros paises da América Latina. Cada vez mais
politicas publicas na educacdo sdo necessarias para o desenvolvimento de competéncias
importantes para a vida em coletividade e para que os jovens possam construir futuro
com qualidade de vida. Também ¢ necessario estimular o mercado de trabalho para que
desenvolva a¢des em parceria com o sistema educacional e profissional.

Estima-se que os resultados de boas politicas publicas educacionais, quando
implementadas, serd o de aumento dos trabalhadores mais bem qualificados para
atender a demanda do mercado na contemporaneidade e, ao mesmo tempo, gerar
oportunidades de realizagdao pessoal e profissional dos trabalhadores. Cumpre destacar
que, o engajamento dos jovens como forga produtiva de qualidade ¢ um dos caminhos
para o desenvolvimento das pessoas ¢ da nagdo. O ambiente educacional pode estimular

o desenvolvimento de competéncias que irdo contribuir para a transformacao da vida de
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muitos jovens e consequentemente de toda sociedade. Porém, ¢ preciso ter trabalho e
renda compativeis com uma vida digna e o processo civilizatdrio contemporaneo.

A preparagdo para o mundo do trabalho envolve dimensdes cognitivas, técnicas,
e relacionais, as denominadas habilidades e/ou competéncias socioemocionais,
constituindo uma base eficaz de empoderamento do jovem para o enfrentamento dos
desafios do presente e do futuro. Sentir-se capaz para executar tarefas com sucesso,
desempenhar comportamentos e atitudes que irdo contribuir para seu crescimento na
vida constituem habilidades essenciais para a construgdo da carreira, o que possibilita a
concretizagao de um projeto de vida e do enfrentamento as inimeras adversidades em
um mundo Vuca e Bani, como apontado anteriormente. Assim, pode-se acrescentar que
a qualidade nos postos de trabalho ¢ essencial, haja vista que ocupagdes informais,
baixos salérios e discriminagdes étnicas podem desestimular a superacao de obstaculos
pelos jovens, como ja apontava Silva (2001) no inicio deste milénio. Segundo Aguillera
(2013), cenarios como os mencionados anteriormente dificultam projetos futuros,
trazem sentimentos de abandono e de incapacidade de mudanga da propria realidade,
cuja condicdo de vida, em muitos casos, se perpetua por diversas geragdes. Situacio
mais agravada na pandemia iniciada em 2020.

Politicas publicas para a juventude sdo necessarias como estimulo a criacao de
oportunidades de aprendizagem profissional (Aguillera, 2023). De acordo com as
diretrizes da Lei n° 10.097/2000, tratada a posteriori, cabe aos estabelecimentos de
qualquer natureza gerar oportunidades de trabalho pratico aos jovens com idade entre 14
e 24 anos, populagdo alvo deste estudo, em complementaridade ao papel da escola para
a formacao técnica, proporcionando muito mais que conhecimento cognitivo. Durante
os anos escolares, boa parte dos estudantes refinard seus interesses, conhecimentos e
habilidades, e ira praticar seus valores na interagdo com os colegas € com outras pessoas
de diferentes grupos educacionais e sociais. Aos poucos, o estudante descobre que
existe um elo entre a educagdo e o trabalho, evidenciando que a aprendizagem ¢ um
processo continuo e fundamental para seu crescimento, como aponta Pocinho (2011) ao
tratar da Educagdo para a Carreira no contexto portugués. As concepgdes sobre
Educagao para a Carreira, sdo abordadas com base em pressupostos que promovem
acdes por meio dos quais os alunos atribuem sentidos aos estudos e ao trabalho,
entendido como atividade remunerada ou nio, sendo a tarefa de estudar entendida como

trabalho, por requerer rotina, compromisso, € realizacdo de tarefas com prazos e metas.
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As ideias da Educacao para a carreira, no Brasil, estdo presentes em Munhoz (2010), um
estudo sobre as representagdes sociais de professores da educacdo bésica a respeito da
preparagdo para o trabalho, Munhoz e Melo-Silva (2011), sobre as concepgdes,
desenvolvimento e possibilidades de Educacdo para a carreira; e Munhoz, Melo-Silva e
Audibert (2016) com pistas sobre a aplicabilidade da Educagdo para a carreira em
diferentes niveis da educag¢do basica e em Melo-Silva (2023) sobre a Orientacdo
profissional, a Educacdo para a carreira e o Projeto de vida.

Focalizando a legislagdo pertinente ao dominio mais amplo da orientacdo
profissional, destacam-se duas publicacdes: Munhoz e Melo-Silva (2012) e Melo-Silva,
Munhoz e Leal (2019). A primeira aborda a preparagdo para o trabalho a partir da
legislacdo educacional brasileira e como ela dialoga com os pressupostos da educacao
para a carreira Munhoz ¢ Melo-Silva (2012). A segunda, de Munhoz e Leal (2019),
versa sobre a legislagdo brasileira, no ambito federal, e trata da orientagao profissional
na educacdo basica como politica publica. Os referidos artigos concluem sobre a
necessidade da oferta, em larga escala, de programas que auxiliem os jovens nas
conexdes entre estudos e trabalho, como estratégia para: evitar a evasdo escolar,
estimular a continuidade dos estudos, lidar com as questdes dos alunos que se queixam
da escola desvinculada da realidade, e, por outro lado, lidar com as demandas dos
professores que apontam a falta de motivag¢ao dos alunos.

O mundo do trabalho requer, como apontado anteriormente, conhecimentos e
habilidades diversificados e abertura ao novo. Nessa perspectiva os gestores de
empresas se queixam de que a escola estaria desconectada das competéncias requeridas
no Século XXI (Bassi, Busso, Urztia & Vargas, 2012). Mediante tais colocagdes cumpre
questionar como podem ser caracterizadas as competéncias socioemocionais de jovens
aprendizes em situacdo de aprendizagem para a inser¢cao no mundo do trabalho. Quais
sdo as crencas de autoeficdacia para a transi¢do educagdo-trabalho? Qual o papel da
adaptabilidade de carreira na relacdo com a autoeficécia na etapa da transi¢ao?

Assim, este estudo focaliza as competéncias socioemocionais, a adaptabilidade
de carreira e a autoeficacia para a transi¢do educa¢do-trabalho em um cenario de
Aprendizagem Profissional. Vale destacar que o desenvolvimento socioemocional
constitui a matriz para o desenvolvimento de competéncias e habilidades académicas,
laborais, de carreira e para a vida, como apontam Melo-Silva et al. (2023). As referidas

autoras mostram os impactos positivos nas relagdes sociais e no trabalho, e que indices
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mais elevados em competéncias socioemocionais evidenciam maior adaptabilidade de
carreira, de engajamento com o trabalho e de empregabilidade. Por sua vez, Gondim, et
al. (2014) apontam argumentos que sustentam que as competéncias socioemocionais
estariam na base do desenvolvimento das competéncias profissionais.

Neste sentido, este estudo foi delineado com o objetivo: (a) investigar as
interacdes entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e
autoeficacia na escola-trabalho (b) avaliar o papel da variavel adaptabilidade de carreira
em relagdo as outras variaveis em estudo. Para introduzir ao universo da investigacao ¢
apresentado o enquadramento contextual e tedrico, descritos a seguir: (a) Aprendizagem
profissional e programa jovem aprendiz; (b) Competéncias socioemocionais; (c)

Adaptabilidade de carreira, e (d) Autoeficacia na transi¢ao escola-trabalho.
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2 ENQUADRAMENTO CONTEXTUAL TEORICO

2.1 Aprendizagem Profissional e o0 Programa Jovem Aprendiz

O trabalho ¢ compreendido como um direito do jovem e do adulto. Trata-se da
representacdo do desenvolvimento da cidadania, por meio do direito ao trabalho e de ter
uma profissdao que dé um sentido de pertenca a um grupo, uma identidade pessoal e
profissional (Guimaraes, 2005). A sociedade espera que os adultos trabalhem. H4 um
caminho a ser percorrido. A capacitagdo profissional e o acesso ao emprego refletem
diretamente na elaborac¢do de projetos de vida e nas trajetorias percorridas. O trabalho é
um dos temas centrais de preocupagdo da juventude brasileira, sobretudo para aqueles
que estdo em desvantagem socioeconOmica e lidam com questdes de sobrevivéncia no
modo de produgdo capitalista. Ao abordar o trabalho, seja como necessidade de
sobrevivéncia, ou seja, como realizacdo, cabe destacar a importancia de se considerar o
trabalho digno como perspectiva que nao deve ser perdida de vista no trabalho de
adultos, e sobretudo de jovens aprendizes.

O ingresso no mundo do trabalho ¢ um desafio para jovens de todas as geragoes.
Por causa da baixa idade, ainda ndo possuem conhecimentos tedricos especificos
exigidos pelas empresas e nem as experiéncias de trabalho, dificultando o acesso da
populagdo jovem ao trabalho formal. Em uma investigacdo com estudantes do ensino
médio provenientes de escola publica, no inicio deste milénio, Ribeiro (2003)
investigou as aspiragdes dos jovens. Os principais resultados mostram o interesse em
torno de acdes voltadas ao preparo para ingresso no trabalho e planejamento de seu
projeto de vida no ambito profissional. Essa antiga demanda continua evidente na
contemporaneidade, uma vez que os desafios sdo ainda maiores para as novas geragoes
com a acelerada mudanca no cenario laboral, pelo aumento da incerteza e a
complexidade requerida para a resolu¢ao de problemas, acarretando novas exigéncias de
competéncias e habilidades nos postos de trabalho, mesmo que em nivel iniciante.

A populagdo alvo deste estudo ¢ constituida por aprendizes, cabendo destacar
que o trabalho ¢ entendido, neste contexto, como possibilidade de aprendizagem
concomitante a escolarizag¢do, ou seja, de trabalho especial. Assim, é preciso destacar

que politicas publicas destinadas ao ingresso do jovem no trabalho s3o uma forma de
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combate a exploracdo do trabalho infantil, pois agem através do regulamento ao
trabalho, exigem posi¢des de qualidade e jornadas que conciliem com a vida escolar. De
acordo com a OIT (2020a), o trabalho infantil ¢ qualquer atividade ndo permitida pela
legislacdo que prive criangas e adolescentes de uma infancia normal, impeca a
frequéncia a escola e de usufruir suas capacidades inerentes a sua idade, ou seja, uma
grave violacdo dos direitos humanos em oposic¢do aos principios do trabalho decente. As
atuais politicas publicas internacionais voltadas para a juventude reconhecem as novas
demandas da geracdo atual e indicam a necessidade de novas formatagdes nas relagdes
com Estado, sociedade e juventude (Assuncao & Melo-Silva, 2020).

As atividades ocupacionais direcionadas aos jovens passaram por diversas
alteracdes em um curto espago de tempo. Até o final do Século XX o jovem tinha
direito de receber uma bolsa de aprendizagem, mas ainda ndo tinha protecao trabalhista
(Dutra, 2015). A Constitui¢ao Federal de 1988 e o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) de 1990 constituem dois documentos legais de protecdo a infancia e juventude,
garantindo escolarizagdo e trabalho na condi¢do de Aprendizagem Profissional. Como
forma de avanco e modernizacdo para atender as novas demandas foi promulgada a Lei
de Aprendizagem (Lei n° 10.097, de 19 de dezembro de 2000), apresentando uma nova
forma de trabalhar para pessoas com idade entre 14 ¢ 24 anos. Houve atualizagdes com
as Leis 11.180, de 23 de setembro de 2005, ¢ 11.788, de 25 de setembro de 2008.
Observa-se, na ultima década, intensificagdo legislativa para melhor orientagdo as
empresas ¢ ao desenvolvimento do programa tedrico e pratico com a seguinte
legislacdo: (a) a Portaria 723 de 2012, que apresenta as diretrizes para o cumprimento
da Lei da Aprendizagem; (b) a Instrucdo Normativa 146 de 2018, que dispde sobre a
fiscalizagdo do cumprimento das normas relativas a aprendizagem; e (c) a Portaria 634
de 2018, que altera algumas diretrizes da Portaria 723/2012. Observa-se que houve
ampliacdo da capacitagdo tedrica para mais 10% na carga horéria inicial antes do jovem
comecar as atividades praticas na empresa. S3o muitas as alteragdes, ¢ elas estdo
detalhadas no Manual da Aprendizagem (2018), documento oficial que orienta a
respeito dos procedimentos que devem ser observados para a contratacao de aprendizes
com perguntas e respostas das questdes praticas trabalhistas. O trabalho especial dos
aprendizes também ¢é regido pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT)*. Novas

atualizagdes na legislacdo surgem constantemente como Portaria MTP n° 671/2021 que

2 http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/110097.htm


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11788.htm
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permite a aprendizagem com capacitacdo EAD e reduz para 20% a capacitacdo teorica;
a Lei No. 14.442 (2022) que permite o teletrabalho aos aprendizes; Medida Provisoéria
No. 1.116 (2022) com Projeto Nacional de Incentivo a Contratagdo de Aprendizes com
articulagdes de isencdo e prorrogacdo para cumprimento de cotas.

Art. 428. Contrato de aprendizagem ¢ o contrato de trabalho especial, ajustado

por escrito e por prazo determinado, em que o empregador se compromete a

assegurar ao maior de quatorze e menor de dezoito anos, inscrito em programa

de aprendizagem, formacao técnico-profissional metodica, compativel com o seu

desenvolvimento fisico, moral e psicologico, € o aprendiz, a executar, com zelo e

diligéncia, as tarefas necessarias a essa formagdo. (NR) (Vide art. 18 da Lei n°

11.180, de 2005).

Segundo a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT, 2020b) o Programa
Aprendizagem atua em conformidade com os objetivos da Agenda Nacional de
Trabalho Decente para a Juventude publicado em 2006 (OIT, 2020c). A Aprendizagem
Profissional, no Brasil, ¢ uma modalidade de contrato especial de trabalho que garante o
direito a profissionalizacdo, atendendo aos pilares da vivéncia pratica ¢ com uma
jornada que estimule e possibilite a continuidade dos estudos, assim a Aprendizagem
cria oportunidades para jovens atuarem em empresas por meio de condigdes especiais
de trabalho.

Com duragdo maxima de dois anos, o contrato de Aprendizagem regulamenta
atividades laborais para os jovens com idade entre 14 e 24 anos, no qual tera
concomitantemente jornadas tedricas para a capacitagdo técnico profissionalizante sob
orientacdo de instituigdes formadoras que cumpram todos os requisitos legais,
devidamente autorizadas pelo antigo Ministério do Trabalho e Emprego, atualmente
Ministério da Economia. As jornadas de trabalho sdo de quatro a seis horas didrias,
ofertando em dias alternados atividades direcionadas a pratica (60% do tempo total do
contrato), dentro das empresas para possibilitar a0 jovem vivenciar e executar o que
aprende em sala de aula, desenvolver competéncias e habilidades para o mundo do
trabalho em dias especificos destinados as atividades tedricas (40% do tempo total do
contrato), concomitantemente com temas sobre o mundo do trabalho em seus aspectos
técnicos da area de atuacdo e socioemocionais, além de acompanhamento social com

profissionais assistentes sociais, apresentacdo do boletim escolar semestralmente,


https://www.ilo.org/brasilia/temas/emprego/WCMS_618423/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/brasilia/temas/emprego/WCMS_618423/lang--pt/index.htm
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reunido com familiares dos jovens com idade abaixo de 18 anos e com os gestores nas
empresas para acompanhamento in loco.

Na perspectiva do mundo do trabalho, o Programa Aprendizagem viabiliza o
cumprimento da lei de cotas para empresas de médio e grande porte, constituindo uma
oportunidade para as empresas contribuirem com a formagdo de novos profissionais,
ensinarem o oficio e prepararem futuros quadros de funcionarios engajados com as
diretrizes da instituicdo. O objetivo do referido programa ¢ proporcionar a inser¢ao
profissional basica. Caso o jovem demonstra desempenho considerado apropriado pelo
gestor, apds o encerramento de seu contrato de aprendizagem, podera seguir trabalhando
na empresa pelas normas da Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), passando a ter
um contrato de trabalho por tempo indeterminado e construindo os préximos passos de
sua carreira.

Em um estudo sobre politicas publicas de juventude, no Brasil, Caruso e
Posthuma (Ipea, 2020, dossi€ 3) apontam as principais caracteristicas de politicas
publicas direcionadas aos jovens e a insercdo no trabalho entre o periodo de 2005 a
2019 no contexto internacional e nacional. Os achados dos referidos estudos apontam
que o modelo de alternancia, na qual a parte tedrica ocorre na escola e a pratica nas
empresas tem se destacado com sucesso e diversos beneficios para ambas as partes,
aproxima o jovem das inovagdes tecnologicas que muitas vezes nao ¢ acompanhado
pelas escolas e reduz o contraste entre as qualificagdes exigidas pelas empresas das que
sdo oferecidas pelos jovens com base apenas na preparagdo da escola regular.

Na perspectiva de desenvolvimento da carreira, como destaca Gamboa (2011) no
contexto portugués, as intervencdes com a finalidade de preparacdo de jovens para o
mundo do trabalho, com o objetivo de aprendizagem, ampliam os “conceitos de si”
quando praticadas em contexto real e posterior reflexdo sobre a experiéncia vivida.
Assim, a vivéncia do aprendiz no ambiente de trabalho, além de desenvolver
competéncias técnico-profissionais na cristalizagdo dos interesses vocacionais preparam
os alunos para trabalhos futuros, mesmo que em novas situagdes que surgirem. No
periodo em que estiver na empresa € relevante o ensaio de competéncias para gestao de
carreira € comportamentos relativos ao trabalho.

Jovens aprendizes relatam que apds iniciarem a vivéncia profissional e a
capacitagdo teorica tiveram mudancas significativas em suas vidas. Dentre as mudancas

relatadas pode-se destacar maior reconhecimento social perante a familia e o meio em
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que se relacionam, aumento da maturidade e do conhecimento, inser¢ao no mundo do
trabalho de maneira adequada, mudanga de perspectiva de vida, e maior seguranga para
as escolhas profissionais, como aponta o estudo de Sousa, et al. (2013). A investigacdo
de Aguillera (2013), com jovens aprendizes do interior de Sdo Paulo, mostra resultados
positivos quanto a iniciacdo no trabalho, ao desejo de continuidade nos estudos, ao
planejamento de vida e carreira, maiores niveis de maturidade e eficécia, além de notas
escolares mais altas.

Os achados dos referidos estudos evidenciam que as capacitacdes teoricas da
Aprendizagem Profissional favorecem o ingresso do jovem no trabalho de maneira
adequada, estimulando experiéncias positivas mediante a superagdo dos desafios diarios
que o mundo globalizado impde as empresas e aos trabalhadores e ativando o
desenvolvimento de competéncias para o trabalho e para a carreira. Porém, é necessario
destacar que, segundo o site do Ministério Publico do Trabalho (2019), menos da
metade das empresas obrigadas a cumprirem a cota de aprendizagem estdo de acordo
com exigéncia legal, sendo possivel constatar que ainda falta conscientizagdo e
fiscalizagcdo para que mais jovens possam fazer parte do Programa de Aprendizagem
Profissional.

De acordo com Aguillera (2023), os “indicadores de emprego evidenciam
contratacdes de aprendizes abaixo do potencial estimado, com agravos recentes” (p.
197). A referida autora revisa o legado histérico da aprendizagem profissional, desde o
século XIX, até¢ a Lei No. 10.097 (2000), mostra o longo percurso e os avangos de duas
primeiras décadas deste século, e a interrupcao a partir de 2019, com decretos e lei na
contramdo da aprendizagem profissional, com rupturas na logica evolutiva, e da
construcdo coletiva. Sao eles: Decreto No. 10.086/2019, que revogou varios anteriores €
seus avancos; a Lei No. 14.442 (2022), que estendeu o teletrabalho aos aprendizes, e
dificultou o contato com os tutores; e a Lei No. 14.457 (2022), que estendeu o programa
as mulheres com hipossuficiéncia financeira e vitimas de violéncia, descaracterizando a
aprendizagem profissional como politica publica para jovens. Destaca a autora que o
mais grave foi o Decreto No. 11.061/2022, que articulado a Medida Provisoria No.
1.116/2022, sob o pretexto de instituir o Projeto Nacional de Incentivo a contratacao de
Aprendizes, isentou empresas, anistiou multas por descumprimento de cotas, criou
condi¢des especiais para o descumprimento da lei, propos célculo ficticio para cotas

(contabilizagdo em dobro para jovens vulneraveis). A sociedade civil reagiu a medida
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provisoéria, que nao se tornou Lei. Porém, algumas modificagdes foram mantidas pelo
Decreto.

E o caso da ampliagdo dos contratos de aprendizagem para até quatro anos,

alargamento da faixa etaria para at¢ 29 anos, computo de contratos de

aprendizagem ja extintos nas cotas (0 que permite maior espagamento entre as
contratagdes), contagem em duplicata dos aprendizes mais vulneraveis, entre

outras medidas (Aguillera, 2023, p. 206-207).

A autora destaca a necessidade de construgdo coletiva da politica publica, e de
dialogo democratico com os grupos destinatarios da legislagao: adolescentes, empresas
e entidades que ofertam a aprendizagem profissional, com agentes juridicos e
fiscalizadores, sistema de garantia de direitos e especialistas dedicados a cuidar dos
jovens na condigdo de seres em desenvolvimento. Destaca-se, neste estudo, que a
politica publica ¢ relevante, assim como a oferta de vagas para o trabalho decente para a
juventude, complementando a formagdo educativa e atribuindo sentidos aos estudos e
ao trabalho, para lidar com os desafios impostos pela contemporaneidade, como
preconiza a modalidade de Educacao para a Carreira.

Como destacado anteriormente, as mudangas na vida e no trabalho mostram que
o futuro esta cada vez mais direcionado para atividades interativas, complexas ¢ nao
rotineiras (Neubert, et al., 2015). Diante desse cenario, existe uma forte preocupacio
por parte dos empregadores, estudiosos e profissionais, em geral, com relagdo ao
impacto dessas mudancas na preparagdo para o trabalho, seja na fase de inser¢ao dos
jovens no mundo do trabalho, seja para a manutengdo do emprego ou trabalho. As
dificuldades sdo ainda maiores para as pessoas que crescem em situacdo de
vulnerabilidade social, sem acesso a educagdo e a saude de qualidade (De Fruyt, et al.,
2015). A falta de preparagdo para as exigéncias do mundo moderno pode dificultar o
exercicio da cidadania com dignidade. A formacdo de qualidade requer suprir as
competéncias cognitivas necessarias para a area de atuagdo, mas também estimular e
contribuir com competéncias e habilidades socioemocionais que permitam ao jovem

superar os obstaculos que surgirdo, assumindo a posi¢cdo de protagonista de sua carreira.

2.2 Competéncias e habilidades socioemocionais
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Diversas evidéncias no contexto nacional e internacional constatam as
competéncias e habilidades socioemocionais® como variaveis preditoras de sucesso em
areas que vao além dos resultados na vida académica de criangas e adolescentes (Santos
& Primi, 2014) e ao desempenho adulto no trabalho (Gondim et.al., 2014). Pode-se citar
algumas delas, como por exemplo: ser perseverante, ser responsavel e ser cooperativo.
Todas impactam diretamente nos resultados desejados e podem contribuir para o
bem-estar individual e coletivo, a constru¢do do projeto de vida e o enfrentamento de
sentimentos negativos (Santos & Primi, 2014). Desta forma, as competéncias
socioemocionais, denominadas na lingua inglesa por soft skills, se equiparam a
importancia das competéncias cognitivas, também conhecidas como hard skills, que se
referem a formagdo dos conhecimentos técnicos para obtengdo dos melhores resultados
em diversos contextos, antes consideradas como determinantes.

As competéncias socioemocionais fazem parte dos temas centrais deste estudo,
portanto, € preciso entender primeiramente a defini¢do do termo competéncia e sua
importancia. Segundo André (2013) trata-se de um conceito que sofreu muitas mutagdes
ao longo do tempo, podendo ser chamado de um conceito plastico, com diversos
significados e formas. Existem relatos de apari¢des desde o século XVI, na Europa, no
qual competency (relacionado aos inputs) se apresenta como uma parte integrante de
competence (outputs de determinado desempenho).

No século XXI as competéncias referem-se ao “saber fazer”, termo que sera
explorado mais adiante. Segundo a revisao de Duckworth e Yeager (2015) em conjunto
com as pesquisas de Kyllonen (2012) também surge uma gama de nomenclaturas com o
mesmo proposito de estudo, como se pode observar nos termos ‘“habilidades ndo
cognitivas”, “habilidades transferiveis”, “soft skills” e “habilidades para o século 21”.
Estudos internacionais trazem com frequéncia a terminologia “socioemotional skills”,
ou seja, habilidades socioemocionais, entretanto, no contexto brasileiro, também ¢
muito utilizado o termo “competéncias socioemocionais. Duckworth e Yeager (2015, p.
239) relatam que todos os termos levam ao mesmo objeto de estudo. Nesta pesquisa
utiliza-se o termo em portugués denominado competéncias socioemocionais no sentido
de “saber fazer” e “saber-ser” na perspectiva de maleabilidade.

Observa-se que o conceito competéncia ganhou destaque em diversos contextos

nos ultimos 40 anos, principalmente nas areas da educacdo e do trabalho, emergindo nas

3 Neste estudo sera utilizada a terminologia competéncias socioemocionais
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ultimas décadas em decorréncia de mudangas economicas, tecnoldgicas, socioculturais e
politicas, o que requer um olhar mais atento a formagao profissional, a qualificacdo do
trabalho e do trabalhador, o saber, o saber-fazer e o saber-ser, como aponta Tomasi
(2004). A formacgdo passa da logica da qualificacdo para a das competéncias, uma
problematica enfrentada pelas organizagdes no mundo globalizado e também pelas
institui¢des educacionais.

O Relatorio do Desenvolvimento Mundial (Banco Mundial, 2018) organiza as
competéncias em trés categorias: socioemocionais, cognitivas e técnicas. A referida
publicacdo aponta que apesar de serem distintas, elas estdo relacionadas em um
conjunto de habilidades maledveis que podem ser desenvolvidas na educacdo, ja que o
individuo com uma ampla gama de competéncias consegue transitar melhor no mundo
do trabalho com velozes mudangas. As competéncias estdo sempre em construcio e se
transformam ao longo da vida, ndo sdo estdticas. As competéncias cognitivas
usualmente sdo aprendidas no ensino fundamental e desenvolvidas com o passar do
tempo, costumam ser académicas e viabilizam que os estudantes pensem criticamente.
Sdo competéncias centrais que o cérebro usa todos os dias para pensar, raciocinar e
prestar atencdo. As competéncias socioemocionais constituem um aglomerado de
competéncias que sdo essenciais para o enfrentamento de situagcdes com diversos graus
de complexidade para o século XXI e que estdo presentes no campo do trabalho,
académico e/ou desenvolvimento social (Neubert et al., 2015). Neste sentido, Gondim et
al. (2014) definem as competéncias socioemocionais como um aglomerado de
comportamentos transversais compostos de saberes (conhecimento), de fazeres (pratica)
e de intencdes (atitudes e valores). Essas competéncias referem-se a capacidade de
mobilizar, articular e praticar conhecimentos, valores, atitudes e habilidades para se
relacionar com os outros e consigo mesmo, estabelecer e atingir objetivos e enfrentar
situagdes adversas de maneira criativa e construtiva, como aponta o documento do
Instituto Ayrton Senna (2017). Por conseguinte, abarcam comportamentos, atitudes e
valores que o individuo expressa em qualquer momento, determinando a maneira como
pode reagir em diversas situacdes, incluindo consciéncia de si mesmo, competéncias
relacionais e conversacionais (Banco Mundial, 2018). Por sua vez, as competéncias
técnicas se desenvolvem por meio de atividades de aprendizagem formais em ambientes
de trabalho e em cursos profissionais nos diferentes niveis da educag¢do formal ou

informal. Em sintese, os trés tipos de competéncias —socioemocionais, cognitivas e
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técnicas — interagem na formagdo de uma pessoa equilibrada, possibilitando-lhe que
seja bem-sucedida e lide com varios desafios e situagdes para a construgcdo da
vida/carreira.

No relatério do Banco Mundial (2018), além das definicdes apontadas
anteriormente, foram apresentadas solugdes para criar uma agenda de desenvolvimento
que permita ao Brasil a competitividade mundial através do fortalecimento da economia
e seu povo. Para isso, as empresas precisam aumentar a produtividade/competitividade
através de um equilibrio entre o envelhecimento da populagdo e a insercao dos jovens
em atividades estratégicas e com habilidades condizentes aos desafios do mundo
contemporaneo, permitindo assim o bem-estar como um todo. O estudo traz as
competéncias como tema central nesta jornada. As competéncias cognitivas e analiticas
complexas, como as que se estdo presentes no raciocinio matematico, realizacdo de
atividades flexiveis com eficacia e interagdo com computadores passam a ser destaque
no Brasil e no mundo. Trata-se de uma perspectiva com viés da Economia.

Na perspectiva da Educagdo, quando as competéncias e habilidades sdo
abordadas ¢ no sentido de preparar os jovens para um futuro altamente tecnologico e
com muitos desafios para a vida e o trabalho no Século XXI, e também em decorréncia
das graves crises sanitarias, ambientais, econdmicas e sociais. Assim, o incremento das
competéncias e habilidades na perspectiva da Educagdo, visa ndo deixar ninguém para
trds, uma meta ambiciosa no Brasil, sobretudo com a pandemia do Sars-Cov-19, que
eclodiu em 2020. Para nao deixar ninguém para tras, os especialistas se dedicam a
construir instrumentos de avaliagdo e de intervengdo para serem aplicados em larga
escala e assim elaborarem politicas publicas para a educacdo. Nessa dire¢do, Santos e
Primi (2014) destacam a importancia das competéncias socioemocionais para a vida na
contemporaneidade, sobretudo, as relacionadas com a comunicagdo, como expressao
oral e clareza ao falar, em suas equipes profissionais. A aquisi¢ao e o desenvolvimento
de competéncias nas escolas e, posteriormente, no ambiente de trabalho e na vida adulta
torna-se parte do capital humano e determina as perspectivas de produtividade e
inclusdo, questdo relevante para este estudo com aprendizes.

As competéncias permitem o transito do individuo nesse mundo interativo.
Como ¢ possivel constatar, apenas o conhecimento cognitivo ndo ¢ suficiente, ele
precisa andar junto com as competéncias transversais, as competéncias ou habilidades

socioemocionais, denominadas “soft skills”. Na perspectiva da Psicologia
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Organizacional e do Trabalho, no contexto brasileiro, Gondim et al. (2014) destacam
que os jovens muitas vezes apresentam duvidas quanto a sua preparacdo para atender as
demandas do mercado e questiona se tera sucesso em suas agdes, portanto, para
superagao o estudo demonstra ser necessario ao jovem estar engajado no processo de
aprendizagem continua, no qual questdes motivacionais € emocionais devem ocupar um
lugar de destaque. As experiéncias positivas e negativas podem impactar no
desempenho, assim competéncias como autoconfianga e automotivagdo sdo
fundamentais para impactar positivamente. O jovem ao adquirir mais autoconfianca
pode criar ambientes de trabalho mais favoraveis a aprendizagem e ao desenvolvimento
das competéncias profissionais que resultardo no desempenho esperado. Consciéncia
emocional, autorregulacio no manejo das emocdes e habilidade social sdo
predisposi¢des para o desenvolvimento das competéncias socioemocionais.

Através da socializagdo no ambiente familiar, escolar e nas praticas profissionais
essas competéncias vao se transformando e impactando diretamente nas competéncias
para o trabalho (Santos & Primi, 2014). Assim, contextos educativos constituem
cenarios apropriados ao desenvolvimento de competéncias socioemocionais ¢ de
competéncias de carreira. Elas irdo permitir que o individuo oscile entre o
conhecimento do que fazer, com as habilidades para fazer ¢ as atitudes de como fazer
em diferentes contextos da vida (Gondim et. al., 2014). Nesse sentido, as competéncias
de carreira trazem essas praticas para a escolha da profissdo, para a atuagdo no mercado
de trabalho e para o desenvolvimento profissional, como aponta Guichard (2012). A
experiéncia na realidade do trabalho contribui para o éxito em diferentes situacoes
relativas aos objetivos da organizagdo: no trabalho em equipe, na comunicagdo e na
criatividade (Moreno, 2006). Assim, as competéncias contribuem diretamente para
aumentar os indices de empregabilidade do individuo e a qualidade dos postos de
trabalho ocupados pelos jovens (Ibarrardn,et al., 2014). Entende-se o conceito
empregabilidade, como apontado anteriormente, como um conjunto de conhecimentos,
tanto técnicos quanto comportamentais que sdo procurados pelo mercado de trabalho
em um dado profissional.

Com objetivo de desenvolver programas que possam auxiliar na promocao de
tais competéncias nos jovens brasileiros durante o periodo escolar, destacam-se, neste
estudo, as agdes do Instituto Ayrton Senna (IAS), uma organizagdo sem fins lucrativos

que hd mais de 20 anos pesquisa, produz e aplica conhecimento para melhorar a
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qualidade da educacdo. Devido a notoria especializacdo, o IAS integra a rede de
Cétedras da Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), uma agéncia especializada das Nac¢des Unidas (ONU), em parceria com o
Centro para Pesquisa e Inovacdo (CERI) da Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE/OECD, sigla em inglés) (Santos & Primi, 2014).
A institui¢do com seu corpo de pesquisadores renomados desenvolveu o instrumento de
mensura¢do de competéncias socioemocionais Social and Emotional or Non-cognitive
Nationwide Assessment (SENNA 1.0) (Primi, Santos, John & De Fruyt, 2016), cuja
versdo atual, o Instrumento para Avalia¢do de Habilidades Socioemocionais (SENNA
2.0) de (Primi, John, Santos & De Fruyt, 2017) foi utilizado neste estudo para mensurar
as habilidades socioemocionais. Este instrumento se ampara nas cinco dimensdes do
modelo Big Five de uma Teoria da Personalidade.

A Teoria dos Cinco Fatores (Big Five) teve sua base no estudo dos Tracos de
Personalidade iniciado por Allport e Odebert na década de 1930, continuado por Cattel
em meados de 1940, por Tupes, Christal ¢ Norman na década de 1960. Entre a década
de 1970 e 1980, Costa ¢ McCrae avangaram os estudos construindo taxonomias com
tragos da personalidade através de técnicas de andlises fatoriais para avaliar a solidez ¢ a
estrutura da personalidade a fim de descrever a personalidade humana. Apenas em 1985
surgiram os primeiros relatos dos cinco fatores (Feist, et al., 2015). Destacam-se as
investigagcdes de Goldberg (1992, 1993) e o uso do termo “Five Factor Model” (FFM)
em Costa e McCrae (1992, 1995).

As cinco dimensdes basicas da Teoria Big Five, segundo Nunes & Hutz (2007),
sdo: Extroversdo (relaciona-se ao mundo externo, relagdes interpessoais e capacidade de
incitacdo); Realizagdo (abrange o nivel de organizagdo, controle e determinacdo para
realizar um objetivo); Socializagdo (relagdes com as pessoas empatia e qualidade das
relagdes); Estabilidade emocional ou neuroticismo (nivel de ajustamento emocional e
inconstancia); e a Abertura as novas experiéncias (comportamentos investigativos
atrelados a criatividade e a importancia de conhecer novas coisas). E possivel que haja
algumas divergéncias na nomenclatura utilizada nas publicagdes, mas os tracos sdo
equivalentes em diversas abordagens.

Tratando especificamente das habilidades socioemocionais, a publicagdo de
Primi et al. (2017) mostra os dominios e facetas no SENNA 2.0 do modelo

socioemocional, como apresentado na Tabela 1, reproduzida neste estudo com fins
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didaticos. Em outra publicacao, Abrahams et al. (2019), do mesmo grupo de pesquisa,

apresenta em seus estudos a sustentacdo de uma estrutura integrativa para construir

evidéncias, transversal e longitudinal sobre as repercussdes das habilidades ou

competéncias socioemocionais no desenvolvimento de criangas e adolescentes.

Tabela 1

Dominios e Facetas das Habilidades Socioemocionais avaliadas no SENNA 2.0

Dominio Faceta Definicao
Estabelecer metas e objetivos e padrdes elevados para si
Determinagao mesmo, motivar-se, trabalhar duro e se entregar plenamente
a tarefa, trabalho ou projeto em questao
Possuir habilidades organizacionais e aten¢do meticulosa aos
Organizagdo detalhes, TUteis para planejar e executar planos para atingir
metas de longo prazo.
Autogestao
Foco Focar a atencdo e concentrar-se na tarefa atual ¢ evitando
distragoes.
Persisténcia Superar obstaculos para alcangar objetivos importantes.
o Possuir habilidades de gerenciamento de tempo, ser pontual
Responsabilidade . & PO, p
¢ honrar compromissos.
Aproximando-se e conectando-se com outras pessoas,
Iniciativa Social amigos ¢ estranhos, iniciando, mantendo e desfrutando de
contatos e conexoes sociais.
Engajamento
com oS . Falar, expressar opinides, necessidades e sentimentos e
Assertividade » expressar opil ’
outros exercer influéncia social.
Entusiasmo Mostrar paixdo e entusiasmo pela vida; abordar tarefas
diarias com energia, emog¢ao, e uma atitude positiva.
Usar habilidades de empatia e perspectiva para entender as
Empatia necessidades e sentimentos de outros, agindo nesse
entendimento com bondade e consideragao pelos outros.
Amabilidade . . .
Respeito Tratar os outros com respeito e polidez.
Supor que outros geralmente tém boas intengdes e perdoam
Confianga R
aqueles que tém errado.
o Tolerancia ao Modulagdo da ansiedade e resposta ao estresse.
Resiliéncia Estresse

TIrocTroar
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Autoconfianca

Sentir-se satisfeito consigo mesmo e com a vida atual, ter
pensamentos positivos sobre si mesmo, e manter
expectativas otimistas.

Tolerancia a
Frustragao

Regular o temperamento, a raiva e a irritagdo; manter a
tranquilidade e a serenidade em face a frustragdes.

Curiosidade para
aprender

Demonstrar interesse em ideias e uma paixao por aprender,
entender e explorar temas intelectualmente.

Abertura ao  Imaginacdo Criativa
Novo

Gerar novas maneiras de pensar ou fazer coisas através de
experiéncias, brincadeiras, aprendendo com seus erros, e
com visao.

Interesse Artistico

Avaliar, apreciar e valorizar o design, a arte ¢ a beleza, o que
ser experimentado ou expresso em escrita, artes visuais e

cénicas, musica e outras formas de autorrealizacio.

Fonte: Primi et al. (2017)

Assim, partindo do principio de que as competéncias socioemocionais
apresentadas podem ser construidas durante as vivéncias sociais, educacionais e
profissionais, este estudo tem as competéncias e habilidades socioemocionais como
base para o desenvolvimento das competéncias de carreira. A percep¢do sobre si
mesmo, € seus relacionamentos interpessoais, € essencial para a pessoa obter €xito na
conducdo da carreira, desenvolver a autoconsciéncia, a valorizacdo pessoal, as
potencialidades e deficiéncias, valores e estilo de vida, como apontam Taveira e Pinto
(2008) em um estudo sobre gestdo pessoal de carreira no ensino superior.
Especificamente sobre desenvolvimento vocacional na infancia, Oliveira e Taveira
(2016) destacam que ¢ preciso e ¢ praticavel que as escolas estimulem o
desenvolvimento de carreira desde a infancia, podendo ter praticas educacionais e
psicologicas que potencializam competéncias que irdo aflorar por toda vida. Em um
estudo com adolescentes Leal, Melo-Silva e Taveira (2020) destacam a importancia da
elaboracdo de programas de educagdo para a carreira na educag@o basica e propdem o
modelo Edu-Car no qual sdo realizadas atividades com o objetivo de ativar o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais e de carreira.

Diante das evidéncias expostas, ao tratar do futuro da populagdo jovem a
preocupacao dos pesquisadores e educadores centra-se tanto no desenvolvimento de
competéncias para os estudos e a construgdo da carreira, quanto em relacdo
desenvolvimento das competéncias socioemocionais necessarias para a vida na

coletividade, independentemente do cenario ¢ do contexto de vida e trabalho. Ao tratar
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de competéncias de carreira, neste estudo, cumpre abordar a adaptabilidade de carreira,

outra variavel focalizada neste estudo, que ¢ tratada na secao subsequente.

2.3 Adaptabilidade de Carreira

Para tratar da variavel Adaptabilidade de Carreira campre abordar inicialmente o
construto carreira sob diferentes perspectivas. Diversos estudos na darea da
Administragdo e da Psicologia foram desenvolvidos para compreensao dos fendmenos
que estavam ocorrendo com as transformacdes do trabalho e indubitavelmente nas
carreiras. Na segunda metade do século passado, na perspectiva da Administragdo, Hall
(1976) aborda o conceito carreira proteana, uma metafora ao deus grego Proteu que
mudava sua forma fisica de acordo com sua vontade, como uma analogia a carreira
multiforme. Ou seja, o individuo tem a responsabilidade de construir sua jornada de
carreira. De acordo com Neves, Trevisan ¢ Jodo (2013), em um estudo de revisdao da
literatura, carreira proteana compreende a extensdo da satisfacdo profissional para a
realizagdo pessoal como um valor principal e sem raizes em uma unica empresa. Com
isso, as organizagdes passam a ser cobradas por uma gestdo mais humanizada que
atenda também as necessidades individuais, e o trabalhador torna-se responsavel pelo
aperfeicoamento de suas habilidades, por conhecer a si mesmo e ampliar sua capacidade
de adaptagdo diante os desafios futuros. De acordo com Kilimnik e Visentin (2014),
também na perspectiva da Administracdo, as carreiras passam a ser proteanas,
autodirigidas, com possibilidades diversas e sem fronteiras, no qual os planos de
carreira com foco apenas dentro das empresas ja ndo existem mais, passam a ser
sist€émicos, colocando em evidéncia transicoes e adaptagdes como momentos
importantes para melhor construir a vida profissional, pessoal e social. Se no século XX
a carreira era percebida objetivamente como um caminho ou sequéncia de posi¢des que
um individuo ocupava da escola a aposentadoria, no final do século XX e inicio do XXI
ela muda para ser compreendida como portadora de significado, ou seja, uma historia
que os individuos contam sobre suas vidas de trabalho. Cada pessoa experimenta uma
carreira objetiva ou caminho, embora ndo linear e previsivel, porém devem construir
uma carreira subjetiva para, de certa forma, impor significado e dire¢do em seu

comportamento profissional.
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Por sua vez, na perspectiva Psicologia Vocacional ou do dominio da Orientagao
Profissional e de Carreira, como ¢ referido no Brasil, Ribeiro (2011, p. 33-35) afirma
que a carreira ¢ compreendida por meio de varios significados. Na perspectiva
socioecondmica o conceito remete as estruturas de trabalho inseridas em organizagdes
ou constituem respostas as forcas de trabalho, portanto ¢ objetiva. O significado social
remete ao desempenho de papéis e a mobilidade social. Enquanto o significado
psicologico centra-se: (a) na realizagdo vocacional no mundo; (b) na sequéncia
evolutiva das experiéncias de trabalho de uma pessoa em dado contexto ao longo do
tempo, (c) em respostas individuais mediadas as requisi¢des externas dos papéis sociais;
e (d) no desenvolvimento do comportamento vocacional ao longo do tempo. Os dois
ultimos significados se originam nas ideias de Savickas, sucessor de Donald Super,
icone da teoria desenvolvimentista, e estdo expressas na Teoria da Construcdo da

Carreira (Savickas, 2005), como mostra o excerto a seguir,

(...) a carreira passa a ser compreendida como uma constru¢do social, formada

pelas significagdes de memorias passadas, experiéncias atuais, aspiragdes e

expectativas futuras relacionadas ao trabalho, emergindo, portanto, de um

processo ativo. Nesse sentido, os sujeitos vao construindo a sua carreira & medida

que se relacionam e tomam decisdes, com o objetivo de se sentirem satisfeitos e

atuantes na sociedade. (Savickas, 2005).

A teoria de Savickas (2005) se insere em uma perspectiva desenvolvimentista,
contextualista, construtivista e construcionista da carreira, com enfoque interpretativo e
interpessoal. Para o referido autor falar de carreira ¢ falar de carreira subjetiva e ndo de
carreira objetiva. A carreira objetiva compreende o conjunto de posi¢cdes que uma
pessoa ocupa desde a escola até a aposentadoria. Por sua vez, a carreira subjetiva se
relaciona ao significado que a pessoa atribui as experiéncias. A Teoria da Construgdo da
Carreira, em sintese, se organiza em trés componentes: (a) personalidade vocacional
(habilidades, necessidades, valores e interesses de um individuo;e autoconceito, “qual”
tipo); (b) temas de vida (as narrativas sobre a vida de trabalho, o “porqué” do
comportamento vocacional); e (¢) adaptabilidade de carreira (compreende recursos que
o individuo tem para cumprir as tarefas, ou seja, as atitudes, os comportamentos e

competéncias, o “como” da construcdo carreira) (Savickas, 2005).
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A adaptabilidade de carreira, tratada a seguir, ¢ a segunda variavel central deste
estudo. O construto adaptabilidade de carreira (adapt-ability) vem se destacando na
literatura contemporanea como um conceito relevante de recurso psicossocial para
administracdo das escolhas, transicoes e superacao das dificuldades profissionais
(Rudolph, Lavigne, & Zacher, 2017). Mediante aos recursos individuais, as transi¢cdes
bem-sucedidas para o trabalho passam pela dimensdo de confidence e refletem no nivel
de empenho destinado a atividade pretendida (Savickas, 2013). O construto confianga ¢
considerado um dos temas centrais da Teoria Cognitiva de Carreira (Brown & Lent,
2016), como apontado anteriormente, ¢ tem fortes relacdes com as crengas de
autoeficacia (Bandura, 1986), cujo tema ¢ abordado na se¢do subsequente.

Segundo Ambiel (2014), o inicio dos estudos sobre o construto adaptabilidade de
carreira foi realizado por Super e Knasel (1981) em pesquisas sobre a maturidade na
escolha profissional de adolescentes. Com base na teoria desenvolvimentista, foi
observado que o conceito de maturidade seria insuficiente aos novos tempos. Assim, 0s
pesquisadores verificaram que o conceito adaptabilidade seria mais apropriado para um
mundo de constantes e velozes mudancgas. As publica¢des de Savickas (1997) mostram
a transformacdo da concep¢do de maturidade para a adaptabilidade de carreira,
ampliando a conceituagdo teorica do construto, trazendo composi¢cdes voltadas a
aptiddo, as mudangas, e as transi¢cdes mais satisfatdrias em todo o ciclo vital.

Nesse sentido, adaptabilidade de carreira se apresenta como um construto
multidimensional, formado de quatro dimensdes, também conhecido como quatro C’s
(iniciais dos termos na lingua inglesa), que busca medir comportamentos, estratégias e
recursos adaptativos no enfrentamento das adversidades de carreira e vida. As
dimensoes da adaptabilidade de carreira sdo: (a) Concern (Preocupagdo), que se refere a
reflexdo e ao planejamento para o futuro da carreira, observando os desafios que
precisardo ser superados e como fazé-los como trabalhador; (b) Control (Controle), que
se relaciona a responsabilidade com seu agir de maneira proativa para atingir seus
objetivos através de comportamentos como autodisciplina e persisténcia; (c) Curiosity
(Curiosidade), que trata da exploracdo das possibilidades de atuagdo e novos
conhecimentos e potencialidades em si € no ambiente externo para ampliar as
perspectivas de ocupagdo, e por ultimo (d) Confidence (Confianga), que sdo as crencas
nas capacidades de suas acdes para atingir seus objetivos e superar os obstaculos

(Savickas, 2005). Mais recentemente, Savickas (2013) ao tratar da Teoria da Construgao
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da Carreira apresenta uma nova configuragdo para um construto psicossocial que define
a prontidao e os recursos de um individuo para resolver tarefas imediatas e urgentes de
desenvolvimento de carreira, mudangas profissionais, além de traumas pessoais.

O estudo de Savickas e Porfeli (2012), realizado em 13 paises sobre a construcao
e a confiabilidade da Escala de Adaptabilidade de Carreira, baseado nas dimensdes
apresentadas, mostra niveis de resultados excelentes. Estudo realizado por Audibert e
Teixeira (2015), em uma pesquisa sobre as evidéncias de validade da Escala de
Adaptabilidade de Carreira, em universitarios brasileiros, também mostra resultados
positivos. Ginevra et al. (2016) mostraram o papel mediador da atitude positiva em
relacdo ao futuro e orientacdo futura na relagdo entre adaptabilidade de carreira e
decisdo de carreira. Por sua vez, Carvalho, et al. (2017) apontam que diversas pesquisas
ressaltam o poder preditivo e mediador da adaptabilidade de carreira.

Em um estudo sobre adaptabilidade de carreira na empregabilidade percebida,
utilizando o Modelo de Adaptagdo de Carreira ou Career Construction Model of
Adaptation (Hirschi, Herrmann & Keller, 2015; Rudolph et al., 2017; Savickas &
Porfeli, 2012; Savickas, 2013; Ladeira, et al. (2019) verificaram o poder preditivo da
adaptabilidade de carreira sobre a empregabilidade percebida e um efeito mediador
parcial das respostas adaptativas nessa relagao.

As varidveis adaptabilidade de carreira, empregabilidade percebida e
autoeficacia na transi¢do para o trabalho foram investigadas por Gamboa, Paixao,
Gomes, Silva e Bento (2016), com estudantes universitarios no contexto portugués,
objetivando analisar as diferencas entre estudantes e trabalhadores-estudantes. Os
achados foram favoraveis aos trabalhadores-estudantes para todas as variaveis
analisadas. Ainda que o referido estudo tenha sido desenvolvido com universitérios,
torna-se relevante nesta revisao uma vez que a presente pesquisa ¢ com aprendizes, ou
seja estudantes-trabalhadores. Bueno e Teixeira (2014), abordam as relacdes da
adaptabilidade de carreira com o autoconceito através de um estudo com 265 alunos do
ensino médio no estado do Rio Grande do Sul. Os resultados do referido estudo, trazem
correlagdes positivas entre as duas varidveis e sugerem que em intervengoes de carreira
sejam promovidas atividades de autoconhecimento com os adolescentes a fim de
estimular resultados positivos na adaptabilidade de carreira. Importante mencionar que
durante as pesquisas realizadas para elaboracdo deste estudo, foram poucos os achados

sobre a variavel adaptabilidade de carreira com amostras do ensino médio.
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Com base na Teoria da Construgao da Carreira, de Savickas (2005), um estudo foi
desenvolvido por Son (2018) com universitarios no contexto coreano. O referido autor
examinou a relagdo entre a adaptabilidade (ou seja, autoavaliagdes basicas e orientacao
para metas de aprendizagem) e a adaptabilidade da carreira, como mediadora da
autorreflexdo. Os achados mostram que a autorreflexdo medeia a relagao entre
adaptabilidade (em autoavalia¢des bésicas) e adaptabilidade na carreira. De acordo com
Son (2019), programas de intervengdo focalizados na aprendizagem favorecem as
percepcoes dos individuos com autoconceito positivo, levando-os a crer mais em suas
habilidades e capacidades para o alcance das metas. Além disso, a publicagdo apresenta
duas classificagdes de tragos de autoconceitos como preditores da autorreflexdo:
orientacdo por metas de aprendizagem (learning goal orientation - LGO) e
autoavaliagdes pessoais (core self-evaluations - CSEs) de Diseth (2011). Com base no
entendimento que as interagdes sociais promovem a aprendizagem, Son (2019) se
baseia em Vygotsky (1978) para destacar as agdes de autorreflexdo para o
autodesenvolvimento. Concluindo, os achados mostram que pessoas com autoconceitos
positivos tendem a estar mais engajadas na autorreflexdo e, consequente, apresentarem
indices mais elevados de adaptabilidade profissional. A luz da literatura, Son (2019)
sugere praticas para desenvolver a adaptabilidade de carreira por meio de agdes
autorreflexivas, com destaque para o papel dos mentores, destacando questdes
reflexivas para gerar novos significados dos atos ocorridos (Daudelin, 1996).
Instrumentos como a escrita reflexiva e programas de treinamento sao recomendados
aos individuos como fonte de estimulo a adaptabilidade de carreira (Moon, 2004). Por
sua vez, Koen, et al. (2012) sugerem as pessoas com baixo autoconceito, € que nao
tenham mentores, a participarem de workshops ou programas de treinamento para
desenvolver o autoconceito.

No contexto portugués uma investigacdo com estudantes do ensino superior foi
desenvolvida por Gamboa, et al. (2014) com o objetivo de analisar o impacto da
adaptabilidade de carreira na autoeficacia na transi¢do para o trabalho, considerando
o efeito da empregabilidade percebida. Os achados mostram que a adaptabilidade de
carreira prediz a autoeficdcia na transi¢do para o trabalho, sobretudo nas dimensoes
confianca e curiosidade. Além disso, os autores destacam que a relagdo entre

adaptabilidade e autoeficacia é parcialmente mediada pela empregabilidade percebida.
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Martins (2019), em sua dissertacdo de mestrado, investigou a autoeficacia na
transicdo universidade-trabalho e a adaptabilidade de carreira em finalistas do ensino
superior de universidades tradicionais e tecnoldgicas. Os resultados mostram relagdes
entre as duas varidveis do estudo: a autoeficicia e a adaptabilidade de carreira no
conjunto da amostra. Os diferentes tipos de graduagado (tradicional ou tecnoldgica) nao
apresentaram efeitos sobre as varidveis em estudo, no entanto, as distintas naturezas das
instituicdes (publica ou privada) apresentaram influéncia sobre os fatores da
Adaptabilidade de Carreira e da Autoeficdcia na Transicdo, favordveis a amostra
proveniente das institui¢des particulares. A Adaptacdo ao Trabalho, dimensdao da
Autoeficicia na Transi¢do, cuja definicdo se assemelha ao Modelo de Adaptagdo a
Carreira (Savickas, 2013) pode ser considerado um fator importante no processo de
transicao da universidade-trabalho.

Assim, uma questdo foi formulada para este estudo: haveria relacdo entre a
autoeficdcia na transig¢do para o trabalho e a adaptabilidade de carreira em aprendizes?
Uma vez que muitos estudos sdo realizados com universitarios, este estudo visa

contribuir com a produ¢do do conhecimento com uma amostra de aprendizes com

ensino médio, uma perspectiva inovadora.

2.4 Autoeficacia na Transicao Escola-Trabalho

A transicao da escola para o mundo do trabalho em geral ocorre ao término do
ensino médio ou do ensino superior, para as pessoas que podem seguir essa sequéncia,
primeiro se formar e depois ingressar no mundo do trabalho. Entretanto, alguns
estudantes, secundaristas ou universitarios, precisam trabalhar durante o curso ou nos
ultimos anos. Conciliar os dois papéis de estudante e de trabalhador exige muito
empenho e dedicagdo. Um ponto relevante para refletir sobre a conciliagdo dos papéis €
entender qual ¢ a saliéncia de papel, se de estudante-trabalhador ou de
trabalhador-estudante. No primeiro caso o papel saliente ¢ o de estudante, o trabalho
visa complementar renda ou se caracteriza como situagdo de aprendizagem. No segundo
caso, o papel saliente ¢ o de trabalhador, situacao de pessoas que trabalham e buscam
progredir na escolarizagdo. A saliéncia dos papéis determina o engajamento maior nos

estudos ou no trabalho.
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A inser¢ao do jovem no mundo do trabalho ocorre com maior frequéncia entre
15 e 29 anos (Venturi & Torini, 2014). Nessa faixa etaria a maioria encontra-se
estudando no nivel médio ou superior. Nos tltimos anos houve um elevado crescimento
na quantidade de jovens que comeg¢am a trabalhar durante o periodo escolar, como
apontam Venturi e Torini (2014) e Guimaraes, et al. (2018). A transi¢ao escola-trabalho
ocorre de forma antecipada principalmente em jovens oriundos de familias com
necessidades socioecondmicas (Guimaraes, et al., 2018). H4 também uma parcela de
adolescentes conhecida como jovens nem-nem (nem estudam e nem trabalham), que
apresentam ainda mais dificuldades para realizar os dois papéis, de estudante e de
trabalhador, sendo que as mulheres representam a maior parte desta populagdo. Essa
situacdo de desigualdade social é grave, comprometendo o futuro das préximas
geragdes. Uma das alternativas tem sido direcionada as a¢des nos contextos da educacao
regular e da aprendizagem profissional.

Sdo muitos os desafios que se colocam nas situagdes de inser¢do no trabalho,
seja na condicdo do profissional graduado, seja na condicao de aprendiz, populagdo alvo
desta investigagdo. Nesta etapa no ciclo vital, novas responsabilidades sdo apresentadas
aos jovens aprendizes ou estagiarios. Para lidar com os desafios, muitas habilidades sao
requeridas dos jovens. Assim, certo nivel de crencas de autoeficacia torna-se necessario
para o enfrentamento de situagdes que requerem decisdes nesta fase repleta de
expectativas em relagdo ao futuro. As crencas de autoeficacia sdo apontadas como
elemento central da motivacdo que permeia os mecanismos autorregulatorios para a
definicdo de metas desafiadoras e de estratégias para a realizacdo dos objetivos. (Fontes
& Azzi, 2012).

As crencas de autoeficacia tém sido estudadas com base na Teoria Social
Cognitiva (TSC) de Bandura (Bandura, et al., 2008). Os estudos tiveram inicio por volta
de 1950 com andlises de aprendizagem por modelagdo. Testes foram realizados com a
intervengdo de um terapeuta para o tratamento de pessoas com fobias. O pesquisador
conduzia os gatilhos do transtorno e indicava ao participante como agir perante o
ambiente (Ambiel & Noronha, 2012, p. 172). Com os resultados clinicos, e os estudos
dos comportamentos durante os testes, Bandura (1997) constatou que o individuo
consegue direcionar suas agdes baseado em suas crengas e capacidades e foi ampliando
os estudos para outros contextos da vida. Essa teoria destaca que, por meio da

autopercepcao, os individuos exercem controle de sua capacidade para organizar e
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executar acdes, ao que Bandura denominou agéncia humana. Os resultados desses
comportamentos estdo diretamente ligados as crencas de autoeficicia: quanto mais a
pessoa se sente capaz de realizar tal ato, mais ela se arrisca e tem condi¢des de alcancar
0 objetivo, mas se o individuo duvida de sua capacidade, as chances de continuar
tentando, de ser resiliente e de superar as barreiras encontradas sao bem menores.
Portanto, a agéncia humana navega entre as capacidades (inclusive autorregulatorias) e
os sistemas de crencas que conduz e desperta a influéncia pessoal, permitindo que o
individuo aja como protagonista em sua vida de modo proativo, intencional, explorador
e como agente de mudanca do ambiente através da autorregulagdo de seu
comportamento (Bandura, 2001, 2008).

Segundo Polydoro (2017), a autorregulagdo ¢ um fendmeno com multiplas
facetas que atua por meio de processos cognitivos subsidiarios, como o
automonitoramento, constancia e julgamento das agdes, autoavaliacdo e autorregulagao
afetiva. Tais atos podem ser reconhecidos por trés processos: a auto-observacdo, os
processos de julgamento e a autorregulacdo apresentados por Bandura em 1977.
Portanto, a autoeficicia e a autorregulacdo estdo associadas, pois a autorregulacio
colabora com a formagdo da crenga de autoeficacia influenciando no esforco, progresso
e tempo destinados a tarefa.

As crencas de autoeficacia estdo diretamente ligadas a percepcdo das proprias
capacidades em torno das competéncias como base para a motivagao. Assim, acreditar
em suas capacidades e guiar agdes de modo intencional, tragando objetivos, metas e
atitudes de enfrentamento as adversidades se torna até mais necessario do que realmente
ser capaz de realiza-las concretamente (Torisu & Ferreira, 2009). Trazendo essa situacao
para a realidade do trabalho do aprendiz, objeto deste estudo, ¢ sabido que dificilmente
qualquer jovem, seja ele de classe alta ou baixa, com ou sem experiéncia, estard
realmente pronto para a atividade laboral em seu primeiro estagio ou emprego, haja
vista que o trabalho de uma maneira geral ndo ¢ rotineiro e nem previsivel, € construido
mediante aos desafios diarios que mudam constantemente, mas o empenho em tentar
com afinco, acreditar que pode conseguir e construir acdes positivas podem levar ao
sucesso. Portanto, essas crengas estdo diretamente ligadas ao direcionamento de suas
vidas, se as escolhas serdo mais desafiadoras com atitudes complexas ou mais
superficiais desistindo rapidamente, tornando-o responsavel pelo direcionamento de

acOes que contribuam para (in)satisfacdo pessoal e de carreira.
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A autoeficacia € a base central da TSC, clarifica o desenvolvimento humano e
estd diretamente relacionada a motivacao, ao bem-estar e as relagdes pessoais (Bandura,
1986, 2005). Existem muitas evidéncias empiricas de que a autoeficicia estd associada
com todos os aspectos da vida das pessoas, podendo haver variagdes em areas com
maior ou menor énfase (Bandura, Azzi, & Polydoro, 2008). Diversas variaveis
influenciam o desenvolvimento e fortalecimento das crengas de autoeficacia no
comportamento, por meio de uma interagdo com o ambiente e 0os processos internos,
assim os resultados refletem nos processos de aprendizagem (Bandura, 1986, 2008).
Segundo Lent et. al (1996, 2002) a principal fonte de autoeficacia vem das atividades
que foram bem-sucedidas e com algum tipo de esfor¢o intencional, ndo ao acaso,
principalmente as experiéncias pessoais.

Com base na TSC, Betz e Hackett (1981) foram pioneiros em estudos com
direcionamento para o desenvolvimento de carreira. Os referidos autores pesquisaram a
formacao dos interesses académicos e profissionais, analisando os resultados de alunos
e de trabalhadores, dando inicio a Teoria Social Cognitiva de Carreira (TSCC),
relevante para este estudo. A partir da definicdo dos interesses, aliados a crenga na
autoeficacia e as expectativas de resultados, o individuo define as metas e objetivos a
seguir, realizando ag¢des que visem atingi-los. Com base nos desempenhos e resultados
de tais atividades, a crenga na autoeficidcia e as expectativas serdo reavaliadas,
constituindo-se assim um processo retroativo que tende a consolidar ou redirecionar as
escolhas anteriormente realizadas.

Lent et al. (1994) abordam a influéncia de trés variaveis que influenciam o
desenvolvimento vocacional e demonstram ser essenciais para gestdo pessoal e de
carreira, sdo elas: (a) a autoeficacia, (b) as expectativas com os resultados de agoes, € (c)
objetivos/metas pessoais. E nos estudos posteriores apresentam quatro fontes de
fortalecimento das crencas de autoeficacia que podem ser trabalhadas com os jovens,
sdo elas: (a) experiéncia de éxito (formada frente ao desempenho do individuo na
execu¢do de determinada tarefa, o sucesso aumenta as crengas ¢ o fracasso as
enfraquecem); (b) aprendizagem vicaria (formada ao observar as pessoas obtendo
éxitos ou fracassos na execu¢do de determinada tarefa, e essa fonte ganha mais peso
quando o observador possui caracteristicas semelhantes ao modelo); (¢) persuasdo
verbal (informagdes verbais sobre o desempenho, e quando ¢ realizada por pessoas

significativas t€ém maior efeito.); e (d) indicadores fisiologicos e emocionais
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(sentimentos de ansiedade ou suor antes ou durante um momento especial) (Lent et al.,
1996, 2002).

Outros estudos ampliaram o conceito através de andlises dos relacionamentos
interpessoais, ambiente de apoio e experiéncias de aprendizagem (Lent, Brown &
Hackett, 1994), como por exemplo o estudo de Koumoundourou (2004), que evidencia
as crencas de autoeficacia como fator de influéncia das escolhas de carreira. Por sua
vez, Lent & Brown (2013) demonstram, com o processo de autogestdo de carreira no
contexto de comportamentos adaptativos em diversas situacdes, como ser mais assertivo
na busca por emprego, analise da carreira, evolucao da carreira, conciliacdo da carreira
em diversos papéis.

Como se pode observar, a autoeficicia ¢ uma ferramenta fundamental para o
direcionamento da carreira e o desenvolvimento de competéncias que contribuem com a
empregabilidade, o autoconhecimento, e a autorregulacdo. De acordo com Vieira e
Coimbra (2005) as crencas de autoeficidcia estdo diretamente relacionadas ao
desempenho profissional e as habilidades de autorregulagdo, que proporcionam agdes de
planejamento com maior consisténcia como, por exemplo, atingir metas e desenvolver
comportamentos assertivos para obtencdo do sucesso profissional. As crengas de
autoeficacia podem auxiliar no enfrentamento e na preparagao para o €xito nos desafios
da vida e trabalho, sobretudo no Século XXI, como apontam Gamboa et. al. (2014).
Nessa dire¢do, Polydoro (2017) destaca a autorregulagdo na aprendizagem como fator
essencial para o entendimento de como os estudantes adquirem conhecimento. Nesse
sentido, os estudos de Vieira e Theotonio (2018) evidenciam que a autoeficacia esta
diretamente ligada a satisfacdo académico-profissional e com o trabalho. Assim, as
crengas nas capacidades para procura e adaptacao ao trabalho estdo diretamente ligadas
as crencas de autoeficacia, ao nivel de envolvimento e persisténcia nas agoes
correlacionadas com a inser¢ao profissional (Gamboa et al, 2014).

Uma investigagdo sobre autoeficidcia e personalidade no planejamento de
carreira de universitarios foi realizada no contexto brasileiro por Ourique e Teixeira
(2012). Para a avaliacdo das varidveis investigadas foram utilizadas: as Escalas de
Desenvolvimento de Carreira de Universitarios e a Bateria Fatorial de Personalidade.
Os achados mostram que a autoeficicia profissional e os fatores de personalidade
desempenharam papéis especificos na predi¢do do Planejamento de Carreira. Os autores

destacam a importancia de se considerarem as diferengas individuais nas investigacoes.
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Para fins deste estudo, cabe indagar se o mesmo ocorreria com uma amostra de
aprendizes.

Lent, Hackett ¢ Brown (1999), ao apresentar facilitadores de um processo de
desenvolvimento para a transicdo escola-trabalho, abordam caracteristicas essenciais
que devem ser aprofundadas com os jovens, tais como: (a) suporte para transformar
metas em acgdes; (b) desenvolver competéncias técnico-profissionais e competéncias
para empregabilidade, e (c) suporte para enfrentar os desafios pessoais e crencas
relacionadas ao trabalho em realizacdo de jornadas académicas e laborais. Por sua vez,
Gamboa (2011) analisa a aprendizagem em contexto real de trabalho como algo
benéfico, porém € preciso ter a compreensdo que nem todos os jovens terdo a mesma
percepcdo, pois o entendimento também vai depender de seus objetivos individuais, ja
que enquanto muitos jovens podem estar no trabalho por vontade propria com a
intencdo de se desenvolver, outros podem estar apenas cumprindo uma obrigagdo
perante os pais ou a grade curricular obrigatoria de seu curso.

Contudo, e contrariamente as crencas de muitos jovens que julgam tratar-se de

um atributo estatico e imutavel, a TSCC (Lent et al., 1994, 1996) sustenta que os

interesses podem actualizar e estruturar em funcdo das experiéncias que 0s
alunos vao tendo dentro e fora da escola, sendo a aprendizagem em contexto real
de trabalho uma das experiéncias que maior impacto podera ter nesta dimensao
do seu desenvolvimento vocacional, sobretudo pelas novas competéncias
profissionais e relacionais que os alunos certamente terdo de desenvolver, em
virtude das exigéncias colocadas por este novo contexto de aprendizagem.

(Gamboa, 2011, p. 113).

As crengas de autoeficidcia sdo percebidas como relevantes na transi¢cdo
escola-trabalho, como se pode observar no estudo de Kim, Lee, Ha, Lee, Lee (2015)
realizado em duas ondas, antes e depois da formatura de jovens universitarios. O estudo
focalizou os pensamentos disfuncionais na carreira durante o periodo de transi¢ao entre
escola e trabalho. Observou-se que sdo diminuidos quando possuem experiéncias de
aprendizagem e planejamento de carreira, desta forma transformar pensamentos de
dificuldades em oportunidades constitui pistas para a intervengao.

O estudo de Tolentino, et al. (2019) mostra os desafios enfrentados pelos jovens
no ingresso do trabalho na contemporaneidade. Os resultados da referida pesquisa

mostram a capacidade de autorregulagdo como componente importante para a
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adaptabilidade de carreira, a autoeficacia na procura do emprego e correlaciona com
esforco no desempenho académico, quando mais intenso, maior a autoconfianca. Na
mesma dire¢do, o estudo de Martins (2019) mostra que as crengas de autoeficacia estao
relacionadas a superacdo dos desafios para a procura de emprego e a adaptacdo ao
trabalho.

Considerando o exposto anteriormente, este estudo tem por objetivo aprofundar
ainda mais esta pesquisa, assim foi conduzida uma revisdo de escopo, a qual ¢
apresentada na sec¢do seguinte. A revisdo de escopo visa sistematizar estudos
relacionados as crengas de autoeficacia no contexto da transicao escola-trabalho. As
proximas sec¢des contemplardo: a fundamentagdo e os propositos deste estudo; a
descricdo da metodologia empregada; a exposicdo dos resultados, os quais sdo
apresentados em dois manuscritos elaborados e submetidos para possivel publicagido; a

analise dos principais achados da pesquisa abrangente; e, por fim, as conclusdes finais

deste trabalho.

3 AUTOEFICACIA NA TRANSICAO ESCOLA-TRABALHO: UMA REVISAO
DE ESCOPO (Artigo 1)*

Nesta secdo, apresenta-se a revisdo de escopo que foi elaborada e submetida a
uma revista de circulagdo nacional. A autoria deste estudo ¢ de Fabiola Aparecida

Molina Costa, Lucy Leal Melo-Silva, Pedro Alves Zanoto e Jodo Gabriel de Paula.

3.1 Resumo

Pesquisas sobre a transi¢do escola-trabalho tém investigado a influéncia de diferentes
varidveis nesse processo, entre elas a autoeficicia. Assim, este estudo objetiva
sistematizar e compreender as contribui¢cdes de estudos empiricos e tedricos publicados
em periddicos cientificos que focalizam a autoeficicia no contexto da transicdo
escola-trabalho. A busca foi realizada nas bases de dados: SciELO (824 estudos),
Psychlnfo (488), PubMed (73), ERIC (13) e Pepsic (2), por meio dos termos
“autoeficacia”, “auto-eficacia”, "self-efficacy”, "transi¢do escola-trabalho" e "school to

work transition”, sem critério temporal de exclusdao. Foram identificados 47 trabalhos

que atendiam os requisitos de inclusdo, com os termos presentes em pelo menos dois de

* Este estudo de revisdo foi submetido a um periddico cujas normas sdo baseadas na ABNT, razdo pela
qual esta se¢do difere das normas (APA) nas quais a dissertagdo esta redigida.
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trés campos (titulos, resumos ou palavras-chaves). Os estudos foram organizados nas
categorias: ano da publicacdo, populagdo-alvo, método e instrumentos utilizados,
topicos investigados, principais resultados, e pistas apontadas pelos autores para futuras
investigacoes. Os resultados mostram aumento dos estudos nos Ultimos anos, maior
nimero de pesquisas com estudantes universitarios (46,8%), seguido do ensino médio
(14,9%). A maioria (83,61%) das investigacdes foi desenvolvida por meio de métodos
quantitativos, utilizando 26 instrumentos para avaliar a autoeficidcia em diferentes
contextos. Os achados evidenciam a importancia de desenvolver a autoeficicia nas
intervengdes na transi¢ao escola-trabalho. Investigagdes com estudos longitudinais sao

recomendados.

Palavras-chave: autoeficacia; transi¢dao escola-trabalho; revisdo da literatura; estudantes.

3.2 Abstract

Research into the school-to-work transition has investigated the influence of different
variables on this process, including self-efficacy. Thus, this study aims to systematize
and understand the contributions of empirical and theoretical studies published in
scientific journals that focus on self-efficacy in the context of the school-to-work
transition. The search was carried out in the following databases: SciELO (824 studies),
Psychlnfo (488), PubMed (73), ERIC (13) and Pepsic (2), using the terms
"self-efficacy", "self-efficacy", "self-efficacy", "school-to-work transition" and "school
to work transition", with no exclusion criteria. We identified 47 studies that met the
inclusion requirements, with the terms present in at least two of three fields (titles,
abstracts or keywords). The studies were organized into the following categories: year
of publication, target population, method and instruments used, topics investigated,
main results, and avenues pointed out by the authors for future research. The results
show that there has been an increase in studies in recent years, with a greater number of
studies involving university students (46.8%), followed by high school students
(14.9%). The majority (83.61%) of the studies used quantitative methods, using 26
instruments to assess self-efficacy in different contexts. The findings highlight the
importance of developing self-efficacy in school-to-work transition interventions.
Longitudinal studies are recommended.

Keywords: self-efficacy; school-work transition; literature review; students.
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3.3 Introducio

A vida no século XXI passa por velozes mutagdes, como jamais vista na histéria
da civilizagdo. As acentuadas transformagdes tecnologicas t€ém impactado as relagdes
pessoais, econdmicas, sociais ¢ ambientais de forma disruptiva. No mundo do trabalho
observa-se uma dindmica complexa, que tem alterado a estrutura produtiva, a
quantidade e qualidade dos empregos, os indicadores de produtividade, as relagdes
internacionais, sociais € empresariais, assim como o bem-estar da sociedade
(ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT), 2021). Assim, o
trabalho no modo de produgdo capitalista, no século XXI, rapidamente consolidou-se
como mais competitivo, exigente e sob novas configuracdes de trabalho (GRIFFIN;
MCGAW; CARE, 2012).

O ingresso e a permanéncia no mundo do trabalho constituem desafios para
todas as faixas etdrias, sobretudo para os jovens em inicio de carreira, uma vez que
nesse grupo populacional se concentra o maior numero de pessoas em busca de
oportunidade de trabalho e renda (INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION
(ILO), 2022). Além disso, os jovens muitas vezes estdo vinculados a um sistema de
educacdo que ndo os preparam para as demandas do mundo pds-moderno (NEVES;
GONCALVES; LIMA, 2015). Nesse contexto, a incerteza se torna um dos principais
fenomenos que emergem no cendrio de globalizacdo contempordnea ¢ influencia
diretamente o trabalho, marcado por instabilidade, imprevisibilidade e precarizacao do
emprego (BARROS, 2018; TOMLINSON, 2013). Assim, o impacto dessas
transformagdes exponenciais nas atividades laborais evidencia novas demandas de
habilidades comportamentais (SAVICKAS et al., 2009). As competéncias para o
trabalho ganham destaque como essenciais no desenvolvimento profissional. Evidéncias
do estudo de Gondim, Morais e Brantes (2014) mostram que tais habilidades podem ser
aprimoradas e construidas durante as vivéncias nas relacdes familiares, educacionais e
profissionais.

O cenario laboral nunca exigiu tantas habilidades dos jovens para o ingresso no
mundo do trabalho. No contexto internacional, estudos sobre a transi¢ao escola-trabalho
(school-to-work transition) foram realizados com recém graduados em medicina
(KEHOE et al., 2016) e com estudantes recém graduados em enfermagem (GHAZAL et

al., 2019), ambos com o objetivo de analisar fatores que facilitam a transi¢do
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escola-trabalho. Entre os resultados encontrados, os achados sobre as crencas de
autoeficdcia se mostram determinantes para o sucesso na transi¢do, além de
conhecimento cultural, apoio de pares e preparo dos tutores. A énfase no fortalecimento
das crencas de autoeficacia para que a pessoa confie em suas habilidades e
potencialidades corroboram os achados de Vieira e Theotonio (2018). As referidas
autoras destacam a importincia das reflexdes sobre o que o jovem pode fazer para
atingir seus anseios profissionais e as oportunidades oferecidas pelo mercado de
trabalho. E, também, destacam que as crencas de autoeficacia associadas a agéncia
pessoal sdo relevantes para o processo de transi¢ao.

As crengas de autoeficacia, com base na Teoria Social Cognitiva (TSC) de
Bandura, Azzi e Polydoro (2008), abordam os processos psicologicos e sociais
intrinsecos a motivagdo, a autorregulacdo e ao engajamento em diversos contextos. As
crengas de autoeficacia, de acordo com o referido autor, consistem na autopercepcao das
capacidades de prever, organizar e executar acdes. Na perspectiva da agéncia humana,
as crengas da pessoa se mostram capazes de motivar o comportamento para agir em prol
da realizacdo dos objetivos almejados em diversas areas da vida, porém da mesma
maneira as crencas de ndo ser capaz podem trazer a desisténcia mais facilmente, além
de duvidas sobre suas capacidades. Assim, as crencas de autoeficacia apresentam forte
relagdo com as escolhas que poderdo ser mais audaciosas e desafiadoras, baseadas nas
expectativas de sucesso ou de fracasso, influenciando diretamente os percursos da vida
(VIEIRA; THEOTONIO, 2018). Especificamente no dominio da orientagdo profissional
e de carreira, merecem destaque os primeiros estudos sobre autoeficacia no
desenvolvimento de carreira (BETZ; HACKETT, 1981), no qual os pesquisadores
exploraram os interesses académicos e profissionais. A tematica foi expandida por Lent,
Brown e Hackett (1994) com a elaboracdo da Teoria Social Cognitiva de
Desenvolvimento de Carreira (TSCC).

A autoeficicia na transi¢do para o trabalho relaciona-se com “a crenca dos
individuos na sua capacidade para construir e efetuar acdes de procura e de adaptacao
ao trabalho” (VIEIRA, 2008). Muitas atividades ocupacionais podem ser associadas a
autoeficacia na transi¢ao para o mundo trabalho, tais como enfrentar situacdes julgadas
como desafiantes ao responder anincios ou comparecer a entrevistas de emprego com
resultados exitosos, ambas se relacionam com a percepgao de confianca e autocontrole,

relacionando autoeficdcia a atitudes na procura de emprego (LENT, 2013; LENT;
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BROWN; HACKETT, 1994). Portanto, as crencas da pessoa em suas capacidades sao
fundamentais para superagdo dos desafios na vida e no mundo do trabalho.

Segundo Guimaraes, Marteleto e Brito (2018), as trajetérias de vida dos jovens
acontecem em contextos singulares e nao lineares, envolvem as dimensdes
educacionais, demograficas e laborais e influenciam as trajetorias para um trabalho
decente, por conseguinte marcam a passagem para a vida adulta e a relagdo com o
trabalho. Para muitos jovens o inicio do processo de ingresso de carreira ocorre ao final
do ensino médio ou superior, na denominada transicdo da educagdo para o trabalho.
Porém, estudos de Guimaraes, Marteleto e Brito (2018) e de Venturi e Torini (2014)
registram o aumento de jovens que comecam a trabalhar durante o periodo escolar
devido as necessidades socioecondmicas da familia (TEIXEIRA et al., 2019). Se por um
lado, a situacdo requer recursos adaptativos, por outro lado, estudos apontam a transi¢ao
da educagdo para o trabalho como preditora de indicadores da autoeficacia (GUAN et
al., 2013; SAKS; ZIKIC; KOEN, 2015).

Considerando a relevancia de estudos, na contemporaneidade, sobre as crengas
de autoeficacia no contexto da transi¢do escola-trabalho, como apontado anteriormente,
perguntas de pesquisa foram formuladas. O que tem sido produzido e publicado em
perioddicos cientificos sobre autoeficacia na transicao escola-trabalho? Quais estudos
empiricos e tedricos predominam? Com quais populagdes? Quais métodos e
instrumentos? Quais os principais achados? Quais as lacunas para as investigacdes?
Assim, focaliza-se, neste estudo de revisao de escopo, a autoeficacia em um momento
especifico do desenvolvimento da carreira, a transicdo da escola para o trabalho, o que
em geral, ocorre com populacdes jovens ou jovens adultos, na transicdo do ensino
médio para o superior, do ensino médio para a inser¢cdo mais rapida no trabalho, ou do
ensino superior (graduagdo e pds-graduagdo) para o mundo do trabalho. Assim, este
estudo objetivou sistematizar e analisar estudos empiricos e tedricos que focalizam a

autoeficacia na transig@o escola-trabalho.

3.4 Método

A revisdo de escopo (scoping review) € um método de sintese do conhecimento
utilizado para mapear a literatura em um dominio especifico do conhecimento
(ARKSEY; O'MALLEY, 2005). Trata-se de uma avaliagdo preliminar da dimensao
potencial e do ambito da literatura de investigagdo disponivel (GRANT; BOOTH,
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2009). Diferentemente de uma revisao sistematica, uma scoping review muitas vezes
ndo inclui hipdteses, seu principal objetivo € identificar os conceitos-chave, defini¢des e
caracteristicas metodologicas e tedricas de um determinado topico ou dominio. As
revisoes de escopo, em geral, ndo incluem meta-analises, mas podem ser precursoras de
revisoes sistematicas ¢ meta-analises (MUNN et al., 2018). A busca e organizagdo foi
realizada a partir das diretrizes do protocolo PRISMA (TRICCO et al., 2018).

Todos os passos descritos, a seguir, para busca e andlise do material foram
realizados independentemente/individualmente pelos autores. Ao final de cada etapa,
foram realizadas reunides para verificagao e resolucao de discrepancias. A Figura 1
ilustra o fluxo do trabalho realizado e o niumero de artigos ap6s cada etapa da coleta de
dados. Para a identificagdo de trabalhos que poderiam compor o corpus da revisdo
foram consultadas as bases de dados SciELO, PubMed, Psychinfo, LILACS, Pepsic ¢
ERIC. Buscaram-se trabalhos que apresentassem os termos ‘“autoeficacia”,
“auto-eficacia”, ‘"self-efficacy”, "transicdo escola-trabalho" e "school to work
transition”. Em cada base de dados, foram feitas duas buscas, a primeira utilizando os
termos em portugués, com o operador “OR” entre as diferentes grafias de autoeficécia, e
com o operador “AND” incluindo os termos descritores da transi¢do escola-trabalho. Na
base LILACS nao foram encontradas publicagdes.

Essa estratégia permitiu a deteccdo de trabalhos que utilizassem as diferentes
grafias do mesmo conceito, assim como trabalhos publicados (ou divulgados com seu
titulo e resumo) em lingua inglesa. Finalmente, quando a plataforma de indexagdo de
trabalhos permitia essa escolha, as buscas por estes termos foram realizadas
especificamente nos campos de titulo e resumo dos trabalhos. A busca foi realizada no
dia 5 de outubro de 2021, nas seguintes bases de dados: SciELO (824), PsycInfo (488),
PubMed (73), ERIC (13) e PePSIC (2), totalizando 1400 referéncias. Estas referéncias
foram dispostas em uma planilha computadorizada, e procedeu-se a detec¢ao e exclusao
de 65 duplicatas, com 1335 trabalhos remanescentes.

No processo de selegcdo (ou screening) foram excluidos capitulos de livros, teses,
dissertacdes e artigos nos quais os termos de busca (autoeficdcia e transicdo
escola-trabalho) ndo estivessem presentes em pelo menos um dos trés campos: titulo,
resumo e palavras-chave. Foram identificadas 23 referéncias ndo-artigo, e 1265
trabalhos que ndo apresentavam ambos os termos de interesse nos campos avaliados. A

etapa de verificacdo de elegibilidade nao resultou em exclusdo de trabalhos, pois foi
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possivel acessar o texto completo de todos os artigos. Assim, os 47 trabalhos resultantes
compuseram o corpus deste estudo. Estes trabalhos foram avaliados nas seguintes
categorias, com estas informagdes sendo dispostas nas planilhas: (a) ano da publicagao;
(b) populagao-alvo; (c) método e instrumentos utilizados; (d) topicos investigados; (€)
principais resultados; e (f) pistas apontadas pelos autores para futuras investigagoes.
Nesta etapa de analise, foi realizada a leitura flutuante do material, e apos
preenchimento de uma planilha de extracdo de dados, constando as informagdes dos
campos de caracterizagdo citados acima para todos os trabalhos, os autores se reuniram
para encontrar categorias de aproximagdo tematica, agrupando os trabalhos em nucleos

semanticos para as supracitadas categorias de andlise, quando adequado.
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Figura 1. Fluxo das informacgdes nas diferentes fases da revisdo sistematica (PRISMA)

3.5 Resultados e Discussao

3.5.1 Ano da publicacao dos estudos

Os artigos identificados foram publicados no periodo 1997-2021, um intervalo
de 25 anos. O conjunto dos artigos (corpus) foi analisado inicialmente, adotando
diferentes seccionamentos dos intervalos temporais. Organizando os artigos em dois
periodos de igual duragdo (12 anos), observa-se que durante o primeiro periodo (1997-
2009) foram publicados 15 trabalhos, e no segundo periodo (2010-2021) 32, mais que o

dobro do primeiro periodo. Se a organizagdo ¢ feita em trés intervalos (8 anos), no
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primeiro periodo ha 8 publicacdes, no segundo héd 14, e no terceiro ha 25. Distribuindo
os artigos em quatro periodos (6 anos) os resultados mostram 5, 10, 10 e 22
publicagdes, respectivamente. Assim, observa-se aumento crescente no numero de
publicacdes. A progressdo demonstra uma maior saliéncia de investigagdes sobre a
tematica, sobretudo nos ultimos anos, o que demonstra a pertinéncia do tema na
contemporaneidade. O interesse iniciou-se no final do século XX, por ocasido das
aceleradas mudangas no mundo do trabalho, o advento do uso das novas tecnologias, e
as redes digitais surgindo e influenciando na vida pessoal e no trabalho. No Brasil, a
internet deu seus primeiros passos em 1996; com a primeira grande virada do
hibridismo humano em torno de 2003; com os equipamentos moéveis (livre dos fios) e a
ascensdo do smartphone em 2007; a seguir a web 2,0, a conectividade, a mobilidade e a
ubiquidade em torno dos anos 2010; e em 2015 os algoritmos capturam a totalidade das
vidas e se configura o capitalismo digital (SANTAELLA, 2021). Assim, o mundo chega
a web 3.0, 4.0 e 5.0. Nesse cenario, de transformacdes vertiginosas, no capitalismo
digital, as demandas para os estudantes e trabalhadores no século XXI focalizam
competéncias para o trabalho, sobretudo as socioemocionais para além das cognitivas e
técnicas mais enfatizadas até o século anterior. A autoeficacia para o trabalho em um
mundo em velozes mudancas torna-se objeto de estudo em perspectiva crescente, como

mostra esta revisao da literatura.

3.5.2 Populagao-alvo dos estudos

Para compreender em quais locais do mundo se desenvolveram as investigacoes
sobre os temas da presente revisdao, foram tabuladas informacdes referentes aos paises
de origem da amostra de cada estudo. A maioria dos estudos (40) explicitam o pais de
origem dos participantes. Sao 47 estudos, com 19 paises representados, porém apenas
dois paises sdo representados mais de duas vezes: Estados Unidos (12) e Portugal (7). A
tradicdo cientifica norte-americana ¢ uma explicagdo possivel para o predominio de
publicagdes com participantes estadunidenses. Paralelamente, autores portugueses da
area de carreira t€ém tomado cada vez mais proeminéncia na producdo cientifica
internacional, e tipicamente publicam em ambas as linguas usadas para a identificagao
de trabalhos que compuseram o corpus do estudo. Os quatro paises cuja populacio
compds a amostra de dois estudos cada foram Coréia do Sul, Itdlia, Polonia e Turquia.

Os demais paises (Alemanha, Australia, Bélgica, Brasil, Holanda, Hong Kong, Nigéria,
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Paquistao, Russia, Suécia, Suica, Tailandia e Taiwan) tiveram membros de sua
populagdo compondo uma amostra de um estudo cada. Uma comparagdo entre regides
do globo aponta que a Europa Ocidental foi a regido “mais estudada” (n=14), seguida
pela América do Norte (n=12), Asia (n=5), e Europa Oriental (n=3). América do Sul,
Africa, Oceania e Oriente Médio estdo empatadas em Gltimo lugar, com um estudo em
cada regido. Concomitantemente, foram registradas também informagdes (quando
presentes) sobre os participantes dos estudos que compuseram o corpus de andlise,
como mostra a Apéndice A (https://osf.io/n6e5p). Os estudos foram predominantemente
desenvolvidos com estudantes de graduagdo (n=22), seguidos de pesquisas com alunos
de ensino médio (n=7), o que era esperado em decorréncia do objeto desta investigagao,
a transicdo escola- trabalho, que se observa mais claramente na passagem de um nivel
de educagdo a outro, no caso da educagdo basica para a superior ou técnica (formacao
profissional) ou da educagdo, em qualquer nivel, para o mercado de trabalho. Outros
grupos populacionais foram abarcados em menor nimero de investigagdes. Quatro
estudos foram realizados com alunos do ensino fundamental e médio conjuntamente, e
outros quatro direcionados a pessoas com deficiéncia. Os estudos abarcando dois niveis
educacionais sdo de natureza longitudinal, sobre perspectivas desenvolvimentais e
programas de intervencao aplicaveis em ambas as faixas etdrias. Dentre os estudos que
focalizam pessoas com deficiéncia, trés sdo tedricos, propondo intervencdes para
desenvolvimento de habilidades para a transi¢ao com esta populagdo, sendo um relato
dos resultados da aplicagdo de uma intervengdo usando programa de apoio a leitura
baseado em computadores. Alunos do ensino fundamental constituem a populagao-alvo
em duas investigacdes na perspectiva de desenvolvimento humano e de carreira a longo
prazo. Por sua vez, os dois estudos com trabalhadores focalizam a avaliacdo da
satisfacdo e do sucesso na transicdo para o trabalho. Ha também dois estudos com
ex-alunos evadidos do ensino médio. Um estudo foi desenvolvido com graduandos
participantes de processos de mobilidade internacional e outro com pos-graduandos.
Assim, estudos com esses grupos sdo relevantes para compreensdo das especificidades
de modo a subsidiar novas investigagdes e pistas para intervencdes que focalizam as
demandas especificas. No caso dos ex-alunos evadidos, os resultados podem sinalizar

estratégias Uteis para prevenir a evasao escolar precoce, um problema grave no pais.

3.5.4 Métodos e Instrumentos
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No que se refere aos métodos utilizados nas pesquisas, foram encontrados:
estudos quantitativos (n=37), teéricos (n=7), mistos (n=2) e qualitativo (n=1). Entre os
estudos desenvolvidos com métodos quantitativos, seis sdo sobre construcao e validagao
de instrumentos ou com perguntas elaboradas pelos autores para avaliar algum campo
especifico da autoeficacia. Observa-se maior uso do método quantitativo, representando
82,61% dos artigos selecionados. Este dado pode ser compreendido pelo fato de que, o
método quantitativo busca explicagdes sobre o comportamento, atribui-se alta
confiabilidade e reprodutibilidade dos resultados, possuem recursos preestabelecidos,
procedimentos prefixados, com observagdes dirigidas, questionarios fechados, escalas,
classificagdes nosograficas, entre outros (COZBY, 2003).

H4 também maior probabilidade de confrontacdo com outras pesquisas
quantitativas, o que proporciona verificagdo da construgdo tedrica inicial, permite
confirmacao ou refutacdo das hipoteses previamente formuladas. Os mesmos autores
descrevem também que a pesquisa quantitativa tem alta prevaléncia em estudos
classificatorios de tipos de atitudes, manifestacdes fisicas, psiquicas ou sociais,
observaveis em grupos ou individuos como respostas a estimulos intrapessoais ou
ambientais, caracteristicas encontradas nos estudos selecionados.

Entre os artigos analisados foram encontrados 33 estudos que fizeram uso de
instrumentos para mensurar as crencas de autoeficdcia em contextos especificos
associados a transi¢do para o trabalho, como mostra a Apéndice B (https://osf.io/pj5ud).
Foram utilizados 26 instrumentos diferentes. O mais utilizado foi a Escala de
Autoeficdcia na Transicdo para o Trabalho de Vieira & Coimbra (2005), presente em
seis publicagdes, e que se relaciona diretamente com os termos da busca, assim esse
resultado era esperado. As outras duas, com dois estudos cada, focalizam a autoeficacia
geral: Escala de Autoeficacia Geral, de Chen, Gully e Eden (2001) e focaliza
autoeficacia na carreira: Escala de Autoeficacia na Decisao de Carreira Escala — Forma
Curta (CDSES-SF) de Lee (2000).

Outra possibilidade de interpretagdo ¢ analisar os estudos organizando-os em
tematicas centrais das investigacdes. Foram observados trabalhos que focalizam: (a)
Autoeficacia em questdes de carreira (com 10 instrumentos utilizados em 11 estudos);
(b) Autoeficacia ocupacional, na procura do emprego e na transi¢do para o trabalho (9
instrumentos, 14 estudos); (c¢) Autoeficacia académica (4 instrumentos, 4 estudos); e (d)

Autoeficacia geral (3 instrumentos, 4 estudos), com dados especificos apresentados no
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Apéndice C (https://osf.io/avmj4). A lista de referéncias dos trabalhos citados nos
apéndices B e C esta disponivel em (https://osf.io/q3vtd). Observa-se que o construto
autoeficacia ¢ estudado na relag¢do a outras variaveis de carreira (e.g. desenvolvimento
de carreira, tomada de decisdo, adaptabilidade de carreira), do mundo do trabalho, e do
universo educativo (e.g. percurso académico, performance escolar). A amplitude de
varidveis requer o uso de instrumentos diversificados para as investigacdes sobre

topicos especificos.

3.5.5 Topicos Investigados e Principais Resultados

Os artigos selecionados estudaram as crencas de autoeficicia no contexto da
transi¢do escola-trabalho, com relacdo a outras variaveis psicologicas, académicas,
sociais e de carreira. Assim, com o objetivo de analisar tendéncias e obter um parametro
do que ja foi pesquisado, foram criadas 10 categorias de tdpicos, o Apéndice D
(https://osf.io/6jatz) mostra as categorias e ocorréncias dos topicos investigados.

Cumpre destacar que um artigo pode estar tabulado em mais de uma categoria.
Deste modo, a soma total dos itens representados em cada categoria supera a soma de
artigos que compuseram o corpus de analise. Nas subsegdes, a seguir, sdo apresentados
os topicos e sintetizados os principais dos resultados.

Topico 1. Sucesso na Transi¢do (n=15 estudos)

Os estudos avaliam comportamentos e sentimentos relativos ao sucesso na
carreira, a partir de descritores objetivos e subjetivos de sucesso. Sdo 14 artigos
empiricos e um tedrico. De maneira geral, os resultados dos estudos descrevem relagdes
positivas, diretas ou indiretas, entre autoeficacia (académica, de aprendizagem, na
transi¢do para o trabalho, na busca de emprego, de carreira, de decisdo de carreira, e
ocupacional), e diversas varidveis que sugerem sucesso na transi¢cdo, por exemplo,
alcance de metas, satisfagdo na carreira, adaptabilidade de carreira, e/ou condigdes que
favorecem o sucesso, como apoio social percebido, envolvimento na busca de emprego,
entre outras varidveis, que podem ser consideradas “positivas” para o desenvolvimento
de carreira e a transi¢do, associadas ao sucesso nesse processo. Sao descritas também
relacdes com variaveis que podem ser consideradas “negativas” para a carreira e

transi¢do, como presenga de “sindrome do impostor”, pensamentos disfuncionais de
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carreira e neuroticismo e que, portanto, dificultariam o sucesso na transi¢ao. Os achados
sinalizam pistas para investigacdes e intervengdes, consideradas relevantes.

Topico 2. Inser¢do na For¢a de Trabalho (n=13 estudos)

Os artigos focalizam recursos psicoldgicos, expectativas, percepg¢ao de
empregabilidade, treinamento de habilidades para obtencao de emprego, entrada no
mercado de trabalho e adaptagdo apos ingresso. Os estudos foram desenvolvidos com
grupos populacionais diversificados. Porém, predominam estudos com universitarios (6)
e ensino médio (3). E em menor nimero focalizando pessoas com deficiéncia,
pos-graduandos, recém-graduados desempregados e tutores, um com cada grupo. Em
sintese, os resultados apresentam que as crengas de autoeficdcia sdo varidveis
psicoldgicas que podem ser desenvolvidas através de intervencdes especificas e que a
participagdo em acgdes como estagios, intercambios ou programas de preparo para o
trabalho aumentam as possibilidades de transigdes mais bem-sucedidas. O preparo dos
tutores, como facilitadores, foi destacado.

Topico 3. Planejamento e Desenvolvimento de Carreira (n=12 estudos)

Os estudos visam compreender a importancia do planejamento de carreira e seu
papel no desenvolvimento profissional ao longo do tempo, como processos que
auxiliam os individuos a identificarem seus objetivos profissionais € a criarem um plano
para alcangd-los. Esses processos envolvem uma série de atividades, incluindo
autoavaliac¢io, exploragdo de opgdes de carreira e desenvolvimento de habilidades. E
valido ressaltar que o planejamento de carreira pode ocorrer em qualquer fase da vida
profissional, porém, os artigos reunidos nesta categoria focalizam, principalmente, os
anos escolares e do ensino superior, uma vez que sdo contextos privilegiados para
abordar as crengas de autoeficacia na transigdo entre escola-trabalho.

A percepcdo que cada pessoa possui sobre suas proprias capacidades pode
determinar suas escolhas profissionais, uma vez que reflete se ela acredita ou nao ser
capaz de desempenhar determinados papéis e ocupagdes. Nesse contexto, Steiner,
Hirschi e Wang (2019) sugerem que a constru¢do de uma identidade vocacional
desempenha um papel fundamental no planejamento de carreira. Por sua vez, estudos
ressaltam a importancia de um orientador profissional durante as fases de planejamento
de carreira. Esse profissional pode fornecer suporte aos individuos na exploracao de sua
identidade profissional, bem como auxiliar em estratégias de busca por oportunidades e

no desenvolvimento da autoeficacia (RENN et al., 2014). Portanto, o planejamento de
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carreira € um processo crucial que pode, sobretudo, auxiliar os alunos do ensino médio
e superior durante a transi¢do da escola para o mundo do trabalho. Esse processo ajuda a
pessoa a tomar decisdes de carreira embasadas em informagdes fidedignas, a manter a
motivacdo e a alcangar seus objetivos profissionais. Ao dedicar tempo para avaliar suas
habilidades e interesses, explorar diversas op¢des de carreira, estabelecer metas claras e
elaborar um plano de a¢do, o estudante assume o controle de sua trajetoria profissional e
busca a realizacdo pessoal e o sucesso de forma mais assertiva.

Topico 4. Desenvolvimento das crengas de autoeficacia (n=10 estudos)

O adequado desenvolvimento de crencas de autoeficacia pode exercer uma
fun¢do importante na transicdo de estudantes para o mercado de trabalho, como
apontam os 10 estudos reunidos nesta categoria. Com base nesta revisdo, a literatura
sugere algumas intervengdes para o desenvolvimento dessa competéncia, com diferentes
graus de eficiéncia e para publicos com caracteristicas distintas. Geralmente, os
trabalhos se voltam para esferas como habilidades profissionais, habilidades pessoais e
competéncias sociais. Desta forma, alguns recursos adaptativos podem ser trabalhados,
como aten¢do, controle, curiosidade e confianga. Se adequadamente realizadas, os
resultados das intervengdes podem ser obtidos através de alguns indicadores de
adequagdo, representados por planejamento de carreira, autoeficidcia na tomada de
decisdo de carreira, exploracdo de possibilidades profissionais e autoeficacia
ocupacional (GREEN; NOOR; HAHERMI, 2020). Além disso, as organizagdes de
trabalho perceberam a relevancia das habilidades e competéncias sociais, 0 que tem
gerado uma demanda por profissionais com elevados niveis de competéncias para
trabalho em equipe e com habilidades para comunicacio (CHEN; DONAHUE;
KLIMOSKI, 2004). Alguns estudos reunidos nesta categoria focalizam questdes
relacionadas a transi¢do escola-trabalho e as crencas de autoeficacia em populagdes
mais vulneraveis, o que ¢ muito relevante. A titulo de exemplo, um estudo aponta para a
possibilidade de oferta de atividades que promovem a autoeficidcia entre maes
adolescentes, as quais podem enfrentar desafios para concluir os estudos e desempenhar
papéis profissionais, dadas as dificuldades impostas pela gravidez e o cuidado infantil
(GRIFFIN, 1998). Apesar da dificuldade, alguns estudos apontam para a possibilidade
de finalizacdo da formacdo escolar e uma transicdo adequada para o trabalho. Outro

estudo focaliza a importancia do adequado desenvolvimento das crengas de autoeficacia
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de pessoas com necessidades especiais, que enfrentam desafios na transicdo para o
mercado de trabalho e que também necessitardo de atencao diferenciada.

Em sintese, os estudos mostram que o desenvolvimento de crencas de
autoeficacia ¢ um processo complexo e continuo que pode ser influenciado por uma
ampla gama de fatores. A compreensdo desses fatores pode ajudar individuos e,
sobretudo, auxiliar orientadores e educadores a apoiar melhor o incremento das crengas
de autoeficacia dos alunos e clientes e, assim, promover a motivagdo com vistas a
realizagdo e o sucesso em varios dominios da vida, sobretudo de pessoas em situagdo de
vulnerabilidade, o que requer: programas de informagdo bem delineados, profissionais
especializados, politicas publicas para a oferta de servigos e avaliagdo de programas e
Servicos.

Topico 5. Bem-estar e Satisfagdo (n=9)

Os artigos mostram avaliagdes sobre qualidade de vida, sofrimento psicologico,
satisfacdo laboral ou apresentam como tema a seguranca no trabalho. A organizagdo
deste topico se deve as aproximagdes conceituais entre os temas destacados, e as areas
do conhecimento interrelacionadas, como psicologia, saude e trabalho. Um exemplo de
estudo ¢ o de Nota, Seresi e Ferrari (2008), que focaliza uma intervengao com um grupo
de adolescentes do ensino fundamental a fim de analisar as crencas de autoeficacia ¢ a
relagdo ao gerir situagdes dificeis no processo de transicdo escola-trabalho, com o
objetivo de aumentar o bem-estar. Os resultados trouxeram indicadores positivos em
torno das crengas de autoeficacia e satisfagao dos participantes apoOs a intervengao. Os
achados de Pinquart, Juang e Silbereisen (2003), em um estudo longitudinal, mostram
que os estudantes com maiores crencas de autoeficacia apresentam um nivel de estresse
menor durante a transicdo para o trabalho e maior em relagdo a satisfagdo com o
emprego. Os pesquisadores sugerem que as escolas ofertem programas de intervengao
para elevar os niveis das crencas de autoeficacia e assim, aumentar o bem-estar dos
jovens. De uma maneira geral, os artigos que analisam bem-estar e satisfacdo foram
realizados com estudantes do ensino superior (n=3), ensino médio (n=2), fundamental
(n=2), trabalhadores recém-formados (n=1) e pds-graduandos (n=1).

Em sintese, os estudos evidenciam que individuos com niveis mais elevados de
crencas de autoeficacia conseguem controlar melhor suas agdes e com isso promover o
bem-estar psicologico e fisico, este tltimo mencionado em um artigo sobre seguranca

do trabalho. Assim, esses resultados oferecem pistas para intervencoes, sugerindo que
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as escolas podem preparar os professores ou ofertar programas especificos para os
alunos vivenciarem situacdes, nas quais possam planejar e estabelecer objetivos, metas
e treino de carreira que irdo contribuir com a transi¢ao para o trabalho, em especial para
a conquista de trabalho e renda decente.

Topico 6. Desempenho Escolar e Académico (n=7)

Os estudos discorrem sobre as habilidades académicas de alunos cursando o
ensino superior (n=4) ou médio (n=3), investigando as rela¢des estabelecidas entre as
crengas de autoeficicia e a qualidade da aprendizagem que os alunos vivenciam nas
institui¢des de ensino. Um bom desempenho académico esta positivamente relacionado
com um adequado processo de transi¢do para o mundo do trabalho, como apontam
Oliveira, Taveira e Porfeli (2017). Isto €, individuos com notas mais elevadas e com
uma adequada relagdo com as vivéncias escolares possuem maiores chances de
encontrar uma boa oportunidade de trabalho, bem como pensar melhor sobre suas
carreiras e aspiragdes profissionais. Por sua vez, isso pode levar a maiores indices de
satisfacdo no trabalho (PINQUART; JUANG; SILBEREISEN, 2003). Portanto, a
autoeficacia pode agir como uma moderadora entre a qualidade do desempenho
académico e seus possiveis desfechos na transicdo para o mercado de trabalho
(TOLENTINO; SIBUNRUANG; GARCIA, 2018). O desempenho escolar também foi
analisado em estudos que tratam sobre indices de motivagdo e estresse durante o
processo de aprendizagem e suas relagcdes com as crengas de autoeficacia, mostrando
que ela age favorecendo a motivacao e reduzindo o estresse. Em um estudo com
graduados que atuam em campos diferentes de sua formacao, foi apontado que o senso
de autoeficacia nas habilidades necessarias para a atividade profissional, bem como o
interesse pessoal pela atuagdo sdo importantes para que se sintam capazes de realizar as
fungdes para as quais foram treinados (BLONDEAU; AWAD, 2016). Por fim, alguns
dos artigos reunidos neste topico também buscam avaliar programas de intervenc¢ao para
transicdo escola-trabalho. Foi constatado que uma intervencdo baseada em
psicoeducacdo a autoeficacia pode auxiliar os estudantes na transi¢ao para o trabalho e
no planejamento de seus objetivos (PERRY et al., 2007).

Portanto, no que tange ao desempenho académico, as crengas de autoeficacia
desempenham um papel importante na determinacdo da relagdo entre aluno e sistema
educacional, incluindo nota e qualidade das vivéncias educacionais. Quando os alunos

apresentam elevados indices de crengas de autoeficicia, ¢ mais provavel que
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estabelegam metas desafiadoras para si mesmos e facam o esfor¢o necessario para
alcanca-las. Eles também sdo mais propensos a perseverar diante de obstaculos e
contratempos, pois acreditam ter as habilidades necessarias para supera-los. Os estudos
mostraram que as crengas de autoeficacia estdo positivamente associadas ao
desempenho académico. Alunos que acreditam em suas proprias habilidades t€ém maior
probabilidade de obter notas altas, enquanto aqueles que duvidam de suas habilidades
tém maior probabilidade de ter dificuldades académicas.

Topico 7. Estudos tedricos (n=7)

Foram encontrados sete estudos tedricos, sendo dois de Lent, Hackett € Brown
(1996, 1999). Esses autores, centrais para o estabelecimento da Teoria Social Cognitiva
de Carreira, se ancoram na producdo de Albert Bandura para criar um referencial tedrico
que focaliza o interjogo entre autoeficacia, expectativas e metas no desenvolvimento de
carreira de individuos, para descrever o processo de transicao escola-trabalho (LENT;
HACKETT; BROWN, 1996). Complementarmente (LENT; HACKETT; BROWN,
1999), descrevem seis temas desenvolvimentalmente ligados que se desdobram durante
os anos escolares, numa compreensdo estendida do processo de transi¢do. A guisa de
ilustracdo da importancia destes escritos para a drea: pouco mais de 40% dos trabalhos
que compuseram o corpus do presente estudo faziam referéncia direta a pelo menos um
desses autores, seus trabalhos conjuntos ou & Teoria Social Cognitiva de Carreira. E
plausivel propor que estas duas producdes (LENT; HACKETT; BROWN, 1996, 1999)
sdo essenciais no estabelecimento da autoeficdcia como uma varidvel de interesse e
centralidade para a compreensao do fendmeno transicdo escola-trabalho, e
fundamentam uma grande quantidade de investigagcdes na area. Por sua vez, Krumboltz
e Worthington (1999) descrevem um modelo da transicdo escola-trabalho a partir da
Teoria do Aprendizado de Krumblotz e da Teoria da Capacidade Humana de
Worthington. Trés estudos (CORRIGAN; JONES; MCWHIRTER, 2001; NAG, 2011;
STRAUSER; WALDROP; JENKINS, 1998) tratam de propostas teodricas e de
intervengdes baseadas na autoeficacia para compreensdo da intervengao no processo da
transi¢do escola-trabalho de pessoas com necessidades especiais. Complementarmente,
Griffin (1998) apresenta uma proposta de intervengao de desenvolvimento da
autoeficacia voltada para maes adolescentes estudantes, na intencdo de facilitar o
equilibrio entre as demandas escolares, laborais e familiares, e impulsionar a conclusao

do ensino médio.
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Os desenvolvimentos teoricos mapeados foram todos publicados em um
intervalo de seis anos, desde o trabalho inicial de Lent, Hackett e Brown em 1996 até as
propostas especificas para pessoas com necessidades especiais de Nag ou Corrigan,
Jones e McWhirter em 2001. Apenas as producdes de Krumboltz e Worthington (1999)
e Lent, Hackett ¢ Brown (1996, 1999) sdao propostas tedricas gerais sobre o tema,
enquanto as outras focalizam populagdes especificas.

Assim, se identifica certa estagnagdo tedrica na area, embora a producao sobre o
tema venha aumentando com o passar dos anos, descartando a hipotese de desinteresse
investigativo. A fung¢do de uma teoria enquanto ferramenta cientifica ¢ direcionar
olhares sobre fenomenos de interesse e os fatores que o influenciam ou dele resultam,
organizando essas relacdes em sistemas que permitam a compreensdo do fendmeno.
Esta suposta estagnagao, entdo, pode ser decorrente do fato de que a proposta de Lent,
Hackett e Brown ¢ satisfatoriamente funcional e explicativa para a maioria das situagdes
e grupos populacionais, com novas produgdes teodricas surgindo para dar conta de
publicos e dinamicas de vida ndo abarcados pelos estudos dos referidos autores.

Topico 8. Atividades Complementares a Educagdo Formal (n=35)

Este tema ¢ de interesse, também, do mundo do trabalho, que cada vez mais
requer profissionais com conhecimentos ¢ habilidades complementares a educagao
tradicional, com isso muitos estudantes procuram vivenciar atividades fora do curriculo
obrigatdrio das escolas para lapidar suas habilidades e se destacarem durante o processo
de transicdo para o trabalho (VAN DER HEIJDEN et al., 2019). Evidéncias positivas
foram encontradas nos estudos de Plakhotnik, Krylova e Maslikova (2020) com
estudantes universitarios sobre concursos de casos. Os resultados mostram os escores de
autoeficacia na tomada de decisdo de carreira mais significativos para aqueles que
chegaram as etapas finais dos concursos de casos (um tipo de atividade extracurricular),
e ainda maiores naqueles que possuem experiéncias de trabalho, defini¢do sobre a
escolha de carreira e maior idade.

Também foram observados estudos sobre atividades complementares em
programas de estdgio. Apesar de serem atos pedagdgicos, os estagios podem ser
obrigatorios ou eletivos, justificando sua presenca nessa se¢do. A pesquisa de Vieira,
Caires e Coimbra (2011) apresenta evidéncias de que a participagdo em estagio
proporcionou maiores niveis de autoeficdcia e exploracdo vocacional quando

comparado aos estudantes que nao tiveram participagdo. Em sintese, independentemente
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do contexto da atividade complementar a educacao formal, os resultados apresentam
que as experiéncias complementares podem treinar habilidades que serdo utilizadas no
mercado de trabalho e possibilita melhor preparo do estudante para lidar com as
complexidades na vida de trabalho no mundo contemporaneo.

Topico 9. Construgdo e Validagdo de Instrumentos (n=>5)

Cinco estudos trataram da criacdo e validag¢do de instrumentos psicoldgicos. O
Inventario Autoeficacia de Desenvolvimento de Carreira, desenvolvido por Yuen et al.
(2005) para adolescentes chineses, possui seis fatores relacionados a carreira. As
Escalas de Desenvolvimento de Carreira de Universitarios (EDCU), de Teixeira et al.
(2019), com foco na transicdo escola-trabalho, contém 31 itens distribuidos em cinco
dimensdes. Kot, Roznowski e Ertelt (2022) construiram a Escala de Autoeficacia de
Papéis de Vida (LRSES) para jovens adultos em transi¢do, abordando cinco papéis de
vida.

Embora apenas trés estudos tenham abordado diretamente a construcido e
validagcdo de instrumentos, dois trabalhos adicionais (MADAUS; ZHAO; RUBAN,
2008; WOODS; SYLVESTER; MARTIN, 2010) mencionaram o desenvolvimento de
instrumentos relacionados a pesquisa. Madaus, Zhao ¢ Ruban (2008) relataram medidas
satisfatorias de satisfacdo e autoeficdcia empregaticia, enquanto Woods, Sylvester e
Martin (2010) descreveram superficialmente um Teste Primario de Conhecimento de
Transicao e um Teste Alternativo de Conhecimento de Transigao.

Apesar da aparente escassez de instrumentos, ¢ importante considerar que a
pesquisa teve um escopo limitado, focalizando principalmente a autoeficacia e a
transicdo escola-trabalho. Além disso, vale ressaltar a importancia de buscar
instrumentos em periddicos cientificos indexados, pois hd outros instrumentos nao
incluidos nesta revisdao, como a Escala de Autoeficicia na Transi¢ao para o Mundo do
Trabalho (AETT) de Vieira, Soares e Polydoro (2006), que foi publicada apenas em
anais de congresso, motivo pelo qual ndo foi encontrada na busca.

Topico 10. Identidade vocacional (n=3)

A 1identidade vocacional se refere ao senso de identidade e proposito de um
individuo em relacdo a sua carreira. Isso inclui interesses, habilidades, valores,
aspiragdes e senso de pertencimento a profissdo escolhida. Uma identidade forte ajuda
na transi¢do da academia para o trabalho. Dos trés artigos nesta categoria, um estudo

tedrico explorou como pessoas com necessidades especiais percebem a construcao de
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suas carreiras ¢ os desafios enfrentados nesse processo (CORRIGAN; JONES;
MCWHIRTER, 2001). Isso pode envolver a influéncia das caracteristicas pessoais no
contexto das escolhas profissionais, levando a uma redefinicio da identidade
tradicional.

Os outros dois artigos empiricos investigaram o impacto do contexto social e
fatores cognitivos durante a educagdo, especialmente a autoeficacia, na transi¢ao para o
trabalho e no desenvolvimento da identidade vocacional. A percep¢ao das habilidades e
desafios associados a diferentes profissdes desempenha um papel importante na
formacdo dessa identidade (STEINER; HIRSCHI; WANG, 2019; VONDRACEK;
SKORIKOV, 1997). Em geral, esses estudos destacam uma relacdo positiva entre
autoeficacia ocupacional e identidade vocacional. O artigo tedrico sugere uma
intervencdao para desenvolver a autoeficacia, facilitando assim a formagdo de uma
identidade vocacional que prepare os individuos para o mercado de trabalho.

Uma identidade vocacional bem definida e reconhecida peal pessoa traz
beneficios significativos para a carreira, orientando as decisdes de carreira, alinhando
interesses e valores, promovendo confianga e competéncia. Em contrapartida, uma
identidade em niveis mais baixos de identificacdo pode levar a incerteza, confusdo e
insatisfacdo, refletindo-se em mudangas frequentes de emprego, dificuldade nas
escolhas de carreira e falta de motivacao no trabalho.

Topico 11. Pistas para Futuras Investigagoes Sugeridas nas Publica¢oes

A compreensdo dos comportamentos e seus resultados impactam diretamente o
universo da pesquisa cientifica, assim, com base nos achados novas perguntas sdo
formuladas e possibilidades de investigacdes sdo delineadas. Os estudos analisados
apontam algumas limitagdes e recomendam trajetos para novas pesquisas a fim de
aprofundar o conhecimento cientifico sobre o tema. A sugestdo mais comum foi a de
novos estudos com composi¢cdes amostrais maiores e/ou mais diversas, destacando
questdes relacionadas ao género, a classe social, a raca/etnia e a cultura, que poderiam
ser possiveis diferenciais para os resultados das investigagdes. As limitagdes associadas
a composicao e tamanho amostral constituem preocupagdes relativamente comuns para
pesquisadores cientes do fato de que os resultados podem nao ser replicados caso haja
variacdo dessas caracteristicas. Portanto, sdo recomendacdes bastante comuns nos

artigos.
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A execugdo de investigacdes longitudinais (com certo destaque para a avaliagao
de intervengoes e de resultados da transicdo) também foi uma proposta recorrente. Isso
provavelmente estd associado ao fato de que a transicdo de carreira ¢ um processo que
pode ser bastante longo. Assim, a adocao de recortes transversais para desenvolver um
estudo pode oferecer evidéncias limitadas sobre os processos. Mesmo alguns estudos
longitudinais recomendaram mais sessdes de seguimento, melhores avaliagcdes de
intervengdes, mais etapas de coletas de dados (para se obter mais dados em diversos
momentos dos processos desenvolvimentais) e analises sobre o resultado das transigdes.
Diversos artigos propuseram a inclusdo de novas varidveis para as analises,
especialmente sugerindo a inclusdo de dados sobre o resultado da transi¢do e dados
contextuais dos participantes, refletindo as inquietagdes ja apontadas em relacdo a
composicdo da amostra e os resultados, incluindo-os como variaveis ndo somente de
delineamento de pesquisa, mas também para a andlise. As demais sugestdes sao mais
esparsas e apresentadas em volume consideravelmente menor, porém igualmente
razoaveis, destacando-se: maior variedade, diversidade e amplitude de instrumentos e
fontes de dados (incluindo mais fontes qualitativas), uso de analises de mediagdo e
moderagdo para verificagdo de variaveis que possam estar associadas indiretamente,
maior desenvolvimento teorico sobre temas especificos dentro do contexto da transigao
escola-trabalho, e melhor divulgacdo e conhecimento de curriculos formativos
associados a transi¢ao escola-trabalho entre profissionais da area de carreira.

As pistas oferecidas para futuras investigagdes variam desde amplas e aplicaveis
a praticamente todas as areas de investigacdo psicologica (e extremamente recorrentes),
até questdes especificas da transicdo escola-trabalho na interface com a autoeficacia (e
progressivamente menos comuns). As sugestdes observadas sugerem que os artigos
analisados foram escritos por pesquisadores cientes das limitagdes metodologicas, € que
por vezes, tiveram que optar por métodos e delineamentos a partir dos quais nao seria
possivel responder a todos os questionamentos sobre o fenomeno. Porém, alguns passos

foram dados e outros sugeridos.
3.6 Consideracoes Finais

Este estudo objetivou explorar e sintetizar evidéncias apresentadas na literatura
sobre a autoeficacia na transi¢ao escola-trabalho. No que diz respeito a relagdo entre a

autoeficacia e a transi¢do escola-trabalho, as evidéncias apresentadas nos estudos
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descrevem que o bom desenvolvimento das crencgas de autoeficacia (em questdes de
carreira, académicas ou para a procura de emprego) facilita a execugdo de tarefas e o
enfrentamento de problemas relacionados a transicdo escola-trabalho. Isso se manifesta
por sua relacdo positiva, seja direta, de mediacdo ou moderacdo, com varidveis
(comportamentos e sucesso na busca por empregos, proatividade, adaptabilidade,
empregabilidade percebida, estabelecimento de metas, tolerancia a incerteza, resultados
académicos, entre outras) descritas como indicadores de um processo adequado de
transi¢do. Assim como por relagdes negativas, sejam diretas, de mediacdo ou
moderagdo, com variaveis descritas como possiveis indicadores ou causadores de uma
transi¢do problematica (indecisdo de carreira, procrastinagdo da transi¢do, pensamentos
disfuncionais de carreira, entre outros indicadores). A busca foi limitada a cinco bases
de dados escolhidas, mas ¢ de conhecimento que existem outras fontes que poderiam
trazer novos estudos. Cabe destacar que foram excluidos capitulos de livros e
publicagdes em anais de congressos.

Sugere-se que em futuros processos de revisdo da literatura sobre a autoeficacia
no processo de transi¢ao escola-trabalho sejam ampliadas as bases de buscas, incluindo
livros e anais de congressos. Quanto as oportunidades de pesquisa de novos artigos, o
resultado de 47 selecionados ainda é um numero baixo, mas estd em crescimento.
Destaca-se a importancia da autoeficdcia para a transicdo escola-trabalho e para a
manutengdo e progressao nas atividades profissionais. Investigar tais fenomenos ¢
relevante tanto para a producdo do conhecimento quanto para fornecer pistas para
intervengoes. Afinal, o aumento de suas crengas de autoeficacia se apresenta, em todos
os achados, como sendo importante para o bem-estar e qualidade de vida das pessoas.
Recomendam-se estudos longitudinais com amostras maiores, incluindo diferentes

grupos populacionais e diferentes métodos.
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4 JUSTIFICATIVAS E OBJETIVOS

4.1 Justificativas e objetivos

As novas tecnologias t€ém modificado intensamente o comportamento humano

em todos os aspectos sociais desde o final do século passado, com maior capilaridade
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neste inicio de século XXI. Assim, surgiram novas formas de trabalho altamente
competitivas em todo mundo. Dos trabalhadores sdo requeridas competéncias e
habilidades que vao além do conhecimento técnico, exigindo comportamentos e atitudes
que favorecam suas acOes mais adaptativas e inovadoras. Com isso, 0 ingresso no
mundo do trabalho tornou-se um desafio ainda maior para jovens que estdo comecando
suas carreiras e ainda ndo possuem experiéncia pratica e nem formacdo teorica
especifica.

No que se refere aos estudos com jovens, Aguillera (2013) destaca o reduzido
volume de pesquisas em torno da aprendizagem profissional. Recentemente Aguillera
(2023) reafirma que poucas investigagdes sdo voltadas a esta tematica e com este
publico, universo deste estudo. Sobre a autoeficicia para a transi¢ao escola-trabalho,
apos a realizagdo de uma analise prévia da literatura existente, para fins deste estudo,
evidencia-se que as crencas de autoeficacia sdo construtos relevantes para o
desenvolvimento de jovens, beneficiam o desempenho profissional e podem influenciar
diretamente na trajetoria de vida. O empoderamento do jovem para constru¢do de sua
propria historia reflete diretamente na sua vida, nas relagdes familiares e comunitarias e
na economia do pais, contribuindo para melhores perspectivas no bem-estar de si e de
toda nacdo. Assim, sdo formuladas as perguntas de pesquisa a seguir. Ha relacdo entre
as competéncias socioemocionais, crencas de autoeficacia e adaptabilidade de carreira
em jovens aprendizes? Qual a capacidade preditora ou mediadora entre as varidveis? A
Adaptabilidade de carreira ¢ mediadora entre as competéncias socioemocionais € as
crencas de autoeficacia?

Diante do exposto, este estudo foi delineado com o objetivo central de investigar
as interacdes entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e
autoeficacia na escola-trabalho em jovens aprendizes. Os objetivos especificos sdo: (a)
explorar as relagdes entre as competéncias socioemocionais, a adaptabilidade de carreira
e as crengas de autoeficacia na transi¢ao escola-trabalho, buscando identificar possiveis
correlacdes entre esses construtos; e (b) verificar a capacidade preditiva das
competéncias socioemocionais sobre as crencas de autoeficicia na transi¢do
escola-trabalho, considerando a mediagao da adaptabilidade de carreira

Acreditando-se que este ¢ um tema relevante para area cientifica, espera-se com
este estudo contribuir para o avango na produ¢do do conhecimento ao mensurar e

analisar a relagdo entre as varidveis socioemocionais € variaveis de carreira, em uma
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amostra de participantes de um Programa Aprendizagem com a finalidade de
sistematizar informa¢do de uma populagdo diversa da universitaria, mais comum em
estudos de carreira. Espera-se ainda obter indicadores que possam fornecer pistas tanto

para futuras pesquisas como praticas em intervencdes com a populagdo alvo.

5 METODO

5.1 Universo do Estudo

A pesquisa foi desenvolvida com jovens aprendizes que realizavam capacitagao
profissional no CIEE de Ribeirdo Preto, uma associacdo civil de direito privado, sem
fins lucrativos, reconhecida como entidade de assisténcia social que, por meio de
diversos programas, dentre eles o de aprendizagem, realiza também inclusdo de pessoas
com deficiéncia e programas de estagios, possibilitando aos adolescentes e jovens
formacdo integral, ingressando-os ao mundo do trabalho. A associagdo, fundada em
1964 e atua em todo territorio nacional. Como resultados de suas acdes, ja encaminhou
mais de 16 milhdes de estudantes do ensino médio, técnico e superior para
oportunidades de estagio e aprendizagem em empresas privadas e orgdos publicos.
Também tem parceria com mais de 15 mil institui¢des de ensino médio, técnico,
superior e educagdo especial, além de oferecer diversos programas de capacita¢do para
jovens gratuitamente, como mostra o site da organizagdo (https://portal.ciee.org.br).
Cumpre destacar que a Coordenagdo Nacional do CIEE autorizou a coleta de dados por
meio dos CIEEs do Estado de Sao Paulo e das regides Norte, Nordeste (exceto
Pernambuco) e Centro Oeste (APENDICE A). As demais regides (sul e outros estados
da regido sudeste) e o estado de Pernambuco funcionam independentes do CIEE
nacional e ndo fazem parte do escopo do convénio firmado com a FFCLRP, razdo pela
qual o universo de busca de voluntérios para participacdo na pesquisa do projeto maior

¢ constituido pelas regides mencionadas e o Estado de Sdo Paulo, que possui quatro
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regionais. Este estudo foi realizado com aprendizes do CIEE de Ribeirdo Preto.
Considerando que a amostra inclui aprendizes com idade abaixo a 18 anos e foi preciso
o termo de consentimento dos pais ou responsaveis foi definida a coleta de dados na
cidade sede da pesquisadora, que trabalha no CIEE, o que favoreceu o contato com a

populagdo alvo e respectivos pais ou responsaveis.

5.2 Participantes

A amostra foi constituida por jovens participantes do Programa Aprendizagem
do CIEE, com idade entre 14 ¢ 24 anos, sendo 39,4% do sexo masculino (n=199),
60,6% do sexo feminino (n=306) e com tempo médio no programa de 8,3 meses. Todos
sdo contratados por empresas parceiras da aprendizagem e realizam capacitagio tedrica
semanalmente no CIEE de Ribeirdo Preto. Devido a pandemia de Covid-19 que assola o
mundo, no Brasil passou a ter grande circulacdo do virus a partir da segunda quinzena
do més de marco de 2020, as aulas deixaram de ocorrer presencialmente e passaram a
ser remotas via plataforma Google Meets e salas virtuais no Facebook, sendo necessario
mudar o roteiro previsto para coleta de dados. O convite para participagdo voluntaria foi
feito através dos instrutores de aprendizagem que possuem grupos com as salas via
plataforma WhatsApp e convites verbais durante as aulas. Cuidados éticos foram
tomados e apresentados na subsecdo coleta de dados. A meta minima de participantes
foi calculada com base nas analises estatisticas a realizar: Andlise Fatorial
Confirmatéria (AFC), andlises de correlagdo e regressdo, assim como andlises
diferenciais através de ANOVAS/ MANOVAS. A AFC aplicada as escalas exige por
norma, um N > 200 para a testagem do modelo tedrico de medida (Myers, Ahn & Jin,
2011). Contudo, € necessario atender também a dimensdo da escala (com impacto no
numero de parametros livres a calcular). A maior escala utilizada foi o SENNA 2.0,
com 54 itens. Contudo, a analise fatorial desta escala foi realizada pelo Instituto Ayrton
Senna, o qual disponibilizou os fatores da escala ja constituidos. A segunda maior
escala utilizada no estudo sobre a qual foi realizada a AFC foi a Escala de Autoeficacia
para a Transi¢ao Escola - Trabalho, com 28 itens. Aplicando a regra de 1:10 (1 item: 10
participantes) (Bentler & Chou, 1987), a meta considerada foi > 280. Calcula-se que o
N indicado seria amplamente suficiente para a realizagdo dos demais testes estatisticos

(ANOVAS/ MANOVAS, regressdes, correlagdes), considerando um nivel de
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significancia de 0,05 e uma poténcia minima de 0,80, de acordo com célculos efetuados
no software Gpower (e.g. MANOVA, considerando efeito médio de 0,06 e um ntimero
de 6 grupos, tendo em conta a possivel necessidade de testar efeitos cruzados, o nimero
minimo de participantes foi de 162; a regressdao, com o niimero de sete preditores - total
de fatores que compdem as variaveis preditoras- exigindo um minimo de 44
participantes; a realizagdo de correlacdes entre as varidveis necessitara de um niimero
minimo de 67 participantes). Desta forma, para a realizacdo das analises estatisticas
pretendidas, e atendendo ao maior N exigido para a AFC, estabelecendo-se, a priori, a
minima de 200 e meta ideal de 540 participantes. O “N” alcangado foi de 505

participantes, considerado apropriado para a realizacdo das analises.

5.3 Instrumentos de Medida

5.3.1 Questionario de Identificacido dos aprendizes

Construido para fins deste estudo, contém os seguintes itens: sexo, idade,
escolaridade, com quem reside, nivel de escolaridade do pai e da mae, qual tipo de
ensino médio estuda ou cursou (instituigdo publica ou privada), jornada de trabalho,
area de aprendizagem, ha quanto tempo ¢ aprendiz, se j& teve alguma experiéncia de
trabalho antes e por quanto tempo, se deseja continuar os estudos, em qual tipo de curso

e porque comegou a procurar trabalho.

5.3.2 Instrumento para Avaliacido de Competéncias Socioemocionais — SENNA 2.0

E um instrumento de medida das competéncias socioemocionais brasileiro criado
pelos pesquisadores vinculados ao Instituto Ayrton Senna (IAS) e desenvolvido pelos
pesquisadores (Primi et al., 2021) para utilizacdo na area educacional em larga escala,
cujo principal objetivo foi de cooperar com a criacdo de politicas publicas para a
educagdo. Apods realizar revisao da literatura no contexto internacional e nacional, a
equipe de pesquisa mencionada, utilizou como base oito escalas consistentes que
atendiam aos requisitos estipulados pelo grupo e usados com frequéncia em criangas e
adolescentes para medir habilidades socioemocionais, foram elas: Escala de Autoestima
de Rosenberg (Rosenberg, 1979); Pontos fortes e Questiondrio de dificuldades-SDQ
(Goodman, 1997); Big Five Inventory-BF1 (John, Donahue, & Kentle, 1991);
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Auto-eficacia Questionario para Criangas (Muris, 2001); Cinco grandes para criangas
BFC (Barbaranelli, Caprara, Rabasca, & Pastorelli, 2003); Core Self Evaluations-CORE
(Judge, Erez, Bono, & Thoresen, 2003); Escala de Grit (Duckworth & Quinn, 2009) e o
NowickStrickland Locus of Control Scale (Nowicki & Strickland, 1973). Apds a
realizagdo de diversos estudos, com os referidos instrumentos, foi feita aplicagdo em
3.023 alunos do ensino fundamental ¢ escolas secundarias no Rio de Janeiro, na
primeira versao do instrumento, o SENNA 1.0. Por meio de seis dimensdes, a escala de
medida demonstrou fortes paralelos com os cinco dominios da personalidade que
promovem o aprendizado, conhecido como Big Five ou cinco grandes fatores, segundo
Primi et al. (2021) sdo eles: (a) Conscienciosidade, relata caracteristicas como
perseveranca, eficiéncia e eficacia; (b) Neuroticismo, evidéncia emogdes negativas
como raiva, frustracdo, ansiedade e tristeza; (c) Extroversdo, acrescenta habilidades
como simpatia, sociabilidade, autoconfianga, entusiasmo, bem como autoeficacia e
Auto-avaliacdo do nucleo; (d) Amabilidade, mostra habilidades como tolerancia,
modéstia, simpatia, ser simpatico e pro-social atuante; (e) Abertura a experiéncia, inclui
habilidades como criatividade e curiosidade, interesses artisticos € ndo convencionais e
fantasia; e (f) Locus de Controle Externo (ELC), aborda a baixa autoestima e valéncia
negativa, refletindo o deixar de ter controle sobre sua vida e executar acdes. Foi
realizado por Primi et al. (2016) um novo estudo de replicacdo com o SENNA 1.0 em
uma populacdo maior que 24 mil alunos do Rio de Janeiro. Os resultados dos estudos
psicométricos apresentaram caracteristicas adequadas e uma estrutura fatorial
consistente.

Outro estudo visando analisar as propriedades psicométricas dos escores no
construto da segunda versdo do instrumento SENNA 2,0 e testar sua validacdo foi
desenvolvido por Valdivia (2016). Foi utilizada a Escala Reduzida de Cinco Grandes
Fatores de Personalidade (ERSFP) aliada ao instrumento SENNA. Participaram 634
estudantes do ensino médio de oito escolas localizadas no Distrito Federal. Trés versdes
foram testadas, sendo: (a) um modelo de cinco fatores e 52 itens; (b) um modelo de 6
fatores e 83 itens; e (¢) um modelo de seis fatores e 65 itens. As analises ocorreram por
meio de Andlise Fatorial Confirmatoria e Modelagem por Equagdes Estruturais
Exploratdrias. Os resultados estatisticos apresentaram a versao com cinco fatores e 52

itens como possuidora de melhores indices de ajustamento psicométrico.



92

De acordo com Primi et al. (2021), a consisténcia interna dos coeficientes de cada
competéncia com amostras acima de 18 anos foi alta, abertura ao novo 0.91, autogestao
0.94, engajamento com outros 0.86, amabilidade 0.86 e resiliéncia emocional 0.90.
Outra estimativa de confiabilidade apresentou resultados muito bons por meio do
teste-reteste (r > 0,85). A avaliagdo ¢ realizada individualmente, porém os resultados
sdo gerados pelo sistema do IAS, classificando os resultados individuais nos niveis "a

n"nn nn

desenvolver", "emergente", "capaz" e "muito capaz".

O instrumento passou a ter uma nova atualizacdo com a versdo 2.0 de 2018,
utilizada neste estudo (ANEXO A), com as facetas em cada dimensdo e com itens que
tratam da identidade e da autoeficacia. O SENNA 2,0 ¢ organizado em cinco dimensdes
e 17 facetas com conceitos mais especificos. Sdo eles: Autogestdo, Engajamento com os
outros, Amabilidade, Resiliéncia Emocional, Abertura ao novo (Primi et al., 2021). O
uso ja foi autorizado pelo Instituto Ayrton Senna (APENDICE C) e o grupo de pesquisa

recebeu apoio técnico de membros da equipe do IAS e autorizacdo para uso do

instrumento.

5.3.3 Escala de Adaptabilidade de Carreira (EAC)

Produto derivado dos trabalhos do International Career Adaptability Project a
Career Adapt-abilities Scale (CAAS), a escala foi desenvolvida por Savickas e Porfeli
(2012). Em portugués ¢ denominada Escala de Adaptabilidade de Carreira (EAC), e ¢
baseada na Teoria da Construcdo de Carreira de Savickas (2005), que subsidia o
paradigma Life Design. Organiza-se em quatro dimensdes: preocupacdo, controle,
curiosidade e confianca. A versdo original foi testada em diversos paises com
adolescentes e trabalhadores adultos com 44 itens de medida. Foram realizadas analises
confirmatorias com os resultados internacionais e elaborada uma versdo final com 24
itens, sendo seis em cada dimensdo. Segundo Savickas & Porfeli (2012), os dados
apresentaram resultados satisfatorios, mesmo que levemente abaixo do esperado, os
indices de consisténcia interna também foram adequados: 0,83 (preocupacao), 0,74
(controle), 0,79 (curiosidade) e 0,85 (confianga). O instrumento foi adaptado para o
contexto portugués-europeu e depois para o portugués-brasileiro na versao internacional

de 24 itens (Duarte et al., 2012; Teixeira, Bardagi, Lassance, Magalhaes, & Duarte,
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2012). A Tabela 2 apresenta a distribui¢ao dos itens de acordo com as dimensdes
utilizadas na Escala de Adaptabilidade de Carreira.

Tabela 2

Distribui¢do dos itens da Escala de Adaptabilidade de Carreira em fungdo das

dimensoes
Fator Item
Preocupagao 1,2,3,4,5,¢6
Controle 7,8,9,10,11 ¢ 12
Curiosidade 13,14, 15,16,17 ¢ 18
Confianga 19, 20, 21,22,23 e 24

Fonte: Martins, 2019

Audibert e Teixeira (2015) realizaram um estudo, com uma amostra de 990
universitarios, a fim de verificar as qualidades psicométricas da versdo brasileira. Os
resultados das andlises fatoriais confirmatérias apresentaram evidéncias satisfatorias
para o uso em pesquisas e intervengoes, com evidéncias muito préximas as utilizadas no
contexto internacional. A versao brasileira, utilizada neste estudo, encontra-se no Anexo

B.

5.3.4 Escala de Autoeficacia na Transicao para o Trabalho, versao brasileira
(AETT-BR)

Trata-se de um instrumento criado por Vieira e Coimbra (2005), em Portugal,
construido com a finalidade de medir as crencas dos estudantes na sua capacidade em
organizar e executar acdes de procura de emprego e de adaptacdo ao mundo do trabalho
(Pelissoni, 2007). A autoeficacia na transi¢cao para o trabalho ¢ determinada pela crenga
em suas proprias capacidades para planejar e executar acdes de procura por emprego €
adaptacao ao trabalho (Soares et al., 2006). A versao utilizada neste estudo (ANEXO
C) ¢ uma adaptagdo para versdo brasileira elaborada por Soares, Polydoro e Vieira
(2006) e validado por Soares, Polydoro e Vieira (2006b) e Vieira, Maia & Coimbra
(2007). Apesar do instrumento ter sido criado com a populacdo de universitarios a
utilizacdo em jovens aprendizes se justifica por também tratar-se de um publico

formado por estudantes em contexto de inicio da vida laboral, pela relevancia do
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constructo medido “autoeficacia na transicao da escola-trabalho” e pelas caracteristicas
psicométricas consistentes.

O inventario tem como referéncias a teoria sociocognitiva de Bandura (1986) e o
Modelo Socio-Cognitivo do Desenvolvimento Vocacional (Lent, Brown & Hackett,
1994). O estudo de Vieira, Maia & Coimbra (2007) aborda a constru¢ao do inventario
por meio de dois estudos piloto, aplicados em um grupo pequeno de universitarios para
encontrar pistas que pudessem definir as dimensdes essenciais e a linguagem dos
participantes. O primeiro (n=22) abarcou expectativas e vivéncias com trés entrevistas
em grupo semiestruturadas com gravacdo de imagem e voz, andlises de conteudo pela
metodologia sugerida por Krueger (1998) e o software QSR NUD*IST 6. O segundo
estudo (n=33) abordou as tarefas de enfrentamento e os desafios percebidos em suas
vivéncias perante o momento de transicao por meio de um questionario estruturado com
perguntas abertas. Apos analise e levando em conta as teorias de sustentacao do estudo,
foi criado um inventario inicial com 88 itens que foram analisados por especialistas e
modificados com opgdes de resposta tipo Likert (de 10 para 6 pontos) e diminuicao de 3
itens ao total. Apos a fase inicial, foi feita uma pesquisa maior com 629 universitarios
dos anos finais, analisado pelo método de extracdo em fatores principais (principal axis
factoring). O resultado foi de um instrumento baseado em 28 itens que explicam 56%
da variancia, com um alpha de Cronbach de 0,96. Vieira, Maia & Coimbra (2007)
realizaram uma andlise fatorial confirmatoria para validacdo da escala de autoeficacia
na transicdo para o trabalho (AETT), por meio de um estudo com 246 estudantes
finalistas em uma universidade de Portugal. Os resultados psicométricos se mostraram
bastante satisfatorios.

As correlagdes entre a indicadores de autoeficacia generalizada, utilizadas como
base no estudo de Vieira, Maia & Coimbra (2007) e as subescalas autoeficacia na
adaptacdo ao trabalho, autoeficacia na regulagdo emocional e autoeficacia na procura de
emprego obtiveram 0,52 (p < 0,001), 0,52 (p < 0,001) e 0,29 (p < 0,001). Portanto, a
correlacdo entre a autoeficacia generalizada e o resultado total na AETT teve como
resultado 0,57 (p < 0,001). Desta maneira, ¢ constatado que hd uma correlacao positiva
entre a autoeficacia generalizada e a autoeficacia na transi¢do para o trabalho. Vieira,
Maia e Coimbra (2007) realizaram uma andlise fatorial confirmatéria para validacio da

escala de autoeficacia na transi¢do para o trabalho (AETT), por meio de um estudo com
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246 estudantes finalistas em uma universidade de Portugal. Os resultados psicométricos
se mostraram bastante satisfatdrios.

A versao da AETT-BR utilizada neste estudo ¢ constituida por 28 itens, que se
agrupam em trés dimensodes, sendo elas a) autoeficacia na adaptagdo ao trabalho, com
14 itens e o = 0,91; b) autoeficacia na regulacdo emocional, com 8 itens e a. = 0,93; e ¢)
autoeficacia na procura de emprego, com 6 itens ¢ o = 0,85 (Fleming, 2015).
Apresentados na Tabela 3, este instrumento se utiliza de uma escala do tipo Likert de 6
pontos, em que 1 € “nada confiante” e 6 € “totalmente confiante”, de forma que quanto

maior a concordancia nos itens, maior o nivel de autoeficacia apresentado.

Tabela 3
Distribuicdo dos itens da Escala de Autoeficacia na Transi¢do Escola-Trabalho em

fungdo das dimensoes

Fator Item

Autoeficacia na Adaptagdo ao Trabalho 25,24,19,14,10,4,218,5,7,12,2,26,¢ 27
Autoeficacia na Regulagao Emocional 17,28, 16,15, 11, 13,20 e 22

Autoeficacia na Procura por Emprego 23,18,1,6,3¢9

Fonte: Martins, 2019

5.4 Cuidados Eticos e Procedimentos para a Coleta de dados

Este estudo se insere em um projeto maior intitulado Competéncias
socioemocionais e de carreira em aprendizes e estagidrios, cuja coleta de dados foi feita
por meio de quatro subprojetos. A FFCLRP estabeleceu um convénio com o CIEE com
a finalidade de efetivar a parceria para a realizagdo de atividades conjuntas e o
desenvolvimento de pesquisas. A realizacao das pesquisas no CIEE foi autorizada pela
instituicdo, conforme o APENDICE A. Assim, o projeto maior reune dados sobre a
caracterizacdo das competéncias socioemocionais e adaptabilidade de carreira no
conjunto das subamostras de quatro pesquisas de mestrado, trés com universitarios e ja
concluidas. O grupo de pesquisa CarreiralLab tem a permissao para uso do instrumento

SENNA 2.0 (APENDICE C). Além disso, conta com a assessoria de especialistas do
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IAS para analise e tratamento de dados. Essa parceria existe desde 2014 e possibilitou o
desenvolvimento de outras investigagdes. Os subprojetos, que compdem o projeto
maior, além das competéncias socioemocionais e de carreira focalizam outros
construtos, todos relacionados a carreira, em diferentes grupos amostrais do CIEE,
como ponto de partida, diferenciando-se assim uns dos outros em termos de perguntas
de pesquisa e, a0 mesmo tempo, complementando um conjunto de informagdes que
possibilitem andlises mais abrangentes.

O projeto maior, do qual este estudo toma parte, foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto
(FFCLRP-USP) (CAAE 15273119.0.0000.5407) (APENDICE D). Para a realizagdo
deste estudo foram tomados os cuidados éticos estabelecidos nas Resolucdes 466/12 e
510/16, do Ministério da Sande, respeitando os principios da autonomia, ndo
maleficéncia, beneficéncia, justica e equidade. Aos participantes foi assegurado o
respeito de seus direitos. Todos os participantes foram esclarecidos quanto aos objetivos
da pesquisa e seus procedimentos, podendo escolher entre participar ou ndo do estudo.

O grupo composto pelas pesquisadoras do projeto maior desenvolveu durante o
segundo semestre de 2019 um e-book, “Desenvolvendo minha carreira” (APENDICE
E), com informagdes teoricas e dicas praticas sobre o desenvolvimento de carreira
disponibilizada na plataforma para os participantes das pesquisas ao final do
preenchimento. Considera-se essa iniciativa, inédita e ¢tica, como uma forma de
agradecimento aos participantes. Foi uma sugestdo da equipe institucional. O e-book
também foi disponibilizado no site da Feira USP de profissdes em 2020 e tornou-se de
dominio publico.

Os dados foram coletados por meio da Plataforma do Instituto Ayrton Senna
(IAS). A estratégia de coleta de dados on-line apresenta vantagens na
contemporaneidade (Faleiros et al., 2016; Wachelke et al, 2014; Benfield & Szlemko,
2006), sobretudo em tempos de pandemia. Inicialmente foi realizado um treinamento
durante quatro horas com um representante do IAS para apresentar como o banco de
dados da plataforma ¢ alimentado e orientacdes sobre a planilha do Excel com as
perguntas que serdo utilizadas na pesquisa. Apds finalizagao do sistema, foi solicitado a
pesquisadora que realizasse alguns testes na plataforma, todos concluidos com sucesso.
O CIEE foi informado que a plataforma estava pronta e apta para receber os dados. A

seguir, deu-se inicio a divulgag¢do da pesquisa com o convite aos aprendizes
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Como apresentado anteriormente, a coleta de dados foi afetada pela pandemia de
Covid-19, pois os aprendizes precisaram deixar as salas de aula fisicas e passaram a
cumprir as atividades de maneira remota (online), portanto, ndo foi possivel utilizar o
laboratdrio de informatica da instituicio CIEE como previsto e nem ter contato direto
com os jovens. Foi realizada uma reunido entre a pesquisadora e a lider técnica do setor
de aprendizagem da instituigdo para apresentar as caracteristicas da pesquisa e elaborar
a melhor estratégia na coleta de dados. Observou-se que a maior dificuldade seria
receber a autorizagdo por escrito dos pais para participagdao na pesquisa dos aprendizes
com idade abaixo de 18 anos através do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido —
TCLE versdo para os pais (APENDICE F). Ji que se trata de um publico em
desvantagem socioecondmica, muitos poderiam ndo ter impressora para impressdo do
documento ou afastados da empresa temporariamente (os fiscais do trabalho pediram
inicialmente que todos os aprendizes com idade abaixo de 18 anos fossem afastados das
atividades praticas como medida de protegdo a saude). Outras empresas também
aderiram a suspensdo de contrato de trabalho, liberada pelo Governo Federal, como
medida de apoio as empresas durante a pandemia. Estando cientes de uma possivel
baixa adesdo do publico abaixo de 18 anos na pesquisa, acatou-se a sugestao da lider
técnica do CIEE realizar o convite aos aprendizes durante as aulas virtuais e por meio
dos grupos WhatsApp, ambos por meio dos instrutores de aprendizagem. Definiu-se que
os participantes com idade abaixo de 18 anos deveriam imprimir o TCLE — Versao dos
pais, e em caso de anuéncia, enviar assinado pelo responsavel legal para a pesquisadora
por e-mail ou WhatsApp; neste caso, os aprendizes também receberam as instrugdes
contidas no Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) dos aprendizes
(APENDICE G). Aprendizes com idade igual ou acima de 18 anos receberam as
instrucdoes contidas no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE H) no inicio da pesquisa na plataforma do IAS.

Dando prosseguimento, foi realizada uma apresentacdo dos objetivos e
procedimentos da coleta de dados para os instrutores de aprendizagem, que, por sua vez,
realizaram a primeira divulgacdo em sala de aula e enviaram mensagens nos grupos de
WhatsApp com o convite (APENDICE K). Na primeira chamada, registraram-se 31
respostas finalizadas pelo grupo de participantes com menos de 18 anos e 302 do grupo
com 18 anos ou mais, portanto foi necessario realizar uma nova chamada (APENDICE

L), que teve como resultado um acréscimo de 33 participantes com idade abaixo de 18
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anos, ¢ 37 com ou mais de 18 anos. Como muitos aprendizes relataram que tinham
dificuldades para acessar um computador de casa ou imprimir o termo de consentimento
dos pais, foi enviado um e-mail para os gestores das empresas em que eles realizam a
pratica apresentando a pesquisa e¢ pedindo que fossem liberados para responder a
pesquisa (APENDICE M) durante o horario de trabalho e autorizar a impressdo do
termo de consentimento dos pais: como resultado, ao final a amostra estd constituida de
122 participantes com idade inferior a 18 anos e 383 com 18 anos ou mais, somando

505.

5.5 Procedimentos de analise dos dados

Apds o encerramento da coleta de dados realizada por meio da Plataforma do
Instituto Ayrton Senna (IAS), foi realizada uma reunido com o representante do IAS que
validou a coleta de dados e disponibilizou uma planilha em Excel com todas as
respostas dadas aos instrumentos e questiondrios preparados para esta pesquisa. O IAS
realizou a analise dos dados referentes ao SENNA 2.0 com correlagdes TRI dos escores,
politomica (escala tipo Likert), utilizando o modelo de créditos parciais, baseado no
esquema de pontuagdes individuais para as cinco dimensdes, de acordo com os
seguintes parametros de resposta: a desenvolver, emergente, capaz € muito capaz. Apos
a analise do SENNA 2.0, os dados foram transferidos, juntamente com os dados dos
demais instrumentos, para outra planilha de Excel, na qual também foram inseridos o
questionario de identificagdo dos aprendizes e os dados sociodemograficos, para serem
codificados através do IBM Software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
versdo 25 (Chicago, Illinois, EUA). Apos a inser¢do dos dados no programa, foram
realizadas analises fatoriais confirmatorias com recurso ao software SPSS-AMOS,
versdo 22. Seguidamente, no SPSS (versdo 25) foram realizados testes de confiabilidade
as escalas utilizadas, analises descritivas, correlagcdes entre as dimensoes das variaveis
do estudo (competéncias socioemocionais, autoeficacia na transi¢do escola-trabalho e
adaptabilidade de carreira). De forma a testar um modelo de trajetérias preditivo da
adaptabilidade de carreira tendo como varidveis independentes as competéncias
socioemocionais € como variaveis mediadoras as dimensdes da autoeficacia na transi¢ao
escola-trabalho, foi novamente utilizado o software SPSS-AMOS (versdo 22). Foram

ainda realizadas analises comparativas das varidveis anteriormente mencionadas em
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funcdo das seguintes variaveis sociodemograficas: sexo, natureza da instituicdo de
ensino médio e pretensdo de continuidade nos estudos, por meio da realizagdo de
MANOVAS e/ou ANOVAS. Os resultados sdo apresentados, a seguir, em dois artigos

submetidos.

6 RESULTADOS

6.1 Relacdes entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade e autoeficacia na

transicio escola-trabalho (Artigo 2)

Apresenta-se a versao do manuscrito elaborado com os dados da pesquisa e
submetido a uma revista de circulacao internacional com as normas de acordo com as
exigidas pela revista com espacamento simples. A autoria deste estudo ¢ de Fabiola
Aparecida Molina Costa, Lucy Leal Melo-Silva, José Egidio Barbosa Oliveira e Jodo

Paulo Aratjo Lessa.

Relaciones entre competencias socioemocionales, adaptabilidad y autoeficacia en la
transicion escuela-trabajo

Relationships between socio-emotional skills, adaptability and self-efficacy in the
school-work transition

Relagoes entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade e autoeficacia na
transi¢do escola-trabalho 3

Resumen

El objetivo de este estudio era investigar las posibles correlaciones entre las
competencias socioemocionales, la adaptabilidad profesional y la autoeficacia en la
transicion escuela-trabajo. La muestra consistio en 505 jovenes aprendices de entre 14 y
24 afios, 39,4% hombres (n=199), 60,6% mujeres (n=306), que participaban en un
programa de aprendizaje. Se utilizaron cuatro instrumentos en linea: la Herramienta de
Evaluacion de Habilidades Socioemocionales (SENNA 2.0), la Escala de Adaptabilidad
Profesional (CAT), la Escala de Autoeficacia para la Transicion Escuela-Trabajo
(AETT-BR), el Cuestionario de Identificacion y los Criterios de Clasificacion
Econémica de Brasil. Los datos fueron organizados con el software estadistico SPSS,
version 25. Se realizaron andlisis factoriales confirmatorios, analisis de fiabilidad,
analisis descriptivos y correlaciones r de Pearson. Los resultados indican correlaciones
significativas entre todas las variables, excepto para las competencias socioemocionales,

> OBS.: Se aprovado, inserir fonte de financiamento.
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la amabilidad y el compromiso con los demas. Los resultados del AETT-BR y el CAT
muestran una relacion entre la confianza y la adaptacion.

Abstract

The aim of this study was to investigate possible correlations between socio-emotional
competencies, career adaptability and self-efficacy in the school-work transition. The
sample consisted of 505 young apprentices aged between 14 and 24, 39.4% male
(n=199), 60.6% female (n=3006), participating in an apprenticeship program. Four online
instruments were used: the Socio-Emotional Skills Assessment Tool (SENNA 2.0), the
Career Adaptability Scale (CAT), the Self-Efficacy Scale for the School-Work
Transition (AETT-BR), the Identification Questionnaire and the Brazil Economic
Classification Criterion. The data was organized in the SPSS statistical program, version
25. Confirmatory factor analysis, reliability analysis, descriptive analysis and Pearson's
r correlations were carried out. The results indicate significant correlations between all
the variables, except for socio-emotional competencies, kindness and engagement with
others. The results of the AETT-BR and CAT show a relationship between trust and
adaptation.

61.1 Resumo

O objetivo deste estudo foi investigar possiveis correlacdes entre competéncias
socioemocionais, adaptabilidade de carreira e autoeficacia na transi¢ao escola-trabalho.
A amostra foi composta por 505 jovens aprendizes com idades entre 14 e 24 anos,
sendo 39,4% do sexo masculino (n=199), 60,6% do sexo feminino (n=306),
participantes de um programa de aprendizagem. Foram utilizados quatro instrumentos
aplicados online: Instrumento para Avaliagdo de Competéncias Socioemocionais
(SENNA 2.0), Escala de Adaptabilidade de Carreira (EAC), Escala de Autoeficacia na
Transi¢ao Escola-Trabalho (AETBR), Questiondrio de Identificagdo e Critério de
Classificacdo Econdmica Brasil. Os dados foram organizados no programa estatistico
SPSS, versdao 25. Foram realizadas analises fatoriais confirmatorias, de confiabilidade,
descritivas e correlagdes » de Pearson. Os resultados indicam correlagdes importantes
entre todas as variaveis, exceto entre as competéncias socioemocionais, amabilidade e
engajamento com os outros. Os resultados da AETT-BR e da EAC mostram relagdo
entre confianga e adaptagao.

Palavras-chave: competéncias socioemocionais; adaptabilidade de carreira;
autoeficacia; transi¢cdo escola-trabalho; aprendizes

6.1.2 Introducio

A contemporaneidade ¢ caracterizada por mudangas constantes no mundo do
trabalho, especialmente na era digital, resultando em transformagdes significativas na
vida das pessoas, na entrada no mercado de trabalho e no desenvolvimento de carreiras.
As configuracdes de trabalho evoluiram desde uma jornada estdvel nas empresas até
novas formas de emprego, como carreiras multifacetadas, empreendedorismo forcado,
terceirizacdo e contratagdes por projetos, enfatizando a responsabilidade individual na
gestdao de carreira. O Relatorio do Banco Mundial (2018) destaca os novos desafios na
vida profissional, neste século, que requerem habilidades cognitivas, técnicas e
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socioemocionais, independentemente da idade. Isso implica que ter um diploma, ou
uma certificagdo, ndo ¢ garantia de sucesso no mercado de trabalho, tornando essencial
que os jovens desenvolvam diversas habilidades por meio de programas educacionais e
de capacitagao profissional.

No contexto brasileiro, € crucial focalizar o desenvolvimento humano e
profissional de jovens no inicio de carreira, muitos dos quais enfrentam desafios devido
a defasagem educacional decorrente da qualidade insuficiente das escolas,
principalmente entre os jovens socioeconomicamente desfavorecidos. Dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022) revelam que cerca de 18%
dos jovens entre 14 ¢ 29 anos ndo concluiram o ensino médio, refletindo desigualdades
educacionais e socioeconomicas. Em um cenario caracterizado por mudangas rapidas,
os jovens enfrentam desafios especificos na transicdo da escola para o mercado de
trabalho.

Klitzke et al. (2023) realizaram um estudo para avaliar como o programa
Aprendiz Legal impacta a entrada e permanéncia no mercado de trabalho formal no
Brasil. Os resultados indicam que os participantes tém uma probabilidade estimada de
68% de ingressar no mercado formal, representando um aumento notavel de 20 pontos
percentuais em relagdo a outros programas. Além disso, pessoas com deficiéncia t€ém
maiores chances de se integrar no mercado formal de trabalho em comparagdo com
aquelas sem deficiéncia. Quando se trata da permanéncia no emprego, os egressos da
aprendizagem tém uma vantagem de aproximadamente 10 pontos percentuais em
relacdo a outros grupos nos anos de 2015 e 2016. Diante disso, analisar as inferéncias
das carreiras dos jovens traz relevancia social, econdomica e académica, além do seu
potencial impacto positivo na orienta¢do profissional, no desenvolvimento de politicas
educacionais e em programas de capacitacdo voltados para jovens aprendizes. A politica
ativa da aprendizagem na criacdo de empregos dignos para os jovens, mesmo em
situagdes especiais, reflete seu compromisso com a mobilizagdo internacional em prol
desse objetivo, conforme destacado por Axmann (2018).

A primeira variavel deste estudo refere-se as competéncias socioemocionais, que
tratam da capacidade de tomar decisdes conscientes, lidar com desafios, e regular
emogdes de forma apropriada (Abed, 2016; Melo-Silva et al., 2023). Elas sdo
consideradas cruciais para a vida pessoal e profissional, e encontram na taxonomia do
modelo dos Cinco Grandes Fatores (Soto & John, 2017) a denominacdo de
macrocompeténcias, como Autogestdo, Engajamento com os outros, Abertura ao novo,
Resiliéncia emocional e Amabilidade (Primi et al., 2021). Essas competéncias sao
adquiridas e desenvolvidas por meio de experiéncias ao longo da vida e sdo essenciais
para enfrentar transicdes e desafios no mundo do trabalho, contribuindo para a
empregabilidade e qualidade no trabalho dos jovens (OECD, 2015; Primi et al., 2021).
As competéncias socioemocionais estdo sendo incluidas nas politicas publicas
educativas. H4 consenso na legislagdo educacional recente e hd discordancias, como
apontam Ciervo & Silva (2019). Os referidos autores criticam a centralidade das
competéncias socioemocionais nas politicas curriculares contemporaneas no Brasil.
Para os referidos autores a inclusdo das competéncias socioemocionais atenderem a
demanda do neoliberalismo e do capitalismo. Neste estudo, as competéncias
socioemocionais sao entendidas como potencial humano e estdo associadas a
habilidades que representam o resultado da utilizagdo desses recursos, gerando um
determinado desempenho derivado de treinamento em atividades especificas
(Melo-Silva et al., 2023). Sem perder a visdo critica e politica, focaliza-se o
desenvolvimento pleno do ser humano no contexto da educagdo integral, da preparagao
para a vida e carreira, como define a legislacdo brasileira.
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A segunda varidvel se refere a adaptabilidade de carreira, (AC) ou adapt-ability,
um conceito psicossocial que explora como as pessoas gerenciam suas escolhas
profissionais, fazem transigdes e superam desafios no ambiente de trabalho (Carvalho et
al., 2017; Ladeira et al., 2019; Rudolph et al., 2017; Savickas, 2005). Esse construto
inclui quatro dimensdes: preocupagdo, controle, curiosidade e confianga, que medem a
capacidade de refletir sobre a carreira, agir de forma proativa, explorar novas
oportunidades e acreditar nas proprias habilidades (Gamboa et al., 2014; Savickas et al.,
2009). A AC ¢ uma caracteristica individual maleavel que pode mudar ao longo do
tempo e devido a fatores individuais e contextuais, tornando-se especialmente relevante
em um mundo de trabalho em constante transformagao. (Savickas & Porfeli, 2012; Kim
et al., 2020). Assim, a adaptabilidade de carreira ¢ fundamental para enfrentar
obstaculos na busca de emprego e na inser¢do profissional, influenciando a confianga
dos jovens nesses processos (Gamboa et al., 2014).

A terceira variavel trata da autoeficicia na transicao escola-trabalho (AETT). Ela
¢ baseada na Teoria Social Cognitiva (TSC) de Albert Bandura (2008) e refere-se a
crencga individual na capacidade de planejar e realizar acdes relacionadas a busca de
emprego ¢ adaptacdo ao trabalho. Segundo Betz (2004), um jovem confiante em suas
habilidades para buscar emprego ¢ mais propenso a agir, pois a autoconfianca esta
ligada a disposicdo de experimentar comportamentos. Por outro lado, a falta de
confianca pode levar ao evitamento de agdes e a tendéncia de desistir diante de
dificuldades, o que prejudica o processo de procura de emprego. Baixas crencas de
autoeficacia podem resultar em um didlogo interno negativo e ansiedade, afetando a
concentracdo e prejudicando o desempenho. Em resumo, a autoconfianga ¢ crucial na
busca de emprego, enquanto a falta dela pode se tornar uma profecia auto-realizada. A
autoeficacia ¢ influenciada por fatores como experiéncias passadas, suporte social e
feedback positivo (Betz, 2004; Lent et al., 1994; Vieira, 2008). A AETT desempenha
um papel crucial na forma como os jovens enfrentam a transicdo da escola para o
mercado de trabalho, afetando sua confianga e otimismo durante esse processo.

Estudos com universitarios ressaltam a importancia da autoeficacia na transi¢ao
escola-trabalho (Barros, 2018; Kim et al., 2015; Martins, 2019). Assim como,o estudo
de Tolentino et al. (2019) demonstrou que a autoeficacia € considerada crucial para a
adaptabilidade de carreira e a busca por emprego, correlacionando-se positivamente
com o desempenho. No contexto brasileiro, alguns estudos, também com universitarios,
mostram que a autoeficdcia profissional e tracos de personalidade influenciam o
planejamento de carreira (Ourique & Teixeira, 2012) e estdo correlacionados com a
adaptabilidade de carreira (Bardagi & Albanaes, 2015; Monteiro et al., 2019). Ainda,
Vieira e Theotonio (2018) mostram a relagdo entre autoeficacia na transi¢do e sucesso
profissional. Sobre a relagdo entre autoeficacia na formagao superior e a procrastinacao
académica, os achados de Fior (2022) mostram que as mulheres e estudantes mais
velhos apresentam niveis superiores na autoeficdcia para a formagdo, enquanto os
homens e os estudantes mais jovens apresentam resultados mais elevados na
procrastinacdo. Gomes et al. (2019), em uma investigacdo com finalistas do ensino
superior, no contexto portugués, mostrou que a autoeficacia na transi¢do para o trabalho
e a empregabilidade percebida predizem as inten¢des e comportamentos de procura de
emprego. Predominam estudos com universitarios. Gamboa et. al (2018) faz uma
comparagcdo de estudantes universitirios e estudantes do mesmo contexto, porém
também trabalhadores a respeito de adaptabilidade, empregabilidade percebida e
autoeficacia com scores maiores para os estudantes-trabalhadores. Com estudantes do
ensino médio, a investigagdo de Ambiel et al. (2018) mostrou correlagdes significativas
entre autoeficdcia para escolha profissional e adaptabilidade de carreira. Em uma
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investigacdo com trabalhadores, os achados de Salvador e Ambiel (2019) mostram que
os participantes com crengas de autoeficacia ocupacional mais elevadas mostram niveis
mais altos em todas as dimensoes da adaptabilidade de carreira.

Assim, observa-se lacuna na literatura em relagdo a populagdo de jovens
aprendizes, tornando relevante esta investigagdo. Alguns estudos com aprendizes, no
contexto da aprendizagem profissional, focalizam relagdes entre as varidveis centrais
deste estudo. Oliveira & Godoy (2015) buscaram identificar os fatores de risco e
protecdo e estratégias de enfrentamento, visando analisar o processo de resiliéncia em
aprendizes. Os resultados mostram indices médios de resiliéncia, falta de tempo na
conciliagdo estudo-trabalho e as figuras fraternas negativas como os principais fatores
de risco. No estudo conduzido por Souza (2019), que envolveu jovens participantes de
um programa de aprendizagem, foram identificados resultados positivos na correlagdo
entre competéncias socioemocionais ¢ adaptabilidade de carreira. A pesquisa conduzida
por Oliveira (2023) evidenciou que, ap6és a implementacdo de um programa de
intervenc¢do voltado para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais, 0 grupo
de aprendizes obteve pontuacdes mais elevadas nas competéncias socioemocionais
relacionadas a abertura, em comparacao com o grupo de estudantes de nivel técnico.

Sobre os estudos que tratam das competéncias socioemocionais, a revisdo da
literatura de dos Santos et al. (2018), mostra que a maior parte das investigacdes foram
realizadas com amostras de criancas. Sobre os estudos que tratam da adaptabilidade de
carreira, a revisao da literatura de Coradini et al. (2022) mostra predominio de
publicacdes de procedéncia dos Estados Unidos da América, versando sobre temas
como desenvolvimento da carreira e empregabilidade, principalmente na area de
Psicologia. Além disso, a revisdo da literatura de Barbosa e Melo-Silva (2023) voltada
para a caracterizacdo de programas de intervencao com foco na aprendizagem e no
desenvolvimento socioemocional revela uma notdvel diversidade de programas. De
forma encorajadora, 24 desses programas demonstraram efeitos positivos no
desenvolvimento de habilidades socioemocionais € em outras varidveis criticas para o
bem-estar e crescimento do individuo.

Assim, este estudo visa contribuir com a produgdo do conhecimento ao
investigar as relacdes entre as trés varidveis: competéncias socioemocionais (com
jovens); adaptabilidade de carreira (no contexto brasileiro); e autoeficicia na transi¢ao
escola-trabalho (com uma amostra composta por jovens participantes do Programa
Jovem Aprendiz). A hipotese ¢ de que ha relacdo entre as trés varidveis: competéncias
socioemocionais, adaptabilidade e autoeficacia na transi¢do escola-trabalho. O que pode
contribuir com pistas para a pratica, destinadas a adolescentes e jovens adultos,
considerando a importancia dos trés construtos como base para favorecer o
desenvolvimento de projetos de vida e para a construc¢ao da carreira.

6.1.3 Método

Este estudo ¢ uma parte integrante de um projeto maior e do mestrado da
primeira autora, orientado pela segunda autora. Ele foi realizado por meio de um
levantamento de dados, utilizando uma abordagem transversal e de natureza
quantitativa. Para coletar as informagdes necessarias, foi utilizado o método de pesquisa
tipo survey, que consiste na realiza¢do de perguntas diretas aos individuos investigados
(Cozby, 2003). Os resultados foram submetidos a anélises estatisticas que possibilitaram
a quantificacgdo e a generalizacdo dos achados.

6.1.4 Participantes
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Os participantes deste estudo foram selecionados por meio de uma amostra nao
probabilistica e de conveniéncia, considerando critérios como disponibilidade e
facilidade de acesso aos mesmos, conforme destacado por Hair et al. (2005). A amostra
foi constituida por jovens participantes de um Programa Aprendizagem de uma
Empresa-Escola, de uma cidade do interior do Estado de Sdo Paulo, Brasil. Os
participantes tém entre 14 e 24 anos de idade, sendo 39,4% do sexo masculino (n=199),
60,6% do sexo feminino (n=306) e com tempo médio no programa de 8,3 meses.

6.1.5 Instrumentos

Questionario de Ildentificagdo dos aprendizes. Este instrumento foi construido
para fins deste estudo. Ele contém os seguintes itens: sexo, idade, escolaridade, com
quem reside, nivel de escolaridade do pai e da mae, qual tipo de ensino médio estuda ou
cursou (institui¢cao publica ou privada), jornada de trabalho, area de aprendizagem, ha
quanto tempo ¢ aprendiz, se ja teve alguma experiéncia de trabalho antes e por quanto
tempo, se deseja continuar os estudos, em qual tipo de curso e porque comegou a
procurar trabalho.

Instrumento para Avaliagdo de Competéncias Socioemocionais — SENNA 2.0
(Primi et al., 2021). E um instrumento de medida das competéncias socioemocionais
brasileiro criado pelos pesquisadores vinculados ao Instituto Ayrton Senna (IAS) e
desenvolvido por Primi et al. (2021) para utiliza¢do na area educacional em larga escala.
O principal objetivo da equipe € cooperar com a criacao de politicas publicas para a
educagdo. O SENNA 2.0 ¢ organizado em cinco macrodimensdes, apresentadas
anteriormente, ¢ 17 facetas ou competéncias. A versao completa contém 162 itens.
Neste estudo foi utilizada a versdo reduzida, com 54 itens, considerada mais apropriada
devido ao uso de mais instrumentos avaliativos. De acordo com Primi et al. (2021), a
consisténcia interna dos coeficientes de cada competéncia com amostras acima de 18
anos foi alta, abertura ao novo 0.91, autogestao 0.94, engajamento com outros 0.86,
amabilidade 0.86 e resiliéncia emocional 0.90. Outra estimativa de confiabilidade
apresentou resultados muito bons por meio do teste-reteste (r > 0,85). A avaliacao ¢
realizada individualmente, porém os resultados sdo gerados pelo sistema do IAS,
classificando os resultados individuais nos niveis "a desenvolver", "emergente", "capaz"
e "muito capaz". O grupo de pesquisa recebeu apoio técnico de membros da equipe do
IAS e autorizagdo para uso do instrumento.

Escala de Adaptabilidade de Carreira (EAC) (Teixeira et al., 2012). A Career
Adapt-Abilities Scale (CAAS) foi desenvolvida por Savickas & Porfeli (2012). A escala
¢ organizada em quatro dimensdes: preocupacao, controle, curiosidade e confianca, com
base na Teoria da Construcao de Carreira de Savickas (2005), que subsidia o paradigma
Life Design. A versdo original foi testada em diversos paises com adolescentes e
trabalhadores adultos com 44 itens de medida. Foram realizadas analises confirmatérias
com os resultados internacionais e elaborada uma versao final com 24 itens, sendo seis
em cada dimensdo. Os resultados obtidos para os coeficientes de consisténcia interna do
alfa de Cronbach foram de 0,94 para a escala total, 0,88 para a subescala de
preocupacao, 0,83 para a subescala de controle, 0,88 para a subescala de curiosidade e
0,89 para a subescala de confianga, de acordo com o estudo de Audibert e Teixeira
(2015). Esses valores se aproximam dos melhores resultados encontrados em amostras
de outros paises, conforme indicado por Savickas e Porfeli (2012). O instrumento foi
adaptado para o contexto portugués-brasileiro na versao internacional de 24 itens
(Teixeira et al., 2012).
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Escala de Autoeficacia na Transi¢ao para o Trabalho, versdo brasileira
(AETT-BR) (Soares et al., 2006). O referido instrumento tem a finalidade de mensurar as
crengas dos estudantes na sua capacidade em organizar e executar agdes de procura de
emprego e de adaptacdo ao mundo do trabalho. A versao da AETT-BR utilizada neste
estudo ¢ constituida por 28 itens, que se agrupam em trés dimensdes, sendo elas a)
autoeficacia na adaptagdo ao trabalho, com 14 itens e a = 0,91; b) autoeficdcia na
regulagao emocional, com 8 itens e a = 0,93; e ¢) autoeficacia na procura de emprego,
com 6 itens e o = 0,85 (Fleming, 2015). Este instrumento se utiliza de uma escala do
tipo Likert de 6 pontos, em que 1 ¢ “nada confiante” e 6 ¢ “totalmente confiante”, de
forma que quanto maior a concordincia nos itens, maior o nivel de autoeficacia
apresentado.

6.1.6 Procedimento de Coleta de Dados

O projeto maior foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da instituigao
sede. Os instrumentos de avaliagdo, incluindo o questiondrio, foram preparados e
incorporados na plataforma Google Forms. No caso de participantes com idade inferior
a 18 anos, os pais manifestaram a anuéncia por meio do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) para pais e os filhos por meio do Termo de Assentimento Livre e
Esclarecido (TALE). Os participantes com idade igual ou superior a 18 anos se
manifestaram na parte introdutéria do questionario. E importante destacar que todos os
dados foram coletados durante a pandemia do virus SARS-CoV-2, com as medidas de
isolamento social em vigor.

6.1.7 Procedimento de Analise de Dados

ApoOs a coleta de dados, o formulério contendo as respostas do SENNA 2.0 foi
enviado a equipe do Instituto Ayrton Senna. A equipe entdo aplicou a Teoria de
Resposta ao Item (TRI) para correlacionar os escores do instrumento politomico (escala
tipo Likert: a desenvolver, emergente, capaz e muito capaz) utilizando o modelo de
créditos parciais e classificagdes individuais para cada uma das dimensoes da escala.
Uma vez concluida a analise do SENNA 2.0, os dados foram transferidos, juntamente
com os dos outros instrumentos e informagdes sociodemograficas, para uma planilha do
Excel e codificados para uso no software IBM Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) versdao 25 (Chicago, Illinois, EUA). Em seguida, foram realizadas
analises fatoriais confirmatorias com utilizagao do software IBM-SPSS-Amos© (versao
22) e avaliacOes de confiabilidade das escalas utilizadas. Além disso, foram realizadas
analises de correlagdes, usando o teste » de Pearson, entre as dimensdes das variaveis do
estudo. O coeficiente » pode apresentar valores que vao de -1 a 1, de forma que o sinal
indica a dire¢do, e o valor, o grau desta relagdo. Os valores utilizados para interpretacao
neste estudo seguem a recomendacao de Hair et al. (2005), em que r = 0,10 até 0,30 ¢
considerado fraco; r = 0,40 até 0,6, moderado; r = 0,60 até 0,80, forte; 0.80 até 1, muito
forte ou correlacao perfeita.

6.1.8 Resultados

Com a finalidade de confirmar a estrutura fatorial dos instrumentos, foram
realizadas andlises fatoriais confirmatérias (AFC) para as escalas de Adaptabilidade de
Carreira (EAC) e Autoeficacia na Transi¢do para o Trabalho (AETT-BR). Os indices de
confiabilidade foram mensurados pelo alfa de Cronbach e foram obtidos os seguintes
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valores para as dimensdes da EAC, a saber: 0,884 para Preocupagdo; 0,836 para
Controle; 0,892 para Curiosidade; ¢ 0,884 para Confianga. Para as subescalas da
AETT-BR, os seguintes alfas de Cronbach foram obtidos, a saber, 0,954 para
Autoeficacia para a Adaptagdo ao Trabalho; 0,927 para Autoeficdacia para a Regulagdo
Emocional; e 0,857 Autoeficacia para a Procura de Emprego. A Tabela 1 mostra os
indices de ajustes para as duas escalas.

Tabela 1
Indices de ajustes para as escalas de Adaptabilidade de carreira e Autoeficicia para Transi¢do
Escola-Trabalho

Instrumento GFI CFI RMSEA /gl
EAC 0,903 0,964 0,057 2,619
AETT-BR 0,870 0,939 0,062 2,967

Nota. EAC: Escala de Adaptabilidade de Carreira; AETT-BR: Escala de autoeficacia de transi¢do
escola-trabalho, versdo brasileira

A andlise da relagdo existente entre as macrocompeténcias das Competéncias
Socioemocionais (CSE), dimensdes da Escala de Adaptabilidade de Carreira (AC) e
subescalas da Escala de Autoeficacia na Transicado Escola-Trabalho (AETT-BR) foi
feita por meio da correlagdo de Pearson (), como mostra a Tabela 2.

Tabela 2
Correlagoes entre as macrocompeténcias do SENNA 2.0 com as varidveis das escalas de Adaptabilidade
de carreira e Autoeficacia para Transi¢do Escola-Trabalho

Autogesti Resiliénci
Amabilidade og Engajamento a Abertura

emocional
EAC Preocupagéo 0,102* 0,389%** 0,247%** 0,250%** 0,137**
EAC_Controle 0,123** 0,421 %** 0,288%** 0,299%**  (,179%***
EAC_Curiosidade 0,150%** 0,434%** 0,289%** 0,328%**  (,203%%*
EAC Confianga 0,128%* 0,449%** 0,235%** 0,280%**  (,184%**
AETT_ Adapt trab 0,205%** 0,474%%* 0,289%** 0,275%%*  (,250%***
AETT_Regul_Emocional 0,122%% 0,399%#* 0,287*%* 0,201%%*%  (,196%**
AETT Procura Emprego 0,159%** 0,287 %% 0,216%** 0,177%** 0,151 ***

Notas. EAC Preocupacdo = Escala de Adaptabilidade de Carreira, dimensdo Preocupagéo;

EAC Controle = Escala de Adaptabilidade de Carreira, dimensdo Controle; EAC Curiosidade = Escala
de Adaptabilidade de Carreira, dimensdo Curiosidade; EAC_Confianga = Escala de Adaptabilidade de
Carreira, dimensdo Confianca; AETT Adapt trab = Escala de Autoeficacia na Transicdo para o
Trabalho, Adaptacdo ao trabalho; AETT Regul emocional = Escala de Autoeficacia na Transig¢@o para o
Trabalho, Regulagdo Emocional; AETT Procura Emprego = Escala de Autoeficacia na Transi¢@o para o
Trabalho, Procura de Emprego; * p <,05; ** p <,01; *** p <,001.

Como se verifica na Tabela 2, observaram-se correlagdes positivas entre as
macrocompeténcias do SENNA 2.0, as competéncias de adaptabilidade de carreira e as
dimensdes de autoeficdcia para a transi¢do para o trabalho. De maneira mais especifica,
a macrocompeténcia Autogestdo apresentou graus de correlacdo considerados
moderados com todas as quatro dimensdes da EAC e com as dimensdes de Regulacdo
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Emocional e Adaptag¢do ao Trabalho da AETT-BR, isto ¢ valor de  entre 0,30 ¢ 0,60.
Por sua vez, a macrocompeténcia Resiliéncia Emocional mostrou valores de correlagdo
moderados com as dimensoes Controle ¢ Curiosidade da EAC.

O estudo avaliou ainda as correlacdoes entre as dimensdoes da EAC e as
dimensdes da AETT-BR. Os resultados podem ser vistos na Tabela 3.

Tabela 3
Correlagdes entre as variaveis das escalas de Adaptabilidade de carreira e Autoeficacia para Transi¢do
Escola-Trabalho

EAC EAC Control EAC Curiosidad EAC Confiang
Preocupacao e e a
AETT adapt trab 0,574%** 0,654%** 0,671%** 0,684%**
AETT_Regul Emocional 0,514%%% 0,600%+* 0,602%%* 0,604%++
AETT Procura Emprego 0,438%** 0,499%*** 0,500%** 0,483%**
Notas. EAC Preocupagdo = Escala de Adaptabilidade de Carreira, dimensdo Preocupagao;

EAC Controle = Escala de Adaptabilidade de Carreira, dimensdo Controle; EAC Curiosidade = Escala
de Adaptabilidade de Carreira, dimensdo Curiosidade; EAC_Confianca = Escala de Adaptabilidade de
Carreira, dimensao Confiangca; AETT Adapt_trab = Escala de Autoeficdcia na Transi¢do para o Trabalho,
Adaptacdo ao trabalho; AETT Regul emocional = Escala de Autoeficacia na Transi¢ao para o Trabalho,
Regulacdo Emocional; AETT Procura Emprego = Escala de Autoeficacia na Transi¢do para o Trabalho,
Procura de Emprego; * p <,05; ** p <,01; *** p <,001.

Como se observa na Tabela 3, todas as correlagdes entre as dimensodes da EAC e
da AETT-BR se mostraram estatisticamente significativas. Todas as correlacdes sao
positivas e de intensidade moderada (0.4 — 0.6) ou forte (0.6 — 0.8).

6.1.9 Discussao

O objetivo deste estudo foi avaliar as relagdes entre as Competéncias
Socioemocionais (CSE), chamadas de macrocompeténcias, com as dimensdes para a
Ecala de Adaptabilidade de Carreira (EAC) e das subescalas de Autoeficacia para
Transicdo Escola e Trabalho (AETT-BR). As hipoteses deste estudo basearam-se nas
premissas de que correlagdes significativas e positivas entre as variaveis CSE, EAC e
AETT-BR fossem observadas. Os resultados obtidos confirmaram essa expectativa,
demonstrando a existéncia dessa relacao e alinhando-se com a literatura existente, ainda
que sinalizada com o uso de diferentes instrumentos e populacdes, em diversas
perspectivas e evidenciando a relagdo em uma mostra de aprendizes.

Neste sentido, os resultados deste estudo estdo de acordo com o estudo de
Ourique e Teixeira (2012), que observaram uma correlagdo estatisticamente
significativa entre as dimensdes Neuroticismo, Extroversdo e Realizagdo com a
Autoeficacia para planejamento e decisdo de carreira. Os resultados apresentados na
Tabela 1 também mostraram uma correlagdo significativa com as subescalas de
Autoeficacia para Transi¢do Escola-Trabalho (AETT-BR; Soares et al., 2006),
ressaltando que a macrocompeténcia Resiliéncia emocional esta no polo positivo do
tragco, enquanto a dimensao Neuroticismo estd no polo negativo. Isso explica a diferenca
na direcdo da correlacdo entre os dois estudos. Estudos de Remor et al. (2022)
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realizados com universitarios apresentam o otimismo € a autoeficdcia como precedentes
da empregabilidade na transi¢do escola-trabalho.

Ainda, o estudo de Bardagi e Albanaes (2015) com estudantes universitarios
apontaram que a dimensdo Neuroticismo correlacionou-se negativamente com o escore
total da Escala de Adaptabilidade de Carreira (EAC; Teixeira et al., 2012) e com as
dimensdes de Confian¢a e Controle. Resultado semelhante foi observado nos achados
deste estudo, em que a macrocompeténcia Resiliéncia emocional se correlacionou de
forma significativa e de direcdo positiva com as todas as dimensdes da EAC. Estes
resultados corroboram as evidéncias a respeito das Competéncias Socioemocionais
(CSE), em especial a Resiliéncia emocional, enquanto um possivel bom indicador para
a Autoeficacia na transi¢ao e a Adaptabilidade de carreira.

No tocante as relagdes entre Autoeficicia na transicdo e a Adaptabilidade de
carreira, diferentes estudos apresentaram resultados semelhantes ao apresentado neste
estudo, na Tabela 3. Pode-se observar em Ambiel et al. (2018) que os resultados sobre
as associagdes entre Autoeficacia para escolha profissional e a Adaptabilidade de
carreira, em que todas as correlacdes encontradas foram estatisticamente significativas.
Especificamente, foram observadas associagdes positivas entre a autoavalia¢do € a
adaptabilidade. Monteiro et al. (2019) investigaram as correlacdes entre adaptabilidade
de carreira e empregabilidade durante a transicdo universidade-trabalho, com os
resultados apontando uma correlacdo significativa e de direcdo positiva entre elas.
Resultado semelhante ¢ visto em Vieira e Theotonio (2018), em que a dimensao
Confiangca apresentou correlacdo estatisticamente significativa e de direcdo positiva
com todas as subescalas da AETT-BR. Kim et al. (2015) realizaram uma investigagao
com o objetivo de examinar a relagdo entre pensamentos disfuncionais de carreira e
Autoeficacia na tomada de decisdes de carreira durante a transi¢do da escola para o
trabalho. Os resultados destacaram que as crengas de Autoeficicia desempenham um
papel crucial na transicdo da escola para o trabalho, indicando que os pensamentos
disfuncionais podem ser reduzidos por meio de experiéncias de aprendizado e
planejamento de carreira.

Por fim, os estudos de Gamboa et. al (2018), abordam os constructos de
adaptabilidade, empregabilidade percebida e autoeficacia como fundamentais no
desenvolvimento de carreiras, especialmente para estudantes universitarios prestes a
entrar no mercado de trabalho. A pesquisa dos autores referenciados realizou uma
compara¢do dos estudantes universitarios com trabalhadores-estudantes universitarios
em relacdo a adaptabilidade de carreira, empregabilidade percebida e autoeficicia na
transi¢do para o trabalho. Os resultados mostraram que os trabalhadores-estudantes
obtiveram resultados mais favoraveis em todas as varidveis analisadas.

6.1.10 Conclusoes

Para lidar com um mundo complexo, ¢ essencial que se promova o
aprimoramento de competéncias socioemocionais, visando a adquirir maior
desenvoltura no trato com individuos, relacionamento interpessoal, enfrentamento das
adversidades e exploracdo do cotidiano. O desenvolvimento dessas competéncias nao
apenas proporciona uma melhor capacidade de lidar com frustracdes e estresse, mas
também contribui para a regulagcdo das emogdes e para a disposicdo em explorar novas
experiéncias e vivéncias.

Dentro do contexto dos participantes de um programa de aprendizagem
profissional, denominados jovens aprendizes, surgem diversas oportunidades e
perspectivas significativas para se desenvolverem, adquirirem novos conhecimentos
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tedricos durante a capacitacao e praticos em suas vivéncias nas empresas, assim podem
assumir de forma mais consistente o protagonismo em suas escolhas profissionais, para
além das habilidades cognitivas. Tais oportunidades podem ser exploradas tanto durante
as aulas nas entidades capacitadoras, por meio de abordagens dindmicas nas aulas e
conteudo tedrico, como também em atividades complementares.

A pesquisa possui limitagdes quanto ao tamanho da amostra, que ainda ¢
pequena em relagdo ao numero de aprendizes no Brasil. Embora seja um numero
adequado para as andlises realizadas, uma amostra maior poderia ter gerado resultados
mais solidos, fortalecendo ou enfraquecendo as correlagdes identificadas. Outro fator
importante reside na aplicacdo dos instrumentos terem sido em uma Unica cidade do
interior do estado brasileiro de Sao Paulo que apresenta um publico especifico de uma
regido metropolitana caracterizada pela area de servigos e comércio.

Ainda, ¢ necessario destacar que o estudo foi conduzido em um momento de
grande preocupacdo e incertezas devido ao inicio da pandemia do coronavirus
(COVID-19), o que pode ser considerado outra limitagcao, no qual gestores e aprendizes
estavam ainda configurando as novas maneiras de atuar segundo os protocolos
sanitarios ¢ demissdes em massa por todo pais. Por fim, o estudo foi realizado por meio
de um corte transversal, no qual jovens estavam em inicio de contrato enquanto outros
na fase final.

Nao obstante, a presente investigacdo contribui para o avangco do campo da
orientagdao profissional e do desenvolvimento de carreira no contexto brasileiro. Como
desdobramento para a pratica recomenda-se que as estratégias de interven¢do abordem
de forma integrada competéncias socioemocionais, de adaptabilidade de carreira e de
autoeficacia para a transicdo para o mundo do trabalho, como forma de preparar os
individuos para enfrentarem os desafios decorrentes de um mundo em constante
transformagdo. Para os proximos estudos, sugere-se utilizar o delineamento
longitudinal, a fim de comparar as médias em diferentes momentos, desde o ingresso até
o fim do treinamento. Isto possibilitaria uma compreensdo mais fidedigna acerca do
desenvolvimento desses construtos ao longo do tempo, a saber competéncias
socioemocionais, adaptabilidade de carreira e autoeficacia na transicao escola trabalho,
e estimar o impacto do programa Jovens Aprendizes na formacdao de cidaddos e
trabalhadores mais saudaveis para a sociedade.

6.1.11 Referéncias

Abed, A. L. Z. (2016). O desenvolvimento das habilidades socioemocionais como
caminho para a aprendizagem e o sucesso escolar de alunos da educagdo bésica.
Construgdo psicopedagogica, 24(25), 8-27.
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-6954201600010
0002

Ambiel, R. A. M., Moreira, T. C., Oliveira, D. A., Pereira, E. C., & Hernandez, D. N.
(2018). Self-efficacy, Adaptability and Intention of Searching for Vocational
Guidance in Adolescents. Paidéia, 28, €2840. https://doi.org/10.1590/1982-
4327e2840

Audibert, A., & Teixeira, M. A. P. (2015). Escala de adaptabilidade de carreira:
evidéncias de validade em universitarios brasileiros. Revista Brasileira de
Orienta¢do Profissional, 16(1), 83-93.


http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-69542016000100002
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-69542016000100002

110

http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-3390201500010
0009&Ing=pt&tlng=pt

Axmann, M. (2018). Aprendizage de calidad: Una perspectiva practica para América
Latina 'y el Caribe.  Organizacion  Internacional  del  Trabajo
https://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file publicacion/AprendizajedeCalid
ad_web.pdf

Banco Mundial. (2018). Competéncias e empregos: uma agenda para juventude.
http://documents1.worldbank.org/curated/pt/953891520403854615/pdf/123968-WP
-PUBLIC-PORTUGUESE-P156683-CompetenciaseEmpregosUmaAgendaparaaJuv
entude.pdf

Bandura, A. (2008). A evolugdo da teoria social cognitiva. In A. Bandura, R. G. Azzi, &
S. Polydoro, Teoria social cognitiva: Conceitos basicos (pp. 15-41). Porto Alegre,
RS: Artmed.

Barbosa, D. & Melo-Silva, L. L. (2023). Programas de interven¢do em habilidades e
competéncias socioemocionais: revisao sistematica da literatura. Revista Psicologia
em Pesquisa. 17(2). https://doi.org/10.34019/1982-1247.2023.v17.34379

Bardagi, M. P., & Albanaes, P. (2015). Relagdes entre Adaptabilidade de carreira e
personalidade: Um estudo com universitarios ingressantes brasileiros. Psicologia,

29 (D), 35-44.
http://scielo.pt/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0874-20492015000100004&In
=pt&tlng=pt

Barros, A. (2018). Crengas de Carreira na Transicdo do Ensino Superior para o
Trabalho. Revista Brasileira de Orienta¢do Profissional, 19(2), 133-142.
http://dx.doi.org/1026707/1984-7270/2019v19n2p133

Betz, N. E. (2004). Contributions of self-efficacy theory to career counseling: A
personal perspective. The Career Development Quarterly, 52, 340-353.

Carvalho, L. F.,, Moreira, T. C., & Ambiel, R. A. M. (2017). Relagdes entre
adaptabilidade de carreira e tragos patologicos da personalidade em trabalhadores

brasileiros. Revista Psicologia Organizagées e Trabalho, 17(3), 159-164.
https://do1.org/10.17652/rpot/2017.3.12931

Ciervo, T. J. R., & Silva, R. R. D. D. (2019). A centralidade das competéncias
socioemocionais nas politicas curriculares contemporaneas no Brasil. Revista
e-Curriculum, 17(2), 382-401.

Coradini, J. F., Lopes, L. F. D., Fabricio, A., Lima, M. P. & Kriiger, C. (2022).
Adaptabilidade de carreira: produgao cientifica dos ultimos 10 anos. RGO - Revista
Gestao Organizacional, Chapeco, 15(1), 43-257.
https://doi.org/10.22277/rgo.v1511.5606

Cozby, P. C. (2003). Métodos de pesquisa em ciéncias do comportamento. Atlas: Sao
Paulo.

Fior, C. A., Sampaio, R. K. N., Reis, C. A. do C., & Polydoro, S. A. J. (2022).
Autoeficacia e procrastinacdo académica em estudantes do ensino superior: Um


https://doi.org/10.17652/rpot/2017.3.12931

111

estudo correlacional. Psico, 53(1), €38943.
https://doi.org/10.15448/1980-8623.2022.1.38943

Fleming, S. C. R. (2015). Envolvimento Académico e autoeficacia na transi¢do para o
trabalho: um estudo com universitdarios concluintes. [Dissertacdo de mestrado,
Universidade Federal da Bahia]. Repositorio Institucional da UFBA.
https://repositorio.ufba.br/handle/ri/21266

Gamboa, V., Paixdo, O. & Palma, A. I. (2014). Adaptabilidade de Carreira e
Autoeficacia na Transi¢do para o Trabalho: O papel da Empregabilidade Percebida
— Estudo com Estudantes do Ensino Superior. Revista Portuguesa de Pedagogia,
48(2) 133-156.

Gamboa, V., Paixdo, O., Gomes, J., Silva, A., & Bento, P. (2018). Empregabilidade
percebida, adaptabilidade de carreira e autoeficicia na transi¢do para o trabalho:

Diferengas entre estudantes e trabalhadores estudantes. Educacdo, Sociedade &
Culturas, (52), 65-82.

Gomes, J., Gamboa, V., & Paixdo, O. (2019). Intengdes de Procura de Emprego no
Ensino Superior: Empregabilidade Percebida e Autoeficicia. Revista Brasileira de
Orientagdo Profissional, 20(2), 85-94.
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-3390201900020
0008 &Ing=pt&tlng=pt

Hair, J. F., Jr., Babin, B., Money, A. H., & Samouel, P. (2005). Fundamentos de métodos
de pesquisa em Administragdo. Porto Alegre: Bookman.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. (2022). Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios. Sintese de indicadores (PNAD). Rio de Janeiro, RJ: Autor.

Kim, H. J., Kim, S. Y., Duffy, R. D., Nguyen, N. P. ¢ Wang, D. (2020). Uma
comparagdo transcultural da psicologia da teoria de trabalho entre estudantes

universitarios americanos e coreanos. Journal of Counselling Psychology, 67(5),
568-579. https://doi.org/10.1037/cou0000408

Kim, B., Lee, B.H., Ha, G., Lee, H.K., Lee, S.M. (2015). Examining Longitudinal
Relationships Between Dysfunctional Career Thoughts and Career DecisionMaking

Self-Efficacy in School-to-Work Transition. Journal of Career Development, 42(6),
511-523. https://doi.org/10.1177/0894845315578903

Klitzke, M., Soares, R., Mendes, T., & Santos, F. (2023). Inclusdo produtiva de jovens:
Avaliagdao de egressos do aprendiz legal. Revista Brasileira de Avaliagdo, 12(2),
e120823. https://doi.org/10.4322/rbaval202312008

Ladeira, M. R. M., Oliveira, M. C. de, Melo-Silva, L. L., & Taveira, M. do C. (2019).
Adaptabilidade de Carreira ¢ Empregabilidade na Transi¢cao Universidade Trabalho:
Mediagao das Respostas Adaptativas. Psico-USF, 24(3), 583-595.

Lent, R. W,, Brown, S. D., & Hackett, G. (1994). Toward a unifying Social Cognitive
Theory of career and academic interest, choice, and performance. Journal of
Vocational Behaviors, 45, 79-122.



112

Martins, 1., I. R. C. (2019). Autoeficacia na Transi¢cao universidade-trabalho e
Adaptabilidade de Carreira em finalistas do ensino superior. [Dissertacdo de
Mestrado, Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto,
Universidade de Sao Paulo, Ribeirdo Preto]. Biblioteca Digital USP.
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/59/59141/tde-20112019-214750/pt-br.p.

Melo-Silva, L. L., Barbosa, M. de M. F., Santos, A. E., Leal, M. de S. (2023).
Desenvolvimento Socioemocional: impactos na formag¢do académica, no trabalho e
na carreira. In M. A. Ribeiro, F. Aguillera, & P. A. Zanoto. (Orgs). Dos contextos
educativos e formativos ao mundo do trabalho: Implicagbes para a construgcdo de
carreira. Editora Pedro & Jodo. https://doi.org/10.51795/9786526504512

Monteiro, S., Taveira, M. C., & Almeida, L. (2019). Career adaptability and
universityto-work transition: Effects on graduates’ employment status. Education +
Training, 61(9), 1187-1199. https://doi.org/10.1108/ET-10-2018-0206

Oliveira, A. W. de. (2023). Capacitacio em competéncias socioemocionais para
adolescentes em inicio de carreira laboral. [Tese de doutorado da Pontificia
Universidade Catoélica de Campinas, Campinas]. Repositério Institucional
PUC-Campinas.https://repositorio.sis.puc-campinas.edu.br/handle/123456789/1676
9

Oliveira, A. L. de, & Godoy, M. M. da C. (2015). O processo de resiliéncia do jovem
aprendiz e as estratégias de conciliacdo estudo-trabalho. Boletim de Psicologia,
65(143), 175-191.
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0006-5943201500020
0006&Ing=pt&ting=pt.

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2015). Estudos
da OCDE sobre competéncias: competéncias para o progresso social - o poder das
competéncias socioemocionais. Tradugdo de Maria Carbajal. Sdo Paulo: Fundagado
Santillana.

Ourique, L. R., & Teixeira, M. A. P. (2012). Autoeficicia e personalidade no
planejamento de carreira de universitarios. Psico-USE, 17(2), 311-321.
https://doi.org/10.1590/S1413-82712012000200015

Primi, R., John, O. P., Santos, D., & De Fruyt, F. (2021). SENNA: Inventory for the
Assessment of Social and Emotional Skills: Technical Manual. Sao Paulo, Brazil:
Institute Ayrton Senna. https://psyarxiv.com/byvpr/

Remor, G. R., Oliveira, M. F. de, & Oliveira, T. F. (2022). Otimismo, autoeficacia e
percepcao de empregabilidade em universitdrios na transi¢do para o trabalho.
Revista  Brasileira  de  Orientagdo  Profissional, 23(2),  139-150.
https://dx.doi.org/10.26707/1984-7270/2022v23n0203

Rudolph, C. W., Lavigne, K. N., & Zacher, H. (2017). Career adaptability: A
meta-analysis of relationships with measures of adaptivity, adapting responses, and

adaptation results. Journal of Vocational Behavier, 98, 17-34. doi:
10.1016/j.jvb.2016.09.002


https://doi.org/10.1590/S1413-82712012000200015

113

Salvador, A. P. V., & Ambiel, R. A. M. (2019). Adaptabilidade de carreira e autoeficacia
ocupacional: relagdes com varidveis de carreira. Avalia¢do Psicologica, 18(3),
256-263. http://dx.doi.org/10.15689/ap.2019.1803.16853.05.

Santos, M. V. dos, Silva, T. F. da, Spadari, G. F., & Nakano, T. de C. (2018).
Competéncias socioemocionais: analise da produgdo cientifica nacional e

internacional.  Revista  Interinstitucional de  Psicologia, 11(1), 4-10.
https://dx.doi.org/10.36298/gerais2019110102

Savickas, M. (2005). The theory and practice of career construction. In S. D. Brown &
R. W. Lent (Eds.), Career development and counseling: Putting theory and
research to work, (pp. 42-70). Hokoben, NJ: John Wiley & Sons.

Savickas, M., Nota, L., Rossier, J., Dauwalder, J-P., Duarte, M. E., Guichard, J., ...Van
Vianen, A. (2009). Life designing: A paradigm for career construction in the 21st
Century. Journal of Vocational Behavior, 75(3), 239-250.
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2009.04.004

Savickas, M. L., & Porfeli, E. J. (2012). Career Adapt-Abilities Scale: Construction,
reliability, and measurement equivalence across 13 countries. Journal of Vocational
Behavior, 80(3), 661-673. https://dx.doi.org/10.1016/j.jvb.2012.01.012

Soares, A. M., Polydoro, S. A. S., & Vieira, D. (2006). Escala Auto-eficacia da
transi¢do para mundo do trabalho (AETT): validagdo para realidade brasileira
[Apresentacdo de paper]. XI Conferéncia Internacional Avaliagdo Psicologica:
Formas e contextos. Universidade do Minho, Portugal.

Soto, C. J., & John, O. P. (2017). The next Big Five Inventory (BFI-2): Developing and
assessing a hierarchical model with 15 facets to enhance bandwidth, fidelity, and

predictive power. Journal of personality and social psychology, 113(1), 117-143.
https://doi.org/10.1037/pspp0000096.

Souza, A. C. Z. (2019). Competéncias socioemocionais e adaptabilidade de carreira:
uma comparagdo entre aprendizes e ndo aprendizes [Dissertacdo de Mestrado].
Universidade Sao Francisco.
https://www.usf.edu.br/galeria/getlmage/385/109527065970239.pdf.

Teixeira, M. A. P., Bardagi, M. P., Lassance, M. C. P., Magalhdes, M. de O. & Duarte,
M. E. (2012). Career Adapt-Abilities Scale-Brazilian Form: Psychometric
properties and relationships to personality. Journal of Vocational Behavior, 80(3),
680-685.

Tolentino, L. R., Sibunruang, H., & Garcia, P. R. J. M. (2019). The Role of
SelfMonitoring and Academic Effort in Students’ Career Adaptability and Job
Search Self-Efficacy. Journal of Career Assessment, 27(4) 726-740.

Vieira, D. (2008). Perspectiva sociocognitiva da transi¢do do ensino superior para o
trabalho: Influéncia da auto-eficacia e dos objectivos no sucesso de uma transi¢do
vocacional.  Dissertagdo de  doutoramento, Universidade do  Porto].
https://sigarra.up.pt/fpceup/en/teses.tese?p aluno id=99515&p processo=16800.


https://dx.doi.org/10.1016/j.jvb.2012.01.012

114

Vieira, A. D. & Theotonio, M. (2018). Autoeficicia e sucesso na transi¢do para o
trabalho: um estudo longitudinal. Revista Brasileira de Orientagdo Profissional,
19(1), 31-39. https://dx.doi.org/1026707/1984-7270/2019v19n1p31.

6.2 O papel mediador da adaptabilidade de carreira entre as competéncias

socioemocionais e crencas de autoeficacia (Artigo 3)

Apresenta-se 0o manuscrito elaborado e submetido a uma revista de circulacao
nacional de acordo com as normas exigidas pelo periddico. A autoria deste estudo ¢ de
Fabiola Aparecida Molina Costa, Lucy Leal Melo-Silva, José¢ Egidio Barbosa Oliveira e

Jodo Paulo Aratjo Lessa.

O papel mediador da adaptabilidade de carreira entre as competéncias
socioemocionais e crencas de autoeficacia

Adaptabilidade de carreira mediando competéncias socioemocionais e autoeficacia

Resumo

Este estudo objetivou verificar a capacidade preditiva das competéncias
socioemocionais sobre as crencas de autoeficacia na transi¢do escola-trabalho,
considerando a mediacdo da adaptabilidade de carreira. A amostra compreendeu 505
jovens aprendizes, com idades entre 14 e 24 anos: 39,4% do sexo masculino (n=199) e
60,6% do sexo feminino (n=306). A coleta de dados foi conduzida no Google Forms,
por meio dos instrumentos: Avaliacdo de Competéncias Socioemocionais (SENNA 2.0),
Escala de Adaptabilidade de Carreira, Escala de Autoeficicia na Transicdo
Escola-Trabalho e um Questionario de Identificagdo. Os dados foram processados
utilizando o software estatistico SPSS-Amos©, e as analises compreenderam a
aplicagdo de procedimentos como analises fatoriais confirmatorias, avaliacdo de
confiabilidade, regressdes e modelagem de equagdes estruturais. Os resultados
delinearam um modelo de trajetorias sobre o papel mediador desempenhado pela
adaptabilidade de carreira na relagdo entre as competéncias socioemocionais € as
crencas de autoeficacia durante a transi¢ao escola-trabalho.

Palavras-chave: — Adaptabilidade de carreira. Habilidades socioemocionais.

Competéncias socioemocionais. Autoeficacia. Transi¢ao escola-trabalho
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THE MEDIATING ROLE OF CAREER ADAPTABILITY BETWEEN
SOCIO-EMOTIONAL COMPETENCIES AND SELF-EFFICACY BELIEFS

Career adaptability mediating socio-emotional competencies and self-efficacy

Abstract

This study aimed to verify the predictive capacity of socio-emotional competencies on
self-efficacy beliefs in the school-to-work transition, considering the mediation of
career adaptability. The sample comprised 505 young apprentices aged between 14 and
24: 39.4% male (n=199) and 60.6% female (n=306). Data was collected using Google
Forms, using the following instruments: Socio-emotional Skills Assessment (SENNA
2.0), Career Adaptability Scale, School-Work Transition Self-Efficacy Scale and an
Identification Questionnaire. The data was processed using SPSS-Amos© statistical
software, and the analyses included the application of procedures such as confirmatory
factor analyses, reliability assessment, regressions and structural equation modeling.
The results outline a path model of the mediating role played by career adaptability in
the relationship between socioemotional competencies and self-efficacy beliefs during
the school-to-work transition.

Keywords: Career adaptability. Soft  skills. Socio-emotional competencies.

Self-efficacy. School-work transition

EL PAPEL MEDIADOR DE LA ADAPTABILIDAD PROFESIONAL ENTRE
LAS COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES Y LAS CREENCIAS DE
AUTOEFICACIA

Adaptabilidad profesional, mediadora entre competencias socioemocionales y
autoeficacia

Resumen
Este estudio tuvo como objetivo verificar la capacidad predictiva de las competencias
socioemocionales sobre las creencias de autoeficacia en la transicion escuela-trabajo,
considerando la mediacion de la adaptabilidad de carrera. La muestra estuvo compuesta
por 505 jovenes aprendices con edades comprendidas entre 14 y 24 afios: 39,4%
hombres (n=199) y 60,6% mujeres (n=306). Los datos se recogieron mediante Google

Forms, utilizando los siguientes instrumentos: Evaluacion de Habilidades
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Socioemocionales (SENNA 2.0), Escala de Adaptabilidad Profesional, Escala de
Autoeficacia en la Transicion Escuela-Trabajo y un Cuestionario de Identificacion. Los
datos se procesaron con el programa estadistico SPSS-Amos©, y los andlisis incluyeron
la aplicacion de procedimientos como analisis factorial confirmatorio, evaluacion de la
fiabilidad, regresiones y modelizacion de ecuaciones estructurales. Los resultados
esbozaron un modelo de trayectoria del papel mediador desempefiado por la
adaptabilidad profesional en la relacion entre las competencias socioemocionales y las
creencias de autoeficacia durante la transicion escuela-trabajo.

Palabras clave: Adaptabilidad profesional. Habilidades sociales. Competencias
socioemocionales. Competencias socioemocionales. Autoeficacia. Transicion

escuela-trabajo.

6.2.1 Introducao

O mundo do trabalho estd em constante transformacdo, impulsionado por
avancos tecnologicos e mudangas sociais, econdmicas ¢ ambientais. O Férum
Economico Mundial (2016) prevé que a maioria das criancas em idade pré-escolar
estara envolvida em ocupagdes inovadoras no futuro proximo. Isso destaca a rapida
mudan¢a no cendrio de trabalho, que ¢ caracterizado pela volatilidade, incerteza,
complexidade e ambiguidade (acronimo "Vuca" em inglés). A pandemia sanitaria
(COVID-19) de 2020 a 2023 exacerbou essa incerteza, tornando o mundo fragil,
ansioso, ndo-linear e incompreensivel (acronimo “Bani” em inglés). Essas mudancas
redefinem a natureza do trabalho, exigindo adaptag¢do continua e aprendizado ao longo
da vida dos trabalhadores. Para ter sucesso na carreira, ¢ fundamental considerar
caracteristicas pessoais como adaptabilidade de carreira, autoeficdcia e pensamento
critico, além de fatores contextuais como apoio social e sistemas educacionais ¢ de
trabalho (Masdonati et al., 2022).

O mundo do trabalho exige habilidades diversificadas, adaptacdo e abertura ao
novo. A vida contemporanea requer pensamento critico, criatividade e inteligéncia
emocional. Os jovens, especialmente os marginalizados, precisam focar na construgao
de suas trajetdrias profissionais, em vez de buscar carreiras estdveis em uma unica
empresa (Blustein et al., 2019). Portanto, torna-se crucial que os jovens adquiram e

aprimorem habilidades fundamentais para suas vidas e trajetorias profissionais, tais
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como as competéncias socioemocionais. Assim, este estudo focaliza as competéncias
socioemocionais, a adaptabilidade de carreira e a autoeficicia na transicdao
escola-trabalho, tratadas a seguir.

Competéncias socioemocionais (soft skills). O que sdo competéncias e
habilidades? As competéncias sdo entendidas como recursos ou potencial do individuo,
enquanto as habilidades sdo o resultado da utilizagdo desses recursos, sua pratica e
exercicio, levando a um desempenho especifico que ¢ desenvolvido através do
treinamento em determinadas atividades. De maneira ampla, a competéncia ¢
geralmente descrita como a capacidade de utilizar conhecimentos (incluindo conceitos e
procedimentos) e habilidades (envolvendo praticas cognitivas e socioemocionais
(Melo-Silva et al., 2023). Para fins deste estudo, destacam-se as competéncias
socioemocionais, definidas por Gondim et al. (2014) como um aglomerado de
comportamentos transversais compostos de saberes (conhecimento), de fazeres (pratica)
e de intencdes (atitudes e valores). Essas competéncias referem-se a capacidade de
mobilizar, articular e praticar conhecimentos, valores, atitudes e habilidades para se
relacionar com os outros € consigo mesmo, estabelecer e atingir objetivos e enfrentar
situacdes adversas de maneira criativa e construtiva. Assim, o desenvolvimento
socioemocional ¢ entendido como um processo continuo, abrangendo diferentes
componentes: intelectual, afetivo (emocional) e social (Melo-Silva et al., 2023).

Segundo Santos e Primi (2014), as competéncias socioemocionais englobam
aspectos maledveis dos individuos, como motivacao, tracos de personalidade e
habilidades de relacionamento, refletindo-se em comportamentos assertivos, controle
emocional e estabelecimento de metas. Essas competéncias sdo cruciais em todos os
contextos, incluindo o trabalho. Melo-Silva et al. (2023) destacam a importancia das
competéncias de carreira no desenvolvimento profissional. A experiéncia no ambiente
de trabalho também desempenha um papel fundamental no desenvolvimento de
habilidades de trabalho em equipe e comunica¢do. Persisténcia, resiliéncia,
comprometimento, habilidades de aprendizagem, pensamento critico, colaboragao e
autonomia sdo caracteristicas cada vez mais valorizadas no século atual (Santos e Primi,
2014). Estudos recentes, como o de Bhati (2022), apontam que competéncias
socioemocionais sdo fatores determinantes de sucesso profissional. Além de
comportamentos e habilidades, os recursos psicossociais desempenham um papel

importante na superacao dos desafios durante a transi¢ao escola-trabalho.
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Adaptabilidade de carreira (adapt-ability). O construto tem sido amplamente
reconhecido na literatura contemporanea como um conceito psicossocial relevante para
explicar escolhas profissionais, transi¢des de carreira e superagdo de dificuldades
(Rudolph, et al., 2017). A adaptabilidade de carreira abrange a disposicao € 0s recursos
utilizados por uma pessoa para lidar com desafios relacionados ao desenvolvimento
profissional, transi¢cdes de carreira e eventos traumaticos pessoais (Savickas, 2013).
Ladeira, et. al. (2019) apresentam um modelo que descreve a sequéncia de processos
envolvidos na adaptacdo de carreira com base Modelo de Adaptacao de Carreira,
também conhecido como Career Construction Model of Adaptation (Hirschi, et al.,
2015; Rudolph et al., 2017; Savickas & Porfeli, 2012; Savickas, 2013). Segundo
Ladeira, et al. (2019), essa sequéncia se inicia com a prontiddo adaptativa (adaptivity),
passando pelos recursos de adaptabilidade (adaptability), que resultam em respostas
adaptativas (adapting) e culminam na adaptacdo (adaptation). Os autores destacam que
esse modelo ¢ sustentado pela prontiddo adaptativa, que engloba tracos psicologicos,
crengas e comportamentos relacionados a carreira. Esses fatores promovem respostas
adaptativas, que funcionam como recursos autorreguladores da adaptabilidade de
carreira para lidar com os obstdculos. A adaptagdo surge a partir da interagdo e
construcao desse conjunto de fatores.

A adaptabilidade ¢ composta por quatro dimensdes fundamentais a preocupagao
com a carreira (concern), o controle (control), a curiosidade (curiosity) e a confianga
(confidence), avaliando as estratégias e recursos adaptativos para enfrentar desafios na
vida e carreira (Savickas et al., 2009). Aqueles com alta adaptabilidade demonstram
preocupacgdo com o futuro, esforco em aumentar o controle pessoal, curiosidade em
explorar diferentes facetas de si mesmos e confianga em perseguir suas aspiragoes,
sendo essenciais para o sucesso profissional. Estudos (Guan et al., 2013) mostram uma
correlagdo positiva entre adaptabilidade de carreira e autoeficacia, indicando que
pessoas com alta adaptabilidade também tém maior confianga em suas habilidades para
enfrentar desafios e alcangar sucesso. Além disso, treinamentos (Green et al., 2020)
podem aumentar a proatividade e os recursos de adaptabilidade de carreira, destacando
a importancia desses recursos para o desenvolvimento profissional e a realizacdo de
metas.

Autoeficacia na transi¢do para o trabalho. Bandura (1986) foi o pioneiro na

construcdo da teoria da autoeficacia. Com base na Teoria Social Cognitiva de Bandura
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(1986), Lent et al. (1994) desenvolveram a Teoria Social Cognitiva de Desenvolvimento
de Carreira (TSCC). Essa teoria se concentra nas capacidades pessoais que interagem
com as complexas e mutdveis contingéncias ambientais, que por sua vez influenciam as
escolhas e o desempenho académico e profissional ao longo da trajetoria da carreira.

A literatura cientifica oferece ampla evidéncia do papel crucial desempenhado
pela autoeficacia nos processos e resultados da transi¢do escola-trabalho (Dufty et al.,
2015). Nesse contexto, evidéncias apontam que a adaptabilidade de carreira e a
autoeficacia sejam consideradas como dois recursos psicossociais fundamentais durante
o processo de transicao da escola para o trabalho, pois visam auxiliar os individuos a
enfrentarem os desafios, tomarem decisdes assertivas e se adaptarem com sucesso ao
ambiente de trabalho (Masdonati et al., 2022). Em um estudo de revisdo da literatura
sobre autoeficacia e transi¢ao escola-trabalho, foram identificados 47 artigos publicados
no periodo 1997-2021, com aumento crescente no numero de publicagdes na ultima
década, demonstrando a relevancia do tema na contemporaneidade.

Relagoes entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e
autoeficacia na transi¢do escola-trabalho

Algumas pesquisas indicam associacdes entre as variaveis abordadas neste
estudo. Um grupo de investigagdes, com universitarios, focaliza a relacdo entre
autoeficacia e competéncias de carreira. Sao estudos sobre: crencas de autoeficacia e
adaptabilidade de carreira (Camacho, 2013; Martins, 2019); adaptabilidade de carreira e
as crengas de autoeficdcia na transi¢do para o trabalho com relagdes a empregabilidade
(Gamboa & Palma, 2015); autoeficacia profissional e tragos de personalidade; crengas
de autoeficacia e participacdo de programas de estagio (Vieira et al., 2011);
adaptabilidade de carreira e a satisfacdo com os estudos (Ambiel et al., 2019);
adaptabilidade de carreira, automonitoramento, esforco académico e autoeficacia na
busca de emprego (Tolentino et al., 2019). Estudos com universitarios focalizam a
relacdo entre autoeficacia e personalidade: (Ourique & Teixeira, 2012; Li et al., 2015).
No contexto da aprendizagem profissional, com aprendizes, os estudos focalizam:
adaptabilidade de carreira e task performance das competéncias socioemocionais
(Souza, 2019); resiliéncia emocional para enfrentamento das adversidades (Oliveira &
Godoy, 2015); autoeficicia para regulagdo emocional (Vieira, et al., 2007). Cabe
destacar, que a maior parte dos estudos foi com estudantes universitarios, investigando

predominantemente crencas de autoeficacia e um ou duas variadveis de carreira. Com
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aprendizes a autoeficacia foi estudada na relagdo com competéncias socioemocionais.
Assim, este estudo inova com o foco em aprendizes e investigando as relagdes entre trés
variaveis.

Este estudo objetivou verificar a capacidade preditiva das competéncias
socioemocionais sobre as crencas de autoeficacia na transi¢do escola-trabalho,
considerando a mediagdo da adaptabilidade de carreira em jovens aprendizes. A
hipotese ¢ a de existir um modelo de trajetérias que mostre o papel mediador da
adaptabilidade de carreira entre as competéncias socioemocionais € crencas de

autoeficacia na transi¢ao escola-trabalho.

6.2.2 Método

6.2.3 Universo do estudo e participantes

A pesquisa foi conduzida com jovens aprendizes do Programa Aprendizagem
Centro de Integracdo Empresa Escola (CIEE), uma organizagao sem fins lucrativos que
fornece capacitacdo profissional e estagios para jovens em todo o Brasil. A amostra
incluiu 505 participantes, com idades entre 14 e 24 anos, com uma média de 8,3 meses
de participacdo no programa. Aplicacdo ocorreu em cidade do interior do estado de Sao
Paulo, sendo 39,4% do sexo masculino (n=199) e 60,6% do sexo feminino (n=306). Os
jovens sao contratados por empresas parceiras do programa e frequentam semanalmente
a capacitagdo teorica no CIEE ao qual estdo vinculados Devido a pandemia de
COVID-19, as aulas presenciais foram substituidas por aulas remotas. Os dados foram
coletados de forma ética, e o tamanho da amostra foi considerado adequado para as
analises estatisticas planejadas. Foram utilizados instrumentos psicométricos
apropriados para a pesquisa. O tamanho da amostra alcangado foi de 505 participantes,
considerado um numero adequado para a realizacdo das andlises estatisticas previstas e
acima dos minimos exigiveis (um minimo de 74 participantes para as analises de
regressdo, de acordo com calculos efetuados com o software GPower®, atendendo a um
tamanho de efeito de 0.15, probabilidade de erro de 0.05, um poder de 0.95, com 9
preditores; um minimo de 30 a 460 participantes para os modelos de equagdes
estruturais, de acordo com os requerimentos especificos de cada modelo) (Faul et al.,

2009; Wolf et al., 2013). Considerando os objetivos do estudo e as variaveis centrais,
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foram escolhidos os instrumentos, descritos a seguir, em fun¢ao de suas propriedades

psicométricas e utilizagdo no dominio da investigacao.

6.2.4 Instrumentos

Instrumento para Avaliacdo de Competéncias Socioemocionais — SENNA 2.0.
Este ¢ um autorrelato que mede competéncias socioemocionais no modelo Big Five
Socioemocional, desenvolvido pelo Instituto Ayrton Senna (IAS; Primi et al., 2021)
para uso na educagdo em larga escala. O SENNA 2.0 possui cinco macrodimensdes e 17
facetas ou competéncias. A versdao reduzida com 54 itens foi empregada neste estudo
devido a utilizagdo de multiplos instrumentos. Primi et al. (2021) relatam alta
consisténcia interna das macrocompeténcias em amostras maiores de 18 anos: abertura
ao novo 0.91, autogestdo 0.94, engajamento com outros 0.86, amabilidade 0.86 e
resiliéncia emocional 0.90. Os resultados sdo classificados pelo sistema do IAS em "a

nn nn

desenvolver", "emergente", "capaz" e "muito capaz". O grupo de pesquisa obteve apoio
técnico do IAS e autorizagdo para utilizar o instrumento.

Instrumento Career Adapt-abilities Scale (CAAS) ou Escala de Adaptabilidade
de Carreira (EAC). A escala CAAS ¢ um produto derivado do International Career
Adaptability Project e foi desenvolvida por Savickas e Porfeli (2012). Ela ¢ composta
por quatro dimensdes: preocupacdo, controle, curiosidade e confianca, baseadas na
Teoria da Construgdo de Carreira de Savickas (2005), que esta relacionada ao
paradigma do Life Design. A versdo original da escala foi testada em diferentes paises
com adolescentes e trabalhadores adultos, utilizando 44 itens de medida. O instrumento
foi adaptado para o contexto portugués-europeu e, posteriormente, para o
portugués-brasileiro na versao internacional de 24 itens (Duarte et al., 2012; Teixeira, et
al., 2012). Foram realizadas andlises confirmatorias com os resultados internacionais e,
a partir dessas analises, foi elaborada uma versao final com 24 itens, sendo seis em cada
dimensdo. Segundo Savickas e Porfeli (2012), os dados obtidos apresentaram resultados
satisfatorios, embora ligeiramente abaixo do esperado. Quanto a consisténcia interna, os
coeficientes de Alfa de Cronbach obtidos foram de 0,94 na escala total, 0,88 na
subescala de preocupagdao, 0,83 na subescala de controle, 0,88 na subescala de

curiosidade e 0,89 na subescala de confianca (Audibert & Teixeira, 2015).
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Escala de Autoeficicia na Transicdo para o Trabalho, versao brasileira
(AETT-BR) de Soares et al. (2006). O instrumento em questdo foi desenvolvido com o
proposito de avaliar a confianca dos estudantes em suas habilidades para planejar e
executar a busca por emprego e se adaptar ao ambiente de trabalho. A versdo da
ferramenta AETT utilizada neste estudo € composta por 28 perguntas organizadas em
trés dimensdes, a saber: a) autoconfianga na adaptagdo ao ambiente de trabalho,
composta por 14 perguntas, e com um coeficiente de consisténcia interna (o) de 0,91; b)
autoconfianga na regulagdo emocional, composta por 8 perguntas, e com um o de 0,93;
e ¢) autoconfian¢a na busca por emprego, composta por 6 perguntas, € com um o de
0,85 (Fleming, 2015). Este instrumento utiliza uma escala do tipo Likert de 6 pontos, na
qual 1 representa “nada confiante” e 6 “totalmente confiante”. Portanto, quanto maior a
concordancia nas respostas, maior ¢ o nivel de autoconfianca demonstrado pelos

estudantes.

6.2.5 Procedimentos de coleta de dados

Este projeto principal € parte de um projeto maior, aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa da instituicio sede da pesquisa (NOME PRESERVADO PARA
AVALIACAO DO MANUSCRITO) (CAAE N° PRESERVADO PARA AVALIACAO
DO MANUSCRITO). Cuidados éticos foram tomados para a entrega do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), com anuéncia dos pais de participantes
com idade abaixo de 18 anos. A entrega foi feita por e-mail ou WhatsApp da
pesquisadora. Este subgrupo deu anuéncia por meio do Termo de Assentimento Livre e
Esclarecido (TALE). Por sua vez, os aprendizes com 18 anos ou mais receberam as
instrucdes e deram anuéncia por meio da plataforma de coleta de dados, no inicio da
pesquisa. Para a coleta contou-se com a colaboracdo dos gestores das empresas onde os
estagiarios realizam suas praticas na liberagdo de horario de trabalho. Os dados foram

coletados entre os anos de 2020 e 2021 em trés etapas, totalizando 505 participantes.

6.2.6 Procedimentos de analise dos dados

Para as andlises do SENNA 2.0, os dados foram repassados a equipe do Instituto

Ayrton Senna (IAS), que realizou a correcdo do instrumento por meio do modelo de
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créditos parciais da Teoria de Resposta ao Item, conforme descrito por Primi et al.
(2021). Esta andlise resultou em uma planilha com a classificacdo individual de cada

"n.n nn

respondente nos niveis "a desenvolver", "emergente", "capaz" e "muito capaz" para cada
macrocompeténcia. Dado a essa condi¢do, ndo se procedeu com as andlises fatoriais
confirmatorias e de confiabilidade para este instrumento. Apds a andlise do SENNA 2.0,
os dados foram transferidos, juntamente com os dados dos demais instrumentos e
informacgdes sociodemogréficas, para outra planilha do Excel e codificados para uso no
IBM Software Statistical Package for the Social Sciences® (SPSS), versdo 25 (Chicago,

Illinois, EUA). Apoés essa etapa, foram conduzidas andlises fatoriais confirmatodrias da

Escala de Adaptabilidade de Carreira (EAC) e da Escala de Autoeficdcia na Transi¢cdo
para o Trabalho (AETT), com utilizacdo do software IBM-SPSS-Amos® (versio 22).
Seguidamente foi testada a confiabilidade das dimensdes das vérias escalas.

Para verificar os indices de confiabilidade, utilizou-se o coeficiente alfa (o) de
Cronbach. O a € um indice de confiabilidade usado para avaliar a consisténcia interna,
examinando a correlacdo média de cada um dos itens (questdes) em relacdo as outras
questdes (Cosby, 2003). Este coeficiente também pode ser definido como a média das
correlagdes entre os itens que fazem parte de um instrumento (Streiner, 2003), no qual
seus valores de referéncia sdo: aceitdvel - acima de 0.70; bom - acima de 0.80; e muito
bom - acima de 0.90.

Como passo prévio a testagem do modelo de trajetérias, foram realizadas
regressdes com os seguintes objetivos: testar o poder preditivo das competéncias
socioemocionais (varidveis independentes) sobre a adaptabilidade de carreira e a
autoeficicia para a transi¢do para o trabalho (varidveis dependentes), assim como da
adaptabilidade de carreira (varidvel independente) sobre a autoeficicia para a transicao
para o trabalho (varidvel dependente), utilizando-se o método stepwise em todas elas.
Finalmente, foi testado o modelo de trajetérias visando aferir o poder preditivo das
competéncias socioemocionais sobre a autoeficicia para a transicdo para o trabalho com
mediacdo da adaptabilidade de carreira (com recurso ao software IBM-SPSS-Amos®,
versdao 22). A adequacdo dos modelos fatoriais (AFC) e do modelo de trajetdrias foi
verificada com recurso aos seguintes indices de ajustamento: y2/gl (valor esperado: < 3 -
Schermelleh-Engel et al., 2003); GFI (Goodness of Fit Index - valor esperado > 0.90 -
Bentler, 1990) CFI (Comparative Fit Index — valor esperado > 0.90 - Bentler, 1990);
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RMSEA (Root Mean Square Error of Aproximation — valor esperado < 0.080 -
Schermelleh-Engel et al., 2003).

6.2.7 Resultados

O objetivo deste estudo foi avaliar como as competéncias socioemocionais
influenciam as crencas de autoeficicia durante a transi¢do escola-trabalho em jovens
aprendizes, considerando o papel mediador da adaptabilidade de carreira. Os resultados
descritos a seguir comegam pela estrutura fatorial dos instrumentos submetidos a
Andlise Fatorial Confirmatoria (AFC), seguido dos modelos de regressao realizados e,
por fim, da analise de trajetoria, que utilizou os resultados das regressdes para a
constru¢cao do modelo.

Os indicadores de ajustes da estrutura fatorial da Escala de Adaptabilidade de
Carreira (EAC) obtidos na primeira AFC ndo foram satisfatorios, em que foram: X*/gl
= 3.095, GFI = .885, CFI = .929 ¢ RMSEA = .064. Assim, procedeu-se uma
reespecificagdo do modelo fatorial tendo em conta as sugestdes do software

IBM-SPSS-AMOS® e sua congruéncia tedrica. Nesse sentido, foram introduzidas

correlagdes entre os erros dos itens 15 e 16 do fator curiosidade, 19 ¢ 20 do fator
confianga e 23 e 24 pertencentes também ao fator confianca. A referida reespecificacao
do modelo fatorial conduziu a melhoria do ajustamento do modelo e a obtencao de bons
indices de ajustamento: ¥2/gl =2.619; GFI = 0.903; CFI = 0.946; RMSEA = 0.057. Para
a Escala de Adaptabilidade de Carreira, os indices de o de Cronbach obtidos se situam
no nivel bom: 0.884 para preocupag¢do; 0.836 para controle; 0.892 para curiosidade; e
0.884 para confianga.

A escala de Autoeficdcia na Transicdo para o Trabalho, na primeira AFC
efetuada também ndo apresentou indices de ajustes da estrutura fatorial satisfatorios,
sendo: X*/gl = 4.700, GFI = 0.799, CFI = 0.882 ¢ RMSEA = 0.086. A fim de melhorar
os indices de ajustes do modelo fatorial, procedeu-se a uma reespecificacio do modelo
tendo em conta as sugestdes do software IBM-SPSS-Amos® e sua congruéncia tedrica.
Desta forma, foram introduzidas correlagdes entre os erros dos seguintes itens: 1 € 3, 6 ¢
9, do fator autoeficacia para a procura de emprego; 4 ¢ 5, 8 e 10, 21 e 25,25 ¢ 26 da
autoeficacia para a adaptagdo ao trabalho; 15 e 16, 16 e 17 da autoeficdcia para a

regulag¢do emocional; 19 (do fator autoeficacia para a adaptagdo ao trabalho) e 20 (do
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fator autoeficacia para a regulagdo emocional); 22 (do fator autoeficacia para a
regulagdo emocional) e 23 (do fator autoeficacia para a procura de emprego). A
reespecificacdo efetuada conduziu a melhoria do ajustamento do modelo e & obtengdo
de indices de ajustamento satisfatérios: y2/gl =2.967; GFI = 0.870; CFI = 0.939;
RMSEA = 0.062. Os indices de ajustes (a excecdo do GFI, o qual geralmente se mostra
um indice mais volatil e estreitamente associado ao n amostral) sdo bons e atendem aos
requisitos minimos, indicando que o indice de ajuste da escala de adaptabilidade ¢
satisfatorio para este estudo. Quanto a confiabilidade, os indices de o de Cronbach
obtidos para as dimensdes da escala se situam entre bom e muito bom: 0.954 para
autoeficacia para a adaptag¢do ao trabalho; 0.927 para autoeficacia para a regulagdo
emocional; e 0.857 para autoeficdcia para a procura de emprego. Portanto, a Escala de
Autoeficécia na Transi¢do para o Trabalho demonstra ter bons indices de confiabilidade.

Modelos de regressoes

O primeiro modelo de regressdo verificou o poder preditivo das competéncias
socioemocionais sobre a adaptabilidade de carreira na adaptabilidade de carreira.
oi observado que o modelo explica uma quantidade significativa da varidncia de
preocupacgdo (R* = 0.177, R0 = 0.172, F(3,501) = 35.839, p <.000), controle (R? =
0.220, R? ustado = 0.215, F(3,501) = 47.039, p < .000), curiosidade (R* = 0.236, R? ;us10d0 =
0.232, F(3,501) = 25.964, p < .000) e confianga (R* = 0.222, R? 040 = 0.217, F(3,501)
= 21.294, p < .000). Os preditores da varidvel preocupacgdo sdo as macrocompeténcias
autogestao (p = 0.435, p<.000), engajamento com os outros (B = 0.166, p<.004) e a
resiliéncia emocional (f = 0.111, p<.047). Os preditores da varidvel controle sdo a as
macrocompeténcias autogestdo (p = 0.423, p<.000), engajamento com os outros (p =
0.189, p<.000) e resiliéncia emocional (B = 0.146, p<.004). Os preditores da varidvel
curiosidade sao as macrocompeténcias autogestdo (B = 0.471, p<.000), resiliéncia
emocional (B = 0.201, p<.000) e engajamento com os outros (p = 0.196, p<.001). Os
preditores da varidvel confianca sdo as macrocompeténcias autogestdo (p = 0.508,
p<.000), resiliéncia emocional (p = 0.126, p<.017) e engajamento com os outros (f =
0.115, p<.034).

Seguidamente, regressdes multiplas foram igualmente efetuadas para aferir o
poder preditivo das competéncias socioemocionais € da adaptabilidade de carreira

sobre a autoeficdcia na transicdo para o trabalho. Os resultados demonstraram que o
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modelo explicou uma quantidade significativa da variancia de Autoeficdcia para
Adaptagdo ao trabalho (R* = .565, R, = 560, F(6,497) = 107.799, p < .000),
Autoeficdcia para a regulagdo emocional (R? = 449, R? a0 = 443, F(5,499) = 44.054,
p <.000) e Autoeficdcia para a procura de emprego (R? = 299, R? 5040 = -293, F(4,500)
= 35.858, p < .000).

Os preditores da varidvel Autoeficdcia para adapta¢do ao trabalho sdo a
confianca (B = .334, p<.000), o controle (B = .288, p<.000), a autogestdo (f = .203,
p<.000), a curiosidade (f = .199, p<.001), a abertura (B = .108, p<.02) e a amabilidade
(B = .127, p<.03). Os preditores da varidvel Auto-eficdcia para a regulacdo emocional
sdo a confianca (B = .290, p<.000), o controle (B = .331, p<.01), a curiosidade (p = .212,
p<.005), a auto-gestdo (B = .164, p<.014) e o engajamento (B = .142, p<.017). Os
preditores da varidvel Auto-eficdcia para a procura de emprego sdo a curiosidade (P =
235, p<.005), o controle (B = .325, p<.000), a amabilidade (B = .169, p<.032) e a
confianga (B = .178, p<.041).

Tendo em conta os resultados das andlises de regressdo, o modelo de trajetérias
foi construido incorporando todos os efeitos preditivos sucessivos das competéncias
socioemocionais (varidvel independente), sobre a adaptabilidade de carreira (varidvel
mediadora) e a autoeficicia para a transi¢do para o trabalho (varidvel dependente). Dada
a correlacdo entre fatores das mesmas varidveis, também foram incluidas covariancias
entre todas as dimensdes das competéncias socioemocionais, entre os erros das
dimensdes da adaptabilidade de carreira e da autoeficicia para a transicdo para o
trabalho. Apds remover todos os parametros ndo significativos, obtivemos um modelo
preditivo com excelentes indices de ajuste: x2/gl=1.951, GFI=0.993, CFI= 0.997 e
RMSEA= 0.043. O modelo proposto é apresentado na Figura 1, com representacdes dos
efeitos preditores das competéncias socioemocionais sobre a varidvel dependente das
crengas de autoeficdcia na transi¢do para o trabalho, levando em consideracio o efeito

de mediacdo da adaptabilidade de carreira.

Figura 1

Modelo de trajetorias
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Com o propésito de examinar a significAncia dos efeitos indiretos totais e
especificos das competéncias socioemocionais sobre a autoeficacia na transicdo para o
trabalho, através da mediacdo da adaptabilidade de carreira, empregamos o método de
reamostragem bootstrap em um contexto de modelo de mediagao, conforme descrito por
Preacher & Hayes (2008). Optamos pela abordagem bootstrap em vez do teste de Sobel,
devido a sua maior robustez estatistica e a capacidade de controlar efetivamente o erro
Tipo I, como indicado por MacKinnon et al. (2002) e MacKinnon et al. (2004).
Seguindo as recomendacdes de Preacher e Hayes (2008) e Shrout e Bolger (2002),
conduzimos o seguinte procedimento de reamostragem bootstrap: geramos 5.000
amostras bootstrap por meio de selecdes aleatdrias com reposi¢do, com o objetivo de
testar a magnitude e significancia dos efeitos indiretos observados no modelo de
trajetorias. Esse processo nos proporcionou 5.000 estimativas para cada coeficiente de
trajetoria, permitindo-nos obter estimativas dos efeitos indiretos dentro do contexto
deste modelo de mediagdo. A testagem dos efeitos indiretos foi realizada com recurso a
macro Process®, de Preacher ¢ Hayes (2008), para IBM-SPSS®. Os resultados da analise
estdo detalhados na Tabela 1, onde sdo apresentados os resultados da testagem de todos
os efeitos indiretos encontrados no modelo de trajetérias. Quando o intervalo de
confianca de 95% para as estimativas de um efeito indireto ndo inclui o valor zero,
podemos concluir que esse efeito indireto € estatisticamente significativo a um nivel de

0,05 (Shrout & Bolger, 2002).

Tabela 1

Q%
Regulflqﬁo 6
Emocional

.40
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Competéncias Socioemocionais sobre a Auto-eficacia na

Variaveis independentes e

] S L Bootstrapping
dependfintqs. Traj gtPrlgs de medlagao. Erro  Viés corrigido 95%
Competéncias Variaveis mediadoras: B ~ .
. L o . padrdo IC para efeito
socioemocionais > Adaptabilidade de Carreira indireto médio
Auto-eficacia TT (AETT)
Inferior Superio
Controle A2 .03 .06 18
Autogestdo Curiosidade .10 .03 .04 17
> AETT Adaptacao ao
Trabalho Confianga 17 .04 .10 .26
Totalidade dos efeitos indiretos .39 .05 .29 49
Controle 17 .02 .06 14
Autogestao
> AETT Regulagio Confianga A2 .02 .08 17
Emocional
Total dos efeitos indiretos 22 .03 .16 28
Controle A5 .04 .08 23
Autogestdo
> AETT Procura de Curiosidade .16 .04 .08 25
Emprego
Total dos efeitos indiretos 31 .05 22 41
Controle .05 .02 .02 .10
Engajamento com o outro Curiosidade .04 .02 .01 .08
> AETT Adaptacao ao
Trabalho Confianga .04 .02 .003 .08
Total dos efeitos indiretos A3 .04 .05 22
Controle .07 .02 .03 A2
Engajamento com o outro
> AETT Regulagio Confianga .04 .02 .004 .10
Emocional
Total dos efeitos indiretos A2 .04 .04 20
Controle .06 .02 .02 A2

Engajamento com o outro
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> AETT Procura de Curiosidade .06 .02 .02
Emprego
Total dos efeitos indiretos 13 .03 .05
Controle .04 .01 .01
Resiliéncia Emocional Curiosidade .04 .01 .01
> AETT Adaptagao ao
Trabalho Confianga .04 .02 .006
Total dos efeitos indiretos 12 .04 .04
Controle .05 .02 .01
Resiliéncia Emocional
> AETT Regulagio Confianga .05 .02 .007
Emocional
Total dos efeitos indiretos .10 .04 .03
Controle .05 .02 .01
Resiliéncia Emocional
> AETT Procura de Curiosidade .06 .02 .02
Emprego
Total dos efeitos indiretos A1 .03 .04

A1

.20

.07
.08
.08

21

.10
.10

19

.09
12

19

Todos os efeitos indiretos testados se mostraram significativos. E possivel inferir
que as Competéncias Socioemocionais desempenham um papel de relevancia nas
crencgas de Autoeficacia na Transi¢do para o Trabalho, com mediagdo da Adaptabilidade

de Carreira. Essa conclusdo corrobora a hipotese central do estudo.

6.2.8 Discussao

Partindo da premissa de que as competéncias socioemocionais assumem o papel
de varidveis independentes e preditoras, enquanto a adaptabilidade de carreira atua
como mediadora e a Autoeficacia na Transicdo Escola-Trabalho ¢ considerada a
variavel dependente e de resultado, conforme previamente postulado no ambito deste
estudo, nossos resultados apontam que as competéncias socioemocionais exercem uma
influéncia indireta (mediada pela adaptabilidade de carreira) sobre a autoeficicia na
transicdo para o trabalho. Paralelamente, como observado no modelo de trajetorias

obtido (Figura 1), verifica-se a existéncia de uma efeito direto da autogestdo
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(competéncia socioemocional) sobre a autoeficacia para a adaptacao ao trabalho e sobre
a autoeficicia para a regulacdo emocional (ambas pertencentes a autoeficacia para a
transicao para o mundo do trabalho).

As analises referentes ao modelo de trajetorias revelam as seguintes previsoes
significativas no contexto das competéncias socioemocionais: Observam-se muitos
efeitos indiretos da autogestdo, engajamento e resiliéncia emocional através da
adaptabilidade de carreira. A autogestdo ¢ a Unica variavel independente que além de
efeito indireto tem dois efeitos diretos sobre adaptagdo ao trabalho e regulagdo
emocional. A dimensdao autogestdo compreende as facetas de determinacgdo, foco,
organizagdo, persisténcia e responsabilidade e demonstra influéncia nas dimensdes de
controle, curiosidade e confianca da escala de Adaptabilidade de Carreira. Além disso, a
autogestdo teve um impacto direto na dimensdo de adaptacdo ao trabalho e na regulagio
emocional da autoeficacia na transi¢ao escola-trabalho. Adicionalmente, através das
dimensdes de curiosidade e controle, a autogestdo também influenciou a busca por
emprego. Fica nitida a relagdo indireta da autogestdo através de todas as varidveis
mediadoras do modelo de trajetorias proposto.

E observado que as trés dimensdes das competéncias socioemocionais
(autogestdo, engajamento com os outros e resiliéncia emocional) influenciam as trés
dimensdes da adaptabilidade de carreira (controle, curiosidade e confianga). No entanto,
merece destaque o fato de que, em relagdo as competéncias socioemocionais, as
dimensdes de amabilidade e abertura ao novo ndo apresentaram previsdes significativas
no contexto do construto de adaptabilidade de carreira Segundo Primi et al. (2018), a
dimensdo da amabilidade tem como base a empatia, respeito e confianga no aspecto de
interpretagdo de boas intengdes e perddo com os outros e a abertura ao novo aborda a
curiosidade para aprender, criatividade e interesse artistico. Este resultado ndo condiz
com os achados de Li et al. (2015), realizado com universitarios chineses. Os resultados
do referido estudo evidenciam correlagdes positivas entre adaptabilidade de carreira em
todos os fatores da personalidade, com destaque para abertura ao novo, a
conscienciosidade e a amabilidade.

No contexto da adaptabilidade de carreira, ¢ importante destacar que a dimensao
preocupacdo ndo demonstrou qualquer impacto significativo no modelo de trajetorias
delineado. Conforme observado por Savickas (2005), essa dimensdo abrange a

perspectiva futura da carreira, abarcando o planejamento, a antecipacao e a preparagao
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em relacdo aos proximos passos no desenvolvimento profissional. Uma possivel
explicacdo para a falta de relevancia dessa dimensdao no modelo proposto pode ser
fundamentada na suposi¢do de que os aprendizes ja se encontram inseridos no mercado
de trabalho e estdo mais concentrados em se adaptar a essa nova realidade do que em
planejar sua entrada nele. Nesse sentido, a auséncia de um foco elevado na dimensao da
preocupacdo, conforme enfatizado por Audibert e Teixeira (2015), pode interferir
negativamente em outros aspectos da adaptabilidade, mas essa relagdo nao parece ser
evidente nos escores dos aprendizes analisados, sustentando a andlise realizada.

As competéncias socioemocionais trazidas neste estudo como preditoras da
autoeficacia apresentaram correlagdes entre si em todas as dimensdes, exceto
amabilidade com engajamento e no dominio da autoeficacia e adaptabilidade de carreira
a amabilidade ndo se correlacionou em nenhum dominio. Este resultado ndo condiz com
os achados de Li et al. (2015), realizado com estudantes chineses. Os resultados do
referido estudo evidenciam correlagdes positivas entre adaptabilidade de carreira em
todos os fatores da personalidade, com destaque para abertura ao novo, a
conscienciosidade e a amabilidade. Vieira, et al.(2007, p. 6) definem a “autoeficacia na
transi¢do escola-trabalho como a confianca que o individuo percebe em si para
adaptacao ao mundo do trabalho”. Assim, pode-se observar proximidade entre os dois
construtos, € os mesmos autores abordam a autoeficacia para a regulagdo emocional
como a confianga que o individuo percebe em si para autorregulacdo emocional na
dindmica da procura por emprego. Assim, os achados deste estudo sdo entendidos na
direcdo do anteriormente citado. Nesta investigagdo a resiliéncia emocional das
competéncias socioemocionais correlaciona com a regulagdo emocional da autoeficacia,
que se relaciona a todas as dimensdes da adaptabilidade de carreira. Deste modo, o
modelo de trajetorias em jovens participantes de um Programa de Aprendizagem aborda
as influéncias das competéncias socioemocionais na constru¢do de suas crencas de
autoeficacia para transi¢do escola-trabalho para a construg¢do de seus comportamentos e
atitudes que facilitem o enfrentamento das adversidades para a adaptagdo na carreira.

No contexto dos aprendizes, os resultados revelam que a busca por
oportunidades de emprego ¢ substancialmente influenciada pelas dimensoes de controle
e curiosidade, enquanto a dimensdo da confian¢a ndo apresenta impacto significativo.
Conforme delineado por Savikas e Porfeli (2012), a dimensdo de confianca na

adaptabilidade de carreira se relaciona com a capacidade do individuo de empreender
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esforcos e enfrentar obstaculos de forma determinada ao longo de sua trajetoria
profissional. No entanto, ¢ fundamental destacar que esta pesquisa se concentra na
avaliagdo de um momento especifico, ou seja, nas crengas de autoeficdcia na transicao
da fase escolar para a insercdo no mercado de trabalho. Esse estagio ja foi superado no
momento da aquisicdo do emprego, e, portanto, a dimensao da confianga, embora
relevante em outras fases da carreira, ndo demonstrou influéncia significativa nesse
contexto particular.

Por outro lado, a dimensdo confianca influencia a regulagdo emocional e
adaptacao ao trabalho, enquanto altos escores de resiliéncia emocional ¢ encontrada em
jovens aprendizes (Oliveira e Godoy, 2015). A curiosidade, por sua vez, ndo impacta a
regulacdo emocional, mas € vista como exploratéria em trajetorias de carreira (Savickas
e Porfeli, 2012). Os participantes ja inseridos no mercado de trabalho priorizam a
exploracdo de suas atuais realidades, limitando a busca por novas oportunidades. No
entanto, a curiosidade influencia a autogestao, especialmente na adaptacao ao trabalho e
busca por emprego, mas ndo afeta a regulagdo emocional. Importante notar que o
controle indireto abrange todas as variaveis dependentes, incluindo adaptagdo ao
trabalho, regulagdo emocional e busca por emprego.

A pesquisa atual corrobora descobertas anteriores, semelhantes as constatadas
no estudo realizado por Souza (2019) com 100 adolescentes do ensino médio e 100
aprendizes. Os resultados mostraram correlagdes positivas entre adaptabilidade de
carreira e competéncias socioemocionais. A participacao no programa de aprendizagem
aumentou a confianga dos aprendizes em suas carreiras € os incentivou a buscar novas
oportunidades. No entanto, ndo foram encontradas correlacdes significativas em relagcdo
a preocupacdo com a busca de emprego, possivelmente devido ao fato de que muitos
participantes ja estavam empregados. Essas descobertas enriquecem nossa compreensao
das interagdes entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e busca
de emprego.

Além disso, os resultados deste estudo estdo alinhados com as descobertas de
Tolentino et al. (2019), que identificaram relacdes significativas entre adaptabilidade de
carreira ¢ autoeficacia na busca de emprego, mediadas pelo automonitoramento. Essa
relagdo ¢ particularmente forte em estudantes com alto desempenho académico,
reforcando a importancia desses fatores na transi¢do para o mercado de trabalho. O

automonitoramento, que envolve a regulacdo do comportamento com base em sinais
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sociais e interagdes percebidas, estd intimamente ligado a autogestdo, enfatizando ainda
mais o papel crucial da autogestdo nas dimensdes da autoeficacia e da adaptabilidade de
carreira.

Os resultados deste estudo estdo em consondncia com os achados de Vieira et
al., (2007), que conceitua a autoeficacia na transi¢cao da escola para o trabalho como a
confianga que um individuo tem em sua capacidade de se adaptar ao ambiente
profissional. Esta definicdo estabelece uma notavel afinidade entre os dois construtos.
Além disso, os mesmos autores abordam a autoeficicia para a regulagdo emocional
como a confianga percebida pelo individuo em sua habilidade para autorregular suas
emocdes durante a dinamica da busca por emprego. Portanto, os resultados deste estudo
se alinham com essas perspectivas anteriores.

Os achados também estdo alinhados com as conclusdes de Vieira et al. (2011)
que destacam o impacto positivo dos estagios curriculares na promocgao da exploragcdo
vocacional, do desenvolvimento da autoeficicia e na definicio de objetivos
profissionais sélidos em estudantes universitarios. E, também, com os achados de
Camacho (2013) ao destacar a estabilidade dos niveis de adaptabilidade ao longo do ano
e enfatizando o seu papel como um preditor significativo do sentimento de competéncia
durante a transicdo para o mercado de trabalho. Por sua vez, os achados de Green et al.
(2020) demonstraram um sucesso notdvel na promog¢ao da personalidade proativa dos
alunos e no desenvolvimento de seus recursos de adaptabilidade de carreira no grupo de
treinamento. Os achados também estdo alinhados com as conclusdoes de Gomes et al.
(2019) e Martins (2019), que identificaram correlagdes positivas entre autoeficacia,
adaptabilidade de carreira e a busca por emprego em estudantes universitarios. Isso
ressalta a importancia dessas variaveis no processo de transi¢ao escola-trabalho.

Esses achados da pesquisa demonstram que a medida que o estudante demonstra
competéncias socioemocionais, preocupacdo, se prepara, dedica-se e assume
responsabilidade pelo ingresso e desenvolvimento de sua carreira, ¢ natural que sua
transicao seja mais fluida e assertiva. Como resultado, a adaptabilidade de carreira bem
desenvolvida tende a sentir satisfagdo também com sua trajetoria educacional conforme
observado por Ambiel et al. (2019). Em sintese, os resultados deste estudo corroboram
pesquisas anteriores, ressaltando a importancia das competéncias socioemocionais, da
autogestdo, da adaptabilidade de carreira e da personalidade proativa durante a transicao

da educacao para o mercado de trabalho. Essas descobertas enriquecem a compreensao
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sobre como esses elementos interagem e impactam as trajetdrias profissionais

individuais, proporcionando uma visao mais completa e embasada.

6.2.9 Consideracoes finais

As andlises do modelo de trajetorias revelam importantes analises no papel
mediador da adaptabilidade de carreira entre as competéncias socioemocionais e crengas
de autoeficacia na transi¢io escola-trabalho. E evidente a presenga de multiplos efeitos
indiretos da autogestdo, engajamento e resiliéncia emocional através da adaptabilidade
de carreira. Notavelmente, a autogestdo emerge como uma variavel independente que
ndo apenas possui efeitos indiretos, mas também exerce influéncia direta sobre a
adaptacdo ao trabalho e a regulagdo emocional. Esta dimensdo da autogestao, composta
por facetas como determinagdo, foco, organizagdo, persisténcia e responsabilidade,
demonstra uma influéncia marcante sobre as dimensOes de controle, curiosidade e
confianca da escala de Adaptabilidade de Carreira. Além disso, a autogestdo também se
mostra determinante na adaptagdo ao trabalho e na regulagdo emocional da autoeficacia
na transi¢ao escola-trabalho. Adicionalmente, por meio das dimensoes de curiosidade e
controle, a autogestdo também exerce impacto na busca por emprego, estabelecendo
uma clara relacdo indireta da autogestdo por meio de todas as variaveis mediadoras do
modelo de trajetorias proposto.

As competéncias socioemocionais investigadas neste estudo revelaram
correlagdes entre si em todas as dimensoes, com exce¢ao da amabilidade e a abertura ao
novo, isso nos fez refletir sobre o mundo Vuca e Bani que apresenta tanta preocupacao e
competicdo que pode refletir em uma conduta mais individualista no caso da
amabilidade dentro do trabalho e abertura ao novo no contexto de criatividade e artistico
que muitas vezes pode ser punido dentro da empresa. As descobertas deste estudo
também se alinham com a defini¢do de autoeficacia na transi¢cdo escola-trabalho
proposta por Vieira et al. (2007), que a descreve como a confianga percebida pelo
individuo em sua capacidade de se adaptar ao ambiente de trabalho. Isso estabelece uma
conexao evidente entre os construtos de autoeficacia e competéncias socioemocionais.

O estudo foi conduzido em uma cidade metropolitana do interior de Sao Paulo, o
que implica que os resultados obtidos podem ndo ser diretamente aplicaveis a todo o

territorio nacional. Além disso, ¢ crucial destacar que a pesquisa foi realizada durante o
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inicio da pandemia de Covid-19, o que teve um impacto significativo no contexto. Os
jovens participantes foram obrigados a fazer a transi¢do para a aprendizagem online e
muitas empresas tiveram que adaptar suas praticas de trabalho, o que deve ser
considerado como uma limitagdo do estudo. Para pesquisas futuras, recomenda-se a
realizagdo de andlises longitudinais que possam acompanhar o desenvolvimento dos
participantes ao longo do programa de aprendizagem, abrangendo o inicio, 0 meio e o
final do periodo de aprendizagem, e até mesmo estendendo-se a um periodo de dois
anos apos a conclusdo do programa. Isso permitiria uma anélise mais abrangente das
trajetorias de carreira dos individuos, possivelmente incluindo a comparagdao com um
grupo de ndo aprendizes para fins de compreensdo comparativa. Além disso, seria
valioso realizar um acompanhamento dos grupos nas empresas que oferecem programas
de aprendizagem em dareas especificas ou implementam agdes de desenvolvimento
interno ao longo dos dois anos do programa. Isso ajudaria a esclarecer se existem
diferengas significativas entre essas abordagens e seus impactos nas trajetérias de
carreira dos participantes. Em resumo, o modelo de trajetdrias estabelece que os
individuos que possuem competéncias socioemocionais bem aprimoradas apresentam
niveis mais elevados de autoeficacia na transi¢ao da fase educacional para o ingresso no
mercado de trabalho, gracas a sua capacidade de aproveitar recursos psicossociais
relacionados a adaptabilidade de carreira. Essas descobertas enriquecem a compreensao
sobre como esses elementos interagem e impactam as trajetdrias profissionais
individuais, proporcionando uma visdo mais completa e embasada sobre o processo de

transicao escola-trabalho.
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7. DISCUSSAO

O mundo vive uma era de mudancas rapidas e profundas na vida em sociedade e,
sobretudo, no mercado de trabalho. Essas transformac¢des tém destacado a necessidade
cada vez maior da pessoa desenvolver competéncias socioemocionais e de carreira para
enfrentar os desafios que surgem ao longo da vida de trabalho. Assim, jovens que estdo
ingressando na carreira enfrentam desafios adicionais, pois na contemporaneidade ¢
necessario apresentar competéncias socioemocionais, além das cognitivas e técnicas. Se
tais tematicas sdo relevantes para a pratica profissional, sdo também para a pesquisa, o
que motivou esta investigacao.

Desta forma, este estudo teve como objetivo principal investigar as interagdes
entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e autoeficacia na
escola-trabalho, além de avaliar a eficacia do modelo de mediagdo da adaptabilidade de
carreira nas competéncias socioemocionais e na autoeficicia na transicdo
escola-trabalho. De forma geral, considera-se que os objetivos foram atingidos. A
seguir, cada um desses objetivos ¢ abordado de maneira concisa, com base nos
resultados, a fim de discutir os achados.

A revisdao de escopo teve como objetivo analisar e resumir as informacdes
disponiveis na literatura relacionadas a autoeficicia na transi¢do da escola para o
trabalho. Os resultados sdo apresentados no manuscrito submetido, que compde a se¢ao
3 desta Dissertagao de Mestrado, intitulado “Autoeficacia na transi¢do escola-trabalho:
Uma revisdao de escopo”. Os principais achados dos estudos revisados indicam que o
desenvolvimento positivo das crengas de autoeficicia, seja no contexto de carreira,
académico ou na busca por emprego, desempenha um papel fundamental na facilitagao
da transi¢do escola-trabalho. Isso se reflete em relagdes positivas diretas, mediadoras ou
moderadoras com diversas varidveis, apresentadas no estudo, que sdo consideradas
indicativas de uma transicdo bem-sucedida, como comportamentos eficazes na busca
por emprego, proatividade, adaptabilidade, percep¢ao de empregabilidade,
estabelecimento de metas, tolerancia a incerteza e desempenho académico, entre outras.
Além disso, os estudos também identificaram relagdes negativas diretas, mediadoras ou
moderadoras entre a autoeficacia e variaveis que podem indicar ou causar problemas
durante a transi¢do, como indecisdo em relacdo a carreira, procrastinagdo na transi¢ao e
pensamentos disfuncionais relacionados a carreira. O referido manuscrito fecha a parte

introdutoéria da dissertacao.
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A secdo Resultados foi organizada por meio de dois artigos, que visam
responder aos objetivos da pesquisa como um todo. O primeiro objetivo deste estudo
consistiu em investigar as interacdes entre as competéncias socioemocionais, a
adaptabilidade de carreira e as crengas de autoeficacia no contexto da transi¢do da
escola para o trabalho. Os resultados estdo organizados em um manuscrito que foi
submetido para posterior publicacdo e estd na integra na se¢do 6: Resultados, subse¢do
6.1. O manuscrito intitula-se “Relagdes entre competéncias socioemocionais,
adaptabilidade e autoeficacia na transicdo escola-trabalho”. A pesquisa teve analise
baseada na formulacdo de hipdteses que previam a existéncia de correlagdes positivas e
significativas entre as variaveis Competéncias Socioemocionais (CSE), Adaptabilidade
de Carreira (EAC) e Autoeficicia na Transi¢do para o Trabalho (AETT). Os resultados
obtidos confirmaram essas hipoteses, alinhando-se com a literatura existente, em
sintonia com os achados, ainda que tenham sido feitos com o uso de diferentes
instrumentos e grupos amostrais.

Foram identificadas correlagdes positivas e significantes entre as diferentes
dimensdes das competéncias socioemocionais, exceto nas dimensdes de amabilidade e
engajamento com o0s outros, € uma baixa correlagdo entre competéncias
socioemocionais ¢ a adaptabilidade de carreira nas dimensdes de preocupagdo e
amabilidade. As andlises de todas as facetas adaptabilidade de carreira apresentaram
correlagcdes moderadas a fortes entre si, com destaque a curiosidade e confianga. Foram
encontradas correlagdes moderadas entre as facetas de preocupagdo e abertura, controle
e amabilidade, confianca ¢ amabilidade, abertura e amabilidade, bem como entre
regulagdo emocional e amabilidade.

Apods analise dos escores das dimensdes das crengas de autoeficacia na
transicao escola-trabalho, constata-se uma correlagao forte entre regulagdo emocional e
adaptacao ao trabalho na AETT. Além disso, identifica-se correlagdes moderadas e
fortes entre todas as dimensdes da AETT e também entre a AETT e a adaptabilidade de
carreira, destacando-se a correlacdo entre confianca e adaptacdo. Esses achados
reforcam a importancia da regulacdo emocional e da confianga na adaptagdo
bem-sucedida a transicao escola-trabalho.

Assim, as andlises destacaram o papel crucial das crengas de autoeficicia na
transicdo da escola para o trabalho. Isso sugere que pensamentos disfuncionais podem

ser reduzidos através de experiéncias de aprendizado e planejamento de carreira,
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contribuindo para uma transicdo para o trabalho mais suave e bem-sucedida. As
interpretagdes das correlacdes entre as macrocompeténcias do SENNA 2.0, instrumento
de avaliacdo de competéncias socioemocionais, € as variaveis de adaptabilidade de
carreira e autoeficdcia revelaram correlagdes estatisticamente significativas e positivas.
Especificamente, com relagdo a macrocompeténcia de autogestdo, que mostrou
correlagdes moderadas com todas as dimensodes da adaptabilidade de carreira e com as
subescalas de regulacdo emocional e adaptacdo ao trabalho da autoeficacia no trabalho.
A dimensdo autogestdo ¢ muito importante para ser ativada em programas de
intervencao.

Os resultados da amabilidade e engajamento com os outros relacionados com as
dimensdes dos constructos de autoeficacia na transi¢do escola trabalho e adaptabilidade
de carreira trouxeram reflexdes aos pesquisadores sobre as incertezas, durante e depois
da pandemia de Covid 19, momento no qual houve um aumento consideravel de
fragilidade e ansiedade. O novo contexto das relagdes humanas, mais frias e vulneraveis
poderia estar refletindo no aumento do individualismo entre os jovens?

Para lidar com um mundo complexo, ¢ essencial que se promova o
aprimoramento de competéncias socioemocionais, visando a adquirir maior
desenvoltura no trato com individuos, relacionamento interpessoal, enfrentamento das
adversidades e exploracdo do cotidiano. O desenvolvimento dessas competéncias nao
apenas proporciona uma melhor capacidade de lidar com frustragcdes e estresse, mas
também contribui para a regulagao das emocdes e para a disposicao em explorar novas
experiéncias e vivéncias. Dentro do contexto dos participantes de um programa de
aprendizagem profissional, denominados jovens aprendizes, surgem diversas
oportunidades e perspectivas significativas para os jovens se desenvolverem, adquirirem
novos conhecimentos tedricos durante a capacitagdo e praticos em suas vivéncias nas
empresas, assim podem assumirem de forma mais consistente o protagonismo em suas
escolhas profissionais, para além das habilidades cognitivas. Tais oportunidades podem
ser exploradas tanto durante as aulas nas entidades capacitadoras, por meio de
abordagens dindmicas nas aulas e conteudo tedrico, como também em atividades
complementares.

Os fortes escores de autoeficacia na transi¢cdo escola trabalho nos participantes
do programa de aprendizagem profissional corroboram com os achados do estudo de

Kim et al. (2015), que realizaram uma investigacdo com o objetivo de examinar a
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relagdo entre pensamentos disfuncionais de carreira e autoeficdcia na tomada de
decisdes de carreira durante a transicdo da escola para o trabalho. A investigagdo
longitudinal foi conduzida com jovens universitarios, coletando dados antes e depois de
sua formacdo académica. Os resultados destacam que as crencas de autoeficicia
desempenham um papel crucial na transi¢ao da escola para o trabalho. Além disso, os
achados indicam que os pensamentos disfuncionais podem ser reduzidos por meio de
experiéncias de aprendizado e planejamento de carreira. Transformar pensamentos
negativos em oportunidades de aprendizado revela-se uma estratégia efetiva para
intervencdo, contribuindo para fortalecer as crengas de autoeficacia durante a transicdo
para o mundo do trabalho.

A influéncia das crencas de autoeficécia na transi¢do da escola para o trabalho e
na adaptabilidade de carreira também se encontra notadamente positiva nos estudos
conduzidos por Martins (2019). A pesquisa realizada com estudantes universitarios
reforga essa associagdo ao demonstrar que a capacidade de adaptagdo ao ambiente de
trabalho est4 intrinsecamente relacionada a autoeficacia na transi¢do e desempenha um
papel central e crucial no processo de transi¢do. Os resultados revelam que as
competéncias e recursos que um estudante possui para se ajustar a mudancas
desempenham um papel fundamental na passagem por essa fase com maior
tranquilidade e eficacia. A dimensao de adaptagdo ao trabalho, que se assemelha ao
Modelo de Adaptagdo a Carreira proposto por Savickas (2013), emergiu como um fator
importante no processo de transi¢cao da universidade para o trabalho. Este resultado
corrobora com os achados desta pesquisa. Desta forma, pode-se constatar que foram
atendidas as perspectivas iniciais deste estudo de que os construtos investigados
possuem correlagdes positivas entre si e foi apoiada pela literatura, ainda que em
estudos que focalizam diferentes variaveis no dominio da carreira.

No que se refere as competéncias socioemocionais € a adaptabilidade de
carreira, esses achados em que a macrocompeténcia resiliéncia emocional se
correlacionou de forma significativa e de direg¢do positiva com as todas as dimensdes da
EAC. Estes resultados corroboram as evidéncias a respeito das competéncias
socioemocionais (CSE), em especial a resiliéncia emocional, enquanto um possivel bom
indicador para a autoeficdcia na transicdo e a adaptabilidade de carreira. Essas
descobertas vao de encontro com as pesquisas realizadas por Rossier et al. (2012) e

Teixeira et al. (2012). Os resultados evidenciam que quando as pessoas investem em
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esforcos e adotam uma abordagem proativa em relagdo as suas carreiras, elas adquirem
uma maior capacidade de adaptagdo para enfrentar as mudancas, desafios e obstaculos
que surgem ao longo de suas jornadas profissionais. Isso, por sua vez, promove uma
atitude mais assertiva, conforme apontado por Nilforooshan e Salimi (2016).

Esses achados sugerem a importancia das competéncias socioemocionais,
especialmente na dimensdo autogestdo, na promocdo da adaptabilidade de carreira e
autoeficacia no trabalho. Eles também destacam a relevancia das crencgas de autoeficacia
na transicdo da escola para o trabalho, ressaltando a necessidade de programas de
desenvolvimento de carreira que abordam esses aspectos para melhor preparar os
individuos para os desafios profissionais e de carreira.

O segundo objetivo foi de verificar a capacidade preditiva das competéncias
socioemocionais sobre as crencas de autoeficacia na transi¢do escola-trabalho,
considerando a mediacdo da adaptabilidade de carreira. Os resultados estdo
apresentados no manuscrito submetido que compde a seg¢ao 6: Resultados, subsec¢ao 6.2,
intitulado “O papel mediador da adaptabilidade de carreira entre as competéncias
socioemocionais e crengas de autoeficacia”. Nesse artigo, os principais achados
destacam a relagdo significativa entre competéncias socioemocionais, adaptabilidade de
carreira € autoeficacia na transicdo para o trabalho. Essa conclusdo confirma a
hipotese central do estudo, que partia do pressuposto sobre as competéncias
socioemocionais serem variaveis independentes e preditoras, a adaptabilidade de
carreira ser mediadora e a autoeficacia na transi¢ao escola-trabalho atuar como variavel
dependente, de resultado.

As andlises indicam que as competéncias socioemocionais desempenham um
papel relevante na construgdo das crengas de autoeficacia dos individuos durante a
transi¢do para o trabalho, mediadas pela adaptabilidade de carreira. Especificamente, a
dimensao de autogestdo, que abrange as facetas de determinacdo, foco, organizagao,
persisténcia e responsabilidade, surge como uma varidvel fundamental nesse processo.
Além disso, a autogestdo influencia diretamente a adaptagdo ao trabalho e a regulagdo
emocional na transicdo escola-trabalho.

Os resultados também evidenciam que as trés dimensdes das competéncias
socioemocionais (autogestdo, engajamento com os outros e resiliéncia emocional)
influenciam trés dimensdes da adaptabilidade de carreira (controle, curiosidade e

confianga). No entanto, as dimensOes de amabilidade e abertura ao novo ndo
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apresentaram relagdes significativas no contexto da adaptabilidade de carreira, o que
contrasta com alguns estudos anteriores.

No contexto da busca por oportunidades de emprego, as dimensdes controle e
curiosidade da adaptabilidade de carreira demonstram influéncia substancial, enquanto a
dimensdo de confianca ndo apresenta resultado significativo. Isso sugere que a
confianga se torna mais relevante em fases posteriores da carreira, apds a obtengdo do
emprego.

Portanto, este estudo destaca a importancia das competéncias socioemocionais,
especialmente na dimensao da autogestdo, na construcao das crengas de autoeficacia
durante a transi¢do escola-trabalho, com a adaptabilidade de carreira desempenhando
um papel mediador nesse processo. Além disso, as diferentes dimensdes das
competéncias socioemocionais ¢ da adaptabilidade de carreira tém impactos variados
nas diferentes dimensdes da busca por oportunidades de emprego, adaptagao ao trabalho
e regulacdo emocional. Esses achados fornecem insights valiosos para orientadores de
carreira e profissionais que trabalham com jovens em transi¢do para o mercado de
trabalho, como os jovens aprendizes, populagdo deste estudo.

Destaca-se a importancia da autoeficicia na transicdo escola-trabalho e em
aspectos relacionados a carreira, bem como seu impacto no bem-estar e na qualidade de
vida das pessoas. Portanto, a pesquisa nesse campo ¢ relevante tanto para expandir o
conhecimento existente quanto para fornecer pistas para novos estudos e possiveis

intervengoes.

8 CONSIDERACOES FINAIS

Dado que o principal objetivo desta pesquisa foi explorar a interagdo entre as
competéncias socioemocionais, a adaptabilidade de carreira e a autoeficdcia na
transi¢do da escola para o trabalho, bem como avaliar o papel da adaptabilidade de
carreira em relacao as outras varidveis em andlise, ¢ de suma importancia enfatizar a
contribuicao relevante que esta abordagem oferece a literatura, ao lado do estudo de
revisdo de escopo submetido para publicacdo em uma revista cientifica.

As pesquisas convergem ao destacar uma correlacdo substancial entre as
competéncias socioemocionais ¢ as dimensoes de adaptabilidade de carreira e
autoeficacia. Notadamente, o modelo de mediagao, onde a adaptabilidade de carreira

desempenha papel de mediagdo, emerge como um ponto de convergéncia. Dentre as
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varias competéncias avaliadas, a autogestao demonstra uma conexao mais proeminente
com as demais dimensdes dos construtos investigados. Isso enfatiza claramente a
importancia da conscientizagdo ¢ da implementacdo de intervencgdes direcionadas ao
desenvolvimento dessa habilidade, o que se revela crucial para o sucesso ao longo da
trajetoria profissional. As demais competéncias também sao releventes para a vida,
porém esta investigacdo mostrou o poder da autogestdo na relagdo com as outras
variaveis.

Nas conclusdes finais, ¢ relevante destacar diversos aspectos que merecem
atencdo no que se refere as vantagens, desafios e limitagdes deste estudo, com o
proposito de orientar futuras investigagcdes. Dentre esses pontos, sdo abordados topicos
que envolvem coleta de dados, métodos de andlise, o periodo da intervencdo, a
participagdo ativa dos envolvidos e as circunstancias em que a intervengao ocorreu.

Em relacdo ao periodo de transicdo da escola para o trabalho ¢ importante
observar que esses aprendizes sdo jovens que ja foram admitidos e estdo atualmente
trabalhando em empresas de médio e grande porte. Essa circunstincia pode sugerir que
seus comportamentos e habilidades ja estejam alinhados com o contexto laboral
esperado, em comparagao a publicos que se encontram desempregados ou que ainda ndo
tiveram sua primeira experiéncia profissional. Portanto, ¢ plausivel imaginar que esses
jovens, ja inseridos no mundo do trabalho, enfrentam menos dificuldades relacionadas a
entrada no mercado de trabalho em si, pois ja estdo efetivamente envolvidos nesse
processo. No entanto, eles podem estar vivenciando um estdgio em que a adaptagdo
continua ao ambiente de trabalho é crucial, dada a necessidade de lidar com as
incertezas associadas a permanéncia e de conciliar suas responsabilidades profissionais
com outras atividades em suas vidas. Especulagdes constatadas pelos estudos
apresentados. Os participantes estudam e realizam o estigio como aprendiz. Para
realizar as atividades académicas e de trabalho ¢ necessario administrar o tempo, assim
a competéncia autogestdo emerge como a de maior destaque.

Quanto a coleta de dados, ¢ importante ressaltar que a pesquisa foi conduzida no
primeiro ano da pandemia de COVID-19, que afetou globalmente as pessoas, sobretudo
no periodo de 2020 a 2021. E crucial considerar que esse periodo excepcional pode ter
exercido influéncia nas percep¢des dos aprendizes, na forma como as empresas

acolheram seus funcionarios em regime de teletrabalho e na ocorréncia de demissdes em
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larga escala. Muitos dos aprendizes mencionaram que, durante esse periodo, eram os
unicos membros de suas familias que estavam empregados.

Este estudo apresenta limitagdes relacionadas ao tamanho da amostra, que ainda
se mantém relativamente reduzido em comparacdo com o numero total de aprendizes
em todo o Brasil. Embora o tamanho da amostra tenha sido adequado para as analises
conduzidas, uma amostragem mais ampla teria o potencial de fortalecer ou enfraquecer
as correlagdes identificadas, conferindo maior robustez aos resultados. Além disso, vale
ressaltar que a coleta de dados se restringiu a uma Unica cidade no interior de Sao Paulo,
0o que pode implicar uma representatividade limitada, visto que essa regido
metropolitana se caracteriza predominantemente pela 4rea de servigos e comércio, com
possibilidades de trabalho remoto. Em outras regides, da propria cidade ou do pais, com
caracteristicas diferentes, com menor possibilidade de teletrabalho os achados seriam
similares?

A pesquisa foi conduzida por meio de um desenho transversal, abrangendo
jovens da mesma institui¢do, em diferentes estagios de seus programas de aprendizagem
profissional. Este estudo oferece uma contribuicdo notavel para o progresso da area de
orientagdo profissional e desenvolvimento de carreira no cendrio brasileiro.

Para estudos futuros, recomenda-se a implementagao de coletas de dados em
multiplos momentos ao longo do periodo de formacao, abrangendo desde a entrada na
instituicdo até a conclusdo do curso, ainda seria interessante apds dois anos de
conclusao da capacitacdo. Inserindo a analise comparativa entre amostras com menor €
maior tempo de treinamento no estdgio ou no trabalho. Essa abordagem permitiria uma
andlise mais abrangente da evolu¢do das correlacdes entre os construtos das
competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e autoeficdcia na transi¢do
escola-trabalho. Esperamos que este estudo forneca dados valiosos para pesquisas
subsequentes sobre essas variaveis.

Além disso, acredita-se que este trabalho possa servir como referéncia para
instituicdes de ensino, destacando a importancia do desenvolvimento das competéncias
socioemocionais e de carreira desde os estdgios iniciais da educacdo. Recomendamos a
implementagdo de intervencgdes, programas e incentivos nas instituicdes de ensino,
visando valorizar e promover cada vez mais o desenvolvimento dessas competéncias, da
adaptabilidade de carreira e das crengas de autoeficacia. O incremento de tais

habilidades e competéncias favorece o desenvolvimento integral da pessoa e exerce um
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papel crucial na preparagdo dos individuos para enfrentar e se adaptar aos complexos

desafios de um mundo em constante transformagao.
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10 ANEXOS

ANEXO A - INSTRUMENTO PARA AVALIACAO DE COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONALIS - SENNA 2.0
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Instrugoes

Abaixo mostramos algumas caracteristicas pessoais que podem ou ndo ter a ver com voceé. Por favor,
escolha um dos ntimeros, na escala abaixo, que melhor indique sua opinido em relacdo a vocé mesmo, e

circule o niimero ao lado de cada afirmacao. Vale ressaltar que ndo existem respostas certas ou erradas.

1 2 3 4 5
Nada Pouco Moderadamente Muito Totalmente
Nao tem nada a ver| Tem um pouco a [As vezes tem e as vezes| Tem muito a ver Tem tudo a ver
comigo Ver comigo ndo tem a ver comigo comigo comigo
Item| 1— Nada 2 — Pouco 3 — Moderadamente 4 — Muito 5 - Totalmente 123 435
1 [Eu me preocupo com o que acontece com 0s oufros. 00 O OO0
2 [Fago minhas tarefas da melhor maneira que consigo. 00 O OO0
3 [Nao sou uma pessoa muito empolgada. 00 O OO0
4 [Tenho vergonha de fazer perguntas durante a aula. 00 O OO0
5 |Sinto que é melhor ndo confiar em ninguém. 00 O 00
6 |Sou muito alegre e animado(a). OO0 O OO
7 |Sou calmo(a) e controlo bem meu estresse. OO0 O OO
8 |Se eume comprometi, eu cumpro. 00 O OO0
9 [Tenho muita imaginacao. 00 O OO0
10 |Gosto de aparecer. 00 O OO0
11 |Gosto de ver apresentagdes de arte. 00 O OO0
12 Minhas coisas sdo bagungadas. 00 O OO0
13 [Eu certamente dou minhas opinides nas discussdes em grupo. 00 O OO0
14 [Ndo tenho muita imaginagéo. OO0 O 0O
15 [Termino minhas tarefas no prazo planejado. 00 O OO0
16 |Gosto de conversar. 00 O OO0
17 [Ndo consigo parar de pensar sobre coisas negativas. 00 O OO0
18 [Fico muito bravo e costumo perder a paciéncia. 00 O OO0
19 [Nao tenho interesse em descobrir como as coisas funcionam. 00 O OO0
20 |Apds um susto, eu me acalmo facilmente. 00 O OO0
21 [Nao vejo graga em museus e exposigoes de arte. 00 O OO0
22 [Falo pouco com os outros colegas da escola. 00 O OO0
23 [Nao ligo para os sentimentos dos outros. 00 O OO0
24 |Deixo tarefas sem terminar. 00 O OO0
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Item| 1 - Nada 2 — Pouco 3 — Moderadamente 4 — Muito 5 - Totalmente 123 435
25 [Eu entro em panico com facilidade. 00 O 00
26 [Sou feliz e tenho pouco pensamentos negativos. 00 O OO0
27 [Peco as coisas com educagdo e agradego OO0 O 0O
28 [Coloco pouco esforgo e tempo nas minhas tarefas. 00 O OO0
29 [Confio nos outros. 00 O OO0
30 [Evito chamar atencdo. 00 O 0O
31 |Gosto de aprender como as coisas funcionam. OO0 O 0O
32 [Fago ameacgas para conseguir o que quero. OO0 O OO0
33 [Tenho dificuldade em cumprir com o que prometi. 00 O OO0
34 |Consigo prestar atengdo naquilo que estou fazendo. 00 O OO0
35 |Desvio minha atencdo com muita facilidade. OO0 O OO0
36 [Sempre mantenho minhas coisas organizadas. 00 O OO0

A seguir, responda cada item abaixo escolhendo o nimero que melhor indica a sua opinido sobre

vocé mesmo. Vale ressaltar que nao existem respostas certas ou erradas.

1 2 3
Nada
Nio tem nada a ver

Pouco Moderadamente

Tem um pouco a As vezes tem e as vezes

Tem muito a ver

4
Muito

5
Totalmente
Tem tudo a ver

comigo ver comigo ndo tem a ver comigo comigo comigo
O quanto vocé consegue...
Item | 1—Nada 2 — Pouco 3 — Moderadamente 4 — Muito 5-Totalmente |1 2 3 4 5
1 |.. animar-se quando esta triste. OO0 O OO0
2 |.. apreciar arquitetura. OO0 O OO0
3 |.. evitar chamar a atengao. OO0 O OO0
4 |.. criar coisas novas. OO0 O 0O
5 |.. manter seu material organizado. OO0 O OO0
6 |..confiar nas pessoas. OO0 O OO
7 |.. perceber quando alguém que vocé conhece esta chateado. OO0 O OO0
8 |.. fazer perguntas ao professor durante as aulas. OO0 O OO0
9 |.. dar o primeiro passo para mostrar que esta interessado em alguém. OO0 O OO0
10 [.. ficar bem consigo mesmo. OO0 O OO0
11 [.. ouvir respeitosamente a opinido dos outros? OO0 O OO0
12 |... controlar sua raiva quando as pessoas deixam vocé bravo(a). OO0 O OO0
13 |.. manter a calma quando alguma coisa da errado ao invés de ficar nervoso(a). OO0 O OO0
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Item | 1 —-Nada 2 — Pouco 3 — Moderadamente 4 — Muito 5-Totalmente |1 2 3 4 5
14 |.. descobrir como algo funciona. OO0 O OO
15 |.. colocar o esfor¢o e tempo necessario nas suas tarefas para obter bons resultados [0 O O O O
16 [.. concentrar-se nas tarefas que esta fazendo. OO0 O O O
17 |.. terminar todo seu dever de casa. OO0 O OO
18 [.. cumprir sua palavra, o que prometeu. OO0 O O O
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ANEXO B - ESCALA DE ADAPTABILIDADE DE CARREIRA



Escala de Adaptabilidade de Carreira — EAC
©Career Adapt-Abilities Scale; Savickas & Porfeli, (2012)
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Adaptagao Brasileira: Teixeira, Bardagi, Lassance, Magalhdes & Duarte (2012); Silveira & Teixeira (2013)

Diferentes pessoas usam diferentes pontos fortes para construir suas carreiras. Ninguém ¢ bom em

tudo, cada um de nds enfatiza alguns pontos mais do que outros. Por favor, avalie o quanto vocé

desenvolveu cada uma das seguintes habilidades usando a escala abaixo. Por favor, marque (com um X) a

resposta de acordo com o seu momento atual, isto €, de acordo com o modo como vocé vé, hoje, o quanto

desenvolveu cada uma das habilidades abaixo.

Desenvolvi

Desenvolvi mais ou Desenvolvi | Desenvolvi muito

Desenvolvi

pouco ou nada menos bem bem extremamente bem
1 2 3 4 5
1 | Pensar sobre como serd o meu futuro. 1
2 | Perceber que meu futuro depende das escolhas de hoje. 1
3 | Preparar-me para o futuro. 1
4 | Estar atento(a) as escolhas educacionais e profissionais que eu devo fazer. 1
5 | Planejar como atingir meus objetivos. 1
6 | Pensar com cuidado sobre minha carreira. 1
7 | Manter-me entusiasmado(a) e otimista. 1
8 | Tomar decisdes por conta propria. 1
9 | Assumir responsabilidade pelos meus atos. 1

10 | Manter-me fiel as minhas convicgdes.

11 | Acreditar na minha capacidade de dirigir a propria vida.

12 | Fazer o que eu considero certo para mim.

13 | Explorar o ambiente ao meu redor.

14 | Procurar por oportunidades de crescimento pessoal.

15 | Explorar as opgoes antes de fazer uma escolha.

16 | Observar diferentes maneiras de fazer as coisas.

17 | Investigar profundamente as questdes/dividas que eu tenho.

18 | Ser curioso(a) com relagdo a novas oportunidades.

19 | Realizar as tarefas de forma eficiente.

20 | Ser cuidadoso(a) para fazer as coisas bem feitas.

21 | Aprender novas habilidades.

22 | Esfor¢ar-me para fazer o melhor possivel dentro das minhas habilidades.

23 | Superar obstaculos.

24 | Solucionar problemas.

—
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ANEXO C - ESCALA DE AUTOEFICACIA NA TRANSICAO PARA O
TRABALHO, VERSAO BRASILEIRA (AETT-BR)



Escala de Autoeficicia na Transicio para o mundo do Trabalho (AETT - Br)

Escala adaptada para realidade brasileira (Soares, Polydoro & Vieira, 2006)

transigao para o mundo do trabalho de alunos concluintes do Ensino Superior.
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Este instrumento insere-se em uma pesquisa cujo objetivo € investigar o aspecto motivacional na

Nao existem respostas certas ou erradas, a sua sinceridade ao responder é fundamental, pois estamos

interessados em conhecer a sua percepcdo em relacdo a inser¢do no mercado de trabalho ou ao

redirecionamento da carreira com a conclusdo do Ensino Superior, caso ja esteja trabalhando.
A sua participagao ¢ muito importante para aprimorar o conhecimento sobre este contexto. Desde ja

agradecemos a sua colaboracao!

Para cada frase, indique em que medida se sente confiante na sua capacidade para desempenhar a

atividade apresentada, assinalando o niimero correspondente na coluna “NIVEL DE CONFIANCA”, de
acordo com a seguinte escala:

Nada confiante

1 2 3 4 5

6

Totalmente confiante

Nivel de confianca

1 Inscrever-me em agéncias de emprego online 123 456
2 Trabalhar bem em equipe 123 456
3 Procurar oportunidades de emprego na Internet 123456
4 Resolver problemas inesperados no meu trabalho 123456
5 Adaptar-me as necessidades do meu local de trabalho 123456
6 Responder a antncios de emprego do jornal 123456
7 Atuar como profissional na carreira escolhida 123 456
8 Estabelecer um bom relacionamento com colegas de trabalho 123 456
9 Continuar a responder a anuncios do jornal apés muitas tentativas sem | 1 2 3 4 5 6
resposta
10 Comunicar-me bem com os meus futuros colegas de trabalho 123456
11 Continuar a pensar que vou encontrar emprego apos varias recusas 123456
12 Empenhar-me no cumprimento das minhas fungoes 12 34 6
13 Apo6s uma recusa de emprego, conseguir lidar com a frustragéo 123 456
14 Acreditar nas minhas capacidades enquanto profissional 123 456
15 Nao desistir de procurar emprego, mesmo recebendo muitas respostas | 1 2 3 4 5 6
negativas
16 Continuar a pensar que vou encontrar trabalho apos uma recusa de emprego 123 456
17 Nao me deixar invadir pelo desanimo, apos ter um emprego recusado 123 456
18 Inscrever-me em empresas de recrutamento e selegdo 123 456
19 Demonstrar seguranc¢a naquilo que faco 123 456
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20 Nao desanimar perante as dificuldades encontradas 2 3 4 6
21 Cumprir todas as tarefas que o cargo exige 2 3 4 6
22 Ter tranquilidade na procura de emprego 2 3 4 6
23 Inscrever-me em agencias de emprego 2 3 14 6
24 Identificar as minhas habilidades para o exercicio profissional 2 3 4 6
25 Desempenhar bem as minhas fun¢des no emprego 2 3 4 6
26 Adaptar-me as mudancas que possam ocorrer nas minhas fungdes no 2 3 4 6
emprego
27 Contribuir com novas ideias num grupo de trabalho 2 3 14 6
28 Depois de ndo conseguir um emprego, ndo me deixar invadir por 2 3 4 6

pensamentos derrotistas
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11 APENDICE

APENDICE A - AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DE PESQUISA - CIEE

[ —
M CENTRO DE
= INTEGRAGAO
EMPRESA-LSCOLA

AUTORIZAGAO PARA REALIZACAO DE PESQUISA

(No dmbito do Convénio entre a FFCLRP/USP ¢ o CIEE)

Eu, Valdisnei Godoy Talhari , RG: 10.926.227-SP, CPF: 034.073.118-42, Gerente
Regional SP Oeste do Centro de Integragdo Empresa-Escola (CIEE), autorizo a realizagdo da
pesquisa Competéncias socioemocionais e de carreira em aprendizes e estagidrios, um projeto
abrangente que engloba quatro subprojetos de pesquisa, e que seré realizada por alunas/os de
mestrado, sob a orientagdo da Professora Sénior Lucy Leal Melo-Silva, orientadora e
pesquisadora do Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia da Faculdade de Filosofia, Ciéncias
¢ Letras de Ribeirdo Preto da Universidade de Sio Paulo (FFCLRP-USP). O estudo objetiva
relacionar competéncias socioemocionais e transversais com variaveis sociodemograficas e sua
associagdo a relevantes competéncias de carreira (engajamento, adaptabilidade, empregabilidade
e desenvolvimento de carreira) em aprendizes e estagidrios. A expectativa de resultados é de
contribuir para a sistematizagdo de dados, de relevante impacto, derivados das agdes do CIEE
para o desenvolvimento de carreira dos jovens.

Trata-se de uma pesquisa com adesdo voluntiria dos participantes. Sendo também o
trabalho das pesquisadoras de caréter voluntario. Assim sendo, autorizo a equipe a encaminhar
0s questionarios para os aprendizes e estagiarios de ensino médio e superior desta instituigo, a
fim de solicitar a colaboragdo voluntaria dos mesmos para participarem da referida pesquisa.

Declaro-me ciente de que tenho o total direito de recusar que a pesquisa seja realizada
nesta entidade, sem que isso se converta em nenhuma espécie de prejuizo para os aprendizes e
estagiarios. Também tenho conhecimentos das minhas corresponsabilidades como instituigdo
coparticipante do projeto e de nosso compromisso no resguardo da seguranga e bem-estar dos

participantes, dispondo de infraestrutura necessaria para a garantia de tal seguranga e bem-estar.

Sao Paulo, 27 de maio de 2})19
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APENDICE B - QUESTIONARIO PARA IDENTIFICACAO DOS APRENDIZES

Questionario Sociodemografico

1) Sexo:

() Feminino
() Masculino
() Outro

2) Idade:

3) Escolaridade atual

() Ensino fundamental incompleto

() Ensino fundamental completo

() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Ensino técnicoprofissionalizante incompleto
() Ensino técnicoprofissionalizante completo
() Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo

4) Onde cursa (ou cursou) o ensino médio?
() Escola publica

() Escola particular

() Ambas

5) Atualmente vocé esta trabalhando como aprendiz?
() Sim
() Nao

6) Se sim, quantas horas por dia?
() 4 horas
() 6 horas

7) Qual ¢ o curso de aprendizagem que vocé faz?
() Programa em arco administrativo

() Programa em comércio e varejo

() Programa em logistica



() Programa auxiliar de produgao industrial

() Programa em operador de computador

() Programa em telesservigo

() Programa em auxiliar de alimentagdo: preparos e servigos
() Programa em ocupacdes administrativas

() Programacao em arco bancario jovem

() Programa em arco bancario adolescente

8) Ha quanto tempo ¢ aprendiz? Quantos meses?

9) Neste momento vocé esta realizando atividades praticas na empresa?

() Sim
() Nao

10) Neste momento vocé esta realizando atividades de capacitagdo com o CIEE?

() Sim
() Nao

11) Durante o ano de 2020, vocé realizou atividades praticas na empresa? Quantos
meses?

12) Ja teve anteriormente alguma experiéncia de trabalho?
() Sim
() Nao

13) Se sim, quanto tempo permaneceu na experiéncia de trabalho?

Quantos meses?

14) Pretende continuar seus estudos apds terminar o ensino médio?
() Sim
() Nao
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15) Se sim, qual sua expectativa de continuidade?

() Ensino Superior — Faculdade

() Ensino Técnico

() cursos livres de curta duracao realizados pela internet

16) Por qual motivo vocé comecou a procurar trabalho?
() Vontade de iniciar a carreira profissional

() Ter o proprio dinheiro

() Ajudar o sustento da familia

() Interesse dos pais

() A maioria dos colegas faz

() Outro motivo:
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APENDICE C - TERMO DE LICENCA E RESPONSABILIDADE DE USO DO
INSTRUMENTO “SENNA”

TERMO DE LICENCA E RESPONSABILIDADE DE USO DO INSTRUMENTO
“SENNA”

Pelo presente instrumento € na melhor forma de direito:

(a) De um lado, doravante denominado simplesmente IAS:

INSTITUTO AYRTON SENNA, associacdo de carater filantropico, com sede na
Cidade de Sao Paulo, Estado de Sdao Paulo, na Rua Dr. Fernandes Coelho, n° 85, 13°
andar/parte, 14°, 15° e 16° andares, Bairro Pinheiros, CEP: 05423-040, inscrito no
CNPJ sob n°. 00.328.072/0001-62, neste ato devidamente representado na forma do
seu Estatuto Social em vigor.

(b) De outro lado, doravante denominada simplesmente LICENCIADO, solidariamente

responsaveis por todos os termos desta licenca:

Nome: 1. Professora Associada Lucy Leal Melo-Silva (sénior)

Endereco completo: Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letas de Ribeirdo Preto da
Universidade de Sdao Paulo, Avenida Bandeirantes , 3900, FFCLRP, Bloco 5, sala
21

Nacionalidade: brasileira / Estado Civil: casada/ Profissdo: psicéloga, docente
universitaria
Carteira de Identidade RG n°: 24.531.055-1
Inscri¢ao no CPF/MF sob o n°: 015569788-98
Residente e domiciliado na Rua Faveiro, 244, Jardim Recreio, Ribeirdo Preto, SP

Dados para contato:
Endereco para correspondéncia: Rua Faveiro, 244, Jardim Recreio, Ribeirao
Preto, SP
E-mail: lucileal@ffclrp.usp.br
Telefone: (16) 3315-3789 ¢ (16) 991865567

Nome: 2. Professora Doutora Fabiana Versuti

Endereco completo: Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letas de Ribeirdo Preto da
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Universidade de Sdao Paulo, Avenida Bandeirantes , 3900, FFCLRP, Bloco 3, sala
5

Nacionalidade: brasileira / Estado Civil: divorciada / Profissdo: psicologa,
docente universitaria
Carteira de Identidade RG n°: 25.065.534-2
Inscri¢cdo no CPF/MF sob o n°: 216.303.908-01
Residente e domiciliado na Av.Paranapanema, 287- Casa 13- CEP-14051-290-
Ribeirdo Preto, SP

Dados para contato: (16) 3315-3791 (USP) — Celular: (16) 982093008

Endereco para correspondéncia: Av Bandeirantes, 3900, FFCLRP-USP, Bloco 3,
sala 05
E-mail: fabiana versuti@usp.br
Telefone: (16) 3315-3791 (USP) — Celular: (16) 982093008

“IAS” e “LICENCIADO”, denominados em conjunto, ‘“Partes”, t€m entre si, justo e
contratado, o presente Termo de Licenca e Responsabilidade de Uso do Instrumento
“SENNA” que se regera pelas seguintes clausulas e condigdes:

1. Tendo em vista o interesse do LICENCIADO em utilizar o Instrumento SENNA, o
IAS licencia o uso do Instrumento ao LICENCIADO, de forma onerosa e ndo exclusiva,
unica e exclusivamente para as finalidades descritas na sintese do projeto a ser
desenvolvido pelo LICENCIADO, durante a vigéncia e no territrio abaixo
identificados:

- PROJETO: DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONAIS E DE CARREIRA EM CONTEXTOS EDUCATIVOS

- UNIVERSO AMOSTRAL.: alunos da educacao basica da rede publica de ensino, e
aprendizes e estagidrios do CIEE e do SENAC
- VIGENCIA DA LICENCA: 2019-2024
- TERRITORIO DA LICENCA: Ribeirdo Preto

2. Diante da presente licenca, o LICENCIADO assume em nome de seus prepostos,
representantes, empregados e colaboradores e em seu proprio nome, as seguintes
responsabilidades, perante o IAS:
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a) Disponibilizar, para o IAS, sem qualquer limitagdo, a base de dados oriunda da
aplicagdo/utilizacdo do SENNA, no formato que o IAS vier a indicar previamente e por
escrito;

b) Guardar sigilo e zelar pela privacidade de toda e qualquer informagdo, dado ou
documento coletado dos individuos submetidos ao Instrumento SENNA, a que se refere
a clausula 01 acima, mantendo os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob
sua guarda e responsabilidade, por um periodo minimo de 05 (cinco) anos apds o
término do projeto.

Como excecdo a regra acima, os resultados agregados poderdo ser utilizados pelo
LICENCIADO mediante autorizagdo prévia e por escrito do IAS, observando a medida
da autorizagdo concedida pelos participantes e/ou seus responsaveis legais,
responsabilizando-se o LICENCIADO a nao divulgar os dados de quaisquer
participantes que ndo o tenham autorizado expressamente e por escrito, nos termos do
item “d” abaixo;

c¢) Nao divulgar, revelar, publicar, direta ou indiretamente, por qualquer meio de
comunica¢do, dados ou informagdes contendo o nome dos individuos ou outras
variaveis que permitam a identificacdo dos participantes e que afetem assim a
confidencialidade dos dados dos sujeitos submetidos ao Instrumento SENNA, mesmo
apds o término de vigéncia desta licenga, sujeitando-se as penalidades cabiveis na
hipotese de violagao ao disposto;

d) Cumprir com todos os procedimentos €éticos pertinentes que envolvam a utilizagdo do
instrumento objeto da presente licenca, incluindo mas nao se limitando, a obtengao do
devido consentimento de todos os participantes investigados na aplicagio do SENNA
através da formalizagdo de autorizagdes por estes sujeitos e/ou seus representantes
legais, manifestando a sua anuéncia a participacdo na pesquisa, autorizagdo esta que
devera conter, no minimo, a indicagdo do conteudo do estudo realizado e a
voluntariedade da participacdo do individuo pesquisado, observando as regras e
formatos regulados pelos o6rgdos pertinentes;

e) Utilizar o Instrumento SENNA na integra e na forma como foi disponibilizado, sendo
vedado efetuar qualquer modificagdo, traducdo, extensdo e/ou ampliacdo em quaisquer
materiais, dados e/ou tecnologias ora licenciados;

1) Em caso de eventual intengdo de disponibilizar, empréstar ou permitir o acesso a
terceiros, pessoas fisicas ou juridicas, aos instrumento e a(s) base(s) de dados oriundos
da aplicacdo do SENNA, faz-se necessario que o LICENCIADO solicite a autorizagao
prévia e por escrito do IAS, o qual se manifestara no prazo de 10 (dez) dias uteis, sendo
que o siléncio deverd ser interpretado como ndo autoriza¢do. Caso haja autorizacdo por
parte do IAS, o LICENCIADO devera: a) fazé-la de forma gratuita; b) requerer de todos
os terceiros autorizados, que se comprometam com as mesmas responsabilidades por ele
assumidas por forca deste Termo, dentre elas o compromisso de utilizar o instrumento
licenciado, exclusiva e restritivamente, para os propoésitos do projeto e de forma que a
somatoria dos alunos ndo ultrapasse o universo amostral, conforme delineado na sua
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clausula 01 e c¢) responsabilizar-se solidariamente, juntamente com terceiros
autorizados, pela observacao dessas obrigagdes perante o IAS e terceiros;

j) O LICENCIADO se compromete a manter identificada a titularidade do IAS e a
autoria de: Oliver P. John, Filip de Fruyt, Ricardo Primi e Daniel Domingues dos
Santos, sobre o Instrumento SENNA no momento de sua utilizagdo ¢ comunicagao,
comprometendo-se a utiliza-lo Gnica e exclusivamente conforme previsto neste Termo,
sendo vedado sublicenciar todo e qualquer material disponibilizado pelo IAS;

k) Nao praticar ou permitir qualquer agdo que comprometa a integridade da aplicacio
adequada do Instrumento SENNA e respectivamente da(s) base(s) de dados oriunda(s)
desta coleta;

1) Nao utilizar isoladamente as informacdes e resultados da aplicacdo do referido
instrumento para qualquer finalidade diversa do resultado auferido pelo SENNA,
incluindo, mas nao se limitando, para tomada de decisdes sobre a identidade de pessoas,
para suspensdo de beneficios ou outros tipos de atos punitivos, sem a devida
certificagdo desta identidade em outras fontes;

m) Nao utilizar os dados individuais coletados a partir da aplicagio do SENNA de
forma individualizada, dado que esse instrumento busca resultados coletivos, por
turmas, classes, grupos de escolas, municipio etc.;

n) Restituir ao IAS o instrumento SENNA, apds o término de sua licenga e/ou deste
Termo, pelo mesmo meio fisico que o recebeu, cessando todo e qualquer uso que por
este Termo tenha sido autorizado. Nao sendo possivel a devolugdo nos termos aqui
previstos, devera o LICENCIADO destruir o que fisicamente for mantido, sob pena de
ser responsabilizado em caso de destinagdo ou uso indevido dos mesmos.

3. O IAS considerara automaticamente rescindido o presente Termo caso o
LICENCIADO se torne inadimplente em relacdo a quaisquer das obrigagdes aqui
acordadas, independentemente de perdas e danos que seu inadimplemento vier a causar.

3.1. Referida indenizagcdo englobara tanto os danos sofridos pelo IAS, quanto aos
autores originais da OBRA, caso o IAS tenha que os indenizara em decorréncia a
referida inadimpléncia do LICENCIADO.

4. Em quaisquer casos de rescisao deste Termo, inclusive, mas nao se limitando, em
razdo de término do prazo de sua vigéncia, o LICENCIADO se compromete a cessar
por completo e de imediato o uso do SENNA, ficando o IAS, em caso de desidia do
LICENCIADO no cumprimento desta obrigacdo, desde logo autorizado a adotar os
procedimentos juridicos adequados, sujeitando-se o LICENCIADO, ainda, as perdas e
danos que tal conduta vier a causar ao [AS.

5. Qualquer conflito originario, relativo ou decorrente do presente Termo e relacionado
a quaisquer de suas alteragdes subsequentes, sem limitagdo, sua formacao, validade,
eficacia, interpretagdo, execu¢do, descumprimento ou extingdo, sera submetido a
mediacdo, previamente a instauragdo de procedimento judicial ou arbitragem, exceto no
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caso de medidas urgentes ou acautelatorias. A mediacao tera lugar em Sao Paulo/SP. O
idioma a ser utilizado na mediagdo serd a Lingua Portuguesa.

6. As Partes elegem o Foro da Comarca de Sao Paulo, por mais privilegiado que outro
seja, para dirimir as controvérsias originadas do presente Termo.

Desta forma, o LICENCIADO e seu representante acima qualificados assumem total
responsabilidade pelas consequéncias legais e éticas pela utilizacdo indevida do
instrumento SENNA e seus resultados, por parte de servidores, prestadores de servigo,
voluntarios, empregados e/ou colaboradores desta institui¢ao ou por terceiros.

Sdo Paulo, de 2018

LICENCIADO 1: Lucy Leal Melo Silva

LICENCIADO 2: Fabiana Maris Versuti

p. INSTITUTO AYRTON SENNA

Testemunhas:

Nome: Nome:
RG: RG:
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APENDICE D - APROVACAO NO COMITE DE ETICA EM PESQUISA DA
FFCLRP-USP

Universidade de Sdo Paulo
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto
Comité de Etica em Pesquisa

Campus de Ribeirdo Preto

Of.CEtP/FFCLRP-USP/124-dgfs.

Ribeirao Preto, 18 de outubro de 2019.

Prezado(a) Pesquisador(a),

Comunicamos a V. Sa. que o projeto de pesquisa intitulado
“Competéncias socioemocionais e de carreira am aprendizes e
estagiarios” foi analisado pelo Comité de Etica em Pesquisa da FFCLRP-
USP, em sua 1972 Reunido Ordinaria, realizada em 17.10 2019, e enquadrado
na categoria: APROVADO (CAAE n°® 15273119.0.0000.5407).

Solicitamos que eventuais modificacdes ou emendas ao
projeto de pesquisa sejam apresentadas ao CEP, de forma sucinta,
identificando a parte do projeto a ser modificada e suas justificativas. De acordo
com a Resolugao n’466 de 12/12/2012, devem ser entregues relatorios
semestrais e, ao término do estudo, um relatério final sempre via Plataforma

Brasil

Atenciosamente,

>k‘L-,,“ ,Z;——Q
Prof.? Dr.? Patricia Nicolucci
Coordenadora

Ao(A) Senhor(a)
Profa. Dra. Lucy Leal Melo Silva
Departamento de Psicologia da FFCLRP-USP

CEP - Comité de Etica em Pesquisa da FFCLRP USP

Fone: (16) 3315-4811 Avenida Bandeirantes, 3900 - bloco 01 da Administragao - sala 07
14040-901 - Ribeirao Preto - SP - Brasil

Homepage: http://www ffcirp usp br - e-mail: coetp@ffcirp usp.br
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APENDICE E — E-book “Desenvolvendo minha carreira”

Como desenvolver competéncias para
vida e carreira

LucY Leal Melo-Silva
(Coordenadora)

Amanda Espagolla Santos
Fabiola Apurecicla. Molina Costa
Mazrcela de Moura France Barbesa

Raquel Alique Ferraz

Carrejra Lab

Sumadrio
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A vida adulta requer msponn]:ﬂida.de; entre
elas, o exercicio de atividades praﬁ.mnnau

Como se preparar para o trabalho?

Um dos caminhos ¢ a fmnug&o em cursos
Téenicos;
de Gruduug&o; e de
Pés-Graduagéo.

Essas qualificagﬁes ndo garantem o sucesso
em uma profiu&o, é preciso continuar
ESTUDANDO e se CAPACITANDO!
(o] percurso de qnalr{uer carreira também

envolve necessariamente o desenvolvimen{o

de habilidades intra e interpessoais.

Assim, espera-se que os profissionais desenvolvam
vl S e s A

Omaneioeqﬁlibmdodﬂsrelag&esmmm
colegas de trabalho e com outras pessoas ¢
fundamental para o desenvolvimento pessoale

profissional e para o enfrentamento aos desafios
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Qual a relevdncia das habilidades

Mas como conseguir identificar, gerenciair
socioemocionais para a vida e o trabalho?

e solucionar problemas rela.cianados aos

afazeres e aos trabalhos em equipe?
Elas influenciam o tipo de resposta e de

comportamento que habitualmente se tem
diante de situagées emocionalmente
intensas ou complexas.

Por meio do desenvolvimento e da pratica
de HABILIDADES SOCIOEMOCIONALIS os
profissianais terdo melhores condigaes para
issol

As habilidades socicemocionais poclem
interferir tanto negativa quanto
positivamente no desempen]:\o das
atividades de trabalho, a depender da

forma como a pessoa lida com a situacdo.

Vocé jd ouviu alguma vez na vida

falar sobre essas habilidades?

Elas séo extremamente importantes para

o estudo e trabalho, no que se refere:
Quando essas habilidades sdao bem

desenvolvidas, ao invés de despercligr.u‘
energia em uma circunstdncia negativa,
poderd contornar os efeitos dessa situagdo,
evitando transtornos para si e para o

trabalhe.

ao plunejamenio;
a organizacgdo;
a tomada de decisao
as agdes integradas; e

ao estabelecimento e manutengdo do foce.

s
A

Em situacées profissi -ncponhmamanep
aclequado das habilidades socioemocionais
auxilia no controle da excitagdo,
estabilizando o estado euférico, diminuindo
niveis de ansiedade e po{encializando os
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HABILIDADES SOCIOEMOCIONAIS

O que séo essas habilidades?
Conhecidas como SOFTSKILLS, s@o aspectos

mais flexiveis dos individues como a
motivagéo e caracteristicas da personalidade. o flexivel;

Envolve iam]:em = cupumdude ds ulguem = apreciativa diante de situacgtes desafiadoras,
relacionar-se o e com os outros, a incertas e complexas;

pastir de: « disponivel para novas experiéncias estéticas,
comportamentos responsaveis, ok B

estabelecimento de metas,

autocontrele emocional e Como estimular a ABERTURA AO NOVO?
resiliéncia. Desenvolvendo a curicsidade para aprender, a

Uma forma eficaz de analisar e entender a imaginagto criativa e os interesses artisticos.
personalidade de uma pessoa ¢ por meio de (Instituto Ayrton Senna, 2014)

Consiste na ca.pa.c:i.cla.cle de uma

pessoaq ser:

cinco dimensdes psicolégicas. Vamos conhecé-
las? (Santos & Primi, 2014).




3.2. AMABILIDADE

Compreende a capacidade de ser:

afetuoso;

m]idc’u'io; e

empatico.
E também de compreender, sentir e
avaliar uma situagéo pelu perspectiva e
repertorio do outre, colocando-se no lugar

J.ESSU. pessoa.

Como clesenvolver a AMABILIDADE?

Emud'banclou.empaﬁu,omspdbeu.mﬁnn@n
(Instituto Ay'rlnn Senna, 2014)

Corresponde a capacidade de motivar-se
e ter abertura para interagées sociais.

Cmno promover o
ENGAJAMENTO COM OS OUTROS?

Vivenciando situagdes de:
iniciativa social;
assertividade; e

entusiasmo.

(Instituto A}rr{'un Senna, 2014)

3.3. AUTOGESTAO

Refere-se a capucidade de ter:
foco;
resPonml:iliclacle;
Precisﬁ.o;

organizagdo; e

perseveranga;
em relug&o a eompromi::os, tarefas e
o]:ie‘livu.! estabelecidos para a vidu, ou seja,

a mpncidn&e de ter au‘lonegulﬂg&o.

Como aprimorar a AUTOGESTAO?

Aginclo com determinu.;&o, organizagdo,

Eoco, peuisténciu e responm]:ﬂjdude.
(Instituto Ay'rlnn Senna, 2014)

3.5. RESILIENCIA EMOCIONAL

E definida como a copucidacle que a
pessoa possui de c:prencle:r com as
situagées adversas e lidar com os
sentimentos: como raiva, ansiedade e

meclo.

Como desenvolver a
RESILIENCIA EMOCIONAL?
Treinando a:
tolerdncia ao estresse;

autoconfianca; e

tolerdncia a fruxiragﬁo.

(Instituto Ayrton Senna, 2014)
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Resumindo...

As habilidades socicemocionais:

+ favorecem a construgdo de conhecimentos
académicos, tornande a foxmngao técnica
do profinional mais sélida e eficiente; e

. configuxam-n como um diferencial na hora
da contrata¢do, manutengdo e progressdo

na carreira.

O desenvolvimento dessas habilidades socicemocionais

relaciona-se:
*a redugao de faltas no trabalhe;
* ao equilibrio salarial;
+ ao aumento das chances de reemprego;
« a melhoria da satiide de adultos;
» a diminuvicio de distirbios alimentares; e
« a reducio da ansiedade e da probabilidade
de depressao e propensdo ao suicidio.

{Santos, Silva, Spn:luxi & Nakano, 2018)

Afinal, o que é isso?
Reﬁm-se&cu'puddﬂdeqmmpmiunpmu]ﬂm
com transigées de carreira, competéncia indispensavel

QO conceito de ncla.p‘tal:i]idnde de carreira

organiza-se em torno de quatre dimensaes:

Preccupasao

Vamos conhecé-las?

(Audibert & Teixeira, 2015)

rp——

Estd relacionada com a orientagdo ao futuro e

ao planeiamen'lo no que diz respeito a carreira.

- SREsEtole

Refere-se as crengas do individuo acerca da sua

responsn.]:iliclnde frente ao futuro e a sua
vontade de agir proativamente em P:ral de seus

objetivos.

Relaciona-se aos comportamentos de cardter
individuo

nmp]icu' suas perspectivas de agdo no cendrio

e:r.'ploru.‘l'ér:io que permitem ao

ocuPu.mm]__
Refere-se as crengas de capudl:la.rle para
desafios

cnnrl‘rug&o da carreira.

enfren‘lar os :relnc:ionm‘.lo: com a

(Savickas, 2013; Buxdngl & Albanaes, 2015)

estudantes

Estudos

identificam com a drea de formu.gﬁo e se

mostram  que que se
engajam na cunsl‘rug&o da carreira possuem

altos indices associados a:

ndup‘labilidacl.e de carreira;
autoestima; e
pronﬁﬁdude.

Favorecendo maior empregu]::ilidu.d.e e maiores
oporl'uniclaclu para desenvolver a carreira,
além de obter sucesso e su.'l:i:fu.gﬁo nesta

transigéo universidade - trabalho.

(Teixeira, Oliveira, Melo-Silva & Taveira, 2019)

dos

Assim, a caracteristica essencial

trabalhadores na cnn'l'empoxaneidnde é:
adnp‘l‘ur-se as exigéncias e opnrtuniclude: em

mudnnga: na EDIQG cle 'l'ra]:nlho.




Resumindo.. —

espera.dos em individuos que estdo
disfmfos (adaptatividade) e sdo capazes

( adc:pi'a.ba‘lidade) de desempenhar
com ntos que visam conclig&es
mutdveis (adaptar-se).

(Duarte et al, 2012; Savickas & Porfeli, 2012).

>t

S

Melhores resultados (adaptacdo) sdo

51 Estratégias para a construgdo da carreira

estratégias titeis voce:
A].gumm tégias para

Planejar agdes em fungc'io de seus propositos de

vida;

Participar de oficinas de

orientacdo

académica;
Engajar-se em atividades extracurriculares;

Pux‘licipcu de projetos de pesquisa, cultura e

extensdo;
Fazer es‘t:igios;

Purlicipa.r de entidades estudantis (exemplo:
empresas janior);

Realizar trabalhos veoluntdrios.

|* 6. Dicas Préticas

Tém muitas atividades que vocé Pocle praticar
no dia a dia para treinar essas hal:i]iclacles,
vamos ver algumns?

Desenvo]vendo a Jideranga
O'fmgn-se para coordenar equipes de trabalho em
instituicées educacionais, atividades esportivas,
atividades relevantes para a comumclude, em
defesa do meio ambiente, entre outras.

Desenvolvencfo o ‘!‘IO‘.bQHlO em equipe

Pa.rl:i.cil:nr ativamente de grupos na mallmgﬁn de
emhsfamﬂim*educadmnigsoduisepo]ﬂim de
atividades artisticas, recreativas e esportivas, e em
atividades uhfumxnculum como ].l.g\:u.. u.tléﬁms,

Dicas Praticas

Desen VOJV&‘I‘.I CII.O a comunica gdo

Oﬁngu-npamapuenhxumhu]nuwemn]ﬂde
uuhmmhseunacmgmmqa

ideia para uma pessoa que seja importante para
vocé, leia (sobretudo literatura) e escreva sobre
pmmnecurmdemuﬁtiu.emtﬂnqnmdimﬁpm
de comunicagdo.

Desenvo]vendo a aprendizagem

dﬁaﬂhdﬂqﬂeﬂ&mﬁm&oemm
especifica.

Desenvolva rotina e hdbitos de leihira em fontes
mnfiéveistqlu]i.&m&alpequé
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Dicas Praticas

Reﬂihnh‘eopml:lemqqmnq:wmﬂummmﬁ:jmn
de eq'm.ll'.]:zm e h\:.nq!.u].ldncle. Focalize a busca de
annnnlmaqm]ewanlugio.r.ﬁemmmudvundadﬂ
como uma experiéncia de aprendizagem. Colocar-se no
lugar do outro (ser empdtico) é uma condigéio essencial
pururesolmpm]:lemdemmei:ueﬁmz.cﬁaﬁme
humana.

Lembre-se que pard se conhecer me]lmr, udquirir
e desenvolver novas habilidades os p:icélogus e
os educadores também poclem ser bons aliados.

Essas sdo alguvmas dicas que
podem te ajudar a ter sucesso em
sva vida e carreira!
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(9. Equipe Responsavel) 10, Parceiros

Carrerra Lab

Laboratério de estudo e intervencoes em desenvolimento
socicemacional e de carreira
Departamente de Psicologia -[FFCLRP

INSTITUTO g
Ayrton &
Senna R—

h’dps://si’fes.usp‘br/carreiralo.b

https://institutoayrtonsenna.org.br/pt-br.html

FFCLRP-USP

Acesse aos contetdos

https//+wrwrwinstitutoayrtonsenna.org.br/pt-br/meu-
educador-meu-idolo/materialdeeducacachtml

()
—

https://portal.ciee.org.br

Ap:rovei{e também os cursos on-line em:
ths:ﬁporl‘a].ciee.org,brfes{uclunfes/saber-

virtual/

Desejamos que sva jornada seja
cheia de boas conquistas!!
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APENDICE F - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
(TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
[Versao impressa para responsaveis por participantes menores de 18 anos]

Prezado, seu/sua filho/a ou pessoa sob sua responsabilidade estd sendo convidado/a a participar,
voluntariamente, da pesquisa Competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira e autoeficdcia na
transicdo escola-trabalho em jovens aprendizes. A pesquisa se insere em um conjunto de investigacdes
interessadas em entender como os jovens desenvolvem sua capacidade de mobilizar, articular e colocar em
pratica conhecimentos, valores, atitudes e habilidades para se relacionar com os outros e consigo, assim como
estabelecer e atingir objetivos e enfrentar situagdes adversas de maneira criativa e construtiva, levando em
confa suas escolhas, planejamento e cumprindo metas em relagio aos estudos, ao trabalho e a construcdo da
carreira.

O objetivo desta pesquisa € investigar se ha relacdes entre essas capacidades. Trata-se de minha
pesquisa de mestrado (Fabiola Aparecida Molina Costa), desenvolvida no ambito do Programa de Pods-
Graduacdo em Psicologia da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto — Universidade de
Sio Paulo (FFCLRP-USP), sob a coordenacdo da Profa. Associada Sénior Lucy Leal Melo-Silva. Como
beneficios, os resultados obtidos contribuirdio com o0s estudos sobre competéncias socioemocionais e
adaptabilidade de carreira, em aprendizes e estagiarios.

Caso aceite que seu/sua filho/a ou pessoa sob sua responsabilidade participe desta pesquisa, apos a
entrega desta autorizacdo assinada para a equipe do CIEE, uma mensagem sera enviada d/ao aprendiz. Assim,
a coleta de dados sera realizada presencialmente, por meio de plataforma on-line, utilizando equipamentos
pessoais ou existentes em sala de aula. O preenchimento dos quatro questiondrios deve levar 50 minutos
aproximadamente. Ndo existem respostas certas ou erradas. Vocé deve responder com a maior sinceridade
possivel, pois todas suas respostas sdo importantes.

A pesquisa ndo apresenta riscos previsiveis. Porém, se os temas tratados gerarem algum desconforto,
vocé tem a liberdade de interromper sua participacdo em qualquer momento e também retirar sua autorizacio
da pesquisa posteriormente. Em caso de duvidas e outros esclarecimentos sobre a pesquisa. vocé também pode
entrar em contato com a Profa. Dra. Lucy Leal Melo-Silva, responsavel pela orientacio deste projeto pelo e-
mail lucileal@ffclrp.usp.br e comigo, Fabiola Aparecida Molina Costa, responsével por esta coleta de dados,
pelo e-mail fabiolammolina(@gmail.com.

Vocés nio terdo gastos com a pesquisa, pois € on-line, mas se eventualmente houver algum gasto, noés
nos responsabilizamos pelo ressarcimento.

O material coletado na pesquisa podera ser utilizado para publicacdo em livro e/ou revista cientifica.
Como forma de sigilo, seu nome nio sera utilizado em qualquer fase da pesquisa, garantindo o seu anonimato,
inclusive nas publicacdes derivadas dos estudos.

Para eventuais dividas sobre questdes éticas desta pesquisa disponibilizamos o contato do Comité de
Etica em Pesquisa da FFCLRP/USP, localizado na Avenida Bandeirantes, 3900, bloco 01, sala 07 — Prédio da
Administracdo, FFCLRP/USP, CEP 14040-901, Ribeirdo Preto, Sdo Paulo, Brasil. Os contatos sdo: (16) 3315-
4811/ Atendimento de segunda a sexta-feira das 13h30 as 16h30. E-mail: coetp@ffclrp.usp.br / homepage:
http:/fwww.ffclrp.usp.br.

Para autorizar a participacdo dele/a na pesquisa, concordando com todos os itens listados neste termo,
por gentileza, preencha as informacdes a seguir. Este documento é emitido em duas vias de igual teor. Desde
ja agradecemos a sua atencdo e participagdo.

Assinando este Termo vocé autoriza seu/sua filho/a ou pessoa sob sua responsabilidade a participar
voluntariamente desta pesquisa.

Cidade e data:

Nome do/a filho/a:
Nome e RG do pai, mie ou responsavel:
Assinatura do pai, mie ou responsavel:

Assinatura do responséavel pela coleta de dados: Fabiola Aparecida Molina Costa.
E-mail fabiolammolina@gmail.com
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APENDICE G -TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(TALE)
[Versao para participantes menores de 18 anos, apos aceite dos

pais]
Caro/a Aprendiz

Considerando que seu pai, mae ou responsavel autorizou sua participacdo, gostariamos de contar com
sua colaboragdo, voluntaria, na pesquisa intitulada Competéncias socioemocionais, adaptabilidade de carreira
e autoeficdcia na transi¢do escola-trabalho em jovens aprendizes. A pesquisa se insere em um conjunto de
investigacdes interessadas em entender como os jovens desenvolvem sua capacidade de mobilizar, articular
e colocar em pratica conhecimentos, valores, atitudes e habilidades para se relacionar com os outros e consigo,
assim como estabelecer e atingir objetivos e enfrentar situagdes adversas de maneira criativa e construtiva,
levando em confa suas escolhas, planejamento e cumprindo metas em relacéio aos estudos, ao trabalho e a
construcdo da carreira.

O objetivo desta pesquisa € investigar se ha relacdes entre essas capacidades. Trata-se de minha
pesquisa de mestrado Fabiola Aparecida Molina Costa, desenvolvida no dmbito do Programa de Pos-
Graduagdo em Psicologia da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto — Universidade de
Sdo Paulo (FFCLRP-USP), sob a coordenacdo da Profa. Associada Sénior Lucy Leal Melo-Silva. Como
beneficios, os resultados obtidos confribuirio com os estudos sobre competénecias socioemocionais e
adaptabilidade de carreira, em aprendizes e estagiarios. A coleta de dados sera realizada on-line.

A coleta de dados sera realizada on-line. O preenchimento dos quatro questiondrios deve levar 50
minutos aproximadamente. N3o existem respostas certas ou erradas. Vocé deve responder com a maior
sinceridade possivel, pois todas suas respostas sdo importantes.

A pesquisa ndo apresenta riscos previsiveis. Porém, se os temas tratados gerarem algum desconforto,
vocé tem a liberdade de interromper sua participacdo em qualquer momento e também retirar sua autorizacio
da pesquisa posteriormente. Em caso de duvidas e outros esclarecimentos sobre a pesquisa, vocé também pode
entrar em contato com a Profa. Dra. Lucy Leal Melo-Silva, responsavel pela orientacio deste projeto pelo e-
mail lucileal@ffclrp.usp.br e comigo Fabiola Aparecida Molina Costa, responsavel por esta coleta de dados,
pelo e-mail fabiolammolina@gmail.com.

Vocé ndo terd gastos com a pesquisa, pois € on-line, mas se eventualmente houver algum gasto, nos
nos responsabilizamos pelo ressarcimento.

O material coletado na pesquisa podera ser utilizado para publicacdo em livro e/ou revista cientifica.
Como forma de sigilo. seu nome nio sera utilizado em qualquer fase da pesquisa, garantindo o seu anonimato,
inclusive nas publicacdes derivadas dos estudos.

Para eventuais dividas sobre questdes éticas desta pesquisa disponibilizamos o contato do Comité de
Etica em Pesquisa da FFCLRP/USP, localizado na Avenida Bandeirantes, 3900, bloco 01, sala 07 — Prédio da
Administracdo, FFCLRP/USP, CEP 14040-901, Ribeirdo Preto, Sdo Paulo, Brasil. Os contatos sdo: (16) 3315-
4811/ Atendimento de segunda a sexta-feira das 13h30 as 16h30. E-mail: coetp@ficlrp.usp.br / homepage:
http://www.ffclrp.usp.br.

Para participar da pesquisa clique na opgdo “Li o Termo e aceito participar da pesquisa”, se concordar
com todos os itens listados neste termo. Apos esse passo vocé serd direcionado para uma pagina com os
questionarios do estudo.

Desde j4 agradecemos a sua atencdo e participacéo.

Li o Termo e aceito participar da pesquisa.

Mestranda Fabiola Aparecida Molina Costa
E-mail: fabiolammolina@gmail.com
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APENDICE H - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(TCLE)

[Versao para participantes maiores de 18 anos]

Caro/a Aprendiz

Gostarlamos de contar com sua colaboracdo, voluntaria, na pesquisa intitulada Comperéncias
socioemocionais, adaptabilidade de carreira e autoeficdcia na transicdo escola-trabalho em jovens
aprendizes. A pesquisa se insere em um conjunto de investigacdes interessadas em entender como os jovens
desenvolvem sua capacidade de mobilizar, articular e colocar em pratica conhecimentos, valores, atitudes e
habilidades para se relacionar com os outros e consigo, assim como estabelecer e atingir objetivos e enfrentar
situacdes adversas de maneira criativa e construtiva, levando em confa suas escolhas, planejamento e
cumprindo metas em relacdo aos estudos, ao trabalho e & construcdo da carreira.

O objetivo desta pesquisa € investigar se ha relacdes entre essas capacidades. Trata-se de minha
pesquisa de mestrado (Fabiola Aparecida Molina Costa) desenvolvida no &mbito do Programa de Pos-
Graduacdo em Psicologia da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto — Universidade de
Sdo Paulo (FFCLRP-USP), sob a coordenacdo da Profa. Associada Sénior Lucy Leal Melo-Silva. Como
beneficios, os resultados obtidos confribuirdo com os estudos sobre competéncias socioemocionais e
adaptabilidade de carreira, em aprendizes e estagiarios.

A coleta de dados sera realizada on-line. O preenchimento dos quatro questionérios deve levar 50
minutos aproximadamente. N3o existem respostas certas ou erradas. Vocé deve responder com a maior
sinceridade possivel, pois todas suas respostas sdo importantes.

A pesquisa ndo apresenta riscos previsiveis. Porém, se os temas tratados gerarem algum desconforto,
vocé tem a liberdade de interromper sua participagdo em qualquer momento e também retirar sua autorizacio
da pesquisa posteriormente. Em caso de dividas e outros esclarecimentos sobre a pesquisa, vocé também pode
entrar em contato com a Profa. Dra. Lucy Leal Melo-Silva, responsavel pela orientacdo deste projeto pelo e-
mail lucileal@ffclrp.usp.br e comigo, Fabiola Aparecida Molina Costa, responsavel por esta coleta de dados,
pelo e-mail fabiolammolina@gmail.com.

Vocé ndo tera gastos com a pesquisa, pois ¢ on-line, mas se eventualmente houver algum gasto, nés
nos responsabilizamos pelo ressarcimento.

O material coletado na pesquisa podera ser utilizado para publicacio em livro e/ou revista cientifica.
Como forma de sigilo, seu nome ndo sera utilizado em qualquer fase da pesquisa, garantindo o seu anonimato,
inclusive nas publicacdes derivadas dos estudos.

Para eventuais duvidas sobre questdes éticas desta pesquisa disponibilizamos o contato do Comité de
Etica em Pesquisa da FFCLRP/USP, localizado na Avenida Bandeirantes, 3900, bloco 01, sala 07 — Prédio da
Administracdo, FFCLRP/USP, CEP 14040-901, Ribeirdo Preto, Sdo Paulo, Brasil. Os contatos sdo: (16) 3315-
4811/ Atendimento de segunda a sexta-feira das 13h30 as 16h30. E-mail: coetp@ffclrp.usp.br / homepage:
http://www . ffclrp.usp.br.

Para participar da pesquisa clique na op¢éo “Li o TCLE e aceito participar da pesquisa”, se concordar
com todos os itens listados neste termo. Apos esse passo vocé serd direcionado para uma pagina com 0s
questiondrios do estudo.

Desde ja agradecemos a sua atencdo e participagio.

D Li o TCLE e aceito participar da pesquisa.

Mestranda Fabiola Aparecida Molina Costa.
E-mail: fabiolammolina@gmail.com
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APENDICE I - 1. CONVITE PARA OS APRENDIZES RESPONDEREM A
PESQUISA

’ 7 Desemwolvendo 0 1
carreiras

CONVITE

PARA

v S B Tl

0Old, tudo bem?

O CIEE é parceiro de uma pesquisa realizada pelo Carreira
Lab, da USP de Ribeirdo Preto, cujo objetivo é entender como
vocés desenvolvem a capacidade de colocar em pratica
conhecimentos, habilidades e atitudes para se relacionar com
outras pessoas e consigo mesmo, assim como estabelecer
objetivos em relagdo aos estudos, ao trabalho e a construgdo
da vida e carreira.

Garantimos o anonimato de suas respostas.

Acesse o link abaixo, responda ao questiondrio e no final
ganhe um e-book com dicas para sua carreira.

Puiblico: Aprendizes CIEE com idade de 18 anos ou mais.

¢ | Garreralab | ()p =
A 7 - i

- ——a —— — -

Ola, aprendizes!

O programa de pds graduacao da USP de Ribeirao
Preto esta realizando uma pesquisa em parceria
com o CIEE.

Gostariamos de convida-los para preencherem o
questionario abaixo, leva cerca de 20 minutos e ao
final vocé ganhara um e-book.

Os aprendizes com menos de 18 anos de idade
irdo precisar de um documento assinado pelos
pais. Sendo assim, enviaremos na préxima semana
as orientacoes.

Este link é para aprendizes com 18 anos ou mais:
https://senna.ias.org.br:443/a/USPRP_Fabiola_Mest
rado_TCLE

Agradecemos sua participagao.

Fabiola Molina

Consultora CIEE e Mestranda em psicologia
USP/RP



APENDICE J - 2. CONVITE PARA OS APRENDIZES RESPONDEREM A

PESQUISA

'® CONVITE PARA ** ULTIMA CHAMADA:
PRAZO FOI PRORROGADO ATE 23/1
PESQUISA CONTAMOS COM VOCE!

OLA, TUDO BEM?

O CIEE E PARCEIRO DE UMA PESQUISA REALIZADA PELO
CARREIRA LAB, DA USP DE RIBEIRAO PRETO, ATRAVES DA
DISSERTACAO DE MESTRADO DA CONSULTORA FABIOLA
MOLINA, CUJO OBJETIVO E ENTENDER COMO VOCES
DESENVOLVEM A CAPACIDADE DE COLOCAR EM PRATICA
CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES PARA SE
RELACIONAR COM OUTRAS PESSOAS E CONSIGO MESMO, ASSIM
COMO ESTABELECER OBJETIVOS EM RELAGAO AQS ESTUDOS,
AO TRABALHO E A CONSTRUGAO DA VIDA E CARREIRA.

GARANTIMOS O ANONIMATO DE SUAS RESPOSTAS.

RESPONDA AO QUESTIONARIO E NO FINAL GANHE UM E-BOOK
COM DICAS PARA SUA CARREIRA.

PUBLICO: APRENDIZES CIEE.

ORIENTAGOES:
« PARA APRENDIZES COM IDADE DE 18 ANOS OU MAIS DEVEM
RESPONDER AO LINK ABAIXO.
+ APRENDIZES COM MENOS DE 18 ANOS DEVERAQ IMPRIMIR
O TERMO EM ANEXQ, PEDIR PARA OS PAIS ASSINAREM E
ENVIAR PARA: FABIOLA_MOLINA@CIEE.ORG.BR OU POR
WHATSAPP NO 16 99773-3711. APOS O ENVIO IRAO

RECEBER O LINK DAPESQUISA.  pRraz0: ATE 23/11/2020
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SENNA (v2.0) Sistema de Avaliagdo e Monitoramento de Competéncias v
Socioemocionais
senna.ias.org.br

Ola, aprendizes!

Gostariamos de reforcar o pedido para participarem de nossa pesquisa sobre
carreira.

Como estamos abaixo do numero minimo de participantes, prorrogamos o
prazo para 23/11 (segunda-feira).

Segue as orientagdes:

1)Jovens com idade de 18 anos ou mais podem responder direto neste link:
https://senna.ias.org.br:443/a/USPRP_Fabiola_Mestrado_TCLE

2) Jovens com 17 anos ou menos devem pedir que os pais assinem o termo
de consentimento e enviar para nossa consultora Fabiola Molina, através do
e-mail: fabiola_molina@ciee.org.br ou uma foto para o whatsApp 16 99773-
3711. Depois recebera um link especifico.

Se vocé tiver dificuldades para imprimir, avise a Fabiola, ela vai enviar uma
carta por correio para assinatura.

Contamos com sua participacao! 1956 W
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APENDICE K - 3. CONVITE PARA OS APRENDIZES RESPONDEREM A
PESQUISA

Fabicla Aparecida Molina Costa <fabisla_molinageiee.org.br>

Pesquisa CIEE e USP - Aprendizes

Fabiola Ap. Molina Costa <fabiola_molinafciee.ong.br
Para: ipedrafimapire com be

Prezada empresa parceira, boa tarde!

O CIEE esta realizando uma pesquisa em conjunto com a USP de
Ribeirao Preto - SP em diversas cidades do Brasil. Temos o objetivo
de entender melhor como os aprendizes e estagisrios constroem
compor que em suas carreiras e como percebem
suas competéncias e habilidades para o atendimento aos desafios da
atualidade no mundo do trabalho.

Apos o levantamento de dados produziremos alguns materiais praticos
que possam auxiliar jovens e gestores na construgio de relagdes
assertivas nesta importante etapa que & o inicio de vida profissional.

Todos os aprendizes foram em sala de aula para
preencherem o link da pesquisa, porém ainda n&o atingimos o nimero
minimo de participantes para validagio cientifica. Alguns alegam
dificuldades de acesso ao link no celular ou para impressao do Termo
de Consentimento dos pais.

Por isso, pedimos apoio das empresas para que possam fornecer
cerca de 20 minutos para o aprendiz responder ao questionario da
pesquisa nos computadores ou imprimir o termo (1 folha) e levar aos
pais.

Devido as aulas & distancia por causa da pandemia de Covid-19, ndo
conseguimos leva-los aos laboratdrios de informatica.

Orientagbes para acessar a pesquisa:

Podem responder a pesqunsa dlrelﬁmeme m link:
https:f/senna.ias.org.br:443/a/USPRP_Fabiola_Mestrado_TCLE

E necessano autonza;éo dospms pur escnm

5 de feverein de 2021 14:01

O jovem vai imprimir o Termo de Consentimento em anexo, pedir para
o pai, mae ou responsavel legal assinar e enviar uma foto do
documento via whatsApp para consultora Fabiola Molina no telefone
(16) 99773-3711 ou por e-mail no fabiola_malina@ciee.org.br . Depois
iré receber um link diferente para pesquisa.

Ao final, o aprendiz ganhara um e-book do laboratdrio
de pesquisa CarreiraLab - USP/RP, com dicas praticas iniciais no
desenvolvimento de carreira.

** Todas as respostas sdo sigilosas e com foco nas competéncias e
habilidades percebidas pelos aprendizes sobre si no ing: ao
trabalho. N&o temos o objetivo de avaliar os programas de
aprendizagem das empresas nesta pesquisa.

** Esta pesquisa & uma continuidade do evento | Férum Educagéo e
Trabalho CIEE realizado em 2019 na USP de Ribeirdo Preto com
publico de 412 participantes. Link: https:/portal.ciee.org.britags/i-
forum-educacac-e-trabalho-ciee

** A participacdo na pesquisa & opcional.
Agradecemos desde j& a colaboragio.

Em caso de dividas, estou a disposigéo.

Empresa parceira, o estudante recebe o contralo de estégio em 4 vas e se compromele &
entragar uma vie so CIEE, a empresa e a instituigéo de ensina, pelas
partes. Pedimos que scompanhe & cobre 8 enfrega de sug Wa, pols a suséncla do documento
resultard na descarsctenizagho do estédgio nos tamos da Led no 11 7T88/08

FABIOLA APARECIDA MOLINA COSTA
Consultora

Atendimento

RIBEIRAO PRETO

& (16) 3002-2433 | Ramal: 000000

| (16) 997-733-T11

Em Home Office

- canaldeetica_com.bricies
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