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RESUMO

Beliomini, L. A. (2022). As experiéncias e os sentidos do trabalhar para pessoas com
deficiéncia visual — um estudo sob a perspectiva da Teoria da Psicologia do Trabalhar
(TPT) (Dissertacao de Mestrado). Instituto de Psicologia, Universidade de S&o Paulo, S&o

Paulo.

A presente pesquisa teve por objetivos conhecer e compreender as experiéncias e os sentidos
do trabalhar para pessoas com deficiéncia visual (PCDV). Partindo da base epistemoldgica do
construcionismo social, considerando a centralidade do trabalho na vida de uma pessoa e sob a
perspectiva da Teoria da Psicologia do Trabalhar (TPT), o estudo, qualitativo, ouviu, por meio
de entrevista semiestruturada, quatro pessoas com mais de cinco anos de atuacdo no mercado
de trabalho sobre suas experiéncias de trabalhar. Buscou-se saber como essas pessoas
ingressaram no mundo do trabalho, como narram suas experiéncias e quais perspectivas
profissionais apresentam a partir de uma andlise de conteddo. As narrativas permitiram
identificar os fatores sociais, educacionais e relacionais da insercdo no trabalho e os sentidos
do trabalhar. Por meio do modelo proposto pela TPT, o estudo contribuiu para compreender
as experiéncias de trabalhar e identificar a compatibilidade do trabalho realizado pelas PCDV
com o conceito de trabalho decente. Os resultados apontaram que dificuldades de
acessibilidade, baixa oferta de oportunidades de trabalho, fornecimento precario de recursos de
tecnologia assistiva, questdes atitudinais e de gerenciamento de pessoal dificultam o acesso ao
trabalho decente, indicando que nem todos/as participantes exercem um trabalho decente.
Prop6e-se que outros trabalhos sejam realizados para que sejam ampliadas as discussdes. Para
IS0, sugere-se que sejam incorporadas pessoas com outras deficiéncias e que se estendam 0s
estudos para regides/cidades além dos grandes centros urbanos. As contribui¢des deste estudo
podem auxiliar em proposicdes de politicas publicas e educacionais e contribuir para que
pesquisadores/as e orientadores/as profissionais e de carreira possam refletir, em suas préaticas
de trabalhar, sobre as questdes relacionais e contextuais que envolvem a escolha e o

desenvolvimento profissional e no trabalho de PCD.

Palavras-chave: Trabalho. Deficiente visual. Desenvolvimento profissional. Vulnerabilidade.

Orientagéo vocacional.



ABSTRACT

Beliomini, L. A. (2022). The experiences and meanings of working for visually disabled people
- A study from the perspective of the Psychology of Working Theory (PWT). (Dissertacao

de Mestrado). Instituto de Psicologia, Universidade de S&o Paulo, Sao Paulo.

This research aimed to know and understand the experiences and meanings of working for
people with visual impairment (PWVI). Based on the epistemological basis of social
constructionism, considering the centrality of work in a person's life and from the perspective
of the Psychology of Working Theory (PWT), the qualitative study heard, through semi-
structured interviews, four people with more than five years in the labor market about their
experiences of working. We sought to find out how these people started in the world of work,
how they narrate their experiences, and what professional perspectives they present, based on
a content analysis. The narratives made it possible to identify the social, educational, and
relational factors of the insertion into work and the meanings of working. Through the model
proposed by PWT, the study contributed to understanding the experiences of working and
identifying the compatibility of the work done by PWVI with the concept of decent work. The
results pointed out that accessibility difficulties, low offer of job opportunities, precarious
supply of assistive technology resources, attitudinal and personnel management issues hinder
the access to decent work, indicating that not all participants have a decent job. It is proposed
that other studies be carried out to broaden the discussions. For this, it is suggested that people
with other disabilities be incorporated and that the studies be extended to regions/cities beyond
the large urban centers. The contributions of this study may help in proposing public and
educational policies and contribute to researchers and professional and career counselors to
reflect, in their working practices, on the relational and contextual issues that involve the choice

and professional development and work of PWD.

Keywords: Labour. Visually disabled. Professional development. Vulnerability. Vocational

guidance.
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As histdrias das experiéncias de trabalhar das pessoas com deficiéncia visual (PCDV)
sdo a matéria-prima deste estudo. Contar uma histéria, por si s, € um exercicio de memdria.
Envolve sentimentos, afetos. Desperta nostalgia, saudade, pode causar tristeza, felicidade, gera
expectativas e ansiedades. Traz reflexGes sobre o que foi e 0 que poderia ter sido. Que
experiéncias teriam sido vividas ou deixadas de viver se diferente fosse? Narrar historias é um
ato de construcdo. Constroi-se no presente o que a memoria pode guardar. Ndo importa se de
fato aconteceu. Vale como a pessoa vivenciou e compreendeu sua experiéncia num lapso
temporal.

A perspectiva socioconstrucionista compreende a dimensdo do trabalhar na vida
humana como central. Trabalhar estd além do carater de sustento e sobrevivéncia. Propicia uma
identidade, um lugar e um posicionamento no mundo. Garante a nocdo de pertencimento,
possibilitando o processo de construgdo de si, na medida em que a pessoa interage, participa e
realiza acOes (Blustein, 2013). Em funcéo da centralidade do trabalhar para a vida humana no
sistema capitalista, a pessoa, fora do mundo do trabalho, tem menores possibilidades de
construcao, principalmente as categorizadas socioculturalmente como diversas, como € o caso
das pessoas com deficiéncia e, portanto, de participar ativamente na construcdo e garantir uma
sociedade da diversidade (Ribeiro & Ribeiro, 2008).

Ao ouvir as experiéncias de trabalhar das pessoas que contribuiram para construir este
estudo, dei-me conta de que eu também estava a rememorar e refletir sobre minha prépria
experiéncia. Onde e como comecei a trabalhar. As diferentes atividades que desenvolvi, 0s
motivos que me levaram a permanecer ou sair de cada local onde trabalhei. O tempo de
permanéncia, as minhas transi¢des, a rede de contatos que formei e que me ajudaram nas
diversas experiéncias. Os momentos em que o trabalhar fez muito sentido para mim e aqueles
em que eu me perguntava “Por que eu estou fazendo isso? ”. Pensei o quanto as oportunidades
de trabalhar me garantiram independéncia, contribuiram para minha autonomia financeira e
possibilitaram-me experiéncias de aprendizagem e satisfacéo, inclusive, fora do trabalho. Por
essa razdo, inicio a apresentacdo deste estudo narrando 0 meu percurso no mundo do trabalho,
desde o primeiro emprego até 0 momento em que atualmente me encontro.

Minha experiéncia de trabalhar comegou no ano de 1983. Meu primeiro emprego foi
num laboratdrio de analises clinicas na funcdo de recepcionista. Por meio de uma colega, fui
recomendada a uma pessoa que trabalhava no laboratorio. Preenchi ficha, fiz entrevista e
conquistei pontos por ter sido indicada. Trabalhei por um ano e trés meses. Eu queria al¢ar voos
e, numa conversa com uma colega do curso inglés, durante uma aula, manifestei meu desejo de

um novo emprego. Essa colega, telefonista numa empresa metaldrgica, me indicou para
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preencher uma ficha na empresa onde trabalhava. Sua indicagdo me garantiu a contratagéo e
por 14 fiquei aproximadamente quatro anos, passando por diversas fungdes administrativas,
sendo a ultima delas secretaria. Pedi desligamento porque aceitei o convite de um ex-diretor
dessa mesma empresa, que naquele momento trabalhava para um grupo francés no segmento
de infraestrutura de energia e transportes. Fui trabalhar nesse grupo como secretéria e la fiquei
por quase quatro anos. Naquele momento, eu cursava o terceiro ano de graduacéo em Psicologia
e queria trabalhar no departamento de recursos humanos (RH). Fiz varias tentativas de
transferéncia de area e, ndo obtendo sucesso, pedi desligamento. Por indicac¢do de uma colega
da faculdade, fui contratada como estagiaria numa companhia estatal de seguros no
departamento de recrutamento, selecdo e treinamento. Apds um ano de estagio, a empresa me
contratou como analista de RH. Fui desligada cerca de um ano e meio depois. Com a graduacao
concluida, mas sem emprego, contatei minha ex-professora de psicologia organizacional da
faculdade. Eu sabia que ela estava criando uma consultoria em treinamento e desenvolvimento
de pessoas. Trabalhei nessa consultoria como autdbnoma, por la permaneci durante um ano até
que prestei um concurso publico para professora de psicologia numa escola técnica em um
municipio da grande Sdo Paulo. Nessa escola, trabalhei de 1993 até me aposentar como docente,
em 2018. Nesses 25 anos, concomitantemente, trabalhei como professora em escolas técnicas,
publicas e particulares, como psicoterapeuta em consultério e orientadora profissional em curso
pré-vestibular. O mundo do trabalho sempre foi meu campo de atuagéo e estudos.

O interesse por estudar as historias das vivéncias de trabalhar de pessoas com deficiéncia
(PCD) partiu de minha experiéncia profissional como docente e coordenadora de cursos
técnicos. O ano era 2014, quando eu, ha 21 anos como professora nos cursos de administracdo,
hotelaria, secretariado e RH, ministrando aulas de psicologia organizacional, recrutamento e
selecdo, treinamento e desenvolvimento e disciplinas correlatas, recebi, no curso técnico de RH,
dois alunos, rapazes entdo com 15 anos, com deficiéncia visual (DV). Um deles, com cegueira,
0 outro, com 20% de viséo.

Na condicéo de coordenadora e professora do curso desses alunos, conhecer sobre a DV
tornou-se necessario e urgente. Entrei em contato com as multiplas barreiras que esses alunos
enfrentavam: a dificuldade da escola em recebé-los, acolher, atender as suas demandas, adaptar
0 espaco fisico. Indisponibilidade de recursos adequados, falta de preparo dos/as professores/as
e, aqui eu me incluo, pouca ou nenhuma habilidade da comunidade escolar, sejam de
funcionarios/as gestores/as e administrativos, seja dos/as colegas da turma e outros/as alunos/as.
Constatei que a deficiéncia ndo se restringia aos alunos, mas se expande e se potencializa no

meio social.
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Chamou-me a atencdo que solucbes eram discutidas entre direcdo, corpo docente e
pessoal administrativo, mas, poucas vezes, 0s alunos, sujeitos dessas discussdes, eram
chamados a participar. Sem conhecer, até aquele momento, a expressao “Nada sobre nds sem
nés”t, passei a me perguntar o porqué de as decisdes serem tomadas por outras pessoas e eles,
os alunos com deficiéncia, ndo serem ouvidos. “A gente s6 ndo enxerga, de resto a gente ¢é
normal”, foi uma expressao ouvida por mim varias vezes e que me despertou para a necessidade
de ouvir e reconhecer que aquelas vozes eram legitimas. Questdes como escolha profissional,
acessibilidade ao trabalho e emprego, insercdo profissional, possibilidades de atuacdo
profissional, desenvolvimento de carreiras, importancia do trabalho para pessoas com
deficiéncia, passaram a fazer parte dos meus interesses. A partir delas, fui movida para conhecer
e compreender melhor os aspectos pertinentes as PCD no mundo do trabalho.

Em 2018 fui convidada para participar do Nucleo de Aconselhamento de Carreira
(NAC) do SOP (Servico de Orientacdo Profissional) do Instituto de Psicologia da Universidade
de S&o Paulo (IPUSP). A possibilidade de estudar e compreender as historias de trabalho por
meio dos atendimentos, associada a0 meu ingresso no programa de mestrado, me fez desejar
conhecer, sob o ponto de vistas das PCDV, suas experiéncias de trabalhar. Atuando como
psicoterapeuta e orientadora profissional e de carreiras, temas relacionados ao mundo do
trabalho permanecem, para mim, de grande interesse e motivacao.

A proposta deste estudo foi ouvir as PCDV, buscando compreender a forma como elas
constroem e dado sentidos as suas vivéncias de trabalhar. A opcédo por estudar especificamente
trabalhadores com DV deu-se pela minha experiéncia, conforme relatado anteriormente.

Considerou-se ainda, para a defini¢cdo do tema deste estudo, a modesta inser¢do de PCD
no mercado de trabalho frente ao percentual de PCD que, segundo a Secretaria Nacional de
Promogdo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (2012), representam 23,9% da populagéo
brasileira.

A compreensao de que a deficiéncia ultrapassa os aspectos fisicos, motores e cognitivos
e se consolida na relacdo, determinou a escolha pela perspectiva tedrica do
socioconstrucionismo e apoiou-se na Teoria da Psicologia do Trabalhar (TPT)? proposta por
David Blustein e colegas (Duffy, Blustein, Diemer, & Autin, 2016). Esse autor prop6e, como

teoria, referenciais que envolvam a todos/as que trabalham (trabalhadores/as formais,

! “Nada sobre nds sem nos” é o lema adotado pelo movimento das pessoas com deficiéncia para afirmar que
nenhuma decisdo que as afete deve ser tomada sem sua plena participacao.

2 Utilizamos a tradugédo proposta por Pires, Ribeiro e Andrade (2021) de Psychology of Working Theory — PWT
(Duffy et al., 2016).
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informais, autbnomos/as, empreendedores/as, precarizados/as, subempregados/as, os/as que se
dedicam ao cuidado de terceiros/as) e os/as que queiram trabalhar (desempregados/as e
desalentados/as). Blustein (2011, 2013) considera a interseccionalidade um componente
fundamental para compreensédo das pessoas no mundo do trabalho, por isso coloca as questdes
de classe social, género, raca, etnia, idade, deficiéncia, como determinantes nos estudos do
trabalho. Sugere, assim, a ampliacdo dos estudos para as pessoas com menor poder de escolhas,
que, tradicionalmente, pouca atencdo tiveram nas discussdes sobre orientacdo profissional,
emprego, trabalho e carreira.

Este estudo é composto por cinco capitulos, sendo este, da Apresentacdo, o primeiro.
No capitulo 2, concentram-se aspectos tedricos que apresentam um panorama da PCD e das
PCDV ao longo da historia da humanidade, como chegou-se aos atuais conceitos e compreensao
de deficiéncia, a inser¢do das PCD no mercado de trabalho, além de discutir o trabalho e o
trabalhar para as PCD e apresentar a Teoria da Psicologia do Trabalhar (TPT), que respalda
este estudo. No capitulo 3, apresenta-se os/as participantes, como se chegou a eles/elas, 0s
procedimentos de levantamento de informacdes realizados por meio de entrevista e os cuidados
éticos. No capitulo 4, sobre Apresentacdo e Analise dos Resultados, sdo compartilhados e

discutidos os contetidos das entrevistas. O capitulo 5 é dedicado as Considerac¢des Finais.
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O que existe sdo contextos sociais pouco sensiveis a
compreensdo da diversidade corporal como diferentes estilos de vida.
(Diniz, 2012, p. 8).

Neste capitulo, apresenta-se o percurso das Pessoas com deficiéncia (PCD) na histéria
da humanidade e das Pessoas com deficiéncia visual (PCDV) em diferentes momentos
histdricos. Trata, também, da Deficiéncia Visual (DV) sob as perspectivas fisica-bioldgica e
psicossocial, para, entdo, apresentar 0os avancos e conquistas das PCD e como elas estdo
posicionadas atualmente no mercado de trabalho no Brasil. Em seguida, apresenta uma revisao
de literatura para, depois, discutir os conceitos de trabalho e trabalhar e o que esses constructos
significam para as PCD. A perspectiva socioconstrucionista e a TPT, que respaldam este estudo,
sdo apresentadas, finalizando-se o capitulo, com os objetivos e justificativas propostos pela

pesquisa.

2.1 Deficiéncia e pessoas com deficiéncia

A contextualizacdo da deficiéncia ao longo da historia € o ponto de partida para a
compreensdo do tema de que nos ocupamos, assim como a apresentacdo de especificidades

relacionadas a deficiéncia visual em diferentes perspectivas e suas relagdes com o trabalho.

2.1.1 Pessoas com deficiéncia ao longo da histéria da humanidade

Pessoas com deficiéncias sempre existiram. “Anomalias fisicas ou mentais,
deformacgfes congénitas, amputacdes traumaticas, doengas graves e de consequéncias
importantes, sejam elas de natureza transitéria ou permanente, sao tdo antigas quanto a propria
humanidade” (Silva, 1987, p. 11).

A deficiéncia é inerente a condicdo humana. Quase todas as pessoas, em algum
momento de suas vidas, terdo uma deficiéncia temporaria ou permanente e enfrentardo, na
medida em que suas idades avancarem, dificuldades na funcionalidade de seus corpos, segundo
a definicdo da Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2011).

No livro A epopeia ignorada: a historia da pessoa deficiente no mundo de ontem e de
hoje, Silva (1987) nos apresenta o caminho que as pessoas com deficiéncia percorreram,
partindo da pré-histoéria até chegarmos ao ano de 1981 (Ano Internacional das Pessoas



23

Deficientes) e nos mostra os percalcos pelos quais passaram as pessoas com deficiéncia e como
eram definidas e compreendidas em cada momento histdrico.

Nas antigas civilizacGes, eliminar os/as membros/as que nasciam ou adquiriam
deficiéncias era pratica comum. Ainda hoje, em algumas sociedades tribais, podemos encontrar
essa pratica (Figueira, 2021). A ideia de poupar a pessoa de sofrimento diante de uma vida de
limitacOes e dependéncia, e/ou associada a concepcdo de que uma pessoa precisa ser Util para
seu grupo é a justificativa para a acao eliminatoria. Alguém que requeira cuidados e atencéo
pode colocar sua comunidade em risco. Instala-se ai uma préatica segregadora. Segundo Figueira
(2021), a segregacdo se da pelo tripé preconceito, estere6tipo e estigma, gerando um circulo
vicioso, “o preconceito gera um esteredtipo, que cristaliza o preconceito, fortalecendo o
esteredtipo, que atualiza o preconceito” (p. 23). A partir desse circulo vicioso, surge “a marca
ou sinal”, chamado de estigma (Goffman, 1988), que se refere a um atributo depreciativo,
aplicado a uma pessoa com alguma caracteristica de ordem fisica, psicolégica e social diferente
do grupo estabelecido como normal. Esses valores sdo determinados historicamente (Goffman,
1988) e inabilitam uma pessoa para a aceitagdo social plena. “Um individuo que poderia ter
sido facilmente recebido na relacdo social quotidiana possui um traco que pode se impor a
atencdo e afastar aqueles que ele encontra, destruindo a possibilidade de atencdo para outros
atributos seus” (Goffman, 1988, p. 14). Do desconhecimento e das ordens normatizadas de uma
determinada comunidade nasce a segregacao.

A deficiéncia esteve associada ao crime e ao castigo, a maldicdo e ao pecado, mas
também a uma escolha divina. O/a “portador/a” de uma deficiéncia pode ser também visto/a
como uma pessoa iluminada e escolhida para uma missao. Figueira (2021) nos chama a ateng¢ao
para como as deficiéncias sdo abordadas em algumas lendas e tradi¢6es folcléricas: “associadas
ao mal, ao castigo, a puni¢do, dentre outros motivos negativos... essas ditas inofensivas
narrativas tém contribuido no fortalecimento da imagem pejorativa da tematica da deficiéncia”
(p. 167). Embora cada lenda possa ter mais de uma versao dependendo da regi&o e do contexto
histdrico, ha algumas caracteristicas que ddo uma identidade quase universal as figuras. Nesse
sentido, o Saci Pereré é um simbolico representante na histéria do Brasil durante o periodo da
escraviddo. Um menino negro, de uma perna so, arisco, rebelde e que se diverte ao fazer
traquinagens. N&o tem amigos/as, vive solitario nas matas. A caracteristica de uma perna so é
compreensivel quando se pensa num possivel castigo que Ihe foi imposto, a amputacéo de um
dos membros, pratica comum para punir os/as escravizados/as. Outro caso é o da Mula Sem
Cabeca, uma mulher que fez algum mal e, por castigo, nas noites de quinta para sexta-feira

corre pelas matas cuspindo fogo pelas ventas e relinchando, apesar de néo ter cabeca. O fato de
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ndo ter cabeca esta evidentemente associado a uma deformidade e é curioso que seja uma
mulher, podendo estar implicita nessa representacdo uma questdo de género, simbolicamente,
uma mulher que perdeu a cabeca fazendo algo fora das normas estabelecidas. O Curupira, por
sua vez, € descrito como um menino negro, com os calcanhares para a frente e os pés virados
para trds. Sendo dessa forma, com os pés invertidos, ele confunde os/as cacadores/as e
seringueiros/as, fazendo com que se percam nas matas. E considerado um protetor das matas e
da natureza, pois afugenta os/as malfeitores/as. Pode ser reconhecido, portanto, como um ser
com deficiéncia, mas com uma missdo a cumprir, conforme diz Figueira (2021).

As descricdes dessas lendas sdo extremamente sucintas, mas pontuam o quanto as
deficiéncias podem estar associadas no imaginario coletivo como algo incomum, que
desordena, que amedronta ou que possui uma missdo divina ou sagrada. Todos/as 0s/as
representantes das lendas sdo descritos/as com alguma imperfeicdo, proveniente de uma
desobediéncia e essa condigdo tem como objetivo causar transtornos, pér em jogo a ordem das
coisas, ou ainda, fazer algo bom como forma de superagao e/ou compensacao.

Por meio dos trabalhos de Figueira (2021) e Silva (1987), podemos analisar e refletir
sobre os conceitos e tratamentos destinados as pessoas com deficiéncia e compreendé-los
intrinsecamente associados ao momento historico e ao contexto social. Num mesmo periodo
historico, no século XX, por exemplo, enquanto nos Estados Unidos (EUA) os/as mutilados/as
de guerra eram condecorados/as como herdis, recebendo honrarias e tratamento especiais do
governo, na Alemanha de Hitler, pessoas com deficiéncias eram objetos de cruéis experimentos
cientificos.

Ao longo da histdria, as pessoas com deficiéncia receberam dois tipos de tratamento:
eliminacdo sumaria e segregacdo de um lado e, de outro, sentimentos de piedade, compaix&o e
assistencialismo. Compreender esse contexto e suas implicagdes ndo implica em
condescendéncia. Compreender significa usar 0s registros e ensinamentos da histdria para

aprender e fazer diferente.

2.1.2 As pessoas com deficiéncia visual em diferentes contextos historicos

No que diz respeito as particularidades das pessoas cegas e/ou com deficiéncia visual,
Silva (1987) nos mostra que comportamentos de rejeicdo, preconceito, apego a religiosidade e
intolerancia eram comuns e normatizados.

Da Antiguidade até a Era Moderna foram atribuidos a cegueira varios significados,

sendo ora associados a desgraca, ao pecado e a castigos, ora a um atributo por uma escolha
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divina. Na Antiguidade, eram préticas aceitaveis o infanticidio de criancas cegas, sacrificios e
abandono de pessoas adultas que perdiam a visdo. Pessoas cegas eram torturadas, pois
acreditava-se que eram possuidas por maus espiritos, causando medo e incémodo. Como um
castigo infligido pelos/as deuses/as, a cegueira podia ser atribuida ao resultado de pecados dos
pais e avos. Tribos ndmades abandonavam seus/uas membros/as mais velhos/as e as pessoas
com deficiéncias, pois esses/as eram empecilhos para os deslocamentos e colocavam em risco
a sobrevivéncia do grupo. Na Idade Média, os olhos das pessoas podiam ser arrancados como
uma forma de vinganca, castigo aos desafetos ou pena judicial por crimes cometidos. Com o
fortalecimento do Cristianismo, a situacéo das pessoas com deficiéncia de forma geral e com
deficiéncia visual come¢ou a mudar. De acordo com o Evangelho, a cegueira ndo é um estigma
de culpa, mas de dignidade, e transforma-se num meio de ganhar o céu, tanto para a pessoa
cega gquanto para aquele/a que tem piedade dessa pessoa (Franco & Dias, 2005).

Os entendimentos da DV séo diferentes na modernidade e isso se deve, em parte, aos
impactos da concepgédo da dignidade humana para o Cristianismo. A ciéncia contribuiu para
esclarecer as causas da cegueira, quando congénita ou adquirida, 0 que amenizou, mas nao
eliminou, a crenca de que é um castigo, uma maldicdo. Se, por um lado, a ciéncia trouxe essa
contribuig&o, por outro, despertou na sociedade um comportamento mais tolerante, protetivo e
de cuidado, ndo apenas para as PCDV, mas para as PCD de forma geral.

As PCD passaram a ser vistas como “coitadinhas, carentes e incapazes” ou dotadas de
poderes especiais, caracterizando uma cultura de “opressdo e preconceito contra pessoas que
possuem algum tipo de deficiéncia”, chamada por Marco (2021, p. 18), de capacitismo.
Exemplos do capacitismo séo expressos por falas muitos comuns em nosso cotidiano, como
“Ela ¢ cega, mas ¢ muito inteligente”; “Ele ndo enxerga, mas ¢ um bom colega de trabalho”;
“Ele ¢ um exemplo para todos nds que somos normais”; “Pessoas com alguma deficiéncia
sempre se superam em outro aspecto de suas vidas”; e “Aquela crianga ¢ linda, pena que ¢

cega’”.

2.1.3 A deficiéncia visual sob a perspectiva fisica-biolégica

A deficiéncia visual € definida como a perda total ou parcial da visdo, congénita ou
adquirida. O nivel de acuidade visual pode variar, 0 que determina dois grupos de deficiéncia:
a) cegueira — perda total da visdo ou pouquissima capacidade de enxergar, o que leva a
pessoa a necessitar do Sistema Braille como meio de leitura e escrita ou o uso de tecnologia

assistiva;



26

b) baixa visdo ou visdo subnormal — caracterizada pelo comprometimento do
funcionamento visual dos olhos, mesmo apés tratamento ou corregdo. As pessoas com baixa
visdo podem ler textos impressos ampliados ou com uso de recursos Oticos especiais.

As causas da deficiéncia visual podem ser congénitas ou adquiridas. Na populacao
adulta as causas mais comuns de cegueira séo retinopatia diabética, glaucoma, atrofia do nervo
optico, retinose pigmentar, degeneracdo macular, enquanto nas criangas a perda da visdo € mais
comumente proveniente de glaucoma congénito, retinopatia da prematuridade, catarata

congeénita e toxoplasmose ocular congénita (Fundacdo Dorina Nowill, 2020).

2.1.4 A deficiéncia sob o ponto de vista psicossocial

Ser cego € apenas uma das muitas formas corporais de estar no mundo.
(Diniz, 2012, p. 8).

Para a OMS, “a deficiéncia ¢ complexa, dinamica, multidimensional e questionada”
(2011, p. 4). E um conceito em evolugdo. Os modelos médico, pautado nos aspectos
fisicos/biolégicos, e social, que abarca as condi¢bes ambientais, sociais e econdmicas,
costumam ser apresentados de maneira separada e independente, mas a deficiéncia ndo deve
ser vista como sendo apenas um ou outro. E preciso que se tenha uma compreensdo global e
sistémica da deficiéncia.

Quando se define a deficiéncia como sistémica, isso quer dizer que a deficiéncia ndo
esta restrita a pessoa e a participacdo do social na definicdo pode contribuir para a eliminacéo
das muitas barreiras que afetam as pessoas com deficiéncia.

Pessoas com baixa visdo ou com cegueira tém potencializada a deficiéncia visual
quando ndo encontram condicBes de acessibilidade, transporte publico adaptado, piso tatil,
acesso a informacGes em braile e/ou voz, deparam-se com barreiras arquitetdnicas ou estdo
desprovidas de tecnologias assistivas, como, por exemplo, um computador com leitor de tela,
auséncia de audiodescricdo em eventos culturais e outros recursos que Ihe permitam estudar,
trabalhar, realizar atividades de lazer, relacionar-se com outras pessoas. Quando o social ndo é
compreendido como parte da deficiéncia, as limitagdes se potencializam e se fixam na pessoa.

Este estudo considera que as questdes das pessoas com deficiéncia visual séo
psicossociais. Entende-se o psicossocial para alem da simples juncdo das duas palavras:
“psico” e “social” e ndo pela representacédo “psico-social” com hifen, tradicionalmente utilizada

nas ciéncias humanas e sociais, 0 que remete a ideia de que o subjetivo e o social caminhem em
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separado. O entendimento de Ribeiro (2017) é que o psicossocial é formado por um continuo,
indissociavel, ndo sendo possivel pontuar onde esta o término de um (psico) e o inicio do outro
(social).

Alguns autores, citados por Ribeiro (2017), colaboram para o entendimento do termo
psicossocial. Frosh (2012) diz que uma teoria psicossocial teria seu foco principal na
interrelacdo entre subjetividades e identidades pessoais com as formagdes historicas, sociais e
politicas contemporaneas, visando compreender 0s processos por meio dos quais as duas
dimensbes, subjetiva e social, sdo mutualmente constituidas. Kées (1997) refere-se ao
intermediario, as formacdes e aos processos psiquicos de ligacdo, de passagem do subjetivo ao
social, ndo sendo nem subjetivo nem social, mas um espago constituido na sua articulagéo,
buscando gerar continuidade e a passagem entre eles. Latour (1994) refere-se ao ser humano
como um ser hibrido, que é individual e social ao mesmo tempo. Shotter (1993) diz que o
psicossocial é um terceiro estatuto, pois nem é subjetivo nem é social e esta construido no
processo discursivo relacional.

As questdes das pessoas com deficiéncias ndo estao restritas aos planos da constituicdo
fisica, cognitiva, motora, nem da subjetividade. Por vezes, a deficiéncia caracteriza-se mais
pelo fator social do que pela limitacdo individual. O mundo ndo esté& preparado para as pessoas
com deficiéncia porque € concebido e construido a partir de quem ndo tem nenhuma limitacg&o.
Assim, questdes de acessibilidade e preconceito podem ser mais determinantes do que a propria
deficiéncia.

A auséncia de visdo, a surdez ou qualquer condicdo fisica que afete a mobilidade ou a
autonomia de uma pessoa sdo limitagdes funcionais, reconhecidas como propriedades da pessoa
e inerentes a diversidade humana. A deficiéncia, por sua vez, tem carater relacional, por
consistir na interagdo das propriedades pessoais com barreiras existentes no meio social, cujo
resultado é a dificuldade ou o impedimento para 0 acesso e o0 exercicio de direitos em igualdade
de condigdes com as demais pessoas. Podemos entender, portanto, que a deficiéncia é externa
a pessoa e decorrente da auséncia de acessibilidade proporcionada pelo meio, ocasionando uma
desvantagem econémica, pessoal e/ou social para pessoas que estao fora do padrao estabelecido
de normalidade. A deficiéncia é resultado da incapacidade da sociedade em se estruturar
adequadamente e oferecer condicdes favoraveis para incluir pessoas que estdo fora dos padrdes

estabelecidos como normais e dominantes.

O que define uma pessoa com deficiéncia ndo € a falta de um membro nem a
visdo ou audicdo reduzidas. O que caracteriza a pessoa com deficiéncia é a
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dificuldade de se relacionar, de se integrar na sociedade, de estar incluido
socialmente. O grau de dificuldade para a inclusdo social é que definira quem
é ou ndo pessoa com deficiéncia (Aradjo, 2001, p. 13).

2.1.5 Avangos nas questdes das pessoas com deficiéncia

A compreensdo da deficiéncia tem mudado significativamente nas ultimas décadas,
precisamente a partir dos anos de 1960, como decorréncia da forca de movimentos sociais de
pessoas com deficiéncia, seus/uas familiares e apoiadores/as da causa. De acordo com Diniz
(2012), Paul Hunt foi um dos precursores do modelo social da deficiéncia. Soci6logo e pessoa
com deficiéncia fisica, ele procurava compreender a deficiéncia de um ponto de vista
sociologico a partir do conceito de estigma de Goffman (1988). De acordo com Diniz (2012),

Hunt enviou, em 1972, ao The Guardian, o jornal inglés, uma carta com o seguinte texto:

Senhor Editor, as pessoas com lesdes fisicas severas encontram-se isoladas
em instituicbes sem as menores condi¢Ges, onde suas ideias sdo ignoradas,
onde estdo sujeitas ao autoritarismo e, comumente, a cruéis regimes. Proponho
a formacdo de um grupo de pessoas que leve ao parlamento as ideias das
pessoas que, hoje, vivem nessas instituicdes e das que potencialmente irdo
substitui-las. Atenciosamente, Paul Hunt (p. 14).

A carta de Hunt reverberou e muitas pessoas manifestaram interesse em formar grupos
de pessoas com deficiéncia para a criacdo de um espaco para debates. Quatro anos depois era
criada a Liga dos Lesados Fisicos Contra a Segregacdo (UPIAS), a primeira organizacdo
politica sobre deficiéncia formada e gerenciada por pessoas com deficiéncia. Havia outras
organizacges, ha pelo menos dois séculos, que tratavam das questdes da deficiéncia, porém,
nenhuma delas era gerenciada por pessoas com deficiéncia. O diferencial da UPIAS é que se
articulou uma resisténcia politica e intelectual critica ao modelo médico em que os cuidados
em relacdo a pessoa com deficiéncia, por tratar-se de les&o natural do corpo, restringiam-se aos
cuidados biomédicos (Diniz, 2012). A compreensao da deficiéncia deveria ser, entdo, ndo a de
uma tragédia pessoal como era preconizada, mas a de uma questdo social, denunciando a
incapacidade da sociedade de lidar com a diversidade. A critica era de que, ao invés de estarem
internadas para tratamento e reabilitacdo, as pessoas com deficiéncia estavam encarceradas,
sendo impedidas de participacdo social e direitos, consequéncias essas de um ambiente social
hostil a diversidade fisica. A questdo da deficiéncia tornou-se uma questéo de direitos humanos.

Em 1976, visando atender as necessidades de se conhecer mais sobre as consequéncias

das doencas e propondo a criagdo de uma linguagem comum para a pesquisa e a pratica clinica,
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a OMS publicou a International Classification of Impairment, Disabilities and Handicaps
(ICIDH), que, na traducdo para o portugués foi chamada de Classificacdo Internacional de
Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens (CIDID). A classificacdo trouxe definicdes de
deficiéncia, incapacidade e desvantagem.

De acordo com a CIDID, uma deficiéncia é qualquer perda ou anormalidade da estrutura
ou funcdo psicoldgica, fisiologica ou anatdbmica. Representa a exteriorizagdo de um estado
patoldgico e, em principio, reflete distdrbios no nivel do érgdo, enquanto a incapacidade é
qualquer restricdo ou falta de habilidade (resultante de uma deficiéncia) para realizar uma
atividade na forma considerada ‘normal’ para um ser humano. Representa a objetivacao de uma
deficiéncia e, como tal, reflete distirbios na pessoa. A desvantagem para uma dada pessoa,
derivada de uma incapacidade ou deficiéncia, limita ou previne o cumprimento de um papel
que é normal para essa pessoa (dependendo da idade, do sexo e de fatores socioculturais). A
desvantagem refere-se ao valor atribuido a situacdo ou experiéncia pessoal, quando sai do
normal. Caracteriza-se por uma discordancia entre o desempenho ou condi¢do pessoal e a
expectativa da propria pessoa ou do grupo do qual € membro. A desvantagem representa, assim,
a socializacdo de uma incapacidade ou deficiéncia e, como tal, reflete as consequéncias para a
pessoa — culturais, econdémicas e ambientais — que decorrem da presenca da incapacidade ou
deficiéncia.

Por ser considerado um enfoque negativo, ao atribuir a limitacdo restrita a pessoa, a
CIDID recebeu muitas criticas em razdo dos conceitos de deficiéncia, incapacidade e
desvantagem. Apds varias revisdes (Farias & Buchalla, 2005), a OMS, em 2001, aprovou, por
meio da a Assembleia Mundial da Saude, a Classificacdo Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude (CIF). A CIF esta baseada numa abordagem biopsicossocial, que
considera o bioldgico, o psicoldgico e o social de forma integrada e indissociavel, e traz uma
perspectiva mais positiva, considerando que a pessoa com alteragdo de fungdo e/ou estrutura do
corpo é capaz de desenvolver determinadas atividades, bem como ter uma participagao social
ativa. “A funcionalidade e a incapacidade dos individuos sdo determinadas pelo contato
ambiental onde as pessoas vivem” (Farias & Buchalla, 2005, p. 187).

Ao longo da historia varias denominag6es foram atribuidas a pessoa com deficiéncia.

29 ¢¢ 29 ¢¢

“excepcional”, “pessoa incapaz”, “pessoa deficiente”, “deficiente”, “pessoas com necessidades
especiais”, “especial” sdo alguns dos termos usados para se referir as pessoas com deficiéncias,
mas que, na medida em que se desenvolveram outras formas de se pensar a deficiéncia, foram
sendo revistos e substituidos. Em 2006, o termo “pessoa com deficiéncia” passou a constar no

texto da Convengéo Internacional para Protecdo e Promocdo dos Direitos e Dignidades das
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Pessoas com Deficiéncia (CDPD), aprovado pela Assembleia Geral da Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU).

Essas revisoes a respeito das muitas definicdes do que seja deficiéncia ndo aconteceram
ao acaso. Como mencionado anteriormente, s@o resultados dos movimentos e articulacfes
sociais conforme mencionado. No Brasil, a questdo da PCD tomou forga a partir da década de
1980 com os debates promovidos na Assembleia Nacional Constituinte, que resultou na
Constituicdo Federal (CF) de 1988. Muitas demandas dos movimentos das PCD nas areas de
assisténcia social, educacdo, saude e trabalho culminaram em artigos na CF. No que se refere

ao trabalho, destacam-se os seguintes artigos e incisos:

Artigo 7° - S3o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condicéo social:

Inciso XXXI — Proibi¢do de qualquer discriminacdo no tocante a salario e
critérios de admisséo do trabalhador com deficiéncia.

Artigo 37 — A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
e, também, ao seguinte:

Inciso VIII — a lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos as
pessoas portadoras de deficiéncia e definird os critérios de sua admissdo
(Brasil, 1988).

Resultantes das proposicGes da CF, legislacdes especificas para PCD foram criadas. A
Lei n. 8.122/1990 (sobre o regime juridico dos/as servidores/as publicos/as) instituiu uma
reserva de 20% de vagas entre aquelas cujas atribuicbes sejam compativeis com a deficiéncia e
a Lein. 8.213/1991 (Lei de cotas do setor privado) estabeleceu que empresas com mais de 100
funcionarios/as devem destinar as vagas para trabalhadores/as reabilitados/as e com deficiéncia
na seguinte proporcionalidade: de 2% para aquelas que tém de 100 a 200 colaboradores/as; 3%,
de 201 a 500 empregados/as; 4%, de 501 a 1000, e de 5%, acima de 1001 empregados/as.

No entanto, a promulgacao da Lei de Cotas ndo implicou em sua imediata aplicagéo.
Somente a partir de meados de 2000, ela comecou a vigorar, como aponta Garcia (2014). Outra
conquista importante para as PCD no mercado de trabalho foi a aprovacdo da Lei n.
13.146/2015 — Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI), que consolida todas
as garantias das PCD e ainda, em seu artigo 2° adota o conceito de deficiéncia seguindo a
CDPD, aprovado pela Assembleia Geral da ONU em 2006.

No texto da LBI, a pessoa com deficiéncia é aquela que tem impedimento de longo

prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais
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barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigdes
com as demais pessoas. Diz a lei:

Inciso 1° - A avaliacdo da deficiéncia, quando necessaria, seréd biopsicossocial,
realizada por equipe multiprofissional e interdisciplinar e considerara:

| - os impedimentos nas fungdes e nas estruturas do corpo;

Il - os fatores socioambientais, psicoldgicos e pessoais;

I11 - a limitacdo no desempenho de atividades; e

IV - arestrigdo de participagéo (Brasil, 2015).

A referida lei, impulsionada por politicas publicas nacionais e internacionais, na
maneira de perceber e lidar com as pessoas com deficiéncia, permite afirmar que ocorreram
avancos. No entanto, 0 acompanhamento desses movimentos deve ser permanente e vigilante,
visto que h& sempre tentativas de retrocesso quanto aos direitos conquistados nas Gltimas
décadas. Posicionamentos politicos contrérios as garantias dos direitos ja conquistados e que
pretendem limitar novas conquistas, associados aos efeitos da pandemia da Covid-19, iniciada

em 2020, sdo fatores de forte impacto para retrocessos em relacdo as questdes das PCD.

2.1.6 Pessoa com deficiéncia no mundo do trabalho

No Relatério Mundial Sobre a Deficiéncia da OMS de 2011, ha uma estimativa de que
15% da populacdo mundial apresente algum tipo de deficiéncia, o que equivale a mais de um
bilh&o de pessoas ao redor do mundo nessa condi¢éo. O relatério informa que, segundo o World
Health Survey (World Health Organization, 2003), em torno de 785 milhdes de pessoas acima
de 15 anos apresentam alguma forma de deficiéncia, correspondendo a 15,6% dessa populacéo,
enguanto o Global Burden of Disease (World Health Organization, 2008) estima em 19,4%, o
equivalente a 975 milhdes de pessoas.

No Brasil, as informagGes sobre pessoas com deficiéncia no mundo do trabalho,
carecem de dados atualizados e precisos e as informagdes sdo escassas. A fonte mais completa,
que considera todo o mercado de trabalho, é o Censo Demogréfico, realizado a cada 10 anos
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). No entanto, em fungédo da pandemia
de Covid-19, o Censo de 2020 n&o foi realizado. Outras fontes de informagdes utilizadas séo a
Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) e o Cadastro Geral de Empregados e
desempregados (CAGED), ambos do Ministério da Economia (ME), porém, apresentam um

retrato parcial da situacao.
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No ultimo Censo realizado pelo IBGE, em 2010, havia 190,7 milhdes de habitantes no
pais. Desse total, 107 milhdes correspondiam a faixa etaria entre 20 e 59 anos. Nesse grupo,
80,1 milhGes ndo apresentavam nenhuma limitacdo ou deficiéncia; 20,6 milhdes possuiam
alguma limitacdo funcional e 6,5 milhGes (6,1%) eram pessoas com deficiéncia incapacitante

ou severa e estavam distribuidas conforme o gréafico a seguir.

Graéfico 1 — Distribuicao das pessoas de 20 a 59 anos com deficiéncia.
Brasil — 2010

B Deficiéncia
Mental/Intelectual
I Deficiéncia visual

I Deficiéncia auditiva

Deficiéncia fisica/motora

Fonte: Censo Demogréfico 2010 apud Garcia (2014, p. 176).

De acordo com a nota técnica do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (Dieese, 2020), baseada em dados do Censo de 2010, a taxa de participacao
no mercado de trabalho era de 53,2% para pessoas com deficiéncia, contra 77,4% para pessoas
sem deficiéncia, enquanto a taxa de desocupacao para pessoas com deficiéncia era maior, 8,4%,
na comparacao com o indice referente as pessoas sem deficiéncia, de 6,9%. O Dieese (2020)
alerta ainda para a possibilidade de uma grande maioria de trabalhadores/as com deficiéncia
estar inserida no mercado de trabalho informal, desprovida de protecdo trabalhista e
previdenciaria e aponta para a grande dificuldade de se ter dados seguros e precisos do
contingente de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, uma vez que a Lei de Cotas
ainda ndo consegue atingir a todos que a ela tém direito.

Segundo dados da RAIS-ME, em 31 de dezembro de 2018 (Dieese, 2020), havia 486,8
mil postos formais de trabalho ocupados por pessoas com deficiéncia. Desse total, 251,6 postos

concentravam-se na regido Sudeste, sendo Sdo Paulo o Estado com o maior nimero de postos
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ocupados, seguido por Minas Gerais e Rio de Janeiro. No final de 2019, esse numero chegou a
523,4 mil pessoas, sendo mantidos os estados da regido Sudeste na lideranga de postos de
trabalho (Tabela 1).

Tabela 1 — Distribuicdo regional dos vinculos formais de trabalhadores(as) com
deficiéncia. Brasil — 2018 e 2019

2018 2019
NO % NO %

Regido Variacao

Norte 21.986  4,50% 22865 4,37% 879
Nordeste  79.298 16,30% 87.607 16,74%  8.309
Sudeste 251.602 51,70% 269.578 51,50%  17.976

Sul 94.825 1950% 101.786 19,45% 6.961
Centro- 39.045 8,00%  41.595 7,95% | 2.550
Oeste

TOTAL  486.756 100,00%  523.431100,00%  36.675
Fonte: Microdados da RAIS (Elaboracdo: Subsecdo DIEESE/CUT-Nacional).

Em 2019, das pessoas com deficiéncia e com vinculo de trabalho formal, 63,2% eram
do sexo masculino, a proporcéo entre negros/as e nao negros/as era relativamente equivalente,
bem como entre pessoas com até 39 anos e entre aquelas de idade superior a essa. Porém, a
participacdo do/a jovem com deficiéncia ficava abaixo do mercado de trabalho geral. O tipo de
deficiéncia predominante nesses vinculos era, nessa ordem, fisica, auditiva, visual, mental,
reabilitado e multipla (Tabela 2). Quanto ao grau de instrucao, até o ensino médio, as pessoas
com deficiéncia apresentavam nivel semelhante aos do mercado de trabalho geral, mas no
tocante ao ensino superior completo a proporcgéo era de 17,4% contra 22,9% do mercado de
trabalho geral (Dieese, 2020).
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Tabela 2 — Distribuicdo dos vinculos formais de trabalhadores/as com deficiéncia por
tipo de deficiéncia. Brasil — 2018 e 2019

DIF
Tipo de 2018 2019  vinculos
Deficiéncia Ne° % N° %
vinculos vinculos
FISICA 230.345 47,30%  235.393 45,0%  5.048
AUDITIVA 87.992 18,10% 92.874 17,7%  4.882
VISUAL 74.314  15,30% 84.408 16,1% 10.094
MENTAL 43.292  8,90% 46.958 9,0% 3.666
MULTIPLA 9.162 1,90% 8.630 1,6% -532
REABILITADO 41.651 8,60% 55.168 10,5% 13.517
Total 486.756 100,00% 523.431 100,0% 36.675

Fonte: Microdados da RAIS (elaboracdo: Subsecdo DIEESE/CUT-Nacional).

Em referéncia a ocupacao e ao setor de trabalho, a PCD, predominantemente, atuava
em segmentos administrativos (funcdes de auxiliar de escritorio, assistente administrativo/a),
totalizando 15,8% dessas ocupacdes. A funcdo de faxineiro/a representava 4,5% das ocupacdes,
seguida de funcdes em linha de producéo, reposi¢do de mercadorias, embalador/a, almoxarife,
vendedor/a, operador/a de caixa, recepcionista e outras. Observa-se que, desse universo de
ocupacdes por pessoas com deficiéncia, ndo ha registros significativos de funcdes/cargos de

gestdo nem de ocupacdes que exijam especializacao ou formacéo especifica (Tabela 3).

TABELA 3 - Vinculos formais de pessoas com deficiéncia
Distribuicdo por ocupac6es mais frequentes. Brasil — 2019

Ocupacéo Vinculos %
Auxiliar de Escritério 43.907 8,4%
Assistente Administrativo 38.992 7,4%
Faxineiro(a) 23.675 4,5%
Alimentador Linha de Producéo 22.237 4.2%
Repositor de Mercadorias 18.032 3,4%
Embalador, a méo 13.159 2,5%
Almoxarife 9.663 1,8%
Vendedor Comeércio Varejista 8.113 1,5%
Operador de Caixa 8.055 1,5%
Recepcionista 7.248 1,4%
Demais ocupacoes 330.350 63,1%
TOTAL 523.431  100,0%

Fonte: Microdados da RAIS (Elaboracdo: Subsecdo DIEESE/CUT-Nacional).
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A remuneracdo média das PCD concentra-se na faixa de um a dois salarios-minimos,
seguida de remuneracdo na faixa entre trés e quatro salarios-minimos. Embora a proporcao de
PCD seja menor que a dos/as trabalhadores/as do mercado de trabalho geral, a maioria dos/as
trabalhadores/as, com ou sem deficiéncia, mantém-se nas mesmas faixas de remuneragédo
(Tabela 4).

Tabela 4 — Distribuicdo dos rendimentos médios totais e de pessoas com deficiéncia
por faixas de SM (em R$ de setembro de 2020). Brasil — 2019

Trabalhador (a)
) Total LA
Faixa SM com deficiéncia
Ne % N° %
Até 1,00 SM 2.355.705 5,15% 29.028  5,94%
De 1,01 a 2,00 SM 23.263.497 50,91% 264.758 54,17%
De 2,01 a 3,00 SM 8.417.544 18,42% 83.972 17,18%
De 3,01 a 5,00 SM 5973502 13,07% 61.017 12,48%
De 5,01 a 10,0 SM 3.812.148 8,34% 34589  7,08%
Mais de 10,01 SM 1.876.275 4,11% 15.417 3,15%
Rendimento médio (R$)**  2.684,35 - 2.437,68 -
TOTAL* 45.698.671 100,00% 488.781 100,00%

Fonte: Microdados da RAIS (Elaboracdo: Subse¢cdo DIEESE/CUT-Nacional)

(*): Néo considera os vinculos sem classificacdo de faixa de rendimento em SM.
(**): Atualizagdo dos valores de dez/2018 pelo INPC-IBGE para set/2020. Vinculos
ativos e inativos em 31/12.

Conforme mencionado anteriormente, embora a Lei de Cotas tenha sido aprovada em
1991, foi a partir do ano 2000 que ela comecou a ser aplicada, ganhando um impulso no periodo
de 2003 a 2018. Apesar de passadas trés décadas de sua promulgacgdo, dados oficiais mostram
que as vagas reservadas para PCD ndo sdo totalmente ocupadas. Em 2018, ano com maior
participacdo de PCD no mercado formal de trabalho, apenas 50,6% das vagas reservadas para
PCD estavam ocupadas (Tabela 5). Acredita-se que muitas empresas contratem PCD apenas
para evitar as sancdes pelo descumprimento da lei e que, por isso, ha uma predominancia de
contratagdes daqueles/as com menores niveis de limitacdo. Segundo Suzano et al. (2014), ha
uma tendéncia em absorver PCD que requeiram menores esforcos e investimentos do/a
empregador/a para a adaptacdo do/a funcionario/a ao ambiente e a funcéo, pois as demais
deficiéncias implicariam em maiores adaptacdes quanto ao espaco fisico, aspectos atitudinais e

acompanhamento das PCD (Ribeiro & Carneiro, 2009). Por essa razao, talvez, justifica-se o
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maior numero de ocupacdes por pessoas com deficiéncias fisica e auditiva, conforme
apresentado na Tabela 2. De acordo com Violante e Leite (2011), ainda perdura, na concepgao
dos/as empregadores/as, a ideia de que os obstaculos sdo advindos da condicdo das PCD e nao

pelas condi¢cdes do ambiente.

Tabela 5 — NUmero de vagas reservadas e preenchidas pelos trabalhadores/as com
deficiéncia (Lei n.° 8.213/91, art. 93). Brasil — 2003 a 2018

Vagas reservadas Vagas ocupadas
Ano Emp. Emp. % N°
Pube Pube cota fiscalizacOes
Adm. soc.pado TOTAL AdM- S0C - piado TOTAL
publica de publica de
econ. econ.
mista mista
2018 20.343 35551 712829  768.723 2.281 16.228 370.656  389.165 50,6% 11.401
2017 21.485 35519 699.050  756.054 2.303 15709 342,720  360.732 47,7% 9.741
2016 23.181  36.898 699.916  759.995 2.449 15710 322215  340.374 44,8% 6.686

2015 24.743 37915  741.502 804.160 2.382 15.353  308.794 326.529 40,6% 10.572
2014 26.297 38.083 789.344 853.724 2.619 14.567 292.813 309.999 36,3% 10.965
2013 27.189 37.809 783.848 848.846 2.329 14.395  275.494 292.218 34,4% 10.749

2012 28.478 37.308 758.332 824.118 2.190 13.475  249.533 265.198 32,2% 9.547
2011 29.086 36.279  734.715 800.080 2.237 12.687  232.940 247.864 31,0% 9.715
2010 27.069 35.173  690.550 752.792 2.566 11.756  213.247 227.569 30,2% 7.634
2009 29.433 34115 629.032 692.580 2.336 9.667  193.913 205.916 29,7% 6.455
2008 26.648 33.933 603.139 663.720 2.132 9.732  177.248 189.112 28,5% 5.385
2007 25.105 32.186  562.693 619.984 1.845 8.717  155.869 166.431 26,8% 5511
2006 26.696 32.023 508.978 567.697 3.139 11.367 123.947 138.453 24,4% 4.379
2005 27.419 30.453  472.217 530.089 1.564 3.210 113.188 117.962 22,3% 3.011
2004 24.492 29.858  440.900 495.250 1.462 2.526 96.892 100.880 20,4% 615
2003 25.548 29.134  398.700 453.382 1.324 2.415 81.136 84.875 18,7% 99

Fonte: SIT-ME - RADAR de inspecéo do trabalho - https://sit.trabalho.gov.br/radar/
(Elaboracdo Subsecdo DIEESE/CUT-Nacional)

O periodo da pandemia da Covid-19 afetou consideravelmente o mercado de trabalho
geral e, como grupo situado entre os de maior vulnerabilidade, as PCD nédo passaram ilesas. As
demissdes sem justa causa de PCD, no periodo de janeiro a setembro de 2020, representaram
35,8% enquanto as referentes ao mercado de trabalho geral foram de 30,2%. Quando se associa
os dados entre demissdes sem justa causa, por justa causa e desligamentos a pedido, o total dos
desligamentos ocupacionais das PCD atingem 51,7% contra 41,8% dos/as trabalhadores/as em
geral (Tabela 6).

Conforme ja mencionado anteriormente, um grande contingente de PCD trabalha na
informalidade e, embora néo se tenha dados concretos, € provavel que esse segmento tenha sido

mais afetado ainda, levando a maior precariedade dos/as trabalhadores/as com deficiéncia.


https://sit.trabalho.gov.br/radar/
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TABELA 6 — Admissdes e desligamentos de trabalhadores/as
com deficiéncia e do total de trabalhadores com vinculos formais por tipo de
movimentacao. Brasil — janeiro a setembro de 2020

Trabalhador/a com

Tipo de movimentagéo deficiéncia TOTAL
Frequéncia % Frequéncia %
Admissédo por primeiro emprego 4.223 3,4% 710.845 3,3%
Admissdo por reemprego 46.627 37,2% 9.849.379  452%
Admisséo por contrato de trabalho 111 0,1% 45.500 0,2%

prazo determinado

Desligamento por demissdo sem justa 44.822 358% 6.572.122  30,2%

causa

Desligamento por demissdo com justa 1.903 1,5% 139.973 0,6%
causa

Culpa Reciproca 131 0,1% 17.058 0,1%
Admissao por reintegracéo 893 0,7% 11.609 0,1%
Desligamento a pedido 18.125 145% 2.434.864 11,2%
Término contrato de trabalho prazo 6.156 49%  1.637.747 7,5%
determinado

Desligamento por término de contrato 235 0,2% 121.638 0,6%
Desligamento por aposentadoria 92 0,1% 10.028 0,0%
Desligamento por morte 972 0,8% 46.150 0,2%
Desligamento por acordo entre 1.072 0,9% 131.343 0,6%
empregado e empregador

Desligamento de tipo ignorado 12 0,0% 488 0,0%
N&o identificado 0 0,0% 64.519 0,3%

Total 125.374 100,0% 21.793.263 100,0%

Fonte: Microdados do Caged (Elaboracdo: Subsecdo DIEESE/CUT-Nacional)

Quando analisamos o quadro comparativo entre trabalhadores/as admitidos/as e
desligados/as no periodo de janeiro a setembro de 2020, constatamos um deficit negativo de
21.666 nos postos de trabalho perdidos pelas PCD e de 536.931 para trabalhadores/as sem
deficiéncia, totalizando, assim, um saldo negativo de 558.597 entre admissdes e desligamentos.
Observa-se que, nos meses de margco e maio, os desligamentos de PSD tiveram 0s maiores
indices, ao passo que desde janeiro ja se observava um aumento dos desligamentos das PCD,
sugerindo, assim, que a pandemia apenas intensificou a demissdo desses/as trabalhadores/as
(Tabela 7).



TABELA 7 — Movimentacao e saldo entre admitidos/as e desligados/as -

trabalhadores/as com deficiéncia e demais trabalhadores/as. Brasil - janeiro a
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setembro de 2020
Trabalhador(a) com Demais trabalhadores* TOTAL
Periodo deficiéncia
Desligamentos  Admissdo Saldo Desligamentos Admissido Saldo Desligamento Admisséo Saldo

jan/20 9.125 7.668 -1.457 1.369.658 1.485.323 115.665 1.378.783 1.492.991 114.208
fev/20 9.504 8.830 -674 1.360.054 1.585.155 225.101 1.369.558 1.593.985 224.427
mar/20 10.872 8.333 -2.539 1.695.883 1.430.360 -265.523 1.706.755 1.438.693 -268.062
abr/20 11.273 2431 -8.842 1571.171 640.350 -930.821 1.582.444 642.781 -939.663
mai/20 8.751 2.729 -6.022 1.094.792 738.552 -356.240 1.103.543 741.281 -362.262
jun/20 7.192 4.184 -3.008 949.335 927.802 -21.533 956.527 931.986 -24.541
jul/20 6.129 5.355 -774 985.632 1.126.118 140.486 991.761 1.131.473 139.712
ago/20 5.309 6.139 830 1.015.305 1.258.495 243.190 1.020.614 1.264.634 244.020
set/20 5.365 6.185 820 1.060.580 1.373.324 312.744 1.065.945 1.379.509 313.564
TOTAL 73.520 51.854 -21.666 11.102.410  10.565.479 -536.931 11.175.930 10.617.333 -58.597

Fonte: Microdados do Caged (Elaboracdo: Subsecdo DIEESE/CUT-Nacional).
(*): Inclui os “Nao identificados”.

Sintetizando as informacdes apresentadas, a regido Sudeste € a que possui a maior
concentracdo de PCD empregadas, provavelmente porque € a regido com o maior nimero de
empresas que se encaixam nos critérios da Lei de Cotas; h4 predominéncia de trabalhadores/as
com deficiéncia fisica e auditiva nas ocupacdes e os/as empregadores/as parecem selecionar as
pessoas com menores niveis de comprometimento para que as adaptacdes, tanto de espacgo
fisico, como de mobilidade e de acompanhamento, possam ser as minimas possiveis. Além
disso, as vagas disponibilizadas para PCD tém baixo percentual de preenchimento; as
ocupacdes estdo predominantemente em funcdes administrativas, operacionais e do varejo em
niveis de média ou baixa qualificacdo, o que implica em remuneracdo mediana. O maior nimero
de PCD no mercado de trabalho é do sexo masculino, o nivel de instrucdo das PCD concentra-
se no ensino médio, e os/as mais jovens tém menor participacdo no mercado de trabalho quando
comparados/as aos sem deficiéncia. A pandemia potencializou os desligamentos das PCD,
embora um quadro negativo ja se avizinhasse em decorréncia do momento econdmico do pais.

Os dados apresentados indicam que é necessario que se tenha informagdes atualizadas
e da forma mais abrangente possivel sobre as PCD no mercado de trabalho. Embora a RAIS e
0 CAGED sejam referéncias de credibilidade, o Censo, sob a responsabilidade do IBGE, pode
oferecer um panorama mais complexo e proximo da realidade. A falta desses dados
compromete as possibilidades de andlise e proposicdo de politicas que possam compreender e

melhorar a participagdo das PCD no mercado de trabalho.
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2.1.7. Reviséo de literatura: pessoas com deficiéncia e trabalho

Realizou-se uma busca avancgada no Portal de Busca Integrada do Sistema Integrado de
Biblioteca da Universidade de S&o Paulo (SIBiUSP). Foram pesquisados 0s seguintes termos:
cegos and sentido and trabalho; cego and significado and trabalho; blind x work sense; blind x
work meaning; blind x work significance; blind x job sense; blind x job meaning; blind x job
significance; “visually impaired persons”; “visually x meaning in work™; “visually x
meaningfulness of work”; blind x meaning; blind x meaningfulness; “visually impaired persons
X meaning”.

Constatou-se que o tema possui poucas referéncias. A alternativa foi, por meio das
referéncias de publicacBes sobre trabalhadores/as com deficiéncia, tentar se aproximar do tema
de pesquisa. Com essa estratégia, foram encontrados os trabalhos de Silva (2007), com o titulo
“Os significados do trabalho para a pessoa com deficiéncia visual”, e o de Santos e Carvalho-
Freitas (2018), intitulado “Os sentidos do trabalho para pessoas com deficiéncia adquirida”.

O estudo de Silva (2007) analisou as relacdes entre deficiéncia visual e processos de
inclusdo/exclusdo, com base na abordagem psicossocial, e possibilitou a compreensdo de
especificidades em relagdo aos impactos do trabalho na vida do/a trabalhador/a com deficiéncia
visual. A conclusdo desse estudo foi que “pessoas com deficiéncia visual, quando encontram
condicdes de desenvolver as suas potencialidades e acreditam nas mesmas, ndo veem a
deficiéncia como barreira para atividades que tragam mais realizacao e que facam mais sentido
para suas vidas” (p. 73). A pesquisa apontou que o trabalho para pessoas com deficiéncia visual
é uma atividade preponderante na busca da inclusdo social e como instrumento de reafirmacéo
da sua capacidade de producéo. O estudo de Santos e Carvalho-Freitas (2018) categorizou seis
temaéticas referentes aos sentidos atribuidos ao trabalho: (a) distracéo, ocupacéo e realizacdo de
atividades; (b) independéncia e sobrevivéncia; (c) prazer e satisfagdo; (d) preenchimento da
vida; (e) utilidade e (f) valorizagdo pessoal. Por meio dessas categorias, 0 estudo contribuiu
para a reflexdo e a compreensdo dos fatores subjetivos relacionados ao trabalho das pessoas
com deficiéncia adquirida e possibilitou abertura para estudos mais aprofundados na area.

A reviséo de literatura, embora tenha trazido poucos estudos que abordem os sentidos
do trabalho para PCD, como ja mencionado, contribuiu para esta investigacao ao apontar outros
trabalhos que ajudaram na compreensé@o dos aspectos que perpassam 0s sentidos dos trabalhos
para as pessoas com deficiéncia visual.

Sobre a presenca de pessoas com deficiéncia em empresas brasileiras, Carvalho-Freitas

(2007) investigou as relacOes entre a forma como a deficiéncia € vista pelos/as gerentes e
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pessoas responsaveis pela insercdo de PCD nas empresas, as agdes de adequagdo das condigdes
e préticas de trabalho e a qualidade de vida no trabalho por parte das pessoas com deficiéncia.
O estudo concluiu que ha a coexisténcia de maltiplas concepcoes de deficiéncia e indicou que
as empresas tém priorizado as modifica¢fes nas condicdes de trabalho mais do que as acdes de
sensibilizacdo e praticas de RH que assegurem a inser¢do. Quanto & qualidade de vida no
trabalho, os dados levantados indicaram satisfagdo das pessoas com deficiéncia em relacéo a
maioria dos fatores pesquisados, no entanto, cerca de 30% estavam insatisfeitas em relacdo aos
fatores relacionados a remuneracdo e oportunidades de crescimento profissional. Além disso,
foram constatadas relagdes significativas entre alguns fatores dos constructos concepcdes de
deficiéncia e a¢des de adequacao das condicBes e praticas de trabalho, indicando a importancia
de acOes de sensibilizacao, adaptacdes das condicBes de trabalho e praticas de RH no processo
de insercdo e gestdo da diversidade em empresas. Foram verificadas implicacdes desses
mesmos constructos na satisfacdo das pessoas com deficiéncia em relacdo aos aspectos
associados a qualidade de vida no trabalho.

Ribeiro e Carneiro (2009) realizaram estudos sobre como empresas brasileiras lidam
com a Lei de Cotas para pessoas com deficiéncia. Constataram que a inclusdo € indesejada e
que as empresas criam estratégias para contornar, protelar ou minimizar a contratacdo de
pessoas com deficiéncia. Como a Lei ndo especifica os tipos de deficiéncia, as empresas
costumam contratar pessoas que lhes sejam mais convenientes, aquelas que exijam menos
investimentos em adapta¢cdes no ambiente e que apresentem menores niveis de deficiéncias.

Carvalho-Freitas et al. (2011) realizaram um estudo no qual foram analisadas
publicacBes internacionais sobre a deficiéncia e trabalho e identificaram, nos artigos
pesquisados, que empregadores/as, profissionais de RH e colegas de trabalho podem contribuir
na compreensao das barreiras de acesso que as PCD tém no trabalho.

A partir de pesquisa com universitarios/as, Carvalho-Freitas et al. (2012) estudaram a
disponibilidade dos/as futuros/as profissionais para trabalhar com pessoas com deficiéncia.
Foram identificados trés padroes de disposicdo para o trabalho com PCD: disposi¢éo orientada
para a deficiéncia, disposicéo orientada por enfoque instrumental e disposicéo orientada para a
acessibilidade. Constatou-se que essas disposi¢des estavam associadas a percepgdo de
dificuldades para inserir pessoas com deficiéncia, tais como falta de conhecimento sobre
recursos materiais, tecnolégicos e de processos para assegurar a acessibilidade dos espacos
fisicos, além de falta de convivéncia com as PCD. Dentre esses/as profissionais, cerca de
metade tem uma disposi¢do pouco favordvel ao trabalho com pessoas com deficiéncia

(disposicéo orientada para a deficiéncia e instrumental), pois focam principalmente em aspectos



41

relacionados as limitagcBes das pessoas com deficiéncia, acreditam que tém menor controle
sobre acOes que viabilizem modificacdes dos espagos sociais e ndo acreditam em beneficios na
contratacdo dessas pessoas pelas organizacdes. Esses resultados indicam que se vierem a
trabalhar com pessoas com deficiéncia, provavelmente o fardo como atendimento a
obrigatoriedade de implementac&o de politicas afirmativas. Por outro lado, quase metade desses
universitarios/as apresenta disposicdo favoravel ao trabalho com pessoas com deficiéncia
(disposicdo para a acessibilidade), enfatizando as necessidades de adequacdo dos espagos
fisicos e sociais para garantir a participacdo de todos/as e acreditam poder contribuir mais
efetivamente (crencas sobre controle) para que acdes de modificacdo e adaptacbes nas
organizacOes sejam efetivadas. Esse grupo indica que poderé contribuir para o desenvolvimento
de politicas de diversidade no trabalho. No entanto, o estudo recomenda a necessidade de
futuramente verificar se essas disposicdes efetivamente se concretizam nos comportamentos
desses/as profissionais e se valores e varidveis do comportamento organizacional podem ter
influéncia sobre elas.

Assuncdo et al. (2015) buscaram identificar se a satisfacdo das pessoas com deficiéncia
em relacdo as possibilidades de carreira e desenvolvimento esta relacionada aos investimentos
das empresas na carreira de seus/suas funcionarios/as. Os resultados indicam que, do ponto de
vista de trabalhadores/as com deficiéncia, as politicas de desenvolvimento da carreira
profissional ndo sdo claras e explicitas dentro das organizagdes, e que as formas de gestdo de
carreira adotadas pelas empresas influenciam diretamente na satisfacdo das PCD em relagdo as
oportunidades de crescimento profissional. Foi possivel verificar ainda que as estratégias de
contratacdo de PCD para cumprimento de uma cota, sem considerar a competéncia técnica e
funcional desses/as trabalhadores/as, contribuem para que eles/as se sintam insatisfeitos/as com
as oportunidades de crescimento profissional.

Maia e Carvalho-Freitas (2015) estudaram, a partir do ponto de vista das pessoas com
deficiéncia, dos/as profissionais de RH e dos/as profissionais de seguranca no trabalho, como €
realizada a insercdo das pessoas com deficiéncia dentro das organizacbes mediante o
treinamento e desenvolvimento e sua adaptagdo ao ambiente de trabalho. Os resultados
demonstram que a Lei de Cotas e o tipo de deficiéncia ainda influenciam no processo de
contratacdo, apontando compatibilidade com os resultados dos estudos de Ribeiro e Carneiro
(2009). Os programas de treinamento e desenvolvimento adotados ndo utilizam métodos ou
tecnologias assistivas para garantir igualdade de oportunidades para as PCD. S&o realizados
preferencialmente treinamentos on-the-job. Nem todos os/as respondentes reconhecem o/a

profissional qualificado/a como fundamental no momento da contratagdo, principalmente



42

porque a contratacdo de pessoas com deficiéncia é voltada eminentemente para fungdes
operacionais. Por outro lado, grande parte das pessoas com deficiéncia se sente satisfeita e
valorizada no seu trabalho. Adaptacdes no ambiente e 0 uso de tecnologias assistivas foram
considerados importantes para o desempenho desse grupo.

Werneck-Souza, Ferreira e Soares (2020), por meio do estudo bibliométrico intitulado
“Panorama da Produgdo Brasileira sobre Insercdo de Pessoas com Deficiéncia no Trabalho:
Desafios a Efetiva Inclusdo”, realizaram um levantamento de publicacdes empiricas brasileiras
no periodo compreendido entre 2005 e 2016, por meio da busca em bases de dados com o0s
marcadores “deficiéncia” e “trabalho”. Foi analisada uma amostra de 115 artigos empiricos ¢
verificou-se que, apesar de crescente, a producgdo sobre o tema ainda é incipiente e concentrada
em alguns centros urbanos; e que coexistem concepcdes diferenciadas sobre deficiéncia, que
impactam nas relacdes sociais e nas praticas organizacionais, ainda imaturas e distanciadas de
um patamar efetivamente inclusivo. Observou-se um quadro profissional e socioeconémico
desvantajoso das PCD em relacgdo as pessoas sem deficiéncia.

Os achados de literatura aqui destacados permitem sintetizar que as pessoas com
deficiéncia visual ndo compreendem a deficiéncia como uma barreira quando estdo em
condicBes favoraveis para o desenvolvimento de suas potencialidades. E valido destacar que,
também a partir da revisao de literatura, infere-se que os sentidos do trabalho compreendem
varios fatores subjetivos; existem mdultiplas concepg¢des sobre a deficiéncia e, a partir dessas
concepcOes, ha influéncias nas condigdes, nas praticas e na qualidade de vida no trabalho das
PCD. Além disso, constata-se que empresas podem contornar a Lei de Cotas contratando PCD
com menor nivel de deficiéncia; falta clareza quanto as politicas de contratacdo e possibilidades
de desenvolvimento para PCD no trabalho e isso gera insatisfacdo nas PCD quando ndo sao
consideradas suas potencialidades. Estudos apontam que um contingente significativo de jovens
futuros/as profissionais apresenta pouca disposigdo para trabalhar com PCD e que as praticas
de treinamento e desenvolvimento ndo costumam utilizar tecnologias assistivas, colocando as
PCD em situacdo de desigualdade perante as pessoas sem deficiéncia. Por fim, a producéo
académica referente a deficiéncia e trabalho, embora em volume crescente, ainda se mostra
incipiente e regionalizada, o que colabora para a compreensao da dificuldade encontrada na
revisdo de literatura deste estudo.

Considerando o percentual de PCD no Brasil, a perspectiva do envelhecimento da
populacédo, que, segundo a OMS (2011), amplia as dificuldades relacionadas a funcionalidade
dos corpos, e a necessidade de mais pesquisas sobre a tematica, conforme apontado
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anteriormente, este estudo pode contribuir para a analise de mais dados e a abertura de novas
discussoes e futuros estudos.

2.2 Trabalho e trabalhar: discussoes conceituais

O trabalho “¢€ um aspecto essencial da vida e um componente essencial de satide mental”
(Duffy et al., 2016, p. 128). Para Antunes (2000), o trabalho tem um carater estruturante para a
pessoa; é fundamental para a construcdo da identidade e da salde, com importante papel para
o0 desenvolvimento pessoal, na construcao da propria pessoa e, consequentemente, na formacao
do patriménio social referidos por Clot (2006). Segundo Assuncéo et al. (2015), o trabalho “néo
apenas oferece condicGes econdmicas, mas fornece sentido a vida do individuo, permite o
desenvolvimento de habilidades e capacidades e possibilita um sentimento de ser Util e
pertencente a sociedade” (p. 342). Para Ribeiro (2014), o trabalho pode conferir ou retirar a
humanidade, dependendo das condi¢fes de sua realizacdo e da organizacdo em que ele é
executado, “todo trabalho ¢ uma acdo intencional que visa um resultado ou produto, podendo
gerar transformac¢do ou alienagdo” (p. 53). Ainda de acordo com Ribeiro (2014), para que 0
trabalho seja definido como um produto é preciso que ele seja reconhecido psicossocialmente,
implicando numa legitimacdo da acdo como trabalho, entre pessoa e sociedade, para que ela,
assim, seja reconhecida.

E por meio do trabalho que a pessoa participa do mundo e tem como um dos pilares a
formacdo de sua identidade. O trabalho transcende a necessidade de sobrevivéncia. Uma pessoa
sem trabalho esta a margem da sociedade, parece ficar sem referéncia, perde ou pode ter sua
autonomia reduzida, pde-se em dependéncia de outro/a para garantir condi¢Ges de manutengéo
da vida, submetendo-se, muitas vezes, a esse/a outro/a. No entanto, para Morin, Tonelli e
Pliopas (2007), o sentido da atividade de trabalho pode assumir desde uma condi¢do de
neutralidade até a de centralidade na identidade pessoal e social, lembrando que, muitas pessoas
assumem papéis de apoio aqueles/as que trabalham e tém sua identidade social configurada e
reconhecida, embora, muitas vezes, depreciadas ou néo tdo valorizadas, como, por exemplo, a
dona de casa e alguém que fica, informalmente, responsavel por cuidar de uma pessoa idosa de
sua familia.

No entendimento de Blustein (2006), trabalho é um conjunto de atividades que, em
circunstancias ideais, pode gerar maiores niveis de volicdo em opcles educacionais e de
trabalho, culminando em uma carreira, uma sequéncia de experiéncias de trabalho. Para essa

experiéncia de trabalho, Blustein (2011) usa a denominagao “trabalhar”, de modo a fortalecer



44

uma concepgao mais dindmica que remete a ideia do ato da experiéncia de uma pessoa em dado

contexto numa dimenséao relacional.

Atendendo a toda a gama de pessoas que trabalham e que querem trabalhar, a
teoria relacional conceitua o trabalho como um ato inerentemente relacional.
Uma teoria relacional fornece uma estrutura para entender as formas em que
o trabalho esta imbricado em contextos relacionais externos e internos (p. 1).

E nessa concepcdo de trabalho e na compreenséo do sentido relacional do trabalhar de
Blustein (2006, 2011) que este estudo esta pautado e a abordagem tedrica a ser explorada sera

apresentada ainda neste capitulo.

2.2.1 O trabalho e o trabalhar para as pessoas com deficiéncia

O trabalho possui uma centralidade na vida, tem um caréater estruturante para a pessoa
(Antunes, 2000). Para além da garantia de recursos para a sobrevivéncia, o trabalho tem por
finalidade a construcdo humana e é ele que faz a intermediacdo entre a pessoa e a sua
humanidade, colaborando na formacdo da identidade de trabalho.

O trabalho é desejado, mas também pode ser visto como um fardo, uma obrigagéo.
Sabemos que dele toda pessoa e a sociedade dependem, pelas mais diferentes razdes. As PCD
precisam do trabalho pelas mesmas razdes que as pessoas sem deficiéncia. O trabalho tem um
carater emancipatorio, garante recursos para sobrevivéncia e, também, garante a manutencao
da rede social e autodeterminacdo (Duffy et al., 2016). Mas é preciso que o trabalho tenha um

sentido, um significado e, para as PCD, isso ndo deve ser diferente.

2.3 Abordagem teorica: o Socioconstrucionismo e a Teoria da Psicologia do Trabalhar
(TPT)

O Socioconstrucionismo é uma proposta de perspectiva tedrica que busca compreender
como os significados do mundo sé@o construidos, reproduzidos e intercambiados nas praticas
sociais, levando a reconstrucdo da realidade e produzindo os conhecimentos das pessoas. A
forma como as pessoas agem e se relacionam dependeria do significado que elas atribuem a
realidade, sendo esse significado gerado e modificado na relagdo com o/a outro/a. Pressupde-

se que todo conhecimento sé pode ser produzido com a existéncia do/a outro/a.
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A proposta socioconstrucionista procura entender como acontece a construgdo do
conhecimento nos processos microssociais cotidianos, pois todo conhecimento seria “produto
das nossas praticas sociais e instituicdes ou das interacdes e negocia¢les entre grupos sociais
relevantes” (Gasper, 1999, p. 855), ndo uma verdade encontrada na realidade objetiva, uma vez
que “a realidade ndo precede nossas praticas cotidianas, mas ¢ formatada no interior destas

praticas” (Spink, 2003, p. 5). Como formula Ribeiro (2014),

¢ uma proposta heterogénea e mdaltipla, ndo um sistema coerente e
homogéneo, e parte de dois conceitos fundamentais: construgdo e construgdo
psicossocial. Por construcdo entende-se: processo de formacao, organizagéo e
criacdo de algo, dando-lhe uma estrutura, sendo, a0 mesmo tempo, agéo,
processo e resultado de construir; e construgao psicossocial seria um processo
de agdo e significacdo compartilhada da e na realidade, entendida como
realidade relacional e indissociavel, por isso psicossocial (p. 98).

O socioconstrucionismo parte de uma base ontoldgica relacional em que a relacéo
psicossocial juntamente com os processos de construcdo e significacdo, também psicossociais,
S80 0s processos centrais para a compreensdo da realidade psicossocial e das pessoas. A
realidade € intersubjetivamente constituida por meio das narrativas e das praticas sociais
decorrentes dos processos relacionais. O relacional ndo enfatiza apenas a pessoa ou o0 contexto,
mas a relacdo entre esses dois elementos. Se a ontologia é relacional, pressupde-se que tanto as
pessoas quanto a realidade sdo processos psicossociais.

Com base em Gergen (2009), McNamee (2012), Shotter (1993), Spink (1999) e Ribeiro
(2014) sintetizamos as principais bases epistemolégicas e metodoldgicas do construcionismo
social apresentadas a seguir.

Quanto a perspectiva epistemoldgica, o socioconstrucionismo pressupde que:

a) o conhecimento é construido sempre na relagdo, ndo havendo verdade objetiva e

geral, nem tampouco um conhecimento Unico;

b) ndo h& possibilidades de conhecimentos universais, pois eles estdo diretamente
ligados a sua utilizacdo social. A verdade se da pela consisténcia interna das
construcdes de significados realizada relacionalmente;

c) o conhecimento é produzido no campo e tem valores proprios dos grupos sociais
estudados a partir de Idgica e significados particulares;

d) a existéncia de mdaltiplas visbes de mundo que podem ser intercambiadas e gerar
novos padrdes;

e) hé busca da permanéncia e da mudanga em contextos relacionais;
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f) um significado que permanece tem relagdo direta com a manutencao de determinado
discurso e um processo de reproducdo de sentidos em dado contexto;

g) aproducdo de conhecimento implica em ampliacdo do vocabulario relacional;

h) ha construcdo da realidade pela narrativa, pois a linguagem ndo reflete a realidade
e, sim, a constroi e ativa continuamente;

i) ndo ha uma teoria de predi¢Ges para o futuro, mas, sim, uma teoria de construcéo
conjunta do futuro, através do dialogo;

J) o conhecimento é construido por meio dos processos sociais, a partir do
conhecimento do mundo tal qual se pensa e pela a¢do social, 0 mundo sobre o qual
se age, sendo, estes, elementos interligados e inseparaveis.

Sob a perspectiva metodologica, o socioconstrucionismo propde:

a) descricdo de como o0 processo acontece e ndo como as coisas sao;

b) investigagdo dos discursos construidos nas realidades psicossociais por meio das
narrativas da pessoa, pois a experiéncia acontece no cotidiano em que 0S
significados sao produzidos;

c) consideracdo de que as hipoteses sdo contextualizadas e ndo universais;

d) reconhecimento de que pesquisadores/as e participantes tém seus respectivos
conhecimentos e, por meio do intercdmbio desses conhecimentos, novos
conhecimentos podem ser gerados, o que Santos (2002) chamou de hermenéutica
diatopica;

e) anao defesa de verdades ideoldgicas e de interpretacGes preexistentes, mas de um
debate democrético;

f) validagdo do conhecimento por meio da intersubjetividade;

g) compreensdo da investigacdo cientifica e intervencdo social como acOes
indissociaveis.

A Teoria da Psicologia do Trabalhar (TPT, Dufty et al., 2016) esta fundamentada nos
principios do socioconstrucionismo. Segundo esse referencial teorico, o trabalho é central na
vida da pessoa, tendo uma caracteristica relacional por meio da combinagdo das perspectivas
psicoldgicas e sociologicas. Essa perspectiva procura dar énfase para a importancia,
necessidade e direito que toda pessoa tem ao trabalho decente. O termo trabalho decente foi
formalizado pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT, 1999) como um trabalho
produtivo e de qualidade, em condicdes de liberdade, equidade, seguranca e dignidade humanas
para homens e mulheres, sendo considerado condi¢do fundamental para a superagéo da pobreza,

a reducdo das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade democratica e o
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desenvolvimento sustentavel. Ter um trabalho ndo garante auséncia ou eliminagdo da
desigualdade. E preciso que o trabalho garanta dignidade humana.

Sdo premissas para a TPT descritas em Duffy et al. (2016) e apresentadas por Pires et
al. (2021):

a) o trabalho como um aspecto essencial da vida e um componente essencial de salude

mental;

b) nenhuma epistemologia deve ser privilegiada sobre outra na explica¢do da natureza

do trabalho;

c) o estudo psicoldgico do trabalho deve ser inclusivo, abarcando a todos/as que

trabalham e querem trabalhar, independentemente do vinculo de trabalho, seja formal,

informal, autbnomo ou domeéstico;

d) em muitos casos e situacdes, experiéncias de trabalho e de ndo trabalho estdo

intimamente entrelacadas;

e) o trabalho inclui esforgos dentro do mercado, bem como o trabalho de cuidar, que,

muitas vezes, ndo é considerado social e economicamente relevante.

Faz-se necessario compreender a natureza psicossocial do trabalho, considerando as
forcas sociais, econémicas, politicas e histéricas que moldam, restringem ou facilitam muitos
aspectos do trabalho contemporaneo.

Para a TPT, trabalhar € parte constante e central da vida humana porque € fator chave
para a seguranca econdmica e social, bem-estar material, igualdade de oportunidades e
desenvolvimento humano, além de trazer significados de integracdo social, identidade e
dignidade pessoal. Trabalhar, por essas razfes, tem o potencial de cumprir trés aspectos
fundamentais das necessidades humanas: a necessidade de sobrevivéncia e poder, a necessidade
de conexdo social e a necessidade de autodeterminacgéo (Blustein, 2006).

Trabalhar funciona como meio para construgéo da identidade e, dependendo da cultura,
tem um significado pessoal. Também envolve esforgo, atividade e energia em tarefas para o
social e/ou econdémico, o que da um carater de conectividade e utilidade para a sociedade. Sob
0 ponto de vista da pessoa, estd associado a saude e bem-estar, enquanto, huma perspectiva
macrossocial, € mecanismo de superacdo da pobreza, da desigualdade e da exclus&o social.

A proposta da TPT destaca que, para se chegar a uma condigéo de trabalho decente, é
preciso considerar dois preditores que dizem respeito as dimensdes contextuais/estruturais e as
dimensdes individuais/psicologicas. Quanto as dimensdes contextuais/estruturais, existem as

restricdes econdmicas e a marginalizagéo.
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No que se refere as restri¢cbes econdmicas, a TPT, da énfase ao status socioecondémico
dos trabalhadores e busca compreender de que maneira este fator, objetivo ou subjetivo, pode
interferir no acesso ao trabalho decente, (Diemer & Ali, 2009). A classe social determina maior
ou menor grau de excluséo e rejeicdo social, assim como o racismo, 0 sexismo, as deficiéncias.
Ter alguma deficiéncia em uma classe social baixa tém maiores impactos do que quando a
pessoa é de uma classe com maior poder aquisitivo, pois esta tem acesso a recursos que
amenizam a deficiéncia. Os recursos econdmicos estdo interligados a outros fatores
determinantes de exclusdo, como o capital cultural e social. Sabe-se que uma pessoa dotada de
acesso a bens culturais e sociais tem maior probabilidade de garantir um trabalho decente
(Duffy et al., 2016). Quanto a marginalizacdo, ela pode ser compreendida como um
rebaixamento de pessoas para uma posi¢cdo social de menor poder em funcdo de fatores de
classe, género, raca e que podem trazer vantagens ou desvantagens para as pessoas, (Duffy et
al., 2016). A marginalizacdo impde restricdes de opg¢des na busca por um trabalho que garanta
alguma dignidade e protecéo social. A TPT compreende como formas de marginalizagéo a
situacdo de todas as pessoas em estado de vulnerabilidade social constante e frequente, como
grupos ndo dominantes em termos sexuais, étnicos e raciais, de género, pessoas com
deficiéncia, desempregados/as, imigrantes. As formas de marginalizagdo podem ser sutis ou
evidentes e, no campo do trabalho, séo representadas, por exemplo, por restricdo no
desenvolvimento de carreira, impondo discrimina¢fes com base na raca/etnia, género e classe
social.

Quanto as dimensoes individuais/psicoldgicas, a TPT destaca a volicao de trabalho e a
adaptabilidade de carreira. Sobre voli¢éo de trabalho, Steger, Dik e Duffy (2012) e Pires et al.
(2021) apontam que ela representa as possibilidades individuais de escolha na tomada de
deciséo de carreira, apesar das restricbes. Pessoas com maior volicdo de trabalho s&o mais
propensas ao envolvimento no trabalho, portanto, maiores sdo as chances de realizagdo e
satisfacdo naquilo que fazem. A volicdo de trabalho estd associada a uma variavel atitudinal,
portanto, é considerada maleavel. A adaptabilidade de carreira refere-se a “um constructo que
denota a prontiddo de um individuo e recursos para lidar com tarefas atuais e previstas de
formagdo e desenvolvimento profissional” (Savickas, 2002, p. 156). Uma pessoa com
experiéncias de marginalizacdo e restricbes econémicas pode ter menor prontidao para lidar
com as adversidades que se apresentam.

A TPT ressalta a importancia dos moderadores, por considerar que as pessoas nao estao
apartadas de influenciar as proprias vidas. De acordo com Lent (2013), a capacidade da pessoa

em direcionar o seu préprio comportamento tem algo de libertador e considera que a interacao
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entre pessoa e ambiente possibilite ou ndo os meios para trabalhar. Um moderador é capaz de
alterar a direcdo ou a forca da relagdo entre um preditor e um resultado.

Para a TPT, os moderadores no plano contextual/estrutural sdo suporte social e
condi¢cdes econémicas e, no plano individual/psicolégico, sdo personalidade proativa e
consciéncia critica. O suporte social € 0 grau com que pessoas se sentem apoiadas e podem
contar com a familia, amigos e redes de relacionamentos. As condi¢des econémicas tém forte
impacto no acesso ao trabalho decente. CondicGes econdmicas favoraveis aumentam a oferta
de emprego, enquanto crises financeiras acarretam perdas de emprego e/ou aumento na
precariedade do trabalho, ocasionando mais experiéncias de marginalizacdo. Personalidade
proativa representa a disposicdo individual para a tomada de iniciativa, enquanto ter
consciéncia critica significa analisar criticamente as contribuicGes sociais e estruturais
relacionadas as desigualdades sociais, a eficacia politica e a compreensdo da capacidade de
efetuar mudangas sociais e politicas (Duffy et al., 2016; Pires et al., 2021).

Quanto mais uma pessoa tem restricdes econdémicas e/ou esta na categoria de pessoas
marginalizadas, menor sua possibilidade de volicdo e adaptabilidade de carreira. Essa condicéao
pode melhorar caso a pessoa tenha um ou mais moderadores que a auxiliem para alcar melhores
condigdes, chegando proxima ou atingindo as condicdes de trabalho decente. Pessoas com
melhores condigdes econémicas e fora das zonas de marginalizacdo tém maiores possibilidades
de volicdo e adaptabilidade de carreira, sendo mais provavel que cheguem as condi¢des de
trabalho decente de forma mais rapida e facil.

Considerando que pessoas com deficiéncia visual fazem parte das categorias de pessoas
marginalizadas, definiu-se que essa abordagem tedrica poderia dar importante contribuicdo para
se compreender o quanto o trabalho das PCDV pode ter um sentido, podendo se chegar ao que

é considerado um trabalho decente.
2.4 Objetivos
Esta pesquisa estd orientada por um objetivo geral e um conjunto de objetivos

especificos para explorar a problematica das pessoas com deficiéncia visual em suas relagdes

com o trabalho.
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2.4.1 Objetivo Geral

Compreender a forma como pessoas com deficiéncia visual constroem e déo sentidos as

suas experiéncias de trabalhar.

2.4.2 Objetivos especificos

- descrever o ingresso das pessoas com deficiéncia visual no mundo do trabalho, suas
experiéncias e perspectivas de trabalhar;

- identificar, nas experiéncias de trabalhar dos/das participantes, os fatores sociais,
educacionais e relacionais associados a insercao profissional;

- caracterizar os sentidos do trabalhar para as pessoas com deficiéncia visual.

2.5 Justificativas

Conforme mencionado anteriormente, os dados sobre PCD no mercado de trabalho
necessitam de atualizacdes. E provavel que as estatisticas oficiais sobre pessoas com deficiéncia
estejam subestimadas, tanto pela auséncia de dados disponiveis quanto pela possibilidade de
que parte das PCD esteja no mercado informal de trabalho. Além disso, infere-se que o
envelhecimento da populacdo — que acarreta diversas limitagdes fisicas e cognitivas, associadas
a mudancas nas politicas de concessdo de aposentadoria e de beneficios sociais, 0 que obriga
as pessoas a prolongar a vida de trabalhar — pode indicar um nimero muito maior de PCD
trabalhando. Considerando ainda os estudos mencionados em revisao de literatura sobre a baixa
producéo de estudos cientificos sobre PCD (Werneck-Souza et al., 2020) e demais producgdes
com diferentes objetos de estudo (Assungéo et al., 2015; Carvalho-Freitas, 2007; Maia &
Carvalho-Freitas, 2015; Carvalho-Freitas et al., 2011, 2012; Ribeiro & Carneiro, 2009; Santos
& Carvalho-Freitas, 2018; Silva, 2007) que convidam para a ampliacéo das discussdes, propde-
se, neste estudo, ouvir as PCDV sobre suas experiéncias de trabalhar: ouvir as pessoas com
deficiéncia visual para que se tenha a dimensdo dos obstaculos, percal¢os, estratégias de
sobrevivéncia, representacdo e posicionamento no mundo do trabalho e na vida e coconstruir
suas experiéncias e sentidos de trabalhar. Por essa razdo, entende-se que este trabalho possa
propor reflexdes e convidar para o didlogo sobre o tema, contribuindo com os estudos ja

existentes e 0s que estéo por vir.
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Embora o Estado reconheca os direitos das pessoas com deficiéncia, a sociedade precisa
legitimar esses direitos. A legislacdo para pessoas com deficiéncia trouxe importantes
contribuicdes e avangos, porém, cotidianamente, depara-se com tentativas de supressdo e/ou
distorcdo, alem de tentativas de flexibilizacdo desses direitos, 0 que exige prontidao para nao
haver retrocessos. Isso ocorre porque, talvez, a compreensdo sobre PCD ainda repouse no

modelo médico e ndo no social.
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Este capitulo refere-se aos procedimentos metodologicos utilizados para a realizagdo
deste estudo. Apresenta-se 0 método qualitativo e o porqué de sua escolha; em seguida, 0
instrumento de pesquisa — entrevista semiestruturada — e a razdo dessa escolha. Na sequéncia,
encontram-se informacdes dos/das participantes referentes ao perfil definido, como chegou-se
a eles/as e o quadro sintese do grupo que contribuiu para a composic¢éo do estudo. Detalha-se,
ainda, os procedimentos realizados para analise dos dados e os cuidados éticos tomados na

pesquisa.

3.1 Método Qualitativo

O método qualitativo foi escolhido a partir do objetivo deste estudo, que, conforme
apresentado em capitulo anterior, foi o de ouvir as pessoas com deficiéncia visual sobre suas
experiéncias de trabalhar para compreender e coconstruir os sentidos que elas atribuem ao
trabalho e como aconteceu a construgdo desses sentidos. Frente a escassez de estudos que
partam do referencial das pessoas com deficiéncia visual, aspecto mencionado no capitulo
introdutorio deste estudo, compreendeu-se que deixa-las falar “¢ entender a circulagdo dos
repertdrios em um momento historico e social em uma sociedade e grupo” (Spink, Brigagao,
Nascimento, & Cordeiro, 2014, p. 60).

A linguagem, para a abordagem construcionista, tem importancia fundamental para se
compreender 0s pontos de vista, os valores e a partir de qual referencial os sentidos foram

construidos,

0s géneros de fala e os repertorios interpretativos... nos permitem perceber
como eles vdo orientando as praticas sociais, coproduzindo uma versao de
realidade que pode ser compartilhada por todos os membros... a manutengéo
e a mudanca dos géneros de fala e dos repertdrios para nomear determinado
fendmeno nos ddo pistas a respeito dessas praticas, pessoas, grupos e
sociedade (Spink et al., 2014, p. 60).

Para Minayo e Sanches (1993), a realidade social é qualitativa e 0s acontecimentos sdo
como um vivido absoluto, enquanto experiéncia vivida, em nivel de forma, sobretudo da
linguagem. “O material primordial da investigagdo qualitativa ¢ a palavra que expressa a fala
cotidiana, seja nas relacdes afetivas e técnicas, seja nos discursos intelectuais, burocraticos e

politicos” (p. 245).
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3.2 O instrumento de pesquisa — entrevista semiestruturada

Optou-se pela entrevista como instrumento de pesquisa, uma vez que ela “propicia
processos de negociacdo de sentidos entre o/a pesquisador/a e o/a entrevistado/a, pois, na sua
processualidade, mantém, transforma e desafia os posicionamentos que vao ocorrendo durante
a sua producdo” (Spink et al., 2014, p. 58). A entrevista semiestruturada possui um roteiro
norteador, havendo, no entanto, a liberdade para o/a pesquisador/a inserir outras perguntas que
possibilitem momentos de construcdo, negociacao e transformacéo de sentidos, contribuindo
na mediagao dialdgica. Para Spink et al. (2014), o roteiro norteador ndo deve ser uma “camisa
de for¢a”, mas deve ser flexivel e dindmico, de acordo com o que o/a entrevistado/a vali
produzindo no momento da interacdo com o/a pesquisador/a.

Norteando-se por sugestdes de Rodrigues (1999), a entrevista utilizada como
instrumento de pesquisa, foi composta por trés etapas: a) questionario para identificagao (perfil)
do/a entrevistado/a; b) proposi¢ao da questao norteadora para o inicio da entrevista: “conte-me
sua histéria de trabalho a partir do momento em que vocé acha que ela comegou”; € C)
realizacdo de perguntas abertas para esclarecer davidas e/ou conhecer aspectos que nao foram
mencionados pelo/a entrevistado/a e que estdo definidos como alicerces (eixos) para o
desenvolvimento da pesquisa.

Um modelo foi construido pela pesquisadora e utilizado na primeira entrevista como
forma de validar o instrumento. Depois disso, e a partir de ideias coletadas na revisdo de
literatura (Diniz, 2012; Gesser, 2019; Lobato, 2009), alguns ajustes foram realizados,
chegando-se ao modelo utilizado com os/as demais entrevistados/a (Apéndice 1). Destaca-se
que pouca alteracdo houve do primeiro para o segundo modelo e que a construcdo da primeira
entrevista ndo ficou comprometida em relacdo as demais.

Ressalta-se que a ordem acima descrita foi apenas um eixo de direcionamento e ndo
aconteceu necessariamente na sequéncia referida. 1sso ocorreu em razdo da dindmica do
momento da entrevista. Para uma das entrevistadas, o levantamento de informacGes para
identificacdo aconteceu no momento inicial da entrevista. Para os/as demais entrevistados/as,
nos momentos finais. Algumas questbes previstas no roteiro norteador foram respondidas

espontaneamente durante a narrativa, outras, quando abordadas pela entrevistadora.
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3.3 Composicao do grupo de participantes

Estabeleceu-se como condigcdo para a participacdo que os/as entrevistados/as fossem
pessoas maiores de 18 anos, com cegueira ou deficiéncia visual, congénita ou adquirida, com
experiéncia profissional de, ao menos, cinco anos, independentemente do vinculo empregaticio,
podendo ser experiéncias com ou sem registro em carteira de trabalho (trabalho formal/
informal), autbnomas e de estagios. Julgamos que cinco anos sdo um periodo minimo de
trajetdria de trabalho para a construcdo de sentidos sobre esse percurso e sobre o trabalho
realizado, conforme recomenda Ribeiro (2014, 2015).

Compreendeu-se que as trés décadas da Lei de Cotas n. 8.213, de 24 de julho de 1991
(Brasil, 1991), que obrigou empresas a contratar PCD, assegurou maiores possibilidades de
insercdo no mercado de trabalho e, consequentemente, levou a um nimero maior de PCD com
experiéncias de trabalhar. O cenario de desemprego, condi¢fes de trabalho precéario e
subemprego foram determinantes para considerar, no estudo, pessoas que estejam fora do

mercado formal de trabalho e/ou em condicdes de precariedade.

3.4 O acesso aos/as participantes

Utilizando-se da experiéncia profissional e dos contatos que tinha em local anterior de
trabalho, a pesquisadora solicitou uma visita a Secretaria dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (SDPD) de uma cidade da regido da Grande Sdo Paulo. Recebida pela coordenadora
da instituicdo, teve acesso a informagfes sobre a histéria, as acdes da Secretaria e 0s espagos
fisicos. A SDPD mantém vérias acdes de apoio e orientagdo para o publico-alvo deste estudo
e, entre essas acOes e por meio de parceria com empresas da regido, estdo o cadastramento,
recrutamento e encaminhamento de PCD para o mercado de trabalho. A SDPD, por meio de
um departamento denominado Empregabilidade, realiza uma busca ativa para a captacdo de
vagas para PCD e, quando necessario, oferece apoio e orientacao para empresas no que se refere
a aspectos legais e atitudinais.

A pesquisadora fez a apresentacdo do projeto de pesquisa e solicitou a colaboragéo para
que lhe indicassem pessoas com cegueira e deficiéncia visual que aceitassem participar do
estudo. Aproximadamente uma semana depois, a SDPD indicou-lhe seis nomes que constavam
em seu cadastro. Dois homens e quatro mulheres.

O primeiro contato com os/as indicados/as foi por meio de mensagem escrita do

aplicativo Whatsapp, enviada individualmente para cada pessoa. A pesquisadora apresentou-se
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como mestranda do IPUSP, agradeceu a autoriza¢do para o contato e pediu que retornassem
caso quisessem maiores esclarecimentos e aceitassem participar do estudo. Dos seis homes
indicados pela SDPD, apenas uma das mulheres nédo retornou. Uma segunda mensagem foi
enviada para esta pessoa, mas, diante da ndo resposta, decidiu-se ndo mais contata-la. Para
todos/as os/as demais, quando do retorno ao contato, foi perguntado se preferiam mensagens
de texto ou de voz para as conversas. Os cinco responderam ser indiferentes, mas preferiam
mensagens de voz por proporcionar maior fluidez nas conversas. Diante do retorno positivo, a
entrevistadora fez novo contato, apresentando-se com maior profundidade e detalhando a
proposta de estudo. Todos o0s cinco aceitaram participar e se mostraram interessados/as e
agradecidos/as, elogiando a iniciativa da pesquisa. Feitos esses esclarecimentos, solicitou-se
que aguardassem um novo contato para 0 agendamento das entrevistas.

O momento era de inicio da pandemia da Covid-19, com medidas restritivas de
circulacéo e distanciamento social. Em abril de 2020 foi realizada a primeira entrevista, via
telefone, como modelo de validacdo instrumental (entrevista piloto). A experiéncia permitiu o
entendimento de que, embora ndo fosse o desejado e o planejado, fazer as entrevistas de forma
remota era uma possibilidade. Decidiu-se, apesar disso, aguardar para realizar as demais, na
expectativa de fazé-las presencialmente. No entanto, diante do prolongamento e do
agravamento da pandemia e da continuidade das medidas de distanciamento social, decidiu-se
realizar as demais entrevistas de maneira ndo presencial.

Os contatos foram retomados aproximadamente 11 meses depois. Dessa vez, ndo houve
a prontiddo nos retornos. Dos quatro nomes restantes para as entrevistas, apenas dois
retornaram. Um homem e uma mulher. Retomada a proposta da pesquisa, as duas pessoas
reiteraram a disponibilidade em participar. No momento de agendar as entrevistas apenas o
homem retornou. A mulher, embora demonstrasse interesse e disponibilidade, demorava para
retornar, alegando problemas com o celular e por residir em local onde a conexdo de internet é
“muito complicada”, nas palavras dela. Houve um momento em que ela ndo mais retornou e a
entrevistadora deixou de contata-la.

Do grupo de indicados/as pela SDPD foram realizadas duas entrevistas, sendo com uma
mulher e um homem. Um terceiro participante foi sugerido pelo entrevistado anterior. A
segunda mulher foi indicada por pessoa da rede de relacionamento pessoal da pesquisadora.
Ao todo, foram entrevistadas quatro pessoas: dois homens e duas mulheres.

Com excecdo da primeira entrevista, realizada por telefone, as demais foram feitas pela
plataforma GoogleMeet. Os dias e horarios foram marcados de acordo com as disponibilidades

dos/das participantes e aconteceram no periodo entre 0os meses de maio e junho/2021. As
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entrevistas foram gravadas, com consentimento dos/as participantes e transcritas. O tempo de
entrevista de cada participante foi: Ila, 46’27’ (quarenta e seis minutos e vinte e sete segundos);
Mauro, 1°09° (uma hora e nove minutos); Cecilia, 1°22° (uma hora e vinte e dois minutos);
Tiago, 1°37° (uma hora e trinta e sete minutos). Com excecao da entrevista realizada por
telefone, as demais, em algum momento, apresentaram falhas na conex@o de internet. No
entanto, assim que houve a reconexdo, as falas foram retomadas, ndo havendo maiores
comprometimentos. Compreendeu-se que o problema da falha de conexdo vinha sendo comum
em diversas situagOes, passando a ser considerado “normal” ¢ perfeitamente contornavel.
Todos/as os/as participantes mostraram-se disponiveis em dar prosseguimento as entrevistas.
Por se tratar de pessoas que foram indicadas por meio de relacionamento profissional e
pessoal, em alguns momentos das entrevistas ocorreram citacfes de pessoas e/ou lugares de
conhecimento comum entre entrevistado/a e pesquisador/a. Ressalta-se, porém, que nenhum/a
participante teve qualquer relacionamento prévio com a pesquisadora antes do primeiro contato

para a proposi¢édo do estudo.

3.5 Quem foram os/as participantes

No Quadro 1 séo apresentadas as informacdes sobre o perfil dos/das entrevistados/as.
Foram utilizados pseuddnimos para cada entrevistado/a com o objetivo de preservar o
anonimato em respeito as questBes éticas da pesquisa. Os pseuddnimos foram escolhidos
pelos/as proprios/as entrevistados/as, com excecdo de um/a deles/as, atribuido pela

pesquisadora, pois ndo houve retorno quando do pedido de sugestéo.
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Quadro 1 — Perfil dos/das participantes

M F M

Sexo F
Idade 39 35 33 22
Estado civil Casada Solteiro Relacionamento Solteiro
estavel
Escolaridade Superior Ensino médio Superior Superior - Ciéncias
completo completo da Computacao
Trabalho atual Assistente Sem trabalho Psicologa Auxiliar de
social colocagéo de tacos
Vinculo de Funcionaria Sem vinculo CLT Sem vinculo
trabalho publica
Tempo de 20 anos 22 anos 7 anos 5 anos
historia
profissional
Renda familiar  Entre 3e 4 Entre2e3 Acimade 9 Entre3e4
SM SM SM SM
Tipo de Adquirida Adquirida Congénita Adquirida
deficiéncia
Diagndstico da Uveite N&o soube Catarata Ceratocone (5)
deficiéncia (1) precisar o congénita (3) e
diagndstico (2)  glaucoma (4)
Nivel de Cegueira Viséo Cegueira Olho esquerdo:
deficiéncia monocular aproximadamente
(6) 40% ap0os
Olho esquerdo: transplante de
Cegueira cérnea.
Olho direito:
aproximadamente
20%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir de questionario aplicado para identificacao do perfil
dos/das participantes.

(1) Uveite corresponde a inflamacéo da Uvea, que é a parte do olho formada pela iris, corpo, ciliar e coroide, que
formam a parte da frente do olho, resultando em olho vermelho, sensibilidade a luz e visdo embagada. A uveite é
um dos sintomas de varias doengas sistémicas ou autoimunes e também pode acontecer devido a doencgas
infecciosas ou, ainda, a algum trauma causado por fatores externos. E uma doenga que tem cura quando
diagnosticada precocemente, e requer acompanhamento ap6s tratamento.

(2) De acordo com o médico oftalmologista Dr. José Paulino da Silva Filho, contatado pela pesquisadora, a causa
provavel é de um descolamento de retina.

(3) Catarata congénita é uma alteracdo do cristalino do olho que se desenvolve durante a gestacdo e, por isso, esta
presente no bebé desde o nascimento. O principal sinal indicativo de catarata congénita é a presen¢a de uma
pelicula esbranquicada dentro do olho do bebé, que pode ser percebida nos primeiros dias de vida do bebé ou
depois de alguns meses.

(4) Glaucoma é uma doenga que surge na sequéncia do aumento da pressdo intraocular. A perda de viséo é
consequéncia da destruicdo das células ganglionares (nervo éptico), uma estrutura que liga o olho ao cérebro
occipital, e responsaveis pela condugdo das imagens da retina até o cérebro.

(5) Ceratocone é uma doencga ocular que deixa a cornea do olho curvada para a frente, ficando semelhante a um
cone. Pode ser corrigida com transplante de cornea.

(6) De acordo com a Organizagcdo Mundial da Saiude (OMS), a visdo monocular é caracterizada quando a pessoa
tem visdo igual ou inferior a 20% em um dos olhos, enquanto no outro mantém visdo normal.
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3.6 Procedimentos para anélise dos dados

A analise de contedo € uma técnica de analise sobre o que foi dito ou observado pelo/a
pesquisador/a. Ao longo dos anos, diversas fontes de dados, como noticias de jornais, discursos
politicos, cartas, anuncios publicitarios, relatérios oficiais, entrevistas, videos, filmes,
fotografias, revistas e relatos autobiograficos foram objetos de estudos sob a 6tica da analise de
conteudo. Na andlise do material, busca-se classificar a comunicacdo em temas ou categorias
que auxiliam na compreensdo do que esta por tras dos discursos. Bardin (2016/1977), principal
referéncia nesse método, propde trés fases para a andlise de contelido: 1) pré-andlise, 2)
exploracdo do material e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagéo.

Na pré-analise, Bardin (2016/1977) sugere iniciar uma leitura flutuante como forma de
um primeiro contato com as producdes narrativas geradas no campo. E nesse momento que se
comeca a conhecer os textos, entrevistas e demais fontes a serem analisadas. O passo seguinte
é a escolha dos documentos, que consiste na definigdo do corpus de analise. Depois, passa-se a
formulacdo das hipdteses e objetivos, a partir da leitura inicial das narrativas e, por fim, a
elaboracdo de indicadores com a finalidade de interpretar o material coletado.

Na segunda fase, proposta por Bardin (2016/1977), a exploragdo do material consiste
na construcdo das operacdes de codificacdo, considerando-se os recortes dos textos em unidades
de registros, a definicdo de regras de contagem e a classificacdo e agregacdo das informacgdes
em categorias simbolicas ou tematicas. Nessa fase, o texto das entrevistas e de todo o material
produzido é recortado em unidades de registro. Considera-se unidades de registro os paragrafos
de cada entrevista, assim como textos de documentos ou anotacdes de diarios de campo. Nesses
paragrafos, identifica-se as palavras-chave e faz-se o resumo de cada pardgrafo para realizar
uma primeira categorizacdo. Essas primeiras categorias séo agrupadas de acordo com temas
correlatos, e ddo origem as categorias iniciais. As categorias iniciais sdo agrupadas
tematicamente, originando as categorias intermediarias e estas ultimas, também aglutinadas em
fungéo da ocorréncia dos temas, resultam nas categorias finais. Assim, o texto das entrevistas é
recortado em unidades de registro (palavras, frases, paragrafos), agrupadas tematicamente em
categorias iniciais, intermediarias e finais, as quais possibilitam as inferéncias. Por esse
processo, procura-se compreender o sentido da fala dos/as entrevistados/as, e buscar outra
significacdo ou outra mensagem junto ou proveniente da primeira.

E, na ultima fase, relativa ao tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagéo,
segundo Bardin (2016/1977), constroem-se 0s conteudos manifestos e latentes presentes em

todo o material de pesquisa (entrevistas, documentos e observacdo). A analise comparativa é
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realizada por meio da sobreposicdo das diversas categorias presentes em cada anélise,
destacando os aspectos considerados convergentes e os que foram tidos como divergentes.

A presente pesquisa fez uso de categorias analiticas, ou seja, categorias definidas a
priori com base em um referencial tedrico escolhido. Assim, os dados levantados a partir das
entrevistas foram analisados com embasamento na anélise de conteldo proposta por Bardin
(2016/1977), sob a perspectiva do modelo da TPT (Duffy et al., 2016) e sintese apresentada por
Pires, et al. (2021). Compreender como 0s/as participantes construiram suas experiéncias de
trabalhar nos permite conhecer o posicionamento de cada um/a quanto aos sentidos dessas
experiéncias, sendo possivel, assim, chegar ao conhecimento quanto ao que s&o os sentidos do
trabalhar para pessoas com deficiéncia visual.

O modelo da TPT propde que, para uma pessoa atingir niveis de realizagdo no trabalho
e bem-estar e compreender seu trabalho com sentido, é preciso, antes, que se tenha o
entendimento de que o trabalho que realiza é decente. O conceito de trabalho decente foi
definido pela OIT (1999) como sendo “um trabalho produtivo e de qualidade, em condicdes de
liberdade, equidade, seguranca e dignidade humanas”. A TPT foi proposta para abarcar pessoas
que vivem situacGes de marginalizacdo, tém pouca ou nenhuma capacidade de escolha,
possuem dificuldades de insercdo no mundo do trabalho e estdo submetidas a condigdes
degradantes de trabalho. A TPT da énfase para os fatores socioculturais, mas também reconhece
que aspectos individuais sdo relevantes para a compreensdo dos aspectos da vivéncia do
trabalhar. Por essa razdo, considera a personalidade proativa, consciéncia critica, suporte social
e condicdes econdmicas, esta Ultima relativa ao contexto macroeconémico, como
moderadores capazes de atenuar ou acentuar os vinculos entre as restricGes econdémicas e a
marginalizacao.

A seqguir, apresenta-se 0 modelo tedrico da TPT (Quadro 2) proposto por Duffy et al.
(2016) e, na sequéncia, encontra-se um quadro com as definicbes dos constructos desse

referencial tedrico (Quadro 3).
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Quadro 2 — Modelo tedrico da Teoria da Psicologia do Trabalhar

Preditores Resultados

Realizacdo do
Iratelbo

Resingdes

Economicas

Necessidades
de Conexao
Social

Adaptabilidade
de Carreina

Necessudades

de Auto

determinacao

Moderadoges

*  Personalidade Proativa
= ConscicnciaCrntica

* Suporte Social

* Condicdes Econdmicas

Fonte: Adaptado de Duffy et al. (2016).

Quadro 3 — Definic¢des dos constructos da TPT
PREDITORES

Dimensdes contextuais/estruturais Dimensdes individuais

Restricdes econdmicas: status socioecondmico decorrente | Volicdo de trabalho: capacidade individual de escolha na
da classe social (Duffy et al., 2016). tomada de decisdo de carreira, apesar das restricoes (Steger
et al., 2012).

Marginalizagdo: rebaixamento de pessoas para uma | Adaptabilidade de carreira: prontiddo para lidar com as
posicdo de menor poder em funcédo de fatores de classe, | questdes previsiveis e imprevisiveis geradas pelas relagdes e
género, raca etc.,, que podem trazer vantagens ou | acdes no mundo do trabalho (Savickas & Porteli, 2012).

desvantagens para as pessoas (Duffy et al., 2016).

MODERADORES

No _ambito pessoal, os moderadores podem minimizar ou potencializar os efeitos que as experiéncias de

marginalizacdo e restri¢des econdmicas tém na compreensdo de voli¢ao, adaptabilidade de carreira e da capacidade
de conseguir um trabalho decente. S&o eles:

a) personalidade proativa: disposi¢ao individual para tomada de iniciativa;

b) consciéncia critica: capacidade de analisar criticamente as contribui¢fes sociais e estruturais relacionadas as
inequidades, compreendendo seu lugar nas relacdes sociais de poder, e também em relacdo a eficacia politica, o que

envolve, além da reflexdo, a¢des individuais e/ou coletivas;
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¢) suporte social: grau em que as pessoas se sentem apoiadas pela familia, amigos e redes de relacionamentos
proximas.

No ambito do macroecondémico,

d) condi¢des econdmicas: num cendrio de desenvolvimento econdmico caem os niveis de desemprego e os efeitos que

as experiéncias de marginalizacdo e as restricdes econdémicas podem produzir (Duffy et al., 2016).

RESULTADOS

a) Necessidades de sobrevivéncia: acesso a recursos monetarios, fisicos e de educacdo, gerando significado para
desenvolvimento, consolidagéo e expressao das relacdes de poder social (Blustein, 2006);

b) Necessidades de conexdo social: para pessoas sem muitas escolhas, as redes de relacionamentos sdo profundamente
relevantes para o desenvolvimento de uma vida de trabalhar digna e com significado (Blustein, 2011);

¢) Necessidades de autodeterminacdo: experiéncias de estar envolvido em atividades que sejam motivadoras e que

possam gerar maior autonomia e poder (Duffy. et al, 2016).

Realizacéo no trabalho
Sentimentos positivos em relacéo ao trabalho, envolvendo aspectos cognitivos e afetivos (Judge & Kammeyer-
Mueller, 2012).
Bem-estar
Julgamento cognitivo consciente sobre a vida em geral, ndo restrito ao trabalho, com critérios proprios e que estdo
a altura do que aquela pessoa considera relevante (Pavot & Diener, 1985).

-

TRABALHO DECENTE

OIT (1999): “Trabalho produtivo e de qualidade, em condi¢oes de liberdade, equidade, seguranca e dignidade

humanas”.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir do modelo teérico da TPT adaptado de Duffy et al.
(2016).

De posse das transcricdes das entrevistas, a primeira acdo foi realizar uma leitura
flutuante de cada entrevista, com a finalidade de identificar os aspectos emergentes nas
narrativas, como propde Bardin (2016/1977). Num segundo momento, retomou-se a leitura,
destacando-se, com canetas marca-texto, trechos dos relatos dos/as entrevistados/as que
convergiam para os constructos da TPT. Apds repetidas leituras e revisdes de cada entrevista,
foi realizada uma sintese com as histdrias de vida e de trabalhar de cada participante. Na
sequéncia, utilizou-se o quadro apresentado acima, com o0s constructos da TPT (Duffy et al.,
2016), e inseriu-se as narrativas correspondentes de cada entrevistado/a. Durante o processo de
analise do material, identificou-se alguns aspectos que podem contribuir para compreender as
experiéncias de trabalhar, mas que ndo foram entendidos pela pesquisadora como parte dos
constructos da TPT. Esses aspectos estdo mencionados no estudo e foram utilizados para a
discussdo dos resultados. Posteriormente, partiu-se para a andlise individual e,

sequencialmente, a global.
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3.7 Cuidados éticos

Garantiu-se todos os cuidados éticos, desde a abordagem até o momento de divulgacédo
dos resultados da pesquisa, considerando a livre participacgdo, o sigilo, a opcéo pela desisténcia
em ser participante da pesquisa, 0 resguardo de dados de identificacdo, além de todas as
informacdes a respeito dos objetivos e impactos do estudo. Os Termos de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) (Apéndice 2) foram lidos antes do inicio de cada entrevista e encontram-
se gravados. Os nomes dos/as entrevistados/as sdo pseudénimos para garantir o anonimato. Trés
desses nomes foram dados pelos/as préprios/as entrevistados/as, quando a entrevistadora Ihes
perguntou como eles/as gostariam de ser nomeados/as no estudo. Apenas um dos nomes foi
atribuido pela pesquisadora, por ndo ter obtido resposta da pessoa. Todas as referéncias de
bairro e cidades, nomes de instituicGes educacionais e empresas, nomes de pessoas comuns
entre entrevistado/a e pesquisador/a foram ocultados. A pesquisadora comprometeu-se a
convidar todos/as os/as participantes para a apresentacdo dos resultados do estudo e,

posteriormente, disponibilizar o acesso ao trabalho.



4
APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

64



65

Este capitulo dedica-se a apresentar e analisar os dados levantados nas entrevistas.
Inicia-se com a apresentacdo das historias de vida e de trabalho de cada entrevistado/a. Na
sequéncia, encontra-se o quadro com o contetdo das narrativas de cada entrevistado/a de acordo
com o modelo da TPT e suas respectivas analises individuais. Encerra-se o capitulo com a

discussado dos resultados.

4.1 Historias de vida e de trabalho que contribuem para a compreensdo das experiéncias

de trabalhar

As experiéncias de vida relatadas pelos/as quatro entrevistados/as deste estudo, com
destaque para suas relacdes com o trabalho na condicao de pessoas com deficiéncia visual, nos

orientam na compreensao da construcao de sentidos a partir das vivéncias de trabalhar.

4.1.1 lla— 39 anos

Comecou a perder a visdo aos seis anos de idade. Inicialmente, foi tratada como se
tivesse um quadro de conjuntivite e perdeu a visdo gradativamente. O diagnéstico: uveite.
Primeiro, foi a perda da visdo do olho esquerdo. Passou por varios tratamentos e, depois de uma
cirurgia, perdeu a visdo do olho direito: “Sai do hospital ja sem enxergar”. Tinha 12 anos,
iniciava a adolescéncia e cursava o sexto ano do ensino fundamental. Seu sentimento foi o de
uma “vida cortada” e, pensou “acabou para mim, ndo vou mais estudar”.

Com ajuda e orientacdo de pessoas proximas a familia, lla foi estudar em uma escola
para pessoas com deficiéncia em um municipio vizinho de onde mora. L4 aprendeu o Braile,
mas precisou “aprender tudo de novo”, referindo-se ao ensino regular. Ter ido para a escola e
aprender o Braile lhe permitiu prosseguir nos estudos e chegar a graduagdo. Graduou-se em um
curso que sequer tinha pensado em fazer. Prestou vestibular e foi aprovada para Psicologia. No
entanto, no momento de matricular-se, a pessoa responsavel por realizar a matricula sugeriu
que ela conversasse com os/as professores/as para conhecer melhor o curso. Na conversa com
os/as professores/as do curso de Psicologia, eles/as acharam que, devido a sua deficiéncia, o
melhor seria que ela mudasse de curso e indicaram o de Servigo Social. E assim ela fez. A
alegacdo foi de que lla teria dificuldade com a disciplina dos testes psicoldgicos. Ela
compreende hoje ter sido “vitima de preconceito... porque ndo me deram nem a chance de

comecar a fazer o curso de Psicologia... e 0 Servigo Social nem chegou a ser segunda opgao”.
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Para realizar a graduacéo, lla contou com a ajuda da mée, de colegas e professores/as.
O material de estudos ndo era acessivel e, novamente, o apoio social foi determinante para ela.
A mae aprendeu o Braile para ajuda-la. As colegas gravavam as aulas. Nas provas, ela respondia
em Braile e ditava para os/as professores/as que transcreviam suas respostas a tinta.

Ila ingressou no mundo do trabalho por meio de estagios e foi naquele momento que
assumiu sua identidade de deficiente visual ao decidir fazer o curso de orientacdo e mobilidade
para deixar de se locomover com uma acompanhante. Ela estagiava em um hospital publico
quando entendeu que precisava ter mais independéncia e autonomia, pois, para atender pessoas,
segundo ela, é preciso parecer confiante ¢ segura, “eu sO andava acompanhada e isso me
incomodava muito”. Ao usar a bengala, “vocé assume realmente a sua identidade de deficiente
visual”. A partir dai, passou a depender menos de outras pessoas para se locomover, “dentro do
meu local de trabalho, eu me locomovo sem precisar de auxilio. Ando pela secretaria, conheco
todo o departamento. Isso € muito bom”. A mobilidade também lhe permitiu ir e voltar para o
trabalho sozinha, tomando Onibus, por exemplo.

Ila realizou alguns estagios, até mesmo depois de formada, mas foi por meio de
concursos publicos que ela conquistou a posicdo de assistente social em duas prefeituras. Na
primeira, trabalhou por dois anos e sete meses e, depois, foi trabalhar em outra prefeitura de um
municipio vizinho, onde permanece até hoje. Nesta tltima, comegou trabalhando na Secretaria
de Assisténcia Social e, posteriormente, foi transferida para a secretaria onde trabalha
atualmente. Dentro dessa secretaria passou por movimentacdes de fungdes e areas. Atualmente
lla trabalha no Departamento de Empregabilidade, fazendo avaliacdo, analise e
encaminhamento de candidatos/as com deficiéncia para as empresas.

Em seu local de trabalho, Ila tem acesso a recursos de sistema de computador com
sistema de voz, o que atende bem as suas necessidades. Também usa Braile e, quando tem
alguma dificuldade, os/as colegas a ajudam. Afirma ter os recursos necessarios para poder
trabalhar, fazendo tudo digitado, o que Ihe da tranquilidade para o exercicio de suas fungdes.

Ela entende seu trabalho como um “fazer a diferenca”. Relata situagdes de pessoas que
se sensibilizam e choram ao vé-la trabalhando, que compreendem que a elas também é possivel
trabalhar. Cita como exemplo uma fala que ouviu durante um atendimento: “eu tava vendo vocé
trabalhar... isso me deu motivacdo para continuar, eu queria desistir, né?”. lla diz que essas
experiéncias mostram para ela ser possivel estimular as pessoas. Por essa razdo, lla tem planos
de, futuramente, dedicar-se a palestras para PCD, trabalho que ja realiza como parte de suas
funcbes. “Eu gosto até bastante de falar, de esclarecer e... eu acho que o meu trabalho neste

sentido, ele pode contribuir... para que... as pessoas vejam que pessoas com deficiéncia tém
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também potencial para trabalhar, para levar uma vida plena, né?”, diz, confirmando sua

convicgdo de que pode fazer diferenca na vida das pessoas.

4.1.2 Mauro — 35 anos

Tem visdo monocular. Descobriu-se cego do olho esquerdo por volta dos 24 anos,
quando da renovacdo da carteira de motorista. Relata com certa naturalidade a descoberta da
cegueira. A hipotese provavel é que tenha perdido a visdo num acidente doméstico, ainda bebé.
Quando no colo de sua mae, ao jogar o corpo para tras e para frente, bateu o rosto no ombro de
uma tia que estava posicionada a frente. A mée lhe contou que o levou ao hospital porque o
rosto inflamou e ele usou um tampé&o no olho durante quarenta dias. O diagnostico nao € preciso
e Mauro diz que quando descobriu a auséncia da visao, ao consultar um médico, foi informado
de que tinha “uma cicatriz”. E possivel que tenha havido um descolamento de retida.

Sua histéria profissional tem inicio por volta dos 12 anos. Diz ele: “eu comecei a
trabalhar bem cedo... pegar um dinheirinho pra comprar uma coisinha e tal”. Entre as atividades
que realizou estdo servente de pedreiro, lavador de carros, entregador de lista de telefone.
Segundo diz, “eu nunca tive problema para trabalhar ou fazer qualquer tipo de atividade... fui
fazendo diversas coisas... trabalhei em industria de plastico, de papeldo, metalurgia, de
tecnologia, diversas coisas”. Numa agéncia franqueada dos Correios, foi motorista de
caminhdo. Dos trabalhos que teve, utilizou-se da Lei de Cotas poucas vezes e cita um deles,
quando atuou numa farméacia de um hospital. Pelo fato de ndo “aparentar ser deficiente visual”,
essa contratacdo lhe causou constrangimentos. Sentia-se incomodado porgue era comum que
as pessoas questionassem sua ocupacgdo numa vaga para PCD: “esse menino ai, ndo tem nada,
ndo!... Esse rapaz ndo tem deficiéncia nenhuma, ta tomando vaga de quem precisa”. Mauro diz
que ndo costuma procurar trabalho buscando vagas para PCD. Em seu ultimo trabalho, em uma
empresa do segmento de cosméticos, entrou por vaga da livre concorréncia. “Eu me candidato
as vagas, mas eu nao procuro vagas de emprego pra PCD... eu me cadastro nas vagas normais”.
No entanto, costuma consultar a SDPD, onde mantém um cadastro para oportunidades de
emprego, se ha vagas para PCD na area de tecnologia, e afirma “eu nunca vi uma vaga de
programador para deficiente”.

Sobre a questdo das PCD, Mauro compreende que “todo mundo ¢ igual”, atribuindo a
dificuldade, quando ela existe, a propria pessoa. Também ndo vé tratamentos diferenciados

entre homens e mulheres com deficiéncia, “é mais a dificuldade da propria pessoa em exercer
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alguma fun¢do, né?”. Quanto a Lei de Cotas, Mauro diz que ela € importante “inclusive, acho
até que deveria aumentar, ter mais, porque tem pessoas com deficiéncia desempregadas”.

Para Mauro, o trabalho tem importancia para se sentir Util, “se eu tivesse um salario
que eu ndo precisasse trabalhar... eu ia procurar alguma coisa para mim [sic] fazer pra ter
contato com as outras pessoas... sO pelo fato de vocé ter comunicagdo com outras pessoas, pra
mim isso é... é... ¢ 0 que conta muito”.

Mauro, no momento da entrevista, dedicava-se a um curso de tecnologia e tem planos
de trabalhar nessa area. Optou por pedir desligamento do trabalho na inddstria de cosméticos
para melhor dedicar-se ao curso. Ele ndo faz mengdo a nenhuma pessoa de seu circulo pessoal
e profissional que em algum momento tenha precisado de ajuda. Refere-se & familia quando
discorre sobre preocupacdes com a sua saude. Mora sozinho em casa propria e esta construindo,
ele mesmo, outra casa vizinha a que mora. Segundo Mauro, a deficiéncia visual “ndo me
impediu de fazer nada” e diz, no inicio da entrevista a pesquisadora, “ndo sei nem se eu vou ser
tao 1til, assim, pra sua pesquisa”, e sugere a indicagao de um colega com deficiéncia visual que

talvez pudesse colaborar melhor.

4.1.3 Cecilia— 33 anos

Possui deficiéncia visual de natureza congénita. A causa provavel é a mée ter contraido
rubéola no periodo gestacional. Nascida em cidade do interior do Nordeste, teve significativas
restrices econdémicas. Segundo ela, os pais vivenciaram a fome, a avo era analfabeta, o avd
um homem simples. Descreve a familia como afetiva e cuidadora, 0s pais como protetores e 0s
avos como figuras importantes no cuidado com ela. Tem duas irmés mais novas, sendo a cagula,
adotiva. Cecilia é a Unica pessoa na familia com deficiéncia visual. Ela relata que desde muito
cedo esteve em contato com as desigualdades.

Na escola, Cecilia era “amiga dos diferentdes”, as pessoas que, como ela, vieram do
interior para estudar, “as pessoas que eram gays... as pessoas que ndo eram populares”. Ela se
juntava com essas pessoas porque “tinha muita clareza que eu ocupava um lugar de margem na
sociedade, mesmo que eu tentasse disfarcar porque eu era margem, eu sabia que eu tava
identificada com quem tava na margem”. A necessidade de encontrar pessoas em condicoes
iguais ou parecidas com a dela levou sua consciéncia critica a se desenvolver muito cedo. “Eu
sabia que eu tava identificada com quem tava na margem... e, para mim, a deficiéncia sempre

foi uma dessas margens... que € uma margem que nem sempre é lembrada... € uma populagéo
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marginalizada... € uma populacéo excluida que nem sempre é lembrada... quando vai se falar
de politicas publicas e de agdes afirmativas... mas eu sempre soube que esse era o meu lugar”.

Cecilia ingressou no mundo do trabalho por meio de estagio e foi preciso fazer acontecer
por ela mesma. Sabia que precisava do estagio para concluir sua formacéo e procurou pela
professora de Psicologia hospitalar. Sobre o porqué da escolha da area hospitalar, ela relata
enquanto reflete durante a entrevista. Embora ndo soubesse bem o que queria fazer, na época
apresentava muito interesse pela area hospitalar. Ela diz: “como muitas pessoas com
deficiéncia, acaba que a nossa vida € um tanto medicalizada... vivi muitas vezes esta experiéncia
de passar por cirurgia, de td em contato com profissionais de salde... talvez tivesse a ver com a
possibilidade de cuidar... a gente é sempre visto como alguém que é cuidado e ndo
necessariamente como quem cuida”. Assim, ela conseguiu o primeiro estagio e como quis
continuar na area hospitalar, precisava da ajuda dos/as colegas. Cecilia, entdo, preparou o
campo para uma atividade de extensdo com a pretensdo de nédo sair da area de trabalho, “cu
fazia parte, na época, de um programa, eu tinha uma bolsa... dentro da Universidade... a gente
tinha a possibilidade de fazer algumas atividades de pesquisa, ensino e extensao, e ai eu fui,
propus para as minhas colegas 14, na época, pra gente fazer uma atividade de extensao, para eu
nao sair do campo”. Ela ficou um ano e meio nesse programa de extensdo. Seu outro estagio
foi na clinica-escola da prdpria faculdade e, depois, ela complementou o tempo com outro
estagio num hospital geral no setor de hematologia. Ao se formar, foi procurar trabalho ao
mesmo tempo em que tentou ingressar no mestrado. Motivada pelas experiéncias de pesquisa
e extensdo académica vivenciadas no periodo da graduacdo, pensou na possibilidade de seguir
uma carreira académica. Tentou ingressar no mestrado, mas ndo conseguiu. Prestou concursos
e, a0 mesmo tempo, foi tentar trabalhar. Conseguiu um trabalho como psicéloga num plano de
salde, onde trabalhou por 11 meses, até que foi aprovada no concurso para a instituicdo onde
trabalha hoje.

Cecilia trabalha ha sete anos em uma das unidades de uma rede de hospitais de
reabilitacdo e seu cargo € o de psicologa/reabilitadora. Tem uma rotina exaustiva. Atende a
muitas demandas num lugar que dispde de profissionais em nimero reduzido, “eu t6 sozinha
no setor adulto e t6 praticamente atendendo o hospital quase todo”, diz, quando se refere a uma
colega que divide o setor com ela e esta de férias. Quando foi contratada, havia sete psicologas
e atualmente sdo trés, sendo duas no setor adulto e uma no infantil. Sente-se sobrecarregada e
relata situacOes de dificuldades no acesso a recursos para desenvolver bem o seu trabalho,
necessidade de muitos deslocamentos no espago fisico, além de entraves burocraticos e

politicos da instituicdo. No entanto, ela manifesta muita satisfacdo em seu trabalhar e se diz
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orgulhosa por atuar numa instituicdo que € referéncia em habilitacdo. Demonstra confian¢a na
instituicdo, ao dizer “se eu tivesse qualquer pessoa da minha familia que precisasse de
reabilitagdo... eu iria ficar muito feliz que fosse reabilitada 1a”.

Ela relata sucessivas situagdes em que foi necessario negociar com as outras pessoas:

A nossa capacidade de negociar com as pessoas ao nosso redor... eu acho que
elas acontecem de varias formas... antes eu negociava muito fingindo que eu
ndo tinha dificuldade e pedindo ajuda para fazer algo pontual, mas tentando
também beneficiar aquela pessoa de algum jeito... eu tentei diminuir o impacto
da minha deficiéncia... eu tentei fingir que ela era menor... fingir que eu
enxergava mais... fingir que aquilo ndo atrapalhava... que ndo seria uma
desvantagem pra ninguém trabalhar comigo... como eu vou precisar das
pessoas... as pessoas precisam ver vantagem em me ajudar... tem toda uma
guestdo de comportamento mesmo... de ser amavel... de ser uma pessoa
delicada... eu lembro de uma vez em que eu tive uma discussdo com o cara la
que era meu supervisor... 0 cara era um machista... me tratava super mal, era
super inconstante... e eu tava ali sendo legal o tempo todo, por qué? Porque eu
passava aquela ideia mesmo, pra ele, de que tinha que ser bom trabalhar
comigo... de que ele tinha que me ajudar... e me ajudar em coisas que ndo eram
sO 0 que 0s outros supervisionandos precisavam... eu precisava de ajuda para
pegar o 6nibus quando eu saia... eu precisava ir pra parada e eu precisava de
ajuda para atravessar a rua... eu precisava de ajuda pra acessar determinados
locais do hospital, que eu me perdia”.

Essas e outras experiéncias de Cecilia contribuiram para houvesse uma mudanca em seu

posicionamento critico.

Eu acho que eu néo devia ter escutado calada, sabe?... eu acho que tem muito
essas coisas de, no comeco da minha trajetoria profissional, eu recorria a estas
negociacOes, assim... e, hoje, eu acho que ja é outro momento, talvez, por eu
ter um pouco mais de seguranca... em relacdo as minhas potencialidades... por
eu ter entrado muito mais neste universo da deficiéncia... por eu ter tido
contato com outras pessoas com deficiéncias e, eu, ter essa insergéo...
inclusive, esse engajamento politico... a questdo do ativismo... da construcéo
de uma pauta politica mesmo... para mulheres com deficiéncia... eu acho que
isso foi uma diferenca enorme na minha postura, eu acho que estar trabalhando
ja ha algum tempo numa instituicdo... que eu sinto que a minha competéncia
é reconhecida... um vinculo empregaticio que... ndo é um vinculo estavel... eu
sou celetista... mas € um vinculo que eu considero mais estavel... hoje eu sinto
gue eu tenho mais seguranca de todos os lados pra dizer: olha, eu preciso de
tal ferramenta de acessibilidade, se vocés ndo me derem, eu ndo vou conseguir
trabalhar.

No entanto, Cecilia ainda precisa negociar para obter acessibilidade no trabalho, mas

ela também reconhece que resistiu em usar recursos que Ihe dariam mais facilidades,
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a falta de acessibilidade... falta de disponibilidade das pessoas... que eu acho
gue foram melhorando na medida em que eu fui também me apropriando mais
das tecnologias assistivas que sdo as melhores disponiveis... hoje eu tenho um
celular que tem um leitor de tela, eu uso um leitor de tela... durante muito
tempo eu nao usei... eu ficava usando ampliacdo... mesmo... sendo um método
que tinha coisas que eu conseguia ler com ampliacdo, outras, ndo... a minha
viséo foi piorando e eu fui resistindo um pouco a trocar de métodos... até o
ponto em que ndo dava mais pra resistir... e € muito impressionante, porque
hoje eu sinto que eu lido melhor com os recursos e consigo ser mais produtiva
com eles do que quando eu tava brigando pra usar recursos que ja ndo cabiam
mais para mim.

Cecilia sempre demonstrou prontiddo para agdes. Sua mae refere-se a ela como
“atrevida”, o que ela toma como um elogio e concorda que é atrevida mesmo. Justifica-se,
dizendo que se atreve a fazer uma série de coisas “eu acho que neste sentido a deficiéncia foi
importante, sim, ¢ determinante, talvez, sim.”

Cecilia esté se preparando para prestar novamente o processo seletivo do mestrado e seu
projeto de pesquisa tem relagdo com a deficiéncia, “pensando nas minhas escolhas, ¢ muito
provavel que elas estejam de alguma forma afetadas pela deficiéncia.... Por que eu fui buscar
ser psicdloga? Por que eu fui buscar trabalhar com a escuta? Por que eu fui buscar formas de

cuidado?” séo reflexdes a que ela se propde enquanto faz seu relato.

4.1.4 Tiago — 22 anos

E filho Unico. Tinha visdo normal até sofrer um acidente de bicicleta, aos dez anos de
idade. Traumatismo craniano e na coluna e lesdo no olho direito resultando em baixa viséo
foram as consequéncias do acidente. Na adolescéncia, comecou a apresentar quadros frequentes
de rinite, sinusite e coceira dos olhos. Posteriormente, diagnosticado com ceratocone no olho
esquerdo, foi perdendo a viséo gradativamente. Por volta dos 20 anos realizou transplante de
cdrnea e, a partir dai, vem recuperando a visdo desse olho. No momento da entrevista, Tiago,
estava com 60% da capacidade de visdo do olho cuja cdrnea foi transplantada.

Sua histdria profissional teve inicio por meio de estagio. Cursando o ensino médio
integrado ao técnico, conseguiu estdgio numa empresa de logistica. Trabalhou por
aproximadamente dois meses. A visdo acometida pelo ceratocone se agravou rapidamente.
Estudava no periodo da manhd e estagiava a tarde. Costumava chegar atrasado no estagio
porque perdia constantemente o onibus. Ndo conseguia ler os letreiros. Tinha uma linha
especifica de dnibus que melhor lhe atendia, mas se perdesse, era preciso usar outras formas de

chegar até o local de trabalho, e isso causava atrasos frequentes. Havia dias em que, percebendo
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que chegaria muito atrasado, desistia de ir para o estagio. O mesmo acontecia com a escola.
Ficava no ponto de 6nibus, mas perdia o coletivo por ndo conseguir enxergar a tempo.

No estagio foi contratado para atuar na area de T1 (tecnologia da informacédo), mas o
trabalho que desenvolvia era dar manutencdo as impressoras, mouses, teclados, fazer
verificacdo de leitores de cddigos de barra. Ele relata a dificuldade em se locomover pela
empresa. O espaco fisico é descrito por ele como grande e com pouca luz, o que dificultava seu
deslocamento.

Incomodado com a perda progressiva da visdo, com a dificuldade em cumprir o horario
devido aos atrasos frequentes e as condi¢cbes ambientais da empresa que potencializam sua
baixa visdo, Tiago, depois de muita resisténcia, aceitou a sugestdo da empresa de encerrar seu
contrato. Ficou contrariado porque entendeu como um fracasso seu, “isso para mim ¢ uma
derrota... ndo é uma coisa que eu iria aceitar muito facil.”

Tiago comecgou a perceber que lhe faltava &nimo. Passou a faltar a escola e em
determinada aula do curso de inglés, relata que vivenciou uma espécie de apagdo. Ele, que ja
estava num nivel avancado de fluéncia em inglés, teve a sensacdo de que “tudo tinha evaporado
da minha cabeca.... Ele ndo dormia bem e passou a sentir tristeza e se achar estranho, como se
“minha personalidade tivesse saido de mim”. N&o entendia o porqué da tristeza e afirma que
n&o tinha motivo para se sentir daquele jeito, “na minha casa eu ndo tenho motivo nenhum para
ter isso, né?... tudo o que eu preciso... 0 meu pai dispde prd mim... a minha mae... a gente € uma
familia bem unida em casa”. Tiago, que fazia acompanhamento com o psiquiatra em razao de
questdes decorrentes do acidente na infancia, passou a usar medicacdo para depressdo. A
experiéncia com a medicacdo foi “horrivel! Muito horrivel!”, afirma. Pensou, entdo, que era
preciso fazer alguma coisa para ndo usar mais medicamentos. Acreditava que era necessario
mudar algo, “tentar mudar a energia ao meu redor... da minha vibragao, do jeito que eu via as
coisas”. Naquele momento, a perda da visdo foi se acelerando e os médicos Ihe informaram
duas opg¢des: usar uma lente rigida para o ceratocone ou realizar um transplante de cérnea.

Num primeiro momento, a lente contribuiu, dando-lhe em torno de 60% de viséo, mas
com o passar do tempo, passou a incomodar muito, “além dela nio ficar presa, machuca e doi
muito”. Tiago conseguiu usar a lente por seis meses. No ano seguinte, ja& com ensino médio e
técnico concluidos, ingressou em outro curso técnico, mas logo no primeiro semestre, teve
muitas dificuldades para acompanhar o novo curso. A lente ndo o ajudava mais. Ao contrario,
causava-lhe muito sofrimento, embora, com ela, havia alguma possibilidade de enxergar. Por
isso, ndo usava o tempo todo. Fazia uso da lente em casos especificos, como para assistir

determinada aula. N&do conseguia ficar com a lente o periodo inteiro de aulas.
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Tiago relata experiéncias controversas de discriminagéo e acolhimento. Se alguns/umas
professores/as e funcionarios/as da escola compreendiam o seu problema, outros/as diziam que
ele fazia uso de uma condicdo para tirar vantagens, “ah... ta tendo muita mordomia”, era 0 que
Tiago ouvia. Ele fala da sua necessidade, nem sempre atendida, “eu precisava de prova
ampliada... eu precisava que os professores escrevessem um pouquinho maior na lousa.... Ele

diz que ndo aparenta ser pessoa com deficiéncia,

isso na escola foi um problema para mim... porque visualmente as pessoas
falam pra mim que eu tenho algum problema por conta da cicatriz na cabeca...
se nao fosse por isso, ninguém fala, porque eu ndo demonstro isso... eu nunca
fui de demonstrar esse tipo de situagdo e também ndo fico falando.

Tiago relata com especial destaque a atencdo e o cuidado que recebeu de uma
orientadora da escola, “foi a inica pessoa que me ajudou muito!... ela entendia, ela ia as vezes
na sala falar comigo pra ver se eu precisava de alguma coisa... foi uma pessoa incrivel mesmo.”

Para corrigir os comprometimentos do acidente que sofreu aos 10 anos, Tiago precisou,
em 2017, colocar uma placa de titanio no maxilar. O procedimento envolvia ficar dois meses
com um aparelho sem poder abrir a boca, “eu me alimentava com tudo batido no liquidificador,
colocando o canudinho do lado da boca e sugando pelo lado da boca”. Quando ele retirou o
aparelho, passou a comer descontroladamente, resultando em sobrepeso. Segundo ele,
desenvolveu uma compulsdo alimentar e, aos 18 anos, chegou a pesar 150 quilos. Tiago diz
que, desde pequeno, “ja era meio fortinho... nem perto de ser obeso, mas... 150 quilos é... muita
coisa”. Tempos depois, ja com um quadro de obesidade, Tiago teve apendicite, 0 que exigiu
intervencdo cirurgica. A obesidade comprometeu tanto a cirurgia quanto o pds-operatorio.

Tiago nédo entendia a dimens&o de sua obesidade, “eu ndo me via obeso que nem as
pessoas me falavam... e, se eu ndo me via obeso, o que ¢ que ia provar que eu t6?”. ApoOs sua
demorada recuperacdo da cirurgia, deu-se conta, “td6 gordo mesmo... obeso mesmo”. Comegou
a gquestionar-se sobre os riscos da obesidade e, considerando que ndo apresentava problemas de
diabetes, nem pressao alta, o jeito era perder peso para ndo ter problemas futuramente. Mas
considerava que era muito dificil sair da zona de conforto, parar de comer, fazer atividade fisica.
No entanto, pensando sobre a sua deficiéncia visual, ele fez a seguinte reflexdo: “poxa, eu ndo
enxergo direito. O que vai ser da minha vida? Eu sou obeso, ndo enxergo direito. E ruim para
trabalhar? E!. A obesidade ja agrava ai, por ser ruim préa trabalhar por conta da mobilidade...
ai?”. A partir dessa reflexdo, Tiago considera que a deficiéncia visual “o alavancou... muita

coisa mudou pra mim... desse problema de visdo... esta questdo mental... € como eu encaro as
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coisas do mundo, na dificuldade... eu me aplico pré tudo... pra estudar... pra emagrecer... as
vezes, d& uma recaida... eu queria ja t& enxergando bem, queria ta fazendo as minhas coisas”.
No entanto, Tiago afirma que consegue se reerguer pensando gque ja passou por experiéncias
muito ruins e conseguiu se levantar. Diante de situacdes dificeis, sempre tenta extrair alguma
coisa boa da pior situacdo que ja tenha passado e costuma pensar “nos lampejos dessa questao
de resiliéncia”.

O trabalho que realiza atualmente com o pai comegou por um acaso. O pai, marceneiro,
trabalha com instalacdo de tacos. Desde que Tiago era pequeno, vez ou outra, era levado para
as obras. Ndo para trabalhar, mas apenas para sair de casa. Num determinado dia, 0 pai precisou
de um ajudante. Chamou pelo irmdo e depois, por um vizinho. Nem um nem outro tinham
disponibilidade. Por sugestdo da mée, Tiago foi acompanhar e ajudar o pai.

Em principio, o trabalho de Tiago era carregar os lotes de tacos da rua para dentro da
obra. Tiago viu naquele trabalho um desafio. Colocou-se metas de tempo e quantidade. Fazer
mais em menos tempo. Viu a oportunidade de realizar atividade fisica, ja que estava num
processo de perder peso. Aos poucos, Tiago foi pedindo outras tarefas para o pai. Passou a
realizar a preparacdo da cola para assentar os tacos e, depois, a ajudar o pai a colar os tacos e,
assim, “‘comecei meio que, entre aspas, a subir de cargo com meu pai”, ele conta rindo.

Tiago comecou a trabalhar com o pai enquanto aguardava o chamado para o transplante
de cornea, o que aconteceu em 2019. Na época ele estima que tinha em torno de 40% de visao
do olho esquerdo, mas era uma visdo “borrada”. No momento da entrevista, a visdo estava entre
40% e 60%, porém em condi¢do de melhor qualidade. Ele se cobra dizendo que, se, antes do
transplante, ele fazia o trabalho bem, agora deve fazer um trabalho melhor, “nao mudou muita
coisa em relacdo ao que eu faco junto com ele [0 pai] no servico... 0 que mudou mesmo foi a
qualidade... do que eu fago... né? Qualidade, velocidade”.

Em relacdo ao fazer o trabalho, “é coisa que eu gosto bastante... porque... como eu
peguei essa coisa de atividade fisica, entdo, eu fico testando 0 meu tempo, enquanto eu carrego
0s tacos”. Quando perguntado sobre o que € um dia legal de trabalho, Tiago responde: “o fato
d’eu estar na obra com meu pai, ja € uma coisa muito legal... porque o ambiente ¢ agradavel...
€ uma bagunca, € uma brincadeira, € uma zoeira do pessoal... 0 ambiente em si € bem
descontraido”.

Tiago cursa Ciéncias da Computacdo numa universidade particular, pretende conseguir

atuar na area e seus planos sao:
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escalar o maximo possivel dentro da minha profissdo... dentro do &mbito... de
programacdo e, conseguir chegar no escaldo maximo... td& me graduando ja
pensando numa poés... a gente comega como programador janior e fecha como
sénior, depois € master e depois é outras formacdes.

A previsdo de conclusdo do curso é em 2024.

Quanto ao trabalho com o pai, ele considera que ndo é um trabalho. V& como uma ajuda
ao pai. “provavelmente se ndao fosse a minha questio visual, eu ndo taria mais trabalhando com
meu pai”. Fala sobre as oportunidades que teve de conseguir empregos formais, citando o banco
Bradesco, inclusive. Ele acredita que ndo conseguiu aproveitar as oportunidades que teve pelas
préprias condicdes de sua deficiéncia visual. Diz, por exemplo, que uma das propostas era para

trabalhar em local distante e 0 acesso por transporte publico inviabilizava,

0 meu problema 14 foi a questdo da mobilidade... eu nunca tive a dificuldade
de arrumar emprego nem dificuldade por parte das empresas... a dificuldade
partia mais de mim mesmo... eu tive bastante oportunidade, sé que faltou ter
a qualidade pra conseguir isso... no caso, qualidade visual.

Tiago acredita que ndo teria problemas para desenvolver o trabalho, desde que
dispusesse de recursos adaptados.

Sobre o trabalho que gostaria de realizar, Tiago diz que ndo gostaria de fazer algo “so
porque eu preciso daquilo”. Compreende que para poder fazer o trabalho que gosta tem de

estudar. Quer fazer um trabalho onde possa solucionar problemas,

basicamente a minha area é solucionar problemas a nivel tecnoldgico dentro
de uma empresa, de sistemas... criar um site € a ponta do iceberg do que eu
fago... do que a minha profissdo em si faz... dai pra baixo é solucionar
problemas de uma forma geral... usando a tecnologia... entdo, acho que € isso,
eu ndo gostaria de estar num lugar s6 por estar.

Sobre a Lei de Cotas, Tiago acredita que € uma lei justa para as pessoas que nao tém ou

néo tiveram uma instrugdo de casa como ele teve,

eu ndo tenho muita dificuldade, mas ela ndo é 100%, entdo... além de n&o ter
muita dificuldade, eu tive uma instrucdo de casa onde eu tinha que correr atrés
das coisas... eu busquei... ndo precisava muito disso, porque eu tenho a
qualificacdo... mas pelas pessoas que ndo tém, ndo podem, e ndo tém instrucdo
dentro de casa, eu acho que, pra elas, [as leis] sdo Uteis... eu acho que sdo
positivas.
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Quanto as diferencas entre homens e mulheres no mundo do trabalho, Tiago acredita
que ndo haja, mas reconhece que pouco sabe sobre 0 assunto, “eu achava que o contexto era o
mesmo para os dois, né? Pelo menos foi uma coisa que eu acho até onde eu vi... que ndo foi
muito... eu vi pouco sobre isso”.

A experiéncia de trabalhar de Tiago comegou com estagio de breve periodo e vem se
mantendo com o trabalho junto ao pai. Tiago tem em sua historia sucessivos episodios de
intercorréncias de saude. Ele tem a expectativa de que, na medida em que for recuperando a
visdo do olho cuja cdrnea foi transplantada, possa ingressar na area de sistemas, que é a de seu

interesse.

4.2 Analise das narrativas individuais de acordo com a proposta da TPT

A partir das defini¢cGes dos constructos da TPT, ja referidas no capitulo anterior, serdo
analisados os depoimentos de cada um/a dos/as entrevistados/as deste estudo.

4.2.1 Narrativa de lla

Quadro 4 — Sintese TPT/lla
PREDITORES

Dimensdes contextuais/estruturais Dimensdes individuais

Restricbes econdmicas: Volicdo de trabalho: “na verdade, eu queria fazer

a entrevistada ndo faz mencdo a sua condicdo | Psicologia, masem contato com os professores da faculdade,
socioecondmica. eles chegaram a conclusdo de que eu iria ter algumas
disciplinas que eu iria ficar... em falta. Eu ndo ia conseguir
me desenvolver... porque eu ia precisar muito da questdo
visual... principalmente questdes de testes... optei, entdo, por
mudar e fazer... Servigo Social, 0 que estd mais proximo do
que eu queria, da Psicologia... eu passei no vestibular para
Psicologia. Servi¢o Social nem chegou a ser segunda op¢&o,

na verdade”.

Marginalizacdo: “Na hora da matricula, uma pessoa... | Adaptabilidade de carreira: “no departamento onde eu

que estava la organizando tudo comegou a conversar
comigo e me orientou, entdo, que eu fosse conversar com
os professores do curso de Psicologia. E assim eu fiz, eu

fui até a faculdade conversar com os professores,

realmente, para saber como é que seria este curso, e

trabalho, eu conto com um computador adaptado. Eles me
déo esses recursos, né?... o computador tem um sistema de
voz, monitor de tela chamado Virtual Video, e tudo o que eu

vou digitando, o computador... ele me da retorno de voz.
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entdo, eles, num consenso, acharam que realmente seria | Eu uso recurso do Braile [...] quando eu estou fazendo os
melhor eu optar por uma outra area devido a estas | atendimentos, eu anoto também no Braile [...] eu tenho o
questdes da disciplina da area de Psicologia, que eles | equipamento e, entdo, eu utilizo esse recurso”.

entenderam que iria ficar... né? Faltando, né? Eu ndo

conseguiria acompanhar devido a minha deficiéncia”.

MODERADORES

a) Personalidade proativa: “eu nio queria aceitar a bengala... ¢ muito normal do deficiente visual nio querer a
bengala... ¢ quando vocé assume realmente a sua identidade de deficiente visual... eu s6 andava acompanhada... eu
fiz estagio no Hospital Sdo Paulo, na &rea de doencas infecto contagiosas... foi ai nesse periodo... especificamente no
hospital, que eu tive 0 meu start maior para comecar a usar a bengala... eu falei: Gente, eu sou uma profissional, eu
tenho que atender as pessoas, eu tenho que passar confianga, seguranca, eu tenho que chama-las na recepgdo e como
é que fica?... eu falei para minha acompanhante que eu queria passar 1& (na Fundacéo Dorina) e eu mesma agendei
a minha avaliacdo para comecar a fazer a mobilidade... porque dai, eu ja ndo dependo tanto das pessoas para me
locomover, pai e mie... eu consigo ir sozinha, eu vou para o meu trabalho sozinha e volto”.

b) Consciéncia critica: “A lei de cotas... ¢ complicado, né? Porque ao mesmo tempo que ela da essa abertura para que
as pessoas com deficiéncias tenham a inser¢ao e a inclusdo no mercado de trabalho, por outro lado, ela também acaba
tendo... uma vertente discriminatoria... as empresas acabam contratando por questéo de lei, ndo porque... confiam
na capacidade daquele candidato”.

¢) Suporte social: “os colegas... se eu tenho algum problema... as vezes o computador falha na leitura... os colegas
super me ajudam... néo tenho dificuldades, nfo... a minha equipe é muito coesa”.

d) Condigdes Econdmicas: serdo realizadas consideragdes sobre as condi¢fes econdmicas na discussao dos resultados.

RESULTADOS

a) Necessidades de sobrevivéncia: “o sentido que o trabalho ocupa na minha vida... eu acho que... primeiro envolve
uma questdo de autoestima... vocé se sentir Gtil... poder contribuir... e ai, claro, ndo pode deixar de estar a questao
financeira, porque a gente... sem trabalho, a gente também n&o consegue viver... nem cumprir com as obrigagdes”.
b) Necessidades de conexdo social: “como eu trabalho... com esta questdo da inclusédo de pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho, e uma das nossas a¢cdes no departamento é fazer palestras de sensibilizagdo nas empresas,
entdo, eu pretendo seguir nesse ramo de palestras... ta contando a minha experiéncia de ta... levando isso, né? Para
um campo maior”.

¢) Necessidades de autodeterminacdo: “eu gosto até bastante de falar, de esclarecer e... e eu acho que o meu trabalho
neste sentido, ele pode contribuir, né? Para que... as pessoas vejam que... pessoas com deficiéncia tém também
potencial para trabalhar, para levar uma vida plena, né? Mostrar... é... recursos... entdo... eu acho que posso

contribuir com isso, né?

Realizacdo no trabalho
“teve um caso, de um moco também. Ele veio solicitar... uma lente... para ceratocone. S6 que ele nio era deficiente
visual total, e no momento da entrevista, quando eu perguntei a questao da renda... ele falou que ele ndo trabalhava
e tal... e que ele ja... ele ia procura se aposentar. Mas dai eu falei: Por que vocé vai se aposentar? Ele falou que pela
condi¢ao visual dele, ele ndo tinha condicgdo de trabalhar. Mas eu falei, como ndo? Se eu ndo enxergo de ambos 0s
olhos e eu t6 aqui trabalhando, por que vocé nédo pode? Dai, também, ele ficou um pouco desconcertado... entdo,
assim... 0 que representa para mim [o trabalho] € isto. Eu faco a diferenca, né? Para as pessoas”.
Bem-estar
“eu acho que realmente facgo a diferenca, né? No meu trabalho, na minha vida... eu posso fazer diferenca na vida

das pessoas.”
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€

TRABALHO DECENTE

Obs.: sera tratado no momento das consideracdes finais.

De acordo com as dimensdes contextuais/estruturais da TPT, na narrativa de lla, a
marginalizagcdo (Duffy et al., 2016) esteve presente no momento de iniciar sua formagéo
profissional, quando foi orientada a fazer outro curso que ndo o que havia escolhido, sob a
alegacdo de que sua deficiéncia poderia lhe trazer dificuldades para acompanhar o curso.
Questdes de restricdes econdmicas (Duffy et al., 2016) ndo aparecem na narrativa de Ila. No
que diz respeito as dimensdes individuais, lla, no inicio de sua historia profissional, apresentou
pouca volicdo de trabalho (Steger et al., 2012), pois mesmo tendo sido aprovada no curso de
Psicologia, aceitou a sugestao dos/as professores/as de que o melhor seria que fizesse o curso
de Servico Social. Ainda na dimensao individual, sua adaptabilidade de carreira (Savickas &
Porteli, 2012) apresenta-se quando relata que, além do Braile, recurso que ela aprendeu logo
apos perder a visao, lida bem com os recursos acessiveis de informatica que lhe sdo oferecidos,
ndo tendo nenhuma dificuldade ao realizar o seu trabalho.

No que se refere aos moderadores propostos pela TPT, a personalidade proativa (Duffy
et al., 2016) de lla aparece quando ela narra 0 momento em que decidiu ter autonomia de
locomocdo, ao fazer o curso de acessibilidade e mobilidade, e assumir o uso da bengala, para
ndo depender de ninguém para se deslocar. Considera que uma profissional como ela tem que
passar confianca e seguranca. Demonstra consciéncia critica (Duffy et al., 2016) ao reconhecer
ter sido vitima de discriminacdo ao ser orientada a mudar de curso, quando do inicio da
graduacdo. No que diz respeito a Lei de Cotas, quando fala de sua compreensdo de que as
empresas cumprem a lei apenas para ndo sofrer puni¢cbes e ndo porque acreditam na
potencialidade das PCD também demonstra sua criticidade. O suporte social (Duffy et al., 2016)
foi fundamental para lla estar onde esta hoje. Desde 0 momento da perda da visdo, quando
pessoas conhecidas orientaram sua familia a procurar escola especializada para ela, depois,
durante o curso de graduacdo, em que colegas, professores/as e a mae a auxiliavam, dando-lhe
acesso ao material para estudos e realizacdo das tarefas. Posteriormente, no trabalho, com o
apoio dos/as colegas sempre que ela precisava de alguma ajuda e, ainda, fora do ambiente de
trabalho, contando com o auxilio do marido, dos pais e do irméo.

Nas inter-relagdes dessas dimensdes, identifica-se que Ila tem sua necessidade de
sobrevivéncia (Blustein, 2013) satisfeita, pois relata que, além de cumprir com as obrigacGes
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financeiras, sente-se Util ao ajudar as pessoas. Quanto a necessidade de conexdo social
(Blustein, 2013), ela pretende continuar falando para PCD sobre sua experiéncia de trabalhar,
pois acredita que, sendo PCD, possa ajudar tanto PCD como pessoas que nao tém deficiéncia e
nisso esta a satisfacao de sua necessidade de autodeterminacgédo (Duffy et al., 2016).

A andlise do relato de Ila nos permite compreender que, apesar de ndo ter feito o curso
de graduacdo que pretendia fazer, ela ndo se lamenta de sua profissdo, nem de sua histéria
profissional. Sente-se realizada com seu trabalho (Judge & Kammeyer-Muller, 2012) e fala com
entusiasmo de sua histéria profissional. Entende que faz a diferenca para as pessoas e 0 seu
bem-estar (Pavot & Diener, 1985) esta justamente nisso, em se compreender como alguém que
contribui, é util e ajuda a melhorar a vida de outras pessoas. As dificuldades que encontrou
devido a sua deficiéncia foram amenizadas pelo apoio social da familia, de amigos/as e colegas
de trabalho (Duffy et al., 2016), bem como pelo ambiente e pelas condicdes de trabalho, que
Ihe permitem realizar suas atividades. A partir de suas vivéncias pessoais ela age proativamente,
com criticidade (Duffy et al., 2016), o que Ihe garante realizacdo (Judge & Kammeyer-Muller,

2012) e bem-estar (Pavot & Diener, 1985) em sua experiéncia de trabalhar.

4.2.2 Narrativa de Mauro

Quadro 5 - Sintese TPT/Mauro

PREDITORES

Dimensdes contextuais/estruturais Dimensdes individuais

Restricbes econdmicas: “Eu comecei a trabalhar bem | Volicdo de trabalho: “eu ndo t6 trabalhando... eu tava

cedo... eu comecei a fazer minhas correrias, ja desde | trabalhando numa industria... ai, como eu t6 estudando...

menino... coisa de garotinho 14, pegar um dinheirinho
pra comprar uma coisinha e tal... trabalhei bastante
tempo na minha adolescéncia, lavando carro, enfim,

desde pequenininho... entreguei lista de telefone”.

COMO eu comecei esse cursinho em marco... tava ficando
muito puxado pra mim, o trabalho com o curso, porque eu
trabalhava a noite... a noite ¢ muito dificil pra trabalhar
porque vocé tem de dormir de dia e 0 sono € horrivel... 0 meu
curso, ele comeca as 14 horas e vai até as oito [da noite]...
eu terminava o curso e eu ja tinha que ta arrumado pra mim
ir trabalhar, ai eu chegava no outro dia oito horas da manhd,
dormia das oito até o meio-dia e tava ficando muito corrido
pra mim... ai eu sai agora do trabalho... t& focado s6 no
curso... de manhd eu vejo o contetido do curso, do dia, e ai a
tarde, eu to estudando, das 14 até as 20... eu t0 nessa vida,
ai, por enquanto;... ndo gostaria mais de fazer trabalho

bragal... trabalhar em obra, mas se eu precisasse, ndo tem
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problema nenhum, mas ndo é uma coisa que eu gostaria de

fazer”.

Marginalizacéo: “as pessoas sabiam que eu tinha entrado
por cota de deficiente, e as vezes, as pessoas até falando
assim ‘esse menino ai, niio tem nada, nio! Esse rapaz ndo
tem deficiéncia nenhuma, t4 tomando vaga de quem
precisa... aparentemente, vocé me vé e eu ndo tenho

problema algum”.

Adaptabilidade de carreira: “ai, com 18 anos de idade, eu
consegui 0 meu primeiro trabalho [com registro em carteira]
numa indistria de papeldo... dai pra frente fui fazendo
diversas coisas... trabalhei em induastria de plastico, de
papeldo, metaldrgica, de tecnologia diversas coisas... entre

elas eu trabalhei numa agéncia franqueada dos Correios... e

eu era motorista de caminhdo...; eu tirei a de carro [CNH],
primeiro, depois de um ano, eu fui e tirei a D... na verdade,
era s6 mais uma valvula de escape, né? Se eu ndo conseguir
alguma coisa que eu goste de fazer... eu ndo sabia 0 que eu
queria fazer, entéo, eu falei eu vou fazer alguma coisa que

vai ser uma valvula de escape”.

MODERADORES

a) Personalidade proativa: “trabalhei em diversas areas e, agora, eu estudo, quer dizer, agora nio, eu sempre gostei
de tecnologia, programacao de computador... td fazendo um curso, agora, prd mim entrar na area de tecnologia...
voltar pra area de tecnologia... eu trabalhei um tempo... na area de tecnologia, mas eu ndo participava de
desenvolvimento... fiz alguns cursos... cursos bem basicos, entdo, eu ndo consegui emprego na area... agora td num
avancado”.

b) Consciéncia critica: “eu gostaria de falar que... precisam de pessoas... interessadas na dificuldade da outra...
entender a dificuldade da outra pra de certa forma tentar ajudar de alguma forma, de alguma maneira... diminuir
essa dificuldade...; tem muita gente que precisa de um emprego e tem dificuldade pra trabalhar, mas precisa de um
emprego e ndo tem um abraco ali, um lado que pode ajudar... 0 mais importante é os lideres, né? Responsaveis por
empresas e indastrias... verem que essas pessoas tém a capacidade de exercer funcdes... de certa forma... abrir mais
vagas pra essas pessoas... eu acho que tem muita pouca vaga pra esse tipo de pessoas, né? Entdo, primeiro a
participaciao do governo”.

¢) Suporte social: o entrevistado ndo faz menc¢ao a suporte social.

d) CondicBes Econémicas: serdo realizadas consideracdes sobre as condi¢bes econdmicas na discusséo dos resultados.

RESULTADOS

a) Necessidades de sobrevivéncia: “a idade que eu comecei a trabalhar... acho que com 12 ou 13 anos, eu ja tava
trabalhando, fazendo... me virando, ja... lavando carro e... ajudando o pessoal na area da construcao civil... a gente
acha que foi um tempo que a gente sofreu... € uma area bracal, enfim, mas é uma coisa que hoje eu vejo que...
acrescentou muito para mim... porque eu faco um monte de coisa”.

b) Necessidades de conexao social: “sé pelo fato de vocé ter comunicagio com outras pessoas... conta muito... se eu
tivesse um salario que eu ndo precisasse ficar em casa... que eu ndo precisasse trabalhar... eu ia procurar alguma
coisa pra mim fazer pra ter contato com outras pessoas”.

c) Necessidades de autodeterminacdo: “pretendo entrar nessa area de tecnologia... participar de um projeto... que
leve... beneficios... pras pessoas... que ajude as pessoas... sei la... um projeto de um Banco, por exemplo, um aplicativo,
um projeto pra... que nem a gente vé na Secretaria (SDPD), a gente fez um projeto que foi a criagdo de um site

totalmente voltado pra pessoa com deficiéncia... era um site que era totalmente equipado pra pessoas com deficiéncia
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visual, pra pessoa com deficiéncia auditiva... participar de um projeto... que ajude algumas pessoas pra... ndo sei,

melhorar alguma parte da sua vida, do seu dia a dia.”

Realizacdo no trabalho
“se a pergunta fosse: se vocé pudesse trabalhar numa area, qual a area que vocé gostaria de trabalhar e se sentiria
feliz?... eu seria um musico... eu gosto muito de mausica... e eu acho que eu ndo trabalharia... eu ia ta fazendo o que
eu gosto.”
Bem-estar

“eu acho que eu niio conseguiria viver... sem trabalho porque... eu me sentiria inutil.”

.

TRABALHO DECENTE

Obs.: serd tratado no momento das consideracdes finais.

O relato de Mauro indica que ele vivenciou situac@es de restricdes econdmicas (Duffy
et al., 2016). Por volta de 12 anos, ao iniciar sua historia de vida de trabalhar, tinha o objetivo
de ganhar algum dinheiro. A narrativa contribui para o entendimento das restri¢cdes econémicas,
especialmente quando analisamos as atividades que Mauro realizou: servente de pedreiro,
lavador de carros, entregador de lista de telefone, atividades sem exigéncia de qualificacdo
técnica ou especifica, sem possibilidade ou intencdo de escolhas, o que indica que, naquele
momento, ele tinha poucas possibilidades de escolha (Steger et al., 2012). A partir dos 18 anos,
Mauro passa a realizar trabalhos com vinculos empregaticios, em diferentes setores da
economia, inclusive como motorista, mesmo ndo tendo a visdo do olho esquerdo. No entanto,
o fato de ter trabalhado em diferentes segmentos e em diversas funcbes nos da indicacdes de
sua adaptabilidade de carreira (Savickas & Porteli, 2012), o que € refor¢ado por ele mesmo,
quando relata que nunca teve dificuldades para encontrar trabalho. Ter tirado a carteira de
motorista para dirigir caminh&o foi uma estratégia dele, pensando que, talvez, um dia Ihe fosse
atil, o que de fato aconteceu. Ele trabalhou como motorista de caminhdo.

Quanto a experiéncia de marginalizacdo (Duffy et al., 2016), Mauro menciona a
circunstancia de trabalhar na farmacia de um hospital. Tendo ingressado numa vaga para PCD
e, por ndo aparentar ter deficiéncia, as pessoas questionavam sua contratacdo, dizendo que ele
estava ocupando uma vaga de quem precisava. Por conta disso, sentia-se discriminado e,
considerando o ambiente de trabalho no hospital, que para ele era dificil por apresentar uma
rotina de mortes, decidiu desligar-se desse emprego. Uma dimensdo individual, a volicdo de
trabalho (Steger et al., 2012) aparece em trés momentos da narrativa de Mauro. A primeira,
guando ainda menino, ndo escolhia trabalho, fazendo o que aparecia, 0 que indica a pouca
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volicdo. A segunda, citada logo acima, na qual, ndo gostando do ambiente do hospital e
enfrentando situagdes de marginalizacéo, pediu desligamento. E a terceira, quando relata que
estd sem trabalho por opcao. Pediu desligamento para se dedicar ao curso de tecnologia que
estd fazendo. Ficar sem trabalho é uma possibilidade momentanea de escolha, divergindo do
seu inicio de vida de trabalhar, quando realizava qualquer tipo de trabalho para “pegar um
dinheirinho”.

Em sua narrativa, Mauro ndo faz mencao de que alguma vez precisou de pessoas que
Ihe dessem algum suporte social (Duffy et al., 2016), talvez por ndo se ver como PCD e
entender-se como pessoa independente. Faz referéncias a familia quando menciona a
preocupacdo com sua salde. Uma irma faleceu por problemas cardiacos e o pai tem presséo
alta. Atencdo a sua saude foi um dos motivos que o fez pedir demissdo do ultimo trabalho, pois
sendo seu horario no periodo noturno, ficava bastante cansado no dia seguinte para se dedicar
ao curso que esta fazendo. Mora sozinho em casa propria e esta construindo, ele mesmo, outra
casa ao lado, fazendo uso de conhecimentos e habilidades adquiridos por meio de suas
experiéncias de trabalho, demonstrando novamente uma personalidade proativa (Duffy et al.,
2016). Mauro, talvez, por ndo vivenciar dificuldades, ndo se considera PCD, conforme ja
mencionado, e apresenta seu posicionamento critico (Duffy et al., 2016) em relacdo as PCD.
Para ele, as dificuldades das PCD estdo concentradas nelas proprias e, de acordo com a sua
experiéncia, ndo ha discriminacdo entre homens e mulheres no mundo do trabalho. Mauro
pouco sabe falar sobre a Lei de Cotas, embora a considere importante e defenda a ampliacao de
contratacBes de PCD. Acredita que os/as empresarios/as poderiam dar mais chance as pessoas,
demonstrando, assim, uma visdo um pouco restrita das relagdes que envolvem mercado de
trabalho e PCD.

As necessidades de sobrevivéncia (Blustein, 2013) de Mauro o fizeram trabalhar desde
muito cedo em atividades que Ihe garantiam algum dinheiro, porém, foi por meio delas que
adquiriu conhecimentos e habilidades que hoje Ihe permitem certa independéncia, como, por
exemplo, construir a prépria casa. No entanto, ele diz que ndo gostaria de fazer novamente
trabalho bragal, mas, havendo necessidade, ele faria, mesmo néo sendo seu desejo. Parece que,
apos sucessivas e diversificadas experiéncias de trabalhar e para garantir a sobrevivéncia, hoje,
Mauro pode optar por ficar sem trabalho e dedicar-se a um curso na expectativa de conseguir
um trabalho que é de seu verdadeiro interesse. As necessidades de conex&o social (Blustein,
2013) aparecem no relato de Mauro quando ele fala que o contato com as pessoas é importante
para ele e que, mesmo que ndo precisasse trabalhar, faria alguma atividade apenas para ter

contato com as pessoas. A necessidade de autodeterminacdo (Duffy et al., 2016) de Mauro fica
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evidente quando ele prioriza o curso que esta fazendo em detrimento de ter um emprego, na
expectativa de que ird trabalhar com desenvolvimento de sistemas. Compreende que pode ser
atil criando sistemas para facilitar a vida das pessoas. Vé nessa possibilidade a perspectiva de
realizacdo no trabalho (Judge & Kammeyer-Mueller, 2012), visto que parece ser o realistico
para ele no momento.

Quando ele fala do trabalho ideal, aquele que Ihe traria bem-estar (Pavot & Diener,
1985), discorre sobre ser musico. A musica é algo que sempre esteve presente na vida de Mauro.
Desde pequeno, frequentando igreja evangélica, desenvolveu interesse e apreco por aprender a
tocar diversos tipos de instrumentos: violdo, teclado, piano, contrabaixo, flauta, gaita,
cavaquinho. Se houvesse melhores condi¢Ges econdmicas e se tivesse tido suporte social, talvez
trabalhasse com musica. No entanto, Mauro entende que ser musico ndo € uma possibilidade
hoje e considera a atividade apenas como um hobby. Trabalhar com musica ou como
desenvolvedor de sistemas lhe traria bem-estar (Pavot & Diener, 1985), mas, no momento,
Mauro ndo exerce nem uma nem outra atividade.

Podemos compreender a experiéncia de trabalhar de Mauro como uma experiéncia
bastante comum entre pessoas de classe social baixa. Iniciar a vida de trabalhar crianga ou ainda
muito jovem, executando atividades que ndo exigem experiéncia prévia nem conhecimentos e
habilidades especificas. Aprende-se fazendo. Mauro tem formag&o de nivel médio e j& adulto
passou a realizar cursos na area de informatica/sistemas, indicando, assim, que em determinado
momento de vida, ja pode fazer escolhas. Hoje, da-se o direito de estudar o que tem interesse,
pensando num trabalho que lhe traga alguma satisfacdo. Agora ele pode ser seletivo. O tipo de
deficiéncia de Mauro, monocular, ndo lhe impds barreiras significativas, por isso s6 foi
descoberta tardiamente e quando ja tinha uma historia de vida de trabalhar. Dentro dos padrdes
que ele considera satisfatorios, Mauro sente-se em seguranca, embora aguarde o trabalho que
Ihe traga realizacdo (Judge & Kammeyer-Mueller, 2012) e bem-estar (Pavot & Diener, 1985).

Enquanto isso, dedica-se aos seus hobbies.

4.2.3 Narrativa de Cecilia

Quadro 6 — Sintese TPT/Cecilia
PREDITORES

Dimensdes contextuais/estruturais Dimensoes individuais

Restricbes econdmicas: “O fato da minha familia ser | Voli¢do de trabalho: “eu fui procurar trabalho. Passei um

mesmo essa familia humilde... minha mée ndo gosta que | tempo... eu tinha um interesse muito grande, assim, na
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eu fale isso... ndo é uma experiéncia facil para ela... a
infancia dos meus pais... da minha mée, foi uma infancia
de pobreza mesmo, meus pais tiveram o conhecimento na
pele do que é fome... eu moro numa cidade do Nordeste,
uma cidade desigual... os meus avés que fizeram parte da
minha vida... meu avo, ja faleceu, mas era um avo...
cuidador mesmo... com quem eu ficava pra minha mae ir
trabalhar... ele era uma pessoa muito simples... a minha

avo, analfabeta”.

carreira académica... existia uma expectativa em mim
mesma de que eu ia me voltar para essa area, mas eu queria
trabalhar, enfim... fui tentar mestrado mas ao mesmo tempo
fui tentar também trabalhar... e ai, eu... fui fazer concurso e
coisas assim e, enquanto isso, eu arranjei um emprego como
psicologa, num plano de salde, e ai trabalhei la por 11
meses, que foi o tempo em que eu fiz alguns concursos e

passei no concurso da institui¢do onde eu trabalho hoje”.

Marginalizacdo: “ser mulher... no mercado de trabalho ja
traz todas essas coisas que a gente sabe, né?... a gente
ocupa menos posicdes de chefia... coisas que estdo ai na
literatura e que ndo sou eu que preciso, né? Ir falando,
mas ser mulher com deficiéncia é realmente vocé sentir
estas duas discriminagfes... € como se fosse muito
surpreendente que eu esteja ali... por esses dois motivos...
assim, é sempre uma... uma sensagao que eu tenho... pros
meus colegas de trabalho, eu acho que foi uma surpresa,
a minha chegada, eu acho que trouxe uma comogao...
pras pessoas que eu atendo também... e eu atendo pessoa
com deficiéncia... eu acho que para mim, como mulher...
é muito ruim... ainda... ver determinadas coisas, né?...
tipo... tem reunido de equipe, eu to falando... e eu... sou
atropelada, né? Acho que coisas que todas as mulheres
passam, né? Mas... e se eu vou falar de algo que tenha a
ver com a experiéncia da deficiéncia... ou com o
conhecimento que eu tenho que também tem a ver com a
minha vivéncia... que ai, ndo s6 com 0 que se espera que
eu saiba como... uma profissional de sadde... como uma
psicéloga... como uma reabilitadora... enfim... se eu for
fazer isso, a sensacdo que eu tenho que isso acaba

trazendo um certo desconforto, sabe?”.

Adaptabilidade de carreira: “Eu pedi para ficar sempre
atendendo numa Unica sala que tivesse um computador que
eu pudesse ja usar mais frequentemente... nem isso eles me
deram, né?... ndo... no sentido de fazer este favor, mas... nem
esta demanda me foi fornecida... entdo, no comeco tudo era
muito artesanal, eu tinha que fazer as coisas de uma forma,
assim, tipo... os meus pacientes ndo tinham evolugao... isso
era prejudicado... eu fazia 0s meus registros comigo mesmo,
nas minhas anotagles... eu ndo disponibilizava estes
registros para que outros profissionais pudessem, por
exemplo, acessar, como 0s meus colegas podiam fazer. Eu
ndo conseguia registrar... acessar 0s registros dos meus
colegas... neste sentido foram experiéncias muito ruins... de
falta de acessibilidade... de falta de disponibilidade das
pessoas... que eu acho que foram melhorando na medida em
que eu fui também me apropriando mais das tecnologias
assistivas que sdo as melhores disponiveis... hoje, eu tenho
um celular que tem leitor de tela, eu uso um leitor de tela...
a minha visdo foi piorando e eu fui resistindo um pouco a
trocar de métodos, até o ponto em que ndo dava mais para
resistir e eu tive que trocar de recursos e ai é muito
impressionante, porque hoje eu sinto que eu lido melhor com
0S recursos e consigo ser mais produtiva com eles do que
quando eu tava brigando pra usar recursos que ja ndo cabiam

mais para mim, sabe?”.

MODERADORES

a) Personalidade proativa: “Eu busquei uma professora, de Psicologia hospitalar, que eu sabia que tinha uma inserc¢éo

no campo... que tinha contatos e fui buscar estagiar num Centro... no hospital... 14 dentro funciona o centro pediatrico

do céancer... depois quis prolongar meu tempo la e ai... eu propus para minhas colegas la, na época, pra gente fazer

uma atividade de extensido, para eu nio sair do campo, para eu continuar no campo... passei um ano e meio”.

b) Consciéncia critica: “uma coisa é vocé ter o trabalhador com deficiéncia, outra coisa é vocé ter o paciente com

deficiéncia, né?... é estar ocupando um outro lado da histéria e que até hoje ndo se espera que eu ocupe... cada gap
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de acessibilidade desse me lembra que eu ndo sou esperada ali... que eu ndo tava... que eu t6 surpreendendo de ta
ali... sete anos depois que eu cheguei... as oportunidades ndo sdo para todos, eu sei que as pessoas sofrem muito mais
do que precisam sofrer quando elas ndo tém as condi¢des necessarias... eu vejo 0 meu trabalho como um trabalho
politico, apesar de eu estar trabalhando numa instituicdo conservadora... 0 que eu fago é politica... estar 14 sendo
uma pessoa com deficiéncia, e atender pessoas com deficiéncia e fazer pessoas com deficiéncia ficarem surpresas com
a possibilidade de pessoas com deficiéncia estejam do outro lado do cuidado, pra mim isso ¢ um ato politico”.

¢) Suporte social: “nos primeiros locais que eu estagiei, eu contava muito com o auxilio de colegas de estagio... eu
precisava fazer registro de atendimento... eu pedia ajuda as minhas colegas, eu ndo tava sozinha no campo, entéo, eu
dividia muito, eu tava sempre em dupla, eu tava sempre atuando com alguém...; 14 também tem uma telefonista...
mas ela é cega total... e assim... essa moga que é telefonista, ela foi super importante, assim, na minha trajetoria...
porque foi ela quem me ajudou a perceber que eu precisava ter acesso a recursos de reabilitacdo que eu néo tinha...
entdo, tipo assim, foi agora, recente, em 2016, por exemplo, 2017, que eu fui atras de ter aula de orientacdo e
mobilidade... que eu comecei a usar a bengala... que eu fui fazer curso de informatica usando esses recursos de leitor
de tela... e ela foi quem me deu um pouco desse apontamento, tipo... 6... vai por aqui... tem esse lugar aqui, 6... conhece
essa pessoa aqui... e a trajetoria dela é totalmente diferente da minha, assim, ela é de uma familia que tinha menos
condic¢Bes do ponto de vista socioecondmico, que comegou a trabalhar muito cedo... que fez faculdade mas néo
trabalha com o que ela estudou... que fez faculdade ja trabalhando... uma faculdade, assim, periodo noturno... uma
faculdade privada... entfo, assim, teve uma histéria bem diferente da minha, mas foi fantstico o quanto ela
conseguiu me dar ferramentas que eu nio tinha tido acesso”.

d) Condigdes Econdmicas: serdo realizadas consideracdes sobre as condi¢fes econémicas na discussao dos resultados.

RESULTADOS

a) Necessidades de sobrevivéncia: “eu acho que minha histéria de trabalho come¢ou quando 14 na universidade surgiu
a necessidade de fazer estagio e, ai, me ocorreu que eu precisava, né? Ainda na graduacgéo, ainda com algumas ideias
um pouco incipientes do que eu queria fazer, do que eu gostava de fazer, me veio essa... essa vontade de voltar as
minhas escolhas, né? O estagio curricular que eu tinha que fazer, na verdade era um pré-requisito, né? Para que eu
me formasse... eu pensei que aquilo podia refletir os meus desejos, as minhas escolhas profissionais”.

b) Necessidades de conexdo social: “nossa capacidade de negociar com as pessoas ao nosso redor, e essas negociacoes,
eu acho que elas acontecessem de varias formas... eu acho que antes eu negociava muito fingindo que eu ndo tinha
dificuldade e pedindo ajuda para fazer algo pontual, mas tentando também beneficiar aquela pessoa de algum jeito...
na época da universidade eu tentava ser aquela pessoa que estudava mais... fui tentando ser aquela pessoa de que eu
sempre tinhas as notas boas, sempre fazia tudo para ser escutada... como eu vou precisar das pessoas, as pessoas
precisam ver vantagem em me ajudar”.

¢) Necessidades de autodeterminacdo: “A deficiéncia somada a essas caracteristicas minhas de querer fazer coisas que
talvez ndo sejam muito usuais... que talvez surpreendam... que talvez sejam ao contrario do que as pessoas esperam,
né?... a minha méae sempre disse: Cecilia, vocé é muito atrevida!... eu tomo como um elogio e eu acho que é um pouco
isso mesmo... eu me atrevi a fazer uma série de coisas... e eu acho que neste sentido a deficiéncia foi importante, sim,

e determinante, talvez, sim”.

¥

Realizacdo no trabalho
“nunca desejei ndo trabalhar... eu acho que trabalhar é muito importante pra quem eu sou... pra minha posi¢éo em
relagcdo a minha familia, pra uma série de coisas... eu ndo preciso sustentar minha familia, mas eu preciso muito da
questdo identitéria que estar trabalhando me da.”

Bem-estar
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“E um servico do qual eu me orgulho muito de fazer parte...; um dia feliz de trabalho... ¢ um dia que eu consigo ter
a dimenséo da diferenca que faz o meu trabalho... porque eu gosto muito... dessa troca, desse contato com 0s
pacientes... para mim, um dia bom de trabalho é um dia em que eu consigo fazer as coisas e ndo sair de la com

aquela sensagdo de que eu deixei um milhdo de coisas para fazer.”

€

TRABALHO DECENTE

Obs.: sera tratado no momento das consideracdes finais.

As restricbes econdmicas estiveram presentes na vida de Cecilia desde muito cedo. De
familia simples e humilde, conforme ela descreve, nascer com a deficiéncia visual foi um fator
que potencializou suas dificuldades ao longo da vida, principalmente quando as condi¢fes néo
Ihe eram favoraveis. No entanto, a personalidade proativa (Duffy et al., 2016) foi determinante
no enfrentamento de situacdes de marginalizacdo (Duffy et al., 2016) e de baixa volicao (Steger
et al., 2012). Juntar-se “aos diferentdes” foi a maneira que ela encontrou na escola de se fazer
presente. Posteriormente, na graduacao, entendendo que, precisava de estagio para concluir sua
formacéo académica, foi em busca e, a0 mesmo tempo, reconhecendo que precisava da ajuda
dos/as colegas, preparou o0 campo para que tudo acontecesse de forma a ser vista como alguém
que valesse a pena ter na equipe. Esse comportamento se repete em situacdes de trabalho,
quando ela fala das inimeras negociacdes que precisou fazer para que as pessoas acreditassem
que seria bom trabalhar com ela e para vencer as barreiras que encontra.

A personalidade proativa e as experiéncias de marginalizacdo levaram Cecilia a
consciéncia critica (Duffy et al., 2016). Ela traz para sua narrativa a questdo de género: ser
mulher com deficiéncia. Situacfes em reunides de trabalho em que ela é interrompida e,
tratando-se de algo relacionado a deficiéncia, Cecilia observa que a resisténcia de alguns/umas
colegas é maior. Também aponta a dificuldade que as pessoas tém no relacionamento com PCD.
As vezes, a dificuldade est4d no modo de ajudar, a pessoa desconhece como lidar com alguém
com deficiéncia, criando situacdes de constrangimento. Falta o saber falar, o tocar, o que reflete
a falta de orientacdo das pessoas frente as dificuldades em lidar com alguém com deficiéncia.

Faz criticas quanto a Lei de Cotas, apontando que é preciso que seja feita uma revisao,
pois ainda € uma lei baseada em doengas. Argumenta que € preciso considerar a interacao entre
o impedimento e a barreira do contexto. Pensa que € preciso mostrar os beneficios da inclusao
e ndo se limitar a colocar pessoas no trabalho, independentemente de sua deficiéncia apenas
para que a lei seja cumprida. Cecilia reconhece que demorou a aceitar utilizar as tecnologias

assistivas. Admite que tentou ao maximo adiar o0 uso da bengala, por exemplo. Faz uma critica
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ao capacitismo, ao preconceito em relacdo as pessoas na zona de marginalizacdo. Acreditava
que deveria mostrar ser possivel fazer mesmo com as adversidades no meio social que
potencializavam a sua deficiéncia, reforcando a ideia de que a deficiéncia esta apenas na pessoa,
desconsiderando, portanto, o contexto social. Hoje, ela mesma critica esse posicionamento.

Com essa narrativa, Cecilia demonstra que sua adaptabilidade de carreira (Savickas &
Portelli, 2012) aconteceu depois de muitas dificuldades e resisténcia, embora ainda lute para ter
acessibilidade. Como ja mencionado, Cecilia teve apoio de sua familia, de seus e suas colegas
de escola e universidade e também encontra suporte social (Duffy et al., 2016) em seu trabalho.
Ela cita o exemplo dos testes psicolégicos. Sendo impossibilitada de usa-los porque eles ndo
sdo acessiveis, ela conta com a ajuda das colegas psicologas para aplica-los e, em troca, ela
realiza outras tarefas para as colegas.

Em relacdo as necessidades de sobrevivéncia (Blustein, 2013), embora Cecilia tenha
vindo de familia com importantes restricbes econémicas, hoje, com seu trabalho, ela tem
independéncia financeira sem precisar ajudar a familia. Quanto as necessidades de conexdo
social (Blustein, 2013), ela criou importantes meios de negociacdo com suas colegas de trabalho
e ainda participa de grupos de discussdo, o que colabora para seu ativismo e posicionamento
politico e critico. Cecilia compreende seu trabalho como uma acéo politica, ao fazer PCD se
surpreenderem ao ser cuidadas por PCD. O que para sua mae ¢ um “atrevimento” para ela
representa autodeterminacéo (Duffy et al., 2016).

Trabalhar com pessoas e ver as desigualdades a move na sua forma de ver o mundo e a
levou para o ativismo no qual ela se engajou. Trabalhar com a vulnerabilidade das pessoas é
também compreender a sua propria vulnerabilidade e, a partir dai, contribuir para que pessoas
em condicdes semelhantes possam ter seus direitos respeitados. E uma questao identitaria, sobre
a qual ela encontra a realizacdo no trabalho (Judge & Kammeyer-Mueller, 2012). Cecilia tem
orgulho do que faz, da instituicdo para a qual trabalha, acredita em seu potencial e percebe que
pode fazer mais profissionalmente. O contato com os/as pacientes lhe traz bem-estar (Pavot &
Diener, 1985), pois remete a dimensao que a diferenca proporciona. Faltam-lhe recursos de
tecnologias assistivas e amplitude na compreensdo das pessoas sobre as questdes das PCD.
Nessas auséncias estao as razdes de Cecilia para continuar e refletir que se tivesse nascido uma

geracdo antes, ndo estaria onde esté hoje.
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Quadro 7 — Sintese TPT/Tiago

PREDITORES

Dimensdes contextuais/estruturais

Dimensoes individuais

Restricfes econbmicas: o entrevistado ndo faz men¢do a

restrigdes econdmicas.

Voli¢do de trabalho: “provavelmente se ndo fosse a minha
questdo visual, eu ndo taria mais trabalhando com o meu
pai... porque eu tive bastante oportunidade de arrumar
emprego bom, né?... eu tive algumas oportunidades, no
Bradesco, em institui¢des, assim, com uma boa expressdo...
0 meu problema 14 [Bradesco] foi a questdo da mobilidade...
eu nunca tive a dificuldade de arrumar emprego nem
dificuldade por parte das empresas, né?... a dificuldade
partia mais de mim mesmo... porque pegar 6nibus sozinho

ainda ¢ uma dificuldade”.

Marginalizacdo: “enquanto vocé nio tem um laudo ou
vocé nao anda com aqueles aparatos... que é como se
fosse uma bengalinha, né? Para... ficar tateando o chao...
enquanto vocé ndo esta daquele jeito... as pessoas nao

acreditam que tem um problema visual propriamente

Adaptabilidade de carreira: “meu pai sempre me levou pra
obra com ele, desde pequeno eu ja ia em algumas
oportunidades, mas ndo para trabalhar... ele me levava s6
para me tirar de casa... na obra a gente coloca porta, piso de
madeira, janela de madeira quando tem, forro no teto ou na

dito”. parede... meu pai, nesse dia especifico, 0 meu tio tava em
uma obra, 0 meu pai tava em outra... as vezes, um ou outro,
precisava de ajudante... chamaram um vizinho nosso... ele
ndo pode ir, ai minha mée falou: chama o Tiago. Eu sempre
tava de prontiddo, s6 bastava ele me chamar.... ele [0 pai] me
acordou préa perguntar se eu queria trabalhar no dia... eu

falei: Vamo embora!”

MODERADORES

a) Personalidade proativa: “eu tenho um problema e tal, mas eu vou meter as caras e fazer as coisas... eu fui naquele...
CIEE arrumar emprego...; fui la com um amigo pra ver se a gente conseguia alguma coisa... a gente conseguiu um
estagio de jovem aprendiz... eu sempre gostei de mexer com a parte de informatica... eu comecei a aprender a

desmontar e montar um computador com oito anos, quando eu explodi o0 meu”.

b) Consciéncia critica: “eu tenho que me esfor¢ar pra conseguir fazer as coisas... eu ndo vou me acomodar num
problema que eu tenho s6 porque eu consigo esse meio, eu tenho essa opgao... poxa... eu tenho um problema visual,
eu tenho... eu vou me escorar nas pessoas? Eu vou meio que querer que as pessoas facam as coisas para mim? N&o!”.
¢) Suporte social: “aqui na minha casa eu tenho total liberdade para conversar... tanto que eu tive depressio no
momento seguinte... na minha casa, foi onde eu tive 0 maior suporte e eu me recuperei disso sem precisar... sem
precisar tomar remédio; tudo o que eu preciso, meu pai dispde para mim... a minha mae... a gente € uma familia bem
unida em casa”.

d) CondicBes Econdmicas: serdo realizadas consideracdes sobre as condi¢es econdmicas na discussdo dos resultados.
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RESULTADOS

a) Necessidades de sobrevivéncia: o entrevistado ndo faz menc¢éo a essa necessidade, mas alega que os pais lhe provém
em todas as suas necessidades.

b) Necessidades de conex&o social: “o fato d’eu estar na obra com meu pai, ja é uma coisa muito legal... porque o
ambiente é agradavel... porque na parte de baixo da casa... porque geralmente quando a gente ta colocando taco é s6
a gente que ta no andar da casa fazendo isso, entdo, porque passou pintor, ja ndo tem mais pedreiro, ndo tem mais
ninguém, sé ta a gente la em cima... entdo, na parte de baixo, geralmente, t4 o pessoal que ta colocando piso... ta
fazendo alguma coisa do tipo... pessoal da jardinagem na parte de fora, entdo, é uma bagunca, é uma brincadeira, é
uma zoeira do pessoal, entdo, 0 ambiente em si é bem descontraido”.

¢) Necessidades de autodeterminagdo: “a parte do taco é uma coisa que eu gosto bastante... porque... como eu peguei

essa coisa de atividade fisica, entdo, eu fico testando o meu tempo, em quanto tempo eu carrego os tacos”.

Realizacao no trabalho
“o que eu queria mesmo hoje era... em relagdo ao trabalho, era poder... de conseguir atuar... € conseguir escalar o
maximo possivel dentro da minha profissdo... dentro do &mbito de... programacao e conseguir chegar no escaldo
méaximo... t6 me graduando ja pensando numa pos e isso € até me precipitar demais... ja comegar a pensar numa
pos e ir escalando, dentro da minha area, a gente comega como programador junior e fecha como sénior, depois
que é master e depois ¢ outras formacoes.”
Bem-estar
“eu acho que eu niio gostaria de tA num lugar de t4 exercendo uma coisa s porque eu preciso daquilo... ndo porque
eu goste de t4 fazendo aquilo... entdo, ndo é a toa que eu sempre busquei estudar o0 maximo pra mim ter um
curriculo bom pra mim néo precisar me submeter a este tipo de coisa... eu ndo gostaria de fazer uma coisa so
porque eu t6 precisando fazer... 0 meu negoécio é solucionar problema, basicamente a minha area, solucionar
problema a nivel tecnolégico dentro de uma empresa, de sistemas... seja & de criagcdo de um site... criar um site é
um... a ponta do iceberg do que eu fago... do que minha profisséo em si faz... dai pra baixo é solucionar problemas
de forma geral... usando a tecnologia... entdo, acho que € isso, eu ndo gostaria de estar num lugar sé por estar...
porque eu preciso.”
Em relaciio ao trabalho com o pai: “eu gosto de estar ali... gosto de... como eu te falei... quando eu nédo td fazendo
nada na obra, eu fico andando porque eu gosto de ver, fico meio que encantado de ver a casa, como o pessoal faz

aguelas coisas... e... entio, tudo isso pra é muito legal.”

-

TRABALHO DECENTE

Obs.: sera tratado no momento das consideracoes finais.

Sob a perspectiva da TPT, no caso de Tiago, a marginalizagdo (Duffy et al., 2016)
acontece ainda no periodo escolar. Por ndo aparentar ser PCD, alguns/umas professores/as e
funcionarios/as desconsideravam suas necessidades, tratavam-no com discriminagéo,
desqualificando suas necessidades, tentando impor-lhe tratamento igualitario dentro de

condicdes desiguais. Tiago ndo faz mencéo a restricdes econdmicas, mas diz que seus pais
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suprem todas as suas necessidades. No que diz respeito a voligdo de trabalho (Duffy et al.,
2016), compreende ndo ter muitas op¢Oes enquanto ndo recuperar a visdo esquerda. Ele tentou,
por meio do estagio, mas as condi¢cdes ambientais e estruturais foram desfavoraveis. Encontrou
dificuldades desde o uso de transporte publico até condigdes do ambiente fisico da empresa,
como falta de iluminacéo e espago amplo, sem recursos de acessibilidade e mobilidade. Sua
maior dificuldade para trabalhar sempre esteve no deslocamento. Conseguiu propostas
interessantes de trabalho, porém néo possuia autonomia para o deslocamento.

O trabalho possivel para Tiago foi ajudar o pai. Com a visdo bastante comprometida e
aguardando o transplante de cornea, ele viu como oportunidade associar uma atividade na
companhia de alguém de sua confianca, num ambiente para ele familiar, pois desde crianca
frequentava as obras, com o desafio de perder peso. Quando surgiu a necessidade do pai, Tiago
imediatamente se colocou a disposicdo, indicando o que Savickas e Portelli (2012) chamaram
de adaptabilidade de carreira, sobre a prontiddo de lidar com as questdes previstas e nao
previstas na relacdo com o mundo do trabalho.

A narrativa de Tiago nos indica que ele procura lidar com as dificuldades tomando para
si as responsabilidades de fazer diferente. Compreende que esta nas maos dele ultrapassar
barreiras. Por vezes, faz a op¢do de ndo confronto quando esta numa situacéo de marginalizacdo
(Duffy et al., 2016), quando, por exemplo, cita o caso do cliente que queria que o pai 0 mandasse
assentar os tacos e, num outro momento, quando um funcionario da escola lhe diz que se ele
estava tdo mal por causa da visdo, deveria ter ficado em casa. Ao mesmo tempo em que procura
ndo entrar em conflitos com outras pessoas, Tiago assume um comportamento de ndo se deixar
abater, acreditando que cabe a ele “dar a volta por cima”. Parece que a disposi¢ao para tomada
de iniciativa (Duffy et al., 2016) s0 se d& para ele quando ndo envolve outras pessoas.

A capacidade de analisar com criticidade (Duffy et al., 2016) a realidade das PCD
revela-se nas experiéncias pessoais de Tiago. Ele ndo compreende que politicas para PCD,
como a Lei de Cotas, 0 beneficiariam, pois acredita que elas sejam Uteis para pessoas menos
favorecidas. Segundo diz, seus pais lhe oferecem tudo o que ele precisa, portanto, ele se
considera privilegiado. Sua compreensao € de que se uma pessoa tem boa educacao e apoio da
familia, no caso, os pais, ela ndo precisa contar com politicas publicas. Acredita que depende
de cada pessoa esforgar-se. Tiago ndo consegue se posicionar quanto a existéncia de iniquidades
no mercado de trabalho para homens e mulheres. Talvez porque néo tenha vivenciado situagdes
nessa esfera.

Tiago pode contar com 0s pais, seus principais apoiadores. Té-los como referéncia no

caso de a quem recorrer faz com que ele se sinta na obrigacdo de ndo ceder aos momentos de
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dificuldade e desenvolver resiliéncia, termo que ele usa. H& situacdes em que ele se questiona
sobre o porqué de se sentir triste e desmotivado, alegando que néo tem motivos para tal. No
periodo em que esteve na escola, menciona o quao foi importante o acolhimento da orientadora,
a pessoa que mais entendia a situacdo dele. O suporte social (Duffy et al., 2016) mostra-se
fundamental para Tiago.

Quanto as necessidades de sobrevivéncia (Blustein, 2013) da TPT, Tiago ndo faz
mencdo direta a elas. Mas pode-se compreender que se sente em seguranca financeira, pois
mora com 0s pais e recebe remuneracdo pelo trabalho que realiza. No tocante a necessidades
de conexdo social (Blustein, 2001), estas parecem estar bem presentes quando ele relata que
uma das coisas de que gosta no trabalho com o pai sdo as brincadeiras e a descontragdo que
encontra com outros/as profissionais nas obras em que trabalha. As necessidades de
autodeterminacdo de Tiago estdo satisfeitas quando ele cumpre com os desafios que ele mesmo
se autoimpde. Fica feliz quando consegue transportar os lotes de tacos conforme planejado e,
ainda, quando, estando numa situagdo de tristeza ou desmotivagdo, consegue sentir que “deu a
volta por cima”.

Quanto a realizacédo de trabalho (Judge & Kammeyer-Mueller, 2012), Tiago narra sobre
o trabalho que ainda ndo tem, aquele que espera um dia realizar. Tem planos de desenvolver
carreira numa empresa em que ird conquistar promocdes na medida em que for apresentando
bons resultados. No entanto, diante das diferentes configuragdes de carreira que se apresentam
na contemporaneidade (Ribeiro, 2014), e das transformacdes do mundo do trabalho, essa ideia
de carreira almejada por Tiago parece estar distante de ser viabilizada. Seu posicionamento
sobre o0 bem-estar no trabalho (Pavot & Diener, 1985) aborda tanto o trabalho que planeja fazer
no futuro (ideal), quanto o que realiza com o pai (real). No primeiro, ele espera néo ter de fazer
um trabalho pela necessidade de fazer (sobrevivéncia), mas quer fazer algo com sentido, o que,
para ele, significa resolver problemas do sistema de informéatica de uma empresa. Quanto ao
segundo, fala do prazer que tem ao ver a obra se desenvolvendo, gosta de admirar o iniciar e 0

acontecer para ver o resultado.

4.3 Analise dos dados

A anélise dos dados foi realizada considerando os aspectos convergentes e divergentes
entre as narrativas dos/as entrevistado/as. Num primeiro momento, discute-se 0s aspectos gerais
dos/as participantes e, na sequéncia, s@o respondidas as questdes propostas de acordo com 0s

objetivos geral e especificos deste estudo sob a luz da TPT.
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4.3.1 Aspectos gerais

Oslas entrevistados/as sdo os/as Unicos/as em suas respectivas familias com deficiéncia
visual. Dois entrevistados e uma entrevistada apresentaram a deficiéncia visual antes da idade
adulta e uma entrevistada logo no nascimento. As mulheres possuem curso superior completo,
trabalham em suas respectivas areas de formacao e conquistaram seus atuais trabalhos por meio
de processos seletivos publicos. Ila é funcionaria publica em esfera municipal e Cecilia, mesmo
trabalhando em rede privada, é contratada em regime de CLT, tem certa garantia de estabilidade
profissional por ter realizado processo seletivo. Entre os homens, um tem curso superior em
andamento e o outro, ensino médio e técnico. Ambos ndo tém experiéncias profissionais dentro
de suas respectivas areas de estudo. As mulheres tém cursos na area de humanas (Servigo Social
e Psicologia), enquanto os homens, na area de exatas (Informatica). As mulheres tém parceiros
conjugais, sendo uma casada e outra, num relacionamento estavel. Os homens sdo solteiros.
Nenhum/a dos/das entrevistadas tém filhos/as.

Esses aspectos sugerem que a formacdo de ensino superior e a atuacdo profissional
relacionada a questdo da deficiéncia proporcionaram as mulheres deste estudo maior
consciéncia critica (Duffy et al., 2016) no que diz respeito a direitos garantidos por leis e acGes
afirmativas. Elas também entendem a deficiéncia visual como determinante para suas escolhas
de trabalho (volicdo de trabalho). A deficiéncia visual ter acontecido ou estar presente ainda na
infancia dessas mulheres talvez possa ter propiciado uma necessidade de se desenvolver
recursos de adaptabilidade (Savickas & Porteli, 2012) mais precocemente, exigindo delas acfes
mais proativas (Duffy et al., 2016). Essa situacdo é diferente da dos homens, que entraram em
contato com a deficiéncia visual mais tardiamente, ndo consideram as suas deficiéncias visuais
determinantes para o trabalho ou tdo limitantes e acreditam que ndo precisem dos beneficios
das leis e acdes afirmativas, por ndo se compreenderem como pessoas com deficiéncia. Eles
classificam a deficiéncia mais como um aspecto pertencente a pessoa, enquanto as mulheres
deste estudo compreendem a deficiéncia como sendo um aspecto psicossocial, que ultrapassa o
aspecto fisico e potencializa-se no contexto e meio social. Para o socioconstrucionismo, a
pessoa é socialmente construida e a maneira como cada pessoa concebe a deficiéncia faz com
que ela aja no mundo (pratica) a partir de suas narrativas que seriam “posicionamentos
individualizados que se constituem em micronarrativas construidas e legitimadas nas relagdes
psicossociais, marcando uma contribuicdo pessoal através de saberes e experiéncias da vida

cotidiana transformada em linguagem” (Ribeiro, 2014, p. 102).
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4.3.2 O ingresso no mundo do trabalho, o relato das experiéncias e as perspectivas

profissionais

A forma de insercdo no mercado de trabalho e as experiéncias individuais nos
relacionamentos profissionais relatados pelos/as entrevistados/as sdo essenciais no percurso

tracado por este estudo.

4.3.2.1 O ingresso no mundo do trabalho para Illa, Mauro, Cecilia e Tiago

Para lla, Cecilia e Tiago, o inicio da historia profissional deu-se por meio de estagio,
aos 18 anos para Tiago e na vida adulta para Ila e Cecilia. Para Mauro, a vida profissional
iniciou-se na fase de transicdo entre a infancia e a adolescéncia e ele ndo tinha vinculo com
instituicdo educacional que pudesse viabilizar a realizagdo de estagio. Seu ingresso no mundo
do trabalho aconteceu por meio de atividades com o propdsito de levantar algum recurso
financeiro, sem a preocupacdo em aprender ou especializar-se em algo especifico.

Conhecida como Lei do Estégio, a Lei n. 11.788, de 25/09/2008, em seu Artigo 1°,
define que

Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que
estejam frequentando o ensino regular em instituicdes de educagéo superior,
de educacdo profissional, de ensino médio, da educagdo especial e dos anos
finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacdo de
jovens e adultos (Brasil, 2008).

O estagio faz parte do projeto pedagogico do curso (Art. 1°, inciso 1°), visa oferecer ao
estudante a possibilidade de conciliar a proposta pedagdgica de sua formagdo com a pratica
profissional (Art. 1°, inciso 2°). Pode ser obrigatério ou ndo, a depender da proposta curricular
(Art. 2°). Quanto a previsdo de término, ndo deve ultrapassar na mesma parte concedente dois
anos, exceto quando se tratar de estagio para portador de deficiéncia (Art.11°). O/a estagiario/a
podera receber bolsa ou outra forma de contraprestacdo que venha a ser acordada, sendo
compulsodria a sua concessdao, bem como a do auxilio-transporte, na hipétese de estagio nédo
obrigatorio (Art. 12°), no entanto, de acordo com o inciso 1°, uma eventual concessdo de
beneficios relacionados a transporte, alimentacéo e salde, entre outros, ndo caracteriza vinculo

empregaticio. O estagio ndo tem o propdsito de garantir vinculo empregaticio, mas abre
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possibilidades para uma contratacdo formal futura, a depender de interesses reciprocos de
concedente e estagiario.

Nenhum/a entrevistado/a faz mencao de que o ingresso no estagio tenha sido por meio
de cotas, no entanto, o Art. 5° da Lei do Estégio estabelece mais uma possibilidade de diminuir
a desigualdade para as PCD, ao determinar que “Fica assegurado as pessoas portadoras de
deficiéncia o percentual de 10% (dez por cento) das vagas oferecidas pela parte concedente do
estagio” (Brasil, 2008).

De acordo com os relatos dos/das entrevistados/as, o estagio foi 0 meio de acesso ao
mundo do trabalho para trés participantes deste estudo. Essa forma de ingresso no mundo do
trabalho mostra-se bastante contributiva para o aprendizado profissional, além de ser mais uma
acdo afirmativa de acessibilidade as PCD, pois oferece oportunidades para que quem ainda nao
tem vivéncia profissional e pertence a grupos de marginalizacdo possa ser inserido no meio
profissional.

Quanto ao estabelecimento de uma experiéncia mais linear e segura, infere-se que o
servigo publico pode ser o segmento de mercado de trabalho mais propicio a receber PCD, em
cargos/func@es de especializacao ou formacéo especifica e com ofertas de melhor remuneracéo.
Neste estudo, identificou-se que as duas entrevistadas, com atuacdo profissional em suas
respectivas areas de formacao, estdo alocadas em decorréncia de processos seletivos publicos.
Corrobora essa afirmacao o estudo de Silva (2007), ao apontar que as oportunidades de trabalho
mais qualificadas sdo encontradas em empresas publicas. Essa compreensdo encontra
congruéncia nas informacdes presentes no Quadro 3 deste estudo sobre distribuicGes de
ocupacgdes no mercado formal de trabalho (Dieese, 2020), levantamento por meio do qual é
possivel constatar que as ocupagfes sdo, em sua maioria, para posi¢des ocupacionais que ndo
requerem especialidade e oferecem baixa remuneragdo. A compreensédo do entrevistado Mauro
reforca esse entendimento quando ele diz que procura trabalho em vagas de programador de
computadores para PCD, mas ndo encontra. Silva (2007) sugere que 0s processos de selecdo
nos servigos publicos sdo mais imparciais e controlados por érgéos fiscalizadores, por isso a
maior absorcdo de PCD nesse segmento. Nas empresas privadas, prevalece a concepcao
preconceituosa e estereotipada de associar a deficiéncia a dependéncia e a incapacidade (Garcia,
2014; Monteiro, Oliveira, Rodrigues, & Dias, 2011). Violante e Leite (2011) levantam a
possibilidade de os/as empregadores/as direcionarem as vagas mais simples e que exigem
menos investimentos de adaptacdo no ambiente para as PCD com menor grau de
comprometimento. De acordo com Monteiro et al. (2011) e Tanaka e Manzini (2005), a pessoa

costuma ser alocada em fungdo da sua deficiéncia e ndo considerando suas competéncias
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profissionais. Esse movimento vai ao encontro da concepc¢do de que é a pessoa quem deve
adaptar-se a fungdo, de maneira a utilizar-se dos recursos que estdo disponiveis (Carmo, Gilla,
& Quiterio, 2020). Parece que as vagas oferecidas as PCD no setor privado visam ao
cumprimento da Lei de Cotas, com foco mais na deficiéncia do que na potencialidade,
entendimentos estes expressos pelas entrevistadas Ila e Cecilia.

Conclui-se, portanto, que, no que refere ao ingresso e a permanéncia no mundo do
trabalho, o estagio pode ser uma via facilitadora e as empresas publicas oferecem melhores
oportunidades para pessoas com deficiéncia no que diz respeito a ocupacOes especializadas e
remuneracdo. E possivel afirmar que as mulheres deste estudo estdo mais bem alocadas no

mercado de trabalho do que os homens.

4.3.2.2 Como lla, Mauro, Cecilia e Tiago narram suas experiéncias profissionais

Ila conta sua historia de trabalho como tendo sido iniciada logo ap6s sua formagdo em
Servico Social. Apesar de formada, ingressou como estagiaria e logo prestou concurso publico
municipal, atuando como assistente social. Tempos depois, foi trabalhar no servi¢o publico de
um municipio vizinho, onde esta até hoje. As duas experiéncias de trabalho de Ila, como
assistente social, sdo em servicos publicos municipais. Durante a narrativa de lla, ela menciona
outros estagios do periodo em que ainda era estudante, estdgios em hospital publico e em duas
instituicOes para pessoas com deficiéncia visual.

Em seu atual local de trabalho, comecou na Secretaria de Assisténcia Social do
municipio, ficando por cinco anos, até que foi para a Secretaria dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, onde trabalha no Departamento de Servico Social. Diante de algumas
reestruturagdes na secretaria, ela foi para o Departamento de Empregabilidade, onde permanece
até 0 momento da entrevista. Embora pudesse beneficiar-se da Lei de Cotas, lla diz que foi
aprovada no concurso para ampla concorréncia.

Mauro narra sua historia de trabalho partindo de suas primeiras experiéncias, ainda
menino. Entre os 12 e préximo de completar 18 anos, fez vérias atividades, sem vinculo formal
de trabalho e, aparentemente, sem critérios de escolha. Seu objetivo era ganhar algum dinheiro.
A partir da maioridade, todos os trabalhos realizados foram formais. No entanto, houve também
uma diversidade de ocupacdes e ele foi fazendo o que aparecia.

No atual momento, Mauro parece ter critérios de escolha de trabalho (voligdo de
trabalho). Quer trabalhar como programador de computadores. Mauro relata que nunca houve

problemas em conseguir trabalho e que a deficiéncia nunca foi um impedimento para ele.
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Utilizou-se da Lei de Cotas duas vezes. Nao costuma beneficiar-se dela, pois considera
desnecessério. Diante da dificuldade de encontrar uma colocacdo no mercado como
programador, ele, vez ou outra, procura por vagas de PCD, mas nunca as encontrou. Segue
buscando trabalho para as vagas de ampla concorréncia, na expectativa de trabalhar no que diz
ter interesse.

Cecilia relata sua experiéncia de trabalho como sendo de luta e desafios, com conquistas,
alguns avancos, mas certa morosidade nos avancos, em meio a muitos obstaculos, desde a
dificuldade de acessibilidade, ambientes inadequados, falta de tecnologia assistiva, despreparo
e pouca compreensao dos/as colegas e gestores/as sobre a questdo da deficiéncia. Precisando
de estagio para completar sua formacao académica, sabia que se ndo insistisse nada conseguiria.
Por isso, foi falar com uma professora que atuava em sua area de interesse. Depois, para nao
sair da area, criou um projeto de extensao. Atribui sua posicdo atual, de psicologa/reabilitadora
numa instituicdo de referéncia e credibilidade em sua area de atuagdo, a seu “atrevimento”,
concordando com a fala da mée. Desde crianca compreendeu que estava a margem e, se nao
fizesse alguma coisa, permaneceria a margem porque era esse o lugar que Ihe cabia. No entanto,
reconhece que as politicas publicas e acdes afirmativas contribuiram para que ela esteja onde
esta hoje. H& muito ainda a ser conquistado, mas sabe que € preciso fazer com que as coisas
acontecam. Por isso, considera que seu trabalho é um fazer politico, ao mostrar-se pessoa com
deficiéncia, para pessoas com ou sem deficiéncia, e que é possivel agir no mundo nessa
condicdo.

A narrativa de Tiago tem um lapso de tempo entre o inicio e o atual momento. Entre a
experiéncia do estagio, primeira vivéncia de trabalho que ele considera, e 0 momento em que
comecou a trabalhar com o pai, hd um intervalo que ficou marcado por sucessivos episodios de
problemas de saude. Com baixa visdo no olho direito causada pelo acidente na infancia,
desenvolvimento da obesidade, periodos de depressdo, uma apendicite que exigiu a realizacdo
de uma cirurgia de emergéncia e o aparecimento e a rapida evolucdo da ceratocone, Tiago narra
a curta experiéncia que teve de estagio interrompida pelo avanco da deficiéncia visual.
Conforme ja mencionado, comegou a trabalhar com o pai por um acaso, enquanto aguardava o
chamado para o transplante de cérnea. Tem sido esse trabalhar com o pai sua mais longa
experiéncia de trabalho. No entanto, ndo é o que ele pretende continuar fazendo. Faz pelo
desafio que se autoimpde, produzir mais em menos tempo, como se numa autoafirmacéo, e
praticar atividade fisica. Nunca trabalhou em sua area de formacdo e interesse. Sua narrativa

fica entre os relatos dos problemas de salde e o trabalho que sonha fazer.
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Nas narrativas dos/as participantes podemos observar diferentes maneiras de construcéo
e compreensao de suas experiéncias de trabalhar. Ila aponta as dificuldades mais no periodo
entre 0 acontecimento da cegueira e 0 de estagio na graduacdo. Depois disso, indica que as
dificuldades forma amenizadas e se considera, atualmente, sem impedimentos para a realizacao
de seu trabalho. Mauro, quando conta suas experiéncias, o faz de maneira a ndo aparentar que
tenha havido dificuldades significativas, afirmando, inclusive, nunca ter tido dificuldade para
encontrar trabalho, embora, no momento, ndo esteja encontrando o trabalho que deseja. O
percurso de Cecilia foi arduo, devido as condi¢des adversas do contexto social e das restricdes
econdmicas. Ela narra uma histéria de muita luta, negociacdo e desgaste e acredita que sua
maneira de se reconhecer como pessoa foi fundamental para lidar com as hostilidades do meio
social. Ja Tiago narra suas dificuldades pautadas no aspecto pessoal, entendendo que as
dificuldades estavam nele, e procura se justificar, dizendo que sua luta é para ndo se deixar
abater, como se esmorecer fosse um sinal de fraqueza. Ele ndo compreende e procura amenizar
os impactos dos fatores socioambientais na sua histéria de trabalho.

Em todas as narrativas podemos observar as dimensfes contextuais/estruturais
(restricbes econdmicas e marginalizacdo) e as individuais (volicdo de trabalho e adaptabilidade
de carreira) entrelacando-se na vida de cada participante. Os moderadores (proatividade,
consciéncia critica, suporte social e condi¢cbes econémicas) ora potencializam, ora amenizam
as experiéncias de ser pessoa com deficiéncia no ambito profissional (Duffy et al., 2016). As
experiéncias de ser pessoa com deficiéncia ndo estdo apartadas. Ndo ha indissociabilidade. As
pessoas sdo parte dos contextos e 0s contextos sdo parte das pessoas (Blustein, Schultheiss, &
Flum, 2004).

4.3.2.3 Como lla, Mauro, Cecilia e Tiago indicam suas perspectivas profissionais

As perspectivas profissionais de Ila sdo para 0 momento da aposentadoria. Ela nédo
manifesta intencdo de deixar seu trabalho de funcionéaria publica. Os planos dela para seu futuro
profissional correspondem a dar continuidade ao que faz atualmente. Dar palestras para pessoas
com e sem deficiéncias é o que pretende fazer. Utilizando-se de seu repertorio de
conhecimentos e experiéncias, acredita que tem muito a contribuir para sensibilizar
empregadores e demais pessoas da sociedade para as potencialidades das pessoas com
deficiéncia. Ela gosta de falar em publico e sente-se realizada ao fazer isso.

Cecilia ndo menciona intencdo de se desligar da instituicdo onde trabalha, mas esta se

preparando para investir numa carreira académica concomitantemente ao trabalho que faz.
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Acredita que tem muito a contribuir para a conquista de melhores condigdes de vida e de
trabalho para as pessoas com deficiéncias. Sua experiéncia, durante a graduacao e nos projetos
de extensdo dos quais participou, despertaram seu interesse e motivagédo para a vida académica.
E ativista e participa de grupos que se dedicam a discutir e estudar a causa da deficiéncia e vé
nesses contatos possibilidades de um fazer politico.

Mauro e Tiago, ainda sem experiéncia na area de interesse, pretendem conquistar
trabalhos em que possam ser Uteis e colaborar para a melhoria de vida das pessoas. Criar
aplicativos e sistemas sdo exemplos que eles dao do que gostariam de fazer.

As perspectivas profissionais de lla e Cecilia vdo no sentido de dar continuidade ao
trabalho na area em que se estabeleceram, que é a das PCD. Elas tém capacidade de escolha e
de tomada de decisdo, o que Ihes permite ter esses planos, caracterizando a volicao de trabalho
(Steger et al., 2012). De acordo com Duffy, Autin e Bott (2015), quando as pessoas percebem
altos niveis de volicdo em suas decisdes de trabalho apresentam maior satisfagdo com o que
fazem, pois podem optar por trabalhar compativelmente com suas preferéncias pessoais.

Mauro e Tiago almejam conquistar o trabalho de seus respectivos interesses e
formacdo. Mauro espera conseguir trabalho durante o curso, assim como Tiago pretende
ingressar no mercado ainda durante o periodo de graduacdo e, quando concluir, ja estar
desenvolvendo a sua carreira, até atingir o que ele chama de escaldo maximo, que é ser master.
Os dois seguem no processo de formacdo e na busca por trabalhos, portanto, estdo no processo
da adaptabilidade de carreira (Savickas & Porteli, 2012). A adaptabilidade de carreira, segundo
Savickas e Portelli (2012), possui quatro dimensdes: preocupacdo com o futuro profissional,
controle de si e do ambiente ao redor, curiosidade para explorar a si mesmo e diferentes cenarios
profissionais e confianga em construir e por em prética seus projetos de vida. Mauro e Tiago
seguem na expectativa de colocar em pratica seus projetos enquanto se preparam por meio de
cursos. Eles enfrentam a baixa oferta de vagas e a concorréncia, no mercado de trabalho, das
pessoas com experiéncia, além de dificuldades impostas pela marginalizagdo (Duffy et al.,
2016).

4.3.3 Fatores sociais, educacionais e relacionais da insercdo profissional de Ila, Mauro,

Cecilia e Tiago

Ao perder a visdo precocemente, lla quis abandonar os estudos. No entanto, ter dado
continuidade a eles mesmo tendo de “aprender tudo de novo” ofereceu-lhe condicGes de chegar

a graduacdo. Com a graduacdo, ela conquistou sua posicdo no mundo do trabalho. No
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prosseguimento dos estudos, houve uma rede de apoio e suporte social de grande relevancia,
desde a orientagdo que sua familia recebeu de pessoas proximas para que lla fosse para a escola
e aprendesse o Braile até durante a graduacéo, com o auxilio das colegas, professores e a mae.
Sem o suporte social, Ila provavelmente teria maiores dificuldades de tornar-se assistente social
ou, talvez, nem chegaria a cursar uma faculdade. Ser assistente social para lla ndo foi uma
opgao, mas pode ser compreendida como uma imposicdo decorrente de preconceitos, como
mencionado anteriormente.

Para Cecilia, vinda de uma familia com importantes restricdes econémicas, mas bastante
acolhedora, juntar-se aos “diferentes” na escola deu a ela seguranga para sair de sua cidade,
fazer graduacdo na capital do estado, buscar estagios, prestar concursos publicos e processos
seletivos. A sua condicdo de pessoa com deficiéncia visual a levou a escolha de cuidar de outras
pessoas, pois sempre foi muito cuidada e teve uma vida medicalizada. Passou de cuidada para
cuidadora e tem muita satisfacdo no trabalho que realiza. Cecilia escolheu ser psicologa, embora
no momento da escolha néo tenha atentado sobre o porqué dessa escolha.

Tiago desde pequeno demonstra interesse por informatica. Aos oito anos comecgou a
aprender a desmontar e montar computadores. Fez cursos técnicos, sendo um deles em Redes,
e esta cursando graduacao em Ciéncias da Computa¢do, com previsdo de término para 2024.
Os sucessivos problemas de satde impactaram sua insercéo profissional na sua area de interesse
e a dificuldade de mobilidade levou a recusa de duas propostas de trabalho além de té-lo feito
desistir do estagio. Tiago ndao quer um trabalho qualquer. Deseja um trabalho que considere de
grande importancia. Nao quer trabalhar apenas pela necessidade financeira, mas quer fazer algo
que seja de valor e representatividade.

Mauro realizou trabalhos diversos que ndo exigiam uma formacao especifica. Hoje, com
um objetivo bem definido, trabalhar com sistemas de informatica, dedica-se a uma
especializacdo. N&o quer trabalho bracal, apenas se for preciso fazer, mas, enquanto ndo for
necessario, segue em busca de seu objetivo.

Diferentemente de Ila e Cecilia, para Mauro e Tiago a deficiéncia visual ndo foi
determinante em suas histérias de trabalho. No entanto, a deficiéncia de Tiago comprometeu
sua insercdo no mercado de trabalho porque esteve associada aos sucessivos problemas de
saude ja descritos. Mauro, depois de ter feito trabalhos diversos, decidiu-se, agora, na sua
maturidade, pela area de programacéo. No entanto, ha um comprometimento para sua insercao
nessa area, nao relacionada a deficiéncia visual, mas & concorréncia com pessoas mais jovens e
experientes, além da situacdo conjuntural de altas taxas de desemprego potencializada pela

situacdo econdmica do pais e pela pandemia da Covid-19.
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4.3.4 Os sentidos do trabalho para lla, Mauro, Cecilia e Tiago

Segundo a TPT, néo é suficiente que se tenha um trabalho. E preciso que o trabalhar
tenha um sentido. Um trabalho com sentido deve ser capaz de satisfazer trés necessidades
bésicas: de sobrevivéncia, de conexdo social e de autodeterminagdo. O sentido do trabalho é
compreendido quando as trés necessidades estiverem satisfeitas. Quanto mais a pessoa
internalizar seu trabalho e entendé-lo como motivador, maior é a tendéncia em reconhecé-lo
como um trabalho com sentido (Duffy et al., 2016).

Para lla e Cecilia, o sentido do trabalho est4 na compreensdo de que fazem a diferenca
na vida das pessoas. lla trabalhando na insercdo de PCD no mercado de trabalho e Cecilia
oferecendo reabilitagdo aos/as seus/uas pacientes. Cecilia ja desejou ficar em casa e ndo ir
trabalhar num determinado dia, por estar cansada e sentindo-se sobrecarregada. No entanto,
segundo ela, isso ndo representa um ndo querer trabalhar, mas se refere a situagdes e condic¢oes
desgastantes que vez ou outra ela tem de enfrentar no trabalho.

Quando as pessoas estdo mais proximas dos/as beneficiarios/as de seu trabalho, bem
como compreendem o papel de seu trabalho na sociedade em geral, elas ttm um senso de
identidade mais concreto, com autoestima mais elevada e maior valor social (Grant, 2007,
citado por Duffy et al., 2016). S&o essas as razdes para que lla e Cecilia considerem que o
trabalho que fazem tem sentido.

Mauro e Tiago estdo na busca de um trabalho que lhes faca sentido. Para Mauro, quando
se faz algo de que se gosta, ndo é trabalho, é diversao. Ele cita a mdsica. Se fosse musico, nem
consideraria um trabalho, pois estaria fazendo o que gosta. Acredita que ndo conseguiria viver
sem um trabalho, pois teria um sentimento de inutilidade. Ele, embora ndo esteja trabalhando,
fez essa opgdo porque, conforme j& mencionado, quer trabalhar com programacéo, algo que,
segundo seu entendimento, faz sentido. Para Tiago, faz sentido solucionar problemas de
sistemas informatizados, oferecer solugdes tecnologicas que ajudem uma empresa e/ou a vida
de outras pessoas. Nao faz sentido para ele trabalhar apenas para garantir sustento financeiro.
E preciso perceber-se como alguém cujo trabalho faz a diferenca.

Todos/as participantes afirmaram que, mesmo que nédo precisassem trabalhar por terem
as necessidades de sobrevivéncia satisfeitas (Duffy et al., 2016), trabalhariam. Eles/as nédo
conseguem compreender-se como ndo trabalhando. Nesse aspecto, todos/as participantes

apresentam-se compativeis. Eles/as querem saber que seus respectivos trabalhos contribuem



101

para a sociedade, auxiliam as pessoas, tornando suas vidas melhores (necessidades de conexéo
social e autodeterminacdo satisfeitas conjuntamente).

Considerando as particularidades dos tipos de trabalho que executam (lla e Cecilia) ou
que pretendem executar (Mauro e Tiago), o sentido do trabalhar para cada um/a dos/das
participantes esta em realizar atividades motivadoras, que despertem sentimentos positivos e
que possam ser estendidos aos demais aspectos da vida que ndo somente ao trabalho podendo
igualmente contribuir com a sociedade (Duffy et al., 2016).

4.3.5 Respondendo a questdo central: de que forma pessoas com deficiéncia visual
constroem e dao sentido as suas histérias de trabalhar?

As experiéncias de marginalizacdo estiveram presentes, e ainda estdo, em alguns
momentos, na vida de todos os/as entrevistados/as, quer seja nas instituicdes de ensino (Tiago
e lla), quer seja nos locais de trabalho (Mauro, Cecilia e Tiago). Essas experiéncias de
marginalizacdo dadas pela condicdo da deficiéncia foram potencializadas pela falta,
momentanea ou ndo, de volicdo de trabalho, o que acentuou a desigualdade. No caso de pessoas
com deficiéncia, a condicao de marginalizacdo ja é em si um fator de tendéncia a discriminacéo.
Isso se confirma nas experiéncias de todos/as entrevistados/as. Condic¢des de marginalizagdo
com restricdes econdmicas aumentam a possibilidade de baixa volicdo de trabalho, que pode
ser minimizada se as pessoas apresentarem algum traco de personalidade proativa, consciéncia
critica e suporte social (Duffy et al., 2016). No entanto, apresentar essas caracteristicas nao
garante auséncia de discriminacdo e preconceitos se as restricbes econémicas e de
marginalizagdo forem sobressalentes. A personalidade proativa associada a consciéncia critica
é capaz de diminuir os impactos da marginalizacdo, bem como a consciéncia critica permite
maior probabilidade de desenvolver comportamentos que demonstrem personalidade proativa.
E valido ressaltar que o suporte social € um fator preponderante para a formac&o da consciéncia
critica e da personalidade proativa.

Com excec¢do de Mauro, que ndo fez mencdo ao apoio social, os demais foram enfaticos
ao afirmar que muito do que conseguiram foi em raz&o do respaldo social que receberam. E
determinante para a construcdo da vida de trabalhar que PCD possam se sentir acolhidas e
apoiadas pela familia, por amigos/as e redes de relacionamentos. O apoio social deve servir
para que o/a outro/a desenvolva os proprios recursos para independéncia e possa caminhar com
livre arbitrio, sendo respeitado/a como um sujeito de escolhas e decisdes. Ndo deve ser um

“fazer pelo/a outro/a”.
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Todos/as os/as participantes, em algum momento de suas vidas, demonstraram
personalidade proativa. Se a personalidade proativa ndo esteve evidente e presente desde
vivéncias mais remotas, ela apresentou-se no decorrer das experiéncias, indicando que o
conhecimento € um processo de construcao por meio da relacao entre pessoa e contexto.

A deficiéncia visual de Ila, Cecilia e Tiago foi determinante para suas histérias de
trabalhar. Conforme j& mencionado, Mauro descobriu-se com visdo monocular quando ja tinha
uma historia profissional em andamento. Depois disso, poucos impactos a deficiéncia Ihe
trouxe. Para as demais, as experiéncias estdo pautadas por episddios de discriminacéo,
dificuldades de acessibilidade, necessidade de esforco continuo e além do comum para se
apresentar como pessoa que tem conhecimentos técnicos e capacidade profissional. Um
constante provar que se € capaz.

Ila e Cecilia, em meio as vicissitudes, conseguiram firmar-se como profissionais e se
dizem realizadas, garantindo a sensacdo de bem-estar. Ha muito o que melhorar e, segundo
Cecilia, a luta é continua e deve ser perseverante. O que garante a sensacao de realizacdo e bem-
estar € o perceber sentidos no trabalhar. Ser Gtil e poder contribuir com o/a outro/a. Mauro,
depois de experiéncias diversas, agora tem um objetivo bem definido quanto ao que quer fazer,
enquanto Tiago ainda esta na expectativa de trabalhar na area de sistemas enquanto vai
recuperando a visdo do olho cuja cornea foi transplantada.
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5
CONSIDERACOES FINAIS
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Este capitulo final, apresenta as contribui¢des do estudo realizado, as limitagdes e as
sugestOes para futuros trabalhos de pesquisa.

O estudo quis compreender a forma como PCDV constroem e ddo sentidos as suas
experiéncias de trabalhar. Para realiza-lo, partiu-se do pressuposto que era preciso ouvir as
pessoas e saber como elas ingressaram no mundo do trabalho, como narram suas experiéncias
e quais perspectivas cada um/a traca para seu futuro profissional.

Para melhor entender os sentidos do trabalhar para as PCDV, construiu-se a historia de
vida pessoal, 0 contexto em que ocorreu ou foi descoberta a deficiéncia, os momentos histérico,
educacional e relacional que se sucederam. O embasamento tedrico deste estudo esteve pautado
na relacdo entre a pessoa e 0 contexto preconizado pelo construcionismo social (Gergen, 2009;
Ribeiro, 2014) e pela TPT (Duffy et al., 2016; Pires et al., 2021). Antes de se chegar as
consideracOes finais propriamente ditas, serdo apresentados seis pontos observados nesse
estudo.

O primeiro diz respeito aos motivos das ocorréncias da deficiéncia dos/das
participantes. Entre os/as participantes do estudo, a maioria vivenciou situacGes que sugerem,
se uma melhor e mais atenciosa assisténcia médica tivesse acontecido, a perda ou prejuizo da
visdo poderia ter sido evitada. Portanto, a primeira sugestdo a partir dos resultados encontrados,
é que deve haver mais atencdo nos cuidados com a salde visual, desde o pré-natal e durante o
transcorrer da vida de uma pessoa.

O segundo ponto a destacar, é que apesar das revisdes ocorridas nas Ultimas décadas
sobre a concepcao de deficiéncia, evoluindo da perspectiva médica para a social, foi possivel
identificar que ainda é atual, mesmo entre as PCD, a ideia de que a deficiéncia esta restrita a
propria pessoa, aos seus aspectos fisicos e/ou cognitivos. N&o se compreende a deficiéncia
pertencente ao contexto socioambiental, de forma relacional (McNamee, 2012). Esta maneira
de compreender a deficiéncia é identificada por meio de comportamentos da negacdo da
deficiéncia e pela valorizagéo de atitudes de superacao, de impor-se e vencer desafios, eximindo
e/ou minimizando a responsabilidade de um contexto hostil, excludente e discriminatorio.
Negar ou amenizar a propria deficiéncia pode indicar uma dificuldade em lidar com ela. No
entanto, cabe ressaltar que quando uma PCD ou que tenha envolvimento com PCD, esta
engajada em trabalhos e/ou grupos de apoio e movimentos ativistas, a compreensdo da
deficiéncia num plano psicossocial é prevalente e um posicionamento critico é notoriamente
presente. Mais acgdes afirmativas, envolvendo pessoas com ou sem deficiéncia talvez possam

contribuir para melhorar a visdo do que é ser PCD. Agdes afirmativas protagonizadas por
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escolas, organizacGes empresariais, agentes publicos e os segmentos de cultura, lazer e
entretenimento poderiam contribuir.

Em terceiro, ha a ideia de que para ser considerada PCD, a deficiéncia tem de ser
aparente. Nao basta ter deficiéncia, ¢ preciso “parecer PCD”. Este dado chegou por meio das
narrativas de dois participantes, em que a deficiéncia deles, ndo sendo prontamente observavel,
foi deslegitimada. Os acontecimentos reforcam a ideia do capacitismo. O entendimento é que
se a deficiéncia ndo é acentuada e/ou limitante, a pessoa deve esforcar-se para fazer as coisas
como todas as demais. Um debate com a sociedade mais as propostas assinaladas no item
precedente a este, também podem trazer um quadro propicio para a melhoria desta concepg¢éo
equivocada da deficiéncia.

A quarta consideracao diz respeito ao quanto as barreiras de acesso aos meios de
transportes publicos, como disponibilidade de linhas e itinerarios, recursos tateis e audiovisuais,
podem limitar o acesso ao trabalho das PCD mesmo em regides e/ou cidades com mais recursos
economicos e infraestrutura. Alguns trabalhos mencionam a dificuldade de contratacéo de PCD
(Carvalho, 2008; Lorenzo & Silva, 2020) e, nesse estudo, podemos constatar que uma das
dificuldades das PCD € o deslocamento. A sugestdo € que sejam realizados estudos e
proposicdes para ampliacdo e/ou revisdo de politicas de acessibilidade nas cidades,
principalmente nas cidades com menos recursos e sem planos e a¢6es de mobilidade para PCD.

O quinto ponto a considerar refere-se as a¢des afirmativas e a legislagdo presentes no
contexto brasileiro para as PCD que ainda ndo apresentam os resultados que poderiam e
deveriam ter. As cidades onde residem os/as participantes desse estudo, sdo economicamente
representativas no contexto nacional, pois nelas estdo instalados segmentos empresariais de
diversos portes e setores da economia. Para que se possa conhecer mais amplamente como se
configuram as experiéncias de trabalho das PCD é preciso que estudos se estendam para regides
e cidades onde as ofertas de trabalho ndo se encaixam na Lei de Cotas.

A sexta consideracdo proposta diz respeito a interseccao entre género e deficiéncia. Em
revisao de literatura deparou-se com algumas producdes que abordam o tema (Diniz, 2012;
Gesser, 2019). Por esta razao, uma questdo foi inserida no questionario de pesquisa. Constatou-
se que na visdo dos homens ndo ha tratamento diferencial entre homens e mulheres com
deficiéncia no mundo do trabalho. Posicionamento contrario, vem de uma das entrevistadas,
ilustrado com exemplos de discriminacdo da experiéncia pessoal. Estes dados suscitaram que €
um tema de grande relevancia e deve ser explorado em outros estudos.

Por fim, passa-se a fazer as devidas consideracfes sob perspectiva tedrica da TPT
(Duffy et al., 2016; Pires et al., 2021), abordagem que embasou este estudo.
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A TPT tem o conceito de trabalho decente proposto pela OIT (1999) como central. O
trabalho decente deve ser capaz de promover oportunidades para que homens e mulheres
obtenham um trabalho produtivo e de qualidade, em condi¢cbes de liberdade, equidade,
seguranca e dignidade humanas. Numa perspectiva macrossocial, o trabalhar € um caminho
fundamental para superacdo da pobreza, da desigualdade e da exclusdo social e numa
perspectiva individual, estd associado a salde e bem-estar. De acordo com Blustein (2013),
trabalhar é central na vida e na salde mental das pessoas e entender as experiéncias de trabalhar
em diferentes contextos é essencial.

Esse estudo demonstrou que o modelo proposto pela TPT colabora na compreensao das
experiéncias de trabalhar das PCDV e foi possivel identificar se o trabalho realizado é
compativel com o conceito de trabalho decente.

A analise dos dados permitiu concluir que entre os/as participantes, apenas lla atende
aos critérios definidos como trabalho decente. Na compreensdo dela, esta realizada e sente-se
bem com o que faz, sem mencionar qualquer necessidade de melhoria nas condigdes e no
trabalho propriamente dito, na remuneracdo e no relacionamento com os/as colegas. Sente-se
respeitada e segura.

Cecilia, embora sinta-se bem e realizada com o seu trabalho, possui uma rotina
exaustiva por ter de atender demandas provenientes de falta de outros/as profissionais e ainda,
apesar de muitas conquistas, dificuldade de acesso para desenvolver seu trabalho. Para atingir
0 que se considera trabalho decente, Cecilia precisa ter melhores condicGes de trabalho, o que
implica na necessidade de mudancas na organizacdo e gestdo do trabalho e de pessoas na
instituicdo onde atua.

Mauro esta fora do mercado de trabalho e sua histéria de vida de trabalhar permite
compreender que ndo vivenciou experiéncias que caracterizam o trabalho decente, ora pela
precariedade das condicOes de trabalho, ora pela baixa remuneracgdo e/ou alguma situacéo de
inequidade. Conseguindo o trabalho que deseja, talvez possa atender aos criterios do trabalho
decente.

Tiago considera o trabalho que realiza com o pai, uma ajuda, ndo um trabalho. Quer
trabalhar com tecnologia e os seus planos, por si mesmo, indicam que apesar de gostar do que
faz, ndo lhe garante condicdes de seguranca nem sensacdo de realizacdo e bem-estar. Assim
como Mauro, talvez venha a exercer um trabalho decente, quando da conquista de uma
oportunidade na area de seu interesse e que atenda as suas demandas.

A TPT foi apresentada por Duffy et. al (2016) com o objetivo de explicar as experiéncias

de trabalhar de todas as pessoas, adotando o conceito de trabalho decente como central e, a
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partir dai, propor uma teoria alternativa e mais inclusiva de compreenséo das carreiras e da vida
de trabalhar e, em termos préticos, de intervencdes em orientagdo profissional e de carreira
(OPC). Osl/as autores/as consideram que as experiéncias de trabalhar devem contemplar todas
as pessoas que trabalham e/ou queiram trabalhar. A TPT alerta para o fato de que a OPC esteve
ao longo de sua historia dedicada as pessoas de classe média e com maiores possibilidades de
escolha. Propde, portanto, que a OPC esteja disponivel para todas as pessoas, mas,
principalmente, aquelas consideradas pertencentes a grupos ndo dominantes, comumente numa
zona fronteirica e submetidas as experiéncias de marginalizacdo e condi¢des econémicas
precarias.

A TPT quer contribuir com profissionais e pesquisadores/as de OPC trazendo uma
proposta que englobe os aspectos psicoldgicos e sociologicos das experiéncias de trabalhar de
pessoas normalmente em linhas de marginalizacdo. A TPT defende, no entanto, a importancia
de considerar todos os contextos econdémicos e sociais, ndo pretendendo ser uma teoria
universal. A proposta da TPT € um convite para o didlogo e reflex&o.

Portanto, esse trabalho atendendo a recomendacdo de TPT, pode contribuir para
compreender os impactos das dimens@es contextuais e estruturais na vida das pessoas com
deficiéncia visual, normalmente com restrigdes ou nenhuma capacidade de escolha. A partir da
compreensdo, colaborar com profissionais e pesquisadores/as na area de trabalho e carreira para
que esses impactos externos possam ser amenizados, garantindo condigdes de trabalho que
colaborem na superacdo das inequidades, garantindo inclusdo social, identidade e dignidade
pessoal.

As experiéncias profissionais dos/das participantes sdo particulares, mas contribuem
para entender muitos aspectos que séo vivenciados de maneira comum entre as pessoas com
deficiéncia. Os resultados ndo devem ser generalizaveis, mas sdo um convite para reflexdes e
possibilidades de trabalhos mais amplos.

Recomenda-se que outros estudos sejam realizados, incluindo pessoas com outras
deficiéncias, e de demais regiGes ou cidades do pais, principalmente aquelas distantes dos

centros urbanos e com menores recursos econdémicos.
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Instrumento de pesquisa — Roteiro de entrevista
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1° Momento

“Conte-me sua historia de trabalho a partir do momento em que vocé acha que ela comegou.”

2° Momento

Informag0es a serem coletadas, caso ndo tenham sido mencionadas na narrativa do
entrevistado:
1- Como e quando se deu a inser¢édo no trabalho.
2- A deficiéncia visual foi determinante para a sua historia de trabalho?
4- Houve algum tipo de apoio? Se sim, de quem e/ou do que?
5- O que facilitou/dificultou a insercao?
6- Como ¢é a sua rotina de trabalho?
7- 7.1 - Conte-me um dia feliz de trabalho que tenha marcado vocé.
7.2 - E de um dia ruim, vocé tem alguma lembrancga?
8- Houve alguma situacdo em que vocé tenha se sentido desconfortavel no trabalho?
9- O que voceé pensa sobre homens e mulheres com deficiéncia no mundo, ha alguma
diferenca?
10- O que vocé pensa a respeito da Lei de Cotas, nas empresas, para pessoas com deficiéncia?
12- Vocé ja desejou ou desejaria ndo trabalhar? Fale-me a respeito.
13- Ha algum tipo de trabalho que vocé gostaria de fazer ou de ter feito?
14- Tem algum tipo de trabalho que vocé néo gostaria de fazer?

15- Tem planos de trabalho para o futuro? Se sim, conte-me a respeito.
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3° Momento

INFORMAGCOES DE PERFIL DO ENTREVISTADO

Nome:
Data de nascimento:
Estado civil: Sexo:
Bairro/Municipio de residéncia:
Formagéo:
Onde trabalha:
Funcéo/cargo que exerce atualmente:
Data de admissdo: Tempo de experiéncia profissional na fun¢do/empresa:
Tempo de experiéncia total (desde quando considera ter comegado a trabalhar):
Tipo de deficiéncia: congénita( ) adquirida( ) Ha quanto tempo:
COMPOSICAO FAMILIAR

Nome Sexo Grau de Idade Estado Nivel de | Ocupacéo

parentesco civil instrucdo | profissional

Renda familiar média (em R$)

Até 1.100,00

Entre 1.100,00 até 2.200,00
Entre 2.201,00 até 4.400,00
Entre 4.401,00 até 6.600,00
Entre 6.601,00 até 8.800,00
Entre 8.801,00 até 10.000,00
Acima de 10.001,00
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APENDICE B

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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Vocé esté sendo convidado(a) para participar, como voluntario(a), em uma pesquisa. Apos ser
esclarecido(a) sobre as informagdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine ao
final deste documento, que esta em duas vias. Uma delas € sua e a outra é do pesquisador
responsavel. Em caso de recusa, vocé ndo sera penalizado(a) de forma alguma.

A presente entrevista cumpre parte da pesquisa de mestrado intitulada “Os sentidos do trabalho
para pessoas com deficiéncia visual”, sob responsabilidade do Prof. Dr. Marcelo Afonso
Ribeiro e tem como objetivo fornecer elementos para discussao acerca da percepg¢ao das pessoas
com deficiéncia visual sobre suas historias de trabalho.

O objetivo dessa entrevista € estritamente académico e para fins didaticos, ndo havendo
nenhuma outra finalidade oculta.

A entrevista deve durar de 40 a 90 minutos, dependendo da sua disponibilidade para narrar sua
trajetoria profissional, que € o que sera requisitado pelo pesquisador e sera gravada em audio,
sendo que as gravacdes ficardo arquivadas no Instituto de Psicologia da Universidade de S&o
Paulo, com acesso restrito e sem identificacdo dos entrevistados. As entrevistas serdo realizadas
em local indicado por vocé.

Vale salientar que a participacdo é voluntaria e a entrevista pode ser interrompida a qualquer
momento. Além disso, o sigilo esta garantido e sua identidade ndo sera revelada sob nenhuma
hipotese.

O material coletado na pesquisa poderéa ser utilizado em uma futura publicacdo, em livro e/ou
periodico cientifico, mas, novamente, reforgca-se o sigilo, pois em nenhum momento sua
identidade sera revelada, ja que em caso de publicacdo serdo analisadas as estruturas do
conjunto das carreiras pesquisadas, ndo cada uma em particular.

A pesquisa apresenta riscos minimos a vocé, principalmente relacionados ao fato de que uma
reflexdo sobre sua historia de trabalho pode gerar algum desconforto e, como beneficios, vocé
tera uma chance de refletir sobre sua carreira e projetos profissionais futuros.

Para qualquer duvida, entre em contato com o Departamento de Psicologia Social e do Trabalho
(Av. Prof. Mello Moraes, 1721 - Bloco A, sala 105, Cidade Universitaria — Sdo Paulo, SP) —
Fone: (11) 3091-4184, e-mail: marcelopsi@usp.br) ou diretamente no Comité de Etica em
Pesquisa com seres Humanos do IPUSP (Av. Prof. Mello Moraes, 1721, Bloco G, sala 27,
Cidade Universitéaria — Sao Paulo, SP — fone: (11) 3091-4182, e-mail: ceph.ip@usp.br).

Pesquisador Responsavel Pesquisadora Executora

Prof. Dr. Marcelo Afonso Ribeiro Luciana Aparecida Beliomini

PST - Departamento de Psicologia Aluna da Pés-Graduagédo (Mestrado)
Social e do Trabalho Instituto de Psicologia da USP

Instituto de Psicologia da USP
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Consentimento da pessoa como participante

Eu, , abaixo assinado(a), concordo em participar

do estudo “Os sentidos do trabalho para pessoas com deficiéncia visual” , como sujeito. Fui
devidamente informado(a) e esclarecido(a) pela pesquisadora Luciana Aparecida Beliomini
sobre a pesquisa, 0s procedimentos nela envolvidos, assim como os possiveis riscos e beneficios

decorrentes de minha participacao.

Local e data: , de de 20

Nome e Assinatura do(a) participante:

Testemunha de que o termo foi lido pelo pesquisador ao(a) participante.
Nome completo:

Assinatura;



