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RESUMO

Esta dissertacdo procura contribuir para o entendimento do impacto sofrido pelo fotojornalismo
por influéncia da proliferacdo das plataformas sociais, a exemplo do Twitter. Para tanto, foi
realizado um estudo de caso, fundamentado metodologicamente na Analise de Redes Sociais,
com o intuito de se investigar padrGes de circulacdo e distribuicdo de material fotojornalistico
em postagens do Twitter relacionados a Greve Geral de abril de 2017. De modo a criar um
referencial cronoldgico a partir do qual os resultados obtidos pudessem ser abalizados,
procedeu-se com levantamentos histéricos em duas frentes: da fotografia e do fotojornalismo,
compreendendo de seu advento, no século XIX, até a segunda década do século XXI; do
surgimento dos primeiros Sites de Redes Sociais (SRSs), em meados da década de 1990, ao
desenvolvimento das Plataformas Digitais dentro de um contexto que se estende até o ano
contemplado pelo estudo de caso. A investigacdo empreendida buscou localizar e analisar as
alteracGes relacionadas as préaticas fotojornalisticas no que diz respeito & sua producdo, sua
circulacao/distribuicdo e ao consumo do material desta natureza sob a influéncia das
plataformas digitais.

Palavras-chave: Fotojornalismo. Andlise de Redes Sociais. Plataformas digitais. Twitter.
Greve geral.






ABSTRACT

This dissertation aims to contribute to the understanding of the impact suffered by
photojournalism due to the proliferation of social media platforms, such as Twitter. To this end,
a case study, methodologically based on Social Network Analysis, was conducted, in order to
investigate patterns of circulation and distribution of photojournalistic material in Twitter posts
related to the 2017 April’s General Strike in Brazil. In order to create a chronological reference
from which the results could be validated, we proceeded with historical surveys on two fronts:
photography and photojournalism, comprising from its advent, in the nineteenth century, until
the second decade of the twenty-first century; from the emergence of the first Social
Networking Sites (SNSs) in the mid-1990s to the development of Digital Platforms within a
context that extends to the year covered by the case study. The research undertaken sought to
locate and analyze the changes related to photojournalistic practices regarding its production,
circulation / distribution and consumption of material of this nature under the influence of
digital platforms.

Keywords: Photojournalism. Social Network Analysis. Digital Platforms. Twitter. General
Strike.
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INTRODUCAO

Desde seu surgimento, as plataformas de midias sociais, como Facebook, Twitter e
Instagram, entre outras, tém causado impactos profundos na forma como a informacéo circula
na sociedade e como os diferentes agentes sociais, sejam instituicbes, comunidades ou
individuos, relacionam-se mutuamente. Se, por um lado, esses novos meios de comunicacéo
ensejaram uma democratizacao da producdo e difusdo da informacao, por outro angulo também
ocasionaram uma mudanga radical no tipo de contetdo consumido pelo individuo, uma vez que
o0 discurso institucional propagado pelos meios de comunicagdo passou a disputar espago com

as narrativas pessoais dos usuarios destas redes.

A instituicdo jornalistica, que até o advento das redes sociais gozava da maxima
autoridade na produgdo e difuséo de informagao noticiosa, viu sua soberania ser desafiada e foi
obrigada a adaptar-se para manter sua legitimagdo. Em um contexto onde a “verdade” deixou
de ser univoca, de possuir apenas uma unica voz ou uma s versao, e amiude a noticia parte de
fontes que ndo tém o jornalismo por oficio, os caminhos pelos quais esta informacdo circula e
se consolida foram, ao menos em parte, horizontalizados e ramificados. A velocidade sobrepuja
em importancia a técnica e a estética, e, para nao perder credibilidade em meio a defasagem, os
veiculos jornalisticos incorporam narrativas fragmentadas a sua praxis. Outrora distintamente
rotulado sob a égide de “cinegrafista amador” ou “fotéografo amador”, 0 proprio registro
audiovisual do acontecimento é mais relevante que o evento em si. E é legitimado. E circula. E
“viraliza”. Aquilo que havia sido apropriado como discurso jornalistico € reapropriado por seus
verdadeiros progenitores, os “amadores”, civis, usuarios € “pessoas comuns”, na emergente

esfera publica constituida nas multiplas redes de plataformas digitais.

Imersas nesta dindmica social multiforme e cambiante, e submetidas as
potencialidades dos recursos digitais, as narrativas, sobretudo fotogréficas, sdo ressignificadas
a todo momento — tornam-se memes, “fotos de perfil”, comentarios visuais. E as cameras, ja
ubiquas nos bolsos e nas méos da multidao, produzem dendncias, flagrantes e testemunhos
“incontestaveis”, prescindindo de uma mediacdo jornalistica tardia, limitante e, quica,
anacronica. E de facil constatagdo empirica, pois, a assuncio de que a pratica fotojornalistica
estd em curso de cambios paradigmaticos, em um processo que turva e alarga suas fronteiras, e
gue esta longe de ser plenamente compreendido ou, aparentemente, cessado. Ao contrério, ele

ganha forca a cada dia, a cada fotografia publicada no Instagram, a cada compartilhamento no
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Facebook, a cada nova tecnologia langada no mercado, a cada plataforma social adotada pelos

jovens.

Esta investigacdo propGe nada além de uma breve mirada nas fraturas expostas pelo
tensionamento e esgarcamento do tecido digital e social que engolfa as plataformas que se
multiplicam pelo ciberespago, visando apurar a compreensdo da dinamica de circulagdo do
material fotojornalistico compartilhado em ambientes desta natureza. Trata-se, portanto, de
matéria pertinente ao estudo da praxis fotojornalistica em um contexto de midiatizagéo,

contextualizado historicamente e instrumentalizado pela Analise de Redes Sociais.

Da proposta original deste trabalho pouco se manteve incélume. A imensuravel
fartura da literatura, sobre as mais variadas tangéncias a investigacao, a velocidade vertiginosa
com que se alteram este universo, as plataformas e seus recursos — e, a reboque, a sociedade
por amplo espectro — e, € mister que se admita, pretensdes exageradas, tipicas do mestrando
inexperiente, tornaram inviavel que o escopo inicial fosse cumprido a palma. Acresce-se a isto
o0 natural amadurecimento decorrente dos avancos da investigacédo, que, por devir inato, fissura

e ramifica a senda inicial, multiplicando as trilhas potenciais.

Em convergéncia, seja no espectro politico-social, seja no tecnolégico, ocorréncias
em fluxo caudaloso insistiram em acrescentar novas possibilidades em atos continuos. Ao
contexto que encetou a presente investigacdo, sobrepuseram-se eventos de grande eco nas
plataformas digitais, tais como o brutal assassinato de Marielle, presente (!) nos registros de
entdo como o “acontecimento de maior engajamento politico no Twitter BR desta década™, a
prisdo do ex-Presidente Lula, livre ainda ao protagonizar um dos mais icOnicos registros
fotograficos das histdria brasileira recente (Figura 1), a eleicdo de Bolsonaro, fake news
dominando o cenario politico, Vaza Jato, Cambridge Analytics, fechamento da API do
Instagram e um sem numero de outros casos emblematicos com pertinéncia tal que poderiam

trasladar nosso foco investigativo.

O exame mais detido do fotojornalismo e das plataformas digitais, cumeeiro que
seja, nos permite, se ndo quantificar acuradamente, a0 menos arguir por uma corrente e continua
alteracdo nas praticas fundamentais deste oficio. Em que pese o fotojornalismo néo
compreender apenas o ato de se fotografar, mas abarcar igualmente todo um sistema de

circulacdo e distribuicdo desta informacdo imagetica. Por este prisma, nos faz mais evidente o

! Avaliagdo expressa pelo Prof. Dr. Fabio Malini em postagem no Facebook, a 17 de marco de 2018
(https://www.facebook.com/fabio.malini/posts/10157466027086151, ultimo acesso em 20/09/2019).
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contraste das novas vias, expressas, capilarizadas e telematicas, pelas quais agora transitam as
tecnoimagens (FLUSSER, 2008) que adquirem esta caracterizagdo. Por certo que ainda existem
gargalos que enfeixam e uniformizam esta informacdo, em hubs multiniveis percorridos pelas

proprias plataformas e pelos atores que a concentram e distribuem incessantemente.

Figura 1: Lula é cercado por multiddo de apoiadores horas antes de ser preso, em 7 de abril de 2018.

Fonte: Francisco Proner, 2018 (disponivel em https://www.franciscoproner.com/publications, acesso
em 2018/09/22).

Ainda assim, verifica-se que a informacdo agora flui de maneira muito mais
convexa, por assim dizer, em uma curva acentuada pela amplia¢do do topo e da base. Em termos
outros, o contexto atual encontra uma base de produtores e emissores iniciais em rapida
expansdo, facilitada pela ubiquidade dos dispositivos fotograficos: ha mais de 5 bilhdes de
smartphones espalhados pelo mundo, todos possiveis aparatos fotojornalisticos. Estes mesmos
aparelhos cumprem, concomitantemente, a funcéo de terminais de acesso para o0 consumo deste
mesmo tipo de material. Por seu turno, o entreposto mediador deste processo, outrora
exclusividade dos veiculos jornalisticos que pautavam, editavam e distribuiam, também se
alargou consideravelmente, menos em diversidade do que em volume — cada um dos bilhdes de
usuarios ativos em cada uma das plataformas digitais €, em poténcia, um jornal ou uma estacao

teledifusora.

Entretanto, até que chegassemos a este estagio de imiscuicdo, onde smartphones,

fotografia, fotojornalismo, redes e plataformas sociais convergem, integrando-se e se
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confundindo, trajetorias assaz diferentes foram percorridas, como em um novelo embaralhado
de multiplas pontas. Nosso trabalho aqui foi o de puxar alguns destes fios que compdem tal
reticula, examinando os pormenores das tensdes e tor¢des que definiram seu percurso desde a
origem. E, pois, os dois principais cursos seguidos por esta investigacdo foram o da fotografia
e do fotojornalismo, o que apresentamos no primeiro capitulo, e o das plataformas digitais, que,
embora configurem um fenémeno recente, oferecem uma riqueza imensuravel de registros e

eventos passiveis de estudo — dos quais uma pequena parcela constitui nosso segundo capitulo.

Né&o obtendo pertinéncia na dissociacdo, de acordo com 0s nossos propasitos, entre
fotografia e fotojornalismo, dado que a historia de ambos turva-se em uma sO ante tantas
interseccBes e sobreposicdes, 0 capitulo primeiro resgata esta cronologia a partir de Niépce e
Daguerre obtendo sucesso na fixacdo das primeiras imagens em suporte fisico. A influéncia
reciproca entre imprensa, midia e fotografia, sob a égide do fotojornalismo, perpassa todo o
texto, podendo ser notada dos primordios aos tempos mais recentes. Abordamos desde as
primeiras revistas ilustradas, que se valiam de desenhistas e gravuristas para traduzir as
fotografias em suas paginas, a era de ouro das revistas alemés da Republica de Weimar,
desaguando na francesa Vu e na norte-americana Life, que permanecem até hoje como
referéncias importantes. Também destacamos marcos importantes que contribuiram para levar
as imagens as massas de todo o mundo, como advento e proliferacdo da técnica do halftone,
ainda no seculo XIX, ou o fortalecimento das agéncias fotograficas ap6s a Segunda Guerra

Mundial, contribuindo para a imparavel industrializagdo da produgdo de imagens.

Na medida do viavel, tanto em termos de aprofundamento quanto de escopo,
buscamos assinalar os profissionais de maior projecéo e relevancia para nossa narrativa, bem
como as fotografias que ajudaram a escrever a histdria, eternizando intersticios temporais
decisivos e encantando (por vezes, horrorizando) geracdo ap0s geragdo. Intentamos, ainda,
oferecer um breve panorama do tempo mais contiguo ao presente, onde as tecnologias digitais,
e ndo apenas as diretamente relacionadas a fotografia, causam bruscos cambios nos contextos
sociais. Além de resvalar antecipadamente nas plataformas sociais, abordamos a praticamente
irrestrita diversificacdo de aparelhos, a interferéncia crescente de recursos computacionais, de

inteligéncia artificial e algumas das questBes éticas ocasionadas por estas novas praticas.

Para tanto, embasamos nossa pesquisa em alguns dos mais referenciados autores da
matéria, partindo de Walter Benjamin, cujos olhos testemunharam parte dos primeiros cem anos
da fotografia, a Gisele Freund, integrante imprescindivel desta histéria & medida em que

registrou em imagens e em palavras referéncias inestimaveis para a historia da fotografia.
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Autores mais contemporaneos, como o0 portugués Jorge Pedro Sousa, Fred Ritchin ou Martin
Hand, assim como uma infinidade de contribui¢fes mais pontuais, fontes digitais e artigos da
imprensa, contribuiram para a reconstituicdo do contexto atual, ajudando-nos a perscrutar o

incerto futuro que se avizinha.

Seguindo adiante, o segundo capitulo também lanca mdo de uma ordenagdo
cronoldgica para deslindar mais apropriadamente o percurso tragado pelos Sites de Redes
Sociais (SRSs) até que se maturassem em Plataformas Digitais, o que expandiria seu alcance a
boa parte da web e da internet. Antes, no entanto, foi necessario realizar uma breve
contextualizacdo dos estudos analiticos de redes sociais, assim como oferecer uma
diferenciagdo, e consequente definigdo, dos conceitos que viriam a ser instrumentalizados
posteriormente em nossa investigacdo. Referenciais como Raquel Recuero e Albert Laszl6-
Barabasi aportam relevantes subsidios para a construcdo deste fragmento, assim como Anne
Helmond e Tarleton Gillespie nos ofereceram os fundamentos para compreender a nocao de
plataformizacao.

Havendo estabelecido as bases conceituais que nos permitiriam dissertar com
alguma propriedade sobre “a breve historia das redes sociais na internet”, buscamos apoio
fundamentalmente em danah boyd? para reconstituir os primeiros anos da emergéncia destes
novos e viciantes websites, aos quais ela denominou SRSs, que permitiam encontrar e interagir
com velhos amigos ou pessoas com interesses comuns. O final da década de 1990 e os primeiros
anos do século XXI viram surgir, assim, um novo tipo de ambiente, composto de cédigos e
bytes, que, a passos largos, estaria constituindo uma esfera publica digital, vetor contundente

das transformacoes sociais e politicas contemporaneas.

Evoluindo sob o mesmo compasso acelerado das inovacdes tecnoldgicas, ja na
primeira década apés a virada do milénio estes ecossistemas comegaram a se estabelecer como
plataformas digitais, promovendo o desenvolvimento de outras aplicacdes e extrapolando as
suas proprias fronteiras. Em pouco mais de cinco anos, a internet viu surgirem gigantes como
YouTube, Facebook, Twitter e Instagram, entre outras, plataformas que capilarizaram suas
interfaces de programacdo de aplicacOes, mais conhecidas pela sigla APIs (originada da

expressao em inglés Application Programming Interface), para vender andincios e criar uma das

2 A autora grafa seu nome em caixa-baixa deliberadamente, por uma série de motivos pessoais que ela
os explicita em seu website pessoal: http://www.danah.org/name.html. Optamos por respeitar seu
desejo, excecdo feita as citacdes e referenciagdes regidas pelos padres da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT)
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mais lucrativas industrias da atualidade. Neste meio tempo, o primeiro iPhone chegava as lojas
em 2007, tornando-se imediata aspiracdo dos consumidores mais avidos por novidades
tecnoldgicas e inaugurando uma tendéncia que, uma década mais tarde, colocaria uma camera
fotografica no bolso de mais da metade das pessoas ho mundo inteiro. A partir deste momento,
as plataformas sociais e a fotografia uniam-se em um sé dispositivo, criando ondas que
reverberariam em toda a sociedade — e ndo apenas na dita cultura ocidental de tradi¢do judaico-

crista.

A capacidade de registro e disseminacdo dos acontecimentos da Primavera Arabe,
traduzidos pelas cameras e aplicativos sociais dos aparelhos celulares nas maos de milhdes de
pessoas, mostraram ao mundo um poder disruptivo, fortalecido pelas novas tecnologias, que
até entdo era insuspeito. Por todo o mundo, deflagravam-se as “Redes de Indignacdo e
Esperanga”, assim nomeados por Castells (2013) 0s movimentos sociais que se articulavam na
internet e nas plataformas digitais para cobrar e derrubar governos considerados insatisfatorios.
Em 2013, o rastilho da insurgéncia atingiria o Brasil com as Jornadas de Junho, aticando o
“gigante adormecido” pelas ruas de todo o pais e criando turbuléncias no ambiente politico
nacional até hoje ndo assentadas. Nos desdobramentos destes eventos, ocorre o impeachment
da entdo presidente Dilma Rousseff, o que aprofunda a crise politica, econémica e social
enfrentada. Frente as mudancas de rumo propostas pelo novo governo, uma parte da populagéo
desencadeia a Greve Geral de 2017, que obtém forte repercusséo de apoiantes e opositores nas

plataformas digitais, além de atrair intensa cobertura da imprensa.

Cumprindo com 0 nosso proposito de tentar ampliar a base de conhecimento sobre
0 impacto das plataformas digitais nas praticas fotojornalisticas, decidimos, pois, conduzir
nosso estudo de caso neste contexto. Para tanto, analisamos e classificamos manualmente 1.044
postagens do Twitter que continham imagens relacionadas a este evento, o que corresponde a
uma amostra estatisticamente significativa do universo de publicagbes utilizado nesta
investigacdo. A metodologia utilizada consiste em uma aplicagdo hibrida de proposicoes
formuladas por Lev Manovich (2016) e Fabio Malini (2016), que detalham procedimentos para
classificacdo, tipificacdo e analise de informacao oriunda de plataformas sociais. Enquanto o
primeiro desenvolve um trabalho notadamente voltado para o estudo de grandes volumes de
fotografias, o segundo contribui para nossa pesquisa com aspectos mais praticos de analise de

redes sociais na internet.

Partindo de um universo inicial de pouco mais de 172 mil mensagens com imagens

associadas, aplicamos procedimentos de Mineragdo, Modularizagdo, Modelagem e
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Visualizagdo de dados (MALINI, 2016), classificando-as de forma amostral de acordo com sua
modalidade (fotografias, montagens, memes ou screenshots, entre outras), Tipo de
imagem/fotografia (Casual ou Profissional) e Tipo de usuério (Institucional ou Comum), além
de outras marcag6es. Obviamente, nem todos os cruzamentos de dados seriam aproveitaveis ou
promissores, de maneira que apenas alguns deles serdo minuciados no terceiro capitulo. Ao fim
deste exercicio, obtivemos conjuntos de informaces mais manuseéveis que, enfim, puderam
ser interpretadas e correlacionadas ao referencial teérico que sustenta nossa investigacéo,
atentando-se especialmente a questdes concernentes a circulacdo e distribuicdo do material

fotojornalistico neste ambiente.

Ainda em tempo, vale ressaltar que, por se tratar de um campo de pesquisa
relativamente recente, a despeito da farta literatura académica que dele se ocupa, atribuimos
especial valor a questdo metodoldgica, direcionando nossos esforcos para registrar 0s
procedimentos adotados com detalhamento suficiente para uma eventual reapropriagéo,
reproducdo ou aprimoramento das rotinas aqui utilizadas. Ao fim e ao cabo, conhecimento nao
propagado é matéria inanimada, sem serventia. Se 0s apontamentos aqui realizados forem de

alguma valia a um Unico estudante ou entusiasta do assunto, a pena pagou-se a contento.
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1. FOTOGRAFIA E FOTOJORNALISMO

Pics or it didn’t happen®
(AUTOR DESCONHECIDO)

1.1- Resumo histérico da Fotografia e do Fotojornalismo

O mundo ainda se assentava no frescor dos escombros de dogmas e convencgoes
levadas ao chdo pelas Revolugdes Industrial e Francesa quando Daguerre, Niépce e mesmo
Hercule Florence realizaram os primeiros experimentos para a fixacdo de imagens desenhadas
pela luz em suportes fisicos, inaugurando os caminhos do que posteriormente seria conhecido
como fotografia. Perto do bicentenario de sua invencéo, a fotografia passou por toda sorte de
transformac0es, incrustando-se de maneira arraigada em diversas areas da ciéncia e das artes,

ocupando ainda tempo e atencdo consideraveis na vida cotidiana de bilhdes de pessoas.

Foi-se ha tempos o assombro que as fotografias causavam em quem as apreciava,
por vezes desviando com embaraco o olhar do rosto retratado, como referido por Benjamin em
seu classico “Pequena Historia da Fotografia” (1994, p. 95)*. Os olhos que hoje se deparam
com uma fotografia desde muito estdo treinados e habituados aos usos mais tipicos desta
linguagem, havendo sido condicionados pela utilizacdo massiva de imagens estaticas e em
movimento por parte de veiculos de comunicacdo em meios impressos, televisivos e, mais
recentemente, digitais. Académicos e intelectuais como Debord (1997), Debray (1993), Flusser
(2008), Bucci (2009), Fontcuberta (2012) e tantos outros j& debrugaram-se extensamente sobre
tematicas tangentes ou incidentes nesta discussdo, abrindo as sendas das quais partem as

reflexdes propostas pela presente investigagao.

Algumas das questOes levantadas por Benjamin, no entanto, continuam atuais.
Outras foram devidamente concretizadas. O que dizer, por exemplo, das observagdes contidas
nas citaces a Arago (BENJAMIN, 1994, p. 93), de que implicacBes da invencdo da fotografia

se estenderiam a diversas outras areas, por meio da observacéo da natureza? De fato, a previsao

® Tradugio do autor: “imagens ou isso nio aconteceu”. Esta expressdo é corrente em plataformas digitais
no formato de memes, demonstrando que o usuario que a coloca demanda por provas do que foi afirmado
anteriormente, preferencialmente registros fotogréaficos.

* Benjamin cita passagem do alemdo Max Dauthendey: “as pessoas ndo ousavam a principio olhar por
muito tempo as primeiras imagens por ele produzidas. A nitidez dessas fisionomias assustava, e tinha-
se a impressao de que 0s pequenos rostos humanos que apareciam na imagem eram capazes de ver-nos,
tdo surpreendente era para todos a nitidez insélita dos primeiros daguerreétipos”.
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do fisico e politico francés, proferida ainda no alvorecer da fotografia, mostrou-se
espantosamente acertada quando Benjamin escreveu seu classico ensaio, quase cem anos
depois, e ainda hoje, com o0s novos ares soprados pelas tecnologias digitais e pela ubiquidade

dos dispositivos fotograficos.

Apesar disso, 0 texto em questdo parece ter dispensado pouca importancia aos
desdobramentos que a fotografia provocou, e provoca, em uma das vertentes comunicacionais
da maior importancia: o jornalismo. A inevitavel confluéncia deste oficio com a inovacao
tecnoldgica, a época, fez surgir uma nova ramificacdo no tronco do periodismo, a qual

chamamos de fotojornalismo — um dos componentes principais de nosso objeto de estudo.

Para que investiguemos de maneira consistente e embasada 0s impactos que a
emergéncia e a popularizacdo das redes sociais ensejaram nas praticas do fotojornalismo
brasileiro, faz-se imperativo que examinemos, desde ja, 0s antecedentes e o contexto em que
ocorreu tal encontro, se é que podemos nomear o evento desta forma. Nao ha duvida de que se
desenrolaram mudangas de grande monta nos padrdes de circulagéo e distribuicdo do material
fotojornalistico desde que a fotografia pudéssemos comecar a associar tal termo, por volta de
1942 (SOUSA, 1998, p. 19).

Enguanto a histéria da fotografia pode ser considerada um processo relativamente
bem documentado, ndo podemos falar o mesmo da trajetéria especifica do fotojornalismo. E
bem verdade, contudo, que ambas se confundem e mesclam-se em diversos momentos, nao
sendo de todo disparatado dizer que ndo faz sentido conta-las de maneira independente. Afinal,
todo fotojornalismo é também fotografia, enquanto seria extremamente injusto relegar a

irrelevancia todas as contribuicdes feitas por aquela a popularizacéo e difusdo desta.

1.1.1 Os primérdios da fotografia

As primeiras imagens fixadas permanentemente em suportes fisicos pouco se
assemelham a fotografia com a qual estamos acostumados nas primeiras décadas do século
XXI. Datando de 1826°, “Point de vue du Gras”, mais conhecida em portugués como “Vista da
Janela de Les Gras”, foi produzida por Joseph Niépce em seu atelié na vila de Chalon-sur-
Sabne, a 350 quilémetros ao sudeste de Paris, e é apontada como o registro pioneiro. A rigor,

ela é classificada como uma heliogravura, e consiste em um desenho formado em uma placa de

> Ha registros que situam a produc&o desta heliogravura em 1827, além de outras imagens realizadas por
Niépce entre 1825 e 1829. De modo que ndo pretendemos aqui promover uma revisdo historica dos
fatos, apresentamos a versdo prevalente na literatura especializada.
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estanho pela corrosdo gerada por reacdo quimica fotossensivel no revestimento betuminoso que
a envolvia. (GIACOMELLI, 2000, p. 21)

O processo de exposicdo consumia cerca de 8 horas, e demandava imediata
revelacao (no caso, a eliminacgé@o dos reagentes que carcomiam o metal) para a devida fixacéo
da imagem. O aspecto real desta placa de 8 x 6,5 polegadas (Figura 2a) difere muito da cléassica
figura comumente difundida (Figura 2b) na literatura sobre o evento. Atualmente, ela é mantida
em exposicao permanente no hall do Harry Ransom Center, pertencente a Universidade do
Texas, acondicionada em receptaculo selado a vacuo para preserva-la da oxidacdo e

deterioracdo em geral.

Figura 2: a) Fotografia da heliogravura “Point de vue du Gras”; b) imagem supostamente editada para
melhor visualizacdo; c) Local onde o objeto é guardado e exposto no Harry Ransom Center, da
Universidade do Texas

Fontes: a) (HARRY RANSOM CENTER); b) (TIME, 2016); ¢) (TIME, 2016).

De acordo com Giacomelli (2000), a invencédo de Niépce, no entanto, ainda carecia
de muito desenvolvimento para que pudesse consolidar-se como um artefato comercializavel e
disponivel para entusiastas. Associou-se inicialmente com Louis Daguerre para que juntos
desenvolvessem solucdo mais atrativa para o mercado, porém ndo obtiveram progresso
consideravel. Quando, em 1833, o Niépce faleceu, Daguerre naturalmente assumiu

isoladamente as pesquisas, focando-se em processos com iodeto de prata. Seis anos depois, ele
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finalmente apresentou a invencdo na Academia de Ciéncias da Franga, na célebre sessdo

relatada por Benjamin (BENJAMIN, 1994, p. 92): a fotografia nascia para 0 mundo.
Nas semanas que se seguiram ao anuncio da invenc¢do da fotografia, Paris foi
tomada por fotdgrafos amadores que, munidos de um vasto e pesado
equipamento, invadiam as pracas e ruas da cidade-luz para experimentar a
febre da fotografia, entdo chamada de daguerreotipia. Logo em seguida, havia
adeptos do processo espalhados por todo o planeta. A pedido de Arago, a
Assembleia Nacional da Franga autorizou o governo francés a comprar 0s
direitos sobre a descoberta de Daguerre — através do pagamento de uma
pensdo vitalicia ao inventor e ao filho e herdeiro de Joseph Niépce -, para que

0 invento pudesse ser utilizado sem 6nus de patente por qualquer pessoa em
qualquer lugar do mundo. (GIACOMELLI, 2000, p. 23)

A liberacdo da patente certamente contribuiu para que diversos outros inventores e
cientistas trabalhassem em aprimoramentos técnicos nas décadas que se seguiram. Como toda
tecnologia inaugural, a daguerreotipia apresentava uma série de inconvenientes passiveis de
serem solucionados, a exemplo da “diminui¢do dos tempos de exposicao, ligada a melhoria da
qualidade das lentes e a adop¢do de novos processos, como o do colédio humido (cerca de
1851)” (SOUSA, 2002, p. 22).

Assim como anunciou Arago no discurso com que apresentou o engenho a seus
colegas (BENJAMIN, 1994, p. 92), a fotografia, enquanto “instrumento aplicado & observacao
da natureza”, sera espécie de vetor de outras tantas sucessivas descobertas — “da Astrofisica a
Filologia”. Ndo demoraria, pois, para que alguéem decidisse documentar acontecimentos de
interesse publico ou historico, “quando os primeiros entusiastas da fotografia apontaram a
camara para um acontecimento, tendo em vista fazer chegar essa imagem a um publico, com
intencdo testemunhal” (SOUSA, 1998, p. 19) — estabelecendo, ainda que inadvertidamente, as

bases do que algum tempo depois se convencionaria chamar de fotojornalismo.

O autor destaca que, j& em 1842, nasceria a primeira revista ilustrada, The
Illustrated London News, que se utilizava de “desenhadores, gravuristas e gravuras de madeira”
como intermediarios para que as paginas pudessem estampar fotografias de forma ainda
indireta. “Entre 1855 e 1860, a tiragem cresceu de 200 mil para 300 mil exemplares, o que
indicia uma crescente apeténcia social pela imagem” (SOUSA, 1998, p. 19). Em paralelo,
Freund (1980) registra que o volume de novos equipamentos fotograficos que chegavam as
méaos dos praticantes da técnica também aumentava exponencialmente: de 2 mil cdmeras e 500
mil placas vendidas em Paris no ano de 1846 (p. 30), chegou-se a 10 mil aparelhos e 3 milhdes
de imagens nos Estados Unidos de 1853, acrescentando que o volume total de exposicGes entre
1840 e 1860 teria ultrapassado os 30 milhdes (p. 33).
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Até a década de 1840, os pesados equipamentos restringiam a maioria dos
fotografos a ambientes interiores em que a luz pudesse ser mais controlada e onde as condi¢des
de manipulacdo das chapas expostas permitissem um melhor aproveitamento do caro material.
Benjamin (1994) compara as placas de Daguerre a joias e faz mengdo ao aparecimento dos
albuns de fotografias (suporte que manteve o vigor até a primeira década do século XXI, quando
a fotografia digital relegou-o a obsolescéncia), que ocupavam a época constrangedores retratos

familiares.

Figura 3: Exemplos de “carte de visite”, que ajudaram a popularizar a fotografia a partir de 1850.

Fonte: (WANDERLEY, 2016)

J& a década de 1850, por seu turno, caracterizou-se por ser quando os fotdgrafos
finalmente conseguiram passar mais tempo ao ar livre. Ressalve-se, todavia, que criacbes como
a carte de visite (a antiga versdo do cartdo de visitas, Figura 3), que ainda era preferencialmente
feita em salas e estudios, contribuiram para a popularizacéo da fotografia em conjunto com o
progressivo barateamento dos custos envolvidos (SOUSA, 1998, p. 23). Um dos momentos
mais marcantes desta década aconteceu na Guerra da Crimeia (1854-1856), quando o inglés
Roger Fenton foi instado a registrar fotograficamente o conflito, tendo sido considerado o

primeiro fotojornalista da histéria em Giacomelli (2000, p. 31) e Sousa (1998, p. 26).
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Figura 4: The Valley of the Shadow of Death, fotografia de Roger Fenton da Guerra da Crimeia, em
1855

Fonte: (TIME, 2016)

A partir deste evento, os conflitos bélicos envolvendo as na¢Ges mais poderosas do
planeta passaram a ser sistematicamente cobertos pelos “proto-fotojornalistas”,
contextualizando o que seria 0 nascimento do fotojornalismo, de acordo com Sousa (1998, p.
26), e se tornaria um dos géneros mais marcantes da pratica — correspondendo a parcelas
importantes da obra de autores consagrados como Robert Capa, Henri Cartier-Bresson,
Sebastido Salgado e W. Eugene Smith, entre tantos outros. Na década que se seguiu, 0s
fotografos tornaram-se o mais novo elemento a integrar os teatros de operagdes mundo afora:

Da Guerra da Crimeia em diante, todos os grandes acontecimentos serao
reportados fotograficamente, como o conflito que opds a Austria a Sardenha
(Luigi Sacchi, Berardy e Ferriers, pai e filho, 1859), a colonizagdo da Argeélia
(Jacques Moulin, 1856/57), as rebelides na India (Robertson e Beato, 1857-
1858), a intervencdo britanica na China, durante as Guerras do Opio (Beato,
1860), o ataque da Prussia e da Austria a Dinamarca (Friedrich Brandt, Adolph
Halwas e Heinrich Grat, 1864), a Guerra da Secessdo nos EUA (1861/65) e a

Guerra Franco-Prussiana, onde Disdéri chegou a fotografar as ruinas de St.
Claud (1870). (SOUSA, 1998, p. 27)

O autor relata que, em casos bem-sucedidos, os editores conseguiam fazer com que
as revistas levassem aos leitores imagens baseadas em fotografias feitas ha menos de uma
semana. A utilizacdo do colddio umido fazia com que os fotdgrafos precisassem estar sempre

préximos as carrocas-laboratério que continham o material necessario para a devida revelacéo
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das chapas, além das enormes cameras e demais equipamentos — o que, em uma frente de
batalha, significava quase sempre ser um alvo facil para as tropas inimigas. De forma a
amenizar um pouco as dificuldades em torno do oficio, as ultimas décadas do século XIX
trariam diversos aprimoramentos e novas invengdes que contribuiriam para operar grandes
cambios em muitos aspectos da realidade e da producdo destes fotografos. Freund (1980, p.
103) ressalta que a industria de forma geral se desenvolveu, impulsionada pela introducéo do
motor elétrico e de meios de comunicacao mais rapidos, como o telefone e o aperfeicoamento

da transmissdo de fotografias por telégrafo.

Ela também relaciona o desenvolvimento do processo de halftone (também
conhecido em portugués como autotipia ou reticula de meio-tom) como uma das novidades que
revolucionariam a fotografia e a imprensa de maneira irreversivel, uma vez que a técnica
permitia, finalmente, a impressdo de imagens diretamente nas maquinas existentes. O método
consiste, em linhas gerais, na desconstrucdo das figuras em um conjunto de pontos de tamanhos
alternados e dispostos em padrdes reticulares. Quando observadas a partir de uma certa
distancia, a trama causa a ilusao de que estao reproduzidos diferentes tons de cinza, permitindo

a reconstrucgéo das fotografias.

Figura 5: A scene in Shantytown, primeira imagem em halftone (detalhe do padréo reticular a direita)
impressa pelo jornal norte-americano The New York Daily Graphic, em 1880.

Fonte: (SIMON FRASER UNIVERSITY)

Ainda que n&o exista consenso entre europeus e norte-americanos acerca da autoria
e da primazia de aplicacdo da técnica, Sousa (1998, p. 34) data em 1871 a primeira impressao
em halftone de uma fotografia, pelo jornal sueco Nordisk Boktryckeri-Tidning. A despeito de
ter potencial para reduzir custos com o trabalho artesanal dos gravuristas e agilizar o processo
de impressdo, o novo método demorou quase uma década para estabelecer-se de forma mais

abrangente.
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Nas duas Gltimas décadas do século XIX surgem revistas de fotografia em
varios pontos do Globo, como a Illustrated American (Estados Unidos, 22 de
Fevereiro de 1890), provavelmente a primeira revista ilustrada concebida
deliberadamente para usar fotografias em exclusivo, a The Photographic
News (Reino Unido) e a La Ilustracion Espafiola y Americana (Espanha). [...]

A utilizacdo do halftone generaliza-se a partir de 4 de marco de 1880, dia em
que o The New York Daily Graphic publica a sua primeira foto reproduzida
através desse processo (Stephen Horgan, A Scene in Shanty Town, uma
fotografia de um bairro de lata). O halftone veio emprestar ao fotojornalismo
a base tecnoldgica que lhe faltava para conquistar um lugar ao sol na imprensa.
(SOUSA, 1998, p. 35)

Duas inovagfes envolvendo o lendario fundador da Kodak, George Eastman,
também terdo grande influéncia no cenério que se desenhara para a fotografia nas décadas
seguintes. A primeira, desenvolvida em conjunto com W. Walker, foi a pelicula fotografica em
tira, de 1884, que permitiria que os praticantes abandonassem definitivamente as grosseiras
placas de vidro ou metal. (SOUSA, 1998, p. 37).

Quatro anos mais tarde, em 1888, o inventor revolucionaria o mercado ao langar a

Kodak n° 1, aparelho voltado para amadores que pretendia cumprir o slogan da companhia: You

press the button, we do the rest (em livre tradugéo, “vocé aperta o botdo, nds fazemos o resto”).

Com filme suficiente para 100 exposicdes, a cdmera deveria ser retornada a fabrica quando elas

acabassem. A empresa entdo revelava, ampliava e imprimia as fotografias, adicionava um novo
rolo @ maquina e enviava tudo de volta para o entusiasta (KODAK, 2019).

A partir deste momento, deixam de ser necessarios conhecimentos

relativamente aprofundados sobre os processos de revelagdo, impresséo e
composicdo imagética para se ser fotdgrafo.

Em pouco tempo, a fotografia vai permitir o amadorismo das cabecas
cortadas. E também disseminar as ideias compositivas estereotipadas da foto
bonita, lisa e aplanada no sentido, bem centrada — para 0 senso comum, estas
seriam, em exclusivo, as boas fotografias, inclusive no dominio do
fotojornalismo. Mas, por outro lado, também permitird ao amador tornar-se
num criador e até mesmo num cagador de imagens, garantindo que 0s
acontecimentos marcantes das histdrias individuais e familiares ganhem uma
memoria. (SOUSA, 1998, p. 38)

O contexto de crescente popularizacdo da fotografia fez com que os veiculos de
imprensa escrita passassem a adotar cada vez mais imagens em suas paginas. Diante da nova
demanda de um fluxo regular de material pictérico, no fim do século XIX surgiu a peculiar
figura do reporter fotografico. Gisele Freund aponta, de acordo com Giacomelli (2000, p. 33),
que os profissionais eram, ainda, selecionados mais por suas qualidades fisicas que intelectuais,
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e que rapidamente adquiriram infamia por trazerem consigo todas as inconveniéncias dos flashs
de magnésio:
...luz ofuscante, fumaca acida e odor nauseabundo. Surpreendidos pelo flash,
0s personagens das fotos quase sempre apareciam em poses ridiculas: boca
aberta, olhos revirados, etc. O objetivo destes fotdgrafos era, antes de tudo,
conseguir uma foto, coisa que entdo significava que a imagem tinha que ser

clara e facil de reproduzir. (FREUND, 1995 apud GIACOMELLI, 2000, p.
33)

Sousa considera, ainda, que os ultimos anos do século XIX viram surgir as
primeiras agéncias fotograficas “de fato”, criadas para suprir a demanda das cerca de 40 revistas
ilustradas que eram publicadas regularmente nos EUA e na Europa. Apos a fundagdo da
Illustrated Journals Photographic Supply Company (1894), em Londres, sucederam-se as
norte-americanas Underwood & Underwood, em 1896, e Montauk Photo Concern, de 1898,
além da concorrente citadina Illustrated Press Bureau, em 1899 (SOUSA, 1998, p. 41).

1.1.2 Oinicio do século XX

Ap6s o sucesso do langcamento de sua primeira camera, destinada ao mercado
amador, a Kodak inova mais uma vez, disponibilizando um aparelho acessivel a populagéo
menos abonada. Custando apenas US$ 1, a Brownie pavimentou de forma definitiva a
massificacdo da fotografia, um dos objetivos declarados de George Eastman (KODAK, 2019).
Estava, pois, desenhado o cenario em que a fotografia adentraria o seculo XX: popularizacéo
crescente da prética, incorporacdo por parte da imprensa e acelerada inovagdo tecnoldgica

(compactacdo, praticidade e qualidade acentuada).

Neste momento, porém, um dos maiores desafios da fotografia de imprensa seria
ganhar nos jornais 0 mesmo espaco e relevancia ja conquistados nas revistas ilustradas. Freund
(1980, p. 104) aponta que um dos principais motivos deste atraso envolvia as vultosas somas
gue deveriam ser gastas pelos proprietarios dos jornais para que novas maquinas fossem
adquiridas e pudessem imprimir as imagens com a praticidade demandada por periddicos
diérios. Ela exemplifica que apenas em 1904 surgiria o inglés Daily Mirror, em cujas paginas
constavam quase que exclusivamente fotografias, enquanto apenas em 1919 o nova-iorquino
Illustrated Daily News seguiria pelo mesmo caminho. “A reproducdo em halftone, descoberta
vinte e cinco anos antes, finalmente havia se popularizado nos jornais”® (FREUND, 1980, p.
104).

® Livre tradugdo para o original em inglés: “Halftone reproduction, discovered twenty-five years before,
had finally caught on in newspaper”.
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Figura 6: A famosa Kodak Brownie de US$ 1, que ajudou a massificar a fotografia amadora em 1900

MUNSEY'S MACAZINE=ADVERTISING SECTION.

EASTMAN
KODAK CO.S

BROWNIE, =——
CAMERAS 3100

Make pictures 2 x 2 inches.
Load in Daylight with our six
exposure film cartridges and are
so simple they can be easily

Operated by
any School

EASTMAN KODAK CO.

Kochester, N. Y,

In answering this advertieinent it is desirable that you wention MUNSEY'S MAGAZINE.

Fonte: (CAMERA-WIKI)

Por esta época comecam a se destacar alguns nomes que se tornariam grandes
referéncias da fotografia mundial, como Edward Steichen, Alfred Stieglitz e Paul Strand.
Juntos, e se valendo da difuséo promovida pela revista Camera Work, ajudam a propagar a ideia

da Straight Photography, uma fotografia “pura”, criativa e autonoma (SOUSA, 1998, p. 50).

A Primeira Guerra Mundial (1914-1918), ao assolar a Europa e a deixar o resto do
mundo sedento por imagens do front, seria um divisor de adguas para a fotografia, tanto por seu
préprio contexto quanto pelos eventos que a sucederam. Pela primeira vez, gerou-se um fluxo
constante de producdo fotografica, destinado a ocupar as paginas de suplementos ilustrados dos
jornais. Diante disso, muitos dos periodicos dos paises mais desenvolvidos ou ja possuiam
equipes de reporteres fotograficos, ou as montaram no decurso dos conflitos, de maneira que o
cenario do pos-guerra trazia uma nova configuracdo neste aspecto (SOUSA, 1998, p. 55).
Freund compreende mesmo que este momento marca o inicio do fotojornalismo de fato:

A tarefa dos primeiros fotorrepOrteres era simplesmente produzir imagens

isoladas para ilustrar uma matéria. Foi somente quando a prdpria imagem se
tornou a matéria que o fotojornalismo nasceu. Um grupo de fotografos
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alemées foi o primeiro a relatar eventos com uma série de fotografias
acompanhadas por um texto que muitas vezes era reduzido a meras legendas.
A fotografia de retrato teve suas origens na Franca, mas o fotojornalismo
comegou na Alemanha, onde o trabalho dos primeiros fotorreporteres
realmente merecedores de tal nome trouxe prestigio a profissdo’. (FREUND,
1980, p. 115)

1.1.3 A Eradas revistas ilustradas

Por mais que a Alemanha tenha saido derrotada da guerra e enfrentado momentos
turbulentos na economia e na politica, o periodo de entreguerras foi um dos mais proficuos de
toda sua histdria: a Republica de Weimar (1919-1933). Génios das varias artes e engenhos
fizeram alguns de seus mais importantes trabalhos, podendo-se destacar “A Montanha Magica”
de Thomas Mann, o prémio Nobel laureado a Albert Einstein em 1921, a psicanalise de
Sigmund Freud, a intensa atividade de pintores como Vasili Kandinsky e Paul Klee, a fundacéo
da Bauhaus, pelo arquiteto Walter Gropius, o teatro contestador de Bertold Brecht e as
produgdes dos diretores Max Reinhardt e Edwin Piscator, entre tantos outros nomes e
referéncias (FREUND, 1980, p. 116).

A imprensa alemd, que havia sido duramente censurada durante a guerra,
aproveitou a liberdade e o fervor cultural deste momento para renascer completamente,
inaugurando a famigerada era das revistas ilustradas, considerada a “Era de Ouro” fundadora
do fotojornalismo moderno, onde se desenvolveriam os géneros da fotorreportagem e da
fotografia de autor. De acordo com Sousa (1998, p. 57), suas tiragens somavam mais de 5
milhGes de exemplares, em uma audiéncia estimada de 20 milhdes de pessoas. Apenas duas das
publicacdes de maior relevancia, Berliner Illustrirte e Miinchner Illustrierte Presse, rodavam
com 2 milhGes de cdpias cada uma no auge de suas trajetorias (FREUND, 1980, p. 117), tendo
contribuido para consolidar as fundacfes sobre as quais se ergueriam posteriormente as

congéneres norte-americanas e francesas, como a Life e a Vu.

As décadas de 1910 e 1920 também trouxeram uma série de inovagdes, provendo
grande contribuicdo aos novos rumos da fotografia de imprensa, enfaticamente com o
lancamento cameras mais leves, menores, mais praticas e, muito importante, dotadas de

objetivas que permitiam a fotografia em ambientes internos ou com pouca luz. Em 1912, foi

" Livre tradugio do original em inglés: “The task of the first photoreporters was simply to produce
isolated images to illustrate a story. It was only when the image itself became the story that
photojournalism was born. A group of German photographers were the first to report events with a series
of photographs accompanied by a text that was often reduced to mere captions. Portrait photography
had its origins in France, but photojournalism began in Germany, where the work of the first
photoreporters truly deserving of the name gave the profession prestige”.
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lancada a Speed Graphic, que se tornaria uma das mais utilizadas pelos profissionais da
imprensa até o comeco da década de 1960, principalmente por poder ser incrementada com um
flash elétrico a partir da década de 1920 (GIACOMELLI, 2000, p. 43). Ja em 1913, Oskar
Barnack produziu as primeiras maquinas da lendaria marca Leica, embora tenham sido suas
préximas versdes, que comecaram a ser produzidas em série ap6s a Primeira Guerra Mundial,
em 1924, que tenham oferecido as contribuigdes mais significativas ao delineamento do

fotojornalismo moderno.

Outro dispositivo fotografico que fez muito sucesso a época foi a Ermanox, que
esteve disponivel a partir de 1925. Oferecendo uma excelente luminosidade para a época, ela
permitiu que os fotografos se aventurassem, sem flash, em ambientes internos. Conforme
relatado por Freund (1980, p. 119), um dos seus problemas era o barulho excessivo de seu
obturador. Por esse motivo, Erich Solomon, talvez o mais célebre autor a utilizar esta camera,
precisou customizar sua propria peca para que pudesse fotografar politicos e outras autoridades

sem ser notado.

Durante os anos 1920 ela reinou absoluta na preferéncia dos fotojornalistas. Porém,
no inicio dos anos 30 do século XX, Herr Doktor Salomon, Felix H. Man e diversos outros
passaram a utilizar a Leica, que oferecia qualidade comparavel (ou superior) a de suas
concorrentes, cabia nos bolsos de qualquer paleto e ainda permitia 36 exposi¢fes consecutivas
sem necessidade de recarga (FREUND, 1980, p. 127). A popularidade foi tamanha que, de
acordo com a autora, de mil unidades fabricadas em 1927, passou-se a impressionantes 100 mil

cameras em 1933.

O exemplo de Salomon nédo foi seguido apenas neste episodio. Ele pode ser
considerado como o mais proeminente modelo seguido pela geracdo dourada de fotorrepdrteres
que posteriormente espalharia suas sementes pelo resto da Europa e nos Estados Unidos. Com
0s novos equipamentos de que dispunha a época, ele comecou a fotografar eventos de
importancia politica e interesse puablico que aconteciam a portas fechadas, sem a necessidade
dos incomodos e indiscretos flashes. O resultado disso é que ele conseguia passar incognito
enquanto exercia seu oficio, podendo retratar politicos sisudos em momentos de descontracdo
até entdo inéditos para o publico em geral. Era o inicio da chamada candid photography.

E, ao contrério da geracdo que os antecedeu, 0s novos reporteres fotograficos
tinham boa educacao formal, freqlientavam ambientes sociais requintados e
sabiam se vestir. Detalhe: todas as fotos publicadas eram assinadas por seus

autores, que também faziam questdo de se encarregar, eles proprios, de
escrever 0s textos (quando havia algum) e as legendas de suas
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fotorreportagens. Os fotografos eram reconhecidos nas ruas e bajulados, tal
gual artistas de cinema. Recebiam altos salérios e ainda podiam revender suas
fotos para outras revistas européias (GIDAL, 1971, apud GIACOMELLI,
2000, p. 37)

Durante o curto periodo de tempo em que as revistas ilustradas alemas foram
publicadas, essa talentosa safra de fotdgrafos contribuiu regularmente, muitos dos quais
famosos até os dias atuais: Felix H. Man, Moholy-Nagy, Eisenstaedt, Kertész, Muncazi e tantos

outros.

Contaminada pela tendéncia alem4, a Franca foi o berco do que talvez possa ser tida
como a mais mitica das revistas da década de 20, a Vu, fundada em 1928 por Lucien Vogel.
Suas paginas estamparam fotorreportagens dos mais brilhantes fotdgrafos do periodo, como
Robert Capa, Germaine Krull e Henri Cartier-Bresson, além dos logo acima citados.
Frequentemente apresentando pontos de vista impopulares sobre teméticas caras a politica da
época, Vogel desagradou investidores e anunciantes (FREUND, 1980, p. 139), o que contribuiu
para que circulasse por pouco mais de 12 anos, contando 638 edi¢oes.

Figura 7: A primeira (21 de marco de 1928) e a ultima (05 de junho de 1940) capas da icbnica revista
francesa Vu.
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Fonte: (MOMA).

Entretanto, com a ascensdo de Hitler ao poder, no inicio da década de 1930, ndo
apenas o0s artesaos e editores relacionados a fotografia, mas também artistas e intelectuais de

todas as areas, precisaram se refugiar em outros paises. Neste primeiro momento, muitos deles
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acabaram transferindo suas atividades para paises europeus vizinhos. Quando a guerra se
generalizou por quase toda Europa, alguns conseguiram cruzar o Atlantico e se estabelecer nos
EUA. Outros, sem tanta sorte, acabaram vitimados pelo conflito, como foi o caso de Salomon,

assassinado no campo de concentracdo de Auschwitz em 1944,

Esse movimento migratorio teve grande impacto na imprensa e no fotojornalismo
moderno, uma vez que foi responsavel pela rapida “pulverizagdo” dos conceitos e técnicas
praticados, até entdo de maneira concentrada, na Alemanha da Republica de Weimar, processo
gue eventualmente teria se desenvolvido de maneira muito mais lenta e tardia valendo-se apenas
de fatores “naturais”. “Todos 0s criadores do fotojornalismo moderno na Alemanha espalharam
suas ideias no exterior, exercendo uma influéncia decisiva sobre a imprensa ilustrada na Franca,
na Inglaterra e nos Estados Unidos™® (FREUND, 1980, p. 133).

Enquanto na Europa o totalitarismo nazista colocava fim a época aurea das revistas
ilustradas alemas, esse periodo ficou marcado, principalmente nos EUA, por uma maior
insercdo das fotografias no periodismo diario, que se afirmaria “como vector integrante da
imprensa moderna”.

E na década de trinta do século XX que o fotojornalismo vai integrar-se, de
forma completa, nos jornais diarios norte-americanos, de tal modo que, no fim
da década, e em comparagdo com o seu inicio, 0 nimero de fotografias nos

didrios tinha aumentado dois tercos, atingindo a média de quase 38% da
superficie em cada nimero. (SOUSA, 2002, p. 19)°

A criacdo do sistema Reflex, primeiro com o sistema de duas objetivas, em 1929,
como no caso da Rolleiflex, e, quatro anos mais tarde, com a montagem de objetiva Unica, que
ainda hoje predomina (SOUSA, 1998, p. 69), foi outro avango importante. Além disso, o autor
aponta que, em 1936, a belga AGFA teria produzido um filme de Asa 100, provendo ainda mais
recursos para a atuacdo dos fotdgrafos — na década seguinte, 0s avangos continuariam com o
lancamento do Kodacolor (1946), constantes melhorias na sensibilidade das peliculas,

teleobjetivas cada vez mais potentes e aperfeicoamento da telefoto.

A partir de meados da década de 1930 até a seguinte, observou-se também grande
impulso da fotografia nas agéncias de noticias e servicos especificos. Em Nova lorque, a 1935,

criou-se a Black Star, destinada exclusivamente ao suprimento de imagens, enquanto a

8 Livre traducdo para o original em inglés: “All the creators of modern photojournalism in Germany
spread their ideas abroad, exerting a decisive influence on the illustrated press in France, England, and
the United States”.

° O autor referencia Nerone e Barnhurst (1995) neste trecho
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Associated Press passou a oferecer no mesmo ano seus préstimos de telefoto. “Na década de
Quarenta, as agéncias noticiosas (news agencies) eram ja uma das principais fontes de
fotografias para a imprensa” (SOUSA, 1998, p. 90). O autor também ressalta a importancia
historica de diversos fotografos que comecaram a se notabilizar na década de 1930 (1998, p.
71), periodo especialmente rico em imagens iconicas. Dos profissionais que ainda ndo foram
citados, cabe destacar Margaret Bourke-White, Brassai, Robert Doisneau, Dorothea Lange e

David Seymour, entre muitos outros.

Na Figura 8 podemos ver algumas das mais célebres fotografias da década de 1930,
seguindo ordem cronoldgica: a) 1930, Erich Salomon, The Hague; b) 1932, Henri Cartier-
Bresson, Behind the Gare Saint-Lazare; c) 1932, autor desconhecido, Lunch Atop a
Skyscraper?; d) 1936, Dorothea Lange, Migrant Mother; e) 1936, Robert Capa, The Falling
Soldier; f) 1936, Margaret Bourke-White, Fort Peck Dam; g) 1937, Sam Shere, The
Hindenburg Disaster.

Figura 8: Algumas das mais célebres fotografias realizadas na década de 1930.

Fonte: (TIME, 2016)

N&o apenas por sua qualidade e pelo contexto socio-politico em que foi difundida,
a fotografia em Figura 8f, de Margaret Bourke-White, tornou-se especialmente famosa por ter
sido a escolhida para ilustrar a capa da primeira edicdo da revista Life, publicada em 23 de

novembro de 1936. Provavelmente a mais célebre ilustrada de seu tempo, a Life foi fundada

% De acordo com a publicacdo da Time (2016), os fotografos Charles C. Ebbets, Thomas Kelley e
William Leftwich estavam trabalhando no local no mesmo dia, e nunca chegou-se a uma conclusdo
sobre qual dos trés é o verdadeiro autor da iconica fotografia.
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por Henry Luce para ser grande: a primeira tiragem superou as 450 mil copias. Um ano depois,
ultrapassaria a barreira do 1 milhdo de exemplares, atingindo seu &pice em 1972, com mais de
8 milhdes de revistas circulando de uma s6 vez (FREUND, 1980, p. 141).

“Depois de Berlim e de Paris, € Nova lorque que se torna a Meca do fotojornalismo”
(SOUSA, 1998, p. 90). E, de maneira analoga ao que houve com as ilustradas alemas e,
posteriormente, a francesa Vu, a influéncia da Life extrapolou fronteiras e disseminou suas
tendéncias em outras partes do mundo. De acordo com Giacomelli (2000, p. 40), a publicagéo
contribuiu para o surgimentos de outras ilustradas no Brasil (O Cruzeiro, Manchete e
Realidade) e mesmo na Franca (Paris-Match), acrescentando ainda que, no ano seguinte a sua

primeira edicdo, também comecou a ser editada nos EUA sua principal concorrente, a Look.

Contudo, um dos principais fatores que garantiram a Life tamanha longevidade —
ela foi publicada semanalmente regularmente por cerca de 36 anos, até 28 de dezembro de 1972,
e mensalmente até o ano 2000 (GIACOMELLI, 2000, p. 40; FREUND, 1980, p. 155) —em
relacdo a suas antecessoras foi o fato de que, a despeito de contar com impressionante estrutura
e altissimo padrdo de qualidade, seu dispendioso modelo de negdcios sustentava-se por conta

de um eficiente sistema de anlUncios:

Quase todas as revistas americanas sdo inteiramente financiadas pela
publicidade. Seus lucros dependem disso. O império da publicidade nos
Estados Unidos surgiu da mudanca de uma economia agricola para uma
industrial. A medida gue novas industrias cresciam, 0s bens de consumo eram
padronizados e fabricados em grandes quantidades. A expansdo de rodovias e
ferrovias aproximou produtores e consumidores. Porque o pais é tdo grande,
havia poucos jornais nacionais. Cada regido tem seus préprios jornais diarios,
especializados em noticias locais. Revistas semanais ou mensais, por outro
lado, podem ser distribuidas por todo o pais e estdo facilmente disponiveis
para todos. Corporagdes nacionais comegaram a colocar seus anincios em
revistas.

Entre 1939 e 1952, o nimero de anunciantes cresceu de 936 para 2.538, e 0
namero de produtos anunciados saltou de 1.659 para 4.472. As revistas foram
profundamente afetadas. [...] A partir do momento em que a propaganda se
tornou sua principal fonte de lucro, os editores ndo estavam mais interessados
no leitor como leitor, mas no leitor como consumidor. Periddicos ndo mais
simplesmente publicavam mais artigos e ilustrages. Eles tornaram-se
promotores de publicidade e as revistas tornaram-se parte integrante do
sistema de marketing americano.'* (FREUND, 1980, p. 142)

1 Livre traducdo do original em inglés: “Nearly all American magazines are entirely financed by
advertising. Their profits depend on it. The advertising empire in America grew out of the shift from an
agricultural to an industrial economy. As new industries grew, consumer goods were standardized and
manufactured in large quantities. The expansion of highways and railroads brought producers and
consumers closer together. Because the country is so large, there were few national newspapers. Each
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Incialmente uma forte defensora do New Deal do presidente Franklin Delano
Roosevelt, que pretendia resgatar o pais do fundo da Grande Depressdo de 1929 — a imagem da
capa da primeira edi¢do fazia parte deste apoio, que em pouco tempo se transformaria em critica
(FREUND, 1980, p. 147) —, a revista estava no lugar certo, na hora certa. E esta avaliacdo é
especialmente verdadeira em relagdo a Segunda Guerra Mundial, por exemplo. Longe do front
de batalha e em um pais que estava em vias da plena recuperacdo econémica apds duros anos,
a Life pode cobrir o conflito de uma posicdo confortavel, e ainda assim manter a esperanca de

dias melhores para um publico que ndo sofria na pele os horrores da guerra.

A exemplo do que ocorria em campo, o conflito também ocorria no plano da
comunicacdo e da propaganda, de maneira que as narrativas que ambos os lados produziam
sobre a guerra sofreram diversos niveis de controle. Sousa (1998, p. 103) afirma que “a censura
impediu a publicacdo da verdadeira face do conflito (os mortos e os mutilados) e encorajou a
publicacdo as fotografias que apoiavam o esforco de guerra, como os “herdicos raides aéreos
diurnos aliados”. De maneira a complementar a informag¢ao, Freund (1980, p. 171) explica que,
muitas vezes, nem isso era necessario, posto que os préprios fotografos doutrinavam a si
mesmos e ndo realizavam fotografias que pudessem ser interpretadas de maneira desfavoravel

ao lado a que pertenciam.

region has its own daily papers, specializing in local news. Weekly or monthly magazines, on the other
hand, can be distributed throughout the country and are easily available to everyone. National
corporations began to place their ads in magazines.

Between 1939 and 1952, the number of advertisers grew from 936 to 2,538, and the number of products
advertised jumped from 1,659 to 4,472. Magazines were profoundly affected. [...] From the time
advertising became their major source of profit, publishers were no longer interested in the reader as
reader, but in the reader as consumer. Periodicals no longer simply published stories and illustrations.
They became promoters of advertising copy and magazines became an integral part of the American
marketing system”.
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Figura 9: Algumas das mais conhecidas fotografias da Segunda Guerra Mundial

Fonte: a, b, ¢, d, e, f (TIME, 2016); g (MIBELBECK, 2007).

A Figura 9 compila algumas das fotografias mais difundidas da Segunda Guerra
Mundial. Qualquer selecdo que se dedique a resumir a produgdo do periodo em tdo poucas
imagens irremediavelmente serd mais falha do que acertada, de tal feita que se pretende apenas
oferecer uma rapida passagem sobre o conflito: a) 1943, autor desconhecido, Jewish Boy
Surrenders in Warsaw; b) 1944, Robert Capa, D-Day; ¢) 1945, Joe Rosenthal, Flag Raising on
Iwo Jima; d) 1945, Yevgeni Khaldei, Raising a Flag over the Reichstag; e) 1945, Ten. Charles
Levy, Mushroom Cloud over Nagasaki; f) 1945, Alfred Eisenstaedt, The Kiss; g) 1945, Henri

Cartier-Bresson, Exposing a stool-pigeon in a displaced persons camp.

Imagens como esta rodaram o mundo, resultando de uma conjungédo de esforgos
jamais vista, e marcaram um ponto de inflex&o na historia do fotojornalismo. Os problemas de
logistica decorrentes de um conflito travado em frentes multiplas e de grande mobilidade, como
transporte, alimentacdo, alojamento e comunicacdo (SOUSA, 1998, p. 105), tornaram a
organizacdo destes profissionais em um requisito de sobrevivéncia. As agéncias fotogréficas,
por sua vez, precisaram organizar-se em um nivel sem precedentes, ocasionando seu
fortalecimento e desenvolvimento. Valendo-se da telefoto, o material chegava as redacdes sem

demora, possibilitando uma cobertura atual e devidamente ilustrada.

1.1.4 O po6s-guerra
Ao fim do conflito, fotojornalistas compunham uma classe mais organizada, com
status reconhecido, e as agéncias consolidavam-se como fontes confidveis e abrangentes de

material fotojornalistico internacional — 1946 é o ano, por exemplo, que a agéncia Reuters inclui
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fotografias em seu portfélio (SOUSA, 1998, p. 106). Além disso, o pds-guerra logo traria uma
grande popularizacdo da utilizacdo das cores. Ao passo que revistas europeias passaram a
publicar de forma regular paginas coloridas, o lancamento do filme Kodacolor a partir de 1949,
permitiria que qualquer pessoa fotografasse e imprimisse suas fotografias sem 0s custos

exorbitantes que até entdo travavam sua expansao. (FREUND, 1980, p. 204)

Em 1947, Robert Capa, Henri Cartier-Bresson, David Seymour e George Rodger
juntam forcas para fundar a mitoldgica agéncia Magnum, que se tornaria o grande bastido da
fotografia de autor. Uma das principais demandas do grupo era que os fotografos tivessem mais
reconhecimento e, principalmente, controle sobre os seus trabalhos — Cartier-Bresson
carimbaria “no verso das fotos que estas ndo poderiam ser reproduzidas se ndo respeitassem o
espirito da legenda por ele escrita” (SOUSA, 1998, p. 110).

A iniciativa, a despeito da elevada conceituacao de seus protagonistas, movia-se na

contramdo da tendéncia mundial, como uma resposta. Se, por um lado, a proliferacdo e

profissionalizacdo das agéncias fotograficas contribuiram para o fortalecimento do

fotojornalismo em si, também compds parte da engrenagem que empurrava a producao da area
para uma industrializacdo e massificagdo crescentes:

A fundacéo de agéncias fotograficas ou a inauguracao de servicos fotograficos

nas agéncias noticiosas € um dos factores que, estamos em crer, promoveu a

transnacionalizagdo/transaculturacdo da foto-press e o esbhatimento das suas

diferencas intrinsecas. Em alguns tipos de documentalismo e mesmo de

fotojornalismo, porém, permanecerdo vivas as ideias dos fotografos-autores.

Mas o fotojornalismo de agéncia noticiosa, que se especializara na satisfacéo

das necessidades dos diarios, acentua o fotojornalismo de velocidade. Eco

histérico desta assercdo é a declaracdo do France-Soir, segundo a qual

pretendia obter fotografias de acontecimentos em vias de se concretizarem e

ndo depois de terem ocorrido. A velocidade/actualidade, nas agéncias e nos

jornais, vai tornando-se, cada vez mais, um critério de valor-noticia. (SOUSA,
1998, p. 111)

Os anos de 1950 viram a ramificacdo da imprensa e do mercado editorial de revistas
em diversas novas areas — que, se nao foram exatamente concebidas neste periodo, ganharam
forca e se estabeleceram como lucrativos fildes de mercado. Segundo Sousa (2002, p. 22), a
multiplicacdo das agéncias noticiosas iniciada na década anterior fez com que a competicéo
entre elas ficasse mais acirrada. Apoiada neste vetor e no crescimento da chamada imprensa
rosa (que se dedica a pautas de celebridades, moda e tematicas triviais, que fogem a critica),
popularizou-se também o estilo da foto-ilustracdo. Por outro lado, o crescimento da imprensa
de escandalos ajudou a consolidar a infame figura do paparazzo, que vasculhava a privacidade
das pessoas famosas com suas teleobjetivas de grande alcance. Ainda, diversos outros tipos de
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publicacdes especializadas passaram a circular, a nota do autor: moda, decoracdo, eletronica e
fotografia.

Em 1959 irrompe a Guerra do Vietna (1959-1975), provavelmente o conflito mais
extensamente e livremente documentado por cinegrafistas e fotojornalistas (ainda que
prevalentemente com viés unilateral). A fotografia da garota Phan Thi Kim Phuc, entdo com
nove anos, correndo nua com o corpo todo queimado pelo napalm norte-americano, rodou o
mundo e trouxe olhos criticos ao conflito. Se a imagem simboliza a tragédia da guerra e
contribuiu para engrossar a opinido publica contraria a invasdo, no tangente ao fotojornalismo
ela ilustra bem a liberdade que os fotdgrafos partidarios dos ocidentais gozavam, circulando e
fotografando de maneira relativamente livre (o flagrante foi registrado em 1972). “Com menos
(auto-)censura, algumas das fotos publicadas na imprensa ocidental, mormente na norte-
americana, em conjunto com a TV, serviram para criar no Ocidente correntes de opinido
contrérias a guerra” (SOUSA, 1998, p. 137).

Como aprendizado, nos proximos conflitos bélicos de grandes proporgdes em que

0 pais esteve envolvido, o acesso de jornalistas e fotdgrafos sofreria controle mais rigido, de

modo a ter mais influéncia sobre a narrativa propagada pela imprensa. Cabe a nota de que, em

1962, registra-se o envio da primeira telefoto por satélite, entre EUA e Europa, agilizando ainda

mais a logistica envolvida na circulagcdo das imagens entre fotografos, agéncias e editores
(SOUSA, 1998, p. 144). No entanto, o autor ressalta que:

Provavelmente, a telefoto ndo terd tido sequer a mesma influéncia que a

televisdo teve sobre a producgdo fotojornalistica: basta pensar que a primeira

guerra televisionada, a do Vietname, foi também a Gltima grande ocasido em

que os fotojornalistas brilharam, ao ponto de as suas imagens serem mais
recordadas do que as televisivas. (SOUSA, 1998, p. 144)
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Figura 10: Contact Sheet do fotdgrafo Nick Ut, autor da famosa fotografia Napalm Girl (a terceira
imagem da linha superior)

Fonte: (TIME, 2016)

Ao fim da década de 1950, comecaram a ser notados 0s primeiros sinais de
enfraquecimento das revistas ilustradas, que perdiam anunciantes de modo acelerado para a
televisdo e para o radio. “A Collier's encerra em 1957; a Picture Post no ano seguinte. Quinze
anos passaréo e serd a vez das gigantes Look e Life” (SOUSA, 1998, p. 111). Freund (1980, p.
156) também aponta que outras publicacdes entrariam na década de 1960 despontando na curva
descendente: “Em 1956, a Paris-Match, a maior revista ilustrada francesa, estava imprimindo
1,8 milh&o de copias. Em 1967, sua circulacdo caiu para 1.382.000 e, em abril de 1972, sua

impressdo ndo passou de 810.72212,

Este movimento é percebido como consequéncia direta da introducdo e imparavel
disseminacdo da televisdo como veiculo de comunicagdo de massa. Nos anos 1960 aos 1980, o
dispositivo ira se consolidar, primeiro nos EUA e posteriormente na Europa, como um dos

principais rivais da imprensa escrita e ilustrada. Freund (1980, p. 155) registra que o niumero de

12 Livre tradugdo do original em inglés: “In 1956, Paris-Match, the largest French illustrated magazine,
was printing 1.8 million copies. In 1967, its circulation had dropped to 1,382,000, and in April 1972, its
printing was no more than 810,722”.
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estacdes norte-americanas passaram de 69, em 1949, para mais de 800 em 1970. Ela acrescenta
que, enquanto a televisdo, ainda uma “imagem numa pequena tela”, comunica a noticia no
momento em que a mesma ocorre, a periodicidade semanal das revistas ilustradas levava aos
telespectadores noticias das quais ja haviam tido conhecimento — deste modo, apenas as

publicagdes especializadas conseguiriam minimizar estes efeitos.

Figura 11: Primeira pagina do The New York Times de 9 de dezembro de 1972, com o destaque sobre o
fim da revista Life.

B uje\cwﬂork@"nnes =i

Life to Cease Publishing Dec. 29)

{7 BRILEN DS Ettoberg Judge Plasming = =
SCHOL MTCITT To Diamise Jury Monday—~ =
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Fonte: (ACERVO NYT, 1972).

A década de 1960 foi de franca decadéncia para a revista, que perdia milhGes de
dolares ao ano em receita de anunciantes (FREUND, 1980, p. 154), o que culminara com o
“fim” da Life, em 1972. Além disso, diminuicdo no numero de assinaturas e questdes
decorrentes do aumento dos custos de producdo e distribuicdo (SOUSA, 1998, p. 136;
DOUGHERTY, 1972) fariam a revista parar de ser publicada — ela voltaria a ser editada com
periodicidade mensal em 1978 (FREUND, 1980, p. 1959), e teve sua redagéo finalmente extinta
em 2000 (GIACOMELLI, 2000, p. 40). Felizmente, o acervo completo de 1936 a 1972 esta
disponivel de forma gratuita em formato digital®®, podendo ser consultado em sua integra de
qualquer computador conectado a internet. A importancia do periddico pode ser medida, em
parte, na maneira com que Giséle Freund relata a passagem:

13 0 acervo pode ser consultado em:
https://books.google.com.br/books/about/LIFE.htmI?id=NOEEAAAAMBAJ
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Em 9 de dezembro de 1972, lia-se em uma manchete de primeira pagina do
International Herald Tribune: "Revista Life morre aos 36 anos”. A Time Inc.
finalmente decidiu encerrar a publicacdo, para surpresa de toda a imprensa
mundial. Todos os jornais, televisdes e estagdes de radio noticiaram o fim do
mais importante semanario ilustrado. A Gltima edicéo saiu em 28 de dezembro
de 1972. A morte da Life decretou o fim de um periodo do fotojornalismo®.
(1980, p. 155)

Por outro lado, as revistas semanais de informacdo, como a Newsweek e a Time,
aumentam a utiliza¢do de fotografia e das cores em suas paginas, cedendo “a imagem parte da
relevancia que davam ao texto” (SOUSA, 1998, p. 138). A mudanca de habitos, segundo o
autor, deve-se a implementacdo de novas tecnologias de impressdo, que viabilizaram
impressdes desta natureza, e a disponibilidade quase industrial de material advindo das agéncias
fotograficas, que continuavam a crescer. Aos poucos, “a cor passa a dominar as revistas e a
imiscuir-se com forca nos jornais, sobretudo nas primeiras paginas, a partir da década de
oitenta” (SOUSA, 1998, p. 143).

Nas décadas de 70 e 80 do século XX, a fotografia amadora, aqui entendida
genericamente como a atividade ndo profissional, popularizou-se de maneira definitiva.
Informacdes da época (FREUND, 1980, p. 203) revelam, por exemplo, que ja em 1975 os norte-
americanos faziam 6 bilhGes de imagens por ano, figurando como a quarta atividade de lazer
preferida no pais. Na Franga, praticamente um em cada dois adultos praticava a atividade. A
progressiva insercdo da fotografia no cotidiano da sociedade comeca a gerar material de
interesse publico ndo registrado por profissionais, ocasionando que ele passe a aparecer com

maior frequéncia nos canais de comunicagdo de massa.

Pelos anos oitenta, a dominacdo das cadmaras é planetéria. Levantam-se, com
mais acutilancia, os problemas do direito a privacidade. Cresce ainda mais a
dificuldade de definicdo das fronteiras do fotojornalismo, dada, por um lado,
a qualidade da fotografia amadora de interesse jornalistico que por vezes 0s
jornais e revistas adquirem, face a producdo massiva e —sobretudo—
rotineira e convencionalizada de grande nudmero de profissionais; e, por outro
lado, dada a variedade tematica, estilistica e de ponto de vista das imagens
fotograficas com interesse jornalistico que sdo produzidas actualmente, como
as fotos do homem na lua, as fotos dos planetas do confim do sistema solar,
as fotos do virus da SIDA muitissimo ampliado ou mesmo as fotos-ilustragdo
do "institucional", por exemplo. (SOUSA, 1998, p. 144)

1 Livre tradugao do original em inglés: “On 9 December 1972, a front-page headline in the International
Herald Tribune read, 'Life magazine dead at 36." Time Inc. had finally decided to terminate publication,
much to the surprise of the entire world press. Every newspaper, television, and radio station reported
the end of the most important illustrated weekly. The last issue came out on 28 December 1972. The
death of Life signaled the end of a whole period of photojournalism”.
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1.1.5 O inicio da fotografia digital

As inovag0es tecnoldgicas, sobretudo as de carater numerico, comegam a ganhar
forca a partir dos anos de 1980. Sousa (SOUSA, 1998, p. 148) anota que neste periodo tornou-
se padrdo o uso de computadores para tratamento de fotografias, como reenquadramento,
alteracGes de luminosidade e pequenos retoques. Além disso, a digitalizacdo dos negativos, por
sua vez, agilizava a rotina dos fotografos e editores, de maneira relativamente semelhante aos
beneficios proporcionados pelas still-video cameras. Isso também permitia, ainda, um melhor
aproveitamento das tecnologias de transmissao, constantemente aprimoradas e colocadas a
praticas pelas agéncias —a exemplo do Unifax, da UPI, e da Laserphoto, da AP, ambos sistemas
da década de 1970 (SOUSA, 1998, p. 148). Com as inovacg0es, outras agéncias juntam-se a cena

da distribuicdo internacional, a exemplo da France Presse e a Reuters em 1985.

Ao fim da década de 1980, a realidade digital abriria uma porta definitiva para a
fotografia, com a introducéo das primeiras cAmeras fotogréficas digitais destinadas ao mercado
profissional. Em 1989, a japonesa Fujifilm lancaria a Fujix DS-1P (Figura 12), cujo cartdo de
memdaria comportava apenas 21 exposi¢oes, ao custo de US$ 5 mil (GIACOMELLL, 2000, p.
56). Neste mesmo ano, segundo Sousa (1998, p. 202), também chegou ao mercado a Rollei
Digital Scanback. Em 1991, a Kodak Professional DCS 100, ja com visor de cristal liquido e
dispositivo de armazenamento externo para até 600 imagens, seria vendida por um valor quatro
vezes maior. Outros produtos relacionados a tecnologia de imagem digital também passariam
a ser comercializados nos proximos anos, como softwares de edi¢do e impresséo, a exemplo do
Photo CD (Kodak), e de maquinas de escaneamento e fotocOpia digitais, de Canon, Xerox e
Kodak (SOUSA, 1998, p. 203).

De acordo com Sousa (2002, p. 29; 1998, p. 187), os acontecimentos que tomaram
lugar a partir do inicio da década de 1990 constituiriam o que ele nomeou de terceira
“revoluc¢do” no fotojornalismo. A primeira delas teria se dado nos anos que se seguiram ao
término da Segunda Guerra Mundial, correspondendo ao fortalecimento das agéncias
fotograficas, a disseminagédo da “foto ilustra¢ao”, a ramificacdo do mercado editorial de revistas
(imprensa de escandalos, “imprensa cor-de-rosa”, fundagdo da Playboy, etc.) e ao uso
ideoldgico do jornalismo pelos contendores da Guerra Fria, além de inumeros outros fatores
menores (SOUSA, 2002, p. 21; SOUSA, 1998, p. 54).



55

Figura 12: A Fujix DS-1P, considerada a primeira cAmera digital do mundo

Fonte: (CENTER OF THE HISTORY OF JAPANESE INDUSTRIAL TECHNOLOGY, 2010)

Ja a segunda “revolucdo” teria ocorrido dos anos de 1960 em diante, com
aprofundamento da industrializacdo e massificacdo do fotojornalismo, desaparecimento de
revistas ilustradas (como foi o caso da Life e da Look), segmentacdo da comunicacdo social,
uma crescente influéncia da televisédo no jornalismo de um modo geral, a generalizagdo da
fotografia amadora e como forma de lazer e, de maneira relacionada, 0 aumento do uso de
imagens produzidas por ndo profissionais por parte dos veiculos de comunicacdo (SOUSA,
2002, p. 24; SOUSA, 1998, p. 136).

Por sua vez, o terceiro grande cambio do fotojornalismo proposto pelo autor ocorre
justamente quando o impacto das tecnologias digitais comeca e tomar corpo nos paises mais
desenvolvidos. Ele elenca alguns dos aspectos que considera mais relevantes para a
caracterizagdo deste periodo (SOUSA, 2002, p. 29), dos quais destacamos 0s pontos mais

importantes para nossa pesquisa:

a) Problematica decorrente das recentes possibilidades de manipulacdo e
geracdo computacional,

b) Novas tecnologias de transmissdo de imagens aumentam pressdo do tempo
nos fotojornalistas e diminuem possibilidades de planejamento;

c) Maior controle de jornalistas nos teatros de guerra e planejamento
estratégico voltado para repercussdo midiatica,;

d) Aumento da utilizacdo de fotografias com mero caréater ilustrativo por parte
da imprensa;

e) Industrializacdo acelerada do fotojornalismo, privilegiando-se a noticia

imediata em detrimento do desenvolvimento dos temas;
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f) A televisdo continua a superar o fotojornalismo em muitos casos, porém
este mantém seu valor de documento histérico;

g) Agéncias noticiosas dominam o fotojornalismo, restringindo as op¢oes das
agéncias fotograficas;

h) Cresce a exigéncia da polivaléncia ao fotojornalista, que precisa
transformar-se em “repérter multimidia”, produzindo material estatico e em

video para diferentes canais de comunicacao.

A industria relacionada a fotografia digital cresceu e se desenvolveu com uma
rapidez sem precedentes para esta area. Embora os precgos iniciais dos aparelhos de maior
qualidade fossem quase sempre proibitivos para 0s consumidores, em termos institucionais o
calculo a ser feito era diferente — e, em menos de uma década, muitas das principais publicacdes
do mundo ja teriam realizado a transicdo entre analdgico e numérico. A popularizacdo dos
dispositivos causa 0 barateamento da fabricagdo em massa dos produtos, que, por sua vez,
tornam-se mais atrativos para a imprensa e para 0os consumidores finais, em um bem-vindo

circulo virtuoso.

Ja na Copa do Mundo de futebol masculino de 1994, realizada nos Estados Unidos,
as marcas comecaram a oferecer suas cameras para que fotografos profissionais as testassem
em campo. Entretanto, Giacomelli (2000, p. 58) explica que os equipamentos ndo foram bem
recebidos, pois foi considerado que eram “pesados, nada anatémicos e produziam imagens de
baixa resolucdo”, além de ndo disponibilizarem meios de transmissdo eficientes. Dois anos
depois disso, em 1996, a Associated Press ja avaliava seguro realizar a cobertura do Super Bowl
XXX, a final do campeonato nacional de futebol americano e o maior evento esportivo anual
do pais, utilizando-se apenas dispositivos digitais (SOUSA, 1998, p. 196). A popularidade da
fotografia digital cresceu rapidamente entre os profissionais da imprensa. Em 1998, na Copa da
Franca, o periodico brasileiro Folha de S. Paulo também decidiu confiar sua cobertura apenas
em equipamentos deste tipo. (GIACOMELLLI, 2000, p. 59).

1.1.6 A fotografia ubiqua

Embora a Gltima década do século XX possa ser considerada um divisor de aguas,
os primeiros anos do seculo XXI operariam mudancas na historia da fotografia que vao muito
além do campo em si. A convergéncia tecnoldgica, materializada em uma rede de influéncia
reciproca entre internet, computadores, redes sociais, smartphones e cdmeras digitais, entre
ampla gama de outras inovagOes, multiplicou caminhos e potencialidades de uma maneira

nunca antes experimentada. A fotografia, mais do que nunca, tornou-se um campo
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multidisciplinar e cada vez mais integrada ao cotidiano das pessoas: “Em todos os sentidos
acima, a imagem digital passou de um processo profissional ou especializado para um aspecto
rotineiro e inevitavel da vida cotidiana. Ao mesmo tempo, o que uma vez foi fotografia amadora

ou instantanea se tornou potencialmente global em escopo®®” (HAND, 2012, p. 3).

Desta forma, vale a pena fazermos um breve registro da torrente de dispositivos,
softwares e tendéncias relacionadas a fotografia nestes tltimos 30 anos, sempre tendo em mente
que a fotografia ndo caminha, como nunca o fez de fato, sozinha:

Dada a complexidade estrutural das tecnologias envolvidas na pratica
fotografica atual, uma eventual cronologia desta técnica ndo pode mais ser
apontada sem se levar em conta algumas pontuacgdes de outras historias, como
a da internet (protocolos, redes sociais, etc.), do audiovisual (cinema, video,

TV, etc.) ou da informatica (softwares, hardwares, etc.). (SOUZA E SILVA e
PEREIRA, 2017, p. 3)

Ainda que seja plausivel dizer que cameras como a semiprofissional Canon Rebel
(2003) ou a profissional 5D Mark Il, da mesma marca, possam ser consideradas marcos de um
momento ou da evolucdo da fotografia digital, entre tantas outras que poderiam ser
referenciadas como tal, o pouco distanciamento histérico impede a nitida visualizacdo destas
fronteiras. Mais ainda, a industrializagdo e a completa massificagdo da fotografia
proporcionaram uma contagem vertiginosa de marcas e modelos de cameras, de tal modo que

dificilmente seria possivel cobrir a minima parcela disso.

Isto posto, as ultimas trés décadas apresentaram uma verdadeira sucessao de
melhorias técnicas na resolucdo, na sensibilidade e no processamento das imagens, sem que
tecnologias verdadeiramente disruptivas tenham alterado os principios da captacdo desde a
invencdo do CMOS (abreviatura de Complementary Metal Oxide Semiconductor) e do CCD
(de Charge-Coupled Device). Aparentemente, as inovacfes de maior impacto estdo nas
categorias de cAmeras, nos softwares de edi¢do, nos periféricos ou acessorios e, finalmente, nos

sistemas de circulacdo que se desenvolveram.

Um dos aspectos mais visiveis que pode ser apontado como decorréncia direta da
digitalizacdo do processo fotografico é a proliferacao de categorias de dispositivos disponiveis

atualmente. Alguns deles apenas foram transpostos de suas versdes analdgicas, a exemplo das

3 Livre tradugdo para o original em inglés: “In all the above senses, digital imaging has shifted from a
professional or specialized process to a routine and unavoidable aspect of everyday life. At the same
time, what was once amateur or snapshot photography has become potentially global in scope”.
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DSLRs (Digital Single Lens Reflex), das chamadas grande'® e médio formatos, das point-and-
shoot e das instantaneas, também conhecidas pelo nome da marca de maior sucesso, Polaroid.
Temos, em 2019, uma série de categorias que foram sendo paulatinamente desenvolvidas e
disponibilizadas comercialmente nas Gltimas décadas: as mirrorless (em traducédo literal do
inglés, sem espelhos) oferecem qualidade comparavel as DSLRs, porém oferecem menos partes
moveis; as action cameras, a exemplo das GoPro, costumam ser cameras miniaturizadas, leves
e de alta resisténcia, motivos pelos quais normalmente sdo utilizadas para registrar em primeira
pessoa esportes e atividades fisicas ao ar livre; cdmeras 360°, normalmente compostas de uma
montagem de varios dispositivos fotograficos, integrados por software especifico, de modo a
capturar todo entorno a partir de um referencial espacial; webcams, nome atribuido as cdmeras
integradas a computadores, podendo ser integradas ao hardware principal ou periféricas;
cameras madveis, como o0s populares “drones”, que sao comumente maquinas quadrihélices com
cameras integradas; e, finalmente, a que provavelmente causou 0 maior impacto na fotografia

contemporanea, a cdmera integrada ao telefone mével.

Apesar de que, desde o ano 2000, ja existam aparelhos celulares com cameras
integradas, foi com o langamento do primeiro modelo do iPhone (SOUZA E SILVA e
PEREIRA, 2017, p. 5), em 2007, que a Apple estabeleceu os pardmetros do smartphone, com
tela dominante tactil e sistema operacional que permite a instalacéo de aplicativos de terceiros.
Atualmente, € dificil encontrar um aparelho celular disponivel no mercado que ndo venha com

pelo menos uma camera embutida.

No momento em que esta dissertacdo é elaborada, apenas a titulo ilustrativo e de
contextualizacdo historica, um dos telefones mais cobicados € o ultimo lancamento da
Samsung, o Galaxy S10+, que oferece “a proxima gera¢ao de cameras que permite fotografar
como um profissional, sem ser um profissional”!’. O modelo conta com nada menos que cinco
cameras com resolucdes e fungdes diferentes, podendo ainda serem utilizadas de modos

concomitantes ou combinados.

O exemplo acima serve para ilustrar como a fotografia associou-se de forma

profundamente entranhada nos aparelhos telefénicos portateis. Levantamentos de mercado

16 Existem protétipos de grande formato, embora este tipo de cAmera ainda ndo seja francamente
disponivel no mercado. Um exemplo é a LS911, da empresa LargeSense, que promete chegar ao
mercado em 2019 com um sensor de 9x11 polegadas. http://www.largesense.com/products/8x10-large-
format-digital-back-1s911/ (acessado pela Gltima vez em 27/06/2019)

7 InformagBes constantes no website da empresa: https://www.samsung.com/br/smartphones/galaxy-
s10/camera/, acessado em 25/04/2019



http://www.largesense.com/products/8x10-large-format-digital-back-ls911/
http://www.largesense.com/products/8x10-large-format-digital-back-ls911/
https://www.samsung.com/br/smartphones/galaxy-s10/camera/
https://www.samsung.com/br/smartphones/galaxy-s10/camera/
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recentes dao numeros aproximados desta tendéncia: 5,1 bilhdes de pessoas possuiam aparelhos
celulares em 20188 (WE ARE SOCIAL, 2018). Além disso, estima-se que cerca de 85% de
todas as fotografias realizadas atualmente tém como origem este tipo de dispositivo'®, o que
seria equivalente a cerca de 1 trilhdo de novas imagens no ano de 2017 — 1,2 trilhdo se
contemplarmos todos os tipos de aparelhos. A convergéncia entre camera e aparelhos celulares
impactou profundamente a fotografia e a relacdo que as pessoas tém com ela, de acordo com
Martin Hand: “Esses dispositivos, por sua vez, permitem e sdo habilitados por novas retoricas

e técnicas visuais, tudo isso produzindo um novo contexto de telas e imagens?®” (HAND, 2012,
p. 3).

Os aspectos sociais decorrentes (e, de certa forma, também precursores) das
inovacOes citadas nesta ultima parte do referencial historico serdo retomados a frente, de forma

mais detida. Por ora, sigamos.

Apenas para complementar esta breve passagem, a massiva industrializacao, a
miniaturizagdo extrema e a conexdo com a internet dos dispositivos fotograficos digitais
ocasionaram também a fabricacdo de incontaveis outros tipos de cAmera. Chega-se mesmo ao
ponto de que € possivel adquirir somente a camera como um componente unitario
industrializado para a confecgédo de qualquer que seja o dispositivo, como se este fosse apenas
uma peca de outro equipamento. Desta forma, lojas de departamento ou dedicadas a este nicho
oferecem uma profusdo de dispositivos nomeados como cameras-espias (disfarcadas de botéo,
caneta, oculos, relogio, pingentes e virtualmente qualquer outro objeto cuja presenca passe
despercebida), cAmeras de vigilancia, cameras de altissima velocidade, dispositivos médicos e

um sem-numero de outras modalidades fotograficas.

8 A informacio consta do Global Digital Report 2018, elaborado em parceria pela agéncia de
publicidade We Are Social e a plataforma de gestdo de redes sociais Hootsuite, disponivel para
download no endereco https://digitalreport.wearesocial.com/download

19 https://www.statista.com/chart/10913/number-of-photos-taken-worldwide/, acessado em 25/04/2019.
20 Livre traducio do original em inglés: “These devices in turn enable and are enabled by new visual
rhetorics and techniques, all of which are producing a novel landscape of screens and images.”.
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Figura 13: Montagem com capturas de tela do site Adorama, que disponibiliza ampla gama de cameras
e acessorios

Shop Category

v Cameras

Fonte: https://www.adorama.com/lI/Cameras, acessado em 28/06/2019

Para se ter uma rapida ideia, o site da popular loja Adorama?! (Figura 13) registra
mais de 12 mil produtos relacionados a foto e video, sendo que aproximadamente 2 mil deles
séo diferentes modelos de cameras e outros 10 mil sdo acessorios. Por sua vez, a loja virtual
B&H?*, uma das principais concorrentes da Adorama, lista 1.524 diferentes cameras digitais
em seu catalogo de vendas, categorizando-as em DSLRs Cameras (317 ofertas), Mirrorless
System Cameras (678), Point & Shoot Cameras (507) e Medium Format Cameras (22).
Destaca-se, ainda, que em ambos 0s casos a maior disponibilidade é de modelos do tipo
Mirrorless?3, evidenciando que este tipo popularizou-se rapidamente entre o publico (apesar de
existirem modelos desde 2004, ainda do tipo rangefinder, apenas comecaram a se popularizar
em 2010%%)

Outro ponto importante de ser ressaltado, embora seja de dominio publico, é que a
convergéncia tecnoldgica digital ocasionou a fusdo entre as cameras fotograficas e as cAmeras
de video. Obviamente que este mercado, por elevada industrializacdo que apresente, oferece

ainda aparelhos que sdo especificos para uma ou outra aplicacdo, seja por motivacdo de

2 https://www.adorama.com/l/Cameras, visitado em 28/06/2019.
“nttps://www.bhphotovideo.com/c/buy/Digital-Cameras/ci/9811/N/4288586282, visitado em
28/06/2019.

28 Algumas destas cameras também s&o chamadas de Mirrorless Interchangeable-Lens Camera (MILC),
Digital Single Lens Mirrorless (DSLM) e até EVIL (Eletronic Viewfinder, Interchangeable Lens).

24 Esta informacao foi constatada com base no histérico de buscas para o formato, via Google Trends.
https://trends.google.com.br/trends/explore?date=all &q=%2Fm%2F05p4z41, consultado em
28/06/2019.



https://www.adorama.com/l/Cameras
https://www.adorama.com/l/Cameras
https://www.bhphotovideo.com/c/buy/Digital-Cameras/ci/9811/N/4288586282
https://trends.google.com.br/trends/explore?date=all&q=%2Fm%2F05p4z41
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defasagem tecnoldgica ou por alta especializacdo. Esta caracteristica, inclusive, parece
constituir uma das forgas que tende a valorizar o reporter multimidia em detrimento de sua

versdo que lida apenas com fotografia — conforme relatado previamente neste capitulo.

Vale a pena, ainda, mencionar rapidamente que a fotografia digital representou
mudancas consideraveis no que diz respeito a formatos do registro, gravacdo de metadados e
velocidade de transmissdo. No primeiro aspecto, o desenvolvimento dos arquivos do tipo RAW
facilitou muito o trabalho dos fotdgrafos, pois constitui o conjunto dos dados registrado pelos
sensores. Além de funcionar como uma espécie de “negativo” da fotografia (apenas com
conhecimentos técnicos e softwares especificos é possivel adultera-los), ele permite que a
imagem seja posteriormente editada com base em seu proprio legado, a exemplo do tempo de
exposicdo. Além disso, os arquivos digitais trouxeram para a fotografia a vantagem da
vinculacdo de metadados, de modo que variaveis como data, hora, velocidade, abertura,
distancia focal e localizacdo geogréfica, entre muitas outras informacdes, podem ou nédo estar
associadas a cada registro. Por fim, muitas cAmeras trazem fungdes para conexdo em tempo real
com computadores e programas de edicdo de imagens, permitindo que, apos cada clique, a
imagem seja visualizada em telas mais apropriadas para edi¢cdo ou transmitida pela internet

automaticamente, aumentando a ainda mais a velocidade de transmissao e difusdo do material.

No entanto, esta profusdo de novos recursos e tipos ndo seria possivel sem o
desenvolvimento de softwares que acompanhassem, alavancassem e mesmo viabilizassem o
estado da arte da fotografia digital. Além das interfaces nativas dos proprios dispositivos
fotogréficos, alguns deles sdo responsaveis justamente por possibilitar novos tipos de aparelhos,
a exemplo da camera 360° ou mesmo das cameras dos smartphones e seus aplicativos — sobre

estes falaremos em breve.

A maioria destes dispositivos e softwares entra em um terreno conhecido como
Fotografia Computacional, campo multidisciplinar que mistura processamento de imagem,
computacéo grafica, computer vision e ética aplicada. Ainda que o termo tenha sua origem na
década de 1990 (TABORA, 2018), foi apenas na ultima década que os resultados das pesquisas
levadas a cabo neste interim passaram a ser aplicados nos smartphones. A ideia da fotografia
computacional é aprimorar e ampliar o potencial do hardware instalado (lentes e sensores) por
meio de processamento aplicado de metadados, gerando, em ultima analise, uma fotografia
“melhor” do que se ela ndo tivesse sido aplicada. Na explicagdo de Lukac (2011, p. xi), “0

resultado dessas técnicas € uma imagem que ndo pode ser produzida pelas solucdes e
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dispositivos comuns atuais™?°. Algumas analises do conta que, atualmente, 0s maiores avangos
na fotografia digital advém exatamente desta area, e ndo de melhorias relacionadas a captura

da imagem — componentes o6ticos e sensiveis (BYFORD, 2019).

Na era digital da fotografia, as cAmeras ndo estdo apenas capturando uma
imagem, mas também dados. Por causa disso, o processo de criacdo de
imagens possui tantas possibilidades que, na realidade, ndo existe uma
imagem final “perfeita”. A fotografia computacional faz o melhor uso dos
dados capturados nas exposicdes para criar as melhores imagens. Em
combinacdo com técnicas de Inteligéncia Artificial, pode-se produzir
resultados ainda melhores, abertos a muitas possibilidades®. (TABORA,
2018)

Figura 14: Imagem de divulgagéo da L16, da Light, um dos dispositivos pioneiros na utilizacdo de
maltiplas cdmeras de maneira integrada.

Fonte: https://light.co/camera

A tendéncia de cameras multiplas, iniciada nos ultimos anos (RIBEIRO, 2017),
ilustra claramente este campo. Um dos primeiros modelos a chegar ao mercado foi a Light

% Livre traducdo do original em inglés: “the output of these techniques is an image which cannot be
produced by today’s common imaging solutions and devices”.

% Livre traducio do original em inglés: “In the digital age of photography, cameras are not just capturing
an image but also data. The image creation process actually has so many possibilities because of that,
there is no end to a final “perfect” image. Computational photography makes the best use of that data
that has been captured from exposures to create the best images. In combination with Al techniques it
can produce even better results that is open to many possibilities”.


https://light.co/camera
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L16%, em 2015, que combina os dados obtidos por nada menos que 16 CMOSs, alimentados
por lentes que vao de 28mm a 150mm, para compor fotografias de até 52Mb. Além de oferecer
controles de cor e exposicao de maneira analoga as potencialidades dos formatos RAW, a Light
L16 permite que a profundidade de campo e a distancia focal sejam ajustadas apos a fotografia
ter sido registrada. A época de seu langamento, os recursos do aparelho encantaram boa parte
da imprensa®, porém a empresa Light ndo lancou outras cdmeras comercialmente. A
tecnologia, entretanto, parece ter migrado para os smartphones, como atestam os langamentos
high-end Galaxy S10+ (3 cameras traseiras e 2 dianteiras?®), da Samsung, o iPhone Xs (2
cameras traseiras e 1 dianteira®®), da Apple, e 0 P30 Pro (4 cAmeras traseiras e 1 dianteira®'), da
chinesa Huawei. Com mais cameras, os aparelhos dispdem de mais informacéo, possibilitando

um consideravel incremento na qualidade das imagens geradas.

Este dltimo aparelho, inclusive, também trouxe novos ares ao debate de
manipulagdo das fotografias. Langado pela Huawei no primeiro semestre de 2019, ele
rapidamente chamou a atencdo dos consumidores por suas cameras, que contam com lentes
Leica e suporte de inteligéncia artificial. Uma das func6es do software da camera do dispositivo
é¢ um recurso chamado Moon Mode (Modo Lua, em traducdo livre), que detectaria
automaticamente que o usuario estd tentando tirar uma foto do satélite natural e aplicaria
automaticamente as melhores configuracdes para que a imagem apresentasse 0os melhores

resultados.

O problema é que um usuario chinés, Wang Yue — alegadamente um ex-funcionario
da empresa —, acusa a funcionalidade de utilizar imagens previamente definidas para
acrescentar detalhes na fotografia executada no dispositivo, tendo publicado um longo artigo
em que supostamente confirma a fraude®2. A controvérsia obteve grande repercussio na

imprensa nacional e internacional®® e, embora os resultados obtidos por Wang Yue néo tenham

2 https://light.co/camera, consultado em 28/06/2019.

28 https://www.businessinsider.com/light-116-camera-of-the-future-2016-4,
https://money.cnn.com/2015/10/07/technology/light-116-camera/.

29 https://www.samsung.com/br/smartphones/galaxy-s10/camera/, acessado em 28/06/2019.

%0 https://www.apple.com/br/iphone-xs/cameras/, acessado em 28/06/2019.

81 https://consumer.huawei.com/br/phones/p30-pro/specs/, acessado em 28/06/2019.

%2 0O artigo foi publicado em um rede social chinesa de perguntas e respostas e estd em chinés:
https://www.zhihu.com/question/319986727/answer/652664005, acessado em 28/06/2019.

%8 Exemplos de reportagens sobre o tema: https://www.androidauthority.com/huawei-p30-pro-moon-
mode-controversy-978486/; https://www.forbes.com/sites/paulmonckton/2019/04/26/new-huawei-
camera-controversy-sparks-debate/#658c30ff7¢c36, https://canaltech.com.br/smartphone/estudo-
comprova-que-huawei-esta-enganando-seus-clientes-com-0-p30-pro-137761/,
https://www.tecmundo.com.br/dispositivos-moveis/140664-pesquisador-acusa-modo-lua-huawei-p30-
fraude.htm, acessados em 28/06/2019.
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sido confirmados por terceiros e sejam negados pela empresa, serviu de alerta para os fatos de
que: o debate sobre autenticidade e manipulacdo na fotografia digital ainda esta longe de ser
pacificado; e a utilizacdo de Inteligéncia Artificial e Machine Learning esta se tornando cada

Vez mais comum.

As cameras de smartphones sdo beneficiadas pela capacidade de processamento do
aparelho e pelo desenvolvimento de aplicagdes desenvolvidas por terceiros, o que amplia
sobremaneira seu potencial de inovacéo e seus recursos. Funcionalidades como reconhecimento
facial, modo panoramico ou High Dynamic Range (HDR), por exemplo, inicialmente surgiram
como opcOes de manuseio e edicdo de fotografias em softwares e aplicativos proprios, sendo

posteriormente incorporados de forma nativa nos programas gque controlam as cameras.

Mas nem todas as funcionalidades e aplicacdes acabaram por migrar de forma
definitiva para os dispositivos mdveis de telecomunicacdo. Algumas delas, embora sejam
acessiveis pela web ou em aplicativos, dependem de capacidade de processamento pesado ou
acessorios incompativeis a este tipo de dispositivo. Por exemplo, o Google Maps, servico
cartografico da gigante tecnoldgica, foi lancado em 2005 e revolucionou a maneira como
enxergavamos 0 mundo ao mostra-lo com fotos de satélite, até entdo de uso praticamente
exclusivo de entidades governamentais e militares (PAIAO, 2010). J&4 em 2006, a empresa
COmecou a mapear as ruas por via terrestre com o complemento do Google Street View (GIBBS,
2015), utilizando as cameras 360° anteriormente citadas, oferecendo um ponto de vista mais

familiar aos usuarios.

Figura 15: O Google Street View utiliza image stitching para compor um fluxo fotografico continuo
em seus mapas.

Fonte: (KRAININ, 2017)
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Ambas aplicagdes utilizam-se de uma técnica de fotografia computacional chamada
Image Stitching (KRAININ, 2017) (costura de imagens, em livre tradugdo), que se utiliza de
sofisticados algoritmos e inteligéncia artificial para sobrepor imagens da forma mais
imperceptivel possivel — e assim compor uma grande fotografia de outras menores (Figura 15).
De maneira semelhante, servicos como o GigaPan3* e mesmo o Photosynth®® também utilizam
da técnica, embora cada uma com suas particularidades. Enquanto o primeiro oferece um pacote
completo que inclui cAmera, tripé robotico®, software de image stitching e aplicagdo online
para visualizacdo das imagens, o segundo coleta e organiza fotografias disponiveis (milhares
delas, em alguns casos) localmente e na internet para compor uma imagem tridimensional (com

maltiplos pontos de vista) e interativa de determinado objeto.

Figura 16: Captura de tela do Microsoft Photosynth com a reconstrugdo da Piazza San Marco, em
Veneza : a esquerda, diversas fotos que compdem o modelo; a direita, vista da nuvem de imagens

X
<

Photosynth

3
<X
Photosynth

Fonte: (SNAVELY, SIMON, et al., 2010)

Apesar de haver uma vasta disponibilidade de softwares dedicados a edi¢do de
imagens, é dificil imaginar em algum que tenha causado impactos mais significativos a
fotografia do que o Adobe Photoshop. Um dos motivos para isso provavelmente remonta ao
fato de que ele acompanhou a fotografia digital desde seus primeiros anos, tendo sido langado
em fevereiro de 1990. De acordo com a prdpria companhia, cerca de 90% do mercado criativo
utiliza a ferramenta, e, desde 2006, o verbo to photoshop (photoshopar, em livre traducédo para

% http://gigapan.com/, acessado em 28/06/2019.

%% Embora o servico tenha sido descontinuado em 2017, no mesmo ano uma funcionalidade de mesmo
nome e recursos parecidos foi lancado para o aplicativo de camera Microsoft Pix (BUDD-THANOS,
2017).

% De acordo com o website da empresa, 0 usuario precisa apenas selecionar, com o tripé montado e a
camera posicionada, os cantos superior esquerdo e inferior direito. A partir disso, o dispositivo realiza
todos os disparos necessarios de forma automatica,
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0 portugués) foi adicionado ao Oxford English Dictionary (OXFORD ENGLISH
DICTIONARY, 2006)%

Mas nenhuma dessas informacdes da conta de que este programa personifica uma
parcela consideravel do debate sobre autenticidade, credibilidade e manipulacédo da fotografia
e do fotojornalismo desde que adentraram no universo digital. Em termos rusticos, o software
basicamente permite que um usuario habilidoso crie qualquer imagem desejada de maneira
verossimil, implicando o fotojornalismo em imensuraveis questdes éticas e reputacionais.
Claro, existem muitas outras alternativas para se executar o tipo de edi¢do que este programa
especifico permite, mas nenhuma delas atingiu a mesma popularidade entre os profissionais da

area.

Dentre os incontaveis casos de manipulacdo fotografica existentes nestes quase 200
anos de historia da fotografia, muitos deles datando de décadas antes do lancamento do
Photoshop, um episddio tornou-se emblematico por conta da fartura de exemplos e do grande
renome do fotégrafo envolvido: Steve McCurry. Com mais de 40 anos de carreira, o autor ficou
realmente famoso por ter feito o retrato, em 1984, da entdo jovem Sharbat Gula (Figura 17), a
Garota afegd, que ilustra uma das mais reconheciveis capas da revista National Geographic
(Figura 17a).

37 https://www.adobe.com/content/dam/cc/en/fast-facts/pdfs/fast-facts.pdf, acessado em 28/06/2019.
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Figura 17: Dois momentos na vida de Sharbat Gula: a) na historica capa da revista National
Geographic de junho de 1985; e b) em 2002, 18 anos ap0s a primeira fotografia

NATIONAL
GEOGRAPHIC

GREAT SALY LAKE:
THE FLOODING
DESERT em

UL S~ MEXICAN BORDER:
LIFE ON THE LINE

JANA'S WILDLIFE RETURNS o

Mll anmns
War-loen Frontiep

FAIR SKIES FOR THE CAYMAN ISLANDS

B WATIONAL GIQGRAMIOS COPLOALR VLAY SUNDAY ON MCSTLINNON CASLE T¥

Fonte: a) (NATIONAL GEOGRAPHIC, 2014); b) (NEWMAN, 2002). Fotos de Steve McCurry

O caso comecgou em 2016, quando o fotdgrafo italiano Paolo Viglione percebeu,
em uma exposi¢cdo com fotos de Cuba tiradas por McCurry, que uma das imagens havia sido
nitidamente alterada em algum programa de edicdo. O profissional fez um post em seu blog*®
sobre esta constatacdo, e 0 assunto obteve forte repercussdo. Logo, diversos internautas e
entusiastas comecaram a procurar internet afora por outros possiveis exemplos de manipulacéo
fotografica realizadas por McCurry, encontrando muitos outros casos. O jornalista DL Cade
relatou a histéria em seu blog PetaPixel (CADE, 2016), no que o fotégrafo acusado resolveu
finalmente se pronunciar, alegando que o ocorrido havia sido um engano isolado de um editor
e que providéncias teriam sido tomadas para que seu estidio ndo cometa este tipo de erro
novamente. A repercussdo do tema extrapolou as fronteiras da midia especializada e chegou a

grande imprensa®, j4 nomeado de “escindalo”, enquanto mais e mais fotografias manipuladas

38 https://www.paoloviglione.it/quando-steve-mccurry-etc-etc/, acessado em 28/06/2019.

39 Alguns exemplos: https://time.com/4351725/steve-mccurry-not-photojournalist/,
https://www.dw.com/en/ethical-lapse-photoshop-scandal-catches-up-with-iconic-photojournalist-
steve-mccurry/a-19296237,  https://www.businessinsider.com/steve-mccurry-photo-editing-scandal-
2016-5, acessados em 28/06/2019.
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https://www.businessinsider.com/steve-mccurry-photo-editing-scandal-2016-5
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eram descobertas*’. O caso ensejou, mais uma vez, infindaveis debates sobre os limites éticos

da manipulacéo digital de imagens no fotojornalismo.

A declaracdo que McCurry fez, em resposta as inquiricdes de DL Cade, sdo, de
certa forma, emblematicas sobre os nebulosos limites que o fotojornalismo enfrenta atualmente.
Ele mesmo, por exemplo, se considera ndo mais como um fotojornalista, mas como um
“contador de historias visuais”:

Minha carreira comegou quase quarenta anos atras, quando sai de casa para
viajar e fotografar pelo sul da Asia. Eu fui para o Afeganistdo com um grupo
de Mujahideen em 1979 e, desta forma, tornei-me um fotojornalista quando

revistas e jornais escolheram minhas fotos, publicaram-nas em todo o mundo
e me pautaram para fornecer mais imagens da guerra.

Depois disso, também cobri guerras e conflitos civis no Oriente Médio e
outros lugares, e realizei ensaios fotograficos para revistas, mas, assim como
outros artistas, minha carreira passou por varias etapas.

Hoje eu definiria meu trabalho como uma narrativa visual, porque as fotos
foram feitas em muitos lugares, por muitas razGes e em muitas situacées.
Muito do meu trabalho recente foi fotografado para minha prépria diversdo
em lugares que eu queria visitar para satisfazer minha curiosidade sobre as
pessoas e a cultura. Por exemplo, meu trabalho em Cuba foi feito durante
quatro viagens pessoais*. (MCCURRY, S. apud CADE, 2016)

No proximo subcapitulo vamos discutir mais detalhadamente o que, afinal, é o

fotojornalismo a que fazemos referéncia nesta investigagéo.

1.2 - Definindo nosso fotojornalismo

Ainda que, a primeira vista, o termo “fotojornalismo” pareca ser de facil definicao,
nossa investigacdo depde contra esta ideia. Embora uma parcela significativa das ocorréncias

esteja no centro deste territorio e, por conseguinte, revele prontamente todos os elementos

40 https://petapixel.com/2016/05/26/photoshopped-photos-emerge-steve-mccurry-scandal/, acessado

em 28/06/2019.

# Livre tradugdo do original em inglés: “My career started almost forty years ago when | left home to
travel and photograph throughout South Asia. | went into Afghanistan with a group of Mujahideen in
1979, and thus became a photojournalist when news magazines and newspapers picked up my pictures,
published them around the world, and gave me assignments to provide more images of the war.

Later on, | covered other wars and civil conflicts in the Middle East and elsewhere, and produced photo
essays for magazines, but like other artists, my career has gone through many stages.

Today | would define my work as visual storytelling, because the pictures have been shot in many places,
for many reasons, and in many situations. Much of my recent work has been shot for my own enjoyment
in places | wanted to visit to satisfy my curiosity about the people and the culture. For example, my
Cuba work was taken during four personal trips”.
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necessarios para uma clara qualificacdo como material fotojornalistico, esta pesquisa situa-se

justamente onde as fronteiras comegam a turvar. Explicaremos com um pouco mais de mindcia.

Tomemos, por exemplo, uma fotografia qualquer editada como principal destaque
na capa da edicdo diaria de um jornal de grande circulacdo. Suponhamos que ela tenha sido
realizada, com equipamento profissional, por um fotografo do estafe do veiculo de comunicacéo
em questdo, especificamente designado para o cumprimento desta pauta por um editor ou
superior competente. O evento em questdo possuiria relevancia nacional — diga-se de natureza
politica — o repdrter fotografico aplicou com sucesso seus conhecimentos e obteve uma ou
varias imagens com qualidade satisfatdria, eventualmente uma ou outra que poderia ser
considerada excepcional. O resultado do trabalho é transmitido a redacéo e, por fim, o editor da
primeira pagina decide utiliza-la em seu espa¢o mais nobre, chegando as maos e aos olhos de

seus leitores no dia seguinte.

Certamente, ndo ha duvidas de que esta imagem hipotética, embora cuja descricdo
espelha fidedignamente incontéaveis fotografias de fato publicadas, deva ser classificada como
material fotojornalistico. Agora, prosseguindo com o exercicio, imaginemos uma situacdo um

pouco diferente.

Um estudante secundarista, munido apenas de seu smartphone com cémera
integrada, participa de uma manifestacdo popular de ampla magnitude. Os protestos ocorrem
concomitantemente em todo o pais, 0 que gera evidente interesse publico e extensa cobertura
da imprensa. Durante o ato, dao-se eventos de grande impacto visual, envolvendo pessoas
famosas ou apenas peculiares, que sdo prontamente fotografados por este jovem (e
provavelmente por diversos outros presentes). Ato continuo, a imagem é compartilhada
inicialmente nas redes sociais do préprio autor, como Twitter, Facebook, Instagram ou
WhatsApp, dentre outras tantas possiveis. Por algum motivo, a postagem viraliza, ou seja,
alcanca circulacdo de elevada proporgdo e é redistribuida por outros usuarios, sendo visualizada
exponencialmente por cada vez mais pessoas. Alguns veiculos de imprensa, e enfaticamente 0s
da chamada “midia alternativa”, publicam a imagem em seus canais, sejam eles online,
impressos ou teledifundidos, contribuindo para que a fotografia seja vista por mais alguns

milhdes de pessoas apenas algumas horas apds sua producao.

E neste caso, também poderiamos considerar que a imagem constitui material
fotojornalistico? A resposta vai depender, como queriamos demonstrar, da definicdo de

fotojornalismo tomada por base para analisar a questdo. Ainda assim, apenas o fato de que
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algumas das interpretacdes possiveis para 0 questionamento sejam plausiveis ja nos abre

brechas para que algumas hipoteses sobre a defini¢do de fotojornalismo sejam consideradas.

A questdo da necessidade de utilizacdo de equipamento considerado profissional
para a pratica do fotojornalismo (e mesmo da propria fotografia, podemos dizer), tampouco,
parece encontrar respaldo historico — além de ndo ser, absolutamente, uma discusséo recente.
Umas das mais importantes referéncias da literatura académica da area, Gisele Freund, relata,
em “Fotografia & Sociedade” (FREUND, 1995, p. 129), uma divertida historia que se passou
com ela mesma. Pautada para fotografar as bibliotecas parisienses para a Feira Mundial de 1937
(também conhecida como Exposition Internationale des Arts et Techniques dans la Vie
Moderne*?), ela apresentou-se na Biblioteca Nacional para o trabalho portando sua pequena
Leica. O bibliotecario, acostumado com cameras grandes e pesadas, fez pouco de seu
equipamento: “Vocé s6 pode estar brincando. Volte com uma camera profissional de

verdade™®.

Ela foi a um mercado de pulgas, comprou um aparelho que deveria satisfazer aos
parametros do exigente bibliotecario e finalmente pdde iniciar o servigo para o qual havia sido
contratada. Apos ser deixada sozinha, por fim, realizou todo o trabalho discretamente com sua
Leica, fotografando desapercebidamente um senhor que dormia tranquilo e um monge vestido
a carater. Além de figurarem no pavilh&o literario da feira, as imagens também ilustraram a
4632 edicdo da Vu, de janeiro de 1937.

Né&o é preciso dizer que a Leica é uma das marcas mais renomadas da historia da
fotografia, tendo sido utilizada por alguns dos maiores mestres do oficio, de Erich Salomon a
Cartier-Bresson. Ainda que ndo queiramos comparar a qualidade Otica destas lendarias cameras
com a dos dispositivos fotograficos presentes nos smartphones da década de 2010, o
preconceito do bibliotecario revela que, desde a “Era de Ouro” do fotojornalismo, a qualidade
do equipamento (percebida, no caso) é utilizada equivocadamente para se classificar o
profissionalismo dos fotografos ou a categoria de seu trabalho.

Além do emblematico caso da Leica, em que um profissional supostamente estaria

utilizando um equipamento “inferior” as suas competéncias e a necessidade do trabalho,

2 Em livre traducdo do francés, Exposicdo Internacional das Artes e Técnicas na Vida Moderna. O
evento, que é realizado sem periodicidade definida desde 1951, é conhecido por diferentes
nomenclaturas, podendo também ser conhecido por Exposicdo Mundial, Exposi¢do Internacional,
Exposi¢do Universal ou mesmo apenas Expo.

* Livre tradugdo do original em inglés “You can’t be serious. Come back with a real professional
camera”.
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atualmente observamos uma inversao desta disparidade: amadores dispdem de dispositivos com
qualidade equiparavel (ou superior) a dos fotografos de oficio de outrora. Os exemplos ja
mencionados da L16 ou dos smartphones topo de linha em 2019, Huawei P30 Pro, Galaxy S10+
e iPhone Xs, ilustram este ponto com presteza. Analogamente, seria inconcebivel que um
fotojornalista contemporaneo propusesse a um editor de qualquer jornal diério que o trabalho
deveria ser realizado com uma Speed Graphic ou, simplesmente, que o retorno a pelicula seria

uma alternativa mais profissional.

Neste momento, cabe uma pequena ressalva. A discussdo aqui proposta ndo abrange
a caracterizacdo do individuo que realizou a fotografia, ndo pretendemos argumentar se esta
pessoa é um fotojornalista profissional, um fotojornalista amador, um fotdgrafo casual ou
apenas um operador do dispositivo que nao se enquadra em nenhuma das classificacdes prévias
— muito embora este debate seja igualmente valido e meritério. Antes, almeja-se compreender
de forma mais consistente o que podemos considerar como fotojornalismo e material
fotojornalistico, a fim de que nossa investigacao, e a subsequente exposic¢do, fique mais clara e

objetiva.

Essa dificuldade em se delimitar os territorios mais excéntricos do fotojornalismo

ja havia sido abordada, entre outros, pelo pesquisador portugués Jorge Pedro Sousa (2002).

Entre a assuncdo de que esta € uma definicdo de complexa feicdo e diante de uma gama de

variantes e postulantes, emergentes, em sua maior parcela, dos novos caminhos abertos pelas

inovacgdes digitais, crescentemente multiplas, o autor recorre a esséncia do jornalismo para
definir:

A quantidade de variedades fotogréaficas que se reclamam do fotojornalismo

leva-me a considerar, de forma prética, as fotografias jornalisticas como sendo

aquelas que possuem "valor jornalistico" e que sdo usadas para transmitir
informacao Util em conjunto com o texto que Ihes esta associado.

[...] De qualquer modo, como nos restantes tipos de jornalismo, a finalidade
primeira do fotojornalismo, entendido de uma forma lata, é informar.*
(SOUSA, 2002, p. 7)

Esta definicdo nada mais faz do que aplicar dois dos vértices da pedra angular do
préprio jornalismo a sua modalidade fotografica, a saber, informacéo e interesse pablico. Esta
maneira de apresentar o fotojornalismo desvincula completamente sua conceituacdo de
aspectos ligados a profissionalismo, seja de autor quanto de equipamento, ou intencionalidade.

Analogamente, poderiamos extrapolar para a premissa de que o que definiria a matéria

*4 Destaques do proprio autor.
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fotojornalistica é apenas o resultado final, independentemente de ter sido realizada por
fotografo contratado ou por um mero portador de dispositivo fotografico.
O fotojornalismo € uma actividade singular que usa a fotografia como um
veiculo de observagdo, de informagdo, de andlise e de opinido sobre a vida
humana e as consequéncias que ela traz ao Planeta. A fotografia jornalistica
mostra, revela, expde, denuncia, opina. Da informacdo e ajuda a credibilizar a

informacdo textual. Pode ser usada em varios suportes, desde 0s jornais e
revistas, as exposi¢des e aos boletins de empresa. (SOUSA, 2002, p. 5)

Sousa apresenta dois entendimentos para fotojornalismo: uma acepcao mais ampla
e outra mais estrita. No primeiro caso, “entendemos por fotojornalismo a actividade de
realizacdo de fotografias informativas, interpretativas, documentais ou ‘ilustrativas’ para a
imprensa ou outros projectos editoriais ligados a producdo de informacdo de actualidade”
(SOUSA, 1998, p. 5). Ja em sua definicdo mais restrita, considera-se como tal “a actividade que
pode visar informar, contextualizar, oferecer conhecimento, formar, esclarecer ou marcar
pontos de vista (‘opinar’) através da fotografia de acontecimentos e da cobertura de assuntos de
interesse jornalistico” (SOUSA, 1998, p. 5).

O autor considera que a definicdo lato inclui também o que chama de
fotodocumentalismo, que seria uma modalidade fotogréafica sem lacos intrinsecos com a
imprensa, prioritariamente de interesse historico e documental — mais proximo, portanto, da
fotorreportagem. Em oposicdo, a acepcdo stricto estaria mais associada a fotografia de
imprensa, cuja funcdo é muito mais ilustrativa e corroborativa do que propriamente narrativa.
De acordo com Avancini (2017, p. 245), esta distingdo foi referendada em 1968, quando o
prémio Pulitzer promoveu laureas diferentes para cada categoria: “A fotorreportagem com
imagens em série, que promove um elo com os fotogramas do cinema; e a fotografia de

imprensa em fotos Unicas, que evidencia a atualidade e gera impacto imediato”.

Por mais que seja possivel enumerar e tipificar uma série de qualidades e
caracteristicas das imagens que podem ser compreendidas como material fotojornalistico, ha
um elemento central que esta presente em todas as situagdes e que, aparentemente, € um dos
principais condicionantes para esta tipificagio: a publicizacio da fotografia. A mesma maneira
gue um documento qualquer ndo ultrapassa de sua fronteira documental para a jornalistica até
ser publicado como comprovacao de uma apuracdo especifica, também as imagens precisam
estar acessiveis ao publico para que transformem-se de material fotojornalistico potencial em
realizado, consumado. Esta argumentacdo € sustentada, por exemplo, pelo especialista em

histdria da fotografia Thierry Gervais:
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N&o ha particularidade, caracteristica ou definicdo para que uma imagem seja
de imprensa, ela torna-se de imprensa a partir do momento de sua publicacéo.
Para conferir isto basta olhar a historia da fotografia e 0 encontro da fotografia
com a imprensa. Tudo € uma historia de espetaculos. E, para cada sociedade,
seus espetaculos. (GERVAIS in AVANCINI, 2005, p. 8)

De acordo com esta 6tica, qualquer fotografia traz em si o potencial intrinseco de
ser considerada como fotojornalismo, sendo necessario, entretanto, apenas que esteja contida
em uma contextualizagéo que a imbua de tal maneira. Ou, em outros termos, o abarcamento de

uma imagem pelo fotojornalismo seria conjuntural, e ndo imanente.

Para que possamos compreender de maneira mais pragmatica estas assertivas,

apresentaremos a seguir alguns exemplos de fotografias que reforgcam este pensamento.

1.3- Fotojornalismo a posteriori

Em 2016, a conceituada revista norte-americana Time publicou um especial digital
que traz sua selecdo das 100 fotografias mais importantes da histria* (TIME, 2016). Para
chegar a compilacdo — e contar a historia de cada uma das imagens —, a publicacdo ouviu
historiadores, curadores, editores, fotografos e diversos outros profissionais, sintetizando o
resultado de milhares de entrevistas com representantes de todas as partes envolvidas. Sem
nenhuma davida, a lista contém muitos dos mais relevantes registros da histéria do
fotojornalismo, executados por profissionais consagrados e publicados nos principais jornais e

revistas do planeta.

No que tange a nossa investigacdo, chama a atencdo que, na parcela mais recente
da cronologia proposta, cresce significativamente a ocorréncia de imagens produzidas por
pessoas sem vinculos diretos nem com o jornalismo e nem com a fotografia. Cada qual a sua
maneira, e com suas devidas particularidades, os instantaneos guardam alguns aspectos em
comum: todos foram trazidos ao publico por conta de seu valor noticioso. Apresentemo-los,

pois, em ordem cronoldgica:

De fato, as imagens mais importantes de uma das edi¢des de maior peso historico
da Life ndo foram sequer realizadas com equipamento fotografico — e muito menos por um
fotografo profissional. A 22 de novembro de 1963, o ucraniano Abraham Zapruder registrou o

que a Time (TIME, 2016) considerou como “o mais famoso video amador de todos os

* No original, “The Most Influential Images of All Time”, disponivel para consulta em
http://100photos.time.com/.
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tempos™®: 0 assassinato do 35° presidente dos Estados Unidos, John Fitzgerald Kennedy. A
revista ilustrada publicou uma sequéncia de 31 dos frames que antecedem e sucedem o
momento decisivo (a Figura 18 traz as duas primeiras paginas dedicadas a gravacao) — sem, no
entanto, ter incluido o fatidico “frame 313”, que registra o impacto do projétil na cabeca do

politico, por respeito aos leitores, a Kennedy e a seus entes queridos.

Figura 18: Reproducéo das paginas da revista Life de 29 de novembro de 1963, mostrando sequéncia
de frames do mais importante video do assassinato de JFK.
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SPLIT-SECOND SEQUENCE
AS THE BULLETS STRUCK

Fonte: Acervo LIFE (1936-1972), disponivel em
https://books.google.com.br/books?id=U1IEAAAAMBAJ&Ipg=PP1&hl=pt-
BR&pg=PA24#v=0onepage&q&f=false (paginas 24 e 25, acesso em 22/06/2019)

A partir do fim da década de 1960, a corrida espacial também produziu alguns
exemplos de fotografias que podem ser colocadas em territorios mais excéntricos do
fotojornalismo. A despeito de ndo terem sido realizadas por profissionais da area e possuirem
uma intencdo primaria de documentacdo cientifica e historica, é inegavel que a sua publicizacao
resguardava interesse social e, conseguintemente, jornalistico.

O astronauta William Anders, da misséo espacial Apollo 8 (1968), foi o responsavel

por realizar uma daquelas fotografias que tém o poder de deslumbrar uma geracao inteira. Foi

o caso da famosa “Earthrise”’ (Figura 19a), que mostra o inédito despontar da Terra vista da

* No original, em inglés: “It is the most famous home movie ever, and the most carefully studied image,
an 8-millimeter film that captured the death of a President.”
*" Em livre tradugdo do original em inglés, “nascer da Terra”


https://books.google.com.br/books?id=U1IEAAAAMBAJ&lpg=PP1&hl=pt-BR&pg=PA24#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.br/books?id=U1IEAAAAMBAJ&lpg=PP1&hl=pt-BR&pg=PA24#v=onepage&q&f=false
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Orbita lunar, em um ponto de vista até entdo surpreendente, para se dizer o minimo. Em uma
primeira tentativa, o aparelho que Anders tinha em maos (e com o qual fez o primeiro registro)
estava com pelicula preto-e-branco. Contudo, convencido de que a imagem deveria ser
registrada em cores, conseguiu, com a ajuda de seus colegas, encontrar a maquina certa: o
momento mégico ficara eternizado em azul, preto e branco (TIME, 2016). William Anders,
engenheiro de formagdo, um dos trés primeiros seres humanos a orbitar a lua, entrou para a
historia por sua “obra fotografica” amadora: “Nos viemos até aqui para explorar a Lua, € 0 mais
importante é que descobrimos a Terra”*®. Alguns dias depois, apds o retorno dos astronautas a
Terra, as fotografias foram reveladas e divulgadas por toda a imprensa mundial, no inicio de
1969.

Figura 19: Algumas das fotografias mais famosas produzidas pela “corrida espacial”: a) “Earthrise”, o

“nascer da Terra”; b) o astronauta Buzz Aldrin, o segundo homem a pisar na Lua; e ¢) “Pillars of
Creation”, uma das primeiras fotomontagens geradas a partir dos registros do telescépio Hubble

Fonte: (TIME, 2016)

Pouco mais de seis meses depois, em julho de 1969, Neil Armstrong faria historia
ao se tornar a primeira pessoa a pisar na Lua. Alguns minutos depois, realizaria novo feito digno
de nota ao inaugurar a fotografia sobre a superficie lunar — infelizmente, sua Hasselblad 70mm

ndo o permitiu que fizesse também a primeira selfie lunar, de modo que Buzz Aldrin foi a

8 Livre traducdo do original em inglés "We came all this way to explore the moon, and the most
important thing is that we discovered the Earth", frase atribuida a William Anders em comentério sobre
sua célebre fotografia. Referéncias em http://www.nmspacemuseum.org/halloffame/detail.php?id=71 e
https://web.archive.org/web/20150603020923/https://www.whitehouse.gov/the_press_office/Remarks
-by-the-President-at-the-National-Academy-of-Sciences-Annual-Meeting.



http://www.nmspacemuseum.org/halloffame/detail.php?id=71
https://web.archive.org/web/20150603020923/https:/www.whitehouse.gov/the_press_office/Remarks-by-the-President-at-the-National-Academy-of-Sciences-Annual-Meeting
https://web.archive.org/web/20150603020923/https:/www.whitehouse.gov/the_press_office/Remarks-by-the-President-at-the-National-Academy-of-Sciences-Annual-Meeting
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principal “estrela” do ensaio fotografico (Figura 19b). Ja em 1995, o0 mundo se encantaria
novamente com o descortinar do espago. Quando as primeiras imagens produzidas pelo
telescopio Hubble foram divulgadas, entre elas estava a que ficou conhecida como “Pillars of
Creation” #° (“Pilares da Criagdo”, em livre traducdo do inglés, Figura 19c), que mostra a
nebulosa M16, também conhecida como Eagle Nebula. O mundo, mais uma vez, assombrava-
se com uma fotografia (TIME, 2016).

Este ultimo caso, inclusive, abre uma nova frente no debate envolvendo o
fotojornalismo, uma vez que as imagens sequer podem ter autoria atribuida a uma pessoa em
especifico. Como este tipo de fotografia é fruto de um trabalho em equipe, e nunca de apenas
um “fotdgrafo” que trabalha de maneira independente, elas normalmente sdo creditadas
institucionalmente, seja somente a Nasa (abreviatura de National Aeronautics and Space
Administration) ou a equipe especifica que logrou sua producdo. Desta forma, caso uma
imagem desta natureza possa ser considerada como fotojornalismo, a definicdo do termo
necessariamente devera prescindir do elemento humano enquanto autor. A discussdo sobre a
necessidade de profissional de oficio ndo faria sentido, assim como mesmo o debate tangente a

intencionalidade do ato é abalado.

Provavelmente a menos célebre do pequeno grupo de quatro imagens, aquela que é
considerada a primeira fotografia realizada com um dispositivo integrado a um telefone (Figura
20: A primeira fotografia a ser realizada por um dispositivo integrado a um telefone celular.
Philippe Kahn, 1997.

Em 1997, Philippe Kahn estava preso em uma maternidade do norte da
Califérnia sem nada para fazer. O empreséario de software foi enxotado por
sua esposa enquanto ela dava a luz sua filha, Sophie. Entdo, Kahn, que estava
mexendo com tecnologias de compartilhamento instantdneo de imagens, criou
um dispositivo que poderia enviar uma foto de sua recém-nascida para amigos
e familiares - em tempo real. Como qualquer invencédo, a configuragdo era
grosseira: uma camera digital conectada ao celular flip-top, sincronizados por
algumas linhas de c6digo que ele havia escrito em seu laptop no hospital. Mas
o efeito transformou o mundo: o dispositivo de Kahn capturou os primeiros

49 Como parte das celebracdes de 25 anos do telescopio Hubble — apesar de ter sido colocado em Orbita
em 1990, apenas apds a correcdo de um espelho defeituoso, em 1995, é que ele péde funcionar
plenamente e enviar imagens aproveitaveis (TIME, 2016) —, uma nova versdo da famosa imagem foi
divulgada em 2015, desta vez uma composic¢éo enriquecida com espectros de luz ultravioleta (a primeira
versdo da imagem utilizou apenas a luz do espectro visivel) e com novos detalhes. A versdo pode ser
visualizada em https://science.nasa.gov/science-news/science-at-nasa/2015/07jan_pillarsofcreation,
acesso em 05/07/2019.


https://science.nasa.gov/science-news/science-at-nasa/2015/07jan_pillarsofcreation
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momentos de sua filha e os transmitiu instantaneamente para mais de 2.000
pessoas.” (TIME, 2016)

Figura 20: A primeira fotografia a ser realizada por um dispositivo integrado a um telefone celular.
Philippe Kahn, 1997.

Fonte: (TIME, 2016)

Ainda que, para os padrdes de 2019, alcancar 2 mil pessoas com uma imagem nao
pareca um feito notavel, em 1997 ndo existiam sites de redes sociais com a abrangéncia
possuida atualmente por Facebook, Twitter, Instagram ou por mesmo aplicativos de instant
messaging como o WhatsApp ou o Telegram. A inovacao, neste caso, foi sobretudo relacionada
a aspectos tecnoldgicos (a integracdo pioneira entre dois dispositivos até entdo isolados) e

pragmaticos (seria possivel obter o mesmo resultado por processos assincronos). Trés anos

50 Livre traducédo do original em inglés: “In 1997, Philippe Kahn was stuck in a Northern California
maternity ward with nothing to do. The software entrepreneur had been shooed away by his wife while
she birthed their daughter, Sophie. So Kahn, who had been tinkering with technologies that share images
instantly, jerry-built a device that could send a photo of his newborn to friends and family—in real time.
Like any invention, the setup was crude: a digital camera connected to his flip-top cell phone, synched
by a few lines of code he’d written on his laptop in the hospital. But the effect has transformed the world:
Kahn’s device captured his daughter’s first moments and transmitted them instantly to more than 2,000
people”.
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depois, em 2000, a multinacional japonesa Sharp utilizaria sua tecnologia para langar um dos

primeiros aparelhos celulares com camera embutida®®.

Ja em 2003, na primeira fase da Guerra do Iraque, os militares norte-americanos
tomaram conta da prisdo de Abu Ghraib, nos arredores de Bagda, e passaram a utiliza-la para a
gestdo dos prisioneiros custodiados no decorrer do conflito. De todos os milhdes de fotografias
que provavelmente foram capturadas pelos incontaveis profissionais que registraram 0s
eventos, é seguro afirmar que as imagens produzidas pelo sargento Ivan Frederick em uma
camera digital point-and-shoot foram as que ganharam mais destaque na imprensa mundial. E
em particular, a fotografia que ficou conhecida como “The Hooded Man” (“O Homem

Encapuzado”, em livre traducdo do original em inglés. Figura 21).

Figura 21: Homem sendo torturado por soldados norte-americanos na prisao de Abu Ghraib, durante a
Guerra do Iraque. (Sgto. lvan Frederick, 2003)

Fonte: (TIME, 2016)

O mais incrivel foi que eles fizeram milhares de imagens dos maus tratos,
humilhagdo e tortura dos detentos com cameras digitais e compartilharam as
fotos. A mais amplamente divulgada foi "The Hooded Man", em parte porque

°L A primazia do primeiro aparelho celular com camera embutida € atribuida ao modelo SCH-V200, da
Samsung, lancado poucos meses antes, porém a camera nao era completamente integrada a interface do
dispositivo, de modo que era necessario conectar o telefone a um computador para poder compartilhar
ou editar as imagens (HILL, 2013).
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era menos explicita do que muitas dos outras e assim poderia aparecer mais
facilmente nas publicac6es tradicionais.>* (TIME, 2016)

Realizados no fim de 2003 e tornados publicos apenas em maio de 2004, os
registros das torturas impetradas pelos invasores do lraque marcaram a campanha militar e

geraram severas crises politicas na administracdo de George W. Bush.

Em 2009, o processo eleitoral que reelegeu Mahmoud Ahmadinejad presidente do
Ird foi extremamente turbulento, com manifestac6es inflamadas contra o governo se espalhando
na capital Teerd. A jovem Neda Agha-Soltan, de apenas 26 anos, levou um tiro no peito e caiu
desfalecida enquanto outros manifestantes tentaram salvar sua vida, sem sucesso. Como a
imprensa estava proibida de cobrir os protestos, a tragica cena foi gravada em smartphones por

alguns dos presentes e postada no YouTube no mesmo dia.

Figura 22: A iraniana Neda Agha-Soltan morre ap6s ser atingida por um tiro no peito enquanto
participava de protesto contra o governo de seu pais. (Autor desconhecido, 2009)

Fonte: (TIME, 2016)

A imagem, uma das primeiras e certamente a mais significante a se tornar
viral, tomou a aten¢do do mundo. Em poucas horas, a filmagem enviada
anonimamente para 0 YouTube foi vista pelo presidente dos Estados Unidos

52 Livre traducdo do original em inglés: “All the more incredible was that they took thousands of images
of their mistreatment, humiliation and torture of detainees with digital cameras and shared the
photographs. The most widely disseminated was “the Hooded Man,” partly because it was less explicit
than many of the others and so could more easily appear in mainstream publications.”
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- prova de que nossa nova era digital poderia ndo apenas conectar pessoas;
poderia até mesmo arrombar os regimes mais solidos.>® (TIME, 2016)

Em poucas horas o video viralizou na internet, e um dos frames da filmagem (Figura
22: A iraniana Neda Agha-Soltan morre ap0s ser atingida por um tiro no peito enquanto
participava de protesto contra o governo de seu pais. (Autor desconhecido, 2009)) ganhou
manchetes por todo 0 mundo, personificando a luta politica iraniana na ocasido. Posteriormente,
essa imagem foi utilizada como simbolo de protestos correlatos em diversos paises da Europa

e do Oriente Médio, como Paquistdo, Alemanha, Holanda e Suécia. (TIME, 2016)

O ultimo exemplo que trazemos é também o mais recente, e provavelmente o que
obteve a maior circulacdo entre o0s casos até aqui mencionados. O episddio, no Brasil, ficou
conhecido como a “Selfie do Oscar” e ocorreu em 2014 durante a cerimdnia de premiagao do
evento. A apresentadora Ellen DeGeneres, uma das mais célebres dos EUA, postou no Twitter
uma selfie®* (Figura 23: A "Selfie do Oscar" foi, quando publicada, a imagem com mais RTs
da histéria do Twitter, tirada em seu telefone pelo ator Bradley Cooper, em que aparecem
algumas das mais famosas celebridades de Hollywood, como Brad Pitt, Meryl Streep, Angelina

Jolie, Kevin Spacey e muitos outros nomes de peso.

%3 Livre traducdo do original em inglés: “The image, among the earliest and easily the most significant
to ever go viral, commanded the world’s attention. Within hours, footage uploaded anonymously to
YouTube had been viewed by the President of the United States—proof that our new digital age could
not only connect people; it could pry open even the staunchest of regimes”.

% https://twitter.com/theellenshow/status/440322224407314432



https://twitter.com/theellenshow/status/440322224407314432
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Figura 23: A "Selfie do Oscar" foi, quando publicada, a imagem com mais RTs da historia do Twitter

Ellen DeGeneres @&

@TheEllenShow

If only Bradley's arm was longer. Best photo
ever. #oscars

ANNE 3 A

00:06 - 3 de mar de 2014

3.272.383 Retweets 2.312.876 Curtidas Q 8 Q.Q}@' ° %

Q 217mil T 33mi Q 23mi ©&

Fonte: https://twitter.com/theellenshow/status/440322224407314432

Poucas horas apds ser publicada, a fotografia alcangou a marca de imagem mais
retuitada da historia da rede de microblogging ao alcancar 2,2 milhdes de compartilhamentos e
superar a marca anterior, que pertencia ao ex-presidente norte-americano Barack Obama.
Previsivelmente, uma imagem com tantas celebridades obteve uma cobertura massiva da
imprensa, que também destacou a quebra do recorde — a contabilidade atual ja ultrapassa 3,2
milhdes de RTs>. Ap6s o ocorrido, soube-se que a fotografia fazia parte de uma agdo de

marketing da multinacional Samsung, e que tinha o intuito de promover a marca e sua linha de

%% A publicacio de Ellen DeGeneres foi suplantada, em volume de RTs, poucos meses apos sua criagio,
pelo chamado “Nugget Boy’s tweet” (ou tuite do Garoto do Nuggets, em livre tradugdo), que atingiu
3,49 milhdes de compartilhamentos (disponivel para consulta em
https://twitter.com/carterjwm/status/849813577770778624). Ja em janeiro de 2019, uma postagem de
um bilionério japonés, em que prometia doar dinheiro a seguidores, estabeleceu-se como a Ultima
recordista da marca, com mais de 4,6 milhdes de RTs. Como nestes dois casos as imagens publicadas
constituem um screenshot e de uma montagem, respectivamente, a selfie da apresentadora continua a
ser, até a data de elaboracdo desta pesquisa, como sendo a fotografia mais retuitada deste site de redes
sociais.



https://twitter.com/theellenshow/status/440322224407314432
https://twitter.com/carterjwm/status/849813577770778624
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smartphones®®. O valor da exposicéo foi calculado posteriormente pelo CEO do Grupo Publicis,
Maurice Lévy, em algo entre 800 milhGes e um bilhdo de doblares.

Diante de tais exemplos, fica claro, pois, que as fotografias acima dispostas
poderiam ser enquadradas sob a definicdo de fotojornalismo anteriormente delimitada. Pode-se
argumentar, contudo, que algumas delas, como os registros de Abu Ghraib ou a imagem do
bebé, teriam sido feitas com o intuito de registro privado, ndo com o objetivo inicial de serem
trazidas a um pablico amplo. A afirmacao nao é falsa, porém ela perde sua forca como ponto
de validacdo para a definicdo dos instantaneos ao passo que eles sdo providos de interesse
publico. Cabe ressaltar, neste momento, que todas as imagens acima dispostas, sem excecao,

foram realizadas por ndo-fotdgrafos, de maneira amadora.

No caso das fotografias de Abu Ghraib, ainda, esse valor-noticia seria mesmo
anterior ao clique, posto que uma flagrante situacdao de violagdo dos direitos humanos estava
em curso, restando apenas o registro para que isso se concretizasse. Ja no segundo caso, 0 mérito
jornalistico foi produzido posteriormente, ao passo que o engenho demonstrou, ao passar do
tempo, ser a origem de uma tecnologia disruptiva e amplamente popular. Este aparente
paradoxo, em que uma imagem considerada privada adquire relevancia publica, foi discutida
por Martin Hand em “Ubiquitous Photography”®’ (2012), onde a presenca crescente deste tipo
de situacéo foi atribuida fundamentalmente a dois fatores: a digitalizacéo e as redes digitais de
informacdo. Referindo-se nominalmente ao caso da priséo iraquiana, ele aponta:

Essas imagens foram feitas para serem distribuidas entre amigos e colegas, em
vez de serem cuidadosamente armazenadas em um album. [...] A distin¢do
tragada entre publico e privado é central aqui, particularmente no que se refere
a comunicacgdo e preservacdo. Como argumentou Silverstone (2007: 122),
“aqui estava o privado emergindo no espaco publico. Segredos foram
revelados e as entranhas do poder imperial ocidental ficaram a mostra”. Mas
talvez o ponto mais significativo seja que a digitalizacdo e a conexao em rede

dessas imagens permitam que elas existam simultaneamente como lembrancas
privadas e imagens compartilhadas publicamente (HAND, 2012, p. 14)%,

% Ha incontaveis referéncias sobre o caso na internet, das quais podemos destacar algumas:
https://medium.com/@fredgraver/the-true-story-of-the-ellen-selfie-eb8035c9b34d,
https://www.nbcnews.com/tech/social-media/ellens-oscar-selfie-worth-1-billion-n75821

> “Fotografia Ubiqua”, em livre tradugio

*8 Livre tradugdo do original em inglés: “These images were taken in order to be distributed among
friends and colleagues rather than to be carefully stored in an album. [...] The distinction drawn between
public and private is central here, particularly as it maps onto communication and preservation. As
Silverstone (2007: 122) argued, 'here was the private erupting into public space. Secrets were broken
and the underbelly of western imperial power displayed.' But perhaps the more significant point is that
the digitization and networking of these images allow them to exist simultaneously as private mementos
and publicly shared images”.



https://medium.com/@fredgraver/the-true-story-of-the-ellen-selfie-eb8035c9b34d
https://www.nbcnews.com/tech/social-media/ellens-oscar-selfie-worth-1-billion-n75821
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Como veremos nos proximos capitulos, os ambientes digitais, e em especial o de
redes sociais como Twitter, Facebook e Instagram, propiciaram que casos COmo esses, muito
embora ndo tdo celebres, ocorressem em bases cotidianas. A ubiquidade da fotografia, aliada
ao estabelecimento de meios de publicacéo e circulacdo destas imagens, fizeram com que as

fronteiras do fotojornalismo se tornassem ainda mais amplas e indefinidas.
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2. REDES SOCIAIS, ESPACO PUBLICO E FOTOJORNALISMO

Se ta na internet é pq é verdade™
(AUTOR DESCONHECIDO)

Antes que comecemos a falar propriamente de Facebook, Twitter e Instagram, entre
outros, cabe fazermos uma breve defini¢cdo dos conceitos que iremos utilizar daqui em diante.
Estes sites e aplicativos sdo popularmente conhecidos por redes sociais, porém este termo ndo
é academicamente adequado para expressar seu real significado, uma vez que néo faz referéncia
as plataformas em si, mas sim a rede de relacionamentos que delas emergem. ApGs termos
estabelecido e delimitado conceitualmente as nomenclaturas que permitem melhor
desenvolvimento de nossa pesquisa, passaremos a uma breve contextualizacdo cronoldgica da
evolugéo destes servicos, analisando de maneira um pouco mais detida as trés empresas acima
mencionadas. Em seguida, faremos uma pequena argumentacdo sobre as razdes pelas quais
consideramos que estes ambientes digitais configuram um novo espago publico. E, por fim,
fecharemos este capitulo com uma andlise sobre aspectos de circulacdo e distribuicdo do
material fotojornalistico que se evidenciam neste novo cendrio, o que fechara o ciclo de
embasamento historico e tedrico necessario para a devida compreensdo do estudo de caso

exposto no terceiro e Gltimo capitulo desta pesquisa.

2.1 - Definicdo conceitual e nomenclatura

Apesar de que Facebook, Twitter e Instagram, entre outros, sejam nomeados de
redes sociais no trato coloquial, esta denominacdo € conceitualmente errbnea. A rigor, a
intencdo seria fazer referéncia a websites ou aplicativos especificos, ambientes digitais que
possibilitam que os usuarios publiquem conteudo (textos, fotografias, videos, arquivos, etc.) e
interajam entre si de diversas maneiras diferentes (dialogando, “curtindo”, “seguindo”,
compartilhando, clicando e de muitas outras formas). A rede social, por sua vez, é justamente
a estrutura que emerge destas interagdes entre os atores, que podem representar pessoas,
empresas, instituicdes, etc. Raquel Recuero, uma das maiores especialistas brasileiras na area,

define o conceito da seguinte forma:

% Expressdo coloquialmente utilizada nas plataformas em formato de meme, ironizando o fato de que a
informacao original provavelmente é falsa ou fantasiosa.
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Uma rede social é definida como um conjunto de dois elementos: atores
(pessoas, instituicdes ou grupos; os noés da rede) e suas conexdes (interacdes
ou lacos sociais) (Wasserman e Faust, 1994; Degenne e Forse, 1999). Uma
rede, assim, € uma metafora para observar os padrdes de conexdo de um grupo
social, a partir das conexfes estabelecidas entre os diversos atores. A
abordagem de rede tem, assim, seu foco na estrutura social, onde ndo €
possivel isolar os atores sociais € nem suas conexdes (RECUERO, 2009, p.
24).

Esta definicdo, portanto, ndo faz nenhuma mencdo a internet ou a ambientes
digitais®®. Uma rede social é um conjunto de relagBes entre determinados atores, sem qualquer
especificacdo sobre onde elas ocorrem. Antes de ser social, no entanto, ela é uma rede®’.
Podemos considerar, por exemplo, a internet e a web como redes metabdlicas (NEWMAN,
BARABASI e WATTS, 2006) ou redes cosmoldgicas. A rede social, no entanto, ndo deixa de
ser uma rede, podendo tanto ser observada em territorios “analdgicos” quanto no ciberespaco,
como seria o caso do Twitter. Por exemplo, pode-se analisar a rede social composta pelas
interacdes ou pelos lacos entre os familiares de um ndcleo especifico. Ou, por outro lado, é
possivel estudar as postagens no Twitter em torno de um assunto preestabelecido, tal qual sera

feito no estudo de caso que compde a presente investigacéo.

Neste subcapitulo, que, por sua vez, subdivide-se em trés itens, recorreremos as
defini¢bes dos conceitos de Redes Sociais, Sites de Redes Sociais (SRSs) e Plataformas Digitais
com o objetivo de prover a precisdo tedrica necessaria para que conduzamos a exposi¢do que
se seguird nesta investigacdo com devido rigor. Antecipando em poucos termos, veremos que,
grosso modo: Redes Sociais sdo apenas sistemas de conexdes entre atores diversos; 0s SRSs
podem ser atribuidos as primeiras geracdes de websites desenhados com o intuito especifico de
servir de suporte a Redes Sociais; e Plataformas Digitais podem ser entendidas como uma
evolucdo dos SRSs, a medida em que oferecem recursos e ambientes para o desenvolvimento

de aplicacdes por terceiros.

% Moreno (1934) e Barnes (1954), dois dos mais importantes autores na definigdo, sistematizagéo e
instrumentalizacdo das redes, publicaram estes trabalhos muitos anos antes da primeira rede de
computadores ser ativada, em 1969 (CASTELLS, 1999, p. 82).

81 O Cambridge Dictionary define rede (do termo network, em inglés) como “um grande sistema de
consiste de partes similares mutuamente conectadas para permitir movimento ou comunicagéo entre si
ou entre as partes e um centro de controle (livre tradugéo, a partir do original “a large system consisting
of many similar parts that are connected together to allow movement or communication between or
along the parts, or between the parts and a control centre”). Fonte:
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/network, acessado em 03/07/2019.



https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/network
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2.1.1 Ciéncia das Redes e Redes Sociais

Este tipo de perspectiva analitica, chamada de Sociometria, consolidou-se no inicio
do século XX com o trabalho de Jacob Moreno, intitulado “Who Shall Survive” (1934).
Considera-se que a pesquisa deste autor foi fundamental para estabelecer os principios da
Anélise de Redes Sociais (ARS) (RECUERO, 2017; FREEMAN, 2004), embora Freeman
(1996) aponte que muitas das ideias apresentadas por Moreno, e outras ainda que seriam
“redescobertas” pelas pesquisas cientificas subsequentes, ja haviam sendo publicadas desde a
década de 1920 — o que, segundo sua propria observacao, nao diminui o impacto da obra em
questdo. Grosso modo, o pesquisador propde uma maneira sistematizada de estudo e analise de
grupos sociais, incluindo meétricas e visualizagdes como ferramentas auxiliares para

investigacOes desta natureza.

Outro aspecto inovador da proposta de Moreno foi a utilizacdo de grafos para a
representacdo dos sistemas analisados. Um grafo € uma espécie de grafico ndo-linear, composto
por vértices (também chamados de nds) e arestas, onde 0s primeiros compreendem, para a ARS,
0s atores e as segundas, as interagdes ou lacos sociais. Segundo Recuero (2017; 2009) e
Barabési (2009), a primeira aplicacdo de um grafo que se tem noticia foi no trabalho do
matematico Leonard Euler, no século XVIII, que o utilizou para ilustrar a resolucdo do
problema das Pontes de Konigsberg (Figura 24), em que provou ser impossivel tracar uma rota
que utilizasse todas as sete pontes apenas uma Unica vez — inaugurando, desta forma, a Teoria
dos Grafos. Este tipo de visualizacdo mostrou-se uma ferramenta extremamente Util para a
ARS, uma vez que acomoda os dois elementos constituidores do sistema, 0s atores e as

interacGes, e permite rapida identificagdo da dinamica ocorrida em cada evento estudado.
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Figura 24: Grafo ilustrando o problema das Pontes de Konigsberg, onde os circulos representam
porc¢es isoladas de terra e as linhas representam as sete pontes existentes.

FONTE: Grafo elaborado a partir de modelo publicado por Recuero (2009, p. 19).

Apesar de terem sido desenvolvidas e utilizadas por diversos ramos da ciéncia
desde entéo, a sociometria e a ARS ganharam novo fdlego a partir dos anos 1990, quando
ocorreu uma explosdo na disponibilizacdo de quantidades massivas de dados oriundos de
ambientes digitais, assim como o desenvolvimento de softwares para a manipulacdo das
informacgdes e construcdo de visualizagBes. Até entdo, os dados precisavam ser coletados,
processados e tabulados manualmente, o que, muitas vezes, inviabilizava que a ARS fosse
aplicada a bases de grande porte. Deste modo, ao passo que a internet e a informatica se
disseminavam pela sociedade, a escala de dados disponiveis e acessiveis para pesquisa
avolumou-se em compasso geométrico, sem precedentes. Ja ao fim da década de 2010, ndo é

raro encontrar estudos e corpos de dados com milhdes, dezenas de milhdes de itens.

Além disso, outro ponto que se altera significativamente com a entrada em cena da
comunicacdo mediada por computadores € a questdo da producao destes dados — ndo apenas a
obtenc&o. Praticamente tudo que uma pessoa faz em um ambiente digital pode ser transformado
em dados. A rigor, qualquer comando ou intera¢cdo com um computador é, em sua esséncia,
geracdo e comunicacao de dados e sinais, seja o clique em um botdo do mouse ou o premir de
uma letra do teclado, quando ndo a simples captura de um rosto por uma camera com
reconhecimento facial integrado. E isso, claro, gera quantidades crescentes de informacéo, em

escalas nunca antes vistas. Fontes do mercado estimam, por exemplo, que mais de 2,5
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exabytes® de informagcéo seja gerada todas os dias®®, enquanto que a dadosfera global®* consista
de 33 zettabytes® (REINSEL, GANTZ e RYDNING, 2018).

Esta imensuravel fartura de dados demandava, pois, que 0s pesquisadores
dispusessem de aparato tedrico mais adequado para o devido exame e compreensdo de sua
topologia. De acordo com Recuero (RECUERO, 2009), um dos te6ricos que, a partir deste
periodo, desenvolveu trabalhos com grande influéncia nas pesquisas mais recentes sobre redes
sociais € Duncan Watts (WATTS e STROGATZ, 1998; WATTS, 2003). A sua pesquisa fez
confluir as ideias de dois outros académicos que ofereceram contribuicdes importantes para o

desenvolvimento do campo: Stanley Milgram e Mark Granovetter.

Do primeiro, beneficiou-se principalmente das concluses formuladas no famoso
artigo The Small-World Problem® (MILGRAM, 1967), que relatava o experimento em que se
propunha fazer chegar uma carta de um colaborador aleatério no Nebraska ou no Kansas
(ambos estados no centro-oeste norte-americano) a um colaborador alvo no estado do
Massachusetts, no nordeste do pais e distante mais de 2 mil quilémetros. O desafio, no entanto,
€ que a missiva deveria ser repassada pelo portador a pessoa de seu préprio circulo social, entre
amigos e parentes, com maior probabilidade de conhecer o destinatario. De maneira
surpreendente, a média dos envios necessitava de apenas cinco intermediarios para chegar ao
objetivo final. “Embora as pessoas tenham falado sobre o problema do mundo pequeno e até
tenham teorizado sobre ele, este estudo alcancou, até onde eu sei, as primeiras cadeias
empiricamente criadas entre pessoas escolhidas aleatoriamente em uma grande populacgdo
nacional”®, concluiu Milgram. Em experimentos posteriores, ele verificou que “o grau de
separacao entre quaisquer pares de individuos nos Estados Unidos foi estimado em seis, numero
este que posteriormente foi aplicado para qualquer individuo no planeta” (RECUERO, 2009, p.

61) — a famosa tese dos seis graus de separacao.

82 Como os bytes s&o contados em escala binaria, as nomenclaturas de grandeza correspondem a 1.024
unidades, donde um exabyte equivale a aproximadamente 1,15 quintilhdo de bytes.

83 https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/05/21/how-much-data-do-we-create-every-day-the-
mind-blowing-stats-everyone-should-read/#5a11007360ba.

 Em inglés, Global Datasphere, foi definida pela International Data Corporation (IDC) (REINSEL,
GANTZ e RYDNING, 2018) pela soma dos dados criados, capturados e replicados em todos 0s
datacenters, hardwares operacionais (como torres de celulares) e dispositivos (computadores,
smartphones e outros dispositivos conectados) ao redor do mundo.

% Um zettabyte equivale a aproximadamente 1,18 sextilhdo de bytes.

% <O problema do mundo pequeno”, em livre traducio.

%7 Livre tradugéo para o original em inglés: “Although people have talked about the small world problem,
and have even theorized about it, this study achieved, as far as | know, the first empirically-created
chains between persons chosen at random from a major national population”.



https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/05/21/how-much-data-do-we-create-every-day-the-mind-blowing-stats-everyone-should-read/#5a11007360ba
https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/05/21/how-much-data-do-we-create-every-day-the-mind-blowing-stats-everyone-should-read/#5a11007360ba
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Ja Granovetter, em seu classico artigo “The Strength of Weak Ties”% (1973),
desenvolveu a tese de que os lagos fracos, ou seja, as interagfes sociais mais triviais, teriam
uma importancia até entdo subestimada pelos pesquisadores. Ao contrario, eles seriam ainda
mais importantes que os lacos fortes na circulacdo da informacdo ou, nas palavras de Barabasi:

Os vinculos fracos desempenham papel crucial em nossa capacidade de nos
comunicar com o mundo exterior. Frequentemente, nossos amigos intimos
podem nos oferecer pouca ajuda quando se trata de arranjar emprego. Eles
transitam pelas mesmas rodas que nés e inevitavelmente estdo expostos as

mesmas informagdes. Para obter novas informagdes, temos de ativar nossos
vinculos fracos. (BARABASI, 2009, p. 38)

Uma das evidéncias de que estas ideias condiziam com realidades especificas foi
conseguida quando ele fez uma pesquisa informal com conhecidos, perguntando quem os havia
indicado para seus empregos atuais. Na maior parte dos casos, a resposta nao estava contida em
seus circulos sociais mais intimos, compostos de parentes e amigos proximos, mas sim de

conhecidos.

Fundamentado nos trabalhos destes dois autores, Watts (2003; 1998) deu um passo
além, desenvolvendo, em conjunto com seu orientador, Steven Strogatz, um modelo que
reproduzisse de forma eficaz as caracteristicas do small-world encontradas por Milgram. A
proposta surgia como uma alternativa ao modelo de Erdds e Rényi (1960), que se baseava em
redes randémicas, ao entender que redes sociais reais possuiam, de fato, conexdes aleatorias,
porém também se assentavam sobre os clusters proveniente dos lacos fortes — o principio de
que a chance de vocé compartilhar lagos € maior com seus amigos mais proximos do que com
pessoas aleatdrios. Neste sentido, as conexdes fracas seriam as principais responsaveis pelo
“apequenamento” do mundo, como esta ilustrado na Figura 25, caracterizando uma rede mundo
pequeno (RECUERO, 2009).

%8 «A Forga dos Lagos Fracos”, em livre tradugio.
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Figura 25: A esquerda, temos representados os clusters de pessoas mais proximas; a direita, conexdes
fracas demonstram como ocorre o fendmeno do small-world.
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FONTE: (BARABASI, 2009, p. 47)

Em outro dos artigos mais importantes para a retomada da Sociometria, publicado
na prestigiada revista cientifica Science, em 1999, o fisico Albert-Lé&szl6 Barabasi (BARABASI
e ALBERT, 1999) aponta que, em grandes redes, os atores com mais conexfes sao mais
propensos a receber novas conexdes — o fendmeno foi nomeado de “rich-get-richer . Isso
valeria, segundo o autor, para redes complexas que v@o desde as compostas por padrbes de
citacbes em artigos cientificos as identificadas na internet. Transposta para os padrdes
observados nas plataformas sociais digitais, esta ideia contribui para o entendimento de porque
os perfis com mais conexdes tendem a receber mais “curtidas”, compartilhamentos e novos

seguidores.

Esta ideia, segundo Recuero (2009), ia de encontro as proposi¢cdes de Watts, pois
demonstrava que a aleatoriedade ndo era o principal vetor de distribui¢do das redes. Como, de
acordo com a proposta de Barabasi, elas constituem sistemas dindmicos, que se expandem
perante a adigdo de novos vertices (modelo chamado de redes sem escala), as conexdes
realizadas por estes vértices ndo serdo aleatorias, mas estardo sob influéncia do padrio “rich-
get-richer”:

Ou seja, quanto mais conexdes um nd possui, maiores as chances de ele ter
mais novas conexdes. Ele chamou essa caracteristica de preferential
attachment ou conexao preferencial: um novo né tende a se conectar com um

no preexistente, mas mais conectado. Essa assertiva implica outra premissa
fundamental: as redes ndo seriam constituidas de nds igualitarios, ou seja, com

89 “Ricos-ficam-mais-ricos”, em livre tradugo.
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a possibilidade de ter, mais ou menos, 0 mesmo nimero de conexdes.
(RECUERO, 2009, p. 67)

Esta dindmica acarretaria no fato de que as redes desta natureza contariam com uma
série de hubs, vértices com elevados nimeros de conexdes, que exerceriam a fungdo de “pontes”

entre os diversos clusters que compdem a estrutura.

2.1.2 Sites de Redes Sociais
Para que possamos avangar no debate proposto, é necessario também estabelecer
0s termos que utilizaremos para fazer referéncia aos sites e aplicativos’®, como o Twitter, em
cujo sistema desenvolvem-se as redes sociais estudadas nesta pesquisa. Uma das defini¢oes
comumente encontradas na literatura académica sobre o tema é Sites de Redes Sociais (SRSs),
cuja delimitacéo foi pioneiramente realizada por danah boyd e Nicole Ellison:
Nos definimos sites de redes sociais como servicos baseados na web que
permitem a individuos (1) construir um perfil pablico ou semipublico em um
sistema delimitado, (2) articular uma lista de outros usuarios com os quais se
compartilha uma conexao, e (3) ver e percorrer sua lista de conexdes e aquelas
feitas por outras pessoas dentro do sistema. A natureza e a nomenclatura

dessas conexdes podem variar de site para site.”* (BOYD e ELLISON, 2007,
p. 211)

Em outros termos, Recuero (2017) coloca que os trés elementos primordiais desta
definicdo sdo: a construcdo de um perfil ou pagina pessoal, a interacdo com outros perfis e a
exposicdo publica da rede social de cada ator. Segundo boyd (2010), estes SRSs seriam
caracterizados por possibilitar interacbes com algumas constituicbes especificas, a saber:
persisténcia, que seria o fato de que as intera¢des continuam a existir apos sua comunicagéo,
tal qual a palavra escrita; replicabilidade, assim como praticamente toda informacao digital, tais
interacBes seriam passiveis de retransmissdo com ruido minimo; escalabilidade, o que
permitiria o rapido fluxo da mensagem por toda a estrutura; e buscabilidade, que, conferida pela

persisténcia, permite que a informac&o seja encontrada por pesquisas relacionadas.

Ainda que estas caracteristicas estejam presentes em maior ou menor grau em

ferramentas como Facebook ou Twitter, elas também sdo extremamente adequadas para

% Vale a pena ressaltar que esta discussdo foi baseada principalmente em apontamentos de Recuero
(2009; 2017; 2019), que forneceram a trilha referencial tedrica seguida na exposicdo sobre estas
definigdes.

! Livre tradugdo do original em inglés: “We define social network sites as web-based services that allow
individuals to (1) construct a public or semi-public profile within a bounded system, (2) articulate a list
of other users with whom they share a connection, and (3) view and traverse their list of connections
and those made by others within the system. The nature and nomenclature of these connections may
vary from site to site.”.
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representar uma parte consideravel do ambiente web. De maneira geral, e sem adentrar
excessivamente em aspectos técnicos, a maioria dos websites gozam das mesmas
potencialidades: sdo persistentes, replicaveis, escalaveis e buscaveis. Claro, alguns destes
aspectos podem ser contestados, em ultima analise: a escalabilidade nédo é infinita, pois depende
de infraestrutura fisica de armazenamento e transmisséo; nem todo o contetdo € replicavel, sem

que se tenha acesso a todas as instancias; nem todo contetdo é buscéavel ou indexavel.

De maneira analoga, nem todos os aspectos destas ferramentas contemplam estas
affordances’?: funcionalidades de diversas ferramentas podem ser efémeras, como o tipo de
publicagdo Stories, utilizada no Instagram e no Facebook, em que uma midia especifica
compartilhada fica disponivel por apenas um determinado tempo, ocultando-se posteriormente;
com a questdo da privacidade sendo intensivamente debatida nesta década, muitas das
ferramentas disponibilizaram mecanismos reguladores de visibilidade do perfil e de sua
atividade, o que permite ao usuério restringir a buscabilidade de seus posts e informacdes
pessoais; e nem toda plataforma oferece funcionalidades nativas de compartilhamento e
replicacdo de conteudo, obrigando o usuario a utilizar ferramentas externas a ela para

concretizar tal acdo.

No nosso entendimento, esta defini¢do trouxe grandes contribui¢des ao estabelecer
parametros e caracteristicas intrinsecas aos ambientes que suportam as redes sociais na internet.
Entretanto, em pouco mais de uma década desde sua concepcao, ocorreu uma diversificacdo
extrema do escopo destas plataformas e na variedade de tipos existentes — o que dificilmente
poderia ser previsto, tornando incoerente, a época, especificar uma definicdo de amplo espectro
para acomodar hipotético potencial. Mesmo Recuero (2019) reconhece, que, frente ao cenario
observado ao fim de quase duas décadas do século XXI, “o0 conceito ndo d& mais conta da

complexidade das caracteristicas das interagdes nesses espagos”.

2 Neste caso, o termo adquire uma conotacio mais relacionada a potencialidade, acepcdo que se
aproxima de seu sentido original, segundo Bucher e Helmond (2018): o conceito de affordance é
geralmente utilizado para descrever o que um artefato, como tecnologias de midia, permitem que as
pessoas facam (livre tradu¢do do original em inglés “the concept of affordance is generally used to
describe what material artifacts such as media technologies allow people to do”). A expressdo ndo possui
correspondente exato em portugués, ensejando diversas interpretacdes. O Cambridge Dictionary a
define como “uso ou proposito de uma coisa, que as pessoas percebem como parte da maneira que
enxergam ou vivenciam algo: no design, affordance percebida & importante — ou seja, nosso
entendimento implicito de como interagir com um objeto (livre traducdo do original em inglés “a use or
purpose that a thing can have, that people notice as part of the way they see or experience it: In design,
perceived affordance is important — that is, our implicit understanding of how to interact with an
object.”). Defini¢do consultada em https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/affordance, a
03/07/2019



https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/affordance
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E neste contexto, pois, que vem ganhando forca no ambiente académico a utilizac&o

do termo ‘plataforma’ como metafora para se referir a estes websites e aplicativos.

2.1.3 Plataformas Digitais
De acordo com Helmond, “‘plataforma’ tornou-se 0 conceito dominante para o
posicionamento das proprias empresas de midias sociais no mercado e no trato com os usuarios”
(HELMOND, 2015). O termo “plataforma digital” tem sua origem na area de desenvolvimento
de softwares, significando basicamente um ambiente virtual que permite a execucdo e a
elaboracdo de novos codigos, funcionalidades e aplicacdes. Um exemplo de plataforma sdo os
sistemas operacionais: é possivel rodar softwares neste ambiente, mas também é possivel criar
novas aplicacdes. Um codigo desenvolvido para uma plataforma especifica, no entanto, nao
funcionara em outra, a menos que seja “traduzido”. A autora desenvolve a associacao de forma
complementar a Gillespie, a quem referencia:
Esse uso mais conceitual de 'plataforma’ se apoia em todas as conotacdes do
termo: computacional, algo para construir e inovar; politico, um lugar para
falar e ser ouvido; figurativo, na medida em que a oportunidade é tanto uma
promessa abstrata quanto pratica; e arquitetonico, pois o YouTube é projetado

como um facilitador igualitario da expressdo, ndo como um guardido elitista
com restri¢Bes normativas e técnicas’ (GILLESPIE, 2010)™.

D’Andréa (2018), autor brasileiro que associa a nomenclatura a Teoria Ator-Rede
(TAR), destaca que este tipo de abordagem contempla “o exame das ’affordances’ tecnologicas
da plataforma em relacao a seus interesses politicos, econémicos e sociais” (HELMOND, 2015,
p. 2). Estas plataformas, segundo Helmond, atuariam no sentido de “reformatar da web” de
acordo com a légica das midias sociais. Para validar esta proposi¢éo, ela exemplifica com o
lancamento da Plataforma de Desenvolvedores do Facebook, disponivel a partir de 2006, o que

permitiu a criacdo de diversas aplicacdes e funcionalidades (como jogos, testes no formato quiz

7 Livre tradugio para o original em inglés: “This more conceptual use of ‘platform’ leans on all of the
term’s connotations: computational, something to build upon and innovate from; political, a place from
which to speak and be heard; figurative, in that the opportunity is an abstract promise as much as a
practical one; and architectural, in that YouTube is designed as an open-armed, egalitarian facilitation
of expression, not an elitist gatekeeper with normative and technical restrictions”.

* O comentario desta citagdo foi publicado quase uma década antes da presente pesquisa ser feita.
Atualmente, o YouTube, objeto de estudo de Gillespie no artigo em questéo, é alvo de muitas criticas
relacionadas justamente a falta de transparéncia em relacdo a seu algoritmo, que supostamente estaria
facilitando a disseminacéo de discurso de ddio e fake news. Diversos exemplos sobre o caso podem ser

facilmente encontrados na internet, dos quais é possivel indicar:
https://www.theverge.com/interface/2019/4/3/18293293/youtube-extremism-criticism-bloomberg,
https://www.wired.com/story/how-effective-youtube-latest-ban-extremism/ e

https://www.huffpostbrasil.com/entry/youtube-extremism-ban-far-
right_n_5cf97c2ce4b06af8b505a23b (acessados em 03/07/2019)



https://www.theverge.com/interface/2019/4/3/18293293/youtube-extremism-criticism-bloomberg
https://www.wired.com/story/how-effective-youtube-latest-ban-extremism/
https://www.huffpostbrasil.com/entry/youtube-extremism-ban-far-right_n_5cf97c2ce4b06af8b505a23b
https://www.huffpostbrasil.com/entry/youtube-extremism-ban-far-right_n_5cf97c2ce4b06af8b505a23b
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e outros) que utilizavam as informacdes dos usuarios, além dos recursos do “social graph”, que
basicamente possibilita que interacdes dos usuarios em outros aplicativos e websites sejam
trazidos para dentro da plataforma (quando vocé assiste a um video fora deste ambiente ou ouve

musica no Spotify, € possivel notificar e interagir com seus amigos).

Este entendimento, portanto, transforma outras plataformas, websites e aplicativos
em vértices da propria rede social que emerge, neste exemplo, no Facebook. Entre os temas
pertinentes de estudo, aponta a autora, “estdo o préprio conceito de plataforma, suas ‘logicas
tecnoculturais’, o papel das arquiteturas ao moldar uma sociabilidade em rede, as politicas de
APIs e a dataficacdo””® (D'ANDREA, 2018). Entre outros aspectos, este tipo de dinamica que
engendra a agéncia de atores ndo-humanos, como um algoritmo nativo do sistema, softwares
que se utilizam de inteligéncia artificial (como alguns bots, por exemplo) e mesmo dispositivos
integrados a loT (Internet of Things, ou Internet das Coisas em livre traducdo), € um dos
motivos pelos quais o0s estudiosos da TAR encontram ressonancias no conceito de plataforma.

Plataformas séo tecnologias ou servigos que mediam as interacdes e relacbes
entre duas ou mais partes, e plataformas de midia social podem ser
caracterizadas como intermediarios digitais que unem e negociam entre
diferentes stakeholders, como usuérios, desenvolvedores e anunciantes, cada
gual vem com seus proprios objetivos e agendas. As plataformas de midia
social sdo caracterizadas pela combinacdo de seu modelo de infraestruturas

programaveis e extensiveis e seu modelo econdémico de conectar usuérios a

anunciantes, onde a “politica de plataformas” estd na mediagdo dessas
relacBes destes stakeholders. (BUCHER e HELMOND, 2018, p. 19)

Destarte, € facilmente perceptivel que as grandes plataformas de midias sociais,
como Twitter, Facebook, Instagram e YouTube, entre outras, enquadram-se perfeitamente nesta
definicdo, a qual sera adotada nesta investigacdo. Posto que existe, ainda, precedentes na
literatura brasileira que relacionam ao trabalho de Helmond (2015) a expressao plataforma
digital, social digital ou online (RECUERO, 2019; D'ANDREA, 2018; VENTURINI, MUNK
e JACOMY, 2018), tais nomenclaturas também serdo utilizadas como sindnimas. 1sso nédo
exclui, por fim, que tais plataformas sejam referidas como ferramentas, websites ou aplicativos,
ndo obstante que as terminologias atuam em niveis distintos e podem ser sobrepostas sem

conflitos.

Ainda que esta discusséao se aprofunde consideravelmente em relagéo a brevissima

arguicdo presentemente realizada, entendemos que, para os propdsitos desta investigagdo, 0s

> Application Programming Interface (API), livremente traduzido como Interface de Programagcéo de
Aplicativo, pode ser definido como um conjunto de rotinas e padrdes de programacao para acesso a
informacGes ou fungdes de softwares ou plataformas baseadas na web.
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pontos expostos compreendem 0s principais aspectos da fundamentagdo. Deste modo,
acreditamos que a definicdo de plataforma provém, dentre a terminologia referenciada pela
literatura, a evolucdo conceitual mais adequada para as demandas de analise que seréo
conduzidas nesta investigacdo. Em contrapartida, este conceito requisita elementos que foram
sendo desenvolvidos ao longo dos anos, e, portanto, ndo se faziam ainda presentes no periodo
que antecede os primeiros anos do século XXI — de maneira que, as ferramentas, aplicativos e

websites que ndo reuniam tais caracteristicas, continuara a ser atribuida a denominacdo SRSs.

2.2 - Breve historico dos SRSs e Plataformas Digitais

As plataformas sociais digitais, a exemplo de Facebook, Twitter e Instagram,
representam um dos fendmenos mais relevantes e abrangentes do século XXI. Em 2019, quase
metade de toda a populagdo mundial acessa sites ou utiliza aplicativos desta natureza’®, sendo
que mais de 90% destes usuérios o fazem, ndo exclusivamente, por dispositivos moéveis, como
smartphones ou tablets (WE ARE SOCIAL, 2019). O crescimento destas plataformas ocorreu
em um ritmo vertiginoso, assim como o é a cadéncia tipica de desenvolvimento das tecnologias
digitais em geral, no qual a internet cumpre um papel central. Castells exemplifica que as
tecnologias de comunicacdo sem fio, representadas pelos aparelhos de telefonia celular,
constituiram a “difusdo mais rapida da histéria da comunicacdo. Em 1991, havia cerca de 16
milhdes de contratos de servigos telefénicos sem fio no mundo. Em julho de 2008, os contratos
haviam ultrapassado 3,4 bilhdes, ou cerca de 52% da populagédo mundial” (CASTELLS, 1999,
p. X).

Este tipo de ambiente digital, no entanto, ndo surgiu exatamente nos mesmos
moldes existentes hoje, principalmente no que tange aos recursos que caracterizam as
plataformas atuais, como é o caso de suas APIs. O processo de abertura de websites e softwares
a este tipo de interface data da virada deste século, quando Amazon, SalesForce e eBay
passaram a oferecer a seus clientes solugdes voltadas para o comércio eletronico. A partir de
2003, os SRSs comegaram a seguir por este mesmo caminho de plataformizacao, tendo sido o
site del.icio.us o pioneiro neste aspecto. A ele, seguiram-se o Flickr em 2004 e 0 YouTube em

2005. Em 2006, 0 ano em que Facebook e Twitter também disponibilizaram suas APIs, diversos

® Em 2017, a populagio atingiu a marca de 7,6 bilhdes de pessoas (ONU, 2017), enquanto a utilizagio
de redes sociais atingiu 45% do total em 2019 (WE ARE SOCIAL, 2019).
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outros SRSs, em lancamento ou ja estabelecidos, optaram por esta via (HELMOND, 2015;
BUCHER, 2013).

Cabe, neste momento, um breve historico para que compreendamos de maneira
mais embasada como se deu a transformacdo dos rusticos websites de meados da década de
1990 nas sofisticadas plataformas digitais atuais, que detém o poder de influenciar na politica

mundo afora e estdo entre as empresas mais valiosas do mundo’’.

Existem diversas empreitadas taxonémicas no sentido de definir tipos e categorias
de plataformas digitais (KAPLAN e HAENLEIN, 2010; KOURAKAS, TIJORTIIS e
ROUSIDIS, 2019; RECUERO, 2006), porém nenhuma delas atingiu aceitagdo consensual a
ponto de estabelecer um padrdo. Um dos motivos disso, acreditamos, seja a natureza
extremamente dindmica destes ambientes, onde a simples oferta de uma nova funcionalidade
pode gerar efeitos profundos no puablico, na utilizacdo e na finalidade das plataformas.
Adicionalmente, o constante desaparecimento e langamento de plataformas especificas e
altamente especializadas inculca o risco de que uma taxonomia destas ja nasga obsoleta,
incompleta. No mais, a exposicdo que sera realizada ndo demandara tal instrumentalizacéo
conceitual, de tal feita que é possivel prescindir disso sem prejuizo para 0 embasamento desta

investigacao.

2.2.1 Os primordios: SRSs

As constituicbes das primeiras redes sociais — em sua acepcdo ampla — nos
ambientes digitais podem ser atribuidas a interacfes fora dos SRSs ou plataformas sociais,
como no caso dos e-mails, que remontam aos primoérdios da propria, nos anos 1970 (LEFT,
2002). Ja no final desta década, o sistema Usenet, que permitia a postagem de mensagens
publicas, foi criado na Universidade de Duke (EUA), segundo Kaplan e Haenlein (2010). Na
opinido dos autores, no entanto, a “era das Midias Sociais"’® comega em 1998, quando Bruce e
Susan Abelson criaram 0 Open Diary, uma espécie de SRS primitivo que unia comunidades e

diarios online. A propria expressdo blog apenas nasceria um ano depois, quando um usuario

" Ainda que haja diferencas entre o valor de mercado da empresa e da marca, o Facebook., por exemplo,
invariavelmente figura entre as dez empresas mais valiosas nos ranqueamentos elaborados em 2019
pelas mais diversas publicacdes. Referéncias em: https://www.forbes.com/powerful-brands/list/,
https://www.cnbc.com/2019/06/11/amazon-beats-apple-and-google-to-become-the-worlds-most-
valuable-brand.html, acessos em 17/07/2019.

"8 Livre tradugdo para “age of Social Media” (KAPLAN e HAENLEIN, 2010, p. 60).



https://www.forbes.com/powerful-brands/list/
https://www.cnbc.com/2019/06/11/amazon-beats-apple-and-google-to-become-the-worlds-most-valuable-brand.html
https://www.cnbc.com/2019/06/11/amazon-beats-apple-and-google-to-become-the-worlds-most-valuable-brand.html
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resolveu fazer uma brincadeira com weblog’, separando-a em we blog — que poderia ser
traduzido por “nods blogamos” (KAPLAN e HAENLEIN, 2010, p. 60).

A primazia do website que pode ser considerado como a primeira plataforma digital
ou SRS, entretanto ainda ¢ uma grande controvérsia, posto que esta atribuicdo depende da
definicio do objeto com que se trabalha. Ha indicacdes de que o Classmates.com®, lancado em
1995 e ainda ativo, tenha sido o primeiro deles a poder ser nomeado de tal maneira (SOUZA E
SILVA e PEREIRA, 2017), embora Boyd (2010, p. 213) faca a ressalva de que funcionalidades
gue poderiam caracteriza-lo como um SRS surgiram somente depois que outros sites do género

ja tivessem se popularizado.

® A expressdo nasceu da juncdo dos termos web (teia) e log (registro), e era utilizada para designar este
tipo de website em que os usuarios frequentemente utilizavam para publicar textos pessoais.
8 http://www.classmates.com/



http://www.classmates.com/
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Figura 26: Linha do tempo com o langamento de alguns dos principais SRSs ou de relancamentos de
sites com funcionalidades que os enquadrem como tal.
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FONTE: (BOYD e ELLISON, 2007, p. 212)

De acordo com a autora, 0 SixDegrees.com, fundado em 1997, seria o primeiro
deles a enquadrar-se em tal definicdo, ao permitir a criacdo de perfis, listar amigos e,
posteriormente, navegar tais listas. Apesar de que algumas funcionalidades ja haviam sido
disponibilizadas em sites de encontros, comunidades virtuais, como o préprio Classmates.com,
ou mesmo programas de mensagens instantaneas, como o ICQ ou o AIM, nenhum deles
conseguiu reunir todas as caracteristicas de visibilidade e interatividade necessarias para que
pudessem ser considerados SRSs (BOYD e ELLISON, 2007).

De 1997 a 2001, conforme pode ser observado na linha do tempo elaborada por
Boyd (Figura 26), o lancamento de SRSs ainda eram relativamente timidos. Assim, sites que
permitiam a criacdo de perfis pessoais, ou com orientagdo voltada a relacionamentos
profissionais ou amorosos, por exemplo, comegaram a surgir de maneira esparsa, cComo é 0 caso
de AsianAvenue, BlackPlanet e MiGente. Paulatinamente, recursos como listas de amigos
navegaveis, mensagens instantaneas integradas, marcacdo de amigos, gerenciamento de
privacidade, listas de convidados e postagens do tipo diario foram sendo incorporadas a sites

de comunidades, transformando-os em SRSs em seu sentido estrito (BOYD, 2010).

Tao logo alvoreceu, o século XXI viu surgir a primeira geracdo de SRSs
“modernos”, desenvolvidos principalmente no Vale do Silicio, Califérnia (EUA), que
apresentavam funcionalidades em moldes que perduram ja por quase duas decadas, e que
alcancariam milhdes de usuarios. Em 2002, duas redes marcantes seriam lancadas: o Fotolog e
o Friendster. Enquanto o primeiro constituia-se primordialmente de um sistema de navegacao
e comentarios em fotografias (RECUERO, 2006), o segundo j& possuia uma interface mais
assemelhada as plataformas vigentes em fins da década de 2010, com péaginas de perfis e listas
de amigos navegaveis (BOYD, 2004). O Fotolog cresceu rapidamente, alcangando 5 milhGes
de usuarios ja em 2006, quadruplicando este numero em 2008 (20 milhdes) e atingindo seu
apice em 2013, quando eram contabilizados 33 milhdes de perfis (SOLUBLE STUDIO, 2018).
O Friendster, por seu lado, registrou uma expansao ainda mais acentuada, chegando a marca de
cinco milhdes de usuarios em apenas dois anos, quando ainda estava em modo beta (BOYD,
2004), chegando aos 115 milhdes em 2009, a maioria dos perfis originarios da Asia®’. Ambos

0s dominios estdo inativos em 2019.

8 Informacéo disponivel em https://mashable.com/2014/02/03/jonathan-abrams-friendster-facebook/,
acessado a 04/07/2019.
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2003 foi 0 ano a partir do qual os SRSs entraram de maneira definitiva no
mainstream, com um volume tal que profissionais do meio faziam gracejos quando eram
informados de mais um langcamento. Uma parcela significante deles, relata Boyd (2010), tentava
obter sucesso com um direcionamento demografico afunilado, visando ao engajamento de
nichos especificos. Muitos websites deste periodo, entretanto, ndo chegaram de fato a ser muito
populares, como Visible Path e Xing (negdcios), Dogster (cdes), Care2 (ativismo) ou
MyChurch (religido). Outros, em contrapartida, fizeram muito sucesso durante algum tempo,
mas, por razdes diversas, ndo se mantiveram no topo por mais do que alguns anos, a exemplo
de gigantes como Orkut (generalista), Flickr (fotografia), MySpace (generalista/musica) e
Last.FM (musica) — a exceg¢do do primeiro, todos ainda existem e possuem uma base de usuarios
consideravel®?. Entretanto, alguns dos SRSs nascidos neste periodo souberam desenvolver-se,
atualizar-se (fazendo a transicdo para plataformas) e mantiveram-se grandes (gigantescos, em
alguns casos), como o LinkedIn (profissional), o YouTube (videos) e o Facebook®

(generalista).

2.2.2 “Plataformizacao”, APIs e os gigantes

De acordo com o Vviés que estamos analisando, 2006 foi um ano marcante para as
plataformas digitais, principalmente por conta de alguns motivos: o Twitter foi langado, e sua
API foi disponibilizada alguns meses depois; o Facebook abriu-se para o grande publico, e
também lancou sua API; o YouTube foi comprado pelo Google, o que potencializaria sua
dominancia® (HELMOND, 2015; BUCHER, 2013; GILLESPIE, 2010). Mais de uma década
depois, em 2018, os trés websites permanecem firmes na lista dos websites mais acessados do
mundo: o YouTube é o segundo colocado, perdendo apenas para o proprio Google, o Facebook
aparece em terceiro lugar e o varia entre a sétima e a 112 posi¢oes®, dependendo da instituicio
indexadora (WE ARE SOCIAL, 2019).

82 As bases de usuarios atuais contam com: Flickr, 90 milhdes (https://www.flickr.com/jobs/, acessado
em 04/07/2019); Last.FM, 60 milhdes (https://store.last.fm/pages/about-us, acessado em 04/07/2019); e
MySpace, 2 milhdes de usuarios/més (https://www.nytimes.com/2019/03/19/business/myspace-user-
data.html, acessado em 04/07/2019).

8 Em seus primeiros estagios, o Facebook era restrito a determinados publicos, que possuissem vinculos
com universidades e escolas especificas. Somente em 2006 a plataforma eliminou este tipo de requisito,
abrindo-se para o grande publico.

8 A compra do YouTube pelo Google, em agosto de 2006, custou & gigante das buscas US$ 1,65 bilh&o,
e contribuiu definitivamente para a consolidagéo da plataforma como lider no segmento de videos online
(GILLESPIE, 2010).

8 Na afericdo da SimilarWeb https://www.similarweb.com/pt), a plataforma de microblogging ¢é a 72
colocada, enquanto a Alexa (https://www.alexa.com/) ranqueia 0 dominio como o 11° mais acessado em
todo o mundo (WE ARE SOCIAL, 2019).



https://www.flickr.com/jobs/
https://store.last.fm/pages/about-us
https://www.nytimes.com/2019/03/19/business/myspace-user-data.html
https://www.nytimes.com/2019/03/19/business/myspace-user-data.html
https://www.similarweb.com/pt
https://www.alexa.com/
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O lancamento das APIs forneceu uma ajuda consideravel no desenvolvimento
destas empresas. A partir de agora, desenvolvedores sem qualquer vinculo com estas
plataformas poderiam construir websites, ferramentas e aplicativos utilizando o conteddo
destas, abrindo uma fonte virtualmente inesgotavel de inovacdo. As companhias de Social
Media seguiram os passos das gigantes Amazon, eBay e Google nesta estratégia engenhosa: as
empresas recebem uma grande quantidade de inputs criativos, ja desenvolvidos e programados,
a custo praticamente zero (claro, ha gastos com servidores, manutencao, etc.) e continua a
manter controle absoluto sobre o servico que é prestado em seu dominio. Um dos cofundadores
do Twitter, Biz Stone, explica a relevancia do sistema:

A APl foi provavelmente a coisa mais importante, ou talvez
indiscutivelmente, a coisa mais importante que fizemos com o Twitter. Isso
nos permitiu, sobretudo, manter servico muito simples e criar uma API
simples, de modo que os desenvolvedores possam construir sobre nossa

infraestrutura e trazer ideias que sdo muito melhores que as nossas ideias.®
(STONE, Biz apud BUCHER, 2013)

E possivel, por exemplo, tracar um paralelo entre a disponibilizacdo das APIs e as
plataformas open source, como o Linux. A maior parte dos servidores de internet utilizados no
mundo sdo Linux, que dividem o mercado com o Windows (W3TECHS, 2019). O primeiro,
possui 0 codigo aberto, de modo que qualquer pessoa que domine a linguagem de programacao
pode editar este sistema operacional. Ja o Windows, por sua vez, é uma tecnologia proprietéria,
de modo que apenas a Microsoft pode proceder com alteraces no codigo-fonte do sistema.
Este fato faz com que o Linux conte com que toda uma comunidade de especialistas e
entusiastas programe em sua plataforma e encontre falhas de seguranca, vulnerabilidades e
problemas no codigo com uma abrangéncia e agilidade que nenhuma equipe de uma empresa
privada conseguiria, por maior e mais qualificada que fosse. Desta forma, os usuarios deste
sistema acreditam que esta opcdo é mais estavel (favor imprescindivel para um servidor),

confiavel, segura, flexivel e barata (KILI, 2017).

De maneira analoga, 0 mesmo aconteceu com as plataformas de midias sociais
quando da abertura de suas APIs para 0 acesso por parte de terceiros. De acordo com DuVander
(2012), o proprio crescimento do Twitter pode ser, em parte, atribuido a esta interface, pois isso

permitiu que ele estivesse presente em todas os sistemas operacionais de dispositivos méveis

8 Livre traducdo do original em inglés “The API has been arguably the most important, or maybe even
inarguably, the most important thing we’ve done with Twitter. It has allowed us, first of all, to keep the
service very simple and create a simple API so that developers can build on top of our infrastructure and
come up with ideas that are way better than our ideas”.
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(Android, iOS) antes mesmo que a empresa tivesse uma equipe interna para isso®’. Outro
exemplo citado pelo autor é o sistema de busca da ferramenta, que originalmente teria sido
desenvolvido de maneira externa, sob o nome de Summize, sendo adquirida pela plataforma em
2008 e posteriormente incluida como recurso nativo a plataforma: “O produto, que era melhor
do que qualquer coisa construida internamente pelo Twitter, também estd disponivel pela
Twitter Search API®” (DUVANDER, 2012).

Figura 27: Volume de APIs web registradas no repositorio do website Programmable Web.
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FONTE: ProgrammableWeb (https://www.programmableweb.com/, acessado em 04/07/2019)

A0 passo que as APIs comegaram a se espalhar por todas as plataformas web, e ndo
apenas por aquelas voltadas as redes de relacionamento, esta tendéncia mostrou-se irreversivel.
Levantamento realizado por esta investigacdo nos arquivos do website Programmable Web,
especializado no debate das APIs disponiveis na web®, deixa claro que as APIs ainda estdo em
uma curva ascendente de crescimento (Figura 27), sem mostrar indicios de que esta tendéncia

arrefecerd em um futuro préximo.

2.2.3 Revolucdo mobile

Nos anos que seguiram ao inicio do processo de ‘plataformizacdo da web’
(BUCHER, 2013; HELMOND, 2015; BUCHER e HELMOND, 2018; GILLESPIE, 2010;
D'ANDREA, 2018), que ocorreu com o langamento das primeiras APIs, outra inovacao traria

mudancas significativas na forma com que as pessoas interagem e consumem conteudo digital.

8 Retirado do original em inglés: “Twitter's growth can be attributed to the Twitter API, which allowed
the company to be on every mobile platform before it had an internal team building mobile apps”
(DUVANDER, 2012; BUCHER, 2013, p. 3).

8 Livre tradugo do original em inglés: “The product, which was better than anything built internally at
Twitter, is also available via the Twitter Search API”.

8 Esta fonte é referenciada em Bucher (2013).


https://www.programmableweb.com/
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Em 2007, a Apple de Steve Jobs disponibilizaria no mercado a primeira versdo do iPhone,
inaugurando a era dos smartphones modernos (SOUZA E SILVA e PEREIRA, 2017,
O'REGAN, 2016). Ainda que este aparelho ndo tenha sido exatamente o primeiro dispositivo
movel capaz de acessar a internet e rodar aplicativos (O'REGAN, 2016), ou mesmo o primeiro
aparelho de telefonia mével touchscreen, os modelos propostos pelo iOS e pelo Android (0s
sistemas operacionais moveis dominantes na atualidade), em que desenvolvedores externos
podem criar aplicativos para serem instalados nos smartphones, adequam-se ao conceito de
plataforma por n6s adotado — de modo que sustentaremos o lan¢camento do produto como um

ponto de inflex&o tecnoldgico e concernente a linha de pesquisa investigada.

Os smartphones constituiram uma espécie de divisor de aguas na maneira como as
pessoas lidam com a tecnologia, tornando as telas uma experiéncia absolutamente pessoal,
individualizada e proxima (SOUZA E SILVA e PEREIRA, 2017). Mais ainda, trouxeram para
as pontas dos dedos 0 acesso ubiquo a internet, a fotografia e as plataformas de midias sociais,
mediando, alterando e imediatizando uma parcela consideravel das interacdes sociais de seus
portadores, além de impactar significativamente a relacdo dos usuarios com estes elementos. A
nova tecnologia contribuiu intensamente para que estas plataformas digitais se popularizassem
ainda mais e ocupassem um papel cada vez mais importante nas vidas cotidianas de seus
usuarios. Neste contexto, o ambiente digital se tornaria, de fato, real-time: uma situacao
inusitada imediatamente poderia virar um tweet ou uma foto no Facebook; uma postagem sobre

o transito poderia fazer outras pessoas desviarem suas rotas.

Apenas para dimensionar brevemente estas percepg¢des, onze anos apos a chegada
ao mercado do primeiro iPhone, 67% da populacdo mundial (5,1 bilhdes de pessoas) possuem
pelo menos um dispositivo movel, e, deste estrato, 63% acessam plataformas sociais em seus
aparelhos celulares (o que representaria 42% da popula¢do mundial, ou 3,2 bilhdes de pessoas)
(WE ARE SOCIAL, 2019).

Nesta altura, compreensivelmente, nem todos os agentes econdmicos, politicos e
sociais haviam compreendido o que estava acontecendo, compreensivelmente. Porém, os que
lograram éxito neste sentido obtiveram uma clara vantagem em seu campo de atuacdo. Em
2008, o mundo se espantaria com a bem-sucedida estratégia digital de um senador
desconhecido, a0 menos para o resto do mundo, que conseguiria chegar a Presidéncia da
Republica dos EUA, ajudado em boa parte pelo uso inovador das plataformas digitais. De

maneira nunca antes vista, Barack Obama utilizou todas as tecnologias digitais ndo apenas para
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arrecadar fundos para sua campanha ou expor suas ideias, mas também para mobilizar uma

legido de ativistas sob o lema “Yes, we can”®:

Analistas da Edelman Research disseram que Obama venceu ao “...converter
pessoas comuns em voluntarios, doadores e defensores engajados e
empoderados por meio das redes sociais, e-mails, mensagens de texto e videos
online. A inclinacéo da campanha pela atividade online foi uma das principais
razdes para sua vitoria”®. (AAKER e CHANG, 2009)

Em 2009, outro evento com repercussdo internacional fez uso das plataformas
digitais para fazer uma informacdo direcionada circular e mobilizar grupos especificos de
pessoas. Conforme relatamos no capitulo anterior, a morte da iraniana Neda Agha-Soltan,
baleada durante um dos inimeros protestos que abalaram seu pais durante o pleito presidencial
daquele ano, rapidamente obteve repercussdo internacional com a ajuda do YouTube, do
Twitter e de outros servigos baseados na web. A importancia destas plataformas para a
organizacao civil foi tamanha que o proprio governo dos EUA intercedeu junto a plataforma de
microblogging para que eles adiassem um servico de manutencdo que tiraria a rede do ar
durante algumas horas (GROSSMAN, 2009). A dura repressdo sofrida pelos manifestantes
contrarios a reelei¢do do presidente Mahmoud Ahmadinejad foi intensivamente denunciada por
populares na internet, por meio da hashtag #IranElection, o que levou o governo do pais a banir

oficialmente o Twitter (STOUT, 2009), considerado o “meio de comunica¢ao do movimento”.

A medida que o uso da internet em dispositivos mdveis ia ganhando tracio, o uso
das redes sociais também crescia de maneira substancial. A Figura 28 mostra o interesse em
buscas no Google pelo termo “social media” entre 2004 e 2019. Fica claro, de acordo com este
gréfico, que a atencdo das pessoas se acentuou consideravelmente no periodo de 2008 a 2011.
O Facebook, principal plataforma digital da campanha de Obama, por exemplo, atingiu 100
milhdes de usuérios ja& em 2008, quintuplicando esta marca dois anos depois e, finalmente,
ultrapassando 1 bilhdo de contas em 2012 (O'REGAN, 2016), apenas seis anos apos a abertura

de sua plataforma e o langcamento de sua API.

% Em livre traducao, “Sim, nés podemos”.

%' Livre tradu¢do do original em inglés: “Edelman Research analysts said that Obama won by
‘...converting everyday people into engaged and empowered volunteers, donors and advocates through
social networks, e-mail advocacy, text messaging and online video. The campaign’s proclivity to online
advocacy is a major reason for his victory’”.
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Figura 28: Volume normalizado de buscas pelo termo ‘social media’ (valor médio dos meses/ano)
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FONTE: Google Trends (https://trends.google.com.br/trends/explore?date=all&qg=social%20media,
acessado em 04/07/2019).

Este periodo de crescimento intenso no interesse por “redes sociais” (de 2009 a
2011), que seria 0 termo em portugués de utilizagdo coloquial mais aproximada a “social
media”, coincide justamente com a ja referida “plataformizacdo da web” (HELMOND, 2015;
GILLESPIE, 2010). No caso especifico do Facebook, coincide também com o crescimento
exponencial da receita da empresa, oriunda majoritariamente dos antncios veiculados em sua
plataforma (CLEMENT, 2019; MACROTRENDS LLC, 2019)%. E dizer, grosso modo, que as
plataformas digitais finalmente haviam encontrado uma maneira eficiente de monetizar seu

produto, o que atrairia investidores e empreendedores cobi¢osos para este mercado.

N4o a toa, algumas das maiores e mais conhecidas plataformas da atualidade seriam
lancadas nestes anos, muitas delas direcionadas especificamente para dispositivos méveis. Em
2009, o servico de mensagens instantaneas WhatsApp chega aos smartphones, causando um
grande impacto na maneira que os usuarios se comunicam (RESENDE, MELO, et al., 2019),
primeiro afetando o uso de SMSs (EVANS, 2015) e, posteriormente, oferecendo mais uma

alternativa para a realizacdo de chamadas de voz. Ja em 2010, a primeira fotografia é publicada

%2 Em 2010, pela primeira vez, a receita da plataforma ultrapassou US$ 1 bilho, tendo sido multiplicada
em mais de 13 vezes entre 2008 e 2011 (de US$ 272 milhdes para US$ 3,711 bilhdes). No ultimo balanco
consolidado disponivel, de 2018, a receita atingiu US$ 55,84 bilhdes Fonte bibliografica invalida
especificada.


https://trends.google.com.br/trends/explore?date=all&q=social%20media
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no Instagram pelo cofundador Kevin Systrom (Figura 29), em 16 de julho de 2010%. Em 2012,
a plataforma seria comprada pelo Facebook e, um ano mais tarde, adicionaria recursos para

postagem de videos, deixando de ser exclusivamente dedicada a imagens estaticas.

Figura 29:A primeira foto ainda acessivel publicada no Instagram.
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FONTE: Kevin Systrom (https://www.instagram.com/p/C/?utm_source=ig_embed, acessada em
03/07/2019).

A partir da segunda década do século 21, as plataformas digitais estdo tdo
entranhadas na sociedade de maneira geral que ndo é mais possivel tracar um histérico
completamente desvinculado dos principais acontecimentos politicos e sociais do planeta. Por
este motivo, a partir deste momento, esta linha cronoldgica sera subdividida em trés vertentes,
de modo a constituir trés continuos narrativos tematicos que guardem um fluxo coerente de
eventos: no primeiro fio, manteremos 0s registros historicos das plataformas sociais, sua
diversificacdo, consolidagdo e evolugdo; no segundo ramo, trataremos brevemente do
fendbmeno denominado por Castells (2015) de Movimentos Sociais em Rede, com foco em
eventos internacionais; e, por fim, discorreremos sobre a ocorréncia destes movimentos no
Brasil, no breve periodo que compreende de sua emergéncia, nas Jornadas de Junho em 2013,
a Greve Geral de 2017, evento que sera objeto de nosso estudo de caso no terceiro e Gltimo

capitulo desta pesquisa.

% A plataforma s seria de fato aberta ao pUblico alguns meses mais tarde, em 6 de outubro de 2010.
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2.2.4 Oceano vermelho

Em 2011, o Google faria sua segunda grande tentativa de popularizar uma
plataforma social, ao langar o Google+ (I&-se Google Plus)®. A despeito de que a iniciativa
tenha contado com todo o suporte financeiro, tecnoldgico e referencial da gigante das buscas,
0 publico e, conseguintemente, 0s anunciantes simplesmente ndo aderiram massivamente a
plataforma, que encerrou suas atividades de forma definitiva em abril de 2019. Ainda em 2011,
o Snapchat®, plataforma de videos curtos, também faria seu début, rapidamente ganhando
popularidade entre a parcela mais jovem dos usuarios. O aplicativo mobile, desde seu
lancamento, sempre ofereceu forte concorréncia ao Facebook e ao Instagram, de modo que que
estas empresas tentaram, sem sucesso, por diversas vezes adquirir a rival. Sem obter sucesso
nesta area, as plataformas comandadas por Mark Zuckerberg decidiram copiar as principais
funcionalidades do Snapchat e incorpora-las em seus proprios ambientes digitais (HEATH,
2017), como é o caso da fungdo Story, que permite que videos curtos e montagens sejam
disponibilizadas aos seguidores por apenas 24 horas (ou por um periodo de tempo

personalizavel, em aplicativos especificos).

Neste ano também seria lancada a plataforma WeChat, usualmente referenciada
como um aplicativo de mensagens instantaneas, entre muitas outras funcionalidades, similar ao
WhatsApp. Apesar de seguidas tentativas infrutiferas de entrar no mercado ocidental, a gigante
chinesa Tencent Holdings, proprietaria da plataforma, ndo conseguiu repetir a mesma
popularidade que obteve no pais asiatico. Relatério da empresa SimilarWeb, especialista em
levantamento e andlise de dados da internet, corrobora esta afirmacéo: o WeChat figura como
o principal aplicativo do género apenas na China, enquanto aparece na segunda colocacgéo
somente na Mongolia (BOBROV, 2018). Apenas a titulo de curiosidade, esta mesma referéncia
coloca WhatsApp e Facebook Messenger como as duas aplicagdes mais populares no Brasil,

em ordem decrescente.

No ano seguinte, em 2012, ocorreria 0 lancamento do aplicativo de relacionamentos
amorosos Tinder®, que rapidamente obteve grande popularidade entre jovens dos grandes
centros urbanos — referéncias apontam que a base de usuarios do aplicativo, em 2018, havia

alcancado os 57 milhdes, com cerca de 10 milhdes de contas diariamente acessadas (IQBAL,

% O Orkut, que ndo chegou a se desenvolver a ponto de poder ser considerada uma plataforma digital
de fato, nunca atingiu grande popularidade nos mercados europeus e norte-americanos, tendo sido
desativada em 30 de setembro de 2014.

% https://www.snapchat.com/

% https://tinder.com/



https://www.snapchat.com/
https://tinder.com/

109

2019). Ainda que ele ndo tenha sido o primeiro aplicativo do género, o Tinder é o mais popular
em termos globais e pode ser considerado como o principal expoente deste segmento. Diversas
pesquisas sugerem que a popularizacdo deste tipo de aplicativo esta gerando impactos no
comportamento sexual das pessoas de forma geral, e ndo apenas em relacdo aos usuarios destas
plataformas (HAY, 2019).

Em 2013, chegaram ao mercado dois aplicativos que, apesar de ndo oferecerem
nada extremamente inovador, acabaram construindo um relativo sucesso. Em janeiro, o Vine®’
foi lancado, com a proposta de que os usuarios publicassem videos de curta duracdo de maneira
pratica e réapida — a plataforma foi adquirida pelo Twitter poucos meses antes de ser
disponibilizada ao publico, em outubro de 2012. Com o suporte operacional de uma das
plataformas sociais mais populares de entdo, o Vine em apenas seis meses alcancou 14 milhdes
de usuarios®, chegando aos 200 milhdes de contas mensalmente ativas dois anos depois®.
Apesar do aparente sucesso da plataforma, os executivos do Twitter decidiram encerra-la em
2017, transformando-o em um site estatico — ainda € possivel visualizar videos e perfis, mas

nenhum tipo de interacdo (uploads, downloads, likes ou comentarios) ainda é suportada.

Ja em agosto de 2013 foi a vez do aplicativo de mensagens instantaneas russo
Telegram ser disponibilizado aos usuarios de smartphone. Desde seu langamento, ele foi
divulgado'® por seus desenvolvedores como sendo uma alternativa mais segura, privativa e
dotada de funcionalidades que o WhatsApp, que a época ja havia se consolidado como uma das
principais plataformas deste segmento. O Telegram figura como um dos principais mensageiros
eletrénicos na Asia, porém ndo conseguiu ganhar a lideranca em praticamente nenhum pais —
ou pelo menos em nenhum dos principais mercados europeus ou do continente americano

(BOBROV, 2018), embora conte com uma base de 200 milhdes de usuérios®?.

Com um mercado cada vez mais saturado, oferecendo inimeras opgOes de
plataformas sociais, em muitos casos ja consolidadas, para a maioria dos nichos prospectados
— “mais uma rede social para dar banho e cuidar” —, € cada vez mais raro que novos aplicativos

e sistemas consigam crescer de maneira exponencial e atingir proporc6es de grande porte. De

97

https://vine.co/
% hitps://www.adweek.com/digital/vine-stats/ (acesso em 04/07/2019)

% https://www.fool.com/investing/general/2015/11/08/what-can-vine-be-for-twitter-inc.aspx  (acesso
em 04/07/2019)

100 5 Telegram alegava, em 2014, que nunca havia gasto um Unico ddlar em agbes de marketing,
conquistando, entretanto, 50 milhGes de usuarios ativos com pouco mais de um ano de atividade.
https://telegram.org/blog/billion (acesso em 04/07/2019).

101 hitps://telegram.org/blog/200-million (acesso em 04/07/2019).
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um lado, as oportunidades inexploradas ficam mais escassas, enquanto, em contrapartida, as
barreiras de entrada nos segmentos ja existentes tendem a ficar cada vez maiores. 1sso faz com

que o volume de novos sucessos aparentemente tenha decaido nos ultimos anos.

Uma das Ultimas tendéncias, por exemplo, foi lancada em 2016: o TikTok%,
Entrando em uma &rea que j& contava com concorréncia acirrada, a de videos curtos, a
plataforma rapidamente angariou a simpatia de jovens e adolescentes, até se ver em meio a uma
polémica sobre um sistema de “troca de presentes” implementado no sistemal®. Apesar disso,
ela continua crescendo a moda de suas gigantes precursoras, havendo sido considerada a
“startup mais valiosa de 20181% e sendo objeto de um artigo no New York Times intitulado
“Como 0 TikTok esta reescrevendo o0 mundo: TikTok vai mudar a maneira que as suas midias
sociais funcionam, mesmo que vocé queira evitar isso”'%. Seu crescimento foi tdo expressivo
gue atualmente ela ja € uma das plataformas sociais mais utilizadas do mundo, com 500 milhdes
de usuarios ativos — sendo, portanto, superada com folga por Facebook (2,4 bilhdes), YouTube
(2 bilhdes), WhatsApp (1,5 bilhdo) e Instagram (1 bilhdo), entre outras (WE ARE SOCIAL,
2019).

E importante ressaltar que este breve histérico ndo foi elaborado com nenhuma
pretensdo de ser um registro exaustivo das plataformas sociais e suas evolugfes, servindo
principalmente a contextualizagdo historica e social das plataformas e auxiliando na
compreensdo dos demais temais de tangéncia. Deste modo, a pesquisa procurou concentrar-se
nos aplicativos, websites e servigos de maior serventia a estes objetivos, o que, inevitavelmente,
relega a margem desta pesquisa uma série de funcionalidades, recursos, plataformas e suas

particularidades.

2.2.5 Indignacao e Esperanca
Com a disseminacdo e maturacdo das plataformas sociais, impulsionadas,

concomitantemente, pela crescente penetracao dos dispositivos moveis nos diversos estratos da

102 https://www.tiktok.com/

103 Os usuérios podem comprar “presentes” na plataforma para oferecer aos produtores de contetdo,
porém algumas reportagens apresentam indicios de que algumas das celebridades da plataforma
estariam fazendo mau uso do recurso para ganhar dinheiro de criancas com menos de 13 anos, que é a
idade minima para utilizacdo do TikTok. Fonte: https://www.bbc.com/news/technology-48725515
(acesso em 04/07/2019

104 https://www.theverge.com/2018/11/30/18107732/bytedance-valuation-tiktok-china-startup

1051 jvre tradugdo para o original em inglés: “How TikTok Is Rewriting the World: TikTok will change
the way your social media works — even if you’re avoiding it.”. Fonte:
https://www.nytimes.com/2019/03/10/style/what-is-tik-tok.htm| acesso em 04/07/2019)



https://www.tiktok.com/
https://www.bbc.com/news/technology-48725515
https://www.theverge.com/2018/11/30/18107732/bytedance-valuation-tiktok-china-startup
https://www.nytimes.com/2019/03/10/style/what-is-tik-tok.html
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sociedade por todo o mundo, era inevitdvel que seus recursos fossem utilizados como
ferramenta de mobilizacdo em torno de tematicas politicas e sociais, desta vez em larga escala.
2011 foi 0 ano em que o mundo estremeceu frente & Primavera Arabe, 0 15M espanhol e o
Movimento Occupy, movimentos sociais originados ou fortemente coordenados pela internet e
plataformas digitais, denominados por Manuel Castells como “Networked Social
Movements™% (2015). Entretanto, o proprio autor faz questdo de ressaltar que estes néo foram
0s primeiros exemplos de organizagao contestatdria com suporte nos ambientes digitais, citando

como exemplos precedentes Madri em 200417, 1518 e Islandial®, estas Gltimas em 2009.

Provavelmente o maior, mais conhecido e com impactos mais profundos dos
movimentos sociais em rede, a onda de insurgéncia que ficou conhecida como Primavera
Arabe, embora tenha se iniciado em fins de 2010 na Tunisia, comecou a ganhar amplitude e
visibilidade internacionais a partir de janeiro de 2011. As revoltas varreram o mundo arabe: até
meados de margo, mais de uma duzia de paises se deparou com protestos. Em alguns deles,
como Arabia Saudita, Libano, Kuwait e Emirados Arabes Unidos, os as manifestacdes nio se
avolumaram e foram dissipadas em pouco tempo; noutros, a exemplo de Marrocos, Jordania,
Argélia e Oma, “os levantes foram vencidos por uma mistura de repressao e concessao da parte
dos regimes” (CASTELLS, 2013, p. 59). Em casos mais extremos, como Libia, Siria, 1émen e
Sudao, houve brutal reacdo por parte dos governos, culminando em conflitos armados que
desestabilizaram completamente os paises e, quase uma década depois, ainda produzem

vitimas.

Ressalve-se, obviamente, que cada um dos paises envolvidos na Primavera Arabe
tem suas particularidades politicas, econdmicas, sociais, historicas etc., 0 que acarreta distintos
padrdes de uso da internet e das plataformas sociais. Especificar exatamente qual o papel de
cada uma destas ferramentas e recursos tecnoldgicos em cada contexto demandaria um
aprofundamento investigativo inconciliavel com a proposta deste estudo, de maneira que algum
nivel de generalizacdo é inevitavel. Destarte, apoiamo-nos em analises mais abrangentes para
sustentar a tese de que 0s eventos que tomaram curso certamente atingiriam resultados

consideravelmente mais timidos sem a utilizacdo em larga escala destas plataformas. De acordo

106 A traducéo brasileira deste termo (CASTELLS, 2013) da conta de movimentos sociais em rede”.
197 Mais de 11,5 milhdes de espanhdis foram as ruas protestar contra o terrorismo que, em 11 de margo
de 2004, produziu atentados contra trens suburbanos da capital espanhola, vitimando quase 200 pessoas
(CNN, 2011).

108 Brevemente apresentado no primeiro capitulo desta dissertacao.

109 Neste ano, a Islandia foi palco de intensos protestos contra a crise econdmica que assolava o pais
desde 2008, em um processo que causou a queda do Primeiro-Ministro Geir Haarde.
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com Tufekci (2017), por exemplo, a articulagdo no Facebook e no Twitter foi essencial para a

consolidagdo do movimento que fez da Praga Tahrir, na cidade do Cairo, 0 centro nervoso do

levante egipcio:
A exposicdo as ideias e informagdes divulgadas por ativistas politicos foi um
efeito colateral de sua participagcdo no Facebook. Um estudo baseado em uma
pesquisa com manifestantes da Praga Tahrir — do qual fui coautor - confirma
que plataformas de midia social como o Facebook e o Twitter impulsionaram
a crucial adesdo inicial de manifestantes na Praca Tahrir que desencadeou a
avalanche de dissidentes. Mais de um quarto dos manifestantes entrevistados
ouviram falar pela primeira vez sobre os protestos no Facebook, e 0s usuarios
do Twitter estavam significativamente mais propensos a estar no grupo inicial
que apareceu na Praga Tahrir no primeiro dia dos protestos. No geral, o estudo

descobriu que as midias sociais tinham desempenhado um papel crucial**
(TUFEKCI, 2017, p. 133).

Por sua vez, o trabalho de Howard et al, “Opening Closed Regimes: What Was the
Role of Social Media During the Arab Spring?” (2011), traz contribui¢cGes no mesmo sentido,
ao afirmar que: as plataformas sociais tiveram, de fato, um papel central no delineamento do
debate politico nos paises envolvidos; os protestos eram consistentemente precedidos por picos
de conversacdo de carater revolucionario nestes ambientes digitais; e que estas plataformas
contribuiram para que as ideias democraticas rompessem fronteiras internacionais (HOWARD,
DUFFY, et al., 2011, p. 23). Os autores afirmam que, ainda que cada plataforma tenha
desempenhado um papel diferente em cada pais, elas contribuiram, de maneira geral, para o
aprendizado de construcdo de grandes redes de relacionamento entre simpatizantes dos ideais
democraticos, para o desenvolvimento do capital social destes movimentos e para a organizagdo

de agdes de caréter politico.

A partir da Primavera Arabe, percebeu-se, em escala global, que as bandeiras
sociais ndo precisariam necessariamente ser levantadas por movimentos estruturados e
liderancas consolidadas, uma vez que as pessoas poderiam se organizar de maneira
independente no ambiente das plataformas digitais. Inicialmente, governos e agentes politicos
ndo dispunham de ferramentas para combater este tipo de “ameaga”, de modo que uma das

primeiras reagOes foi derrubar a internet e as telecomunicacgdes — evidentemente, este tipo de

19 | jvre tradugdo para o original em inglés: “Exposure to the ideas and information circulated by
political activists was a side effect of their Facebook membership. A study based on a survey of Tahrir
Square protesters—that | co-authored— confirms that social media platforms like Facebook and Twitter
drove the crucial early turnout of protesters in Tahrir Square that triggered the avalanche of dissent.4
More than a quarter of the protesters surveyed had first heard about the protests on Facebook, and
Twitter users significantly more likely to were among the initial group that showed up in Tahrir Square
on the first day of the protests. Overall, the study found that social media had played a crucial role”.
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medida tende a ser mais utilizado conforme o grau de autoritarismo imposto pelo governo em
questdo (nos paises envolvidos na PA, este expediente foi mais frequente, enquanto nos paises

democraticos ocidentais essa pratica nao foi muito utilizada).

Com forte inspiracdo nos eventos da PA, o movimento Occupy Wall Street chegou
efetivamente as ruas em setembro de 2011, nos arredores do simbolo méximo do capitalismo e
do poderio econdémico norte-americano. Castells (2015) descreve um cenario explosivo nos
Estados Unidos: ap6s uma severa crise econémica atingir o pais, decorrente de uma bolha
especulativa do mercado imobiliario que levou o sistema financeiro e bancario do pais (e,
consequentemente, com algum impacto na economia de praticamente todos os outros paises) a
beira do colapso, a insatisfacdo popular estava represada. Enquanto centenas de milhares de
pessoas perderam suas casas, a renda do 1% mais rico aumentava de 9%, em 1976, para 23,5%
em 2007 (CASTELLS, 2015, p. 160).

Os manifestantes mantiveram-se acampados em uma praca nos arredores da Bolsa
de Valores, articulando-se de maneira continua em acdes e manifestacdes a favor da justica
social. Assim como no exemplo arabe, as plataformas sociais desempenharam um papel critico
na organizacao e no fortalecimento dos vinculos do movimento. Em pouco tempo, o Occupy
viu suas fronteiras expandirem-se, tornando-o um fendmeno global. Castells (2015) registra
que, no dia 15 de outubro de 2011, ocorreram demonstragdes em 951 cidades de 82 paises. “Em
todos os casos, 0s movimentos ignoraram partidos politicos, desconfiaram da midia, ndo
reconheceram nenhuma lideranga e rejeitaram toda organizacdo formal, sustentando-se na
internet e em assembleias locais para o debate coletivo e a tomada de decisdes (CASTELLS,
2013, p. 8).”

Estes dois casos sdo apenas alguns dos exemplos mais amplamente conhecidos e
estudados por académicos da area. O préprio Castells cita uma grande quantidade de
movimentos sociais em rede que surgiu de maneira concomitante ou posterior a Primavera
Arabe ou ao Occupy, como 0 15M espanhol, ou a exemplo dos ocorridos no Chile, México,
Russia, Ucrania, Hong Kong, Grécia e Portugal, entre outras (CASTELLS, 2015, p. 220). E
importante frisar, neste momento, que, a despeito da grande importancia das plataformas
digitais para a ocorréncias destes movimentos, sua motivacdo primordial ainda advém de suas
demandas sociais. Foram eles que se apropriaram da tecnologia digital para amplificar seu
alcance e, consequentemente, sua forca, e ndo as plataformas que fizeram nascer tais

reivindicagdes. Desta forma, a articulagcdo nos ambientes digitais, enquanto mais um recurso
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para organizagdo e manuten¢do dos movimentos sociais, tornou-se um padréo. Cada caso de
uma maneira diferente e cada pais a seu proprio tempo, claro.
A midia social por si s6 ndo causou revolta politica no norte da Africa. Mas
as tecnologias da informacéo - incluindo telefones celulares e a Internet -
alteraram a capacidade dos cidadados e dos atores da sociedade civil de afetar
a politica doméstica. As midias sociais, como Facebook, Twitter e YouTube,

tém varios tipos de impacto nos sistemas locais de comunicagéo politica*™
(HOWARD, DUFFY, et al., 2011, p. 23).

2.2.6  NOs somos a rede social

No Brasil, por exemplo, o primeiro exemplo de movimento social em rede pode ser
considerado aquele que ficou conhecido como Jornadas de Junho, em 2013 (CASTELLS, 2015;
MALINI, GOVEIA, et al., 2014; MENDONCA, 2018; RECUERO, 2014; HENRIQUES, 2014;
SINGER, 2013; GOHN, 2017). Protestos mais pontuais vinham ocorrendo ha alguns meses por
conta de reajustes nos precos das passagens do transporte coletivo, com forte atuacdo do
Movimento Passe Livre. Organizando-se especialmente pelo Facebook e pelo Twitter,
estudantes e jovens organizaram manifestacdes que rapidamente se espalharam por todo o pais.
Lemas como “Vem pra rua” e “Nao ¢ s6 pelos 20 centavos”, entre outros, agregaram as vozes
dos insatisfeitos de todo o pais, levando milhGes de pessoas as ruas e, em alguns casos,

conseguindo deter temporariamente o incremento do valor das passagens.

A despeito de algumas das demandas dos manifestantes terem sido atendidas, o0s
protestos ndo cessaram, mantendo-se, quando ndo em demonstra¢Bes publicas nas ruas, com
atividade constante nas plataformas digitais. Dois grandes eventos agitariam o pais em 2014: a
Copa do Mundo de futebol e as elei¢cdes gerais, nos ambitos federal (Presidente, senadores e
deputados) e estadual (governadores e deputados) — duas grandes oportunidades para que 0s
brasileiros de todas as inclinagfes politicas expressassem suas opinides. Com a proximidade
das eleicGes, ficou marcada também a polarizacéo politica entre direita e esquerda dos protestos,
que inicialmente encampavam uma indignacdo mais apartidaria e relativamente melhor
distribuida entre governantes e liderancas eleitas de todos os espectros politicos — divisdo esta
que seria paulatinamente acentuada nos anos seguintes (MENDONCA, 2018). A despeito dos
crescentes protestos, a entdo presidente Dilma Rousseff seria reeleita em 2014, ainda que por

pequena margem de votos.

11 jvre traducio para o original em inglés: “Social media alone did not cause political upheaval in
North Africa. But information technologies — including mobile phones and the Internet — altered the
capacity of citizens and civil society actors to affect domestic politics. Social media, such as Facebook,
Twitter, and YouTube, have several kinds of impact on local systems of political communication”.
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As eleicOes de 2014 tiveram, no entanto, outro resultado muito importante para este
contexto: a consolidacdo de parte desta forca de indignacdo na forma de movimentos
estruturados com forte viés politico. Neste contexto surgiram, por exemplo, 0 Vem pra Rua!*?
(VPR, que se apropriou de um dos motes dos levantes iniciados em 2013), fundado em outubro
de 2014, e o Movimento Brasil Livre!® (MBL), em novembro do mesmo ano — ambos
declarando-se como iniciativas apartidarias e democraticas, com pauta mais identificada com
liberalismo econémico —, o que “deu uma cara a um grupo / corrente de pensamento que carecia
de lideranga!** (CAVALCANTI, BRINGEL, et al., 2019, p. 19). A atuacéo destes dois grupos,
assim como de tantos outros ativos a época, apoia-se sobretudo em uma forte presenca nas
plataformas digitais, utilizando-se de perfis criados no YouTube, no Facebook, no Twitter para

divulgar suas ideias, mobilizar seguidores e arregimentar novos simpatizantes.

Grupos como estes foram de extrema relevancia nos dois anos que se sucederam a
reeleicdo de Dilma Rousseff, ajudando a compor um fluxo quase ininterrupto de manifestacoes,
ativismo digital e articula¢6es politicas que culminaram no afastamento da dignatéaria brasileira.
Cavalcanti, Bringel et al. consideram que estes dois grupos especificamente merecem destaque
em virtude de que eles teriam atuado como:

[...] os principais articuladores no mundo virtual a partir das manifestacGes
antigovernamentais em 2015 e 2016 no Brasil. Por causa deles, milhdes de
pessoas foram as ruas, um recorde historico, de acordo com pesquisas. Esses
protestos, inflamados pelas baixos indices do governo, criaram um ar de
insatisfacdo geral contra a, até entdo, fraca administracéo da presidente Dilma

Rousseff, desempenhando um papel importante do inicio ao fim do processo
de impeachment**® (CAVALCANTI, BRINGEL, et al., 2019, p. 6).

Este periodo também foi marcado pelo uso crescente de contas falsas nas
plataformas digitais, utilizados para inflar artificialmente a relevancia de um tema especifico,
simular a existéncia de uma opinido predominante sobre algum assunto ou simplesmente para
atacar adversarios politicos, e pela ampla disseminacéo de noticias falsas e desinformagdo. Um

relatorio divulgado pela Diretoria de Anélise de Politicas Publicas (DAPP), da Fundacéo

12 https://www.vemprarua.net/

13 hitp://mbl.org.br/

14 Livre traducio de trecho do original em inglés: “In other words, they not only gave a voice to those
who did not but also gave a face to a group/thought that lacked leadership”.

13 1 jvre tradugdo para o original em inglés: “We chose the MBL and VPR as subject of our study
because they are the main articulators in the virtual world from the anti-government manifestations in
2015 and 2016 in Brazil. Because of both, millions of people went to the streets, a historical record
according to research. These protests, inflamed by the low rates of the government, created an air of
general dissatisfaction against the, by then, weak administration of President Dilma Rousseff, playing
an important part from beginning to end of the impeachment process”.
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Getulio Vargas, indicou que, nas elei¢des gerais de 2014, cerca de 10% das conversacfes no
Twitter referentes ao tema originaram-se de contas que podiam ser enquadradas nestas
categorias, enquanto durante o processo de impeachment, em 2016, interacdes entre perfis
favoraveis a Dilma Rousseff continham 20% de publica¢des desta natureza. Ja em abril de 2017,
em analise referente a Greve Geral que serd o objeto do estudo de caso desta pesquisa, 0 volume
encontrado de contas automatizadas variava entre 18,12%, contréarios a paralisacdo, e 22,39%,

favoraveis aos grevistas.

Quando Dilma foi deposta e Temer assumiu, a militdncia destes grupos contrarios
ao governo arrefeceu, ao menos no que diz respeito especificamente a figura da pessoa que
entdo ocupava o Palacio do Planalto. I1sso ndo quer dizer, no entanto, que eles estavam haviam
se desestruturado, pois o foco continuava 0 mesmo — Dilma, Lula, o PT e a esquerda em geral
continuavam a ser alvos das criticas no ambiente virtual: “¢ digno de nota, ainda, que os grupos
perderam forca politica apds terem alcangado seu objetivo (o impeachment de Dilma). Apesar
disso, eles ainda seguiam mobilizados no confronto (principalmente no ambiente virtual) com
a esquerda”!'® (CAVALCANTI, BRINGEL, et al., 2019).

Ascendendo ao posto mais elevado do poder executivo brasileiro, sem, contudo, ter
sido diretamente legitimado pelo voto popular para ocupar tal posicdo, Temer sentiu-se
confortavel para colocar em pratica um projeto de governo completamente contrario a
plataforma politica que elegera sua chapa — e que, coincidentemente, guardava muitas
tangéncias com o viés liberal defendido por MBL e VPR. A esquerda, ainda que combalida pela
recente derrota no legislativo (a confirmagdo do impedimento de Dilma, a 31 de agosto de
2016), articulava-se agora no papel de oposicdo ao novo presidente. Neste sentido, uma das
principais demonstracfes de rejeicdo aos novos rumos politicos do Pais foi a Greve Geral de
abril de 2017, que buscou mobilizar a populacdo contréaria as propostas do governo para as

reformas trabalhista e da previdéncia publica.

E neste contexto, portanto, que se desenrolam os eventos analisados no proximo

capitulo.

118 |_jvre traducdo do original em inglés: “It is noteworthy, also, that the groups lost political strength
after the goal achieved(the impeachment of Dilma). However, they are still mobilised following the
confrontation (mainly in the virtual environment) with the lefts”.
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2.3 - Tweeting

Cabe, antes de adentrarmos definitivamente no estudo de caso, alguns breves
esclarecimentos sobre o Twitter e suas particularidades, uma vez que esta é a plataforma que
abriga as postagens e imagens analisadas a frente. Além de contribuir na compreensdo do
eventual leitor deste trabalho acerca das dindmicas, funcionalidades e do contexto que
permeardo a analise, as constantes mudancas e evolugdes sofridas pelas plataformas podem
atribuir a esta descricdo um carater de registro histérico do momento em que ele foi elaborado.
Por assim dizer, uma “fotografia” do atual momento do Twitter. Como algumas informagdes
sobre a plataforma ja foram fornecidas anteriormente neste mesmo capitulo, estas apenas serao

retomadas caso tragam contribuicGes para a clareza do texto.
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Figura 30: Reproducéo da pagina de perfil do ex-presidente norte-americano Barack Obama no
Twitter, a conta com mais seguidores da plataforma

W Pigina inicial
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6-year-old trades Disney birthday trip money for food for Dorian evac...
Bell has been saving his money to got to Disney World, but in the midst of
Hurricane Dorian making its way to the Paimetto state, he wanted to find a ...

Fonte: https://twitter.com/BarackObama

O Twitter'?” é uma das plataformas digitais de microblogging mais utilizadas do
mundo, com cerca de 230 milhdes de usuarios ativos mensalmente (WE ARE SOCIAL, 2019).
Esta denominacdo remete a dindmica dos websites ou paginas do tipo blogs, que permitem aos

usuarios postarem textos, contetdos multimidia e outras modalidades de informacao de maneira

17 hitps://twitter.com/
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sequencial. A prefixacdo foi motivada pelo fato de que, até 2017, os tweets!!8, como s&o
chamadas as postagens na plataforma, poderiam conter apenas 140 caracteres. Esta grandeza,
aparentemente aleatdria, foi definida por conta dos limites impostos pela tecnologia de Short
Message Service® (o ja anacrénico SMS). Em 2017, porém, frente a predominancia dos
smartphones e a obsolescéncia do SMS, decidiram por ampliar o tamanho dos tweets para 280

caracteres.

Ele ¢ estruturado no formato “linha do tempo”, o que compreende, grosso modo,
uma pagina de rolagem infinita (quando chega-se ao fim da rolagem da pagina, novas postagens
sdo carregadas) com um fluxo de tweets das contas seguidas pelo perfil em questio'?. E
possivel optar por duas visualizagBes: uma com os “Tweets em destaque” e outra em ordem
cronologica. O primeiro modo utiliza-se, para definir a sequéncia de mensagens que serdo
exibidas, de um algoritmo que leva em conta, entre outras coisas, 0S usuarios, os temas e 0s

topicos com 0s quais a conta mais interage.

Lancado em abril de 2006, quando os chamados smartphones ainda estavam em
suas primeiras geracdes*?!, o Twitter idealizava que os usuarios fizessem farto uso de postagens
rapidas e espontaneas por meio deste recurso (alem de também receber atualizagdes), o que de

fato aconteceu até que maneiras mais eficientes de publicagdo fossem difundidas®??,

118 O Cambridge Dictionary define tweet como o som curto e agudo feito por uma ave (tradugéo do
autor para “a short, high sound made by a Bird”), o que, em portugués, equivaleria a um chilro ou um
piado. A expressdo, desta forma, utiliza-se de uma figura de linguagem para representar as postagens
breves e informais que caracterizam a plataforma. Conseguintemente, 0 UsUario e 0 servigo em si seriam
Twitters, ou piadores (na lingua portuguesa, as expressdes “tuite” e “tuiteiro(a)” também sio utilizados
com frequéncia. @) verbete pode ser acessado em:
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/tweet, acesso em 03/07/2019.

119 Em livre traducdo para o portugués, “Servigos de Mensagem Curta”.

120.0 funcionamento da composi¢do da Linha do tempo é extremamente complexo e nunca foi
completamente aberto pelo Twitter. Porém, é observavel que também sdo exibidas postagens com as
guais ou de perfis com 0s quais as contas seguidas interagiram de algum modo, além de publicacGes
patrocinadas (andncios pagos).

121 0 iPhone, da Apple, que pode ser considerado o primeiro smartphone touchscreen moderno, foi
lancado apenas no ano seguinte, em junho de 2007.

122 A interacdo com a plataforma por meio de SMSs ainda é suportada, bastando que o usuario siga o
tutorial disponivel na secdo de Ajuda do Twitter: https://help.twitter.com/en/using-twitter/create-twitter-
account-mobile, acessado em 02/07/2019.
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Figura 31: O primeiro tweet da historia, publicado pelo cofundador da empresa, Jack Dorsey (@jack).

’ jack @O S o g
.= ©jack

just setting up my twttr

7:50 - 21 de mar de 200

110203 Retweets 99.163Curtidas /@RGP P PR @ D

QD s54mil T 110mil O somil

Fonte: https://twitter.com/jack/status/20, acessado em 02/07/2019.

Como ¢ caracteristica marcante das startups, a plataforma cresceu sob um ritmo
marcado por forte inovacao, e novas funcionalidades eram adicionadas a ferramenta de forma
recorrente nos primeiros anos!?. Alguns protocolos, como o retweet, 0 mention (quando se faz
mencéo a outro perfil com a utilizacdo da @) e a hashtag, foram, inicialmente, desenvolvidos
pelos proprios usuarios para enriquecer a comunicagdo. Depois de terem se provado recursos
populares e eficazes em seus propdsitos, foram devidamente incorporados ao codigo-fonte do

Twitter, tornando-se uma funcéo nativa'?. Estas funcionalidades constituem-se do seguinte:

a) Retweet, RT ou retuite: trata-se do compartilhamento de uma postagem,
podendo esta ser do proprio autor do RT ou de outro usuario. Este € uma
das principais métricas de popularidade de um post, e pode ser executada,
com ou sem comentério, por meio de um botdo na parte de baixo da
postagem;

b) Mention ou mencdo: referente a marcacdo de outro perfil por meio da
utilizacdo de seu handler ou o nome de usuario, a exemplo do
@BarackObama;

128 A maior parte destas informages foram obtidas por meio de consultas ao blog da plataforma, um
dos principais canais utilizados pela empresa para o anuncio e detalhamento de novos recursos e outras
mudancas. Os posts podem ser acessados em https://blog.twitter.com/ (Gltimo acesso em 20/07/2019).
124 Esta sequéncia de posts revela os caminhos seguidos pelo Twitter para a incorporacio da
funcionalidade do retweets, por exemplo: https://blog.twitter.com/en_us/a/2009/coming-soon-twitter-
in-more-languages.html e https://blog.twitter.com/en_us/a/2009/retweet-limited-rollout.html,
acessados em 15/07/2019.
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c) Hashtag: é o termo utilizado para se denominar um marcador de assunto
especifico. A hashtag, que ndo € usualmente traduzida, é composta da
cerquilha ou antifen (#) seguida de um ou mais termos, sem utilizacao de
espaco, como em #grevegeral. Com isso, € possivel agrupar-se as postagens
que tenham este marcador em comum, oferecendo aos usuarios uma pratica
maneira de acompanhar e monitorar algum tema. Este recurso tornou-se um
dos mais importantes do Twitter, pois, ao unificar as publicacdes em torno
de um Unico termo, serve como um indicativo de popularidade e intensidade
de discurso. Desta forma, é comum que fés, militantes politicos ou apenas
pessoas que desejam comentar algum topico em especial se utilizem de

hashtags para aumentar a visibilidade do tema discutido.

Outro importante recurso para que possamos compreender de forma mais clara a
dindmica desta plataforma s&o os chamados Trending topics, ou Assuntos do Momento. No
Brasil, ndo € raro encontrar manchetes de veiculos jornalisticos noticiando o fato de que
determinado assunto liderou os trending topics durante determinado periodo (Figura 32). Esta
ferramenta é composta basicamente de uma lista com os assuntos populares do momento,
podendo ser personalizada de acordo com a prdpria atividade da conta ou de acordo com uma
localidade especifica (nos &mbitos mundiais, nacionais ou municipais, por exemplo). O Twitter
nunca revelou inteiramente o funcionamento do algoritmo que desempenha esta funcdo,
entendendo-se que supostamente séo feitos ajustes pontuais com alguma periodicidade, tal qual
é feito no algoritmo de busca e ranqueamento do Google, porém explica de maneira sucinta a
sua ldgica:

Os assuntos do momento sdo determinados por um algoritmo e, por padréo,
séo personalizados com base em quem vOcé segue, em seus interesses e em
sua localizagdo. Esse algoritmo identifica os topicos populares da atualidade,
em vez de topicos que ja foram populares por algum tempo ou diariamente.

Assim, vocé pode descobrir os topicos que estdo em discussdo no Twitter no
momento.

Vocé pode optar por visualizar assuntos do momento que ndo sejam
personalizados. Para isso, selecione uma localizacdo especifica de assuntos no
twitter.com, no iOS ou no Android (instrucdes abaixo). Os assuntos por
localizagdo identificam tdpicos populares entre as pessoas de uma area
geografica especifica.

Observacdo: o niumero de Tweets relacionados aos assuntos do momento é
apenas um dos fatores que o algoritmo analisa ao classifica-los e determina-
los. Por meio de algoritmos, assuntos do momento e hashtags sdo agrupados
guando estdo relacionados ao mesmo tdpico. Por exemplo,
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#énimoParaSegunda e #SegundaAnimo podem ser representados por
#AnimoParaSegunda. (TWITTER, s/d)

Figura 32: Manchete noticia presenga da Greve Geral de 2017 nos Trending topics, do Twitter

#BrasilEmGreve lidera trending topics

mundial no Twitter b
28 de abril de 2017

Fonte: https://www.intersindicalcentral.com.br/brasilemgreve-lidera-trending-topics-mundial-no-
twitter/#. XYisHWZvIPY
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3. FOTOJORNALISMO NO TWITTER: A GREVE GERAL DE 2017

Pega fogo, quengaral!®
(AUTOR DESCONHECIDO)

Até agora, esta investigacdo nos permitiu que compreendéssemos com algum nivel
de detalhes os percursos historicos levados a cabo pela fotografia e pelo fotojornalismo, em
uma instancia, e pelas plataformas digitais, por outro lado. Embora, esperamos, tenhamos
conseguido evidenciar que estas trajetorias ndo podem ser entendidas como evolugdes isoladas,
é preciso ressaltar que, em diversos momentos, ha ocorréncias que exercem influéncia em
ambos processos. Em outras ocasides, ainda, seria preciso reconhecer que ocorrem efeitos

reciprocos, onde um fator amplifica ou potencializa eventos que extrapolam seus territorios.

A titulo de exemplo, podemos citar o caso dos smartphones. Conforme ja foi
mostrado, nos Ultimos anos verificou-se que os recursos fotograficos dos aparelhos estdo sendo
amplamente priorizados. A cada geracao, as cameras sdo aprimoradas em termos relacionados
a qualidade dtica, a resolucdo, ao processamento das imagens (no caso da utilizacdo de
inteligéncia artificial), a diversidade (os modelos com multiplas objetivas normalmente
oferecem diferentes aberturas focais), etc. Este fato se deve a demanda dos consumidores,

verificada pelos fabricantes por meio de pesquisas de mercado.

Sabe-se, ainda, que uma parcela significante das fotografias publicadas nas
plataformas digitais advém de smartphones, e ndo de cameras dedicadas — em 2017, 85% de
todas as fotografias tiradas no mundo foram feitas com dispositivos moveis (RICHTER, 2017).
Neste cenario, este volume crescente de fotografias sofre influéncia tanto dos dispositivos
guanto das plataformas. Em outros termos, ndo seriam produzidas tantas fotografias se ndo
fossem os smartphones responsaveis por haver de 5 bilhGes cameras nos bolsos das pessoas por
todo 0 mundo (WE ARE SOCIAL, 2019). Por outro lado, também n&o haveria tantas cdmeras
e tantas fotografias ndo seriam feitas se ndo houvesse o desejo destas pessoas de compartilhar

estes momentos no Facebook, no Twitter ou no Instagram.

O estudo de caso conduzido neste capitulo, pois, insere-se neste contexto como uma

oportunidade de se observar, a partir de uma situacdo real e amplamente documentada, a

125 Expressdo coloquialmente utilizada nas plataformas em formato de meme, utilizada para se
demonstrar satisfacdo com a ocorréncia de algum conflito especifico. A depender do contexto, também
pode indicar antipatia do autor com as partes envolvidas.
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interacdo entre fotografia e plataformas sociais, 0 que nos fornecera evidéncias empiricas que
podem confirmar nossas hipo6teses ou indicar caminhos mais promissores para a investigacoes
futuras acerca deste tema. Conforme sera explanado com mais detalhes nos subcapitulos que se
seguem, este exercicio se propds a analisar fotografias publicadas no Twitter na ocasido da
Greve Geral de abril de 2017, valendo-se de metodologia estatistica e embasada na Anélise de

Redes Sociais.

Consideramos, ainda, que uma das eventuais contribui¢des desta investigacao para
a literatura académica da area, ainda que de diminuto impacto, seja a discussdo em torno das
escolhas envolvidas na definicio do método utilizado. Em se tratando de um campo
relativamente recente, conforme abordado no segundo capitulo deste trabalho, ainda néo existe
um consenso cientifico ou praticas amplamente difundidas que tenham estabelecido
previamente um conjunto de procedimentos metodologicos a ser seguido para validacdo ou
refutacdo de alguma hipotese. Isto posto, direcionaremos esforgos para detalhar ao maximo a
sequéncia de a¢des que nos levaram a obtencdo de tais resultados, de modo a possibilitar

eventuais reproducdes, aprimoramentos e mesmo criticas a metodologia aplicada.

3.1 - Contextualizacéo

A Greve Geral de 28 de abril de 2017 ocorreu em uma sexta-feira, como uma reacao
“ao pacote de medidas lancadas pelo Governo de Michel Temer, com especial foco na reforma
trabalhista e da Previdéncia” (EL PAIS BRASIL, 2017), convocada por “centrais sindicais e
movimentos sociais de esquerda”?® (FOLHA DE S.PAULO, 2017). De acordo com 0 que 0s
principais veiculos de imprensa relataram a época, servicos essenciais de diversas capitais do
pais, em especial Sdo Paulo e Rio de Janeiro, sofreram impactos em seu funcionamento. A
chamada de capa do jornal Folha de S.Paulo do dia 29 de abril*? relata da seguinte forma:
Em algumas cidades, como Curitiba, Salvador e Recife, 6nibus ndo

circularam. Noutras, caso de S&o Paulo, Rio e Brasilia, a circulagdo foi restrita.
Metr6 e trens funcionaram parcialmente na maior parte das cidades.

126 Chamada na primeira pagina da Folha de S.Paulo do dia 28 de abril de 2017
(https://acervo.folha.uol.com.br/files/flip/FOLHASP/20939/up94/15626139092911 normal.jpg,
Gltimo acesso em 20/09/2019)

127 A primeira pagina em questdo pode ser acessada em alta resolucdo no seguinte endereco:
https://acervo.folha.uol.com.br/files/flip/FOLHASP/21004/up1/14955850651801.jpg (ultimo acesso
em 20/09/2019)
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Bancérios e professores pararam em vérias capitais. Ndo houve aulas em
colégios particulares tradicionais de Sdo Paulo, como Equipe, Santa Cruz e
Palmares (FOLHA DE S.PAULO, 2017).

De acordo com Bandeira de Melo et al (2017), alguns representantes da imprensa
tradicional brasileira, nomeadamente Folha de S.Paulo, Estaddo e O Globo, tentaram
deslegitimar as demandas dos movimentos sociais que convocaram a paralisacdo, priorizando
relatos de vandalismo e depredacdo, prejuizo a comerciantes e 0s transtornos causados a
populacdo. Conforme é possivel notar na capa do principal jornal paulista (Figura 33), na edicao
do dia da mobilizacdo, e, portanto, anterior aos proprios eventos, é feita de antemao a associagédo

dos futuros eventos com vandalismo, atribuida ao colunista Benjamin R. da Silva.

Figura 33: Destaque da capa do jornal Folha de S.Paulo de 28 de abril de 2017, o dia da Greve Geral.

FOLHA DE S.PAULO

Desde 1921 % % % UM JORNAL A SERVIGCO DO BRASIL folha.com.br
DIRETOR DE REDAGAO: OTAVIO FRIAS FILHO ano 97 » SEXTA-FEIRA, 28 DE ABRIL DE 2017 » w 32.167 EDIGAO NACIONAL % CONCLUIDA AS 21H15 % R$ 4,00
,
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FONTE: (FOLHA DE S.PAULO, 2017)

De acordo com informacdes destes jornais, ocorreram protestos e paralisacfes em
130 cidades de 26 estados e no Distrito Federal. A BBC Brasil, por sua vez, contabilizou 150
cidades com demonstragdes!?® (COSTA e MENDONCA, 2017). Apesar de que 0s proprios
periddicos apontam o fato de que foram registrados conflitos em um reduzido nimero de
localidades (a Folha fala em nove, enquanto O Globo menciona apenas trés), as imagens que
ilustram as reportagens passam a impressao oposta, de que atos de vandalismo e confrontos
com a policia deram o tom das manifestacfes. No diario carioca, por exemplo, de 11 fotos das
cinco paginas dedicadas a cobrir os acontecimentos relacionados a Greve Geral, trés mostravam

manifestantes colocando fogo em énibus e pneus. Quando verificamos as reportagens da Folha

128 hitps://www.bbc.com/portuguese/brasil-39756026, acesso em 20/09/2019
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de S.Paulo, a cobertura é ainda mais tendenciosa. Das 17 fotografias utilizadas para ilustrar

cenas das manifestacOes, dez delas traziam alguma forma de conflito ou vandalismo.

Figura 34: Paginas dos jornais O Globo e Folha de S.Paulo, todas do dia 29 de abril de 2017, com
reportagens e chamadas referentes a Greve Geral.
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FONTE: (O GLOBO, 2017; FOLHA DE S.PAULO, 2017)

Julgamos que este pequeno levantamento, referente 8 maneira com que o jornalismo
impresso noticiou a Greve Geral, é importante para oferecer um contraponto ao que veremos
mais a frente, quando estes eventos serdo observados a partir das plataformas sociais. No
cenario anterior a estes ambientes digitais, a maior parte da populacédo dificilmente teria acesso
a alternativas para o discurso propalado pelos veiculos de imprensa tradicionais, principalmente
no que diz respeito as narrativas fotojornalisticas. Neste sentido, ocorre, entdo, uma quebra do
monopolio discursivo, que agora sera compartilhado por qualquer usuério destas plataformas,

naturalmente diversificando pontos de vistas e opinides.

Feita esta breve contextualizagdo, seguimos com nosso estudo de caso.

3.2 - Metodologia

Um dos alicerces da pesquisa académica experimental, sobretudo a referente as
denominadas Ciéncias Exatas ou Bioldgicas, € a reprodutibilidade em condicdes laboratoriais
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controladas (CLELAND, 2002). E dizer que os resultados encontrados apenas serdo validados
e acreditados pela comunidade cientifica caso sejam passiveis de serem reproduzidos por outros

pesquisadores em outros laboratorios, a pratica denominada peer review (a revisao por pares).

Na area das Ciéncias Humanas, no entanto, muitas vezes ndo existe a possibilidade
de se testar hipdteses, e é necessario buscar evidéncias empiricas que refutem ou corroborem a
tese inicial, como ocorre em pesquisas que debrucam-se sobre épocas, contextos e eventos
especificos do passado, em andlises historicas conjunturais, em entrevistas com pessoas ou
mesmo em fendmenos sociais. Em poucas palavras, investigacdes que sdo amparadas em

aspectos subjetivos e/ou ndo quantificaveis ndo propiciam a reprodutibilidade experimental.

Apesar disso, ha casos em que uma pesquisa desta terceira via pode langar mao de
processos metodologicos que bebem na fonte da primeira, acarretando dados mensuraveis e em
resultados, ao menos em parte, reproduziveis. 1sso ocorre, por exemplo, em muitas das
investigagOes conduzidas com a utilizacdo de dados oriundos da internet e, em especial, de
plataformas digitais. A informacao numérica €, por natureza, reproduzivel — pode-se copiar, em
tese, um mesmo conjunto de dados de maneira indefinida a partir de uma matriz (TOCCI,
WIDMER e MOSS, 2007). E, em ultima analise, tudo que compde uma plataforma digital,
como o Twitter, € informacdo digital: o cédigo do website, os algoritmos que o fazem funcionar,
as postagens realizadas pelos usuérios, as interagfes (curtidas, compartilhamentos, etc.), as

fotografias. E dizer: tudo isso pode ser copiado e reproduzido.

Onde queriamos chegar: o proprio conjunto de dados utilizado na presente
investigacao pode ser reproduzido e, aplicando-se 0s mesmos parametros por nés estabelecidos,
deve-se obter os mesmos resultados, caso nao existam erros ou inconsisténcias em algum dos
casos. E por conta disso que, a seguir, apresentaremos um descritivo, eventualmente
excessivamente detalhado, dos métodos e procedimentos seguidos na pesquisa. Ainda gue tal
pratica ndo se configure como corrente dominante na academia, acreditamos que sua adogéo
generalizada pode trazer grandes beneficios a comunidade, principalmente quando

protagonizada e disseminada por expoentes da area — 0 que, obviamente, ndo € 0 nosso caso.

Isto posto, cabe ainda a ressalva de que a primeira parte da metodologia que sera
apresentada nas proximas linhas consolidou-se apds um exercicio metodoldgico desenvolvido
no ambito desta mesma pesquisa, resultando no artigo “O Instagramismo de Lev Manovich
aplicado ao Twitter: uma avaliacdo da viabilidade experimental para classificacdo estética de
imagens” (INOUE, 2018). Das consideracdes ventiladas pelo trabalho e pelas particularidades
impostas por caracteristicas especificas do dataset, ou conjunto de dados, obtido para o
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desenvolvimento da investigacdo, resultou-se na metodologia aplicada, cuja explanacéo langara
mao frequentemente de seu antecedente para se fazer mais clara e recorrerd a trechos de sua

fundamentacdo, que se manteve inalterada.

Por fim, também julgamos importante explicitar que o trabalho de alguns autores
ofereceu contribuigfes significantes para este aspecto da pesquisa, a saber, Lev Manovich
(2017), Fabio Malini (2016), Fabio Goveia (2014) e Raquel Recuero (2019; 2017; 2009), ndo

obstante outras fontes igualmente tenham sido consultadas e avaliadas.

3.2.1 Coleta e obtencdo dos dados

Como toda nossa pesquisa orbita em torno da anélise de postagens em redes sociais
digitais, a obtencdo deste dataset tornou-se prioritaria desde os momentos iniciais dos trabalhos.
Face ao volume consideravel de dados com os quais pretendiamos trabalhar, da ordem das
centenas de milhares de itens, uma coleta manual ndo se apresentava como uma realidade a ser
considerada. Seria necessario, pois, lancar mao de alguma ferramenta de monitoramento de

plataformas sociais que dispusesse de recursos automatizados para realizar esta coleta.

Tipicamente, a aquisicdo destes dados ocorre por meio de requisicdes a plataforma
via API — o software ou aplicativo de coleta pede a este sistema que ele retorne um conjunto de
informacdes especificas correspondentes aos parametros especificados. No nosso caso, na
eventualidade de que pudéssemos fazer estas demandas livremente, solicitariamos que a API
nos retornasse todos os tweets que contenham hashtags ou termos associados a Greve Geral,
dentro de um periodo de tempo pertinente (de 27 a 29 de abril de 2017, por exemplo).
Infelizmente, o Twitter restringe o acesso a suas APIs de busca, oferecendo versdes e acessos

mais amplos na forma de servigo — e cobrando por isso, é claro?°.

Como néo dispnhamos nem de acesso aos recursos mais avangados desta API, e
nem de alguma ferramenta que pudesse realizar a coleta de dados, neste momento ocorre uma
bifurcacdo metodoldgica que deveria ser considerada: o estudo seria feito com base em uma
ocorréncia ja consumada ou esperariamos por algum evento de caracteristicas significantes para
a pesquisa? Por mais singelo que seja este questionamento, as implicagdes técnicas da opcéo

escolhida teriam impactos fundamentais no desenrolar da pesquisa, em virtude de que ambas

129 As especificidades de custo, recursos e limitagcdes de cada categoria de acesso pode ser encontrada
na documentagao da API de busca da plataforma:
https://developer.twitter.com/en/docs/tweets/search/overview.
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as alternativas trazem intrinsecos pontos favoraveis e desfavoraveis em relacdo a conducéao e

ao potencial do trabalho.

A escolha de investigacdo de um evento futuro, por um lado, permite um controle
maior do objeto de estudo a medida que oferece a possibilidade de se incluir palavras-chave e
expressoes nas buscas das postagens em tempo real. Se alguma hashtag ou termo que retornasse
resultados validos ndo estivesse incluida em um primeiro momento, seria possivel proceder
com esta adicdo sem maiores dificuldades. Além disso, a maior parte das redes sociais digitais
permitem que usuarios excluam postagens especificas, ou mesmo seus proprios perfis. Ao
proceder com uma coleta em tempo real, as publicacbes posteriormente apagadas seriam
mantidas em nossa base de dados original. Em contrapartida, a coleta de um evento futuro
apresenta elementos que podem dificultar o trabalho dos pesquisadores. Em primeiro lugar, ndo
é possivel ter seguranca de que um evento determinado sera de fato relevante para as
necessidades da pesquisa, isto é, no caso especifico deste estudo, se contar4 com a publicacdo

massiva de contetdo fotojornalistico nas redes sociais.

Podemos, inclusive, exemplificar com um evento ocorrido no desenrolar da
presente dissertacdo. Em 14 de margo de 2018, a vereadora da cidade do Rio de Janeiro Marielle
Franco foi brutalmente executada nas ruas do municipio. A tragédia sucedeu-se uma intensa
atividade nas redes sociais, classificada a época por Malini*® como o “acontecimento de maior
engajamento politico no Twitter BR desta década”. Porém, em termos do compartilhamento de
imagens, ndo verificou-se grande ocorréncia de fotografias que poderiam enquadrar-se em
nossa definicdo de fotojornalismo, como observou Goveia (2018) em analise*! publicada no
site do Laboratorio de Estudos sobre Imagem e Cibercultura (LABIC) da Universidade Federal
do Espirito Santo (UFES). Esta caracteristica foi preponderante para que o evento ndo fosse

utilizado como objeto de estudo nesta pesquisa.

Embora ndo tenha exercido grande influéncia nas decisdes tomadas no &mbito desta
investigacao, a escolha de um evento futuro também demanda que os pesquisadores envolvidos
estejam sempre de prontiddo e em alerta constante para iniciar a coleta de postagens
relacionadas a qualquer potencial episodio tdo logo ele se inicie. Além, € claro, de contar com
disponibilidade indefinida e acesso as ferramentas ou softwares que serdo utilizadas com esta

intencdo. Por outro lado, certamente um dos motivos com maior peso na eliminacdo desta

130 https://www.facebook.com/fabio.malini/posts/10157466027086151
181 http://www.labic.net/cartografia/analise-das-imagens-de-mariellepresente-memorias-entre-a-dor-e-
a-esperancal, http://labic.net/mariellepresente/



https://www.facebook.com/fabio.malini/posts/10157466027086151
http://www.labic.net/cartografia/analise-das-imagens-de-mariellepresente-memorias-entre-a-dor-e-a-esperanca/
http://www.labic.net/cartografia/analise-das-imagens-de-mariellepresente-memorias-entre-a-dor-e-a-esperanca/
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modalidade de pesquisa foi 0 planejamento da pesquisa. Tratando-se de uma dissertacdo de
mestrado, e ndo havendo sinais concretos de que se avizinhava alguma ocorréncia relevante
para coleta de dados, ndo haveria tempo habil para que a definicdo derradeira do objeto de
estudo estivesse a sorte do acaso, impossibilitando-nos de planejar um cronograma de

atividades assertivo.

Em contrapartida, a op¢do por uma coleta referente a um evento que ja ocorreu,
consequentemente, tem a seu favor a inevitavel reciproca do argumento anterior. Ou seja, ndo
seria necessario esperar a ocorréncia para que pudéssemos planejar cronologicamente, ao
menos de maneira parcial, as etapas da pesquisa — o que ficard mais claro com os
desdobramentos do processo metodoldgico que serdo apresentados mais a frente. Também seria
possivel, neste contexto, ter ciéncia prévia dos termos de busca e hashtags mais significativos

em relacdo ao acontecimento.

Entretanto, o fator com maior impacto na investigagdo é o de que, seguindo-se este
método, seria possivel escolher um evento especifico que congregasse as caracteristicas
necessarias para um aproveitamento satisfatorio dos esforcos investidos. E isso significaria que
0 acontecimento precisaria contemplar, de maneira simultanea, mobilizacdo popular (para que
as pessoas fossem as ruas e tirassem fotografias) e ampla cobertura por parte da imprensa (para
que o fotojornalismo profissional também estivesse representado), além, é claro, de massa

critica de analise (grosso modo, centenas de milhares de postagens nas redes sociais).

Ainda que a coleta retroativa de postagens acrescente recursos interessantes a
pesquisa, vale a pena ressaltar que ela também apresenta restricdes consideraveis. A mais
relevante para nossos procedimentos, acreditamos, € que as proprias APIs das redes sociais
costumam impor limites de retroatividade para a coleta de postagens. No caso do Twitter, por
exemplo, um usuario comum conseguira obter postagens até apenas os 7 dias anteriores*2, Isso
impossibilitaria, por exemplo, que a coleta fosse realizada diretamente por essa interface. No
entanto, os acessos concedidos a desenvolvedores sdo diferentes, de modo que essa restricdo
pode ser superada em alguns casos. Algumas ferramentas contam, ainda, com bases de dados
préprias, construidas a partir das coletas ja executadas em seu ambiente. Na remota hipétese de

que uma base dessas pudesse abranger a totalidade das postagens que seriam de interesse para

132 0 Twitter disponibiliza servigos pagos de busca e coleta de tweets antigos, sem limite de tempo ou
de volume, por meio dos servigos Historical PowerTrack e Full-Archive Search, que sdo explicados
mais adequadamente pela documentacgao da propria plataforma, em:
https://developer.twitter.com/en/docs/tutorials/choosing-historical-api.
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a pesquisa, seria possivel se extrair um dataset adequado. Caso contréario, haveria apenas
ocorréncias incidentais, resultando em um volume abaixo da atividade realmente ocorrida a

época.

Sem haver, portanto, um método que apresentasse nitida superioridade em relacédo
ao outro, e estando a integridade da pesquisa fundamentalmente condicionada a obtencédo de
um corpo de dados consistente, optou-se por abordar o problema em trés frentes. A primeira
delas seria intentar uma parceria académica com pesquisadores que eventualmente dispusessem
das informacdes pretendidas. O segundo caminho seria assinar ou dispor de uma ferramenta
para que a coleta fosse realizada na ocasido de algum evento porvir. E, finalmente, a terceira
via seria propor alguma espécie de parceria com ferramentas de mercado — eles forneceriam o0s
dados ou o servico e, em retribuicdo, seriam citados nos trabalhos académicos que decorressem

da colaboracao.

Afortunadamente, todas as trilhas frutificaram. A plataforma de inteligéncia digital
Stilingue'®3, amplamente utilizada no mercado brasileiro, concordou em nos fornecer uma
extracao amostral e incidental de sua base de dados, retornando 30 mil postagens no Instagram
e no Twitter que continham o termo #grevegeral e que foram publicadas no dia 28 de abril de
2017.

Também foi adquirido um plano anual Tier 3 da ferramenta online Netlytic, nos
fornecendo um limite de coleta de 30 milhdes de postagens (em tempo real, com restricdes de
retroatividade) divididas em 300 datasets (100 mil postagens por dataset). Eventos como o
assassinato da vereadora Marielle Franco e a prisdo do ex-Presidente Lula foram monitorados,
porém ndo se considerou que reuniam as qualidades necessdrias para 0 proveitoso

desenvolvimento da pesquisa.

Por fim, apds contato realizado com o LABIC, da UFES, o Prof. Dr. Fabio Goveia
gentilmente aceitou nossa proposta de colaboracdo académica e cedeu a esta pesquisa dois
conjuntos de arquivos referentes a publicagdes no Twitter sobre a ja& mencionada greve geral.
De maneira resumida, eles compunham dois grupos distintos de coletas, um contendo postagens
que traziam hashtags favordveis a paralisacdo e o outro, marcadores com posicionamentos
contrarios. Além de um arquivo com a totalidade das mencGes para cada eixo tematico, estavam
contidos em suas respectivas pastas diversos processamentos desta informacéo, entre eles um

que trazia especificamente os tweets que continham imagens.

133 https://stilingue.com.br/



https://stilingue.com.br/

132

Consideramos que este dataset reunia qualidades satisfatorias para a conducéao de
nossa investigacao, de modo que passamos a trabalhar com ele e descartamos as outras opcades.
Os procedimentos metodologicos aplicados ao conjunto de dados serdo explicitados de forma

mais detalhada a seguir.

3.2.2 Consolidacéo dos dados e amostragem

Partindo de dois arquivos distintos, cada qual referente a buscas diferentes, a
primeira providéncia seria unifica-los e remover as duplicatas, uma vez que existia a
possibilidade de que uma mesma postagem houvesse incorrido em ambos. A consolidagédo
resultante deste procedimento, pois, resultou em uma planilha com 172.782 tweets Unicos que
tivessem imagens associadas a eles. Como 0 nosso objetivo era o de analisar as postagens
originais, os chamados RTs (também nomeados de retweets, retuites ou mesmo
compartilhamentos) foram descartados, donde restaram os 16.689 itens que seriam utilizados
na parte qualitativa da pesquisa de campo. J& neste momento, é possivel depreender que apenas
9,6% das publicacbes de nosso universo correspondiam a discursos originais, 0 que indica a

grande relevancia que o compartilhamento de postagens adquire nas plataformas digitais.

Neste momento, 0 nosso corpus de analise ainda constituia, com pouco mais de 16
mil unidades discursivas, um montante por demais volumoso para ser trabalhado manualmente.
Para minimizar este obstaculo, optou-se por realizar um processo de amostragem estatistica
para populacdes finitas (LEVIN, FOX e FORDE, 2014; TRIOLA, 1999), para o qual
estabelecemos parametros usuais em pesquisa desta natureza: margem de erro amostral de 3%
e nivel de confianga de 95%. A formula aplicada automaticamente por ferramentas de calculo
equivale a seguinte expressao:

Figura 35: Formula matematica para definicio do tamanho da amostra utilizada na pesquisa*®*.

s 22xp(1-p)

62

Tamanho da amostra =

2%p(1-
(z pg p))
e’N

1+

Fonte: imagem retirada de https://pt.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/ (acessado em
20/09/2019)

13% Onde: N = populagio; z = o desvio do valor médio que é aceito para alcancar o nivel de confianca
desejado; e = a margem de erro maximo que € admitida; p = a propor¢do que se espera encontrar.
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Resultou-se, pois, em um tamanho de amostra correspondente a 1.004 ocorréncias.
Ao dividir-se a populacdo total pela amostra calculada (16.689/1.004), resulta-se no
denominador de 16,622. Os 16.689 tweets foram entdo ordenados cronologicamente na planilha
e criou-se uma nova coluna para anotacdo do denominador. Cada postagem recebeu uma
correspondéncia ordenada de 1 a 16 consecutivamente até que todas as linhas de dados
estivessem preenchidas. Como o denominador foi arredondado para baixo, a correspondéncia
oferecera um valor ligeiramente maior do que a amostra inicialmente calculada. Como padréo,
o numero 1 foi escolhido para compor o estrato, donde definimos quais seriam as 1.044

postagens'®® que seriam classificadas manualmente.

3.2.3 Classificagdo manual

Para que o trabalho de classificagio manual fosse facilitado, o processo de
tagueamento foi dividido em duas etapas: a classificacdo das imagens e a classificagdo dos
usuarios. Em ambos os casos, foram criados arquivos separados para que 0 manuseio da
planilha ndo consumisse demasiados recursos computacionais e 0 processo apresentasse

lentidao.

No primeiro momento, da classificagédo das imagens, foram acrescidas aos dados
originais colunas para atribuicdo de URL local da imagem, a imagem em si, conteudo, tipo de
imagem, componente ideoldgico e observacdes especificas. A colunas foram utilizadas da

seguinte forma:

a) URL: formula do Excel para concatenacdo variavel da URL local de cada

imagem (ex.: brasilemgreve\images\100630.jpg);

b) Imagem: férmula de VisualBasic (macro do Excel) para inser¢do da imagem

referente a URL local na célula correspondente;

c) Conteldo: determinacgio de qual o tipo do contetido da postagem®3® (ex.:
fotografias, memes, screenshots, charges, GIFs, videos'®’, fotomontagens

etc.);

135 A rigor, a diferenca entre 1.004 e 1.044 postagens reduziria a margem de erro para 2,938%, porém a
diferenca pode ser considerada irrelevante, de modo que continuaremos a nos referir ao valor de 3%
originalmente proposto.

3¢ posteriormente, as categorias foram aglutinadas em apenas 4 variantes: Fotografias, Criativas
(memes, charges, fotomontagens etc.), Screenshots e Videos/GIFs).

137 Videos sdo capturados na coleta como imagens por conta do placeholder, uma imagem que é
carregada inicialmente na pagina no lugar do video para que o processo seja mais rapido. O video apenas
é requisitado dos servidores quando o usuario clica nesta imagem para iniciar a reprodugao.
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d) Tipo daimagem: classificacdo atribuida apenas as fotografias, apresentando
trés possibilidades: Profissional, Casual e Estilizada;

e) Comp. ideoldgico: posicionamento favoravel ou contrario a Greve Geral.

As duas primeiras colunas (URL e Imagem), como fica subentendido, séo
preenchidas de maneira automatica por férmulas do Excel. Por sua vez, a coluna nomeada
Conteudo adquire um carater excludente: todas as imagens que nao correspondem estritamente
a categoria de fotografias serdo descartadas de outras manipulacdes. Portanto, apenas os itens
que receberem esta classificacdo terdo atribui¢cdes nas colunas Tipo de Imagem, Componente

ideoldgico e nas referentes ao Tipo de Usuério.

Na classificacdo dos usuarios, por sua vez, apenas duas colunas foram acrescidas

aos dados originais:

a) Tipo de Usuario: todos os usuarios foram classificados entre Institucionais

e Usuarios Comuns;

b) OBS: Utilizada primordialmente para atribuir caracteristicas especificas aos
usudrios (imprensa tradicional, imprensa alternativa, perfis de politicos, de

partidos politicos, sindicatos, etc.).

Seguindo estas especificacbes, as imagens e os autores foram devidamente
classificados, o que gerou os resultados que serdo apresentados mais a frente ainda neste
capitulo. Os critérios de classificacdo que balizaram esta etapa da pesquisa foram originalmente
propostos pelo pesquisador Lev Manovich (2017) para a caracterizacdo de imagens no
Instagram, conforme j& antecipado. Estes conceitos, por sua vez, foram interpretados e
transpostos para categorizagdo de imagens no Twitter em artigo (INOUE, 2018) de nossa

autoria'®, cujo contetdo foi adaptado a seguir.

No livro que serve de fio condutor a esta metodologia, e que propde a classificagcao
de tipos de imagem utilizada nesta investigacdo, o préprio Manovich faz a ressalva que estas
tipificagdes “ndo pretendem ser exaustivas e cobrir toda imagem no Instagram’!3®

(MANOVICH, 2017, p. 49). Ainda assim, 0 exercicio prévio incorporado por esta dissertacao

138 Uma vez que o artigo em questdo sera referenciado por diversas vezes nesta dissertacdo, ele serd
anexado na secdo apropriada deste trabalho: APENDICE A.

139 | jvre traducio do trecho original em inglés: “The casual, professional, and designed types are not
intended to be exhaustive and cover every image on Instagram”.
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concluiu que a proposicao serviria adequadamente as demandas da pesquisa. O autor faz notar,
ainda, que o método diz respeito a imagens, e ndo a autores:
Alguns autores conscientemente curam suas galerias para apenas incluir
fotografias profissionais ou estilizadas. Muitos outros usuarios do Instagram
ndo sdo consistentes, e misturam dois ou trés tipos. Por exemplo, um fotografo
casual pode eventualmente dedicar-se para criar fotografias com aparéncia
mais profissional, e ainda, influenciado por o que ele ou ela vé em outras

galerias do Instagram, tentar de vez em quando fazer fotos estilizadas
incluindo objetos individuais ou “flat lays”**® (MANOVICH, 2017, p. 49).

Por mais que tenhamos sido prevenidos de que tal comportamento exista, ainda
assim a avaliacdo da validade desta correspondéncia entre tipos de imagem e de usuarios faz-
se pertinente, uma vez que casos atipicos nao invalidam, de forma alguma, uma tendéncia ou
uma metodologia. Ao contrario, excegdes e pontos fora da curva devem sempre ser esperados
na ciéncia em geral, e principalmente nos estudos relacionados a padrbes de comportamento
humano — condutas e sequéncias completamente normatizadas e previsiveis dificilmente darao

origem a inovacoes e saltos evolutivos.

Vamos, pois, a definicdo dos tipos. Manovich define como Casual as fotografias
com objetivo primeiro de documentagdo. No entanto, a documentagdo também é um dos
componentes mais importantes, se ndao o principal, do fotojornalismo. Desta forma, esta
intengéo deve ser encontrada em todas as fotografias de nossa pesquisa. Precisaremos, pois, ir

um pouco além:

Nessas fotos, caracteristicas visuais como contraste, tonalidades, cores, foco,
composi¢do, ou ritmo ndo sdo controladas com cuidado, de modo que do ponto
de vista da “boa fotografia” elas sdo frequentemente (mas nao sempre) “fotos
ruins”. (...) Independente destas razdes, estas fotos sdo primordialmente
registros documentais, em oposicdo a objetos estéticos. Ou, em outras
palavras: o contetdo das fotos casuais € mais importante para seus USUArios
do que seguir as regras da boa fotografia, entdo uma “foto ruim” com o assunto
importante ¢ aceita e n3o rejeitada’** (MANOVICH, 2017, p. 52).

140 jvre tradugdo do original em inglés: “Some authors consciously curate their galleries to only feature
professional or design photos. Many more Instagram users are not as consistent, and mix two or three
types. For example, a casual photographer may sometimes take time to create more professional looking
photos, and also, influenced by what she or he sees in other galleries on Instagram, also attempt
sometimes to make design photos featuring individual objects or ‘flat lays’”.

141 Livre tradugdo do original em inglés: “Do casual photos have any distinct visual aesthetics? In these
photos, visual characteristics such as contrast, tones, colors, focus, composition, or rhythm are not
carefully controlled, so from the point of view of proper good photography these are often (but not
always) bad photos. We can guess that some users are aware of these characteristics but did not want to
spend time to control them; others have tried to make good photos but failed, and some are simply
unaware. Regardless of the reasons, such photos are primarily documentation records, as opposed to
aesthetic objects. Or, to put this differently: the content of casual photos is more important to their users
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Jé a fotografia Profissional, para Manovich, ndo esta necessariamente associada a
pessoas com conhecimentos formais da pratica ou a remuneracao pecuniaria de seu exercicio.
A tipificacdo esta relacionada mais a aplicacdo de regras estéticas e técnicas na producédo das

imagens, conforme o pesquisador explica:

NOs estamos usando o termo “profissional” em referéncias as regras da
fotografia codificada em livros didaticos durante a segunda metade do século
20 e agora replicadas em inimeros videos instrucionais, blogs de fotografia e
websites, e textos utilizados em cursos de fotografia. (...) Exemplos de tais
regras sao a “regra dos ter¢os”, exposi¢do adequada que revela detalhes nas
sombras, meios-tons e destaques; uso de linhas de orientacdo que conduzem
o olhar ao longe ou, ao contrério, fazem o assunto aparentar mais chapado;
balanceamento de cores sem predominancia de nenhuma matiz*?
(MANOVICH, 2017, p. 58).

Por fim, temos a categoria Estilizada. Manovich associa esta modalidade a
fotografias que foram manipuladas (arranged and edited, nas palavras do autor) com o objetivo
de ganhar uma aparéncia estilizada. Ele também associa a categoria ao design grafico moderno,
minimalista, hierarquizado e univoco (interpretaces minhas). De modo a diferenciar esta
tipificacdo da anterior, ele faz uma série de apontamentos (ilustrados na sequéncia pela Figura
36 e pela Figura 37):

A estética Profissional € sobre perspectivas profundas, grandes espacos
abertos, e detalhes infinitos em toda a parte de uma foto. A estética Estilizada
como vista na paginas da VSCO Gallery é sobre close-ups, espacgos rasos,
grandes areas em apenas uma cor, € acima de tudo fotos com poucos ou
nenhum detalhes. A primeira privilegia paisagens abertas; a segunda
privilegia detalhes de objetos e close-ups de rostos e corpos. Na primeira, as
composic¢des sdo perfeitamente simétricas; na segunda, elas sdo assimétricas.
A primeira é sobre perspectiva; a segunda é sobre planicidade
(MANOVICH, 2017, p. 68).

than following the rules of good photography, so a ‘bad photo’ with the important subject is accepted
rather than rejected”.

142 | jvre traducdo do original em inglés: “We are using the term professional’ to refer to the rules of
photography codified in the textbooks during the second part of the 20th century and now repeated in
numerous instructional videos, photo blog and websites, and texts used in photo classes. The lists of
such rules may differ but what is important for our characterization of professional Instagram photos is
that they were fully established before Instagram and mobile photography stage. The examples of such
rules are the ‘rule of thirds’; proper exposure that shows details in shadows, middle tones and highlights;
use of line orientations that lead the eye into distance or, on the contrary, make subject appear more flat;
balanced colors without any color tint dominating”.

143 | ivre traducio do original em inglés: “Professional aesthetic is about deep perspective, big open
spaces, and infinite details in every part of a photo. Designed aesthetics as seen in VSCO Gallery pages
is about close-ups, shallow spaces, big areas in one color, and most or all of photos with little or no
details. First privileges open landscapes; the second privileges details of objects and close-ups of faces
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Com a exposicdo das principais caracteristicas das categorias de Tipos de
fotografia, é possivel passar agora a uma breve descri¢do da tipificacdo que diferencia os perfis

do Twitter: Usuarios Comuns, Fotojornalistas e Institucionais.

A primeira delas é composta basicamente pelo usuério tipico das redes sociais, sem
instrucdo formal em fotografia e que ndo apresenta grande preocupagdo estética (ou, pelo
menos, ndo consegue aplicar estes principios de maneira bem-sucedida). J& Fotojornalistas é
uma categoria autoexplicativa: sdo os profissionais da area, que praticam a fotografia com
técnica apurada e conseguem unir conteldo e estética de maneira harmonica. Por fim, os
usuarios Institucionais compreendem nao apenas empresas jornalisticas, mas também marcas
comerciais, partidos politicos, agremiacGes sindicais e quaisquer outras formas de

representacdo coletiva.

Figura 36: Exemplos de fotografias Profissionais utilizados por Manovich (2017)

FONTE: (MANOVICH, 2017, p. 44)

and bodies. In the first, compositions are perfectly symmetrical; in the second, they are asymmetrical.
The first is about perspective; the second is about flatness”.
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Figura 37: Exemplos de fotografias Estilizadas utilizados por Manovich (2017)

FONTE: (MANOVICH, 2017, p. 45)

3.3 - Apresentacéo de resultados

Havendo procedido com a amostragem, a definigcdo dos critérios de classificagdo e
a devida aplicagdo manual das categorias determinadas, foi possivel que comegassemos a
tabular os dados. A seguir, apresentaremos os resultados referentes a este tratamento e

manipulacdo dos tweets contendo imagens que foram minerados em nosso universo de analise.

Iniciamos esta etapa apds a classificacdo inicial da amostra de 1.044 itens,
procedimento descrito anteriormente neste capitulo. A Figura 38 revela que, do total de itens
iniciais, apenas 485 (46,5% da amostra) consistiam efetivamente de fotografias validas para

nossa investigacdo. As 559 (53,5% da amostra) postagens restantes traziam imagens:

a) Criativas (396):
- Montagens diversas (251);
- Memes (108);
- Charges (37);
b) Screenshots (147):
- Do Twitter (62);



Genéricos (37);

De programas televisivos (25);
De sites noticiosos (20);

Do Facebook (3);

c) Videos/ GIFs (16).

Figura 38: Gréafico de area com o total de postagens em cada categoria.

Fotografias
485

Screenshots
147

Criativas
396

FONTE: Visualizagdo elaborada pelo autor.
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Ao passarmos propriamente para a etapa de Modulagem de Topicos, seguindo a

metodologia de Malini (MALINI, 2016), obtivemos os dados representados na tabela a seguir:
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Figura 39: Cruzamento dos dados obtidos pela classifica¢do de Tipos de usuério e Tipos de fotografia,
em quantidade de ocorréncias.

Tipos de Fotografia

Tipo de Usuario Casual Profissional Estilizada TOTAL
Usuario Comum 267 129 6 402
Institucional 47 34 1 82
TOTAL 314 163 7 484

FONTE: Elaborado pelo autor.

Antes de discutir os resultados aqui encontrados, consideramos importante
fazermos algumas ressalvas em comparacao aos resultados obtidos no exercicio metodoldgico
anterior (INOUE, 2018), que podem ser observados a seguir, na Figura 40. Julgamos que este
detalhamento € importante por dois motivos: pelo lado metodoldgico, ele nos ajuda a explicar
a escolha que eliminou a categoria Fotojornalista dos Tipos de usuério; e, pela questdo
pedagogica, permite-nos evidenciar que pequenas escolhas ou ajustes no método podem trazer

resultados significativamente diferentes.

Figura 40: Cruzamento dos dados obtidos pela classificagdo de Tipos de usuério e Tipos de fotografia,
em quantidade de ocorréncias (INOUE, 2018).

Tipos de fotografia

Tipo de usuario Casual Profissional Estilizada Hibrido TOTAL
Lsuario cormum 20 20 0 1 41
Institucional 14 13 0 0 27
Fotojornalista 0 0 0 0 0
TOTAL 34 33 1] 1 it}

FONTE: (INOUE, 2018)

Provavelmente salta aos olhos do leitor que a categoria de usuario Fotojornalista
foi eliminada da classificacdo da segunda amostra (Figura 39), quando se compara com 0sS
resultados do exercicio anterior (Figura 40). O principal motivo isso é que esta tipificacdo
acarretaria profundas dificuldades metodoldgicas, demandando investigacao detalhada do perfil
de cada usuério e sem oferecer garantias de que seria possivel proceder com a identificacdo

destes profissionais assertivamente — ou seja, isso diminuiria a acuréacia dos resultados.



141

Adicionalmente, intui-se que existam motivos mercadolégicos para que fotojornalistas ndo
compartilhem fotografias de sua autoria nas redes sociais — em ultima analise, elas constituem
uma mercadoria que é de propriedade do empregador, e ndo do fotografo. Desta maneira,

optamos por ndo utilizar a categoria Fotojornalista na presente investigacéo.

Também é possivel notar que a categoria de fotografia Hibrida ndo estd mais
presente. Neste caso, trata-se de uma decorréncia metodoldgica, uma vez que as extraces
utilizadas na segunda classificacao associavam apenas uma imagem a cada postagem. De forma
gue essas imagens foram as Unicas guias de classificacdo para esta especificidade, ndo houve

ocorréncias em que para cada tweet havia correspondéncia de dois tipos distintos de imagens.

Outro dado que apresenta relevancia na comparacdo entre as execucdes é a
diferenca nas proporcdes entre usuarios Institucionais e Usuarios comuns, conforme demonstra
a Figura 41. Enquanto o doravante denominado Estudo | (INOUE, 2018) registrou um relativo
equilibrio entre as categorias Institucional e Usuario Comum, com 40% e 60%,
respectivamente, o exercicio atual, referido como Estudo 11, encontrou os valores respectivos
de 17% e 83%. A hipdtese que aparentemente explica esse comportamento de maneira mais
plausivel tem relacdo aos horéarios das coletas consideradas. Conforme explicitado na
metodologia do Estudo | (INOUE, 2018), esta coleta compreendeu postagens entre as 22:27 e
as 23:38 horas do dia 28 de abril de 2017. Por sua vez, o Estudo Il trouxe, em sua amostra,
publicacdes entre o periodo das 20:13 do dia 26 a 21:24 do dia 28 de abril de 20174, Presume-
se, pois, que estas variancias estejam intimamente relacionadas ao tipo de atividade encontrada
no Twitter: enquanto as publicacBes de Usuérios comuns ocorrem de maneira mais esparsa ao
longo do periodo analisado, os usuarios Institucionais sdo mais dependentes das fotografias

realizadas durante os acontecimentos para realizar postagens.

144 Ainda que a amostra comece no dia 26 de abril, a primeira fotografia considerada no estudo ocorreu
apenas as 21:40 do dia 27 de abril.
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Figura 41: Plotagens comparativas entre resultados obtidos para distribuicdo entre Tipo de usuario.

Tipos de Usuario
Estudo Il Estudol

Institucional

17%

Institucienal
405

Usuario
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B0%

Usuario
Coemum

FONTE: Elaborado pelo autor; (INOUE, 2018).

Destarte, presume-se que as ocorréncias relacionadas a contas do segundo tipo
concentrem-se no periodo da tarde e da noite do dia 28, justamente o instante retratado pelo
Estudo I. Em contraposicao, o Estudo Il possibilitaria uma visdo mais fidedigna da dindmica de

atividades no Twitter relacionadas ao material fotojornalistico tangente a Greve Geral.

De maneira coerente com o0s resultados encontrados para Tipos de usuario, e
igualmente contraria aos resultados do Estudo I, foi verificada predominéancia de fotografias do
tipo Casual, como é possivel observar na Figura 42. As imagens desta categoria representam
quase 2/3 do total classificado, sendo que a maior parcela deste montante se originou em perfis
de Usuarios Comuns. Apesar disso, 0s numeros encontrados estdo em consonancia com as
expectativas iniciais, anteriores a realizacdo do Estudo I, de que o tipo Casual seria o de maior
incidéncia.

Figura 42: Plotagens comparativas entre resultados obtidos para distribuicdo entre Tipos de imagens.

Tipos de Imagem
Estudo I Estudo |

Profissional

49%

FONTE: Elaborado pelo autor; (INOUE, 2018).
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Quando olhamos em detalhe as divisdes de Tipo de imagem de acordo com o Tipo
de usuério (Figura 43), podemos perceber que o padrdo dos Usuarios comuns € muito mais
proximo ao padrdo geral (Figura 42), em que prevalece a fotografia Casual. Em contraste, 0s
usudrios Institucionais, a despeito de também registrar maioria de postagens Casuais,
apresentam um aumento na relevancia ocorréncias com imagens Profissionais. Em ambos os
casos, a porcentagem de referéncias Estilizadas € estatisticamente irrelevante, ndo permitindo

observar nenhuma indicacéo.

Figura 43: Plotagens da propor¢éo de Tipos de fotografia de acordo com o Tipo de usuario, em
porcentagem, Estudo I1.

Usuario Comum Institucional

Frofissional
32% Frofissional

3%

FONTE: Elaborado pelo autor.

Por sua vez, o recorte que permite a visualizacdo oposta, isto é, dos Tipos de
usuarios pelos Tipos de fotografia, demonstra comportamento semelhante em todas as
instancias (Figura 44). Fotografias Casuais e Estilizadas apresentam proporgdes relacionadas a
perfis Institucionais e Usuarios comuns muito proximas a observada na Figura 44, que congrega
todos os recortes. Apenas a plotagem referente as imagens Profissionais aponta para uma
utilizacdo um pouco mais recorrente por parte dos perfis Institucionais, o que também estaria
de acordo com as expectativas iniciais — os veiculos de imprensa tendem a utilizar maior
propor¢do de imagens Profissionais, o0 que estaria relacionado ao aumento da
representatividade verificado.
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Figura 44: Plotagens da propor¢édo de Tipos usuario de acordo com o Tipo de fotografia, em
porcentagem.
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Além disso, fizemos a composicdo de mosaicos para tentar identificar eventuais
padrdes nos conjuntos de imagens Casuais (Figura 45) e Profissionais (Figura 46). Fica clara a
diferenciacdo do uso das cores, muito mais vividas na segunda montagem do que na primeira,
0 que indica que, de fato, existem conformidades estéticas que podem ser associadas a um ou
outro tipo. Outra impressao que pode ser levada em conta, apesar de ser parcialmente subjetiva,
é a de que as fotografias Profissionais apresentam uma variedade muito menor. Apenas a
imagem que mostra um indio armando seu arco em direcdo ao Congresso representa quase 8%
do total de itens. Alem disso, € possivel notar diversos outros casos de imagens que se repetem.
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Figura 45: Mosaico de fotografias classificadas como Casuais.

FONTE: Montagem do autor com base em imagens publicas do Twitter.
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Figura 46: Mosaico de fotografias classificadas como Profissionais.

FONTE: Montagem do autor com base em imagens publicas do Twitter.
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No mosaico de tipos Casuais, em oposi¢cdo, ndo houve nenhum exemplo que
concentrasse tantas ocorréncias. Ha, sim, imagens de um cartaz com dizeres pouco elogiosos
ao entdo presidente Temer, que foi retratado em 14 ocasides. Porém, sdo duas fotografias
distintas, sendo que uma delas foi postada oito vezes (3,3%) e a outra, apenas seis (2,5%). No
mais, a repeticdo de imagens outras aparenta ser muito menos frequente nesta montagem. A
interpretacdo que se pode dar a estes nimeros esta em consonancia com os padrdes esperados:
a quantidade de fotografos profissionais (ou de pessoas que realizem retratos deste tipo) € muito

menor do que a de praticantes que produzam registros Casuais.

Ainda, também é possivel verificar que os retratos de politicos e celebridades séo
muito mais frequentes nas fotografias Profissionais, enquanto imagens com esta tematica
praticamente inexistem na categoria Casual. O fotdgrafo casual simplesmente ndo tem acesso
a este tipo de pessoa, pois esta, presumivelmente, nas ruas participando das manifestacdes. E
um fotojornalismo feito por andnimos e para andonimos, que se traduz muito mais oS
acontecimentos do chdo do que os dos salfes onde os poderosos se reinem e podem ser
fotografados. Desta forma, o fotojornalismo nas plataformas sociais desloca-se do
profissionalismo, estando muito mais proxima de uma estética Casual. Além de haver multiplos
pontos de circulacdo, também existem maultiplos polos de produgdo — conforme é evidenciado
pelas fotografias do cartaz, onde o mesmo tema foi explorado e distribuido de maneira

fragmentaria.

Por fim, também realizamos plotagens que evidenciam a distribui¢do temporal dos
Tweets. Conforme é possivel verificar na Figura 47, que reproduz a evolucdo de todos as
postagens com imagens que compdem nosso dataset, o pico da atividade ocorre ao meio-dia,
contabilizando mais de 17 mil fotografias neste intervalo de uma hora. Verifica-se que o volume
de postagens cresce de maneira brusca ao longo da manha, correspondendo de fato ao inicio
das mobiliza¢des — sem gente nas ruas, nao haveria o que se fotografar. Porém, mesmo na parte
da noite, quando diversas mobilizacdes ja estariam encerradas, a quantidade de fotografias
publicadas no Twitter decai de maneira mais paulatina, o que indica que as pessoas, mesmo ja

fora das ruas, continuavam a repercutir os eventos do dia.
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Figura 47: Evolucao de tweets por hora.
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FONTE: Elaborado pelo autor.

Sob outra 6tica, quando retornamos as plotagens que consideram apenas a amostra
classificada, é possivel notar esta sustentacdo da atividade no fim de tarde e inicio da noite é
sustentada pelos Usuarios Comuns (Figura 48), que mantém um padréo relativamente constante
das 9 horas da manha as 18 horas. As postagens dos perfis Institucionais, por seu turno, decaem
consideravelmente apds a metade do dia, registrando volume mais elevado apenas entre as 9

horas e 0 meio-dia.

Figura 48: Evolugdo de tweets por Tipo de usuario.
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FONTE: Elaborado pelo autor.
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Quando nos debrucamos sobre a evolugdo horéria dos Tipos de fotografia (Figura
49), verifica-se que as fotografias Profissionais s6 comecam a chegar ao Twitter de forma mais
consistente a partir das 10 horas da manh&. Apesar da entrada em cena tardia, em comparagéo
com as midias Casuais, elas se mantém de maneira relativamente constante até a parte da noite.
Em contraposicéo, as fotografias chegam a plataforma mais cedo, por volta das 7 horas, porém
apresentam uma forte redugdo em seu volume ao cair da tarde. Esta dindmica parece reforgar o
entendimento de que os Usuarios comuns também participam ativamente na circulacdo das

fotografias Profissionais, apropriando-se do material e colocando-o para circular novamente.
Figura 49: Evolucéo de tweets por Tipo de fotografia.
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FONTE: Elaborado pelo autor.
3.4 - Interpretagdo dos resultados

A plataformas digitais sdo, sobretudo, ambientes sociais. Primeiro, os Usuérios
comuns se estabelecem nelas, e s depois as empresas e instituicdes ocupam estes espacos para
se relacionar com o publico e tentar capitalizar a visibilidade possibilitada. Neste cenério, é
completamente plausivel que as pessoas representem 83% dos perfis, conforme registramos.
No entanto, se os padrdes de comunicacdo nestas plataformas seguissem os mesmos moldes
observados nos outros ambientes, deveriamos verificar uma clara associacéo de Tipo de usuario
a Tipo de fotografia — ou seja, encontrariamos que Usuarios comuns postam fotos Casuais e

usuérios Institucionais publicam imagens Profissionais.
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De acordo com os resultados, entretanto, esta premissa é absolutamente falsa:
ambos os tipos de perfis publicam em proporcdes relativamente parecidos as duas principais
tipificacbes de imagens. Nao apenas os veiculos de imprensa se apropriam do material
produzidos por “cinegrafistas amadores”, mas também os Usuarios comuns distribuem as

fotografias de origem Profissional — esta interpretacéo fica clara na Figura 43.

Este fato evidencia que as plataformas digitais estimulam uma variedade discursiva
maior do que ocorria no periodo que as antecede. Antes delas se tornarem um fenémeno
popular, as narrativas publicadas pelos veiculos tradicionais de imprensa, a exemplo do
levantamento realizado no inicio deste capitulo, praticamente ndo encontravam contraposicao,
atingindo a sociedade de maneira hegemdnica. Ndo estamos contestando que informativos
noticiosos como o Jornal Nacional, a Folha de S.Paulo ou o Estadéo, apenas para exemplificar
com o0s mais conhecidos, dettm um grande poder na formacdo da opinido publica, mas as
plataformas sociais atuam como facilitadoras do acesso a pontos de vista alternativos sobre um

mesmo evento.

Quem tivesse acompanhado as manifestacdes relacionadas a Greve Geral apenas
por estes veiculos hegemonicos, caso ndo fizesse uma leitura critica das noticias, provavelmente
teria a percepgéo de que os protestos foram essencialmente negativos, atrapalhando a economia
e a rotina das pessoas, ndo obtendo grande adesao da populacéo e propiciando ocorréncias de
violéncia e vandalismo. A importancia da existéncia de discursos alternativos é reforcada
quando Bandeira de Melo explica a postura editorial encontrada em outros estudos da area:

N&o conceder atencdo aos protestos ou as demandas, ressaltar imagens de
dissenso entre os militantes e, sobretudo, focalizar a violéncia e o desvio
social, sdo alguns dos métodos identificados pela literatura. Em relagéo aos
movimentos considerados de esquerda, a énfase na violéncia é considerada
um lugar comum. Frequentemente o lado pacifico das manifestacdes é

ignorado, enquanto as atitudes de conflito sdo superestimadas. (BANDEIRA
DE MELO, CANDIDO, et al., 2017, p. 6).
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CONSIDERACOES FINAIS

Desde que Debord publicou a primeira versao de “A Sociedade do Espetaculo”, em
1967, o audiovisual, por meio de material fotografico e seus derivados, como o
cinematogréafico, tem ocupado cada vez mais espaco nas culturas contemporaneas. Com a
crescente disponibilidade dos aparelhos que geram estas imagens, as pessoas passaram a ser
também produtoras de fotografias e videos. Em um primeiro momento, este contetido ocupava
uma dimensao predominantemente intima. De modo paulatino, estas imagens comegaram a ser
trazidas a um publico mais amplo, aparecendo em publicacdes impressas e telejornais, muitas

vezes creditados a “cinegrafistas amadores”.

Entdo, ocorreu o digital — e diversos fluxos de evolugédo tecnologica passaram a se
desenrolar. O desenvolvimento da internet, que facilitou o acesso a informacéo, foi, sem divida
nenhuma, um dos mais importantes. A fotografia digital comecgou a se desenvolver de maneira
paralela, muitas vezes tangente, com influéncia reciproca em outros casos. J& no ocaso do
século 20, as plataformas digitais, entdo SRSs, difundiam-se e atraiam progressivamente a
atencdo do publico. Na ultima década, verificou-se um grande fortalecimento de plataformas
com especializagdo audiovisual, como é evidenciado pelo YouTube, pelo Instagram, pelo
Snapchat e pelo TikTok, entre uma miriade de outros exemplos — e mesmo nas que nao possuem
esta orientacdo nativa, este componente imagético adquire grande importancia. E € nos
momentos mais recentes deste contexto que ocorreu esta pesquisa. Para que pudéssemos tentar
entender o que esta acontecendo neste ambiente de tecnoimagens sociais, foi preciso olhar para

tras e resgatar o histdrico dos principais elementos envolvidos.

Afinal, qual foi o impacto das plataformas digitais no fotojornalismo? Esta, que
pode ser considerada a questdo fundamental desta investigacdo, ndo pode ser respondida de
forma objetiva e precisa, até porque ela carrega em si a assun¢ao de que este processo é algo ja
finalizado e cristalizado. Ao curso desta investigacéo, esperamos que tenhamos ofertado algum

subsidio que ajude a construir uma resposta a este questionamento.

Apesar disso, fica evidente que houve, de fato, alguma influéncia das plataformas
digitais nas praticas fotograficas e fotojornalisticas da atualidade. No entanto, ndo podemos
considerar estes elementos como dois sistemas isolados que interagem apenas entre si. Todo
este contexto, assim como ocorre em toda matéria concernente ao exame de questdes sociais,

esta intrinsecamente atrelado a um ndmero infinito de fatores imensuraveis, no sentido estrito
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do termo. De forma que, para tentarmos obter alguma compreensao, é preciso ampliar o recorte,

olha-lo de maneira panoramica.

Nossa proposta, para tanto, foi subdividir este processo em trés etapas referentes a
dindmica atual da fotografia e do fotojornalismo, enfatizando a mediacdo das plataformas
sociais: a producdo, a distribuicdo/circulagdo e o consumo destas imagens. Este
desmembramento nos permitiu refletir de maneira mais apropriada sobre as diversas nuances

do tema, simplificando a complexidade do problema.

Um dos primeiros pontos é a questdo da ubiquidade dos dispositivos moveis de
telecomunicagdo. Conforme j& destacado, cerca de dois tergos da populacdo mundial j& dispGem
acesso a este tipo de aparelho, e é terreno seguro afirmar que quase a totalidade destes telefones
celulares esta integrado com cameras digitais. Em outras palavras, temos cerca de 5 bilhdes de
potenciais fotografos no mundo, o que equivale, na pratica, a toda a populacdo mundial entre
15 e 65 anos. Desde 2015 que as estimativas de producéo fotografica ja ultrapassaram a barreira
de 1 trilhdo de imagens ao ano'* (CAKEBREAD, 2017), e isso menos de dois séculos apés as
vendas de placas fotossensiveis para daguerrotipos atingirem as 500 mil unidades ao ano em
toda Paris (FREUND, 1995).

Em relagdo ao fotojornalismo, isso significa que, além dos profissionais do oficio,
ha uma “concorréncia” sem precedentes. Dentre estas mais de 1 trilhdo de imagens geradas
todos 0s anos, inevitavelmente havera aquelas com valor noticioso suficiente para ocupar as
paginas e as telas dos veiculos jornalisticos. Entretanto, apenas este fato, isoladamente, ndo
seria necessario para impactar com profundidade toda uma categoria laboral. Neste sentido
especifico, outros processos histéricos podem ser considerados mais representativos, como o
fortalecimento e proliferacdo das agéncias fotogréaficas, que ocorreu a partir da Segunda Guerra
Mundial. Todavia, com as plataformas sociais compondo o cenario atual, todo esse material
fotogréfico encontra uma larga via de escoamento para chegar até o publico que o consumira,
alimentando instituicdes de midia alternativa, como o Midia Ninja e os Jornalistas Livres,
movimentos sociais, a exemplo do MBL e do VPR, veiculos de imprensa tradicional, tal como
Folha de S.Paulo e O Globo, e ainda uma infinidade de paginas e perfis de todos 0s espectros

no Facebook ou no Twitter, entre outras plataformas.

145 Em relatorio divulgado em 2013, o Facebook da conta de que, a época, cerca de 350 milhdes de
imagens eram adicionadas diariamente a plataforma, em média (INTERNET.ORG, 2013).
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Isso nos leva a segunda etapa de nossa analise: no nosso entendimento, as
plataformas digitais causaram uma espécie de alargamento do gargalo de distribuicdo
representado pela imprensa. Neste ponto especifico, no entanto, este fendbmeno néo se restringe
apenas ao fotojornalismo, uma vez que estes ambientes digitais oferecem suporte a diversos
tipos de contetdo, englobando também material em texto e video — os blogs e 0s canais no
YouTube, por exemplo, sdo casos que ilustram bem esta ressalva. Ainda que os fotografos do
periodo anterior as plataformas tambem dispusessem de outros canais para fazer circular seus
trabalhos, como publicidade, exposices e 0 mercado editorial, a imprensa mantinha-se como

principal vetor para publicacdo e exibigdo de seu material.

As plataformas digitais, até certo ponto, abriram uma nova frente neste sentido. Por
mais que, a rigor, estes ambientes sejam proprietarios, isto €, estejam sob o jugo de algumas
poucas companhias, é possivel considerar que os usuarios destas plataformas é que sdo 0s
agentes que decidem o que publicar e o que manter no foro privado (desde que obedegam,
obviamente, aos termos e condi¢Bes impostos) — ndo mais um pequeno grupo de editores e

publishers.

Em uma alegoria banal, é como se cada perfil fosse uma espécie de jornal particular,
podendo publicar textos, fotos e videos livremente. Algumas destas paginas, inclusive, detém
audiéncias comparaveis a da grande imprensa, sendo seguidas por dezenas de milhdes de
pessoas. Deste modo, neste novo contexto, virtualmente qualquer pessoa que disponha de um
terminal de acesso, seja um smartphone ou um computador, € de uma conexao com a internet
pode atuar como um veiculo de imprensa, como um difusor de informacgéo que publica contetido
e faz circular material fotojornalistico nas plataformas sociais. Sem que entremos no mérito da
questdo dos direitos autorais, € como se, ao curso de pouco mais de duas decadas, 0 mundo

tivesse ganho quase 3,5 bilhGes de potenciais “jornais”4°.

E propicio, neste momento, levantar brevemente também a questio do
profissionalismo do fotojornalismo. As plataformas digitais causaram, a luz das reflexdes
realizadas até aqui, o turvamento das fronteiras do que pode ser considerado de fato como
material fotojornalistico e o que deve ser nomeado apenas de fotografia amadora. Claro, a figura
do “cinegrafista/fotografo amador” existia ja ha algum tempo, conforme mencionado acima.

Entretanto, nas plataformas digitais essa denominacdo praticamente deixa de existir. Uma

146 45% da populacdo mundial, o que equivale a 3,484 bilhdes de pessoas, sd0 usuarios ativos de
plataformas sociais, sendo que 3,256 bilhdes o fazem, ndo exclusivamente, por meio de dispositivos
moveis (WE ARE SOCIAL, 2019).
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imagem com valor jornalistico contém em si propria esta significacdo, ndo havendo necessidade

ou mesmo habito de se referenda-la pela autoria profissional.

Esta discussdo ndo abarca, por suposto, questdes referentes a técnica ou a padroes
estéticos, ambito em que notadamente ainda persistem nitidas diferencas entre os praticantes
eventuais e os de oficio. Porém, mesmo nesta seara as disparidades tendem a ser minimizadas
em virtude dos avancos tecnoldgicos. Ao fim dos anos 1990, quando a fotografia digital
comecou a ser utilizada de maneira mais regular pela grande imprensa brasileira, o estado da
arte oferecia aos profissionais modelos com baixissima resolugdo para os padrdes atuais'*’. Ja
em 2018, mesmo os aparelhos celulares mais basicos trazem cémeras com sensores
sensivelmente mais avancados, além de haver modelos que também se beneficiam de recursos
de inteligéncia artificial, conjuntos 6ticos de extrema precisao e programas de edicdo modernos,

gue podem elevar consideravelmente a qualidade final das fotografias.

No terceiro ponto de nossa analise, entendemos que houve mudancas também no
que diz respeito ao consumo deste material fotojornalistico, o que, ao menos em parte, integra
0 mesmo processo relacionado nas ponderacdes anteriores. Dados da Pesquisa Brasileira de
Midia (SECOM, 2017), realizada pelo Governo Federal, apontam que, ja em 2016, cerca de
30% da populacéo brasileira consumia noticias preferencialmente pela internet, em oposicéo as
versdes impressas dos jornais. Ora, se contemplarmos que o acesso ao fotojornalismo esta
abarcado por esta estatistica, temos ja um ponto de partida que corrobora para nossa assercao
inicial. No entanto, ao acrescermos a linha de raciocinio as observacgdes referentes a ampliacdo
da base de fotografos e a multiplicacdo dos vetores de circulacdo do material fotojornalistico,
chegamos a resultante de que se criou uma audiéncia ampla e difusa nas plataformas digitais,

gue tem acesso e interage com as imagens la publicadas.

Conforme foi observado em nosso estudo de caso, é comportamento corrente que
usuarios se apropriem de fotografias encontradas nos ambientes digitais (plataformas ou mesmo
portais noticiosos) e as publiqguem em seus perfis pessoais, constituindo um novo polo difusor
de material desta natureza. Analogamente, perfis institucionais (a exce¢do, em grande medida,
das representacfes da imprensa tradicional) também fazem uso deste expediente, publicando
material de fontes outras que ndo as agéncias noticiosas ou 0s profissionais com 0s quais
mantém vinculo. Nestes casos, os perfis atuam como agentes duplos, consumindo as fotografias

e, concomitantemente, gerando novos fluxos comunicativos — que, por sua vez, Serdo

147 A Nikon D1, por exemplo, utilizada nas redagdes do grupo RBS a partir do ano 2000 (GIACOMELLI,
2000), produzia imagens com apenas 2,7 megapixels.
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consumidos por outras pessoas, sucessivamente —, transmutando uma audiéncia passiva em um

elemento actante.

E possivel argumentar, contrariamente, que este tipo de interferéncia nos fluxos de
comunicacdo ja existia de maneira antecedente as plataformas sociais. Ora, alguém que recorta
uma fotografia de um jornal impresso e a mostra a amigos, ou alguém que copia uma imagem
de um website de noticias e a envia por e-mail a colegas néo estaria perfazendo, a certa medida,
uma acao semelhante a postulada como caracteristica dos novos ambientes digitais em quest&o,
ndo estaria igualmente tornando-se um vetor de difusdo da informacéo fotojornalistica? Claro
que sim, porém existe aqui uma drastica dissonancia de escala que deve ser levada em conta.
Um ato isolado ndo pode ser considerado uma tendéncia ou um padrdo de comportamento, é
preciso que ocorra de forma massiva para tal. Tivesse a internet sido mantida restrita as
atividades puramente cientificas e militares, a funcéo para a qual fora originalmente concebida,
e ndo estariamos investigando-a sob a perspectiva de fenémeno social ou esfera publica — a

difusdo escalar do acesso a rede € um dos principais fatores que a transformou no que é.

Além disso, nossa pesquisa também encontrou indicios de que as plataformas
sociais ndo apenas alteram a maneira que o material fotojornalistico circula, mas também a
qualidade do que é distribuido. Quando verificamos que a maior parcela das fotografias
corresponde ao tipo Casual, observa-se a quebra da hegemonia discursiva da imprensa
tradicional, resultando em uma maior diversidade de narrativas que oferece outros pontos de
vista a quem consome estas imagens. Isso também oferece implicagdes estéticas, uma vez que
o fotojornalismo praticado nestas plataformas afasta-se da estética e da tematica Profissional
para dar lugar as fotografias Casuais, oferecendo uma visao de mundo alternativa a dos veiculos

jornalisticos propriamente ditos.

Os achados concernentes ao estudo de caso cumprido nesta investigacdo também
nos ensejam outras consideracdes, pertinentes tanto em viés exdgeno, no que toca ao Twitter,
quanto no sentido oposto, ao trato de sua propria metodologia. Das 1.044 postagens da amostra
gue foram manualmente classificadas, apenas 46% (485 itens) correspondiam a imagens que
satisfaziam as condigdes impostas pelo escopo da pesquisa. De imediato, este dado nos
possibilita constatar, com um indice quantificavel, a grande diversidade do universo imagético
desta plataforma — montagens e memes representam parcela significativa deste ambiente. Se,
por um lado, isso limita as assertivas viabilizadas pelo estudo a proposito do ambito pictorico

do Twitter (afinal, investigou-se apenas fotografias), em contraposicdo, fica evidente a
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necessidade de metodologias e referenciais tedricos de maior variedade para que estas outras
modalidades de imagens fossem incluidas na pesquisa.

Ainda, o relativamente baixo indice de aproveitamento das imagens compreendidas
pela amostra, embora seja um dado que possa contribuir para estudos vindouros, indica uma
oportunidade de aprimoramento metodolégico. Isto poderia se dar de forma manual, o que
aumentaria sensivelmente o esforco a ser dedicado para a mineracéo e classificacdo do dataset,
ou de modo automatizado, dispondo-se de ferramentas que ndo estavam acessiveis nesta
pesquisa. De uma ou outra forma, evidencia-se em que medida o estudo de imagens em bases
de dados de largas proporg¢des poderia se beneficiar da aplicagéo de recursos como inteligéncia
artificial e visdo computacional, entre outros. Dentre 0s aspectos positivos, poderiamos destacar
a promocdo, na hipdtese de emprego bem-sucedido, de uma maior acuracia dos resultados,
decorrente do aumento do corpus de anélise, da sistematizacdo do processo, possibilitando

ganhos de escala e de consisténcia, e da reprodutibilidade experimental do estudo.

A0 nosso ver, um dos maiores desafios da pesquisa que se vale de dados oriundos
da internet e plataformas sociais € o massivo volume de informacdo com que se pode lidar.
Enquanto esta caracteristica permite que sejam abertas incontaveis frentes de trabalho, ela
também levanta questdes que englobam a confiabilidade e a qualificacdo do material obtido.
Diante da possibilidade de validacdo individual de milhdes de itens, ganha importancia a
consisténcia metodoldgica e o rigor cientifico da investigagdo. Em um ambiente extremamente
volatil e cambiante como sdo as plataformas digitais, novos fatos, atores, funcionalidades e
dindmicas podendo surgir e se consolidar em pouquissimo tempo, demandando pronta

adaptacéo e resposta dos pesquisadores que se debrugam sobre estes objetos.

Um exemplo disso é a rapida ascensdo dos robds como uma das formas mais
difundidas de se promover uma visdo dos fatos entre agentes politicos e sociais. E possivel,
inclusive, tracar um paralelo entre estas entidades e a imprensa escrita. Cada reportagem,
impressa centenas de milhares de vezes, € uma unidade de discurso, € um ponto de vista —assim
como o é cada tweet de um rob6. N&o ha liberdade que possa coexistir com a supressdo do
discurso politico, de maneira que a utilizacdo destas praticas configura-se como um instrumento
de forte apelo antidemocratico. Em contrapartida, o exame cientifico destes recursos, ao passo
que contribui para o seu entendimento e desmembramento, adquire um viés politico de

resisténcia.

A maneira que a fotografia impactou profundamente a sociedade, ampliando as

fronteiras do olhar e trazendo & tona as nuances do obscuro, fazendo emergir um novo
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paradigma de se relacionar e processar 0 mundo, a internet apresenta-se em potencial tal qual,
encolhendo a escala do universo e extrapolando o alcance de nossa visdo. Assim como a
fotografia se exige o ser que Ihe dirigira o olhar, a internet ndo passa de elétrons e fotons que

vagueiam entre terminais se ndo houver uma pessoa a pontea-la algures.

E de certa forma, agregar as pessoas é o papel das plataformas sociais na internet.
Elas agem tal qual a forga gravitacional atua no universo, aproximando particulas, mediando
suas interacOes, fortalecendo seus vinculos. Criar plataformas sociais, todo seu ecossistema,
ndo é apenas mimetizar o mundo fisico que existe fora da internet, é criar todo um novo
universo, com leis, escalas, grandezas e propriedades especificas. O que seria do nosso universo
sem os seres humanos? E o que seria a internet sem as redes sociais. Por mais grandiloquente e
idealista que esta concepgdo possa aparentar a primeira vista, estes atributos se originam néo
do viés em que sdo colocados, mas do proprio ser que assim se apresenta. Se o universo fisico

por nos é tomado por grandiloguente e idealista, por que ndo o seria 0 multiverso numérico?

O caréter ensaistico que adquire este singelo epilogo advém, inevitavelmente, de
um esforco de pesquisa que resulta em mais perguntas, que nos leva a novos caminhos e
possibilidades do que propriamente a terrenos seguros de respostas conclusivas. Ao cabo do
exame mais detido da fotografia, das plataformas digitais e das redes sociais aqui proposto,
entendemos que este exercicio é nada além do que o estudo das relagdes. E, diante disso, figura
este trabalho como granulo infinitesimal de poeira cosmica no admiravel mundo novo de zeros

e uns, tdo concretos e tao reais, tdo abundantes.
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APENDICE A

O Instagramismo de Lev Manovich aplicado ao Twitter: uma avaliacdo da

viabilidade experimental para classificagdo estética de imagens'*®

André Caetano de S& e Benevides Inouel4?

Introducéo

Muito se fala das implicagOes que as novas tecnologias da, assim denominada por
alguns tedricos, Era Digital ope(ra)ram na sociedade. A internet é, sem duvida nenhuma, uma
das aplicacdes tecnoldgicas que mais impactou a vida das pessoas até entdo, proporcionando
micro e macrorrevolucdes em diversos campos do conhecimento — entre eles, o da

comunicagéo.

FundacGes de minha pesquisa académica, e da qual este artigo representa um
pequeno recorte, o jornalismo e a fotografia, que caminham juntos sob a égide do
fotojornalismo, sofreram forte influéncia tanto das tecnologias digitais quanto das

potencialidades da internet.

Além das préaticas sociais que ja existiam e que tiveram suas trajetorias alteradas
pelo campo gravitacional da tecnologia e da internet, exemplificadas no paragrafo anterior,
pudemos testemunhar também a emergéncia de novos recursos e dispositivos com poténcia
suficiente para tensionar e curvar o tecido social ao seu redor. Dentre tantos exemplos que se
pode fornecer nesta &rea, minha pesquisa ocupa-se apenas de um: sites de redes sociais. Este
artigo, por sua vez, afunila ainda mais o foco, concentrando-se no Twitter. Mais

especificamente, em fotografias postadas em associacdo a hashtag #grevegeral.

O objetivo deste artigo foi avaliar a viabilidade da utilizacdo de técnicas e conceitos
do pesquisador Lév Manovich, aplicados ao estudo de conjuntos de postagens do Instagram,
para a pesquisa do material obtido no Twitter.

148. Artigo apresentado ao Eixo Tematico 14 — Teorias e técnicas de pesquisa na e com a internet, do X Simpdsio
Nacional da ABCiber.

149. Mestrando em Estudo dos Meios e da Producdo Mediética do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias da
Comunicacdo (PPGCOM) da Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de S&o Paulo (ECA-SP) e bolsista
financiado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPg). E-mail:

acbene@usp.br
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Em “Instagram and Contemporary Image” (2016), o pesquisador busca identificar
padrdes em postagens do Instagram para diferentes cidades do mundo — a geolocalizagdo é o
principal (e em alguns casos é aparentemente o Unico) recorte que ele realiza em seus estudos
em relacdo ao universo de postagens possiveis. Em outro projeto, Selfie City
(www.selfiecity.net), sobreposta a esta delimitacdo estava também a de restringir as fotografias
analisadas ao tipo selfie, filtragem realizada manualmente por colaboradores contratados.

Com este trabalho em maos e a necessidade, para minha pesquisa de mestrado, de
encontrar um método que permita avaliar esteticamente as postagens de imagens em redes
sociais, faz sentido testar a metodologia de Manovich, elaborada inicialmente para o Instagram,
no Twitter. A ideia é verificar se a classificacdo estética proposta pelo pesquisador, que separa
as imagens entre Casual, Profissionais e Estilizadas!™, serviria para identificar de forma
eficiente igualmente os usuarios que postaram fotografias entre Usuarios Comuns,
Profissionais e Institui¢des, onde: Usuarios Comuns seriam perfis pessoais de fotdgrafos ndo
profissionais; Profissionais seriam os perfis de fotdgrafos profissionais; e InstituicGes seriam
perfis institucionais, seja de veiculos de comunicacdo ou de outras formas de organizacao

coletiva, como ONGs, sindicatos, empresas, etc.

Metodologia

Para a realizacdo deste artigo, em primeiro lugar foi necessario obter a matéria-
prima: postagens no Twitter. Para esta finalidade foi escolhida a ferramenta NodeXL*®! (versio
Basic), um template para Excel que permite, entre outras funcionalidades, a coleta de postagens
publicas no Twitter que contenham determinada hashtag. A escolha foi baseada principalmente
em dois atributos do recurso: ele € amplamente utilizado por académicos e profissionais da area
ha varios anos; e é um recurso gratuito e open-source, ndo requerendo vinculos, contratos ou

pagamentos de nenhuma forma.

Com a ferramenta em méos, cabia definir a etapa de Coleta, utilizando passos
semelhantes aos propostos por Fabio Malini no artigo “O método perspectivista de analise de
redes sociais: cartografando topologias e temporalidades em rede” (2016). Tendo ja decidido o
assunto a ser pesquisado, a saber a greve geral que ocorreu no Brasil no dia 28 de abril de 2017,
era necessario compor o dicionario de busca, ou seja, 0s termos cuja correspondéncia no texto

da postagem fariam com que o tweet fosse indexado, coletado e armazenado. Para este intento

150 . Livre traducdo do autor para o original em inglés Casual, Professional e Designed, respectivamente.
151 . https://nodexl.codeplex.com/
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decidiu-se que apenas a hashtag #grevegeral ja deveria trazer os resultados esperados — 0 que
de fato aconteceu.

Cabe, neste momento um par de observacdes sobre a coleta de postagens no Twitter

por intermédio do NodeXL.

Primeiro, apesar de o Twitter oferecer operadores®? dedicados a buscas complexas,
a ferramenta em si ndo consegue processar alguns deles. Assim, ndo foi possivel utilizar os
operadores until ou since, que estabelecem parametros temporais para a busca e que permitiriam
a realizacdo de uma busca retroativa. Ou seja, ndo seria possivel coletar as postagens, por
exemplo, um més apos terem sido publicadas. Por este motivo, a busca foi rodada as 23h46 do
dia 28 de abril. VVale a pena ressaltar que outras ferramentas podem fornecer tal retroatividade
e que o proprio NodeXL, em sua versdo paga, permite que sejam buscadas postagens com até

8 dias de publicacao.

Além disso, é digno de nota a questdo do idioma, ainda que esse fator ndo tenha
afetado diretamente os resultados neste caso especifico. Existe um operador (lang:idioma) que
delimita os resultados da busca de acordo com a linguagem determinada pelo autor em seu
perfil. Apesar de este recurso ser muito Gtil em diversas situagcdes, como na busca por nomes
préprios ou marcas (ex: Sony ou iPhone sdo escritos desta forma em diversas linguas), em
relacdo a #grevegeral isso ndo afeta em nada, pois esta grafia ocorre apenas em portugués — e
ndo houve noticia de greves gerais ocorrendo em outras localidades lus6fonas. Ao contrério, ao
ndo utilizarmos filtros de lingua, possibilitamos a coleta de postagens com a hashtag de perfis
configurados para outros idiomas que ndo o portugués mas que trazem postagens validas (por
exemplo, um brasileiro que configura seu perfil para o inglés, porém comenta assuntos do Brasil

em portugués).

Fica claro, pois, como a escolha adequada do(s) termo(s) a ser(em) pesquisado(s)
pode influenciar nos resultados obtidos. Se a busca tivesse sido feita apenas sobre o termo
“greve”, por exemplo, poderiamos obter resultados para paralisagfes ocorrendo em diversos
paises de lingua espanhola, como a Venezuela (que também apresentava um cenario politico e

social turbulento a época).

Por fim, para fechar estes longos parénteses, existe a questdo do volume de

postagens que podem ser coletadas pelo NodeXL. A versdo Basic, que foi utilizada para este

152 . Os operadores do Twitter podem ser consultados em https://twitter.com/search-home#. Operadores de busca
funcionam de maneira similar aos operadores matematicos: o uso deles determina a relacéo entre os elementos,
resultando em valores eventualmente diferentes para cada operagao.


https://twitter.com/search-home
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estudo, retorna aproximadamente 2 mil tweets por busca, sempre do mais recente até o mais
antigo dentro deste limite. A versdo paga, vale dizer, amplia este volume para 18 mil posts. No
exercicio em questao, obtivemos 2.226 resultados, que compreenderam um intervalo de tempo
de 1 hora e 11 minutos de atividade no Twitter — ou seja, as publica¢cdes de nosso corpo de

dados vao das 10 horas e 27 minutos até as 11 horas e 38 minutos do dia 28 de abril de 2017.

Para se ter uma ideia do volume total de postagens envolvendo este tema,
#grevegeral, podemos tomar como exemplo os dados apresentados por Malini em publicagio®®?
no Facebook. O pesquisador relata que nos 7 dias que antecederam o 28 de abril foram coletados
332.351 posts no Twitter'®*, acrescentando a postagem um video que mostra um grafo dindmico

com a evolucdo da rede de usuarios que publicaram sobre o tema no periodo.

Apenas a titulo de registro, os estudos de Malini sdo normalmente baseados em
material coletado pela Ford, uma ferramenta desenvolvida pela prépria equipe do laboratério
que ele coordena, o Labic (Laboratério de Estudos sobre Imagem e Cibercultura) do
Departamento de Comunicacao Social da Ufes (Universidade Federal do Espirito Santo). Desta
forma, alguns parametros de comparacdo ndo podem ser aplicados, tanto em relacdo a escala

do universo de anéalise quanto a diversidade dos metadados.

O resultado da fase da Coleta é um arquivo em formato .xIsx com as postagens
encontradas pela busca. Cada linha de dados corresponde a um tweet e é cruzada com 23
colunas de metadados, como data (UTC), hashtags contidas no texto, URL do tweet, 0 proprio

texto da postagem etc.

Finda a etapa de Coleta, inicia-se a fase da Mineracdo de Dados. De posse do
template do NodeXL com os tweets coletados, o primeiro passo foi copiar os dados para poder
maneja-los sem corromper a matriz. Como o objetivo do estudo foi estudar fotografias postadas

no Twitter, a agdo seguinte foi isolar as publica¢cbes com imagens.

Na planilha de extragdo, as imagens aparecem como links, que estdo todos
encurtados pelo servigo da propria rede social, adquirindo o formato https://t.co/VARIAVEL
(onde “VARIAVEL” ¢ o coédigo alfanumérico especifico de cada URL). Assim, foi feito um
filtro na coluna “Tweet”, que contém o texto da postagem, para deixar visiveis apenas os tweets

que continham os caracteres “t.co”, o que resultou em 1.038 itens.

153 . https://www.facebook.com/fabio.malini/videos/10155442923776151/

154 . Néo fica claro se #grevegeral era a Unica palavra chave de busca, ou mesmo se ela foi de fato um dos
elementos do dicionario de busca. O bom senso, no entanto, nos indica que a hashtag foi utilizada, uma vez que
Malini faz referéncia a ela no texto que acompanha a publicacéo.


https://t.co/VARIAVEL
https://www.facebook.com/fabio.malini/videos/10155442923776151/
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Como, neste momento, pretendemos analisar as postagens proprias, e ndo o
compartilhamento de outras postagens, foi feito também um segundo filtro para ocultar as
postagens que comecam com “RT”. Os tweets com esta caracteristica sdo, justamente, posts
compartilhados (os chamados retweets), de maneira que ndo seriam Uteis neste estagio da

pesquisa e foram igualmente desconsiderados. Restaram, agora, exatamente 400 itens.

Todas as publicacdes proprias que certamente ndo continham fotografias foram
descartadas, e restaram posts com links simples, fotografias, videos e outros tipos de contetido
audiovisual, como montagens e screenshots de websites. A Gnica maneira de isolar os tweets
com imagem seria proceder com classificagdo manual. Desta forma, cada umas postagens foi
aberta e classificada de acordo com seu contedo. Uma nova coluna foi aberta na planilha de
Excel para registrar a informacao, resultando em 12 categorias diferentes. A saber Link, Foto,
Print, Reply, Video, Montagem, Tweet apagado, Tweet privado, Charge, Meme, Foto de TV e
Meme video.

Vale a pena apontar que posts de outras redes sociais (como Facebook e Instagram)
compartilhados no Twitter, mesmo que contenham fotografias, tém apenas o texto exibido,
seguido de um link para a publicacdo original. Assim, mesmo que a postagem no Facebook,
por exemplo, tenha uma imagem, ela ndo é mostrada no Twitter. Esses itens, por implicacGes
oObvias, ndo foram considerados em nossa analise e foram classificados como Link, em sua

maioria.

Outra questdo que vale a pena ser levantada é que alguns links, dependendo de
especificaces na programacéo do site, séo mostrados no Twitter acompanhados de uma foto,
de maneira automatica. Como, a principio, a intencdo do usuario foi compartilhar um link e ndo
necessariamente uma foto, estes posts também foram desconsiderados em nossa anélise. Além
disso, o usuario ndo tem controle de qual imagem ilustrara o tweet, tornando impossivel
identificar a real intencdo de sua postagem. Estas publicacGes também foram categorizadas

como Link.

A fim de reduzir o nimero de categorias e simplificar sua manipulacéo, elas foram
aglutinadas em representacGes mais genéricas, resultando em sete denominagdes: Link (285
ocorréncias), Fotos (70 ocorréncias), Screenshots (15 ocorréncias), Criativas, 11 ocorréncias),

Replies (7 ocorréncias), Videos (6 ocorréncias) e ND (6 ocorréncias).

No que tange a categoria que realmente importa para o estudo, Fotos, é preciso

apenas ressaltar que ela foi resultado da unido de Foto e Foto de TV. Ficamos, portanto, com
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um total de 70 tweets préprios com imagens postadas diretamente pelo usuério e finalizamos a
etapa de Mineracgéo de dados.

Com esse corpo de dados em méaos, poderiamos aventar a possibilidade de trabalhar
recortes geolocalizados, a exemplo dos estudos descritos por Manovich em “Instagram and
Contemporary Image” (2016). Dois fatores impedem, no entanto, que este tipo de investigacao
seja conduzido com o dataset obtido. Em primeiro lugar, o tamanho da amostra é por demais
pequeno para permitir subdivisdes estatisticamente validas. Adicionalmente, nenhuma das
postagens restantes no grupo de 70 tweets com fotos traz metadados de geolocalizacdo. Esta

abordagem foi, pois, sumariamente descartada.

Como o objetivo principal deste artigo € avaliar eventuais correspondéncias entre a
classificacdo proposta por Manovich e os Tipos de usuarios arbitrariamente definidos para
minha pesquisa de mestrado (ambos serdo detalhados a seguir), foram adicionadas duas novas
colunas a planilha para categorizar as 70 postagens consideradas. Essa fase, de acordo a
metodologia proposta por Malini (2016), corresponderia a Modelagem de tdpicos. Novamente,
os links dos tweets foram acessados um a um e cada imagem e usudrio teve a possibilidade de
ser enquadrado de acordo com os dois novos atributos: para Tipo de imagem, Casual,

Profissional ou Estilizada; para Tipo de perfil, Usuario comum, Profissional ou Institucional.

No livro que serve de fio condutor a este artigo e que prop0e a classificagao de tipos
de imagem utilizada nesta investigacdo, o proprio autor faz a ressalva que estas tipificacdes
“ndo pretendem ser exaustivas e cobrir toda imagem no Instagram” (MANOVICH, 2016). Desta
forma, a avaliacdo da suficiéncia destes tipos ou da necessidade de definicdo de novas
categorias para a devida conducdo da pesquisa deve constar nas conclusdes deste artigo.

Manovich faz notar, ainda, que o0 método diz respeito a imagens, e ndo a autores:

Alguns autores conscientemente curam suas galerias para apenas incluir
fotografias profissionais ou estilizadas. Muitos outros usuérios do Instagram
ndo sdo consistentes, e misturam dois ou trés tipos. Por exemplo, um fotografo
casual pode eventualmente dedicar-se para criar fotografias com aparéncia
mais profissional, e ainda, influenciado por o que ele ou ela vé em outras
galerias do Instagram, tentar de vez em quando fazer fotos estilizadas
incluindo objetos individuais ou “flat lays”*** (MANOVICH, 2016).

155 . Traducdo livre do autor para o original em inglés: “Some authors consciously curate their galleries to only
feature professional or design photos. Many more Instagram users are not as consistent, and mix two or three types.
For example, a casual photographer may sometimes take time to create more professional looking photos, and
also, influenced by what she or he sees in other galleries on Instagram, also attempt sometimes to make design
photos featuring individual objects or “flat lays’”.
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Por mais que tenhamos sido prevenidos de que tal comportamento exista, ainda
assim a avaliacdo da validade desta correspondéncia entre tipos de imagem e de usuarios faz-
se pertinente, uma vez que casos atipicos nao invalidam, de forma alguma, uma tendéncia ou
uma metodologia. Ao contrario, exce¢des e pontos fora da curva devem sempre ser esperados
na ciéncia em geral, e principalmente nos estudos relacionados a padrbes de comportamento
humano. Até porque condutas e sequéncias completamente normatizadas e previsiveis

dificilmente dardo origem a inovacdes e saltos evolutivos.

Vamos, pois, a defini¢do dos tipos. Manovich define como Casuais as fotografias
com objetivo primeiro de documentacdo. No entanto, a documentagdo também é um dos
componentes mais importantes, se nao o principal, do fotojornalismo. Desta forma, esta
intencdo deve ser encontrada em todas as fotografias de nossa pesquisa. Precisaremos, pois, ir

um pouco além:

Nessas fotos, caracteristicas visuais como contraste, tonalidades, cores, foco,
composi¢do, ou ritmo ndo sdo controladas com cuidado, de modo que do ponto
de vista da “boa fotografia” elas sdo frequentemente (mas ndo sempre) “fotos
ruins”. (...) Independente destas razdes, estas fotos sdo primordialmente
registros documentais, em oposicdo a objetos estéticos. Ou, em outras
palavras: o contetdo das fotos casuais € mais importante para seus USUArios
do que seguir as regras da boa fotografia, entdo uma “foto ruim” com o assunto
importante ¢ aceita e n3o rejeitada’® (MANOVICH, 2016).

Ja a fotografia Profissional, para Manovich, ndo esta necessariamente associada a
pessoas com conhecimentos formais da pratica ou a remuneracdo pecuniaria de seu exercicio.
A tipificacdo esta relacionada mais a aplicacdo de regras estéticas e técnicas na producdo das

imagens, conforme o pesquisador explica:

Nos estamos usando o termo “profissional” em referéncias as regras da
fotografia codificada em livros didaticos durante a segunda metade do século
20 e agora replicadas em inimeros videos instrucionais, blogs de fotografia e
websites, e textos utilizados em cursos de fotografia. (...) Exemplos de tais
regras sdo a “regra dos terg¢os”, exposi¢do adequada que revela detalhes nas
sombras, meios-tons e destaques; uso de linhas de orientacdo que conduzem
o olhar ao longe ou, ao contrario, fazem o assunto aparentar mais chapado;

156 . Traducao livre do autor para o original em inglés: Do casual photos have any distinct visual aesthetics? In
these photos, visual characteristics such as contrast, tones, colors, focus, composition, or rhythm are not carefully
controlled, so from the point of view of proper good photography these are often (but not always) bad photos. We
can guess that some users are aware of these characteristics but did not want to spend time to control them; others
have tried to make good photos but failed, and some are simply unaware. Regardless of the reasons, such photos
are primarily documentation records, as opposed to aesthetic objects. Or, to put this differently: the content of
casual photos is more important to their users than following the rules of good photography, so a “bad photo” with
the important subject is accepted rather than rejected.
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balanceamento de cores sem predominincia de nenhuma matiz'*’

(MANOVICH, 2016).

Por fim, temos a categoria Estilizada. Manovich associa esta modalidade a
fotografias que foram manipuladas (arranged and edited, nas palavras do autor) com o objetivo
de ganhar uma aparéncia estilizada. Ele também associa a categoria ao design grafico moderno,
minimalista, hierarquizado e univoco (interpretacbes minhas). De modo a diferenciar esta
tipificacdo da anterior, ele faz uma série de apontamentos:

A estética Profissional é sobre perspectivas profundas, grandes espagos
abertos, e detalhes infinitos em toda a parte de uma foto. A estética Estilizada
como vista nas paginas da VSCO Gallery é sobre close-ups, espacos rasos,
grandes areas em apenas uma cor, e acima de tudo fotos com poucos ou
nenhum detalhes. A primeira privilegia paisagens abertas; a segunda
privilegia detalhes de objetos e close-ups de rostos e corpos. Na primeira, as
composi¢des sdo perfeitamente simétricas; na segunda, elas sdo assimétricas.

A primeira é sobre perspectiva; a segunda €é sobre planicidade®®
(MANOVICH, 2016).

Com a exposicdo das principais caracteristicas das categorias de Tipos de
fotografia, é possivel passar agora a uma breve descri¢do da tipificacdo que diferencia os perfis

do Twitter: Usuarios comuns, Fotojornalistas e Institucionais.

A primeira delas é composta basicamente pelo usuério tipico das redes sociais, sem
instrucdo formal em fotografia ou grande preocupacao estética (ou, pelo menos, ndo consegue
aplicar estes principios de maneira bem-sucedida). Fotojornalistas, por sua vez, é uma categoria
autoexplicativa: sdo os profissionais da area, que praticam a fotografia com técnica apurada e
conseguem unir contetdo e estética de maneira harménica. Por fim, os usuarios Institucionais
compreendem ndo apenas empresas jornalisticas, mas também marcas comerciais, partidos

politicos, agremiaces sindicais e quaisquer outras formas de representacdo coletiva.

157 . Traducdo livre do autor para o original em inglés: “We are using the term “professional” to refer to the rules
of photography codified in the textbooks during the second part of the 20th century and now repeated in numerous
instructional videos, photo blog and websites, and texts used in photo classes. The lists of such rules may differ
but what is important for our characterization of professional Instagram photos is that they were fully established
before Instagram and mobile photography stage. The examples of such rules are the “rule of thirds”; proper
exposure that shows details in shadows, middle tones and highlights; use of line orientations that lead the eye into
distance or, on the contrary, make subject appear more flat; balanced colors without any color tint dominating”.

158 . Traducéo livre do autor para o original em inglés: “Professional aesthetic is about deep perspective, big open
spaces, and infinite details in every part of a photo. Designed aesthetics as seen in VSCO Gallery pages is about
close-ups, shallow spaces, big areas in one color, and most or all of photos with little or no details. First privileges
open landscapes; the second privileges details of objects and close-ups of faces and bodies. In the first,
compositions are perfectly symmetrical; in the second, they are asymmetrical. The first is about perspective; the
second is about flatness”.



181

Por fim, para encerrarmos o detalhamento metodoldgico deste estudo, os dados
resultantes da aplicacéo das classificacdes acima descritas serdo analisados com o objetivo de
verificar se existe ou ndo alguma relacéo ou tendéncia entre o Tipo de fotografia e de usuério.

Em outras palavras: € possivel associar um tipo de fotografia a um determinado tipo de usuario?

Os resultados obtidos pela classificacdo das postagens serdo analisados na proxima

parte deste artigo.

Resultados e andlise dos dados

Apos a fase de Modulagem de tdpicos, na qual os tweets foram classificados,
podemos passar a Visualizacdo de dados, que sera conduzida de forma concomitante a parte da
analise. Como este artigo ndo pretende fazer a analise da rede de relacionamentos entre os
usudrios, ndo ha necessidade de reproduzir grafos, como proposto por Malini (2016). Ao

contrério, as representacdes gréficas que apoiardo este artigo sdo extremamente simples.

Indo direto ao ponto, a tabela a seguir traz os dados obtidos pelas duas tipificagdes

realizadas na etapa anterior:

Tipos de fotografia

Tipo de usuario Casual Profissional Estilizada Hibrido TOTAL

Usuario comum 20 20 0 | 41
Institucional 14 13 0 0 27
Fotojornalista 0 0 0 0 0
TOTAL 34 33 0 1 68

FIGURA 1 — Tabela com cruzamento dos dados obtidos pela classificacdo de Tipos de usudrio e Tipos de
fotografia, em ndmero de ocorréncias.
Antes de comecarmos a relatar os resultados propriamente ditos e a analisar 0s

dados, é preciso fazer trés rapidas observacdes.

Em primeiro lugar, um detalhe que chama a atencdo é a auséncia de tweets de
Fotojornalistas e de fotografias Estilizadas. E plausivel presumir que, tivéssemos trabalhado
com uma amostra maior, possivelmente encontrariamos ocorréncias nestas categorias. Quais

seriam 0s cruzamentos mais provaveis, no entanto, é algo que ndo podemos apontar.

Além disso, o leitor mais atento provavelmente reparou que ha uma nova categoria

de Tipos de fotografia, denominada Hibrido. Como pode-se imaginar, trata-se de uma Unica
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postagem que trazia mais de um Tipo de fotografia — Profissional e Casual, especificamente.
Ao contrario do Instagram, o Twitter permite, assim como o Facebook, que mais de uma

imagem seja publicada em um Unico post, 0 que gerou a dupla categorizacéo.

Por fim, a tabela traz um total de 68 postagens classificadas, e ndo 70 como aferido
na etapa anterior. 1sso se deve ao fato de que a usuéria de um dos tweets classificados fechou
seu perfil, tornando a publicacdo inacessivel — e portanto, invalida. O segundo caso foi um erro
de classificacdo de uma imagem que deveria ser considerada como Criativa na fase de
Mineracao de dados. Como este é um estudo experimental, julgamos relevante transparecer aos
leitores todas as dificuldades do processo e as eventuais imperfeicdes do método utilizado.
Quando se trata de abordagens subjetivas, o erro humano é uma variavel que deve ser levada

em conta.

Feitas as ressalvas necessarias, podemos entrar de fato na analise dos resultados.
De maneira resumida, serdo examinados quantitativamente e qualitativamente os volumes totais
para os Tipos de usuarios e de fotos, em um panorama mais aberto, e os resultados especificos

de cada tipificacdo.

Conforme intuiamos que ocorreria, foi verificado um volume maior de postagens
de Usuérios comuns do que de perfis Institucionais, nas porcentagens de 60% e 40%,
respectivamente. Apesar de ndo termos conhecimentos de dados sobre a proporcéo de contas
pessoais e contas institucionais nesta rede social, € possivel supor que ela registra um maior
numero de perfis do primeiro tipo. Existem mais pessoas do que empresas no mundo, e uma
das funcbes primérias de uma rede social desta natureza € conectar pessoas, 10go a suposicao
faz sentido.

Ja com relacdo aos volumes totais de Tipos de fotografia, o resultado contrariou
nossa expectativa. Em decorréncia da primeira premissa, a de que USUarios comuns seriam
maioria, esperava-se uma proporcdo mais significativa de fotografias Casuais. No entanto, o
volume encontrado deste tipo € praticamente igual ao verificado para Profissionais, 34 e 33

registros, respectivamente.

Uma possivel explicacdo para este fato € que o contexto estudado, por sua
relevancia social, possui uma grande cobertura de veiculos de imprensa, hipotese que €
reforcada pelo fato de que Usuarios comuns compartilham igualmente fotos Casuais, em

muitos casos aparentemente de autoria prépria, e fotos Profissionais, de autoria de terceiros —
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foram encontradas 20 ocorréncias para cada Tipo de fotografia para esta tipificacdo de

usuério/perfil.

Surpreendentemente, o padrdo de comportamento dos perfis Institucionais, quando
analisados de maneira macroscopica, € extremamente parecido. Eles publicaram proporcdes
praticamente iguais de fotos Casuais e Profissionais. A Figura 2 ilustra as semelhancas

encontradas:

Usuario comum Institucional

Casual Profissional

Institucional
41%

Usudrio comum
61%

Figura 2 — Plotagem dos cruzamentos entre Tipos de usuarios e Tipos de fotografia, em porcentagem.

Porém, quando adentramos um pouco mais nos tipos de perfis, é possivel notar que
as empresas jornalisticas tradicionais apresentam grande preferéncia por fotografias
Profissionais — isso foi verificado em todos os casos classificados. As fotografias Casuais
postadas por perfis Institucionais, em sua maioria, foram encontradas em veiculos de midia
alternativa (oito ocorréncias para @midianinja) e organizac@es politicas/sindicais (trés registros
para @PT_para e duas mencdes em contas de sindicatos de bancarios). A Figura 2 traz mais

detalhes sobre esta distribuicao.

Conforme ja foi apontado acima, os Usuarios comuns realizam de forma igualitaria
postagens com fotografias Casuais, aparentemente de autoria prépria, e Profissionais, de
terceiros. E possivel supor, no entanto, que estes usuarios tenham comportamentos distintos em
outros contextos que nao de interesse social / fotojornalistico, podendo priorizar fotografias de

sua propria autoria para questdes cotidianas. Vale ressaltar que estas consideracfes sdo
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puramente baseadas em percepgdes empiricas e de carater especulativo, carecendo de
investigagao aprofundada para serem confirmadas ou rejeitadas.

A tipificacdo € ilustrada a seguir com um mosaico de todas as fotos publicadas por

estes usuarios (Figura 3, item 1).

Figura 3 — Montagem com as imagens de perfis classificados como: Item 1 - Usuarios comuns; ltem 2 — Perfis
Institucionais; Item 3 — Fotografias Casuais; Item 4 — Fotografias Profissionais. As fotografias tiveram sua
altura normalizada para compor 0 mosaico.

Ao contrario do que se poderia supor, as empresas jornalisticas tradicionais
aparentemente ainda mantém uma postura conservadora em relagdo ao fotojornalismo,
publicando apenas fotografias Profissionais. Neste cenario, as midias alternativas atuam no
sentido oposto, privilegiando fotografias Casuais e, com isso, ampliando sua presenca
geografica, pois ndo depende da presenca fisica de um fotojornalista para registrar

acontecimentos em localidades diversas.

A tipificacdo € ilustrada a seguir com um mosaico de todas as fotos publicadas por

estes usuarios (Figura 3, item 2).

Ainda que nenhum perfil tenha sido classificado como de Fotojornalista, é possivel
tentar interpretar esse resultado. E plausivel que fotojornalistas eventualmente tenham sido
classificados como Usuarios comuns, expondo uma dificuldade metodolégica: €

metodologicamente viavel determinar se um perfil especifico é de um fotojornalista ou ndo com
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base em apenas uma postagem? A resposta € que, em muitos casos, ndo sera feita uma
identificagcdo segura com a utilizagdo destes pardmetros. Reconhecemos esta dificuldade

metodologica e estas consideracdes serdo levadas em conta nas investigacdes subsequentes.

Ao contrario dos padrdes encontrados por Manovich no Instagram, as fotografias

Casuais no Twitter, dentro do contexto analisado, podem ser consideradas de interesse geral,

ndo apenas particular. Desta forma, 0 componente “home mode” que o pesquisador associa a
esta tipificacdo ndo se fez notar na amostra analisada.

Mas a esséncia do “home mode permanece a mesma. A maioria dos autores

do Instagram captura e compartilha fotos que sdo de interesse do autor, de seus

amigos e talvez da familia ou circulos expandido de conhecidos, em oposi¢do
a completos estranhos'*®. (MANOVICH, 2016)

Este ponto fica ainda mais claro quando se compara a selecéo de fotografias que ele
utiliza em seu livro para ilustrar a categoria (MANOVICH, 2016,

in:http://manovich.net/content/04-projects/092-subjects-and-styles-in-instagram-photography-

part-2/Im_instagram_article part 2_edited.pdf, p. 08, figura 5a) com o0 mosaico de imagens
obtido a partir dos tweets referentes 8 mesma tipificacéo analisados neste artigo (Figura 3, item
4). Enquanto na primeira observa-se predominancia de selfies, pontos turisticos e outras
tematicas particulares, na segunda é possivel notar enquadramentos de multiddes, de cartazes
com palavras de ordem e de situacOes de conflito. A mensagem a ser comunicada, no caso das
imagens deste estudo, esta claramente fora do &mbito pessoal, comunicando informacdes

relevantes para toda a sociedade, de maneira geral.

Desta forma, ainda que exista uma compatibilidade desta categoria em relagéo aos
valores estéticos, as motivagdes e intencionalidades por tras da publicacdo das imagens é
completamente diferente. Por mais que sua utilizacdo seja valida para o agrupamento das
fotografias com caracteristicas estéticas, a interpretacdo de Manovich sobre os propositos das
postagens no Instagram ndo condizem com o que foi encontrado no Twitter, de modo que sera

necessario reformular estas concepgdes.

Ao contrario da categoria anterior, as fotos Profissionais deste estudo parecem ser

condizentes com as caracteristicas da classificacdo proposta por Manovich. Além de critérios

159 . Livre tradugdo do autor para o original em inglés: But the essence of home mode remains the same. The
majority of Instagram authors capture and share photos that are of interest to the author, her/his friends and perhaps
family or expanded circle of acquaintances, as opposed to complete strangers.


http://manovich.net/content/04-projects/092-subjects-and-styles-in-instagram-photography-part-2/lm_instagram_article_part_2_edited.pdf
http://manovich.net/content/04-projects/092-subjects-and-styles-in-instagram-photography-part-2/lm_instagram_article_part_2_edited.pdf
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técnicos, a aplicacdo das regras da “boa fotografia”, o autor também relata associacdes com

assuntos e ambientes.

Uma caracteristica que é completamente compativel é a questdo de espacos ao ar
livre (outdoor), a tag mais comum encontrada em uma amostra de 100 milhdes de fotografias
em licenca Creative Commons disponibilizadas pelo Flickr em 2014 (MANOVICH, 2016). Este
aspecto pode ser claramente identificado no mosaico composto pelas fotografias Profissionais

analisadas neste estudo (Figura 3, item 4):

Além disso, Manovich contrapGe fotografias de paisagens a de pessoas como forma
de ilustrar outro trago desta tipificacdo. De todas as imagens acima, apenas duas trazem detalhes
de um rosto, guardando ampla correspondéncia com a analise do autor:

Isso sugere que paisagens naturais e urbanas sdo 0s assuntos mais frequentes
para entusiastas da fotografia. Por que? Pessoas como assuntos sdo muito
particular, muito concreto; muito privado; nos, os espectadores de fotografia,
podemos gostar do rosto de uma pessoa e ndo de outro. Vistas da natureza e
da cidade sdo também concretas, oferecendo detalhes infinitos para a camera,

porém é um tipo diferente de concretude com apelo universal'®.
(MANOVICH, 2016)

O fato de ndo terem sido encontradas fotografias Estilizadas na amostra classificada
pode ser um indicativo de que este estilo ndo é compativel com a prética fotojornalistica. Como
é possivel verificar em um dos mosaicos que Manovich utiliza para ilustrar a tipificacdo
(MANOVICH, 2016, in:http://manovich.net/content/04-projects/092-subjects-and-styles-in-

instagram-photography-part-2/Im_instagram_article_part 2_edited.pdf, p. 09, Figura 5d), as

imagens sdo quase todas produzidas, ndo-espontaneas. Elas foram cuidadosamente planejadas

e desenhadas para gerar uma aparéncia e uma estética especificas.

Ja o fotojornalismo, por mais que possa demandar planejamento e cuidados
estéticos, é essencialmente o registro de acontecimentos — nem sempre previsiveis ou
controlados. Ainda que o registro de fotografias com estas qualidades estéticas possa ocorrer
em contextos semelhantes ao estudado nesta investigacdo, € extremamente improvavel que se
realizem. De todo modo, consideramos que o0 descarte desta categoria, neste momento, seria

precoce e sem solida fundamentag&o.

160 . Livre traducdo do autor para o original em inglés: This suggests that landscapes and cityscapes are the most
frequent subjects for serious photography enthusiasts. Why? People as subjects are too particular, too concrete;
too private; we the viewers of photos may like the face of one person but not another. Nature and city views are
also concrete offering infinite details to the camera, but it is a different kind of universally appealing concreteness.


http://manovich.net/content/04-projects/092-subjects-and-styles-in-instagram-photography-part-2/lm_instagram_article_part_2_edited.pdf
http://manovich.net/content/04-projects/092-subjects-and-styles-in-instagram-photography-part-2/lm_instagram_article_part_2_edited.pdf
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Considerac0es finais

Diante dos dados coletados e do cruzamento das informag6es obtidas, consideramos
possivel afirmar que ndo existe correspondéncia direta entre os tipos de fotografia propostos
por Manovich e os tipos de perfis determinados para esta pesquisa. O que se encontrou, em
oposicdo, € que perfis Institucionais e de Usuarios comuns utilizam, em proporcGes
surpreendentemente semelhantes, fotografias Profissionais e Casuais. Apesar disso, foi
verificada a tendéncia de que as empresas jornalisticas tradicionais continuam a sustentar a

utilizacdo predominante de imagens Profissionais.

Estas informacg6es indicam que, ao contréario do que se poderia supor, que imagens
Casuais produzidas por Usuarios comuns estdo encontrando brechas de distribuicdo nas
empresas jornalisticas, os préprios Usuarios comuns estdo distribuindo e fazendo circular as
imagens Profissionais dos meios de comunicacdo de massa tradicionais, amplificando seu

alcance.

Ainda que as redes sociais tenham alterado de forma significativa as dindmicas de
circulacdo e distribuicdo de fotografias com valor jornalistico, isso aparentemente ndo causou
mudancas nos padrdes estéticos adotados pelas empresas jornalisticas tradicionais. Claro, pode-
se argumentar que os dados sugerem que veiculos de comunicacdo alternativos fazem uso de
fotografias de estética Casual, porém neste caso ndo houve necessariamente uma mudanga, uma

vez que estas instituicdes foram concebidas ja sob o paradigma digital.

Com relacdo a metodologia utilizada, este experimento permitiu que fossem
detectadas diversas dificuldades de aplicacdo e aspectos geradores de incerteza. O primeiro
deles e a dificuldade da aplicagdo de critérios subjetivos para a classificacdo estética da
fotografia. Certamente dois pesquisadores diferentes apresentariam disparidades em seus
resultados, uma vez que a aplicacdo da tipificacdo depende da interpretacdo das imagens. A
definicao de critérios claros e objetivos permitira que essa inconsisténcia seja minimizada nos

estudos vindouros.

Além disso, a distincdo de perfis institucionais e pessoais é nitida, porém a
identificacdo de perfis de Fotojornalistas demanda uma pesquisa mais aprofundada, que acesse

também elementos gerais de cada conta, além da postagem propriamente dita.

A classificacdo proposta por Manovich demonstrou-se coerente com o contexto da
pesquisa, encontrando diversos pontos de correspondéncia. Apesar disso, sera necessaria uma

definicdo mais precisa e objetiva das tipificagdes para que a classificacdo estética apresente
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maior acuréacia e valor estatistico, conforme apontado acima. E possivel, também, que haja a
criagdo de novas categorias ou uma redefinicdo do conceito de fotografia Estilizada, uma vez

que esta Ultima nédo aparenta ser de utilidade analitica para o fotojornalismo.

Vale notar, ainda, que as fotografias sdo apenas um dos tipos de imagens que
circulam nas redes sociais. Montagens, memes, ilustracdes, screenshots e videos também
compdem a diversidade audiovisual do ambiente, embora fora do ambito do fotojornalismo. O
estudo destas outras modalidades, no entanto, requisitaria um espectro tedrico mais abrangente

e uma abordagem metodoldgica completamente diferente.

E imprescindivel ressaltar que a metodologia utilizada neste estudo teve caréter
experimental e exploratorio. Mais do que solidificar pontos de vistas e hip6teses, o intento desta
investigacao foi aprofundar nossa compreensédo sobre os desafios metodoldgicos que este tipo
de estudo apresenta e coletar informacOes de base sobre o contexto da pesquisa, de forma a
antecipar eventuais dificuldades e permitir uma abordagem mais eficiente e pragmatica da

pesquisa que se inicia.

Por fim, cabe reconhecer que a amostra na qual se baseou a presente investigacdo
carece de representatividade estatistica, de modo que os resultados encontrados nao devem ser
tomados, de forma alguma, como aferi¢des absolutas ou definitivas. Eles devem ser encarados,
e creio que esse seria 0 mérito desta pesquisa, como indicativos de caminhos a se seguir, matéria
de questionamentos e indicios de tendéncias que precisam ser explorados de forma mais

consistente, abrangente e aprofundada com um estudo de maior félego.
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