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Resumo

Marques, Ana Flavia. A redacao virtual e as rotinas produtivas dos arranjos econémicos
de comunicacdo alternativos as corporacdes de midia. 2019. Dissertacdo (Mestrado em
Ciéncias da Comunicagdo) — Escola de Comunicacdes e Artes, Universidade de S&o Paulo.
Sao Paulo.

O objetivo desta dissertacdo € analisar as relacbes de comunicacgdo e trabalho dos jornalistas
em arranjos econdmicos alternativos as corporacGes de midia e compreender como é
produzida a matéria jornalistica desde a selecdo da pauta até a sua publicacdo, bem como
apreender 0s espacos constituintes dessa producdo, o financiamento e o0s sentidos sobre
jornalismo em quatro veiculos: Agéncia Pressenza, Jornalistas Livres, Opera Mundi e Outras
Palavras. Ao empregar o bindmio comunicacéo e trabalho na pesquisa junto com o ponto de
vista do trabalho da Ergologia identificamos novas formas de organizacdo do trabalho. Essas
mutagdes acontecem em um espago proprio que denominamos como ‘redagio virtual’. E neste
ambiente em que as relagcdes de trabalho do jornalista s&o moduladas e padronizadas, sendo
também o local possivel para se observar como os jornalistas constroem valor de uso e de
troca; como se ddo as novas formas culturais das relacbes de producdo; os valores
mobilizados para o trabalho e o que levam do trabalho para a sociedade. Na dialética do
trabalho h4, em um lado a precarizacao estrutural das relagdes, porém, no outro a busca por
saidas para produzir um jornalismo independente e garantir diversidade e pluralidade de
informacdo. As tensdes advindas desse cenario e 0 uso central de tecnologias de informacdo e
comunicacgdo evidenciam novos enquadramentos profissionais na area da comunicacao e as
tensGes na deontologia do jornalismo, principalmente na Teoria Newsmaking e Gatekeeping.

Palavras-chave: Comunicacdo e Trabalho. Jornalismo. Redacdo Virtual. Midia Alternativa.

Arranjos Alternativos.



Abstract

Marques, Ana Flavia. The virtual newsroom and productive routines of alternative
economic communication arrangements for media corporations. 2019. Dissertation
(Master in Communication Sciences) — Escola de Comunicacgdes e Artes - Universidade de
Sdo Paulo. S&o Paulo

The aim of this dissertation is to analyze the relations of communication and work of
journalists in alternative economic arrangements to the media corporations and to understand
how journalistic material is produced from the selection of the agenda until its publication, as
well as to apprehend the constituent spaces of this production, funding and senses on
journalism in four vehicles: Pressenza Agency, Free Journalists, Opera Mundi and Other
Words. By employing the binomial communication and work in research together with the
work point of view of Ergology we identified new forms of work organization. These
mutations happen in a space of their own that we call ‘virtual writing'. It is in this environment
where the journalist's working relationships are modulated and standardized, and it is also the
possible place to observe how journalists build use and exchange value; how the new cultural
forms of production relations take place; the values mobilized for work and what they take
from work to society. In the dialectic of work there is, on the one hand, the structural
precariousness of relationships, but on the other, the search for ways out to produce
independent journalism and to guarantee diversity and plurality of information. The tensions
arising from this scenario and the central use of information and communication technologies
show new professional frameworks in the area of communication and the tensions in
journalistic ethics, especially in Newsmaking and Gatekeeping Theory.

Keywords: Communication and Work. Jornalism. Virtual Newsroom. Alternative Media.
Alternative Arrangements.
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Introducgéo

O objetivo central dessa pesquisa é aprofundar como se ddo as relagdes de
comunicagéo no trabalho dos jornalistas que atuam em arranjos de comunicacdo alternativos
as corporacbes monopolizadas e oligopolizadas de midia. Ancoradas no objetivo principal,
outras questdes secundarias complementaram nossa analise como, por exemplo, as relagdes de
producéo, a descri¢cdo do processo desde a selecdo da pauta até a elaboracéo final do discurso,
as nocdes e pilares do jornalismo acionados para construcdo da matéria e, por fim, quais as

relacdes e recursos mobilizados para garantir o financiamento desses sites.

As relacdes de comunicagdo nesses arranjos alternativos se dao de forma diferente
daquelas que tratam o discurso jornalistico como mercadoria e tém como objetivo principal o

capital, o lucro de suas atividades.

O jornalismo feito pelos arranjos € encarado como forma de conhecimento do
cotidiano, como um espago comum que serve de referéncias para formulacdo de outras

informacdes e opinido acerca de acontecimentos e fatos.

Nossa analise esteve inserida no curso da primeira fase de pesquisa realizada pelo
Centro de Pesquisa em Comunicacdo e Trabalho (CPCT)!, denominada As relacbes de
comunicacdo e as condicdes de producdo no trabalho de jornalistas em arranjos
econdmicos alternativos as corporacdes de midia. O fator que nos diferencia e da

especificidade é o de aprofundar aspectos levantados na investigacdo coletiva.

Diante disso, adotamos o conceito de “arranjos econémicos alternativos” (FIGARO,
2018, p. 17) para nos referir aos veiculos de comunica¢do que contavam com mais de trés
pessoas na producdo dos materiais jornalisticos. Essa nomeacdo destaca a “[...] possibilidade de
micros e pequenas empresas, organizacdes ndo governamentais, organizacdes da sociedade
civil, coletivos e outros grupos de trabalhadores da comunicacgéo e do jornalismo que possam

representar efetiva alternativa de trabalho e emprego” (ibidem, p. 19).

Ja para o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), que
tem como uma das areas prioritarias de atuacdo 0s negécios de midia e comunicacdo, 0

arranjo produtivo ¢ definido “[...] como uma aglomeragdo de empresas com especializacéo

! Pesquisa financiada pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (Fapesp). Processo
16/06992-3. Acesse em http://www.bv.fapesp.br/pt/auxilios/94453/as-relacoes-de-comunicacao-e-as-condicoes-
de-producao-no-trabalho-de-jornalistas-em-arranjos-economi/
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produtiva e vinculos de articulagdo, interagdo, cooperagdo e aprendizagem entre si e com
outros atores locais” (CARDOSO, 2014, p. 7).

Em artigo sobre arranjos alternativos de trabalho, Spreitzer, Cameron e Garret (2017,
p. 477) adicionam a classificacdo de alternativo de Capelli e Keller (2013) a flexibilidade na
relagdo de trabalho, na programagcdo do trabalho e na localizagdo onde o trabalho é realizado a
partir da concepc¢do que o trabalho alternativo esté relacionado ao controle da empresa das
atribuicbes do trabalhador - “como e o que ele faz” - e o contrato, onde, em tese, 0

trabalhador teria controle para decidir como é seu trabalho.

Mais do que forma juridica de relagdo de trabalho, os arranjos alternativos dos
jornalistas sdo espacos de sobrevivéncia, de arranjar formas criativas para desenvolver a
atividade de comunicacédo e, embora muitos deles ndo sejam remunerados, tém condicdes de
ofertar contetido informativo para regides e cidades que ndo possuem nenhuma fonte de
informacdo sobre suas realidades. Nesse “arranjar” cabe a constituigdo de empresas,
associacgdo, conjuncdes de microempreendedor individual ou outras formas nédo prescritas que

sustentam a producéo noticiosa.

Além do conceito emprestado de arranjos econdmicos alternativos, utilizamos a
investigacdo do CPCT como suporte tedrico, empirico e como transito de ideias entre a
analise coletiva e esta pesquisa. Absorvemos informaces como as formas de financiamento,
0 uso de alternativo e independente, o trabalho de categorizacdo dos arranjos e nucleos
diferentes, a definicdo de marcadores jornalisticos utilizados pelos préprios veiculos e,
principalmente, quem faz a midia alternativa e 0s contextos em que estdo inseridas as pessoas

que realizam essa atividade que tanto contribui para a sociedade.

No Capitulo I, explicitamos as operacdes tedricas e metodologicas com a perspectiva
do bindmio comunicacéo e trabalho (FIGARO, 2018) como duas faces do mesmo movimento
dialético, o qual tem como base o vinculo entre a ontologia do ser social (MARX; ENGELS,
2007, LUKACS, 2012) e o conceito de ergologia (SCHWARTZ; DURRIVE, 2008), que
considera o trabalho como uma atividade humana sempre inédita, cuja utilizacdo pressupde o
ponto de vista do trabalho, as normas prescritas e a renormatizacdo derivada da pratica
inovadora & qual as relagdes de comunicagdo sdo determinantes porque o trabalho é sempre

coletivo.
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Segundo Leontiev (2004, p. 92), trabalho e comunicacdo formam um processo Unico,
sendo que “[...] no trabalho os homens entram forcosamente em relagdo, em comunicagéo uns
com o0s outros.” Nessa perspectiva, 0 ponto de vista do trabalho foi apreendido através
também da atividade linguageira, que explora os sentidos da linguagem sobre, no e como
trabalho (NOUROUDINE, 2002, grifo nosso).

O corpus de analise definido teve como critério o principio da diversificagdo que podemos
apreender em um mesmo espaco fisico, como € o caso dos arranjos que sdo sediados no Atelié do
Bixiga, espaco compartilnado de trabalho que, no inicio da pesquisa, agregava veiculos de
comunicacdo, editoras, escritério de advocacia, um restaurante e duas empresas de producdo de
eventos. Dentro da casa, selecionamos os veiculos de comunicagdo para compor a analise, sendo

eles: Agéncia Pressenza, Jornalistas Livres, Opera Mundi e Outras Palavras.

Através da etnografia e da observagdo participante trouxemos a superficie aspectos das
relacbes de comunicacdo e do trabalho dos jornalistas, da construcdo narrativa da midia
alternativa, das formas criativas de organizacdo de iniciativas que almejam contribuir com a

sociedade ao buscar a fungéo social da comunicacao.

Em entrevista a Revista Matrizes, Jesus Martin-Barbero (2009, p. 147) defendeu que a
“[..] universidade esta deslocada da sociedade [...]” ¢ que, comparando-a com outros tempos,
havia a capacidade de propor iniciativas ¢ alternativas em uma discussao em que o “[...] pais

estava sempre no centro da mesa.”

Por isso, refletir sobre as lacunas que existem no tratamento do tema desses novos
arranjos de comunicacdo, compreender a sua légica e dindmica de producéo e as relacdes de
trabalho é pensar também o pais, as suas estruturas dominantes e quem faz a contraposicao
para construcdo, através da comunicacdo, de uma sociedade mais democratica. Assim,
acreditamos seguir uma importante orientacdo de Martin-Barbero sobre a producdo de
conhecimento em que ele diz ser “[...] preciso colocar o pais na pesquisa em comunicacdo, €

preciso coloca-lo na pesquisa em ciéncias sociais.” (ibidem)

Temos noc¢do de que a posi¢do a que nos associamos com esta pesquisa dentro do campo
da comunicacdo estd longe de ser caracterizada como dominante. Contudo, € preciso ter
consciéncia da disputa e provocar as tensdes necessarias para que o levantamento de aspectos,

discussdo sobre esses fendmenos existam sob o ponto de vista cientifico.
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No Capitulo I, evidenciamos como o contexto é importante por exprimir a materialidade
da luta politica que esses novos arranjos buscam ao se contraporem aos conglomerados de midia.
Nesse sentido, podemos citar a fundacgdo da Revista Forum, que aconteceu como fruto da narrativa
contra 0 Férum Econbmico de Davos e a favor do primeiro Férum Social Mundial (2001); a
Revista Caros Amigos (1997), criada para denunciar as privatizagdes da ofensiva neoliberal,
proposta pelo entdo presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-2002); os diversos sites e blogs
criados com o aumento do servico de internet, mas também apds 2002, primeiro ano de governo
do ex-presidente Luiz In&cio Lula da Silva; e a recente fundacéo dos Jornalistas Livres, fruto de
um plano de cobertura das manifestacGes pré e contra impeachment da ex-presidente Dilma
Rousseff, entre outros exemplos de arranjos que podem ser relacionados no cenario politico e

econdmico brasileiro.

Esse fenbmeno ndo é novo. Apontamos a influéncia da categoria geral e particular do
movimento dialético que intervém na formacéo de experiéncias de comunicacao alternativa ao
longo da historia do Brasil. S&o exemplos que demonstram que a analise das relagdes de producgéo
pode agregar varios veiculos de comunicacdo sob o mesmo conceito-sede de ‘“comunicacao
alternativa”, onde mais do que descrever sobre tipologia de midia, trata-se de um sentido que

busca, através da disputa social, constituir-se como for¢a contra-hegemaénica.

Mesmo havendo o crescimento de estudos acerca dos novos arranjos, existem lacunas que
carecem de estudo em busca de aprofundar o conhecimento dos fendmenos desses meios de

comunicacdo em facetas ainda ndo exploradas, como as relagcdes de comunicacéo e trabalho.

No Capitulo 111, sistematizamos e realizamos ja alguns nexos analiticos, identificando
categorias que emergiram do proprio processo de pesquisa. Descrevemos como 0s quatro veiculos
(Agéncia Pressenza, Jornalistas Livres, Opera Mundi e Outras Palavras) foram criados; analisamos
0 jornalismo produzido; como se da o caminho da pauta até a publicacdo; e como o trabalho é

organizado com o uso das tecnologias de informacdo e comunicacéo (TICs).

Diferentemente de como a historiografia dominante sobre os veiculos de comunicagéo
retrata, a midia comercial ndo € a Unica que faz a mediacdo com a sociedade. As TICs, a0 mesmo
tempo que proporcionam aos novos arranjos a possibilidade de producgéo de conteddo jornalistico,
facilitam também a organizacdo do trabalho dos jornalistas. Se antes o profissional ndo tinha esse
elemento de apoio e facultativo diante das praticas de assédio, cerceamento da liberdade de

expressdo, entre outros sintomas da relacéo entre capital e trabalho, atualmente a possibilidade de
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construir ou participar de um arranjo alternativo é muito mais proxima e real, embora também

tenha muitas dificuldades como veremos ao tratar sobre financiamento.

No contexto da crise que assola diferentes instituicdes, as proprias nocles de
jornalismo estdo em movimento e o crescimento do jornalismo nas plataformas digitais
contribui com o tensionamento das convencdes e normatizagcGes na pratica da producdo da

forma discursiva.

Ao tratarmos das formas discursivas, é importante ressaltar que, para compreendermos o
movimento dialético da linguagem, destacamos seus elementos estruturais: enunciado,
enunciacdo, discurso, condicdes de producdo e sujeito enunciador. Esses principios
evidenciam a vivacidade e a dinamica da linguagem e a faz, como espelho do mundo, refletir
e refratar o pensamento e o conhecimento humanos (VOLOCHINOV/BAKHTIN, 2014). A
analise do discurso é que vai proceder a compreensdo das relacbes entre a formacéo
discursiva e a formacgéo ideoldgica na construgdo dos sentidos do discurso e, além disso,

revelar as vozes dos sujeitos.

No Capitulo 1V, analisamos os pontos de intersec¢es onde se encontram os veiculos
de comunicacéo alternativa e as inovagdes quanto a producdo jornalistica. Além do cenério de
precarizacdo estrutural, o trabalho desempenhado nesses arranjos € marcado pelos idearios da
acumulacdo flexivel (HARVEY, 1992), cuja tecnologia, ao mesmo tempo que inova a

atividade laboral, também representa a densidade do trabalho.

Nesse capitulo, também apresentamos a base conceitual para delimitar a redacéo
virtual como novo espaco social do trabalho jornalistico, a légica de organizacdo, as

diferencas e semelhancas com a redacao fisica.

Além dessa nova configuracdo do trabalho, demonstramos como as novas praticas
realizadas nesses arranjos tensionam teorias do jornalismo, como o newsmaking e o
gatekeeper, mudancas advindas principalmente do uso que esses veiculos alternativos fazem

das tecnologias de informacéo e comunicacao.

E nesse capitulo também que evidenciamos como os arranjos se financiam e as
tentativas de cooptacdo de forcas que buscam neutralizar o conteudo critico produzido por

eles atraves do financiamento das fundagdes.

Por fim, ndo fechamos a pesquisa em conclusGes deterministas, mas apontamos

consideracOes tanto sobre o tema da pesquisa quanto ao oficio do pesquisador em busca da
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producdo de conhecimento para dialogar com questdes concretas e necessarias da realidade

social.

A luta de ideia é mée de todas as batalhas

Em meio a tantas incertezas de um mundo e modo de producdo em transi¢cdo, em que a
I6gica da financeirizacdo reduz Estados a meras agéncias reguladoras de interesses privados,
ao vivenciar isso no Brasil percebemos que era necessario buscar ajuda para contribuir com

essa realidade concreta.

Mais do que falas, discursos em pragas publicas, era preciso tornar conscientes 0s
movimentos que levaram o pais a essa situagéo, realizar um balanco e apontar perspectivas
em nosso campo de atuacdo da comunicacdo, passando necessariamente pela reflexdo
cientifica para que, com metodo, possamos travar essa luta em seu berco e, nesse embate,

contribuir com propostas para uma sociedade mais justa e democratica.

A vista disso, a relacdo entre sujeito e o objeto tem como ponto de partida o carater

ético que permeia todo o processo da dissertagéo.

Como afirma Bianchi (2006, p. 136) “[...] € mais do que isso, se pode dizer que esse
viés da ética precisa ir além, precisa, de alguma maneira, ter em sua constituicdo um senso de
respeito ao ser humano, um sentimento de troca e ndo apenas de captacdo, que muitas vezes

se traduz até mesmo em exploragao”.

Participamos ativamente da construcdo de iniciativas da midia alternativa desde 2009,
ano da | Conferéncia Nacional de Comunicacdo do Brasil. A nossa funcéo ndo € reportar as
atividades, mas conseguir com que todos esses arranjos possam dialogar e construir o sentido
unitario da narrativa e, consequentemente, garantir espacos e a¢@es unificadas em rede. Longe
de ser um oficio prescrito, 0 nosso papel €, como nos denominam no seio do movimento, de

“costurar redes”.

Essa atribuicdo ficou muito mais complexa nos ultimos tempos devido as condigdes
historicas, politicas e sociais. Apds a crise do capital deflagrada em 2007/2008, iniciou-se um
movimento de disputa em torno dos recursos naturais, estatais, das relagdes de trabalho e da

geopolitica, uma corrida que visa aumentar o lucro e cristalizar as diferengas sociais.
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Faz parte dessa disputa o rebaixamento da democracia, 0os embates sobre o papel do
Estado e, consequentemente, a dissolucdo das formulas de economia politicas formuladas
desde a dGltima grande crise do capital de 1929, como o keynesianismo? que previa
minimamente uma politica de Estado de bem-estar social.

Assim como também faz parte a disputa das subjetividades dos sujeitos para
implantagcdo de programas de austeridades, pois com o aumento do conservadorismo e as
medidas austeras ficam mais faceis de serem adotadas pelos Estados ou, ao menos, ndo sao
alvos de contestagdes das camadas populares.

Contribui para esse movimento no Brasil o posicionamento de forgas que organizam o
capitalismo por dentro do Estado como uma “gestdo legalizada e autoritaria”, além do
discurso dos ultimos governos de Luiz Indcio Lula da Silva e Dilma Rousseff ndo terem feito
a disputa ideoldgica no seio da sociedade. Ao contrario, assumiram a ideologia do capital,
cujo centro do debate era acerca da técnica, da gestdo, das competéncias, do estimulo ao
crescimento da “classe média”. Essa pratica desses governos progressistas tambeém serviu

para desidratar o sentido da politica e alimentar a antipolitica que hoje predomina no pais.

Dessa forma, apés o golpe no Estado Democratico de Direito em 2015 e,
consequentemente, no pacto que resultou na Constituicdo Federal, de 1988, as forcas
democraticas e progressistas passaram a atuar em refluxo, refletindo na diminuicdo da
militancia e do engajamento. Assim, com menos pessoas e 0 aumento da agenda de defesa da
democracia e dos direitos, ficamos embalados pelo “movimentismo e voluntarismo” que, de

tantas atividades, fazem com que o processo consciente esteja em segundo plano.

Além da atuacdo no movimento pela democratizacdo da comunicacdo, também
conhecemos a realidade dos jornalistas nas redacfes das empresas comerciais do Estado de
Sé&o Paulo por atuar na diretoria executiva do Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Estado
de Sdo Paulo. A nossa principal atividade ¢ acompanhar as mesas de negociacdes entre 0s
sindicatos patronais de empresas de radio e televisdo, jornais e revistas, internet e assessoria

de imprensa. Isso sO € feito apds o dialogo com os jornalistas nas redacdes. Fazemos visitas

2 Conjunto das teorias e medidas propostas pelo economista britanico John Maynard Keynes e seus seguidores
que defendiam, dentro dos pardmetros do mercado livre capitalista, a necessidade de uma forte intervencao
econdmica do Estado com o objetivo principal de garantir o pleno emprego e manter o controle da inflagéo.
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constantes in loco em redagdes de veiculos como Folha de S. Paulo, Estado de S. Paulo,

Globo, Record, SBT, Gazeta, entre outros.

A cada visita percebemos a redacdo dessas empresas diminuir, os jornalistas buscarem

alternativas na profissao e muitos fora dela.

Essa realidade e incomodo intelectual foi o que fez perceber o valor da pesquisa para a
sociedade e para 0 sujeito gque encontra na epistemologia possibilidade de questionar,

conhecer e abrir caminhos para transformar a realidade.
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CAPITULO |

Além da aparéncia: a construcdo do objeto de analise
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Nosso objeto de pesquisa séo as relacbes de comunicagdo e trabalho do jornalista que
atua nos veiculos da midia alternativa. As questdes que conduzem o percurso tedrico e
metodoldgico sdo como se ddo essas relagdes, em quais espacos e condi¢bes, bem como o
papel das tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICs) na organizacdo do trabalho da
producéo jornalistica, desde a sele¢do da pauta até a sua publicacéo.

Atraveés da andlise dos arranjos alternativos de midia — Agéncia Pressenza, Jornalistas
Livres, Opera Mundi e Outras Palavras — sediados no Atelié do Bixiga, espaco compartilhado
de trabalho, buscamos compreender essas relacdes, generalizar e abstrair fendmenos que

possam dar suporte para pesquisas sobre o tema.

A primeira reflexdo que fazemos no nivel metodolégico da pesquisa e na fase de
construcdo do objeto € sobre a necessidade de adquirir vigilancia epistemoldgica nas
operacdes e relacdes que serdo feitas durante todo o percurso da pesquisa. Uma abordagem
tedrica metodologica para um corte cirargico dos arranjos alternativos aos conglomerados de
midia no Brasil precisa apresentar 0s aspectos novos do cenario de comunicagédo

transformados pelas TICs.

A critica ao real transparente (LOPES, 2014) se faz necessaria para a ruptura com o
senso comum na busca de compreenséo da l6gica e das caracteristicas dos objetos para ir além
do que ja é demonstrado sem aplicacdo de operacGes cientificas e metodologicas. Pode
parecer um movimento ébvio, mas sem o olhar cientifico ndo conseguimos nos distanciar das
implicacdes que a realidade impde ao objeto, dando a aparéncia o estado de esséncia. Vale a
pena citar a afirmacéo de Karl Marx, contida no volume Il de O capital. “Toda ciéncia seria
supérflua se a aparéncia, a forma das coisas fosse totalmente idéntica a sua natureza.” (2017,
p. 551)

Essa vigilancia epistemoldgica é ainda mais necessaria quando o sujeito tem relacéo
direta com o0 seu objeto. Isso porque pode haver a tendéncia de naturalizacdo de fenbmenos
gue sdo essenciais para alcancar o aprofundamento de determinadas explicacGes da pesquisa
ou, ao contrario, de aumentar o impacto de questdes que, individualmente, sdo problematicas

na visao do pesquisador.

Isso ndo significa que adotaremos a visao positivista de que quanto mais longe estiver

0 sujeito de seu objeto, mais conseguira pesquisa-lo com profundidade. Essa tendéncia é
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realmente muito forte dentro do campo cientifico em que o sujeito é compreendido como

neutro, restando a “relevancia epistemoldgica” somente ao objeto do conhecimento.

Objeto e conhecimento s&o frutos de relagfes produzidas coletivamente, assim sendo,
a funcdo do pesquisador ndo é um trabalho individual. Portanto, é fundamental que conste
como referencial tedrico certo “estado da arte” sobre o assunto, referéncias as outras obras,
em que sdo consideradas a producdo da pesquisa - também compreendida como resultado de
acdo coletiva - por exemplo, com a contribui¢do de comunidade académica em participagdo
de eventos, grupos de pesquisas em que o conhecimento é discutido, socializado e

referenciado dentro do campo cientifico da comunicagao.

A relagdo sujeito-objeto também é refletida no conceito de reflexividade que, de
acordo com Lopes (2010, p. 30), estd presente desde Descartes, quando este consagrou o
“cogito, ou seja, a capacidade da consciéncia de pensar-se a Si mesma.” Para 0 marxismo, essa

posicao foi considerada um avanco por deslocar Deus do centro das discussoes.

De acordo com Giddens e Beck (1997, p. 16), ¢ “[...] a premissa classica de uma teoria
da reflexdo da modernidade [...]” que defende a moderniza¢do das sociedades e como
impulsionar a capacidade de ““[...] reflexdo dos sujeitos sobre as condi¢Ges sociais de sua
existéncia e, assim modifica-las [...]” Do mesmo modo, Bianchi (2006, p. 135) trata os “[...]
mecanismos utilizados na apropriacdo de uma informacdo, uma mensagem, sempre como

sociais, historica e culturalmente construidos.”

Outros autores, como Jean-Pierre Deslauriers e Michéle Kérisit (2008, p. 127),
também discorrem sobre essa relacdo no processo de definicdo do objeto de pesquisa. De
acordo com eles, “[...] haveria dois modos de conceber e de construir o objeto de pesquisa:
para uns, € preciso conhecer para modificar; para outros, é preciso conhecer para conhecer

melhor.” Para explicitar ainda mais, 0S autores se apoiam na deducao de Silverman:

Eu suspeito que as primeiras etapas da pesquisa se distanciam demasiado da l6gica e
da cronologia, como atestam as comunicacdes cientificas. A maior parte da pesquisa
estd ligada ao acaso e a circunstancias concernentes ao proprio pesquisador, no
contexto econdmico, social e politico, no qual ele atua. (SILVERMAN, 1985, p. 4)

As mudancas nas relacbes de trabalho advindas pelo uso das tecnologias de
informagdo e comunicacdo, somadas ao reflexo da crise do capital no jornalismo e a
consequente diminuicdo das redagdes, exigem métodos que visam alcangar 0s aspectos
estruturais do objeto. Estudar a midia alternativa, as relacdes de comunicacdo e producdo
discursiva requer uma amalgama de técnicas para recortar as singularidades do fenémeno.
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Essas técnicas estdo articuladas com categorias estruturantes, tendo como recurso
tedrico metodoldgico o materialismo histérico dialético, o binbmio comunicacéo e trabalho
(FIGARO, 2008) e a ergologia (SCHWARTZ; DURRIVE, 2008).

Essa é a ideia fundante da ligacdo dialética entre comunicacdo e trabalho. Sem
trabalho ndo é possivel haver comunicacdo; sem comunicacdo ndo ha maneiras de realizar a
atividade de trabalho. 1sso desde o desenvolvimento da consciéncia humana até os dias atuais
e, possivelmente — modalizamos para evitar uma visdo determinista da histéria —, serd no
futuro. Junto com o materialismo histdrico dialético®, usaremos a ergologia (SCHWARTZ,
2008) como abordagem tedrica metodoldgica para apreender a comunicagdo no trabalho, tema
do proximo ponto.

O ponto de vista do trabalho

O mundo do trabalho é denominado assim porque € complexo, com muitas
contradicGes, decisivo para entender as relacfes sociais - materiais e historicas - e apreender a

realidade além de sua aparéncia, na esséncia, na radicalidade do mundo concreto.

Karl Marx, em seu livro A ideologia alema (1985), sustenta que a relacdo do homem
com a natureza para garantir a producéo e a reproducdo de suas condi¢fes existenciais € a
base do materialismo. “Uma forma especifica de apropriacdo da natureza determina as formas

de organizacdo social e a consciéncia.” (MARX apud SADER, 2010. p. 15)

% A relagdo entre pensamento e o ser marcou as principais discussdes filosoficas em toda a histdria. Matéria e
consciéncia, natureza e sociedade, homem e natureza sdo temas que caracterizam a filosofia desde os seus
primeiros pensadores. Mesmo se baseando na vanguarda do pensamento filoséfico, o marxismo criticou desde o
inicio os idealistas e os pré-materialistas como Feuerbach que, segundo Marx e Engels (1984), “[...] quer objetos
sensiveis, realmente distintos daqueles do pensamento; mas ele ndo concebe a prépria atividade humana como
atividade objetiva.” A critica geral pode ser observada na seguinte afirmacdo de Marx em A ideologia alema:
“Toda concepgdo historica, até o momento, ou tem omitido completamente esta base real da historia, ou a tem
considerado como algo secundario, sem qualquer conexdo com o curso da historia. Isto faz com que a historia
deva sempre ser escrita de acordo com um critério fora dela. A produgdo da vida real aparece como algo
separado da vida comum, como algo extra e supraterrestre. Com isto, a relacdo dos homens com a natureza ¢
excluida da histéria, 0 que engendra a oposi¢do entre natureza e historia.” (MARX;ENGELS, 1984, p. 57)A
partir da ideia de que a consciéncia ¢ fruto da pratica social, ou seja, “[...] que 0s homens, ao desenvolverem sua
producdo material e seu intercdAmbio material, transformam também, com esta atividade a sua realidade, seu
pensar e 0s seus produtos de pensar [...]” (MARX, 1984), o ponto de partida para 0 movimento dialético e as
categorias que refletem a relacdo ser e natureza pode ser considerado como passo inicial para compreensao da
dialética materialista. Engels, em Dialética da natureza (1952), afirma que “[...] é precisamente a transformacéo
da natureza pelo homem, e ndo a propria natureza como tal que é o fundamento mais essencial e mais direto do
pensamento humano, e a inteligéncia do homem aumentou na medida em que ele aprendeu a transformar a
natureza.”
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Desde suas primeiras obras, Marx e Engels identificam um papel para a categoria
trabalho, porém inicialmente era apenas uma forma geral de luta do homem contra a
natureza, como base de todas as sociedades humanas. O labor esteve, desde o inicio,
ligado a alienacdo, provocando a questdo da forma como essa degeneracdo da
atividade humana foi possivel. Mas desde o comego, o trabalho era analisado na
perspectiva da sua aboli¢do, do processo de desalienagdo, revelando como se tratava
ja de uma analise ao mesmo tempo negativa e positiva. (SADER, 2010, p. 14)

O autor de O capital coloca o trabalho como pressuposto de toda existéncia humana,
como “primeiro ato historico” para suprir as necessidades de se alimentar, morar, vestir etc.
Também é no trabalho, na troca com outros individuos que se da a existéncia da consciéncia e

da linguagem.

A linguagem € também a consciéncia real, aponta a teoria marxiana. Nascem juntas,
siamesas, pela necessidade de o homem viver com o outro, em troca, estimulando e articulada

com o trabalho do cérebro humano.

Engels, em seu classico texto Dialética da natureza (1979), defende que a
consciéncia &, entre outras habilidades, a capacidade de abstracdo e de discernimento que
contribuiu com o desenvolvimento do trabalho, acdo do homem sobre a natureza e sobre a

“palavra”.

Esse desenvolvimento dos sentidos, da linguagem, da consciéncia fez com que o
homem evoluisse, se tornasse capaz de realizar operacGes complexas e pudesse viver em
grupo. E justamente o trabalho — e a fabricacdo de instrumentos — a linguagem e a

consciéncia que distinguem o homem de outros animais.

A atividade essencialmente humana do trabalho € social por este ndo poder existir sem
a cooperacao entre os sujeitos. Conseguimos imaginar divisdo de trabalho sem comunicacao
entre os individuos? Para Marx apud Leontiev, em O desenvolvimento do psiquismo, isso

ndo é possivel:
Na produgdo os homens ndo agem apenas sobre a natureza. Eles sO produzem
colaborando de uma determinada maneira e trocando entre si as suas atividades. Para
produzir, entram em ligagdes e relagfes determinadas uns com 0s outros e ndo é

sendo nos limites dessas relacdes e dessas ligagfes sociais que se estabelece a sua
acdo sobre a natureza, a producdo (MARX apud LEONTIEV, 2004, p. 81).

Ao se apoiar nesse raciocinio marxista, Leontiev afirma que a “[...] linguagem ndo
desempenha apenas o papel de meio de comunicagdo entre os homens, ela é também uma

forma da consciéncia e do pensamento humano.” (ibidem p. 82)
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Por consciéncia, entendemos o sentido que orienta a agdo humana, reflexo da realidade

concreta destacada das relagBes que existem entre a propria realidade e o sujeito.

A linguagem age na producao desse reflexo da realidade e é ao mesmo tempo produto
forjado na pratica social, segundo o polonés Adam Schaff (1975, p. 239):

Ao falar da acdo da pratica humana sobre conhecimento, fizemos a reserva de que se
trata da pratica acumulada, tanto na ontogénese como na filogénese do homem; de
que se trata, portanto, ndo s6 (e nem sequer principalmente) das transformacoes que
o individuo opera na realidade e que compdem a sua experiéncia social, mas antes
de tudo, da prética social cujos produtos sdo referenciados de modos diversos aos
membros da sociedade.

Se a linguagem atua na formacéo da realidade, ela também age na percepcao humana e
define até certo grau a nossa visédo de mundo. Essa realidade é formada predominantemente
no trabalho, na atividade em que aqueles que ndao tém os meios de producdo passam na

jornada cada vez mais prolongada de, no minimo, oito horas por dia.

A abordagem ergoldgica que “[...] conforma o projeto de melhor conhecer e,
sobretudo, de melhor intervir sobre as situacGes de trabalho, para transforma-las [...]”
(SCHWARTZ; DURRIVE, 2008) mobiliza o trabalho enquanto categoria central na relacao

micro e macrossocial da atividade.

Influenciado pelas ideias de Georges Canguilhem, Yves Schwartz debruca-se sobre a
atividade micro de trabalho para compreender como se da a relacdo entre sujeito e o trabalho,
buscando identificar o que o trabalhador apreende para as suas experiéncias e como ele

contribui com a sociedade.

A partir dessa associacao, Figaro vai além da ergologia e posiciona o sujeito como ser
“histérico concreto em meio a embates sociais”. A perspectiva sobre o papel da ergologia

auxilia a identificacdo das contradicdes entre capital e trabalho.

O sujeito, portanto, é o individuo/social, ser histérico concreto, que se posiciona em
relacdo aos embates das lutas entre as classes sociais e sofre esses embates, com as
injuncdes do trabalho explorado e do poder do capital. E este o sujeito da
comunicagdo, o ser social que diz “eu” e identifica ou escamoteia o “outro” da
comunicacdo. Nesse sentido, as relagBes de comunicacdo revelam os conflitos e as
contradigdes sociais. A comunicacdo ndo tem por si mesmo o papel de criar
consenso. Estudar a comunicagdo no mundo do trabalho, na perspectiva do bindbmio
comunicagdo e trabalho, é identificar os sujeitos sociais e as contradi¢des, conflitos
(do trabalho) na sociedade contemporanea; é entender as relagdes de comunicagdo
entre 0s sujeitos sociais como totalidade que revela a sociedade. (FIGARO, 2015, p.
117)
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Nessa perspectiva, a atividade de trabalho, de acordo tanto com Marx e Engels, como
no sentido ergoldgico, quanto a partir do binémio comunicacdo e trabalho, é considerada uma

atividade humana, muito além da simples execugdo ou um processo de alienacéo.

Vale fazermos duas ressalvas: a primeira € a de que se considerarmos o trabalho como
emprego deixaremos passar, assim como agua entre os dedos, a complexidade do trabalho
como expressao especifica de um movimento mais geral que é a atividade humana. A segunda
é sobre o conceito de alienacdo que, muitas vezes, encontramos na literatura ou no uso

comum de maneira deturpada do conceito originario.

A alienacdo derivada do trabalho é aquela que aliena o sujeito do processo por inteiro
sobre a sua producédo. Diz respeito ao estranhamento de si no trabalho; a impossibilidade de
decidir e de se apropriar dos frutos do trabalho. E natural, portanto, que os sujeitos busquem a
todo o momento formas de conduzir o proprio trabalho. Esse embate revela o esforgo pelo

reconhecimento e o dominio sobre a condic¢do de sujeito humano.

Para a ergologia, durante todo o processo de trabalho, o individuo depara com debates,
normas, necessidade de escolhas de como realizar as suas fungdes. Esse conjunto de embates
gera e encontra valores na realidade concreta. E uma batalha permanente a qual faz com que o
sujeito queira sair da norma. E o que Schwartz e Durrive denomina de “renormaliza¢io”
(2018). E o esforco do corpo si (grifo nosso) para fazer a gestdo de si no trabalho e colocar

limites na gestdo do outro sobre si.

Mas a ideia de atividade é sempre um ‘fazer de outra forma’ um ‘trabalhar de outra
forma’. Néo é uma palavra de ordem projetada no futuro: esta dentro da realidade, é
uma espécie de obrigacdo mesma de qualquer situagdo de atividade de trabalho
humano ja incluir uma dimensdo de transformacdo. (SCHWARTZ; DURRIVE,
2008, p. 35)

O ponto de vista do trabalho para a ergologia é compreendido como esse processo que
se da a partir do lugar em que se encontra o trabalhador. O conhecimento de apoio para as
decisdes no trabalho esta em todo corpo do sujeito e em sua experiéncia. Schwartz prefere

utilizar o conceito de “corpo-si” por julgar que o conceito de sujeito esta muito desgastado.

Ao conceito de “corpo-si ” agrega a dimensdo fisica e a relagdo do homem com o meio
durante toda historia cultural da humanidade. Insepardvel da evolucdo da vida e
diferentemente do meio vivo, ele é “[...] atravessado por valores, histdrias, normas
antagénicas [...]” (SCHWARTZ; DURRIVE, 2008) Isso significa que a “[...] atividade de
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trabalho é 0 momento maior de expressio da capacidade do corpo-si. E na atividade que o
corpo-si completa-se.” (FIGARO, 2008)

O conceito evidencia diferentes dimensdes e nos traz tantas reflexdes que € preciso
explicitar como o préprio autor define:
O corpo-si é a historia, a histdria da vida, da espécie, da pessoa, € a histéria dos
reencontros sempre renovados entre um ser em equilibrio mais ou menos instavel e
uma vida social com seus valores, suas solicitagdes, seus dramas. O corpo-si é
historia, histéria como memoria sedimentada, organizada nas miriades de circuitos
da pessoa; mas também histéria como matriz, energia produtora do inédito: na
medida em que a finalidade renormalizadora € as vezes imposta ao ser - 0 meio
"infiel'; como 'reencontro’ reclama que se escolhendo tal ou qual maneira de trata-lo -
e, a0 mesmo tempo, requerido como exigéncia de vida, como apelo nele de saude,
utilizando-o sem repouso para tentar transformar o que é objetivamente para ele

meio (ambiente) (umgebung) no que poderia torna-lo o seu meio (ambiente)
(Umwelt). (SCHWARTZ; DURRIVE, 2008, p. 120)

Embora o autor ndo aproxime a teoria marxiana da ergologia, vamos relacionar a
materialidade que adquire o trabalho concreto na transformacdo da vida humana, da natureza
e da sociedade ao ponto de vista ergologico. Também podemos salientar que essa
aproximacdo se da nos termos da materialidade objetiva em que o0 “corpo si”” é compreendido,
ou seja, uma miriade de atividades que colocam o ser que trabalha em perspectiva no centro

das transformacdes sociais.

Apontamos dessa forma, pois a questdo ndo resolvida entre marxismo e ergologia €
que esta ultima limita-se a compreender o micro do trabalho em funcdo das questdes
macrossociais sem, no entanto, fazer o retorno de como as questdes mais gerais da economia e
do poder sdo normativos e prescritivos (controladores) das situacdes de trabalho; outra
questdo pendente para a ergologia é a de que ela ndo trata a luta de classes. Centra-se no
micro do trabalho por meio da compreensido das “entidades” (relativamente pertinentes) que
ali se criam para a gestdo do si e do outro no trabalho, desvinculando essas “entidades” do

embate entre as classes.

Mesmo assim, a ergologia potencializa a analise das situaces concretas de trabalho.
Desse modo, essa abordagem nos € Util na pesquisa, bem como permite perceber o ineditismo
do trabalho e seu potencial transformador, forma concreta e objetiva que se debate com a

apropriacéo privada dos valores do trabalho.

A partir do ponto de vista do trabalho e do trabalhador, a ergologia considera o

trabalho real sempre inédito a cada ato e em constante renormatizacdo. Essa afirmacao aponta
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0 desafio sobre qual método podemos utilizar para apreender as relagdes de comunicagdo, 0s
valores acionados no e pelo trabalho (grifo nosso) e como entendermos essa atividade além da

aparéncia das normas, manuais e prescrigoes.

Schwartz elaborou o “dispositivo dindmico em trés polos”, uma abordagem tedrico-
pratica que coloca em movimento dois tipos de conhecimento utilizados na atividade de
trabalho. O dispositivo revela o tensionamento entre o conhecimento cientifico e o ampliado
com o conhecimento engajado na histdria concreta do trabalho. O terceiro polo € a ergologia,
gque movimenta os dois polos para que o0 eixo se renove. Figaro explana sobre a aplicacdo do
dispositivo:

O dispositivo dindmico em trés polos permite pela forca do questionamento,
confrontar a norma e a experiéncia pela atividade de trabalho, revelando os conflitos
e as contradi¢des sociais e, principalmente, a potencialidade de transformacgdo do
sujeito (corpo-si). Essa proposta permite ainda articular a dialética do micro ao
macrossocial. Da condi¢des de se compreender como as transformacges no mundo
do trabalho se articulam com os valores e as normas sociais e como a realidade do

mundo do trabalho transhorda para outras institui¢des e grupos sociais. (FIGARO,
2008, p. 122)

Ao utilizarmos o dispositivo para analise dos veiculos de comunicacdo da midia
alternativa, vamos perceber a ligacdo entre a realizacéo inédita do trabalho e a concepgéo de
mundo dos jornalistas, ao mesmo tempo em que a propria atividade nos revelara conflitos
além dos manuais e das orientacdes para a redacdo, tais como é o tratamento com a fonte e
entre os trabalhadores de outros arranjos, os quais tém o0 mesmo objetivo e visdao da

comunicagdo coincidentes, por exemplo.

Desse modo, a atividade de trabalho sera utilizada como unidade para compreender 0s

sentidos produzidos pelo préprio trabalho e como esse sentido retorna para a sociedade.

Uma triangulacéo da linguagem sobre/como/no trabalho

Ao dar continuidade as questbes tedrico-metodoldgicas que articulam comunicacgédo e
trabalho, recorremos ao conceito de atividade linguageira materializada nas diferentes
situagcbes de comunicacdo. Abdallah Nouroudine (2002) usa o termo genérico de “praticas
linguageiras”, que abrange conceitualmente a atividade da linguagem como linguagem sobre
o trabalho, linguagem como trabalho e linguagem no trabalho (grifo nosso). Tal distingédo
dessas atividades se faz necessaria para identificagdo das relacdes de comunicacéo enunciadas

na ligacdo entre linguagem e trabalho e, consequentemente, captar o uso do discurso no
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mundo do trabalho. O autor reflete que “[...] ao tratar essa questdo, a reflexdo recaira,
necessariamente, em um debate sobre as condicOes de producdo de saber, a partir de

prospeccgOes acerca das condicGes de produgéo simplesmente.” (idem, p. 16)

A linguagem como trabalho é realizada pelo sujeito para orientar o préprio trabalho e
acontece no processo coletivo de producdo que exige cooperacdo e didlogo, mesmo sendo
econémico, porque faz parte a gestdo do tempo no trabalho. A orientagdo do trabalho e a
cooperacdo somente sao oportunos se permitirem conciliar a satde dos atores do trabalho e a
eficacia do produto produzido.

[...] a linguagem como atividade integra aspectos estratégicos definiveis como fala
para si e fala ao outro, centrada essencialmente aqui nos desafios da realizacdo do
trabalho e da existéncia da identidade pessoal dentro e pelo grupo, sobretudo através
do tempo. (NOUROUDINE, 2002. p.19)

A propria linguagem é parte do trabalho, legitimada por ele, em que a complexidade
de ambas categorias se confunde e entrelaga. “A linguagem como trabalho ndo é somente uma
dimenséo, dentre outras, do trabalho, mas ela propria se reveste de uma serie de dimensdes.”
(idem, p. 20) Com essa logica todos os gestos, falas, sinais que sdo feitos com o objetivo de

realizar a acdo, fazem parte do trabalho.

Esse olhar metodologico é importante para apreender os aspectos do trabalho como um
todo e ndo somente a prescricdo formal da atividade. Omitir essas caracteristicas € atingir

apenas a superficialidade de qualquer analise das relaces de comunicacao no trabalho.

Da mesma forma ndo podemos anular a linguagem no trabalho (grifo nosso), pois
como atividade contém elementos complexos como as formas de relacionamento dentro do

coletivo, as interacdes, as relacdes feitas pela linguagem.

Enquanto a “linguagem como trabalho” € expressao pelo ator e/ou coletivo dentro da
atividade, em tempo e lugar reais, a linguagem no trabalho (grifo nosso) seria, antes,
uma das realidades constitutivas da situagdo do trabalho global na qual se desenrola
a atividade. E nesse ponto que os dois aspectos da linguagem s&o, simultaneamente,
distintos e ligados. (NOUROUDINE, 2002, p. 22)

Os limites entre as duas situacfes da linguagem no e como trabalho séo hibridos e
representam também mudltiplas dimensdes para analise no local onde se manifestam as
relacdes de comunicacdo: falas, emocGes e evidenciando, inclusive, os aspectos histdricos e
sociais do individuo e da realidade do trabalho. Por exemplo, um trabalhador pode, na mesma
situacdo, utilizar a linguagem no trabalho, enquanto outro estara utilizando a linguagem como
trabalho.
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Conversar sobre a vida pessoal de um ou de outro, sobre problemas da politica atual,
fazer observacdes sobre as ferramentas empregadas no setor vizinho ou na empresa
concorrente, comentar 0 jogo de futebol da véspera, etc. — todos esses assuntos
fazem parte da linguagem no trabalho, uma vez que favorecem trocar na situagéo de
trabalho. A interacdo entre os elementos materiais e simbolicos da situacdo de
trabalho a partir de um centro de referéncia, que € o sujeito individual/coletivo,
atribui a linguagem um papel privilegiado no processo de representacdo e de
discriminacdo dos fatores pertinentes a um momento determinado para realizar o
trabalho com eficiéncia e seguranga. (NOUROUDINE, 2002, p. 24)

N&o h& uma linha divisoria entre a linguagem como e no trabalho, mesmo quando se
busca alcangar a linguagem sobre o trabalho (grifos nosso), o ponto que fecha o tridngulo dos

niveis da producéo discursiva da linguagem no mundo do trabalho.

Linguagem sobre o trabalho sdo as falas do trabalho produzidas pelos préprios
protagonistas da atividade. E expressa na convocagdo do trabalho através de comentario,

avaliacdo, projecao.

Para perceber a linguagem sobre trabalho é importante a averiguacdo “[...] acerca de
quem fala, de onde o ator fala, quando ele fala para compreender onde se situa 0 campo de
validade e de pertinéncia da linguagem sobre trabalho.” (NOUROUDINE, 2002, loc. cit.)

Os desafios de analise dessa triangulacdo sdo relevantes, principalmente devido a
dificuldade de identificar quando a linguagem é como, no ou sobre o trabalho (grifos nosso)

ou mesmo quando se d& o entrelacamento dos niveis.

Analisar uma situacdo de trabalho através das praticas linguageiras no cenério atual,
no qual as redes e grupos de conversa organizam o trabalho, em nosso caso, significa
participar por dentro dos aplicativos e sites de redes sociais. Os jornalistas dialogam mais
nesses espacos do que presencialmente. O debate sobre o trabalho fica concentrado nessas
ferramentas e pode ser comentado, compartilhado, registrado todo tempo com todos que
fazem parte da redacdo, bastando a pessoa estar on-line naquele momento e querer opinar

sobre algum tema.

Essa forma de pesquisa de campo e observacdo é desafiadora. Em alguns casos, o
volume é incontavel e exige novas técnicas para analise, como a mineracdo de dados no
grupo. Em redacbes menores e com espaco fisico e sem o espaco virtual de trabalho — o qual
falaremos mais nos capitulos 11l e IV — ha a dificuldade de entrar nas conversas bilaterais ou
grupos paralelos no espago virtual. A conversa que antes acontecia no “cafezinho”, para falar
algo reservado sobre o trabalho, acontece agora no celular, na conversa entre duas pessoas ou

em grupos que se formam por afinidades ou acontecimentos nas redes.
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Como j& afirmamos, a propria linguagem tem suas dimensdes e sua complexidade e se

d& em um processo entrelacado as complexidades do mundo do trabalho.

Isso reflete na necessidade de o pesquisador ter vigilancia epistemoldgica durante
todo processo de investigacdo em relagdo ao sujeito entrevistador e ao entrevistado, em fazer
uma espécie de diério de entrevistas, em deixar a fala do entrevistado aparecer e ndo se
precipitar ou adiantar dentro da sua propria perspectiva, no cuidado quanto a elaboracdo do
questionario, entre outras acdes conscientes do sujeito da pesquisa, que podem garantir que 0

fendmeno seja estudado de maneira complexa, global e estruturante.

O objeto de anélise

O nosso objeto de anélise € o Atelié do Bixiga, um espaco de trabalho compartilhado

entre quatro arranjos alternativos de comunicagao que atuam nesse ambiente.

O Atelié do Bixiga ganhou esse nome recentemente (setembro de 2018) em um
processo para tornar o espaco “mais profissional”. Faz parte das mudancgas programadas a
criagdo de uma zeladoria que cuida das contas, reformas, agenda do espaco, limpeza,
condominio e todos os espacos comuns da casa. No comeco era chamado de Atelié do
Gervasio, sobrenome do proprietario do espaco. Antes de ser voltado a grupos de trabalho, era

uma casa de eventos e festas.
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Portaria

Portaria

Figura 1 - Lista do interfone do Atelié do Bixiga no inicio da pesquisa. Fonte: Autora

Ja se encontraram no espaco veiculos de comunicacdo, organizacGes sociais e
empresas. Sdo elas: Govinda Restaurante, Pindorama (empresa de manutencdo de ar
condicionado), Sempre Viva (produtora de eventos), Mandi (produtora de eventos),
Saccomani Albuquerque Biral (SAB Advogados, que também atua no Advogados Ativistas?®),
Autonomia Literaria (editora de livros), Actantes (coletivo hacker) e os arranjos da area de

comunicagdo que compdem 0 NOSsO Corpus:

- Jornalistas Livres: apresentam-se como realizadores de um jornalismo democratico,
plural, em rede, pela diversidade e defesa implacavel dos direitos humanos. Foi criado no dia
12 de marco de 2015 em meio as manifestacdes pelo impeachment da ex-presidente Dilma
Rousseff, devido a “necessidade urgente de enfrentar a escalada da narrativa de &dio,

antidemocratica e de permanente desrespeito aos direitos humanos e sociais™®, em grande

# Grupo de advogados que defendem oferecem instrucdo juridica para manifestantes.
5 Ver mais em https://jornalistaslivres.org/tag/manifesto
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parte apoiada pela midia tradicional. Os Jornalistas Livres — conhecidos como JLs — séo
oriundos da campanha de cobertura jornalistica “Conta D’Agua™®, que reuniu diferentes

coletivos da midia alternativa para falar sobre a crise hidrica em Séo Paulo.

- Outras Palavras: primeiro arranjo a fazer parte do Atelié do Bixiga e que convidou outros
coletivos e veiculos para compartilhar o espaco. Foi fundado em 2009 e teve influéncia dos
coletivos de midia livre articulados em torno do Férum Social Mundial e do programa Pontos
de Cultura, politica governamental implementada nos governos de Luiz In&cio Lula da Silva e
Dilma Rousseff. Ganhou o Prémio Ponto de Midia Livre. Hoje conta com 200 colaboradores
e aborda o “exame critico da globalizagdo, as novas culturas politicas da autonomia e os

movimentos de ocupacao das redes e das ruas”.’

- Opera Mundi: lancado em 20088, o site propde a fazer uma ampla cobertura da politica
internacional com a producdo de reportagens e “[...] incursdes na area da cultura,
comportamento e debate ideoldgico.” (CERAVOLO; TERRA, 2014, p. 7) Assume 0
posicionamento de esquerda e afirma que “nunca abriu médo de principios ¢ fundamentos do
fazer jornalistico informativo” com a influéncia da imprensa independente e alternativa. “E
impossivel ler Opera Mundi e ndo perceber a sua filiagdo a projetos como a ‘Revista
Movimento’, ‘Versus’, ‘Opinido’ e até mesmo ‘Pasquim’. Também ha evidentes com projetos
nos anos 1980 ¢ 1990” afirmam os organizadores do livro O Mundo em Movimento,

Haroldo Ceravolo e Marina Terra (ibidem, ibidem).

- Agéncia Pressenza: é a representacdo da agéncia de noticias internacional que tem sede em
Quito e foi criada em Mildo, Italia, em 2009. Com uma concepcdo pacifista e humanista,
“participa de uma ampla rede de novos meios que conseguem difusdo mundial de suas
propostas locais ao mesmo tempo em que nutrem suas informacdes com o material que prové
a agéncia™®. E formada por trabalhadores voluntarios que atuam como colunistas, reporteres,
fotografos, graficos, videomakers, tradutores em 24 paises. Em S&o Paulo, a equipe também

faz parte da agéncia de contetudo 4V, que elabora videos como prestacao de servicos.

Para aprofundar a caracterizacdo e analise faremos o detalhamento de cada um no

terceiro capitulo dessa dissertacao.

& Articulacdo que agregou diferentes veiculos da midia alternativa para cobertura da crise hidrica de S&o Paulo
de 2014.

" Ver mais em outraspalavras.net

8 Ver mais em operamundi.com.br

Ver mais em https://www.pressenza.com/pt-pt/sobre-nos/
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Conselheiro Ramalho, 945 — Atelié do Bixiga

Fruto de uma experiéncia de politica publica de cultura, o Atelié do Bixiga abriga
diferentes perfis de arranjos, de produtora de eventos a escritorio de advocacia. Porém, no
inicio agregava arranjos alternativos de comunicacgdo. Por isso, decidimos ter esse recorte

empirico.

Analisar o espago compartilhado de trabalho de diferentes arranjos significa entender
0 potencial de saidas coletivas para o fortalecimento de iniciativas contra-hegemdnicas, mas

também quais sdo as particularidades e semelhancas de cada um deles.

Figura 2 - Biblioteca do Atelié. Fonte: Autora (2018)

O programa Pontos de Cultura foi criado na gestdo de Luiz Inacio Lula da Silva para
financiar e apoiar organizacGes ndo governamentais ou entidades governamentais ja existentes
como medida de apoio sociocultural em comunidades como a radio comunitaria de

Heliopolis, os Caicaras de Cananeia, 0 Museu da Maré, entre outros:

Ponto de Cultura é um conceito. Um conceito de autonomia e protagonismo
sociocultural. Na dimensdo da arte vai além da louvacdo de uma arte ingénua e
simples, como se ao povo coubesse apenas o lugar do artesanato e do nao elaborado
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nos canones do bom gosto. Pelo contrario, busca sofisticar o ‘olhar’, apurar os
ouvidos, ouvir o siléncio e ver o que ndo é mostrado. (TURINO, 2011,%° p. 6)

Para “desesconder o Brasil” e “acreditar no povo”, 0 financiamento ndo previa uma
forma Unica para ser gasto o recurso. A Unica condicdo era a aquisicdo de, pelo menos, um
pequeno equipamento para edicdo de audio e imagem, computadores funcionando como ilha
de edicdo em software livre, filmadora digital, equipamento de som para gravacdo de CD e
conexdo por internet em banda larga. O objetivo era “[...] potenciar o que ja existe, firmar
pactos e parcerias com ‘os de baixo’.” (idem, p. 9)

Figura 3 - Os espagos e horarios comuns, como 0 almogo s&o 0s momentos de troca - Fonte: Reproducéo
Facebook (2018)

Dessa maneira, estavam dadas as condi¢des para que os coletivos pudessem produzir a

sua propria comunicacdo. A utilizacdo desse investimento e maquinario foi responséavel pelo

10 N&o consta ISBN na publicacéo utilizada.
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surgimento e fortalecimento de arranjos alternativos de comunicagdo, como o Fora do

Eixo/Midia Ninja e o site Outras Palavras, componente de nossa pesquisa.

A etapa seguinte do programa foi a proposi¢do do Ministério da Cultura, na gestdo da
presidente Dilma Rousseff, de um edital especifico para fomentar midia livre.

A possibilidade de formular uma proposta de politica publica a partir da analise do
espagco compartilhado de trabalho, mediante a experiéncia dos Pontos de Cultura, os
chamados desertos de noticias e a posse de imoveis por parte do Estado, como apoio de
espacos comuns para coletivos jornalisticos para viabilizar a pluralidade de produtores de
informacdo na sociedade, foi fator determinante para definir o recorte de nossa pesquisa.

No Atelié do Bixiga ja trabalharam, alem dos quatro arranjos que fazem parte desta
dissertagéo, a revista Forum, Ponte Jornalismo e o De Olho nos Ruralistas (este continua no
espaco). O primeiro a se instalar foi o Outras Palavras, que liderou a constitui¢cdo de um lugar

comum para esses coletivos/veiculos de comunicacéo.

Diferentemente de um coworking?, o espaco ndo tem uma estrutura centralizada como
gerente ou administrador, mas a0 mesmo tempo as pessoas pagam aluguel do espaco para usar
as salas de trabalho. O zelador, Méarcio Mendes'?, pontua que além de ser apenas uma casa
alugada, as entidades que dividem o local criaram uma associacdo para realizacdo de projetos
sociais para a comunidade e que ha projetos pontuais que articulam as empresas e /ou

coletivos, “[...] lutas em comum ¢ interesses em auxiliar e ampliar a forga da luta”.

Para organizar a associacdo, cada condémino esta representado na direcéo, incluindo a
cozinheira que tem um restaurante vegetariano no espago, 0s advogados que tém uma
empresa no local e o responsavel pela editora. As reunifes sdo o0 ambiente para debater tanto

0s projetos quanto as questdes de manutencéo.

A presidente da associacdo, Patricia Mourdo, defende que ndo é apenas um local de
trabalho que aluga sala, mas um local de convivéncia em que ha socializacdo e troca do
trabalho:

Se preciso de uma agéncia pra fazer um video, entdo a gente ja tem na casa, eu
preciso de advogado, tem na casa também, a gente se ajuda, os projetos eles se

completam, entdo, € mais que um local de trabalho onde vocé tem o horéario de
entrada e o horério de saida e ponto final. E tem também esse modelo que é mais

11 Compartilhamento de local e recursos de trabalho de escritério que serve de alternativa para a modalidade
home-office.
2 Todos os nomes dos entrevistados presentes nessa pesquisa foram alterados a pedido dos participantes.
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corporativo, que ndo me agrada inclusive, mas sdo empresas que querem ser
modernas, descoladas e ai vdo para um coworking e ai é todo mundo usa terno
gravata, sapatinho bem lustrado e tem aquela formalidade toda assim, que é minha
mesa, Meu espaco mas ndo conversar com a pessoa do lado, ndo tem essa
interatividade, ja conheci alguns assim (PATRICIA MOURAO, 2018).

Podemos usar o conceito de Schwartz (2008) de “entidades coletivas relativamente
pertinentes” para compreender a circulagdo da comunicagdo no Atelié do Bixiga, através do
compartilhamento de valores e o fortalecimento dos lagos entre as pessoas que transborda
além do trabalho. Para ficar mais claro, Schwartz explica que:

[...]Jcada vez que hd um novo principio técnico a empregar, criam-se entidades
coletivas para 0s operar que jamais recobrem exatamente aquelas que tinhamos

previsto de maneira dedutiva. E “relativamente pertinente” porque nio esti dentro
de um organograma. (2008, p. 89)

Né&o raro, o grupo de advogados da Casa prepara os contratos de alugueéis, participa
das matérias como fonte, oferece suporte para casos — como de apreensdo de maquinas em
manifestagdes e defendem manifestantes, como aconteceu em 2013, no periodo dos atos
contra 0 aumento da passagem em que foram mais de 2 mil boletins de ocorréncias e 5 mil

atendimentos.

[...] gente ndo tem esse padrdo, a gente tem um publico que frequenta aqui. A gente
sabe quem vem aqui, quem vai ao Opera, na Matrioska, o publico é diversificado e
as vocacOes também sdo diversificadas, a gente ndo engessou colocando s6 uma
regra, € s6 comunicacdo, é so direito. N&o. A gente juntou varios seguimentos e acho
gue isso que da uma coisa diferente pra casa, aqui vocé encontra de tudo qualquer
um de qualquer ramo consegue vim e trabalhar aqui. (LUIS GOMES, 2018)

A escolha da casa como recorte do objeto tornou a nossa pesquisa mais relevante por
ver 0s arranjos como parte do contexto de outras entidades e empresas, bem como a influéncia

desse fator nas relagdes de comunicacao e trabalho.

Agora, vamos explicitar o conjunto de técnicas metodologicas utilizadas no processo

de analise.
Combinacéo de técnicas utilizadas na pesquisa

Por se tratar de um estudo de casos multiplos, com observacdo participante, o conjunto
de dados é volumoso e requer uma vigilancia pratica no planejamento da pesquisa e
organizacdo do contetdo. A relacdo entre entrevistador e entrevistado vai muito além da
observacédo, "[...] acabam se identificando, sobretudo quando os objetos séo sujeitos sociais
também.” (DEMO, 1984, p. 115)
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A utilizacdo de estudo de caso maltiplos tem como proposta ofertar caracteristicas
para expandir o conhecimento, alargar a compreensdo teoOrica acerca dos elementos

estruturantes, tornando-os mais evidentes para continuidade e confirmagdes futuras.

Combinacao de técnicas metodoldgicas da dissertacao

Observacao
Participants

Atelie do Bixiga: Enf / abord: ia de Observagio Instrumento
Jornalistas Livres, para busca de aproximagao ao participante natural me ica
Opera Mundi, profundidade objeto. Foram fundamental para
Qutras Palavras e utilizadas as registro das
Pressenza entrevistas da i
pesquisa coletiva interpretacées, notas

tetricas e de
panejamento

Para deixar os Retomada do Nesta fase usaremos Definicao do critérios Andlise das praticas
entrevistados nesta processo de roteiro de questoes e para escolha dos discursivas
primeira entrevista observagaoem o gravador textos que serdo

anotagoes as respostas no campo analisados
caderno de campo

Figura 4 - Caminho metodoldgico - Fonte: Imagem da autora (2018)

A relacdo entre sujeito e objeto foi responsavel pela escolha da observacdo

participante como método da pesquisa.

Os socidlogos interacionistas sustentam que para “[...] melhor perceber as praticas e
interacdes e interrogd-los em meio a acdo é preciso usar a técnica de observacdo direta e a
participante misturando-se e vivenciando acdes sob a ldgica dos atores [...]” que realizam a
acdo. Para Fortin apud Poupart (2008, p. 270), a observacdo participante € mais uma

abordagem de pesquisa do que um simples método de coleta de dados.

Segundo Poupart (idem, pp. 258-259), a observacdo direta foi muito utilizada no final
do século XIX, na Franca. Em 1950, a forte tendéncia do empirismo quantitativo e o

funcionalismo contribuiram para que a abordagem entrasse em certo declinio; em 1960, a
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Observagdo participante “[...] recebe uma espécie de conhecimento atribuivel, em partes aos
contra limites da sociologia empirica quantitativa [...]”; ¢ em 1970, o “[...] recurso a
observacao se expande ainda mais no campo da pesquisa social [...]”, muitas vezes por ser a

Unica abordagem possivel.

Poupart evoca Laperriere (idem, p. 261) para descrever COmo OCOrre esse processo
para indicar o progresso da observacdo participante até a formacdo de coesdo para indicacdo
de atores, lugares e atos significativos para analise.

Para Gil (1999), a observagao participante pode ser “natural ou artificial”. Natural
quando o pesquisador faz parte da mesma comunidade ou grupo e artificial quando se integra

a comunidade para realizar a observagao.

Decidimos por essa técnica devido a facilidade ao acesso de informacdes e a captura
da descricdo dos acontecimentos e contexto no ato, sem que fosse preciso intermediacéo para
ter acesso aos dados. Contudo, foi importante refletir sobre quais elementos deveriam ser
“ressaltados” ao mesmo tempo em que foi preciso estar aberto para as caracteristicas somente
ficarem evidentes no curso da pesquisa, ou seja, foi preciso ter postura epistemologica aberta

para a pesquisa dialogar com o pesquisador sem as categorias estarem pre-concebidas.

Nesse sentido, a observacao participante, em nosso caso, foi natural, pois habitamos o
ambiente observado. A observacdo foi continua e longa, com visitas, reunides, conversas em
cenarios mais descontraidos e observacdo em grupo de sites de redes sociais. Observamos o
funcionamento da casa e de cada um dos arranjos analisados, os modos de organizagdo do
lugar, o funcionamento, o relacionamento entre as diferentes iniciativas baseadas no Atelié, a
rotina de cada uma delas, horéarios, habitos, formas de organizacdo. Também foram feitas
conversas sem a presenca do gravador, participacdo em reunides de pauta, observacao in loco
para acessar as informacdes sobre como se organizam e trabalham os jornalistas na

comunicacdo alternativa.

Faz parte desse processo de observacdo e escuta, para descortinar os significados de
maneira clara, distinguir o que é uma descricdo e 0 que é a nossa propria interpretacdo apds
ficar muito tempo “em mergulho” no espaco de observacdo. O registro e uso do caderno de
campo contribui com o amadurecimento do pesquisador ao reaprender a enxergar e, mais
ainda, saber ouvir e deixar ser direcionado de forma aberta as multiplas dimensfes que podem

se apresentar na investigacao.
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Para ndo perder as informacdes coletadas foi importante registrar todas as descrigoes e
interpretagdes em um caderno de campo com as descrigOes, interpretac6es e dados. A imersao
no Atelié do Bixiga proporcionou perceber os espagos comuns, a dindmica do espago, como
se relacionam os trabalhadores que compartilham o mesmo local todos os dias por, no

minimo, oito horas diarias.

Apos a releitura, identificamos o tipo da nota em: a) sequéncia descritiva, b)
interpretativa tedrica, ¢) nota metodoldgica e d) nota de planejamento para dar mais
coesao e organizacdo as ideias. Nas notas descritivas, relatamos didlogos, expressdes gestuais,
faciais, as disposi¢des do Atelié, os mdveis, enfim, principalmente como método de capturar o
detalhe e o particular de cada situagdo. As notas interpretativas sdo utilizadas para anotar as
nossas impressoes, reflexdes, inferéncias acerca de alguma teoria, como refletimos o que
estamos observando e as relagbes com outros dados observados para investigarmos

posteriormente

A nossa participacdo em debates comuns com as liderancas dos arranjos é anotada
como interpretacdo. As notas acerca do método que utilizamos séo usadas como forma de
garantia de vigilancia das abordagens e instrumentos para ampliar a qualidade da pesquisa. As
notas de planejamento, da mesma forma, sdo feitas para nos lembrar de providéncias,
agendamento de reunifes e entrevistas seguintes, ideias que merecem ser revisitadas para

melhorar a pratica da pesquisa.

De acordo com Geertz, esse processo ¢ similar ao de “[...] contar histdrias e que o fato
ndo se perde, ainda que o literalismo se perca”:
Na etnografia, a analise, 0 pensamento, a escrita e a teorizacdo estdo vinculadas a
esta conceituacdo dos dados como uma coisa (frequentemente) intangivel, elusiva,
circunstancial. Ndo é um processo padronizavel. Em lugar disso, 0 proprio processo
de analise, interpretagdo e escrita em etnografia ¢ equiparado a “contar histérias”,
também a “fazer imagens, inventar simbolismos e posicionar tropos. (...) Estas

historias sdo as elaboragdes que o pesquisador faz das elaboragbes de outros e 0s

aspectos salientes da linguagem que os etnografos ‘representam’ como versdes do
real. (GEERTZ, 1973, p. 25)

Na pratica é assim que rompemos com a visdo dogmatica, afastando todo o
pensamento que é dado, determinado e imutavel. O objeto e a pratica conduzem junto com o

pesquisador 0s rumos da pesquisa.

Entrevista
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No total, fizemos 16 entrevistas com os membros do Atelié e os membros dos veiculos
de comunicagdo. O processo de entrevista foi chancelado como método da pesquisa em
Ciéncias Sociais a partir da Escola de Chicago e é considerado por Poupart “[...] como recurso
para a compreensdo das realidades sociais e uma grande vantagem das ciéncias sociais sobre
as ciéncias da natureza.” A entrevista pode ser encarada como uma coprodugdo, fruto do
acordo técito entre entrevistador e entrevistado para buscar o conhecimento de um fenédmeno

que interessa aos dois atores.

O autor lista os principais motivos para recorrer a essa técnica de coleta:

O primeiro é de ordem epistemologica: a entrevista de tipo qualitativo seria
necessaria, uma vez que uma exploracdo em profundidade da perspectiva dos atores
sociais é considerada indispensavel para uma exata apreensdo e compreensao das
condutas sociais. O segundo argumento é de ordem ética e politica: a entrevista de
tipo qualitativo parece necessaria, porque ela abriria a possibilidade de compreender
e conhecer internamente os dilemas e questbes enfrentados pelos atores sociais.
Destacam-se, por fim, os argumentos metodoldgicos: a entrevista de tipo qualitativo
se imporia entre as ferramentas de informacdo capazes de elucidar as realidades
sociais, mas principalmente, como instrumento privilegiado de acesso a experiéncia
dos atores. (POUPART, 2008, p. 216)

O processo de entrevista foi utilizado para ampliar o “nosso ouvido”, observar e
alargar a nossa compreensdo dos casos estudados. Mais do que a relacdo unilateral entre
entrevistador e entrevistado, a entrevista cumpriu o papel de observagio dos “fios
ideologicos” (VOLOCHINOV/BAKHTIN, 2014) das respostas, como o sujeito se relacionou
com o0 espaco da entrevista, como se relaciona com outros membros dos arranjos e também na

verificacdo de comportamentos, sentimentos e pistas de novos dados e padrdes de acOes.

E através das entrevistas que conseguimos captar as percepcdes sobre o trabalho, os
dilemas enfrentados, o lugar do individuo e o papel do coletivo e, principalmente, a reflexdo

sobre o trabalho, seus sentidos e a formacéo de valores e concepgdes sobre a visdo de mundo.

O desafio da pesquisa na internet

Durante o trajeto de pesquisa, a internet € parte central na producdo do discurso e mediadora do

trabalho jornalistico. Geralmente, os espacos virtuais de trabalho sdo organizados sem burocracia

e 0 objetivo é a troca frequente de informacfes sem a necessidade de procedimentos complexos.

Basta ter um aparelho com conexéo para entrar na “[...] teia gigantesca que desfaz pontos fixos ou

limites predeterminados para o trafego de dados e imagens; ndo ha nela centro ou periferia, e sim

entrelacamentos de percursos.” (MORAES apud COUTINHO, 2008. p. 42)
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Portanto, podemos inferir que o elo entre as diferentes técnicas é o espaco da
conectividade. Basta usarmos como exemplo um motorista de transporte por aplicativo que néo sai
do lugar se ndo houver conexdo ou uma jornalista que ndo consegue enviar a sua matéria apos
acompanhar um fato fora da redacéo. Para llse Scherer-Warren (2005, p. 80), ha trés aspectos das

redes:

1) temporalidade: novas formas de comunicagdo em tempo real, com conexdo entre
diferentes tempos sociais; 2) espacialidade ou criacdo de territorialidades (do local ao
global); 3) sociabilidade ou formas de relagfes sociais em termos de alcance,

intencionalidade e conectividade com novas dimensdes na esfera publica.

Além da anélise desses espacos de organizacdo do trabalho, as redes cumprem papel na
producdo da matéria jornalistica que buscam seguir as métricas do duopélio da internet (Google e
Facebook) e modificam até a linguagem como trabalho ao assimilar e criar verbos em torno dos

nomes dos aplicativos, por exemplo, “telegramar” ou “basear” que veremos a seguir.™®

Compreender as préticas relacionadas a internet tem, portanto, grande relevancia para
entendermos como 0s sujeitos estdo compartilhando e atribuindo significado ao mundo, como €
esse processo dialdgico (VOLOCHINOV/BAKHTIN, 2014) de construcdo de sentidos no

processo de realizacdo conjunta, viver junto, construir socialmente sua visdao de mundo.

O conceito técnico “praticas” ¢ utilizado para retratar o comportamento rotineiro e,
segundo Reckwitz (2002, p. 186) “[...] as praticas sdo maneiras rotineiras de se movimentar o
corpo, manusear objetos e usar coisas, compreender e descrever o mundo, desejar e conceber

tarefas e objetivos, de tratar pessoas e assim por diante.”

Isso ndo quer dizer que vamos encarar a pratica como monolitica ou imutavel. A atividade
humana é sempre inédita (SCHWARTZ; DURRIVE, 2008), embora também haja elementos de

permanéncia e unidade na propria “rotina”.

Fizemos essa explanacdo para apontar que “praticas na internet” sera usado ao inves de
“praticas on-line”, o que abre uma lacuna entre 0 comportamento na rede e o da realidade como se

fossem totalmente diferentes ou opostos.

Outro conceito relevante ¢ o de “investigacdo conectiva” que relaciona o que fazemos on-
line com as atitudes que temos quando estamos off-line. Para Coiro, Lankshear e Knobel (2008, p.

33), é preciso dissolver esse distanciamento:

13 Nos capitulos Il e IV discorreremos mais sobre esse assunto.
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[...] é preciso demonstrar os pares online/off-line, mundo virtual/ mundo real e
ciberespaco/espaco fisico. Em parte, eles sdo distingdes imperfeitas e imprecisas (...) Nao
se deveria tomar o grau em que algumas pessoas parecem mesmo considerar diversas
relacfes na internet um mundo a parte do resto de suas vidas como o ponto de partida
para a investigagdo, mas vé-lo como algo que tem de ser explicado socialmente como
uma realizagdo pratica (grifo do autor).

A prética na internet mobiliza objetivos, relacionamentos, materiais e recursos tangiveis e
intangiveis que compdem a pratica social. Esse aspecto foi notavel na observacdo da redagdo

virtual que desenvolveremos a seguir, nos capitulos 11 e IV.

Deriva também desse aporte conceitual a ideia de “espagos de afinidade” (JAMES GEE,
2004) como forma de delimitacdo espacial para observacdo de como 0s sujeitos sistematizam e
adquirem conhecimento nas praticas relacionadas a internet. Conforme James Gee (2004, p. 81):

[...]sdo espacos projetados que foram construidos para atender as pessoas que tém
em comum um determinado interesse ou empenho (afinidade). S&o espacos sociais
ao qual os membros de uma afinidade podem “filiar-se” para compartilhar e
adquirir conhecimentos, interagir, localizar recursos etc. S&o nem tanto locais
quanto “ambientes” dispersos que servem as suas respectivas afinidades.

Mais de 127 milhGes de pessoas no Brasil utilizam aplicativos de rede fechada como o
WhatsApp e Telegram, em que milhares de grupos se organizam por afinidade, conhecimentos,

interesses comuns ou por projetos.

Entre os jornalistas, o tema do grupo é uma categoria importante que organiza esses
espacos. Por exemplo, na cobertura do Primeiro de Maio, Dia do Trabalhador, os Jornalistas
Livres abriram um chat especifico para tratar desse assunto, assim como o Opera Mundi, quando o
assunto predominante foi uma elei¢éo internacional. Desse modo, o assunto pode ser considerado

a porta de entrada para as pessoas interessadas.

Essa porta ndo fica sempre aberta ¢ preciso ter um “porteiro ou alguém que lhe dé a
chave”, isto ¢ o link de ingresso ou que cologue novos membros dentro dos chats. Esse é o papel
dos administradores dos grupos que podem representar a si proprios ou uma instituicdo. Cumprem
o papel de incentivar a afinidade e, consequentemente, o interesse pelo espaco. Sao fontes que Gee

(2004) denomina de “geradores”.

Adicionamos ao conjunto de técnicas metodolégicas o conceito de Dominique

Maingueneau de dispositivo comunicacional. Nas palavras do proprio autor:

Quando tratamos do midium de um género de discurso, ndo basta levar em conta seu
suporte material no sentido estrito (oral, escrito, manuscrito, televisivo etc.). E
necessario também considerar o conjunto do circuito que organiza a fala. A
comunicagdo ndo €, com efeito, um processo linear [...]. Na realidade, ¢ necessario
partir de um dispositivo comunicacional que integre logo de saida o midium. O
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modo de transporte e de recepcao do enunciado condiciona a prépria constitui¢do do
texto, modela o género do discurso. (MAINGUENEAU, 2001, p. 72)

Dessa forma, utilizamos o dispositivo comunicacional como conceito metodoldgico
capaz de nos fornecer os elementos que sdo envolvidos em cada situacdo de fala, além dos
aspectos linguisticos, compreendendo o discurso como uma formacéo social e nao individual,
0 modo como o dispositivo incorpora 0 midium (meio em comum e o0 instrumento), a
circulacdo do sentido do discurso e as condic¢des de producdo, consequentemente como rege 0

conjunto do processo comunicacional.

Agora que ja explicitamos as operagdes metddicas e metodoldgicas, vamos mergulhar

nas dimens0es histdricas e sociais do papel da comunicacdo alternativa.
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CAPITULO II

Midia alternativa: um olhar historico da contra-hegemonia na comunicagao
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O conceito de comunicacao alternativa do ponto de vista historico e social

Para compreender 0 que é a comunicacdo alternativa percorremos um caminho
historico para analisar caracteristicas que sdo estruturais nas experiéncias desse tipo de
comunicagdo. E importante salientar que cada veiculo jornalistico estava ou esta inserido em

contexto préprio e determinado que auxilia no entendimento sobre o que é midia alternativa.

Ao utilizarmos o materialismo historico e o conceito de hegemonia como uma chave
de leitura histérica e de andlise de processos, visamos superar a aparéncia imediata através de

um salto dialético para construir a cientificidade de nosso objeto.

Ao olhar para alguns momentos da histéria econdmica, politica e social do Brasil,
buscamos apreender os fatores que influem na formacdo dos meios de comunicagéo
hegemdnicos e os alternativos com o objetivo de compreender acerca das categorias do
movimento que proporcionam o desenvolvimento das forcas sociais e politicas'* que atuam
por meio através da comunicacdo. Assim, nos debrucaremos sobre a midia em suas diversas

formas e néo sobre todo o espectro da comunicagéo®®.

Diante disso, cada atividade e formacdo de grupo de midia estdo relacionados pelo

momento histdrico que vive, numa dada circunstancia historica.

Se considerarmos o aspecto econémico e social como premissa dessa discussao,
vamos desconsiderar trabalhar com o conceito de forma imutavel, ou seja, um conceito
fechado aos determinantes estruturais do todo e o impacto que tem na parte ou mesmo um
conceito que flutua como um baldo de ar esvaziado de sentido, servindo de maneira

oportunista de acordo com as instabilidades e circunstancias.

Nesse sentido, adotamos as indicacdes de Cheptulin:

Mas, a medida que se da o desenvolvimento do conhecimento do objeto, a
caracteristica global de seu conteldo torna-se insuficiente e um estudo mais
detalhado dos diferentes momentos do contetdo, assim como dos processos e
relagfes que constituem, torna-se necessario. O contetido decompde-se em partes
qualitativamente isoladas, e a andlise dessas partes conduz & necessidade de colocar
em evidéncia as leis de sua correlagdo mutua com o todo. Essas leis da correlagéo
das partes isoladas, com o todo que as contém, refletem-se nas categorias de “todo”

14 Durante analise vamos usar a relagdo singular e geral; quantidade e qualidade; causa e efeito; necessario e
contingente; conteddo e forma; parte e todo; e as leis da esséncia e do fendbmeno, contradicdo como unidade e
luta dos contrarios; negacdo da negacdo e possibilidade e realidade.
5A0 pesquisarmos o conceito de comunicagdo alternativa em bancos de teses e dissertagdes percebemos que
cientificamente ele é tratado de maneira mais ampla do que usualmente utilizado pelo movimento social. Por
exemplo, comunicacéo alternativa de jovens surdos, deficientes, na &rea das engenharias etc.
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e de “parte”; as leis da correlagdo das partes entre elas, no quadro do todo, refletem-
se nas categorias de “elementos” e de “estrutura”. (CHEPTULIN, 2004, p. 270)

Como todo entendemos os elementos que compdem o quadro econémico, politico,

social e cultural de determinado periodo historico.

H& uma linha de confluéncia entre os pesquisadores da midia alternativa sobre a
imprecisdo conceitual, os limites de aplicabilidade e o fato de ndo haver uma definicdo que
unifique os cientistas de maneira universal. A pergunta “alternativo ao qué?” é a questdo que
da coesdo as elaboracGes académicas. A diversidade de métodos e de caracteristicas para
definir a comunicacdo alternativa demonstra a riqueza de se pesquisar um elemento

contemporaneo e pulsante.

Em 1987, Maximo Simpson Grinberg organizou o livro A comunicagéo alternativa
na América Latina com artigos de um conjunto de especialistas. Na obra, a questdo do

conceito € enunciada de principio. O autor defende:

De acordo com a fundamentacdo que faremos ao longo desse trabalho, cremos que o
alternativo é factivel através de diferentes meios e formas de comunicacdo. Portanto,
quando falamos de opgdes, ndo nos referimos exclusivamente a meios que, por sua
natureza, sejam distintos do de massa. Ou, em outras palavras, ndo propomos uma
alternativa aos medias como tais, mas enquanto instrumentos do poder; e,
inversamente, 0 meio ndo é em si o alternativo (ou ndo o é necessariamente) mas o
instrumento de uma op¢do promovida por um grupo de pessoas ou por um setor
social (GRINBERG, 1987, pp. 19-20).

E preciso notar que o contexto historico em que foi elaborado o referido livro é
marcado pela luta pré-redemocratizacdo do continente e, muitas vezes, o Estado representava

0 proprio monopolio de informacéo e de opinido.

Mas a problematica para definicdo do conceito pode comecar pela observacdo da
denominacdo adjetiva. Se é alternativo é ao qué? Ao monopélio da informacdo? A l4gica

transnacional da informacdo-mercadoria? Ao discurso dos meios privados?

Ao lado das questbes que permeiam a definicdo sobre o que é alternativo esta a analise
da histdria social, politica e econémica do pais, ou seja, as condi¢des concretas que influem
na formacdo dos grupos de comunicacdo. Isso porque o alternativo € alternativo numa
situacdo dada, estabelecida materialmente. Outro elemento da formacdo do alternativo é ao
que ele se refere. A comunicagdo alternativa so existe em relacdo ao que se contrapde, numa
relacdo dialética convergente ao mesmo tempo que concorrem do ponto de vista da

organizacgéo do trabalho e do papel do jornalismo para a sociedade.
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O alternativo: um olhar histérico

Durante breve revisita a histéria nacional, buscamos identificar o posicionamento dos
jornais, arranjos de comunicagdo alternativa de outrora. A nossa chave analitica é perceber
através da luta estabelecida na sociedade exemplos de veiculos de comunica¢do que podem
auxiliar a compreensdo de outros meios alternativos e como eles se articulam com o
alternativo hoje, do ponto de vista da producdo e, consequentemente, com quais meios de
producéo.

Por exemplo, no periodo colonial no Brasil era proibida a formagdo de quaisquer
“instrumentos coloniais”, como eram chamados 0s negécios, graficas ou arranjo com o
objetivo de imprimir, a ndo ser aqueles dos colonizadores. Diferentemente do México e do

Peru que conheceram a imprensa em 1539 e em 1583, respectivamente.

Nelson Werneck Sodré (2011, p. 155) defende que “[...] assim onde o invasor
encontrou uma cultura avancada, teve que implantar os instrumentos de sua prépria cultura
[...] para substituir a cultura encontrada.” Ainda de acordo com o autor, a cultura encontrada

nos paises da zona espanhola representava sérios riscos ao dominio.

Dois séculos apos a chegada dos portugueses em 1706, no Recife, houve a tentativa de
instalacdo da primeira tipografia de impressdo no pais; depois em 1746, um antigo impressor
de Lishoa também se empenhou, mas segundo Moreira de Azevedo'® apud Sodré (idem, p.
68), “[...] mandou a corte aboli-la e queiméa-la, para ndo propagar ideias que podiam ser

contrarias ao interesse do Estado.”

Enquanto isso, na Inglaterra propagava-se o debate sobre a liberdade de expresséo,
iniciado quase cem anos antes, em 1644, por John Milton que advogou pela primeira vez o
direito de impressdo, o direito de qualquer sujeito poder distribuir suas ideias em praca
publica, usando as palavras speech (expressar) e print (imprimir). “Dai-me a liberdade para
saber, para falar e para discutir livremente, de acordo com a consciéncia, acima de todas as
liberdades.” (MILTON apud LIMA, 2000, p. 86)

Apdbs seculos, esse debate ainda é atual. De que liberdade de expressdo estamos

falando? Liberdade de impressdo, como defendeu John Milton? Qual € a liberdade daqueles
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sem 0s meios para imprimir? E como ndo confundir a liberdade de expresséo da empresa com

a de imprensa?

Do ponto de vista dos recursos materiais de producdo, foi somente em 1808, conforme
descreve Sodré (op. cit., p. 172) que o Brasil tera sua oficina de impressao legalizada quando
D. Jodo toma conhecimento de que, na confusdo da fuga de Portugal, Anténio de Araujo
havia colocado no navio o material necessario para montar uma imprensa, tendo como
responsavel um corpo de secretarios do rei compondo, assim, a Administracdo da Impressdo
Régia. A primeira, a Gazeta do Rio de Janeiro, j& nasceu sob censura prévia de Frei Antdnio

Arrabida, de padre Jodo Manzoni, Carvalho e Melo e José da Silva Lisboa.

Trés meses antes, Hipolito da Costa langava o seu jornal Correio Braziliense em
Londres devido a “[...] dificuldade de publicar obras periddicas no Brasil, ja pela censura
prévia, ja pelos perigos a que os redatores se exporiam, falando livremente das agdes dos
homens poderosos.” De acordo com a Colecdo Correio Braziliense (2001), o Correio ficou
reconhecido por “manifestar a sua independéncia” para alguns e por seu discurso

“doutrinario” para outros pesquisadores do periodo joanino.

A Gazeta do Rio de Janeiro, embora fosse o veiculo oficial da col6nia, reproduzia as
noticias de principes, de paises europeus e modos de cultura que ficavam distantes da opinido
publica e realidade brasileira. J& o Correio Braziliense tratava dos problemas nacionais, mas a
partir do ponto de vista da burguesia inglesa. O jornal assumiu posi¢des polémicas, por
exemplo, ao ter ficado ao lado de Portugal, defendendo a unido entre os dois paises, acdo que
retardava a independéncia brasileira e chegou a expressar claramente sua opinido sobre a
independéncia e dizia que as reformas deveriam ser feitas pelo governo e ndo pelo povo, e 0

“aborrecia” a possibilidade de reformas populares.

Mesmo recebendo recursos e alinhado politicamente com a Inglaterra, podemos
considerar o Correio Braziliense alternativo na época? Na correlacao entre forcas hegemonica
e contra-hegeménica dentro e fora do pais o veiculo reclamava de recursos, meios de
producdo, preco do papel, liberdade de expressdo e jogava a responsabilidade na monarquia

de Dom Jodo.

Mas em nivel internacional, a relagdo de Hipdlito da Costa com empresarios britanicos
demonstra que havia interesses externos no rumo do Brasil, com a instrumentalizacdo politica

do veiculo. Mesmo assim, o jornalista buscava adjetivar seu jornal como independente para
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legitimar o seu discurso. Nos dias atuais, essa tatica comercial ainda é utilizada para reforgar
um Unico modelo de jornalismo e deslegitimar outro, como podemos acompanhar no debate
acerca de fake News. Um exemplo é o esforco de grandes empresas de comunicagdo ao acusar

que quem produz noticia falsa sdo os veiculos engajados, ou seja, a midia alternativa.

Hipdlito da Costa era comerciante e, embora usasse 0 seu jornal também para 0s seus
negocios, reclamava do fardo de ter que fazer sozinho o periédico nas horas vagas, como
mostra Sodré (2011, p. 47):

Agora, é essencial ao nosso argumento o declarar aqui que todo o incansavel
trabalho de redacdo, edi¢cdo, correspondéncia, etc., etc., desse periodico tem recaido
sobre um s6 individuo que, alias, carregado de outras muitas e mui [sic] diversas
ocupacdes, que se lhe fazem necessarias, ja para buscar os meios de subsisténcia,
que ndo pode ter nos escassos lucros da producédo literaria desse jornal, ja para
manter a sua situacdo no circulo plblico em que as circunstancias o obrigam viver.'’

O jornalista faz duas reclamacGes que poderiam ser extraidas de um dialogo
contemporaneo entre trabalhadores da imprensa alternativa atual: a primeira € que faz
praticamente sozinho o jornal; e a outra é que ndo vive das vendas da publicacdo, mas de

outras atividades.'®

Com o absolutismo entrando em declinio, era preciso que outros jornais falassem das
virtudes de Portugal e de Dom Jodo VI como forma de rebaixar a campanha pela
independéncia do Brasil. Assim, outros jornais foram criados, com escritores no pais ou em

Portugal para garantir a campanha e a disseminacédo da virtude dos reinados.

Nesse cenario de necessario aumento das impressdes de jornais diversos, passam a ser
criadas oficinas clandestinas com equipamentos vindos de outros paises ou improvisados. Foi
0 que fez, em 1820, o portugués Manuel Joaquim Barbosa Pimenta e Sal, chapeleiro, que
fundiu as letras e prelo em uma oficina importada no Recife. Ainda de acordo com Sodré
(2011), foi dela que emanou o primeiro documento politico que o autor caracteriza como “o
inicio da imprensa brasileira”. O documento foi impresso por dois frades, um inglés e um

marinheiro.

[...] a 28 de marco daquele ano, realmente era impresso ali 0 documento politico
conhecido como Preciso, em que José Luis de Mendonga afirmava as razdes dos
revolucionarios e colocava o problema da liberdade, até ai posto em plano
secundario, no processo da Independéncia (SODRE, 2011, p. 65)

17 Aspas retirada do Correio Braziliense, p. 174, XXIII, presente na obra de Nelson Werneck Sodré.
18 VVeremos no Capitulo 1V outros elementos que compdem o quadro atual das relagdes de produgdo e o mundo
do trabalho do jornalista na midia alternativa.
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Além de Recife, contavam com tipografias Para, Manaus, Bahia e Rio de Janeiro.
Com condic¢des de produgdo minimas, a discussdo sobre liberdade de expresséo fez parte da
luta pela independéncia, sendo tema de disputa entre Portugal e Brasil Colénia como maneira
de formar a opinido publica contra a censura. Nesse cenario, porém, a corte de Lishoa
proclamou a liberdade de imprensa depois ratificada por José Boniféacio.

Anos apés as primeiras instalagdes, 0 movimento anarcossindicalista impulsionado
pelos conhecimentos dos graficos e a necessidade de imprimir os jornais para os trabalhadores
chega a instalar tipografias de forma clandestina. Em paralelo historico, atualmente, a
clandestinidade marca o movimento de hackerativismo que produz novas ferramentas livres

na internet.

A proclamacdo dizia que “[...] sem dependéncia de censura previa, todo cidad&do pode
manifestar suas opinides em qualquer matéria, contanto que haja que responder pelo abuso

dessa liberdade nos casos e na forma que a lei determinar.” (op. cit., 71)

O debate acerca da liberdade de expressdo anunciava a necessidade de que, logo apos
a independéncia, o Brasil teria que formar a estrutura de Estado e dividir o poder que emanava
desse processo. Os jornais passaram a se posicionar contrarios ou favoraveis a independéncia.
Depois disso, o problema que dividiu os grupos de midia diz respeito ao grau de intervencgéo

que Portugal poderia ter no pais, no periodo de descolonizacéo.

Embora esse processo tenha sido fecundo para o desenvolvimento da imprensa
nacional, 0 nosso intuito nao é perpassar por todos 0s 6rgaos criados e seu contexto histérico,
mas evidenciar como a realidade concreta faz parte e intervém no desenvolvimento da midia e
demonstrar outra categoria da dialética que pode ser utilizada para a analise: a relacdo

possibilidade e realidade.

A possibilidade sé é capaz de tornar-se realidade quando houver condig¢bes
determinadas, ou seja, um conjunto de elementos e fatores necessarios para realizar a
possibilidade. Sendo assim, sem a necessidade econdmica e social de o Brasil seguir o seu
rumo independente de Portugal, as condi¢bes para ampliar os meios de producdo e 0s jornais
impressos ndo estariam dadas ou seriam outras. Diferentemente do cenario atual aberto pelas
tecnologias e a internet, as condi¢cdes materiais para se ter um veiculo de midia outrora so

poderiam ser realizadas com a possibilidade de impresséo.
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Outro fato importante para o desenvolvimento da midia alternativa foi a luta pela
abolicdo da escravatura, em que a imprensa literaria e a académica retrataram a pauta
abolicionista. Nas escadas e no jornal da Faculdade de Direito de S&o Paulo, o estudante e
poeta Castro Alves bradava: “A praca, a praca é do povo, como o céu é do condor.” A
faculdade abrigava também o nucleo abolicionista Fraternizagdo, que auxiliava juridicamente

a libertacéo de escravos.

Faziam parte do circulo figuras que usaram a imprensa para a campanha pela abolicdo
como Joaquim Nabuco, Rui Barbosa, Rodrigues Alves, Bezerra de Menezes, Tedfilo Otoni,
Jodo Henriques de Lima Barreto (pai de Lima Barreto), Bernardino de Campos e José do
Patrocinio. Destaque também para Luiz Gama e Sizenando Nabuco, que usaram os meios de

comunicacgéo para as ideias abolicionistas, como a folha ilustrada Diabo Coxo.

Haubrich (2016) evoca Carvalho (2009) para apontar que o primeiro jornal
abolicionista foi O Homem de Cor, de 1833, elaborado por Francisco Paula Brito, tipografo,
jornalista e editor que, em 1832, cinco anos apos a lei que liberava a imprensa, implantou a
sua Tipografia Fluminense de Brito e Cia. Alem do jornal O Homem de Cor que, mais tarde,
passou a se chamar O Mulato, também a sua tipografia foi responsavel pela impressdo do

primeiro jornal dedicado as mulheres (A mulher do Simplicio ou A Fluminense Exaltada).

Para Carvalho (idem, ibidem), “[...] as expectativas de seus redatores eram de
mobilizacdo da populacdo negra e da esperanca de tempos de mudanga, com 0 anseio por
acOes efetivas e 0 respeito aos direitos basicos do negro como cidadao brasileiro.” Outro
exemplo de jornal que fez a defesa intransigente e imediata da aboli¢cdo foi 0 Gazeta de
Noticias, um jornal que teve alcance popular e chegou a ter tiragem de 40 mil impressdes

diarias em 1885.

Segundo Deslandes Carin e Oliveira Affonso (2014), a “[...] Gazeta chegava em
ambientes como corticos ou estalagens e era leitura garantida em bondes e barcas,
popularidade inédita em uma capital de habitos tdo conservadores.” De acordo com Marialva
Barbosa, “[...] o0 sucesso do jornal era devido ele ser barato, popular e facil de fazer.” (2010, p.
27)

O tensionamento entre as forgas contra e favoraveis a escravidao também faz parte do
desenvolvimento da midia que se colocava como alternativa aqueles que queriam a

manutencdo da escraviddo como sistema econdmico e usavam o jornalismo para fazer essa
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defesa. A correlagéo de forgcas contra a escravatura era adversa, mas mesmo em um longo

periodo histérico, esse cenério foi alterado.

Tanto o popular Gazeta de Noticias quanto o jornal O Homem de Cor e depois O
Mulato aturam para promover a igualdade racial. A luta contra o escravismo colonial
juntamente com as bases do jornalismo, migrando para 0 modo de producéo industrial sdo

elementos que ajudam a compreender essa fase da imprensa brasileira.

Os mesmos anseios dos protagonistas e jornais abolicionistas s&o compartilhados hoje
por diversos coletivos e veiculos de midia que tratam sobre a questdo da promocéo e defesa
da igualdade racial, como Geledes, Alma Preta, Mulheres Pretas e os coletivos e veiculos que

cobrem a periferia e tém tracos distintos do jornal de bairro e comunitario.

A luz da analise das condigbes de producéo esses veiculos sdo alternativos devido ao
seu posicionamento entre a luta dos contrarios, quanto ao discurso e ao papel do jornalismo

colocado como organizador de uma parte da sociedade.

Assim como a midia abolicionista de outrora e atual, outros tipos de imprensa podem
apresentar caracteristicas comuns e estruturais da comunicacdo alternativa, como a

protagonizada pelos trabalhadores no curso historico.

Imprensa anarquista e imprensa operaria

Como vimos anteriormente, os graficos jogaram papel no desenvolvimento dos meios
de comunicacdo no periodo joanino e os trabalhadores da imprensa continuaram a sua fungéo

de ampliar os veiculos impressos através do dominio do oficio jornalistico.

Apls a abolicdo da escravatura, os imigrantes vindos para formar a mao de obra
principal, sobretudo italianos, espanhdis e japoneses, traziam na bagagem o conhecimento do

modus operandi “do fazer” imprensa.

O movimento operario formou assim, 0s seus proprios jornalistas, principalmente com
a participacdo dos trabalhadores graficos que, devido as caracteristicas de sua profissdo, além
de conhecerem as atribui¢Ges necessarias para produzir o jornal, era uma categoria que sabia

ler e escrever, eram bem remunerados, estavam em contato com o0s jornalistas e eram
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considerados “intelectuais” que trabalhavam em um servico manual. Esse papel era

desempenhado por eles em todo 0 mundo, como nos mostra Rodrigues (1968, p. 36):

Dentre as categorias operarias propriamente ditas, destacavam-se os graficos,
altamente politizados e que sempre apresentaram ponderavel influéncia anarquista.
Sendo obrigatoriamente individuos alfabetizados, sua condicdo profissional era
assim qualificada, ndo sendo poucos os graficos — ou tipégrafos, como eram
conhecidos na época — que se tornaram jornalistas ou adquiriram outra profissao
intelectual. Em tais condi¢des, apesar de ndo constituirem uma categoria profissional
muito numerosa, 0s graficos sempre exerceram posic¢do de lideranca.

Maria Nazareth Ferreira (1988) divide a histéria da imprensa em trés fases: a primeira
remete ao processo do inicio da urbanizacdo do pais e a vinda dos imigrantes que muitas
vezes eram presos, deportados e refugiados politicos em seu pais de origem e ampliaram as
fileiras do anarcossindicalismo no Brasil; a segunda refere-se a fundacdo do Partido
Comunista do Brasil, que orientava desde a sua fundacdo, os seus quadros para tornarem-se
organicos nos jornais existentes ou na criagdo de outros; e, finalmente, a terceira, que €
caracterizada na luta pds-ditadura militar com as bandeiras contra o alto custo de vida e em

defesa das liberdades democraticas.

Essa caracterizacdo feita por Ferreira pode ser tomada como modelo em perspectiva
para 0 uso de uma classe dos meios de comunicagdo. E notorio que a elaboracdo da autora
estava relacionada ao momento em que o0 pais debatia a Constituinte, apds anos de ditadura
militar e em que os sindicatos eram considerados alvos de qualquer acdo com intuito de
interferir na correlacdo das forcas atuantes daquele momento. Hoje, novamente sob ataques
que visam dissolver os sindicatos, é claro a auséncia de politica de comunicacédo nas entidades
representativas que operam com visao instrumental da comunicacao apenas como ferramenta

isolada da disputa de sentidos no seio da sociedade.

Com o objetivo de pautar assuntos que ndo eram abordados pela midia hegeménica da
época, o papel da comunicacdo na disputa da sociedade comecava a ficar claro em 1847 com
a criacdo, por um grupo de intelectuais no Recife, do jornal chamado O Proletéario, seguido do

jornal fundado pela Associacéo dos Tipdgrafos do Rio de Janeiro, em 1858.

Setores mais progressistas e intelectuais acompanhavam no Brasil 0 movimento que se
dava em outras partes do mundo, inspirados no processo iniciado em 1905, com a tentativa de
revolucdo na Rassia, experiéncia que so teria éxito em 1917. Dessa forma, o sindicalismo
passou a defender a unidade dos trabalhadores e da sua imprensa. Esse processo resultou na

criacdo, em 1906, da Confederacdo Operaria Brasileira, dois anos depois, na fundacdo do
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jornal A Voz do Trabalhador e na criagdo de uma rede de comunicacdo propria em torno da

luta pela emancipagdo do homem, conteudo raro nos veiculos impressos da época.

A preocupacao de tornar publicas as reivindicacfes dos trabalhadores e, mais do que
isso, a necessidade de levar as fabricas, as oficinas e a todos os locais de trabalho o
ideal da emancipag&o social, forgou os mais ativos militantes de entéo a lancar novas
publicaces periddicas, muitas das quais para preencher lacunas deixadas por jornais
que haviam desaparecido e outras para incorporar aos existentes. (RODRIGUES,
1969. p. 308)

As dificuldades de sustentagdo faziam com que veiculos surgissem e logo
desaparecessem, saindo de circulagdo ou tendo espasmos de vida com longos intervalos. Esse
fato pode ser apontado também na midia alternativa atualmente. Sites sdo articulados e
desarticulados a todo momento, apontando uma perspectiva curta, mesmo ndo sendo uma

regra, sdo poucos os veiculos de comunicacdo que existem ha mais de dez anos.

Assim como atualmente no movimento dos blogueiros feito por jornalistas que saem
da corporagdo de midia e migram para a comunicacao alternativa (LIMA, 2015), naquele
periodo redatores militantes fundavam e atuavam em jornais que tiveram curto tempo de
existéncia motivado pelas dificuldades financeiras, sem a venda de andncio ja que seu publico

eram os trabalhadores de baixo poder aquisitivo e havia a perseguicdo por parte do Estado.

Esses percalcos financeiros e de recursos humanos acontecem até os dias de hoje. Os
jornalistas que lideram experiéncias em arranjos alternativos, por exemplo, sdo esses redatores
principais. Com poucas pessoas, sem estrutura e muitas vezes sendo alvo de forcas do Estado
— principalmente as juridicas que ameagcam com processos 0S grupos de midia. Também a
periodicidade é afetada por indefinicdo e falta de regularidade. Essas caracteristicas perduram,
e como vimos anteriormente, ndo comecou nesse periodo, sendo um dado geral que perpassa

a historia da comunicacéo alternativa brasileira.

A imprensa anarcossindicalista cumpriu o papel de imprensa politica e alternativa. De
acordo com Giannoti (1988), como ndo havia partidos de esquerda até 1922, quando nasce 0
Partido Comunista do Brasil, era essa imprensa operaria anarquista que exercia o papel de

imprensa politica alternativa.

O conceito de midia sindical e operaria elaborado por Ferreira se da sobre o tripé da
luta da classe trabalhadora que, segundo a autora, € o jornal, o partido e o sindicato. A autora
demarca que ndo é possivel reduzir a imprensa operaria a imprensa sindical, como se o
discurso ndo fosse polifonico e dialégico, como se 0s sentidos ndo atravessassem as

dimensbes do mundo do trabalho. Em suas proprias palavras:
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O que resulta de significativo na existéncia da imprensa operéaria é o fato de que ela
estara sempre ligada a alguma forma de organizacdo da classe trabalhadora — seja
partido, sindicato ou qualquer outra espécie de agremiacao — circulando de maneira
diferente da imprensa burguesa, ou grande imprensa. O veiculo de comunicagdo da
classe trabalhadora [...] ndo tem proprietario e a sua mensagem ndo € uma
mercadoria a ser consumida [...]. O jornal € um instrumento de informacao,
conscientizacdo e mobilizagdo; o receptor ndo € um elemento passivo, mas alguém
gue tem interesses comuns e participa da mesma forma de organizacdo: A
comunicacdo torna-se um instrumento de intercAmbio, ndo de dominagdo. E
horizontal e interativa (FERREIRA, 1988, p. 6)

Nessa idealizacdo, encontramos outro tragco comum — ou que deveria ser — que € a
horizontalidade na organizacdo. Dos quatro arranjos analisados nessa pesquisa hd em maior
Ou menor grau a tentativa de tornar a pauta mais permeavel aos leitores e a setores
organizados com o uso de relagdes horizontalizadas. VVamos problematizar adiante, no

Capitulo 111, a forma de organizacéo de cada arranjo pesquisado.

Retornando para o periodo posterior a constituicdo legal dos sindicatos, a perseguicédo
por parte do Estado aumentava. Os comunistas, ja na segunda fase definida por Ferreira,
fundam em 1925 o jornal A Classe Operaria e duas outras revistas, a Movimento Comunista e
Revista Proletaria, como forma de ampliar a politizacdo e a mobilizacdo. Alguns anos depois

ainda criam o jornal A Nacéo, a revista Autocritica e o jornal Luta de Classe.

Ainda nessa década, aconteceram episodios significativos para a historia nacional: a
Revolucéo dos 18 do Forte de Copacabana®®, a Revolta Tenentista em S&o Paulo, que chegou
a ocupar o Palacio do Campos Elisios, sede do governo estadual, e a Coluna Prestes, liderada
por Luis Carlos Prestes, que exigia o fim do voto secreto, a defesa do ensino publico e a
obrigatoriedade do ensino primario para todos os brasileiros. Essas situacdes abriram uma
fissura no bloco historico que estava no poder desde entdo, sendo as oligarquias galchas a

lideranca do processo da Revolucao de 1930.
Mas o que isso tem a ver com a questdo da comunicagdo?

Com a revolucéo liderada por Getalio Vargas, comecou um periodo de construcdo do
pensamento nacional nas instituicdes do Estado. A industrializacdo leva milhdes pessoas a

fazerem o caminho de saida do campo e se dirigirem a cidade.

19 Deflagrada em cinco de julho de 1922 e que teve como estopim uma suposta carta de Arthur Bernardes, ent&o
candidato a presidéncia da republica, em que ele ofendia o exército e o marechal Hermes da Fonseca. Arthur
Bernardes representava a continuidade da politica que favorecia os grandes fazendeiros e o acordo entre 0s
mineiros e 0s paulistas, simbolizada na politica do café com leite, quando os dois Estados revezavam-se no poder
central.
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De acordo com Sodré (2011), essa etapa foi marcada pela substituicdo de importacdes,
pelo crescimento do trabalho assalariado, pelo aprofundamento da acumulagio primitiva. E
desse periodo o marco de leis que ttm o objetivo de proteger a industria nacional e o
desenvolvimento do mercado interno, além de mudancas de grande vulto que alteraram a
estrutura econdmica que passa de Estado essencialmente agricola para um estagio industrial,

ancorado na producédo de bens de consumo e industria leve.

O Estado foi indutor do desenvolvimento da industria cultural através de politicas
publicas de financiamento, criacdo da legislacdo e processo de organizacéo e legitimacéo dos
meios de comunicagdo como produtores culturais que tinham como objetivo “[...] transformar

as massas em povo e povo em na¢do.” (LOPES, 1990)

Em 1932, Getulio Vargas assinou a primeira lei que regulamenta a comunicacao fora
do topico da censura e liberdade de impressdo. A lei do radio regulamentou a publicidade,
antes proibida, visto que as emissoras eram associacdes educativas e de interesse publico,

portanto, ndo comercial. Eram mantidas por doac¢des ou mensalidades dos ouvintes.

Ao liberar a publicidade no radio, o modelo de negdcio passou a ampliar o0 nimero de
ouvintes e, consequentemente, sua influéncia politica. Para os donos de jornais impressos —
muitos ja faziam parte do Congresso Nacional — ter uma emissora de radio representava ter

um negaocio lucrativo e aumento de influéncia politica no seu domicilio eleitoral.

Em meados da década de 1930, o leitor esta praticamente ausente das publicacdes.
Sua fala é silenciada nos jornais, enquanto a fala do Estado é ampliada. Essa
ampliacdo se da através da constituicdo de um amplo aparato burocratico e
repressor, via formagdo do Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP).
(BARBOSA, 2007, p. 108)

Atingindo a fase de ouro do radio com o estimulo presidencial, a partir de 1950, com a
implantacdo da TV, as emissoras de radio comecaram a mudar a sua estratégia de

regionalizacdo e segmentacédo de publico.

As emissoras de televisdo comecaram a crescer no periodo da ditadura militar, com as
concessOes de outorgas e a criacdo da Empresa Brasileira de Telecomunicacdes, em 1965, que
possibilitou, com a rede de telecomunicac@es e as estacBes repetidoras, a formacédo da cadeia

de emissoras, dando origem a Rede Globo de Televisdo.

O Estado sempre ofertou suporte para os veiculos de comunicacdo. Sem a contribuicéo
estatal, as condi¢cBes para que os grupos de midia tornassem empresas e posteriormente
conglomerados seriam mais adversas.
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Concretamente, somente com a simbiose da politica e comunicagdo como préticas de
poder é que foi possivel a modificacdo de empreendimento familiar para linha de negécios,
que hoje agregam mais do que veiculos de comunicagdo, aproveitando-se das benesses da

financeirizagdo do capital para ampliar lucro e rendimentos.

Proximo a esse periodo de criacdo de rede de aliadas e fortalecimento econémico, que
chamamos aqui de conglomerados de midia, poucos anos antes da ditadura militar, comecava
nas paréquias catdlicas uma nova forma de comunicacdo popular visando atingir o mesmo
publico da imprensa sindical, mas com outro discurso através das comunidades eclesiais de

base?, importante experiéncia para a midia alternativa.

Sao comunidades, porque retinem pessoas que tém a mesma fé, pertencem a mesma
igreja e moram na mesma regido. Motivadas pela fé, essas pessoas vivem numa
comum-unido em torno de seus problemas de sobrevivéncia, de moradia, de luta por
melhores condicdes de vida e de anseios e esperancas libertadoras.?! (FREI BETTO
apud FESTA, 1981, pp.178-179)

A experiéncia nas CEBs faz parte da base da préxis social da comunicacdo do
Movimento Sem Terra e tem grande influéncia no jornalismo comunitario atual. Para realizar
os debates, praticas e o0 viver em “comunhdo” era preciso se comunicar com a comunidade e

com 0 povo sobre as “esperancas libertadoras”.

Com o mesmo intuito, o jornal semanal Brasil Urgente foi lancado pela igreja catolica

em 1963, por frei Carlos Josaphat, e chegou a ter uma tiragem de 40 mil exemplares.

As experiéncias do jornalismo feito por coletivos de periferias como Agéncia Mural,
NoOs, Mulheres da Periferia e Periferia em Movimento buscam estabelecer e construir essa
identidade das comunidades através das redes, mas principalmente ao retratar o territorio em

que estdo inseridas.

20As comunidades eclesiais de base (CEBs) sd0 pequenos grupos organizados em torno das paréquias (urbana)
ou capela (rural), por iniciativa de leigos, religiosos ou bispos. As primeiras surgiram por volta de 1960, em
Nisia Floresta, arquidiocese de Natal (RN), segundo alguns pesquisadores, ou em Volta Redonda (RJ), segundo
outros. De natureza religiosa e carater pastoral, as CEBs podem ter dez, 20 ou 50 membros. Nas paroquias de
periferia, as comunidades podem estar distribuidas em pequenos grupos ou formar um Unico grupdo, a que se da
o nome de comunidade eclesial de base. E o caso da zona rural, onde 100 ou 200 pessoas se retinem numa
capela, aos domingos, para celebrar o culto.

21 S0 eclesiais porque congregadas na igreja, com nucleos basicos de comunidade de fé. Sdo de base porque
integradas por pessoas que trabalham com as préprias méos (classes populares): donas de casa, operdrios,
subempregados, aposentados, jovens e empregados dos setores de servico, na periferia urbana; na zona rural, sdo
assalariados agricolas, posseiros, pequenos proprietarios, arrendatarios, pedes e seus familiares. HaA também
comunidades indigenas. Segundo estimativas ndo oficiais, existem no pais, atualmente, 80 mil comunidades
eclesiais de base, congregando cerca de 2 milhdes de pessoas crentes e oprimidas. Para saber mais, sugerimos a
leitura de O que é comunidade eclesial de base, de Frei Betto.

58



Assim como em outros periodos, a repressdo militar, alinhada ao projeto de
intervencdo dos Estados Unidos na Ameérica Latina, desloca a comunicagdo alternativa para

cumprir o papel de propagar a resisténcia civil, como veremos a seguir.

Imprensa nanica contra o grande bloco ditatorial

Boa parte dos estudos acerca da midia alternativa concentra-se nesse periodo da
ditadura militar. Ha alguns pesquisadores que creditam a esse momento historico o

nascimento da imprensa alternativa.

Segundo a tese de doutorado de Maria Alice Campagnoli Otre (2015), em 40 anos de
pesquisa — o recorte foi 0 periodo de 1972 até 2012 — foram elaboradas 87 dissertacdes e 15 teses,

totalizando 102 pesquisas sobre comunicagdo popular, alternativa e comunitaria.??

Em um cenario em que era mais nitida a posicdo dos atores sociais divididos em dois
campos, ficava mais facil a classificagio também da imprensa. Dessa forma, a imprensa
monopolizada estava de um lado e a imprensa alternativa em outro. Falando de uma outra forma,
em um cenario polarizado € mais facil identificar quem compde as forcas sociais que estdo em

campo.

A expressdo nanica, segundo Kucinski (2011, p. 5), foi disseminada por publicitarios e

inspirada no formato do jornal usado pela maioria dos jornais alternativos.

[...] Enfatizava uma pequenez atribuida pelo sistema a partir de sua escala de valores
e ndo dos valores intrinsecos a imprensa alternativa. Ainda sugeria imaturidade e
promessas de tratamento paternal. J& o radical de alternativa contém quatro dos
significados essenciais dessa imprensa: o de algo que ndo esta ligado a politicas
dominantes; o de uma opgdo entre duas coisas reciprocamente excludentes; o de
Unica saida para uma situacéo dificil e, finalmente, o do desejo das geragbes dos
anos de 1960 e 1970, de protagonizar as transformacdes sociais que pregavam.

De acordo com o autor, a imprensa alternativa surgiu da juncdo do posicionamento contrario

ao regime militar com as limitagbes que o autoritarismo impunha aos jornalistas no exercicio da

22 Trabalhamos com a hipétese de esse nlimero ser maior apds o grande crescimento de novos arranjos alternativos de
comunicagdo decorrente das manifestacbes de 2013, que mobilizaram milhares de pessoas em todo o pais contra o
aumento das passagens de 6nibus. Foi em meio as manifestagcdes que surgiu, por exemplo, a Midia Ninja (Narrativas
Independentes, Jornalismo e A¢éo).
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profissdo e a mobilizacdo das forcas de esquerdas de transformar a realidade apoiadas nas mesmas

crengas, ideologia e imaginario social.

Kucinski (2011) dividiu em duas as categorias de jornais alternativos. Os que faziam mais
pautas politicas e reivindicavam a valorizacdo do pensamento e da cultura popular nacional “[...]
tinham raizes no marxismo vulgar dos meios estudantis dos anos 1960.” Mesmo tendo uma linha
“pedagogica e dogmatica”, como 0 autor classifica os jornais alternativos politicos, € justamente nas
paginas desse tipo de jornalismo que ha a denuncia do crescente endividamento externo ja em 1973,
a crescente pobreza diante da promessa do “extraordinério crescimento econdémico”. As cenas da
populacdo mais pobre, os chamados boias-frias, e o vigor do sindicalismo, ao lado de discursos

criativos para diminuicao da censura, faziam parte dos temas da imprensa alternativa.

Entre essas pautas, a discussdo de estratégias e taticas para aberturas democraticas
também pertenciam ao cotidiano da redacdo. A outra categoria anunciada pelo autor
representava 0 movimento de contracultura norte-americano, no orientalismo, anarquismo e
no existencialismo de Jean Paul Sartre. “Eram voltados a critica dos costumes e a ruptura
cultural, investiam principalmente contra o autoritarismo na esfera dos costumes e o
moralismo hipdcrita da classe média.” (KUCINSKI, 2011, p. 46)

A rejeicdo ao uso de discurso ideoldgico na comunicacdo era resultado, segundo
Kucinski, do dogmatismo da esquerda. O ponto de confluéncia das duas categorias era a

critica ao regime militar.

Com o crescimento da repressdo, 0s jornais sindicais e 0s movimentos de esquerda,
que sustentaram outras fontes de informacdo e opinido, diminuiram nesse periodo, restando
apenas alguns que operavam na clandestinidade. Exemplo da ferocidade dos militares foi a
proibicdo do jornal Pif Paf, lancado por Millér Fernandes, que sobreviveu apenas por oito
edicdes. Entre 1968 e 1973 foram langados os jornais Pasquim (1968); O Bondinho (1970),
que era distribuido com apoio do Grupo Pdo de Acucar; Opinido (1972), do empresario
Fernando Gasparian; Ex — que depois tornou-se Mais Um (1973); Jornal de Debates (1973) e
Politika (1973).

Os jornais eram articulados com organizagbes politicas, no entanto, por abrigar
jornalistas que ndo podiam exercitar a sua liberdade nas redagcdes da midia tradicional, estes
traziam para o jornal alternativo a preocupagdo com a técnica e o fazer jornalistico, com as

formas de retratar a realidade, fazer matérias, entrevistas, reportagens.
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Atualmente, da mesma forma, jornalistas que atuavam na grande imprensa passam a
trabalhar na midia alternativa, como € o caso do Jornalistas Livres e o Opera Mundi. Os
limites do jornalismo e suas técnicas sdo temas frequentes dentro dos arranjos. O método de
trabalho é baseado na questdo: “o que e por que devem ser publicados determinados assuntos,
fotos e linguagem?” Isso faz com que o0s eixos do jornalismo sejam tensionados a todo

momento.

Inovacbes que surgiam na imprensa alternativa foram apropriadas pela midia
comercial, que utilizou as experiéncias para sua atualizacdo técnica. Sao exemplos o0 uso de

temas e problemas, expressoes, conselhos editoriais, a participacdo de segmentos sociais etc.

Grinberg (1987, p. 34) cita, em seu livro, a intervengdo “A trajetoria da imprensa
alternativa”, de Argemiro Ferreira, feita durante o VI Congresso da Associacdo Brasileira de

Ensino e Pesquisa em Comunicagdo (ABEPEC):

[...] vérias coisas que davam vitalidade a imprensa alternativa foram absolvidas pela
grande imprensa. Eu me lembro que, no tempo do Opinido, gente como Fernando
Henrique Cardoso, como Weffort, como tanto outros, sé podiam escrever em jornais
como o Opinido. Nenhum jornal da grande imprensa publicava artigos dessas
pessoas. [...] A propria pagina de artigos da Folha de Sdo Paulo é bem um sintoma
dessa adaptacdo que se processou na grande imprensa [...]

A secdo do Jornal Nacional intitulada “O Brasil que eu quero, solicitando que o
publico envie videos, com a informagdo do nome e da cidade, com a filmagem no formato
horizontal, mostrando o que o telespectador gostaria de mudar no pais, seguiu a mesma
orientacdo de coletivos, como o chamado feito pela Agéncia Pressenza, que fica colado em
paredes de faculdades de comunicacdo ou escolas técnicas. Veremos, no Capitulo IlI, a

participacdo de leitores na producdo da matéria nos arranjos alternativos.

Poucos jornais da imprensa alternativa tiveram vida longa durante a ditadura militar e,
muito menos, preservado o seu projeto editorial. O caderno especial sobre o tema produzido
pela Prefeitura do Rio de Janeiro, intitulado Imprensa alternativa: apogeu, queda e novos
caminhos, de 2005, relata que do “[...] universo de 160 jornais, surgidos na década de 70, a
metade ndo chegou a completar um ano de existéncia e que apenas 25 tiveram até cinco
anos.” (2005, p. 17)

O processo de democratizacdo e abertura de novo ciclo politico no pais fez com que
alguns veiculos da imprensa comercial passassem a defender algumas bandeiras que sé eram
veiculadas na midia alternativa como, por exemplo, a anistia e elei¢des diretas. A entrada da

Folha de S. Paulo na campanha das Diretas Ja foi uma evidéncia dessa mudanca de posicao.
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Mesmo nesse processo de abertura, as bancas que costumavam vender 0s jornais da
imprensa alternativa sofreram uma série de ataques com bombas, na década de 1980,
passando a recusar a venda desse tipo de jornal, acabando com a principal fonte de renda dos

veiculos.

Com a abertura politica, os jornais de sindicatos, partidos e entidades que tinham sido
proibidos voltavam a circular e a receber a contribuicdo de muitos jornalistas que construiram

a midia de resisténcia durante o regime militar.

E importante ressaltar que o desenvolvimento tecnolégico que comecgava a engatinhar,
relacionado com o processo e dindmica da internacionalizacdo do capital ainda na década de
1960, possibilitou mudancgas na midia tradicional, mas também na midia alternativa, tornando

pOssiveis processos que antes eram mais caros e inacessiveis.

Gorgen (2009 p. 74) afirma que as modificacbes ndo pararam desde entdo,

transformando o setor das comunicagdes de maneira rapida:

Tanto em termos tecnoldgicos quanto em modelos de negécios, radio, TV e
imprensa presenciavam, no Brasil, o desembarque de duas midias que iriam alterar a
forma com que a humanidade passaria a se comunicar: a TV por assinatura e a
internet, ambas proporcionadas pela infraestrutura de redes.

Com a internet, segmentos se apropriaram das tecnologias de informacdo e
comunicacdo no movimento chamado por Dénis de Morares de “verdadeira revanche
sociocultural”. A internet poderia ser, segundo o professor da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, a “construcdo de uma contra-hegemonia mundial”’, mesmo sabendo que a internet

esta relacionada com a situacdo da transnacionalizacdo da comunicagéo.

E um erro supor que as aberturas na internet possam sobrepujar o cenario de
transnacionalizagdo da comunicac¢do, inclusive no campo virtual, em que as
corporagdes midiaticas fincam sem tentaculos com agressividade, controlando os
sites mais populares, e com isso atraindo crescentemente antincios e patrocinios.
(MORAES, 2008, p. 54)

Hoje, mais de dez anos ap0s tal formulacdo, podemos afirmar que a financeirizacdo na
comunicacdo se da muito além do controle de sites mais populares, mas com o papel para
acelerar o processo de distribuicdo de mercadorias na complexa e poderosa economia de
dados, em que as informacdes daqueles que navegam pela internet sdo a principal moeda, 0s
bancos virtuais de bitcoins ou mesmo a chamada deep web que tem sido espaco de articulacéo
de forgas ultraconservadoras e de falsificadoras de arquivos para manipular acontecimentos e

eleicdes em todo o mundo. Mas esse é outro debate que pode ser desdobrado em futuros
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estudos. Voltemos para a discussdo da midia alternativa agora ja no tempo atual da internet.

Salto para os tempos da internet

Pela primeira vez no Brasil, o Ultimo relatério do suplemento Tecnologias da
Informacdo e Comunicacio da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad)?,
divulgado em 2018, apontou que 69,8% de brasileiros com dez anos ou mais (181 milhdes de
pessoas) acessaram a internet de 2016 para 2017. O crescimento de mais de 10 milhdes de
usuarios ocorreu em todas as regides e faixas etarias, sendo a banda larga mével mais usada
por 78,5% como conex&o diante de 73,5% de banda fixa. Segundo Bianchi e Borges (2014),
calcula-se que a cada dia surgem cerca de 100 mil blogs no mundo, que se somam as mais de

250 milhdes de paginas pessoais ja existentes.

Aliado ao crescimento do acesso a internet, em que pese a auséncia de politicas publicas
que estimulem o uso e a reducgédo dos custos da banda larga no pais, 0 que faz com que o servico
utilizado pela populagédo brasileira ainda seja um dos mais caros do mundo, o fechamento de
postos de trabalho nas redagdes das corporacGes de midia tem refletido na busca de recém-
formados e novos jornalistas por espacos de trabalho em que as relacbes de trabalho e o

tratamento da noticia sejam diferentes da rotina das empresas de comunicacao.

As ferramentas de producdo da noticia ficaram mais baratas com as novas tecnologias, 0
que possibilita uma janela de oportunidades para que profissionais da comunicacdo possam

concretizar inovadoras experiéncias quanto a forma de producéo de contetdo jornalistico.

Dentre essas experiéncias, a comunicacdo em torno do Férum Social Mundial (FSM)%*
pode ser considerada um marco para a midia alternativa brasileira. Foi na organizacdo do FSM
que as coberturas colaborativas comegaram a adotar método colaborativo atraves de um software

livre que gerava diferentes senhas para alimentar o site na atividade mundial. Nos eventos, havia

23 Fonte: Agéncia de Noticias do IBGE. Disponivel em https://agenciadenaticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-
imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-
quatro-domicilios-do-pais. Acesso em 20/12/2018.

24 Forum Social Mundial (FSM) é um evento organizado por movimentos sociais de diferentes continentes com
objetivo de elaborar alternativas para uma transformag&o social global.
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reunides para organizar a cobertura, a distribuicdo de atribui¢Ges para repercutir a atividade que se

contrapunha ao Férum Econémico de Davos.?®

Diante do embate com fortes setores econdmicos, a questdo principal para os ativistas da
comunicacdo do FSM era como circular o contetdo, o que acontecia nos espacos de atividades,
como reverberar a formulacdo do movimento social para construir “Outro mundo possivel”, como
preconiza o slogan da organizacdo. Como descreve a jornalista que participa até hoje no coletivo
de comunicagdo Ciranda, fundador do jornalismo colaborativo no pais:

Naquele momento vocé ndo tinha uma rede, vocé ndo tinha nem a possibilidade de
pessoas de diferentes lugares postarem no mesmo site. Naquela época isso ndo existia.
2001, olha! Faz pouco tempo. Mas quem tinha criado isso era o Indymedia dois anos
antes em 1999 que fez um site para iniciados — que eram os anarquistas que estavam ali
que falavam alguma coisa da conferéncia desse ato e eles podiam entrar, entdo eles
escreviam ali. Entdo, aqui um grupo que saiu da Universidade Federal do Rio de Janeiro
criou um escritério chamado Fabrica Digital e um sistema que poderia ser alimentado
simultaneamente por pessoas diferentes, e ndés pegamos essa experiéncia e levamos para o
Forum Social Mundial. (Entrevistada da Ciranda, 2017, CPCT/ECA-USP)?

Desse processo colaborativo nasceram outras experiéncias de midia na internet como a
Revista Férum (atualmente é um site e ndo mais impresso), a propria Ciranda, o Outras Palavras,
analisado nesta dissertacdo, e Carta Maior. Mais de 800 pessoas participavam da cobertura
colaborativa, ligadas as organizagdes ou nédo, e cada uma tinha um papel no processo de producgéo
da narrativa que envolvia e era decidida no FSM. Isso se expressa até na nomeacao das editorias
do Outras Palavras (Outras Midias, Outros Quinhentos etc.) também objeto de analise do Capitulo
.

E também contribuicio do Férum Social Mundial a formulagdo sobre midia livre. Tal ideia
inicia-se nesse espaco de colaboragdo e praticas jornalisticas, sendo fundado nesse percurso o

Férum Mundial de Midia Livre, que descreve esse tipo de midia como:

Praticamos novas formas de comunica¢do humana, intercultural, horizontal, ndo-violenta,
aberta, descentralizada, transparente, inclusiva e compartilhada, através de multiplos
instrumentos e formas de expressao (radio, televisdo, audiovisual, imprensa, internet etc.),
experimentando novos modos de organizacdo e producdo de informacdo. Nossas fontes
de financiamento, quando existem, ndo condicionam nossa maneira de comunicar nem
nossa linha editorial. Estamos conscientes de que o termo “midia livre” remete a
diferentes interpretacdes em funcdo de diversas realidades linguisticas e culturais. N6s o
escolhemos, antes de mais nada, porque ele nos reline em torno de praticas comuns,

% Férum Econdmico Mundial (FEM)é uma organizagdo internacional localizada em Genebra (Suica),
responsavel pela organizacdo de encontros anuais com a participacdo das maiores e principais empresas do
mundo com governantes para alinhamento e negociagdo econdmica.

% O depoimento faz parte da pesquisa As relagdes de comunicacdo e as condigBes de producdo no trabalho
de jornalistas em arranjos econdmicos alternativos as corporagdes de midia. Ver mais em
http://www2.eca.usp.br/comunicacaoetrabalho/cpct-eca-usp-apresenta-resultados-de-pesquisa-sobre-novos-
arranjos-alternativos-de-trabalho-no-jornalismo/
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baseadas na busca por autonomia diante das l6gicas comerciais ou estatais, na luta contra
todas as formas de dominacdo e no desejo de garantir espacos de expressdo abertos.
Queremos construir modelos econdmicos solidarios e sustentaveis. (Carta Forum Mundial
De Midia Livre, Tunisia, 2015)%"

De la para ca, 18 anos depois, as redes mudaram muito a forma de produ¢do da matéria
jornalistica. A partir de 2002, o Brasil viveu um periodo de crescimento econémico e de

distribuicéo de renda, com repercusséo na forma de aquecimento do mercado de internet.

O meio de produgdo mais elementar de nossos dias — o celular — torna acessivel a produgéo
de diferentes conteudos como videos, fotos e textos. Com aplicativos de edigdo € possivel fazer
um video razoavel enquanto se esta no 6nibus, por exemplo. H& no pais mais celulares do que
gente, sendo 229 milhdes de aparelhos.? Isso ndo quer dizer que todos os brasileiros tenham
celular, mas demonstra o0 acesso a esse meio, que hoje é considerado para muitos como conexao
ao trabalho (como para motoristas de Uber, entregadores etc.) e também como meio de producéo

do trabalho jornalistico, como veremos nesta pesquisa.

Nesse interim, as formas de comunicacdo sdo ampliadas. Jornalistas egressos dos
conglomerados de midia migram para a chamada “blogosfera” ¢ fundam espagos de noticias ou de

artigos de opinido na internet.?®

Entre os arranjos pesquisados em Sao Paulo, pelo Centro de Pesquisa em Comunicagéo e
Trabalho (CPCT), oito foram fundados em 2013, 14 em 2014 e outros 12 em 2015. A partir dessa
amostra, podemos inferir que 2013 contribuiu abrindo um novo momento, mas € com 0
acirramento politico promovido no processo de impeachment da ex-presidente Dilma Rousseff que
essas experiéncias sdo alargadas. Outra contribuicdo da pesquisa € a evidéncia sobre quem

trabalha nesses arranjos.

Os resultados parciais da primeira etapa da pesquisa mostram que os/as jornalistas séo
jovens (a maioria), que ha um ndmero expressivo de mulheres fundadoras e dirigentes, a
maioria tem diploma de jornalismo e busca trabalhar no jornalismo, organizando
alternativas. Séo iniciativas recentes com menos de cinco anos, sobretudo, apareceram no
periodo entre 2011-2015, estimulados pela ampla margem de recursos para o trabalho em
plataformas digitais. (FIGARO, 2018, p. 61)

A partir de autodeclaracdo de 70 arranjos componentes na pesquisa, a maioria ndo se
declarou como alternativo (33), mas 27 se declaram como independentes; somente sete julgaram-

se inovadores e cinco, empreendedores; 52 desses arranjos nao séo ligados a nenhum coletivo; 46

2" Fizemos parte da delegacdo que representou o Brasil nesse Férum, na Tunisia.

28 Dados da Anatel, disponiveis em http://www.anatel.gov.br/dados/dessaque-1/283-brasil-tem-236-2-milhoes-
de-linhas-moveis-em-janeiro-de-2018

2% A tese de doutorado de Claudia Nonato analisa esse movimento. Disponivel em
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27152/tde-26062015-

112522/publico/ CLAUDIADOCARMONONATOLIMAVC.pdf
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identificaram-se como jornalista; 38 dizem ser uma iniciativa jornalistica e 32 responderam que

ndo sdo jornalisticos; embora 54 haja marcas da praxis jornalistica.

Com esse quadro sobre quem séo as pessoas, como fizeram, com quais pautas e como se
organizam, podemos observar o conceito de alternativo através de chaves diferentes que revelam

estar sob 0 mesmo guarda-chuva da comunicacao alternativa.

O conceito de comunicacéo alternativa

Dentre os exemplos historicos que utilizamos é possivel dizer que todos os veiculos podem
ser chamados de midia alternativa? Qual ¢ a definicdo conceitual que pode delimitar ou ndo, e que

consiga gerar unidade de analise minima entre os pesquisadores do tema?

O ponto de convergéncia entre investigadores € justamente ndo ter consenso conceitual, o
que torna, ao mesmo tempo, desafiador explorar essa tensdo e trabalhoso para uma visdo com
coesdo para ser continuamente pesquisada a partir de pontos comuns. Para isso, vamos nos apoiar

em alguns autores para entender o fendbmeno da midia alternativa.

E também ponto de confluéncia a questdo que se é alternativo é uma opg&o a alguma coisa,
a algo ou alguém. Mas a qué? Quais sdo as categorias determinantes capazes de chegar a uma

generalizacéo?

Como vimos, o fator externo, o todo, ou seja, 0s contextos politicos e sociais estdo sempre
em movimento e sempre interagem no interior da midia alternativa, a0 mesmo tempo que esse tipo
de comunicacdo também influi em maior ou menor grau no ambiente geral, provocando 0s
tensionamentos necessarios em torno de determinadas causas. A comunicacdo alternativa tem suas

propriedades e ligacGes que Ihe sdo prdprias e constituem a sua singularidade.

Essa qualidade especifica € articulada organicamente com o geral, interpenetrando-se,

podendo ser separada somente em um movimento de abstracdo para explicitagdo como conceito.

O movimento dialético do conceito advem da estrutura ao mesmo tempo em que o reflexo
dessa intervencdo da matéria multifacetada em mediacdes retorna ao proprio interior da midia

alternativa, proporcionando o0 movimento de desenvolvimento.

O materialismo dialético reconhece tanto 0 movimento em circulo, como o retorno
para tras (regressdo), mas ndo considera essas como tendéncias dominantes. A
tendéncia dominante, no mundo material, € 0 movimento progressivo, as
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transformacgdes que conduzem a passagem do inferior ao superior, do simples ao
complexo, isto €, o desenvolvimento. (CHEPTULIN, 2004, p.167)

Peruzzo (2004) defende que o conceito alternativo ganha diferentes significados com o
passar do tempo e para classificar as mudancas divide em duas classificagbes: 1) comunicagédo

popular, alternativa e comunitaria; 2) imprensa alternativa.

Estdo sob a comunicagdo popular, alternativa e comunitaria (CPAC), segundo a autora, as
iniciativas populares, orgénicas aos movimentos sociais, educativas, comunitérias que sdo
vinculadas aos movimentos sociais, segmentos populacionais e comunidades que tém em comum

0 projeto de mudanca social e a luta por direitos de cidadania.

Quando Peruzzo fala de imprensa alternativa, refere-se ao jornalismo praticado com certo
distanciamento dessas organiza¢Ges. Embora haja didlogo constante entre o movimento social,
popular e comunitario, a0 mesmo tempo em que ha a preocupacdo com a qualidade jornalistica
das publicagdes. “Desse modo, 0 que caracteriza esse tipo de jornal como alternativo é o fato de
representar uma opcdo como fonte de informacdo, pela cobertura de temas ausentes da grande

midia e pela abordagem critica dos conteudos que oferece.” (PERUZZO, 2009, p. 56)

Para Fiorucci (2011), os meios de comunicacdo alternativa precisam estar necessariamente
vinculados a esquerda e, consequentemente, defender as bandeiras da esquerda. Portanto, o autor
defende a midia alternativa como traducdo de midia de engajamento, tendo a critica social e

politica como eixos fundamentais.

Outro autor que se aproxima da definicdo de Fiorucci é John D. H. Downing (2002),
que sustenta que “[...] a midia radical alternativa constitui a forma mais atuante da audiéncia
ativa e expressa as tendéncias de oposicao, abertas e veladas, nas culturas populares.” Para o

autor, a missdo da midia radical, como usualmente denomina a midia alternativa, é:

[...] a midia radical tem a missdo ndo apenas de fornecer ao publico os fatos que lhe
sdo negados, mas também de pesquisar novas formas de desenvolver uma
perspectiva de questionamento do processo hegemdnico e fortalecer o sentimento de
confianga do publico em seu poder de engendrar mudangas construtivas. (2002, p.
50)

Para esses dois especialistas no tema, a categoria determinante para definicdo de
alternativo é o conteudo, sendo assim, deve ““[...] posicionar o meio estritamente do lado da
esquerda e da critica ao modelo capitalista.” (FIORUCCI, 2011, p. 93) Da mesma forma, para
Downing (idem), a midia alternativa precisa “[...] expressar uma visao alternativa as politicas,

prioridades e perspectivas hegemdnicas|...]”” para estar enquadrada no conceito.
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Voltando a Peruzzo (2009), é a préxis social que determina as caracteristicas de
comunicacdo popular, comunitaria e alternativa no conjunto do processo; ndo o veiculo
utilizado, linguagem, propriedade, formato, de maneira isolada, mas como se da o processo e
a relacdo com a comunidade. Porém, a autora ndo coloca o critério de participacdo entre 0s
determinantes do alternativo, sendo que o morador pode participar através de uma carta a um
programa, ter voz ativa na programacado sem participar diretamente na gestdo do veiculo.

Neumann (1989, p. 26) coloca a questdo da participagdo como categoria chave para
definicdo de alternativo e, principalmente a midia comunitéria, tendo os membros do grupo
como o ator principal, de forma que seja ““[...] feita pelo grupo e néo para o grupo.”

Com clara influéncia de Paulo Freire, Kaplin (1982, p. 7) defende que a comunicagédo
popular democratica deve “[...] estar a servico de um processo educativo libertador e
transformador, vinculado estreitamente a organizacdo popular e ser uma auténtica
comunicagédo, com metas de dialogo e participacao.”

Assim como Peruzzo, o autor também divide e classifica de maneira diferente os tipos
de comunicacdo, sendo que comunicacdo alternativa sdo 0s meios de comunicagdo com
direcionamento contra-hegemonico; comunicacdo popular a que se coloca em defesa do
interesse das classes populares; e comunicacdo participativa como aquela em que a

participacao permeia todas as etapas dos processos comunicativos.

O alternativo como um conceito “sede”

Néstor Garcia Canclini (2016), ao falar do significado de tradu¢ao como “dizer de
outra forma”, iguala a acdo ao uso de metaforas e conceitos e sustenta que esse Ultimo viaja

entre disciplinas, épocas e comunidades académicas dispersas.

[...] os conceitos se parecem com as metaforas na medida em que ndo condensam de
um Unico modo o sentido, de uma vez por todas, porque sdo pontos flexiveis de
coincidéncia, “sedes de debates”, estratégias providenciais para conversar, colaborar
ou brigar, com certa coeréncia. (CANCLINI, 2016, p. 68)

Utilizaremos o conceito “sede de debates” como forma de deixar sob o alternativo os
tipos variados de comunicacdo que fazem parte do mesmo conceito. 1sso ndo significa que
ndo havera critérios para esses processos comunicativos “entrarem na sede”, mas sim, como
forma de deixar mais evidente as categorias determinantes para defini¢do conceitual.

Como vimos, alguns autores estabelecem o contetdo, a participagéo e os objetivos do

arranjo como chave principal para delimitar o conceito de alternativo’.
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Embora Peruzzo (2009) faca a distingdo entre comunicacdo popular, alternativa e
comunitéria e imprensa alternativa, nos aproximamos da autora ao colocar lado a lado os trés
tipos de comunicagdo como processos semelhantes, pois nos parece um todo uno com partes
diferenciadas, como explicitaremos a seguir.

Diferentemente dos autores que acabamos de citar, a nossa chave para analise de
alternativo sdo as relagdes de producdo. O processo produtivo é a categoria de andlise que
confere forca ao alternativo e influencia tanto a producdo quanto a préaxis social. Nesse
sentido, nos aproximamos de Atton (2002), que coloca a posi¢do do trabalho no que diz
respeito as relacdes de producdo e ao formar “[...] uma relacdo dialética entre os atores e
estruturas envolvidos no sistema de midia, formando assim uma midia critica.” (SILVA,
2017)

Se as relacOes de producéo, logo de partida, identificam-se pela reproducdo mecanica,
como na relacdo de um veiculo comercial, a totalidade do processo sera marcada por essas
relacbes. O fato de serem caracterizadas pela horizontalidade ou mais permeabilidade das
fontes e leitores faz com que haja mais discusséo sobre as praticas jornalisticas.

Assim sendo, o conteudo refletido das mediacdes, entre essas a do trabalho, pode ser
resultado de inferéncias que dialogam culturalmente com as contradigdes existentes entre
capital e trabalho.

Se 0 modo de producédo € uma categoria determinante que influenciard o contetdo e as
formas de participacdo no processo comunicativo, as diferencas que separam os tipos de
comunicacdo se dissolvem a ponto de conseguirmos identificar tanto a comunicacdo popular,
a comunitaria e a imprensa alternativa no mesmo guarda-chuva do alternativo.

A categoria modo de producdo foi desenvolvida por Marx (1983) para qualificar a
maneira de organizacdo da sociedade na producdo de suas necessidades materiais,

relacionadas com o nivel de desenvolvimento das for¢as produtivas e as relagdes de producao.

Para analisar o conceito alternativo é fundamental entendermos como os trabalhadores
da comunicacdo estdo produzindo, como utilizam a matéria que produzem e a maneira como
as distribuem. O excerto de Marx (1993, p. 24) em Contribuicdo a critica da economia
politica diz:

A conclusédo geral a que cheguei e que, uma vez adquirida, serviu de fio condutor
dos meus estudos, pode formular-se resumidamente assim: na producdo social da
sua existéncia, 0s homens estabelecem relacbes determinadas, necessarias,

independentes de sua vontade, relacbes de producdo que correspondem a um
determinado grau de desenvolvimento das forgas produtivas materiais.
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Portanto, a utilizacdo do modo de producdo como “centro do nd” de alternativo nos
possibilita entender de maneira coesa o0 conceito e a principal distin¢do entre as midias passa
a ficar mais clara até em contraposicdo a midia comercial, visto que as pautas populares e
comunitarias ndo sdo veiculadas nesse tipo de midia, se ndo estiverem vinculadas a logica da
informacgdo como mercadoria, entretenimento ou forma de dominacéo.

Além disso, o sentido de comunitario tem constantemente sido limitado as
possibilidades de formacdo de identidade local, vinculo afetivo, proximidade territorial sem
haver relacdo entre o particular — caracteristicas da comunidade — e o geral — elementos
constitutivos da formacdo social, econdbmica e politica. Outra questdo objetiva é que a
comunicacdo comunitéria tradicionalmente tem sido apropriada por pequenos empresarios
que se apoiam na venda de publicidade local, por igrejas ou por parlamentares, cujas praticas
muito se distanciam da participacdo popular e da contraposicdo ao status quo.

Atton (2002) e Duncombe (1997 apud ATTON, com traducdo nossa) destacam 0s
processos produtivos das outras categorias: “[...]€ a posi¢do do trabalho no que diz respeito as
relacdes de producdo que ddo o seu poder [...].” Fica mais evidente na seguinte conceituagao
de Atton:

A midia alternativa pode ser entendida como um desafio radical as praticas
profissionalizadas e institucionalizadas da grande midia. A midia alternativa
privilegia um jornalismo intimamente ligado a nocfes de responsabilidade,
substituindo uma ideologia de "objetividade™ por uma defesa e praticas de oposi¢éo.
Suas praticas enfatizam os relatos de testemunhas oculares em primeira pessoa pelos
participantes; uma reformulagdo das abordagens populistas do tabloide, jornais para
recuperar um estilo “popular radical" de reportagem; formas coletivas e anti-
hierdrquicas de organizacdo que evitam a demarcacéo e a especializacdo — e que, de
maneira importante, sugerem uma forma inclusiva e radical de jornalismo. (ATTON,
2003. p. 269, com tradugdo nossa).

Dessa forma, podemos nos aproximar novamente de Dénis de Moraes ao
compreender a comunica¢ao alternativa como um processo de “democratiza¢do substantiva da

vida social”:

Essa nocdo de comunicacgdo alternativa é compreendida como processo a um sé
tempo comunicacional, politico, engajado e participativo, processo que envolve
individuos, grupos e coletivos afinados, de um lado com uma visdo anticorporativa
do trabalho jornalistico e, de outro, com uma acdo cultural em favor da
sociabilizacdo da politica e de uma democratizacdo substantiva da vida social.
(MORAES, 2008, p. 45)

O posicionamento de veiculos alternativos se da na arena da luta de classes, na
sociedade civil com multiplas inferéncias das relagdes de poder, das disputas entre forgas

sociais, cenario repleto de contradicdes.

Os veiculos alternativos incluem-se assim na categoria dos aparelhos privados de
hegemonia de Gramsci: atuam na sociedade civil como organismos coletivos de
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natureza voluntéria, relativamente autbnomos em face do Estado em sentido estrito e
gerados pela moderna luta de classes. (COUTINHO, 2006b, p. 34)

Podemos inferir que comunicacdo alternativa mais do que um tipo de midia ou
imprensa, € o sentido da praxis na comunicagdo que reflete e constitui a luta dialética pela
direcdo moral, ética e cultural da sociedade no sentido contrario ao estabelecido pelo capital.
Dessa forma, ndo é o lucro o objetivo da midia alternativa, assim como as relacbes em seu
processo produtivo sdo estabelecidas conforme outra légica daquela que se da entre capital e
trabalho.

Ate aqui o nosso percurso foi o de compreender histérica e socialmente as atividades
da comunicagdo alternativa no pais. O fio condutor de nossa analise foram os principais
choques entre as classes sociais, as informagdes de situacdes concretas onde estavam dadas
essas experiéncias e 0s aspectos gerais de forma abstrata para separar 0s elementos
particulares que constituem o conceito de comunicac&o alternativa. E importante ressaltar que
a abstracdo e generalizacdo séo possiveis como recorte metodoldgico para que, através dos

aspectos concretos, possa se chegar a subjetividade do fenémeno.

Através do olhar historico aos processos e condicdes de producdo de arranjos e
coletivos podemos inferir essa categoria analitica como a estrutura do conceito, que sustenta a
ideia de sede para ser amplo ao mesmo tempo que radical, do ponto de vista de raiz,
radicalidade. A operacionalizacdo do conceito é relacional ja que é alternativo sempre a algo,
alguma coisa. Alternativo a logica da noticia como mercadoria, ao discurso, a organizacdo

produtiva, quanto as relacGes empregadas nas redacdes das grandes corporacdes de midia.

Para compreender a comunicacdo alternativa de forma aprofundada € necessario ir
além do paradigma funcionalista e, para tal objetivo, vamos nos apoiar na contribuicdo da

teoria gramsciana aos Estudos Culturais.

O conceito de hegemonia e a teoria dos Estudos Culturais

Para alargar a conceituacdo de comunicacdo alternativa, aproximamos diferentes
atividades que ndo sdo consideradas pertencentes aos aparelhos hegemdnicos para, desse
modo, agrupar sob o conceito distintas forcas contra-hegemonicas de um mesmo bloco

histérico em um processo vivo e permanente.

Essa aproximacdo soO foi possivel devido a abertura dada pelos Estudos Culturais, 0s
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quais propiciaram uma compreensdo do fendmeno comunicacional cujo teor interrompe a
visdo behaviorista, do mecanismo direto de estimulo e resposta ao permitir compreender 0s
meios de comunicacdo como meios de producdo — em que as légicas de producdo, difuséo e

consumo séo consideradas como uma forga social e politica.

Outro rompimento foi com a caracterizac¢do de publico como uma massa de individuos
atomizados e passivos. A consequéncia disso se deu através de processos variados de analises
das formas que as mensagens sdo decodificadas por diferentes pablicos de diferentes

contextos politicos e sociais.

Isso porque tedricos dos Estudos Culturais, da Escola de Birmingham, basearam-se na
teoria de Antonio Gramsci®® para as analises dos processos culturais e comunicacionais.

Principalmente o conceito elaborado por ele sobre hegemonia e contra-hegemonia.®!

Para Raymond Williams (1979), os meios de comunicacdo sdo compreendidos como
meios de producdo e sdo mobilizados para determinadas finalidades pelos setores
hegemdnicos porque auxiliam quanto a criacdo de outras experiéncias, relacdes sociais e na
producdo de outras relagdes culturais. Os meios de comunicagdo como meios de producédo na
atualidade, por exemplo, caracterizam um tipo de sociedade, cujo eixo central organizativo, o

trabalho, transformou-se completamente.

O autor define o conceito de marxismo cultural e em seu livro Marxismo e literatura
exp0de a cultura em sua materialidade e no campo simbolico. Outro tema central de sua obra é
conceituacdo de hegemonia como um conjunto de praticas e expectativas relacionado a
constituicdo da percep¢ao individual e coletiva, sobre “ndés mesmo e o mundo dentre

significados, valores, vivéncias e praticas”:

A hegemonia é entdo ndo apenas o nivel articulado superior de “ideologia”, nem
sdo as suas formas de controle apenas as vistas habitualmente como
“manipulagdo” ou “doutrinacio”. E todo um conjunto de praticas e expectativas,
sobre a totalidade da vida: nossos sentidos e distribuicdo de energia, nossa
percepcéo de nds mesmos e nosso mundo. E um sistema vivido de significados e
valores — constitutivo e constituidor — que, ao serem experimentados como
préticas, parecem confirmar-se reciprocamente. Constitui assim um senso da
realidade para a maioria das pessoas na sociedade, um senso de realidade

30 Antbnio Gramsci (1891-1937) foi um ativista politico, jornalista e intelectual italiano, um dos fundadores do
Partido Comunista da Italia.

31 O italiano e membro do Partido Comunista da Italia compds boa parte de sua obra enquanto estava preso entre
1927 e 1935, em pleno fascismo. Cadernos do Cércere € a obra que contém a consolidagdo de seus principais
conceitos, entre eles o de “hegemonia”, que é o elemento de unidade entre os cadernos miscelaneos e os seis
volumes dos Cadernos.
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absoluta, porque experimentada, e além da qual é muito dificil para a maioria dos
membros da sociedade movimentar-se, na maioria das areas de sua vida. Em
outras palavras, € no sentido mais forte uma “cultura”, mas uma cultura que tem
também de ser considerada como o dominio e subordinacdo vividos de
determinadas classes. (WILLIAMS, 1979, p. 112)

De acordo com Schulman (2000), os Estudos Culturais colocavam em xeque as
pesquisas que “[...] viam o0s textos da midia como suportes transparentes do significado [...]” e
que os autores britanicos chamaram atengdo para o “[...] potencial estruturador que cada meio
— incluindo a linguagem — possui.”

Enquanto McLuhan argumentava, em um sentido amplo e formalista, que “o meio é
a mensagem”, os Estudos Culturais britdnicos examinavam, j& no inicio dos anos 70,
os sistemas de signo através dos quais os significados mediados pelos meios de
comunicacdo de massa chegam ao publico. Influenciado pelo estruturalismo
europeu, o Centro publicou os trabalhos iniciais de Barthes e Eco em seus Working

papers in Cultural Studies, incorporando, mais recentemente parte da teoria do
Discurso de Foucault. (SCHULMAN, 2000, p. 182)

Outro questionamento de fundo realizado pelo Centro de Birmingham foi sobre a
visdo maniqueista acerca da relacdo entre superestrutura e infraestrutura em que as bases
comunicativas estdo intrinsicamente ligadas a superestrutura e sobre as formas com que as

alteracdes dos meios de producéo e de comunicacgéo afetam as relacoes de classe.

Essa visdo tem clara influéncia de Gramsci e na concepgdo de hegemonia como “[...] a
capacidade de um grupo social de assumir a direcdo intelectual e moral sobre a sociedade, sua
capacidade de construir em torno de seu projeto um novo sistema de aliancas [...]”, conforme
Armand e Michéle Mattelart (2014), e como um “local de luta” (SCHULMAN, 2000).

O conceito de hegemonia ajudou os estudiosos do Centro a sair do impasse que 0
marxismo estruturalista de Althusser havia criado, fazendo com que certas
concepcOes de agéncia parecessem futeis diante do que era teorizado como
posicionamento ideoldgico inevitavel do individuo pelo aparato do Estado e suas
agéncias, tais como a escola e a familia. (SCHULMAN, 2000, p. 216)

Deriva do significado de hegemonia a concepcdo de que a ideologia e,
consequentemente, as praticas culturais e a producdo dos meios de comunicacdo Sao
componentes de uma arena de lutas continuas e ndo pré-determinadas acerca da disputa de

significados e sentidos.

Para entender como essa luta acontecia no seio da sociedade, os Estudos Culturais
utilizaram metodologias diversas como etnografia, estudos da midia, linguagem, observacao
participante em que o objetivo em termos mais amplos era investigar a experiéncia humana,

praticas institucionais e a sociedade contemporanea.
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Gramsci também era um cientista que buscava compreender a sociedade de seu tempo
e destacava a comunicacdo na disputa dos sentidos circulantes na realidade social. Antes de
ter a sua sentenca de morte assinada por Benito Mussolini e o regime fascista, Gramsci foi
ativo militante e chegou a fundar, em 1919, o jornal L Ordine Nuovo, com Palmiro Togliatti,
Angelo Tasca e Umberto Terracini. Mais tarde, o jornal tornou-se um instrumento de disputa
do cenario politico italiano. Esse processo revela a concepgdo do papel da comunicacgdo e do

jornalismo para Gramsci e 0 desenvolvimento de sua teoria.

A partir do marxismo e do materialismo dialético, Gramsci buscou desenvolver a
teoria de Lénin, com o qual teve ainda mais contato em sua viagem a entdo Unido Soviética.
O termo “hegemonia” consta pela primeira vez em escritos do lider russo ao travar a disputa
do inicio do movimento revolucionario com os mencheviques, tendéncia organizada por Leon

Trotsky.

Lénin escreveu em 1905:

Segundo o ponto de vista proletario, a hegemonia pertence a quem se bate com
maior energia, a quem se aproveita de toda ocasido para golpear o inimigo; pertence
aquele cujas palavras correspondem tais fatos e que, portanto, é o lider ideoldgico da
democracia, criticando lhe qualquer inconsequéncia. (LENIN apud GRUPI, p. 11)

O conceito de hegemonia € o elemento confluente entre 0 pensamento de Gramsci e
Lénin. E preciso notar que, embora muitos pensadores e tedricos se debrucem sobre o legado
cientifico do autor de Materialismo e empiriocriticismo,® ainda na producdo académica
brasileira existe uma lacuna e omisséo de sua producdo. Nossa suspeita € de que a auséncia de
estudos que tratam, discutem e problematizem essa heranca se da pela disputa politica e
ideoldgica dentro do proprio campo académico, relacionada com uma luta maior acerca dos

rumos da sociedade.

A compreensdo de Gramsci e Lénin sobre hegemonia, embora préximas, sdo
diferentes. Para o primeiro, diz respeito a capacidade dirigente e direcdo; para Lénin, é a

funcio dirigente explicita em um processo de rupturas e transformagdes profundas.?

Para Gramsci, a formagao social ¢ uma situagdo de “[...] sincronia ou assincronia entre

0 poder e as fontes de legitimagao no centro da sociedade civil [...]” local, onde ha a guerra de

32 Titulo do livro de Lénin que trata sobre os aspectos filosoficos, escrito em 1909, em meio a negagéo da
dialética e do materialismo histérico ap6s a derrota de 1905. Analisa historicamente o sentido e o contetdo da
luta entre as duas correntes fundamentais da filosofia: o materialismo e o idealismo.
33 Lénin utiliza a expressdo ‘ditadura do proletariado” como instrumento da revolugdo do proletariado.
Hegemonia estava articulada para ele como ferramenta em contexto revolucionario.
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posicdo e o cenario para que sejam exploradas contradi¢fes, elementos neutralizados visando
que a “[...] classe operaria exerca hegemonia sobre as demais classes ndo exploradoras,

apresentando-se como uma alternativa ao poder.” (GRUPPI, 1978, p. 12)

Contudo, outras singularidades permeiam a visao entre os dois. A primeira é acerca do
marxismo considerada como uma filosofia que nédo se justifica por si s6, mas uma filosofia

viva e dialética.

Assim como Lénin, Gramsci também “[...] considerava a analise da situacdo concreta
a esséncia do marxismo.” Devido a apreensdo da analise concreta, o conceito de hegemonia é
articulado com o quadro conceitual de Marx de formacéo social, cujo teor foi aperfeicoado no
prefacio a Contribuicéo a critica da economia politica, de 1859.

Entre “forma da sociedade “e “formag¢do da sociedade”, ha uma diferenca que deve
ser sublinhada: “forma” é uma expressdo que indica uma realidade estatica,
estabelecida, enquanto formacéo indica um processo, um desenvolvimento. Marx
aperfeicoa o proprio pensamento precisamente no sentido de indicar o processo e
ndo o0 momento estatico. (GRUPPI, 1978. p. 19)

A concepcdo de uma formagdo que ndo é dada, mas vai se desenvolvendo com o
avanco das forcas produtivas coloca a teoria gramsciana em 0posi¢ado ao “marxismo vulgar” e

ao determinismo econdmico.

O conceito de estrutura e superestrutura sdo 0s eixos principais da ideia de hegemonia
e tanto Lénin quanto Gramsci seguiram a operacdo metodologica feita por Marx de isolar e
abstrair a estrutura para compreender e defini-la a ponto de entender como caracterizam a

unidade organica da sociedade. Para Lénin:

Esse é 0 esqueleto do capital: tudo consiste, porém no fato de que Marx ndo se
contenta com esse esqueleto; que ele ndo se limita apenas a teoria econémica no
sentido habitual da palavra; que mesmo explicando a estrutura e a evolugdo de uma
dada formacdo social exclusivamente por meio das relagbes de producdo, ele
também investiga sempre e por toda a parte as superestruturas correspondentes a
essas relagdes de producéo, revestindo o esqueleto com carne e sangue. (LENIN,
1978, p. 26)

Ao se colocar em lado oposto ao determinismo mecanico com a concep¢do, ancorada
na base econdmica e nas relagdes de producdo, Gramsci compreendia a sociedade como um
todo unitario e organico. Influenciado por Antonio Labriola, intelectual italiano que ressaltava
o papel do homem contra o determinismo histérico e, segundo Gruppi (1978), ndo
compreendia o individuo como uma “[...] marionete movida por fios por esse deus oculto, por

essa base econémica que explicaria tudo.”

75



Essas categorias econémicas sdo elas proprias resultado de um processo e estdo em
processo, como tudo o0 mais, pois 0s homens se modificam quanto a capacidade e a
arte de vencer, subjugar, transformar e usar as condi¢des naturais; pois 0s homens
mudam de animo e de atitudes, pela reagdo de seus instrumentos sobre eles préprios;
pois os homens se modificam em suas respectivas relacdes de convivéncia e, por
isso, dependem de diferentes maneiras uns dos outros. Trata-se, em suma, da
historia, e ndo do seu esqueleto. Trata-se da narracdo, e nao da abstracéo; trata-se de
expor e de eshocar o conjunto, e nao apenas de dissolvé-lo e de analisa-lo.
(LABRIOLA, 1956, p. 126)

O proprio conjunto dos conceitos tedricos gramscianos pode ser considerado como
resposta ao que chamava de “marxismo vulgar”, o qual ja determinava o fim da historia de
forma decretada. Porém, sua teoria também foi uma resposta para superar a espontaneidade do
movimento e direcionar a intervencao nas lutas populares como forma de orienta-la na arena

politica e alcancar objetivos para a conquista da hegemonia.

De maneira mecanicista, Louis Althusser (1985, p. 60), com o exemplo metaférico de
um edificio, explica a funcdo de infraestrutura e da superestrutura como se fossem dois

elementos separados pelo espago. Afirma Althusser:

Pode-se dizer que os andares da superestrutura ndo sdo determinantes em ultima
instancia, mas que sdo determinados pela eficacia da base; que se eles sdo a seu
modo (ainda ndo definido) determinantes, apenas o sdo enquanto determinados pela
base.

Com o argumento de que “[...] 0s andares de cima ndo poderiam se sustentar sem a
base [...]”, Althusser imp6s um distanciamento que, na obra de Gramsci, ndo existe, pois, ao
invés de andares diferentes, a estrutura e a superestrutura formam um ““[...] bloco histérico de
forcas sociais e politicas por meio da ideologia.” A estrutura ¢, de acordo com a visdo
materialista dialética, ela propria contraditoria, visto que expressa a base social da sociedade.
Assim como as ideologias, superestruturas sdo produtos da relacdo de producéo e trocas, estao

expressas na vida cotidiana.

A relacdo entre estrutura e superestrutura, a formacao do bloco histoérico e o papel dos
intelectuais na disputa hegemoénica € um processo permanente. A interpretacdo de que a
disputa ja esta dada, fadada ao triunfo da classe-que-vive-do-trabalho ou a barbarie, é a
influéncia do idealismo e de uma “forca supernatural ou interior’ e para a qual a
transformacéo da sociedade nao deve conter a participacdo e iniciativa do homem. Karl Marx

aponta em 18 Brumario e Luis Bonaparte:

Os homens fazem sua prdpria histéria, mas ndo a fazem como querem, ndo a fazem
sob circunstancias de suas escolhas e sim sob aquelas com que se defrontam
diretamente, ligadas e transmitidas pelo passado. A tradicdo de todas as geracdes
mortas oprime como um pesadelo o cérebro dos vivos. E justamente quando
parecem empenhados em revolucionar-se a si e as coisas, em criar algo que jamais
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existiu, precisamente nesses periodos de crise revoluciondria, os homens conjuram
ansiosamente em seu auxilio os espiritos do passado, tomando-lhes emprestado os
nomes, 0s gritos de guerra e as roupagens, a fim de apresentar a nova cena da
histéria do mundo nesse disfarce tradicional e nessa linguagem emprestada.
(MARX, 1968, p.15)

Outro ponto relevante na construgcdo do conceito sobre hegemonia é que, através de

um arco de aliancas, os objetivos necessitam ser amplamente democréticos.

A formacdo do Conselho de Fabrica, 6rgdo de base que Gramsci defendeu de forma
veemente, evidencia essa concepcao de amplitude. Para Gramsci, o conselho operario deveria
ser formado ndo somente pelos trabalhadores que tinham relacGes associativas com o

sindicato, mas um 6rgdo unitério e representativo dos operarios, empregados e técnicos.

A funcédo do jornal L’Ordine Nuovo deveria estar a servi¢co dessa politica. Enquanto
Angelo Tasca defendia o jornal como um centro de divulgacdo cultural e voltado para a
construgdo de uma corrente de esquerda entre os socialistas, Gramsci julgava que o jornal
deveria ter como publico alvo os trabalhadores dos Conselhos de Fabricas para plasmar entre
eles 0 que era a producdo capitalista, qual a funcdo do conjunto dos trabalhadores nessa
producdo e, consequentemente, ter consciéncia historica de seu papel e consciéncia de classe

com teoria e pratica social.

O objetivo de Gramsci €, a partir do movimento ja existente, da realidade concreta,
tornar o L’ Ordine Nuovo um instrumento de orientacao aos trabalhadores para elevar o nivel

da consciéncia a partir da experiéncia e o proprio percurso de luta dos operarios.

A construcdo da hegemonia esta, assim, ancorada na necessidade de compreender 0s
problemas reais das “classes subalternas”, além do apontamento das leis gerais que sustentam
o0 capitalismo e, a partir da identificacdo dessa situacdo concreta, a formacdo de aliancas de

forcas sociais que podem atuar de forma conjunta no “processo revolucionario’”.

Por isso, Gramsci defendeu que o papel do jornal L’ Ordine Nuovo deveria estar
articulado com a liberdade de consciéncia da classe trabalhadora. Esse objetivo ndo é
deslocado do atual intuito da midia alternativa que se coloca em posicdo oposta aos dos

grandes grupos de midia do Brasil.

Amarrando os nds

Nos principais embates sociais, 0s grupos de comunicacdo, tanto os que podemos
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chamar hoje de corporagdes de comunicagdo, antes um negécio de familia que se transformou
em empresa com a evolucdo do desenvolvimento das forgas produtivas nacionais, quanto os
grupos de comunicacdo alternativa foram forjados na busca pela intervencdo em cada caso
especifico. Portanto, é necessario que a analise ocorra articulada com o momento histérico em
que estavam inseridos e atuantes na difuséo de percepcdes particulares da vida em sociedade,
com alcance massivo, capacidade de persuaséo e inferéncia na formacdo de sentidos e

imaginarios coletivos.

Isso posto, 0os meios de comunicacdo séo, de acordo com Gramsci (2002) e Moraes
(2008), agentes fundamentais que carregam a ideologia de forma material e objetivam
angariar e sedimentar apoio na sociedade civil, seja para manter a dominacao de seu grupo ou
para explorar as contradigcdes entre as classes, sendo que aqueles que visam a manutencéo de

bloco estdo articulados nas mais multiplas dimensdes, entre elas, a coercitiva do Estado.

Consequentemente, a formulagdo de Gramsci de “bloco historico” € essencial para
apreender o lugar e a funcdo da comunicacdo como aparelhos privados de hegemonia na
sociedade compreendida como totalidade. Tanto os meios alternativos quanto os monopolios
de comunicacdo estdo inseridos numa unidade de forcas sociais e politicas distintas e a
concepcdo de mundo construida por cada qual forma os liames que agregam as diferentes
forcas e atuam em todos os niveis da sociedade ao buscar a direcdo ética, moral, politica e

ideoldgica no seio da sociedade civil.

E nessa disputa pela direcdo moral, ética, politica e ideoldgica que sdo fundamentais
as forcas contra-hegemdnicas para tensionar as contradi¢cdes entre as forcas do bloco
histérico. Para também denunciar e ultrapassar as condi¢cbes em que vivem as classes
subalternas, assim como aprofundar o conhecimento da realidade para transforma-la, tendo
como atribuicdo sobrepujar o determinismo e o conformismo que se colocam como taticas
para as quais 0s meios de comunicacdo tém papel preponderante na propagacdo. Esse
processo contra-hegeménico é gradual e permanente e precisa agir para transformar as

relacdes sociais de poder.

Nesse sentido, é elementar compreender que entre comunicagdo alternativa e a midia
monopolizada hd uma correlagdo, uma unidade dialética em que a prépria defini¢do entre si é
vinculada. 1sso porque as tendéncias opostas em cada bloco de forgas estdo permanentemente
em estado de luta ao existirem juntos em uma ligacdo constante que se interpenetra e
pressupde uma a outra, supde-se um relacionamento de aspectos reciprocos que ndo podem
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ocorrer fora da relagdo entre si, caracterizando no mesmo processo certo grau de unidade e

oposicao dos contrérios.

Consequentemente, podemos inferir que toda hegemonia tem em si o principio da
contra-hegemonia e vice-versa. Podemos exemplificar a contribuicdo das corporagdes de
midia quanto a formulacdo do conceito de nacdo a partir da contribuicdo de jornalistas e
intelectuais que atuavam na imprensa ap6s a independéncia do Brasil e o subsidio dos jornais
impressos para desenvolvimento cultural do pais, aporte que inexiste ou € raro hoje nesse tipo

de midia.

Ao mesmo tempo h& miriades de experiéncias de comunicagdo alternativa que, ao
invés de se colocarem como contra-hegemonicas, ndo assimilam o seu poder e capacidade de
explorar as contradicOes e fazer com que as classes subalternas possam extrapolar os seus
anseios particulares e interesses imediatos, colocando-se como forga capaz de dirigir ética e
politicamente os rumos da sociedade. Ndo cabe ao papel do pesquisador julgar as
necessidades emergenciais desses meios, mas vale apontar que, até pela sua forca e
participacdo dentro do Estado, as forcas hegemonicas atuam para reproduzir e cooptar

experiéncias que fazem parte do quadro da comunicacéo alternativa.

Entre a unidade e luta dos contrarios de forcas de comunicacao, a luta pela hegemonia
é também o embate pela apropriacdo dos meios de producio material e imaterial. E esse fator
que confere a classe dominante o controle das condi¢Ges objetivas e subjetivas para impor a
sua hegemonia sobre a consciéncia social coletiva, influindo no seio da sociedade civil e
dentro do Estado, utilizando-o como instrumento para a sua manutencdo, ao reunir as

vantagens quanto ao poder material, espiritual e politico- hegeménico.

Portanto, operacionalizar a definicdo conceitual de comunicacdo alternativa e
considerar o processo produtivo e, consequentemente, a posse dos meios de producéo, para o
processo de vigilancia epistemoldgica da pesquisa, significa compreender como 0s interesses
de classe agem para limitar as formas de consciéncia quanto a linguagem e a funcdo da

producdo e circulacdo social do conhecimento.

Dessa forma, ao definir o processo e as condicdes de producdo da comunicacao
alternativa, conseguimos aproximar no mesmo guarda-chuva o Correio Braziliense, O
Homem de Cor, o jornalismo anarco-sindicalista, as praticas comunicacionais das CEBs, a

imprensa de resisténcia, a imprensa comunitaria, 0 movimento de blogueiros, ativistas
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digitais, midialivristas, o hackerativismo, os coletivos que defendem o jornalismo como

funcgéo social, entre outras atividades de comunicagéo.

Atualmente, com a facilidade advinda das tecnologias de informagédo e comunicagéo, a
posse do meio de producdo é mais facilitada do que em periodos anteriores a rede mundial de
computadores. Mas antes desse momento, a liberdade de imprimir, como apontada na
discussédo de John Milton (apud LIMA, 2010), era alvo de disputa e estava no centro das

atividades da comunicagéo alternativa.

A utilizacdo das condicbes da producdo desse tipo de midia também acarreta o

reposicionamento do alternativo em outros momentos historicos.

N&o é a toa que a principal referéncia nos estudos sobre a imprensa alternativa seja o
autor de Jornalistas e revolucionarios: nos tempos da imprensa alternativa, Bernardo
Kucinski. A principal tendéncia nas analises é o surgimento da midia alternativa ter se dado
durante a resisténcia ao periodo de ditadura militar brasileira. Essa elaboracdo afasta outras
experiéncias, mesmo aquelas que sdo fruto da defesa da democracia em outros momentos
historicos, haja vista que a propria democracia nacional se constitui entre os embates das

classes sociais, considerando a linha de analise que destaca a histéria desse confronto.

Portanto, podemos considerar que, embora tenha se dado de maneira mais clara em um
cenario de polarizagdo politica, a comunicagdo alternativa ou a “midia nanica”, como €
conceituada por alguns autores, ndo nasceu no periodo da ditadura militar, sendo eminente no

processo permanente de disputa na arena da sociedade civil em toda a historia do Brasil.
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Capitulo 111

Os arranjos alternativos de comunicacgdo do Atelié do Bixiga
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No curso da pesquisa, os arranjos de comunicacdo sairam do Atelié do Bixiga por
diferentes motivos. O primeiro a sair foram os Jornalistas Livres porque ndo utilizavam a sala
no cotidiano, sendo prescindivel uma sede fixa. O segundo foi 0 Opera Mundi, porque era
necessaria uma sala mais ampla para montagem de um estidio e com internet mais forte. A
estrutura fisica e a organizacdo do Atelié também foram as razBes para o Outras Palavras
mudar de endereco e, a falta de seguranca politica, advinda da eleicdo de Jair Bolsonaro,
motivou a saida da Agéncia Pressenza do espaco compartilhado de trabalho.

Mesmo assim, decidimos continuar o estudo de casos multiplos para investigar a
possibilidade de contribuir com a formulacdo de politicas publicas a partir de espacos 0ciosos
pertencentes ao Estado, que podem servir para abrigar iniciativas de trabalho como estimulo
para a pluralidade e a diversidade de producdo de informacéo, principalmente nos chamados
“desertos informativos”3*, locais em que ndo sdo ofertados nenhum tipo de informag&o sobre

a politica, a comunidade ou outros assuntos de interesse publico.

A seguir vamos descrever cada arranjo econdmico alternativo analisado — Agéncia
Pressenza, Jornalistas Livres, Opera Mundi e Outras Palavras — e demonstrar como

funcionam, sua composicéo, assuntos veiculados e as suas respectivas rotinas produtivas.

Agéncia Pressenza

A criacdo dos arranjos analisados nesta dissertacao e outras iniciativas histéricas que
estdo sob o guarda-chuva da comunicacdo alternativa esta relacionada as estruturas e

superestruturas, as questdes macrossociais e a disputa dentro da arena social.

Conforme essa perspectiva, a fundacdo da Agéncia Pressenza se deu por meio da
cobertura da Primeira Marcha Mundial Pela Paz, que percorreu distintos lugares do mundo
em 90 dias, saindo da Nova Zelandia e finalizando a manifestacdo na Argentina e,
consequentemente, tendo acumulado grande banco de conteudo e imagens geradas por

ativistas que acompanharam o trajeto.

Para ndo dispersar a organizacdo preparada antes e durante a marcha, foi fundada em

Mildo, pelas jornalistas Pia Figueiroa, do Chile, e Nelsy Lizarazo, do Equador, no final de

34 Conceito explicitado no Atlas da Noticia, que mostra que quase 35% da populagdo nacional ndo tem acesso a
fonte de informacdes. Ver mais em https://www.atlas.jor.br/docs/Atlas_da Not%C3%ADcia-jornais_online-

resultados.pdf
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2009, como uma agéncia especializada em noticias de paz e ndo violéncia como foco

principal, embora tenha outras questdes como direitos humanos e cultura.

De acordo com o site internacional:

Pressenza é um espago aberto a expressdo da base social. Privilegia uma Optica
humanista universalista e promove ativamente convénios de colaboragdo e aliangas
com outras agéncias, bem como vinculos de reciprocidade com portais, plataformas,
meios informativos e de comunicacdo, de coletividades e culturas especificas.
Pressenza participa de uma ampla rede de novos meios que conseguem difuséo
mundial de suas propostas locais ao mesmo tempo em que nutrem suas informacdes
com o material que prové a agéncia. (Site Pressenza, 2018)

Feita por profissionais da comunicagdo em redagdes descentralizadas como colunistas,
reporteres, fotografos, graficos, cineastas e tradutores que contribuem através de doacdo de
seu trabalho profissional, o arranjo internacional emite sem custo boletins dirios de noticias

em inglés, italiano, espanhol, francés, portugués, aleméo, grego e catalao.

Os fundadores da secdo brasileira acompanharam o percurso da Marcha na América
Latina e assumiram a organizacdo dividida em duas redacdes, no Rio de Janeiro e a de Sao

Paulo, pesquisada por nés.

Como a marcha tinha voluntérios de uns vinte paises, ela ja surge em varios paises
ao mesmo tempo, sé que em alguns lugares ela ja tinha mais forca por ter mais
gente, por exemplo, no Chile, no Equador, na Argentina, aqui no Brasil ja come¢ou
com um grupo de seis, sete pessoas. Entdo, jA4 comecou com varias redacles
simultaneas, é muito curioso o processo, porque nem a gente esperava, nao foi uma
coisa planejada. Foi meio na dindmica das coisas que a gente estava organizando.
Esse processo da agéncia, desde o comeco foi todo mundo voluntério, era muito em
fungdo, sei 14, um pouco do que € hoje a Midia Ninja, era para cobrir mais
manifestacdes de paz, de ndo violéncia, entdo, era uma coisa muito de nicho, assim,
e ndo foi muito planejado. (Guilherme de Almeida, 2018)

Atualmente, a Pressenza esta presente em vinte e quatro paises e € reconhecida como

Agéncia Internacional de Noticias pelo governo do Equador, desde 2014.%°

35 Acordo niimero 37 do 4 de junho do 2014 da Secretaria Nacional de Comunicagéo do Equador.
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Imagens Dados

Figura 5 - Organograma da Agéncia Pressenza Internacional de Noticias - Fonte: A autora (2018)

Organizada com presidente, diretores e editores nacionais, a sua producao passa por
uma redacdo virtual (espaco que se da através da conectividade e que veremos
detalhadamente no Capitulo V), onde ha a discussdo sobre a politica editorial, a pauta
jornalistica e as relacdes e posicionamentos politicos da Agéncia. Por exemplo, j& foram
temas com mais tensdo as eleicdes do Chile, Bolivia, a cobertura sobre a morte de Fidel
Castro e o conflito na Venezuela. A busca é por consenso e “decisdes vinculantes” como

podemos observar na descricdo feita por Guilherme de Almeida, entrevistado nesta pesquisa.

Ha um alinhamento, assim, decisGes coletivas. A gente tenta organizar por consenso
e decisdes vinculantes, entdo, uma vez que chegue ao consenso vincula para todo
mundo, se ndo chega a um consenso, a gente discute mais, mesmo que demore, que
respeite as minorias dentro do coletivo, das redaces, porque tem posicdes, as vezes,
divergentes. A gente brinca, 14 na VVenezuela tinha dois da Pressenza, um era a favor
e outro era contra. Ai o que vocé faz? (Guilherme de Almeida, 2018)

Quando ndo ha unidade suficiente o assunto é abordado na Agéncia com a assinatura
do jornalista para deixar evidente que ndo € posicdo do arranjo a0 mesmo tempo que esse tipo

de producéo é visto como estimulo para discussdo e alcance de consenso.

As decisdes encaminhadas transbordam o jornalismo, sendo também resolucbes de
apoio a partidos e liderangas humanistas ou apoio critico a algumas questdes e candidatos em
momentos eleitorais, revelando assim outra dimensdo do arranjo em nivel internacional e

local que é busca de influenciar diretamente no poder institucional. No Brasil, a agéncia
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apoiou candidatos a deputados estaduais e federais com mandatos coletivos, segundo

Guilherme de Almeida, baseada na experiéncia da Frente Ampla do Chile.

Cada redacdo tem suas reunides de pautas locais e uma vez por mé&s mais ou menos
a gente faz chats entre redacdes. As vezes, da América Latina, as vezes do mundo
todo, e uma vez por ano tem uma espécie de encontro anual de planejamento e tal.
Esse ano foi em Madri, eu fui |4 e a gente reuniu vérias redacfes e 0 proximo vai ser
em maio do ano que vem, no Chile. Quem ndo pode ir presencialmente se conecta,
antes a gente usava um programa, que eu ndo lembro, agora tem o Zoom, que é bem
melhor do que o Skype, no sentido de permitir vinte conexdes simultaneas, bem-
estaveis, entdo, tem alguns programas que funcionam bem melhor. (Guilherme de
Almeida, 2018)

A Agéncia Pressenza brasileira trabalha a partir da redacdo fisica, sendo as reunies
on-line apenas em casos emergenciais. De acordo com Guilherme de Almeida, como a maior
parte da producéo é feita em audiovisual, ndo é necessario um espaco on-line com discussao
permanente. Conforme o entrevistado, “[...] a linguagem audiovisual exige outro tipo de
trabalho como estudar um roteiro por oito, 12 horas; fazer producdo, enfim, € diferente da
producdo de hardnews.”

No entanto, sdo utilizadas outras formas de organizacdo com 0 uso das tecnologias,
como a utilizagdo do Trello®. Embora disponha de espagco para inserir discussio e
comentarios, o aplicativo tinha funcdo de controle do trabalho para os profissionais do
arranjo, ja que o programa apontava o término de uma acdo, assim como o inicio de nova

atribuicéo.

As reunides de pauta sdo abertas e ha o esforco de envolver estudantes nos planos de
coberturas do arranjo com a campanha Seja Voluntario, que € divulgada através de cartazes
nas universidades e escolas. A adesdo de voluntirios ¢ tema da propria reunido. “A gente
sempre traz gente da Casper, USP e Mackenzie. E importante trazer a galera da periferia que
estuda nas escolas técnicas também porque faz toda a diferenga no processo”, interveio uma

das jornalistas do arranjo (informagao verbal)®’.

3 Aplicativo de gerenciamento on-line que pode ser utilizado por uma ou mais pessoas.
37 Informagéo coletada junto a Guilherme de Almeida, na reunido de pauta do arranjo no dia 28 de junho de
2018.
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Figura 6 - Cartaz da Agéncia Pressenza que é colocado em escolas técnicas e universidades - Crédito: A autora

A discussdo sobre a pauta € iniciada sempre com um informe do coordenador-geral da
redacdo, com a contextualizacdo dos assuntos que julga relevantes e dados sobre andamentos
de outros projetos e, além de planejar o trabalho, tem como objetivo nivelar entre os membros
as informacdes de agdes e producdo no periodo. Também cabe aos presentes o debate sobre as
contas do arranjo, o andamento de projetos e a busca por outros que contribuam “[...] pelo
menos para pagar o aluguel [...]” (Guilherme de Almeida, 2018) No ponto de discussao sobre
a cobertura, os jornalistas ja saem com responsabilidades para toda semana. Outros ajustes sao

feitos na propria redacdo.

Durante a observacdo em uma dessas reunides, pudemos perceber gue alguns assuntos
eram direcionados para um segundo arranjo chamado 4V. “Precisamos cuidar mais do site da
Quatro V, porque estd parecendo mais um coletivo do que um site”, (informagio verbal)®

introduziu na pauta Guilherme de Almeida.

3 Informagdo coletada junto a Guilherme de Almeida na observagdo da reunido de pauta do dia 28 de junho de

2018.
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Junto com essa preocupacdo, surgiu a discussdo de Pressenza e 4V iniciarem uma
nova linha editorial sugerida pela equipe de Malala Yousafzai*® em visita ao Brasil e ao
arranjo. A luta antifundamentalista, articulada com os temas de comportamento e estilo de
vida antes de serem incorporados, é debatida no movimento humanista, o qual é ligado ao

veiculo jornalistico.

O tema, de acordo com Guilherme Almeida, € um dos eixos do Fundo Malala que,
entre 0s seus objetivos, esta a busca de entidades e ativistas de educacdo com consolidado
historico de trabalho, mas que ndo tém apoio para as suas acOes e a oferta de suporte
financeiro e treinamentos, além de colocar em contato essas experiéncias dispersas pelo

mundo.

Durante a visita de Yousafzai, em julho de 2018, coincidentemente no dia de nossa
observacdo do trabalho, o arranjo foi selecionado pelo Fundo com outras organizagdes nédo
governamentais, como Acdo Educativa®®, para receber recursos e viabilizar o Manual em
defesa do docente contra o Escola sem Partido* que, naguele momento, era tema de uma

campanha de arrecadacdo pelo 4V.

* 0 Manual de defesa vai conter uma série de passos
para diferentes sttuagBes
* 0 que fazer se a sua sala de avla for nvadida

* Como proceder se publicarem um video te difamando
* Principais Hipos de defesa juridica e administrativa

* Como denunciar as tentativas de censura na imprensa
* Como vetirar conteddo difamatério da internet

* Guia de bolso com telefones e informagbes Gteis

Figura 7 — Arte para site e redes sobre a campanha em torno do Manual - Fonte: Reproducdo 4V

39 Ativista paquistanesa que luta pelo direito a educagcéo.

40 Fundada em 1994, a Acdo Educativa é uma associacdo civil sem fins lucrativos que atua nos campos da
educacdo, da cultura e da juventude, na perspectiva dos direitos humanos.

1 Ver mais em http://quatrov.com.br/mini-doc-manual-de-defesa-para-professores.html
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Para a continuidade da campanha foi aberta uma campanha de arrecadacdo que

recebeu mais de R$ 11 mil.*?

Nessa campanha, a Agéncia Pressenza entrou como apoiadora e ndo como proponente,
em que pese ter sido implantada pelas mesmas pessoas que atuam nos dois arranjos, 0 que nos

fez refletir sobre quais eram os limites e diferencas entre eles.

A criacdo do coletivo e site 4V, assim como outras iniciativas, se deu em meio a
polarizacdo politica e ataques ao Estado Democratico de Direito, que culminaram no

impeachment da ex-presidente Dilma Rousseff.

Elaborado por membros da Agéncia Pressenza, antes das manifestacfes de rua que
caracterizaram esse cenario, o 4V ainda estava em processo de elaboracdo e condicdes de
custeio, quando aumentou o nimero de pessoas nas ruas e a necessidade de produzir conteddo
em formato audiovisual fez com que o arranjo fosse formado “[...] da maneira que estava, sem

esperar o financiamento.” (Guilherme de Almeida, 2018)

Inspirado na politica de comunicacdo do Podemos*® e nos programas Fort Apache, La
Tuerca, do grupo de midia mexicano Rompimientos, que exibia dois programas por dia, 0 4V

foi fundado em 2015 para disputar narrativas com produgdo em audiovisual.

[...] foi em marco de 2015, tinha umas 100 mil pessoas, e a gente ficou curioso, dai,
depois disso, a gente falou ndo, uma coisa é “ah, precisamos de patrocinio,
precisamos organizar melhor” nao, vai do jeito que for agora, tem que ir, porque na
mesma época, ndo foi s6 o fato de ter a marcha, comegou a onda golpista, porque a
Dilma tinha acabado de ser eleita, comegou a ter uma profusdo de videos, inundando
as redes, os alarmistas dizendo que ia ter guerra, invasdo ndo sei aonde, comegou
aquela época da turma dos Revoltados Online, [...] surgiu o MBL, surgiu... o
Bolsonaro, ndo como é agora, mas essa turma do Bolsonaro surge mais forte ali,
fascista, e a gente vé no nosso campo, do outro lado, mesmo da cultura de paz,
movimentos de esquerda, sociais, populares, uma produgdo muito infima, muito
pequena, entdo, a gente comeca, primeiro, logo do jeito que da, organizar uma
produgdo, no minimo semanal, e depois ela comeca a ser mais ou menos diria.
(Guilherme de Almeida, 2018)

E importante ressaltar que, embora a cultura do brasileiro seja muito relacionada a
oralidade, os veiculos e coletivos da comunicacdo alternativa utilizam pouco a linguagem
audiovisual. Por outro lado, veiculos e ativistas posicionados a direita no espectro politico sdo

campedes de acesso em plataformas como o Youtube.

42 \alor arrecadado até o fechamento da dissertacao.
43 Partido Espanhol de orientacio de esquerda fundado em 2014.
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A partir dessa producdo, o 4V passou a ter notoriedade entre 0s outros arranjos,
comecou a frequentar as reunides do Midia Ninja, fundou os Jornalistas Livres e entrou em

contato com o Outras Palavras que o convidou para fazer parte do Atelié do Bixiga.

Ao lado dessa articulacdo com outros arranjos alternativos e com a experiéncia
profissional em videos, o 4V tornou-se apoio aos movimentos de comunica¢do para fazer
“[...] mesmo de forma econémica, mas com um minimo de qualidade [...]” (Guilherme de

Almeida, 2018) a producéo audiovisual.

A ideia de “massas de midias”, de Ignacio Ramonet ¢, segundo Guilherme Almeida, a
sustentacdo do 4V e da politica de relacionamento entre as iniciativas alternativas de

comunicacgdo. O jornalista francés, em 2012, escreveu:

Tudo muda muito rapido. N6s passamos da era das midias de massa para a era da
massa de midias. Antes, as “midias-sol”, no centro do sistema, determinavam a
gravitacdo universal da comunicacdo e da informacdo em torno delas. Agora,
“midias-poeira”, espalhadas pelo conjunto do sistema, sdo capazes de aglutinar para
constituir, em certas ocasides, superplataformas midiaticas gigantescas... A ldgica do
predador solitario é sucedida pela estratégia do enxame. (RAMONET, 2012, p. 27)

Sem entrarmos nas transformacdes do poderio das empresas mundiais da comunicagao
(“midias-sol”) e as relagdes atuais com as midias menores, ndo necessariamente alternativas
(“midias-poeira”), o fato é que a evoca¢ao da “era da massa de midia” foi o ponto de partida
conceitual para criacdo de coletivos como o Midia Ninja (que usa o termo desde a sua
fundacdo até hoje em palestras e atividades) até o 4V que reinterpretou isso da seguinte

forma:

[...] ah, se os poderosos tém uma midia de massa, vamos tentar organizar uma massa
de midias,” pequenas midias para confrontar a grande midia. E 0 4V comega a pegar
mais essa caracteristica, de ser uma parte, uma frente audiovisual da Pressenza, isso
antes mesmo dessa marcha da familia, a gente ja tinha essa direcdo, mas ai,
conforme o contexto se d& dessa maneira, a gente acaba indo nessa dire¢do de tentar
fazer uma massa de midias. (Guilherme Almeida, 2018)

O arranjo passa a ser um braco da Agéncia Pressenza no formato que é especializado
ao mesmo tempo em que é um novo coletivo que se articula quanto a producao e linha politica

com outros da area da comunicacao alternativa.

Mesmo sendo “filha da Pressenza” (informagdo verbal)**, as decisdes do 4V ndo
necessitam passar pelas reunides de pauta internacional, assim como a resolucdo de ter um

candidato a deputado estadual, como houve na Gltima eleicdo. Ao lado disso, algumas pautas

44 Guilherme de Almeida (2018), informacao verbal coletada em observacdo de campo.
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que sdo debatidas no espago internacional e nacional da Agéncia sdo produzidas pelos

membros do arranjo que produz video.

Figura 8 - Cartaz distribuido em escolas e universidades que visava agdo eleitoral - Fonte: Imagem da autora

Pressenza
Internacional

Pressenza
Brasil

Voluntarios

Agéncia
Produtora
Prestacao

de Servigos

Equipe e
voluntarios

Figura 9 — Organograma da organizagéo do Agéncia Pressenza Brasil - Fonte: A autora (2019)
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A relagdo entre as redac@es internacional e nacional se d& dentro do movimento humanista,
causa fundante da Agéncia Pressenza, e nos dois niveis ha a participagdo de colaboradores
que a prdpria organizacdo chama de “voluntarios”. Quando foi criado o arranjo 4V, a ideia era
constituir um coletivo atuante na realizacdo de programas em video, porém com os altos
custos da producdo, a necessidade técnica e tempo para esse tipo de execucgdo contar apenas

com o trabalho “voluntario” era insuficiente.

[...] a grande diferenca é que no caso do Pressenza, todo mundo é voluntario mesmo,
e no caso do 4V, existe uma necessidade de fazer a producdo visual, de ter o
equipamento, de ter o estddio, de ter pessoas que possam se dedicar mais horas para
a edicdo [...]. Todo mundo, por exemplo, que ir para a captacdo, vocé consegue
voluntarios para captacdo, mas vocé ndo consegue voluntarios de forma permanente.
Vocé consegue de forma pontual, mas vocé ndo consegue de forma continua quem
faca edicdo de video todo dia, precisava de uma grana para dar uma ajuda de custo,
dar algum tipo de apoio para o pessoal poder destacar um tempo... Entdo, a gente
comegou a pegar os voluntarios que ja tinha de audiovisual, dar uma ajuda de custo,
e para manter isso, a gente criou uma produtora que vende servigos. (Guilherme de
Almeida, 2018)

Ainda de acordo com o entrevistado ha casos em que “[...] 70%, 80% das decisdes do
4V batem com os da Pressenza [...]”, mas ja teve caso em que as decisfes nao coincidiram e

houve “o respeito” desses limites.

A busca criativa pela liberdade e autonomia na atividade jornalistica do ponto de vista
do trabalho concreto, a normatizacdo e renormatizacao desse processo de trabalho em relacéo
a hierarquizacao da organizacdo, na articulagdo com a equipe internacional fazem parte de um
lado do péndulo do trabalho. No outro lado tem uma situacdo precaria para exercer o
jornalismo no quadro ditado pela Iégica toyotista com resquicios do modo de reproducao

taylorista-fordista.

A produtora de servicos citada por Almeida é o terceiro arranjo que encontramos
dentro do conjunto de relacbes de comunicacdo e trabalho. O intuito de sua criacdo foi
sustentar economicamente tanto o 4V quanto a Pressenza Brasil e, consequentemente, a

Agéncia Internacional.

A saida de criar a produtora torna visivel o valor do trabalho dos jornalistas. 1sso ndo
significa que ndo haja geracdo de valor no 4V ou na Agéncia, ele apenas ndo ¢é aparente. Essa
¢ uma dimensdo complexa advinda da reestruturacdo do capital em que as tecnologias de
informacdo e comunicacdo sdo utilizadas para invisibilizar o valor como férmula de geracdo

de mais valor em todo o processo de produgéo capitalista. (ANTUNES, 2018)

91



A resposta para criar valor de uso e valor de troca no servigo que vende através da
produtora so foi possivel porque ha no sistema capitalista em sua fase atual a fragmentacéo do
processo produtivo. Assim como as empresas montadoras que tém dividido em diferentes
locais do mundo os itens da producdo, no setor de comunicagdo também ha a descentralizacdo
dos espacos de producédo. Esse fato constitui, inclusive, atual desafio para a organizagdo dos
trabalhadores que separados tendem a uma resisténcia menor perante a retirada de direitos e
ampliacéo da exploragéo da forca de trabalho.

Uma grande empresa de midia que vende um jornal impresso, por exemplo, tem
segregada a sua producdo desde a apuracdo da matéria jornalistica com empresas que
trabalham com jornalismo de dados; a elaboracdo da matéria é feita por jornalistas freelancer
ou por pessoas juridicas (a chamada pejotizacdo); a fotografia também pode ser de outro
profissional como pessoa juridica, pequena empresa ou coletivo como o 4V; e a distribuicéo
conta com uma quarta empresa para fazer com que o produto chegue as bancas e casas dos

anunciantes.

Em cada etapa da producdo hd uma parte do trabalho ndo pago que é absorvida e

geradora de mais valor no processo de producdo da matéria jornalistica.

O sentido da expressdo valor aqui utilizada ndo caracteriza uma propriedade, um
objeto ou determinado servico, mas sim define as relagdes humanas sob quais sdo produzidas.
“O valor ¢ uma relacdo social tomada como uma coisa, uma relagdo de produgdo entre

pessoas que toma a forma de uma propriedade das coisas.” (RUBIN, 1980, p. 85)

Marx, no volume I, de O capital (p. 137), quando retira a poeira do 6bvio sobre a
criacdo e as formas de valor, expde que valor de uso se da somente no uso ou no consumo,
sendo constituinte do contetido material do valor de troca. O valor de troca tem aparéncia, em
seu inicio como quantidade, imanente e intrinseco a mercadoria, no entanto, a relagdo quanto
ao valor de uso ¢ alterada constantemente no tempo e espaco. “A forma de valor simples de
uma mercadoria €, portanto, a forma simples de manifestacdo da oposi¢cdo nela contida entre

valor de uso e de valor.” (idem, ibidem)

Compreendemos assim que o valor de uma mercadoria ou servigo é expressao do valor
de uso de outra mercadoria ou servico equivalente. Da mesma maneira o papel do trabalho
como equipolente na criacdo de valor, conforme aponta Marx no exemplo que utiliza do valor

do linho em sua obra (idem, p. 124):
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Né&o basta expressar o carater especifico do trabalho que cria o valor do linho. A
forca humana de trabalho em estado fluido, ou trabalho humano, cria valor, mas ndo
é, ela propria valor. Ela se torna valor em estado cristalizado, em forma objetiva.
Para expressar o valor do linho como massa amorfa de trabalho humano, ela tem que
ser expressdo como uma “objetividade” materialmente distinta do proprio linho e
simultaneamente comum ao linho e a outras mercadorias.

Para criar valor de troca, a produtora vende a forca de trabalho de seus membros para
outra empresa, cujo objetivo de sua existéncia ndo € apenas produzir o video, mas gerar mais-
valia e ampliar o seu lucro, diferentemente do intuito do arranjo em sua forma primaria
(Agéncia Pressenza e 4V), cuja producdo social ndo era pautada por uma visdo mercantilista

da informacéo.

Esse trabalho que cria valor, explicitado por Marx, esta inserido em um ciclo continuo
de transformacéo do trabalho em valor, na criagdo em mercadoria, em dinheiro, mercadoria,
em mais dinheiro etc. Esse trabalho é chamado pelos marxianos de trabalho produtivo.
Entretanto, 0 mesmo trabalho pode ser produtivo e improdutivo. Vejamos 0 caso que estamos

analisando do arranjo.

Dentro das relagdes de trabalho, o valor criado pelo trabalho ndo tem a intengéo de
gerar mais-valia. A producdo da mercadoria video é feita sem os fundadores do coletivo ou
qualquer outra pessoa terem como objetivo acumular lucro. O tempo de trabalho para
produzir a mercadoria é a forma de medida para remunerar os profissionais da produtora e o
restante serve para ampliar os meios de producéo, comprar equipamentos, softwares, pagar o

aluguel da sede. Nessa forma social especifica, o trabalho é improdutivo.

Ja quando faz os videos sobre a biografia de Gandhi, Mandela e outros lideres
humanistas para vender para uma empresa de publicidade que explora o espaco comercial da
TV Onibus, em S&o Luis do Maranh&o, o mesmo trabalho passa a ser produtivo, porque tem

participacdo ativa na valorizacao do capital da empresa.
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Figura 10 - Trabalho improdutivo e produtivo - Fonte: A autora (2018)

A definicdo de trabalho produtivo e improdutivo ndo tem relagdo com o trabalho
imaterial ou material, mas sim como condicionante para converter mais-valia diretamente em
capital. Essa é a diferenca que delineia os dois tipos de trabalho. Entretanto, ha formulas

intermediarias que se interpenetram como ilustramos na figura 8.

Ao compreender o trabalho com a complexidade que esse tipo de relacdo social
requer, Jean Lojkine (1980, p. 273) discorre sobre 0 avan¢o das forcas produtivas e a chamada
“revolucdo informacional” e, diante do cenario, aponta para o come¢o da constituicdo dos

“produtivos improdutivos e improdutivos produtivos”.

De acordo com o autor francés, o produtivo improdutivo se desenvolve com as
funcBes informacionais no trabalho produtivo e o improdutivo produtivo se torna hibrido

devido a perda de “referéncias identitarias” como estatuto do trabalho e mobilidade social.

Ao adotarmos a atividade de trabalho no capitalismo como um todo social, complexo e
combinado (ANTUNES, 2018), essas determinacdes sobre os dois tipos de trabalho podem

ser alargadas considerando um trabalhador coletivo. Nas palavras do proprio Marx:

Para ser produtivo, ja ndo é necessario, agora por pessoalmente a méo na obra; basta
ser um 6rgdo do trabalhador coletivo ou executar qualquer uma de suas funcdes. [...]
A determinagdo original de trabalho produtivo, derivada da propria natureza da
produgdo material, permanece sempre verdadeira para o trabalhador coletivo,
considerado como coletividade; mas ela j& ndo é vélida para cada um de seus
membros isoladamente. (MARX, 2017, p. 577)

Portanto, ao produzir o video para o seu empregador, trocando tempo de trabalho por

dinheiro e ao produzir mais-valia, mesmo ao assumir uma forma contemporanea das relaces
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de trabalho baseada na auséncia de direitos e precarizagdo do trabalho, o arranjo econdmico

prestador de servigos e 0 seu produto social sdo formas de valorizar o capital.

Diante dessa situagdo, os profissionais de comunicacdo tém jornada dupla, alguns até
tripla quando aceitam um trabalho eventual fora da relagdo com a Agéncia Pressenza/4V.
Trabalham dobrado para poderem exercer, mesmo dentro desse processo, o desenvolvimento
de sua atividade de trabalho com mais autonomia e liberdade de criagdo, desempenhando
certa praxis social para contribuir com o avan¢o da sociedade.

Contudo, como todo trabalho hé rotinas prescritas e controle do exercicio do trabalho.
Vejamos, a seguir, como é feita a producdo da matéria jornalistica.

Rotina produtiva no arranjo

Como pudemos verificar, o trabalho ndo diz respeito somente a producdo da matéria
jornalistica no arranjo. Diferentemente dos outros arranjos que analisamos, a rotina produtiva

na Agéncia Pressenza precisa conciliar os diferentes trabalhos.

Esse cenario de ter atividades multiplas exige do profissional da comunicagéo toda sua

desenvoltura e polivaléncia para atuar em situacGes de intensidade do trabalho.

A fala sobre o trabalho de Tarso do Amaral, entrevistado para esta pesquisa, descreve
suas atribuicdes da atividade concreta. Além de fazer o roteiro e a pré-pauta, ele auxilia na
parte de captacdo, edicdo, cobertura de eventos, ajuda na gravacdo das entrevistas, do

programa e faz transmissdo ao vivo.

Dessas pautas, desses eventos, a gente estipula como vai ser trabalhada a semana, se
vai ser tipo drops, se vai ser um programa ao vivo, algum evento que a gente vai
cobrir, entdo, nesses trés pilares assim, a gente define como vai ser a semana. Dal,
dependendo do dia, € diferente. [...] A maioria do tempo, é contelido que eu fagco. A
gente também faz programas ao vivo, entdo faz aqui mesmo na produtora, entdo, a
gente faz a montagem do equipamento, a outra jornalista cuida da parte da producao,
entdo, ela traz os convidados... Dai, a gente grava ao vivo com duracdo de 27
minutos e transmite ele. No caso de coberturas externas de eventos, se tem alguma
manifestacdo ou alguma marcha, alguma coisa assim do tipo, a gente faz 0 mesmo
esquema de programa ao vivo, leva a ilha de edi¢éo 14, faz uma transmissdo ao vivo,
ou a gente sO vai com as cadmeras, capta o contetido, depois volta para cd, faz uma
edicéo e libera o video. (Tarso do Amaral, 2018)

Outro profissional, Marcelo Rodrigues, também pontua como divide o que tem que

fazer. As acOes da agéncia ficam em um documento no Google Drive e a primeira coisa que
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ele faz quando chega é acessar a pasta na nuvem. Formado em sociologia, trabalha durante

trés dias no arranjo, nos outros dias ele é professor de um cursinho pré-vestibular.

Em um dia ele atende a cliente A em diversas linguagens da comunicacgdo. Producao
de contedo, marketing digital, alimentacdo das redes sociais e designer e uma vez por més

ele edita um e-book para ela.

[...] eu edito e faco as artes do e-book e faz essa parte meio marketing de programar
e-mail, depois n6s vamos dar atengdo para as pautas, pros programas por enquanto
eu apresento o programa. [...] Voltando eu termino a parte da Cliente A, (quando
acaba essa parte) vou dar atencdo para o Presencga e 4V. Ai tem o boletim que eu
tenho que fazer, sdo os videos da semana, as pautas das matérias, normalmente eu
escrevo um artigo para cada programa que eu vou apresentar para ter um certo
dominio no minimo do assunto na hora de falar sobre algo. (Marcelo Rodrigues,
2018)

A definicdo do que serd feito na semana varia com a contratacdo de servicos da
produtora e com a pauta da Agéncia Pressenza e do coletivo 4V. Se ha muito trabalho
remunerado, os profissionais da comunicacdo se organizam para cumprir toda a demanda.

Quando h& manifestacfes ou movimentos politicos, esse tipo de cobertura domina a
pauta e a organizacao se volta para esse tipo de trabalho.

Ja as pautas da Agéncia Pressenza sdo abertas para indicacdo dos voluntarios que
podem participar através do grupo fechado no Facebook, com comentarios nas matérias nas
redes sociais e presencialmente na reunidao de pauta. As pautas de video sao feitas pelo 4V.

Resumidamente, a matéria jornalistica da Agéncia Pressenza/4V segue 0 seguinte
caminho de producao:

Rotina de producéo Descricéo

ReuniBes abertas uma vez por semana
com a equipe fixa e voluntarios.
Voluntarios podem enviar sugestdes de
pautas através de grupo fechado no

Facebook

Apuracéo Checagem

Pesquisa
Elaboragdo de textos subsidios

Equipe de video
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Equipe de texto/site

Publicacéo Dependendo do material é postado no
site da Agéncia Pressenza ou no site do

4V ou ainda em redes sociais especificas

Tabela 1 - Caminho da producéo jornalistica Agéncia Pressenza - Fonte: A autora (2019)

Essa rotina produtiva € entrelacada com a agéncia produtora e os conteldos nao sao

aproveitados entre as duas frentes de trabalho.
O jornalismo produzido

A criacé@o de novos arranjos e a oferta de diferentes servigos, assim como nos outros
arranjos econdmicos pesquisados s6 é possivel devido ao avanco e barateamento das
tecnologias de informacéo e comunicacao influenciam no jornalismo produzido pelo arranjo.
Tarso do Amaral, durante depoimento, lembrou de quando estava na universidade e utilizava
dois tipos de softwares para fazer edicdo e, atualmente as duas funcdes estdo em um so.
Destacou ainda a facilidade de fazer um programa ao vivo nas redes sociais e 0 contato mais

proximo com as fontes.

[...] facilitou muito fazer jornalismo com novas tecnologias, tanto para manter
contato, [...] a gente ndo precisa estar ligando ou indo pessoalmente, a gente ja
consegue entrar em contato jA com o computador. Programa ao vivo também, muito
dos programas que a gente faz, quando vai debater alguma pauta com um
especialista, a gente faz esse contato por meio da internet, os proprios softwares
também foram se aprimorando e em questdo de pouco tempo. Eu me lembro da
época que eu estudava, vocé precisava de dois softwares para fazer uma fungéo, e
hoje essa mesma funcéo estd automatizada em um software s6. Quer dizer, antes
voceé tinha que fazer manualmente, hoje, vocé aperta um play, ela faz tudo sozinha.
Facilitou muito a producéo do jornalismo. (Tarso do Amaral, 2018)

Mesmo com a facilitacdo das tecnologias, qual é o jornalismo possivel de ser

produzido em meio a tantas atribui¢es?

Embora tenham vontade de fazer reportagens e o jornalismo hardnews, ndo ha as
condicOes concretas para essa realizagdo. Na reunido de pauta, o coordenador avisa que, cComo
conseguem produzir pouco, ¢ preciso “buscar profundidade” nas matérias com o objetivo de

explicitar a pauta da ndo violéncia, estimular que as pessoas possam mudar o seu estilo de
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vida junto com a mudanca politica e que a narrativa feita pelo arranjo “[...] gere comunidades

que tenham relagdo e convergéncia com outras [...]” (informagao verbal)*®

A gente entende isso também, da hegemonia cultural como algo importante, a gente
ndo menospreza isso, a gente faz isso também, mas a gente tem outro conceito que €
de gerar matrizes culturais. Entdo, matriz cultural, que é um negdcio que pouca
gente conhece, é vocé gerar, assim, reportar modelos de conduta, de acdo,
principalmente coletiva, mais do que individual, que vado desarmando a violéncia do
sistema, e a criminalizag&o de todo o sistema capitalista [...] (Guilherme de Almeida,
2018)

Ainda de acordo com Almeida, a referéncia conceitual sobre matrizes culturais tem

origem em conversas com o fundador do movimento humanista, o escritor Mario Rodrigues

Luis Cobos, mais conhecido por seu pseuddnimo literario Silo.

Figura 11 - Livros e a fotografia de Silo ficam em lugar de destaque na sede da Agéncia- Fonte: A autora (2018)

Em dialogo com as ideias de Luis Cobos, Gunther Aleksander, militante do
movimento humanista no Brasil, apresentou em simpdsio em Assuncdo, Argentina, o conceito
de midia humanista. Segundo sua apresentacdo, € no momento de crises pessoais e sociais em
que ha a possibilidade de rompimentos com situacGes cristalizadas por essas obrigarem 0s
dialogos. Portanto, de acordo com o autor, é fundamental aproveitar os meios de comunicacgéo
e as redes sociais para conversar diretamente com as pessoas em circunstancias de
turbuléncias. Isso porque a motivagdo das “matrizes culturais” sdo apenas uma: a razio

humana.

[...] estaremos hablando de las matrices desde un punto de vista cultural y
existencial, donde las acciones de un conjunto humano generan "n" posibilidades
progresivas y divergentes, que generan historia social como una profunda
autotransformacién de su propia naturaleza. Misteriosamente las matrices culturales

%5 Fala de Guilherme de Almeida durante a reunido de pauta observada na pesquisa.
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se convierten en profundos modelos existenciales de comportamiento colectivo,
generacion tras generacion. Una vez aclarado esto podemos entrar en el tema y
contestar las preguntas que dieran inicio no solamente a este breve estudio mas
también a una accion decidida a generar nuevas matrices culturales
(ALEKSANDER, 2016. p. 2).

Desse modo, para Guilherme de Almeida, a matriz cultural é também um método de

interpretacdo dos fatos para promover uma abordagem dos fatos que visa ao futuro. Portanto,

para o comunicador o tipo de jornalismo produzido pelo arranjo:

[...] é de reinterpretacéo. E como a gente tem a mania de analisar as coisas desde a
metodologia da ndo violéncia e também reinterpretar as cosias de forma a abrir
futuro[...] a gente ndo nega o passado, é Obvio, mas quando vocé trabalha a
hegemonia, jornalismo baseado na disputa de relatos, e vocé fica muito mais nos
porqués do passado, do que para que o futuro, e essa coisa da matriz, porque a
matriz é essencialmente uma coisa de futuro, entdo, ela exige vocé pensar muito

mais nas aspirac@es do que nas motivacdes. (Guilherme de Almeida, 2018)

Outra viséo acerca da atividade jornalistica baseia o trabalho de Marcelo Rodrigues,

que acredita comunicar de forma clara para o seu publico os fatos relevantes ou curiosos que

merecem a atencdo das pessoas.

Vejamos, a seguir, como essas duas concep¢bes se materializam na producdo

jornalistica coletada do site da Agéncia Pressenza Brasil entre os dias 01 e 07 de janeiro de

2019:
Data Editoria Titulo Descrigdo
2 de Politica (Dossié) 17 fatos provam que a eleicdo | Matéria propria
janeiro de Bolsonaro foi totalmente

fraudulenta
2 de América do O governo Bolsonaro e a demarcacao Matéria do Brasil de
janeiro Sul de terras indigenas Fato
2 de Politica Bolsonaro~ primeiras medidas de Matéria do Brasil de
janeiro governo contradizem o discurso de Fato

campanha
3de América do Chile e Argentina selam pacto contra 0 | Matéria do Le Monde
janeiro Sul novo “inimigo interno” Diplomatique Brasil
4 de Asia Muro de trés milhdes de mulheres pede = Matéria da Prensa
janeiro justica de género na India Latina
4 de Cultura e Ataque cibernético atinge centenas de | Matéria da agéncia
janeiro Midia politicos aleméaes alema Deutsche

Welle

4 de Paz e Quem perde e quem ganha com a Matéria do Brasil de
janeiro Desarmamento | liberagdo das armas de fogo no Brasil Fato
7 de Oriente Médio | 100 dias para Alaa -familia do ativista | Matéria da Global
janeiro egipcio conta os dias até sua libertacdo | Voices Online

da priséo
7 de Cultura e No apagar das luzes, Temer extingue e | Matéria do Brasil de
janeiro Midia suspende cerca de 130 radios Fato
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comunitarias
7 de América do Povos indigenas denunciam desmonte | Matéria do Sul 21
janeiro Sul da Funai
7 de Ecologia e Tempo de incertezas e esperanga Matéria propria
janeiro Meio
Ambiente

Tabela 2 — Titulos coletados na amostragem (de 1 a 8 de janeiro de 2019) - Fonte: A autora (2019)

Nesse periodo especifico, na primeira semana do ano de 2019, houve duas matérias

préprias. A primeira buscou denunciar a eleigdo presidencial e utilizou uma série de camadas

de texto com links de sites parceiros, imagens, videos proprios de outros veiculos e

acontecimentos importantes para reiterar o discurso de fraude eleitoral. A outra, do dia 7 de

janeiro, visou divulgar a resolucdo de evento da area de meio ambiente a0 mesmo tempo em

que aplica a visdo do movimento humanista, que prega que toda crise é também uma

oportunidade para estabelecer o dialogo com as pessoas.

As outras matérias das agéncias ilustraram tanto a ndo producdo do arranjo como a

importancia das agéncias no fornecimento de matérias para sustentar arranjos que trabalham

com escassos recursos humanos e outras dificuldades para manter os veiculos atualizados. Em

meio a milhares de contetdos publicados na internet, percebemos que a Agéncia Pressenza

seleciona material em que a informacéo é tratada de acordo com técnicas jornalisticas.

Podemos perceber que mesmo sem producdo prépria nos primeiros dias do governo de

Jair Bolsonaro, a Agéncia buscou prolongar o debate realizado nas elei¢Bes e denunciar tanto

0 esquema utilizado para a vitoria do presidente quanto para expor as medidas anunciadas que

sd0 contrarias ao posicionamento do arranjo. Ha também a cobertura de acontecimentos
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internacionais sintetizadas nas editorias América do Sul, Asia e Oriente Médio e alinhadas

com a Pressenza Internacional.

N&o € possivel identificar no periodo da coleta a periodicidade de veiculacdo de
matérias, mas sim a atualizagdo sem estabelecer compromisso de todos os dias, por exemplo,

trazer novas noticias para o publico.

Passamos agora ao proximo arranjo analisado, os Jornalistas Livres.
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Jornalistas Livres

Como j& apresentamos, as iniciativas jornalisticas alternativas aos conglomerados de
midia tém uma relag8o direta ao contexto social e foram criadas a partir de uma necessidade
historica. A fundacdo dos Jornalistas Livres € marcada pela urgéncia de narracdo e da analise
das manifestacOes contra e a favor ao impeachment da ex-presidente Dilma Rousseff, em
2015.

As jornalistas iniciantes da movimentacdo para cobertura sdo oriundas de redacdes de
grandes empresas e tinham contatos com outras redacgdes. Foi assim que descobriam o plano
de cobertura da Rede Globo sobre a manifestagdo do impeachment de 15 de marcgo de 2015.
Tinha uma conversa nos bastidores da TV que toda a programacédo planejada da emissora
cairia para dar espaco as manifestagdes. “Isso nunca aconteceu em nenhum lugar do mundo.
Cobrir em tempo real todas as manifestacdes. Foi ai que pensamos em nos reunir e fazer a

cobertura dos atos”, relembrou Maria Filomena em entrevista.

Alinhado com o ndcleo de poder que trabalhava para a saida da entdo presidente, o
maior conglomerado de midia no pais atuou como linha auxiliar na divulgacdo dos atos,
interrompendo programas para transmiti-los ao vivo, desde as 9 horas até o final do dia de

domingo.

Nesse caso especifico, podemos observar duas caracteristicas importantes. A primeira
é o0 papel da midia monopolizada na disputa do poder central do pais; a segunda € que mesmo

ela ndo é homogénea ou monolitica.

lanni (1998) cita a disputa entre os meios de comunicacdo como geradores de “[...]
relatos, analises, interpretacGes e fabulacdes que pluralizam e democratizam a midia [...].”
Além desse fator, indica também os “[...] inimeros intelectuais de todos os tipos, jornalistas,
fotografos, cineastas, programadores, atores, entrevistadores, redatores, entre outros que

diversificam, pluralizam, enriqguecem e democratizam a midia (IANNI, 1998, p. 22).”

Foi justamente um profissional da empresa que revelou a estratégia da Globo para
impulsionar a cobertura e 0 nimero de participantes da manifestacdo pro-impeachment para

as fundadoras do Jornalistas Livres.

Até chegar ao dia da cobertura desses atos, 0 nascimento do Jornalistas Livres €

perpassado por outras experiéncias. Trés das cinco entrevistadas nesta pesquisa atuaram no
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projeto social Becos e Vielas, que tinha entre 0s seus objetivos capacitar jovens da periferia
sul da cidade de Séo Paulo para elaboracdo do préprio jornal para retratar a comunidade. A
acdo voluntaria envolveu jornalistas das grandes redacdes e chegou a durar dez anos.

Ainda antes dos Jornalistas Livres, profissionais que fundaram o coletivo de midia
fizeram parte da Ponte Jornalismo*® e contaram também com o apoio de outra midia
alternativa, a Agéncia Publica, que cumpriu a funcdo de incubadora, cedendo espaco fisico,
acompanhamento das reunides etc. Esse fato demonstra outros lagos e valores comuns entre
membros da midia alternativa. Mesmo havendo diferencas, a agdo conjunta € mais comum e

presente.

Figura 12 — Reunido de pauta presencial dos Jornalistas Livres no Atelié do Bixiga

A relevancia adquirida em pouco tempo em sites de redes sociais foi responsavel pela
fundacdo do coletivo. Nos primeiros dias de cobertura, a pagina criada no Facebook para

divulgar o contetdo elaborado coletivamente obteve éxito, o “dobro de curtidas que a Conta

46 \Veiculo que cobre a pauta de seguranca publica e direitos humanos.
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D"Agua*’, em um final de semana”. Essa métrica impulsionou a agdo de jornalistas para

formar o coletivo.

[...] porque no dia 13 que era sexta-feira no ato da esquerda, a gente
criou 0 nome da pégina Jornalistas Livres, logo audiovisual, Twitter,
Facebook de um dia para o outro. E foi dai que a gente tirou a
importancia dessa cobertura que era um pouco inspirado no Conta
d’agua, porque a gente sabia que a grande imprensa tentaria
invisibilizar a sexta-feira como se ndo existisse, como se ndo tivesse
tido ato, ou criminalizar, fazer aquela narrativa que a gente ja
conhecia, e a tratar o domingo como aquela super festa da
democracia. (Entrevistada do Jornalistas Livres, CPCT, 2017)

A entrevistada Monica Galvéo credita a internet a possibilidade de fazer jornalismo
colaborativo.*® As redes e o site do coletivo somente sdo possiveis por causa da tecnologia.

E um coletivo de jornalistas. Isso € uma coisa que s6 a internet permitiu e as redes
sociais permitem. Vocé ndo poderia nunca ter os JLs sem isso, sem que fosse
possivel o cara de Vitéria da Conquista mandar uma colaboracdo via inbox do
Facebook e pedir para gente publicar. Qualquer pessoa pode ser um jornalista livre,
e se empoderar. Basta ele pedir e ele entra no Publicadores ou no
Colaboradores (M6nica Galvéo, 2018).

O nome Jornalistas Livres foi definido pelos participantes (cerca de 60 jornalistas) que
se juntaram para mostrar o que nao era veiculado na midia. “Nos escolhemos Livres porque
aqui é o espaco para o jornalista ser livre de todas as amarras, das amarras da redacédo, do
modelo de fazer jornalismo [...]”; “[...] como espaco de militancia para o jornalista que estava
na redacdo [...]”, descrevem respectivamente Monica Galvdo e Ana Claudia da Silva, em
entrevista. Ambas ja trabalharam na grande imprensa. Essas falas mostram o impeto desses

jornalistas para uma acdo social a partir do jornalismo.

Desde a forma de organizacdo do trabalho as pautas pode-se inferir uma propensédo

para a producdo jornalistica contraria ao jornalismo realizado nas corporac6es de midia.

Na fundacdo do JL participaram arranjos, como a Midia Ninja, Centro de Estudos da
Midia Alternativa Bardo de Itararé, Opera Mundi, Outras Palavras (esses dois participes desta
pesquisa), Democratize, jornalistas oriundos ou que trabalhavam em grandes empresas,

ativistas da area da comunicacao.

A entrevistada Claudia Abrado descreve o0 arranjo como um movimento pela auséncia
de métodos organizativos. “De certa maneira, empiricamente muita gente cansa, se irrita,

desiste e depois volta, mas o JL é um movimento.”

47 Articulagdo de arranjos alternativos de comunicacdo para cobertura da crise hidrica durante a gestdo de
Geraldo Alckmin em S&o Paulo em 2013 e 2014.
48 Adiante, vamos discutir o jornalismo desenvolvido pelo Jornalistas Livres.
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Como chegou até o JL?

AV

= Atividades de uma organizagdo = Coletivos internacionais
= Compartilhamento de amigos Redes
= Convite = Redes

m Enviando colaboragdes pro email geral m Fundadora
® Indicagdo = Manifestagdo

m Palestra m Pauta

Como podemos aferir no quadro anterior, a maior parte dos membros chegam ao
arranjo através de convite de pessoas que ja participam, outras através da colaboracdo em
rede, pela necessidade de falar sobre determinada pauta e utilizar o coletivo para alavancar e

evidenciar um assunto ou aqueles que conheceram o JLs durante uma palestra.

Os coletivos e ativistas foram mobilizados pela pauta politica daguele momento. Os
jornalistas, em meio a uma acentuada polarizacdo politica, revelam a busca por um espaco de

acdo social por meio do jornalismo, buscam o reconhecimento da funcao social da profisséo.

Atualmente, uma das tarefas do JL ¢ organizar todos os membros “da marca”, como
definiu Mbnica Galvdo. Fazem parte do coletivo: jornalistas diplomados, jornalistas sem
diploma, ativistas da comunicagdo, membros de entidades, partidos, sindicatos, jornalistas

ocasionais, fotografos, chargistas, economistas etc.
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O desafio atual é como organizar todas as pessoas que querem contribuir com o
arranjo. Sao centenas de pessoas que organizam o seu trabalho nas 80 redacdes virtuais que
conformam a producdo total do arranjo.

Redacdo virtual: o papel da tecnologia na organizacéo do trabalho

Antes de iniciarmos a analise sobre a fun¢do da tecnologia na organizacéo do trabalho
especifico do Jornalistas Livres € preciso compreender como o modo de producdo influi nos

arranjos alternativos.

Entre as caracteristicas gerais, a moldura de nossa anéalise ¢ a etapa de financeirizacéo
do capital e isso faz com que os monopdlios de comunicacdo em escala mundial, com a
convergéncia entre midia, telecomunicagdes e informatica, consigam aproveitar 0 mesmo
produto em distintas plataformas. Segundo Denis de Moraes (2013, p. 22), a mesma producéo
¢ utilizada em diferentes meios de “[...] transmissdo, distribuicdo, circulacdo, exibicdo e

consumo, fazendo sobressair a mais valia na economia digital.”

[...] Bancos e fundos de pensdo passaram a investir atraidos pela expectativa de alta

rentabilidade com a exploséo digital. Isso significou uma intersec¢do cada vez maior
entre capital financeiro e capital midiatico, cujas as principais evidéncias sdo: a)
garantia de suporte financeiro & aguda internacionalizacdo da inddstria de bens
simbdlicos; b) financiamentos bancarios a compras, fusbes e infraestrutura
tecnoldgica; ¢) sociedade e participagdes cruzadas que asseguram aos bancos cotas
acionarias e parcerias em projetos de entretenimentos.; e d) interferéncia do trade
financeiro em acdes estratégicas dos conglomerados de comunicacdo. (MORAES,
2013, p. 24)

O impacto da incorporagdo da comunica¢do como substancia e qualificadora do capital
financeiro tem resultado direito nas relagdes de trabalho. Muniz Sodré classificou em seu
livro A ciéncia do comum: notas para o método comunicacional o binédmio financeiro e
comunicacional como caracteristicas dessa etapa do capital e “[...] que a comunicagdo em sua

pratica, é a ideologia mobilizadora de um novo tipo de forca de trabalho.” (2014, p. 85)

A tecnologia esteve no centro da reestruturacdo tanto da crise do capital de 1973
quanto na de 2007-2008. De acordo com Ursula Huws (2017), o desenvolvimento de novas
tecnologias e a precarizacdo do trabalho foram instrumentalizadas para sanar o colapso da

criagéo de valor.
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Essa reestruturacdo da producdo capitalista tem carater permanente. Em 1973, para dar
outros tipos de respostas que o modelo rigido do taylorismo-fordismo ja ndo atendia, deu-se a
implantacdo do modelo flexivel japonés toyotista, que tinha como lema: “Bons pensamentos
significam bons produtos’. Almejava-se também a subjetividade e o intelecto do operario.
N&o adiantava mais fazer todos os movimentos manuais que julgavam ser automaticos, mas
os pensamentos do trabalhador deveriam ser todos “entregues” e direcionados ao processo de
producdo. As atribuicOes antes eram bem definidas, a produgdo em escala, jornadas de
trabalhos fixas, a figura do gerente que controlava a qualidade, caracteristicas alteradas para o
trabalho flexivel, a fragmentacdo da jornada de trabalho, acimulo de fun¢Ges em que cada
trabalhador faz também o controle do préprio trabalho.

De acordo com a pesquisa Comunicacgdo e trabalho: as mudancas no mundo do
trabalho nas empresas de comunicacdo (2013), a partir da reorganizacdo do modo de produgéo
capitalista “[...] os jornalistas tornaram-se multifuncionais e polivalentes [...]”, tendo que atuar
em diferentes areas da comunicacao, de gestdo e de administracdo. Assim, o profissional da
comunicacdo tem que atuar em diferentes fungdes, desenvolver habilidades para manejar
diferentes tipos de linguagens e géneros de comunicacdo, além de dominar diferentes
softwares e sistemas tecnologicos. Portanto, ele é responsavel pelo trabalho de mais de uma

perfil profissional em diferentes funcdes.

Para o jornalismo, essas mudancas significaram acumulo de tarefas, extin¢do de
cargos e fungdes, estabelecimento de metas de produtividade e alto investimento em
tecnologia e softwares, que representavam automatizacdo de tarefas tornando-as
mais ageis e rapidas, de forma a permitir que, no mesmo periodo de trabalho, um
mesmo profissional assuma outras atribuicdes. (FIGARO; GROHMANN;
NONATO, 2013, p. 164)

As transformac6es da divisdo socio-técnica do trabalho em plena financeirizacdo do
capital tém, entre outras caracteristicas, a diluicdo do enquadramento profissional. A
exigéncia da polivaléncia esta articulada, a nosso ver, com dois elementos: 1) o crescimento
do setor de servigos que exige outras técnicas do trabalho diferentes das capacidades do modo
de producéo fabril como no periodo fordista-taylorista; 2) com o crescimento do desemprego
estrutural e seus derivados como a desregulamentacdo e o aumento da precarizacdo do
trabalho.
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Ao utilizar uma visdo ampliada do trabalho com o conceito “a-classe-que-vive-do-
trabalho™*® tem-se uma “[...] conformacdo mais fragmentada, mais heterogénea, mais
complexificada, mais polissémica, mais multifacetada [...]” do mundo do trabalho.
(ANTUNES, 2005, p. 83)

Podemos nos aproximar das funcGes exigidas para o fazer jornalistico atual ao
analisarmos a tabela a seguir. Entre 62 membros® do coletivo, apenas cinco apontaram fazer

uma Unica atribuicdo. Cada linha corresponde a uma resposta individual:

Reportagem, foto

Reportagem, foto, video, revisdo de texto, texto/notas

Reportagem, foto, video, texto/notas

Foto, video, ilustracéo, charge

Reportagem, foto
Foto, video, edicdo de video, revisdo de texto
Reportagem, foto, video, edi¢do de video, diagramacdo do site, GIF, ilustracdo

Reportagem, foto, video, revisdo de texto, texto/notas

Diagramacdo do site, texto/notas

Reportagem, foto, video, edi¢do de video, diagramacdo do site, GIF, revisao de texto,
texto/notas, traducdo inglés

Reportagem, foto, video, diagramacdo do site, revisdo de texto, texto/notas, tradugdo espanhol,
base (post tempo real) e live o/

Polivalente total

Reportagem, foto, video, ilustragdo, charge, texto/notas

Reportagem, texto/notas

Reportagem, foto, video, edicéo de video, diagramag&o do site, revisdo de texto, texto/notas
Foto, video, traducédo espanhol

Foto, video, edigdo de video, diagramacéo do site, GIF, texto/notas, traducéo espanhol
Foto

Reportagem, foto, video, texto/notas

Reportagem, revisdo de texto, texto/notas, traducdo espanhol, tradugéo inglés

Foto, video, traducdo inglés

Reportagem, foto, video

Reportagem, revisdo de texto, texto/notas

Reportagem, tradugdo espanhol

Compartilhamento de matérias em grupos e perfis do Facebook,
administradora do Férum de Leitores dos Jornalistas Livres, colaboradora em organizagéo de
entrevistas

49 Conceito presente em Adeus ao trabalho — Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho e em Os sentidos do trabalho — Ensaio sobre a afirmagdo e a negacéo do trabalho, ambos de autoria de
Ricardo Antunes.
%0 Cadastro feito pelo proprio JL em 2017.
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Reportagem, foto

Foto

Reportagem, foto, video, edi¢do de video, revisdo de texto, texto/notas,
traducdo espanhol, traducdo inglés, traducdo francés

Reportagem, texto/notas

Reportagem, foto, video, edi¢do de video, texto/notas, tradugdo inglés

Reportagem, foto, video, edi¢do de video, revisio de texto, texto/notas

Foto, video

Reportagem, foto, video, edi¢do de video, diagramacéo do site, GIF, ilustracdo
Foto
Mobilizo alunos

Reportagem, revisdo de texto, traducéo espanhol, tradugéo inglés
Reportagem, foto, video, edi¢do de video, diagramacéo do site, revisdo
de texto, texto/notas

Reportagem, foto, video, edicdo de video, texto/notas

Reportagem, foto, video, edicdo de video, diagramacéo do site, revisao de texto, texto/notas

Foto, video, texto/notas, traducdo inglés

Reportagem, foto, texto/notas, traducdo espanhol

Reportagem, foto, ilustracdo, texto/notas

Texto/notas, cobertura de eventos relevantes em DC

Foto, video, texto/notas

Reportagem, video, revisdo de texto, texto/notas

Reportagem, foto, video, edicdo de video, revisdo de texto, texto/notas, traducdo inglés
Video, edicdo de video, ilustracdo

Video, edi¢do de video

Reportagem, foto, video, traducéo espanhol, traducdo inglés, traducdo francés
Reportagem, foto, video, traducéo francés

Reportagem, texto/notas

Reportagem, foto, ilustracdo, texto/notas

Artes e educacdo, ativismo feminista

Foto, texto/notas, traducdo inglés

Reportagem, foto, video, edicdo de video, revisdo de texto, texto/notas, traducdo inglés, traducéao
francés

Reportagem, foto, video

Foto

Reportagem, foto, texto/notas

Reportagem, foto, video, revisdo de texto, texto/notas, pau para toda obra (mas sem tempo)
Reportagem, foto, video, traducéo inglés

Reportagem, video, revisdo de texto, texto/notas

Reportagem, foto, video, edi¢éo de video

Reportagem, foto, video

Tabela 3- Levantamento feito pela autora a partir de declaracdo dos 62 membros em questiondrio on-line -Fonte:
A autora (2018)
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No novo cenario mediado pelas tecnologias, a polivaléncia, elemento essencial do
toytismo, a0 mesmo tempo em que extingue o enquadramento profissional, cria outras
fungdes e acdes, inclusive com nomenclatura inusitada. Exemplos: “basear” ¢é igual a fazer
base, ou seja, organizar o que sera postado, aprovar, editar e postar o contetdo nos sites e
redes sociais. Ha também a fun¢do de “guarda-senhas”, que € a pessoa que resolve 0s
problemas nas plataformas, mantém a vigilancia em caso de ataque cibernético e organiza as

pessoas que podem realizar publicagdes.

= . e

Figura 13 - Imagem coletada na observagdo da redacéo virtual - Fonte: Reproducéo da redagdo

De acordo com Yves Schwartz, o trabalho é sempre inédito e ao ““[...] utilizar uma
técnica supde, por um lado, seguir operagdes predefinidas e, por outro, uma certa reinvencao
local.” (2008, p. 87)

A partir dessa visdo, os membros do JLs, a0 mesmo tempo que usam as prescricées
estabelecidas também criam outras normas, renormatizando a atividade jornalistica em um

ciclo dialético continuo.

Os trabalhadores do conhecimento (HUWS, 2013) — nas empresas ou pertencente ao
exército de reserva — atualmente contam com formas de horizontaliza¢do do capital produtivo
e as “[...] modalidades de flexibilizagdo e desconcentracdo do espaco fisico produtivo, da
introducdo da maquina informatizada [...]”, conforme descreveram Antunes e Alves em artigo
intitulado As mutacgdes do mundo do trabalho na era da mundializagéo do capital. (2004, p.
342)
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Esse processo todo acontece no seio do desenvolvimento da atividade de trabalho,
incluindo o espaco virtual. Chamamos “redacGes virtuais” o espaco social de organizagéo do
trabalho do jornalista em que a rotina de producdo é ordenada, debatida e concretizada por
mais de trés pessoas®! com objetivo de elaborar a matéria jornalistica no espaco virtual das
plataformas digitais na internet.

Ha niveis diferenciados de participacdo nesse tipo de redacdo e isso esta relacionado
com a natureza do arranjo alternativo. Outra caracteristica importante € a propria divisdo de
trabalho que pode ser organizada por etapa de producdo, como o chat Colaboradores, que
serve como porta de entrada para pautas, por assunto, para realizagdo de uma cobertura

especifica, por Estado ou até mesmo por linguagem (verbal ou verbo-visual).

A importéncia de estudar o espaco social de trabalho do jornalista se da ao observamos

esse lugar como parte do contexto das mudancas do jornalismo.

A redacdo é um simbolo, mas também o espaco fisico que da origem a producdo de
informacdo. Evoluindo de uma pequena sala no coracdo da gréfica para um
escritorio grande e movel aberto, a redacdo é uma nogdo importante que permite aos
académicos contemplar as mudancas que transformaram o jornalismo no dltimo
século. (LE CAM, 2015, p. 3, com traducdo nossa)

Outros arranjos que foram observados por Figaro (2018) também fazem uso de
espacos virtuais para executar projetos e outras acOes relacionadas a comunicacdo. No
entanto, esses espacos ndo podem ser considerados uma redacao virtual, pois o que define se é
uma redacao ou nao é o objetivo final de producdo da matéria jornalistica. Um exemplo € o
Volt Data Lab, arranjo que presta servico na area de comunicacdo com pesquisas, Cursos e

palestras, levantamento e mineracao de dados.

Entdo, cada um mora em um lugar. A gente ndo tem um lugar de trabalho. O que
acontece é que quando a gente vai fechar um trabalho grande, como foi o caso do
[nome de um projeto executado pela agéncia], a gente pega um coworking e fica
uma semana. (Entrevistado do Volt Data Lab, CPCT, 2018)

Dentre os arranjos analisados nesta dissertacdo, o0 Opera Mundi utiliza o espaco virtual
como redacdo, porém ha também a sua redacdo fixa, fator que diminui a funcdo da redacao
virtual no cotidiano do trabalho. Por sua vez, o Outras Palavras ja utilizou esse espaco para
agregar quem trabalhava home office, mas atualmente todo o fluxo de trabalho € organizado

pessoalmente; e o Pressenza, como vimos, € uma agéncia de noticias com organizacdo

51 Mesmo critério de nimero de pessoas para configuragdo de um arranjo presente na pesquisa do CPCT. A
diferenca é que mesmo os blogs, que tém uma estruturagdo com mais de trés pessoas e a intencionalidade de
produzir material jornalistico, também tém as suas prdprias redacdes virtuais (como é o caso do Brasil 247,
Diério do Centro do Mundo, Conversa Afiada, entre outros).
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mundial em que o0s representantes dos paises participantes sistematizam o trabalho na redacdo

virtual, porém no Brasil eles atuam também na sede fixa.

O que podemos aferir € a importancia do contato presencial para o desenvolvimento
do proprio jornalismo. Quanto mais precarizada for a relacdo de trabalho, maior a necessidade

e dependéncia de tecnologia para organiza-lo.

Contudo, mesmo em cenarios de dificil estruturacdo financeira desses arranjos, a
reacdo ao estranhamento no trabalho reflete em préaticas inovadoras para organizar e difundir a
atividade jornalistica. A liberdade de producdo é um dos atributos que impulsiona essa

renovagcéao.

Vejamos como € o fluxo de trabalho no Jornalistas Livres:

JORNALISTAS
LIVRE=S

JL estaduais
JL estaduais

Vegetarianos
Conselho
editorial

JL
PUBLICADORES

JL
COLABORADORES

JL estaduais )

Coberturas
especiais

@ Li p i Li gas de movi . Colstivos internacionais que Membros que também s&o de Ativistas e fontss que
jo i da imp! ial, sociais, enti @ sindi P informag outros coletivos e 1a,bé produ- 8stfio no grupo
outroe veiculos, etc., que compde zem informacgdes s

0 JL Rede Redag0es gerais Redagfo estadual & ¢~ T Conselho

cobertura eapecial ./ weditorial
fundadores

Figura 14 - Fluxo das relag@es de comunicacdo e trabalho - Fonte: A autora (2019)

De acordo com a entrevistada Ménica Galvdo, a organizacdo € circuncéntrica e
acrescentamos também a transversalidade, porque as mesmas pessoas participam de diferentes
grupos dentre os 80 existentes do arranjo, entre 0s quais 0s seguintes sao determinantes para

estruturagdo organica:
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-Vegetarianos: 0 nome é estranho, mas é a secretaria-executiva e o espaco de fundadores e

membros mais ativos do coletivo que serve para tomar medidas executivas e administrativas.

Nesse ponto had uma contradicdo importante de ser pontuada. Em que pese ser o
Jornalistas Livres o mais aberto a pesquisa que realizamos, esse espago — 0 Vegetarianos — de
decisdo do coletivo ndo é claro em sua politica de estruturacdo. Nem todos os membros do
préprio arranjo sabem da existéncia desse espaco de decisbes. Mesmo sendo chamada de
discussOes praticas € importante dar visibilidade, ciéncia e consciéncia para os ativistas sobre
a existéncia de forum decisorio. E uma espécie de secretaria operativa trazida pelos Ninjas.
Foram eles que criaram, quer dizer, “eles j& faziam assim antes”. Eram as pessoas que

mexiam com a pagina.

N&o € clara a existéncia desse grupo para os Jornalistas Livres, mas ndo precisa ser.
Qualquer um que quiser criar um grupo como esse, cria. O lance é que nGs somos 0s
administradores da pagina, somos as pessoas que cuidam da pagina. (...) O
Vegetarianos é uma instancia do JL. E uma forma de preservacio da pagina. N&o é
um nucleo organizativo. (Claudia Abrado, 2018)

- Publicadores: grupo de pessoas que tem a senha dos sites de redes sociais e/ou do site,
responsaveis pela edicdo, revisdo e realizacdo da postagem feita pelo préprio grupo,
encaminhada por outro chat ou fonte que compde a sua rede. Esse é o espaco em que
frequentemente acontecem os debates sobre o jornalismo e a estrutura principal da
organizacdo do coletivo. Também € o local em que as pautas sdo aprovadas por no minimo
trés pessoas que queiram opinar sobre a publicacdo ou ndo do material. O critério é estar on-
line no momento de decisdo e intervir na discussdo. Podemos aproximar a funcdo do
publicador com a de editor, que faz todo o processo de construcdo de pauta desde a chegada
na redacdo até a publicacdo e distribuicdo. No inicio da nossa pesquisa participaram 58
pessoas, dessas apenas uma se desvencilhou do coletivo apds uma discussdo sobre jornalismo.
De acordo com o manual que orienta as postagens no site e redes, é esse espaco destinado a

aprovacéo da pauta.

Antes de qualquer publicacdo devemos compartilhd-la com os colegas nos chats do
Telegram. Hoje temos o chat Publicadores como a porta de debate sobre as matérias
que vamos publicar ou ndo. N&o nos envergonhamos de pedir opinifes, perguntar,
provocar. Em jornalismo, ndo ha pergunta ruim. H4 respostas ruins. A parte mais
legal de fazer jornalismo em rede é compartilhar experiéncias e saberes. A rede
sempre vai nos ajudar. (Manual de postagem do JL)

- Colaboradores: é um espago de colaboracdo em que participam as fontes e os publicadores
(para encaminhar a pauta). E uma espécie de grande pauteiro e da secdo da carta ao leitor

onde o publico interage com a producdo jornalistica. Participam 156 pessoas entre elas
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jornalistas, liderancas sociais, juridicas, politicas e académicas que quando sdo movidas por

um interesse individual ou coletivo sugerem a pauta.

Tem grupos por temas, por lugar, por cidades...Sdo varios grupos, tém grupos de
questdo de género, de movimento de moradia. S0 grupos que sdo grupos por temas,
s80 grupos que sdo por regido, tem alguns da regido Campinas, outros de S&o Paulo,
de Uberlandia. Tem os grupos que sdo por cidade, por estado, pais. Sdo muitos
grupos de colaboradores. (Claudia Abrado, 2018)

- Coberturas especiais: € o espaco onde conflui os outros grupos e no qual todos 0os membros
da cobertura postam os materiais, fotos, textos, videos, organizacdo da entrada ao vivo etc.
Este grupo é destinado os participantes da cobertura, desde a fonte, até o repdrter e os
responsaveis pela base®? e por pessoas interessadas em reproduzir a producio jornalistica dos
Jornalistas Livres em paginas, perfis ou sites da midia alternativa. Nas coberturas especiais 0
volume de material é intenso, por isso o trabalho de distribuicdo também é fundamental e

torna mais agil ter os “distribuidores” no mesmo grupo que organiza a materia.

- Chats estaduais: sdo as redacdes estaduais que fazem a cobertura dos Estados. Atualmente
existem em 11 Estados também participantes das coberturas especiais e no grupo de

colaboracéo.

- Chats por linguagem: espaco que organiza as especificacbes técnicas da éarea de
comunicacdo: foto, charge, design, texto, video e radio (a experiéncia em radio é recente e

feita junto com um coletivo da periferia de S&o Paulo).

- Editorias: Parte da redacdo que atua somente em uma editoria. Por exemplo, Internacional,

que agrega brasileiros que estdo no exterior e que costumam contribuir com pautas.

Como podemos perceber, assim como na redacdo fisica, a virtual também é composta

por um sistema de relac6es sociais determinadas pela organizagédo do trabalho.

No caso do Jornalistas Livres, um espaco importante é o chat Publicadores como local
para o debate sobre o jornalismo. E onde ha o maior fluxo de mensagens (milhares), o que nos

desafiou a usar filtros de pesquisa dentro da propria redacao para sistematizar alguns debates.

fL5A JL Publicadores

BLICA
DORES

BUSCar neste chat

Figura 15 - Reproducdo do Telegram

52 Como ja falamos anteriormente, fazer base, basear ou ser responsavel pela base é fazer as postagens e
organizacdo do fluxo de informacéo entre todas as redes e sites.
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O debate sobre o proprio método € evidenciado numa das discussdes dentro do grupo:

. Gente, 0!a... a pior coisa num grupo COmMo 0 Nosso € varrer

as divergéncias metodoldgicas pra debaixo do tapete. Nds
somos um coletivo e temos de respeitar o coletivo. Entdo, €
o sequinfarlene & Jornalista Livre de raiz, ninguém
duvida. Mas ela tem de respeitar o coletivo. Ficou
emocionada, com raiva, com vontade de bater, assina! J3
houve essa discussdo quando da histdria do PM gue bateu na
mulher, em Alagoas. Situacdo muito parecida com a de
agora, e inclusive da lavra da prdpria [ . Naquela crise,
que levou inclusive 3 saida d_ dos Jornalistas
Livres, tiramos coletivamente que nesses casos, TEM DE
ASSINAR. E TEM DE SUBMETER O TEXTO NESTE GRUPO!
Ninguém & mais do que ninguém aqui. Pode ter fundado,
pode ter recebido mensagem diretamente de Cristo ou de
0Oxald! TUDO TEM DE SER SUBMETIDO MESTE GRUPOQ. E
TEM DE SER ASSINADO COMO REGRA! A gente discute as
excecdes. O combinado precisa ser respeitado ou este
coletivo implode em 30 sequndos!

pu
‘ B

W o o o ENVIAR

Figura 16 — Print 1 da redacdo virtual - Fonte: A autora (2019)

Através dessa imagem, temos uma serie de informacGes como o horario da edi¢édo do
comentario, como se expressam os conflitos de ideias, as caracteristicas do que ¢ a elaboracao
coletiva a diferenciando da individual, a metodologia da publicacdo. O contexto é uma
discussédo levantada sobre qual tipo de jornalismo esta sendo feito pelo coletivo. O debate foi

iniciado por um membro que problematizou o uso do adjetivo “asqueroso”.

O texto que publicamos, “O comportamento violento do major André Dias em
Alagoas”, acompanhado do video, se refere ao major com os seguintes termos:
“Esse nojento asqueroso ai ¢ o major André Dias, subcomandante do 4° Batalhdo da
PM de Alagoas. Ele estava bravo com um suposto barulho em frente a casa dele -
uma festa de noivado que nem som ligado tinha. “Sou contrdrio a esse tipo de
linguagem que, entendo, nunca foi usada em nossas matérias. (Michel Andrew,
2018)

O jornalista continua dizendo que tem trés razdes principais: “Essa linguagem é

desnecessaria, representa uma mudanca editorial e impGe riscos.”

A discussdo aconteceu na redacdo de Publicadores e teve a participacdo de outros
participantes. O mesmo aconteceu no caso do assassino em série que invadiu uma escola em
Suzano, na Grande Sao Paulo, e matou nove pessoas, em abril de 2019. Uma jornalista do
grupo recebeu o video da camera da escola que gravou 0 momento da chegada dos assassinos

e como eles agiram. A questdo levantada foi se o video merecia ser publicado ou néo.
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. Turma, vou subir o video agui. N3o pra publicar, mas pra gente
discutir. N3o pode sair daqui.

Figura 17 — Print 2 da redacdo virtual Fonte: A autora (2019)

‘ Eu acho phoda demais publicar isso...

Eu tbem acho. Horrivel de ver. Mas aconteceu. Tenho divida se a
gente tem que se muito clean nessa hora. E divida mesmo

{ Eu tbem acho. Horrivel de ver. Mas aconteceu. Tenho divida se...

Eu tenho divida sobre qual nosso papel, sobre os efeitos dessas
imagens... sei l3...

Escreva uma mensagem PUW
BLICA
DORES

W 2 oo @ ENVIAR

Figura 18 Print 3 da redagdo virtual. Fonte: A autora (2019)

Assim como essa questdo colocada em debate, o fato de ter como método a aprovacgéo
de, pelo menos, trés pessoas do grupo para fazerem as postagens provoca o debate sobre os
limites do jornalismo e o processo coletivo de decisao.

. Eu acho treta. Imagina os pais desses meninos. No sei.
_im
Eu acho treta. Imagina os pais desses meninos. N3o sei.

pois é muita tristeza...

‘ E iss.u Sato falou, esse video ndo acrescenta nada a

discussao, acho que ndo devemos publicar.

. -"G
Eu acho treta. Imagina os pais desses meninos. N3o sei.

Por ai.

Penso que essas sd dar as imagens vai reforgar o discurso de que
se tivesse algum funciondrio aramado, bl bld bla...

Figura 19 - Print 4 da redacéo virtual - Fonte: A autora (2019)

Mais uma vez reforcamos que sO foi possivel capturar essas discussfes sobre o
trabalho jornalistico com a nossa observacdo prolongada na redacdo virtual. Outros temas
fazem parte do cotidiano da préatica jornalistica como a preparacdo das pautas, discussdes
sobre a cobertura especifica de segmentos como a cobertura das atividades do movimento
negro ou o contetdo de uma charge que continha o discurso homofdbico, e a vigilancia com o
préprio conteudo elaborado pela redacéo.
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Foi esse 0 caso de uma postagem que falava do envolvimento de Jair Bolsonaro com o
motorista Queiroz em um possivel caso de corrupcdo. A postagem foi comentada no blog da
revista Veja e chamou a atencdo dos jornalistas sobre o seu erro de apuracao.

Manos!

a fama bate a nossa porta. E ndo sei se € bom ou ruim. Me ajudem!

St VL o 2 0es

Pl aroia & 3w S & A A 08 vasdiiagien maL CH
7000 i & et sopunte s 1,5 dwmsalate | Vv cotica /el s
P R0 s R h e ek ak Wy T Take e T & Cade
enpheniian wnie e aw e wibumi qem oy e amvon (i ied, o Teee ele
Eworebme et 4 e’

Figura 20 - Print 5 da redacéo virtual Fonte: A autora (2019)

“A fama” de sair na revista Veja logo ¢ dissolvida com a interpretagdo da matéria por

um dos jornalistas que se preocupa com a fala de canal de noticias falsas, como podemos

I Mnna. E ndo sei se & bom ou ruim. ...

Deixa ela entrar !!!

observar na imagem.

Mas fama de canal de fake news deixa do lado de fora, né??
N30 queremos
Ou seja, editar ja o texto.

‘ Manooooeooe00000000000000000!

tem de mudar o texte das postagens no instagram e ne twitter

se ndo der pra mudar o texto, deleta.

Figura 21 - Print 6 da redacdo virtual - Fonte: A autora (2019)

Nesse caso, a medida adotada foi apagar a postagem e publicar uma nota de corregéo,
mas Monica Galvédo refor¢a que a reflexdo deve ser coletiva. “Pensando bem, vamos retirar
tudo! e escrever uma corregdo. Gente, eu ndo posso decidir isso sozinha. ndo fui eu quem

postou entdo, temos de agir coletivamente.”

CORRECAO NECESSARIA:

No dia 20 de janeiro, Jornalistas Livres publicaram video em que Flavio Bolsonaro
“chora” e enxuga as lagrimas, em vez de lengo, com a bandeira nacional.
Inadvertidamente ndo checamos de quando seria esse video, que ndo foi gravado
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apos a onda de dendncias que pesam sobre Flavio Bolsonaro, mas dias antes do
inicio do horario eleitoral gratuito, apés a facada em seu pai. Erramos. Outro erro
(esse constava no texto) foi dizer que o0 motorista Fabricio Queiroz depositou 7
milhdes na conta de Flavio Bolsonaro. O que o Coaf (Conselho de Controle de
Atividades Financeiras) detectou foram R$ 7 milhdes em movimentacdes financeiras
por parte do motorista Queiroz em trés anos — entre 2014 e 2017.

Agradecemos aos internautas que nos ajudaram a perceber o erro e a corrigi-lo.
(Postagem feita no dia 22 de janeiro de 2019)

As medidas de protecdo e vigilancia também acontecem no grupo Publicadores,
espinha dorsal da organizacdo do Jornalistas Livres. Quem publica na pagina estd nos
Publicadores, “[...] que € uma maneira de a gente conseguir se cuidar para nao errar e todo
mundo se cuidar. Erramos pouco porque temos esse sistema de autoprotecdo que é de aprovar
no grupo que tem 58 pessoas [...]”, defendeu Maria Filomena.

Podemos averiguar que o debate sobre qual jornalismo o coletivo realiza significa a
potencialidade do Jornalistas Livres, porque tem um espaco pulsante e vivo sobre uma area
que estd em constantes mudancas relacionadas com o avanc¢o das tecnologias de informacéo e

comunicagéo.

A redacdo virtual do JL funciona em tempo integral, estd sempre aberta e com
sugestdo de pautas e debates que podem ser iniciados as 3 horas, as 6 horas ou as 23 horas,
por exemplo. H& momentos em que as discussdes diminuem, mas elas nunca cessam, nao tém

horéario para comecar ou encerrar 0s debates, acontecendo em fluxo continuo.

No cotidiano, ha a prescricdo e renormatizacdo da atividade jornalistica. A seguir,

vamos descrever o processo de pauta, apuracéo, edicdo e distribuicdo.
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Tabela 4 — Caminho da producdo da matéria jornalistica

A redacdo virtual é o espaco de social de organizacdo e controle do trabalho, mas
também local onde se ddo as inovacGes das praticas jornalisticas. Por se apresentar como um
novo lugar que pode ser articulado ou ndo com a redacao fisica, 0 ambiente da redacéo fisica
é reconfigurado com novas atribuicdes e papéis na redacao virtual. A redacdo para nos se
constitui em espaco e tempo nos quais se operam as acdes e decisdes sobre o trabalho. E ela a
instituinte do cronotopo (BAKHTIN, 2018) que conforma a narrativa jornalistica, ao mesmo
tempo em que é a porta de entrada para analisar o género com a respectiva orientacdo de
espaco e tempo e as condi¢des sociais especificas, sendo o centro o cronotopo o centro de

organizacdo dos acontecimentos espaco-temporais.

Chamaremos de cronotopo (que significa “tempo-espaco”) a interligagdo essencial
das relagdes de espago e tempo como foram artisticamente assimiladas na literatura.
Esse termo é empregado com base na teoria da relatividade (Einstein). [...]
Importamos messe termo a expressdo de inseparabilidade do espaco e do tempo (o
tempo como a quarta dimensao do espaco). (BAKHTIN, 2018, p. 11)

As reunides de pauta sdo presenciais ou a distancia no préprio chat. Nos momentos
presenciais a intengdo é de mobilizar 0 méaximo de pessoas possiveis que podem contribuir

com a elaboracdo das matérias. Como vemos na imagem a segulir.
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. Queridas e queridos amigos dos Jornalistas Livres! Bem, a

idéia é fazer uma reunido geral do coletivo de S3o Paulo,
hoje, a partir das 19h, na Ocupacdo 9 de Julho. Serd nossa
primeira reunidao do ano, varios dos nossos jd tendo
comegado 2019 com porrada e luta. Nds fazemes parte da
resisténcia, junto com os indios, os negros, a molecada que
serd atingida pela reducdo da maioridade penal, os
movimentos sociais, os professores, os estudantes, os LGBTs
e todo o povo da Cultura. Acho super-importante a gente
alinhar nossas acdes e a sequranca, por isso, uma reunido
presencial € fundamental. Mas eu ndo td chamando a
reunido, ndo. Primeiro, seria o caso de saber quantos de nds
podem ir, para que a coisa seja produtiva e resolutiva.
Entdo, coloco aqui a pergunta: vc pode ir hj as 19h na
reunido dos JLs? Porque, depende de cada um de nds a
gente ter um Noix, de amor e de Luta!

Figura 22 -Print 7 da redagdo virtual. Fonte: A autora (2019)

O texto do chamado traz a tona a seguinte questdo: se o trabalho é voluntario e em
regime de colaboracgéo, o que faz com que um jornalista trabalhe toda a sua jornada que bem
sabemos ser maior que oito horas e ainda buscar um espaco para fazer jornalismo em seu

tempo de ndo trabalho? Analisaremos essa questdo no topico a seguir.
Trabalho como praxis social

Entre os quatro arranjos analisados nessa dissertacdo, o JL € o Unico que ndo oferece
salario (seja através de contratacdo juridica ou outra forma) para os jornalistas que atuam no
coletivo. As relacbes de producdo estdo ancoradas no comprometimento com a organizagéo,
mesmo ao existir casos de participantes interessados em apenas divulgar a sua pauta. Essa é
uma discussao frequente entre os seus membros e foi assunto no ultimo encontro organizativo

nacional.

Maria Filomena (2018) defende que ndo ter ninguém recebendo por esse trabalho
representa uma fraqueza e uma potencialidade. “A pessoa ndo esta fazendo o trabalho dela
para alguém receber alguma coisa. Ninguém ganha dinheiro com os JL. Isso muda muito a

relacdo.”

O tema trabalho é tratado de diferentes formas no seio do coletivo a ponto de

podermos vislumbrar o que Antunes chama de “péndulo do trabalho”.>® “Se a vida é

%3 Informagédo coletada em sala de aula na disciplina Sociologia do Trabalho I, na Unicamp.
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impensavel sem o trabalho humano e social — ele € vital e emancipador. Por outro lado, se a

vida for so trabalho, ele pode ser um martirio alienante.” (informagao verbal)>*

Como mensurar o impacto da naturalizacdo da invisibilidade do valor do trabalho na
cadeia produtiva? Por que a discussao sobre o valor do trabalho é um tensionamento constante

para o Jornalistas Livres?

Ate agora, os membros do coletivo ndo conseguiram definir uma linha de atuacéo para
essa questdo. Ha unidade entre as entrevistadas de ser uma experiéncia jornalista baseada na

doacéo do trabalho representa o principal atributo do arranjo.

Ao lado dessa questdo, o critério de quem seria ou ndo remunerado no arranjo, as
formas de selecdo de perfil e remuneracdo e a grande divida das entrevistadas. Monica
Galvéo (2018) indaga: “Como faz para remunerar o cara aqui de Sao Paulo e o cara do Ceara?
Ou quem esta no Publicadores e estd em Lisboa, trabalhando para caramba. Por que ele ndo

receberia?”

Da mesma forma, Maria Filomena levanta a questao sobre a natureza da organizacao:

[...] se a gente comecgar a remunerar as pessoas, talvez funcionaria mais, mas sera
que a gente teria tanta forca como a gente tem hoje? A impressdo é que assim que o
dinheiro entra, a boa vontade sai. Porque eu vou trabalhar de graca, se tem alguém
ganhando? Pode gerar esse tipo de raciocinio. (Maria Filomena, 2018)

De um lado, o drama sobre o valor do trabalho para o proprio coletivo e de outro, qual
é o valor desse trabalho coletivo, voluntério e engajado para as gigantes empresas da internet
que lucram com as postagens, matérias, armazenamento de informacoes, fotos e videos, além

do trafego da rede.

Associamo-nos a afirmativa de Ricardo Antunes como aspecto central para se ter uma
visdo ampliada das “[...] mais distintas modalidades de trabalho presentes no capitalismo
contemporaneo vém — diferente do que foi propugnado nas Ultimas décadas — ampliando as
formas geradoras de valor, ainda que assumindo a forma de nédo valor [...]” e contribuindo
com a circulacdo do capital e na “[...] reproducdo ampliada do capital financeirizado,
informacional e digital.” (2018, p. 32-33)

No outro polo do péndulo esta o trabalho como préaxis social e como forma de conferir

sentido a vida além no tempo de néo trabalho.

% Ricardo Antunes, 2018, informagdo coletada em sala de aula na disciplina Sociologia do Trabalho I, na
Unicamp
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E uma troca fundamental. Porque me sinto mais ativa, sendo eu vou meio que sumir.
Tenho um pouco a sensacdo de que esse reconhecimento me mantém ativa, na rede,
como pessoa. Tem o reconhecimento dentro do contexto de um trabalho coletivo.
Além disso tem essa questdo da midia também. Lembro que quando eu trabalhava
na Folha. S. Paulo eu era Joana, da Folha. Hoje sou a JL4, JL, JL, JL. (Ana Claudia
da Silva, 2018)

Luckécs (2013) apoia-se nos Manuscritos econdmico-filosoficos de Marx para
explicitar que o trabalho no capitalismo estranhava o trabalhador dos produtos do seu proprio
trabalho. O trabalho se transforma em modo de coercdo, degradacdo e desumanizagdo do
homem a “[...] ponto de sentir-se livre e ativo somente com as suas fungdes animais.” Para o
autor, para combater o estranhamento, “[...] a praxis social real tem prioridade absoluta.”
(2010, pp. 754-755)

Diferentemente do trabalho de Ana Claudia na Folha de S. Paulo, no processo néo
mercantil o jornalista busca avancar a sua consciéncia individual e coletiva, ampliando a
qualidade e a intervencdo material na realidade que se busca atuar. Esse contexto e a
compreensdo da atividade de trabalho, sem a relacdo mediada por salério, estimulam o
posicionamento e os valores do jornalista, para aléem dos objetivos corporativistas, para si e

para um bloco social.

A auséncia de objetivos mercadologicos de vender a informacdo como commodities
ndo anula outras trocas nas relacbes de trabalho. A troca & simbdlica, como o status e
reconhecimento, por espaco e composicdo de portfolio, como espaco de vocalizar

determinadas pautas em que o colaborador é ao mesmo tempo fonte.

Ainda desse lado do péndulo esta o trabalho como critério para que os participantes do
coletivo avancem dentro dos grupos e evoluam na organizacdo. “Sao circulos de confianca
adquirida pelo trabalho. E s6 o trabalho que credencia vocé para mudar de circulo. Entéo,
VOCé tem que ser organico, mais organico, mais organico ainda e assim vai”, apresentou
Maonica Galvao (2018).

O processo de militancia, atuacdo por uma causa, também é visto como trabalho.
“Militancia e trabalho sdo as mesmas coisas hoje em dia”, afirma Maria Filomena (2018). Da
mesma forma, Monica Galvao (2018) conclui que é “[...] uma militancia da contra narrativa
que significa o seguinte: leva a sua vida, arruma um emprego, nas horas vagas vocé trabalha
com os JL. Ou entdo, se vocé tiver um emprego que tiver uma sinergia com os JL, 6timo, uma

coisa junta a outra.”
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Outro fator € o engajamento como espirito do toytismo que influi em toda cadeia de
producdo. No livro O sistema Toyota de producdo: alem da producdo em larga escala,
Taiichi Ohno aponta a filosofia que sustenta o modo de producgdo flexivel. Ele utiliza
expressdes do tipo “[...] 0s esportes nos ddo muitas indicagdes Uteis [...]” para se referir sobre
a importancia do trabalho coletivo e assim justificar. “Na manufatura a equipe de produgéo
que tenha dominado o sistema just-in-time é exatamente como um time de beisebol que joga
bem em equipe.” (OHNO, 1997, p. 97)

N&o existe time esportivo sem a disposi¢do para disputar o jogo, da mesma forma que
ndo ha toytismo sem o sequestro da subjetividade do trabalhador, sem aproveitar o
engajamento no trabalho.

O toytismo captura e mobiliza a subjetividade, isto €, o corpo e a mente tornam-se
objetos de apropriag¢ao do capital. “A imprescindibilidade do ‘engajamento’ moral-intelectual
dos operarios e empregados na producdo do capital “que implica a necessidade da “captura”
da subjetividade do trabalho vivo pelos ditames da producéo de mercadorias.” (ALVES, 2011,
p. 46)

Com as novas tecnologias, o papel dos dispositivos, como o celular, é intensificado
nesse processo de sequestro da subjetividade pelo modo de producéo. Todas as entrevistadas
do Jornalistas Livres disseram que veem a redacdo virtual por meio do celular incontaveis

vezes por dia.

A entrevistada pelo CPCT afirmou que “[...] se ndo desligar o celular ndo para de
trabalhar [...]” e que faz isso de qualquer lugar. Ana Claudia corrobora a intensificacdo do
trabalho. “O negdcio da redacdo virtual € uma merda, né? Porque é assim, quando estou no
banheiro tenho vontade de ver um video, de editar o video. Ja saio correndo desesperada para

fazer alguma coisa.” (Ana Claudia da Silva, 2018)

Assim como no modo de producdo flexivel ndo ha separacdo entre tempo de ndo
trabalho e de trabalho. A jornada de trabalho ndo foi diluida alternando-se entre tempo de vida

e de trabalho, mas sim se alargou intensificando o trabalho do jornalista.

David Harvey pontua que ha multiplas “[...] qualidades objetivas no espaco e tempo
gue exprimem seus papéis enquanto praticas humanas. Essas praticas sdo criadas através de

processos materiais que servem a reproducdo da vida social.” (1992, p. 189)
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Os limites entre tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho sdo borrados havendo a

predominancia, como j& afirmamos, do tempo de trabalho.

Sob a superficie de ideias do senso comum e aparentemente “naturais” acerca do
tempo e do espago, ocultam-se territorio de ambiguidade, de contradicdo e de luta.
Os conflitos surgem ndo apenas de apreciagdes subjetivas admitidamente diversas,
mas porque diferentes qualidades materiais objetivas do tempo e do espago séo
consideradas relevantes para a vida social em diferentes situacBes. Importantes
batalhas também ocorrem nos dominios da teoria, bem como da pratica, cientifica,
social e estética. (HARVEY, 1992, p. 190)

Para Pietro Basso (2018, p. 333), o “[...] nucleo de todo o problema do tempo e do
tempo de trabalho na sociedade atual é que o tempo é uma mercadoria, objeto de compra e
venda em dinheiro.” A discussdo feita pelo autor ¢ sobre as jornadas de trabalho e o
significado do trabalho ndo remunerado dentro do quadro de ser o trabalho possuidor de valor

ao mesmo tempo em que tambem é a fonte de criacdo de valor.

A diviséo ja foi clara no final do século XX, embora o tempo de n&o trabalho ser
revertido para consumo, sendo outra forma de gerar valor. “Hoje o trabalho, com os tempos

estendidos, consegue extrair valor em tempo integral.” (informagdo verbal)®°.

O que nos faz refletir é o fato de, ao falar sobre trabalho e militancia, esse mesmo
trabalho é repleto de novas significacOes para a sobrevivéncia cotidiana do profissional de
comunicacdo em uma relacdo ndo mediada pelo salario. Ha outras mediacGes, algumas ja
citadas anteriormente, como o reconhecimento e o prestigio, citado por Ana Claudia da Silva,
como capitais simbdlicos que agregam a percepc¢do do jornalista questfes de outro tipo além
das que fazem parte do conhecimento do cotidiano®® do trabalho de uma grande corporagao de
midia ou nas miriades de agéncias de comunicacao e assessorias de imprensas que tratam da

mesma forma o seu quadro funcional.

O trabalho e a atuacdo por uma causa se confundem pela complexidade e impacto do
proprio mundo do trabalho. As mediacfes aqui ndo sdo feitas porque uma parte detém os
meios de producdo, mas com outras regras que ndo sdo as mesmas da logica da monetizacao
mercantil da matéria jornalistica. E um trabalho com sentido “dialégico e democratizador” na

arena de forcas que disputam o rumo civilizacional que faz parte de uma concepcéo de vida

%5 Trecho de fala em sala de aula da Profa. Roseli Figaro, 2018.

% Assim como Peitro Basso (2018. p. 191) também ndo vamos entrar no debate acerca desse cotidiano. De
acordo com Berger apud Basso: “A realidade mais profunda é aquela da vida cotidiana [...]”; “[...] @ nossa
experiéncia de sociedade é, sobretudo, uma experiéncia de sociedade e, em grande parte uma experiéncia de
rotina [...]”; e ainda “[...] a andlise do carater de rotina necessariamente de rotina, implica uma consequéncia
muito importante [...]”, qual seja, que cada um “[...] constrdi sua propria experiéncia com os outros [...].”
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ou mesmo de um ponto convergente sobre determinados assuntos, como aquelas pessoas que

enviam a sua matéria pronta para ser veiculada na cobertura do Jornalistas Livres.

Outro fator importante é a desnaturalizacdo da precarizacdo do trabalho. Se a jornada
do tempo de trabalho fosse reduzida, por exemplo, as condi¢Ges de militdncia ou de doacédo da

forca de trabalho seriam outras.

E fundamental a reflexdo sobre a intensidade do trabalho e quanto essas atividades
tomam conta do tempo de “ndo trabalho”, fazendo com que as consequéncias antissociais,
danos a saude psiquica e fisica dos jornalistas sejam cada vez mais frequentes, gerando
impacto na propria produgao de jornalismo.

Ap0s a nossa observacgédo sobre o Jornalistas Livres, podemos inferir que € o trabalho
que confere valor, até por ser como Marx (2017a) a Unica mercadoria diferenciada que gera
mais valor. Ao tornar o trabalho aparente, bem como a “mercadoria” — noticia agregada ao
conhecimento — ficard mais nitido o valor de troca da producédo jornalistica no arranjo, além

do valor de uso ja conferido.

De fato, ndo é uma atribuicao facil estabelecer o valor do trabalho sem desconfigurar o
que é conhecido como militancia. A figura do militante estd presente em varios momentos
historicos e dos dois lados da luta de classes em momentos mais acirrados de rupturas ou ndo,
¢ sempre visto como chamou Guevara (2010, p. 129) como “[...] um orientador [...], um
trabalhador incansavel que tudo entrega a seu povo, um trabalhador sofrido que entrega suas

horas de descanso [...]”

Essa abordagem do trabalho militante ndo exclui a possibilidade de o seu trabalho ser
pago para suprir as suas necessidades de vida ou para viabilizar a elaboracdo de uma matéria
jornalistica. Dar essas condicdes ao jornalista, principalmente ao novo jornalista que nédo teve
as benesses de um cargo de chefia nos “tempos de ouro” das corporacdes de midia ou

heranca, é valorizar o jornalismo e o trabalhador da noticia.
O jornalismo realizado pelo Jornalistas Livres

Seria uma redundancia apenas afirmar o quanto as rela¢fes de comunicacéo e trabalho
intervém na produgdo da matéria jornalistica. A importancia de o profissional de comunicacéo
ter condicOes para realizar o seu trabalho, ter tempo para se dedicar, assimilar as significacoes
que o trabalho contribui para a leitura do mundo e da vida, refletem diretamente no

jornalismo, no papel que ele pode cumprir para a sociedade.



No Jornalistas Livres o tema é a propria razdo de existéncia visto que o coletivo se
coloca em defesa do jornalismo com a oposigdo aos ““[...] estratagemas da tradicional industria
jornalistica (multi)nacional, que, antidemocratica por natureza, despreza o espirito jornalistico
em favor de mal disfarcados interesses empresariais e ideoldgicos, comerciais e privados,

corporativos e corporativistas”. O manifesto de criagao do Jornalistas Livres acrescenta:

(...) produzimos REPORTAGEM. Lamentamos o confinamento a que a indistria
midiatica relegou 0 mais nobre dos géneros jornalisticos e trabalhamos para reduzir
0 abismo de desequilibrio. A matéria-prima de nossas reportagens € HUMANA.
Almejamos um jornalismo humano, humanizado e humanizador, ancorado
principalmente em personagens da vida real (ndo s6 em estatisticas), na frondosa
diversidade da vida dentro da floresta (ndo a distancia robocop das tomadas aéreas
panoramicas), na fortuna das histdrias (ndo dos cifrées). (Manifesto de lancamento
dos Jornalistas Livres, 2015)

A partir do trecho, podemos identificar a critica a “industria midiatica”, ao
rebaixamento do jornalismo e o oposto disso, ou seja, “[...] 0 jornalismo humano, humanizado
e humanizador, ancorado principalmente em personagens da vida real (ndo s6 em estatistica)”
como saida para libertar o confinamento do mais “nobre dos géneros jornalisticos” — a

reportagem.

No Manifesto ha outras mengdes a concepgao de jornalismo como “afirmativo”, “fonte
de conhecimento transformador”, cujo objeto de documentacdo, reportagem e interpretacédo

recebem a interferéncia dos jornalistas.

Para Nilson Lage (2002, p. 9), o éxito da reportagem ¢ ““[...] essencialmente de quem

executa.”

O trabalho de reportagem ndo é apenas o de seguir um roteiro de apuragdo e
apresentar um texto correto. Como qualquer projeto de pesquisa, envolve
imaginacdo, insight: a partir dos dados e indica¢fes contidos na pauta, a busca do
angulo (as vezes apenas sugerido ou nem isso) que permita revelar uma realidade, a
descoberta de aspectos das coisas que poderiam passar despercebidos.

No cotidiano e na prética, a dificuldade de realizacdo da reportagem se impde devido a
falta de estrutura, mas também quanto ao método de organizacdo de trabalho. No grupo, ha a
problematizagao quando ha “mais memes do que reportagem” (Entrevistada CPCT, 2018) A
pauta nasce da necessidade de falar determinados assuntos, mas mesmo com “[...] jornalistas

experientes, ndo tem um método para tocar as coisas [...]” e fazer uma “reportagem por dia”.

N&o ha félego e organizacao para produzir as reportagens que Mdnica Galvéo (2018)

apresentou em depoimento ser o “[...] género mais nobre do jornalismo, que separa a verdade
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da mentira. “Muitas pautas que carecem de mais tempo de preparac¢do, apuracdo e produgéo

ndo sdo concretizadas, como acompanhamos nas reunides e depois a sua efetivacao.

A pauta chega de diversas formas. Uma delas é através de uma rede de colaboradores
individuais, movimentos, entidades, veiculos de midia ou coletivos. Esse material pode ser
um artigo, matéria noticiosa, video ao vivo, fotografias, charges, reportagem e notas que séo
distribuidas nas redes sociais. O nosso recorte foi o jornalismo presente no site do arranjo

entre os dias 1e 7 de janeiro®’, na primeira semana de gestdo do governo de Jair Bolsonaro.

Nesse periodo foram publicadas notas (de entidades como Anamatra, Anpuh e CMI)®8,
artigos (de um pastor de Minas Gerais e uma professora da Escola de ComunicacOes e Artes),
trés reportagens (duas sobre a posse de Bolsonaro e sobre cultura, matérias noticias copiadas
de outros sites (como o da APIB - Articulagdo dos Povos Indigenas do Brasil). As pautas

discutidas na redacao foram planejadas sob a otica do coletivo.

A contribuicdo da rede de colaboradores tem outros motivos e necessidades que nao
passam pelo crivo ou acompanhamento de algum editor ou jornalista do arranjo no
desenvolvimento da pauta, quando a matéria chega ela ja estd pronta ou carecendo de alguns

ajustes.

Dessa forma, esse jornalismo € atravessado por multiplos vieses e objetivos que nédo
sdo apenas os declarados no Manifesto ou discutidos entre o coletivo, ao mesmo tempo que é
um jornalismo vivo, pulsante e é debatido a todo momento na redacdo virtual. O
tensionamento onipresente da discussdo do jornalismo e a sua pratica contribui para plasmar
um sentido ético para a profissdo ao mesmo tempo gerador de conhecimento. Esse processo é
tdo ou mais importante do que afirmar que o jornalismo “verdadeiro” é aquele fundado na
reportagem e apoiado na deontologia classica do jornalismo, como apontado no Manual da

Folha de S. Paulo, referéncia para trés das quatro pessoas entrevistadas.

Dentre a producdo da rede de colaboradores ha um trabalho de curadoria do que sera
publicado, feito pelos Publicadores do grupo. A pergunta “por que dar” a matéria e onde ela
se relaciona com o Jornalistas Livres é feita no coletivo. Como ha a questdo da falta de
recursos humanos para a producdo constante do arranjo, esses materiais que chegam prontos

tém possibilidades de serem aproveitados.

57 Recorte cuja intengdo € pegar os primeiros dias de um novo ciclo politico brasileiro.
58 Anamatra (Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho). Anpuh (Associacdo Nacional de
Historia.
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Em quase trés anos, a MediaQuatro produziu cerca de 50 matérias especiais para 0s
Jornalistas Livres, quase todas com videos, sem contar a infinidade de postagens
(com ou sem videos) realizadas apenas para o Facebook. (Participacao de coletivo).
Contribuimos, ainda, com edicdo e publicacdo de um sem-ndmero de outras matérias
realizadas por parceiros e colaboradores eventuais. Entre as reportagens de maior
impacto estdo a cobertura continuada sobre a entdo maior ocupacdo urbana do
Brasil, com 2.350 familias, a Elisson Prieto, antiga Gloria, em Uberlandia. (SOUZA;
SA, 2018, p. 1)
Assim como o MediaQuatro, outros coletivos e veiculos contribuem com o Jornalistas
Livres com a sua forma de fazer jornalismo. Com o crescimento do publico leitor, a0 mesmo
tempo, postar nas midias do JL significa dar visibilidade para as suas pautas. E assim que 0
Jornal Empoderado, que tem o recorte de raca, combate ao racismo e promove a igualdade

racial, utiliza o espaco de colaboracdo dentro do arranjo.

Na busca por ordenamento minimo para as contribuicdes, ha uma cartilha de
publicacGes, material sobre cobertura de manifestacdes e um guia basico de portugués para
auxiliar o trabalho daqueles que ndo tém formacéo jornalistica, como maneira de sistematizar
e democratizar o conhecimento. "Guias sdo um instrumento de popularizacdo das

descobertas.” (Maria Filomena, 2018)

DICAS PRATICAS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS
PARA POSTAGENS NOS
DE PORTUGUES JORNALISTAS LIVRES

CONTE ATE 10 ANTES DE PUBLICAR

PARA OS

JORNALISTAS LIVRES

CONTE ATE 10 E LELA ESSAS DICAS ANTES DE ESCREVER

Figuras 10 e 11 — Reprodugéo arquivo Word dos guias Praticas de Portugués e Principios Fundamentais para
Postagens nos Jornalistas Livres

O guia de portugués oferece dicas como uso de virgula, crase, advérbios, o uso do
dicionario etc. Ja o guia que trata dos principios para postagens pede para que o autor
verifique as fontes, cheque as informagdes, construa manchetes que despertem o interesse do

leitor, reflete sobre o papel do meme, delineia 0 caminho da pauta ao pontuar que ela deve
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passar e ser aprovada pelos Publicadores, estimula o autor a questionar sobre o assunto e

buscar ajuda quando estiver com alguma duvida, entre outros assuntos.

N&o nos envergonhamos de pedir opinides, perguntar, provocar. Em jornalismo, ndo
ha pergunta ruim. Ha respostas ruins. A parte mais legal de fazer jornalismo em rede
é compartilhar experiéncias e saberes. A rede sempre vai nos ajudar. Importante:
defendemos a Democracia, mas no campo da Democracia, muitos posicionamentos
ndo sdo consensuais. Portanto, é necessario deixar bem claro se estamos publicando
uma opinido pessoal (artigo assinado) ou um posicionamento de grupo. Ter opinido
ndo é motivo para guerra entre nds. (Principios Fundamentais para as Postagens nos
Jornalistas Livres)

Ademais esses dois “guias”, hd também o padrdo para envio de matérias como

podemos ver na figura a seguir:
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. Vocé precisa que outra pessoa suba seu texto no site? Nio

tem problema, mas vocé precisa passar todas as
informagdes, t4 bom? As vezes a pessoa ndo t3 com tempo

de ler nada e vai fazer sd o operacional.

MANUAL PARA OUTRA PESSOA SUBIR SEUS TEXTOS NO
SITE

-TiTULO
- LINHA FINA
- TEXTO

- CATEGORIAS
ex: politica, feminismo, racismo, artigo, analise

- FOTO DE DESTAQUE

- FOTO PARA USAR NO MEIO DO TEXTO (se tiver, indicar
no texto onde incluir a foto]

ex: [COLOCAR FOTO DA PAREDE VERMELHA AQUI -
AUTOR TAL]

- LINK PARA USAR NO MELO DO TEXTO (se tiver, indicar
no texto onde incluir o link]
ex: [COLOCAR LINK AQUI]

- VIDEO PARA USAR NO MEIO DO TEXTO (se tiver, indicar
no texto onde incluir o video & em qual plataforma
devemos subir]

Vos®oe®6®® v

O jornalismo em rede é também chamado de “jornalismo cidaddo”, “jornalismo
colaborativo”, “jornalismo codigo aberto”, “jornalismo participativo”. As diferencas entre
esses termos, de acordo com Foschini e Tadei (2006, p. 19), sdo nuances. Por exemplo, 0
participativo ocorre quando ha a participacdo dos leitores e os comentarios sdao incluidos na
matéria. Ja o colaborativo quando “[...] mais de uma pessoa contribuiu para o resultado da

publicacdo.” Segundo os autores, os outros dois termos sdo caracterizados por:

Jornalismo cédigo aberto - Surgiu para definir um estilo de jornalismo feito em
sites wiki, que permitem a qualquer internauta alterar o conte(ldo de uma pégina.
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Também pertencem a esse grupo videos, fotos, sons e textos distribuidos na rede
com licenca para serem alterados e retrabalhados.

Jornalismo grassroots - Refere-se a participagdo na producdo e publicacdo de
contedido na web das camadas periféricas da populacao, aquelas que geralmente nao
participam das decisdes da sociedade. Quando elas passam a divulgar as prdprias
noticias, causam um feito poderoso no mundo da comunicacdo. Quem usa esse
termo defende a ideia de que o jornalismo cidaddo esta diretamente relacionado a
inclusdo dessas camadas no universo criado pelas novas tecnologias de
comunicagdo. (FOSCHINI; TADEI, p. 2006, p. 19)

No Brasil, os coletivos das periferias estdo reformulando o conceito de jornalismo
cidaddo e comunitario, os quais deixam de ser somente a radio e o jornal do bairro e passam a
ser coletivos que buscam refletir e consolidar as identidades das comunidades ao tratar de
suas pautas a partir de quem vive 0s proprios assuntos narrados.

Essas diferenciacbes acontecem e se complexificam com o desenvolvimento da
tecnologia, a medida que permitem ampliar a participagdo e 0 manuseio dos meios de
producdo, conforme falamos em diferentes momentos. Assim, impacta nas formas de fazer
jornalismo, ao mesmo tempo em que 0s meios de producdo ficaram mais leves e baratos.

No JL, a producéo colaborativa no site é organizada nas editorias de moradia, politica,

direitos humanos, cultura e educacio.*® Entre os principais assuntos estio:

Movimentos sociais a gente faz questdo de cobrir e, particularmente o movimento de
moradia, a pauta de educacdo é cara para gente, cara mesmo. A questdo das drogas
também é uma questdo cara, especificamente a cracolandia. Tem policia, vai ter
jornalista I4. O Lula que é um assunto importantissimo, a narrativa do impeachment,
a questdo de mulheres e do LGBT. Até porque tem muita gente do LGBT e temos
muitas mulheres. E uma caracteristica importante onde as mulheres estdo em funcéo
de destaque que também é uma diferenca. A midia blogueira é muito machista. E de
negros, que é um assunto forte, embora a gente nao esteja entrando nas tretas intra
movimento negro, por exemplo, a disputas entre Emicida e Djamila, € melhor eles
discutirem as divergéncias deles. Tem que falar da luta antiracista. (Ménica Galvao,
2018)

Esses temas estdo materializados em nosso recorte nos seguintes materiais

jornalisticos:

Data® Editoria | Titulo Descricdo
2 de janeiro | Politica | Protestos contra | Noticia escrita
Bolsonaro em por um membro

%9 Ha uma editoria especial de cobertura da Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo, a qual ndo consta
data de publicacdo e por isso ndo entrou no material coletado.

60 Nao houve atualizacio nos dias 1 e 5 de janeiro.
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Portugal do JL
2 de janeiro | Politica | Brasilia, posse Noticia sobre a
de Bolsonaro: a | posse do atual
gente estava la presidente
2 de janeiro | Politica | Contagem Reportagem em
aberta: tudo de | constante
ruim que atualizagdo, ndo
Bolsonaro ja fez | assinada, sobre
na presidéncia 0s principais
fatos do governo
Bolsonaro
3 de janeiro | Direitos | Facebook Texto escrito em
Humanos | censura primeira pessoa
tradigdes por Chico
milenares Sant”Anna em
seu blog e
republicado no
site
3 de janeiro | Politica | Dezenas de Noticia
gabinetes sdo publicada por um
invadidos dos membros
durante a posse | para denunciar a
de Bolsonaro invasdo de
gabinetes no
Congresso
Nacional
4 de janeiro | Politica | Evangélicose o | Artigo de
seu caso de amor | opinido assinado
com lIsrael por um pastor de
Belo Horizonte
4 de janeiro | Politica | Nota a imprensa | Com um curto
da Associacéo paragrafo que
Nacional dos cumpre o papel
Magistrados da | do lead,
Justica do publicacdo na
Trabalho integra da nota
da Anamatra
4 de janeiro | Politica | Sobre politica, Artigo de um
distracdo e professor
destruicédo universitario
6 de janeiro | Cultura E dia de Santo Baseada em

Rei no Ceara

informacdes de
site parceiro
(Reisado Bra) a
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matéria autoral,
assinada por
Jarbas Oliveira,
retrata uma pauta
regional do
Nordeste.

6 de janeiro | Politica | Assassinado o Noticia assinada
primeiro por uma
trabalhador rural | jornalista do
do governo coletivo sobre a
Bolsonaro morte de um

trabalhador sem-
terra nos
primeiros dias do
governo
Bolsonaro

6 de janeiro | Politica | Apertem 0s Artigo de uma
cintos: 2019 deu | professora
a largada! universitaria

7 de janeiro | Educacdo | Pesquisadores se | Repercute a nota
opdem a politica | na coluna do
ideologica para | Ascanio Seleme
concesséo de e a nota da
bolsas ANPUH

7 de janeiro | Politica | Nota do Cimi: Repercute a nota
Medidas com um
inconstitucionais | paragrafo de
do governo contextualizacéo
Bolsonaro
afrontam direitos
indigenas

7 de janeiro | Direitos | APIB aciona Sem

humanos | PGR contra a contextualizar o
transferéncia que dizanotaeo
para a porqué,
Agricultura da publicacdo é a
demarcacdo de | nota da APIB na
terras indigenas | integra

Tabela 5 — Material produzido pelo Jornalistas Livres

A luz da diferenciaco entre noticia e reportagem, vamos analisar um tipo de cada
publicacdo. Compreendemos que as fronteiras entre noticia e reportagem ficam borradas com
0 uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo. O tamanho da noticia ndo precisa

necessariamente ser o0 mesmo do jornal impresso que prevé técnicas como o lead ja no
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primeiro paragrafo contendo as informagGes essenciais da matéria. No jornalismo digital, o
lead, além de responder as classicas questdes O qué? Como? Por qué? Onde? Quando? e
Quem? precisa envolver e despertar interesse para que o leitor continue a leitura e ndo seja

distraido por links ou outras janelas que se abrem e possibilitam que ele saia da tela.

Ha duas razdes basicas para a confusdo entre a reportagem e noticia. Uma refere-se a
polissemia da palavra reportagem que, além de designar certo género de texto, é
nome da secdo das redacbes que produz indistintamente noticias e reportagens. A
segunda resulta da importancia peculiar que a estrutura da noticia assumiu na
indUstria da informacéo: frequentemente, a reportagem da imprensa diaria € escrita
com critérios de nomeacgdo, ordenacdo e selecdo similares aos da noticia e
apresentada com diagramagcdo idéntica. (LAGE, 2012, p. 8)

O texto “Protestos contra Bolsonaro em Portugal” comunica de maneira direta o
registro de atos em trés cidades de Portugal j& no primeiro dia de posse do presidente Jair
Bolsonaro, respondendo no primeiro paragrafo as perguntas do lead.

Um grupo de brasileiros residentes na cidade do Porto fez um protesto, ontem dia
01/01, durante a posse de Bolsonaro diante do consulado brasileiro na cidade do
Porto. O protesto organizado pela Frente de Imigrantes Brasileiros Antifascistas do
Porto (FIBRA) e o Nucleo Antifascista do Porto (NAP), contou com a participacao
de dezenas de pessoas. (Jornalistas Livres, 2019)

Na noticia, Bolsonaro e Hitler sdo colocados lado a lado como sindnimo do nazismo e
de uma “ascensdo democratica” dos dois candidatos. Essa similaridade de grande apoio
popular anuncia na matéria o aceite do resultado eleitoral pelos participantes do ato e
oposicdo de ideias e politicas “[...] que ferem os direitos de diferentes grupos e niveis sociais,

serdo denunciadas e expostas também por uma oposic¢éo internacional.”

Mesmo sendo a noticia de um fato com dados e descri¢do do ocorrido, o texto nao se
limita somente aos fatores considerados “objetivos”, mas também estimula a organizacdo e
resisténcia. O cerceamento de liberdades democraticas faz com que o JL sejam o espaco para

esse tipo de pauta que visa organizar setores da sociedade.

Entre as caracteristicas de comunicacdo alternativa descritas por Dénis de Moraes
(apud COUTINHO, 2008, p. 54) o “[...] envolvimento com causas se manifesta na prevaléncia
de noticias e artigos sobre politica, economia, movimentos sociais, direitos de minorias e

etnias, ecologia, defesa do consumidor, comunicacao, informacao, arte e cultura.”

Podemos evidenciar essa expressao na analise da reportagem “Contagem aberta: tudo
de ruim que Bolsonaro ja fez na presidéncia - Publicagao em constante atualizagdo”, na qual o
texto demonstra o posicionamento do discurso do arranjo. “Tudo de ruim” em um dia de

gestdo desnuda a critica politica, o posicionamento e a parcialidade da matéria jornalistica.
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Diferentemente da “requisitada imparcialidade” como estratégia discursiva para
legitimar uma estratégia de negocio das corporacdes de midia, a posicdo em relacdo a matéria
é nitida. O fato de o adjetivo “ruim’ aparecer no titulo do material também rompe com a
artificio invocado pela “necessaria neutralidade”.

A reportagem € uma espécie de didrio em que as decisdes politicas do presidente sdo
contadas, por exemplo, a desvalorizacdo do salario minimo, a facilitacdo ao acesso e uso de
armas, a entrega do texto da reforma da previdéncia, através desse tema e da selecdo de
alguns acontecimentos, chama atencdo paras as medidas que prejudicardo os trabalhadores.
Embora o subtitulo da matéria seja “Publicagdo em constante atualiza¢do”, 0 material deixou
de ser atualizado no dia 20 de fevereiro. Uma hip6tese para a ndo atualizacdo € a falta de
método e organizacdo do trabalho coletivo a médio prazo. “Falta mdo para fazer tudo”,

afirmou a entrevistada Ana Claudia da Silva.

As trés notas (da Associacdo Nacional de Historia - ANPUH Brasil; Associacado
Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho — Anamatra; e Conselho Indigenista
Missionario — CIMI) demonstram, além do conteddo expresso, as relacfes de comunicacdo
em um campo mais amplo de trabalho, da mesma forma os colunistas e colaboradores (dois

professores e um pastor evangélico), a selecdo do assunto e publico leitor.

As editorias politica e direitos humanos foram as mais atualizadas no periodo de
analise, tendo no centro do seu discurso o presidente Bolsonaro desde o inicio de gestdo. De
maneira reativa, podemos perceber como as pautas estabelecidas por Jair Bolsonaro obtém
espaco na midia alternativa, mesmo sendo para refratar a pauta ultraconservadora que ele
imple e pauta o conjunto das midias do pais, estabelecendo a sua l6gica ao direcionar 0s
assuntos para que a sociedade discuta. Muitas vezes, ao enaltecer um assunto, outros sdo

deixados a sombra, longe da luz dos debates publicos.

Os meios de comunicacdo jogam papel preponderante na disputa moral, ética e
cultural da sociedade. A disputa pela pauta de determinados segmentos sociais a ponto de
materializar dada correlagdo de forgas sociais tem como ponto central a comunicagdo.®*
Entretanto, ser pautado ndo é um problema s6 dos veiculos de comunicacdo alternativa, e sim

de um campo social mais amplo que tem perdido as batalhas em defesa de estagio

61 Ha diversos estudos sobre o uso de dados obtidos em redes sociais e que tém servido na disputa por recursos
naturais, estatais e econdmicos. Steve Banon, da Cambridge Analitics, tem sido um dos principais articuladores
desse movimento internacional.
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civilizacional humano para os setores financeiros. O artigo “Facebook censura tradicdes

milenares” trata esse embate de alguma forma ao denunciar o aplicativo.

#JornalistasLivres lutamos pela democratizagdo da informacéo, da comunicacéo e da
vida em sociedade, contra a ditadura de pensamento Unico instalada dentro das
redacGes convencionais. Agimos por espirito publico, jamais por interesses privados.
Produzimos reportagem, cronica, analise, critica, nunca publicidade ou lobby
privado. Somos jornalistas-cidadds e jornalistas-cidaddos, comprometid@s a
informar sob a égide da cidadania e do combate as desigualdades. Trazemos noticias
d@s frac@s e oprimid@s, sabendo que individualmente também somos frac@s e
oprimid@s, mas TOD@S JUNT@S SOMOS FORTES.

Ademais da cena politica nacional, no material analisado ha cobertura sobre educacédo
como forma de dentincia do sucateamento da area, cultura com a matéria copiada “E dia de
Santo Rei no Ceard”, do site Reisado. Outras pautas, como ja demonstramos, fazem parte das

editorias do Jornalistas Livres.

Entre os quatro arranjos analisados, o Jornalistas Livres € o que mais utiliza a redagéo
virtual como espaco de organizagcdo do trabalho. Por sua natureza, criado a partir de
experiéncias de coletivos de comunicacdo como o Midia Ninja, que ja utilizava a internet
como local para estabelecer a rotina produtiva. O coletivo de jornalistas ao mesmo tempo que
apresenta praticas jornalisticas inovadoras também carrega como “heranca” o modus operandi
da redacdo das corporacBes de midia, visto que muitos jornalistas sdo oriundos dessas

empresas.

A militancia acerca da funcgéo social do jornalismo faz com que o coletivo seja mais do
gue um site noticioso, mas um movimento especifico que busca democratizar 0 acesso a
informacdo. Com essa perspectiva, 0 jornalismo produzido estd relacionado a nocdo de
producdo de conhecimento sobre o cotidiano e areas que ndo fazem parte do plano de

cobertura da midia monopolizada, como movimentos sociais e direitos humanos.

A cobertura dos acontecimentos internacionais sob outro viés diferente do publicado
pelas corporacdes de midia é a causa da criacdo do Opera Mundi, arranjo que veremos a

sequir.

Opera Mundi

O Opera Mundi tem uma pauta especifica de cobertura de acontecimentos

internacionais nas areas de politica, economia e cultura e é um dos poucos veiculos que se
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coloca como alternativo e que sobrevive hd mais de dez anos. Fundado em dezembro 2008, o
site se coloca como “[...] assumidamente critico e com posi¢fes a esquerda no espectro

politico”.

No lugar do andncio da imparcialidade e neutralidade tdo presentes no jornalismo, a
politica editorial do arranjo é anunciada com clareza e sem tergiversaces, a0 mesmo tempo

em que identifica o seu publico leitor.

Na coletanea de reportagens do site, o jornalista Haroldo Ceravolo, coordenador geral,
pontua que o arranjo tem herancgas jornalisticas de veiculos como o Pasquim, Movimento,
Carta Maior entre outros em referéncia a midia alternativa e como um veiculo informativo
que respeita “[...] os diversos lados da noticia, fuga da militancia enviesada e da critica facil,

abertura a posigdes distintas e recusa ao sectarismo.”

Contudo, através da citacdo acima podemos inferir a juncdo de jornalismo com a
atividade de agitacdo e propaganda no momento do segundo governo de um partido que
evocava o posicionamento de esquerda. A expressao “militdncia enviesada e recusa ao
sectarismo” pressupde uma politica editorial direcionada para militantes da esquerda que nas

circunstancias do nascimento do veiculo atuavam no poder central do pais.

A criacdo do Opera Mundi (OM) dialogava com o cenario politico da gestdo do ex-
presidente Luiz Inacio Lula da Silva, que trazia novas experiéncias na area de politica
internacional, nas relagGes Sul-Sul, na formacdo de blocos comerciais como os Brics (Brasil,
Russia, India, China e Africa do Sul) e o reposicionamento do Mercosul em decorréncia da
mudanca nos governos da Ameérica Latina. Esses fatos fizeram crescer o interesse do publico
nacional para as noticias mundiais. “Essa mudanga no posicionamento do pais e do brasileiro
em relacdo ao mundo também foi uma das transformacGes que favoreceram o projeto
jornalistico.” (CERAVOLO, 2014, p. 13)

O fundador do site, o jornalista Breno Altman, desde jovem atuava em movimentos de
solidariedade internacional através do Partido Comunista Brasileiro e, junto com outro
jornalista, Roberto Cosso, fundou o site através de duas empresas chamadas Entrelinhas e

Ultima Instancia. Esta tltima saiu do arranjo em 2015.

As mudangas no cenario politico internacional e as oportunidades derivadas da
reducdo de custos para a produgdo de material jornalistico foram dois fatores essenciais para

criagédo do Opera Mundi.
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O desenvolvimento da internet permitiu que os gastos com infraestrutura fossem
significativamente reduzidos, e mais importante que isso, planejaveis. O volume de
recursos e pessoal necessario para a criacdo e manutencdo de projetos jornalisticos
foi reduzido, enquanto o publico tendia a aumentar rapidamente. (CERAVOLO;
TERRA, 2014, p.13)

Entretanto, isso ndo significa que nas matérias ndo haja preocupagdo com o tratamento
da informacdo. Durante a observacdo de campo feita, pudemos verificar alta especializacdo
sobre a situacdo de paises que ndo costumam ser pautas de veiculos da midia monopolizada.
A forma de tratar o conflito na Siria, as tendéncias intrapartidos, os fatores sociais e

econdmicos que motivam convulsdes no pais sdo debatidos na reunido de pauta do arranjo.

Nesse contexto, os profissionais buscam ser agentes no processo de democratizacao da
informacdo ao ter no centro de sua producdo assuntos que nao fazem parte da pauta da midia
tradicional. Além disso, estar apoiado em uma rede de colaboradores, como foi no inicio,
fazia com que o site tivesse a aparéncia de coletivo de correspondentes em diferentes lugares
do mundo para ampliar o acesso as informac6es internacionais, embora fosse criado por uma
associagdo privada, acarretando em ndo precisar ter uma politica transparente de arrecadacéo

de recursos ou mesmo quanto a construcdo de sua pauta.

Distintamente do momento de criacdo do arranjo, no periodo analisado por essa
pesquisa havia poucos colaboradores e correspondentes internacionais e ndo conseguimos
entrevista-los para saber se o fato de ser uma empresa, quando a fundacdo do site, era de
conhecimento desses colaboradores e se implicava nas relacdes de colaboracdo da rede a qual

se apoiavam 0s proprietarios do OM.

Ao contrario de veiculos em que a disputa pelo furo os distancia de uma pratica
jornalistica coletiva ou minimamente combinada, o Opera Mundi participa de coberturas,
troca de contetdo e informacdo com outros sites da area. Alids, essa € uma caracteristica de
muitos arranjos da comunicacdo alternativa que buscam atuar entorno da relevancia publica
da atividade jornalistica. Dois exemplos dessa postura sdo a participacdo do arranjo na

articulacdo da Conta D" Agua®? e, alguns meses depois, na fundacéo do Jornalistas Livres.

Essa l6gica de participacdo de outros coletivos e colaboradores que estdo fora do
quadro pessoal acontece em menor grau no préprio arranjo. De modo diferente dos tempos

dos governos de Lula, a participagdo de leitores, colaboradores e mesmo quanto aos

62 Como j4 citada, a Conta D" Agua foi uma articulagio unitéria com arranjos da midia alternativa para cobertura
da crise hidrica em S&o Paulo.
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trabalhadores é diversa e mais enxuta que a descricdo feita no livro de Ceravolo e Terra
(2014).

Dentro do processo de producdo dos materiais jornalisticos, durante a trajetéria da
nossa pesquisa, atuavam diretamente no arranjo trés estagiarios, trés jornalistas, uma pessoa
responsavel pelo “comercial” e alguns colaboradores ocasionais com a escrita de notas e

artigos.

A forma juridica do Opera Mundi € uma associacdo privada e segue essa légica nas
relacbes de trabalho e vinculo empregaticio. A organizacdo é centralizada quanto ao fluxo de
trabalho, sendo pouco permeavel para participacdo mais ampla da sociedade, como era a

proposta em sua criagao.

No caso do Opera Mundi, hd um proprietario que ndo é aparente na organizacdo do
trabalho, mas sim na producdo jornalistica. Durante as visitas na redacao fisica e na virtual,

onde ficamos por oito meses, ndo encontramos o proprietario nenhuma vez.

Proprietariol|Proprietario2

Coordenador .
Comercial

de redacao

Editor-geral

Jornalista Jornalista Jornalista

Figura 23 — Organograma do Opera Mundi - Fonte: Imagem da autora

A ilustracdo da hierarquia mostra a organizacao de trabalho parecida com a da redacéo
das grandes empresas de jornalismo. Uma estrutura altamente hierarquizada onde abaixo do
proprietario vem a figura do coordenador de redacéo responsavel pela conducdo do arranjo.
Como trabalha a distancia e coincide com outro trabalho, a presenca do diretor é mais
frequente na redacdo virtual e durante a reunido de pauta. Representa o ponto de vista mais
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geral, faz mais observagGes sobre os caminhos da pauta e sobre a posi¢do do veiculo diante de
determinados temas, além de sugerir as pautas, editar os textos, apontar correcées, enfoques e

destinar atribuicfes para o restante da equipe, incluindo a area comercial.

A representante comercial avalia os dados das redes sociais (Facebook, Twitter,
Youtube), os nimeros de acesso do site e, em cima dessas informacdes, opera a venda de
publicidade e o investimento com impulsionamento de publicagdes para alcancar mais
seguidores e relevancia de acordo com as métricas dessas plataformas. O acompanhamento de
assinaturas também ¢ feito por profissional especifico.

O editor geral responde ao coordenador de redacdo e acompanha a construcdo das
pautas no dia a dia. E quem decide a matéria de destaque, distribui e acompanha a realizacéo
das pautas, edita os textos. Nas préprias palavras de Paulo Correia:

[...] sou responsavel por pautar os meninos, ficar de olho no noticiario, olhar o que o
site vai dar ou ndo. Essa decisdo acaba sendo minha no final. (...) Tem uma salinha
dele e o cargo de diretor de redagdo nem € para fazer isso. Ele pede as coisas, orienta
de forma mais geral e editorial do que de pauta. Entdo, eu cuido de pauta, texto,
questdes administrativas como decisdo de folgas, plantéo e nesse momento eu tenho
ajudado na manutengdo porque a gente ndo tem um secretario. (Paulo Correia, 2018)

Os estagiarios de jornalismo fazem diversas atividades: pesquisa de pauta, elaboram
matérias para o site, alimentam as redes sociais, produzem produtos em audiovisual, montam
0 boletim de noticias enviado por e-mail para os inscritos no site.

Durante as reunides de pautas, a discussdo é feita para organizar a producdo. Ja na

redacdo virtual a principal funcdo é o acompanhamento e controle da producéo.

Vejamos a seguir a organizacao da producdo da matéria jornalistica:
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Tabela 6 — Caminho da producéo jornalistica no Opera Mundi

Mais uma vez, podemos perceber aspectos semelhantes com os das grandes redagdes
quanto a producdo. A diferenca é que os jornalistas apontam ter mais liberdade para propor 0s
assuntos. Como ha& uma sede fisica, as conversas sobre o jornalismo sdo feitas no ambiente de

trabalho, mas até 2017 também era frequente ser feito na redacéo virtual.
Redacdao virtual e fisica

Como vimos, o Opera Mundi faz uso da redagéo virtual para acompanhar a producéo,
visto que tanto o proprietario quanto o coordenador da redacdo acompanham o trabalho a

distancia. Ja a redacao fisica € a principal organizadora das praticas jornalisticas.

Em determinado momento de reposicionamento da associacdo, a solucdo apontada
para diminuir os custos de producéo foi sair da sede fisica e todos trabalharem a distancia, em
regime home office. Mas os proprios jornalistas convenceram o dono do site que o melhor
seria continuar com um espaco fisico porque:

[...] elas se sentiram muito incomodadas de trabalhar em casa. De ndo ter a
separagdo de horario de trabalho e tal, mas também porque algumas pessoas moram
em apartamentos muito pequenos, entdo para elas seria um custo pessoal muito alto,
sabe? Esse foi o principal argumento que pegou; a redagdo como um todo era
favordvel a ter um espaco comum porque ela entende que o jornalismo funciona
melhor com esse espa¢o do que com relacionamentos virtuais, digamos assim.
(Entrevistado do CPCT, 2018)

Os jornalistas perceberam que ao mudar a forma de organizacdo do trabalho, alteraria
também o valor de seu trabalho, sendo que eles seriam os responsaveis pela estruturacdo do
site, saindo diretamente de seu bolso os valores do maquinario, energia elétrica e por ndo ter
clareza sobre qual seria o tempo de trabalho e ndo trabalho dispendido. O cronotopo
(BAKHTIN, 2014) da redagdo fisica demanda outros investimentos pessoais em termos de
separacgdo do trabalho oficial e do trabalho fora do lugar de trabalho.

Essa discusséo foi feita de forma aberta, desencadeando uma mudanca quanto ao uso
de aplicativos de conversa. Antes da mudanca, o arranjo tinha um grupo no WhatsApp para

facilitar a gestdo do proprietario. O espago ndo tinha regras, as pessoas enviavam mensagens a
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qualquer horario e a falta de padrdo fez com que cessasse o dialogo no grupo enquanto espaco
social que organizava o trabalho e se transferisse a redagéo para o Gtalk®,

Outro fator que unificou a redacdo foi a propria qualidade do jornalismo. De acordo
com Paulo Correia, na redagao virtual a conversa ¢ muito “truncada” enquanto na fisica a
comunicacgdo acontece de maneira mais fluida.

\Vocé consegue ver 0 que a pessoa esta fazendo, se esta ocupada ou ndo esta, ao
invés de ficar perguntando no chat "vocé esta ai"? O que vocé esta fazendo? Na sede
a pessoa esta, vocé pode falar com ela, estar todo mundo junto, eu ndo diria que
agiliza a producdo, mas deixa a producdo mais facil porque, por exemplo, se o
Jornalista X tem uma dudvida, ele vira a cadeira e pergunta, ndo precisa pegar,
escrever, apagar, ou talvez eu ndo esteja no chat, entendeu? Estar junto acelera o
processo e fora que ¢ legal ter uma redacdo, as pessoas podem conversar, tem um
nivel de descontracdo que servem para tirar a pressao. Sendo que num chat voceé vai
no maximo mandar um GIF. (Paulo Correia, 2018)

Do ponto de vista do trabalho, o espaco comum incide na qualidade do jornalismo. Ao
comparar 0s numeros da audiéncia com e sem espaco fisico, segundo Correia, a diferenca no
alcance foi grande. A producdo a distancia € mais lenta, exige estar sempre conectado em
plataformas que disputam atencdo, conversas que fazem vibrar o aparelho celular ou qualquer
tipo de aplicativo.

Ao olhar para as condi¢cdes discursivas com apoio de Maingueneau (2001), que
estabeleceu como método operacional a distin¢ao entre suporte material de producéo, situagédo
de difusdo e situacao de recepcéo e considerando as caracteristicas e materialidade da midia, o
publico e 0 ambiente que compdem o momento de comunicacdo, podemos inferir que ha
diferencas significativas na comunicacéo na redacéo virtual e na fisica.

No ambiente da redacdo, observamos a modulacéo da voz, a troca de impressao sobre
uma noticia, a discussdo sobre jornalismo que surge no meio do expediente ou mesmo a
torcida para um time que disputava a Copa do Mundo enguanto a televisdo transmitia o
campeonato no meio da redacdo. Em um pais no qual a oralidade tem longa existéncia como
fonte histérica ha, conforme o autor, enunciados estaveis — que sdo preservados no tempo — e
0s instaveis, que se perdem com mais facilidade.

Em nosso caso concreto de andlise, as relagbes sdo mediadas através de um aplicativo
privado, manuscrito na qual tanto a difusdo quanto a recepcéo sao a distancia.

Em um grupo com o chefe, o profissional pensa muitas vezes antes de escrever, ele
pode voltar a atras, apagar, corrigir uma expressao antes de enviar — e agora pode até apagar a

mensagem antes que o destinatario veja.

8 Aplicativo de conversa da Google.
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As situacbes do ato enunciativo intervém na produgdo da comunicacdo e,
consequentemente, o processo de troca e cooperacao é essencial para a producéo jornalistica.

Apos algumas discussdes entre a direcdo e os profissionais esse foi o principal
argumento para manter o espaco fisico considerado investimento para o arranjo.

E interessante notar a percepcdo acerca do valor do trabalho pelos profissionais que
resistiram as mudangas que os afetaria do ponto de vista da satde e corrosdo do salério. Essa
percepcdo e a decisdo de manter o espaco fisico s6 sdo possiveis de tornarem-se consciente de
suas condicdes de producdo porque houve um processo de didlogo entre os jornalistas e a
decisdo de fazer o debate com a direcdo, iniciativas impossiveis de acontecer quando o
trabalho é em regime home office.

Durante a nossa observacdo de campo, ficamos na redagédo virtual por oito meses do
Opera Mundi e recebemos o historico de conversas anteriores do grupo que funcionava
através do WhatsApp.

Na redacdo do Gtalk (ap6s a negociacdo e saida do WhatsApp), a grande maioria das
mensagens era sobre a produ¢do publicada. A mensagem “Subiu. Estd no ar.” ¢ transmitida
junta com o link da matéria. Apos a publicacdo, o diretor usa o0 grupo para apontar corre¢es
na matéria. Para o entrevistado Leonardo Santos € um espaco para ser publicado o que é feito

na redacdo fisica:

Ali a gente coloca as matérias que estdo entrando, por exemplo, a gente coloca a
matéria no ar. Fica s entre a gente para gente saber o registro do que foi publicado,
o horério, a distdncia entre uma matéria e outra. E a gente também usa para
comunicacdo maior também. As vezes o Olimpio Cruz manda um link, ou OM2 e
fala vamos atras disso, uma comunicacdo mais focada. Se eu estou de longe, de casa
ou no plantdo e eu quero discutir algo que vai render muitas mensagens com o Rafa,
eu vou discutir no privado com ele. Ali sdo mensagens mais relevantes, coisas para
gente ir atras, o que foi publicado. E um chat da redagéo, sobre o que esta sendo
feito na redacdo. (Leonardo Santos, 2018)

Ja no grupo de WhatsApp, as discussfes contavam com a participacao do proprietario,
do diretor e dos jornalistas que atuavam na redacdo. O foco do grupo € a selecdo de assunto,
materiais, elaboracdo do material jornalistico, contato com as fontes, edicdo de titulos,
legendas e outros aspectos da constitui¢do do material. Por exemplo: “Sobre o Milosevic, essa
informacdo ndo € verdadeira. O que acontece € que ele ndo foi citado em um caso especifico
da Corte de Haia (ao qual ele ndo estava sendo julgado). Foi uma noticia falsa divulgada pela
RT e reproduzida por outros veiculos.” (Observa¢ao Redagdo Virtual, 17/8/2016)

Diferentemente da redagéo virtual do Jornalistas Livres, a discussdo no espago é mais

fechada e a voz predominante é do dono do site com a proposi¢do e indagagdo quanto as
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matérias produzidas. E o local onde chega a pauta selecionada pelos jornalistas como essa:
“URGENTE! MORREU FIDEL! TEMOS QUE IMEDIATAMENTE COLOCAR NO AR
COBERTURA ESPECIAL!” As palavras maitsculas reforcam a urgéncia da acdo imediata.

Do mesmo modo, a gestdo do tempo era tema na redagdo virtual: “Entdo ndo sei se da
tempo... t6 terminando a nota que vc pediu das entidades para colocar na manchete, ai ainda
preciso trocar a home e enviar o boletim... e meu plantdo acaba as 17h.” (Observagdo da
redacdo virtual, 30/08/2017)

Assim também como a selegdo de contetdo de sites acompanhada dos devidos links
como essa: “Vamos fazer, urgente, uma matéria sobre essa  matéria:
https://www.washingtonpost.com/politics/congress/3-men-in-line-for-brazilian-presidency-accused-of-
corruption/2016/08/30/43939382-6eb2-11e6-993f-73c693a89820_story.html#”.  (Observacao da
redacdo virtual, 20/7/2016)

A possibilidade de inserir o hiperlink agiliza a busca da matéria. Em uma conversa
presencial ndo é possivel falar com precisdo o link, no maximo descrever o assunto e o site

para que a matéria seja copiada.

Durante a observacao da redacdo virtual do Opera Mundi, observamos que ha pouca
discussdo e 0 espaco serve mais para prestacdo de contas dos jornalistas para os seus chefes
imediatos que ficam fora da redacédo fisica. Como utilizam ambos os espacos, € na redacédo

fisica que é organizada toda a producao.

Nesse caso, podemos observar que a redacdo virtual é utilizada como método de
sistematizacdo das matérias. O jornalista inicia o seu trabalho com a checagem do que foi
produzido para ndo pegar a mesma pauta. Porém, também serve para dialogos curtos sobre a
pauta e isso € feito, por exemplo, por Paulo Correia, enquanto se desloca de casa para o local
de trabalho.

A linha editorial, a selecdo dos assuntos que entram na pauta, a orientacdo para 0 Uso
de diferentes plataformas como esta retirada dos dialogos da redacao virtual: “Pessoal, como

ontem, nossa principal frente eh o Twitter hoje até o fim do impeachment, ok?”

Na redacdo fisica, ha mais entrosamento entre os jornalistas que atuam no mesmo
espaco e a relagdo com os superiores é de hierarquia determinada, j& que no cotidiano essas

figuras sdo ausentes.
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N&o hé debates abertos em que o profissional e os dirigentes estejam no mesmo
patamar. O caso mais proximo foi sobre a discussdo levantada através da escolha de uma

matéria.

Proprietario: faga uma reunido com a equipe, rapida, e discuta a questdo, para que
todos entendam e coloquem ddvidas concretas para diminuir 0 ndmero de casos
assim.

Editor: no momento a equipe soy yo, mas vou mandar e-mail pra geral agora mesmo

Proprietario: Néao, e -mail ndo. Conversa quando a equipe estiver toda, ou em boa
parte, ai. Se faltar alguém, converse depois, mas é assunto para conversa, nao por
mensagem ou e-mail. E assunto para discutir, ndo para orientar para pessoas se
engajarem no assunto.

Editor: Sim, reitero amanhd, quando estivermos todos aqui

Proprietario: Reitera, ndo. Abra a discussdo. Ouca as dividas, coloque as suas.
Cheguem a um acordo que envolva todos. Porque dai ndo tem mais erro. Néo
importa quem fez, mas tem de ser um acordo geral. Dai vocé me comunica o que
concluiram. (Observagdo da redagéo virtual, 2017)

Como a mesma equipe da redagéo atuava na revista Samuel, além do Opera Mundi, o
engajamento almejado pela direcdo era sobre a producdo da pauta para os dois veiculos de

comunicagdo, bem como na distin¢do da pauta entre os projetos.

Essa foi a época em que havia mais profissionais contratos ja que a revista contava

com o patrocinio da empresa area Gol.
O jornalismo produzido no Opera Mundi

Na atividade prética de jornalismo ha algumas tensdes presentes na redacdo do OM.
Durante a discussdo de pauta sobre um jogador de vélei transexual, a redacdo se sentiu
incomodada a ponto de negar-se a fazer a pauta. Segundo Olimpio Cruz (2018), “[...] ha um
conflito geracional. A geracdo mais nova ndo quer tratar de alguns temas. Os conflitos fazem
parte da vida. Ndo existe tema que seja tabu, mas o que vale é a sua cobertura ética do

assunto. Sou mais jornalista ‘da antiga’.”

Esses conflitos emergem durante a reunido de pauta e nas conversas cotidianas, porém,

€ no espaco de construcdo da pauta que as diferencas ficam mais cristalizadas.

Como vimos na apresentacédo, o arranjo “[...] é especializado na cobertura do noticiario

internacional de politica, economia e cultura, partindo de uma perspectiva latino-americana.”

A segmentacdo proporcionada pela internet como plataforma de distribuicdo de

noticias impulsionou o chamado jornalismo de nichos, em que ha a oferta de um recorte
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editorial de maneira especializada, com base em pesquisa, reflexdo e conhecimento sobre o

assunto.

Mais do que uma estratégia jornalistica, a segmentacdo da pauta é uma tatica de
sobrevivéncia de profissionais que sdo demitidos com o enxugamento das redagdes e buscam
na internet uma forma de continuar trabalhando no jornalismo. Longe de hardnews, novos
arranjos se organizam em torno de temas como feminismo, com foco na igualdade racial,
veiculos que tratam a criminalizacdo do racismo e a promocdo da igualdade racial, de
seguranca publica e direitos humanos, politica nacional, periferia, tecnologia e outras diversas

segmentacdes da atividade jornalistica.

Essa realidade dialoga com a organizacdo do trabalho através de projetos que
envolvem diferentes capacidades dos jornalistas. Com o processo de reestruturacdo do
processo produtivo capitalista, 0 projeto € uma situacdo de trabalho que envolve uma
especificidade podendo ser duradouro — se tiver éxito — ou prazo curto para encerrar. E a
organizacdo sobre demanda de um tema especifico em que a equipe pode ser moldada para

atingir determinados objetivos.

Entre os assuntos que orientam a pauta do OM, o conflito duradouro na Venezuela é
um dos destaques, assim como a situacao politica na América Latina em geral, por exemplo, 0
governo da Argentina, 0 México por suas semelhancas com o Brasil, 0 governo de Donald
Trump e as consequéncias de suas acdes em nivel mundial e as relagbes internacionais do

presidente Jair Bolsonaro.

(...) Hoje os Estados Unidos porque aquele cara é louco e acho que o Bolsonaro vai
ser igual. Nessas Ultimas semanas para ca o Bolsonaro tem entrado muito na pauta,
como exce¢do do comeco de lamber as feridas da eleicdo dele, ele tem entrado hoje
com o foco internacional com essa “pataquada” do Egito e Israel. Europa a gente
acompanha com atencdo a Alemanha, isso tem algo meu, porque morei 14 e o fato de
falar alemdo ajuda bastante porque da& coisas e que ninguém mais da e que sdo
importantes. Oriente Médio também é muito caro para gente. (Paulo Correia, 2018)

As fontes de informacgdes sdo as mais variadas dentre politica internacional. Leonardo
Santos, jornalista do arranjo entrevistado nessa pesquisa, quando chega ao trabalho busca por
Telesur, Cuba Debate, agéncias estatais, Pagina 12, Telan, Clarin, Times, The Guardian,
Washington Post, A Folha de S. Paulo, o Estaddo, o El Pais. Entre os veiculos similares e, de
certa forma pardmetros, conforme lista Olimpio Cruz, estdo o Outras Palavras, Revista

Férum, Carta Maior, Agéncia Publica e Caros Amigos.
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O arranjo mantém periodicidade diaria. A manchete do site é trocada duas vezes ao dia

— de manhd e ao final do dia — e a producdo é maior do que 0s outros trés sites. Durante o

periodo de coleta (de 1 a 7 de janeiro de 2019) foram postadas 23 matérias. Vejamos, a seguir,

a lista:

Data

Editoria

Titulo

Descricao

1/1/2019

Politica e
economia

Presidentes,
premiés e
chanceleres
participam da posse
de Bolsonaro; veja
quais sdo

Matéria da Agéncia
Brasil

1/1/2019

Cultura

EUA e Israel
deixam oficialmente
a Unesco

Matéria da Deutsche
Welle

1/1/2019

Memoria

Revolucao Cubana -
60 anos de
resisténcia

Matéria feita pelo jornal
Brasil de Fato

1/1/2019

Politica e
economia

'N&o vamos baixar a
cabeca, nem deixar
que tirem nossa
alegria de viver'

Matéria da Rede Brasil
Atual

1/1/2019

Memoria

Revolucdo Cubana
completa 60 anos;
saiba como foram
0S momentos que a
antecederam

Matéria feita pelo
Sputnik

2/1/2019

Politica e
economia

Caracas condena
‘atitude
intervencionista' de
Brasil e EUA ap0s
reunido de
Bolsonaro e
Pompeo

Matéria propria

3/1/2019

Diplomacia

Com Raul Seixas,
grego arcaico e
Olavo de Carvalho,
novo chanceler
toma posse e critica
‘globalismo’ na

Matéria propria
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politica externa

3/1/2019

Diplomacia

Lideres e
organizagoes
mundiais criticam
declaracgdes de
Grupo de Lima e
manifestam apoio a
Venezuela

Matéria propria

3/1/2019

Politica e
economia

Presidente da China
envia carta a
Bolsonaro

Matéria feita pelo Jornal
China Daily, publicada
pela agéncia ANSA

4/1/2019

Politica e
economia

EUA - Agora sob
maioria democrata,
Camara desafia
Trump e aprova
Orcamento sem
dinheiro para muro

Matéria propria

4/1/2019

Politica e
economia

Espanha se tornou
principal porta de
entrada na Europa
de migrantes que
vém pelo
Mediterraneo, diz
OIM (2)

Matéria feita pela RFI

5/1/2019

Politica e
economia

‘Coletes Amarelos'
realizam primeiro
protesto do ano na
Franca

Matéria propria

6/1/2019

Politica e
economia

Cuba publica
integra do texto da
nova Constituicdo

Matéria propria

7/1/2019

Politica e
economia

EUA e China se
reinem em Pequim
para discutir guerra
comercial

Matéria propria

7/1/2019

Politica e
economia

Militares tentam dar
golpe de Estado no
Gabdo

Matéria da Agéncia
Deutsche Welle

8/1/2019

Diplomacia

Venezuela acusa
Grupo de Lima de
incentivar golpe de

Matéria propria a partir
de noticia publicada pela
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Estado contra o pais | Agéncia Brasil

Tabela 7 — Material produzido no periodo de coleta

Como podemos conferir, a editoria de politica e economia agrega mais contetdo; do
total, dez matérias foram agrupadas na se¢do. Outro fator de questionamento € a auséncia de
identificacdo do jornalista do arranjo. Nas matérias proprias ndo ha qualquer identificacao,
apenas “pela redac¢do” no inicio da matéria que também ¢ citada nas matérias extraidas das
agéncias. Esse fator € comum em coletivos horizontais, como acontece no Midia Ninja, cujo

crédito é apenas o nome do arranjo.

A crobnica, artigo e a nota internacional sdo feitas em regime de colaboracdo e
assinadas pelos autores que, muitas vezes, recebem a projecdo de seu nome e ideias como

troca pela elaboracdo do material.

A redacdo trabalha com a leitura, reescrita, escrita e pesquisa de assuntos em uma
combinagdo entre producdo propria, assinatura de conteudo das agéncias internacionais e a

participacao de colaboradores.

As matérias seguem o padrdo técnico de uso de lead, a utilizacdo de mais de uma
fonte. Porém, € imprescindivel a apuracéo e a capacidade de traducéo, visto que as fontes séo
de fora do pais. Outro fator € que o trabalho € feito majoritariamente dentro da redacéo,
devido ao proprio assunto e ao custo para viagens internacionais. Por isso, a importancia da

rede de correspondentes internacionais.

Podemos averiguar também a pratica de utilizar como fontes as agéncias
internacionais (RFI, Deutsche Welle, ANSA) e sites informativos considerados do espectro da

comunicacdo alternativa, como o jornal Brasil de Fato e Rede Brasil Atual.
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lideranca tecnolégica do esgoto detencgéao de diretora...
mu...

Figura 24 - Site do Opera Mundi

O site € estruturado sob as editorias que ficam aparentes em todo conteido junto com
a ordem cronologica. N&o € raro ver a publicacdo de contetdo sem a data. A internet diminuiu
o tempo do furo, ou seja, 0 tempo para realizacdo de uma matéria exclusiva € imediato e
tornou a validade do tempo da matéria de forma mais elastica. O seu tempo de circulagéo vai
desde o imediatismo do furo até a validade do proprio conteudo em si, deslocando a
percepcdo de periodicidade da analise do periodo ou jornada da qual deriva 0 nome da

profissdo — jornalista.

Durante a pesquisa do CPCT, deparamos com o site de futebol de varzea Punteiro
Izquierdo, o qual dizia: “[...] a nossa periodicidade é a seguinte: quando tivermos algo
importante para falar viemos aqui para te contar.” Esse exemplo demonstra como a nog¢éo de
periodicidade é concebida em arranjos que nao tém o compromisso de contar fatos e
acontecimentos novos ao seu leitor dentro de periodo estabelecido, a nao ser “os mais

importantes”, conforme julgamento do jornalista do site.

Nesse caso concreto, no Opera Mundi a periodicidade ajuda a organizar o trabalho.
Trocar a manchete do veiculo, por exemplo, é a primeira atribui¢do do dia que fica a cargo do

editor. H4 uma regularidade e frequéncia para a publicacdo da matéria jornalistica.
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Aqui ha um tensionamento em torno da diferenga entre periodicidade e regime de
atualizacdo. Regime de atualizacdo pressup6e um regulamento regente da atualizacdo de um

site que ndo é conduzido pelo tempo de publicacdo da matéria.

A nossa percepcao dessa tensdo € a relacéo entre a forca de trabalho dispendida para a
producgdo e o compromisso com a periodicidade ser um dos pilares do jornalismo produzido.
Quando o trabalho é voluntéario ndo ha horério fixo para organizar a producdo, porém quando
héa trabalho contratado por um nimero de horas, a execu¢do da producdo jornalistica se da em

espaco e tempo determinado orientado pelo género feito na redagéo.

Figura 25 - Nuvem de palavras mais usada - Fonte: NVivo

Com visualizacdo das palavras mais utilizadas na amostra, podemos atestar que, assim
como é afirmado na apresentacdo do site, o enfoque é a politica internacional sob viés de
esquerda. “Che”, “Venezuela”, “Maduro”, “Cuba”, “povo”, “revolucdo”, “China”, “luta”,
“liberdade”, “rebelde” entre outras fazem parte do Iéxico utilizado pelo Opera Mundi.

As palavras “governos”, “presidente” e “pais” tém uso especifico dentro do contetido
para designar o pais e o presidente em questdo, sendo de Cuba, Venezuela, China ou Brasil e
demonstram que, ao narrar o fato dos paises, a articulacdo com dimensdo politica da matéria
passa pelo posicionamento dos governantes.

No geral, percebemos que o fator nucleador da politica editorial ser um site
progressista de politica, economia e cultura internacional voltado a militancia esta presente
nas matérias e na expectativa dos leitores do arranjo, que demarca a sua posi¢do na sociedade

como estratégia de estabelecer um nicho de oportunidade para cativar o publico leitor.
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A sustentagdo material se da& atraves do leitor. As contribuigdes mensais séo
responsaveis pela manutencdo do arranjo por mais de dez anos. Entretanto, a percep¢do de
Thiago de Assis (2018) ¢ de “uma possivel crise” a todo momento, devido a “fragilidade”
dessa fonte de recursos.

O site tem como fonte a venda de anuncios, a elaboracdo de materiais didaticos para
escolas particulares, e apoiadores solidarios que contribuem mensalmente de R$ 13 até R$ 52.
Apoiadores podem contribuir com Unico auxilio entre R$ 80 até R$ 2 mil. Atualmente 200
pessoas fazem parte do sistema de contribuicdo através da plataforma VINDI, a mesma

utilizada pelo site Outras Palavras, nosso proximo arranjo que sera analisado.

Outras Palavras

Entre todos os arranjos, o Outras Palavras foi o que tivemos mais dificuldade no
acesso as informacoes. A dindmica do arranjo, as mudancas enfrentadas no mesmo periodo da
pesquisa como as ocorridas no quadro pessoal e a prépria mudanca de endereco da redacao
fizeram com que o método utilizado fosse constituido centralmente pela analise da
amostragem do contetdo produzido pelo arranjo, a analise de discurso e a atividade
linguageira sobre o trabalho (NOUROUDINE, 2002).

Através da linguagem sobre o trabalho e como trabalho® buscamos apreender o ponto
de vista do trabalhador e, consequentemente, os conflitos, valores e normas acionados para
realizar a atividade laboral constituintes de o sentido do trabalho.

Fundado no marco do final do segundo governo de Luiz Inacio Lula da Silva, em
2009, o arranjo foi constituido em meio ao cenario do crescimento do pais, aumento do uso da
internet e a disseminacdo dos smarthphones e os perfis nas redes sociais. Nesse periodo, o
Ministério da Cultura, com Gilberto Gil, descentralizou os recursos da area para experiéncias
de cultura espalhadas em todo o pais.

O programa Cultura Viva abarcou acdes como Cultura Digital, A¢do Grid, Escola
Viva e 0s Pontos de Cultura, por meio dos quais o site Outras Palavras ganhou musculatura no
inicio de suas atividades.

De acordo com Mariana Reis, a politica publica dos Pontos de Cultura “[...] apontam
para a articulacdo de redes sociais como chave para promover o0 bem-estar das comunidades e

para se construir possibilidades de desenvolvimento. (2018, p. 47) Ap6s os Pontos de Cultura

84 Ver mais no Capitulo I.
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demonstrarem estreito lago com coletivos de comunicagdo, na gestdo de Juca Ferreira a frente
da pasta da Cultura foram criados editais especificos, como o Ponto de Midia Livre, dentro da
Rede Cultura Viva, que tratava comunicacdo e cultura em suas multiplas dimensdes como
linguagem, reconhecimento da oralidade na cultura brasileira, c6digos aberto das plataformas
e das ferramentas de rede, democratizacdo da comunicacdo e economia solidaria.

Da simbiose entre o processo de construcdo do Forum Social Mundial, origem da
associagédo Outras Palavras com os Pontos de Cultura, nasce o site:

Outras Palavras tornou-se uma referéncia importante na galaxia da chamada
comunicagdo compartilhada, ou da midia livre, abordando uma tematica pouco
presente nesse universo: o exame critico da globalizacdo, as novas culturas politicas
da autonomia e os movimentos de ocupacao das redes e das ruas. O reconhecimento
veio logo, em 2010 o site e as plataformas de redes sociais criadas em torno dele
receberam, do Ministério da Cultura o Prémio Ponto de Midias Livres.

O site foi fundado por Antonio Martins, jornalista do Le Monde Diplomatique, veiculo
que dava suporte na area de comunicacao a organizacdo do Forum Social de Porto Alegre e,
consequentemente, das ideias que sustentavam este espago politico como uma mudanca

cultural global para construir “Outro Mundo Possivel”®®.

A gente fez um site que chamava Porto Alegre 2002, depois Porto Alegre 2003,
depois Planeta Porto Alegre, que era uma tentativa de fazer um jornalismo que fosse
a expressdo da diversidade, das novas formas de resisténcia, de alternativas do
Férum Social Mundial e o Outras Palavras é consequéncia disso também. (Luiz
Graciliano, 2018)

Assim como o Opera Mundi, o Outras Palavras (OP) tem dez anos de fundacéo e € 0
leitor o principal apoio de sustentacdo financeira e editorial, constituindo o centro principal de
onde derivam as principais acdes em torno das relacdes de comunicacéo e de trabalho.

Ha uma rede de colaboradores do arranjo composta por cerca de 500 pessoas®, a
maioria sdo pesquisadores e professores que contribuem com textos derivados de suas
pesquisas, analises de temas que influenciam a conjuntura politica ou que apontam para uma
perspectiva, uma saida futura de um problema vivido pelo pais. Essas pessoas tém afinidade

com a linha editorial e entram em contato com o arranjo para propor as suas pautas.

[...] elas que nos procuram, porque nds ndao temos condi¢do de entrar em contato. A
gente entra em contato com algumas, quando a gente identifica algum tema que eles
possam contribuir especificamente, mas a grande maioria dos contatos é por propria
iniciativa dos colaboradores. Tem um pouco a ver com o perfil dos nossos
colaboradores, porque a grande maioria ndo € jornalista, sdo pesquisadores,
professores, pesquisadores, entdo, eles propdem textos & medida que eles refletem
sobre algum assunto e produzem algum texto. Eventualmente, para alguns, que sao
mais proximos, a gente propde um assunto, mas a gente ndo remunera 0S

55 Lema das edi¢Ges do Férum Social Mundial que aconteceram em Porto Alegre.
% Ha uma diferenca nos niimeros do arranjo entre a nossa entrevista e a realizada pelo CPCT. Em um ano, 0s
nameros diminuiram. Eram 800 colaboradores, agora sdo 500; cinco trabalhadores no arranjo, agora séo trés;
900 pessoas contribuiam financeiramente e atualmente sdo 800.
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colaboradores. A gente ndo tem como pauta-los, digamos assim. (Luiz Graciliano,
2019)

A contribuicdo dos colaboradores ndo é sistematica ou prevista em uma grade, como
descreve Graciliano, embora seja um nimero consideravel de pessoas. Esse fator acarreta um
trabalho de articulagcdo de pessoas e pautas no cotidiano do trabalho em torno da informacéo.
Nas palavras do entrevistado: “[...] € uma equipe®’ de articulacio, de proposi¢do de pauta e

edicdo, porque todos os textos a gente edita. A gente faz a curadoria e a edigdo.”

Tradutores

Equipe Fixa

Editor-Geral | Colaboradores

Parceiros do programa
Outros Quinhentos

Figura 26 — Organograma de trabalho do Outras Palavras - Fonte: Imagem da autora

A rotina produtiva é organizada atraves de reunides de pautas semanais entre a equipe
fixa que encaminha variados temas, desde a contabilidade, suporte técnico, contato com os
colaboradores e temas para a composi¢do da matéria jornalistica. Quando ha pessoas que
trabalham a distancia, o didlogo também ¢é feito pela redacdo on-line, embora a préatica
cotidiana seja de tratar presencialmente ou em didlogos bilaterais. De acordo com o
entrevistado Jodo Felicio, ha certa resisténcia para o uso das ferramentas e espacos de didlogo
digitais.

[...] a gente tem uma redacdo pelo Telegram e ai a gente vai controlando por 14 o que
sobe, 0 que ndo sobe, quem vai traduzir, divide os trabalhos, tal. Entdo, a gente usa o
Telegram, usa lista de e-mail, e a gente usa 0 Google docs, que até eu ja falei para a
gente sair e comegar 0 nosso Etherpad. Assim, é uma cultura que tem que se

construir. J& foi dificil usar Google docs. Que dird usar Etherpad, & distancia
também, quando esté longe o Jitsi ou Skype para conversar. (Jodo Felicio, 2018)

57 Atualmente a equipe tem trés pessoas.
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Durante toda a pesquisa, em todos 0s nossos contatos com o editor do site esse espaco
denominado de redacdo por Jodo Felicio, € considerado por Luiz um grupo que ndo obtém
centralidade para a organizacdo do trabalho, j& que a redacdo fisica era o espaco privilegiado

das relagBes de comunicagéo.

A divergéncia entre as duas concepc¢des do uso das tecnologias no trabalho nos
evidencia um duplo tensionamento. O primeiro é se Luiz Graciliano ndo considera trabalho o
que ocorre no grupo virtual; e o outro € acerca da ‘“cultura” que € preciso construir entre 0S
membros do arranjo. Sera que é preciso mesmo fazer todo processo on-line, ficar horas e

horas conectado, usar o editor de texto compartilhado, fazer as reunifes a distancia?

A atividade de comunicacéo e trabalho, como ja apontamos anteriormente no Capitulo
I, sdo atividades humanas cuja relacdo dialética entre ambas as tornam unas e a0 mesmo
tempo distintas quando relacionadas a realizagdo do trabalho concreto do ser humano. As
relacbes de comunicacdo articulam o trabalho e, segundo Lacoste (2005), desenvolvem as
I6gicas de operacionalizacdo, a gestdo de conhecimentos, estrutura coletivos, transmite

instrucdes, prescreve e renormatiza o préprio trabalho.

Portanto, se 0 grupo agrega os profissionais do arranjo e ha circulagdo de comunicacao
entre eles para a realizacdo do trabalho, ndo pode ser visto fora da rotina produtiva, mas sim

como componente desse processo.

Por outro lado, ha nas geracGes mais jovens certo determinismo tecnoldgico nas
relacbes sociais estabelecidas. O uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo tem
provocado mudancas significativas quanto aos vinculos entre as pessoas. Uma evidéncia é,
segundo dados do Comité Gestor da Internet no Brasil, o brasileiro ficar, em média, nove

horas e 14 minutos conectado a internet.%®

Contudo, além do espaco virtual e social de organizacdo do trabalho, o uso das
tecnologias é parte do fazer jornalistico. Primeiramente porque o arranjo se constituiu,
conforme Nicole Mendes relata “[...] em uma época que tinha muitos blogs alternativos e todo
mundo tinha um blog para se expressar e era a nova midia e que as pessoas criavam sites e

blogs e essa comunicagdo era nova, tinha influéncia de softwares livres.”’°

% Diante desse argumento, n&o tivemos acesso ao espaco virtual de trabalho do arranjo.
59 Ver mais em https://cetic.br/pesquisa/domicilios/indicadores.
70 Esse tema era bastante presente nas edi¢des do Forum Social Mundial.
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H& recursos tecnoldgicos desde a pesquisa, apuracdo e curadoria de conteldo até a
distribuicdo. A secdo Outras Midias do arranjo é organizada através do feed’?, ferramenta de
notificacdo sobre a atualizagdo de um site através de assinatura; o desenvolvimento de
tecnologias e 0 seu custo também a possibilidade de diversificacdo das linguagens, fazer
video, pecas de designer, materiais radiofonicos. A metrificacdo é feita somente através dos
dados das plataformas (Facebook, Google, Instagram e Youtube), embora ndo haja produgéo

de conteldo direcionada por essas métricas.

Para Jodo Felicio, a decisdo de ndo usar a mensuragdo para producao das pautas ndo é
uma opgcao politica, mas sim falta de recurso e investimento nessa area. O papel das métricas,

segundo o entrevistado, é de identificacdo do perfil do leitor. Em suas proprias palavras:

Vocé consegue ir pegando perfis cada vez mais definidos, cada vez mais granulados,
em grande parte a partir de analise de métricas e a partir dai vocé fala “ah, tem perfil
de leitor, se interessa mais por tal coisa, etc. e tal” e vocé pode direcionar iSSO para
criar produtos de informagdo, seja matéria, video ou infografico, mas direcionado
para cada tipo de perfil que vocé queira atingir. (Jodo Felicio, 2018)

A critica de Felicio é ao parametro do uso destas tecnologias do que chamou de
“meios de comunicagdo hegemonicos e de direita neofacista”, 0s quais estdo ‘lutando com

laser, enquanto a midia alternativa utiliza arco e flecha.”

N&o é de hoje que as corporacfes de midia adotaram a mensuracdo em Seu processo
produtivo. No Brasil, ha medidores como o Instituto Brasileiro de Pesquisa e Opinido
(IBOPE), fundado em 1942. Os jornais impressos medem a tiragem de exemplares e calculam
0 numero meédio de leitores por exemplar, além de outros métodos utilizados como, por
exemplo, pelo Instituto Verificador de Comunicacgdo. Os investimentos em publicidade eram

articulados a esses numeros mostrados no processo de verificacdo de audiéncia.

Com a internet, o principal ativo para atrair investimentos na internet mudou. Néo é
somente a quantidade da audiéncia, mas sim a especificacdo do publico alvo. A propaganda
de uma joia chega para o publico com poder aquisitivo para compra-la de forma mais rapida

pela internet devido ao uso de dados sobre as experiéncias das pessoas na rede.

A migracdo dos recursos para a internet tem influenciado no processo de monetizacao
e a cultura do cligue. Quanto mais cliques, mais registros e informacdes do perfil do pablico e

a geracgéo de indicadores que definem a publicidade.

"Rich Site Sumary (RSS 1.0) ou Really Simple Syndication (RSS 2.0) sdo os formatos de distribuicio mais
utilizados atualmente.
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Outro fator importante € a interferéncia dos dados e a busca por cliques na atividade
jornalistica. Anderson (2011, p. 558) concluiu que a mensuragdo “[...] moldou o julgamento

[...]” da selecdo de noticias e a determinagdo da pauta quanto a ““[...] geragéo de visitas para 0s

sites.”

O equilibrio entre o uso dos dados e a autonomia do jornalista reside na concepcdo da
noticia como mercadoria ou como geradora de uma visdo de constituicdo de conhecimento

através do jornalismo.

O uso de softwares pode ser empregado como instrumento do jornalismo sem se
deixar ser conduzido pela ldgica comercial da noticia, porém utilizando estatisticas para
aprofundar temas que séo pleiteados pelo publico leitor, sem neutralizar essas ferramentas e

perceber a propria ideologia a que esta relacionada no contexto mais amplo.

Como podemos observar, ha diferentes portas de entrada da pauta, contudo a que se
destaca € a participacdo dos colaboradores que se da atraves de e-mail e telefone. Conforme

Luiz Graciliano, seria ““[...] uma situacdo cadtica organizar um grupo com 500 pessoas.”

Vejamos o percurso da producdo jornalistica:
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Rotina de Descricao

producéo

Tabel = —
abela 8 Reunides da equipe fixa uma vez por semana com

ajustes diarios
Colaboradores enviam textos, indicacdes de assuntos
e de materiais
Anélise de sites correlatos e da area de interesse do
arranjo;
Notificacéo via feed de sites/fontes
Apuracao Checagem
Pesquisa
Diélogo com autores
Principal atribuicdo da equipe fixa
Transformagao do conteudo, geralmente académico,

para a forma jornalistica.

Publicacéo Luiz Graciliano e Nicole Mendes publicam os

materiais no site

Caminho da producéo jornalistica no Outras Palavras

Ap0s a selecdo da pauta, o principal trabalho é de edicdo do texto ou do video. As
matérias em formato audiovisual sdo produzidas pela equipe fixa a partir do encaminhamento
da reunido de pauta e com o uso de softwares cada vez mais multiplicados para usar no
celular, tablet ou computador.

Ja quanto ao texto, a pesquisa é uma etapa fundamental visto que o contetdo
predominantemente € académico. Para Jodo Felicio, o jornalismo que o arranjo exerce é de
“[...] andlise, de opinides, de artigos, ndo é hardnews, ndo séo noticias quentes.” Concepgao
corroborada por Luiz Graciliano ao julgar que o espago do arranjo € de “[...] interpretar os

grandes movimentos da conjuntura brasileira.”

O jornalismo produzido pelo Outras Palavras

O objetivo da producéo jornalistica no arranjo € mergulhar nas causas e consequéncias
de fendbmenos para que o leitor possa entender o que passa na vida dele numa visdo
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macrossocial. As anélises, editoriais e selecdo do tema sdo feitas a partir do mesmo tema do

Forum Social Mundial: “Outro Mundo E Possivel”.

A curadoria de contetdo também é nomeada como uma das atividades jornalisticas.
Em momento de excesso de informacdo que circulam na internet, o curador seleciona,
organiza e trata a informacdo em um contexto definido. Segundo Rosenbaum (2011), a
curadoria é composta pela “[...] selecdo, organizacdo, apresentacdo e evolucdo de elementos
informacionais [...]” e essas atividades sdo essencialmente humanas devido as nuances dos
gostos dos diferentes grupos cujas preferéncias sdo identificadas por individuos e ndo por

computadores que agregam dados sem fazer a mediacdo e sem a organizacao qualitativa.

Analise compartilhada por Ramos que aponta a mediagdo como a principal atribuicédo
do curador:

O curador tem a caracteristica de mediador e esta é uma atividade central na vida
contemporanea. Talvez ndo se trate mais de produzir novas formas, mas arranja-las
em novos formatos, como os artistas contemporaneos, que reprogramam o fazer
artistico e ndo mais compdem formas, mas as programam: em vez de transfigurar
um elemento bruto (a tela branca, a argila), eles utilizam o dado. (RAMOS, 2012, p.
20)

O processo de selecdo de acordo com Jenkins, Ford e Green é atividade presente no
cotidiano das pessoas ao enviar uma foto, um meme ou um link interessante por e-mail a um

amigo, ao compartilhar um video ou um endereco de evento.

Para Saad e Raposo (2017, p. 10), entre outras caracteristicas, a curadoria de contetdo
ndo é marketing, cépia de informacdes ja disponiveis; ou reunido e compartilhamento de
conteudo de terceiros disponiveis nas redes e ndo esta restrita ao meio digital. Para os autores,
curadoria envolve um “[...] conjunto de saberes interdisciplinares; a criacdo de recortes e
contextos ao enorme volume de informac6es disponiveis sobre um assunto e a visibilidade ao

tema de modo adequado as necessidades do publico receptor.”

Essa mediacdo € ainda mais necessaria em uma relacdo em que a propria fonte
jornalistica também é produtora ativa de informacdes. Novamente aqui podemos perceber que
as tecnologias contribuem para que cada vez mais pessoas possam produzir informacéo de

qualidade sem necessariamente ter passado por uma faculdade de jornalismo.

O profissional da comunicacgdo tem o seu papel de mediador confirmado com o uso da
midia para praticas comunicativas especificas em interacdo determinada, diferente de

midiatizagéo que, segundo Hjarvard (2014, p. 24):
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A midiatizagdo diz respeito as transformagOes estruturais de longa duracdo na
relacdo entre a midia e outras esferas sociais. [...] a midiatizagdo preocupa-se com 0s
padrGes em transformacgdo de interagdes sociais e relagBes entre 0s varios atores
sociais, incluindo os individuos e as organizacfes. Dessa perspectiva, a midiatizagdo
envolve a institucionalizagdo de novos padrfes de interacGes e relagdes sociais entre
os atores, incluindo a institucionalizagdo de novos padrdes de comunicacdo
mediada.

Quando analisamos o Opera Mundi, identificamos a mesma tensdo entre mediacgdo e
midiatizagdo quando um dos profissionais relatou a diferenca entre a comunicacdo direta e
presencial e o didlogo mediado por um dispositivo comunicacional. Aqui 0 mesmo tema é
abordado sob a dimensdo de mudangas estruturais com “[...] novos padrdes de comunicagdo
mediada [...]” (idem, p. 25), que se desenvolvem no seio da sociedade, especificamente nas
atividades do mundo do trabalho e sobre o papel do jornalista nessas novas relagdes.

A parcialidade do arranjo e seu lugar no contexto geral do embate de ideias na arena
social sdo declarados em sua politica editorial. Apos a eleicdo presidencial, houve uma
mudanca do site devido ataques e funcionalidade. “O site superou ataques e inaugura novo
projeto gréafico. E o inicio de ampliacdo editorial, que permitira debater mais intensamente
crise global e brasileira — sem perder a profundidade jamais”, anunciou o arranjo no seu

endereco na internet.
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Receba por email todas as

atualizagGes do site

o 3

Uber: assim.comec¢am as greves do futuro
Precariado fez, em 8/5, o primeiro protesto global contra o poder “invisivel” das
empresas-aplicativos. Em SP, dois pesquisadores fizeram dezenas de entrevistas e
apostam: surgem, em meio a ultra-exploragdo, novas formas de resisténcia

OUTRASPALAVRAS

S =
v o = ;e EE i N S
Falta uma esquerda que va Alerta global: jovens param - O conto de fadas de Paulo
além da negacdo de novo - pelo clima Guedes
Bolsonaro tenta evitar mais cortes desgastantes — Da India aos Estados Unidos, do Brasil ao Malawi, Desigualdade cresce. “Superministro” insiste na
porque sentiu o trauma das ruas, em 15/5. Esta na mais de 1,6 milh3o de jovens, em 2.265 cidades de desastrosa fabula de “austericidio” fiscal e da

hora de um programa alternativo, capaz de superar 125 paises, nos cinco continentes, fardio nesta sexta privatizag3o de estatais. N3o ha “boa vontade™ do

a légica cinzenta do “ajuste fiscal” a segunda Greve Global pelo Clima mercado: recuperar o protagonismo do Estado é

Figura 27 — Reproducdo do site Outras Palavras - Fonte: Outras Palavras

O site é organizado por canais que agregam acdes e denotam a politica do site de
parceiros. Sdo denominados como canais: 1) Outras Midias: agrega pautas que ajudam a
construir a do arranjo; 2) Blog da Redacdo que agrega a producéo prépria; 3) Outra satde que
se coloca em defesa do Sistema Unico de Satde (SUS) e por sua transformacéo; 4) Outros
Livros com indicacdo de obras de editoras parcerias, como a Elefante, criada com o apoio do
arranjo; 5) OPTV que € o canal do Youtube do site e aglutina a producéo audiovisual. Outros

Quinhentos ¢ o nome do “programa de financiamento autdbnomo”, como apresenta 0 arranjo.
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PRINCIPAIS CATEGORIAS

ViDEOS Hlt
POS-CAPITALISMO
MOVIMENTOS E REBELDIAS
DESCOLOMIZAGOES
DESIGUALDADES
POETICAS

MERCADO X DEMOCRACIA

INSTITUCIONAL

PODCASTS &
TRABALHO E PRECARIADO
CIDADES EM TRANSE
FEMINISMOS
INTERMET EM DISPUTA
CRISE BRASILEIRA

SOBRE
TRADUTORES
CONTATO

CANAIS

EQUIPE
AJUDE A SUSTENTAR
SOBRE OUTRA SAUDE

OUTRASPALAVRAS
BLOGDAREDACAQ

Qo ITROS
.9 o

OUTROS BLOGS

OUTRASMIDIAS
OUTRASAUDE
OUTROSQUINHENTOS

REDE PARCEIRA

PAZ

E BEM
SANSAO
CASTILHO

EM TRANSE

PLAMTAR
© FUTURO

© JeIO
EQTRIGO
DE OLHO

NOS RURALISTAS

REDES SOCIAIS

fYy D@ O

ACESSIBILIDADE

Figura 28 - Fotografia da organizacéo do site - Fonte: Outras Palavras (2019)

Durante o periodo de coleta foram publicadas trés matérias:

Data

Editoria Titulo

Descricdo

6 de janeiro

Outra Saude

Redes sociais - programadas
para viciar

Entrevista editada
por membro da
equipe fixa em
formato podcast

7 de janeiro

Pds-Capitalismo

Cultura Livre no Sul Global -
um manifesto

Artigo de
Leonardo Foletto,
editor do site
Baixa Cultura

7 de janeiro

Sem categoria

Prefiro ndo do Estado
Islamico ao bolsonarismo

Artigo de Priscila
Figueiredo

Tabela 9 — Relacdo de matérias coletadas no arranjo- Fonte: A autora (2019)
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Como podemos observar, foram dois artigos e uma producdo em audio com temas que
ndo sdo recorrentes nas corporagdes de midia, elaborados pela equipe fixa e por
colaboradores.

) psigualdade
ovimentos l]|l_[1][III1,I|dI|| Bntosonio
ainalutal 10 aIm g ;

Figura 29 - Nuvem de palavras-chave encontradas nas matérias coletadas - Fonte: NVivo

O posicionamento do arranjo ¢ evidente em se colocar como “jornalismo de
profundidade”. As palavras “cultura”, “capitalismo”, “internet”, “global” refletem os assuntos
selecionados para apresentar ao leitor, assim como “importante”, “pensar”, “debate” buscam

se estabelecer no campo que estimula a reflexao através de artigos de opiniéo.

Colocar-se com clareza como espaco destinado para a discussdo e apresentacdo de
informacBes que ndo sdo facilmente encontradas mesmo na comunicacdo alternativa é

articulado com a contribuicdo material de pessoas identificadas com essa pauta.

O programa de financiamento Outros Quinhentos é hoje a principal fonte de recursos

que sustenta o arranjo.

Diferentemente de outros veiculos de comunicacdo, a troca entre a pessoa que
contribui e o arranjo ndo é o acesso ao contetdo produzido porque a informacédo criada é
totalmente acessivel, mas sim sorteios de ingressos para teatros, cinemas, desconto em
editores, sorteios de livros e outros produtos de parcerias estabelecidas para esta finalidade.

Conforme descreve Jodo Felicio, Outros Quinhentos é:
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[...] o programa de autofinanciamento do Outras Palavras, que visa conseguir
doagdes de pessoas fisicas. A gente evita o termo assinatura, porque nosso contetido
é aberto. Entdo, 0 cara ndo estd pagando para ter acesso ao conteddo, o cara esta
pagando porque ele acredita na necessidade do projeto e como contrapartida desse
apoio que ele da para o projeto, a gente cria uma rede de vantagens para ele em
restaurante, desconto em livros, entrada de cinema, sorteios semanais, baladas,
produtos organicos, e ai a gente tenta fazer essa rede ser nacional, mas a maioria dos
servicos que a gente oferece estdo concentrados em S&o Paulo e Rio de Janeiro. Mas
assim, sorteio de livro é nacional, sorteio de ingresso de cinema é nacional, entdo a
coisa esta indo. Ai, de acordo com a quantidade de dinheiro que vocé doa
mensalmente vocé tem descontos menores ou maiores em servicos e produtos. (Jodo
Felicio, 2018)

As empresas anunciam no site em troca da concessdao de produtos e servigos ou

descontos para os leitores de Outras Palavras.

As doacdes sdo feitas por um programa de gerenciamento de contribuicdo chamado
VINDI"? e podem ser de R$ 15 até R$ 2 mil. Quem faz a doagdo minima ganha como
contrapartida uma ecobag, um livro, descontos de até 20% nas editoras parceiras. A diferenca

entre 0 apoio minimo e maximo sao os descontos na compra de livros que chegam até 70%.

O valor arrecadado (atualmente cerca de R$ 15 mil mensais) é responsavel por 80% da
sustenta¢ao do arranjo e serve para pagar “[...] uns dez itens de despesa, entre 0s quais cinco
salarios, o resto é aluguel da sala, aluguel da banda na internet, despesa de escritorio, despesa

de transporte [...]”, descreve o entrevistado do Outras Palavras na pesquisa do CPCT:

[...] a gente inventou uma forma de oferecer espaco do que a gente chama de
antipropaganda. E um espago publicitario ndo mercantil. N6s temos um publico
leitor relativamente grande, ndo é comparado aos grandes portais nem de sites que
sd0 mais de noticias, porque a gente ndo é de noticia. Mas sdo umas dez mil pessoas
por dia. E um publico muito caracterizado. Entéo, por exemplo, produtores culturais
e da economia solidaria encontram no Outras Palavras um veiculo para chegar no
publico deles. (Entrevistado do Outras Palavras na pesquisa do CPCT, 2018)

O mote da campanha de financiamento € o “[...] apreco pela profundidade, rejei¢do ao
panfleto, esforco para debater a globalizacdo, as alternativas, os temas ligados a emergéncia
de uma nova cultura politica. Queremos continuar a acompanhar a conjuntura brasileira, num

periodo tenso e decisivo.” (site Outras Palavras, 2017)

Nesse terceiro capitulo, através do recorte metodoldgico de examinar os arranjos de
comunicagdo que trabalhavam no Atelié do Bixiga, procuramos identificar as caracteristicas
estruturais das relagdes de producdo e comunicacdo dos jornalistas que atuam no espectro da

comunicacgdo alternativa em cada contexto especifico. Podemos perceber que o espaco social

72 Plataforma de pagamento recorrente.
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do trabalho do jornalista se d& no ambiente somente virtual, como no Jornalistas Livres, que
ndo politica de manutencdo e se apoia no trabalho voluntario de uma ampla gama de
colaboradores em torno do jornalismo em rede em que o leitor também ocupa em momentos
diferentes o papel de fonte ou escritor da matéria. Da mesma forma de comportamento do
leitor do site Outras Palavras, que conta com mais de 500 pessoas que contribui com
financiamento e textos, na maioria académicos, para 0 veiculo que organiza 0 seu processo

produtivo numa sede fisica.

A diferenca entre o trabalho do jornalista organizado na sede fisica e digital fica nitida
com a observacdo feita no Opera Mundi, que utiliza os dois ambientes. O site, entre 0s
observados, foi 0 que mais postou matéria propria no periodo de coleta sobre temas
internacionais, assunto sobre o qual especializado. Esse também € o tema principal, mas com
viés humanista, da Agéncia Pressenza, que busca formulas mais complexas de organizagéo ao
mesmo tempo em que presta servicos na area de producdo de informacdo para outras

empresas para garantir a sua sustentacéo.

Dadas as especificidades, o proximo e importante passo € questionarmos em quais
evidéncias empiricas e tedricas 0s arranjos se aproximam e se diferenciam. O cenario geral da
crise desencadeada em 2007/2008, o seu impacto no mundo do trabalho do jornalista, no
proprio jornalismo e nas formas de resisténcia da comunicacdo alternativa sdo os eixos do

encontro dos nossos arranjos sobre o que refletiremos no préximo capitulo.
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CAPITULO IV

Onde as iniciativas se encontram
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Apos aprofundarmos as especificidades de cada arranjo econémico alternativo, agora
vamos nos ater as questbes que permeiam a constituicdo dos arranjos alternativos, para
entendermos como tais especificidades influem nas condi¢des de produgdo e no jornalismo
realizado por eles. S&o aspectos gerais resultantes dos choques de classes, das transformacoes
no mundo do trabalho e da continua reestruturacdo capitalista. Também ha outros fatores
singulares, a exemplo da renovacdo das praticas jornalisticas nesse contexto de embates e

resisténcias.

As categorias que aprofundaremos emergiram do préprio processo de pesquisa e das
marcas no discurso dos entrevistados que nos conduziram e alertaram até adquirir a estatura

de vertentes estruturais para analise.

Com base na analise de Discurso (PECHEUX, 1988; ORLANDI, 2007;
VOLOCHINOV/BAKHTIN, 2014), que articula o contexto da situacdo de fala aos elementos
historicos, sociais, culturais e ideoldgicos dos enunciados, interpretaremos os discursos dos
entrevistados. Compreendemos que os efeitos de sentidos estdo materializados e refletidos no
discurso, que é polissémico, plurissignificativo e heterogéneo (BAHKTIN, 2014; AUTHIER-
REVUZ, 2004). O sujeito enunciador ¢ marcado por uma situacdo de fala dada e concreta,
ndo podendo ser dessa forma um sujeito abstrato regido por seu “interior” ou,

metafisicamente, no subjetivismo abstrato.

Ao utilizar a analise de discurso, buscamos alcancar os efeitos de sentidos do discurso
e considerar para tal objetivo a formacéo discursiva que determina o que pode ou ndo ser dito,
representando na linguagem as formacoes ideoldgicas. Os sentidos, de acordo com Pécheux
(1988, p. 161), se constituem em “[...] cada formacdo discursiva, nas relagdes que tais
palavras, expressdes ou proposi¢cbes mantém com outras palavras, expressdes ou proposicdes

da mesma formagao discursiva.””

Branddo (2012), ao distinguir a epistemologia classica representada pela tendéncia
“representativa” de nova maneira a ver a lingua como dispositivo de “demonstragdo”,
posiciona a linguagem como espaco de constituicdo da subjetividade do sujeito. O discurso
desse sujeito é marcado por outros enunciadores e discursos aos quais que Bakhtin (2014, p.

102) chama de “fios dialdgicos vivos”. Nas palavras do proprio autor:

3 De acordo com Helena Nagamine Branddo (2017, p. 42), formacdo discursiva é o lugar especifico da
constituicdo dos sentidos e junto com a condi¢do de producéo e formacgdo ideoldgica formam a triade bésica nas
formulagdes tedricas da andlise do discurso.
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Um enunciado vivo, significativamente surgido em um momento histdrico e em
meio social determinados, ndo pode deixar de tocar em milhares de fios dial6gicos
vivos, tecidos pela consciéncia socioideoldgica em torno do objeto de tal enunciado
e de participar ativamente do dialogo social. (/ VOLOCHINOV/ BAKHTIN, 2014,
p. 102)

Compreender os diferentes discursos foi fundamental para notar a mengdo “Folha de
S. Paulo’ reiterada 18 vezes por Monica Galvéao ao se referir a um modelo de jornalismo ou
organizacdo do Jornalistas Livres. Um exemplo explicito é o nicleo administrativo do arranjo

— chat Vegetariano™ - ser comparado com o da Folha:

No caso da Folha, a Folha tem por exemplo a redacéo, a hierarquia da redacéo, mas
existe um outro setor que € a secretaria administrativa que é quem compra a
passagem para o cara viajar, aluga o escritorio que vai ser a sede sucursal do Rio. E
quem tenta viabilizar as coisas. (Ménica Galvéo, 2018)

A migracdo de jornalistas experientes das empresas monopolizadas para os arranjos
alternativos faz com que as praticas se misturem, ou seja, acOes que eram normativas nas
grandes redacdes comecam a fazer parte do contexto da midia alternativa na forma de
producéo do jornalismo e nas relacdes de producdo. Esses profissionais passaram boa parte da
sua vida profissional dentro da logica produtiva de uma corporacdo de midia e essas praticas

podem ser repetidas e reforcadas no cotidiano do coletivo jornalistico.

Da mesma forma como o discurso fez emergir algumas contradigdes como apontamos
anteriormente, também nos fez identificar a percep¢do dos sujeitos sobre o trabalho, a crise do
jornalismo e o conceito de midia alternativa. Esses elementos revelam potencial material para
a generalizacdo possivel e indicacbes empiricas e tedricas para fornecer uma linha de
raciocinio capaz de evidenciar outras facetas sobre as relacfes e condi¢des de producédo do

jornalismo em arranjos alternativos. Passemos a discutir entdo esses aspectos.

Condicdes de producao dos jornalistas em arranjos alternativos de comunicacéo

A “classe-que-vive-do-trabalho” amarga os reflexos da crise estrutural do capital de
2007/2008, como, por 6bvio, aconteceram em todas as “crises ciclicas do sistema”. (MARX,
2017c) Os colapsos do sistema resultam em inovagbes tecnoldgicas, novas formas de
producdo, circulacdo de mercadorias, necessidades de novos servicos e alteracdes da divisao

social do trabalho na cadeia produtiva. Na crise do keynesianismo, em 1973, por exemplo, a

4 \er mais no Capitulo 3.
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empresa italiana Benetton centralizou o seu capital, descentralizou a producdo em diferentes

paises e estabeleceu o controle em rede da producéo.

O sistema de producdo toyotista, apos a Segunda Guerra Mundial, foi a saida no Japao
para substituir a producdo em massa de artigos estandardizados pelo consumo personalizado,
produzido por um sistema flexivel, mais enxuto e transnhacionalizado. Diferentemente da base
fordista-taylorista, cuja participacdo criativa dos trabalhadores era neutralizada com a ultra
especializacdo, concentracdo em seu posto e pequeno espaco de trabalho em que o trabalhador
precisa corresponder a cadéncia da maquina que impunha o ritmo de producdo, o sistema de
producdo japonés mobiliza todas as habilidades e subjetividades individuais e coletivas do

trabalhador, que antes pertenciam a uma estrutura vertical e centralizada.

A racionalizacdo toyotista de producdo passa a ser regida por um sistema de
“acumulagao flexivel” (HARVEY, 1992) com a fusdo de fungdes e postos de trabalho,
exigindo da classe trabalhadora multifuncdes e polivaléncia, sendo este o modo atual de

expropriacao do capitalismo.

As matrizes que sustentam o toytismo s@o evidentes no trabalho do jornalista nos
arranjos alternativos que pesquisamos e que também foram constatadas no livro As
mudancas no mundo do trabalho do jornalista (FIGARO; NONATO; GROHMANN,
2013). Cada cobertura especifica, em que é aberto um chat pelos membros do Jornalistas
Livres para organizar o trabalho, € um projeto jornalistico especifico. Também € a logica de
projetos que permite aos ativistas da Agéncia Pressenza organizar um outro arranjo para
vender a sua for¢a de trabalho. A cada “projeto”, ou seja, servigo fechado ¢ mobilizado um

grupo de pessoas com capacidades especificas para desempenhar as acdes exigidas.

A palavra “projeto” é utilizada no lugar de “emprego/servico temporario” sem as
garantias sociais. Trabalhar por projeto significa que ao término as relacdes de trabalho serdo
encerradas. O servico é executar o projeto que tem tempo para comecar e acabar. Nao é a toa
gue ha uma miriade de oferecimento de plataforma de projetos, como o Trello, que vimos no

capitulo anterior.

Outra baliza toyotista intrinseca as atividades jornalisticas é a polivaléncia. Nos
veiculos alternativos analisados, as exigéncias de um profissional “multitarefas” sdo maiores
devido a falta de estrutura e organizacdo. A polivaléncia é uma das facetas do trabalho

precarizado ao mesmo tempo que € evidéncia da alteracdo dos meios de producdo e a
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consequente transformacdo dos processos produtivos. Além das fusdes de postos de trabalho
do modelo de producdo, o uso das tecnologias de informagdo e comunicacdo reflete em
mudangcas nas profissdes com o desaparecimento de fungdes como o copy-desk e o surgimento
de outras atribuigdes que fazem com que o jornalista realize novas tarefas que ndo séo

enquadradas profissionalmente.

Observamos esse ponto em todos 0s arranjos pesquisados cujos profissionais realizam
diferentes funcdes e até mesmo criando atribui¢des no processo de realizacdo do jornalismo,
como veremos adiante.

Eu faco meio tudo, mas, principalmente, o que faco, atualmente, sdo os videos, mas
também faco designer... Como séo s6 trés pessoas atualmente, a gente faz tudo. Faco

as contas, a contabilidade, faco designer do site. [...] Faco tudo que precisar, eu faco.
Eu ja escrevi também em uma época, mas nunca mais. (Nicole Mendes, 2019)

Assim como Nicole Mendes, todos os jornalistas entrevistados trabalham em mais de
uma especializacdo e a percepcdo é de fazer tudo que esta no alcance. Mesmo sem ter
conhecimento suficiente o profissional pesquisa no Youtube, pergunta para outras pessoas que
sabem, muitas vezes convida um especialista sobre determinado assunto e promovem cursos

ou “imersoes” quando fica muitas horas seguidas aprendendo junto.

O trabalhador multitarefa e polivalente também é um fetiche do capital. A polivaléncia
ndo significa ter muitas habilidades e conhecimentos, mas sim significa que o profissional
pode ser responsavel por diferentes funcdes e postos, como vimos a descricdo de uma das
jornalistas cujo apelido € polvo na redacdo por cumprir diferentes funcdes, ter varias méos e

fazer tudo ao mesmo tempo.

A outra faceta de fazer varias funcGes a0 mesmo tempo é a precarizacao das relacbes
do trabalho. O jornalista tem que cumprir diferentes func@es porque ha um nimero diminuto
de profissionais, por isso 0 mesmo profissional paga as contas, desenha o site, edita e grava
videos. Atuar profissionalmente sem enquadramento e atribuicdes especificas contribui com o
esgotamento fisico e mental do jornalista, que longe de ter condi¢es sociais garantidas pelo
Estado tem a sua perspectiva de trabalho encurtada. Nos lugares em que o trabalho é

voluntario esse € um dos fatores de alta rotatividade dos participantes do coletivo ou veiculo.

Nos setores de comunica¢do no Brasil, a precarizagdo iniciou ja na década de 1990
com o processo de desestatizacdo de Fernando Collor de Melo e Fernando Henrique Cardoso.
Servicos que hoje séo essenciais e altamente lucrativos foram desnacionalizados, como o de

telefonia, dentro do projeto neoliberal ditado pelas poténcias internacionais.
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E eu fui a primeira leva de terceirizacdo da Folha, desde 1998. Por isso que eu falo:
hoje, toda essa questdo de precarizagdo para mim vem desde 1998, de ndo ter INSS,
do valor que ganho, de ter que vender o almogo para pagar a janta. Isso trabalhando
para uma empresa grande. Hoje sou ‘quarteirizada’. Trabalho para uma empresa
terceirizada, sou ‘quarteirizada’ em escala. Essa precariza¢do no nosso meio e entre
os designers é mais antiga, o buraco é mais embaixo. (Ana Claudia da Silva, 2018)

A realidade dentro das empresas de comunicagdo, quanto aos direitos profissionais,
ndo é muito diferente da encontrada nos arranjos alternativos de midia. A falsa concepcédo
liberal, a qual coloca o jornalista como um trabalhador intelectual, contribuinte com as suas
ideias “iluminadas” para a sociedade, tem denominado esse processo de “proletarizacdo” do
profissional da noticia. Cabe lembrar que o jornalista, no inicio da profissdo, ndo recebia
salario, ndo tinha piso salarial e, muitas vezes, seu pagamento era um vale, um
eletrodoméstico ou outra mercadoria. Essa situacdo s6 mudou com a instituicdo do salario e
valorizacdo do profissional no jornal Ultima Hora, de Samuel Wainer, em 1953.7° Ou seja, a
maior dignidade do jornalista foi alcancada com os direitos trabalhistas, nesse sentido, o

jornalista foi e ¢ um trabalhador.

Outro eixo do toytismo trata de “[...] envolver a classe trabalhadora em sua forma mais
profunda de alienagdo e estranhamento.” (informag&o verbal’®) Para isso, o sistema kaizen e
os Circulos de Controle de Qualidade utilizam os proprios trabalhadores para apontar as
melhorias necessarias do processo de producdo ao mesmo tempo em que os conflitos e as

divergéncias sdo minimizados e usados como potencial criativo que alavanca a producéo.

Além de sequestrar a subjetividade individual, o engajamento alarga as jornadas de
trabalho, fazendo com que o tempo todo seja hora de pensar e se debrucar sobre o trabalho.
No fordismo-taylorismo, as estruturais gerenciais davam ao supervisor a responsabilidade
pelo aumento da produtividade por meio da observacdo e do ajuste de forma unilateral dos
métodos. Ja no sistema de producéo japonés, a qualidade do trabalho é de responsabilidade de
cada trabalhador que dessa forma se engaja e “veste a camisa” da empresa a0 mesmo tempo

em que fiscaliza o seu trabalho e o do outro e ndo ganha para isso.

Eu fazia todo o meu trabalho das até as 22h e das 22h até a meia noite eu ficava
fazendo aquilo que era legal. Entdo, eu j& era engajada mesmo no servico na Folha
de S. Paulo. Eu ficava pensando: alguma coisa precisa me dar prazer nessa p*. E eu
tenho que aprender e evoluir com essa parte que me dava prazer, porque a rotina de
trabalho era chatissima, um pé no saco. (Ana Claudia da Silva, 2018)

7> Ver mais sobre o assunto em Jornalistas Romanticos, de Alzira de Abreu, e artigo de nossa autoria em
http://portalintercom.org.br/anais/nacional2017/resumos/R12-0483-1.pdf.
76 Ricardo Antunes, Informagcéo coletada em sala de aula na disciplina Sociologia do Trabalho.
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E notdria a diferenca entre vender a sua forca de trabalho e atuar voluntariamente por
uma causa e por algo que se acredita ser importante para determinados objetivos, mesmo que
seja por capital simbolico e reconhecimento, como podemos verificar nos casos dos participes
da Agéncia Pressenza, Jornalistas Livres e Outras Palavras. Mesmo aqueles que tém uma
relacdo mediada por pagamento de horas trabalhadas com o recebimento de salério, acreditam
que realizam um tipo de jornalismo articulado com a sua visdao de mundo com mais liberdade

e autonomia.

Contudo, a naturalizacdo de jornadas alargadas como relatado pela entrevistada do
Jornalistas Livres’” - que enquanto ndo desliga o celular ndo para de trabalhar ou para Ana
Claudia da Silva que relata que muitas vezes ndo consegue ir ao banheiro sem trabalhar ao
celular -, representa certa inconsciéncia do que significa o tempo de néo trabalho para a saude

do jornalista.

Até mesmo em livros de autoajuda, do tipo “se organize para trabalhar” e de “estimulo
a alta produtividade”, h& apontamentos para o perigo da jornada extensa. Sylvia Ann Hewlett,
convidada ilustre de grandes empresas para falar de trabalho e produtividade, publicou um
artigo na Harvard Business Review junto com Carolyn Buck Luce sobre os perigos das altas

jornadas de setenta horas, denominado pela autora como “empregos extremos”.

No artigo, as duas executivas do mercado demonstram que a maioria dos participantes
da pesquisa, 66%, ndo se sentem explorados, mas sim exaltados. As jornadas excessivas sao
obstaculos para as mulheres que ndo conseguem trabalhar todo esse tempo por terem jornada

dupla ou tripla conciliando estudos, tarefas domésticas e cuidados dos filhos.

As autoras identificam também “seis fatores estressantes” da intensidade de trabalho
que sdo motivadoras de depressdao e esgotamento. Sdo eles: rigidez combinada com
imprevisibilidade; ritmo rapido e prazos curtos; disponibilidade integral; viagens constantes;
eventos de trabalho fora da jornada padréo e o alto nimero de interrupcGes durante o tempo
de trabalho por “dispositivos de comunica¢ao”. De acordo com as autoras, o trabalhador “[...]
se dedica em média trés minutos de atencdo a qualquer tarefa antes de uma interrupcéo e esse

fato elimina qualquer esperanca de serenidade. (2006, p. 55)

" Entrevistada para pesquisa do Centro de Pesquisa em Comunicagio e Trabalho, pesquisa citada ao longo da
dissertacao.
172



A divisdo entre tempo de trabalho e ndo trabalho™ é borrada em toda a cadeia
produtiva do capital, ndo s6 para os arranjos alternativos como observamos. Pietro Basso
(2018, p. 213) cita em seu livro o relatorio da Fundacdo Europeia de Dublin, que destaca o0s
“[...] riscos de fusdo e sobreposi¢éo do trabalho e da vida privada, do tempo de trabalho e do

tempo livre, do local de trabalho e de casa.”

No teletrabalho, essa realidade inclui ainda a impossibilidade de negocia¢do com o
empregador, 0 baixo salario, a auséncia de protecdo social, doencas por trabalho repetitivo,
estresse, além de ficar a margem do trabalho coletivo e ndo poder discutir aspectos de suas
atribuicdes. Sem os limites entre tempo de trabalho e n&o trabalho, a vida fora do trabalho se
transforma em extensdo do trabalho sem sentido e regida pelas relacdes que se ddo no mundo
do trabalho, sendo o tempo livre apenas para recuperar a fadiga do desgaste fisico e

intelectual e em muitas vezes nem isso é possivel.

Desse modo, é importante que os arranjos alternativos reflitam sobre o trabalho e o
sistema em que estdo inseridos, dissolvendo o estranhamento e promovendo um sentido no
trabalho para que fora dele também seja capaz de haver sentido na vida enquanto sujeito que

age sobre sua realidade.

Os arranjos analisados reivindicam fazer um jornalismo contra o monopdlio da
comunicacgdo (Outras Palavras), posicionar-se como humanista (Agéncia Pressenza), defender
os direitos humanos e o jornalismo (Jornalistas Livres) e almeja falar por parte da esquerda
internacional (Opera Mundi). Colocam-se como alternativa a légica das grandes corporagdes
de midia e, portanto, podem ser inovadores quanto as suas relagcdes de producdo, mas devem

atentar para os sentidos do trabalho e para o trabalho ter sentido para a vida.

A organizacao nesses arranjos € mais permeavel a sociedade. Dos quatro, apenas o
Opera Mundi tem a estrutura verticalizada e similar a redacéo tradicional. Os outros trés tém
relacBes mais horizontais cujos membros cumprem atribui¢cfes diferenciadas. Ser organizado
e transparente é essencial para a permanéncia, periodicidade e producdo dos arranjos. A
discussdo sobre a organizacdo do arranjo onde o trabalho é voluntario e militante carece ser
feita com o conjunto dos membros, em reunides amplas para ndo alienar a relacdo com o

jornalista e o préprio trabalho social.

8 Ricardo Antunes utiliza a expressdo “tempo livre” no livro Os sentidos do trabalho. Deparamos também com
a denominagdo de tempo de familia que ndo usaremos por entender que as relagdes fora do tempo de trabalho
ndo sdo necessariamente & familia, visto que os proletérios ja ndo tém tanta prole assim, inclusive pela pressdo
dos empregadores.
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Alargar a jornada e apropriar-se do trabalho intelectual foram as saidas proeminentes

da crise de 1973 para gerar mais valor com a expropriagédo do mais valor do trabalho.

Compreendemos que todos trabalhos — imaterial e material — s&o imbricados e
interseccionados. Entre os jornalistas, por exemplo, hd uma forte tendéncia que julga exercer
apenas o trabalho intelectual, contudo esses profissionais sofrem por ficarem horas sentados
em frente ao computador com dores na lombar e lesdes por esforco repetitivo, sintomatizando

no corpo a face material do trabalho.

O trabalho imaterial atende as necessidades do sistema de producdo contemporaneo
com “[...] atividades de pesquisa, comunicacao, marketing para poder chegar ao produto que €
vendido antes de sua fabricagdo”. Ainda segundo Antunes, ¢ o trabalho imaterial que “[...]
ativa e organiza a relagdo producdo-consumo.” (2002, p. 126) Com a descentralizagdo da
producdo, a tecnologia assumiu papel central na organizacdo e gestdo do trabalho em toda
"cadeia de mercadorias” (HOPKINS; WALLERSTEIN, 1986) ou "cadeia de valor"
(PORTER, 1985) ou até mesmo “cadeia de valor global”. (HUWS, 2008)

Isso ndo significa relativizar a predominancia do tipo de trabalho e o seu papel como
gerador de valor. Com o desenvolvimento das tecnologias, o trabalho imaterial articula
produgdo e consumo, e cumpre papel fundamental no processo de valorizagdo, “[...Jreduzindo

o tempo de circulacdo do capital e o tempo total de rotacdo [...]” (ANTUNES, 2018, p. 47).

A industria”™ da comunicagdo cumpre papel privilegiado para acelerar a circulagdo da
producdo que vai desde os softwares e sistemas de informacéo, a servico da légica do estagio
atual do capital, a financeirizacdo. Os monopélios da Google e do Facebook que concentram
excessivamente o trafego em toda rede mundial de computadores e assim acumulam
informacBes de mais da metade da populacdo mundial, até os monopdlios nacionais e
internacionais na area do jornalismo, encarregados do papel de servidores ativos para a classe

dominante de seus paises, sao ligados pelo lastro financeiro com a elite internacional.

Outro fator torna ainda mais complexo o papel dos conglomerados de comunicacdo na
cadeia econbmica atual. Segundo Janaina Visibelli (2018, p. 186), os conglomerados de
comunicacdo tém propriedades cruzadas na area com tipos variados de negdcios que
configuram o monopolio de comunicacdo e a articulagdo com os politicos, caracterizando o

chamado por Lima (2010) de “coronelismo eletronico”. Ademais, as “familias” detentoras

79 Industria do ponto de vista marxista, como organizacdo dos setores econdmicos e ndo como fabrica, setor
fabril.
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desses meios “[...] participam de uma rede de empreendimentos distribuidos em diferentes
setores produtivos e no processo de territorializacdo do capital, além da articulagio com

atores politicos tém lagos com outros setores econémicos.”

O processo de venda da editora Abril para um grupo financeiro e a sua migragao para
oferta de material didatico e a reestruturacdo da Folha de S. Paulo que atua no mercado
financeiro com o Pag Seguro do UOL s&o evidéncias da constitui¢do financeira variada dentre

0S grupos de comunicacao.

O objetivo do duopdlio mundial da comunicacdo como dos grupos brasileiros é o
mesmo: gerar valor. Ndo importa que seja através de um servico bancario, com uma
mercadoria ou com dados coletados para uso publicitario, mas sim gerar mais valor dentre a

cadeia produtiva do capital.

Diante disso, ha& aproximacdo da comunicacdo com a industria de transporte na teoria
de Marx e Grundisse, que se singulariza “[...] por aparecer como continua¢do de um processo
de producéo dentro do processo de circulacdo e para o processo de circulagdo.” (2008, p. 168)
Com base nessa andlise, podemos situar o trabalho do profissional da comunica¢do com a
imbricacdo necessaria entre trabalho imaterial e material dentro da cadeia de geracdo de mais

valia que somente é feita com a venda da forca de trabalho.

Desde modo, a comunicacdo auxilia na reducdo do tempo de producdo e circulacéo,
aumenta a produtividade e diminui o tempo de rotacdo do capital em que se realiza 0 mais
valor com o consumo da mercadoria produzida. Fica claro no livro dois de O capital, de
Marx, que o sentido do capital é a sua valorizacao, portanto, a reducdo do tempo de circulacéo
€ um imperativo a acumulagdo. “Quanto mais as metamorfoses da circulagdo do capital sdo
apenas ideias, isto é, quanto mais o tempo de curso € igual ou proximo a zero, tanto mais atua

o capital e tanto maior se torna sua produtividade e autovalorizacdo.” (MARX, 2017b, p. 204)

E dentro desse contexto matricial que esta o trabalhador da comunicacdo. A auséncia
de um produto material ndo significa a auséncia de um processo de producdo, geracdo de
lucro, mais-valia e o trabalho, que assume posicdo central para 0 movimento do capital em

tempos de financeirizacao.

N&o existe mais-valia sem a mercadoria da forca de trabalho. De acordo com a teoria
marxista, ¢ a forga de trabalho a inica mercadoria “[...] cujo valor tem propriedade peculiar de

ser uma fonte de valor.” (MARX, 2017, p. 203) O trabalho é essencial para geracao de valor,
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por isso, como afirmamos acima, a estratégia atual do capital € invisibilizar o seu valor para
gerar mais valor. (ANTUNES, 2018)

Da mesma forma, a ndo identificacdo da mercadoria ou a visdo de um processo de
producdo da mercadoria apartado da extracdo da mais-valia do trabalho, aparenta dissolver a
teoria do valor, como no processo de producdo de dados do Google e do Facebook, por

exemplo.

Portanto, ha a busca de pesquisadores em posicionar e identificar as caracteristicas do
trabalho na nova divisio internacional do trabalho dentro da complexa cadeia de valor. E
preciso refutar a concepgdo positivista da supremacia da tecnologia ou da elevacdo do
trabalho imaterial como dnico tipo de trabalho. Ao mesmo tempo, sem nega-los e tampouco
preservar a logica das relagdes de trabalho sem assimilar as novas mudancas decorrentes do
processo de reestruturacdo permanente do sistema capitalista. Ao exaltar a tecnologia como a
ciéncia capaz de dirimir as contradigdes capital trabalho, acentuando “[...] o valor
transformativo dos novos métodos de trabalho para a vida social, em especial, para a melhora
das relacGes familiares e padrGes mais igualitarios entre os sexos [...]”, Castells (2017, p. 334)
vislumbrava um mundo em que o “trabalho normal” seria extinto, dando lugar ao trabalho

flexivel que traria também mais igualdade e menos contradi¢des nas relacdes.

Os embates teodricos acerca da conceituacdo do trabalho presente em toda a cadeia da
industria cultural tém diferentes clivagens. Raymond Willians (1979), ao tratar os meios de
comunicagdo como meios de producédo, por estes serem suportes na origem de outras relacdes
sociais, afirma o trabalho cultural como material ¢ econdomico em que a cultura é “[...] uma
totalidade que liga todos os processos produtivos fisicos.” Nesse sentido, a cultura empregada
aqui ndo significa cultura popular, mas também o aparelho de som, o teatro, a informacéo,
comunicacdo que sdo mercadorias a0 mesmo tempo que possuem dimensdes culturais e
sociais, portanto, o conceito de cultura deve ser estendido ao dominio da producao econémica

e da criacdo de valor.

Para Fuchs e Sandoval (2015, p. 5), o “[...] trabalho cultural é uma unidade de
trabalho cultural fisico e trabalho informacional e a producao de significado, normas sociais,
morais e comunicacdo de significados e valores morais sdo processos de trabalho que criam

valores de uso,”
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Do mesmo modo, David Hesmondhalgh (2013, p. 16) define o trabalho cultural como
aquele que “cria simbolos” e tem como central o produto produzido. Ja Vincent Mosco e
Catherine McKercher ampliam as fronteiras do conceito e incluem em trabalho comunicativo
"[...] qualquer um na cadeia de producéo e distribuicdo de produtos cognitivos.” (2009, 25)
Dessa forma, para Hesmondhalgh, tanto os mineiros que produzem o minério que da origem
ao aparelho smartphone como o engenheiro que desenvolve o software que baixa o custo de
producdo estdo fora da limitacdo conceitual de trabalho cultural. Entretanto para Mosco e
McKercher, a amplitude do conceito coloca todos os trabalhadores do processo industrial
dentro do conceito deixando abertas possibilidades para a unido desses além das organizacGes
do trabalho.

Huws (2017, p. 39) adentra em uma das clivagens do trabalho cultural e nomeia como
trabalho virtual aquele “[...] pago ou ndo, que é realizado usando uma combinagdo de
tecnologias digitais e de telecomunicacgdes e / ou produz contetdo para midia digital.” A
conceituacdo é proxima a de trabalho digital (FUCHS; SANDOVAL, 2015), que define esse
tipo de trabalho como modo especifico de trabalho cultural que “[...] contribuem para

existéncia de tecnologias e conteddos digitais.”

Outros tensionamentos fazem parte da conceituacdo de trabalho cultural e/ou digital,
como a falta de liames entre trabalho e consumo, cocriacdo e a fusdo entre trabalho

remunerado e ndo remunerado no ambiente on-line como geradores de valor.

Dentre a nossa pesquisa, observamos que o trabalho, como criador de simbolos e
sentidos, do jornalista é organizado de maneira virtual desde em chats de programas como G-
Talk, Telegram ou WhatsApp até em sedes fisicas. Dos quatro arranjos, apenas um ndo tem
redacdo virtual, embora o contato com os seus principais colaboradores seja por e-mail,

também tendo em vista a facilidade de organizacédo e didlogo.

As redacdes virtuais

Como podemos apreender, as relacbes nos arranjos alternativos pesquisados sao
marcadas pela precarizacao estrutural do trabalho e, como vimos, ndo é somente neste tipo de
midia, mas também nas grandes corporacfes de midia essas relagdes se ddo em maior ou

menor grau, visto que € um fenémeno global. Nos dois tipos de redacdo temos a imposicao de
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ter um jornalista polivalente, multitarefa, engajado e sem limites entre tempo de trabalho e

néo trabalho na execugéo do trabalho cultural e digital por criar valores de uso e de troca.

Ademais desses lugares e fendmenos, 0s arranjos alternativos se encontram também na
crescente virtualizacdo do trabalho do jornalista com a implantacdo das redacGes on-line

como espago social que tem o objetivo de organizar o trabalho jornalistico.

H& estudos que apontam a crescente convergéncia tecnolégica das redacfes nas
corporacfes de midia que buscam integrar as unidades de producdo ou de negdcios para
otimizacdo de suas propriedades cruzadas. Jenkins (2008, p. 29) é um dos autores que mais
aparece na explicacdo do conceito de “convergéncia” dos fluxos de conteldo das diversas
plataformas de midia, mercados, publico e audiéncia com base nas inovagdes “tecnologicas,

mercadologicas e sociais”.

E importante ressaltar que em nossa pesquisa, através do olhar sobre o trabalho e as
rotinas produtivas, esses processos de transformacgdes que alteram as relagdes sociais sao
derivados do avanco das forcas produtivas e da propria reestruturacdo do sistema capitalista.
Como ja afirmamos em outros momentos do texto, essa recomposi¢cdo € permanente e

inerente para sustentacao da cadeia de valor global do capital.

N&o é somente no jornalismo que esse fendmeno acontece. Contudo, pelo papel da
comunicacdo como qualificadora e exponente da geracdo de valor e por seu papel como
servidor ativo do sistema dominante, podemos verificar nas relacbes de trabalho do

jornalismo como “antessala” das mudancas de determinadas relagdes sociais.

Assim como em outros momentos de crise do capital, a de 2007/08 trouxe para 0
centro a virtualizacdo do trabalho e as plataformas como novo modo de organizacdo do
trabalho. Basta perceber a fundacéo de plataformas como Airbnb e Taskrabbit, fundadas em
2008 como forma de acesso ao trabalho do que Marx chamou de superpopulacéo relativa ou

contingente flutuante (Capital I, capitulo 23).

As mudancas consolidadas com o avanco das for¢as produtivas, desenvolvimento das
tecnologias de informacéo e comunicacdo combinadas com o acesso aos softwares, programas
e aparelhos por meio da conectividade, configuram-se como espacgos de reorganizacdo do
trabalho.

Ursula Huws (2017, p. 30) aponta que, embora tenha se tornado estrutural apos a

ultima grande crise do capital, esse fenomeno esta “[...] longe de ser novo e representa uma
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convergéncia entre varias tendéncias diferentes ao longo de vérias décadas.” A autora cita
exemplos como a Elance, fundada em 1999, a Odesk®, de 2003 que se fundiram em 2015,
criando a Upwork, e a Amazon Mechanical Turk®!, fundada em 2005.

Tom Slee, no livio O que é seu é meu: contra a economia do compartilhamento,
mostra que a chamada sharing economy (BENKLER, 2004) evidencia a nova onda da
precarizacdo através da exploracdo do trabalho de plataforma, cujos direitos e garantias
sociais sdo a base da acumulacdo de capital dos investidores e arquitetos proprietarios desses
espacos de trabalho por meio da propagacéo do ideal livre e desregulado mercado.

Também conhecida como “economia dos bicos” (gig economy), ‘“consumo
colaborativo” (BOTSMAN; ROGERS, 2010), cloudsourcing (VAQUERO et al., 2008;
MUHIC;JOHANSSON2014), crowdsourcing (HOWE;ROBINSON, 2005; ESTELLES-
AROLAS; GONZALEZ-LADRON-DE-GUEVARA, 2012) ou a nuvem humana
(KAGANER et al.,, 2012), a economia do compartilhamento prega a troca de tempo ou
propriedade por remuneracdo através da relacdo mediada por um software que faz toda
transacdo financeira, estabelece o seu proprio e unilateral método de avaliacdo do trabalho e
pode encerrar a relacdo de trabalho quando quiser, ndo precisando estabelecer qualquer
compromisso com o prestador de servico. Na propaganda do servico da Uber o principal
atributo € o trabalho flexivel que oferece ao motorista o controle de seu horario, mesmo ele

tendo que trabalhar mais de dez horas por dia para conseguir minima remuneracao.

Embora nosso foco nédo seja a plataformizacdo com a mediacdo de software, como as
citadas acima, ha tracos comuns no processo de virtualizacdo do trabalho do jornalista que,
como vimos no caso dos jornalistas da Agéncia Pressenza, acabam fazendo parte de uma

cadeia de valor complexa que conta com a proliferacao de intermedirios e terceirizados.

Na Agéncia Pressenza, a redacdo virtual conecta ativistas humanistas espalhados em
diferentes paises para alinhamento da pauta, divisdo de responsabilidades e discussdes cujos

temas exigem postura editorial do arranjo.

E discutido em nivel internacional, mas é l6gico que cada redagdo vai tendo suas
caracteristicas locais, até por terem contextos muito diferentes, enquanto Ia na
Europa, a redacdo esta discutindo muito a renda bésica universal, porque é o grande
tema hoje, aqui na América Latina, isso nem é assunto quase. (...) Entdo, depende

80 Elance e Odesk eram duas plataformas de freelancers que conectam empresas e profissionais independentes
que se juntaram e fundaram a Upwork com o mesmo objetivo.
81 plataforma criada pela Amazon para contratacio de pequenas tarefas e solugbes que os computadores nio
conseguem realizar.
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muito dos contextos e acaba ganhando mais énfase ou uma ou outra pauta. E natural,
por exemplo, dentro do Brasil, a gente tem duas redacGes, Sdo Paulo e Rio. Agora, 0
Rio esta mais fraco, mas tem uma galera...S6 de Sdo Paulo para o Rio, estdo
préximos, mas, as vezes, a pauta muda muito, porque la ha uma série de conflitos.
(Guilherme de Almeida, 2018)

Como podemos observar, a redacdo virtual agrega profissionais de distintos paises e
estados — como € o caso do Brasil, contudo também € o espago de conflitos, tensionamentos
acerca do jornalismo e onde se expressam as multiplas dimensbes do trabalho, como o

jornalista entende a sociedade e os valores acionados para o trabalho como para si proprio.

Dentro da redacdo virtual dos Jornalistas Livres, o método de trabalho para publicacao
de qualquer material jornalistico é ser aprovado por trés pessoas que precisam estar presentes
no chat na hora da discussdo da pauta. Isso acarreta certo tensionamento constante do
jornalismo expressos nas perguntas sobre o que é pauta, se estd de acordo com a linha
editorial do veiculo, o que merece ser publicado, com qual viés, linguagem e enfoque sejam

questdes permanentes para todos os membros do coletivo.

Essa tensdo constante por um lado evidencia as dissensfes entre 0 grupo e por outro
torna o jornalismo do coletivo pungente e com vigor, diminuindo as possibilidades de erros

por contar com vigilancia coletiva.

Sugiro a gente assistir os programas de humor e sensacionalistas, ndo pra copiar,
mas pra entender o que o povo V&, do que o povo ri, como o povo se informa e do
que ele gosta. Lembrando sempre e pra sempre que nds também somos 0 povo,
sentimos raiva, damos risada de um monte de besteira, somos ignorantes em quase
tudo, ou seja, a linguagem e os temas da nossa turma thém interessam e nunca
vamos deixar de fazer o que ja estamos fazendo, na linguagem que estamos fazendo.

O que estou propondo é que a gente abra o leque. (Maria Filomena, 201882)

A redacdo do Jornalistas Livres funciona em regime 24x7 (24 horas por sete dias da
semana), como sao chats as pessoas podem entrar, verificar o debate que esta acontecendo, se

quiser se posicionar ou nao, assumir um trabalho ou ndo e sair.

[

Boa, vou programar, ok?
ok

plesmente porque vio

180




Os desafios de trabalhar na redagdo virtual vao além dos tensionamentos do
jornalismo. Como em qualquer outro lugar, o dispositivo comunicacional (MAINGUENEAU,
2001) organiza o discurso orientado pelo locutor, com uma finalidade e forma de a¢&o em

uma interatividade e dialogismo.

O chat é tudo, é onde a partir dele vocé estabelece as relagdes. No comeco a gente
tinha muita treta nos chats, mas é porque a comunicacéo pelos chats ela nao é oral,
nem verbal. Ela é um mix. Entdo, a pessoa fala uma merda que é mal interpretada e
aquilo vira mé melé, de repente comeca todo mundo a se xingar. Se fosse olho no
olho a pessoa ndo falava aquilo, ela talvez seria mais comedida, se ela estivesse
escrevendo um texto, talvez seria de outra forma. Entdo existem filtros entre a
comunicacdo escrita e verbal que ali é outra comunicacdo. A gente ja passou por
tantas discuss0es, brigas, bate a porta do chat que é quando a pessoa sai correndo do
chat, temos tantas historias que fomos aprendendo a mediar isso de uma nova
maneira. (Ana Claudia da Silva, 2018)

A confuséo relatada pela jornalista demonstra as condigdes de producgéo do discurso, a
situacdo de fala, o local através do chat que marcam o valor e o posicionamento politico
daqueles que interagem no grupo e estabelecem uma compreensdo mediada por meio do

dispositivo. Como a jornalista relata, se fosse em outro a mediacgéo seria diferente.

Ja no Opera Mundi, a estrutura de trabalho tem semelhancas ao da redacéo tradicional
e a redacdo € mista. O grupo ja esteve presente no WhatsApp, mas devido a falta de nocao de
tempo de trabalho e ndo trabalho emanada pelo uso da rede social fechada®® decidiu migrar
para 0 G-Talk®. Ademais essa mudanca, quando houve o debate para que se tornasse apenas
uma redacdo virtual, os préprios jornalistas se colocaram contrarios a decisdo e convenceram
0s proprietarios a ter um espaco fisico com a indicacdo do reflexo na qualidade do jornalismo

produzido e, consequentemente, ao alcance do publico.

A discussdo sobre o espaco social de trabalho somente foi possivel mediante a
presenca e encaminhamento coletivo da questdo apds discussdo presencial entre 0s
trabalhadores da noticia. No caso do teletrabalho, a pressdo coletiva é praticamente
impossivel, visto que o trabalhador fica afastado dos seus pares, ndo consegue identificar o

que o unifica com o conjunto de sua categoria, exercer solidariedade ou se organizar.

8 WhatsApp, Telegram e Signal sdo considerados sites de redes sociais fechados por ter outra légica diferente do
painel de atualizacGes de perfil.
8 Aplicativo de conversa da Google.
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Hoje, ap6s as mudangas indicadas pelos jornalistas, a redacdo é mista, sendo que o
espaco virtual de trabalho tem a funcdo de controlar a producdo geral. A cada postagem no
site, o jornalista coloca o link na redacgéo virtual para checagem do superior e ordenamento do
que € produzido. Os espacos de trabalho sdo sempre espacos de normatizagdo,
renormatizacao, criacdo e controle. Nesse caso especifico fica claro como a prépria redacgdo e

a tecnologia sdo também o instrumento de monitoramento e controle do trabalho.

A redacdo virtual do Opera Mundi também tem como objetivo agrupar os jornalistas
da sede fisica com os que ficam fora dela. A producdo do quadro 20 minutos € toda feita no

ambiente digital em um grupo do WhatsApp.

Somente foi possivel alcancar algumas caracteristicas da redacdo virtual por termos

seguido o caminho etnogréafico na pesquisa.

ApOls a observacdo participante, podemos inferir que a redacdo virtual é o espaco
social de producéo do jornalismo, que junto com as ruas onde € realizada apuracéo in loco das
matérias, € 0 “chédo de fabrica” para jornalistas da midia alternativa cujo objetivo é organizar,
estabelecer a rotina produtiva, consolidar métodos de producdo do material jornalistico, se
relacionar com as fontes que ora também assume o lugar de publico receptor da comunicacao
produzida nesse espaco. A redacdo virtual substitui o deslocamento, € o0 espaco para montar
equipes virtuais, independentemente do local, com requisitos especificos em projetos

determinados, criando oportunidades de participacdo de jornalistas.

E o0 ambiente em que se modulam e se padronizam as relacdes de trabalho e é o local
possivel para se observar como esses jornalistas falam sobre e no trabalho em termos
ideoldgicos; como constroem valor de uso e de troca; e como se dao as novas formas culturais
das relacGes de producdo, bem como os valores mobilizados para o trabalho e o que levam do

trabalho para a sociedade.

A redacdo virtual é um espaco finito, delimitado e exequivel para acompanhar e
analisar as transformacdes do jornalismo, das condicGes de trabalho do jornalista e as
mudangas quanto aos meios de producdo, assim ver como os profissionais interagem nesse

contexto determinado com as tecnologias de informacéo e comunicagéo.
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Pode ser considerada uma redacdo virtual o agrupamento on-line a partir de trés ou
mais jornalistas, configurando um arranjo que atua para produzir material jornalistico. A
redacdo pode ser dividida por funcdo ou linguagem (secretaria de redacéo, editor, fotografo,
texto, video, charge, traducdo, designer etc.), ou editoria (nacional, internacional, politica,
moradia, cidades, direitos humanos etc.), coberturas, programas ou projetos especiais (em
torno de eventos, acontecimentos, elaboragdo de livros, manuais, reportagens e programas
especiais) ou por interesse dos colaboradores (educadores, trabalhadores do transporte,

petroleiros etc.) que ora sdo fontes, ora cumprem papel de elaborar a matéria ou parte dela.

Assim como na redacdo fisica, o espaco social da producdo jornalistica também é
marcado por hierarquias e atribuic@es diferenciadas. Nos veiculos que analisamos, as relagdes
sdo mais horizontais e o profissional goza de mais liberdade e autonomia no fazer jornalistico.
Entretanto, essas relacdes estdo localizadas em espacos diferentes, como podemos verificar na
imagem do fluxo de trabalho do Jornalistas Livres.

Colaboradores, fontes,
liderangas, autoridades,
parlamentares

Estaduais, coberturas
especiais, editorias,
linguagem e géneros

Publicadores (editores)

Vegetarianos
(Secretaria
Administrativa)

Essa figura ilustra a hierarquia no Jornalistas Livres, cujas posi¢Oes centrais orientam e
decidem a producéo jornalistica. Embora essa organizagéo seja diferente da verticalizagdo da
redacdo fisica, os circulos denotam a presenca de direcdo no arranjo. O circulo menor é o
nucleo dirigente que conta com menos pessoas e decide quem entra nos grupos, questdes
praticas etc.

O segundo circulo, a redagdo de Publicadores, engloba a secretaria e decide sobre as

postagens, contetdos, distribuicdo de pauta etc. Os espagos destinados a coberturas estaduais,
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especiais e linguagem decidem sobre temas especificos atribuidos para esses locais; e 0
Colaboradores € um espaco amplo para encaminhamentos de textos prontos, fotos, sugestfes
de pautas etc. Cada circulo representa um esfera de decisao.

Da mesma forma, no grupo do G-Talk, do Opera Mundi, quando o editor-geral ou o
coordenador da redacdo indica um ajuste que deve ser feito em alguma matéria, mesmo
estando em espaco virtual do trabalho em que todos os presentes podem fazer esse tipo de
apontamento para correcdo da matéria s6 quem faz sdo aqueles legitimados para fazer a
indicacdo e organizar o trabalho, ou seja, os “chefes”. E importante ressaltar que cada coletivo
ou veiculo tem a sua organizacdo em dada e concreta situacdo, sendo a natureza e objetivo

definidores das rotinas produtivas dos arranjos.

As redacdes virtuais analisadas estdo inseridas em aplicativos e softwares com origem
no exterior (Estados Unidos e Rdssia). Essas plataformas detém e produzem discursos
ideologicos proprios e aparentam modificar as relacbes de producdo, ser espontaneas, sem
hierarquia, livres e sem interesses no controle algoritmico e na concentracdo de trafego na
rede mundial de computadores. Aparentam ser componentes da esfera publica, quando séo
essencialmente privadas. Os coletivos e veiculos alternativos que analisamos dependem

desses aplicativos e softwares para existirem como lugar social do trabalho

Outro fator que podemos compreender é que a redacdo virtual representa o espaco de
transformacdes na producédo do jornalismo, contudo, dialeticamente é o espaco em que se dao
as contradicGes do trabalho e as relagdes mais precarias, em alguns casos, similares com as do
século passado, sem jornada fixa, divisdo de tempo de trabalho e ndo trabalho e intensidade
do trabalho com engajamento total e polivaléncia. Quanto menos formas de sustentacéo,

maior a dependéncia da tecnologia para fazer jornalismo.

Apls analisar o contexto organizativo concreto e o papel das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, vamos apontar agora transformacdes em atribuicdes e nas teorias

do jornalismo.
Renovacdes das praticas jornalisticas

O processo no qual estd inserida a nova configuracdo da rotina produtiva e a

instituicdo das redagOes virtuais da midia alternativa dialoga com diferentes interfaces tais
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como o aprofundamento do modo de acumulacdo flexivel, o cenario pos-crise de 2007, a
concentracdo de grandes e mundiais monopolios, a migracdo dos recursos publicitarios para
internet e compra de dados conforme nova l6gica da publicidade, o papel do jornalismo na
sociedade contemporanea e no aperfeicoamento da democracia em meio a disputa pela nova

ordem mundial, despontada por dois polos na disputa por tecnologia: Estados Unidos e China.

Nesse contexto, ter como centro redagdes descentralizadas que apresentam aspectos
articulados com o modo de producdo toyotista é revelador das formas e contradi¢bes entre
capital e trabalho. Essas contradicBGes se apresentam como tensionamentos dentro do proprio
jornalismo, cujas novas marcas ainda ndo se consolidaram e os velhos modos de trabalho
ainda ndo foram superados; aspectos comuns de momentos de transi¢do, crise e realidades
instaveis em que hd um embate entre o inovador e 0 anacrdnico dentro do processo de
producdo do jornalismo que nunca € pronto e acabado, ao contrario, estd sempre se

transformando.

Os arranjos alternativos analisados nessa pesquisa nasceram em formato digital e sdo
frutos do acesso aos softwares, programas e a internet. Portanto, a convergéncia em unidades
de producéo que ¢ habitual em pesquisas sobre a redacdo das grandes corporacdes de midia,

ndo se aplica.

E importante notar a pluralidade de veiculos de midia alternativa, suas naturezas,
objetivos e a segmentacdo de seu publico e quanto isso faz com que os formatos desse tipo de
midia sejam acumulativos. Sem duvidas, ha coletivos que utilizam ainda hoje o fanzine, como
a Casa da Lapa de S&o Paulo, a radio Cip0o, em Belém do Para, e outras formas de estabelecer

a comunicacao com o seu publico.

Como vimos, na historia da midia alternativa brasileira ter os meios de producéo e,
consequentemente, liberdade de impressdo e expressdo sempre foram desafios a vitalidade
duradoura desses veiculos. Dispor de condicdes de ter jornalistas dedicados ao trabalho,
garantir a periodicidade e a sustentacdo dos veiculos sdo adversidades que atravessam toda a

historia das experiéncias da comunicacdo alternativa.

Contudo, para a maioria dos veiculos e coletivos de midia alternativa, o principal
obstaculo ndo é mais com quais meios fazer, como era antigamente, visto que o celular é um

dos primeiros meios de transmissédo de video ao vivo, de edi¢cdo do texto, para fotografar e
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publicar nos sites e redes. A dificuldade atual é a distribuicdo, circulacdo e ampliagdo do
alcance do sentido do material produzido. Essa problematica também ocorria em outros
momentos, antes do desenvolvimento objetivo dos meios para produgdo, mas se ndo havia

condicOes de impresséo a circulagdo do discurso ja estava comprometida.

Desse modo, 0 avango e acesso aos meios diminuiu a lacuna entre a producdo da
redacdo tradicional e da midia alternativa, distanciando do rétulo de amadora, que a grande

imprensa sempre colocou nos meios alternativos.

Nesse mesmo processo, a internet, que chegou a “ludibriar” muitos pesquisadores
sobre 0 novo e potencial espaco da esfera publica com dificil controle e restricdo por parte dos
conglomerados de comunicacdo e dos limitadores da liberdade de expressdo, como se fosse
um espaco a parte, evidencia hoje a sua légica danosa as democracias ao redor do mundo com
a concentracdo algoritmica e o uso dos dados da concentragdo de trafego na disputa politica
em diversos lugares do mundo, como ficou explicita a atuacdo de Steve Banon com seu

projeto populista de direita e neoliberal.

Ademais, os discursos dos monopo6lios da comunicacdo sdo reforcados através da
internet, configurando-se como extenso lastro nas redes sociais. A forca econémica dos
monopolios de comunicacdo transborda para esses espacos reforcando a sua hegemonia e
fortalecendo seu bloco histdrico. (GRAMSCI, 2002)

A outra faceta da internet pode ser considerada uma fissura do sistema que possibilita
a constituicdo de um circuito independente de trabalho, conecta a¢Ges comuns, como
analisado nas redacg6es virtuais dos veiculos analisados, a troca de experiéncias, constituicdo
de redes, amplia as formas de cooperacéo e potencializa a circulacdo da informacdo dos meios

alternativos.

Essa nova forma de organizar as rotinas produtivas e sua rede de jornalistas
colaboradores tensionam o jornalismo feito pelas corporacfes de midia de diversos modos.
Um deles é de diferenciar e negar o sentido jornalistico da midia alternativa, colocando-o
como jornalismo “panfletario” ou “engajado” (Manual da Folha e Diretrizes do Grupo O
Globo, ambos de 2018).

Em que pese haver poucos estudos sobre as rotinas produtivas e as condi¢des de
trabalho dos jornalistas da midia alternativa, podemos inferir, apds longa observagéo,
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mudancas na forma de producdo da noticia e, consequentemente, certa atualizacdo na teoria
do newsmaking. Essa mudanca é provocada pelo uso das tecnologias da informacdo e
comunicagdo que passa a ser a face principal da mediacéo do trabalho.

A partir do ponto de vista da sociologia do conhecimento e da sociologia das
profissdes, a abordagem tedrica do newsmaking combina a cultura profissional dos jornalistas,
a organizacédo do trabalho e os processos produtivos (TUCHMAN, 1978), enquadrados por
valores-noticia, critérios de noticiabilidade, formato e a construcdo da audiéncia (WOLF,
2012).

Longe de a rotina ser um desencadeamento de movimentos mecanicos e
predeterminados, faz parte do andamento produtivo tensdes articuladas com o sentido ético da
profissdo, os valores que sdo necessarios negociar no desenvolvimento de suas atribuicoes, a
concepcdo de mundo do profissional e a posicdo editorial do veiculo que dialoga com sua

natureza e objetivo.

Do ponto de vista ergologico, o trabalho € sempre inédito (SCHWARTZ, 2008) e
mesmo sua prescricdo passa por um percurso de renormalizacdo em que a propria norma é
corrigida, tensionada e seus fundamentos entram em novas relagfes. Contar com uma rede
ampla de jornalistas, em que muitas vezes a falta de condicdes, e o trabalho néo alienado goza
de mais liberdade e autonomia, faz esses embates ¢ as “dramaticas do uso de si” (op. cCit.)

serem frequentes e marcarem o sentido do jornalismo produzido

A imprensa pungente esta na internet. O que eu acho que os JLs tém de original a
tudo o que tem ai. A experiéncia do JL foi muito inspirada naquilo que os Ninjas
eram em 2013, porque todo mundo se dizia Ninja. N&o é sé que os Ninjas estavam
ancorados nas redes sociais como plataforma, eles se organizavam também como
rede. Era uma rede de colaboradores. Diferente dos blogueiros que nao sao rede, eles
usam as redes sociais, mas se comportam ainda como se fosse um artigo para uma
revista ou jornal. (Ménica Galvéo, 2018)

A construcdo das etapas de producdo na redacdo virtual é feita em rede desde a
apuracdo, edicdo e construcdo da pauta. Muitas vezes isso ocorre ndao somente entre 0S
jornalistas do veiculo, mas entre outros sites e coletivos da midia alternativa. Essa é uma
diferenca essencial entre as redacGes tradicionais e a da midia alternativa. Na midia
tradicional, muitas vezes, em busca de um reconhecimento e para se manter no trabalho, o
jornalista encara o colega ao lado como seu opositor. A disputa por furos entre as empresas de

comunicagdo é ainda mais sem ética na busca da matéria exclusiva.
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No espaco virtual de trabalho dos arranjos alternativos, o editor-geral ndo dirige as
matérias, mas contribui com as etapas da construgdo jornalistica e, a0 mesmo tempo, cria
modelos de gestdo. Monica Galvdo, por exemplo, relatou em entrevista que faz gestdo,
reportagem, pauta e edigdo premida pela falta de recursos humanos para dividir as atribuicoes.
“Porque os JLs tém uma coisa que € assim: fui entrevistar a Marcia Tiburi, sendo tiver
ninguém para editar, quem vai editar sou eu, entendeu. Entdo, vocé é um praticamente faz
tudo.” (Ménica Galvéo, 2018)

Na Agéncia Pressenza, Guilherme de Almeida também realiza diferentes fungdes.
Organiza a pauta da semana, distribui as pautas, coordena a producdo e contribui com a
formacéo dos profissionais em temas que tem expertise como otimizacdo de site, analise e
mineracao de dados.

No caso do Opera Mundi, a referéncia de trabalho é proxima da redacdo de uma

corporacgé@o de midia e o editor-geral é responsavel por pautar os outros jornalistas e:

[...] ficar de olho no noticiario, olhar o que o site vai dar ou ndo. Essa decisdo acaba
sendo minha no final. [... [Entéo, eu cuido de pauta, texto, questdes administrativas
como decisdo de folgas, plantdo e nesse momento eu tenho ajudado na manutencao
porque a gente ndo tem um secretario. (Paulo Correia, 2018)

Desse modo, o papel do editor-geral ou o coordenador de redacdo passa por uma
atualizacdo, seja pelo entendimento de suas fungdes ou por questdes de falta de estrutura. No
relatorio sobre a adaptagdo do jornalismo “aos novos tempos” elaborado por Anderson, Bell e
Shirk (2013, p. 53), a fun¢dao do editor é “[...] agregar conteddo, dar links para material
produzido ou ndo pela organizacdo, fazendo uma meta-analise do processo e de fontes, dando
continuidade a cobertura com o cultivo e a recomendacdo de fontes em publico.” Como
observamos, na redacdo virtual o editor faz muito mais que essas atribuicoes.

Novas funcdes emanam do trabalho digital. O grupo destinado aos editores do
Jornalistas Livres é chamado de Publicadores, sendo que “[...] todos que estdo nesse chat
cumprem também a funcdo de editor.” Porém, o publicador ¢ mais do que editor, porque
muitas vezes a funcdo néo é editar algum material e sim sé postar numa rede social ou no site.
O trabalho esta longe de ser mecanico ou copiar e colar, visto que cada plataforma tera o
material distribuido com as caracteristicas que ja sdo enquadradas por elas. Por exemplo, no
Twitter, o publicador precisa elaborar a matéria com até 280 caracteres, utilizar a mensagem
mais apropriada para esse midium que € diferente da postagem feita no Instagram ou

Facebook.
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As diferencas exigidas sdo marcadas até pelo léxico utilizado pelos jornalistas.
“Telegramar” (enviar mensagem no Telegram), “facebookar” (postar mensagens no
Facebook) e “instagramar” (fazer postagem no Instagram) sdo sindbnimos de a¢des especificas
do trabalho jornalistico. Da mesma forma que “fazer base” significa ficar de plantdo e ser o
responsavel pela curadoria de conteudo, distribuicdo e circulagdo do material produzido e
enviados por colaboradores em diferentes lugares.

Durante um dia de cobertura intensa esse trabalho requer um método apropriado para
que o conteldo chegue ao seu destino. Fazer base significa organizar o fluxo, estabelecer
critérios de relevancia do conteddo, encaminhar para os publicadores que autorizam a
publicacdo, garantir a publicacéo, gerar o link e distribuir em diferentes grupos para assegurar
a circulagdo. Ana Claudia (2018) cumpre o papel de mediacdo entre os grupos e relata que
administrar todos os chats, passar informacéo de um para outro, de maneira frenéetica faz com
que se sinta “[...] muitas vezes como aquelas telefonistas de antigamente tirando um cabo e
conectando o outro ou como um chefe de reportagem no tempo que ele organizava o local.”

A fluéncia do trabalho em rede é valorizada na redacdo virtual, mas o desafio de
controlar quem pode publicar e em qual rede para manter a vigilancia e qualidade do material
exige novas atribuicdes.

Claudia Abrado (2018) afirma que além das suas atribuicdes de gravar e editar videos,
fazer textos e base e distribuir o contetudo, também é uma mediadora de conflitos e guardia de
todas as senhas que déo acesso aos canais de distribuicéo.

Essa mediacdo de conflitos explicitada por Abrado é mais exigida, por 6bvio, nas redes
maiores e, consequentemente, mais complexas, cuja relacdo € de trabalho voluntario ou nos
espacos onde as relacdes de trabalho sdo mais precarias. 1sso se da porque a maioria dos
jornalistas ndo atuou em cargos de chefia de grande jornal para acumular bens, ndo pertence a
familia rica ou tem outra forma de sustentacdo financeira a ndo ser vender a sua forca de
trabalho. A grande parte do quadro profissional da midia alternativa é feminino e jovem, o
que corrobora com as pesquisas sobre o perfil do jornalista (FIGARO; NONATO;
GROHMANN, 2013).

A busca das jornalistas € trabalhar e se sustentar através do jornalismo, por isso
lideram projetos os quais podem se desenvolver, construir um portfélio e, quando é bem-
sucedido, viver desse trabalho. Até essa meta ser alcangada o percurso que precisam percorrer
é longo, sendo esse um dos principais motivos que desequilibra a relagdo, diminui a

frequéncia e ininterrupcéo da atuacao no projeto.
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Essa situacdo fica clara no discurso de Ana Claudia (2018) ao demonstrar essa
dificuldade: “[...] o comprometimento da mais-valia é um e o comprometimento da sua valia,
qual é? Quando entra um trabalho eu falo: agora entrou um trampo, tchau. Se eu volto é
porque eu quero, se estou ali é porque quero.”

No lugar do salério, a mediacdo € feita através de capital simbdlico, reconhecimento
por ter agregado ao seu nome o de um projeto, site ou coletivo jornalistico. Os contribuintes
do Outras Palavras que escrevem artigos ou repassam seus trabalhos cientificos para
publicacdo passam a ter em seu “curriculo” essa colaboracao, passam a ser referenciados por
esse papel ao mesmo tempo em que suas ideias e elaboracdo sdo propagadas pelo coletivo,

alcangando mais gente. Isso fica claro no exemplo dado por Monica Galvao (2018):

Por exemplo, o0 Anastasia trabalha no Gabinete X e quando ele esta numa atividade
ele entra no grupo e fala da atividade. Se tem a ver, vira uma coisa legal. O
Deputado X tem um baita canal, mas os JL's atingem mais gente que eles nao
atingem. Entdo, vira um capital para o cara em que ele é ele mais uma rede que a
gente disponibiliza para ele, dentro de um critério, claro.

Dessa forma, podemos verificar que ndo ha venda de forca de trabalho mediada por
salario, porém ha outros interesses e conflitos que sdo administrados pelo sujeito em
atividade, revelando negociagdes que se dao a todo momento nas chamadas “dramaticas do
uso si” (FIGARO, 2008; SCHWARTZ, 2000b), em que uso de si por si mesmo e pelo outro
atuam na execucdo, decisao e conjunto de valores acionados no trabalho.

Esse processo também mostra, com base na ergologia, que além da norma prescrita ha
a renormalizacdo em que a experiéncia concreta sistematiza e reformula os saberes aplicados
na situacdo de trabalho.

Na atribuig¢do de “guardido de senhas”, o controle e vigilancia s&o rigorosos e ha um
método especifico. Quando hd mais de 58 publicadores (nimero de membros da redacao
virtual Publicadores), ela muda a senha e vai repassando para quem solicita e esta dentro dos
critérios estabelecidos pelo grupo. Outra atribuicdo sua é estabelecer contato com o0s
profissionais dos sites sociais quando ha algum problema técnico ou de cerceamento de
liberdade de expresséo, posto que as medidas em caso de puni¢do ou retirada de conteddo do
perfil sdo unilaterais por parte da empresa de plataforma. Isso reforca o carater privado e
revela a postura ideoldgica que pode ser encarada como medida empresarial.

A atividade de gerenciador do programa de contribuicdo do Outras Palavras também é
uma nova competéncia. Como vimos no Capitulo 111, o site tem mais de dez anos e consegue

se sustentar com o financiamento dos leitores. Jodo Felicio (2018) relata que o objetivo é
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conseguir doacOes de pessoas que acreditam na necessidade de que um portal com as
caracteristicas do Outras Palavras, que se posiciona e faz a critica ao sistema capitalista, tem
que existir e, em contrapartida, oferece descontos em servicos e produtos. A diferenca aqui é a

proximidade do gerenciador com o leitor que muitas vezes é também o colaborador do site.

A gente evita o termo assinatura, porque nosso contetido é aberto. Entdo, o cara ndo
esta pagando para ter acesso ao contelido, o cara esta pagando porque ele acredita na
necessidade do projeto e como contrapartida desse apoio que ele da para o projeto, a
gente cria uma rede de vantagens para ele em restaurante, desconto em livros,
entrada de cinema, sorteios semanais, baladas, produtos organicos, e ai a gente tenta
fazer essa rede ser nacional [...] (Jodo Felicio, 2018)

O gerenciador de relacionamento tem liberdade para explorar e aumentar a rede com
uma politica que vai além do financiamento do jornalismo com recursos humanos, mas visa

cativar o colaborar para contribuir com textos para o site.

Na redacdo virtual, o profissional tem liberdade de acdo de maneira distinta da
organizacdo de trabalho de uma redacéo tradicional. O fluxo — e muitas vezes a auséncia de
um caminho para o processo produtivo — ndo se da de forma ““[...] militaresca em que é dificil
fazer qualquer coisa sem pisar no calo de alguém [...]”, como apontado por Anderson, Bell e

Shirk (2013, p. 62) ao analisarem a redacao tradicional.

De acordo com Franciscato (2018, p. 6), “[...] o fendbmeno da inovacgéo €, entdo, um
elemento com potencial para pensar as transformacdes da atividade jornalistica, das
organizacOes e da profisséo em um cenério de intensificacdo dos impactos das tecnologias
digitais.”

Em meio a essas transformacdes e as novas formas de sistematizacéo e tratamento da
informacdo, os critérios definidores de noticiabilidade e valores-noticias se encontram em
transicdo. Esses critérios sdo comumente encarados de formas subjetivas, exterior a praxis
jornalistica, e colocam o profissional distante do acontecimento cujo papel é “apenas” relatar
o fato.

De forma objetiva, a noticia ou produto informativo é resultado das negociacdes que
acontecem em graus e motivacbes diferenciadas no seio do processo de producdo desde a
selecdo até a publicacdo. O objetivo é atrair os leitores, chamando atencdo para aspectos da

realidade social que o veiculo ou o coletivo seleciona.

Os valores-noticia ndo sdo estaticos e cumprem a funcdo de nortear a produgédo

cotidiana da matéria jornalistica e suas énfases, embora os interesses e a linha editorial sejam
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mais perenes e representem elementos de continuidade na decisdo sobre porque o

acontecimento é considerado noticia.

A propria organizacdo da redacdo virtual por temas, a selecdo de fontes e a linguagem

utilizada indicam os critérios de noticiabilidade do arranjo alternativo.

Opostamente ao uso da fragmentacdo como tética de manipulacdo (ABRAMO, 2002),
0 recorte do acontecimento-noticia acontece para recomposicao e explicitacdo do que é o fato,
como, onde e quem o realizou e qual é o interesse em demonstrar o evento-noticia.

Wolf (2012, p. 207) afirma que os valores-noticias sdo resultados implicitos ou
explicitos relativos “[...] aos caracteres substantivos das noticias; seu conteudo; a
disponibilidade do material e os critérios relativos ao produto informativo; o publico e a
concorréncia.”

No que tange aos critérios substantivos, o autor aponta a articulacdo entre a
importancia e o interesse da noticia com os envolvidos da matéria e sua posi¢do hierarquica.
Ao citar Galtung-Ruge, que defende que “[...] quanto mais o0 acontecimento interessar as
pessoas de elite, maior sera sua probabilidade de se tornar noticia [...]”, o socidlogo italiano
evidencia que esta olhando apenas para a redacao das corporacfes de midia e corrobora com a
nossa sustentacdo tedrica do papel que esses aparatos ideologicos (GRAMSCI, 2002)
cumprem para os setores dominantes. Opostamente, o que podemos inferir € que quanto mais
importa para a classe trabalhadora, mais tera chance de ser veiculada a matéria nos arranjos
alternativos de comunicacdo. O forte viés institucional também é encontrado nesses meios,
contudo as instituicdes fazem parte do movimento social ou de representacéo de segmentos.

A guantidade de pessoas que 0 acontecimento impacta ou envolve potencialmente; o
interesse nacional ou o significado futuro para o desenlace de determinada situacdo sdo
apontados como critérios que delineiam o contetdo do produto informativo.

Sobre a disponibilidade do acesso as informacdes e a fonte para elaborar a matéria
jornalistica, a tecnologia é um fator de facilitacdo para transpor algumas barreiras geogréaficas
e estruturais. Hoje, através da internet, a midia alternativa consegue acompanhar e tratar
informacdes sobre eventos que acontecem do outro lado do mundo. Porém, entre os critérios
relativos ao material da comunicagdo se encontra um que tem mudado de qualidade: a

periodicidade.
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Elliot (apud WOLF, loc. cit.) relaciona os valores novidade e frequéncia como
contexto norteador da noticia. “A periodicidade da producdo de informagdo constitui, por si
s0, o quadro de referéncia em que sdo percebidos o0s acontecimentos do mundo.”

Ao referenciar a atividade jornalistica como andlise e relato de uma jornada ou
periodo, a producdo da noticia acontece dentro do interim da veiculacdo. No jornalismo
realizado no ambiente digital, a l6gica e no¢do de tempo sdo outras, desde o incontavel tempo
do imediatismo do furo até a periodicidade e tempo diferentes de acordo com a plataforma
utilizada na distribuicdo. A mesma matéria produzida pelo arranjo é veiculada em diferentes
dias e horarios nos canais diversos de distribuicdo. O uso da tecnologia determina a versao e o
horério de distribuicdo da informacdo, extrapolando a matéria jornalistica.

O dispositivo comunicacional € o conjunto do circuito e das circunstancias da fala que
organiza o discurso produzido. Desde modo, o midium modela o texto e as linguagens
utilizadas, condicionando a recepcao dos efeitos e sentidos (MAINGUENEAU, 2001) em que
cada género tem a sua orientagdo quanto espaco e tempo. (VOLOCHINOV/BAKHTIN,
2014)

Do mesmo modo, ndo estd clara qual a logica da periodicidade de cada veiculo. O
tempo é diferente de publicacdo, como podemos ver nas tabelas que apresentam as datas da
publicacdo, do periodo de coleta, sdo totalmente diferentes. O fato é que quando ha o
compromisso com a periodicidade e frequéncia, a rotina de producdo é norteada por esse
tempo de trabalho nas redacbes virtuais. E claro que esse critério sobre o produto estd
relacionado com a estrutura do arranjo de comunicacao.

Chama atencdao o critério denominado de “equilibrio e balanceamento” por Wolf
(2012, p. 219), estabelecendo que a “[...] cobertura de partido X deve ser igual ao espaco dado
ao partido Y [...]” como forma pluralista da noticia. A natureza dos veiculos de comunicacao
alternativa, assim como 0s meios corporativos, é de se posicionar e ser parcial, sendo que esse
equilibrio, visto muitas vezes como “qualidade técnica”, nao existe na realidade do processo

produtivo da informacéo.

Tudo é realidade, mas pode tirar foto a partir daqui, de uma cdmera colocada aqui, a
partir de 14, a estacdo € a mesma, mas vocé sé enxerga a realidade a partir de um
ponto de vista. Isso ai que eu acho que é o que alguns chamam de parcialidade.
Parcialidade, para mim, ndo é vocé defender o seu partido, a sua parte, mas é vocé

enxergar a realidade a partir de um lugar. Eu acho que sem isso é o caos. (Luiz
Graciliano, 2019)

Quanto aos critérios relativos ao meio, 0 ambiente digital proporciona mais liberdade
ja que o tamanho da matéria ndo é limitado pelo espaco fisico, no caso do jornal impresso, e

nem pelo tempo como é na matéria televisiva.
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O uso do lead tem outra funcdo do jornal impresso. O papel do inicio do texto é fazer
com que o leitor seja envolvido para continuar a leitura em meio a tantos hiperlinks e camadas
de textos que podem desfocar o leitor com apenas um clique.

As tecnologias no jornalismo produzido na redagdo trazem novas possibilidades de
aprofundamento da matéria, integracdo de diferentes linguagens (&udio, fotos, charges, textos,
fac-similes) e maior interagdo com o publico. Essas inovagOes estdo sendo absorvidas no
trabalho observado na redagdo virtual, que tem privilegiado a organizagdo do trabalho
também por linguagens.

A transmissdo ao vivo proporcionada pelas redes sociais € muito utilizada por dois dos
arranjos pesquisados e fazem parte de estratégias narrativas distintas. No Jornalistas Livres
esta relacionada ao conceito de verdade e veracidade. “Somos os herdeiros de Glauber Rocha
e uma ideia na cabe¢a € uma camera na mao mostra o fato como ele estd acontecendo”,
defendeu Mbénica Galvio (2018).2° Para o Opera Mundi, a transmissdo ao vivo estd
relacionada a uma politica que visa audiéncia no Youtube e muitas vezes nos acontecimentos
especiais a transmissao € feita a partir de outra pagina.

A concorréncia apontada por Ganz (1979, p. 177), como um dos critérios definidores
da noticia, tem outra dimensdo mais ampla do que a cobertura de um acontecimento. Na midia
alternativa, as demarcacOes sdo sobre as diferencas de fundo editorial, sobre as formas de
organizacdo, atuacdo e ativismo na disputa por colaboradores. Sobre a producéo de contetdo,
ha sinergia em pautas e coberturas com a organizacao de centrais de midias em que o trabalho
é organizado coletivamente. Embora nédo seja cotidiano esse tipo de alinhamento acontece em
momentos de extrema polarizacdo politica ou quando a pauta € cara para 0 conjunto dos
movimentos.®®

Na relacdo entre os arranjos alternativos ha a intencdo de fundar e criar espacos de
midia voltados para alguns temas especificos. O Jornalistas Livres contou com o estimulo e
apoio inicial da Agéncia Pdblica e do Midia Ninja; o Outras Palavras serviu como
“incubadora” para o site De Olho nos Ruralistas. Esse fato se da por entender que cada
veiculo s6 pode ser efetivo e forte se houver outros sites e veiculos fortalecendo esse tipo de
producdo de comunicacdo. Nesse aspecto, a solidariedade é que conta e ndo a concorréncia.

O sistema de fontes presente na midia alternativa varia com a organizacao do arranjo.

No Jornalistas Livres, por ser maior e ter organizagdo em rede, essa relacdo € combinada entre

8 Informac&o verbal coletada em seminario que estivemos juntas como palestrantes.
8 Durante a cobertura do impeachment em Brasilia foi organizada uma central de midia que, em seu conjunto,
foi a maior de todo espectro do jornalismo.
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leitor-editor, que a0 mesmo tempo é publico da matéria e é também fonte e participe da
elaboracdo da informagdo que lhe interessa. S&o liderangcas dos movimentos sociais que
procuram os JL por saber que é o canal que acolhe esse tipo de informac&o, sdo especialistas
em determinados temas e veiculos de comunicacdo da grande midia. Para a Agéncia
Pressenza, as fontes sdo os colaboradores voluntarios organizados ou ndo no movimento
humanista, agéncias de noticias internacionais, especialistas e liderancas politicas alinhadas
com a politica da Agéncia. Ja para 0 Opera Mundi, as fontes sdo veiculos progressistas da
América Latina e de alguns paises que sdo frequentes como Alemanha, Russia, Estados
Unidos, China, agéncia internacionais e especialistas em geopolitica internacional, além da
grande midia; e no Outras Palavras sdo fontes académicos, portais de universidades,
principais jornais internacionais, agéncias de jornalismo investigativo. Todos os arranjos
estudados utilizam como fonte sites da midia alternativa.

Além de identificar tensdes e modificagdo na teoria do newsmaking também inferimos
mudancas na teoria do gatekeeper por perceber que esse portdo (significado da palavra gate),
se ndo se transformou por completo, teve sua abertura escancarada com o uso da tecnologia e
renovacdes das rotinas produtivas. E fundamental perceber que as tensbes advindas da
tecnologia de informacgéo e comunicagéo, ndo sdo especificas da midia alternativa, mas sim
pressionam todo processo produtivo do jornalismo a se movimentar e ser alterado.

Foi a partir de estudo elaborado por Kurt Lewin sobre as mudancgas dos habitos
alimentares em grupo social especifico, em 1947, que foi possivel a compreensao do uso de
filtros de acordo com a existéncia de comportamentos que seguiam por canais até chegar aos
filtros controlados por quem tinha poder de abri-lo ou néo.

Utilizando o caso do portdo e porteiro elaborado por Lewin, David Manning White,
apos trés anos, analisou o fluxograma da noticia sendo capaz de identificar os canais de
organizacdo e 0s motivos para a pauta seguir até a sua publicacdo ou ser arquivada. Em seu
estudo, o pauteiro “Mrs. Gates” cumpria a funcdo de porteiro e de cada dez, nove matérias
eram rejeitadas com base em alegac@es de falta de espaco, interesse jornalistico, repeticdo do
assunto ou mesmo tempo para escrita da matéria.

Para Wolf (2012, p. 185), a contribuigdo dessa teoria foi de “[...] individualizar onde,
em que ponto do aparelho, a acdo do filtro é exercida explicita e institucionalmente.” Isso
significa que o poder de barrar ou fazer progredir a pauta ndo é do sujeito, do jornalista,
porém é amparado no processo hierarquico e articulado com os interesses gerais, especificos e

com a linha editorial definida pela corporacdo de midia. O sociélogo italiano perpassou por
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diferentes estudos sobre a teoria do gatekeeper e, embora sejam antigas e ancoradas em
televisdo e jornal, seus resultados ainda sdo validos para ampliagdo conceitual da teoria ao
incluir todas as formas de controle da informagdo, “que podem ser determinadas nas decisdes
sobre a codificagdo das mensagens, a selecdo, a formagcdo da mensagem, a difusdo da
programagdo. A exclusdo de toda a mensagem ou dos seus componentes” (DONOHUE;
TICHENOR; OLIEN, 1972, p. 43 apud WOLF, 2012).

Na atividade cotidiana do jornalista da midia de massa, visto novamente que o foco
dessas pesquisas foram os espacos da chamada grande midia, os conflitos e determinantes
sobre a evolucdo da pauta estavam relacionados a adesdo pragmatica do jornalista aos ideais
do proprietario da empresa de comunicacdo, a nocao de prestacao de servico e fidelidade aos
seus chefes diretos; a pretensdo de evolucdo na organizacdo e aumento de salério e por aferir
o valor da noticia publicada (BREED, 1955 apud WOLF, ibidem).

Embora também haja na redacdo virtual o desejo da evolugdo profissional, ele é
relacionado a importancia conferida pelo jornalista a necessidade de existéncia do arranjo, a
sua transformacéo politica real e ao seu papel na disputa de opinido dentro da arena de lutas
da sociedade civil. Ou seja, associar a pauta a politica editorial também é fator determinante
para seguimento da materia, mas esse processo nao é feito em vista de alguma benesse ou
uma promog¢do, como na redacdo tradicional, mas com interesse de reforcar aspectos da
cobertura do posicionamento individual e editorial do veiculo.

Outro fator é o estimulo a participacdo de seus leitores. Ao invés de ter um porteiro
dizendo o que é ou ndo noticia, baseado em decisbes corporativas, nos arranjos alternativos ha
o0 esforco de convidar o leitor para que ele se torne um editor. Os quatro arranjos analisados
nessa pesquisa estimulam a participacdo do leitor como elaborador da noticia. As taticas
utilizadas variam desde a abertura de redacdes para cobertura especiais (Jornalistas Livres);
chamada ampla para reunido de pauta (Agéncia Pressenza e Jornalistas Livres); politica de
relacionamento exclusiva com seus colaboradores (Outras Palavras); e selecdo particular de
jornalistas que ja estdo em seu arco de influéncia politica (Opera Mundi).

Os leitores com acesso ao maquinario para elaborar a matéria e ampla base de consulta
de informacéo deixa de ser passivo e mero telespectador no velho esquema de comunicacéo
um para um e passa a ter interface com uma rede de comunicacdo. Isso é valorizado e
estimulado na redagéo virtual ao arranjo alternativo, a criagédo de novas redes e demarca a

concepcdo de jornalismo existente na redacdo tradicional, cujo profissional da &rea € aquele
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com diploma ou larga experiéncia nos grupos monopolizados de midia e encara o leitor como
subproduto e ndo como interlocutor.

Quanto mais o leitor participa como editor na atividade jornalistica do arranjo, mais o
arranjo adquire qualidades e expertise em temas tornando-se referéncia e fonte na camada
social em que esta inserido o leitor.

Outra questdo que tem alterado a teoria do gatekeeper é a emersdo de temas em blogs
e sites de redes sociais, compartilhamento em massa de fatos e acontecimentos que devido a
sua repercussdo acabam por pautar todo espectro da imprensa. (como foi o caso Claudia da
Silva Ferreira, uma moradora do Morro da Congonha, no Rio de Janeiro, que foi arrastada
pela viatura em movimento e filmada por um motorista, cujo caso pautou todo espectro da
imprensa). Nessa mesma linha h4 tambem situagbes em que a midia alternativa adentra ao
portdo da midia corporativa com acdo unificada de varios sites e coletivos que pautam ao
mesmo tempo um acontecimento ou denuncia, como foi no caso do vazamento de 6leo na
Bacia de Campos, provocado pela petrolifera norte-americana Chevron, assunto estratégico
que demorou mais de cinco dias para entrar na pauta das grandes corporagdes de midia.

Em vista da analise do procedimento da pauta na midia alternativa, reconhecemos
mudancas estruturais na teoria do gatekeeper. Essas mudancas apontam para inovagoes para
0 jornalismo como um todo.

Como podemos identificar, ha mudancas quanto a cultura profissional na redacéo,
local de conflitos e tensbes das relacdes de trabalho, onde se mostra a precarizacao estrutural
do trabalho, porém também é o local de formacdo e de posturas mais solidarias entre os
profissionais do proprio site ou coletivo; mais aproximacdes entre o sistema de fontes, publico
e outros meios com a atuacdo conjunta na elaboracdo da matéria jornalistica; na organizacao
do trabalho com outro fluxograma e hierarquia no espaco virtual, que estimula a construgédo
de redes; e no processo produtivo em si, com a criacdo de novas funcdes e obrigacdes a partir
de saberes normatizados e reformulados a partir da situacdo concreta de cada arranjo

considerando seus objetivos e natureza.

Em meio a mudangas € preciso compreendermos também qual é o sentido do
jornalismo produzido nos arranjos alternativos de comunicagdo. A questdo “o jornalismo esta

em crise” esteve presente durante todo processo de observagao participante.
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A crise é do capital e provoca acgdes, reflexos e mudangcas em segmentos distintos,
configurando momento de transi¢do, uma briga de contrarios, como o péndulo do trabalho do

jornalista que traz inovag6es, incomodos e sofrimento.

Sentidos do jornalismo

Durante toda a observagdao, notamos que a palavra ‘jornalismo’ adquire diferentes
sentidos. Para designar jornalismo apareceram: jornalismo profissional e ndo profissional, de
massa, digital, hiper midiatico, jornalismo como midia de combate, midia alternativa,
jornalismo de andlise, jornalismo hardnews, jornalismo de reinterpretacdo, jornalismo
institucional, jornalismo internacional.

Isso demonstra os conflitos em torno do sentido do jornalismo. A resposta para a
pergunta “O jornalismo estd em crise?” ndo foi consensual em nenhuma redacdo que
analisamos. Chegar até esse ponto de nossa observacdo com a interrogacdo denota as suas
constantes mudancas e os sentidos apontados pelos profissionais.

As teorias da area apontam para o jornalismo feito nas redacOes das grandes
corporagdes de midia como o unico jornalismo possivel. E raro vermos a aplicagdo das teorias

em redacOes descentralizadas ou espacos alternativos.

E muita gente que esta observando e fazendo circular os jornalistas no sentido lato
do termo e a0 mesmo tempo que isso esta acontecendo. Entdo, a multiplicacdo das
vozes € 0 que faz que a gente esteja vivendo uma nova alvorada do jornalismo. 1sso
ndo significa que a gente esteja vivendo uma nova alvorada do jornalismo
profissional, acho que ndo. Acho que o jornalismo profissional no Brasil esta
vivendo a maior crise da histéria. Ou sdo as redacdes que estdo sendo enxutas ou 0
fechamento mesmo de redacfes ou para mim, pior ainda, que é a imigracdo de
manadas de formandos nas escolas de jornalismo indo trabalhar para assessorias de
imprensa, que é tudo menos jornalismo, né? (Mdnica Galvéo, 2018)

A diferenca entre jornalismo profissional e ndo profissional, sustentada por Galvao,
sugere, assim como as teorias de jornalismo, que o jornalismo profissional é aquele que
acontece em uma grande redacdo e as relacGes sdo mediadas por um contrato juridico de
trabalho que pague a forca dispendida pelo jornalista. As marcas do jornalismo feito sob estas
condicdes aparecem no conjunto da formacéo discursiva da jornalista entrevistada.

Entretanto, segundo o dicionario Houais (2008, p. 663), “profissional” é aquele que é
capacitado, conhecedor, entendido, especialista, experto, perito, competente, destro e idoneo.
Desse modo, o jornalista profissional ndo € somente aquele que exerce uma profissdo, mas

também aquele que executa um trabalho na area da qual é conhecedor.
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Citamos no Capitulo | a diferenca entre trabalho e emprego e posicionamos o primeiro
como atividade humana e “[...] ndo como uma realidade simples, sem nuances e
historicamente datado, susceptivel de caracterizagao unilateral” (FIGARO, 2008, p. 120).

N&o € porque as relagcbes ndo sdo mediadas pelo salario que o jornalismo na midia
alternativa € “amador”, como classifica Monica Galvdo. Pelo contrario, constatamos muitos
elementos que colocam a competéncia e expertise do jornalista em outro patamar e renovagédo
do jornalismo por diferentes fatores, desde as mudancas proporcionadas pela falta de estrutura
até o sentido ético e solidario da profisséo.

Para Galvao, o jornalismo profissional das redacBes estd na maior crise da historia.
Mas como vimos, a crise é produto da gana lucrativa das familias proprietarias desses
veiculos que estdo migrando para outros tipos de negocios e conservando os meios de
comunicagéo para qualificar o valor das suas transagcdes econémicas.

A percepcdo de crise € corroborada por Jodo Felicio que julga ser o avango das
tecnologias de informacdo e comunicacdo o motivo da instabilidade do jornalismo. Em suas

proprias palavras:

Esta, com certeza, é evidente. Esta numa crise, inclusive essas elei¢cBes mostraram
que ele perdeu radicalmente espaco como formador de opinido, como fonte de
informacdo. As redes sociais s80 0 novo polo de controle ideoldgico, que a gente
estd vendo ai na sociedade e isso dai mudou muita coisa. As pessoas estdo se
informando pelo WhatsApp, por internet, por Facebook, e isso dai acaba acarretando
problemas financeiros para os veiculos de midias tradicionais. (Jodo Felicio, 2018)

A crise do jornal impresso e a exigéncia de um processo industrial ndo podem ser
confundidas com o declinio do jornalismo como um todo. Dentro das redes sociais, 0s
monopolios de comunicacdo, a0 mesmo tempo em que geram valor para os proprietarios
dessas redes também aproveitam para potencializar a circulacdo do seu conteddo e receber
mais visitantes em suas plataformas. Basta ver o nimero de leitores que chegam aos produtos
digitais através de links de radio, televisdo, sites. Todos os ultimos capitulos de novela da
Rede Globo, por exemplo, tiveram termos relacionados entre os mais usados no Twitter.

Contudo, ndo podemos naturalizar o uso dos algoritmos no processo de comunicacao
que é utilizado por esses sites para definir quem recebe tal ou qual tipo de informacgdo. O
papel de mostrar o que € noticia ou ndo nessas redes passa a ser mediado pela programacéo
algoritmica. O jornalista trabalha na pauta, mas nesses espagos quem define quem vai receber
essa noticia ndo é mais o profissional, mas a mediacdo feita através de um arcabouco de

preceitos e a venda de dados desse potencial publico leitor.
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Esses dados séo hoje a nova moeda que sustenta as cinco primeiras empresas dentre as
dez maiores do mundo por capitalizacdo de mercado. Como vimos na andlise da
reestruturacdo produtiva, essas empresas se colocam como a solucdo da crise do capital
desencadeada em 2007.

Embora Leonardo Santos divida o espaco de trabalho com o Paulo Correia, a sua viséo
sobre crise do jornalismo é outra. O jovem, que esta em seu primeiro estagio na area, defende
que essa instabilidade ¢ um “discurso construido”.

Eu acho que ndo. Talvez seja um discurso construido. Por mais que tenha mudado,
os jornalGes ndo vendem o quanto vendia, que a Globo ndo tem mais a capilaridade
que ela tinha por que a internet planificou um pouco mais isso. Eu acho que o que
esta em crise na verdade é o sentido da profissdo e ndo o jornalismo em si. As
pessoas estdo saindo da faculdade com outra visdo achando que jornalismo € Twitter
e ndo & bem assim, o trabalho de reporter é sempre trabalho de reporter,
independentemente de onde ele vai publicar, no Twitter, no Opera Mundi, no Head
(inaudivel) ou na Globo. (...) O jornalismo ndo esta em crise, 0 que estd em crise € a
cabeca das pessoas, 0 oficio. As pessoas estdo saindo da faculdade e dizem ta, mas

eu queria ser a Fatima Bernardes, trabalhar com entretenimento. E ndo € assim,
jornalismo é um pouco mais de chdo. (Leonardo Santos, 2018)

Ainda na universidade, o jornalista demonstra certo incobmodo intelectual com as
mudancas na percepc¢do de seus colegas sobre o que é jornalismo e o sentido da profissdo que,
segundo sua avaliacdo, tem perdido o sentido na auséncia de acontecimentos relevantes e a

producéo de conhecimento através do trabalho do jornalista.

Em meio as mudancas e as ameacas de noticias falsas que circundam as disputas
politicas e enfraquecem processos democraticos, como vimos na ultima eleicdo brasileira,
Luiz Graciliano (2018) aponta o retorno do jornalismo que tem posicdo ideoldgica clara ou
referéncias que sejam fonte de confianca e credibilidade através do trabalho do jornalista de

coletar, criar e articular a informacéo a partir de um ponto de vista explicito.

[...] vocé tem que ter algumas referéncias em gquem vocé confie, em quem vocé se
identifique para enxergar a realidade a partir do ponto de vista semelhante ao teu.
Entdo, por isso que estdo surgindo esses boletins, tipo o Meio, tipo 0 Nexo, no
exterior surgiram antes, tem o New York Times tem ((ruido externo)). Eu identifico
como uma possivel tendéncia, eu acho até positiva, € vocé retomar, digamos assim,
um jornalismo do ponto de vista claro e uma confianga no trabalho jornalistico de
coletar informacdo, criar a informaco e articular a informac&o a partir de um ponto
de vista explicito. Ao invés de vocé sair catando borboleta na internet, muito mais
nas redes sociais. (Luiz Graciliano, 2018)

N&o ha unidade em torno da possivel crise do jornalismo, mas ha forte consenso sobre
as mudancas do jornalismo e da importancia do jornalista como mediador de uma realidade

que a area ajuda a construir e a transmitir conhecimento.
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A concepcdo de matéria jornalistica nas redacGes analisadas é de que a pluralidade e
diversidade de informacéo é um direito e ndo uma mercadoria. Esse é o principal substantivo
que diferencia a producdo da noticia nos arranjos alternativos.

Conforme Adelmo Genro (2012, p. 203), “[...] o jornalismo é fruto dos interesses
burgueses e também de necessidades sociais profundas [...]” no sentido de um conflito
potencial com a mera reproducéo ideoldgica das relagdes vigentes.

A concepcdo de jornalismo como conhecimento implica em reconhecer o seu papel na
disputa e reforco de sentidos, visando a adesdo dos sujeitos ao sistema. De acordo com a
teoria desenvolvida no livro O segredo da piramide: para uma teoria marxista do jornalismo,
o jornalismo € por exceléncia a ideologia da objetividade e expressa a ideologia dominante,
mas também as suas contradi¢cbes e “[...] enquanto se aprofundam as contradi¢cbes do
capitalismo, o jornalismo tende a refletir espontaneamente aspectos criticos da propria
objetividade que reproduz.” (idem, p. 189)

Assim como o professor da Universidade de Santa Maria, a concepg¢éo dos jornalistas
é que o jornalismo é uma forma de apreensdo da realidade que gera conhecimento sobre
cotidiano, mas também do embate de classes que estamos inseridos, possibilitando condic¢des
para que os individuos possam fazer escolhas a partir desse processo infinito de conhecimento
acerca de um recorte da realidade social entendida como realidade concreta, “[...] como
transformacéo da possibilidade e probabilidade em liberdade através da criagcdo e superagédo
permanente de necessidades por meio do trabalho.” (idem, pp. 195-196)

A partir desse ponto de vista, a producdo jornalistica dos arranjos alternativos tem
poderoso valor de uso para a sociedade contemporanea, entretanto é possivel verificar que o
seu valor de troca adquire relevo nas plataformas de redes sociais, atraveés dos dados e
informacdes geradas, mas nao chega a intervir na sustentacdo desses veiculos.

Diferentemente das informacdes e dados gerados a partir do uso e consumo no
ambiente digital, o trabalho jornalistico produz informaces compreensiveis para um puablico
amplo. Essas informacgdes sdo Uteis para criar valor para essas empresas, como Google e
Facebook.

Vimos no Capitulo Il que, para criar valor de troca, os membros da Agéncia
Pressenza tiveram que fundar outro arranjo econémico para entrar na cadeia de valor global e
ser possivel tornar-se equivalente a valor de uso de prestacdo de servigos. O trabalho, dentre
as relacOes capitalistas, € a unica mercadoria especial que gera mais valor. Para explorar esse

aspecto, a agéncia também comegcou a fazer parte de um processo mais amplo representando
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um espago de precarizagdo de trabalho explorado, principalmente pela polivaléncia e
engajamento total.

Ao explicitar suas ideias sobre valor de uso, valor de troca e mercadoria, utilizando o
exemplo do linho, Marx aponta que “[...] para expressar o valor do linho como massa amorfa
de trabalho humano, tem que ser expressao como uma objetividade [...]”, diferente do linho e
ao mesmo tempo comum a ele e a outras mercadorias (MARX, 2017 a, p. 124).

No Outras Palavras e Opera Mundi, a producdo também € encarada como
conhecimento. Ambos deixam as suas matérias abertas para todo publico e é o trabalho que
organiza a sua sustentacgdo e sua politica de financiamento.

Os dois tém equipes de trabalho, honram com compromissos de producao,
periodicidade, trabalham em torno da criacdo e articulacdo de informacdo e apresentam de
forma sistematizada para seu publico leitor. Esse servigco € uma necessidade para um conjunto

de pessoas que doam recursos para manter os sites.

No Jornalistas Livres a necessidade € de ter um espaco que possa receber os jornalistas
que acreditam na profissdo como funcdo social e, por isso, fazem do coletivo espago de praxis
social e doam o seu trabalho para criar noticias a0 mesmo tempo em que criticam as
corporagdes de comunicacdo. Esse foi o arranjo no qual constatamos maior presenca de
jornalistas que ja trabalharam nos espacos tradicionais da grande midia e também onde o
valor do trabalho € menos aparente por se tratar de um espaco no qual o trabalho € voluntario,
uma militdncia em que a régua nao € a mesma por ndo ser equivalente e uma mercadoria

dissimulada.

N&o é apenas uma necessidade individual, é coletiva e pode cumprir papel de
aperfeicoamento da democracia por apresentar temas e discussfes ausentes nos veiculos
tradicionais e novas visdes sobre 0 mesmo recorte social como fenémeno.

Em meio a desertos de noticias onde milhGes de pessoas ndo tém nenhuma informacéo
de suas cidades ou regides, a elaboracdo de politicas publicas que passem pela ampliacdo nas

relacBes democraticas e culturais é fundamental para a evolugédo da sociedade.

Por isso, € fundamental o Estado garantir a presenca e atuacdo de outras fontes de
informacdes plurais e diversas, deslocando setores arraigados nas estruturais estatais desde o
inicio da imprensa brasileira, que julgam serem somente eles a voz da sociedade quando, na

verdade, utilizam esse espago para garantir a manutencdo do bloco historico do qual fazem
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parte. O Estado sempre contribuiu para o desenvolvimento das forcas produtivas de
comunica¢do no Brasil. Do estimulo & compra de papel com créditos agricolas, como
aconteceu no primeiro governo de Getulio Vargas, a destinacdo de verba publicitéaria para a
chamada midia técnica, o Estado sempre pagou a conta desse negdcio.

E importante destacar que o valor da mercadoria noticia também esta inserido no
contexto da crise do capital e suas consequéncias no jornalismo. A remonetizagcdo da
informacdo proveniente da centralidade da tecnologia € fulcral para tornar invisivel a geracdo
de valor na cadeia do capital. Mensurar o valor de troca do trabalhador da informag&o com as
atribuicGes de jornalista esta mais complexo e menos aparente.

Para sustentar o trabalho cotidiano de jornalistas, os arranjos analisados usam o
servico de assinaturas (Opera Mundi), relacionamento com doagcdo e recompensa com
catalogo de servicos e produtos como contrapartida (Outras Palavras), campanha de doagéo
via crowdfunding® (Jornalistas Livres fez uma Unica campanha em 2015, cujo valor
arrecadado foi de R$ 150 mil) e outros arranjos que vendem servicos para manter o projeto
coletivo (Agéncia Pressenza).

Com apenas um financiamento, o Jornalistas Livres tem reserva desse recurso até o
final da fase de entrevista dessa pesquisa. 1sso se da porque o dinheiro arrecadado é destinado
apenas para financiamento da passagem, quando ndo conseguem viabilizar doa¢cfes pontuais
para bancar o andamento da pauta. Todos 0s outros servicos, sites, hospedagem do site,
criacdo da identidade visual, por exemplo, foram servicos doados por profissionais ao arranjo.

Os arranjos produtivos de comunicagdo tornam possivel a realizacdo de um jornalismo
gue se contrapde ao que € feito nas redacdes profissionais, gerando conhecimento ao dar
vozes e jogar luz em acontecimentos silenciados pela midia hegeménica, atuando em mais de
um local de trabalho e areas da comunicacdo como verificamos no curso da anélise.

Ha& outros setores interessados na forma de trabalho e producdo de arranjos, como 0s
que fazem parte da nossa analise, devido ao papel do jornalismo nas transformacdes da
sociedade e ao estimular a adesdo ao sistema capitalista.

“Nos ndo queremos ¢ nao aceitamos dinheiro das fundagfes internacionais, porque
sabemos bem o que tem por tras desse interesse. Ndo queremos dinheiro da Ford, do Soros,

nao queremos”, afirma Monica Galvéo (2018).

8 E a famosa vaquinha que no contexto digital alia doacéo de pessoas fisicas interessadas em manter projetos
coletivos, banco de dados de doadores e marketing digital. O servico é feito através de plataforma de arrecadacéo
de recursos.
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Sdo empresas que tém interesse em ““[...] associar sua imagem ao jornalismo, que tem
um valor de veracidade, a empresa, de certa forma, se favorece com esse valor e no sentido de
estimular mudangas micro ou macrossociais que favorecem interesses internos de instituicoes
e empresas.” (FIGARO, 2018. p. 210)

Uma dessas fundagfes — a Ford Foundation — decidiu atuar fora dos Estados Unidos a
partir de 1951 ¢ entre os eixos decisorios constava “[...] aplicar 0s seus recursos em
determinados paises e na solucdo de determinados problemas, cumprindo sua missdo de
construir os instrumentos sociais do progresso.” (BROOKE, 2002, p. 12)

O contexto dessa decisdo estava permeado pela corrida armamentista, crise dos
misseis, guerra do Vietnd, corrida espacial e o embate direto entre Estados Unidos e a entéo
Unido Soviética, que protagonizavam uma guerra ideoldgica entre dois tipos de sistema de
producdo econdmico. O jeito americano de vida, as benesses do liberalismo, da economia de
livre mercado em contraposicdo ao “autoritarismo” e a “ditadura do proletariado”, esse era o
pilar da estratégia de comunicacdo do governo norte-americano que, através da Central
Intelligence Agency (CIA), patrocinava atividades culturais na Europa e outros paises-chave
para efetivar a sua estratégia, sobretudo, na América Latina.

Para mobilizar a cultura como arma na guerra fria, os Estados Unidos contaram com a
“[...] organizacdo sistematica de uma rede de grupos ou amigos particulares num consorcio
ndo oficial [...]”, com a participagdo de empresarios ¢ suas institui¢des filantropicas,
registrada no livro Quem pagou a conta? A CIA na Guerra Fria Cultural, de Frances Stoners
Saunders.

O papel das fundacgbes era de disfarcar a direcdo do Estado norte-americano na disputa
cultural e ideol6gica. Em 1963, a relatoria da Fundacdo explicita que o objetivo nimero um
do seu processo de internacionalizagédo € de cumprir a sua funcao além de seu pais de origem,
sendo “[...] uma vitdria vazia se o resto do mundo continuasse sujeito a miseria e as agitacoes
(com grifo nosso)” (FORD FOUNDATION apud BROOKE, 2002).

Os trabalhos no Brasil comecaram em 1961, e o primeiro espaco para doacdes foram
as universidades e setores da agricultura com a chamada “revolucédo verde” a partir da ideia de
que o desenvolvimento na América Latina sofria com déficit na formacdo em economia
aplicada, ciéncias politicas, pesquisa maritima, direito, administracdo de empresas, engenharia
industrial, entre outras areas em que era preciso evoluir no pais para poder entrar na cadeia

econOmica norte-americana.
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Em 1990, o foco passa a ser as organizagdes ndo governamentais que representavam
setores excluidos das politicas publicas estatais, em pleno desenvolvimento do neoliberalismo
e venda do patrimonio nacional. Com o crescimento desse tipo de entidades no chamado
terceiro-setor, além das fundacdes, o Banco Mundial e 6rgdos da ONU, como UNESCO e
UNICEF, também passaram a privilegiar esse segmento para doagdes de recursos. E dessa
data 0 aumento de investimento com bolsas, fomento e patrocino de pesquisas relacionadas a
questdo de género, igualdade racial e educacdo, contribuindo com a l6gica individualista e
segmentada dessas questdes em associacdo ao avango das saidas neoliberais. O objetivo era
fortalecer as entidades da sociedade civil, separando-as do aparato estatal, mas principalmente
apartar as suas logicas do contexto da luta contra a exploracéo.

A partir de 2003/2004, a Fundacdo Ford passou a investir também em uma nova linha
denominada “direitos de midia”, que visava a “[...] consolida¢cdo da democracia, a partir do
fortalecimento da sociedade civil e, em particular, dos grupos subrepresentados, das
minorias.” (PORTO, 2011, p. 176) A comunicacéo foi agregada ao portfolio de doa¢es com
0 objetivo de criar uma rede articulada da sociedade civil para discutir politicas publicas de
comunicacgdo que ndo fossem polarizadas “[...] pelo mercado e Estado.” (ibidem, p. 179)

A matriz politica de atuagdo internacional da Fundacdo ¢ “Educacdo, Criatividade e
Liberdade de Expressdao” e o tripé impulsiona a organizagdo para capitanear as mudangas
tecnologicas como “[...] instrumento de promogéo social no mundo.” (PORTO, op. cit.).

Mais uma vez, o propoésito da Fundacdo € desviar a discussdo sobre a representacédo
das grandes empresas de comunicacdo no processo de valorizacdo do capital, rebaixar a
funcdo do Estado como indutor da diversidade e pluralidade de informacdo ou, em muitos
casos, dissimular o seu papel de censor da liberdade de expressao.

A questdo chave para a Fundacdo Ford, ao invés de posicionar o Estado dentro do
processo de ampliacdo da democratizacdo da comunicacdo, é justificada “[...] porque os
cidaddos ndo estdo tendo capacidade efetiva de receber uma diversidade de perspectivas,
informacdes e opinides.” (idem,) Com essa abordagem, desloca o problema do Estado e do
sistema para o plano do individuo, passando novamente a responsabilidade ao sujeito,
segmentando um problema estrutural da sociedade contemporanea.

O financiamento é tema chave para entender os arranjos alternativos e o proprio
jornalismo. Durante o processo de investigacdo esse tema transbordou a ponto de fazer parte

da defini¢do sobre comunicacdo alternativa, como veremos a seguir.
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A fonte de financiamento como vimos, é tema que assume centralidade na midia

alternativa porque essa categoria influi em outros como meios de producdo e as relacdes de

trabalho. O sentido de financiamento € atrelado ao de independente.

Acho que alternativa e independente. Independente, principalmente na questdo
financeira, acho importante a questdo financeira, a gente ndo é sustentando por
nenhuma empresa, nem por uma familia, nem por publicidade praticamente. A nossa
maior fonte de arrecadacdo sdo os leitores e acho que isso permite que a gente seja
independente. [...] E alternativo também acho que é, porque estd fora do
mainstream... (Leonardo Santos, 2018)

A independéncia é fator crucial para o jornalismo e para a concepcao de noticia como

conhecimento e ndo mercadoria. Hoje, de forma geral, esses sites sdo sustentados por pessoas

relacionadas pelo conjunto de ideias expresso no conteudo do site e coletivo ou por

movimentos. Vimos que esse dado geral intervém na formacéo desse tipo de experiéncia. Os

quatro arranjos analisados tiveram a sua origem em embates sociais.

Se a gente falar de Pressenza, acho que a gente pode falar que é uma agéncia de
noticias, independente do sistema capitalista, mas dependente dos movimentos
sociais que a impulsionam, que fazem parte disso. Se ndo tivessem movimentos,
também ndo faria sentido, porque ela faz parte disso também. Ela nasce desses
movimentos e serve para reportar as noticias desse movimento. Entdo, ela é
independente em relacdo ao sistema, mas ela € dependente desse conjunto de
movimentos, que sdo organizacdes que a impulsionam. Entéo, ela é uma alternativa
de informacdo aos meios tradicionais. (Guilherme Almeida, 2018)

Mesmo fazendo parte sistematizando e reportando a pauta dos movimentos, hd um

limitador que separa a midia alternativa do movimento social geral, mas nao € atribui¢do da

comunicacgdo criar a luta social em si em termos praticos, mas fornecer as bases para uma

cultura de resisténcia.

Né&o é funcdo da midia independente criar a luta, é fungdo da midia independente
reportar a luta, visibilizar os invisiveis, fazer a contra narrativa ao que esta colocado
pela grande midia. Isso nés podemos fazer e estamos fazendo lindamente. [...]
Agora por gente na rua, fazer uma greve geral ndo vai ser a gente que vai por.
(Mbénica Galvao, 2018)

A comunicacdo é alternativa por cumprir papel fundamental na luta de ideias e

embates sociais, por isso se contrapde a comunicacdo das grandes corporacdes de midia,

principalmente quanto ao modo de producdo e organizacdo de financiamento dos dispositivos

comunicacionais para disputar narrativas.
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Apos o tempo determinado para realizar a pesquisa, chegamos até esse ponto com
algumas respostas, novas perguntas e muitas reflexdes sobre a relacéo sujeito-objeto, sobre a
importancia da comunicacdo, mas também sobre a universidade e o pais. Importante destacar

que o0 objeto e a pratica conduzem, junto com o sujeito, 0s rumos da pesquisa.

A primeira consideracdo é sobre a reflexdo permanente durante todo o trajeto da
pesquisa. Devido a escolha da combinacdo de técnicas e da linha etnogréfica seguida com
observacao participante, o percurso até esse ponto foi marcado por tensionamentos, incomodo
intelectual e atencdo cujo objeto parecia nos tirar para dancar exigindo distancia e

aproximacdo, como duas faces do mesmo movimento de estimulo ao pensamento critico.

A observacdo participante dos arranjos alternativos a comunicacdo, 0s quais
compreendemos serem essenciais para a pluralidade e diversidade de opinido e ao
funcionamento da democracia, exigiu ainda mais vigilancia e até certo despojamento de
‘certezas’ empiricas, tendo a divida como nossa parceira de campo em um processo de

permanente autocritica e reflexdo sobre o0 métodos, caminhos e embates.

Um desses confrontos, a primeira vista, parecia ser sobre o léxico utilizado na escrita,
porém, ao ser encarado sobre suas diversas dimensdes, percebemos que o problema era muito
mais profundo. Deparamo-nos com as seguintes questdes: por que ndo utilizar expressoes
como luta de classes, classes sociais, classes subalternas? Como falar de hegemonia sem falar
de Lénin? Sem falar do objetivo da construcéo do bloco histérico? Ou ainda como citar esses
autores sem parecer dogmatico? Por que toda vez que o argumento requeria essas referéncias

a vigilancia epistemoldgica era transvestida de tantas duvidas como essas?

Se a academia for considerada um campo independente, ndo vamos encontrar essas
respostas nela mesma. Contudo, se percebemos a universidade como um espaco cujas
relacdes sociais dominantes agem, predominam e se perpetuam entenderemos a énfase geral
dada a determinados paradigmas e a invisibilidade conferida a outros autores e outras linhas

de pensamentos.

No entanto, ao entrar em contato com autores decididos de seu lugar na ciéncia como
alguns usados como referéncia, adquirimos envergadura tedrica para seguir a linha de anélise

em que o compromisso é exclusivamente com a produgdo de conhecimento.
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A vigilancia epistemoldgica também é necesséria para descortinar os caminhos e
deixar o problema de pesquisa fazer esse processo conjuntamente com o pesquisador na
selecdo de técnicas e da abordagem tedrica e metodoldgica.

Dessa forma, um dos compromissos gnosiologicos desde o primeiro passo da analise
era colocar no foco da pesquisa um pedago do Brasil, uma parte da comunicacdo social que
ainda é estudada de forma lateral na academia.

Posicionar a comunicacdo alternativa, explorar 0s seus aspectos, escutar o objeto,
identificar o que ele tem para mostrar e fazer isso com metodologia dentro de uma das
principais universidades do pais corrobora para colocar a ciéncia a servico da sociedade. A
analise é o apoio para transformacéo da realidade social. Como Karl Marx (1986) apontou,

nédo cabe so ao cientista interpretar, mas mudar o mundo.

Um dos empecilhos para mudancas mais radicalizadas é o alto nivel de
individualismo, segregacdo cuja expressao popular “cada um no seu quadrado” ¢ emblematica

do nivel de segmentacédo da sociedade.

A busca por diversidade ao invés de igualdade é fator que divide e separa na pratica
cotidiana forgas que estdo posicionadas no mesmo bloco. O chamado jornalismo de nicho
também é, em certa medida, reflexo do aprofundamento das diferencas em busca da

diversidade.

Portanto, é importante reafirmar que, através do bindmio comunicacdo e trabalho,
conseguimos identificar o que une, estrutura e generaliza o conceito de comunicacao
alternativa. Desse modo, uma das consideracdes é sobre o potencial dessa abordagem tedrica

e metodologica.

Sem essa concepcdo de pesquisa ndo teriamos feito um mergulho em experiéncias
historicas para procurar os elementos gerais e particulares, utilizando o materialismo historico

e dialético como escafandro para aprofundamento da analise.
A midia alternativa para além de 1964

Ao definir o binbmio comunicacdo e trabalho como aporte tedrico e metodologico de
pesquisa do processo produtivo e o0 uso dos meios de produgdo em determinados contextos

histéricos, podemos inferir que as varias experiéncias alternativas estdo alocadas sob o
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conceito-sede (CANCLINI, 2016) de comunicacdo alternativa, sendo esta ndo um tipo de
midia, mas o sentido maior que abriga as iniciativas e experiéncias contra-hegemonicas.

A utilizagcdo de um espaco conceitual mais amplo n&o significa a minimizagdo das
nuances existentes entre o jornalismo independente, midia alternativa, comunicacdo
comunitaria e popular, midia sindical e tantas outras definicbes que possuem mais articulacéo
do que distingdo quanto as praticas produtivas e ao posicionamento dentro de um bloco
historico que busca ser hegeménico.

A discussao que fizemos no Capitulo 11, sobre midia alternativa seguindo um caminho
historico cujos veiculos de comunicacdo de outrora se aproximam de arranjos atuais com
caracteristicas estruturantes semelhantes como a producdo marcada por trabalho militante e
voluntério, problemas estruturais para manter a periodicidade, os objetivos atrelados a
embates politicos de contextos predeterminados, entre outros aspectos levantados,
demonstrou-se importante para percebermos que a midia alternativa existiu antes, durante e
depois de 1964.

Portanto, o caminho histdrico percorrido e a utilizacdo da chave analitica comunicagéo
e trabalho proporcionaram identificar o discurso alternativo atrelado somente ao contexto de
resisténcia. Esse fato, no cenario atual de rebaixamento da politica, faz com que o proprio
sentido de midia alternativa seja refratado. Alargar o conceito contribui também para o
reencontro da memoria e da historia dessas experiéncias.

Dessa maneira, a situacdo micro e macrossocial do trabalho revelam essas diferencas
sem colocéa-las em oposicao. O classico exemplo da radio comunitaria que é instrumentalizada
por liderancas politicas ou comerciantes locais pode ser encarado como uma atividade que, ao
mesmo tempo em que tem essas influéncias, atua na constituicdo cultural da comunidade em
que esta inserida. 1sso demonstra como interesses hegemonicos atuam de forma diversificada
em organizaces populares e comunitarias como espaco e forma de reiteracdo de discursos
conservadores.

As diferencas entre as experiéncias ndo as invalidam no sentido geral de comunicacao
alternativa e, por isso, ndo vamos classificar de forma arbitraria e dogmatica qual é legitima
ou ndo. O objetivo foi refletir sobre as questdes que podem aglutinar a ponto de fazer emergir
categorias de analise capazes de proporcionar distanciamento e generalizacdo de feicdes
estruturantes para compreensao dos arranjos alternativos.

Sem analisar a correlagdo de forcas da arena de lutas sociais e a tradugéo dessa relagao

no processo de producdo ndo € possivel demarcar e identificar as caracteristicas contra-
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hegeménicas. E fato que no hegemadnico ha sempre aspecto contra-hegemaonico, assim como o
contrario também é verdadeiro.

O exemplo que utilizamos do primeiro jornal independente do pais de Hipdlito da
Costa nos mostra o potencial da generalizacdo do conceito de alternativo ao analisar a
situacdo concreta, dentro de uma correlagdo de forcas especifica. O jornalista precisava
trabalhar em outro local para manter a sua atividade no jornal, para aquela circunstancia
especifica, o ‘Correio Brasiliense’ estda em bloco distinto daqueles que estavam no poder
durante a fase colonial em que os jornais existentes defendiam o pais como subsidiario de
Portugal.

Da mesma forma se verificarmos a comunicagdo feita nas comunidades eclesiais de
base, nos jornais que buscavam abolir a escravatura, nos primeiros meios de comunicagédo
cuja base editorial era igualdade de género, os veiculos anarquistas, sindical vamos encontrar
seus ‘herdeiros’ hoje no jornalismo feito nas periferias, nos que buscam falar com mulheres
etc. S&o inumeros exemplos existentes cujos elos podem ser estabelecidos.

Se analisados longe de um meétodo historico e dialético, com base apenas em
categorias subjetivas, teremos dificuldades em constatar 0s elementos gerais que 0s
aproximam de experiéncias e ficam sob o guarda-chuva da comunicacéo alternativa.

Dividir a midia alternativa em muitas caixas nos deixa em mdaltiplos lugares, porém
isolados dentro das singularidades de cada uma. Fizemos o movimento contrario no qual as
incursdes e particularidades puderam reverberar numa conjugacao mais ampla, com um olhar

ampliado onde o transito entre as experiéncias € rico e necessario.

A dialética do trabalho do jornalista: contradictes e inovacoes

A questdo que da linha logica a pesquisa € como se dao as relacfes de comunicacao e
trabalho dos jornalistas que atuam em arranjos de comunicacdo alternativos as corporacées
monopolizadas e oligopolizadas de midia? Ancoradas no problema chave, outras questdes
secundarias complementaram nossa analise como, por exemplo, as relacdes de producdo da
forma discursiva jornalistica, a descricdo do processo desde a selecdo do assunto até a
elaboracdo final do discurso jornalistico, as nocdes e pilares do jornalismo acionados para
construgdo da matéria e, por fim, quanto ao financiamento, as relagdes e recursos mobilizados

para garantir o financiamento desses veiculos e qual a influéncia dessas relacfes na produg&o.
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E importante considerar que ha contradi¢@es importantes nesse processo. Uma delas é
a distancia geracional entre quem dirige esses arranjos e 0s outros membros que geralmente
sd80 mais novos. Apds anos trabalhando numa grande corporagdo, algumas praticas desse
espaco passam a ser também caracteristica da redacdo da midia alternativa.

Por exemplo, em todos os principais eventos, a jornalista Ménica Galvdo é quem
representa o coletivo Jornalistas Livres. Considerando que o capital simbélico é o principal
ativo da relagdo entre os membros, ser o rosto € a “marca” JL diz muito sobre o processo de

constitui¢do do arranjo e sobre a sua organizagao.

Também é uma contradicdo latente o fato de uma esfera do Jornalistas Livres, o grupo
“Vegetarianos”, considerada a secretaria administrativa, ndo estar clara para todos os
voluntérios do arranjo. Isso faz com que a atividade de trabalho tenha uma parte alienada do

conjunto da atividade.

Contudo, é necessario ressaltar que apreendemos muitas inovacdes jornalisticas e
organizativas na atividade de trabalho do JL. O fato de ter um grupo que tensiona o tempo

todo o jornalismo é uma das principais renovacgoes.

Outra antitese é a forma como a abertura para novos membros € realizada no Opera
Mundi. A maioria da redacao é de estagiarios (trés de cinco jornalistas) que passaram por uma
entrevista de contratacdo bastante exigente na qual o editor-chefe orgulha-se de ser parecida
com a prova de focas® das grandes empresas de midia. Por ter atuado muito tempo em
redacbes das grandes corporacdes de midia, Paulo Correia aplica no arranjo 0 processo

seletivo igual ao da empresa corporativa.

A divisdo entre as feicGes de um negdcio proprio e um projeto coletivo que atua
através da midia para conquistar hegemonia sdo embaralhadas no Outras Palavras. A
concepcao de trabalho por parte dos comunicadores do arranjo € um embate permanente que
esbarra na excessiva centralizacdo do coordenador de redacdo nas decisbes a0 mesmo tempo

em que ele concede liberdade e autonomia para producéo jornalistica.

A naturalizacdo da precarizacdo da Agéncia Pressenza € uma dura realidade. Trabalhar
tendo varias fungdes, polivaléncia em jornada tripla é considerada pelos comunicadores do

arranjo como privilégio. Os entrevistados julgam ser melhor trabalhar em um local que condiz

8 Processo de selecdo de estagiarios que ocorre nas redagdes da midia monopolizada.
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com a sua crenca e visdao de mundo, do que trabalhar sob as mesmas condigfes em um

emprego contrario ao que acreditam.

Para trés dos quatro arranjos, € natural ndo haver divisdo entre o tempo de trabalho e
ndo trabalho e as consequéncias da jornada 24x7 para a saude do jornalista que estd sempre
premido pelo momento, seja o tempo do furo da matéria ou o ciclo da profissdo. A mudanca
sobre a percepg¢do do tempo é um dos temas que merece ser aprofundado. As tecnologias de
informagdo e comunicagdo contribuem para sua aceleragdo ou a flexibilidade do modo de

acumulacdo estd mudando paradigmaticamente a nocao de tempo?

Consideramos esse engajamento total como influéncia do modo de acumulacédo
flexivel e muitas vezes é apresentado pelo mercado como “atributo diferencial do
profissional”. Contudo, estabelecer como equivalentes o trabalho precarizado simplesmente

com o trabalho militante ndo condiz com a verificagdo da pesquisa.

Isso porque entre outros objetivos, a concepcao de vida e visdo de mundo s&o itens que
aproximam os jornalistas na pratica profissional. O engajamento militante esta relacionado a
subjetividade e intencGes e devido a sua ‘fé’ nesses ideais, também tem compromisso com o

coletivo no qual esté inserido.

Embora seja uma palavra presente nos documentos do espectro da esquerda, militar a
“[...] organizacdo do movimento segundo a légica da guerra” (VALVERDE, 1986, p. 60)
pressupde um campo de embates, com atores posicionados em diferentes posicdes. O
militante é engajado através de ideias, ele organiza, planeja e atua em a¢des com uma Visao

mais ampliada do sistema de forcas em que esta inserido.

A relacdo de trabalho pode até ser mediada pelo salario, mas ndo é a Unica
determinante. Por isso, mesmo compreendendo que o trabalho é sempre estranhado, o
conjunto do coletivo em que esta inserido o jornalista precisa buscar entender o seu papel no
embate entre a classe que detém os meios de producédo e a classe que vende a sua forca de
trabalho no sistema global da cadeia de valor, mas também no processo produtivo da sua

propria atividade de trabalho.

Como evidenciamos nos capitulos 111 e 1V, ndo é o salério que vai significar a relagcdo
do jornalista militante, mas o conjunto do processo produtivo. Ademais, tornar aparente a
producdo jornalistica e o trabalho nos arranjos alternativos auxilia para que a sociedade

perceba valor de troca, além do valor de uso no trabalho feito pela midia alternativa.
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Algumas dessas contradi¢cfes arroladas estdo articuladas com as transformagdes no
mundo do trabalho que ensejam em dificeis condi¢Bes para o jornalista desempenhar o seu
trabalho. Contudo, também apontam inovacdes para a organizagdo do trabalho e para as

praticas jornalisticas.
Um novo espaco social do trabalho do jornalista

Primeiramente é preciso considerar que durante o curso da pesquisa, consideramos
todos os profissionais da noticia, que tratam a informacao com técnicas e certa normatividade,
como jornalistas. Dessa forma, temos como principio definidor a atividade de trabalho

executada. S&o esses profissionais que formam a redacéo virtual.

No trajeto da pesquisa, apds apresentacdo da ideia-chave “redacdo” em congressos e
seminarios, refletimos se a nomenclatura deveria conter a palavra “virtual” ou redacdo de
plataforma. Como as redacOes estavam posicionadas em sites de redes sociais fechados como
0 Telegram, WhatsApp e G-Talk e ndo especificamente em uma plataforma como Uber e
outros servicos, por representar determinada oposic¢éo ao espaco fisico e se encaixar na chave
de analise de trabalho virtual, escolnemos denominar redacgéo virtual o espaco que é destinado
para organizacdo da producdo jornalistica, tendo no minimo trés pessoas. A redacdo também
apresenta caracteristicas proprias conforme a descricdo do Capitulo 111 e o aprofundamento no
Capitulo V.

E preciso considerar que quanto mais precario do ponto de vista da manutencio, mais
dependente é o arranjo de tecnologia para exercer a atividade jornalistica, a0 mesmo tempo

em que essas dificuldades motivam solugdes criativas e inovadores.

Em um cenario em que a flexibidade, a mobilidade e o aumento do ritmo do trabalho
s&o crescentes, a redacdo virtual também cumpre papel de controle das atividades laborais. E
0 espaco que concentra as praticas inovadoras, mas também as contradicdes e conflitos
particulares dos jornalistas, bem como aspectos gerais existentes nas relaces sociais, visto

que a redacao ndo esta isolada da sociedade.

S&80 nesses espacos, onde encontramos um jornalismo pulsante, que sobrevivem as
pressOes da falta de financiamento e as tentativas de cooptacdo das grandes corporacfes de
midia, cuja logica da producdo é diferente e governa as decisdes da elaboragdo da matéria

noticiosa.
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Para os arranjos alternativos analisados, jornalismo € uma forma de transmissdo de
conhecimento acerca do cotidiano, um espago comum para que as pessoas possam obter

informagdes e formular a sua opinido.

Diferentemente da estrutura “militarizada™ das redacdes tradicionais, 0 processo de
producdo da matéria jornalistica da apuracdo até a distribuicdo é feito em rede. Muitas vezes a
elaboracdo da noticia é feita entre diferentes arranjos. A colaboracdo entre a midia alternativa
ja existe e é necessaria para ampliar a realizacdo de diferentes linguagens e géneros do
jornalismo, como a reportagem que requer mais esfor¢o, concentracdo e recursos para ser

realizada.

Nesse transcurso da producao, o leitor assume papel ativo. Seja como fonte, pauteiro
ou mesmo colaborador de matérias com assuntos em que acredita ser importante, para dar
visibilidade para tema que elabora ou para receber reconhecimento por escrever para um

veiculo de comunicacao.

As préticas inovadoras do fazer jornalismo também se traduzem em novas atribuicoes,
como vimos no capitulo anterior. Fazer base, facebookar, telegramar, guardia das senhas,
responsavel pelo fluxo do conteddo fazem parte da nova realidade do jornalismo que tem as
tecnologias de informacdo e comunica¢do como a principal mediacdo do trabalho. A fala de
uma das entrevistadas que sente como as telefonistas do século passado conectando cabos

para transmitir ligacGes evidencia o que é conectar as diferentes editorias na redacéo virtual.

Parte das inovacbes implantadas por esses arranjos foi adotada pelas grandes
empresas como em outros momentos historicos. Por exemplo, a chamada feita pelo jornalista
Willian Bonner com um tutorial para gravacdo de videos e envio ao Jornal Nacional ja
circulava, pelo menos, ha trés anos nos veiculos alternativos. Casos como esses também
aconteceram com a adesdo aos conselhos editoriais, a entrada de articulistas nos jornais
impressos ‘copiados’ dos jornais da chamada imprensa alternativa que resistiu a ditadura

militar.

Apesar de conter aspectos que sdo traduzidos por profissionais que trabalharam
durante muitos anos na redacdo tradicional, implicantes principalmente na organizacdo do
trabalho, as relacbes de trabalho nos arranjos alternativos sdo marcadas por mais

horizontalidade, liberdade, autonomia e sentido ético no processo produtivo.
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A organizacdo dessa rotina produtiva que representa alto custo para empresas de
comunicacdo, nos veiculos alternativos sdo encaradas como responsabilidade coletiva. 1sso
ndo significa que todos fazem a mesma funcdo, ou a auséncia de decisdes e métodos
engessados que travam o desenvolvimento do arranjo, mas sim que ha atribuicGes
diferenciadas que seguem o mesmo sentido de ampliar o alcance, relevancia e intervengéo da

producéo na realidade.

Esse fator demonstra o potencial da utilizacdo da tecnologia na configuracdo de
relacdes de producdo inovadoras e horizontais que podem ser apropriadas para conquista da
hegemonia e identificar forcas que podem contribuir para transformar a sociedade. Os
movimentos sociais e sindicais estdo longe desse entendimento e representam relacfes
obsoletas a0 mesmo tempo em que ndo apresentam proposices para esta nova realidade do

trabalho.

Isso porque a concepcdo de um modo de producéo fordista ainda € muito presente no
ideario organizacional dessas entidades que ndo sabem lidar com a desconfiguracdo do
trabalho, muitas vezes tendo a cadeia de producéo dividida em diferentes locais do mundo. A
verticalizacdo e certa militarizagdo com posicionamentos engessados Ssdo opostas a
organizacdo em rede cuja horizontalizacdo é uma marca estrutural que predomina nas relacdes

intermediadas pelas plataformas de redes sociais.

A burocratizacdo em longos e interminaveis processos para agdes simples é fator que
afasta os jovens da atividade sindical e social. As mulheres sdo alvos de assédio moral e
sexual constante em um cenario que chega a 51% na sociedade brasileira. Somada a esses
fatores, 0 mais grave € a auséncia de discussao sobre as transformac6es do mundo do trabalho
por secretarios sindicais, em sua maioria, liberados do local do trabalho h& décadas para

exercer a funcdo de representatividade da categoria.

Em que pese serem empresas e constituirem uma esfera privada, os sites de redes
sociais possuem também dimensbes de socializacdo de conhecimento e novas relacdes
produtivas que podem constituir uma cultura de resisténcia cujo papel é contribuir com a

diversidade e pluralidade de informacdo para a sociedade em busca de avancos civilizatorios.

Durante o percurso da pesquisa, identificamos que a estratégia do capital para extrair
mais valor se da ao tornar o valor invisivel (ANTUNES, 2018), isso se aplica na cadeia de
valor global em que estdo inseridos os arranjos pesquisados.
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O trabalho do jornalista ao tratar a informacao, fazer a mediagéo entre acontecimentos
e um publico mais amplo é utilizado pelas plataformas para ampliar seus arquivos com esse
tipo diferenciado de matéria que s6 pode ser produzida com a participacdo de um profissional.
Além disso, os veiculos jornalisticos geram volume maior de dados para essas empresas que

expropriam o valor gerado pelo trabalho digital.

As formas de extragdo de valor feitas a partir de sistema privado de governanca e
gestdo, baseada em ampla coleta de dados e interacbes “datificadas’ sdao pontos a serem
explorados de forma aprofundada e articulada as discussdes atuais sobre “capitalismo de
plataforma” (LOBO, 2014; SRNICEK, 2017) ou “capitalismo de vigilancia” (ZUBOFF,
2015).

O que ja sabemos € que o “capitalismo de plataforma ¢ a protoforma do capitalismo”®
ao seguir os objetivos originarios do capital de gerar lucro, controlar mercados, concentragdo
extrema de renda e, consequentemente, desigualdade social através de um modelo econdmico

que captura a producdo massiva de dados.

Compreender e ampliar a discussdo sobre o trabalho digital e os espagos virtuais de
trabalho sdo necessarios para apreender mudancas desses tempos de transicdo do modo
capitalista de producdo e os impactos nas relacdes sociais como forma de interpretar e gerar

mudancas estruturais na realidade.

Esses apontamentos evidenciam que regular a comunicacdo é preciso. Com o
crescimento desses sites de redes sociais cuja condensacdo de trafego de usuarios tem servido
para impactar processos democraticos, a proposta de regulamentacdo da comunicacdo também

se complexifica.

Além de estabelecer normas para evitar o monopolio e a propriedade cruzada de meios
de comunicacédo das cinco familias que detém as principais corporacdes de midia no Brasil, €
necessario elaborar ajustamentos para, inclusive, fazer retornar o valor do trabalho do

jornalista exercido nesses espacos da internet.

Por fim, consideramos fundamental discutir a pesquisa com 0s arranjos que foram
objetos desta analise para que as questdes principais apontadas na pesquisa circulem, possam

adquirir novas dimensdes, gere novas davidas e estudos sobre o tema.

8 Ricardo Antunes (2018). Informacao verbal coletada em sala de aula na disciplina Sociologia do Trabalho I,
na Unicamp.
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Retornar para a sociedade a producdo cientifica € uma das formas de combater o
produtivismo e a disputa por visibilidade académica. O que precisa ser aparente e exibido é o
sentido da producédo, o objeto, procedimentos, consideracdes da pesquisa e 0 conhecimento
fruto dos embates tedricos e metodoldgicos. Ter esses objetivos é uma importante bussola

para o pesquisador.
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ANEXOS

Os arquivos com as entrevistas encontram-se em midia em formato audio e texto
juntamente com o roteiro da entrevista.
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