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RESUMO

O objetivo deste trabalho € avaliar alguns impactos sécio-econdmicos
do Turismo sobre um grupo de municipios paulistas. Na verdade, o que se pretende
demonstrar é a capacidade da atividade turistica em ‘gerar renda (ou alguma
espécie de riqueza, seja através de salarios pagos ao pessoal ocupado na area,
seja através da arrecadagédo de impostos para as esferas estadual e municipal de
Governo), empregos e uma melhor qualidade de vida para a populag&o receptora

dos fluxos turisticos.

Este estudo comega por discutir, no Capitulo I, implicagées relativas a
abordagem cientifica do fenémeno turfstico; no Capitulo Il reuniram-se vérias
definigdes a ele afeitas e nos Capitulos Il e IV foram resumidos aspectos relativos

aos fatores intervenientes e aos impactos da atividade turistica, respectivamente.

O Capitulo V constitui-se no cerne do trabalho, ja que, retomando os
pressupostos iniciais, define o grupo de estudo e o grupo de controle de municipios
do Estado de Séo Paulo, para os quais foram selecionadas algumas variaveis, entao
submetidas a varias técnicés ou modelos estatisticos, de forma a confirmar ou nao
as assertivas que praticaménte deram origem a esta pesquisa. No Capitulo VI sdo
relatadas as etapas estatisticas cumpridas e seus resultados, chegando-se, entéo,
as Consideragbes Finais e Referéncias Bibfiogréﬁcas. Completa a apresentagao

deste trabalho, a secg&o de Anexos.

Dentro dos limites e par&metros fixados para esta pesquisa, 0s
resultados obtidos confirmam, em algum grau, como explicado no respectivo

Capitulo, que o Turismo gera renda, empregos e melhor qualidade de vida,

segundo alguns indicadores.
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ABSTRACT

The purpose of this research study is to evaluate Tourism possible .
socio-economic impacts on a group of S&o Paulo State municipalities. The objective
is to demonstrate the capacity of touristic activities in generating income (or any type \
of richness, whether through paid salaries to personnel employed in the area,
whether through State or Town tax collections), jobs and a better quality of life to the

population receiving the touristic flows.

Chapter | discusses the implications related to the scientific approach
of the touristic phenomenon; in Chapter Il several definitions related to this
phenomenon were gathered and evaluated, and in Chapter Il and IV éspects related

to intervening factors and their impacts on the touristic activity are exposed.

The kernél of this study is to be found in Chapter V, since, by
considering the initial pressupositions, it defines the study group and the control
group of S&o Paulo State municipalities for which some variables were selected and
which were submitted to a number of techniques or statistical models, so as to
confirm or refute the hypotheses which originated this research. In Chapter VI the

statistical data are presented.

Within the limits and parameters estabished for this research, the result
obtainted confirm to some extent, as explained in the respective chapter, that
Tourism generates income, jobs and a better quality of life, in accordance with some

studied indicators.
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INTRODUCAO

Os primeiros cursos de graduagcdo em Turismo datam de
aproximadamente 20 anos nas faculdades particulares e, na USP essa &rea de
estudo € ainda mais recente. No Brasil, nos (ltimos anos t&m sido publicados
trabalhos académicos, geralmente fruto de dissertagbes ou teses, que fazem uma
abordagem cientifica do fenémeno turistico. De qualquer forma, muita coisa esta
para ser analisada e estudada, principaimente ao nivel da realidade nacional. Por
outro lado, entretanto, parece que palpita uma enorme expectativa quanto as
potencialidades do setor no Brasil, seja pela diversificagdo de seus sitios naturais,
que parecem se constituir em sua principal oferta de motivacéo, seja pela
disponibilidade de mao-de-obra (tdo significativa para o desenvolvimento da
atividade turistica), seja pela possibiidade do setor contribuir para o

desenvolvimento do pais e, em especial, de algumas de suas regides.

Disto se pode'depreender que a questdo maior a nortear o processo
de pesquisa é a possibilidade do Turismo atuar como um fator a mais de
desenvolvimento, ou seja, como um fator de desenvolvimento regional. A partir dai,

surgem algumas inquietagoes:

= Quais as perspectivas de se desencadear um processo de

reorganizacdo de certos espagos polarizados pela exploragao
econdmica da atividade turistica?

« O que o Turismo poderia representar para algumas das regides do
Brasil? Ou algumas localidades? E o que ele efetivamente representa
nesse sentido?



Estas séo questbes amplas e complexas para serem respondidas
numa dissertagao de mestrado, razéo pela qual procurou-se limitar o alcance deste
trabalho, ao estudo comparativo de algumas caracteristicas sécio-econémicas de
municipios do Estado de S&o Paulo, remota ou claramente vinculados ao Turismo,
em relag&o a outros aleatoriamente escolhidos, dentro dos mesmos limites politico-

administrativos e com algum grau de uniformidade.

A afirmagéo, remota ou claramente vinculados ao Turismo, justifica-se
em fungéo do tipo de amostra selecionada: a relacédo das Estancias do Estado de

S&o Paulo, em setembro de 1993.

Entre as restrigbes que se poderia fazer a escolha desse conjunto,
estdo as pressdes politicas a que esteve submetido num passado mais recente,
quando seus prefeitos eram nomeados pelo governo do Estado. Hoje, sanada esta
questéo, resta ainda, a dotagéo orgamentéria especial que recebem dessa mesma
fonte e que acaba sendo atraente, principalmente para 0s muniol’pios pquenos.
Portanto, a associagdo entre Turismo e estancias pode ser remota ou clara, mesmo
porque nem sempre foi esse o0 motivo inicial de sua criagéo e regulamentagao pelo

governo, como se verd mais adiante.

Por outro ladc‘,bse a escolha n&o recaisse sobre as estancias, restaria
somente a classificagéo de rhunicfpios turisticos de Langenbuch (1977) baseada na
aplicagéo da “taxa de funggo turistica" proposta por Defert. Ao que consta, nao
existe nenhum outro modelo testado e divulgado, no Estado de S&o Paulo, que
defina um municipio a partir de sua condigéo turistica e, na verdade, talvez este
trabalho possa contribuir, de alguma forma, para isso. Como as estancias ainda néo

haviam sido submetidas a nenhum estudo semelhante, optou-se, entdo, por sua

escolha.



Feitas essas colocagdes, sobre o objeto da pesquisa, resta apresentar
O porqué da preocupagdo com essa problemética. A expansdo do Turismo no
mundo e sua consolidagdo como importante atividade econdmica tem suscitado
estudos sobre as perdas e ganhos intrinsecos ao seu crescimento, isto &, discutem-

se 0s impactos negativos e positivos numa tentativa de medida de dificil aferigéo.

Entre os impactos negativos citam-se:

= 0 desequilibrio da balanga comercial;
= inflagéo;
» a poluicdo ambiental;

= a descaracterizagdo da paisagem com construgdes em geral,
estradas, acessos e aterros;

» a destruigo e a transformagéo da cobertura vegetal original;

= 0 desalojamento da populagéo local, a desestruturagdo de sua
economia de subsisténcia e o choque entre seu comportamento e
valores e 0s dos turistas. Estes sempre se colocam numa posigéo de
superioridade, porque viajar, normalmente reflete "status” no grupo de
origem, e esté associado a posse de dinheiro.

Entre os positivos podem-se citar:

= a melhora geral da infraestrutura urbana com a instalagdo ou
expansao de canalizagéo de &gua, de esgoto, de energia elétrica e de
servigos publicos em geral;

= @ melhoria das condigdes de acesso;
= @ geracao de renda, impostos e de empregos;

= & geracao de divisas;



« @ reativag@o de certas atividades econdémicas e o enriquecimento
cultural, com a ampliagdo da demanda por artesanato, valorizagéo de
festas, de préticas e da prépria histéria local.

Concomitantemente positivos e negativos portanto, a analise do saldo
desses impactos exige do pesquisador um estudo minucioso e especffico, razao
pela qual merece se constituir em objeto de pesquisa. Este trabalho se propde
verificar algum resultado "liquido”, pelas diferengas observadas em varidveis sécio-

econdmicas de alguns municipios do Estado de Sao Paulo.



CAPITULO I




O TURISMO COMO OBJETO DE ESTUDO
DA INVESTIGAGAO CIENTIFICA

A inclus&o deste tema no trabalho deve ser entendida como fruto das
preocupactes do pesquisador em confrontar ou reunir idéias que contribuam de
alguma forma para que o estudo do Turismo se aproxime mais dos pardmetros
intrinsecos ao conhecimento cientffico, colocando-se sempre adiante de si mesmo,

indo além.

S&o colocagbes iniciais, limitadas pelas caracteristicas préprias de
uma dissertagdo de mestrado e sujeitas, como ndo poderia deixar de ser, a

refutabilidade que é a prépria marca da ciéncia.

Pensar no fato e no fendmeno turistico como objeto de estudo da
investigacéo cientifica, implica em recorrer a alguns autores que tém tratado do
assunto. Para Fuster (1971:21), por exemplo, vive-se hoje em dia num mundo de
especializagao, onde a consideragéo cientifica de um fenbmeno é uma quéstéo de
prestigio. O Turismo para éle ja se constitui num corpo teérico (com ou sem razao),
uma categoria de especializégéo cientifica; os estudos sobre o Turismo constituem-
se na teoria turistica, enquanto a técnica refere-se a sua pratica. A teoria do Turismo

pode ser considerada cientffica, se sistematizada, légica e vélida.

O principal objetivo da ciéncia € a teoria (Kerlinger, 1980:17-21) e esta
pode ser definida como uma exposigéo sistemética das relagbes entre um conjunto
de variaveis; se apesar de todos os estudos o Turismo ainda ndo se constituiu

numa doutrina sistematica, é porque além de complexo, é um fenémeno



abrangente, em continua transformag&o, e que s6 mais recentemente tem sido alvo

de estudos cientificamente conduzidos.

Um outro autor que aborda a questéo do Turismo como objeto de
investigagéo cientifica é Boulldn (1990:13-24), s6 que numa postura contraria a
defendida por Fuster. A andlise cientifica do Turismo enfrenta, escreve Boullén, uma -
série de dificuldades como a auséncia de unanimidade nas defini¢Oes relativas ao
setor e as suas formas e & falta de uma linguagem técnica razoavelmente aceita ou
de aceitagdo universal (embora no “trade” ou setor de comercializagéo isso ja
ocorra). Nao se pode deixar de concordar com Boullén mas, por outro lado, é
preciso lembrar que o estudo sistemético do fenémeno turistico é recente, e nada

impede que se caminhe na busca dessa unanimidade.

Nas ciéncias sociais, para Boullén, teoria e investigagdo nem sempre
andam juntas e muitas teorias contém fatos especulativos que vao além da
evidéncia dos dados disponiveis: o Turismo n&o surgiu de uma teoria, e sim, de
uma realidade espontanea e que se foi configurando a si mesmo sob o impacto dos
descobrimentos em outros campos. E aqui pode-se perguntar: sera que isso é
condenavel a partir do 'pcnto de vista da ciéncia? Ser4& que um ramo do
conhecimento qualquer é&eré menos cientifico porque surge assim? Se o
conhecimento ¢ a apreenséo da realidade na tentativa de explica-la, prevé-la e nela

interferir, como pode ser anterior a ela? Como pode a teoria preceder a realidade?

Outras duas colocagdes desse autor a propdsito do mesmo tema
seréo comentadas aqui. A primeira refere-se a auséncia de um corpo tedrico no
Turismo, constituido de hipdteses satisfatoriamente comprovadas e que se
constituam nos principios gerais de uma disciplina do saber. Mais uma vez, nao se
pode deixar de concordar com Boullén, mas também, igualmente lembrando, que

nada impede que se caminhe nesse sentido. A segunda, conseqUéncia da primeira,



refere-se a indefinicdo em relagéo ao tipo de conhecimento a que pertence o
Turismo. Aqui pode-se argumentar através de dois pesquisadores na area da
metodologia da pesquisa cientifica: Kerlinger (1980:2, nota de rodapé) e Hegenberg
(1965:25-26) que comentam: o primeiro, que séo t&nues os limites entre as ciéncias
sociais, € 0 segundo, que a divisdo das ciéncias fatuais em ciéncias naturais e

sociais ndo é especialmente importante e serve apenas a fins administrativos e
didaticos. As ciéncias fatuais sdo também chamadas empiricas porque exploram,
descrevem, explicam e predizem o que ocorre no mundo em que se vive e as
formais, como a légica e a matemética, tém suas assergdes aceitaveis por outros

motivos e néo fazem especial referéncia aos dados empiricos.

Num certo aspecto néo parece ter ficado muito clara uma
argumentag@o de Boullén em relagdo a impossibilidade da evolug8o do Turismo
para uma ciéncia autbnoma, na médida em que afirma (1990:20) ser o seu
progresso somente possivel através das ciéncias sociais, como um capitulo destas
e ndo como um conhecimento auténomo; por outro lado, entretanto, ja afirmara
(1990:16) que o planejamento do setor é especialmente dificil porque cada
especialista projeta para a"érea um esquema tedrico herdado da prépria disciplina
que pratica. Ora, se o TQrismo deve continuar sendo um aspecto das vérias
disciplinas sociais e ndo uma disciplina em si, como esperar que 0s pesquisadores

se desvencilhem de sua formagé&o tedrica e consigam planejar melhor o setor?

Serd que o importante no caso do conhecimento cientfico, da
constituicdo de um corpo tedrico qualquer ndo é a obediéncia as regras ou passos
desse procedimento: observagao, classificacéo, interpretag@o e sistematizacdo dos
dados (Kerlinger, 1980:9-21)? Segundo esse autor, sempre que forem seguidos
esses passos, estar-se-a fazendo ciéncia; se isso se aplicar ao Turismo, talvez se

possa igualmente chegar, como em outros ramos do conhecimento, a uma teoria
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razoavelmente constituida, cuja solidez vai aumentar na mesma medida em que se

multipliquem os estudos assim conduzidos.

Kerlinger lembra ainda que é igualmente importante atender aos
requisitos do conhecimentolcientfﬁco como: objetividade, evidéncia empirica e
honestidade; a objetividade implica em que qualquer um, com um minimo de -
competéncia possa chegar aos mesmos resultados. Essa objetividade é mais facil
de ser obtida nas ciéncias fisicas ou naturais do que nas sociais ou
comportamentais (onde o objeto de estudo é o préprio homem); isso, entretanto,
néo é impossivel, devendo os pesquisadores destas (ltimas, cercar-se de mais
cuidados no sentido de se evitar a percepgéo seletiva, que pode leva-los a ver o que
querem e nao o que existe. A objetividade, por sua vez, ndo implica em ser cientifico

e nem atribui maior importancia aos dados observados.

Quanto a evidéncia empirica, ela se refere & constatagéo obtida pelo
uso de dados de forma sistematica e controlada e, finalmente, a honestidade diz
respeito & postura do pesquisador em seu trabalho, n&o inventando nem falseando
dados, o que n&o tem nada a ver com a moralidade pessoal dos cientistas, que néo

sao pessoas melhores ou piores que ninguém.

As ciéncias sdgiais, onde costumeiramente se inclui o Turismo, tém

uma caracteristica especial no sentido de que 0 homem é simultaneamente sujeito e

objeto de estudo da propria realidade; além disso, nelas, as generalizacdes séo
mais dificeis de acontecer pela quantidade de variaveis intervenientes e que nem
sempre sdo passiveis de controle; de qualquer forma, entretanto, é sempre possivel

fazer-se afirmagdes de probabilidade.
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TURISMO: CONCEITOS

E muito dificil definir a atividade turistica ou o Turismo como um
fendmeno ou fato, por sua natureza complexa e abrangente, em que se mesclam
teorias e conceitos pertinentes a muitos ramos do saber humano; entretanto, o que
de um lado pode ser visto como um obstaculo, por outro, pode se constituir num
desafio ainda mais motivador. Afinal, ndo é assim Que se apresenta a realidade que
envolve o ser humano? Por acaso os fenémenos sociais, politicos, econdémicos etc.,
apresentam-se em compartimentos estanques que permitem ao pesquisador
ignorar a interferéncia reciproca entre os fatos e dados“ dessas diferentes areas
citadas? Certamente. que ndo. O mundo, a realidade que o homem tenta explicar
através do conhecimento em suas vérias manifestagdes, é extremamente complexo
e em constante transformagéo e movimento. Se é assim que se define o fendmeno
turistico, ele s esta refletindo as caracterfsticas ou condigbes de uma realidade que

lhe deu origem.

Isso impGe, por outro lado, a necessidade de se recorrer a inter-
disciplinaridade ou a multi:disciplinaridade, na busca de uma melhor definicao e
explicagéo do fendémeno. A ‘E‘conomia, a Sociologia, a Geografia, a Psicologia e a
Politica, entre outras, séo ciéncias fundamentais no estudo dessa atividade cuja
cbndigéo abrangente difiéu!ta a adogao de uma definiéo Unica que inclua todos os

setores por ela envolvidos.

O Turismo pode ser considerado um fato tdo antigo quanto os
primeiros vivenciados pelo homem, ressalvadas certas especificidades, e
guardadas certas proporgdes, que o diferenciam ao longo da histéria da

humanidade. No seu dmago est4, além do proprio ser humano, sua necessidade ou
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caracteristica intrinseca de deslocamento por nao importa que motivo: prazer,

curiosidade, aventura etc.

1. AS DEFINIGOES DE TURISMO

A origem etimologica do termo vem, segundo Fuster (1971:25), do
latim, do substantivo "tornus”, torno e/ou do verbo "tornare", tornear, que em latim
vulgar significa girar; em ambos esté implicita a idéia de viagem circular, de volta ao

ponto de partida.

Analisando vérias definigbes de Turismo, Mario Beni (1988:42)
observou que elas possuem alguns elementos comuns ou razoavelmente diferentes
a saber: o deslocamento num 'tour’, ou seja, uma viagem de ida e volta; a
permanénoia fora do domicilio; a temporalidade; o sujeito do Turismo (que é o
préprio homem) e o elemento objetivo do Turismo, representado pelo equipamento
receptivo e fornecimento de servigos e bens turisticos. A primeira caracteristica
citada, o deslocamento, constitui-se no Unico elemento comum de todas as
definicbes sobre o Turismé) e nenhuma outra; a natureza abrangente e complexa
desse fendbmeno e a multipl‘icidade de fatores nela envolvidos, dificulta o alcance de
uma definigdo unadnime e qUe atenda simultaneamente as necessidades dos mais

variados pesquisadores do setor.

Pode-se, por exemplo, pensar em definir o Turismo a partir do lado da
oferta, em que se procura saber quais as empresas que devem ser classificadas
como exclusivamente turisticas; do lado da demanda, pode-se analisar o que é o
turista e quais os condicionantes de sua viagem e de seu comportamento;

finalmente, o Turismo pode ainda ser pesquisado a partir de ambas as posigoes,
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oferta e demanda, considerando-se os impactos e as relagdes das duas esferas

sobre a atividade econdmica em geral (Beni, 1988:45-46).

Um outro autor que também abordou a questdo das definicdes do
Turismo foi Miguel Acerenza (1986:23-43) que colocou essa atividade como uma
forma particular de uso do tempo livre e uma forma particular de recreagéo. -
Adotando a definicdo do Instituto da Unesco para a Juventude, o tempo livre é
definido por Acerenza como aquele do qual o individuo dispde, além do necessario
para a satisfagdo de suas necessidades vitais ou bioldgicas e obrigacdes
profissionais, familiares e sociais. Por outro lado, em relacdo a definicdo de
recreag&o, optou por uma conceituagéo mais ampla e que diz respeito ao uso que o
homem faz de seu tempo livre, sempre que esse uso se realizar com uma atitude
prazerosa, por considerar que, na realidade, néo é a atividade que define o sentido
de recreagdo, mas a atitude adotada pelo individuo durante o uso que faz de seu-

tempo livre.

Quanto as definigbes de carater técnico, do que seja o fendbmeno ou
fato turistico, elas sdo miltiplas e estdo sujeitas aos objetivos iniciais do
pesquisador; Acerenza (ob.cit.) relaciona entéo definicdes para fins estatisticos,
comerciais, econdmicos e:‘\jun’dicos e adota uma cléssiﬁcagéo basica de Turismo,
em interno ou externo e que sera mais cuidadosamente relatada aqui em fungéo
dos interesses especificos do desenvolvimento deste trabalho. Antes disso,
éntretanto, vale registrar aqui, a definicdo de Turismo adotada pela OMT -
Organizagdo Mundial do Turismo (1991:3-4), pela agéo polarizadora que essa

associacao exerce no setor;

'O turismo compreende as atividades que as pessoas
realizam durante suas viagens e permanéncia em lugares
distintos de seu entorno habitual, por um periodo de
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tempo consecutivo inferior a um ano com fins de écio,
por negdcios e outros motivos turisticos".

O termo visitante, por sua vez, designa:

"toda pessoa que se desloca a um lugar distinto de seu
entorno habitual, por uma duragéo inferior a doze meses,
e cuja finalidade principal ndo é a de exercer uma
atividade remunerada no lugar visitado".

O objetivo desta definicdo é diferenciar os visitantes de outros

viajantes, a partir dos seguintes critérios:

a. o deslocamento ou viagem de uma pessoa a um lugar diferente de
seu entorno habitual, que exclui os deslocamentos cotidianos ou
regulares entre o domicilio e o lugar onde trabalha ou estuds;

b. a permanéncia no lugar visitado deve ser inferior a doze meses.
Ultrapassado esse limite o visitante adquire a condigéo de residente no
dito lugar (do ponto de vista legal);

¢. o motivo pi:_incipal da visita deve ser diferente daquele de exercer
uma atividade remunerada no lugar visitado, o que exclui os
movimentos migratdrios para trabalho.

Os visitantes podem ser internacionais e nacionais e referem-se tanto

a turistas como a visitantes de um dia ou excursionistas.
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2. TURISMO NACIONAL E INTERNACIONAL

A classificagdo em Turismo nacional ou internacional esta baseada em
duas variaveis: o lugar de residéncia habitual do turista e 0 &mbito ou a dimensao de

seu deslocamento.

A OMT define trés tipos de Turismo:

a. Turismo interno: é o dos residentes em um pais que visitam o seu
proprio pais;

b. Turismo receptor: é o dos visitantes que chegam a um pais no qual
nao sao residentes;

c. Turismo emissor: € o dos residentes de um pais que visitam outros
paises.

Estes conceitos podem ser aplicados. ao nivel nacional e regional,
substituindo-se a palavra ‘pafs” por ‘regido” e ‘'nacional’ por "regional”. A
denominagao 'regi&o” pode referir-se a zona de um pais ou a um conjunto de

paises.

Para fins estatisticos, a express&o turista internacional designa:

"todo visitante internacional que viaja a um pais e que ali
permanece por uma noite e cujo motivo principal da
visita pode classificar-se em: lazer, recreacéo, férias,
negécios, motivos profissionais ou outros motivos de
carater turistico como estudo, tratamento de satide etc."
(OMT, 1992:7).
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Jé o turista interno refere-se a "todo visitante interno que permanece

pelo menos uma noite", pelos mesmos motivos.

A expresséo visitante internacional de um dia ou excursionista
internacional diz respeito a "todo visitante internacional que viaja a um outro pais
por um periodo inferior a 24 horas sem incluir pernoite no pais visitado". Sao -
incluidos, aqui, os passageiros em cruzeiros e os membros das tripula¢des que néo

paésam a noite no pais de destino.

Finalmente, visitante interno de um dia ou excursionista interno
designa "todo visitante interno cuja visita seja inferior a 24 horas sem incluir pernoite

no lugar visitado" (OMT, 1992:8).

Comentando algumas implicag6es relativas aos dois tipos de Turismo,
Acerenza (1986:23-43) afirma que o Turismo internacional tem maior probabilidade
de enfrentar diferengas quanto ao idioma, usos e costumes e tipo de moeda; além
disso, tambéem implica em cumprir requisitos que os paises visitados estabelecem
em termos migratorios. Por outro lado, é muito mais sensivel as flutuagdes
monetérias e as mudangas no campo politico gue podem ocorrer entre 0s Varios
paises. Do ponto de vista}\econémico, entretanto, o Turismo internacional implica
numa transagao monetéfia e repercute diretamente sobre a balanga de

pagamentos.

Por outro lado, o Turismo nacional n&o se caracteriza por dificuldades
quanto & lingua, aos usos e costumes, & moeda, s exigéncias alfandegérias ou as
flutuagbes monetérias e politicas, e pode néo trazer divisas, mas contribui para a
difusao do capital nacional dentro do pais, produzindo um consumo que contribui

para o desenvolvimento econdmico (Fuster, 1971:33). As questdes relativas aos
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fatores e impactos do Turismo sero analisadas no decorrer deste trabalho em

capitulos especificos.

Para finalizar pode-se lembrar a eventual 'provisoriedade” das
distingdes entre visitantes nacionais e internacionais pela consolidagdo de grandes
blocos regionais como o Mercosul, a Unido Européia e o NAFTA (North America -

Free Tax Agreement).

3. FLUXOS TURISTICOS

E dentro da modalidade de Turismo interno que se vai trabalhar, e
ainda, em relagéo a ésta problematica, a caracterizacdo de fluxos turisticos de
Beni (1988:627-647) significa um avango, porque o uso de tal expressao representa
uma aproximagéo do carater dindmico préprio do fendmeno turistico, que esta
intrinsecamente associado a condigéo de movimento e que o termo fluxo define
muito bem. Fluxo turistico receptivo, emissivo, internacional e nacional s&o algumas
das expressbes claramente explicitadas pelo referido autor, entre as quais
selecionou-se: fluxo tun’stiac;:o itinerante, fluxo turistico de estada e fluxo turistico
sedentario-residencial, em fung&o dos interesses especfficos deste trabalho e que

s&0 a seguir caracterizados:

» Fluxo turistico itinerante engloba os turistas que ficam em média 6
horas e ndo ultrapassam mais de 12 horas de permanéncia nos
nlcleos receptores; por isso, pouco solicitam os equipamentos e
servigbs, restringindo suas necessidades as instalagdes de
alimentagdo e recreagéo e & aquisicdo de produtos tipicos.

« Fluxo turistico de estada refere-se aos turistas que permanecem
mais de 24 horas e geram pernoite; a partir do tempo de permanéncia
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divide-se em: estada fério-semanal e estada fério-menso-estacional e
solicitam alojamentos e servigos de alimentagao e recreagéo.

« Fluxo turistico sedentério-residencial inclui os turistas que se
deslocam por tempo indeterminado, com- afluéncia turistica
razoavelmente uniforme e sem renovagdo da demanda ou
diversificagéo da oferta. Esse fluxo normalmente acaba por constituir -
centros de polarizag&o turistica, principalmente nas areas litoraneas e
se caracterizam pela posse da prépria instalagdo de alojamento que
normalmente se transforma em residéncia secundéria; a partir do
tempo de permanéncia divide-se em: residencial fério-semanal e
residencial fério-menso-estacional.

Talvez seja importante acrescentar as consideragcbes de Beni, a
questdo do aluguel para terceiros destas residéncias secundérias que efetivamente
ocorre, embora nao se saiba em que proporgbes, mas substituindo equipamentos e
servicos de hospedagem e de alimentagéo, o que representa uma alternativa mais
acessivel em termos de custos e atendendo, por veZes; a uma faixa especifica do

mercado consumidor do Turismo.



CAPITULO III
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FATORES INTERVENIENTES NO TURISMO

E muito dificil estabelecer um limite preciso entre os fatores que
interferem no desenvolvimento do Turismo e os impactos gue esse mesmo
processo gera. Espécie de vetores que interagem mutuamente, fatores e impactos
confundem-se, dificultando o trabalho do pesquisador. Por exemplo: a expanséo
desordenada da atividade turistica pode provocar degradagéo do meio a ponto de
comprometer sua exploragdo, ou seja, problemas ambientais atuariam
simultaneamente como um fator interveniente e como um impacto do

desenvolvimento do Turismo.

Por outro lado, ao se analisar os fatores e impactos do Turismo é
preciso considerar a importancia da atividade turistica para a economia do pais
como um todo, além do seu grau de interagdo com 0s outros setores econémicos

(Rabahy, 1990:79).

O Turismo é uma atividade econdmica como outra qualquer e,
portanto, gera um produtb que supde a existéncia de uma demanda e de uma
oferta, mais claramente idéntificados como locais, regifes ou paises emissores e
receptores. Isso nao impede;'entretanto, que essas condigdes se sobreponham, ou

Seja, que emissores sejam simultaneamente receptores.

Como o Turismo implica necessariamente num deslocamento da
populacdo demandante para o local de consumo, é de extrema importancia analisar
as caracteristicas das éreas emissoras que interferem diretamente sobre o

comportamento do mercado porque a deciséo de compra do produto turistico é
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feita num tempo e lugar diferentes daqueles em que é realizado o consumo

(Rabahy, 1990:80).

Além disso, a andlise dos fatores e impactos do Turismo deve levar em
conta a condicao de desenvolvimento do pafs, considerada a partir de indicadores
quantitativos e qualitativos; isto é, a renda "per capita” e & geragdo de divisas e -
emprego é preciso acrescentar também dados sobre a esperanga de vida ao
nascer, as taxas de alfabetizagéo, de mortalidade infantil, a estrutura produtiva, as

condigdes culturais e sociais do pais ou regido etc.

Os fatores intervenientes no desenvolvimento do Turismo, utilizando-
se a classificagéo proposta por Rabahy (1990:79-103), s&o agrupados segundo trés

dos seus aspectos:

1. Fatores Culturais e Psicossocioldgicos.
2. Fatores Sécio-Econdmicos.

3. Fatores Téc_nicos.

1. FATORES CULTURAIS E PSICOSSOCIOLéGICOS

Entre esses fatores estdo a escala de necessidades das pessoas e
seus motivos de viagem (férias, recreagéo, esporte, salde etc.). Merece destaque
a questao do "status”, porque o lazer e as viagens transformaram-se numa atividade
essencial a vida moderna, que da prestigio social e cultural, gerando por efeito-
demonstragdo, comportamentos semelhantes. A importancia do grau de

escolaridade se justifica por manter uma correlagéo positiva com o nivel de renda,
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aléem de melhorar a qualidade da mé&o-de-obra e proporcionar um crescimento

econdmico mais equilibrado.

A necessidade de conhecer e encontrar pessoas é um outro fator
que pode estimular o crescimento do Turismo, contribuindo simultaneamente para
um intercambio tecnoldgico e cultural. Fica aqui mais um exemplo de como fatores -
e impactos no Turismo se confundem: o intercAmbio tecnoldgico e cultural estimula

0 Turismo, ao mesmo tempo em que ¢ estimulado por ele.

Finalmente, como Ultimo item desta ordem de fatores esta a questao
da promogéo e propaganda. Os gastos assim realizados permitem ampliar a
potencialidade de consumo dos produtos turisticos e seu objetivo é tornar o
produto conhecido, acreditado e desejado. E preciso conhecer as preferéncias e
motivagbes dos consumidores de Turismo (Lage, 19980:84) para orientar a tdnica do
processo de promogéo e propaganda. A midia pode ter uma agéo positiva ou
negativa no desenvolvimento do Turismo, na medida em que a promogao pode
estimular diretamente a demanda ou indiretamente provocar sua retracé@o, quando
séo exageradas certas dificuldades de uma destinacéo qualquer. No caso do Brasil,
outros setores econémioo‘$ vendem mais porque investem mais em propaganda
(Lage, 1990:83). O setor dé‘; brinquedos e diverséo, por exemplo, investiu em 1989,
6,2% em propaganda, enquanto o Turismo investiu 2,3% da verba total dos

investimentos publicitérios gerais.

2. FATORES SOCIO-ECONOMICOS

Entre esses fatores Rabahy incluiu populagéo, renda, prego do
produto turistico, cadmbio, urbanizago, industrializacéo e aumento do tempo livre,

que sdo agora examinados individualmente.
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Em relag8o a populacéo, dois elementos ndo podem deixar de ser
considerados: tamanho, crescimento e a porcentagem de populagao
economicamente ativa. A partir destas varidveis, dados correntes conduzem a
andlise para dois grandes grupos: os paises desenvolvidos e os paises

subdesenvolvidos.

No caso dos paises desenvolvidos, a populagdo é menor e também
cresce a uma porcentagem menor que os paises subdesenvolvidos. Entretanto, é
uma populagdo com maior e melhor distribuicdo de renda, constituindo-se nos
principais centros emissores de turistas (talvez seja importante acrescentar que, a
longo prazo, ha uma tendéncia & diminuigdo da populagdo absoluta para usufruir
dessa atividade; alids, a diminuicdo da populagio nos paises desenvolvidos t&m
levado alguns governos a criarem carhpanhas de estimulo a natalidade). A maior
populagéo absoluta e a maior porcentagem de crescimento da populagao dos
paises subdesenvolvidos ndo chega a afetar significativamente o Turismo, porque

sua participagdo no mercado emissivo é limitada (Rabahy, 1990:25).

A porcentagem de populagéo economicamente ativa (PEA) & menor
nos paises desenvolvidosibnde a maior e melhor distribuicdo da renda permite a
existéncia de uma maior ﬁppulagéo dependente; nos paises subdesenvolvidos, a
PEA €& maior, mas soma grande numero de criancas e os saldrios sdo

proporcionalmente muito menores.

Quanto a renda, Rabahy afirma, ainda, que ha uma estreita correlagdo
entre o nivel de renda e a demanda por viagens, embora o Turismo muitas vezes
seja considerado um bem nao essencial, ligado mais a vivéncia que a sobrevivéncia.
Uma grande concentracéo de renda implica, proporcionalmente, em gastos mais
elevados, mas por uma pequena parcela da populagdo; um maior nimero de

turistas € garantido quando uma renda média é atribuida a um maior nGmero de
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pessoas. Em fungéo disso, torna-se evidente que as flutuagdes no nivel de renda
das pessoas podem afetar o consumo dos produtos turisticos (embora, muitas
vezes, esse consumo apresente um componente de resisténcia), explicando sua
substituicao. "

A questdo do prego pode, igualmente, levar & substituicdo de um -
produto por outro; por outro lado, a sazonalidade gera presséo sobre os pregos na
alta estagdo. Quanto ao cémbio, é preciso acrescentar que 0s paises
subdesenvolvidos, cuja moeda tem comparativamente menor poder de compra,
podem apresentar pregos mais atraentes para os produtos turisticos, mas, por
outro lado, as altas taxas inflacionérias, que muitas vezes os caracterizam, acabam
por anular as vantagens iniciais. Alem disso, muitas vezes, esses mesmos pafses,
nao dispondo de pré-condicbes necessédrias ao atendimento dos turistas, sdo
levados a suprir essas deficiéncias através de importagbes que freqlientemente

acabam por desequilibrar ainda mais sua balanga comercial.

Urbanizagao, industrializacdo e aumento do tempo livre serdo
agora analisados de uma forma associada em relagéo as influéncias que podem
exercer sobre o Turismo.“ Isso porque observa-se atuaimente no mundo uma
tendéncia a urbanizagao, associada ou néo a um processo de desenvolvimento
industrial. De uma forma ou de outra, entretanto, a aceleragéo da urbanizacao gera
tensoes e dificuldades de tal ordem que as cidades transformaram-se nos principais
pblos emissores de turistas. Além disso, elas concentram os servicos de
informagéo, de comercializagdo e de promogdo do produto turistico,
transformando-se por tudo isso no principal alvo das campanhas publicitarias do
setor. Entretanto, se as condigbes de vida da sociedade urbano-industrial impdem
sérias dificuldades a seus membros, como poluigao, trafego, competicdo, horarios

etc., por outro lado, é fruto dessa mesma sociedade, o aumento do tempo livre com
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a redugdo da jornada semanal de trabalho e com a garantia de férias anuais
remuneradas. Sao preenchidas, assim, as. duas condigbes basicas para a

concretizagéo da atividade turistica: tempo e dinheiro.

3. FATORES TECNICOS

Esses fatores s&o agrupados por Rabahy (1990:96-104) em
mecanismos institucionais de interveng@o do Estado, evolugdo do sistema de

transportes, infraestrutura turistica e operadores turisticos.

O Estado pode ter um papel fundamental na expansdo e no
direcionamento do setor turistico, seja pela sua capacidade de atuar na
propaganda, de controlar os vistos de permanéncia e emisséo de passaportes, e

mesmo pela politica cambial e de incentivos fiscais.

Quanto ao sistema de transportes, pode-se dizer, sem dlvida, que a
era do automdvel contribuiu decisivamente para a expanséo da atividade turistica,
seja através de sua mas{siﬁcaqéo, da expansdo das rodovias, ou mesmo do
transporte coletivo muitas vezes associado a Servigos turisticos como hotéis,

restaurantes etc.

O transporte ferroviario, por sua vez, poderia ter uma :mportancua
decns:va no crescimento do Turismo se fosse associado a outros servicos. N&o
poluidor, poupador de energia, com baixo custo operacional, teria seu custo fixo

abatido, numa relagéo inversamente proporcional ao maior nimero de usuArios.

Os cruzeiros turisticos atendem a uma elite muito restrita, porque s&o

caros, demorados e exigem, além de férias alongadas, uma grande disponibilidade
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de renda para cobrir: os elevados custos das viagens e o longo afastamento das

atividades produtivas.

Finalmente, no caso da aviagdo, o progresso foi muito acentuado
depois da Segunda Guerra Mundial, proporcionando maior seguranca,
barateamento dos custos para grandes distancias, economia de tempo e integragéo -

com certas destinagdes turisticas.

A questdo da infraestrutura turistica diz respeito & capacidade de
hospedagem e sua taxa de ocupagéo que, por sua vez, sao indicadores dos fluxos
turisticos. Os hotéis que se constituem no principal meio de hospedagem
caracterizam-se, na atualidade, pela sofisticagéo e diversificacdo dos servicos
oferecidos, de forma a garantir ao hospede, lazer e entretenimento durante todo o
dia. Apesar de todas as vantagens advindas com a instalagéo de hotéis nos paises
subdesenvolvidos, seja pelo recolhimento de impostos, seja pela geragéo de
empregos, quando esses hotéié pertencem a redes internacionais, eles nao
favorecem o controle da comercializagdo, o ingresso de divisas, € nem mesmo a

formag&o de méo-de-obra especializada que é importada dos paises-sede.

Por fim, resté comentar a acdo dos operadores turisticos que
desempenham um papel muito importante no setor, porque trabalham com
informagdes especializadas é em bloco, racionalizando economicamente a viagem;
podem também promover regides turisticas ou criar restrigdes a novas destinagdes.
Também é importante alertar que se a Comercializacéo € 0 pagamento dos servigos
turisticos séo feitos com cartdes de crédito ou Travel Check, os resultados s&o
pouco compensadores para 0os ndcleos recepfores, porque uma vez mais as

comissdes voltam para os paises-sede, prestadores do servigo de crédito.



CAPITULO IV
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v

IMPACTOS DO TURISMO

A avaliagéo dos impactos que a atividade turistica provoca, enfrenta
duas ordens de dificuldades ja comentadas aqui. A primeira se refere & dificil
delimitag&o entre fatores intervenientes e impactos, e a outra diz respeito a falta de
estatisticas padronizadas entre os vérios paises e mesmo & sua quase total
auséncia. Além disso, é extremamente dificil estabelecer com exatiddo quais os
impactos provocados pelo Turismo e quais os que podem ser explicados por outras
ordens de fatores. No caso do Brasil, em especial, essa fato é agravado pelo
recente desenvolvimento do setor e pela ainda mais recehte abordagem cientffica
do fendmeno. Mas, independentemente das possiveis dificuldades a serem
enfrentadas, é exatamente neste aspecto que este trabalho pretende se

desenvolver, buscando dados que esclaregam algumas caracteristicas dos

impactos socio-econémicos do Turismo.

No tratamento deste item, Rabahy propde a seguinte classificagéo:
1) Impactos Econ6micos.
2) Impactos Sécio-Culturais.

3) Impactos Ambientais do Turismo.
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1. IMPACTOS ECONOMICOS

Entre os impactos econdmicos, segundo a classificagao proposta,
serdo abordados a renda nacional, a distribuicdo de renda e o desenvolvimento
regional, o nivel de emprego, o balango de pagamentos, os precos, o setor publico,

o tipo de cAmbio, a moeda e as relagdes de troca com outros paises.

A grosso modo pode-se dizer que os impactos diretos do Turismo
sobre a renda nacional séo benéficos, porque proporcionam um aumento de seu
volume, seja pelos gastos diretos em hotéis, restaurantes, agéncias de viagem,
comércio, transportadoras etc., seja pelos indiretos, através do estimulo a procura
de bens primarios, intermediarios e finais nos outros setores produtivos. Entretanto,
nem sempre o saldo interno das contas é positivo, principaimente se o pafs n&o
dispde das pré-condigbes sociais e econdmicas que permitam o eficiente
desenvolvimento da atividade. E o caso da infraestrutura urbana,vdos equipamentos
turisticos, do acesso, do atrativo e da capacidade da prépria economia em atender
as necessidades dos turistas. Muitas vezes, o Turismo acaba agindo como um
efeito-demonstragéo negativo, pressionando a demanda por bens de produgao
limitada, gerando inflagéo ou criando problemas para o abastecimento normal da

populagéo local.

A questéo da distribuigdo de renda pode ser analisada como uma
qondigéo ou elemento intrinseco ao desenvolvimento regional, ou seja, a
a;tividade turistica poderia ser estimulada em certas areas como mével da criagao de
lagos econdmicos e sociais entre os habitantes de uma localidade ou regido
qualquer. Entretanto, para que isso acontega, é fundamental a existéncia de pré-
condi¢bes como a infraestrutura social basica, servigos plblicos e a “determinagéo
estratégica de desenvolvimento daquela regiao e dos setores selecionados”

(Rabahy, 1990:66). Além disso, a expanséo do Turismo deve se processar de forma
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ordenada, ndo massificada, e naquelas regides onde a vocagéo turistica esteja
muito bem caracterizada. E imprescindivel também que a estratégia de ativagdo do
setor seja definida a partir e para a populago local, num processo voltado para a

preservacéo de sua cultura e de seu ambiente.

O aumento do nivel de emprego é a grande vantagem apontada pela -
expansao do setor turistico, que é um grande absorvedor de mao-de-obra direta ou
indiretamente falando. Esta questdo da geragdo de empregos enfrenta duas
dificuldades muito serias: a primeira diz respeito & sazonalidade, ou seja, durante a
alta estag@o € grande a procura por méo-de-obra, que permanece desocupada na
baixa estag&o. Entretanto, em relagéo a isso, pode-se afirmar que: ‘como é possivel
prever-se esse tipo de flutuagbes, pode-se atribuir uma dose de voluntariedade dos
individuos engajados em ocupacgées dessa natureza" (Chahad, 1991:333). Pode-se
concluir, entdo, que a possibilidade de previsdo atenua a condicdo negativa da
sazonalidade, porque implica num certo grau de controle sobre ela, ou seja, ela
passa a ser manipulada, planejada. A segunda das dificuldades referidas acima diz
respeito a complexidade em se isolar, do ponto de vista estatistico, os empregos

gerados direta ou indiretamente pelo Turismo, e os que s&o fruto do desempenho

da economia em geral.

Deve ser cuidadosa a andlise do balangco de pagamentos,
principalmente nos paises subdesenvolvidos, porque se, de um lado, o Turismo
gjera divisas que podem ajudar a equilibrar as contas externas do pais, de outro,
pode requerer também gastos em promogdes no exterior, além das importagdes
necessarias ao atendimento dos turistas, desequilibrando-se a balanca comercial e
forcando a tomada de empréstimos que garantam o equilibrio desse mesmo

balango, anulando-se, assim, as vantagens iniciais.
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Quanto aos impactos que a atividade turistica pode exercer sobre os
niveis de inflagdo é preciso considerar a importancia que o Turismo tem na
economia em questdo; se 0s bens e servicos requeridos pelos turistas séo
procurados ao mesmo tempo pela populagao residente e se 0 mercado em quest&o

tem condi¢bes de atender ao crescimento da demanda.

Entretanto, ao nivel local devem ser considerados também os
problemas desencadeados na questdo do valor da terra, porque a constituigao de
novos destinos turisticos implica necessariamente na instalagdo de
empreendimentos imobiliarios, o que por sua vez pode estimular a especulagao.
Pode-se dizer que este &€ um dos impactos negativos mais significativos que o
Turismo pode provocar sobre uma localidade qualquer, porque a elevagéo do custo
da terra, ou da propriedade, pressiona desmesuradamente a populagao residente,
que acaba por vendé-la ou perdé-la para os detentores de documentos legais de

posse.

A sazonalidade também costuma ser apontada como um importante
elemento de impacto inflacionério, porque gera, como ja foi dito, uma demanda
simultanea por bens e servigos por parte de turistas e comunidade local. Entretanto,
em que medida esse féto nao poderia ser parcialmente contornado pela

possibilidade de sua previsdo?

A relagdo entre Turismo e setor plblico deve levar em conta dois
eiemeritos: ‘a receita fiscal gerada e os gastos publicos requeridos" (Rabahy,
1990:71). No caso da receita fiscal, além do Turismo externo, o Turismo interno
também desempenha um papel importante nos pafses desenvolvidos ou de nivel
intermediario de desenvolvimento, mas de grande extens&o territorial, como é o
caso do Brasil. Quanto as gastos publicos necessérios & instalagéo de infraestrutura

e servigos publicos basicos, é preciso lembrar que sdo uma das razdes da
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existéncia do Estado, que deve garantir uma boa qualidade de vida para a
populagdo, e que esses investimentos sdo necesséarios em maior ou menor

proporgao por qualquer atividade econdémica.

A politica de vériagéo cambial pode afetar positivamente o Turismo
externo, porque torna os produtos turisticos mais competitivos no mercado, em -
relagéo aos pregos. Entretanto, isso pode ndo ser muito significativo porque nem
sempre Os turistas estrangeiros tém acesso a essas informagdes, além do que
contam mais, neste caso, varidveis como distancia, seguranga, modismos etc. E,
para a economia como um todo, é discutivel essa politica que nado estimula o

aprimoramento do setor exportador e, certamente, encarece todas as importacdes.

“As relagdes de troca, por sua vez, merecem uma atengéo especial,
porque os produtos turisticos revelam uma crescente tendéncia de valorizagéo, ao
contrario dos bens primérios (que se constituem no principal montante das
exportagbes de paises subdesenvolvidos ou de nivel intermedidrio de
desenvolvimento, como. é o caso do Brasil) que, 'eliminados os fatores sazonais,
historicamente Aregistram um processo de desvalorizagéo. Essa tendéncia de
valorizagdo e de maior estébilidade dos pregos turisticos, pode ser explicada pelo
crescimento da demanda éQ lado da rigidez da oferta a curto e médio prazo, além
do que, os produtos turisticos ndo permitem a formagdo de ‘estoques”
especulativos (Rabahy, 1990:73). Todo quarto de hotel desocupado se constitui

num servigo ndo consumido e perdido: ele ndo se acumula.

A maior estabilidade de crescimento verificada nos Gltimos anos pela
atividade turistica tem-se constituido num importante argumento econémico para
estimular maiores investimentos no setor. No entanto, se a questdo do crescimento
econdmico norteou o rumo do desenvolvimento de muitos paises num passado

recente, ndo € o que se constata na atualidade, quando se passou a discutir os
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custos ambientais e sociais desse processo, na busca de uma politica de
valorizagéo do bem-estar, da qual o Turismo é parte integrante, tanto como um fator
de recreagéo e lazer, como ja foi sugerido aqui, quanto instrumento de valorizagéo

dos recursos naturais e do patriménio sécio-cultural (Rabahy, 1990:74).

2. IMPACTOS SOCIO-CULTURAIS

Entre os impactos sécio-culturais do Turismo estd a questdo da
formagdo de recursos humanos, porque o Turismo é basicamente um setor
prestador de servicos, em que a méé-de-obra desempenha um papel muito
importante. Esse fato é especialmente significativo nos paises em desenvolvimento
ou subdesenvolvidos, onde costuma ser elevada a porcentagem de méo-de-obra

disponivel num mercado em que o ritmo e o nivel de desenvolvimento industrial ndo

consegue absorver.

Entretanto, & preciso lembrar que muitas vezes esses mesmos paises
caracterizam-se por elevadas taxas de analfabetismo e baixos indices e niveis de
eScolaridade, e que ds E‘iservic_;os turisticos requisitam pessoal razoavelmente
qualificado. A questéo da ekpanééo do Turismo passa, entdo, ai, pela necessidade
de preparagao desse pessoél tarefa da qual podem se encarregar tanto os setores
publxcos como os privados d:retamente interessados. Isso repercutiria, sem duvida,
tanto na melhoria do mercado profissional como na quahdade de vida da populagéo

em geral, embora essa relacao seja de dificil afericao.

Vale lembrar também, que muitas vezes a expansdo da atividade
turistica em palfses em desenvolvimento é vinculada a redes internacionais de

hotéis, que recorrem & importagéo de méo-de-obra qualificada, sé usando a oferta
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local sem muito preparo e sazonalmente. Um elemento agravante desse fendmeno
seria 0 poder de atragao sobre populagbes desocupadas que acabam se
concentrando em favelas, intensificam a concorréncia e provocam um abaixamento

dos salérios (Lanquar, 1985:80).

Outro impacto do Turismo a ser discutido é a questao das mudangas
socio-culturais e de habitos de consumo. O fendmeno turistico deve ser
analisado como um fator de mudanga social, que é definida como um fenémeno
coletivo que afeta as condigdes e os modos de vida ou universo mental dos

envolvidos e que pode modificar o aspecto global da sociedade (Lanquar, 1985:64).

As transformagoes referidas acima podem ser ainda pensadas a partir
de zonas emissoras e de zonas receptoras. Em relagao as coletividades emissoras,
é preciso lembrar, ainda segundo Lanquar, que ao permitir a comparagao de
culturas diferentes, o Turismo mostra aos membros de uma cultura dominante, que
ela € admirada e que se impde, reforgando-se seus lagos de comunidade nacional e
politica. O turista normalmente nao se identifica com o espago visitado e o tempo de
Turismo representa um paréntese dentro das preocupagdes politicas e socio-
econdmicas. As relagbes humanas estabelecidas pelo Turismo s&o eventuais,
passageiras e esporadicas, e sao mais intensas com companheiros de viagens que
procedem da mesma area do que com os habitantes locais das zonas receptoras.
Um outro dado que poderia ser lembrado em relagdo as comunidades emissoras, é
que se o turista procede de paises em desenvolvimento, muitas vezes ele pode
passar por uma espécie de processo de aculturacdo em que desenvolve uma
tendéncia de identificagdo com a cultura da &rea visitada, em detrimento da cultura

de sua area de origem.

O alcance dos impactos sobre as comunidades receptoras vai

depender muito do estagio em que se encontra o desenvolvimento turistico, sendo
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tanto mais intenso quanto mais intensa sua aproximag&o com o Turismo de massa.
E, mesmo quando conduzido com muito cuidado, sdo muitas as dificuldades
advindas, podendo-se passar de um estigio de euforia até um antagonismo

ostensivo (Lanquar, 1985:75).

Ainda em relagdo a mesma ordem de problemas, o referido autor -
comenta que o turista & mais um observador que um ator da cultura visitada (muitas
vezes, O turista acaba até enxergando como maravilhoso o esforco de
sobrevivéncia de populagdes miseraveis), aparecendo como alguém consciente de
sua superioridade material e tentado a explica-la pelo mérito de sua civilizagéo.
Quem recebe parece inferior no plano financeiro, porque o turista é levado a fazer
gastos ostentatérios (nem que seja s6 uma vez por ané) Entretanto, em algum
tempo um cundadoso e persistente trabalho de educagao turistica pode resultar

numa distancia critica que transforme essa relagao de lnfenondade num nivel neutro -

de comercializagéo.

Além disso, 0 Turismo pode provocar também problemas na
degradagé@o de certas préticas tradicionais, na arquitetura local (com o uso de |
materiais e padrdes de f:chstruc;éo completamente alheios aos da comunidade
receptora), na arte e até‘v na religido. Quanto ao banditismo, prostituicdo e
alcoolismo, Lanquar comenta, ainda, que o Turismo néo os gera, mas os influencia
e expande, muitas vezes pela dificuldade em se encontrar trabalho e pela tentacéao,
grincipalmente nos paises em desenvolvimento, de participar de padrdes . de
consumo préprios de uma sociedade urbano-industrial desenvolvida. Os turistas
acabam atuando, assim, como vetores concretés do efeito-demonstragéo e atingem
a hierarquia de valores, os padrdes de comportamento e normas de conduta dos
visitados. Se isso afeta culturas cujo exotismo se constitui no motivo central de

atragdo dos turistas, entdo, além de tudo, compromete-se um dos elementos
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estruturais da exploragao da atividade turistica. Além do que, “embora nao relevante,
se constitui numa forma de criagdo de demanda por bens importados, sem envolver

gastos promocionais dos paises exportadores” (Rabahy, 1990:78).

Entretanto, nem tudo se pode atribuir ao Turismo. Os meios de
comunicagao de massa, ou a midia em geral, provocam nesse sentido um impacto
muito mais devastador; sem falar na prépria estrutura social desses paises,
caracterizados normalmente por acentuadas desigualdades sociais, em que elites
privilegiadas ostentam um padrao de vida atentatdrio aos niveis de pobreza de boa

parte da populagao.

Isso tudo pode conduzir a discussao para a questdo mundial da
possibilidade de aproximagao entre os hemisférios Norte e o Sul, ou entre paises
desenvolvidos e nao desenvolvidos. Se por um lado o Turismo estimula essa
aproximagao, de outro, entretanto, € um fator de agravamento da dependéncia
dentro da légica do processo de internacionalizagao da economia, porque processa
a desintegragao dos sistemas de referéncia nacionais, desviando investimentos das
reais necessidades dos paises para o atendimento dos turistas (Lanquar, 1985:84).
Além do que, dados estatisticos confirmam que a atividade turistica no mundo se
constitui basicamente num fluxo de paises desenvolvidos para desenvolvidos,
confirmando-se que "o desenvolvimento, por um lado, favorece o turismo, nao

sendo, de outro, tao evidente que o turismo promove, em Si, 0 desenvolvimento

(Rabahy, 1990:32).

Entretanto, € o préprio Lanquar (1985:90), quem, citando uma analise
da ONU, comenta que os impactos do Turismo, do ponto de vista social e cultural,
sao globalmente positivos, provocando uma modernizagao das relagdes familiares,
estimulando a emancipagao da mulher e uma liberalizagao nos contatos entre pais e

filhos. Além disso, alarga horizontes, revé certas posturas étnicas, desenvolve artes
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populares, museus e as culturas regionais em geral; colabora na preservacéo de
valores culturais, que se constitufram em valores turisticos; pode também melhorar
a paisagem com arquitetura moderna, da mesma forma que absorve técnicas de
arquitetura local, em fungéo de microclimas, com emprego de matérias-primas do
lugar e com construgdes em harmonia com a natureza. E isso é especialmente

significativo em tempos de tao intensas preocupagdes ecoldgicas...

Para finalizar este item sobre os impactos sécio-culturais do Turismo, é
interessante comentar as sugestdes que 0 mesmo autor apresenta para atenuar os

agravantes do contato entre visitantes e visitados e que se concentram na:

» possibilidade de atuagdo sobre as motivagdes e os produtos,
sensibilizando o turista para aquelas modalidades que estimulem sua
inserc@o no meio receptor, com a criagéo de produtos que o facilitem
& encorajem, como viagens de estudos ou intercambio, por exemplo;

= atuagao sobre a infraestrutura, orientando as construgdes segundo
os padrdes locais de arquitetura e urbanismo:

= instalagdo de equipamentos polivalentes, de forma a estimular a
presenga de“, varias categorias de usudrios, e aumentando as
possibilidades de reencontro.

Além disso, a comunidade visitada deve ter acesso ou direito ao uso desses
equipamentos, cuja finalidade ndo deve ser unicamente turistica. Na verdade, o
centro de férias deveria tornar-se uma extenséo do complexo Iddico local,
gerenciado, se possivel, por essa mesma comunidade (alias, esse envolvimento é

uma atitude recomendada por vérios estudiosos do fenémeno turistico).
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Resta, entéo, citar a Ultima sugestéo de Lanquar e que diz respeito a
formagdo de animadores locais, regionais e rurais, de lazer e guias que
desempenhem um papel catalisador e de intermediago entre as especificidades da

clientela e do espago turistico visitado, criando produtos de animagéo adequados.

3. IMPACTOS AMBIENTAIS DO TURISMO

Por uma série de fatores a questdo ambiental atingiu nos Gltimos anos
0 topo das preocupagdes de organismos internacionais que a difundiram pelo
mundo todo, culminando com a realizagdo da ECO-92 no Rio de Janeiro. Por sua
propria natureza e pela intensidade de sua expansdo, o Turismo nao pode se
isentar dessas preocupagdes, porque o ambiente ou a natureza constituem-se
muitas vezes no conteGdo principal da oferta que é "vendida" aos turistas. Por outro
lado, em fungdo mesmo dessa situacdo, o ambiente acaba sendo alvo de

preocupagdes conservacionistas.

Esse fato é[ -especialmente significativo no caso do Brasil, que
praticamente concentra tocia sua oferta em destinos onde a natureza constitui-se na
principal atragéo. E o que réponhece, por exemplo, G.Peninou quando afirma que o
Brasil € a "Unica nag&o industrializada que ainda guarda muito de mistério, muito de

terras inexploradas para fazer sonhar os exploradores e os aventureiros” (em Cazes,
1989:302).

As condigbes ambientais séo tdo importantes, que Mathieson & Wall
(1990:123-124) chegam a afirmar que destinos que nao disponham de condigbes
apropriadas de clima, geologia, flora e fauna, raras vezes séo selecionados para o

desenvolvimento do Turismo, e que a criagdo de comodidades e infraestrutura por
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si s0s, sdo insuficientes para que isso ocorra. Outras caracteristicas, entretanto,
podem colaborar nesse sentido, como uma histéria rica, ou exclusividade de

peculiaridades arqueoldgicas ou culturais.

a) O Conceito de Ambiente

O termo ambiente pode ser definido do ponto de vista da Ecologia,
como o conjunto dos fatores fisicos - luz e calor -, quimicos - oxigénio, carbono,
nitrogénio e cerca de trinta ou mais elementos indispensaveis a vida -, bioldgicos -
vegetais, animais, fungos, bactérias etc., que tornam possivel a vida de uma espécie
animal ou vegetal qualquer e de muitas outras simultaneamente, dependendo de
cada ambiente (Branco, 1988:9). Como o ser humano se constitui na espécie
animal mais importante que existe na Terra, as preocupagdes ambientais devem se
pautar, primordiaimente, pela garantia de sua sobrevivéncia, na condicdo mais
préxima possivel do ideal; como o homem é um ser social que atua eminentemente
em grupo, e também a Unica espécie a gerar cultura, a acumular conhecimento, nédo
importa em que tempo nem' em que lugar, a luta pela preservagéo e conservagéo da
natureza, na verdade, deve-se constituir na luta pela sobrevivéncia dos varios
grupos humanos ou sociedades e de suas respectivas culturas. Ou seja, o termo
ambiente, que gerou inicialmente 0 desenvolvimento destas idéias, deve incluir,
éntéo, ‘a interagéo organizada entre o ar, a &gua, a terra, a fauna, a flora em
espagos especificos e, principalmente, os grupos humanos (e suas respectivas

culturas) que ai sobrevivem.
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b) Turismo e Ambiente

Como ja foi comentado anteriormente, o Turismo também mantém
uma estreita relagdo com o ambiente, seja entendido como o conjunto de fatores
que garantem a sobrevivéncia de uma espécie qualquer, seja entendido nessa viséo
mais ampla que inclui 0 homem e sua cultura. Como a questdo da relagdo entre
Turismo e sociedade j4 foi abordada em outros itens, serdo comentados agora 0s \
impactos que podem ser gerados no espaco fisico, embora nunca se perca de vista

que o alvo maior das preocupagdes ambientais deve ser sempre o homem.

Um estudo que explorou com muita propriedade esse tema é o de
Mathieson & Wall (1990:121-169) ja citado, e que analisa os impactos do Turismo
nao sé sobre o ambienie natural, como sobre o ambiente artificial criado pelo
homem. De uma fdrma ou de outra, entretanto, € sempre preciso considerar (como
no caso de outros impactos em geral) o grau de évdlugéo atingido pelo Turismo,
que pode ir de um estagio inicial de exploragso, passando pelos de participacao,

desenvolvimento, consolidagéo, estancamento, declinio e envelhecimento.

Ainda se'gundo €sses mesmos autores, a maioria-dos estudos sobre
Turismo e ambiente refere-se a um componente ambiental em particular, 0 que ndo
é muito adequado, ja qué o ambiente € um sistema que resulta da interagéo
organizada de suas partes. Na verdade, é muito dificil essa tarefa e, no entender de
Ross (1990:15-16), ndo se tem até o momento, métodos cientificamente
fﬁndamentados que permitam fixar o grau admissivel de intervencéo do homem
num determinado ambiente; deve-se considerar, ainda, que a natureza tem seus
proprios mecanismos de auto-regeneragéo e que nem toda degradagéo ambiental
atinge niveis catastrdficos. Finalmente, pode-se acrescentar que assim como o

homem interfere na deterioragdo do ambiente, pode igualmente interferir no seu
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processo de recuperagdo, embora para isso tenha que enfrentar, muitas vezes,

dificuldades de ordem econdmica, técnica ou politica.

Voltando-se as observagbes feitas por Mathieson & Wall sobre
Turismo e ambiente, deve-se acrescentar, ainda, que é fnarcante a existéncia de
estudos com énfase regional, principalmente na Gra-Bretanha e América do Norte: -
na Africa tem-se estudado muito a vida selvagem, e no litoral mediterraneo, a
qualidade da agua; tem-se pesquisado igualmente ecossistemas especiais como
costas, ihas e montanhas. Disso resulta uma dificuldade muito grande em se
comparar tais estudos, na medida em que os ambientes diferem tanto do ponto de
vista de sua condigéo ecoldgica, como da intensidade e duragdo da atividade
turistica. Além disso, a maioria dos trabalhos sio recentes e fazem analises da
degradagdo ja instalada, sendo pdr isso muito dificil distinguir entre as
transformagdes geradas pelo Turismo daquelas geradas por outras atividades
econdmicas e, nem sempre existem informagdes sobre as condigbes ambientais

anteriores a chegada do fenémeno turistico.

Quanto aos impactos positivos do Turismo, e reunindo o parecer de

diferentes autores, Mathieson & Wall relacionam:

= a conservacdo e a preservacdo de dreas naturais, sitios
arqueologicos e monumentos histéricos;

= a divulgagéo e a criaga@o de condigbes de acesso a ambientes antes
inatingiveis e a geragdo de renda que financie investimentos nesse

processo geral de conservacéo e de protegéo de espécies animais e
vegetais.
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A divulgagéo de preocupagbes ambientais através do Turismo poderia
também exercer um papel catalisador em relagdo a outras atividades econdmicas,
estimulando postufas conservacionistas. Por outro lado, entre os impactos
negativos do Turismo estd sua capacidade de reunir temporariamente grandes
aglomerados humanos, gerando congestionamento de veiculos, excesso de lixo,
poluigdo sonora, do ar e da agua; ruptura dos ciclos de vida animal e extingdo de

plantas frageis.

Quanto aos ambientes criados pelo homem, o Turismo acaba
influindo  porque precisa ser complementado com facilidades turisticas e
infraestrutura de apoio, que devem ser consideradas a partir do crescimento e da
forma dos centros turisticos (estes podem ser exclusivamente turisticos éu
combinar-se com outras atividades econdmicas, como na maioria das capitais), do
desenvolvimento dos hotéis nas cidades e do crescimento de residéncias
secundarias de lazer e recreagdo. De uma forma geral, os impactos mais

significativos nesse sentido sdo resumidos por Mathieson & Wall (1990:155-156)

em:
. contaminagép arquitetdnica;
» formagéo de uma franja de edificios na praia;
= Sobrecarga de infraestrutura;

= Segregacéo da populagéo local e congestionamento de trafego,
gerando-se conflito entre pedestres e automdveis:

= USO do espago.
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Entre as solugbes citadas estao:

» @ escolha de locais corretos para a construgdo de hotéis de forma a
permitir a revitalizagdo de areas decadentes da cidade;

« a redug@o do fluxo de Turismo urbano, direcionando-se 0s processos
de divulgacéo para éreas ndo ameagadas pelo congestionamento;

= O estabelecimento de impostos sobre hotéis e outros alojamentos
turisticos, elevando-se o custo de permanéncia em certos destinos e
desestimulando-se a vinda de turistas.

A questdo do uso do espago para a construcdo de residéncias
secundérias de lazer e recreagéo apresenta algumas peculiaridades a merecer, em
outra ocasido, um tratamento especifico e aprofundado, j& que se vincula
diretamente com o processo de especulagdo imobiliria, responsavel pelo
desalojamento da populagéo local que, muitas Vezes, perde com sua terra, seu

instrumento principal de sobrevivéncia.

c¢) Turismo e Ambiente nos Paises Subdesenvolvidos

De todas essas colocagdes a propdsito da relagdo entre Turismo e
ambiente pode-se, num sentido geral, considerar que é muito mais facil e
econdmico prevenir do que corrigir e recuperar um quadro ambiental deteriorado
(Ross, 1990:16) e para garantia dessa prevengéo é que a legislacéo brasileira
avangou muito na questéo da protegéo ambiental, seja por disposigdes introduzidas
na atual Constituicdo, seja através do CONAMA - Conselhb Nacional do Meio

Ambiente, criado em agosto de 1981, e que tem autoridade sobre orgaos federais,
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estaduais, municipais e entidades privadas para exigir o EPIA - Estudo Prévio de
Impacto Ambiental e respectivo RIMA - Relatério de Impacto Ambiental; ambos séo
recomendados para empreendimentos de grande porte (os casos mais simples e
rotineiros devem ser licenciados conforme a tradicédo determina), e devemn ser
elaborados por equipe multidisciplinar e divulgados ao pablico (Custédio, em Tauk,
1991:37-54). Pode-se finalizar este paragrafo com algumas palavras-chave da
relagdo Turismo e ambiente: planejamento e prevengdo mediados por equipes

multidisciplinares.

Finalmente, resta comentar uma particularidade dessa relagéo, a partir
da perspectiva dos paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento, que
normalmente se constituem em alvo de condenagdo internacional no que diz
respeito a degradacéo ambiental provocada pelas atividades econdmicas em geral,
e pelo Turismo em particular. E o que comenta Alvarez (1989:32-33), afirmando que
a atividade turistica tem uma importante base de sustentagdo na atuacgéo dos
grandes investimentos do setor e na cumplicidade da administragéo publica. De um
lado, os investidores buscam o retorno do capital no menor tempo possivel, usando
0 maior poder de atragéo .dos espagos naturais: de outro, as autoridades locais
temem tomar decisfes qu‘;‘e limitem as iniciativas turisticas. A conjugagao desses
dois fatores somada ao despreparo das atitudes dos turistas acabam sendo
extremamente prejudiciais aé meio ambiente. Sem contar a condigcdo de miséria e
agnoranma a que estdo relegadas grandes parcelas da populagéo desses paises,

agravando ainda mais a condig&o ambiental que afeta diretamente sua qualidade de

vida.

Usou-se como eixo norteador das idéias desenvolvidas neste item, o
conceito de ambiente como conjunto de fatores organizados sistematicamente de

modo a garantir a sobrevivéncia da espécie animal mais importante do planeta: o
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homem. E, ao que se saiba, o ser humano ndo pode sobreviver pairando sobre a
superficie terrestre; ele depende da exploragdo dos recursos ambientais, de sua
transformagéo e de sua destruicdo parcial, que por isso deve ser controlada.
Perceber o ambiente como uma entidade viva em continua interac&o e com limites a
capacidade de absorgéo das transformagdes &, sem dlvida, o principal mérito de
toda discussdo em torno da questdo ecoldgica na atualidade. S6 néo se pode
esquecer que lutar pela preservagdo de certos espagos naturais é lutar pela
manutengao e pela valorizagdo da comunidade humana que ali vive. O Turismo
deve se constituir numa atividade centrada no homem, no ser humano, no

enriquecimento cultural do turista, através do fortalecimento cultural de gquem o

recebe.



CAPITULO V
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UM ESTUDO DE AVALIACAO:
OS IMPACTOS SOCIO-ECONOMICOS DO TURISMO

1. OBJETO E OBJETIVOS

A partir do tema central do trabalho, que é a andlise de alguns
impactos sécio-econdmicos da atividade turistica, sobre municipios paulistas,
busca-se verificar se o Turismo é uma importante atividade econdmica que gera
renda, emprego e outros beneficios sdcio-econdmicos. Renda para a populagéo e
para as administragbes estaduais/municipais, que sera avaliada pela arrecadagéo
de impostos, nas respectivas esferas. Quanto aos empregos, objetiva-se verificar a
capacidade do Turismo em gerar mais intensivamente empregos diretos e indiretos
por indicadores ‘proxies” do setor terciério da economia, qual seja, comércio e

Servicos.

Além disso, pretende-se constatar também que o Turismo gera uma
melhor qualidade de vida p"ara a populagao receptora, usando-se como indicadores
o indice de terminais teléfénicos por habitantes, 0 nimero de consumidores
residenciais de energia elétrica, o consumo de energia elétrica "per capita” e a

prépria renda "per capita”.

Em relagdo a arrecadacdo de impostos, serdo pesquisados
principaimente o IPTU - Imposto Predial e Territorial Urbano e o ISS - Imposto sobre
Servigos de Qualquer Natureza, as duas principais fontes préprias de arrecadacgao
municipal. Dada a importancia do ICMS - Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias

e Servicos, no exercicio do comércio em geral, também este imposto seréa incluido
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na pesquisa, porque se constitui num impacto direto gerado pelo Turismo

(Rezende, 1991:85-86).

Com vistas a possibilitar uma avaliagdo das diferentes condigdes
propiciadas pelo Turismo relativamente‘ a outras atividades econbdmicas, serdo
constituidos dois grupos de municipios para anélises comparativas: um grupo de -
estudo, caracterizado pelos municipios turisticos, e outro, grupo controle,
composto por municipios semelhantes, no que tange & populagéo, a localizagdo na
mesma regido e a igual distAncia relativa da capital, considerados fatores
discriminadores nesta pesquisa. Naturalmente, esse procedimento n&o permitiu o
perfeito emparelhamento buscado. Afora o fator causal Turismo, especialmente
para as esténcias balnedrias, de caracteristicas intrinsecamente diferenciadas, tem-
se as pecualiaridades Ade‘a!guns municipios do grupo de controle, que apresentam
elevada importéncia no setor tercidrio, resultante do crescimento de seu setor
industrial, cbmo s&0 o0s casos de Cubatéo, Sdo Bernardo do Campo e Sao Caetano
do Sul.

Os dados seréo levantados, portanto, tanto para as Estancias do
Estado de Sdo Paulo | (Grupo de Estudo), quanto para os municipios
‘emparelhados”, segundo' as caracteristicas referidas - Grupoc Controle -

representando ao todo oitenta e oito localidades.

O estudo pretende responder as seguintes questées mais objetivas:

= Que espécie de impactos a atividade turistica provoca sobre as
finangas, a arrecadagéo prépria do municipio?

= Como se comporta a Populagéo Economxcamente Ativa (PEA) no
conjunto dos municipios escolhidos?
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= Gomo se diferenciam tais fatores entre os grupos e entre estancias
definidas preferencialmente como receptores de fluxo turistico
sedentario-residencial (onde predominam residéncias secundarias) e
as de fluxo turistico de estada? Ou mesmo de fluxo turfstico itinerante?

= Seré possivel, a partir deste estudo, estabelecer alguns parémetros .
que permitam caracterizar cada um dos nlcleos receptores acima
relacionados?

Eo que o desenvolvimento da pesquisa vai procurar responder, de
modo a permitir que seja verificado se o Turismo constitui-se numa importante
atividade social e econdmica, geradora de emprego e de renda para a populagao,

para os municipios e para o Estado (como unidade politico-administrativa do pais).

2. GRUPO DE ESTUDO: AS ESTANCIAS DO ESTADO DE SAO PAULO

Como ja foi comentado no inicio deste trabalho, a escolha desse
grupo recaiu sobre as estancias do Estado de Sao Paulo, porque reune municipios
gue mantém, clara ou remotamente falando, uma relagdo com o Turismo e ainda

ndo havia sido submetido a U‘m estudo semelhante.

Ja se afirmou, também, que o conjunto das estancias caracteriza-se
por algumas restrigdes que dizem respeito a sua instrumentalizagdo politica, j& que
durante algum tempo (até 1988), tiveram ‘seus prefeitos nomeados, além da
dotagé&o orgamentéria especial que continuam recebendo do governo do Estado, e

que ¢ especialmente significativa para os municipios muito pequenos.
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O termo estancia, que o proprio dicionéario registra como lugar de
repouso, é "a denominagéo oficial adotada no Brasil e que corresponde, na milenar

Europa, as ‘estagbes’, naquele continente classificadas em termais ou

hidrominerais, climéticas e balnedrias" (Pupo, 1974:35).

O uso das aguas minerais, no Brasil, ainda segundo 0 mesmo autor, -
data de 1813, quando foi descoberta, em Santa Catarina, uma fonte denominada

Caldas de Imperatriz, que hoje pertence ao municipio de Santo Amaro da

Imperatriz.

De uma forma ou de outra, entretanto, o termo estancia sempre esteve
associado a questdo da salde e do repouso e, posteriormente, ao Turismo, pelos
deslocamentos e infraestrutura que implicam no atendimento coletivo e publico

desses objetivos.

A partir de informagdes da prépria Secretaria de Esportes e Turismo
do Estado de S&o Paulo, as esténcias séo "municipios privilegiados que, além de
recursos naturais especificos, clima benéfico e paisagens notaveis, oferecem
atrativos de carater permanente, com valor histérico, artistico ou religioso" (SEST,

Estancias: Introdug&o).

3. CLASSIFICAGAO E CARACTERIZAGAO DAS ESTANCIAS

As estancias classificam-se em balneérias, climéaticas e hidrominerais,

a partir das seguintes pré-condigdes firmadas pelo Decreto ne 20, de ~13 de julho de
1972:
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= Estancia balnearia: o municipio deve possuir praia para 0 mar, néo
se considerando como tal, orla marftima constituida exclusivamente de
rocha viva.

= Estancia climatica: deve existir no municipio um posto meteoro-
l6gico instalado e em funcionamento ininterrupto durante pelo menos
trés anos, operado por entidades especializadas oficiais, cujos
resultados médios se enquadrem dentro das seguintes caracteristicas:

- Temperatura média das minimas no veréo, até 20°C;
- Temperatura média das maximas no verao, até 25°C;
- Temperatura média das minimas no inverno, até 18°C;

- Umidade relativa média anual até 60%, admitida a variagao, para
menos, de 10% do resultado obtido no local;

- NGmero anual de horas de insolag&o superior a duas mil.

= Estancia hidromineral: é necesséria a localizagéo no municipio de
fonte de 4gua mineral, natural ou artificialmente captada, devidamente
localizada por decreto de concesséo de lavra expedido pelo Governo
Federal, com 'vazdo minima de 96.000 litros por vinte e quatro horas.
Além disso, o municipio deve possuir também um balnedrio de uso
publico para tratamento crenoterapico (ratamento pelas &guas
minerais) segundo a natureza das 4guas e de acordo com outros
padrbes fixados pelo mesmo regulamento em questéo.

Além desses requisitos minimos, o mesmo decreto determina que as
estancias devem oferecer também atrativos turisticos e condigdes para tratamento
de salde, dentro do seguinte padrdo minimo indispensavel de salubridade

ambiental:
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- aguas de qualquer natureza, de uso pUblico, e que nédo excedam
padrdes de contaminagéo e niveis minimos de poluicéo;

- a existéncia de abastecimento regular de 4gua potavel, capaz de
atender as populagdes fixa e flutuante no municipio, mesmo nos pe-
riodos de maior afluxo de turistas;

- ar atmosférico cuja composigdo ou propriedades n&o estejam alte-
radas pela existéncia de poluentes, de maneira a torna-lo improprio,
nocivo ou ofensivo a salide.

Quanto as estancias turisticas, elas foram regulamentadas pelo
Decreto n? 11.022, de 28 de dezembro de 1977, que estabelece como requisito
minimo, a existéncia de atrativos de natureza historica, artistica ou religiosa, ou de
recursos naturais e paisagisticos. Além disso, deve oferecer condigdes para o lazer,

dentro do seguinte padrao indispensavel de atendimento e salubridade ambiental:

- aguas de qualquer natureza, de uso publico, e que ndo excedam
padroes de contaminagéo e niveis minimos de poluigao;

- abastecimento regular de 4gua potavel, sistema de coleta e dis-
posicdo de esgotos sanitdrios e de residuos sélidos, capazes de
atender as populagbes fixa e flutuante no municipio, mesmo nas
épocas de maior afluxo de turistas:

- ar atmosférico, cuja composigdo ou propriedades nao estejam al-
teradas pela existéncia de poluentes, de maneira a torné-lo improéprio,
nocivo ou ofensivo a salde;

- rede hoteleira para atendimento da demanda turistica;
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- éreas para lazer e recreagdo, jardins ou bosques para passeio
publico.

Em setembro de 1993, as estancias perfaziam um total de 44, sendo
acrescidas, em dezembro do mesmo ano, de mais dois municipios - Bertioga e
Tremembg”™ -, N0 incluidos neste trabalho em fungédo do adiantado da pesquisa. O

Grupo de Estudo é composto, portanto, de 44 (quarenta e quatro) localidades.

a) Relagéo das Estancias

E a seguinte a relagéo das estancias oficiais (em setembro de 1993) e

respectivos anos de elevagéo a condicao de estancia:

B Balnearias

. Cananéia - 1948

. Caraguatatuba - 1947
. Guaruja - 1948

- lguape - 1948

. Ilha Bela - 1948

. Itanhaém - 1948

. Mongagua - 1977

. Peruibe - 1974

. Praia Grande - 1979
10. Santos - 1979

11. S&o Sebastido - 1948
12. S&o Vicente - 1977
13. Ubatuba - 1948

O 0 N O O H W N -

(*) O municipio de Tremembé j4 havia sido escolhido como municipio-contraste antes de sua regulamentagdo como
estancia; por esse motivo e pelo adiantado da pesquisa, nao foi excluide do grupo.



B Turisticas

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Aparecida - 1978

Bananal - 1987

Barra Bonita - 1979

Embu - 1979

Ibitinga - 1992

Itu- 1979

Presidente Epitacio - 1990
Sé&o Pedro - 1979

Séao Roque - 1990

&8 Hidrominerais

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

Aguas de Linddia - 1936
Aguas da Prata - 1926
Aguas de Santa Bérbara - 1945
Aguas de S&o Pedro - 1940
Amparo - 1945

Atibaia - 1945

Campos do Jordé&o - 1926
Ibira - 1940

Linddia - 1970

Monte Alegre do Sul - 1964
Poa - 1970

Serra Negra - 1945
Socorro - 1945

B Climaticas

36.
37.
38.
39.
© 40.
a1.
42,
43.
44.

Analandia - 1966

Braganca Paulista - 1964
Caconde - 1966

Campos Novos Paulista - 1955
Cunha - 1948

Nuporanga - 1962

Santa Rita do Passa Quatro - 1950
Santo Antonio do Pinhal - 1967
Sé&o Bento do Sapucai - 1967

55



b) Mapa de Localizacdo das Estancias

Apresenta-se, a seguir, um mapa com a localizagéo das estancias.

56
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4. A ESCOLHA DO GRUPO DE CONTROLE

Como o objetivo deste trabalho & avaliar impactos econdmico-
financeiros do Turismo sobre municipios pauiistas, a partir da definicdo da amostra;
estancias oficiais do Estado de S&o Paulo, selecionaram-se quarenta e quatro
municipios do mesmo Estado, que pudessem servir de parametro para as
comparagbes necessérias e que, no decorrer da pesquisa (inclusive na
apresentacdo dos dados), foram identificados como mun’icipios-contraste ou

simplesmente contrastes.

A escolha dos municipios-contraste obedeceu aos seguintes

critérios:

a) Tamanho da populagéo equivalente segundo classificagao do IBGE
(Brasil: Uma vis8o geografica dos anos 80, 1988:26) nas seguintes
faixas:

- até 20.000 habitantes
- de 20.001 a 100.000 habitantes
- de 100.001 a 500.000 habitantes

b) Localizagép numa mesma regido de forma a buscar igualdade de
condigbes geogréficas de acesso e de distancia em relagéo a capital
de Sao Paulo.

c) Periodo de mais de 10 anos de autonomia administrativa ou de ele-
vagéo a condigéo de municipio.

Vérias limitagbes foram encontradas na tentativa de se atender a esses
padrGes de escolha; em primeiro lugar, nem sempre foi possivel manter um
tamanho de populagéo equivalente. O mesmo se pode dizer também quanto a
aspectos geograficos e de distancias em relagéo a capital panista que, em alguns

casos (o par: Itanhaém e Itapecerica da Serra, por exemplo), chegou a quase
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guatro vezes de diferenga. Além disso, as estancias balneérias que se constituem
num sub-grupo bastante caracteristico s6 puderam ser comparadas com
municn’pios n&o praianos. Finalmente, foram buscados diferentes padrdes regionais
para se tentar uniformizar o critério de classificacdo das estdncias e seus
respectivos contrastes, neste ou naquele tipo de regido: Administrativa, de Governo,
Mesorregido ou Microrregido. Mais uma vez, sem sucesso, como se pode constatar »
nos Quadros | e Il. De uma forma ou de outra, entretanto, conseguiu-se uma
relativa uniformidade, o que garante a validade dos resultados da pesquisa. Além
disso, muitas vezes, as técnicas estatisticas foram aplicadas por grupo (estancia e
contraste) e para o conjunto todo de oitenta e oito municipios (quando a
disponibilidade de dados o permitiu), o que diluiu um pouco mais os impactos das

limitagGes ja referidas.

Segundo o IBGE, a Mesorregido constitui-se numa &rea
individualizada, em uma Unidade da Federagéo, que apresenta formas de
organizag&o do espago definidas pelas seguintes dimensées: o processo social
como determinante, o quadro natural como condicionante e a rede de comunicagao
e de lugares como elemento de articulagdo espacial. Estas trés dimensdes deverdo
permitir que o espago delirﬁitado como mesorregiao tenha uma identidade regional,
e esta identidade & uma réalidade construida ao longo do tempo pela sociedade

que ai se formou.

Ja as Microrregides sdo definidas como partes das mesorregides,
apresentando especificidades quanto & organizagéo do espaco. Isso nao significa,
entretanto, que elas sejam uniformes, auto-suficientes ou Unicas. As especificidades
referem-se a estrutura de producao, agropecudria, industrial, extrativismo mineral
Ou pesca, por sua vez, a estrutura de produgéo refere-se a produgac propriamente

dita, distribuigao, troca e consumo, incluindo atividades urbanas e rurais.
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QUADRO |
Estancias e Contrastes - Distancia da Capital, Regi®es Administrativas e de
Governo.
Hidrominerais |Disténcia | Regido |Regifio de | Contrastes |Disténcia | Regiso |Regido de

| emKm |Administra-] Governo | emKm |Administra-| Governo
|da Capital| tiva | |da Capital] tiva |

I
|
|
| I | | | | l
l
I
I

1. Aguas de Lindéia | 166 | Campinas |Braganga | Bom Jesus dos ] 84 | Campinas |Braganga
| | |[Paulista | Perddes | | [Paulista
2. Aguas da Prata | 238 | Campinas |Sdo Jodo | Itobi | 248 | Campinas |S&o Jodo
! | |Boa vista | | [ |Boa Vista
3. Aguas de Santa | 296 | Sorocaba | Avaré | Arandu | 276 | sorocaba | Avaré
Bérbara | | | | | | |
4. Aguas de S.Pedro | 169 | Campinas |Piracicaba| Mombuca | 130 | Campinas |Piracicaba
5. Amparo | 130 | Campinas |Braganga | Mogi-Mirim | 161 | Campinas |Campinas
| I [Paulista | | I ]
6. Atibaia | 63 | Campinas |Braganga | Itatiba | 86 | Campinas | Jundiaf
| | |Pautista | | | |
7. Campos do Jorddo | 168 | 880 José | sdo José | Tremembé | 139 | Sdo José | S#o José
| |dos Campos |dos Campos| | |dos Campos |dos Campos
8. 1bira | 415 |Sdo José do|Sdo José | Neves Paulista| 469 [S80 José do{Sdo José
| [Rio Preto |do R.Preto] | [Rio Preto |do R.Preto
9. Lindéia | 164 | Campinas |Bragan¢a | Pedra Bela | | Campinas |Braganga
! | |Paulista | | | |Paulista
10. Monte Alegre do | 142 | Campinas |Braganca | Pinhalzinho | 102 | Campinas |Braganca
sul | | |[Paulista | | | [Pautista
11. Po4 | 34 | S&o Paulo |S&o Paulo | Ferraz de I 27 | S8o Paulo |S3o Paulo
| | | | vasconcelos | | |
12. Serra Negra | 150 | Campinas [Braganca | Piracaia | 90 | Campinas |Brangaga
i | [Paulista | | | |Pautista
13. Socorro | 136 | Campinas |Braganga | Itapira | 166 | Campinas | Campinas
| I [Paulista | | | I
l I | | | | 1
Climdticas | l | | | | I
| I | | l ! |
1. Analandia | 221 | Campinas |Rio Claro | Corumbataf | 216 | Campinas |Rio Claro
2. Braganga | 83 | Campinas |Braganga | Mogi-Guacu | 172 | Campinas | Campinas
Paulista | | |Pautista | | | |
3. Caconde | 291 | campinas |Sdo Jodo | Divinotandia | 291 | Campinas |Sdo Jodo
| | |da B.vista| { | Ida B.Vista
4. Campos Novos | 433 | Marilia | Assis | Ibirarema | 405 | Marilia | Assis
Paulista | ! | | | | |
5. Cunha | 218 | s@o José | Guaratin-| Cachoeira | 207 | Sdo José |Guaratin-
| | dos Campos| guetd | Paulista | | dos Campos| guets
6. Nuporanga | 375 | Franca [s.Joaquim | sales Oliveira] 342 | Franca |s.Joaquim
! | |da Barra | | | |da Barra
7. Santa Rita do | 249 | Central | s.Carlos | Descalvado | 287 | Central | s.Carlos
Passa Quatro | | | | | | |
8. Santo Antonio | 146 | s8o José | SdEo José | Lagoinha | 193 | Sdo José |Sdo José
do Pinhal | | dos Campos|dos Campos] | | dos Campos|dos Campos
9. Sdo Bento do | 160 | S8o José | SEo José | Natividade da | 183 | sdo José |sEo José
Sapucafi | | dos Campos|dos Campos| Serra I | dos Campos|dos Campos



QUADRO | (Continuacao)
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Esténcias e Contrastes - Distancia da Capital, Regides Administrativas e de

Balneérias
1. Cananéia
2. Caraguatatuba
3. Guaruja
4. lguape
5. 1Ilhabela
6. Itanhaém
7. Mongagua
8. Peruibe
9. Praia Grande
10. Santos
11. S&o Sebastiio
12. Sao Vicente
13. Ubatuba
Turisticas
1. Aparecida
2. Bananal
3. Barra Bonita
4. Embu
5. 1bitinga
6. 1Itu
7. Presidente
Epitécio
8. Sao Pedro
9. Sd&o Roque

[Distancia |

l
|

|
|
l
|
|
|
}
|
|
|
|
|
|
!
l
|
|
|
|
|
|
|
l
|
|
|
|
|
I
!
l
|
|
|
I

em Km
|da Capital|

253
166

81

193
195

112
92
145
68
65
188

62
214

171

314

305
26

340
94
657

174
60

Regido |
| Administra-|
tiva |
l l
| Registro |
|S8o José dos|
| Campos |
| Santos |
| l
| Registro |
[SGo José dos|
| Ccampos |
| santos |
l |
| santos |
| santos |
| santos |
| santos !
( |
[SEo José dos|
| Campos |
| santos |
|S&0 José dos|
| Campos |
| |
| I
[ l
|s30, José dos]
| campos |
[S80 José dos|
| campos |
Bauru

S0 Paulo

| |
| |
l !
| Central |
| Sorocaba |
| Presidente |
| Prudente |
| Campinas |
| sorocaba |

|Distancia |

|
|
!

Governo.
Regifio de | Contrastes
Governo |
|
l
Registro | Barra do Turvo|
Caraguata-| Cacapava
tuba |
Ssntos | S@o Caetano
| do sul
Registro | Registro
Caraguata-| Paraibuna
tuba |
Santos | Itapecerica
| da Serra
Santos | Juquitiba
Santos | Miracatu
Santos | Cubatdo
Santos | sdo Bernardo
| do Campo
Caraguata-| Santa Isabel
tuba |
Santos | Diadema
Caraguata-| Lorena
tuba |
|
|
|
Guaratin- | Cruzeiro
guetd |
Cruzeiro | Queluz
|
Jad | Bariri
S&o Paulo | Tabodo da
| serra
Araraquara| Itdpolis
Sorocaba | Salto
Presidente| Presidente
Prudente | Venceslau
Piracicaba| Rio das Pedras
Sorocaba | Ibilna

I
|
|
|
l
|
|
|
|
|
|
|
|
;
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
l
!
|
l

em Km
|da Capital |

400
110

1"

189
128

33
70
138
51
20

68

17
190

220

233

321
15

359
100
619

143
74

Regido | Regido de

| Administra-| Governo
tiva |

| |
| Registro | Registro
|S80 José dos|S&Eo José dos
| Campos | campos
| S&o Paulo | S3Eo Paulo
| |
| Registro | Registro
|S&o José dos|SEo José dos
| Ccampos | Ccampos
| S&o Paulo | S3o Paulo
| |
| s&o Paulo | S&o Paulo
| Registro | Registro
| santos | santos
| sdo Paule | S#o Paule
| !
| sdo Paulo | S&o Paulo
| |
| sdo Paulo | S3o Paulo
|S&0 José dos| Guaratin-
| Campos | gueta
| |
| |
l |
|S80 José dos| Cruzeiro
| cCampos |
|s&oc José dos| cruzeiro
| Campos |
| Bauru | Jad
| S&o Paulo | S#o Paulo
i |
| Central | Araraquara
| sorocaba | Sorccaba
| Presidente | Presidente
| Prudente | Prudente
| Campinas | Piracicaba
| Sorocaba | Soracaba

Fonte: Para a distincia em Km da Capital utilizou-se o Guia do Estado de So Paulo, Editora Abril, 1990 e, para Regiio
Administrativa e Regido de Governo foi usado o “Perfil Municipal”, SEADE, 1993.



Hidrominerais

1. Aguas de Lindsia
2. Aguas da Prata

3. Aguas de Santa

Bérbara
4. Aguas de $.Pedro
5. Amparo
6. Atibaia

7. Campos do Jorddo
8. Ibira

9. Lindéia

10. Monte Alegre do
sul

11. Poa

12. Serra Negra

13. Socorro

Climdticas

Analandia
2. Braganga

Paulista
3. Caconde

4. Campos Novos
: Paulista
5. Cunha

6. Nuporanga

7. Santa Rita do
Passa Quatro

8. Santo Antonio
do Pinhal

9. S&o Bento do
Sapucaf

Microrregiao
Geogréafica

Amparo

S&8o Jodo da
Boa Vista
Avaré

Piracicaba
Amparo
Braganca
Paulista
Campos do
Jordéo
Sdo José do
Rio Preto
Amparo
Amparo

Mogi das
Cruzes
Amparo

Amparo

sdo Carlos
Braganc¢a
Paulista
Sédo Jodo da

Boa Vista
Assis

Paraibuna/
Paraitinga
S80 Joaquim
da Barra
Ribeirdo
Preto
Campos do
Jordao
Campos do
Jordao

|
|
|
l
|
' |Macro Metrop.
I
|
|
|
I

QUADRO 1]
Estancias e Contrastes - Microrregido e Mesorregiao Geogréficas.

Mesorregido |
Geografica |

Campinas

Campinas

Piracicaba
Campinas

|
i
l
! |
l |
f |
l l
l !
| Bauru |
| l
| |
| i
[Macro Metrop. |
| Paulista |
|vale do Parajf]
| ba Paulista |
| SBo José do |
| Rio Preto |
| cempinas |
| campinas |
| l
[Metropolitana|
| Paulista |
| Campinas |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
I
|

l

| Campinas

Araraquara

Paulista
Campinas

Assis

[vale do Paraf]
| ba Paulista |
| Ribeirdo !
| Preto |
| Ribeirdo |
| Preto |
[vale do Paraj]
| ba Paulista |
[vale do Paraj|
| ba Paulista |

Contrastes

Bom Jesus dos
Perddes

1tobi

Arandu
Mombuca
Mogi-Mirim
Itatiba
Tremembé

Neves Paulista

Pedra Bela
Pinhalzinho

Ferraz de
Vasconcelos

Piracaia

Itapira

Corumbataf
Mogi-Guagu

Divinolandia
Ibirarema
Cachoeira
Paulista

Sales Oliveira
Descalvado

Lagoinha

Natividade da
Serra

l
I
|
|
:
|
I
|
|
I
l
l
|
|
|
|
|
|
l
i
l
;
l
|
I
:
I
I
|
|
|
l
l
l
|
|
|
|
|
|
|
|
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Microrregifo | Mesorregido
Geografica | Geogréafica
|
|
Braganga ]Macro Metropolitana
Paulista | Paulista
S&o Jodo da | Campinas
Boa Vista |
Avaré | Bauru

Piracicaba | Piracicaba

Mogi Mirim | Campinas
Braganca [Macro Metropolitana
Paulista | Paulista
S3o José |vale do Paraiba
dos Campos | Paulista
Nhandeara | S&o José do

| Rio Preto
Amparo | campinas
Amparo | campinas

]
Mogi das | Metropolitna

Cruzes | de S3o Paulo

Bragang¢a |Macro Métropolitana
Paulista | Paulista
Mogi Mirim | Campinas

!

|

l

|
Rio Claro | Piracicaba
Mogi Mirim | Campinas

i
S&o Jodo da | Campinas

Boa Vista |

Assis | Assis

|

Guaratinguetd|Vale do Paraiba

| Paulista
Sdo Joaquim | Ribeirdo
da Barra | Preto
Sdo Carlos | Araraquara

|

Paraibuna/ |Vale do Parafba
Paraitinga | Paulista
Paraibuna/  |Vale do Parafba
Paraitinga | Paulista



10.

1.

12.

13.

QUADRO I (Continuagéo)

Estancias e Contrastes - Microrregido e Mesorregido Geogréficas.

Balnedrias

Cananéia
Caraguatatuba
Guarujé
1guape
Ilhabela
Itanhaém
Mongagua
Peruibe
Praia Grande
Santos

S&@o Sebastido
S8o Vicente

Ubatuba

Turisticas
Aparecida
Bananal

Barra Bonita
Embu

Ibitinga
Tty

Presidente
Epitacio

S&do Pedro
Sdo Roque

|
|
I
I
|
|
|
I
I
|
|
I
I
|
I
|
I
I
|
I
|
|
I
I
I
|
|
|
|
I
I
|
|
|
|
|
I
I
I
|
:
I
I
|
|
I

Microrregifio | Mesorregido I

Geografica

Registro

| Geografica |

I I
| |
| Litoral sul |
| Paulista |

Caraguatatuba|Vale do Paraj|

Santos

Registro

| ba Paulista |
|Metropolitanal
|de S50 Paulo |
| Litoral sul |
| Paulista |

Caraguatatuba|Vale do Paraj|

Itanhaém

Itanhaém

Itanhaém

Santos

Santos

| ba Paulista |
| Litoral sul |
| Paulista |
| Litoral sul |
| Paulista |
| Litoral sul |
| Paulista |
|Metropolitanal
|de Sdo Paulo |
[Metropolitanal
|de Sdo Paulo |

CaraguatatubajVale do Paraj]

Santos

| ba Paulista |
|Metropolitanal
|de s&o Pauto |

Caraguatatuba|vale do Paraf|

| ba Paulista |
| |
| |
I |

I

Guaratinguetd|Vale do Parai

Bananal

Jal
[tapecerica
da Serra
Araraquara
Sorocaba

Presidente
Prudente
Piracicaba
Sorocaba

| ba Paulista |
|vate do Paraj|
| ba Paulista |

.| Bauru ]

[Metropolitanal
|de S&o Paulo |
| Araraquara |
[Macro Metrop. |
| Paulista |
| Presidente |
| Prudente |
| Piracicaba |
[Macro Metrop. |
| Paulista |

Fonte: IBGE, Boletim de Servigo n2 1763, 1989, mimeo.

Contrastes |
|
|
|

Barra do Turvo |
Cagapava
Sdo Caetano do

Sul
Registro

|
|
f
Paraibuna |
!
|

Itapecerica
da Serra
Juguitiba

Miracatu
Cubatdo

S3o0 Bernardo
do Campo
Santa Isabel

Diadema

Lorena

Cruzeiro
Queluz

Bariri
Tabodo da
Serra
Itapolis
Salto

Presidente
Venceslau
Rio das Pedra
Ibidna

|
|
I
I
I
I
I
|
|
I
I
|
I
|
|
|
|
|
I
I
|
|
|
I
|
|
|
I
I
|
s
|
|

Microrregido | Mesorregiso

Geografica

Registro

| Geografica
|
|

| Litoral sut
| Paulista

S&o José dos |Vale do paraiba

Campos
Sdo Paulo

Registro
Paraibuna/
Paraitinga
I tapecerica
da Serra
Itapecerica
da Serra
Registro
Santos
S&o Paulo

Guarulhos

Sdo Paulo

| Paulista

| Metropolitana

| de sdo Paulo

| Litoral sul

| Paulista

|vale do Paraiba

| Paulista

| Metropolitana

| de sdo Paulo
Metropolitana
de Sdo Paulo
Litoral sul
Paulista
Metropolitana
de Sdo Paulo

de Sdo Paulo
Metropolitana
de Sdo Paulo
Metropolitana

|
|
I
|
|
| Metropolitana
|
I
I
|
| de s@o Paulo

Guaratingueta|vale do Parafba

| Paulista

|
|
|

Guaratinguetd| Vale do Paraiba

| Paulista

Guaratingueta| Vale do Parafba

Jad
Itapecerica
da Serra
Araraquara

Sorocaba

Presidente
Prudente
Piracicaba
Piedade

| Paulista
| Bauru
| Metropolitana
| de s@o Paulo
| Araraquara
|Macro Metropolitana
| Paulista
| Presidente
| Prudente
| Piracicaba
~ [Macro Metropolitana
| Paulista

63
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5. RELAGAO DAS ESTANCIAS E SEUS CONTRASTES

Cada estancia foi, entdo, associada a um municipio-contraste,

constituindo-se pares, cuja relagdo completa é apresentada a seguir.
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11.

12.
13.

QUADRO 1l

65

Esténcias hidrominerais, climéticas e respectivos contrastes. Populag&o Total em
1990 e Ano de Emancipagao.

Hidrominerais

pe SR LA ALLRALLN A

Aguas de Lindéia

Aguas da Prata
Aguas de Santa

Bérbara

Aguas de S.Pedro

Amparo
Atibaia

Campos do Jorddo

Ibira
Lindbia

. Monte Alegre do

Sul
Pod

Serra Negra
Socorro

Climéticas

Analandia
Bragang¢a
Paulista
Caconde
Campos Novos
Paulista
Cunha

Nuporanga
Santa Rita do
Passa Quatro
Santo Antonio
do Pinhal

S30 Bento do
Sapucaf

I
|
|
I
|
|
|
I
|
|
I
|
|
|
|
|
I
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
I
I
|
|
|
|
|
|

Populacgdo TotalII

1990

2.938
105.832

17.187
3.993

23.168

5.713
23.788

5.362

8.779

Ano de
| Emancipacdo

|

1938

1935
1876

1948
1857
1769
1934
1921
1964
1948

1948

1859
1871

1897
1797

1864
1948

1785

1926
1885

1959

1858

|
|
I
I
|
|
|
|
|
|
I
I
|
|
I
|
|
I
I
I
|
|
I
|
|
I
I
|
I
|
|
|
|
I
I

2I
I
|
I
I
I
I
|
|
|
|
I
|
I
I
|
|
I
|
I
I
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Contrastes

I

Bom Jesus dos
PerdGes

Itobi

Arandu

Mombuca
Mogi-Hirim
Itatiba
Tremembé

Neves Paulista
Pedra Bela
Pinhalzinho

Ferraz de
Vasconcelos
Piracaia

Corumbataf
Mogi-Guacu

Divinolandia
Ibirarema

Cachoeira
Paulista

Sales Oliveira
Descalvado

Lagoinha

Natividade da
Serra

|
I
I
I
|
|
I
|
I
|
I
|
|
|
I
|
I
Itapira |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
I
I
|
I
|
I

| Populagdo Totall|

1990

9.508

6.673
5.447

2.602
63.168
59.160
26.367

8.274

5.102

8.167

90.602

18.462

55.605

3.118
103.343

11.688
5.429

22.867

7.497
25,133

5.622

6.513

Ano de
| Emancipacao?

1959

1959
1964

1964
1769
1857
1896
1944
1964
1964

1954

1859
1858

1948
1877

1954
1944

1880

1944
1865

1880

1863

|
I
I
|
I
I
I
|
I
|
|
|
I
I
I
I
|
|
|
|
}
|
|
I
|
I
|
|
I
|
I
!
I



66

QUADRO IlI (Continuagio)

Esténcias balneérias, turisticas e respectivos contrastes. Populagédo Total em 1990 e
Ano de Emancipagéo.

Balnedrias | Populagio Total | Anode | Contrastes | Populagdo Total |  Ano de
] 1990 | Emancipagdo | | 1990 | Emancipagdo
I | | | l
Cananéia | 9.682 ! 1600 | Barra do Turvo] 6.824 I 1964
2. Caraguatatuba | 50.569 | 1857 | Cagapava | 64.255 | 1855
3. Guaruja | 202.910 ] 1934 | sdo Caetano | 150.818 | 1948
! | | do sul | |
4. Iguape } 27.401 | 1635 | Registro | 47.856 | 1944
5. TIlhabela | 12.797 | 1805 | Paraibuna ] 14.814 | 1832
6. Itanhaém ] 43.581 | 1561 | Itapecerica | 88,844 | 1877
] | | da Serra | |
7. Mongagué | 17.729 | 1959 | Juquitiba ] 18.936 | 1964
8. Perufbe | 31.023 | 1959 | Miracatu ! 18.808 | 1938
9. Praia Grande l 115.710 | 1964 | Cubatdo | 89.763 | 1948
10. Santos | 427.813 | 1545 | s&o Bernardo | 550. 164 | 1889
| | | do Campo | | '
11. S&o Sebastifo | 31.770 I 1636 | santa Isabel | 36.937 | 1832
12. S&o Vicente ; 259.808 | 1532 | Diadema | 296.276 | 1959
13. Ubatuba | 44.683 | 1637 | Lorena | 71.399 | 1788
| | | I i
| | | ! ]
Turisticas | | | | |
| | I | I
1. Aparecida | 32.907 | 1928 | Cruzeiro ! 67.452 | 1871
2. Bananal | 11.329 | 1832 | Queluz | 7.619 | 1842
3. Barra Bonita | 29.814 | 1912 | Bariri | 24.013 ! 1890
4, Embu | 148.207 | 1959 | Tabodo da I 151.949 i 1959
| o | serra | |
5. Ibitinga | 37.197 | 1890 | Itapolis | 32.253 | 1891
6. Itu | 103.129 | 1654 | salto | 68.218 | 1889
7. Presidente | 34.291 | 1948 | Presidente | 35.490 | 1926
Epitacio | | | Venceslau | !
8. S8o Pedro | 19.198 | 1881 | Rio das Pedras| 18.407 | 1894
9. S&o Roque | 61.993 | 1832 | Ibidna | 46.941 | 1857

Fonte: S8EADE - Fundaggio Sistema Estadual de Andlise de Dados. Perfil Municipal. 1980-91. S&o Paulo: SEADE, 1993, 8
volumes.

(1) Populago Total: refere-se & populagao residente, ajustada para 12 de julho de cada ano, considerando-se a taxa de
crescimento cbservada entre 1980 e 1991, baseada na Sinopse Preliminar do Censo Demogréfico de 1991, divulgada em
outubro de 1992, Néo foram considerados aqui os desmembramentos que originaram novos municipios em 1990,

(2) Ano de Emancipagao: refere-se ao ano em que a cidade passou da categoria de distrito para municipio.
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6. DEFINICAO DAS VARIAVEIS

Para os municipios da amostra, foram selecionadas yariéveis que
permitissem avaliar impactos sécio-econémicos do Turismo. Os dados foram
coletados junto ao SEADE (Sistema Estadual de Andlise de Dados), IBGE
(Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) e CEPAM (Centro de |
Estudos e Pesquisa da Administrag&o Municipal). Esses dados foram colhidos para
0 ano de 1990, algumas vezes através de estimativas (como sera oportunamente
especificado) e, somente as informagdes relativas ao percentual de domicilios de
uso ocasional foram obtidas através de dados preiiminares do Censo Demografico

de 1991, pela quebra de periodicidade do Gltimo Censo.

Como este trabalho se caracteriza como um estudo exploratdrio,
foram escolhidas multiplas variaveis para se tentar chegar aquelas que permitissem
uma avaliagéo dos impactos sdcio-econdmicos do Turismo, dentro dos limites da
amostra. Na maior parte dos casos, os dados foram expressos em termos ‘per
capita’, de forma a tornar comparaveis sob esse aspecto os indicadores

selecionados.

a) Codigos para as Variaveis

Para permitir o tratamento estatistico e facilitar o processo de andlise,
a denominagdo das varidveis foi simplificada a codigos que s@o a seguir
explicitados:

1. IPTU "per capita” (IPTU-POP): Imposto sobre a Propriedade Predial
e Territorial Urbana.

2. ISS "per capita" (ISS-POP): Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza. '
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3. ICMS ‘"per capita" (ICMS-POP): Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servigos.

4. Receita Municipal Total "per capita’ (RECMUN-P).
5. Receita Municipal Propria "per capita’ (RECMUNP1).
6. Valor Adicionado "per capita” (VALORAD1).

7. Percentual de Pessoal Ocupado em Comércio em Relagéo a
Populagao Total ((%-OCUPCO).

8. Percentual do Pessoal Ocupado em Servicos em Relacéo a
Populagéo Total (%-OCUPSER).

8. Percentual do Pessoal Ocupado em Relagdo & Populacéo Total (%
OCUP-PO).

10. Percentual do Pessoal Ocupado em Comércio e Servigos em
Relag&o a Populagéo Total (% OCUPCO1).

11. Percentual do Pessoal Ocupado em Comércio e Servigos em
Relag&o ao Total de Pessoal Ocupado (% OCUPCO2).

12. Percentual das Transferéncias Estaduais na Receita Disponivel dos
Municipios (% TRANSES).

13. Percentual das Transferéncias Federais na Reoelta Disponivel dos
Municipios (% TRANSFE).

14. Percentual do IPTU na Receita Disponivel dos Municipios (%IPTU).

15. Percentual do ISS na Receita Disponivel dos Municipios (%ISS).
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16. Percentual do IPTU + ISS na Receita Disponivel dos Municipios
(%IPTUISS).

17. Totais da Arrecadacéo de IPTU, ISS e ICMS "per capita’, somados
(INDTOT-N).

18. Participagao Relativa do IPTU "per capita” sobre o Total do IPTU,
ISS e ICMS "per capita" (IPTU-IND).

19. Participag&o Relativa do ICMS "per capita" sobre o Total do IPTU +
ISS + ICMS "per capita” (ICMS-IND).

20. Percentual de Domicilios do Uso Ocasional (Residéncia
Secundaria) sobre o TOTAL de Domicflios (DOM-OC).

21. Percentual de Consumidores Residenciais de Energia Elétrica em
Relagéo a Populagéo Total (CONSUMID).

22. Percentual da Populagdo Urbana em Relagéo & Populagdo Total
(POPURB).

23. Terminais Telefonicos por Mil Habitantes (TELEFONE).

24. Percentual do Consumo Residencial de Energia Elétrica em
Relagao ao Consumo Total (CONS-RES).

25. Percentual do Consumo Comercial de Energia Elétrica em Relagao
ao Consumo Total (CONS-COM).

26. Percentual do Consumo Industrial de Energia Elétrica em Relagao
ao Consumo Total (CONS-IND).



71

27. Percentual de Consumidores de Energia Elétrica em Relacdo a
Populagéo Total (TOT CONSR).

28. Total de Consumo de Energia Elétrica em Relag8o & Populagao
Total (TOT CONMP).

29. NUmero de Quartos em Relagéo a Populagéo Total (PQUARTO).

Como se pode observar, existem varidveis que correspondem
simplesmente a valores expressos ‘per capita” e que serdo denominadas "simples”.
Outras, por vezes, somam ou relacionam algumas dessas variaveis; é o caso do %
IPTUISS (que soma os dois percentuais), ou do IPTU-IND que procurou avaliar a
participagéo relativa do IPTU-POP em relagdo ao total de IPTU, ISS, ICMS "per

capita’, somados etc. Estas serdo, entdo, denominadas variaveis ‘conjugadas” e

séo destacadas a sequir:

1. Percentual do Pessoal Ocupado em Comércio e Servicos em
Relagéo a Populagéo Total.

2. Percentual. do Pessoal Ocupado em Comércio e Servicos em
Relagéo ao Total do Pessoal Ocupado.

3. Arrecadagao do IPTU, do ISS e do ICMS "per capita", somados, em
Relagéo a Populagéo Total.

4. Arrecadagéo do IPTU "per capita” sobre a Soma da Arrecadag&o do
IPTU, do ISS e do ICMS "per capita”.

5. Arrecadagéo do ICMS "per capita” sobre a Soma da Arrecadacgéo do
IPTU, do ISS e do ICMS "per capita”.
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6. Percentual do IPTU e do ISS, somados, na Receita Disponivel dos
Municipios.

b) Descricao e Fontes das Variaveis

O Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial Urbana (IPTU)
incide sobre a "propriedade, a posse e o dominio de expansao urbana, desde que
nao tenha destinagéo extrativa vegetal, agricola, pecudria e agroindustrial, ou
situado na zona rural, se caracterizado como sitio de recrejo” (CEPAM, Série

Executivo Municipal, 1993, p.32).

Essa importante fonte de arrecadagdo municipal caracteriza-se (cf.
SilvaA, 1993:24-62) por uma vantagem e por uma desvantagem; a vantagem, porque
a proximidade do contribuinte a fonte arrecadora facilita o poder de fiscalizagéo e
cobranga; por outro lado, entretanto, essa mesma proximidade pode favorecer o
uso de pressdo na época de reajustes, principalmente nos municipios pequenos.
No caso do Turismo, sua incidéncia recai sobre a infraestrutura turistica
representada por equipamentos turisticos em geral, residéncias secundérias etc. No
caso da presencga destas Qltimas, a tendéncia é de sua arrecadacdo ser bastante
significativa, ou seja, mais “‘préxima do real valor venal do imével, em funcdo da

presenga esporadica do contribuinte.

O Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS) possui uma
estrutura mais sofisticada e sua arrecadacéo depende de uma efetiva agdo
fiscalizadora; acaba, por isso, sendo mais produtivo nos municipios maiores, onde
se registra uma grande concentracdo de atividades terciarias. No caso dos

municipios muito pequenos, a receita é reduzida a ponto de ndo comportar uma
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estrutura de fiscalizagdo. No caso do Turismo, ele incide sobre as agéncias de

viagem, os equipamentos de alimentagéo, hospedagemm, lazer etc.

O Imposto sobre a Circulagéo de Mercadorias e Servicos (ICMS)
‘refere-se a fonte de recurso de maior participacdo na receita do Estado de Sio
Paulo” (SEADE, Perfil Municipal) e a base para seu recolhimento foi ampliada pela
Constituig@o Federal. Até 1988, incidia apenas sobre a Circulagdo de Mercadorias, e
a partir do exercicio de 1989, passou a incidir também sobre os Servigos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal, de Comunicagéo, Distribuicéo de Energia
Elétrica e de Lubrificantes e Combustiveis Liquidos ou Gasosos e Minerais. Este
imposto constitui-se num indicador significativo das atividades mais diretamente

vinculadas ao Turismo (cf. Rezende, 1991:84).

As varidveis descritas a seguir tiveram como fonte as definicdes

citadas no Perfil Municipal (1993).

A Receita Municipal Total engloba tanto as Receitas Préprias das
prefeituras, como as Receitas Transferidas, provenientes das esferas de Governo
Estadual e Federal e de outras instituigdes, inclusive privadas, além das Operacgdes

de Crédito, que sdo recursos captados junto ao sistema financeiro.

A Receita Municipal Prépria corresponde & arrecadagdo de
qompeténcia direta da propria prefeitura, e que se concentra nos Impostos
Municipais: IPTU, 1SS e, a partir da Constituicdo de 1988, o Imposto sobre a
Transmissao de Bens Imdveis "Inter-Vivos” - ITBI e o Imposto sobre Vendas a Varejo
de Combustiveis Liquidos e Gasosos - IVVC. Inclui, também, Taxas, Contribuigdes
de Melhoria, Receita de Contribuigdes, Receita Patrimonial, Receita Agropecuéria,

Receita de Servigos, Multas e Juros de Mora, Indenizagdes e RestituicOes, Receita
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de Divida Ativa, Receitas Diversas, Alienagdo de Bens, Amortizagdes de

Empréstimos concedidos e Outras Receitas de capital.

O Valor Adicionado corresponde, para cada municipio, ao valor das
saidas de mercadorias, acrescido do valor das prestagdes de servicos no seu
territorio, deduzido o valor das entradas de mercadorias, em cada ano civil. O Valor -
Adicionado é utilizado pela Secretaria da Fazenda, como um dos critérios para a

definicdo do indice de Participacéo dos municipios no produto da arrecadagéo do
ICMS.

Os valores monetarios das variaveis relacionadas anteriormente estio
a pregos de 1991, atualizadas pelo indice Geral de Pregos - Disponibilidade Interna -

IGP-DI, da Fundagéao Getdlio Vargas - FGV (médias anuais).

Quanto ao Pessoal Ocupado, os dados apresentados correspondem
ao volume médio anual de empregados, contratados de acordo com as normas

legais, ou seja, com carteira assinada.

Os Consumidores e o Consumo Residencial de Energia Elétrica
correspondem as unidades residenciais urbanas, incluidas as instalagdes de uso

comum de prédio ou conjunto em que predomine esse tipo de unidade e seu

respectivo consumo.

Os Consumidores e Consumo Industrial de Energia Elétrica dizem
respeito &s unidades em que sdo desenvolvidas atividades das indGstrias de
extragdo e tratamento de minerais, transformagdo e construgdo civil e seu

respectivo consumo.

Os Consumidores e Consumo de Energia Elétrica no Comércio,

Servicos e outras Atividades referem-se aquelas unidades em que s&o
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desenvolvidas atividades comerciais ou de prestag&o de servicos (excluidos os
servigos publicos de &agua, esgoto, saneamento, tragdo elétrica urbana e/ou
ferroviaria), assim como outras atividades que ndo se enquadram nas demais
classes e seu respectivo consumo. (Observacgéo: segundo o SEADE, todos esses

dados tém como fonte a Companhia Energética de S&o Paulo).

No caso da variavel Total de Consumidores de Energia Elétrica em
Relag&o a Populagéo Total e Total de Consumo de Energia Elétrica "per capita”,
foram somados os dados parciais relativos ao comércio, & indistria, as residéncias

urbanas e ao setor rural.

Quanto a varidvel Percentual de Domicilios de Uso Ocasional em
Relagéao ao Total de Domicilios, os dados foram obtidos junto ao IBGE, na Sinopse
Preliminar do Censo Demografico de 1991, que considera domicilio, a moradia
estruturalmente independente, constituida por um ou mais comodos, com entrada
privativa. Por extenséo, edificios em construgéo, embarcagdes, veiculos, barracas,
tendas, grutas e outros locais que estavam, na data do Censo, servindo de moradia,
também foram consideradas como domicilios. J4 o Domicilio de Uso Ocasional diz
respeito ao domicilio parti;,{:ular que servia ocasionalmente de moradia (casa ou

apartamento), isto é, os usados para descanso de fim de semana, férias ou outro

fim.

Ja a varidvel Quartos “per capita” diz respeito & capacidade hoteleira e
inclui quartos, apartamentos e chalés, cujos dados foram extraidos do Censo
Cultural - Séo Paulo - 1990: Litoral e Interior, editado pela Secretaria da Cultura do

Estado de Sao Paulo.

A Populagéo Urbana corresponde & populagéo residente, ajustada

para 12 de julho de cada ano, considerando-se a taxa de crescimento observada
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entre 1980 e 1991, baseada na Sinopse Preliminar do Censo Demogréafico de 1991,

divulgado em outubro de 1992.

Os Terminais Telef6nicos (por mil habitantes) referem-se aos terminais
em servicos ligados a centrais locais e gerando receita operacional. Incluem-se aqui
os residenciais, ndo-residenciais, troncos e terminais de uso publico (a Telebras é a

fonte citada no Perfil Municipal).

Ainda através do SEADE, foram coletados os dados das variaveis:
Percentual das Transferéncias Constitucionais Estaduais e Federais, e Percentuais
de IPTU e de ISS em Relacdo a Receita Disponivel dos Municipios (A Reforma
Tributéria de 1988 e os Municipios do Estado de S&o Paulo). As Transferéncias
Estaduais correspondem a 25% do ICMS e 50% do IPVA - Imposto sobre a
Propriedade de Veiculos Automotores. Ja as Transferéncias Federais

correspondem a 22,5% do Imposto de Renda e do Imposto sobre Produtos

Industrializados (IP1).



CAPITULO VI
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Vi

RESULTADOS DO ESTUDO

Diante do grande nimero de municipios e de varidveis selecionados,
foram estabelecidos alguns passos para o tratamento estatistico de forma a facilitar ‘
0 processo de andlise dos dados. Inicialmente, cada uma das varidveis foi
submetida a uma andlise descritiva - método "box-plot” (Anexo I) -, para detectar

possiveis valores discrepantes dos dados, ou seja, valores que se destaquem do

conjunto de casos.

Em seguida, foi feita uma comparagédo das médias das varidveis com a
aplicagéo do teste "' e de Mann-Whitney. Os passos seguintes constituiram-se na
obtengao das correlagdes de Spearman e, finalmente, no ajuste de alguns modelos

de regressao linear multipla, que possibilitem previséo.

Cada um desses passos sera mais cuidadosamente descrito a seguir,

junto a apresentagéo de seus resultados e possiveis interpretagdes.

1. MEDIDAS DE DISCREPANCIA E DE POSIGAO DAS VARIAVEIS:
O METODO "BOX-PLOT"

s

0 "box-plot” € construido utilizando-se a mediana como medida de
posigéo central dos valores e o intervalo interquartil como medida de dispersdo. A
disposigéb desses valores num retangulo fornece idéias de: posicéo, disperséo,
assimetria, caudas e dados discrepantes. Observagdes situadas a uma distancia
superior a 1,5 vezes o valor, intervalo interquartil, partindo-se do primeiro quartil ou

do terceiro quartil, sdo considerados discrepantes. Para ilustrar esta descrigcdo é
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apresentada, a seguir, uma figura do "box-plot" que foi aplicado somente as

variaveis ditas simples.

BOX-PLOT
E valores maiores de 3d, a partir de "junta superiof" do box.
0 valores maiores de 1,5d, a partir de "junta superior” do box.
I
I
|
[ | maior valor que n#o seja outlier
| |
| I
junta |------

sup. | I I I
I I I |
| I I |
I | | I

mediana |----~- [mennn- * | 50%dos casos | d
I I | |
| I I I
| | | |
| | | |
junta f------
inf.

menor valor que ndo seja outlier

0 valores menores de 1,5d, a partir de "junta inferior® do box.

E valores menores de 3d, a partir de “junta inferior" do box.

Para efeito desta analise, os valores extremos e “outliers" serdo

identificados conjuntamente como discrepantes.

Para facilitar a visualizagdo dos resultados obtidos, construiu-se o

Quadro IV que reuniu os dados discrepantes que cada municipio registrou para
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certas variaveis, no conjunto todo (oitenta e oito municipios) e no grupo (estancia

ou contraste). O Quadro IV é apresentado a seguir.



QUADRO IV

Estancias e Contrastes - Dados Discrepantes - "Box-Plot".
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O que se pode observar, é que alguns municipios registraram dados
discrepantes de forma isolada para uma ou outra variavel, no conjunto todo ou por

grupo (estancia e contraste).

Entretanto, alguns outros municipios fbram varias vezes classificados
como discrepantes no limite superior, para muitas variaveis; € 0 que se nota entre
os contrastes, em Cubatdo, Sdo Caetano do Sul e Sdo Bernardo do Campo
(municipios com grande concentragdo de unidades industriais), tanto para os

resultados do conjunto todo quanto para os do grupo.

Por outro lado, entre as estancias, alguns outros resultados também
se revelaram interessantes; é o caso de Aguas de S&o Pedro que apresentou dados
discrepantes para muitas varidveis, 0 que poderia ser explicado pelas dimensées
territoriais e populacionais desse municipio, 0 menor do Estado de Sao Paulo, com

3 km? de extensao e 1.620 habitantes, em 1990.

Aguas de Linddia e Campos do Jorddo s&o outros municipios que
reunem alguns dados discrepantes para algumas variaveis como, por exemplo, 1SS
"per capita’, Percentual de Pessoal ocupado em Servigos, Percentual de ISS na
Receita Disponivel dos M\unicipios, no elevado consumo comercial e Energia
Elétrica e no nimero de Quartos "per capita”. Como, além disso, é notéria a
vocagéo turistica desses hmnicfpios, pode-se arriscar a classifica-los como

receptores de fluxo turistico de estada.

Além disso, tem-se 0s casos de Serra Negra, com dados extremos
para o Percentual de ISS na Receita Disponivel e para o nimero de Quartos "per
capita”, no conjunto todo e por grupo, e o de Embu, nos Percentuais de Pessoal

Ocupado em Servigos e de 1SS na Receita Disponivel. E, embora se saiba que o
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a presenga isolada dessa variavel (embora intrinseca no Turismo) n&o é suficiente

para assim classifica-lo.

E preciso destacar ainda, 0 caso das estincias balnedrias, Cujos
dados revelaram constituir-se, no geral, num grupo de comportamento bastante
homogéneo quanto a algumas varidveis, o que pode justificar sua classificacéo -
como receptoras de fluxo sedentario-residencial. E o caso do IPTU "per capita’, do
Percentual de IPTU na Receita Disponivel, do Percentual de Domicilios de Uso
Ocasional, de Consumidores de Energia Elétrica. A Receita Municipal Prépria "per
capita” € um dado discrepante somente para os municipios de Mongagud, Peruibe,
Praia Grande e S&o Sebasti&o. As variaveis Percentual de Pessoal Ocupado em
Comércio e Percentual de Pessoal Ocupado em Servigos sé registraram valores
extremos para 0 municipio de Santos, o que poderia ser explicado mais pela
presenga do porto. Por outro lado, o municipio de S&o Sebasﬁéo merece ser
destacado do conjunto por registrar valores discrepantes para o Valor Adicionado
"per capita” (no conjunto todo ou no grupo), o que poderia ser explicado pela

presenca do Terminal Maritimo Almirante Barroso (TEBAR).

Finalmente, valeria acrescentar que, entre as estancias, 0 municipio de
Cunha registrou Qm valor“v.‘discrepante para a variavel Percentual de Populacéo
Urbana (37,7%), mas no limite inferior do "box-plot’, e entre os contrastes, tem-se
dois casos em condicoes semelhantes, mas para outras variaveis: Pedra Bela e
Barra do Turvo, nos Percentuais de Consumidores Residenciais e Totais de Energia

Elétrica.

Pode-se concluir esta parte da andlise, confirmando-se a énfase em
diferentes variaveis para os dois principais tipos de fluxo que se constatou entre as
estancias. Nas de estada, com 0 ISS, o nimero de Quartos, o Consumo Comercial

de Energia Elétrica e Pessoal Ocupado em Servigos. Nas de fluxo residencial, o
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IPTU, a Residéncia Secundéaria, o Consumidor Residencial e o Total de

Consumidores de Energia Elétrica.

2. COMPARAGCAO DA MEDIA DAS VARIAVEIS

Para a comparagéo das médias das variaveis aplicou-se o teste "t"e o
de Mann-Whitney, adotando-se nivel de significancia de 5%. O teste t", paramétrico,
supde que as variaveis apresentem uma distribuigdo normal; como os resultados do
‘box-plot" ndo confirmaram esse tipo de distribuigdo, optou-se pelo teste de Mann-
Whitney, ndo paramétrico. Entre as vinte e nové variaveis selecionadas para a
pesquisa, quatorze registréram médias favoraveis as estancias, a partir, entéo, do

teste de Mann-Whitney :
= Arrecadacao de IPTU "per capita”.
m Receita Municipal Propria "per capita”.

m Percentual de Pessoal Ocupado em Servicos em Relagdo a
populagéo Total.

= Percentual de Pessoal Ocupado em Comércio e Servicos em
Relagéo a Populagéo Total.

m Percentual de Pessoal Ocupado em Comércio e Servicos em
Relacao ao Total de Pessoal Ocupado.

u Percentual de IPTU e ISS na Receita Disponivel dos Municipios.

e Percentual de IPTU na Receita Disponivel dos Municipios.
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s Percentual de Domicilios de Uso Ocasional em Relagdo ao Total de
Domicilios.

s Percentual de Consumidores Residenciais de Energia Elétrica em
Relacdo a Populagéo Total.

m Terminais Telefdnicos por Mil Habitantes.

= Percentual do Consumo Residencial de Energia Elétrica em Relagéo
ao Consumo Total.

= Percentual do Consumo Comercial de Energia Elétrica em Relacéo
ao Consumo Total.

m Percentual de Consumidores de Energia Elétrica em Relacdo a
Populagéo Total.

s NUmero de Quartos "per capita’".
Observagdo: as outras varidveis ou ndo registraram resultados

significativos ou registraram médias favoraveis ao grupo dos contrastes, como se

podera ver mais adiante, no Quadro-Resumo V, que é apresentado a seguir.



Comparagéo de Médias de Variaveis.
Resumo dos testes 't" e de Mann-Whitney.

QUADROV

H

| DESVIO MIVEL DESCRITIVO
GRIPO MEDIA PADRAD t Smadent | Mann-
Whitney d ias
¥
IPTU_PCP ! 8660.37 13963,94 <0.01 <081 >1
2 1402.97 1760.45 * ¢
133_POP 1 3793.15 5250.96 0.33 n.21
2§41,95 4754,85
iCM3_POP i 38598.17 43991.87 0.01 .07 <7
) 26735.13 143551.95 ¥
2ECMUN_P 1 50.95 54.2 0.93 0.56
$2.08 64, m
RECMUNPI1 i 321 32.33 0.07 0.0z i
p 21.490 25.42 *
VALORADI i 1138.86 3508.35 0.87 0.02
1236.71 1432.03 *
%CCUPCO i 239 1.43 0,35 8,33
Z 210 142
%OCUFSER 1 5.95 5.46 0.05 0.04
2 4,99 247 *
%OCUP_PO i 13,39 7.41 0.52 0.77
2 14.77 11.20
%QCUPCO] ! 9,34 6.04 0.06 0.03
i 7.08 4.43 *
HOCUPCOZ 1 72,30 19,21 <0.01 <0,01
2 54.93 16.23 ¥ *
%TRANSES 1 30.22 13.23 <0.01 <0.01
41,90 i3.74 ¥ ¥
WTRANSFE 1 33.07 15.42 5.63 0.53
2 34,72 16.82
%IPTUISS 1 14.01 14,04 < 0,01 < (.01
5.19 3.47 * *
%IPTU 1 9.23 12.31 <1.01 <0.01
2 .10 3,15 * *
%133 i 473 5.13 014 0.29
z 3.09 3.83
INDTOT N 1 5105170 45829.29 .04 0.43
2| 10098110 147772.06 ¥
IPTU_IND v 270 0.30 <001 <01
2 0.9 0.1% * *
ICMS_IND 1 0.70 0.3 <.01 0,01
2 0.89 0.15 ¥ #
DOM_OC ! 21.03 12.52 <001 <901
- 5.56 8,63 * *
CONSUMID ! 29,64 16.52 < 0.1 <001
2 12.70 4.55 * i
POPURE 1 81.62 18.41 0.18 0.77
2 75.40 4,00 '
TELEFONE 1 101,01 57.93 < 0.0 <001
2 64.51 35.55 ¥
COWS_RES 1 44.71 16.20 <0.01 <0.01
- 2 32.47 16.94 ¥ *
CONS_COM 1 17.29 11.73 < 0,01 <0.01
2 9.46 £.49 * *
CONS_IND 1 25.67 22.20 0,61 0.02 1<2
i 40,60 30,03 ¥ *
TOTCONSR 1 34,39 16.51 < 0,01 < 0,01 »2
Z 22.30 4.47 * *
TOTCONMP 1 1.30 0.79 0.18 0.96
2 1,38 5.2
PQUARTOS i 0.0180 0,051 0.03 = 9.04 12
0.0006 0.001 ¥ ¢
OBS: (1} GRUPC: 1 - ESTANCIA »
2 - COMTRASTE
{2} *: RESULTADO ESTATISTICAMENTE SIGHIFICANTE AQ NIVEL DE 5%.
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Percebe-se que as estancias, através de sua maior ou menor condicao
turistica, séo realmente favorecidas quanto a alguns dos pressupostos deste
trabalho, de que o turismo pade estimular a arrecadacéo de impostos como IPTU, a
geragé@o de empregos no setor de servicos e de comércio e mesmo indicadores

sociais como o0 nimero de terminais telefénicos e de consumidores residenciais de V

energia elétrica.

3. DESCRIGAO DAS CORRELAGOES

Dando seguimento ao tratamento estatistico, foi montada uma matriz
de correlagéo para as vinte e nove variaveis. Através da andlise do "box-plot” tem-se
indicios de que as variaveis ndo tém distribuigdo normal e, portanto, optou-se pela
correlagdo de Spearman, que se constitui numa técnica ndo paramétrica e,

portanto, mais adequada, nessas condicdes.

Foram montadas matrizes de correlagdo para o grupo das estancias,
para o grupo dos contrastes e para o conjunto todo (municipios + contrastes). Em
seguida, selecionaram-se aé correlagGes superiores a 0.5, ou inferiores a -0.5, para
cada um dos grupos (esténcias e contrastes) e, em seguida, isoladas aquelas
exclusivas do grupo das estéancias. Foi, ent&o, construido um Quadro que resumiu

parte dessas informagées e que é apresentado a seguir.

(Observagéao: para o Grupo Todo foram selecionadas as correlagdes

superiores a 0,4 ou inferiores a -0,4).
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Esténcias e Contrastes - Resumo das Correlagdes de Spearman:
Para o Grupo Todo e Para as Estancias.
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Da observacéo deste quadro, pode-se destacar a correlagdo positiva
entre IPTU "per capita” e Percentual de Domicilios de Uso Ocasional, o que poderia
ser explicado vpela presencga esporadica do proprietario, que se mantém distante da
administragdo municipal (mesmo em municipios de pequena populagéo),

permitindo, entdo, uma corregao adequada do valor venal do imdvel.

Sé nas esténcias, a arrecadagédo de ISS é muito afetada pelo Pessoal
Ocupado no Comércio e pelo Total de Consumidores de Energia Elétrica, o que

revela uma intensificagao das atividades do setor terciério, onde se inclui o Turismo.

Além disso, o ISS "per capita" e Percentual de 1SS na Receita
Disponivel dos Muniél’pios estdo positivamente correlacionados com o IPTU. Isso
poderia ser explicado pela presenga de uma populagdo de maior renda, uma escala
mais sofisticada de necessidades e um conseqlente estimulo ao comércio de

Servigos.

Ja a arrecadacéo de ICMS "per capita’ registrou uma correlagao
negativa com o Percentual de Pessoal Ocupado em Comércio e Servigos (em
relagdo ao Total de Pesgoal Ocupado) e com os Percentuais de Consumo
Residencial e Comercial d';e Energia Elétrica (em relagdo ao Consumo Total). E
como se a atividade comercial das estancias ndo gerasse arrecadagao de ICMS, ou
seja, quanto mais energia eléirica é dispendida com o comércio, menos se arrecada

de ICMS.

E preciso também comentar que € significativamente negativa a
correlagdo entre a Receita Municipal Prépria "per capita” e o Percentual de
Transferéncias Constitucionais Estaduais na Receita Disponivel dos Municipios. Isso
talvez pudesse ser explicado, principalmente pela elevada arrecadagéo de IPTU nas

estancias somada a arrecadagéo de ISS, o que acaba por lhes gerar uma espécie
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de autonomia financeira, desestimulando a acdo arrecadadora em outras

atividades, numa atuag&o em parceria com a esfera estadual.

Além disso, também a variavel Percentual das Transferéncias
Constitucionais Federais na Receita Disponivel dos Municipios s6 registrou
correlagdes significantes negativas com outras variaveis, no caso das estancias, °
como o IPTU, o ISS, a Receita Municipal Prépria dos Municipios (todos "per capita®).
Essa mesma correlagéo negativa repetiu-se com o Percentual de Consumidores
Residenciais de Energia Elétrica, de Populagéo Urbana e de Consumidores Energia
Elétrica, sempre em relagdo a Populagéo Total e, finalmente, também no caso de
Consumo "per capita’ de Energia Elétrica. E como se as estancias que dependem
das Transferéncias Constitucionais Federais nao tivessem nenhuma capacidade
propria de geragdo de receita, ndo abrigando, entdo, uma populagéo urbana no
sentido geografico do termo, ou seja, ocupada nbs setores secundario e terciario

das atividades econdmicas.

Quanto a variavel Percentual de Domicilios de Uso Ocasional em
Relagdo ao Total de Domicilios (DOM-OC), confirmam-se as correlagdes positivas
como o IPTU "per capita“,“ com a Receita Municipal Propria "per capita’, com o
Percentual de IPTU na Répeita Disponivel, com o Percentual de Consumidores
Residenciais e em geral de Energia Elétrica e com o nimero de Terminais
Telefonicos por Mil Habitantes. O aumento do DOM-OC tende a gerar muita receita
pfépria para 0s municipio\s, enquanto melhora também seus indicadores sociais de

nimero de telefones e consumo residencial ou geral de energia elétrica.

E, quanto ao Percentual do Pessoal Ocupado em Comércio e Servigos
em Relagéo ao Total de Pessoal Ocupado (%COCUPCO2), a correlagédo é positiva

com o Consumo Residencial e Comercial de Energia Elétrica (0 que mais uma vez
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confirma uma demanda maior por servigos), mas é negativa com a arrecadagéo de

ICMS "per capita’ e com o Consumo Industrial de Energia Elétrica.

Para finalizar, pode-se considerar as estancias como municipios onde
se correlacionam positivamente o IPTU, o ISS, a Populagéo Urbana, os Domicilios
de Uso Ocasional, o Consumo Comercial e Residencial de Energia Elétrica, o -

Pessoal Ocupado em Comeércio e em Servigos e os Terminais Telefénicos.

A partir desta andlise, obteve-se indicios de que a atividade turistica
(embutida de forma mais ou menos remota nas esténcias) gera empregos, gera
renda (para os municipios) e uma melhor qualidade de vida para sua pqpulagéo, em
comparagao com o grupo dos contrastes, porque estas correlagdes positivas s6

ocorreram no grupo das estancias.

Somente surpreendeu a correlagao negativa nas estéancias, do ICMS
"per capita” com o Consumo Comercial de Energia Elétrica e o Percentual de
Pessoal Ocupado em Comércio e Servicos (em Relagdo ao Total de Pessoal
Ocupado). Estariam os resultados dessa correlagdo sendo afetados pela
sazonalidade do Turismo, que diluiria durante o ano, o montante de arrecadagéo

correspondente aos meses,tde férias?

4. ANALISE DE REGRESSAO LINEAR MULTIPLA

Como Ultima etapa do tratamento estatistico, foi feito o ajuste de
alguns modelos de regresséo linear mdltipla que permitissem avaliar a forma
funcional com que algumas variaveis independentes explicam uma variavel

dependente e com isso possibilitar previsdes.
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Foram montados, ent&o, oito regressdes a partir de alguns critérios.
Como dependentes foram escolhidas as varidveis que pudessem, de alguma
forma, refletir os impactos do Turismo a partir dos pressupostos que motivaram o
desenvolvimento deste estudo. Como se buscou demonstrar que o Turismo é uma
atividade econdmica geradora de empregos, renda e de melhor qualidade de vida

(para a populagéo receptora dos fluxos turisticos), definiu-se como variaveis

dependentes:

= O Percentual de Pessoal Ocupado em Comércio e Servicos em
Relagé@o ao Total de Pessoal Ocupado (%0CUPCO2);

= O ICMS "per capita" (ICMS-POP);

s O Percentual de IPTU na Receita Disponivel dos Municipios (%
IPTU);

= O Percentual de ISS na Receita Disponivel dos Municipios (% ISS):
m O Valor Adicionado "per capita” (VALORAD1);

m O Percentual de Consumidores Residenciais de Energia Elétrica
(CONSUMID);

= O Consumo "per capita” de Energia Elétrica (TOTCONMP);
= O NUumero de Terminais Telefonicos por Mil Habitantes (T ELEFONE).
A escolha das variaveis independentes considerou, além da intuicé@o

do pesquisador, resultados significativos das andlises estatisticas anteriores. E o

caso das variaveis que mais freqlientemente registraram valores discrepantes (no
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"box-plot”) para as esténcias. Além disso, também se observou aquelas varidveis

cujas médias registraram (a partir dos testes) favorecimento para as estancias e,

finalmente, as correlagdes significativas e exclusivas para esse mesmo grupo. Essa

combinagao de critérios somou muitas varidveis, tendo sido selecionadas algumas

das que atenderam a esses quesitos. Outras duas variaveis, entretanto, foram

incluidas: a distdncia em Km da Capital paulista e grupo, que é uma variavel

‘dummy"” assumindo valores 0 (zero) para estancia e 1 (um) para o contraste.

As variaveis independentes que foram escolhidas para um ajuste inicial

de modelos de regressao linear multipla sdo apresentadas no Quadro VIl.

Variaveis independentes selecionadas.

QUADRO VIi

Variaveis independentes
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Como se pode observar, para as oito regressoes forgou-se a entrada
da variavel GRUPO; entretanto, como em alguns casos ela ndo se revelou
significante, foi desconsiderada, ajustando-se entdo outro modelo em que os
municipios foram agrupados em um (nico conjunto. Quando a presenga da variavel
GRUPO foi significante, ajustou-se um modelo para cada um dos grupos: o de

estancias e o de contrastes.

Quanto as outras varidveis, a selecdo se deu através do método
STEPWISE, que seleciona aquelas conjuntamente significantes na explicacéo da
variavel dependente. Alguns municipios como Cubatio, Séo Caetano do Sul etc.
(ver Quadro VIII) foram excluidos dos modelos finais, porque n&o se ajustaram
adequadamente, além do que, j& haviam registrado valores discrepantes para

algumas variaveis pelos resultados do "box-plot".

Os resultados sdo apresentados a segUir, destacando-se, inicialmente,

os modelos ajustados quando a variavel GRUPO nao foi significante.
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Como a varidvel GRUPO foi excluida, o que se pode destacar é que,
nos limites e parametros estabelecidos por este estudo, esses modelos nédo se
mostraram adequados para confirmar alguns dos pressupostos iniciais deste
trabalho, j& que ndo foi possivel detectar, através deles, comportamentos diferentes
que permitissem isolar os dois grupos de municipios e, conseqlentemente, os -

impactos do Turismo

De qualquer forma, entretanto, em alguns casos, a inclusido nesses
modelos ajustados das varidveis independentes, entre outras, PQUARTOS e DOM-
OC diretamente vinculadas a fluxos turisticos, pode indicar um favorecimento, néo
para o grupo das estancias como um todo (que se sabe, mantém com a atividade
turistica, uma relagdo mais ou menos remota), mas para 0s municipios que,
independentemente do grupo a que pertenceram na pesquisa, tém o Turismo como
atividade econdmica significativa. Esses comentarios sdo vélidos para aquelas
regressdes que tiveram como variaveis dependentes %IPTU, CONSUMID e
TELEFONE, embora confirmando-se, com essas restrigbes, as propostas de que o
Turismo pode gerar impostos e uma melhor qualidade de vida, medida segundo

alguns indicadores.

E apresentado, a seguir, o Quadro IX, com os resultados das

regressoes, por grupo.
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As variaveis dependentes %OCUPO2, VALORAD1 e ICMS-POP
parecem refletir, a partir dOé modelos ajustados, a condigdo do municipio, isto é,
estancia ou contraste, mostrando no caso, que o Turismo pode interferir na geragao
de empregos no setor térciério, na renda "per capita” e na arrecadagdo de

impostos.

Além disso, no caso da regresséo ‘que tem como variavel dependente
%0OCUPCO2, é a varidvel independente CONS-RES que se destaca no modelo para
O grupo das esténcias, 0 que poderia indicar ai, um melhor padrdo de vida e uma
escala diferenciada de necessidades a estimular a geracéo de empregos no setor

terciario.

No caso da regresséo cuja variavel dependente é o VALORAD1, a
variavel independente que diferencia um grupo do outro é DOM-OC, o que pode
também representar, neste estudo, a interferéncia do Turismo na geracdo de

riqueza para 0 municipio ou na sua renda "per capita”.

Finalmente, 0 modelo de regresséo que colocou o ICMS-POP como
varidvel dependente mostnbu que interferem positivamente no caso das esténcias,
ISS-POP, CONS-IND, e ‘inegativamente, PQUARTOS. Parece estranha esta
combinagdo, porque se a presenga de quartos reflete fluxos turisticos, deveria
refletir também comércio. Supée-se, entdo, que ou as estancias ndo arrecadam o
ICMS devido, ou os impactos de sua arrecadagéo diluem-se pela sazonalidade do
Turismo. Além disso, s6 nas estancias, o ICMS-POP é afetado pelo I1SS-POP, 0 que
também pode indicar tanto o estimulo a geragdo de empregos no setor terciario,

como a arrecadagao do imposto correspondente.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ja se comentou, no inicio deste trabalho, que o Turismo como
atividade econdmica gera impactos negativos e positivos e que, neste estudo, se
pretendeu verificar algum resultado "liquido" pelas diferengas observadas em

variaveis socio-econdmicas de alguns municipios paulistas, constituindo-se assim

num estudo natureza exploratdria.

Apesar das restrigbes ja apontadas, foi escolhida como amostra o
conjunto das Estancias do Estado de Sao Paulo (setembro/93) que mantém, como
se viu, uma relagdo mais ou menos remota com o Turismo. Por outro lado, cada
uma das estancias foi emparelhada com um outro municipio paulista (segundo
certos critérios razoavelmente atendidos) e entdo denominado municipib-

contraste ou, simplesmente, coniraste.

Selecionou-se, entdo, uma série de varidveis (constituidas em indices)
que permitissem avaliar possiveis impactos do Turismo sobre a geragdo de
empregos, a arrecadagéo de impostos e a qualidade de vida dos municipios da
amostra. Secundariamente, pesquisou-se a diferenciac@o desses impactos por tipo
de nlcleo receptor de ﬂon turistico, para se tentar chegar a critérios de

classificagao.

Aos dados coletados, principalrhente junto ao SEADE, CEPAM e IBGE,
foi aplicado um tratamento estatistico, em diferentes passos que permitissem

descrever e analisar o conjunto de dados sob diferentes enfoques, para uma

avaliagao dos pressupostos fixados.

Na aplicagdo do "box-plot" destacou-se inicialmente o comportamento

peculiar das estancias balnearias quanto & arrecadacdo de IPTU e o que ele
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representa na receita municipal propria; ao Percentual de Domicilios de Uso
Ocasional e ao Percentual de Consumidores Residenciais de Energia Elétrica, que
podem se constituir em varidveis indicadoras de fluxo turistico sedentério-
residencial. Por outro lado, parece ter-se encaminhado tambeém alguns impactos
possiveis para as estancias caracterizadas como de fluxo turistico de estada: a

arrecadagéo de ISS, seu papel na Receita Disponivel dos Municipios, o Consumo

Comercial de Energia Elétrica, o Nimero de Quartos e o Percentual de Pessoal

Ocupado em Servigos.

Na comparacao de média das varidveis entre estancias e contrastes,
vérias delas mostraram-se favoraveis as estancias, e pode-se destacar as que se
relacionam com o0s objetivos deste trabalho, como o IPTU, o ISS, o Pessoal

Ocupado em Servigos e Comércio, os Terminais Telefénicos por Mil Habitantes etc.

Na andlise dos resultados das correlagdes constatou-se que algumas
variaveis correlacionaram-se positiva e exclusivamente para o grupo das estancias:
IPTU, ISS, Populagdo Urbana, Domicilio de Uso Ocasional, Pessoal Ocupado em
Comércio/ Servigos e Terminais Telefonicos. Mereceu destaque a correlagéo
negativa entre ICMS e o Cbnsumo Comercial de Energia Elétrica e o Percentual de

Pessoal Ocupado em Comércio e Servicos (em Relagdo ao Total do Pessoal

Ocupado).

Finalmente, o ajuste de alguns modelos de regresséo linear mdltipla
pbde permitir o encaminhamento de possiveis previsdes; mais uma vez, confirmou-
se uma interferéncia negativa, entre outras positivas, da variavel NOmero de Quartos
sobre a arrecadagéo de ICMS, fato a merecer pesquisas posteriores. De qualquer
forma, os modelos ajustados para as variaveis dependentes: Percentual de Pessoal

Ocupado em Comércio e Servicos (em Relagdo ao Total de Pessoal Ocupado) e
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para o Valor Adicionado "per capita”, parecem refletir a condigdo do municipio, isto

é, estancia ou contraste, indicando possiveis interferéncias do Turismo.

Todos estes resultados estdo restritos aos limites e parametros que
caracterizaram o desenvolvimento deste estudo. Além disso, estdo sujeitos também
a eventuais erros, frutos das vérias etapas de coleta e manipulagao dos dados, o -
que, de qualquer forma, ndo invalida irremediavelmente a pesquisa. Simplesmente

alerta para cuidados na sua posterior utilizagao.

1. LIMITES E SUGESTOES

Entre os principais problemas que b desenvolvimento desta pesquisa
enfrentou, esta, em primeiro lugar, o extenso nimero de variaveis selecionadas para
se detectar eventuais impactos soécio-econémicos do Turismo e que pode ter
comprometido o aprofundamento da analise. A ansia natural em encontrar dados
explicativos para o proposito deste trabalho explica, em parte, esse fato, aliado a
_limitada experiéncia do pesquisador. Além disso, a associagdo de varidveis a
diferentes indices ("per Cépita" e a percentuais referidos a distintos parémetros)

também deve ter comprométido alguns dos resultados.

Outras vezes, foi simplesmente impossivel obter dados que néo
constassem das publicagdes oficiais dos véarios drgéos pesquisados. Foi o que
aconteceu com o ISS, por exemplo, que é um imposto atrelado ora ao IPTU, ora ao
ISS, o que justificaria um trabalho com os dados parcelados que compdem sua
receita. O maximo que se conseguiu foram os valores totais de sua arrecadagao por

municipio, para o ano de 1990.
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Analisar, para o0s mesmos municipios aqui envolvidos, o
comportamento de algumas variaveis numa série de tempo; ajustar outros modelos
de regressao; testar os aqui ajustados com municipios (vinculados ao Turismo) de
outros Estados e pesquisar profundamente caracteristicas dos impactos dos

diferentes fluxos turisticos, séo algumas das sugestdes para pesquisas posteriores.

E, para finalizar, fica como aspiragado maior deste trabalho, o desejo de
gue ele seja instigador, que provoque polémica, que inspire a contestagéo; pois
esse & o ritmo, é a logica do conhecimento cientfico, que muito humildemente se

perseguiu aqui.
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5 Highest CIDADE ‘ 5 Louwsst CIDADE
16. 6 SACSEBASTIAG Ry SALBSCLIVEIR
42 .4 PRATAGRANDE .0 IBIRARENA
36,8 ITANHAEM .1 LORENA
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Mote: Only & partial list of cames with the value .1
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{0} BACVICENTE
(D7 PERUTEBE
SO R
i
i
!
bt
i {
AN
] R it &
Vacviavles aIpTuy
M of Cases 82.00
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Extroms Valuss
5 Highasgt CIDADE 5 Lowast CIDADE
22.8 HANTOS .0 ANALANDIA
£1.3 CAMPOSIORDAC .1 HOMTEALEGRES
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19.1 BOMIESUS ¥ MOMBUCA
13.0 SACCAETANOSU .0 DIVINOLANDIA
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Boxplot fontnotes dencte the following:
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note the following:

TBIUMA, PARATIBUNA
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POPURE
Extrems Values
S Highest CIDADE S Lowagt CIDADE
TeHY SAOTAETRNOSU 37.7 CUMHR
100.0 JUQUITIBA 38.2 IETUNA
100.0 DIADEMA 38,2 PARATBUNA
100.0 PRATACRANDE 39.7 CORUMBATAT
130 AGUASDEPEDRO 44,1 MIRAZETU
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Extreme Values
& Righest CIDADE 5 Lowest CIDADE
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63 .9 UBATUBA 7.2 CORUNBATAL
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Variables COME_PES
B oot Cases 82 .00
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COMS_RES
By GRUPD 1.0
Extreina Yalues
5 Highest CIDABE ‘ S Lowest CIDADE
743 DRATACRAWDE 17.0 HOAITEALEGRES
0.9 TTANHARH 2.2 ANALANDIA
85.0 CARAGUATATUE 0.6 AMPARO
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By GRURG 2.0
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5 Highest CIDADE 5 Lowest CIDADE
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Bxtrems Valuss

Highsst CIDADE
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By  GRUFQ 2.0
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