UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
ESCOLA DE ENFERMAGEM DE RIBEIRAO PRETO

MONICA AUGUSTA MOMBELLI

Elaboracao de instrumento para identificacio de fatores de risco psicossocial

associados a atuacio em espacos confinados

RIBEIRAO PRETO
2019



MONICA AUGUSTA MOMBELLI

Elaboracao de instrumento para identificacio de fatores de risco psicossocial

associados a atuacio em espacos confinados

Tese apresentada a Escola de Enfermagem de
Ribeirdo Preto da Universidade de Sao Paulo,
para obtencdo do titulo de Doutor em Ciéncias,
Programa de Poés-Graduacdo Enfermagem em
Saude Publica.

Linha de Pesquisa: Processo Saude-Doenga e
Epidemiologia

Orientadora: Profa. Dra. Claudia Benedita dos
Santos

RIBEIRAO PRETO
2019



Autorizo a reproducéo e divulgacao total ou parcial deste trabalho, por qualquer
meio convencional ou eletrénico, para fins de estudo e pesquisa, desde que
citada a fonte.

Mombelli, Monica Augusta

Elaboracdo de um instrumento para identificacdo dos
fatores de risco psicossocial associados a atuacdo em espacos
confinados. Ribeirdo Preto, 2019.

204 p.:il.; 30 cm

Tese de Doutorado, apresentada a Escola de Enfermagem de
Ribeirdo Preto/USP. Area de concentragdo: Enfermagem em
Saude Publica.

Orientadora: Santos, Claudia Benedita dos.

1. Aspectos psicossociais. 2. Saude do trabalhador. 3.
Condicbes de ftrabalho. 4. Espacos confinados. 5. Saude do
homem.




MOMBELLI, Monica Augusta

Elaboracao de instrumento para identificacdo de fatores de risco psicossocial associados a

atuagdo em espacos confinados

Tese apresentada a Escola de Enfermagem de
Ribeirdo Preto da Universidade de Sao Paulo, para
obtencdo do titulo de Doutor em Ciéncias, Programa

de Pos-Graduagdo Enfermagem em Satude Publica.

Aprovado em: / /

Banca Examinadora

Prof. Dr.

Instituigdo:

Prof. Dr.

Instituigdo:

Prof. Dr.

Instituicdo:

Prof. Dr.

Instituicdo:

Prof. Dr.

Instituigdo:




Aos meus pais, José Mainar Mombelli (in memorian) e Helena Maria Mombelli, o constante

incentivo a busca do conhecimento.

Ao meu companheiro de jornada Edson Mombelli, que me presenteou com dois amados filhos,

Miguel e Demétrius, e com amor e sinceridade me faz rir das minhas proprias angiistias, medos e

incertezas.



Aagradecimentos especiais

Agradeco primeiramente a Deus, pois, através de suas constantes béngdos eu consegui encerrar
mais um ciclo de conhecimento e aprendizado. Quantos dias vocé esteve comigo nesta jornada...

Com a Tua soberana presenga eu consigo sentir que ndo existem impossiveis na minha vida.

Aos meus pais, Jos¢ Mainar Mombelli (in memorian) e Helena Maria Mombelli o continuo
exemplo de fé, honestidade, conhecimento, sabedoria ¢ humildade. Queria muito sua presenga, seu
sincero abrago neste momento meu pai, mas tenho certeza que onde estiver estard torcendo por

mim.

Ao meu irmdo Daniel Mainar Mombelli, “tio Dani”, as sucessivas vezes que me auxiliou com o
Skype, que esteve com os meninos nas minhas auséncias e que sempre soube me dizer que daria

tudo certo!

Ao meu esposo Edson da Silva Mombelli, o apoio que sempre me da para que eu continue
persistindo na busca de meus objetivos. Obrigada por dividir a sua vida comigo, vocé foi

imprescindivel para a conclusdo de mais esta conquista.

Aos meus amados filhos Miguel e Demétrius minhas maiores fontes de amor, compreensdo e
cuidado. Afinal, neste periodo, a mamae precisou trocar, muitas vezes, as brincadeiras, as historias

antes de dormir e os passeios de bicicleta no Gramadao pelos estudos e pelo computador...

Ao meu primo Rafael Laufer, que de forma prestativa colocou-se a disposi¢@o para a construcdo do
instrumento de coleta de dados.... Foi a parte informatica de meu cérebro.... Se ndo fosse vocg,

Rafa, ndo sei se esta etapa seria concluida de modo tdo exitoso.
Aos meus alunos, meus amigos mais distantes e mais proximos, obrigada pelas palavras de carinho,
persisténcia e fé. Obrigada aqueles que sempre despertaram em mim a busca incessante pelo saber,

pelo cuidado e pela valorizagdo da vida!

GRATIDAO resume este ciclo! Sem vocés nada se tornaria realidade!



A@md@cimewos

Agradeco a minha orientadora, Profa. Dra. Claudia Benedita dos Santos, a paciéncia e dedicagdo ao
direcionar meus caminhos e acolher meus sonhos, dividas e angustias. Obrigada por embarcar neste
desafio comigo, sem vocé isto ndo se concretizaria! Gratiddo pela sua generosidade em
compartilhar seus conhecimentos e por proporcionar meu desenvolvimento e autonomia enquanto

pesquisadora.

A empresa participante, aos profissionais e¢ aos trabalhadores de espago confinado, a abertura,
receptividade e colaboracdo. Obrigada pelas sucessivas conversas, pela troca de experiéncias, pela
oportunidade de acessar o espago confinado em um treinamento e pelas vezes que me diziam o

quanto este estudo seria importante a realidade de trabalho de vocés.
Aos juizes pelo tempo disponibilizado e pela contribuicio ao estudo.
A banca examinadora, pela acessibilidade, apontamentos e sugestdes realizadas.

A Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto (EERP) da Universidade de Sdo Paulo (USP) e a
Universidade Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE) pela oportunidade em integrar este grupo
de pesquisadores unidos ao objetivo de contribuir com a Saude Publica da Fronteira. Gratidao a

todos os mestres que contribuiram durante este processo.

As colegas do Grupo de Pesquisa sobre Medidas em Satide (GPEMSA), da EERP, USP, cadastrado
junto ao diretorio dos grupos de pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPQ) Valéria Souza Andrade, Roberta Alvarenga Reis, Beatriz Juliana Conacci,
Viviane Romeiro, Fernanda Karla Nascimento, pela troca de ideias, constru¢do de conhecimento,
amizades e passeios. Seguranca em saber que neste lugar colegas dividem o mesmo ideal que o

meu, o cuidado a satde biopsicossocial das pessoas.

A Comissao de Aperfeigoamento de Pessoal do nivel Superior (CAPES) e a agéncia financiadora

Fundacao Parque Tecnologico de Itaipu (FPTI) pelo auxilio financeiro.

A todos aqueles, que de alguma forma, contribuiram para realizacao desta pesquisa.

GRATIDAO, AMIZADE E CONHECIMENTO resumem este ciclo!



Como ja dizia Fernando Pessoa:

“Posso ter defeitos, viver ansioso
e ficar irritado algumas vezes mas
ndo esqueco de que minha vida é a
maior empresa do mundo,
e posso evitar que ela va a faléncia.
Ser feliz é reconhecer que vale
a pena viver apesar de todos os
desafios, incompreensoes e periodos de crise
Ser feliz é deixar de ser vitima dos
problemas e se tornar um autor
da prépria historia.
E atravessar desertos fora de si,
mas ser capaz de encontrar um o0dsis
no recondito da sua alma.
E agradecer a Deus a cada manhd

pelo milagre da vida.
Ser feliz é ndo ter medo dos proprios sentimentos.

E saber falar de si mesmo.

E ter coragem para ouvir um “ndo”
E ter seguranca para receber uma
critica, mesmo que injusta.
Pedras no caminho?

Guardo todas, um dia vou construir

um castelo...”



RESUMO

Mombelli, Monica Augusta. Elaboracio de instrumento para identificacdo de fatores de risco
psicossocial associados a atuacio em espacos confinados. 2019. 204 f. Tese (Doutorado em
Ciéncias) — Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto, Universidade de Sao Paulo, Ribeirdo Preto,
2019.

No Brasil, sdo poucas as pesquisas desenvolvidas sobre mensuragdo dos fatores de risco
psicossocial no trabalho em espago confinado. Na maior parte dos estudos envolvendo essa tematica
sdo utilizados instrumentos para ambientes ou contextos em geral, sem considerar as
especificidades do local. Dessa forma, ¢ relevante a disponibilizagdo de instrumentos especificos
que possam auxiliar a construgdo do conhecimento em satde do trabalhador. O objetivo deste
estudo foi elaborar um instrumento de percepcdo dos fatores de risco psicossocial para
trabalhadores que, dentre suas atividades laborais, executam atividades em espacos confinados.
Trata-se de investigacdo metodologica desenvolvida junto a trabalhadores brasileiros de uma
empresa de grau de nivel elétrico 3, seguindo quatro etapas: 1) revisdo da literatura e entrevista com
trabalhadores para identificacdo dos atributos associados a percepg¢do dos fatores de risco
psicossocial no trabalho em espaco confinado; 2) categorizagdo das falas em classes e elaboracao
dos itens; 3) validacdo semantica dos itens e escala de resposta e 4) validacdo de conteudo dos
mesmos com especialistas da area e com trabalhadores. Participaram das entrevistas e da validacao
semantica 50 e 18 trabalhadores, respectivamente. Da etapa de validacdo de conteudo participaram
22 juizes, sendo 16 especialistas em fatores de risco psicossocial ou elaboragdo e validagao de
instrumentos e seis representantes da populacdo que analisaram a relevancia, a representatividade, a
clareza e o formato dos itens, assim como das questdes de caracterizagdo dos trabalhadores. As
variaveis de caracterizacdo foram descritas por distribui¢des de frequéncias e medidas de tendéncia
central e de dispers@o. A validacdo semantica foi conduzida mediante aplicacdo de questionarios
DISABKIDS® adaptados com resultados apresentados em frequéncias absolutas € percentuais. O
contetido das entrevistas foi organizado em corpus linguistico com as falas categorizadas segundo o
referencial tedrico adotado. O software Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de
Textes et de Questionnaires foi utilizado para auxiliar a categorizacdo das falas em classes. A
validade de contetido foi analisada pelo Indice de Validade de Contetido. As falas foram
categorizadas em cinco classes associadas aos atributos de risco psicossocial no trabalho: carga e
ritmo de trabalho e papel na organizag@o e relacionados ao trabalhador: planejamento das tarefas;
relagdes interpessoais no ambiente de trabalho e interface casa-trabalho, a partir dos quais foram
elaborados 46 itens. As sugestdes, na validacdo semantica, geraram mudancas na forma da redagdo
de 24 e acréscimo de seis itens. Na validag@o de contetido as sugestdes geraram mudangas na forma
e na redacao de 36 e exclusdo de sete, totalizando 45, que foram redistribuidos em oito atributos de
risco psicossocial, nos cinco anteriores mais ambiente e equipamentos; fun¢do e cultura
organizacional e latitude de decis@o/controle. Estes foram distribuidos nos dominios “contexto” e
“contetido”. Os itens foram considerados importantes pelos participantes e pelos juizes desde sua
primeira concepgdo e os resultados corroboraram sua aplicabilidade. O instrumento elaborado,
dando voz aos trabalhadores, considera os aspectos psicossociais a partir de sua percepgdo e podera
subsidiar tomada de decisdo no gerenciamento do trabalho em espaco confinado e na promocao da
saude mental dessa populagao.

Palavras-chave: aspectos psicossociais, saide do trabalhador, condi¢des de trabalho, espagos
confinados, satide do homem.



ABSTRACT

Mombelli, Monica Augusta. Elaboration of an instrument to identify psychosocial risk factors
associated with working in confined spaces. 2019. 204 f. Thesis (Doctorate) — School of Nursing
of Ribeirdo Preto, University of Sdo Paulo, Ribeirdo Preto, 2019.

In Brazil, few studies have been carried out on the measurement of psychosocial risk factors related
to work in confined spaces. In most studies involving this theme, instruments are used for
environments or contexts in general, without considering the specificities of the place. Therefore, it
is relevant to make specific instruments available that may help the construction of knowledge on
workers’ health. The aim of this study was to design an instrument for the perception of
psychosocial risk factors for workers who, in their work activities, perform activities in confined
spaces. This was a methodological study developed with Brazilian workers of a level 3 electrical
company, following four stages: 1) literature review and interview with workers to identify the
attributes associated with the perception of the psychosocial risk factors in confined space work; 2)
categorization of the statements into classes and elaboration of items; 3) semantic validation of the
items and response scale and 4) content validation of these with specialists of the area and with
workers. A total of 50 workers participated in the interviews and 18 in the semantic validation.
Regarding the content validation stage, 22 judges participated, of which 16 were specialists in
psychosocial risk factors or the design and validation of instruments and six representatives of the
population, who analyzed the relevance, representativeness, clarity and format of the items as well
as the questions for the characterization of the workers. The characterization variables were
described by frequency distributions and measures of central tendency and dispersion. Semantic
validation was carried out through the application of adapted DISABKIDS® questionnaires, with the
results presented in absolute frequencies and percentages. The content of the interviews was
organized in a linguistic corpus with the statements categorized according to the theoretical
framework adopted. The R interface for multidimensional analysis of texts and questionnaires
software was used to support the categorization of the statements into classes. The content validity
was analyzed through the Content Validity Index. The statements were categorized into five classes
associated with the psychosocial risk at work attributes: workload and rhythm and role in
organization, and related to the worker: task planning; interpersonal relations at work and home-
work interface, from which 46 items were designed. The suggestions in the semantic validation
generated changes in the writing of 24 items and an increase of six items. In the content validation
the suggestions generated changes in the form and in the writing of 36 items and the exclusion of
seven, totaling 45 items, which were redistributed in eight psychosocial risk attributes, these being
the five previous as well as environment and equipment; organizational function and culture; and
latitude in decisions/control. These were distributed in the "context" and "content" domains. The
items were considered important by the participants and the judges from their first concept and the
results corroborated their applicability. The elaborated instrument, giving voice to the workers,
considers the psychosocial aspects based on their perception and may support decision making in
the management of work in confined spaces and in the promotion of the mental health of this
population.

Keywords: psychosocial aspects, worker’s health, working conditions, confined spaces, human
health.



RESUMEN

Mombelli, Monica Augusta. Elaboracién de un instrumento para la identificacion de factores
de riesgo psicosocial asociados a la actuacion en espacios confinados. 2019. 204 f. Tesis
(Doctorado) — Escuela de Enfermeria de Ribeirdo Preto, Universidad de Sao Paulo, Ribeirdo Preto,
2019.

En Brasil son pocas las investigaciones desarrolladas sobre la medicion de los factores de riesgo
psicosocial, en el trabajo en espacio confinado. En la mayor parte de los estudios sobre esa tematica
son utilizados instrumentos para ambientes o contextos genéricos, sin considerar las especificidades
del local. De esa forma, es relevante contar con instrumentos especificos que puedan auxiliar en la
construccion del conocimiento de la salud del trabajador. El objetivo de este estudio fue elaborar un
instrumento de percepcion de los factores de riesgo psicosocial, para trabajadores que, entre sus
actividades laborales, ejecutan actividades en espacios confinados. Se trata de una investigacion
metodoldgica desarrollada en trabajadores brasilefios de una empresa, de grado de nivel eléctrico 3,
siguiendo cuatro etapas: 1) revision de la literatura y entrevista con trabajadores para identificacion
de los atributos asociados a la percepcion de los factores de riesgo psicosocial, en el trabajo en
espacio confinado; 2) categorizacion de las declaraciones en clases y elaboracion de los items; 3)
validacion semantica de los items y de la escala de respuestas, y 4) validacion de contenido de los
mismos con especialistas del area y con trabajadores. Participaron de las entrevistas 50 trabajadores
y de la validacién semantica 18 trabajadores. De la etapa de validacion de contenido participaron 22
jueces, siendo 16 especialistas en factores de riesgo psicosocial o elaboracion y validacion de
instrumentos, y seis representantes de la poblacion que analizaron la relevancia, la
representatividad, la clareza y el formato de los items, asi como de las cuestiones de caracterizacion
de los trabajadores. Las variables de caracterizacion fueron descritas por distribuciones de
frecuencias y medidas de tendencia central y de dispersion. La validacion semantica fue conducida
mediante aplicacion de cuestionarios DISABKIDS® adaptados con resultados presentados en
frecuencias absolutas y porcentajes. El contenido de las entrevistas fue organizado en un corpus
lingliistico con las declaraciones categorizadas segun el referencial tedrico adoptado. El sofiware
Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires fue utilizado
para auxiliar la categorizacion de las declaraciones en clases. La validez de contenido fue analizada
por el Indice de Validez de Contenido. Las declaraciones fueron categorizadas en cinco clases
asociadas a los atributos de riesgo psicosocial en el trabajo: carga y ritmo de trabajo y papel en la
organizacion, relacionados al trabajador; planificacion de las tareas; relaciones interpersonales en el
trabajo; e interface casa-trabajo, a partir de los cuales fueron elaborados 46 items. Las sugestiones,
en la validacion semantica, generaron cambios en la forma de redaccion de 24 items e incremento
en seis de ellos. En la validacion de contenido las sugestiones generaron cambios en la forma y en
la redaccion de 36 items y exclusion de siete, totalizando 45, los que fueron redistribuidos en ocho
atributos de riesgo psicosocial, en los cinco anteriores mas ambiente y equipamientos; funcion y
cultura organizacional y latitud de decision/control. Estos fueron distribuidos en los dominios
“contexto” y “contenido”. Los items fueron considerados importantes por los participantes y por los
jueces desde su primera concepcion y los resultados corroboraron su aplicabilidad. El instrumento
elaborado, dando voz a los trabajadores, considera los aspectos psicosociales a partir de su propia
percepcion y podra auxiliar en la toma de decisiones en la administracion del trabajo en espacios
confinados y en la promocion de la salud mental de esa poblacion.

Palabras clave: aspectos psicosociales, salud del trabajador, condiciones de trabajo, espacios
confinados, salud del hombre.
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APRESENTACAO



No ano de 2005 conclui a graduagdo em Psicologia na Universidade Paranaense (UNIPAR)
e, desde entdo, tive oportunidade para transitar em diferentes contextos de atuagdo. Cada cenario
trouxe consigo uma experiéncia, um aprendizado e uma vivéncia tnica de encontro com cada ser
humano que tive o privilégio que escutar.

Quanta historia! Quanto tempo! Quantos lugares! Quantas dificuldades! Quanto estudo! Na
Saude Publica (2005 a 2010) aprendi que a construcdo do espago para atuacdo do psicologo ¢
gradativa, mas necessaria e urgente. Podemos ressignificar a saude, levando ao contexto a
compreensdo de que saude ndo ¢ apenas a auséncia de doengas, mas ¢ um reflexo continuo das
condi¢des comportamentais, sociais, econdmicas ¢ ambientais.

Também aprendi a trabalhar em equipe, a entender o Sistema Unico de Saude (SUS), as
politicas publicas, a humanizagdo, a satide mental e a medicalizagdo da vida. Conheci profissionais
essenciais que de fato despertaram meu interesse a satide e a vida! Cada paciente, cada atendimento,
cada encontro, cada roda de conversa foram momentos que contribuiram significativamente ao meu
desenvolvimento pessoal e profissional. Em 2010 também conclui meu mestrado na Universidade
Estadual de Maringa (UEM), estudei qualidade de vida, recursos de enfrentamento e suporte social
em pessoas que convivem com HIV/Aids.

A docéncia (2009-atual) e a coordenagdo do curso (2016-atual) de Psicologia no Centro
Universitario Dinamica das Cataratas (UDC) me possibilitam um crescimento diario. Estudo muito
para preparar a melhor aula e para estabelecer a mais pratica interface da teoria com a pratica.
Nesses anos tenho sido responsavel por diferentes disciplinas: metodologia cientifica, saude
publica, trabalho de conclusdo de curso, psicologia social, psicologia social e saude, psicologia do
trabalho, relacdes familiares e andlise experimental do comportamento. NA UDC tenho alunos,
professores, colegas e amigos e, juntos o desafio de construir uma psicologia que possa contribuir
ao desenvolvimento biopsicossocial de cada individuo de modo singular.

Em 2014, concomitantemente a docéncia, passei a compor a equipe de satide ocupacional do
Servico Social da Industria (SESI) de Foz do Iguagu-Pr. Um novo desafio atrelado a uma nova
demanda: o estudo dos fatores de risco psicossocial relacionados ao trabalho no contexto das
Normas Regulamentadoras do Trabalho (NR). Como psicologa no SESI realizo avaliagdes
psicossociais nos exames admissionais e periddicos junto a trabalhadores de desempenham suas
atividades em espago confinado.

Entre estudos, pesquisas e duvidas oriundas da pratica profissional a possibilidade do
doutorado DINTER, uma parceria entre a EERP-USP, UNIOESTE ¢ FPTI. O DINTER uniu
pesquisadores com o objetivo de contribuir com a Saitde Publica da Fronteira ¢ com certeza,
contribuiu a reflexdo de minhas maiores inquietagdes: Como a psicologia pode contribuir a satde

ocupacional? Como avaliar os fatores de risco psicossocial para realizagdo do trabalho em espago



confinado? E possivel identificar competéncias pessoais que possam dar seguranca a execugio de
um trabalho cotidiano seguro no espaco confinado?

As inquietacdes, o encontro didrio da pesquisadora com trabalhadores e o interesse pelo
tema aliaram-se a normatiza¢do do Ministério do Trabalho ¢ Emprego (MTE) (BRASIL, 2012) ¢ a
NR 33, visto que passou a exigir das empresas a realizagdo das avaliagdes psicossociais, junto aos
demais exames admissionais e/ou periddicos, para trabalhadores que atuam em espagos confinados.
Ao lado da exigéncia, o MTE ndo descreve a metodologia de avaliagdes psicossociais e, ndo
especifica na legislacdo brasileira os fatores de risco psicossocial que precisam ser avaliados.

Todavia, o interesse ¢ desenvolver um instrumento que possa contribuir com o processo de
avaliagdo psicossocial, realizada pelo psicologo no intuito de compreender os fatores de risco
psicossocial relacionados a atuagdo em espago confinado.

Enfim, ¢é plausivel a necessidade de conexdo entre a psicologia e a saude do trabalhador e,
dentre diferentes assuntos que podem ser estudados e debatidos, entende-se que os fatores de risco
psicossocial sdo imprescindiveis para a satide e seguranga do trabalhador, principalmente quando as
execucoes das atividades ocorrem em locais especificos de trabalho, nomeados de espacos
confinados. Logo, podem ser considerados como desencadeadores de riscos psicossociais a saude e

ao bem-estar do trabalhador.
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1 INTRODUCAO

Para a satide e a seguranca do trabalho, os fatores de risco psicossocial devem ser
investigados criteriosamente, pois sdo verdadeiros desafios e, consequentemente os reais impactos
na saude dos trabalhadores precisam ser identificados, ao lado de estratégias adequadas de
intervengdes que culminem em um gerenciamento preocupado em melhorar a saude, a seguranca e
o bem-estar mental e fisico dos trabalhadores (COSTA; SANTOS, 2013).

Informagdes e dados estatisticos referentes ao contexto e aos acidentes de trabalho sdo
relevantes, visto que possibilitam a avaliacdo das condi¢cdes de trabalho, a realizacdo de
diagnodsticos e a implantacdo de programas de seguranca. Periodicamente, o Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS) disponibiliza o Anuario Estatistico da Previdéncia Social
com dados referentes aos acidentes do trabalho notificados pela Comunicacdo de Acidente de
Trabalho (CAT). As informagdes apresentam apenas o nimero total de acidentes do trabalho e, de
acordo com Ambrosio e Ferreira (2007), ndo consideram a quantidade de trabalhadores que
estiveram expostos ao risco no periodo determinado de um ano.

Como a classificagdo ocorre por atividade econdmica, infelizmente os dados referentes a
acidentes do trabalho que ocorrem em espagos confinados ndo podem ser mensurados, haja vista
que ndo se inserem em uma atividade econdmica especifica. Entretanto, com frequéncia, ¢ possivel
ter conhecimento, por meio dos proprios meios de comunicagdo, de acidentes graves ou fatais em
ambientes classificados como espacos confinados (STADIKOWSKI, 2010).

No Brasil, uma pesquisa realizada pela Fundag@o Jorge Duprat Figueiredo de Seguranga e
Medicina do Trabalho (FUNDACENTRO) e a Agéncia Brasil de Seguranca (ABS) mencionou 103
acidentes ocorridos de 1984 a 2004 em espagos confinados. Neste relatério, foram apresentados
alguns acidentes envolvendo redes subterraneas de distribuicdo de energia de concessionarias do
Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Brasilia (KULCSAR; SCARDINO; POSSEBON, 2000).

Diversas pesquisas na literatura internacional (ALVARADO et al, 2012; COX;
GRIFFITHS, 1995; KRISTENSEN et al., 2005; LEKA; COX, 2008; MINISTERIO DE SALUD,
2017) e nacional (FACAS, 2013; JACINTO, 2017; LUCCA; SOBRAL, 2017; RODRIGUES, 2018)
versam sobre a avaliacdo dos fatores de risco psicossocial para o trabalho. No entanto, pesquisas
direcionadas aos fatores de risco psicossocial em EC ndo foram encontradas até o presente na
literatura da area.

Considerando o panorama citado, diversos questionamentos emergem apontando para a

seguinte pergunta de pesquisa: quais atributos devem ser avaliados em um instrumento que possa
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avaliar com seguranga os fatores psicossociais que indiquem competéncia para atuacdo dos
trabalhadores em EC?

Estudar fatores psicossociais na relagdo trabalhador-organizagdo em EC torna-se necessario,
visto que diversas situa¢des podem ser consideradas fatores de risco a atuagdo dos trabalhadores em
espacos confinados, tais como o uso de alcool/drogas, conflitos interpessoais, indicativos de
transtornos mentais, dentre outras.

Ressalta-se que um instrumento para avaliar os fatores de risco psicossocial em EC além de
contribuir para o desenvolvimento teérico do construto serd, o primeiro referente a tematica no
Brasil, possibilitando aos profissionais que atuam no contexto da Seguranca no Trabalho, a
implementacdo de programas que utilizem o recurso como ferramenta auxiliar para a atuacdo,

prevengdo e gerenciamento de riscos psicossociais neste contexto especifico de trabalho.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 TRABALHO EM ESPACOS CONFINADOS E A NORMA
REGULAMENTADORA 33 (NR 33)

As NR sdo pardmetros e instrucdes ao contexto do trabalho quanto a satide do trabalhador
elaboradas pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) no Brasil. Atualmente, estdo em vigéncia
as Normas que vao da NR 01 a NR 37. A NR 33, Portaria 202, de 22 de dezembro de 2006, refere-
se a Seguran¢a ¢ Saude nos Trabalhos em Espacos Confinados; esta norma possui relagdo direta
com a presente pesquisa (BRASIL, 2006) e, foi atualizada em agosto de 2012 (BRASIL, 2006;
2012).

Para a NR 33, espaco confinado ¢ “qualquer area ou ambiente ndo projetado para ocupacdo
humana continua, que possua meios limitados de entrada e saida, cuja ventilacdo existente ¢
insuficiente para remover contaminantes ou onde possa existir a deficiéncia, ou enriquecimento de
oxigénio” (BRASIL, 2006; 2012, p. 04).

Atividades nas quais o trabalhador ira acessar o EC podem ser encontradas na industria
naval, de petroleo e quimica, nas usinas sucroalcooleiras e hidrelétricas, na agricultura
(biodigestores, silos, moegas, pocos, cisternas, esgotos e valas), em servicos de saneamento e
telefonico e, também na construgdo civil (GUIMARAES; MARTINS; BOTELHO, 2013).

A NR 33 tem como objetivos primordiais o estabelecimento de requisitos suficientes para a
identificacdo de EC, avaliacdo, monitoramento, controle de riscos existentes e, também, garantia
permanente de seguranca e saude dos trabalhadores. Nela, ainda constam as responsabilidades dos
empregadores, dos trabalhadores e o gerenciamento de satide e seguranga, observando os seguintes
itens: medidas técnicas de prevencdo; administrativas (Permissdo de entrada e trabalho - PET);
medidas pessoais (neste ponto se encontra a referéncia a avaliagdo psicossocial); capacitagdo dos
trabalhadores (treinamento); emergéncia e salvamento (MERLO; BOTTEGA; PEREZ, 2014).

De acordo com a NR 33, todo trabalhador que irda desempenhar atividades em EC necessita
realizar exames médicos especificos, conforme, o que estd descrito nas NR 07 e 31 referente ao
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), antes da emissdo do respectivo
Atestado de Saude Ocupacional (ASO) e, dentre os exames esta inclusa a avaliagdo dos fatores de
risco psicossocial (GLINA; ROCHA, 2010).

No que se refere a avaliagdo dos fatores de risco psicossocial concomitante aos exames
médicos ocupacionais, o Guia Técnico da NR 33 (BRASIL, 2013) sugere que seja considerado o

estado psicologico do trabalhador, ou seja, a identificacdo de aspectos comportamentais e sinais de
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patologias mentais que podem colocar em risco a integridade fisica do trabalhador e/ou de colegas.
Recomenda ainda, que situacdes pessoais e familiares de impacto sejam investigadas (BRASIL,
2013).

2.2 FATORES PSICOSSOCIAIS NO TRABALHO

Tendéncias da promogdo e higiene de seguranca no trabalho abordam, além dos riscos
fisicos, quimicos, bioldgicos e ergondmicos nos ambientes de trabalho, os diversos fatores
psicossociais inerentes a organizacdo e a influéncia destes no bem-estar mental e fisico do
trabalhador (CONCHA-BARRIENTOS et al., 2004).

A primeira referéncia para estruturagao das acdes para a Atengdo Psicossocial foi o relatorio
da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT/ILO) e da Organizacdo Mundial de Saude (OMYS),
de Genebra, em 1984. Segundo a ILO (1984) o termo fator psicossocial relacionado ao trabalho ¢
entendido por um lado como a interacdo entre o conteido do trabalho, a organizagdo, o
gerenciamento deste trabalho, outras condi¢des ambientais e organizacionais; por outro, as
capacidades do trabalhador, suas necessidades, sua cultura e sua situag@o pessoal fora do trabalho, o
que, afinal, por meio de percepcdes e de experiéncias, pode influenciar positiva ou negativamente
na saude, no rendimento do trabalhador e na sua satisfagao.

A Figura 1 referente aos fatores psicossociais relacionados ao trabalho mostra uma interagao
dindmica entre o ambiente de trabalho e os fatores humanos, a qual pode ser representativa de
preocupagdes ocupacionais de acordo com suas consequéncias. Um equilibrio adequado entre
fatores humanos e condi¢des ocupacionais sugere uma situacdo psicossocial no trabalho com
influéncia positiva, de modo que o trabalho propicia um sentimento de dominio e autoconfianga;
aumenta a motivagao, capacidade de trabalho e satisfacdo e traz beneficios a saude (ILO, 1984).

Entretanto, a interagdo negativa entre condi¢des ocupacionais ¢ fatores humanos tem como
consequéncia: distiirbios emocionais, problemas comportamentais, alteracdes bioquimicas e neuro-
hormonais, bem como efeitos adversos sobre a satisfacdo no trabalho e desempenho no trabalho,
apresentando riscos adicionais de doencgas fisicas e mentais. Deve-se considerar também que os
fatores humanos podem mudar ao decorrer do tempo e a reagdo dos trabalhadores se relaciona as

suas habilidades, expectativas, necessidades, cultura e vida pessoal (ILO, 1984).
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Figura 1 - Fatores psicossociais relacionados ao trabalho
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Entende-se, dessa forma, que os fatores psicossociais podem ser considerados a partir de
duas perspectivas: favoraveis quando contribuem para o desenvolvimento da atividade laboral e
favorecem a qualidade de vida das pessoas, as relagdes de trabalho e a produtividade. E,
desfavoravel quando se convertem em fonte de risco com o potencial para causar dano psicoldgico,
fisico e social as pessoas (ALVAREZ, 2012).

As demandas psicossociais do trabalho moderno muitas vezes divergem das necessidades e

habilidades dos trabalhadores, o que pode acarretar experiéncias de estresse e problemas de satde.
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Os fatores psicossociais ¢ da organizagdo que conduzem ao estresse estdo relacionados as
caracteristicas do local e ambiente de trabalho, a saber: clima e cultura organizacional, fungdes
laborais desempenhadas, relacdes interpessoais e desenho e contetido das tarefas. Entretanto, os
fatores psicossociais do ambiente fora da organizacdo (a saber, exigéncias domésticas) e aspectos
do individuo (a saber, personalidade e atitudes) também devem ser avaliados e considerados. No
contexto da industria fatores associados a tecnologia de producdo em série, aos processos de
trabalho automatizados e ao trabalho em turnos precisam ser analisados (SAUTER et al., 2003).

Contextualizando o cenario brasileiro, em sua legislacdo, a Norma Técnica INSS, n® 98
sobre Lesdes por Esforgos Repetitivos ou Distlirbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho,
publicada pelo Instituto Nacional de Seguro Social (2003), descreve os fatores psicossociais como
percepcoes subjetivas que o trabalhador tem dos fatores da organizacdo do trabalho. A percepgdo
psicologica que a pessoa tem sobre as exigéncias do trabalho é considerada consequéncia das
caracteristicas fisicas, da carga de trabalho, da personalidade, das experiéncias anteriores e da
situacao social do trabalhador.

A NR 20 Seguranga e¢ Satide no Trabalho com Inflamaveis e Combustiveis (BRASIL,
2012a), a NR 33 Seguranca e Saude para os Trabalhos em EC do MTE (BRASIL, 2006; 2012b) ¢ a
NR 35 Trabalho em Altura (BRASIL, 2012¢) também mencionam a necessidade de avaliagdo dos
fatores de risco psicossocial.

E notério, ainda, que preocupagdes, estudos e andlises relacionados aos fatores de risco
psicossocial tenham sido refletidos na legislagdo, na formagdo e na investigagdo, o que permite a
reflexdo de que, ao longo das ultimas décadas, significativas e visiveis mudangas t€ém acontecido no
contexto do trabalho, trazendo como consequéncia os riscos, denominados emergentes (novos € em
crescimento). Entre eles, estdo os riscos psicossociais, considerados desafios a satide e a seguranga
ocupacional (EU-OSHA, 2010).

Outro motivo para preocupacdo com o estudo dos fatores psicossociais fundamenta-se na
relacdo encontrada entre riscos psicossociais € doencas, tendo em vista as consequéncias graves que

podem acometer a saude fisica e mental dos trabalhadores (EU-OSHA, 2010).

2.3 FATORES DE RISCO PSICOSSOCIAL

O termo fatores psicossociais foi modificado pela comunidade cientifica ao longo dos anos,
evoluindo de estressores para fatores psicossociais e, deste para fatores de risco psicossocial (ILO,
2016). Recentemente, o termo fatores de risco psicossocial refere-se aos aspectos da concepgdo e

gerenciamento do trabalho e seus contextos sociais e organizacionais que tém o potencial de causar
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danos psicoldgicos, fisicos ou sociais as pessoas (COX, 1993; COX; BALDURSSON; RIAL-
GONZALEZ, 2000).

Para que, de fato, o risco seja considerado como psicossocial ¢ necessario considerar os
fatores (condigdes de trabalho, fatores organizacionais e relacionais) que deram origem aos riscos e,
ndo as consequéncias para a saide (mental, fisica e social) (COSTA; SANTOS, 2013). Importante
também, distinguir os conceitos: fator de risco e risco. O fator de risco tem o potencial intrinseco de
causar um dano e, o risco ¢ a probabilidade de concretizar o dano (NETO, 2014).

Segundo Cox (1993) o trabalho estressante envolve caracteristicas do contexto e¢ do
contetido do trabalho. As categorias do trabalho associadas ao contexto sdo: fungdo e cultura
organizacional, papel na organizacdo, relacdes interpessoais no trabalho, desenvolvimento de
carreira, latitude de decisdo e controle e interface casa trabalho. Ao conteudo do trabalho estio
associados as seguintes categorias: desenho das tarefas, horario de trabalho e carga e ritmo de
trabalho.

De acordo com Leka e Cox (2008), os fatores de risco psicossocial sdo todos os aspectos do
desenho e gestdo do trabalho e dos contextos social e organizacional que t€ém potencial para causar
danos fisicos ou psicoldgicos. Sdo divididos em dois grandes grupos: o contetdo do trabalho e o
contexto do trabalho. O conteudo do trabalho abrange a carga e ritmo de trabalho, horario de
trabalho, desenho das tarefas ¢ a categoria ambiente ¢ equipamentos foi incluida a esta dimensdo. E
os de contexto envolvem: fungdo e cultura organizacional, relagdes interpessoais no trabalho, papel
na organizacdo, desenvolvimento de carreira, latitude de decisdo e controle e interface casa
trabalho.

De modo similar, Papaioannou e Billias (2012) consideram que os fatores de risco
psicossocial estdo relacionados ao trabalho (ex.: carga, ritmo, horas e autonomia); as exigéncias do
local (ex.: condi¢des de trabalho e equipamentos disponiveis); ao ambiente de trabalho (ex.: cultura
organizacional, relagdes interpessoais, oportunidade de desenvolvimento e educagdo, acesso a
informacao) ¢ ao trabalhador (ex.: interagdo entre trabalho e vida familiar).

Analisar as percepgoes individuais associadas aos fatores de risco psicossocial pode ser um
desafio, mas mesmo sendo subjetivas as pessoas, elas se desenvolvem pela interacdo que ocorre no
ato de trabalhar. Sendo assim, a percepgdo desses fatores ¢ consequéncia das caracteristicas do
trabalho, da personalidade, de experiéncias anteriores e da organizacdo social do trabalho (BRASIL,
2013).

Guimaraes; Martins; Botelho (2013) também asseguram que a personalidade influencia na
percepgdo da pessoa sobre as exigéncias do trabalho. Como exemplo, os autores descrevem que

trabalhadores irritados ou frustrados sdo mais passiveis e tendem a utilizar grande forca mecanica
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desnecessaria para executar uma tarefa, ao passo que pessoas mais controladas podem usar esforgo
intelectual para encontrar formas mecanicamente mais faceis de realizar as atividades.

Costa e Santos (2013), sob essa perspectiva, realizaram uma revisao sistematica da literatura
nacional e internacional sobre os fatores de risco no trabalho e os instrumentos utilizados na sua
avaliagdo. De acordo com os achados da pesquisa, existem diferentes abordagens tedricas que
versam sobre 0s riscos psicossociais no contexto de trabalho, bem como os avaliam. Como fatores
de risco foram identificados: as condi¢des de trabalho, a violéncia, o assédio moral, o trabalho em
turnos, a conciliagdo trabalho-familia e suas consequéncias, ou seja, burnout, depressdo, mal-estar,
sofrimento e ansiedade.

Embora haja um interesse crescente de pesquisadores em contribuir com a identificagdo dos
fatores de risco psicossocial, sio poucos os estudos que se propdem a identificar tais fatores
relacionados ao contexto de trabalho em EC, de acordo com o preconizado na NR 33.
Consequentemente, ha lacuna de conhecimento, com relag@o aos fatores psicossociais de trabalho e
o desfecho na satide mental do trabalhador, em diversas populagdes como de profissionais que
atuam em ambientes de risco (altura, EC, transporte e manuseio de produtos inflamaveis), dentre
outras areas de trabalho (JACINTO; TOLFO, 2017).

Em pesquisa com 158 eletricitarios do setor de manutencdo de uma empresa de energia
elétrica no Nordeste do Brasil, Souza et al. (2010) identificaram prevaléncia de 20,3% de
transtornos mentais comuns, variando de acordo com as quatro categorias do modelo demanda-
controle (trabalho passivo, trabalho ativo, trabalho com baixa exigéncia ¢ trabalho com alta
exigéncia). Outros achados importantes de analise sdo: o uso atual de medicagdo ansiolitica foi
referido por 3,8% dos trabalhadores e 11,4% referiram ter feito uso no passado. O consumo alcool
foi relatado por 86,1% dos trabalhadores. De acordo com os autores, a prevaléncia desses
transtornos pode ser relacionada com os aspectos psicossociais do contexto laboral dos
eletricitarios, principalmente o trabalho com alta exigéncia, assim como alta demanda e baixo apoio
social.

Sousa e Quemelo (2015), em revisdo integrativa da literatura sobre saude do trabalhador e
riscos ocupacionais na mineracdo, analisaram trés categorias empiricas: riscos ocupacionais
presentes no processo de trabalho da mineracdo (35,3%), perfil de adoecimento dos trabalhadores
do setor mineral (41,2%) e prevengdo de agravos e promo¢do da satde diante dos riscos
ocupacionais no setor (23,5%). Conforme os achados, a situacdo encontrada € critica, pois
identificou-se a presenga de muitos riscos na mineragao e seus efeitos sobre a satide dos mineiros, o
que direciona a necessidade de intervengdes sobre tais condi¢des visando a prevengdo de agravos ¢

a promogao da saude.
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Com o objetivo de analisar estudos empiricos que utilizaram com instrumento de coleta de
dados o Self-Reporting Questionnaire (SRQ-20) e o Job Content Questionnaire (JCQ) ou Job Stress
Scale (JSS), Jacinto e Tolfo (2017) identificaram relagdes entre alta exigéncia e transtornos mentais
e comportamentais, ou seja, trabalhadores que percebem seu trabalho com alta demanda e baixo
controle tém mais chances de apresentarem comprometimentos em sua saide. Outro aspecto
observado foi a correlagdo entre alta exigéncia e baixo suporte social, assim trabalhadores que
recebem pouco suporte social de supervisores e colegas de trabalho possuem mais chances de

perceber o trabalho com alta demanda e baixo controle.

2.4 TEORIAS QUE EMBASAM OS ESTUDOS REFERENTES AOS RISCOS
PSICOSSOCIAIS

De acordo com Glina et al. (2010) os estudos sobre riscos psicossociais no trabalho seguem
a perspectiva interpretativista (a entrevista semiestruturada ¢ o meio de coleta de dados) que tem
como modelo tedrico a Psicodindmica do trabalho, enquanto que estudos com caracteristica
funcionalista (abordagem quantitativa, com uso questionarios construidos pelos autores de cada
pesquisa ou o uso de instrumentos ja validados) se utilizam de teorias do Estresse, ndo havendo
predominancia de uma sobre a outra. Sendo assim, ¢ possivel definir duas correntes de estudos
quanto aos riscos psicossociais no trabalho: 1. Psicodinamica do Trabalho e 2. Estudos que tratam a
relacdo entre trabalho e estresse (modelo demanda controle ¢ o modelo desequilibrio esfor¢o

recompensa).

2.4.1 Psicodinimica do Trabalho

A Psicodindmica do Trabalho foi desenvolvida na Franga por Cristophe Dejours nos anos de
1980. Suas bases conceituais trouxeram uma nova perspectiva de analise dindmica para as relagoes
estabelecidas entre o trabalho e a satde psiquica do trabalhador. O ambiente de trabalhado passa a
ser compreendido como um lugar de satde e/ou de patologias e de adoecimento (MENDES, 2007).

A partir desta compreensdo, saude no trabalho relaciona-se ao potencial que cada
trabalhador possui para utilizar recursos internos e externos visando transformagdo do sofrimento na
busca pelo prazer e realizagdo, ou seja, saide no trabalho ndo tem apenas uma definigdo
reducionista atrelada a auséncia de sofrimento. A rigidez ¢ inversamente proporcional a saude
mental (MENDES, 2004).

Com o intuito de transformar o sofrimento na busca pelo prazer e realizacdo, o trabalhador,
individual ou coletivamente, faz uso de estratégias defensivas de enfrentamento, com vistas a

estabelecer uma relacdo gratificante com o trabalho e a0 mesmo tempo obter o reconhecimento
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(MENDES, 2004). Ha ainda, a mobilizagdo subjetiva, que da mesma forma tem por objetivo a
transformagdo dos fatores da organizagdo que causam sofrimento (DEJOURS, 2005).

De acordo com Dejours (1992) a organizagdo do trabalho pode ser dividida em duas esferas,
ou seja, uma delas caracteriza pela divisdo do trabalho e a outra pela divisdo dos homens. A
primeira, contextualiza-se por aspectos relacionados a organizacdo das tarefas, aos processos
prescritos, a0 modo de producdo, entre outros. E, a segunda, ¢ referente a divisdo dos homens e
relacionam-se as responsabilidades relacionadas ao trabalho, as relagdes de poder, as hierarquias, o
comando, o grau de autonomia nas atividades, e as possibilidades de cooperagdo e comunicagao,

entre outros (MENDES; FACAS, 2011).

2.4.2 Modelo demanda controle e 0 modelo demanda controle apoio social

Estudos contemporaneos relacionados a interface trabalho e satde tem comtemplado a
avaliagdo dos fatores psicossociais no contexto laboral, consequentemente propostas teodricas
(KARASEK, 1979; KARASEK; THEORELL, 1990; SIEGRIST, 1996) ¢ metodoldgicas estdo
sendo estudadas na perspectiva de que modelos investigativos que contemplem esta dimensdo sejam
elaborados (KARASEK; THEORELL, 1990; PROCHNOW et al., 2013).

Dentre os modelos tedricos desenvolvidos que avaliam o estresse no trabalho, percebe-se
que o Demanda-Controle (MDC) (Job-Demand-Control — JDC ou Job Strain Model — como tem
sido nomeado mais recentemente), elaborado por Robert Karasek, no final da década de 70 (1979;
1981), que da énfase na forma de organizacdo do trabalho (KARASEK, 1979; KARASEK;
THEORELL, 1990; ALVES et al., 2004; GRIEP et al., 2011), torna-se referéncia.

O JDC considera que, no ambiente psicossocial de trabalho, os fatores estressores sdo
cronicos, a priori, podem nao apresentar ameaca a vida, mas podem se tornar riscos psicossociais
potencias a saude do trabalhador, pois ¢ o produto de complexas decisdes humanas em matéria de
organizacdo (KARASEK, 1979; KARASEK et al., 1998) e, também aborda simultaneamente duas
dimensdes psicossociais no trabalho: o controle sobre o trabalho e a demanda psicoldgica,
justamente a combinac¢do destas duas dimensdes podem ser preditoras aos riscos diferenciados a
satde (ARAUJO et al., 2003).

Para Karasek et al. (1998), a dimensdo demanda psicologica esta relacionada as exigéncias
psicologicas que o trabalhador enfrenta ao desempenhar suas atividades, é a carga de trabalho: a
saber: tarefas inesperadas, tempo para execu¢do da atividade, nivel de atencdo e concentragio
requerido, interrupgdo das tarefas, demandas conflitantes e dependéncia da realizagdo de tarefas por

outras pessoas.
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Sdo estressores de natureza psicologica tanto quantitativa quanto qualitativas. Os aspectos
quantitativos se referem a sobrecarga de trabalho, tempo disponivel e o ritmo empreendido para tal.
Os qualitativos seriam o grau de dificuldade para execucdo das tarefas e a existéncia de ordens de
trabalho contraditorias ou discordantes.

J& a dimensao controle se refere a amplitude de decis@o que o trabalhador tem quanto a dois
aspectos que representam medidas agregadas de aspectos diferentes: a autoridade decisoria ou
autonomia para tomada de decisdo e¢ o uso de habilidades para realizagdo das tarefas. Quanto a
autoridade decisoria, ela compreende o grau de habilidade individual para tomadas de decisdo sobre
o proprio trabalho, bem como a influéncia no grupo de trabalho e na politica gerencial. E, com
relacdo ao uso de habilidades, este abarca ao grau de aprendizagem de coisas novas no trabalho,
criatividade, repetitividade, tarefas variadas e desenvolvimento de habilidades especiais individuais
(KARASEK, 1979).

Desta forma, a avaliagdo do ambiente de trabalho ocorre por meio da combinagio das duas
dimensdes (demanda psicoldgica e controle no trabalho) as quais sdo compostas por fatores
psicossociais e podem ser favoraveis ou de risco podendo gerar quatro tipos basicos de experiéncias
psicologicas no trabalho pela combinacdo de alto e baixo nivel de demanda psicoldgica e de
controle, quais sejam: trabalho de alta exigéncia; trabalho ativo; trabalho passivo e trabalho com

baixa exigéncia, conforme imagem a seguir:
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Figura 2 - Modelo Demanda-Controle de Karasek

Diagonal B
Demanda 3
Baixa Alta Motivacao
3 2 para desenvolver
novos tipos de
Baixa Trabalho comportamento
Alto Exigéncia Ativo
Grau de Controle
Trabalho Alta
Baxo -
Passivo Exigéncia
4 1

Diagonal A
Riscos de exigénaa
psicologica e adoeamento psiquico
Fonte: Karasek (1979).

1. Trabalhos com alta exigéncia: trabalhos altamente estressantes devido ao desgaste gerado,
ocorrem quando envolve alta demanda psicologica e baixo controle. Esta combinagdo é considerada
a mais prejudicial & saude do trabalhador visto que ha mais exposi¢do de risco a saude fisica e
mental, logo, pode ter como consequéncia o adoecimento fisico e psicoldgico, com indicagdo de
reacdes adversas como ansiedade, depressdo, fadiga e doenca fisicas (KARASEK; THEORELL,
1990; GRIEP et al., 2011).

2. Trabalhos ativos: s@o trabalhos que remetem a alta demanda (mas ndo em excesso) € ao
alto controle, possibilitam que o trabalhador desenvolva competéncias e habilidades em seu
contexto de trabalho, pois, apesar da alta exigéncia, permite o alto controle, ou seja, o poder de
decisdo, fazendo com que o trabalhador desenvolva suas potencialidades (KARASEK, 1979).

Este tipo de trabalho pode ter como consequéncia efeitos benéficos, tais como:
desenvolvimento, aprendizado, melhoria da produtividade, motivagdo para desenvolver novos
comportamentos, aumento da energia e vitalidade, disposi¢do e capacidade para a resolucdo de
problemas (ALVES, 2004). Assim, trabalhos mais ativos estdo associados a satisfagdo e a depressao
reduzida, ainda que sejam mais demandadores.

3. Trabalho passivo: Outra combinagdo possivel ¢ caracterizada pela baixa demanda e baixo
controle, segunda combinagdo mais danosa para a saude do trabalhador, visto que pode ter como

consequéncia a redug¢do da capacidade de resolver problemas do cotidiano do trabalho, por ndo
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haver desafios significantes e de permissdo para atuagdes com energia a serem enfrentados
(KARASEK; THEORELL, 1990; MAGNAGO et al., 2010).

4. Baixa exigéncia no trabalho: a ultima combinacdo possivel ¢ a baixa demanda e o alto
controle, também chamado de baixo desgaste. O ritmo de trabalho ¢ determinado pelo proprio
trabalhador (KARASEK, 1979; KARASEK, THEORELL, 1990; ALVES et al., 2004; AGUIAR;
FONSECA; VALENTE, 2010).

Sdo considerados os trabalhos desejaveis, possibilitando relaxamento e menor chance de
situacdes estressantes (ALVES et al., 2004).

Essas quatro combinagdes acima descritas, que expressam situagdes especificas do ambiente
de trabalho, podem ser representadas por quadrantes atravessadas por duas diagonais A e B. A
diagonal A assinala risco de distirbios de ordem psicologica e de doenga fisica, tais como: fadiga,
ansiedade, depressdo e doencas fisicas. Seu quadrante mais nocivo esta representado pelo 1 - alta
exigéncia e o seu grau de controle ¢ baixo. Na diagonal B, registra-se a motivagdo para desenvolver
novos padrdes de comportamento. Porém, o quarto quadrante (trabalho passivo), o qual faz parte
desta diagonal, pode ser prejudicial a saude do trabalhador a medida que pode proporcionar um
declinio na atividade global do trabalhador, assim como uma reducdo da capacidade de producdo de
solugdo para as atividades e os problemas enfrentados (KARASEK et al., 1998; ARAUJO et al.,
2003).

Importante mencionar que, posteriormente, o modelo JDC adicionou uma terceira dimensao:
a percepcdo de apoio social do trabalho, uma vez que a integragdo social, a confian¢a no grupo, a
ajuda na realiza¢do das tarefas por parte de colegas e superiores poderiam atuar como protetoras

(moderadoras) dos efeitos do desgaste no trabalho sobre a saude (KARASEK; THEORELL, 1990).

2.4.3 Modelo Desequilibrio Esforco Recompensa (ERI)

O modelo Effort-Reward Imbalance (ERI) proposto por Johannes Siegrist ¢ denominado
modelo Desequilibrio Esfor¢o-Recompensa (DER) no portugués e, ¢ considerado um dos mais
abrangentes modelos de estresse no trabalho. Este método amplia a abrangéncia do conceito de
controle utilizado por Karasek (1979) no modelo demanda-controle.

O modelo desenvolvido por Siegrist (2012) fundamentado na reciprocidade social entende
que os esforcos podem ser equalizados pelas respectivas recompensas (beneficios),
consequentemente o estresse ocupacional tem origem no desequilibrio entre alto esfor¢o ¢ a baixa
recompensa. O esfor¢o € considerado a resposta emitida pelo individuo frente a demanda e, podem
ser fisicos ou psicologicos, ja a recompensa se compde de diferentes elementos como: o salario,

oportunidade de carreira, estima e controle social.
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De acordo com o modelo ERI a funcdo do trabalho na vida adulta de um individuo define
uma ligagdo entre certas fun¢des autorreguladoras — como, por exemplo, autoestima — e as
oportunidades de estrutura social. O autor afirma ainda que as condi¢des de saude do ambiente de
trabalho tém como consequéncia o grau no qual os trabalhadores s3o recompensados pelo
desenvolvimento de suas atividades. Ou seja, se grandes esfor¢os ndo sdo recompensados com
grandes recompensas, ha o surgimento de tensdes que elevam o risco de doencas. E, por outro lado,
recompensas sociais adequadas podem ser desencadeadoras de emogdes positivas e promover saude
e bem-estar (SIEGRIST, 2012).

Dessa forma, o referido modelo preconiza que o esforco empregado no desenvolvimento de
determinadas tarefas e nas obrigacdes do trabalho ¢ parte de um contrato social cuja reciproca deve
ser uma recompensa equivalente, distribuida de forma proporcional em trés sistemas: recompensa
material, estima e oportunidades de ascensdo na carreira profissional, que inclui a seguranca no
emprego (SIEGRIST, 2012).

Ainda, conforme Vasconcelos e Guimaraes (2009), o referido modelo combina dois tipos de

informacdes:

I) a informagao subjetiva sobre as demandas do trabalho executado e
que exige recompensas (componente extrinseco); e

II) a informacdo de caracteristica pessoal, distinta da possibilidade
de lidar com as demandas e os desafios do trabalho, caracterizada pela
superdedicacdo, na qual ha esfor¢o e uma necessidade elevada de aprovacdo

(componente intrinseco) (VASCONCELOS; GUIMARAES, 2009, p. 06).

A unido das duas fontes de informacdes fornece maior precisdo nas estimativas quantitativas
de tensdo, quando comparada com o uso de somente uma das fontes. Além disso, o esfor¢o pode ser
considerado como uma acao responsiva do individuo frente as demandas que s@o esperadas dele.
Tais respostas podem ser divididas entre esforco intrinseco (referente ao esforgo realizado para
corresponder suas proprias expectativas) e esfor¢o extrinseco (relacionado ao esfor¢o empenhado

para corresponder as expectativas de outrem) (VASCONCELOS; GUIMARAES, 2009).
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3 JUSTIFICATIVA

Concomitantemente as dificuldades existentes no controle dos riscos ocupacionais mais
conhecidos (quimicos, fisicos, bioldgicos), ha uma falta de conscientizacdo sobre o0s riscos
psicossociais (assim como o estresse relacionado ao trabalho, violéncia no local de trabalho e
assédio) e escassez de recursos para identifica-los de modo peculiar (WHO, 2007).

Mesmo em um cendrio laboral no qual ndo ha clareza para afirmacdo taxativa sobre suas
consequéncias, a demanda referente aos fatores psicossociais, precisa ser avaliada e com precisao,
visando a inclusdo de trés relevantes questdes: incluir aspectos subjetivos na gestdo de riscos
ocupacionais que tradicionalmente privilegiam aspectos objetivos (quimicos, fisicos e biologicos);
ampliar o conceito de saude para além da visdo biomédica de saude e valorizar a percepcao dos
trabalhadores nas analises de riscos a saude e a seguranga no trabalho.

Na literatura sdo encontrados diferentes modelos teéricos que subsidiam a analise dos riscos
psicossociais no ambiente de trabalho, a saber: psicodindmica do trabalho (DEJOURS, 1992) e
algumas teorias do estresse como modelo desequilibrio esforgo-recompensa (SIEGRIST, 2012) e o
modelo demanda-controle (KARASEK, 1979; KARASEK; THEORELL, 1990).

Consequentemente, refletindo sobre as especificidades da realizacdo de uma atividade
realizada em EC, a necessidade do trabalho em equipe, as condi¢des do ambiente de trabalho ¢ o
perfil do trabalhador, de acordo com o preconizado na NR 33, entende-se a necessidade do
desenvolvimento de um instrumento construindo especificamente para este fim.

No contexto da satde e seguranca ocupacional, um modelo etioldgico comumente utilizado
para entender a associacdo entre exposi¢do a riscos ocupacionais, por um lado, ¢ seguranga e saude
do trabalhador, por outro lado, ¢ a via de risco de dano. Este modelo foi adaptado por Cox (1993)
para incluir os riscos psicossociais. Consequentemente, foi adotado como referencial tedrico para
este estudo visto que além de abarcar a interface risco ocupacional e satide e seguranga ocupacional,
foi convergente a analise das entrevistas com trabalhadores de espagos confinados realizadas neste
estudo. Para a execucdo de atividades em EC faz-se imprescindivel avaliar ndo apenas as
caracteristicas comportamentais do trabalho, mas também a compreensdo e o conhecimento que o
trabalhador tem quanto aos riscos a que estd exposto e suporte organizacional existente para a
realizacdo da gestdo do risco psicossocial.

A interface entre a saude ocupacional e a saide mental contribui para a atuagdo de equipes
interprofissionais e interdisciplinares nos Centros de Referéncia em Satde do Trabalhador
(CEREST), para qualquer atividade na qual os fatores de risco psicossocial tenham relevancia na

execucdo primordial das tarefas, assim como ocorre no trabalho em EC.
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Ademais, a dificuldade de identificacdo ou reconhecimento da relevancia da satde mental
no ambiente de trabalho afeta a implementacdo de medidas preventivas e corretivas de intervengdes

baseadas na redugdo de fatores de risco psicossocial.
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4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL

- Elaborar um instrumento para identificacdo de fatores de risco psicossocial associados a atuacdo

em espagos confinados.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar atributos que descrevam a percepcdo dos trabalhadores dos fatores psicossociais para
atuagdo em espagos confinados.

- Definir itens segundo categorizacdo dos atributos identificados.

- Categorizar itens segundo risco ou protecao.

- Definir a escala de medida para alternativas de respostas aos itens.

- Analisar os itens e escala de medida do ponto de vista semantico, segundo a coeréncia interna, a
pertinéncia, a relevancia e a compreensao.

- Analisar a validade de conteido dos itens ¢ escala de medida segundo a coeréncia interna, a
pertinéncia, a relevancia e a compreensao.

- Categorizar os itens segundo referencial tedrico adotado na pesquisa.
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5 REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

5.1 FATORES DE RISCO PSICOSSOCIAL RELACIONADOS AO
TRABALHO

O ambiente de trabalho e a natureza do trabalho tém influéncia significativa sobre a satde
(WHO, 2010). Nos ultimos anos, alteragdes significativas no mundo do trabalho estdo intimamente
associadas a natureza, organizagdo e gestdo do trabalho (EU-OSHA, 2010; GIL-MONTE, 2012;
SILVA; FERREIRA, 2013), tem como resultados riscos emergentes (isto €, novos e em expansio) e
novos desafios na area da saude e seguranca ocupacional, como os riscos psicossociais (HUANG;
FEUERSTEIN; SAUTER, 2002; EU-OSHA, 2010; GIL-MONTE, 2012), que podem levar a uma
acentuada deterioracdo da saude fisica ¢ mental dos trabalhadores (EU-OSHA, 2010).

Na area da satide e seguranga ocupacional, um modelo etioldogico comumente utilizado para
entender a associagdo entre exposicdo a riscos ocupacionais, por um lado, e seguranca e saude do
trabalhador, por outro lado, ¢ a via de risco de dano. Este modelo foi adaptado por Cox (1993) para
incluir e dar conta dos riscos psicossociais.

A equacdo basica de perigo e risco de satide e seguranga foi oferecida como uma estrutura
conceitual para entender a natureza e o gerenciamento do estresse no trabalho (COX, 1993). Um
perigo ¢ um evento, uma situacdo ou um aspecto do trabalho que tem o potencial de causar danos
(Figura 3). O conceito de risco refere-se a ligacdo entre a exposi¢cdo aos perigos do trabalho e os

danos que essa exposi¢do pode causar (RUIZ; ARAUJO, 2012).

Figura 3 — Estrutura conceitual de perigo, risco e dano de saude e seguranca.

Exposi¢do aos perigos do trabalho — Danos a saude

Fonte: (Cox, 1993).

Evidéncias cientificas sugerem que a experiéncia de estresse fornece um elo importante
entre a exposi¢do dos trabalhadores aos perigos do trabalho e quaisquer efeitos subsequentes e
relacionados a sua saude (danos) (COX, 1993; COX; GRIFFITHS; RIAL-GONZALEZ, 2000).
Esse fato pode ser tratado organizacionalmente na fonte, reduzindo a exposi¢do a perigos que sdo
experimentados como estressantes, ou, no nivel individual, tratando a experiéncia do proprio

estresse e seus efeitos na saude.
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A analise dos riscos estressantes do trabalho deve envolver a consideracdo de todos os
aspectos de sua concepgdo e gestdo, e de seus contextos sociais ¢ organizacionais, ou seja, nao
apenas os mais tangiveis denominados fisicos, como também os psicossociais. Os efeitos dos riscos
psicossociais podem envolver ndo apenas a saude fisica, mas também psicoldgica e social (COX,
1993; COX; GRIFFITHS; RIAL-GONALEZ, 2000).

A exposicdo a riscos fisicos e psicossociais pode afetar a saude fisica e psicologica. As
evidéncias sugerem que tais efeitos sobre a saude podem ser mediados por, pelo menos, dois
processos: primeiro uma via fisica direta e, segundo uma via psicologica mediada pelo estresse.
Ambos 0s mecanismos ndo oferecem explicacdes alternativas para a associag@o de perigo-satude; na
maioria das situacdes perigosas, ambas operam e interagem em varios niveis e de varias maneiras
(COX, 1993).

Os efeitos psicologicos dos perigos fisicos refletem ndo apenas em agdo direta ao cérebro e
ao seu desconforto, mas também a consciéncia, a suspeita ou o medo do trabalhador de que eles
serdo expostos a danos. Por exemplo, a exposicdo a solventes organicos pode ter um efeito
psicologico no trabalhador através dos seus efeitos diretos no cérebro, do desagrado do seu cheiro e
do medo do trabalhador de que tal exposi¢do possa ser prejudicial (COX, 1993).

Entretanto, as doengas profissionais que decorrem dos perigos fisicos e psicossociais nao
estdo incluidas na definigdo de doengas facilmente evitaveis (KORTUM; LEKA; COX, 2010) e
causam ao trabalhador um conjunto de consequéncias temporarias ou permanentes, quer a nivel
pessoal, quer a nivel laboral (CHAGAS; REIS, 2014).

O estresse pode ser visto a partir de duas fontes diferentes no trabalho:

. Ansiedade sobre a exposicdo, ou ameaga de exposi¢do, aos riscos tangiveis e fisicos do
trabalho.
. Exposicao a problemas no ambiente de trabalho psicossocial e com seus contextos sociais e

organizacionais. Tais problemas, essencialmente na concepgdo e gestdo do trabalho, que t€m o
potencial de causar danos, t€ém sido chamados de "riscos psicossociais e organizacionais” (COX;
GRIFFITHS, 1995).

A preocupagdo com o estresse ocupacional, portanto, concentra-se em dois cendrios:
primeiro, o estresse associado a exposicdo aos perigos fisicos do trabalho e, segundo o estresse que
surge da exposicao a riscos psicossociais.

Consequentemente, visando a associacdo entre exposicdo a riscos ocupacionais e a
seguranga ¢ saude fisica e mental do trabalhador, para este estudo destacam-se os fatores de risco
psicossocial relacionados ao contexto e conteudo do trabalho. Estes fatores sdo distribuidos em 10

categorias conforme o Quadro 1.
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Os fatores de risco relacionados ao contetido do trabalho se referem as condi¢des de trabalho

e organizagdo das tarefas, enquanto os fatores de risco psicossocial relacionados ao contexto do

trabalho se relacionam a organizacdo de trabalho e as relagdes interpessoais (COX, 1993; LEKA;

COX, 2008).

Quadro 1 - Distribui¢do dos riscos psicossociais € organizacionais relacionados ao trabalho
segundo categorias do contexto e do conteudo do trabalho

CATEGORIA
CONTEXTO DE TRABALHO

CONDICOES QUE DEFINEM O RISCO
(Demanda, controle e apoio)

Fungdo e cultura organizacional

Ambiente de tarefas precario

Indefini¢do dos objetivos organizacionais
Comunicagédo insuficiente/ineficiente

Cultura do “cada um por si”

Baixos niveis de suporte para resolver problemas
organizacionais

Papel na organizagio

Ambiguidade ou conflito de papéis
Muita responsabilidade por pessoas

Desenvolvimento da carreira

Incertezas ou estagnacdo na carreira
Baixo status ou status incongruente
Baixa remuneracdo

Inseguranga no trabalho/demissoes
Baixo valor social para o trabalho

Latitude de decisédo e controle

Baixa participagdo em processos decisorios
Falta de controle sobre o trabalho
Poucas decisdes tomadas no trabalho

Relagdes interpessoais no trabalho

Isolamento fisico ou social
Relacionamento ruim com superiores
Conlflitos e violéncia interpessoal
Falta de suporte social

Interface casa / trabalho

Demandas conflitantes entre casa e trabalho
Pouco apoio social ou com questdes praticas em casa
Problemas relacionados a dupla jornada

CATEGORIA
CONTEUDO DE TRABALHO

CONDICOES QUE DEFINEM O RISCO
(Demanda, controle e apoio)

Planejamento das tarefas

Trabalho mal definido

Alto grau de incerteza no trabalho

Pouca variedade/ciclos pequenos de trabalho

Trabalho fragmentado ou sem significado

Desperdicio de talentos/habilidades

Exposicdo continua a grupos de consumidores ou a clientes

Carga e ritmo de trabalho

Falta de controle sobre o ritmo de trabalho
Pouco trabalho ou carga de trabalho excessiva
Intenso ritmo de trabalho/intensa pressdo

Horario de trabalho

Mudangas de turno

Escala de trabalho inflexivel

Horarios de trabalho imprevisiveis

Horario de trabalho muito extenso

Horario de trabalho antissocial (ex.: madrugada)

Ambiente e equipamentos de trabalho

Problemas considerando a confiabilidade, conveniéncia,
oportunidade, manutencdo e reparo dos equipamentos,
condigdes ambientais ruins tais como: falta de espaco,
iluminagao fraca, ruido excessivo.

Fonte: Cox (1993) Adaptado por Leka e Cox (2008).
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Entretanto, de acordo com Leka; Jain e Lerouge (2014) ¢ importante considerar que os
fatores psicossociais se referem a aspectos da organizagdo, design e gerenciamento do trabalho que
incluem, entre outros, demandas de trabalho, a disponibilidade de apoio organizacional,
recompensas ¢ relagdes interpessoais no local de trabalho. Esses fatores ndo carregam
imediatamente uma conotagdo negativa ou positiva.

No entanto, quando ¢ feita referéncia a riscos psicossociais, esta implicito que esses aspectos
da organizagdo, projeto e gerenciamento do trabalho tém o potencial de causar danos a saude e a
seguranga individuais, bem como outros resultados organizacionais adversos, como falta de
assisténcia, produtividade reduzida ou erro humano. O risco psicossocial tem sido definido como o
potencial de riscos psicossociais para causar danos. Se uma organizagdo tera um ambiente de
trabalho psicossocial positivo ou negativo dependera da eficicia com que gerencia os riscos
associados as suas varias dimensdes (LEKA; JAIN; LEROUGE, 2014). Consequentemente,

agregou ao Quadro 1 a perspectiva de andlise apresentada no Quadro 2.

Quadro 2 - Dominios do ambiente de trabalho positivo segundo categorias do contexto e do
contetudo do trabalho

CATEGORIA AMBIENTE DE TRABALHO PSICOSSOCIAL
CONTEXTO DE TRABALHO POSITIVO

e Adequado clima de seguranga psicossocial

e Objetivos organizacionais definidos

Fungdo e cultura organizacional e Apoio adequado para a resolucio de problemas e
desenvolvimento pessoal

Comunicagao eficiente

Fungdes e responsabilidades claras

Papel d had izaga . L
apel desempenifiado fia organizagao Suporte apropriado para atender aos objetivos

Perspectivas de carreira adequadas
Desenvolvimento de habilidades
Equilibrio de recompensas de esfor¢o
Percepgao de trabalho significativo
Seguranga no emprego

Desenvolvimento da carreira

Participagdo na tomada de decisao

Latitude de decisédo e controle
Controle no trabalho

Bom relacionamento no trabalho

Trabalho em equipe

Apoio social

Politicas e procedimentos adequados para lidar com
conflitos

Relagdes interpessoais no trabalho

Interface casa / trabalho e Equilibrio entre vida e trabalho

CATEGORIA CONDICOES QUE DEFINEM O RISCO
CONTEUDO DE TRABALHO (Demanda, controle e apoio)

Significado do trabalho

Uso adequado das habilidades

Trabalho que pode manter o interesse e 0 engajamento
Suporte apropriado

Planejamento das tarefas

Continua
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Continuagdo

CATEGORIA: AMBIENTE DE TRABALHO PSICOSSOCIAL
CONTEUDO DO TRABALHO POSITIVO

e Nivel adequado de carga de trabalho

Carga e ritmo de trabalho e Ritmo de trabalho adequado

e Prazos razoaveis e alcangaveis

e Jornadas de trabalho razoaveis para manter o equilibrio
Horario de trabalho entre vida pessoal e profissional
e Praticas de trabalho flexiveis

Ambiente e equipamentos de trabalho e Boas condigdes fisicas de trabalho

Fonte: Cox et al. (2000) adaptado por Leka; Jain e Lerouge (2014).

Um ambiente psicossocial positivo pode promover o desenvolvimento pessoal e profissional
no contexto laboral e influenciar o bem-estar mental e fisico. Entretanto, a experiéncia de um
ambiente psicossocial negativo traz consequéncias ao desempenho geral da empresa, no aumento do
absenteismo com periodos cada vez mais longos, subida das taxas de lesdes e acidentes, dentre

outras; com custos monetarios significativos para as organiza¢des (OSHA, 2015).

5.1.1 Contexto do Trabalho

Os riscos psicossociais que estdo relacionados no contexto do trabalho sdo: fungdo e cultura
organizacional; papel na organizacdo; desenvolvimento de carreira; latitude de decisdo e controle;
relacdes interpessoais no trabalho e interface casa-trabalho. De acordo com Cox (1993) sdo

vivenciados como estressantes ¢/ou podem acarretar danos potenciais ao individuo.

5.1.1.1 Funcao e cultura organizacional

De acordo com a OMS (2010) a cultura organizacional com potencial para causa dano esta
relacionada as caracteristicas como: auséncia de politicas, normas e procedimentos que convergem
a dignidade e respeito com os trabalhadores, no que tange as diferentes formas de assédio,
discriminagdo de género, intimidacao, estigmatizagdo, intolerancia, diversidade étnica ou religiosa e
a falta de apoio a estilos de vida saudaveis.

A cultura organizacional ¢ compreendida como fator primordial para a determinacdo do
sucesso de uma organizacdo na gestdo do estresse no ambiente do trabalho, visto que ela permeia a

atitude das pessoas, suas crencas e sistemas de valores compartilhados sobre a organizacdo, e
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maneiras triviais e aceitas de se comportar no trabalho; assim como estd atrelada a como os
problemas sdo reconhecidos e resolvidos (LEKA; GRIFFITHS; COX, 2003).

Consequentemente, para verificar fatores de risco psicossocial relacionados ao trabalho, esta
categoria tem por objetivo identificar situagdes que envolvem mudangas organizacionais,
inadequada comunica¢do, inadequada lideranga, auséncia de reconhecimento, falta de feedback e
apoio para resolucdo de problemas e desenvolvimento pessoal e, auséncia de defini¢do referente a
acordos sobre objetivos da organizagdo (EU-OSHA, 2010).

Existem varios fatores que podem afetar o engajamento de trabalhadores no contexto
organizacional e, um desses fatores ¢ a cultura organizacional. Pesquisa conduzida por Suharti e
Suliyanto (2012) mostra que a cultura organizacional influencia significativamente o engajamento
dos trabalhadores. Al-Tit e Hunitie (2015) realizaram uma pesquisa com 250 entrevistados em
faculdade na Jordania também concluiram que a cultura organizacional ¢ uma das variaveis de

influéncia na qualidade do envolvimento dos trabalhadores.

5.1.1.2 Papel na organizacio

Esta categoria refere-se ao papel que os trabalhadores exercem na organizacdo. Nota-se
também, outros aspectos com potencial prejudicial na funcdo, que incluem a sobrecarga,
ambiguidade, conflito e insuficiéncia de papéis, além da responsabilidade por outras pessoas
(SCOZZAFAVE, 2015).

Em geral, o estresse surge quando existe pouca clareza sobre os diversos papéis e
responsabilidades que as pessoas t€m, ou quando esses papéis e responsabilidades resultam em
conflito (EU-OSHA, 2014; GIL-MONTE, 2012; LEKA; GRIFFITHS; COX, 2003). O estresse
pode ser promovido quando um individuo sente que o seu papel ndo ¢ compativel com as suas
competéncias e capacidades, isto ¢, quando lhe s3o atribuidos papéis que estdo além das suas
possibilidades, ou lhe ¢ solicitado que adquira responsabilidades que considera humilhante, ou que

nao apresentam desafios (EU-OSHA, 2014).

5.1.1.3 Desenvolvimento de carreira

Os riscos relacionados com o desenvolvimento de carreira considerados perigosos se
referem a estagnacdo da carreira e inseguranga no emprego, falta de perspectivas de promocio,

subpromocdo, salarios baixos, precariedade, baixo valor social do trabalho e sistemas de avaliagado
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de desempenho ndo claros ou injustos (COX; BALDURSSON; RIAL-GONZALEZ, 2000; LEKA;
GRIFFITHS; COX, 2003). Logo, a participacdo na tomada de decisdes e no controle sdo aspectos
positivos importantes do projeto de trabalho e da organizacao do trabalho (ILO, 2016).

5.1.1.4 Latitude de decisao e controle

A decisdo e o controle sdo questdes importantes ao desenvolvimento do trabalho e da
organizacdo, podem ser identificados na medida em que os trabalhadores podem participar da
tomada de decisdes que estdo relacionadas as suas atividades. No entanto, existem outros aspectos
da participacdo, como o status, que também podem afetar a satde e o comportamento (COX, 1993).

A baixa participacdo do trabalhador nas decisdes e a auséncia de controle sobre o trabalho
constituem-se em condi¢des de risco evidenciadas no contexto de trabalho (COX; BALDURSSON;
RIAL-GONZALEZ, 2000).

Aspectos relacionados a participagdo, como o status, podem também afetar a saude e o
comportamento destas pessoas. E desejavel que os colaboradores planejem seu trabalho, controlem
sua carga e tomem decisdes sobre o trabalho a ser realizado e a forma de resolver os problemas
(CAMELO; ANGERAMI, 2008). No geral, pesquisas indicam que maiores oportunidades de
participagdo na tomada de decisdes estdo associadas a elevada satisfacdo e sentimento de

autoestima (COX; GRIFFITHS; RIAL-GONZALEZ, 2000).

5.1.1.5 Relacdes interpessoais no trabalho

Esta categoria ¢ diretamente ligada ao limitado e insuficiente relacionamento com os
supervisores, ao conflito interpessoal com colegas, a falta de suporte social e violéncia no trabalho.
Trés importantes conjuntos de relacionamentos foram identificados: relacionamento com
superiores, relacionamentos com subordinados e relacionamento com colegas (COX, 1993).

O bullying/mobbing também é um fator que pode surgir no ambiente laboral ¢ promover o
estresse. Estd associado a uma atitude ou comportamento negativo e repetitivo dirigido a um
colaborador, ou grupo de trabalhadores. Os principais objetivos deste tipo de agdo sdo: constranger,
vitimizar, humilhar, prejudicar ou ameagar as pessoas visadas, ¢ finalmente mandar a vitima para
fora do local de trabalho (EU-OSHA, 2014).

Um estudo realizado por Erdis, Genc e Aydinli (2019), com o objetivo de investigar a

percepcao e a reacdo, as causas e tipos de assédio moral na industria da construcao, foi realizado
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com 664 profissionais e¢ identificou que esses trabalhadores tém conhecimento do conceito de
mobbing, mas ndo de seus direitos. Inteng@o de suprimir a vitima (pelo superior), ou inveja (pelos
subordinados ou iguais) sdo as razdes essenciais para o assédio moral. Além disso, a discriminag¢ao
de género, o egoismo contra profissionais femininos e a discordancia nas visdes politicas sdo fatores

vitais que levam ao assédio moral.

5.1.1.6 Interface casa-trabalho

A relagdo trabalho-familia ¢ entendida como de grande relevancia para risco psicossocial no
trabalho e esta sendo cada vez mais reconhecido como uma fonte potencial de estresse (ILO, 2016).
A esta categoria relaciona-se questdes como conflitos nas exigéncias entre o trabalho e o lar, falta
de apoio para os problemas domésticos no trabalho e vice-versa (LEKA; GRIFFITHS; COX, 2003).

Um equilibrio apropriado entre trabalho ¢ vida privada pode ser dificil de alcangar, em
particular quando os trabalhadores estdo passando por um trabalho acelerado e intensivo, trabalho
por turnos, horarios irregulares, tratamento inadequado da administragdo e colegas de trabalho e
falta de controle sobre o contetdo e a organizagdo do trabalho (ILO, 2010).

A vida fora do trabalho ¢ importante torna-se importante porque além dos relacionamentos
interpessoais que se desenvolvem ¢ uma oportunidade para se desvincular dos desafios impostos
pelo trabalho. Consequentemente, ¢ fundamental o alcance do equilibrio adequado entre o trabalho

e a vida familiar e pessoal (EU-OSHA, 2014).

5.1.2 Conteudo do trabalho

A secdo seguinte descreve os riscos psicossociais que estdo relacionados ao conteudo do
trabalho e que sdo experimentados como estressantes e / ou de outra forma carregam o potencial de

dano segundo Cox (1993).

5.1.2.1 Planejamento de tarefas

Esta categoria ¢ diretamente ligada a execugdo de tarefas mondtonas, pouco estimulantes e
sem sentido (LEKA; GRIFFITHS; COX, 2003). Inclui varios aspectos perigosos, como baixo valor
do trabalho, baixo uso de habilidades, repetitividade no trabalho, incerteza, falta de oportunidade de

aprender, alta demanda de atencdo, demandas conflitantes e recursos insuficientes. A incerteza do
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trabalhador pode ser identificada de diferentes formas e inclui a falta de feedback sobre desempenho

(ILO, 2016).

5.1.2.2 Carga e ritmo de trabalho

A carga de trabalho e o ritmo de trabalho também podem ser associadas a experiéncia de
estresse. A carga de trabalho pode ser identificada pelo trabalhador, como parte de uma dimensao
quantitativa quando esta relacionada a quantidade de trabalho realizado, e parte de uma dimensao
qualitativa quando se refere ao grau de dificuldade do trabalho; estas dimensdes sdo consideradas
independentes, visto que ¢ possivel haver trabalho que envolva sobrecarga quantitativa e baixa
carga qualitativa. E possivel medir a carga de trabalho devido a interacio entre o individuo e a
situacdo em que ¢ efetuada a tarefa (COX; GRIFFITHS; RIAL-GONZALEZ, 2000).

Quanto ao ritmo, este ¢ a velocidade na qual o trabalho deve ser concluido, a natureza e o
controle do requisito de ritmo: ritmo proprio, ritmo do sistema ou ritmo da maquina (COX;

GRIFFITHS; RIAL-GONZALEZ, 2000).

5.1.2.3 Horario de trabalho

Os riscos psicossociais se associam a horarios de trabalhos inflexiveis, jornadas longas,
horarios imprevisiveis de trabalho, mudanga de trabalho, turnos noturnos, horarios de trabalho
inflexiveis, horas imprevisiveis, horas longas ou antissociais, ou seja, fora de horarios
convencionais de trabalho que comprometem o convivio interpessoal (LEKA; GRIFFITHS; COX,
2003).

Os turnos, o trabalho noturno e as longas jornadas de trabalho estdo associados a
perturbag@o dos ritmos bioldgicos circadianos, a redu¢do do cumprimento e a ma qualidade do sono
diurno e as demandas conflitantes entre o trabalho e o domicilio, que contribuem para aumentar o

nivel de estresse e fadiga (ILO, 2016).

5.1.2.4 Ambiente e equipamentos de trabalho

Nesta categoria sdo considerados riscos psicossociais 0s problemas relacionados a condigdo
fisica laboral, exposi¢do a risco fisico continuo, ambiente laboral conflituoso ¢ a manutencdo ¢

reparo de equipamentos e a facilidades (LEKA; GRIFFITHS; COX, 2003).
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O ambiente laboral e os equipamentos influenciam na qualidade do servico executado,
gerando a insatisfagdo do trabalhador e, consequentemente tensdo, irritabilidade e estresse (LEKA;
GRIFFITHS; COX, 2003).



6 METODO



6 Método 51

6 METODO

6.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de estudo metodolédgico. Estes, envolvem métodos complexos e sofisticados de
obtenc¢do, organizagdo ¢ analise de dados (POLIT; BECK, 2018), com consequente busca por novos
significados e interpretacdes dos fendmenos investigados.

Os procedimentos tedricos para o desenvolvimento da medida incluem a escolha do sistema
psicologico a ser estudado (objeto), a definicdo de suas propriedades (atributos), a dimensionalidade
destes atributos, a defini¢do constitutiva e operacional dos mesmos, a construgao (itens) e a validade

de contetido (PASQUALLI, 2011).

6.2 PARTICIPANTES

Antes de desenvolver o instrumento de coleta de dados, foi necessario definir a populagdo
alvo e suas caracteristicas (FAYERS; MANCHIN, 2007). Assim, a populagdo constituiu-se de 68
trabalhadores de uma empresa de grau de nivel elétrico III, segundo a NR 4, quadro I (BRASIL,
1987; 2016), na regido Oeste do Parana, que, dentre suas atribuicdes executam atividade em
espacos confinados. No periodo de estudo, o quadro de colaboradores que atuavam em EC era
aproximadamente 250 pessoas. Dos 68 trabalhadores, 18 participaram da fase de validagdo
semantica do instrumento e 50 da etapa da entrevista.

Foi critério de inclusdo dos participantes no presente estudo:
. Trabalhadores da empresa de grau de nivel elétrico III, segundo a NR 4, quadro I (BRASIL,
1987; 2016), com habilitacdo para realizar as atividades em EC.

E, os critérios de exclusdo foram:
. Trabalhadores em afastamento por licenga médica e férias na época de coleta de dados;
. Profissionais que ndo atuam nos espacos confinados da empresa.

A amostra foi por conveniéncia. Para identificagdo dos participantes foi preenchido um
questionario sociodemografico, elaborado pela autora, com informagdes referentes as iniciais do
nome, data de nascimento, data de nascimento, sexo, formagdo profissional, especialidade,

ocupagio e tempo de atuagio em espagos confinados (APENDICE A).
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6.3 ELABORACAO DO INSTRUMENTO

A elaboracdo do Instrumento de Avaliacdo dos Fatores de Risco Psicossocial em Espacgos
Confinados foi estruturada em seis etapas, cujos passos serdo descritos na sequéncia.
1 Levantamento de informacdes com base na literatura e entrevistas com 50 trabalhadores de

atuam em EC;

2 Elaboragao da primeira versao do instrumento, com 46 itens;

3 Analise semantica com 18 trabalhadores de atuam em EC;

4 Elaboracao da segunda versao do instrumento, com 52 itens;

5 Andlise pelos juizes, sendo 16 especialistas na area e seis leigos representantes da populagao
alvo.

6 Elaboracao da terceira versao do instrumento, com 45 itens.

1° Passo: Levantamento de informagdes, por meio de:

1) Revisdo integrativa da literatura para identificar os instrumentos de medida e os fatores de
risco psicossocial associados a execucao de trabalho em EC.

No intuito de explorar a tematica em literatura foi realizado um estudo de abordagem
descritiva, respaldado na revisdo integrativa de literatura. Este método possibilita a busca,
interpretagdo e avaliacdo critica das evidéncias disponiveis do tema investigado, para a avaliacdo do
estado atual de conhecimento sobre o tema em questio (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008).
Logo permite que os resultados publicados sejam sintetizados e novos conhecimentos referentes ao
topico revisado sdo gerados (TORRACO, 2005).

O método da revis@o integrativa estabelece um processo bem definido de seis etapas: 1)
identificar o problema e selecionar a questdo norteadora para a revisao; 2) estabelecer os critérios de
inclusdo e exclusdo do estudo; 3) realizar amostragem a partir do levantamento ¢ selecdo dos
artigos; 4) analisar os dados através de leitura e avaliagdo critica dos artigos incluidos na revisao; 5)
interpretar os resultados e 6) apresentar a revisao.

A identificagdo dos artigos foi realizada por meio de busca bibliografica em periddicos
nacionais e internacionais indexados, nas seguintes bases Web of Science, Scopus, Pubmed,
Psycinfo, Scientific Electronic Library Online (Scielo) e Literatura Latino-Americana ¢ do Caribe
em Ciéncias da Sauade (Lilacs). Utilizaram-se descritores controlados (Medical Subject
Headings/MESH e thesaurus da American Psychological Association/APA) e ndo controlados
(EntryTerms). Os navegadores booleanos OR e AND foram adotados com o intuito de obter o

maior namero de estudos sobre a tematica, conforme descrito:
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Os descritores de busca na Web of Science, Scopus, Pubmed e Psycinfo, foram:
psychological factors OR psychosocial factors OR job stress OR psychosocial risk OR
occupational risk OR psychosocial stress OR occupational stress AND job OR occupational OR
work® AND confined spaces. A pergunta que norteou a busca foi: Quais sdo os fatores de risco
psicossocial identificados no trabalho realizado em espagos confinados?

Foram definidos os seguintes critérios de inclusdo: a) estudos publicados em periddicos
nacionais ou internacionais; b) descritores no titulo ou no resumo e c) artigos em portugués, inglés
ou espanhol. Como critérios de exclusdo foram delimitados: a) estudos de revisdo de literatura.
Feita a leitura dos artigos na integra, foram selecionados para este estudo somente aqueles que
trabalharam com a tematica de fatores de risco psicossocial no contexto do trabalho em EC.

E, para segunda busca os termos utilizados foram: “psychosocial risk*” OR “psychosocial
factor*” OR “psychosocial aspect™” OR “psychosocial hazard*” OR “psychosocial stressor*” AND
job OR occupational OR work* AND questionnaire OR scale OR instrument OR assessment OR
form OR test OR inventory AND "validation studies" OR *cultural* OR translat* OR valid* OR
reproduc* OR psychomet*.

Dessa forma, com o objetivo de identificar os instrumentos validados que avaliam os fatores
de risco psicossocial no ambiente de trabalho e os dominios que cada um se propos avaliar, foi
realizada uma revisdo integrativa de literatura.

A pergunta para esse caso foi: “Quais instrumentos de mensuracao dos fatores psicossociais
validados avaliam os fatores de riscos psicossociais no contexto de trabalho?”.

Foram considerados artigos publicados em portugués, inglés e espanhol, compreendidos

entre 2010 e 2019.

2) Entrevista com 50 trabalhadores que atuam em espagos confinados para identificar itens e
atributos relevantes para o construto.

Além da revisdo da literatura foram realizadas entrevistas individuais com 50 trabalhadores
de espacos confinados, com a finalidade de obter o relato dos proprios trabalhadores quanto as suas
percepcoes e vivéncias nos EC. Utilizou-se um roteiro, elaborado pelas pesquisadoras e embasado
em teorias, estudos e instrumentos para avaliagdo dos fatores psicossociais disponiveis na literatura
(LEKA; COX, 2008; KOP et al., 2016).

O instrumento abarcou variaveis de caracterizacio do trabalhador, incluindo as
sociodemograficas e 15 questdes com o objetivo de conhecer a execugdo das atividades em EC e
interface entre os fatores psicossociais (APENDICE B). As entrevistas em profundidade e

semiestruturadas ocorreram entre junho e setembro de 2018, no local e turno de trabalho dos
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participantes, ap6s agendamento prévio por meio de contato telefonico. Foram realizadas
individualmente, gravadas e transcritas verbatim, apresentando duracdo média de 60 minutos.

O ntmero dos participantes foi determinado pela representatividade e profundidade dos
significados expressos nas entrevistas. Nao houve recusas. Foram realizadas entrevistas gravadas e
a captacdo das falas foi interrompida diante da homogeneidade das informagdes, tornando possivel

atender os objetivos do estudo e responder as inquietagdes das pesquisadoras.

2° Passo: Procedimentos tedricos na elaboracdo da medida e construcdo dos itens

Os dados obtidos dos referenciais tedrico-metodologicos e das 50 entrevistas com
trabalhadores de EC serviram como fonte cientifica para construcao dos itens.

Para que um construto possa ser razoavelmente bem representavel, ele necessita de cerca de
vinte itens, mas essa quantidade pode variar de acordo com a simplicidade e especificidade de cada
um deles para elaboragdo e validacdo dos mesmos (PASQUALL 2016).

Na sequéncia a pesquisadora, em conjunto com membros do grupo de pesquisa GPEMSA —
EERP — USP — CNPq, elaborou a primeira versdo do instrumento. Esta etapa foi embasada no
referencial tedrico adotado nessa pesquisa e com critérios segundo a lista para construgdo de itens
de Pasquali (2016), os quais sdo construidos para representar comportamentalmente o construto de

interesse, sendo eles:

I. Critérios para construcio dos itens individuais:

a) critério comportamental: o item deve transmitir a representag@o clara de um comportamento;

b) critério de desejabilidade: para casos de atitudes e de personalidade em geral os itens devem
expressar desejabilidade ou preferéncia, ndo existindo respostas certas ou erradas; mas sim gostos e
preferéncias, sentimentos e modos de ser;

c) critério simplicidade: o item deve expressar uma ideia unica;

d) critério de clareza: o item deve ser inteligivel para todas as parcelas da populacdo a qual se
propde avaliar, tendo frases curtas e expressoes simples e inequivocas;

e) critério de relevancia: um item ndo deve remeter-se a um atributo diferente do estabelecido para o
mesmo;

f) critério de precisdo: o item deve ter uma posicdo definida no atributo e ser diferente dos demais
itens que cobrem o0 mesmo continuo;

g) critério de variedade: deve conter termos diferentes em cada item, e existirem itens positivos e

negativos;
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h) critério da modalidade: ndo formular frases extremistas com infinitamente, sempre, nunca, ou
seja, formular frases com expressdes de reacdo modal;

1) critério de tipicidade: formular itens com expressdes condizentes do atributo;

j) critério de credibilidade (face validity): o item deve ser formulado de forma que ndo pareca

ridiculo ou infantil;

II. Critérios referentes ao conjunto dos itens (o instrumento como um todo);
k) critério de amplitude: o conjunto de itens deve cobrir toda a extensao do construto;
1) critério do equilibrio: deve haver itens faceis, médios e dificeis.

As opgdes de resposta aos itens foram organizadas em escala Likert. Este tipo de escala ¢
amplamente utilizado para medir atitudes, visto que sua elaboragdo ¢ simples, tem carater ordinal e
os participantes podem registrar sua concorddncia extrema ou discordancia extrema aos itens
propostos (GIL, 2010).

Para os itens de um a quatro as op¢des apresentadas foram: () 1. Nenhum; () 2. Baixo;
() 3.Moderado; () 4. Alto; () 5. Muito alto. E, para os itens de cinco a 46 as opgoes de
respostas apresentadas foram: () 1. Nunca; () 2. Quase nunca; () 3. As vezes; () 4.
Quase sempre; () 5. Sempre.

Cada um dos itens também foi categorizado segundo “fator de risco” ou “fator de prote¢do”.

Apoés a organizagdo e construgdo dos itens existe a hipotese da possibilidade desses itens
representarem adequadamente o construto em estudo. Como ¢ uma hipétese, é necessario testa-la
quanto a avaliacdo de outras pessoas, que possam assegurar sua validagdo. Para realizar este tipo de

avaliag@o ha duas possibilidades: avaliagao dos juizes e analise semantica (PASQUALI, 2016).

3° Passo: Analise semantica

Segundo Pasquali (2016), a analise semantica tem como objetivo principal verificar se todos
os itens sdo compreensiveis, relevantes e pertinentes, para todos os membros da populacdo a qual o
instrumento se destina. Foi realizada antes da etapa de validagdo de conteudo do instrumento com o
objetivo de complementar informagdes com os trabalhadores e verificar o entendimento dos
mesmos antes do envio aos juizes. Essa etapa foi desenvolvida seguindo método DISABKIDS
(DISABKIDS GROUP, 2002).

Foi avaliada a compreensdo de 18 trabalhadores frente aos itens visando o aprimoramento
dele.
1. Preenchimento da primeira versdo do protocolo pelos respondentes, representantes da populacéo-

alvo, para que eles pudessem conhecer e sentir as dificuldades;
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2. Impressdo geral sobre o instrumento (ANEXO A), realizada por meio do preenchimento do
formulario de impressao geral pelos respondentes, na qual eles opinaram sobre o instrumento e
falaram, em geral, o que eles entenderam dos itens. Por meio desse procedimento, foi possivel
identificar se o instrumento, no geral, estava facil de entender e responder e se as instrugdes ¢ as
categorias de respostas aos itens estavam claras.

3. Validagdo semantica especifica (ANEXO B). Por meio da aplicacdo na folha de validagdo
semantica especifica foi possivel verificar a importancia atribuida a cada item, a dificuldade em
responder ou compreender a clareza e a coeréncia das opgdes de respostas em relagdo aos itens.

O niimero de participantes desta fase foi definido apds conhecermos o niimero de itens do
protocolo e seu calculo foi baseado no método DISABKIDS® (DISABDIKS GROUP, 2006). Os
respondentes foram identificados como grupo A, grupo B e grupo C e analisaram apenas um
subconjunto de itens, ou seja, 1-16; 17-32; 33-46 respectivamente. Essas acdes permitiram ao
respondente elaborar os itens de outra maneira at¢é que ndo ficasse dificuldade qualquer de
compreensdo (DISABKIDS GROUP, 2002). Essa divisdo, proposta pelo manual DISABKIDS
(DISABKIDS GROUP, 2002) foi realizada para que cada participante respondesse a um
determinado ntimero de itens, ndo lhe causando incomodo e cansago.

A aplicagdo foi realizada de forma individual, em uma sala cedida para tal fim, com
agendamento prévio e duracdo aproximada de 20 minutos. Entretanto, foram respeitados os tempos

individuais de respostas.

4° Passo: Revisdo do instrumento com base na analise semantica
Ap6s a validacdo semantica, os itens abordados foram analisados pelo comité de pesquisa, e

a segunda versdo do instrumento, foi definida.

5° Passo: Validacao de conteudo

A validagdo de conteudo constitui-se em uma etapa fundamental para o desenvolvimento de
novos instrumentos de medida, visto que representa o inicio das operagdes de associacdo dos
conceitos abstratos como indicadores observaveis e mensuraveis. Essa etapa ¢ realizada por
especialistas que julgam até que ponto o instrumento mede aquilo a que se propde e tem por
objetivo verificar se os itens elencados refletem a expressdo observavel do construto
(ALEXANDRE; COLUCI, 2011).

Diferentes abordagens podem ser utilizadas para realizar a validade de conteiido: 1) o
desenvolvimento do instrumento, com a revisdo de como a variavel foi medida por outros

pesquisadores ¢ em seguida, com respaldo nesta revisdo, o instrumento ¢ elaborado com um
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universo de possiveis itens para medir a variavel e suas dimensdes, devendo ser o universo o mais
abrangente possivel; e 2) avaliacdo de especialistas sobre o instrumento, para tanto, constitui-se um
grupo de no minimo cinco juizes selecionados pelas caracteristicas do instrumento e suas
formagdes, qualificacdes, experiéncias e disponibilidades, para realizar cuidadosa avaliagcdo e
selecdo dos itens (ALEXANDRE; COLUCI, 2011). Ressalta-se que neste estudo foi utilizada a
abordagem de niimero dois.

Participaram dessa fase 22 juizes, sendo 16 especialistas na area de estudo relacionada aos
fatores de risco psicossocial e seis representantes da populagdo alvo, ndo participantes na fase de
validacdo semantica que analisaram além dos itens.

Foram critérios de selecdo dos especialistas: publicar e pesquisar sobre o tema e ter
conhecimento metodoldgico sobre a construgdo de instrumentos de medida. Também foram
inclusas pessoas leigas potencialmente relacionadas com a populacdo do estudo. O painel de juizes
ndo tinha relagdo com o comité de especialistas que desenvolveu os itens.

Inicialmente foi enviada, aos juizes selecionados, uma carta convite para participacdo no
estudo. Apods o retorno positivo era enviado aos mesmos, o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), uma carta com as orientagdes do instrumento e o /ink do mesmo. Ao clicar no
link da web, o juiz era direcionado ao formulario eletronico (Survio).

A apresentacdo dos itens do instrumento, para analise dos juizes, foi realizada por meio da
ferramenta Survio. Essa ferramenta ¢ um servico em forma de sofiware que possibilita compartilhar,
armazenar ¢ criar documentos na web. Os documentos podem ser compartilhados por meio de
endereco eletronico, a partir de um endereco de pagina gerado automaticamente pelo programa e, a
confidencialidade das informacdes € preservada.

Os juizes foram orientados quanto a liberdade de emitirem opinido geral sobre o instrumento
e a pertinéncia das questdes, podendo sugerir a inclusdo ou a exclusdo de itens e avaliarem a sua
relevancia. Para isto, logo abaixo de cada item foi apresentado um espaco em branco para

considera¢des (APENDICE C).

6° Passo: Revisdo do instrumento com base na analise dos juizes

Ap6s consideragdes dos juizes, os itens abordados foram analisados pela equipe de pesquisa
e a terceira versdo do instrumento foi definida. Os itens com problemas foram reescritos ou
eliminados.

Na presente pesquisa, a validagdo semantica foi realizada anteriormente a validacdo de
contetido por problemas operacionais no periodo de coleta de dados. Devido a essa inversdao ha a

proposta de realizacdo de nova validagdo seméantica antes do prosseguimento do processo.
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6.4 ANALISE DOS DADOS

As variaveis de caracterizacdo dos trabalhadores foram descritas por distribuicdes de
frequéncias e medidas de tendéncia central e de dispersdo.

Para a analise textual dos dados, utilizou-se o software Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRAMUTEQ), versdo 0.7 alpha 2. Esse
software viabiliza a analise textual por meio de uma classificagdo hierarquica descendente (CHD)
entre outras estratégias ndo utilizadas para este trabalho (CAMARGO; JUSTO, 2013).

A partir do conjunto de entrevistas as falas dos trabalhadores foram unificadas em um tinico
corpus linguistico, denominado Unidade de Contexto Inicial (UCI). Foi utilizado o método da CHD
no qual os textos sdo classificados em funcao de seus vocabularios e o conjunto destes se divide em
classes semanticas, nomeadas Unidades de Contexto Elementar (UCE), a partir dos depoimentos
dos participantes, pela frequéncia das formas reduzidas, de modo a obter uma classificagdo estavel e
definitiva a partir de repetidos testes de qui-quadrado (¥*) (CAMARGO; JUSTO, 2013).

Ap6s os resultados obtidos por meio do software, ha identificacdo, andlise dos dominios
textuais e interpretacdo dos significados, que sdo nomeados com seus respectivos sentidos e
separados em categorias (CAMARGO; JUSTO, 2013).

A inclusdo dos elementos em classes tem como critério a frequéncia maior que o dobro da
média de ocorréncias no corpus e a associagdo com a classe determinada pelo valor de x> com
significancia p < 0,0001. O menor valor do x? representa uma menor relagdo entre as variaveis. Em
alguns casos, apesar de p < 0,0001, os elementos contiveram pouca, ou nenhuma
representatividade, frente ao tema da pesquisa. Assim, os elementos ndo foram analisados, uma vez
em que, durante a leitura dos dados, o pesquisador deve ter uma percepcao geral das informagdes e
de seu significado global (CAMARGO; JUSTO, 2013).

Ressalta-se que o uso do software ndo configura um método de andlise de dados, mas
ferramenta auxiliar para processa-los. Portanto, ndo conclui a analise, ja que a interpretagdo ¢
essencial e de responsabilidade do pesquisador, a quem cabe também a denominacdo das classes
(CAMARGO; JUSTO, 2013).

A validagdo semantica foi conduzida mediante aplicagio de questionarios DISABKIDS®
adaptados com resultados apresentados em frequéncias absolutas e percentuais.

O conteudo das entrevistas foi organizado em corpus linguistico com as falas categorizadas
segundo o referencial tedrico adotado. O sofiware Interface de R pourles Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRAMUTEQ) foi utilizado para auxiliar a

categorizagdo das falas em classes segundo referencial teérico adotado.
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A validade de contetido foi analisada pelo indice de Validade de Conteado (IVC) com a
utilizagdo de uma escala tipo Likert com pontuacdo de 1 a 4 para avaliar

relevancia/representatividade/clareza/forma.

. 1 = ndo relevante / ndo representativo / ndo claro / formato ndo adequado;

. 2 = necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro /apresentar formato
adequado;

. 3 = necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / formato
adequado;

o 4 = item relevante / representativo / claro /formato adequado.

O IVC mede a propor¢do ou porcentagem de juizes que estdo em concordancia sobre
determinados aspectos do instrumento e de seus itens. Permite inicialmente analisar cada item
individualmente e depois o instrumento como um todo (ALEXANDRE; COLUCCI, 2011).
Segundo o autor, o ponto de corte recomendado na literatura para verificar a validade de novos
construtos ¢ de 0.90.

Para o calculo do IVC, foi adotado a soma de concordancia dos itens marcados com notas 4
e 5 pelo Comité de juizes, que representam a concordancia no questionario de avaliagdo. Assim, o
IVC foi calculado utilizando-se a formula proposta no estudo de Alexandre e Colucci (2011), a
saber:

IVC= Numero de respostas 4 ou 5

Numero total de respostas

Para mensurar o nivel de concordancia entre as respostas dos especialistas na area de estudo
e representantes da populagdo sobre a categorizagdo dos itens quanto a fator de risco ou fator de
protecdo, utilizou-se o Coeficiente de Correlagao Intra-Classe (ICC). Os valores utilizados como
referéncia para essa analise sdo descritos como menor que 0,40, indicando correlacdo fraca; 0,41 a
0,60, correlagdo moderada; 0,61 a 0,80, correlagdo boa ou substancial, ¢ maior que 0,81 quase
perfeita ou muito boa (MCDOWELL; NEWEEL, 1996; FAYERS; MACHIN, 2007, TERWEE et
al., 2007).

6.5 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

A realizacdo do estudo obedeceu aos preceitos éticos preconizados pela Resolucdo n® 466/12

do Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2012). O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité



6 Método 60

de Etica em Pesquisa da Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto da Universidade de Sdo Paulo —
(EERP/USP) sob o N° de CAAE 60906216.2.0000.5393 e parecer N° 1.843.771 (ANEXO C).

Foi solicitada a autorizagdo da médica da empresa para execucdo do estudo. Todos os
participantes da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido em duas vias,
em que se firma a rigorosa confidencialidade dos nomes, a liberdade para se recusar a participar, ou
desistir em qualquer fase da pesquisa sem prejuizo algum (APENDICES D, E, F). Também
cumprindo com a exigéncia da empresa, foi garantida a confidencialidade da institui¢do na qual os

dados serao coletados.
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7 RESULTADOS

7.1 REVISAO INTEGRATIVA DA LITERATURA

7.1.1 Riscos Psicossociais relacionados ao Trabalho em Espaco Confinado: Revisio

Integrativa da Literatura

A partir da leitura dos textos na integra foi realizada a extracdo dos dados e analise critica
dos estudos, seguidas da interpretacdo e integragdo dos achados, com intuito de favorecer a
incorporagdo dessas contribuigdes a pratica da avaliagdo psicossocial no contexto do trabalho.

Foram encontradas 440 publicacdes distribuidas da seguinte forma: Web of Science (104
artigos); Scopus (181); Pubmed (95); Psycinfo (11); Scielo (45) e Lilacs (4). Para a organizagdo e
tabulacdo dos dados, a pesquisadora estruturou os dados em planilha contendo: titulo, autores, ano
de publicacdo, objetivo do estudo e principais resultados.

Dessa forma, ao todo foram considerados elegiveis doze artigos, cujo caminho de selecdo

dos mesmos sera representado pela Figura 4.

Figura 4 - Fluxograma de identifica¢do e sele¢do dos artigos relacionados aos fatores de risco
psicossocial em espacos confinados. Brasil, 2019

Estudos identificados por meio da
busca bibliografica nas bases de
dados.

n = 440

Titulos duplicados
n =164

Leitura de titulos

n =276
Excluidos
| * Sem relagao com o tema
| n = 180
Leitura de resumo
n =96
Excluidos
| * Sem relagio com o tema
| n=73
Leitura na integra
n =23
I Excluidos
| * MNao apresentavam fatores de risco
psicossocial
Inclusao mie A1
n=12

Fonte: Elaborado pela autora.

Os resultados foram organizados e sistematizados conforme Tabela 1 para facilitar a

apresentacdo das informacdes.
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Tabela 1 - Autoria, titulo do artigo, ano de publicac@o, objetivos e sintese dos principais resultados dos estudos relacionados aos fatores de risco

psicossocial em espacos confinados (n=12). Brasil, 2018

Objetivos

Resultados

Avaliar as tensdes fisicas dos
empregados na industria de
energia eodlica offshore alema, de
acordo com o tipo de trabalho e a
fase do parque edlico (sob a
construgdo ou operagio).

A tensdo fisica mencionada com mais frequéncia foi 'escalada’ com
63.8% dos relatos. As dimensdes e caracteristicas técnicas das
instalagdes impdem demandas especificas na for¢a de trabalho.
Atualmente, as turbinas t€ém uma altura média de 90 m e um
diametro de rotor de até 150 m e, como resultado, o trabalho em
alturas extremas, em espagos confinados, escalada e o carregamento
de equipamentos pesados sdo inevitaveis situagdes de exigéncias
fisicas. O trabalho na fungdo de técnico (eletricistas, mecénicos e
trabalhadores da construcdo civil) em fazendas eodlicas offshore foi
associado a maior exposi¢do ao ruido, vibra¢des, umidade, frio,
calor, substdncias quimicas, levantamento/transporte de cargas
pesadas, transporte de equipamentos, execucdo de atividades em
espacos confinados, trabalho em posigdes ndo ergondmicas
adequadas o que consequentemente leva a  queixas
musculoesqueléticas.

N° Autoria Titulo Ano

1 Garrido et al. A cross-sectional survey of 2018
physical strains among offshore
wind farm workers in the
German  exclusive  economic
zone

2 Kovaleva; Human Neurophysiological 2017

Skedina, Potapov  State in Long-term Isolation

Analisar do estado funcional
humano com base em
caracteristicas  neurofisiologicas
no isolamento de 520 dias em um
espaco confinado durante a
simulagdo de voo interplanetario
em longo prazo.

Durante o isolamento a tripulagdo foi submetida correlagdes
neurofuncionais da atividade cerebral e os pesquisadores
observaram reagdes fisiologicas em atividades metabodlicas e
elétricas do cérebro e sinais de reacdo de estresse.

3 Latif et al. Effect of aircraft fuel tank 2017
maintenance on salivary

cortisol secretion

Descobrir os efeitos da exposicao
ao tanque de combustivel de
aeronaves (espago confinado)
durante trabalhos de manutengio
sobre a secregdo de cortisol
salivar.

O nivel de cortisol aumentado significativamente (P = 0,001) apos a
exposicdo ao vapor de querosene e espaco confinado. Os meios dos
niveis de cortisol antes e depois da entrada do tanque de
combustivel eram 0,28 pg/dL e 0,35 pg/dL, respectivamente. A
caracteristica hostil de um espago confinado ¢ um excelente local
para concentragdes perigosas de produtos quimicos, com uma
densidade de vapor maior do que o ar. Este estudo indicou que a
exposicdo ao vapor de querosene no espago confinado ira causar
um estresse fisiologico e desencadear uma resposta fisiologica no
organismo da pessoa exposta.

Continua
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Continuagido

N° Autoria

Titulo

Ano

Objetivos

Resultados

Psychosocial stress at work and
alcohol consumption patterns in
offshore oil workers

2017

Avaliar a associagdo entre o
estresse psicossocial no trabalho e
o padrio de consumo de alcool
em trabalhadores offshore.

Ao avaliar a relagdo entre o ambiente psicossocial do trabalho e o
padrdo de consumo de alcool dos trabalhadores offshore, as analises
multivariadas mostraram que trabalhadores expostos ao estresse no
trabalho (RC = 3,30; 1C95%: 1,18-9,27) tém maior chance de
apresentar consumo abusivo de alcool quando comparados aos
trabalhadores ndo expostos. O trabalho confinado nas plataformas ¢é
reconhecido como estressor ocupacional.

4 Vidal; Abreu;
Portela
5 Tafforin

Confinement vs. Isolation as
Analogue  Environments  for
Mars Missions from a Human
Ethology Viewpoint

2015

Comparar dados observacionais
(fatores ambientais, isolamento,
confinamento e impactos sobre as
manifestacdes comportamentais
dos grupos).

Observou-se que as caracteristicas dos ambientes analogicos para as
missdes de Marte impactaram o comportamento humano e a
eficiéncia das equipes. O confinamento gera manifestagdes de
estresse vs. isolamento, o isolamento aumenta interagdo social
especificamente através de interagdo visual vs. confinamento.
Semelhancas e diferencas entre os fatores de isolamento e
confinamento geraram manifestacoes comportamentais
relacionadas que levaram estratégias de adaptacdo. Em situacdes
extremas, com condi¢des de vida restritivas que podem se tornar
monotonas, as equipes se adaptam positivamente através de
expressdes faciais frequentes, consideradas indicadoras de bem-
estar ou espirito de equipe.

6 Strollo et al.

Changes in Stress Hormones
and Metabolism During a 105-
Day Simulated Mars Mission

2014

Simular atividades da tripulacdo,
carga de trabalho e comunicagio
durante uma missdo para Marte,
avaliando as adaptagdes
homeostaticas para confinamento
prolongado e coabitago.

Os sujeitos humanos que participam de longas jornadas espaciais,
como futuras missdes tripuladas a Marte, estdo expostos a diversos
desafios  Dbiofisicos, incluindo microgravidade, radiacdo,
confinamento, excesso de didoxido de carbono, modifica¢des na
alimentacdo, atividade fisica e padrdes de sono, etc. O estudo Mars-
105 foi projetado para explorar o impacto de um confinamento de
105-d em uma série de pardmetros psicologicos e bioldgicos em
seis voluntarios do sexo masculino e, os dados obtidos com o
experimento de Marte-105 sugerem que o estresse ambiental tem
um forte impacto sobre o metabolismo e a resposta ao estresse.

Continua
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N° Autoria Titulo Ano Objetivos Resultados
7 Verhoeven,; Manganese and acute paranoid 2011  Descrever o caso de um homem Este foi o primeiro relato de psicose paranoide induzida por
Egger; Kuijpers psychosis: a case report caucasiano de 49 anos manganés devido a soldagem em espago confinado. Neste estudo,
trabalhando como um soldador observou-se que intoxicagdo por manganés pode ocorrer em um
em espaco confinado que foi espago confinado-soldador e pode apresentar-se clinicamente com
encaminhado para as nossas um estado psicotico paranoico. A situagdo exige um diagnostico
instalacdes para avaliagdo do rapido para evitar ao cérebro estrutural permanentes danos que
comportamento psicotico podem ocorrer com a exposi¢do cronica. Portanto, a prevengdo da
paranoico agudo. intoxicacdo por manganés deve ser o alvo primario.

8 Chen; Wong; Yu  Association of occupational 2008  Explorar a relagdo de suporte Os resultados do estudo transversal, realizado com 561
stress and social support with social e estresse ocupacional com trabalhadores de instalacdo offshore, sugerem que fatores
health-related behaviors among comportamentos relacionados ao psicossociais de ocupacional estresse e apoio social no trabalho
Chinese offshore oil workers habito de fumar, uso de alcool e offshore de petrdleo podem afetar comportamentos de saude dos

sedentarismo. trabalhadores de diferentes maneiras, tendo em vista
comportamentos de fumar, usar élcool e sedentarismo.

9 Bhattacherjee et Relationships of physical job 2007  Avaliar as tarefas de trabalho e as As tarefas de trabalho com riscos relativos brutos significativos

al. tasks and living conditions with condi¢des de vida, com lesdes foram: perder martelo, vibragdo, uso de ferramentas manuais, uso
occupational injuries in coal ocupacionais entre mineiros de de ferramentas pneumaticas, tronco curvado, postura de trabalho
miners carvao (trabalhadores inabil, calor, ficar em pé, dor causada por trabalho e cansago
subterraneos). muscular. Portanto, as condi¢des de trabalho aumentam fortemente
as lesdes e profissionais médicos podem ajudar os trabalhadores
para encontrar medidas corretivas.
10 Shimamiyaet al. Effects of 10-day confinement 2004 Investigar as alteragdes em As mudangas na distribuicdo de células do sistema imunologico

on the immune system and
psychological aspects in
humans

percentagens de subpopulacdes de
leucocitos, células  assassinas
naturais (NK), linfocitos CD69 e

aspectos  psicologicos em 10
individuos que participaram em
um estudo de 10 dias de
confinamento.

causada pelo estresse desempenham um papel importante na
supressdo de reatividade proliferativa. As reagdes fisiologicas
observadas foram especificas para o ambiente confinado e o
estresse causado pelo confinamento desempenha um papel nas
mudangas imunes observadas no espago.

Continua
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Continuagido

Objetivos

Resultados

Identificar fatores interpessoais e
individuais que contribuem para o

A recorréncia persistente de desequilibrios entre medidas subjetivas
e objetivas de estresse ressalta tanto uma metodologia multimodal
potencialmente frutifera para coletar dados sobre estresse e
enfrentamento quanto fornece evidéncias de que a precisdo da
percepgdo pode ser seriamente desafiada em ambientes extremos.
As implicagdes de tal auto monitoramento impreciso representam
desafios potencialmente sérios a seguranga, saude, bem-estar,
desempenho e sucesso da miss@o. Ndo so os individuos estdo em
risco de ndo reconhecer respostas disfuncionais, mas também a
incapacidade de identificar tais disfungdes impede a intervengio
oportuna e a adaptacdo bem-sucedida em longo prazo. O que
ameaca o individuo acaba por ameacar a equipe ¢ a missdo. A
necessidade de validar questiondrios e metodologias multiculturais
que sejam relevantes, confidveis e validas para as equipes
internacionais ¢ de suma importancia.

N° Autoria Titulo Ano

11 Bishop Evaluating Teams in Extreme 2002
Environments: Deep Caving,
Polar and Desert Expeditions

12 Chouker Effects of confinement (110 and 2002

240 days) on neuroendocrine
stress response and changes of
immune cells in men

desempenho de  grupos e
individuos em ambientes
extremos.

Avaliar 0s efeitos de
confinamento em longo prazo
sobre  estresse,  permissivas
respostas imunes e
neuroendocrinas em seres
humanos.

O estudo apresenta os efeitos do confinamento a longo prazo para
110 e 240 dias na Terra em modelos de trabalho e de vida que se
baseiam nas condi¢Ges da Estacdo Espacial Internacional. Durante
o periodo de 110 dias, os sujeitos viviam e trabalhavam em uma
camara espacosa (200 m3). Nestas condi¢des, nenhuma resposta ao
estresse psiconeuroendocrino pdde ser observada. Em contraste,
quando o espago de vida e de trabalho foi reduzido a quase a
metade do tamanho (grupo 240), levando a falta de privacidade,
uma resposta cronica ao estresse se desenvolveu durante o
confinamento por causa do aumento do estresse psiquico e
alterag@o do ritmo circadiano do cortisol. Ocorreram concentra¢des
plasmaticas de secre¢do e prolactina. Quando o confinamento foi
terminado em ambos o0s grupos, os parametros de estresse psiquico
e estimulagdo simpatoadrenérgica aumentaram, refletindo uma
readaptagdo estressante a vida normal. Estas condigdes de vida pos-
confinamento devem ter um forte impacto em cada individuo.

Fonte: Elaborado pela autora.
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7.1.2 Instrumentos para Avaliacio dos Fatores de Risco Psicossocial no Ambiente de

Trabalho: Revisio Integrativa de Literatura

A globalizagdo e as mudangas nas condigdes socioeconOmicas € nos Ccenarios
organizacionais provocaram enormes transformagdes nas caracteristicas do trabalho e cada vez mais
exigéncias mentais e emocionais sdo atreladas ao trabalhador. O aumento da competitividade no
mercado significa maior incerteza no trabalho e, consequentemente os trabalhadores sdo obrigados
a desenvolverem diferentes habilidades e a buscarem um aprendizado continuo (SCHNABEL,
2010). Logo, aspectos do trabalho ndo sdo causas apenas de estresse fisico, mas também de estresse
psicologico (SHARAN, 2012).

Os empregadores t€ém a responsabilidade legal de garantir a seguranca e a saude dos
trabalhadores em todos os aspectos relacionados com o trabalho, incluindo os fatores de risco
psicossocial no local de trabalho. Embora a implementagdo das disposicdes seja divergente de um
pais para outro, a legislacdo especifica que esses riscos devem ser identificados, avaliados,
prevenidos e gerenciados (ILO, 2001). Um dos aspectos mais importantes a considerar ¢ que a
avaliacdo de riscos no trabalho requer o uso de métodos validos e confidveis para identificar os
fatores de risco nas organizagdes (LEKA; COX, 2008). Assim, a legislagdo de seguranca e satude
ocupacional confere um lugar central na avaliacdo de risco as abordagens preventivas, que deve ser
considerada uma prioridade nas organizagdes (EU-OSHA, 2015; ILO, 2012).

Nas ultimas décadas, muitas pesquisas desenvolveram-se através de multiplas estruturas
teoricas (Modelo de Controle de Demanda por Emprego; Modelo de Desequilibrio Esforgo-
Recompensa; Modelo de Trabalho, Modelo Psicossocial de Copenhague), e consequentemente
instrumentos para avaliar o ambiente de trabalho foram desenvolvidos como: Job Content
Questionnaire  (JCQ); Desequilibrio  Esforco-Recompensa;  Copenhagen  Psychological
Questionnaire (COPSOQ); Copenhagen Burnout Inventory, entre outros que investigam a
influéncia das condigdes de trabalho na satide e dos riscos psicossociais no trabalho sobre os
resultados adversos da satide (ROSARIO et al., 2016).

Foram encontradas 912 publicacdes distribuidas da seguinte forma: Web of Science (423
artigos); Scopus (363); Pubmed (104) e Psyinfo (22).

Foram escolhidos 41 artigos que serviram de base para a investigagdo, a partir dos quais as
caracteristicas metodologicas das investigagdes foram extraidas e concentradas em uma matriz para

analisar suas semelhancas e diferencas, que serviu para a elaboracdo dos resultados (Figura 5).
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Figura 5 - Fluxograma de aplicagdo dos critérios de inclusdo e exclusdo dos estudos pesquisados
relacionados aos instrumentos de avaliagdo dos fatores de risco psicossocial. Brasil, 2018

Web of Science Scopus Pubmed Psycinfa
(Total de artigos = 424) (Total de artigos = 363) (Total de artigos = 104) (Total de artigos = 22)

Total de titulos

n=913
[ Titulos duplicados
[ n=280

Leitura de titulos
n=633
Excluidos
I * Sem relagdo com o tema
n=432
Leitura de resumos
n=201
Excluidos
I * Sem relagdo com o tema
n=143
Leitura na integra
n=58
Excluidos
I * N&o apresentam estudos de validade
n=17
Incluséo
n=41

Fonte: Elaborado pela autora.

As 41 publicacdes elegiveis para o estudo estdo distribuidas da seguinte forma: trés em
2010; trés em 2011; cinco em 2012; quatro em 2013; duas em 2014; nove em 2015; sete em 2016;

cinco em 2017; duas em 2018 ¢ uma em 2019.
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Tabela 2 - Titulo do artigo, autor ¢ ano de publicagdo, revista de publicagdo, nome do instrumento, dominios avaliados e sintese dos principais
resultados dos estudos relacionados aos instrumentos de avaliagdo dos fatores de risco psicossocial (n=41). Brasil, 20

Titulo

Autor/Ano

Revista Instrumento

Dominios estudados

Resultados

Psychometric properties of

Lima et al. (2019)

Work COPSOQ I

Demandas de trabalho; trabalho

Niveis aceitaveis de confiabilidade e

a medium version of the e organizagdo de contetdo; validade interna para a aplicagdo no
Copenhagen  Psychosocial relagdes sociais e lideres; Brasil, juntamente com os grupos de
Questionnaire (COPSOQ II) valores no local de trabalho; trabalhadores que se assemelham aos
for southern Brazil comportamento ofensivo; participantes da pesquisa, para avaliar

interface individuo-trabalho.

0s riscos psicossociais no ambiente
de trabalho.

Development and validation

Jacukowicz e Wezyk, (2018)

Psychology of Psychosocial

Contetdo do trabalho; ambiente

(0] PROM se correlaciona

of the Psychosocial Music Risks Questionnaire  de trabalho; significativamente com demandas de
Risks Questionnaire for Musicians  interferéncia trabalho-casa; trabalho auto avaliadas e sintomas de
for Musicians (PROM) (PROM) relacionamentos; falta de estresse
estabilidade; (relagdes positivas), bem como com a
possibilidades de condigdo fisica e mental auto
desenvolvimento; interferéncia avaliada, controle no trabalho

no trabalho em casa e
ferramentas.

e capacidade de enfrentamento.

Psychometric evaluation of Hurtado-Pardos et al. (2018)  Archives of Wellness Demandas de trabalho docente, A ferramenta desenvolvida ¢ valida e
a new instrument in Spanish Environmental & university demandas curriculares e confidvel e pode ser um bom
to measure the wellness of Occupational Saculty dificuldades organizacionais. instrumento para monitorar o bem-
university nursing faculty Health estar da faculdade de enfermagem da
universidade.

The Portuguese long Rosario et al. (2017) Journal of COPSOQ II Demandas no trabalho; A vers@o portuguesa do COPSOQ 11
version of the Copenhagen Occupational organizacdo e contetdo de ¢é um instrumento confidvel e valido
Psychosocial Questionnaire Medicine and trabalho; relagdes interpessoais para avaliar os riscos psicossociais no
11 (COPSOQ II) a validation Toxicology e lideranga; interface individual local de trabalho.

study

de trabalho; valores no local de
trabalho; saude e bem-estar;
comportamento ofensivo.

Continua
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Titulo Autor/Ano Revista Instrumento Dominios estudados Resultados
"Blue flags", development of Sennehed et al. (2017) BMC The General Nordic Demandas de trabalho; A validade de contetido, estrutural e
a short clinical Musculoskeletal ~ Questionnaire (QPS interagdes sociais; demandas concorrente foi  satisfatoria no
questionnaire  on  work- Disorders Nordic) quantitativas; igualdade; assédio primeiro passo de desenvolvimento
related psychosocial risk moral. do questionario. A validade global ¢
factors - a validation study aceitavel.
in primary care
Psychometric Properties of Mauss et al. (2017) Stress Health Work Well Index Demanda; controle; suporte; O  breve questionario ¢ um
the Work Well Index: A (WWi) capital social. instrumento confiavel e valido para
Short  Questionnaire  for avaliar o estresse psicossocial no
Work-Related Stress trabalho.
Propriedades psicométricas Silva; Wendt e Argimon Revista de Questionario Produgdo e tarefas; recursos do Esta  versio pode  apresentar
das medidas do (2017) Gestao Psicossocial de trabalho; relagdes interpessoais confiabilidade, validade e capacidade
Questionario Psicossocial de Copenhague I e gestdo; saide e bem-estar; preditiva para a aplicagdo em
Copenhague (COPSOQ 1), (COPSOQ D) interface com o trabalho. realidades brasileiras, considerando-
versdo curta se o publico participante deste estudo.
Development and validation Das; Patyal e Theoretical Re-Modified Work- Trabalhando com a dor; prazos/ Os resultados mostraram que o
of a Re-Modified Work-Style Mukhopadhyay (2017) issues in  Style pressdo; carga de trabalho auto Questiondrio de Formulario Curto de
Short Form Questionnaire ergonomics imposta. Estilo de Trabalho Re-Modificado foi
for assessment of stress in science eficiente. E pode ajudar a aumentar
medical practitioners as estratégias preventivas para reduzir
working in Indian hospitals proativamente o efeito dos fatores de
risco para a precipitacdo do estresse.
The Iranian version of the Aminian et al. (2016) Health COPSOQ Qualidade de lideranga; Os resultados apoiam o uso do Farsi
Copenhagen  Psychosocial Promotion autoavaliacdo de saude; COPSOQ para avaliagdo de riscos
Questionnaire (COPSOQ) Perspectives significado do trabalho; psicologicos e para fins de pesquisa
for assessment of comportamento ofensivo. na populagio iraniana.

Continua
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Titulo Autor/Ano Revista Instrumento Dominios estudados Resultados
Psychometric Properties of Toderi e Sarchielli (2016) International Stress Management Respeito / Responsabilidade; A versdo resumida de 36 itens do
a 36-Item Version of the Journal of Competency gerenciando e comunicando SMCIT  representa um  passo
“Stress Management Environmental Indicator Tool trabalho; raciocinio / gestdo de importante para o desenvolvimento
Competency Indicator Research and situagdes dificeis; de intervengdes direcionadas aos
Tool” Public Health gerenciamento individual dentro  supervisores e para o
da equipe; recursos humanos. desenvolvimento de praticas para a
prevengdo do estresse no trabalho.
Elaboracion de una escala Unda et al. (2016) Revista de Escala para valorar Percepcdo de desigualdade; As escalas tém um alfa de Cronbach

para valorar los factores de

Psicologia  del

los  factores de

alunos dificeis; percepcdo de

entre 0,75 e 0,92. Conclui-se que a

riesgo psicosocial en el Trabajo y de las riesgo  psicosocial inseguranga; sobrecarga escala atende aos requisitos de
trabajo  de  profesores Organizaciones en el trabajo de académica; falta de recursos no confiabilidade e  validade na
universitarios profesores trabalho populagao de professores
universitarios universitarios.

How to Identify and Hocine etal. (2016) PLoS One IPA Controle do trabalho; contexto Ferramenta 1til para especialistas e
Prioritize Psychosocial do trabalho; relacionamentos no tomadores de decisdo no campo da
Factors Impacting Stress trabalho; tarefas executadas e gestdo e prevencao do estresse.

Level reconhecimento.

The Manual Work  Gilworth et al. (2016) Occupational Work Instability Qualidade de cuidados de satide. A  Escala de Instabilidade do
Instability Scale: Medicine Scale Trabalho Manual é um questionario

development and validation

psicometricamente robusto com base
no conceito de instabilidade no
trabalho, que incorpora sintomas
musculoesqueléticos e fatores
psicossociais relevantes. Pode
revelar-se eficaz na triagem e
identificagdo de instabilidade no
trabalno em  trabalhadores de
ocupagdes predominantemente
fisicas.

Continua
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Titulo Autor/Ano Revista Instrumento Dominios estudados Resultados

La Bateria UNIPSICO: Montse (2016) Archivos de Bateria UNIPSICO  Disponibilidade de recursos; As escalas UNIPSICO analisadas sdao

propiedades  psicométricas Prevencion  de suporte social no trabalho; ferramentas adequadas para avaliar os

de las escalas que evaluan Riesgos feedback; autonomia. fatores psicossociais no trabalho.

los factores psicosociales de Laborales

recursos

Development  of  short Shukla e Srivastava (2016) Journal The new job stress Estresse tempo; ansiedade; A nova escala de estresse no trabalho

questionnaire to measure an Cogent Business scale conflito de expectativa de papel; é um instrumento util para a
extended set of role & Management apoio de colegas de trabalho; e organizagdio e os académicos
expectation conflict, equilibrio entre vida avaliarem o estresse no trabalho no
coworker support and work- profissional. ambiente de trabalho indiano
life balance: The new job moderno.
stress scale
Escala para avaliagdo de Ferreira et al. (2015) Psicologia: Escala de Avaliagdo Conflito e ambiguidade de A escala apresentou evidéncias
estressores psicossociais no Reflexdo e de Estressores papéis; sobrecarga de papéis; iniciais de validade e consisténcia
contexto laboral: construgio Critica Psicossociais no falta de suporte social; interna, o que recomenda seu uso
e evidéncias de validade Contexto Laboral inseguranga na carreira; falta de futuro para fins de diagnodstico e

autonomia; conflito trabalho- pesquisa.

familia; pressdo do grau de

responsabilidade.
Teacher Stress Inventory: Kourmousi et al. (2015) Psychology Teacher Stress  Fontes de Estresse: O questiondrio 7S/ parece ser um
validation of the Greek Research and  Inventory (TSI) gerenciamento  do  tempo; instrumento confidvel e valido para
version and perceived stress Behavior estressores  relacionados ao medir o estresse em professores
levels among 3,447 Management trabalho; sofrimento  gregos, fornecendo informagdes
educators profissional; disciplina e sobre varios aspectos e fatores

motivagao; investimento relacionados ao estresse.

profissional. Manifestagdes de

Estresse: emocionais;

comportamentais; fadiga;

cardiovasculares; respostas do
sistema fisico ao estresse.

Continua
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Titulo Autor/Ano Revista Instrumento Dominios estudados Resultados

The Validity of the Short UK  Balducci et al. (2015) European Assessment of the Demandas; controle; relagdes; O SIT-25 pode ser efetivamente

Health and Safety Executive Journal of Psychosocial Work regras. usado no lugar de sua versdo mais

Stress Indicator Tool for the Psychological Environment  (SIT- longa (SIT-35).

Assessment of the Assessment 25)

Psychosocial Work

Environmentin Italy

The  presentation  and Innstrand et al. (2015) Scandinavian Knowledge- Constitui-se de 30 escalas que No geral, a medida KIWEST mostrou

preliminary  validation of Journal of Public Intensive Work avaliam os fatores psicossociais propriedades psicométricas

KIWEST using a large Health Environment Survey entre pessoas em ambientes de promissoras como medida do

sample  of  Norwegian Target (KIWEST) trabalho intensivos em ambiente de trabalho psicossocial.

university staff conhecimento.

Validity and Reliability of Amin etal. (2015) International M-JCQ Estressores psicossociais O M-JCQ ¢ um instrumento confiavel

Malay Version of the Job Journal of percebidos; demandas fisicas e valido para medir estressores

Content Questionnaire Occupational and dos enfermeiros em seus locais psicossociais e fisicos no ambiente de

among  Public  Hospital Environmental de trabalho. trabalho de enfermeiras de hospitais

Female Nurses in Malaysia Medicine publicos na Malasia.

Reliability and Validity of Alexopoulos et al. (2015) Safety and Health JCQ Latitude de decisdo; demandas O JCQ grego é confidvel e valido

the Greek Version of the Job at Work de trabalho psicologico; apoio para investigar as caracteristicas do

Content Questionnaire in
Greek Health Care Workers

social.

trabalho  psicossocial entre  os
trabalhadores de saude gregos.

Reducing psychosocial risks
through supervisors'
development: A contribution
for a brief version of the

“Stress Management
Competency Indicator
Tool”

Toderi et al. (2015)

Science of The
Total
Environment

Stress Management
Competency
Indicator Tool

Bem-estar afetivo; eficacia da
equipe de trabalho.

A versdo resumida da escala ¢ uma
medida valida e confiavel que pode
ser facilmente utilizada na pratica e
que pode contribuir para 0
desenvolvimento de pesquisas e
praticas sobre o tema.

Continua
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Validity of the effort/reward Juarez-Garcia et al. (2015) American ERI (ERIQ) Esforgo; recompensa; Embora a validade das escalas do
imbalance questionnaire in Journal of comprometimento excessivo. ERIQ seja satisfatoria na maioria das
health professionals from Industrial amostras latino-americanas,
Six Latin-American Medicine pesquisas futuras deveriam examinar
countries em profundidade a equivaléncia da
escala de recompensa nas culturas
latino-americanas.
The Brazilian Portuguese Turci et al. (2015) BMC MUEQ Posto de trabalho; postura Os resultados fornecem uma base
version of the revised Musculoskelet corporal; controle de trabalho; para a utilizagdo do MUEQ-BR com
Maastricht Upper Extremity Disord. demanda de trabalho; intervalo; 41 itens revisados para a avaliagdo
Questionnaire  (MUEQ-Br suporte social. das percepgdes dos trabalhadores de
revised): translation, cross- escritorio de computadores sobre os
cultural adaptation, aspectos psicossociais € ergonomicos
reliability, and structural quanto as reclamagdes de dores nos
validation bragos, pescoco e ombros e a
caracterizagao de queixa
musculoesquelética.
Development of a Short Inoue etal. (2014) Industrial Health  Brief Job Stress Demandas no emprego; recursos O novo BJSQ ¢ um instrumento util
Questionnaire to Measure Questionnaire no trabalho; resultados. para avaliar o ambiente de trabalho
an Extended Set of Job (BJSQO) psicossocial e os resultados positivos
Demands, Job Resources, de satide mental no local de trabalho
and Positive Health atual.
Outcomes: The New Brief
Job Stress Questionnaire
The Copenhagen Moncada et al. (2014) American COPSOQ I Fatores psicossociais; praticas Validade e confiabilidade dos
Psychosocial Questionnaire Journal of de gestio laboral; precariedade questionarios espanhodis do COPSOQ
11 (COPSOQ II) in Spain—A Industrial de trabalho; saude e bem-estar. I como ferramentas para avaliagdo
Tool for Psychosocial Risk Medicine do risco psicossocial no local de

Assessment at the

Workplace

trabalho.

Continua
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Titulo Autor/Ano Revista Instrumento Dominios estudados Resultados
Psychosocial risk  Houdmont et al. (2013) Journal Work & Management Exposicdo ao risco psicossocial; Recomenda-se o uso do instrumento
assessment in Stress Standards Indicator bem-estar psicologico. breve, que seria menos prejudicial
organizations: Concurrent Tool para os trabalhadores, ndo elevaria o
validity of the brief version risco de resultados falso-negativos ou
of the Management falso-positivos na avaliagdo de risco.
Standards Indicator Tool
Design  of psychosocial Villalobos et al. (2013a) American WPFQ WPFQ:  Caracteristicas das O contetido dos questionarios refletiu
factors  questionnaires: a Journal of relagdes sociais e lideranca no abrangéncia de diferentes fontes de
systematic measurement Industrial trabalho; controle de trabalho; fatores psicossociais. Entrevistas
approach Medicine demandas de trabalho; cognitivas melhoraram a
recompensas de trabalho. compreensdo de  questdes e
N-WPFQ: condigdes familiares; dimensdes. A estrutura do modelo de
econdmicas; habitacionais. medi¢do foi confirmada.
Validation of new Villalobos et al. (2013b) American Psychosocial factors WPFQ:  Caracteristicas das Questionarios de Fatores
psychosocial factors Journal of questionnaires relagdes sociais e lideranca no Psicossociais Trabalhistas e Nao-
questionnaires: a Industrial trabalho; controle de trabalho; Trabalhistas foram considerados
Colombian national study Medicine demandas de trabalho; validos e confiaveis para a avaliagdo
recompensas de trabalho. dos  fatores  psicossociais  dos
N-WPFQ: condi¢des familiares; trabalhadores e fornecem
econdmicas; habitacionais. informagdes  para  pesquisa e
intervengao.
Psychometric properties of Toderi et al. (2013) FEuropean HSE Stress Demanda; controle; suporte A versdo italiana da ferramenta
the UK and Italian versions Journal of Indicator Tool gerencial; apoio de pares; indicadora se comporta de maneira
of the HSE Stress Indicator Psychological relagdes; regras; mudancas. muito consistente com sua versao no
Tool: a cross cultural Assessment Reino Unido e pode ser usada para a
investigation triagem de riscos psicossociais em

locais de trabalho italianos.
Continua
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Titulo Autor/Ano Revista Instrumento Dominios estudados Resultados
Psychosocial risk  Dupret et al. (2012) Scandinavian COPSOQ Demandas; influéncia e Todas as analises psicométricas
assessment: French Journal of Public desenvolvimento; relagdes realizadas (consisténcia interna das
validation of the Health interpessoais e lideranga; tensdo escalas, analise fatorial exploratoria,
Copenhagen  Psychosocial (efeitos, resultados); conflito analise de validade concorrente)
Questionnaire (COPSOQ) trabalho / privacidade; apresentaram resultados satisfatorios

inseguranga no trabalho. e demonstraram a validade do

COPSOQ francés.

Validation of the Italian Magnavita (2012) Occupational HSE Demanda; controle; papel; Utilidade da versdo italiana do HSE
version of the HSE Indicator Medicine relacionamento;  suporte ao MS-RIT no controle do estresse
Tool colega, apoio a  gestdo;

mudanga.
The Work-Health-Check MC et al. (2012) Work WHC Estresse no trabalho O WHC ¢ um instrumento breve para
(WHC): A brief new tool for avaliar os estressores psicossociais
assessing psychosocial relacionados ao trabalho.
stress in the workplace
Validacion de un  Alvarado et al. (2012) Revista  médica COPSOQ ISTAS 21  Exigéncias psicologicas; Util para medir fatores de risco
cuestionario para evaluar de Chile trabalho ativo e psicossocial no trabalho, com boas
riesgos psicosociales en el desenvolvimento de propriedades psicométricas.
ambiente laboral en Chile habilidades; apoio social na

empresa e qualidade da

lideranga; compensagdes; dupla

presenca.
Psychosocial risk Edwards e Webstar (2012)  Journal Psychosocial  risk  Condigdes de trabalho Valida as versdes completa e curta de
assessment:  Measurement Work & Stress assessment relacionadas ao estresse um instrumento de diagndstico

invariance of the UK Health
and  Safety  Executive's
Management Standards
Indicator Tool across public
and private sector
organizations

valioso e confiavel para uso em uma
variedade de organizagdes.

Continua
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Continuagdo
Titulo Autor/Ano Revista Instrumento Dominios estudados Resultados
Examining the Dimensions Smith et al. (2011) Journal of HSCS Elementos psicossociais; clima Alta consisténcia interna no clima de
of Hospital Safety Climate Transcultural de seguranca. seguranca em lingua japonesa e
and  Psychosocial  Risk Nursing escalas de fatores de risco
Factors Among Japanese psicossocial.
Nurses
A validation Study and Bekiari et al. (2011) Journal of Maastricht  Upper Fatores de risco fisicos; A versio grega do MUEQ ¢ uma
psychometrical  evaluation Musculoskeletal — Extremity psicologicos e ambientais no ferramenta valida para a avaliagdo de
of the Maastricht Upper Neuronal Questionnaire local de trabalho. fatores de risco relacionados a dor na
Extremity Questionnaire Interactions (MUEQ) extremidade superior entre
(MUEQ) for the Greek- trabalhadores de  escritorio de
speaking population computadores gregos.
Assessment of psychosocial Goémez Ortiz (2011) Revista JCQO Discricio de habilidade de E um instrumento aceitivel para
stressors at work: Latinoamericana trabalho; autoridade decisoria; avaliar os  fatores de risco
psychometric properties of de Psicologia latitude de decisdo, demandas psicossocial entre trabalhadores na
the JCQ in Colombian psicologicas. Colombia.
workers
Psychosocial Safety Hall; Dollard e Coward Journal of Stress PSC-12 Apoio e comprometimento Os resultados fornecem indicagdes
Climate: Development of (2010) Management gerencial; prioridade de iniciais de que o PSC-12 pode ser
the PSC12 gerenciamento;  comunicagdo usado em diversas ocupagdes e
organizacional; participacdo e dentro das organizagdes.
envolvimento organizacional.
The second version of the Pejtersen etal. (2010) Scandinavian COPSOQ 1T Confianga; justica e inclusdo O conceito COPSOQ [ foi mais
Copenhagen  Psychosocial Journal of Public social; ritmo de trabalho; desenvolvido e novas escalas
Questionnaire Health reconhecimento; conflitos entre validadas foram incluidas.
familia e trabalho e
comportamento ofensivo.
The Copenhagen Nubling e Hasselhorn (2010)  Scandinavian COPSOQ Demandas; influéncia e Em varios projetos, uma primeira

Psychosocial Questionnaire
in Germany: From the
validation of the instrument
to the formation of a job-
specific database of
psychosocial factors at work

Journal of Public
Health

desenvolvimento; relagdes
interpessoais e lideranga; tensao
(efeitos, resultados).

avaliagdo foi seguida por esforgos
para melhorar as areas problematicas
das condi¢des de trabalho
psicossocial.

Fonte: Elaborado pela autora
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Foram identificados 28 instrumentos: Questiondrio Psicossocial de Copenhague (COPSOQ)
(21,95%); Job Content Questionnaire (JCQ) (7,31%); Maastricht Upper Extremity Questionnaire
(MUEQ) (4,90%); Design of psychosocial factors questionnaires (WPFQ,; N-WPFQ) (4,90%);
HSE stress indicator tool (4,90%); The New Job Stress Questionnaire (2,44%); Psychosocial Risks
Questionnaire for Musicians (PROM) (2,44%); Instrument to measure the Wellness of University
Nursing Faculty (2,44%); General Nordic Questionnaire para Psychosocial and Social Factors at
Work (QPS Nordic) (2,44%); Work Well Index (WWI) (2,44%); Re-Modified Work-Style Short
Form Questionnaire (2,44%); Stress Management Competency Indicator Tool (SMCIT) (2,44%);
Escala para valorar los factores de riesgo psicosocial en el trabajo de profesores universitarios
(2,44%); TPA (2,44%); The Manual Work Instability Scale (2,44%); Unidade de investigacdo
psicossocial do comportamento organizacional (Bateria UNIPSICO) (2,44%); Escala de Avaliagdo
de Estressores Psicossociais no Contexto Laboral (2,44%); Teacher Stress Inventory (TSI) (2,44%);
Health and Safety Executive Stress Indicator Tool For the Assessment of the Psychosocial Work
Environment in Italy (SIT-25) (2,44%); Knowledge-Intensive Work Environment Survey Target
(KIWEST) (2,44%); Stress Management Competency Indicator Tool (2,44%); Effort/reward
imbalance questionnaire (ERIQ) (2,44%); Psychosocial Safety Climate (PSC-12) (2,44%);
Management standards indicator tool (2,44%); Work Health Check (WHC) (2,44%); Psychosocial
risk assessment (2,44%); Safety climate and psychosocial risk factors (2,44%) e Escala de

Avaliagdo de Estressores Psicossociais no Contexto Laboral (2,44%).

Tabela 3 - Categorizacdo dos instrumentos para avaliacdo dos fatores de risco psicossocial segundo
titulo do estudo, de acordo com locais ou populagdes gerais ou locais ou populagdes especificas.
Brasil, 2018

Titulo do estudo

Categoria 1: Locais ou populacdes gerais

Psychometric properties of a medium version of the Copenhagen Psychosocial Questionnaire (COPSOQ II)
for southern Brazil

The Portuguese long version of the Copenhagen Psychosocial Questionnaire II (COPSOQ II) - a validation
study

Psychometric Properties of the Work Well Index: A Short Questionnaire for Work-Related Stress

Propriedades psicométricas das medidas do Questiondrio Psicossocial de Copenhague (COPSOQ I), versao
curta

The Iranian version of the Copenhagen Psychosocial Questionnaire (COPSOQ) for assessment of
psychological risk factors at work.

Psychometric Properties of a 36-Item Version of the “Stress Management Competency Indicator Tool”

How to Identify and Prioritize Psychosocial Factors Impacting Stress Level

Continua
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Continuagdo

Titulo do estudo

Categoria 1: Locais ou populagdes gerais

The Manual Work Instability Scale: development and validation

La Bateria UNIPSICO: propiedades psicométricas de las escalas que evaluan los factores psicosociales de
recursos

Development of short questionnaire to measure an extended set of role expectation conflict, coworker support
and work-life balance: The new job stress scale

Escala para avaliagdo de estressores psicossociais no contexto laboral: construcao e evidéncias de validade

The Validity of the Short UK Health and Safety Executive Stress Indicator Tool For the Assessment of the
Psychosocial Work Environment in Italy

Validity and Reliability of Malay Version of the Job Content Questionnaire among Public Hospital Female
Nurses in Malaysia

Reducing psychosocial risks through supervisors' development: A contribution for a brief version of the
“Stress Management Competency Indicator Tool”

The Brazilian Portuguese version of the revised Maastricht Upper Extremity Questionnaire (MUEQ-Br
revised): translation, cross-cultural adaptation, reliability, and structural validation

Development of a Short Questionnaire to Measure an Extended Set of Job Demands, Job Resources, and
Positive Health Outcomes: The New Brief Job Stress Questionnaire

The Copenhagen Psychosocial Questionnaire II (COPSOQ II) in Spain - A Tool for Psychosocial Risk
Assessment at the Workplace

Psychosocial risk assessment in organizations: Concurrent validity of the brief version of the Management
Standards Indicator Tool

Design of psychosocial factors questionnaires: a systematic measurement approach

Validation of new psychosocial factors questionnaires: a Colombian national study

Psychometric properties of the UK and Italian versions of the HSE Stress Indicator Tool: a cross cultural
investigation

Psychosocial risk assessment: French validation of the Copenhagen Psychosocial Questionnaire (COPSOQ)

Validation of the Italian version of the HSE Indicator Tool

The Work-Health-Check (WHC): A brief new tool for assessing psychosocial stress in the workplace

Validacion de un cuestionario para evaluar riesgos psicosociales en el ambiente laboral en Chile

A validation Study and psychometrical evaluation of the Maastricht Upper Extremity Questionnaire (MUEQ)
for the Greek-speaking population

Assessment of psychosocial stressors at work: psychometric properties of the JCQ in Colombian workers

Psychosocial Safety Climate: Development of the PSC12

The second version of the Copenhagen Psychosocial Questionnaire

The Copenhagen Psychosocial Questionnaire in Germany. From the validation of the instrument to the
formation of a job-specific database of psychosocial factors at work

Titulo do estudo

Categoria 2: Locais ou populacgdes especificas

Development and validation the Psychosocial Risks Questionnaire for Musicians

Psychometric evaluation of a new instrument in Spanish to measure the wellness of university nursing faculty

"Blue flags", development of a short clinical questionnaire on work-related psychosocial risk factors - a
validation study in primary care

Continua

79
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Continuagdo

Titulo do estudo

Categoria 2: Locais ou populacées especificas

Development and validation of a Re-Modified Work-Style Short Form Questionnaire for assessment of stress in medical
practitioners working in Indian hospitals

Elaboracion de una escala para valorar los factores de riesgo psicosocial en el trabajo de profesores universitarios

Teacher Stress Inventory: validation of the Greek version and perceived stress levels among 3,447 educators

The presentation and preliminary validation of KIWEST using a large sample of Norwegian university staff

Reliability and Validity of the Greek Version of the Job Content Questionnaire in Greek Health Care Workers

Validity of the effort/reward imbalance questionnaire in health professionals from six Latin-American countries

Psychosocial risk assessment: Measurement invariance of the UK Health and Safety Executive's Management
Standards Indicator Tool across public and private sector organizations

Examining the Dimensions of Hospital Safety Climate and Psychosocial Risk Factors Among Japanese Nurses

Fonte: Elaborado pela autora

Na analise para categorizagdo dos instrumentos quanto aos objetivos, constatou-se que se
dividem em duas categorias (Tabela 3): Dentre os estudos, 30 demonstram construgdo ¢ validagdo
para contextos gerais. Observa-se que os mesmos podem ser considerados como medidas genéricas
de modo que podem ser usados em qualquer ambiente de trabalho em um determinado pais
(COPSOQ; Bateria UNIPSICO; Psychosocial risk assessment in organizations, dentre outros).
Consequentemente em 11 estudos pode-se identificar que os instrumentos foram construidos e
validados para uso em locais ou populagdes especificas, tais como: musicos, enfermeiros, hospitais
e professores, a saber: Psychosocial Risks Questionnaire for Musicians ou Teacher Stress

Inventory.

7.2 INVESTIGACAO SOBRE OS ATRIBUTOS (DIMENSOES)
RELACIONADOS A PERCEPCAO DOS FATORES DE RISCO
PSICOSSOCIAL COM TRABALHADORES QUE EXECUTAM
ATIVIDADES EM ESPACO CONFINADO E ELABORACAO DE ITENS

Participaram do estudo 50 trabalhadores, que executam atividades em EC. Essas atividades
podem ocorrer semanal, mensal e/ou anualmente, uma vez que estdo relacionadas a programagao de
execucdo. O tempo de permanéncia no EC esta condicionado ao tipo da tarefa a ser realizada. A

idade dos participantes variou entre 31 e 54 anos, com média igual a 40,0 anos e desvio-padrao
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igual a 6,0 anos. Quanto ao sexo, todos os entrevistados foram do sexo masculino. O tempo de
experiéncia para a execuc¢do das atividades em EC esteve entre 1 e 31 anos, com média igual a 7,7
anos e desvio-padrio igual a 7,9 anos.

O corpus apresentou 61.262 ocorréncias (palavras, formas ou vocabulos) com 3.037
palavras distintas e 2.866 com uma unica ocorréncia.

A partir de matrizes, pelo cruzamento de segmentos de texto e palavras, aplicou-se o método
da CHD e foram obtidas cinco classes. A Figura 6 apresenta o dendograma das classes apos o
processamento € o agrupamento quanto as ocorréncias das palavras e categorizagdo das classes
segundo os atributos de risco psicossocial no trabalho: carga e ritmo de trabalho; papel na
organizacdo; planejamento das tarefas; relacdes interpessoais no ambiente de trabalho; interface

casa-trabalho.

Figura 6 - Dendograma com a porcentagem de UCE em cada classe e palavras com maior qui-
quadrado (x2) fornecido pelo software IRAMUTEQ — Foz do Iguagu, PR, Brasil, 2018

Corpus da Entrevista
1217 (73,14%)

Subcorpus B (68,2%)
TRABALHADOR

Subcorpus A (31,8%)
TRABALHO

[ ]

Classe 5 (15,1%)

Classe 1 (14%) Classe 2 (17,8%)

Contetdo do trabalho -
carga e ritmo de trabalho

Limpeza (x2= 129,32)
Pogo (x?=122,76)
Agua (x2= 104,75)
Resgate (x?= 96,45)
Manutengéo (x?*= 73,78)

Contexto do trabalho -

papel na organizagao

Classe 3 (23,5%)

Classe 4 (29,6%)

Ar (x2= 159,04)
Oxigénio (x?= 105,34)
Escada (x2= 72,67)
Gas (x?= 70,56)
Cinto (x?= 50,09)

Conteddo -
planejamento das tarefas

Atividade (x2= 109,58)
Execugio= (x?= 105,41)
Condigao_fisica (x2= 58,4)

Contexto -
relagdes interpessoais no
trabalho

Contexto-
interface casa - trabalho

Avaliacdo_psicossocial (x2= 301,53)
Familiar (x2=204,85)

Acontecer (x2=73,6)
Néo (x2=72,79)
Falar (x2=55,82)

Comp mentos_de_risco (x2=
935)

Fobia (x2=88,62)

Emocional (x2= 81,84)

Espago_confinado (x?=56,9)
Conhecimento (x2= 53,75)

Querer (x2= 47,85)
Quando (x?= 45,83)

Fonte: Elaborado pelas autoras.

O corpus geral foi constituido por 50 Unidades de Contexto Iniciais (UCI) com 1217
segmentos analisados (ST). O corpus foi dividido em dois subcorpus denominados (i) Trabalho
(31,8% dos corpus), formado pelas classes 1 e 2 e (i) Trabalhador (68,2% dos corpus). Na
primeira, obteve-se a classe 5 com 188 UCE, 15,10% do total. Neste mesmo subcorpus ocorreu
uma segunda subdivisdo, que abarcou a classe 3, com 286 UCE (23,5%), ¢ a classe 4, com 217
UCE, (29,6%). Do outro subcorpus, obteve-se a classe 1, com 170 UCE, que corresponde a 14,0%
das UCE e a classe 2, constituida de 369 UCE, 17,8% do total de UCE.

Os subcorpus apresentaram fatores de risco psicossocial associados as dimensdes de
conteido e contexto do trabalho, segundo o referencial teérico adotado (LEKA; COX, 2008).

Seguindo o mesmo referencial, foram atribuidos nomes as cinco classes geradas.
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Conforme anteriormente apresentado, no subcorpus “Trabalhador” as classes 3 e 4 abarcam
fatores de risco associados a duas perspectivas distintas de conteido e contexto, ou seja,
“planejamento de tarefas” e “relagdes interpessoais no trabalho”, respectivamente.

A classe 4, “relagdes interpessoais no trabalho”, teve a maior representacdo do corpus com
360 ST (29,58%). A palavra central foi acontecer, seguida de ndo, falar e querer. Seu conteudo
relaciona-se a fatores de risco psicossocial ligados ao limitado e insuficiente relacionamento com os
supervisores, ao conflito interpessoal com colegas e a falta de suporte social.

"E um risco o trabalhador nio conseguir identificar se aconteceu alguma coisa errada".

"No espaco confinado tudo pode acontecer e isto independe de seu tempo de experiéncia
profissional".

"Eu ja tive um acidente de trabalho porque quis mostrar servico".

"Nao basta ter o equipamento de seguranga, ¢ preciso saber como usar e fazer a leitura correta do
mesmo".

"O trabalhador ndo pode trabalhar na agdo e na aventura ou querer trabalhar para bater recorde e se
mostrar melhor do que o outro trabalhador. Nao dé os parabéns a alguém que faz algo correndo em
espaco confinado, pelo contrario parabenize quem utilizou a seguranga do trabalho".

"Ja ocorreu de me pedirem para entrar rapidinho no espaco confinado apenas para uma inspegao,
mas eu sou chato e questiono".

"Eu posso querer falar alguma coisa e querer tomar uma decisdo que uma outra pessoa estd vendo
que eu vou cometer um erro, entdo ele tem como vir aqui e devido ao bom relacionamento
interpessoal falar".

"O relacionamento interpessoal ¢ imprescindivel".

"Muitas vezes o trabalhador quer realizar sua atividade independente de seus limites".

"E um comportamento de risco vocé colocar um trabalhador inexperiente que ndo esti bem e que
ndo quer usar seu direito de recusa".

"Situagdes como pressdo no trabalho podem deixar o trabalhador desatento porque ele vai querer
fazer o servi¢o mais rapido".

Na classe 3, denominada “planejamento das tarefas”, com 286 ST (23,5%), a palavra central
foi atividade, seguida de execugdo, condigdo fisica e EC. Nessa classe, foi possivel identificar
fatores de risco psicossocial relacionados a falta de variedade de trabalho, ao trabalho fragmentado,
mal-uso de habilidades e exposicdo continua das pessoas. Esta relacionada ao que o trabalhador faz
e o motivo pelo qual faz.

"E necessaria atencdo, concentra¢do e tomada de decisdo. A atividade em espaco confinado ndo ¢
para qualquer trabalhador. Nao ¢ qualquer trabalhador que tem perfil para esta atividade".

"A atividade ndo consiste apenas em ser capaz de entrar no espaco confinado, o trabalhador tem que
ter condicao fisica".

"O trabalhador quanto a sua condi¢ao fisica, ele precisa se sentir minimamente preparado”.

"A pior coisa que tem ¢ mandar um trabalhador fazer uma atividade que ele acha que néo serve para
nada".

"E necessario avaliar se o trabalhador tem as habilidades necessarias para a execugdo da atividade
em espaco confinado".

"A ressaca tira a capacidade fisica do trabalhador e, a capacidade fisica ¢ extremamente necessaria
para execugdo da atividade em espago confinado".
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"Eu ndo acredito na frase confia em mim que vai dar tudo certo. Eu gosto de ter conhecimento sobre
o procedimento e, € preciso ter condigao fisica adequada".

A classe 5, “interface casa-trabalho”, representou 15,1% do corpus analisado com 184 ST ¢
esteve associada ao tema avaliagdo psicossocial, familia, comportamentos de risco e fobia. Seu
contetido girou em torno da presenga ou auséncia de exigéncias conflitantes do trabalho e de casa,
da falta de apoio em casa, assim como da relevincia da avaliacdo da condi¢do emocional ¢
comportamental do trabalhador que executa suas atividades em espago confinado.

"A inseguranca, a sobrecarga, o tempo e a autoconfianga, associados a fala de que sempre fez assim
e nada aconteceu, sdo riscos a execu¢do da atividade. Logo, a avaliagcdo psicossocial ¢ realizada
para verificar como esta o trabalhador emocionalmente".

"Por meio da avaliagdo psicossocial, o psicologo pode identificar situagdes de medo, estresse e
ansiedade".

"E complicado se o trabalhador estiver emocionalmente ruim, se ele vem de casa ao trabalho com
algum problema financeiro, ou familiar; ainda se faz uso de bebida de alcool ou outras drogas".

"A irritabilidade, a fobia e a tristeza sdo inimigas do trabalhador que executa atividades em espago
confinado e, a avaliagdo psicossocial ¢ uma forma de conhecer o que ¢ risco ou protecdo para
execucao da atividade".

Do mesmo modo, o subcorpus “Trabalho” abarcou também as dimensdes dos dois grandes
grupos de fatores de risco psicossocial, ou seja, do conteudo do trabalho evidenciou carga e ritmo
de trabalho e do contexto do trabalho abarcou o papel do trabalhador na organizacao.

A classe 2, “papel na organizagdo”, esta relacionada com contexto e, com 217 ST (17,83%),
teve como palavra central ar, seguida de oxigénio, escada e gas, ou seja, denotou fatores de risco
psicossocial relacionados a sobrecarga, a ambiguidade, ao conflito e a insuficiéncia de papéis, além
da responsabilidade por outras pessoas a que o trabalhador estd exposto durante a execugdo da
atividade no EC.

"Vocé pode cair, pode sentir falta de ar ou se sentir inseguro quando em um espago confinado vocé
nao consegue eliminar todos os gases que sao nocivos a satude".

"Nao se pode esquecer dos aspectos negativos ou riscos para realizagdo de uma atividade em espago
confinado e dentre eles estdo a luminosidade, a umidade do ar e o tamanho do espago confinado. O
espaco confinado ndo ¢ um lugar apropriado para o trabalhador estar porque é pequeno e reduzido".
"O risco no espaco confinado pode ser invisivel principalmente devido a qualidade do ar".

"Na minha opinido e eu sempre alerto os trabalhadores mais novos, os riscos mais significativos e
preocupantes sdo a energia elétrica e a qualidade do ar. Mesmo sendo um trabalho em equipe eu
realizo a conferéncia mais de uma vez".

"A auséncia de comunicacdo na atividade em espaco confinado ¢ um grande problema. Quando eu
chego para fazer a medi¢do do ar e assinar as fichas eu alerto todos os trabalhadores sobre a
importancia da conversa".

"O espaco confinado é um local pequeno, apertado e de dificil locomogao. O trabalhador enfrenta o
risco de queda, qualidade do ar e ao descer a escada ela pode estar literalmente podre".
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Na classe 1, “carga e ritmo de trabalho”, relacionado ao contetido, com 170 ST (13,97%), a
palavra central foi limpeza, seguida de poco, dgua e resgate e associa-se aos fatores de risco
psicossocial vinculados a aspectos qualitativos e quantitativos da carga de trabalho, bem como a
velocidade de execugdo da tarefa.

"A atividade que eu executo em espago confinado ¢ basicamente um cilindro com um metro de

diametro".

"A parte ergondmica ndo ajuda muito, porque o trabalhador tem que se retorcer, virar, subir,

agachar e, dependendo pode até ter uma lesao".

"O espago confinado que eu acho mais peculiar ¢ um poco que tem 40 metros de profundidade e,

ele ¢ alagado com 4gua e com barro".

"O trabalho dentro do pogo ¢ um trabalho arduo e muito complicado".

"Trabalho em um espago confinado com 40 metros de profundidade, ele ¢ alagado com agua e

barro".

"O trabalhador nunca sabe o que ele vai encontrar no espago confinado".

"No meu setor de trabalho, temos quatro tanques de 6leo combustivel. Logo, ¢ preciso seguir as

normas e eliminar todo o risco, o espago confinado em sua maioria é escuro e ndo pode haver

desatencao".

"Quando vocé trabalha com o resgate de pessoas ou com operagdo de equipamentos, como, por

exemplo, o esguicho de mangueira e salvamento vertical € necessario que vocé faca muita forca".
Com subsidio no referencial tedrico (LEKA; COX, 2008), na revisdo integrativa da

literatura e nas entrevistas realizadas com trabalhadores que desempenham suas atividades em

espacos confinados, a definicdo dos atributos do instrumento foi conduzida pela autora dessa

pesquisa e dois membros doutores, com mais de 10 anos de experiéncia na tematica, do GPEMSA —

EERP — USP — CNPq, com base nas classes definidas pela analise segundo o IRAMUTEQ

(APENDICE G).
7.3 ESTUDO DE VALIDACAO SEMANTICA DO INSTRUMENTO

Com a primeira versdo da escala disponibilizada foram entrevistados individualmente 18
trabalhadores que atuam em espago confinado do sexo masculino. A idade variou entre 27 e 53 anos
com média igual a 40 anos e desvio-padrdao igual a 7,2 anos. A escolaridade dos participantes
compreendeu o ensino médio (50%) e ensino superior (39%). O tempo de experi€ncia com a
execucdo de atividade em espagos confinados variou entre 1 ¢ 23 anos e apresentou uma média de
9,7 anos e desvio-padrao de 7,0 anos.

Quanto as respostas as questdes da folha de validacdao geral (ANEXO A) 14 participantes
consideraram o instrumento “muito bom” e 4 o consideraram “bom”. Em relagdo a compreensao
dos itens 16 dos participantes os consideram “faceis de entender” e 2 “as vezes faceis de entender”.

As alternativas de respostas oferecidas foram consideradas por 16 participantes como “faceis de
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entender” e 2 como “as vezes faceis de entender”. Em relacdo a relevancia do conjunto de itens, 17
responderam serem “muito importantes” e um “as vezes importante”. Dentre os participantes 16 ndo
gostariam de mudar algo nos itens e 2 sugeriram especificidades em relagdo a execucgdo da atividade
pelos bombeiros. Nenhum dos participantes deixou de responder a qualquer um dos itens.

A validagdo semantica especifica mostrou que os 16 participantes entenderam todos os itens
e ndo o perguntariam de outra forma, entretanto todos eles sugeriram alteragdes, acréscimo ou
retirada de itens. As sugestOes pertinentes foram acatadas pela pesquisadora em acordo com o
comité de elaboracdo do instrumento. As sugestdes geraram mudangas na alteracdo de forma da
redacdo de 24 itens e acréscimo de seis itens. Mantiveram-se sem alteragdes 22 itens. A segunda

versio (APENDICE H) do instrumento ficou estruturada com 52 itens, conforme apresentado

abaixo na Tabela 4.
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Tabela 4 - Apresentacdo do conjunto inicial dos itens, do conjunto de itens resultante ¢ das alteragdes/inclusdes/exclusdes, propostas pelos
participantes, acatadas a partir da validacdo semantica. Brasil, 2018

Ne° Versoes

Redagao do Item

Acgdes 1° para 2 versao do

item instrumento
®» Item acrescentado.
1 2, Tenho conhecimento dos riscos que posso me deparar no trabalho em espago confinado.
1 12, O risco bioldgico para o meu trabalho em espago confinado ¢: Alterado: forma de redagdo do item.
2 24, O risco bioldgico (bactérias, fungos) para o meu trabalho em espaco confinado é: Acréscimo de informagdes visando
explicar o tipo de risco.
2 12, O risco quimico para o meu trabalho em espago confinado é: Alterado: forma de redagdo do item.
3 2, O risco quimico (poeiras, gases, vapores) para o meu trabalho em espago confinado ¢: Acréscimo de informagdes visando
explicar o tipo de risco.
3 1%, O risco fisico para o meu trabalho em espago confinado é: Alterado: forma de redagdo do item.
4 28, O risco fisico (ruido, vibragoes, calor, umidade) para o meu trabalho em espago confinado é: Acréscimo de informagdes visando
explicar o tipo de risco.
4 1% O risco ergondmico para o meu trabalho em espago confinado é: Alterado: forma de redagdo do item.
5 A O risco ergondmico (esfor¢o fisico, ritmos excessivos, exigéncias de postura) para o meu trabalho em espago Acréscimo de informagdes visando
confinado é: explicar o tipo de risco.
o Item acrescentado.
6 24, O risco de acidentes (arranjo fisico inadequado, equipamento de protecdo individual (EPI) inadequado, méaquinas
sem protecdo, ligacdes elétricas deficientes) para meu trabalho em espaco confinado é:
5 1% Tenho recursos materiais para analisar os riscos ambientais do meu trabalho em espago confinado. Sem alteragoes.
Tenho recursos materiais para analisar os riscos ambientais do meu trabalho em espago confinado.
7 2
6 1% Ha atribuigdes bem definidas para minha equipe de trabalho no espago confinado. Sem alteragdes.
8 2% Ha atribui¢des bem definidas para minha equipe de trabalho no espago confinado.
7 1%, Eu recebo todos os equipamentos de seguranga em condi¢des adequadas para a execugdo do meu trabalho em Alterado: forma de redagdo do item.
espaco confinado. Supressdo da palavra ez e mudanca na
9 2, Todos os equipamentos de segurancga que recebo para execucdo do meu trabalho em espago confinado estdo em posicdo do verbo.
condi¢des adequadas.
12, Ocorrem casos de emergéncia em minha equipe de trabalho em espaco confinado. Alterado: forma de redacdo do item. A
10 28 Ocorrem situagdes de emergéncia em minha equipe de trabalho em espago confinado. palavra casos foi substituida por

situagoes.
Continua
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9 12, Minha equipe de trabalho no espago confinado conta com suporte interno para resgate no caso de acidente. Sem alteragdes.
Minha equipe de trabalho no espago confinado conta com suporte interno para resgate no caso de acidente.

11 28

10 1%, Eu recebo todos os equipamentos de seguranga necessarios para a execugdo do meu trabalho em espago confinado.  Alterado: forma de redagdo do item.
Recebo todos os equipamentos de seguranca necessarios para a execu¢do do meu trabalho em espago confinado. Exclusdo da palavra eu.

35 28, Para 2% versdo este item foi colocado
distante do item 7, segundo os
participantes por serem semelhantes
poderia confundir.

11 1% Ha uma equipe especializada designada para cada fungdo no trabalho em espaco. Sem alteragdes.

12 2% Ha uma equipe especializada designada para cada fun¢do no trabalho em espaco.

12 1% Eu me preparo fisicamente para realizagdo do esforgo fisico exigido em espago confinado. Alterado: forma de redacdo do item. Fu

13 2, Estou preparado para realizagdo do esforgo fisico exigido em espaco confinado. me preparo fisicamente para Estou
preparado fisicamente.

13 1%, Tenho possibilidade para recusar a execugdo de um trabalho em espago confinado. Alterado: forma de redacdo do item. A

14 2%, Tenho autonomia para recusar a execuc¢ao de um trabalho em espago confinado. palavra possibilidade foi substituida pela
palavra autonomia.

14 1% Posso executar diferentes tarefas (manutencao, limpeza, medicao, inspe¢ao) em espago confinado. Alterado: forma de redagdo do item.

Tenho capacitagao para executar diferentes tarefas em espago confinado. Exclusao dos tipos de tarefa

15 2, exemplificados e substituicdo de posso
executar para tenho capacitagdo para
executar.

15 1% Meu trabalho em espago confinado exige muito esforgo fisico. Sem alteragdes.

16 28, Meu trabalho em espaco confinado exige muito esforco fisico.

16 1% Posso ser designado para atuar em diferentes tipos de espago confinado. Alterado: forma de redagdo do item.

17 2, Posso ser escalado para atuar em espagos confinados diferentes dos quais trabalho com maior frequéncia. Substituicdo da palavra designado para
escalado.

17 12, Meu trabalho em espago confinado me da seguranga a ponto de pular procedimentos durante a execugdo do Alterado: forma de redacdo do item. A

mesmo. redacdo a ponto de pular procedimentos

18 2%, A minha experiéncia de trabalho em espaco confinado pode me levar a desconsiderar algumas etapas do foi substituida por pode me levar a

procedimento de execugio.

desconsiderar.
Continua
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18 12, Meu trabalho em espago confinado é muito repetitivo. Sem alteragdes.
19 2, Meu trabalho em espago confinado é muito repetitivo.
19 12, Posso ser designado para exercer diferentes fungdes durante a execug@o do meu trabalho em espago confinado. Alterado: forma de redacdo do item.
Estou preparado para exercer diferentes fungdes relacionadas ao meu trabalho em espago confinado. Posso ser designado foi substituido por
20 2, estou preparado. E durante a execugdo
foi substituido por relacionadas ao meu.
20 12, Cumpro minhas responsabilidades durante a execucdo de meu trabalho em espago confinado. Sem alteragdes.
Cumpro minhas responsabilidades durante a execucdo de meu trabalho em espago confinado.
21 2%
21 1%, Diante da percep¢do de uma situacdo de risco em espago confinado eu consigo manter o autocontrole visando Alterado: forma de redagdo do item.
solucionar a situagao. Exclusdo da redagdo visando solucionar
22 24, Diante da percepgao de uma situagao de risco em espago confinado eu consigo manter o autocontrole. a situagao.
22 12, E dificil memorizar os procedimentos exigidos para execugdo de meu trabalho em espago confinado. Sem alteragdes.
E dificil memorizar os procedimentos exigidos para execu¢ao de meu trabalho em espago confinado.
23 2%
23 1% Tenho tempo para planejar a execugdo do trabalho em espaco confinado com minha equipe. Sem alteragdes.
Tenho tempo para planejar a execugdo do trabalho em espaco confinado com minha equipe.
24 2%
24 1% Cumpro com rigor as normas estabelecidas pela minha empresa para execugao do trabalho em espago confinado. Sem alteragdes.
Cumpro com rigor as normas estabelecidas pela minha empresa para execugdo do trabalho em espago confinado.
25 2%
25 1% Tenho flexibilidade para modificar o procedimento para executar meu trabalho em espaco confinado de acordo Alterado: forma de redacdo do item. A
com as orientagdes da equipe. palavra modificar foi substituida por
26 24 Tenho flexibilidade para sugerir modificagdes no procedimento de execugdo do meu trabalho em espaco confinado.  sugerir modificagdes.
26 1% As reciclagens periodicas contribuem para aprimorar meu conhecimento sobre a execugdo do meu trabalho em Alterado: forma de redagdo do item. O
espaco confinado. trecho  reciclagens  periodicas  foi
27 2, Os cursos periddicos contribuem para meu aprimoramento profissional para o trabalho em espaco confinado. substituida por cursos periodicos.
27 12, Consigo me manter concentrado durante o tempo de execu¢do de meu trabalho em espago confinado. Sem alteragdes.
Consigo me manter concentrado durante o tempo de execucao de meu trabalho em espago confinado.
28 2%,

Continua
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28 12, Tenho autonomia para decidir junto com minha equipe (supervisor/vigia/trabalhador) como iremos executar o  Alterado: forma de redacdo do item. O
nosso trabalho em espago confinado. trecho  papéis  desempenhados  foi
29 24, Tenho autonomia para decidir junto a minha equipe como iremos executar o trabalho em espago confinado. eliminada.
29 1% Quando meus colegas de trabalho ndo cumprem as normas estabelecidas para execugdo do trabalho em espaco Sem alteragdes.
confinado eu os oriento.
30 2, Quando meus colegas de trabalho ndo cumprem as normas estabelecidas para execugdo do trabalho em espago
confinado eu os oriento.
30 12, Tenho dificuldade para reconhecer meus limites técnicos relacionados a execugdo do trabalho em espaco Alterado: forma de redacdo do item. O
confinado. trecho dificuldade para reconhecer foi
31 2%, Tenho limitagdes técnicas relacionadas a execucdo do trabalho em espago confinado. eliminado.
31 1% Minha equipe de trabalho contribui para a tomada de decisdes em espago confinado. Sem alteragdes.
32 2, Minha equipe de trabalho contribui para a tomada de decisdes em espaco confinado.
32 1% Minha equipe discute internamente os problemas que ocorrem durante a execugdo do trabalho em espago Alterado: forma de redagdo do item.
confinado. Substituicdo da palavra discute por
33 2%, Minha equipe dialoga internamente sobre os problemas relacionados a execugédo do trabalho em espago confinado.  dialoga e exclusio da palavra durante.
33 1% Confio na capacidade técnica de meus colegas com os quais executo o meu trabalho em espaco confinado. Sem alteragdes.
Confio na capacidade técnica de meus colegas com os quais executo o meu trabalho em espago confinado.
34 2,
34 1% Tenho consciéncia de que se eu encontrar alguma dificuldade durante a execugdo do meu trabalho em espago Sem alteragdes.
confinado minha equipe me ajudara.
36 2%, Tenho consciéncia de que seu eu encontrar alguma dificuldade durante a execucdo do meu trabalho em espago
confinado minha equipe me ajudara.
35 1%, Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe de execugdo dos trabalhos em espago confinado. Alterado: forma de redagdo do item. A
37 2%, Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe no trabalho em espago confinado. palavra execugdo foi eliminada.
36 1% Sinto-me responsavel pela minha equipe de trabalho com quem realizo as atividades em espago confinado. Sem alteragdes.
38 2 Sinto-me responsavel pela minha equipe de trabalho com quem realizo as atividades em espago confinado.
37 12, O tempo de execugdo do meu trabalho independe da pressao exercida para finalizagdo do mesmo. Alterado: forma de redagdo do item.
39 2, O tempo de execucdo do trabalho pela equipe em espaco confinado ndo depende da pressdo exercida para Substituicdo da palavra independe para

finalizacdo do mesmo.

ndo depende.
Continua
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38 12, Tenho dificuldade em expressar o medo que sinto durante a execugdo do trabalho em espaco confinado. Sem alteragdes.
40 2, Tenho dificuldade em expressar o medo que sinto durante a execugdo do trabalho em espago confinado.
39 12, Os meus problemas de trabalho interferem na minha vida familiar. Sem alteragdes.
41 2% Os meus problemas de trabalho interferem na minha vida familiar.
40 1%, Considero que brincadeiras inadequadas podem prejudicar a qualidade das relagdes no trabalho em espago Alterado: forma de redagdo do item. O
confinado. trecho considero que foi eliminado.
42 2, As brincadeiras inadequadas podem prejudicar a qualidade das relagdes no trabalho em espaco confinado.
41 12, Se observo que um colega ndo se encontra em condi¢cdes emocionais adequadas para execugdo do trabalho eu Sem alteragdes.
verbalizo isto a ele.
43 24, Se observo que um colega ndo se encontra em condi¢des emocionais adequadas para execucdo do trabalho eu
verbalizo isto a ele.
42 1% Sinto medo durante a execugdo do meu trabalho em espago confinado. Sem alteragdes.
44 28, Sinto medo durante a execugdo do meu trabalho em espaco confinado.
43 1% Consigo separar os problemas familiares do meu contexto de trabalho. Sem alteragoes.
45 2, Consigo separar os problemas familiares do meu contexto de trabalho.
44 12, A avaliagdo psicossocial contribui para identificar aspectos emocionais que podem influenciar a execucdo do Sem alteracdes.
trabalho em espago confinado.
46 24, A avaliagdo psicossocial contribui para identificar aspectos emocionais que podem influenciar a execucdo do
trabalho em espaco confinado.
45 1% Me sinto incomodado quando sou designado a executar o trabalho em espago confinado. Alterado: forma de redacdo do item. O
47 24, Sinto-me incomodado quando sou escalado a executar o trabalho em espago confinado. trecho me sinto foi alterado para sinto-
me. A palavra designado foi substituida
por escalado.
46 1% O uso de substancias, tais como, alcool e drogas podem prejudicar o meu trabalho em espago confinado. Alterado: forma de redagdo do item. O
A utilizagdo de substancias licitas ou ilicitas, incluindo medicamentos, pode prejudicar o trabalho em espago trecho o uso de substdncias foi alterado
48 2%, confinado. para a utilizacdo de substincias e a
palavra medicamentos foi acrescentada.
©» Item acrescentado.
49 2, Apesar de necessaria a utilizacdo dos EPIs para execugdo do meu trabalho em espago confinado, eles me causam

desconforto.

Continua
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©w Item acrescentado.
50 2, Tenho acesso as informagdes referentes ao trabalho em espago confinado com a equipe de seguranga do trabalho.
©w Item acrescentado.
51 24 Minha equipe de trabalho em espago confinado se sente segura com os procedimentos vigentes padronizados.
® Item acrescentado.
52 2, Sempre que necessario, busco informagdes relacionadas ao trabalho em espago confinado junto a equipe de

seguranca do trabalho.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quanto as avaliagdes dos itens de 1 a 16, avaliados pelo grupo A, as sugestdes de alteracdes
para os itens sobre o tipo de exposicdo ao risco, de 1 a 4, foram feitas por trés dos avaliadores e
aceitas pela pesquisadora em acordo com o comité de elaborac¢do. Sugeriram incluir exemplos para
detalhar o que ¢é cada tipo de risco, ou seja, o que € risco bioldgico, quimico, fisico e ergondmico.
Assim, ap6s a nomeacdo dos riscos foram inclusos, entre parénteses, alguns exemplos. Foi sugerido
o acréscimo de um item, anterior aos tipos de riscos, com objetivo de identificar se o trabalhador
tem conhecimento de sua exposicdo ao risco. Ainda, o acréscimo de um item relacionado a
identificacdo sobre o risco de acidente foi sugerido e acrescentado. Cinco itens do conjunto
permaneceram sem alteracdes e, em sete itens, foi alterada apenas a redagdo conforme proposto
pelos avaliadores.

O grupo B avaliou os itens de 17 a 32 e oito mantiveram sem alteracdes. Nos demais as
alteragdes relacionam-se a substitui¢gdes de palavras para melhor entendimento do item. Por
exemplo o item 17 Meu trabalho em espaco confinado me da seguran¢a a ponto de pular
procedimentos durante a execug¢do do mesmo foi alterado para A minha experiéncia de trabalho em
espaco confinado pode me levar a desconsiderar algumas etapas do procedimento de execucdo. De
acordo com cinco participantes o termo pular procedimento poderia induzir o trabalhador a agao.

Nos itens 19, 21, 25, 26, 28, 30 e 32 houve substituicdo ou omissdao de palavras ou termos
pelo seu sindnimo visando facilidade para entendimento dos mesmos. A saber, no item 19 a redacdo
posso ser designado foi substituida para estou preparado. No item 21 o trecho visando solucionar a
situagdo foi excluido. No item 25 o termo modificar o procedimento foi substituido por sugerir
modificagoes. Para o item 26 a modificagdo foi no termo reciclagens periodicas foi substituido por
cursos periodicos. No item 28 a citacdo das atribuicdes supervisor, vigia e trabalhador foram
eliminadas, visto que sdo inerentes a atividade. No item 30 a palavra dificuldade foi substituida por
limitagoes técnicas, uma vez que a palavra dificuldade ndo expressava qual era o tipo de dificuldade
de acordo com dois trabalhadores e a palavra reconhecer também foi eliminada porque segundo um
participante o trabalhador pode ter limitagcdes técnicas para execugdo da atividade, entretanto pode
reconhecer sua limitacdo. No item 32 a palavra discute foi substituida por dialoga.

O grupo C avaliou os itens de 33 a 46, nove permaneceram sem alteragdes e quatro (49, 50,
51 e 52) foram acrescentados por sugestdo dos avaliadores e aceitas pela pesquisadora em acordo
com o comité de elaboragdo. Os itens acrescentados tém por objetivo avaliar o uso de equipamentos
de protecdo individual (EPI) e o acesso dos trabalhadores a equipe de seguranca do trabalho. Nos
itens 35, 37, 40, 45, 46 e 47 houve substituicdo ou elimina¢do de termos ou trechos visando a
compreensdo dos itens. Nos itens 35 e 40 houve exclus@o de palavras do texto, ou seja, execugdo e

considero que respectivamente. Para o item 37 a palavra independe foi substituida por ndo depende.



7 Resultados 93

No item 45 a expressao me sinto foi substituida por sinfo-me e a palavra designado foi alterada para
escalado. E, por fim no item 46 a redagdo o uso de substdncias foi alterado para a utilizagdo de

substdncias e a palavra medicamentos foi acrescentada.
7.4 ESTUDO DE VALIDACAO DE CONTEUDO DO INSTRUMENTO

Participaram dessa fase 22 juizes, sendo 16 especialistas na area de estudo relacionada aos
fatores de risco psicossocial e seis representantes da populagdo alvo, ndo participantes na fase de
validagdo semantica que analisaram além dos itens, as variaveis sociodemograficas apresentadas na
proposta inicial do instrumento os quais serdo apresentados juntos ao instrumento.

As sugestdes geraram mudangas na alteracdo de forma da apresentagdo de seis itens e
acréscimo de um item. Mantiveram-se sem alteragcdes 12 itens. A segunda versdo do instrumento

ficou estruturada com 19 itens. Os resultados estdo mostrados na Tabela 5.

Tabela S - Apresentagdo do conjunto inicial das questdes e do conjunto de questdes resultantes da
validag¢do de contetido, a partir das alteragdes/inclusdes/exclusdes, propostas pelos juizes. Brasil,
2018

Versio Dados a serem coletados Acgdes 1° para
2%, versao

1% Data da coleta: / / Sem alteragdes.
2%, Data da coleta: / /
12 Numero para identificago participante: Sem alteragoes.
2% Numero para identificag@o participante:
1% Sexo: Sem alteragdes.
2% Sexo:
1% Data de nascimento: / / Sem alteragdes.
2%, Data de nascimento: / /
12 Escolaridade: Especificar 0s
2%, Escolaridade: niveis de

() Fundamental incompleto escolaridade.

() Fundamental completo

() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Técnico / profissionalizante incompleto

() Técnico / profissionalizante completo

() Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo

() Pés-graduacgdo: especializagido

() Pés-graduagdo: mestrado

() Pos-graduacdo: doutorado

Continua
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Versao Dados a serem coletados Acdes 1° para
2", versao
1% Formagao: Sem alteragdes.
2%, Formacgao:
1% Estado civil: Sem alteragdes.
2% Estado civil:
1% Numero de filhos vivos: Sem alteragdes.
2%, Numero de filhos dependentes:
1% Numero de pessoas que residem na casa: Sem alteragdes.
24 Numero de pessoas que residem na casa:
12 Renda mensal atual: Acrescentado no
2%, Renda mensal atual em reais: texto a palavra
reais.
1% Numero de pessoas que dependem de sua renda mensal: Sem alteragdes.
2%, Numero de pessoas que dependem de sua renda mensal:
1% Ocupacao (cargo ocupado na empresa): A palavra
Ocupagdo (cargo ocupado no trabalho): empresa foi
substituida  por
trabalho.
1% Fungdes que executa relacionada ao espago confinado: Sem alteragdes.
2%, Fungdes que executa relacionada ao espago confinado:
1% Tempo de experiéncia de trabalho em espago confinado: Sem alteragdes.
2% Tempo de experiéncia de trabalho em espago confinado:
1% Item
2%, Frequéncia de execugdo do trabalho em espago confinado: acrescentado.
() diéria
() semanal
() mensal
() anual
() eventual
12 Vinculo: () Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT) Sem alteragdes.
() Terceirizados ( ) Estatutario ( ) Outros
2% Vinculo: () Consolidagao das Leis Trabalhistas (CLT)
() Terceirizados ( ) Estatutario () Outros
12 Qual o seu regime de trabalho? Acrescentadas
( ) Escala () Horario comercial opg¢des de reposta.
2%, Qual o seu regime de trabalho?
( ) Escala () Horario comercial
( )Noturno ( ) Turno irregular
() Outro
1% Quantos empregos vocé possui? Alteracdo na
2%, Vocé possui outros empregos? redagdo.
( )sim () ndo. Se sim, quantos?
12 Vocé teve algum problema de satde, que considera estar associado a Alteracdo na
execucdo do seu trabalho em espago confinado? () sim ( ) ndo redagdo.
Se teve, qual/quais?
Vocé apresentou algum problema de satde, que considera estar associado a
28, execucdo do seu trabalho em espaco confinado? ( ) sim ( ) ndo

Se apresentou, qual/quais?

Fonte: Elaborado pela autora.
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Conforme realizado na fase de validagdo semantica, as sugestdes dos participantes na fase
de validacdo de conteudo foram avaliadas e, quando pertinentes foram acatadas pela pesquisadora
em acordo com o comité de elabora¢do do instrumento.

Quanto a analise dos itens pelos juizes, estd apresentado na Tabela 6 o conjunto inicial dos
itens (1% versdo do instrumento), o conjunto de itens resultante a partir da validacdo semantica (2
versao do instrumento), o conjunto resultante (3. versdo do instrumento), as
alteragdes/inclusdes/exclusdes, propostas pelos juizes, acatadas apos validagdo de conteudo e a
classificagdo “fator de risco” ou “fator de prote¢cdo”.

As sugestdes geraram mudancgas na altera¢do de forma da redagdo de 36 itens e exclusdo de
sete itens. Mantiveram-se sem alteracdes nove itens. A terceira versdo do instrumento ficou

estruturada com 45 itens (Tabela 7).
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Tabela 6 - Apresentacdo do conjunto inicial dos itens, do conjunto de itens resultante a partir da validagdo seméantica, do conjunto resultante, das
alteragdes/inclusdes/exclusdes, propostas pelos juizes, acatadas apds validagdo de contetdo e da classificagdo “fator de prote¢do”. Brasil, 2019.

Ne Versoes Redagao do Item Classificacao Acdes 2% para
item segundo fator de 3% versao do
risco ou instrumento
protecio
@ Protecao Alterado: forma  de
1 A Tenho conhecimento dos riscos que posso me deparar no trabalho em espago redagdo do item. O
1 3 confinado. trecho que posso me
Tenho conhecimento dos riscos a que sou exposto (a) na execucdo de meu trabalho deparar foi substituido
em espaco confinado. pOr a que estou exposto.
1 1% O risco bioldgico para o meu trabalho em espago confinado é: Risco Alterado:  forma  de
2 24, O risco bioldgico (bactérias, fungos) para o meu trabalho em espago confinado é: redacdo do item. Foram
2 32, Estou exposto (a) a risco bioldgico (fungos, bactérias, microbios e outros agentes) acrescentadas ao texto
na execucao de meu trabalho em espago confinado. estou exposto (a) e
também novos exemplos
de risco biologico.
2 1? O risco quimico para o meu trabalho em espago confinado é: Risco Alterado:  forma  de
3 A O risco quimico (poeiras, gases, vapores) para o meu trabalho em espaco confinado redagdo do item. Foram
3 32 é: acrescentadas ao texto
Estou exposto (a) a risco quimico (poeiras, gases, vapores e outros agentes) na estou exposto (a) e,
execucdo de meu trabalho em espaco confinado. também novos exemplos
de risco quimico.
3 1%, O risco fisico para o meu trabalho em espago confinado é: Risco Alterado:  forma  de
4 24, O risco fisico (ruido, vibragdes, calor, umidade) para o meu trabalho em espago redacdo do item. Foram
4 3% confinado é: acrescentadas ao texto
Estou exposto (a) a risco fisico (ruido, vibragdo calor, umidade, luminosidade e estou exposto (a) e,

outros agentes) na execug@o de meu trabalho em espago confinado.

também novos exemplos
de risco fisico.
Continua
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4 1% O risco ergondmico para o meu trabalho em espago confinado é: Risco Alterado:  forma  de
O risco ergondmico (esforgo fisico, ritmos excessivos, exigéncias de postura) para o redacdo do item. Foram
5 2, meu trabalho em espago confinado é: acrescentadas ao texto
Estou exposto(a) a risco ergondmico (esforco fisico, ritmos acelerado excessivos, estou exposto (a) e,
5 32 exigéncias de postura inadequada, jornada de trabalho prolongada, monotonia, também novos exemplos
carga mental) na execucdo de meu trabalho em espago confinado. de risco ergondmico.
© Risco Alterado:  forma  de
6 24, O risco de acidentes (arranjo fisico inadequado, equipamento de prote¢do individual redacdo do item. Foram
(EPI) inadequado, maquinas sem prote¢ao, ligagdes elétricas deficientes) para meu excluidos os exemplos
6 3 trabalho em espaco confinado é: referentes ao risco de
Estou exposto (a) a risco de acidente na execug¢do de meu trabalho em espago acidentes.
confinado.
5 1% Tenho recursos materiais para analisar os riscos ambientais do meu trabalho em Protegao Item excluido.
espago confinado. IVC = 86,4%
7 2, Tenho recursos materiais para analisar os riscos ambientais do meu trabalho em
espaco confinado.
e
6 12, Ha atribuigdes bem definidas para minha equipe de trabalho no espago confinado. Protecdo Alterado:  forma  de
8 2%, Ha atribui¢des bem definidas para minha equipe de trabalho no espago confinado. redacdo do item.
7 3% Ha atribui¢cdes bem definidas para cada profissional da minha equipe na execugdo Acréscimo no texto para
de trabalho no espago confinado. cada profissional e da
palavra execugdo.
7 12, Eu recebo todos os equipamentos de seguranga em condi¢des adequadas para a Protegdo Sem alteragoes.
execucdo do meu trabalho em espago confinado.
9 2%, Todos os equipamentos de seguranga que recebo para execucdo do meu trabalho em
8 32, espaco confinado estdo em condi¢des adequadas.

Todos os equipamentos de seguranca que recebo para execu¢do do meu trabalho em
espaco confinado estdo em condi¢des adequadas.

Continua
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8 1%, Ocorrem casos de emergéncia em minha equipe de trabalho em espago confinado. Risco Alterado:  forma  de
10 2, Ocorrem situagdes de emergéncia em minha equipe de trabalho em espago redacdo do item. A
9 3 confinado. palavra  execu¢do  foi
Ocorrem situagdes de emergéncia com minha equipe na execugdo de meu trabalho acrescentada ao texto.
em espaco confinado.
9 1% Minha equipe de trabalho no espaco confinado conta com suporte interno para Protec¢do Alterado:  forma  de
resgate no caso de acidente. redacdo do item.
11 2%, Minha equipe de trabalho no espago confinado conta com suporte interno para Preposigdo na substituida
10 3 resgate no caso de acidente. por em.
Minha equipe de trabalho no espago confinado conta com suporte interno em caso
de acidente.
10 1% Eu recebo todos os equipamentos de seguranca necessarios para a execu¢do do meu Protecdo Alterado:  forma  de
trabalho em espago confinado. redacdo do item.
35 2%, Recebo todos os equipamentos de seguranca necessarios para a execugdo de meu Excluséo da palavra eu.
trabalho em espago confinado. Para 2* versdo este item
34 3a. Recebo todos os equipamentos de seguranca necessarios para a execugdo de meu foi colocado distante do
trabalho em espago confinado. item 7, segundo os
participantes por serem
semelhantes poderia
confundir.
11 12, Ha uma equipe especializada designada para cada fungdo no trabalho em espago. Protecdo Alterado:  forma  de
12 2, Ha uma equipe especializada designada para cada fungdo no trabalho em espago. redacdo do item. No
11 32 Ha um(a) trabalhador(a)/equipe especializada designado/a para cada fun¢do na texto foram

execucdo do trabalho em espago confinado.

acrescentadas a palavra

trabalhador (a) e a

palavra execugdo.
Continua
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12 1% Eu me preparo fisicamente para realizagdo do esforgo fisico exigido em espago Protegao Alterado:  forma  de
13 28, confinado. redagdio do item. No
12 3 Estou preparado para realizagdo do esforgo fisico exigido em espago confinado. texto a palavra exigido
Estou preparado (a) para realizagdo do esforgo fisico necessario para a execugao de foi  substituida  por
meu trabalho em espago confinado. necessario e execugdo de
meu trabalho foi
acrescentada.
13 1% Tenho possibilidade para recusar a execug@o de um trabalho em espago confinado. Protegao Sem alteragdes.
14 2, Tenho autonomia para recusar a execucdo de um trabalho em espago confinado.
13 3 Tenho autonomia para recusar a execucdo de um trabalho em espago confinado.
14 1% Posso executar diferentes tarefas (manutencdo, limpeza, medi¢do, inspecdo) em Protegao Alterado:  forma  de
espago confinado. redacdo do item. No
15 A Tenho capacitacdo para executar diferentes tarefas em espago confinado. texto os exemplos de
14 32 Tenho capacitagao técnica para executar diferentes tarefas em espago confinado. tarefas foram retirados e
a palavra capacitagdo foi
acrescentada técnica.
15 1%, Meu trabalho em espago confinado exige muito esforgo fisico. Risco Sem alteragdes.
16 24, Meu trabalho em espago confinado exige muito esforgo fisico.
15 3 Meu trabalho em espaco confinado exige muito esforco fisico.
16 1% Posso ser designado para atuar em diferentes tipos de espago confinado. Risco Sem alteragdes.
17 2, Posso ser escalado para atuar em espagos confinados diferentes dos quais trabalho
com maior frequéncia.
16 32, Posso ser escalado(a) para atuar em espacos confinados diferentes dos quais

trabalho com maior frequéncia.

Continua
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17 1% Meu trabalho em espago confinado me da seguranga a ponto de pular Risco Alterado:  forma  de
procedimentos durante a execugdo do mesmo. redagio do item. O
18 2, A minha experiéncia de trabalho em espago confinado pode me levar a trecho a minha
desconsiderar algumas etapas do procedimento de execugdo. experiéncia de trabalho
17 32 Em fun¢do de minha qualificagdo posso desconsiderar algumas etapas na execugao foi substituido em fungdo
de meu trabalho em espaco confinado. da minha qualificagdo.
18 1% Meu trabalho em espago confinado ¢ muito repetitivo. Risco Alterado:  forma  de
19 2%, Meu trabalho em espago confinado é muito repetitivo. redagdo do item. A
18 3 Meu trabalho em espago confinado € repetitivo. palavra muito foi
excluida.
19 1% Posso ser designado para exercer diferentes fungdes durante a execucdo do meu Protecdo Sem alteragdes.
trabalho em espago confinado.
20 2%, Estou preparado para exercer diferentes fungdes relacionadas ao meu trabalho em
19 32, espaco confinado.
Estou preparado (a) para exercer diferentes fungdes relacionadas ao meu trabalho
em espaco confinado.
20 1% Cumpro minhas responsabilidades durante a execugdo de meu trabalho em espaco Protecdo Sem alteragdes.
confinado.
21 A Cumpro minhas responsabilidades durante a execugdo de meu trabalho em espago
20 3 confinado.
Cumpro minhas responsabilidades durante a execucdo de meu trabalho em espago
confinado.
21 1%, Diante da percep¢do de uma situacdo de risco em espago confinado eu consigo Protecdo Alterado:  forma  de
manter o autocontrole visando solucionar a situagao. redagdo do item.
22 2, Diante da percepg¢do de uma situacdo de risco em espago confinado eu consigo Acréscimo da virgula
21 3% manter o autocontrole. apos a palavra confinado.

Diante da percepgdo de uma situacdo de risco em espago confinado, eu consigo
manter o autocontrole.

Continua
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22 1% E dificil memorizar os procedimentos exigidos para execugdo de meu trabalho em Risco Alterado:  forma  de
espaco confinado. redagdio do item. A
23 2, E dificil memorizar os procedimentos exigidos para execugio de meu trabalho em palavra é dificil foi
22 3% espaco confinado. substituida para tenho
Tenho dificuldade de memorizar os procedimentos exigidos para execugdo de meu dificuldade.
trabalho em espago confinado.
23 1% Tenho tempo para planejar a execugdo do trabalho em espago confinado com minha Protegdo Alterado:  forma  de
equipe. redagdo do item. O
24 2, Tenho tempo para planejar a execug@o do trabalho em espago confinado com minha trecho com minha equipe
23 3% equipe. passou do final para o
Tenho tempo para planejar, com minha equipe, a execucdo do trabalho em espago meio da frase.
confinado.
24 1% Cumpro com rigor as normas estabelecidas pela minha empresa para execugdo do Protegao Alterado:  forma  de
trabalho em espago confinado. redacio do item. O
25 2, Cumpro com rigor as normas estabelecidas pela minha empresa para execugdo do trecho com rigor as
24 3% trabalho em espago confinado. normas estabelecidas foi
Cumpro a Norma Regulamentadora (NR 33) para execugdo do meu trabalho em substituido para a
espaco confinado. nomeagdo da norma (NR
33).
25 12, Tenho flexibilidade para modificar o procedimento para executar meu trabalho em Protegdo Alterado:  forma  de
espaco confinado de acordo com as orientagdes da equipe. redacdo do item. O
26 2, Tenho flexibilidade para sugerir modificagdes no procedimento de execugdo do trecho tenho flexibilidade
25 3% meu trabalho em espago confinado. para foi substituido para

Posso sugerir modificagdes no procedimento de execugdo do meu trabalho em
espaco confinado.

posso sugerir.

Continua
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item segundo fator de 3% versao do
risco ou instrumento
protecio
26 1% As reciclagens periodicas contribuem para aprimorar meu conhecimento sobre a Protecdo Alterado:  forma  de
execucdo do meu trabalho em espago confinado. redagdio do item. As
27 2, Os cursos periddicos contribuem para meu aprimoramento profissional para o palavras os e para foram
26 3% trabalho em espago confinado. retiradas.
Cursos periddicos contribuem para meu aprimoramento profissional no trabalho em
espaco confinado.
27 1% Consigo me manter concentrado durante o tempo de execucdo de meu trabalho em Protecdo Sem alteragdes.
espaco confinado.
28 2, Consigo me manter concentrado durante o tempo de execucdo de meu trabalho em
27 32, espaco confinado.
Consigo me manter concentrado (a) durante o tempo de execu¢do de meu trabalho
em espago confinado.
28 1% Tenho autonomia para decidir junto com minha equipe Protegdo Alterado:  forma  de
(supervisor/vigia/trabalhador) como iremos executar o nosso trabalho em espago redagdo do item. A
29 2, confinado. palavra Jjunto foi
28 32, Tenho autonomia para decidir junto a minha equipe como iremos executar o substituida por com.
trabalho em espago confinado.
Tenho autonomia para decidir, com a minha equipe, como iremos executar o
trabalho em espago confinado.
29 12, Quando meus colegas de trabalho ndo cumprem as normas estabelecidas para Protegdo Alterado:  forma  de
execugdo do trabalho em espago confinado eu os oriento. redagdio do item. A
30 2, Quando meus colegas de trabalho ndo cumprem as normas estabelecidas para palavra  oriento  foi
29 3% execucdo do trabalho em espago confinado eu os oriento. trazida do final para o

Oriento meus colegas de trabalho quando ndo cumprem as normas estabelecidas
para execugdo do trabalho em espaco confinado.

inicio da frase.

Continua
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30 1%, Tenho dificuldade para reconhecer meus limites técnicos relacionados a execucdo Risco Alterado:  forma  de
31 28, do trabalho em espaco confinado. redagdo do item. Na
30 32, Tenho limitagdes técnicas relacionadas a execugdo do trabalho em espago redagdo foi acrescentado
confinado. a minha capacitagdo.
Tenho limitagdes técnicas relacionadas a minha capacitagdo para execugdo do
trabalho em espago confinado.
31 1%, Minha equipe de trabalho contribui para a tomada de decisdes em espago Protecdo Alterado:  forma  de
32 2%, confinado. redagdo do item. A
31 3 Minha equipe de trabalho contribui para a tomada de decisdes em espago palavra  trabalho  foi
confinado. trocada de posi¢do no
Minha equipe contribui para a tomada de decisdes no trabalho em espago item.
confinado.
32 1% Minha equipe discute internamente os problemas que ocorrem durante a execugdo Protegao Sem alteragdes.
do trabalho em espago confinado.
33 2, Minha equipe dialoga internamente sobre os problemas relacionados a execugdo do
32 32, trabalho em espago confinado.
Minha equipe dialoga internamente sobre os problemas relacionados a execugao do
trabalho em espago confinado.
33 1%, Confio na capacidade técnica de meus colegas com os quais executo o meu trabalho  Protecao Alterado:  forma  de
em espago confinado. redagio do item. O
34 2, Confio na capacidade técnica de meus colegas com os quais executo o meu trabalho trecho de meus colegas
33 3 em espago confinado. foi substituido por minha

Confio na capacidade técnica de minha equipe na execucdo do trabalho em espago
confinado.

equipe.

Continua
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34 1%, Tenho consciéncia de que seu eu encontrar alguma dificuldade durante a execu¢do Protecdo Alterado:  forma  de
do meu trabalho em espago confinado minha equipe me ajudara. redacdo do item. O

36 2, Tenho consciéncia de que seu eu encontrar alguma dificuldade durante a execugdo trecho minha equipe foi

35 3% do meu trabalho em espago confinado minha equipe me ajudara. deslocada do final para o
Minha equipe me ajudarda se eu encontrar alguma dificuldade relacionada a inicio da frase.
execucdo do trabalho em espago confinado.

35 1% Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe de execugdo dos trabalhos em Risco Alterado:  forma  de
espaco confinado. redagdo do item. O

37 2, Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe no trabalho em espago confinado. trecho durante a

36 3% Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe durante a execucdo do meu trabalho execu¢do de meu
em espaco confinado. trabalho foi

acrescentada.

36 1% Sinto-me responsavel pela minha equipe de trabalho com quem realizo as Protegao Alterado:  forma  de
atividades em espaco confinado. redacio do item. O

38 2, Sinto-me responsavel pela minha equipe de trabalho com quem realizo as trecho sinto-me

37 3 atividades em espaco confinado. responsavel foi alterado
Tenho compromisso técnico junto a minha equipe de trabalho com a qual realizo as para tenho compromisso
atividades em espaco confinado. técnico.

37 1%, O tempo de execugdo do meu trabalho independe da pressdo exercida para Prote¢do Item excluido.
finalizagdo do mesmo. IVC =86,4%

39 2, O tempo de execugdo do trabalho pela equipe em espago confinado nido depende da

3 pressdo exercida para finalizagdo do mesmo.

38 1%, Tenho dificuldade em expressar o0 medo que sinto durante a execugdo do trabalho Risco Alterado:  forma  de
em espago confinado. redagio do item. O

40 2, Tenho dificuldade em expressar o medo que sinto durante a execugdo do trabalho trecho o medo que sinto

38 3% em espago confinado. foi substituido por se

Tenho dificuldade em expressar se sinto medo durante a execugdo do trabalho em
espaco confinado.

sinto medo.

Continua
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39 1% Os meus problemas de trabalho interferem na minha vida familiar. Risco Item excluido.
IVC =68,2%
41 2, Os meus problemas de trabalho interferem na minha vida familiar.
¥
40 12, Considero que brincadeiras inadequadas podem prejudicar a qualidade das relagdes Risco Item excluido.
no trabalho em espago confinado. IVC = 86,4%
42 2%, As brincadeiras inadequadas podem prejudicar a qualidade das relagdes no trabalho
32, em espaco confinado.
41 12, Se observo que um colega ndo se encontra em condigdes emocionais adequadas Protegdo Alterado:  forma  de
para execugdo do trabalho eu verbalizo isto a ele. redacdo do item. O verbo
43 2%, Se observo que um colega ndo se encontra em condi¢des emocionais adequadas verbalizo foi substituida
39 3 para execugdo do trabalho em verbalizo isto a ele. para digo.
Se observo que um colega ndo se encontra em condi¢des emocionais adequadas
para execugdo do trabalho, eu digo isto a ele.
42 12, Sinto medo durante a execugdo do meu trabalho em espago confinado. Risco Alterado:  forma  de
44 A Sinto medo durante a execu¢do do meu trabalho em espaco confinado. redagdo do item.
40 32, Sinto medo que pode comprometer a execugcdo do meu trabalho em espago Acréscimo do trecho que
confinado. pode  comprometer a
execu¢do.
43 12, Consigo separar os problemas familiares do meu contexto de trabalho. Protecdo Item excluido.
45 2, Consigo separar os problemas familiares do meu contexto de trabalho. IVC=77,3%
¥
44 1% A avaliagdo psicossocial contribui para identificar aspectos emocionais que podem Protegado Item excluido.
influenciar a execug@o do trabalho em espaco confinado. IVC= 72,7%
46 2, A avaliacdo psicossocial contribui para identificar aspectos emocionais que podem
32, influenciar a execugdo do trabalho em espago confinado.

Continua
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45 1%, Me sinto incomodado quando sou designado a executar o trabalho em espago Risco Alterado:  forma  de
28, confinado. redagdio do item. A
47 3 Sinto-me incomodado quando sou escalado a executar o trabalho em espago palavra incomodado foi
confinado. substituida por
41 Sinto-me preocupado (a) quando sou escalado (a) a executar o trabalho em espago preocupado (a).
confinado.
46 1%, O uso de substancias, tais como, alcool e drogas podem prejudicar o meu trabalho Risco Item excluido.
em espaco confinado. IVC = 86,4%
48 2%, A utilizagdo de substdncias licitas ou ilicitas, incluindo medicamentos, pode
32, prejudicar o trabalho em espaco confinado.
©wo Risco Alterado:  forma  de
49 A Apesar de necessaria a utilizagdo dos EPIs para execucdo do meu trabalho em redagdo do item. O
espaco confinado eles me causam desconforto. trecho apesar de
42 32, O uso de Equipamentos de Protecdo Individuais (EPI), durante o trabalho em necessaria foi excluido
espaco confinado, atrapalha a sua execugao. do texto. A palavra
desconforto foi
substituida por atrapalha
a execugdo.
@ Protecao Sem alteragdes.
50 28, Tenho acesso as informagdes referentes ao trabalho em espago confinado com a
equipe de seguranga do trabalho.
43 32, Tenho acesso as informagdes referentes ao trabalho em espaco confinado com a

equipe de seguranga do trabalho.

Continua
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© Protecao Alterado: forma  de
Minha equipe de trabalho em espago confinado se sente segura com os redacdo do item. O
51 2, procedimentos vigentes padronizados. trecho com os
44 3% Minha equipe de trabalho em espago confinado se sente segura com os procedimentos  vigentes
procedimentos padronizados pela NR 33. padronizados foi
substituido por
procedimentos
padronizados pela NR
33.
® Protecao Alterado: forma  de
52 2%, Sempre que necessario busco informagdes relacionadas ao trabalho em espago redagdo do item. A
confinado junto a equipe de seguranga do trabalho. palavra  sempre  que
45 32, Quando necessario, busco informagdes relacionadas ao trabalho em espago necessario foi substituida

confinado junto a equipe de seguranga do trabalho.

para quando necessario.

Fonte: Elaborado pela autora.
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A maioria dos juizes considerou a proposta de constru¢do do instrumento como relevante
para populagdo em estudo, contribuindo significativamente na andlise do mesmo. O tempo médio
de resposta foi de: (a) oito juizes utilizaram um tempo de 10min a 30min; (b) oito juizes utilizaram
um tempo de 30min a 60min e (c) seis juizes mais de 60 minutos.

Nos itens de 1 a 6, foi sugerido por oito juizes acréscimo, visando melhor compreensao do
trabalhador, do trecho estou exposto (a) e novos exemplos dos tipos de risco. Também por sugestio
dos mesmos foi alterada a forma apresentacdo da escala Likert para as opg¢des de resposta, com o
espaco para escolha de resposta antecipando o texto, que passou de: Nunca () Quase nunca ()
As vezes () Quase sempre () Sempre ( ) para( ) Nunca( ) Quasenunca( ) As vezes
() Quase sempre () Sempre, uniformizado as op¢des de respostas do instrumento.

O item 8 mesmo teve a redagdo alterada por sugestdo de oito juizes, pois sinalizaram que
poderia haver dificuldade para compreensdo, ao ndo deixar claro se o mesmo estava se referindo as
atribuicdes de cada profissional da equipe ou da equipe como um todo, visto que de acordo no a NR
33 existem papéis e atribuigdes especificas designadas ao supervisor, ao vigia e ao trabalhador.

Em sete itens (10, 12, 15, 22, 31, 37, 44,) foram feitos acréscimos de palavras, em 13 itens
foram feitos substituicdes de palavras (13, 18, 23, 25, 26, 34, 38, 40, 43, 47, 49, 51 ¢ 52) ¢
preposicdes ou colocacdo de pontuagdo (11, 19, 29) e, por fim, em quatro itens (24, 30, 32, 36)
houve apenas deslocamento de palavras de um local a outro da frase. Todas as alteragdes estiveram
embasadas nas consideragdes dos juizes, que teceram consideragdes relevantes, consequentemente
acatadas para melhor entendimento do trabalhador, mesmo naqueles avaliados com pontuagdes 3:
Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato
adequado ou 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado. Nos itens em que havia
palavras com possibilidade de identificacdo de gé€nero, foi acrescida a opgdo (a), contemplando a
elaboragdo do instrumento para respondentes do sexo feminino, mesmo que neste estudo ndo

tenham sido encontrados profissionais mulheres.
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Tabela 7 - Apresentagdo do conjunto final dos itens a partir da validagdo semantica, propostas pelos juizes, acatadas apos validacdo de contetdo.
Brasil, 2019

1.Tenho conhecimento dos riscos que posso me deparar no trabalho em espaco confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca ( ) Asvezes () Quasesempre () Sempre

2. Estou exposto () a risco bioldgico (fungos, bactérias, microbios e outros agentes) na execug¢do de meu trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

3. Estou exposto (a) a risco quimico (poeiras, gases, vapores ¢ outros agentes) na execugdo de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca( ) Asvezes () Quasesempre () Sempre

4. Estou exposto (a) a risco fisico (ruido, vibragdo calor, umidade, luminosidade e outros agentes) na execug@o de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

5. Estou exposto (a) a risco ergondmico (esforgo fisico, ritmos acelerados excessivos, exigéncias de postura inadequada, jornada de trabalho prolongada, monotonia, carga mental) na
execucdo de meu trabalho em espago confinado.
) Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

. Estou exposto (a) a risco de acidente na execugdo de meu trabalho em espaco confinado.
) Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

. Ha atribui¢des bem definidas para cada profissional da minha equipe na execugdo de trabalho no espago confinado.
) Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

. Todos os equipamentos de seguranga que recebo para execugdo do meu trabalho em espago confinado estdo em condi¢des adequadas.
)Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

. Ocorrem situagdes de emergéncia com minha equipe na execucdo de meu trabalho em espago confinado.
)Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

0. Minha equipe de trabalho no espago confinado conta com suporte interno em caso de acidente.
) Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

1. Ha um (a) trabalhador (a) /equipe especializada designado/a para cada fung@o na execugdo do trabalho em espago confinado.

) Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

2. Estou preparado (a) para realizac¢ao do esforgo fisico necessario para a execugdo de meu trabalho em espago confinado.
)Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

3. Tenho autonomia para recusar a execugdo de um trabalho em espago confinado.

)Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

)Nunca () Quasenunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

5. Meu trabalho em espaco confinado exige muito esforgo fisico.

)Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

4. Tenho capacitacao técnica para executar diferentes tarefas em espago confinado.

6. Posso ser escalado (a) para atuar em espagos confinados diferentes dos quais trabalho com maior frequéncia.

YNunca ( )Quasenunca( )Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

(
6
(
7
(
8
(
9
(
1
(
1
(
1
(
1
(
1
(
1
(
1
(

Continua
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17. Em fun¢@o de minha qualificacdo posso desconsiderar algumas etapas na execucgdo de meu trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

18. Meu trabalho em espago confinado € repetitivo.

(_ )Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

19. Estou preparado (a) para exercer diferentes fungdes relacionadas ao meu trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre ( ) Sempre

20. Cumpro minhas responsabilidades durante a execu¢ao de meu trabalho em espaco confinado.

(_ )Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

21. Diante da percepgdo de uma situacdo de risco em espago confinado, eu consigo manter o autocontrole.

(_ )Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

22. Tenho dificuldade de memorizar os procedimentos exigidos para execugdo de meu trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

23. Tenho tempo para planejar, com minha equipe, a execucdo do trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre ( ) Sempre

24. Cumpro a Norma Regulamentadora (NR 33) para execugdo do meu trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre ( ) Sempre

25. Posso sugerir modificagdes no procedimento de execugdo do meu trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( ) Quasesempre ( ) Sempre

26. Cursos periodicos contribuem para meu aprimoramento profissional no trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

27. Consigo me manter concentrado (a) durante o tempo de execug@o de meu trabalho em espago confinado.

() Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre () Sempre

28. Tenho autonomia para decidir, com a minha equipe, como iremos executar o trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre ( ) Sempre

29. Oriento meus colegas de trabalho quando ndo cumprem as normas estabelecidas para execucdo do trabalho em espago confinado.

() Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre ( ) Sempre

30. Tenho limitagdes técnicas relacionadas a minha capacitag@o para execugdo do trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

31. Minha equipe contribui para a tomada de decisdes no trabalho em espaco confinado.

(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre ( ) Sempre

32. Minha equipe dialoga internamente sobre os problemas relacionados a execug@o do trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

33. Confio na capacidade técnica de minha equipe na execugdo do trabalho em espaco confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

Continua
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34.

(

Recebo todos os equipamentos de seguranca necessarios para a execu¢do de meu trabalho em espago confinado.
) Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

35
(

. Minha equipe me ajudara se eu encontrar alguma dificuldade relacionada a execugdo do trabalho em espago confinado.

)Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

36.

(

Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe durante a execugdo do meu trabalho em espago confinado.
)Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

37.

(

Tenho compromisso técnico junto a minha equipe de trabalho com a qual realizo as atividades em espago confinado.
) Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

38.

(

Tenho dificuldade em expressar se sinto medo durante a execucdo do trabalho em espago confinado.
) Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

39.

(

Se observo que um colega ndo se encontra em condigdes emocionais adequadas para execugdo do trabalho, eu digo isto a ele.
) Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

40.

(

Sinto medo que pode comprometer a execugdo do meu trabalho em espago confinado.
)Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

41
(

. Sinto-me preocupado (a) quando sou escalado (a) a executar o trabalho em espago confinado.

)Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

42.

(

O uso de Equipamentos de Prote¢do Individuais (EPI), durante o trabalho em espago confinado, atrapalha a sua execugdo.
)Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

43.

(

Tenho acesso as informagdes referentes ao trabalho em espago confinado com a equipe de seguranga do trabalho.
) Nunca () Quase nunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

44
(

. Minha equipe de trabalho em espago confinado se sente segura com os procedimentos padronizados pela NR 33.

)Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

45.

(

Quando necessario, busco informagdes relacionadas ao trabalho em espaco confinado junto a equipe de seguranga do trabalho.

)Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

Fonte: Elaborada pela autora
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Em relacdo a avaliacdo dos itens, conforme descrito no método, eles foram avaliados
segundo o IVC e segundo as categorias “fator de risco” ou “fator de protecao”.
Na Tabela 8 estdo apresentados os valores de IVC resultantes da fase de validacdo de

contetido, segundo juizes, participantes da populagdo-alvo e total.

Tabela 8 - Porcentagem de classificagao IVC juizes, IVC leigos e IVC total, resultantes da fase de
valida¢do de conteudo, segundo juizes e participantes da populacdo-alvo. Brasil, 2018

Itens IVC juizes % IVC leigos % IVC TOTAL%
1 93,8 100 95,5
2 93,8 100 95,5
3 93,8 100 95,5
4 100 100 100
5 93,8 100 95,5
6 93,8 100 95,5
7 81,3 100 86,4
8 100 100 100
9 100 100 100

10 93,8 100 95,5
11 100 100 100
12 93,8 100 95,5
13 100 100 100
14 100 100 100
15 100 100 100
16 100 100 100
17 87,5 100 90,9
18 93,8 100 95,5
19 100 100 100
20 100 100 100
21 87,5 100 90,9
22 93,8 100 95,5
23 93,8 100 95,5
24 93,8 100 95,5
25 93,8 100 95,5
26 100 100 100
27 93,8 100 95,5
28 100 100 100
29 93,8 100 95,5
30 87,6 100 90,9
31 87,6 100 90,9
32 100 100 100
33 100 100 100
34 100 100 100
35 100 100 100
36 100 100 100

Continua
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Itens IVC juizes % IVC leigos % IVC TOTAL%
37 100 100 100
38 93,8 100 95,5
39 87,6 83,3 86,4
40 87,6 100 90,9
41 56,3 100 68,2
42 81,3 100 86,4
43 93,8 100 95,5
44 93,8 100 95,5
45 68,8 100 77,3
46 62,5 100 72,7
47 100 100 100
48 81,3 100 86,4
49 93,8 100 95,5
50 100 100 100
51 100 100 100
52 100 100 100

Fonte: Resposta dos juizes.

Em relacdo aos valores de IVC atribuidos pelos juizes e pelos participantes da populagio-
alvo, o ICC resultou em 0,023 com IC[95%]: [-0,167; 0,238], o que mostra discordancia entre as
distribuicdes dos valores. De fato, para os participantes da populacdo-alvo os valores de IVC foram
iguais a 100% em 51 dentre os 52 itens. A variabilidade dos valores do IVC entre os juizes foi
maior.

De acordo com a Tabela 8, 45 itens apresentaram IVC superior a 0,90, nivel estabelecido
como minimo para verificar a validade de novos construtos. Nesse sentido, sete itens apresentaram
IVC_geral inferior a 0,90 e foram eliminados do instrumento neste momento.

Os itens excluidos do instrumento foram: (7) Tenho recursos materiais para analisar os
riscos ambientais do meu trabalho em espago confinado, com IVC=86,4%; (39) O tempo de
execucdo do trabalho pela equipe em espago confinado ndo depende da pressdo exercida para
finalizacdo do mesmo, com IVC=86,4%; (41) Os meus problemas de trabalho interferem na minha
vida familiar, com IVC=68,2%; (42) As brincadeiras inadequadas podem prejudicar a qualidade das
relagdes no trabalho em espaco confinado, com IVC=86,4%; (45) Consigo separar os problemas
familiares do meu contexto de trabalho, com IVC=77,3%; (46) A avaliacdo psicossocial contribui
para identificar aspectos emocionais que podem influenciar a execucdo do trabalho em espaco
confinado, com IVC=72,7% e (48) A utilizacdo de substancias licitas ou ilicitas, incluindo
medicamentos, pode prejudicar o trabalho em espago confinado, com IVC=86,4%.

Quanto ao item 7, oito juizes manifestaram dificuldade em compreender o tipo de recurso

material utilizado para realizar a andlise dos riscos. Quanto ao item 39, sete juizes o identificaram
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como confuso e de dificil entendimento para o trabalhador. Da mesma forma, para o item 41, oito
juizes descreveram como ndo claro e inespecifico tendo em vista a relagdo com os fatores de risco
psicossocial. O item 42, foi considerado confuso por sete juizes e fizeram consideragdes sobre “de
que modo estas brincadeiras interferem na qualidade da execucdo do trabalho em espago
confinado”. Ao avaliarem o item 45, oito juizes especialistas consideram que a avaliagdo
psicossocial deve ser considerada como um instrumento para avaliagdo e ndo um fator psicossocial
em si, enquanto os seis trabalhadores da area consideraram o item relevante. Por fim, a avalia¢do do
item 48 mostrou de acordo com cinco juizes que o trabalhador poderia ter dificuldade em entender a
redacdo “substdncias licitas e ilicitas”.

Na Tabela 9 estdo apresentados os valores das porcentagens de classificacdo nas categorias
“fator de risco” ou “fator de protecdo”, resultantes da fase de validag¢do de contetido, segundo juizes

e participantes da populagdo-alvo.

Tabela 9 - Porcentagem de classificacdo nas categorias “fator de risco” ou “fator de protecdo”,
resultantes da fase de validacdo de conteudo, segundo juizes e participantes da populagdo-alvo.
Brasil, 2019

Juizes Leigos

Item Risco % Protecio % Risco % Protecao %
1 100 0 83,3 16,7
2 56,3 43,8 33,3 66,7
3 100 0 83,3 16,7
4 100 0 83,3 16,7
5 87,5 12,5 83,3 16,7
6 93,8 6,3 100 0
7 0 100 0 100
8 0 100 0 100
9 6,3 93,8 0 100
10 81,3 18,8 100 0
11 12,5 87,5 0 100
12 0 100 0 100
13 12,5 87,5 16,7 83,3
14 6,3 93,8 0 100
15 6,3 93,8 16,7 83,3
16 75 25 100 0
17 68,8 31,3 100 0
18 87,5 12,5 100 0
19 87,5 12,5 100 0
20 12,5 87,5 33,3 66,7
21 18,8 81,3 16,7 83,3
22 25 75 33,3 66,7
23 87,5 12,5 83,3 16,7
24 12,5 87,5 0 100

Continua
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Juizes Leigos

Item Risco % Protecio % Risco % Protecao %
25 12,5 87,5 0 100
26 18,8 81,3 0 100
27 6,3 93,8 0 100
28 18,8 81,3 16,7 83,3
29 25 75 0 100
30 0 100 16,7 83,3
31 81,3 18,8 83,3 16,7
32 6,3 93,8 16,7 83,3
33 6,3 93,8 16,7 83,3
34 6,3 93,8 33,3 66,7
35 6,3 93,8 0 100
36 6,3 93,8 0 100
37 81,3 18,8 83,3 16,7
38 25 75 16,7 83,3
39 37,5 62,5 33,3 66,7
40 81,3 18,8 100 0
41 81,3 18,8 100 0
42 75 25 100 0
43 12,5 87,5 16,7 83,3
44 81,3 18,8 100 0
45 43,8 56,3 50 50
46 18,8 81,3 16,7 83,3
47 87,5 12,5 66,7 333
48 81,3 18,8 100 0
49 87,5 12,5 100 0
50 6,3 93,8 16,7 83,3
51 6,3 93,8 0 100
52 6,3 93,8 0 100

Fonte: Respostas dos juizes.

Os valores obtidos para o ICC mostraram concordancia entre as avaliagdes dos dois grupos,
como ICC = 0,936 e IC[95%] : [0,892; 0,963].
Os 45 itens resultantes foram entdo categorizados, segundo o referencial tedrico adotado,

nos dominios “Conteudo” e “Contexto”. O resultado esta apresentado na Tabela 10.
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Tabela 10 - Categorizacdo dos 45 itens resultantes apos validagdo de contetido, segundo dominios
e, atributos e respectivos valores de percentuais de itens alocados em cada um deles. Brasil, 2018

ITEM

DOMINIO ATRIBUTOS

(% itens) (% itens)
Ambiente e
equipamentos de
trabalho
(22,2%)

CONTEUDO

(60%)

1. Tenho conhecimento dos riscos que posso me deparar no trabalho em
espaco confinado.

2. Estou exposto (a) a risco bioldgico (fungos, bactérias, microbios e
outros agentes) na execugao de meu trabalho em espaco confinado.

3. Estou exposto (a) a risco quimico (poeiras, gases, vapores € outros
agentes) na execuc¢do de meu trabalho em espago confinado.

4. Estou exposto (a) a risco fisico (ruido, vibragdo calor, umidade,
luminosidade e outros agentes) na execugdo de meu trabalho em espaco
confinado.

5. Estou exposto (a) a risco ergondmico (esforgo fisico, ritmos acelerados
excessivos, exigéncias de postura inadequada, jornada de trabalho
prolongada, monotonia, carga mental) na execu¢do de meu trabalho em
espaco confinado.

6. Estou exposto (a) a risco de acidente na execucdo de meu trabalho em
espaco confinado.

8. Todos os equipamentos de seguranga que recebo para execu¢do do meu
trabalho em espago confinado estdo em condigdes adequadas

34. Recebo todos os equipamentos de seguranga necessarios para a
execucdo de meu trabalho em espago confinado.

42. O uso de Equipamentos de Prote¢do Individuais (EPI), durante o
trabalho em espago confinado, atrapalha a sua execugao.

43. Tenho acesso as informagdes referentes ao trabalho em espago
confinado com a equipe de seguranca do trabalho.

Carga e ritmo de
trabalho
(6,7%)

12. Estou preparado (a) para realizagdo do esfor¢o fisico necessario para a
execucdo de meu trabalho em espago confinado.

15. Meu trabalho em espago confinado exige muito esforgo fisico.

18. Meu trabalho em espago confinado € repetitivo.

Planejamento de
tarefas
(31,2%)

14. Tenho capacitagdo técnica para executar diferentes tarefas em espaco
confinado.
16. Posso ser escalado (a) para atuar em espagos confinados diferentes dos
quais trabalho com maior frequéncia.
17. Em fun¢do de minha qualificagdo posso desconsiderar algumas etapas
na execucdo de meu trabalho em espago confinado.
19. Estou preparado (a) para exercer diferentes fungdes relacionadas ao
meu trabalho em espago confinado.
20. Cumpro minhas responsabilidades durante a execugdo de meu trabalho
em espago confinado.
21. Diante da percepcdo de uma situag@o de risco em espago confinado, eu
consigo manter o autocontrole.
22. Tenho dificuldade de memorizar os procedimentos exigidos para
execucdo de meu trabalho em espago confinado.
23. Tenho tempo para planejar, com minha equipe, a execugao do trabalho
em espago confinado.
24, Cumpro a Norma Regulamentadora (NR 33) para execucdo do meu
trabalho em espago confinado.
25. Posso sugerir modificagdes no procedimento de execucdo do meu
trabalho em espago confinado.

Continua
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DOMINIO
(% itens)

ATRIBUTOS
(% itens)

ITEM

Planejamento de
tarefas
(31,2%)

26. Cursos periddicos contribuem para meu aprimoramento profissional
no trabalho em espago confinado.

27. Consigo me manter concentrado (a) durante o tempo de execugdo de
meu trabalho em espaco confinado.

CONTEUDO 40. Sinto medo que pode comprometer a execugdo do meu trabalho em
(60%) espago confinado.

41. Sinto-me preocupado (a) quando sou escalado (a) a executar o trabalho
em espaco confinado.

Hor4ario de trabalho

(0%)

Funcio e cultura 7. Ha atribui¢des bem definidas para cada profissional da minha equipe na

organizacional execucdo de trabalho no espago confinado.

(2,2%)
9. Ocorrem situagdes de emergéncia com minha equipe na execugdo de
meu trabalho em espago confinado

Papel na 10. Minha equipe de trabalho no espago confinado conta com suporte

organizacio interno em caso de acidente.

(8,9%) 11. Ha um(a) trabalhador(a)/equipe especializada designado/a para cada
fun¢do na execugdo do trabalho em espago confinado.
37. Tenho compromisso técnico junto a minha equipe de trabalho com a
qual realizo as atividades em espaco confinado.

Desenvolvimento de

carreira

(0%)
13. Tenho autonomia para recusar a execugdo de um trabalho em espaco
confinado.
28. Tenho autonomia para decidir, com a minha equipe, como iremos
executar o trabalho em espago confinado.
29. Oriento meus colegas de trabalho quando ndo cumprem as normas
estabelecidas para execugdo do trabalho em espaco confinado.

COI(E[(;EZ)(TO 30. Tenho limitagdes técnicas relacionadas a minha capacitagdo para

Latitude de decisiao

execucdo do trabalho em espago confinado.

31. Minha equipe contribui para a tomada de decisdes no trabalho em
espaco confinado.

32. Minha equipe dialoga internamente sobre os problemas relacionados a

e controle execugdo do trabalho em espago confinado.
(24,4%) 33. Confio na capacidade técnica de minha equipe na execugdo do
trabalho em espago confinado.
35. Minha equipe me ajudard se eu encontrar alguma dificuldade
relacionada a execugdo do trabalho em espago confinado.
36. Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe durante a execucdo do
meu trabalho em espago confinado.
44. Minha equipe de trabalho em espago confinado se sente segura com os
procedimentos padronizados pela NR 33.
45. Quando necessario, busco informagdes relacionadas ao trabalho em
espaco confinado junto a equipe de segurancga do trabalho.
Relacionamento 39. Se observo que um colega ndo se encontra em condigdes emocionais
interpessoal no adequadas para execucdo do trabalho, eu digo isto a ele.
trabalho
(2,2%)
Interface casa- 38. Tenho dificuldade em expressar se sinto medo durante a execugdo do
trabalho trabalho em espago confinado.
(2,2%)

Fonte: Elaborado pela autora.
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Pelo apresentado na Tabela 10, observa-se divisdo entre o niimero de itens nos dominios
“Conteudo” (60%) e “Contexto” (40%), sendo que no “Contetdo”, o atributo mais percebido foi
“Planejamento de tarefas” (31,2%) e no dominio “Contexto” o atributo mais percebido foi “Latitude
de decisdo / controle” (24,4%).

O modelo apresentado neste trabalho devera ser submetido a andlise fatorial exploratoria,
para que entdo a estrutura latente associada ao construto “percep¢do dos fatores de risco
psicossocial” seja proposta e possa ser validada em estudos futuros. Ressalta-se que, nesta pesquisa
os atributos “Horario de trabalho” e “Desenvolvimento de carreira” ndo tiveram itens atribuidos o

que ndo significa que serdo excluidos do modelo final do instrumento.
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8 DISCUSSAO

8.1 REVISAO INTEGRATIVA DA LITERATURA

8.1.1 Revisao Integrativa: Riscos Psicossociais relacionados ao Trabalho em Espaco

Confinado

Considerando os artigos consultados, a partir das referéncias pesquisadas e a literatura
consagrada sobre a tematica, foi possivel observar que, mesmo a legislacdo brasileira
recomendando maior atengdo as condigdes psicologicas do colaborador, durante exames
admissional e periddicos, estudos especificos sobre a tematica ndo foram encontrados. A orientagdo
geral da normativa explicada sugere a observancia de estados depressivos, euforicos, irritabilidade e
distragdo. Além disso, ¢ importante avaliar eventos adversos na historia pessoal e familiar atual,
como perdas, problemas financeiros ou relacionais. Essas condi¢gdes podem acarretar perigo para
toda a equipe de trabalho (BRASIL, 2013).

Conceitualmente, os EC ndo sdo destinados a ocupacdo continua por seres humanos,
oferecem risco em sua atmosfera e tém limitagdes de acesso para entrada e saida (BRASIL, 2006;
2012). Neste sentido, quanto a natureza dos riscos psicossociais associados ao trabalho, a OMS
(2010) adota aspectos relacionados ao conteido, como a falta de sentido, a fragmentagdo,
monotonia; a sobrecarga ¢ o ritmo; problemas com a jornada de trabalho; baixo controle e
autonomia sobre a atividade; condigdes ambientais adversas, com pouco espago e pouca luz;
isolamento social; conflitos interpessoais; incertezas na carreira, dentre outros.

Garrido et al. (2018) buscaram avaliar as tensdes fisicas de 268 empregados alemaes na
industria de energia edlica offshore, de acordo com o tipo de trabalho e a fase do parque edlico (sob
a construgdo ou operagdo). Foi possivel constatar que os trabalhadores compreendem um grupo
heterogéneo e com varias ocupacdes. O grau de exposicdo as tensdes fisicas prejudiciais, portanto,
também varia consideravelmente dependendo do tipo de trabalho realizado. Técnicos da industria
eolica offshore estdo mais expostos a tensdes fisicas (por exemplo, escalada, elevacdo de carga
pesada ou sobrecarga) particularmente relevantes para as queixas musculoesqueléticas do que
outros trabalhadores offshore.

Em uma investigagdo de maior alcance, durante 520 dias, Kovaleva; Skedina; Potapov
(2017) estudaram as possiveis alteracdes no estado funcional humano com base em caracteristicas
neurofisiologicas em um EC durante a simulagdo de voo interplanetario em longo prazo com seis

membros da tripulagdo e, através de gravacdo sincrona de eletroencefalograma e energia (nivel de
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potencial constante) das atividades do cérebro foram constatadas reagdes fisiologicas tanto no
metabolismo quanto nas atividades basicas do cérebro.

Em outro, estudo Bishop (2004) considerou que o auto monitoramento impreciso sobre os
riscos fisicos e psicologicos representam desafios potencialmente sérios a seguranca, satide, bem-
estar, desempenho e sucesso da missdo. Ndo sO as pessoas estdo em risco de ndo reconhecer
respostas disfuncionais, mas também a incapacidade de identificar se tais disfungdes impedem a
intervengdo oportuna ¢ a adaptagdo bem-sucedida em longo prazo. O que ameaca a pessoa acaba
por ameagar a execucao de atividades em ambientes extremos.

O trabalho em plataformas de petroleo offshore também implica em diversos riscos a satde
fisica e mental aos colaboradores. Assim, uma pesquisa pretendeu avaliar a associagdo entre o
estresse psicossocial no trabalho e o padrido de consumo de alcool nesse grupo. Este foi um estudo
realizado com uma amostra brasileira de 210 prestadores de servigo. Como resultados a analise
estatistica evidenciou uma taxa elevada de estresse associado ao trabalho, indicadores que se
correlacionam as chances aumentadas de apresentar consumo abusivo de alcool, em comparagio a
trabalhadores nao confinados (VIDAL, 2017).

Outro exemplo de trabalho perigoso ¢ realizado em tanques de combustivel de aeronaves e
Latif et al. (2017) observaram que a exposi¢do ao vapor de querosene em EC ira causar um estresse
fisiologico e desencadear uma resposta fisiologica no organismo da pessoa exposta. Igualmente,
Verhoeven; Egger; Kuijpers (2011) identificaram, em um estudo inédito que a intoxicagdo por
manganés que pode ocorrer em um EC-soldador pode associar-se clinicamente com um estado
psicoético paranoico.

Identifica-se que os achados, em sua maioria mostraram fatores de risco psicossocial
associados ao estresse, insdnia, conflitos interpessoais e sintomas depressivos. Alcoolismo foi
observado em profissionais em trabalho offshore. Além disso, o isolamento social e o constante
estado de alerta, presente nessas atividades aumentam os preditores de riscos psicossociais.

Outra importante consideracdo a se fazer diz respeito a relevancia de um cuidado preciso
quanto aos aspectos cognitivos e psicologicos desses trabalhadores. Fatores como inteligéncia,
habilidades sociais, resisténcia, capacidade de enfrentamento e baixa necessidade de apoio social
sdo imprescindiveis em ambientes extremos. Percebeu-se a necessidade de controlar alguns
aspectos para protecao do estresse ocupacional, como a monotonia, posturas de trabalho repetitivas
e os niveis de estresse.

Finalmente, muitos trabalhos focaram nos impactos dos fatores fisicos, quimicos ou
bioldgicos na saude dos profissionais. Entretanto, ainda é incipiente o conhecimento sobre as

condicdes e dinamica da atividade confinada na satde mental dos trabalhadores, o que abre a
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oportunidade para que novos estudos possam ser empreendidos nessa direcdo. Além disso,
percebeu-se a necessidade da criacdo de um instrumento especifico para avaliar os fatores de risco
psicossocial em EC visando estratégias que possam antecipar e minimizar os efeitos da condicao

insalubre dessa modalidade de trabalho na vida desses profissionais.

8.1.2 Instrumentos para Avaliacio dos Fatores de Risco Psicossocial no Ambiente de

Trabalho: Revisio Integrativa da Literatura

De fato, foi possivel constatar que existem instrumentos disponiveis para a avaliacdo dos
fatores de risco psicossocial. Os instrumentos incluidos investigam o construto tanto em contextos
gerais quanto especificos. Quanto as evidéncias de adequagdo psicométrica, os pardmetros
avaliados demonstraram que a maioria dos estudos incluidos apresentou boas evidéncias de
validade e fidedignidade para os instrumentos. A investigacdo das propriedades psicométricas de
um instrumento ¢ essencial para fornecer subsidios validos para julgar sua adequagdo como
ferramenta avaliativa.

O Questionario Psicossocial de Copenhague ¢ o instrumento mais reconhecido pela
comunidade cientifica (KRISTENSEN et al., 2005). Ele aborda uma escala multifatorial ndo
vinculada a nenhuma teoria especifica, mas compila varios fatores psicossociais que se caracterizam
como relevantes para o trabalho.

Aspectos psicossociais no trabalho que s@o preservados e potencializam o trabalhador no
contexto laboral sdo considerados neste instrumento como fatores de promogao e protegdo a saude
dos trabalhadores (VAZQUEZ; PIANEZOLLA; HUTZ, 2018).

A literatura cientifica descreve numerosos instrumentos de avaliagdo baseados em diferentes
modelos tedricos, mas a maioria ¢ destinada a avaliar estressores e sintomas de estresse, ou aspectos
especificos como burnout, assédio, formas de enfrentamento e apoio social (GILWORTH, 2016;
HURTADO-PARDOS et al., 2018; SHUKLA; SRIVASTAVA, 2016; TODERI; SARCHIELLI,
2016).

No estudo de revisdo integrativa da literatura sobre a exposicdo a fatores psicossociais e
estresse, muitas ferramentas e técnicas de medigdo foram identificadas para avaliar o construto.
Alguns dos instrumentos mais populares e usados sdo o Job Content Questionnaire (JCQ), o
General Nordic Questionnaire for psychological and social factors at work (QPS NORDIC) e o
Effort Reward Imbalance Questionnaire (ERI) (ALEXOPOULOS et al., 2015; AMIN et al., 2015;
GOMEZ ORTIZ, 2011; INOUE et al., 2014; JUAREZ-GARCIA et al., 2015; SENNEHED et al.,

2017). Entretanto, nenhum deles trouxe a aplicagdo em espagos confinados ¢ nem mesmo foram
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encontrados instrumentos especificos para este tipo de avaliagdo, ou seja, risco psicossocial
conforme preconizado na NR 33.

Enfim, a exposicdo a riscos psicossociais em contextos de trabalho ¢ um dos maiores
desafios para a seguranga e saude ocupacionais (FERNANDES; PEREIRA, 2016), uma vez que
trazem consequéncias a pessoa € a organizagdo. Consequentemente, admite-se que o uso de

ferramentas validas para identificar os fatores psicossociais ¢ de extrema importancia.

8.2 ENTREVISTA COM TRABALHADORES

A gestdo do risco psicossocial deve acontecer em uma organizacdo e, para tanto, €
necessario que os profissionais da area da saude ocupacional tenham conhecimento dos fatores que
afetam a satide e o bem-estar dos trabalhadores em cada contexto de atuagdo (BERGH, 2014).

A falta de reconhecimento, a omissdo ou a ma gestdo de tais riscos mantém o trabalhador em
exposi¢do continua, agravando as condi¢des de saude e interferindo no processo de trabalho (OMS,
2010). Os riscos psicossociais estdo ligados a problemas como estresse, depressdo, ansiedade,
distirbios do sono (EU-OSHA, 2015), assédio moral e sexual, violéncia, intimidacdo no ambiente
de trabalho (LEKA; COX, 2008). Muitos destes decorrem do trabalho em turnos, da sobrecarga de
trabalho, da inabilidade técnica e da falta de controle emocional do trabalhador (CHENG; CHENG,
2016).

Em relacdo aos fatores de risco psicossocial, importante destacar que cada trabalhador
desenvolve sua percep¢do de acordo com o ambiente de trabalho a que estd exposto. Os
trabalhadores nem sempre reconhecem, pela observagdo direta, o risco a que estdo expostos e
muitas vezes, ndo tém acesso a esse tipo de informagdo. Em geral, a nogdo de risco ¢é tratada a partir
de manuais técnicos, que nao consideram sua cultura e as suas experiéncias (LOKHANDE, 2014).

Neste cendrio, este trabalho foi permeado pela reflexdo sobre as perspectivas teodricas e
conceituais dos fatores de risco psicossocial, dando voz aos trabalhadores, visto que elas
proporcionam a visao de interface entre as dimensdes de conteudo e contexto do trabalho.

A despeito dos resultados descritos o subcorpus “Trabalhador”, que apresentou maior
representatividade no corpus, no que concerne ao conteudo, trouxe a reflexdo para a categoria
“planejamento de tarefas”. Esta categoria esta atrelada a execugdo da atividade em espaco
confinado, associada as condi¢des extremas as quais os trabalhadores estdo expostos tais como
situagdes de exigéncias fisicas, cognitivas ¢ comportamentais.

E, quanto ao contexto a andlise mostra a categoria “relacdes interpessoais no trabalho”, na

qual sdo identificados isolamento fisico ou social, relacionamento com superiores e falta de suporte
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social. Dentro de contexto ha ainda a classe “interface casa-trabalho”, onde emergem situagdes tais
como dupla jornada, demandas conflitantes entre casa-trabalho e apoio social.

A execucdo do trabalho em espaco confinado exige planejamento da tarefa, no sentido de
minimizar os fatores de risco psicossocial por meio do uso adequado das habilidades, da
manutengdo do interesse, do engajamento e do suporte apropriado ao trabalhador (LEKA; JAIN,
2010).

Um clima de trabalho positivo implica no envolvimento com os objetivos da instituicdo e
em maior eficacia na colaboragdo interprofissional (KEBE, 2018). Quando o trabalhador percebe
que tem um bom relacionamento interpessoal, que esta satisfeito com as condigdes fisicas do
ambiente de trabalho, que tem colaboracdo nas tarefas, que trabalha em numero adequado de
funcionarios e que tem método de comunicacdo, apresentara melhor desempenho (SEO et al.,
2016).

Fatores de risco psicossocial associados as categorias de relacionamento interpessoal e
interface casa/familia também foram evidenciados em 355 trabalhadores offshore-oil, no qual os
resultados evidenciaram que a interface trabalho/familia, a estrutura organizacional e os problemas
de relacionamento e desempenho foram os Unicos estressores ambientais que contribuiram para a
predicdo de sintomas associados exaustdo emocional do trabalhador (SILVA JUNIOR; FERREIRA,
2009).

Em estudo realizado com o objetivo de descrever as praticas atuais de seguranga e
conscientizacdo sobre riscos associados a espacos confinados na agricultura entre 399 proprietarios
rurais / operadores de fazendas de Utah, na América do Norte, identificou que a maioria (50,2%)
dos entrevistados relatou ter entrado em um espago confinado sem um observador esperando do
lado de fora (vigia). A maioria relatou que ndo tinha qualquer plano escrito de resposta a
emergéncias no caso de uma emergéncia em espago confinado envolvendo um participante. Apenas
49,1% dos proprietarios / operadores da fazenda identificam que a entrada em uma caixa de graos
durante o descarregamento pode ser considerada como um alto risco de lesdo fatal. Poucos
proprietarios / operadores da fazenda relataram usar equipamentos de seguranga acessiveis. Um
numero limitado de entrevistados indicou ter acesso a monitores de gas, sistemas de linha de vida,
ou ventiladores de ventilagdo com dutos flexiveis. Isso pode estar associado aos custos do
equipamento ou a falta de conhecimento da necessidade de equipamentos de seguranca especificos
(PATE; MERRYWEATHER, 2012).

Em um estudo da percepcdo de risco no setor agricola, constatou-se que os trabalhadores
reconhecem que seu trabalho oferece alta probabilidade de risco, no entanto acreditam que € com a

conclusdo dessa atividade que recebem a qualidade de vida para si e sua familia. No entanto, os
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critérios utilizados pelas pessoas para avaliar a magnitude do risco atender as dimensodes
psicologicas, e socioculturais vao além de apenas considerar a probabilidade de causar ferimentos
ou morte (ELKIND, 2007).

A avaliag@o psicossocial, preconizada na NR 33, foi mencionada pelos trabalhadores como
importante. Esse resultado ¢ relevante, pois aponta para a demanda dos mesmos em serem ouvidos
quanto as situagdes como inseguranca, medo, estresse, ansiedade, problemas familiares, financeiros
e/ou sociais, pode contribuir significativamente na elaboracdo de estratégias de cuidado a satde
mental do trabalhador. Em pesquisa com 158 eletricitarios do setor de manuten¢do de uma empresa
de energia elétrica no Nordeste do Brasil foi possivel identificar a prevaléncia de 20,3% de
transtornos mentais comuns, variando de acordo com as quatro categorias do modelo demanda-
controle (trabalho passivo, trabalho ativo, trabalho com baixa exigéncia e trabalho com alta
exigéncia) (SOUZA, et al., 2010).

Outros achados importantes dessa pesquisa foram o uso de medicacdo ansiolitica,
mencionado por 3,8% dos trabalhadores com 11,4% referindo-se a uso no passado. O consumo
alcool foi relatado por 86,1% dos trabalhadores. Na visdo dos autores, a prevaléncia desses
transtornos pode ser relacionada aos aspectos psicossociais do contexto laboral dos eletricitarios,
especialmente o trabalho com alta exigéncia, assim como alta demanda e baixo apoio social
(SOUZA etal., 2010).

Estudo realizado sobre o perfil dos beneficiarios do Instituto Nacional do Seguro Social
aposentados por invalidez no Estado do Rio Grande do Sul no periodo de 2010 a 2015 apontou que
as Doencas Cronicas Nao-Transmissiveis (DCNT) s@o as principais causas da aposentadoria por
invalidez, destacando-se as doengas do aparelho circulatorio, doengas osteomusculares, transtornos
mentais/comportamentais e neoplasias (GASS; DEXHEIMER; LAWISH, 2017).

Ja o subcorpus que deu origem as classes 1 e 2, denominado “Trabalho”, apresentou fatores
de risco psicossocial relacionados ao dominio conteudo segundo a categoria “carga e ritmo” e a
dominio de contexto do trabalho identificado por relatos dos trabalhadores associados a “fun¢do ou
papel do trabalhador na organizagdo”.

Os riscos psicossociais vinculados as condi¢des de trabalho se relacionam a exigéncias
desnecessarias, ao excesso de trabalho, a falhas na comunicacao, a falta de especificagdo no papel
do trabalhador e a falta de apoio dos envolvidos no ambiente de trabalho. O ritmo intensivo de
trabalho causa novas doencas, mal-estar fisico (fadiga e problemas posturais) e psicologico (carga
mental de trabalho) decorrente de uma exposi¢do mais intensa aos riscos (CHAGAS; REIS, 2014).

Atendo-se aos fatores de risco associados a “carga e ritmo”, pesquisa realizada com

trabalhadores de 14 industrias plasticas da Regido Metropolitana de Salvador, identificou que o
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aumento do ritmo do trabalho, a reducdo no nimero de pausas entre a atividade e uma situacdo de
alta demanda cognitiva atribuem aos trabalhadores posturas irregulares durante o trabalho em
tarefas que exigem movimentos repetitivos. Consequentemente, demandas fisicas e psicossociais
(trabalho repetitivo, baixo controle dos trabalhadores sobre suas tarefas, pressdo de tempo e
insatisfacdo no trabalho) compdem um universo de condigdes desfavoraveis para a saude de
trabalhadores (FERNANDES; ASSUNCAO; CARVALHO, 2007).

Dias et al. (2016) por meio de revisdo da literatura sobre estresse ocupacional na atividade
da industria do petroleo, identificou que as condicdes de trabalho que se configuram como
estressoras, sdo o confinamento, a alternancia de turnos e sobrecarga. Sobretudo tais fatores foram
associados a falta de apoio social, uso de alcool e substancias ilicitas, déficit cognitivo na memoria,
depressdo e problemas relacionais. A complexidade da atividade exige, sobretudo, atengao.

A origem das doengas profissionais e dos acidentes de trabalho, consideradas uma ameaca a
seguranga a saude e a seguranga do trabalhador, estd frequentemente vinculada a varias causas
relacionadas com os fatores organizacionais, fisicos ¢ humanos (MESQUITA et al., 2016). E, de
modo geral, trabalhadores com esses agravos tendem a redugdo da capacidade de concentracdo, o
que pode ter como consequéncia erros inesperados, dificuldade de adaptagdo a mudangas e pode
gerar conflitos com os colegas de trabalho ou com os supervisores (JANSSON; GUNNARSSON,
2018) conforme identificado na fala dos trabalhadores deste estudo, principalmente no que se refere
a pressdo para a realizacdo das atividades, condigdes ambientes do espago confinado e conflitos
interpessoais.

Neste estudo, os fatores de risco psicossocial foram associados as dimensdes de conteudo ou
contexto. Observou-se que a percepcao de risco no ambiente laboral torna-se crucial para entender
as praticas inseguras de trabalho, tendo em conta ndo apenas as variaveis fisicas ou ambientais, mas,
sobretudo as psicossociais, o que gera conhecimento na perspectiva do cuidado integral a satide
mental. Sendo assim, os resultados vdo ao encontro de estudos apresentados, ao identificar que
apoio dos gestores, a percepcao de risco do trabalhador, a satisfacdo no trabalho, os fatores de
informagao e consciéncia da seguranca sdo considerados atributos que podem prevenir acidentes. A
percepcao de risco e a corresponsabilizacdo do trabalhador pela seguranca da equipe refletem na
reducdo da frequéncia e gravidade de acidentes, com melhoras na condi¢do de trabalho e clima

organizacional.
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8.3 PROCESSO DE VALIDACAO SEMANTICA E DE CONTEUDO DO
INSTRUMENTO

Os estudos disponiveis na literatura abordam os fatores de risco psicossocial de modo geral
(LIMA et al., 2019; MONTSE, 2016; ROSARIO et al., 2017; TODERI; SARCHIELLI, 2016), nio
havendo instrumentos especificos para avaliagdo dos fatores de risco psicossocial em EC.

A proposta do estudo foi apresentar as etapas de desenvolvimento, validacdo semantica e de
conteudo de um instrumento para avaliar a percep¢do dos trabalhadores sobre fatores de risco
psicossocial associados a execugdo de suas atividades em espagos confinados.

Esse processo mostrou a importancia de cada etapa percorrida para a elaboracdo da versdo
do instrumento que apos a validacdo de contetido consistiu-se em 45 itens distribuidos em oito
atributos de fatores de risco psicossocial, trés desses atributos estdo associados ao dominio
“Conteudo de trabalho” e cinco ao dominio “Contexto do trabalho”.

O referencial tedrico adotado descreve seis dimensodes associadas ao dominio “Contexto de
trabalho” e quatro ao dominio “Contetido do trabalho” (LEKA; COX, 2008). Neste estudo ndo
foram encontradas evidéncias associadas aos atributos “Hordrio de trabalho” e “Desenvolvimento
de carreira”. Os trabalhadores da empresa em estudo possuem um plano de desenvolvimento de
carreira ¢ na entrevista ndo verbalizaram situa¢des de incertezas ou estagnacdo. Ainda, quanto ao
horario de trabalho ndo foram identificados relatos associados as mudancas de turno, escala de
trabalho inflexivel, horarios de trabalho imprevisiveis ou muito extenso. Entretanto, ndo significa
que serdo excluidos do modelo final do instrumento.

No dominio “Conteudo”, o atributo mais percebido pelos trabalhadores foi “Planejamento
de tarefas” e no dominio “Contexto” o atributo mais percebido foi “Latitude de decisdo e controle”.
De acordo com Leka; Cox (2008) o atributo “Planejamento de trabalho” pode ser caracterizado
como risco psicossocial quando as condi¢des que definem o risco evidenciam através da percepgdo
do trabalhador: trabalho mal definido, alto grau de incerteza do trabalho, pouca variedade / ciclos
pequenos de trabalho, trabalho fragmentado ou sem significado, uso inadequado de talentos /
habilidades, exposi¢ao continua a clientes ou a grupos de consumidores. E, o atributo “Latitude de
decisdo e controle” ¢ identificado como risco psicossocial quando estiver associado a baixa
participacdo nos processos decisorios, falta de controle sobre o trabalho e poucas decisdes tomadas
no trabalho.

Importante refletir de acordo com Cox et al. (2000) adaptado por Leka; Jain (2010) que o
atributo “Planejamento de tarefas” associado a um ambiente de trabalho positivo é capaz de
proporcionar ao trabalhador um adequado uso de suas habilidades, interesse e engajamento no

desenvolvimento de suas atividades. E, do mesmo modo o atributo “Latitude de decisido e controle”



8 Discussdo 128

pode proporcionar participacdo na tomada de decisdes e controle no trabalho executado; dominios
estes essenciais para a realizagdo de atividades em EC.

O método dos projetos europeus DISABKIDS® ¢ KISDSCREEN® utilizado na fase de
validagdo semantica foi de significativa relevancia, tendo em vista que forneceu um roteiro
adequado a condugdo da entrevista juntos aos trabalhadores de EC. Esta proposta encontra-se
descrita em outros estudos (DEON et al., 2011; FEGADOLLI el al., 2010; REIS, 2008).

Comumentemente, a fase de validacdo de contetido antecede a fase de validacdo semantica,
entretanto, por motivos de gerenciamento de cronograma das atividades, optou-se por realizar a
validacdo semantica a priori o que foi de grande valia tendo em vista que os trabalhadores puderam
avaliar os itens antes do envio aos juizes. Ressalta-se ainda, que o tempo de execucdo de atividades
em EC, e a vivéncia de momentos que antecederam a implantagdo da NR 33 contribuiram
significativamente para identificagdo de atributos relevantes pela a populacao alvo. Dessa forma, a
depender da especificidade do construto analisado, recomenda-se que a execugdo da validagdo
semantica anteceda a validagdo de conteudo o que, no caso desse estudo, certamente aprimorou o
método.

A limitagdo do presente estudo pauta-se no fato do cendrio de coleta de dados ocorrer em

um unico local.
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9 CONCLUSAO

A auséncia de um conhecimento ampliado do contexto de trabalho resulta na incapacidade
de se oferecer compreensdo de como os fendmenos ambientais, socioculturais, bioldgicos e
psicologicos podem estar intimamente conectados. Sendo assim, para avancar no conhecimento
cientifico sobre os fatores de risco psicossocial a que os trabalhadores estdo expostos em espagos
confinados, ¢ preciso direcionar os objetivos dos estudos na perspectiva de explorar o ambiente de
forma integral.

O presente estudo apresenta um instrumento desenvolvido a partir da percepgdo do
trabalhador que atua em espacos confinados, de acordo com o preconizado pela NR 33, sobre os
fatores de risco psicossocial e traz subsidios para a organizacdo do cuidado integral em saude. Neste
cenario, este trabalho foi permeado pela reflexdo sobre as perspectivas tedricas e conceituais dos
fatores de risco psicossocial, dando voz aos trabalhadores, visto que elas proporcionam a visdo de
interface entre as dimensdes de conteudo e contexto do trabalho.

A interface entre a saude ocupacional e a saide mental contribui para a atuagdo de equipes
interprofissionais e interdisciplinares nos Centros de Referéncia em Satde do Trabalhador
(CEREST), para qualquer atividade na qual os fatores de risco psicossocial tenham relevancia na
execucdo primordial das tarefas, assim como ocorre no trabalho em EC.

Ademais, a dificuldade de identificacdo ou reconhecimento da relevancia da satde mental
no ambiente de trabalho afeta a implementacdo de medidas preventivas e corretivas de intervencdes
baseadas na reducdo de fatores de risco psicossocial. Dessa forma, os resultados apontam para a
importancia do desenvolvimento e efetivacdo de praticas de gestdo que visem a participagdo dos
trabalhadores nos processos de trabalho e, consequentemente, o instrumento desenvolvido podera
subsidiar estas acoes.

Em termos de perspectivas, a pesquisa seguira para as proximas fases do processo a saber,
analise fatorial exploratoria, verificagdo das propriedades psicométricas e andlise fatorial
confirmatoria, visando tornar o EFRPT-EC um instrumento valido e fidedigno para que possa ser
aplicado, em diferentes locais onde existe a execugdo de atividades em espagos confinados.

Em suma, este estudo metodologico contribui para o avanco do conhecimento cientifico,
bem como para pratica clinica, pois, para a saude do trabalhador a identificacdo dos riscos
psicossociais ¢ tdo relevante quanto ao gerenciamento desses, tendo em vista suas consequéncias

fisicas, comportamentais e sociais.
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APENDICES

APENDICE A

INSTRUMENTO PARA COLETA DE DADOS SOCIODEMOGRAFICOS E
PROFISSIONAIS

Data da aplicagdo:  / /
Iniciais do nome:

Data de nascimento: Idade: anos
Sexo: () Masculino; () Feminino

Formacao:
Especialidade:
Ocupagao:
Tempo de atuagdo em espagos confinados:
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APENDICE B

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS PARA CONHECER A EXECUCAO DAS
ATIVIDADES EM EC E A INTERFACE COM OS FATORES PSICOSSOCIAIS

1. Gostaria que vocé comentasse sobre suas atividades em espacos confinados de trabalho?

2. Como ¢ seu ambiente de trabalho em relag@o ao espago trabalho?

3. Fale sobre o seu preparo fisico para trabalhar em espacos confinados.

4. Relate sobre sua condi¢cdo emocional para trabalhar em espagos confinados?

5. No desempenho de suas atividades em espacgos confinados quais sdo os recursos materiais que

vocé considera imprescindiveis para a execucdo das tarefas?

6. Quais sdo os aspectos positivos e negativos da realizacdo de uma atividade em espago confinado?

7. Quais sdo neste cenario, os fatores psicologicos que vocé considera como aspectos de protegdo

ou risco (que afeta emocionalmente sua saude) para execugdo da atividade?

8. Qual a importancia da autonomia, clareza no papel, controle sobre a tarefa, para o desempenho da

atividade em espago confinado?

9. Relate a relagdo de trabalho com o superior.

10. E a relagdo de trabalho com os colegas?

11. Devido a NR 33, todo trabalhador que desempenha atividades em espagos confinados realiza
junto aos demais exames admissionais ou periodicos a avaliagdo psicossocial. Vocé ja fez avaliacao

psicossocial? Se sim, em que momento? Qual a importancia, em sua opinido, desta avaliagao?

12. Como ¢ para vocé conciliar as suas atividades e o tempo de dedicagdo ao trabalho ¢ a familia?
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13. Como vocé se sente apés a realizagdo de uma atividade em espaco confinado?

14. Vocé utiliza algum recurso de enfrentamento (estratégia para minimizar o estresse)

15. Gostaria de acrescentar mais alguma coisa que ndo lhe perguntei?



Apéndices 154

APENDICE C
VERSAO DA ESCALA FATORES DE RISCO PSICOSSOCIAL RELACIONADO AO
TRABALHO EM ESPACO CONFINADO (EFRPT-EC) ENVIADA AOS JUIZES

1. Data da coleta: / / 2.1D:

3. Sexo: 4. Data de nascimento: / /
5. Escolaridade: 6. Formacao:

7. Estado civil: 8. Numero de filhos vivos:

9. Numero de pessoas que residem na casa:

10. Renda mensal atual:

11. Numero de pessoas que dependem de sua renda mensal:

12. Ocupagdo (cargo ocupado na empresa):

13. Fungdes que executa relacionada ao espago confinado:

14. Tempo de experiéncia de trabalho em espaco confinado:

15. Vinculo: () Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT) () Terceirizados

() Estatutario ( ) Outros

16. Qual o seu regime de trabalho? ( ) Escala () Horéario comercial

17. Quantos empregos vocé possui?

18. Vocé teve algum problema de satde, que considera estar associado a execugdo do seu trabalho
em espago confinado? () sim ( ) ndo

Se teve, qual/quais?

De maneira geral, o que vocé achou do questionario em relagdo a relevancia / representatividade /
clareza / forma?

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato ndo adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato
adequado

() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato
adequado

() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:
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Marque com um X a alternativa que mais corresponde & sua percepcdo sobre o seu trabalho em

espaco confinado. Ao responder o questionario pense em todas as atividades e/ou fungdes exercidas

por vocé€ em espago confinado nos tltimos 6 meses.

Niao ha respostas certas ou erradas. Por favor nao deixe respostas em branco.
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1. Tenho conhecimento dos riscos que posso me deparar no trabalho em espago confinado.

Nunca ( ) Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisao para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

2. O risco bioldgico (bactérias, fungos) para o meu trabalho em espaco confinado é:

( )Nenhum ( )Baixo( )Moderado( )Alto( ) Muito Alto

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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Continuagao
3. O risco quimico (poeiras, gases, vapores) para o meu trabalho em espago confinado é:
( )Nenhum ( )Baixo( )Moderado( )Alto( ) Muito Alto
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios:
() Fator de risco () Fator de protecdo
4, O risco fisico (ruido, vibragdes, calor, umidade) para o meu trabalho em espago confinado é:
( )Nenhum ( )Baixo( )Moderado( )Alto( ) Muito Alto
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios:
() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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Continuagao
5. O risco ergonoémico (esforgo fisico, ritmos excessivos, exigéncias de postura) para o meu trabalho em espago confinado é:
( )Nenhum ( )Baixo( )Moderado( )Alto( ) Muito Alto
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios:
() Fator de risco () Fator de protecdo
6. O risco de acidentes (arranjo fisico inadequado, equipamento de protecdo individual (EPI) inadequado, méaquinas sem protegdo, ligacoes

elétricas deficientes) para meu trabalho em espaco confinado é:
( )Nenhum ( )Baixo( )Moderado( )Alto( ) Muito Alto

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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Continuagao
7. Tenho recursos materiais para analisar os riscos ambientais do meu trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( )Sempre
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios:
() Fator de risco () Fator de protecdo
8. Ha atribuicdes bem definidas para minha equipe de trabalho no espaco confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecao
Continua
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Continuagao
9. Todos os equipamentos de seguranga que recebo para execugdo do meu trabalho em espago confinado estdo em condi¢des adequadas.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios:
() Fator de risco () Fator de protecdo
10.  Ocorrem situacdes de emergéncia em minha equipe de trabalho em espago confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecao
Continua
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Continuagao

11. Minha equipe de trabalho no espago confinado conta com suporte interno no caso de acidente.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

12.  Ha uma equipe especializada designada para cada funcdo no trabalho em espaco confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

Continua
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Continuagao

13. Eu estou preparado para realizagéo do esforco fisico exigido em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

14.  Tenho autonomia para recusar a execugdo de um trabalho em espago confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

Continua
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Continuagao

15.  Tenho capacitagdo para executar diferentes tarefas em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

16.  Meu trabalho em espaco confinado exige muito esforgo fisico.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

Continua
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Continuagao
17.  Posso ser escalado para atuar em espacos confinados diferentes dos quais trabalho com maior frequéncia.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios:
() Fator de risco () Fator de protecdo
18. A minha experiéncia de trabalho em espago confinado pode me levar a desconsiderar algumas etapas do procedimento de execucao.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

Continua
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19.  Meu trabalho em espaco confinado € muito repetitivo.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

20.  Estou preparado para exercer diferentes fungdes relacionadas ao meu trabalho em espaco confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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21. Cumpro minhas responsabilidades durante a execugdo de meu trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

22.  Diante da percepcdo de uma situagdo de risco em espaco confinado eu consigo manter o autocontrole.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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23.  E dificil memorizar os procedimentos exigidos para execu¢do de meu trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

24.  Tenho tempo para planejar a execugdo do trabalho em espaco confinado com minha equipe.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecao
Continua
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25.  Cumpro com rigor as normas §stabelecidas pela minha empresa para execug@o do trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

26.  Tenho flexibilidade para sugerir modifica¢des no procedimento de execu¢do do meu trabalho em espacgo confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo
Continua
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27.  Os cursos periddicos contribuem para meu aprimoramento profissional para o trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

28.  Consigo me manter concentrado durante o tempo de execu¢do de meu trabalho em espago confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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29.  Tenho autonomia para decidir junto a minha equipe como iremos executar o trabalho em espaco confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios:
() Fator de risco () Fator de protecdo
30.  Quando meus colegas de trabalho ndo cumprem as normas estabelecidas para execu¢@o do trabalho em espacgo confinado, eu os oriento.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

Continua
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31.  Tenho limitag¢Ges técnicas relacionadas a execugdo do trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

32.  Minha equipe de trabalho contribui para a tomada de decisdes em espaco confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protegao

Continua




Apéndices 172

Continuagao

33. Minha equipe dialoga internamente sobre os problemas relacionados a execugéo do trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

34.  Confio na capacidade técnica de meus colegas com os quais executo o trabalho em espaco confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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35.  Recebo todos os equipamentos de segurancga necessarios para a execugdo do meu trabalho em espaco confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios
() Fator de risco () Fator de protecdo
36.  Tenho consciéncia de que seu eu encontrar alguma dificuldade relacionada a execucgdo do trabalho em espago confinado minha equipe me
ajudara.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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37.  Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe no trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios

() Fator de risco () Fator de protecdo

38.  Sinto-me responsavel pela minha equipe de trabalho com quem realizo as atividades em espaco confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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39. O tempo de execugdo do trabqlho pela equipe em espaco confinado ndo depende da pressdo exercida para finalizacdo do mesmo.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

40.  Tenho dificuldade em expressar o medo que sinto durante a execugdo do trabalho em espago confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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41. Os meus problemas de trabalho interferem na minha vida familiar.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

42.  As brincadeiras inadequadas podem prejudicar a qualidade das relagdes no trabalho em espaco confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

Continua




Apéndices 177

Continuagao

43.  Se observo que um colega ndo se encontra em condigdes emocionais adequadas para execugdo do trabalho, eu verbalizo isto a ele.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

44, Sinto medo durante a execucdo do meu trabalho em espago confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua




Apéndices 178

Continuagao
45.  Consigo separar os problemas familiares do meu contexto de trabalho.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios:
() Fator de risco () Fator de protecdo
46. A avaliagdo psicossocial contribui para identificar aspectos emocionais que podem influenciar a execugdo do trabalho em espaco confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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47.  Sinto-me incomodado quando‘ sou escalado a executar o trabalho em espaco confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

48. A utilizagdo de substancias licitas ou ilicitas, incluindo medicamentos, pode prejudicar o trabalho em espago confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

Continua
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49.  Apesar de necessaria a utilizagdo dos EPIs para execug¢do do meu trabalho em espago confinado eles me causam desconforto.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecdo

50.  Tenho acesso as informagdes referentes ao trabalho em espago confinado com a equipe de seguranga do trabalho.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecao

Continua
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51.  Minha equipe de trabalho em espago confinado se sente segura com os procedimentos vigentes padronizados.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado
() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado
Comentarios:
() Fator de risco () Fator de protecdo
52.  Sempre que necessario busco informagdes relacionadas ao trabalho em espago confinado junto a equipe de seguranca do trabalho.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado
() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentarios:

() Fator de risco () Fator de protecao

De maneira geral, o que vocé achou do nosso questionario em relagdo a relevancia / representatividade / clareza / forma?
() 1: Nao relevante / ndo representativo / ndo claro / formato nao adequado

() 2: Necessita de grande revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 3: Necessita de pequena revisdo para ser relevante / representativo / claro / apresentar formato adequado

() 4: Item relevante / representativo / claro / formato adequado

Comentdrios:
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APENDICE D

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO AOS TRABALHADORES DE
ESPACOS CONFINADOS

O (a) senhor (a) estd sendo convidado (a) a participar de uma pesquisa intitulada:
DESENVOLVIMETO E VALIDACAO DE UM INSTRUMENTO PARA AVALIAR FATORES
DE RISCO PSICOSSOCIAL EM ESPACOS CONFINADOS, a qual sera desenvolvida por Monica
Augusta Mombelli, psicologa no SESI — Foz do Iguagu e docente no Centro Universitario
UDC/Vila A, sob a orientacdo da Professora Dra. Claudia Benedita dos Santos da Escola de
Enfermagem de Ribeirdo Preto, da Universidade de Sao Paulo — USP. O objetivo desta pesquisa ¢
construir e validar um instrumento para avaliar os fatores de risco psicossocial em trabalhadores que
desempenham atividades em espagos confinados. Deste modo, sua participacdo nesta etapa da
pesquisa tem como objetivo principal relatar como ocorre a execucdo das suas atividades em espaco
confinado e os fatores de risco psicossocial identificados.

1) A sua identidade ndo sera revelada;

2) A sua participagdo ¢ completamente voluntaria, sem qualquer tipo de obrigacdo, podendo desistir
a qualquer momento da pesquisa, se achar necessario;

3) A sua participagd@o sera por meio de uma entrevista que vocé respondera com um tempo estimado
de 20 minutos para seu preenchimento. Nao existe obrigatoriedade, um tempo pré-determinado,
para responder ao questionario. Sendo respeitado o tempo de cada um para respondé-lo;

4) Caso seja identificado algum risco a dimensao fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural
ou espiritual ao participante sera feito um encaminhamento ao servigo de local de psicologia;

5) O (a) senhor (a) ndo tera qualquer tipo de gasto ou despesa participando da pesquisa e se, caso
houver, estes serdao totalmente custeados pela pesquisadora;

6) O (a) senhor (a) ndo recebera qualquer tipo de gratificagdo ao participar desta pesquisa;

7) Os esclarecimentos e orientagdes prestados pelo (a) senhor (a) serdo gravados e transcritos
podendo ser, posteriormente, incluidos aos depoimentos dos trabalhadores;

8) Como beneficio, no final dessa pesquisa forneceremos uma escala que podera ser aplicada por
psicologos com o objetivo de auxiliar o processo de avaliacdo psicossocial destinada a espagos
confinados;

9) Os resultados da pesquisa poderao ser divulgados (tornados publicos) em eventos cientificos, na

midia, ou similares;
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10) Fica, também, garantida indenizagdo, segundo as leis, em casos de danos comprovadamente
decorrentes da participag@o na pesquisa, por parte do pesquisador, nas diferentes fases da pesquisa;
11) Essa pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Escola de
Enfermagem de Ribeirdo Preto, da Universidade de Sdo Paulo, que tem por finalidade proteger
eticamente os participantes da pesquisa;

12) Caso queira entrar em contato apos a realizacdo do estudo ou a qualquer momento para solicitar
esclarecimentos, abaixo seguem enderegos ¢ telefones para contato.

Monica Augusta Mombelli. Telefone: (45) 99983755 em horario comercial. Endereco: UNIOESTE,
Av. Tarquinio Joslin dos Santos, 1300 - Lot. Universitario das Américas, Foz do Iguagu - PR,
85851-100 ou Avenida dos Bandeirantes, 3900, Campus Universitario - Bairro Monte Alegre,
Ribeirao Preto - SP — Brasil, CEP: 14040-902. Telefone: (16) 3315-9197, em horario comercial das
8h as 17h e dias uteis.

Eu, , aceito participar desta pesquisa, sendo

que minha participacdo ¢ inteiramente voluntaria e estou livre para desistir da participagdo, sem que
ocorra qualquer prejuizo a mim. Eu recebi uma via deste termo e a possibilidade de poder 1é-lo, o

qual foi assinado por mim e pela pesquisadora em duas vias.

Trabalhador

Eu, Monica Augusta Mombelli, declaro que forneci todas as informagdes do projeto ao participante.

, de de
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APENDICE E
VALIDACAO SEMANTICA - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
AOS TRABALHADORES DE ESPACOS CONFINADOS

O (a) senhor (a) estd sendo convidado (a) a participar de uma pesquisa intitulada:
DESENVOLVIMETO E VALIDACAO DE UM INSTRUMENTO PARA AVALIAR FATORES
DE RISCO PSICOSSOCIAL EM ESPACOS CONFINADOS, a qual sera desenvolvida por Monica
Augusta Mombelli, psicologa no SESI — Foz do Iguagu e docente no Centro Universitario
UDC/Vila A, sob a orientagdo da Professora Dra. Claudia Benedita dos Santos da Escola de
Enfermagem de Ribeirdo Preto, da Universidade de Sao Paulo — USP. O objetivo desta pesquisa ¢é
construir e validar um protocolo para avaliar os fatores de risco psicossocial em trabalhadores que
desempenham atividades em espagos confinados. Deste modo, sua participacdo nesta etapa da
pesquisa tem como objetivo principal verificar se todos os itens sdo compreensiveis, relevantes e
relacionados a sua atuagdo em espagos confinados.

1) A sua identidade nao sera revelada;

2) A sua participacdo ¢ completamente voluntaria, sem qualquer tipo de obrigagdo, podendo desistir
a qualquer momento da pesquisa, se achar necessario;

3) A sua participagdo sera por meio de um questiondrio que vocé com um tempo estimado de 20
minutos para seu preenchimento. Nao existe obrigatoriedade, um tempo pré-determinado, para
responder ao questionario. Sendo respeitado o tempo de cada um para respondé-lo;

4) Caso seja identificado algum risco a dimensao fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural
ou espiritual ao participante sera feito um encaminhamento ao servigo de local de psicologia;

5) O (a) senhor (a) ndo tera qualquer tipo de gasto ou despesa participando da pesquisa e se, caso
houver, estes serao totalmente custeados pela pesquisadora;

6) O (a) senhor (a) ndo recebera qualquer tipo de gratificagdo ao participar desta pesquisa;

7) Os esclarecimentos e orientagdes prestados pelo (a) senhor (a) serdo gravados e transcritos
podendo ser, posteriormente, incluidos aos depoimentos dos trabalhadores;

8) Como beneficio, no final dessa pesquisa forneceremos uma escala que podera ser aplicada por
psicologos com o objetivo de auxiliar o processo de avaliacdo psicossocial destinada a espagos
confinados;

9) Os resultados da pesquisa poderdo ser divulgados (tornados publicos) em eventos cientificos, na
midia, ou similares;

10) Fica, também, garantida indenizacdo, segundo as leis, em casos de danos comprovadamente

decorrentes da participag@o na pesquisa, por parte do pesquisador, nas diferentes fases da pesquisa;
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11) Essa pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Escola de
Enfermagem de Ribeirdo Preto, da Universidade de Sdo Paulo, que tem por finalidade proteger
eticamente os participantes da pesquisa;

12) Caso queira entrar em contato apos a realizacdo do estudo ou a qualquer momento para solicitar
esclarecimentos, abaixo seguem enderegos ¢ telefones para contato.

Monica Augusta Mombelli. Telefone: (45) 99983755 em horario comercial. Endereco: UNIOESTE,
Av. Tarquinio Joslin dos Santos, 1300 - Lot. Universitario das Américas, Foz do Iguagu - PR,
85851-100 ou Avenida dos Bandeirantes, 3900, Campus Universitario - Bairro Monte Alegre,
Ribeirdo Preto - SP — Brasil, CEP: 14040-902. Telefone: (16) 3315-9197, em horario comercial das
8h as 17h e dias uteis.

Eu, , aceito participar desta pesquisa, sendo

que minha participacdo ¢ inteiramente voluntaria e estou livre para desistir da participagdo, sem que
ocorra qualquer prejuizo a mim. Eu recebi uma via deste termo e a possibilidade de poder 1é-lo, o

qual foi assinado por mim e pela pesquisadora em duas vias.

Trabalhador
Eu, Monica Augusta Mombelli, declaro que forneci todas as informagdes do projeto ao participante.

, de de
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APENDICE F
VALIDACAO DE CONTEUDO - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO AOS ESPECIALISTAS QUE SERAO JUIZES

O (a) senhor (a) estd sendo convidado (a) a participar de uma pesquisa intitulada:
DESENVOLVIMETO E VALIDACAO DE UM INSTRUMENTO PARA AVALIAR FATORES
DE RISCO PSICOSSOCIAL EM ESPACOS CONFINADOS, a qual sera desenvolvida por Monica
Augusta Mombelli, psicologa no SESI — Foz do Iguagu e docente no Centro Universitario
UDC/Vila A, sob a orientagdo da Professora Dra. Claudia Benedita dos Santos da Escola de
Enfermagem de Ribeirdo Preto, da Universidade de Sdo Paulo — USP.

O objetivo desta pesquisa € construir e validar um protocolo para avaliar os fatores de risco
psicossocial em trabalhadores que desempenham atividades em espacgos confinados. Deste modo, a
finalidade de sua participagdo ¢ validar o conteudo do instrumento em construgdo, a partir da
revisdo de literatura realizada.

1) A sua identidade nao sera revelada;

2) A participagdo ¢ completamente voluntaria, sem qualquer tipo de obrigacdo, podendo desistir a
qualquer momento da pesquisa, se achar necessario;

3) A sua participacdo sera por meio de um questionario que vocé respondera via e-mail com um
tempo estimado de 20 minutos para seu preenchimento. Nao existe obrigatoriamente, mas sim um
tempo pré-determinado para responder ao questionario. Sendo respeitado o tempo de cada um para
respondé-lo;

4) Caso seja identificado algum risco a dimensao fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural
ou espiritual ao participante, sera feito um encaminhamento ao servigo de local de psicologia;

5) O (a) senhor (a) ndo tera qualquer tipo de gasto ou despesa participando da pesquisa e se, caso
houver, estes serdao totalmente custeados pela pesquisadora;

6) O (a) senhor (a) ndo recebera qualquer tipo de gratificagdo ao participar desta pesquisa;

7) Como beneficio, ao final dessa pesquisa forneceremos uma escala que podera ser aplicado por
psicologos com o objetivo de auxiliar o processo de avaliacdo psicossocial destinada a espagos
confinados;

8) Os resultados da pesquisa poderdo ser divulgados (tornados publicos) em eventos cientificos, na
midia, ou similares;

9) Fica, também, garantida a indenizagdo, segundo as leis, em casos de danos comprovadamente

decorrentes da participag@o na pesquisa, por parte do pesquisador, nas diferentes fases da pesquisa;
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10) Essa pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Escola de
Enfermagem de Ribeirdo Preto, da Universidade de Sdo Paulo, que tem por finalidade proteger
eticamente os participantes da pesquisa;

11) Caso queira entrar em contato apos a realizacdo do estudo ou a qualquer momento para solicitar

esclarecimentos, abaixo seguem enderegos ¢ telefones para contato.

Monica Augusta Mombelli. Telefone: (45) 99983755 em horario comercial. Endereco: UNIOESTE,
Av. Tarquinio Joslin dos Santos, 1300 - Lot. Universitdrio das Américas, Foz do Iguagu - PR,
85851-100 ou Avenida dos Bandeirantes, 3900, Campus Universitario - Bairro Monte Alegre,
Ribeirao Preto - SP — Brasil, CEP: 14040-902. Telefone: (16) 3315-9197, em horario comercial das
8h as 17h e dias uteis.

Eu, , aceito participar desta pesquisa, sendo

que minha participacdo ¢ inteiramente voluntaria e estou livre para desistir da participagdo, sem que
ocorra qualquer prejuizo a mim. Eu recebi uma via deste termo e a possibilidade de poder 1é-lo, o

qual foi assinado por mim e pela pesquisadora em duas vias.

Profissional/Especialista
Eu, Monica Augusta Mombelli, declaro que forneci todas as informagdes do projeto ao participante.

, de de
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APENDICE G
PRIMEIRA VERSAO DA ESCALA FATORES DE RISCO PSICOSSOCIAL
RELACIONADO AO TRABALHO EM ESPACO CONFINADO (EFRPT-EC)

Data da coleta: / /
1D:

Data de nascimento: / /

Escolaridade:

Tempo de experiéncia em espago confinado:

Marque com um X a alternativa que mais corresponde a sua percepc¢do sobre o seu trabalho em
espaco confinado.

Nao ha respostas certas ou erradas. Solicito que procure ndo deixar nenhuma resposta em
branco.

O risco bioldgico para o meu trabalho em espago confinado é:
) Nenhum () Baixo () Moderado () Alto () Muito Alto

O risco quimico para o meu trabalho em espago confinado é:
) Nenhum () Baixo () Moderado () Alto () Muito Alto

O risco fisico para o meu trabalho em espago confinado é:
) Nenhum () Baixo () Moderado () Alto () Muito Alto

O risco ergondmico para o meu trabalho em espaco confinado ¢é:
) Nenhum () Baixo () Moderado () Alto () Muito Alto

Tenho recursos materiais para analisar os riscos ambientais do meu trabalho em espago confinado.
) Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

Ha atribui¢cdes bem definidas para minha equipe de trabalho no espago confinado.
) Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

Eu recebo todos os equipamentos de seguranga em condigdes adequadas para a execu¢do do meu trabalho em
spago confinado.
) Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

Ocorrem casos de emergénci‘a em minha equipe de trabalho em espago confinado.
)Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

Minha equipe de trabalho no espago confinado conta com suporte interno para resgate no caso de acidente.
) Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

— =~ Ol ol o G ol L A WS o =

0. Eu recebo todos os equipamentos de seguranga necessarios para a execu¢do do meu trabalho em espago
confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca ( ) Asvezes( ) Quasesempre ( ) Sempre

11. Ha uma equipe especializada designada para cada funcdo no trabalho em espago.
(_ )Nunca(  )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

12. Eu me preparo fisicamente para realizagdo do esforgo fisico exigido em espaco confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

13. Tenho possibilidade para recusar a execugdo de um trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
Continua
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Continuagdo
14. Posso executar diferentes tarefas (manutenc@o, limpeza, medigdo, inspe¢do) em espago confinado.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
15. Meu trabalho em espago confinado exige muito esforgo fisico.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
16. Posso ser designado para atuar em diferentes tipos de espago confinado.
(_ ) Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
17. Meu trabalho em espago confinado me da seguranga a ponto de pular procedimentos durante a execugdo do
mesmo.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
18. Meu trabalho em espago confinado é muito repetitivo.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
19. Posso ser designado para exercer diferentes fungdes durante a execu¢do do meu trabalho em espago confinado.
(_ ) Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre ( ) Sempre
20. Cumpro minhas responsabilidades durante a execugdo de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
21. Diante da percepgdo de uma situagdo de risco em espago confinado eu consigo manter o autocontrole visando
solucionar a situagao.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
22. E dificil memorizar os procedimentos exigidos para execugo de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre () Sempre
23. Tenho tempo para planejar a execug@o do trabalho em espaco confinado com minha equipe.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
24. Cumpro com rigor as normas estabelecidas pela minha empresa para execugdo do trabalho em espago
confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
25. Tenho flexibilidade para modificar o procedimento para executar meu trabalho em espago confinado de acordo

com as orienta¢des da equipe. .
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

26. As reciclagens periddicas contribuem para aprimorar meu conhecimento sobre a execucdo do meu trabalho em
espago confinado.
(_ )Nunca (  )Quasenunca ( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

27. Consigo me manter concentrado durante o tempo de execugdo de meu trabalho em espaco confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
28. Tenho autonomia para decidir junto com minha equipe (supervisor/vigia/trabalhador) como iremos executar o

nosso trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

29. Quando meus colegas de trabalho ndo cumprem as normas estabelecidas para execucdo do trabalho em espago
confinado eu os oriento.
(_ )Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

30. Tenho dificuldade para reconhecer meus limites técnicos relacionados a execug@o do trabalho em espago
confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

Continua
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Continuagdo
31. Minha equipe de trabalho contribui para a tomada de decisdes em espago confinado.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
32. Minha equipe discute internamente os problemas que ocorrem durante a execugdo do trabalho em espago
confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre
33. Confio na capacidade técnica de meus colegas com os quais executo o meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
34. Tenho consciéncia de que seu eu encontrar alguma dificuldade durante a execu¢do do meu trabalho em espago
confinado minha equipe me ajudara.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
35. Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe de execugdo dos trabalhos em espago confinado.
(_ ) Nunca( ) Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre
36. Sinto-me responsavel pela minha equipe de trabalho com quem realizo as atividades em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre
37. O tempo de execugdo do meu trabalho independe da pressdo exercida para finalizacdo do mesmo.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre
38. Tenho dificuldade em expressar o medo que sinto durante a execucdo do trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
39. Os meus problemas de trabalho interferem na minha vida familiar.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
40. Considero que brincadeiras inadequadas podem prejudicar a qualidade das relagdes no trabalho em espago
confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
41. Se observo que um colega ndo se encontra em condi¢des emocionais adequadas para execugao do trabalho eu
verbalizo isto a ele.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
42. Sinto medo durante a execugdo do meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
43. Consigo separar os problemas familiares do meu contexto de trabalho.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre
44. A avaliagdo psicossocial contribui para identificar aspectos emocionais que podem influenciar a execucgdo do
trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre () Sempre
45. Me sinto incomodado quando sou designado a executar o trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca () Quasenunca( ) Asvezes( ) Quase sempre () Sempre
46. O uso de substancias, tais como, alcool e drogas podem prejudicar o meu trabalho em espaco confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
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APENDICE H
SEGUNDA VERSAO DA ESCALA FATORES DE RISCO PSICOSSOCIAL
RELACIONADO AO TRABALHO EM ESPACO CONFINADO (EFRPT-EC)

1. Data da coleta: / / 2.1D:

3. Sexo: 4. Data de nascimento: / /
5. Escolaridade: 6. Formagdo:

7. Estado civil: 8. Numero de filhos vivos:

9. Numero de pessoas que residem na casa:

10. Renda mensal atual:

11. Numero de pessoas que dependem de sua renda mensal:

12. Ocupagdo (cargo ocupado na empresa):

13. Fungdes que executa relacionadas ao espago confinado:

14. Tempo de experiéncia de trabalho em espaco confinado:
15. Vinculo: () Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT) () Terceirizados
() Estatutario () Outros

16. Qual o seu regime de trabalho? ( ) Escala ( ) Horario comercial

17. Quantos empregos vocé possui?

18. Vocé teve algum problema de satde, que considera estar associado a execugdo do seu trabalho
em espaco confinado? ( ) sim ( ) ndo

Se teve, qual/quais?

Marque com um X a alternativa que mais corresponde a sua percep¢do sobre o seu trabalho em
espaco confinado. Ao responder o questionario pense em todas as atividades e/ou fungdes exercidas
por vocé€ em espago confinado nos tltimos 6 meses.

Nio ha respostas certas ou erradas. Por favor, nio deixe respostas em branco.

1. Tenho conhecimento dos riscos que posso me deparar no trabalho em espaco confinado.
Nunca () Quase nunca () As vezes () Quase sempre () Sempre

2. O risco biologico (bactérias, fungos) para o meu trabalho em espago confinado é:

(  )Nenhum ( )Baixo( )Moderado( ) Alto( ) Muito Alto

3. O risco quimico (poeiras, gases, vapores) para o meu trabalho em espago confinado é:

( )Nenhum ( )Baixo( )Moderado( ) Alto( )Muito Alto

Continua
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Continuac¢do

O risco fisico (ruido, vibragdes, calor, umidade) para o meu trabalho em espago confinado

) Nenhum () Baixo () Moderado () Alto () Muito Alto

4
é:
5 O risco ergondmico (esfor¢o fisico, ritmos excessivos, exigéncias de postura) para o meu

trabalho em espacgo confinado é:
(_ ) Nenhum () Baixo () Moderado () Alto () Muito Alto

6. O risco de acidentes (arranjo fisico inadequado, equipamento de prote¢do individual (EPI)
inadequado, maquinas sem protegdo, ligagdes elétricas deficientes) para meu trabalho em espago
confinado é:

(_ ) Nenhum () Baixo () Moderado () Alto () Muito Alto

7. Tenho recursos materiais para analisar os riscos ambientais do meu trabalho em espago
confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

8. Ha atribui¢des bem definidas para minha equipe de trabalho no espago confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

9. Todos os equipamentos de seguranca que recebo para execucdo do meu trabalho em espago

confinado estdo em condigdes adequqdas.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

10.  Ocorrem situagdes de emergér}cia em minha equipe de trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

11.  Minha equipe de trabalho no espaco confinado conta com suporte interno no caso de
acidente.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

12.  Ha uma equipe especializada designada para cada funcao no trabalho em espago confinado.
() Nunca( ) Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

13.  Eu estou preparado para realizacdo do esforco fisico exigido em espago confinado.

(_ )Nunca( ) Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

14.  Tenho autonomia para recusar a execugdo de um trabalho em espago confinado.

(_ )Nunca( ) Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

15.  Tenho capacitagdo para executar diferentes tarefas em espago confinado.

(_ )Nunca( ) Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre ( ) Sempre

16.  Meu trabalho em espaco confinado exige muito esforgo fisico.

() Nunca( ) Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

17.  Posso ser escalado para atuar em espacos confinados diferentes dos quais trabalho com

maior frequéncia. i
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

18. A minha experiéncia de trabalho em espago confinado pode me levar a desconsiderar
algumas etapas do procedimento de execug@o.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

19.  Meu trabalho em espago confinado ¢ muito repetitivo.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

20.  Estou preparado para exercer diferentes fungdes relacionadas ao meu trabalho em espago
confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

Continua
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Continuac¢do
21.  Cumpro minhas responsabilidades durante a execug¢do de meu trabalho em espago
confinado.
() Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
22.  Diante da percep¢do de uma situagdo de risco em espago confinado eu consigo manter o
autocontrole.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
23.  E dificil memorizar os procedimentos exigidos para execucdo de meu trabalho em espago
confinado.

( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

24.  Tenho tempo para planejar a execug@o do trabalho em espago confinado com minha equipe.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

25.  Cumpro com rigor as normas estabelecidas pela minha empresa para execucao do trabalho
em espago confinado. i
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

26.  Tenho flexibilidade para sugerir modificagdes no procedimento de execugcdo do meu
trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

27.  Os cursos periddicos contribuem para meu aprimoramento profissional para o trabalho em
espaco confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

28.  Consigo me manter concentrado durante o tempo de execucdo de meu trabalho em espaco
confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

29.  Tenho autonomia para decidir junto a minha equipe como iremos executar o trabalho em
espaco confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

30.  Quando meus colegas de trabalho ndo cumprem as normas estabelecidas para execucdo do
trabalho em espaco confinado, eu os oriento.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

31. Tenho limitacdes técnicas relacionadas a execugdo do trabalho em espaco confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

32. Minha equipe de trabalho contribui para a tomada de decisdes em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

33.  Minha equipe dialoga internamente sobre os problemas relacionados a execugdo do trabalho
em espaco confinado. i
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

34.  Confio na capacidade técnica de meus colegas com os quais executo o trabalho em espago
confinado. i
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

35.  Recebo todos os equipamentos de seguranga necessarios para a execucao do meu trabalho
em espaco confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

Continua
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Continuac¢do

36.  Tenho consciéncia de que seu eu encontrar alguma dificuldade relacionada a execucdo do
trabalho em espago confinado minha equipe me ajudara.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

37.  Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe no trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

38.  Sinto-me responsavel pela minha equipe de trabalho com quem realizo as atividades em
espaco confinado. i
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

39. O tempo de execugdo do trabalho pela equipe em espago confinado ndo depende da pressdo
exercida para finalizagdo do mesmo.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

40.  Tenho dificuldade em expressar o medo que sinto durante a execugdo do trabalho em espago
confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

41. Os meus problemas de trabalho interferem na minha vida familiar.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

42.  As brincadeiras inadequadas podem prejudicar a qualidade das relagdes no trabalho em
espaco confinado. i
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

43.  Se observo que um colega nido se encontra em condi¢cdes emocionais adequadas para
execucao do trabalho, eu verbalizo isto a ele.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

44, Sinto medo durante a execugﬁp do meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

45.  Consigo separar os problemas familiares do meu contexto de trabalho.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

46. A avaliagdo psicossocial contribui para identificar aspectos emocionais que podem
influenciar a execucgdo do trabalho em espaco confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

47.  Sinto-me incomodado quando sou escalado a executar o trabalho em espaco confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
48. A utilizagdo de substancias licitas ou ilicitas, incluindo medicamentos, pode prejudicar o

trabalho em espaco confinado. i
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

49.  Apesar de necessaria a utilizacdo dos EPIs para execucdo do meu trabalho em espaco
confinado eles me causam desconforto.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

50.  Tenho acesso as informagdes referentes ao trabalho em espaco confinado com a equipe de
seguranga do trabalho.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

51.  Minha equipe de trabalho em espago confinado se sente segura com os procedimentos
vigentes padronizados.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

52. Sempre que necessario busco informagdes relacionadas ao trabalho em espaco confinado
Junto a equipe de seguranga do trabalho.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre
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APENDICE I
ESCALA FATORES DE RISCOS PSICOSSOCIAIS RELACIONADOS AO TRABALHO
EM ESPACO CONFINADO (EFRPT-EC)

Data da coleta: / /

Numero para identificagdo participante:
Sexo:

Data de nascimento: / /
Escolaridade:

() Fundamental incompleto () Fundamental completo

() Ensino médio incompleto () Ensino médio completo

() Técnico / profissionalizante incompleto () Técnico / profissionalizante completo

() Ensino superior incompleto ( ) Ensino superior completo

() Pos-graduacdo: especializagdo () Pos-graduacao: mestrado () Pds-graduagdo: doutorado
Formacao:
Estado civil:

Numero de filhos dependentes:

Numero de pessoas que residem na casa:

Renda mensal atual em reais:

Numero de pessoas que dependem de sua renda mensal:
Ocupacao (cargo ocupado no trabalho):
Fungoes que executa relacionada ao espago confinado:

Tempo de experiéncia de trabalho em espago confinado:

Frequéncia de execucdo do trabalho em espago confinado:

( )diaria ( )semanal ( )mensal ( )anual ( )eventual

Vinculo: () Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT)

() Terceirizados ( ) Estatutario ( ) Outros

Qual o seu regime de trabalho?

( ) Escala () Horéario comercial

( ) Noturno () Turno irregular

() Outro

Vocé possui outros empregos?

( )sim ( )ndo. Se sim, quantos?

Vocé apresentou algum problema de saude, que considera estar associado a execu¢do do seu
trabalho em espaco confinado? ( ) sim ( ) ndo

Se apresentou, qual/quais?

Marque com um X a alternativa que mais corresponde a sua percepcdo sobre o seu trabalho em
espaco confinado. Ao responder o questionario pense em todas as atividades e/ou fun¢des exercidas
por vocé€ em espago confinado nos ultimos 6 meses.
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Niao ha respostas certas ou erradas. Por favor, nao deixe respostas em branco.

1.Tenho conhecimento dos riscos que posso me deparar no trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quase sempre () Sempre

2. Estou exposto (a) a risco biologico (fungos, bactérias, microbios e outros agentes) na execugdo de meu trabalho em
espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

3. Estou exposto (a) a risco quimico (poeiras, gases, vapores ¢ outros agentes) na execucdo de meu trabalho em espago
confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

4. Estou exposto (a) a risco fisico (ruido, vibragdo calor, umidade, luminosidade e outros agentes) na execucdo de meu
trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

5. Estou exposto (a) a risco ergondémico (esfor¢o fisico, ritmos acelerado excessivos, exigéncias de postura inadequada,
jornada de trabalho prolongada, monotonia, carga mental) na execu¢do de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca () Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

6. Estou exposto (a) a risco de acidente na execugdo de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quase sempre () Sempre

7. Ha atribui¢des bem definidas para cada profissional da minha equipe na execugdo de trabalho no espago confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

8. Todos os equipamentos de seguranga que recebo para execu¢do do meu trabalho em espago confinado estio em
condigdes adequadas.
(_ )Nunca () Quasenunca () Asvezes( ) Quasesempre ( ) Sempre

9. Ocorrem situagdes de emergéncia com minha equipe na execuc¢do de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes ( ) Quase sempre () Sempre

10. Minha equipe de trabalho no espago confinado conta com suporte interno em caso de acidente.

11. H4 um(a) trabalhador(a)/equipe especializada designado/a para cada fun¢do na execugdo do trabalho em espago
confinado. i
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quasesempre () Sempre

12. Estou preparado(a) para realizagdo do esforgo fisico necessario para a execugdo de meu trabalho em espago
confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( )Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

13. Tenho autonomia para recusar a execug@o de um trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

14. Tenho capacitagdo técnica para executar diferentes tarefas em espaco confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quase sempre () Sempre

15. Meu trabalho em espago confinado exige muito esforgo fisico.
(_ )Nunca( )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

16. Posso ser escalado (a) para atuar em espagos confinados diferentes dos quais trabalho com maior frequéncia.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

17. Em fung¢do de minha qualificagdo posso desconsiderar algumas etapas na execugdo de meu trabalho em espago
confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quase sempre () Sempre

18. Meu trabalho em espago confinado € repetitivo.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

19. Estou preparado (a) para exercer diferentes fungdes relacionadas ao meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

20. Cumpro minhas responsabilidades durante a execugdo de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

21. Diante da percep¢do de uma situagdo de risco em espago confinado, eu consigo manter o autocontrole.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quasesempre ( ) Sempre

22. Tenho dificuldade de memorizar os procedimentos exigidos para execu¢do de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

23. Tenho tempo para planejar, com minha equipe, a execugo do trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

24. Cumpro a Norma Regulamentadora (NR 33) para execugdo do meu trabalho em espago confinado.
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
Continua
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Continuagdo

25. Posso sugerir modificagdes no procedimento de execugdo do meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes ( ) Quase sempre () Sempre

26. Cursos periodicos contribuem para meu aprimoramento profissional no trabalho em espaco confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

27. Consigo me manter concentrado (a) durante o tempo de execugdo de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

28. Tenho autonomia para decidir, com a minha equipe, como iremos executar o trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quase sempre () Sempre

29. Oriento meus colegas de trabalho quando nd3o cumprem as normas estabelecidas para execugdo do trabalho em
espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca () Asvezes( ) Quasesempre () Sempre

30. Tenho limitagdes técnicas relacionadas & minha capacitagio para execugdo do trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

31. Minha equipe contribui para a tomada de decisdes no trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

32. Minha equipe dialoga internamente sobre os problemas relacionados a execugdo do trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

33. Confio na capacidade técnica de rpinha equipe na execugio do trabalho em espaco confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

34. Recebo todos os equipamentos de seguranga necessarios para a execugdo de meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca(  )Quasenunca () Asvezes( ) Quasesempre () Sempre

35. Minha equipe me ajudara se eu encontrar alguma dificuldade relacionada a execucdo do trabalho em espago
confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

36. Tenho dificuldade para trabalhar com a equipe durante a execugdo do meu trabalho em espaco confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

37. Tenho compromisso técnico juntq a minha equipe de trabalho com a qual realizo as atividades em espaco confinado.
(_ )Nunca( )Quasenunca ( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

38. Tenho dificuldade em expressar se sinto medo durante a execugdo do trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quasesempre () Sempre

39. Se observo que um colega ndo se encontra em condi¢des emocionais adequadas para execugdo do trabalho, eu digo
isto a ele.
(_ )Nunca( )Quasenunca ( )Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre

40. Sinto medo que pode comprometer a execugdo do meu trabalho em espago confinado.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes () Quase sempre () Sempre

41. Sinto-me preocupado (a) quando sou escalado (a) a executar o trabalho em espago confinado.
(_ ) Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quase sempre () Sempre

42. O uso de Equipamentos de Prote¢do Individuais (EPI), durante o trabalho em espacgo confinado, atrapalha a sua
execucao. .
(_ )Nunca( )Quasenunca ( ) Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre

43. Tenho acesso as informagdes referentes ao trabalho em espago confinado com a equipe de seguranca do trabalho.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quasesempre () Sempre

44. Minha equipe de trabalho em espaco confinado se sente segura com os procedimentos padronizados pela NR 33.
(_ )Nunca ( )Quasenunca () Asvezes( ) Quasesempre () Sempre

45. Quando necessario, busco informagdes relacionadas ao trabalho em espago confinado junto a equipe de seguranca
do trabalho. .
( )Nunca( )Quasenunca( )Asvezes( )Quasesempre( ) Sempre
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ANEXOS

) ANEXO A
FORMULARIO GERAL: FOLHA GERAL DE VALIDACAO SEMANTICA

-

O que o (a) senhor (a) achou do nosso questiondrio em
geral?

As questdes sdo compreensiveis? Se ndo, quais
questoes:

E sobre as opcoes de resposta? O (A) senhor (a) teve
alguma dificuldade em usa-las? Por favor, explique:

As questdes sdo importantes para a sua situagdo?

Por favor, marque uma opcio:

[ ] muito bom

[ ] bom

] regular / mais ou menos

[] faceis de entender
[[] as vezes dificeis de entender
nio compreensiveis

[] nenhuma / sem dificuldade
] algumas dificuldades
[ ] muitas dificuldades

D muito importantes
[[] as vezes importantes
[] nenhuma / sem importincia

O (A) senhor (a) gostaria de mudar alguma coisa no questiondrio?

O (A) senhor (a) gostaria de acrescentar alguma coisa no questionario?

Teve alguma questdo que o (a) senhor (a) ndo quis responder? Se sim, por que?

Obrigado por sua colaboracao!
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ANEXO B
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FORMULARIO ESPECIFICO: FOLHA DE VALIDACAO SEMANTICA

Item

As opgdes de
O (A) senhor (a) | respostas estao
Isso ¢ importante para a sua | tem dificuldade claras e
situagio? para entender consistentes
essa questdio? | (de acordo) com
5 a questdo?
S = =
SIM | ypzps | NAO | NAO | SIM | SIM | NAO

Como o (a) senhor (a)
falaria/expressaria isso?

0 (A) senhor (a)
poderia me dizer, em
suas palavras, 0 que
essa questio significa
para vocé?

Obrigado por sua ajuda!
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ANEXO C
PARECER COMITE DE ETICA EM PESQUISA

ESCOLA DE ENFERMAGEM DE £ Plabaforma
RIBEIRAO PRETO - USP %ﬂﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ELABORACAO E VALIDAGCAO DE UM PROTOCOLO DE AVALIACAO
PSICOSS0OCIAL PARA TRABALHADORES QUE ATUAM EM ESPACOS

Pesquisador: MONICA AUGUSTA MOMBELLI

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 50906216.2.0000.5393

Instituigio Proponente: Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto - USP
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1.843.771

Apresentacio do Projeto:
Trata-se de uma reposta de pendéncias ao CEP do projeto de pesquisa intitulado: "Elaboragio e validacio
de um protocolo de avaliagio psicossocial para trabalhadores que atuam em espacos confinados”.

Objetive da Pesquisa:

Sem alteracdes.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Sem alteraghes.

Comentarios & Consideragdes sobre a Pesquisa:

Sem alteracdes.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagio obrigatoria:
Foi apresentado como documento adicional:

= Oficio de resposta as pendéncias emitidas pelo CEP.

* A informagio sobre confidencialidade da instituicdo na qual os dados serdo coletados (atentar ao

documento assinado pela Divisdo de Medicina do Trabalho da ITAIPU gue estd de acordo com a pesquisa
“desde que seja guardada a confidencialidade quanto & empresa pesquisada e seus

Enderego: BANDEIRANTES 3800

Bairra:  VILA MOMNTE ALEGRE CEP: 14.040-002
UF: 5P Municipio: RIBEIRAD PRETO
Telefone: (16)3315-8197 E-mall: cepeerp.usp.br
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ESCOLA DE ENFERMAGEM DE £ Plabaforma
RIBEIRAO PRETO - USP %ﬁﬂ

Confinuacio do Parscer: 1.843.771
colaboradores”) foi acrescentada no corpo do texto com realce em amarelo nas paginas 24/25 do Projeto.
* 0 termo "copia” foi modificado por "via™ nos TCLEs - modificagbes em realce amarelo.

* Foi definido de forma adequada o nimero de participantes da pesquisa e informado que somente os
brasileiros far3o parte da pesquisa, sendo 220 trabalhadores de espagos confinados, 20 especialistas
(especialistas da area da saude e engenharias que prestam cuidados aos trabalhadores de espacos
confinados com o objetivo de identificar atributos relevantes e 20 especialistas (especialistas qgue serdo
juizes selecionados por meio de busca na plataforma Lattes @ CNPq.) totalizando 260 participantes
conforme descritc nas Informacbes basicas do projeto - informagdo acrescentada no corpo do texto do
projeto com realce em amarelo paginas 21/22.

* Para descrever a forma de identificacdo dos participantes da pesquisa foi adicionado um novo anexo ao
projeto - APENDICE E: questionario sécio demografico com informagfes referentes a inicias do nome, data
de nascimento, idade. género, formagao profissional, especialidade, ocupagao e tempo de atuacio em
espagos confinados - informacg&o acrescentada na pagina 19 do projeto com realce em amarelo.

* 5era respeitada no momento de impressao do documento a orientagdo sobre a impressdo do TCLE em
frente & verso &, quando ndo for possivel, as paginas devem ser enumeradas da seguinte forma: 1/4; 2/4;
34; 4/4, nesse caso deve ter um espaco para as rubricas do pesquisador e participante da pesquisa.

* Foi acrescentada a informagao no item 09 dos TCLEs em realce amarelo referente & informagdo sobre o
direito & indenizacio, conforme as leis vigentes no pais, em caso de dano decorrente da participacdo na
pesquisa, por parte do pesquisador, do patrocinador e das instituigdes envolvidas nas diferentes fases da
pesquisa (ltem V.3-h = Resolucio CNS 466/2012).

Recomendagdes:
Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Corrigir no TCLE a informagdo referente & Versdo do documento (exemplo: VERSAOD2_TCLE_Més/Ana) -
a informagdo n&o foi acrescentada nos TCLEs de forma adequada. O adequado seria acrescentar
(VERSAOQO2_TCLE_11/2016).

Enderego: BANDEIRANTES 3900

Bairra:  VILA MOMNTE ALEGRE CEP: 14.040-902
UF: 5P Municipio: RIBEIRAD PRETO
Telefone: (16)3315-8197 E-mall: cep@eerp.usp.br
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ESCOLA DE ENFERMAGEM DE £ Plabaforma
RIBEIRAO PRETO - USP %ﬂﬂ

Coninuagdo do Parecer: 1.843.771

Consideragbes Finais a critério do CEP:
Parecer aprovado Ad Referendum

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacio
Informagbes Basicas |PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 22M11/2016 Aceito
do Projeto ROJETO_B06685.pdf 09:01:45
Outros QUESTIONARIO_Dados_sociodemogra | 22/11/2016 |MOMICA AUGUSTA | Aceito

ficos_profissionais.doc 09:01:14 [MOMBELLI
Recurso Anexado | Oficio_de_Resposta_22_11_16.pdf 221112016 |MONICA AUGUSTA | Aceito
pelo Pesguisador 08:59:55 [(MOMBELLI
TCLE/ Termos de | TCLE_trabalhadores espacos confinad | 22/11/2016 |MONICA AUGUSTA | Aceito
Assentimento / os.doc 08:49:04 |MOMBELLI
Justificativa de
Auséncia
TCLE /| Termos de | TCLE_entrevista_especialistas.docx 221172016 |MOMNICA AUGUSTA | Aceito
Aszzentimento / 08:48:54 (MOMBELLI
Justificativa de
Aus@ncia
TCLE / Termos de | TCLE_aos_especialistas_que_serao_jui| 22/11/2016 |MOMICA AUGUSTA | Aceito
Aszsentimento [ Zes.doc 084842 |MOMBELLI
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / | Projeto_com_alteracoes_propostas_CE | 22/11/2016 |MONICA AUGUSTA | Aceito
Brochura P.docx 08:47:12 (MOMBELLI
Investigador
Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 111072016 |MOMNICA AUGUSTA | Aceito
15:08:45 |MOMBELLI
Outros Carta_encaminhamento. padf 11112016 |MONICA AUGUSTA | Aceito
15:05:45 |MOMBELLI
Outros Autorizacao_realizacao_pesquisa.pdf 1110/2016 (MONICA AUGUSTA | Aceito
15:05:05 |MOMBELLI
Outros Folha_de_rosto_Monica. pdf 111072016 |MOMICA AUGUSTA | Aceito
11:48:02 |MOMBELLI
Projeto Detathado / | Projeto.docx 1110/2016 |MOMICA AUGUSTA | Aceito
Brochura 11:45:21  (MOMBELLI
or
Recurso Anexado  |Anexos_A B.doc 10/10/2016 |MONICA AUGUSTA | Aceito
| pelo Pasguisador 16:02:21 [MOMBELLI
Orcamento Orcamento.docx 10/10/2016 |MOMNICA AUGUSTA | Aceito
15:52:38 |MOMBELLI
Cronograma Cronograma.docx 10112016 |MOMICA AUGUSTA | Aceito
15:52:08  |MOMBELLI

Enderego: BANDEIRANTES 3900

Bairra: VILA MONTE ALEGRE
Municipio: RIBEIRAD PRETO
(1613315-0187

UF: 5P
Telefone:

CEP: 14.040-902

E-mall: cepieerp.uspbr
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Anexos

ESCOLA DE ENFERMAGEM DE @ Platafor
RIBEIRAO PRETO - USP i Grosil

Continuacho do Parecer: 1.843.771

Situacdo do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciagdo da CONEP:
Mao

RIBEIRAC PRETO, 30 de Novembro de 2016

Assinado por:

Angelita Maria Stabile
(Coordenador)

Endereco: BANDEIRANTES 3800

Bairro: VILA MONTE ALEGRE

UF: 5P Municipio: RIBEIRAO PRETO
Telefone: (16)3315-0197

CEP:  14.040-002

E-mall: cepifesrpuspbr
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