RESUMO TESE

PEP académico: Plataforma web para registro eletrénico no cenario
da Atencao Priméria a Saude.

Introducéo

Com os avancgos da Tecnologia da Informag&o e Comunicagao (TIC), as trocas
de informacdes relativas a saude individual e comunitaria entre diferentes sistemas de
informacdo tornaram-se uma prioridade no cenario global, e novos métodos
eletrénicos de coleta e armazenamento de informacdes em saude tornaram-se mais
prevalentes e benéficos para as instituicdes. Nessa perspectiva, o fortalecimento dos
Registros Eletrénicos em Saude (RES) € uma estratégia essencial e necessaria
(ROBICHAUX et al., 2019).

No Brasil, a adogao de sistemas de prontuarios eletrébnicos como parte
integradora dos servigos e processos é uma das prioridades do Plano de Ag¢ao para a
implementagdo da Visao Estratégica de Saude Digital, de 2020 a 2028 (BRASIL,
2020).

Ademais, as instituicdes de saude e todos os profissionais que nelas atuam tém
por responsabilidade legal, garantir o sigilo das informag¢des a que tem acesso em
decorréncia da profissdo, estando essa premissa garantida por inUmeras legislagdes,
como Constituicdo Federal e legislagdes profissionais, dentre elas o Cédigo de Etica
Médica e o Cdodigo de ética de Enfermagem (CFM, 2010; COFEN, 2017; 2022).

Segundo a International Organization for Standardization-ISO 18308:2011, o
RES pode ser definido como “um ou mais repositérios de informacdes a respeito da
saude de individuos, numa forma processavel eletronicamente, informagdes essas
relevantes para o bem-estar, saude e atencao a saude de um individuo" (1ISO, 2011;
ABNT, 2013).

De forma geral, independente do termo a ser adotado para conceituar o RES,
esse constitui memoria valiosa para o profissional de saude e usuario, possibilitando
0 acesso, a integralidade e a longitudinalidade das informagdes, sendo importante
para comunicacdo multiprofissional e tomada de decisdo, assim como para a

coordenacgao do cuidado (BRASIL, 2017a). No entanto, para que cumpra seu papel é



necessario que contemple informagdes essenciais acerca da pessoa assistida, o que
determina que contenha itens obrigatorios, independente se em meio eletrénico ou
papel.

Diante da importancia dos registros eletrénicos para o cuidado em saude, as
legislagdes vigentes apontam para a necessidade de avangos nas politicas publicas
para melhorias nos cenarios de praticas e educacional. Essas competéncias devem
ser reconhecidas como qualquer outra a ser desenvolvida e incorporada na formagao
dos futuros profissionais de saude (ELLIOTT; MARKS-MARAN; BACH, 2018).

Nesta perspectiva, tecnologias educacionais que possibilitem aos estudantes
interagir com os componentes de Registros Eletrénicos em Saude, podem contribuir
para que adquiram habilidades no uso desses registros, preparando-os para as
interagbes em ambientes reais (BORYCKI et al., 2014; TIGER, 2015).

Assim, foi desenvolvido e avaliado um Prontuario Eletronico com a finalidade
de a incorporagao de Registros Eletrénicos, de forma longitudinal e condizente com
as competéncias esperadas durante o processo de formacédo nos cursos de saude,
intitulado de PEP académico.

O foco do PEP académico se aplica a Atencao Primaria a Saude (APS), sendo
contempladas funcionalidades compativeis com a assisténcia desenvolvida nesses
cenarios, assim como acrescida de ferramentas com a finalidade pedagdgica,
considerando a que se propde.

Importante destacar que a APS ¢é a principal porta de entrada para a Rede de
Atencdo do nosso Sistema Unico de Saude e tem como principio geral, agcdes em
saude que possam atender as demandas em saude tanto individual como também
coletiva, de protegdo de saude, prevengao de agravos, diagndstico, tratamento e a
reabilitacdo e a manutengéo da saude (BRASIL, 2010; 2017b).

Neste sentido, este estudo tem por objetivo desenvolver e avaliar uma
plataforma web para o ensino e aprendizagem de registros eletrénicos, no cenario da

Atencéo Primaria em Saude (APS).



Desenvolvimento: Detalhamento da estrutura

A plataforma web responsiva, intitulada do PEP académico, tem como
finalidade simular registros eletrdnicos em saude, posibilitando que o estudante da
area da saude vivencie a experiéncia imersiva ao realizar as mesmas tarefas de um
registro eletrbnico orientado para APS, utilizando banco de dados de pacientes
simulados.

Para o desenvolvimento da plataforma web iniciou-se busca na literatura
nacional e internacional de solugdes ja existentes, com a finalidade e evidenciou-que
nao existe no Brasil plataforma de Registro Eletrénico em Saude com a finalidade de
uso académica. Utilizou-se da metodologia do desenvolvimento agil de software, na
modalidade Scrum.

Em relacdo aos requisitos/funcionalidades da plataforma desenvolvida, utilizou-
se manuais e listas de requisitos disponibilizados pela Sociedade Brasileira de
Informatica em Saude, bem como evidéncias encontradas na revisdo da literatura, de
plataformas desenvolvidas no cenario internacional

A partir do levantamento de requisitos, descricdo das principais funcionalidades
da plataforma, as interagcdes dessas com os usuarios € mapeamento dos processos,
foi elaborado o diagrama de caso de uso, apresentado na Figura 1, a seguir, onde
serao apresentadas as definigcdes; a sequéncia de agdes que cada usuario final pode
realizar no sistema; o cenario na ordem dos eventos; os usuarios e o caso de uso com
as tarefas que serdo executadas a partir da autenticagcao do usuario na plataforma

(estudante ou professor e administrador).

Figura 1 — Diagrama de caso da permissao de acessos as funcionalidades do

prontuario académico.
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Para o desenvolvimento foram utilizadas a linguagem de programacao

Typescript com framework Angular na versao 15 no frontend.

No banco de dados foi utilizado o Firestore do Google e todo o ambiente foi

hospedado no Google Cloud.

A seguir, apresentaremos a logomarca desenvolvida para o PEP académico,

na versao de aplicagao na interface e também o icone para o aplicativo.

Figura 2- Logomarca PEP académico.
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Fonte: Arquivo da pesquisa, 2023.



Desenvolvimento: Interfaces, médulos, funcdes e aplicacdes.

Dentre os principais acessos a plataforma, o administrador e professor podem
inserir estudantes, casos novos de pacientes, configurar e cadastrar agendas de
atendimento e direcionar quais estudantes podem acessar o prontuario de
determinado paciente.

O estudante, por sua vez, tera a opgao de acessar a plataforma, realizar
atendimentos agendados pelo professor, além de ter a opgao de buscar atendimentos
realizados por outros estudantes, desde que sejam do seu semestre ou de semestres
anteriores, seja por outro estudante do mesmo curso ou de outro curso.

Além de que, os estudantes podem visualizar o histérico de suas agdes ao
longo de um periodo de tempo, bem como podem imprimir ou exportar determinado

registro para a avaliagdo do professor.

A sequir, apresentaremos as telas do PEP, junto as suas funcionalidades.

Tela login

A tela de login tem a fungdo de permitir ou ndo o acesso a plataforma dos
usuarios (professores e alunos). Nesta tela constam os campos de: login, senha,
escolha do médulo que quer acessar e um botdo de entrar; conforme exibido pela
Figura 3.

Figura 3 — Tela login
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Tela inicial

Realizado o login, o usuario sera direcionado a pagina inicial (home) com
acesso as funcionalidades da plataforma, conforme o perfil cadastrado previamente
pelo administrador. No login de administrador e professor é possivel cadastrar usuario
final (estudante ou professor); cadastrar paciente; realizar agendamentos de
consultas; iniciar uma consulta ou cadastrar dados da moradia e dos familiares; além
de materiais de estudos e outras fungdes disponiveis no PEP Académico, conforme

apresenta-se na Figura 4, a seguir:

Figura 4 — Tela Inicial e funcionalidades do professor.



0Ol3,

Professor IESC ® ® + e
: B
Cadastro de Usuario Cadastro de Paciente Materiais de Estudo Agendamenta

A inicio
2 usuirie Q
AU 3 »

Atendimento Pacientes Vacina Sobre
& Agendamentos -
Materiais de estudo
© sobre

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Na tela inicial do estudante séo disponibilizadas as fungdes necessarias para
consulta ao paciente, assim como a lista de pacientes atendidos anteriormente por ele

ou por estudantes do mesmo semestre do curso, ou semestre anterior, conforme

Figura 5:
Figura 5 — Tela Inicial e funcionalidades do estudante.
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Tela de cadastro do usuario final estudante

Nesta fungéo o professor ou administrador ira cadastrar o estudante na plataforma, sendo somente disponibilizado quando
um login de administrador ou professor for inserido. Para concluir o cadastro é obrigatorio que seja inserido o nome completo do

estudante, RA (matricula na instituicdo), e-mail, instituicdo de ensino, o curso, semestre, periodo e unidade de saude da APS que
este estudante ira atuar, conforme ilustrado na Figura 6:

Figura 6 — Tela cadastro do estudante, denominado como usuario.
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A selegcao do curso e do semestre ira possibilitar a personalizacdo dos
pacientes simulados a que este estudante tera acesso, bem como algumas
funcionalidades especificas da profissdo, como é o caso das classificacbes
diagnosticas. Essas restricbes de acesso estdo em conformidade com um RES da
realidade pratica, em que cada profissional de saude tem acesso aos dados e

informacgdes inerentes ao seu cargo/fungao.

Tela de cadastro de paciente.

Essa tela representa os dados gerais do paciente, que poderao ser inseridos
pelo administrador. Ressalta-se que sao dados de pacientes ficticios e podem ser
inseridos e complementados buscando atender as necessidades pedagdgicas,

conforme ilustrado na Figura 7.

Figura 7 — Tela cadastro paciente simulado.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Uma vez cadastrado o paciente 0 mesmo € visualizado em uma lista de controle

de pacientes cadastrados no PEP académico (Figura 8):

Figura 8- Lista de controle de pacientes cadastrados no PEP académico.
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Idade Data criagdo Semestre Agbes

21 anos 11 meses 05/06/2023 1 S22 A
29 anos 2 meses 06/06/2023 1 22 A
63 anos 3 meses 08/06/2023 1 S A
67 anos 2 meses 08/06/2023 1 S 2 A
60 anos 2 meses 08/06/2023 1 22 A
50 anos 3 meses 08/06/2023 8 22 A
18 anos 2 meses 08/06/2023 1 S22 8
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Ressalta-se que, ao cadastrar o paciente, o professor/administrador deve selecionar a qual semestre do curso esse paciente
devera ser vinculado. Tal informacéao esta relacionada a personalizagao dos objetivos pedagdgicos alinhados ao momento do curso
do estudante, que podera realizar atendimento de pacientes vinculados ao seu semestre ou semestre anterior, nunca posterior,

considerando o nivel de complexidade e objetivos que se pretende alcancar.

Tela agendamento de consultas para o paciente.

Com os pacientes cadastrados na base de dados do PEP académico, o professor podera realizar o agendamento de

pacientes a partir da estratégia de atividade e objetivos pedagdgicos, conforme Figura 9:

Figura 9 - Tela de agendamento de consultas para o paciente.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.



Na tela de agendamento, ao selecionar a data e horario, o professor sera direcionado a tela para selecionar: curso

(enfermagem ou medicina); semestre ao qual destina-se a atividade; e paciente, na lista de pacientes (Figuras 10 e 11):

Figura 10 - Tela para selecionar curso, semestre e paciente.
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Figura 11 - Tela para selecionar paciente para agendamento.
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Diante do agendamento realizado pelo professor, o estudante ira visualizar os pacientes aguardando para serem atendidos.

Para iniciar a consulta, devera selecionar o icone na coluna de agdes, fluxo este demonstrado na Figura 12.

Figura 12 - Lista de pacientes agendados e aguardando atendimento.

0l4, R
Professorde  Agendamentos al w=
enfe rmagem PACIENTES AGENDADOS

Q Data Hora Nome Paciente curso Professor(a) Agles &
ﬁ Inicio

08/06/2023 09:00 Jheniffer da Silva Medicina Professor IESC
g Usudrio

08/06/2023 10:20 Simone Gouveia Medicina Frofessor IESC
e Paciente v

Agendamentos A 08/06/2023 08:00 Jheniffer da Silva Enfermagem Patricia

08/06/2023 08:00 Josue Campanol Medicina Patricia
., 08/06/2023 08:00 Delcidic Peixoto Medicina Professor IESC
B mMateriais de estudo
© sobre 08/06/2023 08:20 Cecilia Almeida Garcia Medicina Professor IESC

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.



Tela de consulta individual.

Ao acessar a tela de consulta individual na coluna de ag¢des, pelo icone A , 0 estudante ira interagir com as funcionalidades
de Registro Clinico Orientado por Problemas (R-SOAP). A seguir, apresenta-se a tela (Figura 13) referente aos dados iniciais da
consulta, com a identificagao do paciente, o que motivou a consulta, assim como o local e atendimento, que considerando o contexto

do processo de trabalho da APS pode ser na Unidade de Saude ou mesmo no domicilio:

Figura 13 - Tela de dados iniciais da consulta.
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Atela da consulta individual do RES esta organizada de acordo com a metodologia de registro utilizada, com dados Subjetivos
(Figura 14); coleta de dados Objetivos (Figura 15); Avaliacado do caso (Figuras 16 e 17); e, finalmente, definicdo do Plano de cuidados
(Figura 18). Consta de caixas de selecao para o registro de informacdes estruturadas e campos em texto livre para o registro de

informagdes semi estruturadas.

Tela de dados subjetivos.

Os dados subjetivos (Figura 14) devem contemplar os dados relacionados as queixas dos pacientes, falas esponténeas

trazidas por ele, familiares ou acompanhantes.

Figura 14 - Tela da Coleta de Dados Subjetivos.
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Tela de dados objetivos.

Ja nos dados objetivos (Figura 15), sdo anotados dados como medidas objetivas ou observaveis pelo profissional/estudante,
tais como: peso, altura, circunferéncia abdominal, indice de massa corpérea, frequéncia respiratéria, pressao arterial, frequéncia

cardiaca, temperatura, nivel de dor, glicemia capilar e dados do exame fisico, em forma de texto livre.

Figura 15 - Tela da Coleta de dados Objetivos.
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Tela de avaliacao.

Na etapa da avaliagao estao disponibilizadas as tabelas da Classificagao Internacional de Atengao Primaria (CIAP) e

Classificagao Internacional de Doencas (CID), para o estudante de medicina (Figura 16).

Figura 16 - Tela da Avaliagcao: estudante de medicina.

Ola,
Estudante de Consulta Individual @ Salvar
medicina
Avaliagdo @
Q
ﬁ Inicio Selecionar CIAP cID
9; Paciente v L Q ‘ ‘ Q
Descrigdo da Avaliagao Profissional
Agendamentos ~ (

E Materiais de estudo

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Para o estudante de enfermagem, na etapa de avaliagao esta disponibilizada além da CIAP, dados da Lista de diagnédsticos
e intervengdes de enfermagem, do Sistema de Informacao da Associagao Brasileira de Enfermagem (SiABEnN), conforme figura 17

abaixo.



Figura 17 - Tela de Avaliacao:estudante de enfermagem.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Tela de plano de cuidados.

Na etapa de elaborag¢ao do Plano de Cuidados (Figura 18), o estudante de medicina podera realizar prescri¢cao eletrbnica de
medicamentos e também solicitacdo de exames laboratoriais, indicacdo de procedimentos executados pelo profissional médico ou
por outros profissionais da equipe, como exemplo: curativos, suturas, exerese de corpo estranho, além de possibilidades de

cadastrar orientacdes personalizadas e campo de texto livre, destinado a insergcado de informacdes adicionais.



Figura 18 - Tela Plano de Cuidados: funcionalidades para o estudante de medicina.
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Na funcionalidade de prescricdo de medicamentos € possivel que o estudante selecione os medicamentos e os itens para

uma prescricao segura conforme observa-se na Figura 19.

Figura 19 - Tela de prescrigao de medicamentos.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.



Ainda na funcionalidade de prescricdo de medicamentos é possivel que o estudante visualize e imprima a prescrigao realizada,

conforme evidencia-se na figura 20.

Figura 20 - Tela de visualizagao dos medicamentos prescritos e impressao de receita.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

E possivel solicitar exames laboratoriais e preocedimentos clinicos, conforme padronizagéo do Sistema Unico de Satde.

Figura 21 - Tela de solicitagao de exames laboratoriais.
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Figura 22 - Tela de procedimentos clinicos.

Procedimento

COLETA DE EXAME CITOPATO... A

Q

CANTOPLASTIA

COLETA DE EXAME CITOPATOLOGICO (PAPANICOLAL)

COLETA DE SANGUE PARA TRIAGEM NEONATAL

COLOCAGAO DE IMOBILIZAGAO PROVISGRIA ﬂ
L — |

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

Além das funcionalidades supracitadas, também é possivel realizar a prescrigdo e intervengdo de enfermagem, que estara
vinculada aos diagnésticos de enfermagem identificados no item de avaliagédo, além de possibilidades de cadastrar orientagbes
personalizadas e campo de texto livre, destinado a inser¢ao de informagdes adicionais, conforme apresenta-se na Figura 23 e 24 a

sequir:



Figura 23 - Tela de acesso as fun¢o6es de Prescrigao de Enfermagem.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.



Figura 24 - Tela de prescricao de intervengoes de enfermagem.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Observagbes

Profissional

l

} héc. Enfermagem

[Enfermeiro

[Enfermeiro

|
|

|
|
|
|
|
|
|

|

[

|
}
|

[

+ Selecicnar



Na tela de consulta individual também € possivel, no item “outras a¢des”, ter acesso ao historico dos atendimentos, histérico
de vacinas e lista de problemas, no entanto essas fungdes ainda nao estdo vinculadas aos dados cadastrados na base de dados e
serao implementadas em atualizagao futura do PEP.

E possivel também pela fungdo “Cadastro Familiar” inserir informacdes da moradia e dos integrantes da familia do paciente.
Inicialmente deverao ser inseridos os dados do domicilio.

Apos salvar os dados do domicilio sera liberado acesso para inserir os integrantes da familia do paciente e as informagdes
relevantes, como é possivel evidenciar nas figuras 24, 25 e 26 a seguir:

Figura 24 - Acesso ao cadastro de informagoes do domicilio e outras agoes.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.
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Figura 25 - Tela cadastro de informagdes do domicilio.
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Figura 26 - Tela cadastro dos integrantes da familia.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.




Uma outra fungdo importante para a avaliagdo do paciente buscando a longitudinalidade do cuidado € a consulta ao histérico
do paciente e dos atendimentos anteriores que recebeu, incluindo informagdes de data e profissional responsavel pela consulta.

O acesso a esse item é por meio da lista de pacientes cadastrados, conforme visualiza-se na figura 27.

Figura 27 - Acesso a consulta do Histérico de atendimentos dos pacientes simulados por data.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.



Ao selecionar um paciente € possivel visualizar todos os atendimentos realizados, disponibilizar ao estudante informagdes

mais completas da consulta e ainda imprimir os dados que constam no histérico do atendimento.

Figura 28 - Tela de informagoées do histérico por data de atendimento.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.



Também foi disponibilizada na plataforma a funcionalidade de inclusdo e consulta a materiais de estudos, como foco na

Atencao Primaria a Saude.

Figura 29 - Tela de acesso a materiais de estudo.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.



Conclusao.

Apresentou-se no presente documento o desenvolvimento de uma
plataforma web responsiva com a finalidade de simular registros eletrénicos em
saude, buscando possibilitar um ambiente protegido para o desenvolvimento de
competéncia na formacéo de estudantes de Enfermagem e Medicina.

Destaca-se que as tecnologias de RES com objetivos académicos tém
sido evidenciadas como estratégia com potencial transformador para a formacéo
dos profissionais de saude, com implicacbes para o processo de ensino-
aprendizagem no desenvolvimento de conhecimentos e habilidades
relacionadas ao uso de RES.

A construcdo e implementacdo de tecnologias, com custos viaveis, que
possam ser incluidas de forma longitudinal na formacdo em saude, corrobora
com a necessidade de desenvolver habilidades de registros buscando prepara-
los para a documentacdo das informacdes inerentes ao cuidado em saude de
forma qualificada e capaz de apoia-lo nas decisbes centradas no paciente,
aspecto fundamental para a pratica clinica.

Dada a importancia da documentacéo das acdes em saude desenvolvidas
pelos profissionais nos cenarios de praticas, seja para a continuidade da
assisténcia, auditorias e acdes de vigildncia em salude no ambito individual e
coletivo, fortalecer os RES tem se tornado uma prioridade no Brasil e no mundo,
e para isso faz-se necessario ampliar o acesso ao uso de tecnologias com foco
nos registros eletrbnicos ainda na formacdo profissional, justificando o

desenvolvimento da presente plataforma.
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