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Justice will not be served until those who are unaffected
are as outraged as those who are.

(Benjamin Franklin)

“O analfabeto ndo vence na vida

E tem a sua lida presa aos demais

O analfabeto néo sabe de nada

Néo |é as noticias que vém nos jornais

O analfabeto é um papagaio

S6 fala porque ouve outro falar

E em caso de assinar um documento

Ele deixa a ficha do seu polegar”

(Samba “O Analfabeto”, Moreira da Silva)

Salus populi suprema lex esto.

(Marcus Tullius Cicero)



RESUMO

A atividade extrajudicial no Brasil é uma funcdo publica exercida por particular,
profissional do direito, investido na carreira por concurso de provas e titulos. As
serventias extrajudiciais, por forca de lei, estdo presentes em todos os municipios do pais,
0 que confere capilaridade a instituicdo, e permite a presenca de oficiais delegados em
todo o territorio nacional. A estrutura do sistema extrajudicial no Brasil € sui generis,
pois praticam atos tipicos de sua fung¢do, como reconhecimento de firma, autenticagao,
elaboracdo de escrituras, registro de nascimentos e casamentos, registros de imoveis, etc.,
estes remunerados por emolumentos, e atos atipicos, como aconselhamento de ambito
legal e administrativo, estes gratuitos e de livre acesso a todo o publico. O sistema €
projetado para sua autossuficiéncia na distribuicdo de direitos de cidadania e manutengéo
de sua presenca, mesmo quando inviavel economicamente nos lugares mais distantes,
através de sistema de compensacdo de atos, em que parte dos emolumentos é destinada a
manutencdo de serventias deficitarias e compensacao de alguns atos gratuitos prestados a
populacdo, como registros de nascimento, de Obitos e celebracdo de casamentos
gratuitos, além de repasses de outros percentuais a outras entidades promotoras de
inclusdo juridica e protecdo de direitos. Ainda, os dados coletados na prestacdo do
servico sao informados para diversas entidades, que deles fazem uso nas suas respectivas
atividades. Nesse sentido, a estrutura de servicos extrajudiciais no pais realiza efetiva
inclusdo de individuos no sistema juridico, com a conferéncia de direitos basicos as
pessoas da forma mais abrangente, aumento do conjunto capacitario de seus USUArios,
manutencdo de outras instituicGes protetoras e promotoras de direitos, informacdo aos
governos e entidades diversas sobre dados estatisticos referentes a populagdo em geral, 0
que permite a estruturacdo de politicas pablicas com base em seus nameros. Como
ferramenta de efetiva inclusdo juridica e promotora de bem-estar na sociedade, a
estrutura do sistema extrajudicial, em razdo de sua complexidade, deve ser protegida de
captura por outros sistemas, em especial o econdmico e o politico, sob pena de seu
comprometimento como um todo, e consequente prejuizo para o cidaddo, que € o seu
beneficiario final. Para isso, a desdiferenciacdo sistémica deve ser evitada, com vistas a
manutencdo da integridade do sistema extrajudicial, como parte do sistema juridico,
através da Constituicdo Federal como elemento de acoplamento dos sistemas e garantidor
de diferenciacdo funcional.

Palavras-chave:

Cartdrio — Notas e Registros Publicos — Inclusdo — Cidadania — Teoria dos Sistemas



ABSTRACT

The notary and public registry activities in Brazil are a governmental responsibility
function rendered by individuals, who attended law school, assigned in duty after public
exam and titles contest. These activities are held, by force of law, in all municipalities all
over the country, what confers to it a large coverage range, and allows the presence of
delegate officials of such services all over the country. The structure of notary and public
registry activities in Brazil is sui generis, since it includes typical services of the activity,
such as signature notarization, authentication of copies, public agreements, birth
registration, marriages, real estate registration, etc., all of those paid by emoluments, and
atypical acts, such as legal and administrative counseling, these held free of charge, and
to all users. The system is projected to maintain itself in order to regard civil rights and to
assure its presence around, even when it is not financially feasible in the most distant
places, through an act compensation system, by which part of the emoluments is destined
to the maintenance of the non-profitable units, and to compensation of free acts held to
the population, such as birth and death registration, celebration of free marriages, besides
other destinations of emoluments percentage to entities that promote legal inclusion and
rights protection. Moreover, the collected data regarding the services held are provided to
several entities, which use them in their respective activities. Therefore, the structure of
the notary and public registry activities in Brazil delivers effective inclusion of
individuals in the legal system, allowing basic rights to people in the most embracing
manners, increasing the capabilities of its users, maintenance of other institutions which
protect and promote rights, information to governments and other several entities on
statistic data regarding population in general, what allows the arrangement of public
policies based on such data. As an effective tool of legal inclusion and of welfare
promotion in society, the structure of the notary and public registry activities, because of
its complexity, shall be protected of its capture by other systems, such as the economic
and political systems, what may lead to the disruption of the system, and the
consequential loss to the citizens, which are the final beneficiary of it. In order to do so,
the system dedifferentiation shall be avoided, aiming the maintenance of the notary and
public registry activities integrity, as part of the legal system, with the Federal
Constitution acting as the coupling systems element and the guardian of functional
differentiation.
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RIASSUNTO

L'attivita stragiudiziale notariale e registrale in Brasile € una funzione pubblica svolta da
un privato, professionista legale, investito nella sua carriera mediante esami e titoli.
L'attivita notarile e registrale, per forza di legge, € presente in tutti i comuni brasiliani,
che conferisce all'istituzione capillarita, e consente la presenza dei delegati su tutto il
territorio nazionale. La struttura del sistema dell’attivita notarile e registrale in Brasile &
sui generis, perché praticano atti tipici della loro funzione come riconoscimento della
firma, autenticazioni, redazione di atti pubblici, registri di nascita e matrimoni, registri di
proprieta, etc., questi remunerati da emolumentos (tributi qualifcabili come tasse)
commissioni, e atti atipici, come consulenza legale e amministrativa, questi gratuiti e
aperti a tutto il pubblico. Il sistema € progettato per la sua autosufficienza nella
distribuzione dei diritti relativi all’esercizio della cittadinanza e manutenzione della sua
presenza, anche quando economicamente irrealizzabile nei luoghi piu lontani, attraverso
un sistema di compensazione degli atti, in quale parte decorrenti degli emolumentos che
sono destinati al mantenimento dei servizi carenti ed al risarcimento per alcuni atti
gratuiti forniti alla popolazione, come registrazione alla nascita, registrazione alla morte,
e celebrazione di matrimoni gratuiti, oltre a trasferimenti di altre percentuali ad altri
soggetti che promuovono I'inclusione giuridica e la tutela dei diritti. Inoltre, i dati raccolti
dalla prestazione del servizio sono segnalati a varie entita, di cui si avvalgono nelle
rispettive attivita. In questo senso, la struttura dell'attivita notarile e registrale brasiliana
realizza un effettivo inserimento delle persone nell'ordinamento giuridico, con la
conferenza dei diritti fondamentali in un modo piu completo, oltre ad offrire ’aumento
della capacita dei suoi utenti, il mantenimento di altre istituzioni che tutelano e
promuovono i diritti, le informazioni ai governi e ai vari enti sui dati statistici relativi alla
popolazione generale, che consente la strutturazione delle politiche pubbliche in base ai
tuoi numeri. Come strumento per un'effettiva inclusione giuridica e promotore del
benessere nella societa, la struttura del sistema stragiudiziale, per la sua complessita,
devono essere protetti dalla cattura da parte di altri sistemi, soprattutto i sistemi
economico e politico, sotto la minaccia del suo compromesso, e conseguente danno al
cittadino, che ne ¢ il beneficiario ultimo. Per questo, la de-differenziazione sistemica
dovrebbe essere evitata, al fine di mantenere l'integrita del sistema dell'attivita notarile e
registrale come parte del sistema giuridico, attraverso la Costituzione federale come
elemento di accoppiamento dei sistemi e garante della differenziazione funzionale.

Parole chiave:

Notaio — registri pubblici — inclusione — diritti dei cittadini — Teoria dei Sistemi
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INTRODUCAO

O presente trabalho nasce a partir de reflexdes sobre as
atribuicGes e servicos prestados pelas serventias extrajudiciais a sociedade, sob uma
Optica tedrico-académica.

O conhecimento de um determinado sistema depende muito
de seu estudo e compreensdo de como o mesmo funciona e se comporta, de quais séo as
regras que o embasam e permeiam e, muito frequentemente, de como 0 mesmo opera na
realidade, quando posto a prova, inserido no sistema maior, que, no caso de sistemas

juridicos, € a sociedade.

Os servigos extrajudiciais tém evoluido a largos passos nos
ultimos anos, em razdo da mudanca de seu regime determinada pela Constituicdo de
1988, o que permitiu que o Estado, e em especial o Poder Judiciario e seus érgdos de
controle, pudesse determinar regras e impor a particulares, agora os prestadores dos
referidos servigos a sociedade, como deveriam ser prestados tais servicos, atendidos os
usudrios, quais os critérios e requisitos minimos para o exercicio da funcéo, sua estrutura,
obrigagdes para com o Estado, quais sdo as suas atribuicfes, sejam elas as classicas e

tradicionais, ou as novas e contemporaneas.

Com essa evolugdo, o0s popularmente conhecidos
“cartOrios” passaram a possuir dois clientes principais, quais sejam: a populagdo e o
Estado. De um lado possuem o dever de atender os anseios e questionamentos dos
usuarios com relacdo aos servigos de sua competéncia, e conferir nesses casos 0 maximo
de seguranga juridica possivel aos atos que elaboram; e ao mesmo tempo realizar a
prestacdo de servicos e informagOes ao Estado delegante e outras entidades por ele
determinadas, como agente de controle estatistico e fornecedor de informacdes

estratégicas diversas®.

1 Como as obrigacdes relacionadas a prestacdo de informagdes sobre quantidades e tipos de escrituras, seus
valores, nimeros de 6bitos e causas, as transferéncias de propriedade de imdveis e veiculos, nimero de
nascimentos, tanto dentro quanto fora de hospitais, a proporcdo de registros de nascimentos com relacéo



Em comparagdo com os outros sistemas de prestacdo de
servigos juridicos existentes na sociedade brasileira, as serventias extrajudiciais se
destacam em razdo de possuirem estrutura sui generis. Seu pareamento com a advocacia,
atividade privada tipica, ou com a carreira publica tipica, como as de magistrado ou
promotor, ndo € plenamente cabivel, em razdo das peculiaridades da funcdo que a
marcam e a distinguem das outras. E uma carreira remunerada diretamente pelo usuério,
e é muito comum que parte do valor arrecadado seja repassado para o Estado, para
fomento de certas atividades; a responsabilidade sobre os atos é do oficial, o qual é
escolhido para a sua funcdo em concurso de provas e titulos, sendo a administracdo da
serventia realizada da forma como melhor Ihe aprouver, e sob sua conta e risco, e sempre

dentro dos parametros estabelecidos pela lei.

Combinadas entdo a sua peculiaridade estrutural e a recente
atribuicdo da referida funcdo publica a particulares, além das novas atribuicdes que se
somam a funcéo extrajudicial a cada dia, verifica-se que as serventias extrajudiciais
possuem caracteristicas que reunem dois mundos: a eficiéncia do servigco prestado por
particular, que ainda deve observar critérios e atender requisitos na sua prestacdo, e a
funcdo publica atribuida ao oficial de prestacdo de servico de interesse publico. Ou seja:
o usuério final dos servigos extrajudiciais recebe a prestacdo de um servigo publico
realizado por particular, de acordo com critérios de eficiéncia e produtividade ditados

pelo Estado, e por este fiscalizado?.

Ainda, sobre a funcdo extrajudicial, deve-se ressaltar que
ndo existe qualquer 6nus para o Estado para a sua manutencdo: como o oficial ndo é
funcionario publico, ndo possui salario pago pelo Estado para sua subsisténcia, nem
recebe subsidios para a sua atuagdo; a manutenc¢do de sua atividade sera sempre mantida

pelos emolumentos recebidos pelo servigo.

A estrutura do sistema extrajudicial, determinada pela lei

brasileira de forma genérica, , em linhas gerais, ndo é peculiar, e se assemelha em

aos nascimentos ocorridos, nimeros de registros de nascimento tardios, informacBes sobre operacGes
imobiliarias de pessoas expostas, possiveis fraudes, forma de pagamento dos negdcios registrados, entre
tantas outras.

2 Mais especificamente, fiscalizado pelo Estado, nos termos do art. 21 da Lei 8.935/94.
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diversos aspectos com tantos outros paises que possuem servigos extrajudiciais prestados
por particulares; contudo, possui feicdes que tornam o sistema brasileiro Unico, contidas
em seus detalhes e sua finalidade, o que conduz a reflexfes sobre o que € o direito no
extrajudicial, o que é justica conferida para a populacdo do Brasil, 0 que é acesso a
justica, ou o que é estar inserido dentro de um sistema juridico, ou o0 que é estar a
margem dele; qual a forma mais eficiente de educacdo juridica das pessoas, ou de
promocao da participacdo, ou compreensao, do sistema juridico, qual o papel do Estado —
ou do agente estatal — na promoc¢éo da inserc¢do do individuo na sociedade do ponto de
vista juridico, e qual a importancia de sua proximidade com rela¢do ao individuo, ser a

ele acessivel, poder com ele colaborar para sua melhor qualidade de vida “juridica”.

A compreensdo do sistema juridico ndo é algo natural e
simples, com a possibilidade de ser contraintuitivo em certos casos (como na venda de
imovel pessoal por pessoa casada em regime de comunh&o parcial de bens), ou mesmo
ser algo a ser aprendido (como no caso, por exemplo, da regulamentacdo de sociedades
anbnimas, que sdo organismos complexos e com regras ‘“criadas” para Seu
funcionamento, e ndo simplesmente derivadas do ambiente natural em que as pessoas
convivem). E mesmo com o fato de todos os individuos da sociedade praticarem atos
juridicos o tempo todo, e todos viverem sob a égide do sistema juridico vigente no pais,
que se impde a todos que no territdério nacional estejam, com a possibilidade de sua
extensdo inclusive a outros paises, nos casos de extraterritorialidade da lei, muitos
individuos ndo tém a plena (ou minima) compreensdo da implicacdo juridica de seus

minimos atos.

Comprar bala é um contrato sinalagmatico, atravessar a rua
fora da faixa de pedestres poder ser excludente de responsabilidade em caso de
atropelamento, vicios podem implicar na disputa pela guarda de menor: tantos sao os atos
corriqueiros da vida cotidiana que possuem reflexo no mundo juridico que a
compreensdo de todos esses impactos sé pode ser possivel através da educacao juridica,

do acesso ao mundo juridico auxiliado por pessoa detentora de conhecimento técnico.

Esse acesso, quando técnico e adequado, é franqueado por

pessoa com conhecimento juridico, normalmente um profissional do mundo juridico.
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Mas como em toda profissdo, seus profissionais normalmente devem ser remunerados
pela prestacdo de seus servicos (seja a remuneracao feita pelo Estado, ou pelo usuério),
de modo que quando se faz referéncia a prestacdo de esclarecimentos no &mbito juridico,
tal acdo implica em remuneracdo necesséria pelo esclarecimento ou auxilio — uma vez

que o profissional intelectual se vale do conhecimento para geracéo de divisas®.

Desse modo, fica claro que existe uma relacdo direta e
imediata entre remuneracdo e auxilio juridico real prestado por profissional da area.
Contudo, como ja ressaltado, em algumas ocasides a remunerac¢do pode vir do Estado,
como no caso das Defensorias Pablicas, Ministério Publico ou mesmo Ordem dos
Advogados do Brasil, sendo que nesta situacdo através de convénio remunerado por
fundo de assisténcia judiciaria. Considere-se aqui como auxilio juridico tanto a
assisténcia especializada relacionada a casos mais complexos, que envolvem feixes de
direitos relevantes no mundo cotidiano, que demandam auxilio especializado e tempo
para a sua execucdo, e também assessoria como aconselhamento simples e solucdo ou
explicacdo sobre questdes ja impostas pelo entorno ao individuo, como no caso de

alteracdo de legislacdo ou lei nova, por exemplo.

Ndo é raro, contudo, que justamente essas questdes
consideradas menores sejam as que causam maior nimero de problemas para as pessoas,
porgue nem sempre recebem a adequada atencdo das partes, ou entdo os individuos ndo
tém acesso a alguém que possa assessora-las com tais situacGes. Ademais, como a
situacdes simples todas as pessoas estdo expostas, ha um ndmero infinito de individuos
com davidas e questionamentos de ordem juridica que necessitam esclarecimentos no

ambito legal.

1. O sistema extrajudicial no Brasil

3 A prépria regulamentacio de custas da OAB discorre sobre tanto, impondo valores minimos a pratica de
certos atos juridicos praticados por profissional do direito.
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O sistema extrajudicial no Brasil, em razéo de sua génese
no Poder Judiciario, onde até pouco tempo atras estava concentrado e de onde herdou a
aptidao de estar aberto a todos e prestar auxilio a populacdo em geral, e também em razéo
da estrutura formulada para a sua manutencéo, acaba por atender, de forma suplementar,
as lacunas do sistema de prestacdo de assessoria/esclarecimento juridico na sociedade, de
forma autossuficiente e independente, promovendo desse modo a inser¢do do individuo

no sistema juridico nacional.

Na estrutura do sistema extrajudicial, existem atos
especificos que sdo previstos em lei, normas dos 6rgaos regulamentadores da atividade,
com lei especifica que regulamenta a cobranca de emolumentos nas serventias, sendo
certos atos remunerados da forma prevista na lei. Existem, porém, diversos outros atos
que sdo praticados na serventia extrajudicial, que ndo possuem previsdo especifica de sua
préatica nas normas acima mencionadas, mas sim previsdo genérica como obrigacéo das

serventias extrajudiciais, que estdo ligados a funcdo de servicos extrajudiciais.

Ocorre ainda que os “cartdrios” — termo corriqueiramente
utilizado para denominar os servigos extrajudiciais — sdo servigos antigos, classicos, que,
como ja exposto, anteriormente a constituicdo de 1988 faziam parte da estrutura do Poder
Judiciario. Por isso sdo servigos que sdo compreendidos pela sociedade brasileira como
servicos “estatais”, ou seja: a populacdo entende o cartorio como parte da estrutura do
Estado em sentido estrito, como um servico prestado por servidores publicos (0 que nédo
mais 0 sdo, mas sim “agentes” publicos, atuando o particular em colabora¢do com o
Poder Publico).

Para o leigo, o usuario comum, o cartério é Estado, e como
Estado, esta ali para prestar servicos para a populagéo. E a partir dessa logica a populagédo
usa o cartorio: recorre a ele para as coisas mais corrigueiras da vida — questionamentos
sobre quais s@o os orgdos de prefeituras, do Estado ou mesmo federais, para a realizacéo
de determinadas tarefas, onde se obter certos documentos, enderecos dessas entidades,
telefones, com quem falar; qual a competéncia de um ou de outro 6rgao, como obter um
parecer favoravel ou desfavoravel, e se desfavoravel, a quem recorrer; quais sdo 0s sitios

de internet, taxas, formas de cobranga e pagamento.
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Ainda existem as duvidas mais sofisticadas, que realmente
implicam em conhecimento juridico especifico para a sua solucdo e para o devido
aconselhamento, e que o0 usuario tem essa consciéncia, e sabe que a serventia
extrajudicial, como local apto para a realizacdo de tais atos, também pode colaborar na
solucdo e aconselhamento nestes casos. Alguns desses questionamentos classicos entre 0s

mais elaborados séo:
- quero comprar uma casa, 0 que eu fago?
- quero passar minha casa para 0 nome do meu filho, como eu faco?

- morreu meu pai, 0 que eu fago?

No exercicio de funcdo publica, o cartério também deve
obedecer aos principios da administracdo publica, aos principios de direito publico, e em
especial aos principios que regem a atividade notarial e registral, entre eles o da
economicidade (pelo qual deve o oficial sempre prezar pela forma de ato mais econdmica
para a parte); o da forma (se € ou ndo necessaria a forma publica, que tem relacdo direta
com o principio da economicidade), o da eficiéncia (0 menor numero de medidas para
atingir o resultado pretendido); o da eficacia (garantir que com o ato realizado se atinja a
finalidade juridica que se pretende); para citar apenas alguns dos principios que devem
ser considerados para a instrucdo da atividade de aconselhamento exercida nos servi¢cos

extrajudiciais.

A partir de tais questionamentos, orientados pelos
principios acima elencados, e uma vez que a populacdo, sensibilizada pela sensacdo de
amparo a baixo custo (ou a custo zero), tem-se a aderéncia a utilizacdo da serventia
sempre que houver duavidas relacionadas a diversas situagfes. E como ndo sabem
distinguir exatamente qual a competéncia da serventia (nem entre elas, nem 0 que 0
extrajudicial ndo faz e é atribuicdo de outros 0rgdos), a serventia extrajudicial passa a ser

uma saida para questionamentos de toda sorte.
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Ainda, o cartdrio colabora com a preparagdo de atos que
muitas vezes acabam ndo sendo concluidos como atos na serventia — operagdes de
compra e venda de imoveis (que véo para bancos quando se altera a forma de pagamento
e se utiliza pagamento por financiamento), usucapides que sdo feitos no judiciario,
divércios e inventéarios que acabam, por alguma razdo, sendo feito no judiciario ou entéo
as partes desistem de sua realizacdo, e tantas outras operacfes que ndo necessariamente

sdo realizadas nos cartérios.

Tal uso do cartorio sempre variara de regido para regido, de
cidade para cidade, de atribui¢do para atribuicdo. Os cartdrios que possuem servicos de
reconhecimento de firmas e autenticacdo de documentos, como possuem grande fluxo de
individuos por atenderem atos que sdo corriqueiros do dia a dia da populagdo, acabam
sendo mais utilizados pelos usuarios para questionamentos diversos. Os cartorios de
notas, que preparam atos para outros cartorios ou outras searas administrativas também
tém grande apelo ao publico, por ser um local natural para a preparagdo de atos para
outros 6rgaos. Ja os cartorios de registro de imoveis recebem publico mais especializado,
gue normalmente tem dividas com relacdo a questdes relacionadas a imdveis, desde o
individuo que “quer passar o imével pro nome do filho”, até o profissional especializado
que tem davidas sobre procedimentos especificos, documentos que instruem processos
ou formas de realizar um determinado ato relacionado a atribui¢do imobiliaria, como uma
usucapido administrativa, situacdo relacionada a loteamento fechado ou um condominio

edilicio.

Mas € importante ressaltar que tal afeicdo pelo
aconselhamento extrajudicial ndo tem somente embasamento na competéncia técnica da
serventia, ou na multiplicidade de informacdes que concentra, mas também pelo fato de

tais informac0es estarem disponiveis por via de acesso simples, e por nenhum custo.

Os cartorios, como foram parte da estrutura do Poder
Judiciario por anos, em sua nova organizagdo, além da prestacdo de seus servicos tipicos,
herdaram ainda a tarefa de prestar essa assessoria para a populagédo em geral, e assim o
tem feito desde a Constituicdo de 1988. Isso por duas razdes principais basicas: (i) a

obrigacdo natural de explicacdo da razdo de certos atos a eles solicitados, de sua
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obrigatoriedade ou ndo, das possibilidades que se relacionam a ele, consequéncias deles
advindos e a partir dai todo o desenrolar de um didlogo, que ndo possui limites exatos
entre a competéncia e obrigatoriedade e o aconselhamento; e (ii) a gentileza e urbanidade

no trato.

Como a serventia é local de atendimento ao publico em
geral, com acesso franqueado a todos os cidaddos, os quais tém contato direto com 0s
funcionarios do cartorio que os atendem, € natural que, frente a um questionamento, o
funcionario o responda, mesmo que extrapole qualquer competéncia técnica da serventia
ou que ndo tenha relacdo com qualquer ato que esteja sendo preparado pelo oficio. A
serventia é um centro de poder local, embasado em seu conhecimento técnico-juridico e
estrutural dos organismos de diferentes niveis federais, que conhecidamente tem parcela
do poder estatal; e isso, reconhecido pelo seu publico, se torna referéncia a todos que
queiram ter informacgdes sobre assuntos diversos relacionados a tramites burocréaticos,

documentos, procedimentos, competéncias, etc.

Se considerar-se que o Brasil € um pais em que a maioria da
populacdo possui baixo conjunto capacitario, que limita tomadas de decisdo qualificadas
e bem embasadas, com pequeno conhecimento do mundo juridico e mesmo de
compreensdo de textos em geral, e que grande parte de sua populagdo é pobre, no sentido
estrito do termo, o sistema de servigos extrajudiciais brasileiro se encaixa perfeitamente

nesse contexto.

2. A gratuidade nas serventias extrajudiciais

Mas ponto importante ja ressaltado é que a serventia exerce
atividade vinculada, e a atuagdo do oficial ou de seus colaboradores s6 é remunerada
quando da realizacdo de ato tipico da serventia, de sua atribuicdo, e com base em lei
especifica que determina a forma de cobranca do referido ato. Qualquer outro ato que néo
seja estritamente aquele a que se refere a lei ndo é remunerado. E esse é um aspecto
importante da caracteristica dos servicos extrajudiciais, porque a serventia acaba atuando
como ferramenta mitigadora de desigualdades no acesso a informacdes de modo geral, e
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em especifico de informacdes técnico-juridicas, através do acesso irrestrito e gratuito de

cidadaos ao cartorio.

Nesse ponto, € necessario ressaltar que o cartorio €
administrado em regime privado, conforme determinagéo constitucional, regulamentada
por lei federal, e como em toda atividade privada, ele aufere renda de seu trabalho, que €
utilizada para a manutencdo da atividade, uma vez que nédo recebe subsidios do Estado

para a prestacdo dos servicos.

Os cartorios sdo remunerados por ato realizado, previsto em
lei especifica, que atende todos os critérios de legislagdo tributéria, principalmente
anterioridade e estrita legalidade. A lei especial determina uma remuneracdo especifica
por servico, denominada “emolumento”, e a lei que o prevé elenca numerus clausus os
atos que sdo passiveis de remuneragdo; assim, o ato previsto em lei, quando é realizado, é
remunerado; e 0 que ndo é previsto em lei como ato remuneravel, quando realizado, néo

é remunerado.

Existem atos gratuitos previstos por lei, que tém como
finalidade, entre outras, a conferéncia de direitos basicos aos cidaddos (como registro de
nascimento e de Obito, previstos constitucionalmente), ou promog¢do da isonomia entre
Orgdos e entidades diversas pela condi¢do do individuo. Mas a prestacdo de assisténcia
generalizada aos usuarios € uma caracteristica relacionada a funcdo, e ndo possui
previsdo expressa de gratuidade ou pagamento em lei especifica, sendo assim uma

atividade que ndo possui contraprestacdo quando de sua realizacéo.

O que parece ser algo simples e corriqueiro, como prestar
informagdes para alguém sobre algo, é na verdade um grande 6nus quando existem
atendimentos desse sentido o dia todo, o que faz com que funcionarios remunerados (em
regime privado) se dediquem a uma atividade ndo remunerada (de interesse publico). E
como a administragdo da serventia € em regime privado, e a lei especifica que o0s
emolumentos nela previstos, referentes a cada ato, sdo os adequados e suficientes para a
sua remuneracdo, entdo concluimos que essa prestagdo de informagdes, ou assisténcia,

pelos cartorios ndo € remunerada, ou seja: é gratuita. E uma vez que é gratuita,

23



direcionada ao cidad&o, e prestada pela serventia, torna-se claro o papel dos servigos
extrajudiciais na sociedade como organizacao mitigadora de desigualdade e promotora de
conhecimento juridico e administrativo em carater generalizado e sem custos. Somado a
tanto a obrigatoriedade de existéncia de pelo menos uma serventia por municipio no pais,
tem-se claro o impacto do trabalho exercido pelos servigos extrajudiciais na sociedade

brasileira.

3. Os emolumentos dos servigos extrajudiciais e o fomento de atividades promotoras

de igualdade e justica e bem-estar social

O sistema extrajudicial possui uma lei nacional especifica,
mas com determinacfes genéricas, para regulacdo dos emolumentos no pais, e essa lei
atribui a regulamentacdo da politica de emolumentos aos Estados, existem outras vinte e
sete leis estaduais que regulamentam emolumentos do sistema extrajudicial no pais, cada
uma com suas caracteristicas especificas, e que deveriam refletir as diversas realidades

dos Estados membros da Unido.

Um estudo comparativo detalhado entre tais leis estaduais
de emolumentos demandaria um trabalho especifico para tanto, mas existem pontos em
comum entre todas elas, que devem ser ressaltados aqui: todas atribuem parte dos
emolumentos previstos em seu texto aos oficiais, e parte destes a outros Orgaos e

entidades, que variam de Estado para Estado, e em percentuais também.

E a parte que ndo é atribuida ao oficial normalmente &
atribuida a alguma entidade relacionada ao Poder Judicidrio, ou a algum fundo
administrado por alguma entidade para a compensacdo de certos atos “gratuitos”
prestados a terceiros (comumente a compensagdo de registros de nascimentos e 6bitos,
casamentos e outros atos relacionados aos registros civis), ou ainda a Orgdos estatais

prestadores de servigos relacionados a justica, entre outros.

Se considerada a lei estadual de S&o Paulo regulamentadora

de emolumentos, temos que cerca de quarenta por cento (40%) do valor arrecadado com
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0s servigos que ndo sdo os tipicos de registro civil sdo repassados a outros 6rgdos e
entidades governamentais, sendo que, conforme determina a lei estadual, parcelas de
algumas dessas receitas devem ser necessariamente repassadas a outras entidades ou

fundos, ou aplicadas em determinadas atividades.

Com isso, temos que no Estado de S&o Paulo recebem parte
dos emolumentos percebidos pelas serventias extrajudiciais o Tribunal de Justica, o
Ministério Publico Estadual, o Fundo de Assisténcia Judiciaria (e por via obliqua a
Defensoria Publica e os advogados que prestam servicos gratuitos por via de Convénio
da OAB), entre outros.

Fica claro entdo que o sistema extrajudicial, considerado
em sua estrutura atual, € um sistema fomentador de inclusdo juridica e promotor de
justica e igualdade na sociedade, e atua, através de particulares em colaboracdo com o

Estado, na promog&o da insercdo do individuo no sistema juridico e na sociedade.

4. Metodologia

No presente trabalho é abordada, do ponto de vista critico, a
estrutura existente na atualidade das serventias extrajudiciais no Brasil. Para fins de
compreensdo dessa estrutura, faz-se andlise historica de seu surgimento e
desenvolvimento, e sua insercdo na sociedade, e a forma de utilizacdo, pela sociedade,
das serventias extrajudiciais. E abordada a estrutura de remuneracdo nas serventias

extrajudiciais, do ponto de vista tributario, e suas gratuidades.

Ainda é apresentado perfil da sociedade brasileira, do ponto

de vista educacional e financeiro.

Como parte final, discorre-se sobre a desdiferenciacdo de
sistemas na sociedade, e a preservacao do sistema juridico em sua integridade, informado
por seus valores e cddigos, a importancia da estrutura atual em sua integralidade para o
desenvolvimento da sociedade brasileira como um todo, e em todas as suas regides, como

elemento de insercéo de individuos no sistema legal e como instituicdo fomentadora de
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“enriquecimento juridico” dos individuos para melhores tomadas de decisbes no

cotidiano.

A sistematica adotada para a insercdo de referéncias
bibliograficas e de comentérios prevé sua apresentacdo sob a forma de notas de rodapé,
sendo que as referéncias bibliograficas sdo novamente apresentadas consolidadas ao final
do trabalho. S&o aplicadas ao trabalho as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT.

As terminologias obedecem aos seguintes critérios pré-

estabelecidos:

a) A Constituicdo Federal de 1988 adota o termo “notarial e de registro”, mas
para os fins deste trabalho “de registro” ou “registral” sdo termos empregados

como sindnimos;

b) As denominages “tabelido” e “notario” sdo utilizadas como sinbnimos;

J4

c) A denominagdo “registrador” ¢ uma variagdo do termo “oficial de registro”, e

sdo utilizadas como sindnimos.

d) A terminologia “cartorio” ¢é utilizada em razdo de ser termo difundido na
sociedade, e de uso popular, mas a0 mesmo tempo utiliza-se também, como

sindnimos, os termos “serventias extrajudiciais”, ou simplesmente “serventias”.

Foram consultados livros técnico-juridicos e legislagdo
correlata sobre o tema, bem como sitios de internet de érgédos e entidades diversas, bem
como artigos disponiveis nos referidos sitios, os quais estdo referidos ao final do

trabalho, nas referéncias bibliograficas.
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CAPITULO 1
O CONCEITO DA ATIVIDADE NOTARIAL E REGISTRAL

1.1. O popularmente conhecido “cartério”

A ideia popular de cartorio remete a um local ao qual as
pessoas se dirigem para obter um tipo de servigo especifico, sempre relacionado a algum
aspecto formal da vida, que envolve papéis, livros, selos, e comumente o pagamento de
algum valor, tudo coordenado pelas pessoas que nesses estabelecimentos se encontram.
Essa definicdo livre expressa com toda a precisdo (ou falta dela) o que os usuarios
comuns dos servicos notariais e registrais entendem sobre a atividade dos oficios de notas

e registros no Brasil.

De fato, o tema comumente utilizado como cartorio,
tecnicamente, com a exclusdo dos cartérios judiciais, refere-se a atividade de notas e
registros publicos, que fazem parte do sistema extrajudicial, contemplado na Constitui¢do
Federal, em seu art. 236 e paragrafos. Esse sistema ainda € subdividido em duas
atividades principais distintas, que sdo a atividade notarial, exercida pelos tabelides de
notas e de protestos, e a atividade registral, essa exercida pelos registradores, sejam eles
de imdveis, civis de pessoas fisicas ou de pessoas juridicas, ou de titulos e documentos,
de acordo com a divisdo de funcBes contemplada em nosso ordenamento juridico; é
funcdo publica exercida por particulares, os quais sdo investidos em suas carreiras através

de concurso publico.

Os servicos extrajudiciais sdo resultado direto e imediato da
necessidade de sua criagdo como sistema qualificado juridicamente para a sistematizagéo
e operacionalizacdo de praticas diérias na sociedade. As serventias extrajudiciais atuais
ndo surgiram nos moldes como existem atualmente, mas, umas antes e outras depois,
foram criadas e estruturadas por estimulos da pratica cotidiana e necessidades emergentes

no dia a dia que foram incorporadas ao sistema legal através da produgéo legislativa.

Hoje a atividade atribui ao delegado dos servicos

extrajudiciais a funcdo de conferir fé publica, autenticidade e publicidade,
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especificamente ao notario “formalizar juridicamente a vontade das partes” e “autenticar
fatos” (art. 6°, Lei n° 8.935/94), e ao registrador “a pratica dos atos relacionados na
legislacdo pertinente aos registros pablicos” (art. 12, Lei n° 8.935/94), conforme licdo de

Ricardo Dip*.

O tabelido e o registrador sdo os profissionais de direito,
dotados de fé publica (art. 3°, Lei 8.935). Os notarios qualificam o dictum®, ou seja,
recepcionam a vontade dos individuos, classificam-nas do ponto de vista juridico e
transpdem tais vontades, em forma licita, para o seu livro de notas, que compde acervo
publico e permanecera arquivado na serventia, além da funcdo de certificar fatos; atos
estes que sdo qualificados pela fé publica do notério e pela confianca depositada neste

pelos usuarios®.

Ja os registradores tém como funcdo qualificar os
documentos que a eles sdo apresentados e realizar os assentos em seus livros, que
também comp&em acervo publico e sob sua responsabilidade ficam arquivados, podendo

ser transmitidos para terceiros em caso de troca de titularidade do agente.

Esse sistema de notas e registros brasileiro tem como base
de seu desenvolvimento os sistemas juridicos romano-germanicos, que interagem
harmonicamente com o sistema de civil law do direito brasileiro. Mas, como s&o funcdes
distintas, possuem histérias diversas e principios orientadores especificos diferentes, que
norteiam o exercicio das respectivas atividades, sejam elas do grupo de notas, ou do

grupo de registros.

O sistema de registros vigente no Brasil, denominado como
alem3o, também é utilizado em paises como a propria Alemanha, Austria e Suica, como
exemplo, e tem como principal caracteristica ser um sistema constitutivo de direitos, ou
seja, o direito se constitui a partir do registro do titulo perante 0 competente registro. Em
oposicao a esse sistema pode-se citar o sistema francés, que opera como um sistema de

registro declaratorio, o qual, como ndo possui o poder de constituir direito de propriedade

4 DIP, Ricardo Henry Marques. Da responsabilidade civil e penal dos oficiais registradores. In Revista de
Direito Imobiliario. n.° 53 ano 25 Jul.-Dez. de 2002, p.89.
5 DIP, Ricardo. Prudéncia Notarial. 12 ed. Sdo Paulo: Quinta Editorial, 2012.
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a parte depositante, ndo pode ser oposto a terceiro, sendo até certo ponto apenas
repositorio, para terceiros, de informacdes ndo-qualificadas pelo 6rgdo depositario do
ponto de vista juridico. Assim, esse sistema francés, que tambem é utilizado na Espanha
e Italia, por exemplo, ndo constitui direito de propriedade, mas o direito obrigacional
existente no documento depositado, desde que valido, gera obrigacdo entre as partes que

dele fazem parte’.

Ja a funcdo notarial foi moldada de acordo com o que é
conhecido como notariado latino, que atribui funcdo certificadora e assessora ao notario.
Esse certifica fatos da vida, Ihes atribuindo veracidade com base na fé publica por ele
exercida, e assessora juridicamente as partes com o fim de colaborar com a adequacgéo da

vontade manifestada ao sistema juridico vigente®.

Em sua génese, a funcdo notarial surgiu como forma de
assentar em algum substrato as vontades manifestadas por individuos, de modo que as
obrigagOes contratadas, e fatos observados ndo se perdessem. Desse modo, a
perpetuacdo dessas manifestacbes por um individuo ao qual tal funcdo havia sido
atribuida, fosse por um 6rgdo privado, como as associacdes de comerciantes, por um
governante, como no caso dos farads, ou mesmo por um governo instituido, garantiam a
paz na sociedade, de modo que diminuiam o risco de questionamentos futuros quanto aos

termos celebrados, com a consequente inibicao de litigios sobre os termos avengados®.

Ocorre que tanto o sistema notarial quanto o registral
tiveram origem em outros momentos da historia do Brasil e do mundo, e até adquirirem a
formatacdo de sistema hoje vigente, passaram por diversos momentos na historia e se
desenvolveram de formas diferentes ao longo dos anos, de acordo com o0s sistemas
juridicos em que estavam inseridas, e conforme as necessidades das sociedades nas quais

foram implementadas.

® BRANDELLI, Leonardo. Teoria Geral do Direito Notarial. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007, p. 121.

" MOTA, Julia Claudia Rodrigues da Cunha. As Serventias Extrajudiciais e as Novas Formas de Acesso
a Justica. Porto Alegre: Fabris, 2010, p. 52.

8 BRANDELLI, Leonardo. op. cit, p. 67 e seguintes.

® BRANDELLI, Leonardo. op. cit. p. 3 e seguintes.
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Esse desenvolvimento historico, em especial no Brasil, fez
com que a funcdo notarial e registral alcancasse na atualidade o patamar a que chegou,
como de funcgdo publica exercida em carater privado por individuos selecionados atraves

de concurso publico de provas e titulos.

1.2. Origens da funcédo notarial e registral

Como a funcdo notarial surgiu anteriormente a funcéo
registral, e ainda, inclusive, ao longo de seu desenvolvimento, acabaram dela surgindo
vertentes que poderiam ser caracterizadas como fungbes ‘“registrais”, deve-se neste
trabalho registrar aspectos de seu nascimento e primeiros sinais de formatacdo da

atividade.

Em seu surgimento no mundo iletrado pré-juridico, a
necessidade de um sistema de registro de fatos e obrigacOes se fazia necessario para fins
de repositério minimo de relagdes entre os individuos, tendo tido seu primeiro impulso
em razdo do comércio, e seus primeiros agentes os escribas que atuavam no Egito antigo.
Ja nesses primordios, existiam exigéncias de qualificacdo com relacdo aqueles que
exerciam a funcdo, que recebiam educacéo especial para poder exercé-lal®. Do mesmo

modo também ocorreu na Grécia antiga.

Na Roma Antiga, como evolucdo da propria funcédo
notarial, e em razdo do nivel de desenvolvimento que a sociedade romana naquele
momento histdrico ja atingia, a necessidade de novas funcbes surgiu, e fez com que a
funcdo notarial, antes una, fosse de certo modo desmembrada em fungdes especificas, em
especial os notarii, os argentarii, os tabularii e os tabelliones. Os notarii escreviam
notas; os argentarii circulavam valores na sociedade, emprestando de uns e transferindo
a outros, com as respectivas elaboracdes dos contratos; os tabularii tinham como funcéo
registros hipotecarios, registros de nascimento, inventarios e contadoria, entre outros; e

por Gltimo os tabelliones, que elaboravam contratos a pedido das partes, inclusive com

10 BRANDELLLI, Leonardo. op. cit. p. 4-5.
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assessoria as partes para elaboracéo dos negocios, e ainda agiam como conservadores de

documentos™.

Desse modo, ao longo da historia, a funcdo notarial e
registral passou a se desenvolver de modos diferentes em civilizagdes diferentes, sendo
que invariavelmente no decorrer do tempo verifica-se que em civilizagdes mais
libertarias, com maior autonomia da vontade dos individuos, houve um maior
desenvolvimento da fungdo notarial e registral, e em locais com menor autonomia da
vontade de individuos, e maior intervencao estatal, houve um menor desenvolvimento da
funcdo, chegando em alguns lugares quase a sua supressao, ou ainda incorporada a
funcdo a érgdo publico, e como mero exercicio de anotacdo. Assim, Estados com maior
protecdo a propriedade privada e liberdade de contrato tem um sistema notarial mais
forte, e onde estes principios ndo vigoram, mais fraco o notariado, uma vez que a vontade
privada ndo tem espaco para prevalecer (nesse sentido, o notariado na Unido Soviética
foi diminuido ao que é conhecido como notariado administrativo, em razéo de a fungdo

ser diminuida a uma mera atividade de anotac&o, e incorporada & maquina estatal)*?.

Sobre os registros pablicos, José Renato Nalini leciona que
seus primeiros registros surgiram no direito romano, com a guarda da prova de
matrimonio®®, mas a sistematizacdo de assentos de nascimentos, casamentos e 6bitos foi
feita pela Igreja Catdlica, sendo que tal situacdo perdurou por séculos, e no Brasil até
periodo muito recente, em que nos rincGes mais remotos tais registros eram feitos nas
igrejas, bem como registros de terras, hipotecas e dividas. E comum ainda na atualidade,
em especial para a obtencdo de cidadania, que individuos realizem buscas nas pardquias
para obtencdo de registros de seus ascendentes, sendo tais documentos considerados

validos para a prova de ascendéncia.

Com a instauracdo da Republica no Brasil, e o advento do
Decreto n. 9.886/1888, ocorreu o rompimento entre Estado e Igreja, quando entdo surge

1 BRANDELLLI, Leonardo. op. cit. p. 7-8.

12 BRANDELLI, Leonardo. op. cit. p. 62.

13 NALINI, José Renato. Registro civil de pessoas naturais: usina de cidadania. In: DIP, Ricardo Henry
Marques (coord). Registros publicos e seguranca juridica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1998, p.
45-46.

31



oficialmente uma sistematizacdo de carater estatal para realizacdo de registros de

nascimentos, casamentos e obitos.

Do mesmo modo, também se desenvolveu o sistema de
registro de imdveis como resposta a necessidades da sociedade. Em seu inicio no mundo
ocidental, em especial na Europa Feudal, os senhores feudais distribuiam o dominio atil
de suas terras aos vassalos, 0 que era registrado em livros, que serviam como prova e

davam publicidade a tais transmissdes**.

No Brasil, em momento anterior ao Império, a Coroa
Portuguesa distribuiu terras através de agentes que atuavam em seu nome, em um
primeiro  momento, sendo que posteriormente 0s donatarios dessas Capitanias
Hereditarias distribuiam terras a terceiros, sendo que a propriedade de todo o territério
era do Rei. Apenas quando da vinda da Familia Real ao Brasil foi suspenso o sistema de
sesmarias para distribuigéo de terras, e logo em seguida foi promulgada a Constitui¢do de
1824, que garantia o respeito a propriedade privada, e extinguiu o confisco. Nesse
momento, a importancia da propriedade privada cresce, e surge definitivamente a
necessidade de um registro das propriedades, para confirmacdo de sua titularidade e

publicidade de seus registros perante terceirost®.

O registro de imdveis, contudo, como func¢éo estatal, surgiu
com a Lei n. 1.237/1864, que avocou a funcdo até entdo exercida pelas pardquias, o que
era conhecido como registro paroquial, ou registro “do vigario”. Ainda, na mesma lei foi
determinado que era da esséncia do negocio de transmissao da propriedade imobiliaria a
escritura publica, e previu a inscrigdo das hipotecas no registro imobiliario, para oposicéo
a terceiros'®. Em momento posterior, com o inicio de discussdo de elaboracdo de um
Cadigo Civil para o pais no final do século XIX, no Cddigo Civil de 1916 foi entdo o

registro de imoveis alcado a instituto juridico com o formato atualmente conhecido.

14 BALBINO FILHO, Nicolau. Registro de imoveis: doutrina, pratica e jurisprudéncia. 112 ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2006, p. 27.

15 BENICIO, Hércules Alexandre da Costa. Responsabilidade civil do estado decorrente de atos
notariais e de registro. Sdo Paulo: Ed. RT, 2005, p. 48.

16 BALBINO FILHO, Nicolau. op. cit., p. 28-29.
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1.3. Sistema notarial e registral e o oficial delegado

O sistema notarial e registral no Brasil é previsto na
Constituicdo Federal, e regulamentado por leis especificas, que deixam claras as
atribuicGes e obrigagGes dos oficiais delegados de notas e registrost’.

Na Constituicdo Federal, contudo, existe dispositivo que
molda a funcdo notarial e registral na atualidade, e determina o patamar minimo para a
prestacdo de servicos desta natureza, que diz respeito a forma e a qualificacdo dos
prestadores de tais servicos: exercido por individuo em regime privado, por delegacdo do
Estado, atraves de concurso publico de provas e titulos. Essa determinacéo constitucional
esclarece que a profissdo ndo é livre, ou seja, ndo basta simplesmente que o individuo
tenha interesse em praticar o oficio que ele podera exercé-lo; ao contrario, hd concurso
para escolha dos individuos que exercerdo a funcdo publica de notario e receberdo a
devida investidura de poder publico pelo Estado para seu exercicio.

Apesar de tal esclarecimento, a Constituicdo Federal ndo
deixou claro: qual o tipo de concurso? Malabares? Algoritmos? Massa de péo de 16? Por
mais incrivel que pareca, 0 que parece 6bvio deve ser esclarecido em muitos momentos,

para que sejam definitivamente mitigadas todas as davidas.

Nesse sentido, veio com a promulgacdo da Lei n. 8.935/94
0 esclarecimento definitivo sobre a natureza da profissdo dos notarios e registradores,
que, em seu art. 3° esclarece que “notario, ou tabelido, e oficial de registro, ou
registrador, sdo profissionais do direito, dotados de fé publica, a quem é delegado o
exercicio da atividade notarial e de registro”. Ou seja, a funcdo notarial e registral deve
ser exercida por um profissional habilitado em ciéncias juridicas, o que implica dizer,

salvo a excegdo que foi incluida na lei referida acima para fins de transi¢do do sistema

17 Lei 6.015/73 — Lei de Registros Plblicos; Lei n. 8.935/94 — Lei de Notarios e Registradores; e Lei n.
9.492/97 — Lei de Protestos.
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anterior para o sistema atual de provas e titulos'®, que o oficial deve ter concluido curso

de direito reconhecido.

Conhecimento das leis, e do sistema juridico ja era requisito
para o exercicio da funcdo notarial em diversos outros momentos da historia, desde o
inicio da funcéo, entre os escribas entre 0 povo hebreu®®, ou como determinado pelo
imperador bizantino Ledo V1%, ou ainda com a propria inauguracio, no século XlII, na
Alta Idade Média, de um curso especial na Universidade de Bolonha que se dedicava ao

estudo da arte notarial?Z.

Importante ressaltar que o requisito de conhecimento
juridico, ao longo da histéria, ndo foi critério para a atribuicdo da funcdo notarial a
individuos em momentos em que prevaleceram privilégios sobre a técnica, em momentos
de crise de liberdades e sobreposicdo da condicdo social sobre o interesse geral. Esses
momentos se deram quando da atribuicdo da funcdo feita por nobres e detentores de
poder a pessoas sem conhecimento técnico??, ou ainda como na Franga, no periodo
anterior a Revolucdo Francesa, quando a funcdo era hereditaria, e exercida em diversos
segmentos na sociedade, sem regulamentacéo ou critérios especificos de qualificacdo dos

Seus exercentes.

O exercicio da funcdo notarial e registral exige de seus
oficiais o conhecimento aprofundado do direito, para que a operacionalizacdo de suas
competéncias garanta direitos, estabilize relagdes, mitigue conflitos, e colabore com a

paz social. Todo o sistema de notas e registros é embasado no ordenamento juridico,

18 Art. 15. Os concursos serdo realizados pelo Poder Judiciario, com a participacdo, em todas as suas fases,
da Ordem dos Advogados do Brasil, do Ministério Pablico, de um notario e de um registrador.

§ 2° Ao concurso publico poderdo concorrer candidatos ndo bacharéis em direito que tenham
completado, até a data da primeira publicacdo do edital do concurso de provas e titulos, dez anos de
exercicio em servigo notarial ou de registro.

19 «“Este Esdras subiu de Babildnia. E ele era escriba habil na lei de Moisés, que o Senhor Deus de Israel
tinha dado; e segundo a méo de Senhor seu Deus, que estava sobre ele, o rei Ihe deu tudo quanto lhe
pedira.” Biblia Sagrada, Esdras, Cap. VI, versiculo 6. Disponivel em
https://www.bibliaon.com/versiculo/esdras_7_6/. Acesso em 12/09/2021.

20 MARTINS, Claudio. Teoria e pratica dos atos notariais. Rio de Janeiro: Forense, 1979, p. 9.

21 BRANDELLLI, Leonardo. op. cit. p. 11.

22 MELO JR., Regnoberto M. de. A instituicdo notarial no direito comparado e no direito brasileiro.
Fortaleza: Casa José de Alencar/UFC, 1998, p. 57.
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galgando desde os dispositivos legais mais altos, contidos na Constitui¢do Federal, que é
a base do sistema juridico nacional, até as disposicdes menores e menos conhecidas,
como portarias, instru¢cbes normativas, decretos municipais e orientacdes de 6rgdos
publicos em geral, que devem ser combinadas na sua aplicacdo pelo notéario ou
registrador, para a realizacdo eficaz de atos juridicos no &mbito de sua competéncia,
gerando os efeitos pretendidos pelas partes, e com 0 minimo risco de questionamento de

sua efetividade por terceiros.

O crivo do oficial ou tabelido, assim, € juridico, tem relacéo
direta com a matéria de notas e registros, e deve ser exercido sempre que lhe for
solicitada a realizacdo de ato de notas ou de registro por parte de usuério, quando deve o
oficial delegado emitir seu parecer sobre tanto, como possibilidade ou impossibilidade de
realizacdo do que lhe foi solicitado, de sua melhor realizacdo, de eventual adequacao do
pedido, para que seja efetivamente realizado, e formulacdo de eventuais exigéncias para

sua realizagéo.

Como atividade especializada, € necessario ao seu
exercente, o delegado de servigos notariais ou registrais, conhecer o direito novo, ter
compreensdo do que uma mudanca em algum dispositivo legal pode ocasionar em algum
aspecto concreto de um determinado ato juridico, potenciais conflitos e formas de evita-
los, bem como suas consequéncias no ambito da administracdo publica, quando da
interacdo dos servicos notariais e registrais com os 6rgdos do Estado e outros agentes

publicos.

Assim, por ser profissdo de carater essencialmente juridico,
a aplicacdo e interpretacdo das normas legais é feita da forma mais adequada por
profissional do direito, que estuda, compreende e trabalha no dia a dia com a fungéo
legal, orientado pelos seus codigos, programa e meio especifico, ou seja: a funcao legal é
desempenhada com “instrumentos e estruturas que pertencem exclusivamente ao sistema

juridico”?®,

23 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciagdo Social / Celso Fernandes Campilongo. Sdo
Paulo: Saraiva, 2011, p. 104.
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Tais critérios tém relacdo direta com o regime de concurso
publico e exercicio de funcdo publica pelo delegado, e como toda funcéo publica, mesmo
que exercida em carater privado, deve obedecer aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade e publicidade, que regem a administragdo publica. Com a
Constituicdo Federal de 1988, foi clara a intencdo de quebra de paradigmas anteriores, e
0 estabelecimento de novos horizontes para a administracdo publica, inclusive para a
prépria atividade notarial e registral, com o fim de evitar abusos, e com a observancia da

satisfacio do interesse publico?*.

O principio da eficiéncia, que se aplica a atividade estatal, e
estende-se assim a atividade notarial e registral, s6 é atendido quando o profissional mais
adequado e competente € escolhido para o exercicio da funcdo. Tal principio valoriza o
destinatario final do servico, que é o usuario, e a sociedade por meio obliquo, que

percebe servigo que atende ao seu fim.

Desse modo, a publicidade, autenticidade, seguranca e
eficacia, elementos elencados na Lei de Notérios e Registradores, sdo o resultado do
trabalho tipico realizado pelos profissionais de direito no exercicio de sua fungédo publica,
que, pautados pelo que as leis pregam, e interpretacdo sistémica do ordenamento juridico
vigente, se utilizam de uma logica especifica do sistema juridico para o cumprimento de
seu dever. Por isso 0s servicos extrajudiciais sdo, essencialmente, de carater juridico,

conforme determinado pela Constituicdo Federal, e exercidos por profissionais do direito.

Isto posto, estabelece-se uma premissa para qualquer
analise da atividade extrajudicial: esses s@o servicos de carater juridico, e como tanto
deve-se considerar que os parametros que pautam a apreciagdo e analises da atividade
extrajudicial devem ter como premissa a sua esséncia juridica — ou seja, insere-se a

mesma no sistema juridico, e de acordo com esse deve ser entendida e analisada.

2 DALLARI, Adilson Abreu. Privatizagdo, eficiéncia e responsabilidade. Disponivel em
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1.4. A abrangéncia do sistema de cartorios no Brasil

A Lei n. 8.935/94 regulamentou a funcédo notarial e registral
no pais, de modo que as disposi¢des do art. 236 da Constituicdo Federal tivessem
efetividade, com a implementacdo definitiva do novo sistema de cartdrios inaugurado

com a Carta Magna de 1988.

O sistema de notas e de registros publicos claramente foi
encarado pelo legislador que regulamentou o dispositivo constitucional como o que é na
sua esséncia: um sistema garantidor de direitos basicos de personalidade, cidadania, de
propriedade, obrigagOes, direitos e deveres, mitigador de conflitos e colaborador direto

do Poder Judiciario Brasileiro.

As fungbes do sistema notarial e registral que promovem
tais medidas: o registro de nascimentos que garante direitos basicos de cidadania ao
individuo registrado como nascido; casamento com garantia de direitos aos nubentes e a
terceiros, tanto no campo de direito de familia, quanto patrimonial e sucessério; as
escrituras que envolvem imoveis e direitos obrigacionais; os registros relacionados a
bens, direitos e obrigacdes, que através do crivo juridico do oficial ganham presuncéo de
veracidade, publicidade e se tornam oponiveis a terceiros; a prova de inadimplemento de
débitos atraves do sistema de protestos; e tantas outras fungdes e respectivos efeitos que
sdo advindos do exercicio da atividade notarial e registral, e que se infiltram na sociedade
naturalmente através do proprio sistema de cartdrios, e de sua interacdo com todos 0s

outros 6rgaos e entidades publicas.

Nesse interim, o legislador considerou, quando da redacéo
da lei regulamentadora da atividade notarial, que os cidaddos brasileiros estdo
efetivamente presentes em todo o territorio nacional, e que séo eles que compdem o pais.
O Brasil hoje € composto por 5.570 municipios, distribuidos por 26 estados, além dos

Distrito Federal, com um territério de 8.510.345,538km2, com uma populagdo estimada

http://www.direitodoestado.com. Acesso em 12.09.2021.
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de 213.317.639 pessoas®. Esses niimeros indicam bem qual é a dimensdo da necessidade

de abrangéncia de uma determinacéo legal de ambito federal.

A par do gigantismo do Brasil e da nagdo brasileira, o
legislador, cuidadoso, estabeleceu no art. 44 da Lei n. 8.935/94 a forma de distribuigao

dos servigos notariais e registrais em todo o territorio nacional, como segue:

Art. 44. (...
§ 1° (Vetado).
§ 2° Em cada sede municipal haverd no minimo um registrador civil das pessoas naturais.
8§ 3° Nos municipios de significativa extenséo territorial, a juizo do respectivo Estado, cada

sede distrital dispora no minimo de um registrador civil das pessoas naturais.

Desse modo se garantiu que houvesse no minimo um
prestador de servigos notariais e registrais por municipio no pais. Assim, mesmo 0s
rincbes mais distantes possuiriam um registro civil de pessoas naturais, que garante o
direito basico a todo individuo nacional, através do registro de nascimento, para que cada
nascimento que ocorra em qualquer lugar do pais, o nascido vivo tenha direitos
garantidos, acesso a politicas publicas (ndo s6 para si, mas estendidos muitas vezes a sua
familia), direito a salde, ao bem-estar, a protecdo de direitos, e tantos outros reflexos

advindos do registro de nascimento.

Ainda assim, além das funcdes naturais do registro civil,
sendo as basicas as de registro de nascimento, casamento e 6bito, e todas as outras que
diretamente se relacionam com tais registros, ainda € comum nas unidades federativas
gue o0s registros civis de pessoas naturais acumulem competéncias referentes a outras
especialidades, para fins de garantia de prestacdo de outros servigos notariais e registrais
aos seus cidadaos. Tais disposicdes sdo reguladas por atos administrativos de
organizagdo dos servigos notariais e registrais, emanados por 6rgdos de competéncia
estadual. Assim, frente a obrigatoriedade de existéncia de registros civis de pessoas

naturais em todos 0s municipios, podem tais serventias acumular fungdes de tabelionato

2 Disponivel em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/panorama. Acesso em 12.09.2021.
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de notas, o0 que é mais comum (autenticagdo de documentos, reconhecimentos de firmas e
elaboracdo de escrituras, procuracdes, para citar 0s mais comuns, entre outros), além de

eventualmente outras que os poderes determinem.

Como solugdo a inviabilidade econdmica de serventias
instaladas, que podem ndo atrair individuos dispostos a serem oficiais em tais

localidades, o caput do art. 44 da mesma lei ainda determinou o que segue:

Art. 44. Verificada a absoluta impossibilidade de se prover, através de concurso publico, a
titularidade de servi¢o notarial ou de registro, por desinteresse ou inexisténcia de candidatos, o
juizo competente propora a autoridade competente a extingdo do servigo e a anexagdo de suas
atribui¢des ao servico da mesma natureza mais proximo ou aquele localizado na sede do

respectivo Municipio ou de Municipio contiguo.

Assim, garantido o direito basico dos municipes das cidades
do pais, através da obrigatoriedade de existéncia do registro civil de pessoas naturais, a
lei ainda estabelece solucdo pré-definida para ser aplicada pelos juizes competentes pela
fiscalizacdo dos servigos notariais e registrais, de modo que, frente a constatacdo da
dificuldade de provimento de uma certa serventia, ndo haja interrupcdo do servico, e o

mesmo seja anexado a outra serventia.

Desse modo, a estruturacdo dos servicos notariais e
registrais ndo s6 garante que os prestadores de tais servigcos sejam pessoas qualificadas,
conhecedoras do ordenamento juridico nacional, mas também garante que todos o0s
cidaddos do pais tenham acesso a um destes delegados, ndo importa onde estejam 0s
usudrios. Essa estrutura que se ramifica por todos os municipios do Brasil todo serve
como claro elemento de padronizagdo de direitos minimos de cidadania conferidos a
todos os habitantes do pais, sem distingdo, agindo como verdadeiro elemento de
integracdo nacional, que, conforme definicdo de Florestan Fernandes, significa, acima de
tudo, “que uma sociedade é capaz de realizar, como e enquanto nacdo, o padrdo de

equilibrio estrutural e dindmico inerente a dada ordem social”?®.

% FERNANDES, Florestan. Sociedade de classes e subdesenvolvimento / Florestan Fernandes.
Apresentacdo de Paul Singer. 5. ed. rev.Séo Paulo: Global, 2008, p. 114.
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Florestan Fernandes afirma que o Brasil sofreu dois grandes
ciclos de integracdo nacional, sendo que o primeiro foi com o fim da sociedade
escravocrata e senhorial, e 0 segundo teve inicio com a Proclamacéo da Republica, sendo
que no segundo houve formalmente a universalizacdo de direitos fundamentais e
ampliacdo de participacdo politica dos cidaddos, com a abolicdo legal das fronteiras
juridico-politicas entre os estratos sociais. Contudo, sabiamente, ressalta o sociélogo que
“as formas preexistentes de concentracéo social da renda, do prestigio social e do poder
permanecem intactas”?’. Tais caracteristicas da sociedade brasileira mantém barreiras
para o desenvolvimento do pais como um todo, mantendo individuos segregados a
estamentos nos quais ndo chegam direitos basicos, através de formas de dominacao
politica e social, o que afirma o dito por Florestan Fernandes, que o caminho da

integracdo plena é longo e ainda ndo acabou.

A estrutura de atividade notarial e registral, nos modelos
existentes na atualidade, como resultado de seu aprimoramento dos ultimos anos, serve
ndo soO para preservacdo de direitos basicos dos cidaddos, através de suas caracteristicas
classicas de conferéncia de seguranca juridica ao ordenamento, mas também a sua

inclusdo no sistema juridico através de promocao e difusdo de conhecimento juridico.

2" FERNANDES, Florestan. op. cit., p. 114-115.
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CAPITULO 2
A SOCIEDADE BRASILEIRA, ESCOLARIDADE E O DIREITO

A necessidade de conhecimento juridico para a
operacionalizacdo do sistema legal é caracteristica reconhecidamente necessaria desde
tempos remotos em todo o mundo. A educacdo legal para operadores do direito é pré-
requisito para ser operador juridico em qualquer pais, e as faculdades de direito existem
em todas as nacBes do mundo, com a finalidade de ensinar o funcionamento de cada

sistema legal especifico.

O Direito ndo é dindmico apenas no tempo, mas no espaco
também: a sua formacdo ocorre de modo diferente em cada época do mundo, alterando-
se ao longo dos anos, conforme as novas necessidades e tendéncias; e também mudam de
um local para outro, conforme usos, costumes, religido, tradi¢Ges, etc. Etnologicamente,
0 ser humano é um ser cultural, que se constroi através de experiéncias vividas na

pluralidade, dentro da sociedade, e na sociedade se refletem os seus atos.

O sistema juridico, nesse contexto, aparece como uma
coletanea de regras e normas reunidas ao longo do tempo por uma dada sociedade com o

fim de regulamentar a vida e dia a dia de seu povo.

Assim, o direito, em consequéncia da sua formacdo, “é
ordem em vigor na sociedade e, em parte, dela emanada, modelando-a em conformidade
com os seus comandos”?®, Desse modo, a0 mesmo tempo que o sistema juridico é reflexo
da sociedade, nele tendo sido incorporado conceitos basicos prevalecentes na sociedade,
como ndo matar, ndo roubar, a obrigacdo de pagar aluguel por um bem, etc, até institutos
complexos e fruto de engenharia criativa do legislador, muitas vezes municiada de
conhecimento especializado provido por engenheiros, economistas, juristas especialistas,
médicos, e tantos outros profissionais que emprestam sua expertise ao poder legislativo

para a construcao da base legal que regula uma nacéo.

28 VICENTE, Dério Moura. Direito comparado. 42 ed. rev. e atual. Lisboa: Almedina, 2018, p. 35.
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Como exemplo dessa classe de legislacéo estdo as leis que
regulamentam sociedades empresariais, em especial as sociedades anénimas, as normas
relacionadas a sucessdes, formas de calculo de aposentadoria, a legislacdo tributaria em
geral, entre tantos outros dispositivos que ndo sdo naturais ou logicamente apreendidos

pelo homem comum.

Essas disposicbes demandam compreensdo da legislacéo
em si, compreensdo de sua inserc¢do dentro do sistema juridico, e de seus efeitos sobre a
situacdo ja em vigor, e tanto demanda ndo s6 o conhecimento do sistema juridico, mas

antes de tudo a capacidade de compreenséo e interpretacao de textos.

Além de tal situacdo, o Brasil possui outra caracteristica
gue agrava a situacdo de compreensdo do sistema juridico: dentre os sistemas juridicos
existentes no mundo, o pais adota o sistema de direito romano-germanico, ou Civil Law,
conforme denominacdo em inglés. Tal caracteristica, de origem cultural-histdrica,
carrega em si uma grande carga voltada para a necessidade de intérpretes do sistema

legal para a sua perfeita compreensao.

Quando Dario Vicente refere-se ao bindbmio “direito
constituido/equidade”, ao discorrer sobre a familia de direito romano-germanica, afirma

que

“nisto se diferenciam esses sistemas, como se vera adiante, dos de Common Law, aos quais é
fundamentalmente estranho esse binémio; e também de certos sistemas juridicos ndo ocidentais
onde (...) hd uma preferéncia muito mais acentuada pelo recurso a critérios ndo normativos de

resolucéo de conflitos?.

Enquanto em outros sistemas legais que privilegiam o
costume (o sistema anglo-sax@o) ou que sdo embasados na religido (como alguns estados
do Oriente Médio), uma grande parte do sistema juridico ¢ reflexo de praticas de dia a
dia, que estdo inseridos dentro das rotinas das pessoas, e consequentemente mais

facilmente apreensiveis como regulamento da sociedade, no sistema romano-germanico a

29 VICENTE, Dério Moura. op. cit., p. 142.
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criacdo de leis introduz novas normas de comportamento na sociedade de forma
impositiva, e que independentemente de seu conhecimento ou compreensao passam a

regrar a vida social a partir de sua criacao.

Nesse sentido ainda cita Vicente outro exemplo
caracteristico da familia de direito romano-germéanica que é a diferenciacdo entre direito
objetivo e direito subjetivo, sendo o primeiro, na sua definicdo, “a prépria ordem
juridica”, enquanto o segundo seria um “poder juridico: o poder atribuido pela ordem
juridica ao respectivo titular de prosseguir autonomamente interesses juridicamente
protegidos™°. Ressalta ainda ponto importante para o presente trabalho, que diz respeito
justamente ao conhecimento de sua posicdo juridica na sociedade e o reconhecimento,

por si e por outros, de seus direitos®:

“Nos Direitos de base consuetudinaria (como é o caso dos Direitos tradicionais africanos), assim
como nos Direitos religiosos (maxime o mugulmano e o hindu), esta distingdo ndo assume a
mesma relevancia que tem na familia romano-germanica. Nos primeiros, porque da pertenga do
individuo a certo grupo deriva para aquele um status, de contetido fundamentalmente invariavel,
que determina no essencial a sua condicao juridica, restringindo muito significativamente a esfera
de autodeterminacdo que o reconhecimento de direitos subjetivos justamente visa assegurar; e
também porque frequentemente o aproveitamento dos bens disponiveis na comunidade se faz
mediante o exercicio pelo individuo de direitos coletivos (v.g. 0s que se prendem com a utilizagdo
da terra), ndo podendo nesses casos dizer-se que este seja titular de um direito subjetivo. Nos
segundos porque toda a énfase é posta nos deveres - cuja fonte Gltima é a vontade divina, a que 0s
crentes se encontram incondicionalmente submetidos — e ndo nos direitos. Por outro lado, nos
ordenamentos juridicos especialmente influenciados pelo Confucionismo (como o chinés) a
invocacdo em juizo de direitos subjetivos é geralmente encarada com reserva, preconizando-se
antes, como meio preferencial de resolugdo dos litigios, a conciliagdo das partes desavindas. O que
implica, ndo raro, a renlncia por estas a potestas vindicandi que, na formulagdo de Ockham,

caracteriza o direito subjetivo.”

Nesse sentido, a existéncia de um sistema de direito no
Brasil embasado em fontes formais de direito, prioritariamente na lei lato sensu, traz ao

brasileiro a necessidade de uma capacidade minima de compreensdo de sistemas

30 VICENTE, Dério Moura. op. cit., p. 148.
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complexos (no sentido de diversos textos em niveis diferentes que se somam, se
subtraem, e se contrapdem) para o entendimento de quais sdo seus direitos basicos na

sociedade, e como mudancas no sistema afetam seus direitos.

2.1. O Brasil e sua producéo legal

A Constituicdo Federal estabeleceu competéncias e niveis
para a producdo de leis e normas em geral, que devem ser obedecidos por todos os 6rgéos
legislativos, e, em consequéncia, pelas pessoas que se encontram no Brasil, ou onde suas
leis vigoram. Assim, além da Constituicdo de 1988 em si (que ja foi emendada 109 vezes
até marco de 2021), existem normas legais de ambito federal, estadual e municipal, que
podem ser leis ordinarias, leis complementares, leis delegadas, medidas provisorias,

decretos-leis, decretos de governo ou decretos legislativos.

Ainda deve-se considerar sobre competéncias que
eventualmente suas atribuices sdo conferidas para uma ou mais entidades, e as normas
produzidas interagem entre si, derrogando ou revogando umas as outras,
complementando-se ou esclarecendo o que ja foi dito. As competéncias entdo sao
denominadas como exclusivas, privativas, concorrentes, comuns, residuais e

suplementares.

Considere-se entdo Unido, Estados e Municipios; a primeira
com Executivo e Legislativo composto por Senado e Camara dos Deputados; os
segundos com Assembleias Legislativas e Executivo Estadual; e os terceiros com
Camaras Municipais e Executivo Municipal, todos com competéncia para legislar em

seus respectivos ambitos.

Essa estrutura existente no Brasil cria um sistema
normativo legal vasto, complexo na sua extensdo, impossivel de apreensdo em sua
totalidade, e que como disposto no art. 3° da Lei de Introducdo as Normas do Direito, do

qual ndo é permitido se escusar de seu cumprimento por desconhecimento da lei.

3L VICENTE, Dério Moura. op. cit., p. 148 44



Os proprios operadores do direito encontram grandes
dificuldades em definir, em diversos casos, qual a determinacdo que realmente vigora
Brasil, e como as normas em vigor se aplicam, conjuntamente, sobre os casos concretos.
A pessoa comum, entdo, tem pouca nocdo real do que se aplica a sua vida, ou mesmo
nenhuma no¢&o, 0 que gera apreensdo e temor constante sempre que se encontra frente a

uma situacao que potencialmente implique em tomada de decisdo no campo legal.

2.2. Escolaridade e autonomia legal na sociedade

A sociedade brasileira, espalhada por todo o territério
nacional, diversifica-se de tal forma que a0 mesmo tempo que demonstra a grandeza do
pais, cria uma dificuldade natural de imposicao de normas legais gerais em toda sua area.
Atualmente, contudo, a informac&o € transferida imediatamente entre os diversos pontos
do pais, tendo sido mitigado completamente, nesse aspecto, a importancia do espaco

fisico entre o legislador e o sujeito da norma.

A norma legal, desse modo, impde-se a0 mesmo tempo
sobre todos os individuos que estdo a ela sujeitos, estejam onde estiverem. Contudo,
esses individuos espalhados pelo pais possuem caracteristicas totalmente diversas,
ligadas a regido onde se localizam, onde foram criados, com a sua condicdo financeira,

social, e, em especial, com a sua educacao.

Stiglitz afirma que ‘“education is one of the keys to
success 2. Nesse sentido, reconhecendo formalmente a importancia da educagdo, no
Brasil hoje é determinado que a Unido deve aplicar no minimo dezoito por cento (18%)
de seu orcamento, e os Estados e Municipio, além do Distrito Federal, aplicardo no
minimo vinte e cinco por cento da receita de impostos com educacao, de acordo com o
art. 212, caput, da Constituicdo Federal. Essas determinagdes vieram tentar sanar uma
situacdo desastrosa do ensino no pais, de modo que o administrador publico dedique

necessariamente um dado percentual do orgamento publico para a educacao.
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Em levantamento especifico de anos médios de
escolaridade feito com alguns paises do Atlantico Norte e outros paises
“subdesenvolvidos”, constatou-se que entre os paises analisados o Brasil estava a frente
apenas da India, até o0 ano de 1992, entre os paises em desenvolvimento, e atras de Chile,
México, Coreia do Sul e Taiwan, e atras de todos os paises do hemisfério norte avaliados,

entre eles os Estados Unidos e diversos paises europeus®.

Contudo, mesmo com a previsdo de destinacdo de um
minimo do or¢camento para a educacdo, ainda temos no pais um déficit muito grande
verificado no dia a dia na educacdo, que € constatado reiteradamente através de
avaliacdes e pesquisas na area, que apresentam um pais com uma pobre compreensdo da

lingua e que ndo tem capacidade de realizacdo de calculos matematicos basicos.

O Brasil, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), em 2019, possuia 11 milhdes de pessoas analfabetas com 15 anos
ou mais de idade, o que representa 6,6% da populagdo nacional®*. Essa taxa, contudo, ndo

se repete de forma igualitaria entre as regides da Federacédo.

Segundo o IBGE, a Regido Nordeste possui a maior taxa de
analfabetismo, em percentual de 13,9% de sua populacdo com as caracteristicas objeto da
avaliacdo, 0 que é quatro vezes maior que as taxas apresentadas pelas regides do
Sudeste e Sul do pais, que possuem cerca de 3,3%. Ainda, na Regido Norte a taxa
verificada foi de 7,6%, e na Regido Centro-Oeste foi de 4,9%. Entre os dados que podem
ser ressaltados, ha uma caracteristica também que deve ser dada énfase, que é o
percentual de analfabetismo entre pessoas pretas ou pardas no pais, que atingiu 8,9%,
contra a taxa de analfabetismo de pessoas brancas, que foi de 3,6%, que é metade da taxa

entre negros e pardos.

32 STIGLITZ, Joseph E. The price of inequality: how today’s divided society endangers our future /
Joseph E. Stiglitz — 1st ed. New York: Norton, 2013, p. 24.

33 AMSDEN, Alice A. A ascensdo do “resto”: os desafios ao Ocidente de economias com
industrializacéo tardia / Alice H Amsden; traducdo de Roger Maioli dos Santos. Sdo Paulo: Editora
UNESP, 2009, p. 121

3 Disponivel em https://educa.ibge.gov.br/jovens/conheca-o0-brasil/populacao/18317-educacao.html.
Acesso em 03.10.2021.
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Ainda, no Brasil, a proporcdo de pessoas com 25 anos ou
mais de idade que finalizaram a educacdo basica obrigatéria (ensino médio) é de 48,8%
no mesmo ano (2019); considerando a mesma faixa etaria, 46,6% desse grupo possui
nivel de instrucdo até oensino fundamental completo ou equivalente, 27,4% possui

ensino médio completo ou equivalente; e 17,4%, possui superior completo® (Tabela 1).

Nivel de instrugdao das pessoas com 25 anos ou mais de idade (Brasil - 2019)

Sem instrugao - 6,4%
Ensino Fundamental incompleto _ 32,2%
Ensino Fundamental completo - 8,0%
Ensino Médio incompleto - 4,5%
Ensino Médio completo _ 27,4%

Ensino Superior incompleto - 4,0%

Ensino Superior completo 17,4%

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua 2012-2019.

Apesar dos dados relatados acima, que tratam de
escolaridade e analfabetismo absoluto, a real dimensao do problema educacional pode ser
mais grave, levando-se em consideragdo o que € informado pelo Indicador de
Alfabetismo Funcional, resultado de pesquisa realizada pela parceria desenvolvida pelo

Instituto Paulo Montenegro e a Organizacdo N&o-Governamental Agdo Educativa®.

%5 Disponivel em https://educa.ibge.gov.br/jovens/conheca-o-brasil/populacao/18317-educacao.html.
Acesso em 03.10.2021.
% Disponivel em https://alfabetismofuncional.org.br/quem-somos/. Acesso em 03.10.2021.
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O indicador divide habilidades funcionais relacionadas com
campos de letramento e de numeramento, e divide tais habilidades em cinco niveis:

analfabeto, rudimentar, elementar, intermediario e proficiente.

De acordo com a Gltima pesquisa INAF, feita em 2018%,
que abrangia a populacdo de 15 a 64 anos de idade, o Brasil tem hoje 8% de sua
populacdo em nivel de analfabetismo, ou seja, ndo conseguem realizar tarefas basicas de
leitura de palavras e frases®®; e ainda possui 22% de sua populagdo em nivel de
alfabetismo rudimentar, que € a pessoa capaz de identificar informacgdes explicitas,
compreender sentencas e frases relacionadas a situagdes familiares®®. Esses dois grupos,
de acordo com os critérios estabelecidos para a pesquisa, ndo conseguem compreender
textos minimamente complexos, e tém dificuldades de relacionar informagbes que

impliguem em cruzamento de dados para obtencdo de resultados.

O grupo seguinte de alfabetismo determinado pelo INAF é
0 de alfabetismo elementar, no qual estd 34% da populagdo brasileira. Este nivel de
compreensdo ja permite, de acordo com o Instituto, que o individuo selecione em “textos
de extensdo média, uma ou mais unidades de informacéo, observando certas condi¢coes e
realizando pequenas inferéncias™*. Este nivel de alfabetismo permite que o individuo
compreenda, por si s@, aspectos de sua vida relacionados a sua situacdo juridica, através
da leitura de textos, pequenos contratos, informacdes especificas e outros elementos
relacionados. Contudo, como se apreende de sua definicdo dada pelo INAF, textos mais
complexos e situagfes que demandem cruzamento de dados para obtencdo de resultados
com os quais ndo esteja familiarizado podem ser de dificil apreenséo para esse grupo, que
necessariamente deve ser auxiliado por terceiros para que consiga a precisa interpretagéo

dos fatos e informacdes para sua definitiva compreensao.

Os outros dois niveis de alfabetismo definidos pelo Instituto

séo o nivel intermediério e o nivel proficiente.

37 Disponivel em https://alfabetismofuncional.org.br/quem-somos/. Acesso em 03.10.2021.

38 Disponivel em https://alfabetismofuncional.org.br/nivel-analfabeto/. Acesso em 03.10.2021.
39 Disponivel em https://alfabetismofuncional.org.br/nivel-rudimentar/. Acesso em 03.10.2021.
40 Disponivel em https://alfabetismofuncional.org.br/nivel-elementar/. Acesso em 03.10.2021.
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No nivel intermedidrio encontra-se 25% da populacéo
brasileira, e as habilidades desse nivel sdo, literalmente, as seguintes, conforme definidas

pelo Instituto:

E considerado alfabetizado no nivel intermediario o individuo capaz de localizar informacio
expressa de forma literal em textos diversos (jornalistico e/ou cientifico) realizando pequenas
inferéncias. Ele também esta apto a resolver problemas matematicos envolvendo porcentagem e
propor¢do, que exigem critérios de selecdo, elaboragdo e controle. Além disso, o alfabetizado
intermediério interpreta e elabora sintese de textos diversos (narrativos, jornalisticos ou
cientificos), relacionando regras com casos particulares, reconhece evidéncias e argumentos e
confronta a moral da histéria com a prépria opinido ou com o senso comum. Por fim, ele
reconhece o efeito de sentido ou estético de escolhas lexicais ou sintaticas, de figuras de

linguagem ou de sinais de pontuagéo.*

O Jultimo nivel denominado proficiente detém 12% da
populacdo do pais, sendo os individuos que se encontram em tal nivel capazes de
elaborar “textos de maior complexidade (mensagem, descricdo, exposicdo ou
argumentacdo) com base em elementos de um contexto dado”, realizar consideragdes
sobre seu contetdo, “interpretar tabelas e graficos envolvendo mais de duas variaveis”,
com a consequente compreensdo da informacdo quantitativa, e competente ainda para
reconhecer efeitos de sentido, como “énfases, distorcdes, tendéncias, projecoes”.
Segundo o Instituto, “a pessoa proficiente também estd apta a resolver situacdes-
problema relativas a tarefas de contextos diversos, que envolvem diversas etapas de
planejamento, controle e elaboracdo e que exigem retomada de resultados parciais e 0

uso de inferéncias”.*?

Ou seja, de acordo com os numeros indicados pelo INAF,
37% da populacao brasileira tem competéncia para entender as informac6es basicas de
textos, e realizar operacGes matematicas basicas, sendo que apenas 0s 12% de individuos

compreendidos no grupo de proficientes tém condicBes de ler e compreender

41 Disponivel em https://alfabetismofuncional.org.br/nivel-intermediario/. Acesso em 15.10.2021.
42 Disponivel em https://alfabetismofuncional.org.br/nivel-proficiente/. Acesso em 15.10.2021.
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efetivamente informacgdes contidas em textos complexos, relacionando dois ou mais

elementos que se relacionam, e compreender os efeitos dessa interacao.

Em termos praticos, o analfabetismo funcional se
caracteriza por o individuo ter competéncias para identificagdo de palavras, assinar seu
proprio nome, ler frases e nimeros, mas ndo é capaz de cumprir ordens contidas em
textos basicos, ou entender informagcbes como aquelas contidas em jornais ou revistas.
Ainda, de acordo com o Ministério da Educacdo, que efetuou pesquisa para basear a
implantacdo da Politica Nacional de Alfabetizacdo — PNA, a qual foi apresentada em
caderno com os dados levantados na Avaliagdo Nacional da Alfabetizagdo - ANA,
realizada no ano de 2016, foi demonstrado que 54,73% de mais de 2 milhdes de alunos
concluintes do 3° ano do ensino fundamental a época apresentaram desempenho
insuficiente no exame de proficiéncia em leitura, e um ter¢o deles apresentavam niveis

“insuficientes” em escrita.*®

Conforme avaliagdo realizada pela Programme for
International Student Assessment — PISA, entidade que faz parte da Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico - OCDE, o Brasil foi classificado em 59°

lugar em leitura entre 70 paises avaliados pela entidade.**

Esses dados demonstram claramente que o Brasil, mesmo
tendo aumentado o0 acesso ao ensino ao longo dos anos, ainda possui uma grande parte de
sua populacdo em nivel de compreensdo baixo de textos, o que torna essas pessoas
vulneraveis e dependentes de terceiros para a realizacdo de diversas fun¢Bes da vida
cotidiana que envolvam leitura e compreensdo de texto. No presente trabalho ndo nos
cumpre resgatar as causas historicas ou contextuais que levaram o pais a tal condigéo,
mas sim constatad-la e entender o quanto a referida situacdo influencia na vida

legal/juridica cotidiana dos individuos no pais.

4 Disponivel em chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.htmI?pdfurl=http%3A%2F%2Fportal.mec.gov.br%
2Fimages%?2Fbanners%2Fcaderno_pna_final.pdf&clen=4765190&chunk=true. Acesso em 15.10.2021.

4 Disponivel em chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2Fwww.oecd.org%2F
pisa%2Fpublications%2FPISA2018_CN_BRA.pdf&clen=1280376&chunk=true. Acesso em 15.10.2021.
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Essa diferenca gritante de niveis de compreensdo de
linguagem gera clara desigualdade social, por tolher oportunidades dos menos providos,
e ndo raramente os colocar em situacdes de desvantagem frente a terceiros com melhor
instrucdo: “if one group is greatly disadvanted in opportunities for education (...), then it
will not participate on equal terms in the deliberative space in which the “conventional

wisdom ” emerges”*.

A sociedade atual é uma sociedade grafocéntrica, o que é
potencializado pela internet, que prové comunicacdo e informacdes em massa por meio
escrito, sendo que aqueles que ndo tém acesso ao contedo das informagdes escritas tem
maior dificuldade de captacdo e compreensdo de dados e consequente cocmunicagédo, 0

que culmina em Obvia exclusdo social, e ndo apenas educacional.

2.3. Sociedade de leis e pessoas iletradas

Existe entdo no Brasil uma populacdo predominantemente
incapaz de interpretar textos e capturar mensagens escritas, sendo que essa habilidade é
dominada em sua plenitude por parcela da nacdo que chega a apenas 12% do total. Em
contrapartida, o ordenamento juridico brasileiro historicamente se formou sobre a
tradicdo do sistema romano-germanico, conhecido também como Civil Law, o qual se
apoia prioritariamente na lei como fonte das regras que regem a vida cotidiana de seus

jurisdicionados.

Entdo nota-se imediatamente um descompasso entre 0 “ser”
e 0 “dever ser”: uma sociedade pouco instruida e educada academicamente, com baixa
capacidade de interpretacdo de textos e compreensdo de ideias complexas, em que
elementos diversos se inter-relacionam, é regida por um sistema juridico regrado por leis

escritas, com diversas regras, especificas na interpretagéo e aplicacéo.

4 STIGLITZ, Joseph E. The price of inequality: how today’s divided Society endangers our future, p.
200.
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E fato que o sistema juridico é operado por pessoas com
conhecimento especifico das normas, mas a sua compreensdo e operacionalizacdo néo é
exclusividade de advogados. Estes dettm o monopdlio, com algumas excecgdes, de
capacidade postulatoria perante o Poder Judicidrio. Mas quando o funcionario do INSS
analisa documentos relacionados a um pedido de aposentadoria, quando ha a solicitacéo
de um alvara de autorizacao perante a municipalidade, quando o registrador de imdveis
verifica documentos para o registro de uma incorporagdo, ou mesmo quando o vendedor
da loja vende uma cerveja para seu cliente, com o pagamento por cartdo de crédito, as

pessoas estdo efetivamente praticando atos juridicos.

Ocorre que atos corriqueiros sdo compreensiveis e passiveis
de exercicio por individuos comuns, mesmo com pouca escolaridade, principalmente
contratos de compra e venda de bens moveis, que sdo parte do cotidiano de todos.
Contudo, atos juridicos, ou compreensdo de fatos juridicos, que demandam um pouco
mais de conhecimento e compreenséo, leitura de termos, entendimento de condicionantes
e outras situacOes sdo inacessiveis a maioria da populacdo brasileira, como apontado

acima, pelos dados apresentados pelo INAF e outros 6rgaos.

Ha uma clara barreira de passagem, que privilegia e permite
acesso ao ordenamento juridico, como sistema de normas que se impdem a sociedade,
aqueles que possuem competéncias de leitura e compreensdo de sistemas com mais de
duas variaveis. Isso porque, na falta de compreensdo do ordenamento juridico, a
populacdo de modo geral continuard realizando atos juridicos, e interpretando fatos,

muitas vezes de forma equivocada, e sofrendo com as consequéncias de seus equivocos.

2.4. A internet, a ilusdo de conhecimento e o julgamento equivocado

Apesar  das dificuldades de compreensdo e
operacionalizagdo correta do sistema juridico pelos menos letrados, estes vivem suas
vidas e, mesmo sem a melhor capacidade de compreensdo de todas as nuances do

ordenamento, ou mesmo de sistemas que envolvem aspectos juridicos, continuam
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realizando atos juridicos em suas vidas cotidianas, formando juizos sobre fatos e

situacOes, e tomando decisbes para embasar suas acoes.

No limite de suas competéncias, os individuos realizam
tomadas de decisdes diuturnamente, impliquem essas decisdes em efeitos em sua salde,
sua familia, sua vida financeira ou em seus direitos e obriga¢cdes. Contudo, como 0s
sistemas que envolvem leis e regulamentacdo legal de forma geral, em especial, sdo
complexos e intrincados, tomadas de decisdo nesse sistema sem o devido
aconselhamento podem gerar grandes contingéncias e efetivos prejuizos para leigos que

assumam tais riscos.

As estruturas juridico-legais sdo contraintuitivas muitas
vezes, e possuem regulamentacdo especifica, além da mudanca constante nos textos
legais e jurisprudéncia sobre a interpretacdo e aplicacdo das normas juridicas, o que
implica em dizer que ndo basta apenas conhecimento técnico especifico, mas a

atualizacdo constante para entendimento e aplicagdo do ordenamento no cotidiano.

Por sua vez, a estrutura de tomada de decisdes, quando ndo
for aleatéria (como em jogos de azar), sempre levard em conta o conhecimento do
individuo que toma a decisdo, seja por logica apreendida (objetos caem rumo ao chao),
por conhecimento técnico obtido (curso superior em engenharia mecéanica), seja por
aconselhamento (prescricdo médica para tomar certo remédio), ou por fontes de
informacdo sem qualificacdo maior, ou compromisso com a verdade. Entre essas Gltimas
fontes, podem ser incluidas as opinides de amigos e parentes, crencas, e atualmente

principalmente a internet.

Todas essas fontes de conhecimento, sejam boas ou ruins,
criam estimulos aos quais os individuos respondem, conforme seu juizo. Assim, o que é
I6gico para um fisico, como o fato de objetos langados sofrerem influéncia da gravidade
e do atrito, com relacdo a sua massa, quando entram em movimento, ndo €é tao claro para
uma pessoa comum, que pode ser levada a acreditar em situagdes que cientificamente

ndo sdo corretas.
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As pessoas, contudo, acabam por buscar naturalmente
algum embasamento para as suas tomadas de decisdo. E a forma natural de fazer com que
pessoas sigam conselhos e formas corretas de tomada de decisdo, é justamente

estimulando essas decisdes no sentido desejado (e correto).

H& duas opcdes prioritarias que individuos tendem a fazer
para a tomada de decisfes: a menos onerosa, e a mais facil. A mais facil nem sempre € a
menos onerosa: como exemplo de tanto, pode-se considerar o individuo que, frente a
questdes juridicas, convoca advogado para soluciona-las, contudo, ao custo dos
honorarios advocaticios daquele. Ndo ser a menos onerosa pode ser uma tomada de
decisdo simples para alguém com bom poder aquisitivo, e que ndo sofra impacto em seu
orcamento ao dedicar parte de seus ganhos ao pagamento de assessoria para suas

decisoes.

Assim, a pessoa pode optar por ter assessoria especializada
em sua vida quando tiver problemas de saide (pagando um bom plano de satde ou
médicos particulares), ter um bom controle financeiro, com previsdo de impactos em seu
orcamento quando da realizacdo de determinadas operacOes, através da contratacdo de
um bom contador, ou ainda poder prover boa educagdo aos filhos quando os matricula
em uma escola conceituada. Todas as saidas acima, exemplificativamente, sdo as mais

faceis — solucdo simples e otimizada, mas ndo sdo as menos onerosas.

A menos onerosa nem sempre € a mais facil: a busca por
justica gratuita. Existem tramites especificos, como uma ordem de atendimento entre as
pessoas que recorrem a tal artificio, a espera pela resposta, consulta, e efetiva prestacao.
A justica gratuita especificamente demanda que a pessoa se desloque até a sede da
Ordem dos Advogado do Brasil - OAB mais proxima (muitos municipios e nenhum
distrito possuem sede da OAB), e entdo la agendar atendimento com o advogado
escalado para o plantdo. Caso tenha sucesso, sera feita uma entrevista e posteriormente
agendado um encontro para se dar continuidade no caso. Isso ainda depende de o caso ser
previsto pela tabela da OAB como um caso que seja passivel de ser atendido por um

advogado filiado, para que ele seja devidamente remunerado.
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Ainda existem municipios que possuem Defensorias
Publicas, mas ainda sdo apenas uma pequena minoria no pais, e ainda com muitas vagas
para serem providas. A titulo exemplificativo, Sdo Paulo, que é o maior estado do pais, e
com a maior capacidade financeira e orgamento entre os estados da federacdo, teve a sua
Defensoria Publica criada pela Lei Complementar Estadual n® 988 de 9 de janeiro de
2006, e hoje conta com 772 defensores publicos no Estado, distribuidos por 43
municipios*®, em um universo de 6454 municipio no Estado, e uma populagio de mais

de 46 milhdes de pessoas*®.

Ou seja, ainda € muito incipiente a prestacdo gratuita de
servicos juridicos pelo Estado, sendo inexpressiva praticamente a participacdo da
Defensoria na vida juridica nacional. Ainda, se considerar-se que os Defensores dividam
seu tempo entre processos e assessoria juridica, diminui-se ainda mais a participacdo do
Estado no aconselhamento e prevencdo de litigios, ajuda na tomada de decisGes e apoio
no desenrolar de situagdes diversas. Isso porque, em questdes relacionadas a assessoria
juridica, é comum que, durante o andamento de determinada situacdo, o individuo
necessite de instrucdo para a realizacdo dos “proximos passos”’, para dar o

encaminhamento correto para a sua situacéo.

A opcdo menos onerosa e mais facil sempre terd a
predilecdo do sujeito normal que se vé obrigado a fazer uma escolha, isso significa fazer
a opcdo pelo caminho de menor resisténcia (ndo ha perda de tempo, de energia, nem
custo financeiro). Nesse sentido, pode-se apontar o caso da empresa que tem um corpo
juridico interno: quando ha uma questdo juridica para ser resolvida, ela é imediatamente
encaminhada para o corpo juridico, que a par da situacdo a resolvera o mais rapido
possivel, sem custo adicional para o solicitante, que ja tem o custo de seu corpo juridico

embutido em sua atividade.

Esse caminho ndo é o mais normal aos cidadaos comuns,

mas é o ideal a ser buscado. A velocidade na resposta de cunho técnico ao cidaddo

4 Disponivel em https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Default.aspx?idPagina=2868. Acesso em
17.10.2021.

47 Disponivel em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-paulo/panorama. Acesso em 17.10.2021.

48 Disponivel em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama. Acesso em 17.10.2021.
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implica em disponibilidade de sujeitos para o seu fornecimento, e que estejam aptos para
a prestacdo técnica ao solicitante, e essa disponibilidade deve estar presente em todo o
territério nacional, de forma abrangente, com o fim de garantia equitativa a todos de
acesso ao assessoramento juridico para o embasamento de suas decisGes. Esse seria 0

melhor ambiente, que fomentaria a real integragéo nacional.

Contudo, a resposta a0 menor custo, ou sem custo ao
solicitante, em todo o pais, implica em existéncia de uma estrutura de fornecimento de
respostas com alta capilaridade e tecnicidade, e que esteja disponivel em tempo integral

aos individuos que dela necessitarem.

2.5. Melhor para pior

Atualmente, mais do que nunca, é proeminente a
necessidade de instituicdes confiaveis na sociedade que promovam o conhecimento
juridico, e diminuam a propagacao de noticias e informacdes falsas entre a populacdo. O
advento da 42 Revolucdo Industrial, com a evolucdo da internet e dos meios de
informacdo em massa, a amplitude por ela alcangada, e as possibilidades disponiveis a
todos, fizeram com que ocorresse uma “liquefacdo” da verdade real, e a sua confusao

constante com noticias falsas e informacdes irreais.

O campo juridico ndo esta imune a outro fenbmeno que
assola o mundo atual, que se origina também na internet, e que produz diariamente
“especialistas” no seu proprio problema, formados no dia anterior. Nicholas Carr afirma
gue em uma pesquisa feita em 2010 com cerca de 400 pensadores proeminentes, mais de
80% deles concordavam que até 2020, o uso da internet teria aumentado a inteligéncia
humana, em razdo ao acesso a um namero sem precedentes de informacdes, que fariam
com que as pessoas se tornariam mais inteligentes e poderiam entdo realizar escolhas

melhores. Ele entdo continua e afirma que “o ano de 2020 chegou. NGs ndo somos mais
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inteligentes. N&o estamos fazendo escolhas melhores”, e ilustra bem tal sentenca quando

afirma que “a passagem da percepcao para o entendimento € estreita” (traduc&o livre). 4°

A internet esta presente na vida de todos atualmente, e 0 seu
acesso ilimitado a pessoas que ndo tem a devida compreensédo do que € o fenémeno da
internet, como a rede se forma, como as informagdes séo nela inseridas, e modificadas, e
distorcidas, principalmente quando se trata da populacéo brasileira, que tem mais de 60%
de pessoas que ndo conseguem entender problemas que possuem mais de duas variaveis,
torna o dia a dia uma mistura de realidade com faz-de-conta, de situacdes reais com 0s
mais variados devaneios, que levam individuos a escolhas ruins e decisdes imprecisas,

que geram prejuizo e desgaste para a sociedade e para o Estado.

A forma e volume como a informacdo chega, e 0 modo
como ela se origina, ndo colabora em nada com uma melhor qualidade de escolha, muito
pelo contrario: 0 acesso & internet tornou-se um grande inimigo do conhecimento, uma
vez que a maioria dos usuérios ndo possui critérios suficientes para realizar julgamentos
sobre as informacBes que recebe, e como afirma Carr, o proprio design da internet
colabora para que as pessoas tenham a sua atencdo direcionada para onde 0s seus
criadores tém interesse. Assim, uma vez que o processamento de novas informacgdes
exige concentracdo e paciéncia “para medir sua precisdo, pesar sua relevancia e valor, e
coloca-la em contexto™, o design da internet cria estimulos que vio exatamente na linha

contraria disso tudo.

Uma situacdo comum ¢é alguém divulgar ou difundir uma
informagdo com base em dados obtidos na internet, normalmente sem checagem de
fontes sobre a informacdo, sem justificativa cientifica, sem critérios de avaliacdo
quaisquer que possam validar o que foi transmitido. Tanto é assim que na atualidade
existe uma crise mundial de informacgdes falsas disseminadas na internet, o que é
conhecido como “fake news”, que inclusive teria influenciado eleicbes mundo afora, e
isso se assemelha muito menos com uma revolugdo do que com um movimento cadtico

que gera gastos e insatisfacdo no seio da sociedade. As noticias falsas continuam sendo

4 CARR, Nicholas G. The Shallows: what the internet is doing to our brain. 2 ed. New York: W.W.
Norton & Company, Inc. 2020, p. ix.
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disseminadas, falsas conclusdes tiradas, em todos os sistemas, em todas as areas, o que
atrapalha sobremaneira o cidaddo médio brasileiro em sua vida cotidiana na tomada de

decisoes.

Ocorre que, em muitos casos, a tomada de deciséo errada
implica em acdo equivocada, e que uma vez realizada, ndo é reversivel, o que faz com
que o seu resultado, negativo, seja percebido pela pessoa, gerando les&o. E muito comum
individuos realizarem acgdes que impliquem em perdas, e por essa razdo 0s sistemas
devem ser estruturados de modo que prevejam a possibilidade de equivoco da parte, para
que danos sejam evitados. Essa medida é necessaria porque a sociedade, de forma geral,
tém perdas em razdo de certos equivocos, que ndo implicam somente em resultado
negativo para a pessoa que tomou a decisao errada, mas também para sua familia (pois
pode gerar dificuldades financeiras em suas casas, perda bens, inclusive seus proprios
lares), para o Estado (que deve prover a familias em dificuldade, além de eventual
mobilizacdo da estrutura judicial e policial para solu¢éo de problemas) e terceiros (como
a empresa que perde o funcionario com depressao, doente, ou que tenha que se mudar de

cidade por problemas diversos).

Ainda ha de ser considerado que a decisdo errada ndo é
resultado Unica e exclusivamente de um juizo equivocado puro, originado do mero
desconhecimento, mas pode sim ser resultado de induzimento do individuo por terceiro,
com fim de obter algum beneficio, o que popularmente é chamado muitas vezes de

‘GgolpeQ,.

2.6. Golpes no Brasil

A criacdo de uma falsa ideia de realidade, e a adeséo de
terceiros a essa falsa ideia € o nucleo de um golpe. A ele esta ligada uma a¢do ou omissao
pelo sujeito que aderiu a essa falsa ideia, e o beneficio, latente ou concreto, direto ou

indireto, daqueles que criaram a falsa realidade e induziram o individuo a nela acreditar.

%0 CARR, Nicholas G. op. cit. p. ix.
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A partir do momento em que o terceiro adere a ideia de que
aquela falsa realidade é verdadeira, o sujeito pode ser levado a realizar acGes que
impliguem em beneficio desse terceiro, e eventualmente em prejuizo desse individuo

enganado, ou de alguém a ele préximo.

A falsa realidade normalmente é vinculada a situacbes do
cotidiano, e utiliza alguma forma de comunicacdo para inducdo do erro. A comunicacao,
assim, € essencial, pois o erro é resultado de um estimulo externo, e deve ser
compreensivel para que induza o individuo a realizar a acdo. Nao seria possivel o golpe
da pessoa que liga em um celular e pede resgate pelo suposto rapto da filha do
interlocutor se o farsante fala inglés ou javanés, a ndo ser que a pessoa que recebe a

mensagem compreende esse mesmo codigo.

Do mesmo modo, ndo seria possivel o golpe da venda de
carro roubado com a utilizacdo de documento de venda falso se a pessoa que pretende
comprar o carro ndo soubesse as caracteristicas fisicas de um documento de transferéncia
de veiculo: fingir que vende um carro e entregar ao comprador um papel da melhor
padaria de Sdo Paulo com os supostos dados do carro, para transferéncia, nao traria a

adesdo do individuo a causa, e o golpe ndo se completaria.

No Brasil existem milhares de golpes, que se multiplicam
dia a dia. Com o desenvolvimento da tecnologia, multiplicam-se os golpes que envolvem
aplicativos de telefone ou o préprio telefone, e-mail, roubo de dados, senhas,
informacdes de toda sorte. Como exemplo, pode ser citado levantamento divulgado pela
empresa de seguranca digital PSafe, que levantou que 3,4 milhdes de golpes
financeiros foram bloqueados no Brasil nos 10 primeiros meses de 2021, sendo esses
nameros relacionados a fraudes que utilizaram como meio SMS, aplicativos de conversa

e mensagem eletronica via e-mail, em sua maioria®..

Mas nédo por isso 0s golpes com substratos fisicos e outras
formas de ludibriar deixaram de ser aplicados: documentos falsos, assinaturas falsas, uso

de identidades falsas, sempre com o intuito de enganar as vitimas e conseguir sua adesao
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ao golpe. E considerando o baixo nivel de compreensdo dos individuos de sistemas
complexos (como ja ressaltado quando se tratou sobre escolaridade neste trabalho), e a
falta de interesse do publico em geral em entender mecanismos e estruturas burocréaticas
de modo geral, faz com que haja um campo fértil para a proliferacdo de golpes e fraudes

de todo tipo no pais.

O discernimento e compreensdo da realidade, alem da
necessidade de conhecimento especifico, sdo essenciais para se evitar qualquer golpe ou
fraude. Algumas situac6es, ainda, demandam conhecimento técnico para a deteccdo do
golpe, pois o individuo médio néo teria a capacidade imediata de percepc¢do da realidade
desvirtuada.

O préprio golpe da venda de carro roubado com documento
falso € um bom exemplo dessa situacdo: ¢ comum o espelho (Documento Unico de
Transferéncia - DUT) de transferéncia de veiculo ser legitimo, por ter sido o papel
desviado de alguma forma no seu caminho da gréafica ao seu destino final; a informacéo
sobre o carro ser verdadeira, pois o veiculo é clonado (existe um veiculo idéntico aquele
que é objeto do golpe, tendo outro numero de identificacdo — chassi), o selo de
autenticidade de assinatura falso (manufaturado pelo golpista) ou verdadeiro (retirado de
outro documento ou desviado de alguma forma no seu caminho da gréfica ao seu destino

final), e a 6bvia assinatura falsa.

Ocorre que nesse golpe existe uma acdo essencial para que
ele funcione: o farsante que entrega o carro roubado ao comprador, entrega 0 documento
do veiculo ja preenchido e com o suposto reconhecimento de firma ja feito. Hoje esse
golpe pode ser ainda mais facil, uma vez que o documento de transferéncia de veiculo
atualmente é impresso em uma folha de papel sulfite comum, e se a pessoa que recebe 0
documento néo tiver a devida cautela de checar na internet a veracidade do documento

podera ser vitima do golpista da mesma forma.

Assim, podemos resumir o golpe da seguinte maneira: 0

comprador ndo compareceu com a parte até o cartdrio para a realizacdo de procedimento

51 Disponivel em https://www.tecmundo.com.br/seguranca/228040-golpes-financeiros-400-fraudes-hora-
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de reconhecimento de firma por autenticidade, tampouco ligou para o suposto cartorio
em que teria sido realizado o reconhecimento para a confirmacdo da autenticidade do
reconhecimento de firma. Esses dois procedimentos, de inicio, além de outros mais
especificos, poderiam imediatamente comprovar que aquele documento é falso e aquela
operacdo de compra e venda de veiculo nunca existiu licitamente. O golpe normalmente
sO é descoberto quando o comprador do veiculo roubado, que foi enganado, comparece
ao cartorio para o reconhecimento de sua firma, e o cartdrio, especialista em controles e
filtros, e ndo apenas detentor de conhecimentos juridicos, verifica a farsa e informa a

vitima.

S&do comuns ainda golpes com contratos em que o golpista
promete transferir, ou alega efetivamente transferir, um imovel ao individuo que esta
sendo a vitima da fraude. A simplicidade de um golpe como esse da a impressao de que
nenhuma pessoa seria ludibriada por alguém nesse sentido, mas existem tantas variacoes
em um golpe como esse, e todas muito simples, que fazem com que a pessoa ludibriada
se sinta ainda pior, pois alguns procedimentos basicos bastariam para garantir que o

golpe fosse evitado.
Nesses casos 0 golpista alega:

- que é o titular do imovel tal — ndo é de conhecimento geral que im6veis podem possuir
matricula ou que essa pessoa deveria ter, pelo menos, algum documento que lhe
atribuisse a titularidade sobre o imdvel, sendo o mais comum a escritura — algo

facilmente verificavel por qualquer cartério;

- 0 golpista apresenta a matricula, e apresenta cépia simples de documento de
identificacdo para provar a sua identidade: a matricula pode ser real, mas a copia do
documento na verdade € uma montagem elaborada com uma copiadora simples caseira e

uma impressora comum;

- 0 golpista apresenta contrato falso com assinaturas sem reconhecimento de firma: a

pessoa ludibriada acredita que o documento vale juridicamente;

bloqueadas-brasil.htm. Acesso em 19.11.2021.
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- 0 golpista apresenta contrato falso com assinaturas com reconhecimento de firma
falsificado: nesse caso, hd um reconhecimento de firma, o qual pode ser totalmente
falsificado, com selo, etiqueta e carimbo produzidos pelo falsario, ou entdo com selo

original, mas roubado ou destacado de outro documento.

Estas, entre tantas outras, sdo formas de um fraudador fazer
com que um individuo seja enganado, e caia em algum tipo de golpe com documentos
fisicos. Muitos desses golpes sdo descobertos pela pessoa ludibriada quando essa se
apresenta a um cartorio para algum procedimento, como o reconhecimento de sua
assinatura, da assinatura da parte, ou para o registro do documento, quando entdo é

percebido pela serventia que a parte foi ludibriada, e que o documento é falso.

Todas essas situaces sdao mais faceis de se impor a uma
pessoa que tenha uma percep¢do diminuida, menor compreensdo de sistemas e
informacdes, ou entdo que ndo tenha conhecimento, ndo consiga ler e entender
claramente documentos, ou que ndo tenha competéncia para analise e cruzamento de
dados, pois € comum fraudes possuirem inconsisténcias entre informacdes, e ainda se
cruzadas tais informacGes com outras facilmente obtidas na internet, o individuo teria

possibilidade de evitar tais situagoes.

Nesse contexto, enquanto a situacdo de desigualdade
educacional ndo for mitigada a niveis minimos (o que provavelmente levara décadas no
Brasil), e as pessoas no Brasil possuirem real independéncia para exercicio de sua
autonomia da vontade, sdo necessarias politicas que minimizem os efeitos da
desigualdade na sociedade ocasionada pela parca educagdo que a populagdo, de uma
forma geral, detém, com mecanismos que amenizem os efeitos da falta de competéncias

para interpretacdo e obtencao de conhecimento e tomada de decisoes.

A falta de informacéo (considerando-se aqui informacgéo no
sentido estrito do termo, bem como informagdo como cruzamento de dados e obtencéo de

um resultado conclusivo sobre esses dados) é fator limitante 6bvio para a efetividade na
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tomada de decisbes: “this theory is based on an obvious fact: decisions made by

economic actors (households, firms, the state) are constrained by limited information”2,

Como normalmente as pessoas com menores competéncias
de cognicgéo séo as mais afetadas pela falta de compreenséo de sistemas e informacdes,
essas sdo as que mais auferem prejuizos com decisdes equivocadas e julgamentos
erroneos, o que faz com que suas a¢es diminuam ainda mais a sua capacidade de se
mover socialmente, em razdo das perdas constantes que sofrem no dia a dia, que, por se
imporem sobre um orgamento ja baixo, consomem percentualmente uma fatia maior do

que 0 mesmo erro consumiria em uma familia com melhores condicdes.

52 TIROLE, Jean. Economics for the common good / Jean Tirole. Traducéo de Steven Rendall. Princeton
University Press: New Jersey, 2019, p. 12.
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CAPITULO 3
POBREZA E O SISTEMA EXTRAJUDICIAL NO BRASIL:
INCLUSAO IRRESTRITA NO SISTEMA JURIDICO

O dilema entre internalizacdo de tarefa ou sua contratacéo
no mercado foi objeto de estudo de Coase®, que notou que no desenvolvimento de
teorias econdmicas até entdo era comum serem ignoradas variaveis que influenciavam
positiva ou negativamente o resultado das simulagdes, caso fossem ou ndo consideradas.
A consideracdo dessa variante por Coase inaugurou na teoria econémica o que veio a ser
conhecido como mecanismo de prego, segundo o qual o economista considera o sistema
econbémico como um sistema coordenado pelo mecanismo de pre¢os. O mecanismo de
precos orienta a aquisicdo de recursos, no sentido de o individuo inclinar-se & aquisicao
pelo menor preco. Em momento posterior, Williamson®*, com base nos ensinamentos de
Coase, formulou o que é conhecido no pensamento econdmico como Nova Economia

Institucional - NEI.

Coase ainda reconhecia também, na economia, a presenga
do mecanismo de interpretacdo e controle de recursos para obtencdo dos melhores
resultados, que leva o individuo a procurar eficiéncia de seu orcamento para minimar

custos e maximizar resultados.

Assim foi inserido na teoria econdémica o conceito de custos
de transacéo, e a ideia de firma como elemento contraposto e complementar ao conceito
de mecanismos de preco do mercado. A firma, segundo Coase, corresponde a
internalizacdo da execucéo de certas tarefas pelo individuo em sua estrutura operacional,
em contraposi¢cdo a sua aquisicdo no mercado, com vistas a um melhor resultado
operacional. Desse modo o individuo ndo estd sujeito ao mecanismo de precos do
mercado e ao custo da busca pelo servico, que Coase denomina custos de transacao. Esse
custo é composto pelo custo de encontrar quem disponibiliza um servi¢co adequado a

demanda combinado com o melhor prego.

53 COASE, Ronald Harry. The Nature of the Firm. Economica v.4, n.16, p. 386-405
5 WILLIAMSON, Oliver E. The Economic Institutions of Capitalism. Firms, Markets, Relational
Contracting. Transaction Cost Economics. Nova York: The Free Press, p.15-42
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Assim, 0s custos de transagcdo combinam o custo da busca e
0 custo do servico; caso o fornecedor seja conhecido previamente e 0 seu custo seja o
menor, 0 custo de transacdo cai drasticamente. A firma ocorre quando esses elementos
geram grande incerteza e contingéncias, sendo entdo a melhor opgéo realizar a tarefa

internamente, obtendo resultado final com custos menores.

Furubotn & Richter® apresentaram estudos realizados no
poOs-guerra, que apresentam dados que afirmam ser os custos de transacao algo entre 50%
e 60% do produto interno liquido® dos paises nas modernas economias de mercado.
Ainda, sobre custos de transacdo, de acordo com teoria defendida pela NEI, o
desenvolvimento econdmico pode ocorrer tanto pela via do progresso técnico, quanto
pela reducdo dos custos de transacdo. Ou seja, de acordo com tal interpretacdo, ha
desenvolvimento quando existem custos de transagdo menores, ou seja: tenho o

fornecedor j& definido e com o menor preco possivel pelo servico.

A economia considera que 0s agentes alocam seus recursos
de forma racional, dentro dos limites de sua racionalidade, principalmente em teorias de
economia aplicada. As teorias econdmicas tém linhas de consideracdo da racionalidade
do agente, podendo ser forte (teoria neoclassica, que minimiza a importancia das
limitagdes cognitivas), fraca ou orgénica (teoria evolucionista®’, em que a busca por
inovacOes é analoga as mutacGes genéticas, ou seja, possui alto grau de aleatoriedade), ou
racionalidade limitada (NEI - a obtencdo das informacGes esbarra nas limitacdes
cognitivas dos agentes e na impossibilidade deste de prever todas as contingéncias
futuras).

A serventia extrajudicial, como centro de poder local, com
servico publico disponibilizado para populagdo em geral, em local pré-determinado, a
custo infimo, prestado por delegado aprovado por concurso de provas e titulos, combina
baixo custo para busca de fornecedor de servico (aconselhamento) com a melhor

prestacdo do servigo (delegatério concursado). Essa combinagdo faz com que o custo de

% FURUBOTN, Eirik Grundtvig & RICHTER, Rudolf. Institutions and Economic Theory — The
Contribution of the New Institutional Economics. The University of Michigan Press, 2000
%6 Produto interno liquido = produto interno bruto — depreciacao.
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transacdo da operagdo sera proximo a zero (ato atipico da funcéo extrajudicial), o que faz

com que o servico seja acessivel a toda a populacéo.

Em levantamento realizado no Brasil, conforme
demonstrado pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua de 2012 a
2019, realizada pelo IBGE, em 2019, a pobreza medida pela linha de US$5,50 dolares
per capta por dia (PPC — Paridade de Poder de Compra) atingia 24,7% das pessoas do
pais, enquanto a extrema pobreza (US$1,90 PPC) era de 6,5% da populagéo, “afetando

mais da metade dos nordestinos e 39,8% das mulheres pretas ou pardas’®.

Isso significa que no Brasil, um dos 10 paises mais ricos do
mundo, existe uma populagdo que vive em niveis de pobreza equivalentes aos
encontrados em paises do sul asiatico ou da Africa subsaariana®. Isso faz com que, de
acordo com o Indice de Gini® de 2019 (0,543), o Brasil seja 0 nono pais mais desigual
do mundo segundo o Banco Mundial®!. Esse aspecto da desigualdade de distribuicéo de
renda no pais, e de sua pobreza, € histérico, o que levou o pais, em dado momento, a
restringir o porte dos grupos comerciais “para ndo agravar a distribuicdo de renda”®?.

Outros indicadores ainda demonstram também cenarios
com efeitos na capacidade de renda das pessoas, como taxa de desocupacgédo de 11,7%,
proporcdo dos desocupados ha pelo menos dois anos de 27,5%, 22,1% dos jovens de 15 a

29 anos de idade sem estudar e sem ocupacdo, sendo ainda sempre notoria uma diferenca

5" NELSON, R. & WINTER, S. An evolutionary theory of economic change. Cambridge, Massachussets:
Harvard University Press, 1982.

% Disponivel em https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/29431-sintese-de-indicadores-sociais-em-2019-proporcao-de-pobres-cai-para-24-7-e-
extrema-pobreza-se-mantem-em-6-5-da-populacao. Acesso em 07.11.2021.

% Disponivel em https://www.worldbank.org/pt/news/press-release/2018/10/17/nearly-half-the-world-
lives-on-less-than-.550-a-day-brazilian-portuguese. Acesso em 07.11.2021.

8 O [ndice de Gini, criado pelo matemético italiano Conrado Gini, € um instrumento para medir o grau de
concentracdo de renda em determinado grupo. Ele aponta a diferenca entre os rendimentos dos mais pobres
e dos mais ricos. Numericamente, varia de zero a um (alguns apresentam de zero a cem). O valor zero
representa a situacdo de igualdade, ou seja, todos tém a mesma renda. O valor um (ou cem) estd no
extremo oposto, isto €, uma s pessoa detém toda a riqueza. Na pratica, o indice de Gini costuma comparar

0s 20% mais pobres com 0s 20% mais ricos. Disponivel em
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de indices entre as regides e estados, sendo que o Nordeste ainda possui 0s piores indices
do pais, seguido dos estados da Regido Norte; e também com grande diferenca entre
grupos, em especial mulheres pretas ou pardas de 15 a 29 anos de idade (32,0% néo
estudavam e ndo tinham ocupacgédo), em comparagdo a jovens brancos na mesma faixa
etaria (13,2%), proporcao 2,4 vezes maior.

Para ilustrar o nimero de pessoas que vivem na pobreza ou

extrema pobreza no pais, segue tabela alimentada com os dados do pais®® (Tabela 2):

Proporcao de pessoas em condicao de pobreza e extrema pobreza
Por unidade da federagdo

0 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Maranhdo
Alagoas
Amapd
Amazonas
Para
Sergipe

Bahia [} Pessoas em situacao de extrema

pobreza (rendimento domiciliar

Ceara até R$ 145 per capita mensais)

Piaui

Acre ) Pessoas em situacdo de pobreza
(rendimento domiciliar entre R$ 145

Pernambuco e R$ 420 per capita mensais)

Paraiba
Rio Grande do Norte =~ Brasil (linha da extrema pobreza)

Roraima
= Brasil (linha da pobreza)

Tocantins
Ronddnia

Espirito Santo
Minas Gerais
Goids

Rio de Janeiro
Mato Grosso do Sul
Mato Grosso
Parana

Sdo Paulo

Rio Grande do Sul
Distrito Federal

Santa Catarina
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k.. £
Fonte: Sintese de Indicadores Sociais 2019 '!-ilil- rAmeE,\quIBGE
NOTICIAS

8 Disponivel em https://censos.ibge.gov.br/2012-agencia-de-noticias/noticias/25882-extrema-pobreza-
atinge-13-5-milhoes-de-pessoas-e-chega-ao-maior-nivel-em-7-anos.html. Acesso em 07.11.2021.
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Pela tabela acima, verifica-se claramente a discrepancia
social entre as regides e estados do pais, e ainda o baixo orcamento familiar das familias
que vivem nos estados do Norte e do Nordeste, que se encontram inteiramente abaixo da
média nacional nos niveis de pobreza e extrema pobreza. Isso torna o Brasil um pais de
extremos, em que convivem sob um mesmo ordenamento situacdes bem distintas e
claramente isoladas: de um lado regides que possuem populacdo com melhores condi¢cdes
financeiras, e em outro extremo do pais regides inteiras que vivem abaixo da linha da
pobreza, cujo combate j& € um objetivo em si, com vistas a uma sociedade mais
desenvolvida, tanto social quanto economicamente: ‘“sociedades mais iguais (ou
igualitarias) tém indicadores econdmicos superiores as sociedades marcadas pela

desigualdade™®*,

Essa populacdo do Brasil, que mal tem verbas para
alimentacdo, ndo tem condi¢fes de arcar com custos de aconselhamento juridico para a
tomada de decisBes acertadas em suas vidas. Para um individuo iletrado, e que possui
pouco conhecimento de estruturas juridicas e sociais, ou que é leigo em um nivel que nédo
permita a ele ter senso critico suficiente para discernir entre um servico que nao lhe €
adequado e outro que lhe &, torna-se essencial a disponibilidade de uma entidade para
auxiliar na tomada de decisdo. O “cartério”, sob a Optica do usuario, € uma possibilidade
de atendimento de seu interesse imediato frente a uma determinada demanda, a custo
zero e dispéndio paralelo baixissimo (pois o servico de aconselhamento em si ndo é
remunerado, importando gastos apenas com o deslocamento e tempo), ao dispor dee toda
a populacdo, por estar presente em todo o territ6rio nacional.

Tomando-se como exemplo a estrutura de divisdo de
servicos extrajudiciais no Estado de Sdo Paulo, que determina que havera todas as
modalidades de servicos extrajudiciais em cada sede de comarca, e que nos distritos
maiores e municipios que fazem parte da comarca, e que obrigatoriamente, por lei,
possuem em seus territorios uma serventia de registro civil, essa serventia possuird como
servigo anexo o de tabelionato de notas, tem-se que em quase todos os distritos e em

todos os municipios do Estado de S&o Paulo existird um profissional especializado, com

6 COUTINHO, Diogo R. Direito, desigualdade e desenvolvimento / Diogo R. Coutinho. — S&o Paulo:
Saraiva, 2013, p. 60.
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alto nivel de tecnicidade e conhecimento especifico que podera aconselhar os individuos
daquela localidade com relacdo a tomada de decisdes que envolvam direitos e estruturas

administrativas e governamentais, além de outras informacdes de carater geral.

Desse modo, os custos de transacdo de uma determinada
acdo, entendidos como 0s custos com a procura, 0 encontro e a escolha de um servigo
adequado de aconselhamento juridico sdo mitigados com a presenca do Sservico
extrajudicial, pois o usuario ja tem prévio conhecimento de que existe uma serventia em
sua localidade ou comunidade; tem prévia ciéncia da localizacdo da serventia; que esta é
administrada por um delegado do Poder Publico, investido em sua funcdo através de
concurso publico de provas e titulos, que comprova sua qualificacdo técnico-juridica e
capacidade de aconselhamento juridico, que pode colaborar com a solugdo do problema,
ou pode encaminhar a parte para o 6rgdo ou instituicdo que possa da melhor forma

solucionar sua demanda.

Entdo a serventia extrajudicial se confirma como um norte
para as demandas dentro da comunidade em que esta inserida, sendo instrumento para a
maximizacdo da alocacdo de recursos pelos agentes, que, de acordo com a teoria de
Williamsom®®, sempre sdo auto-interessados e possuem certo grau de malicia
(oportunismo) na sua relacdo com as instituigdes. Assim, optam pela solucdo mais em
conta, frente a uma situacdo de escassez de recursos: desde que é possivel solucionar tal

situacdo no “cartorio”, a um custo infimo, assim sera feito.

A propria racionalidade limitada do agente, assumida pela
NEI, é mitigada através da presenca da serventia em uma comarca, pois 0 agente
consciente de uma assimetria de informacgéo existente em uma dada relacéo entre ele e
outro agente, pode tentar mitig4-la através da obtencdo de tal informacdo junto a

serventia extrajudicial.

Tal sistema, por comportamento reiterado e por exemplo
seguido por terceiro, cria nos individuos o habito de os agentes que possuem recursos

limitados se socorrerem nas serventias para a obtencdo de informagdes e mitigacdo de

8 WILLIAMSON, Oliver E. op. cit., p.15-42.
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assimetrias nas relagfes na sociedade; para maximizacdo de suas operagdes e reducdo de
ineficiéncias em seus contratos e demais relacGes sociais e econdmicas. Como o cartorio
é servico publico, direcionado para a sociedade de forma irrestrita e criado e mantido em
seu beneficio, e a remuneragdo da serventia s6 se da apenas através dos emolumentos
pagos por atos tipicos previstos em lei (reconhecimentos de firmas, escrituras, registros
em si, averbacOes, etc.), 0 acesso ao “cartorio” se torna interessante para diversos
agentes, principalmente para acesso a atos atipicos das serventias, que nao sao

remunerados.

Referindo-se ainda ao trabalho de Coase®, no que tange as
decisOes alocativas de recursos pelos agentes na sociedade, estes consideram a menor ou
maior chance de erro quando da tomada de decisdo, de acordo com aspectos estratégicos
e finalidade. E mesmo um individuo leigo tem no¢do do que é uma decisdo estratégica
para ele, principalmente quando envolve recursos que lhe sdo escassos, e, quando
consciente, tem ideia de que existem limitagdes cognitivas que lhe sdo peculiares e
podem prejudicar a decisdo que sera tomada. Todos os individuos possuem uma nog¢ao
prépria de valor de bens frente as suas respectivas realidades: a pessoa que possui menor
poder aquisitivo faz uma relacdo de bem com hora trabalhada ou esforgo para té-lo
diferente de uma pessoa com maior poder aquisitivo. Por essa razdo, para esse individuo,
qualquer operacdo que envolva seu patrimdnio € importante, e por isso “tudo exige

cautelas redobradas”®’.

Desse modo, a alocacdo de um determinado valor ou bem
tem significado diferente quando realizada por alguém que ganha trinta salarios minimos
mensais e uma pessoa que recebe dois salérios. E o0 erro na alocagdo do recurso para a
pessoa de menor poder aquisitivo é potencialmente mais prejudicial que para o individuo
que possui melhores condigdes econdmicas, pois 0 primeiro, errando, deverd empenhar
maiores esforgos para obter novamente o recurso perdido. Se somar-se a tanto o fato de a

pessoa com menor poder aquisitivo ter, combinada a escassez de Seus recursos

6 COASE, Ronald Harry. Op. cit., p. 386-405.
67 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Funcdo social do notariado: eficiéncia, confianca e
imparcialidade. / Celso Fernandes Campilongo — Séo Paulo: Saraiva, 2014, p. 105.
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financeiros, uma limitacdo a informacGes, 0 seu risco de alocagdo de um recurso escasso

de forma equivocada aumenta.

Por isso a dimensdo da ideia de decisdo estratégica para um
individuo de menor poder aquisitivo € maior do que para o individuo que possui alta
renda, de forma genérica: se deslocar para a sede da Comarca para eventualmente
solicitar uma matricula atualizada de um imdvel que tem interesse na aquisicdo pode
implicar em um alto custo para o individuo que tem baixa renda (passagem de ida e volta,
eventual refeicdo fora de casa, dia perdido de trabalho, a procura por alguém para buscar
os filhos na escola, custos com a certiddo), comprometendo um maior percentual de
renda do que no caso de pessoa com maiores recursos e mais informacées (que poderia
solicita-la via internet, por saber da possibilidade e ter conhecimento para a utilizacdo das

ferramentas).

A presenca de um agente estatal acessivel permite que o
individuo tenha conhecimento prévio de onde pode obter certas informagdes ou
aconselhar-se sobre legalidade e procedimentos relacionados com o seu interesse. O
cartorio cumpre esse papel de agente estatal, e sua presenca na sociedade esta
sedimentada na cultura e costumes do povo no Brasil como longa manus do Estado
Social nas localidades mais diversas, com certos servigos disponibilizados que, para seu

uso, ndo requerem a remuneracdo pelo servico prestado.

3.1 A Firma e o Mecanismo de Preco: sua Afetacdo por um Sistema Extrajudicial
Eficiente

A firma, como internalizacdo de servicos pelo usuario, é
viavel aqueles individuos que possuem melhores condicGes financeiras e possuem alta
demanda por estes servicos juridicos, combinada com a possibilidade de arcar com tais
gastos. Nesse sentido, a atuacdo dos cartorios, como agente disponibilizador de
informagdes, influencia a propria firma, alterando o patamar de decisdo por
firma/mecanismo de preco de mercado, pois certos dados estardo disponiveis nas
serventias para obtencdo pelos usuérios. Entdo, os elementos de informacéo
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disponibilizados pelos cartorios, quando combinados entre si e com outros dados em um
cenario maior, otimizam 0s servicos no mercado, e a certeza e seguranca a eles

relacionadas.

Nesse contexto a atividade notarial e registral se insere
como elemento mitigador de incertezas no cenério de negdcios, principalmente com
relacdo aos mais pobres, mas ndo se limitando a eles, o que confere maior certeza e
obrigatoriedade as operacGes em que ha atuacdo extrajudicial, em razdo da prévia
verificacdo de legalidades realizada pelos tabelides e registradores. Ha entdouma clara
mitigacdo da assimetria existente no mercado e na sociedade, com disponibilidade de
servicos e informacgdes em padrdes igualitarios para pessoas de diferentes niveis sociais e

de padrbes econdmicos desiguais.

Ja o trabalho tipico desenvolvido pela serventia
extrajudicial, combinado com o de outros profissionais, sejam eles economistas,
advogados, administradores, agrega alto nivel de confianca nas informacdes relacionadas
com a identidade dos que participam dos negocios realizados na sociedade, através da
verificacdo de documentos e identificacdo das partes deles participantes, e também da
verificacdo da legalidade dos documentos e operagdes a ele submetidos, uma vez que o
oficial, pela esséncia de sua funcdo, ndo pode conferir fé pablica a negécios que estejam

eivados de vicios e que maculem a legalidade do negdcio juridico.
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CAPITULO 4
A ESTRUTURA DO SISTEMA EXTRAJUDICIAL COMO
INSTRUMENTO MITIGANTE DA DESIGUALDADE

A desigualdade é elemento inerente a condicdo do ser
humano. A infinita multiplicidade de possibilidades, em sua génese, de sermos 0 que
somos, ja demonstra o quao diferentes nos constituimos como individuos, sem nenhuma
necessidade de andlise combinatéria pra comprovar a afirmativa: milhdes de
espermatozdides que possuem cargas genéticas diferentes em seu DNA, e apenas um ira
ter tal carga combinada com a do ovdcito secundario que se encontra naquele més no
utero feminino, tornando-se o évulo e realizando uma efetiva nidacao; este, por um fator
qualquer, foi o que foi fecundado naquele momento e vai determinar geneticamente o ser
humano que surgird apés um periodo de gestacdo exitoso, que para Seu SuUCesSSO
dependera tanto de fatores bioldgicos, quanto de fatores externos, ambientais. E tudo isso

pode influenciar nossas diferencas ja no inicio da formacéo da vida.

O nascimento também néo escapa da desigualdade. O fato
que do ponto de vista biolégico se resume ao ser que sai da cavidade onde se
desenvolveu e ganha o mundo, distinguindo-se entdo de sua criadora, ganha status
dramatico quando sdo consideradas todas as situagdes que circundam um nascimento do
ponto de vista pratico: pode ocorrer antes ou depois do tempo de gestacdo completo, em
condi¢Bes de higiene diversas, com a colaboragdo ou nédo de terceiros, sendo estes
habilitados ou ndo para tal ajuda. E em muito esses elementos que envolvem o
nascimento sdo reflexo ja da desigualdade do mundo externo, que o antes nascituro, ja
ser humano, conhece sem ter pedido, ao qual € apresentado de repente, tendo uma saga
pela frente, em que a desigualdade vai se impor a todo momento, ndo sé do ponto de
vista biologico, como no comeco, quando da mera combinagdo do espermatozoide
vencedor da corrida do sucesso bioldgico com o ovdcito secundario, mas ainda na
expectativa de vida, possibilidades de futuro, chances de desenvolvimento como pessoa,

como individuo, como ser biolégico, como ser social.
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As diferencas, ao tempo que sdo extremamente Uteis para a
diversificacdo da espécie e aumento das chances de sobrevivéncia e adaptacdo as
condi¢des do mundo, no campo social sdo frequentemente fator de descontentamento
entre os desiguais, e ndo raramente geram efeitos negativos para a sociedade. Ou seja:
diferengas nem sempre sdo bem-vindas. A desigualdade desequilibra, claramente, as
relacBes sociais, causa angustias e sofrimento, gera conflitos e insatisfacdo, e como

consequéncia influencia diretamente o bem-estar social.

4.1. O homem e a desigualdade

A desigualdade entre os humanos pode ser encarada por
diversas perspectivas e diferentes contextos. Muito além da desigualdade que determina
que cada um de n6s é um individuo Unico no mundo, do ponto de vista bioldgico,
relevante para o presente trabalho sdo justamente as formas de desigualdade que existem
na sociedade e que conferem a diferentes individuos, ou a diferentes grupos de
individuos, diferentes rendas, competéncias, oportunidades, capital, e que tém papel
determinante, por sua vez, nas suas competéncias para tomar decisfes e alocar recursos,
o que influencia diretamente na qualidade de vida de cada um, nas suas expectativas e

anseios, objetivos alcancados e condicfes de salde, sociais, de habitacdo, etc.

Tais desigualdades sdo as que devem ser mitigadas pela
sociedade ou pelo Estado, através de mecanismos e politicas que proporcionam auxilio
para aqueles menos favorecidos, de modo que estes possam ter melhores condicdes de
tomar decisOes, satisfazerem suas necessidades, ter melhores chances de ter uma

existéncia menos angustiante e essencialmente satisfatoria.

4.2. Pobreza e limitacédo de capacidade

A desigualdade como grandeza implicaria simplesmente na
verificacdo da diferenca entre dois pontos averiguados sob o prisma de um determinado

critério. Uma vez sendo constatada a diferenca em grandeza, verifica-se a desigualdade.
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A pura desigualdade em si, contudo, ndo é relevante para o
presente estudo: preza-se aqui pelo entendimento de que as diferencgas existentes entre
dois sujeitos que se encontram no topo da cadeia de potencialidades ndo sdo tao
relevantes quanto a desigualdade verificada em comparativo do potencial de um
individuo que esteja abaixo de um determinado patamar que lhe permita, ou ndo,
executar determinadas agdes, e outro que esteja acima desse patamar de minimas

condicdes de suficiéncia.

As desigualdades possuem causas e origens gque estdo

“inter-relacionadas de forma complexa e néo linear. Em geral, fatores relacionados ao trabalho e a
apropriacao desigual de sua renda, a distribuicdo de propriedade rural e urbana, a educagdo, a
questbes de raca, género e cultura, bem como aspectos relativos a preferéncias por risco, lazer e
trabalho, além de padrfes historicos de desenvolvimento de cada sociedade séo referidos como

fontes presentes, passadas e potencialmente futuras de desigualdade™.

A limitacdo de renda, na maioria das vezes, implica
diretamente em limitacdo de capacidades com relacdo a realizacdo de acOes, constatacao
de oportunidades, protecédo de direitos, otimizacdo de tempo, entre outros fatores, sendo
gue todas essas situacfes acarretam um novo ciclo de escassez de recursos na vida
privada do individuo, o que gera um circulo vicioso que se retroalimenta. Corrobora com
tal posicdo Harry Frankfurt quando afirma, no outro extremo, que “ comparatively large
amounts of money may — as is well known — bring exceptional power, or prestigie, or

other competitive advantages’®°.

Desse modo, a limitacdo de recursos, ndo raramente,
também implica em uma educacdo académica limitada (uma vez que educagdo demanda
gastos financeiros), de modo a impor ao sujeito uma insuficiente formacao e equivalente
(in)compreensdo de mundo, principalmente daquele mundo em que se requer

conhecimento para a sua atuagdo de acordo com as regras impostas pelo sistema,

% COUTINHO, Diogo R. Direito, desigualdade e desenvolvimento / Diogo R. Coutinho. — S&o Paulo:
Saraiva, 2013, p. 55.
8 FRANKFURT, Harry G. On Inequality. Princeton University Press: 2015 (ebook). p. 11.
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incluindo atuacdo perante Orgdos e instituicGes publicas, exercicio de direitos e
compreensdo de deveres. Traduzindo: uma inadequada formacdo académica impbe ao
sujeito condicdo de cidadania abaixo do possivel e desejado, acentuando a desigualdade
ainda mais.

Uma renda maior permite o acesso a determinados recursos
disponiveis na sociedade, que satisfazem necessidades diarias das pessoas, e permitem
que elas compreendam e ajam de maneira mais plena no exercicio de seus direitos. E
uma renda maior ndo necessariamente se refere a uma renda alta, mas sim a uma renda
que comporte 0 acesso ou a aquisicao de certos bens ou acesso a ferramentas que tornam
o dia a dia mais simples e que resolvam ou viabilizem seus anseios cotidianos. A propria
educacdo em si € diretamente afetada por uma baixa renda, com a criacdo de obstrucées a
possibilidade de criancas terem acesso as oportunidades que precisam para ter sucesso

posteriormente em suas vidas’®.

Assim, considerando os dados de educacdo e competéncias
para compreensdo de informacdes ja& expostos acima, em que praticamente metade da
populacdo brasileira pode ser considerada como analfabetos funcionais, e apenas 12%
possuem pleno dominio de lingua e operacdes matematicas suficientes para lhes garantir
autonomia, os primeiros encontram-se fadados a permanecerem no estamento social onde
estdo, e o ciclo da vida se retroalimentara e determinard a sua imobilidade educacional e

social, para si e para a sua familia.

O proprio acesso a internet, que implica em necessidade de
existéncia de um aparelho que o permita (celular ou computador), e do pagamento de um
provedor que fornega sinal para tal acesso, € ferramenta que implica em desembolso de
recursos escassos para o pobre (no sentido financeiro). E tal acesso hoje é quase
pressuposto para o exercicio de direitos e atuacdo no mundo atual, uma vez que 0 acesso
ao ambiente virtual se tornou hoje pressuposto de acesso a varios 0rgdos e entidades

garantidoras de direitos (certiddes, cadastros, agendamentos, etc).

0 BOUSHEY, Heather. Unbound: how inequality constricts our economy and what we can do about it.
Harvard University Press: Cambridge, 2019, p. 54.
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Mas quando tal situagdo de recursos financeiros escassos
soma-se a uma capacidade limitada de atuacdo por parte do sujeito, a possibilidade de
satisfacdo de seus anseios sociais vé-se ainda mais diminuida pela sua falta de capacidade

de operar as ferramentas de que porventura disponha.

Nesse interim, fica clara a situacdo de pobreza como fator
limitante do desenvolvimento socioecondmico do individuo, em razdo da limitacdo de
opcdes existentes para este. Ademais, a mera disponibilizacdo de ferramentas para o
sujeito ndo garante que 0 mesmo possa atingir niveis mais elevados de bem-estar social
por si s6, pois a mera disponibilidade de meios sem a devida capacitacdo para seu uso
implica em simples despesa or¢camentaria com recursos e tempo, e ndo em gasto efetivo

que se converte em uma sociedade mais desenvolvida, e consequentemente melhor.

Desse modo, a busca pela diminuicdo da desigualdade nos
niveis mais baixos da sociedade, com fim de retirar os individuos que estdo nesses
estamentos e al¢a-los a niveis mais altos, exige acdes mais complexas, que combinem a
disponibilizacdo das ferramentas necessarias para o seu desenvolvimento e a capacitacdo

do individuo para a sua utilizacao.

Enquanto isso ndo ocorre, e tal evolucédo é resultado de um
processo trabalho e longo, ha a necessidade de haver politicas que garantam apoio e
disponibilizem conhecimento a esses individuos, e nesse sentido a estrutura dos servigcos
extrajudiciais no Brasil contribui com a insercdo desses individuos na sociedade, através
da cooperag@o na compreensao de estruturas administrativas, mecanismos legais, acesso
ao conhecimento dos sistemas juridicos, além de outras acOes integrativas com

individuos em geral e Estado.

A assimetria no dominio da informacdo, compreendida ai a
captacdo do sentido das mensagens, da apreensdo do conteudo do didlogo e sua
decodificacdo, se mostra mais importante para o individuo no trajeto de seu
desenvolvimento do que a percepgéo direta de uma ferramenta da qual ndo domina o seu
uso, ou se o domina, ndo a utiliza de forma adequada a mitigar a assimetria que o torna

hipossuficiente em relacéo a outros individuos na sociedade e que o condena a um papel
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secundario, de ostracismo, ou de mendicancia social. Como afirma Jean Tirole, “the
problem of limited (or asymmetric) information is everywhere”’%, e a disponibilidade de
uma entidade que efetiva e gratuitamente colabore para sua diminuicdo permite que
mesmo nos locais mais distantes das capitais seja possivel a mitigacdo de assimetrias
para melhores tomadas de decisdes pelos cidadaos na sociedade.

Diferentemente da utilizacdo de uma categoria de bens
primarios que sdo institivamente compreendidos pelos seres humanos, como casa,
alimento, rede de saude, por exemplo, que sdo elementos essenciais ao bem-estar basal
na sociedade, e que em um Estado que preza pela saude de sua populacdo fazem parte de
um grande ndmero dos programas de politicas publicas, a compreensdo e utilizacdo de
ferramentas de exercicio de cidadania e de acesso a instrumentos basicos de insercdo na
sociedade atual - que combinam elementos tipicos da sociedade complexa com outros da
era tecnolégica em que vivemos - ndo é de compreensdo e uso simples por todos 0s

individuos, e sdo grande fator de exclusdo na sociedade em que vivemos.

Divide-se a necessidade de insercdo de individuos, entéo,
em duas frentes, que muitas vezes se cruzam: i) compreensdo da sociedade, de suas
obrigacdes e direitos, com vistas ao pleno exercicio de sua cidadania; ii) entendimento e
utilizacéo efetiva dos instrumentos de exercicio de cidadania e inser¢do do individuo na
sociedade em que vive, incluidas ai ferramentas tecnoldgicas que permitam o acesso mais

aprofundado a sociedade.

A compreensdo dos instrumentos de exercicio de cidadania
em nossa sociedade, complexa, implica, primeiramente, em conhecer a existéncia de seus
direitos, e, em momento posterior, como exercitar tais direitos, e quais S0 0S meios para
tanto. Tais meios incluem acesso a oOrgdos, entidades, institui¢fes, tanto no a&mbito
Federal, Estadual, Municipal, além de paraestatais, prestadoras de servigos,
concessionarias, entre outros; quais sdo as formas de exercicio e possibilidades
disponibilizadas pelo Estado, através destes Orgdos, e onde se encontram cada uma

dessas informacdes e servicos disponibilizados.

"L TIROLE, Jean. op. cit, p. 12.
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A ideia de conferir a pessoa menos capacitada (financeira e
cognitivamente) auxilio para sua insercdo no sistema juridico, conforme abordamos neste
trabalho, ja existia em diversos outros paises como iniciativa especifica para tal situacéo.
Cita Cappelletti, fazendo referéncia a periddicos de grandes faculdades americanas
datados dos anos 60 e 70, que iniciativas realizadas no pais com vistas a combater a
pobreza utilizavam um sistema de prestacdo de servigos de advogados pagos pelo Estado,
espalhados nas comunidades pobres, especializados no atendimento dessa parcela da
populacdo. E historicamente essa prestacdo de servicos juridicos evoluiu do estado
denominado judicare (aglutinacdo em inglés de juridical care), mais voltada a lide, para
um sistema “caracterizado por grandes esfor¢cos no sentido de fazer as pessoas pobres
conscientes de seus novos direitos”’2, estando localizados nas proprias comunidades mais
pobres, para maior contato com o publico e minimizacdo de barreiras sociais, pois assim
seria viavel o “conhecimento e experiéncia dos problemas tipicos dos pobres”, o que ndo

era possivel de se obter através de advogados particulares.

Tal iniciativa € claramente diminuidora de externalidades
negativas do sistema juridico, e por essa razdo tal iniciativa ja era incentivada entdo, uma
vez que ensinar e explicar quais sdo os ritos e procedimentos validos dentro do sistema
juridico faz com que individuos reconhecam situacBes sensiveis e eventualmente
complexas, e tenha mais cuidados com as mesmas, de modo que procurem entender qual
o rito valido, qual a forma a ser buscada, qual o procedimento a ser seguido, o que pode
levar a uma ndo judicializacdo de um determinado problema, a evitar uma lide, a conferir
efetiva seguranca juridica a uma determinada situa¢do. O individuo muitas vezes vai a
serventia, por exemplo, para perguntar qual o procedimento para “comprar a casa do
fulano, mas que esta em nome da méae fulano, que ja morreu, e o pai também ja morreu, e
esse vendedor tem também irmaos, sendo que um ja é pré-morto, e deixou herdeiros
menores, mas sem problema porque a ex-mulher do pré-morto, mae dos filhos menores,
ja assinou passando o direito pra ele, como consta no contrato que 0 menino da lan house
fez pra ele”, ou para saber “qual o melhor contrato para se fazer para comprar o carro do

amigo, mas que esta em nome do sogro falecido, com documento vencido e sem

2CAPPELLETTI, M, GARTH, B. Acesso a Justica. Traducéo de Ellen Gracie Northfleet. Sergio Antonio
Fabris, 1988, p. 40.
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pagamento de impostos desde o falecimento, que esta preso no patio da policia rodoviaria
em Jaragua do Sul, porgue o filho do falecido foi preso com drogas no carro, mas o

negocio € bom”.

A capilaridade do sistema de distribuicdo de informacoes
juridicas é essencial para o razoavel acesso a justica em &mbito nacional, e 0 nimero de
prestadores, associado a uma qualidade minima € que garante uma maior abrangéncia da
prestacdo juridica. Cappelletti ainda no mesmo texto afirma que nos Estados Unidos, nos
anos 70, ja ndo era “possivel manter advogados em numero suficiente para dar
atendimento individual de primeira categoria a todos os pobres com problemas
juridicos”’®. Se assim era entdo nos Estados Unidos, imagine no Brasil atual com uma
populacdo de mais de 213 milhdes de habitantes, em um pais gigantesco, cuja maioria

mal entende linguagem escrita, e com um infindavel namero de normas e leis.

O exercicio efetivo de direitos pelo cidaddo inclui ainda sua
insercdo tecnoldgica, sua capacitacdo e compreensdo do universo virtual, e quais as
interfaces desse universo com a vida cotidiana, bem como com relacdo a utilizacdo de
tais ferramentas tecnoldgicas para o alcance de seus anseios perante o Estado e na
satisfacdo de sua vida pessoal. Tanto, como j& apontado, também depende da
disponibilizacdo de ferramentas tecnoldgicas que possibilitem o acesso ao ambiente
virtual, o desenvolvimento de sua compreensdo do funcionamento de tais instrumentos,
de modo que o individuo desenvolva a habilidade de transitar sozinho, por si s6, ou com
0 minimo de intervencdo alheia, nos ambientes virtuais para o preenchimento de suas

necessidades.

Nesse sentido, e de encontro com o que defende Amartya
Sen’, as “capacidades”, também definidas pelo autor como liberdades substantivas, sdo a
forma mais fiel e real de um individuo exercer seus objetivos na vida. A capacidade de
cada um de poder fazer algo que para si € importante, de acordo com 0s preceitos e

valores que governam sua vida e orientam seus objetivos.

8 CAPPELLETTI, M, GARTH, B. op. cit. p. 43
4 SEN, Amartya Kumar. Desenvolvimento como liberdade. Amartya Sen; traducdo Laura Teixeira
Motta; revisdo técnica Rocardo Doniselli Mendes. Séo Paulo: Companhia das Letras, 2000. p. 94.
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4.3. Conjunto capacitario do individuo como elemento definidor de liberdade

Por isso, Amartya Sen define que capacidade € um tipo de
liberdade™, de modo que a pessoa pode escolher entre as possibilidades que se
apresentam a ela na vida, de acordo com o seu critério valorativo e seu julgamento dos
fatos, 0 que aumenta o0 seu conjunto capacitario, que no entendimento do autor refere-se

as suas oportunidades reais de realizacdo de seus anseios:

“O bem-estar de uma pessoa pode ser concebido em termos da qualidade (a “bem-dade” [well-
ness], por assim dizer) do “estado” da pessoa [the person’s being]. Viver pode ser visto como
consistindo num conjunto de “funcionamentos” inter-relacionados, que compreendem estados e
acBes [beings and doings]. A realizacdo de uma pessoa pode ser concebida, sob esse aspecto,
como o vetor de seus funcionamentos. Os funcionamentos relevantes podem variar desde coisas
elementares como estar nutrido adequadamente, estar em boa saude, livre de doengas que podem
ser evitadas e da morte prematura, etc., até realizagdes mais complexas, tais como ser feliz, ter
respeito préprio, tomar parte na vida da comunidade, e assim por diante. A assercéo é de que 0s
funcionamentos sdo constitutivos do “estado” [being] de uma pessoa, e uma avaliacdo do bem-

estar tem de assumir a forma de uma apreciagdo desses elementos constituintes™7®.

Sem essa capacidade, o individuo encontra-se limitado no
exercicio de sua liberdade; e, por 6bvio, para o0 desenvolvimento dessa capacidade, é
necessario empenho do Estado na capacitacdo desse individuo, principalmente
direcionado a educacdo e instrucdo, em termos gerais, € com relacdo a interacdo do

individuo com o Estado, o direito e sua cidadania especificamente.

A plenitude do conhecimento, e 0 seu exercicio, & uma
quimera inalcancavel. O que se busca, de forma concreta, ¢ o aumento da capacidade do
sujeito com vistas ao aumento de sua independéncia e de sua liberdade no ambito social,
de forma que o individuo possa aumentar a sua interacdo com a sociedade e desenvolva

processos, sozinho ou apoiado por entidades ou sujeitos que estejam a sua disposicao,

> SEN, Amartya Kumar. Desenvolvimento como liberdade. p. 95.
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para a diminuigdo de sua “hipossuficiéncia” frente a outros sujeitos que convivem com o
mesmo em sociedade, e que possa escolher entre as oportunidades que Ihe aparecam no

dia a dia.

O desenvolvimento do individuo, como sujeito dentro da
sociedade, tem como pressuposto o acimulo de experiéncias interpessoais, académicas,
sociais, institucionais, entre outras, que sao transformadas em capital intelectual pelo
mesmo e que ampliam consequentemente sua capacidade de avaliagdo do mundo que o
cerca, permitindo-lhe melhores escolhas dentro daquelas possiveis. Mas € essencial que
tais experiéncias sejam relevantes e que tenham o potencial de aumentar suas

capacidades, e consequentemente seu nivel de liberdade dentro da sociedade.

Dessa forma estabelece-se uma alternativa de
desenvolvimento do individuo que visa justamente o seu crescimento pessoal, com a
possivel consequente diminuicdo da necessidade de transferéncias por parte do Estado

para o individuo.

A estratégia de transferéncia por parte do Estado a
individuos é estratégia conhecida e que foi utilizada no pds-guerra para a reducdo da
desigualdade em diversos paises, como ocorreu, por exemplo, no New Deal de Seguro
para ldosos, Sobreviventes e Incapacitados’’. Politicas dessa sorte, apesar de possuirem o
potencial de diminuicdo de desigualdade entre os individuos, geram impactos no
orcamento que devem ser considerados, em razdo da previsdo e destinacdo de verbas para

a operacionalizacéo de tais programas.

Como exemplo de tal situacdo, podemos aqui citar o
programa Auxilio Brasil, que veio substituir o Bolsa Familia, que segundo o Governo
Federal, em sua nova formatacdo, alcancara no pais 18,6 milhdes de familias’®. Este

programa foi precedido ainda por outros de cunho social no pais, que também tinham

6 SEN, Amartya Kumar. Desigualdade reexaminada / Amartya Sen: traducdo e apresentacdo de Ricardo
Doninelli Mendes. 22 ed. Rio de Janeiro: Record, 2008, p. 79.

" ATKINSON, Anthony B. Desigualdade: o que pode ser feito/ Anthony B. Atkinson; tradugdo de Elisa
Cémara — S&o Paulo: LeYa, 2015, p. 89.

8 Disponivel em https://www.cnnbrasil.com.br/business/governo-planeja-aumentar-em-4-milhoes-o-total-
de-beneficiarios-do-bolsa-familia/ Acesso em 19.09.2021.
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como fim a disponibilizagdo de meios bésicos para garantia de bem-estar a familias de

baixa renda.

Ressalte-se, entretanto, que normalmente esses programas
ttm como objeto a disponibilizacdo de renda direta, ou entdo de meios, para a
subsisténcia dessas familias, e que, se conseguem, atingem apenas de modo obliquo o
fim ou diminuicdo da hipossuficiéncia de seus usuarios e participantes. Essa forma de
transferéncia governamental acaba sendo um meio de garantir melhores condicGes de
vida para essas familias, mas que dependem também da complementacdo de outras acbes

para que ocorra uma efetiva mudanca de grau de independéncia do sujeito na sociedade.

O conjunto capacitario do individuo tem influéncia direta
na sua competéncia para atuacdo perante a sociedade, sendo que, entre essas capacidades
inclui-se a capacidade para o trabalho e de implemento de sua autonomia, que tem

reflexo direto em sua remuneracao.

O fator de capacidade do individuo e a oferta de mao-de-
obra com as suas qualificacbes determina em que patamar de especificidade, e salarial,
ele esta; o que, combinado ainda a sua produtividade marginal, determina a desigualdade
(ou diferenciacio) de renda’. E, como ja observado, uma melhor renda permite maiores
chances de frequentar (ou mesmo permitir que os filhos frequentem) melhores escolas,
gue possibilitam maior aprendizado, aumentando o conjunto capacitario, e assim se cria

um circulo virtuoso para aqueles que nele se encontram.

Mas, por via obliqua, uma melhor formacdo escolar
proporciona maior capacidade de compreensdo da realidade, da sociedade, do Estado, de
suas fungdes, dos institutos sociais, juridicos, e de sua formacdo. Aqui, entdo, é claro que
aqueles individuos que possuem melhor formacdo terdo uma relagdo otimizada com o
restante da sociedade, o que lhe permite tomar melhores decisdes em menor tempo,
utilizar de modo mais adequado todos os instrumentos disponiveis na sociedade para a
satisfacdo de seus desejos e necessidades, e dispender menos tempo com tais agoes, 0 que

Ihes confere maior tempo para outras atividades, como ficar com a familia, praticar
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esportes, ou ainda alimentar este ciclo de virtude, através do estudo, tudo com menores

possibilidades de perdas.

De outro lado, o individuo que ndo possui uma boa
formacdo, além da falta de especificidade de mao-de-obra que ele oferece para a
sociedade, que Ihe proporciona uma menor remuneracdo, ainda sofre com todas as suas
limitacGes de relacionamento com a sociedade, pois ndo tem subsidios suficientes para a
compreensdo e tomada de decisbes na dinamica social, e na sua busca a esse apoio,
dispende tempo, a ele precioso, que retira de sua forca de trabalho valor de mercado,
além dos prejuizos diretos por ele auferidos na realizaco de tarefas cotidianas do mundo
atual.

Ainda, este individuo, que ndo possui boa formacdo por
razdes diversas, e que possivelmente ndo gerou custos ao Estado durante um primeiro
periodo de sua vida (por ndo ter frequentado escola), considerando a realidade atual, em
momento posterior de sua gerard sem duvida custos ao Estado, pois dependera

possivelmente de programas sociais e assisténcia estatal para a sua subsisténcia.

Especificamente, essas ferramentas tecnoldgicas sdo criadas
para a facilitacdo do atendimento em massa, e dispensam a contratacdo de pessoal para o
atendimento de balcdo em reparti¢des publicas e outras entidades, que sdo mantidas com
divisas advindas de tributos pagos ao Estado. Por isso, sempre que necessitar de qualquer
servico publico, por uma falta de discernimento na comunicacdo e uma capacidade de
raciocinio ldgico limitada, precisara do apoio de algum terceiro para a obtencdo de
informacdo sobre algum processo (que provavelmente poderia obter por outro meio,
sozinho, por estar disponivel em algum local especifico), o que tem impacto direto no
orcamento da administracdo publica. Ou seja: nem toda a tecnologia do mundo seria de

grande utilidade sem individuos que soubessem como opera-1a®°.

" PIKETTY, Thomas. O capital no século XXI / Thomas Piketty: tradugdo Monica Baumgarten de Bolle.
1. Ed. Rio de Janeiro: Intrinseca: 2014, p. 297.

8 ACEMOGLU, Daron. Por que as nagdes fracassam: as origens do poder, da prosperidade e da
pobreza / Daron Acemoglu e James A. Robinson; traducédo Cristiana Serra. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012,
p. 61.
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Desse modo, aquele individuo que primeiramente gerou
menos despesas para 0 orcamento publico quando ndo usufruiu dos servicos oferecidos
de educacdo, na vida adulta volta ao Estado frequentemente para que este 0 auxilie em
sua vida cotidiana, e Ihe preste informacdes de todo tipo de processo, para que tenha
subsidios para tomadas de decisao.

A educacio é um “motor da prosperidade™®!, e a sua
auséncia faz com que o individuo que ndo a possui viva de modo similar a alguém que
viveu a décadas atras. Perde-se assim a vantagem de se viver em uma era em que existem
diversas facilidades e beneficios, era essa na qual muitas vezes se tomard como
pressuposto que a pessoa tem acesso e utiliza efetivamente diversos desses instrumentos

existentes na sociedade e a ele disponibilizados.

O fato de o individuo néo utilizar a internet e as ferramentas
nela disponiveis, por exemplo, confere a ele uma desvantagem competitiva ndo s6 com
relacdo ao trabalho que pode oferecer no mercado, mas também ja de antemé&o se mostra
aos outros individuos que o cercam e que com ele interagem que este individuo com
capacidades limitadas tera dificuldades claras com a interacdo com o ambiente ao seu
redor: terd que pegar a fila no banco, por ndo conseguir fazer uso do caixa eletrénico; tera
que ir a estabelecimentos para obter documentos; tera que solicitar informacfes ou
esclarecimentos para terceiros com relacdo a temas corriqueiros de seu dia a dia, para

conseguir compreender a dindmica social.

Nesse sentido, ao ver uma noticia televisionada, ndo
compreendera a mensagem, ou a compreendera de forma equivocada, justamente por nao
ter capacidade de interpretacdo da mensagem toda veiculada, seja por falta de
vocabulério, por incapacidade de concatenacdo de ideias, por falta de capacidade de

construcdo abstrata, através da interpretacdo, do que foi dito.

Assim, o individuo ndo sabera a data para saque de seu PIS,
ndo terd conhecimento das condi¢Ges necessarias para a sua aposentadoria, ou mesmo se

ainda tem direito ou ndo, ou ainda tera davidas sobre a obrigatoriedade ou ndo de

8. ACEMOGLU, Daron. op. cit. p. 61.
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vacinacdo naquele periodo; se € necessaria a apresentacdo de certiddo de antecedentes
criminais para inscricdo para uma vaga de emprego, se aquele é o cartdrio correto para o
pagamento de seu titulo protestado, ou se é necessario alvara para atuacdo como

ambulante durante um campeonato de futebol em seu bairro.

O sujeito normalmente é produto do meio em que esta
inserido, em que Vive, e por isso, em paises como o Brasil, em que ainda existe um indice
muito grande de analfabetismo funcional, em que a educacdo € em muitas situacdes
subvalorizada frente a asticia e malandragem, e ndo raramente as pessoas Sao
estimuladas a abandonar a educacdo formal para tentar conseguir uma fonte de renda
imediata para seu sustento, pessoas acabam por ndo expandir competéncias de forma
adequada e satisfatoria para o desenvolvimento de habilidades e interacdo eficaz com o

mundo atual.

Como afirma Acemoglu, as habilidades e competéncias que
tém uma estreita ligacdo com a educagéo, implicam mais que a mera capacidade de fazer
maquinas funcionarem. A educacdo € instrumento capaz de canalizar e desenvolver
competéncias latentes, de criar meios para o desenvolvimento pessoal e permitir o

progresso individual e da sociedade.

Paises que possuem baixos niveis de educacdo acabam por
condenar geracfes a permanecerem socialmente onde estdo, ndo permitindo ascenséao
social aos mais pobres, e sua inclusdo em classes com maior capacidade individual.
Nesses paises 0s recursos sdo escassos, € a alocacdo de recursos do or¢camento, como €
sabido, é sempre uma decisdo politica, e que distribui verbas escassas entre diversas
areas, sendo umas mais privilegiadas que as outras: “as institui¢es politicas definem
quem sdo os detentores de poder na sociedade e para que fins ele pode ser utilizado®2,
Esse aspecto de decisdo politica com relagio ao orcamento é ressaltado por Oliveira®
quando afirma que o orgamento passa de uma “pe¢a financeira” a “programa de
governo”, ao definir orientacio do governo. E desse modo sé&o privilegiadas no

dotamento orcamentario as politicas de governo do grupo politico que € detentor do

8 ACEMOGLU, Daron. op. cit, p. 63.
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poder de decisdo, direcionando assim as acOes deste grupo através da destinacdo de

verbas para as suas atividades.

Essas acOes muitas vezes determinam o destino da
sociedade, uma vez que verbas orcamentéarias podem ser destinadas ora para programas
sociais, como o Auxilio Brasil (antigo Bolsa Familia) ou o0 Bom Prato, que promovem
diretamente o bem-estar social e individual dos cidaddos, ou para programas de
infraestrutura, como construcdo de estradas ou portos, que tém como objetivo primeiro o
estimulo ao desenvolvimento de determinadas regides geograficas ou areas da economia,
como obras para escoamento de producdo, ou para geracdo de energia para determinada

area.

Na destinacdo orcamentaria, tendo em consideracdo que o
Estado tem conhecimento dos dados ja& expostos neste trabalho, relacionados as
incapacidades de seus cidaddos referentes a sua interagdo com o préprio Estado, com
outros individuos e com instituicbes diversas, € necessario que, além da verba
orcamentaria destinada a educacdo, que é aplicada na formacdo do individuo
(investimento no preparo dos individuos para a sua vivéncia na sociedade, producdo e
capacitacdo dos mesmos), também deve o Estado prever parte do or¢camento para o
suprimento das deficiéncias desses individuos na interagdo com o0 meio e com a
sociedade. Isso porque tais individuos tém uma incapacidade de autossuficiéncia frente
aos instrumentos disponibilizados pelo Estado para a satisfacdo de diversas necessidades
do cidaddo na sociedade tecnoldgica atual, o que faz com que hoje possa ser considerado
que a existéncia de funcionarios locados em balcdes em diversos estabelecimentos
publicos para o atendimento aos usuarios seja muito mais motivada por essa
incapacidade de muitos cidaddos de obter por si sd, em algum sistema, a informacao

desejada, do que a prépria falta de disponibilidade publica da informacéo.

Ou seja: a informacao existe, é oferecida ao publico através
de um sistema especifico de autoatendimento e que dispensa a presenga de um individuo

para atendimento pessoal, mas o usuério do servi¢o, cidaddo, ndo tem a competéncia

8 OLIVEIRA, Regis Fernandes de. Manual de Direito Financeiro / Regis Fernandes de Oliveira, Estevdo
Horvath. 62 ed. rev. S8o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2003, p. 100.

87



necessaria para a obtencdo de tal informacdo. Com isso, o Estado, para a prestacdo do
servico e atendimento do anseio publico, necessita alocar pessoal para o atendimento
dessa demanda, o0 que tem impacto direto na dotacdo orcamentaria, tanto com relacdo ao
pagamento atual do individuo, quanto posteriormente com relacdo a aposentadoria do

individuo.

Ocorre que dotacdo orcamentaria € algo complexo e de
dificil concretizacdo, pois depende de conjuncéo de diversas vontades para acontecer, e
para que ocorra destinacdo de verbas para alguma acdo, deve haver previsdo de sua
existéncia, e como recurso limitado, deve deixar de ir para um determinado destino para

ser deslocada para outro.

Desse modo, a definicdo de politicas publicas que néo
dependam de orcamento estatal, ou seja, ndo dependam de dinheiro publico para a sua
realizacdo, sdo de implementagdo mais facil, pois um dos elementos bésicos — recursos
financeiros — para a sua concretizacdo ja estd superada. Politicas publicas que ndo
dependam da maquina estatal para ocorrer, e que sejam incumbéncia de terceiro por
imposicdo do Estado, sem custos adicionais para este, sdo ainda mais plausiveis de serem

implementadas.

Atualmente as relagbes interpessoais na sociedade
adquiriram tamanha interconectividade e interdependéncia que pessoas com capacidades
limitadas tém claramente seus direitos tolhidos. E para a garantia de diversos direitos
desses cidaddos com menor conjunto capacitario e menor poder aquisitivo, o Estado
normalmente prevé, na formacgdo do orcamento, verbas para o oferecimento de servicos
especificos para esses individuos, como, por exemplo, a contratagdo de defensores
publicos, pagamento de convénios com a Ordem dos Advogados do Brasil por prestacdo
de servicos para a populacdo, aqui somente para citar aconselhamento de ordem juridica.
Ainda poderiam ser citadas diversas outras areas de conhecimento, em que os cidadaos
dependem da orientacdo de especialistas para a realizagdo de suas atividades, como em
uma secretaria de meio ambiente, secretaria de obras do municipio, posto de atendimento
de saude, nutricionistas com relacdo a habitos alimentares, professores, fisioterapeutas,

médicos para procedimentos relacionados a saude, etc.
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Assim, é claro que servigos prestados pelo Estado, como 0s
listados acima, tém impacto na dotacdo orcamentaria, a0 mesmo tempo que Sao
essenciais para o bom funcionamento da sociedade brasileira, que ainda convive e sofre
os efeitos de uma educacdo pobre, e do baixo conjunto capacitdrio médio de seus

cidadaos.

Nesse contexto, deve-se considerar a atuacao das serventias
notariais e registrais no Brasil, na sua formatacéo classica que vigora no pais atualmente,
e por sua tradicdo reconhecida pela populacdo, somada a sua capilaridade pelo territorio
nacional, como instrumento de politica pablica de inclusdo do individuo no sistema
juridico, através de aconselhamento, assessoria, apoio na tomada de decisdes e efetiva

educacdo legal do individuo.
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CAPITULOS5

CARTORIOS COMO ELEMENTO ESTRUTURAL LEGAL DA
SOCIEDADE BRASILEIRA

Na sociedade os sistemas sdo representados por simbolos
sobre os quais os individuos operam para que seja gerado entendimento entre os sujeitos.
Os simbolos compartilhados geram concordancia prévia sobre elementos basicos dos
sistemas, sejam eles sistemas de lingua, valores, juridico, criando-se assim uma base
simbdlica para a convivéncia em sociedade®, de modo que sdo criadas estruturas
“estruturantes” (pois desenvolvem 0 consenso, através de prévia concordancia sobre o
simbolo), seja através de estruturas “estruturadas” (através de estrutura passivel de

analise pelo sujeito, para apreenséo de seu contelido)®.

Os simbolos sdo uma forma de impor instrumentos
arbitrarios de conhecimento na realidade social. Ou seja: as coisas existem, os fatos
acontecem, e para a interpretacdo e representacdo do conhecimento dos elementos
percebido do mundo, sua compreensdo, e transmissdo da realidade do observador,
existem os simbolos impostos, que frequentemente condicionam 0 pensamento para
operar dentro de seus parametros existentes. No ambito da coletividade de simbolos, e
através de suas combinacdes, existem e se desenvolvem os sistemas simbolicos, que por

sua vez permitem a criacdo de ideias mais complexas, de ideologia, de logica especifica.

Assim, para se operar efetivamente sob a regéncia dos
simbolos, € necessario primeiramente que o0s simbolos sejam conhecidos e
compreendidos, pois ao redor dos seus parametros impostos se estruturam 0S grupos
sociais que, por sua vez, estabelecem rotinas, costumes, usos, que séo internalizados no

seio do grupo e tornam-se usuais e amplamente aceitos.

8 BOURDIEU, Pierre. O Poder Simboélico. Editora Bertrand: 1989, p. 8-9.
8 BOURDIEU, Pierre. op. cit. p. 12.
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Nesse interim podemos localizar o conceito de habitus, o
qual, de acordo com Bourdieu, é ferramenta para a compreensdo da interacdo entre o
individuo e a estrutura social em que esta inserido, de modo que sintetiza esses
pardmetros usuais para a acdo, através da instituicdo de predisposicbes para
comportamento, que refletem acdes reiteradas e internalizadas pelo sistema social, uma

vez que acabam por ser considerados como padréao pelo grupo em que estdo inseridos.

Essas disposicdes para a acdo sao reproducbes de
comportamentos aceitos pela sociedade dentro de certos grupos sociais, em determinados
locais. Isso significa que, individualmente considerados, ndo s&o universais, mas a sua
universalidade estd justamente na aceitacdo do mesmo pelo grupo de onde emanam,

existem de acordo com a ideologia do grupo dominante.

O habitus, nesse sentido, traz em si a carga de valores e
crengas, modos e histéria do grupo no qual surge. Importante ressaltar sempre que o
habitus ndo é uma invencéo deliberada, mas sim um reflexo, resultado de um conjunto de
valores e comportamentos reiterados de um grupo social, que através do consenso e

padrdo marca seu local e tempo no mundo, estabelecendo padrdes de comportamento®.

Como € um sistema fruto dos usos e costumes, com base
em principios existentes no grupo, configura-se como sistema praxeoldgico, resultado da
atividade social no decorrer da sua historia, construido no cotidiano pela coletividade,
suas praticas somadas, e denominadores comuns assentados ao longo dos anos. E uma
vez que é fruto da histéria, o habitus nem sempre possui clara objetividade com relacéo a
seus padrdes, existindo margem para a variacao das acfes, de modo que permaneca ainda
uma oscilagdo entre comportamentos que, contudo, possuem estrutura nuclear ligada a
esséncia do que prega a historicidade comportamental comum. Conserva-se, assim, em
parte, a autonomia do sujeito com relacdo a sua autodeterminacdo, mas essa é limitada
pelo que o grupo determina como comportamento vinculante e socialmente aceitavel —

determinag&o em concreto da sociedade.

8 BOURDIEU, Pierre. op. cit. p. 75 e seguintes.
91



O habitus, entdo, pode coincidir com as regulagdes
positivadas pelo sistema juridico, ou ir além do que o ordenamento propde,
estabelecendo assim regras adicionais, que devem ser observadas, no grupo onde
existem, cumulativamente com relacdo aquelas impostas pelo ordenamento juridico ao
qual esta submetido o grupo. Contudo, para os membros do grupo de onde o habitus
emana, as regras por ele propostas tém tanto carater de juridicidade quanto aquelas que
sdo impostas pelo sistema juridico positivado; ou seja: possuem carga de juridicidade
semelhante as regras impostas pelo habitus e as regras emanadas do Estado formal,

apesar da diferenca na penalizagédo por parte do Estado.

A apreensédo do habitus, por isso, € mais facil, e natural, por
aqueles que estdo inseridos no ambiente em que ele ocorre. As acBes dos individuos
predeterminam comportamentos, e se assentam como expectativa da sociedade como um
todo, e com isso adquirem contetdo valorativo, servindo ainda como paradigma do que é
possivel ou ndo é possivel, é aceitavel ou ndo é aceitavel, sendo sempre preferidas as

primeiras em detrimento das segundas.

5.1. A juridicidade local

O Cddigo de Processo Civil, em seu art. 376, determina que

Art. 376. A parte que alegar direito municipal, estadual, estrangeiro ou consuetudinério provar-

Ihe-a o teor e a vigéncia, se assim o juiz determinar.

Tal disposicdo abre essa exce¢do a méxima de dar os fatos
ao juiz que ele Ihe dard o direito, porque o direito municipal estd longe de ser de
conhecimento dos operadores de direito, sejam eles juizes, promotores ou advogados. O
fato de essa disposicao estar contida na lei é o reconhecimento institucional da afirmacéo
acima. Mas se o direito municipal, que é codificado e esta disponivel a todos, de uma
forma ou de outra, ndo é de dominio do juiz, e de outros operadores, quem é que

realmente conhece direito municipal? A resposta ¢ defensoria do municipio, onde essa
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existe, Orgdos institucionais da prefeitura (estes, naquilo que a eles se aplicam os c6digos
municipais — por exemplo: Secretaria de Urbanismo — normas relativas a urbanismo), e
os cartorios locais. E considerando-se a necessidade de conhecimento de algum
questionamento sobre normas municipais, de forma genérica, qual a entidade que esta
disponivel, cujo acesso é facil e demanda menos empenho para a obtencdo de resposta?

Exatamente: o cartorio.

Pois se o direito municipal ja ndo é dominio publico, e nem
0s proprios operadores de direito dos municipios 0 conhecem exatamente, 0s costumes e
habitos eivados de juridicidade sé sdo de dominio daqueles que vivem no seio daquela
comunidade, e s6 estes poderdo indicar ou afirmar o que efetivamente ocorre naquele

local.

A juridicidade, nesse contexto, pode ser definida como “um
instrumento de especificacdo do campo juridico, distinto do direito e do social ndo
juridico”®. O conhecimento estabelecido com base em uma realidade dada, certa e
vivenciada ao longo do tempo faz os individuos de um dado grupo entenderem que tais
comportamentos sao vinculantes, por terem sido construidos historicamente pela
coletividade na qual estdo inseridos, de modo que as estruturas, estruturadas, passam a

ser também estruturantes do comportamento social.

O reconhecimento da juridicidade local e de préticas e
costumes foi objeto de recente insercdo no Codigo Civil, através da Lei de Liberdade
Econbmica, em que foram expressamente incluidos parametros no texto legal do Codigo

com referéncia a praticas e costumes locais, como segue:

Art. 113. Os negdécios juridicos devem ser interpretados conforme a boa-fé e os usos do lugar de
sua celebracao.

8 1° A interpretacdo do negdcio juridico deve lhe atribuir o sentido que: (Incluido pela Lei n°
13.874, de 2019)

| - for confirmado pelo comportamento das partes posterior a celebragdo do negdcio; (Incluido
pela Lei n® 13.874, de 2019)
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Il - corresponder aos usos, costumes e praticas do mercado relativas ao tipo de negécio;
(Incluido pela Lei n° 13.874, de 2019)

Importante sempre ter em consideracdo que o habitus ndo €
universal, e a sua estruturacdo independe da estrutura do ordenamento juridico posto,
podendo ser irrelevante ao ordenamento juridico positivado o que o habitus impde.
Contudo, sendo ele um padrdo de comportamento emanado e aceito pela coletividade,
cria expectativas no seio da sociedade, com as quais deve estar de acordo, ndo podendo
terceiros se aproveitarem da crenca de individuos que tomam tais comportamentos como
padrdo, e por falta da obrigacdo legal de obedecé-lo, levar as partes que creem no habitus

a algum negacio juridico que esteja viciado por vicio da vontade, como erro, lesao.

Como apontado por Le Roy®, direito ndo é autbnomo nem
universal. E quando se tem em consideracéo o Brasil, e suas dimensdes e formacao social
e historica, reconhece-se de imediato a dificuldade da identificacdo destas caracteristicas
em uma norma juridica positiva universal, e que supra todas as necessidades do Estado e
dos membros da nacéo, que contemple satisfatoriamente todos os contrastes existentes no
pais. A assuncdo de que o direito é a consolidacdo de representacdo do mundo, e da
forma a “pretensdo de um monopolio estatal de violéncia legitima”®®, temos que admitir a
impossibilidade do Estado na representacdo de todas as realidades sociais, seus

contrastes, suas inconsisténcias, sua multiplicidade.

A constatacdo do que é denominador comum na sociedade,
com o objetivo de assentamento de normas gerais para a nacdo, é trabalho arduo, mas
possivel. Ja a positivacdo de modos e comportamentos de todas as vilas, comunidades,
regides, e de tantas outras divisdes que podem ser aplicadas ao Brasil, alcanca nivel

quase utopico de teorizacdo juridica.

A esquematizacdo de um sistema juridico que abarque todas
as variantes de comportamentos passiveis de caracterizarem-se como juridicas teria como

objetivo utdpico o assentamento legal de todo tipo de comportamento com teor de

8 LE ROY, Etienne. O Lugar da juridicidade na mediacdo. Meritum, Belo Horizonte- v. 7, n. 2 — p.
289-324 — jul/dez. 2012. P. 291.
8 LE ROY, Etienne. op. cit. p. 291.
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juridicidade em &mbito nacional, de modo que fosse possivel a antevisdo de conduta dos
individuos em todo tipo de situacdo possivel no plano real, ou o engessamento de

condutas, que conduzisse as pessoas a praticarem apenas 0s atos previstos pelo sistema.

A juridicidade, como é maior que o direito e o0 abrange, nao
raramente apresenta norma de comportamento ao Estado, que, sensibilizado pela
realidade, internaliza tais normas no sistema juridico e confere a elas carater de direito
positivo. Uma vez que a juridicidade existe desde os niveis mais abstratos do direito, com
alta carga principiolégica e baixa carga normativa, até os mais especificos
comportamentos, como aqueles emanados de determinadas comunidades isoladas, a mais
ampla captura e sistematizacdo dessas normas tornaria possivel a melhor interacdo entre
individuos, e compartilhamento de normas ndo-juridicas, mas com teor de juridicidade,
para a orientacdo de comportamentos na sociedade, e publicizacdo de preceitos e normas

habituais para conhecimento de terceiros.

A juridicidade de atos e praticas cotidianas reiteradas
sempre foi base das negociacdes comerciais, e sua disciplina ha muito ja é considerada
pelo direito comercial como ramo especifico. Rocco® ja afirmava que o uso é, em

sentido lato,

“toda repeticdo consciente e prolongada de actos voluntérios, repeticdo que pode ser um facto
meramente individual, fundado sobre a maior facilidade que oferece a repeticdo de um acto ja
realizado, em comparagdo com a pratica de um acto novo (habito); ou entdo um facto social

fundado sobre o habito e a imita¢do”.

A consolidacdo de hé&bitos reiterados nas préticas
comerciais era justamente a resposta a um problema, que uma vez encontrada, torna-se

padréo, e que acaba se tornando a forma disseminada utilizada para a pratica de tal ato.

O surgimento do direito notarial e registral se deu, em cada
uma de suas modalidades, em momentos distintos da histéria e por necessidades
diferentes, mas compartilham de um denominador comum: todos sdo resultado da

positivacdo de comportamentos reiterados dotados de juridicidade, existentes em

8 LE ROY, Etienne. op. cit. P. 291
% ROCCO, Alfredo. Principios de Direito Comercial. S&o Paulo: Saraiva, 1931, p. 130.
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determinados locais e épocas, internalizados no ordenamento juridico. Os primordios da
atividade notarial, por exemplo, se deram quando da constatacdo da necessidade de
anotacdo dos negocios que ocorriam nas sociedades antigas, com o fim de assentar as
vontades manifestadas pelas partes, e permitiam que a dindmica de negdcios do dia a dia
fosse retratada em substratos fisicos para que as condi¢es das transacGes pudessem ser

aferidas em momento posterior.

Ja sobre o surgimento dos registros de imoveis no Brasil,
como ja dito, estes apareceram primeiro dentro das paroquias®, sendo que em 1843, pela
lei orcamentaria, foram entdo criados, pela reivindicacdo de credores, os primeiros
Registros Gerais de Hipotecas, para o controle das hipotecas sobre as terras dadas como
garantia em negdcios®?. Apenas em momento posterior foi editada a Lei n. 1237, de 24 de

setembro de 1964, que regulava estritamente o registro de propriedade imobiliaria.

A vida atual em sociedade, com expansdo de direitos e

reconhecimento continuo de situacdes peculiares, cada vez mais

“tem exposto uma série infindavel de problemas da vida humana que atualmente ndo encontram
respostas adequadas ou ano menos suficientes na dogmaética juridica e mesmo na teoria do direito.
Trata-se de situacOes faticas que se apresentaram e se avolumaram nos dias de hoje, seja no plano
das relagcBes intersubjetivas, seja das relacdes cidaddo-Estado, por diversas razfes que outrora

existiam®,

O sistema de registro civil de pessoas naturais no Brasil, na
atualidade, tem sido um dos mais atingidos pela dindmica social e por situacGes dotadas
de juridicidade, de modo que o sistema juridico se mescla com a realidade féatica, e a ela
se molda, e ganha formato de natureza multipla ao se apoiar em situagdes cotidianas,
julgados administrativos, julgados judiciais, normas administrativas e legislacdo cogente,
para criar um codigo que abarque o maior numero possivel de situacbes da vida das

pessoas.

%1 BALBINO FILHO, Nicolau. op. cit. p. 72.

%2 BALBINO FILHO, Nicolau. op. cit. p. 73.

% FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. A superacdo do direito como norma: uma revisdo descolonial
da teoria do direito brasileiro / Tércio Sampaio Ferraz Junior, Guilherme Roman Borges. — Sdo Paulo:
Almedina Brasil, 2020, p. 15.
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Nesse sentido ocorreu com a permissdo para a celebragéo
civil de casamento homoafetivo, autorizado por decisdo do Supremo Tribunal Federal®,
reconhecendo-se assim no campo juridico a situacdo fatica, e amplamente aceita na
sociedade, de compartilhamento de vida e patrimonio entre casais homoafetivos. Mas
engana-se aquele que acredita que o STF, por impulso proprio, ou o proprio Poder
Judiciario, deu inicio a esse tramite para o reconhecimento do direito de casamento aos
casais homoafetivos: antes de tudo, estes casais estiveram nas serventias de registro civil
e tiveram suas pretensdes de casamento negadas, com justificacdo legal pelas serventias,
e informados dos termos da lei com relagcdo aos requisitos para o casamento no direito
patrio — diversidade de sexo, além de celebracdo por autoridade competente e

manifestacdo da vontade.

Ou seja: antes de qualquer outra entidade ou 6rgdo, o0s
registros civis de pessoas naturais tinham conhecimento da busca por casais
homoafetivos pelo casamento civil, mesmo sem ter praticado qualquer ato oficial e
auferivel pelos critérios estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica e pelas
Corregedorias (ndo ha mensuracdo de negativas de atos), e sem remuneracao para a
prestacdo de todos os esclarecimentos sobre o casamento, legalidade e registros civis.
Assim, mesmo 0s registros civis tendo amplo conhecimento da situagdo, ndo existia

qualquer registro oficial do nimero de casamentos homoafetivos negados.

Também o direito do enteado de adicionar o sobrenome do
padrasto ou madrasta ao seu nome, que foi inserido no ordenamento legal por alteragéo
da Lei 6.015/1973 pela Lei 11.924/09, que teve seu idealizador o Deputado Clodovil
Hernandes, que publicamente se lamentou inUmeras vezes pela negativa do oficio de
registro civil de proceder com a alteracdo de seu nome, 0 que, com certeza, ocorreu em
diversas outras situagdes com tantos outros individuos. E natural, na sociedade, o enteado
adotar o sobrenome do padrasto ou madrasta, principalmente para fins de
reconhecimento e identificacdo social, conferindo-lhe vinculo a uma familia; assim, nada
mais justo que a formalizagdo ndo s6 social deste nome, mas o reconhecimento ao direito

de poder retribuir o amor ao ente que Ihe criou.

% ADI n® 4277 e a ADPF n° 132.
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Ainda, como resposta a anseios populares, houve a criagéo
do instituto do “direito de laje”, que permite que haja construgdo de novos pavimentos
por sobreposicdo em edificacOes ja existentes, sem formalizacdo de direito de superficie,
de modo que cada uma constitua unidade independente, conforme determinado pela
Medida Provisoria 759/2016, que acrescentou ao Cddigo Civil o artigo 1510-A, que

regula o direito real de laje.

A transferéncia de um individuo a outro de imoveis
sobrepostos em comunidades sempre ocorreu, € mesmo na auséncia de documentos, as
transferéncias sempre tiveram carater de juridicidade perante a comunidade, sendo
considerado “proprietario” aqueles que detinham a posse de imdvel sobreposto, mesmo

sem qualquer previsao legal expressa para tal situacao.

Note-se ainda que tal situacdo, diferentemente das
anteriores aqui expostas, é reservada a certas localidades, em especial comunidades de
cidades grandes, em que ha sobreposi¢do de construgdes para maior aproveitamento do
terreno onde se encontram. E para 0 nascimento desse pleito perante a sociedade, com
certeza houve a negativa de oficio de registro de imoveis para a realizacdo de registro da

laje como direito de propriedade de alguém.

Do mesmo modo, houve exposicdo de justificativa para a
negativa, explicacdo do sistema juridico vigente, legalidade, e falta de previsdo legal para
0 anseio do requerente. Apenas ai surge a pretensdo de reclamacédo perante o Estado por

direito, no sentido estrito, ndo existente.

Verifica-se assim que tais situacbes de juridicidade
encontradas na sociedade sdo internalizadas pelo sistema juridico desde a antiguidade, o
que permite concluir que a juridicidade ndo s6 é mais ampla que a legalidade, mas em
muitos casos € prévia a ela, e dita normas apenas reconhecidas e inseridas posteriormente

no sistema juridico a posteriori.

Ainda, em escala menor, pode ser citado o sistema de

posses no municipio de Sdo Sebastido, no Estado de Sdo Paulo. No referido municipio a
grande maioria dos imdveis que constituem o distrito de Maresias (as praias do sul do
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municipio, entre Boraceia e Toque-Toque Pequeno, estima-se algo em torno de 85% dos

imoveis) ndo possui matricula, sendo apenas regidos pela regulamentacéo legal da posse.

Essa localidade foi habitada basicamente por caicaras até o
inicio dos anos 80, quando entdo a Rodovia Rio-Santos foi feita, e 0 acesso a essa
localidade foi facilitado. Segundo relatos historicos, algumas familias haviam sido
agraciadas com terras nessa localidade, ap0s seus patriarcas terem servido na Guerra do
Paraguai. No decorrer dos anos, essas terras foram sendo distribuidas para parentes e

amigos, sem qualquer titulo ou formalidade.

Ocorre que na prefeitura local, mesmo sem nunca ter
havido titulo que legitimasse alguns membros dessas familias, e outros caigaras que aqui
vivam, os seus titulares sdo cadastrados como contribuintes perante 0 municipio, sendo
reconhecidos pelo municipio como verdadeiros titulares dos direitos sobre os referidos
imoveis, sem existir qualquer documento que o afirme. Na outra m&o, ha lei municipal
que determina que n&o sao aceitos pela municipalidade local, para fins de cadastramento
ou troca de titularidade de cadastro imobiliario municipal, instrumentos particulares de
cessdo de posse, ou ainda escrituras publicas de cessdo ou de declaracdo de posse

oriundas de serventias de outras comarcas.

Desse modo, o sistema garante direito aqueles que, mesmo
sem titulo, historicamente ocupam a regido, e a0 mesmo tempo nega eficacia para
instrumentos publicos lavrados por agente publico devidamente investido, mas que tenha
competéncia para outra comarca. Desse modo, 0 municipio, indiretamente, estimula a
elaboracdo de escrituras publicas de posse na comarca, tendo assim maior controle de sua
elaboracdo, pois conhece e tem acesso direto aos agentes encarregados das escrituras, e
ao mesmo tempo cria repositério legal para suprimento de informac6es sobre titulos,

transformando o tabelionato de notas em um “registro de posses”.

Em razdo de tal sistema ja sedimentado na sociedade local
ha anos, boa parte dos compradores de imdveis na localidade utiliza amplamente 0s
cartorios de notas para a elaboracdo de escritura de cessdo de posses, sendo que, por esse

costume, os tabelionatos locais possuem historicos possessorios de décadas sobre posses
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de imoveis, 0 que da certeza a dimens&o dos direitos transmitidos, certifica a identidade
das partes, precos, outras condicdes, e ainda informa o Estado sobre tal situacdo, sendo
que todas essas acOes sdo praticadas por profissional qualificado que atua como agente
estatal. Ainda, em razdo de tal sistema, 0 mercado de imoveis de posse ndo deprecia em
percentual como em outras localidades aqueles imdveis que ndo possuem registro no

registro de imoveis, tendo, mesmo sem titulo registrado, altos precos no mercado.

Enquanto isso, em diversos municipios ndo sdo feitas
escrituras de posse, sendo que a posse soO € passada de um individuo para outro através de
instrumentos particulares, sem qualquer controle e participacdo de agente estatal. E por
essa razdo as operagdes das quais participam advogados de outras regifes e que nédo
estejam familiarizados com a situacdo da regido, acabam levando tempo maior para
serem concluidas, ou ainda nem o sdo, uma vez que comumente estes advogados dao
parecer negativo para as operacfes — e seus clientes, consequentemente, perdem o
negdcio e a oportunidade eventual no mercado. Comum &, em razdo de tal situacéo, as
partes e advogados entrarem em contato com as serventias extrajudiciais da localidade
para terem melhores esclarecimentos sobre o funcionamento de negdcios em cada regido,

para final concluséo das operacoes.

No sistema de normatizagdo das atividades notariais e
registrais, existem diversos niveis e classes de normas que permitem uma maior
sensibilizacdo do sistema juridico as situacfes cotidianas com teor de juridicidade. A
elaboracdo de leis sobre notas e registros é atribuicdo exclusiva da Unido. Contudo, esta
atribui aos Estados a competéncia para a regulacdo dos emolumentos no ambito legal; e
no ambito administrativo atribui aos Tribunais de Justica a competéncia para a

elaboracéo de cddigo de normas para o exercicio cotidiano da atividade.

Nos codigos de normas sdo contemplados procedimentos,
requisitos, exigéncias, formas de trabalho e outros quesitos que instruem a atividade
extrajudicial. E como as serventias extrajudiciais sdo submetidas a regulacdo e
fiscalizacdo de sua atividade pelo Poder Judiciério, essas regulamentacfes emitidas no
ambito administrativo normalmente tornam-se norma cogente para a atuacdo do oficial

no seu dia a dia.
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As normas administrativas elaboradas pelos Tribunais néo
raramente incorporam em seu texto decisdes de casos praticos, emitidas em julgados de
temas repetitivos no ambito administrativo, tornando assim o reconhecimento de uma
dada situacédo verificada na pratica um pardmetro obrigatério para a atuacdo dos oficiais
no dia a dia. O préprio sistema de corregedorias, que varia de Estado para Estado (uma
vez que sua competéncia é estadual), ndo s6 permite o reconhecimento das peculiaridades
de cada Estado, sua cultura, condi¢Ges econémicas, habitos e juridicidade especifica, mas
também traz ao sistema juridico essa diversidade, enriquecendo-o, através de um sistema
“concentrado” de sensibilizacdo, que seria a Corregedoria no Tribunal de Justica, Unica

naquele Estado, e as corregedorias locais, estabelecidas em cada comarca.

Desse modo, a Corregedoria do Tribunal de Justica
caracteriza-se como instancia superior no ambito administrativo estadual com relacédo as
corregedorias locais das comarcas, atuando tanto na revisdo de decisdes de ambito local
como na verificagcdo de padrdes comuns detectados nas decisdes administrativas locais,
que podem entdo ser reconhecidas ndo mais s6 como locais, mas como regionais, e
eventualmente, conforme seu teor de juridicidade e abrangéncia, serem inseridas nas
normas de trabalho, com regulacdo especifica que regulamenta procedimento para
atuacdo do oficial perante tal situacdo. Ja as corregedorias locais decidem de acordo com
0 arcabouco juridico positivado, mas também de acordo com as praticas locais, que séo
por ela reconhecidas como padrdes aceitos como obrigatorios pela comunidade local,
uma vez que o corregedor local estd mais proximo & comunidade em que atua, e tem

acesso as praticas e habitos comuns nas diversas localidades.

Uma vez que as serventias extrajudiciais s&o um brago
estatal localizado no seio da sociedade, e que atua diretamente com o cidaddo, sem
intermediarios, sdo um termdmetro exposto para a verificagdo de comportamentos
dotados de juridicidade na comunidade onde estdo localizados. Os regionalismos e
mesmo localismos sdo facilmente verificaveis e avalidveis no seu conteudo para
constatacdo de seu nivel de ocorréncia e carater vinculante que possuem nas

comunidades e regides onde ocorrem.
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Com isso, as diferencas verificaveis existentes entre as
regides, e que por todos sdo conhecidas, sdo esmiucadas e fragmentadas, ao ponto de se
saber onde determinadas praticas sdo mais recorrentes e tém carater vinculante, onde elas

ndo ocorrem, e onde ndo significam nada no &mbito da juridicidade.

As decisbes no ambito administrativo que envolvem
situacBes com alto teor de juridicidade relacionadas a pais e filhos, casais homoafetivos,
casais com diferentes idades, regimes de bens, registros de condominios, loteamentos,
deixam claro que ndo s6 a dindmica social € multipla e agil, mas também que as situacoes
e praticas existentes na vida social sdo tdo diversificadas que a abertura do sistema
juridico para a juridicidade eventualmente ocorre para a pacificacdo social, o

conhecimento da sociedade e de sua variedade de realidades.

Os “cartoOrios”, pela sua prépria natureza de servico publico
geral e amplo, disponibilizado a todos os individuos de comunidades e cidades de todo o
pais, sdo uma instituicdo que centraliza nas localidades onde se encontram todos os tipos
de questoes, situacdes, juridicas ou com teor de juridicidade, e com isso sdo descobertos,
desvendados e assentados elementos e caracteristicas de cada um desses sistemas, que
podem ser denominados, conforme Paul Bohannan, como folk systems® - sistemas locais
de juridicidade peculiar e interpretacdo das relagdes entre os individuos baseada em

cultura e costumes proprios.

Com isso, pode-se afirmar que 0s cartdrios servem como
“antena” e ao mesmo tempo “filtro” no sistema juridico nacional, por terem como uma de
suas principais caracteristicas 0 acesso irrestrito de seus USUArios aos Seus Servigos, e
assentarem situagdes cotidianas dos diversos locais e regides do pais, da vida cotidiana, o
que sensibiliza a malha das serventias extrajudiciais, que, apoiadas no ordenamento
juridico nacional e na estrutura administrativa do judiciario, interpreta qual o teor de
juridicidade ou juridico da situacdo especifica e permite ou ndo - mediante recusada

fundamentada - que aquela situacdo especifica ingresse no sistema juridico nacional,

% BOHANNAN, Paul. A categoria “inj6” na sociedade Tiv. In DAVIS, Shelton H. (org.). Antropologia
do direito: estudo comparativo de categorias de divida e contrato. Traducdo de Vera Maria Candido
Pereira. Rio de Janeiro: Zahar, 1973, p. 57-69.
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transportando assim aspectos da vida cotidiana que possuem caracteristicas de

juridicidade para dentro do ordenamento juridico.

5.2. Confianga no cartério

A ida ao “cartorio” para compreensdo de diversos aspectos
da vida burocratica social é pratica reiterada e incorporada ao dia a dia da populacdo de
forma geral, principalmente por aqueles com menor conjunto capacitario, uma vez que
para obtencéo de respostas para diversas situacfes de suas vidas, essas pessoas recorrem
aos cartérios para maior orientacdo. N&o s6 a pratica reiterada e a gratuidade que
incentivam tal comportamento, mas principalmente o fato de os cartérios inspirarem

confianca nagueles que os procuram.

Em pesquisa realizada pelo Datafolha em novembro de
2015, com usuarios de cartorios em quatro capitais brasileiras (S&o Paulo, Rio de Janeiro,
Curitiba e Belo Horizonte) e no Distrito Federal, entre outras questfes propostas pela
pesquisa, encontrava-se uma referente a avaliacdo da confianca pelos usuarios em
instituicbes no Brasil. A proposta era que fossem dadas notas de 0 a 10 a cada uma das
instituicdes, com base na confianca que o usuario nelas tinha, sendo que aos cartérios foi
atribuida na média a nota 7,6, a maior entre as instituicGes participantes. Na pesquisa
ainda havia estavam os correios, com a segunda maior nota (7,4), forcas armadas (7,0),
empresas privadas/particulares (6,6), Ministério Publico (6,5), Policia (6,1), bancos (6,0),
prefeitura (5,5) e governo (4,4)%.

A pesquisa referida ainda observou que entre 0S menos
instruidos e entre 0s mais pobres foram obtidas as maiores notas médias, respectivamente
8,6 e 8,3, enquanto que entre 0s mais escolarizados e entre 0s mais ricos a nota meédia foi
7,4. Sabe-se que normalmente os menos instruidos e mais pobres ndo fazem negocios téo
vultosos nos cartérios quanto os mais ricos e escolarizados, sendo que estes com certeza
realizam operagbes com muito mais representatividade financeira; contudo, 0os mais

pobres e menos instruidos possuem maior necessidade de ajuda em uma gama de

% Disponivel em https://www.anoreg.org.br/site/pesquisa-datafolha/. Acesso em 10.12.2021.

103


https://www.anoreg.org.br/site/pesquisa-datafolha/

servigos e atividades, e ainda provavelmente dariam mais valor a outros servi¢os, que nao
estdo ligados diretamente com questdes financeiras, como servi¢os no registro civil, que
garantem direitos ligados a cidadania e permitem acesso a tantos outros servigos (como o
registro de nascimento), ou servicos relacionados a questdes pessoais, COmo
reconhecimento de paternidade, alteracbes de nome, casamento, sem incluir nesse rol o

préprio aconselhamento que é feito nas serventias com relacao a questfes do dia a dia.

A confianca da qual se revestem as serventias extrajudiciais
expressada pela populacdo se da principalmente em razdo da sua estrutura tradicional:
um servico especializado que opera dentro do sistema juridico, com regramento sélido e
profissionais capacitados, e muitas vezes sem custo para o usuario. A prestatividade (que
estd relacionada com a inexisténcia de custo e burocracia para a obtencdo de qualquer
informacdo), somada ao conhecimento técnico e da estrutura administrativa estatal,
atribui a atividade notarial e registral carater de instituicdo acessivel e eficaz na solucéo
de problemas de dia a dia da populacéo.

Niklas Luhmann entende a confianca como elemento
redutor de complexidade na sociedade contemporanea complexa. Ela retira contingéncias

e define parametros para atuacéo:

“a confianca pode ser analisada funcionalmente e comparada com outros mecanismos sociais
funcionalmente equivalentes. Onde h& confianca h4 aumento de possibilidades para a experiéncia
e a acdo; hd um aumento da complexidade do sistema social e também do ndmero de
possibilidades que podem reconciliar-se com sua estrutura, porque a confianga constitui uma

forma mais efetiva de reducdo de complexidade.”’

Essa reducdo de complexidade do sistema ofertada pelos
cartorios, através da confianca, € essencial principalmente para os menos letrados,
hipossuficientes, que ao sistema extrajudicial tem acesso, uma vez que suas competéncias

para tratar com as complexidades da estrutura estatal e legal sdo limitadas. Desse modo,

% LUHMANN, Niklas. Confianza. Introduccion de Dario Rodriguez. Mansilla. — Barcelona: Anthropos;
México: Universidade Iberoamericada; Santiago de Chile: Instituto de Sociologia. Pontificia Universidad
Catolica de Chile, 1996, p. 14.
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0 menos capacitado pode “antecipar o futuro”®, e atuar de modo a anular o efeito do
tempo, como se o futuro fosse agora, e o resultado de sua acdo, embasada na informacao

por ele obtida, na qual confia, gerar exatamente o resultado dela esperado.

O estado das coisas é uma continuidade de momentos, de
“agoras”, fluindo no tempo; assim, na medida em que ocorrem, verifica-se 0 estado da
coisa. Em contraposicao, considerando o que ndo ocorreu no tempo, é variacdo, negativa
do estado. Na medida em que os eventos acontecem, o estado forma o presente, e a
variabilidade esta contida no futuro e engloba tudo que € possivel. A realidade contida no
tempo possui tanto possibilidade quanto negacdo, e engloba capacidades efetivas,

variaveis e verdadeiras.

A seguranca, portanto, s6 se da no presente, no estado, e o
mesmo poderia ser dito sobre a confianca, que sO se da no presente, pois ndo estaria ela
no futuro incerto, nem no passado. Assim, a confianca forma-se a luz do tempo,
considerando-se a problematica da complexidade do estado, a partir do presente, como
nocdo de constancia relativa, apesar da variacdo existente; é a simplificacdo do mundo,
através de reducdo de variacdes, da antecipagdo dos estados como um futuro “presente”,
resultado da interpretacdo do mundo, com efeito redutor de complexidade, esta mais ou

menos indeterminada.

A confianca, entdo, serve como instrumento essencial para
0 ser humano lidar com a grande complexidade do mundo, com reducdo de suas
possibilidades, limitando as alternativas de eventos possiveis no futuro aquelas
alternativas existentes no presente, com base na permanéncia dos estados (que
permanecam no futuro como se encontram no presente), na simplificacdo (atraves da
reducdo de possibilidades de futuro), e antecipac¢ao do futuro (considerando-se que o que

existe hoje no presente, ira existir no futuro).

Existem situacGes em que ndo € necessario confianga (como
quando se tem soberania sobre o futuro, como o Estado com relagdo as situaches

advindas da lei, que ele mesmo produz), ou em que a confianca esta em nivel familiar (as

% LUHMANN, Niklas. Confianza., p. 15.
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contingéncias sdo conhecidas e de menor nivel e nimero). Contudo, com o aumento da
complexidade do sistema, e a maior possibilidade de variacfes de futuro, ha uma maior
necessidade de controle de resultados por parte dos individuos, que implica exatamente
nas tomadas de decisGes por parte do individuo que confia. A disponibilidade de
informacdo mitiga a variacdo, e diminui a necessidade de confianga; mas frente a
impossibilidade de se ter todas as informacg6es concretas sobre estados invariaveis, ha a

necessidade de confianca.

Assim, entre a onisciéncia, que seria a condicdo melhor
para a diminuicdo de contingéncias no mundo, e o saber nada, que seria a pior situacéo,
de um ponto de vista tedrico, temos, entre os dois extremos, todos os individuos do
mundo, que, de acordo com seus conjuntos capacitarios, formados ao longo de suas vidas
respectivas, com base em suas histdrias, suas experiéncias, seus estudos, competéncias
académicas, légicas, mentais, desenvolveram possibilidades diferentes de lidar com a
complexidade do mundo.

No Brasil, esses individuos entdo estdo distribuidos em
diversos grupos com capacidades diferentes, ja apresentadas neste trabalho, acima, e que
demonstram claramente o quédo pobre é o pais com relacdo a autonomia e independéncia

capacitaria dos sujeitos que o compdem.

Estes individuos, que pouco conseguem compreender de
suas proprias situacdes cotidianas por si proprios, necessitam de apoio em suas tomadas
de decisdes, e considerando que muitas das situacdes cotidianas de suas vidas envolvem
aspectos legais, burocraticos e relacionados ao Estado, € necessaria colaboracéo
especializada para a sua tomada de decisdo. Diferentemente da compra de um cavalo, em
que se é necessario um especialista em cavalos para a definicdo de qual € o melhor ou
pior cavalo, ou entrar no mar, que depende da capacidade do individuo de nadar, e das
condi¢des da maré, que podem ser naturalmente verificaveis, e ser calculado o risco, as
situagbes voltadas a aspectos burocraticos, legais e relacionadas a estrutura
administrativa do Estado necessitam de conhecimento especifico do individuo que ira
ajudar, e a confianca a ser atribuida a esse individuo possui processo especifico para sua

realizacao.
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A atribuicéo de confianca obedece a certos critérios, e 0 seu
processo de formagc&o é pessoal e intransferivel®®, ndo sendo passivel de ser transmitida a
terceiros. Assim, a informacéo prévia € um critério para atribui¢do de confianca, pois a
total desinformacdo ndo pode ser radical, e a pressuposicdo de que alguma informagéo o
individuo tem com relagdo a algo. O segundo critério sdo as estruturas motivadoras,
como o sistema legal, que estimulam a atribuicdo de confianca, pois pré-determinam
expectativas, apesar de a realidade, vindoura, poder ndo corresponder exatamente ao
esperado. Também se tem confianca no sistema, como na estrutura administrativa e
politica, além de outras estruturas a ele relacionadas, como a moeda (que se acredita em
seu poder de compra), as organizacbes que possuem autorizagdo para atuar, como

empresas de midia, profissdes regulamentadas, agentes publicos, etc.

Luhmann ressalta que o tempo é elemento

“especialmente relevante para todos estos mecanismos generalizados, y al mismo tiempo, ello
explica por qué la confianza es un requisito previo para ellos. Si un sistema tiene dinero efectivo,
si tiene poder, pode posponer sus decisiones y ademas assegurarlas dentro de un contexto dado de
posibles elecciones. El sistema puede formar largas cadenas que conecten los sucesos selectivos,

sin ser capaz de conocer o especificar de antemano las situaciones que con ello se coordinan”®,

Assim, o individuo, ao ter conhecimento minimo da
estrutura estatal na qual esta inserido, ao necessitar de apoio na tomada de decisédo,
mesmo que para alguma acdo menor, utilizard sua experiéncia na busca por esse apoio.
Esse individuo, especialmente aquele com menor autonomia, e com menor poder
aquisitivo, ira em busca de respostas e apoio em algum lugar que esteja associado com a

resposta com que busca, e que Ihe custe 0 minimo possivel para a obtengéo da resposta.

Nos casos de situaces que envolvam o sistema legal, ou
estrutura administrativa estatal, esse individuo normalmente ira a um de trés lugares
basicos que existem praticamente em todo municipio: prefeitura, delegacia e cartorio.
Nestes trés estabelecimentos, componentes da estrutura estatal, 0 ingresso € franqueado a

qualquer pessoa, e as respostas normalmente sdo gratuitas. Além destes trés, ndo ha

% LUHMANN, Niklas. Confianza., p. 47.
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instituicdo vinculada ao Estado equivalente que possa atender de forma indiscriminada

anseios da populacéo.

Féruns ndo sdo feitos para consultas, e sdo associados a
processos; camaras municipais associadas a reclamacoes e pedidos de providéncias, ou
ajuda especifica para certas situagcdes: ndo existem outros 6rgdos que acudam as pessoas
de forma indiscriminada e que estejam associados a tais situacdes. Defensorias publicas
as pessoas nao sabem que existem, a ndo ser apés terem sido informadas por algum outro
orgdo (é algo novo), e 0s municipios onde existem sdo muito poucos; assisténcia juridica
gratuita por convénio com a OAB é limitada (os atendimentos limitam-se ao que as
tabelas de convénio prevéem), ndo estdo presentes em todos os municipios e distritos, e

sua atuacdo depende dos plantonistas, seus horarios e disponibilidade.

Entdo, entre as prefeituras, delegacias e cartérios, ainda ha
diferencas no que as pessoas entendem para que servem: prefeituras servem para
questBes administrativas relacionadas ao municipio; as delegacias sdo ligadas a situacfes
legais que possivelmente envolvam lesdo a direito, e policia. Os cartérios, por indefinicdo
no coletivo social com relacdo as suas competéncias, sdo considerados resolvedores de
problemas de ordem genérica, e que envolvem tanto uma quanto outra competéncia:
problemas administrativos, e problemas de ordem legal, incluindo tanto conflitos quanto

informac@es de ordem geral e preventivas.

O tempo consagrou o cartério ao longo da histéria como
sendo estruturalmente parte do Estado, e assim a coletividade o entende e o tem, e nele
confia, como parte da confianga no proprio sistema estatal: confia-se no cartorio como
estrutura, e ndo simplesmente na pessoa, e por essa razao os titulares passam e a serventia

extrajudicial ainda permanece e prevalece.

A confianca é elemento essencial para 0 bom
funcionamento da sociedade, sendo importante as pessoas confiarem em algo ou alguém,
para que se evitem alteracdes de normas e atitudes em razdo da decadéncia do estado de

confianga, com consequente crise de confianca: “quando ninguém é confiavel, quem

100 L UHMANN, Niklas. Confianza., p. 97.
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confia é um tolo™%, e uma crise dessa sorte desestruturaria a sociedade como um todo.
Nesse contexto, 0s mais pobres, e menos providos de competéncias para tomadas de
decisdo com autonomia e certeza, recorrem a quem podem para obter auxilio, e recorrem

a quem confiam.

A atividade tipica exercida na serventia extrajudicial é de
carater estritamente legal, juridica — a pratica da sua funcdo conforme previsdo na
legislacdo vigente. Contudo, tratando-se de atuacdo atipica no seio da sociedade,
inclusive a dedicada a diminuicdo de contingéncias trazidas a serventia pelos usuarios, a
atividade extrajudicial ganha carateristicas bem mais amplas, atuando ndo s6 como um
assessor juridico, mas também como balcdo de prestagdo de informacgdes diversas
relacionadas a todo tipo de atividade relacionada a Estado: qual imposto incide sobre
uma determinada operacdo, quais taxas sdo pagas para a realizacdo de um certo
procedimento, onde sdo obtidas certidGes disso e daquilo, mesmo sendo um inventario
judicial, quem herda de tal pessoa, e se tantas outras pessoas também sdo elegiveis a
heranca; onde sdo obtidas segundas vias de documentos de carros, qual é o procedimento
para transferéncia de multas, como se faz para atualizar o titulo de eleitor, quais as
competéncias de cada secretaria da municipalidade, entre tantas outras questdes que nao
sdo ato tipico da serventia, mas em razdo da confianca na estrutura do sistema, sdo

apresentadas as serventias para obtencdo de respostas.

Assim, o cartdrio, que exerce atividade notadamente
juridica, o que é de conhecimento da populacédo, acaba por ser, dentro do sistema em que
opera — 0 juridico — a ferramenta de ingresso dessa parcela da populagdo no sistema.
Como afirma Celso Fernandes Campilongo, “um sistema sempre opera com mais ordem
e menores possibilidades comunicativas que o ambiente”%?, sendo que, como elemento
inserido dentro do sistema (juridico), o cartdrio apresenta essa ordem aqueles que a ele se
dirigem, e diminui as possibilidades do mundo real. A apresentacdo do sistema se da,

normalmente, através da explicacéo de seu funcionamento e funcionalidade, com base na

101 STIGLITZ, Joseph E. O grande abismo: sociedades desiguais e o que podemos fazer sobre isso /
Joseph E. Stiglitz. — Rio de Janeiro, RJ: Alta Books, 2016, p. 203.

102 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Fungdo social do notariado: eficiéncia, confianca e
imparcialidade, p. 101.
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tradicional existéncia do cartério como instrumento difusor e protetor de direitos na

comunidade em que esta inserido:

“Imagine-se o direito como uma forma de comunicacdo diferenciada e especializada. Admita-se,
por controvertido, tautolégico e simplério que seja, que cabe ao direito garantir direitos. Para tanto
o direito se vale dele mesmo: do direito que cria, fundamenta e reproduz direitos. Reaparece, aqui,
reflexividade analoga aquela que se deposita na confianga: “confianga na confianca”, de um lado;
“direito ao direito”, de outro.”%®

A serventia extrajudicial, assim, para aquele que tem
alguma forma de obter aconselhamento, é ferramenta que confirma e filtra impurezas do
que este possui do ponto de vista juridico; mas, para aquele que ndao tem essa
possibilidade, que é a grande massa, € um 04&sis em um deserto juridico, em que, dentro
das especificidades de linguagem e codigos com que o direito opera, esta este sujeito
desolado e sé, em busca de algo ou alguém que Ihe dé alento, frente a sua incapacidade
financeira para contratar alguma consultoria para o que for, frente ao seu pobre conjunto
capacitario, que ndo Ihe permite uma minima autonomia frente ao complexo entorno que

o0 rodeia.

Como ferramenta de inclusdo da populacdo carente no
sistema juridico, como informador de direitos e conselheiro do dia a dia, o sistema das
serventias extrajudiciais atua de forma complementar, mas com forte presenca em todo o
territério nacional, a toda prestacédo de servico juridico disponivel no pais. A sua estrutura
instalada atende a dois critérios especificos citados por Cappelletti como essenciais para
0 rompimento da prestacdo de servicos juridicos aos mais necessitados: i. um grande
numero de profissionais capacitados para a prestacdo de informacdes e auxilio juridico
para insercdo juridica do individuo na sociedade; e ii. gratuidade na prestacéo de auxilio
a populacdo, no que tange colaboracdo legal no dia a dia, aconselhamento e

disponibilizacio de informagcdes diversas'®.

18 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Fungdo social do notariado: eficiéncia, confianca e
imparcialidade, p. 101
104 CAPPELLETTI, M, GARTH, B. op. cit, p. 47.

110



O sistema de servicos extrajudiciais vigente no Brasil é
unico, e sua abrangéncia, tanto geogréafica quanto na espécie de servico que presta (aqui
incluidos os servicos tipicos e atipicos), somada ao sistema de atribuicdo de delegacGes
por concurso de provas e titulos, faz com que haja em todo o pais mdao-de-obra
qualificada, disponivel ao cidaddo, indistintamente de seu poder aquisitivo.

5.3. Os novos anseios nos cartorios e a autopoiese do sistema

Essa proximidade & comunidade expBe a serventia
extrajudicial a todos os estimulos possiveis, sendo o cartério sensibilizado continuamente
com as demandas dos individuos que a compdem. O ordenamento juridico atribui ao
delegado dos servicos extrajudiciais a funcdo de conferir fé pablica aos atos de sua
competéncia. Esta atribuicdo ndo é conferida a uma pessoa juridica, mas sim a pessoa

fisica do oficial, sendo atribuicio personalissima, como afirma Ricardo Dip'%:

“ao notério — e ndo propriamente ao cartério de notas — é que compete ‘formalizar juridicamente a
vontade das partes’ e ‘autenticar fatos’ (art. 6°, Lei cit.) e ao registrador — e ndo ao propriamente
ao cartorio de registro (nem, por certo, ao ‘servigo’, mero aspecto funcional de um 6rgédo) — é que
a lei atribui ‘a prética dos atos relacionados na legislagdo pertinente aos registros publicos’ (art.
12, Lei cit.)”.

Os servigos extrajudiciais, em todas as suas especialidades,
tém como principal finalidade, entre outras, garantir a publicidade dos atos juridicos,
sendo a publicidade um dos principios que regem a atividade notarial e registral. E
justamente a apreensdo desses dados obtidos pelas serventias extrajudiciais, e
disponibilizados, é que permite que sejam construidos juizos sobre eles, e elaboradas

estratégias de governo, ou politicas publicas, para as diferentes areas e regides do pais.

Quando da avaliagdo dos dados das serventias, cabe um

questionamento sobre qual € o significado real do principio da publicidade, se é 0 acesso
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a informacdes das serventias pela coletividade, ou ainda se € o exercicio de uma funcéo

de caréater pablico realizada em beneficio da sociedade.

As informacdes detidas pelas serventias extrajudiciais estdo
diretamente ligadas a dindmica social, e a partir delas podem ser obtidos dados que
podem conferir garantia e seguranca para a realizagdo de negocios, prevencdo de fraudes,
atos ineficazes, clandestinos, maculados, mesmo quando considerados singularmente.
Mas também podem expressar, quando considerados coletivamente, grandezas
relacionadas a niveis de inadimplemento na sociedade, de crescimento populacional, de
fertilidade, nimero de negdcios, 6bitos, unibes estaveis de casais homoafetivos, etc.
Assim, a perspectiva do observador que determina qual é a real utilidade de um certo
dado; ou seja: uma certa informacéo pode nao significar nada para o observador quando

observada singularmente, mas coletivamente, altera-se o seu perfil de utilidade.

Desse modo, o inadimplemento de um titulo protestado
significa bastante para o devedor e para o credor, mas praticamente nada para a
economia; mas o inadimplemento de 50% dos titulos emitidos em um dado periodo em
uma certa localidade pode significar muito para a economia dessa localidade, e fornecer
dado especifico para o governo. Se a regido tem um certo perfil econémico (produtora de
gréos), teria 0 mercado de grdos um problema de liquidez, e eventualmente necessitaria
ajuda estatal? Ou entdo é uma regido com inadimplentes idosos, pode ter havido um
golpe em massa contra esses idosos, ou € uma regido que a populacdo de idosos é

proporcionalmente alta em razéo de éxodo dos mais jovens?

Esses dados, tanto em uma perspectiva quanto em outra,
sdo relevantes a ordem publica e a cidadania, e para o exercicio e protecdo de direitos, e
para a manutencdo de uma sociedade saudavel na preservacdo de garantias de seus
individuos. Apesar disso, Celso Fernandes Campilongo®®® questiona em que medida o
direito de informac&o, considerado ai o direito de informar e ser informado, é conciliavel

com 0s objetivos da Justica: “o direito de ser informado é compativel com a prote¢do da

105 DIP, Ricardo Henry Marques. Da responsabilidade civil e penal dos oficiais registradores. In Revista
de Direito Imobiliario. n.° 53 ano 25 Jul.-Dez. de 2002, p.89.

106 CAMPILONGO, Celso Fernandes. O Direito na Sociedade Complexa, 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011, p. 159.
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privacidade das partes processuais?”. Nao se trata neste caso de processo, mas
ressalvadas as devidas peculiaridades, o questionamento € justo em razdo de possivel

exposicdo de partes que constam nos arquivos das serventias.

A informacdo é elemento que d& consisténcia a
comunica¢do, como seu nucleo, para a efetiva transferéncia de conhecimento entre

interlocutores. Com relago a comunicacio, ressalta Tércio Sampaio Ferraz Janior 1%7:

“Comunicagdo ¢ entendida (Watzlawick) como troca de mensagens no sentido de que
ela ocorre quando a seletividade de uma mensagem é compreendida, isto é, pode ser
usada para a selecéo de outra situagdo sistémica. Isso implica (Luhmann):

a) nocdo de complexidade (possibilidades comunicativas maiores que as efetivaveis);
b) nogdo de seletividade (reducéo das possibilidades por mensagens efetivas);

c) nocdo de contingéncia de ambos os lados, isto é, dupla contingéncia ou
possibilidade de rejeicdo de ofertas de selecdo comunicadas. Essas possibilidades ndo
podem ser eliminadas como tais (ver Watzlawick). Ora, a comunicagdo da rejeigéo e a
tematizac&o da rejei¢do, nos sistemas sociais, é conflito. Donde, todo sistema social é
potencialmente conflitivo. O que muda, de sistema para sistema, é sua medida de

atualizacdo, o que varia conforme o grau de diferenciacdo e evolucao”.

A efetivacdo da “comunicacdo juridica”, compreendida
como comunicacgdo realizada dentro do sistema legal, que no caso especifico sdo atos de
serventias extrajudiciais, pode gerar dados para a transformagéo da sociedade, com vistas
a “inclusio universal do processo de comunicagéo, com a expansdo dos horizontes da
comunicacdo, que pode gerar, em ambito maior, um desejado desenvolvimento na

sociedade.

A disponibilizacdo ao Estado de dados dos servicos
notariais e registrais sobre a quantificacdo de suas praticas &, para toda a sociedade,
benéfico no sentido de indicar caminho para o conhecimento de cenarios da sociedade
brasileira, o que possibilita assim o entendimento das dindmicas sociais de forma ampla.

Mas note-se aqui ser importante exatamente a desconsideracéo dos atos individualmente,

107 FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. Estudos de Filosofia do Direito: Reflexdes Sobre o Poder, a
Liberdade, a Justica e o Direito. S&o Paulo: Atlas, 2002, p. 37.
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para a preservagdo da intimidade das pessoas, apenas levando-se em conta

quantitativamente os atos.

Desse modo estabelece-se limite claro para a publicidade e
levantamento de informagdes, que tem vistas exata e exclusivamente para informacao do
Estado para observacdo das dindmicas sociais e criacdo de politicas com base nos
levantamentos apurados, sendo esse um limite, que responde ao questionamento de

Campilongo acima exposto.

5.4. Movimentos locais, regionais e nacionais: observagdo de primeira e de segunda

ordem

Na Teoria dos Sistemas, Niklas Luhmann descreve o
sistema juridico como um sistema que deve operar de forma hermética, fechada, de modo
consistente, enquanto é constituido e regido por textos de teor legal que o compdem. A
observacdo do sistema, para o0 seu entendimento, pode se dar em dois niveis, que
correspondem a pontos de vista diversos: observacdo de primeira ordem e observacdo de

segunda ordem.

A perspectiva de cada um destes modelos de observacéo
que determina a interpretacdo e conclusdo sobre o objeto observado: a observacao de
primeira ordem € aquela em que o observador esta mais proximo do objeto observado
(como o registro de uma crianca sem declaracdo de pai e suas implicacdes para o referido
registro, a aquisicdo de imovel de certo valor e seus desdobramentos, como recolhimento
de impostos, informagcdo da DOI e COAF, etc.); enquanto a observacdo de segunda
ordem tem como objeto a forma como o observador de primeira ordem observa o objeto,
h&d um distanciamento do objeto singularmente considerado, e tem-se observacdo da

coletividade de objetos.

A observacdo de segunda ordem entende o objeto da
observacgdo de primeira ordem, o compreende através da apreensdo de seus critérios de

analise, e a partir dai o observador de segunda ordem, avalia 0 que e como o observador

18 CAMPILONGO, Celso Fernandes. O Direito na Sociedade Complexa, p. 161.
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de primeira ordem compreende o0 seu objeto de observacdo, quais critérios tém em
consideracdo para as suas analises, e com base nesses elementos chega a sua conclusao.
Desse modo, quando o observador de segunda ordem avalia uma coletividade de
observacOes de primeira ordem, pode ter uma ideia mais clara de como as decisdes e
acOes sdo tomadas nesse ambito, e a partir dai detectar padr@es e critérios que podem ou
devem ser inibidos ou estimulados, ou obter dados para a criacdo de estratégias a serem
implementadas dentro do proprio sistema. Como afirma Luhmann, em observacdo de
segunda ordem pode ser constatado, por exemplo, textos que ndo sdo feitos para serem

compreendidos verbalmente, mas sim analogamente!®.

A observacdo de segunda ordem, por seu turno, pode ser
feita internamente ao sistema (observacdo de segunda ordem interna), ou externamente

ao sistema (observacao de segunda ordem externa).

Essa observacdo de segunda ordem, entdo, pode levar a
obtencdo de informagfes sobre 0 meio em que estd inserido o sistema extrajudicial,
guando se observa o que os observadores de primeira ordem realizam quando de suas
acOes, com o necessario afastamento do objeto, menor subjetividade e maior amplitude, o

que permite usufruir de uma base de dados maior para a tomada de decisdes.

A observagdo de segunda ordem no sistema notarial e
registral deveria levar em consideracdo ndo so os atos praticados pelas serventias, mas, e
principalmente, as negativas de ingresso no sistema notarial e registral. As notas
devolutivas e respostas a pedidos de providéncias, como negativas formais a pratica de
atos, bem como as negativas dadas oralmente a individuos sdo exatamente a resposta de
negacdo a um determinado ato ao seu ingresso no sistema juridico; ou seja, algo acontece
no mundo real, e algum individuo provoca o sistema com a perspectiva de que aquele

dado ato ou fato do mundo real seja aceito no sistema juridico.

A falta de cumprimento de formalidades e erros materiais,
nesses casos de negativas de ingresso no sistema, ndo sdo tdo importantes quanto as

negativas de elaboragdo de atos por falta de previsdo legal para a sua pratica. Essas

19 LUHMANN. Niklas. Law as a Social System. Oxford Social Legal Studies, 2008, p. 307.
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negativas, uma vez que tenham sido formalizadas, podem ser apresentadas como duvidas
ou pedido de providéncias para as corregedorias, para que estas se pronunciem sobre as

situacOes e determinem alguma providéncia com relacéo ao caso.

As decisbes de 6rgdos superiores no sistema extrajudicial
podem abranger apenas um caso especifico, ou entdo serem consideradas como de maior
repercussao, sendo entdo essas decisdes proferidas em carater vinculante para aqueles
que a ela — Corregedoria — se submetem, ou seja, aos cartorios. O sistema, irritado,
internaliza uma determinada situacdo e cria uma determinada norma de conduta, até
entdo ndo existente, em razdo de determinacdo nesse sentido, retroalimentando-se, e
produzindo mais normas para a regulacdo da atividade. Nesse sentido, e que teve grande
repercussao na midia, foi o casamento homoafetivo, que foi permitido por decisdo do

Supremo Tribunal Federal.

Luhmann tem para si que o texto legal organiza o sistema, e
seu elemento mais importante, a lei, representa o vinculo entre argumentacéo e validade
legal, carregando ainda carga excepcional na argumentacao, pois a argumentacao que nao

leva em conta o arcabouco legislativo é invalida para o sistema.

No processo natural de tomada de decisdes, 0 sistema nédo
se auto-observa como sistema, mas como acumulo de textos legais que se referem
reciprocamente. Ao longo do processo de referéncia reciproca, o sistema pode trazer a
tona contextos mais remotos e entdo diminuir as possibilidades de operacdes do sistema
no presente; entdo exclui resultados que ndo se coadunam com tomadas de decisdes

anteriores, o que confere maior seguranca nas tomadas de decisdes no sistema.

Desse modo, a relacdo entre os textos legais deve ser
valorizada, e sua interpretacéo literal mitigada, em favor de compreensdo dos textos com
base nos valores utilizados para a sua criagdo, bem como a compreensdo dos aspectos

obvios do que se pretende informar.
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5.5. A redundéncia no sistema autopoiético de Luhmann e o sistema extrajudicial

O sistema deve considerar cada situagdo como unica, e por
essa razdo deve ser compreendida conforme seus elementos de argumentacdo. Contudo,
cada requisicao de servigo ndo pode simplesmente ser conduzida para um vacuo quando
de sua apresentacdo, mas deve-se considerar a coletividade de situacBes ja decididas
anteriormente, e o histdrico da atividade produzira textos que promovem a autopoiese do
sistema. Este deve ser vivo, amparando mudancas de entendimento, que o
retroalimentam, criando mais textos legais e decisGes. Nesse sentido, Luhmann afirma
que o processo de decisdo é mais complexo do que simplesmente reproduzir solucdes,

em razdo de as circunstancias serem diversas frequentemente.

Para Luhmann, a analise do sistema em perspectiva de
observacao de segunda ordem e avaliacdo da melhor aplicacéo do texto legal a situacdo é
uma combinacdo de auto-observacdo do sistema legal (o sistema observa a si mesmo, a
Corregedoria, que é érgdo criador de norma, observa o sistema), que reage ao passado
e/ou antecipa divergéncias de entendimento sobre a atribuicdo dos valores-codigos legal

e ilegal no contexto da autopoiese.

A necessidade da observacdo de segunda ordem se da em
razdo de sé nesse nivel ser possivel o questionamento de viabilidade de autopoiese, pois
essa perspectiva é a que possibilita a ampla observancia do sistema e 0s questionamentos
fundamentais para o melhor funcionamento dos institutos e melhor alcance da isonomia.
Nesse nivel, é possivel diferenciar informacéo (valor de informacdo nova) e redundancia
(quando a informagéo circula e alimenta o sistema autopoiético): quanto mais informagéo
0 sistema tem que processar, mais redundancia é necessario para que se evite erros — o
sistema se retroalimentando - sendo que a redundancia ndo so6 exclui informacéo (aquelas
que sao ilicitas ou inconvenientes), mas também produz novas informacdes pelo processo
de decisdo, que sdo incorporadas pelo sistema como informacgdo nova. Desse modo, a

redundéncia reduz complexidade no sistema extrajudicial.

A redundancia opera justamente na seletividade das

informac0es relevantes para o sistema, ¢ a “mao invisivel” do sistema sobre a variacdo de
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informacdes com as quais o sistema extrajudicial deve lidar; o oficial deve possuir
habilidade especifica para lidar no caos de informacBes que possui 0 sistema, na sua
multiplicidade de variantes e possibilidades. Informacdes de niveis hierarquicos
diferentes também sdo suportadas pela redundancia, que entende que estas informacoes
sejam apenas transformacfes de informagbes que j& estavam contidas no sistema de
alguma maneira. Assim, a méo visivel (do criador de normas) esta a disposicdo da méo
invisivel; ou seja, a norma é a materializacdo de informacdo que ja estava contida no
sistema (um costume reiterado, uma demanda social forte, manifestados através de
reiterados requerimentos, de levantamentos de duvidas, de pedidos de providéncias a

Corregedoria, etc.).

Desse modo, um conceito sisttmico de justica ndo é
passivel de ser elaborado por meio da consideracdo de casos isolados, mas apenas de uma
perspectiva ampla e abrangente, em que o ideal é evitar inconsisténcias do sistema. Esta
concepcao exclui a ideia de um sistema de identificacdo e eliminacgdo de erros, que ainda
¢ importante, mas para observadores de primeira ordem; ja para observadores de segunda
ordem, a consisténcia € o principal ponto a ser tratado, em que decisfes sao condizentes

com os textos legais que fazem parte do sistema como um todo.

Segundo Luhmann, a autopoiese do sistema também
depende da variacdo, que seria o nimero e diversidade de operacGes que podem ser
identificadas como proprias a ele e quais sdo possiveis de serem executadas. Assim,
redundancia envolve informacdo que ja esta disponivel para processamento, e variacdo
envolve informagdo que ainda ndo esta disponivel, e esta relacionada com inovacéo.
Quanto maior a variagdo em um sistema, mais dificil chegar a conclus@es; quanto mais

intricada as redes de informacdo, maior o tempo necessario para seu processamento.

Entdo, como outros sistemas, o sistema extrajudicial se
organiza através de sua memoria, com a colaboracdo de jurisprudéncia (legal e,
principalmente, administrativa) e institutos legais, inclusive normas emitidas por 6rgaos
de controle, como corregedorias permanentes, corregedorias gerais, e atualmente com

grande atuacdo do Conselho Nacional de Justica. Variacdo e redundancia se inter-
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relacionam, de modo que podem gerar aumento de novas regras para situacdes novas, em

razdo de novas formas de combinacéo das informacdes no sistema.

A pretensdo de o sistema extrajudicial ser fechado é o ideal,
mas a a0 mesmo tempo deve ter o maior nivel de irritabilidade possivel. As informacdes
que ja circulam no sistema extrajudicial sdo de grande importancia, em razdo da sua
capilaridade, mas a sua sensibilidade ao ambiente que o cerca deve ser aumentada ao

maximo, para que ele capte de forma otimizada os reais anseios da populacéo.

Prova da sua ja alta irritabilidade sdo as alteracGes de
paradigmas que inseriram novos institutos no sistema extrajudicial: a alteragdo de nome e
Sexo0 nos registros civis de pessoas transexuais, 0s inventarios extrajudiciais, as escrituras
eletrbnicas, etc, e outras que sdo de ordem técnica e menos conhecidas. Sao elas

resultado da auto-observacéo sistémica, fruto de redundancia e variacao.

Redundéncia ndo é um resultado de exercicio l6gico, mas
sim fruto de interpretacdo de texto, e como os textos sdo maltiplos e interagem entre si, é
importante saber como o sistema se posiciona com relacdo a aplicacdo dos textos legais,
e sua interpretacdo de acordo com as relacfes sociais. Nesse sentido, a argumentacao
legal, com base nos textos legais contidos no sistema, deve ser capaz de informar se algo
é legal ou ilegal, e justificar sua posicdo dentro do sistema, apesar de seu alto grau de
liberdade.
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CAPITULO 6
A REAL DIMENSAO DA FUNCAO EXTRAJUDICIAL: ATOS
TIPICOS (DA LEI) E ATIPICOS (DA FUNCAO)

O cidaddo comum associa o oficio da serventia extrajudicial
com documentos e tramites em geral, com orgaos publicos e instituicdes diversas — uma
longa manus do Estado naquela localidade, e por isso, frequentemente, se dirige ao
tabelionato ou a serventia registral para obter informacGes de toda sorte, mas sempre
relacionadas com servigos publicos em geral, ou com opera¢fes que tenham algum

caréater juridico.

O “cartdrio”, como é popularmente chamado, no exercicio
do seu papel de aconselhamento e assessoria geral para o public, demonstra sua real
natureza, que vem de suas raizes de entidade publica, parte do Poder Judiciario: é
reconhecidamente um representante do Estado, com acesso irrestrito aos cidaddos, seja
para a pratica de atos notariais ou registrais tipicos, ou atos embasados em principios da
atividade, como no caso do aconselhamento juridico, que ndo séo atos tipicos conforme
elencados na lei, numerus clausus, mas sim atos oriundos de sua funcdo tipica, que é o

atendimento ao publico.

Sobre a diferenca entre atos tipicos e atipicos, as proprias
Normas de Servigo emitidas pela Corregedoria Geral de Justica do Tribunal de Justi¢a do
Estado de Sdo Paulo reconhecem o que € um ato “tipico” da categoria, apesar de um
ligeiro equivoco de terminologia quando a ele se refere no item 5 do Capitulo XVI, que

assim dispoe:

5. O Tabelido de Notas, embora de livre escolha pelas partes, ndo pode desempenhar fungdo

notarial tipica fora da circunscricdo territorial para a qual recebeu a delegacao.

(.)

5.2. A restricdo territorial a atuagdo do Tabelido de Notas, ao limitar-se aos atos

privativos, tipicos da atividade notarial, ndo abrange outros que lhe sdo facultados,
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direcionados a consecucdo dos atos notariais e consistentes nas gestdes e diligéncias
necessarias ou convenientes ao seu preparo, entdo prestados sem 6nus maiores que 0s

emolumentos devidos.

Na verdade, a norma expressa no caput do item 5 deveria
referir-se a “ato notarial tipico”, que séo os elencados na lei como os atos praticados por
tabelides; a funcdo, por sua vez, é mais ampla, e faz parte da categoria de “funcdo
publica”, atribuida constitucionalmente, e conforme definida na doutrina de direito
publico. A funcdo, que é mais ampla, ainda inclui os atos “atipicos”, que ndo s6 incluem
atos preparatorios para a realizacdo dos atos tipicos, mas atos que nao geram atos tipicos,
e atos e acdes em geral, que dizem respeito ao atendimento ao publico em geral,
informados pela urbanidade e presteza, e, como bem diz a norma, “sem 6nus maiores que
os emolumentos devidos™ (ou seja, no caso de negativa de pratica de ato tipico, nenhum
valor € devido). Alids, esse se constitui como um grande estimulo positivo a utilizacdo
reiterado cartdrio no dia a dia: ndo ser devido qualquer emolumento por questionamentos
e consultas faz com que a populacdo se dirija a serventia sempre que precisar de alguma

resposta para suas davidas.

Os oficiais do sistema extrajudicial sdo os agentes publicos
gue se encontram mais proximos aos individuos na sociedade, e em muitos casos 0S
unicos capazes de auxilia-los em suas questdes relacionadas ao seu cotidiano sem que 0s
usuarios incorram em custos, seja em questdes técnicas, seja em questdes de dia a dia. A
confianca do cidaddo, desse modo, nasce e floresce em razdo, em muitos casos, muito
mais da convivéncia do cidaddo com a serventia, do que simplesmente em razdo das
qualificagdes detidas pelo oficial: “mais que o dinheiro, é a confianga que faz o0 mundo

girart10,

Os atos notariais tipicos possuem controles especificos, que
contabilizam o nimero de atos, e valores por eles recolhidos. Mas toda a atividade

“atipica” da serventia ndo é contabilizada. E permitido entdo concluir a partir dai que,

10 STIGLITZ, Joseph E. O grande abismo: sociedades desiguais e o que podemos fazer sobre isso, p.
199.
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quando da quantificacdo de servicos prestados por um oficio extrajudicial, se
considerarem-se apenas a quantidade de atos tipicos praticados pelas serventias conforme
medicdo atualmente realizada, o resultado que surge dai é falso. A atuacéo real, como um

todo, ndo é quantificada.

O ato preparatorio para a realizagdo de um ato tipico de
serventia, como uma escritura de “transferéncia de imovel para filho”, envolve varios
procedimentos, que podem ou ndo ser mais complexos, e podem ou ndo resultar
efetivamente na realizacdo do ato. O processo que se segue se inicia com a solicitacdo de
apresentacdo do documento que intitula a pessoa nos direitos sobre aquele referido
imével, e que ela apresente ainda os documentos das partes do ato, para a devida
identificacdo, validacdo dos documentos e qualificacdo das partes. Para um melhor
esclarecimento, mas ndo muito mais profundo, deve ser primeiramente informado se é
doacdo ou venda e compra, se a parte possui outros filhos, maiores ou menores, para
eventual anuéncia no instrumento, que sobre a transferéncia deveré ser feito recolhimento
de imposto, sendo ITCMD ou ITBI, explicando-se ainda aliquota, forma de
recolhimento, prazo, tramites para registro perante o registro de imoveis, e certiddes que
devem ser apresentadas, do imdvel e eventualmente das partes, e todos o0s

desdobramentos que dai surgem, de acordo com o sistema juridico.

Ainda pode haver variagdes, como no caso de o imdvel ser
de titularidade de pessoa juridica da familia (ai devendo ser consideradas as
possibilidades de tipos societarios de pessoas juridicas, forma de representacao,
explicagdo sobre o fato de o socio majoritario ndo poder transferir sozinho bens da
sociedade, considerar o objeto da sociedade, que determina forma de representacdo e
hipdtese de incidéncia de tributos, entre outras questdes), se o imdvel é urbano ou rural,
com as devidas ressalvas para cada um, se € um imdvel com registro no registro de
imOveis ou apenas uma posse; e, se posse, se ha algum documento que legitima a posse,
se possui todos 0s documentos da cadeia possessoria para serem citados no documento;
se 0 cOnjuge de alguma parte devera comparecer, e as variagdes sobre regime de bens,
bem como breve explicacdo sobre unido estavel, sua regulagdo no Brasil e efeitos

patrimoniais, etc.
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Esse breve relato deixa claro o nivel de especialidade e
tempo dedicados para o atendimento de uma simples escritura. Outros negdcios mais
complexos demandam ainda mais empenho por parte das serventias, atuando assim como
verdadeiro instrumento de inser¢do dos individuos no mundo juridico-legal: a partir de
uma simples visita a uma serventia, a parte recebe assessoramento juridico especializado
para a realizacdo de um determinado ato, que independentemente de o ato vir a ser
realizado ou ndo, de ser de competéncia daquela serventia ou ndo, em algum nivel e em

algum grau a pessoa que comparece a um cartorio recebera tal informacéo qualificada.

Tal aconselhamento faz parte da funcéo tipica do oficial
prevista em lei, como ato preparatorio, além de ter relacdo direta com a urbanidade e
cortesia que orientam a prestacdo do servico, e, quando combinados, determinam que o
oficial informe os usuarios de seus servicos sobre temas diversos com base nos

conhecimentos que possuli.

O individuo comum, usuario da serventia extrajudicial, por
estimulo positivo provocado pela serventia, a partir dessas respostas qualificadas dadas
em uma consulta qualquer a respeito de um procedimento, nota dois pontos importantes
quando da prestacdo desse servico: i) obteve uma resposta técnica e satisfatoria para a
sua duvida; e ii) ndo teve qualquer dispéndio para a sua obtencdo. Ainda ndo precisou
agendar horario, e ndo precisou de grande deslocamento, em razdo da capilaridade das
serventias extrajudiciais. Ou seja: esse individuo obteve o melhor resultado com o0 menor
empenho de recursos escassos, otimizando assim o uso de seu or¢camento, com a melhor

eficiéncia econdmica possivel.

A par disso, quando houver alguma duvida do ponto de
vista juridico, o individuo a associard naturalmente com o cartério (até porque o
individuo comum néo sabe exatamente qual a competéncia de cada cartorio, limites de
suas respectivas atuacdes e forma de atuacdo), e desse modo entrard em contato para
obter alguma forma de explicacdo sobre como proceder com relagdo a uma determinada

davida.
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Assim, em razdo do estimulo positivo pela prestacdo
especializada, no futuro a serventia extrajudicial sera procurada para prestar informacoes
sobre duvidas e questionamentos de toda sorte, mesmo que sejam informagfes minimas
que apenas orientem as pessoas sobre como proceder com relagdo a obtencéo da melhor
resposta ou solucdo efetiva de seu caso. A partir de entdo, a serventia extrajudicial, para
essa pessoa, passa a ser um centro de poder local, proximo e acessivel, e pronto para ser

utilizado.

Por essa razdo, a utilizacdo de critério de medida de
desempenho ou de trabalho da fungdo extrajudicial por um cartério normalmente nao
engloba qualquer controle da prestagdo dos servigos relacionados a aconselhamento,
atendimento de publico em geral relacionado a apoio na tomada de deciséo, e para a vida
cotidiana, e para tanto ndo ha qualquer mecanismo quantificador, como um classificador
ou indice proprio, mas apenas existe o controle dos atos notariais previstos na Lei de
Notérios e Registradores, Lei de Registros Publicos e legislacdo correlata. Assim, a visdo
oficial que se tem da atividade notarial e registral no Brasil é parcial, e ndo reflete a
realidade do que ocorre no “balcdo” da serventia, que, por sua vez, é reflexo direto da
confianca do publico no servigo prestado pelo oficio, sedimentada ao longo do tempo, e
real crenca da populacéo de que sera obtida a efetiva prestacdo de apoio para o problema

proposto.

Ou seja: as serventias judiciais atuam em colaboracdo com
o Estado, e prestam servicos de diversas naturezas ao publico em geral, no sentido
sempre de suprir necessidades de seus usuarios, sejam elas relacionadas a atos tipicos ou
atipicos da fungéo, principalmente em apoio aos hipossuficientes e pessoas com menor
conjunto capacitario, ou ainda aquelas relacionadas a questfes de ordem técnica e de
maior complexidade, como as colabora¢des com advogados, orgdos publicos, entidades
diversas, com relacdo a expertise dos oficiais do extrajudicial, para formatacdo de
operacOes de ordem puablica (como estruturacdo de campanhas contra o sub-registro no
registro civil, casamentos coletivos, organizacdo de estruturas dentro do municipio ou
Estado para usucapido coletivo ou regularizagcdo fundiaria, etc), seja de ordem privada
(orientacdo na elaboracdo de documentos de acordo com as leis e normas que regem a

atividade, como no caso de loteamentos, condominios, inventarios complexos, etc.).
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Como tais servigos ndo sdo computados ou possuem
qualquer tipo de controle, chega-se a conclusdo de que em uma serventia extrajudicial se
faz mais do que oficialmente se parece fazer, e por essa razao a estrutura dos servigos
extrajudiciais agrega valor aos seus servigos tipicos prestados para a popula¢do quando
realiza sua funcao na plenitude, através do exercicio de atos tipicos e atipicos; por isso 0s
individuos voltam a recorrer ao oficio sempre que necessitam de aconselhamento ou

informacdes sobre os mais diversos temas.

6.1. O cartdério como provedor de dados para o Estado

As serventias extrajudiciais, em todas as suas
especialidades, praticam e realizam atos de diversas sortes todos os dias, que estdo
relacionados com fatos e atos da vida humana, desde o registro de nascimento até o
Obito, e diversos atos que se passam entre esses dois extremos, passando por situacoes
relacionadas a aquisicdo de veiculos, recebimento de doacGes, protestos de dividas,
registros de documentos diversos, e tantos outros atos que tém implica¢do ndo sé na vida

dos individuos, mas que também geram reflexos para o Estado.

Como as serventias concentram informaces relacionadas a
atos e fatos diversos da vida, e sdo uma delegacdo de parcela do poder estatal, sujeitas a
regulamentacéo e fiscalizacdo pelo Estado, a par desses elementos, o Estado ao longo do
tempo tem atribuido as serventias funcgdes relacionadas a informacdo das entidades
estatais, 6rgdos publicos e outros eventuais interessados, para que tais dados sirvam de

base para diversas finalidades.

Nesse sentido, sdo fornecidas informagdes para o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica a respeito de dados do Registro Civil de Pessoas
Naturais, no que tange aos registros realizados nestas serventias, que permitem que o
Estado possua uma visdo ampla da dinamica social de cada local, cidade, Estado, regido
do pais, que, analisados, permitem saber indices de natalidade, média etéria de gestantes,
indices de crescimento populacional, taxas de 6bitos e suas causas, mortalidade infantil,

expectativa de vida, dados sobre epidemias, nimeros de casamentos, idades de conjuges,
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e tantos outros dados que podem ser cruzados, que ddo subsidio para formatacdo de
politicas publicas especificas para cada local do pais, uma vez que qualquer variacdo de

dado na curva pode indicar uma determinada situacéo a ser combatida ou incentivada.

Essa carateristica das serventias extrajudiciais foi mais bem
compreendida pelo publico em geral quando no inicio da pandemia em 2020 eram
apresentadas as estatisticas de oObitos relacionados a COVID-19 no pais. No inicio da
pandemia houve a busca por uma fonte de dados fidedigna e confiavel por parte dos
meios de comunicacao, e 0s dados dos cartorios de registro civil se mostraram 0s mais
confidveis e consistentes para a apuragcdo do nimero de mortes por COVID-19, em razédo
de sua capilaridade e de suas competéncias. Contudo, fato de conhecimento das
serventias extrajudiciais foi notado pela midia em algumas semanas: havia um nimero
muito expressivo de mortes por COVID-19 nas segundas-feiras. Isso se da, e é de
conhecimento de todas as serventias, em razdo de os cartorios de registro civil ficarem
fechados parte do sabado e o domingo, e abrirem novamente na segunda-feira,
acumulando assim o registro na segunda-feira dos ébitos ocorridos nos finais-de-semana.
Com isso, foi desenvolvido entdo o método de apuracdo de média de mortes, que dilui o

namero de mortes registrados nas segundas-feiras entre os outros dias da semana.

Para fins de elaboracdo de politicas publicas, o registro civil
de pessoas naturais possui farto repositorio de dados, que tém relevancia para a saude,
educacdo, desenvolvimento, elaboracdo de programas sociais, economia, e tantas outras

areas. Como ressaltam Mario de Carvalho Camargo Neto e Marcelo Salaroli de Oliveira:

“As informacGes do registro civil, além de ndo gerarem qualquer énus ao Poder Publico para sua
obtencdo, tém funcéo estratégica, pois dizem respeito aos principais atos da vida civil das pessoas

naturais, possibilitando a elaboracéo e a atualizacéo das estatisticas vitais da populagdo”**,

Também s@o fornecidos dados comumente para as

Fazendas Estaduais, como os referentes a aquisicdo de veiculos, recolhimentos de

11 CAMARGO NETO, Mario de Carvalho. Registro civil das pessoas naturais parte geral e registro de
nascimento, volume 1 / Mario de Carvalho Camargo Neto, Marcelo Salaroli de Oliveira (colegdo Cartorios
/ coordenador Christiano Cassettari) — S8o Paulo: Saraiva, 2014, p. 23.
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impostos, e obitos, que permitem a fiscalizacdo de pagamento de impostos e indicam 0s
seus sujeitos passivos; ou ainda dados a Receita Federal (DOI — Declaracdo de Operacéo
Imobiliaria), que indica quem comprou e quem vendeu imovel, seus valores, locais; ou
ainda dados mais recentemente dados ao COAF — Conselho de Controle de Atividades
Financeiras, que dizem respeito a operacOes suspeitas, para combate ao terrorismo e

lavagem de dinheiro.

Sdo informados o Conselho de Defesa Nacional, com
relacdo a operagdes de imdveis por estrangeiros em area restrita, ou o INCRA quando
houver aquisicdo ja autorizada por estrangeiros de areas rurais de determinadas
dimensdes, para se ter controle de percentuais sobre cada municipio, com o fim de se
evitar uma possivel criacdo de area independente dentro do Brasil, visando preserva a
soberania do pais sobre seu territério. Ou ainda o Ministério do Exército com relacdo a
Obitos de individuos alistados, para que seja dada baixa em seu registro de reservista, e
seja mantido o controle de individuos na reserva, bem como o INSS, para que seja feito o
controle de pensGes, aposentadorias e outros pagamentos relacionados a Previdéncia

Social; as secretarias da fazenda estaduais, municipais, etc.

Para a economia ainda séo relevantes os dados fornecidos
pelos tabelionatos de protestos as entidades de protecdo ao crédito, que além de
comporem repositorio de dados que pode ser objeto de pesquisa para verificacdo de
eventuais pendéncias relacionadas a certos individuos, ainda servem de dados estatisticos
para verificacdo de niveis de adimpléncia e inadimpléncia no mercado, as localidades de
maior ocorréncia, tipos de titulos mais ou menos adimplidos, entre outros, que podem
dizer respeito diretamente a salde da economia popular de forma geral; e o protesto
especial para fins de faléncia, que em nivel macroeconémico pode ser um indicador

dréastico da salde da economia.

Estes sdo apenas alguns dados que sdo objeto de
informagdo pelos cartérios a diversas entidades e 6rgdos, que dao respaldo a diversas
acoes, e fornecem subsidios para a compreensdo de dinamicas sociais em todo o territorio
nacional. Importante salientar que tais dados sdo produzidos diretamente pelos 6rgéos

competentes para a realizacdo dos atos que os fazem surgir, sujeitos qualificados, pois
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sd0 agentes estatais, fiscalizados e controlados diretamente pelo Poder Judiciério, e, ao
mesmo tempo que sdo concentrados em uma Unica classe, ainda mantém a qualidade de
serem produzidos por entidades que possuem a maior capilaridade no pais, em
literalmente todo o territério nacional, e sem custos ao Estado. Assim, sdo gerados dados
que ddo um panorama amplo e completo do pais, que permitem o conhecimento de varios
aspectos de toda a sociedade brasileira, e com isso a formulacdo de politicas sobre as

conclusoes das analises dos referidos dados.

6.2. O Aconselhamento como Func¢do Exercida em Carater Gratuito

A Lei n. 10.169, de 29 de dezembro de 2000, prevé que no
desempenho da funcdo notarial e registral, o oficial terd direito a percepcdo de

emolumentos integrais pelos atos praticados:

“Art. 1% (...)
Paragrafo Gnico. O valor fixado para os emolumentos devera corresponder ao efetivo custo e a

adequada e suficiente remuneracdo dos servigos prestados.”

A doutrina define tal regime de remuneragcdo como regime
da retributividade ou da comutatividade, pelo qual a remuneracédo pelo servico prestado
corresponde “ao custo, ainda que aproximado, da atuacdo estatal especifica”!!?,
Zockun®® afirma sobre tal regime que, mesmo sendo o Estado o prestador de servicos,
esse ainda deve cobrar pelos servigos, uma vez que a remuneragdo de tais servigos pelo
caixa geral do Estado, composto prioritariamente com impostos, seria contrario ao
principio da isonomia — todos pagariam por servicos especificamente prestados a alguns.
Ainda ressalta, contudo, que se exime de tanto quando coloca certos servicos publicos a
disposicdo da coletividade, a titulo gratuito, com o intuito de “curar outros valores
constitucionalmente relevantes”, como o atendimento a hipossuficientes, e consumidores

de ou baixissima renda. Ainda afirma o autor que “essa mesma ideia se aplica aos

112 CARRAZZA, Roque Antonio. Curso de direito constitucional tributario. 312 ed. revista, atualizada e
ampliada até a EC 95/2016. Sdo Paulo, Malheiros Editores, 2017, p. 652.
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emolumentos e a qualquer forma de contraprestacdo pelo desempenho de uma atividade

publica”.

Contudo é importante ter em conta que a lei que
regulamenta os emolumentos da atividade notarial e registral diz respeito apenas a
remuneracao por atos tipicos, como ja definidos, ou seja, 0s atos que estdo elencados em
lei especifica e que possuem também a previsdo de remuneracdo nas respectivas leis de

emolumentos estaduais.

Existem  previsbes explicitas de gratuidades no
ordenamento juridico relacionadas a atividade notarial e registral, como as do registro de
nascimento e 6bito, que sdo amplas e irrestritas, e a expedicdo de certiddes no registro
civil aos reconhecidamente pobres. Esses atos, contudo, possuem na maioria dos Estados
sistemas de compensacdo nas leis locais de emolumentos, que destinam parcela do valor
pago a fundos com o fim de remunerar, de alguma forma, tais pagamentos aos oficiais,
para preservacdo da salde financeira da serventia, que garante a sua perpetuidade e

continuidade na prestacdo dos servicos.

As serventias, como funcdo publica atribuida a particulares
através de delegacgdo, sdo administradas a sua conta e risco, cujo trabalho é remunerado
por emolumentos percebidos quando da realizacdo de determinado trabalho tipico. Para o
desempenho de sua atividade, os oficiais recebem valores daqueles que utilizam os

servicos da serventia.

Na composi¢do desses valores, uma parte é destinada aos
oficiais, e outra parte é destinada a outros 6rgaos e entidades, o que faz parte da doutrina
denomina-los como puros ou ndo puros'!*. Essa divisdo normalmente é determinada em
legislacdo estadual, por permissdo da lei federal acima, e estabelece quais os percentuais

sobre os emolumentos serdo destinados a quem.

113 ZOCKUN, Mauricio. Regime constitucional da atividade notarial e de registro. Sdo Paulo:
Malheiros, 2018, p. 170.

114 SANTOS, Emanuel Costa. Emolumentos notariais e de registro: desvendando os segredos desta
esfinge. In: Anais do XIX Congresso Nacional do Conpedi. Desafios da contemporaneidade do direito:
diversidade, complexididade e novas tecnologias. Floriandpolis, 2010. Disponivel em:
http://www.compedi.org.br/manaus/arquivos/anais/florianopolis/Integra.pdf. Acesso em 22.11.2021.
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Quando da percepcdo desses emolumentos “ndo puros”, o
oficial obrigatoriamente deve repassa-los ao respectivo ente que a ele tem direito, através
de procedimentos especificos e ja pré-estabelecidos, atuando como verdadeiro substituto
tributério no que se refere a estas parcelas que séo repassadas ao Estado. Enquanto isso, a
parcela devida ao oficial tem carater remuneratdrio, pelo servico prestado.

Quando da alteracdo de regime pela Constituicdo de 1988, o
Estado deixa de ser o empregador dos oficiais, e estes passam a exercem a sua funcdo em
carater privado, o que alterou, por via obliqua, definitivamente, a natureza dos
emolumentos pagos as serventias, e surge entdo o “binémio tensivo servico publico -

gestdo privada” nas delegagBes de notas e registros®.

Em razdo de suas caracteristicas globais, e em especial de
sua parcela de taxa, que tem caracteristica tipicamente tributaria, os emolumentos devem
obedecer aos principios de direito tributario, em especial ao principio da anterioridade e
da legalidade. Por essa razdo, a tipicidade da atividade, para que haja o fato imponivel e a
consequente subsuncdo do fato a norma, é essencial para que seja caracterizado o fato

gerador, e sejam entdo devidos 0s emolumentos ao cartorio.

Essas condigdes, claras, sdo de pleno conhecimento da
pessoa que se prople a ser titular de cartério, e assume uma serventia sob sua
titularidade, e para sua administracdo. Também é de pleno conhecimento que qualquer
atividade ou servico que ndo esteja previsto na lei especial regulamentadora dos
emolumentos ndo € remunerada, nem constitui hipétese de incidéncia para o nascimento
da obrigatoriedade de pagamento de emolumentos, como as aqui ja listadas, de atos

atipicos da funcdo, como aconselhamento e prestacdo de informac6es para o Estado.

Ao mesmo tempo, a natureza de imprescindibilidade da
prestacdo estatal faz com que seja necessaria a presenca das serventias em todas as
localidades em que existem atualmente, cumprindo inclusive determinagdo legal. A

instalagdo das serventias em todos os municipios do pais, e na maioria dos distritos,

115 DIP, Ricardo. Da responsabilidade civil e penal dos oficiais registradores. In: DIP, Ricardo;
JACOMINO, Sérgio (coord.). Doutrinas Essenciais — Direito Registral. Sdo Paulo: Ed RT, 2011. Vol 1,
p 1287.
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implica claramente em custos para a manutengdo do servigo publico disponibilizado:
pagamento de alugueis, salarios para funcionarios, tributos diversos sobre a atividade e
sobre a folha de pagamento, aquisicdo de insumos, pagamento de contas de consumo,
como energia, agua, internet, computadores, impressoras, manutencdo da infraestrutura, e

0 custo da disponibilizagéo ininterrupta da infraestrutura ao longo de todo o ano.

Em comarcas pequenas, com pouco movimento, seria
impossivel a divisdo dos “custos da prestacdo estatal” pelo servico prestado entre seus
usudrios, uma vez que a divisdo de tais custos pelos usuarios faria 0s servi¢os terem um
maior custo do que possuem, o que tornaria inviavel a sua aquisicdo pela populagéo; por
sua vez, como servico delegado a particular, mantido o valor fixo para prestacdo de cada
servico, nessas localidades pouco movimentadas haveria déficit na prestacao do servico,
0 que afasta o interesse do delegatario, uma vez que este teria que realizar dispéndios
para a prestacdo dos servicos que implicariam na inviabilizacdo de sua propria

subsisténcia, 0 que seria contrario ao seu interesse econémico.

Desse modo, € claro que deve haver equilibrio com relacéo
aos custos para a prestacdo do servico, e arrecadacdo pela sua prestacdo para a
manutencdo da serventia operante. Por essa razdo, para 0 cumprimento da
obrigatoriedade de existéncia de no minimo uma serventia em todos os municipios do
Brasil, os estados, por normativa legal, criaram modelos de compensacdo que garantem
um valor minimo para serventias deficitarias se manterem, e coo compensacdo para
alguns dos atos tipicos previstos em lei como atos “gratuitos”, uma vez que é necessario
manter as serventias operando, para que seja mantida a disponibilidade de servigos para a
populacdo que do cartorio se utiliza, sem que comprometa a sua operacionalidade por

falta de recursos.

Por isso, normalmente embutido na propria composi¢do dos
emolumentos existe um percentual que é destinado a um fundo para compensacgéo, que
complementa renda até um certo minimo considerado suficiente para a manutencdo da
serventia em dado Estado, e remunera estes atos gratuitos, em especial 0os nascimentos e

Obitos, e 0s casamentos e outros atos relacionados as serventias de registro civil de
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pessoas naturais, que sdo prestadoras de servigos que estdo na base da garantia de direitos

fundamentais.

Outros atos gratuitos, como procuracfes para previdéncia
social sdo gratuitos e ndo possuem compensacao pela sua pratica, ou ainda, em alguns
casos, a realizacdo de divorcios e inventarios para os reconhecidamente pobres, a prética
nos registros de imoveis de todos os imoveis de processos judiciais que tenham tido
beneficio de justica gratuita concedido; elaboracdo de cartas de sentenca em que houve
concessdo de justica gratuita; penhoras trabalhistas e fiscais, e 0s cancelamentos dessas
penhoras quando para beneficiarios de justica gratuita, entre outras gratuidades. Essas
gratuidades sdo realmente atos pelos quais ndo h& contraprestacdo, e a sua pratica é
realizada “ao exclusivo encargo do delegado da funcdo notarial e de registro”, como
classifica Zockun, que complementa explanando que o “principio da isonomia impde a
equanime reparticdo dos encargos decorrentes dos conaturais 6nus de uma vida em
sociedade!!®. Ainda, de forma justa, esclarece que “na hipotese de ser cominado encargo
anormal e especial em desfavor de determinado estrato da sociedade para, desse modo,
acautelar melhormente o bem comum, estara configurada hipotese de sacrificio de

direito, exigente da correspondente medida reparadora™?’.

Para a manutencdo do sistema de serventias extrajudiciais,
de modo que sejam preservadas ndo sO a prestacdo de atividades tipicas, mas
principalmente os atos atipicos das serventias, é importante a preservacdo da saude
financeira das serventias extrajudiciais, e de um patamar minimo de perspectiva de lucros
para as serventias, de modo que garanta ao seu titular renda minima para a sua

subsisténcia

Sobre a prestacdo de servigos publicos por particular, a Lei
n. 8.987/95 possui previsdo expressa sobre manutencdo do equilibrio econémico-

financeiro, em seu art. 9°, par. 3°, segundo o qual:

Art. 9°. A tarifa do servico publico concedido sera fixada pelo preco da proposta vencedora da

licitacdo e preservada pelas regras de revisdo previstas nesta Lei, no edital e no contrato.

116 ZOCKUN, Mauricio. op. cit., p. 170.
117 ZOCKUN, Mauricio. op. cit, p. 171.
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()
83° Ressalvados os impostos sobre a renda, a criaco, alteragdo ou extingéo e quaisquer tributos
ou encargos legais, apés a apresentacéo da proposta, quando comprovado seu impacto, implicara

a reviso da tarifa, para mais ou para menos, conforme o caso.

Sobre tal impasse, Celso Antonio Bandeira de Mello!®

discorre:

“De toda sorte, o fato é que a similitude de situacbes entre concessdo de servigo publico e
delegacdo da funcdo publica notarial e de registro e, de per si, suficiente, para entender-se que,
também no que atina ao respeito ao equilibrio econdmico-financeiro, as solucdes cabiveis para
uma e para outro hao de ser as mesmas.

()

Em suma: posto que estd em pauta o desempenho de atividade publica, na qual, pois, o Estado tem
evidente interesse, bem como o fato de ter sido reputado conveniente que tal atividade fosse
prestada por particulares — o que, no caso brasileiro, foi objeto até mesmo de disposicéo
constitucional -, ndo pode padecer a menos duvida ou entreddvida de que os meios adequados ao
exercicio dela jamais poderiam ser recusados pelo Estado.

E igualmente 6bvio que a anteposigo de obstaculos — como seriam, os de deprimir a rentabilidade
da prestacdo dos servigos pela superveniente imposicao de gratuidade em relacdo a certos atos —
afetaria o equilibrio inicial. De resto, em certos casos, poderia até mesmo, dependendo dos atos
tornados gratuitos e do peso deles na receita do titular, quase inviabilizar o exercicio da atividade,
tornando-se antieconémica para seus prestadores, se ndo lhes fosse oferecida a compensagédo

reequilibradora.”

Existem certos incentivos “fiscais” ao uso das serventias
extrajudiciais, relacionados a emolumentos, como por exemplo o beneficio conferido
pela Lei Complementar 123/2006, em seu art. 73, |, que determina que, no protesto de
titulo, “quando o devedor for microempresario ou empresa de pequeno porte” (...) “sobre
0s emolumentos do tabelido néo incidirdo quaisquer acréscimos a titulo de taxas, custas e
contribuicOes para o Estado ou Distrito Federal, carteira de previdéncia, fundo de custeio

de atos gratuitos, fundos especiais do Tribunal de Justica, bem como de associagéo de

118 BANDEIRA DE MELLO, Celso Antonio. Natureza de fungdo publica exige que o Poder Publico
proporcione meios para o cumprimento de atividades. In DIP, Ricardo (coord.). Concessado de gratuidade
no registro civil. S0 Paulo: Quartier Latin, 2017, p. 72-74.
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classe, criados ou que venham a ser criados sob qualquer titulo ou denominagéo,
ressalvada a cobranca do devedor das despesas de correio, conducdo e publicacdo de
edital para realizacdo da intimacao”, que isenta, entdo, essas empresas de pagamento dos
emolumentos “ndo puros”; ou ainda a determinacdo que consta nas notas explicativas da
Lei de Emolumentos do Estado de S&o Paulo, que determina que seja dado desconto de
40% sobre os emolumentos para atos que admitem sua elaboracdo por instrumento
particular, o que engloba escrituras de cessdo de direitos possessorios, que possuem
praticamente 0s mesmos elementos de uma escritura de compra e venda, mas a sua
remuneracao € menor, o0 que provavelmente se deu como incentivo para insercao desses
atos no sistema de notas, para fins de maior seguranca juridica e melhor controle das
transacdes pelo Estado. Nesse sentido sacrificam-se, entdo, parcelas de valores — vezes
do Estado, vezes do particular -, em prol da sociedade, para fins de incentivo a utilizacéo

do servico publico ofertado.

A discussdo especifica sobre equilibrio econémico
financeiro, compensacdo de atos e seus aspectos de ordem administrativa ou tributaria é
muito mais profunda e complexa do que o ja exposto aqui, e ndo sendo este o principal
escopo do presente trabalho, cabe apenas enfatizar ainda que este equilibrio é essencial
ao titular, principalmente, de pequenas serventias, e ndo apenas com relacdo a
gratuidades, mas também a obrigacdes acessorias de informacdes diversas e alimentacéo
de plataformas com dados das serventias, que demandam mao-de-obra especifica e
especializada, que conheca os sistemas e saiba 0 que informar, programas especificos e
infraestrutura tecnolégica adequada.

Ocorre que além dos atos tipicos sobre os quais podem
ocorrer gratuidades, como os acima elencados, e que séo gratuitos por forca de lei
especifica ou por ordem judicial para afastar a incidéncia de emolumentos, os cartorios
praticam o que se convencionou aqui denominar “atos atipicos”, que, em razdo de nédo
haver previsdo de pratica especifica de cada ato (como ocorre com 0s atos tipicos, que
sdo numerus clausus), e ndo haver previsdo de emolumentos sobre os mesmos (ndo ha
que se falar também em isencdo de algo que ndo tem previsdo legal, tampouco héa
compensacdo por eles), a sua pratica é realizada por ser inerente a propria atividade

notarial e registral.
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Desse modo, os servicos de aconselhamento prestados pelos
oficiais e seus auxiliares, sejam eles para a elaboracdo de um ato notarial ou registral, ou
ndo, sdo prestados de forma ndo remunerada aos cidaddos que os solicitarem. Ou seja,
eles sdo gratuitos - o oficial percebe apenas emolumentos que sédo pagos pelos atos

tipicos da serventia, e estes emolumentos, na pratica, mantém o servico ativo.

Observa-se que 0 que ocorre com relacdo aos servigos
prestados pelas serventias extrajudiciais e a politica de emolumentos é que o0s
emolumentos sdo pagos apenas para atos tipicos, e em certas situacdes ha isencdo destes
emolumentos em prol de melhor interesse, que é o bem maior da sociedade (como
gratuidade em divoércios de reconhecidamente pobres, ou nas penhoras fiscais, a titulo de
exemplo). H4, contudo, atos atipicos que sao oriundos de sua funcdo de conselheiro, que
ndo sdo remunerados, e atualmente atos de ordem administrativa que sdo de carater
colaborativo com a administracdo publica, que também ndo possuem remuneragao
especifica (estes em ascensdo atualmente, em razdo do reconhecimento da relevancia das

informacdes e dados mantidos pelos cartérios em seus arquivos).

E incorreto, portanto, considerar que os emolumentos pagos
por atos tipicos realizados na serventia compensam indiretamente 0s outros servigos que
sdo realizados gratuitamente para a populacdo de forma geral, uma vez que a Lei n.
10.169/2000, no paragrafo Unico do art. 1°, é clara quando esclarece que os emolumentos
devidos por um ato sdo a remuneracdo adequada e suficiente por aquele ato especifico

realizado.

Desse modo, se hd um funcionario que responde a todas
essas questdes e telefonemas na serventia, atende ao publico no balcdo ao longo do dia,
orienta o0s usuarios com relacdo a diversas situacfes de suas vidas que a ele sdo expostas,
e para isso utiliza seu tempo, 0 computador, energia, prédio da serventia, telefone e toda
a estrutura do cartorio, essa infraestrutura é mantida e este funcionario é remunerado pelo
oficial com os emolumentos que sdo frutos dos atos tipicos com previsdo em tabela.
Entdo a devida e adequada remuneracdo pelo servico prestado, que consta nas tabelas dos

Estados, ndo considera o que volume de atos “atipicos” prestados pela serventia.
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Assim, isso permite concluir que existem servigos gratuitos
prestados a populacdo e ao Estado pelas serventias extrajudiciais, em que ndo ha
contraprestagdo, tampouco compensacdo. Deve-se entender, entdo, que o sistema de
serventias extrajudiciais é estruturado em prol do bem estar da coletividade, arcando com
parte da divisdo do 6nus de se viver em sociedade, com a realizacéo ainda de suprimento
de informacbes ao Estado para formulacdo de politicas publicas e controle estatal de

acOes dos individuos na sociedade.

A par dessa conclusdo, se existe demanda por
aconselhamento - um servi¢o gratuito, e esses servigos gratuitos sdo prestados por
serventia extrajudicial administrada em caréater privado, a serventia extrajudicial atua, no
gue tange aos seus atos atipicos, como uma ferramenta legal e gratuita de inclusdo da
populacdo em geral no sistema juridico patrio e no sistema de administracdo publica,
através da continua prestacdo de esclarecimentos sobre sistema juridico e administracao
publica para o publico, com a imediata solucdo do problema do esclarecimento e

consequente aumento do conjunto capacitario do individuo.

O sistema de servigos extrajudiciais brasileiro, sui generis
em sua esséncia, colabora, de forma direta e incisiva, com o Estado para a solucdo de
problemas cotidianos de individuos da sociedade, e melhora diretamente o nivel de
compreensdo e esclarecimento da populacdo, com a consequente melhora do bem estar
da sociedade em geral, além da colaboracdo direta com a Administracdo Publica, que ndo
necessita assim aumentar o numero de funcionérios no atendimento ao publico em geral,
e em especial aqueles com menor poder aquisitivo ou menor grau de instrucdo, que

necessitam recorrer ao Estado (ou ao cartdrio) para obter o que necessitam.

6.3. Manutencdo de outras atividades pelo sistema extrajudicial em prol da

sociedade: os emolumentos “néo puros”

Considerando-se ainda a arrecadacdo dos emolumentos
“ndo puros” pelas serventias, que seriam aqueles que ndo séo destinados ao oficial, tem-

se outra frente de promocao de inclusdo de individuos no sistema legal, por via obliqua
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realizado pelo sistema extrajudicial. Essa parcela dos emolumentos normalmente é

transferida para entidades relacionadas ao Estado, ou que promovem o bem estar social.

E comum a todos os Estados o destaque de um percentual
para a composi¢do de fundo de compensagdo para atos de registro civil, que séo atos
bésicos de garantia de cidadania para a popula¢do como um todo: séo entdo compensados
basicamente os atos de nascimentos, casamentos gratuitos e Obitos, além de outros

relacionados ao registro civil, para garantia de direitos basicos dos individuos.

Caso seja considerado o sistema de emolumentos do Estado
de S&o Paulo, orientado principalmente pela Lei de Emolumentos do Estado de S&o
Paulo, tem-se diversas entidades que recebem em torno de 40% dos valores pagos a titulo
de emolumentos dos cartorios!'®, e que em alguns casos possuem destinacio especifica.
Os emolumentos “ndo puros” em Sdo Paulo sdo compostos por fracbes destinadas as

seguintes entidades:

i. Estado;

ii. Secretaria da Fazenda (destinado ao fundo para aposentadoria de funcionarios
estatutarios de serventias extrajudiciais)

iii. Fundo de compensacdo para atos gratuitos e complementacédo de renda minima de
serventias deficitarias;

iv. Fundo Especial de Despesa do Tribunal de Justica, em decorréncia da fiscalizacdo
dos servicos;

v. Fundo Especial de Despesa do Ministério Publico do Estado de S&o Paulo, em
decorréncia da fiscalizagdo dos servicos;

vi. valores tributarios incidentes, instituidos pela lei do municipio da sede da
serventia (ISS);

vii. Santa Casa de Misericordia.

119 com excegao aos atos de registro civil de pessoas naturais, que € menor essa participagdo, por proprio
principio do sistema, de ter um valor menor de emolumentos para a promocao da realizacdo de direitos de
cidadania a ele ligados.
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Para fins de compreenséo da importancia dessa estrutura do
sistema de servigos extrajudiciais, considerando-se a composicdo e divisdo de seus
emolumentos, deve-se dar aqui atencdo a divisdo do percentual destinado ao Estado, nos
emolumentos paulistas, disposto no Artigo 20 da Lei de Emolumentos acima referida,

que afirma que

“A receita do Estado, prevista na alinea “b” do inciso I do artigo 19, sera destinada:

| - 74,07407% (setenta e quatro inteiros, sete mil e quatrocentos e sete centésimos de milésimos
percentuais) ao Fundo de Assisténcia Judiciaria;

Il -7,40742% (sete inteiros, quarenta mil, setecentos e quarenta centésimos de milésimos
percentuais) ao custeio das diligéncias dos oficiais de justica incluidas na taxa judiciaria;

111 - 18,51851% (dezoito inteiros, cinquenta e um mil, oitocentos e cinquenta e um centésimos de
milésimos percentuais) a Fazenda do Estado.”

O inciso Il, acima, diz respeito a custeio de diligéncias de
oficiais de justica, que sdo fundamentais para 0 bom andamento do processo judicial, e
como fim para a realizacdo da melhor justica nos tribunais. Mas entender o impacto do
que disposto no inciso | do referido artigo € essencial para a compreensdo da distribuicao
de justica no Estado de Séo Paulo.

A assisténcia judiciaria gratuitaé direito conferido ao
cidaddo em nivel constitucional, previsto no artigo 5°, inciso LXXIV, da Constitui¢do
Federal, que atribui ao Estado o dever de garantir que pessoas com poucos recursos
financeiros tenham acesso a um advogado, sem ter que arcar com 0 custo de sua
contratacdo. Desse modo, é garantida a pessoa pobre o direito de ter um advogado,
mesmo ndo tendo condicGes de pagar seus honorarios, e o advogado receberd seus
honorarios, conforme tabela de convénio da OAB local com o Estado, nos termos do

convénio, com relagéo a valores e datas.

Em noticia de 04 de janeiro de 2017, no site oficial do
Governo do Estado de Séo Paulo, afirma-se que, naquela época, o Fundo de Assisténcia

Judiciaria Gratuita beneficiava no Estado “40 mil advogados que participavam do

138



convénio” e aproximadamente 1,5 milh&o de pessoas eram atendidas por ano com
recursos advindos do Fundo de Assisténcia Judiciaria Gratuita do Estado de S&o Paulo.
Mesmo sendo numeros ja defasados, sdo de grandeza impressionante, principalmente se
for considerado que o objetivo da justica gratuita é exatamente levar a jurisdigdo ao
jurisdicionado economicamente hipossuficiente, ndo permitindo que sua vulnerabilidade
econdmica prejudique a pratica efetiva de seu direito, atraves da garantia a ampla defesa

e ao contraditorio.

N&o é necessario aqui estender-se sobre a importancia da
justica gratuita, e consequentemente do Fundo de Assisténcia Judiciéria para a promog¢éo
da justica gratuita. Mas € essencial entender que no Estado de S&o Paulo, por exemplo, 0s
valores absolutos advindos dos pagamentos de emolumentos em todo o Estado de Sao
Paulo que sdo destinados ao Fundo de Assisténcia Judiciaria compdem a maior parte da
receita do referido fundo. Ou seja: a estrutura de funcionamento das serventias
extrajudiciais paulistas promove em grande parte a distribuicdo de justica aos mais

carentes no Estado de Sao Paulo.

Se considerar-se ainda algumas outras entidades que
também recebem parcela dos emolumentos ndo puros pagos nas serventias extrajudiciais
em todo o Estado de S&o Paulo, quais sejam, Ministério Pablico, Tribunal de Justica,
Santa Casa de Misericordia, Fundo de Compensacdo de Atos Gratuitos, fundo para
aposentadoria de funcionarios estatutarios de cartorios, tém-se que a maior parte desses
valores repassados pelas serventias extrajudiciais a outras entidades e fundos tém como
denominador comum e especifico a promo¢do do bem estar e do bem comum da
populagéo de forma geral, sem qualquer custo para essas entidades promotoras ou para o
Estado.

6.4. A gratuidade nas serventias extrajudiciais: qual sua medida ideal?

A importancia da discussdo da gratuidade nas serventias
extrajudiciais se da em razdo da necessaria preservacao da saude financeira dos oficios
extrajudiciais, com o intuito de sua manutencdo como instrumento de fornecimento de
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dados para politicas publicas, bem como para promog¢édo de cidadania e de inclusdo da

populacéo no sistema juridico, em especial os hipossuficientes.

As serventias extrajudiciais promovem de diversas
maneiras, de forma direta ou obliqua (como acima visto, através do financiamento de
outras atividades), a inser¢do da populacdo, em especial a de baixa renda, no sistema
juridico, com a difusdo de conhecimento juridico e administrativo do ambiente que as
cercam, com maior compreensdo do sistema, de seus direitos, de seus deveres, das

dindmicas legais, suas obrigacdes e limites.

A gratuidade nas serventias extrajudiciais tem implicagOes
especificas, pois implica diretamente em ndo arrecadacdo para a manutencdo de sua
infraestrutura, e para a manutencédo de outras atividades mantidas pelos emolumentos dos
cartorios (a parcela de emolumentos ndo puros, destinados a outros 6rgdos e entidades
que promovem também o bem estar da populacdo), e sua consequente insercdo dos

individuos no sistema legal.

A possibilidade de determinacdo de gratuidade pelo juizo,
como forma de isencdo de pagamento de taxa, e novas previsdes de obrigacdes
especificas para as serventias por parte de seus érgdos reguladores, que envolvem maior
mobilizacdo de méo-de-obra, além de serem tarefas novas que ndo estavam previstas, em
muitos casos, quando da delegacdo da funcdo de exercicio perante a serventia
extrajudicial, geram um aumento de custo operacional para os cartorios. Ocorre gque, para
serventias com maior porte, que possuem um numero maior de funcionarios e maior
arrecadacao, € possivel a diluicdo do custo de tais tarefas, quando da distribuicdo da
funcdo entre os empregados ja existentes, com um énus menos impactante para o servigo,

e menor custo operacional.

Contudo, para as pequenas serventias, que compdem 80%
do todo de delegacbes em todo o pais, e que s@o serventias que normalmente tém sua
grande maioria de atendimentos justamente voltados aos individuos mais necessitados de
assisténcia juridica, que sdo os pobres e menos letrados, essas serventias tém grande

dificuldade na implantacdo de novas tarefas e acimulo de funcdes diversas. Obrigagdes
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administrativas novas que demandam mé&o-de-obra humana ou programas especificos
para a sua realizacdo implicam sempre em custos, e 0 aumento de custos em pequenas
serventias implica em ineficiéncia financeira, que leva ao desinteresse de individuos para
a sua assuncdo, uma vez que certas imposicbes podem implicar na inviabilidade

financeira da serventia extrajudicial.

Mesmo que se considere a existéncia de fundo de
compensacdo para serventia deficitarias, esses fundos em muitos estados ndo sao
suficientes para a cobertura de todos os gastos incorridos por pequenas serventias, desde
que estas cumpram com todas as obrigacOes a elas impostas, em normativas legais e

administrativas.

Uma vez que ndo exista individuo interessado na assuncéo
da funcdo, ha a perda por aquela comunidade da prestacdo adequada de servigcos
extrajudiciais, que inclui atos tipicos, e principalmente os atos atipicos, como
aconselhamento juridico dele advindo, com a insercao do individuo no mundo juridico; e
ainda ha a perda de emolumentos néo puros, com a diminui¢do de atos praticados (a falta
de conhecimento técnico leva a menor procura do servico pelos usuarios, e normalmente
0 interino ndo-técnico deixa de realizar atos, por ndo saber executa-los, ou por ter

conhecimento da possibilidade de realiz-los).

Fica claro entdo que deve existir um equilibrio de modo que
a atribuicdo da delegacdo seja suficientemente atraente do ponto de vista financeiro para
o0 candidato, ao ponto que ndo comprometa a sua subsisténcia; e a0 mesmo tempo sejam
garantidos servicos para a populacdo de um modo geral, bem como para o Estado, tanto
tipicos quanto atipicos, prestados pela serventia. Nesse sentido, Diogo R. Coutinho

discorre, quando trata de regulagdo de servigos publicos:

“(...) se o objetivo de lucro for forte o suficiente para justificar a exploracdo determinada
oportunidade em um mercado associado a essencialidade dos servicos publicos, o agente
econdmico sera induzido a promover a equidade, inserida por um regulador ativo, como

condicionante — uma espécie de “pedagio” — para o lucro”?°

120 COUTINHO, Diogo R. Direito e economia politica na regulagio de servigos publicos / Diogo R.
Coutinho — S&o Paulo: Saraiva, 2014, p. 147.
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Entdo, o que Jean Tirole chama de “pro-social behavior”
n&o ¢ resultado direto de “sanctions and financial incentives”'?!, mas constitui-se como
parte do todo, como um énus que faz parte da atividade delegada, e que é considerado
quando da assuncéo da delegacdo pelos titulares das serventias extrajudiciais: a prestacéo
de servigos atipicos na serventia, além dos atos tipicos listados em lei. E inerente a
prépria atividade a interacdo com o publico, e a colaboracdo com o Estado pelo

fornecimento de dados.

Nesse contexto, certas normativas, principalmente de ordem
administrativas, foram extremamente felizes quando do reconhecimento das diferentes
demandas por certos servigos existentes em localidades diversas - como a que consta no
Provimento n. 62/2017, que obrigava serventias extrajudiciais das capitais dos Estados a
prestacdo de servicos de apostilamento de documentos, enquanto que nas serventias do
interior o servico seria facultativo a serventia que assim o desejasse prestar (art. 3, e seu
par. 2°); ou ainda o provimento que autoriza a realizacdo de mediacdo em cartorios —
Provimento 67/2018, ndo a impondo a todos. Desse modo, foi reservado a serventia,

entendendo haver demanda local, e entendendo ela poder prestar tal servico, fazé-lo.

No outro sentido, por exemplo, foi o Provimento 74/2018,
que determinava padrGes minimos de tecnologia e servicos para as serventias
extrajudiciais do pais: neste caso, além da determinacdo de padrBes incompativeis com
pequenas serventias, por implicarem em alto custo para implementacdo, ainda exigia
mao-de-obra especializada, interna e externa, para a realizacdo de certas tarefas, além de
necessidade de estrutura externa alheia ao controle do oficial, como, por exemplo,
disponibilidade de conexdo de internet com alta capacidade de fluxo de dados - quando

em certos rincdes do pais mal chega a internet.

Ainda a obrigagédo de informagdes diversas dentro de certos
prazos deve permitir que o oficial tenha margem administrativa para organizar a sua
serventia no sentido de conseguir presta-las da forma mais eficiente possivel, mas de
modo que ndo prejudique a prestacdo de servigos na serventia, e tampouco prejudique a

sua vida pessoal e 0 seu necessario descanso. O exemplo dessa necessaria margem de

121 TIROLE, Jean. op. cit, p. 147.
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administracdo foi o que ocorreu com a determinagdo de informacédo para o COAF de
operacdes ocorridas em serventias extrajudiciais, que em seu primeiro texto determinava
que as informacGes sobre tais operacdes suspeitas fossem prestadas no dia Util seguinte
da sua realizagdo (Provimento 88, art.15). Tal determinagéo foi posteriormente alterada,
por demanda das associacOes representativas, para atender a realidade das serventias
extrajudiciais, estendendo-se o prazo para 45 dias. A margem para organizacdo do
funcionamento da serventia permite que ndo haja prejuizo para o servico, tampouco
oneracdo da serventia que prejudique seu funcionamento ou que Ihe confira inviabilidade

econbmica.

Para tanto, serd sempre necessaria a devida parciménia na
regulamentacdo, que reconheca as dimensdes do Brasil, e seus contrastes, com vistas
sempre ao melhor interesse, que é o da sociedade, em geral, e em nivel micro, do usuario.
Esse reconhecimento foi explicito na Lei de Emolumentos, que determinou que cada
Estado teria autonomia para a elaboracdo de sua lei especifica que regulamentasse em
ambito estadual a aplicacdo dos valores; desse modo, permitiu aos Estados, que séo
muitos e extremamente diferenciados com relacdo as suas caracteristicas e necessidades
sociais, custos de vida e de manutencdo, que organizassem suas leis respectivas da

melhor forma, para atender as especificidades locais.

A preservacdo da estrutura dos servicos extrajudiciais
operante e devidamente titularizada é o ambiente ideal para o atingimento da meta de
insercdo do maior nimero de pessoas no sistema juridico, com a prestacdo de servicos de
atribuicdo de seguranca juridica ao sistema (atos tipicos), a promocdo da maior
compreensdo de direitos e funcionamento do ordenamento legal pela populagdo, e
otimizacdo da interacdo destes sujeitos com a méaquina administrativa (atos atipicos).
Desse modo, ha evidente melhora no indice de desenvolvimento pessoal individual dos
sujeitos da comunidade, e consequente melhora no desenvolvimento geral da localidade,

com diminuicdo de conflitos e maior seguranca juridica para todos.

Como mais informagdo permite uma melhor tomada de
decises estratégicas dentro da sociedade, no outro sentido, a sua falta pode gerar perdas

nas consequéncias das decisdes tomadas; ou seja: a disponibilidade de melhores
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informagdes pode levar a melhores tomadas de decisdo, que geram melhores niveis de

bem estar social.
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CAPITULO 7

O CONCEITO DE JUSTICA COMO INSERCAO E COMPREENSAO
MINIMA EFETIVA DO AMBIENTE JURIDICO:
ENRIQUECIMENTO LEGAL

A ideia de estado democratico de direito so faz sentido se
todos aqueles que fazem parte do Estado realmente tenham acesso ao que o Estado
Democratico é e proporciona. A nagdo, composta pelos individuos que estdo submetidos
aos auspicios dos Estado, se forma ndo s6 pela presenca dos individuos em territorio
nacional, mas também pela unidade cultural democréatica que todos devem possuir para
se formar a identidade de um pais. E fazer parte dessa identidade demanda minimamente

um conjunto de direitos basicos para o seu exercicio.

A prética cotidiana do direito é forma de exercicio de
democracia e de liberdade na sociedade, que traz ao mundo real os direitos formalmente
concedidos no ordenamento, encurta essas distancias e proporciona aos cidaddos o

exercicio digno de praticas democraticas.

A situacdo dos excluidos no Brasil, como ja visto acima, é
patente e gritante, e limita todos aqueles que se encontram em estado de hipossuficiéncia
para a pratica, individual ou coletiva, de suas ambicGes e desejos, de suas ideias, direitos
e garantias. Tal limitagdo, quando o individuo dela é consciente, gera frustragdo e
tristeza, com o consequente descrédito na sociedade, e eventualmente no papel do direito
como regulador de comportamentos na sociedade. Quando inconsciente, e o individuo
ndo sabe de sua limitacdo, é levado a cometer atos, por falta de conhecimento ou por
inducgdo de terceiros, que prejudicam a sua vida pessoal, econémica, e legal, de modo que
a sua consciéncia pode ndo saber que ele é um excluido, mas os fatos claramente o

dizem.
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A exclusdo do individuo na sociedade é objeto de andlises,
e faz parte de inimeros estudos sobre o tema: a pessoa que anda quildmetros para chegar
a escola, o individuo que tem apenas uma refeicdo diaria, a pessoa com limitacdo no
acesso ao saneamento bésico, a salde, higiene, etc. Do mesmo modo, muitos estudos
dizem respeito a “acesso a justi¢a”, contudo justica entendida como “poder judiciario”,
ou pratica da jurisdicdo pelo Estado, no sentido de distribuir justica através do Poder

Juridico.

Mas a insercdo do individuo no ordenamento juridico
através do conhecimento dos mecanismos e institutos legais pouco é debatida, e poucas
sdo as ferramentas efetivamente disponiveis para tal acdo. Tem-se a impressao de que o
individuo, na sociedade brasileira, € plenamente capaz perante o direito, tem competéncia
plena para a tomada de decisdes. Mas essa € uma falacia, pois os principios basicos do
sistema legal, e que s&o principios do convivio social em qualquer sociedade, sdo de
apreensdo por todos — ndo roubar, ndo matar, ndo enganar outras pessoas, etc. Mas saber
qual as implicagbes de uma doacdo e qual a base de calculo de imposto para a sua
realizacdo, entendendo ainda os prazos para recolhimento, eventual beneficio que a lei
confere relacionado a alguma isencdo, e se ha necessidade de ter anuéncia de alguém é
situacdo fora do conhecimento do homem médio. Ou ainda saber quais as implicacGes de
cada tipo de regime de bens no casamento, com relacdo aos bens dos c6njuges, 0s
existentes e os vindouros, com relacdo a herancas e doacGes de terceiros, possibilidade de
se sub-rogarem bens, e seus efeitos (ou falta de) na heranga, e tantos outros institutos e
rotinas juridicas basicas da vida cotidiana.

As pessoas sdo tdo reféns do sistema legal na sociedade
atual que a medida determinada legalmente de se disponibilizar aos clientes em
estabelecimentos comerciais uma copia do Codigo de Protecdo do Consumidor é algo
que ndo pode ser considerado minimamente includente do individuo no ordenamento,
apesar de em sua exposi¢do de motivos constar texto nesse sentido. A construcdo de um
Estado de Direito envolve ndo sé a criacdo de legislacdo, mas a garantia de seu exercicio
pelos individuos, sendo as leis ndo sdo aplicadas no dia a dia por aqueles a quem séo

dirigidas: a populacao.

146



O ordenamento legal deve ser um “sistema fechado” do
ponto de vista operacional, conforme afirma Niklas Luhmann, mas ndo pode ser
“fechado” no sentido de ser excludente da compreensao e efetiva participacdo da maior
parte da sociedade, do entendimento de limites e possibilidades, de deveres e direitos,
pois assim oportunidades sdo perdidas, ou sdo quebradas normas das quais néo se tinha
conhecimento de sua operacionabilidade. E garantir “acesso a justica” somente no
momento da infracdo ao sistema, de sua quebra, quando ja estd consumado o prejuizo
pelas partes, € retirar o protagonismo do sistema como regulador da vida em sociedade, e
conferir ao sistema papel de Estado de punicdo. Essa situacédo seria submeter os cidaddos
a lei que a eles cabe por imposicdo, mas que ndo € uma legislacdo da qual esse individuo

efetivamente participa; ele se torna um simples objeto da lei, e ndo sujeito.

Paises que reconhecidamente possuem um nivel de
desenvolvimento econdmico e social maior tém mais possibilidades de participacéo
efetiva desses individuos no sistema legal do pais: fazem neg6cios mais seguros,
reconhecem direitos seus e obrigacdes alheias antecipadamente, distinguem aspectos
licitos e ilicitos no cotidiano, tomam melhores decisfes e delas colhem os frutos. O
alcance de tais niveis envolve empenho por parte do Estado na criagdo de mecanismos de

inclusdo dos individuos no ordenamento.

Em paises com diferencas sociais consolidadas na histdria,
em razdo de processos de desenvolvimento que permitiram a certos grupos um maior
desenvolvimento, enquanto outros grupos permaneceram a margem da sociedade, se faz
necessaria a criacdo de estrutura que mitigue tais diferencas e permita uma efetiva

participacdo dos cidaddos em sua totalidade na sociedade.

Enquanto os numeros de analfabetos funcionais e de
pessoas com menor capacidade cognitiva sdo auferidos de tempos em tempos, bem
como 0s numeros relacionados a processos na justica, seus tipos, resultados e sujeitos,
ndo h& uma ideia quantitativa do que acontece entre esses dois pontos — pouca educacao e
processos. A ideia de quanto que a falta de conhecimento legal implica em problemas
para os individuos na sociedade ndo é auferida sendo na ponta em que esta a Justica,

quando a medida de intervencéo do Estado € utilizada. Mas ndo ha dados sobre o quanto
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poderia ser evitado com melhor educagdo, e melhor educacdo legal, ou o que

efetivamente é evitado com atuacdo de prevencédo nesse sentido.

As medidas de inclusdo dessas pessoas em niveis de menor
conjunto capacitario e autonomia devem ser trabalhadas pelo Estado continuamente, mas
o desenvolvimento de habilidades nos individuos ndo é algo que acontece em um curto
prazo. Desse modo, a0 mesmo tempo que devem ser criados mecanismos para as pessoas
frequentarem escolas, estudarem, adquirirem maior cultura, também € necessario, como
medida imediata e que sirva como apoio a essa camada mais carente da populagdo, que
sejam disponibilizados mecanismos de ajuda nas questfes mais elementares do cotidiano,
como apoio para tomada de decisdes imediatas e esclarecimentos diversos sobre 0 mundo

complexo atual.

No Brasil, a criacdo e implementacdo de novas estruturas e
mecanismos estatais € notadamente de dificil realizacdo, dada a necessidade de sua
construcdo institucional, que passa por intrincados mecanismos, e que muitas vezes
resulta em execucao deficiente de programas e projetos, que acabam ndo garantindo de

maneira adequada, e da forma primeiramente idealizada, os direitos a que se propunham.

Nesse contexto, a estrutura do sistema extrajudicial vigente
no pais ndo é uma invencao legislativa, criada a partir de uma ideia e sobre ela edificada.
E produto de uma atividade que sobreviveu ao efeito do tempo, e persiste em razdo
justamente de sua utilidade e modernidade, da confianca do publico em suas respostas
aos estimulos externos, sua tradicdo, e que mantém caracteristicas desenvolvidas ao
longo de sua historia; € uma estrutura secular e sedimentada no seio da populacdo, que
abrange todo o pais, e que tem suas funcbes (bem amplas) j& bem definidas perante a

populagéo.

Como direito ao aconselhamento e assessoria a atos da vida
cotidiana, o cartdrio esta inserido na sociedade brasileira ha décadas, sendo que sua
existéncia remonta a séculos atras, em moldes semelhantes aos atuais. O direito de acesso
ao que é oferecido nas serventias extrajudiciais, em especial o conjunto de atos atipicos

praticados nas serventias, € essencial na colaboracdo para o incremento do Estado de
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ordem existente na sociedade, e seu sacrificio é claramente prejudicial para a ordem

social, em razdo do desamparo que dai surgiria.

Acesso a medicamentos gratuitos, a programas de
distribuicdo de renda, de alimentos, de suprimentos para a vida cotidiana, a acesso a
transporte publico mais barato ou gratuito, sdo facilmente perceptiveis pelos seus
destinatarios finais e pela sociedade como um todo. J& a limitacdo ao acesso a
aconselhamento juridico e assisténcia com relacdo a estrutura estatal é algo mais abstrato,
e na verdade a percepcdo de sua falta s se da quando da realizacdo de efetivo prejuizo,
que muitas vezes ndo vai ser nem vinculado a falta de aconselhamento ou conhecimento,
mas simplesmente a falta de sorte ou de cuidado. A falta de seguranca juridica, assim, se
dilui, e a culpa pelo prejuizo é conferida a alguma entidade metafisica; a falta de
igualdade real, e ndo formal, perante a sociedade legal condena aqueles que ndo possuem

capacidade, financeira ou minimamente cognitiva, de arcarem com sua propria sorte.

Nesse contexto, a atuacdo estatal se faz necessaria para a
promocdo de direitos minimos de inclusdo no mundo legal, de compreensdo do que se
passa na sociedade, principalmente no contexto atual em que as instituicGes estdo
interligadas, a complexidade da sociedade moderna alcanca a todos os rinc6es do pais, 0
neoliberalismo potencializado pela internet expde todos os individuos ao consumo, 0s
sistemas de comunicacgdo avancam sobre todos com todo tipo de informacéo, e ndo existe
no Brasil, de forma geral, uma populacdo preparada para tais avancos. O estado de
laissez-faire deve ser limitado, e em alguns casos combatido, de modo a proteger a

populagéo, em especial a menos suficiente.

O acesso a informagdo e conhecimento ndo é linear e
proporcional ao salario dos individuos. Uma vez que existem custos basicos para
subsisténcia, e antes de qualquer tipo de assisténcia juridica, também existem custos
relacionados a outros interesses dos individuos, e a propria melhora na subsisténcia (ao
invés de comer carne trés vezes na semana, comer seis vezes), o que faz com que sempre
0S mais pobres e com menor capacidade financeira serdo os mais prejudicados com

relacdo a incluséo no mundo legal.
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Por 6bvio, esse aspecto do desenvolvimento do pais ndo
depende unicamente dos cartérios. De modo uniforme, também existem escolas em todos
0s cantos do pais, e uma proxima geracdo pode ser mais bem preparada para
compreensdo do mundo com um maior conjunto capacitario, mas ainda assim a
deficiéncia perdurara. Contudo, aguardar que outras entidades promotoras de justica e
inclusdo tenham a capilaridade das serventias extrajudiciais é condenar o pais a continuar
a amargar o seu sofrimento com a exclusdao dos menos bem-aventurados. Se no Estado de
Sdo Paulo a Defensoria Publica atinge apenas pouco mais de quarenta municipios, como
esperar que os rincbes mais carentes do pais recebam a devida atencdo, de modo a
promover por entidades diversas o “enriquecimento legal” dos moradores de tais

localidades.

7.1 Enriquecimento legal e contrastes sociais

Apesar da ideia de incluido/excluido levar em conta algum
parametro pré-determinado, e ndo ter uma linha clara e definida, quando abordados os
extremos entre incluido e excluido do sistema juridico, tém-se claro que no caminho de
um ao outro, existe uma progressdo que é exatamente a regido onde, em algum local, se

inicia o critério de exclusio.

A exclusdo pode ser definida com critérios de alta
especificidade, em que o excluido é aquele que ndo participa de determinado grupo
extremamente especializado, ou critérios mais abrangentes, que podem se diluir até
incluirem toda a raca humana, por exemplo. Para fins deste trabalho, considera-se
excluido aquele que ndo possui condigdes de compreensdo essencial e efetiva para o
exercicio de atos juridicos, ou compreensdao de fatos juridicos, minimamente mais
complexos que aqueles banais do dia a dia (como comprar uma bala, ou ganhar um
brinquedo). Desse modo, define-se uma posicdo de espectador, diminuindo-se a
parcialidade na defini¢do de excluido, apesar de ndo ser totalmente mitigada, em razéo da

imprecisao do termo.
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A ideia de disponibilizacéo de “apoio” a individuos menos
providos pode ser atentatdria ao observador incauto, que poderia alegar falta de isonomia
na sociedade; mas em oposicédo a tanto, deve-se considerar o conceito classico de justica
por equidade, que altera o principio da imparcialidade do Estado perante tais individuos,
de modo que esta crie a possibilidade de obtencdo de resultados sociais com beneficios
valorizados pela sociedade como um todo. Nesse sentido, o conceito de justica como
sendo uma opcéo politica, desenvolvido por John Rawls, da a devida énfase ao chamado
“Principio de Diferenca”??, pelo qual se objetiva o maior beneficio dos que tém menos

vantagens, e uma igualdade equitativa de oportunidades a esses menos afortunados.

As opcOes do Estado devem levar em consideragio
situacOes que excluem os individuos que ndo sdo parte do grupo objetivado, mas que sao
objeto, mesmo que de forma obliqua, das decis6es tomadas, as quais devem ser evitadas.
A falta de consideragdo desse aspecto pode caracterizar negligéncia que leva a exclusdo
desses individuos que ndo possuem voz perante o Estado. Quando da definicdo de
politicas publicas ou de acGes relacionadas a estrutura organizacional do Estado, ndo €
possivel politicas excludentes sejam ignoradas, e a pluralidade da sociedade deve ser de

alguma forma considerada quando da tomada de decisoes.

Do mesmo modo, a inclusdo dos individuos no sistema
juridico, através do enriquecimento legal do individuo, deve abranger ao maximo a
populacdo excluida, com mitigacdo de barreiras e disponibilizacdo do maior contingente
possivel de ferramentas para apoio a esse grupo, mesmo frente a sua grande
heterogeneidade na sua composicao e nas suas necessidades, tendo em vista as dimensdes
do Brasil e seus contrastes. Inconsisténcias na inclusdo de individuos no sistema juridico
podem gerar claros contrastes na aplicagdo dessas politicas, quando por exemplo alguma
regido seja privilegiada na disponibilidade de ferramentas oferecidas ao publico em geral,
e em especial aos mais necessitados, e outra ndo. Ao Estado cabe a “promoc¢do do

crescimento e da justica social e a tomada de decisdes estratégicas”, devendo “assegurar,

122 RAWLS, John. 1921-2002. Uma teoria da justica / John Rawls. Tradugdo Jussara Simdes; revisdo
técnica e da traducdo Alvaro de Vita. — 42 ed. rev. — Sdo Paulo: Martins Fontes — selo Martins, 2016, p. 91.
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por intermédio de uma regulacdo consistente, a coesdo social e a provisdo de

infraestruturas coletivas”1?,

Como a ferramenta da inclusdo do individuo é o que aqui
foi chamado de enriquecimento legal, através do ensino e assessoria, e disponibilizacdo
de assisténcia técnico-juridica aos que procuram por tais servicos, é essencial que haja a
maior homogeneidade possivel nessa disponibilizacdo de ferramentas. Considere-se aqui,
exemplificativamente, a Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo, para que sejam
aproveitados 0os numeros ja apresentados acima. Esse € o Estado brasileiro com maior
orcamento, e que ainda recebe o repasse de parte dos valores de emolumentos das
serventias extrajudiciais para a composicdo do Fundo que a mantém; mesmo assim
possui uma abrangéncia pequena quando comparada a demanda potencial advinda de um

Estado com as dimensdes de Sado Paulo.

A eliminagdo das assimetrias existentes dentro de uma
populacdo menos heterogénea, como a de um Estado especifico, demanda menos esforgo
gue a mitigacao de assimetrias entre grupos diferentes, como de Estados diversos. Nesse
sentido, a posicao estatal deve ser de atuacdo, de aumento das estruturas disponiveis, e

néo de estagnacao.

Como todo o Brasil se submete a um mesmo ordenamento,
a ele de forma igualitaria deve ter o mesmo acesso. Por 6bvio que 0s contrates regionais,
os diferentes niveis de poder aquisitivo e de educacdo, de orcamento e financiamento de
politicas publicas sempre terdo efeitos sobre 0 acesso a esse ordenamento, € a insercao do
individuo nesse sistema. A diferenca entre os Estados e regides € historica no Brasil, e 0
proprio Constituinte de 1988 teve o cuidado de levar em consideracdo tais diferencas
guando do estabelecimento de representatividade dos estados e de suas respectivas
populacbes na Camara, criando um sistema de representatividade assimeétrico, em que 0s
Estados com menor populagéo tivessem proporcionalmente maior significAncia dentro da

Camara Legislativa.

123 COUTINHO, Diogo R. Direito e economia politica na regulacéo de servigos publicos, p. 147.

152



Nesse mesmo sentido deve operar a estruturacdo de
politicas publicas, e criacdo de normas correlatas, com o intuito de salvaguardar
liberdades e a participacdo efetiva no Estado Democratico, para preservacdo de direitos
elementares do ponto de vista l6gico no ordenamento: o acesso ao conhecimento dos
direitos e obrigacbes de cada cidaddo por eles mesmos, sua compreensao e
desenvolvimento de capacidade para a préatica de atos relacionados ao sistema juridico. A
inclusdo desses individuos no sistema juridico depende de boas politicas nesse sentido, e
para isso depende de bons politicos: “if the politics are right, good policies will
eventually emerge. And conversely, withot good politics, it is impossible to design or

implement good policies”!?,

Desse modo, com a utilizacdo da estrutura instalada do
sistema extrajudicial brasileiro € possivel que seja efetivamente dada continuidade a essa
pratica, inclusive com eventual potencializacdo de inclusdo de pessoas no sistema legal,
para o alcance de um maior nivel de homogeneidade de cidadania em todo o pais,
mitigacdo de desigualdades regionais, e exercicio real de direitos no dia a dia da

populacéo.

124 BANERJEE, Abhijit V. DUFLO, Esther. Poor economics: a radical rethinking of the way to fight
global poverty. Abhijit V. Benerjee e Esther Duflo. New York: PublicAffairs, 2012, p.236.
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CAPITULO 8

SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS E SISTEMA JURIDICO:
INFORMANDO OUTROS SISTEMAS, MAS MANTENDO SUA
ESSENCIA

8.1 Diferenciagéo funcional dos sistemas

Para Niklas Luhmann, existem quatro formas distintas de
diferenciacdo nos sistemas sociais: i) diferenciacdo segmentar; ii) diferenciacdo segundo
centro e periferia; iii) diferenciacdo estratificatoria; e iv) diferenciacdo funcional?®. De
acordo com a Teoria dos Sistemas de Luhmann, existem diversos sistemas que coexistem
e interagem na sociedade. Entre os tipos de diferenciacdo acima descritos, interessa aqui
considerar a diferenciacao funcional, que afirma a existéncia de diferentes sistemas, cada
um operante de acordo com sua funcdo, cddigo, programa, meio e centro distintos, com
vistas a diminuicdo de aleatoriedade na sociedade, e consequente diminuicdo de
contingéncia, com uma ordem semantica que confere sentido préprio as comunicacfes

realizadas dentro de um dado sistema.

A sociedade entdo, de acordo com a Teoria dos Sistemas,
possui, entre outros, os sistemas da educacdo, da economia, da politica, juridico, da
familia, que interagem entre si, se influenciam, mas sdo distintos e se diferenciam em
diversos aspectos e em seus codigos e fungdes. Esses sistemas sdo resultado da
diferenciagéo funcional que teve inicio antes do século XVIII na sociedade ocidental, em
substituicdo a ateé entdo vigente sociedade estamental, e que a partir de entdo gerou tal
diferenciagdo sistémica'?®. Como essa divisdo ocorre simultaneamente em diversos
sistemas, e cada um possui uma semantica prépria, e é fechado do ponto de vista

operacional, ndo existe hierarquia entre eles, coexistindo simultaneamente no tempo. Por

% LUHMANN, Niklas. Teoria dos Sistemas na pratica: vol. I, diferenciagdo funcional e
modernidade / Niklas Luhmann; editado por Leopoldo Waizbort; tradugdo de Erica Gongalves de Castro e
Patricia S. Santos; revisao de Lenin B. Barbara — Petropolis, RJ; Vozes, 2019 (Colecdo Sociologia), p. 11,
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essa razéo, ndo haveria uma verdade soberana que se sobreporia a todos os sistemas, mas
uma descricao de verdade de acordo com um dado sistema, que ndo pode ser sobreposta
a verdade descrita por outro sistema, em razdo justamente de serem utilizadas regras

semanticas diversas para a sua construgéo.

Assim, verifica-se claramente que, de acordo com a Teoria
dos Sistemas, ndo existe um sistema global que controla os outros sistemas. Mas, ao
mesmo tempo, deve-se compreender que cada descricdo de um fato pode ser observada
de acordo com um sistema especifico, e no caso de observacdo por sistemas diversos
podem ser obtidos resultados diversos, cabendo ao observador determinar sob qual

prisma, ou sistema, deve ser observado o fato analisado.

8.2 Os sistemas politico, econémico e juridico

Dentre os sistemas existentes na sociedade diferenciada
funcionalmente, destacamos o sistema da politica, da economia e do direito (juridico).
Esses trés sistemas interatuam entre si de forma intensa no dia a dia, e entre eles nascem
tensdes continuas, em razdo da grande influéncia que exercem uns sobre 0s outros. Sendo
sistemas diferentes, possuem caracteristicas diversas e, por isso, formas de descrever

fatos que se distinguem, e por isso geram respostas diferentes a uma mesma pergunta.

No desenvolvimento da diferenciacdo dos sistemas, ressalta
Celso Campilongo que, no século XIX, o Estado partia do pressuposto de equilibrio entre
os sistemas quando da realizacdo da atividade regulatéria, sendo o direito que atuava
como arbitro das tensdes entre politica e economia, que garantia seguranca e estabilidade

aos outros dois sistemas*?’.

O cédigo binario valido para o sistema politico é poder/nédo
poder, e diz respeito a quem o detém e a quem nao o detém, por isso pode ser definido
como um codigo em que se contrapdem governo e oposic¢do. Ou seja: o termdmetro para

a medicgdo da politica é poder, e o cddigo permite o entendimento de seu funcionamento

16 | UHMANN, Niklas. Teoria dos Sistemas na pratica: vol. Il, diferenciacdo funcional e
modernidade, p. 11,
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— quem pode tomar decisdes e realizar alocagdes conforme o poder que possui, e quem
ndo pode toma-las, em razdo de falta de poder. Sua programacéo esta relacionada com

procedimentos eleitorais, elei¢Bes, partidos politicos, coeficiente eleitoral, etc.

J& no sistema econémico, o cddigo que o orienta é escassez,
entendida essa como a disponibilidade ou ndo de determinados bens ou valores em um
dado espaco. A escassez pode ser verificada conforme a demanda desse determinado bem
em uma dada area, por isso € relativa, e isso torna a sua averiguacao sempre dependente
de certo tempo e espaco. Com isso, a escassez sempre vai estar relacionada com a
possibilidade de atendimento dos anseios da populacdo com relacdo ao fornecimento de
determinado bem ou servico. Quando ndo héa escassez, ha disponibilidade.

No sistema juridico, por sua vez, o codigo que o orienta €
de licito e ilicito (cédigo binario licito/ilicito), e sua programacéo se da através da lei de
forma geral, jurisprudéncia, normas legais, etc. Com isso verifica-se que a operacdo do
sistema juridico serd sempre pautada no ordenamento juridico, de modo que sera a partir
dai definido o que é licito ou ilicito, averiguando-se a adequacdo de determinado ato a

lei, e sua consequente aprovacgao ou reprovacao.

Em raz&o justamente de serem sistemas diversos e distintos,
esses trés sistemas especificamente operam de acordo com parametros e regras diversas,
de modo que os fatos, atos, premissas e resultados, quando analisados em cada um dos
sistemas, gerardo conclusdes distintas. Por isso, quando da andlise de determinados dados
em cada um dos sistemas, deve-se considerar o0 que realmente se busca com a observacéo

daquela situacéo sob a dtica daquele sistema especifico.

Um mesmo ato observado sob a 6ptica de sistemas diversos
pode conduzir 0 agente a conclusdes diversas. 1sso justamente porque os sistemas atuam
em campos fechados, orientados cada um por seus cédigos especificos, e com finalidades

especificas.

127 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciagdo Social, p. 77.
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8.3 Os servicos extrajudiciais como servicos de carater essencialmente juridico

Os servigos extrajudiciais sdo uma atividade realizada por
profissional de direito, como determina a Lei n. 8.935/94, por ter caracteristica
estritamente juridica. E operado de acordo com os parametros legais, e tem como
propdsito afirmar valores consagrados no sistema juridico, e em especifico conferir
publicidade, autenticidade, seguranca e eficacia a atos que sdo apresentados as serventias.
Na sua esséncia, entretanto, os servicos extrajudiciais tém como finalidade conferir
seguranca juridica a certos e determinados atos juridicos, além dos atos atipicos de
aconselhamento legal e de &mbito administrativo, e prestacdo de informagdes para

diversos orgdos publicos e entidades diversas.

Seguranca juridica é justamente seguranca no ambito
juridico. E quando se refere a seguranca, o conceito remete imediatamente a estabilidade,
previsibilidade, pré-conhecimento da situago, constancia de dada situacéo, e efetividade
desses elementos perante terceiros e a sociedade como um todo. A mudanca é, em toda
situacdo, causadora de angustia, por impor a um dado cenario uma outra condi¢do que a

ele ndo incidia.

Essa situacdo de inseguranca transposta para a area juridica
afeta bens e direitos que sdo base da sociedade ocidental, e por essa razdo sdo protegidos
pelo ordenamento juridico. Por isso é possivel afirmar que a falta de seguranca juridica
atenta contra o préprio estado de direito, e por isso deve ser protegida, através de

mecanismos e ferramentas disponiveis no proprio ordenamento juridico.

A paz social é garantida pela confianca dos jurisdicionados
na eficcia dos mecanismos existentes no ordenamento juridico vigente, na protecdo da
seguranca juridica. De outro modo, haveria a concorréncia dos individuos na protegéo de
seus proprios direitos, o que levaria 0 estado de direito a um estado de barbarie

disseminado, em que a autotutela seria a regra do sistema.

E importante salientar que as consequéncias da atividade do
sistema extrajudicial podem até ter impactos econémicos ou politicos, mas ainda assim a
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atividade em si opera dentro do sistema juridico, pautada por seu codigo e de acordo com
0 seu programa. Somente assim a atividade extrajudicial encontra os seus fins, e garante

a sociedade, que nele confia, a eficacia de seus direitos.

Desse modo, mesmo que a atividade extrajudicial possa
gerar menores custos de transacdo, quando atribui certeza sobre uma determinada
situacdo, e retira davidas do mercado, o que é um efeito de claro perfil econémico, ainda
assim operou de acordo com o sistema juridico; a economia em custos de transacdo é
apenas consequéncia, mas a acdo em si foi toda realizada dentro do sistema juridico; a

atividade juridica gera impacto econdmico, mas ndo deixa de ser juridica.

Por isso deve estar claro que acGes em sistemas diversos
podem ter repercussdo em outros sistemas; contudo, ndo € por gerar tais efeitos que a
operacdo em determinado sistema pode ser programada por outro sistema: os cddigos

ainda sdo diversos, bem como o meio, ou a sua operagao.

A observacdo de um determinado sistema sob o codigo de
outros sistemas leva a conclusdes equivocadas, e que muitas vezes gera mal-estar,
guando da manifestacdo destas conclusdes. O mal-estar, contudo, se da justamente por
serem adotados codigos diferentes para a analise; ndo é a conclusdo que é errada, mas o

cddigo aplicado é errado.

8.4 A desdiferenciacdo a ser evitada

As criticas e consequentes tentativas de alteracdo do
sistema juridico como resultado de sua observagdo por perspectiva de outros sistemas
acabam por gerar celeumas que repercutem na sociedade. Em decorréncia dessa
repercussao temos discussdes sobre um determinado sistema com base em cddigos de
outro, muitas vezes geradas justamente por ignorancia da distin¢do de sistemas, ou da
desconsideragdo das suas peculiaridades, o que causa evidente descontentamento e
julgamentos equivocados por parte da sociedade e de muitos operadores do poder. Ao
tempo que é possivel se verificar o enfraquecimento das fronteiras entre o sistema
juridico e o ambiente que o circunda, deve-se, em contraposicdo, estimular e buscar o

158



fortalecimento das diferencas e limites entre os sistemas, reforcando a diferenciagéo entre

eles.

E comum tal situacio ocorrer com a analise das instituicdes
relacionadas com os servicos extrajudiciais: a observagéo de tais servigos deve se dar
dentro da perspectiva do sistema juridico, que é o sistema ao qual pertence a atividade
notarial e registral, e sob o qual deve ser analisada, sob pena de ter sua funcéo (seguranca
juridica) descaracterizada, apesar dos efeitos da atividade extrajudicial eventualmente

ecoarem em outros sistemas.

A constante alegacdo, por parte de diversos setores da
sociedade, de que os servicos extrajudiciais sdo atividades vinculadas a burocracias
desnecessarias e dispensaveis, inuteis, sinbnimos de despesa e que ndao geram qualquer
beneficio, € uma combinacdo da falta de compreensao do sistema juridico como um todo
e o0 papel da atividade notarial e registral dentro desse sistema, combinada com concluséo
pautada no sistema econémico, 0 que acaba por repercutir no sistema politico, gerando

constantes conflitos e colocando muitas vezes em cheque a atividade extrajudicial.

O sistema politico, como é sabido, é orientado pelo codigo
poder, e por isso 0 seu funcionamento ndo tem como premissa 0s codigos licito e ilicito,
como ocorre com o sistema juridico. Ainda, o sistema politico é altamente sensivel as
demandas da sociedade, principalmente quando opera em uma democracia de modelo
ocidental, em que existe grande pressdo sobre os detentores do poder para atendimento
de demandas advindas do povo, mesmo que essas ndo sejam as mais razoaveis sob um
determinado aspecto, ou contrariem logicas de sistemas operativos diversos. A reflexéao
rasa e a cessdo aos anseios populares sem a devida parcimoénia, com relacdo aos sistemas
em sua totalidade, podem levar a efeitos desastrosos e comprometimento de sistemas

diversos.

Isso porque, além do poder indireto da populacdo sobre o
governo, como movimento de pressdo, ainda existe o conflito direto pela conquista do

voto popular, o que pode levar o sistema politico a interferir de modo il6gico, e sem a
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verificacdo prévia de outros codigos, nos outros sistemas que sdo diretamente

influenciados pelo sistema politico.

Exemplo dessa situacdo € exatamente o cenario atual de
projetos de alteragdo normativa relacionados a serventias extrajudiciais no Brasil. Em
levantamento de normas relacionadas a cartorios, e que de alguma forma influenciam a
atividade notarial e registral, foram constatadas mais de novecentas (900) propostas em
curso, considerando propostas de nivel federal, estadual referente ao Estado de Séo
Paulo, e de ambito municipal, que inclui desde emendas constitucionais até leis
municipais, sendo a sua maioria projetos de lei de ambito federal. Importante ressaltar,
contudo, que no levantamento realizado ndo foram contempladas normas emanadas dos
orgdos de correicdo de serventias extrajudiciais, em especial do Conselho Nacional de
Justica, que naturalmente emite normativa regulamentadora da atividade, tampouco de
corregedorias estaduais, que emitem normas em sentido estrito e jurisprudéncia

vinculante para a atividade.

Como ndo é a finalidade do presente trabalho a analise do
teor de cada proposta de alteracdo normativa, de forma menos precisa podem ser aqui

agrupadas elas por seus denominadores comuns em certas categorias:

- propostas que instituem gratuidades ou disponibilizacdo de beneficio indireto
gratuito a terceiros ou Usuarios;

- propostas que retiram competéncias de serventias e as transmitem a outras
entidades, normalmente privadas;

- propostas que criam obrigacGes de colaboragéo gratuita com terceiros;

- propostas que criam novas obrigagOes relacionadas a implementagdes

tecnoldgicas e administrativas.

Ao tempo que algumas propostas sdo voltadas a adaptacéo
do mecanismo de cartdrios ja existente as novas tecnologias e tendéncias de prestacao de
servico, 0 que é salutar e traz beneficios claros para todos os cidaddos, com a

consequente equalizacdo de todos os meios de prestacdo de servicos e meios de
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comunicagdo, outras propostas visam o deslocamento de competéncias especificas das
serventias extrajudiciais para outras entidades; e outras ainda tem como propdsito criacao

de novas gratuidades, sem contraprestacao.

Fica claro entdo que enquanto algumas medidas estdo em
consonancia com servir a populacdo da melhor maneira possivel, mesmo que impliquem
em custos financeiros (como a adaptacdo as novas tecnologias), que apesar de seu
impacto no equilibrio econdmico imediato na atividade, tem como fim a sua adaptacao
aos novos modelos de comunicacéo, e o melhor servir ao interesse publico, outras fogem
ao escopo da melhora da atividade juridica e de garantias constitucionais de direitos

minimos para uma melhor qualidade de vida.

Propostas que visam implementacdo de novas gratuidades
sem contraprestacdo pelo servico prestado sdo normalmente politicas, ou seja,
interferéncia do sistema politico no sistema juridico. Como é sabido, a realizacdo de
Servigos necessita de pessoas, e essas pessoas devem ser remuneradas; a contratacdo de
individuos para realizacdo de qualquer tarefa implica em gastos, e frente a administracao
privada, o custeio desses servicos nao recebe qualquer subsidio do Estado, e por isso
deve haver equilibrio econdmico nas contas das serventias para que estas sejam viaveis, e
possam sustentar todos que nela trabalham, inclusive os titulares. Desse modo, qualquer
proposta que implique efetivamente em custo sem contraprestacdo a uma serventia €
il6gica, sem considerar o desequilibrio financeiro a que pode levar, e deixa clara a

politizacdo do sistema juridico.

Fato é que “even the most well-intended and well-thought-
out policies may not have an impact if they are not implemented properly”'?, pois
mesmo sendo benéfico para a populacdo ter gratuidades, como ja visto elas afetam
diretamente a saude financeira das serventias, e com isso afeta diretamente a prestacéo
adequada dos servigos, em especial nas menores comarcas ou comarcas com menor fluxo

de ingresso de trabalhos, invidvel, o que retira o interesse de terceiros na assungdo da

128 BANERJEE, Abhijit V. DUFLO, Esther. Poor economics: a radical rethinking of the way to fight
global poverty. Abhijit V. Benerjee e Esther Duflo. New York: PublicAffairs, 2012, p. 235.
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serventia, e retira a disponibilidade ao usuario justamente do que ja de melhor no sistema

extrajudicial: o titular da serventia.

Também os projetos de transferéncia de competéncias das
serventias extrajudiciais para entidades diversas é abandono do sistema juridico, por
influéncia do sistema econémico. O interesse de terceiros, em especial grandes empresas
e grupos, nos servigos atribuidos as serventias extrajudiciais € mais do que normal do
ponto de vista econdémico, pois uma atribuicdo que abranja o pais todo tem grandes
fluxos econdmicos, considerando-se a dimensdo do pais. Os agentes econdmicos estao
sempre em busca de atividades lucrativas, que permitam obter maiores rendas; e uma
atribuicdo que envolva um pais inteiro, ainda mais se concentrada em um Unico
individuo, significa grandes ganhos, mesmo que com isso seja sacrificada a qualidade da
prestacdo (ou a propria prestacdo) de servicos extrajudiciais em pequenas comarcas, que
ndo sdo lucrativas, e possuem pequeno apelo financeiro, com o consequente prejuizo da

populagéo desses locais.

O sistema juridico opera dentro de um sistema de codigos e
valores proprio, e por isso, a delegacdo de serventia € atribuida a um individuo apto
tecnicamente a sua competéncia para a prestacdo do servico. Quando atribuicOes, de
esséncia juridica, sdo objeto de projetos de transferéncia para entidades, para sua
prestacdo, é desnaturada a propria determinacdo constitucional de prestacdo de servicos
extrajudiciais por individuo pessoa fisica com curso superior em direito. Ademais, a
diluicdo da prestacéo juridica do modelo implementado pelas serventias extrajudiciais é
irreplicavel por empresa privada, de modo que esta teria maior interesse e direcionaria
maiores cuidados aos grandes centros, enquanto os longinquos rinces que compdem o
pais — e sdo as comunidades que mais carecem de atencdo — estariam excluidos do

interesse dessas empresas.

As serventias extrajudiciais, no seu modelo atual, com
organizagcdo em nivel estadual de concursos e atribuicdo de delegagdes, atendem
justamente a necessidade das populages locais, a0 mesmo tempo que atingem o objetivo
de prover quase que na totalidade as vagas das serventias disponiveis. 1Sso porque em

concurso para pessoas fisicas, existem sempre muitos candidatos que séo oriundos dos
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referidos Estados, com diferentes niveis sociais e diferentes pretensdes financeiras, e
nesses casos ha sempre uma maior chance de assuncao de serventia de menor retorno
financeiro em razdo da multiplicidade e diversidade de candidatos. Em casos de
serventias menores, ademais, ndo contam apenas critérios financeiros no momento da
escolha, mas os candidatos também levam em conta sua localiza¢éo geografica associada

a conveniéncia da proximidade de sua familia e sua terra natal.

Invariavelmente, os projetos de alteracdo legislativa com
retirada de atribuicdes das serventias e esvaziamento da funcdo dos cartorios, sem
excecdo, sO retiram atribuicdes especificas, sendo que nenhum deles abrange qualquer
tipo de 6nus dos que sdo inerentes a funcdo notarial e registral e realizados pelas
serventias extrajudiciais: ndo had em nenhum deles mencdo a atendimento a publico,
assessoria de qualquer sorte a populacdo, ou percepcdo de emolumentos “ndo puros”,
com aporte de valores para 6rgdos e entidades diversas, para composicao de fundos de
colaboracdo ou de suprimento de necessidades diversas, fomento a cidadania, ou para
financiamento de atividades de fiscalizacao e suporte. O que se vé é sempre a tentativa de

atribuicdo de uma atribuicéo especifica.

Ou seja: a funcdo constitucionalmente estabelecida €
esvaziada aos poucos, 0 que coloca em risco a sua operacao, por ser a fungdo composta
por uma gama de servigos, que interagem e se compensam, que agregam valor uns ao
outros em razdo justamente de formarem uma estrutura complexa de contrapesos que
sustentam a atividade como um todo. Quando uma competéncia (parte), que integra a
funcdo (todo) é deslocada para terceiro, atenta-se diretamente contra a determinacdo
constitucional, de prestacdo daquele servigo especifico por alguém ja pré-determinado, e
se caminha rumo ao comprometimento da fun¢do como um todo — pois so as atribuicbes
constituidas por “atos atipicos”, que sdo gratuitos, ndo sustentam o exercicio da funcéo
como um todo, nos moldes estabelecidos constitucionalmente. Oficial de servigos
extrajudiciais ndo é cargo (que até pode existir sem uma atribuicdo especifica), mas sim

funcdo, que é composta por uma diversidade de competéncias a ela vinculadas.

O impacto de acdes tomadas dentro de um sistema em um

outro é natural. O sistema juridico pode também tomar decisdes dentro de seu proprio

163



sistema, legitimadas legalmente e, portanto, obedecendo ao seu cddigo, e essas decisdes
terem consequéncias negativas no campo econémico. O sistema juridico € sensibilizado
pelo ambiente que o circunda, é por ele irritado, e processa tais informacfes de acordo
com sua programacdo e ldgica interna, ou seja: em termos juridicos. Desse modo,
transforma o “conhecimento cientifico e o conhecimento econdmico em algo
programavel e processavel juridicamente”!?®. Pode-se entender tal resposta do sistema
juridico como caracteristica de um sistema que é a0 mesmo tempo aberto e fechado:
aberto do ponto de vista cognitivo (tudo que ocorre ao seu redor é conhecimento do qual
se utiliza para a racionalizacdo para tomada de decisdes), e fechado do ponto de vista
operacional (possui ldgica e critérios proprios para o processamento de informagdes*°.

Tais situacOes sdo tipicas da desdiferenciacdo funcional dos
sistemas. A desdiferenciacdo no Brasil em muitos casos poderia ser atribuida ao carater
das relagbes pessoais que se propagam para todas as areas da vida em sociedade, e pela
infiltracdo de politicas estatais paternalistas em outros sistemas funcionais, através da
legitimacdo legal de suas medidas em outros sistemas. A desdiferenciacdo pode, entdo,
ser entendida, em muitos casos, como elemento de mitigacdo de tensdes existentes entre

sistemas e instrumento para tomada de decisdes (mesmo que equivocadas).

8.5 A Constituicdo como elemento de acoplamento dos sistemas

No contexto da sociedade moderna, perante a
multiplicidade de sistemas e seus respectivos autorreferenciamentos, com geracdo de
consequéncias nos outros sistemas, a Constituicdo Federal surge como instrumento de
interpenetracdo e respostas reciprocas entre o0s sistemas, de modo a atuar
permanentemente em tal funcdo, possibilitando, de forma concentrada, que os sistemas
gerem respostas uns aos outros, de modo a interagir com a autorreferéncia, e impor
limites ao fechamento operacional. Assim a Constituicdo mantém a alta complexidade na
diferenciacdo funcional dos sistemas, e em especial dos sistemas juridico, politico e

econdmico.

128 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciagao Social, p. 92.
130 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciagdo Social, p. 97.
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O sistema juridico atrai e é atraido em dire¢do ao sistema
politico pela Constituicdo®®!, ocorrendo, no servico pablico, 0 mesmo com relagio ao
sistema econémico, uma vez que, com a evolucao dos servigos publicos, e sua atribuicéo
a particulares, existem regras econdémicas que regem tais atividades, sobre as quais,
contudo, ainda se sobrepdem os principios dos servigos publicos em geral, regulados
também pela Constituicdo, incompativeis com o sistema econémico, quais sejam,
universalidade, isonomia e continuidade®?. Desse modo, a Constituicio Federal promove
0 acoplamento estrutural dos sistemas diferentes, promovendo a exclusdo de fatores

impostos a um sistema e inclusdo de outras situagdes, por forca de sua irritacéo.

Nesse sentido, conforme Campilongo afirma, citando
Raffaele de Giorgi, a constituicdo opera como “memoria da unidade da diferenca entre
politica e direito”, o que permite construir sentido ao texto no presente. Por isso, “cabe a
interpretacdo constitucional reativar, constituir e reconstituir, por meio da reciproca
sensibilizacdo de um sistema ao outro, a diferenca e o acoplamento estrutural entre

direito e politica”*®,

Né&o é possivel solucionar problemas juridicos com base no
cédigo binario poder/ndo poder, ou mesmo escassez/disponibilidade. Para a preservacao
dos sistemas e agindo como elemento de mitigacdo de desdiferenciagéo, a constitui¢éo
atua como parametro de interpretacdo concentrada dos diferentes sistemas funcionais.
Assim, filtra os estimulos e imposi¢fes dos sistemas entre si, de modo que proponha

resposta juridica a autorreferéncia do sistema politico ou do sistema econémico.

Entdo, frente as alegacOes de cunho econémico que
revestem Vvarias das criticas ao sistema juridico, em especial aos servigos extrajudiciais,
como imposicdo de novas gratuidades de um servico exercido em carater privado, ou
retirada de atribuicbes que compdem uma funcdo publica, como determinado pela
constituicdo, a Teoria dos Sistemas oferece resposta imediata e clara, impondo a
operacdo de um sistema pelos seus codigos e valores, independentemente do que outros

sistemas entendam de acordo com seus respectivos codigos.

181 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciacéo Social, p. 107
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Alegagdes de cunho econdmico, que muitas vezes s&o
encampadas e incorporadas pelo sistema politico, para justificacdo de exercicio de seu
poder e captacdo de eleitores, para a manutengdo do poder e controle do sistema, acabam
por se impor sobre o sistema juridico através de producédo legislativa, atraves do que o
sistema politico estrategicamente se apropria do sistema juridico e dele faz uso para

atender seus anseios. Apesar de a ordem politica “criar e se submeter ao direito”***

, que
seria uma caracteristica da democracia, a limitacdo de seu poder nao tem bordas tdo bem

definidas que possam impedir tal apropriacéo:

“Essa “técnica” subtrai do direito especificidade funcional. Ndo ha diferenga entre “politizacdo do
direito” e totalitarismo. Se os servigos publicos, em nome dos mais nobres fins, fossem objeto de
mera manipulacdo politica, livre dos constrangimentos e limites impostos pelo regime juridico que
Ihes é peculiar, estariam irremediavelmente corrompidos e seriam imprestaveis enquanto categoria

juridica.”3%

A “tentacio”® do uso politico da interpretagdo e aplicacio
da constituicdo deve ser evitada, e mantidos os limites operacionais autdbnomos dos
sistemas para a manutencdo da diferenciacdo funcional e preservacdo de suas respectivas
autonomias operacionais. E a tentacdo se mostra obviamente muito forte em uma
atividade que interage diretamente com o publico, que € definido no sistema politico
como eleitorado.

Quando da extrapolacdo desses limites pela atividade
politica, pode-se verificar ai 0 uso do sistema juridico pelo sistema politico, para atingir
objetivos por esse determinados, com a subserviéncia do sistema juridico, que utiliza
codigo produzido pelo sistema politico. A pretensdo de distribuicdo de competéncias
definidas constitucionalmente para terceiros, bem como a concessdo indiscriminada de

gratuidades, é captura do sistema juridico pelo sistema politico, e ataca afeta diretamente

132 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciacdo Social, p. 111.
133 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciacéo Social, p. 88.
133 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciacéo Social, p. 88.
135 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciacao Social. p. 105.
138 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciagdo Social. p. 88.
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a saude financeira das serventias, podendo levar desequilibrio a um sistema complexo

que se autoalimenta e mantém.

Sobre o embate entre a autopoiese e a alopoiese, de forma

magistral discorre Campilongo®®':

“Na verdade, essa discussdo parece ser mais forte, relevante e conhecida no Brasil do que fora. Ha
boas razdes para isso, a comecar, por exemplo, por conhecidos jargdes que vdo da afirmacdo de
que a democracia, entre nos, ndo passaria de um “grande equivoco” e¢ de que o brasileiro “ndo
sabe votar”, do prisma politico, ou de que, no Brasil, em termos juridicos, existem “leis que
pegam e leis que ndo pegam” ou a prevaléncia das regras “aos amigos tudo, aos inimigos a lei” e
“todos sdo iguais perante a lei, especialmente alguns”. Outro exemplo recorrente: tente-se
explicar, a um estrangeiro, especialmente juristas de paises desenvolvidos, “conceitos” como
“compra de votos” ou “jeitinho”. As intromissfes da economia ou da politica sobre o direito
parecem, nesses casos, contaminar, definitivamente, qualquer tentativa de afirmacdo da autonomia

do direito.”

Nesse caso, mais do que em qualquer outro, a Constitui¢éo
Federal como forma de acoplamento deve atuar, atraveés de seus operadores, com a
finalidade de excluir do sistema juridico elemento claramente de cunho politico ou
econdmico, que nao pertence ao sistema, por principio, e subverte o cddigo do sistema,
no qual foi inserido unicamente para justificar uma acdo politica ou econdmica. A
interpretacdo constitucional no direito contemporaneo, como fendmeno juridico que
ocorre dentro e de acordo com o sistema juridico, deve ocorrer de acordo com regras do
direito contemporaneo®®®, para que construa realidade juridica compativel com o mundo
atual, e promova a integridade das institui¢cGes juridicas, com o0 consequente acesso ao
sistema juridico, difusdo de conhecimento legal, aconselhamento acessivel ao maior
namero de pessoas em todo o pais, e propagacdo e manutencdo dos meios de acesso ao
direito para orientar a atuacéo cotidiana dos individuos, através da integridade do sistema

de servigos extrajudiciais.

137 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciagao Social. p. 89.
138 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciagdo Social. p. 98.
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Ainda, o sistema juridico deve prezar pelo bem estar do
cidadao, que é objeto primario do Estado, e ndo deve ser interpretado pura e unicamente
sob o prisma do sistema econdmico. Sistema juridico ndo é mercadoria e ndo deve ser
considerado como tanto; deve-se, quando de sua consideracdo e interpretacdo, a l6gica
que nele impera, que como consequéncia operacional sua, no caso de serventias
extrajudiciais, gera bem-estar da sociedade, em primeiro lugar, e a manutencdo do
Estado, em segundo plano, preservacdo das instituicGes e de uma sociedade saudavel e
estdvel. A funcdo notarial e registral, como funcdo tipica do sistema juridico, e
caracterizada como funcgdo publica pela sua natureza de atribuicdo de seguranga juridica
em prol do individuo e do préprio ambiente juridico e social, deve ser tratada como
integrante do sistema juridico, e ndo como objeto de mercancia, pois, de outro modo,
seria “reduzir o cidaddo a consumidor e despir o conceito juridico de servi¢o publico de

qualquer relevancia que ndo fosse econdmica”®,

8.6 A funcdo notarial e registral plena como concretizacdo da determinacéo

constitucional

A Constituicdo, como manifestacdo original da vontade do
povo, expressa através do texto elaborado pelo legislador constituinte, é “o principal
ponto de intersecgdo entre direito e politica”'%?, e especialmente no Brasil, um pais novo,
com fatores historicos especificos, instabilidades a serem controladas, diversos agentes
gue atuam concomitantemente sobre os sistemas, em especial através do sistema politico
sobre o sistema juridico, ela deve definir limites para o funcionamento dos sistemas, e em
especial a forma de funcionamento do sistema juridico, com base em seus institutos e
definicbes, que ndo podem ser objeto de flexibilizagdo de seus conceitos, seja essa
imposta pela sociedade ou por outro sistema.

A funcdo notarial e registral é prevista na Constituicéo
Federal, e é atribuida a particulares para o seu exercicio, nos moldes pré-definidos pela

Carta Magna: através de concurso de provas e titulos para seu exercicio personalissimo

138 CAMPILONGO, Celso Fernandes. Direito e Diferenciacdo Social. p. 105,
140 FEBBRAJO, Alberto. Sociologia do Constitucionalismo: constituicdo e teoria dos sistemas./ Alberto
Febbrajo; traducdo de Sandra Regina Martini./ Curitiba: Jurua, 2016, p. 71.
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em alguma serventia, conforme a divisdo de atribuic6es definida pela Constituigéo, leis
federais, e regulacdes e normas dos Tribunais de Justica Estaduais.

Mauricio Zockun define funcdo administrativa como sendo
“a atividade do Estado (...) que, a titulo de dar cumprimento aos comandos juridicos que
Ihe sdo dirigidos, produz atos juridicos ou materiais sem os quais os fins queridos pelo
direito positivo exigentes da atuacio do Estado n&o seriam atingidos”!4!, Citando Celso
Antonio Bandeira de Mello, afirma ainda que o Estado, no exercicio da funcao
administrativa, exerce a atividade juridica de intervir em “atos e fato da vida particular

para Ihes atribuir certeza e seguranga juridica”**?. Continua:

“E, com relacdo as Ultimas, assinala que o seu desempenho ora se realiza “(...) diretamente, ora
credenciando ou delegando a particulares esta funcéo a ser exercida em nome do proprio Estado. E
o0 caso dos Tabelionatos e Cartorios. Assim, os registradores de titulos e documentos, a lavratura
de escrituras, 0s assentamentos de nascimentos, 6bito e alteracdo do estado civil, configuram o

exercicio da mencionada fungéo4

Assim, por determinagdo constitucional, a funcdo de
atribuicdo de publicidade, autenticidade, seguranca e eficacia é exclusivamente conferida
a tabelides e registradores, sendo esses sujeitos classificados como agentes publicos
exatamente em razdo da funcdo exercida, e pela parcela de poder publico a eles atribuida
para o exercicio de sua funcdo. Como pedra elementar da ordem juridica do Brasil, a
Constituicdo Federal possui tal prerrogativa, como op¢do do constituinte originario, e

expressdo maxima do Estado. E cada funcgdo possui suas “correlatas competéncias”44.

Por Obvio, cada especialidade possui suas correlatas
competéncias, as quais mantém uma relacdo de capacidade de seu exercicio com o objeto
da atribuicdo, que diz respeito as qualidades daquele que a ira exercer, sempre com o fim

de prover o bem comum, com a conversdo do poder em dever, e da competéncia em

141 ZOCKUN, Mauricio. op. cit. p. 34.
142 ZOCKUN, Mauricio. op. cit. p. 38.
143 ZOCKUN, Mauricio. op. cit. p. 38.
144 ZOCKUN, Mauricio. op. cit. p. 42.
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obrigagdo. As competéncias, coletivamente consideradas, carregam consigo a “ideia de

func&o publica, como aspecto indissociavel de sua fei¢do constitucional”4®.

A funcdo atribuida aos servigcos notariais e registrais, com
as suas respectivas competéncias, por ser de ordem constitucional, esti no nivel mais alto
da estrutura juridica péatria. E a funcdo, como coletivo de competéncias, estdo

intrinsecamente ligadas as atribuicdes, o que certamente foi conferido pelo constituinte.

As competéncias tipicas relacionadas a atividade notarial e
registral classicamente estdo contidas na Lei de Registros Publicos e na Lei de Notarios e
Registradores'*®, além de todos os atos correlatos a esses atos principais de suas
competéncias, que os alteram, anulam, validam, lhes limitam os efeitos, etc (como por
exemplo as averbacbes que alteram aspectos do registro, a revogacdo da procuracao, a
determinacdo de curatela, o cancelamento do protesto, etc.). Tais competéncias, ainda,
sdo normalmente mais bem detalhadas nas normas de servigo das serventias, emanadas
de seus Orgdos reguladores estaduais, bem como, mais recentemente, do Conselho
Nacional de Justica, além de jurisprudéncia relacionada ao tema que vincula e

regulamenta acdes de competéncia da atividade notarial e registral.

Como a funcdo é norma de ambito constitucional, a
alteracdo de competéncias altera a esséncia da funcdo, e por isso deve se dar em ambito
constitucional, ou seja, através de emenda constitucional, aprovada com quérum
qualificado. Tanto é assim que, na Constituicdo de 1967/1969, através da Emenda
Constitucional 7/77, foi realizada estatizacdo integral da atividade das serventias
extrajudiciais. Nesse sentido, a regra de alteracdo de atribuicdo da funcdo, como
anteriormente praticada, deve ser também a regra que deve imperar para a alteracdo de
parte da funcdo: a retirada de competéncias tipicas ligadas a fungdo notarial e registral

deve ser de ambito constitucional.

Desse modo, as competéncias tipicas relacionadas ao

exercicio da funcdo notarial e registral, como lavratura de escrituras, protestos, realizacéo

145 ZOCKUN, Mauricio. op. cit. p. 43.
146 Os atos tipicos, como os registros de imdveis, lavratura de escrituras, registros de atos da vida civil nos
registros civis, etc.
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dos registros de imoveis e atos a eles correlatos, registros civis de pessoas naturais e
pessoas juridicas, etc., devem ser realizados pelas serventias extrajudiciais, e, quando de
entendimento contrario, deve ser submetida a votacdo emenda constitucional para

alteracédo da atribuicdo.

Caso tal possibilidade de transferéncia de competéncias
tipicas das serventias extrajudiciais por lei ordinaria seja levada em consideracdo, e
forem retiradas todas as competéncias tipicas dos servigos extrajudiciais, esvazia-se a
funcdo. Ou seja: uma determinacdo constitucional foi totalmente inviabilizada por leis
ordinarias; a determinacdo constitucional se torna in6cua, por via obliqua. Assim fica
claro que medidas atdmicas podem minar paulatinamente determinagdo constitucional:
leis inconstitucionais coletivamente levam a uma medida inconstitucional dréstica. Claro
fica entdo como qualquer retirada de competéncia tipica da atividade notarial e registral é

atentatoria ao estado democratico constitucional.

Tal situacéo, por exemplo, ocorreu quando da promulgacéo
da Lei n. 9.514/97, que criou o instituto da alienacdo fiduciaria no ordenamento patrio.
Juntamente com essa disposicdo, em seu art. 38, foi determinado que instrumentos de
compra e venda de imdveis, operacdo essa normalmente realizada através de escritura
publica (funcdo tipica da atividade, prevista em lei, com base em determinacdo
constitucional), pudessem ser feitos por instrumento particular “com efeitos de escritura
publica”. No proprio texto da lei, entdo, reconhece-se a exclusividade de uma
competéncia e da qualidade de um determinado documento qualificado pela acdo de um
agente publico especifico.

A criacdo da citada lei, imediatamente, ndo sé transferiu a
competéncia de elaboragdo de instrumentos de compra e venda com alienacdo fiduciaria
a terceiros (indo contra determinacgdo constitucional), como a0 mesmo tempo criou uma
situacdo de “isencdo obliqua” por lei civil, quando prevé que um ato tipico até entdo
considerado tributavel, apesar de materialmente o ato ainda manter todos os elementos da

escritura puablica de compra e venda, com excec¢éo da qualificagdo pelo agente publico.
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Assim, imediatamente, no Estado de Séo Paulo, a titulo de
exemplo, houve a imediata “ndo arrecadacdo”, desde entdo, apesar da tipicidade
“material” do ato, de qualquer taxa que seria direcionada ao Estado, inclusive aquelas a
que se refere a Lei de Emolumentos (os cerca de 40% j& acima referidos), com a
promulgacdo da referida lei, que, mesmo atacando diretamente determinacédo

constitucional, prevaleceu.

Nesse sentido fica claro o impacto de uma medida isolada,
de ordem politica, que desconsidera os impactos sistémicos de sua determinacéo: altera
uma atribuicdo e deixa 0 usuario exposto (pois ele jA& ndo mais contard com a
especificidade do servico prestado pela serventia extrajudicial na elaboragdo de seu
documento); prejudica o sistema extrajudicial como um todo (pois esse se retroalimenta
através de emolumentos, mantendo as serventias deficitdrias com parcela dos
emolumentos arrecadados), e com isso a propria atribuicdo de direitos basicos de
cidadania de forma ampla e equanime, como 0s registros de nascimento e ébito; mitiga a
aplicacdo de lei tributaria, com reflexo negativo direto na arrecadacdo e orcamento, entre

outros efeitos.

Assim, a manutencdo da integridade do sistema de servicos
extrajudiciais como um todo, como concretizacdo da norma constitucional, garante a
integralidade de prestacdo de servicos a populacdo, sem o comprometimento de qualquer
de suas func@es, pois a realizacdo de atos tipicos e atipicos, garantia de capilaridade e
estrutura do sistema de atribuicdo de cidadania em todo o pais, em todo o seu territorio,
sem excecoes, depende do operagédo consistente do sistema de serventias extrajudiciais,
gue se sustenta e se mantém. Para isso deve-se prezar pelo funcionamento do sistema
juridico de forma fechada, sob a égide da Constituicdo Federal, que deve ter o papel de
elemento integrador entre os sistemas e que permite e operacionaliza o efetivo

acoplamento sistémico na sociedade.
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CONCLUSAO

A atividade extrajudicial é uma funcédo publica exercida por
particular, profissional do direito, o qual é investido na carreira por concurso de provas e
titulos. As serventias extrajudiciais, por forca de lei, estdo presentes em todos 0s
municipios do Brasil, e nos distritos maiores, por forca de lei, de modo a conferir a maior
capilaridade possivel a instituicdo, o que permite a presenca de um oficial legalmente
investido e tecnicamente habilitado para o atendimento da populacdo local em todo o

territério nacional

As serventias extrajudiciais realizam atos tipicos de sua
funcdo (como reconhecimento de firma, autenticacdo, elaboracdo de escrituras, registro
de nascimentos e casamentos, registros de imaveis, etc., e todos os atos a eles correlatos),
bem como outras atividades relacionadas ao atendimento do publico em geral, como
aconselhamento de ambito legal e administrativo, este normalmente relacionado a
organizacdo e funcionamento de entes diversos, sejam eles estatais ou particulares, nos
ambitos federal, estadual ou municipal, o que foi aqui denominado como “ato atipico”,

mas que é parte da funcdo extrajudicial.

A funcéo notarial e registral é sui generis, em que existe
investidura de pessoa fisica em exercicio de funcdo publica, que apesar de poder contar
com a contratacdo de auxiliares, o exercicio dessa funcdo é personalissimo, e a
administracdo da sua atividade é de cunho privado, arcando o titular da funcdo com todos
0s Onus de sua atuacdo. Sua remuneracdo se da atraveés de emolumentos pagos por atos
tipicos praticados, seja pelos usuarios, e em alguns casos especificos, por fundos de

compensacao de atos gratuitos ou de manutengdo de serventias deficitarias.

Assim, 0 que se observa é a existéncia de um sistema de
prestacdo de atos tipicos das atividades notariais e registrais no pais que € semelhante em
alguns servigos, e idéntica em outros, aos prestados em outros ordenamentos. Mas a
estrutura do sistema extrajudicial brasileiro, é U(nica em suas caracteristicas,
principalmente no que tange ao atendimento da populagéo de forma generalizada e aos

atos atipicos nelas realizados, o que promove a inclusdo de individuos no sistema
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juridico, e o enriquecimento do conhecimento dos usuarios das serventias, sem necessaria

contraprestacdo financeira.

Essa caracteristica de ser um sistema sui generis e que
permite acesso a populacdo em geral sem uma necessaria contraprestacdo €
extremamente conveniente para as caracteristicas de sociedade e economia que vigoram
no Brasil. Isso porque nosso pais possui um déficit educacional e social muito acentuado,
0 que confere a sua populacdo, de forma geral, um baixo conjunto capacitario para a
realizacdo de atividades que envolvam compreensdo de leitura, de procedimentos,
combinacgOes de informagdes, assimilacdo de obrigacdes e deveres, de modo que atos do
cotidiano desses individuos sdo comprometidos em razdo da falta de autonomia destes
para sua realizacdo, sua pouca capacidade de autodeterminacdo, e de combinacdo dos
elementos suficientes para tanto. Isso faz com que a populagdo, em sentido genérico,
necessite de alguma cooperacdo externa para o exato entendimento de suas obrigacdes e
direitos, o que faz com que se direcionem normalmente aos cartdrios para obtencdo de

apoio na solucdo dessas questdes.

Considerando-se que o Brasil € um pais de dimensdes
continentais, com grandes contrastes ndo s6 do ponto de vista cultural e geogréafico, mas
também sdcio-econdmicos, tal estrutura dos cartérios contribui ainda para a efetiva
eliminacdo de assimetrias entre as diferentes regides do pais, contribuindo para a efetiva

integracdo nacional.

Como ja visto, existem regides do pais que historicamente
sdo subdesenvolvidas, e possuem problemas crdnicos sdcio-econémicos, com uma
educacdo pobre e niveis baixos de IDH. Tal situacdo ndo foi amenizada ao longo do
tempo, como pensaram 0s constituintes de 1988, através do poder politico, com a
implementacdo da representatividade assimétrica adotada na Camara, e com a atribuigao
equanime de senadores por Estado, o que faria com que as regides que estdo abaixo da
linha da pobreza, conforme apresentado na tabela constante nesse trabalho, detivessem
mais de 60% dos senadores do pais, € mais de 42% dos deputados. Nesse sentido, é claro
que o poder politico ndo obteve sucesso na efetiva integracdo nacional e diminuicdo de

assimetrias, pois elas ainda permanecem, e por essa razdo todos 0s instrumentos que
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possibilitem mitigacdo destas assimetrias devem ser utilizados, seja para fins imediatos,
como apoio atual para os hipossuficientes, seja para o futuro, na construcdo de

capacidades ao longo do tempo.

O “elemento humano” do atendimento aos usuérios de
cartorios € importante em razdo de dois aspectos principais: i) os individuos nao
conseguem compreender informacdes e textos para construir raciocinio e realizar
conclusbes por si s6s (como necessario no uso de sistemas automatizados); e ii) a
presenca de um individuo capacitado, além da compreensdo da necessidade do individuo
por ele explicada (como o ja dito “quero passar o imével pro meu nome”), da alento e
conforto para a pessoa pouco letrada, que ja enfrenta dificuldades diérias na sua vida, por
viver em um mundo grafocéntrico, e ndo raramente tem vergonha de ndo saber ler e
escrever. Nas palavras de Atkinson, a interacdo humana é elemento que pode fornecer a
tranquilidade de que o “produto” atende as suas necessidades, e conclui que “sem duvida,
o elemento humano dos servigos agrega valor a produtividade relativa das pessoas em

relagdo ao capital”?*’.

Cartorios estdo tradicionalmente inseridos na sociedade
brasileira, sendo que passaram ja por fases diversas, sendo que antes do estabelecimento
de seu regime de delegacdo na ultima constituicdo, faziam parte da estrutura do sistema
judiciario, com funcionérios estatutarios prestando seus servigos. Na pesquisa referida
neste trabalho, a tradicdo foi um critério que recebeu grande adesdo dos entrevistados
(7,8) 18, 0 que confirma a importancia de uma estrutura conhecida e confiavel, acessivel

e de baixo custo para a populagdo em geral.

E por ter sua origem como 6rgao da administracdo publica,
quando da sua “privatizacao”, 0s servigos herdaram ndo s6 a tradigdo dos individuos
recorrerem a sua estrutura para solucdo de diversas questdes, como também herdou o
onus de tal prestacdo. Assim, no inicio da prestagdo de seus servigos, as serventias
extrajudiciais deram continuidade na realizagdo de atos atipicos, que continuam sendo

prestados indiscriminadamente; note-se que atos atipicos ndo sdo obrigatoriedade da

147 ATKINSON, Anthony B. op. cit., p. 151.
148Disponivel em https://www.anoreg.org.br/site/pesquisa-datafolha/. Acesso em 10.12.2021.
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serventia, tampouco sdo condigdo sine qua non para realizacdo dos atos que 0s
individuos pretendem praticar — estes vém a serventia para aconselhamento porque Ihes
interessa, pois ndo tém obrigacdo nenhuma. Tal situacéo é embasada principalmente pela
confianca dos usuarios nos cartorios, desenvolvida ao longo de décadas de sua existéncia.
Como afirma Stiglitz, “nenhuma economia, nem mesmo uma economia de mercado
moderna, como a dos Estados Unidos, pode funcionar bem sem o minimo de

confianga”°,

Portanto, por ndo terem previsdo tipica, nem estarem
listados na lei de emolumentos, os atos atipicos das serventias, como as atividades de
aconselhamento legal e prestacdo de informacGes em geral, inclusive as relacionadas a
estrutura legal, administracdo publica e relacdo da pessoa com o Estado, ndo séo
remunerados, e sua prestacdo, apesar de serem funcdo tipica da atividade, mas ato
atipico, é gratuita a populagdo. Somado a isso o fato de os cartorios serem uma
instituicdo de &mbito nacional, constitui-se sem divida na Unica instituicdo privada do

pais que presta servigos gratuitos em massa ao povo de todo o pais.

Ainda, considerando-se a parcela da populacdo brasileira
que estatisticamente tem capacidade de compreensdo de textos mais complexos, e
dominio de operacdes basicas de matematica, que seriam cerca de 12% da populacdo do
pais, existem no Brasil cerca de 190.000.000 de pessoas com capacidade reduzida, e que
dependem de terceiros para a compreensao do funcionamento do sistema juridico, e de
seus direitos basicos. N&o coincidentemente, a mesma populagdo com menor conjunto
capacitario é a populacdo que tem menor disponibilidade financeira, e que ndo poderia

dispor de recursos para obter aconselhamento remunerado.

Essa populacdo depende de apoio para sua inser¢cdo nos
mais diversos sistemas, mas s6 com uma efetiva compreensao do sistema juridico, este de
base romano-germanica, com uma estrutura governamental burocratica intrincada, é que
sera possivel o efetivo conhecimento e exercicio de direitos, e a real participacdo no

estado democréatico de direito.

149 STIGLITZ, Joseph E. O grande abismo: sociedades desiguais e o que podemos fazer sobre isso, p.
200.
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As serventias extrajudiciais, pela sua vocagdo de
atendimento ao pablico em geral, é o primeiro agente estatal que normalmente recebe a
informacdo sobre diversos anseios que partam de um individuo da sociedade. Nesse
sentido, a sua irritabilidade, como sistema, a sociedade é muito grande, e ocorre sob a
égide de um mesmo padrdo de procedimentos em todo o pais, 0 que permite mapeamento

de comportamentos em todo o territorio nacional, tanto de atos tipicos e atos atipicos.

Tal estrutura e abrangéncia devem ter sua utilizacdo
otimizadas, para fins de melhor conhecimento da sociedade, e uma maior difusdo de
direitos. Tendo notado tal abrangéncia e possibilidades da utilizagdo da estrutura de
cartorios, o CNJ em 2017 determinou que os cartorios emitissem o CPF quando do
registro de um nascimento, e o inserissem nas certiddes respectivas; em meados de 2020,
medida complementar a essa iniciativa vou implementada, através de convénio entre a
Receita Federal e os cartorios de registro civil de pessoas naturais, pelo qual todas as
serventias dessa modalidade do pais possam emitir CPF para individuos. Com isso ha o
aumento de pessoas cadastradas no sistema da Receita Federal, e sem aumento de custo

para o Estado, além da facilidade 6bvia disponibilizada ao cidad&o.

As serventias extrajudiciais foram utilizadas nesse mesmo
sentido em outras ocasifes para o0 suprimento de deficiéncias em outros sistemas, como
no caso de emissdo de cartas de sentenca, medida que se tornou extremamente popular
em localidades em que o sistema judicial ndo atende a demanda, mas pouco utilizada em

comarcas mais eficientes.

Assim, as possibilidades contempladas em uma observacéo
mais atenta da estrutura do sistema extrajudicial no pais pode permitir uma ampla
inclusdo de individuos no sistema juridico, inclusive com relagdo a direitos ndo previstos
expressamente no ordenamento juridico, mas expresso atraveés de movimentos e anseios
represados na sociedade, como 0 que ocorreu com as unides homoafetivas, adocéo

afetiva, direito de laje, etc.

A irritabilidade do sistema permite que seja realizada a

autopoiese e internalizacdo de novas normas para sua informacgéo, com diminuicdo de sua
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complexidade, e sedimentacdo de posi¢cbes com relacdo a essas novas demandas. O
cartorio atua, assim, como a “membrana” mais exposta do sistema juridico, mais irritavel
que suas outras estruturas, e permite que as determinacfes do Poder Judiciario, atuando
como poder corregedor, seja a “mao visivel” operando em favor da “mao invisivel” do

sistema, através da internalizacdo de norma nova.

A estrutura atual da atividade extrajudicial no Brasil, nesse
sentido, € a mais adequada para a efetiva promogéo de inclusdo no sistema juridico, com
reflexos diretos no aumento da cidadania e conhecimento legal, a0 mesmo tempo que
gera impacto positivo nas contas publicas, com geracdo de divisas e diminui¢do da
necessidade de aumento de funcionarios publicos.

Apesar desses aspectos da estrutura dos servicos
extrajudiciais, existem hoje no Brasil incontaveis projetos de alteracdo legislativa que
dizem respeito diretamente & atividade notarial e registral. Em acompanhamento por
entidade de classe paulista, existem mais de 900 textos, sendo eles os de nivel nacional,
os aplicaveis ao Estado de Sdo Paulo, e os referentes ao municipio de Sdo Paulo. Se for
considerado que existem 27 estados na federacdo, com respectivas capitais, e tantos

outros municipios, tem-se uma infinidade de leis sobre atividades da categoria.

Esse nimero demonstra mais a existéncia de um problema
no préprio sistema politico, do que na atividade de prestacdo de servigos extrajudiciais
em si. A despeito da breve analise de parte dos projetos de lei e alteracfes normativas,
fica clara a tentativa de captura de partes especificas do sistema extrajudicial, como
atribuicdes e informac6es coletadas na prestacdo de servigos, ao arrepio do que determina

a norma juridica constitucional sobre delegacdo de servicos extrajudiciais.

Com esse numero de leis e normas constantemente em
tramite, por um lado a aplicacdo do sistema fica cada vez mais complexa, gera incertezas

pelo aumento de complexidade na interacéo e aplicacdo das normas, e

“com isso, as inUmeras microrracionalidades surgidas na dindmica dessa caltica expansao
legislativa revelam-se potencialmente conflitantes entre si, sendo, portanto, incapazes de convergir

em direcdo a uma racionalidade macro, com unidade logica, coeréncia programatica e rigor
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conceitual. Desse modo, numa situagdo-limite de “hiperjuridicizacdo” ou de “sobrejuridificagio”
(Verrechtlichung), o direito positivo ja& ndo mais consegue contar com uma hierarquia de
instrucBes e pareceres normativos, portarias, decretos, leis e codigos minimamente articulada e
com principios integradores compativeis entre si. Em face da sua pretensdo de abarcar uma
intrincada e complexa pluralidade de valores, interesses, situag6es, matérias e sujeitos, disciplinar
comportamentos altamente particularisticos e balizar a acdo de uma enorme multiplicidade de
operadores e atores juridicos, ele acaba assumindo a forma de um patchwork ou de uma bricolage
de normas, procedimentos e sancfes, 0 que compromete inteiramente sua organicidade
programatica, sua racionalidade sistémica e sua forca diretiva. Como consequéncia, o direito

positivo ndo se limita a perder grande parte de seu potencial de efetividade. Acima de tudo, ele vé

sua propria autonomia em risco”%,

De outro lado, além da falta de légica sistémica que aos
poucos se perde, ainda atribuic6es especificas sdo objeto de diversos projetos, que visam
suas transferéncias para entidades diversas; e a atividade é paulatinamente estrangulada,
com a sobrecarga de atividades paralelas gratuitas (e que nem sempre sdo as mais
eficazes para seus objetivos), que demandam cada vez mais empenho de pessoal e tempo
na sua realizacdo, sem qualquer contraprestacdo. Nesse interim, provavelmente o mais
prejudicado é o usudrio, especificamente, e o cidaddo, genericamente, que Vvé seus
legitimos interesses postos de lado — a prestacdo de servicos de seguranca juridica, e de

inclusdo juridica.

Como ja exposto por Florestan Fernandes, “a posicdo das
classes sociais na estrutura de poder da sociedade é que determina e gradua a maneira
pela qual as mudancas sociais se concretizam historicamente”?*!. Contudo, a mudanga
social ndo deve autorizar a desdiferenciacéo sisttmica. O sistema juridico ndo pode ser
capturado pelo sistema politico, que é orientado pelo poder, e que normalmente age em
prol de manutencdo de poder, com captacéo de eleitores para seus propdésitos, através de

acOes populistas®®?,

150 FARIA, José Eduardo. Sociologia Juridica: direito e conjuntura / José Eduardo Faria. Sdo Paulo:
Saraiva, 2008, p. 46-47

151 FERNANDES, Florestan. Sociedade de classes e subdesenvolvimento / Florestan Fernandes.
Apresentacdo de Paul Singer. 5. ed. rev.Séo Paulo: Global, 2008, p. 147.

152 TIROLE, Jean. op. cit, p. 481.
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A captura é, em muito, refém de propaganda enganosa
sobre a atividade, e que ignora todos os aspectos até aqui tratados neste trabalho. O
sistema juridico, orientado pela lei, e controlado pelo proprio sistema, deve se
autopreservar, a despeito das tentativas de interferéncias externas, e buscar a
autorreferéncia como parametro. Ndo se pode permitir que a lei, e o sistema juridico
como um todo, seja moldado para a protecdo de interesses especificos de grupos, através
de justificacdo de lei que no final serve para a desvirtuacdo do sistema, e criacdo de

legislacio especifica para atendimento de seus interesses®®3,

Essas novas normas propostas ndo se dispem a diminuicao
da complexidade do sistema através de seus textos, que ndo séo criados para otimizar o
funcionamento do proprio sistema dentro de uma racionalidade Unica, com a priorizacao
da finalidade do sistema juridico, e em especial do sistema de servicos extrajudiciais. A
captura do sistema juridico pelo sistema politico, comandado pela méo dos detentores do
poder, que controlam o sistema de acordo com o seu codigo especifico, pode fazer com
gue o sistema juridico promova a desigualdade, ao invés de mitiga-la, o que ira reforcar

ainda mais a desigualdade ja instalada®>*.

O controle da influéncia do sistema politico sobre o sistema
juridico é justamente o que garante que a regulacdo da atividade de serventias
extrajudiciais se mantenha com as caracteristicas atuais, e promova a seguranca juridica,
além da inclusdo do maior nimero possivel de individuos no sistema juridico. Como
afirma Diogo R. Coutinho, ndo é objetivo intermediario, mas sim objetivo final da
regulacdo a universalizacdo, pois “regulagdo inteligente” € a que consegue “maximizar a

equidade da forma mais eficaz e com menos ineficiéncias possivel”**>.

Para tal maximizacdo, dentro das possibilidades atuais
oferecidas pelo sistema juridico, € importante o conhecimento da atividade em si, e 0
reconhecimento de sua abrangéncia, o que muitas vezes ndo € de dominio do regulador.

Nesse sentido, com a devida exce¢do aos Poderes Legislativo e Executivo, e as

158 PISTOR, Katharina. The code of capital: how the law creates wealth and inequality. Princeton
University Press: New Jersey, 2019, p. 209.

1% STIGLITZ, Joseph E. O grande abismo: sociedades desiguais e o que podemos fazer sobre isso, p.
203.
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corregedorias dos Tribunais de Justica, e permanentes das comarcas, a inclusdo de um
representante do sistema de serventias extrajudicias no Conselho Nacional de Justica,
uma vez que este 6rgdo tem realizado ao longo dos Gltimos anos vasta regulamentagédo da
atividade notarial e registral. Nesse sentido, busca-se obter maior efetividade da
regulamentacdo e maior adequacdo do teor das normas produzidas em gabinete a

realidade fatica e diversificada do pais.

Ainda, para maior aproveitamento da estrutura de serventias
extrajudiciais existente, e maior interacdo entre as serventias e os poderes, populacao,
diversas entidades e os operadores de direito, é essencial que haja macica difusdo de
conhecimento sobre sua estrutura e operacdo, atividades e competéncias. Isso seria
viabilizado principalmente por cursos especificos voltados para 6rgdos publicos e
entidades, que demonstram as interfaces entre serventias extrajudiciais e 0s diversos
poderes e entidades, e através de inclusdo de disciplina em cursos de direito, que
possibilitariam a todos os académicos de direito uma maior compreensdo do que séo as
competéncias das serventias extrajudiciais, como operam dentro do sistema juridico, e

quais suas interfaces com o dia a dia da populacdo em geral.

O sistema instalado de serventias extrajudiciais possui
limitacOes, em razdo principalmente de ser um sistema que depende de si para sua
manutencdo, por ser uma delegacdo conferida a particulares, para gestdo privada. Isso faz
com que muitas serventias ndo sejam minimamente atrativas do ponto de vista
econdmico para um profissional do direito, mesmo para alguém que seja da localidade
onde a serventia se encontra instalada, e as dificuldades tanto de implementacdo quanto
de manutencdo de uma serventia extrajudicial sdo uma barreira também para os

delegatarios.

Por ser um servigo regulado pelas mesmas normas, mas
espalhado por todo o pais, existem barreiras relacionadas a infraestrutura para sua
implementacdo (principalmente aquelas que dizem respeito as metas de tecnologia a
serem implementadas), de méo-de-obra (nem sempre existe mdo-de-obra especializada

nas localidades onde existem serventias, ou mesmo para ser treinada, o que é agravado

155 COUTINHO, Diogo. R. Direito e economia politica na regulagdo de servigos publicos. p. 147
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pelo baixo nivel de escolaridade), e orcamento (mesmo com sistema de compensacgdo de
atos gratuitos, nem todos os Estados possuem sistemas que apresentam um rendimento

minimo suficientemente atrativo para um profissional de direito).

Para sua melhor viabilizacdo, se faz necessario que sejam
criados mecanismos que supram tais déficits, o que pode ser feito pelo legislador através
do arranjo de estruturas de remuneracdo e compensacdo eficazes, que garantam essa
renda minima razoavel para a subsisténcia do titular da serventia, e contratacdo de méo-
de-obra para a operacdo das menores serventias (que sdo as que normalmente atendem o

publico mais necessitado, em todos os aspectos).

Ademais, a concorréncia nos concursos, em razdo da
existéncia de serventias com possibilidade de alta renda, faz com que as notas de corte
sejam muito altas, pois ha candidatos que apenas miram essas grandes serventias, e que
uma vez que ndo logram sucesso em obter tais delegacdes, desistem da escolha, e com
iSO serventias menores acabam eventualmente ndo sendo titularizadas, porque as pessoas

gue eventualmente assumiriam tais serventias ndo passaram nas fases anteriores.

O Estado de Sdo Paulo estruturou interessante solucao para
tal questdo, dividindo as serventias em grupos de acordo com sua especialidade, e 0s
concursos sdo entdo divididos, como se fosse mais de um concurso em um mesmo
momento, 0 que permite que grupos que tém serventias menos rentaveis tenham
candidatos interessados naquelas especialidades especificas, enquanto candidatos que se
interessam apenas pelas mais rentaveis inscrevem-se apenas para 0s grupos onde estas

estao.

Diferentemente dos atos atipicos da atividade extrajudicial
praticados nas serventias, os atos tipicos, listados nas leis e previstos como atos
remunerados pelas leis de emolumentos, eventualmente podem inibir o acesso a
determinados servigos a individuos de menor poder aquisitivo. Por mais que sejam
considerados a medida exata para a “remuneracdo” do servico prestado, como prega a lei
de emolumentos, € importante para a seguranca juridica no seio da sociedade que todos

os individuos, invariavelmente, possuam a possibilidade de receber a prestacdo juridica
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da serventia extrajudicial pretendida. J& os atos atipicos, por ndo serem remunerados, a

eles é franqueado pleno acesso a todas as pessoas das comunidades.

Como néo ha estrutura de compensacao de atos tipicos para
certas modalidades de servigos prestados, a pessoa de menor poder aquisitivo: ou faz o
ato e desembolsa o valor pelo seu pagamento, ou néo o faz. Para eventual saneamento de
tal situacdo para alguns casos, a Lei Complementar 123/2006 implementou um beneficio
para microempresas e empresas de pequeno porte (ME e EPP), que uma vez que optem
pelo Simples, estas deixam de recolher perante os tabelionatos de protestos os
emolumentos “ndo puros”, ou seja, o percentual de emolumentos que seria destinado a

diversos 6rgaos da estrutura estatal e entidades diversas.

Em eventual implementacdo de tal beneficio a pessoas
pobres, poderia, para uma melhor e mais clara aplicacdo da referida politica, para maior
abrangéncia dos servicos, ser conferido acesso as serventias ao cadastro de individuos
que sdo beneficiarios de programas sociais, ou ainda o estabelecimento de critérios
objetivos de determinacdo de pobreza, para aplicacdo da isen¢do para tais individuos, ou
mesmo o critério atualmente utilizado para a concessao de outras gratuidades, que € a
autodeclaragdo. Mas, como contraprestagdo, haveria uma queda na arrecadacdo de
emolumentos “ndo puros”, com queda de repasses para as diversas entidades que
recebem esses repasses, que deveriam readequar seus gastos para suprir a falta dos

valores advindos de emolumentos dos cartorios.

Em suma, a estrutura de servigos extrajudiciais existente no
Brasil na atualidade é algo Unico no mundo juridico, com uma formatacdo sui generis
que abarca a prestacao de atos tipicos de seguranca juridica, e que vai muito além quando
se trata de sua funcg&o tipica exercida na sociedade, com atuac&o literalmente em todos 0s
municipios do pais: fomenta o enriquecimento legal e a incluséo juridica, fornece dados

para o Estado e gera divisas para outras entidades de promogéo de direitos na sociedade.

Contudo, a tentativa de captura de partes do sistema
extrajudicial por outros sistemas é frequente, através de propostas de mudanca de normas

sobre a atividade extrajudicial, que acabam colocando em risco a sua integridade

183



sistémica, como sistema logico de comandos, e individualmente cada uma das serventias,
que podem sofrer com dificuldade financeira, o que coloca em risco de ruir todo o

sistema extrajudicial.

Nesse contexto, é possivel valer-se dos ensinamentos mais
rudimentares e basicos presentes nas sociedades mais antigas: a tribo massai (“maasai”),
do Quénia/Tanzania, é composta por pastores, que criam gado e cabras, eventualmente
cacam e coletam vegetais. Ocorre que 0s massai tem uma dieta formada em sua maior
parte por leite e sangue de gado, e também comem carne. Mas carne s6 é servida em
situacBes muito especiais, por uma simples razdo: gado é um recurso escasso, e se
servirem carne diariamente a todos, ndo sobrardo cabecas de gado para fornecimento de
leite e sangue. Ou seja: ndo se mata aquele que Ihe serve, ndo se acaba com a fonte de

bem-estar cotidiano, por um luxo momentaneo.

Em dois perfis de sociedade os cartdrios ndo teriam a
relevancia que ressaltamos aqui: em paises com alto IDH e alta taxa de escolaridade, com
0 consequente conjunto de capacidades elevado, combinado com alto indice de
honestidade da populacdo em geral (como o Japdo), ou em paises em que a autonomia da
vontade é mitigada, e a propriedade ndo é privada (como Cuba). Ou muito gado, ou
nenhum gado; no meio do caminho, o sistema de servicos extrajudiciais é essencial para

a manutencdo da ordem na sociedade.

Nesse sentido, através da manutencdo da estrutura atual dos
servicos extrajudiciais, e efetiva otimizacdo de utilizacdo da referida estrutura, é possivel
garantir o bem-estar de toda a comunidade, em todo o pais, com a promogéo de uma
maior integracdo nacional, estimulo ao enriquecimento legal das pessoas, com 0 aumento
de seu conjunto capacitario, garantia de inclusdo de parcela maior de cidad&os no sistema
juridico, com consequente diminuicdo de desigualdades e promocdo da isonomia na

sociedade.
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