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RESUMO

ROCHA. Larissa Medeiros. Trabalhadores LGBT e a promoc¢do do meio ambiente de
trabalho equilibrado. 2019. 206 fls. Dissertacdo (Mestrado em Direito do Trabalho) —

Faculdade de Direito, Universidade de Sdo Paulo, Sao Paulo, 2019.

Esta dissertacdo tem o objetivo de realizar uma andlise sobre a promogdo de um meio
ambiente de trabalho equilibrado para trabalhadores LGBT. Essa andlise perpassa,
primeiramente, sobre as principais questdes relativas a identidade de género e orientacao
sexual e seus sujeitos. Além disso, é feito um levantamento do panorama historico da
construgéo da identidade LGBT, bem como quais s&o 0s instrumentos de reconhecimento e
protecao disponiveis atualmente e os entraves na promocéo dos direitos LGBT. Em seguida,
explora-se sobre as questdes inerentes a0 meio ambiente de trabalho e o direito fundamental
do trabalhador ao meio ambiente de trabalho equilibrado. Adiante, destaca-se a importancia
do reconhecimento da identidade LGBT para a manutencdo do meio ambiente de trabalho
equilibrado. Ainda, sdo expostas aclGes voltadas aos trabalhadores LGBT que os

empregadores e os sindicatos podem realizar para a garantia deste direito fundamental.

Palavras-chave: Trabalhadores LGBT. Meio ambiente de trabalho. Direito fundamental ao
meio ambiente de trabalho equilibrado. Acbes para trabalhadores LGBT. Atuacdo dos

sindicatos.






ABSTRACT

ROCHA. Larissa Medeiros. LGBT workers and the promotion of a healthy workplace
environment. 2019. 206 fls. Thesis. (Master on Labor Law) — Law School, University of
Séo Paulo, S&o Paulo, 2019.

This paper aims to conduct an analysis on the promotion of a healthy workplace environment
for LGBT workers. This analysis first deal with the main issues related to gender identity
and sexual orientation and its individuals. In addition, a survey of the historical landscape of
the construction of LGBT identity is made, as well as the recognition and protection
instruments available today and the difficulty on the promotion of LGBT rights. It then
explores the issues inherent to the workplace environment and the fundamental right of the
worker to the healthy workplace environment. In addition, it’s highlighted the importance of
recognition of the LGBT identity for the maintenance of a healthy workplace environment.
Also, it exposes what actions employers and unions can carry out to guarantee this

fundamental right for LGBT workers.

Keywords: LGBT workers. Workplace environment. Fundamental right to a healthy

workplace environment. Actions for LGBT workers. Unions' roles.
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INTRODUCAO

A sigla LGBT corresponde as pessoas que se identificam como lésbicas, gays,
bissexuais e transgéneras. Apesar do contetdo aparentemente taxativo, a utilizagdo desta
sigla visa englobar todas as minorias de identidade de género e de sexualidade existentes
atualmente. A escolha deste acronimo, no meio de tantos outros existentes atualmente, deu-
se pelo seu apelo e reconhecimento global, j& destacado em documentos internacionais da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) (2013) e da Organizagéo Internacional do Trabalho
(OIT) (2015).

Nesse sentido, a sigla LGBT atualmente é reconhecida ao redor do mundo e fornece
uma linguagem comum de discursdo sobre os direitos ligados a orientacdo sexual e
identidade de género. A utilizacdo destas categorias fixas ajudou a tornar visiveis as minorias
de identidade de género e orientagdo sexual para a sociedade, o que resultou em uma maior
facilidade de promover um didlogo em torno da cidadania e direitos deste grupo
historicamente vulneravel.

Nos ultimos cinquenta anos, houve uma crescente evolucdo no reconhecimento dos
direitos da comunidade LGBT, tanto no cenario nacional quanto no internacional. O
aumento da visibilidade de questdes LGBT no campo dos direitos humanos é resultado de
acOes entre diversos atores e instituicdes que tem colocado em pauta questdes ligadas as
minorias de género e de sexualidade. Essas a¢des foram fundamentais na construcao de um
arcabouco juridico de protecdo diversificado que, além de reconhecer a existéncia de uma
identidade LGBT, buscou tutelar os direitos e interesses destas minorias.

Contudo, apesar da referida protecdo juridica, pessoas LGBT continuam a enfrentar
claras violagbes de seus direitos fundamentais. Essas violacbes sdo manifestacGes da
LGBTfobia, um problema latente em diversas esferas da sociedade, que tem como
significado o medo, o desprezo, a antipatia, a aversao ou intolerancia irracional as minorias
de identidade de género e de sexualidade.

Para a manifestagdo desta intolerancia, ndo é necessaria uma conduta evidentemente
comissiva, como ataques a integridade fisica destes individuos. O simples néo
reconhecimento das identidades das minorias de género e de sexualidade e de seus direitos,
ainda que velado, é uma das formas que a fobia se revela.

Diante da amplitude do debate acerca das formas de preconceito e discriminagéo

direcionadas a comunidade LGBT, verifica-se a necessidade de assumir temas relacionados
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a orientacdo sexual e identidade de género, bem como estender a discussao aos seus sujeitos
concretos que demandam vagas, liberdade de expressao, tratamento respeitoso, oportunidade
de desenvolvimento na carreira e equidade em diversos aspectos.

No ambito direito do trabalho, estas questfes sdo extremamente relevantes quando
se discutem as formas de protecdo dos direitos dos trabalhadores LGBT e a promocéao de um
ambiente de trabalho equilibrado, como dever do empregador e direito fundamental do
trabalhador.

Né&o se pode olvidar que a Constituicdo de 1988 introduziu no direito brasileiro uma
carga forte de principios e valores e, entre 0s novos bens juridicos protegidos em ambito
constitucional, encontra-se 0 meio ambiente saudavel.

Em relacdo ao conceito de meio ambiente, apesar de unitario, a doutrina cunhou de
dividi-lo em classificagdes como um meio facilitar o estudo do meio ambiente e analisar as
suas manifestacoes.

Assim, 0 conceito de meio ambiente humano se traduz em quatro manifestagoes: 1)
0 meio ambiente natural ou fisico, composto pela flora, fauna, solo, dgua, atmosfera, dentre
outros elementos que compde o ecossistema; 2) o meio ambiente artificial, vinculado a
disciplina de direito urbanistico e constituido pelo conjunto de edificacfes particulares ou
publicas, além dos espacos rurais criados pelo homem; 3) o meio ambiente cultural, o qual
consta de elementos tanto imateriais como materiais, € integrado pelos patriménios histdrico,
artistico, arqueologico, paisagistico e turistico; e 4) o meio ambiente do trabalho.

Nesse sentido, no caput do artigo 225 da Constituicdo Federal de 1988, declara-se o
direito de todos ao meio ambiente ecologicamente equilibrado. Prossegue com a
caracterizacdo definitiva da protecdo ambiental no ordenamento brasileiro como direito
difuso, ao mencionar que o meio ambiente é de uso comum do povo e essencial a vida
humana.

Considerando as licbes de André de Carvalho Ramos (2005), os direitos
fundamentais se traduzem em trés dimensdes, sendo a primeira constituida pelos direitos
individuais, civis e politicos, a segura pelos direitos econémicos, sociais, culturais, e, a
terceira correspondendo aos direitos de fraternidade ou solidariedade.

Nesse sentido, a terceira dimenséo abarca os direitos difusos, incluindo-se, portanto,
o0 direito ao meio ambiente sadio e a qualidade de vida. Sendo este, inclusive, considerado
um dos mais importantes desta dimenséo, tendo em vista que constitui bem de uso comum

do povo (BELTRAN, 2002). Desta forma, busca-se analisar 0 meio ambiente de trabalho
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como uma das manifestagdes reconhecidas do meio ambiente, preconizado no artigo 225, da
Constituicdo Federal de 1988, bem como a sua concretizagdo enquanto direito fundamental
do trabalhador.

Dito isso, a presente pesquisa tem como objetivo a analise da promogéo dos direitos
dos trabalhadores LGBT sob a perspectiva do direito fundamental ao meio ambiente de
trabalho equilibrado.

O estudo se iniciara pela compreenséo da terminologia adequada para a identificacao
dos sujeitos e 0s tracos que 0s caracterizam, para que seja possivel se familiarizar com todos
0s conceitos ligados a orientagdo sexual e identidade de género que serdo discutidos no
decorrer do desenvolvimento do trabalho.

Ainda no primeiro capitulo, serdo analisados os elementos da construcdo da
identidade LGBT, identificando o panorama histérico da sua constituicao até a evolucao nos
dias atuais. Além disso, serdo descritos 0s elementos normativos existentes atualmente que
visam o reconhecimento e a protecdo da comunidade LGBT no ordenamento juridico
brasileiro e as dificuldades enfrentadas para a promocdo dos direitos LGBT em diversos
ambitos da sociedade, inclusive, no ambiente laboral.

O segundo capitulo aprofundara a anélise da comunidade LGBT no contexto laboral
e tratard do meio ambiente de trabalho. Neste momento serdo discutidos o seu conceito, a
sua abrangéncia e a sua natureza juridica, com o intuito de aprofundar as no¢des relacionadas
a sua estruturacdo enquanto um importante componente na analise do direito do trabalho.

Com tais nocBes em mente, serdo analisados a carga normativa sobre o assunto na
Constituicdo Federal e os elementos para a configuracdo do direito ao meio ambiente de
trabalhado equilibrado como direito fundamental do trabalhador.

Formuladas tais premissas, o0 trabalho avanca para o terceiro capitulo, que busca
analisar a relevancia do reconhecimento da identidade LGBT para a manutencdo do meio
ambiente de trabalho equilibrado procurando consolidar os conceitos apresentados nos
capitulos anteriores.

Em complemento a tal abordagem e baseando-se nos documentos elaborados pela
Organizacdo das Nacdes Unidas e Organizacdo Internacional do Trabalho, seréo descritas
uma série de acdes que os empregadores podem realizar no local de trabalho para o
desenvolvimento de um meio ambiente de trabalho equilibrado direcionados aos seus
trabalhadores LGBT.
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As acdes serdo analisadas sob a perspectiva do direito do trabalho brasileiro e os
direitos dos trabalhadores ja positivados na legislagdo. Ainda, sera analisada a relevancia, o
objetivo e o impacto de cada acdo voltada para a comunidade LGBT promovida pelo
empregador no local de trabalho.

Por derradeiro, também serd abordado o papel dos sindicatos na promocao do meio
ambiente de trabalho equilibrado. Nesse sentido, serdo analisadas as fungdes dos sindicatos,
tal como preconizadas no texto constitucional, bem como a sua efetiva participacdo no
desenvolvimento do mundo do trabalho.

Ao cabo dos trés capitulos, espera-se que o estudo possa exprimir que o direito
fundamental ao meio ambiente de trabalho assegura aos trabalhadores LGBT a execucéo de
medidas especificas no local de trabalho por parte do empregador, ao passo que 0 nhao
reconhecimento da identidade LGBT no ambito laboral torna-se um Obice para a

concretizacdo desse direito.
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CONCLUSAO

O reconhecimento da identidade LGBT no ambiente de trabalho se mostra essencial
para a promogéo dos direitos destes trabalhadores na sociedade. Isto porque, antes de tudo,
€ necessario contemplar a existéncia desses sujeitos e dar visibilidade as suas identidades,
anseios, questdes e dificuldades.

Entender as diferencas entre identidade de género e orientacdao sexual, bem como os
sujeitos envolvidos nessas questdes, é relevante para discutir as demandas especificas que
essas caracteristicas trazem para o mundo do trabalho. Embora ndo haja interesse em ser
restritivo, a nomeacao destas identidades e identificacdo por meio da sigla LGBT facilita o
desenvolvimento de acdes voltadas a elas.

Nesse sentido, a analise do panorama histdrico e os instrumentos de reconhecimento
e protecdo dos direitos LGBT na sociedade se mostrou importante para reconhecer como foi
a formacdo dessa identidade, bem como quais sdo os instrumentos hoje disponiveis no
ambito nacional e internacional que permitem a existéncia de uma atencdo especifica para
este grupo.

Ainda, a reflexdo acerca dos entraves na promogéo dos direitos LGBT traduziu como
a sociedade lida com essa questdo e quais sdo 0s problemas atuais que atingem essa parcela
da populacdo. Nesse sentido, o Brasil é considerado um dos mais LGBTfobicos do mundo,
apesar de ndo existir qualquer legislacdo proibindo a pratica da homossexualidade de
transexualidade no pais. No mais, o Poder Legislativo continua a ser reticente com a
abordagem desse assunto, ndo existindo atualmente qualquer instrumento normativo
advindo do Congresso Nacional sobre direitos LGBT.

E certo que a comunidade LGBT ainda possui os seus direitos violados na atualidade.
Essas violagdes ocorrem nos mais diversos espacos da sociedade, inclusive no @mbito do
trabalho. A andlise sob a ética do trabalho se faz relevante considerando que se trata de uma
das mais importantes relacGes socioecondmicas, aliada ao fato do trabalho ocupar a maior
parte da vida do trabalhador, de forma que as relacbes ali desenvolvidas impactam
diretamente seu modo de vida.

A importancia da abordagem de questdes LGBT no ambiente de trabalho foi,
inclusive, confirmada por organizagdes internacionais que destinaram pesquisas exclusivas

sobre o tema, como a Organizacdo das Nacgdes Unidas e a Organizacdo Internacional do
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Trabalho na edi¢do do Manual de Promogéo dos Direitos Humanos de Pessoas LGBT no
Mundo do Trabalho.

Desta forma, apo6s identificar os sujeitos LGBT, suas caracteristicas e as dificuldades
no reconhecimento dos seus direitos, principalmente no ambito laboral, verificou-se a
necessidade de entender o ambiente de trabalho, seus conceitos, abrangéncia e natureza
juridica para, enfim, poder realizar uma anélise deste ambiente sob a perspectiva da
promocdo de direitos LGBT.

Nesse sentido, a existéncia de um conceito amplo, que deve ser compreendido como
um sistema de condicdes, leis, influéncias e intera¢6es de ordem fisica, quimica, bioldgica e
psicolégica que incidem sobre o homem em sua atividade laboral, ajudou a por em
perspectiva que as violagbes ao meio ambiente de trabalho ndo sdo somente aquelas que
maculam a integridade fisica do trabalhador, devendo também ser consideradas aquelas que
atuam na sua dimenséo psicoldgica, ligada intrinsicamente a violagao da dignidade da pessoa
humana.

De igual forma, a constatacdo do direito a um meio ambiente de trabalho equilibrado
como direito fundamental do trabalhador confirmou a necessidade de protecdo dessa esfera,
seja pelo Poder Publico, seja pelos sindicatos ou até mesmo pelos particulares, através da
aplicacdo da teoria da horizontalidade dos direitos fundamentais.

Assim, o0 estudo sobre 0 meio ambiente e suas manifestagdes, compreendido o0 meio
ambiente de trabalho, auxiliou na compreensdo de como ele deve ser posto em perspectiva
quando se trata dos direitos dos trabalhadores ao meio ambiente de trabalho equilibrado,
considerando, inclusive, o respeito a dignidade da pessoa humana como elemento norteador
na promogcdao deste direito.

Desta forma, reconhecer os sujeitos LGBT, suas particularidades e suas demandas
no ambiente laboral se mostrou essencial para discutir o desenvolvimento de acbes
especificas como instrumentos para auxiliar na promoc¢édo de um meio ambiente de trabalho
equilibrado.

Nesse sentido, com base nos documentos nacionais e internacionais sobre o tema,
foram expostos quatro grupos de a¢des que tem o objetivo de auxiliar na concretizagéo deste
direito, sdo elas: capacitacdo de gestores e equipes; definicdo de politica de ndo
discriminacao e medidas de responsabilizacdo; implantacdo ou aprimoramento de canal de
reclamacdo; identificagdo e incentivo de boas préaticas de gestdo e relacionamento. O ultimo

grupo de acdo, inclusive, se desdobrou em dois indicativos importantes: (i) tratamento
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igualitario na concessdo de beneficios; e (ii) protecdo a identidade de trabalhadores
transgéneros.

As acbes descritas no estudo, ainda que ndo possuam carater obrigatério, se
mostraram como instrumentos relevantes na efetivacdo do direito fundamental do
trabalhador ao meio ambiente de trabalho equilibrado. O empregador, a fim de efetivar este
direito do trabalhador, podera lancar méo destes instrumentos para garantir que ndo existam
violacdes ligadas ao preconceito e discriminacdo de pessoas LGBT.

As ferramentas disponibilizadas auxiliam o empregador a promover um ambiente
livre de discriminacdo, assédio e intimidacdo, de forma que além de garantir o direito
fundamental do trabalhador, a utilizagdo dessas ferramentas também mitiga eventuais riscos
trabalhistas ligados a acfes de danos morais pela ocorréncia da violacdo de direitos LGBT
no &mbito laboral.

Nesse sentido, dois conjuntos de acfes merecem destaque, o tratamento igualitario
na concessao de beneficios e a protecdo a identidade de trabalhadores transgéneros.
Diferentemente das outras acdes, essas medidas foram identificadas como obrigatérias para
garantir um ambiente laboral equilibrado. Isto porque sdo acgdes ligadas diretamente ao
reconhecimento e respeito da identidade do trabalhador. Nao se pode falar em protecdo a
dignidade da pessoa humana do trabalhador sem que essas medidas sejam implementadas
no ambiente de trabalho.

Ainda, verificou-se que, além da atuacdo do empregador para este fim, os sindicatos
também podem desenvolver um papel importante na promocdo de um meio ambiente de
trabalho equilibrado. Isto porque o carater representativo inerente a sua organizagdo lhe
concede a possibilidade de atuar defendendo os direitos dos trabalhadores LGBT de
determinada categoria profissional.

Desta forma, a negociacdo e elaboracdo de instrumentos coletivos também se mostra
uma importante ferramenta na promocao dos direitos dos trabalhadores. Por meio destes
documentos, € possivel criar provisdes obrigando os empregadores a adotarem as medidas
de cunho ndo obrigatério descritas anteriormente, mas que certamente auxiliam na
manutencdo de um ambiente saudavel para trabalhadores LGBT, pois visam coibir a
existéncia de préaticas discriminatdrias.

Os sindicatos, sob o ponto de vista do seu poder representativo, tém a possibilidade

de cobrar dos empregadores uma atuacdo mais efetiva na protecdo dos direitos LGBT,
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requerendo que assuntos relacionados a estes direitos sejam abordados nas negociagdes dos
instrumentos coletivos e, em seguida, sejam implementados pelas empresas.

Ainda, o papel das entidades sindicais na sociedade se mostra ainda mais relevante
quando verificamos a sua atuacdo enquanto influenciador da producdo legislativa do Estado.
A previsdo de direitos LGBT nos acordos e convengdes coletivas poderia servir como
instrumento norteador da elaboracdo de leis sobre o tema. Assim, a abordagem desses
assuntos nos instrumentos coletivos colaboraria para o0 desenvolvimento de uma sociedade

menos discriminatoria e mais protetiva dos direitos LGBT.
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