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RESUMO

SANTOS, Reinaldo Velloso dos. Protesto notarial no ambito do contrato de mutuo
bancéario. 2020. 222 f. Tese (Doutorado em Direito, na area de concentracdo Direito

Comercial) — Faculdade de Direito, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2020.

As instituicOes financeiras exercem um papel de extrema relevancia na economia
contemporanea, intermediando recursos para concessdo de crédito a producdo e ao consumo.
Para melhor desempenhar essa funcdo precisam de meios que assegurem o cumprimento das
obrigacBes. Dentre esses meios estd o protesto notarial, ato de incumbéncia de um
profissional do Direito dotado de fé pablica, que documenta solenemente a manifestagdo da
insatisfagdo do credor, sendo revestido de ampla publicidade. E precedido de intimag&o do
devedor, a quem se concede a oportunidade de voluntariamente adimplir a obrigacdo. Esse
instituto, arraigado na tradicdo juridica brasileira, tem-se revelado como uma alternativa ao
processo judicial, permitindo a recuperagdo do crédito de forma mais célere e com custo
reduzido. No trabalho é apresentado um panorama dos contratos bancarios, incluindo o
mutuo, bem como do protesto notarial. Além disso, trata dos principais aspectos relativos ao
protesto do contrato de mutuo bancario e da cédula de crédito bancario. Ao final, sdo
apresentadas reflexfes do autor sobre o tema. As caracteristicas peculiares do protesto
notarial reforcaram seu papel historico no Brasil. E as recentes modifica¢fes na disciplina
do instituto certamente contribuirdo para sua utilizacdo de forma mais eficiente pelas
instituicbes financeiras, com a perspectiva de reducdo das taxas nos empréstimos,
beneficiando a producdo e circulacdo de riquezas e, por conseguinte, permitindo o

desenvolvimento econémico do pais.

Palavras-chave: Direito notarial. Protesto notarial. Contratos bancarios. Mdtuo bancario.

Inadimplemento.



ABSTRACT

SANTOS, Reinaldo Velloso dos. Notarial protest in the context of bank loans.
2020. 222 f. Tese (Doutorado em Direito, na &area de concentracdo Direito
Comercial) — Faculdade de Direito, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2020.

Financial institutions play a relevant role in contemporary economy, by
intermediating credit facilities for production and consumption. Availability of efficient
enforcement measures is of the essence in such process. Among these providences is the
protest, which consists on a formal proof of dishonor, drawn by a public notary, who is a
legal professional vested with public faith. Information about protests is public and can be
provided to anyone. The notary sends prior notice to the debtor, thus offering a last
opportunity to pay the overdue amount to prevent the protest. This institution, rooted in the
Brazilian legal tradition, became an alternative to judicial procedure, making the protest a
quick and inexpensive debt recovery tool. This thesis presents an overview of banking
agreements, including loans, as well as the notarial protest. In addition, the main aspects
related to the protest of loan agreements and the cédula de crédito bancario — a negotiable
instrument issued by the borrower —are also contained herein. At the end, the author presents
his reflections on the topic. The peculiar characteristics of the notarial protest reinforced its
historical role in Brazil. And the recent regulatory changes will certainly contribute to
increase the protest’s effectiveness, especially for financial institutions, with the prospect of
reducing interest rates in loan agreements, thus benefiting the production and circulation of

wealth, and bringing forth economic development to Brazil.

Keywords: Notarial Law. Notarial protest. Banking agreement. Banking loan. Default.



RIASSUNTO

SANTOS, Reinaldo Velloso dos. Il protesto nel contesto del contratto di mutuo bancario.
2020. 222 f. Tese (Doutorado em Direito, na &area de concentracdo Direito
Comercial) — Faculdade de Direito, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2020.

Le banche hanno un ruolo rilevante nell’economia contemporanea, mettendo a punto
I’intermediazione delle risorse allo scopo di garantire credito alla produzione ed al consumo.
Per bene svolgere questa funzione, sono essenziali strumenti da garantire 1’adempimento
degli obblighi. Il protesto e uno tra questi mezzi, ciog, un atto redatto da un pubblico ufficiale
a cui lo stato conferisce fede pubblica, documentando la manifestazione solenne
dell’insoddisfazione del creditore. Le informazioni sui protesti sono pubbliche. Inoltre, una
richiesta di pagamento viene inviata al debitore prima del protesto, a chi e concessa la
possibilita di adempiere volontariamente all’obbligo. Questo istituto, radicato nella
tradizione giuridica brasiliana, ¢ diventato un’alternativa al processo giudiziario,
consentendo il recupero del credito piu velocemente e a costi ridotti. Questa tesi presenta
una panoramica dei contratti bancari, incluso il mutuo bancario, nonché il protesto notarile.
Inoltre, tratta i principali aspetti relativi al protesto del contratto di prestito bancario e della
cédula de crédito bancario, un titolo di credito regolamentato dalla legge brasiliana. Alla
fine, I’autore presenta le sue riflessioni sul tema. Le peculiari caratteristiche del protesto
hanno rafforzato il suo ruolo storico in Brasile. Inoltre, i recenti cambiamenti nella
regolamentazione hanno contribuito a migliorare 1’uso efficiente del protesto, soprattutto
dalle banche, con la prospettiva di ridurre il tasso di interesse, avvantaggiando la produzione

e la circolazione della ricchezza e, quindi, portando lo sviluppo economico in Brasile.

Parole chiave: Diritto Notarile. Protesto notarile. Contratti bancari. Mutuo bancario.

Inadempimento.
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INTRODUCAO

A proposta deste trabalho é o estudo do protesto notarial no @mbito do contrato de
matuo bancério e consiste na sequéncia do desenvolvimento da dissertagdo de mestrado
intitulada “Apontamentos sobre o protesto notarial”.* Na referida oportunidade, foi feito um
estudo amplo sobre o protesto notarial, instituto que, apds longo processo de
desenvolvimento em nosso pais, foi disciplinado de forma sistematica pela Lei n® 9.492, de
10 de setembro de 1997.

Tal lei contemplou expressamente a possibilidade de protesto de quaisquer
documentos de divida e ndo apenas de titulos de crédito ou, na hipdtese de protesto especial
para fins falimentares, de titulos executivos. Dentre as principais conclusées do trabalho foi
indicado que:

“a possibilidade de protesto notarial ndo se restringe aos titulos executivos,
estendendo-se a quaisquer titulos ou documentos, revestidos das formalidades

legais, que consubstanciem prova literal de divida representativa de obrigacdo

positiva e liquida, exigindo-se, por fim, o decurso do eventual termo previsto

para o respectivo cumprimento”.?

No periodo que se seguiu a elaboracdo dessa dissertacdo de mestrado, novas leis e
atos normativos foram editados, introduzindo relevantes mudancas na atividade dos tabeliaes
de protesto. Muitas das ideias defendidas naquela oportunidade foram posteriormente
efetivadas, assim como novos estudos foram apresentados por diversos autores. Por outro lado,
o trabalho anterior se limitou aos contornos gerais do instituto, sem abordar em profundidade

sua aplicacdo préatica a uma determinada categoria especifica de documento de divida.

Diante disso, surgiu o interesse em desenvolver um projeto de pesquisa relacionado
a tema especifico, na mesma area de conhecimento, que fosse dotado de relevancia e
utilidade préatica, com o objetivo de contribuir — a partir da minha experiéncia profissional
como tabelido de protesto® — para o estudo de assunto pouco explorado pela doutrina

nacional.

! Elaborada por este autor, sob a orientacdo do Professor Associado Sénior Mauro Rodrigues Penteado, e
defendida nesta Faculdade no ano de 2012. Disponivel em: <http://teses.usp.br>. Acesso em: 19 jun. 2019.

2 Apontamentos sobre o protesto notarial. p. 199.

3 Em virtude de aprovacédo no 3° Concurso de Provas e Titulos para a Outorga das DelegacGes de Notas e de
Registro do Estado de Séo Paulo, exerco a delegacgdo de 3° Tabelido de Protesto de Letras e Titulos de Campinas
desde o ano de 2005.



Foi escolhido tema relacionado a &rea do Direito Bancério, diante da importancia do
Sistema Financeiro Nacional para a economia do pais, especialmente no que concerne a
intermediacdo financeira, atividade pela qual sdo acolhidos os depdsitos e se concedem
empréstimos para o desenvolvimento da atividade produtiva, 0 acesso a casa propria e bens de
consumo duréveis, dentre outras finalidades.* Nesse sentido, Rubens Sardenberg salientou
as relevantes funcdes das instituigdes financeiras, quais sejam, “proteger € remunerar a

poupanca de empresas e familias”, bem como “fornecer crédito para empresas e familias”.5

Pretende-se, assim, estudar o protesto notarial no ambito do contrato de mutuo

bancério.

A delimitacdo do tema ao contrato de mdtuo bancério — ao invés de abranger 0s
contratos bancarios em geral — teve por finalidade permitir um estudo mais aprofundado
desse negdcio juridico especifico, visto que no ambito do Direito Bancario a enorme variedade

de contratos apresenta uma série de peculiaridades que merecerdo novos estudos no futuro.

Deve-se ter em vista que diversas operagdes bancarias envolvem garantias, como a
alienacdo fiduciaria em garantia, 0 empréstimo consignado, além de outras modalidades,
como o penhor. Ja no contrato de muatuo bancario, nem sempre existe essa garantia. Caso 0
devedor possua bens, esse patrimdnio em principio respondera pela divida, resssalvadas as
restricfes legais. Nesse contexto, inadimplida a obrigacdo, cabe a instituicdo financeira
voltar-se contra 0 mutudrio, sendo o protesto notarial uma alternativa para se obter a

satisfacdo da obrigacéo.

A escolha dessa espécie de contrato, ademais, decorre de sua macica utilizacdo no
ambito do Sistema Financeiro Nacional. Cabe apontar que o inadimplemento nessas
operacOes acarreta inimeras consequéncias no plano econémico, haja vista a necessidade de
provisionamento da perda e redugéo do capital disponivel para empréstimo. E, quando afeta
uma quantidade maior de operagdes, pode comprometer o equilibrio financeiro das

instituicOes, projetando efeitos para outros setores da economia.

4 Nesse sentido, Eduardo Salomao Neto afirmou que: “Tais instituicdes sdo de grande importancia ndo so6 para
a economia individual dos cidaddos, mas também para a economia de um pais, pois servem de ligagdo entre
poupadores e agentes econdmicos necessitados de recursos para expansdo de suas atividades empresariais ou
satisfacdo de necessidades pessoais™. Direito Bancario. p. 117.

5 E prosseguiu: “Essas sdo fungdes cruciais para o bom funcionamento de uma economia moderna, por facilitar
a alocacdo eficiente de recursos, em particular canalizando recursos adequados para financiar o investimento.
Paises ricos e desenvolvidos dispdem de um sistema financeiro avancado e ha fortes evidéncias de que tal
sistema, especialmente em seu papel de provedor de crédito, € uma das alavancas mais importantes do
crescimento econdmico”. Crédito e desenvolvimento econémico. p. 517.



Esse entrelacamento das operagBes bancarias ativas e passivas repercute na
estabilidade do sistema, baseado na confianga reciproca entre todas as partes envolvidas
nesse ambiente: institui¢des financeiras, depositantes, mutuarios e Poder Publico.® Ou seja,
0S compromissos assumidos pelas partes devem estar revestidos de seriedade,” cabendo ao
Estado a relevante funcdo de garantir o cumprimento das obrigacdes e a preservacéo do

equilibrio do sistema financeiro.

Nesse ponto, cumpre observar a intrincada relacdo entre Direito e Economia. Como
salientaram Decio Zylbersztajn e Rachel Sztajn: “o Direito influencia e ¢ influenciado pela
Economia, e as Organizagdes influenciam e s&o influenciadas pelo ambiente

institucional”.?

Além do ambiente institucional e as garantias para a operacdo bancaria, reais ou
pessoais, um importante aspecto para a analise do risco de crédito é a disponibilidade de
informagdes sobre o tomador de credito.® Sendo favoraveis essas condigdes e o cenério

econdmico, a mitigagao do risco normalmente se reflete na redugéo da taxa de juros.*®

6 Segundo Sergio Carlos Covello: “A confianca é elemento intrinseco e fundamental do crédito. Na esfera
bancaria, pode-se encarar o crédito sob dois aspectos fundamentais: confianca do estabelecimento bancario no
cliente e confianga deste no estabelecimento. No primeiro caso, importa a confianca que o individuo inspira no
tocante a honestidade, a solvéncia, a vontade de cumprir a obrigacdo contraida; dai o rigoroso servico de
cadastro e informac6es que os Bancos mantém entre seus servigos para aquilatar essas virtudes no cliente antes
de celebrarem o contrato. No segundo caso, importa a confian¢a que o Banco inspira na coletividade, por meio
igualmente da honestidade, da solvéncia, da seguranga, da liquidez, do sigilo nas operagdes e na precisdo dos
servicos que presta. Justifica-se, assim, a rigorosa fiscalizacdo que sofrem os Bancos por parte dos poderes
publicos, por meio de constante inspecdo e revisdo em sua contabilidade, em seus registros, em sua atividade
econdmico-financeira, que, frise-se, é de interesse eminentemente social”. Contratos bancérios. p. 49-50.

" Como salientou Judith Martins-Costa: “nenhuma ordem juridica poderia tolerar que os negdcios juridicos
fossem atos de leviandade, mutaveis segundo o arbitrio exclusivo de uma das partes, sem nenhuma
consideracao aos legitimos interesses do alter, destinatéario da declaragdo negocial. Pelo contrério, 0s negécios
juridicos pressupdem declaracfes marcadas pela seriedade, sendo as declaragbes negociais, por sua propria
funcéo, especialmente capazes de gerar um qualificado grau de certeza — e, portanto, de confianga — sobre os
significados da conduta da contraparte. A manifestacdo negocial, assim, constitui a confianca legitima, ao
mesmo tempo em que o negdcio juridico se fundamenta na confianca gerada pela declaragdo”. Comentarios
ao novo Cadigo Civil. p. 70.

8 Analise Econémica do Direito e das Organizagdes. p. 3.

® Rubens Sardenberg fez a seguinte indagacio: “como aferir o risco de uma operacéo de crédito e o que seria
possivel fazer para reduzi-lo? O primeiro passo € avaliar a situacdo do tomador do crédito (pessoa fisica ou
juridica) e, nesse ponto, quanto maior a quantidade e a qualidade das informacdes disponiveis, melhor sera a
avaliacdo do risco de crédito. O segundo passo é a existéncia ou ndo de garantias para essa operacdo, que
funciona como um complemento, muitas vezes decisivo, da andlise de crédito da operacdo. Por fim, é preciso
levar em conta o ambiente regulatério no qual ocorre a operagdo, algo que envolve um amplo conjunto de
fatores, incluindo-se as regras de funcionamento do mercado financeiro, a estabilidade das normas daquele
mercado/operacéo, o funcionamento do Poder Judiciario etc.”. Crédito e desenvolvimento econdmico. p. 522.
10 Haroldo Malheiros Duclerc Vercosa, ao tratar da introdugdo da cédula de crédito bancéario em nosso
ordenamento ponderou que: “Se € verdade que as garantias que cercam tal instituto em muito virdo a diminuir
0s riscos bancarios, espera-se que seja produzido o efeito da reducdo dos juros nas operagdes”. A cédula de
crédito bancario (Medida Proviséria 1.925, de 14.10.1999). p. 135.



Nesse sentido, Rubens Sardenberg afirmou que: “as taxas de juros cobradas nas
operacOes de crédito serdo tdo menores quanto melhores e mais abundantes forem as
informacdes sobre o tomador de crédito, melhores e mais faceis de recuperar as garantias e

mais favoravel aos negdécios for o ambiente regulatorio”. 't

Verificam-se, desse modo, as especificidades do mercado financeiro e a necessidade
de um prévio estudo sobre 0 mutuo bancario, abordando aspectos histéricos, sua evolugdo
no Direito Comparado e no Brasil, sua disciplina atual, bem como a posicéo jurisprudencial

a respeito de seus principais aspectos.

Conforme se verd, a discussdo a respeito dos juros remonta a Antiguidade. Se nos
primordios da humanidade os empréstimos eram feitos entre conhecidos, na Grécia antiga
ja era notada a presenca de bangueiros.!? Esse intenso debate tornou-se ainda mais
acalorado quando passou a envolver aspectos religiosos. Enfim, todos esses ingredientes
influenciaram ao longo dos tempos a viséo a respeito do tema, com reflexos na legislacéo

e jurisprudéncia.

Na sequéncia, o estudo apresentard um panorama do protesto no Brasil, seguido da
analise das recentes alteracdes legislativas e normativas em relacdo a atividade notarial. No
periodo posterior a dissertacdo de mestrado foram notaveis as mudancas e seu impacto no
ambito do Direito Comercial merecera a devida atencao.

Houve, além disso, importantes avancos na compreensao do instituto e 0 expresso
reconhecimento da possibilidade de utilizacdo de novos recursos tecnoldgicos, os quais vém

permitindo o constante aprimoramento do protesto notarial em nosso pais.

Deve-se observar, ainda, que durante muito tempo houve uma grande vinculacéo
do protesto aos titulos de crédito. A possibilidade de protesto de outros documentos de
divida, como os contratos, desde que dotados de certeza, liquidez e exigibilidade, é
relativamente recente na historia de nosso Direito Comercial. Trata-se, alias, de um
exemplo de instituto que aponta para a convergéncia dos sistemas civil e comercial, linha

de pesquisa adotada pelo Departamento de Direito Comercial e seguida neste trabalho.

11 Crédito e desenvolvimento econdmico. p. 527.

12 Eduardo Giannetti relatou que: “No mundo grego antigo, os empréstimos em dinheiro eram na maioria dos
casos feitos entre cidaddos que se conheciam pessoalmente, sem a cobranca de juros e visando cobrir
necessidades temporarias. Os banqueiros serviam como ‘emprestadores de ultima instancia para os cidadaos,
e somente um cidaddo de ma reputacdo teria que recorrer a um deles”. O valor do amanha. p. 315.



Nesse contexto, o desenvolvimento do estudo envolvera os aspectos controvertidos
a respeito desse tema, ainda pouco desenvolvidos na doutrina e na jurisprudéncia,

comparativamente ao protesto de titulos de crédito, instituto tradicional em nosso Direito.

Em regra, as instituicdes financeiras se servem de titulos de crédito — como letras de
cambio, notas promissorias e, mais recentemente, cédulas de crédito bancario — para
representar o crédito do matuo bancario, especialmente quanto aos empréstimos de maior

vulto.

Cumpre observar que, ndo obstante 0 matuo bancéario possa envolver a emissao de
outros titulos de crédito além da cédula de crédito bancério, o presente trabalho nédo
discorrera sobre esses outros titulos, haja vista a farta producéo cientifica existente a esse
respeito. Por outro lado, a cédula de crédito bancario, titulo presente em nosso ordenamento
ha duas décadas, tem sido um instrumento cada vez mais relevante na atividade bancaria.

Todavia, a literatura a respeito do protesto dessa espécie de documento é escassa.

A delimitacdo do trabalho a essa espécie permitird, desse modo, um maior
aprofundamento no estudo do tema, contribuindo para fomentar discussdes e reflexdes.
Além disso, muitos aspectos deste trabalho relativos ao protesto das cédulas de crédito
bancario se aplicam igualmente ao protesto desses outros titulos, assim como aqueles
relativos ao protesto do contrato de matuo podem ser aproveitados em relacdo aos demais

contratos bancarios.

E, embora o contrato de muatuo bancério seja considerado titulo executivo
extrajudicial, a pouca familiaridade das instituicdes financeiras com o protesto de contratos,
as dificuldades operacionais para remessa fisica de documentos a tabelionatos situado em
inimeras localidades do pais, dentre outros fatores,* tém inibido a melhor utilizacdo do
protesto, instrumento que tem se mostrado eficaz e que vem contribuindo para a reducdo da

inadimpléncia e, por conseguinte, do custo do crédito bancario.

13 Como fonte complementar de estudo do tema, sugere-se a dissertagio de mestrado intitulada “Apontamentos
sobre o protesto notarial”, defendida pelo autor em 2012. Disponivel em: <https://teses.usp.br>. Acesso em: 3
abr. 2020.

14 Como exemplo, pode-se mencionar que até o ano de 2013 a assinatura de duas testemunhas era necessaria
para protesto do contrato de mGtuo formalizado por instrumento particular, em decorréncia da exigéncia do art.
585, inciso I, do Cadigo de Processo Civil, repetida no art. 784, inciso 11, do diploma vigente. Com a mudanca
de entendimento da Corregedoria Geral da Justica do Estado de Sdo Paulo quanto ao conceito de “documentos
de divida”, passou a se admitir o protesto de outros documentos, ainda que desprovidos de forca executiva,
desde que dotados de certeza, liquidez e exigibilidade, tais como o contrato de mutuo bancario assinado
somente pelo devedor.



Outro aspecto relevante que sera abordado € o recente fendmeno da difusdo na
utilizagdo dos meios eletronicos em nossa vida cotidiana, sendo muito comuns as
contratacbes bancarias por meio de maquinas de autoatendimento, computadores e

dispositivos moveis.

No entanto, a falta de expressa previsdo de protesto para contratos firmados
eletronicamente fora do &mbito da ICP-Brasil gerava enorme dificuldade para a préatica do
ato notarial. E, mesmo apds a edicdo de atos normativos pela Corregedoria Geral da Justica
do Estado de Sao Paulo, bem como pela Corregedoria Nacional de Justica, 6rgdos encar-
regados da fiscalizagdo dos servicos notariais e de registro,'s ainda ha davidas sobre alguns
aspectos relacionados a apresentacéo e protesto desses documentos na forma eletrénica.

Cabe salientar que, na pratica bancéria, os empréstimos de menor vulto sdo
concedidos de forma mais dinamica, por meios eletrénicos, e sua formaliza¢do geralmente
ndo é acompanhada da emissdo de um titulo de crédito. Nessas circunstancias, uma vez
verificado o inadimplemento de obrigacGes de valor menos expressivo, as instituicoes
financeiras tém buscado meios extrajudiciais para o recebimento do crédito, haja vista que a
utilizacdo dos meios judiciais para cobranca €, muitas vezes, antiecondémica. E o protesto
notarial tem se revelado um interessante método alternativo de solucdo de conflitos nesses
casos, permitindo a recuperacdo do crédito de forma efetiva e independentemente de

intervencdo judicial.

No mais, o trabalho enfrentard diversos pontos a respeito do protesto notarial do
contrato de muatuo bancério ou da cédula de crédito bancario respectiva, como a funcédo
juridica, a competéncia, a qualificacdo, o procedimento, as averbacdes, a publicidade e as
medidas de incentivo a quitacao e renegociacdo de dividas protestadas.

Apbs discorrer sobre aspectos técnicos do protesto notarial no @mbito do mutuo
bancério, a parte final do trabalho serd dedicada a reflexdes sobre o tema, iniciando com
consideracOes sobre a experiéncia do Direito Comparado. A realidade brasileira apresenta
caracteristicas peculiares em relacdo aos muitos paises, sendo que essas diferencas fizeram
com que o protesto assumisse em nosso pais um papel de maior relevancia. Por esse motivo,

essa andlise sera feita com cautela e tendo em vista o contexto nacional.

15 A Constitui¢do Federal estabelece que: “Art. 236. Os servigos notariais e de registro sdo exercidos em carater
privado, por delegacdo do Poder Publico. § 1° Lei regularéa as atividades, disciplinara a responsabilidade civil
e criminal dos notérios, dos oficiais de registro e de seus prepostos, e definira a fiscalizacdo de seus atos pelo
Poder Judiciario”. Tal dispositivo foi regulamentado pela Lei n® 8.935, de 18 de novembro de 1994.



Posteriormente, o trabalho trar4 uma analise do protesto notarial sob a perspectiva
econdmica, com especial atencédo para as informacdes de protesto e o papel do instituto na
recuperacdo do crédito pelas instituicdes financeiras e eventuais reflexos na determinacao
da taxa de juros. Como enfatizou José Carlos Moreira Alves: “a manutencdo do nivel de
oferta de crédito depende de mecanismos capazes de imprimir eficacia e rapidez nos
processos de recuperacdo do capital emprestado™.*® A abordagem a partir de estudos da
Economia tem por objetivo aferir os possiveis impactos econémicos do protesto no ambito

do mutuo bancario.

Em seguida, sera feita distincdo entre um meio tradicionalmente utilizado pelas
instituicOes financeiras, qual seja, a inscricdo do devedor em cadastro de inadimplentes, e o
protesto notarial. Apesar de conterem tragcos comuns, esses institutos estdo sujeitos a regimes
juridicos distintos, com importantes consequéncias praticas. Analisar-se-do, ainda, as
diferengas entre a divulgacdo da informacdo de protesto pelos bureaus de crédito e a
negativacédo efetivada por essas entidades, com a indicacdo de precedentes jurisprudenciais

que levaram em consideracdo as peculiaridades de cada um desses institutos.

Ao final do trabalho serdo tracadas as perspectivas em relacdo ao tema, a partir das
observacdes feitas ao longo do texto, além de ideias para o futuro aprimoramento do instituto
e consideracgdes a respeito de propostas legislativas ora em tramitagéo.

A realidade tem exigido uma rapida e constante transformacao das instituicfes. Esse
dinamismo geralmente tem produzido bons resultados, ndo obstante retrocessos pontuais,

decorrentes de argumentos superficiais, lastreados em estudos de pouco rigor técnico.

Nesse contexto, este trabalho visa a apresentar o fruto de uma ampla pesquisa,
iniciada na dissertagdo de mestrado, sob uma perpectiva geral, e agora direcionada para o
ambito especifico do muatuo bancério, a qual foi desenvolvida a partir da vivéncia
profissional e analise de produgdo bibliografica, legislacdo e jurisprudéncia. Além de
discorrer sobre 0 tema, a tese traz reflexdes quanto a utilizagéo do protesto notarial no ambito
do contrato de mutuo bancario. O principal objetivo é verificar em que medida o instituto
vem contribuindo para a melhoria do ambiente de nego6cios e, por conseguinte, 0

desenvolvimento econdmico do pais.

E dessa forma que o estudo sera desenvolvido no presente trabalho.

16 Alienac&o fiduciaria em garantia. p. 3.
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1 - CONTRATO DE MUTUO BANCARIO

Os bancos exercem um papel de extrema relevancia na sociedade contemporanea,
especialmente pela intermediacdo de recursos financeiros, ja que, por um lado, atuam no
acolhimento de depositos dos poupadores e, de outro, na redistribuicdo desses valores aos
tomadores de crédito.

Nessa cadeia concatenada de operacdes, podemos desde logo estabelecer uma
distingdo entre as operacOes passivas, nas quais a instituicdo financeira capta recursos

disponiveis, e as ativas, caracterizadas pela concessao de crédito.
Como bem apontou Giuseppe Ferri:

“L’attivita attuale delle banche risulta di una duplice categoria di operazioni:
quelle essenziali alla funzione che delle banche & propria (esercizio del
credito), e che consistono da un lato nella raccolta dei capitali presso i
risparmiatori (operazioni passive) e d’altro lato nella distribuzione dei capitali
(operazioni attive); quelle che consistono nella prestazione di determinati
servizi (cosiddetti servizi bancari) a favore del pubblico e che, nonostante la

notevolissima rilevanza assunta in pratica, economicamente e giuridicamente

assolvono ad una funzione soltanto accessoria e complementare™. !’

O crédito, ao antecipar a disponibilidade de recursos financeiros, viabiliza a execu¢ao
das obras de infraestrutura, fomenta o exercicio das atividades econémicas produtivas e
permite ao cidaddo a aquisicdo da moradia e de bens de consumo duraveis, contribuindo com
isso para o desenvolvimento econdmico do pais e a melhoria nas condicBes de vida da

populacéo.

Uma das formas mais comuns de concesséo de crédito é o empréstimo bancario,*®
operacgdo pela qual o banco credita o valor respectivo na conta de seu cliente e define as
condigdes para restituicdo do valor emprestado, tais como o prazo de pagamento, a

quantidade de prestacOes e o valor de cada parcela.

17 Manuale di Diritto Commerciale. p. 519.

18 Nesse sentido, Sergio Carlos Covello afirmou que: “A principal operagdo ativa dos Bancos é, sem divida, o
empréstimo, que, juntamente com o depdésito — aspecto oposto — forma o bindmio que tipifica a atividade
intermediadora da empresa bancéria”. Contratos bancarios. p. 151.
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Essa operagdo bancaria de empréstimo, sob o aspecto juridico, traduz-se em um

contrato,*® denominado mutuo, haja vista o carater fungivel do dinheiro.?

Observe-se, desde logo, que o ordenamento juridico brasileiro — assim como outros
— nao contempla uma disciplina especifica do mutuo concedido no ambito da atividade

bancéria. Asseverou Antonio Menezes Cordeiro:

“o Direito bancario recorre a institutos preexistentes civis ou comerciais,
cuja regulacdo acolhe quase na integra, introduzindo, depois, alguns tragcos

especificamente ‘bancarios’. O mutuo bancario ¢, no fundamental, um

mutuo civil: apenas havera que, neste, introduzir algumas adaptagdes”.?

Nesse contexto, o estudo do matuo bancério deve levar em consideragdo os tragos
peculiares dessa atividade, resultantes de um longo processo historico que sera o objeto

inicial de analise do presente Capitulo.

Em seguida, far-se-4 uma incursdo nos contratos bancarios em geral, suas
caracteristicas, especificidades, bem como seu regime juridico. Feito esse estudo dos
contratos bancarios em geral, o foco sera especificamente o contrato de mutuo bancério.
O objetivo sera apresentar um panorama atual do tema, incluindo o entendimento

jurisprudencial firmado a respeito de diferentes aspectos.

Ao final do Capitulo seré analisada a cédula de crédito bancario, titulo de crédito
introduzido ha duas décadas em nosso ordenamento juridico e que tem sido cada vez
mais utilizado no ambito do contrato de mutuo bancéario. A disciplina especifica dos
titulos de crédito traz a lume uma série de questdes instigantes para os profissionais do

Direito que merecerdo a devida atencdo no respectivo topico.

19 De acordo com Joaquin Garrigues: “desde un punto de vista juridico, la operacion bancaria se concibe como
negocio juridico, como contrato concluido por el Banco en el desenvolvimiento de su actividad profesional y
para la consecucion de sus propios fines econdmicos. El estudio juridico de las operaciones bancarias se
resume, por tanto, en el estudio de los negocios juridicos bancarios y de las relaciones que de esos negocios
contractuales se derivan”. Contratos bancarios. p. 28.

20 Estabelece o Codigo Civil: “Art. 85. Sdo fungiveis os moveis que podem substituir-se por outros da mesma
espécie, qualidade e quantidade. [...] Art. 586. O muatuo é o empréstimo de coisas fungiveis. O mutuario é
obrigado a restituir ao mutuante o que dele recebeu em coisa do mesmo género, qualidade e quantidade. [...]
Art. 591. Destinando-se o mutuo a fins econémicos, presumem-se devidos juros, 0s quais, sob pena de
reducdo, ndo poderdo exceder a taxa a que se refere o art. 406, permitida a capitalizacdo anual. Art. 592.
Néo se tendo convencionado expressamente, 0 prazo do matuo serd: [...] Il — de trinta dias, pelo menos, se
for de dinheiro”.

2L Direito Bancério. p. 189.
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1.1. Breves linhas sobre a histéria do mutuo bancéario

A melhor compreensdo de qualquer instituto deve envolver o estudo do histérico de
seu desenvolvimento. Em relacdo ao mutuo bancério tal abordagem é ainda mais relevante,

diante da enorme celeuma a respeito da possibilidade de cobranga de juros.

Troplong, no prefacio de aprofundado estudo a respeito do tema, afirmou: “Le prét
remue donc toutes sortes de questions vitales, qui le mettent dans le domaine, non-seulement
de la jurisprudence, mais encore de la religion, de la philosophie, de la politique et de

I’économie sociale”.22

Trata-se, assim, de um instituto que vem ensejando infindaveis discussdes ao longo
da histdria, com importantes reflexos na visdo atual a respeito do tema. Todos esses
aspectos vém permeando os debates doutrinarios e politicos, bem como a construcdo

jurisprudencial.

Desde a antiguidade o0 empréstimo a juros tem sido objeto de regulamentacéo, como
observaram Rosa-Maria Gelpi e Francois Julien-Labruyere em relevante estudo sobre o
crédito ao consumo. Na civilizacdo mesopotamica, por exemplo, as operac6es de crédito,
com ou sem juros, eram formalizadas por escrito. As taxas maximas de juros deveriam ser
observadas, havendo no Codigo de Hamurabi cominacdo de perda do direito ao crédito para
0s casos de cobranca excessiva, dentre outras interessantes disposi¢des, como as relativas

aos efeitos das intempéries.?*

2 Dy prét. p. Il

2 Segundo esses autores: “La réglementation du prét & intérét est au cceur des premiers corpus juridiques
élaborés dans I’ Antiquité. C’est ce qui fait supposer a certains historiens que le crédit pourrait étre d’origine
plus ancienne encore et remonter a la sédentarisation agricole du néolithique”. Histoire du crédit a la
consommation. p. 25.

24 De acordo com Rosa-Maria Gelpi e Francois Julien-Labruyére: “A I’époque de son élaboration, la
Mésopotamie, dotée d’une riche agriculture d’irrigation, possede une vie économique intense et un commerce
florissant. Le prét, conclu dans I’une des deux monnaies, orge ou argent, est d’usage courant. Toutes les
opérations de crédit, gratuit ou a intérét, doivent faire I’objet d’un contrat écrit sur une tablette certifiée par un
fonctionnaire. Le taux d’intérét maximal des préts de grain remboursables en nature est fixé a 33 1/3 % par an.
Il n’est que de 20 % pour les préts d’argent métal”. E mais adiante: “Premiére loi connue sur I’usure, I’article
71 du Code d’Hammurabi punit le dépassement d’intéréts par la perte de la créance. De méme, les articles 48
a 52 viennent au secours des paysans endettés. Ceux-ci ne sont pas tenus de rembourser le capital ni méme les
intéréts durant les années d’inondation ou de sécheresse. S’ils n’ont ni argent ni blé, ils peuvent se libérer en
abandonnant aux créanciers les produits de leurs champs. lIs sont également autorisés a rembourser en blé un
prét en argent. Dans le méme esprit de moralisation de la pratique, I’article 113 interdit au créancier de se payer
lui-méme en s’emparant du blé de son débiteur, sous peine d’étre obligé de restituer ce blé et de perdre sa
créance”. Op. cit. p. 26.
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E interessante a observacdo de Antonio Menezes Cordeiro a respeito da origem do
matuo, relacionada a solidariedade e ao convivio humano, mas, ja na Grécia antiga, 0 matuo

de dinheiro para as expedi¢fes maritimas estava sujeito a regras especiais.?

Na civilizacdo grega, embora o crédito fosse bastante disseminado, a usura recebia

severas criticas.?® No Livro | da Politica, Aristoteles defendeu que:

“4, Por isso a arte de ganhar dinheiro é, por natureza, a que vem dos frutos da
terra e dos animais. Porque ele tem essa dupla caracteristica, tal como ja
dissemos, que é prépria tanto da arte da troca como da arte da administracdo
da familia, porque esta € necessaria e louvada, e a outra é a arte das trocas
comerciais que é justamente censurada (pois ndo é conforme a natureza, mas
vem de outras coisas), a arte da usura é odiada por que é uma aquisi¢do do

dinheiro em si, ndo para o que foi produzido.

5. Pois o dinheiro nasceu em fungdo da troca, e 0s juros geram mais juros (por
isso Ihe foi dado esse nome; porque os produtos gerados sdo semelhantes aos

produtos que geram, e 0s juros geram moeda de outra moeda); de sorte que

esse ¢ dentre 0s negdcios o que é mais contra a natureza”.?’

Por outro lado, na civilizagdo hebraica, a lei sé permitia a cobranga de juros nas
relacbes com estranhos, 2 como podemos verificar em passagem biblica do Antigo

Testamento.

%5 Afirmou referido autor que: “Na origem do mUtuo encontramos relacdes simples de solidariedade e de
convivio humanos: a pessoa — ou 0 grupo — que detivesse um excedente momentaneo de bens de consumo
cedia-0 a quem, na altura, estivesse necessitado; ultrapassada a dificuldade e invertidas as posicdes, o
beneficidrio restituiria, em equivalente da mesma espécie, 0s bens que recebera. Paradoxalmente, a
conceitualizacdo dos fendmenos humanos mais simples suscita dificuldades. No Direito grego antigo, 0 matuo
apresentava diversas configuragdes, sendo discutivel a existéncia de um tipo bem definido. Um relevo
particular era, de todo 0 modo, atribuido ao matuo de dinheiro, para efeitos de expedi¢des maritimas: seria uma
prefiguracdo do matuo de escopo, cerne dos mutuos mercantil e bancério dos nossos dias”. Direito Bancario.
p. 672.

26 De acordo com Rosa-Maria Gelpi e Francois Julien-Labruyére: “Le rdle positif joué par le crédit aux Ve et
Ve siecles avant J.-C. et son acceptation générale par la population et les autorités ne I’empéchent pas d’étre
condamné par des philosophes aussi éminents que Platon ou Aristote”. Histoire du crédit a la consommation.
p. 30. Por sua vez, Troplong afirmou: “Cet excés dans les usures, bien que fréquent dans les cités grecques,
était cependant condamné par I’opinion publique et par les sages. Aristote placait au dernier rang de la
production économique les fruits de I’argent prété, et ce fut, en général, le sentiment de I’antiquité”. Du prét.
p. X.

27 politica, 1258a-1258h. p. 53.

2 Segundo Antonio Menezes Cordeiro: “O pensamento grego, na vertente aristotélica, considerava o
dinheiro estéril: logo ndo poderia originar juros. A lei judaica, por seu turno, sé permitia a cobranca de juros
nas relagdes com estranhos: ndo entre judeus. O Novo Testamento contém, igualmente, apelos a gratuitidade
dos empréstimos. Toda esta tradicdo tem um fundamento histérico: o mituo, nas comunidades humanas
primitivas, era uma demonstracéo de relagdes de entreajuda e de solidariedade basicas: exigir remuneragdo
equivalia a explora¢do da necessidade alheia, introduzindo um fator de quebra social”. Direito Bancario. p.
677.
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Nesse sentido, os versiculos do Capitulo 23 do Livro de Deuteronémio, assim
redigidos:
“20 Ndo empreste ao seu irmdo com juros, quer se trate de empréstimo em

dinheiro, quer em alimento ou qualquer outra coisa sobre a qual é costume

cobrar juros.

21 \Vocé podera emprestar com juros ao estrangeiro. Mas ao seu irmao empreste
sem cobrar juros, para que Javé seu Deus abencoe tudo o que vocé fizer na

terra em que vocé esta entrando para dela tomar posse”.?°
A esse respeito, pode-se mencionar igualmente o ilustrativo trecho do Capitulo 6 do
Evangelho de Lucas, com o seguinte teor:
“34E se vocés emprestam somente para aqueles de quem esperam receber, que

gratuidade é essa? Até mesmo os pecadores emprestam aos pecadores, para

receber de volta a mesma quantia.

3 Ao contrario, amem os inimigos, facam o bem e emprestem, sem esperar
coisa alguma em troca. Entdo, a recompensa de vocés sera grande, e vocés
serdo filhos do Altissimo, porque Deus é bondoso também para com 0s

ingratos e maus”.%°

E como se veréa adiante, tanto o pensamento de Aristételes, quanto a visao religiosa

a respeito do tema, influenciaram os debates ao longo dos séculos seguintes.

Feitas essas consideracdes iniciais, cabe apontar que, no periodo do Império
Romano, o mutuo com estipulagdo de juros era denominado “feenus”, enquanto “usura” era

o termo utilizado vulgarmente para representar os juros.*

2 Biblia sagrada. p. 185.

30 Op. cit. p. 1100.

31 Relatou Troplong: “Chez les Romains le prét a intérét portrait le nom de feenus. De méme que le prix ajouté
au commodat le métamorphosait en un contrat prenant un autre nome, le louage; de méme, le prix introduit
dans le mutuum lui faisait habituellement laisser son nom pour prendre celui de fenus. Feenus, dans I’exacte
signification du mot, est un capital grossi de ses intéréts. A la vérité, il se prend quelquefois pour exprimer les
intéréts. Mais, comme I’a démontré Saumaise par des autorités qui me paraissent concluantes, son sens propre
est : un capital produisant intérét. Le véritable nom de I’intérét chez les Romains, c’est usura. L ‘usura n’est
pas, a proprement parler, le feenus; c’est le prix du fenus. C’est ce qui fait dire a Tertullien que I’usure est
fructus feenoris; et voila pourquoi les titres du Digeste et du Code, intitules De nautico feenore, ne portent pas
le titre De nautica usurd, conformément au titre précédent intitulé De usuris”. Du prét. p. 239-240. Mais
adiante: “J’ai dit que le mutuum perdait son nom quand il était accompagné de la stipulation d’intéréts.
Toutefois il arrive de temps en temps que les textes donnent au feenus le nom de mutuum. C’est le nom du
simple donné au composé. [...] Comme je le disais, I’intérét est vulgairement appelé usura chez les Romains”.
Op. cit. p. 241. E interessante observar que 0 termo usura passou com o tempo a ter uma conotago negativa.
De acordo com Troplong: “le mot usure est toujours employé en mauvaise part, et qualifie un délit. C’est par
le mot intérét que nous rendons 1’idée que les Romains attachaient a 1’usura”. Op. cit. p. 242.
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Além do contrato de matuo era celebrada uma stipulatio relativa aos juros para
garantir a agdo contra 0 mutudrio,® sendo que, de acordo com José Carlos Moreira Alves:
“O contrato de mutuo com a stipulatio usurarum era muito comum em Roma. Dai as diversas

disposicdes que, no curso da evolugédo do direito romano, encontramos sobre 0s juros”.s

No mais, cabe apontar a influéncia grega sobre a praxe bancéaria na Roma antiga,
como observado por Bernardo B. Queiroz de Moraes.** O costume grego de estipular a taxa

de juros de um por cento ao més, alias, foi tardiamente incorporado nos habitos romanos.

Outra influéncia foi a ideia de “anatocismo”, termo originario da lingua grega que

significa juros compostos, incidentes sobre juros ndo pagos.®’

Em 325, mesmo ano em que o Primeiro Concilio de Niceia proibiu a usura
entre os clérigos, o Imperador Constantino fixou a taxa maxima de juros em 12% ao

ano.3

32 No ensinamento de José Carlos Moreira Alves: “O mituo, como acentuamos de inicio, é um contrato de
direito estrito; dai decorre que o mutuante sé est4 obrigado a restituir coisa igual, em espécie, quantidade e
qualidade, a que recebeu, e ndo mais do que lhe foi entregue. Por isso, se 0 mutuante e 0 mutuério
convencionassem que este pagaria aquele juros pelo empréstimo, para que 0 mutuante tivesse acao contra o
mutuario caso este se negasse ao pagamento, seria necessario que, além do contrato de mutuo, eles celebrassem
uma stipulatio relativa aos juros (a stipulatio usurarum, que era sancionada por uma actio ex stipulam, isto é,
acdo decorrente da stipulatio). Se, em vez de celebrarem a stipulatio usurarum, apusessem simplesmente um
pactum, relativo aos juros, ao contrato de matuo, o mutuante ndo teria acdo para cobra-los do mutuério”.
Direito Romano. p. 485.

33 Op. cit. p. 485.

34 Segundo ele: “resta muito provavel que nesse momento historico, marcado por uma nitida influéncia cultural
da Grécia sobre Roma, a difundida préatica bancéria ateniense (bem retratada desde meados do século IV a.C.,
em especial por Demostenes) ja tivesse sido imitada pelos romanos no final do século IV a.C.”. Direito
Bancéario greco-romano. p. 41.

3 Troplong afirmou que: “Sans doute, a coté du calcul par an, ayant pour base I’as et ses fractions, il y avait
aussi une maniere de calculer par mois, suivant da coutume attique. C’est a cet usage venu de la Gréce que se
référe la centésime, ou les centesimce usurce, d’aprés lesquelles la centiéme partie du sort principal était payable
par chaque mois. Cicéron en fait assez souvent mention, et depuis lui il y en a de nombreux vestiges dans les
lois et dans le littérature. La centésime donnait 1 p. 100 par mois ou 12 p. 100 par an”. Du prét. p. XXXI.

% Segundo Troplong: “Lorsque les usures dépassaient le 1 p. 100 par mois, cette maniére de compter les intéréts
était beaucoup plus commode que le compte par as; mais les Romains I’avaient ignorée avant I’extension de
leur commerce avec la Gréce et I’Asie. Ce n’est que lorsqu’ils eurent des relations fréquentes avec les Grecs
et les nations asiatiques que la centésime devint un mode trés fréquent de calculer. 1l est méme le seul dont il
soit question dans le titre du Digeste, De nautico feenore. Il ne faut donc pas importer dans I’interprétation de
la loi des douze tables ce compte de p. 100 par mois, introduit tardivement dans les habitudes romaines”. Op.
cit. p. XXXIII.

37 José Carlos Moreira Alves relatou que: “Quanto ao anatocismo (palavra de origem grega que significa
juros sobre juros; os romanos também usavam, para designar a mesma idéia, da expressdo latina usurae
usurarum — juros de juros), a convencdo que o estabelecia — e por forga da qual os juros ndo pagos eram
incorporados ao capital e passavam, conseqiientemente, a render juros — ja era proibida por um
senatusconsulto do tempo da republica; Justiniano estendeu essa proibigdo a capitalizagdo dos juros pagos”.
Direito Romano. p. 486.

% De acordo com Troplong: “Puis Constantin régle I’intérét de 1’argent; il le limite & 12 pour cent par an:
Pro pecunia ultra singulas centesimas creditor vetatur accipere; ¢’était I’ancien taux légal”. Du prét. p. 51-
52.
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No ano de 386, o imperador Theodo6sio decretou san¢Bes contra 0S USUrarios e
Justiniano reduziu e estabeleceu taxas variaveis de acordo com o perfil do tomador, de 4 a
12% ao ano.* No entanto, como observado por José Carlos Moreira Alves, essa limitacdo

ndo se aplicava ao fenus nauticum.*

Ao longo dos Séculos VIII e 1X, a legislacdo capituléria tratou do tema de forma

ainda mais rigorosa, proibindo terminantemente a pratica da usura.*

Ja no Século XII, durante a realizacdo do Terceiro Concilio de Latrdo, foi
deliberada a excomunh&o dos usurérios. De acordo com Troplong: “le concile de Latran
renouvela les peines contre les usuriers publics, et décida qu’ils ne seraient recus ni a la
communion, ni a I’offrande, ni a la sépulture ecclésiastique s’ils persévéraient dans leur

péché”.#2

Posteriormente, coube a Tomas de Aquino, pensador que viveu no Século XIlII, o
aprofundamento da discusséo a respeito da usura. lvan Nogueira Pinheiro® sintetizou bem a
importancia do Doutor Angélico. Para ele: “Sdo Tomas ndo escreveu muito sobre a usura,

escreveu o0 quanto basta”.*

% Segundo Troplong: “En 386, I’empereur Théodose-le-Grand édicte des peines contre les usuriers qui
rongeaient le peuple, opprimaient les malheureux colons et les forcaient a fuir; mais il maintient I’intérét de
I’argent. Les évéques cependant et les Péres s’étaient déja élevés contre I’usage du prét a intérét”. Du prét. p.
252. Mais adiante afirmou que: “Justinien pose une limite plus modérée: 4 pour cent quand le prét est fait par
des personnes illustres, 8 pour cent quand il est fait par des commercants, 6 pour cent par les autres personnes,
12 pour cent dans les contrats a la grosse”. Op. cit. p. 252.

40 «QOs limites legais para a cobranca de juros ndo se aplicavam a uma espécie de mituo denominada foenus
nauticum ou pecunia traiecticia, que nada mais é do que o contrato pelo qual alguém emprestava certa soma
em dinheiro a um capitdo de navio ou a um mercador para que a transportasse por via maritima (enfrentando
0s riscos da navegacao), ou em espécie, ou convertida em mercadorias, a fim de que, no porto de destino, este
realizasse operagBes comerciais com o prdprio dinheiro transportado, ou com as mercadorias em que 0
convertera”. Direito Romano. p. 486.

4 Troplong mencionou que: “C’est seulement a la législation des capitulaires qu’il faut arriver pour trouver
I’abrogation des lois impériales sur les usures, et 1’accord de I’Etat et de I’Eglise pour en proscrire ’usage. Le
capitulaire d’Aix-la-Chapelle de 789 interdit les usures tous sans exception : Omnind omnibus interdictum est
ad usuram aliquid dare. Cette défense est répétée dans un autre capitulaire de 813 : Usuram non solum clerici,
sed nec LAICI christani exigere debent”. Du prét. p. CX-CXI.

42 Op. cit. p. CXIII.

4 Na tese intitulada “Juros e usura no Direito brasileiro: uma reflexio sob a perspectiva tomista”, depositada
na Universidade de S&o Paulo no ano de 2012.

4 Defendeu referido autor que: “Ao analisarmos os argumentos do Doutor Angélico, resta patente a meticulosa
escolha das fontes e autores citados e, conforme nos aprofundamos em seu pensamento, cada vez mais nos
convencemos de que sua escolha foi, dentre o0 amplo rol de possibilidades que se Ihe impunha, a mais acertada.
Nada na obra de Sdo Tomas parece ter sido elegido gratuitamente pelo te6logo, da mesma forma que tudo
parece absolutamente necessario e suficiente. Por isso, uma vez mais dizemos: S0 Tomas ndo escreveu muito
sobre a usura, escreveu o quanto basta”. Juros e usura no Direito brasileiro: uma reflexdo sob a perspectiva
tomista. p. 14.



17

Na obra de Toméas de Aquino é possivel verificar a influéncia do pensamento de
Aristételes. Segundo Celina A. Lértora Mendoza: “debemos concluir que Aristételes fue
para Tomas de Aquino una auténtica autoridad intelectual y que la lectura y exegesis de sus
textos, en vistas a su utilizacion teorica ulterior, estuvo guiada por el maximo respeto y el

mas sincero y consciente esfuerzo de asimilacion”.*

De fato, na questdo n° 78, sobre “o pecado de usura”, Tomas de Aquino mencionou
que:
“o dinheiro foi principalmente inventado, segundo o Filosofo, para facilitar as

comutacdes; e, assim, 0 uso préprio e principal do dinheiro é ser consumido

ou despendido, pois se gasta nas comutacdes. Por isso, &, em si mesmo, ilicito

perceber um preco pelo uso do dinheiro emprestado, o que se chama usura”.*

N&o obstante a influéncia do pensamento aristotélico, ao aprofundar a analise do
tema, Tomas de Aquino apresentou novos argumentos. Um trecho bem ilustrativo dessa
diferente perspectiva*’ é aquele no qual afirmou que: “de nenhuma maneira € licito induzir
outrem a emprestar com usura; no entanto, receber empréstimo com juros das méaos de quem
esta a disposto a fazé-lo e exerce a usura, € licito, tendo em vista algum bem, que é satisfazer

a necessidade propria ou de outro™.*®

E apesar da influéncia dos aspectos religiosos, o fato é que o florescimento do
comércio na Europa, notadamente entre as cidades italianas e da regido de Flandres, veio
acompanhado do desenvolvimento das operacGes bancarias e cambiais, bem como o
surgimento da letra de cambio, visando a diminuicdo dos riscos do transporte de

dinheiro.#®

4 Estudio preliminar. p. 27.

46 Suma Teoldgica. p. 253.

47 De acordo com Ivan Nogueira Pinheiro: “Ao se deparar com a problematica da usura, Sdo Tomas tinha a sua
frente uma ampla variedade de fontes disponiveis e uma pluralidade de autores que haviam discutido o tema
durante, pelo menos, os Gltimos 1.700 anos”. E prosseguiu: “Coube entdo ao Angélico a tarefa de avaliar as
fontes de que dispunha, no mais das vezes apresentando contrariedades entre si, e, através do exercicio
dialético, harmonizé-las visando a atingir o conhecimento da verdade sobre a questdo”. Juros e usura no
Direito brasileiro: uma reflexdo sob a perspectiva tomista. p. 14.

48 Suma Teolégica. p. 261.

49 Georges Ripert e René Roblot afirmaram: “On peut dater du XII° siécle la renaissance du commerce en
Europe. Le caractére international de ce commerce devait nécessairement entrainer une floraison des opérations
de banque et de change. Les banquiers retrouvent les opérations faites par les argentarii romains; ils les
perfectionnent en créant des titres nouveaux, notamment la lettre de change, instrument de transport d’argent
et moyen de crédit. Les grandes cités italiennes, les Flandres, les Pays-Bas voient circuler des monnaies et des
traites de tous les pays”. Traité de droit commercial. p. 325.
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Nesse novo contexto, buscaram-se alternativas para contornar a condenacéo da Igreja
ao empréstimo com juros e algumas operagdes passaram a ser toleradas. Georges Ripert e
René Roblot, por exemplo, indicaram a atuacdo dos templarios durante o periodo das
Cruzadas.® Jacques Le Goff, por sua vez, mencionou o relevante papel das letras de cambio
no periodo, diante da tolerancia da Igreja as operacGes de cAmbio e a possibilidade de sua
utilizacdo em operacdes de crédito.>* O periodo também ficou caracterizado pelo recurso a

artificios tais como vendas simuladas, emisséo de titulos falsos e contratagdes ficticias.5?

Os grandes descobrimentos, a criacdo de novas rotas maritimas e o maior afluxo de
metais preciosos foram o marco inicial de um periodo de ampla transformacéo da economia.
Nesse novo cenario, a condenacdo da Igreja Catolica a cobranga de juros passou a sofrer

maiores questionamentos.>

Um dos protagonistas desse movimento foi Calvino. Conforme observaram Rosa-
Maria Gelpi e Francois Julien-Labruyere: “En généralisant la l1égitimiteé du prét a intérét non
seulement par des arguments théologiques, mais aussi par des analyses sociologiques,
juridiques et philologiques, Calvin contribue a faire disparaitre un obstacle important au

progrés économique”.>

50 Segundo esses autores: “Sans doute, I’Eglise condamne le prét a intérét et la spéculation, mais les Juifs n’ont
pas a obéir a ses commandements : en France, en Italie, en Angleterre, ils s’adonnent au commerce de I’argent,
malgré les confiscations et les expulsions qui souvent les atteignent. Les Lombards leur faisaient concurrence;
ils jouerent en France un réle considérable et ils s’établirent également en Angleterre, obtenant souvent des
priviléges et pratiquant surtout le prét sur gages. D’ailleurs, I’Eglise fut bien obligée de tolérer certaines
opérations, d’autant que les croisades nécessitaient de nombreux appels de fonds. Les Templiers devinrent les
banquiers des croisades et aussi ceux des rois”. Traité de droit commercial. p. 325.

51 «Ainsi I’Eglise a vite accueilli le marchand, a rapidement admis I’essentiel de ses pratiques. Loin d’avoir été
un obstacle au développement du capitalisme, on peut se demander si elle ne I’a pas involontairement servi
jusque dans son hostilité. La condamnation de I’usure, de certaines formes de prét a intérét a conduit les
marchands a perfectionner leurs méthodes, a recourir a des subtilités. Le développement de la lettre de change,
piéce majeure de I’essor de la classe marchande, trouve sa source dans le désir d’obéir a I’Eglise, en doublant
une opération de crédit qu’elle réprouve d’une opération de change qu’elle tolere”. Merchands et banquiers
du Moyen Age. p. 96.

52 De acordo com Rosa-Maria Gelpi e Frangois Julien-Labruyére: “Jusqu’au X1V siécle, le marché des rentes
demeure trés actif”. E mais adiante: “Indépendamment de I’économie rurale, le prét & intérét est pratiqué par
la société tout entiére : les princes, les marchands, les humbles, I’Eglise elle-méme... Société d’hypocrites qui
essaie de cacher la pratique défendue, la réprouve, mais y recourt, se détourne de ses acteurs, mais les tolére
[Braudel, 1979] ! Juifs et chrétiens utilisent les mémes moyens : ventes simulées, fausses lettres de foire,
chiffres fictifs dans les actes notariaux”. Histoire du crédit a la consommation. p. 68-69.

53 Nesse sentido, a licdo de Georges Ripert e René Roblot: “Aux X V¢ et XVI¢ siécles, la découverte du Nouveau
Monde, la création de nouvelles routes maritimes, I’abondance des métaux précieux, le développement des
grandes foires, les appels des souverains au crédit, transforment I’économie. La doctrine de I’Eglise sur le
caractére illégitime du prét a intérét est combattue a la fois par Calvin et par les romanistes”. Traité de droit
commercial. p. 325.

% Histoire du crédit a la consommation. p. 85.
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Na opinido desses autores, Calvino, ao considerar a realidade econdmica de seu
tempo, tinha um ponto de vista diferente em relagdo ao crédito, sendo a possibilidade de
cobranca de juros sobre o capital tdo razoavel quanto o pagamento de aluguel de um imovel.

Além disso, 0 empréstimo a uma taxa razoavel de juros é extremamente Gtil a sociedade.%

De fato, a vedacdo da estipulagcdo de juros acabava por restringir a concessédo de
crédito, mas 0 movimento protestante, iniciado no norte da Europa, veio a modificar a visdo
a respeito do tema.> Contudo, essa proibi¢do perdurou por mais algum tempo em diversos

paises.

As Ordenacdes Filipinas, por exemplo, no Titulo LXVII do Livro 4, relativo aos
“contractos usurarios”, estabelecia a perda de “todo o principal, que deu por haver o dito
ganho e accrescenca” e degredo de “dous annos para Africa”. Na hipdtese de reincidéncia
as penas eram ainda mais severas.>” No entanto, havia excegoes: “Declaramos ser licito ganho

de dinheiro, ou quantidade em todo o caso de cambio de hum Reino, ou lugar para outro”.

Posteriormente foi editado o Alvara de 17 de janeiro de 1757, que passou a proibir a
concessao de “dinheiro a juro sendo a cinco por cento annualmente” ante o “abuso praticado
por alguns homens de negocio, de darem e tomarem dinheiro de emprestimo com o interesse
de um por cento cada mez”. Havia, ainda, determinagdes para “que esta Lei se ndo fraude
debaixo dos maliciosos pretextos, que se costumdo maquinar contra semelhantes

prohibicdes”.%

5 Com efeito, Rosa-Maria Gelpi e Frangois Julien-Labruyére afirmaram: “Calvin rejette les passages souvent
cités de I’ Ancien Testament et des Péres de I’Eglise comme inadéquats, parce que congus dans des conditions
qui n’existent plus. Observateur de la vie économique de son temps, il sait que le crédit est un acte normal et
inévitable de la vie sociale. Pour lui, le paiement d’intérét pour un capital est aussi raisonnable que le paiement
d’un fermage pour une terre. 1l laisse donc a la conscience de I’individu I’obligation de veiller a ce que cet
intérét n’excéde pas le montant dicté par la justice naturelle. Le financier n’est pas un paria, mais un membre
utile de la société ; et le prét a intérét, a condition que le taux en soit raisonnable, n’est pas plus usuraire que
toute autre transaction économique qui accompagne les affaires humaines”. Histoire du crédit a la
consommation. p. 84-85.

% Anténio Menezes Cordeiro asseverou que: “A evolugéo dar-se-ia no sentido da liberalizacdo dos juros. Ela
principiaria no Norte da Europa, designadamente apés a irrup¢do do protestantismo. Alguns analistas imputam
o relativo atraso do Sul, em relacdo ao Norte, precisamente a demora na liberalizacdo dos mUtuos onerosos:
toda a atividade bancéria depende dela”. Direito Bancério. p. 677.

57 “Nenhuma pessoa, de qualquer stado e condicdo que seja, dé ou receba dinheiro, prata, ouro, ou qualquer
outra quantidade pesada, medida, ou contado & usura, por que possa haver, ou dar alguma vantagem, assi per
via de emprestimo, como de qualquer outro contracto, de qualquer qualidade, natureza e condicdo que seja, e
de qualquer nome que possa ser chamado. E o que o contrario fizer, e houver de receber ganho algum do dito
contracto, perca todo o principal, que deu por haver o dito ganho e accrescenca, se a ja tiver recebida ao tempo,
gue por nossa parte for demandado, e tudo em dobro para a Corda de nossos Reinos, e mais serd degradado
dous annos para Africa, e isto pela primeira vez que fér comprehendido, e Ihe fér provado; e pela segunda vez
Ihe sejdo dobradas todas as ditas penas”. Disponivel em: <https://www.uc.pt>. Acesso em: 18 mar. 2020.

58 Disponivel em: <https://www.uc.pt>. Acesso em: 18 mar. 2020. De acordo com Antdnio Menezes Cordeiro,
o alvaréa foi editado visando a reconstrucdo de Lisboa apds o terremoto de 1755. Direito Bancario. p. 677.
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Na Franca, a possibilidade de estipulacéo de juros foi introduzida em 1789. Segundo
Troplong: “Le prét intérét, longtemps permis chez quelques peuples anciens, longtemps
d’autres, proscrit par notre ancien droit, autorisé depuis la loi du 3-12 octobre 1789, est d’un

usage frequent, et les avantages en sont aujourd’hui universellement reconnus”.%

Ao longo do Século XIX, houve um movimento de codificacdo em diversos paises.
Ao tratar do Direito portugués, Anténio Menezes Cordeiro afirmou que: “o Cddigo
Comercial de 1833, fortemente liberal, consagrou um principio de liberdade na fixacdo dos
juros”.® Por sua vez, o Cédigo de Comercio espanhol de 1829 estipulou limitacéo de juros,

mas esse critério foi posteriormente modificado por reforma legislativa em 1856.5

No Brasil, 0 assunto foi disciplinado pela Lei de 24 de outubro de 1832, segundo a
qual “juro ou premio de dinheiro, de qualquer especie, serd aquelle que as partes
convencionarem”, exigindo-se para prova dessa convencdo “escriptura publica, ou
particular, ndo bastando nunca a simples prova testemunhal”. Por fim, previu juros de 6%
ao ano em caso de condenagdo judicial quando os juros “ndo fossem taxados por

convencao”.%

O Coddigo Comercial de 1850, por sua vez, tratou dos bancos no art. 119,
considerando “banqueiros os comerciantes que tém por profissao habitual do seu comércio
as operagOes chamadas de Banco”. A par disso, dispds, no art. 120, que as “operagdes de
Banco serdo decididas e julgadas pelas regras gerais dos contratos estabelecidos neste
Caodigo, que forem aplicaveis segundo a natureza de cada uma das transacbes que se

operarem”.%3

59 Du prét. p. 239.

60 Direito Bancério. p. 678.

®1 De acordo com Joaquin Garrigues: “Los intereses pueden pactarse libremente, sin tasa ni limitacion (art.
315, que sigue el criterio liberal de la Ley de 14 de marzo de 1856, que abolid la tasa del interés). Este
mismo criterio inspira a la vigente Ley sobre represion de la usura de 23 de julio de 1908. Tampoco esta
Ley establece tasa alguna del interés. Se limita a declarar nulos los préstamos con interés notablemente
superior al normal del dinero o desproporcionado con las circunstancias del caso”. Contratos bancarios. p.
231.

62 _ei de 24 de outubro de 1832. Sobre o juro ou premio de dinheiro, de qualquer especie. [...] Art. 1° O juro
ou premio de dinheiro, de qualquer especie, serd aquelle que as partes convencionarem. Art. 2° Para prova
desta convencdo é necessaria escriptura publica, ou particular, ndo bastando nunca a simples prova
testemunhal. Art. 3° Quando alguem for condemnado em Juizo a pagar juros que ndo fossem taxados por
convengdo, contar-se-hdo a 6% ao anno”. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev.
2020.

83 «Art. 119 — Sdo considerados banqueiros os comerciantes que tém por profissdo habitual do seu comércio as
operacBes chamadas de Banco. Art. 120 — As operacGes de Banco serdo decididas e julgadas pelas regras gerais
dos contratos estabelecidos neste Codigo, que forem aplicaveis segundo a natureza de cada uma das transacdes
que se operarem”. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.
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Além disso, disciplinou o mutuo, dispondo que em “comércio podem exigir-se juros
desde o tempo do desembolso, ainda que ndo sejam estipulados, em todos 0s casos em que
por este Codigo sdo permitidos ou se mandam contar” (art. 248). O Cddigo de 1850 proibiu
ainda “contar juros de juros”. Essa proibicdo, no entanto, ndo compreendia a “acumulagéo
de juros vencidos aos saldos liquidados em conta corrente de ano a ano” (art. 253). Além
disso, previu no art. 255 que os descontos de “letras de cambio ou da terra, e de quaisquer
titulos de crédito negociaveis, regulam-se pelas convencdes das partes”. Por fim, trouxe
outra relevante disposicdo: “Art. 285 — Os depdsitos feitos em bancos ou estac6es publicas

ficam sujeitos as disposigoes das leis, estatutos ou regulamentos da sua instituigao”.5

O Cadigo Civil de 1916, por seu turno, previu no art. 1.062 que a “taxa dos juros
moratdrios, quando ndo convencionada (art. 1.262), serd de seis por cento ao ano” e igual
percentual, no art. 1.063, para “os juros devidos por forca de lei, ou quando as partes 0s
convencionarem sem taxa estipulada”. O Cdédigo disciplinou o contrato de matuo no art.
1.256 e seguintes. Dentre essas disposi¢cOes merece atengéo o art. 1.262 que permitiu, “mas
sO por clausula expressa, fixar juros ao empréestimo de dinheiro ou de outras coisas fungiveis.
Esses juros podem fixar-se abaixo ou acima da taxa legal (art. 1.062), com ou sem

capitalizagdo”.®

Alguns anos depois, no entanto, o Chefe do Governo Provisoério, Getulio Vargas,
considerando o “interesse superior da economia do pais” de que “ndo tenha o capital
remuneracdo exagerada impedindo o desenvolvimento das classes produtoras”, editou o
Decreto n° 22.626, de 7 de abril de 1933 (Lei da Usura), proibindo a “estipulacédo de juros
além do dobro da taxa legal”,® ou seja, superior a 12% (doze por cento) ao ano.

6 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

8 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

% «Dispde sobre os juros nos contratos e da outras providencias. O Chefe do Governo Provisério da Republica
dos Estados Unidos do Brasil: Considerando que todas as legislagdes modernas adotam normas severas para
regular, impedir e reprimir 0s excessos praticados pela usura; Considerando que é de interesse superior da
economia do pais ndo tenha o capital remuneracdo exagerada impedindo o desenvolvimento das classes
produtoras: Art. 1° E vedado, e sera punido nos termos desta lei, estipular em quaisquer contratos taxas de juros
superiores ao dobro da taxa legal (Cédigo Civil, art. 1062). § 1° Essas taxas ndo excederdo de 10% ao ano si
os contratos forem garantidos com hipotecas urbanas, nem de 8% ao ano se as garantias forem de hipotecas
rurais ou de penhores agricolas. § 2° N&o excederdo igualmente de 6% ao ano os juros das obrigacdes expressa
e declaradamente contraidas para financiamento de trabalhos expressa e declaradamente contraidas para
financiamento de trabalhos agricolas, ou para compra de maquinismos e de utensilios destinados a agricultura,
gualquer que seja a modalidade da divida, desde que tenham garantia real. § 3° A taxa de juros deve ser
estipulada em escritura publica ou escrito particular, e ndo o sendo, entender-se-a que as partes acordaram nos
juros de 6% ao ano, a contar da data da propositura da respectiva acéo ou do protesto cambial”. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.
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Esse diploma, aplicavel a contratos existentes (art. 3°), proibiu o anatocismo,
admitindo apenas capitalizagéo anual (art. 4°), tratou dos juros de mora (art. 5°), limitou a
clausula penal (art. 9°) e estabeleceu a nulidade de pleno direito de contratos celebrados com
infracdo de seus dispositivos (art. 11).5” Por fim, instituiu o delito de usura, cominando pena

de priséo.%

Apos a edicdo desse Decreto, 0 assunto passou a ser tratado na esfera constitucional.
Inicialmente, a Constituicdo de 1934 preceituou, no paragrafo tnico do art. 117, que: “E
proibida a usura, que sera punida na forma da Lei”.®® Ja a Carta de 1937 limitou-se a dispor
no art. 142 que: “A usura serd punida”.” Por sua vez, o art. 154 da Constituicdo de 1946

assim prescreveu: “A usura, em todas as suas modalidades, sera punida na forma da lei”.”

Foi entdo editada a Lei n® 1.521, de 26 de dezembro de 1951, sobre crimes contra a
economia popular. Dentre outras disposi¢des, essa lei definiu como crime a usura pecuniaria,
consistente na cobranca de juros, comissfes ou descontos percentuais, sobre dividas em

dinheiro superiores a taxa permitida por lei.”

67 «Art. 2° E vedado, a pretexto de comissao; receber taxas maiores do que as permitidas por esta lei. Art. 3°
As taxas de juros estabelecidas nesta lei entrardo em vigor com a sua publicacéo e a partir desta data seréo
aplicaveis aos contratos existentes ou ja ajuizados. Art. 4° E proibido contar juros dos juros: esta proibi¢do nao
compreende a acumulacdo de juros vencidos aos saldos liquidos em conta corrente de ano a ano. Art. 5°
Admite-se que pela mora dos juros contratados estes sejam elevados de 1% e ndo mais. [...] Art. 9° Néo é vélida
a clausula penal superior a importancia de 10% do valor da divida. [...] Art. 11. O contrato celebrado com
infracdo desta lei é nulo de pleno direito, ficando assegurado ao devedor a repeti¢do do que houver pago a
mais”. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

68 «Art. 13. E considerado delito de usura, toda a simulacio ou préatica tendente a ocultar a verdadeira taxa do
juro ou a fraudar os dispositivos desta lei, para o fim de sujeitar o devedor a maiores presta¢cdes ou encargos,
além dos estabelecidos no respectivo titulo ou instrumento. Penas — prisdo por (6) seis meses a (1) um ano e
multas de cinco contos a cinglienta contos de reis. No caso de reincidéncia, tais penas serdo elevadas ao
dobro. Paragrafo Unico. Serdo responsaveis como co-autores o agente e o intermediario, e, em se tratando
de pessoa juridica, os que tiverem qualidade para representa-la®.  Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

89 «Art 117 — A lei promovera o fomento da economia popular, o desenvolvimento do crédito e a nacionalizagéo
progressiva dos bancos de depdsito. Igualmente providenciara sobre a nacionalizagao das empresas de seguros
em todas as suas modalidades, devendo constituir-se em sociedades brasileiras as estrangeiras que atualmente
operam no Pais. Paragrafo Gnico — E proibida a usura, que sera punida na forma da Lei”. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

0 Constituicdo dos Estados Unidos do Brasil, de 10 de novembro de 1937. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

I Constituicdo dos Estados Unidos do Brasil (de 18 de setembro de 1946). Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

72<Art. 4° Constitui crime da mesma natureza a usura pecunidria ou real, assim se considerando: a) cobrar
juros, comissdes ou descontos percentuais, sobre dividas em dinheiro superiores a taxa permitida por lei; cobrar
agio superior a taxa oficial de cAmbio, sobre quantia permutada por moeda estrangeira; ou, ainda, emprestar
sob penhor que seja privativo de instituicao oficial de crédito; b) obter, ou estipular, em qualquer contrato,
abusando da premente necessidade, inexperiéncia ou leviandade de outra parte, lucro patrimonial que exceda
0 quinto do valor corrente ou justo da prestacdo feita ou prometida. Pena: detencdo de seis meses a dois anos
e multa. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.
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E interessante observar os importantes reflexos desses diplomas legais sobre o

mercado. Como observou Haroldo Malheiros Duclerc Vergosa:

“Uma retrospectiva histérica isenta de julgamentos condicionados mostra que
0 sistema financeiro esteve, desde a sua cria¢do, submetido a diversos limites
legais desligados da realidade econémica, 0 que causou sérios transtornos para
o funcionamento da atividade crediticia e levou as instituicbes do mercado a
procurarem caminhos alternativos, em desobediéncia a lei formal. Entre os
institutos vigentes a época conta-se a lei da usura (Decreto n. 22.626/1933) e
0 Decreto n. 23.501/1933, que proibia todos os pagamentos ndo feitos em

moeda nacional”.”?

Assim como ocorreu na Europa ao longo da Idade Média, o mercado precisou

encontrar formas alternativas para atender a crescente demanda por crédito. A solucédo do

sistema financeiro brasileiro para viabilizar a concessdo de financiamentos foi a

segregacao dessas operacdes e a obtengdo de uma nova fonte para obtencdo de recursos,

em substituicdo aos depdsitos bancarios. Nesse sentido, o preciso relato de Geraldo de

Camargo Vidigal:

“Q sistema bancario operou, no entanto, até o final da década de 50, dentro
das dréasticas limitacGes legais a taxa de juros. Nos Ultimos anos daquela
década, evidenciou-se a impossibilidade de financiar, no regime dos
Decretos-leis n. 22.626 e 23.501, as vendas a prazo médio que o
crescimento da industria de bens durdveis reclamava, assim como 0s
investimentos em ativo fixo, indispensaveis ao desenvolvimento do
processo de substituicdo de importacdes. Efetivou-se, entdo, sob a
inspiracdo de dirigentes bancarios privados, a construcdo juridica que
permitiu distinguir do juro os desagios, na venda, em Bolsa, de letras de
cambio e notas promissorias. Como coisa, que juridicamente sdo, esses
papéis foram admitidos as cotaces da Bolsa. O mercado passou a fixar
taxas para o financiamento de prazo médio a empresarios e a consumidores
finais de bens industriais de consumo duraveis. Para a operacdo em créditos
de firma, os dirigentes privados criaram empresas independentes dos
Bancos, que receberam a denominacdo de Sociedades de Crédito e de

Financiamento”."

3 Bancos centrais no Direito Comparado. p. 145.
™ A Correcdo Monetaria nos Contratos Bancarios. p. 290.
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O Decreto n°® 22.626, de 7 de abril de 1933, também ensejou discussdes sobre outros
aspectos, como a questdo envolvendo a capitaliza¢do de juros. Em 13 de dezembro de 1963
foi editada, pelo Plenario do Supremo Tribunal Federal, a SGmula 121, nos seguintes termos:

“E vedada a capitalizacéo de juros, ainda que expressamente convencionada”.’

No final do ano seguinte, abriram-se novas perspectivas para o sistema financeiro,
ante a edicdo da Lei n®4.595, de 31 de dezembro de 1964, sobre “a Politica e as Institui¢cdes
Monetarias, Bancarias e Crediticias”. Tal diploma, no art. 4°, atribuiu competéncia “ao
Conselho Monetario Nacional” para disciplinar “o crédito em todas as suas modalidades e
as operacgOes crediticias em todas as suas formas” (inciso VI), bem como para limitar,
“sempre que necessario, as taxas de juros, descontos, comissdes e qualquer outra forma de

remuneracdo de operacges e servi¢os bancarios ou financeiros” (inciso IX).7

Cabe observar gue, ainda no periodo inicial de vigéncia dessa Lei, foi editada a
Constituicdo de 1967. Tanto essa Carta, como a Emenda Constitucional n® 1, de 1969, ndo
trouxeram nenhuma disposicéo especifica a respeito da usura ou das taxas de juros, mas

apenas atribuiram a Unido competéncia para “fiscalizar as operagdes de crédito”.”

Feita essa observacdo, cabe salientar que foi posteriormente levada ao Supremo
Tribunal Federal a controvérsia a respeito da aplicacdo as institui¢@es financeiras do Decreto
n° 22.626, de 7 de abril de 1933, ante a edicdo da Lei n° 4.595/1964. E, por ocasido do
julgamento do Recurso Extraordinario 78.953-SP, o Relator, Ministro Oswaldo Trigueiro,
afirmou que: “o art. 1° do Decreto 22.626 esta revogado, ndo pelo desuso ou pela inflacéo,
mas pela Lei 4.595, pelo menos no pertinente as operacdes com as institui¢cbes de crédito,
publicos ou privados, que funcionam sob o estreito controle do Conselho Monetéario

Nacional”.™

Em sessdo de 15 de dezembro de 1976, foi editada pelo Plenario do Tribunal a
SUmula n®596, com o seguinte teor: “As disposi¢des do Decreto 22.626/1933 ndo se aplicam
as taxas de juros e aos outros encargos cobrados nas operacOes realizadas por instituicdes

publicas ou privadas, que integram o Sistema Financeiro Nacional”.”

> Disponivel em: <http://www.stf.jus.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

76 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

" Repectivamente nos incisos IX e X do art. 8°. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2
fev. 2020.

78 Disponivel em: <http://www.stf.jus.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

9 Disponivel em: <http://www.stf.jus.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.
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N&o obstante a pacificacdo da controvérsia a respeito dos juros, a crescente inflacdo
do periodo trouxe a tona uma nova discusséo, relativa a possibilidade de previséo a respeito
da correcdo monetaria, que veio a ser chancelada pela jurisprudéncia.® Além disso, a Lei n°
6.899, de 8 de abril de 1981, definiu o vencimento como marco inicial do calculo da correcao

nas execucdes de titulos de divida liquida e certa.®

Foi entdo promulgada a Constituicdo Federal de 1988. A redacdo original do art. 192

e § 3% era a seguinte:

“Art. 192. O sistema financeiro nacional, estruturado de forma a promover o
desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos interesses da
coletividade, serd regulado em lei complementar, que dispord, inclusive,

sobre: [...]

§ 3° As taxas de juros reais, nelas incluidas comissfes e quaisquer outras
remuneracdes direta ou indiretamente referidas a concesséo de crédito, ndo
poderdo ser superiores a doze por cento ao ano; a cobranga acima deste limite
sera conceituada como crime de usura, punido, em todas as suas modalidades,

nos termos que a lei determinar” 82

Posteriormente o dispositivo foi modificado pela Emenda Constitucional n° 40, de

29 de maio de 2003, passando a ter a seguinte redacao:

“Art. 192. O sistema financeiro nacional, estruturado de forma a promover o
desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos interesses da
coletividade, em todas as partes que o compdem, abrangendo as cooperativas
de crédito, sera regulado por leis complementares que disporéo, inclusive,

sobre a participagdo do capital estrangeiro nas institui¢cdes que o integram”.3

8 De acordo com Geraldo de Camargo Vidigal: “Ao longo do processo de substituicio do regime
nominalista por sistemas de restauracdo do valor real das obrigacGes, ao longo da experiéncia do processo
inflacionério, evoluiu progressivamente a jurisprudéncia, acompanhando, complementando, preenchendo
claros da legislacdo. Da interpretacdo e do acolhimento que inicialmente tiveram as leis impondo solucbes
de correcdo monetaria, evoluiram, gradativamente, os Tribunais, para o acolhimento da estipulacéo
contratual de correcdes monetérias e para a definicdo jurisprudencial do direito a correcdo de débitos
injustamente esvaziados pela desvalorizacdo da moeda”. A Correcao Monetaria nos Contratos Bancarios.
p. 292.

8L<Art 1° A correcdo monetaria incide sobre qualquer débito resultante de decisdo judicial, inclusive sobre
custas e honorérios advocaticios. § 1° Nas execugdes de titulos de divida liquida e certa, a corre¢do sera
calculada a contar do respectivo vencimento”. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2
fev. 2020.

8 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

8 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.
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Ao analisar a questdo, o Supremo Tribunal Federal firmou entendimento, por meio
da Sumula Vinculante n° 7, de que: “A norma do § 3° do artigo 192 da Constituicéo, revogada
pela Emenda Constitucional 40/2003, que limitava a taxa de juros reais a 12% ao ano, tinha

sua aplicacdo condicionada a edicao de lei complementar”.8

Verifica-se, desse modo, que o tema suscita infindaveis controvérsias. A evolugdo
historica, caracterizada por um movimento claramente pendular, aponta a necessidade da
existéncia de regulacdo, mas que seja compativel com o dinamismo do mercado e que
também considere as peculiaridades do sistema financeiro e seu papel vital na economia
contemporanea.  E bem interessante, nesse contexto, a opinido de Antonio Menezes

Cordeiro, segundo o qual:

“Desenha-se, hoje, uma certa tendéncia para liberalizar, em geral, a tematica
dos juros. Os Estados e 0s bancos centrais dispdem de férmulas indiretas mas
eficazes para gerir a politica de juros, enquanto o Direito civil e as leis de tutela
dos consumidores podem, em concreto, resolver as situagdes injustas. Mas a
inexisténcia de limites maximos leva os bancos nacionais a praticar juros

impenséveis”.8

Desse modo, a sistematica ora vigente no pais, sufragada pelo entendimento do
Supremo Tribunal Federal, na qual a regulacéo das atividades bancarias vem sendo exercida
de forma técnica, independente e dinamica, tem conferido maior solidez, credibilidade,
transparéncia e equilibrio ao sistema financeiro nacional. Como concluiu Jean Paul C. Veiga
da Rocha:

“O STF passou a aceitar, portanto, que o CMN e o BCB editassem normas
sobre as taxas de juros, sua capitalizagdo, cobranca de comissdes, e qualquer
outro aspecto da concessdo de crédito. Trata-se, efetivamente, de importante
momento da histéria do controle judicial da regulagdo financeira no Brasil: o
controle de precos passava da algcada do texto estatico da lei para a dindmica

atribui¢do de uma capacidade normativa de conjuntura ao CMN e ao BCB”.#'

8 Disponivel em: <http://www.stf.jus.br>. Acesso em: 2 fev. 2020.

8 Nesse sentido, Ivo Waisberg e Gilberto Gornati afirmaram que: “A existéncia de um sistema de supervisao
e fiscalizacdo eficiente € vital para 0 mercado financeiro e para a sociedade, pois é preciso a todo custo evitar
a crise bancaria. O método mais eficiente de se fazer isso é por meio de uma supervisdo prudencial efetiva,
gue monitore os bancos de modo a antecipar a ocorréncia de eventual problema com tempo habil para
trabalhar numa solugdo ndo traumatica, evitando que a confianga dos poupadores seja ferida”. Direito
Bancario. p. 57.

8 Direito Bancério. p. 677-678.

87 Regulagdo econémica e controle de precos nos contratos bancarios. p. 87.
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1.2. Contratos bancérios

Para melhor compreensao dos contratos bancarios em nosso ordenamento juridico €
essencial o prévio aprofundamento no estudo sobre as instituicdes financeiras, sua funcéo e

as peculiaridades de suas atividades, incluindo os riscos envolvidos.

Em relevante estudo sobre o depdsito bancario, Gilberto NoObrega ressaltou a
importancia dos estabelecimentos bancarios para canalizar, com segurancga, recursos para

“aquéles que necessitam de auxilio para produzir e progredir”.88

Por sua vez, Marcos Cavalcante de Oliveira apontou para a “alocacdo mais eficiente
dos recursos”, gerando investimentos, renda e consumo, num Ciclo virtuoso que “contribui

para o crescente progresso dos padrdes de vida em sociedade”.®®

De fato, 0 acesso ao crédito é elemento de extrema relevancia para o exercicio da
livre iniciativa econbmica. A contribuicdo do crédito foi assim ressaltada por Tullio

Ascarelli:

“crédito, isto ¢, possibilidade de dispor imediatamente de bens presentes,
para poder realizar, nos produtos naturais, as transformacdes que 0s
tornardo, de futuro, aptos a satisfazer as mais variadas necessidades;
credito para criar os instrumentos de producdo (os bens instrumentais,
como dizem os economistas), cuja importancia cresce a medida que mais
complexa se torna a obra de conquista e de transformacéo dos produtos
naturais. O crédito a producdo tornou-se no mundo moderno tdo relevante
que féz passar para segundo plano, na consciéncia comum, o crédito

chamado de consumo”.%°

8 Segundo o autor: “para os estabelecimentos bancérios sdo levados os capitais improdutivos, desde as somas
vultosas dos capitalistas e das emprésas poderosas, até a economia do particular, feita niquel a niquel; depois,
tais recursos sdo canalizados, mediante condi¢des de seguranca, para aquéles que necessitam de auxilio para
produzir e progredir. E o milagre do crédito, proporcionando resultados compensadores a todos: ao depositante,
pela seguranca e pela renda — embora pequena do seu capital, até entdo indtil, porque improdutivo; ao
favorecido pelo crédito, em virtude do ensejo de desenvolver os seus negdcios e, portanto, possibilitando o
aumento de seus cabedais e, finalmente, ao banco pela diferenga de taxas, entre o depdsito e 0 empréstimo”.
Dep6sito bancario. p. 22.

8 Para ele: “Os ativos financeiros contribuem indiretamente para o aumento da capacidade produtiva, na
medida em que permitem uma alocagdo mais eficiente dos recursos gerados na sociedade. Novos
investimentos, quando feitos sob gerenciamento habilitado, geram maior produtividade para a mao-de-obra
empregada no processo produtivo, a qual repercute em maior geracdo de renda que, por sua vez, realimenta o
consumo e num ciclo virtuoso contribui para o crescente progresso dos padrdes de vida em sociedade”. Moeda,
juros e instituicdes financeiras. p. 21.

% Teoria geral dos titulos de crédito. p. 8.
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A atividade bancéria, portanto, caracteriza-se por uma sequéncia de operagdes
distintas, mas conexas: o acolhimento de recursos poupados e a disponibilizacdo de crédito,

conjunto de operacgdes que sdo classificadas como passivas e ativas, respectivamente.®

Cabe apontar, desde logo, que o exercicio dessa atividade esta sujeito a um regime
especial.®> Como observou Bernardo B. Queiroz de Moraes: “somente se pode falar de
bancos, propriamente ditos, quando alguém (banqueiro) se especializa em receber depdsitos
em dinheiro e, com o consentimento dos depositantes, emprega esses depositos para
conceder empréstimos a outras pessoas, fazendo, assim, circular a moeda”.>® O dep0ésito
bancario, alids, ndo se confunde com o contrato de depdsito, disciplinado no art. 627 e
seguintes do Cadigo Civil, sendo mais adequada a aplicacdo dos principios juridicos que
regem o mutuo, haja vista 0 uso dos recursos pela instituicdo financeira, bem como a

obrigacao de restituicdo do equivalente.*

Em nosso pais, o art. 17 da Lei n°® 4.595, de 31 de dezembro de 1964, conceitua como
institui¢Oes financeiras aquelas “que tenham como atividade principal ou acessoria a coleta,
intermediacdo ou aplicacdo de recursos financeiros préprios ou de terceiros, em moeda

nacional ou estrangeira, e a custddia de valor de propriedade de terceiros”.

Nesse particular, cabe apontar a necessaria relacdo entre as operagdes de coleta, de
aplicagéo e de intermediacdo. Como concluiu Wilson do Egito Coelho: os “trés elementos

interligados, reciprocamente dependentes, formam uma unidade conceitual”.%

1 Afirmou Ernesto Capobianco que: “I’attivita bancaria € caratterizzata da due momenti distinti, ma tra loro
funzionalmente ed inscindibilmente connessi: la raccolta del risparmio, ovvero I’insieme delle operazioni
passive o di provvista, e 1’esercizio del credito, ovvero I’insieme delle operazioni attive o di impiego”. Profili
generali della contrattazione bancaria. p. 9.

92 Para Renzo Costi: “Nell’ordinamento italiano, come accade del resto nella massima parte degli ordinamenti
giuridici moderni, la struttura politico-amministrativa manifesta nei confronti dell’attivita bancaria un interesse
specifico, non esauribile nell’interesse che la stessa ha verso le attivita imprenditoriali in genere. Questa
specificita si traduce nella predisposizione di speciali strutture, per la cura dell’interesse pubblico inerente
all’attivita bancaria, ulteriori nei confronti di quelle generalmente previste per la cura degli interessi pubblici
inerenti all’esercizio delle attivita d’impresa”. L’ordinamento bancario. p. 97.

% E prosseguiu: “Tal configuracdo apareceu, pela primeira vez, na Grécia (provavelmente no século V a.C.),
havendo a necessidade de se nominar de alguma forma essa nova profissdo”. Direito Bancario greco-romano.
p. 64.

% Nesse sentido a opinido de Gilberto Nobrega, para quem: “Entre nds, conquanto existam opinides valiosas e
doutas em contrario, o depdsito de coisas fungiveis, com a faculdade de uso pelo depositario e,
conseqlientemente, a sua restituicdo em outras do mesmo género, qualidade e quantidade, é regulado pelos
principios juridicos que regem o mituo”. Depésito bancario. p. 22.

% “Teremos, entdo, como coleta, a operacdo passiva (devedor direto) e como aplicacdo, a operagdo ativa
(credor direto). Da inter-relacdo das duas surge a intermediacéo que, em Direito Comercial, significa intromissao
especulativa. Os trés elementos interligados, reciprocamente dependentes, formam uma unidade conceitual,
portanto”. Empréstimo de dinheiro por particulares: quando se caracteriza operacao privativa dos bancos.
p. 251.
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Ou seja, a funcdo principal dessas instituicdes € “emprestar recursos de terceiros, e
ndo proprios”, como salientado por Alfredo Lamy Filho e José Luiz Bulhes Pedreira.%
Além disso, exercem outro papel relevante, também apontado pelos referidos autores: “O
banco comercial apresenta ainda a peculiaridade de criar, mediante empréstimos, novos

depdsitos que séo fonte de recursos para empréstimos adicionais”.?’

Esse mecanismo de criagcdo da moeda escritural foi descrito por Geraldo de Camargo

Vidigal nos seguintes termos:

“os bancos, mais do que a simples intermediacdo em matéria de moeda, tém o
conddo de realizar criacdo de moeda, de forma escritural, pelo mecanismo da
repeticdo dos depositos a vista e dos empréstimos, constituindo-se a moeda
circulante depositada nos Bancos em base para a emissdo de moeda escritural,
sob a acdo de um multiplicador equivalente a relacio depdsitos/encaixe. A
delicadeza das fun¢des da intermediacdo financeira justificaria, sé por si, para
a atividade bancaria, disciplina especial — que os mecanismos da moeda

escritural tornam alias imprescindivel”.%

Toda essa operacdo se baseia na confianca dos depositantes nas instituicbes
financeiras, no sentido de que o valor depositado sera restituido quando solicitado. Da massa
de depositos, um percentual é recolhido compulsoriamente ao Banco Central,* outra parte é
mantida em caixa para atender as necessidades imediatas do banco e o restante fica
disponivel para a concessdo de crédito. O valor emprestado volta entdo para o sistema
financeiro, repetindo-se a mesma operacdo. Cabe salientar que esse efeito multiplicador da

moeda escritural, diante da exigéncia do recolhimento compulsorio, nao € ilimitado.'®

% “Em regra, portanto, a companhia usa parte dos recursos proprios como capital circulante, em propor¢io
gue varia segundo a natureza da atividade explorada, as caracteristicas da empresa e a politica financeira
adotada. As empresas de intermediacdo financeira distinguem-se — sob esse aspecto — das que exploram as
demais atividades econdmicas, porque sua finalidade é captar — nos mercados monetarios e de capitais —
recursos financeiros que aplicam em operacdes de crédito e em titulos ou valores mobiliarios. A funcédo
econdmica dos intermediarios financeiros é emprestar recursos de terceiros, e ndo proprios”. A Lei das S.A.
p. 481.

% Op. cit. p. 481.

% Teoria geral do Direito Econémico. p. 195.

% Essa aliquota é periodicamente revista. Conforme relatério do Banco Central, ha alguns era de
aproximadamente 40% e atualmente gira em torno de 20%. Disponivel em: <https://www.bcb.gov.br>. Acesso
em: 20 mar. 2020.

190 De acordo com Ivo Waisberg e Gilberto Gornati: “o banco recebe dep6sitos a vista e empresta a prazo, baseado
no fato de que, em regra, os depositantes ndo retiram o seu dinheiro, mas utilizam-no por meio de ordem de
pagamento (v.g., cheques), pois confiam que seu capital pecuniario permanecerd la. A confianca é a base da
atividade bancaria. Se o banco pudesse emprestar o valor igual ao que recebeu em deposito, uma quantidade
de moeda legal inserida no sistema bancério criaria uma quantidade infinita de moeda escritural”. Direito
Bancério. p. 32.
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Quando essa confianca é quebrada, ocorre o fendmeno da “corrida bancaria”, no qual
os depositantes exigem simultaneamente a restituicdo de valores em montante superior a
disponibilidade momenténea de caixa. Nessas circunstancias, a instituicdo financeira ndo
consegue atender a demanda de toda a clientela, com drasticas consequéncias para a

economia do pais, especialmente quando se trata de instituicdo de maior porte.

Mas, havendo confianca e afluxo de depositos,'°* a disponibilidade de recursos para
empréstimos aumenta e, com isso, 0s bancos elevam o volume de crédito concedido e, por

conseguinte, obtém maior lucro na atividade de intermediagédo.®

Existe, por outro lado, o risco'® de inadimplemento dos tomadores de crédito. Por esse
motivo, a instituicdo financeira deve analisar criteriosamente o risco de crédito, definindo uma

taxa compativel com a probabilidade dessa ocorréncia e eventualmente exigindo garantias.

As instituicdes financeiras, além das informacdes de que dispdem a respeito dos
clientes, relativas a operacdes anteriores,'* tém acesso aquelas disponibilizadas por outras
instituicdes ao Sistema de Informacgdes de Crédito (SCR),'% bem como aos bancos de dados

de histérico de crédito, geridos por entidades privadas,'® e as informacg6es de protestos.1o”

101 Gilberto Ndbrega afirmou que: “A mola real, porém, de tais estabelecimentos €, indiscutivelmente, o
deposito. A aplicagdo proficua das importancias recebidas em depdsito € que determina a obtencdo de
resultados positivos aos bancos e concorre para o desenvolvimento da agéo social que tais estabelecimentos
desempenham”. Dep6sito bancario. p. 41.

102 De acordo com Fran Martins: “Chamados de intermediarios do crédito, na realidade os bancos séo
mobilizadores do crédito, agindo sempre como sujeitos das operacdes e dos contratos que realizam — sujeitos
ativos, quando desses contratos e operagdes resulta serem os bancos os credores; passivos quando se tornam
devedores. De qualquer modo, fazem atos de intermediagdo, procurando obter capitais disponiveis e 0s
aplicando, em seu préprio nome, tendo sempre, nessa intermedia¢do, o intuito de lucro”. Contratos e
obrigac6es comerciais. p. 408.

108 para aprofundamento no estudo do tema, sugere-se a leitura da obra “Risk, Uncertainty and Profit”, de Frank
H. Knight, publicada em 1921.

104 Nesse sentido, afirmou Marcos Cavalcante de Oliveira que: “Os agentes dos mercados, ao realizarem um
enorme numero de transagdes todos dias, coletam, registram e distribuem informagdes as mais variadas, as
quais, quando analisadas, permitem uma substancial reducdo — em alguns casos até a eliminagdo — do risco
subjetivo. A informacdo é o antidoto da incerteza decorrente da ignorancia”. Moeda, juros e instituicdes
financeiras. p. 28.

105 A Lei Complementar n° 105, de 10 de janeiro de 2001, sobre o sigilo das operacdes de instituices
financeiras, dispe que: “Art. 1° As instituicdes financeiras conservardo sigilo em suas operacdes ativas e
passivas e servicos prestados. [...] 8 3° N&o constitui violacdo do dever de sigilo: | — a troca de informacdes
entre institui¢des financeiras, para fins cadastrais, inclusive por intermédio de centrais de risco, observadas as
normas baixadas pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco Central do Brasil”. O “Sistema de Informagdes
de Crédito (SCR)” ¢ um banco de dados com informagdes sobre operagdes de crédito e garantias contratadas
mantido pelo Banco Central.

196 Conhecido como “cadastro positivo de crédito”, disciplinado pela Lei n® 12.414, de 9 de junho de 2011,
com as alteragdes da Lei Complementar n° 166, de 8 de abril de 2019.

107 A Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, prevé, no art. 29, o encaminhamento de relagdo didria as
entidades de protecdo do crédito relativas aos protestos tirados e cancelamentos efetuados, e no art. 41-A, inciso
111, consulta de protestos na central nacional de servicos eletrdnicos compartilhados dos tabelides de protesto.
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Cada operacédo, como observou Geraldo de Camargo Vidigal, reclama “consideragéo
particular, para a avaliacdo do risco especifico — e a taxa de juros aplicada a cada operacao
representard a individualizacdo da taxa de juros basica, segundo as peculiaridades do

risco”.108

As instituicdes financeiras que conseguem avaliar o risco da operacdo de forma mais
precisa, mitigam o risco de perda ou fixam uma taxa mais adequada, caso seja maior a
probabilidade de inadimplemento. Com isso podem oferecer taxas mais competitivas para
as operacdes menos arriscadas e, por outro lado, anteveem possiveis cenarios

desfavoraveis.1®

Mas, na hipétese de inadimplemento, ' cabe a instituicdo financeira adotar as
providéncias necessarias para cobranca, no ambito judicial ou extrajudicial,*** bem como

constituir provisdo dessa perda, observando os critérios técnicos definidos pelo regulador.1t?

198 Teoria geral do Direito Econémico. p. 205.

109 Ao tratar do assunto, Marcos Cavalcante de Oliveira asseverou: “O risco de crédito é exatamente a
possibilidade de o credor ndo receber integralmente o valor do seu crédito no tempo e forma contratados. A
inadimpléncia das operacdes de crédito faz parte do negdcio de emprestar dinheiro, e as instituicdes financeiras
desenvolvem inimeros procedimentos com objetivo de minimizar este risco. Ndo obstante isso, ele esta sempre
presente. Se o titular do capital soubesse quem néo vai pagar, ele obviamente nédo Ihe emprestaria, e ndo haveria
materializacdo do risco. Mas isso € impossivel. O maximo que se consegue, mediante o uso de sofisticados
modelos matematicos, é estimar qual serd a perda esperada em uma carteira de empréstimos feitos a milhares
ou milhdes de devedores. Com base nessa estimativa, o que se faz é ‘ratear’ o custo projetado dessa perda de
crédito entre todos aqueles que irdo tomar os empréstimaos, e isso é feito mediante a incluséo no célculo da taxa
final de juros cobrada do tomador de uma parcela destinada a cobrir o risco de crédito”. Moeda, juros e
instituicOes financeiras. p. 372.

110 Quanto a esse aspecto, Roberto Quiroga Mosquera afirmou: “as relacdes de crédito passivas e ativas acima
aludidas estdo representadas por documentos, tais como, por titulos de crédito, contratos, valores mobiliarios
etc. Faz-se importante frisar que no mercado financeiro as entidades financeiras sdo partes nas relagdes
juridicas respectivas, assumindo riscos e sendo sujeitos de direitos e obrigagOes das operacdes de crédito
realizadas. O detentor e o tomador de recursos ndo se relacionam diretamente. Entre eles surge a instituicdo
financeira captando e repassando os valores respectivos. Ao assim fazer, 0s bancos passam a assumir 0s riscos
de eventual inadimplemento dos tomadores de crédito, uma vez que o fluxo da poupanca se efetiva de forma
indireta. E esse eventual inadimplemento da ponta ativa das relag6es negociais das entidades financeiras podera
causar um colapso na ponta passiva respectiva. Ndo dispondo dos recursos anteriormente repassados, a
entidade financeira podera deixar de cumprir seus compromissos e causar sérios danos patrimoniais aqueles
que Ihe emprestaram recursos financeiros”. Os principios informadores do Direito do Mercado Financeiro
e de Capitais. p. 259-260.

111 Ao comentar essas providéncias, Marcos Cavalcante de Oliveira afirmou: “Em condigdes normais, a grande
maioria dos empréstimos é paga normalmente por seus devedores. Entretanto, quando surge o inadimplemento,
o credor tem de adotar providéncias com vistas a conseguir compelir o devedor a purgar sua mora. A execucao
de atividades extrajudiciais e judiciais destinadas a recuperagao do crédito importa em custos que, muitas vezes,
podem chegar a representar montantes tdo elevados que o credor pode preferir ndo ajuizar a cobranca judicial
e perder o crédito a ter que arcar com os custos correspondentes. Tais sdo 0s custos de cumprimento”. Moeda,
juros e instituicdes financeiras. p. 117.

112 No Brasil, a Resolugdo n° 2.682, de 21 de dezembro de 1999, do Banco Central do Brasil dispde sobre
critérios de classificacdo das operacOes de crédito e regras para constituigdo de provisdo para créditos de
liquidacdo duvidosa. Em ambito internacional, cabe apontar que em 1988 e 2004 foram definidos critérios para
mitigacdo do risco de crédito pelo Comité de Basileia para Supervisdo Bancéria (Basileia | e Basileia I,
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De fato, especialmente se considerarmos o papel dos bancos em relagdo a poupanca
popular e ao financiamento das atividades produtivas, é imprescindivel um sistema de
vigilancia por parte do Estado, que se traduza em normas reguladoras do trafico mercantil

bancario, como apontou Joaquin Garrigues.'®?

O objetivo dessas normas é assegurar a solvéncia e a estabilidade das instituicdes
financeiras, por meio da imposicéo de uma série de procedimentos, de modo a evitar a crise

bancéaria ou quadro mais gravoso de risco de colapso de todo o sistema de pagamentos.*4

A protecdo da poupanca popular, alids, tem merecido especial atengéo de legisladores
e consta até mesmo de textos constitucionais. Na Italia, por exemplo, o art. 47 da
Constituicdo dispde que a poupanca, em todas suas formas, é estimulada e tutelada.'** No
Brasil, a Lei Maior confere a Unido competéncia para legislar sobre “sistemas de poupanca,
captacdo e garantia da poupanca popular” e, desde 2003, veda a edi¢do de medida provisoria
que “vise a detencdo ou sequestro de bens, de poupanca popular ou qualquer outro ativo

financeiro”.116

respectivamente), compilados no documento intitulado “International Convergence of Capital Measurement
and Capital Standards”. Disponivel em: <https://bis.org>. Acesso em: 20 mar. 2020.

113 Afirmou referido autor que: “La intervencidn de los Bancos, dentro del sistema capitalista, en la formacion
del ahorro individual, en el financiamiento de empresas productivas y en las mas amplias realizaciones sociales
y econdmicas, exige una vigilancia indispensable por parte del Estado que se traduce en normas reguladoras
del trafico mercantil bancario”. Contratos bancarios. p. 6.

114 De acordo com Renzo Costi: “Pattivita bancaria € caratterizzata nel suo insieme dalla funzione assicurativa
svolta nei confronti del risparmiatore e dalla non negoziabilita degli impieghi; ed entrambe le caratteristiche
impongono di affrontare il problema della stabilita in termini pit rigorosi di quelli nei quali lo stesso problema
si pone per gli intermediari che tale rischio non assumono o i cui impieghi presentano una negoziabilita piu
intensa. E queste conclusioni trovano una ulteriore conferma, giustificando anzi una disciplina ancora piu
preoccupata della stabilita dell’ente, quando si tenga presente che solo le passivita delle banche possono essere
utilizzate, almeno nel nostro ordinamento come moneta. La necessita di mantenere ferma la fiducia di tutti gli
operatori economici, nella solvibilita e stabilita del debitore le cui passivita vengono usate nei pagamenti,
impone di garantire la solvibilita delle banche in termini piu rigorosi di quelli che & necessario adottare per altri
intermediari. La crisi di na banca pud mettere in pericolo I’intero sistema dei pagamenti. Di qui la particolare
vigilanza imposta sugli impieghi degli intermediari bancari e la predisposizione di strumenti, di
rifinanziamento presso il prestatore d’ultima istanza e di garanzia dei depositi, che assicurino la solvibilita dei
soggetti le cui passivita sono mezzi di pagamento”. L’ordinamento bancario. p. 246-247.

115 A Constituigdo italiana de 1947 dispde que: “Art. 47. La Repubblica incoraggia e tutela il risparmio in tutte
le sue forme; disciplina, coordina e controlla I’esercizio del credito. Favorisce I’accesso del risparmio popolare
alla proprieta dell’abitazione, alla proprieta diretta coltivatrice e al diretto e indiretto investimento azionario
nei grandi complessi produttivi del Paese”. Disponivel em: <https://www.senato.it>. Acesso em: 23 mar. 2020.
Para Renzo Costi: “Ed & in questa prospettiva che assumeva decisiva rilevanza I’art. 47 della Carta
costituzionale, nel momento in cui individuava nella tutela del risparmio il fine sociale che necessariamente
presuppone e giustifica il controllo dell’impresa bancaria”. L’ordinamento bancario. p. 254.

116 Conforme disposto no art. 22, inciso X1X; e no art. 62, § 1°, inciso Il, com a redacéo dada pela Emenda n°
32, de 11 de setembro de 2001. Antes disso, a Medida Proviséria n°® 168, de 15 de marco de 1990, que instituiu
o0 cruzeiro e dispbs sobre a liquidez dos ativos financeiros, havia estabelecido a conversdo, em cruzeiros, dos
saldos dos depdsitos a vista e das cadernetas de poupanca, “obedecido o limite de NCz$ 50.000,00 (cinglienta
mil cruzados novos)” e a conversao das quantias excedentes, a partir de “16 de setembro de 1991, em 12 (doze)
parcelas mensais iguais e sucessivas”. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 23 mar.
2020.
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E aregulamentacéo da atividade das instituigdes financeiras, como salientou Eduardo
Salomdo Neto, objetiva “a necessidade de prote¢éo da poupanca popular, sobre a qual tém
enorme impacto potencial, ao solicitar recursos para aplicacdo”, sendo que o regime juridico

dessas entidades esta “sujeito a salvaguardas, limites e controles especiais”.*”

Para Joaquin Garrigues, a regulacdo confere uma série de garantias aos clientes dos
bancos, seja pela necessidade de cumprimento de exigéncias especificas para a constituicdo
de instituicdes financeiras, seja pelo estabelecimento de normas relativas a recolhimentos

compulsorios ou a escrituragdo contabil, dentre outros aspectos.!

E interessante, ainda, a observacao desse autor a respeito da influéncia das normas
regulatorias sobre a disciplina juridica dos contratos bancarios. Segundo ele:

“el Derecho de las operaciones bancarias o Derecho contractual bancario, que

aunque dominado por normas juridico-privadas no deja de sentir la influencia

de normas juridico-puablicas, por no ser posible establecer una separacién

tajante entre la disciplina de la profesion de banquero y la disciplina de las

operaciones en que se manifiesta esa profesion”.*1°
Essas caracteristicas peculiares das institui¢oes financeiras projetam também efeitos
para 0 ambito das relacfes contratuais, por meio de regras especificas aplicaveis aos
contratos bancarios, constituindo-se objeto de um importante sub-ramo do Direito

Bancario.12

17 De acordo com referido autor: “as instituicdes financeiras sdo regulamentadas tendo-se em vista a
necessidade de prote¢do da poupanca popular, sobre a qual tém enorme impacto potencial, ao solicitar recursos
para aplicacdo. Assim sendo, os diversos sistemas legislativos tém a tendéncia de separar as atividades de
intermediacdo de recursos consideradas sensiveis, e defini-las com a precisdo necessaria. Feito isso, dispde o
Direito que se ocupa das institui¢oes financeiras do instrumento necessario e basico para sua atuagdo. Usando
desse instrumento, passa a definir um regime juridico sujeito a salvaguardas, limites e controles especiais para
os titulares da atividade abrangida™. Direito Bancario. p. 1.

118 Com efeito, afirmou que: “Al Estado le interesa regular coactivamente el ejercicio de la profesion de
banquero estableciendo una serie de garantias en favor de la clientela de los Bancos (limitacion del uso de la
denominacién de Banco o banquero; necesidad de inscripcion de la entidad bancaria en un Registro especial;
fijacion de la proporcidn que ha de existir entre los recursos propios del Banco y los recursos ajenos que
maneja; normas sobre formulacion de Balances; reparto de dividendos activos; apertura de oficinas bancarias,
etc.). Esta intervencion estatal se justifica por la enorme difusion de los Bancos en el Estado moderno, su
extraordinaria influencia econdmico-social como mediadores en el crédito y, en definitiva, como instrumentos
indispensables de la politica crediticia en la organizaciéon econémica nacional”. Contratos bancarios. p. 4.
119 Op. cit. p. 5.

120 para Anténio Menezes Cordeiro: “Com esta dupla especificidade objetiva (o dinheiro) e subjetiva (a banca),
o Direito bancario material é, a partida, um Direito contratual. Ele reporta-se a determinados contratos
comerciais — ditos bancarios — submetendo-se ao Direito das obrigagdes, com as particularidades ditadas pela
sua natureza comercial e com as especificidades propriamente bancarias, que se manifestem”. Direito
Bancério. p. 61.
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Ao tratar dos contratos bancérios, Orlando Gomes ressaltou o aspecto subjetivo como
importante traco distintivo. Como afirmou, os “esquemas contratuais comuns, quando
inseridos na atividade prépria dos bancos, sofrem modificacdes sob o aspecto técnico, que
determinam em sua disciplina. Dai a necessidade de os regular especialmente, agrupando-os
sob a rubrica de contratos bancarios”, envolvendo ndo apenas contratos tipicos COmo outras

modalidades, como “a abertura de crédito”.12

E interessante notar a auséncia de regulamentacdo dos contratos bancarios em
nosso ordenamento juridico, ndo obstante a tentativa de inclusdo de um Capitulo sobre os
contratos bancérios no Projeto do vigente Codigo Civil, suprimido durante sua longa

tramitacao.'??

Na Italia, o Cddigo Civil de 1942 ndo contemplou uma disciplina geral dos
contratos bancarios, apenas trouxe algumas disposi¢cdes sobre determinadas operacgdes,'?
sendo que naquele pais, até o inicio dos anos 1990 havia apenas normas de autorregulacdo
no ambito da associacdo de bancos, gerando uma situacdo de maior vulnerabilidade aos

clientes.12

121 Afirmou referido autor: “Com a expressdo contratos bancarios designam-se os negécios juridicos que tém
como uma das partes uma empresa autorizada a exercer atividades proprias dos bancos. Se estipulados sem a
participagdo de um banco, eles entram nos seus esquemas tipicos, salvo um ou outro que, pela substancia
econdmica, somente se configuram como operacdo bancéria especifica. Os esquemas contratuais comuns,
guando inseridos na atividade propria dos bancos, sofrem modificagBes sob o aspecto técnico, que determinam
em sua disciplina. Dai a necessidade de os regular especialmente, agrupando-os sob a rubrica de contratos
bancérios. Sua disciplina passa, assim, a ser direito especial, ‘ratione subjecti’, embora as regras a que se
subordina ndo lhe alterem a causa. Os negécios realizados pelos bancos, no exercicio de sua atividade
mercantil, chamam-se operacdes bancarias, se a fungdo é crediticia. Concluem-se mediante contratos tipicos,
como o mutuo, o depésito, a locacdo, o penhor, com série indeterminada de pessoas, mas as necessidades de
crédito determinaram a formacéao de espécies contratuais inteiramente novas, como, por exemplo, a abertura
de crédito”. Contratos. p. 360.

122 Cabe apontar que o texto original do Projeto de Lei do vigente Cddigo Civil (n° 634, de 1975, do Poder
Executivo), trazia um Capitulo sobre contratos bancarios (artigos 866 a 889), tratando do depo6sito bancério,
da conta corrente bancéria, da abertura do crédito bancério, do desconto bancario e do financiamento bancario.
Disponivel em: <https://www.camara.leg.br>. Acesso em: 23 mar. 2020.

123 Nos artigos 1.834 a 1.860 que tratam do depdsito bancario, do servico de cofre, da abertura do crédito
bancério, da antecipagdo bancéria, das operagdes bancarias em conta corrente e do desconto bancério.
Disponivel em: <https://www.gazzettaufficiale.it>. Acesso em: 23 mar. 2020.

124 De acordo com Renzo Costi: “Il Codice civile del 1942 non detta una disciplina generale dei contratti
bancari, ma tipizza alcuni di quelli utilizzati dalle aziende di credito, per di piu, in termini alquanto lacunosi.
Non si preoccupa, ovviamente, né di imporre particolari obblighi di trasparenza alle banche né di introdurre
qualche forma di tutela nei confronti del cliente. Rimangono sottoposti alle rispettive discipline di settore i
rapporti di credito speciale. La lacunosita della disciplina codicistica ha fatto si che la effettiva
regolamentazione dei contratti bancari fino ai primi anni Novanta fosse rimessa alle cc.dd. Norme bancarie
uniformi, elaborate dall’Associazione bancaria italiana e applicate dalla generalita delle banche ai propri
rapporti con la clientela. Quelle norme non solo assicuravano, come tutte le condizioni generali di contratto,
una uniformita di disciplina nei rapporti fra la singola banca e la propria clientela, [...] ma consentivano alle
banche di imporre le condizioni per le medesime piu vantaggiose, formalizzando cosi la condizione di
contraenti deboli dei propri clienti”. L’ordinamento bancario. p. 684.
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O autor portugués Antonio Menezes Cordeiro, por sua vez, ressaltou que ndo
obstante os atos bancarios tenham por base a autonomia privada, “as partes, em regra, mais
ndo fazem do que retomar caminhos ja antes repetidamente experimentados, Resulta, daqui,

uma pratica reiterada, isto €, um uso”.1?

Os usos e costumes, alids, como apontou Paula A. Forgioni, sdo “a pratica dos
comerciantes que, na busca de solucbes para os problemas quotidianos, encontram e
consolidam determinada forma de resolvé-los. Esses esquemas espraiam-se ao serem

imitados por outros agentes. Dai a for¢a uniformizadora dos usos e costumes”.*?

A contratagdo bancéria, como ocorre em outras negociacdes comerciais, é realizada
a partir de técnicas padronizadas que visam a simplificacdo e a racionalizacdo, sendo que as

condicdes contratuais geralmente seguem as mesmas diretrizes.*?”

E, embora a legislacao brasileira seja omissa a respeito de alguns contratos, como
0 depdsito bancario ou a abertura de crédito, os tracos essenciais dessas operacdes se
tornaram amplamente conhecidos a partir da praxe bancaria. Cuida-se do fenémeno da
“criacdo de contratos socialmente tipicos pela pratica de mercado”,*?® no qual as clausulas
contratuais passam a ter importancia ainda maior, suprindo a auséncia de regras legais

especificas.'?

125 Conforme licdo do referido autor: “0s atos bancarios assentam na autonomia privada. Ndo é contudo
imaginavel que, aquando da préatica de cada ato bancério, se proceda a uma atividade criativa: as partes, em
regra, mais ndo fazem do que retomar caminhos ja antes repetidamente experimentados, Resulta, daqui, uma
prética reiterada, isto é, um uso”. Direito Bancério. p. 216.

126 B mais adiante: “Por brotarem da praxe mercantil, os usos e costumes sofrem certa ‘selecio natural’: as
praticas mais adequadas ao trafico impdem-se sobre aquelas menos aptas a resolucéo dos problemas; ao longo
do processo de evolugdo, prevalecem os padrfes de conduta mais bem adaptados ao funcionamento do
mercado”. Contratos empresariais: teoria geral e aplicagdo. p. 135.

127 Ernesto Capobianco afirmou que: “La contrattazione bancaria, quale tipica forma di contrattazione
d’impresa, ¢ infatti prevalentemente realizzata attraverso tecniche standardizzate non soltanto nei contenuti,
ma anche nei meccanismi di formazione. Dette tecniche, nel semplificare, razionalizzare e rendere piu
economica I’organizzazione dell’attivita aziendale assolvono anche a una indubbia finalita di condizionamento
del mercato, finalita, questa, resa ancor piu evidente nel settore bancario per il fatto che, in tale settore, quella
modalita di organizzazione dell’attivita d’impresa, riconducibile alla predisposizione delle condizioni
contrattuali, non & opera delle singole imprese bancarie ma dell’associazione di categoria alla quale queste
aderiscono”. Profili generali della contrattazione bancaria. p. 11.

128 Discorrendo sobre o assunto, asseverou Paula A. Forgioni: “Os negocios surgem da atuagdo livre dos
comerciantes condicionada pelas caracteristicas do ambiente em que desempenham seus negocios, pelos textos
normativos e pelas decisdes dos tribunais”. Contratos empresariais: teoria geral e aplicacéo. p. 135.

129 segundo Anténio Menezes Cordeiro “A normalizacdo e as exigéncias de rapidez ddo um grande relevo as
clausulas contratuais gerais. Estas acabaram por absorver, no essencial, os usos da banca, vindo a exprimir uma
tipificacdo social de atos bancarios. As clausulas contratuais gerais tm um papel fundamental no Direito
bancario material. Elas colmatam, em pontos importantes, a auséncia de regras legais, permitindo preencher a
disciplina bancéria, no plano das fontes”. Direito Bancario. p. 62.
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Além do aspecto subjetivo, ou seja, a participacdo de uma instituicao financeira, para
que um negdcio juridico possa ser considerado como contrato de crédito bancario, ha que
também se relacionar a funcdo de intermediacdo do crédito, exercida por entidade

devidamente autorizada para tanto, de forma organizada e reiterada.

Como afirmou Sergio Carlos Covello, nem todo contrato realizado por essas
entidades é bancario, “como, também, nem todo ato de intermediag&o crediticia configura

contrato de Banco™.130

Parece mais adequado, assim, afirmar que contrato de crédito bancario € aquele que
tem relacdo com as atividades privativas das instituigdes financeiras, que consistem na
“captagdo de recursos de terceiros em nome proprio” e “repasse financeiro através de
operacdo de mutuo”, realizados “com o intuito de auferir lucro”, com base na diferenga de
remuneracdo dos recursos repassados e coletados, sendo essas operagdes realizadas “em
carater habitual”, aspectos apontados como tragos essenciais dessas entidades por Eduardo

Saloméao Neto.13!

Por outro lado, o contrato bancario representa, sob o aspecto juridico, a operacédo

bancéria efetivada na esfera econémica.'3> Como afirmou Joaquin Garrigues:

“Y si hemos afirmado que no hay mas operaciones bancarias en sentido
estricto que aquellas en que participa un Banco, tendremos que afirmar ahora
que, siendo el contrato bancario la vestidura juridica de la operacién bancaria,
para que pueda calificarse un contrato como bancario en sentido propio tiene
que participar en él la persona que ostenta legitimamente la titularidad juridica

de una empresa bancaria”.*%?

130 Afirmou o referido autor que: “0 contrato bancario tem de ser realizado por um Banco e ter como objeto um
ato de intermediag&o do crédito. Nem todo contrato realizado pelo Banco é bancario, como, também, nem todo
ato de intermediacdo crediticia configura contrato de Banco. Com base nessa concepcao definimos o contrato
bancario como o0 acordo entre Banco e cliente para criar, regular ou extinguir uma relacdo que tenha por
objeto a intermediacdo do crédito”. Contratos bancérios. p. 47.

131 Nos seguintes termos: “deve-se interpretar o artigo 17 da Lei n° 4.595/64, que define as instituicGes
financeiras em funcdo de suas atividades privativas, como exigindo, cumulativamente, (i) a captacdo de
recursos de terceiros em nome proprio, (ii) seguida de repasse financeiro através de operacdo de matuo, (iii)
com o intuito de auferir lucro derivado da maior remuneragdo dos recursos repassados em relagdo a dos
recursos coletados, (iv) desde que a captacdo seguida de repasse se realize em carater habitual”. Direito
Bancario. p. 27.

132 De acordo com Sergio Carlos Covello: “No ambito bancério, entende-se por operagdo a série de atos
realizados pelo Banco para a consecucdo de sua finalidade econbmica. Tais operacGes sdo atos de
intermediacdo profissional do crédito e oferecem dois aspectos fundamentais: um, técnico-econémico, e outro,
juridico”. Contratos bancarios. p. 35.

133 Contratos bancarios. p. 31.
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A atividade bancariat®** consiste numa série de operacfes que se revestem de
caracteristicas peculiares tais como “a pecuniariedade, a homogeneidade, a
complexidade, a profissionalidade e a comercialidade”, como observou Sergio Carlos

Covello.13

Além dessas caracteristicas, pode-se mencionar a simplicidade, traco marcante
das transacGes comerciais e bancérias.'®® Nesse mesmo sentido, a licdo de Orlando

Gomes:

“cumprindo-lhes exercer a atividade profissionalmente, organizam-se os
bancos de sorte que suas relagdes juridicas possam travar-se de modo uniforme
e simples com a série indeterminada dos clientes. Dai, dupla necessidade: a da
estandardizacdo dos esquemas e dos contratos, mediante formulas uniformes,
geralmente impressas; e a da simplificacdo das relagdes juridicas, através da
adocdo de documentos e titulos de crédito por efeito dos quais substitui o
controle de uma situacéo juridica material pelo de situag&o juridica meramente
formal. Assim, por meio de contratos-tipo e da materializacdo de titulos,
alcangam os objetivos que lhe impde a necessidade de realizar operagfes em

massa”. 137

Como as operacOes bancarias séo realizadas de forma continua e em grande volume,
torna-se imprescindivel a ado¢do de férmulas mais simples e ageis, ndo apenas no ato da
contratacdo, mas também para a hipdtese de execuc¢do,® caracteristicas marcantes do matuo
bancario na economia contemporanea. A contratacdo € muitas vezes feita de forma
instantanea, por meio eletrénico, em terminais de autoatendimento ou pela internet, ou é
materializada em uma cédula de crédito bancério e, havendo inadimplemento, o protesto é

realizado por meio de indicacGes em meio eletrdnico.

134 Segundo Rachel Sztajn: “No plano do direito, a atividade aparece como uma série de atos funcionalmente

ligados, praticados voluntariamente visando a integrd-la”. Teoria juridica da empresa. p. 104.

185 Contratos bancérios. p. 37.

136 Antdnio Menezes Cordeiro afirmou que: “No Direito bancario, as exigéncias de simplicidade seriam
acentuadas e, sobretudo: efetivas. Tratando-se, para mais, de dinheiro: fica claro que qualquer diligéncia
dispensavel representa um custo de transacdo totalmente injustificado. A atuacdo bancéria tende a reduzir
as formalidades ao minimo exigivel para a consubstanciagdo e ulterior prova dos atos”. Direito Bancario.
p. 239.

187 Contratos. p. 362.

138 Para Joaquin Garrigues: “la contratacion de los Bancos, precisamente porque es una contratacién en masa
0 en serie, exige un doble requisito: el de rapidez en la perfeccion y el de la comprobacion facil en la ejecucion.
La primera exigencia, conforme vimos en el apartado anterior, se consigue mediante la uniformidad de las
clausulas y contratos de formulario impresas; la segunda se consigue mediante los asientos de contabilidad.
Esta exigencia es la que ahora nos interesa considerar a los efectos de caracterizacion general del contrato
bancario”. Contratos bancarios. p. 43.
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Os contratos bancérios sdo formalizados de forma despersonalizada,'*® em massa,
por meio de contratos de adesdo‘° e com a utilizacdo de condi¢Ges gerais. ** Por
conseguinte, estdo sujeitos a uma série de regras que visam a proteger o contratante, na
forma do principio constitucional de defesa do consumidor, 4> especialmente no que

concerne a transparéncia.

Assim, sua redagdo deve ser feita em termos claros e com caracteres ostensivos e
legiveis, de modo a facilitar sua compreenséo pelo consumidor, sendo que as clausulas que

implicarem limitacdo deverdo ser redigidas com destaque.'4?

Cumpre consignar que, ndo obstante a polémica estabelecida a partir do advento da
Lei n®8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispbe sobre a prote¢do do consumidor, o fato
é que no ambito do Supremo Tribunal Federal, foi reconhecida, por ocasido do julgamento
da Acdo Direta de Inconstitucionalidade n° 2.591,'#4 a aplicacdo desse diploma aos servicos

bancarios, com ressalvas. Constou do acérdao:

“Acdo direta julgada improcedente, afastando-se a exegese que submete as
normas do Cddigo de Defesa do Consumidor [Lei n. 8.078/90] a definicdo do
custo das operagdes ativas e da remuneracdo das operagdes passivas praticadas
por instituigdes financeiras no desempenho da intermediacéo de dinheiro na
economia, sem prejuizo do controle, pelo Banco Central do Brasil, e do
controle e revisao, pelo Poder Judiciario, nos termos do disposto no Codigo
Civil, em cada caso, de eventual abusividade, onerosidade excessiva ou outras

distor¢des na composi¢do contratual da taxa de juros”.

139 De acordo com Joaquin Garrigues: “La contratacion bancaria se despersonaliza o se deshumaniza al ser
canalizada por la via de una adhesion a las clausulas preestablecidas por el Banco y contenidas en formularios
normalizados que el cliente debe firmar manifestando asi su voluntad de contratar con arreglo a aquellas
condiciones”. Contratos bancarios. p. 41.

140 A Lei n°8.078, de 11 de setembro de 1990, define que: “Art. 54. Contrato de ades&o é aquele cujas clausulas
tenham sido aprovadas pela autoridade competente ou estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor de
produtos ou servicos, sem que o consumidor possa discutir ou modificar substancialmente seu contetido”.

141 Segundo Claudia Lima Marques: “Na sociedade de consumo, com seu sistema de produgio e de distribuicio
em grande quantidade, o comércio juridico se despersonalizou e os métodos de contratagdo em massa, ou
estandardizados, predominam em quase todas as relagdes contratuais entre empresas e consumidores. Dentre
as técnicas de conclusdo e disciplina dos chamados contratos de massa, destacaremos, neste estudo, 0s
contratos de adesdo e as condi¢Bes gerais dos contratos ou clausulas gerais contratuais”. Contratos no
Cadigo de Defesa do Consumidor. p. 49.

142 0 art. 170, inciso V, estabelece como principio da ordem econémica a defesa do consumidor.

143 Conforme disposto no § 3° e no § 4° do art. 54 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. O primeiro
dispositivo foi alterado para indicar que o “tamanho da fonte ndo serd inferior ao corpo doze”.

144 Na qual se questionava a constitucionalidade do § 2° do art. 3°da Lei, que considera servigo qualquer
atividade fornecida no mercado de consumo, “inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e
securitaria”.
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Dessa forma, em todos os demais aspectos que ndo envolvam a atividade de
intermediacdo financeira, 0s contratos bancarios se sujeitam aos principios da legislacdo

consumerista. Como afirmou Luis Felipe Salomao:

“tratando-se de contrato regido pelo Cédigo de Defesa do Consumidor — CDC
(Sumula 297/STJ), é certo que suas clausulas devem ser claras e transparentes,
possibilitando ao consumidor o pleno conhecimento das obrigagdes

assumidas. A vulnerabilidade inerente ao consumidor deve ser sopesada de

modo a evitar desequilibrio nas relagdes de consumo”.14°

As relacbes de consumo devem se pautar pela transparéncia e harmonia, que sdo
objetivos da Politica Nacional das Rela¢es de Consumo, constantes do art. 4° da Lei n°
8.078/1990. Transparéncia corresponde a enunciacao clara das clausulas contratuais e dos
critérios norteadores da relacdo.* E implica em deveres reciprocos, cabendo também ao
consumidor agir de forma correta, sem ocultar fatos relevantes que possam influenciar na
relacdo estabelecida. A harmonia dessas relacbes € um objetivo definido em nossa
legislacéo.

Ao tratar do equilibrio na relacéo contratual, Claudia Lima Marques indicou “o papel
da lei como limitadora e como verdadeira legitimadora da autonomia da vontade”. Para ela
a lei “passara a proteger determinados interesses sociais, valorizando a confianga depositada

no vinculo, as expectativas e a boa-fé das partes contratantes”.4”

z

E interessante observar a influéncia da legislacdo consumerista sobre o direito
comum. Como exemplo, a incorporacdo ao Codigo Civil da ideia de funcdo social do
contrato,'*® a previsdo de que 0s contratantes “séo obrigados a guardar, assim na conclusdo
do contrato, como em sua execucdo, 0s principios de probidade e boa-fé”, ¢ a regra de
“interpretacdo mais favoravel ao aderente” quando o contrato de adesdo contenha “clausulas

ambiguas ou contraditorias”.*#

145 Direito Privado. p. 148.

146 para Arnaldo Rizzardo: “Especialmente o principio da transparéncia, proclamado no art. 4° é imprescindivel
nos contratos bancérios. Decorre da lealdade e do respeito que devem imperar nos negécios, nada se ocultando
ao consumidor, e tudo se colocando em termos limpidos, inteligiveis, sem subterflgios, com o que se chega a
existéncia da boa-fé e da equidade, requisitos tambhém elevados a categoria de principios, e exigidos pelo art.
51, inc. IV”. Contratos de crédito bancario. p. 24.

147 Contratos no Cddigo de Defesa do Consumidor. p. 101.

148 Nos seguintes termos, com a redagdo decorrente da Lei n° 13.874, de 20 de setembro de 2019: “Art. 421. A
liberdade contratual serd exercida nos limites da funcdo social do contrato. Paragrafo Unico. Nas relagGes
contratuais privadas, prevalecerdo o principio da intervencdo minima e a excepcionalidade da revisao
contratual”.

149 Conforme disposto, respectivamente, nos artigos 422 e 423 do Cddigo Civil.
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A exigéncia de maior transparéncia nos contratos bancarios esta presente em outros
ordenamentos. Na Itélia, por exemplo, ja no inicio da década de 1990 foram introduzidas
regras especificas na legislacdo, as quais foram profundamente modificadas em 2010,
conforme relato de Renzo Costi,** para adequacdo a Diretiva 2008/48/CE, relativa a

contratos de crédito aos consumidores.!st

Essa Diretiva trata da concessdo de crédito para aquisi¢cdo de bens e servigos e
aprimora a transparéncia das condi¢des contratuais. A norma inclui regras quanto a
publicidade, definindo padrdes, além de exigir fornecimento de informacdes detalhadas na
fase pré-contratual, incluindo dados como o montante total do crédito, a taxa anual de
encargos efetiva global e as consequéncias dos atrasos de pagamento e do incumprimento,

dentre outros.

Pode-se apontar, nesse particular, a licdo de Claudia Lima Marques, no sentido de
que transparéncia “significa informacdo clara e correta sobre o produto a ser vendido, sobre
0 contrato a ser firmado, significa lealdade e respeito nas relacGes entre fornecedor e
consumidor, mesmo na fase pré-contratual, isto é, na fase negocial dos contratos de

consumo”.152

A transparéncia das condicBes contratuais é benéfica a ambas as partes da relacéo.
No contrato de mutuo bancario, por exemplo, o devedor terd melhor condicGes de avaliar a
conveniéncia da operagédo, sopesando os diversos fatores envolvidos na tomada consciente
de decisdo: a possibilidade de cumprimento das obrigacdes, as taxas e demais encargos, a
comparacdo com as condices oferecidas por outras instituicdes e as consequéncias do

inadimplemento. Em outras palavras, tomara uma decisdo consciente quanto ao crédito.

O credor, por sua vez, ao oferecer informagdes completas sobre a operacdo podera
evitar que o compromisso seja firmado pelo devedor de forma precipitada. Quanto mais
completas forem as informacGes, menor serd a possibilidade de o devedor ter que
futuramente renegociar as condi¢fes contratadas ou venha a questionar a estipulacéo, seja

no dmbito administrativo, seja na esfera judicial.

150 «“Ma il primo nucleo importante di questo nuovo diritto generale dei contratti bancari va rintracciato nella
legge 17 febbraio 1992, n. 154, poi travasata nel T.U.B. del 1993, in materia di trasparenza dei rapporti con la
clientela: quel nucleo é stato ora profondamente modificato e arricchito dal D.Lgs. 13 agosto 2010, n. 141 che,
in attuazione della direttiva comunitaria 2008/48 del 23 aprile 2008, ha dettato anche una nuova disciplina del
credito al consumo”. L’ordinamento bancario. p. 685.

151 Disponivel em: <https://eur-lex.europa.eu>. Acesso em: 25 mar. 2020.

152 Contratos no Cddigo de Defesa do Consumidor. p. 286.
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No Brasil, o Conselho Monetéario Nacional tem editado regras, seja quanto a
prestacdo de informagfes aos clientes e normas sobre contratos,* seja quanto a exigéncia
de indicacdo do custo efetivo total e a taxa efetiva anual de juros, ambos de forma clara e
legivel.*> Essa normatizacao vem permitido uma melhor compreensdo do funcionamento do
sistema financeiro em nossa sociedade, traduzindo de forma simples uma série de conceitos

técnicos.1%s

A transparéncia, no entanto, restringe-se as condi¢OGes da oferta de crédito e da
contratacdo. Como a concessao de crédito envolve confianca, a decisdo final de ambas as
partes quanto a conveniéncia da operacdo € discricionaria.**® Assim como o tomador de
crédito ndo precisa justificar a recusa as condigdes ofertadas, também a instituicdo financeira
ndo esta obrigada a declinar os motivos pelos quais o crédito tenha eventualmente sido
negado. Trata-se de uma regra essencial que visa a proteger a estabilidade de todo o sistema

financeiro.

153 De acordo com Antdnio Carlos Efing: “em 30.03.2009, a Res. 2.878/2001 veio a ser revogada e substituida
pela Res. 3.694. Mais concisa, a Res. 3.694/2009 deixou de reproduzir vérias das disposi¢fes da Res. 2.878 e
repetiu somente parcas diretrizes quanto a prestacdo e divulgacdo de informagdes, clareza na redagdo dos
contratos e vedacao de recusa de acesso a clientes e usuarios. Conservou, contudo, o principal equivoco de sua
antecessora: dispde dos consumidores bancarios como meros clientes, sendo silente no tocante aos direitos do
consumidor”. Contratos e procedimentos bancarios a luz do Cédigo de Defesa do Consumidor. p. 53.

154 Segundo Antdnio Carlos Efing: “A Resolucdo do Bacen 3.517/2007, que dispde sobre o Custo efetivo total
(CET) também merece destaque. O custo efetivo total da operagdo de crédito ou de arrendamento mercantil é
expresso por uma taxa percentual anual e leva em conta todos os valores cobrados do consumidor pessoa fisica
na contratacéo do crédito, incluindo tanto a taxa de juros como tributos, tarifas, seguros e qualquer outro custo
associado a operacdo. O custo efetivo total deve ser informado ao consumidor antes da contratacéo, a qualquer
tempo a seu pedido, e também nos informes publicitarios, em que deve constar o CET e a taxa efetiva anual de
juros, ambos de forma clara e legivel”. Op. cit. p. 340. Verifica-se, assim, que nossa legislacdo tem sido
aprimorada, na mesma linha do Direito italiano, incluindo as informagdes na fase pré-contratual. Ernesto
Capobianco afirmou que: “La normativa sulla trasparenza dedica particolare attenzione al contenuto del
contratto bancario, laddove I’informazione precontrattuale penetra per il tramite della forma scritta nel
contratto. E dunque imposto in positivo di indicare sempre nel contratto il tasso di interesse ed ogni altro prezzo
e condizione praticati, ivi compresi gli oneri in caso di mora ela periodicita della capitalizzazione (art. 117, 40
co., t.u.b.; delibera CICR 9 febbraio 2000)”. Profili generali della contrattazione bancaria. p. 31.

1%5 Marcos Cavalcante de Oliveira afirmou que: “O mUtuo e 0s juros estdo no coragédo da operagéo de qualquer
sistema financeiro. Justamente por isso, compete ao CMN disciplinar o crédito em todas as suas modalidades,
manifestacdes e garantias, e limitar, sempre que necessario, as taxas de juros, descontos, comissdes e qualquer
outra forma de remuneracdo de operac@es e servigos bancérios ou financeiros. Note-se que a sistemética criada
pela Lei n® 4.595/1964 contempla um sistema completo e complexo, no qual o custo das operagdes de
empréstimos concedidas e contraidas pelas instituicbes financeiras compreende ndo apenas as despesas
administrativas e de captacdo intrinsecas as operag@es isoladas, mas também custos indiretos, instituidos pela
Unido Federal na forma de compulsérios, requerimentos minimos de capital e outras exigéncias regulamentares
diversas”. Moeda, juros e institui¢es financeiras. p. 393.

1% para Christian Gavalda e Jean Stoufflet: “une banque peut, sans méme avoir a justifier sa décision, refuser
un crédit, quelle gu’en soit la forme. La confiance, qui est le fondement du crédit, impose une telle solution.
En matiére de crédit, la liberté d’appréciation est totale et la décision discrétionnaire. Les dispositions de
Iarticle L. 122-1 du Code de la consommation interdisant le refus de vente sont inapplicables aux opérations
de banque et, en particulier, au refus de crédit. La faculté ouverte au banquier de refuser un crédit a été
solennellement réaffirmée par I’assemblée pléniére de la Cour de cassation”. Instruments de paiement et de
crédit. p. 339.
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1.2.1. Contratagéo em meio eletronico

Como visto anteriormente, 0s contratos bancarios seguem férmulas uniformes, com
vistas a agilizacdo e a simplificacdo da contratacdo. Essas operacdes sdo realizadas em
grande volume, fator que levou as instituicGes financeiras a utilizarem a técnica de
contratacdo por adesdo, mediante prévia estipulacdo, unilateralmente, das clausulas

contratuais.

Se antigamente era comum adotar formularios impressos, facilitando com isso o
preenchimento, a evolucéo tecnoldgica dos meios de comunicacao levou a aplicacdo dessas
novas possibilidades as operacGes bancérias. Primeiramente foram as maquinas de
autoatendimento, com o uso de cartGes magnéticos. Depois vieram os sistemas de videotexto
e internet banking. Finalmente, chegou-se a fase do mobile banking, com acesso por
dispositivos méveis, fenébmeno simultdneo a popularizacéo das redes de dados de telefonia

celular.

A partir da constatacdo de que as comunicagoes eletronicas sao usualmente utilizadas
para diversas finalidades,'>” a forma encontrada pelo Direito foi passar a admitir a validade
da manifestacdo da vontade externada por esse meio, especialmente quando reconhecida tal
possibilidade pelos préprios interessados, prestigiando assim o principio da autonomia
privada.

A previsdo em contrato quanto a admissibilidade, pelas partes, do uso do meio
eletrbnico, bem como a estipulacdo das obrigacdes das partes, como manter em sigilo a senha
de acesso, efetuar periodicamente sua alteracdo ou comunicar qualquer possivel incidente,
faz com que se tenha maior confianca no meio utilizado, seja em relacdo a autoria, seja

quanto a integridade das informac@es geradas por esse meio.5

Nesse sentido, ndo havia sequer necessidade de uma disposicao legal para reconhecer

como valida as manifestacdes de vontade por meio eletronico, nas relagdes entre particulares.

157 Ao tratar do impacto dessa grande evolucdo nos meios de comunicagdo, Mauro Rodrigues Penteado
afirmou: “Essa revolugdo se projetou no ambito do direito empresarial, no direito dos contratos, no comércio
eletronico, onde h& predominancia dessa particular forma de contratacdo, que representa uma realidade tdo
expressiva, tdo importante, que ndo pode ser negligenciada”. Titulos de crédito eletronicos. p. 163.

1%8 Nesse sentido, Antonella Antonucci afirmou que: “La diffusa operativita on line in relazione ai contratti
bancari continua, quindi, normalmente a svolgersi sulla base di un contratto stipulato con tecniche tradizionali,
cui si aggiungono specifiche pattuizioni relative all’uso dei canali a distanza, raccolte in apposito modulo
contrattuale (C.d. contratto di home banking) o inserite nel contratto che instaura il rapporto rispetto al quale
si prevede I’operativita multicanale”. | contratti bancari on line. p. 418.
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Mas, de qualquer forma, a Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001,
ao instituir a ICP-Brasil, Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira, 2% expressamente
ressalvou, no § 2° do art. 10, a possibilidade de utilizag&o de outro meio de comprovagéo da
autoria e integridade de documentos em forma eletrénica, desde que “admitido pelas partes

como valido ou aceito pela pessoa a quem for oposto 0 documento”.

Tal previsdo foi salutar, dissipando quaisquer dlividas a esse respeito. Preservam-se,
assim, os valores superiores do Direito apontados por Mauro Rodrigues Penteado: “certeza
e seguranca do que foi contratado” para que “o contrato gere obrigacdes que sejam cumpridas,
e que se ndo forem cumpridas ordinariamente, pelo adimplemento voluntario e leal, que
ensejem o cumprimento extraordindrio e compulsorio, mediante o recurso a instancias

proprias”. 16!

Desse modo, temos em nosso pais duas espéecies de assinaturas eletrdnicas: aquelas
produzidas no &mbito da ICP-Brasil, com presun¢édo de veracidade,'6? consideradas como
assinaturas digitais; e aquelas que utilizem outros meios de comprovagdo da autoria e

integridade de documentos em forma eletrdnica.6?

E possivel, ainda, que um arquivo eletrdnico seja gerado por um processo que nio
assegure sua autoria ou integridade. Nesse caso podera servir de meio de prova, a depender
de sua valoragdo no caso concreto. A variedade de situagfes pode implicar em diferentes
graus de confiabilidade em relacdo aos documentos eletrénicos, como apontou Vincenzo

Roppo.t6

159 Vigente até os dias atuais por forca do art. 2° da Emenda Constitucional n® 32, de 11 de setembro de 2001.
160 O diploma define todas as entidades participantes e as regras quanto a emissdo de certificados digitais e
geracdo dos pares de chaves criptogréficas, sendo que a chave privada é de exclusivo controle, uso e
conhecimento do respectivo titular.

161 Titulos de crédito eletronicos. p. 164.

182 Dispde a Medida Provisdria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, que: “Art. 10. Consideram-se documentos
publicos ou particulares, para todos os fins legais, os documentos eletrénicos de que trata esta Medida
Provisoria. § 1° As declaracdes constantes dos documentos em forma eletrnica produzidos com a utilizagédo
de processo de certificacdo disponibilizado pela ICP-Brasil presumem-se verdadeiros em relacdo aos
signatarios, na forma do art. 131 da Lei n® 3.071, de 1° de janeiro de 1916 — Cddigo Civil”.

183 Disciplinadas pelo § 2° do art. 10 da referida Medida Provisoria: “§ 2° O disposto nesta Medida Provisoria
ndo obsta a utilizacdo de outro meio de comprovagdo da autoria e integridade de documentos em forma
eletrdnica, inclusive os que utilizem certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil, desde que admitido pelas partes
como valido ou aceito pela pessoa a quem for oposto o0 documento”.

164 para quem: “noi sappiamo che un documento vale come tale (e quindi soddisfa il requisito legale della
scrittura) solo se porta la firma del suo autore: ecco allora che il valore giuridico del documento informatico
dipende dal grado di affidabilita della firma risultante su esso (firma apposta ovviamente con I’impiego di
tecnologie informatiche, in pratica usando una smart card). Vengono in gioco diversi tipi di firma, che
assicurano in grado diverso l’autenticita e I’integrita della firma stessa; a questa diversa gradazione,
corrisponde una diversa intensita del valore giuridico del documento™. 1l contratto. p. 228.
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No ambito do Banco Central do Brasil, a Circular n° 3.829, de 9 de margo de 2017,
que seré objeto de analise mais adiante,'®* relativa aos contratos de cdmbio, passou a admitir
outras modalidades de assinatura eletronica, produzidas por outros meios seguros. Até entéo
sO se admitia 0 uso de assinatura digital no &mbito da ICP-Brasil. Tal mudanca era de fato
necessaria, haja vista a autonomia privada e a ampla disponibilidade de sistemas eletronicos

confiaveis.

Por outro lado, houve o reconhecimento, pelo Superior Tribunal de Justica, da plena
admissibilidade do contrato bancario em meio eletronico para fins de execugdo. Por ocasido
do julgamento do Recurso Especial n® 1.495.920 — DF, o Ministro Relator, Paulo de Tarso
Sanseverino, considerou titulo executivo extrajudicial o contrato eletrénico de mutuo
celebrado sem a assinatura de duas testemunhas, com o “excepcional reconhecimento da
executividade de determinados titulos (contratos eletrdnicos) quando atendidos especiais
requisitos, em face da nova realidade comercial com o intenso intercadmbio de bens e servigos

em sede virtual”.

Na ocasiéo, acrescentou que nem “o Cddigo Civil, nem o Codigo de Processo Civil,
inclusive o de 2015, mostraram-se permedveis a realidade negocial vigente e, especialmente,
a revolucéo tecnoldgica que tem sido vivida no que toca aos modernos meios de celebragdo

de neg6cios”. Essa, sem duvida, é a melhor forma de se construir a Ciéncia do Direito.1%

Por fim, ndo se poderia deixar de tratar dos riscos envolvidos na contratacdo por meio
eletronico. Isto porgue, ndo obstante os elevados investimentos das instituicdes financeiras
para garantir a seguranca nas transacdes, com o desenvolvimento de novos mecanismos de
protecdo aos clientes, bem como as recomendagdes de seguranca, o fato € que o sistema nao
impede a ocorréncia de fraudes. Nesses casos, ndo havendo comprovacao de que o cliente
tenha contribuido para o evento danoso, a responsabilidade pelos danos deve ser assumida

pela instituicdo, conforme jurisprudéncia firmada por nossos Tribunais.6”

165 No tdpico 2.2.4, relativo ao Provimento CG n° 18/2017 da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo.

166 Segundo Paula A. Forgioni: “A tradicio do direito mercantil sempre pregou a indispensabilidade da
observacdo do comportamento dos agentes econdmicos, da sua pratica, para a construgdo da ciéncia do direito”.
Contratos empresariais: teoria geral e aplicacéo. p. 19.

167 Para Ant6nio Carlos Efing: “A jurisprudéncia nacional tem reconhecido nestes casos de falha de seguranca
dos sistemas tecnolégicos a violagdo da conta do consumidor, falhas que se devem principalmente pelos riscos
da atividade bancéria que sdo assumidos pelos fornecedores, reconhecendo-se assim que nestas hipoteses
ocorre fortuito interno”. Contratos e procedimentos bancarios a luz do Cddigo de Defesa do Consumidor.
p. 580. No mesmo sentido, a Stmula 479 do Superior Tribunal de Justi¢a, com o seguinte teor: “As institui¢des
financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por fortuito interno relativo a fraudes e delitos
praticados por terceiros no ambito de operac¢des bancarias”.
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1.3. Principais aspectos do contrato de matuo bancario

O mutuo bancéario é um dos contratos bancarios mais comuns e integra o leque de
operacdes ativas das instituicGes financeiras, ou seja, aquelas em que 0s recursos captados
sdo direcionados por meio de empréstimo a quem deles necessita, mediante compromisso de

restituicdo do valor correspondente, acrescido de juros, em um prazo predeterminado.

Inicialmente, cumpre observar que 0 matuo é uma espécie tradicional de contrato,
ndo restrita ao mercado financeiro.'®® Pelo contrario, esteve presente ao longo da historia,
como visto anteriormente, e deu origem a uma subespécie com contornos bem definidos: o

mutuo bancario.

Pois bem. Dentro da teoria geral dos contratos, 0 empréstimo, como apontou Fran
Martins, € “um género de contrato, dividindo-se em duas espécies: o mutuo, que € 0
empréstimo de coisas fungiveis, e o comodato, empréstimo de coisas infungiveis”. 169
Fungibilidade é a possibilidade de substituicdo de um bem por outro, da mesma espécie,
qualidade e quantidade. Assim, enquanto no comodato o préprio bem emprestado €

restituido, no mutuo exige-se do mutuario a devolucdo do equivalente.

O Codigo Civil, no art. 586, preceitua que o “mutuo é o empréstimo de coisas
fungiveis. O mutuario é obrigado a restituir ao mutuante o que dele recebeu em coisa do
mesmo género, qualidade e quantidade”. E, conforme disposto no art. 587, essa modalidade
de empréstimo “transfere o dominio da coisa emprestada ao mutuario, por cuja conta correm

todos os riscos dela desde a tradi¢do”. Ou seja, 0 matuo € empréstimo de consumo.”

No mais, prevé no art. 591 que, destinando-se o mdatuo a fins econémicos,
“presumem-se devidos juros, 0s quais, sob pena de reducéo, ndo poderdo exceder a taxa a

que se refere o art. 406, permitida a capitalizagdo anual”.

168 De acordo com Eduardo Salomdo Neto: “O mutuo é a operacdo bancaria basica, mas é também utilizado
fora da atividade financeira. Por tal razdo, ndo € freqlientemente considerado um contrato exclusivamente
bancério. No direito brasileiro, 0 mituo é legislativamente tratado como contrato de empréstimo, ao lado do
comodato, de acordo com os artigos 586 a 592 do Cdédigo Civil de 2002”. Direito Bancério. p. 179.

169 Contratos e obrigacdes comerciais. p. 436.

170 Na ligdo de Orlando Gomes: “O mutuo é empréstimo de consumo. A coisa emprestada, sendo fungivel ou
consumivel, ndo pode ser devolvida, pelo que a restituicao se faz por equivalente, tantundem eiusdem generis
et qualitatis. Distinguem-se porque: a) no mutuo, a propriedade da coisa se transfere a quem a tomou
emprestada, o que ndo se verifica no comodato; b) no mituo, a coisa emprestada é fungivel ou consumivel; no
comodato, ndo fungivel e ndo consumivel. Chamam-se as partes [...] no mituo, mutuante e mutuario”.
Contratos. p. 349.



46

Embora o matuo bancario se destine a fins econdémicos, cumpre observar que 0
entendimento jurisprudencial consolidado é de que n&o se aplicam a essa modalidade de

contrato as limitacGes de juros previstas no art. 406 do Cddigo Civil.*™

Por outro lado, 0 mutuante, conforme previsto no art. 590 do Codigo Civil, pode
exigir garantia da restituicdo, se antes do vencimento o mutuério sofrer notoria mudanca
em sua situacdo econdmica. Alem disso, no muatuo de dinheiro, o prazo serd, caso ndo se

tenha convencionado expressamente, de trinta dias, pelo menos (art. 592, inciso I1).

Diante desse quadro normativo, podemos considerar as seguintes caracteristicas do
matuo, apontadas por Orlando Gomes: a “fungibilidade da coisa”, a “temporariedade” e a

“gratuidade”,'”? quando ndo destinado a fins econdmicos.

Uma marca caracteristica do muatuo é o diferimento no tempo, com a antecipacao do

uso e a obrigacao de posterior restituicdo.*”®* Como afirmou Joaquin Garrigues:

“El derecho de propiedad del prestamista se convierte en un simple
derecho de crédito. Esta transmision de valor al patrimonio del
prestatario engendra una obligacion de restitucion cuyo
cumplimiento no puede ser exigido inmediatamente después de
contraida: la relacion juridica resultante del contrato tiene un
caracter duradero, en armonia con la finalidad econémica del

préstamo”. 174

171 Tal dispositivo prevé que, na falta de estipulago, os juros “serdo fixados segundo a taxa que estiver
em vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional”. No entanto, o Superior
Tribunal de Justica, por ocasido do julgamento do Recurso Especial n® 1.061.530 — RS, pelo rito dos
recursos repetitivos, objeto do Tema n°® 26, firmou a tese de que: “Sdo inaplicaveis aos juros
remuneratorios dos contratos de mutuo bancario as disposi¢des do art. 591 c/c o art. 406 do CC/02”. Publicada
na edigdo n°® 48 do “Jurisprudéncia em Teses”, sob o n° 11. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso
em: 26 mar. 2020.

172 De acordo com referido autor: “O mUtuo é o contrato pelo qual uma das partes empresta a outra coisa
fungivel, tendo a outra, a obrigacdo de restituir igual quantidade de bens do mesmo género e qualidade. A
caracteristica fundamental do mudtuo é a transferéncia da propriedade da coisa emprestada, que sucede
necessariamente devido a impossibilidade de ser restituida na sua individualidade. Dai se dizer que é contrato
translativo. A propriedade da coisa se transmite com a tradi¢do. Sao requisitos do mituo: a) a gratuidade; b) a
fungibilidade da coisa; c) a temporariedade”. Contratos. p. 354.

173 De acordo com Joaquin Garrigues: “La confianza o la necesidad pueden ser los motivos de la voluntad, pero
al jurista lo que le interesa definir no son esos motivos, sino la voluntad misma del dador del crédito. Por ello
diremos que, desde un punto de vista juridico, la voluntad consiste aqui en devenir acreedor de una obligacion
aplazada; es decir, la voluntad de realizar anticipadamente una prestacion y ser acreedor del equivalente
econdmico”. Contratos bancarios. p. 35.

174 Op. cit. p. 229.
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De fato, com a tradi¢do da coisa e consequente transferéncia de dominio, o credor
deixa de ser proprietario do bem e passa a ser titular de um crédito que, na licdo de Fabio

Konder Comparato, significa “direito a prestacdo do devedor”.1’

O contrato de matuo €, desse modo, um contrato unilateral e real. E pode ser oneroso,

quando houver juros, ou gratuito, nas demais hipoteses.t’

Analisados os principais aspectos do contrato de mdtuo em geral, cumpre apontar,
com base no ensinamento de Antonio Menezes Cordeiro, que o contrato de matuo bancario
se distingue de quaisquer outros “por ser celebrado por um banqueiro, como mutuante,

agindo no exercicio da sua profissdo”.1”’

Desse modo, as observacdes feitas anteriormente a respeito dos contratos bancarios
se aplicam ao mutuo bancario, incluindo as normas decorrentes do regime juridico das
instituicbes financeiras. Além das regras relativas ao mutuo comum, anteriormente
mencionadas, 0 matuo bancario, assim como o0s demais contratos bancérios, é regido pelos
usos, constantemente aperfeicoados pela evolucao jurisprudencial. Por fim, cabe salientar a
relevante funcdo das clausulas contratuais estipuladas pelos bancos, em decorréncia da

autonomia privada.’®

Conforme descrito por lvo Waisberg e Gilberto Gornati, o contrato de matuo
bancario se aperfeicoa “com a efetiva entrega dos valores, ou a sua correspondente
creditacdo na conta do mutuario, e € remunerado por conta dos juros e outros encargos que
promovem a readequacdo dos valores emprestados pela instituicdo financeira ao

mutuario”. 170

175 Para referido autor: “Crédito, na teoria geral do direito privado, designa o direito do sujeito ativo numa
relagdo obrigacional, ou, mais precisamente, o direito a prestacdo do devedor. Segundo a analise dualista da
obrigacéo, o crédito é um direito de pura fruigdo: credor € aquéle em proveito de quem a prestacdo deve ser
executada”. O seguro de crédito. p. 29.

176 Nesse sentido, afirmou Orlando Gomes: “O mutuo é contrato unilateral, gratuito e real. Quanto ao seu
carater unilateral ndo se levanta qualquer divida, mesmo o mutuo feneraticio, porque a obrigacdo de pagar
juros incumbe igualmente ao mutuério. O contrato é, de natureza, gratuito, mas permitido é fixar, por clausula
expressa, juros. Passa a ser, entdo, contrato oneroso. A estipulacdo de juros ndo altera a unilateralidade do
contrato, pois quem se obriga a paga-los é a mesma parte que nele figura na qualidade de devedor. O matuo é
0 Unico contrato unilateral oneroso, quando feneraticio”. Contratos. p. 355.

177 Direito Bancério. p. 688.

178 Eduardo Salomé&o Neto afirmou que: “Estudar o regime juridico do mutuo abrange tanto uma analise das
principais regras de Direito positivo, sejam elas previstas em lei ou na regulamentacéo baixada pelo Conselho
Monetéario Nacional (CMN) e pelo Banco Central do Brasil, como também uma breve analise de algumas das
principais clausulas em instrumentos contratuais utilizados freqiientemente no mercado financeiro, geralmente
como forma de reforcar os direitos do credor”. Direito Bancario. p. 188-189.

179 Direito Bancario. p. 81.
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Na praxe bancéria, a operacéo € precedida da analise do perfil do tomador, submisséo
das condicGes ao interessado, eventual emissdo de titulo de crédito, como cédula de crédito

bancario ou nota promissoria,'® e crédito em conta do valor respectivo.'s!

Como os bancos ja contam com informacdes suficientes a respeito do
comportamento financeiro de seus clientes, muitas vezes a prépria institui¢do financeira ja
disponibiliza previamente as taxas e condigdes para concessao de crédito até um determinado

valor, com a formalizacdo por meio eletrdnico ou em terminal de autoatendimento.

Para maiores valores, podem solicitar a garantia pessoal de um terceiro, como um
coobrigado, um fiador ou avalista, ou uma garantia real, como penhor, hipoteca ou alienagéo
fiduciaria. H4, ainda, outras operacdes, como a abertura de crédito ou o fornecimento de

cartdo de crédito, mas que ndo serdo objeto de analise mais aprofundada neste trabalho.

O vencimento pode ser Gnico ou, 0 que € mais comum, ocorrer em prestacdes. E
assim como no matuo comum, esta sujeito a exigéncia de reforco da garantia se antes do
vencimento o mutuario sofrer notéria mudanca em sua situacdo financeira.'s2 Além dos casos
previstos na legislacdo, 8 os contratos geralmente indicam hipoteses de vencimento
antecipado, como a falta de pagamento de certo nimero de parcelas ou na hipGtese de

protesto tirado contra o devedor.

180 Nesse sentido, Fran Martins afirmou: “Em principio, o empréstimo se baseia no crédito, ou seja, na
confianga que tem o banco na solvabilidade do seu cliente, e nessas condi¢Bes o contrato se perfaz com o
simples acordo das partes. Entretanto, comum € que os empréstimos sejam concedidos mediante a emissao de
um titulo de crédito do mutuério, em regra uma nota promissoria, servindo esse titulo de garantia e meio de
prova da operacéo. Note-se que o titulo deve ser emitido pelo préprio mutuério, pois, em se tratando de titulo
de terceiro, teremos uma outra operagao bancéria, isto é, o desconto”. Contratos e obrigacdes comerciais. p.
436.

181 De acordo com Paulo Maximilian W. Mendlowicz Schonblum: “Para liberagdo do numerario, é realizada
uma extensa pesquisa sobre a vida pregressa da pessoa (natural ou juridica), com consulta a cadastros
informativos sobre o crédito. Ndo havendo nada que desabone o crédito do interessado, o representante legal
do banco devera
informa-lo das clausulas contratuais, requerendo dele uma garantia de pagamento, feita na maioria das vezes
por meio de nota promisséria, titulo de crédito de facilitada executabilidade. O valor normalmente ndo é
entregue em espécie, mas depositado na conta-corrente do contraente”. Contratos bancérios. p. 107.

182 paulo Maximilian W. Mendlowicz Schonblum salientou que: “O termo de vencimento podera ser ignorado
pela instituicdo bancaria, que tem a possibilidade de cobrar o objeto do contrato antecipadamente nos casos em
gue o mutuante tenha a faléncia decretada, a concordata deferida (no caso de tomador comerciante) ou, por
fim, quando o devedor particular tenha a insolvéncia decretada. Nesse sentido, o artigo 590 do Cédigo Civil
de 2002 faculta a0 mutuante a exigéncia de garantia de restitui¢do da divida, se antes do vencimento o mutuario
sofrer notoria mudanga em sua situagdo financeira”. Op. cit. p. 107.

183 Dispde o Codigo Civil que: “Art. 333. Ao credor assistira o direito de cobrar a divida antes de vencido o
prazo estipulado no contrato ou marcado neste Cadigo: | — no caso de faléncia do devedor, ou de concurso de
credores; Il — se os bens, hipotecados ou empenhados, forem penhorados em execucdo por outro credor; 11 —
se cessarem, ou se se tornarem insuficientes, as garantias do débito, fidejussdrias, ou reais, e o devedor,
intimado, se negar a refor¢a-las. Paragrafo Unico. Nos casos deste artigo, se houver, no débito, solidariedade
passiva, ndo se reputard vencido quanto aos outros devedores solventes”.
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No mutuo destinado a fins econdmicos presumem-se devidos juros, que sdo a
remuneracdo do capital no tempo. Como visto no topico relativo a histéria do mutuo
bancério, a discussdo a respeito dos juros é antiquissima e ao longo dos séculos varias

medidas foram adotadas para proibir sua cobranca ou limita-la a percentuais fixos.

Entretanto, a defini¢cdo da taxa cobrada em cada operacdo resulta de um complexo
calculo, que leva em consideracdo nao apenas o histérico de crédito do tomador, o risco de
inadimplemento e 0s custos da operacdo, como também uma série de variaveis refletidas na
taxa basica de juros, como o cenario econdmico internacional, tais como o contexto politico

do pais, a evolucdo recente da economia nacional e as perspectivas de mercado.

Em nosso pais, o Comité de Politica Monetaria (Copom), criado pela Circular n°
2.698, de 20 de junho de 1996, do Banco Central do Brasil, tem como competéncia a
definicdo da meta da Taxa Selic, que corresponde a taxa média ajustada dos financiamentos
diérios apurados no Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia para titulos federais, bem
como a divulgacdo do Relatério de Inflagdo previsto no Decreto n° 3.088, de 21 de junho de
1999, que estabeleceu como diretriz para fixacdo do regime de politica monetéaria, a

sistematica de “metas para a inflacdo”.

A definicdo da meta da taxa basica de juros, por esse Comité, decorre de uma ampla
analise do contexto atual da economia e as projecdes futuras no setor. Nas reunides
periddicas sdo avaliados dados relativos a inflagdo, a atividade econdmica, ao mercado de
trabalho, ao mercado de crédito e as taxas de inadimpléncia, bem como ao ambiente externo,
ao comeércio exterior, as taxas de cambio e as reservas internacionais. Uma vez fixada essa
meta, 0 Banco Central adota medidas para alcanga-la. A taxa serve de pardmetro para
diversas operagdes no mercado financeiro, incluindo operacgdes dos bancos para captacdo de

recursos.

Por outro lado, o Conselho Monetério Nacional atua na disciplina das modalidades
de credito e das operacOes crediticias em todas as suas formas, além de limitar, sempre que
necessario, as taxas de juros e quaisquer outras formas de remuneracdo de operagdes e
servicos bancéarios ou financeiros, e determinar o recolhimento de até 60% (sessenta por
cento) do total dos depdsitos e/ou outros titulos contdbeis das instituicbes financeiras, na
forma de subscricdo de letras ou obrigacfes do Tesouro Nacional ou compra de titulos da
Divida Pablica Federal.8

184 Conforme disposto nos incisos VI, IX e XIV do art. 4° da Lei n° 4.595, de 31 de dezembro de 1964.
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Todo esse panorama influencia a fixagdo das taxas cobradas pelas instituicoes
financeiras nas operagdes de empréstimo. Percebe-se, assim, o dinamismo do mercado de
crédito e a conveniéncia da definicdo de regras maleaveis, que possam ser rapidamente

adequadas as mudancas conjunturais.

Nesse contexto, a atribuicdo de competéncia ao Conselho Monetéario Nacional para
disciplina do crédito afigura-se como adequada. > E, como visto anteriormente, 0
entendimento firmado pelo Supremo Tribunal Federal é de que o controle dessas operacgdes
é de incumbéncia do Banco Central do Brasil, ressalvada a possibilidade do “controle e
revisdo, pelo Poder Judiciario, nos termos do disposto no Cadigo Civil, em cada caso, de
eventual abusividade, onerosidade excessiva ou outras distor¢des na composicao contratual

da taxa de juros”.188

Cabe observar que esse modelo adotado no Brasil é similar ao de outros paises. Ao
analisar o Direito Comparado, Luiz Antonio Scavone Junior indicou a existéncia de sistemas
que “fixam as taxas de juros apenas como referéncia, permitindo a pactuacdo de taxas
superiores”, outros que “fixam as taxas de juros de forma cogente”, havendo ainda paises
que “ndo fixam limites para as taxas de juros, mas permitem a reducédo das taxas pactuadas

no caso de usura” e, por fim, a Suiga, onde “ndo ha qualquer limitacdo de taxas”.!#

185 para Eduardo Salomdo Neto: “o CMN através da Resolucédo n° 1.064, de 5 de dezembro de 1985, liberou os
juros para as operagdes ativas dos bancos comerciais, de investimento e de desenvolvimento”. E mais adiante
afirmou que: “O STF, quando a Lei da Usura ainda era aplicavel aos contratos de mutuo, manifestou
entendimento a favor da livre estipulagdo das taxas nas operagdes realizadas por institui¢cdes publicas ou
privadas, que integram Sistema Financeiro Nacional, entendimento cristalizado na Simula 596, de 15 de
dezembro de 1976. Isso liberava os empréstimos efetuados por instituicdes financeiras do limite de juros
imposto pela Lei da Usura. Repousava o entendimento daquela corte exatamente no fato de ter o CMN
competéncia exclusiva para regulagdo do crédito”. Direito Bancdrio. p. 191. Cabe acrescentar que, em pelo
menos duas oportunidades, o Supremo Tribunal Federal se manifestou pela possibilidade de fixag8o de juros
pelo Conselho Monetério Nacional, ndo obstante a previsdo do art. 25 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais
Transitorias. Nesse sentido, 0 Recurso Extraordinario n° 286.963, em que foi Relator o Ministro Sepulveda
Pertence, e 0 Agravo Regimental no Recurso Extraordinario n°® 395.171, relatado pela Ministra Ellen Gracie.
186 Conforme acdrddo da Agdo Direta de Inconstitucionalidade n° 2.591, tratado anteriormente no tépico 1.2.
187 Com efeito, assim afirmou: “Alguns sistemas fixam as taxas de juros apenas como referéncia,
permitindo a pactuacdo de taxas superiores. Com efeito, assim como o Codigo Civil italiano, que
estabelece, no art. 1.284, a taxa de 10% ao ano, o Codigo Civil alemo determina a taxa de 4% apenas
como referéncia. O Cédigo Civil mexicano fixa a taxa em 9% ao ano; todavia pactuada taxa superior a
taxa legal, permite ao juiz reduzi-la sempre que se mostrar excessiva. Por outro lado, encontramos
sistemas que fixam as taxas de juros de forma cogente, o que faz Portugal nos arts. 559° e 1.146° do
Cadigo Civil, limitando as taxas de juros compensatérios a 3% e 5% ao ano acima da taxa legal e as taxas
de juros moratorios a 7% e 9% ao ano acima da taxa legal, conforme haja ou ndo garantia real. Outros
sistemas, ainda, ndo fixam limites para as taxas de juros, mas permitem a reducgéo das taxas pactuadas no
caso de usura, subjetivamente considerada. E o caso da Argentina, da Franca (Decreto-lei de 08.08.1935)
e da Espanha (Lei de 23.07.1908). Por outro lado, ndo ha qualquer limitacdo de taxas na Suica, inferéncia
que se extrai do art. 314 do Cddigo Federal suico das obrigacdes”. Juros no Direito brasileiro. p. 80.
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E importante acrescentar que 0s juros bancéarios compreendem “as taxas de juros que
0s bancos pagam para captar recursos e o spread, que engloba todos os demais custos da
atividade de emprestar, mais o lucro dos bancos”.'® Esses custos da atividade sdo as
despesas administrativas, os tributos, o recolhimento ao fundo garantidor de crédito e os
custos com a inadimpléncia,'® que representa uma expressiva parcela, especialmente em
periodos de instabilidade econbmica, ** ou quando existe cenario de “incerteza e

inseguranga”. %!

Feitas essas consideracfes sobre as taxas de juros bancarios, cabe apontar que,
embora as instituicdes financeiras no Brasil estejam sujeitas ao regramento do Conselho
Monetério Nacional, existe a possibilidade de controle e revisao, pelo Poder Judiciério, em
relacdo a composicdo contratual dessa taxa.®> Em nosso pais, alias, pais existe uma
consideravel quantidade de acdes judiciais, e por conseguinte um amplo repertério
jurisprudencial, versando sobre o tema. E a jurisprudéncia, deve-se ressaltar, passou a
exercer papel ainda mais proeminente em nosso sistema juridico, especialmente a partir das
reformas da legislacdo processual civil que limitaram recursos, valorizaram o0s enunciados
de sumulas dos Tribunais e instituiram novas regras para resolucdo de demandas
repetitivas,'®® com a possibilidade de definicdo de teses sobre questdes que reiteradamente
séo levadas aos Tribunais.

188 Fonte: Febraban. Como fazer os juros serem mais baixos no Brasil. p. 24.

189 Segundo Antonio Carlos Efing: “Da analise dos relatdrios de economia bancéria e crédito do Bacen, é
possivel observar que, a par do componente tributério, a inadimpléncia e o gerenciamento de riscos
permanecem sendo um dos principais elementos de composicdo do spread bancario. Afinal, segundo destaca
Alexandre Assaf Neto em uma operacdo financeira os juros sdo a remuneracdo paga pelo tomador (captador)
de um empréstimo ao doador (aplicador) de recursos, tendo trés objetivos: cobrir as despesas administrativas
e de pessoal alocadas ao crédito, remunerar os acionistas pelo capital aplicado e cobrir o risco de inadimpléncia
(risco de crédito)”. Contratos e procedimentos bancarios a luz do Cédigo de Defesa do Consumidor. p.
344,

19 Antdnio Carlos Efing afirmou que: “Em um contexto de exposi¢do a todos estes riscos, com consequente
possibilidade de perdas nas operagBes bancérias, as institui¢des financeiras se resguardam de prejuizos
embutindo na taxa de juros de aplicacdo uma percentagem referente a possibilidade de ocorréncia do risco. Dai
decorre que, quanto maiores 0s riscos — como em um pais de instabilidade econdmica e financeira com altos
indices de inadimpléncia — maiores as taxas de juros de aplicacdo e mais elevado o spread bancério”. Op. cit.
p. 346.

191 Ao tratar da cobranca de encargos remuneratorios incidentes na contratacdo, lvo Waisherg e Gilberto
Gornati afirmaram que “esses itens de remuneragdo do risco tomado pelas instituicdes financeiras possuem
bastante influéncia do Judiciario brasileiro, de modo que, conforme diversos estudos, alguns elementos
judiciarios fazem com que o spread bancario seja ampliado em funcéo de diversos cendrios de incerteza e
inseguranca”. Direito Bancario. p. 148.

192 Nesse sentido, o inciso XXXV do art. 5° da Constituicdo Federal assegura a todos que: “a lei ndo excluira
da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito”.

193 0 Codigo de Processo Civil dispde que: “Art. 928. Para os fins deste Cédigo, considera-se julgamento de
casos repetitivos a decisdo proferida em: | — incidente de resolucdo de demandas repetitivas; Il — recursos
especial e extraordinario repetitivos. Paragrafo Gnico. O julgamento de casos repetitivos tem por objeto questao
de direito material ou processual”.
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Em relacdo aos contratos bancérios, deve-se observar a relevancia da jurisprudéncia
firmada no &mbito do Superior Tribunal de Justica, cuja missao constitucional é uniformizar
a interpretacdo das leis federais.** A sedimentacdo de entendimento dessa Corte tem
produzido reflexos na atividade bancéria, servindo de diretriz para a elaboracao das clausulas

contratuais.%

N&o obstante a possibilidade de revisdo dos contratos bancérios, cumpre mencionar
0 entendimento, sintetizado na Sumula 380 do Superior Tribunal de Justica, de que: “A
simples propositura da acdo de revisdo de contrato ndo inibe a caracterizacdo da mora do

autor”.

Além disso, foi firmada por esse Tribunal, no julgamento do Recurso Especial n°

1.061.530 — RS, pelo rito dos recursos repetitivos, a seguinte tese:

“E admitida a revisdo das taxas de juros remuneratorios em situagdes
excepcionais, desde que caracterizada a relacdo de consumo e que a
abusividade (capaz de colocar o consumidor em desvantagem exagerada — art.
51, § 1° do CDC) fique cabalmente demonstrada, ante as peculiaridades do

julgamento em concreto” 1%

Referida tese aponta, assim, para a excepcionalidade da reviséo judicial das taxas de
juros. Para se avaliar em quais circunstancias haveria desvantagem exagerada e situacao de
abusividade, uma diretriz segura sdo as demais Sumulas e Teses do Superior Tribunal de
Justica. Em relacdo ao assunto pode ser apontada, inicialmente, a Sumula 530, com o

seguinte teor:

“Nos contratos bancarios, na impossibilidade de comprovar a taxa de juros
efetivamente contratada — por auséncia de pactuacéo ou pela falta de juntada
do instrumento aos autos —, aplica-se a taxa média de mercado, divulgada pelo
Bacen, praticada nas opera¢es da mesma espécie, salvo se a taxa cobrada for

mais vantajosa para o devedor”.

19 De acordo com a Constituigdo Federal: “Art. 105. Compete ao Superior Tribunal de Justica: [...] 1l —julgar,
em recurso especial, as causas decididas, em Unica ou Ultima instancia, pelos Tribunais Regionais Federais ou
pelos tribunais dos Estados, do Distrito Federal e Territérios, quando a decisdo recorrida: a) contrariar tratado
ou lei federal, ou negar-lhes vigéncia; [...] ¢) der a lei federal interpretacdo divergente da que Ihe haja atribuido
outro tribunal”.

195 Segundo Jean Paul C. Veiga da Rocha: “Somente com a anélise sistematica das decisdes do STJ, da
jurisprudéncia constitucional sobre os poderes normativos do CMN e do BCB, [...] seremos capazes de
compreender o sentido da transformagao dos canones da ordem econdmica brasileira e seu inevitavel impacto
no regime juridico dos contratos bancarios”. Regulacdo econdmica e controle de pregos nos contratos
bancarios. p. 87.

19 Tese firmada em relagdo ao Tema 0 n° 27. Publicada na edicdo n°® 48 do “Jurisprudéncia em Teses”, sob o
n° 12. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 27 mar. 2020.
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Pode-se apontar, ainda, o teor da Sumula 296: “Os juros remuneratdrios, nao
cumulaveis com a comissdo de permanéncia, sdo devidos no periodo de inadimpléncia, a
taxa média de mercado estipulada pelo Banco Central do Brasil, limitada ao percentual
contratado”; da Sumula 379: “Sao admissiveis 0s juros de mora a taxa de 1% ao més, desde
que assim pactuados na avenga”; da Stimula 382: “A estipulagdo de juros remuneratorios
superiores a 12% ao ano, por si s6, ndo indica abusividade”; da Simula 541: “A previsdo no
contrato bancario de taxa de juros anual superior ao duodécuplo da mensal é suficiente para
permitir a cobranca da taxa efetiva anual contratada™; e das teses no sentido de que: “As
instituicdes financeiras ndo se sujeitam a limitacdo dos juros remuneratérios estipulada na
Lei de Usura (Decreto n. 22.626/33)”;%°" “O reconhecimento da abusividade nos encargos
exigidos no periodo da normalidade contratual (juros remuneratdrios e capitalizacéo)
descarateriza a mora”;'® e de que: “E inviavel a utilizacdo da taxa referencial do Sistema
Especial de Liquidagdo e Custodia — SELIC como pardmetro de limitagdo de juros

remuneratorios dos contratos bancarios”.1%

Desse modo, a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica segue uma linha clara
no sentido de prestigiar a autonomia privada, mantendo em regra as taxas estipuladas no ato
da contratacdo. Reconhece, ainda, as peculiaridades das institui¢cGes financeiras, definindo
como parametro a taxa média de mercado para operagcdes com as mesmas caracteristicas?®
e ndo aplicando as limitagdes sobre juros previstas na legislacdo para os contratos privados
em geral. Mas, havendo reconhecimento judicial de abusividade das clausulas, admite a

revisao do contrato, com a consequente descaracterizacdo da mora.

197 Tese firmada por ocasido do julgamento do Tema n° 24, pelo rito dos recursos repetitivos. Publicada na
edicdo n°® 83 do “Jurisprudéncia em Teses”, sob o n° 1. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 27
mar. 2020.

198 Tese firmada por ocasido do julgamento do Tema n° 28, pelo rito dos recursos repetitivos. Publicada na
edicdo n° 83 do “Jurisprudéncia em Teses”, sob 0 n® 7. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 27
mar. 2020.

199 Pyblicada na edigfio n° 48 do “Jurisprudéncia em Teses”, sob o n°® 1. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>.
Acesso em: 27 mar. 2020.

200 De acordo com Anténio Carlos Efing: “A taxa média de mercado é apurada e divulgada pelo Bacen a partir
dos dados fornecidos pelas institui¢cBes financeiras na forma da Circular Bacen 2.957/1999, que dispde sobre a
prestacdo de informagdes relativas a operacGes de crédito praticadas no mercado financeiro e que, em seu art.
19, determinou as institui¢des financeiras que remetam ao Departamento de Cadastro e Informagdes do Sistema
Financeiro (Decad) do Bacen informacfes diversas sobres as taxas médias ponderadas, taxas maximas e
minimas e outros dados relevantes. Em voto no julgamento do Recurso especial 271214/RS, o Min. Ruy
Rosado de Aguiar mencionou esclarecimento prestado pelo Bacen a respeito da taxa média de mercado: ‘Com
relagdo a taxa média de mercado, lembramos que o tema ja foi alvo de consulta do também Ministro dessa
Corte Salvio de Figueiredo Teixeira, ocasido em que este Departamento, no expediente Denor-2001/00787, de
22 de maio de 2001, manifestou o entendimento de que se trata da taxa praticada pela propria instituicdo em
operacdes de mesmas caracteristicas”. Contratos e procedimentos bancarios a luz do Cédigo de Defesa do
Consumidor. p. 331.
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Outro ponto debatido no &mbito do Superior Tribunal de Justica, foi a possibilidade
de conhecimento de oficio do carater abusivo das clausulas nos contratos bancérios, ante o
disposto no art. 51 e inciso IV da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que considera
“nulas de pleno direito” as clausulas contratuais que estabelecam obrigacfes consideradas

abusivas ou que “coloquem o consumidor em desvantagem exagerada”.?%!

Por outro lado, ha a opinido de que “incide verdadeiramente em julgamento extra
petita o enfrentamento de oficio pelo d6rgdo julgador de questBes referentes a direito

patrimonial, inexistindo pedido ou recurso nesse sentido”.202

O entendimento firmado pelo Superior Tribunal de Justica é aquele constante da
Stmula 381: “Nos contratos bancarios, ¢ vedado ao julgador conhecer, de oficio, da
abusividade das clausulas”. Cumpre salientar que, com o advento do Codigo de Processo
Civil de 2015, por proposta do Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, o tema foi submetido
a julgamento no @mbito dos recursos repetitivos,?® mas a afetacdo foi cancelada em sesséo

de julgamento posterior.2

Outra questdo muito debatida se refere a capitalizacdo de juros. Como visto
anteriormente, o Decreto n° 22.626, de 7 de abril de 1933, admitiu apenas capitalizacdo
anual. No entanto, a Medida Proviséria n°® 2.170-36, de 23 de agosto de 2001,2% estabeleceu
no art. 5° que, nas operacOes realizadas pelas institui¢ces integrantes do Sistema Financeiro

Nacional, “é admissivel a capitalizacdo de juros com periodicidade inferior a um ano”.20

201 Cabe mencionar que a Medida Provisoria n® 2.172-32, de 23 de agosto de 2001, vigente até os dias atuais
por forca do art. 2° da Emenda Constitucional n® 32, de 11 de setembro de 2001, considerou nulas de pleno
direito as “estipulagdes usurarias”, mas ressalvou no inciso | do art. 4° que suas disposicdes ndo se aplicam “as
instituicBes financeiras e demais institui¢c6es autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, bem como
as operac0es realizadas nos mercados financeiro, de capitais e de valores mobiliarios, que continuam regidas
pelas normas legais e regulamentares que lhes séo aplicaveis”.

202 Trecho extraido do voto do Ministro Aldir Passarinho Junior, do Superior Tribunal de Justica, no Agravo
Regimental no Recurso Especial n° 1.028.361-RS. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 30 mar.
2020.

208 Ao apreciar o Recurso Especial n° 1.465.832-RS. Foi entdo submetida a julgamento a seguinte questdo:
“Discute-se a possibilidade de o juiz ou o Tribunal reconhecer de oficio a abusividade de clausulas contratuais”,
por meio do Tema n° 940. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 30 mar. 2020.

204 A questdo de ordem suscitada no julgamento foi acolhida, por maioria, com a retirada do carater repetitivo
do recurso. Disponivel em: <http://www.st].jus.br>. Acesso em: 30 mar. 2020.

205 Vigente até os dias atuais por forca do art. 2° da Emenda Constitucional n® 32, de 11 de setembro de 2001.
206 Além disso, previu no paragrafo Gnico desse artigo que: “Sempre que necessario ou quando solicitado
pelo devedor, a apuracdo do valor exato da obrigacdo, ou de seu saldo devedor, sera feita pelo credor por
meio de planilha de célculo que evidencie de modo claro, preciso e de facil entendimento e compreensao,
o valor principal da divida, seus encargos e despesas contratuais, a parcela de juros e os critérios de sua
incidéncia, a parcela correspondente a multas e demais penalidades contratuais”.
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O assunto é objeto da Acdo Direta de Inconstitucionalidade n° 2.316, ainda em
tramitacdo no Supremo Tribunal Federal,?” onde se questionam tanto os requisitos
constitucionais de relevancia e urgéncia, como também a necessidade de disciplina do
tema por Lei Complementar, ante o disposto no art. 192 da Constitui¢do Federal. Cabe
apontar que no ano de 2015 o Plenario do Supremo Tribunal Federal (STF) deu
provimento a Recurso Extraordinario interposto por instituicdo financeira contra
decisdo do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul que havia declarado
inconstitucional o dispositivo que permite a capitalizacdo mensal de juros e, como
havia sido reconhecida repercussdo geral no feito, 0s processos que estavam

sobrestados voltaram a tramitar.20

No ambito do Superior Tribunal de Justica, o entendimento foi firmado no
sentido de que: “E permitida a capitalizagdo de juros com periodicidade inferior a anual
em contratos celebrados com institui¢des integrantes do Sistema Financeiro Nacional
a partir de 31/3/2000 (MP n. 1.963-17/2000, reeditada como MP n. 2.170-36/2001),

desde que expressamente pactuada”, conforme Stimula 539.2%

Além das discussBes relativas a juros e sua capitalizagdo, outro aspecto
extremamente importante em relacdo aos contratos bancérios é a questdo da corregédo

monetaria, cuja origem histérica foi assim indicada por Gilberto de Ulh6a Canto:

“A corre¢do monetaria surgiu entre nos — € assim sempre se tem mantido
—como instrumento de atualizacéo do poder de compra do cruzeiro diante
da inflacdo. Com efeito, ajustando o0s precos dos bens, direitos e
obrigacGes por meio da multiplicacao dos respectivos valores referidos a
certa data por indices da desvalorizacdo fixados pelo préprio Governo
Federal, o sistema atingiu o resultado previsto, que era e é preservar o

padrido monetério”.?*0

207 Conforme consulta de andamento processual feita na presente data. Disponivel em <http://www.stf.jus.br>.
Acesso em: 30 mar. 2020.

208 Trata-se do Recurso Extraordinario n® 592.377. De acordo com a noticia veiculada pelo Supremo Tribunal
Federal, a decisdo teve “impacto em 13.584 processos que estavam sobrestados”. Disponivel em
<http://www.stf.jus.br>. Acesso em: 30 mar. 2020.

209 Nesse sentido ha também a tese firmada pelo Tribunal, por ocasido do julgamento do Tema n° 953,
pelo rito dos recursos repetitivos, nos seguintes termos: “A cobranca de juros capitalizados nos
contratos de mutuo é permitida quando houver expressa pactuagdo”. Publicada na edigdo n° 48 do
“Jurisprudéncia em Teses”, sob o n° 12. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 30 mar.
2020.

210 A Correcdo Monetéaria e o Poder Liberatorio do Cruzeiro. p. 7.
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De fato, com a sucessiva desvalorizagéo da moeda nacional e a diminuicéo do poder
de compra, especialmente a partir dos anos 1960, passou a ser necessaria a inclusao, nos
contratos de longa duracéo, de clausula prevendo a recomposicdo do valor das prestagdes,
como forma de evitar desequilibrio nas relacbes e reconstituir as condi¢des originais da

avenga.

Nessa esteira, a Lei n° 6.899, de 8 de abril de 1981, anteriormente mencionada,
definiu o vencimento como marco inicial do calculo da correcdo nas execucgdes de titulos de
divida liquida e certa,?'* contemplando expressamente no texto legal o instituto que a pratica

contratual ja havia consagrado.?'?

Posteriomente, o art. 28 da Lei n® 9.069, de 29 de junho de 1995, que dispds sobre 0
Plano Real, estabeleceu que nos contratos celebrados ou convertidos em Real, “‘com clausula
de correcdo monetaria por indices de preco ou por indice que reflita a variagdo ponderada
dos custos dos insumos utilizados, a periodicidade de aplicacdo dessas clausulas sera anual”,
sendo que o § 1° estipulou como “nula de pleno direito” e sem efeito a “clausula de correcéo
monetaria cuja periodicidade seja inferior a um ano”. Por sua vez, a Lei n® 10.192, de 14 de
fevereiro de 2001, sobre medidas complementares ao Plano Real, também seguiu a mesma

diretriz.23

O Codigo Civil de 2002 previu a incidéncia de “atualizacdo monetaria segundo
indices oficiais regularmente estabelecidos”, além de outros encargos, na hipotese de ndo

cumprimento da obrigacdo ou de perdas e danos.?*

211 para Arnaldo Rizzardo: “a correcdo monetaria, instituida pela Lei 6.899/81, e mesmo por diplomas
anteriores, encontra o seu campo de incidéncia em qualquer débito resultante da decisdo judicial, sendo
calculavel a partir do ajuizamento da acdo, ou do respectivo vencimento, quando se tratar de execucdo por
titulo extrajudicial. O sentido é o da ‘atualizacéo do valor da moeda, em face da perda de substancia corroida
pela inflagdo’, ou de recolocar, pela medida adotada, o valor intrinseco da prestacéo pretendida”. Contratos
de crédito bancario. p. 339.

212 Gilberto de Ulhda Canto afirmou que: “atualmente parece tranquila a conclusdo no sentido de haver
base em lei e apoio na orientacdo do STF para o entendimento de que a corre¢do prevalece, ndo s nas
hipoteses em que a lei a impde, como nas em que as partes a tenham convencionado, quer haja norma
legal que expressamente autorize tal convengdo, quer ela ndo exista (sob a Unica ressalva de que ndo haja
lei que a proiba”. A Correc@o Monetaria e o Poder Liberatério do Cruzeiro. p. 6.

213 previu tal diploma que: “Art. 2° E admitida estipulagio de correco monetaria ou de reajuste por indices
de precos gerais, setoriais ou que reflitam a variacdo dos custos de producdo ou dos insumos utilizados
nos contratos de prazo de duracdo igual ou superior a um ano. § 1° E nula de pleno direito qualquer
estipulacdo de reajuste ou correcdo monetaria de periodicidade inferior a um ano”.

214 «Art, 389. Ndo cumprida a obrigagao, responde o devedor por perdas e danos, mais juros e atualizacéo
monetaria segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, e honorarios de advogado. [...] Art. 404.
As perdas e danos, nas obriga¢@es de pagamento em dinheiro, serdo pagas com atualizacdo monetaria
segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, abrangendo juros, custas e honorérios de advogado,
sem prejuizo da pena convencional”.
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A correcdo monetaria, portanto, ndo se confunde com juros. Nesse sentido, alias,
Luiz Antonio Scavone Junior afirmou que: “a corre¢do monetaria também espelha um
percentual. Todavia, esse percentual representa, apenas, a desvalorizagdo da moeda e nao
lucro — rendimento ou fruto civil — que € caracteristica do juro, remuneracédo de capital e,

bem assim, acréscimo real ao valor inicial.2!5

Neste ponto, faz-se necessdria uma breve digressdo a respeito da taxa Selic,
anteriormente tratada.?*¢ O art. 406 do Cddigo Civil, ndo aplicavel as instituicoes financeiras,
dispde que ndo sendo estipulada taxa de juros moratorios a fixacéo seguiréd a taxa em vigor
para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional. Conforme afirmado
pelo Ministro Luiz Fux, durante sua passagem pelo Superior Tribunal de Justica, a taxa Selic
“@ legitima como indice de correcdo monetaria e de juros de mora, na atualizacao dos débitos
tributarios pagos em atraso”.?” Ou seja, a Selic é uma taxa que, além da recomposicédo do

valor pela perda inflacionéria, serve também para remuneragdo do capital.

Por fim, cumpre observar que, no ambito do Superior Tribunal de Justica, ha dois
verbetes relevantes em relacdo a correcdo monetaria, quais sejam, a Simula 288, segundo a
qual: “A Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) pode ser utilizada como indexador de correcéo
monetaria nos contratos bancarios”; e a Simula 295, nos seguintes termos: “A Taxa Referencial

(TR) € indexador valido para contratos posteriores a Lei n. 8.177/1991, desde que pactuada”.

Percebe-se, assim, a ado¢do da mesma linha jurisprudencial observada em relagéo
aos juros. Havendo a expressa previsdo no contrato bancario e a ado¢do de um critério
razoavel para correcdo monetéria, o indice previsto deve prevalecer, considerando a

autonomia privada.

215 Juros no Direito brasileiro. p. 372.

216 De acordo com Antdnio Carlos Efing: “a taxa Selic é também a taxa basica de juros da economia brasileira
e, portanto, é eminentemente um instrumento de politica monetaria. A definicdo da meta da taxa Selic (e,
guando necessario, seu viés), é de competéncia do Comité de Politica Monetaria (Copom), constituido no
ambito do Banco Central do Brasil (art. 1° do Regulamento anexo & Circular Bacen 3.297, de 31 de outubro de
2005)”. E mais adiante prosseguiu: “A meta da taxa Selic ¢, desta forma, definida pelo Copom no contexto de
um conjunto de decisBes de politica monetéria, sendo seu valor fixado levando em conta metas da inflagéo e
outros indicadores econdmicos, como o crescimento das exportagdes, o mercado de trabalho, a oferta de crédito
e a inadimpléncia, mercado de acdes, ambiente econdmico externo, a taxa de juros basica da economia
americana, entre muitos outros”. Contratos e procedimentos bancarios a luz do Cédigo de Defesa do
Consumidor. p. 327.

217 Trecho extraido do acordéo prolatado no Recurso Especial n° 879.844-MG. No dmbito do Superior Tribunal
de Justica foi posteriormente editada a Simula 523, com o seguinte teor: “A taxa de juros de mora incidente
na repeticdo de indébito de tributos estaduais deve corresponder a utilizada para cobranca do tributo pago em
atraso, sendo legitima a incidéncia da taxa Selic, em ambas as hipoteses, quando prevista na legislagao local,
vedada sua cumulacdo com quaisquer outros indices”. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em:
30 mar. 2020.
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Outro aspecto que ensejou inumeras controvérsias em relacdo aos contratos
bancérios refere-se a cobranga da comissdo de permanéncia, descrita por Marcos Cavalcante

de Oliveira nos seguintes termos:

“A comissdo de permanéncia foi o instrumento criado pelo Conselho
Monetario Nacional para proteger o sistema do risco do refinanciamento.
Qual é o seu papel econébmico? Permitir que a instituicdo financeira cobre
do mutuario juros compensatorios calculados pela ‘taxa de mercado do dia
do pagamento’, ¢ n3o mais pela taxa dos juros compensatorios
originalmente contratada. Havendo inadimplemento, e ja constando no
contrato a possibilidade de cobranca da comissdo de permanéncia, surge
para o credor a possibilidade de optar entre cobrar os juros compensatorios
pela taxa originalmente contratada ou pela ‘taxa de mercado do dia do
pagamento’. Justamente por esta natureza compensatoria e ndo moratoria
da comissdo de permanéncia é que norma do CMN permite a sua cobranca
cumulativamente com os juros da mora, mas ndo permite a cobrancga de
‘quaisquer outras quantias compensatérias’ em conjunto com a dita

comissio”.218

No entanto, cumpre observar que a Resolugdo n° 1.129, de 15 de maio de 1986, do
Conselho Monetario Nacional, que havia facultado a cobranca de comissdo de permanéncia,
foi revogada pela Resolucédo n° 4.558, de 23 de fevereiro de 2017, que disciplina a cobranca
de encargos por parte das instituigdes financeiras nas situagdes de atraso de pagamentos de

obrigacdes por clientes.

A Resolucdo de 2017 permite exclusivamente 0s seguintes encargos: juros
remuneratorios, por dia de atraso, sobre a parcela vencida; multa e juros de mora, nos
termos da legislacdo em vigor. A taxa dos juros remuneratdrios, de acordo com o texto
normativo, deve ser a mesma taxa pactuada no contrato para o periodo de adimpléncia
da operacdo. A Resolucdo prevé, ainda, que a cobranca dos encargos por atraso de
pagamento de obrigacGes deve constar dos contratos firmados entre as instituicGes
financeiras e seus clientes. Por fim, vigente ressalvou o disposto no art. 395 do Codigo

Civil.2

218 Moeda, juros e instituicdes financeiras. p. 417.

219 De acordo com esse dispositivo: “Art. 395. Responde o devedor pelos prejuizos a que sua mora der causa,
mais juros, atualizacdo dos valores monetarios segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, e
honorarios de advogado™.
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Frise-se que a nova Resolu¢do do Conselho Monetario Nacional, aplicavel aos
contratos firmados a partir de 1° de setembro de 2017, ndo prevé a possibilidade de previséo
da comissdo de permanéncia. De qualquer modo, é importante mencionar a jurisprudéncia

relativa ao tema.

Inicialmente, ndo obstante a divergéncia na doutrina quanto a possibilidade de
cumulagdo da correcdo monetéaria com a comissao de permanéncia,? o Superior Tribunal
de Justica firmou, na forma da Sumula n°® 30, entendimento de que: “A comissdo de
permanéncia e a correcdo monetaria sdo inacumulaveis”. Pode-se mencionar, ainda, a
Simula n® 294: “Nédo é potestativa a clausula contratual que prevé a comissdo de
permanéncia, calculada pela taxa média de mercado apurada pelo Banco Central do Brasil,
limitada a taxa do contrato”; na SUmula n® 296, anteriormente mencionada, de que: “Os juros
remuneratdrios, ndo cumulaveis com a comissao de permanéncia, sdo devidos no periodo de
inadimpléncia, a taxa média de mercado estipulada pelo Banco Central do Brasil, limitada
ao percentual contratado”; e na SUmula n® 472: “A cobranca de comissdo de permanéncia —
cujo valor ndo pode ultrapassar a soma dos encargos remuneratorios e moratorios previstos
no contrato — exclui a exigibilidade dos juros remuneratorios, moratorios e da multa

contratual”.

Mais uma vez, nota-se a observancia do mesmo critério — primazia das estipulacdes
contratuais, desde que no calculo se aplique a “taxa média de mercado” apurada pelo Banco

Central do Brasil e a cobranca ndo ultrapasse a soma dos encargos previstos no contrato.

E por meio das clausulas contratuais que as instituicGes financeiras delimitam a
operacdo de matuo bancério, disciplinando minuciosamente a relacdo de forma a mitigar o
risco de crédito e permitir a concessao de empréstimo a uma taxa menor.?2! Assim, a taxa de

juros tem como contrapartida a garantia oferecida pelo conjunto das clausulas contratuais.

220 Para Luiz Antonio Scavone Junior: “entendemos que a comissdo de permanéncia possui natureza de
juros, nada tendo a ver com corre¢do monetaria. Sendo assim, o que ndo se deve admitir é a utilizacdo da
comissdo de permanéncia como mecanismo de corre¢cdo monetaria™. Juros no Direito brasileiro. p. 411.
Por sua vez, Eduardo Salomao Neto afirmou que: “a comissao de permanéncia deve ser considerada como uma
penalidade adicional pelo periodo de atraso, ao lado dos juros de mora. Assim, aquele encargo tem um campo
de incidéncia diferente da corre¢do monetaria, que se destina a mera recomposic¢ao do valor da moeda. Parece-
nos portanto possivel a cumulagdo da comissao de permanéncia e da corregdo monetaria”. Direito Bancario.
p. 194.

221 De acordo com Eduardo Salomé&o Neto: “ao lado da estipulagéo basica do mutuo, isto é, aquela de pura e
simples entrega de recursos pelo mutuante para recebimento futuro acrescido de juros, diversas outras
estipulacBes geralmente sdo acordadas nos contratos com instituicdes financeiras, quase sempre para reforco
dos direitos do credor. Muitas vezes, sobretudo em operagdes mais complexas, interessa as instituicdes
financeiras diminuir o risco de inadimplemento do devedor, razdo pela qual procuram se cercar de uma série
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Também exerce grande influéncia sobre a taxa de juros a destinacdo do empréstimo.
Caso exista uma finalidade especifica, como a aquisi¢do de imdvel, de veiculo, de material
de construcdo ou 0 pagamento de um curso universitario, por exemplo, 0 empréstimo podera
ser obtido a taxas menores, especialmente quando houver o oferecimento de uma garantia

real, haja vista a existéncia de diversas linhas de crédito e fontes de recursos.

Trata-se do “mutuo de escopo”??? ou financiamento, operag&o similar ao matuo, mas na
qual ha destinacéo especifica dos recursos, descrita no contrato juntamente com as obrigacoes

assumidas pelo mutuario com vistas a comprovacéo da correta aplicagdo dos recursos.

Nas demais hipoteses, o matuo bancario é chamado de crédito pessoal ou empréstimo
pessoal, para pessoas fisicas, ou capital de giro, para pessoas juridicas. Ha, ainda, uma série
de operagdes derivadas do mutuo bancério, dependendo da garantia oferecida, como o
empréstimo consignado,?® as antecipac6es de restituicdo do imposto de renda e do décimo

terceiro salério, além de outras operagdes oferecidas a pessoas juridicas.

As operac0es de financiamento muitas vezes sdo representadas em titulos de crédito
especificos, as cédulas e notas de crédito,? facilitando com isso a constituicdo de garantias, a

circulacdo do crédito, o protesto e a execucao, haja vista o regime peculiar dos titulos de crédito.

Em nosso ordenamento, a Lei n® 492, de 30 de agosto de 1937, foi um significativo
marco histérico. Esse diploma tratou da cédula rural pignoraticia, que era expedida pelo
oficial do registro imobiliario ap6s a transcri¢do da escritura de penhor rural, caso houvesse
solicitacdo do credor. O titulo era transferivel por endosso e, apds o protesto, ensejava a

execucao.

de disposicbes que podem levar ao vencimento antecipado do contrato diante de determinados
acontecimentos”. Op. cit. p. 197-198.

222 para Antonio Menezes Cordeiro: “O mutuo bancério pode ter a particularidade importante de ser um matuo
de escopo, isto é: um mutuo no qual, contratualmente, o mutuério fica adstrito a dar um determinado destino a
importancia recebida. Trata-se de um aspecto que assumiu grande relevo, no periodo do dirigismo bancario.
Os banqueiros estavam, entdo, muito limitados, nas suas decisdes de conceder crédito. Este s6 era possivel por
sectores e dentro de determinados patamares. Os clientes tinham de apresentar um escopo admissivel, quando
procuravam o crédito, comprovando-o. O dinheiro devia ser efetivamente utilizado no escopo apresentado, em
termos que recebiam consagragdo contratual. O banqueiro devia, ainda, assegurar-se da efetividade dessa
utilizacdo”. Direito Bancario. p. 690.

223 Disciplinado pela Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003, que dispde sobre a autorizagdo para desconto
de prestagdes em folha de pagamento.

224 para Eduardo Salomao Neto: “O regramento acima indicado ndo esgota as disposicdes aplicaveis a muitas
das operacOes de mutuo realizadas pelas instituigdes financeiras. Muitas vezes, tais operagfes tomam a forma
de uma das diversas modalidades de ‘cédulas de crédito’ existentes no Direito brasileiro. Em linhas gerais,
pode-se dizer que as cédulas de crédito sdo alvo de uma disciplina paralela em relagdo a generalidade das
operagdes de mutuo. Essa disciplina, além das regras gerais ja explicadas, incorpora diversas e importantes
disposi¢cdes especificas, relativas, por exemplo, aos juros, a constituicdo de garantia e a execugdo da divida”.
Direito Bancério. p. 199-200.
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Atualmente, a legislacdo brasileira disciplina os titulos de crédito rurais, 2%
comerciais,?® a exportacdo?’ e industriais,?® bem como a cedula de crédito bancério, titulo
habil para representar promessa de pagamento em dinheiro decorrente de operacdo de
crédito, de qualquer modalidade, em favor de instituicdo financeira, o qual sera tratado

adiante.?®

Especificamente em relagdo as cédulas de crédito rural, comercial e industrial, cabe
mencionar que a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica tem imposto o limite de 12%
(doze por cento) ao ano,?® considerando ndo apenas a falta de autorizacdo do Conselho
Monetario Nacional para fixacéo de taxa mais elevada, mas também as peculiaridades dessas
modalidades de crédito e a consequente restricdo a autonomia privada.?!

22 Disciplinados pelo Decreto-lei n° 167, de 14 de fevereiro de 1967.

226 Nesse sentido, o Decreto-lei n° 413, de 9 de janeiro de 1969.

227 Tratados na Lei n° 6.313, de 16 de dezembro de 1975.

228 Conforme Lei n° 6.840, de 3 de novembro de 1980.

229 Eduardo Saloméo Neto afirmou que: “Inicialmente, as cédulas de crédito se destinavam ao regramento de
empréstimos a determinados setores da economia, dai a existéncia de cédulas de crédito rural, comercial e
industrial, por exemplo. Hoje, ao lado destas cédulas voltadas para setores especificos da economia, temos
também a cédula de crédito bancario, que é instrumento habil para amparar todas as operaces crediticias das
institui¢des financeiras”. Direito Bancario. p. 200.

230 De acordo com Luiz Antonio Scavone Junior: “Alterando posi¢do anterior, que liberava a taxa de juros
nas cédulas de crédito a teor da Simula 596 do Supremo Tribunal Federal, a jurisprudéncia ora dominante
no Superior Tribunal de Justica passou a adotar, como regra, a tendéncia jurisprudencial de que tratamos,
gue obriga a instituicdo financeira a demonstrar expressa e prévia fixacdo, pelo Conselho Monetério
Nacional, de taxas de juros superiores as taxas legais, particularmente para as cédulas de crédito”. Juros no
Direito brasileiro. p. 307. Nesse sentido, pode-se mencionar, a titulo exemplificativo, o acérddo prolatado
no Agravo Interno no Recurso Especial n° 1.759.279 — PR, em que o Ministro Ricardo Villas Béas Cueva
afirmou que: “A jurisprudéncia desta Corte [...] prevé a limitacdo dos juros bancérios de 12% (doze por
cento) ao ano para as cédulas de crédito rural, comercial e industrial”’; e no Agravo Interno no Agravo em
Recurso Especial n°® 414.457 — ES, no qual o Ministro Raul Aratjo asseverou que: “As cédulas de crédito
rural, comercial e industrial estdo sujeitas a legislacdo prépria (Lei 6.840/80 e Decreto-Lei 413/69), que
confere ao Conselho Monetario Nacional o dever de fixar os juros a serem praticados, razao pela qual, diante
da omissdo do CMN, ficam sujeitas a limitagdo de 12% ao ano, prevista no Decreto 22.626/33 (Lei da
Usura)”. Disponiveis em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 30 mar. 2020.

231 No acordéo prolatado no Recurso Especial n° 1.621.032 — AP, o Ministro Ricardo Villas Béas Cueva
ponderou que: “3. A cédula de crédito rural, instituida pelo Decreto-Lei n°® 167/1967, teve como objetivo
conferir maior agilidade juridica e simplicidade aos financiamentos rurais, sendo o titulo mais utilizado
pelos agentes financeiros para a formalizacdo de contratos de muatuo rural. 4. O crédito rural tem
caracteristicas peculiares e especiais, com regramento normativo proprio e especifico. Tal circunstancia
se justifica pela importancia dessa modalidade de financiamento na conjuntura s6cio-econémica do Brasil,
vital para o fomento da producéo rural, o que revela seu interesse plblico. 5. As partes contratantes
(instituicdo financeira e mutuario) ndo dispdem da natural liberdade de estipulagdo das avencas
contratuais da forma que lhes aprouver, como ocorre nas relagdes de carater privado. O poder publico,
por intermédio do Conselho Monetario Nacional, possui atribuigdo expressa para regular e fiscalizar as
disposicdes insertas nos contratos de financiamento rural. 6. Para que o crédito rural possa atingir seu
propésito, o ordenamento juridico patrio impds ao financiador (instituicdo financeira) a préatica de
encargos — especialmente no tocante a taxa de juros — menos onerosos do que 0s usualmente praticados
no mercado, de modo que o cumprimento do contrato de financiamento se torne mais viavel para o
mutudrio”. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 30 mar. 2020.
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Né&o obstante a aplicagéo da limitagdo de juros do Decreto n°® 22.626, de 7 de abril de
1933, a Sumula n° 93 do Superior Tribunal de Justica ressalva que: “A legislacdo sobre
cédulas de crédito rural, comercial e industrial admite o pacto de capitalizacdo de juros”.
Cabe acrescentar que o Tribunal firmou a seguinte tese no &mbito dos recursos repetitivos:
“A legislacdo sobre cédulas de crédito rural admite o pacto de capitalizacdo de juros em
periodicidade inferior & semestral”.23

Outra questdo que foi amplamente debatida pelo Superior Tribunal de Justica foi
aquela atinente a executividade do contrato de abertura de crédito. Pode-se mencionar a
Stmula n°® 233, segundo a qual: “O contrato de abertura de crédito, ainda que acompanhado
de extrato da conta-corrente, nao € titulo executivo™; a Simula n° 247: <O contrato de abertura
de crédito em conta-corrente, acompanhado do demonstrativo de débito, constitui documento
habil para o ajuizamento da acdo monitoria”; a Siumula n® 258: “A nota promissoria vinculada
a contrato de abertura de crédito ndo goza de autonomia em razdo da iliquidez do titulo que
aoriginou”; e a Sumula n° 300: “O instrumento de confissdo de divida, ainda que originario

de contrato de abertura de crédito, constitui titulo executivo extrajudicial”.

Prevaleceu o entendimento quanto a inaplicabilidade ao contrato de abertura de
crédito do dispositivo que confere forca executiva ao documento subscrito pelo devedor de
que conste “obrigacdo de pagar quantia determinada”.®® Argumentou-se que a avencga
apenas permite a utilizagao de uma certa importancia, fato que pode ocorrer ou nao. “O valor
ndo ¢ de logo creditado”. Assim, caso se admitisse o suprimento pela apresentagdo dos
extratos, documentos emitidos unilateralmente, haveria a criagdo de um “outro titulo

executivo”.z34

H& que se excetuar, no entanto, as operacdes com caracteristicas distintas,
especialmente o mutuo bancario e similares, em que o valor é certo e especificado. No
ambito do proprio Superior Tribunal de Justica, alias, encontramos julgados no sentido de
que: “O contrato de mutuo bancario ou o de abertura de crédito fixo constitui titulo executivo

extrajudicial”.?®

232 por ocasido do julgamento do Tema n° 654. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 31 mar.
2020.

233 Conforme disposto no inciso Il do art. 585 do Cddigo de Processo Civil de 1973. Disposicdo similar consta
do art. 784, inciso 11, do vigente Cédigo de Processo Civil de 2015.

234 Nesse sentido, 0 voto do Ministro Eduardo Ribeiro no julgamento do Recurso Especial n® 29.597 — RS.
Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 31 mar. 2020.

235 Verbete publicado na edico n° 83 do “Jurisprudéncia em Teses” do Superior Tribunal de Justica, sob 0 n°
11. No mesmo sentido, pode-se mencionar o Recurso Especial n® 401.042 — TO, relatado pelo Ministro Carlos
Alberto Menezes Direito. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 31 mar. 2020.
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No mais, 0 Superior Tribunal de Justica, por meio da Simula n° 60, consignou o
entendimento de que: “E nula a obrigacio cambial assumida por procurador do mutuario
vinculado ao mutuante, no exclusivo interesse deste”. Ao comentar esse verbete, Antbnio
Carlos Efing relatou que a clausula permitia a emissdo de titulo “a fim de leva-lo a protesto

e a cobranca”, sem observancia das “condicGes legalmente ajustadas”.?%

De qualquer forma, esse entendimento é plenamente compativel com aquele indicado
na Sumula n°® 387 do Supremo Tribunal Federal, no sentido que: “A cambial emitida ou
aceita com omissdes, ou em branco, pode ser completada pelo credor de boa-fé antes da
cobranca ou do protesto”. Trata-se, assim, de situacdo bem distinta daquela relativa a

emissao do titulo.

Em relacéo ao contrato de muatuo, tem-se ainda a Sumula n°® 26 do Superior Tribunal
de Justica, segundo a qual: “O avalista do titulo de crédito vinculado a contrato de mutuo
também responde pelas obrigacBes pactuadas, quando no contrato figurar como devedor
solidario”.

Por derradeiro, pode-se apontar a Siumula n°® 286 do Superior Tribunal de Justica, no
sentido de que: “A renegociagdo de contrato bancario ou a confissdo da divida ndo impede
a possibilidade de discusséo sobre eventuais ilegalidades dos contratos anteriores”; e a tese
de que: “Nos contratos bancarios celebrados até 30.4.2008 (fim da vigéncia da Resolugédo
CMN 2.303/96) era vélida a pactuacgdo das tarifas de abertura de crédito (TAC) e de emissdo

de carné (TEC) [...] ressalvado o exame de abusividade em cada caso concreto”.%’

Feito um retrato do panorama a respeito do contrato de matuo bancério, verifica-se
a importancia da jurisprudéncia no aprimoramento da praxe bancéria, com a sedimentagéo
de entendimentos e consequente aprimoramento das clausulas contratuais estabelecidas
pelos bancos. No ambito dos contratos bancéarios, a amplitude da perspectiva das Cortes
Superiores sobre o funcionamento do sistema financeiro nacional, atenta ao dinamismo
desse mercado e seu papel relevante na economia do pais, vem se refletindo nos julgados,

conferindo maior previsibilidade e estabilidade a atuacao das instituicdes financeiras.

2% «A clausula-mandato inserida no contrato de adesdo possibilita ao credor (instituicdo financeira), dentre
outros poderes, emitir titulo cambial em nome do devedor (consumidor) a fim de leva-lo a protesto e a cobranca,
0 que deixa o consumidor a mercé da instituicao financeira que, na maioria das vezes, preenche abusivamente
a cambial, ndo guardando exata observincia com as condicGes legalmente ajustadas”. Contratos e
procedimentos bancéarios a luz do Cddigo de Defesa do Consumidor. p. 479.

237 Firmada por ocasido do julgamento do Tema n° 618, pelo rito dos recursos repetitivos. Publicada na edigdo
n° 83 do “Jurisprudéncia em Teses”, sob o n° 7. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 31 mar.
2020.
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1.4. Cédula de crédito bancario

Como anteriormente mencionado, as operacdes bancarias sdo muitas vezes
representadas por titulos de credito, categoria documental sujeita a um regime juridico
peculiar, fruto de um longo processo historico iniciado na Idade Média, cuja finalidade é
facilitar a concessdo e a circulagdo do crédito, o oferecimento de garantias, o protesto e a

execucao.
Tullio Ascarelli assim descreveu a importancia desses titulos:

“A vida econdémica moderna seria incompreensivel sem a densa réde de titulos
de crédito; as invengdes técnicas teriam faltado meios juridicos para a sua
adequada realizagdo social; as relagbes comerciais tomariam necessariamente
outro aspecto. Gragas aos titulos de crédito pdde 0 mundo moderno mobilizar
as proprias riquezas; gracas a éles o direito consegue vencer tempo e espago,

transportando, com a maior facilidade, representados nestes titulos, bem

distantes e materializando, no presente, as possiveis riquezas futuras”.?

De fato, ao conferir a seu legitimo possuidor o exercicio de um direito autbnomo em
relacdo a obrigacdo que ensejou a emissdo do titulo, delimitado pelo teor literal do
documento,? o titulo de crédito oferece a praticidade de incorporar esse direito em um
documento de facil circulacédo, seja pela simples tradicdo, seja pela mera aposi¢do de uma
assinatura — o endosso. Além disso, permite o oferecimento da garantia pessoal de um
terceiro por meio de uma singela assinatura — o aval — e, havendo previsdo legal especifica,
de uma garantia real, por meio da descri¢cdo do bem no titulo e anuéncia de seu titular,

conforme disciplina das cédulas de crédito.

Essa autonomia, que abrange a inoponibilidade das excecfes pessoais ao terceiro de
boa-fé, consta do art. 17 do Anexo | da Convencdo de Genebra para adogdo de uma lei
uniforme sobre letras de cdmbio e notas promissorias,?*° nos seguintes termos: “As pessoas
acionadas em virtude de uma letra ndo podem opor ao portador as exce¢des fundadas sobre
as relacdes pessoais delas com o sacador ou com 0s portadores anteriores, a menos que o

portador ao adquirir a letra tenha procedido conscientemente em detrimento do devedor”.

238 Teoria geral dos titulos de crédito. p. 3.

239 0 Codigo Civil de 2002 dispde que: “Art. 887. O titulo de crédito, documento necessario ao exercicio do
direito literal e autbnomo nele contido, somente produz efeito quando preencha os requisitos da lei”.

240 Celebrada em 1930 e introduzida em nosso ordenamento pelo Decreto n® 57.663, de 24 de janeiro de 1966.
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Cabe apontar que, ndo obstante a existéncia de regras no Cédigo Civil a respeito da
inoponibilidade de excecdes, as leis especiais posteriores a sua edi¢do continuam fazendo
remissdo a legislacdo cambiéaria.?* Pode-se mencionar nesse sentido a legislacdo sobre
cédula de crédito bancario, objeto de estudo no presente topico,?? além das leis relativas aos
titulos de crédito do agronegdcio,?* a Letra de Arrendamento Mercantil — LAM,?* & Letra
Financeira,?* a Letra Imobilidria Garantida — L1G,%* e & Cédula Imobiliaria Rural — CIR,?*

por exemplo.

Outro aspecto extramamente relevante em relagédo aos titulos de crédito € previséo,
contida na legislacdo processual civil e legislacdo especial, de que esses documentos
constituem titulos executivos extrajudiciais,?*® dispensando, por conseguinte, a necessidade

de processo de conhecimento e abreviando sua execugdo no ambito judicial.

A expressa disciplina desses titulos em leis especiais, embora desnecessaria, 2*°
confere uma sélida base para sua utilizacdo pelos agentes econdmicos, reforcando dois
elementos essenciais assim salientados por Tullio Ascarelli: “E a essa exigéncia de certeza
e de seguranca que o titulo de crédito satisfaz; certeza na existéncia do direito; seguranca na

sua realizagcdo”.?

241 Com efeito, dispde o Codigo Civil que: “Art. 903. Salvo disposicdo diversa em lei especial, regem-se os
titulos de crédito pelo disposto neste C6digo”. E, ao tratar dos titulos & ordem, preceitua que: “Art. 915. O
devedor, além das exce¢des fundadas nas relagdes pessoais que tiver com o portador, s6 podera opor a este as
excecdes relativas a forma do titulo e ao seu conteddo literal, a falsidade da prépria assinatura, a defeito de
capacidade ou de representacdo no momento da subscricdo, e a falta de requisito necessério ao exercicio da
acdo”.

242 Nesse sentido, a Lei n° 10.931, de 2 de agosto de 2004: “Art. 44. Aplica-se as Cédulas de Crédito Bancério,
no que ndo contrariar o disposto nesta Lei, a legislacdo cambial, dispensado o protesto para garantir o direito
de cobranca contra endossantes, seus avalistas e terceiros garantidores”.

243 De acordo com a Lei n° 11.076, de 30 de dezembro de 2004: “Art. 2° Aplicam-se ao CDA e ao WA as
normas de direito cambial no que forem cabiveis e o seguinte [...] Art. 44. Aplicam-se ao CDCA, a LCA e ao
CRA, no que forem cabiveis, as normas de direito cambial, com as seguintes modificacfes”.

24 Dispde a Lei n° 11.882, de 23 de dezembro de 2008, que: “Art. 4° Aplica-se a LAM, no que ndo contrariar
o disposto nesta Lei, a legislacdo cambiéria”.

245 Na Lei n° 12.249, de 11 de junho de 2010, esta previsto que: “Art. 42. Aplica-se a Letra Financeira, no que
ndo contrariar o disposto nesta Lei, a legislagcdo cambial”.

246 Preceitua a Lei n° 13.097, de 19 de janeiro de 2015, que: “Art. 92. Aplica-se a LIG, no que ndo contrariar o
disposto nesta Lei, a legislagdo cambiaria”.

247 Conforme disposto na Lei n° 13.986, de 7 de abril de 2020: “Art. 29. Aplicam-se a CIR, no que couber, as
normas de direito cambial, com as seguintes modifica¢fes”.

248 O Caodigo de Processo Civil de 2015 estabelece que: “Art. 784. Sio titulos executivos extrajudiciais: | — a
letra de cAmbio, a nota promissdria, a duplicata, a debénture e o cheque”.

249 Considerando a reintroducdo da possibilidade de emissdo de titulos de crédito atipicos, contemplada
inicialmente pelo Codigo Comercial de 1850 e atualmente prevista no Codigo Civil de 2002 nos seguintes
termos: “Art. 889. Deve o titulo de crédito conter a data da emisséo, a indicagdo precisa dos direitos que
confere, e a assinatura do emitente”.

50 Que assim prosseguiu: “E, justamente, por isso que os direitos declarados nos titulos podem, com
frequéncia, considerar-se equivalentes aos bens e as riquezas a que se referem, o que permite realizar pela
circulacdo de tais titulos a mobilizacdo da riqueza™. Teoria geral dos titulos de crédito. p. 5.
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Essas caracteristicas dos titulos de crédito fizeram com que esses documentos fossem
paulatinamente incorporados a atividade empresarial em geral e, como ndo poderia deixar

de ser, a praxe bancéria, como instrumentos fundamentais para a concessao de crédito.

Nesse sentido, Orlando Gomes afirmou que: “Notavel incremento teve o mutuo com
a incorporacdo do crédito a um titulo que consubstancia direito autobnomo’;?! e, mais
adiante, apontou as vantagens desses documentos, 0s quais s&o “meios praticos e prontos de

realizacéo do direito do credor, além de serem facilmente alienaveis”.?%

Em relacdo as operacdes de crédito bancério, existe a praxe de representar a divida
em titulo adequado que, além de atender exigéncias regulatorias,?? tem, como apontou

Arnaldo Rizzardo, o “fim de facilitar a circulagéo e possibilitar o protesto”.?

O protesto, medida extrajudicial que permite a pronta recuperacdo de crédito,
conforme se vera adiante, embora tenha origem cambiaria, foi gradativamente se estendendo
aos contratos, incluindo aqueles firmados no dmbito das operagdes bancérias. Ou seja,
atualmente é possivel realizar tanto o protesto como a execucdo judicial com base no
contrato. Mas, de qualquer forma, tem-se mantido na praxe bancaria a emissdo de titulos de
crédito nessas operagoes, considerando a praticidade de utilizacdo desses documentos para
fins de protesto e execucdo, além da possibilidade de aval, endosso e, para as cédulas de

crédito, o oferecimento de garantias reais.

Muitas operagdes de matuo bancario sdo acompanhadas da emissdo de cédulas de
crédito, notas promissérias ou outras espécies de titulos de crédito. Mas, conforme observado
na parte introdutdria deste trabalho, o estudo sera restrito a cédula de crédito bancario, uma
vez que a literatura a respeito do protesto dessa espécie de titulo de crédito é escassa,
exigindo que o estudioso do tema recorra a vasta produgdo cientifica existente sobre o
protesto dos titulos cambiérios, ressalvadas as especificidades do regime juridico aplicavel

a esse titulo.

51 Contratos. p. 356.

252 Segundo referido autor: “Empréstimos se realizam pela incorporacdo da divida a um titulo formal, em que
se consubstancia o direito literal e autbnomo do credor, como a letra de cdmbio e a nota promissoria. Os titulos
de crédito desempenham, na economia moderna, importante fungéo, por serem meios praticos e prontos de
realizacdo do direito do credor, além de serem facilmente alienaveis. Documentam o crédito e provam
integralmente a existéncia do direito que nele se incorpora”. Op. cit. p. 358.

253 A Resolugéo n° 1.559, de 22 de dezembro de 1988, do Conselho Monetério Nacional, com a redagéo dada
pela Resolucdo n° 3.258, de 28 de janeiro de 2005, dispde que: “I1X — E vedado as institui¢des financeiras: [...]
b) conceder crédito ou adiantamento sem a constituicdo de um titulo adequado, representativo da divida”.

254 Contratos de crédito bancério. p. 46.
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Feitas essas observacdes, cabe apontar inicialmente que o arcabouco legal da cédula
de crédito bancério guarda similitude com o das demais cédulas de crédito criadas
anteriormente. E, assim como esses titulos, assegura as instituicdes financeiras, dentre outras
vantagens, “a recuperacdo mais rapida dos capitais emprestados aos seus clientes,
diminuindo com isso a inadimpléncia e, consequentemente, permitindo a redugédo das taxas

de juros cobradas”.?%

Mas, diferentemente de suas antecessoras, cuja aplicacdo se limitava a setores
especificos, como o crédito rural, industrial e comercial, a cédula de crédito bancéario se
aplica as operacdes de crédito bancéario em geral.?® Trata-se de espécie com grande
amplitude, pois alem de outros setores produtivos, alcanca também o financiamento ao
consumidor, renegociacdo de dividas, operacdes de empréstimo e abertura de crédito, dentre

outras.

Especificamente em relacdo a abertura de crédito, operacdo em que o creditado tem
“a opcao de utilizar ou ndo o crédito”, conforme apontou Waldirio Bulgarelli,?” houve a
consolidacdo do entendimento, no &mbito do Superior Tribunal de Justica quanto a auséncia

de previsao legal de execucdo dos contratos,?® como anteriormente visto.

25 De acordo com Paulo Maximilian W. Mendlowicz Schonblum: “De formato bastante assemelhado as
cédulas de crédito rural (DL n. 167/1967), industrial (DL n. 413/1969) e comercial (DL n. 6.840/1980), busca,
assim como as demais, assegurar as instituigdes financeiras a recuperacdo mais rapida dos capitais emprestados
aos seus clientes, diminuindo com isso a inadimpléncia e, consequentemente, permitindo a reducéo das taxas
de juros cobradas atualmente. Embora ndo venha sendo utilizado em ‘larga escala’ no varejo (ou seja, na
relacdo dos bancos com seus consumidores), parece que a CCB ganha espago ao substituir as conhecidas
‘renegociagdes de divida”. Contratos bancarios. p. 294. Por sua vez, Paulo Salvador Frontini, salientou que:
“todas as cédulas de crédito vigentes no Brasil sempre se notabilizaram por permitirem simplicidade tanto na
criagdo do titulo de crédito quanto na sua renegociagéo, como finalmente na constituigdo de garantias”. Cédula
de crédito bancario. p. 59.

2% para lvo Waisberg e Gilberto Gornati: “A diferenca basica entre a CCB e as demais cédulas é que estas
foram criadas para regrar tipos especificos de financiamentos setoriais (rural, comercial, industrial etc.),
enquanto a CCB pode representar qualquer financiamento, independentemente do seu fim ou setor, conforme
se vera adiante. A principal caracteristica da CCB ¢ ser flexivel e de facil emissdo”. Direito Bancério. p. 179.
257 Afirmou referido autor que: “A forma do contrato de abertura de crédito é hoje escrita, ora considerada
como contrato-tipo, que enseja a insercdo de clausulas discutidas livremente pelas partes, ora de simples
adesdo, em que impde desde logo o banco as suas condigdes, que ja estdo impressas no contrato, apenas
dispondo as partes sobre prazos, valores e vencimentos”. E mais adiante que: “A obrigacdo do creditador
(banco) é a de fornecer o dinheiro, ndo sendo licito recusa-lo, ficando sujeito a responder por perdas e danos.
Ja o creditado ficara com a op¢do de utilizar ou ndo o crédito em seu nome aberto (ou de terceiro, conforme ja
visto), devendo contudo pagar ao banco, até o termo do contrato, os juros sobre o capital”. Contratos
mercantis. p. 588.

28 Valdir Carlos Pereira Filho afirmou que: “A evolugéo jurisprudencial brasileira relativa a exeqibilidade
dos contratos de abertura de crédito trouxe uma grande inseguranca para o Sistema Financeiro Nacional, pois
sua liquidez e certeza foram negadas reiteradamente pelos tribunais, levando as institui¢des financeiras a ter
gue considerar em seus custos o risco de ndo reaver rapidamente 0s recursos emprestados. Em outras palavras,
a certeza da recuperacdo dos recursos emprestados diminuiu muito refletindo no aumento dos custos dos
produtos bancarios, além da necessidade de questionamentos freqlientes no Poder Judiciario, enfim, a
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Nesse contexto, a edicdo da legislacdo sobre a cédula de crédito bancério —
permitindo a emisséo desse titulo nas operac6es de abertura de crédito — conferiu maior grau
de seguranca e certeza as instituices financeiras,?° mitigando o risco envolvido nessas

operacoes.

O primeiro diploma a respeito da cédula de crédito bancério foi a Medida Provisoria
n® 1.925, de 14 de outubro de 1999. Essa Medida Provisoria foi reeditada diversas vezes até
a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 32, de 11 de setembro de 2001. Na ocasido, a
matéria estava disciplinada pela Medida Provisoria n® 2.160-25, de 23 de agosto de 2001.
Este diploma foi posteriormente revogado pela Lei n® 10.931, de 2 de agosto de 2004, que
no Capitulo 1V (artigos 26 e seguintes) tratou da Cédula de Crédito Bancario.

Especificamente em relacdo ao protesto, cabe observar que as Medidas Provisorias
permitiam o protesto pelo encaminhamento de copia do titulo, “desde que a instituicao
credora” declarasse estar de posse da sua Unica via negociavel e indicasse o valor pelo qual
seria “protestada, inclusive no caso de protesto parcial” (art. 17). A Lei de 2004, por sua vez,
previu o protesto por indicacdo, nos seguintes termos: “Art. 41. A Cédula de Crédito
Bancario podera ser protestada por indicacdo, desde que o credor apresente declaracdo de
posse da sua Unica via negociavel, inclusive no caso de protesto parcial”. Nesse aspecto,
houve avanco da legislacdo vigente, haja vista a sistematica de envio de indicacdes a protesto

por meio eletrénico, implantada anteriormente para as duplicatas.?®

Passa-se, entdo, a analise da legislacdo ora vigente sobre a cédula de crédito bancario.
Inicialmente, o art. 26 dispfe que esse titulo de crédito é “emitido, por pessoa fisica ou
juridica, em favor de instituicdo financeira ou de entidade a esta equiparada, representando
promessa de pagamento em dinheiro, decorrente de operacdo de crédito, de qualquer
modalidade”. De forma complementar, o § 1° dispGe que a institui¢do credora “deve integrar
o0 Sistema Financeiro Nacional”. Fica claro, portanto, que a emissdo da cédula deve decorrer
de operacdes de crédito no ambito do Sistema Financeiro Nacional, representando uma
promessa de pagamento em dinheiro a uma instituicdo financeira. Nos demais aspectos, a

previsdo legal é bem ampla.

proliferacdo de situacdes que privilegiam o devedor inadimplente. Em suma, surgiu um novo risco que passou
a ser considerado pelas institui¢Bes financeiras ao conceder crédito”. Cédula de Crédito Bancario. p. 281.
29 Para lvo Waisberg e Gilberto Gornati: “Principalmente em decorréncia dessa dificuldade para a execugdo
do contrato de abertura de crédito, como resposta a maior segurancga juridica para essa forma de operacao
financeira, foi instituida no ordenamento juridico brasileiro a figura da Cédula de Crédito Bancario — CCB”.
Direito Bancario. p. 148.

260 Na forma do art. 8°, § 1°, da Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997.
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Ao analisar a relevancia do surgimento desse titulo de crédito para o Sistema
Financeiro Nacional, Valdir Carlos Pereira Filho afirmou que se trata de um “mecanismo de
simplificacdo das relacGes das instituicdes financeiras com seus clientes, de agilidade na
contratacdo de operacgdes de crédito, de aumento da transparéncia nas relagdes bancarias e
um meio de reducdo dos custos envolvidos na concessdo de crédito”.?¢* Por sua vez, Emerson
Ribeiro Fabiani?6? apontou as vantagens do titulo, no que concerne a previsibilidade e

celeridade.?5®

H4&, no entanto, que se ressaltar a opinido contraria de Anténio Carlos Efing: “Os
beneficios obtidos com a CCB superam, ou ao menos sdo proporcionais, aos sacrificios

realizados? Parece-nos que nio”.2%*

Essa discussdo, no entanto, envolve uma opc¢do politica que estd refletida na
legislacdo ora vigente. Ademais, as taxas de juros ofertadas nessas operacdes consideram o
arcabouco juridico existente, a possibilidade de execu¢do da cédula de crédito, dispensando
os elevados custos do processo de conhecimento. Parece razodvel, neste particular, a
ponderacdo de Rachel Sztajn e Haroldo Malheiros Duclerc Vergosa, no sentido de que se

deve buscar a “tutela do crédito” e ndo a “tutela do devedor”.26

%1 E concluiu que pode “contribuir significativamente para a reducdo das taxas de juros praticadas pelas
instituicdes financeiras e arcadas pelos tomadores de recursos”. Cédula de Crédito Bancario. p. 280.

262 Na tese de Doutorado intitulada Reformas institucionais do mercado de crédito bancario no Brasil
(1999-2006), na area de Filosofia e Teoria Geral do Direito, defendida na Universidade de S&o Paulo em 2009.
263 Segundo referido autor: “Na dimensdo da previsibilidade, garante a certeza da relago juridica que enseja a
emissdo da cédula, vez que ela é criada como titulo de crédito, o que Ihe garante autonomia e exigibilidade
independentemente do acordo que Ihe deu origem. Sendo um titulo de crédito, pode ser executada judicialmente
sem a necessidade de uma fase processual prévia de conhecimento, o que também traz maior previsibilidade.
Na dimensdo da celeridade, destaca-se a agilidade na constituicdo de garantias e na cobranca judicial dos
débitos. Nesse ponto, especialmente, hd correspondéncias exatas entre a medida implementada e as regras
valorizadas pela Law and Finance, ja que permite ‘descri¢do genérica de débitos em contratos com garantias’
e demanda menor quantidade de tempo e de procedimentos para fazer cumprir o contrato pela via judicial. A
despeito de demandar a individualizacdo das garantias prestadas, ao admitir a garantia real por bens futuros,
fungiveis passa a admitir também a ‘descrigdo genérica dos ativos que servem de garantia”. Op. cit. p. 53.

264 Que argumentou: “Sopesam-se, assim, 0s interesses da instituicdo financeira credora e a tutela legal do
consumidor bancério devedor. Se por um lado a facilitacdo da execu¢do dos contratos bancérios privilegia, em
tese, a concessdo de crédito e o ambiente econdmico, por outro é necessario verificar, & luz do principio da
razoabilidade, a custa de quais sacrificios se pretende obter esse eventual favorecimento”. Contratos e
procedimentos bancarios a luz do Cddigo de Defesa do Consumidor. p. 212.

285 De acordo com os autores: “O equivoco dessa tendéncia [...] € proprio da tutela do devedor e néo da tutela
do crédito. Da-se ao devedor todas as oportunidades para retardar 0 pagamento porque esta na posicdo mais
débil da relagéo, a de quem precisa honrar uma obrigacao, esquecendo-se da necessidade de tutela do crédito
[...] a concessao do crédito passara a representar um agravamento do risco experimentado pelo credor, do que
decorrera 0 aumento dos custos da transagdo, 0s quais, por sua vez, provocarao a elevacdo da taxa de juros em
negocios de crédito”. A disciplina do aval no Cédigo Civil. p. 40.
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Pois bem. Em relacéo as caracteristicas da cédula de crédito bancario, Paulo Salvador

Frontini, com base no texto da Medida Provisoria que instituiu esse titulo, afirmou que:

“E titulo de crédito (art. 1°), da espécie promessa de pagamento (art. 4°, I1),
qualifica-se como titulo executivo extrajudicial (art. 3°), tem como relagéo
juridica subjacente (causa) operacao de crédito de qualquer modalidade (art.
1°) e consubstancia obrigacédo liquida (art. 3°) de pagamento em dinheiro em

favor de instituigdo financeira ou de entidade a esta equiparada, integrantes,

estas, do Sistema Financeiro Nacional (art. 1°)”.266

Todos esses aspectos estdo mantidos na legislacdo vigente. Um importante aspecto é
0 carater causal desse titulo,%” que deve estar lastreado em operacdo de crédito de qualquer
modalidade. Como salientou Arnaldo Rizzardo ¢ indiferente a finalidade da operagao, “seja para

capital de giro, ou para financiamento na aquisi¢ao de um bem ou na realizagdo de atividades™.?8

Nesse aspecto, o termo “cédula” nao foi utilizado na acepg¢ao tradicional das leis
anteriores, relativas ao financiamento com garantia, em contraposi¢ao ao termo “nota”, mas
em sentido amplo, de documento que representa uma manifestacdo de vontade ou uma

obrigacdo.?s°

Em relacdo a forma de emissdo, havia discussdo a respeito da possibilidade de
emissdo eletrdnica desse titulo, haja vista que a redacdo original do art. 29, § 2°, da Lei n°
10.931/2004 previa que a cédula seria “emitida por escrito, em tantas vias quantas forem as

partes que nela intervierem” devendo “cada parte receber uma via”.

266 Cédula de crédito bancario. p. 59.

267 |_uiz Gastdo Paes de Barros Ledes afirmou que: “Trata-se, ademais, de um titulo causal na medida em que
decorre sempre de uma ‘operacdo de crédito [bancario], (...) de qualquer modalidade’ (art. 26, caput)”.
Negociacdo de cédula de crédito bancario na Cetip. p. 219.

28 Segundo esse autor: “como pressuposto basico, exige-se que a cédula seja emitida por pessoa fisica ou
juridica, em favor de instituicdo financeira ou entidade a esta equiparada. Como segundo pressuposto, devera
corresponder a uma operacdo de crédito bancario, e representar uma promessa de pagamento. A natureza da
operacdo é o matuo, ou a concessdo de crédito, ndo importando qual a finalidade. Indiferente que seja para
capital de giro, ou para financiamento na aquisicdo de um bem ou na realizagdo de atividades, posto que o art.
1° coloca como condicdo que represente uma operacao de crédito de qualquer modalidade”. Contratos de
crédito bancéario. p. 304.

29 Arnaldo Rizzardo afirmou: “A palavra cédula, no entanto, ndo pressupde necessariamente um
financiamento, ou a concessdo de um mutuo para custear uma atividade ou aquisicdo de bens. Por outros
termos, ndo é da natureza da cédula a garantia hipotecaria ou pignoraticia, embora, nos créditos rural, industrial,
comercial, a exportacdo, essencialmente liga-se a palavra a garantia, tanto que, para as concessdes de crédito
sem garantia, € empregada a denominagdo ‘nota de crédito’. O sentido literal do termo equivale a um
documento particular, circulavel, de crédito, com as garantias da sua executividade”. E prosseguiu: “Por
conseguinte, o significado de cédula é bem mais amplo daquele que algumas leis anteriormente continham. Na
verdade, abrange qualquer documento que envolve uma obrigacdo de divida, ou representativo de um valor, o
qual devera ser pago na data prevista, e cuja emissao cabe & pessoa obrigada. E emitida a favor do credor, ao
qual se permite transferi-la”. Op. cit. p. 302.
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Por outro lado, o art. 43 da Lei permitia expressamente as instituicdes financeiras a
emissdo de titulo representativo das cédulas mantidas em depdsito, com a possibilidade de
emissdo do “Certificado de Cédulas de Crédito Bancario” sob a forma escritural, conforme
8 3% Ou seja, apenas havia a previsdo legal de emissdo escritural do certificado

representativo das cédulas.

Mas havia muitos argumentos em sentido contrario. Francisco Luiz Peduto Horta,
por exemplo, defendeu que:
“além de a analise dos dispositivos da legislacdo que rege a Cédula de Crédito
Bancario ndo trazer qualquer dispositivo que inviabilize a sua
desmaterializacdo, sendo plenamente aplicavel o disposto no § 3° do artigo
889 do Cddigo Civil, o fato deste titulo ser causal e ter por relacdo fundamental

um mutuo bancario, também é um importante elemento que favorece sua

desmaterializagdo” 2"

De qualquer forma, a Medida Proviséria n® 897, de 1° de outubro de 2019,?™
introduziu uma série de modificacdes na legislacao sobre cédula de crédito bancério e outros
titulos de crédito. Foi acrescentado a Lei n® 10.931/2004 o seguinte dispositivo: “Art. 27-A.
A Cédula de Crédito Bancéario podera ser emitida sob a forma escritural, por meio do

lancamento em sistema eletronico de escrituracéo”.

E, de acordo com o paragrafo Unico, o sistema eletrénico de escrituracdo deve ser
mantido “em instituicdo financeira ou em outra entidade autorizada pelo Banco Central do
Brasil a exercer a atividade de escrituracdo eletronica”. Outra previsédo foi de que a assinatura
do emitente podera ser aposta “sob a forma eletrénica, desde que garantida a identificacédo

inequivoca de seu signatério”, conforme disposto no 8 5° do art. 29.

A regulamentacdo da emissdo, assinatura, negociacdo e liquidacdo da Cédula de
Crédito Bancario emitida sob a forma escritural compete ao Banco Central do Brasil (art.
27-D), assim como a definicdo das condi¢bes para o exercicio da atividade de
escrituracdo eletronica, a autorizacdo e supervisao do exercicio dessa atividade (art. 27-B),
aplicando-se, na hipotese de infracGes, as disposi¢cdes da Lei n® 13.506, de 13 de novembro
de 2017 (§ 29).

270 Francisco Luiz Peduto Horta. Apontamentos sobre a desmaterializacéo dos titulos de crédito a luz da
cédula de crédito bancério. p. 221.
211 Convertida na Lei n° 13.986, de 7 de abril de 2020.
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Cumpre apontar a imprecisao técnica do legislador, ao prever a expedicdo, pela
entidade responsavel pelo sistema eletrénico de escrituracdo, de “certiddo de inteiro teor do
titulo”, a qual correspondera a titulo executivo extrajudicial (art. 27-C). Ora, a institui¢éo
financeira ou a entidade autorizada pelo Banco Central do Brasil a exercer a atividade de
escrituracdo eletronica ndo tém fé publica para expedir certidfes. O termo mais adequado
para esse documento seria extrato, como corretamente indicado no art. 35, § 2° da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, e, mais recentemente, no art. 6°, inciso I, da Lei n® 13.775,

de 20 de dezembro de 2018, sobre a emissdo de duplicata sob a forma escritural.

O sistema eletronico de escrituracdo deve, conforme disposto no art. 42-A, indicar a
emissdo do titulo com seus requisitos essenciais, endossos em preto, aditamentos,
retificacdes e ratificacbes, inclusdo de notificacdes, de clausulas contratuais, de informacoes,
inclusive sobre o fracionamento, quando houver, ou de outras declaracdes referentes ao

titulo, bem como a constituicdo de gravames e 6nus.

Dando sequéncia ao estudo, cabe acrescentar que a cédula de crédito bancario pode ser
emitida com ou sem garantia, real ou fidejussoria, cedularmente constituida, conforme
disposto no art. 27. E a garantia constituida deve ser especificada no titulo, conforme se

vera adiante.

Com o oferecimento da garantia, como observado por Ivo Waisberg e Gilberto
Gornati, o devedor “pretende mitigar o risco, suportado pelo credor, de ndo adimplir a
obrigacdo crediticia por ele assumida”. 2’2 Essa mitigacdo de risco € muitas vezes
estabelecida como condicéo para a concessao do crédito, seja pelo montante do empréstimo,
seja em decorréncia analise do perfil do tomador. Outra possibilidade é que o oferecimento
de garantia seja proposto no bojo das negocia¢fes, como forma de reduzir o risco e por

conseguinte a taxa de juros.

A possibilidade de garantia real cedularmente constituida agiliza sobremaneira 0s
procedimentos, mas tais garantias ficam sujeitas, para valer contra terceiros, aos registros ou
averbacdes previstos na legislacdo aplicavel, conforme disposto no art. 42, evitando com
iSS0 que 0 bem possa garantir simultaneamente diversas obrigacdes fora das hipdteses legal-

mente admitidas, como aquela prevista no art. 1.476 do Cddigo Civil, em relacdo a hipoteca.

212 B na sequéncia: “Além disso, um eventual processo de execucéo contra o devedor para reaver determinado
crédito é abreviado. Isso faz com que o credor possa também exigir uma forma de remuneragdo compativel
com a demanda do devedor, posto que, a depender do tipo de garantia, seu risco diminuira e, com isso, a relacdo
fard com que sua remuneracdo também seja menor”. Direito Bancario. p. 115.



73

Cabe observar que a garantia real pode, na forma do art. 31, ser “constituida por bem
patrimonial de qualquer espécie, disponivel e alienavel, movel ou imdvel, material ou
imaterial, presente ou futuro, fungivel ou infungivel, consumivel ou ndo, cuja titularidade

pertenca ao proprio emitente ou a terceiro garantidor da obrigacao principal”.

A constituicdo da garantia podera ser feita na prdpria cédula ou em documento
separado,?”® caso em que se mencionard no titulo tal circunstancia (art 32). Atendendo ao
principio da especialidade dos registros publicos, é necessaria descric¢éo e individualizacéo
do bem constitutivo da garantia, permitindo sua facil identificacdo, ou entdo deve haver
remissdo ao documento ou certiddo expedida pela entidade competente, que integrard a
cedula de crédito bancério para todos os fins (art. 33).

Em principio, a garantia abrange, além do bem principal constitutivo da garantia,
todos 0s seus acessorios e benfeitorias, incidindo uma série de restricdes sobre os bens, salvo
se houver prévia autorizacdo escrita do credor, conforme previsto no art. 34 e paragrafos.
Admite-se, no caso de garantia pignoraticia ou alienacdo fiduciaria, que os bens, a critério
do credor, permanecam sob a posse direta do emitente ou do terceiro prestador da garantia
(art. 35 e paragrafos). O credor podera exigir cobertura por seguro (art. 36) e havendo
desapropriacdo ou danificacdo por fato imputavel a terceiro, prevé a lei, no art. 37, a sub-
rogacdo do credor no direito a indenizacéo.

Por fim, como disposto no art. 39, o credor podera exigir a substituicdo ou o refor¢o
da garantia, em caso de perda, deterioracdo ou diminui¢do de seu valor, notificando por
escrito o emitente e, se for o caso, o terceiro garantidor, para que “substituam ou reforcem a

garantia no prazo de quinze dias, sob pena de vencimento antecipado da divida garantida”.

Percebe-se, desse modo, a preocupacdo do legislador em disciplinar minuciosamente
as situagOes que podem vir a ocorrer entre a emissao e 0 vencimento da cédula. As hipoteses
ndo previstas nesses dispositivos seguirdo as regras de direito comum ou as clausulas

contratuais.

213 |_uiz Antonio Scavone Junior afirmou que: “Seja qual for a garantia, podera ser prestada pelo emitente ou
por terceiros, de tal sorte que estes poderdo constituir a garantia real, na propria Cédula ou em documento
apartado [...] assim como nas cédulas de crédito rural, industrial e comercial, inovam-se as disposic¢des do
Cadigo Civil que, ante a regulamentagéo instituida para constituicdo da garantia real na Cédula de Crédito
Bancério, somente serdo aplicadas naquilo que ndo conflitar com a norma especifica, tudo em virtude do
principio da especialidade”. Juros no Direito brasileiro. p. 318.
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A Lei n°® 10.931, de 2 de agosto de 2004, estabelece no art. 28 que a “Cédula de
Credito Bancério é titulo executivo extrajudicial e representa divida em dinheiro, certa,
liquida e exigivel, seja pela soma nela indicada, seja pelo saldo devedor demonstrado em
planilha de célculo, ou nos extratos da conta corrente”, elaborados conforme critérios

definidos no 8 2°, que assim dispde:

“§ 2° Sempre que necessario, a apuragao do valor exato da obrigacdo, ou de
seu saldo devedor, representado pela Cédula de Crédito Bancério, sera feita
pelo credor, por meio de planilha de célculo e, quando for o caso, de extrato
emitido pela instituicdo financeira, em favor da qual a Cédula de Crédito
Bancéario foi originalmente emitida, documentos esses que integrardo a

Cédula, observado que:

| — os calculos realizados deverédo evidenciar de modo claro, preciso e de facil
entendimento e compreensdo, o valor principal da divida, seus encargos e
despesas contratuais devidos, a parcela de juros e os critérios de sua incidéncia,
a parcela de atualizagdo monetaria ou cambial, a parcela correspondente a
multas e demais penalidades contratuais, as despesas de cobranca e de
honorarios advocaticios devidos até a data do calculo e, por fim, o valor total

da divida; e

Il —a Cédula de Crédito Bancario representativa de divida oriunda de contrato
de abertura de crédito bancério em conta corrente serd emitida pelo valor total
do crédito posto a disposicdo do emitente, competindo ao credor, nos termos
deste paragrafo, discriminar nos extratos da conta corrente ou nas planilhas de
calculo, que serdo anexados a Cédula, as parcelas utilizadas do crédito aberto,
os aumentos do limite do crédito inicialmente concedido, as eventuais
amortizacOes da da divida e a incidéncia dos encargos nos varios periodos de

utilizagdo do crédito aberto”.

Verifica-se assim que houve grande preocupacéo do legislador em definir os critérios
para elaboracdo da planilha de calculo, afastando com isso a possibilidade de
guestionamentos. Cumpre acrescentar que o Cdodigo de Processo Civil, no paragrafo unico
do art. 786, relativo a execucdo, dispde que a “necessidade de simples operacdes aritméticas

para apurar o credito exequendo néo retira a liquidez da obrigacéo constante do titulo”.?"

274 | interessante a observagdo de Candido Rangel Dinamarco, no sentido de que: “se a necessidade do calculo
aritmético fosse sinal de iliqliidez, seria a0 menos muito dificil encontrar algum titulo extrajudicial onde
estivesse presente o predicado da liquidez (faltam sempre 0s juros, ou correcdo monetaria, ou conversao a
fazer). Execucdao civil. p. 495.
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No mais, é pertinente a previsdo da lei de que a planilha de célculo integre a cédula
de crédito bancério. A clara indicacdo dos critérios por parte da propria institui¢do financeira
permite uma melhor compreensdo do montante devido e demais encargos. A precisa
delimitacdo do valor atualizado do débito reforca a caracteristica de literalidade do titulo de
crédito e, além disso, propicia ndo apenas ao devedor, mas a qualquer interessado, o efetivo
conhecimento do quantum debeatur.?”> Nesse sentido, afirmou Luiz Gastdo Paes de Barros
Ledes que:

“a literalidade — a indicacdo escrita, precisa e estrita, da obrigacdo resultante
da declaracdo cambial do devedor aposta sobre a cartula, e que, em termos de
valor a pagar, corresponde a soma cambial nela devida — fica sujeita a
existéncia de documentos separados (planilhas ou extratos de conta corrente),

emitidos posteriormente pelo credor ‘de acordo com os critérios estabelecidos

na propria cédula de crédito bancario’ (art. 28, VII) — ‘documentos esses que

integrardo a cédula’, como assevera a propria lei (art. 28, § 2°)”.276

Outra previsao salutar consta do 8 3° do mesmo artigo 28, no sentido de que o credor
que venha cobrar judicialmente ““0 valor do crédito exequendo em desacordo com 0 expresso
na Cédula de Crédito Bancario, fica obrigado a pagar ao devedor o dobro do cobrado a maior,
que podera ser compensado na propria acdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e

danos”.

No mais, 0 8 1° do art. 28 prevé, de forma exemplificativa, os diversos aspectos que
poderdo ser pactuados na cédula de crédito bancario, tais como juros, periodicidade de sua

capitalizacdo, critérios de atualizacdo monetaria, encargos e demais avencas.?”’

25 De acordo com Valdir Carlos Pereira Filho: “a planilha de calculo pode demonstrar a evolugéo do saldo
devedor, assim a CCB pode se adaptar ao uso do crédito pelo cliente da institui¢do financeira; evitando a
necessidade de constantemente celebrar novos instrumentos ou aditamentos para refletir a situagdo presente
guanto ao crédito devido, disponivel e amortizado”. Cédula de Crédito Bancario. p. 290.

276 Negociagdo de cédula de crédito bancario na Cetip. p. 220.

277 Dispde o § 1° do art. 28 que: “Na Cédula de Crédito Bancario poderdo ser pactuados: | — 0s juros sobre a
divida, capitalizados ou ndo, os critérios de sua incidéncia e, se for o caso, a periodicidade de sua capitalizacao,
bem como as despesas e 0s demais encargos decorrentes da obrigacdo; 11 — os critérios de atualizagdo monetaria
ou de variacdo cambial como permitido em lei; 111 — 0s casos de ocorréncia de mora e de incidéncia das multas
e penalidades contratuais, bem como as hip6teses de vencimento antecipado da divida; IV — os critérios de
apuracao e de ressarcimento, pelo emitente ou por terceiro garantidor, das despesas de cobranca da divida e
dos honoréarios advocaticios, judiciais ou extrajudiciais, sendo que os honoréarios advocaticios extrajudiciais
ndo poderdo superar o limite de dez por cento do valor total devido; V — quando for o caso, a modalidade de
garantia da divida, sua extenséo e as hipoteses de substituicdo de tal garantia; VI — as obrigagdes a serem
cumpridas pelo credor; VII — a obrigacao do credor de emitir extratos da conta corrente ou planilhas de calculo
da divida, ou de seu saldo devedor, de acordo com os critérios estabelecidos na prdpria Cédula de Crédito
Bancario, observado o disposto no § 2°; e VIII — outras condigdes de concessdo do crédito, suas garantias ou
liquidacdo, obrigacGes adicionais do emitente ou do terceiro garantidor da obrigacdo, desde que ndo contrariem
as disposicOes desta Lei”.
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Como ressaltou Eduardo Salomdo Neto, a cédula de crédito bancario “é bastante
flexivel em relagdo as regras que podem ser convencionadas no proprio titulo. Praticamente
ndo ha restricdo alguma a liberdade das partes em convencionarem na propria CCB as

disposicdes contratuais que melhor lhes aprouverem? 27

Essa possibilidade decorre da autonomia privada e, para afastar qualquer
possibilidade de questionamentos, as instituicdes financeiras devem buscar aprimorar 0S
modelos adotados, incorporando praticas que facilitem a compreensdo dos encargos
pactuados e forma de calculo,?® incluindo uma maior transparéncia em relacéo as fontes dos
recursos emprestados e critérios para fixacdo da taxa de juros, bem como a periodicidade de

sua capitalizagéo.?®

Quanto aos aspectos formais da cédula de crédito bancéario, deve-se ressaltar que a
analise do tabelido de protesto, diferentemente daquela do magistrado, adstringe-se a
elementos formais, ndo abrangendo a relacdo juridica subjacente ou relevantes razdes de

direito.28t

E a Lein®10.931, de 2 de agosto de 2004, prevé que:

“Art. 29. A Cédula de Crédito Bancario deve conter 0s seguintes requisitos

essenciais:
| —a denominacdo ‘Cédula de Crédito Bancério’;

Il — a promessa do emitente de pagar a divida em dinheiro, certa, liquida e
exigivel no seu vencimento ou, no caso de divida oriunda de contrato de
abertura de crédito bancario, a promessa do emitente de pagar a divida em

dinheiro, certa, liquida e exigivel, correspondente ao crédito utilizado;

278 Direito Bancario. p. 200.

279 para Arnaldo Rizzardo: “Notam-se as exigéncias para tornar exequivel o crédito, de modo que os encargos
se encontrem todos discriminados, com a taxa de juros, os periodos, e assim também quanto a atualizacao, a
multa, aos honorarios advocaticios e demais cominagdes previstas no contrato. Sobretudo na cédula do contrato
de abertura de crédito, especificar-se-d0 os valores aproveitados, sempre lancados nos extratos, com a
evidenciacao calculada de seus custos e penalidades”. Contratos de crédito bancario. p. 307.

280 De acordo com Valdir Carlos Pereira Filho: “A previsdo de capitalizacdo para operagdes em que as
institui¢des financeiras séo credoras deve ser admitida e deve até ser entendida como algo natural, pois nas
operacBes em que estas sdo devedoras, ou seja, quando devem pagar juros estes sdo calculados em base de
juros compostos, como por exemplo, no caso de remuneragdo da caderneta de poupancga e no pagamento da
remuneragdo dos Certificados de Depdsito Bancario (CDB)”. Cédula de Crédito Bancario. p. 292.

281 Com efeito, dispde 0 art. 9° da Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, que: “Todos os titulos e documentos
de divida protocolizados serdo examinados em seus caracteres formais e terdo curso se ndo apresentarem vicios,
ndo cabendo ao Tabelido de Protesto investigar a ocorréncia de prescricdo ou caducidade. Pardgrafo Gnico.
Qualquer irregularidade formal observada pelo Tabelido obstara o registro do protesto”.
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Ill — a data e o lugar do pagamento da divida e, no caso de pagamento
parcelado, as datas e os valores de cada prestacdo, ou 0s critérios para essa

determinacéo;
IV — 0 nome da instituicdo credora, podendo conter clausula a ordem;
V —adata e o lugar de sua emissdo; e

VI — a assinatura do emitente e, se for o caso, do terceiro garantidor da

obrigacdo, ou de seus respectivos mandatérios”.

Como as instituicdes financeiras geralmente utilizam os sistemas eletrénicos para
emissdo desses titulos, esses requisitos sdo sempre mencionados nas cédulas de crédito
bancéario. No entanto, as cédulas abrangem duas ou mais folhas, o que implica riscos, como
erro de impresséo, falha no processo de emissao ou extravio por ocasido da digitalizagéo ou
da remessa fisica, 0 que exige maior zelo dos prepostos das instituicdes financeiras ao
manusear esse titulo. A utilizacdo da emisséo eletrdnica, nesse contexto, contribui para evitar

essas situacoes.

No mais, a Lei n° 10.931/2004 estabeleceu que: “Art. 44. Aplica-se as Cédulas de
Crédito Bancario, no que ndo contrariar o disposto nesta Lei, a legislacdo cambial,
dispensado o protesto para garantir o direito de cobranca contra endossantes, seus avalistas
e terceiros garantidores”. Assim, ndo obstante as especificidades desse titulo, devem ser
observadas em principio as disposi¢cdes do Decreto n° 2.044, de 31 de dezembro de 1908,
combinadas com as regras da Lei Uniforme de Genebra.

Em relagdo as garantias pessoais, acrecente-se, o regime juridico da cédula de crédito
bancéario € bem mais flexivel, comparativamente as cambiais, permitindo que o aval abranja
0S encargos previstos no titulo.?¢2 Além disso, o art. 27 da Lei n® 10.931/2004 permite que a
garantia fidejussoria seja cedularmente constituida; ou seja, ha possibilidade de estipulagédo
de fianca. E também frequente nessa espécie de cédula a assinatura de um devedor

solidario.283

282 para Arnaldo Rizzardo: “O avalista responsabiliza-se tdo-somente pelas obrigagGes decorrentes do titulo
cambial. Se aparece como fiador no contrato, e a execucao estriba-se em promissdria ou letra de cambio, sera
ele chamado a responder unicamente pelas obrigacdes constantes neste titulo, malgrado tenha figurado na
qualidade de fiador no contrato. Assim, os encargos consignados neste tltimo documento ficam excluidos de sua
responsabilidade. Tais encargos, geralmente, extrapolam as obrigacfes inseridas na cambial e consistem em
multas, comissdo de permanéncia, juros elevados, taxas de cobranca e administracdo etc.”. Contratos de
crédito bancario. p. 325.

283 A anteriormente mencionada Sumula n° 26 do Superior Tribunal de Justica, editada antes da legislacdo
sobre cédula de crédito bancario, preceitua que: “O avalista do titulo de crédito vinculado a contrato de mituo
também responde pelas obrigacdes pactuadas, quando no contrato figurar como devedor solidario”.
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No que diz respeito a circulagdo, o art. 29, § 1°, da Lei n° 10.931/2004 dispde que:

“A Cédula de Crédito Bancario sera transferivel mediante endosso em preto,
ao qual se aplicardo, no que couberem, as normas do direito cambiario, caso
em que o endossatario, mesmo ndo sendo institui¢do financeira ou entidade a
ela equiparada, podera exercer todos os direitos por ela conferidos, inclusive

cobrar 0s juros e demais encargos na forma pactuada na Cédula”.

Ou seja, ndo obtante as cédulas de crédito bancario sejam emitidas em favor de
instituicBes financeiras, ndo ha nenhuma restricao de endosso para terceiros, 0s quais podem
exercer todos os direitos emergentes do titulo,?®* previsdo que facilita a circulacdo do crédito.
O endosso deve, no entanto, designar expressamente o beneficiario, ndo sendo aplicavel a
possibilidade de endosso em branco, existente na letra de cAmbio e na nota promissoria (art.
13 da Lei Uniforme de Genebra).

E comum também que as instituicdes financeiras, ao endossar o titulo facam uso da
faculdade contida no art. 15 da Lei Uniforme de Genebra, segundo o qual: “O endossante,
salvo clausula em contrario, é garante tanto da aceitacdo como do pagamento da letra”. Mas,
em contrapartida, o endossatario podera “cobrar os juros e demais encargos na forma
pactuada na Cédula”. Nesse sentido, Haroldo Malheiros Duclerc Vergosa ressaltou que: “O
interesse econdmico dos ‘investidores’ em adquirir CCBs correspondera a remuneracao dos
titulos em causa, que é superiormente diferenciada em relacdo as operacdes privadas. [...] As

instituicBes financeiras praticam taxas de mercado”.?

Nessas circunstancias, o investidor deve ser criterioso em sua decisdo, recomendando-
se a diluigdo o risco da operacdo pela inclusdo de outros titulos em carteira. Como salientou
Tatiana Mello Guazzelli: “Para avaliar os riscos envolvidos em uma CCB, é crucial que se
faca uma analise minuciosa da solvabilidade do beneficiario do crédito representado por esse

titulo.286

284 De acordo com Eduardo Salomio Neto: “O fato de a CCB ter que ser emitida em favor de institui¢do
financeira ou entidade equiparada ndo significa que pessoas ndo financeiras ndo possam ser titulares dela.
Tais pessoas ndo financeiras podem adquirir as CCBs por endosso, sendo-lhes facultado nesta hipotese o
exercicio de todos os direitos convencionados na CCB, mesmo o recebimento do crédito em moeda
estrangeira ou dos juros como estipulados na CCB (artigo 28, § 1°, da Lei n° 10.931/04)”. Direito
Bancaério. p. 201.

285 Cédula de crédito bancéario — endosso sem garantia. p. 284.

2 E completou: “Porém, ndo se pode esperar que investidores, mesmo tendo acesso as informagdes
apropriadas, tenham condicGes de verificar se a analise de risco de crédito foi realizada de forma correta”.
Cédula de crédito bancério. p. 101.
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Quanto a negociacgdo das cédulas de crédito bancario, o procedimento geralmente é
acompanhado de sua desmaterializacdo e manutencgdo do titulo sob a forma escritural em
sistemas eletronicos de entidades privadas. A Lei Uniforme de Genebra, alids, prevé a
possibilidade do portador de uma letra “tirar copias dela” reproduzindo as mengdes que
figurem no original. Essa copia “pode ser endossada e avalisada da mesma maneira e
produzindo os mesmos efeitos que o original” (art. 67) e deve “indicar a pessoa em cuja
posse se encontra o titulo original”, que é “obrigada a remeter o dito titulo ao portador
legitimo da copia” (art. 68). Por sua vez, o Cédigo Civil disciplina o titulo nominativo nos
artigos 921 e seguintes, com a possibilidade de sua transformacdo em titulo a ordem (art.
924). Dessa forma, esse procedimento de desmaterializagdo se mostra plenamente

compativel com a legislacdo vigente.?’

Ressalte-se que, com a expressa previsao de emissao eletronica da cédula de crédito
bancério, a partir da Medida Provisoria n® 897, de 1° de outubro de 2019, a tendéncia é de

que as cédulas de credito bancario sejam paulatinamente emitidas em meio eletrdnico.

Indicados os principais aspectos das cédulas de crédito bancéario, seguem breves

considerac@es acerca da jurisprudéncia relativa ao tema.

Inicialmente, cabe mencionar o entendimento firmado no ambito do Superior
Tribunal de Justica, pelo rito dos recursos repetitivos, no sentido de que: “A Cédula de
Crédito Bancario é titulo executivo extrajudicial, representativo de operacdes de crédito de
qualquer natureza, circunstancia que autoriza sua emissdao para documentar a abertura de

crédito em conta-corrente, nas modalidades de crédito rotativo ou cheque especial”.2

Apesar da expressa previsdo legal quanto a forca executiva da cédula de credito
bancario e a possibilidade de sua emissdo decorrer de operacdo de abertura de crédito, os
guestionamentos levaram a analise, em abstrato, da possibilidade, o que foi corroborado pela

Corte Superior.

287 De acordo com Luiz Gastdo Paes de Barros Ledes: “Ao transferir as cédulas cetipadas ao Fundo, além de
endossante dos titulos, o Banco Beta agiu como registrador, ficando responsavel, como depositario, pela
conservagao do titulo de crédito langcado em suporte papel, representativo do ativo, até que se encerrasse 0 seu
ciclo de negociagdes no mercado. Nessa qualidade, incumbia também ao Banco devolvé-lo a quem figura, nos
registros da Cetip, como o Ultimo adquirente do titulo, quando da retirada dessa associagdo. No caso, como nao
se operaram outras negociacg@es a ndo ser o endosso lancado em 2004 em favor do Fundo, cabia a este recebé-
las, em tradigdo”. Negociacdo de cédula de crédito bancério na Cetip. p. 233.

28 Convertida na Lei n° 13.986, de 7 de abril de 2020.

289 Tese firmada por ocasido do julgamento do Tema n° 576. Publicada na edicdo n° 48 do “Jurisprudéncia em
Teses”, sob o n° 13. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 6 abr. 2020.
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Na oportunidade,®® o Ministro Relator, Luis Felipe Salomao, acrescentou que:

“a Lein. 10.931/2004 ndo permite a utilizacdo da Cédula de Crédito Bancario
como mera roupagem do antigo contrato de abertura de crédito, como se a

simples nomenclatura diversa Ihe conferisse forca executiva.

Ao reverso, 0 novo titulo de crédito, para ostentar exequibilidade, deve vir
acompanhado de claro demonstrativo acerca dos valores utilizados pelo
cliente, trazendo o novo diploma legal, de maneira taxativa, as exigéncias para

conferir liquidez e exequibilidade a Cédula”.

Em relacdo a inoponibilidade das excecdes nos titulos de crédito, a jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica é no sentido de que o devedor “ndo pode opor contra o
endossatario as excecdes pessoais que possuia em face do credor originario, limitando-se tal
defesa aos aspectos formais e materiais do titulo, salvo na hipétese de ma-fé” 2o

Ha que se observar, no entanto, o teor da Simula n°® 475 desse Tribunal, segundo a
qual: “Responde pelos danos decorrentes de protesto indevido o endossatario que recebe por
endosso translativo titulo de crédito contendo vicio formal extrinseco ou intrinseco, ficando

ressalvado seu direito de regresso contra os endossantes e avalistas”.

Por fim, em relacdo ao protesto, o entendimento consolidado do Superior Tribunal
de Justica, conforme decisdo no Recurso Especial n°® 1.339.436 — SP,?%? sob o rito dos
recursos repetitivos, ¢ de que: “No regime préprio da Lei n. 9.492/1997, legitimamente
protestado o titulo de crédito ou outro documento de divida, salvo inequivoca pactuacdo em
sentido contrario, incumbe ao devedor, apdés a quitacdo da divida, providenciar o

cancelamento do protesto”.

Cabe, entdo, passar ao estudo do protesto notarial, apresentando primeiramente uma
visdo geral do instituto e seus aspectos atuais para, em seguida, tratar do protesto no &mbito
do mutuo bancario, com base na cédula de crédito bancario ou no instrumento contratual

firmado.

29 Recurso Especial n° 1.291.575 — PR. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 6 abr. 2020.

291 Conforme decidido no Recurso Especial n® 1.231.856 — PR e em outros precedentes. Publicada na edigéo
n® 56 do “Jurisprudéncia em Teses”, sob o n° 4. O ac6rdao, da lavra do Ministro Luis Felipe Salomao, indicou
gue: “no exame dos institutos do direito cambiario, ndo se pode perder de vista que é a sua disciplina prépria
gue permite que os titulos de crédito circulem, propiciando os indmeros e extremamente relevantes beneficios
econdmico-sociais almejados pelo legislador”. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 6 abr. 2020.
292 Julgamento do Tema n° 725, em que atuou como Relator o Ministro Luis Felipe Saloméo. Disponivel em:
<http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 6 abr. 2020.
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2 - CONSIDERACOES GERAIS SOBRE O PROTESTO NOTARIAL

No Capitulo anterior foram analisadas as peculiaridades das institui¢6es financeiras,
dos contratos bancarios, especialmente o mutuo bancario, além da cédula de crédito

bancario.

O sistema financeiro € construido a partir da confianca de todos os envolvidos:
depositantes, instituicbes financeiras, tomadores de crédito, investidores e 0rgéos
reguladores. Essa confianca é reforcada quando os riscos da atividade bancéria, em seus
diferentes aspectos,?* sdao mitigados. Sob o prisma macroeconémico, ha que se considerar
que as operacOes bancarias tém como trago caracteristico a realizacdo em massa. Como
observou Haroldo Malheiros Duclerc Vergosa: “Tendo em vista o entrelagamento das
operacOes das instituices financeiras nos mercados em que atuam, é sabido que a quebra de
uma delas pode provocar o indesejavel ‘efeito domind’, proprio do risco sistémico”. Sob 0
prisma microecondmico, um importante fator apontado pelo referido autor ¢ a “solvabilidade
dos clientes” a quem a institui¢cdo financeira “empresta recursos, situacao que depende do
atendimento dos critérios da ‘boa técnica bancéria’, representada pelos principios de

seletividade, garantia, liquidez e diversificagdo de riscos”.?*

Nesse contexto, a adequada regulacdo desse mercado, com vistas a preservacdo de
seu equilibrio, propicia maior confianca aos agentes, favorecendo o ambiente de negécios.
Para 0 mercado de crédito outro fator relevante é a existéncia de mecanismos que estimulem
0 cumprimento voluntario das obrigacdes ou que assegurem de forma célere a execugédo

forcada.

E interessante mencionar que o Banco Mundial publica anualmente um relatério,
denominado “Doing Business”, sobre diversos aspectos da regulacdo em cento e noventa
paises, dentre os quais a “execugdo de contratos” e a “resolugao de insolvéncia”. Para cada
item € atribuida uma pontuacdo, sendo elaborada uma classificacdo dos paises “em termos

da facilidade de fazer negocios”.?%

293 Gustavo José Marrone de Castro Sampaio, na tese de Doutorado defendida em 2011 na Faculdade de Direito
da Universidade de Sdo Paulo, apontou a classificagdo do risco em: “risco de liquidez, risco de mercado, risco
de crédito, risco operacional e risco regulatério ou legal”. O principio da subsidiariedade como critério de
delimitacdo de competéncias na regulagéo bancaria. p. 50.

2% Cédula de crédito bancéario — endosso sem garantia. p. 285.

2% Disponivel em: <https://portugues.doingbusiness.org>. Acesso em: 7 abr. 2020.
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Nesse levantamento, o critério “execucdo de contratos” tem como base o tempo ¢ o
custo para solugédo de uma disputa comercial e a qualidade do processo judicial.?®® Embora
no ultimo relatério disponivel, de 2020, o Brasil tenha ficado na 1242 posicdo dentre 190
economias no ranking de facilidade de negdcios, no critério de execucdo de contratos, a

posicao foi a 582.2%

Pois bem. Além da possibilidade de execucdo forcada, outros meios podem ser
utilizados para estimular o cumprimento voluntario das obrigacdes, independentemente da
intervencdo do Poder Judiciario. Essa, alias, foi uma das diretrizes para a elaboracéo do
Caodigo de Processo Civil de 2015 que expressamente dispds no § 2° art. 3° que: “O Estado
promovera, sempre que possivel, a solu¢do consensual dos conflitos”; e complementou no §
3° com a previsao de que: “A conciliacdo, a mediacdo e outros métodos de solucdo
consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos

e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial”.

Tem-se percebido nos Ultimos anos um incremento nesses mecanismos de solucéo
consensual de conflitos, como as plataformas eletrdnicas de renegociacdo,?*® mutirdes de
conciliacdo, utilizacdo de servigos de protecdo ao crédito e o protesto notarial. Esses meios
sdo simples, menos onerosos e alcangcam resultados satisfatérios. O processo judicial envolve
custos maiores, 0s procedimentos sdo revestidos de maiores cautelas e a capacidade de
absorcdo pelo Judiciario é menor. Sua eficiéncia poderia ser comprometida por sua utilizagéo
indiscriminada. Por isso mesmo tem sido, em regra, utilizado para causas com valores mais

expressivos.2%°

O protesto notarial, nesse contexto, tem-se revelado como uma alternativa ao
processo judicial, permitindo as institui¢des financeiras a recuperacdo do crédito de forma
mais célere e com custo reduzido. O objetivo deste Capitulo serd oferecer um panorama do
instituto em nosso pais, incluindo aspectos atuais de sua evolug¢do, com o fornecimento de
subsidios para o estudo, no proximo Capitulo, do protesto do contrato de muatuo bancario e
da cédula de crédito bancario.

2% O texto original do Relatdrio indicou, para esse critério, o seguinte: “Time and cost to resolve a commercial
dispute and the quality of judicial processes for men and women”. Doing Business 2020: Comparing Business
Regulation in 190 Economies. p. 19. Disponivel em: <https://www.worldbank.org>. Acesso em: 7 abr. 2020.
297 Disponivel em: <https://www.worldbank.org>. Acesso em: 7 abr. 2020.

2% Como a plataforma Consumidor.gov.br, da Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon) do Ministério da
Justica e Seguranca Publica. Disponivel em: <https://www.consumidor.gov.br>. Acesso em: 7 abr. 2020.

299 A Lein®9.430, de 27 de dezembro de 1996, relativa a tributagcdo com base no lucro real, prevé a necessidade,
para o registro como perda os créditos sem garantia de valor superior a R$ 100.000,00 (cem mil reais), de que
sejam mantidos os “procedimentos judiciais para o seu recebimento” (art. 9°, 8 7°, inciso Il, alinea c).
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2.1. Visao geral do instituto

Na dissertagdo de mestrado “Apontamentos sobre o protesto notarial”,3® tive a
oportunidade de discorrer sobre a historia do instituto, realizar levantamento de Direito
Comparado, tracar um panorama do ordenamento juridico patrio e apresentar algumas
reflexdes sobre o protesto notarial no Brasil, incluindo a analise dos desafios e perspectivas

em relacdo ao tema.
Ao final do trabalho foram apresentadas algumas conclusdes.3

Em sintese, afirmei que, no Brasil, o protesto esta inserido no &mbito dos servicos
notariais e de registro, prestados por profissionais do Direito dotados de fé publica,
aprovados em concurso publico de provas e titulos, sob a fiscalizacdo do Poder
Judiciério.

Por meio da andlise histérica e comparada, verifiquei uma tendéncia a simplificacao
do ato ao longo do tempo. Tais mudangas, no entanto, ndo modificaram sua feicdo
caracteristica de servir de meio de prova fidedigna da diligéncia do credor com vistas ao
recebimento do pagamento, seguida da cientificacdo do devedor e possibilidade de quitacdo
do débito ou de apresentacdo de suas alegacOes, procedimento esse realizado perante um
oficial pablico imparcial.

Além disso, pude fazer um relato do desenvolvimento histérico do instituto no Brasil,
quando observei o fenbmeno de aplicacdo do protesto a outras relacGes obrigacionais além
do tradicional &mbito do direito cambiario, no qual se encontra sua origem. Por tal razdo
utilizei na oportunidade a expressdo “protesto notarial” em substituicdo a terminologia
“protesto cambial” ou “protesto cambidrio”, usualmente adotada na doutrina e jurisprudéncia

nacional.

Por outro lado, a evolugdo historica do instituto foi acompanhada de importantes
modificagdes legislativas, que conferiram novos efeitos juridicos, especialmente em relagao
a legislagédo falimentar, além da inclusdo do protesto no rol de causas interruptivas da

prescricdo no Cédigo Civil de 2002, nos termos do inciso 111 do art. 202.

300 Elaborada sob a orientacdo do Professor Associado Sénior Mauro Rodrigues Penteado. A integra da
dissertacdo, defendida no ano de 2012, esta disponivel em <http://teses.usp.br>. Acesso em: 14 mai. 2019.
301 As quais se encontram nas paginas 198 a 200 do mencionado trabalho.
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Ao apresentar um panorama do instituto no ordenamento nacional, indiquei seus
principais aspectos, especialmente o &mbito de atuacdo do tabelido, limitado a qualificacao
de requisitos formais dos titulos e documentos de divida. Conforme visto, as demais questdes
devem ser apreciadas na esfera jurisdicional, sujeitando-se ao crivo do contraditério, com a
possibilidade de produgdo de provas e sua valoragdo pelo magistrado, admitindo-se ndo
apenas a sustacao do protesto, como também a suspensdo de seus efeitos ou até mesmo seu

cancelamento por determinacéo judicial.

No mais, defendi que o protesto ndo estava restrito apenas aos titulos executivos,
“estendendo-se a quaisquer titulos ou documentos, revestidos das formalidades legais, que
consubstanciem prova literal de divida representativa de obrigacao positiva e liquida, exigindo-

se, por fim, o decurso do eventual termo previsto para o respectivo cumprimento” .30

Ao longo do trabalho também foi analisada a funcao econémica do protesto no Brasil,
sua importancia para o ambiente negocial, especialmente o mercado de crédito, seja na
concessao, seja na recuperacao. Em nosso pais o protesto tem sido um estimulo relevante para
o adimplemento de obrigacGes. A publicidade que reveste o ato resguarda ndo apenas o

interesse privado do credor, mas tutela também o interesse dos demais agentes econdémicos.3%

Na oportunidade foram também feitas sugestdes para o aprimoramento do servico de
protesto em ambito nacional, com a incorporac¢do de novas possibilidades oferecidas pela
evolucdo tecnoldgica e a aplicacdo do modelo de remuneracao ja existente a época no Estado
de S&do Paulo — em que compete ao devedor e ndo ao credor o pagamento dos emolumentos

—aoutras Unidades. Muitas dessas medidas foram implantadas, como se verificara adiante.

Feitas essas consideracdes, a sequéncia do presente trabalho trard relevantes
modificagbes na disciplina do protesto notarial no Brasil no periodo posterior a maio de
2012, tanto no &mbito legislativo, como também na regulamentacdo administrativa do

instituto.

302 Apontamentos sobre o protesto notarial. p. 199. Conforme se vera adiante, a Corregedoria Geral da
Justica do Estado de Sdo Paulo, por meio do Provimento CG n° 27/2013, modificou seu entendimento,
ampliando a possibilidade de protesto a “outros documentos de divida dotados de certeza, liquidez e
exigibilidade, atributos a serem valorados pelo Tabelido, com particular aten¢do, no momento da qualificagdo
notarial”.

303 Nesse sentido, alids, a Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, preceitua que: “Art. 3° Compete
privativamente ao Tabelido de Protesto de Titulos, na tutela dos interesses publicos e privados, a
protocolizacéo, a intimagdo, o acolhimento da devolugao ou do aceite, o recebimento do pagamento, do titulo
e de outros documentos de divida, bem como lavrar e registrar o protesto ou acatar a desisténcia do credor em
relacdo ao mesmo, proceder as averbacdes, prestar informacdes e fornecer certiddes relativas a todos os atos
praticados, na forma desta Lei”.
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2.2. Aspectos atuais da evolucéo do instituto

Os ultimos anos tém sido marcados por grandes e rapidas mudancas na vida
cotidiana, com reflexos nas relacdes familiares, sociais e econdmicas. As novas tecnologias
produziram ainda enormes transformacdes na forma de produgéo e circulagdo de bens e
servicos. A estruturagdo de novos modelos de negdcio — como o adotado pelas empresas de

aplicativos de transporte urbano — é um exemplo dessas transformacaes.

De forma precisa, Newton De Lucca apontou a “velocidade surpreendentemente
maior” das transformagdes na “Revolucdo Digital” em relagdo a Revolugdo Industrial.3%
Empresas surgidas ha poucos anos em garagens e alojamentos estudantis tém valor de
mercado muitas vezes superior a solidos empreendimentos construidos ao longo de

décadas.30°

As Fintechs, categoria que abrange as Sociedades de Crédito Direto (SCD) e as
Sociedades de Empréstimo entre pessoas (SEP), 3% sdo um fendmeno recente e seu

surgimento bem ilustra o dinamismo da economia contemporanea.

Esse cenario de mudancas tem gerado importantes reflexos no Direito, exigindo a
revisdo de leis, a permanente atualizacdo dos profissionais da area e a superacdo de
paradigmas. Os recentes impactos dessas transformagdes nos servigos notariais e de registro,
fendmeno anteriormente observado,®” foram significativos no que concerne ao protesto

notarial.

Ressalte-se que, no periodo posterior ao ano de 2012, foram editadas novas leis e
atos normativos que modificaram em muitos aspectos o instituto e seu prévio estudo é
essencial para a conclusdo desta tese, de forma a atualizar o trabalho desenvolvido na

dissertacdo de mestrado e apresentar um panorama atual do instituto em nosso pais.

304 Direito do Consumidor. p. 441.

35 Na economia atual tem-se notado a crescente relevancia do ativo intangivel das empresas. Para
aprofundamento dessa questdo, recomenda-se a leitura do artigo “Evolucdo do direito das recuperagdes
judiciais de empresas no Brasil”, de Paulo Salvador Frontini (2012), e do livro “Capitalism without capital:
The rise of the intangible economy”, de Jonathan Haskel e Stian Westlake (2018).

306 A atuacdo dessas entidades foi regulamentada pelo Conselho Monetério Nacional por meio das Resolugdes
n° 4.656 e n® 4.657, ambas de 26 de abril de 2018.

307 Na dissertacdo de mestrado, intitulada Apontamentos sobre o protesto notarial, tratei do assunto em
diversos topicos, especialmente nos itens “4.4.4. Medida Provisoria n° 2.200-2 de 2001”; <“4.4.5. Cédigo Civil
de 2002”; ¢ “4.4.9. Lei sobre a informatizacdo do processo judicial”; bem como no Capitulo 5 € no item “6.3.
Desafios e perspectivas”.
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2.2.1. Lei n®12.767/2012

A Lein®12.767, de 27 de dezembro de 2012,3% introduziu um paragrafo no art. 1°
da Lei n°® 9.492, de 10 de setembro de 1997, com o seguinte teor: “Paragrafo tnico.
Incluem-se entre os titulos sujeitos a protesto as certiddes de divida ativa da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e das respectivas autarquias e fundacbes

publicas™.

Embora a iniciativa de protesto de certiddo de divida ativa ja tivesse sido adotada
anteriormente, inicialmente sob a justificativa de sua necessidade para o requerimento de
faléncia,®® a expressa previsdo na Lei Federal foi relevante para superar o dissidio

jurisprudencial entdo existente no ambito do Colendo Superior Tribunal de Justica.31°

308 Dijario Oficial da Uniéo, Brasilia, Secédo 1, p. 4-6, 28 dez. 2012.

309 No ambito da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo, por exemplo, o parecer exarado no Processo n°
187/83 pelo magistrado José Roberto Bedran, sugeriu a revogacao da proibi¢do do Juiz de Direito Corregedor
Permanente dos Tabelionatos de Protesto de Campinas, que vedava o protesto especial, para fins falimentares,
de certiddo de divida ativa da Fazenda Publica. Na oportunidade foi apontado que “vozes autorizadas dos mais
conspiscuos juristas patrios ja se pronunciaram a favor da perfeita legitimidade da Fazenda Publica para, com
base em certiddo de divida ativa e independentemente dos privilégios de que desfruta o seu crédito, requerer a
faléncia dos contribuintes comerciantes devedores”. Decisdes administrativas da Corregedoria Geral da
Justica do Estado de Sao Paulo, 1983/1984. p. 146-149. Posteriormente a edigdo da Lei n® 9.492, de 10 de
setembro de 1997, houve novo pronunciamento do érgdo no Processo CG n° 1.522/99, em que se decidiu ser
cabivel “o pretendido protesto da certiddo da divida ativa, referente a tributos municipais, uma vez que a
legislagdo municipal pertinente regula a forma de cobranga administrativa dos referidos créditos e autoriza o
ato notarial em tela”. Didrio Oficial do Estado, So Paulo, 11 out. 1999. Poder Judiciario, Caderno 1 — Parte
I, p. 4. Em novembro de 2005 tive a oportunidade de participar do Seminario “Protesto de Certidao da Divida
Ativa”, em Campinas, o qual contou com a participacdo, dentre outras autoridades, do Procurador Geral do
Estado de S8o Paulo e da Procuradora Chefe da Fazenda Nacional em S&o Paulo.

310 No ambito do Superior Tribunal de Justica, por ocasido do julgyamento do Recurso Especial n® 287.824 —
MG, em que foi Relator o Min. Francisco Falcéo, firmou-se o entendimento de que: “l — A Certiddo de Divida
Ativa, a teor do que dispde o art. 204 do CTN, goza de presuncdo de certeza e liquidez que somente pode ser
afastada mediante apresentacdo de prova em contrério. Il — A presung¢do legal que reveste o titulo emitido
unilateralmente pela Administragdo Tributaria serve tdo somente para aparelhar o processo executivo fiscal,
consoante estatui o art. 38 da Lei 6.830/80. (Lei de Execugdes Fiscais) 111 — Dentro desse contexto, revela-se
desnecessario o protesto prévio do titulo emitido pela Fazenda Publica. IV — Afigura-se improprio o
requerimento de faléncia do contribuinte comerciante pela Fazenda Publica, na medida em que esta dispde de
instrumento especifico para cobranca do crédito tributario. V — Ademais, revela-se ilégico o pedido de quebra,
seguido de sua decretagdo, para logo ap6s informar-se ao Juizo que o crédito tributario ndo se submete ao
concurso falimentar, consoante diccdo do art. 187 do CTN. VI — O pedido de faléncia ndo pode servir de
instrumento de coacdo moral para satisfagdo de crédito tributario. A referida coacéo resta configurada na
medida em que o art. 11, § 2° do Decreto-Lei 7.661/45 permite o deposito elisivo da faléncia”. Entendimento
similar foi firmado no julgamento do Agravo Regimental no Agravo de Instrumento n® 936.606 — PR, relatado
pelo Ministro José Delgado. Por sua vez, a Ministra Eliana Calmon, Relatora do Recurso Especial n® 1.093.601
— RJ, afirmou que: “O protesto da Certiddo de Divida Ativa ndo é necessario, mas também ndo se diga ser
nocivo, dado o carater publico da informagdo nele contida. Por conseguinte, ndo é razoavel cogitar de dano
moral in re ipsa pelo simples protesto da Certiddo de Divida Ativa, até porque essa circunstancia ndo tem a
potencialidade de causar dano moral a recorrida”.
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Com a expressa previsao de protesto de certiddes da divida ativa, o assunto foi
novamente debatido no &mbito do Superior Tribunal de Justi¢a, sendo que a admissibilidade

da medida foi reconhecida no julgamento do Recurso Especial n® 1.126.515 — PR.

Na oportunidade, o Ministro Relator, Herman Benjamin, reconheceu que o protesto,
no regime instituido pelo art. 1° da Lei 9.492/1997, foi ampliado, desvinculando-se dos
titulos estritamente cambiariformes para “abranger todos e quaisquer ‘titulos ou documentos
de divida”. Acrescentou que a Lei das Execucgdes Fiscais “disciplina exclusivamente a
cobranca judicial da divida ativa, e ndo autoriza, por si, a insustentavel conclusao de que
veda, em carater permanente, a instituicdo, ou utilizacdo, de mecanismos de cobranca
extrajudicial”. E afirmou ainda que a possibilidade de protesto “ndo implica ofensa aos
principios do contraditério e do devido processo legal, pois subsiste, para todo e qualquer
efeito, o controle jurisdicional, mediante provocacdo da parte interessada, em relacdo a

higidez do titulo levado a protesto”.31

O assunto também foi levado ao Supremo Tribunal Federal por meio da Acédo Direta
de Inconstitucionalidade n° 5.135, proposta pela Confederacdo Nacional da Industria — CNI,
a qual foi julgada improcedente pelo Plenario, que acompanhou por sua maioria o voto do

relator, Ministro Luis Roberto Barroso.

Na oportunidade foi acolhida, ainda, a proposta da seguinte tese: “O protesto das
Certiddes de Divida Ativa constitui mecanismo constitucional e legitimo, por ndo restringir
de forma desproporcional quaisquer direitos fundamentais garantidos aos contribuintes e,

assim, ndo constituir sang¢ao politica”.

Entendeu o Relator que a possibilidade de protesto ndo implica em violagdo do
principio da proporcionalidade. Segundo ele: “A medida é adequada, pois confere maior
publicidade ao descumprimento das obrigacGes tributarias e serve como importante
mecanismo extrajudicial de cobranca, que estimula a adimpléncia, incrementa a arrecadacéo

e promove a justica fiscal”.

311 Na oportunidade afirmou ainda que: “A interpretagdo contextualizada da Lei 9.492/1997 representa medida
gue corrobora a tendéncia moderna de intersec¢do dos regimes juridicos préprios do Direito Publico e Privado.
A todo instante vem crescendo a publicizacdo do Direito Privado (iniciada, exemplificativamente, com a
limitagcdo do direito de propriedade, outrora valor absoluto, ao cumprimento de sua funcéo social) e, por outro
lado, a privatizacdo do Direito Publico (por exemplo, com a incorporacdo — naturalmente adaptada as
peculiaridades existentes — de conceitos e institutos juridicos e extrajuridicos aplicados outrora apenas aos
sujeitos de Direito Privado, como, e.g., a utilizacdo de sistemas de gerenciamento e controle de eficiéncia na
prestacdo de servicos)”.
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Além disso, afirmou que o protesto é “medida necessaria, pois permite alcancar os
fins pretendidos de modo menos gravoso e mais eficiente em relacdo ao executivo fiscal e
demais instrumentos judiciais de cobranca do crédito publico”. Apontou, no mais, 0S
beneficios decorrentes da medida, como a “realizacdo dos principios constitucionais da
eficiéncia e da economicidade na recuperacdo dos créeditos tributarios”, a “garantia da livre
concorréncia” e a “reducdo do congestionamento do Judiciario, em beneficio da realizacdo
do principio da razoavel duracdo do processo”.32 E concluiu: “Sopesando-se 0S custos e
beneficios da medida questionada nesta acdo direta, parece evidente que o protesto de
CertidGes de Divida Ativa proporciona ganhos que compensam largamente as leves e
eventuais restricdes aos direitos fundamentais dos devedores”.

Por sua vez, ao enfrentar a questdo de que a ferramenta seria utilizada como forma
de sancgdo politica, o Ministro Teori Zavascki asseverou: “N&0 vejo por que seria uma sangdo
politica exigir o pagamento. Se isso fosse um meio ilegitimo para o Fisco, seria também em
relacdo a qualquer contribuinte”. E prosseguiu: “por que esse meio seria legitimo para o
particular, e ndo o seria para o Fisco nas mesmas condi¢des? Eu penso que aqui o protesto
estd sendo atacado por sua eficiéncia e ndo pela sua ineficiéncia”. Ao final assim se
manifestou: “penso que medidas como essas, que sdo equivalentes as medidas asseguradas
a todas as pessoas particulares, devem ser ndo apenas criadas, mas até incentivadas para que
se dejudicializem o méaximo possivel as controvérsias que podem ser resolvidas

extrajudicialmente”.

O Ministro Luiz Fux, a seu turno, afirmou que: “ndo ha inconstitucionalidade. Pelo
contrario, ha um prestigio a supremacia do interesse publico e a eficiéncia na atuacdo da
Fazenda Publica, que deve exigir os seus débitos com muita celeridade e agilidade, na

medida em que ela o faz para satisfacdo das necessidades coletivas”.

A andlise desses julgados aponta que os elementos caracteristicos do protesto
notarial, como sua publicidade, celeridade e eficiéncia, expandiram o ambito de aplicacao
do instituto, em sua origem restrito a relagdes entre comerciantes, a outras searas, incluindo

a tributéria.

312 Constou do acorddo que: “em relacdo aos beneficios decorrentes da medida em questdo, é possivel apontar
(i) a realizacdo dos principios constitucionais da eficiéncia e da economicidade na recuperacéo dos créditos
tributarios (arts. 37 e 70, CF), (ii) a garantia da livre concorréncia, evitando-se que alguns agentes possam
extrair vantagens competitivas indevidas da sonegacdo de tributos (art. 170, 1V, CF), e (iii) a reducdo do
congestionamento do Judiciario, em beneficio da realizacdo do principio da razoavel duracéo do processo (art.
50, LXXVIII, CF)”.
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2.2.2. Revisao dos atos normativos da Corregedoria Geral da Justica de S&o Paulo

Os servicos notariais e de registro, conforme previsao do art. 236 da Constituicdo
Federal, sdo exercidos em carater privado, por delegacdo do Poder Pudblico, com “a
fiscalizacdo de seus atos pelo Poder Judiciério” (8§ 1°). A Lei n° 8.935, de 18 de novembro
de 1994, por sua vez, no inciso XIV do art. 30, dispde que é dever dos notérios e dos oficiais

de registro “observar as normas técnicas estabelecidas pelo juizo competente”.

Na dissertacdo de mestrado foi apontado o relevante papel das decisdes
administrativas bem como dos atos normativos editados pelo Poder Judiciario, para
uniformizacdo do servico e aperfeicoamento da atividade.3® Cabe apontar, contudo, a
necessidade de constante revisdo desses atos normativos, a fim de que ndo impecam o bom
desenvolvimento da atividade de notarios e registradores, prejudicando o publico usuério e

a almejada eficiéncia desses servigos.

Dentre 0s atos normativos editados no ambito das Corregedorias de Justica, 6rgdos
incumbidos da fiscalizacdo das atividades, merecem atencdo os Provimentos, que sao

instrucdes ou determinagGes de carater administrativo.3

Pois bem. No ano de 2013 a Corregedoria Geral da Justica do Estado de S&o Paulo
editou o Provimento CG n° 27/2013, por meio do qual foi realizada uma ampla revisdo do
Capitulo XV das Normas de Servico; e o Provimento CG n° 38/2013, que instituiu a Central
Eletrdnica de Servicos Compartilhados dos Tabelides de Protesto do Estado de Séo Paulo
(CENPROT).

Logo apos essa reforma das Normas de Servico, José Carlos Alves concluiu estudo
afirmando que referida normatizagdo “trard dinamizag¢do para o protesto e promovera
mudancas proficuas para o desenvolvimento de prestacdo de servi¢o aos cidaddos e as
empresas usuérias do servico do protesto, atendendo assim as novas demandas da sociedade

e economia modernas”.3*® E, de fato, foi 0 que se verificou nos anos seguintes.

Seguem, assim, 0s principais aspectos dessa revisao.

313 Especialmente no topico “4.3.15. Normas técnicas editadas pelo Poder Judiciario”.

314 Em ambito nacional, o Regulamento Geral da Corregedoria Nacional de Justica, no art. 14, inciso I,
conceitua provimento como “ato de carater normativo interno e externo com a finalidade de esclarecer e
orientar a execucéo dos servicos judiciais e extrajudiciais em geral”. O paragrafo Unico prevé que o provimento
“seréa referendado pelo Plenario do Conselho, sem prejuizo da sua eficacia imediata”.

315 O protesto de titulos e documentos de divida: problemas e perspectivas. p. 208.
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2.2.2.1. Provimento CG n° 27/2013

O Provimento CG n° 27/2013, da Corregedoria Geral da Justica do Estado de Séo
Paulo,®* cuja edicdo foi proposta no Parecer n® 299/2013-E ' promoveu uma ampla revisao
e atualizacdo do Capitulo XV das Normas de Servi¢o,*'® que contemplou “varios avangos e
melhorias, em campo de particular interesse para a vida social cotidiana, o trafego negocial

e o0 desenvolvimento econdmico”.

Dentre os principais aspectos, o Parecer apontou a necessidade de “afinar a
normatizacdo administrativa com a era digital em que vivemos”,3° incorporando a
possibilidade de protesto de titulos de crédito eletrénicos, desmaterializados, e demais

documentos eletrdnicos.32

Por outro lado, levou em consideracdo o processo histérico de desenvolvimento do
protesto, a ampliacdo do seu ambito e a “necessidade de desburocratizagdo dos servicos e o

fomento a desjudicializacdo”.3

316 Diario da Justica Eletronico, Sao Paulo, 5 set. 2013. Caderno Administrativo, p. 18-32.

817 Elaborado pelos magistrados Alberto Gentil de Almeida Pedroso, Gustavo Henrique Bretas Marzagéo,
Luciano Gongalves Paes Leme, Marcelo Benacchio e Tania Mara Ahualli, Juizes Assessores da Corregedoria,
e aprovado por José Renato Nalini, Corregedor Geral da Justiga a época.

318 Antes dessa alteragéo, o Capitulo XV havia sido reformulado por meio do Provimento CG n° 30/97, editado
apos o advento da Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997. Diario Oficial do Estado, S&o Paulo, 23 dez.
1997. Poder Judiciério, Caderno 1 — Parte I, p. 5-6.

319 Di4rio da Justica Eletronico, Séo Paulo, 5 set. 2013. Caderno Administrativo, p. 13.

320 Constou do Parecer que: “A Lei n° 9.492/1997 previu, de modo seminal, inspirador, a recepcéo e o protesto
de titulos em suporte eletrénico, ndo obstante restringindo-os a duplicata virtual (artigo 8°, pardgrafo Unico), e,
ha pouco tempo, o Superior Tribunal de Justica, sintonizado com o fendmeno da desmaterializacdo e a praxe
mercantil, admitiu a validade do protesto da duplicata emitida eletronicamente e, em principio, a forca
executiva dos boletos de cobrancga bancéria vinculados ao titulo virtual, se acompanhados dos instrumentos de
protesto por indicacéo e dos comprovantes de entrega da mercadoria ou da prestacdo dos servigos. Depois, e de
forma genérica, o Cadigo Civil de 2002 positivou, no § 3° do artigo 889, a admissibilidade dos titulos de crédito
eletrbnicos, desmaterializados, a ser interpretado de forma larga, para permitir ndo exclusivamente a emisséo,
mas também a circulacdo, a cobranca, o pagamento e o protesto em meio virtual, e a justificar a sua plena
aceitacao, tal como dos demais documentos eletrénicos, desde que sob o regime e a tutela da Medida Provisoria
n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001”. p. 14.

321 Ainda de acordo com o Parecer: “Instituto historico, o protesto se encorpou, seu contetido e suas finalidades
se ampliaram; ganhou nova dimensdo, nova textura; ndo sem razdo o legislador admitiu expressamente o
protesto de outros documentos de divida, deixando de restringi-lo aos titulos de crédito préprios e aos
cambiariformes, também nominados impréprios, enquanto a doutrina e a jurisprudéncia destacaram a absorgao
de funces outras além da comprobatoria da falta de aceite ou de pagamento e da conservatoria do direito de
regresso”. p. 14. E mais adiante: “segue a revisdo sugerida, o aperfeicoamento proposto, antenados com a
sociedade da informacdo, a era digital, a liquidez da sociedade p6s-moderna, a forga propulsora da internet, a
disseminacdo do comércio eletronico, a difusdo dos contratos em meio virtual, a desmaterializagdo dos titulos
e documentos de divida, as normas extraidas da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, a
compreensdo alargada do instituto do protesto, a necessidade de desburocratizacdo dos servicos e o fomento a
desjudicializagdo”. p. 15.
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Nesse contexto, previu a “admissibilidade do protesto de qualquer documento de
divida que expresse obrigacdo pecuniaria liquida, certa e exigivel, ainda que ndo arrolado
entre os titulos executivos”,3?? reconhecendo a importancia da qualificacdo pelo tabelido de
protesto.®* A mudanca de entendimento ainda levou em consideracdo a jurisprudéncia a

respeito do tema.3*

Dessa forma, a redacdo do item 22 do Capitulo XV das Normas de Servi¢co da
Corregedoria Geral da Justica do Estado de Sdo Paulo passou a prever que: “Além dos
considerados titulos executivos, também sdo protestaveis outros documentos de divida
dotados de certeza, liquidez e exigibilidade, atributos a serem valorados pelo Tabelido, com

particular atengdo, no momento da qualificacdo notarial”.

Além dessas relevantes alteracbes, o Provimento introduziu indmeros
aperfeicoamentos na regulamentacéo do servigo de protesto e incorporou decisdes anteriores
da Corregedoria Geral da Justica,®? propiciando significativa melhora na prestacdo do
servigo no Estado.

322 Os Juizes Assessores da Corregedoria Geral da Justica afirmaram que: “as grandes novidades, aqui, residem
na interpretacdo da locucéo documentos de divida e no tratamento do objeto do protesto. Primeiro, recomenda-
se a incorporagdo ao texto normativo da orientacéo estabelecida a partir do parecer n°® 76/05-E, j& lembrado.
Com a nova exegese, reviu-se antiga posicdo, mais restritiva sobre o contetdo normativo da expressao
documentos de divida, a luz da evolucédo do Direito, do principio da boa-fé objetiva, dos efeitos advindos do
inciso Il do artigo 202 do CC, esvaziando a Simula n® 153 do STF, e a inexisténcia de distingao de natureza
entre os documentos sujeitos ao protesto pelo critério vinculado a ser o escopo falimentar, mormente apés a
Lei n® 11.101/2005. Ao deixar de lado o entendimento assentado na origem do instituto, que exigia, para fins
de protesto facultativo, previsdo legal expressa e especifica, prudente, € certo, nos primeiros anos da Lei n°
9.492/1997, definiu-se, inovadoramente, a sujei¢cdo a protesto de todos os titulos executivos judiciais e
extrajudiciais. O constante didlogo com a realidade fatica, com o contexto social, essencial & vitalidade do
Direito, for¢a viva, conduz, agora, a mais um avango, a admissibilidade do protesto de qualquer documento de
divida que expresse obrigacdo pecuniéria liquida, certa e exigivel, ainda que néo arrolado entre os titulos
executivos”. Diério da Justica Eletronico, Sdo Paulo, 5 set. 2013. Caderno Administrativo, p. 15.

323 Segundo o Parecer: “Ao tabelido, por sua conta e risco, proprios de sua independéncia e autonomia, cabera,
ao qualificar o documento de divida apresentado, aferir, para fins de protesto, caso a caso, a presenca dos
atributos da liquidez, da certeza e exigibilidade”. p. 15.

324 «A jurisprudéncia, por sua vez, também ja deu sinais no sentido da inovacéo ora sugerida. No acordéo do
Recurso Especial n® 750.805/RS antes referido, afirmou-se: ‘O protesto, quando devido, é poderoso
instrumento que possui o credor para compelir o devedor ao adimplemento da obrigacdo. E o protesto sera
devido sempre que a obrigacéo reclamada for liquida, certa e exigivel’. Ao classificar como clausula aberta a
regra do artigo 1° da Lei n.© 9.492/1997, o Superior Tribunal de Justica, no Recurso Especial n® 1.124.709/TO,
recentemente julgado (18.06.2013), sob a relatoria do Min. Luis Felipe Salomdo, sentenciou que se entende
por documentos de divida a ‘prova escrita a demonstrar a existéncia de obrigacdo pecuniaria, liquida, certa e
exigivel.” O Tribunal de Justica de S&o Paulo, também em precedente recente, retirado do julgamento do
Agravo de Instrumento n°
0010434-97.2013.8.26.0000, ocorrido em 28 de fevereiro de 2013, rel. Des. Ruy Coppola, ressaltou: Ao fazer
referéncia a ‘outros documentos de divida’, o legislador possibilitou o protesto ndo apenas de titulos de crédito,
mas de qualquer documento que indique a existéncia de uma obrigacdo liquida, certa e exigivel de pagamento
pecuniario”. p. 15-16.

325 O ato normativo manteve a salutar previsio do Provimento CG n° 27/2012, que havia permitido o
pagamento de titulos e documentos de divida apontados por meio de boleto de cobranca, medida que beneficiou
0 publico usuério e reduziu a circulacdo de numerario nas serventias do Estado de Sao Paulo.
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2.2.2.2. Provimento CG n° 38/2013

Outro importante ato normativo editado no mesmo ano foi o Provimento CG n°
38/2013 da Corregedoria Geral da Justica do Estado de S&o Paulo,®?¢ que incluiu no Capitulo
XV das Normas de Servico a Secdo XII, dispondo sobre os servigos eletronicos
compartilhados.??

A vinculacdo de todos os Tabelides de Protesto de Titulos do Estado de Séo Paulo a
CENPROT - Central de Servicos Eletronicos Compartilhados dos Tabelides de Protesto do
Estado de S&o Paulo, foi definida como obrigatdria, tendo sido estabelecido cronograma de
implantacdo em todas as localidades do Estado. A operacdo, manutencéo e administracéo foi
conferida ao IEPTB-SP — Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil — Secdo Sédo

Paulo, entidade representativa de classe em ambito estadual.

De forma enumerativa,®? relacionou como servicos prestados por meio da Central
Eletronica o acesso a informacdes sobre protestos lavrados pelos Tabelides de Protesto do
Estado; a consulta gratuita as informacdes indicativas da existéncia ou inexisténcia de
protesto, e respectivos tabelionatos; o fornecimento de informacdo complementar acerca
da existéncia de protesto, e sobre dados ou elementos do registro, quando dispensada a
certiddo; o fornecimento de instrumentos de protesto, em meio eletrénico; a recepc¢édo de
declaracdo eletronica de anuéncia para fins de cancelamento de protesto; a recepcdo de
requerimento eletrénico de cancelamento de protesto; a recepcao de titulos e documentos
de divida, em meio eletrénico, para fins de protesto; e a recep¢do de pedidos de certiddo
de protesto, bem como a disponibilizacdo da certiddo eletronica expedida pelas serventias
do Estado.

A CENPROT facilitou sobremaneira 0 acesso dos usuarios ao servigo, especialmente
no que concerne ao envio de titulos, consulta gratuita de protestos, anuéncia eletrénica ao
cancelamento de protesto®® e solicitacdo de certiddes, além de conferir maior agilidade na

execucdo dos servigos e de permitir uma maior padronizacdo do servigo de protesto.3°

326 Diario da Justica Eletronico, Sdo Paulo, 3 dez. 2013. Caderno Administrativo, p. 11-22.

327 prestados por intermédio da CENPROT — Central de Servigos Eletronicos Compartilhados dos Tabelides
de Protesto do Estado de S&o Paulo.

328 A redagdo do item 123 indicou que a CENPROT “disponibilizara, pelo menos, os seguintes servigos”.

329 O acesso requer certificado digital no ambito da ICP-Brasil — Infraestrutura das Chaves Pdblicas brasileira.
330 A CENPROT esta disponivel no endereco <https://www.protestosp.com.br>. Acesso em: 22 mai. 2019.
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2.2.3. Cddigo de Processo Civil de 2015

Outro diploma que teve repercussao na atividade dos tabelides de protesto foi o
Codigo de Processo Civil (Lei n® 13.105, de 16 de marco de 2015). Esse Cddigo,
diferentemente do anterior,?3* ndo disciplinou o protesto de titulos. A possivel razdo dessa
omissédo foi a edi¢do da Lei n®9.492, de 10 de setembro de 1997, que tratou de forma ampla
do instituto, tornando desnecessario o regramento anterior, relativo a intimacao e aspectos

pontuais.

Quanto as inovac0es trazidas pelo Codigo de 2015, nosso ordenamento voltou a
incluir no rol de titulos executivos extrajudiciais®®? o “crédito referente as contribuicdes
ordinérias ou extraordinarias de condominio edilicio, previstas na respectiva convencéo ou
aprovadas em assembleia geral, desde que documentalmente comprovadas” (art. 784, inciso
X).

Além disso, passou a disciplinar expressamente a possibilidade de protesto de
sentencas judiciais transitadas em julgado e decises irrecorriveis, prevendo no art. 517 que,
depois de transcorrido o prazo para pagamento voluntario, o exequente pode efetivar o
protesto, apresentando certiddo de teor da decisdo, que indique o nome e a qualificacdo do
exequente e do executado, 0 nimero do processo, o valor da divida e a data de decurso do
prazo para pagamento voluntario, com a possibilidade de cancelamento por determinacao

judicial ap6s a satisfacdo integral da obrigacao.3

331 ei n° 5.869, de 11 de janeiro de 1973, que tratou do protesto de titulos nos artigos 882 a 884, conforme
indicado na dissertagdo de mestrado “Apontamentos sobre o protesto notarial”. p. 96-97.

332 Conforme previsdo do art. 12, § 2°, da Lei n® 4.591, de 16 de dezembro de 1964, cabe ao sindico “arrecadar
as contribuicGes competindo-lhe promover, por via executiva, a cobranga judicial das quotas atrasadas”. A Lei
n°®9.245, de 26 de dezembro de 1995, porém, alterou a redagéo da alinea “b” do inciso II do art. 275 do Codigo
de Processo Civil de 1973 para submeter ao procedimento sumario as causas, qualquer que fosse o valor, de
“cobranca ao condémino de quaisquer quantias devidas ao condominio”. Com a edi¢do da Lei n® 9.492, de 10
de setembro de 1997, parte da doutrina passou a admitir a possibilidade de protesto dessas dividas. Nesse
sentido, alids, o artigo de minha autoria, intitulado “Da Protestabilidade das Contribui¢cbes Condominiais™.
Boletim Eletrénico do Irib. 26 jul. 2006.

33 «“Art. 517. A decisdo judicial transitada em julgado podera ser levada a protesto, nos termos da lei, depois
de transcorrido o prazo para pagamento voluntario previsto no art. 523. § 1° Para efetivar o protesto, incumbe
ao exequente apresentar certiddo de teor da decisdo. § 2° A certiddo de teor da decisdo devera ser fornecida no
prazo de 3 (trés) dias e indicara o nome e a qualificacdo do exequente e do executado, 0 nimero do processo,
o valor da divida e a data de decurso do prazo para pagamento voluntério. § 3° O executado que tiver proposto
acdo rescisoria para impugnar a decisdo exequenda pode requerer, a suas expensas e sob sua responsabilidade,
a anotacdo da propositura da acdo a margem do titulo protestado. § 4° A requerimento do executado, o protesto
sera cancelado por determinacédo do juiz, mediante oficio a ser expedido ao cartério, no prazo de 3 (trés) dias,
contado da data de protocolo do requerimento, desde que comprovada a satisfacdo integral da obrigacéo™.
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Antes da edicdo do Cddigo de Processo Civil de 2015, a jurisprudéncia ja admitia a
possibilidade de protesto de titulos executivos judiciais.®** No ambito do Superior Tribunal
de Justica pode-se indicar o Recurso Especial n° 750.805 — RS. Da ementa desse julgado
constou que: “E possivel o protesto da sentenga condenatéria, transitada em julgado, que
represente obrigacdo pecuniaria liquida, certa e exigivel”. O Relator do feito, Ministro
Humberto Gomes de Barros, afirmou na oportunidade que: “0 protesto causa efeito negativo
na vida do devedor recalcitrante. A publicidade especifica, que causa a restri¢do ao crédito,
leva o devedor a adimplir sua obrigacéo, tdo logo quanto possivel, para livrar-se da restricao
crediticia”.

O Cddigo de 2015 também previu expressamente o protesto no cumprimento de
sentenca que condene ao pagamento de prestacdo alimenticia ou de deciséo interlocutoria
que fixe alimentos, medida aplicada em conjunto com o decreto de pris&0.3® E interessante
observar que na hipdtese de execucdo de alimentos o Cadigo de Processo Civil estabelece
0 encaminhamento a protesto de oficio pelo juiz, ao passo que, nos demais casos, a
iniciativa compete ao credor. Tal distingdo se justifica pela natureza da obrigacdo

alimentar.336

A expressa previsao de protesto de titulos judiciais esta relacionada a efetividade da
prestacdo jurisdicional, assegurada no inciso LXXVIII do art. 5° da Constituicdo Federal,
segundo o qual “a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel
duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo”. Esse, portanto,

o sentido da reforma preconizada pelo legislador de 2015.

334 Também em ambito administrativo era expressamente admitido. Nesse sentido, o Parecer n® 76/05-E, da
Corrgedoria Geral da Justica do Estado de Sao Paulo, aprovado em carater normativo, no qual o magistrado
José Antonio de Paula Santos Neto reconheceu a sujeicéo a protesto de “todos os titulos executivos judiciais e
extrajudiciais previstos pela legislacdo processual”.

3% Dispde o Codigo que: “Art. 528. No cumprimento de sentenga que condene ao pagamento de prestacdo
alimenticia ou de decisdo interlocutéria que fixe alimentos, o juiz, a requerimento do exequente, mandara
intimar o executado pessoalmente para, em 3 (trés) dias, pagar o débito, provar que o fez ou justificar a
impossibilidade de efetua-lo. § 1° Caso o executado, no prazo referido no caput, ndo efetue o pagamento, nao
prove que o efetuou ou ndo apresente justificativa da impossibilidade de efetua-lo, o juiz mandara protestar o
pronunciamento judicial, aplicando-se, no que couber, o disposto no art. 517. [...] § 3° Se 0 executado ndo
pagar ou se a justificativa apresentada ndo for aceita, o juiz, além de mandar protestar o pronunciamento
judicial na forma do 8 1°, decretar-lhe-a a prisdo pelo prazo de 1 (um) a 3 (trés) meses”. Para aprofundamento
no estudo do assunto sugiro a leitura do verbete de dicionario “Alimentos: protesto da sentenca ou da decisdo
judicial”, de minha autoria, publicado no Dicionério de Direito de Familia, coordenado por Caetano Lagrasta
Neto e José Fernando Simdo. Séo Paulo: Atlas, 2015.

3% No ambito da Justica do Trabalho também era prevista como regra a execucéo de oficio no art. 878. Tal
disposicdo, no entanto, foi alterada pela Lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017, que restringiu a medida aos
casos em que as partes ndo estiverem representadas por advogado.
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2.2.4. Provimento CG n° 18/2017 da Corregedoria Geral da Justica de S&o Paulo

Em oportunidade anterior, ao tratar dos impactos na atividade notarial da Medida
Provisdria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001,%7 mencionei a edicdo, pela Corregedoria
Geral da Justica de S&o Paulo, do Provimento CG n° 28/2005, que disciplinou o protesto de
contratos de cambio assinados digitalmente, na esteira da previsao do art. 75 da Lei n® 4.728,
de 14 de julho de 1965, bem como da regulamentacdo do tema pelo Banco Central do
Brasil.®® Posteriormente, foi editada, no &mbito do Banco Central do Brasil, a Circular n®
3.691, de 16 de dezembro de 2013, que manteve para o contrato de cambio a exigéncia de

assinatura digital no &mbito da ICP-Brasil, caso ndo fosse utilizada a assinatura manual 3%

Com a edicdo da Circular n° 3.829, de 9 de marco de 2017, anteriormente
mencionada, o Banco Central do Brasil passou a permitir, nos contratos de cambio, a
utilizacdo de assinatura eletrénica por outros meios de comprovacao de autoria e integridade
de documentos de forma eletronica, incluindo certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil,
desde que admitidos pelas partes como validos, na forma da legislacdo em vigor,

prestigiando dessa forma a autonomia privada.3#

337 Especialmente no item 4.4.4 da dissertagdo “Apontamentos sobre o protesto notarial”. p. 111-113.

338 por meio da Circular n° 3.234, de 15 de abril de 2004, que previu a assinatura digital em contratos de cdmbio
por meio da utilizacdo de certificados digitais no &mbito da Infra-Estrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil),
bem como a Carta-circular n® 3.134, de 27 de abril de 2004, relativa aos procedimentos e padrfes técnicos para
uso de assinatura digital nesses contratos. A titulo de curiosidade, cabe observar que no Parecer exarado por
ocasido do Provimento da Corregedoria Geral da Justica, 0 magistrado José Antonio de Paula Santos Neto,
Juiz Aucxiliar do érgdo naquela oportunidade, afirmou que a regulamentagdo se mostrava “interessante para
que, a partir do resultado pratico superveniente, sejam colhidos subsidios empiricos com o fito de instruirem
futuros estudos referentes a ampliagdo do emprego de meios eletronicos e digitais na seara do servigo”.

339 De acordo com a Circular: “Art. 42. Relativamente a assinatura dos contratos de cdmbio: | — o Banco Central
do Brasil somente reconhece como valida a assinatura digital dos contratos de cambio por meio de utilizagao
de certificados digitais emitidos no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil), sendo
responsabilidade da institui¢do interveniente a verificacdo da utilizacdo adequada da certificagdo digital por
parte do cliente na operagdo, incluindo-se a algada dos demais signatérios e a validade dos certificados digitais
envolvidos; Il —no caso de assinatura manual, esta é aposta ap6s a impressdo do contrato de cAmbio, em pelo
menos duas vias originais, destinadas ao comprador e ao vendedor da moeda estrangeira. Art. 43. No caso de
certificacdo digital no &mbito da ICPBrasil, a instituicdo autorizada a operar no mercado de cdmbio,
negociadora da moeda estrangeira, deve: | — utilizar aplicativo para a assinatura digital de acordo com padrédo
divulgado pelo Departamento de Tecnologia da Informacéo (Deinf) do Banco Central do Brasil; Il — estar apto
a tornar disponivel, de forma imediata, ao Banco Central do Brasil, pelo prazo de cinco anos, contados do
término do exercicio em que ocorra a contratagdo ou, se houver, a liquidagdo, o cancelamento ou a baixa, a
impressdo do contrato de cambio e dele fazer constar a expressdo ‘contrato de cdmbio assinado digitalmente’;
111 — manter pelo mesmo prazo, em meio eletrdnico, o arquivo original do contrato de cAmbio, das assinaturas
digitais e dos respectivos certificados digitais”.

340 para aprofundamento no estudo da utilizacdo de outros sistemas de certificagdo digital, sugere-se a leitura
do artigo de Mauro Rodrigues Penteado, intitulado “Titulos de crédito eletrdnicos”.
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A Circular, por outro lado, atribuiu as institui¢cbes autorizadas a operar no mercado
de cambio a responsabilidade pela garantia da autenticidade e a integridade do documento

eletrénico, bem como das respectivas assinaturas eletronicas.3*

Verifica-se, assim, que houve o reconhecimento, pelo Banco Central do Brasil, da
validade dos contratos de cambio produzidos por outros meios eletronicos, adotando-se o
critério mais amplo de assinatura eletrdnica, ao invés do restrito conceito de assinatura
digital.3#

Em decorréncia dessa mudanca, houve a revisdo das Normas de Servi¢o da
Corregedoria Geral da Justica do Estado de Sao Paulo, a fim de contemplar o protesto dos
contratos de cambio assinados fora do &mbito da ICP-Brasil, por meio do Provimento CG n°
18/2017.3%

E o ato normativo ndo se limitou a disciplinar apenas o protesto do contrato de
cambio, mas também tratou de outros documentos eletrénicos, considerando os “avancos
tecnoldgicos nos métodos de elaboracdo de documentos” e a “importancia de se adequar a

utilizacdo de meios digitais de comunicacao e producao de contratos e titulos de crédito”.3#

341 A redacdo da Circular n° 3.691, de 16 de dezembro de 2013, foi alterada nos seguintes termos: “Art. 42.
[...] I — é permitido o uso de assinatura eletronica; [...] § 1° Considera-se assinatura eletrdnica, para fins do
disposto no inciso | do caput, as seguintes formas de identificacdo inequivoca do signatario: | — certificados
digitais emitidos no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil); ou Il — outros meios de
comprovacéo de autoria e integridade de documentos de forma eletrénica, inclusive os que utilizem certificados
ndo emitidos pela ICP-Brasil, desde que admitidos pelas partes como validos, na forma da legislagdo em vigor.
8§ 2° No caso de utilizacdo de assinatura eletrdnica, é de exclusiva responsabilidade da instituicdo autorizada a
operar no mercado de cAmbio assegurar o cumprimento da legislacdo em vigor, garantindo a autenticidade e a
integridade do documento eletrénico, bem como das respectivas assinaturas eletronicas, incluindo-se a alcada
dos demais signatarios. Art. 43. No caso de uso de assinatura eletrdnica no contrato de cAmbio, a instituicdo
autorizada a operar no mercado de cambio, negociadora da moeda estrangeira, deve: [...] Il — estar apta a tornar
disponivel, de forma imediata, ao Banco Central do Brasil, pelo prazo de cinco anos, contados do término do
exercicio em que ocorra a contratagdo ou, se houver, a liquidagéo, o cancelamento ou a baixa, a impresséo do
contrato de cambio e dele fazer constar a expressdo ‘contrato de cambio assinado eletronicamente’; |11 —manter
pelo prazo de cinco anos o documento eletrénico com as informag6es do contrato de cdmbio e as respectivas
assinaturas eletrénicas, bem como a comprovacdo de que o mecanismo empregado para assinatura eletrdnica
corresponde aqueles previstos no § 1° do art. 42. Paragrafo Gnico. No caso de contrato de cAmbio assinado por
meio de utilizagdo de certificados digitais emitidos no &mbito da ICPBrasil, € admitida, até 31 de dezembro de
2017, a utilizagdo da expressdo ‘contrato de cdmbio assinado digitalmente’ para fins de atendimento do inciso
1.

342 Em aprofundado estudo, Fabiano Menke afirmou que: “sob a denominacio de assinatura eletronica inclui-
se um sem-niimero de métodos de comprovagdo de autoria empregados no meio virtual. A assinatura digital,
desta feita, consiste em espécie do género assinatura eletronica, e representa um dos meios de associagdo de
um individuo a uma declaracao de vontade veiculada eletronicamente dentre os diversos existentes. Ha, pois,
uma diferenca entre as nomenclaturas ‘assinatura eletronica’ e ‘assinatura digital’, que ndo poderdo ser
utilizadas como sindnimas”. Assinatura eletronica. p. 42.

343 Esse importante ato normativo foi editado pelo Desembargador Manoel de Queiroz Pereira Calcas, a época
Corregedor Geral da Justica do Estado de S&o Paulo, em decorréncia da aprovacdo do Parecer n® 146/2017-E.
Diario da Justica Eletrénico, Sdo Paulo, 27 abr. 2017. Caderno Administrativo, p. 14-15.

344 p, 15.
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Desse modo, acrescentou ao Capitulo XV das Normas de Servico da Corregedoria

Geral da Justica do Estado de S&o Paulo, o seguinte item:

“26.2. Titulos e documentos de divida de interesse de entidades integrantes do
Sistema Financeiro Nacional assinados eletronicamente fora do &mbito da
ICP-Brasil (art. 10, caput e § 2°, da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de
agosto de 2001) poderdo ser recepcionados para protesto por extrato, desde
que atestado pelo seu emitente, sob as penas da lei, que as informagdes

conferem com o que consta na origem”.

A modificacdo foi oportuna, visto que até a edicdo desse ato normativo somente se
previa a recepcdo de documentos eletrénicos produzidos no ambito da ICP-Brasil. Deve-se
salientar que, no ambito do Sistema Financeiro Nacional, as entidades integrantes estdo
sujeitas a rigida fiscalizacdo de 6rgéos dotados de excelente estrutura técnica, como o Banco
Central do Brasil, a Comissdo de Valores Mobiliarios e a Superintendéncia de Seguros
Privados, cujas regras conferem um elevado grau de credibilidade as operacdes realizadas nos

respectivos ambitos.

Quanto a previsdo de protesto por extrato, ha que se ter em vista o disposto no Cédigo
de Processo Civil, segundo o qual: “Art. 425. Fazem a mesma prova que 0s originais:
[...] V —o0s extratos digitais de bancos de dados publicos e privados, desde que atestado pelo

seu emitente, sob as penas da lei, que as informagdes conferem com o que consta na origem”.

Na ocasido, entendeu-se prescindivel a “especificacdo do padrdo de formato a ser
utilizado para emissdo de extratos digitais, para que viabilizem protesto, haja vista a ja
explicitada rapidez com que evoluem os sistemas eletrénicos, a demandar constante — e

contraproducente — atualizagdo” das Normas de Servico.3%

Por fim, cabe apontar que a mesma sistematica de protesto foi posteriormente
prevista pela Lei n°® 13.775, de 20 de dezembro de 2018, que dispbs sobre a emisséo de
duplicata sob a forma escritural e incluiu paragrafo no art. 8° da Lei n® 9.492, de 10 de
setembro de 1997, aplicavel aos titulos e documentos de divida mantidos sob a forma

escritural .34

345 Didrio da Justica Eletronico, Sdo Paulo, 27 abr. 2017. Caderno Administrativo, p. 15.

36 Com o seguinte teor: “8 2° Os titulos e documentos de divida mantidos sob a forma escritural nos sistemas
eletronicos de escrituragdo ou nos depositos centralizados de que trata a Lei n® 12.810, de 15 de maio de 2013,
poderdo ser recepcionados para protesto por extrato, desde que atestado por seu emitente, sob as penas da lei,
que as informagdes conferem com o que consta na origem”.
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2.2.5. Provimento n° 72 da Corregedoria Nacional de Justica

Tem-se verificado ao longo dos Ultimos anos um crescente movimento de busca de
“meios alternativos de pacificagdo social”,?* prestigiando-se os institutos da conciliacdo e
da mediacdo. Nesse contexto, o Conselho Nacional de Justi¢a, por meio da Resolucdo n°
125, de 29 de novembro de 2010, instituiu a Politica Judiciaria Nacional de tratamento
adequado dos conflitos de interesses, estabelecendo uma série de medidas para solucéo e

prevencdo de litigios.

Essa mesma diretriz foi seguida pelo Cdédigo de Processo Civil de 2015. De acordo
com esse Cddigo, o Estado “promoverd, sempre que possivel, a solugdo consensual dos
conflitos” (art. 3°, § 2°9). A par disso, estatuiu que a “conciliagdo, a mediacdo e outros
métodos de solucdo consensual de conflitos deverao ser estimulados por juizes, advogados,
defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo
judicial” (8 3°).

O Cadigo de 2015 previu, ainda, a criacdo, pelos tribunais, de “centros judiciarios de
solucdo consensual de conflitos”, responsaveis ndo apenas pela realizacdo de sessfes e
audiéncias de conciliacdo e mediacdo, como também “pelo desenvolvimento de programas
destinados a auxiliar, orientar e estimular a autocomposicao” (art. 165). Além disso, reservou
uma secdo inteira para disciplina da conciliagéo e da mediagdo e, ao final, estatuiu no art.
175 que: “As disposicOes desta Secdo, ressalte-se, ndo excluem outras formas de conciliagéo
e mediacdo extrajudiciais vinculadas a 6rgéos institucionais ou realizadas por intermédio de

profissionais independentes, que poderdo ser regulamentadas por lei especifica”.

Na mesma esteira, a Lei n°® 13.140, de 26 de junho de 2015, dispds sobre a mediagéo
entre particulares como meio de solucdo de controvérsias e sobre a autocomposicdo de
conflitos no &mbito da administracdo publica. E de acordo com o art. 42 desse diploma:
“Aplica-se esta Lei, no que couber, as outras formas consensuais de resolucédo de conflitos,
tais como mediagBes comunitarias e escolares, e aquelas levadas a efeito nas serventias

extrajudiciais, desde que no &mbito de suas competéncias”.

347 Expressédo utilizada por Antonio Carlos de Aradjo Cintra, Ada Pellegrini Grinover e Candido Rangel
Dinamarco na obra “Teoria geral do processo”. p. 31. Nos topicos 5.2.1.3 e 5.2.1.4 da dissertagdo de mestrado
“Apontamentos sobre o protesto notarial”’ foram abordados os temas “Efetividade do processo” e
“Extrajudicializa¢do de procedimentos”. p. 156-162.
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Verifica-se, desse modo, a incessante busca de novos caminhos para se alcangar a
realizacdo do ideal de justica em nossa sociedade, aproveitando instituicdes arraigadas em
nossa tradicdo juridica, como as serventias extrajudiciais. O fato € que processo judicial ndo
tem atendido satisfatoriamente aos anseios da populacdo e dos agentes econémicos. A
inclusdo no rol constitucional de direitos e garantias fundamentais da “razoavel duragdo do
processo” e de “meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo”,**® bem ilustra a

gravidade desse quadro.

Nesse contexto, o Corregedor Nacional de Justica editou o Provimento n° 67, de 26
de marco de 2018, que dispde sobre os procedimentos de conciliacdo e de mediacdo nos
servigos notariais e de registro do Brasil. De acordo com esse ato normativo, 0S
procedimentos sdo facultativos e dependem de prévia autorizacdo. Vigora o principio de
livre escolha das partes e as informacdes sdo revestidas de confidencialidade. Além disso,
referido Provimento disciplinou minuciosamente as regras procedimentais no ambito das

serventias.34

Tal Provimento reforcou o papel historico das serventias notariais e de registro na
prevencdo de litigios e na busca de solucBes mais ageis, simples e baratas para conflitos de
interesse. Em nosso pais, cumpre observar, o Registro Civil das Pessoas Naturais foi
atribuido ao Escrivdo do Juizado de Paz pelo Decreto n° 5.604, de 25 de mar¢o de 1874,3%
servico que ja havia sido estruturado por todo o territério nacional, em decorréncia da
Constituicdo do Império de 1824, que estabeleceu a conciliagdo como medida prévia ao

processo judicial .’

348 O inciso LXXVIII do art. 5° da Constituicdo Federal foi incluido pela Emenda Constitucional n° 45, de 30
de dezembro de 2004.

349 No Estado de Sdo Paulo o assunto foi regulamentado pela Corregedoria Geral da Justica por meio do
Provimento CG n° 42/2018. Diario da Justi¢ca Eletronico, Sdo Paulo, 18 dez. 2018. Caderno Administrativo,
p. 34-39.

%0 Dispunha esse diploma que: “Art. 2° E encarregado dos assentos, notas e averbagdes do registro civil, em
cada Juizado de Paz, o Escrivdo respectivo, sob a immediata direccdo e inspec¢do do Juiz de Paz, a quem cabe
decidir administrativamente quaesquer duvidas que occorrerem, emquanto os livros do registro se conservarem
no seu Juizo”. Disponivel em: <http://legis.senado.leg.br>. Acesso em: 12 jun. 2020.

351 Com efeito, a Constituicdo do Império dispds que: “Art. 161. Sem se fazer constar, que se tem intentado o
meio da reconciliacdo, ndo se comecara Processo algum. Art. 162. Para este fim havera juizes de Paz, os quaes
serdo electivos pelo mesmo tempo, e maneira, por que se elegem os Vereadores das Camaras. Suas attribuicdes,
e Districtos serdo regulados por Lei”. Por sua vez, o “Codigo do Processo Criminal de primeira instancia com
disposicdo provisoria acerca da administracdo da Justica Civil”, de 29 de novembro de 1832, previu em sua
parte final que: “Art. 1° Pdde intentar-se a conciliacdo perante qualquer Juiz de Paz aonde o réo for encontrado,
ainda que néo seja a Freguezia do seu domicilio. [...] Art. 6° Nas causas, em que as partes ndo podem transigir,
como Procuradores Publicos, Tutores, Testamenteiros; nas causas arbitraes, inventarios, e execucdes; nas de
simples officio do Juiz; e nas de responsabilidade; ndo havera conciliagdo. Art. 7° Nos casos de se ndo
conciliarem as partes, fard o Escrivdo uma simples declaracdo no requerimento para constar no Juizo
contencioso, langando-se no Protocolo, para se darem as certiddes, quando sejam exigidas. Poderdo logo ser
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A atuacdo de notérios e registradores visa a garantir a publicidade, autenticidade,
seguranca e eficacia dos atos juridicos,’? sendo que a estrita observancia dos preceitos legais,
aliada a fiscalizacdo dos atos pelo Poder Judiciario, confere um elevado grau de confiabilidade

aos documentos e informagdes produzidos no ambito dos servigos notariais e de registro.

Um tabelido de notas, por exemplo, ao lavrar uma escritura, deve reconhecer a
identidade e capacidade das partes e de quantos hajam comparecido ao ato, além de indicar
a manifestacdo clara da vontade das partes e fazer referéncia ao cumprimento das exigéncias

legais e fiscais inerentes a legitimidade do ato.3>

O tabelido de protesto, por sua vez, deve examinar todos os titulos e documentos de
divida protocolizados em seus caracteres formais, sendo que qualquer irregularidade formal
observada obsta o registro do protesto.®** Além disso, por se tratar de ato formal e solene, o

procedimento para protesto deve observar fielmente os prazos e exigéncias legais.

Também nas serventias de registro, a atuacdo do oficial, seja de registro de titulos e
documentos, seja de registro de imoveis, seja de registro civil de pessoa juridica ou de
registro civil das pessoas naturais, ao realizar a prévia qualificacdo dos titulos, tem por
objetivo afastar a possibilidade de questionamentos posteriores. A observancia dos
principios registrarios, como o da especialidade®® e o da continuidade dos registros,** faz
com que dificilmente litigios versem sobre registros efetuados. Ha, pelo contrario, uma
infinidade de disputas judiciais ou arbitrais fundadas em contratos de “gaveta”, instrumentos
particulares mal redigidos, discussdo quanto a autoria de assinatura, falta de prévia
comunicacdo para inscricdo em cadastro de inadimplentes, além de casos versando situacdes

meramente faticas, como a unido estavel.

Percebe-se, enfim, que 0s servicos notariais e de registro ndo sdo instituicoes
burocraticas, mas entidades cuja atuacéo evita uma sobrecarga ainda maior sobre o Poder
Judiciario. E diante de sua estrutura, alcance, capilaridade e elevado grau de confiabilidade,

nada mais razoavel do que atribuir um relevante papel para fins de conciliacdo e mediacéo.

as partes ahi citadas para Juizo competente que sera designado, assim como a audiencia do comparecimento, e
0 Escrivdo dard promptamente as certiddes”. Disponiveis em: <http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 12
jun. 2020.

%2 De acordo com a Lei n® 8.935, de 18 de novembro de 1994: “Art. 1° Servigos notariais e de registro sdo os
de organizacdo técnica e administrativa destinados a garantir a publicidade, autenticidade, seguranca e eficacia
dos atos juridicos”.

33 Cédigo Civil, art. 215.

354 Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997, art. 9° e paragrafo Unico.

3% |ei n® 6.015, de 31 de dezembro de 1973, art. 176 e paragrafos.

3% Artigos 195 e 237 da Lei n° 6.015, de 31 de dezembro de 1973.
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Verifica-se, desse modo, o avanco representado pelo Provimento n° 67 da
Corregedoria Nacional de Justica. Mas esse 6rgdo foi além, rompendo paradigmas e
conferindo maior amplitude a atuacdo dos tabelides de protesto, por meio do Provimento n°
72, de 27 de junho de 2018, que dispGe sobre medidas de incentivo a quitacdo ou a

renegociacdo de dividas protestadas nos tabelionatos de protesto do Brasil.3"

De acordo com o Provimento n° 72, tais medidas sdo facultativas e ocorrem numa

fase antecedente a possivel instauracdo de procedimento de conciliacdo ou de mediacéo.

A grande inovacdo trazida pelo ato normativo foi permitir ao tabelido uma
participacdo mais efetiva na fase posterior a eventual lavratura do instrumento de

protesto.

Isto porque, na hipotese de ndo ter havido pagamento no triduo, solicitacdo de
desisténcia pelo apresentante ou sustacao judicial, a atuacdo do tabelido se limitava a entrega
ao apresentante do instrumento de protesto, comunicagdo do ato as entidades de prote¢do do
crédito, expedicdo de certidbes e averbagdes no registro de protesto, na hipotese de

retificacdo, suspensdo dos efeitos por ordem judicial ou de cancelamento.

A partir da edicdo do Provimento permitiu-se ao tabelido de protesto, mediante
solicitacdo dos interessados, a pratica de atos com vistas a renegociacdo e quitacdo da
divida protestada, com o consequente cancelamento do protesto. Ou seja, ao invés de se
limitar a passivamente fornecer informacdes sobre o inadimplemento de uma obrigacao,
passa o tabelido a agir no sentido de facilitar a quitacdo do débito, beneficiando ambas as

partes.

O inicio do procedimento, ressalte-se, depende de requerimento do credor ou do
devedor, formulado pessoalmente no tabelionato onde foi lavrado o protesto; por meio
eletrobnico ou, ainda, por intermédio da central eletrbnica mantida pelas entidades

representativas de classe dos tabelides de protesto.

Sdo requisitos minimos para o requerimento a indicacdo da qualificacdo do
requerente e de dados suficientes da outra parte para que seja possivel sua identificacdo e
cientificacdo; a indicacdo de meio idéneo de notificacdo da outra parte; e a proposta de

renegociacdo, além de outras informacdes relevantes, a critério do requerente.

357 Diario da Justica Eletrénico, Brasilia, 29 jun. 2018. p. 6-8. O Corregedor Nacional de Justica responsavel
pelo ato normativo foi 0 Ministro Jodo Otavio Noronha, do Superior Tribunal de Justica.
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Caso a iniciativa seja do credor, este podera conceder autorizacdo ao tabelido de
protesto para expedir aviso ao devedor sobre a existéncia do protesto e a possibilidade de
quitacdo da divida diretamente no tabelionato, indicando o valor atualizado do débito,

eventuais condi¢des especiais de pagamento e o prazo estipulado.

A atuacdo do tabelido de protesto em ambas as situagdes corresponde exatamente ao
cerne da funcéo notarial, qual seja, de formalizar juridicamente a vontade da parte interessada e
intervir para dar autenticidade a essa manifestacéo, levando-a ao conhecimento da outra parte.3>
O tabelido ndo aprecia a proposta formulada, apenas verifica o preenchimento dos requisitos
formais do requerimento.3* Cabera a outra parte avaliar a proposta formulada e, eventualmente,
oferecer sua proposta alternativa ou solicitar a instauracéo de procedimento de conciliagdo ou

mediag&o.36°

Atento a rapida evolucgéo tecnoldgica nas comunicagdes, o0 Provimento previu que o
aviso seré feito por meio idéneo de comunicacdo, na esteira das disposi¢cdes do Cadigo de
Processo Civil de 2015.361

E interessante mencionar que a expedicdo de aviso ao devedor néo é imprescindivel,
caso a autorizacdo do credor tenha se limitado ao recebimento do valor do titulo ou
documento de divida protestado, especialmente na hipdtese de utilizacdo de meio eletrénico
ou da central eletrénica mantida pelas entidades representativas de classe dos tabelides de
protesto. Nesses casos, 0 recebimento segue os parametros previamente definidos pelo

credor.

3% A Lein® 8.935, de 18 de novembro de 1994, estabelece que: “Art. 6° Aos notarios compete: | — formalizar
juridicamente a vontade das partes; Il — intervir nos atos e negécios juridicos a que as partes devam ou queiram
dar forma legal ou autenticidade, autorizando a redacéo ou redigindo os instrumentos adequados, conservando
os originais e expedindo cépias fidedignas de seu conteido”.

39 Dispde o Provimento n°® 72 que: “Art. 7° Apbs o recebimento e protocolo do requerimento, se, em exame
formal, for considerado ndo preenchido algum dos requisitos previstos no artigo anterior, o requerente sera
notificado, preferencialmente por meio eletrdnico, para sanar o vicio no prazo de 10 (dez) dias. § 1° Se persistir
0 ndo cumprimento de qualquer dos requisitos, o pedido sera rejeitado. 8 2° A inércia do requerente acarretara
0 arquivamento do pedido por auséncia de interesse”.

360 Segundo o Provimento: “Art. 9° A qualquer tempo, o devedor podera formular proposta de pagamento ao
credor, caso em que serd expedido aviso ao credor acerca das condigdes da proposta, arcando o interessado
com a eventual despesa respectiva. Art. 10. O credor ou o devedor poderao requerer a designacao de sessdo de
conciliacdo ou de mediacdo, aplicando-se as disposi¢des previstas no Provimento CN-CNJ n. 67/2018.

%1 A titulo exemplificativo, pode-se mencionar as seguintes disposigdes do vigente Codigo: “Art. 196.
Compete ao Conselho Nacional de Justica e, supletivamente, aos tribunais, regulamentar a préatica e a
comunicacdo oficial de atos processuais por meio eletrénico e velar pela compatibilidade dos sistemas,
disciplinando a incorporagéo progressiva de novos avangos tecnologicos e editando, para esse fim, os atos que
forem necessarios, respeitadas as normas fundamentais deste Codigo. [...] Art. 236. Os atos processuais serdo
cumpridos por ordem judicial. [...] 8 3° Admite-se a préatica de atos processuais por meio de videoconferéncia
ou outro recurso tecnoldgico de transmisséo de sons e imagens em tempo real”.
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Esses parametros podem abranger todos os titulos em que o interessado figure como
credor ou apenas uma parte; pode haver autorizacdo temporaria, com a definigdo de prazos
minimos e maximos; quais 0s meios e o tempo para a expedicdo de aviso ao devedor; indices
de atualizacdo monetéaria; férmulas de célculo dos encargos moratorios; e oferecimento de
condigdes especiais, como abatimento parcial do valor ou parcelamento. Enfim, o credor
podera definir por meio eletrénico qual é a sua politica de renegociacdo de débitos e, a
qualquer tempo, podera modificar os parametros previamente definidos. Previu-se, ainda, a
possibilidade de autorizacdo do credor para o tabelido dar quitacdo e promover o

cancelamento do protesto. 3¢

E interessante observar que a autorizacdo do credor pode ser concedida por meio da
central eletrénica facilita sobremaneira a quitacéo da divida. O devedor, ciente da existéncia
de um protesto, pode, ao fazer a consulta eletrénica de protesto, acessar a opcao de quitacdo
online e, em um Unico pagamento, liquidar o débito e os emolumentos, custas e despesas do
protesto. Uma vez confirmado o pagamento ter o protesto automaticamente cancelado. Essa
sistematica terd uma utilidade ainda maior para os protestos de certiddes de divida ativa da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e das respectivas autarquias e
fundacdes publicas,®® haja vista a demora no processamento de pagamentos de tributos e
comunicagdo ao tabelionato. O Provimento, portanto, conferiu maior dinamicidade e

eficiéncia ao protesto.

362 De acordo com o Provimento n° 72: “Art. 8° No requerimento de medidas de incentivo a quitagdo ou a
renegociagdo de dividas protestadas, o credor poderd conceder autorizagdo ao tabelido de protesto para: | —
expedir aviso ao devedor sobre a existéncia do protesto e a possibilidade de quitacdo da divida diretamente no
tabelionato, indicando o valor atualizado do débito, eventuais condi¢bes especiais de pagamento e o prazo
estipulado; Il — receber o valor do titulo ou documento de divida protestado, atualizado monetariamente e
acrescido de encargos moratdrios, emolumentos, despesas do protesto e encargos administrativos; 111 —receber
0 pagamento, mediante condi¢Bes especiais, como abatimento parcial do valor ou parcelamento, observando-
se as instrucfes contidas no ato de autorizacdo do credor; 1V — dar quitagdo ao devedor e promover o0
cancelamento do protesto. § 1° O valor recebido sera creditado na conta bancéria indicada pelo credor ou sera
colocado a sua disposicao no primeiro dia Util subsequente ao do recebimento. § 2° Os encargos administrativos
referidos no inciso Il do caput deste artigo incidirdo somente na hip6tese de quitacdo on-line da divida ou de
pedido de cancelamento por intermédio da central eletrdnica mantida pelas entidades representativas de classe,
em ambito nacional ou regional, e serdo reembolsados pelo devedor na forma e conforme os valores que forem
fixados pela entidade e informados a corregedoria-geral de justica local. § 3° Serdo compreendidas como
encargos administrativos as despesas com compensa¢do de boleto bancério, operacdo de cartdo de crédito,
transferéncias bancérias, certificagdo digital (SDK, framework, certificado de atributo e de carimbo de tempo)
e outras que forem previstas em normas estaduais, desde que indispensaveis para a prestagdo do servigo por
meio da central informatizada. § 4° A autorizagdo deverd ter prazo de vigéncia especificado, e o credor devera
atualizar os dados cadastrais fornecidos, especialmente os bancarios. § 5° Se ajustado parcelamento da divida,
0 protesto podera ser cancelado ap6s o pagamento da primeira parcela, salvo existéncia de estipulagdo em
contrario no termo de renegociacdo da divida”. A cobranga desses encargos pela central eletronica depende de
previsdo na legislacéo local, na forma do Provimento n° 107, de 24 de junho de 2020.

363 Dispde o art. 11: “Os tabelionatos de protesto do Brasil poderio firmar convénio com a Unifo, Estados, Distrito
Federal e Municipios para adocéo das medidas de incentivo & quitagdo ou a renegociacdo de dividas protestadas”.
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2.2.6. Lei n° 13.775, de 20 de dezembro de 2018

Outro importante marco para a atividade de protesto no Brasil foi a Lei n°® 13.775,
de 20 de dezembro de 2018, que dispde sobre a emissdo de duplicata sob a forma

escritural .35

De acordo com essa lei, a emissdo de duplicata sob a forma escritural far-se-a
mediante lancamento em sistema eletrdnico de escrituracdo gerido por quaisquer das

entidades que exercam a atividade de escrituracdo de duplicatas escriturais. 36>

A autorizacdo para essas entidades exercerem a atividade de escrituragdo de
duplicatas escriturais é concedida pelo Banco Central do Brasil, % 6rgdo também

competente para a regulamentacao e fiscalizacéo da atividade.3¢”

Houve na lei, ainda, a previsdo de deposito centralizado, na forma da Lei n°® 12.810,

de 15 de maio de 2013, da duplicata emitida sob a forma escritural.

No mais, a lei previu a aplicacdo, de forma subsidiaria, das disposi¢cdes da Lei n°
5.474, de 18 de julho de 1968, relativa as duplicatas,’® também no que se refere a cobranca

judicial pelo processo de execucao.3™

%4 Diario Oficial da Unido, Brasilia, Segdo 1, p. 1-2, 21 dez. 2018. A Lei resultou do Projeto de Lei n°
9.327/2017, de autoria do Deputado Julio Lopes.

365 Como a CERC — Central de Recebiveis S.A., cujo sistema de registro de ativos financeiros teve seu
funcionamento autorizado pela Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, na forma do Comunicado n°
32.389, de 3 de agosto de 2018. Além de entidades privadas, a Lei n° 13.775, de 20 de dezembro de 2018,
previu a escrituragdo pela Central Nacional de Registro de Titulos e Documentos (art. 3°, §§ 2° a 4°), bem como
pela central nacional de servicos eletrdnicos compartilhados dos tabelides de protesto, cuja instituicdo foi
prevista no art. 8%, conforme se vera adiante.

366 Conforme previsto no Decreto n° 9.769, de 16 de abril de 2019: “Art. 1° Compete exclusivamente ao Banco
Central do Brasil autorizar o exercicio da atividade de escrituracdo de duplicatas escriturais”.

367 Com efeito, a Lei dispde que: “Art. 11. O érgdo ou entidade da administragio federal de que trata o § 1°
do art. 3° desta Lei poderé regulamentar o disposto nesta Lei, inclusive quanto a forma e periodicidade do
compartilhamento de registros, a fiscalizacdo da atividade de escrituracdo de duplicatas escriturais, aos
requisitos de funcionamento do sistema eletrdnico de escrituragdo e as condi¢des de emissdo, de negociacao,
de liquidagdo e de escrituracdo da duplicata emitida sob a forma escritural. Paragrafo Gnico. Em caso de
descumprimento desta Lei ou da regulamentacdo de que trata o caput deste artigo, serdo aplicaveis as
disposig¢des da Lei n® 13.506, de 13 de novembro de 2017, pelo 6rgdo ou entidade da administracéo federal
de que trata o § 1° do art. 3° desta Lei”.

368 Especialmente nos artigos 22 a 29.

39 De acordo com a Lei: “Art. 12. As duplicatas escriturais sdo aplicaveis, de forma subsidiéria, as disposicdes
da Lei n°5.474, de 18 de julho de 1968

370 A Lei estabelece que: “Art. 7° A duplicata emitida sob a forma escritural e o extrato de que trata o art. 6°
desta Lei sdo titulos executivos extrajudiciais, devendo-se observar, para sua cobranca judicial, o disposto no
art. 15 da Lei n®5.474, de 18 de julho de 1968”.
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Além disso, a Lei n® 13.775/2018 incorporou na Lei n® 9.492, de 10 de setembro de
1997, a expressa previsao de protesto por extrato de titulos e documentos de divida mantidos
sob a forma escritural, desde que atestado por seu emitente, sob as penas da lei, que as
informacBes conferem com o que consta na origem,** de forma similar a previsdo do
Provimento CG n° 18/2017 da Corregedoria Geral da Justica do Estado de S&o Paulo,

anteriormente mencionado.

Previu, ademais, a manutencdo, pelos tabelides de protesto, de uma central de
servigos eletrénicos compartilhados, em ambito nacional, que, além da escrituracdo e
emissdo de duplicata sob a forma escritural, deve prestar outros servigos, Como a recepgao e
distribuicdo de titulos e documentos de divida para protesto; a consulta gratuita quanto a
devedores inadimplentes e aos protestos realizados; a confirmagdo da autenticidade dos
instrumentos de protesto em meio eletrénico; e a anuéncia eletronica para o cancelamento
de protesto. Um ponto extremamente positivo foi a obrigatoriedade da imediata adeséo de

todos os tabelides de protesto do pais a essa central eletrénica.?™

Trata-se de um enorme avanco no sentido da modernizacdo e uniformizacdo dos
servicos de protesto nas diversas Unidades da Federacdo, convergente com a série de
medidas sugeridas por ocasido da dissertacdo de mestrado.3”® A experiéncia verificada no
Estado de S&o Paulo ap6s a edi¢do do Provimento CG n° 38/2013, anteriormente comentado,
indica a efetiva melhoria na prestacdo dos servigos ap6s a implementacdo da central

eletrbnica em ambito estadual.

371 Foi introduzido paragrafo no art. 8° da Lei n°® 9.492/1997, nos seguintes termos: “§ 2° Os titulos e
documentos de divida mantidos sob a forma escritural nos sistemas eletrdnicos de escrituragéo ou nos dep0sitos
centralizados de que trata a Lei n® 12.810, de 15 de maio de 2013, poderao ser recepcionados para protesto por
extrato, desde que atestado por seu emitente, sob as penas da lei, que as informac6es conferem com o que
consta na origem”.

372 Houve o acréscimo do art. 41-A a Lei n° 9.492/1997, com a seguinte redagdo: “Art. 41-A. Os tabelides
de protesto manterdo, em d&mbito nacional, uma central nacional de servicos eletrénicos compartilhados que
prestara, a0 menos, 0s seguintes servicos: | — escrituracdo e emissdo de duplicata sob a forma escritural,
observado o disposto na legislacdo especifica, inclusive quanto ao requisito de autorizacdo prévia para o
exercicio da atividade de escrituracdo pelo 6rgdo supervisor e aos demais requisitos previstos na
regulamentacédo por ele editada; Il — recepcdo e distribuicdo de titulos e documentos de divida para protesto,
desde que escriturais; 111 — consulta gratuita quanto a devedores inadimplentes e aos protestos realizados, aos
dados desses protestos e dos tabelionatos aos quais foram distribuidos, ainda que os respectivos titulos e
documentos de divida ndo sejam escriturais; IV — confirmagéo da autenticidade dos instrumentos de protesto
em meio eletr6nico; e V —anuéncia eletrénica para o cancelamento de protestos. § 1° A partir da implementacéo
da central de que trata o caput deste artigo, os tabelionatos de protesto disponibilizardo ao poder publico, por
meio eletrénico e sem 6nus, 0 acesso as informagdes constantes dos seus bancos de dados. § 2° E obrigatéria a
adesdo imediata de todos os tabelides de protesto do Pais ou responsaveis pelo expediente a central nacional
de servicos eletrénicos compartilhados de que trata o caput deste artigo, sob pena de responsabilizacdo
disciplinar nos termos do inciso | do caput do art. 31 da Lei n® 8.935, de 18 de novembro de 1994”.

373 Especialmente no topico “6.3. Desafios e perspectivas”.
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E importante ressaltar que o rol de servigos disponibilizados de modo centralizado é
meramente exemplificativo, ja que o dispositivo indicou que a central eletronica “prestara,
ao menos, 0s seguintes servicos”. Dentre outras possibilidades, pode-se indicar a expedi¢édo
de certid@es, recepcdo de ordens judiciais, remessa de intimagdes,** além da utilizacdo da
central eletrénica nacional para viabilizar as medidas de incentivo a quitagdo e renegociacdo
de dividas protestadas. O proprio Provimento da Corregedoria Nacional de Justica a respeito

do assunto, alias, previu a utilizacéo de centrais eletrénicas mantidas pelos tabelides.

Outro ponto relevante da lei € que, a partir da implementacdo da central, os
tabelionatos de protesto “disponibilizardo ao poder publico, por meio eletrénico e sem énus,
0 acesso as informacdes constantes dos seus bancos de dados™.

A atividade dos tabelides de protesto, saliente-se, resguarda ndo apenas o interesse
do credor, mas tutela interesses publicos,®® na medida em que propicia aos agentes
econdémicos conhecimento acerca da existéncia de protestos, reduzindo a assimetria de

informacoes.

Mas além da informacdo especifica para anélise de crédito, os dados produzidos no
ambito dos tabelionatos de protesto permitem, por meio de inimeros algoritmos, observar

tendéncias, analisar setores da economia, tracar projecdes, dentre outras possibilidades.

H4, ainda, uma enorme e precisa base de dados de enderecos de devedores que pode
contribuir para uma atuacdo mais eficiente da administracdo publica. Deve-se observar, no
entanto, o disposto no art. 23 da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Assim, 0
tratamento de dados pessoais pelas pessoas juridicas de direito publico “devera ser
realizado para o atendimento de sua finalidade publica, na persecucédo do interesse publico,
com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribuicdes legais do

servigo publico”.%7

3740 art. 14 da Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, ndo afasta a possibilidade de intimacdo por meio
eletrénico. Com efeito, dispde que: “8 1° A remessa da intimagdo poderd ser feita por portador do préprio
tabelido, ou por qualquer outro meio, desde que o recebimento fique assegurado e comprovado através de
protocolo, aviso de recepcao (AR) ou documento equivalente”.

375 De acordo com a Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997: “Art. 3° Compete privativamente ao Tabelido de
Protesto de Titulos, na tutela dos interesses publicos e privados, a protocolizagdo, a intimacéo, o acolhimento
da devolucdo ou do aceite, o recebimento do pagamento, do titulo e de outros documentos de divida, bem como
lavrar e registrar o protesto ou acatar a desisténcia do credor em relagdo ao mesmo, proceder as averbacGes,
prestar informacdes e fornecer certidfes relativas a todos os atos praticados, na forma desta Lei”.

376 Segundo essa mesma disposigao: “§ 5° Os 6rgdos notariais e de registro devem fornecer acesso aos dados
por meio eletrdnico para a administracdo publica, tendo em vista as finalidades de que trata o caput deste
artigo”.
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2.2.7. Provimento n° 86 da Corregedoria Nacional de Justica

A Corregedoria Nacional de Justica editou o Provimento n° 86, de 29 de agosto de
2019, que dispbGe sobre a possibilidade de pagamento postergado de emolumentos,
acréscimos legais e demais despesas, devidos pela apresentacdo de titulos ou outros
documentos de divida para protesto e da outras providéncias.®”’

Em oportunidade anterior, ao analisar a forma mais adequada para fixacdo dos
emolumentos para protesto,®” indiquei a sistematica vigente no Estado de Sdo Paulo desde
2001, na qual a responsabilidade pelo pagamento dos emolumentos e despesas de protesto é
atribuida em principio ao devedor e ndo ao credor. Cabe acrescentar que o repasse dos énus
a quem deu causa a mora é um principio tanto do direito comum,®® como da legislacdo

cambidria.3

O Provimento n° 86 da Corregedoria Nacional de Justica estendeu essa sistematica

as demais Unidades da Federagdo, estabelecendo que:

“Art. 2° A apresentacdo, distribuicdo e todos os atos procedimentais
pertinentes as duplicatas escriturais (eletrdnicas) e demais titulos e outros
documentos de dividas encaminhados a protesto por Banco, Financeira ou
pessoa juridica fiscalizada por 6rgdos do Sistema Financeiro Nacional, na
qualidade de credor ou apresentante, independem de depésito ou pagamento
prévio dos emolumentos e dos demais acréscimos legais e das despesas que
estdo contemplados no caput, cujos valores devidos serdo exigidos dos
interessados, de acordo com a tabela de emolumentos e das despesas

reembolsaveis vigentes na data:

377 Diario da Justica Eletronico, Brasilia, 30 ago. 2019. p. 9-10. O Corregedor Nacional de Justica responsavel
pelo ato normativo foi 0 Ministro Humberto Martins, do Superior Tribunal de Justica.

378 Na dissertacdo de mestrado “Apontamentos sobre o protesto notarial”. p. 192-193.

379 Dispde o Codigo Civil que: “Art. 325. Presumem-se a cargo do devedor as despesas com o pagamento e a
quitacdo; se ocorrer aumento por fato do credor, suportara este a despesa acrescida. [...] Art. 395. Responde o
devedor pelos prejuizos a que sua mora der causa, mais juros, atualizacdo dos valores monetarios segundo
indices oficiais regularmente estabelecidos, e honorarios de advogado™.

30 Na Lei Uniforme de Genebra sobre letras de cdmbio e notas promissdrias esta previsto que: “Art. 48 — O
portador pode reclamar daquele contra quem exerce o seu direito de acdo: [...] 3 — As despesas do protesto, as
dos avisos dados e as outras despesas [...] Art. 52 — Qualquer pessoa que goze do direito de acdo pode, salvo
estipulagdo em contrario, embolsar-se por meio de uma nova letra (ressaque) a vista, sacada sobre um dos
coobrigados e pagavel no domicilio deste. O ressaque inclui, além das importancias indicadas nos artigos 48 e
497,
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| — da protocolizacdo, quando da desisténcia do pedido do protesto, do

pagamento elisivo do protesto ou do aceite ou devolugdo de devedor;

Il — do pedido de cancelamento do registro do protesto ou da recepgdo de
ordem judicial para a sustacdo ou cancelamento definitivo do protesto ou de
seus efeitos.

8 1° As disposicdes do caput deste artigo aplicam-se:

a) as pessoas juridicas fiscalizadas por agéncias que regulam as atividades
de servigcos publicos que sdo executados por empresas privadas sob
concessdo, permissdo ou autorizacgao, na qualidade de credoras, bem como
aos credores ou apresentantes de decisdes judiciais transitadas em julgado
oriundas da Justica Estadual, da Justica Federal ou da Justica do Trabalho e
a Unido Federal, aos Estados, ao Distrito Federal, aos Municipios e as suas
respectivas Autarquias e FundagBes Publicas no que concerne as suas

certiddes da divida ativa.

b) a qualquer pessoa fisica ou juridica desde que o vencimento do titulo ou do
documento de divida ndo ultrapasse o prazo de 1 (um) ano no momento da

apresentacdo para protesto”.

Dessa forma, a instituicdes financeiras integrantes do Sistema Financeiro Nacional
estdo dispensadas do pagamento dos emolumentos e despesas de protesto no ato da
apresentacdo. Havendo pagamento do titulo ou documento de divida no triduo ou pedido de
cancelamento posterior ao protesto, € o devedor ou interessado que efetuard o pagamento.
Mas, havendo requerimento de desisténcia do protesto, seja por encaminhamento indevido,
seja por relevante razdo de direito, como a renegociac¢do do débito, é o apresentante que deve

realizar o pagamento.

Outra previsdo salutar do Provimento foi a possibilidade de concessdo, pelos
tabelides de protesto ou responsaveis interinos pelo expediente, de parcelamento de
emolumentos e demais acréscimos legais aos interessados, em cartdo de débito ou de crédito
(art. 5°), medida que tem sido bem recebida pelo publico usuario, como demonstra a

experiéncia pratica na area.

Por fim, foi prevista no art. 6° a possibilidade de definicéo, pelos Estados e pelo
Distrito Federal, de metodologia que preserve, sem 0nus para o Poder Publico, o
equilibrio econémico-financeiro do servico pablico delegado. Como a delegacéo é exercida
em cardter privado, esse equilibrio é fundamental para garantir a eficiéncia na prestacdo de

Servico.
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2.2.8. Provimento n° 87 da Corregedoria Nacional de Justica

Outro importante ato normativo foi o Provimento n° 87, de 11 de setembro de 2019,
da Corregedoria Nacional de Justica, que dispde sobre as normas gerais de procedimentos
para o protesto extrajudicial de titulos e outros documentos de divida, regulamenta a
implantagcdo da Central Nacional de Servigos Eletronicos dos Tabelides de Protesto de
Titulos — CENPROT e da outras providéncias.38!

Esse Provimento teve como objetivo a uniformizacéo de regras, ideia defendida por
este autor em trabalho anterior, a partir da constatacdo da variedade de procedimentos
observados nas diversas Unidades da Federacao™.®8? Nao obstante a estruturacdo do servico
em diversas localidades do pais, conferindo maior capilaridade, havia a necessidade de
definicdo de padrBes uniformes, aprimorando o atendimento a apresentantes com atuagéo

em ambito nacional.

O ato normativo estabeleceu regras de competéncia territorial, além da disciplina de
procedimentos e defini¢do de critérios quanto a publicidade dos atos notariais. Outro aspecto
muito importante foi a previsdo de uso de meios eletrénicos e regulamentacdo da Central
Nacional de Servigos Eletrénicos dos Tabelides de Protesto, cuja criacdo havia sido prevista
pela Lei n° 13.775, de 20 de dezembro de 2018, anteriormente comentada.

Em relagdo a competéncia, o Provimento n° 87 estabeleceu no art. 3° que somente
podem ser protestados “os titulos e os documentos de dividas pagaveis ou indicados para
aceite ou devolucdo nas pracas localizadas no territorio de competéncia do Tabelionato de

Protesto”.

E, de forma complementar, indicou no 8 1° que: “Para fins de protesto, a praca de
pagamento sera o domicilio do devedor, segundo a regra geral do § 1° do art. 75 e do art.
327 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), aplicando-se,

subsidiariamente, somente quando couber, a legislacdo especial em cada caso”.

381 Diario da Justica Eletronico, Brasilia, 12 set. 2019. p. 4-6. O Provimento foi subscrito pelo Ministro
Humberto Martins, Corregedor Nacional de Justica.

382 Nesse sentido, a andlise dos desafios na dissertagio de mestrado “Apontamentos sobre o protesto notarial”.
p. 191.

383 E como visto anteriormente, o Provimento CG n° 38/2013 da Corregedoria Geral da Justica do Estado de
Sé&o Paulo havia instituido em dmbito estadual a Central de Servigos Eletronicos Compartilhados dos Tabelides
de Protesto.
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Cabe salientar que a estipulacdo do lugar de pagamento decorre da autonomia
privada, principio consagrado no art. 327 do Codigo Civil, segundo o qual o pagamento sera
efetuado no domicilio do devedor “salvo se as partes convencionarem diversamente, ou se 0
contrario resultar da lei, da natureza da obrigacdo ou das circunstancias”. Essa mesma
diretriz, alias, é seguida pela Lei n° 8.245, de 18 de outubro de 1991, que no art. 23, inciso
I, prevé que o locatério € obrigado a pagar pontualmente o aluguel e os encargos da locacéo

“no imovel locado, quando outro local ndo tiver sido indicado no contrato”.

A legislacdo relativa a titulos de crédito contempla igualmente regras de
competéncia. O Decreto n° 2.044, de 31 de dezembro de 1908, sobre letra de cAmbio e nota
promissoria, preceitua no paragrafo unico do art. 28 que: “O protesto deve ser tirado do
lugar indicado na letra para o aceite ou para o pagamento. Sacada ou aceita a letra para ser
paga em outro domicilio que ndo o do sacado, naquele domicilio deve ser tirado o
protesto”. Na Lei n®5.474, de 18 de julho de 1968, sobre duplicatas, esta previsto no § 3°
do art. 13 que o protesto “serd tirado na praca de pagamento constante do titulo”. Quanto
as duplicatas escriturais, disciplinadas pela Lei n® 13.775, de 20 de dezembro de 2018, para
fins de protesto, na forma do § 3° do art. 12, a praga de pagamento “devera coincidir com
o domicilio do devedor”, segundo a regra geral do § 1° do art. 75 e do art. 327 do Cddigo
Civil, “salvo convencao expressa entre as partes que demonstre a concordancia inequivoca

do devedor”.

O Provimento n° 87 disciplinou também a remessa da intimac¢do dentro do limite da
competéncia territorial do Tabelionato, admitindo sua realizagdo por qualquer meio, “desde
que seu recebimento fique assegurado e comprovado por protocolo, aviso de recebimento —
AR, ou documento equivalente, podendo ser efetivada por portador do préprio Tabelido”,
conforme previsto no § 2° do art. 3°. Definiu, ainda, os elementos da intimagdo®* e previu a
possibilidade de uso de meio eletronico “quando autorizado pelo devedor e assim declarado
pelo apresentante” > medida que confere maior agilidade ao procedimento e beneficia o
devedor pela antecipacéo da ciéncia quanto ao apontamento.

384 «Art. 3° [...] § 3° A intimagdo devera conter ao menos 0 nome, CPF ou CNPJ e endereco do devedor, os
nomes do credor e do apresentante, com respectivos CPF e/ou CNPJ, elementos de identificacdo do titulo ou
documento de divida e o prazo limite para cumprimento da obrigacdo no Tabelionato, bem como o nimero do
protocolo e o valor a ser pago, excecao a intimacéo por edital que se limitard a conter o nome e a identificacéo
do devedor”.

385 «<Art, 3°[...] § 4° O tabelido de protesto podera utilizar meio eletronico para a intimagéo quando autorizado
pelo devedor e assim declarado pelo apresentante”.
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Na hipotese de pessoa domiciliada fora da competéncia territorial do Tabelionato,
caso em que a intimacdo é feita por edital,%¢ o § 5° do art. 3° do Provimento previu a
expedicdo de uma comunicacdo ao endereco fornecido pelo apresentante, contendo
elementos identificadores do titulo ou documento de divida, as providéncias para o
pagamento e a data da publicacdo por edital, que “devera ser fixada no prazo de dez dias
Uteis contados da data de protocolizagdo, observando-se, neste caso, 0 prazo para a lavratura
do protesto consignado no art. 13 da Lei n®9.492, de 10 de setembro de 1997”, ou seja, com

sua realizac@o no primeiro dia Util subsequente.

Por outro lado, o Provimento n® 87 estabeleceu uma série de regras atinentes a
publicidade do protesto. Assim, previu no art 8° que os tabelides “podem prestar a qualquer
pessoa que requeira informacdes e fornecer copias de documentos arquivados relativas a
protestos ndo cancelados”. Além disso, permitiu a realizacao pela internet de pedidos de
informacdes simples ou complementares, de certiddes e de copias (art 9°), que poderdo ser
atendidos pelos Tabelionatos pode ser por meio eletronico, mediante assinatura eletronica.

Outra previsdo do ato normativo foi a manutencdo de servico centralizado para
prestacdo de informacdes e fornecimento de certiddes nas localidades onde exista mais de
um Tabelionato de Protesto, na forma do art. 14. Esse servico, custeado pelos préprios

tabelides, deve funcionar preferencialmente no mesmo local do servigo de distribuicéo.

Em relacdo a apresentacdo de titulos e documentos de divida, o Provimento n° 87
permitiu a utilizacdo de certificado digital ou outro meio seguro disponibilizado pelo
Tabelionato e autorizado pela Corregedoria, desde que o apresentante declare estar de posse
dos documentos comprobatorios. ¥ Mas os tabelides de protesto podem, segundo sua
prudente avaliacdo, recusar andamento ao pedido quando houver fundado receio de fraude

ou abuso.3s8

386 Conforme disposto no art. 15 da Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997.

387 «Art. 20 [...] § 1° Os titulos e outros documentos de divida podem ser apresentados, mediante simples
indicacdo do apresentante, desde que realizados exclusivamente por meio eletrénico, segundo os requisitos da
‘Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP Brasil’ ou outro meio seguro disponibilizado pelo
Tabelionato, autorizado pela respectiva Corregedoria-Geral de Justica, e com a declaracdo do apresentante,
feita sob as penas da lei, de que a divida foi regularmente constituida e que os documentos originais ou suas
copias autenticadas, comprobatorios da causa que ensejou a apresentagéo para protesto, sdéo mantidos em seu
poder, comprometendo-se a exibi-los sempre que exigidos no lugar onde for determinado, especialmente se
sobrevier sustacdo judicial do protesto”.

388 «Art. 2° [...] § 2° Os tabelides de protesto, os responsaveis interinos pelo expediente e, quando for o caso,
os oficiais de distribuicdo de protesto estdo autorizados a negar seguimento a titulos ou outros documentos de
divida, bem como as suas respectivas indicagdes eletrdnicas sobre os quais recaia, segundo sua prudente
avaliacdo, fundado receio de utilizacdo do instrumento com intuito emulatério do devedor ou como meio de
perpetracdo de fraude ou de enriquecimento ilicito do apresentante”.
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O ato normativo também previu a formalizacdo por meio eletrénico da desisténcia
de protesto e da anuéncia ao cancelamento pelo credor ou apresentante, mediante assinatura

eletronica (artigos 4° e 5°).

Por fim, o Provimento n° 87 regulamentou a Central Nacional de Servicos
Eletronicos dos Tabelides de Protesto, para prestagdo de servigos eletronicos, determinando
a adesdo obrigatdria de todos os tabelionatos, sob pena de responsabilizacao disciplinar nos
termos do inciso | do caput do art. 31 da Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994.38°

Na esteira da Lei n® 13.775, de 20 de dezembro de 2018, que previu que os tabelides
“manterdo, em ambito nacional, uma central nacional de servigcos eletronicos
compartilhados”, o Provimento n°® 87, no art. 16, dispds que essa central serd operada,
mantida e administrada conforme deliberacdo da assembleia geral dos tabelides de protesto
de titulos, podendo ser delegada a entidade nacional representativa da categoria. E ressalvou
a possibilidade de instituicdo de centrais seccionais. As centrais estdo sujeitas as normas,
auditagem e a fiscalizacdo da Corregedoria Nacional de Justica e da Corregedoria-Geral de

Justica respectiva.

No art. 17 do ato normativo foi prevista a disponibilizacdo de diversos servigos, de
forma néo exaustiva, conforme preconizado pela Lei n® 13.775/2018. O rol do dispositivo
incluiu, além dos servicos previstos nessa lei, o “fornecimento de informacdo complementar
acerca da existéncia de protesto e sobre dados ou elementos do registro, quando o interessado
dispensar a certiddo”,* o “fornecimento de instrumentos de protesto em meio eletrénico”,%*
a “recepcao de requerimento eletronico de cancelamento de protesto”, a “recepcao de titulos
e documentos de divida, em meio eletrénico, para fins de protesto, encaminhados por érgaos
do Poder Judiciario, procuradorias, advogados e apresentantes cadastrados”,*®? a “recep¢do
de pedidos de certiddo” e a “disponibilizagdo da certiddo eletrdnica expedida pelas

serventias”.

389 Referida adesdo havia sido prevista na Lei n° 13.775, de 20 de dezembro de 2018, que incluiu o art. 41-A e
respectivo § 2° na Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, que regulamenta os servigos de protesto.

3% Esse servico foi previsto inicialmente na legislacio paulista sobre emolumentos (Lei Estadual n® 11.331, de
26 de dezembro de 2002) e, posteriormente, nas Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de S&o
Paulo, em decorréncia do Provimento CG n° 38/2013.

391 No paragrafo Unico foram indicados os elementos que poderdo ser fornecidos a titulo de informagéo
complementar, como os dados do devedor, do protesto, ocorréncias, dados do apresentante e do credor, tipo do
eventual endosso, bem como dados relativos a divida, como espécie de documento, data de emisséo e
vencimento, valor original e protestado, dentre outros.

392 Por sua vez, a Lei n° 13.775, de 20 de dezembro de 2018, havia restringido a recepcéo e distribuicdo aos
titulos e documentos de divida escriturais.
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A regulamentacdo incluiu também a previsdo de que ndo incidem emolumentos ou
despesas em decorréncia do envio de informacfes pelos Tabelides de Protesto de Titulos a
central eletronica (art. 18), sendo que a responsabilidade pela eventual omissdo de envio de

informacao sera atribuida exclusivamente ao tabelido.

O Provimento n° 87 previu ainda a celebragéo de convénios ou a assinatura de termo
de adesdo para prestacdo de servigos a terceiros com a utilizagdo de dados existentes na
central eletrénica. Conforme previsto no art. 21, tais avencas deverdo conter clausulas de
responsabilidade reciprocas, com a definicdo da forma, prazo e taxas administrativas

livremente ajustadas entre as partes.

Eis os principais aspectos do Provimento n° 87 da Corregedoria Nacional de Justica
que, juntamente com o Provimento n° 72 e o Provimento n® 86, comentados nos topicos
anteriores, indicaram novos rumos para o protesto nacional, estendendo para o ambito
nacional muitas das modificacdes que haviam sido introduzidas pelos atos normativos
editados em 2013 pelas Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica do Estado de

Sao Paulo.

Percebe-se assim que todos esses atos normativos, bem como as recentes
modificagOes na legislacdo, permitiram a modernizagdo do servigo de protesto, uma maior
uniformizacdo em &mbito nacional, incluindo a sistematica de cobranca de emolumentos.
Esses aspectos haviam sido apontados no estudo dos desafios e perspectivas em relacéo ao

protesto notarial na dissertacdo de mestrado defendida ha quase uma década.

Houve um notéavel avan¢o nos Gltimos anos e o panorama atual do protesto no Brasil
é visivelmente melhor comparativamente ao contexto anterior, tanto em relacéo a facilitacdo

de acesso ao servigo, como no que diz respeito a sua padronizacdo e eficiéncia.

A implantacdo da sistematica de renegociagdo de dividas protestadas em plataforma
eletronica, prevista desde 2018, precisa avancar em um ritmo mais répido, facilitando a
quitacdo de débitos de empresas e cidaddos e a consequente regularizacdo da situacdo
crediticia.

Enfim, a evolugdo sob o aspecto normativo na ultima década € inegével, assim como
sua aplicacdo pratica. Mas é possivel avancgar ainda mais. O protesto € um instituto que ocupa
um relevante espago no cenério juridico nacional. E, como se vera na parte final deste
trabalho, pode ser aprimorado, agregando novas possibilidades, contribuindo para fortalecer

0 ambiente de negdcios em nosso pais.
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3 — PROTESTO NOTARIAL DO CONTRATO DE MUTUO BANCARIO E DA
CEDULA DE CREDITO BANCARIO

No Capitulo anterior foram feitas consideracdes gerais sobre o protesto notarial em nosso
pais, incluindo aspectos atuais de sua evolugdo. Como visto, ndo obstante a origem cambiéaria
desse ato notarial, nos Ultimos anos o instituto tem-se estendido a outras searas.

Pode-se apontar, como exemplos, o protesto de certiddes da divida ativa e de sentencas judiciais.

Esse processo de ampliacdo do alcance do instituto ficou evidenciado por diversas
modificagdes introduzidas na legislagdo a partir da Constituicdo Federal de 1988,
especialmente a Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994, que dispds sobre os servicos
notariais e de registro, e, principalmente, a Lei n°® 9.492, de 10 de setembro de 1997, que
regulamentou de forma sistematica os servicos concernentes ao protesto de titulos e outros

documentos de divida.

Até entdo, o instituto era previsto em dispositivos de leis esparsas, como o Decreto
n°2.044, de 31 de dezembro de 1908,%% a legislacao falimentar e processual civil 3% além de
leis especificas sobre titulos de crédito. Além disso, a Lei n° 6.690, de 25 de setembro de
1979, disciplinou o cancelamento de protesto e estabeleceu regras quanto a sua

publicidade.3%

Mas varios aspectos eram regidos pela praxe tabelioa e, eventualmente, em atos
normativos do Poder Judiciario, a quem incumbe a fiscalizacdo desses servicos. E a partir
da regulamentacdo sistematica do tema pela Lei n°® 9.492/1997 e da ampla previsdo contida
em seu art. 1° sobre protesto de titulos e “outros documentos de divida”, notou-se uma

sensivel ampliacdo do &mbito de aplicacéo do instituto.3%

39 Sobre letra de cambio e nota promissoria. Tal diploma revogou parcialmente o Codigo Comercial de 1850
e tratou do protesto no Capitulo VII1, definindo prazos, competéncia e os elementos do instrumento de protesto.
3% O Cadigo de Processo Civil de 1973 dispunha que: “Art. 882. O protesto de titulos e contas judicialmente
verificadas far-se-a nos casos e com observancia da lei especial. Art. 883. O oficial intimara do protesto o devedor,
por carta registrada ou entregando-lhe em maos o aviso. Paragrafo Unico. Far-se-4, todavia, por edital, a intimacéo:
I —se o devedor ndo for encontrado na comarca; Il — quando se tratar de pessoa desconhecida ou incerta. Art. 884.
Se o oficial opuser davidas ou dificuldades a tomada do protesto ou a entrega do respectivo instrumento, podera
a parte reclamar ao juiz. Ouvido o oficial, o juiz proferira sentenga, que serd transcrita no instrumento”.

3% De acordo com essa Lei: “Art 6° Cancelado o protesto, ndo mais constaréo das certiddes expedidas nem o
protesto nem seu cancelamento, a ndo ser mediante requerimento do devedor, ou requisicdo judicial. Art 7°
Né&o serdo fornecidas informacges ou certidfes, mesmo sigilosas, a respeito dos apontamentos feitos no livro
de protocolo, a ndo ser mediante requerimento escrito do devedor, ou requisicdo judicial”.

3% Na dissertagdo de mestrado intitulada “Apontamentos sobre o protesto notarial”, tive a oportunidade de
discorrer sobre a historia do instituto, tanto no ambito do Direito Comparado, como em nosso ordenamento
juridico.
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Antes dessa reformulacdo da legislacdo, o protesto realizado com base em um
contrato era uma hipétese rara. Havia a previsdo de protesto especial para fins falimentares
do art. 10 do Decreto-Lei n° 7.661, de 21 de junho de 1945, e de protesto do contrato de
cambio, na forma do art. 75 da Lei n® 4.728, de 14 de julho de 1965, como providéncia

necessaria para promover a execucgdo judicial.

E mesmo a partir da ampla previsdo de protesto de “outros documentos de divida”, a
quantidade de contratos apontados nos tabelionatos é significativamente inferior em relagédo
a de titulos de credito. A praticidade e a seguranca propiciada pelos titulos de crédito, tanto
na circulagdo, como na execucao, fazem com que os credores deles se sirvam sempre que

possivel.

Como apontou Sergio Carlos Covello, as institui¢des financeiras também adotam a
“praxe de incorporar o empréstimo em titulos de crédito, 0 Banco assegura-se duplamente,
pois, no caso de inadimplemento da obrigacdo contratual, tanto pode executar o contrato

como o titulo cambiario”,*” além da possibilidade de realizar o protesto.3*

Nesse contexto, a literatura existente a respeito do protesto de contratos € escassa.
Outrossim, sdo poucos o0s julgados abordando o assunto. No entanto, o estudo do tema e sua
aplicacdo pratica apresentam muitas questdes instigantes que serdo adiante enfrentadas. O
mesmo ocorre em relacdo ao protesto da cédula de crédito bancério.

Pretende-se, assim, apresentar neste Capitulo os principais aspectos do protesto
notarial do contrato de mutuo bancario e da cédula de crédito bancério. Inicialmente, seré
analisada a funcdo juridica do protesto nessas circunstancias. Em seguida, serdo
abordados diversos pontos, como a competéncia para o ato, o ambito de qualificagdo
notarial, o procedimento de protesto, as averbagdes no registro respectivo, além de
questBes atinentes a publicidade dos atos. Por fim, serdo analisadas as medidas de incentivo
a quitacdo ou a renegociacdo de dividas protestadas, fornecendo desse modo um amplo

panorama do tema.

397 E assim prosseguiu: “Tanto possui as garantias do contrato (fianga, hipoteca, penhor), como as do titulo (p.
ex., 0 aval). Muitas vezes a situacdo econdmica do cliente — 6tima no momento da realizagdo da operagao —
torna-se critica, no momento de saldar a divida; volta-se, entdo, o Banco contra os avalistas e endossantes,
tomando por base o titulo de crédito”. Contratos bancarios. p. 164.

3% De acordo com esse autor: “o titulo, por ser passivel de protesto, exerce poderosa influéncia sobre o
prestatario e mais ainda sobre o seu avalista que ndo quer sofrer medidas restritivas quanto ao crédito de que
desfruta. Um titulo protestado torna ‘negativados’ na praga o cliente e seus garantes, impedindo, ou ao menos
dificultando-lhes, a obtencdo de novos empréstimos ou a realizacdo de outras operagcdes comerciais”. Op. cit.
p. 164.
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3.1. Funcdo juridica

Protesto, como aponta sua etimologia,**® envolve a ideia de manifestacdo de vontade
em publico, realizada de forma categorica, com vistas a tornar clara a oposicdo em relacéao a

determinada circunstancia. Em sua acepgdo comum, significa insurgéncia.

Do ponto de vista juridico, o protesto documenta a manifestacao formal de oposicéo
a uma determinada situacdo, com a intencdo de prevenir responsabilidade e conservar
direitos. Esse, alias, € um traco comum, presente no protesto tanto no &mbito cambiario,*®°

como no Direito Maritimo,*°* no processo civil* e no extinto recurso do processo penal.*

A definigdo de protesto notarial, contida no art. 1° da Lei n® 9.492, de 10 de setembro
de 1997, segue a mesma linha: “Protesto é o ato formal e solene pelo qual se prova a
inadimpléncia e o descumprimento de obrigacao originada em titulos e outros documentos
de divida”.

399 Protestor ou protestari, ou seja, para testemunha.

400 De acordo com a Lei Uniforme de Genebra: “Art. 44 — A recusa de aceite ou de pagamento deve ser
comprovada por um ato formal (protesto por falta de aceite ou falta de pagamento). [...] Art. 53 — Depois de
expirados os prazos fixados: [...] para se fazer o protesto por falta de aceite ou por falta de pagamento [...] O
portador perdeu os seus direitos de acdo contra os endossantes contra o sacador e contra 0s outros co-obrigados,
a excecgdo do aceitante”.

401 O Cédigo Comercial de 1850 dispde que: “Art. 504 — No terceiro livro, que sera denominado — Didrio da
Navegacdo — se assentardo diariamente, enquanto o navio se achar em algum porto, os trabalhos que tiverem
lugar a bordo, e os consertos ou reparos do navio. No mesmo livro se assentard também toda a derrota da
viagem, notando-se diariamente as observagdes que os capitdes e os pilotos sdo obrigados a fazer, todas as
ocorréncias interessantes a navegacao, acontecimentos extraordinarios que possam ter lugar a bordo, e com
especialidade os temporais, e 0s danos ou avarias que 0 navio ou a carga possam sofrer, as delibera¢fes que se
tomarem por acordo dos oficiais da embarcacdo, e os competentes protestos. Art. 505 — Todos 0s processos
testemunhaveis e protestos formados a bordo, tendentes a comprovar sinistros, avarias, ou quaisquer perdas,
devem ser ratificados com juramento do capitdo perante a autoridade competente do primeiro lugar onde
chegar; a qual devera interrogar 0 mesmo capitdo, oficiais, gente da equipagem (artigo n® 545, n° 7) e
passageiros sobre a veracidade dos fatos e suas circunstancias, tendo presente o Diario da Navegacao, se houver
sido salvo”. O Coédigo de Processo Civil, por sua vez, prevé que: “Art. 766. Todos 0s protestos e 0S processos
testemunhaveis formados a bordo e langados no livro Diério da Navegacdo deverdo ser apresentados pelo
comandante ao juiz de direito do primeiro porto, nas primeiras 24 (vinte e quatro) horas de chegada da
embarcacdo, para sua ratificacdo judicial”.

402 O revogado Codigo de Processo Civil de 1973 dispunha que: “Art. 867. Todo aquele que desejar prevenir
responsabilidade, prover a conservacdo e ressalva de seus direitos ou manifestar qualquer intengdo de modo
formal, poderéa fazer por escrito o seu protesto, em peti¢do dirigida ao juiz, e requerer que do mesmo se intime
a quem de direito”. O Codigo vigente, no entanto, apenas mencionou o protesto judicial: “Art. 726. Quem tiver
interesse em manifestar formalmente sua vontade a outrem sobre assunto juridicamente relevante podera
notificar pessoas participantes da mesma relacao juridica para dar-lhes ciéncia de seu propdsito. § 1° Se a
pretensdo for a de dar conhecimento geral ao publico, mediante edital, o juiz s6 a deferira se a tiver por fundada
e necessaria ao resguardo de direito. § 2° Aplica-se o disposto nesta Se¢&o, no que couber, ao protesto judicial”.
403 A redacdo original do Decreto-Lei n° 3.689, de 3 de outubro de 1941 (Cédigo de Processo Penal) previa que:
“Art. 607. O protesto por novo juri é privativo da defesa, e somente se admitira quando a sentenga condenatoria
for de recluséo por tempo igual ou superior a vinte anos, ndo podendo em caso algum ser feito mais de uma vez”.
Entretanto, as disposicdes atinentes a esse recurso foram revogadas pela Lei n° 11.689, de 9 de junho de 2008.
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Essa definicéo legal indica expressamente a finalidade precipua do protesto notarial,
qual seja, a prova de um fato. Tal aspecto foi enfatizado por Pontes de Miranda, nos seguintes

termos: “Ato formal, o protesto ¢ essencialmente probatério”. 4%

Como se trata de um servico prestado por um notario, profissional do Direito,
dotado de fé publica,“ a legislacdo confere a garantia de publicidade, autenticidade,
seguranca e eficacia do ato.*% Esse aspecto também é corroborado pelo art. 405 do Cddigo
de Processo Civil, nos seguintes termos: “O documento publico faz prova ndo sé da sua
formacdo, mas também dos fatos que o [...] o tabelido [...] declarar que ocorreram em sua

presenca”.

Nesse contexto, a atuacdo do tabelido visa a conferir autenticidade a manifestagdo de
vontade do apresentante, por meio da observancia do procedimento previsto em lei, tanto no
gue concerne a intimacdo, como também aos prazos, culminando com a posterior lavratura,
de modo solene, de um documento publico. Esse documento é entregue ao interessado que,

em seu favor, tem uma prova de sua diligéncia, revestida de fé publica.

Quanto a natureza juridica do ato, Fabio Konder Comparato afirmou que: “O protesto
€ um ato juridico stricto sensu e ndo um negocio juridico, pois seus efeitos decorrem

estritamente da lei, ndo podendo ser modelado segundo a vontade das partes”.4’

Além da finalidade probatéria, o protesto notarial pode, em determinadas
circunstancias, exercer a funcdo de conservacdo de direitos. Isto porque em inimeros
dispositivos legais € prevista a necessidade de protesto para o exercicio de direitos, como a
legislacdo cambiaria e de duplicatas, que prevé a perda do direito de regresso pela falta de

protesto nos prazos legais.*’®

404 Tratado de Direito Cambiario. p. 500. Por sua vez, Cesare Vivante apontou que: “Il protesto & un atto
pubblico e solenne, indispensabile a provare il puntuale adempimento delle pratiche prescritte dalla legge per
I’esercizio dell’azione cambiaria”. Trattato di Diritto Commerciale. v. I11. p. 490.

405 Conforme disposto na Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994: “Art. 3° Notario, ou tabelido, e oficial de
registro, ou registrador, sdo profissionais do direito, dotados de fé publica, a quem é delegado o exercicio da
atividade notarial e de registro”.

406 A Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994, dispde que: “Art. 1° Servigos notariais e de registro séo os de
organizacao técnica e administrativa destinados a garantir a publicidade, autenticidade, seguranca e eficacia
dos atos juridicos”. E a Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, estabelece que: “Art. 2° Os servigos
concernentes ao protesto, garantidores da autenticidade, publicidade, seguranga e eficacia dos atos juridicos,
ficam sujeitos ao regime estabelecido nesta Lei”.

407 A regulamentacdo judiciario-administrativa do protesto cambial. p. 79.

408 Como o art. 53 da Lei Uniforme de Genebra, mencionado em nota anterior deste Capitulo. A Lei n° 5.474,
de 18 de julho de 1968, prevé no § 4° do art. 13 que: “O portador que ndo tirar o protesto da duplicata, em
forma regular e dentro do prazo da 30 (trinta) dias, contado da data de seu vencimento, perdera o direito de
regresso contra 0s endossantes e respectivos avalistas™.
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Além dessas hipoteses, o protesto é exigido pela legislacdo falimentar para o pedido
de faléncia com base na impontualidade do devedor“® e para a execu¢do do contrato de
cambio.*° Nesses casos, 0 protesto & um 6nus do portador, aplicando-se a disposicao do art. 406
do Codigo de Processo Civil, segundo o qual: “Quando a lei exigir instrumento publico como

da substancia do ato, nenhuma outra prova, por mais especial que seja, pode suprir-lhe a falta”.

A Lei n®8.935, de 18 de novembro de 1994, aliés, prevé no inciso Il do art. 6° que aos
notarios compete “intervir nos atos e negocios juridicos a que as partes devam ou queiram
dar forma legal ou autenticidade, autorizando a redacdo ou redigindo os instrumentos

adequados, conservando os originais e expedindo copias fidedignas de seu conteido”.

Desse modo, a legislacdo notarial distingue as situacfes em que a intervencdo do
notario é necessaria e aquelas em que é facultativa. Em relacdo aos titulos de crédito, ha uma
clara tendéncia legislativa no sentido da dispensa do protesto. A Lei Uniforme de Genebra

sobre letra de cAmbio prevé expressamente a possibilidade da clausula “sem protesto”.41

Em nosso pais, inumeros diplomas sobre previram a dispensa de protesto para
assegurar o exercicio do direito de regresso em relacéo a titulos especificos. O art. 44 da Lei
n°10.931, de 2 de agosto de 2004, por exemplo, dispensa o protesto das Cédulas de Crédito
Bancério para garantir o direito de cobranca contra endossantes, seus avalistas e terceiros
garantidores.

409 Nesse sentido, dispde a Lei n°® 11.101, de 9 de fevereiro de 2005: “Art. 94. Sera decretada a faléncia do
devedor que: | — sem relevante razdo de direito, ndo paga, no vencimento, obrigacdo liquida materializada em
titulo ou titulos executivos protestados cuja soma ultrapasse o equivalente a 40 (quarenta) salarios-minimos na
data do pedido de faléncia [...] 8§ 3° Na hipotese do inciso | do caput deste artigo, o pedido de faléncia sera
instruido com os titulos executivos na forma do paragrafo Unico do art. 9° desta Lei, acompanhados, em
qualquer caso, dos respectivos instrumentos de protesto para fim falimentar nos termos da legislacdo
especifica”.

410 De acordo com a Lei n° 4.728, de 14 de julho de 1965: “Art. 75. O contrato de cAmbio, desde que protestado
por oficial competente para o protesto de titulos, constitui instrumento bastante para requerer a acdo executiva.
§ 1° Por esta via, 0 credor havera a diferenca entre a taxa de cdmbio do contrato e a da data em que se efetuar
0 pagamento, conforme cotacdo fornecida pelo Banco Central, acrescida dos juros de mora. § 2° Pelo mesmo
rito, serdo processadas as acOes para cobranca dos adiantamentos feitos pelas institui¢ces financeiras aos
exportadores, por conta do valor do contrato de cambio, desde que as importancias correspondentes estejam
averbadas no contrato, com anuéncia do vendedor”.

411 Nesse sentido, preceitua que: “Art. 46 — O sacador, um endossante ou um avalista pode, pela clausula ‘sem
despesas’, ‘sem protesto’, ou outra clausula equivalente, dispensar o portador de fazer um protesto por falta de
aceite ou falta de pagamento, para poder exercer os seus direitos de acdo. Essa clausula ndo dispensa o portador
da apresentacdo da letra dentro do prazo prescrito nem tampouco dos avisos a dar. A prova da inobservancia
do prazo incumbe aquele que dela se prevaleca contra o portador. Se a clausula foi escrita pelo sacador produz
os seus efeitos em relacdo a todos os signatarios da letra; se for inserida por um endossante ou por avalista, SO
produz efeito em relacdo a esse endossante ou avalista. Se, apesar da clausula escrita pelo sacador, o portador
faz o protesto, as respectivas despesas serdo de conta dele. Quando a clausula emanar de um endossante ou de
um avalista, as despesas do protesto, se for feito, podem ser cobradas de todos os signatarios da letra™.
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N&o obstante a dispensa de protesto em relacdo a esses titulos, nada impede sua
utilizacdo pelo credor. Nesse caso, porém, o protesto nao terd funcdo conservatodria do direito
de regresso contra coobrigados, mas tdo-somente fungédo probatoria do inadimplemento ou

descumprimento de obrigacéo, servindo de prova fidedigna da diligéncia do credor.

Cabe acrescentar, ainda, que essa prova é dotada da publicidade inerente aos servi¢os
notariais e de registro.*? A fungdo probatéria do protesto, frise-se, é exercida ndo apenas na
tutela do interesse privado do credor, mas também da tutela do interesse publico, 43
fornecendo a terceiros informacdes relevantes a respeito da existéncia de débitos anteriores
ndo quitados, especialmente para fins de analise de crédito e de eventual risco de alegacao
de fraude.*

A publicidade do protesto esta disciplinada na Lei n°® 9.492, de 10 de setembro de
1997. Consoante disposto no art. 31: “Poderdo ser fornecidas certidGes de protestos, nao
cancelados, a quaisquer interessados, desde que requeridas por escrito”. Além dessa certidao,
que pode se referir a protesto especifico ou a todos os protestos existentes relativos a
determinada pessoa,* existe a “consulta gratuita quanto a devedores inadimplentes e aos
protestos realizados, aos dados desses protestos e dos tabelionatos aos quais foram
distribuidos”, prevista no inciso III do art. 41-A, no &mbito da central nacional de servigos
eletrénicos compartilhados dos tabelides de protesto. Por meio dessa central eletrdnica €
possivel também obter informacgdo complementar sobre dados ou elementos do protesto,
conforme previsao do Provimento n° 87, da Corregedoria Nacional de Justica, anteriormente

comentado.416

412 Principio constante do art. 1° da Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994, e no art. 2° da Lei n° 9.492, de
10 de setembro de 1997, disposi¢des mencionadas no inicio deste topico, concernentes a organizacdo em geral
dos servigos e aos tabelionatos de protesto, respectivamente.

413 A Lei n®9.492, de 10 de setembro de 1997, preceitua que: “Art. 3° Compete privativamente ao Tabelido de
Protesto de Titulos, na tutela dos interesses publicos e privados, a protocolizagdo, a intimacéo, o acolhimento
da devolucdo ou do aceite, o recebimento do pagamento, do titulo e de outros documentos de divida, bem como
lavrar e registrar o protesto ou acatar a desisténcia do credor em relacdo ao mesmo, proceder as averbacdes,
prestar informacdes e fornecer certiddes relativas a todos os atos praticados, na forma desta Lei”.

414 Tanto no Ambito falimentar, como na fraude contra credores (Codigo Civil, art. 158 e seguintes).

415 Conforme previsto na Lei n° 9.492/1997: “Art. 27. O Tabelido de Protesto expedira as certiddes solicitadas
dentro de cinco dias Uteis, no méaximo, que abrangerdo o periodo minimo dos cinco anos anteriores, contados
da data do pedido, salvo quando se referir a protesto especifico. § 1° As certiddes expedidas pelos servicos de
protesto de titulos, inclusive as relativas a prévia distribuigéo, deverdo obrigatoriamente indicar, além do nome
do devedor, seu nimero no Registro Geral (R.G.), constante da Cédula de Identidade, ou seu nimero no
Cadastro de Pessoas Fisicas (C.P.F.), se pessoa fisica, € 0 nimero de inscricdo no Cadastro Geral de
Contribuintes (C.G.C.), se pessoa juridica, cabendo ao apresentante do titulo para protesto fornecer esses dados,
sob pena de recusa”.

416 De acordo com o Provimento: “Art. 17. A CENPROT deve disponibilizar, por meio da rede mundial de
computadores (internet) pelo menos, os seguintes servicos: [...] Il — fornecimento de informacédo
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Outra forma relevante de publicidade do protesto decorre da expedicdo de certiddes
em forma de relacdo as entidades de protecdo ao crédito, que incluem os protestos tirados e

cancelamentos efetuados, na forma do art. 29 da Lei n® 9.492/1997 .47

Dessa forma, aléem da possibilidade de qualquer pessoa solicitar certiddes
individuais, realizar consultas e obter informacdes em meio eletrbnico, o protesto é
informado a entidades de protecdo ao crédito. Ou seja, a funcdo probatdria do protesto é
complementada por sua publicidade. O protesto é uma prova produzida ndo apenas em favor
do credor, mas também no interesse de terceiros. Esses aspectos atinentes a publicidade do

protesto serdo tratados mais adiante, em um tdpico especifico.*®

A fungdo probatéria do protesto é ainda mais significativa na hipotese de devedor
sujeito a legislacdo falimentar. Além do protesto especial para fins falimentares, que serve
como base para o pedido de faléncia,*® cumpre salientar que a formulacdo do pedido de
recuperacdo judicial deve ser instruida com certidGes dos tabelionatos de protesto das
circunscri¢des do domicilio ou sede do devedor e naquelas onde possui filial .*2

Outro aspecto relevante do protesto é servir de parametro para a declaracdo da
ineficicia de atos praticados antes da faléncia. Com efeito, o inciso Il do art. 99 da Lei n°
11.101, de 9 de fevereiro de 2005, dispde que a sentenca que decreta a faléncia do devedor
deve fixar o “termo legal da faléncia, sem poder retrotrai-lo por mais de 90 (noventa) dias
contados do pedido de faléncia, do pedido de recuperacdo judicial ou do 1° (primeiro)
protesto por falta de pagamento, excluindo-se, para esta finalidade, os protestos que tenham

sido cancelados”.

complementar acerca da existéncia de protesto e sobre dados ou elementos do registro, quando o interessado
dispensar a certiddo”.

417 Nos seguintes termos: “Art. 29. Os cartérios fornecerdo as entidades representativas da indUstria e do
comércio ou aquelas vinculadas a prote¢do do crédito, quando solicitada, certiddo diaria, em forma de relagéo,
dos protestos tirados e dos cancelamentos efetuados, com a nota de se cuidar de informac&o reservada, da qual
ndo se podera dar publicidade pela imprensa, nem mesmo parcialmente. § 1° O fornecimento da certiddo sera
suspenso caso se desatenda ao disposto no caput ou se fornegam informac@es de protestos cancelados. § 2° Dos
cadastros ou bancos de dados das entidades referidas no caput somente serdo prestadas informacdes restritivas
de crédito oriundas de titulos ou documentos de dividas regularmente protestados cujos registros ndo foram
cancelados”.

418 No topico “3.6. Publicidade”, deste Capitulo.

419 Previsto no art. 94, inciso I, da Lei n° 11.101, de 9 de fevereiro de 2005. Esse protesto especial foi
introduzido no ordenamento juridico pelo art. 3° do Decreto n® 917, de 24 de outubro de 1890. Sobre o histérico
do tema, sugere-se a leitura do Capitulo “4 — Evolugdo historica no Brasil” da dissertagdo de mestrado
“Apontamentos sobre o protesto notarial”, de minha autoria. Disponivel em: <https://teses.usp.br>. Acesso em:
12 jun. 2020.

420 A Lein® 11.101, de 9 de fevereiro de 2005, dispde que: “Art. 51. A petigdo inicial de recuperagéo judicial
sera instruida com: [...] VI — certiddes dos cartorios de protestos situados na comarca do domicilio ou sede
do devedor e naquelas onde possui filial”.
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Em relacéo aos atos suscetiveis de declaracéo de ineficacia, dispbe a lei falimentar
que:
“Art. 129. Sdo ineficazes em relagdo a massa falida, tenha ou ndo o contratante

conhecimento do estado de crise econdmico-financeira do devedor, seja ou

ndo intencéo deste fraudar credores:

I — 0 pagamento de dividas ndo vencidas realizado pelo devedor dentro do
termo legal, por qualquer meio extintivo do direito de crédito, ainda que pelo

desconto do proprio titulo;

Il — o pagamento de dividas vencidas e exigiveis realizado dentro do termo

legal, por qualquer forma que ndo seja a prevista pelo contrato;

Il — a constituicdo de direito real de garantia, inclusive a retencdo, dentro do
termo legal, tratando-se de divida contraida anteriormente; se os bens dados
em hipoteca forem objeto de outras posteriores, a massa falida recebera a parte

que devia caber ao credor da hipoteca revogada [...]

Paragrafo Unico. A ineficacia podera ser declarada de oficio pelo juiz, alegada
em defesa ou pleiteada mediante agéo propria ou incidentalmente no curso do

processo”.

Contudo, a lei inclui expressa ressalva no art. 131, definindo que nenhum dos
referidos atos, quando “previstos e realizados na forma definida no plano de recuperagdo
judicial sera declarado ineficaz ou revogado”. Tal dispositivo se justifica uma vez que,
durante o procedimento de recuperacéo judicial, a conducdo da atividade empresarial esta
sujeita a fiscalizacdo do administrador judicial, bem como do Comité de Credores, se
houver (art. 64).

Cumpre observar que no revogado Decreto-lei n° 7.661, de 21 de junho de 1945, era
condic&o para o requerimento de concordata que o devedor nao tivesse titulo protestado por
falta de pagamento (art. 158, inciso V), mas atualmente a existéncia de protesto ndo impede
nem o pedido de recuperagdo judicial, nem a proposta e negociagdo de recuperacao

extrajudicial.

Nesse contexto, ao comprovar o inadimplemento de obrigacdo por uma pessoa
sujeita as consequéncias da legislacdo falimentar, por meio do protesto, o credor propicia
conhecimento da situagdo a terceiros, sendo indicio de potencial crise econémico-financeira
da empresa; e, a0 mesmo tempo, contribui para defini¢do do termo legal da faléncia, com a

declaracéo de ineficacia de uma série de atos lesivos ao interesse dos credores.
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Outro relevante aspecto concerne a interrupgao da prescri¢do pelo protesto notarial.
Sob a égide do Cddigo Comercial de 1850, apenas o protesto judicial era previsto como
causa interruptiva da prescricao.*?* Por sua vez, o Supremo Tribunal Federal, havia editado
a Sumula 153, nos seguintes termos: “Simples protesto cambiario ndo interrompe a

prescrigdo”.*?

O Codigo Civil de 2002, no entanto, seguiu diretriz em sentido contrério,
inovando ao dispor que: “Art. 202. A interrupc¢éo da prescricdo, que somente podera ocorrer
uma vez, dar-se-a: [...] Il — por protesto cambial”. Embora a previsdo faca mencéo a
expressao “protesto cambial”, ndo ha razio relevante para restringir esse efeito apenas ao
protesto dos titulos de crédito. Ainda que se trate do protesto de um contrato ou outro
documento de divida, o ato notarial ontologicamente € 0 mesmo. Em ambas as situacdes, o

protesto prova o inadimplemento da obrigacéo pelo devedor e a diligéncia do credor.

Por fim, cabe apontar que o protesto notarial tem uma importantissima funcéao
juridica, de estimulo ao devedor para satisfazer voluntariamente a obrigacéo,
independentemente da instauracdo de um processo judicial. O protesto propicia 0 pagamento
de uma divida diretamente no Tabelionato, conforme previsto no art. 19 da Lei n® 9.492, de
10 de setembro de 1997, caso em que a serventia “daré a respectiva quitacéo, e o valor devido
sera colocado a disposicdo do apresentante no primeiro dia Util subseqiente ao do

recebimento”.

O tabelido de protesto, ressalte-se, € um profissional do Direito que exerce sua
delegacdo sob a fiscaliza¢do do Poder Judiciario. A intimacao é expedida apos a qualificacdo
formal do titulo ou documento de divida, resguardando o interesse do devedor. Havendo
relevante razao de direito, o devedor podera obter a sustacdo judicial do protesto. E, a partir
do Provimento n°® 72 da Corregedoria Nacional de Justica, anteriormente comentado, passou
a existir a possibilidade de quitacdo mesmo apds o protesto, no &mbito das medidas de
incentivo a quitacdo e renegociacdo de dividas protestadas. Desse modo, o protesto se
apresenta como um meétodo de solucdo consensual de conflitos, incentivando o cumprimento

voluntario das obrigacgdes.*

421 Com efeito, dispunha que: “Art. 453 — A prescricéo interrompe-se por algum dos modos seguintes: [...] 3 —
Por meio de protesto judicial”. O Codigo Civil de 1916 previa que: “Art. 172. A prescrigdo interrompe-se: I.
Pela citacdo pessoal feita ao devedor, ainda que ordenada por juiz incompetente. Il. Pelo protesto, nas condicdes
do ndmero anterior. [...] IV. Por qualquer ato judicial que constitua em mora o devedor”.

422 Aprovada em Sessdo Plenaria de 13 de dezembro de 1963.

423 Ao apreciar o Recurso Especial n° 1.398.356 — MG, sob o rito dos recursos repetitivos (tema n° 921), o
Ministro Luis Felipe Salomédo, do Superior Tribunal de Justica, afirmou que: “Néao se pode olvidar que o
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3.2. Competéncia

A organizacdo do servigo de protesto em nosso pais tem por base a divisdo territorial
em diversas circunscri¢cdes, sendo que, na hipdtese de haver mais de um tabelido de protestos
na mesma localidade, é obrigatdria a prévia distribuicéo dos titulos (Lei n° 8.935, de 18 de
novembro de 1994, art. 11, pardgrafo Unico, e Lei n°® 9.492, de 10 de setembro de 1997, art.
7°). Caso o titulo seja apresentado por intermedio da central nacional de servigos eletronicos
compartilhados dos tabelides de protesto, a recepcdo e distribuicdo de titulos e documentos

de divida para protesto, é realizada por essa central eletronica.

Feitas essas considerages iniciais, deve-se observar que a legislacdo esparsa define

algumas regras de competéncia territorial para lavratura do protesto.

No que concerne a cédula de crédito bancario, a regra aplicavel é, em principio, a
prevista na legislagdo cambial, por forga do disposto no art. 44 da Lei n° 10.931, de 2 de
agosto de 2004. Dessa forma, € competente para o protesto o tabelido do “lugar do

pagamento da divida” indicado no titulo.*?*

Cabe observar, no entanto, que ha situacbes em que se admite que o protesto da
cedula de crédito bancério seja feito noutra localidade: caso o titulo seja garantido por
alienacdo fiduciaria ou quando se trate de protesto especial para fins falimentares.

Quanto a primeira hipdtese, considerando as consequéncias da mora nos contratos
de alienacdo fiduciaria,** a evolucdo da jurisprudéncia foi no sentido de propiciar ao
devedor, na medida do possivel, o efetivo conhecimento da circunstancia e a adocdo das

medidas cabiveis.

protesto é instrumento que tem o conddo legal de, ordinariamente, propiciar a solugdo extrajudicial de
conflitos™.

424 Nesse sentido, dispde o Decreto n° 2.044, de 31 de dezembro de 1908, que: “Art. 28. A letra que houver de
ser protestada por falta de aceite ou de pagamento deve ser entregue ao oficial competente, no primeiro dia Gtil
que se seguir ao da recusa do aceite ou ao do vencimento, e o respectivo protesto, tirado dentro de trés dias
Uteis. Paragrafo Gnico. O protesto deve ser tirado do lugar indicado na letra para o aceite ou para o pagamento.
Sacada ou aceita a letra para ser paga em outro domicilio que ndo o do sacado, naquele domicilio deve ser
tirado o protesto”.

425 Segundo o Decreto-Lei n® 911, de 1° de outubro de 1969: “Art. 2° No caso de inadimplemento ou mora nas
obrigacOes contratuais garantidas mediante alienacdo fiduciaria, o proprietario fiduciario ou credor podera
vender a coisa a terceiros, independentemente de leildo, hasta puablica, avaliagdo prévia ou qualquer outra
medida judicial ou extrajudicial, salvo disposicdo expressa em contrario prevista no contrato, devendo aplicar
o0 preco da venda no pagamento de seu crédito e das despesas decorrentes e entregar ao devedor o saldo apurado,
se houver, com a devida prestagdo de contas. [...] § 2° A mora decorrera do simples vencimento do prazo para
pagamento e podera ser comprovada por carta registrada com aviso de recebimento, ndo se exigindo que a
assinatura constante do referido aviso seja a do préprio destinatario”.
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No ambito do Superior Tribunal de Justica foi definida tese, no &mbito do julgamento

dos recursos repetivivos,*? nos seguintes termos:

“1 — O tabelido, antes de intimar o devedor por edital, deve esgotar 0s meios
de localizacdo do devedor, notadamente por meio de envio de intimagdo por
via postal, no endereco fornecido por aquele que procedeu ao apontamento do
protesto; 2 — E possivel, & escolha do credor, o protesto de cédula de crédito
bancario garantida por alienacéo fiduciaria, no tabelionato em que se situa a

praca de pagamento indicada no titulo ou no domicilio do devedor”.

Com a edicdo do Provimento n°® 87 da Corregedoria Nacional de Justica,
anteriormente analisado, foi prevista a expedicdo de um comunicado ao devedor domiciliado
fora da circunscricdo territorial do tabelionato. Além disso, diversos atos normativos
estaduais passaram a admitir o protesto da cédula de crédito bancario garantida por alienacdo

fiduciaria também na circunscricdo de domicilio do devedor, a critério do credor.*

A segunda excecdo, relativamente a competéncia para protesto da cédula de crédito
bancério, refere-se ao protesto especial para fins falimentares. A Lei n° 11.101, de 9 de
fevereiro de 2005, dispde no § 3° do art. 94 que, na hipbtese de faléncia com base na
impontualidade, o pedido deve estar instruido com os respectivos instrumentos de protesto

para fim falimentar.

Embora a legislacdo ndo estabeleca nenhuma regra de competéncia para esse protesto
especial, o entendimento jurisprudencial consolidado, seguido em atos normativos
estaduais,*?® é de que o ato deve ser promovido na circunscri¢do do principal estabelecimento
do devedor, seguindo o mesmo critério do art. 3° da Lei n° 11.101/2005, relativo a

competéncia jurisdicional.

Assim como ocorre no contrato de alienacdo fiduciaria em garantia, o protesto
especial para fins falimentares pode gerar graves consequéncias, caracterizando-se como o
primeiro passo para o requerimento de faléncia com base na impontualidade. Nesse caso
também se deve buscar um meio mais efetivo de conhecimento da circunstancia pelo

devedor, propiciando a quitacdo do débito ou sua renegociacao na esfera extrajudicial.

426 Por ocasido do julgamento do Recurso Especial n° 1.398.356 — MG, quando foi analisado o tema de n° 921.
427 No Estado de Séo Paulo, o Capitulo XV das Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica preveé que:
“27.4. O protesto de cédula de crédito bancéario garantida por alienacéo fiduciaria, mesmo por indicacéo, pode
ser lavrado no lugar do pagamento ou do domicilio do devedor, a critério do credor”.

428 As Normas de Servigo da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo dispdem, no Capitulo XV, que: “27.2.
O protesto especial para fins falimentares sera lavrado na circunscricdo do principal estabelecimento do
devedor”.
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E interessante observar que o § 1° do art. 10 do Decreto-lei n° 7.661, de 21 de junho
de 1945, previa a mengdo no instrumento de protesto da certiddo da intimagéo do devedor
para pagar. A intimacdo por edital era prevista apenas nos casos de “nao haver sido
encontrado, ou de ser desconhecido ou estar ausente o devedor”. Nesse diploma néo havia
previsdo similar ao art. 15 da Lei n°® 9.492, de 10 de setembro de 1997, segundo o qual a
intimagdo deve ser feita por edital na hipotese de devedor domiciliado fora da competéncia

territorial do Tabelionato.

E ndo obstante a revogacdo da antiga lei falimentar, esse principio de protesto
especial na circunscricdo do principal estabelecimento do devedor continua sendo observado
em nosso Direito.*?® Ademais, a Simula n® 361 do Superior Tribunal de Justica prevé que:
“A notificacdo do protesto, para requerimento de faléncia da empresa devedora, exige a
identificacdo da pessoa que a recebeu”. Todavia, resultada infrutifera a tentativa de entrega
da intimacéo, nada obsta sua realizacdo por edital, especialmente no caso de abandono de
estabelecimento.

Por outro lado, ndo ha na lei nenhuma regra relativamente a competéncia territorial
para protesto do contrato de mutuo bancério. De qualquer forma, todas as consideracdes a
respeito do protesto especial para fins falimentares relativas a cédula de crédito bancério se
aplicam igualmente ao contrato de matuo bancario. Desse modo, o0 protesto especial para
fins falimentares deve ser feito na circunscrigcdo do principal estabelecimento do devedor.

Feita essa ressalva inicial, deve-se observar, em relacdo ao protesto comum, que 0
Provimento n° 87 da Corregedoria Nacional de Justica, anteriormente comentado, assim
dispoe:

“Art. 3° Somente podem ser protestados os titulos e os documentos de dividas

pagaveis ou indicados para aceite ou devolugdo nas pragas localizadas no

territdrio de competéncia do Tabelionato de Protesto.

§ 1° Para fins de protesto, a praca de pagamento sera o domicilio do devedor,
segundo a regra geral do 8 1° do art. 75 e do art. 327 da Lei n° 10.406, de 10
de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), aplicando-se, subsidiariamente, somente

quando couber, a legislagdo especial em cada caso”.

429 No ambito do Superior Tribunal de Justica, em julgamento de 1° de outubro de 2002, o Ministro Cesar Asfor
Rocha, ao apreciar o Recurso Especial n°® 418.371 — SP, afirmou: “O protesto especial de contrato com clausula
financeira, com o objetivo de constituir o devedor em mora falimentar, deve ser tirado no domicilio da empresa
devedora, ainda que outro seja o foro de eleigdo do contrato”. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso
em: 13 abr. 2020.



126

Prevalece, dessa forma, a regra do domicilio do devedor, conforme disposto no art.
327 do Codigo Civil. No entanto, tal disposicdo contempla exce¢des, especialmente se
houver convencdo das partes em sentido contrario. Convém apontar que as instituicbes
financeiras muitas vezes se situam em outra praca, diferente do domicilio do mutuario, sendo
comum a estipula¢do de pagamento na agéncia bancéria. Outra previsdo comum é de que 0
pagamento deve ser realizado por meio de débito em conta ou por boleto bancério. Nesses
casos, como apontou 0 Ministro Luis Felipe Saloméo, do Superior Tribunal de Justica, em
julgamento pelo rito dos recursos repetitivos, 0 “pagamento €, efetivamente, efetuado e
verificado com o recebimento da quantia na agéncia do credor, por intermédio da rede
bancaria”, mas, como se ponderou na oportunidade, a instituicao financeira faltaria “‘com os
deveres inerentes a boa-fé objetiva” se impusesse, para 0 pagamento das prestacdes, 0
deslocamento mensal do mutuario até outra praca, situacdo em que se poderia cogitar da

“violacéo do dever de cooperagdo”.+°

Ou seja, embora o contrato de mutuo possa prever expressamente a realizacdo do
pagamento na agéncia bancaria, ndo ha nenhum o6bice para que o credor opte por promover
0 protesto no lugar de domicilio do devedor, porquanto medida mais benéfica para o

devedor.

Mas, por outro lado, ndo ha como se impor a instituicdo financeira a realizacdo do
protesto na praca de domicilio do devedor, diante da autonomia privada e do fato que o
contrato foi celebrado nessa outra localidade. Além disso, o protesto serd precedido da
expedicdo de comunicado para o devedor e 0 pagamento ao tabelionato podera ser feito pela
rede bancéria. Por fim, diversos servicos estdo disponiveis na central eletrénica dos tabelides

de protesto.

Assim, especialmente quando se tratar de protesto de contrato para comprovar mora
jaocorrida, parece razoavel a aplicacao analogica da regra do inciso | do art. 781 do Cddigo
de Processo Civil, de que: “a execucdo poderd ser proposta no foro de domicilio do

executado, de eleicdo constante do titulo ou, ainda, de situacéo dos bens a ela sujeitos”.

Conclui-se, assim, que o protesto do contrato de mutuo bancério deve, em principio,
ser feito na circunscri¢édo do lugar de pagamento definido no contrato. Mas nada impede que

0 ato notarial, a critério do credor, seja tirado no lugar de domicilio do devedor.

430 0 tema n° 921 foi apreciado por esse Tribunal no julgamento do Recurso Especial n° 1.398.356 — MG.
Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 13 abr. 2020.
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3.3. Apresentacao e qualificagdo notarial

O protesto estd sujeito ao principio da rogacdo ou instancia. Como ato notarial,
decorre da iniciativa do interessado, que deve enviar o titulo ou documento de divida ao
tabelido da circunscricdo competente para o ato ou, onde houver mais uma serventia, ao
servico distribuidor que fara a recepcdo e eventual distribui¢do, obedecidos os critérios de
quantidade e qualidade, bem como a entrega ao tabelionato, na forma prevista no art. 8° da
Lei n®9.492, de 10 de setembro de 1997.

Outra possibilidade é o encaminhamento a protesto pela central nacional de servicos
eletronicos compartilhados dos tabelides de protesto, que prestard o servico de recepgdo e
distribuicéo de titulos e documentos de divida, com a remessa da solicitacdo ao tabelionato

responsavel pela pratica do ato (art. 41-A, inciso II).

Esse encaminhamento a protesto é denominado “apresentagdo”. Para a
apresentacdo fisica no tabelionato ou servi¢o distribuidor, € necesséario o preenchimento
de um formulario com as caracteristicas essenciais do titulo ou documento de divida, bem
como o endereco para intimacdo, dado cujo fornecimento é de responsabilidade do
apresentante.*®! No ato da apresentacéo € entregue recibo pelo tabelionato ou distribuidor.
A protocolizagdo deve ocorrer dentro de vinte e quatro horas, obedecendo a ordem
cronoldgica de entrega (art. 5°).

No caso de apresentacdo por meio eletrdnico, diretamente ao tabelionato ou servico
distribuidor ou por meio da central eletrdnica de servigcos compartilhados, exige-se
certificado no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP Brasil. E
possivel, ainda, a utilizacdo de outro meio seguro disponibilizado pelo Tabelionato, desde
que autorizado pela respectiva Corregedoria-Geral de Justica. Além disso, 0 acesso pode ser
feito por meio da central eletronica de servicos compartilhados, disponivel para
apresentantes cadastrados que tenham previamente celebrado convénio ou firmado termo de
adesdo ao servigo, documentos que estipulam as condigdes de uso e as clausulas de

responsabilidade reciprocas.*®

431 De acordo com a Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997: “Art. 15 [...] § 2° Aquele que fornecer endereco
incorreto, agindo de ma-fé, respondera por perdas e danos, sem prejuizo de outras sang¢des civis, administrativas
ou penais”.

432 Conforme previsto no art. 2°, § 1°, no art. 17, inciso VII, e no art. 21 do Provimento n° 87, de 11 de setembro
de 1997, da Corregedoria Nacional de Justica.
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Na hipdtese de protesto por indicacdo eletrbnica, o apresentante deve firmar
declaracdo acerca da regular constituicdo da divida, bem como de posse da documentagdo
comprobatdria respectiva.*®® Cabe observar que, em nosso ordenamento, o protesto por
indicacdes foi inicialmente previsto no art. 31 do Decreto n° 2.044, de 31 de dezembro de
1908, para a hipotese de recusa da entrega da letra por aquele que a recebeu para firmar o
aceite ou para efetuar o pagamento. Posteriormente foi disciplinado também pela legislacdo
sobre duplicatas.*** A Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, por sua vez, admitiu a
recepcdo das indicacOes a protestos das duplicatas, por meio magnético ou de gravacao
eletronica de dados.**® E a Lei n® 10.931, de 2 de agosto de 2004, estabeleceu que: “Art. 41. A
Cédula de Crédito Bancario podera ser protestada por indicacdo, desde que o credor apresente

declaracdo de posse da sua tnica via negociavel, inclusive no caso de protesto parcial”.*%

O protesto por indicacdo eletrénica facilita sobremaneira 0 encaminhamento aos
tabelionatos e permite aos apresentantes um controle mais eficiente da posi¢éo de cada titulo,
em virtude do intercambio de arquivos eletronicos entre as partes envolvidas. Esses
processos tém por base uma série de documentos que definem os padrdes técnicos para o
trafego de dados, conferindo maior grau de confiabilidade as operacGes e facilitando a

conciliacdo de pagamentos.

N&o obstante a praticidade do envio da cédula de crédito bancério por meio
eletronico, nada impede a apresentacdo do titulo original ou sua indicacdo em papel,
geralmente com o timbre da instituicdo financeira. Embora essa Gltima forma seja preferivel,
por mitigar o risco de extravio da cartula, ndo tem sido incomum a apresentacdo da via

negociavel dessas cédulas.

433 O Provimento n° 87, de 11 de setembro de 1997, da Corregedoria Nacional de Justica, estabelece, no §
1° do art. 2° que: “Os titulos e outros documentos de divida podem ser apresentados, mediante simples
indicacdo do apresentante, desde que realizados exclusivamente por meio eletrénico, [...] com a declaragéo do
apresentante, feita sob as penas da lei, de que a divida foi regularmente constituida e que os documentos
originais ou suas cépias autenticadas, comprobatérios da causa que ensejou a apresentacdo para protesto, sao
mantidos em seu poder, comprometendo-se a exibi-los sempre que exigidos no lugar onde for determinado,
especialmente se sobrevier sustacao judicial do protesto”.

434 No art. 20, paragrafo Unico, da revogada Lei n® 187, de 15 de janeiro de 1936, e no art. 14 da Lei n° 5.474,
de 18 de julho de 1968, com a redacdo dada pelo Decreto-lei n° 436, de 27 de janeiro de 19609.

43 De acordo com o § 1° do art. 8° do referido diploma: “Poderao ser recepcionadas as indicagdes a protestos
das Duplicatas Mercantis e de Prestacdo de Servigos, por meio magnético ou de gravacgdo eletrdnica de
dados, sendo de inteira responsabilidade do apresentante os dados fornecidos, ficando a cargo dos
Tabelionatos a mera instrumentalizacdo das mesmas”.

4% A revogada Medida Provisoria n° 1.925, de 14 de outubro de 1999, previa que: “Art. 17. Para fins de lavratura
de protesto, a Cédula de Crédito Bancario podera ser encaminhada, por cdpia, ao oficial do cartdrio, desde que a
instituicdo credora declare estar de posse da sua Unica via negociavel e indique o valor pelo qual sera protestada,
inclusive no caso de protesto parcial”. Verifica-se, assim, 0 avanco introduzido pela Lei de 2004.
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Com a expressa previsdo da emissdo da cédula de crédito bancéario sob a forma
escritural, introduzida por meio do acréscimo do art. 27-A na Lei n° 10.931/2004, cabe
apontar a possibilidade de protesto desse titulo de crédito por extrato, caso em gque o emitente

deve atestar que as informagdes conferem com o que consta na origem.*¥’

Percebe-se, dessa forma, que sdo inUmeras as possibilidades para envio de uma
cedula de crédito bancério a protesto: envio da cédula original em papel; da indicagdo em

papel; da indicacdo por meio eletrénico; ou por extrato, quando a cédula for escritural.

Em relacdo ao contrato de matuo bancario, a apresentacdo a protesto também pode
ocorrer por diversas formas. Primeiramente, a forma tradicional, que é o envio do original
do contrato firmado em papel. Além disso, € possivel encaminhar uma cépia autenticada por
tabelido.**® A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, conforme salientado pela
Ministra Nancy Andrighi, admite o “ajuizamento de execucdo aparelhada por copia
autenticada de titulo executivo extrajudicial, quando no se tratar de cambial”.**® Essa regra,
relativa a execucao, pode ser estendida ao protesto, porquanto ato menos gravoso. Ha, ainda,
a possibilidade de remessa de copia digitalizada, mediante arquivo assinado digitalmente,
no ambito da ICP-Brasil, caso em que o apresentante deve garantir a origem e integridade

do documento digitalizado.**°

Quanto aos contratos de matuo bancério assinados com certificado digital no ambito
da ICP-Brasil, o protesto pode ser realizado com base no documento eletronico,*** valido para
todos efeitos, nos termos do art. 10 da Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

437 Conforme disposto no § 2° do art. 8° da Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997: “Os titulos e documentos
de divida mantidos sob a forma escritural nos sistemas eletronicos de escrituragdo ou nos depositos
centralizados de que trata a Lei n® 12.810, de 15 de maio de 2013, poderao ser recepcionados para protesto por
extrato, desde que atestado por seu emitente, sob as penas da lei, que as informac6es conferem com o que
consta na origem”.

438 Dispde o Cadigo Civil que: “Art. 223. A copia fotografica de documento, conferida por tabelido de notas,
valera como prova de declaracdo da vontade, mas, impugnada sua autenticidade, devera ser exibido o original.
Paragrafo Gnico. A prova ndo supre a auséncia do titulo de crédito, ou do original, nos casos em que a lei ou as
circunstancias condicionarem o exercicio do direito a sua exibig¢ao”.

49 Ppor ocasido do Agravo Interno no Recurso Especial n° 1.805.935 — RS. Disponivel em:
<http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 14 abr. 2020.

440 As Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo estabelecem, no Capitulo XV,
gue: “23. Os documentos de divida podem ser apresentados no original ou em cépia autenticada ou copia
digitalizada, mediante arquivo assinado digitalmente, no &mbito do ICP-Brasil, sendo de responsabilidade do
apresentante o encaminhamento indevido ao Tabelionato. [...] 23.2. Ao enviar reproducdo digitalizada do
documento de divida, o apresentante deve firmar declaragdo garantindo a origem e integridade do documento
digitalizado, bem como sua posse, e comprometendo-se a exibi-lo sempre que exigido, especialmente na
hipotese de sustagdo judicial do protesto”.

441 Nesse sentido, a previsdo do item 24 do Capitulo XV das Normas de Servico da Corregedoria Geral da
Justica de Sao Paulo.
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Ao recepcionar o documento eletronico, ressalte-se, o tabelido realizara a conferéncia
das assinaturas digitais com emprego de programa adequado a legislacdo brasileira, cuja
escolha € de sua exclusiva responsabilidade.**? Esse procedimento consiste na verificagdo
da validade do certificado digital utilizado para assinatura do documento, a confirmacéo da

cadeia de certificagdo e sua vinculagdo a ICP-Brasil.

E possivel também o protesto do contrato de mutuo bancario assinado
eletronicamente fora do ambito da ICP-Brasil, ou seja, quando utilizado outro meio de
comprovacao da autoria e integridade de documentos em forma eletrénica que tenha sido
admitido pelas partes como vélido, na forma do § 2° do art. 10 da Medida Provisoria n°
2.200-2, de 24 de agosto de 2001. Nesse caso 0 documento sera encaminhado a protesto por
extrato, desde que contenha a atestacdo do emitente de que conferem com o que consta na
origem. A possibilidade foi, como visto anteriormente, admitida no ambito do Sistema

Financeiro Nacional.**®

Desse modo, o contrato de mdtuo bancério pode ser enviado a protesto no original
em papel, por copia autenticada ou por cdpia digitalizada, desde que contenha assinatura do
apresentante no ambito da ICP-Brasil. Caso o contrato tenha sido assinado eletronicamente
pelo mutuério, o protesto podera ser feito com base em extrato ou com base no préprio
documento eletronico, quando assinado com certificado digital emitido dentro da ICP-Brasil.

Feitas essas consideracOes sobre as formas de apresentacao a protesto, prosseguimos
com a analise da condicédo de apresentante. Cabe salientar que o termo “apresentante” passou
a ser adotado a partir da Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994, e principalmente da Lei
n° 9.492, de 10 de setembro de 1997.4*4 Anteriormente, a legislagio relativa aos titulos de
crédito utilizava o termo “portador” e ressalvava a possibilidade de pratica do ato pelo

detentor.**°

442 Conforme previsdo dos itens 26 e 26.1 do Capitulo XV das Normas de Servico da Corregedoria Geral da
Justica de Sao Paulo.

443 As Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo, no Capitulo XV, estabelecem que:
“26.2. Titulos e documentos de divida de interesse de entidades integrantes do Sistema Financeiro Nacional
assinados eletronicamente fora do &mbito da ICP-Brasil (art. 10, caput e § 2°, da Medida Provisoria n® 2.200-
2, de 24 de agosto de 2001) poderdo ser recepcionados para protesto por extrato, desde que atestado pelo seu
emitente, sob as penas da lei, que as informacGes conferem com o que consta na origem”.

44 A primeira utilizou o termo no inciso V do art. 11, ao passo que a segunda faz inimeras remissdes ao
termo.

45 O Decreto n° 2.044, de 31 de dezembro de 1908, por exemplo, previu em diversos dispositivos o termo
“portador”. E no art. 31 mencionou o termo “protestante”. Dispds também que: “Art. 41. O detentor, embora
sem titulo algum, esta autorizado a praticar as diligéncias necessarias a garantia do crédito, a reclamar o
aceite, a tirar os protestos, a exigir, ao tempo do vencimento, o dep6sito da soma cambial”. A Lei n®5.474,
de 18 de julho de 1968, sobre duplicatas, menciona também o termo “portador”.
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O termo “apresentante”, por sua vez, é tradicionalmente utilizado pela legislacdo de
registros publicos, especialmente no registro de imoveis e registro de titulos e documentos,
que praticam atos com base na apresentacdo de documentos e ndo em decorréncia de

declaragdes verbais, como no registro civil das pessoas naturais.*4

De fato, a partir da ampla previsdo de protesto de outros documentos de divida,
parece mais adequada a utilizacdo pela legislacdo do termo “apresentante” ao invés de
“portador” ou detentor, ja que estes parecem estar mais vinculados a ideia de posse fisica da
cartula. Muitos documentos de divida, como os contratos, sdo emitidos em mais de uma via.
Outros podem ser emitidos a qualquer tempo, como as certidBes de divida ativa e as relativas
a titulos judiciais. Por fim, o termo é mais adequado para 0s casos de protesto por indicagdes

Ou por extrato.

O apresentante € a pessoa gque tem interesse no protesto. Geralmente é 0 proprio
credor, agindo por si, por meio de seu representante legal ou por mandatério. Cabe ressaltar
que nada impede que a entrega fisica da documentacéo seja feita por um terceiro, que apenas
exerce a funcdo de preposto, que deve ser identificado e apresentar copia do documento de

identidade do apresentante, a fim de evitar risco de fraudes.*4’

A apresentacdo pode também ser feita por um terceiro que tenha sido incumbido do
ato. As institui¢@es financeiras, por exemplo, apresentam titulos de seus clientes ou de outras
instituicOes em decorréncia de endosso-mandato. No &mbito do Superior Tribunal de Justica,
alias, a Simula 476 preceitua que: “O endossatario de titulo de crédito por endosso-mandato
sO responde por danos decorrentes de protesto indevido se extrapolar os poderes de

mandatario”.

46 A Lei n° 6.015, de 31 de dezembro de 1973, por exemplo, menciona 0 nome do apresentante como
elemento do protocolo no registro de titulos e documentos e no registro de imdveis no art. 135, 4°, e no art.
175, inciso 11, respectivamente, e utiliza o termo nas disposicdes relativas ao procedimento de davida (art.
198 e seguintes). O termo é mencionado no registro civil das pessoas naturais, na parte relativa a
emancipacao (art. 90).

47 Nesse sentido, foi editado pela Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo o Provimento CG n° 24/2004
prevendo a medida. Atualmente o Capitulo XV das Normas de Servigo prevé que: “13.2. O formuléario sera
assinado tanto pelo apresentante (se pessoa juridica, por seu representante legal), quanto, caso aquele ndo
compareca pessoalmente, pela pessoa que levar o titulo ou documento de divida para ser protocolizado,
devendo constar o nome completo de ambos, os nimeros de suas cédulas de identidade, seus enderegos e
telefones, com adverténcia de que deverdo ser mantidos atualizados junto ao Tabelionato, e, a critério do
apresentante, os dados de sua conta bancaria, para depdsito ou transferéncia eletrénica do valor pago pelo
devedor ao Tabelido. 13.3. Se o0 apresentante ndo comparecer pessoalmente, o formulario deverad estar
acompanhado de xerocopia simples de sua cédula de identidade ou da de seu representante legal, caso se trate
de pessoa juridica. 13.4. A pessoa que trouxer o titulo ou documento de divida para ser protocolizado, seja o
apresentante ou seu representante legal, seja terceiro, terd sua cédula de identidade conferida no ato,
confrontando-se o nimero dela com o langado no formulario de apresentagédo”.
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Em relacdo as institui¢des financeiras ndo é incomum que a apresentacao seja feita
por instituicdo sucessora, especialmente nos casos de incorporacdo. Nesses casos, para
facilitar a verificacdo quanto a legitimidade do protesto pelo devedor, convém mencionar
como credor originario a instituicdo incorporada e a sucessora como credora e,

eventualmente, apresentante.

No mais, € comum a apresentacdo de cédulas de crédito bancério, especialmente
quando garantidas por alienacdo fiduciaria, por escritorios de advocacia, como medida
prévia ao ajuizamento da acéo de busca e apreensdo. Nesse caso a instituicao financeira deve
figurar como apresentante e o tabelido, caso tenha alguma duvida quanto a legitimidade da
atuacdo, poderé exigir do advogado cdpia da procuracao e substabelecimentos. Essa cautela
se aplica também aos casos de apresentacdo por preposto de agéncia bancéria, especialmente

guando ndo for apresentada a cédula de crédito bancario ou o contrato de mdatuo original.

Na hipétese de cessdo de crédito do mutuo bancério, o tabelido deve solicitar a
apresentacdo do instrumento respectivo, para fins de afericdo da legitimidade da condicao
de credor. Quanto a cédula de crédito bancario, o endossatario, mesmo nao sendo institui¢éo
financeira ou entidade a ela equiparada, pode exercer todos os direitos por conferidos no
titulo, incluindo a cobranga de juros e demais encargos,**® bem como o protesto. Mas, caso 0
ato seja feito por indicacdo é medida salutar a exigéncia de prova da legitimidade do endosso.

Enfim, exige-se do tabelido especial atengéo para prevencgéo de fraudes.

Apbs a recepcao do titulo ou documento de divida, o tabelido, no prazo de vinte e
quatro horas, efetua o protocolo em livro especifico de acordo com a ordem de apresentacao,
providéncia tradicionalmente chamada de apontamento, lancando a informacéo no titulo ou

documento apresentado em meio fisico,**° e fazendo a digitalizacdo de sua imagem.

Em seguida, o tabelido realiza a qualificacdo notarial do titulo ou documento de
divida, verificando os aspectos extrinsecos, como 0s requisitos legais da cédula de crédito
bancario, a regularidade da cadeia de endossos, a ocorréncia do vencimento e a competéncia

territorial.

448 Conforme disposto no art. 29, § 1°, da Lei n° 10.931, de 2 de agosto de 2004.

449 A titulo de curiosidade histdrica, a Lei de 15 de novembro de 1827 previu que: “Art 1° Havera na cidade da
Bahia mais um Tabellido de Notas, que conjunctamente com os outros Tabellides, fard o ponto e protesto das
letras commerciaes, vencendo 0s mesmos emolumentos, que percebem os mais Tabellides. Art 2° O ponto e
protesto das letras commerciaes, serdo registrados em um livro rubricado pelos Juizes de Féra, pela ordem
numerica, referindo-se no verso das letras as folhas do livro, em que se achar o registro. A determinacéo do
presente artigo fica extensiva ao todos os Tabellides do Imperio”. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 15 abr. 2020.
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Nesse sentido, dispde o art. 9° da Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, que:
“Todos os titulos e documentos de divida protocolizados serdo examinados em seus
caracteres formais e terdo curso se ndo apresentarem vicios, ndo cabendo ao Tabelido de
Protesto investigar a ocorréncia de prescri¢do ou caducidade”. O paragrafo Unico, por sua
vez, acrescenta que: “Qualquer irregularidade formal observada pelo Tabelido obstard o
registro do protesto”.

Ou seja, ndo cabe ao tabelido analisar “qualquer questao relacionada com a causa,

450

origem ou validade intrinseca” do titulo, ™ as quais devem ser dirimidas na esfera

jurisdicional.

Quanto a prescricdo, deve-se acrescentar que sua constatacdo depende da apreciagdo
de outros elementos, como a eventual ocorréncia de suspensdo ou interrup¢do de prazo.
Ademais, a prescricao € passivel de rentncia (Cddigo Civil, art. 191) e eventual pagamento
ndo esta sujeito a repeticdo (art. 882). A prescricdo, portanto, deve ser reconhecida
judicialmente, como previsto expressamente na legislacdo. Esse reconhecimento pode
decorrer de requerimento do interessado (Cddigo de Processo Civil, art. 487, inciso 1), ou
de declaracdo de oficio do magistrado, passivel de retratacéo (art. 332, § 1° e 8§ 3°) ou reforma
em grau de recurso. Outro aspecto relevante é que o juiz, diferentemente do tabelido, pode
determinar as provas necessarias ao julgamento do mérito, de oficio ou a requerimento das
partes (art. 370).

Por outro lado, a legislacdo ampara, mesmo apds o decurso do prazo prescricional
para a execucdo, a possibilidade de cobranca do titulo de crédito por outros meios, como a
acdo de enriquecimento injusto,*! ou a agdo monitdria.**> Cabera ao juizo, com base em
elementos concretos, aferir se o protesto é indevido no caso, determinando o cancelamento
do protesto e, se houver abalo de crédito, condenar o apresentante a reparacao de eventuais

danos.*3

450 Nesse sentido, o parecer de José Roberto Bedran, a época Juiz Auxiliar da Corregedoria Geral da Justica de
Sé&o Paulo, no Processo n® 64.766/82. Decisdes administrativas da Corregedoria Geral da Justica do Estado
de S&o Paulo, 1982/1983. p. 217.

LA Lei n® 7.357, de 2 de setembro de 1985, preceitua que: “Art. 61. A acdo de enriguecimento contra o
emitente ou outros obrigados, que se locupletaram injustamente com o ndo-pagamento do cheque, prescreve
em 2 (dois) anos, contados do dia em que se consumar a prescri¢do prevista no art. 59 e seu paragrafo desta
Lei”.

452 De acordo com a Sumula n° 299 do Superior Tribunal de Justica: “E admissivel a agio monitdria fundada
em cheque prescrito”.

453 Por ocasido do recente julgamento do Recurso Especial n° 1.713.130 — MG, a Terceira Turma acompanhou,
por unanimidade, o voto da Relatora, Ministra Nancy Andrighi, nos seguintes termos: “na hipotese em que o
protesto é irregular por estar prescrita a pretenséo executéria do credor, havendo, porém, vias alternativas para
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A vedacdo a anélise da prescricdo pelo tabelido ndo impede, no entanto, que se recuse
0 protesto quando as circunstancias da apresentacdo indicarem possibilidade de exercicio
abusivo de direito, especialmente quando se trata de protesto facultativo de cheque, como

autorizado pelo Provimento n° 30, de 16 de abril de 2013, da Corregedoria Nacional de Justica.

Dentre outras circunstancias indiciarias, pode-se apontar a emissao do titulo com data
antiga, apresentagdo por terceiros que ndo sejam seus beneficiarios originais e a indicacéo
de endereco de modo a inviabilizar a intimacgdo pessoal do devedor. Nesses casos, o tabelido
pode formular ao apresentante exigéncias para a nova apresentacao, a fim de que possa aferir
a legitimidade da pretensdo. E interessante observar que a Corregedoria Geral da Justica de
Sao Paulo estendeu a possibilidade ao protesto de outros titulos e documentos de divida,

“cujo vencimento tenha ocorrido ha mais de cinco anos”.***

Um dos principais aspectos da qualificacdo diz respeito a competéncia territorial,
assunto tratado no tépico anterior. Ndo sendo competente para o ato notarial, o tabelido
devolve o titulo ou documento de divida, fornecendo ao apresentante nota de devolucéo,

com a sucinta indicacdo do motivo de irregularidade, anotando a ocorréncia no protocolo.

Além da competéncia, deve o tabelido aferir se o titulo ou documento de divida é
passivel de protesto. Como o ato notarial tem por finalidade provar o inadimplemento de
obrigacdo, é necessario que o documento ndo apenas comprove a existéncia da divida, mas
também seu montante ou os critérios para sua apuracdo. Além disso, é necessario que tenha
decorrido o prazo estipulado para pagamento, salvo quando se tratar de obrigacdo sem prazo
gue comporte sua cobranca imediata. Esses atributos sao muito semelhantes aos definidos
pelo art. 783 do Codigo de Processo Civil para a caracterizagcdo de um titulo executivo,
segundo o qual a execucdo para cobranca de crédito “fundar-se-4 sempre em titulo de

obrigagdo certa, liquida e exigivel”.

Nesse sentido, cabe apontar que o Superior Tribunal de Justica, no &mbito dos
recursos repetitivos, firmou tese nos seguintes termos: “A legislacéo de regéncia estabelece
que o documento habil a protesto extrajudicial é aquele que caracteriza prova escrita de

obrigagdo pecunidria liquida, certa e exigivel”.4*°

a cobranca da divida consubstanciada no titulo, ndo ha se falar em abalo de crédito, na medida em que o
emitente permanece na condi¢do de devedor, estando, de fato, impontual no pagamento”. Disponivel em:
<http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 15 abr. 2020.

454 Conforme disposto no item 34.5 do Capitulo XV das Normas de Servico da Corregedoria Geral de Justica.
455 Por ocasido do julgamento do Recurso Especial 1.340.236 — SP, relativamente ao tema n°® 902. Disponivel
em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 15 abr. 2020.
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A mesma diretriz havia sido anteriormente seguida pela Corregedoria Geral de
Justica de S&o Paulo, por ocasido da edi¢do do Provimento CG n°27/2013. Assim, além “dos
considerados titulos executivos, também sdo protestaveis outros documentos de divida
dotados de certeza, liquidez e exigibilidade, atributos a serem valorados pelo Tabelido, com

particular atencdo, no momento da qualificacdo notarial”.4>®

Em relacédo as cédulas de crédito bancario, a Lei n® 10.931, de 2 de agosto de 2004,
prevé expressamente no art. 28 que esse titulo “representa divida em dinheiro, certa, liquida
e exigivel, seja pela soma nela indicada, seja pelo saldo devedor demonstrado em planilha
de célculo, ou nos extratos da conta corrente” elaborados segundo os critérios legais. Em
regra, esses atributos também estdo presentes no contrato de mutuo bancério, sendo que a
jurisprudéncia reconhece a espécie como titulo executivo extrajudicial, como visto
anteriormente. No entanto, cabe ao tabelido verificar esses atributos ao qualificar esse

documento de divida.

Quanto aos requisitos formais da cédula de crédito bancério, o art. 29 da Lei n°
10.931/2004 prevé, como essenciais, a denominacdo “Cédula de Crédito Bancéario”, a
promessa do emitente de “pagar a divida em dinheiro, certa, liquida e exigivel” no seu
vencimento ou, no caso de divida oriunda de contrato de abertura de crédito bancério, no
montante “correspondente ao crédito utilizado”, a “data e o lugar do pagamento da divida e,
no caso de pagamento parcelado, as datas e os valores de cada prestacao, ou os critérios para
essa determinagdo”, o “nome da instituicdo credora”, a “data e o lugar de sua emissao” e “a

assinatura do emitente”.

Como a cédula é emitida em vérias vias, apenas a via do credor servira para protesto,
ndo se admitindo aquelas indicadas como ndo negocidveis. Na hip6tese de aditamento,
retificacdo ou ratificagdo do titulo, o documento respectivo deve ser apresentado, por

integrar a cédula para todos os fins, com a mencao da data e demais requisitos do titulo.

Outro documento que pode integrar a cédula de crédito bancario € a planilha de
calculo, quando necessaria a apuracao do valor exato da obrigacéo, ou de seu saldo devedor,
bem como o extrato emitido pela instituicdo financeira. Os célculos devem evidenciar de
modo claro, preciso e de facil entendimento e compreensdo, o valor da divida, além dos
juros, encargos e demais despesas, na forma prevista no art. 28, § 2°, inciso I, da Lei n°
10.931/2004.

456 Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo, Capitulo XV, item 22.
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Para as operacOes de abertura de crédito, a planilha de calculo ou extratos da conta
corrente devem indicar “as parcelas utilizadas do crédito aberto, os aumentos do limite do
credito inicialmente concedido, as eventuais amortizacdes da divida e a incidéncia dos

encargos nos varios periodos de utilizacdo do crédito aberto™ (art. 28, § 2°, inciso II).

Por outro lado, quando a apuragdo do valor a protestar do contrato de mutuo
bancério dependa apenas de célculo aritmético, deve-se observar que o paragrafo Unico do
art. 786 do Codigo de Processo Civil dispde que a “necessidade de simples operagdes
aritméticas para apurar o crédito exequendo ndo retira a liquidez da obrigacdo constante

do titulo”.

Nesse caso, incumbe ao apresentante elaborar demonstrativo do débito atualizado até
a data da apresentacdo. Como parametro pode-se aplicar o disposto no paragrafo Gnico do

art. 798 do Caodigo de Processo Civil, segundo o qual:
“O demonstrativo do débito devera conter:
| — o indice de corre¢do monetéaria adotado;
Il — a taxa de juros aplicada;

Il — os termos inicial e final de incidéncia do indice de correcdo monetéria e

da taxa de juros utilizados;
IV — a periodicidade da capitalizacdo dos juros, se for o caso;
V —a especificacdo de desconto obrigatorio realizado”.

Ao qualificar a cédula de crédito bancario acompanhada de planilha e extratos,
ou o contrato de mutuo bancario com demonstrativo do débito, o tabelido deve verificar
se os calculos foram elaborados de acordo com os critérios constantes da cédula ou do
contrato. N&do se exige a conferéncia dos calculos pelo tabelido, mas caso verifique
aparente excesso, deve elaborar nota de devolucdo solicitando esclarecimentos ou

reelaboracdo do calculo.

Em relacdo ao contrato de mutuo bancério, embora o Codigo de Processo Civil
estabeleca que € titulo executivo extrajudicial o “documento particular assinado pelo
devedor e por 2 (duas) testemunhas” (art. 784, inciso Ill), o protesto desse contrato néo
depende da assinatura de testemunhas, salvo na hipotese de protesto para fins falimentares.
Isto porque o pedido de faléncia por impontualidade tem por base um titulo executivo, ao
passo que para o protesto se exige apenas um documento representativo de divida liquida,

certa e exigivel.
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Outro importante aspecto na qualificacdo para protesto é a verificacdo da condicao
de credor. Para a cédula de crédito bancario deve-se analisar a cadeia de endossos, sendo
que o 8 1° do art. 29 da Lei n° 10.931/2004 prevé apenas a possibilidade de endosso em
preto, ou seja, aquele em que é indicado o endossatario. Em relagdo ao contrato de mutuo
bancéario em que tenha havido cessdo de crédito, caberd ao cessionario apresentar o
instrumento respectivo. Na hip6tese de incorporacdo de instituicdo financeira ou fusdo, o
tabelido poderad solicitar comprovacdo, sendo desnecessaria quando se tratar de fato

notorio.

Em todos esses casos deve o tabelido indicar na intimagéo e no eventual instrumento
de protesto quem era o credor originario, o credor atual, seu enderego, 0 apresentante e,
qguando se tratar de cédula de crédito bancario, a espécie de endosso ao apresentante
(translativo ou mandato). Tais indicacdes sdo extremamente relevantes para facilitar a
verificacdo da regularidade da divida pelo devedor e para permitir a qualquer interessado,
na hipotese de protesto, a identificacdo do credor para fins de quitacdo e anuéncia ao

cancelamento.

Quanto ao sujeito passivo da obrigacdo, a qualificacdo do tabelido envolve
aspectos relevantes, especialmente em funcdo das consequéncias que decorrem do
protesto. Dessa forma, é preciso, primeiramente, identificar perfeitamente o devedor, a
fim de propiciar maior seguranca juridica, vinculando os apontamentos e protestos
corretamente as pessoas responsaveis pelas obrigacdes. A perfeita identificacdo permite
com isso uma organizacdo mais eficiente das informacdes, propiciando confiabilidade e

maior utilidade ao servico.

Exatamente por isso a Lei n°® 9.492, de 10 de setembro de 1997, prevé, no inciso
VIl do art. 22, que o registro do protesto deve conter “nome, nimero do documento de
identificacdo do devedor e endereco”. Quanto ao documento de identificagdo, o § 1° do
art. 27 prevé a necessidade de fornecimento, pelo apresentante, do niumero do documento
de identidade do devedor ou do numero no Cadastro de Pessoas Fisicas ou, se for o caso,

do nimero de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, sob pena de recusa.

Esses dados sdo fundamentais para a expedicdo de certiddes, consultas eletronicas,
elaboracdo de certiddes em forma de relacéo as entidades de protecdo ao crédito, além da
organizacdo dos indices de localizacdo dos protestos, atualmente mantidos em bancos

eletronicos de dados.
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Em relacdo ao endereco do devedor, a indicagéo precisa pelo apresentante permite a
efetiva entrega da intimacg&o, incrementando a probabilidade de pagamento no triduo. Como
mencionado anteriormente, o fornecimento incorreto, de méa-fe, acarreta responsabilizacao.
Para fins de intimacdo e mencédo no protesto, prevalece o endereco fornecido no formulario
de apresentacdo ou na indicacdo eletronica, haja vista a possibilidade de mudanca de
endereco e consequente desatualizagdo da informagdo mencionada no titulo ou documento
de divida. Caso a localizacdo do devedor seja incerta ou ignorada, o apresentante devera

declarar tal circunstancia e a intimacao seré feita por edital.

Um aspecto bem interessante diz respeito ao conceito de devedor para fins de
protesto. A Lei n®9.492, de 10 de setembro de 1997, dispde no art. 21 que:

“8 4° Os devedores, assim compreendidos os emitentes de notas promissorias
e cheques, os sacados nas letras de cambio e duplicatas, bem como o0s
indicados pelo apresentante ou credor como responsaveis pelo cumprimento da
obrigacdo, ndo poderdo deixar de figurar no termo de lavratura e registro de

protesto”.
Ao comentar referida disposi¢cdo, Humberto Theodoro Janior afirmou que:

“A doutrina antiga de direito cambiario ensinava que o protesto ndo era
tirado contra esta ou aquela pessoa mas em relacdo ao titulo, e, assim,
somente o aceitante deveria ser intimado pelo oficial publico, de que o néo-
pagamento do titulo importaria em seu protesto. Nao haveria, entdo, protesto
tirado contra avalistas, endossantes e demais coobrigados. [...] No entanto,
com o advento da Lei n® 9.492/97, ndo mais devera prevalecer a sistematica
antiga, ja que se determina de maneira expressa que o instrumento de
protesto deverd mencionar como devedores os emitentes, sacados e todos
aqueles ‘indicados pelo apresentante ou credor como responsaveis pelo
cumprimento da obrigagdo’ (art. 21, § 4°), desde, é claro, que estejam
cambiariamente alcancaveis pelas obrigagdes emergentes do titulo levado a

protesto”. 457
A Lei n°® 7.357, de 2 de setembro de 1985, ja havia previsto a mencdo no
instrumento de protesto da intimacgdo do emitente e demais pessoas obrigadas no cheque,

bem como a transcricao da resposta eventualmente oferecida, no art. 48, § 2°, alineas “b”

a L‘d”

457 Processo cautelar. p. 415-416.
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A possibilidade de intimacdo aos demais obrigados, ressalte-se, permite o efetivo
conhecimento da situacdo de inadimplemento e possibilita o pagamento, além de evitar que
um avalista, por exemplo, seja surpreendido com a citacdo em acdo de execucdo. Nesse

contexto, a medida contribui para a solucdo consensual de conflitos.

E, como ressaltou Mario Camargo Neto: “Tratando-se de devedor principal, ou
devedor solidario ao principal, ndo dependendo sua responsabilidade de qualquer ato prévio,
0 mais adequado é que conste como devedor no protesto. Essa € a situacdo, por exemplo,

[...] do avalista do emitente na Nota Promissoria”. %8

Desse modo, caso uma instituicdo financeira ou o endossatario, no ato de
apresentacédo a protesto da cédula de crédito bancério, indique como devedor o avalista do
emitente ou um devedor solidario, deve o tabelido expedir intimacdo e, além disso,
mencionar esse coobrigado como devedor no registro de protesto, promovendo a inclusao

de seu nome no indice.

Em relacdo ao contrato de mutuo bancério, € comum a estipulacdo de alguma
garantia pessoal, consistente na assinatura de um devedor solidario, um fiador ou um
avalista, caso a formalizacdo do contrato seja acompanhada de emissdo de uma nota
promissoria. A jurisprudéncia admite a possibilidade de execucdo com base em contrato e
titulo de crédito. Nesse sentido, a Simula n°® 27 do Superior Tribunal de Justica preceitua
que: “Pode a execucdo fundar-se em mais de um titulo extrajudicial relativos ao mesmo
negocio”.

Nessas circunstancias, o tabelido de protesto deve adotar cautela ao recepcionar
contrato que mencione a emissdo de titulo de crédito, exigindo a apresentacdo desse
documento ou, eventualmente, de declaracéo do credor de extravio do titulo, a fim de mitigar

o risco de duplo protesto com base na mesma obrigag&o.*%°

458 Tabelido de protesto. p. 1010.

459 No ambito da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo, a ementa do Parecer n° 273/2008-E, da lavra de
Alvaro Luiz Valery Mirra, entdo Juiz Auxiliar da Corregedoria, relativo ao Processo n° 2007/00008017, foi
redigida nos seguintes termos: “Possibilidade de protesto do contrato, acompanhado de nota promissdria
emitida pelo devedor como garantia acrescida ou de declaracdo do credor de extravio do titulo — Ressalva,
porém, quanto ao duplo protesto (do contrato e da promissoria), pratica configuradora de ato ilicito suscetivel
de ensejar a responsabilizagdo do apresentante”. E no Parecer n°® 375/2008-E, proferido no Processo CG n°
2008/24631, de autoria de Walter Rocha Barone, a época Juiz Auxiliar da Corregedoria, a ementa apresentou
outra relevante cautela: “Possibilidade de protesto do instrumento particular sem necessidade de aguardar o
vencimento original das cartulas a ele vinculadas — Anotacdo a ser feita nas notas promissorias para evitar o
duplo protesto pelo mesmo débito™. Disponivel em: <https://www.extrajudicial.tj.sp.gov.br>. Acesso em: 16
abr. 2020.
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Quanto a fianga, o art. 818 do Codigo Civil preceitua que: “Pelo contrato de fianga,
uma pessoa garante satisfazer ao credor uma obrigagéo assumida pelo devedor, caso este ndo
a cumpra”. O Cadigo de Processo Civil, no inciso IV do art. 779, admite que a execucao seja
promovida contra “o fiador do débito constante em titulo extrajudicial”. No entanto, o fiador,
quando executado, tem o direito de “exigir que primeiro sejam executados os bens do
devedor situados na mesma comarca, livres e desembargados, indicando-o0s
pormenorizadamente a penhora”, salvo se houver renunciado ao beneficio de ordem (art.
794 e § 3°). Além da expressa renuncia, esse beneficio ndo aproveitara ao fiador caso tenha
se obrigado “como principal pagador, ou devedor solidario”,*®° hipotese muito comum nos

contratos de muatuo bancéario.*¢!

Por outro lado, o “inadimplemento da obrigacdo, positiva e liquida, no seu termo,
constitui de pleno direito em mora o devedor”, conforme disposto no art. 397 do Cddigo
Civil. Diante do descumprimento da obrigacdo pelo devedor principal, a apresentacdo a
protesto com a indicagdo do fiador como devedor proporcionara a este ter ciéncia quanto ao
inadimplemento, com a oportunidade de pagamento no triduo legal e sub-rogacdo nos

direitos do credor.

Dessa forma, a medida é benéfica ao fiador, que podera, de posse do instrumento
contratual e comprovante de quitagao fornecido pelo tabelido, promover protesto ou execucéo
em face do devedor principal, incluindo todas as despesas efetuadas para quitagdo do débito.

Caso o apresentante indique o fiador como responsavel pelo cumprimento da
obrigagdo, na forma do 8 4° do art. 21 da Lei n®9.492, de 10 de setembro de 1997, o tabelido
devera ainda observar se houve limitagdo da fianca. Caso ndo tenha sido estipulada a
garantia, poderdo ser incluidos todos os acessérios da divida principal (Cédigo Civil, art.
822). Mas, sendo de valor inferior ao da obrigagdo principal ou contraida em condigdes
menos onerosas, deve o0 apresentante observar esses limites (art. 823). Na hipotese de
aditamento do contrato, necessario verificar se houve a participacdo do fiador.*®2 Por fim,
cumpre salientar que a concessao, pelo credor, de moratéria ao devedor, desobriga em

principio o fiador, salvo se houver consentimento (art. 838, inciso 1).

460 Conforme disposto no inciso Il do art. 828 Cddigo Civil.

461 E de acordo com a Simula 26 do Superior Tribunal de Justiga: “O avalista do titulo de crédito vinculado a
contrato de matuo também responde pelas obrigagGes pactuadas, quando no contrato figurar como devedor
solidario”.

42 A Stmula n° 214 do Superior Tribunal de Justica, preceitua que: “O fiador na locacio niio responde por
obrigacdes resultantes de aditamento ao qual ndo anuiu”.
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No mais, a qualificacdo do tabelido quanto a exigibilidade da divida deve abranger a
questdo relativa ao vencimento da cédula de crédito bancério ou do contrato de matuo
bancario. A Lei n°® 10.931, de 2 de agosto de 2004, prevé a possibilidade de pactuacdo na
cédula de crédito bancario das hipdteses de vencimento antecipado da divida (art. 28, § 1°,
inciso 111).46% Quanto ao contrato de mutuo bancario, além das causas de vencimento
antecipado previstas no art. 333 do Caodigo Civil, as partes podem, no &mbito da autonomia

privada, prever as circunstancias que ensejam essa ocorréncia.

Mas ainda que tenha ocorrido o vencimento antecipado do montante integral da
divida, nada impede que o apresentante indique para protesto, no caso de pagamento
parcelado, apenas uma determinada prestacdo. Essa providéncia, alids, € uma medida

salutar que incentiva a quitacdo da parcela e, eventualmente, a renegociacdo da divida.

Para a afericdo da exigibilidade da divida no contrato de mdtuo bancario, o tabelido
deve também analisar as clausulas do documento e verificar se os elementos constantes do
instrumento contratual e demais documentos apresentados sao suficientes para tanto. Como
exemplo, o vencimento antecipado em decorréncia de protesto notarial € uma situacéo que
pode ser comprovada facilmente. Mas, caso haja necessidade de dilacdo probatoria, a

realizacdo do protesto ndo sera possivel. 64

Verifica-se, desta forma, que a qualificacdo notarial € uma importante atividade que
envolve diversos aspectos, tanto em relacdo as partes, como a obrigacdo, a verificacdo de
requisitos formais e aos euremas, ou seja, as cautelas adotadas para assegurar a validade e
eficacia dos atos.*®> Nesse contexto, a exigéncia de aprovacdo em concurso publico para
esses profissionais e a larga experiéncia advinda da praxe notarial contribuem para o melhor

desempenho dessa fungéo.

43 As Normas de Servigo da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo preveem, no Capitulo XV, em
relagdo ao protesto por indicagdo da cédula de crédito bancario, que: “42.1. No caso de cobranca de parcelas
vincendas, devem conter também declaracdo de que ha previsio no titulo de vencimento antecipado”.

44 No ambito da Corregedoria Geral da Justica de S&o Paulo, ao apreciar o Processo n° 2010/93906, o
magistrado Roberto Maia Filho, a época Juiz Auxiliar da Corregedoria, proferiu o Parecer n® 285/10-E, com a
seguinte ementa: “Protesto de titulo. Impossibilidade. Contrato que contém clausula condicional e que demanda
dilagéo probatéria. Auséncia de qualidade de titulo protestavel, por falta de exigibilidade”. Disponivel em:
<http://www.tjsp.jus.br>. Acesso em: 16 abr. 2020.

45 No inicio do Século XIX, José Homem Correa Telles escreveu o “Manual do tabellido: ou, Ensaio de
jurisprudéncia eurematica”, obra que trazia minutas dos contratos e instrumentos mais usuais, bem como as
cautelas adotadas nos atos notariais.
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3.4. Procedimento

Apbs o protocolo e qualificacdo do titulo, expede-se intimacéo ao devedor, em regra
para o0 endereco fornecido pelo apresentante do titulo ou documento, considerando-se
cumprida quando comprovada a sua entrega no mesmo endereco, conforme disposto no art.
12 da Lei n®9.492, de 10 de setembro de 1997.

De acordo com o § 1° desse dispositivo, a remessa da intimag&o “podera ser feita por
portador do proprio tabelido, ou por qualquer outro meio, desde que o recebimento fique
assegurado e comprovado através de protocolo, aviso de recepcdo (AR) ou documento

equivalente”.

Desse modo, o tabelido pode utilizar 0 meio que entender mais adequado para
eficiéncia do servico: envio pelo correio, telegrama, empresa terceirizada, diligéncia do
proprio tabelido ou de preposto, além da possibilidade de entrega diretamente na
serventia, caso o devedor ou um procurador com poderes especificos compareca para

esse fim.466

E possivel, ainda, conforme previsto no § 4° do art. 3° do Provimento n° 87, de 11 de
setembro de 2019, da Corregedoria Nacional de Justica, a utilizacdo de meio eletronico para
a intimacdo, quando autorizado pelo devedor e assim declarado pelo apresentante. Embora
0 ato normativo ndo tenha mencionado, nada impede que o interessado autorize o tabelido a
enviar ou disponibilizar as intimagdes por meio eletrénico, como e-mail, ambiente restrito
de pagina de internet ou aplicativo de mensagens, desde que o recebimento fique

comprovado.

E importante salientar que a Lei n° 9.492/1997 exige a entrega no endereco, mediante
aviso de recebimento, e ndo o servigo conhecido como “mdo propria”, em que a entrega €
feita exclusivamente a pessoa indicada. Outro aspecto relevante é que a Lei n° 6.538, de 22
de junho de 1978, sobre servigcos postais, prevé no art. 22 que 0s “responsaveis pelos
edificios, sejam os administradores, os gerentes, 0s porteiros, zeladores ou empregados séo
credenciados a receber objetos de correspondéncia enderegados a qualquer de suas unidades,

respondendo pelo seu extravio ou violagao”.

46 As Normas de Servigo da Corregedoria Geral da Justica, alias, disciplinam a entrega de intimac@es a
empresas prestadoras de servigo, especialmente constituidas representantes para esse fim, no item 50 do
Capitulo XV.
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Nas hipdteses em que ndo seja possivel a entrega, como auséncia de pessoas no
imdvel,**” informacao de que o devedor é desconhecido ou de sua mudanca, o tabelifo deve
buscar meios de localizacio do devedor,*%® evitando com a isso a expedicdo de edital. De
qualquer forma, ndo logrando éxito nessas buscas, ou no caso de eventual recusa de

recebimento, o tabelido expedira a intimacdo por edital.

A intimacdo é feita por edital também nas hipéteses de localizagdo incerta ou
ignorada, informada no ato da apresentacéo, e de devedor domiciliado fora da competéncia
territorial do tabelionato (art. 15 da Lei n® 9.492/1997). Nesse Ultimo caso, ressalte-se, 0
Provimento n° 87 da Corregedoria Nacional de Justica previu a expedi¢cdo de um comunicado
ao devedor. No mais, o edital é afixado na serventia, sendo publicado pela imprensa local

onde houver jornal de circulacéo diaria, em meio eletronico, inclusive.*6°

Feitas essas consideracfes a respeito do edital, cumpre observar que a intimacéo,
conforme previsto no 8 2° do art. 12 da Lei n® 9.492/1997, deve conter “nome e endereco do
devedor, elementos de identificagdo do titulo ou documento de divida, e prazo limite para

cumprimento da obrigacdo no Tabelionato, bem como nimero do protocolo e valor a ser
pago”.

Em relacdo ao prazo limite para cumprimento da obrigacdo, o art. 12 da Lei n°
9.492/1997 define que o “protesto sera registrado dentro de trés dias uteis contados da
protocolizagdo do titulo ou documento de divida”, sendo que na contagem do triduo,*’°
como ¢ chamado esse prazo, “exclui-se 0 dia da protocolizacdo e inclui-se o do

vencimento”.

467 E uma cautela recomendavel a descrigdo, no proprio aviso, das caracteristicas do imovel, a fim de evitar
questionamentos, bem como a realizagdo de uma segunda tentativa de entrega em outro dia e,
preferencialmente, outro horario. Outra medida salutar é deixar no endereco um aviso sobre a tentativa de
entrega e a solicitacdo de contato urgente com o tabelionato, informando-se 0s canais de comunicacdo
existentes.

468 Nesse sentido, em relacdo a pessoas juridicas pode efetuar consulta ao Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica; para pessoas fisicas, pode consultar eventuais apontamentos anteriores.

469 Esse edital tem sido publicado eletronicamente, de forma similar ao Diario da Justica eletrdnico, meio
valido para quaisquer efeitos legais, conforme disposto no art. 4°, caput e 8 2°, da Lei n® 11.419, de 19 de
dezembro de 2006. As Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo preveem no
Capitulo XV que: “54.4. A publicacdo [...] podera, a critério dos Tabelides, ser realizada em jornal
eletrénico, devidamente matriculado na forma do art. 122 da lei n°® 6.015/1973, de livre e amplo acesso ao
publico até a data do registro do protesto, disponivel na internet, divulgado e mantido pelo Instituto de
Estudos de Protesto de Titulos do Brasil, Se¢do Séo Paulo (IEPTB-SP). 54.4.1. O jornal eletronico devera
conter ferramenta de busca baseada no CPF ou no CNPJ do devedor, ou do sacado ndo aceitante, que ficara
disponivel até a data do registro do protesto e serd 0 meio exclusivo de acesso ao teor do edital ”.

470 José da Silva Lisboa mencionou a origem consuetudinaria desse prazo: “Sendo apontada a Letra pelo
Portador em casa do Tabellido, he apregoada em Praca trez dias sucessivos pelo Porteiro publico, para vér
se ha alguém que aceite, ou pague a mesma”. Principios de Direito Mercantil e Leis de Marinha. p. 371.
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Pela regra legal, ndo se considera util “o dia em que ndo houver expediente bancério
para o publico ou aquele em que este ndo obedecer ao horéario normal” (art. 12, § 2°). Além
disso, quando “a intimacao for efetivada excepcionalmente no ultimo dia do prazo ou além
dele, por motivo de forca maior”, conforme previsto no art. 13, o protesto deve ser tirado no
primeiro dia Util subsequente. Os protestos sdo tirados por ocasido do encerramento do
expediente do Ultimo dia do prazo. Dessa forma, o devedor tera pelo menos um dia Gtil para

pagamento.

Ressalte-se, porém, que na hipdtese de devedor domiciliado fora da competéncia
territorial do tabelionato, como visto anteriormente, a publicacdo do edital é feita no prazo
de dez dias Uteis contados da data de protocolizacdo, tirando-se o protesto no primeiro dia
util subsequente, na forma do art. 3°, 8 5°, do Provimento n° 87 da Corregedoria Nacional de

Justica.

O devedor é intimado para efetuar o pagamento*’* ou oferecer resposta, que sera
transcrita no registro de protesto e instrumento respectivo (art. 22, inciso IV, da Lei n°
9.492/1997). Ainda que sejam juridicamente relevantes os fundamentos indicados nessa
resposta, o tabelido ndo tem competéncia para apreciar as alegagdes e provas eventualmente

apresentadas, pois sua analise cinge-se a aspectos formais e ndo a questdes de mérito.

Por isso deve, nessas circunstancias, orientar o interessado a promover a sustacao
judicial de protesto. Uma vez concedida essa sustacdo, o tabelido deve arquivar o mandado
ou oficio expedido, sendo que o titulo ou documento de divida permanecera no Tabelionato,
a disposicdo do Juizo (art. 17). Cabe acrescentar que, uma vez determinada a sustacdo

judicial, o pagamento, o protesto ou a retirada dependerdo de autorizacao judicial (8 1°).

De acordo com o Cadigo de Processo Civil, a tutela provisoria de urgéncia pode ser
concedida, liminarmente ou apos justificacdo prévia, quando ‘“houver elementos que
evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de dano ou o risco ao resultado util do
processo” (art. 300, caput e § 2°). A medida pode ser concedida em carater incidental ou, 0
que € mais comum, em carater antecedente, caso em que o pedido principal tera que ser
formulado no prazo de trinta dias (art. 308). Conforme o caso, podera o juiz exigir caucdo
real ou fidejussoria iddnea para ressarcir os danos que a outra parte possa vir a sofrer (art.
300, §1).

471 Em relacéo ao protesto da cédula de crédito bancario ndo existe a possibilidade de protesto por falta de
aceite, como na letra de cambio ou duplicata, nem tampouco de protesto por falta de devolugdo. O mesmo
ocorre em relagdo ao protesto do contrato de mdtuo bancério.
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Nesse sentido, alids, o Superior Tribunal de Justica, ao apreciar 0 Recurso
Especial n° 1.340.236 — SP, no &mbito dos recursos repetitivos, firmou a seguinte tese:

“A legislacdo de regéncia estabelece que o documento habil a protesto
extrajudicial é aquele que caracteriza prova escrita de obrigacdo pecunidria
liquida, certa e exigivel. Portanto, a sustacdo de protesto de titulo, por
representar restricdo a direito do credor, exige prévio oferecimento de

contracautela, a ser fixada conforme o prudente arbitrio do magistrado”.4"

Mas, sem davida, a conduta mais adequada e efetiva para o devedor, caso tenha uma
relevante razdo de direito para ndo efetuar o pagamento, é procurar diretamente o credor e
justificar suas alegacOes, possibilitando com isso a solicitacdo de desisténcia do protesto.

Com isso, evitard a desnecessaria movimentacdo da maquina judiciaria.

A Lei n®9.492/1997, no art. 16, dispbe que: “Antes da lavratura do protesto, podera
0 apresentante retirar o titulo ou documento de divida, pagos os emolumentos e demais
despesas”. A solicitacdo de desisténcia também é uma medida interessante na hipétese de
renegociacao da divida, visto que o pagamento no tabelionato deve ser feito “no valor igual
ao declarado pelo apresentante”, conforme previsdo do art. 19. Nesse contexto, caso 0
devedor tenha interesse na prorrogacdo do prazo de vencimento ou no parcelamento do
valor, deve procurar diretamente o credor para que, havendo acordo, possa este retirar o

titulo ou documento de divida.

A desisténcia do protesto pode ser formalizada por meio eletrénico, com a utilizacao
de certificado digital no ambito da ICP-Brasil ou de outro meio seguro disponibilizado pelo
tabelionato ao apresentante, conforme disposto no Provimento n°® 87 da Corregedoria

Nacional de Justica, ou por intermédio da central eletrbnica de servicos compartilhados.

Por outro lado, dentro do prazo legal, o devedor ou qualquer interessado*’® podera
efetuar o pagamento do titulo ou do documento de divida apresentado. O pagamento,
conforme disposto no art. 19 da Lei n® 9.492/1997, deve ser feito diretamente no tabelionato
competente, “no valor igual ao declarado pelo apresentante, acrescido dos emolumentos e

demais despesas”.

472 Julgamento do Tema n° 902, em que atuou como Relator o Ministro Luis Felipe Salomé&o. Disponivel em:
<http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 17 abr. 2020.

473 Com efeito, dispde o Codigo Civil que: “Art. 304. Qualquer interessado na extingdo da divida pode
paga-la, usando, se o credor se opuser, dos meios conducentes a exoneracdo do devedor. Paragrafo tnico.
Igual direito cabe ao terceiro ndo interessado, se o fizer em nome e a conta do devedor, salvo oposicédo
deste”.
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Além disso, conforme previsdo do § 1° do art. 19, ndo poderd ser “recusado
pagamento oferecido dentro do prazo legal, desde que feito no Tabelionato de Protesto
competente e no horario de funcionamento dos servicos”. Deve-se salientar que além do
pagamento feito em espécie, caso em que o tabelionato de protesto dara a respectiva quitacao
(8 29), existe a possibilidade de pagamento por meio de cheque, de emissdo ou que contenha
visto de estabelecimento bancario,*’# ou, caso o devedor seja microempresario ou empresa
de pequeno porte, por meio de cheque comum.*”®> Em todos esses casos, a quitacio dada pelo

tabelionato de protesto fica condicionada a efetiva liquidacdo do cheque.

E possivel, ainda, que o pagamento seja feito por meio de boleto bancério,
providéncia que facilita sua efetivacdo. Outra vantagem é o registro desse boleto no sistema
de Débito Direto Autorizado, plataforma em que o cliente bancario aderente tem acesso aos
boletos em que figura como sacado, antecipando a informacdo de existéncia do

apontamento.*’®

Uma vez confirmado o pagamento, o tabelido procede a anotacéo dessa informacgéo
no livro de protocolo e o valor é colocado a disposicdo do apresentante no primeiro dia Gtil
subsequente, conforme disposto no § 2° do art. 19 da Lei n°® 9.492/1997. Por fim, caso o
pagamento seja relativo a apenas uma prestagdo, subsistindo ainda parcelas vincendas, a
quitacdo sera dada em apartado, devolvendo-se o original ao apresentante (8 4°).

Na hipotese de utilizacdo da central eletronica de servigos compartilhados, o tabelido
inclui a informacdo de pagamento do titulo ou documento de divida no arquivo eletrdnico
de retorno, gerado todos os dias Uteis, e efetua o crédito em conta desse valor. E interessante
observar que a central eletrbnica conta com sistema de monitoramento automatico do
descumprimento de prazos, horarios e procedimentos incumbidos aos tabelides de protesto,

conforme disposto no art. 19 do Provimento n°® 87 da Corregedoria Nacional de Justica.

474 A Circular n° 1.976, de 19 de junho de 1991, do Banco Central do Brasil, dispde sobre o “cheque
administrativo”. Por sua vez, a Lei n® 7.357, de 2 de setembro de 1985, trata sobre a aposicdo de visto em
cheque no art. 7°, § 1°, caso em que o titulo é denominado “cheque visado”.

475 Conforme previsto no art. 73, inciso Il, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006. O
inciso V, por sua vez, dispde que: “quando o pagamento do titulo ocorrer com cheque sem a devida provisao
de fundos, serdo automaticamente suspensos pelos cartérios de protesto, pelo prazo de 1 (um) ano, todos os
beneficios previstos para o devedor neste artigo, independentemente da lavratura e registro do respectivo
protesto”.

476 O sistema segue 0 mesmo padrdo de seguranca do Sistema de Pagamentos Brasileiro, criado pela Lei n°
10.214, de 27 de marco de 2001. Recentemente o Banco Central do Brasil editou a Circular n° 3.985, de 18
de fevereiro de 2020, relativa a implantacdo de pagamentos instantaneos, medida que deve facilitar a
realizacdo de pagamentos de titulos e documentos de divida.
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Por fim, caso tenha esgotado o prazo legal sem que tenha ocorrido desisténcia,
sustacdo judicial ou pagamento, o tabelido lavra e registra o protesto, sendo o respectivo
instrumento entregue ao apresentante, conforme disposto no art. 20 da Lei n® 9.492/1997,
indicando no registro de protesto os dados relativos as partes, ao titulo ou documento de

divida e um relato circunstanciado do protesto.*’’

Os instrumentos de protesto sdo atualmente expedidos em meio eletrénico, com
assinatura no ambito da ICP-Brasil, conforme admitido pelo art. 10 da Medida Provisoria n°
2.200-2, de 24 de agosto de 2001. Caso a cédula de crédito bancario ou o contrato de mutuo
bancério tenham sido apresentados diretamente no tabelionato ou servico distribuidor, o
instrumento serd impresso, com a possibilidade de confirmacdo de sua autenticidade na
central de servicos eletrdnicos compartilhados (art. 41-A, inciso 1V, da Lei n°® 9.492/1997).
Por fim, essa central eletrénica disponibiliza aos apresentantes conveniados o instrumento
de protesto em meio eletrénico (art. 17, inciso 1V, do Provimento n® 87 da Corregedoria
Nacional de Justica), eliminando com isso a necessidade de fluxo de documentos e riscos de

extravio.

Além da escrituracdo do livro de registro de protesto, a informacdo de protesto é
incluida no indice da serventia. Os comprovantes de intimagdo sdo arquivados, bem como
cbpia dos documentos ou arquivos eletrénicos com as indica¢des dos titulos. Sdo arquivadas
ainda as solicitacbes de desisténcia, comprovantes de entrega de pagamento ou
transferéncias bancérias, além da comprovacdo de devolucdo dos titulos irregulares. E
dispensada, no entanto a conservacao dos documentos originais, caso a serventia mantenha

sistema de digitalizaco. Por fim, todas as ocorréncias sdo anotadas no livro protocolo.*’®

477 Dispde a Lei n® 9.492/1997 que: “Art. 22. O registro do protesto e seu instrumento deverdo conter: | —
data e nimero de protocolizagdo; Il — nome do apresentante e enderego; 111 — reprodugdo ou transcri¢do do
documento ou das indicacBes feitas pelo apresentante e declaracBes nele inseridas; IV — certiddo das
intimac0es feitas e das respostas eventualmente oferecidas; V — indicagéo dos intervenientes voluntarios e
das firmas por eles honradas; VI — a aquiescéncia do portador ao aceite por honra; VII — nome, nimero do
documento de identificacdo do devedor e enderecgo; VIII — data e assinatura do Tabelido de Protesto, de seus
substitutos ou de Escrevente autorizado. Paragrafo Unico. Quando o Tabelido de Protesto conservar em seus
arquivos gravacao eletrénica da imagem, cépia reprografica ou micrografica do titulo ou documento de
divida, dispensa-se, no registro e no instrumento, a sua transcrigdo literal, bem como das demais declarages
nele inseridas. Art. 23. Os termos dos protestos lavrados, inclusive para fins especiais, por falta de
pagamento, de aceite ou de devolucdo serdo registrados em um Unico livro e conterdo as anotagdes do tipo
e do motivo do protesto, além dos requisitos previstos no artigo anterior. Paragrafo Gnico. Somente poderao
ser protestados, para fins falimentares, os titulos ou documentos de divida de responsabilidade das pessoas
sujeitas as consequiéncias da legislagdo falimentar”.

478 As regras para escrituracdo de livros e arquivamento de documentos estdo definidas nos artigos 32 a 36
da Lei n® 9.492/1997.
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3.5. Averbac0es

Uma vez lavrado o protesto, qualquer alteracéo do registro ou dos efeitos juridicos dele
decorrentes depende da realizacdo de uma averbacao, seja para retificar seu teor, seja para

atualizar esse registro, consignando informagGes relevantes, como a quitacdo da divida.*"

Embora a Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997, nos artigos 25 e 26, trate
expressamente apenas da retificacdo de erros materiais e do cancelamento de protesto, nada
impede a realizagio de outras averbacdes, como genericamente admitido no art. 32,489 uma
vez o rol de situacOes passiveis de averbacdo ndo esta sujeito a qualquer limitacdo legal,
dada a propria natureza juridica desse ato, sendo esse um principio acolhido em nossa

legislacio. 8!

Pode-se apontar como exemplos as averbacdes decorrentes de processo judicial,
como a retificagdo, a suspensdo dos efeitos do protesto e a exclusdo de nome de um dos
devedores. Outra situacao que pode repercutir no protesto é a cessao de crédito posterior ao
ato. Embora ndo seja necessaria, “®2 a averbacdo € juridicamente relevante, sendo
conveniente indicar nas certides, como credor, o cessionario, a quem competira receber,
perdoar ou novar a divida, bem como dar quitacdo.*®® Essa averbacéo propicia, assim, maior

publicidade a cessao realizada.

479 De acordo com a Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994: “Art. 11. Aos tabelides de protesto de titulo
compete privativamente: [...] VI — averbar: a) o cancelamento do protesto; b) as alteraces necessarias para
atualizacdo dos registros efetuados”.

480 A Lein°®9.492, de 10 de setembro de 1997, dispde que: “Art. 3° Compete privativamente ao Tabelido de
Protesto de Titulos, na tutela dos interesses publicos e privados, [...] lavrar e registrar o protesto ou acatar a
desisténcia do credor em relagdo ao mesmo, proceder as averbacfes”.

481 A titulo exemplificativo, pode-se mencionar as seguintes disposi¢des do Codigo Civil: “Art. 926.
Qualquer negécio ou medida judicial, que tenha por objeto o titulo, sO produz efeito perante o emitente ou
terceiros, uma vez feita a competente averbacéao no registro do emitente. [...] Art. 999. [...] Paragrafo Unico.
Qualquer modificacdo do contrato social sera averbada, cumprindo-se as formalidades previstas no artigo
antecedente”. Outro exemplo esta na Lei n® 6.015, de 31 de dezembro de 1973, sobre registros publicos:
“Art. 246 — Além dos casos expressamente indicados no item Il do artigo 167, serdo averbados na matricula
as sub-rogacdes e outras ocorréncias que, por qualquer modo, alterem o registro”.

482 0 Codigo Civil dispde que: “Art. 290. A cessdo do crédito ndo tem eficacia em relacdo ao devedor, sendo
quando a este notificada; mas por notificado se tem o devedor que, em escrito publico ou particular, se declarou
ciente da cessdo feita”. Em relagio a terceiros, prevé que: “Art. 288. E ineficaz, em relacfo a terceiros, a
transmissao de um crédito, se nao celebrar-se mediante instrumento publico, ou instrumento particular revestido
das solenidades do § 1° do art. 654”. A Lei n°® 6.015, de 31 de dezembro de 1973, prevé que: “Art. 129. Estéo
sujeitos a registro, no Registro de Titulos e Documentos, para surtir efeitos em relacéo a terceiros: [...] 9°) os
instrumentos de cessdo de direitos e de créditos, de sub-rogagio e de dagéo em pagamento”.

483 Nesse sentido, o Codigo Civil preceitua que: “Art. 289. O cessiondrio de crédito hipotecario tem o direito
de fazer averbar a cessdo no registro do imovel. [...] Art. 293. Independentemente do conhecimento da cesséo
pelo devedor, pode o cessionario exercer 0s atos conservatorios do direito cedido”.
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Feitas essas consideracdes preliminares, cabe observar que a averbacao de retificagéo
de erros materiais pelo servigo, conforme previsto no art. 25 da Lei n°® 9.492/1997, pode ser
efetuada de oficio ou a requerimento do interessado, sob responsabilidade do tabelido. Mas
para a averbacdo da retificacdo é indispensavel a apresentacao do instrumento eventualmente
expedido e de documentos que comprovem o erro (8§ 1°). Para essa averbacdo ndo séo
devidos emolumentos (8 2°), por se tratar de erro pelo servico.

A possibilidade de retificacdo no ambito da serventia esta restrita a erros materiais
pelo servico, ou seja, inconsisténcia decorrente de falha na transposicédo de elementos que
seja passivel de comprovacgdo por documentos apresentados para a lavratura do ato ou que
constem do arquivo da serventia. Mas, caso o erro conste do proprio titulo ou da indicacdo
feita pelo apresentante, é necessario o cancelamento do protesto e a lavratura de novo ato,

com a eventual ressalva no titulo, desde que ndo comprometa sua regularidade formal.*%*

No ambito das averbacbes no registro de protesto, é de suma importancia o estudo
daquela relativa ao cancelamento de protesto.*3® N&o obstante o tradicional entendimento da
doutrina, de que o ato notarial ndo seria passivel de cancelamento, mas apenas de declaragdo
de nulidade,*® a legislacdo foi alterada para contemplar, em um primeiro momento, a
averbacdo de pagamento;“®’ posteriormente, a averbacdo de cancelamento de protesto
mediante a exibigdo e a entrega dos titulos protestados, devidamente quitados;*® e, alguns
anos depois, o cancelamento com base em declaragdo de anuéncia daqueles que tenham

figurado no registro de protesto.4&

484 A ementa do Parecer n® 139/2014-E, proferido por Gustavo Henrique Bretas Marzagéo, a época Juiz
Assessor da Corregedoria Geral da Justica de S&o Paulo, no Processo CG 2014/22251, foi assim redigida:
“Tabelido de Protestos — Instrumentos de Protesto — Retificagéo — Incorrecdo do CPF do devedor nos titulos
— Impossibilidade — Auséncia de erro material, mas de erro nos proprios titulos — Art. 25, caput, da Lei n°
9.492/97 — Necessidade de cancelamento, com a emissdo de novos titulos e a lavratura de novos protestos —
Recurso ndo provido”. Disponivel em: <http://www.tjsp.jus.br>. Acesso em: 20 abr. 2020.

485 Como o protesto tem por finalidade provar a “inadimpléncia e o descumprimento de obrigacdo” (nos
termos do art. 1° Lei n® 9.492/1997), é relevante que a cessagdo desse estado de inadimpléncia, decorrente
da extin¢do da obrigacdo — por pagamento, remissdo, transacao ou outras causas — seja refletida no registro
respectivo. Cumpre observar que expressiva parcela dos protestos sdo cancelados posteriormente, meses ou
anos depois.

48 De acordo com Waldemar Ferreira: “O protesto, propriamente dito, é incancelavel”. E mais adiante
ressaltou que ¢ “possivel ao Juiz, pela sentenga [...] declara-lo nulo”. Tratado de Direito Comercial. v. 8.
p. 352-353.

487 Conforme previsdo da Lei n° 6.268, de 24 de novembro de 1975.

488 Nos termos da Lei n° 6.690, de 25 de setembro de 1979.

489 A Lein®7.401, de 5 de novembro de 1985, modificou a Lei n° 6.690/1979 para prever essa medida. Além
disso, admitiu a declaracdo de anuéncia para cancelamento de protesto ndo fundado no pagamento posterior
do titulo.
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No atual modelo, definido pelo art. 26 e parégrafos da Lei n° 9.492/1997, a
solicitagdo de cancelamento pode ser feita diretamente no tabelionato, por qualquer
interessado, mediante apresentacdo do documento protestado, cuja copia fica arquivada.
Na impossibilidade de exibicédo do original do titulo ou documento de divida protestado,
exige-se declaracdo de anuéncia, com identificagdo e firma reconhecida, daquele que

figurou no registro de protesto como credor, originario ou por endosso translativo.

Na hipotese de protesto em que tenha figurado apresentante por endosso-mandato,
sera suficiente a declaracdo de anuéncia passada pelo credor endossante. Nesse caso,
contudo, nada impede que o0 apresentante também possa anuir ao cancelamento, pois quem
pode o mais, requerer o protesto e a desisténcia, pode também solicitar o menos, ou seja, 0

cancelamento e consequente cessagio dos efeitos desse ato.*%°

Além do requerimento pessoalmente no tabelionato, o Provimento n° 87, de 11 de
setembro de 2019, da Corregedoria Nacional de Justica, no art 5°, admitiu o pedido de
cancelamento do protesto pela internet, mediante anuéncia do credor ou apresentante do

titulo assinada eletronicamente.*%!

Outra possibilidade é o envio da anuéncia eletrénica para o cancelamento de
protesto por meio da central nacional de servicos eletrdnicos compartilhados dos
tabelides de protesto, conforme disposto no inciso V do art. 41-A da Lei n® 9.492/1997.
Uma vez concedida a anuéncia, a efetivacdo do cancelamento dependerd apenas do
pagamento dos emolumentos e despesas do protesto pelo interessado, sendo admitido o
envio de informacio ao interessado pelo tabelionato.*®? Além da anuéncia eletronica, o
requerimento de cancelamento poderd também ser formulado por intermédio dessa

central 4%

4%0 Nesse sentido, as Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo dispdem, no Capitulo
XV, que: “96. O cancelamento do protesto fundado em outro motivo que ndo o pagamento do titulo ou
documento de divida, sera efetivado, se ausente anuéncia do apresentante ou credor, por determinacao
judicial”.

491 De acordo com o Capitulo XV das Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo:
“94. E admitido o pedido de cancelamento pela internet, mediante anuéncia do credor ou apresentante
assinada com uso de certificado digital, que atendera aos requisitos da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP Brasil ou outro meio seguro disponibilizado pelo Tabelionato”.

492 «94.1. A declaracéo eletronica de anuéncia, para fins de cancelamento de protesto, [...] podera ser comunicada
ao interessado via Correios, portador, ou e-mail, ficando autorizado o encaminhamento, em anexo, de boleto
bancario para pagamento dos emolumentos e despesas relativos ao cancelamento do protesto” (Normas de Servigo
da Corregedoria Geral da Justica de Sao Paulo).

498 Conforme previsto no art. 17, inciso VI, do Provimento n° 87, da Corregedoria Nacional de Justica.
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Uma questdo relevante diz respeito a qualificacdo da declaracdo de anuéncia para
cancelamento de protesto. A legislagdo exige apenas declaracdo de anuéncia, com
identificacdo e firma reconhecida, daquele que figurou no registro de protesto como credor.
E o apresentante, como visto, também tem legitimidade para conceder essa anuéncia. Nao
se exige nada além da identificagdo e reconhecimento da firma do responsavel pela
declaracdo. Assim, em principio, é dispensada a exibicdo de copia do ato constitutivo, mas
havendo davidas em relacdo a declaracdo, podera o tabelido exigir prova da condi¢cdo do

signatario.*%4

A expedicdo da declaragdo de anuéncia ao cancelamento do protesto geralmente
decorre do pagamento. Mas nada impede que o ato notarial seja praticado quando a
declaracdo indicar outra circunstancia, como a dacdo em pagamento, a novacdo, a

compensacio, a transacdo ou a remissao da divida.4%

Conforme disposto no art. 6° do Provimento n° 87 da Corregedoria Nacional de
Justica, o cancelamento do protesto “pode ser requerido diretamente ao tabelido mediante
apresentacdo, pelo interessado, dos documentos que comprovem a extin¢do da obrigacdo”.
Além da declaracdo de anuéncia, a prova da extingdo pode ser feita com base em certiddo
expedida pelo juizo, com certiddo do transito em julgado.*®® Outra possibilidade é a extingao
em decorréncia da consignacdo em pagamento extrajudicial, nos termos da legislacédo

processual civil. 4%

494 Nesse sentido, as Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de S&o Paulo dispdem, no Capitulo
XV, que: “93.1. E dispensada a exibigdo de copias dos atos constitutivos das pessoas juridicas credoras. 93.2.
Havendo ddvidas quanto ao poder de representagdo do subscritor, em relagdo a autenticidade da declaracdo de
anuéncia ou indicios de ma-fé, serd exigida prova da condicéao de representante do signatéario”. O Codigo Civil,
por sua vez, assim preceitua: “Art. 320. A quitagdo, que sempre poderd ser dada por instrumento particular,
designara o valor e a espécie da divida quitada, o nome do devedor, ou quem por este pagou, 0 tempo e 0
lugar do pagamento, com a assinatura do credor, ou do seu representante. Paragrafo Gnico. Ainda sem 0s
requisitos estabelecidos neste artigo valera a quitagdo, se de seus termos ou das circunstancias resultar haver
sido paga a divida”. Em empresas de maior porte, como as institui¢cdes financeiras, a quitagcdo ou a anuéncia
para o cancelamento de protesto sdo documentos geralmente expedidos por procuradores ou prepostos
autorizados.

4% Com efeito, o Capitulo XV das Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo dispde
que: “96. O cancelamento do protesto fundado em outro motivo que ndo o pagamento do titulo ou documento
de divida, sera efetivado, se ausente anuéncia do apresentante ou credor, por determinacéo judicial”.

4% Conforme previsto no § 4° do art. 26 da Lei n° 9.492/1997.

497 De acordo com o Codigo de Processo Civil: “Art. 539. [...] § 1° Tratando-se de obrigacdo em dinheiro,
podera o valor ser depositado em estabelecimento bancério, oficial onde houver, situado no lugar do
pagamento, cientificando-se o credor por carta com aviso de recebimento, assinado o prazo de 10 (dez) dias
para a manifestacdo de recusa. § 2° Decorrido o prazo do § 1°, contado do retorno do aviso de recebimento,
sem a manifestacdo de recusa, considerar-se-a o devedor liberado da obrigacdo, ficando a disposi¢éo do credor
a quantia depositada”. As Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo estabelecem no
Capitulo XV que: “95. O cancelamento do protesto também pode ser requerido, diretamente ao Tabelido,
mediante apresentacdo, pelo interessado, dos documentos que comprovem a extin¢do da obrigacdo em
dinheiro por consignacdo da quantia com efeito de pagamento, nos termos da legislacdo processual civil ”.
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Cumpre salientar que caso ndo exista a anuéncia do credor ou apresentante, nem a
prova documental da extin¢do da obrigagéo, a efetivagdo do cancelamento do registro do
protesto, fundado em outro motivo, que ndo o pagamento do titulo ou documento de divida,

depende por determinac&o judicial, pagos os emolumentos devidos ao tabelifo.*%®

E o caso, por exemplo, da prescricdo, instituto que tolhe os efeitos da pretenséo,**°
cujo reconhecimento depende sempre de pronunciamento judicial. Observe-se que o0 prazo
prescricional recomeca a correr apds sua interrupcao pelo protesto (Cadigo Civil, art. 202,
inciso 111 e paragrafo Unico). Nesse sentido, alias, foi firmada jurisprudéncia, no ambito do
Superior Tribunal de Justica, de que: “A prescricdo da pretensdo executdria de titulo cambial
ndo enseja o0 cancelamento automatico de anterior protesto regularmente lavrado e

registrado”.5%

Outro aspecto relevante quanto ao cancelamento de protesto diz respeito a
responsabilidade pela solicitacdo e pagamento dos emolumentos do ato. O Provimento n°
86, de 29 de agosto de 2019, da Corregedoria Nacional de Justica, prevé no art. 2°, caput e
inciso 11, que os emolumentos, acréscimos legais e despesas sdo exigidos dos interessados,
de acordo com a tabela de emolumentos e das despesas reembolsaveis vigentes na data do
pedido de cancelamento do registro do protesto. Ou seja, 0 pagamento compete ao
interessado no ato.

No ambito do Superior Tribunal de Justica, por ocasido do julgamento do Recurso
Especial n° 1.339.436 — SP, sob o rito dos recursos repetitivos, foi firmada tese nos seguintes
termos: “No regime proprio da Lei n. 9.492/1997, legitimamente protestado o titulo de
crédito ou outro documento de divida, salvo inequivoca pactuacdo em sentido contrario,

incumbe ao devedor, ap06s a quitacdo da divida, providenciar o cancelamento do protesto™.50t

Em seu voto, o Ministro Luis Felipe Salomao, Relator do feito, salientou que: “tendo
em vista que o protesto regular é efetuado por decorréncia de descumprimento da obrigagdo
— ou recusa do aceite —, 0 art. 325 do CC estabelece que as despesas com 0 pagamento e

quitagdo presumem-se a cargo do devedor”.

4% Nesse sentido o art. 26, § 4°, da Lei n® 9.492/1997.

49 Clovis V. do Couto e Silva afirmou: “a prescrigdo tolhe os efeitos da pretensdo, mas ndo extingue ou
apaga os direitos”. A obriga¢do como processo. p. 90.

50 Nos termos do verbete n® 15 da edigdo n° 56 do “Jurisprudéncia em teses”. Dentre os precedentes
mencionados, pode-se indicar o Recurso Especial n® 813.381 — SP, em que foi Relator o Ministro Raul
Araujo. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 20 abr. 2020.

501 Por ocasido do julgamento do Tema n® 725. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 20 abr.
2020.



153

Conclui-se, assim, que os 6nus do cancelamento recaem sobre o devedor ou
interessado, salvo no caso de protesto indevido ou de pactuacdo em sentido contrério. Nada
impede a pactuacdo, no contrato de muatuo bancario, de que a instituicdo financeira credora
se encarregara do cancelamento de protesto, mas 0s custos serdo somados ao valor das
parcelas seguintes ou a0 montante do débito em caso de renegociagdo; ou, entdo, serdo
debitados da conta do mutuario.

Quanto a formalizacao do cancelamento do protesto, dispde a Lei n® 9.492/1997 que o
ato serd efetivado pelo tabelido ou por escrevente autorizado (art. 26, 8 5°). Além disso, prevé
que na hipotese de registro do protesto lavrado sob forma de microfilme ou gravacao eletronica,
0 termo do cancelamento deve ser langado em documento apartado, que deve ser arquivado

juntamente com os documentos que instruiram o pedido, e anotado no indice respectivo (8 6°).

Outra importante averbacdo no registro de protesto € a relativa a determinacgédo
judicial de suspenséo dos efeitos do protesto ou sua revogacédo. Diferentemente da sustacao
judicial, que antecede a lavratura do ato, a suspensédo dos efeitos ocorre posteriormente, sem
afetar a existéncia e validade do ato, mas somente sua eficacia, especialmente no que
concerne a sua publicidade. Muitas vezes o devedor obtém a sustacdo judicial do protesto,
mas o cumprimento da medida resta prejudicado pela apresentacdo extemporanea do
mandado. Nesses casos, salvo se houver expressa vedacdo, deve o tabelido acatar a ordem
como de suspensdo dos efeitos.>0?

Como a medida € provisoria, 0 juiz podera posteriormente tornar definitiva a deciséo,
determinando o cancelamento do protesto ou a suspensdo definitiva de seus efeitos; ou podera
revogar a suspensdo dos efeitos, caso em que o protesto voltara a produzir seus regulares

efeitos. A formalizacdo de todos esses atos observara as regras de cancelamento de protesto.

Por fim, nada impede que, mesmo ap0s a averbacdo de suspensdo dos efeitos, que o
cancelamento do protesto seja requerido pelo interessado, seja por quitagdo ou por outro
motivo, pois o cancelamento € uma medida mais ampla. De qualquer forma, o juizo deve ser
comunicado dessa averbacao, providéncia que pode ensejar a extingdo do feito pela perda

do objeto.503

%02 As Normas de Servigo da Corregedoria Geral de Justiga de Sdo Paulo dispdem, no Capitulo XV, que: “63. Os

mandados de sustacdo de protesto, se apresentados ao Tabelido depois de protestado o titulo ou documento de
divida, serdo qualificados como ordens judiciais de sustagdo dos efeitos do protesto, com pronta comunicagdo ao
Juizo competente. 63.1. Esse procedimento ndo sera adotado se, no mandado, constar expressa proibi¢ao”.

508 Conforme item 92.1 do Capitulo XV das Normas de Servico da Corregedoria Geral de Justica de S&o Paulo.
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3.6. Publicidade

Como mencionado no inicio deste Capitulo, o protesto é revestido da publicidade
inerente aos servigos notariais e de registro,>* fornecendo informacdes relevantes a terceiros.
Ha& varias formas de publicidade: certiddes, consultas eletronicas, informacfes verbais ou
por meio eletr6nico, copias de documentos arquivados e expedicao de certiddo em forma de

relacdo as entidades de protecao ao crédito, como se vera adiante.

O principio da publicidade, contudo, estd sujeito a algumas restricbes. Como o
protesto “prova a inadimpléncia e o descumprimento de obrigacdo originada em titulos e
outros documentos de divida”, tanto a fase antecedente a lavratura, como a posterior ao

cancelamento, seguem um regramento especifico.

Nesse sentido, o art. 31 da Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997, dispde que:
“Poderao ser fornecidas certiddes de protestos, ndo cancelados, a quaisquer interessados,
desde que requeridas por escrito”.5% Ou seja, qualquer pessoa interessada podera solicitar

certiddo de protesto sem informar ao tabelido o motivo ou interesse do pedido. %

Essa regra de publicidade, no entanto, ndo abrange informacdes sobre apontamentos,
cujo fornecimento esta restringido as partes — apresentante, credor ou devedor — ou depende

de determinac&o judicial .

5040 art. 1° da Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994, dispde que os servicos notariais sdo destinados a
garantir a publicidade, autenticidade, seguranga e eficacia dos atos juridicos. No mesmo sentido, a Lei n®9.492,
de 10 de setembro de 1997, preceitua que: “Art. 2° Os servigos concernentes ao protesto, garantidores da
autenticidade, publicidade, seguranca e eficécia dos atos juridicos, ficam sujeitos ao regime estabelecido nesta
Lei”.

%5 As Normas de Servigo da Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo, no Capitulo XV, dispensam o
requerimento escrito, mas exigem a identificacdo do requerente, previsdo mais consentdnea com a solicitacéo
por meio eletrénico. Assim sendo, dispdem que: “106. Os Tabelides podem fornecer, a qualquer pessoa,
certiddes de protestos ndo cancelados, individuais ou em forma de relacdo, desde que plenamente identificado
0 requerente”.

506 Aplica-se por analogia a Lei n° 6.015, de 31 de dezembro de 1973, sobre registros publicos, nos seguintes
termos: “Art. 17. Qualquer pessoa pode requerer certiddo do registro sem informar ao oficial ou ao funcionario
0 motivo ou interesse do pedido”.

507 A redacdo original do art. 31 da Lei n°® 9.492/1997 previa informagdes ou certiddes do protocolo mediante
solicitacdo escrita do devedor ou por determinacdo judicial. Esse dispositivo, contudo, foi revogado e ndo
ha na lei nenhum regramento quanto as informacGes do protocolo. De qualquer forma, como a lei trata
apenas da publicidade do protesto e, considerando-se os principios relativos ao protesto, as informacdes
devem ser fornecidas apenas as partes. Nesse sentido, as Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica
de Sao Paulo, no Capitulo XV, definem que: “105. Do Livro Protocolo somente serdo prestadas informagoes
ou fornecidas certiddes mediante pedido do apresentante, do credor, do devedor ou por determinacdo
judicial”.
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A regra de publicidade tampouco se aplica a protestos cancelados. Com efeito, dispoe
a Lei n® 9.492/1997 que: “Art. 27. [...] § 2° Das certidoes ndo constardo os registros cujos
cancelamentos tiverem sido averbados, salvo por requerimento escrito do proprio devedor

ou por ordem judicial”.

As solicitacOes de certiddes podem se referir a protesto especifico ou abranger todos
0s protestos existentes no periodo minimo dos cinco anos anteriores, caso em que a pesquisa
é feita com base no nome do devedor e nimero de documento, conforme previsto no art. 27,
caput e 8 1°, da Lei n® 9.492/1997.5%

Outras formas de publicidade previstas sdo o fornecimento de informagdes e a
extracdo de cdpias. Nesse sentido, o Provimento n° 87, de 11 de setembro de 2019, da
Corregedoria Nacional de Justica, preceitua que: “Art. 8° Os tabelides de protesto podem
prestar a qualquer pessoa que requeira informacdes e fornecer copias de documentos

arquivados relativas a protestos ndo cancelados”.

Além da informacdo prestada por meio verbal, diretamente no tabelionato, por
telefone ou por aplicativo de comunicagdo, existe a possibilidade de solicitacdo de
informacdo por meio eletrbnico. Por esse meio os usuarios do servico podem também
requisitar certidGes ou cépias de documentos arquivados, facultando-se ao tabelido prestar

esses servigos eletronicamente.>®

Quanto a requisicdo de copias, é importante salientar que a reproducdo do
processamento eletrénico da imagem, quando autenticada pelo tabelido de protesto, “guarda
0 mesmo valor do original, independentemente de restauracédo judicial”, conforme expressa

previsdo legal .5

08 «Art, 27. O Tabelido de Protesto expedira as certiddes solicitadas dentro de cinco dias Uteis, no maximo,
gue abrangerdo o periodo minimo dos cinco anos anteriores, contados da data do pedido, salvo quando se
referir a protesto especifico. § 1° As certiddes expedidas pelos servigos de protesto de titulos, inclusive as
relativas a prévia distribuicdo, deverdo obrigatoriamente indicar, além do nome do devedor, seu nimero no
Registro Geral (R.G.), constante da Cédula de ldentidade, ou seu nimero no Cadastro de Pessoas Fisicas
(C.P.F.), se pessoa fisica, e 0 nimero de inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes (C.G.C.), se pessoa
juridica, cabendo ao apresentante do titulo para protesto fornecer esses dados, sob pena de recusa”.

509 O Provimento n° 87, de 11 de setembro de 2019, da Corregedoria Nacional de Justica dispde que: “Art. 9°
Os pedidos de informagGes simples ou complementares, de certiddes e de cépias podem ser realizados pela
internet, bem como atendidos e expedidos pelos Tabelionatos por meio eletrdnico, mediante assinatura
eletrénica”. No artigo “Principio da publicidade e sua mitigagdo no servigo de protesto” tive a oportunidade de
mencionar algumas cautelas a serem adotadas pelo tabelido para o fornecimento de informacdes aos
interessados.

510 «Art. 39. A reproducéo de microfilme ou do processamento eletrénico da imagem, do titulo ou de qualquer
documento arquivado no Tabelionato, quando autenticado pelo Tabelido de Protesto, por seu Substituto ou
Escrevente autorizado, guarda o mesmo valor do original, independentemente de restauragéo judicial”.
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A possibilidade de solicitacdo de cdpia do documento arquivado no tabelionato,
relativamente a titulo ou documento de divida cujo protesto ainda ndo tenha sido cancelado,

estende-se a terceiros, haja vista a publicidade inerente aos atos notariais e de registro.

Essa regra se aplica, em principio, aos titulos e documentos de divida de interesse de
instituicdes financeiras, uma vez que os atos praticados pelo credor no regular exercicio de

direito, em caso de inadimplemento, ndo violam o dever de sigilo sobre as operacdes ativas.>**

Ressalva-se, contudo, a hipotese de informacéo, pelo apresentante, de que se trata de
documento sigiloso, fornecida por ocasido da apresentacdo. Diante dessa informacdo, o
tabelido devera observar o dever de sigilo constante do inciso VI do art. 30 da Lei n® 8.935,
de 18 de novembro de 199452 fornecendo copia integral do documento apenas as partes —
apresentante, credor ou devedor — ou, entdo, para cumprimento de requisicao judicial,
atendendo desse modo as finalidades do servico de protesto, especialmente a prova da
inadimpléncia e o fornecimento de informagdes relevantes a terceiros, mas de forma a

preservar o interesse das partes.5t?

Percebe-se, assim, que o exercicio da funcdo notarial deve ser pautado pela cautela,
ndo se restringindo apenas a aplicacdo de leis e atos normativos, mas envolve também a
ponderacdo de principios e uma preocupacdo com a protecdo do interesse das partes e
terceiros. O art. 28 da Lei n° 8.935/1994, alids, assegura independéncia aos notarios no

exercicio de suas atribuices.

511 De acordo com a Lei Complementar n° 105, de 10 de janeiro de 2001: “Art. 1° As instituicdes financeiras
conservarao sigilo em suas operacdes ativas e passivas e servicos prestados. [...] § 3° N&o constitui viola¢do do
dever de sigilo: [...] Il — o fornecimento de informag6es constantes de cadastro de emitentes de cheques sem
provisdo de fundos e de devedores inadimplentes, a entidades de prote¢do ao crédito, observadas as normas
baixadas pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco Central do Brasil”.

512 «“Art. 30. Sdo deveres dos notarios € dos oficiais de registro: [...] VI — guardar sigilo sobre a documentagéo e os
assuntos de natureza reservada de que tenham conhecimento em razdo do exercicio de sua profissdo”. E prevé o
dever de: “XII —facilitar, por todos 0s meios, 0 acesso a documentago existente as pessoas legalmente habilitadas”.
513 O Cédigo de Processo Civil prevé a restri¢io de publicidade de alguns atos processuais: “Art. 189. Os atos
processuais sdo publicos, todavia tramitam em segredo de justica os processos: [...] 111 —em que constem dados
protegidos pelo direito constitucional a intimidade; [...] & 1° O direito de consultar os autos de processo que
tramite em segredo de justica e de pedir certiddes de seus atos é restrito as partes e aos seus procuradores. § 2°
O terceiro que demonstrar interesse juridico pode requerer ao juiz certiddo do dispositivo da sentenca, bem
como de inventario e de partilha resultantes de divorcio ou separa¢do™. Inexiste, no entanto, qualquer regra
nesse sentido, relativa a atividade notarial, sendo que o tabelido — diferentemente do magistrado — ndo tem
poderes para definir quais situagOes estariam abrangidas pela restricdo a publicidade. Mas, como o protesto é
ato do apresentante, caso o préprio indique, por ocasido da apresentacdo, que o documento esta revestido de
sigilo, a aplicacdo similar do dispositivo parece bem adequada e corrobora a diretriz de prote¢cdo de dados
pessoais, que tem norteado nosso ordenamento, especialmente a partir da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018. Esse diploma, no inciso Il do art. 7°, permite o tratamento de dados pessoais para o cumprimento de
obrigacdo legal pelo controlador, mas estabelece diretrizes de transparéncia e seguranca de dados para o Poder
Publico (art. 23) e servigos notariais e de registro (§ 4° e § 59).



157

Com o advento da Lei n® 13.775, de 20 de dezembro de 2018, anteriormente
comentada, outra forma de publicidade do protesto foi prevista, qual seja, a consulta gratuita
quanto a devedores inadimplentes e aos protestos realizados, aos dados desses protestos e
dos tabelionatos aos quais foram distribuidos, por meio da central nacional de servicos

eletronicos compartilhados dos tabelides de protesto.>

Além dessa consulta gratuita, com dados essenciais sobre os protestos, a partir da
regulamentacédo da central eletronica pelo Provimento n° 87, de 11 de setembro de 2019, da
Corregedoria Nacional de Justica, foi instituida a consulta complementar sobre dados dos

protesto, por meio eletronico, medida que confere maior agilidade e eficiéncia ao servigo.5®

Por fim, as informagdes de protesto e cancelamentos efetuados sdo, na forma do art.
29 da Lei n° 9.492/1997, fornecidas as entidades de protecdo ao crédito, com a nota de se
cuidar de informacao reservada, da qual ndo se podera dar publicidade pela imprensa. O
fornecimento dessas informacdes aos gestores de bancos de dados®*¢ contribui para formacéo
de historico de crédito e a reducao de assimetria informacional.

Em relacdo a essas informacdes, o Superior Tribunal de Justica, no julgamento do
Recurso Especial n° 1.444.469 — DF, no ambito dos recursos repetitivos,®!’ firmou a tese de
que:

“Diante da presun¢ao legal de veracidade e publicidade inerente aos registros
do cartdrio de protesto, a reproducdo objetiva, fiel, atualizada e clara desses

dados na base de 6rgdo de protecdo ao crédito — ainda que sem a ciéncia do

consumidor —, ndo tem o cond&o de ensejar obrigacéo de reparagio de danos”.

Na oportunidade, o Relator, Ministro Luis Felipe Salomdo, salientou que caso fosse
suprimida a informacéo sobre protesto, os bancos de dados “deixariam de ser objetivos e
verdadeiros”. Além disso, que essa supressdo “ndo impediria que esses dados sejam
fornecidos pelo tabelido a qualquer interessado”. Conclui-se, assim, que qualquer medida
tendente a restringir a publicidade do protesto deve ser cumprida diretamente pelo
tabelionato e ndo pela entidade de protecdo ao crédito, pois esta apenas reproduz a

informacédo daquele.

514 Na forma do art. 41-A, inciso 111, da Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997. Além disso, previu-se que: “§
1° A partir da implementacdo da central de que trata o caput deste artigo, os tabelionatos de protesto
disponibilizardo ao poder publico, por meio eletrdnico e sem énus, 0 acesso as informagdes constantes dos seus
bancos de dados”.

515 Conforme previsto no art. 17, inciso Il e paragrafo Unico, desse ato normativo.

516 Disciplinados no art. 43 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, e na Lei n® 12.414, de 9 de junho de 2011.
517 Tema n° 806. Disponivel em: <http://www:.stj.jus.br>. Acesso em: 21 abr. 2020.
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3.7. Medidas de incentivo a quitagdo ou a renegociacao de dividas

Uma vez lavrado o protesto, tanto o credor como o devedor podem adotar uma série
de medidas de incentivo a quitacdo ou a renegociacao de dividas protestadas, nos termos do
Provimento n°® 72, de 27 de junho de 2018, da Corregedoria Nacional de Justica, ato
normativo que seguiu a diretriz de busca de métodos alternativos para a solugdo consensual

de conflitos.5:8

Essas medidas, de cunho facultativo, ndo se confundem com a conciliacdo ou a
mediacdo, mas nada impede que as partes decidam realizar esses procedimentos apés a
adocdo das medidas de incentivo. No entanto, o Provimento n® 72 da Corregedoria
Nacional de Justica exigiu a necessidade, para a realizacdo das medidas no @mbito dos
tabelionatos, de autorizacdo da Corregedoria de Justica local, precedida de providéncias e
apresentacdo de documentos.>*® Essas exigéncias sao adequadas para os procedimentos de
conciliacdo e mediacdo, que envolvem aspectos mais complexos. Contudo, revelam-se
exageradas para as medidas de incentivo, atividade que basicamente envolve a recepcao
de solicitacBes e comunicacdo a outra parte. Desse modo, seria salutar a revogacdo da
exigéncia, permitindo maior adeséo pelos tabelionatos e beneficiando, com isso, 0s

usuarios do servigo.

Além do requerimento formulado no dmbito do tabelionato, pessoalmente ou por
meio eletrénico, 0 Provimento n°® 72 permitiu, no art. 5°, a utilizacdo da central eletrnica
mantida pelas entidades representativas de classe dos tabelides de protesto, sistematica que
tem prevalecido diante das dificuldades para obtencdo da autorizagdo pelas Corregedorias
Gerais de Justica dos Estados e do Distrito Federal.

518 No topico “2.2.5. Provimento n° 72 da Corregedoria Nacional de Justica” foi apresentado um panorama
geral do tema, incluindo o contexto historico relativo a edi¢do do ato normativo.

519 De acordo com o referido ato normativo: “Art. 3° As corregedorias-gerais de justica dos Estados e do
Distrito Federal e dos Territérios manterdo em seu site listagem publica dos tabelionatos de protesto
autorizados a realizar as medidas de incentivo a quitacdo ou a renegociacdo de dividas protestadas e os
procedimentos de conciliagdo e mediacdo, indicando os nomes dos conciliadores e mediadores, de livre escolha
das partes. § 1° O processo de autorizagdo dos tabelionatos de protesto deverd ser submetido ao Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (NUPEMEC) dos tribunais e as corregedorias-
gerais de justica dos Estados e do Distrito Federal e dos Territorios. § 2° O processo de autorizagdo mencionado
no paragrafo anterior deverd ser instruido com os seguintes documentos: | — plano de trabalho, indicando a
estrutura existente para a prestacdo de servico de conciliacdo e mediagdo; Il — proposta de fluxograma do
procedimento para a quitagdo ou a renegociacdo de dividas protestadas; 11l — cOpia dos certificados de
capacitacdo dos conciliadores e mediadores, nos termos da Resolugdo CNJ n. 125/2010”.
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Ao requerer as medidas de incentivo, o requerente, que pode ser o credor ou 0
devedor, deve indicar, dentre outros elementos, o meio de notificacdo da outra parte. O
Provimento n° 72 menciona apenas que o meio deve ser idoneo. Desse modo, a outra parte
podera ser comunicada por carta, telegrama, e-mail, telefone, mensagem de texto (SMS),
aplicativo de mensagens instantaneas, enfim, por qualquer meio de comunicacdo. Além

disso, deve o requerente informar o teor da proposta de renegociagdo.>®

De acordo com o art. 9° do Provimento n° 72: “A qualquer tempo, o devedor podera
formular proposta de pagamento ao credor, caso em que sera expedido aviso ao credor
acerca das condicbes da proposta, arcando o interessado com a eventual despesa

respectiva”.

Neste caso, o tabelido analisard os elementos formais do requerimento, notificando
o0 requerente, preferencialmente por meio eletrénico, para sanar eventual vicio no prazo de
dez dias, sendo que a inércia do requerente acarretara o arquivamento do pedido por auséncia

de interesse, conforme disposto no art. 7°, caput e 8 2°.

Ou seja, a avaliacdo do teor da proposta formulada compete exclusivamente a outra
parte, que poderd formular contraproposta ou, conforme previsto no art. 10, podera
solicitar a instauracdo de procedimento de conciliacdo ou mediacdo, o qual observara as
disposic¢des do Provimento n° 67, de 26 de margo de 2018, da Corregedoria Nacional de

Justica.®

Quanto ao requerimento formulado pelo credor, dispde o Provimento n® 72 que:

“Art. 8° No requerimento de medidas de incentivo & quitagdo ou a
renegociacdo de dividas protestadas, o credor podera conceder autorizagdo ao

tabelido de protesto para:

I — expedir aviso ao devedor sobre a existéncia do protesto e a possibilidade
de quitagdo da divida diretamente no tabelionato, indicando o valor atualizado

do débito, eventuais condicdes especiais de pagamento e o prazo estipulado;

520 O Provimento n° 72 prevé que: “Art. 6° Sdo0 requisitos minimos para requerer medidas de incentivo a
quitacdo ou a renegociacdo de dividas protestadas e procedimentos de conciliacdo e de mediagdo: | —
qualificacdo do requerente, em especial, 0 nome ou denominacéo social, endereco, telefone e e-mail de contato,
namero da carteira de identidade e do cadastro de pessoas fisicas (CPF) ou do cadastro nacional de pessoa
juridica (CNPJ) na Secretaria da Receita Federal, conforme o caso; Il — dados suficientes da outra parte para
gue seja possivel sua identificacdo e convite; 111 —a indicagao de meio idéneo de notificacdo da outra parte; IV
— a proposta de renegociagéo; V — outras informagdes relevantes, a critério do requerente”.

521 Esse ato normativo dispde sobre “os procedimentos de conciliagdo e de mediagdo nos servigos notariais e
de registro do Brasil”.
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Il — receber o valor do titulo ou documento de divida protestado, atualizado
monetariamente e acrescido de encargos moratérios, emolumentos, despesas

do protesto e encargos administrativos;

Il — receber 0 pagamento, mediante condicOes especiais, como abatimento
parcial do valor ou parcelamento, observando-se as instru¢des contidas no ato

de autorizacéo do credor;

IV — dar quitacéo ao devedor e promover o cancelamento do protesto”.

O dispositivo concede variadas possibilidades ao credor. E que compete ao titular do
crédito definir, segundo seu prudente critério, quais serdo 0s parametros a serem observados
e 0s procedimentos que o tabelido estara autorizado a proceder. Assim, uma instituicdo
financeira que eventualmente disponibilize a seus clientes uma plataforma eletrénica de
renegociacao pode solicitar ao tabelido a expedicao de aviso ao devedor, informando sobre
a disponibilidade de diversas opc¢des para liquidacdo do débito. Essa solicitacdo pode ser
especifica para determinados clientes, por periodo, faixa de valor ou qualquer outro critério.
Podera ser uma campanha provisoria ou permanente. O aviso pode ser enviado com certa
periodicidade ou em datas pré-definidas. Essa solicitacdo podera ser dirigida diretamente
ao tabelido competente autorizado ou, ainda, podera ser enviada a central eletrdnica de

servigos compartilhados.

O credor pode também simplesmente autorizar 0 pagamento do débito diretamente
no tabelionato, indicando o valor atualizado do débito, eventuais condi¢bes especiais de
pagamento e o prazo estipulado, ou disponibilizando ao tabelido consulta online do valor.
Caso o credor autorize apenas o recebimento do valor da divida, estendendo a possibilidade
existente no triduo, a atuacdo do tabelido se limitara ao papel de caixa, ndo incidindo na
obrigatoriedade de autorizacdo. Essa € uma situagdo comum nos protestos relativos a divida
ativa, sendo que muitas vezes existe previsdo normativa de recebimento do valor atualizado

da divida no tabelionato.522

522 De acordo com o Provimento n® 72: “Art. 11. Os tabelionatos de protesto do Brasil poderdo firmar
convénio com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios para adogdo das medidas de incentivo a
quitagdo ou a renegociag¢do de dividas protestadas”. As Normas de Servigo da Corregedoria Geral da
Justiga de Sdo Paulo dispdem, no Capitulo XV, que: “149.2. Independe de homologagdo da Corregedoria
Geral da Justica os atos normativos expedidos pelo Estado de Séo Paulo e por seus Municipios que
autorizem o tabelionato de protesto de letras e titulos ao recebimento da divida referente a certiddo de
divida ativa protestada, devendo o responsavel pela delegacdo repassar ao credor os valores recebidos, no
primeiro dia util seguinte, com arquivamento do respectivo comprovante”.
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Pode o credor definir que a quitacdo da divida seja feita somente por meio da central
eletronica de servigos compartilhados dos tabelides de protesto, caso em que podera indicar
0s parametros para calculo, tanto da atualizacdo do valor, como as condi¢des especiais de
pagamento, ou poderd, ainda, disponibilizar essas condi¢des em tempo real. Cabe, portanto,
ao credor definir e atualizar a politica de renegociacéo de débitos, bem como indicar os dados
bancérios para crédito do valor recebido. Ressalte-se que essa autorizagéo pode ser revogada

a qualquer tempo.

O credor pode, ainda, conceder autorizacdo para o tabelido dar quitacdo e promover
o0 cancelamento do protesto, bem como permitir o encaminhamento automatico de
solicitacdo eletrbnica apds a confirmacao do pagamento, caso realizado por meio da central

eletrnica de servicos compartilhados dos tabelides de protesto.

Quando ajustado parcelamento da divida, o protesto podera ser cancelado apos o
pagamento da primeira parcela, salvo existéncia de estipulacdo em contrario no termo de

renegociacao da divida, conforme disposto no § 5° do art. 8° do Provimento.

Desse modo, o credor pode optar por autorizar a central eletrénica ou o tabelido a
praticar um ou mais atos previstos no Provimento. Pode permitir o pagamento, quitacéo e
cancelamento; somente a expedicdo de aviso; ou combinar todas essas possibilidades. Além
disso, pode informar a central eletrnica a cessdo do crédito relativo a determinado protesto
ou conjunto de protestos, autorizando o cessionario a adotar todas as providéncias relativas
ao recebimento do crédito, incluindo as medidas de incentivo, facilitando com isso a quitacdo

ou a renegociacdo da divida.

Embora o Provimento n® 72 tenha previsto a incidéncia de emolumentos para as
medidas de incentivo a quitacdo e renegociacdo de dividas, quando se tratar de mera
informacdo, pelo credor, dos critérios de atualizacdo do valor ou das condi¢des especiais de
pagamento, sem que tenha sido solicitada a expedi¢do de notificacdo ao devedor, ndo
incidem emolumentos.5% Por outro lado, as despesas com o0 aviso devem ser reembolsadas
pelo interessado. No mais, caso o0 débito seja quitado por meio da central eletrénica de
servicos compartilnados, o devedor deverd arcar com 0s encargos administrativos
respectivos, como despesas com compensacdo de boleto, quando previstos na legislacao,

especialmente em ambito estadual ou distrital.

523 Nesse sentido, o item 144.3 do Capitulo XV das Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica de
Séo Paulo.
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4 — REFLEXOES SOBRE O PROTESTO NO AMBITO DO MUTUO
BANCARIO

A parte inicial deste trabalho teve por objetivo discorrer sobre os principais
aspectos juridicos envolvendo o protesto notarial do contrato de mutuo bancario e da
cédula de crédito bancério. A pesquisa realizada forneceu importantes subsidios, tanto sob
a perspectiva historica, como também para apresentar o panorama atual a respeito do tema

no Brasil.

Apds discorrer a respeito do tema sob a perspectiva técnica, com a apresentacéo de
fundamentos tedricos e elementos da praxe notarial, pretende-se desenvolver, neste
Capitulo, uma reflexao critica. Propde-se uma avaliacao a respeito da utilizagdo do protesto
como ferramenta juridica para a recuperacdo do crédito em nosso pais, especialmente no
gue concerne ao contrato de mutuo bancéario. Essas reflexdes nao se restringirdo a aspectos

estritamente juridicos, mas levardo em consideracdo o contexto socioeconémico.

Inicialmente, serdo apresentadas consideracfes sobre o Direito Comparado, com a
avaliacdo dos fatores que conduziram o instituto a trilhar no Brasil um caminho diferente

daquele verificado entre outros paises.

Em seguida, sera realizada uma analise do tema sob o aspecto econémico, ja que o
protesto projeta seus efeitos além da esfera juridica, repercutindo nas relacfes entre 0s

agentes econdmicos e o mercado de crédito.

Outra reflexdo tera por base a comparacéo do protesto com a inscricdo em bancos de
dados de inadimplentes, medidas que, apesar de muitos pontos em comum, tém relevantes

tracos distintivos.

Por fim, o estudo trara as perspectivas em relacdo ao tema, indicando os aspectos
negativos que merecem atencdo e 0s possiveis rumos para aprimoramento do instituto, a
andlise das tendéncias verificadas na recente evolucdo legislativa, normativa e

jurisprudencial, bem como a projecao de cenarios.

Tais reflexdes serdo essenciais para a elaboracdo das conclusdes do presente
trabalho.
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4.1. Consideracdes sobre o Direito Comparado

A analise de Direito Comparado, acompanhada de reflexdes sobre sua evolucao
histérica, é fundamental para a melhor compreensdo dos institutos juridicos. O Direito
Comparado representa no espago aquilo que a Histéria do Direito faz em relagdo ao

tempo.52

O estudo de Direito Comparado, cabe ressaltar, deve também levar em
consideracdo outros relevantes aspectos do contexto historico. Nesse sentido, Tullio
Ascarelli apontou que: “a solugao juridica somente pode ser convenientemente entendida
quando colocada no seu ambiente, e relacionada a todos os elementos de determinado
desenvolvimento histérico; as peculiaridades do pais, bem como a sua constituicdo

econdmica ¢ assim por diante”.5?°

Pretende-se neste trabalho seguir essa linha, ndo restringindo a analise apenas aos
aspectos juridicos a respeito do tema. Assim, as reflexdes incluirdo a abordagem de aspectos
historicos, econémicos e sociais, que fornecerdo maiores subsidios para compreender o tema

em nosso pais em seu atual contexto. Como afirmou Douglass C. North:

“A historia importa. Importa ndao s6 porque podemos aprender com o
passado, mas também porque o presente e o futuro estdo relacionados com
0 passado por meio da continuidade das instituicdes de uma sociedade. As
escolhas de hoje e de amanha sdo moldadas pelo passado, e o passado sO
pode se tornar inteligivel como um caso de evolugdo institucional. Integrar
as instituicdes a teoria econdémica e a historia econbmica é um avango

essencial no aperfeicoamento dessa teoria e dessa historia”.52

524 Ao discorrer sobre a obra de Tullio Ascarelli e os reflexos de sua vida no Brasil, Norberto Bobbio observou
que: “La conoscenza che egli dovette acquistare del diritto brasiliano e il continuo raffronto che non poteva
non istituire nella nuova pratica professionale tra il diritto di oggi e quello di ieri lo portarono inevitabilmente
ad approfondire il tema fondamentale della natura e della funzione del diritto comparato. Il diritto comparato
era nello spazio quel che lo studio della storia del diritto era nel tempo: percio lo studio dei vari sistemi giuridici
rispondeva alla stessa esigenza che lo aveva indotto a schierarsi contro il tecnicismo antistorico dei giuristi
chiusi nel loro ordinamento come in una fortezza assediata. 1l metodo comparatistico era un ampliamento e un
prolungamento del metodo storico o, meglio ancora, era un aspetto dello studio globale del diritto, che solo
permetteva una comprensione adeguata del fenomeno giuridico, e che era insieme storico e sociologico”. Dalla
struttura alla funzione. p. 210.

25 E concluiu: “Somente através désse exame é que pode ser percebido o alcance da solucdo juridica,
compreendidas as razdes, explicado o porqué de determinada solu¢do”. Problemas das sociedades andnimas
e Direito Comparado. p. 9.

526 InstituicBes, mudanca institucional e desempenho econémico. p. 9.
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Desse modo, ha um entrelagamento entre o regime juridico, a economia e 0s aspectos
socioculturais de um determinado pais.>?” Ao analisar a adogdo, no Século XIX, do conjunto
de regras da Constituicdo Americana por outros paises latino-americanos, Douglass C. North
apontou os diferentes resultados alcancados.>® E muitos outros exemplos poderiam ser

mencionados nesse sentido.

De fato, a mera transposi¢ao de um conjunto de regras ou de um determinado modelo
ndo necessariamente conduz a um resultado similar, haja vista os diferentes contextos sociais
e econémicos. Mas, por outro lado, a busca de modelos proprios, especialmente quando

decorrentes da evolugéo local de um instituto, pode levar a melhores resultados.

Como apontou Mario Gomes Schapiro, ao analisar as relagdes entre Direito e
Economia: “os paises podem apresentar soluc¢des juridicas diversificadas, derivadas de

suas vicissitudes sociais e historicas, € que ndo necessariamente sao melhores ou piores™. 5%

Por sua vez, Trajano de Miranda Valverde afirmou que o sistema preferivel é aquele
que, “radicado na tradi¢do juridica de uma nacao, satisfaz as exigéncias de seus habitantes e

evolui com as necessidades de seu desenvolvimento econdmico”.530

527 Nesse particular, René M. Stulz e Rohan Williamson afirmaram que: “Culture can affect finance through at
least three channels. First, the values that are predominant in a country depend on its culture. For example,
charging interest can be a sin in one religion but not in another. Second, culture affects institutions. For instance,
the legal system is influenced by cultural values. Third, culture affects how resources are allocated in an
economy”. Culture, openness, and finance. p. 316-317.

528 De acordo com o referido autor: “A Constituigdo norte-americana foi adotada (com modificagdes) por vérios
paises latino-americanos no século XI1X e vérias das leis sobre direitos de propriedade de paises ocidentais
bem-sucedidos foram adotadas por paises do Terceiro Mundo. Os resultados, no entanto, ndo sdo similares
nem aqueles apresentados pelos Estados Unidos nem aqueles verificados em outros paises ocidentais bem-
sucedidos. Embora as regras sejam as mesmas, 0s mecanismos e procedimentos da sua aplicagdo, as normas
de conduta e os modelos subjetivos dos atores ndo sdo. Desse modo, tanto as efetivas estruturas de incentivos
como as inferéncias sobre as consequéncias das politicas também véo diferir. Assim, um conjunto comum de
mudancas fundamentais nos precos relativos e a imposi¢cdo comum de um conjunto de regras conduzirdo a
resultados amplamente divergentes em sociedades com arranjos institucionais diferentes”. Instituices,
mudanca institucional e desempenho econémico. p. 172-173.

529 Em sua tese de Doutorado, defendida em 2009 na Universidade de Sdo Paulo, afirmou que: “Muito
embora possa-se admitir que as ferramentas juridicas tenham de fato importancia para as atividades de
captacdo de recursos, os estudos da Law and Finance ignoram muitas vezes um fato social relevante: a
existéncia de alternativas institucionais diferenciadas de organizacdo das economias de mercado, 0 que
remeteria conseqiilentemente ao reconhecimento de um leque diversificado de ferramentas funcionalmente
equiparaveis, para além dos conjuntos de direitos e garantias que balizam as suas investigacGes. Em outros
termos, ao tematizar a relevancia dos instrumentos juridicos de protecéo, as analises da Law and Finance
assumem uma régua de comparacao diminuta e que, muitas vezes, ndo leva em conta que 0s paises podem
apresentar solugdes juridicas diversificadas, derivadas de suas vicissitudes sociais e histdricas, e que ndo
necessariamente sdo melhores ou piores”. Novos parametros para a intervengdo do Estado na economia.
p. 33-34.

530 Comentarios a Lei de Faléncias. v. I. p. 8.
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Feitas essas consideracdes, cabe apontar que 0 processo de evolugdo histérica do

protesto notarial no Brasil tomou um rumo diferente daquele verificado em outros paises.

Enquanto varios ordenamentos juridicos mantiveram o protesto vinculado a sua
origem cambiaria, como meio de prova necessario para conservacao do direito de regresso,
caracterizando-se com um 6nus do portador, muitas reformas legislativas no exterior vieram
no sentido de dispensar a providéncia e ndo de aprimorar o instituto ou corrigir suas

inadequacoes.

E a possibilidade de dispensa de protesto, por meio da clausula “sem despesa” ou
“sem protesto”, permitida pelo art. 46 da Lei Uniforme de Genebra,>3* acarretou a perda do
interesse pelo estudo do instituto em diversos sistemas juridicos,>? haja vista a difusdo da
praxe comercial de inclusdo dessa clausula nas letras de cAmbio, como na Franca,>®* Espanha

e América Latina.

Ressalte-se, por outro lado, que no vigente direito anglo-saxao o protesto tem sua
aplicacdo reduzida,** podendo ser substituido por outros meios de prova.>3® Nesse sentido,
Domingos Franciulli Netto afirmou que: “N&o consideram, de regra, necessario o protesto
0s paises que adotam o sistema anglo-americano: Gra-Bretanha, Estados Unidos, Canada

(exceto Quebec, onde vige o sistema continental) e os demais povos anglo-saxdes”.5

531 De acordo com esse dispositivo: “Art. 46 — O sacador, um endossante ou um avalista pode, pela clausula
‘sem despesas’, ‘sem protesto’, ou outra clausula equivalente, dispensar o portador de fazer um protesto por
falta de aceite ou falta de pagamento, para poder exercer os seus direitos de a¢do. Essa clausula ndo dispensa
0 portador da apresentacdo da letra dentro do prazo prescrito nem tampouco dos avisos a dar. A prova da
inobservancia do prazo incumbe aquele que dela se prevalega contra o portador. Se a clausula foi escrita pelo
sacador produz os seus efeitos em relacdo a todos os signatarios da letra; se for inserida por um endossante ou
por avalista, s6 produz efeito em relacdo a esse endossante ou avalista. Se, apesar da clausula escrita pelo
sacador, o portador faz o protesto, as respectivas despesas serdo de conta dele. Quando a clausula emanar de
um endossante ou de um avalista, as despesas do protesto, se for feito, podem ser cobradas de todos os
signatarios da letra”.

%32 Domingos Franciulli Netto relatou que: “Para os demais paises, de lado as ressalvas citadas, aderentes ou ndo
a Lei Uniforme, de ordinario, ha necessidade do protesto (ou outro ato auténtico equivalente), maxime para o
exercicio do direito de regresso, salvo nos paises que admitem a clausula ‘sem protesto’, ora prevista pela Lei
Uniforme (art. 46), fruto de antecedentes legislativos”. Protesto cambiario no Direito Comparado. p. 17.

533 Afirmou Newton De Lucca que: “Mesmo na Franga, onde a importincia do protesto parece ser reduzida
(impressdo que se extrai pelo corriqueiro uso da clausula ‘sem protesto’), existe um Decreto, de 2. 8. 1949,
estabelecendo a publicidade dos protestos, 0 que revela o interesse plblico no conhecimento da impontualidade”.
Comentarios sobre o Projeto de Lei n. 1.734, de 1979, do Dep. Federal Jorge Arbage. p. 204.

534 Nesse sentido, a previsdo do item 51 do Bills of Exchange Act 1882, na Inglaterra. O assunto foi tratado
com maior profundidade no Capitulo 3 da dissertagdo de mestrado intitulada “Apontamentos sobre o protesto
notarial”, de minha autoria. Disponivel em: <https://teses.usp.br>. Acesso em: 19 mai. 2020.

535 Segundo Nicholas Elliot, John Odgers e Jonathan Mark Phillips: “Notice of dishonour (and where required
noting and protest), is a constituent of the cause of action against a drawer or indorser, so in an action against
such a party the particulars of claim should set out the giving of such notice, or alternatively plead the facts by
which notice was dispensed with”. Byles on Bills of Exchange and Cheques. p. 423.

53% Protesto cambiario no Direito Comparado. p. 17.
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Por outro lado, o instituto, ressalte-se, ainda exerce uma relevante funcéo na Itélia,
onde os protestos, embora restritos aos titulos de crédito, sdo dotados de publicidade.
Naquele pais é mantido pelas Cameras de Comércio um registro eletronico de todos 0s
protestos, 7 em ambito nacional. 5 Além disso, as informacdes de protesto sdo

disponibilizadas pelas entidades privadas de protecdo ao crédito.5°

A organizagdo do sistema de informac6es sobre os protestos na Italia conferiu
maior utilidade ao instituto nagquele pais. > Nesse contexto, o protesto deixou de ser visto
como uma providéncia meramente burocratica, um 6nus do portador, e passou a integrar
o0 arcabouco institucional, como uma medida que incentiva o adimplemento da obrigacéo,
propicia maior garantia ao endossatario do titulo e, por conseguinte, favorece a
circulacdo dos titulos cambiarios. Na Italia, alias, foi posteriormente introduzido o
cancelamento de protesto,>* revelando desse modo a evolucdo historica do instituto

nesse pais.

No Brasil, o processo de desenvolvimento do instituto foi ainda mais notavel, ndo
apenas pelas modificacdes legais e normativas, mas também pelo relevante papel da
jurisprudéncia, como ocorreu em relacdo a sustacao e ao cancelamento de protesto,>2 ou
mais recentemente, quanto a suspensdo dos efeitos do protesto. As modificacbes no
instituto apontadas anteriormente neste trabalho 5¥ corroboram o dinamismo desse
movimento de aperfeicoamento, visando conferir simplificacdo, padronizacdo e

eficiéncia.

537 Conforme previsto na “Legge 15 novembre 1995, n. 4807, a respeito do “Registro informatico dei protesti”.
A “Legge 12 febbraio 1955, n. 777, por sua vez, trata da “Pubblicazione degli elenchi dei protesti cambiari”.
Disponivel em: <https://www.gazzettaufficiale.it>. Acesso em: 19. mai 2020.

53 Disponivel em: <https://www.registroimprese.it/protesti>. Acesso em: 19. mai 2020.

539 Ao tratar dos bancos de dados de protegdo ao crédito, Erminia Cesario afirmou que: “Gli obiettivi che
si prefigge I’istituto di credito che utilizza le informazioni fornite dalle Banche Dati possono sintetizzarsi
nella limitazione del rischio di cumulo dei finanziamenti concessi e nel non finanziare soggetti protestati
o con a carico atti pregiudizievoli”. | sistemi di informazioni creditizie e la tutela del consumatore. p.
91.

540 No inicio do Século XX, Cesare Vivante apontou que: “I’art. 689 obbliga notai ed uscieri a trasmettere
al Presidente del Tribunale un elenco dei protesti levati per mancato pagamento dell’obbligazione
cambiaria, che questi elenchi sono pubblici e pubblicati dai giornali periodicamente, che in seguito ai
protesti il Tribunale puo pronunciare il fallimento dei commercianti”. Tratatto di Diritto Commerciale.
v. 1. p. 505.

%1 Nos termos da “Legge 18 agosto 2000, n. 235”, sobre “Nuove norme in materia di cancellazione dagli
elenchi dei protesti cambiari”. Disponivel em: <https://www.gazzettaufficiale.it>. Acesso em: 19. mai 2020.
%42 Domingos Franciulli Netto relatou que: “O cancelamento € a sustagdo de protesto sio dois dos mais belos
exemplos de criacdo da jurisprudéncia, cuja finalidade, ao invés de tedrica, é prética, ao responder as
necessidades socio-econdmicas, além de juridicas, na omissdo da lei, andando com os fatos adiante dela”.
Protesto cambidrio: conceito, histérico e natureza juridica. p. 32.

543 Conforme visto no topico “2.2. Aspectos atuais da evolugdo do instituto”.



167

Nesse contexto, as criticas ao instituto na doutrina estrangeira devem ser analisadas
de forma criteriosa, considerando o papel exercido pelo protesto nas diferentes realidades
socioeconémicas.> Essas criticas geralmente se referiam ao protesto necessario. Nelson
Abréo, por exemplo, defendeu a utilizacao da clausula “sem protesto” nos titulos cambiarios,
invocando a critica de Ascarelli ao instituto.>*> Com base nesse mesmo estudo do autor

italiano, Newton De Lucca reviu, mais recentemente, sua opinido a respeito do protesto.>

No Brasil, as criticas a necessidade do protesto para preservacao do direito de
regresso foram acolhidas em diversos diplomas, assim como 0s aspectos negativos do
instituto ensejaram mudancas legislativas e normativas, permitindo a simplificacdo dos
procedimentos ao longo da histéria. A dispensa de depdsito prévio de emolumentos,
estendida a todo o territério nacional, implicou em desoneragédo do credor. E a previsao de
diversas faixas de valor nas tabelas de emolumentos tem permitido a remuneracéo do servico

de forma proporcional ao valor do titulo.

54 Em sua tese de Doutorado, defendida em 1896 na Faculdade de Direito de Paris, perante banca presidida
por Thaller e composta por Lyon-Caen e Massigli, Charles Patriau assim se pronunciou sobre propostas de
reforma do instituto entdo em tramitacdo na Franca: “Tel est a I’heure actuelle 1’état de la question. Il fau
espérer que le Parlement saisi, depuis tant d’années, de propositions diverses qui toutes témoignent de la
géne que la forme actuelle des protéts cause aux affaires commerciales, ménera a bonne fin les réformes
projetées. Mais il nous semble que I’on ne doit pas perdre de vue, dans ces réformes, I’importance du protét
en tant que moyen de prouver la présentation de 1’effet au jour fixé”. Du protet faute de paiement. p. 193.
%5 Com efeito, afirmou: “Sendo o protesto um dnus que incumbe ao portador, enquanto pressuposto da agéo
de regresso, devendo o titulo ser apresentado, para isso, dentro de térmo fatal, além de acarretar despesas, fécil
compreender-se, 0 contratempo que traz para aquéle que deseja ressalvar seus direitos. De tal arte, que Georges
Ripert assinala que ‘o protesto é para o portador uma causa de incomodos e despesas’. Tulio Ascarelli propde
mésmo sua substitui¢do, em trabalho que intitulou ‘A Crise do Protesto Cambidrio’: ‘As elevadas despesas do
protesto tornam ainda mais dificil o pagamento pelo devedor. A pratica de, ao invés de apresentar-se o proprio
titulo para ser pago, dar um aviso ao devedor para apresentar-se ao pagamento, torna mais gravosa a situacéo
do devedor, geralmente assalariado, que ndo dispGe de tempo para ir pagar, sem sacrificio do seu trabalho’.
[...] sugere Ascarelli ‘a criacdo de cambiais especiais em lugar da tradicional, como caminho para u’a melhor
disciplina privatistica da venda a prestacdes e para resolver a crise do protesto’. De nossa parte, pensamos que
todos ésses percalgos que se antolham ao portador poderiam ser evitados com a declaracdo negocial das partes
da clausula ‘sem despesas’, ‘sem protesto’, entre nds em plena vigéncia, gragas ao art. 46 da Lei Uniforme”.
O protesto cambiério. p. 36-37.

546 “Um segundo aspecto, que parece merecer realce, diz respeito ao pensamento ascarelliano relativo ao
protesto, primorosamente desenvolvido em Banca, Borsa e Titoli di Credito, 1957, I, p. 285 a 287. Foram
poucos 0s autores brasileiros que se terdo debrucado sobre as meditagdes de Ascarelli acerca da
inconveniéncia da permanéncia desse instituto entre nés. A maioria dos paises ja abandonou, ha muito, esse
mecanismo solene de registrar o inadimplemento do devedor, necessario para a produ¢do de determinados
efeitos juridicos. Eu mesmo, na imaturidade de quem escreveu ainda muito jovem, sem ‘o saber das
experiéncias feito’ (como diria o grande poeta Camdes); desprovido da indispenséavel colaboracéo do tempo
(que tdo bem sabe vingar-se daqueles trabalhos que se fazem sem a sua contribui¢do, como haveria de dizer
superiormente o jurista Eduardo Couture, expressa no sétimo mandamento do advogado); e influenciado
pelo argumento de que o conhecimento publico da inadimpléncia era fundamental para a distribuigdo 6tima
do crédito disponivel, deixei de combater, como deveria, a permanéncia desse instituto entre nos, ja
transformado em peca de museu em muitos paises de menor desenvolvimento do que o nosso..”. A
influéncia do pensamento de Tullio Ascarelli em matéria de titulos de créditos no Brasil. p. 78.
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Cabe acrescentar que, em nosso pais, o protesto facultativo > tem “larga
aplicacdo”.8 E interessante, alias, observar que o modelo apresentado por José da Silva
Lisboa, no inicio do Século XIX, indicava um protesto por falta de pagamento de uma letra
aceita.> O instituto esta arraigado em nossa tradicéo juridica, ndo por imposicédo legal, mas
por ter se revelado um meio eficaz para a recuperacdo do crédito. Esse tem sido seu papel
estratégico no Brasil. S&o diversos, portanto, os fatores para que o protesto tenha tido no

Brasil um rumo diferente.

Em outros paises, a funcdo que o protesto exerce no Brasil, de meio de recuperacédo
de crédito, vem sendo exercida por outros institutos, especialmente o processo de execucao.
Cumpre mencionar que em alguns paises os agentes incumbidos das execugfes, como 0s
huissiers na Franca e os ufficiali giudiziari na Italia, ttm competéncia concorrente com 0s

notarios para a lavratura de protestos, haja vista a grande proximidade entre esses institutos.

Na Europa, alias, o processo de execuc¢do segue um modelo diferente do brasileiro,°
ndo obstante a perspectiva de mudanca em nosso pais.®* De acordo com Flavia Pereira
Ribeiro: “Varios sao 0s paises europeus gque adotam o sistema desjudicializado de execucao,
em diferentes niveis e formas: por intermédio de agentes publicos ou privados; com maior

Ou menor autonomia; com ou sem necessidade de autorizacao prévia do juiz”.5%?

%47 De acordo com Cesare Vivante: “Il protesto ¢ facoltativo per conservare 1’azione diretta contro 1’accettante
o I’emittente di una cambiale non domiciliata. La legge non lo prescrive: esso giova soltanto a provare in modo
sicuro che la cambiale fu presentata”. Trattato di Diritto Commerciale. v. I11. p. 492.

548 Newton De Lucca afirmou que: “tem larga aplicacio, em nosso meio, o simples protesto facultativo”.
Comentarios sobre o Projeto de Lei n. 1.734, de 1979, do Dep. Federal Jorge Arbage. p. 210.

549 Com efeito, constou que: “notifiquei ao dito F. para que a pagasse, por a ter acceito, e estar vencida, e isto
por Carta, que lhe escrevi, e lhe foi entregue em seu domicilio, da qual ndo me déo resposta alguma em vista
do que a sua revelia Ihe houve a dita Letra por protestada por falta de pagamento. Do que dei conta ao dito F.
pelo qual me foi dito que ele protestava, e com effeito protesta haver do Acceitante da dita Letra, ou de quem
mais direito tiver, toda a importancia della”. Principios de Direito Mercantil e Leis de Marinha. p. 398.

50 Afirmou Candido Rangel Dinamarco que: “Na Italia o devedor ¢ intimado do titulo executivo, pelo oficial
de justica (c.p.c., art. 479). O credor redige o precetto (art. 480) e dele o devedor é intimado também. O precetto
€ um convite a cumprir a obrigagdo constante do titulo e ao mesmo tempo uma adverténcia de que, no caso de
inadimplemento, passar-se-a a atuacdo das medidas executivas. Decorrido in albis o prazo estabelecido para a
satisfacdo da pretensdo do exequente (ordinariamente, o prazo minimo € de dez dias, arts. 480 e 482), iniciam-
se 0s atos de execucdo forcada (se a execucdo for expropriacao, tem-se a penhora, art. 491). Tudo isso o oficial
de justica faz a pedido do préprio exequente, passando o juiz a intervir no feito apenas ap6s formados os autos
pelo escrivéo (fascicolo, art. 488). O direito francés tem coisa bastante parecida, fazendo-se uma interpelacéo
inicial ao executado (commandement), a qual tem a mesma estrutura do precetto italiano (convite a pagar e
adverténcia de que, ndo pagando, sofreré a execucéo forgada). Na lei aleméa (ZPO, § 750) intima-se 0 executado
liminarmente do titulo e da cléusula executiva que este tiver, passando-se aos atos executivos em seguida”.
Execucao civil. p. 96-97.

%51 Nesse sentido, tramita no Senado Federal o Projeto de Lei n° 6.204, de 2019, da Senadora Soraya Thronicke,
que disciplina a execucdo extrajudicial e atribui ao tabelido de protesto o exercicio das funcGes de agente de
execucdo. Disponivel em: <https://www12.senado.leg.br>. Acesso em: 26 mai. 2020.

552 Desjudicializagdo da execucao civil. p. 119.
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Em estudo sobre os processos de execu¢do em 109 paises, Simeon Djankov, Rafael
La Porta, Florencio Lopez-de-Silanes e Andrei Shleifer, avaliaram os processos de despejo
de inquilinos inadimplentes e execuc¢des de cheques sem fundos, > tendo apontado a

ineficiéncia do sistema judiciario em alguns paises, ressaltando a importancia de reformas.>*

Em Portugal, o sistema de execucdo foi modificado em 2003 e em 2008 para conferir
atribuicOes executivas para o0s agentes de execugao,>® em harmonia com as novas solugoes
de ambito transnacional como o titulo executivo europeu para créditos ndo contestados® e
0 procedimento europeu de injuncdo de pagamento.®’ Todas essas mudancas, ressalte-se,

confeririam maior celeridade e efetividade a execucao.5®

Nos Estados Unidos da América, a relacdo entre credor e devedor esta sujeita a uma
minuciosa regulamentacdo, que abrange a limitacdo das préaticas para cobranca de dividas,>?°

além de outros mecanismos para satisfacao do direito do credor.5®

553 Afirmaram referidos autores: “We present an analysis of legal procedures triggered by resolving two
specific disputes — the eviction of a nonpaying tenant and the collection of a bounced check —in 109 countries”.
Courts. p. 510.

554 A concluséo do estudo foi a seguinte: “The evidence suggests that the systems of dispute resolution in many
countries may be inefficient —at least as far as simple disputes are concerned [...] our results suggest a practical
strategy of judicial reform, at least with respect to simple disputes, namely the reduction of procedural
formalism”. Op. cit. p. 511.

%% De acordo com Flavia Pereira Ribeiro: “O pafs adotado como paradigma, Portugal, transferiu a funcéo
executiva ao agente de execucgdo por meio dos Decretos-leis n. 38/2003 e 226/2008”. E mais adiante relatou
que: “Portugal deslocou a um profissional liberal o desempenho de um conjunto de tarefas antes exercida pelo
tribunal [...] a desjudicializagdo da execugdo é uma tendéncia na Europa”. Desjudicializacdo da execu¢do
civil. p. 211.

5% Regulamento (CE) n° 805/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de Abril de 2004, que cria o
titulo executivo europeu para créditos ndo contestados. Disponivel em: <https://eur-lex.europa.eu>. Acesso
em: 13 mai. 2020.

557 Regulamento (CE) n° 1896/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de Dezembro de 2006, que
cria um procedimento europeu de injuncdo de pagamento. Disponivel em: <https://eur-lex.europa.eu>. Acesso
em: 13 mai. 2020.

5% Manuel Coutinho Pereira e Lara Wemans apontaram a reducéo “expressiva da duragdo média das execucdes
entre 2010 e 2016”, sendo que “continua a verificar-se evidéncia de uma menor duragdo dos processos no
periodo mais recente”. Quanto tempo demora a execucdo de uma divida no sistema judicial portugués?
p. 10.

559 De acordo com Robert W. Emerson: “Numerous federal consumer protection statutes apply to the
debtor/creditor relationship”. Além de mencionar, dentre outros, o Truth-in-Lending Act (1968) e o Fair Credit
Billing Act (1974), o autor prosseguiu: “The Fair Debt Collection Practices Act (1977) prohibits certain
abusive practices by debt collectors. It applies mainly to collection agencies, but also to others, such as
attorneys who regularly engage in consumer-debt collection activity (Heintz v. Jenkins, U.S. Supreme Court,
514 U.S. 291 (1995). The Act does not restrict the initial creditor (the one who originally extended the credit
to the defaulting debtor), but only future assignees of that creditor”. Business Law. p. 254.

%0 Segundo Robert W. Emerson afirmou que: “Creditors have numerous methods for collecting debts. The
major such methods are liens (mechanic’s and artisan’s), prejudgment attachment (requires strict statutory and
constitutional compliance), security interests, the preventing or setting aside of bulk transfers or fraudulent
conveyances, payment from sureties or guarantors, mortgage foreclosures on real property, writs of execution,
garnishment, composition and/or extension agreements, and assignments to a trustee”. Op. cit. p. 251.
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Deve-se salientar que o Fair Debt Collection Practices Act norte-americano,
editado em 1977, prevé que a cobranca deve ser precedida da expedicdo de uma
comunicacdo com os dados relativos a divida.*! Nesse pais, alias, a recomendacdo da
Federal Trade Commission é de que o devedor procure o credor para renegociacdo.*? E,
uma vez acionado judicialmente, que ndo se mantenha revel, oferecendo resposta dentro

do prazo.56

Neste particular, € interessante a observacdo de Richard A. Posner de que a maioria
das controvérsias no sistema norte-americano séo resolvidas extrajudicialmente, sendo

significativas as despesas decorrentes procedimentos legais.>*

E, de acordo com o relato de Robert Cooter e Thomas Ulen, menos de 5% (cinco por
cento) das disputas civis chegam a fase de julgamento. No entanto, esses autores apontaram

que tais negociacgdes sao realizadas sem supervisao da autoridade judiciaria.>®

%1 Esse 6rgdo disponibiliza o texto do Fair Debt Collection Practices Act: “§ 809. Validation of debts (a)
Notice of debt; contents. Within five days after the initial communication with a consumer in connection
with the collection of any debt, a debt collector shall, unless the following information is contained in the
initial communication or the consumer has paid the debt, send the consumer a written notice containing —
(1) the amount of the debt; (2) the name of the creditor to whom the debt is owed; (3) a statement that
unless the consumer, within thirty days after receipt of the notice, disputes the validity of the debt, or any
portion thereof, the debt will be assumed to be valid by the debt collector; (4) a statement that if the
consumer notifies the debt collector in writing within the thirty-day period that the debt, or any portion
thereof, is disputed, the debt collector will obtain verification of the debt or a copy of a judgment against
the consumer and a copy of such verification or judgment will be mailed to the consumer by the debt
collector; and (5) a statement that, upon the consumer’s written request within the thirty-day period, the
debt collector will provide the consumer with the name and address of the original creditor, if different
from the current creditor”. Disponivel em: <https://www.ftc.gov>. Acesso em: 15 mai. 2020.

%2 Conforme orientacio dessa Comissio: “Contact your creditors immediately if you’re having trouble making
ends meet. Tell them why it’s difficult for you, and try to work out a modified payment plan that reduces your
payments to a more manageable level. Don’t wait until your accounts have been turned over to a debt collector.
At that point, your creditors have given up on you”. Disponivel em: <https://www.consumer.ftc.gov>. Acesso
em: 15 mai. 2020.

%3 Consta do site da referida Comissdo que: “If a debt collector files a lawsuit against you to collect a debt,
respond, either personally or through your attorney, by the date specified in the court papers. That will preserve
your rights”. Disponivel em: <https://www.consumer.ftc.gov>. Acesso em: 15 mai. 2020.

564 De acordo com Richard A. Posner: “The importance of private substitutes for official law is shown by the
fact that, as we saw in the preceding section of this chapter, property and contract are methods of coordinating
and optimizing economic activity that long predate the state and formal legal institutions and that are found in
settings in which the rule of law is weak or nonexistent. Even in the highly litigious culture of the United States,
the vast majority of contract and property disputes are resolved informally and would be even without a
background threat of resort to law, for often that threat is empty because of the expense of legal proceedings”.
Economic analysis of Law. p. 334.

%65 Robert Cooter e Thomas Ulen afirmaram que: “Most disputes are resolved without resorting to trial.
Estimates suggest that less than 5 percent of civil disputes filed actually require the commencement of a trial
in order to resolve them. Bargaining is more important than trials for the resolution of most disputes. However,
bargaining occurs in the shadow of the law. In other words, expectations about trials determine the outcomes
of bargains”. Law & Economics. p. 443.
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Percebe-se, assim, a dificuldade de comparacdo entre os sistemas juridicos
europeu e norte-americano, em relagdo aos meios para se exigir o cumprimento de uma
obrigacdo. N&do obstante tais diferencas, ambos os sistemas asseguram ao credor a
recuperacao do crédito, mitigando o risco da operacao e, com isso, facilitam a concessao

do crédito.56®

Outro importante aspecto no &mbito do crédito ao consumidor diz respeito a
utilizacdo de titulo de crédito, providéncia que de modo geral apresenta inegaveis
vantagens para a exigibilidade do crédito,>” ndo obstante enseje discussdes quanto as
responsabilidades no caso da circulacdo do titulo, sendo variaveis as solu¢des legislativas
no Reino Unido®® e na Italia,*® por exemplo. Enfim, todas essas sensiveis diferencas

fazem com que a analise comparada seja extremamente dificil em relacdo ao tema.

%6 pertinente a observagdo de Daniela Vandone, no sentido de que: “In presenza di un sistema giudiziario
efficiente, in caso di insolvenza del debitore 1’intermediario ¢ in grado di rientrare in possesso del credito
erogato in tempi rapidi e a costi contenuti. Le garanzie sono lo strumento attraverso il quale
I’intermediario recupera piu agevolmente le somme erogate; ¢ dunque chiaro come la scarsa efficienza
della giustizia influenzi negativamente in misura maggiore 1’erogazione di crediti garantiti quali i mutui.
[...] Concretamente, le banche cercano di superare i problemi di moral hazard e adverse selection
attraverso un attento screening e monitoring del profilo di rischio di ciascun prenditore di credito. In
particolare, per quanto riguarda i prestiti personali, la cui dimensione unitaria & tale da non giustificare il
ricorso a procedure individuali di valutazione del merito di credito, gli intermediari finanziari utilizzano
tecniche di credit scoring che individuano il profilo di rischio della controparte e rifiutano o accettano la
domanda in base alla probabilita di insolvenza che emerge dall’applicazione del modello”. Il credito al
consumo in Europa. p. 7.

%67 Nicholas Elliot, John Odgers e Jonathan Mark Phillips asseveraram que: “When a bill is dishonoured
the holder may at his option sue on the bill, or (as between immediate parties) upon the consideration for
it. A claim on the bill has several advantages. First, the sum payable is certain in amount. Secondly, less
evidence is necessary, and the claimant will have the benefit of a number of statutory presumptions?
Thirdly, in an action on the bill the burden is upon the defendant to show that the bill has been paid (or
generally to raise any other defence) whereas in an action on the consideration if the defendant shows that
a hill, cheque or note has been given the burden will be upon the claimant to show that it has not been
honoured. Fourthly, and most importantly, the defences available to the claim on the bill are fewer, and
in particular it is not generally open to the defendant to raise any cross claim for unliquidated damages
(even where that would be available as an equitable set-off to a claim on the consideration) to defeat or
delay payment of the bill”. Byles on Bills of Exchange and Cheques. p. 407.

8 No Direito inglés, o Consumer Credit Act 1974 dispde que: “123. Restrictions on taking and
negotiating instruments. (1) A creditor or owner shall not take a negotiable instrument, other than a bank
note or cheque, in discharge of any sum payable (a) by the debtor or hirer under a regulated agreement,
or (b) by any person as surety in relation to the agreement. (2) The creditor or owner shall not negotiate
a cheque taken by him in discharge of a sum payable as mentioned in subsection (1) except to a banker
(within the meaning of the Bills of Exchange Act 1882). (3) The creditor or owner shall not take a
negotiable instrument as security for the discharge of any sum payable as mentioned in subsection (1)”.
Disponivel em: <http://www.legislation.gov.uk>. Acesso em: 13 mai. 2020.

%9 Segundo Francesco Macario: “In tema di cessione dei crediti e di opponibilita delle eccezioni, va
notato, ancora una volta, il lacunoso silenzio del legislatore sulla legittimita della diffusa prassi relativa
al rilascio di titoli cambiari a garanzia del rimborso del prestito e di ogni altra obbligazione conseguente
alle agevolazioni creditizie concesse al consumatore, silenzio che appare censurabile alla stregua delle
istruzioni contenute nella direttiva”. Le forme di tutela del consumatore debitore. p. 255.
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Conclui-se que os diversos ordenamentos juridicos ofecerem diferentes caminhos
para a satisfacdo do interesse do credor, como a cobranca extrajudicial e 0 cumprimento
forcado pela execugdo. Nos sistemas juridicos em que essa cobranca ou o processo de
execucdo sejam céleres, eficientes e pouco onerosos, menor serd a utilidade pratica do
protesto. Igualmente, onde n&o exista um sistema abrangente de informac6es sobre protestos,
acessivel ao publico, menor serd a eficicia do protesto. Por fim, onde a pratica do protesto
implique em gastos e providéncias burocraticas, o incentivo a utilizacdo do instituto pelos

credores sera menor.

Analisando sob essa perspectiva, verifica-se que o0 protesto ocupa importante posi¢ao
no ordenamento brasileiro, sendo um meio termo entre a cobranga extrajudicial e a execugao
judicial. Representa uma prova do inadimplemento do devedor, revestida da fé publica insita
a atividade notarial, dotada de publicidade e informada as entidades de protecdo ao crédito.
Como apontou Vicente de Abreu Amadei, ao observar as mudancgas do protesto no periodo
mais recente, o instituto tem atuado “para a rapida e eficaz recuperagdo de créditos
documentados, em tutela da seguranca juridica”.%”® Além disso, deve-se salientar que a

medida, em relacdo a execucdo, é menos gravosa ao devedor.5

Ao longo de nossa historia, ao invés de se abandonar o instituto, como algumas vezes
se defendeu, a solugcdo encontrada foi 0 aprimoramento do protesto em nosso pais, corrigindo
suas falhas, facilitando seu uso, aumentando sua eficiéncia e, com isso, atendendo as
demandas de nossa sociedade. Esse parece ser o melhor caminho. Como ponderou Richard
A. Posner: “It can be argued, therefore, that since it is much more costly and time-consuming
to create efficient legal institutions than to enact efficient rules for the existing inefficient
institutions to administer, the focus of reform should be on the latter”.>"

570 O protesto notarial brasileiro na atualidade. p. 42-43.

571 Nesse sentido, constou da ementa do acérddo da Agédo Direta de Inconstitucionalidade n°5.135, do Supremo
Tribunal Federal, sobre protesto de certiddes da divida ativa, que: “A medida é adequada, pois confere maior
publicidade ao descumprimento das obrigagdes tributérias e serve como importante mecanismo extrajudicial
de cobranca, que estimula a adimpléncia, incrementa a arrecadacdo e promove a justica fiscal. A medida é
necessaria, pois permite alcangar os fins pretendidos de modo menos gravoso para o contribuinte (ja que nédo
envolve penhora, custas, honorarios, etc.) e mais eficiente para a arrecadagdo tributaria em relagdo ao executivo
fiscal (que apresenta alto custo, reduzido indice de recuperacdo dos créditos publicos e contribui para o
congestionamento do Poder Judiciario)”. Disponivel em: <http://www.stf.jus.br>. Acesso em: 28 mai. 2020.
572 Que assim prosseguiu: “The creation and dissemination of a rule involve small fixed costs and (like other
information goods) negligible marginal costs, while legal institutions require heavy inputs of high-priced,
educated labor. This implies that the rules-first strategy is better the more populous a country is, because the
cost of creating a rule is invariant to the number of people the rule will apply to”. Economic analysis of Law.
p. 335.
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4.2. Analise dos aspectos econdmicos

Direito e Economia sdo ciéncias que possuem uma estreita relacdo, que fica ainda
mais evidenciada no campo do Direito Comercial, especialmente no ambito dos contratos
bancarios. Norberto Bobbio apontou a intensidade desse vinculo e ressaltou a importancia
para o jurista, no estudo de um instituto, de observar simultaneamente sua estrutura

normativa e sua funcao econémica.>

Como bem observou Rachel Sztajn: “Estabelecer vinculos mais estreitos entre direito
e economia oferece, aos juristas, perspectivas novas de enfrentamento de questdes relevantes

no ambito do Direito Comercial”.54

Por sua vez, Paula A. Forgioni propugnou pelo emprego dos instrumentos
desenvolvidos pelos economistas, concluindo que: “Trata-se do dever do jurista que se
propGe a tal escopo, levando a compreensdo mais acurada da realidade a ser

disciplinada”.’’

Por outro lado, ndo podemos perder de vista que, assim como a andlise juridica deve
considerar a perspectiva econdémica, 0 economista ndo pode restringir seu estudo a uma visao
meramente econdmica, 5% sempre levando em consideragdo o relevante o papel das

instituicOes da sociedade, bem como seu dinamismo.5”"

573 De acordo com referido autor: “Il nesso cosi inteso tra diritto ed economia costitui la premessa per una pili
rigorosa impostazione metodologica dell’attivita del giurista: il quale, studiando un istituto, deve guardare
contemporaneamente alla sua struttura normativa e alla sua funzione economica. L’esigenza di questa duplice
indagine nasceva dal fatto, ben noto agli studiosi di diritto comparato, che spesso I’identica funzione pud essere
esercitata attraverso strutture diverse, 0 viceversa la stessa struttura giunge ad assolvere in diversi tempi
funzioni diverse. Percio non bastava considerare la struttura: occorreva di volta in volta accertare quale
funzione vi corrispondesse”. Dalla struttura alla funzione. p. 220.

57 Teoria juridica da empresa. p. 28.

575 Segundo a autora, os economistas “construiram importante instrumental de analise do qual simplesmente
ndo podemos deixar de lancar mao”. A evolugéo do Direito Comercial brasileiro. p. 29.

576 E interessante, nesse contexto, a observagdo de Ronald H. Coase: “The reasoning employed by the courts
in determining legal rights will often seem strange to an economist because many of the factors on which the
decision turns are, to an economist, irrelevant”. E concluiu: “Because of this, situations which are, from an
economic point of view, identical will be treated quite differently by the courts”. The problem of social cost.
p. 15.

577 Douglass C. North afirmou que: “O principal papel das instituigdes em uma sociedade é reduzir a incerteza,
ao estabelecer uma estrutura estavel (mas ndo necessariamente eficiente) para a interacdo humana. No entanto,
a estabilidade das instituicbes de modo algum contradiz o fato de que elas se alteram. Desde as convengdes, 0S
cédigos de conduta e as normas de comportamento até as leis e 0s contratos entre individuos, as instituices
evoluem e, por isso, continuamente alteram as escolhas disponiveis. As mudangas a margem podem ser tdo
lentas que temos de adotar uma perspectiva historica para percebé-las”. Institui¢des, mudanca institucional
e desempenho econdmico. p. 18.
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Inicialmente, cabe apontar que o aprimoramento do ambiente institucional por meio
de reformas legislativas, especialmente no que concerne ao cumprimento das obrigagdes,
gera importantes reflexos do ponto de vista econdémico, fomentando a concessdo do

crédito.5™

Um sistema juridico que propicie maior seguranca e certeza aos credores influi
significativamente para a oferta do crédito em melhores condi¢des. Outro fator igualmente
relevante é a reducdo na assimetria de informacdes a respeito do potencial tomador de

crédito,> aspecto que foi muito bem salientado por George A. Akerlof.5

E interessante mencionar que em tempos mais remotos os tabelifes exerceram o
relevante papel de aproximacao entre tomadores de crédito e pessoas dispostas a emprestar,
devido ao conhecimento da situacdo patrimonial e idoneidade de sua clientela, tarefa que

posteriormente foi assumida pelas institui¢oes financeiras.>!

578 Ross Levine asseverou que: “Although changing legal codes and improving the efficiency with which legal
systems enforce laws and contracts is difficult, the economic returns to improving the legal environment appear
very large. For many countries, these reforms could begin at the level of regulation and implementation. For
example, it may be prohibitively difficult — or undesirable — to change a country’s law that imposes an
automatic stay on the assets of a firm upon filing a reorganization petition. Nevertheless, corporate
reorganization procedures could be improved to reduce delays and uncertainty, so that bankers feel greater
confidence about receiving the full present value of their loans”. The Legal Environment, Banks, and Long-
Run Economic Growth. p. 611.

579 De acordo com Simeon Djankov, Caralee McLiesh e Andrei Shleifer: “Economic theory suggests two
determinants of how much private credit a financial system would extend to firms and individuals. According
to the first, what matters for the viability of private credit is the power of creditors. When lenders can more
easily force repayment, grab collateral, or even gain control of the firm, they are more willing to extend credit.
[...] According to the second view, what matters for lending is information. When lenders know more about
borrowers, their credit history, or other lenders to the firm, they are not as concerned about the lemons problem
of financing nonviable projects and therefore extend more credit”. Private credit in 129 countries. p. 300.
580 Referido autor foi um dos vencedores do Prémio Nobel em Ciéncias Econdmicas de 2001 pela andlise de
mercados com informages assimétricas. Disponivel em: <https://www.nobelprize.org>. Acesso em: 29 mai.
2020. Em artigo que utiliza como ponto de partida o0 mercado de carros usados, no qual os vendedores tém
informagdes mais completas que os compradores, afirmou que: “Credit markets in underdeveloped countries
often strongly reflect the operation of the Lemons Principle”. The Market for “Lemons”. p. 497. E mais
adiante, ao tratar do mercado de crédito na india, complementou: “While the large banks in the central cities
have prime interest rates of 6, 8, and 10 per cent, the local moneylender charges 15, 25, and even 50 per cent.
The answer to this seeming paradox is that credit is granted only where the granter has (1) easy means of
enforcing his contract or (2) personal knowledge of the character of the borrower. The middleman who tries
to arbitrage between the rates of the moneylender and the central bank is apt to attract all the ‘lemons’ and
thereby make a loss”. Op. cit. p. 498-499.

581 Anne G. Hanley relatou que: “In early modern France, for example, notaries created an important capital
market by bringing together savers and borrowers drawn from their clientele. The notaries’ intimate
knowledge of their clients’ economic lives, and their trustworthiness, put them in the ideal position of having
access to a broad pool of funds and a wide network of potential borrowers. Notaries placed the surplus funds
of some of their clients in long-term loans to others of their clientele, and appear to have provided the only
significant source of funds for domestic credit. Moreover, the notarial connection was personal, but the
saver/borrower connection was not. Like modern institutions, the notary eliminated the constraint of savers
and borrowers knowing each other long before formal banks or exchanges were common”. Native Capital.
p. 8.
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No mercado financeiro contemporéaneo, as operacfes sdo realizadas em volume
significativamente maior e de forma impessoal. As informacbes sobre os potenciais
tomadores de crédito sdo aquelas constantes dos registros mantidos pelas proprias
instituices financeiras, bem como as obtidas junto a empresas especializadas na avalia¢ao
de crédito e entidades publicas de informacdes de crédito,>? geralmente operadas pelo banco
central do pais.>®

No Brasil, o Sistema de Informacdes de Crédito (SCR), administrado pelo Banco
Central do Brasil,*“ é constituido por informac6es sobre operacGes de crédito remetidas a
essa instituicdo, seja para monitoramento do crédito no sistema financeiro e atividades de
fiscalizacéo, seja para propiciar o intercambio de informag0es entre institui¢des financeiras

sobre o montante de responsabilidades de clientes em operagdes de crédito.5s>

No entanto, as consultas as informac6es consolidadas sobre operagdes de crédito ficam
condicionadas a obtencéo de autorizacao especifica do cliente,>¢ cabendo a instituicdo manter
a guarda da autorizag¢do por um periodo de cinco anos, independentemente da efetivacdo da
operacdo. %7 Nesse contexto, percebe-se na regulacdo nacional a preocupacdo com a

privacidade dos clientes, em linha com as praticas internacionais geralmente observadas.5®

582 De acordo com Margareth J. Miller: “Credit reporting firms and other types of public credit information
registries are critical elements of the institutional framework necessary to support a well-functioning and
modern financial system. They provide rapid access to accurate and reliable standardized information on
potential borrowers”. Credit Reporting Systems and the International Economy. p. 1.

583 Em outro artigo, Margareth J. Miller afirmou que: “Public credit registries (PCRs) worldwide share a basic
framework in their institutional arrangements, the type of data collected, and typical policies about the
distribution of credit data to participating financial institutions. Most PCRs are operated by the central bank or
bank supervisor, and the financial institutions they supervise are compelled to participate by means of a law or
regulation”. Credit Reporting Systems around the Globe. p. 37.

584 Disciplinado pela Resolugdo n° 4.571, de 26 de maio de 2017, do Conselho Monetario Nacional.

585 De acordo com a Lei Complementar n° 105, de 10 de janeiro de 2001, ndo constitui violagdo do dever de
sigilo a “troca de informagdes entre instituicdes financeiras, para fins cadastrais, inclusive por intermédio de
centrais de risco” (art. 1°, 8 3°, inciso I).

%8 Segundo Armando Castelar Pinheiro e Alkimar Moura: “Information in the CRC is made available at
different levels to different customers, but not to the public at large, which the law does not allow. Financial
institutions access the CRC through a computer system (Sisbacen), where they learn the consolidated value of
the debt of firms and individuals and the number of institutions that reported credit operations with each debtor.
This information may be shared with other companies in the financial institution’s conglomerate. To consult a
client’s record, the financial institution needs to obtain written authorization from the client, which is usually
done when he or she applies for credit”. Segmentation and the Use of Information in Brazilian Credit
Markets. p. 370.

587 Nos termos do art. 10, § 3°, da Resolugdo n°4.571, de 26 de maio de 2017, do Conselho Monetario Nacional.
8 Marco Pagano e Tullio Jappelli salientaram que: “PCRs invariably operate under the principles of
confidentiality for participating institutions and privacy protection for individual borrowers. Participating
institutions are assured that the data they provide will be disseminated only in aggregate form, only to other
credit institutions, and only for the purpose of credit granting. Individual borrowers are entitled by privacy
protection laws to inspect and correct their files in the PCR”. Public Credit Information: A European
Perspective. p. 93.
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Além dos sistemas publicos de informacdo de crédito, cujo &mbito estd mais
relacionado a supervisdo bancéria e ao intercAmbio de informacgdes entre instituicfes
financeiras, pode-se mencionar o papel exercido pelas empresas especializadas na avaliacéo
de crédito, que fornecem dados cadastrais e relatorios com informacgdes mais abrangentes

sobre pessoas e empresas. 5

No entanto, a concentracdo dessas informacdes implica em consideraveis riscos a
privacidade dos individuos.®®° Por tal motivo, a utilizacdo desses dados deve seguir
rigorosamente as restricdes impostas pela legislagdo.>* Ao comentar a disciplina do tema no
Fair Credit Reporting Act norte-americano, de 1970, John M. Barron e Michael Staten,
afirmaram que esse diploma limita a divulgacéo de dados pessoais do historico de crédito,

permitindo a consulta em circunstancias justificadas, como a solicitacdo de crédito.>%

589 De acordo com Margareth J. Miller: “The different objectives of the public credit registries and private
credit reporting firms are evident in the different types of information they collect. A main goal of public
registries is to provide bank supervisors with information on the risk of an institution’s credit portfolio. Data
useful for this task include the institution’s exposure to individual borrowers (amount of loans), loan ratings,
and the value of collateral backing loans. Lenders, interested in determining a consumer or firm’s
creditworthiness, are interested in other information, including address (which is often highly correlated with
payment behavior), tax identification number (to ensure that one is following the correct person’s credit
history), and, for commercial credits, the name of the business owner, since their credit history is highly
indicative of firm behavior for small firms. Public entities may also be discouraged from collecting more
detailed or personal data on consumers or firms due to political or privacy considerations; governments may
believe this would be overstepping their bounds, even if legally possible. Private credit reporting firms, which
operate under less public scrutiny, may not be so limited”. Credit Reporting Systems around the Globe. p.
44-45,

590 John M. Barron e Michael Staten afirmaram que: “In the context of a single loan transaction, a consumer
faces a straightforward task of weighing the gains versus the costs of revealing some personal information.
Presumably, for some types of transactions, the potential benefits are not worth revealing personal financial
information and the customer refuses to continue. For other transactions, such as applying for a loan, the
customer gives up much information but places even greater value on obtaining the loan, and so willingly
sacrifices some privacy. Since personal information about consumers can be stored and subsequently
transferred, however, the consumer loses some control over its use subsequent to the transaction. Thus, a key
element of U.S. regulatory policy on the use of credit bureau data is to preserve the consumer’s right to
authorize release of the information”. The Value of Comprehensive Credit Reports. p. 287.

%91 Para Raphael W. Bostic e Paul S. Calem: “In balancing the sometimes conflicting objectives of privacy and
efficiency, societal interests for economic efficiency must be weighed against interests of equity and equal
access. In the United States, the U.S. Congress decided that the adverse effects of using prohibited bases and
dated information were sufficiently contrary to societal notions of fairness that the potential losses in economic
efficiency”. Privacy Restrictions and the Use of Data at Credit Registries. p. 330-331.

592 Segundo esses autores: “the FCRA allows but limits the centralized storage and use of data about an
individual’s creditworthiness. Limiting the release of stored data ensures that personal data will only be
revealed to those with whom the consumer intends to make a transaction, so that the consumer’s sacrifice of
some privacy reflects conscious consent to the trade-off”. The Value of Comprehensive Credit Reports. p.
288. Cabe acrescentar que o U.S. Code prevé, no Capitulo 41 do Titulo 15, o seguinte: “§ 1681b [...] A
consumer may elect to have the consumer’s name and address excluded from any list provided by a consumer
reporting agency under subsection (c)(1)(B) in connection with a credit or insurance transaction that is not
initiated by the consumer, by notifying the agency in accordance with paragraph (2) that the consumer does
not consent to any use of a consumer report relating to the consumer in connection with any credit or insurance
transaction that is not initiated by the consumer”. Disponivel em: <https://uscode.house.gov>. Acesso em: 2
jun. 2020.
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No Brasil, a Lei n°® 12.414, de 9 de junho de 2011, disciplina a “formagéo e consulta
a bancos de dados com informacgdes de adimplemento, de pessoas naturais ou de pessoas
juridicas, para formacdo de historico de crédito”. Tal diploma foi alterado pela Leli
Complementar n° 166, de 8 de abril de 2019, para dispensar a autorizacdo prévia do potencial
cadastrado para a abertura de cadastro, providéncia que exigia consentimento informado por
meio de assinatura em instrumento especifico ou em clausula apartada. Com a mudanga, o
cadastrado passou a ter apenas o direito de “obter o cancelamento ou a reabertura do
cadastro, quando solicitado” (art. 5°, inciso 1).5% Além disso, foi alterado o art. 12, a fim de
prever o fornecimento pelas instituigdes financeiras de “informagdes relativas a suas
operacOes de crédito, de arrendamento mercantil e de autofinanciamento realizadas por meio
de grupos de consorcio e a outras operagcdes com caracteristicas de concessao de crédito”

aos gestores de bancos de dados registrados no Banco Central do Brasil.

Cumpre salientar, nesse contexto, que a observancia do historico do
comportamento do tomador de crédito em relagdo as operagdes anteriores fornece
relevantes subsidios para a avaliacdo de seu perfil,>** por meio de modelos estatisticos de

gerenciamento de risco.5%

No atual cenario, portanto, os gestores de bancos de dados brasileiros tém tido acesso
a um volume significativamente maior de dados pessoais para fins de elaboracdo de analises

de risco de crédito, sendo que tais cadastros trazem inegaveis beneficios a sociedade.>%

598 A Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), cuja vigéncia
foi adiada para o inicio do ano de 2021, admite o tratamento de dados pessoais para “a protecdo do crédito,
inclusive quanto ao disposto na legislagéo pertinente” (art. 7°, inciso X).

59 Para Margareth J. Miller: “One way that lenders can improve their knowledge of borrowers is through their
direct observation of clients over time. Diamond (1991), Petersen and Rajan (1994), Berger and Udell (1995),
and Peek and Rosengren (1995) all have written about the importance of information developed over the course
of a banking relationship. Proprietary borrower data collected by lenders have several limitations, however,
including the limited scope of the information (only from one’s own institution), coverage of the population
(limited to one’s own clients), and the time and cost required for its development. From the borrower’s
perspective there is another drawback to the information developed with a lender; if not shared with other
lenders it can be used to capture rents from high quality borrowers if they cannot otherwise distinguish
themselves from lower quality clients”. Credit Reporting Systems around the Globe. p. 26.

5% De acordo com Marco Pagano e Tullio Jappelli: “Credit bureaus, which pool data from many lenders and
for several years, own the ideal database for estimating statistical models of risk management, which explains
why credit bureaus have generally originated precisely in the consumer credit Market”. Information Sharing
in Credit Markets: International Evidence. p. 6.

5% Antonio Herman de Vasconcelos e Benjamin afirmou que: “o aparecimento dos arquivos de consumo trouxe
beneficios a sociedade de consumo, ndo sendo dificil apontar sua utilidade, na ampliagdo da circulagdo de
produtos e servicos, na diminuigdo dos riscos do crédito, agilizando sua concessdo, e na mecanizagdo das
informacdes financeiras. Mas sdo facilidades que ndo vém sem custos sociais, alguns elevados demais para
serem suportados pela ordem constitucional, como vimos”. Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor. p.
423.
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Por outro lado, mostra-se pertinente a reflexdo de Marco Pagano e Tullio Jappelli
sobre a concentracao de informagdes nessas entidades: “It is ironic that private credit bureaus
and public credit registers know so much about us while we still know so little about

them”.597

Conclui-se, assim, que a assimetria de informacGes no mercado de crédito
brasileiro vem sendo reduzida ao longo dos ultimos anos e, diante da maior
disponibilidade de dados, as instituicdes financeiras passaram a ter melhores condi¢oes
para a avaliacdo de crédito ou para a estipulacdo mais adequada da taxa de juros para a
operacdo especifica. Ha& maior previsibilidade quanto a possiveis perdas,®® e nas
operagdes de maior risco, a formacao de provisao mitiga os efeitos decorrentes da sele¢do
adversa, > fendmeno pelo qual a sujeicdo a taxas de juros elevadas indica maior

propensdo ao inadimplemento. 5%

Outro aspecto relevante diz respeito aos incentivos ao adimplemento da obrigagao.
Em relacdo a previsdo antecipada de mecanismos para evitar o comportamento oportunista

do devedor, Oliver E. Williamson afirmou que:

“Transactions that are subject to ex-post opportunism will benefit if
appropriate safeguards can be devised ex ante. Rather than reply to
opportunism in kind, therefore, the wise prince is one who seeks both to
give and to receive ‘credible commitments.” Incentives may be realigned,
or superior governance structures within which to organize transactions

may be devised”.5

597 Information Sharing in Credit Markets: International Evidence. p. 29.

5% De acordo com Dwight Jaffe e Thomas Russell: “Banks typically incur some (small) percentage of defaults
and, though bank failures occur, the market does not show the instability predicted by the model”. Imperfect
Information, Uncertainty, and Credit Rationing. p. 664.

59 Jairo Saddi afirmou que: “O risco sob controle é tolerado, visto que sua probabilidade é concomitante aquela
de lucro. Os riscos anteriores a tomada de crédito séo os relacionados com defeitos no calculo dos riscos da
oferta, como a assimetria informacional e a forma em que se manifesta, a selecdo adversa. A assimetria
informacional aumenta os riscos posteriores a tomada, ou seja, os de inadimpléncia, com todas as suas
consequéncias: custos em recuperac¢do de ativos, execucdo de garantias e do ndo pagamento em si, € iSso ocorre
por meio da sele¢do adversa, vale dizer, quem aceita pagar juros mais elevados é exatamente quem tem maiores
chances de inadimplir suas obrigacBes. Existe, entdo, um impacto no preco do crédito, aumentando-o. Os
bancos encontraram solugdes para lidar com o risco de crédito: provisdo adequada para devedores duvidosos,
que ndo diminui o risco, mas antecipa a perda esperada, o que significa que as provisdes sdo fundamentais para
a salde de uma instituicdo financeira”. Direito e Economia no mercado de crédito. p. 159.

690 para Joseph E. Stiglitz e Andrew Weiss: “It is difficult to identify ‘good borrowers’, and to do so requires
the bank to use a variety of screening devices. The interest rate which an individual is willing to pay may act
as one such screening device: those who are willing to pay high interest rates may, on average, be worse risks;
they are willing to borrow at high interest rates because they perceive their probability of repaying the loan to
be low”. Credit Rationing in Markets with Imperfect Information. p. 393.

601 The mechanisms of governance. p. 48.
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Feitas essas consideragdes, passa-se ao estudo dos aspectos econdmicos relativos ao
protesto, instituto que néo se limita ao mundo juridico, mas interfere na relacdo econdmica
entre credor e devedor, como mecanismo minuciosamente disciplinado por nossa legislacéo
que, diante de suas caracteristicas peculiares e seus efeitos juridicos, incentiva o voluntario
cumprimento da obrigagéo. O protesto marca de forma solene a impontualidade do devedor,
sujeitando-0 a uma série de consequéncias, como a publicidade desse fato, ou seja, sua
cognoscibilidade por terceiros, o resguardo dos interesses do credor pela interrupcéo da
prescricdo e — para alguns titulos e documentos de divida — a possibilidade de execucao
forcada, a responsabilidade pelos emolumentos e despesas do protesto, além de projetar
efeitos no ambito da legislagdo falimentar. Pode, ainda, implicar no vencimento antecipado
de obrigacGes, como €é geralmente previsto nos contratos de matuo no ambito do sistema

financeiro nacional.

A ciéncia, pelo devedor, quanto a iminéncia do protesto, constante do contrato ou
das instrucdes do boleto, antes do vencimento, ou pelo recebimento da intimacéo, antes do
protesto, desencadeia um processo de tomada de decisdo. Se por um lado 0 pagamento ou a
renegociacdo da divida elidem o protesto, de outro, a inércia sujeita o protestado as
mencionadas consequéncias. Desse modo, 0 protesto representa um meio legitimo de

coercao, caracterizando-se como um importante elemento de nosso arcabouco institucional.

Trata-se, assim, de uma funcdo indireta do instituto, indicada tanto por Mario
Battaglini, para quem o protesto € um indicio do estado de insolvéncia,®? como por Charles

Patriau, no sentido de que o protesto € um pressagio de ruina. Segundo este autor:

“Au point de vue économique, le protét joue un role important dans les
relations commerciales ; il peut nuire la bonne réputation des négociants,
il leur fait peur, et ce sentiment prend sa source dans cette idée trés
répandue que la présence d’un huissier dans une Maison de commerce est

le signe précurseur d’une débacle prochaine”.5%

602 De acordo com referido autor: “Oltre queste che sono le funzioni dirette del protesto un’altra ve ne & che
potremmo definire indiretta: quella di essere I’indice dello stato di insolvenza. Indice, peraltro da non
considerare in senso assoluto, ma solo in relazione ad altri elementi”. 1l protesto. p. 17.

803 Du protet faute de paiement. p. 16-17. E mais adiante afirmou: “Mais souvent, au contraire, ainsi que nous
I’avons fait remarquer dans nos considérations générales, le tiré ne rembourse pas le tireur et d’autres protéts
surviennent a la requéte d’autres porteurs. 1l y a lieu de déclarer la faillite. La mission du tribunal de commerce
est de déterminer I’époque précise de la cessation des paiements afin de fixer ainsi le point de départ de la
période suspecte. L examen des dates des protéts permettra d’arriver au résultat recherché. On fera remonter
cette période a la date du premier protét, pourvu que ce protét mette nettement en relief I’impossibilité de
payer”. Op. cit. p. 161.
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Além de se caracterizar como um importante fator de incentivo ao cumprimento das
obrigagdes, o protesto contribui para a reducéo da assimetria de informagGes ao mercado,®
fornecendo dados confiaveis a respeito do histérico de crédito de pessoas e empresas. Como
visto anteriormente, a publicidade do protesto é efetivada de diferentes formas, tais como

consultas eletronicas, certiddes e informacbes remetidas as entidades de protecao ao crédito.

No que concerne ao contrato de mutuo bancario, as institui¢des financeiras tém a sua
disposicéo, além das informacOes catalogadas em suas proprias operagdes com o tomador de
crédito e eventuais garantidores, os dados constantes do Sistema de Informagdes de Credito
mantido pelo Banco Central, bem como aqueles fornecidos pelas entidades privadas de protecéo
ao crédito, que incluem informagdes de protesto. H4, ainda, a possibilidade de acesso a central

nacional de servicos eletronicos dos tabelides de protesto pelas instituicdes financeiras.

A existéncia de protestos ndo apenas interfere na avaliacdo de crédito no momento
da contratacdo, mas pode implicar na posterior antecipa¢do do vencimento do débito. Assim,
diante dos inumeros efeitos juridicos do protesto, o acesso das institui¢des financeiras aos
dados de protesto é relevante para a adequada classificacdo do risco da operacao bancaria. E a
atuacdo dos tabelionatos ao fornecer essas informacdes contribui para a reducao da assimetria

informacional, conferindo ao mercado dados fidedignos para a avaliagdo de crédito.

Por outro lado, a disponibilidade de meios eficazes para estimular o adimplemento
das obriga¢des contribui para minimizacdo dos riscos inerentes a atividade empresarial. De
acordo com Rachel Sztajn: “Para pensar em organizar a atividade produtiva, deve-se partir
de dois critérios comuns: (a) economizar nos custos de producéo e de procura de insumos e
(b) na defesa contra inadimplementos, ou seja, em suma, visa-se diminuir a incidéncia de

riscos”.60%

As empresas em geral e, em especial, as institui¢cdes financeiras, buscam a mitigacao
desse risco de inadimplemento, tanto no momento da estipulagéo contratual, com a previséo
de incentivos ao cumprimento voluntario da obrigacdo, como por medidas efetivas

promovidas posteriormente, no ambito judicial®® ou por meios alternativos.

604 A assimetria de informagdes se contrapde a ideia de “informacdo perfeita” a respeito dos tomadores de

crédito.

805 Teoria juridica da empresa. p. 211.

896 Segundo Robert Cooter e Thomas Ulen: “Contract law and the courts help people to cooperate by enforcing,
interpreting, and regulating promises. By enforcing promises, contract law enables people to make credible
commitments to cooperate with each other. By enforcing promises optimally, contract law creates incentives
for efficient cooperation”. Law & Economics. p. 243.
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A expressa mencdo no instrumento contratual quanto as medidas que serdo adotadas
em caso de inadimplemento favorece a avaliagéo de cenérios e atomada consciente de decisao.
O agente econdémico sopesara diversos fatores para decidir entre 0 pagamento pontual ou com
atraso, um pedido de renegociacdo ou o deliberado inadimplemento da obrigacdo. Nesse
contexto, a indicacdo de forma antecipada sobre o encaminhamento a protesto em caso de

impontualidade representa um fator de incentivo ao cumprimento da obrigagao.5

Nas relacGes contratuais, ressalte-se, deve-se buscar uma maior transparéncia,
evitando comportamentos oportunistas das partes, bem como uma maior previsibilidade
guanto a avenca. A remissdo a um procedimento legalmente previsto ou a uma instituicdo
confidvel contribuem para uma melhor projecdo de cenarios. Como exemplo, a clausula
compromissoria que preveja a solucdo de controvérsias decorrente do contrato por
conceituada Camara de Arbitragem. 8 Tal estipulacdo confere maior previsibilidade e

estabilidade a relacéo entre as partes.®®

Nesse contexto, é pertinente a observacédo de Paula A. Forgioni, no sentido de que as
“caracteristicas do mercado prestam-se ndo apenas a compreensdo dos pilares do sistema de
direito comercial, mas explicam a razdo de institutos que protegem o comportamento
planejado na certeza de que o outro atuara conforme a regra”, bem como a seguinte
conclusdo: “porque o mercado é uma ordem (juridica), é possivel prever o comportamento
de seus agentes e, com isso, obter o incremento da seguranca juridica e a diminuicdo dos

custos de transagao” .60

Além da expressa previsdo contratual, também a conduta reiterada do agente econémico
pode infundir maior previsibilidade a outra parte, permitindo uma melhor tomada de deciséo.

Mas, por outro lado, pode gerar expectativas e eventual influéncia sobre seu comportamento.5t

607 De acordo com Jairo Saddi: “Como indutor de comportamentos, o direito deve promover normas e sua
aplicacdo de tal forma que incentive o cumprimento dessas funcBes basicas, aumentando os precos de a¢cbes
indesejaveis e diminuindo os custos das desejaveis. Os agentes econdmicos se comportam da mesma forma,
reagindo aos precos para maximizar seus interesses”. Direito e Economia no mercado de crédito. p. 164.
608 A titulo de curiosidade, 0 Governo do Estado de Delaware, nos Estados Unidos da América, divulga — em
diversos idiomas — as iniimeras vantagens da legislagdo societaria local, informando que “mais de 50% das
companhias publicamente negociadas nos Estados Unidos” tem domicilio legal no Estado. Disponivel em:
<https://corplaw.delaware.gov>. Acesso em: 3 jun. 2020.

899 Gustavo Kloh afirmou que: “O desenvolvimento requer, assim, instituigdes juridicas com credibilidade.
Para tanto, merece a implantacéo de regras claras e previsiveis, propiciando um ambiente juridico estavel para
investimentos, criagdo de riquezas, garantir liberdade e credibilidade”. Teoria econdémica da propriedade e
dos contratos. p. 313.

610 A evolucéo do Direito Comercial brasileiro. p. 230.

611 pPode-se citar, por exemplo, a situacdo de contribuintes em relagdo aos reiterados programas de
refinanciamento de dividas tributarias.
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Neste particular, € interessante observar que no mercado h& um incessante
movimento de busca por solu¢Ges mais eficientes e adequadas a solucdo dos problemas,
incluindo aspectos juridicos. O Direito Comercial tem como importante fonte os costumes,
que evoluem, sdo abandonados aos poucos ou voltam com maior forca, em um dindmico

processo de transigao.s?

Percebe-se, assim, que a gama de solucbGes para assegurar o cumprimento dos
contratos é variada: além das garantias incluidas nas clausulas contratuais, existe uma série
de instituicdes que podem contribuir para a satisfacdo do interesse do credor, como tribunais
e camaras de arbitragem, conciliacdo e mediacdo, além de outros mecanismos como a
inscricdo em cadastro de inadimplentes e o protesto notarial. Por fim, o nivel de eficiéncia
desse conjunto de medidas para efetivacdo dos contratos gera efeitos econémicos, 613

refletindo-se nas taxas de juros.
Nesse sentido, Rubens Sardenberg afirmou que:

“no mercado de crédito livre, os bancos definem suas estratégias, oferecem
produtos a empresas e familias e estabelecem em mercado as taxas a serem
cobradas dos clientes. Nesse ambiente, os bancos tém que buscar o funding
para suas operagBes no mercado, pagando taxas que sejam competitivas (de
modo a captar esses recursos). E, como vimos, ha uma relacdo muito forte e
direta entre as taxas estabelecidas e o risco da operacdo, aqui simplificado
como a taxa de inadimpléncia de cada uma das linhas (lembre-se que as

garantias também sdo importantes para mitigar o custo da inadimpléncia)”.?*

Ou seja, 0 arcabouco juridico do pais influencia a economia. Segundo Douglass C.
North: “Obtém-se instituicdes eficientes por meio de um regime politico que contenha

incentivos para que se instituam e se fagam cumprir direitos de propriedade eficientes”.6%

612 Paula A. Forgioni afirmou que: as “Os agentes trazem a luz e adaptam modelos de comportamento que, aos
poucos, vao se espraiando porque se mostram eficientes e adequados a satisfacdo de determinadas
necessidades. Gera-se, assim, regularidade do agir e possibilidade de previsdo do comportamento que seré
adotado pelo parceiro comercial”. A evolugdo do Direito Comercial brasileiro. p. 237.

613 De acordo com Decio Zylbersztajn e Rachel Sztajn: “Se a ‘firma’ pode ser entendida como um nexo de
contratos, entdo problemas de quebras contratuais, de salvaguardas, de mecanismos criados para manter o0s
contratos e, especialmente, mecanismos que permitam resolver problemas de inadimplemento, total ou parcial,
dos contratos, sejam tribunais ou mecanismos privados, passam a ter lugar de destaque na Economia. Além
disso, fazem a ponte para as Organizac0es, através do Direito. Cabe frisar que o ordenamento publico, ou seja,
0 papel da justica é tdo importante nesse enfoque, quanto o ordenamento privado. O desenho dos arranjos
institucionais — modo de governanga — das firmas percebe os riscos futuros potenciais inerentes ao ambiente
institucional e procura criar salvaguardas”. Anélise Econdmica do Direito e das Organizagdes. p. 7.

614 Crédito e desenvolvimento econémico. p. 530.

815 InstituigcBes, mudanca institucional e desempenho econdmico. p. 234.
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Cabe ao Poder Publico assegurar essa eficiéncia, instituindo e mantendo estruturas,
diretamente ou por delegacdo, valorizando a liberdade contratual, disciplinando relagdes e, se
necessario, viabilizando a execucdo forcada. Como salientaram Decio Zylbersztajn e Rachel
Sztajn: “O Estado tem o papel fundamental de garantir as institui¢des, dar-lhes seguranca,

criando as condigdes para o funcionamento dos mercados ¢ outros arranjos institucionais”.6

Ao longo da historia, conforme relatou Douglass C. North, houve “o
desenvolvimento de mecanismos de imposicdo de cumprimento aperfeicoados que
possibilitavam a execugdo de contratos com custos mais baixos”.57 E ao chancelar esses
mecanismos, o Estado os revestiu de legitimidade, conferindo maior estabilidade ao
ambiente de negocios.

A evolucdo historica do protesto revela que o instituto tem permitido o cumprimento
voluntario de obrigacdes independentemente do processo judicial,®*® em um procedimento

eficiente’’® que confere certeza e seguranca juridica ao credor.

Em conclusdo, pode-se afirmar que as informacdes de protesto, especialmente
quando associadas a outras fontes de dados, reduzem a assimetria informacional, fornecendo
subsidios para a avaliacdo do crédito, no momento de sua solicitacdo, e 0 monitoramento da
situacdo do devedor durante a vigéncia do contrato. Por outro lado, a possibilidade de
protesto incentiva o adimplemento da obrigacéo, seja antes do vencimento, seja dentro do
triduo legal ou mesmo apés o ato notarial. Representa, ainda, um meio de recuperacao de
crédito e de incentivo a quitacdo ou renegociacdo da divida, integrando o arcabouco

institucional de nosso pais.

Sob o ponto de vista econémico, portanto, o protesto notarial € um importante
mecanismo para remediar 0os males decorrentes da inadimpléncia. E, no @mbito do contrato
de mutuo bancario, especialmente tendo em vista as peculiaridades dessa operacdo, essa

funcdo econdmica é ainda mais relevante.

616 Analise Econdmica do Direito e das Organizacdes. p. 6.

817 Instituigdes, mudanca institucional e desempenho econémico. p. 202. Em outro trecho, afirmou esse
autor que: “0 desenvolvimento de métodos contébeis mais sofisticados e o uso de tais métodos e de registros
notariais para fins de comprovacdo em litigios ensejaram que as provas se tornassem a base para averiguar
fatos em litigios. A gradual mescla da estrutura da exequibilidade voluntaria de contratos por meio das
associa¢Oes mercantis com a imposi¢do de cumprimento pelo Estado constitui uma parte importante da cronica
da crescente exiquibilidade contratual”. Op. cit. p. 213-214.

618 De acordo com Newton De Lucca: “a coagdo exercida pelo protesto € benéfica, porquanto ela propicia,
quando eficaz, que as obrigacBes sejam solvidas sem o 6nus do procedimento judicial, este sim, de custo
bastante elevado para todos”. Comentarios sobre o Projeto de Lei n. 1.734, de 1979, do Dep. Federal Jorge
Arbage. p. 211.

619 Além dos titulos pagos no triduo, é expressiva a quantidade de anuéncias ao cancelamento apds o protesto.
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4.3. Disting¢éo entre o protesto e a inscricdo em cadastro de inadimplentes

As instituicdes financeiras utilizam diversas estratégias para lidar com o
inadimplemento do devedor. Além de contatos por telefone, aplicativos para dispositivos
moveis, e-mail, mensagens de texto para telefone celular e correspondéncia, os bancos
costumam enviar solicitagbes de inclusdo em cadastros de inadimplentes, procedimento
usualmente chamado de “negativacdo”. Outras medidas sé@o 0 encaminhamento o titulo ou
documento de divida a protesto e, para debitos de maior valor, a promoc¢do de medidas

judiciais, como a execugao.62°

Como visto anteriormente, o protesto é informado as entidades de protecéo ao crédito,
as quais também oferecem ao mercado o servigo de negativacdo. A populacdo em geral — e
mesmo alguns profissionais do Direito — ndo distingue claramente entre ambas as situacdes e a
disciplina juridica relativa a cada um desses diferentes institutos. Nesse contexto, é importante
analisar previamente os aspectos juridicos relativos ao procedimento de inscri¢do do devedor

em cadastro de inadimplentes para, entdo, apontar diferencas em relacéo ao protesto.

Inicialmente, cumpre observar que a inscricdo do devedor em cadastro de
inadimplentes esta disciplinada na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre
a protecdo do consumidor.%?* Tal diploma assegura no art. 43 0 acesso as informacdes

constantes de cadastros, em sintonia com o texto constitucional.t2

No mais, estabelece o § 1° desse dispositivo que: “Os cadastros e dados de
consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em linguagem de facil compreensao,

ndo podendo conter informagdes negativas referentes a periodo superior a cinco anos”.

620 Cabe apontar que a Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1996, sobre a legislacéo tributéria federal, dispde
que: “Art. 9° As perdas no recebimento de créditos decorrentes das atividades da pessoa juridica poderéo ser
deduzidas como despesas, para determinacdo do lucro real, observado o disposto neste artigo. [...] § 7° Para os
contratos inadimplidos a partir da data de publicacdo da Medida Proviséria n® 656, de 7 de outubro de 2014,
poderdo ser registrados como perda os créditos: [...] I —sem garantia, de valor: [...] ¢) superior a R$ 100.000,00
(cem mil reais), vencidos ha mais de um ano, desde que iniciados e mantidos os procedimentos judiciais para
0 seu recebimento; 111 — com garantia, vencidos ha mais de dois anos, de valor: [...] b) superior a R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais), desde que iniciados e mantidos os procedimentos judiciais para 0 seu recebimento ou o
arresto das garantias”.

621 «Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as informagOes existentes em
cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas
respectivas fontes”.

622 O art. 5° da Constituicdo Federal assegura o direito a honra e a imagem das pessoas no inciso X. Além disso
prevé: “LXXIIl — conceder-se-4 habeas data: a) para assegurar o conhecimento de informagdes relativas a
pessoa do impetrante, constantes de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater
publico; b) para a retificacdo de dados, quando ndo se prefira fazé-lo por processo sigiloso, judicial ou
administrativo”.
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Além disso, exige comunicacao escrita ao consumidor na hipétese de inclusdo em
cadastro,® providéncia essencial para que ndo apenas tenha conhecimento das informacoes
constantes desse banco de dados, mas também para que possa promover eventualmente

providéncias visando a retificacdo desse cadastro.5?

Conforme mencionou Luis Felipe Saloméo, é grande numero de acles judiciais
relativas a questdes bancarias versando sobre “inscri¢cdo indevida do nome do devedor em
cadastros de protecdo ao crédito”.®® E a necessidade de comunicacgdo ao interessado € um
assunto recorrente em nossos Tribunais.5?¢ Nesse sentido, pode-se apontar dois importantes
enunciados editados pelo Superior Tribunal de Justica: a Siumula n® 359, segundo a qual:
“Cabe ao 6rgao mantenedor do cadastro de protecdo ao crédito a notificacdo do devedor
antes de proceder & inscricdo”; e a Simula n® 404, nos seguintes termos: “E dispensavel o
aviso de recebimento (AR) na carta de comunicacdo ao consumidor sobre a negativacdo de

seu nome em bhancos de dados e cadastros”.

Esse é um primeiro aspecto distintivo importante entre a inclusdo em cadastro de
inadimplentes e o protesto, visto que o protesto é precedido de intimacdo por meio que
assegure e comprove o recebimento por meio de “protocolo, aviso de recepgao (AR) ou
documento equivalente”,®” ou por edital.®® Ja no servico de negativacdo, os 6rgdos
mantenedores geralmente utilizam sistemas automatizados para expedicdo de carta

simples.

623 «“Art. 43. [...] 8 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera ser
comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele”.

624 Antonio Herman de Vasconcelos e Benjamin salientou que: “O primeiro direito do consumidor, em sede de
arquivos de consumo, é tomar conhecimento de que alguém comegou a estocar informagdes a seu respeito,
independentemente de provocagao ou aprovagdo sua. Esse dever de comunicagdo € corolario do direito basico
e genérico estatuido no art. 60, inc. I1l, e, mais especificamente, no art. 43, § 2°, abrindo para o consumidor a
possibilidade de retificar ou ratificar o registro feito”. Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor. p. 475.

625 De acordo com referido autor: “As questBes bancarias abarrotam os Tribunais, sendo as mais frequentes,
entre outras: a) diferencas de correcdo monetaria de valores depositados em cadernetas de poupanga
decorrentes de planos econémicos; b) incidéncia e percentual de juros remuneratérios; ¢) mora; d)
capitalizacdo de juros; e) comissdo de permanéncia; f) inscricdo indevida do nome do devedor em
cadastros de protecdo ao crédito; g) aplicacdo de disposi¢des de oficio no &mbito do julgamento da apelagéo,
acerca de questdes ndo devolvidas ao Tribunal local”. Direito Privado. p. 153.

626 |_eonardo Roscoe Bessa afirmou que: “Verifica-se, desse modo, que, ao lado de decisGes estaduais, o STJ,
por meio dos acérddos indicados, tem, corretamente, ampliado a concepc¢éo de registro indevido, que ndo é
apenas o que possui informacao inexata, mas o que ndo atende ao pressuposto da comunicacao ao interessado.
Todos ensejam indenizacdo por danos morais e materiais decorrentes do ato”. O consumidor e os limites dos
bancos de dados de prote¢do ao crédito. p. 203.

627 Conforme disposto no art. 14, § 1° da Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997.

628 A Lein®9.492, de 10 de setembro de 1997, prevé que: “Art. 15. A intimagéo sera feita por edital se a pessoa
indicada para aceitar ou pagar for desconhecida, sua localizagdo incerta ou ignorada, for residente ou
domiciliada fora da competéncia territorial do Tabelionato, ou, ainda, ninguém se dispuser a receber a
intimacdo no endereco fornecido pelo apresentante”.
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Tal ponto merece maior reflexdo, haja vista as graves consequéncias para o
consumidor decorrentes de sua inscricdo em cadastro de inadimplentes. A falta de aviso de
recebimento ndo permite constatar a efetiva ciéncia da inclusdo. Nas hipoteses de
inconsisténcia de dados para envio da comunicacdo ou de mudanca de endereco o
consumidor terd seu direito a comunicacdo vulnerado, impossibilitando o exercicio do

correlato direito a retificacao.

Na prética notarial, € expressivo o volume de intimagdes que nao sdo entregues por
indicacdo incorreta de endereco, devolucdo por motivo de mudanca ou na situacdo de
devedor desconhecido. Como ha intervencdo humana no processo, uma vez caracterizada a
impossibilidade de entrega, os tabelides diligenciam para obter um enderego alternativo

antes da publicacdo da intimacdo por edital.

No mais, o direito a retificacdo de dados no cadastro de inadimplentes esta assegurado
no § 3° do art. 43, nos seguintes termos: “O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos
seus dados e cadastros, podera exigir sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de
cinco dias Uteis, comunicar a alteracéo aos eventuais destinatarios das informac6es incorretas”.
Como salientou Leonardo Roscoe Bessa, diante da solicitacdo do consumidor, o banco de dados
“deve realizar ampla apuracao a respeito dos fatos, que inclui, entre outras diligéncias, consulta
a fonte ¢ analise dos documentos apresentados pelo consumidor”, sendo que “ndo cabe ao

consumidor realizar prova negativa. O 6nus da existéncia da divida ¢ sempre do fornecedor”.62°

Uma hipotese comum de necessidade de correcdo do cadastro é a quitacdo do débito,
tendo em vista o principio da veracidade das informagfes sobre os consumidores.5® E de
acordo com o entendimento jurisprudencial consolidado, o credor tem a responsabilidade de
promover a atualizacdo do cadastro. Com efeito, a SUmula n°® 548 do Superior Tribunal de
Justica prevé que: “Incumbe ao credor a excluséo do registro da divida em nome do devedor
no cadastro de inadimplentes no prazo de cinco dias Uteis, a partir do integral e efetivo

pagamento do débito”.

629 O consumidor e os limites dos bancos de dados de protecdo ao crédito. p. 205.

830 para Antonio Carlos Efing: “Indubitavelmente, as informagdes dos consumidores ndo podem ser divulgadas
indiscriminadamente, tanto que o Cddigo de Defesa do Consumidor determinou que fosse dado pleno
conhecimento ao consumidor da tomada de suas informacdes, conforme o prescrito pelo 8 2° do art. 43 do
CDC. Assim, também quanto ao fornecimento e manutencdo de informagOes em cadastros e bancos de dados
relativas aos consumidores, as institui¢bes financeiras deverdo tratar do assunto reconhecendo a sua relevancia,
visto que ao consumidor assiste o direito de ter imediatamente reabilitado seu crédito quando regularizada
qualquer pendéncia, bem como somente ter divulgados dados condizentes com a mais absoluta verdade”.
Contratos e procedimentos bancérios a luz do Cddigo de Defesa do Consumidor. p. 447.
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Assim como a inclusdo indevida no cadastro, a demora na exclusdo implica em
responsabilidade do credor pela reparagdo dos prejuizos decorrentes de sua conduta,
incluindo o dano moral, %! sendo que a fixacdo do valor deve observar o tempo de

permanéncia da informacéo inveridica no cadastro.53?

De outra parte, o 8 5° do art. 43 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, dispde
que: “Consumada a prescri¢do relativa a cobranga de débitos do consumidor, ndo serdo
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacdes que

possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores”.

Essa disposicéo deve ser interpretada em conjunto com o § 1° do art. 43, que limita
nos cadastros as “informagdes negativas referentes a periodo superior a cinco anos”,
prevalecendo o menor prazo, porquanto mais favoravel ao consumidor.% Quanto ao termo

inicial do prazo, é razoavel o critério relativo ao vencimento da obrigacao. 63

Por fim, o Superior Tribunal de Justica firmou entendimento a respeito do prazo
prescricional a ser considerado para exclusdo, por meio da Simula n° 323, cuja redacao é
a seguinte: “A inscri¢do do nome do devedor pode ser mantida nos servicos de protecéo
ao crédito até o prazo maximo de cinco anos, independentemente da prescricdo da

execucao”.

831 Nesse sentido, Ant6nio Carlos Efing afirmou que: “A inscrigdo indevida, como a manutencéo do registro
desatualizado, sujeitaria as institui¢fes financeiras responsaveis por tais informaces a responsabilizacéo pelos
danos causados aquelas pessoas (fisicas ou juridicas) atingidas moralmente e/ou patrimonialmente por estas
informagdes, lembrando que o art. 6°, VI, do CDC, prescreve como direito basico do consumidor (ou pessoa
fisica ou juridica equiparada a este) a reparagdo integral dos danos patrimoniais e morais de forma cumulativa”.
Contratos e procedimentos bancarios a luz do Cédigo de Defesa do Consumidor. p. 556.

632 Segundo Paulo Maximilian W. Mendlowicz Schonblum: “Ressalta-se que a responsabilidade da
instituicdo financeira decorrerd, da mesma forma, nos casos de inclusdo injusta e manutengdo indevida,
sobrevindo esta Ultima nos casos de atraso na exclusdo ap6s quitagdo da divida ou determinagdo judicial.
Nos casos em que a irregularidade é constatada desde o seu termo inicial, controvérsias nao existem,
servindo o tempo de manutencdo como fator preponderante de apuracdo do quantum debeatur”. Contratos
bancérios. p. 392.

633 |_eonardo Roscoe Bessa afirmou que: “em relagdo aos limites temporais dos registros em bancos de dados
de protecdo ao crédito, apresentam-se seis conclusdes: 1) entre o quiinquénio e o prazo prescricional prevalece
0 que ocorrer primeiro; 2) tanto em uma como noutra hip6tese, o dado deve ser retirado do sistema; 3) o prazo
prescricional, previsto no art. 43, § 5°, do CDC, ndo é, necessariamente, o0 prazo da acdo cambial; 4) o termo
inicial do qliinqtiénio é o dia posterior ao vencimento da obrigagdo; 5) o STJ ndo se manifestou ainda sobre os
temas indicados na conclusédo 4; 6) O novo CC ndo trouxe, em principio, alteragdo dos prazos maximos do
registro”. O consumidor e os limites dos bancos de dados de protecdo ao crédito. p. 220.

834 Para Antonio Herman de Vasconcelos e Benjamin: “Nenhuma dificuldade oferece o prazo da prescricéo da
acdo de cobranca do débito, pois, tal qual sucede em outros campos, comeca ela a correr do vencimento da
obrigacédo. Contraria ao CDC ou, no minimo, dubia, portanto, norma autorregulamentar no sentido de que ‘os
registros de débitos ndo poderdo permanecer nos arquivos por periodo superior a 5 (cinco) anos, contados a
partir da data do atraso’. Permanecerdo por cinco anos, sim, caso antes disso ndo opere a prescri¢do da acao de
cobranca do débito em atraso”. Cadigo Brasileiro de Defesa do Consumidor. p. 473.
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Nesse aspecto temporal também ha diferencas em relacdo ao protesto. Enquanto o
periodo de permanéncia da informacé&o no cadastro de inadimplentes tem como marco inicial
0 vencimento da obrigacédo, 0s prazos relativos ao protesto tém como parametro a data do
ato notarial. Isto porque um dos efeitos do protesto é a interrupcao da prescricdo e, com isso,

0 prazo recomega a correr da data de sua lavratura.s®

No mais, enquanto as informagdes negativas ndo podem constar nos cadastros de
inadimplentes por mais de cinco anos, as certidées de protesto solicitadas, em principio,
abrangem o periodo minimo de cinco anos, nos termos do art. 27 da Lei n® 9.492, de 10 de
setembro de 1997. E comum, aliés, solicitacio de certiddes relativas a protesto do periodo

de dez anos, especialmente em transages imobiliarias.

Por ocasido do julgamento do Recurso Especial n° 1.339.436 — SP, no Superior
Tribunal de Justica, sob o rito dos recursos repetitivos, o Ministro Luis Felipe Saloméao,

salientou esse aspecto, afirmando que:

“do cotejo entre os diplomas — consumerista e da Lei n. 9.492/1997 —,
inequivocamente, a Lei excepcional adota um regime nitidamente
diferenciado. Nesse passo, v.g., salta aos olhos o fato de que, enquanto o
CDC estabelece, no art. 43, que os bancos de dados de cadastros de
consumidores ndo podem conter informacGes negativas referentes a
periodo superior a 5 anos e que, consumada a prescricdo, nao serdo
fornecidas informacg6es pelos sistemas de protecdo ao crédito que possam
dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores; o art. 27 da Lei
especial dispde que o tabelifo de protesto expedira certiddes, ‘que
abrangerdo o periodo minimo dos cinco anos anteriores, contados da data
do pedido”.

635 Estabelece o Codigo Civil que: “Art. 202. A interrup¢io da prescri¢cio, que somente podera ocorrer uma
vez, dar-se-a: [...] Il — por protesto cambial [...] Paragrafo Unico. A prescri¢do interrompida recomeca a
correr da data do ato que a interrompeu, ou do ultimo ato do processo para a interromper”. Nao obstante a
clareza desse dispositivo, a Ministra Nancy Andrighi por ocasido do julgamento dos Embargos de
Declaracdo no Recurso Especial n° 1.630.889 — DF, ao tratar da divulgacéo das informacdes dos tabelionatos
de protesto nas entidades de protecdo ao crédito indicou como termo inicial para contagem de prazo na forma
do art. 43, § 1°, a data do vencimento da divida. No entanto, reconheceu em seu voto a divergéncia existente
na Corte a respeito do assunto. Afirmou a Ministra que: “a jurisprudéncia em relagdo ao termo inicial do
prazo maximo de duracao da anotagdo em cadastro de inadimplentes ainda ndo foi consolidada pelas Turmas
de Direito Privado desta Corte. Com efeito, se ha, de um lado, julgados nos quais é adotada a orientagdo de
que ‘o computo do prazo prescricional, nos termos da Sumula n° 323/STJ, deve observar a efetiva inscrig@o
no cadastro restritivo de crédito’ [...] de outro ha julgado desta 3% Turma que segue a linha de que ‘o termo
‘a quo’ do quinquénio deve tomar por base a data do fato gerador da informacdo depreciadora’ (REsp
1316117/SC, Terceira Turma”.
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Outra distincdo extremamente relevante entre o protesto e a negativacao foi abordada
nesse Recurso Especial e constou da tese firmada no &mbito dos recursos repetitivos, nos
seguintes termos: “No regime proprio da Lei n. 9.492/1997, legitimamente protestado o titulo
de crédito ou outro documento de divida, salvo inequivoca pactuacdo em sentido contrério,

incumbe ao devedor, apds a quitagdo da divida, providenciar o cancelamento do protesto”.%%

Como visto anteriormente, a exclusdo da inscricdo em cadastro de inadimplentes é
obrigacdo do credor, sob pena de responsabilidade civil. Em relagdo ao cancelamento de
protesto, a regra € diametralmente oposta. Apenas quando convencionado em sentido contrario
ou quando o protesto tenha sido promovido de forma ilegitima é que o apresentante ou o credor

deverdo providenciar o cancelamento de protesto, arcando com os 0nus respectivos.

Diante da modificacdo introduzida pelo Provimento n° 86 da Corregedoria Nacional
de Justica, estendendo a sistematica de dispensa de deposito prévio a todo o territorio nacional,
mais uma diferenca pode ser apontada entre o protesto e a inscricdo em cadastro de
inadimplentes: os emolumentos do ato notarial sdo pagos em principio pelo devedor, ao
passo que as despesas para negativacao e exclusdo da anotacdo ficam a cargo do credor que

promove a medida.

E ndo é s6 isso. Enquanto a informacéo de protesto é dotada da publicidade inerente
aos servicos notariais e de registro, a consulta aos cadastros de inadimplentes é franqueada
a quem contrata esse servico. As informacdes de protesto sdo fornecidas as entidades de
protecdo ao crédito solicitantes, ao passo que a negativacdo promovida por determinado
banco de dados ndo é compartilhada com os demais. Assim, caso o credor tenha interesse
em divulgar a informacdo por meio dos demais bureaus de crédito, devera promover a

inclusdo em cada um desses.

A diferenca entre o protesto notarial e a inscricdo em cadastro de inadimplentes é,
portanto, significativa. Em importante precedente jurisprudencial, no ambito do Superior
Tribunal de Justica, o Ministro Aldir Passarinho Junior, ao apreciar o Recurso Especial n°
337.794-SC, no qual atuou como Relator, afirmou que: “Ao inverso da inscri¢do em 0rgaos
como SPC e SERASA, que constituem mera medida coercitiva, estranha a execucao, 0

protesto é diferente, e se d& no legitimo direito do credor & cobranga”.

83 O Tema n° 725 foi discutido no Recurso Especial n® 1.339.436 — SP. No acérd&o, o Ministro Luis Felipe
Salomio afirmou que: “A interpretacdo sistematica do ordenamento juridico também conduz a interpretacdo
de que, ordinariamente, incumbe ao devedor, ap6s a quitacdo do débito, proceder ao cancelamento”. Disponivel
em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 4 jun. 2020.
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Por fim, cabe mencionar que a veiculacdo das informacgOes de protesto pelas
entidades de protecdo ao crédito ndo se confunde de modo algum com a negativacao, estando
sujeito a um regramento proprio. Tratando-se de informacéo de carater publico, disciplinada

637

por um regime juridico peculiar,®*’ sua veiculacdo segue critérios distintos dagqueles contidos

na legislacdo consumerista para a inscri¢do de devedor em cadastro de inadimplentes.

Na jurisprudéncia, o reconhecimento dessa diferenca foi muito bem apontado por
ocasido do julgamento do Recurso Especial n° 1.444.469 — DF, sob o rito dos recursos
repetitivos, pelo Ministro Luis Felipe Salomé&o, do Superior Tribunal de Justica, quando foi

firmada tese nos seguintes termos:

“Diante da presun¢do legal de veracidade e publicidade inerente aos
registros do cartorio de protesto, a reproducdo objetiva, fiel, atualizada e
clara desses dados na base de 6rgdo de protecdo ao crédito —ainda que sem

a ciéncia do consumidor — ndo tem o conddo de ensejar obrigagdo de

reparacdo de danos”.5%®

Enfim, ndo obstante a relacdo institucional entre os tabelionatos de protesto e 0s
bureaus de crédito, especialmente em decorréncia da tutela do interesse publico a protecdo
ao crédito, por meio das certiddes em forma de relacao dos protestos tirados e cancelamentos
efetuados, deve-se enfatizar que a divulgacdo das informagdes dos tabelionatos pelos

bureaus ndo se confunde, de forma alguma, com a inscri¢cdo em cadastro de inadimplentes.

Além disso, protesto notarial e negativacdo, embora tenham aspectos comuns, como
a prévia comunicacao ao devedor, a possibilidade de recuperacdo de crédito e a divulgacdo
do inadimplemento, permitindo melhor avaliacdo de crédito e redugdo da assimetria
informacional, o fato é que tais institutos apresentam importantes tracos distintivos. O
protesto tem efeitos juridicos, € um ato revestido de fé publica e de publicidade,
minuciosamente disciplinado. A inscricdo em cadastro de inadimplentes, a seu turno, € uma
medida de ambito privado admitida, desde que observados os critérios da legislacéo

consumerista.

837 Segundo Antdnio Herman de Vasconcelos e Benjamin: “O principio da publicidade dos atos cartorarios

ndo traz consigo esse potencial exagerado de risco, proprio dos sistemas massificados de prote¢do ao crédito.
Os atos cartorarios, de outra parte, sdo norteados por normas proprias e rigidas, inclusive garantia de due
process, além de submeterem-se a regular fiscalizagdo estatal”. COdigo Brasileiro de Defesa do
Consumidor. p. 438.

838 Por ocasido do julgamento do Tema n° 806. Tese publicada na edigdo n° 59 do “Jurisprudéncia em Teses”,
sob o n® 11. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br>. Acesso em: 4 jun. 2020.
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4.4. Perspectivas

Ao longo deste trabalho foi apresentado um panorama do protesto notarial no ambito
do contrato de matuo bancario, abordando os principais aspectos juridicos em relacdo ao
tema. Além disso, foram indicadas as recentes mudancas legais e normativas do instituto,
permitindo uma identificagdo de tendéncias. Posteriormente, foram oferecidas reflexdes
sobre diferentes aspectos, incluindo uma visdao econémica, com vistas a ampliacdo da

abrangéncia da analise.

As recentes mudancas no instituto apontam para uma nova e promissora etapa para
a utilizacdo do protesto notarial no &mbito do contrato de mutuo bancério. A uniformizacdo
do servico em ambito nacional por meio dos Provimentos da Corregedoria Nacional de
Justica e a instituicdo, pela Lei n°® 13.775, de 20 de dezembro de 2018, da central nacional
de servicos eletronicos compartilnados dos tabelides de protesto, representaram uma

inovacédo incremental, adequando o instituto aos novos tempos.

A tendéncia, nesse contexto, é de que o protesto notarial seja utilizado com maior
frequéncia em relacdo aos contratos de mdatuo e principalmente as cédulas de crédito
bancario. A recente modificacdo na Lei n® 10.931, de 2 de agosto de 2004, permitindo a
emissdo dessas cédulas na forma escritural % facilitara o envio a protesto e esse processo
tomard uma dimensdo ainda maior quando houver a integracdo dos sistemas eletrénicos de

escrituracdo a central eletrdnica dos tabelionatos.

A partir da intensificacao do uso do instituto pelas institui¢oes financeiras, bem como
a migracdo do sistema atual para um ambiente eletrénico centralizado, serd possivel
aprimorar as estratégias dessas instituicGes para a utilizacdo mais eficiente do protesto

notarial. A analise de dados, por meio de inteligéncia artificial, contribuira para isso.

Atualmente o encaminhamento a protesto ocorre de forma tardia. Nessas
circunstancias, a probabilidade de liquidagdo € menor, ndo apenas pelos encargos moratorios,
como também em virtude da antecipacédo do vencimento. Uma estratégia mais eficiente € a
utilizacdo do protesto logo ap6s o vencimento da parcela, pois nesse momento o devedor
tem melhores condigdes de avaliar sua capacidade de adimplemento e, se necessario, buscar

a renegociacao do débito.

639 Por meio da Lei n® 13.986, de 7 de abril de 2020.
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E interessante que o devedor seja cientificado sobre a previsdo de envio a protesto,
ndo apenas no momento da contratagcdo, mas também logo apds o vencimento. Essa medida,
utilizada por diversos credores, vem alcancando bons resultados. Além da transparéncia nas
relacBes contratuais, € oportuno mencionar que a atuacdo responsavel do credor pode
contribuir para mitigagéo do risco no caso de atraso nos pagamentos, abrindo a oportunidade

de renegociagdo em condi¢des exequiveis para o devedor.54

Outra vantagem do protesto da parcela logo ap6s o vencimento é a pronta
comprovacao da mora, permitindo o conhecimento publico dessa circunstancia e a simples
e segura constante por terceiros.®! Essa providéncia tem reflexos também no célculo de
emolumentos do protesto pelo enquadramento em faixa de menor valor, reduzindo o

montante devido na hipotese de pagamento ou cancelamento do protesto.

Quanto a renegociacao de débito, alids, a tendéncia € que as institui¢des financeiras
adotem as medidas de incentivo a quitacdo e renegociacao de dividas protestadas, previstas
pelo Provimento n°® 72 da Corregedoria Nacional de Justica, disponibilizando suas
plataformas eletronicas aos devedores e com isso facilitando a regularizacdo de sua situacao

financeira.

Uma mudanga extremamente interessante, nesse diapasao, seria a possibilidade de
indicacdo, pelo credor, de um procedimento prévio ao protesto, no &mbito do proprio
tabelionato. A solucdo negocial prévia,®? de cunho facultativo, permitiria ao devedor,
numa fase antecedente ao protesto, que tivesse a oportunidade de renegociar a divida na
plataforma eletrdnica da propria instituicdo financeira ou de forma presencial em uma

agéncia bancéria.

640 De acordo com Daniela Vandone: “Tra le misure di prevenzione del debito riconducibili a ‘comportamenti
responsabili’ da parte dei creditori vi sono anche le procedure di gestione dei ritardi nei pagamenti”. A autora
mencionou como exemplo o modelo definido pela autoridade reguladora de abastecimento de agua do Reino
Unido (Ofwat), nos seguintes termos: “un pronto intervento al verificarsi dei primi segnali di difficolta
finanziaria e nella predisposizione di una gamma di soluzioni di pagamento flessibili e sostenibili per
I’individuo”. Il credito al consumo in Europa. p. 103.

841 Sobre a praxe de protesto da primeira parcela inadimplida, Fabio Konder Comparato apontou que: “Pela
apolice de seguro de quebra de garantia aplicado as vendas a prestagcdes com reserva de dominio, a companhia
seguradora se obriga a adiantar ao segurado, por conta da indenizacao final, oitenta por cento do valor dos
titulos de crédito vencidos e ndo pagos, contra a sua apresentacdo, devendo o primeiro désses titulos ser
acompanhado do respectivo instrumento de protesto (condi¢Oes especiais, clausula 18). A dispensabilidade do
protesto dos demais titulos resulta de que os contratos de venda para pagamento em prestagdes contém clausula
prevendo o vencimento antecipado de todas as dividas do comprador, no caso de inadimplemento de qualquer
prestacdo. De qualquer forma, porém, éste vencimento antecipado, embora dispensando o protesto dos demais
titulos, ndo vale para o efeito de abrir o direito & indenizacdo do seguro também em relagdo as prestacGes
futuras”. O seguro de crédito. p. 149-150.

642 Expressdo pensada por Claudio Marcal Freire, 3° Tabelido de Protesto de Letras e Titulos de Sao Paulo.
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Esse método alternativo de solugdo de conflito proposto esta em linha ndo apenas
com o Provimento n° 72 da Corregedoria Nacional de Justica, mas também com as recentes

reformas legislativas que prestigiam a autocomposicéo entre as partes.

Na linha da extrajudicializacdo, outra interessante mudanca seria a equiparagado
do protesto notarial as medidas judiciais para fins da legislacdo tributaria relativa a
apuracgédo do imposto de renda com base no lucro real. Isto porque, de acordo com a Lei
n° 9.430, de 27 de dezembro de 1996, o registro como perda dos créditos de maior valor
depende da adogéo de procedimentos judiciais contra o devedor (art. 9°, § 7°).54 E sabido
que muitas dessas a¢Bes ndo surte nenhuma eficécia, diante da inexisténcia de bens
passiveis de penhora, e acarretam a desnecessaria movimentacdo da maquina judiciaria,

com os custos respectivos.

Por fim, cumpre observar que tramita no Senado Federal o Projeto de Lei n° 6.204,
de 2019, da Senadora Soraya Thronicke, que dispde sobre a “desjudicializacdo da execugéo
civil de titulo executivo judicial e extrajudicial” e altera diversos diplomas. A proposta
atribui ao tabelido de protesto o exercicio das fungdes de agente de execucdo, de forma

similar a implantada em Portugal a partir das reformas de 2003 e 2008.

Protesto e execu¢do sao institutos com muitos pontos em comum. Na Itélia e na
Franca, alids, ambas as funcbes sdo executadas pelo mesmo profissional (ufficiale
giudiziario e huissier, respectivamente). A similitude entre o protesto e a fase inicial da
execucdo é evidente. Nesses procedimentos hd uma prévia analise do documento em relagédo
aos requisitos de certeza, liquidez e exigibilidade, a comunicacdo ao devedor, o oferecimento
de prazo para satisfacdo voluntdria da obrigacdo, bem como a possibilidade de
questionamento na esfera judicial. O protesto, além disso, € muitas vezes realizado
previamente a execugdo. Cumpre acrescentar que a estrutura existente para o servigo de
protesto, organizada em sistema de distribuicéo e integrada eletronicamente, pode absorver
essa demanda, assim como ocorreu em relacdo aos inventarios e partilhas, aos divorcios

consensuais e a usucapido extrajudicial.

Esses sdo alguns pontos que certamente fomentardo discussdes nos proximos anos,

esperando-se que os subsidios deste trabalho possam contribuir para maiores reflexdes.

643 Nesse sentido, alias, a proposta incluida pelo Senado Federal no Projeto de Lei do Senado n° 19, de 2018,
de iniciativa da Comissdo Mista de Desburocratizacdo. O projeto foi remetido a Camara, onde tramita
atualmente sob o n® 10.940/2018. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br>. Acesso em: 5 jun. 2020.
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CONCLUSOES

A histéria do muatuo bancario tem sido marcada por infindaveis controveérsias a
respeito dos juros. Sua necessaria regulacéo deve ser compatibilizada com as peculiaridades
do sistema financeiro, que cumpre um papel vital de intermediagdo na economia
contemporanea, ao infundir confianca aos depositantes, por um lado, e, por outro, permitir o

acesso ao crédito.

Essas caracteristicas peculiares das instituicdes financeiras se refletem nas regras
aplicaveis aos contratos bancarios, caracterizados ndo apenas pelo elemento subjetivo,
ou seja, a participacdo de entidade devidamente autorizada, mas também pela relacédo

com a funcéo de intermediacdo do crédito, exercida de forma organizada e reiterada.

O contrato bancario representa, sob o aspecto juridico, a operacéo bancéria efetivada
na esfera econémica. No que ndo seja relacionado a intermediacéo financeira, tais contratos
se sujeitam aos principios da legislacdo consumerista, especialmente a transparéncia,
permitindo ao mutuario uma melhor avaliacdo e a tomada consciente de decisdo quanto a

contratacao.

As opera¢des bancarias acompanharam a evolucdo tecnoldgica dos meios de
comunicacdo. Sob a perspectiva juridica, tem-se reconhecido a validade da previsdo em
contrato quanto ao uso do meio eletrdnico, com a estipulacdo das obrigac6es das partes, até
mesmo para fins de execugcdo. O aprimoramento dos mecanismos de seguranca pelas
instituicdes financeiras tem propiciado maior grau de confianca quanto a autoria e a

integridade dessas transacdes.

O mutuo bancério é um dos contratos bancarios mais comuns e integra o leque de
operagdes ativas das instituicdes financeiras, ou seja, aquelas em que 0S recursos
captados séo direcionados por meio de empréstimo a quem deles necessita, mediante
compromisso de restituicdo do valor correspondente, acrescido de juros, em um prazo

predeterminado.

Além das regras relativas ao direito comum, 0 mutuo bancério, assim como os demais
contratos bancérios, € regido pelos usos, constantemente aperfeicoados pela evolugao
jurisprudencial. Cabe apontar a relevante funcdo exercida pelas clausulas contratuais

estipuladas pelos bancos, em decorréncia da autonomia privada.
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Na praxe bancéria, a opera¢do de matuo bancario é precedida da analise do perfil do
tomador, submissdo das condi¢cdes ao interessado, eventual emissdo de titulo de crédito,

como cédula de crédito bancario ou nota promissoria, e crédito em conta do valor respectivo.

Como os bancos ja contam com informacdes suficientes a respeito do
comportamento financeiro de seus clientes, muitas vezes a propria instituicdo financeira ja
disponibiliza previamente as taxas e condigBes para concessdo de crédito até um
determinado valor, com a formalizacdo por meio eletrdbnico ou em terminal de
autoatendimento. Para maiores valores, podem solicitar a garantia pessoal de um terceiro ou

garantia real.

A definicdo da taxa cobrada em cada operagdo resulta de um complexo célculo, que
leva em consideracdo ndo apenas o historico de crédito do tomador, o risco de
inadimplemento e os custos da operacdo, mas também envolve uma série de variaveis
refletidas na taxa bésica de juros, como o cenario econémico internacional, o contexto

politico do pais, a evolucdo recente da economia nacional e as perspectivas de mercado.

O mercado de crédito se caracteriza por um grande dinamismo. Nesse contexto, a
atribuicdo de competéncia ao Conselho Monetario Nacional para disciplina do crédito tem
permitido rapidas adequagdes as mudancgas conjunturais. Ressalta-se, no entanto, a
possibilidade de controle e revisdo, pelo Poder Judiciario, em relacdo a composicao
contratual dessa taxa.

Nesse sentido, pode-se apontar a consideravel quantidade de acGes judiciais em
nosso pais e, por conseguinte, um amplo repertorio jurisprudencial a respeito do tema. Os
tribunais tém prestigiado a autonomia privada, com a prevaléncia das clausulas contratuais,
desde que o critério para os juros, encargos e demais clausulas acompanhe a taxa média de

mercado.

Diferentemente das operacdes de financiamento, com destinacdo especifica,
eventuais garantias e taxas geralmente inferiores, 0 matuo bancario ndo tem a indicagéo de
uma finalidade, sendo chamado de crédito pessoal ou empréstimo pessoal, para pessoas

fisicas, ou capital de giro, para pessoas juridicas.

Por outro lado, as operacdes bancarias sdo muitas vezes representadas por titulos de
crédito, categoria documental sujeita a um regime juridico peculiar, fruto de um longo
processo histérico iniciado na Idade Média, cuja finalidade é facilitar a concesséo e a

circulacdo do crédito, o oferecimento de garantias, o protesto e a execugao.
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Os titulos de crédito oferecem muitas vantagens pois conferem a seu legitimo
possuidor o exercicio de um direito autbnomo em relagédo a obrigacao que ensejou a emissao
do titulo, delimitado pelo teor literal do documento. Além disso, possibilitam a garantia
pessoal de um terceiro por meio de uma singela assinatura — o aval — e, havendo previsao
legal especifica, de uma garantia real, por meio da descri¢cdo do bem no titulo e anuéncia de
seu titular, conforme disciplina das cédulas de crédito. Essa autonomia abrange a
inoponibilidade das excecbes pessoais ao terceiro de boa-fé. Outro aspecto extramamente
relevante em relacdo aos titulos de crédito é previsao, contida na legislacdo processual civil
e legislacéo especial, de que esses documentos constituem titulos executivos extrajudiciais,
dispensando, por conseguinte, a necessidade de processo de conhecimento e abreviando sua

execucdo no ambito judicial.

A certeza e seguranca dos titulos de crédito levou a criacdo da cédula de crédito
bancario, tratada inicialmente por Medida Proviséria editada em 1999 e atualmente
disciplinada pela Lei n® 10.931, de 2 de agosto de 2004, que sofreu recente alteracdo para a

expressa previsao da emissao desse titulo sob a forma escritural.

O arcabouco legal da cédula de crédito bancario guarda similitude com o das demais
cédulas de crédito rural, industrial e comercial, mas ndo se limita a um setor especifico,
aplicando-se as operacOes de crédito bancario em geral. Trata-se, portanto, de espécie com
grande amplitude, que abrange operac6es de empréstimo e abertura de crédito, dentre outras.

A cédula de crédito bancario pode ser emitida com ou sem garantia, real ou fidejussoria,
cedularmente constituida. No mais, houve grande preocupacdo do legislador em definir os
critérios para elaboracdo da planilha de calculo, afastando com isso a possibilidade de
questionamentos. Por fim, ndo obtante as cédulas de crédito bancério sejam emitidas em favor
de institui¢des financeiras, ndo hd nenhuma restri¢do de endosso para terceiros, 0s quais podem

exercer todos os direitos emergentes do titulo, previsao que facilita a circulacao do crédito.

Apbs o estudo do contrato de mutuo bancério e da cedula de crédito bancario, passou-

se a andlise do protesto notarial em nosso pais.

O instituto tem-se mostrado como uma alternativa ao processo judicial, permitindo
as instituicbes financeiras a recuperacdo do crédito de forma mais célere e com custo
reduzido em relacdo a execucdo judicial. O Codigo de Processo Civil de 2015 prestigiou 0s
mecanismos de alternativos de solugdo consensual de conflitos, os quais tém tido uma

importancia ainda maior.
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Em nosso pais, o protesto esta inserido no &mbito dos servicos notariais e de registro,
prestados por profissionais do Direito dotados de fé publica, aprovados em concurso pablico

de provas e titulos, sob a fiscalizacdo do Poder Judiciario.

A disciplina do protesto notarial no Brasil sofreu relevantes modifica¢6es nos ultimos
anos, tanto no ambito legislativo, como também na regulamentacéo administrativa. A Lei n°
12.767, de 27 de dezembro de 2012, previu expressamente a possibilidade de protesto das

certiddes de divida ativa.

Diante do questionamento sobre a constitucionalidade do tema, o Supremo Tribunal
Federal aprovou a seguinte tese: “O protesto das Certidoes de Divida Ativa constitui
mecanismo constitucional e legitimo, por ndo restringir de forma desproporcional quaisquer

direitos fundamentais garantidos aos contribuintes e, assim, ndo constituir san¢ao politica”.

Outro diploma que teve repercussdo na atividade dos tabelides de protesto foi o
Caodigo de Processo Civil (Lei n®13.105, de 16 de margo de 2015), que disciplinou o protesto
de sentencas judiciais transitadas em julgado e decisdes irrecorriveis.

No ambito da regulamentacdo administrativa, foram indmeros os avancos. A
Corregedoria Geral da Justica do Estado de S&o Paulo promoveu em 2013 uma ampla
revisdo dos atos normativos, propiciando significativa melhora na prestagdo do servi¢o no
Estado.

Da mesma forma, a Corregedoria Nacional de Justica editou diversos atos
normativos sobre a matéria. O Provimento n° 72, de 27 de junho de 2018, disciplinou as
medidas de incentivo a quitacdo ou a renegociacao de dividas protestadas nos tabelionatos
de protesto do Brasil, procedimento que previu de forma inovadora a atuacdo mais efetiva
do tabelido posteriormente ao protesto, contribuindo para a solucdo consensual de

conflitos.

A Corregedoria Nacional de Justica editou ainda o Provimento n° 86, de 29 de agosto
de 2019, prevendo a possibilidade de pagamento postergado de emolumentos, acréscimos
legais e demais despesas, devidos pela apresentacéo de titulos ou outros documentos de
divida para protesto. Outro importante ato normativo foi o Provimento n° 87, de 11 de
setembro de 2019, que definiu normas gerais de procedimentos para o protesto extrajudicial
de titulos e outros documentos de divida, uniformizando a atividade em todo o territorio
nacional, e regulamentou a implantacdo da central nacional de servigos eletrénicos

compartilhados dos tabelides de protesto.
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Essa central eletronica havia sido criada pela Lei n® 13.775, de 20 de dezembro de
2018, que dispde sobre a emissdo de duplicata sob a forma escritural. Tal diploma também
incorporou na Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997, a expressa previsdo de protesto por
extrato de titulos e documentos de divida mantidos sob a forma escritural, desde que atestado
por seu emitente, sob as penas da lei, que as informacgdes conferem com o que consta na

origem.

Todos esses atos normativos, bem como as recentes modificacbes na legislacéo,
permitiram a modernizacdo do servi¢co de protesto, uma maior uniformizacdo em ambito

nacional, incluindo a sistematica de cobranca de emolumentos.

Em relacdo a funcdo juridica do protesto, verificou-se que a finalidade precipua do
ato notarial é a prova de um fato. A atuacdo do tabelido visa a conferir autenticidade a
manifestacdo de vontade do apresentante, por meio da observancia do procedimento
previsto em lei, tanto no que concerne a intimagdo, como também aos prazos, culminando
com a posterior lavratura, de modo solene, de um documento publico. Esse documento é
entregue ao interessado que, em seu favor, tem uma prova de sua diligéncia, revestida de
fé publica.

A legislacdo notarial distingue as situacdes em que a intervencdo do notario €
necessaria e aquelas em que é facultativa. Em relacdo aos titulos de crédito, ha uma clara
tendéncia legislativa no sentido da dispensa do protesto. N&o obstante a dispensa de protesto
em relacdo a esses titulos, nada impede sua utilizacdo pelo credor. Nesse caso, 0 ato exerce
tdo-somente funcdo probatéria do inadimplemento ou descumprimento de obrigacéo,
servindo de prova fidedigna da diligéncia do credor. Tal prova é dotada da publicidade
inerente aos servigos notariais e de registro. exercida ndo apenas na tutela do interesse
privado do credor, mas também na tutela do interesse publico, especialmente tendo em vista

a publicidade do ato.

Outro relevante aspecto concerne a interrupgéo da prescrigdo pelo protesto notarial.
O Cadigo Civil de 2002 previu no art. 202, inciso 111, a interrupcéo da prescricao por protesto
cambial. Embora a previsdo faca mencdo a expressdo “protesto cambial”, ndo ha razdo
relevante para restringir esse efeito apenas ao protesto dos titulos de crédito. Ainda que se
trate do protesto de um contrato ou outro documento de divida, o ato notarial
ontologicamente é 0 mesmo. Em ambas as situacgdes, o protesto prova o inadimplemento da

obrigacdo pelo devedor e a diligéncia do credor.
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Apos discorrer a respeito do tema sob a perspectiva técnica, com a apresentacao de
fundamentos tedricos e elementos da praxe notarial, foi desenvolvida uma reflexao critica a

respeito do tema.

Em relacéo ao Direito Comparado, a mera transposi¢do de um conjunto de regras ou
de um determinado modelo ndo necessariamente conduz a um resultado similar, haja vista
os diferentes contextos sociais e econdmicos. Mas, por outro lado, a busca de modelos
préprios, especialmente quando decorrentes da evolucao local de um instituto, pode levar a

melhores resultados.

Nesse contexto, as criticas ao instituto na doutrina estrangeira, geralmente
relacionadas ao protesto necessario, devem ser analisadas de forma criteriosa, considerando
0 papel exercido pelo protesto nas diferentes realidades socioeconémicas. O instituto,
ressalte-se, esta arraigado em nossa tradigdo juridica, ndo por imposicédo legal, mas por ter
se revelado um meio eficaz para a recuperacao do crédito. Esse tem sido seu papel estratégico
no Brasil. Sdo diversos, portanto, os fatores para que o protesto tenha tido no Brasil um rumo
diferente. Em outros paises, a funcdo que o protesto exerce no Brasil, de meio de recuperagéo
de crédito, vem sendo exercida por outros institutos, especialmente a cobranca extrajudicial

e 0 processo de execucao.

O protesto, cabe observar, ocupa uma importante posi¢éo no ordenamento brasileiro,
sendo um instituto que se situa entre a simples cobranca extrajudicial e a execucdo judicial.
Representa uma prova do inadimplemento do devedor, revestida da fé pablica insita a

atividade notarial, dotada de publicidade e informada as entidades de protecdo ao crédito.

Sob a perspectiva econdmica conclui-se que o protesto, além de se caracterizar como
um importante fator de incentivo ao cumprimento das obriga¢des, contribui para a reducao
da assimetria de informacbes ao mercado, fornecendo dados confiaveis a respeito do

historico de crédito de pessoas e empresas.

Né&o obstante a relacéo institucional entre os tabelionatos de protesto e os bureaus de
crédito, especialmente em decorréncia da tutela do interesse publico a protecédo ao credito,
por meio das certiddes em forma de relagdo dos protestos tirados e cancelamentos efetuados,
enfatizou-se que a divulgagéo das informacGes dos tabelionatos pelos bureaus decorre do
regime juridico peculiar dos servigos notariais, ndo se confundindo, portanto, com a
inscricdo em cadastro de inadimplentes, atividade esta que segue os preceitos da legislacéo

consumerista.
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Quanto as perpectivas, verificou-se que as recentes mudancas no instituto apontam
para uma nova e promissora etapa para a utilizagdo do protesto notarial no &mbito do contrato
de muatuo bancério. A tendéncia é de que o protesto notarial seja utilizado com maior

frequéncia em relacdo aos contratos de mutuo e principalmente as cédulas de credito bancario.

Como reflexdo final, o estudo do tema permitiu a constatacdo de um processo
evolutivo. Assim como diversos institutos do Direito Comercial, ramo em que a criatividade
e o dinamismo da atividade empreendedora geram importantes inovacdes, o protesto notarial
deixou o restrito circulo dos titulos de credito para alcancar outros documentos de divida,
ndo apenas no ambito das relacBes interempresariais, mas também para outros ramos do
Direito, como o Civil e o Tributério, tendéncia corroborada pelo protesto de sentencas
judiciais.

N&o obstante a dispensa da necessidade de protesto para exercicio do direito de
regresso, ao se analisar o panorama do instituto no Brasil, verifica-se que, além do carater
probatdrio, novas fungdes juridicas Ihe foram agregadas, como a interrupcéo da prescricao

ou sua utilizacdo como parametro para a fixacao do termo legal da faléncia.

O protesto notarial assumiu claramente em nosso pais, ao longo de dois séculos, a
feicdo de método de solucdo alternativa de conflitos. Suas caracteristicas peculiares,
especialmente a publicidade por meio de um sistema organizado de divulgacdo das
informacdes, reforgaram seu papel histérico, qual seja, de ato que documenta solenemente a
manifestacdo da insatisfacdo do credor de forma célere e, principalmente, estimula o

adimplemento voluntario da obrigacéo.

As instituicdes financeiras tém a disposicdo uma interessante ferramenta juridica,
principalmente no &mbito do matuo bancério, consistente no protesto da cedula de crédito
bancério ou do préprio instrumento contratual. Nessa operagdo bancéria especifica, a falta de

uma garantia mais efetiva para a satisfacdo da obrigacdo torna o instituto ainda mais relevante.

O protesto é uma instituicdo arraigada em nossa tradicdo juridica, sendo que seu
aprimoramento era necessario diante das transformacbes em nossa realidade
socioecondmica. As recentes modificagdes na disciplina do instituto certamente contribuirdo
para melhor aproveitamento da medida. Com isso, as institui¢fes financeiras terdo maiores
probabilidades para o recebimento do crédito e, dessa forma, poderdo reduzir as taxas nos
empréstimos, beneficiando a producdo e circulacdo de riquezas e, por conseguinte,

permitindo o desenvolvimento econémico do pais.
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