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[-..] Enchei o cdlice um do outro, mas néo bebei do cdlice do outro.

Dai um ao outro do vosso pao, mas ndo comei do mesmo pedago.

Cantai e dangai juntos e sejais alegres, mas deixai que cada um fique sozinho,

[..} E ficai juntos, mas néo juntos demais: Pois os pilares do templo ficam separados,

I o carvalho e o cipreste ndo crescem na sombra um do outro.

[...] Podeis dar-lhes vosso amor, mas néio vossos pensainentos,

porque eles tém seus proprios pensamentos.

Podeis abrigar seus corpos, mas ndo suas almas,

Pois suas almas vivem na casa do amanhd, a qual vés ndo podeis visitar, nem mesno em vossos sonhos.
[-..] Mas eu digo, ndio em sonhos(...] E s6 é grande aquele que transforma a voz do vento em uma
cangdo,... por seu proprio aimor.

QO trabalho é tornar o amor visivel.

Se nédo puderdes trabalhar com amor, mas apenas com desgosto, é melhor que deixeis vosso trabalhp,/...]
Pois se assardes pdo com indiferenga, assareis um pdo amargo, que sé mataré a metade da fome de um
homem.

[...] Néo dobrareis as asas para passar pelas portas, nem curvareis as cabegas para néo bater no tefo,
nem tereis medo de respirar para que as paredes ndo rachem e caiam.

[...] que a pedra fundamental do templo ndo é mais alta que a pedra mais profunda em seu alicerce./...]
Vosso coragdo conhece em siléncio o segredo dos dias e das noites.

Mas os vossos ouvidos tém sede do som do conhecimento do vosso caragéo.

Sabereis em palavras o que sempre soubeste em pensamento.

Ninguém pode vos revelar nada, a ndo ser o que jaz meio adormecido no dmago do vosso conhecimento.
O professory...] Se ele for realmente sdbio, ndo vos convida a entrar na casa de sua sabedoria, mas vos
guia até o limiar da vossa propria mente.

[...JAssim como as cordas de uma lira séo sozinhas, apesar de vibrarem com a mesma nuisica.

O astrénomo pode vos falar da sua compreensio de espago, mas néo pode vos dar sua compreensiio.

O muisico pode cantar para vés o ritmo que hd em todo espago, mas ndo pode vos dar o ouvido que
compreende o ritmo, nem a voz que o ecoa.

E aquele que é versado na ciéncia dos niimeros pode vos falar das regides dos pesos e das medidas, mas
ndo pode vos conduzir até ld.

Pois a visdo de um homem néo empresta asas a outro homem.

E assim como quando cada um de vos estiver sé perante o conhecimento de Deus, cada wm de vis estara
sozinho em vosso conhecimento de Deus em Sua compreensio da terra.

Khalil Gibran
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RESUMO

OLIVEIRA, N.S.S. (2004). Tipologia e freqiiéncia de métodos de ensino em
disciplinas de formacgdo profissionalizante em engenharia de produgdo mecinica.
209 p. Dissertagdo (Mestrado) — Escola de Engenharia de S&o Carlos, Universidade de
S&o Paulo, Sdo Carlos.2004.

A globalizagdo dos mercados trouxe, para o cenario brasileiro, impactos politicos,
socioecondmicos e culturais enfatizando a figura de um homem, denominado cidadao
do mundo. Devido as proprias limitagdes humanas, em um mundo em que as mudangas
sdo constantes, esse cidaddo tem como caracteristica ser um eterno aprendiz. A
universidade, locus de produgdo de identidade do pais e cuja fungfo social é formar
individuos neste novo contexto global, se encontra em um dilema existencial: pesquisa e
ensino; a superagdo dessa dicotomia podera derivar de novas relagdes humanas na
formagdo do sujeito-coletivo que constroi sua identidade através das possibilidades de
diversidades do mundo que o circunda. Estando na aprendizagem, para a aquisi¢do de
conhecimentos ou o desenvolvimento de habilidades e atitudes pelas experiéncias
educativas, o papel do docente como mediador em organizar estratégias (métodos e
técnicas de ensino) para que o discente conhega e crie a cultura. O objetivo desta
pesquisa € mapear a tipologia e freqiiéncia de métodos de ensino em disciplinas de
formagdo profissionalizante em Engenharia de Produgfo. Identificar, através de um
estudo tedrico e revisdo bibliografica, os tipos e métodos mais utilizados no ensino
superior no curso de Engenharia de Producdo, bem como as vantagens, limitagOes e
habilidades desenvolvidas segundo a utilizagdo adequada dessas técnicas. No estudo de
caso, se analisam os métodos de ensino e as competéncias necessarias nas disciplinas
profissionalizantes do curso de Engenharia de Produgio Mecénica da Escola de
Engenharia de Sdo Carlos cujos métodos de coleta foram através de questionario para os
discentes e entrevistas junto aos docentes. Embora haja uma variedade de técnicas
socializantes que deveriam atender aos objetivos especificos de cada disciplina, os
avangos tornam-se despercebidos pela descrigdo da técnica. Ao menosprezar a conduta
e observac¢do docente (dimensdo técnica/ética/politica), durante o processo, o docente

abdica de sua autoridade no processo de ensino/aprendizagem; as limita¢Ges, como a



aula expositiva tradicional (centrando o conhecimento no professor), tém se tornado
fonte de estagnagfo, desfavorecendo a amplitude do desenvolvimento do potencial
humano e fazendo com que o discente ndo se torne co-autor de seu processo de aprender

a aprender, pois limita sua fonte de investigago, criatividade e anseio de desafte.

Palavras-chave: métodos e técnicas de ensino, aprender a aprender, competéncias,

ensino de engenharia.



ABSTRACT

OLIVEIRA, N. S. S. (2004). Typology and frequency of teaching methods in
professionalizing development in mechanical production engineering. 209 p. M.Sc.
Dissertation — Escola de Engenharia de Sdo Carlos, Universidade de Sdo Paulo, Sio

Carlos, 2004.

The market globalization brought political, socioeconomic and cultural impacts for the
Brazilian setting, emphasizing the figure of a human being, denominated citizen of the
world. Due to human own limitations, in a world that every change is constant, this cifizen
has a feature that is to be an eternal learner. The university, locus of the production of the
identity of a country, whose social role is to develop individuals in this new global context,
is in an existential dilemma: research and education; the transcendence of this dichotomy
can originate from new human relations in the development of the collective subject that
builds his/her identity through the possibilities of the diversity of the world that surrounds
him/her. During the apprenticeship, for the acquisition of knowledge or the developmept of
skills and attitudes by educative experiences, the role of the academician as a mediator in
organizing strategies (methods and teaching techniques) so that the student can knon and
create the culture. The goal of this research is to map the typology and the frequency of
teaching methods in professionalizing development in Production Engineering, to ideptify
through a theoretical study and a bibliographic review, the most used kinds and methods in
the university teaching in Production Engineering course, as well as the advantages,
limitations and skills developed according to the adequate use of these techniques. When
studying a case it is analyzed the teaching methods and the necessary competences i‘p the
professionalizing disciplines in the Mechanical Production Engineering course froni Sao
Carlos School of Engineering, whose data assessment methods were quizzes for the
students and interviews with the academicians. Although there is a variety of socializing
techniques that should correspond to the specific goals of each discipline, the advances
become unperceived by the description of the technique. When despising the academician’s
behavior and observation (technical/ethic/politic dimension) during the process, the

academician resigns his/her authority during the teaching/learning process; the limitations



like the traditional expositive class (focusing on the professor’s knowledge) have become a
source of stagnation, disfavoring the range of the development of the human potential,
acting in order that the student isn’t the co-author of his/her learning to learn process,

because they limit his/her investigation source, creativity and desire for challenge.

Key words: teaching methods and techniques, learn to learn, competences, engineering

teaching.
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CAPITULO 1
INTRODUCAO

A educagio sempre apresentou um papel decisivo, provendo individuos aptos ao
mercado de trabalho cujas especificagdes eram adequadas ao contexto em que viviam.
Apos a revolugdo cientifico-tecnologica, iniciou-se um questionamento dessa educagéo
em virtude da grande massa de desemprego funcional e estrutural provocada pelo
mercado global.

Houve a percepgio de que os individuos, além da especializagio, nutriam uma
defasagem de competéncias interpessoais e intrapessoais para alocagdo dentro das
organizagdes. Estas foram as primeiras a instituirem meios de desenvolverem a
capacidade de aprender a aprender como meio de responder rapidamente as mudangas
de mercado que sdo constantes.

Apesar das instituigdes de ensino piblico terem um projeto_politico-pedagogico
bem definido em relagdo ao que esperam do profissional, ha uma lacuna entre a teoria e
a pratica, que demanda uma nova capacidade que vai além do “saber-como”, um “saber-
fazer”, com condutas que conduzam outros na mesma dire¢do, a capacidade de motivar
outros individuos em um objetivo comum que alie interesses individuais a um objetivo
maior. Mello (1993) e Silva (1998) falam da necessidade da aprendizagem e
conhecimento na busca de direcionar o insumo tecnoldgico para uma sociedade cidada,
em beneficio do bem-estar comum da humanidade. Discernir entre as muitas variaveis
aquela pertinente ao seu ramo de trabalho, descartando uma visao provinciana em favor

de uma visdo de responsabilidade social, uma mudanga de visdo, de referenciais ou
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mesmo de paradigmas com o agugado cuidado de ndo transformar o novo modelo em

padrio, pois tudo muda: de uma visdo capitalista, de exacerbada competi¢do, para uma

visdo humanista, de cooperagdo como meio de sobrevivéncia.

A partir do recurso humano que ¢ a matéria-prima da universidade, aproximar o
perfil ideal para o real, guardadas suas limitagdes. O ser humano ja possui todas as
potencialidades, o que se necessita é desenvolvé-las e um desses ambientes propicios ¢
o habitat do saber.

Ha necessidade de mudar a forma de pensar, de sentir, de avaliar e de agir, uma
revolugdo civilizacional (BOFF, 1999), além do adquirir um “saber” e saber a utilizagao
deste.

Os meios de produgfio e o fator trabalho passam por uma mudanga vital e o que
ndo podemos é demonstrar resisténcias a essas mudangas, sem buscar a construgdo de
um mundo melhor, de criar novas relagdes entre educagao/trabalho, até mesmo menos
subservientes, ou seja, a busca de novas relagdes sociais.

As desigualdades sociais, devido & manutengio das formas de pensamento e agao,
aumentam cada vez mais a distancia e permanéncia na-convivéncia da aldeia global. As
universidades cabem & agiio pela educagfo, através da promogio do aprendiz,_ pzira que
nossos cidaddos ndo sejam engolidos pelo processo mutante da_sociedade, mas se
adaptem, convivam e minimizem o processo de exclusdo social.

As formas de exclusio social se tarnaram mais sutis/violentas: a fome, o
desemprego em comparagdo a falta de acesso a cultura tecnoldgica, sem mencionar que
os meios de difusio de comunicagio podem recriar uma ideologia hegemonica. Cabe ao
homem resgatar a dignidade do homem, por meio de uma educagao participativa.

O papel das universidades em criar ¢ legitimar uma nova identidade no pais sera
realizado pela educagio generalista ¢ humanistica e para tanto ha necessidade da
avaliacio de como elas tém procedido dentro de sua propria estrutura, as relagoes
humanas através da pratica educativa (pratica social) que, nas suas limita¢Ges, possam
refletir uma nova conduta das pessoas.

Uma pratica educativa deve contemplar:

o a individualidade na formaciio dos aprendizes, pois até hoje o ensino ¢
padronizado, desprezando-se estilos pessoais de aprendizagem em detrimento de
atendimento do curriculo formal.

A globalizagio trouxe o-trabalhar através-de fronteiras culturais. E necessario niio

apenas compreender as diferengas culturais, étnicas e raciais, mas, analisar as
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subculturas existentes dentro da estrutura da universidade que a dividem, em areas
de administragiio, ensino, coordenagdo, pesquisa e extensdo, que com freqiéncia
permeiam pouca empatia, cooperagdo e compreensdo entre si. A diversidade deve
ser vista como oportunidade ao invés de problema, como fonte de inovagao, pois ao
ver o mundo de formas variadas, as idéias também o serdo. Perde-se, no modelo
atual de pratica educativa do ensino superior de engenharia, toda a esséncia da
diversidade, pois se valoriza apenas um perfil logico-racional, que se agrupa por
afinidades, desvalorizando o enriquecimento pessoal pelas perspectivas de mundos
diferenciados. E preciso agugar a percepgio-de que as distingdes entre pesséaJs nio
devem ser norteadas pela avaliagio valorativa pessoal e por estereotipagdes, pois
enquadramentos sdo para pegas e nio pessoas; ndo deixar que preconceitos dirijam
nossas percepgoes;

a interdisciplinaridade no processo de ensino/aprendizagem, pois muitos
conhecimentos formam-se com o entrelagamento das disciplinas, que se consolidam
nas praticas docentes, proporcionando um significado real e contextualizado ao
aprendizado e, nio o ensino fragmentado e estanque como hoje ¢ ministrado
(FREIRE, 2001; FAZENDA, 1998);

identificaciio e resolu¢iio de problemas, este é o “saber-como” realizado nas
universidades, mediante pardmetros preexistentes, mas a sociedade que se busca
hoje ndo é a que existe e a informagdo ¢ poderosa forga na transformagido do
homem. As rotinas atenderam a uma sociedade industrial, mas na sociedade da
informagéio ela perde seu valor em virtude da robotizagiio das forgas manuais,
gerando uma nova possibilidade da utilizagdo de atividade mental do homem.
Estamos em uma fase em que as forgas que regem a evolugdo do homem estdo sob
seu controle (SILVA, 1998);

identificacio, busca e constru¢io do conhecimento para resolucio de
problemas, este é o “saber-fazer”, pois a informagao ndo gera conhecimento, mas o
conhecimento necessita da informagdo (“saber-como”). Este ¢ um dos grandes
desafios na formagio dos novos lideres e liderados, capazes de imaginarem e de
produzirem criagdo intelectual que ultrapasse a propria experiéncia, onde muitos
cidaddos perderam sua fungdo social de profissionais, tendo necessidade de

empregar-se em novos modelos organizacionais.
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Nzo basta o padrio da organizagio. Temos de considerar o tipo de combinagdo e
de relagio que se realiza para que surja-o- organismo vivo concreto, E a estrutura.
Através dela cada ser vivo ganha forma propria.

Tanto o padrio de auto-organizagio como a estrutura estdo sempre em
movimento, adaptando-se, face ao meio ambiente, superando crises, ganhando
estabilidade. E um processo vital, aberto_inacabado-e sujeito-a-evolugio (BOFF, 1999).

Compreender a estrutura significa compreender as pessoas que fazem parte dela e
considerar que a diversidade entre elas ¢ um fator de enriquecimento, de
complementaridade e ndo de exclusdo. Portanto, técnicas de ensino podem ser
trabalhadas para que venham corroborar ndo so os objetivos das disciplinas mas também
o atendimento a essa diversidade.

Em virtude desse contexto, concomitante a transmissdo de saberes, que por si 8O
ndio gera as competéncias interpessoais, a analise dos tipos e intensidades das praticas,
através de métodos de aprendizagem, faz-se necessario como meio de aprimorar as
potencialidades latentes:

e relacionamento interpessoal;
e comunicagio;

e lideranga;

e criatividade;

e flexibilidade;

e ¢tica.

1.1 Objetivos do trabalho

O objetivo deste estudo ¢ dimensionar os métodos de ensino, tipologia e
freqiiéncia, utilizados na instituigdo de ensino publico superior de graduagdo em
Engenharia de Produgdo Mecénica e informar sua contribuigio na formagao de
competéncias/habilidades; identificar as técnicas de ensino socializantes como fatores
mobilizadores de desenvolvimento interpessoal; a conscientizagdo da necessidade de
um papel reflexivo e de observagdo da conduta docente dentro da instituigdo na busca
de uma educagiio formativa, em consondncia com as Diretrizes Curriculares para o
curso de Engenharia, da Associagéo Brasileira de Engenharia de Produgdo (ABEPRO) e

a sociedade que se deseja construir. Para além de uma formagio técnica solida, este



21

trabalho privilegia habilidades consideradas competéncias humanas essenciais, em

concomitincia com as diretrizes curriculares para o ensino de Engenharia de Producdo,

sendo:

Compromisso com a ética profissional;

Iniciativa empreendedora,

Disposigdo para auto-aprendizado e educagio continuada;
Comunicagdo oral e escrita;

Leitura, interpretagao e expressao;

Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares,
Responsabilidade social e ambiental;

Pensar globalmente e agir localmente.

Como objetivos secundarios:

Elencar as vantagens, limitagdes e habilidades, passiveis de serem desenvolvidas
pelo uso adequado das técnicas de ensino;,

Identificar a colaboragiio do desenvolvimento dessas habilidades necessarias na
sociedade educativa no século XXI;

Investigar as relagdes humanas na instituigdo de ensino de engenharia por meio
das escolhas de técnicas de ensino utilizadas, pois fazem parte de sua crenga do
que (contedo), para quem e como ensinar,

Delinear a fungfio do docente no ensino superior;

Propiciar pela reflexiio sobre a pratica educativa efetiva que embora ndo se
possa, por vezes, mudar a estrutura, tém-se, nas técnicas de ensino, uma unidade
e autonomia docente e um meio de criar condigdes mais favoraveis em diregio

aos rumos de uma sociedade evolutiva e eqiiitativa.

1.2 Justificativa

As mudangas que caracterizam a sociedade contemporanea tém levado o mundo

académico, na busca de novas relagdes sociais, a uma descrenga de meios que possam

vir a colaborar na formacéo de uma nova sociedade, pois se encontra em um cenério que

descaracteriza as certezas que direcionavam o conhecimento cientifico, a ética e a

propria pratica educativa (MORAES, 1998).
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A observagiio dos Ultimos anos mostra importantes modificagdes ocorrendo em
instituigdes, organizagdes e, fundamentalmente, nos individuos, agentes realizadores ou
inibidores dessas mudangas. As relagdes estdo sendo repensadas, reorganizadas, face as
demandas atuais e do futuro.

N#o se deve mais pensar o-trabalho-como- um valor individual. E possivel entrevé-
lo a partir de uma nova perspectiva, criando uma disposi¢do de ir além das limitagGes
individuais, ou seja, o trabalho como resultado da multiplicagio de talentos com vistas a
um objeto comum, o sujeito transformador.

Nesse sentido, destaca-se o conceito de equipe, ampliado e renovado. Conforme
salienta Moscovici (1995), "O futuro pertence as organizagdes baseadas em equipes”,
visto dentro do conceito de Gestdo da Qualidade Total, que ampliou seu enfoque: [...]
apesar de todos os avangos tecnologicos [...], cada empresa sabe que a dedicagio de sua
mio-de-obra é fator essencial para se produzir mais e melhor. No ensino, a idéia deu-se
em um contexto diferente, pois se adequou ao mercado e a cultura da sociedade. A
universidade incorpora tanto a tradi¢gdo do conhecimento acumulado como os aspectos
essenciais do mundo da produgio (VOLKER, 2000). E como toda instituigdo sofre a
falta de adesdio e entusiasmo de seus membros (docentes/discentes), neste momento
onde o contexto elege o trabalho em grupo como fonte e meio de produgio social, como
o é a tecnologia, torna-se oportuno analisar ¢ aprofundar o que pode ser realizado junto
A instituigio para desenvolver o trabalho em equipe e as habilidades necessarias a
sobrevivéncia global.

Segundo Moscovici (1995), "pode-se considerar equipe um_ grupo que
compreende seus objetivos e estd engajado em alcangi-los, de forma compartilhada”. A
comunicag¢do entre os membros é verdadeira, opinides divergentes sdo estimuladas. A
confianga é grande, assumem-se riscos. As habilidades complementares dos membros
possibilitam alcangar resultados, os objetivos compartilhados determinam seu proposito
e diregio. Respeito, mente aberta e cooperagio sdo elevados. O grupo investe,
constantemente, em seu “proprio crescimento" indo de encontro a tdo aspirada
concepgdo do aprender a aprender.

A importancia crescente das equipes dentro de uma organizagio/ instituigo,
principalmente considerando que as atuais estratégias empresariais sdo baseadas no
trabalho em equipe, torna imperativo administrar os conflitos interpessoais que
impedem o crescimento dessas equipes e encontra na universidade um focus para a

criagdo desta nova identidade do pais, de partir do individual para o grupal, sem perder
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as caracteristicas proprias de cada ser humano, para uma consciéncia que transcenda o
individualismo, proprio do capitalismo.

Destaca-se, assim, a necessidade de se firmar um novo_pacto de convivéncia
social e profissional, que permita uma relagdo mais auténtica ¢ menos conflituosa,
possibilitando a busca do prazer no trabalho ¢ a participagdo na construgdo de uma
sociedade eqiiitativa.

E importante questionar como - esse novo- pacto de convivéncia-pode ser
estabelecido.

Embora as universidades preparem tecnicamente para atuagio no meio produtivo
e as empresas estejam investindo na educagdo, a logica de funcionamento entre estas é
distinta; estas trabalham no limite do_tempo com eficiéncia e rapidez, e ar\uelas
demandam tempo para aprendizado. Existe um despreparo em habilidades de
desempenho como: flexibilidade para lidar com as mudangas, dificuldade de
relacionamento em equipe, de criagdo, de aprendizagem pratica e da humildade para
aprender. As universidades, além de analisar o aprendizado e a capacidade de ensino,
devem levar em consideragio como avaliar competéncias. A necessidade de se
desenvolver, paralelamente, estas habilidades integradas ao conteido ministrado, nos
remete a utilizagdo das técnicas de ensino como uma resposta imediata e funcional no
desenvolvimento destas, que sdo objetivos da 4rea de engenharia de produgao
(CONCEICAQ, 2002; NOSE, 2002).-As habilidades ndo -sendo—prescritiyas  se
aperfeigoam sempre, podem como o aprendizado, ocorrer fora da sala de aula.

A proposta deste estudo €, portanto, utilizar as contribui¢des dos recursos
metodologicos, as técnicas de ensino como estratégias no processo de
ensino/aprendizagem que permitam desvelar, investigar e ftrabalhar as relagdes
interpessoais no ambiente educacional e verificar o reflexo destas, sendo dificil, mas
néio impossivel, aprimorar os conceitos de uma formagio humanistica.

A utilizagiio de vérias técnicas que atendam a especificidade dos objetivos de cada
disciplina, em sala de aula, possibilita ao facilitador (docente): a livre expressdo dos
individuos, o questionar das atitudes, apontar alternativas, podendo ser, portanto, um
caminho para "trabalhar" os entraves que impedem ou dificultam o processo de
ensino/aprendizado e o crescimento dos individuos, potencializando suas competéncias.

Percebe-se, nas instituigdes publicas de ensino superior, a existéncia de uma
desarticulagio entre os docentes, gerada muitas vezes por sobrecarga profissional,

competitividade negativa, busca de crescimento pessoal em detrimento do crescimento e
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desenvolvimento coletivo, produzindo reflexos naquele que deveria ser o objetivo
principal dessa institui¢io que é a formagda do discente de graduag@io, emhora ndo se
possa dissociar ensino/pesquisa, € 0 que acontece.

Os docentes das diversas areas de atuagdo véem-se pressionados pela necessidade
de qualificagio e aperfeigoamento, pela cobranga de produgdo de conhecimento' e de
projetos de pesquisa cientifica para o reconhecimento entre os pares ¢ entre a sociedade
cientifica, além de ministrarem altas cargas horarias de aula. Para tal, correm solitarios
ou em pequenos nucleos inviolaveis, em busca de seus objetivos pessoais,
sobrecarregados de afazeres e tarefas, deixando de lado, muitas vezes, a importancia
que a graduagiio exige, ministrando um conteiido sem a devida preocupagdo com uma
formagio integral do aluno, influenciando na qualidade e no envolvimento com os
alunos de graduacao.

A mudanga curricular exige a inter-transdisciplinaridade, mas os docentes
encontram dificuldades temporais para interligar os conteidos que ministram pela
inexisténcia do trabalhar em grupo ou em equipe, prejudicando uma formagdo com base
nos valores de cooperagao, ética, etc.

Segundo Martin e Moreno (1986), todo grupo tende a fomentar uma relagio
amistosa de constante igualdade entre seus membros, a necessaria empatia, segundo
Figueiredo
(2003), que visa a garantir ndio so reconstruir o conhecimento como compartil{lé—lo.

Considerando que sua aula é um reflexo de suas vivéncias e disposigoes
ideologicas e pessoais, pretende-se ufilizar a investigagdo de como se processa o
trabalho do efetivo da Engenharia de Produgdo com o intuito de verificar como!essas

técnicas utilizadas tém influenciado na formagéo do quadro discente.

1.3 Estruturaciio do trabalho

Esta dissertagdio esta dividida em sete capitulos:

O Capitulo 1 apresenta os objetivos e a justificativa para a realizagdo desta

pesquisa de mestrado.
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O Capitulo 2 aborda as decorréncias dos impactos causados pela globalizagdo na
superestrutura do pais, provocando no processo educacional meios de se adaptar a esta
nova realidade, utilizando abordagens e técnicas de ensino conhecidas em resposta a

formagdo integral no ensino superior.

O Capitulo 3 caracteriza o novo perfil, necessario aos lideres do século XXI, na
formagdo do educador/aprendiz para construgdo de uma sociedade que vise ao bem-
flexibilidade, criatividade, e o saber fazer parte (colaborar). Aborda sua relagdo dentro
da institui¢do, com seus pares ¢ com os discentes, o ensino orientado para a reflexdo
critica na pratica educativa (técnica/ética/politica) em sala de aula e a formagio do
homem universal no processo de desenvolvimento humano através do exercicio

docente, uma pratica social.

O Capitulo 4 aborda os métodos e técnicas de ensino, o tipo de aprendizagem e
habilidades referentes as atividades utilizadas por estes métodos, bem como a descrigdo

das vantagens e suas limitagdes.

O Capitulo 5, dentre as competéncias explicitas nas Diretrizes Curriculares para o
curso de Engenharia de Produgiio Mecénica, elenca algumas competéncias que sio
essenciais para a convivéncia no século XXI e ndo apenas para o profissional de

Engenharia de Produgéo.

O Capitulo 6 realiza o estudo de caso, utilizando questionario e entrevistas semi-
estruturadas para o mapeamento das praticas educativas vigentes em relagiio ao contexto
globalizado no levantamento de dados do departamento da drea de Engenharia de
Produgio, focalizando a visio do professor e a percepgio do discente na realizagido das

aulas e na analise dos dados.

O Capitulo 7, nas considera¢des finais, apresenta o resultado das inferéncias
baseadas nas entrevistas docentes e na percepgio de tipologias e freqiiéncias relatadas
por docentes/discentes, configurando as técnicas como uma alternativa

consciente/intencional no desenvolvimento das potencialidades humanas, por meio das
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praticas sociais, na construgdo de uma sociedade tecnologica, usando o conhecimento e

o desenvolvimento em beneficio da humanidade.
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CAPITULO 2

2 A ERA GLOBAL

O Brasil, com a universalizagio do ensino, encontra-se distante de uma eqiiidade
social, em virtude de apenas 4% da populagdo possuir ensino superior completo,
segundo Maria Helena Guimarfes, presidente do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (INEP) e pouco mais de 1%, atualmente, cursam o ensino
superior (BOMENY, 2001). Muitos enfrentam o desemprego funcional, conforme
Frigotto (1999), pois o contexto da globalizagdo faz com que muitos recém-formados
ndo exergam as fungdes para as quais foram “preparados”, devide & inadequagdo
mercadologica.

Em vista do desemprego funcional e também estrutural ocasionado pelo
incremento tecnoldgico, existe ainda a flexibilizagdo do trabalho, a qual grande parte da
populagdo se sujeita a sobreviver na era global.

O mercado atual exige, além de uma preparagdo tecnicista, respostas aos
problemas socioecondmicos vigentes do cotidiano, em face das constantes mudangas; a
preparagdo do individuo numa formagdo humanistica caracterizada pela inovacdo; a
criagio e o desenvolvimento das relagdes inter e intrapessoais, em consondncia com
Figueiredo (2003). Tal formagdo possui uma interface que conduz ao compromisso
social e ético das universidades, propondo ainda, um desafio maior, reorientar as

relagoes entre trabalho/educagio.
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Ciente das posi¢des desiguais e centralizadas de poder econémico e cultural
discute-se a possibilidade de a universidade ter o poder de minimizar a exclusdo e o
desemprego estrutural.

O papel deslocado para a educagio encontra-se em um dilema de_ valores de
contetidos, métodos e formagdo humanistica contra a hegemonia conservadora (FIORI,
1998).

O homem convive com um cenario mutante no qual passa a ser o sujeito das
transformagdes, e cabe & universidade o papel de prepara-lo para discernir seu papel de
cidadio ativo e tentar articular as contraditorias relagdes sociais capitalistas que
apresentam elementos progressistas emergentes ¢ os de exclusio vigentes
(FORRESTER, 1997).

Deve também a universidade articular analises sobre os procedimentos e reagdes
padronizadas, pois hoje se ater a eles pode trazer conseqiiéncias como a expulsﬁo da
criatividade e da capacidade de inovagdo, ficando vulneravel pela previsibilidade,
através das pessoas (PALOMINOS, 1997). J

Aliada a esses fatares_a educacdo, estando em constante evolugio, direcionada
pela tecnologia, trazendo vertentes ora virtuais (ensino a distancia, te]econferéﬁcias,
videoconferéncias, Infernel, e-mails), ora tradicionais (aulas expaositivas e de
exercicios), exige um novo perfil de educador/aprendiz, que seja flexivel e
independente, atuante/co-atuante. A tecnologia tem sido amplamente difundida gomo
recurso didatico, entre tantos outros, mas a aula também o €, aliada a agdo pedagégica
(PERRENOQUD, 2000), e a qualidade de seu uso ¢ um dos fatores determinantes neste
modelo educacional por vir. |

Frigotto (1999) relata o processo de globalizagdo coma iuerenJ_T a0
desenvolvimento do proprio ser humano e a negatividade desse processo encontra-se na
falta de evolugio nas relagdes sociais, encontrando fundamentagio no Manijfesto
Comunista (MARX, 1982), na afirmagiio sobre a influéncia provocada nas relagdes
sociais pelas mudangas no setor produtivo e da efemeridade destas.

Trabalhar os recursos humanos, em virtude de prevalecer os direitos sociais em
vista de uma competitividade exacerbada, exige uma cooperagio articulada de pessoas
trabalhando em torno de um objetivo maior: sobreviver, viver e conviver na era
globalizada.

Prahalad (1998), Schaff e Friedrich (1982) observam que ha nac.essﬂa@e da

mudanga de paradigma, considerando o desafio de criar o futuro, ndo a partir da
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extrapolagdo do passado, mas de sua visualizagiio, preparando-se para ele, resgatar e
desenvolver as competéncias humanas essenciais, tanto no docente como no aprendiz

visando a prosperidade da humanidade na utilizagdo adequada da tecnologia.
2.1 Era global e o ensino universitirio

A economia na globalizagdo exige uma eficiente administragio de custos no
pracesso produtive e administrativa, otimizando pequenas margens de lucro, pois,a era
do lucro facil ja se extinguiu (PALOMINOS, 1997). J

A administragdo contemporinea deve abandonar valores tradicionais, buscando a
valorizagdo do potencial humano, uma organizagéio centrada no individuo e no trabalho
em equipe, na determinagia de objetivos e melhoria de conflitos aliados ao contexto
global, uma abordagem humanista ( KANAANE, 1995).

Sabe-se da necessidade das universidades mudarem o foco no ensino, centrado no
professor, para aprendizagem, centrado no aluno e na formagio de individuos.

Uma educagdo centrada no individuo produz uma maior flexibilidade e liberdade
de agdo e pensamento, mas se tem consciéncia de que mesmo dentro da universidade,
que nasceu deste principio de liberdade de expressdo, isto ndo ocorra naturalmente
(ROGERS, 1986). Ha necessidade de uma proposta integradora de objetivos
individuais, grupais e institucionais.

A era da globalizagdo anuncia desregulamentagiio, descentralizagio/autonpmia,
privatizagdo e digitalizagfio e isso refor¢a a necessidade da universidade rever sua
pratica educativa, pois como lacal de disseminagio e criagio de patriménio
sociocultural, participando na (re)construgdo da identidade do pais, mesmo sob bases
paradoxais, impostas pelo capital (Frigatto, 1999; Rodrigues e Souza, 1984; Prahalad,
1998; Moraes e Duayer, 1997).

De acordo com a sociedade que se deseja construir, existem algumas habilidades
que sdo essenciais na formagdo deste sujeito-transformador, coerentes com as Diretrizes
Curriculares do curso de Engenharia de Produgdo e que almejam uma educagio
formativa, além da informativa, tendo com recurso imediato, as técnicas de ensino, tio
conhecidas e discriminadas nas décadas de 70 e 80, o que proporcionou aos docentes da

época uma visdo mais filosofica do que didatico-pedagogica.



30

A revolugdo cientifico-tecnologica fomentou a sociedade da informagio,
alienando os docentes, em campos especificos de saberes, fragmentando seu
relacionamento grupal e afetando assim tanto a produgdo de pesquisa como a pratica
educativa, descaracterizadas pelo individualismo, reflexo da sociedade capitalista.

A mudanga na estrutura de classes que dependera das formas que assumirdo o
trabalho atual e as novas perspectivas, levard a uma concep¢io de atividade humana
diferente e a forma de trabalho, conhecida, hoje, com a automagio, a robotizacio e a
microeletrénica, tende a desaparecer (MARX, 1985; SCHAEF, 1985). A atividade
humana continuara, da forma que for assumida, como atualmente, a empregabilidade,
onde o homem deve buscar navos nichos de atuacio. Issa fere radicalmente o
posicionamento das universidades que preparavam o discente para atuar no mercado de
trabalho e transformar a sociedade em que vive alterando as suas certezas, pois o
trabalho devera ser reinventado.

Isso ndo deve acontecer se a corpo da universidade persistir no conservadorismo
de suas mentes ao defrontar conflitos cujas ideologias se defenderam até o presente
momento. Esse conflito nio poderd ser resolvido racionalmente, desprezando-se a
subjetividade do elemento humano em questio.

As proprias Diretrizes Curriculares do curso de Engenharia de Produgio da
ABEPRO buscam o perfil com formagio generalista, humanista, critica e reflexiva, [...]
com visdo ética e humanista, em atendimento s demandas da saciedade; busca-se
empreender um questionamento para melhor atender as necessidades, com condutas
corporativas distantes do que a sociedade contemporénea privilegia.

As praticas educativas dentro das instituigdes podem dotar o ambiente das
competéncias, ndo so inerentes ao mercado, mas a sobrevivéncia dos individuas, dentro
das limitagdes politico-sociais e ndo propriamente, alterando bases da instituigdo.

A lacuna entre ativos, o setor privado no publico, originada pela descentralizagio,
a falta da compreensao desses conceitos e sua alternancia trazem um impacto direto
sobre as pessoas, devido ao fato de niio exercerem cidadania (BOBBIO,1992;
FALEIRO, 1998).

Cabe também um papel as universidades, a mudanga de conceitos de enfoque do
publico para o comunitario, pois um pais muda pela cultura de seu povo ¢ nio pela
economia (Rodrigues e Souza, 1984; Bordenave, 1994). Esclarecendo, cumpre dizer que

se o privado diz respeito a vida pessoal, o estatal € bem definido pelas constitui¢es de
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poder, pelas leis e, o poder publico, que nem sempre ¢ estatal, deriva das relagdes que
interferem na vida da sociedade como liberdade, seguranga, saide e educagio.

Tendo em vista que a instituigio de ensino superior publica tem um projeto
politico-pedagogico carregado de ideologias, através de seu curriculo, de manutengdo
do status quo, é da maior importincia “o ver e o fazer” das instituigdes educacionais
para com os alunos que, em troca de egiiidade, de melhores condigdes de vida na
sociedade do conhecimento, continuam subservientes as politicas internacionais e de
interesses do setor privado.

A inserciio neste cenario global vem facilitar o reconhecimento de nichos de
mercado e opgdes para produgdo customizada de qualidade, acesso que pode trazer
tanto uma democracia verdadeira, através da descentralizagdo do pader da produgéo e
aumento da responsabilidade e liberdade individual, como podem ser instituigdes do
poder e da conservagio (SCHAFF,1985), devido a hegemonia do poder das
telecomunicagdes. Seria dizer que a ética politica reside em um poder publico a servigo
do privado e do estatal.

Nio adianta nada manter as estatais se as mesmas ficam sab olhares privados
ameagando o sentido de igualdade que promove a produtividade e a liberdade, muito
desconhecida, e que faz a diferenciagio no papel social de cada_individuo, em
concordancia com os pensamentos de Freire (1997) e Moraes (1998).

Mesmo a liberdade funde-se em relagdes de poader entre as pessoas em nichos
especificos, e poder sugere dominio, dominio-subordinagao; eis um grande desafio para
a sociedade académica exercer o poder democratico sem dominio, igualitirio e
descentralizado gerando autonomia, criatividade e liberdade denotadamente centrada no
individuo (RODRIGUES e SOUZA, 1984; ROGERS, 1986).

O contexto no qual acontecem as praticas influem na condugdo das mesmas,
portanto o “como” as universidades encaminhardo os educandos a exercerem a
cidadania, se estdo sob as relagdes de poder e baseadas no corporativismo académico.

Ha necessidade de resgate de modelos mentais visando a prevalecer a figura
humana e salientar que o perfil reside em um conjunto de experiéncias de aprendizado
que englobem a formagdo profissional sociocultural e o conceito de processo
participativo, apreendido conforme Bordenave (1994), no exercicio de papel ativo
(microparticipagio) na construgdo de seu proprio conhecimento e experiéncia, com

orientagdo e participagdo do docente.



32

Portanto, cabe a educagiio universitaria abranger o papel que considera as politicas
educativas um processo permanente de enriquecimento dos conhecimentos, do saber
fazer, mas também e talvez em primeiro lugar, como uma via privilegiada de construgao
da propria pessoa, das relagdes entre individuos, grupos e nagdes (DELORS et al.,
2001).

Embora seja uma tarefa de todas os segmentos das sociedades civil e politica,
conforme Roméo (1995), o emprego de técnicas estd ao alcance direto dos docentes ja
que em seu meio privilegiam metas ja definidas.

Sabendo-se por vezes criticada, a pratica educativa elege os paradigmas que
continuam a exercer fiel papel a sociedade de classes hegemonicas, onde alguns autores,
dentre eles D’ Ambrosio (1999), procuram destituir mitos como os da universalidade
dos conteados, a temporalidade na construgdo dos conhecimentos e a “medida”
quantitativa de aprendizagem.

A globalizagdo traz desafios mais pertinentes & esfera social e, talvez, venha trazer
grandes beneficios em virtude da quantidade de recursos naturais do Brasil, a facilidade
de adaptagio do povo brasileiro e o reconhecimento de nossa diversidade como meio de
enriquecimento cultural, mas ndo antes sem defini¢do de metas educacionais nacionais,
niio incorporando o que esta vindo de encontro mas, de discernimento do que realmente
é ou ndo bom para nossa cultura e sociedade.

A questio que parece extremamente relevante, no momento, ¢ a
sobrevivéncia/criagio de uma cultura em um mundo competitivo. E preciso observar a
histéria e ler a cultura dos povos com olhos um pouco mais confiantes na nossa propria
capacidade de realizar, de fazer, e ndo simplesmente, a de competir, segundo regras que
ndo sio as nossas e tampouco sio observadas pelos nossos competidores (CANDOTTIL,
1993). Para tanto ¢ necessario que a universidade unifique seus modos de “ser” a
produtora de conhecimento, a formadora e a de extensio, pois so na totalidade ela pode
exercer seu papel de formadora de identidades, que devem se subsidiar entre si.

Atualmente as universidades sdao produtoras de conhecimento, embora
racionalizado e pouco socializado, mas ndo atinge a formagao integral do individuo, tdo
necessaria ao convivio no século XXI. Derrubam-se barreiras com a /nfernel, mas nao o

fazem entre pessoas.
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2.2 O homem na realidade da globalizacio

O homem conseguiu exercer bem seu papel fragmentador para conhecimento de
sua realidade que se fazia necessaria, devido a sobrevivéncia; hoje se tem um desafio
maior, ndo de subjugar 4 natureza, e sim, de unificar, conviver, e ista 0 leva a um
conhecimento maior da psique humana e das relagdes entre as pessoas geradas por
diferentes relagdes de poder (DISKIN, 1999; ROGERS, 1986; NISKIER, 1998). Este
ultimo traga paralelos entre o sistema educacional brasileiro e as intengdes curriculares,
o primeiro privilegia a redugdo, “ao proprio corporativismo dos saberes que fraciona e
aliena o modo de pensar e a intengdo das diretrizes”, para o pensamento complexo,
denotando paradoxo entre meios e metas.

Segundo Mészaros (1995), ha um estimulo de destruicio do capital em face da
retirada de direitos sociais, portanto ha necessidade de se entender historicamente como
ocorre este fendomeno “globalizagido”, e trabalhar valores éticos: solidariedade, liberdade
(ser para aprender), verdade, retidio e paz, minimizando assim o desemprego estrytural,
a exclusdo, e entender como o uso qualitativo da tecnologia pode suprir as necessidades
basicas. A ideologia neoliberal apregoa a eqiiidade usando a tecnologia, mas esquece
que poucas pessoas tém acesso a4 mesma. Vé-se, hoje, uma convergéncia de
expectativas, no processo ensino/aprendizagem, com base em valores humanos, onde se
busca uma educagdo que torne a pessoa util a sociedade SATHYA SAI (1986 apud
MARTINELLI, 1996).

O que se busca ¢ uma sociedade caracterizada pelo ensino da ética, nio mais da
moral costumeira, segundo Souza (1994), aquela deixou de fazer parte de uma instancia
universal para fazer parte de um esquema circunstancial.

Importante realgar a relagdo que essa crise de ética tem a ver com o poder,
reproduzido historicamente, ¢ que coexiste em todos os ambitos da vida: familiar,
empresarial ¢ no ensino. A relagdo dominador-dominado faz parte das relagdes de poder
que extrapolam e perpetuam a exclusio, o contrato didatico (PERRENQUD, 2000;
PAIS, 2002).

BABA, 8. 8. (1986). Mensagens de Sathya Sai Baba no 1 e no 1V, Coleccion MahasaKthi, México D.F, Publicaciones
SAIRAM, Editora y Distribuidora YUG apud MARTINELLL M. (1996). Aulas de transformagdo: o programa de
educagdio em valores humanos. Sio Paulo: Petropolis. (Série Educagio para a Paz).
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No caso do ensino tradicional quem detinha o poder era o professor e o aprendiz
aprendeu a ser cimplice dessa relagio de poder, se submetendo & mesmae,- devido as
constantes mudancas, surge a necessidade de reavaliar esse contrato didatico, pois essa
relagio encontra-se desgastada dentro da nova contexto de ensino/aprendizagem.

O desemprego em massa, devido a automagdo (digitalizagdo), a falta de
qualificagdo dos mesmos, bem coma a alteragiia estrutural da empresa em “fazer mais
com menos” deflagra que, em torno do percentual de demitidos, apenas 20% retomam
os empregos; os demais se alocam na prestagio de servigos e comércia. As empresas
criam ntcleos qualitativos continuamente em aprendizagem organizacional, os quais
chamado de estaveis por Palominos (1997) e, em volta deles, os restantes 80% ficam na
periferia trabalhando - permanentemente — e os a distancia — ocasionalmente,
desempenhando fungdes quantitativas, gerando empregabilidade (Figura 1).

Considerando a Figura Ol abaixo, ocasionalmente, na periferia, empregos sao
gerados por periodos sazonais de trabalho e, a distincia os tercerizados e quarterizados,
as cooperativas e consultores. Importante ressaltar o fato de a permanéncia na periferia
ou a distancia independer do grau de formagio ou capacitagdo do. trabalhador, e ainda,
que a previsdo da for¢a de trabalho ndo-nuclear para 2000 foi em torno de 43% em

contrapartida com os reais 75%.

Figura 1 - Adaptada do quadro da tendéncia de funciondrios empresariais.

Tonte; Palominos (1997).

No cenério atual onde as mudangas sdo continuas e simultdneas, ha necessidade
do reconhecimento das novas posturas exigidas tanto no processo ensino/
aprendizagem, de novas relagdes com o trabalho, como em uma abordagem mais ampla

das resisténcias psicologicas geradas pela perda de valares e rotinas conhecidas.
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Os educadores deverdio ter em mente a formagdo de pessoas nao sujeitas a uma
politica de recursos humanos, mas gestoras de navas politicas em seres humanas em

sociedade.

2.3 A busca de novas condutas induzidas pela globalizacio

Portanto o Brasil tem necessidade de uma mudanga de mentalidade, do
individualismo para o comunitario, do privada e estatal a servico do publico (direito e
responsabilidade de todos) e ndo, o inverso, vivenciando a ética ndo corporativista
(RODRIGUES & SOUZA, 1984).

Vindo de encontro a essas particularidades, na era da globalizagdo, a educagio
para a vida e para o trabalho privilegia a unicidade da equipe, que faz com que o
aprendiz perceba o outro dentra de seu contexto, € como nas universidades a que se
encontra nio ¢ condizente com a necessidade sociomercadologica, embora seja sua
meta, sendo assim deve buscar:

o um novo perfil de aprendiz de engenharia que contemple uma formagdo humanistica
¢ administre a empregabilidade dentro do novo contexto. Além de um bom
profissional técnico, os engenheiros sda constantemente solicitados a liderar e
reconhecer potencialidades, otimizando a produgdo como uma fungao ligada a area
de recursos humanos e outras fingdes (NQOSE, 2002). Ao analisar a processo de
ensino das Tnstituicdes Superiores, percebe-se 0 quao distantes estio de suprir essas
necessidades, uma vez que existem varidveis necessarias e desconsideradas durante
o processo de ensino/aprendizagem;

o reflexiio sobre as metodologias e as técnicas de ensino/aprendizagem que foram
perpetuadas devido as relagoes historicas ou pela crise, moralmente ética, pela qual
passa o pais. A desregulamentagdo nia sugere uma falta de definig¢fio de padroes na
educagiio. Hio de se construir novos pardmetros flexiveis, devido a incerteza do
mercado, para direcionamento de metas e aproveitamento do que existe, bem como,
mudancas nas praticas educativas (NEGROPONTE, 1998). Entre as tendéncias que
se manifestam neste século, ha um maior incremento ao potencial humano.e ao
desenvolvimento das relagdes humanas centradas na parte
comportamental/atitudinal (criatividade, lideranca, comunicagio) da que em

técnicas cientificas, buscar melhores condigoes de vida e trabalho, através do
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aprender a aprender, do aprender a ser, aprender a conviver , analisar e interpretar
as informagdes e discernir as pertinentes para resolugdes cotidianas;

o fomentar, através da pesquisa, perspectivas de atividades humanas que reorientem o
mercado de trabalho, ndo de forma dependente, mas de forma caoperativa €
produtiva. Em virtude da mudanga na forma tradicional do trabalho, ha necessidade
de novas condutas para estabelecimenta de novas atividades humanas, nia aquelas
que subsidiaram até agora a sociedade capital. A revolugiio tecnoldgica trouxe a
desestabilizagio no mundo empregaticio (Figura 1);

e uma nova postura docente, um fazer pedagogico respeitando a diversidade e a
elaboragio de um projeto palitico-pedagagico interdisciplinar capaz de produzir
conhecimento significativo e, adaptar-se as condigdes mutantes da economia
globalizada.

Para uma abordagem consciente, a educagio necessita de agio em meios que
estejam a disposi¢io dos docentes, como sua formagio em uma dimensdo

técnica/ética/politica, ao invés de justificar-se numa impoténcia imabilizadora.

2.4 Uma visdo ideal da pratica na sociedade educativa

O curriculo formal das universidades deve propiciar o desenvalvimento de
habilidades, mas estas nio geram as competéncias requeridas hoje para adequagdo a
sociedade na busca de um bem comum. O ensino tradicional, que exigia apenas o
desenvolvimento do hemisfério esquerdo, busca a complementaridade do hemisfério
direito, o que De Bona (1995) chama de pensamento lateral Trabalhar de forma
diferenciada metodologicamente para atingir o conteado, pessoal e abrangente,
caracterizando o aprendiz como sujeito e nio objeto, uma relagio de igual para igual,
socializando o saber de forma critica. Criar estruturas que se estendam no espago/tempo,
moldam a forma de pensar e o comportamento de todos os sistemas, simultaneamente,
na interlocugdo dos mundos.

Utilizar o conhecimento para desenvolver o discente refletindo diretamente na
vida da comunidade, um novo fazer, de modo que “o conhecimento adquirido por um
conjunto de individuos agrega-se ao patriménia coletivo provacanda acréscimo de

consciéncia que passa a ser compartilhada por toda a espécie” (MIGLIORL, 1999).
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A perspectiva de utilizar a informagdo, ndo como um fim em si, de forma
inusitada, um olhar diferenciado sobre a mesma e para a demanda de ousar sdo
referenciais mantenedores na sociedade da informagido. “A criatividade reside no uso
que se faz da informagdo” (GOLEMAN, KUFMAN e RAY, 1992).

Dentro dessas novas estruturas de pensar reside o processo que pode nortear os
proximos caminhos, com vigilincia em ndo se deixar camuflar pelo processo de
“normose” (adaptagio), que é sutil dentro das institui¢des, onde a educagao informativa
¢ estruturante e molda a personalidade, deixando de ser simbélica, nda apresentando
significagdes atribuidas diferentes da realidade cotidiana (escrita e interpretagdes),
perdendo-se o significado e sentida do que se ensina/aprende em virtude da rapidez das
mudangas.

Atualmente existe a legitimagio de uma pratica educativa cujas normas justificam
os meios praticos, em que o conhecimento precede os valores nas instituigoes,
(BERGER e LUCKMANN, 1973), quando deveria ser uma pratica em que os valores
precedessem a reflexdo sobre o conhecimento.

Mudar o foco do processo de ensino/aprendizado centrado na conteiido, portanto
na figura do professor para que o foco seja o aprendiz e o resgate de metodologias que
atendam a uma visda formativa socializadora, onde a exposi¢do e a estresse $do
minimizados pela confianga, ampliando canais de criatividade, de comunicagdo, de
lideranga exercitados informalmente, inclusive.

Vé-se uma atual crise de sentidos em todas as areas da sociedade, portanto, por
tudo que foi exposto, esta sociedade emergente necessita de novas pardmetros, como o
homem que pela sua diversidade oferece inimeras perspectivas. O homem, dentro desta
sociedade do século XXI, devera ser o propasito norteador na inavagio das relagdes
educagdo/trabalho.

Exemplificando, com a figura abaixo, um tripé dentro da estrutura que identifica

onde a instituigao superior pode atuar, tem-se na Figura 2:
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Figura 2 - Adaptagiio - Homem como proposito norteador
Fonic: Severino (1998).

O fato de a existéncia humana ser o foco dos eixos do trabalho, da sociedade e da
cultura que se complementam e implicam-se mutuamente, ¢ que traz um novo
entendimento das relagdes do conhecimento com o universo social. O grande diferencial
reside na tomada racional da subjetividade humana.

“O saber [...], como instrumento para fazer o técnico-produtivo, como mediagio
do poder e como ferramenta da propria criagio de simbolos,[...] € sempre um processo
de intencionalizag¢io” (SEVERINQ, 1998).

A grande distingdo na nova abordagem do processo de ensino/aprendizagem vai
contrapondo-se a realidade do homem estar vivendo a servigo do trabalho, quando
deveria se utilizar deste para conviver e se desenvolver em sociedade. As relagdes entre
o mercado de trabalho e a sociedade devem ser amplamente estudadas e verificadas nos
contextos historicos e socioecondmicos a fim de que se escolham projetos adequados ao
nosso povo e a nossa cultura, tio desprezada.

E essencial aprender, atentar a nossa cultura que nos impos uma estrutura de
raciocinio formada por certa ordenagdo em modelos, com a qual temos de lidar e na
qual reafirma-se e que determina uma forma de pensar, de enxergar os fatos, e analisar e
tomar decisdes (FOUCAULT, 1979; PALOMINOS, 1997; DISKIN, 1999).

O questionamento sobre a eficacia do projeto indagando a real existéncia da
parceria escola/mercado de trabalho ou, se a perspectiva de um futuro melhor faria com
que aprendizes suportassem o conteudo programatico em prol de um futuro melhor,
mascarando assim sua eficiéncia, deve ser constante.

As indagagdes baseiam-se na relevancia sobre o que, como, a quem e por que
ensinar (GUSDOREF, 1987), uma vez que ja se questionou a eficacia do projeto politico-
pedagogico (VASCONCELOS, 1997), e quais motivagdes permeardo o processo

ensino/aprendizagem efetivo.
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Entendendo-se que a educagdo exigida deve ser participativa e argiiida de uma
relagdo reciproca afetiva e continua, se busca saber qual a formagio do educador e
quem ¢ este educador/aprendiz.

Segundo Alves (1984) e Novoa (1991), professores existem aos milhares, pois €
uma profissdo, educadores ndo, pois sua identidade encontra-se em suas disposigdes
intimas, na sua relagdo com o saber e sua experiéncia e, nfo simplesmente no qug faz,
como ocorre na sociedade produtiva.

Em virtude das necessidades de sustentagdo financeira, ousa-se gerengiar e
administrar a personalidade do docente, pois a fungio € passivel de medigéo e controle
causando assim a racionalizagdo e o desaparecimento da pessoa. E necessério resgatar
essa interioridade das pessoas tirando-as dessa condigdo alienante, ser antes de estar
docente, da possibilidade de exercer seu ensino e da realidade do esforgo do trabalho
que faz para realizar-se um pouco fora dele.

A crise esta instaurada emerginda da necessidade de se criar, inovar em meio a
tanta racionalizagdo e procedimentos.

A objetividade e o fascinio da ideolagia da ciéncia universal trouxeram a auséncia
do discurso, desumanizando seus significados, suas simbologias que tanto representam

dentro do processo de ensino/aprendizagem.

“[...] Se nem nos estavamos cm nosso discurso, como poderiamos pretender
[...] que nossos alunos, estivessem |...].Quem fala ¢ o sujeilo universal,
abstrato: observa-se, nota-sel...]Jconclui-se. [...]JUm discurso colado ao
objeto]...Jdo qual o sujeilo se ausentoul...|e eu que pensaria que o acordar
magico do educador [...] antes de mais nada: é necessario reaprender a falar.”
(ALVES, 1984, p.26).

De encontro a este pensamento, a Revolugio Industrial trouxe o lider inteligente e
o racionalismo aplicado e, hoje a sociedade da informagdo exige um lider sabio e ético
(SILVA, 1998). Pode residir no educador esta nova fungao.

A partir dessa abordagem em que se procurou esclarecer como a conduta do
docente se encontra e onde se quer chegar, existem outras varidveis que interferem
nesse panorama na busca da inovagio do processo de ensino/aprendizagem, a partir do

propdsito maior, o homem: educador/aprendiz.
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CAPITULO 3

3 A FORMACAO DO EDUCADOR/ APRENDIZ.

3.1 A universidade e a docéncia

A formagdo do educador/aprendiz se remete a abordagem do saber pedagogico
que se localiza no ensino superior de engenharia, portanto nas universidades ou
faculdades desta graduagdo. Cumpre falar que nas universidades se privilegia um pensar
metodico que engloba saberes, profissdes, pesquisa e a interlocugio com um mundo
cuja formagdo lhe permite continuar ensinando, trabalhando com o conhecimento e a
cultura, e assim, renovando a heranga cultural que nos foi legada. As faculdades formam
para o exercicio de uma profisséo.

A crise de sentidos gerada se denota em cima das teorias e ndo do conhecimento e
a critica se volta para as praticas educativas e ndio mais na valorizagio do curriculo na
questdo do conhecimento pedagogico (SEVERINO, 1998; RIOS, 1990).

Urge a necessidade da reflexao da pratica educativa, buscando sentido no que se
faz. Resgatar o significado de uma pratica intencionalizada pelo curriculo (SAVATER,
1998) e nio o empregando de forma fragmentada, pois a transformagio da natureza se
torna viavel a medida que a subjetividade do homem ¢ capaz de ressignificar os objetos
de sua experiéncia, ultrapassando o imediatismo (SEVERINO, 1998).

O que se busca ¢ uma constituigio de sentido na construgio coletiva do objeto

pelos sujeitos. O conhecimento individual se da pelo coletivo que lhe é anterior
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(MORENO, 1984). O homem apenas se reconhece em sociedade, portanto nio existe
conhecimento produzido individualmente, existe sim uma consciéncia de diferenciagio
do objeto.

Rios (1990, p.37) deflagra a articulagdo de que o saber ¢ o pressuposto para o agir,
definindo este como “uma forma de aplicar o saber”, que foi sendo menosprezada na
pratica educativa. O grande problema da pratica pedagogica hoje ¢ a redefini¢io de
conteiidos que agreguem valor ao conhecimento que se produz e é adquirido
socialmente, levando em conta as necessidades da sociedade. O ensino universitario tem
conduzido a uma pesquisa, muitas vezes, distante das contingéncias da sociedade
(PERRENOUD, 1997; NOVOA, 1991).

Segundo Rios (1990); Pinto (1987) e Savater (1998), ¢ na agiio que o homem se
constroi, levando a sua pratica para além do ser. O fato das necessidades serem criadas,
devido a natureza inconclusa do homem, se torna a mola propulsora que move os
homens a transformar e reinventar as relagdes individuais e o mundo social.

Existe uma urgéncia em definir os conteidos que atendam as necessidades
concretas do individuo em sociedade, da sua articulagdo com os outros componentes, a
pritica educativa (interdisciplinar, inclusive), buscando uma socializa¢io do saber
acumulado e renovado, para criar possibilidades dentro da instituigdo onde a sua pratica
¢ desenvolvida (FERREIRA, 2001). Néo se pode dissociar o contetido da metodologia,
essa jungdo, denominada de interdisciplinaridade pedagogica, proporciona uma
compreensdo critica da pratica pedagogica. O educador deve utilizar-se do contetido
“problemas abertos” que leve os discentes a refletir, subsidiando suas necessidades e
ndo entregar tudo pronto, aula-resposta (PERRENOUD, 1997).

O homem s06 se realiza através do aprendizado (agiio).

Ciente, atualmente, das necessidades de alteragdio na pratica educativa que deve
ser renovada dentro de uma instituigdo enquadrada em critérios alheios aos seus valores
que sdo medidos quantitativamente, quando a docéncia néio o é, na realidade a formagéo
dos aprendizes tem sido relegada a segundo plano como meio de atender a estes
critérios.

O dilema das universidades para atender as mudangas na pratica pedagogica e a
dependéncia dos financiamentos fornecidos pelos critérios de quantidade de teses
defendidas e de trabalhos publicados promovem, inclusive, a descaracterizagdo da

pesquisa que passa a ser balizada pelo tempo e ndo pelo tema ou objeto de estudo.
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Some-se a tudo isso a crise de funcionamento da instituigdo que necessita de novas
formas de organizagdo e gestdo da educagio.

No tocante a docéncia, as mudangas graduais nas cargas horarias e a utilizaciio da
mesma disciplina em varios cursos fazem perder a especificidade desta, tornando a aula
uma mera transmissdo de contetidos, podendo ou ndo gerar conhecimentos com um
professor dividido em clientelas de varios cursos. Os critérios que estio sendo
cumpridos, devido aos financiamentos e notas, mostram a relevancia de redirecionar as
fungdes para a efetiva¢io do trabalho na busca de uma nova instituigio que continue a
trabalhar com conhecimento e cultura (VALDEMARIN, 2001).

A universidade possui regras proprias para a construgdo de conhecimento, mas a
pesquisa e o acimulo de conhecimento para o exercicio da docéncia se encontram
desvinculados devido a sobrecarga do docente, refletindo na renovagio e socializagéio
do conhecimento em prol da humanidade.

Portanto urge buscar um dialogo comum relativo ao cumprimento de seu papel
social e analisa-lo coletivamente, pois enquanto os docentes permanecerem na diregio
de saberes especializados, mais dependentes e isolados se tornariio, perdendo a
simbologia do ensinar/aprender em detrimento da concretude das coisas. Além disso, a
docéncia ¢ prejudicada pelo fato de, muitas vezes, um docente querer trabalhar uma
unidade interdisciplinar e ndo ter Know-how para isso, trabalhando os mesmos temas
sem interagdo e inovagdo curricular devido a falta de socializagio do que esta sendo
feito pelos pares (KLEIN, 1998).

De encontro a esse quadro “o ensino em equipe e o trabalho em equipe sdo um
mecanismo de preparagdo de professores e de revitalizagdo intelectual por meio do
aprendizado em colaboragdo” (KLEIN, 1998, p.126), minimizando a exposigio/estresse
gerados pelos impactos globais.

Essa nova postura do educador/aprendiz, reivindicada pela revolugio tecnologica
proporciona a educagdo um papel fundamental no desenvolvimento de novas praticas
sociais, de conformidade com Tedesco (1999), mas nem por isso garantira uma
eqiiitativa distribuigdo de oportunidades sociais, podendo ter na pesquisa um grande
aliado com as novas atividades humanas (FERREIRA, 2001).

Se a sociedade privilegia como caracteristicas a flexibilidade (adapta¢do as
freqiientes mudangas), a criatividade, a comunicagio (dialogar ou doutrinar), a lideranga

(formal e informal), o fazer parte (colaborar e cooperar), como poder perceber tudo isso
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no outro se essa pratica nao se configura dentro da instituigdo, bem como, ha uma
valorizag@o do administrativo sobre o pedagogico. Como diz Perrenoud (2000), [...] ha
de se comegar a “aprender fazendo o que néo se sabe fazer”.

Entre tantos “aprender a aprender”, o educador/aprendiz deve refletir sobre a falta
de organizagdo para se contrapor as avaliagdes, aos critérios de produgio, horas aulas
dadas, publicagdo e congressos que tém descaracterizado sua fun¢do de formador e
buscar o sentido da profissio educador/aprendiz como forma de crescimento pessoal e
coletivo.

Este século traz como desafio a educagfio continuada que se baseia em quatro
pilares denominados: aprender a conhecer (aprender a aprender), aprender a fazer,
aprender a viver junto e aprender a ser (DELORS et. al., 2001), tendo na aprendizagem
um processo individual e socialmente construido e baseado em uma aquisigdo,
atualizagdo e utilizagdo dos conhecimentos, e através destes conhecimentos a
construgdo e reformulagiio das aptiddes, dos valores e das atitudes. Em vista de uma
sociedade educativa, além dos valores pessoais, ha necessidades de adesdo aos valores
universais para a efetiva participagio nesta sociedade mais eqiiitativa e menos
egocéntrica. Sendo assim, a universidade como instituigdo que garante esses valores
universais e o patrimonio cultural como missio intelectual e social vem através de sua
participagdo como centro de ciéncia e formacao atender a demanda educacional que
pode garantir a cooperagdo entre os paises, através de seus docentes e aprendizes.

Sabe-se que a sociedade da informagdo, embora favorega o mundo sem fronteiras,
incorre em problemas na socializagao das pessoas. Portanto cabe a educagio articular a
socializagdo do individuo e seu desenvolvimento pessoal, contribuindo para a
identidade do pais e facilitando a coeséo social; mesmo tendo aspectos emergentes que
favoregam a promogdo de uma ética global ndo se pode deixar de visualizar os fatores
que se contrapuseram como: a politizagido dos valores, a desconsideragio pelo individuo
como pessoa, a énfase das relagdes sociais e nos exames, a dissociagio do intelectual e
das aptiddes como meio de minimiza-los em confronto com o respeito a diversidade, a
um desenvolvimento sustentavel, a iniciativa, a criatividade, a flexibilidade as
mudangas, buscando reconhecimento mutuo das culturas e discernindo o que seré
favoravel a nossa cultura.

Para tanto, aprender a conhecer caracteriza-se pelo dominio dos instrumentos do
conhecimento, que leva o discente a compreensdo do mundo instigando-se a

curiosidade, a critica e favorecendo a autonomia e o discernimento. O professor deve,
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portanto, além de uma especificidade de sua disciplina que o fecha em si mesmo
complementar com uma vasta cultura que permite a interlocugdo com os outros mundos
de modo a exercitar a atengdo, a memoria e o pensamento. O docente hoje trabalha com
mudangas freqiientes nos conceitos e nas atividades o que dificulta a apreensdo dos
mesmos, pois para aprendizagem necessita-se de descobertas ¢ isso demanda tempo de
maturagdo, portanto a escolha de estratégias que proporcionem uma aprendizagem
significativa como os estagios e os jogos. Além do exercicio da memoria, o do
pensamento deve contemplar tanto o dedutivo como o indutivo de acordo com cada
disciplina.

O aprender a fazer liga-se a uma formagao profissional e se tem uma nova relagio
com o trabalho que favorece o carater comportamental (cognitivo e social) mais do que
rotineiro. A educagdo vem de encontro a uma sociedade que vem permeada pelo risco, a
iniciativa, a técnica que devem ser delineados eticamente e socialmente como meio de
criar vinculos mais estaveis entre as pessoas que sio o foco das novas atividades
humanas.

O aprender a viver juntos, o docente deve colocar diferentes grupos atuando em
conjunto, minimizando os conflitos, e tendo a observincia na devida coeréncia do
contexto onde isso ocorre. O reconhecimento da diversidade ¢ a interdependéncia dos
seres humanos como meio de sobrepujar os conflitos inerentes a esta relagéo.

O aprender a ser, onde o docente deve conferir ao educando a liberdade de
pensamento, discernimento, sentimento e imaginagio de modo que este possa exercer
seu livre arbitrio as situagtes apresentadas.

Nesses termos, os docentes necessitam desenvolver capacidades de interagdo com
seus semelhantes, com o mundo que o circunda e a cultura presente (IMBERNON,

2002).

3.2 Estar educador/aprendiz

Falar em crise de sentidos remete ao resgate da significagdo da formagio
profissional do educador/aprendiz e também o resgate de toda a simbologia
menosprezada, pois o pensamento racional introduzido pelo positivismo, esqueceu que

o homem é um ser relacional e afetivo.
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Byington (1996) afirma existir “no formador a vocagiio para transmitir o saber,
para difundi-lo e partilhd-lo com outras pessoas” se permitindo uma relagio dialética,
pois reconhece o outro na situagéo.

A ativagio do educador/aprendiz, conforme o autor, depende de seu carisma e
vivéncia como educador, em um processo dialético através da relacio
educador/aprendiz, existe importante relevdncia no exercicio das polaridades dos
arquétipos para a construgfio da relagdo simbolica. Cada qual deve vivenciar, embora
haja a predomindncia de uma polaridade (educador), o limite méaximo de suas
potencialidades como educadores e aprendizes, ir e vir na construgdo do conhecimento,
deixar-ser e deixar viver (MAFESSOLI, 1985).

As polaridades sdo inseparaveis e complementares, fundamentais na construgio do
saber e do sujeito coletivo.

Nas universidades, embora haja preferéncias por abordagens cognitivas e
socioculturais, a pratica ainda ¢ na abordagem tradicional (MIZUKAMI, 1986),
centrada no professor, “o que sabe depositar 0 ndo saber no aluno”, uma polarizagio
voltada para o ensino, limitando a intengdo construtivista. Uma relagio construtivista
deriva da humildade e sabedoria do educador em se permitir ser aprendiz enquanto
ensina. Deve-se preservar essa identidade assumida com o objetivo de, com papéis
reconhecidamente diferentes, as fungdes do educador e do aprendiz serem
complementares, de modo a ndo propiciar praticas inadequadas.

O desafio do docente neste exercicio de “vaivém” ¢ interagir ¢ intercambiar, no
ensino, uma vivéncia dessa dindmica com responsabilidade (dinamismo da
alteridade/dialética). Ndo existe construgdo do conhecimento sem um desempenho
dialético no nivel pedagogico, com uma relagdo participativa de ambos os sujeitos em
relagdo ao objeto estudado e intercambiavel na relagdo docente/aprendiz.

E importante aos educadores conhecerem as tipologias das polaridades descritas
por Byington (1996), pois pode refletir sobre a conduta assumida, aumentando sua
capacidade construtivista na relagdo, uma destas, o ecoista-narcisista.

Professores narcisistas, inconscientemente, concentram em si o proprio brilho, a
iniciativa e criatividade do ensino, julgam o aluno pelo tanto que ecoaram. “O tipo de
docente ecoista repete o que aprendeu sem inovar entra ano sai ano a mesma
“decoreba”. Sabe-se que saber é uma coisa e ensinar é outra.

Esse pensamento vem de encontro a Perrenoud (2000), quando relata que o

professor ¢ contratado pelo seu lado intelectual, usualmente, e acredita-se ser
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didaticamente habilitado para ministrar aulas e esta implicitaridade tem um prejuizo
enorme em se tratando de desenvolvimento de pessoas. A vivéncia, simbolicamente e
ndo, o torna mais “eficiente como professor, porque pode se permitir ser aprendiz”.

A vivéncia dialética do ensino ¢ fundamental, numa pedagogia simbolica, pois tem
a intengdo ndo de depositar conhecimentos e sim de uma formacgio intelectual,
emocional e existencial das pessoas passando de um construtivismo racional (curriculo)
para um construtivismo simbolico (significagio de mundo), relata Byington (1996).

O ato de ensinar exige reunir o sujeito ¢ objeto no método de aprendizado e
reformular o curriculo para expressdo dessa integragdo. Essa dissociagio, mediante
métodos transmissivos, causou ndo somente a eliminagdo do subjetivo na relagdio
educador/aprendiz e de ambos no aprendizado, mas afeta também o aprendizado em sua
formulagio, na desvinculagdo do cotidiano e na propria selegiio do contetido, impedindo
a consciéncia reflexiva. E necessario que os professores de distintas matérias retomem o
conceito interdisciplinar, interajam e demonstrem sua maneira de ensinar para reunir o
objetivo e o subjetivo, aplicando o ensino na prética cotidiana da humanidade e criem
um curriculo util e integrado (BYINGTON, 1996; RIOS, 1990).

O educador como orientador de saberes deve levar o sujeito a reconhecer-se como
diferente do objeto (consciéncia) e descobrir significagdes proprias (reflexiio), isto €, de
acordo com Chaui (2002), um exercicio de tomada de consciéncia gerado pelo
conhecimento do conhecimento, reflexdo que dever ser efetuada junto ao aprendiz, e
ndo apenas de maneira solitaria.  Suscitar pontos de vistas diferenciados na
compreensdo da diversidade de perspectivas e nas possibilidades de resolugio e
significagdo da vida em sociedade enriquece e delineia a constru¢io social do
conhecimento a favor da coletividade, uma sociedade cidada, consciente das ilusdes e
erros, proprios do conhecimento atual (MORIN, 2001).

Ha necessidade de resgatar a postura de um docente como “sujeito do
conhecimento” que anseia a universalidade, ndo sé centrada nas percepgdes do eu, mas
que adere uma subjetividade, parte da razdo e do pensamento, capaz de, inicialmente,
ter identidade consigo mesmo e, como reflexo desse caminho proporcionar a formago
de identidades (CHAUT, 2002).

A formagdo da identidade e a produgdo do conhecimento tém como espago

pedagogico a sala de aula determinada pela sociedade, consciente de ndo ser o tnico.
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3.3 A representatividade da sala de aula

A sala onde ocorre a aula representa por si s6 o espago/tempo determinado
socioculturalmente onde se renem os sujeitos, com o proposito de
produgdio/reprodugdo de conhecimentos e praticas sociais inerentes ao efetivo exercicio
do processo de ensino/aprendizagem.

A sala de aula ¢ um espago de rede de interagdes afetivas, emocionais e
psicologicas desprezadas em detrimento de uma atipica tecnologia de transmissdo de
conhecimentos, onde se aglomeram pessoas sob a conduta de um docente (VOLKER,
2000). Essa sala de aula pode tanto servir como espago de mesmice como de
admiragfio, espanto e criagdo e precisa-se abrir mdo da seguranca dos conhecimentos
acumulados e na ordem da razio e do pensamento buscar algo maior que as certezas e
evidéncias, o significado das coisas (ARENDT, 1991).

Byington (1996) descreve a deformidade no ensino que privilegia o objetivo
(ensino) racional e a situagdo dos alunos em se sentir presos ao ambiente, cadeiras,
corpos fixos, estudando assunto no nivel verbal abstrato e com um vivencial minimo,
tanto para aprender como para aplicar esse saber. Um ensino em que cada docente
superdimensiona sua area, ndo levando em consideragio os demais, um conteiido
exagerado, fragmentado, desintegrado da vivéncia e da utilidade cotidiana, por isso
mesmo condenado ao esquecimento, inclusive, esquecendo-se que a avaliagio do aluno
deveria ser precedida pela sua, sobre seu método e o contetido escolhido, reflexéo
na/sobre a agiio (SCHON, 1992).

Sobre a concepgdo da formagio dos professores, Schon (1992) relata dois modelos
o da “racionalidade técnica”, em que a teoria vem em primeiro lugar e, em um segundo
momento, aplicam essas teorias na pratica escolar: e o da “racionalidade pratica”, que
parece superar esta relagdo linear e automatica entre o conhecimento e a pratica escolar.
Parte-se da analise pratica dos professores, buscando compreender como utilizam o
conhecimento e como lidam com as relagdes conflitantes da sala de aula.

Byington (1996) suscita que o fato educacional no reside tanto na criagio da aula
e sim na criagdo de um tempo e espago educacionais. Comenta que a escolha de um
espago exclusivo déa-se pela natureza do homem (necessidade de abrigo), e que esse
espago necessita de conquista e organizagdo sempre renovadas. A organizagio desse
espago provoca alguns ordenamentos distintos (mdveis) cuja distribuigao institui uma

hierarquia entre as pessoas que, embora iguais, assumem papéis diferentes para
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realizagdo do processo educacional. Esse espago cumpre as necessidades de: meio de
promover o ensino; uma padronizagdo e uma ordenago, a partir do universo que nos
rodeia.

A dimensdo da conquista do tempo nesse espago se da em varias perspectivas,
desde a formagdo de um calendario escolar até o ritmo materializado nos toques de
campainhas ou de relogios, representando um codigo que determina ocasionadas
posturas, de acordo com contratos de hora/aula. Um sistema que ativa seu pensamento
e comanda seus gestos independente da vontade do aprendiz.

Hoje o tempo conquistou-se pela sua administragdo ou pela conexdo dada pela
tecnologia, proporcionando um estreitamento de espago/tempo nos acontecimentos reais
e globais.

O que se esquece ¢ que mesmo com o espago e tempo conquistados, ali se
encontram pessoas distintas (VOLKER, 2000; MASETTO, 1998) e esse encontro muda
todas as regras de objetividade do ensino.

Masetto (1998) ressalta que da forma como se da essa interagio entre
professor/aluno e do programa tem-se a concepgio que o professor traz sobre o processo
ensino/aprendizagem e da aprendizagem, sua visdo de mundo, sua integragio
teoria/pratica, e inclusive das diretrizes do MEC e da institui¢io onde ela se realiza. O
intuito além do que se faz, é o que pode ser realizado de forma a motivar os alunos e
ressignificar esse espago como lugar de con-vivéncia humana e de relagdes pedagogicas
(p.180) . A aula como vivéncia que traz um processo histérico em movimento para ser
reavaliado e integrado pelo grupo classe, reunido por objetivos comuns; uma aula que
busca trazer tudo o que acontece para dentro da institui¢do, trazer o cotidiano para
dentro das salas e levar a reflexdo para fora dessas, com as mesmas caracteristicas,
trabalhando com a ciéncia e retornar com uma perspectiva de transformagio, podendo o
aluno desenvolver uma visdo critica do que acontece globalmente e a pensar essa
realidade transformando-a.

Em pesquisas constatou a releviancia que a integragio do grupo, como fator
motivador, na aprendizagem e no relacionamento entre alunos e professores,
valorizando as agdes participativas, o trabalho em equipe, a explicitagio das
expectativas [...], a demonstragdo de confianga no aluno em suas responsabilidades pela
aprendizagem como fatores essenciais para fortalecer a con-vivéncia (MASETTO,

1998, p.182).
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A importancia do dominio da area de atuagfo ¢ insuficiente para a educagao para a
vida.

Esse espago de convivéncia humana traz a heterogeneidade como ponto principal
onde se vive com diversas concepgdes do mundo fora das universidades e desde ja
aprender a dialogar e trabalhar com ela e construir conhecimentos e fazer ciéncia
direcionadas as necessidades da sociedade contemporanea.

A aula como espago de relagdes pedagogicas. [...] este encontro deve ter objetivos
bem definidos. Visa a aprendizagem do conhecimento e das habilidades humanas e
profissionais: Aprender a pesquisar, trabalhar em equipe, comunicar-se [...], aprender a
aprender, [...](p.182-183) além das habilidades especificas de cada profissio.

Visa a uma consciéncia de cidadania nfio ao fim do processo e sim durante o
processo.

A aula na universidade existe para além das informagoes e conhecimentos, é um
local de encontro e de praticas sociais. Diante disso mostra que a auséncia desses
objetivos leva ao desinteresse dos alunos, e com a presenga deles, o interesse e

motivagao retornariam.

Essa concepgdo de aula traz consigo uma modificagio na postura do docente
de professor “ensinante” para “estar com™; de transmissor para parceiro de
troca, por meio de uma agfio conjunta do grupo. [...] o que implica em revisio
do contelido direcionado & concretude real da vida, aliar interesses,
expectativas e problemas dos aprendizes com a cspecificidade da disciplina.
Utilizam-s¢ cstratégias visando a formagdo do aluno, do cidadio |...]
favorecendo a iniciativa, a criatividade ¢ a parlicipagdo no processo. A
avaliagdio ¢ pensada como [feedback relacionando todos os objctivos
cducacionais € ndo apenas aqueles de ordem cognitiva (MASETTO, 1998,
p.183).

De acordo com Fazenda (1998), a mediagdo dos saberes em sala exige da
postura do educador/aprendiz um resgate do sentido ambiguo que o conhecimento
pressupde, conviver com o caos ¢ identificar um ordenamento possivel e provisorio

como referencial.

3.4 A ambigiiidade do oficio docente

Essa desordem na relagéio educador/aprendiz ¢é vista como inerente ao processo de
ensino/aprendizagem, mudando enfoques antes tidos como necessarios para o bom

funcionamento da aula, como a disciplina, o autoritarismo frente as novas condigdes que
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buscam formas alternativas de cooperagio a qual se estd pouco habituado. Ao mesmo

tempo em que o docente busca administrar a “disciplina”, tem-se o oposto desta, tem-se

o movimento catalisador do ato de conhecer, isto é, a tensdo que, gerada pelas situagdes

deve levar a reconstrugdo do conhecimento através de uma conduta dialdgica docente.

Uma nova ordem pedagoégica em que a disciplina se torne instrumento de intervengdo

pedagogica, um obstaculo no trabalho humano de conhecer. (AQUINO, 1996).

Na diversidade, a educagdo resgata seu papel como ciéncia multifocalizada
pluridimensionada (interdisciplinar), através das diferentes visdes de mundo, ha
necessidade de trabalhar essa diversidade, com uma formagdo interdisciplinar do
professor, conhecendo o que significa sua competéncia docente e como ela aparece.

O ensino vivo localizado na pratica pedagogica permitird outras formas de
cooperagdo para construgdo de novas estruturagdes do saber e diferenciadas
organizagoes (LENOIR, 1998; KENSKY, 1998; VALDEMARIN, 2001).

Ainda, Fazenda (1998) diz que as praticas “denominadas interdisciplinares” da
forma como sdo operacionalizadas cognitivamente ndo propiciam o agir ¢ pensar
interdisciplinarmente.

Para um novo conceito interdisciplinar, ha necessidade de uma mudanga no olhar
em dire¢do as praticas pedagdgicas rotineiras exercidas.

Exercitar a forma interdisciplinar [...] de teorizar e praticar educagio [...], o
exercicio de uma atitude ambigua (p.13), [...]. Ao mesmo tempo a sua ideologia é causa
e conseqiiéncia. Trabalhar interdisciplinarmente, mesmo a pratica, se encontra a
resisténcia na socializagdo disciplinar dando inseguranga ao docente de ndo estar
realizando bem aquilo para o qual se sentia apto a fazé-lo (KLEIN, 1998).

A exigéncia da reflexdo pessoal, a competéncia na expressio do exercicio da
profissdo e a busca dessa formagdo que promove e fortalece a identidade pessoal do
professor através do resgate de seu projeto de vida. Entre os significados da
competéncia professoral foram destacados os perfis:

e Competéncia intuitiva, em que o professor possui uma visdo projetiva de futuro;
perfil equilibrado; busca alternativas novas e diferenciadas; vai além de um projeto
elaborado. A caracteristica principal é o comprometimento com o trabalho; ama a
pesquisa, como representativa da duvida. Incita os alunos a perguntar e a duvidar e

como lé muito, seu reflexo nos alunos ¢ o mesmo. E um erudito;



o Competéncia intelectiva, em que a reflexdo é o ponto forte, leva os discentes a
refletir. Analitico, privilegia atividades que desenvolvem pensamento reflexivo —
respeitado por todos. Visto como filosofo e organizador de idéias;

e Competéncia pratica, em que o professor € um organizador de espago/tempo.
Segue planejamento, utiliza técnicas diferenciadas, “ama” a inovagdo. Apesar de
reproduzir na maioria das vezes o faz com qualidade. Apresenta uma organizagio
pratica que gera seguranga;

e Competéncia emocional, em que o professor traz o conhecimento com base no
autoconhecimento, proporciona tranqiiilidade, seguranga, afetividade — sintonia
imediata, produz inovagdo, organizador das emogdes e dos conhecimentos ligados a
vida;

O que ¢ comum a todas: desejo de um maior dominio tedrico. Ampliando os
conceitos de competéncia, compreende-se melhor a atuagio dos docentes, de sua
diversidade, que por vezes ndo ¢ reconhecida na instituigdo.Existe grande relevincia em
contar com essa diversidade de competéncia na formagio dos discentes.

Devido a propria razdo da fungdo docente se efetivar por meio da comunicagio,
Alarcdo (1998) inclui esta competéncia interpessoal.

o Competéncia comunicativa esta além da superposigdo aditiva de componentes e
resulta da interagdo dessas variaveis, permite agir pela fala ( e ndo s6 por estar
falando) , em sintonia com o pensamento e, na incerteza das situagdes, realizar o
potencial da mesma como elemento de interagdo e negociagio, do que se fala,
explicitamente e implicitamente.

Através dela, as manifestagdes para com o mundo incidente geram a competéncia
que se quer aprender/ ensinar. A autora fala que a competéncia do aluno esta
diretamente ligada a do professor. “[...] E na sua capacidade transacional, comunicativa
que se desfaz a distancia entre as intengdes pedagogicas e a realidade do processo de
ensino-aprendizagem” (ALARCAOQ, 1998).

E uma competéncia que leva em consideragio a rede de interagdio professor/aluno
dialogante e de seus contextos, em consondncia com o desenvolvimento social e pessoal
do educando.

Fala do professor como mediador do saber, e o entendimento do processo desse
discurso pedagogico comunicativo deriva de trés fungdes, segundo Halliday (1975): o

nivel textual das relagdes logicas do sentido, o interpessoal, a rede de interacdes
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pessoais e sociais que o implicam e o ideacional nas mensagens por ele intencionadas e
justificadas.

Em referéncia ao texto, fica a indagagdo sc ele é coeso, coerente, intencional,
aceitavel, situacional, informativo e intertextual para que haja uma comunicacio efetiva
do que se deseja transmitir, de acordo com pardmetros de Beaugrande e Dressler (1991).
Necessita-se saber diante de todas essas premissas se h4 ou ndio concretizagio de uma
mediagio no saber.

Existe a inferéncia de que para a aceitabilidade do texto ha necessidade dele estar
ligado ao grau de informatividade que o mesmo proporciona. Busca-se saber se os
docentes fazem indagagdes sobre o ponto de vista do aprendiz como receptor e do real
entendimento, em sala de aula do que foi proferido. Buscar esse ponto ¢ formativo, pois
resgata uma reflexdo sobre como se produziu a comunicagiio, resgatando assim a
moralidade do aluno.

E pertinente verificar se esses parametros sdo avaliados pelo docente ou perdura-
se na ingenuidade de discursar com clareza, ndo levando em conta o ouvinte.
“Interroguem-se sobre os porqués e os para qués dos enunciados produzidos”
(ALARCAOQ, 1998).

Mas s6 se pode falar em concreta mediagio de saberes quando realmente a
comunicagdo se deu de forma dialogica, exercitando o vaivém da postura do professor.
Como afirma Perrenoud (1997), o ponto-chave vai depender do que o professor faz e
pensa.

E aponta trés facetas na pratica educativa em sala de aula que norteiam o processo
de ensino/aprendizagem hoje:

1) Uma pratica entre a rotina e a improvisagdo regulada — O fato da acéo
educativa ndo estar sob o controle da razio. Agrega-se a esta, a falta de
percepg¢do da agdo improvisada gerada pela propria situagio de
ensino/aprendizagem, levando ao desconhecimento da pratica que realmente
determina seus atos em sala de aula. Os docentes agem, muitas vezes, através
de condicionamentos ja experimentados que vém respondendo a seus
anseios. Essa analise da improvisagdo leva o docente a perceber que, muitas
vezes, se utilizam meios pejorativos que comprometem a sua auto-imagem.
E ainda, esquece que o homem s6 o € em sua totalidade, nio contemplando

as componentes relacionais e afetivas no processo de aprendizagem.
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2) A transposigdo didatica, em que a teoria e o respeito as regras impdem-se
sobre a eficacia da pratica, pois se aprende mais por situacdes de
aprendizagem do que por resolugio de problemas. O saber se encontra
fragmentado em componentes curriculares de tempo especifico como forma
de atendimento administrativo no manuseio, a distribuigiio de atribui¢des e
funcionamento da instituigdo. A existéncia de um contrato didatico,
implicito, torna estatico o movimento do saber, pois cada um o segue de
acordo com normas introjetadas (PAIS, 2002). Creditar na competéncia
académica, a competéncia didatica que se apresenta descontextualizada da
realidade, transforma o apreendido em forma padronizada e classificatoria.
Administrar um novo contrato pedagdgico, experimentando a ambigiidade
de seu papel de ajustar e formular regras comuns, garantindo as expressdes
heterogéneas, que permitem a coesdo dos alunos e determinam um
sentimento de coletividade (GUIMARAES, 1996);

3) O tratamento das diferengas, pois se desconsidera a diversidade na formagdo;
a falta de uma comunicagéo clara no que concerne aos objetivos e ao assunto
da aprendizagem.

A educagio se tornou elemento-chave na busca de um novo direcionamento a
reorientar as novas formas de trabalho e de convivéncia humana na produgio da
sociedade do século XXI. Buscar uma forma de administrar o processo de
ensino/aprendizagem gera certa inseguranga por centralizar no papel do educador a
formagdo do individuo capaz de fazer aprender. Ha necessidade de pautar que ‘so
trope¢a quem anda’. A tentativa de homogeneizagdo das normas morais do dever-ser
(normas sociais) em detrimento do querer-viver despreza como sio partilhados os
espagos, o tempo e as relagdes “afetuais” (MAFFESOLI, 1985), gerando inclusive certa
apatia dos aprendizes que aprendem por imposi¢io e ndo constroem algum significado.
Portanto, erros e acertos sdo inerentes a esse novo processo educacional que se fara
pautado de reflexdes em cima do que se faz ¢ do que se deseja, buscando na
interdisciplinaridade curricular, pedagogica e didatica meios de suprir a formagio do

docente e, em conseqiiéncia, do aprendiz.
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3.5 Formaciio interdisciplinar

Conforme Perrenoud (1997); Alarcio (1998) e segundo Severino (1998), a pratica
docente hoje possui um carater fragmentario, onde:

e os conteudos e as atividades didaticas ndo se integram; a cultura tem um carater
multiplo sem uma unicidade, as atividades se justapdem;

e ha hipertrofia do administrativo sobre o pedagogico como desenvolvimento de uma
postura autoritdria e autocratica no exercicio do poder, ocorrendo uma divisdo
técnica do trabalho sobreposta a divisdo social ratificada na hierarquia de poder;

e ha dificuldade de articular os meios aos fins, de utilizar os recursos para a
consecugdo dos objetivos essenciais;

e ha ruptura entre o discurso tedrico e a pratica real dos agentes, um discurso
dogmatico, rotineiro e conservador (monodlogo ou ensaio de um didlogo);

o ha desvinculagdo da universidade com a comunidade - dois universos auténomos.

A superagdo dessa pratica fragmentada deve ocorrer em torno de um projeto
educacional baseado em valores e fundamentado na intencionalidade, o saber
fundamentado numa pratica humana, através do trabalho docente em equipe. Um
projeto que viabilize a cidadania e a democracia referenciais das relagdes sociais
fundamentais na existéncia da humanidade (R10OS, 1990).

A pratica interdisciplinar do saber tedrico requer uma constitui¢do pratica. “Toda
aglo social, atravessada pela analise cientifica e reflexdo filosofica, ¢ uma praxis”,
permeada pela colaboragdo de varios especialistas para que uma ndo fique mais
dimensionada que outra.

Ha necessidade tanto da interdisciplinaridade do conhecimento como do espago
como mediagdo de intervengdo sociocultural.
Entenda-se como interdisciplinar a pratica do conhecimento que:

e ¢ uma articulagdo do todo com as partes, dos meios com os fins;

e existe em fungdio da pratica do agir, sendo, fica um saber descontextualizado;

o ¢ conduzido pela intencionalidade das agdes;

e pratica a pesquisa, construgdo dos objetos pelo conhecimento;

e gera aprendizado, pois, constroi pesquisando;

e pressupde uma pratica transdisciplinar que reuna elementos cognitivos e valorativos

na compreensdo de uma realidade complexa em diregdo a transformacio da mesma.
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Portanto o que se vé ¢ uma busca incessante de concretizar a pratica que
decorreu de teorias e que foi esvaziada devido a fragmentagiio exercida pelo homem no
intuito de entender o universo em suas mintcias e, a percepgdo de que o entendimento
dessas partes ndo significa compreender a complexidade do todo em suas relagdes
efetivas.

No passado, ja ocorria a interdisciplinaridade por aqueles docentes que
subsidiavam sua pratica em uma teoria fazendo toda a convergéncia da aprendizagem
nas varias disciplinas, mas o docente era o detentor das informagdes. A
interdisciplinaridade hoje possui um contexto maior de ndo s6 convergir para o que se

conhece mais como contemplar o conhecimento do aluno.

Nio se tem o hdbito de se procurar, no contexto educacional, repleto de
divergéncias, atitudes que impliquem o resgate ¢ o respeito das identidades
que jazem cm scu fundamento o (rago de originalidade ¢ deveriam ser o
elemento estimulador para encontrar pontos comuns, semelhangas. A parlir
destas, procurar cimentar os valores comuns do que se apresenia com
caracteristicas externas muitas vezes diferentes (RANGEL, 2001, p.122).

O resgate da individualidade de cada educando no processo de
ensino/aprendizagem ¢ o fator motivador nas relagdes sociais que se efetivam em grupo,
mas para tanto ha necessidade de analise de como se tem visualizado essa diversidade
em nossa sociedade.

Segundo Freire (2001), tem-se a consciéncia de que as diferentes culturas nio
geram a discriminagdo e sim, a cultura hegemdnica. Portanto a universidade, pelo seu
papel educativo deve buscar uma relagio de entendimento de seus contetdos, relagdes e
instituigdes de poder. Para isto se faz necessario que esteja presente, na formagio dos
educadores, a conscientizagio sobre as diferentes concepgdes da compreensio da
historia nas agdes em nossa vida. Dentre essas concepgdes no entendimento da historia
tem-se: a idealista, a real, a imobilizadora, a condicionante, a submissa.

O autor fala da historia como tempo de possibilidade, que demanda liberdade, e
ndo determinagdes. “O passado ndo deve determinar a pessoa que vocé é, mas deve
fazer parte da pessoa que vocé serd”. Apenas com a inser¢do na Historia como sujeito-
objeto dela seremos capazes de lutar pela liberdade, “nos fazer igualmente possiveis”
para. contribuir para uma mundo mais eqiitativo.

Segundo Klein (1998), repousa na base para uma teoria de ensino interdisciplinar:
uma pedagogia adequada, uma mudanga institucional, um processo integrador e a

relagdio entre disciplinaridade e interdisciplinaridade. Na universidade se podem resgatar
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tanto o processo integrador como pedagogias diferenciadas que se encontram mais na
autonomia didatica do professor do que numa mudanga na instituigdo, ndo se
esquecendo de que tais pedagogias iniciam as mudangas nas relagdes dentro da
universidade.

O maior desafio se concentra na integragdo das disciplinas, pois segundo a autora
requer: amplitude (conhecimento e informagao), profundidade e sintese, como carater
integrador. Klein cita ainda que os impeditivos a mudanga interdisciplinar vdo desde o
tempo, apoio, atitude, comunicagio até as proprias relagdes de trabalho em equipe.
Articula, ainda, que a complementaridade da disciplinaridade e interdisciplinaridade
ocorre através da propria heterogeneidade e complexidade do conhecimento, “pois as
praticas interdisciplinares estdo tanto dentro das disciplinas como fora das mesmas”
(KLEIN, 1998, p.124).

Esse novo perfil preconizado pela revolugdo tecnologica busca um ensaio para
delinear novas fungdes sociais através das praticas inerentes do trabalho coletivo,
respeito a diversidade e a consciéncia de ser inconcluso que leva o homem a aprender a

aprender (PINTO, 1987; FREIRE, 2001; RIOS, 1990).

3.6 Formacio continuum de professores

Os educadores, como homens, dada a convicg¢do de que ndo se nasce pronto e se é
feito pela pratica social que é a finalidade de nossa existéncia humana em sociedade,
precisam estar em continua formag¢do. “Ninguém nasce feito: é experimentando no
mundo que nos fazemos” (FREIRE 2001). “O gosto pela pratica de ensinar deve dar
forma e sentido aquele gosto” (p.79), em consonancia com Volker (2000), que alega que
a partir da divisdo do trabalho, na sociedade do capital, houve a separag¢io entre o
sentido deste e o significadq do trabalho docente, alterando radicalmente sua pratica.

O educador deve ter no cerne o carater aprendiz, pois ¢ ele que reconfigura a
mudanga.

O “educa-dor” educa/aceita suas angustias ocasionadas pelas mudangas e pelo
carater temporario das coisas caracterizando-se um “aprend-diz”, que aprende e
verbaliza na pratica social um meio de reinventar o mundo.

Segundo Freire (2001), “Pensei a pratica para melhor praticar”. (p.84) isso

significa que nfo deve haver uma distingdo entre a teoria e a pratica, pois a pratica é
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respaldada em uma teoria que se subsidiou nesta. E uma agdo conjunta.(SEVERINO,
1998).

Pensar os conteidos (sele¢@o critica) e também na maneira como sdo apreendidos
pelos educandos e incorporados a sua pratica, é uma pratica interdisciplinar curricular e
didatica.

O papel do educador/aprendiz ¢ de um sujeito cognoscente critico com a
percepgao e a aceitagdo de que a vida ¢ dinamica, de acordo com as palavras de Freire

(2001, p.86-87):

Vim me tornando desta forma no corpo das tramas, na reflexdo sobre a agfo,
na observacdo atenta a outras priticas ou a pratica de outros sujeitos, na
leitura persistente, critica, [...]. E impossivel [...] estar sendo]...] sem uma
abertura critica aos diferentes e as diferengas, com quem e com que é sempre
provivel aprender.

Ha relevancia da relagdo dialética na construgdo deste novo saber pedagogico e na
formacgédo dos educadores/aprendizes, segundo Almeida (2001), pois a dialética faz com
que as pessoas estruturem seus pensamentos com as caracteristicas necessarias ao
contexto e se transformem nessa relagido, ao mesmo tempo, que mudam o seu contexto
de forma a atender as suas necessidades, interesses e concepgoes de trabalho.

Kensky (1998) contempla uma mudanga necessaria, na visao do pesquisador, de
um ser da inquestionavel verdade recuperando uma imagem humana e incompleta
preocupado com sua atualizagdo e aperfeicoamento e com a divulgagio de seu
conhecimento, pois tem nogdo que “a verdade” é apenas uma maneira pessoal de olhar a
realidade carregada de incertezas. Argumenta que a humanizagdo da figura do cientista-
pesquisador busca ndo s6 o conhecimento e a reflexéo, mas a parceria ¢ a comunicagao.

A necessidade de estar aberto ao novo e de se adaptar as novas exigéncias
situacionais, um sujeito dividido na busca e manuseio do conhecimento traz duas
condutas: a individual ¢ a de parceria.

A individual relaciona-se com o objeto pesquisado, com olhar limitado e parcial.
A coletiva, no didlogo com os pares com interesses de mesmo tema em que vai
encontrar espaco para construir um saber agil, consensual, operacionalmente aceito e
possivel de ser atualizado a qualquer momento (MARCONEDES FILHO, 1995).

A parceria devera fazer da comunicagdo e a troca com outros pesquisadores um
habito freqiiente em sua pratica, utilizando-se dos meios que convierem, inclusive a

comunicagdo em rede. Através do plano coletivo, existe um enriquecimento dos estudos
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bem como a colaboragdo com os demais, exercendo a cooperagdo, na ajuda ativa, ¢ a
colaboragdo, de forma indireta. Uma maior discussiio com diversos pares proporciona a
visdo de maltiplos mundos que so enriquecem e ampliam a visdo sobre o tema, criando
uma atmosfera emocional-racional entre pessoas freqiientadoras da busca de

construgdo/divulgacio do conhecimento.

3.7 Um novo educador/aprendiz

Ha necessidade de um intercimbio entre o que se produz na pesquisa e a
divulgagdo das novas conquistas pelo docente de forma a reciclar o conteudo da
graduagdo, pois a pesquisa tem, no ensino, seu complemento indispensavel
(VALDEMARIN, 2001; KENSKI, 1998).

Aborda Freire (2001) a necessidade da formagdo de igual competéncia nos
professores pesquisadores de ensino superior que vado lidar e enunciar esse novo
conhecimento. A dialética no mundo discente deve se basear em melhorar a
competéncia deste no que este sabe, no que ndo sabe, mas busca saber, na formagio do
saber cientifico. Citam como novo papel do professor de professores para o curso
superior:

e aformagdo de iguais;

e o dialogo na busca do entendimento consensual;

e além da transmissdo dos saberes , uma didatica adequada que permita aprendizagem
e melhoria de conexdo com o objeto de conhecimento.

Operacionalmente isso pode ocorrer, na formagao dos professores-pesquisadores através

da:

e transformaciio das turmas em equipes interdisciplinares, com interesses em estudo
de temas. Isso altera o conceito de disciplina a ser perpassada no tema;

e incorporagdo dos alunos em uma equipe de estudos, na qual adquiram, de forma
gradual e de acordo com as necessidades, os saberes rompendo com a estrutura
tradicional de ensino (MARCONEDES FILHO, 1995).

Perrenoud et. al. (2002) falam das competéncias a serem dimensionadas neste
novo contexto do processo de ensino/aprendizagem. Abordam a necessidade de se

conviver em ambientes diferenciados do conhecido em que serdo utilizadas razio e

emogdo. Entre as mudangas citam a reinvengdio de suas relagdes profissionais, a
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organizagdo do trabalho, os desejos de aprendizagem e a utilizagio eficiente de

metodologias em confronto direto com o atual método individualista e pouco

cooperativo, ja citado anteriormente.

A participagio efetiva dos individuos no processo de mudanga e na construgio das
novas competéncias depende de como o grupo se conhece e se mantém informado e a
qualidade dessa participagéo subsidia-se na veracidade das informagdes e no processo
continuo de criag@o de conhecimento pelo grupo (BORDENAVE, 1994).

Tendo como atores principais educadores/aprendizes, indaga-se da possibilidade
de gerir a complexidade da transferéncia no processo educativo, através do reflexo de
conduta desses. Mudam os pardmetros de avaliagdo que se tornam mais subjetivos.

A formagdo do professor tem sido ineficaz para o desenvolvimento das
competéncias e a “colagem” ou treinamento tém sido pontuais, nfio se caracterizando
em aprendizado ou conhecimento de modelos ou técnicas que venham a responder as
constantes mudangas ou a heterogeneidade da clientela, pelo pressuposto de que sdo
ministrados da mesma forma, centrando-se nos conteidos e na transmissio e, nio em
situagdes-problema e na participa¢do dos aprendizes. Importante lembrar que néio basta
a situagdes-problema, e sim, o que pode advir desta.

Novas concepgdes se fazem presente:

e interagdo e cooperagio entre pesquisa/ensino na formagdo de professores (pesquisa/
agdo);

e a pratica reflexiva, um movimento ciclico e continuo entre o fazer e o compreender
(Piaget, 1978), minimizando a distancia da reflexdo-na-agio e da reflexdo-sobre-a-
agio (SCHON, 1992; ALMEIDA, 2001) aprimorando o processo de aprendizagem;

o identificagio e resolugdo de problemas , um saber fazer, que leve o aprendiz a
analisar as solugdes adequadas ¢ quais estratégias podem leva-lo a resolugio do
problema, transformando o saber como, uma habilidade, em um saber fazer, uma
competéncia;

e a profissionalizagdo interativa, estimular sinergia de competéncias profissionais,
mencionadas por FAZENDA (1998), complementaridade construtiva;

e aidentificagdo de novos questionamentos contemplando a diversidade;

e comprometimento dos atores envolvidos coletiva e cooperativamente no
desenvolvimento de uma pratica mais adequada ao desenvolvimento de

potencialidades humanas, no século XXI.



60

A eficécia da agdo pedagogica depende das competéncias individuais e coletivas
dos professores da instituigao, na sua totalidade, devendo abranger a heterogeneidade e
a complexidade do ambiente, o que atualmente ndo acontece devido a toda uma
conjuntura que tem minimizado o desenvolvimento dos educadores, prejudicando assim
a formagdo de competéncias nos aprendizes.

O questionamento continuo de suas praticas, abordagens, inova¢des no
desenvolvimento de novos saberes, dados pela autonomia gerada pela descentralizagio
e, diferenciadas pela cultura onde elas estdo inseridas, se remete a competéncias
desejaveis para redugdo dos impactos gerados pela globalizagdo e sdo prejudicados
pelos fatores abaixo relacionados:

e fato de ndo agregarem, muitas vezes, os recursos pedagogicos, didaticos e estruturais
focando sempre um recurso determinado em detrimento do outro;

e Fazenda (1998); segundo Charlot, (2001) expressa, os docentes encontram meios
termos, de forma a atender aos requisitos, ndo assumindo a responsabilidade da
reflexdo de seu fazer pedagogico.

Encontrando um ambiente propicio na estrutura como de nio assumir este fazer

devido as intengdes e a realidade paradoxal da mesma, conforme Tabela 1.

Tabela 1 — Paradoxos da institui¢io desejada versus instituigdo real

Institui¢iio desejada Institui¢iio atual
Hicrarquia horizontal Hierarquia vertical
Diversidade Padronizagio
Gestdo participativa Controle de gestdo
Cooperagio Individualismo
Independéncia Controle
Negociagio Procedimentos
Pratica avaliagiio continua Decisdes autoritarias

Lacuna entre o administrativo ¢ pedagogico

Fonte: Perrenoud (2000).

O docente se encontra em uma situagdo de poder transformar suas praticas
sociais dentro da instituigdo, de modo a poder repercutir em sua pratica didatica, pois

para gerir competéncias precisa, antes, suscita-las em si mesmo.



61

Portanto buscar conhecimento pedagogico mais do que disciplinar vem dar ao
docente uma postura dindmica e profissional (dimensdo técnica/ética/politica) no que se
refere  aos procedimentos de transmissdo utilizados no  processo  de
ensino/aprendizagem, que engloba caracteristicas de complexidade, acessibilidade,
observabilidade e utilidade social. O docente necessita manter uma estreita relag@o entre
o conhecimento e sua realidade para que possa intervir de modo critico nas necessidades
desta. Um perfil que venha resgatar a moralidade da fungdo minimizando o
corporativismo, o isolamento profissional em busca de um trabalho coletivo e construtor

da realidade que se almeja (IMBERNON, 2002).
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CAPITULO 4

O PROCESSO DE ENSINO/APRENDIZAGEM

Como as instituigdes educacionais espelham o sistema social em que nela se
encontram inseridas temos, segundo Gil (1997), que as a¢des docentes além de
influenciadas por estas, tem nas suas perspectivas pedagogicas do século uma relagio de
atuagdo docente.

Dentre as perspectivas conhecidas, a tradicional, a humanista ¢ a contemporanea
que seria uma combinagiio do foco da primeira, o ensino, com a segunda, a
aprendizagem buscando a participagdo, a responsabilidade do discente em seu processo
de ensino/aprendizagem e como meio de enfatizar a pesquisa docente na determinagio

das necessidades da reforma de métodos e programas.

4.1 Variaveis reconhecidas no processo de ensino/aprendizagem

Segundo Moscovici (1997), no processo de ensino-aprendizagem existem
varidveis constantes: complexidade do conteido e o nivel de capacidade de
aprendizagem individual que se distribuem de forma continua nas posigdes do grafico
abaixo, em modelos mecanicos (behavoristas)/ cognitivo (gestalt) / e humanistico

(adulto) que vao além das preferéncias e objetivos do docente.
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4  COMPLEXO HUMANiSTICOS
CONTEUDO DA | CooRrans
A\PRENDIZAGEM NIV
| ENSINO
MODELQOS MECANICOS
SIMPLES Treinamento

v

BAIXA <——CAPACIDADE DO INDIVIDUO — ALTA

Figura 3 - Relagiio entre varidveis da situagio de aprendizagem e modelos de ensino.
Fonte: Moscovici (1997, p.6).

Por meio desta figura percebe-se a necessidade da adequagiio dos métodos e
técnicas a serem empregados, de acordo com os objetivos e condi¢des diferenciadas de
ensino/aprendizagem.

Sabendo que o ensino/aprendizagem, apesar das mudangas de contexto, reside
ainda nos modelos behavorista e cognitivista, principalmente o Ultimo, centrado no
intelecto/informagdes que ndo pressupde autodesenvolvimento (modelo humanistico);
ha necessidade de pontuar o conteudo, seus objetivos para adequagio do modelo e
técnicas para aquela aprendizagem. Reconhecendo esses modelos havera a possibilidade
da utilizagao de todos ou ndo, ou até a superposigio deles, adquirindo flexibilidade
metodologica a partir da complexidade do contetdo.

Tendo consciéncia dessa nova estratégia de trabalho (metodologia), por que ndo
pensar na efetivagdo do autodesenvolvimento, utilizando como abordagem técnicas de
socializagdo que favoregam a isto, pois ¢ de grande relevancia o outro na formagio da
identidade, s6 nos reconhecemos através de outros (MORENO, 1984): “Os papéis ndo
emergem do eu; ¢ o eu quem lodavia, emerge dos papéis”. Portanio, se desejamos
autoconhecimento, necessitamos: de uma maior autenticidade nas relagdes humanas que
permitam expor um modo de ser e conviver com ouiro, que necessariamente ndo
necessila ser igual ao meu; o respeito pelas diferengas (PERRENOUD, 1997); a
identificagdo de perfis funcionais para que se possam ter novas perspectivas de conduta,

favorecendo assim a competéncia interpessoal.
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A atividade organiza o grupo, estabelecendo-se, assim, uma ligagdo entre os
conteudos e as condutas, onde serdo explorados conceitos, mediante posturas docentes
orientadas para a ética.

Dentro desse tipo de ensino podem ser sugeridas variadas propostas ou métodos
de aprendizagem: aprendizagem vivencial, aprendizagem por a¢do, aprendizagem
colaborativa e ativa; aprendizagem baseada em problemas e por projetos, aprendizagem

através das dinamicas de personalidade.

4.2 Métodos de aprendizagem e técnicas de ensino em diferentes abordagens

Na aprendizagem vivencial (jogos e simulag¢des), embora, por vezes, a situagio
nio seja real, as pessoas o siio e este fato da maior liberdade na experiéncia. Preocupada
ndo so com o contetido, toma este como ponto de partida para a aprendizagem em
virtude do que acontece “aqui-agora”, possui como metas o aprender a aprender,
solucionar problemas com e através da experiéncia de outras pessoas, aprender a dar
ajuda (cooperar, feedback, confianga e respeito mutuos) e realizar uma participagio
eficiente (opgOes conscientes para mudangas de comportamentos inadequados, sem
manipulagdo). Esse processo visa a ndo soO analisar o que aconteceu ¢ o como
aconteceu. Preconiza aprendizagem global baseada nas teorias de educagdo e
administragdo que enfocam tanto o lado emocional, a criatividade, a lideranga e
investidas na participagao.

O conhecimento pedagogico docente de varias técnicas e métodos de ensino ddo
uma nova perspectiva tanto ao intelecto (idéias e conhecimento) como as emogdes que
sdo variaveis no processo de aprendizagem de competéncia interpessoal.

E importante avaliar nio so6 o enfoque dos métodos de aprendizagem utilizados
como as técnicas de ensino, porque o processo € de ensino/aprendizagem e embora o
foco atual seja a aprendizagem, a mesma pode se tornar realmente efetiva em sala de
aula, utilizando-se estratégias adequadas.

Sabendo-se que o docente utiliza normalmente a abordagem que lhe parece mais
peculiar (estilo de ensino), ele nio pode menosprezar outras em virtude de considerar: a
diversidade dos educandos e o conteddo a ser ministrado favorecendo a sua
contextualizagdo e significagdo. A seguir Mizukami (1986), na Tabela 2 um breve

resumo das mesmas.
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Abordagens/ Tradicional | Comportamental Humanista Séeiocultural Cognitivista

Itens

Foco Ensino Conhecimento Sujeito Aspectos Como os

socio/politico/ processos se dio
cultural no individuo

Conhecimento | Professor Expeniéncia Aluno Interagdes Internalizado/

Interagdes

Papel aluno Passivo Aprendizagem de Autodiretivo Critico/criador Interagir

contetidos

Processo Memorizar Treinar Aprender fazendo | Didlogo ¢/ a Interagées

Aprendizagem |Armazenar Individual continuo realidade
Reproduzir Individual ou
Individual grupal

Processo de Instrucionista | Transmissfo cultural 1) Espontineo Interatividade Trabalho em

Ensino (Programagéio) 2) Relagoes com o contexto grupo

Modelar Interpessoais

Problemas Ignora O homem - produto do | Autoconhecimento | Criar cultura Separagdio do
diversidade meio; através da cognitivo em
¢ o trabalho Responsabilidade do reflexdio relagdo a
BIUpo comportamento - Acomodagio problemas da

centrada no docente sociedade

Estratégias Aula expositiva | Programagéo Ambientes de A parlir da Engloba as
Demonstrativa | Uso de tecnologias aprendizagens realidade anteriores ¢/
(prelegéio) Método néo cognoscivel diretividade

diretivo
(ROGERS, 1986)

Avaliagiio Classificatoria | Iniciadora do processo | Auto-avaliagio Produgfio/transfor | Tendéncia
fim do magdio da idéia diagnostica
processo norteadera do

processo

Docente Controlador Planejador Facilitador da Mediador Facilitador da

tormagdio ¢ de aprendizagem

relacionamentos

Fonte: Muzukami (1986).

Essas abordagens podem ser utilizadas com o tipo de ensino individual ou em

grupo. O importante ¢ que promova o exercicio das relagdes sociais (grupo), uma

formagdo mais adequada ao novo contexto global, e que proporciona segundo Martins

(1990):

e estimulo a capacidade de assimilagio e memorizagio;
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e propicia a compreensdo em perspectivas diferenciadas;

e motivagio e prazer sobre conteudos e posturas;

e a predisposi¢do em escutar, empaticamente;

e estimulo a cooperagiio, ao invés da competicio;

e favorece a iniciativa e a criatividade;

e a superacdo de inibigdes (inseguranga),

e desenvolvimento do espirito de tolerdncia e de lideranga;
e estimula a agdo objetiva e impessoal.

Esse tipo de ensino propicia o desenvolvimento do discente como um todo, uma
vez que muitas das potencialidades sdo praticadas (relagdo interpessoal) ao exercitar a
propria dindmica grupal, preparando-o para a inser¢do no mercado global e
aperfeigoando-o na pratica de relagdes sociais, podendo proporcionar reflexdo/agdo
sobre as mesmas.

O ensino superior utiliza técnicas como discussao, jogos, aula expositiva, aulas
praticas, instru¢do programada, projetos, exercicios, simulagdes, entre outras. Hoje tem-
se a necessidade de aliar a essas técnicas novas propostas de trabalho focando a
aprendizagem e levando o docente a uma nova postura de observador, facilitador de
processos de aprendizagem e ndo de produtos com um fim em si.

Tanto o ensino individualizado como o grupal ddo suas contribuigdes, basta

apenas que se escolham o método e a técnica de acordo com a aprendizagem desejada.

4.2.1 Aprendizagem por simulacdes (simulagdes e jogos)

Segundo Rogers (1973), a simulagio é um sistema social em miniatura.
Considerando-se esta afirmagao, a formagao advinda dessa estrutura nfio se dara apenas
no conteudo e, sim através dele.

Como estratégia de ensino, previamente planejada, enriquece o conteido dando-
lhe significado, e ndo tendo conseqiiéncias funestas que poderiam advir na realidade,
mas proporcionando a analise da situagdo como se fosse real. Permite que se passe de
uma situagdo concreta para uma abstrata, contrario, de como ocorre no ensino
tradicional hoje, em concordancia com Dale segundo Guedes (1979 apud MOREIRA,
1990, p.199), abaixo descrito.
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Cone de Experiéncia de Dale

Abstrato Abstrato 4- Simbolos V_erb:_iis
3- Simbolos visuais

A
A Gravagoes/radio/ilustragdes
Filmes
Exposigdes
Excursdes

2 Demonstragdes
Dramatizagdes

xperiéncias simuladas
v 1

1 - Experiéncias diretas propositadas

Concreto Concreto

Figura 4 - Adaptagiio do cone de experiéncias de Dale
Fonte: DALE (GUEDES, 1979 apud MOREIRA, 1990, p.199).

O cone apresentado pelo Prof. Dale possibilita algumas reflexdes sobre a
aprendizagem e a formagdo do conhecimento.

O educador deve avaliar o quanto a sua aula é capaz de atingir a escala de
abstragdo, pois a palavra proferida representa o real, mas néo € o real: é pos-realidade
(vide o topo do cone onde se configura o nivel maximo de abstragio).

A medida que se caminha da base ao topo, estaremos oferecendo ao educando a
oportunidade de aprender através de um processo multissensorial pessoal.

Um processo que englobe a habilidade desenvolvida pela agdo (corpo), esse
poder agir, leva a uma atitude sobre essa agdo, conseqiientemente gera um sentimento
(emocional) que induz a um saber pensar e interiorizar um significado, o conhecimento.

Estudos de psicologia genética demonstram que a agio precede o conhecimento
e o interioriza de um modo particular, mais rico e coerente do que qualquer proposta
teorica do professor. Em conseqiiéncia, cabera a ele a dosagem exata dos diferentes
niveis de abstragfio contidos no cone, privilegiando a¢des/recursos mais concretos, em
busca da mais plena aquisigdo do conhecimento.

“E possivel transformar o abstrato em pura vivéncia?” Esta indagagdo deve
permanecer na cabega de um educador, preocupado com algo além da mera transmissio

de informagdes.

GUEDES, M.1.(1979). Meios de ensino. Sio Paulo. Loyola.p.102 In. MOREIRA, D.A(Org.) (1997). Diddtica do ensino superior:
téenicas e tendéncias. Sio Paulo: Pioneira.



68

A importéancia dos jogos simulados ¢ que o aprendiz participa da atividade como
um todo, racionalmente e emocionalmente, pois toda a atividade apreendida leva a
mudanga ja que ela se compde de conhecimentos, sentimentos, atitudes e
comportamentos (MOSCOVICI, 1997).

Percebe-se que ha wuma superposigio das abordagens cognitivista
comportamentalista em paralelo com a humanista.

E importante ressaltar que uma simulagdo valida-se pela observagio do docente
em como e o que acontece durante a simulagio em que pode obter dados valiosos
pessoais no processo de aprendizagem dos alunos. Necessita-se de uma postura
empatica, livre de juizos de valores, auténtica em concordancia com Rogers (1973).

A simulagéo proporciona conhecer processos da vida real no fato: da tomada de
decisdes com base em informagdes mutaveis e incompletas; das dificuldades de
comunicagdo (obstaculos, mas interpretagdes, a distancia do que se fala e do que se faz,
comunicagdo verbal e o comportamento real); do manejo das relagdes interpessoais
(negociagao).

O docente leva o discente a agir e responsabilizar-se pelo que faz, levando ao
comprometimento de coletar informagdes, a decisdo e a agdo, um tipo construtivo e
positivo de aprendizagem, ao invés do contrato didatico implicito hoje feito com
discente (PERRENOUD, 2000).

Mas a situagio exige do docente uma nova postura na formagio de um lider que
contemple sem angustias o limite de incorporagdo de informagdes, utilizando para este
fim a tecnologia e a ética na construg¢do de uma sociedade evolutiva.

A simulagdo vem de encontro a um processo implicito vivencial de

aprendizagem.
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VIVENCIA
Experimentagiio/
Riscos
Busca de Resisténcia a
Ameaga Envolvimento
mudanga Mudanga Fechamento
CORREI,A(;[\ ; Rigidez PROCESSO

COM O REAL Negagiio Feedback/Dissonancia/Crise

Reformulagiio

Conscientizagiio

MAPA COGNITIVO

Tigura 5 - Processo vivencial de aprendizagem

Fonte: Moscovici (1997)

Entretanto se a atividade simulada ndo puder proporcionar uma elaboragio do
mapa cognitivo por prejuizos de rigidez de postura, problemas na comunicag¢do, mesmo
havendo menor motivagio, a atividade ¢ finalizada embora mecanizada, como ja o é em
muitas atividade formais.

Segundo a autora, ndo se pode falar que esse é o melhor procedimento didatico,
mas que ele proporciona uma maior mudanga cognitiva e atitudinal/comportamental,
pois engloba uma abordagem conjunta de idéias, sentimentos e atitudes, envolvendo a
pessoa como um todo.

As vantagens desse procedimento residem em:

e novas formas de resolver problemas;

e participagdo do grupo (empatia);

e exercicio das relagdes interpessoais (comunicagdo/ negociagio);
e desempenho eficiente pela capacidade de observagio e reflexio;
e tolerdncia a ambigiidade e a novas informagdes

e minimizagdo do estresse e controle emocional;

e estimulo para ouvir, dar e receber feedback.
4.2.2 Aprendizagem baseada por problemas e aprendizado por acio

E um método que pode ser utilizado tanto individualmente como em grupo. E um

procedimento que leva os discentes a aprenderem a partir de um problema, a adquirirem
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uma postura critica e habilidades de resolugdo de problemas além dos conhecimentos
fundamentais (BELHOT, 1997).

Em grupo, apresenta maiores vantagens, pela perspectiva diferenciada de mundos,
levando, as vezes, a solug@es criativas tdo necessarias para as incertezas futuras.

E um procedimento similar ao organizacional, que vem de encontro ao
aprendizado por agdo de Revans (1980).

A utilizagdo do trabalho em grupo restabelece um ciclo evolutivo de
confrontamento (pressdo), em diregdio a um comportamento com senso de
responsabilidade social em relagdo a qualquer investimento, nfo importando o conflito
de exigéncias. Portanto, o conhecimento se adquire fazendo parte de um. Esse tem sido
um obstaculo dentro das universidades de ensino superior, devido a propria rotina das
fungoes.

Ha necessidade de se pensar estrategicamente em vez de apenas funcionalmente,
defendendo posigdes. Dentro da sociedade capitalista, o competidor encontra
dificuldade em fazer parte de uma equipe, portanto ha preméncia em desenvolver
habilidades de cooperagiio, necessarias a efetiva participagdo em uma equipe; as pessoas
aprendem mais com outras pessoas do que com referenciais tedricos, segundo Braddick
e Casey (1997).

Quando indagado da eficiéncia do citado método confessou que a unica forma de
conhecer as vantagens ¢ passando pela experiéncia, reportando-se a Revans (1980).

O método exige a necessidade de reconfiguragdo de problemas, sempre em um

nivel mais elevado, e funciona conforme grafico da figura 6:

e E —_—
EX

/ EX \ / Ei A\
——le

[ — R | | T

Figura 6 - Desenvolvimento de atividade num grupo de aprendizado pela agiio
AJP = Apoio/Pressiio ES = Esclarecimento EX = exposigdo
F'onte: Braddick & Casey (1997).

Este modelo configura a execugdo e a superagio do aprendizado e do

conhecimento que sdo recursos estratégicos dentro de qualquer instituigio (STARKEY,
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1997). Parte de uma atividade altamente cognitiva que é a exposigio do problema para a
atividade emocional de oferecer suporte/exercer pressdo, nio podendo fazé-lo até
compreender através da exposi¢io qual o entendimento que o interlocutor faz da
questdo. Esse método além da cooperagfo mostra: a empatia de pensar ou entender a
forma de raciocinio dos membros através da exposigdo; o questionamento explorando a
argumentagdo; a reconfiguragio do problema (raciocinio) e por fim, a criticidade para a
execugdo nas resolugdes de problemas pela pressio.

“Melhor pessoa para ajuda-lo a resolver um problema ¢ alguém que néio possa vé-
lo da mesma perspectiva que vocé”, esse € o cerne do conceito de aprendizado pela agdo
de Revan (1980).

O interessante ¢ que ndo se perde de vista o objetivo da tarefa, através de
perguntas de processo de tarefa (fase EX, estimulada pelo consultor), e ndo se perde de
vista a totalidade do individuo com perguntas de processo de manutengdo sobre os
sentimentos (feitas estas pelo consultor do grupo), tendo em vista a necessidade do
grupo se manter lidando com os sentimentos do individuo. O intuito sempre é uma
reconfiguragdo dos problemas tratados e a construgio de novas idéias com
companheiros, na adversidade.

A atividade produzida € intensa, com reunides semanais para definicio de
projetos especificos, e a motivagio é mensurada pela consecugiio dos mesmos.

De acordo com Braddick e Casey (1997), ha diferentes formas e modos de
aprender: aprender fazendo; aprender pela experimentagdo ativa; aprender pela reflexdo
daquilo que fizemos; aprender pela construgio de modelos e analise das experiéncias
através deles. O importante é sempre uma reflexio na/sobre a agdio, um

orientador/participante reflexivo, tema abordado no capitulo 3.

4.2.3 Aprendizagem por descoberta e por projetos

Sabendo que o ser humano possui uma curiosidade propria em aprender, este
método leva, através de exemplos e problemas, a induzir conceitos e principios que nio

Ihe sdo fornecidos pelos docentes, de acordo com Ronca (1984, apud COLENCI, 2000).

COLENCI, A.T. (2000). O ensino de engenharia como uma alividade de servigos: a exigéncia de atuagiio em novos patamares de
qualidade académica. 131p. Dissertagiio (Mestrado) - Escola de Engenharia de Sio Carlos, Universidade de Siio Paulo, Sio Carlos,
2000.
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A interferéncia do docente se fara quando da identificagdo de erros no processo
que estd sendo construido pelos discentes, levando-os a refletir sobre a real
possibilidade daquele evento. Além da busca do aprendizado formal, leva o discente a
encontrar-se como produtor de descobertas.

Essas aprendizagens mencionadas tém em comum a vivéncia do aluno como
forma construtiva de aprendizagem e alguns ciclos mais completos que outros, o que
varia € o tempo e a atuagdo do docente no grupo, o que ndo minimiza sua presenga de
observador.

Uma postura de processo de ensino/aprendizagem, na qual o docente era o
“objeto” observavel, muda de foco, pois, mais importante que seu estilo é reconhecer a
forma de processamento de informagdes de seu aluno, procurando respeitar e atender a
esta diversidade.

O método de aprendizagem por descoberta remete ao método de aprendizagem por
projetos (MOREIRA, 1997, GARDNER,1995; RIBEIRO, 1998) em que além da
interdisciplinaridade presente, os subsidios lhe sfio fornecidos ou buscados, de acordo
com o andamento do projeto e o ritmo do grupo. Em virtude da escolha de tema
contextualizado, existe uma realimentagdo do processo em busca da estruturagio de
suporte para as hipoteses levantadas. Os projetos apresentam principios fundamentais
que vdo de encontro a ideal performance do ensino superior, segundo Nérici (1992). Os
principios sdo:

e aadequagdo do trabalho ao nivel intelectual do aluno;

e a fundamentagdo da teoria na pratica;

e respeito a diversidade e a responsabilidade intelectual usada como instrumento de
motivagdo para mudangas de modelos mentais na consecucgdo de diversificadas

tarefas.

4,2.4 Aprendizagem cooperativa e aprendizagem ativa

Sdo atividades que abordam o discente como um todo, pois o0 mesmo ¢é parte ativa
no processo de cooperagio na aprendizagem dos outros discentes. Utilizam grande parte

cognitiva, pois se usufiui a leitura, escrita, discussdo, analise e solugio de problemas.
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A importancia do método ¢ que leva o discente a percep¢do do outro na
resolugdo dos problemas, uma vez que o ensino é matuo (SMYSER, 1995; MORENO,
1984).

As vantagens que essa aprendizagem institui sdo:

o avaliagdo individual embora o sucesso possa, somente, ocorrer em nivel de equipe;

e alimenta um melhor entendimento, pois s6 ensina quem entende (participagéo
ativa);

e estimula o relacionamento interpessoal; proporciona analise e percepgio da
dinamica grupal;

e proporciona uma maior atividade intelectual facilitando o ciclo de coleta de dados,

analise, discussdo e resolugdo de problemas.

4.2.5 As inteligéncias multiplas, um pouco além...

A década de 90 trouxe um novo conceito de inteligéncia, através da Teoria das
Inteligéncias Multiplas por Gardner (1995) que revoluciona e traz subsidios teoricos
para compreensao da diversidade e alicerces para mudangas conceituais e das praticas
pedagogicas.

O autor define como inteligéncia a habilidade para resolver problemas ou criar
produtos que sejam significativos em um ou mais ambientes culturais. Descreve o
desenvolvimento cognitivo como uma capacidade cada vez maior de entender e
expressar significado em varios sistemas simbolicos utilizados no contexto cultural.
Sugere que ndo ha uma ligagio necessaria entre a capacidade de desenvolvimento em
uma area de desempenho e a capacidade em outras areas ou dominios, em discordancia
com Piaget que acreditava que os aspectos simbolicos partiam de uma mesma fungiio
semiotica (ROMUALDO, 2001).

Gardner (1995) sugere que as habilidades humanas sido organizadas de forma
vertical, com formas independentes de percepg¢do, memoria e aprendizado, em cada
area, com semelhangas entre si. Identificou as inteligéncias: lingiistica, logico-
matematica, espacial, musical, cinestésica, interpessoal e interpessoal, naturalista,
existencial e espiritual.

De acordo com o autor, os seres humanos possuem graus diversos de cada

inteligéncia e maneiras diferentes de combinagdes e organizagoes e se utilizam dessas
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capacidades nas resolugdes de problemas. Cabe lembrar que, raramente, funcionam
isoladamente.

No ensino superior de engenharia valoriza-se a inteligéncia logico-matematica,
sensibilidade para padroes, ordem e sistematizagio e a espacial, a capacidade de
perceber o mundo visual e espacial de forma precisa.

Tendo a proposig¢do de Gardner (1995) que todos os individuos, em principio, as
possuem, o desenvolvimento das mesmas sera tanto genético quanto por questdes
ambientais. Portanto ha necessidade de repensar o dominio que o ensino de engenharia
privilegia para superar sua pratica pedagogica na formagio integral do discente em
conformidade com suas diretrizes curriculares e a nova construgio de uma sociedade
mais eqiiitativa. Embora, na fase adulta, a cultura ja tenha exercido sua influéncia dentro
das IES de engenharia, o discente focaliza um campo especifico que ¢ valorizado pelo
grupo cultural, supervalorizado através do curriculo, em detrimento de uma formagio
integral.

As implicagdes dessa teoria sdo de grande valia na valoragdo das formas de
pensamento, nos estagios de desenvolvimento das inteligéncias e na relagfo entre estes
estagios, bem como, na aquisicdo de conhecimento; além de propor avaliagdes
adequadas as diversas habilidades, elas podem nortear o curriculo e o processo
educativo. Um amplo ambiente educacional menos dependente da linguagem e da
logica.

Gardner (1995) aponta dois fatos importantes: 1) como os individuos apresentam
perfis cognitivos diferentes, a universidade ndo deve oferecer um ensino padronizado
(FREIRE, 2001) e sim um que desenvolva seu potencial individual, 2) ha necessidade
de limitar a énfase na variedade de contetidos, que deveria ser pessoal, favorecendo o
perfil intelectual, de acordo com Rogers (1973) prevalecendo assim o respeito a

diversidade dos discentes.

4.3 Um lugar para as técnicas de ensino

Sabe-se que a docéncia tem uma dimensdo ética-técnica-politica, portanto ndo se
pode dimensionar nenhuma destas dimensdes como meio de nédo subjugar nenhum dos
aspectos na relagio professor/aluno e o saber. “A técnica como fungdo mediadora entre
a aprendizagem e o ser, sua razdo de ser e sua significagdo aliada ao discente, ao

docente, ao contetdo, ao ensino, a aprendizagem, a educagio, a situagio socio-cultural
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dos discentes e aos fins” (ARAUJO, 1991). Pode estar centrada no professor (aulas
expositiva e debates), no aluno (leitura, estudo dirigido e pesquisa bibliografica) ou na
individualizagdo (simulagdo no computador e ensino programado) ou socializagdo do
discente (seminario, debate, discussdo, trabalho em grupo, etc.). Atengdo, o debate
embora seja socializante, é também centrado no professor, pois, normalmente, este é o
coordenador.

Segundo o autor, as técnicas de ensino sdo um elo entre a subjetividade dos seres
que co-atuam neste processo de ensino/aprendizado da realidade que os rodeia, portanto
estas estdo a servigo do processo de ensino, do professor e do aluno, e ndo o inverso.
Nem a aplicagdo das técnicas nem seu conhecimento tedrico garantem o seu sucesso,
mas sim a forma como utiliza-las, mas fazé-las sem uma pratica intencionalizada
abdicamos das vantagens que elas podem proporcionar e da propria fungio docente
(dimensdo técnica/ética/politica) na administragdo do processo de ensino/aprendizagem.

Sabe-se da necessidade em conhecer as vantagens e limitagdes, bem como, as
habilidades que podem vir a ser proporcionadas pelas técnicas de ensino, portanto, na

tabela 3 se fara uma descri¢do das mesmas.



Tabela 3 — Técnicas de ensino e suas caracteristicas

Tipo Caracteristicas atuais (A) | Caracteristicas demandas (B) | Vantagem Desvantagem Habilidade
Aula expositiva | - Centrada no professor; |- Ritmo adequado; - Facilidade em administrar 0 | - Heterogeneidade da classe; Ouvir (A ¢ B);
ou - Autoritaria; - Distribui¢io de roteiro do | contetido e o tempo; - Anotagio; Memorizar (A)
demonstracdo - Inibidor da participagdo | conteudo; - Temas tedricos: - Grau de estruturagio do Agugar 0 pensamento
do aluno; - Exemplificacgdo; - Supre a falta e/ou excesso de | conteiido — impossibilita critico (B)
- Enfase: oralidade; - Adequacdo do tom de voz: |bibliografia; questionamentos; Comparar (B)
- Dominio do conteido. |- Meio reelaboracio de |- Transposigdo didatica - Enfase na comunicagdo verbal | Concentrar (A ¢ B)

conteudos;

- Dominio do contetdo,
linguagem clara e precisa.;

- Sintese idéias principais;

Dialégica;

-Ponto partida: experiéncia
dos alunos e redescobertos
pelo  questionamento da
realidade;
-Problematizadora,  novas
interpretagdes;

- Despertar motivacgio.

facilitada — melhor
entendimento de contetdos
complexos para leitura:

- Visdo mais imparcial de
assunto polémico*;

- Motivar-se ao ouvir um

profissional da drea.

* Depende da conduta

docente.

— passividade dos alunos;

- Desconsideragdo de conceitos

basicos necessarios;
- Néo favorece o

desenvolvimento intelectual

dependendo do performance do

docente;

- Pode criar hébito de estudos
em anotagdes;

- Avaliac¢io pode ficar
prejudicada.

Iniciativa (B)

Fonte: Azambuja ¢ Souza (1991); Veiga (1991) ¢ Bordenave ¢ Pereira (1980).




Tabela 3 — Técnicas de ensino e suas caracteristicas

continuagio...

Tipo

Caracteristicas

Vantagens

Desvantagens

Habilidades

Métodos Ativos

- Centrado no professor ¢ no

- Aprendem mais em um nivel

- Discussdes superficiais e

- Comunicacdo oral ¢ escrita;

Pequenos grupos aluno, trabalham juntos; maior de raciocinio; extras; - Crescimento pessoal;
(aulas de exercicios, | - Foco na aprendizagem; - Tolerantes com as diferencas; - Nio haver colaboragdo de |- Desenvolvimento de
discussdes, seminarios) |- Tipo de ensino: formativo ¢, | - Ampliagio do universo de |todos; competéncias intelectuais e
segundo plano, instrutivo. trénsito pelas perspectivas  de | - Imposi¢io de opinides: profissionais.
- Aprendizagem individual no | diferentes visGes ¢ aspectos de um |- Atengdo as barreiras da
ambito coletivo. mesmo problema; comunicagao
-Necessaria habilidade | -Flexibilidade no relacionamento;
docente na condugio; -Ampliacio da argumentagio;
- Andlise de um ponto de - Saber ouvir;- Liderar ¢ ser
vista. liderado.
Seminarios Foco na atividade e agdo do | -Discutir idéias; - Apresentagdo -centralizada; | - Comunicar-se oral,
aluno; -Gerir conclusdes; - Falta de maturidade discente, | visualmente ¢ por escrito;
Grupo — meio de formagdo; - Iniciagdo a0  processo|de preparo docente para | - Trabalhar em equipe;
Aluno dirige seu processo de | investigativo; reorientar o processo, - Etica;

aprendizagem

- Formacdo da capacidade de

aprender

de habilidade de estudo:

- Classe numerosa

- Aprender a aprender.




Tabela 3 — Técnicas de ensino e suas caracteristicas continuagio. ..
Tipo Caracteristicas Vantagens Desvantagens Habilidades
Estudo de caso I\/fétodo ativo; -Trabalhar com situagGes reais ¢ | Tempo duracio para | - Autodesenvovlvimento;
Multidisciplinar; relevantes; discussio; reciproco
- [Identificagio da forma de|O professor ndo propor|- Avaliar situacdes e
abordagem pessoal de problemas: | situagdes que venham a| correlaciona-las com
-Andlise das conseqiiéncias das|subsidiar  conceitos  da | conceitos apreendidos;
solugdes: disciplina; - Administrar  recursos
- Pode ou nio ter restrigdes humanos;
ambientais; - Levantar hipoteses.
- Aprendizagem melhor
Jogos de empresas Situagdo problematizante; - Dinamico; - Objetivos ndo delineados, [- Praticar a arte do
Exercicio seqiiencial de tomada | - Motivador pelo aspecto; bem definidos e contexto de | planejamento:
de decises: - Capacidade de aprender ¢ a sec|aplicacio; - Exercer a tomada de
Solucdes diversas; educar; - Alunos mal preparados para | decisdes:;

Acompanhamento.

- Maior comprometimento;

- Reconhecimento do potencial e
limitagdes:

- Maior integragdo prof/alunos;
-Resgate do ludico — esséncia do ser
humano;

- Contextualizagio:

a situagdo de tentativa — erro

€ acerto;

- Preparar para o exercicio
profissional;
- Concentragio;
-Habilidades Interpessoais. .
- Autoconhecimento

¢ desenvolvimento:




Tabela 3 — Técnicas de ensino e suas caracteristicas continuacio...
Tipo Caracteristicas Vantagens Desvantagens Habilidades
Leitura Interagio leitor-autor-texto- | Ritmo préprio; - Preparacfo prévia de um texto | - Quvir;
contexto Envolvimento do aluno; pouco informativo; Ativo na  recepgdo de
- Diversas interpretacdes | - Falta de compreensio:; mensagens (leitura oral);
incluindo a do autor; - Atividade mecanica. -Capacidade de interpretacio:
- Enriquecimento do vocabulério; - Agucar a compreensio.
- Relagio dialética - produz analisar, refutar ¢ inferir
textos através da leitura;
-Habilidade da reflexio. -Formular hipéteses.
Debates Debater - Confrontacdo de pontos de vista | Laissez-faire ou autoritarismo. | - Argumentar;
diferentes; - Analisar;
- Desenvolvimento de processos - Persuadir;
mentais; - Ouvir e inferir.
- Argumentacdo logica;
Estagio Exercicio profissional. - Confronto com a situacio real | A pequena abertura ou fungdo | - Postura Profissional;
de trabalho; aquém das capacidades do |- Etica;
estagiario.
Visitas Orientagido docente ¢ | - Conhecimento da realidade. - Falta de acompanhamento |- Comunicar;
acompanhamento na visita ¢ docente ¢ de preparacdo da |- Observar;
ap6s o encontro, fechamento. visita pela empresa; - Descrever de forma oral e
- Orientagdo extremamente | escrita.
detalhada.

Fonte: Azambuja e Souza (1991); Veiga (1991): Bordenave ¢ Pereira (1980).
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Tendo nas técnicas de ensino um meio de desenvolver as habilidades em
consonancia ndo apenas com as Diretrizes, mas também com o cidaddo que se deseja na
sociedade contemporanea procura-se gerar um conhecimento e uso eficaz para que dela
derivem os objetivos conceituais, atitudinais e habilidades (NERICL, 1971; ABREU &
MASETTO,1990). Sendo o método o usufruto e racionalizagdes das técnicas, estas
devem atender a principios de ordenagdo, adequagdo, eficiéncia, da dificuldade, da
realidade psicoldgica, da participagio, da espontaneidade e da formagio.

Um docente que compreenda essas diferengas pode ajustar sua forma de ensinar,
para atender as necessidades de aprendizagem e de desenvolvimento de cada aluno
(SEAGAL e HORNE, 1998).

Ha necessidade de concebé-las de forma, até mesmo consecutivas, pois por si s6
nfo sdo suficientes.A educagéo necessita de novos objetivos operacionais educacionais
que extrapolem as atividades de reprodugdo, mas para isto necessita localizar o nivel em

que se encontra para redirecionar seu processo educativo.

Tabela 4 — Adaptagao da representagio do nivel de atividades

Nivel Situagdes Fungfio

1 | Reprodugiio Situagdes idénticas as de aprendizagem. Reconhecer

(memorizagio)
2 | Conceituagio Situagdes com caracteristicas comuns. Identificar
3 | Aplicacio de regras | Situagdes de apreensio (respostas novas ligadas aos | Calcular, prever
conceitos).

4 | Associagio de Situagdes com respostas diferenciadas sem Imaginar
resposias direcionamento légico.

5 | Resolugdo de Situagdes e respostas inusitadas — operacionalizando- | Gerir competéncias
problemas as

Fonte: Martins (1990, p.131).

A partir da defini¢fio de objetivos, o educador deve criar situagdes que levem o
educando ao contato de uma realidade que o leve a modificar seu comportamento
buscando catalisar procedimentos de ensino. Como o processo de ensino/aprendizagem
¢ interativo, cabe ao professor facilitar aprendizagem através de técnicas e atividades
coerentes.

Ha dificuldade em alcangar os niveis 4 e 5, que sdo seqiienciais, pois catalisam
as habilidades dos niveis anteriores, gerindo competéncias.

Para tanto se tem necessidade de entender que representagdes o docente tem
desse processo de ensino/aprendizagem que perfaz sua pratica educativa. O exercicio
intelectual do homem para interpretar as relagdes e correlagdes de seu cotidiano,

sofridas pelo movimento de modernizagdo e pelas supostas ideologias a que se




81

submetem, ¢ imprescindivel para a evolugdo. Aradjo (1991); Byington (1996) e
Moreira (1997) lembram que a representa¢o que se tem da realidade é uma projegio da
consciéncia do sujeito, de modelos mentais introjetados e da pratica pedagogica que
deriva desta conjuntura que se quer atuar ou compreender; portanto, as técnicas de
ensino como fazem parte desta relagio social integrante do processo pedagogico e,
tendo a autonomia por parte do docente, (ainda que subordinada a outros aspectos
ideologicos deste mesmo processo) sdo alicerces passiveis de mudanga nas relagoes do
processo de ensino/aprendizagem, pois podem ser uma diregfio ao reunir teoria e pratica
docente como meio de subsidiar uma formagdo integral do discente. Ha ligagio entre o
cognitivo e o desenvolvimento de habilidades que prescindem de atividades praticas.

As técnicas exercem uma fungdo mediadora entre o professor, o aluno e o saber,
sendo necessarias, mas ndo suficientes por si (fazem parte de um contexto) e, como
qualquer técnica pode ser ativa, dependendo da conduta do orientador em sua utilizagio,
mesmo tendo atividades que favoregam este método. As técnicas sdo envolvidas por
ideais educativos e isso define a pratica social, a qual ela serve, ndo tendo como emitir
uma opinido definitiva sobre estes instrumentos a nio ser sobre o direcionamento do
aspecto metodologico.

Abaixo especificamos, portanto a correlagio de atividades, processos e

aprendizagens correlatas.

Tabela 5 - Adaptagdo da seqiiéncia de atividades relacionada aos niveis — Modclo de Parker ¢
Rubin

Niveis Atividades Aprendizagem Processo
le2 Ler Memorizagio de | Conhecimentos
Observar a exposigiio informagdes Novos
Formular perguntas; (conceituagio)
Ouvir explicagdes.
3 Analisar Obtengdo de | Significa¢io de
Reorganizar significados conceilos
Afirmar
Integrar
4 Inferir Precisio do novo | Diversificagdo dos
Reconstruir significado meios de utilizagdo
Relacionar com outras | Determinagiio de sua | dos conceitos
situagdcs utilidade e modos de
Experimentar utilizagio
5 Ultilizar conhecimentos para | Operacionalizar em | Uso funcional do
resolugiio de problemas novas situagoes conhecimento

Fonte: adaptado de Martins (1990, p.148).
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A organizagdo e utilizagdo de técnicas de ensino devem dar condigdes de
“provocacio” no comportamento do discente.

Cada atividade privilegia uma aprendizagem gerando um processo de aquisi¢io de
conhecimentos ou informagdes derivada desta atividade. Leva o discente a participar de
seu processo de aprendizagem, se tornando ativo.

Cabe lembrar que, segundo Abreu e Masetto (1990), as técnicas de ensino podem
ser agrupadas por objetivos e, neste trabalho se reduziro as mais conhecidas, estando
assim distribuidas e perpassadas pelo estilo de ensino do professor (MOREIRA, 1997):

a) Estratégias em que o professor centraliza a agdo — Aula expositiva e debate;

b) Estratégias que exigem preparagdo prévia e/ou especialistas - Seminarios,
Palestras;

c) Estratégias que dividem a classe em pequenos grupos — Aulas de exercicios ¢
discussoes;

d) Estratégias que utilizam situagdes simuladas equivalentes a situagdo real —
Simulac@es, estudo de caso e jogos;

e) Pesquisa e projetos — Desenvolvimento de projetos;

f) Estratégias de confronto com situagdes reais — Estagios e visitas.

Segundo cada categoria, seus propositos sio (MOREIRA,1997; ABREU e
MASETTO, 1990), conforme a tabela 6:
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Tabela 6 — Adaptagio entre a correlagdo de niveis, técnicas e objetivos

Categoria Objetivos
Aula expositiva (Niveis 1 ¢ o  Transmitir informagdes intrinsecas ¢ diversas sobre o assunto;
2) ¢ debate (3,4 ¢ 5) o  Gerar compreensio;
e  Estimular interesse;
e  Atfualizar conhecimentos;
o  Buscar a participagiio dos alunos;
e  Esclarecer de dividas.
Semindrios o Aprofundar-se em um tema ou mais gerando conclusées
(Niveis 3, 4 € 5) (reflexdo) - Diaz Bordenauve (1980);
o  Preparar para investigagfio ¢ colaboragdo intelectual;
e  Compartilhar responsabilidades.
Palestras o  Transmissio de informagado, mais do que reflexo;
Niveis 1 ¢ 2 o  Discutir temas (docente — organizador).
Aulas de Exercicios o  Aumentar a flexibilidade de concepgdes diante da diversidade de
(Niveis 1, 2, 3 ¢ 4) ¢ interpretacoes;
discussdes (niveisl, 3, 4 ¢ 5) o  Capacitar para a observagio ¢ critica do desempenho;
(pequenos grupos) o  Oportunizar a participagiio ativa do individuo;
e  Avaliagiio mais individualizada;
e  Aprofundar o tema e concluir;
o  Estudar problemas e atuar em equipe.
o  Desenvolver capacidade de tomada de decisdo de problemas reais
sem as pressdes externas (tempo, conseqiiéncias);
Simulagdes, estudo de caso ¢ o Capacidade de diversificar papéis adquirindo flexibilidade de
Jogos (niveis 3, 4 ¢ 5) ponto de vista (analise de situagdes de conflito);
e Desenvolvimento inter e intrapessoal
Desenvolvimento de o Iniciativa na coleta, organizagio, analise, correlagio e
Projetos apresentagiio dos dados.
(Niveis 3, 4 € 5) o Inferir através das informacdes ¢ idéias;
Levantar hipoteses, conferir, comprovar e concluir;
Comunicar-se com clareza, ordem ¢ precisiio, oralmente ou por
escrito.
Estagios (Niveis 3, 4 ¢ 5) ¢ e  Preparagio para efetivagio de exercicio profissional.

visitas (nivcis 3 ¢ 4)

Como a tabela 6 ilustra a correlagdo que esta sendo realizada, embora demande

da utilizagdo feita pelo docente, tem caracteristica da aprendizagem para a qual foi

relacionada. Tem na aula expositiva um nivel basico utilizando-se de leitura,

observagdo, formulagao de perguntas (duvidas) do assunto e limita-se o discente a ouvir,

na maioria, as informagdes.

O debate, embora seja uma atividade socializante, também € colocado nesta

categoria devido ao fato de estar centrado no professor como o ¢ a aula expositiva.

Necessita de grande habilidade docente de modo a ndo permitir agressdes entre os

componentes, as criticas devem ser dirigidas as opinides e, ndo as pessoas. Dentro desta

atividade que, além dos principios basicos da aula expositiva, deve ser uma atividade

que leve a confrontar pontos de vista antagdnicos de modo a analisar e refletir quais sio
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os mais coerentes, dependendo da situagdo colocada, pois ndo existe verdade absoluta, a
relatividade € ditada pelo contexto.

No tocante aos seminarios, segundo o autor citado na tabela 6, trata-se de uma
técnica que deve priorizar a iniciativa de pesquisa, a analise dos fatos, a conclusiio
dentre os autores pesquisados e a apresentagfio uma decorréncia desta conclusiio. Existe
todo uma coordenagdo a ser feita nfdo s6 durante a pesquisa quanto durante a
apresentagio. (BORDENAVE E PEREIRA, 1980; MARTINS, 1990). Além de
habilidades de investigagdio, analise e de apresentagdo (a postura, a exposi¢io, a
organizagdo e exploragio da idéias).

As palestras tém grande coeréncia com o painel, este segundo Martins (1990), é
a abordagem de um tema realizada por um especialista. E de grande relevancia que esta
venha complementar um tema que ja tenha sido desenvolvido pelo docente, de modo
que os discentes possam se situar e realizar perguntas sobre o tema discorrido. As
habilidades de correlacionar idéias e pontos de vistas dependem da condugio das
mesmas, portanto na maioria destas, ficam mais centradas na aquisi¢do e solidificagio
de informagdes. As visitas colocam o discente com contato com o fato, ao invés, de
trazer para a sala de aula um fragmento da realidade.

As aulas de exercicios sdo utilizadas como meio de fixagdo de conceitos
apreendidos, normalmente, em sala de aula. Devem ter uma possibilidade de
interpretagdes ndo se limitando & rotina da mera reprodugdo de exercicios anteriormente
dados.

As discussdes podem ser recorrentes de quaisquer técnicas que desejam um
aprofundamento e deve oportunizar a contribuigdo de cada membro. O tema deve ser
fornecido antecipadamente pelo docente e a discussdo pode iniciar-se pela exposigdo
das opinides. Apods a discussdo, ¢ aconselhavel um resumo do apreendido. A
oportunidade de facilitar o pensamento logico, de disciplinar o individuo pela postura
que adquire ao esperar para falar, ao ouvir e o respeito a opinido dos outros.

As situagdes simuladas levam a aprendizagem e facilitam o desenvolvimento do
trabalho em grupo, facilitada por ser uma situagdo hipotética que pode ser explorada
sem o risco de grandes conseqiiéncias, onde se pode agir com maior liberdade,
tornando-se rico de suposigdes e de facil transposigdo para a realidade do que ser
apresentado teoricamente.

O estudo de caso (ABREU e MASETTO, 1990), da mesma categoria das

simulagoes, envolve os alunos através de conceitos ja apreendidos que analisam a busca
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de solugdes como o anterior, deve levar o aluno ao entendimento das conseqiiéncias
derivadas das atitudes tomadas e pode ser feito antes do referencial tedrico.

Os jogos sdo técnicas que se baseiam em uma abordagem vivencial, destituem a
complexidade dando a possibilidade desde a compreensdo do problema, ao emprego de
estratégias a partir de um diagnostico. Pressupdem um referencial real; a participagio
ativa; estimulam contato entre os membros, acionam-se os dois hemisférios (DE
BONO, 1995); geram tensdo necessaria a aquisi¢do de conhecimentos; nao penalizam o
jogador predispondo-o ao risco. Estes trés itens, desde que bem utilizados, produzem
uma riqueza de situagdes que, a partir da delineagdo docente, produzem uma
identificag@o e construgdo de conceitos que poucos recursos fazem.

O desenvolvimento de projetos, segundo Martins (1990), € o desenvolvimento de
uma atividade através de uma situagdo-problema tendo como meios a selegio, a
elaboragdo do projeto, o plancjamento buscando informagdes e a observagio
necessarios para execugdo , a apresentagdo e discussdo com a classe, se posgivel.

O estagio, como a visita que é um confronto com o real, devera trazer subsidios
para dentro da sala de aula como meio de enriquecer o aprendizado docente/discente a
buscar formulagdes e resolugdo de problematicas para a vida real. E um periodo de
extremo aprendizado interpessoal, social-ético, pois demanda muitas vezes uma conduta
discente de valores empresariais e pessoais em confronto.

As aulas expositivas sdo indicadas, no ensino superior, para contetidos de maior
complexidade de leitura ou pela quantidade excessiva de autores ou por uma
bibliografia pouco acessivel ao discente.

Ao falar da aula expositiva como de qualquer outro instrumento, deve-se remeter
ao estilo e concepgoes que este docente tem de: para quem ensina, o que € interessante
ensinar ¢ como pode fazé-lo e embora faca um planejamento inicial, a atividade
educativa no processo de ensino/aprendizagem ¢ continua e, portanto deve ser
reelaborada de acordo com as reflexdes das agOes iniciais para retomada de
direcionamento pautado no objetivo da disciplina.

A utilizagdo desta estratégia que € pratica e util pauta-se para:

a) dar dinamismo ao conteudo, relacionando com experiéncia no campo de
atuagaio;
b) uma prelegio que sintetize diversas fontes de coleta com ressalva aos pontos

relevantes;
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c) atualizagdo de pontos nao elucidados em livros didaticos, que permita

questionamentos.

4.4 Conclusio

Existe uma variedade de técnicas de ensino que foram mencionadas, das quais
foram explicitadas as de maior utilizagdo no ensino superior. A nogdo de emprego e
mesmo a sua utilizagdo necessitam de analise em consondncia com o novo perfil de
profissional que se deseja formar. Um individuo que supere as especificidades técnicas
e promova uma reorientagio nas formas de atividades de trabalho, bem como, das
relagdes sociais vigentes.

Se as técnicas forem eficientes, podem vir a retomar seu espago, desde que
articuladas junto aos objetivos de cada docente na especificidade de sua disciplina. O
docente deve apropriar-se de meios que o fagam criar e adequar-se, segundo seu estilo
de ensino, ndo menosprezando inadequagdes que porventura ocorram, mas a observagio
do que foi atingido ou néo, ou que objetivo foi favorecido com a técnica utilizada. Hoje,
¢ cada vez mais necessaria a aplicagdo pratica dos principios apreendidos e de condutas
que permitam uma visao compartilhada das tomadas de decisdes. Além delas, é
necessario ao docente bom senso e uma compreensdo basica dos fundamentos do
processo de ensino/aprendizagem (KUETHE, 1977). As avaliagdes de técnicas e
métodos visam a uma reflexdo das vantagens ou ndo inerentes a esses, e nao ao
professor, como exemplo a Tabela 7.

O docente deve utilizar um método ou técnica que contemple um trabalho
conjunto docente e discente; a escolha de um conteido que privilegie o
desenvolvimento do espirito critico, habilidades e atitudes; instruir e formar utilizando o
conteido com um fim e, através desses instrumentos, um meio para a formagéo.
Procura-se dar énfase ao método através do conteido. Ha décadas ja se verificava a

utilidade no processo de ensino/aprendizagem, de acordo com Kuethe (1977).



Tabela 7 - Analise de diferentes técnicas de ensino

Dmge:a Promove a Mantém o Fcedbac{( Ritmo Evita excesso Promove Desgnvolve
atencio T ; . . A = P atitudes
motivagio interesse imediato respeitado de frustragio | Transferéncia positivas
Discussio Usualmente Usualmente Usualmente Sim Usualmente Usualmente Pode ¢/ esforgo Usualmente
Jogos Indiretamente Usualmente Usualmente Sim Usualmente Mmt;si:ezcs Raramente Usualmente
B Pojeq com Pode, a maioria | Pode manter, ~ Raramente, sem | Pode, se for
Plrele‘(;ﬁm ¢ f@ﬂQo Lo | nio. maioria nao A , Raram,cnt il g U,S‘ualmcmc cuidado devido mteressante
Instru¢io N ' S !
| | . L Depen . .
programa Quﬂsp sempre Sim, no inicio ({:r?:te(:ie a]do Sim Sim Uspalmente Em geral nio Incerto
. da ; -
T T 3 - Ll - . .
Projetos Usualmente Usualmente Usualmente Sim, quandp Usualmente Y lag Ve Muitzs vezes | SinL se0 HLgEtD
! . completados ndo nio bem-sucedido
' Usualmente,
. im — Nio pz Raram
Exercicios Sempre Raramente Usualmente §1m ora.'l i Raramente Raratnte on caiE B
1 Néo — escrito melhores nunca nunca
estudantes
Usualmente,
. " Muitas vezes dependendo da Quando bem Sempre, se Na maioria dos
Simulag¢des ndio Usualmente Usualmente simmlagdio Usualmente plansiada adequada o
especifica

Fonte: Kuethe (1977); Gagné (1971).
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Pode-se antever a ténue linha entre os métodos de aprendizagem e as técnicas de
ensino (teoria e pratica), mas o uso destas tem sido incipiente no fomento de uma
formagdo integral, pois ndo existe uma reflexdo por parte do docente de como o
processo esta ocorrendo, normalmente em semindrios (muito utilizados pelo ensino
superior) e o que se vé sdo os produtos finais (contetidos/apresentagio) elaborados,
perdendo-se toda a esséncia da analise do processo (elaboragdo) que poderia
desembocar em uma discussido, da aprendizagem colaborativa em sala de aula. Além
dessa analise, a possibilidade de trabalharem em grupo ja comega por si $6 a instituir,
naturalmente, relagdes sociais, o aprimoramento das relagdes interpessoais tdo exigidas

no contexto das organizagdes.

4.5 Exigéncias mercadolégicas do processo de ensino/aprendizagem de engenharia

As instituigoes de ensino tém um conteudo que foi sendo amplamente utilizado
dentro de pardmetros de uma sociedade que se modificava de anos em anos, e que esta
se tornando obsoleto devido a rapidez, amplitude e propagagio das mudangas.

Para que haja insergdo, competitividade e manutengdo de uma comunidade
global faz-se necessaria uma comunicagdo efetiva, a criatividade ao inovar produtos,
processos € servigos, lideranga, rapidez na tomada de decisdes, fazer-se
integrante/cooperante de acordo com a situagdo (flexibilidade/ lideranga ocasional),
adaptando-se e criando identidade com os contextos que forem favoraveis a sua
organizagio pessoal e profissional.

A sociedade, em um tom mais abrangente, exige, além dos pardmetros citados, a
ética, permeando cada um deles, ndio como modismo, mas de forma efetiva para
conviver harmonicamente em comunidade.

Para tanto, o papel das instituigdes de ensino vem atrelar essas exigéncias,
provocar uma continuidade no aprimoramento humano dessas habilidades latentes e
produzir a competéncia de aprender a aprender, evitando conflitos de atendimentos
parciais que provocam grandes deformagdes de expectativa na geragdo de uma
sociedade mais eqiitativa. Minimizar a lacuna que esta cada vez mais distanciando os
processos das pessoas, capacita-las a interagir por conta propria (iniciativa/vontade)
desenvolvendo acima de habilidades, um saber pensar e reconfigurar o cotidiano, em

atitudes.
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As instituigdes, assim, passam a ser preventivas e formativas, ao invés, de
reativas, e, ndo simplesmente, somativas.
- E preciso compreender que os contextos da globalizagio diferem bem do

contexto académico, para ndo dizer que sdo paradoxais, pois:

Tabela 8 — Paradoxos estruturais

Contexto Global Estrutura Universitiria
Mudangas constantes Contetido programatico formal
Flexivel Rigidez de estrutura

Decisdes rapidas : Morosidade = burocracia -
Discernimento Decisiies Politicas

Adequagio Imposigdo

Fonte: Perrenoud (]1997).

Isso reflete de maneira substanciosa nas relagdes a serem realizadas, porfanto
ndo podemos mudar a estrutura, o propésito vai deter-se nas pessoas que compdem essa
estrutura, conforme Senge (apud SEAGAL e HORNE, 1998) “compreender um sisfema
¢ compreender as pessoas que fazem parte deste sistema”; a equipe académica que tem
sua conduta permeada pela estrutura, mas que, com boa vontade, busca sua aprimosagio
pessoal e coletiva.

As universidades por um bom periodo de tempo néio se ativeram as mudangps de
mercado, pois nem toda mudanga de mercado influencia diretamente o modelo de
ensino/aprendizagem (MARCHETI, 2001), nem atendiam aos anseios de uma cujtura
fechada. Hoje, percebe-se a distancia de conduta que a sociedade ja exigia, mas que se
deflagrou com a abertura de mercados.

Barelli (1997), Martins (1995) e Matos (1998) ja propunham novas atitudes para
a universidade com novas propostas, pois a globalizagdo chegou e nio existe processo
de reversdo, apenas de adequagdo e desenvolvimento dentro dessa nova realiglade.

Para se ter uma amplitude do desempenho exigido pelo mercado ¢ sociedade, em
relagdo a posigdo em que se encontra o homem, tragamos a representagio abaixo que
mostra as deformidades nas relagdes entre si. As falhas no desempenho organizacional
tornam-se mais amplas devido a falta de visdo de responsabilidade social, de sair d¢ um
nicho temporario e individual para uma dimenséio coletiva e ética; ressignificando o

homem, como sujeito e ndo objeto da sociedade contemporinea.

Preficio de Peter Senge (1998) in SEAGAL, S; HORNE, D. (1998 Human dynamics. Tradugio de- Bazdm Tecrmlogia e
-Lingiistica. Rio de Janeiro: Quakitymark.
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Comunicacio

Membro do grupo

xibilidade/Adaptagiio

Figura 7 - Adaptagéio de esquemas da estrutura desenvolvida pelas representagdes da seciedade.
Fonte: Readaptada de Santos (1999).

Legenda: )
desempenho voltade para o desenvolvimento do poteneial humano

desempenho voltada para a instituigio de ensino superior
desempenho voltade para o mercado de trabalho

O mercado até pode direcionar a educagdo, mas esta ndo pode viver em fungio
dele, pois, como ja se vé ele nao tem fornecido respostas/ respaldo ao desempregq e a
interagdo harmonica dos individuos. A sociedade busca, nas possibilidades, novas
formas de trabalho, utilizando-se da atividade mental humana e do uso intensp da
tecnologia, que se encontra ao seu dispor, criar empregabilidade em comunhdo de
interesses, construindo uma sociedade em transformagéo.

De acordo com Abreu e Masetto (1990), é o modo de agir do professor em sala
de aula, mais do que suas caracteristicas de personalidade, que colabora para uma
adequada aprendizagem dos alunos.

Busca-se integrar o homem ao homem, a unidade na diversidade e ndo,
individualiza-lo, num processo de insergdo globalizada, uma educagio que gere
autonomia e autocontrole (RTOS, 2001; FREIRE, 2001).

Portanto busca-se nova abordagem dos individuos dentro das instituigdes de
ensino superior e das organizagoes traduzindo modelos proprios adequados a nossa
realidade sociocultural.

O homem ¢ o proposito; o contetido, as metodologias e as técnicas siio os meios
cuja intencionalidade da pratica deve aprimora-lo eticamente, em relagio a

flexibilidade, a iniciativa, a criatividade, a percepgdo do outro e a lideranga ocasional.

Etiea-
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“A apropriagdo dos saberes, a aprendizagem ¢ interceptada pela pratica e por
necessidades reais, [...] e realiza-se mais por situagdes de aprendizagem do que da
resolugéo de [...] problemas” (PERRENOUD, 1997).

Tendo o homem, no sentido ontoldgico, como sujeito de seu conhecimento, a
liberdade de transito dentro do universo da informagio se torna ampla e passivel cie ser
discutida na relagao educador/educando.

Como enfoca CHAUI (1980, p.39):

A relagio educador/educando, tendo o primeiro como mediador, visa
aquisigiio de conhecimento, do sujeito com a multiplicidade dc objetos com
que se relaciona, ambos sujeitos conhecedores, sendo a tarefa do professor
estabelecer o dialogo do educando com o real, ndo com ele, somente. Pois é
através desla relagfio que existe a apreensdo, compreensiio ¢ alteragio do

mundo/saciedade, propiciada da relagdo educador/mundo.

O dialogo do educador/aprendiz é com o pensamento. Enfatizando, Cunha
(1975) diz que a fungdo do educador deve passar pelo exercicio da descoberta e analise
da projegio que ele como sujeito faz de sua imagem de um bom professor. Com isto no
projeto pedagogico, os objetivos que se almejam alcangar devem ser explicitos e claros,
pois € a partir do educador que temos que vamos caminhar para o educador que
queremos ter (R10S, 2001, p.72).

O despertar do educador para a dialética, dividindo a palavra com o aprendiz:

“[...] didlogo com aqueles que ja sabem, embora ainda nio o saibam” (CHAUI,
1984, p.54). Portanto, busca-se conhecer a postura desse novo educador/aprendiz,
reconhecer suas praticas e refletir sobre as mesmas, criando uma identidade ética na

profissdo que escolheu.
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CAPITULO 5

COMPETENCIAS

5.1 Competéncia, muitos olhares, uma definicio

A competéncia, segundo Perrenoud (2000), € a capacidade de mobilizar diversos
recursos cognitivos para enfrentar adequadamente um tipo de situagdo, sendo
construidas no cotidiano docente, inclusive.

Em concordancia, Rios (2001) e Vasquez (1977) véem na competéneia um
“saber fazer bem” que articula tanto a dimensdo técnica (saber e saber como) como a
politica, tendo a ética como mediadora do que se espera que o sujeito esteja preparado
para fazer socialmente e qual o valor atribuido em relagdo a este desempenho. Diante
disso trata-se da mediagfo desde a organizagdo dos contetidos, dos saberes até a diregio
(sentido) que se da a ele na sociedade.

Mello (1992) ainda confirma que por competéncia profissional tem-se o dominio
dos saberes e habilidades pertinentes & transmissdo destes, a visio dos aspectos
relevantes a sua pratica (formais, aulas e curriculos e informais, métodos de ensino), a
compreensdo das relages entre a formagdo que tem, a organizagdio da escola e os
resultados de sua pratica e a compreensdo mais abrangente das relagdes que envolvem a
escola e a sociedade, portanto atrela a dimensdo técnica a politica.

A universidade, embora seja um local de saber e pensar critico, d4 primazia ao

primeiro e se esquece da dimensdo politica, da pratica intencionalizada, que vigora na
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ideologia e na manutengdo do curriculo que desarticula toda e qualquer agio de um
sujeito transformador, porque homogeneiza os aprendizes. As aulas permanecem as
mesmas, embora os aprendizes mudem a cada ano, siio poucos os que se aventuram em
criar condigdes de aprendizagens diferentes, de modo a refletir sua pratica educativa. As
relagdes com a comunidade se fazem de maneira pontual, procurando minimizar o
déficit na educagdo e, ndo realmente, como lugar de pesquisas, procurando alternativas
de suprir os déficits educacionais e a formagio de professores (MOREIRA et al., 1997).

Cabe lembrar que, se a competéncia ¢ construida nas praticas sociais e na relagio
entre os seus individuos, a sociedade da informag@io vem se atrelar a esses referenciais
para o novo oficio docente e a alguns parametros que Perrenoud (2000) descreve como
inerentes ao desenvolvimento condizente com essa nova sociedade que se deseja
transformar. Instituiu-se como referenciais para o novo oficio docente, dez parimetros:
o Organizar e dirigir situagdes de aprendizagem;

e  Administrar a progresséo das aprendizagens;

o Conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciagio e respeito a
individualidade;

e Envolver os alunos nas aprendizagens e em seu trabalho;

e Trabalhar em equipe;

e Participar da administra¢do da escola;

o Informar e envolver a comunidade e a familia;

e Utilizar novas tecnologias;

o Enfrentar os deveres e dilemas éticos da profissio;

e Administrar sua propria formagdo continua.

Os saberes ndo preconizam as competéncias, como se considera na abordagem
tradicional, mas através deles pode-se, com uma conduta adequada no processo de
ensino/aprendizagem, desenvolvé-las de forma a produzir os novos conhecimentos
necessarios a sociedade da informagdo. Perrenoud et. al. (2002) ainda revelam quatro
pardmetros que podem melhorar a formagio do professor, baseando-se na aprimoragio
do elemento principal, o capital humano: desenvolvimento de competéncias didatico-
pedagogicas, a sensibilizagdo para assumir as mudangas; o trabalho colaborativo e a
cooperagdo continua.

A sensibilizagio que, para os objetivos e desafio de reformas, é minimizada

através de conferéncias e oficinas, ainda se encontra precaria devido ao processo de
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conduta doutrinaria, a falta de evolugdo das praticas e a necessidade do
desenvolvimento das competéncias: cooperacio, planejamento, organizagdo do trabalho,
concepgdo dos dispositivos de aprendizagem e de gestao da progressdo dos alunos nos
processos de ensino/aprendizagem.

Como se denota, o que aparentemente seria de mais facil aplicagio encontra-se
aquém da realizag@o, pois, inclusive nas universidades, a pesquisa sobre o tema praticas
educativas encontra-se muito atrelada ao ambito formal e pouco se institui o trabalho
coletivo docente, devido a sobrecarga da fungéo de pesquisador.

A cooperacdo pode ser uma poderosa for¢a de mudanga, através da troca de
experiéncias, de uma visdo de futuro, explicitada a procura de uma problematica em
comum, que inserida dentro de um campo disciplinar levara as discussdes, a criatividade
e ao exercicio da escuta como meio de atingir objetivos e estratégias de agdio e se
encontra pouco exercitada.

Os docentes ainda assumem, na maioria, a fungdo de transmitir o saber, por yezes,
esquecendo-se de administrar a sua propria aprendizagem. As organizagdes/institui¢oes
empresariais preocupam-se em ndo sanar lacunas, deficiéncias e sim promover
potencialidades no campo do ensino/aprendizagem. As empresas do século XXI
buscaram meios alternativos de fornecer valorizagdo do seu capital humano, através de
aprendizagem organizacional, como o de Revan, laboratorios de sensibilizagio
(Moscovici, 1997), por isso denotam maior crescimento pessoal e de produgdo nas
organizagdes e se configuram pouco nas instituigdes de ensino, pois a formalidade ainda
¢ via de regra. A condugio desse trabalho esta ainda por ser realmente incorporado.

A colaborag@o parte da premissa de um trabalho coletivo na busca de mudancas.

Tem-se hoje na figura do educador/aprendiz a chance de desenvolvimento
profissional, através da criagdo de lagos mais duradouros entre as pessoas que fazem
parte dessa instituigdo, como meio de suprir e aprimorar-se como pessoa € como
educador. Segundo Perrenoud (1997), o ensino universitirio ainda reside na
prerrogativa da pesquisa sobrepor-se as contingéncias da sociedade e este fator se insere
na mudanga de identidade do professor em buscar uma pedagogia norteada pelas
competéncias através de:

e uma relagdo com o saber e o fazer pedagogico mais contextualizado;
e ndo transformar sua aula em uma resposta, deixar fluir o contetido de acordo com as
necessidades, pois os modelos transmissivos e associativos ainda se configuram

predominantes na universidade, abrindo mdo de uma posigdo narcisista;
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e desistir da organizagdio do conteiido, que deverd ser pautado, ndo pela
sistematizacdo e sim, pela situagdo-problema;

e ter uma pratica pessoal do uso dos conhecimentos na agéo;

e no tocante a avaliagdo, abrir mdo deste instrumento como forma de pressdo, criar
uma avaliagdo formativa e criar momentos propicios para a certifica¢do do
conhecimento adquirido e das competéncias;

e no trabalho coletivo, abrir mdo do controle e aceitar os desempenhos e as
competéncias coletivas, resgatando o controle com a finalidade de identificar
dificuldades especificas.

Em concomitancia com essa identidade renovada ha necessidade de:

e trabalhar regularmente por problemas — este ¢ a fonte de confusdo geradora da
mobilizagdo dos recursos cognitivos, relacionais e afetivos na conquista da
resolugdo coletiva;

e claborar e utilizar meios de ensino diferenciados, com criatividade e capacidade de
adaptacdo (flexibilidade) aos objetivos pretendidos;

e bom conhecimento de projetos e das dindmicas de grupos de forma a administrar os
conflitos construtivos;

e ter um planejamento flexivel, selecionando os contetidos imprescindiveis a
elaboragdo das i'esoltic;(“ies e, estabelecer um novo contrato didatico que busque no
aprendiz um parceiro na construgdo desse conhecimento, uma participagiio ativa
deste, ja que o educador se encontra ciente de suas limitagoes;

e a busca de uma menor compartimentalizagdo disciplinar — o que exige um trabalho
coletivo em diregio a responsabilidade na formagio dos discentes,
interdisciplinaridade curricular;

e convencer a mudanga de atitude nos aprendizes — ensind-los a aprender de outra
maneira que nao seja s6 na transmissdo, buscando envolvimento na tarefa, a
transparéncia no processo de (rabalho e cooperagio, para isso € necessario a
mudanga da postura do educador/aprendiz.

O ponto-chave para as mudangas que se fazem necessarias ¢ a inovagao a partir da
pratica que o professor acredita desempenhar.

Conforme FREIRE (1997) e DEMO (1995) a denominagdo “professor-
pesquisador”, tem na primeira a fungdo de auxiliar o discente na busca de sua

autonomia e, na segunda, a capacidade de intervir na realidade, de evitar que o ensino
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reproduza informagdes e o objetivo de “aprender a prender” para que isto se configure
em seu discente, embora saiba-se que a pesquisa deva subsidiar o ensino.
Perrenoud et. al. (2002) ressalta que o impacto das mudangas visadas, na

transformagio das praticas, no corpo docente, depende da:

e forma como for colocada de modo a levar a confrontar os pontos de vista e
compartilhar as necessidades, obtendo melhor entendimento do problema;

e maneira como captar e se dedicar 4 nova reestruturagio pedagégica, didatica e
estrutural;

e elaboragio de um projeto sob medida, um tema consensual que busque inclusive ‘a
construgdo/reconhecimento da identidade do estabelecimento, engajado &
comunidade e a melhoria de relacionamento interpessoal;

e responsabilidade pessoal do docente em sua formagio continua;

e capacidade do docente em responder a heterogeneidade dos alunos e a
complexidade do contexto (Know-how) , a eficiéncia pedagogica;

e disponibilidade por parte dos docentes e apoio das autoridades;

Em resumo, o que se busca sdo unidades que através desses pardmetros aprendam
continuamente, mas como sio muito incipientes a colaboragio e a cooperagiio, muitas
vezes, 0 proprio ambiente, apesar de exigir as competéncias, ndo lhes da oportunidades
de desenvolvé-las devido a sua estrutura e programas de formacdes
descontextualizados. Portanto, muitas vezes, os docentes caminham sozinhos rumo ao
aprimoramento e formagdo de suas competéncias. Vé-se a necessidade do trabalho
coletivo como meio de aprimorar a didatica, o lado profissional e as habilidades
essenciais humanas como a comunicagio, a criatividade, a ética, a flexibilidade e a

lideranga, para uma convivéncia harménica pessoal e profissional.

5.2 Didatica e interdisciplinaridade

Segundo Antoli (1998), um dos aspectos positivos da globalizagiio é a introdugdo de
planejamentos e paradigmas novos que venha trazer a educagio um novo olhar sobre a
sua arte de ensinar, devido a necessidade de estar convivendo com estruturas moveis e
em construgio de novas concepgdes didaticas. Esse periodo traz pontos positivos como:

° constitui¢do de periodos de criagdo e inovagio;
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o convergéncia de varios enfoques na realizagdo de uma nova concepgio de
educacio;
o a busca real de uma melhoria de qualidade e de sistema de ensino, embora

alegue a pouca participa¢@o dos professores universitarios.

A relagéio sujeito e objeto é caracteristica da didatica. E nessa observagiio estdo
instituidas relagdes de hierarquia, poder e relacional, que muitas vezes sdo desprezadas
em relagdo aos diferentes papéis que se configuram nas universidades. A obseryacgio
lembra que ndo se pode tratar a educagdo de forma ingénua devido a ideologia racional
da pesquisa cientifica, que ndo pode prescindir da subjetividade da agdo humana.

Ha necessidade de uma reformulagdo do conceito de racionalidade, levando em
conta a amplitude das outras relagdes que ndo as epistemoldgicas. A didatica deve
contemplar em seu bojo a racionalidade, sistematicidade, verificabilidade e falibilidade.
Através do homem, suas representagdes de si e sua visdo de mundo, levar a pesquisa e a
pratica a agdo didatica, pautando-se em:

e buscar a inter-relagio e a pluralidade de metodologias, descartando as que se
mostrarem de real significado;

e metodologias e paradigmas que fardo o marco investigativo da didatica;

e conhecimento cientifico como instrumento de construgdo provisoria do corpo
didatico;

e um carater de flexibilidade em relagdo as adaptagdes que se fizerem necesséarias a
realidade contemporanea.

e asubjetividade superada pelo procedimento metodoldgico.

Apesar de alguns paradigmas terem apresentado predominio, o experimental e o
quantitativo ndo devem permanecer verdades absolutas como o que estd por vir, o
qualitativo (ANTOLIi, 1998, p.97), resgatando a ética profissional e a moralidade dos
educandos.

O paradigma atual, alternativo ou qualitativo, busca responder a questoes
restritivas no ambito de uma aula dada pelo quantitativo. Levam-se em conta
generalizagdes, que podem se tornar obstaculos didaticos (PAIS, 2002), tomam estas
agora o lugar de mais uma hipotese de trabalho e, baseadas nos estudos de Kuhn,
procura-se estabelecer um conjunto de hipoteses inter-relacionadas referentes ao mundo
social para uma organizagdio de mundo. Tem um fundamento humanista para

entendimento da realidade social, tendo em vista que a evolugdo esta se dando em
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ordem social, de forma mutavel, contempla as multiplas realidades em que estdo
inseridas o homem, como sujeito ativo na construgo de sua realidade.

Antoli (1998) tem como objetivo a pesquisa didatica neste enfoque, os fendmenos
€ 0s processos que caracterizam a vida da sala de aula, buscando os signiﬁﬁ;ados
subjetivos, as percepcdes e as interpretagdes de professores e alunos, em concordancia
com autores como Guba, Doyle, Erickson entre outros.

As didaticas, cujos objetivos de ensino sdo as disciplinas, vém se reestruturando
principalmente vindo a tender para o conceito da interdisciplinaridade,
complementando-a, segundo Lenoir (1998) entre outros, em que interdisciplinaridade
significa a interagdo de disciplinas. Acontece um intercimbio dinimico entre a te?ria &
os dados apresentados realimentando a teoria, e nesta atividade de produgdo humana
para produzir conhecimento ndo pode haver a dicotomia entre pratica e teoria na
educagio.

A captagdo da vida da sala de aula deve ocorrer a partir de hipoteses qualitativas,
podendo ser utilizados os procedimentos metodologicos conhecidos: questionarios,
observagio participativa, estudo de casos, etc.

O enfoque a ser adotado ao invés de ter a centralizagdo no estudo do professor
deve contemplar metodologia e técnicas variadas, e se possivel a discussdo sobre as
possibilidades da educagdo no processo de ensino/aprendizagem ser resolvida pela
combinag¢iio metodolégica, em consondncia com Moscovici (1997).

Quando se abordam metodologias e técnicas diferenciadas, o seu foco sio as
disciplinas que hoje sdo ministradas de forma especifica e, para tanto ha urgéncia na
escolha de um tema, onde as mesmas possam ser compartilhadas de acordo com a
necessidade do educando e da real necessidade do tema, significando-as pgra o
educando. Portanto faz-se necessaria a interdisciplinaridade entre as mesmas como meio
de unificar o saber.

Lenoir (1998) tem uma dupla visdo da interdisciplinaridade: a cientifica e a
escolar e cita a diferenciagdo entre estas, que inclusive tem finalidades e contetidos
diferenciados, sendo o motivo de s6 haver transposi¢do do campo cientifico para o
escolar. A interdisciplinaridade so6 acontece nas matérias disciplinares mesmo com a
transposi¢do e a unido entre as mesmas sO ocorrerem por partilhar de uma logica
cientifica.

Segundo Lenoir (1998), como fungdo da interdisciplinaridade deve-se:

o estabelecer ligagdes;
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e buscar a energia de novas disciplinas e,
e prover outra estrutura além da disciplinar.

Embora as duas distingdes de interdisciplinaridade, a cientifica e a escolar, sejam
de interesse no ambito educacional, o foco na formagao de sujeitos que exergam sua
pratica se da na escolar portanto, detendo especial interesse nesta, embora se saiba que a
anterior subsidig esta.

A integracdo das matérias escolares esta ligada as finalidades de aprendizagem e
favorecem as intervengdes, tornando o aprendiz sujeito-objeto da aprendizagem.
integrar € um processo interno, de construgdo de modelos cognitivos, exigindo um
mediador para colocagdo em pratica das condigdes didaticas as orientagdes de
integracdo. Hoje, se discute o que integrar: saberes, métodos, técnicas, modqlos e
sistemas recorrendo portanto a uma interdisciplinaridade curricular, didatica e
pedagogica. A integragido destas visa a uma contextualizagdo, uma resposta as
necessidades cotidianas e a um ensino integrado.

O autor coloca como interdisciplinaridade pedagdgica, a que ocorre dentro da sala
de aula, que € uma pratica resultante das outras duas, curricular e didatica (atualizagdo
desta). Assegura a aplicagdo de modelos didaticos interdisciplinares em situagoes
concretas, levando em conta as variaveis da aprendizagem, tendo como aspectos de
interferéncia: gestdo de classe; contexto do ato profissional; situagdes de canflito
decorrentes dos estados psicologicos, concepgdes cognitivas e das visdes de mundo na
relagdo professor/aluno e aluno/aluno (carater transdisciplinar).

A interdisciplinaridade curricular consiste no estabelecimento, apds devida analise
dos programas de estudos, dos pardmetros interdependentes, convergentes e
complementares entre as diferentes matérias escolares que formam o percurso de
ensino, tendo:

e aincorporagdo de conhecimentos dentro de um godo;

e a manutengdo da especificidade de cada disciplina;

o método-linguagem, técnicas e objetivos comuns;

e acomplementaridade e articulagdo (portanto a didatica interdisciplinar);

e aexclusdo da hierarquizagdao dominante de alguns dominios e,

o abusca e a colaboragio entre as matérias gerando um entendimento mais amplo do

objeto de estudo.
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A interdisciplinaridade didatica se caracteriza por suas dimensdes conceituais e
antecipativas, e trata da planificagdo, organizagéo e avaliagio da intervengiio educhtiva.
Realiza a mediagao entre o plano curricular e o pedagogico. Articula os conhecimentos
a serem ministrados e suas inser¢des nas situagdes de aprendizagem, propde uma
dialética desses planos.

Trata-se de uma abordagem que mobiliza o sujeito do conhecimento em prol de
sua realidade.

Portanto, levar em conta situagdes geradoras de conhecimentos para além de| uma
estrutura cognitiva, chamados de conhecimentos “abertos”. Cabe ao educador escolher,
coletivamente, quais sdo os conhecimentos geradores que propiciardio uma estrutura
para o aprendiz alicergar sua fundamentagio nos conhecimentos posteriores.
Resgatando o docente uma posi¢ao dialética entre os pares, com o conhecimento g com

o educando, sendo esta a esséncia do educador frente ao doutrinador.

5.3 Competéncias do século XXI

Segundo Godoy (1997), a maioria dos estudos e pesquisas no ensino superior tem
se voltado para a andlise da institui¢do, poucos trabalhos enfocam os aspectos didatico-
metodologicos, problematizando a situagdo de ensino e seus integrantes: educadares ¢
aprendizes.

Tendo em vista as mudangas em todo o cenario, a educagdo passa por um
momento de reestruturagdo e dele pode resgatar para a sociedade um cidadio solidario,
ético e receptivo aos problemas do meio que o circunda. Transformar o homem, que \(&
a necessidade de mudanga, mas antes de mudar a si mesmo, busca transformar seu
cotidiano.

Um mundo em que ndo hd mais espagos para agrupamentos mas, sim verdadeiros
grupos trabalhando por objetivos comuns a sociedade, precisa de mudangas em atitudes,
sentimentos, percepgdes e comportamentos. Através da observincia na conduta do
trabalho docente junto aos discentes, um grupo pode delinear com o tdo desejado
aprender a aprender, pois a propria dindmica do grupo favorece o aprendizado continuo,
de acordo com Moscovici (1995).

Para sua evolugio, o funcionamento de um grupo precisa de uma intervengdo

técnica e o educador ¢ o elemento integrador para o desenvolvimento do trabalho em
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grupo como meio de preservar as diferengas pessoais e profissionais, potencializar
esfor¢os, energia e competéncia para uma melhor efetividade na melhoria de qualidade
do ensino/aprendizagem nos cursos de graduagdo em Engenharia e se traduzindo em
uma convivéncia mais harmonica. Reconhecer e captar as influéncias nos processps de
interagdes entre as pessoas buscando “explorar” o homem como um todo. Um sistema
que necessita de auto-afirmagdo e um subsistema com tendéncia de integragio, que sdo
idéias contraditorias, mas antes complementares (MOSCOVICI, 1995).

Segundo a autora, todo grupo possui processos de interagdes de di]lleqsées:
intrapessoal, interpessoal e grupal; todos com suas devidas conotagdes, sendo os mais
observaveis o interpessoal (quem fala, o que, com quem) e o grupal, atravgés da
denominagio do trabalho-tarefa e do socioemocional. Nio se pode mais desconsiderar o
lado afetivo e emocional da pratica educativa até como meio de envolver e potenci{ilizar
o trabalho em grupo, demonstrando interesse pelas aspiragdes e o mundo dos
aprendizes. Através desse ato educativo € que se pode desenvolver a lideranga, a
criatividade, a colaboragio, a comunicagio e a ética e lidar com estes componentes nao
racionais que o desenvolvimento demanda. Trabalhar com pessoas demanda trabalhar
com comportamentos e ao se trabalhar comportamentos tem-se variaveis internas como
a competéncia, a energia e a ideologia e varidveis externas como as normas, demandas e
expectativas sobre eles; no processo de ensino/aprendizagem busca-se trabalhar a
energia ¢ as ideologias (técnicas de ensino) que se tornaram mitos (neutralidade do ato
educativo) e destituiram os valores.

Sabe-se da necessidade de formar educandos propiciando-lhes iniciativa,
criatividade, reflexdo e critica realizando-os como seres humanos pela agio; a reflexio é
parte integrante da pratica educativa de onde se pode levantar a questdo: se “os
educadores estido associando valores de formagio intelectual e ndo so informacional, aos
valores éticos [...] de liberdade, autenticidade, [...], promog¢do humana comunitaria,
responsabilidade social e criatividade cultural” (CAPALBO, 1977, LEVEQUE €
BESTE, 1974).

E um momento de se resgatarem valores, pois s estes podem ser submetidos ao
pensamento critico pela educagiio, dando ao educando a possibilidade de discernir o
pensamento axiologico do pensamento ideologico, superando-se como ser humano.

Segundo Santos (1967), o homem se torna um ser social através da aprendizagem
e para atender a esta se tem métodos, a organizagao de planos e a realizagio da técnica

de ensino.
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Sabe-se que a pratica educativa tem sido questionada e responsabilizada pelo
comportamento passivo dos alunos (CUNHA, 2000) no atendimento a educacdo em um
contexto globalizado; no entanto, a resisténcia humana as mudangas tem um limite, o da
propria dignidade humana. A resposta a esse dilema pode estar na formagido e no
aprimoramento constante dos professores, no fazer em sala de aula, que teria um carater
mais cientifico, ligado a pesquisa do que ao exercicio da docéncia (GODOY, 1997), o
que ocasionaria mudangas na formacgdo do graduando do curso de Engenharia de
Produgdo.

Um fazer docente diferente, sem receitas, através de estratégias que desenvolvam
as competéncias e atitudes que levem os aprendizes a discernir sobre as melhores
solugdes para a humanidade.

Segundo Masetto (1998), o local onde se promova uma aprendizagem
significativa, pessoal e com a intencionalidade de objetivos do profissional que se
deseja formar, € designado como “aula universitaria”, mas tendo um espaco/tempo
designados, cita como caracteristicas essenciais:

e a aprendizagem universitaria que pressupde um pensamento critico ¢ metodico no
favorecimento de iniciativa na busca e analise da informagdo que transcenda da
teoria para situagGes reais no ambito ambiental, ecoldgico, social, politico e
econéplico;

e instigar a capacidade de reflexdo e valorizagdo continua da aprendizagem desde a
universidade. Criar estratégias que permitam aos aprendizes aprender e capacitar-se
continuamente;

e integrar o processo de ensino/aprendizagem com as atividades de pesquisa tanto do
aprendiz como do educador, pois dificilmente o aprendiz iniciara uma investigagio
metodologica no processo de aprendizado se o educador ndo o fizer como meio de
atualizago;

o ha necessidade de envolver e mobilizar o aprendiz como um todo: o cognitivo, os
sentimentos, as atitudes, sua cultura, anscios profissionais ¢ a sociedade criando um
vinculo pessoal com o que esta sendo ministrado; estratégias apropriadas motivando
o aluno a aprender a aprender; mobilizar questionamentos interligados aos interesses
dos aprendizes; praticidade profissional e, co-responsabilidade no processo de
aprendizagem (protagonista) para que possa transcender estas experiéncias teoricas

e praticas, a aprendizagem se realiza em varios ambientes desde que haja



intencionalidade nos atos educativos e motivagdo pelo contexto ligado a realidade,
portanto ha necessidade de se criarem ambientes de aprendizagens;

O aprender a aprender denota uma aprendizagem ‘que fica’ para a vida,
independente do conteudo, sendo um processo de buscar informag¢des e recursos para
resolver problemas, com e através das experiéncias de outras pessoas, ligadas a sua
propria (MOSCOVICI, 1997, DELORS et al., 2001). Para este processo tem-se uma
constante:

e reflexdo da pratica educativa, através das abordagens e métodos utilizados em sala
de aula;

e inclusdo da interdisciplinaridade, necessaria para a unificagiio do saber;

e verificagdo dos meios que tém atendido a heterogeneidade dos aprendizes;

Sendo o docente um dos protagonistas desse processo, ao lado do aprendiz, e que
por vezes, ndo recebe um salario digno de sua fungdo, se desloca para outras atividades
que ndo sdo pertinentes a universidade. Essa sobrecarga faz com que ele perca a
identidade com este /ocus de saber. J

Um meio de atender aos anseios de melhoria na qualidade do ensino de graduagio
em engenharia, passando de um professor cujo papel é de transmissor de informagdes
para o de mediador pedagogico junto dos alunos; do “fazer sozinho” para a organizagio
de “fazer com”, em que ambos sfo co-responsaveis, agentes/parceiros no processo de
ensino/aprendizagem (MASETTO, 1998) ¢ realizar um trabalho reflexivo e coletivo
docente como fonte de investigagdo para direcionar o processo de ensino/aprendizagem
na diregio de desenvolver o potencial humano dos discentes, as competéncias, que sio
naturalmente aprimoradas desde que considerada a dimensdo técnica/ética/politica da
fungio docente.

Tendo em vista que no mercado de trabalho a concepgdo de competéncia, muitas
vezes, € restrita a estar apto a fazer bem designada fungio, na educagdo, esta concepgao
torna-se mais abrangente perpassando pelos saberes praticos, os valores, os
conhecimentos, as atitudes, a percepgdo, o raciocinio, os sentimentos, o contexto e
outros, enfim uma visdo que ultrapassa a designagio e esta vinculada a pessoa como um
todo. Conhecendo os fendmenos interdependentes e a demanda na formagdo as
atividades socializantes, entre as técnicas, buscam trabalhar o discente de forma natural
e englobam: o intrapessoal, o interpessoal ¢ o grupal, este trabalho se detera
principalmente nas habilidades interpessoais, facilitadas pelos processos grupais como:

lideranga, comunicagio, criatividade, ética, e cooperagdo norteadas pelas técnicas e
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ensino (MOSCOVICI, 1995; MENEZES, 1999). Entretanto, ndo se pode descartar a
importancia do estabelecimento de objetivos de cada disciplina, como meio facilitador
de implementar estratégias para avaliagdo diagnostica na resolugdo dos problemas
levantados.

Dentre os parametros que podem suscitar diferengas no processo de ensino/
aprendizagem, através da conduta do educador, destacam-se:

e O plano da disciplina e uma vez que o processo de ensino/aprendizagem ¢é
intencional e contextualizado, através da pratica educativa ¢ dos conteudos,
procura-se atender a heterogeneidade das turmas, a coeréncia entre o plano de
disciplina e o projeto pedagogico instituido de modo a atender a formagio que se
enseja nas Diretrizes Curriculares no ensino de Engenharia; a falta de discussio
coletiva leva os docentes a instituirem defini¢gdes individuais para exercer seu
trabalho segundo Menezes (1999).

Ha necessidade da explicitagdo dos mesmos de modo que as disciplinas venham
atender a nova configuragdo da sociedade contemporanea: de promogdo das
transformagdes, no atendimento da composigdo social do corpo de aprendizes e da
incorporagdo das novas compreensoes de aprendizagem. A educagdo tem necessidade
de promover a autonomia dos aprendizes, buscando um convivio mais harménico, de
desenvolver-se plenamente como condigio de cidadania (informar-se, comunicar-se,
julgar e tomar decisdes de forma responsavel). Tem-se consciéncia de que a maioria dos
projetos pedagogicos ndo desenvolve estas qualidades nos aprendizes por se
restringirem aos aspectos mais cognitivos, dando a educagdo um aspecto estético
(MARIA, 1996), deixando-os dar as mesmas respostas as mesmas perguntas € cujo
controle de qualidade se encontra no provao. Descartam-se na realidade valores éticos, a
sensibilidade e habilidades praticas nesta conduta. Rever entre os pares a coeréncia
entre o que ¢ ministrado e o que se tem como objetivo € buscar um meio de responder as
novas exigéncias do mercado de trabalho que atuam com linguagens diferentes e
demandam pedagogias diferenciadas (PERRENOUD, 2000). Um processo de interagdo
que subsidia a aprendizagem dando o enfoque necessario a educagiio centrada na
participagdo do educando, como co-autor no processo de ensino/aprendizagem e ndo,
apenas na ac¢do do ensinante. Tem-se urgéncia em descaracterizar o conhecimento como
a soma de disciplinas estanques, pois o mundo globalizado precisa de aprendizes com
competéncias para a vida social e para o trabalho, de valores humanos e de cultura

disseminada.



o Faz-se também necessario que as instituicdes de ensino superior vengam sua
inércia assumindo a responsabilidade em estabelecer seu projeto, exercendo sua
autonomia de gestao frente ao conformismo de um projeto emanado do Estado
ou pelo governo, mobilizando organicamente sua comunidade em prol de uma
atitude ativa e ndo mais reativa as necessidades dessa. Entrar em consonincia
com um projeto pedagogico que construa o conhecimento de forma dindmica,
desenvolvendo componentes socioafetivos, espirito de equipe e solidariedade;
sintonizar conhecimento, ética e realidade educacional através da pratica
educativa, em especial através da utilizacdo de métodos e técnicas de ensino
(MARIA, 1996; LIKERT e LIKERT, 1979).

e As praticas educativas devem contemplar técnicas de ensino que produzam
como significado o propiciar do didlogo, da criatividade, da cooperagdo, da

lideranga (iniciativa), da flexibilidade e da ética.

5.3.1 Dialogo ou doufrina

E de fundamental relevancia no processo .de ensino/aprendizagem reconhecer
como se da a comunicagio dentro das instituigdes, se sdo monoldgicas ou dialogicas,
pois ¢ a fonte principal que possibilita as relagoes interpessoais. As falhas de
comunicagdo ocorrem ndo s6 do emissor como também do receptor, nos meios
utilizados, nos ruidos, todos englobados em um mesmo processo que se efetiva através
da fala oral, escrita, gestual e da percepg¢ao que ambos tém do mundo.

Existe uma predomindncia dentro do dmbito universitario do monélogo, tanto por
parte do educador como do aprendiz (que ndo foi preparado para argiir), expondo
informagoes/fatos, e, historicamente reforgados pelas relagdes pai/filho, esposo/esposa,
chefe/subordinado, ocorrendo, na maioria das vezes, a subordinagio de uma idéia em
torno de outra, inibindo a perspectiva de crescimento, e aliando a submissao ao respeito.

Segundo Freire (1996), a educagio deve levar a autodisciplina, a autonomia , a
liberdade e ndo a submissdo pela disciplina e outros valores. A ideologia perpassa os
saberes por acriticidade na sele¢do dos métodos e conteudos.

Muitos educadores apresentam uma visdo fragmentada do universo, impregnada
de valores pessoais, permitindo aos aprendizes um trinsito limitado dentro dessa
perspectiva de mundo; sendo assim limitam a curiosidade, a criatividade que inovam as

relagBes e praticas sociais e o processo de ensino/aprendizagem.
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A conduta que se perpetua, ainda, € a de que o professor sabe tudo, ¢ isto gera uma
imagem no proprio educador, segundo Diskin (1999), o pressuposto do saber, que
elimina o dialogo, monopolizando a dinamica do outro, tendo o controle de todas as
situagdes, a manipulagio de idéias. Essa situacdo para muitos educadores gera
seguranga. O mundo das idéias passa pela situagdo de ndo termos o controle do outro na
situagiio, e muitos educadores nio se prepararam para esta nova variavel: a informagao
existe em todo lugar e este deve usa-la como meio de alcangar seu processo e nao fim.
Esse fato gera um constante aprender do educador para acompanhar as mudangas.

Nas universidades, embora se conhegam metodologias e técnicas de abordagens
diferenciadas, retorna-se sempre ao menu de aulas expositivas e seminarios onde
normalmente, se fazem monologos. As poucas intervengdes se ddo como meio de saber
até onde foi a pesquisa do aluno e ndo seu real entendimento do assunto, até onde
conseguiram ecoar. Diante do exposto, conclui-se: ndo se sabe dialogar sem controlar o
outro.

Existem outras varidveis na comunicagdo que influem no processo de
ensino/aprendizagem:

e aexisténcia da necessidade de coeréncia entre o que se diz e o que se faz;

o areferéncia imediata no Ocidente, ser a visdo, segundo Diskin (1999), sendo esta a
via de acesso que muda a maneira de ver a realidade (Historia dos Instinfos), e esse
fato cria a distdncia entre as culturas, nos fixamos de acordo com nosso arquétipo de
conhecimento. “Todo ponto de vista € vista de um ponto, [...] a leitura de mundo se
da por onde os pés pisam” (BOFF, 1999).

Assim o meio molda a abordagem que se tem do conhecimento e sair do mundo
das idéias, manipulaveis, para as experiéncias que ndo comprometem nem idealizam a
abordagem do conhecimento ¢ uma maneira de educar para a vida.

E de extrema importincia que se eduque possibilitando ao aprendiz buscar sua
propria referéncia, pois o desenvolvimento ou adaptagdo reside na abertura que se deixa
para conhecimento de outras realidades, e ndo simplesmente, no contorno de nossa
referéncia (doutrina).

Existe a necessidade do educador que recebe aprendizes diversos, aprender a
introduzir/conduzir um dialogo sem a subordinagdo de idéias e até mesmo sem o

conhecido consenso produzido.
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Essa nova situagdo, de abrir mdo do conhecimento e de perder o controle
(monopolio do saber), e até a reavaliagdo do conceito de respeito geram conflito aos
educadores e, obviamente, ¢ quando mais se buscam solug¢des.

Hoje, ha um contexto diversificado e a diversidade de aprendizes sendo
considerados como fatores decisivos no processo de ensino/aprendizagem. Abrir
espagos para novas/velhas metodologias que atuardo nas diversas vertentes de encontro
a relatividade/relacionalidade do universo (conhecimento/conduta) sdo vitais pontos
comuns na compreensio e nas abordagens de ensino/aprendizagem.

O dialogo impera como meio de adquirir entendimento de todas as metodologias,
vertentes e realidades diversas para o discernimento do que ¢ bom apropriar-se ou ndo.

Nessa  discuss@do  entre  educadores e  aprendizes  dentro  da
relatividade/relacionalidade, cabe ressaltar os valores morais e éticos. Ha muito tempo,
abre-se mdo de principios éticos em favor dos morais (costumes da sociedade sem
questionamento) isentando-se de culpas, pois existe um processo “historico” que
justifica os atos atuais (sempre foi feito assim e deu certo?!!) em concordancia com
Perrenoud (1997, 2000), Rios (2001) e Russo, Sgré e Diaz, (2001).

Deve-se reavaliar como o docente esta transmitindo esses contetdos (a ideologia,
resgatando a dimensdo politica), a intencionalidade destes aos aprendizes, de forma
doutrinaria (moral) ou educativa (ética). Precisa-se deixar o risco de apenas
“ideologizar” e partir para a experjéncia.

Russo, Sgro e Diaz (2001) lembram que Freire fala da pratica educacional como
“dialogica” com o intuito de retomar “a possibilidade de regular racionalmente os
comportamentos sociais e¢ de fundamentar a progressividade das aprendizagens
coletivas”. Inclusive recuperando seu sentido politico. Ainda preconiza que a relagao
pedagogica dialética é uma proposta superadora de construgido de mundo, pois coloca o
outro e seu mundo com interlocutores para conquista de outros saberes que se atualizam
através do dialogo. O dialogo so ocorre quando se vé no interlocutor um outro, com
uma concepgio propria de vida e de valores, que se tornam objetos do diadlogo junto
com a cultura presente. Nas universidades, ocorrem por parte do educador a transmissio
de seu mundo e sua visdo ao passo que o educando deixa de eleger sua concepgao de
mundo. A educagdio ndo permite que o educando expresse sua subjetividade, colocando-
o inferiorizado junto aqueles que o interpretam e transmitem (FREIRE, 1993).

Segundo Pietre (1988), na referéncia sobre as fases que efetivam o dialogo (vias

de conhecimento de Platdo) passam pelos degraus:
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o Nivel Eixasia, da imagem. E o nivel no qual expomos a realidade pela imagem
presente. A imagem percebida pelo emissor que a toma como realidade, mas que,
muitas vezes, ndo esta presente na imagem.

O educador transmite pelo que vé, erros podem ser cometidos ao se fixar em
imagens.

e Nivel Pistis, da crenga e doxa, das opinides. O conhecimento que foi aferido da
sociedade familiar, o que ¢ sentido nas duas acep¢des: diregdo e significado
(valores) que podem ser temporais (passageiros) ou atemporais (Ex.: superstigio,
quando ndo ha reflexdo). Existem muitas verdades temporais que se perpetuam,
tornando-se atemporais devido a crenga. O contexto mudou, ndo pode mais ser
tomado como realidade. Ex.: exilio (perda de identidade), circunciséio (higiene).
Nao conseguimos criar referéncias novas para exercer novas condigdes. A
necessidade em algum periodo histérico ndo justifica eticamente a perpetuagio de
fatos, sao meramente crengas (sem reflexio).

Quanto as opinides (informagdes) sdo manipulaveis, mapas que ndo sdo o mundo, a
ideologizagio do mundo, as criangas vivem de opinides. Nao se pode mais repetir a
opinido de outrem sem ter confirmagdes, pois pode estar representando uma
hegemonia politica.

Neste nivel o educador transmite informagoes através de seus valores e opinides,
como afirma Russo , Sgro & Diaz (2001).

e Nivel da Diandia, da dedugéo e indugio. Processo de hipoteses, do particular para o
geral e do geral para o particular, ocorre uma abstragdo da realidade. O engano pode
residir na ma analise pela generalizagiio, nas adjetivagdes que se fazem. Ex.: Os
ingleses sdo pessoas frias.

O educador neste nivel pode limitar os fatos pela generalizagio que faz dos mesmos,
nio dando espago para abertura da criagdo, das exceg¢des, das possibilidades, de que
tanto fala FREIRE (1993).

Nivel da Epistemi, base da epistemologia. B a referéncia particular empirica da

experiéncia humana. Dispensa a experiéncia, mas caminha com a reflexfio das idéias.

Trabalha com respeito, solidariedade, liberdade, responsabilidade porque vivemos em

comunidade na condigdo humana, que se fundamenta nesses principios. Néo pode ser

ensinado, tem que se criarem condi¢des para que seja freqiientado (vivéncia).Um bom
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exemplo € o fato de se enfatizar a condigdo do saber e ndo do aprender. A beleza do

aprender ¢ maior que a beleza da condi¢ao do saber (Diskin, 1999).

Portanto, educadores e aprendizes precisam avaliar em que nivel estdo
processando as informagdes para dar ao processo ensino/aprendizagem maiores
chances de efetivagdo nas condig¢Ges de aprender a aprender.

Criar nova identidade através da dialética, ndo persistir em uma idéia se
multiplicando, e sim duas ou mais idéias coexistindo para ampliar a visdo do universo.
O que Freire coloca como relagio dialogica é aquela s6 vivenciada quando existe uma
relagdo de iguais (educador/aprendiz) para construir um novo mundo e a transformagao
da realidade mediante a praxis, tendo a universidade, como espago dessa agdo
comunicacional, a dialética de uma nova subjetividade e gerando uma reflexio critica
sobre a realidade com intuito transformador (RUSSO, SGRO e DIAZ, 2001).

Uma forma mais pratica de dialogar compde-se, de acordo com Swidler e
Gangadean (1999), de sete etapas proporcionando uma nova perspectiva de mundo.

e O encontro radical de diferen¢as — O choque de uma visdo de mundo diferente
que ameaca, desconcerta os padrdes e percebe-se que enquadra-lo ao meu modo de
pensar € disfuncional. A abertura de um horizonte novo, quando se deve decidir
avangar ou recuar;

e Transpondo a barreira — Entrando no mundo do outro (Empatia). O desafio de
conhecer o novo, a necessidade de abandonar habitos e padroes anteriores para ter
compreensdo dessa nova maneira de interpretar o mundo, obtendo significado para
mim, aprender uma “nova linguagem”. Isolar meus preconceitos;

e Experienciar outro mundo — A liberagdo para experienciar este outro mundo,
apesar de modo conservador e perturbado, mas vivenciando uma nova forma
alternativa de vida; reconhece o status de legitimidade e ao final, percebe-se que nio
¢ meu lar;

e Retornando com uma visiio expandida — Tendo conhecimento de uma outra forma
de pensar e agir pode-se adaptar algo para minha pessoa, tendo o entendimento de
outras realidades. Dispoe-se a repensar o seu modo de ser , dos outros e ao mundo.
O encontro com a diferenga radical desafia a identidade anterior, tendo uma
percepgido do novo. Inicia-se uma avaliagio no sentido de ser, na visdo do myndo.

Nao ha retorno a uma percepgao unilateral.
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O despertar dialégico - a mudanca de paradigma - A percepgdo de mudanga no
modo de relacionar-se com outros, passando a conceber a realidade de outros
mundos, o reconhecimento do outro, as perspectivas multiplas existentes que
influenciam o sentido de ser. Vivencia-se a experiéncia de pertencer a um todo, de
encontrar significado na relagdo e na conexdo com este mundo. O reconhecimento
desta identidade esta essencialmente ligado com essa expansiva rede de relagoes
com outros. Inicia-se o despertar dialogico.

O despertar global, o amadurecimento de mudancga de paradigma — Percepgiio de
que a multiplicidade e a diversidade enriquecem o eu e o mundo. A realidade é
comum e as diferengas radicais estdo centradas no campo da unidade (Eu).

Vivéncia de trés dimensdes do despertar dialégico:

a conscientizagdo do mundo interior, enriquecido pela multiplicidade e sentimento
de singularidade, concomitante com a conex@o com outros e com a ecologia;

o consentimento de um didlogo dindmico com outros, propiciando sempre uma
transformagdo no mundo ao redor, mesmo percebendo quantos obstaculos nesta
comunicagdo sdo desafiadores para minha polis.

O despertar da inter-relacionalidade global, de mundos alternativos em
relacionamentos dindmicos, a complexa singularidade do universo, surgindo uma
atitude mais ética e ndo simplesmente moral, para com a vida e com a propria ética.
Transformacgiio pessoal e global da vida e do comportamento - Através do
amadurecimento dessa nova consciéncia criam-se novos habitos de mente e
comportamento para com minha pessoa, com outros e com a Ecologia. Reconhego a
essencialidade dos outros no ambito eu-comunidade-mundo. Denota-se o
significado da vida e das relagdes interpessoais.

Questiona-se se essas etapas sdo feitas conscientemente. Normalmente, respeitam-

se as pessoas pelo enquadramento que se faz destas ao proprio mundo. Subordinam-se

idéias, apresentando aos aprendizes sempre uma visdo fragmentada do mundo, de

preferéncia impregnada de valores pessoais.

Com essa conduta, delimita-se a visio de um mundo global e apresenta-se um

mundo apenas competitivo (individualizado), sem permissio de uma perspectiva

cooperativa. Decorre a delimitagdo da curiosidade, da vontade de aprender mais, pois

conhece uma verdade “quase absoluta”.

Acredita-se que a finalidade do dialogo seja um consenso, e o que realmente

existe, sdo possibilidades de abordagens de mundo diferentes e enriquecedores.
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Nao ha necessidade de que haja consenso em um dialogo e o enriquecimento que
este pode produzir aumentara as perspectivas de sucesso no mercado de trabalho, que
ocorrerda em face do reconhecimento e adaptagio a esta diversidade.

Nao generalizando, o “educar”, hoje, aproxima-se do doutrinar, faz com que nio
haja reconhecimento do outro como essencial para a sobrevivéncia e transcendéncia no
mundo.

Podem-se tentar criar novas condi¢gdes para utilizagdo de principios educadores
eternos com :

e conduta de valoragio na escola (educador/aprendiz);

e multiplas inteligéncias e metodologias de aprendizagem utilizadas eficientemente;

e desenvolvimento humanistico através do trabalho em grupo, que abrange os
anterjores.

Ter na figura do educador um mediador pedagogico que facilite o progesso,
buscando uma pratica dialdgica de modo a exercitar o aprendiz a buscar seu proprio
significado de vida, ao invés de “verdades quase absolutas” impedindo que o mesmo
possa se desenvolver como cidaddo critico e solidario. Este trabalho tera como
pardametro o nivel em que estdo se processando as informagoes. Ha necessidade de uma
relagdo pedagogica dialdgica de modo a construir conjuntamente uma nova visdo de
mundo que se estruture sobre as experiéncias e saberes de ambos os interlocutores
(RUSSO, SGRO e DIAZ, 2001); o reconhecimento do outro (alteridade) para que
ambos os mundos se tornem visiveis e através da comunicagdo criem uma visao
compartilhada do cotidiano que se deseja. Conviver com paradoxos este € o cerne da
democracia (liberdade/igualdade, consenso/conflito) e a habilidade dos educadores esta
em criar condigdes para o exercicio da democracia, que por muitas vezes se torna
regressa, pois as opinides chegam quando “alguns” querem, ou mesmo, mascaradas
(MORIN, 2001).

Vasconcelos (1997) lembra que a maior dificuldade na comunicagio reside em
nossa forma de pensar que ¢ dicotdmica, de cunho metafisico em contraposigio com
uma forma de pensar em movimento, que permita a contradigio e a totalidade, de cunho
dialético. O autor fala da tensao dialética necessaria na educagdo para o exercicio da

docéncia, o ir e vir na relagdo com o aluno (ser e nao ser).
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Tabela 9 — Diferengas entre pensamento metafisico e dialético

Pensamento  Metafisico Dialético

Trabalho Exclusdo Superacio

Objeto Dicotomizada Complementaridade (opostos)
Idéia Ser ou ndo ser Ser e ndo ser '

Fonte: Vasconcelos (1997).

Ndo se pode abdicar da orientagio e diregdio neste processo de
ensino/aprendizagem e de, ao mesmo tempo, propiciar liberdade e espontaneidade de
modo a provocar a participagdo do aprendiz tornando a disciplina interativa, Ha
necessidade de autoridade, que nfio existe em si e se difere em contextos, de fomentar
essa tensdo dialética ressignificando o espago escolar, tendo a clareza do papel
emergente da universidade. E inclusive, através do didlogo e da firmeza de propositos
que o educador pode legitimar sua autoridade e exercer sua cidadania questionando o
que acontece na instituigdo. Ao resgatar sua autoridade (“a capacidade de fazer o outro
autor”, p. 248), sua cidadania, sua responsabilidade sobre o processo de
ensino/aprendizagem que busca mobilizar o aluno para construir seu proprio significado
de conhecimento, de vida e o seu espaco de convivéncia humana que se realiza pessoal,

profissionalmente e reafirma sua identidade de educador.

5.3.2 Cooperaciio

Perrenoud (1999) cita, segundo Earl e Lee (1998), que a cooperagio depencle de
trés fatores: pressdo, agdo comum e energia capaz de produzir a diferenga.

Cooperar é acima de tudo um avango nas praticas sociais para uma sociqdade
evolutiva e os professores que se mantém abertos as mudangas agregam valor e tém um
melhor desempenho na busca de conhecimento, sendo que as competéncias geradas
pelas praticas coletivas reforgam e agregam a competéncia individual. (PERRENOUD,
et al. 2002).

Cooperar necessita de trabalho coletivo e este é realizado no ambito pro-forma e

ndo, realmente, na acepgio que contemple a forga e a dindmica do grupo. Cooperar

EARIL, L; LEE, L (1998), School improvement: what have we learned from the manitoba Experience. Torento:
Walter and Duncan Gourdon Foundation apud PERRENOUD, P. et al. (2002). As competéncias para ensinar no
séeulo XXI: a formagdio dos professores ¢ desafio da avaliagdo. Tradugdo de Claudia Schilling e Fatima Murad.
Porto Alegre: Artmed,
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necessita exercicio constante, coletivo, em virtude de nfio menosprezar a contribuigio
de outros e muito menos a imposi¢do de um modo de ser na agiio. Cooperar ¢ fazer
parte, € permitir liderar e ser liderado, ensinar e aprender.

No século XXI, a humanidade ndo sobrevivera dignamente com atitudes de
capitalistas de um sistema que se mostra inoperante para a maioria da populagdo e a
universidade é um local onde se privilegia o individualismo.

As redes de interagdio-influéncia de Likert e Likert (1979) mostram bem que se
ndo houver um envolvimento e maior participagdo de todos na tomada de decisdes por
aqueles grupos que sdo afetados pelos problemas, nfo tem como haver responsabilidade
ou empenho em acatar as decisdes tomadas por outros. E por ndo operarem de forma
cooperativa, os problemas, quando descobertos, ja se apresentam em estado critico
tornando-se mais dificil encontrar solugdes inovadoras e construtivas devido ao desgaste
da relagdo; tem-se, entdo, um confronto de ganhar-perder.

As modalidades de interagdes dentro das universidades através de seus
“representantes” acabam por agravar os conflitos, em vez de resolvé-los, pois sua
influéncia é maior que a responsabilidade em resolvé-los.

Portanto, enquanto a universidade ndo se pautar em criar liderangas apropriadas
estara contribuindo para o fracasso da sociedade na resolugio destes problemas.

O educador do século XXI deve resgatar o sentido de ‘educar’ em si mesmo, de
modo que possa proporcionar a seu exercicio docente uma atividade cooperadora, pois
pode atingir altos niveis de saber sem infligir danos a outros seres viventes. Cooperar ¢
um trabalho em comum e ndo se pode prescindir disso no processa de
ensino/aprendizagem; nenhum educador/aprendiz aprende so pelo ensino. A cooperagdo
fortalece o espirito em grupo e minimiza a competigao, tem no outro um companheiro
neste caminho de reconstrugido de valores da sociedade. O educador/aprendiz so terd
consciéncia de empregar seus talentos em servir a humanidade desde que se sinta parte
integrante desta e tenha compreensio de que as diferengas sdo os paradoxos reais e
motivadores de uma nova construgéo da realidade social.

A cooperagdo inicia-se ao nivel fisico proporcionando, também, um atenuar da
ansiedade, aumenta a concentragdo e a memoria estimulando o poder intuitivo, criativo,
o desenvolvimento mais sutil da mente humana através da amorosidade e do
reconhecimento das qualidades latentes (MARTINELLI, 1996). Esta so se efetiva
quando interesses pessoais também sdo atendidos; seu clima também depende do tipo de

lideranga, se autoritaria, democratica ou permissiva. Ha necessidade da sociedade
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buscar uma democracia da participagio e ndo uma democracia de representagio,
segundo Bordenave (1994).

Sendo a cooperagdo uma atividade baseada na participagio, tem-se através desta
uma maior ou menor intensidade de atuagdo dependendo da estrutura da instituig@o e da
motivagao que o assunto agrega junto aos interesses pessoais.

Busca-se antes que o educador resgate sua identidade junto a sua institui¢do,
mobilizando interesses pessoais e coletivos, como meio de promover a educagdo em
uma sociedade globalizada; minimizar a dispersdo dos grupos, favorecer as iniciativas e
solugdes criadoras destituindo o mito de que “santo de casa ndo faz milagres”, deixando
de ter uma dependéncia externa aos problemas internos da instituigdo. Em nossa
sociedade o ‘pedir ajuda’ tornou-se sinal de fraqueza e muitos educadores/aprengdizes
nio o fazem com medo dos pré-julgamentos sobre sua competéncia, capacidade
intelectual ou da forma de acolhimento por parte do outro. Ha necessidade de reorientar

essas necessidades, o que reside nas formas de expressdo verbal e emocional, na

comunicagdo (MOSCOVICI, 1995).

5.3.3 Criatividade

Segundo Makiguti (1994), tem-se a necessidade de pleitear uma educagio
integrada a realidade da aprendizagem, criadora de valores, tendo inclusive, como
objetivos, educadores com as qualidades necessarias a execugdo das mudangas com
intuito de uma educagdo produtiva e criativa.

Em um mundo contemporaneo em que a flexibilidade, meio de adaptar-se, € uma
constante, a criatividade reside nesta e na abertura que se da a ela.

A criatividade ¢ um processo de uma longa seqiiéncia de passos com uma
variedade de encadeamentos (GOLEMAN, KAUFMAN e RAY, 1992):

e preparagdo ¢ uma fase ativa que consiste na investigagdo e coleta de dados; a
atitude ¢ receptiva e € preciso saber ouvir. Os obstaculos encontram-se na chamada
“fixidez funcional”, quando se vé o problema com o mesmo olhar;

o frustragdo, é dirigida pela ”autocensura” “Nao vai dar certo” e guia , muitas vezes,
ao desencorajamento na resolugdo de problemas, levando a falta de persisténcia,
rendendo-se ao problema. Se vocé nao controlar seus atos, seus atos controlardo

voceE,



e incubagdo, trata-se de uma participagdo mais passiva, onde se deixam os problemas
em “fogo brando” para digerir o que coletou, conscientemente, ou ndo. Mas, € na
inconsciéncia que nossas idéias fluem sem censuras, podendo adquirir novos
padrées de associagdes, pois nela concentra-se tudo o que se sabe, pois afirma que
apenas 1% do inconsciente se torna consciente. Segundo Goleman, Kaufman e Ray
(1992), a intuicio é um pressentimento, uma experiéncia de adequacdo do
inconsciente e o risco de assumi-la € que produz a diferenga, pois ela ja se reportou
a um vasto campo de dados do inconscignte;

e devaneio, til para a reelaboragdo do problema. Talvez por isso € que se encontra
tdo distante de novas criagdes; a tecnologia ao invés de permitir novas atividades
mentais tem feito do homem um escravo numa &nsia de produgdo positivista e
muitas vezes, sem a administragio de tempo necessario a cria¢io;

e iluminagdo, o pensamento em si ndo € um ato criativo,

e fradugdo ¢ a transformacgao da idéia em agéo.

Necessidade se tem de avaliar a diferenga entre inovagio e criagdo, pois a primeira
complementa, sugere novas formas de utilizagfio, a criagdo € necessaria, ¢ valiosa,
significativa e 0til.

Muitos se contentam com a inovagdo caracterizando-a de criativa. A criatividade
ai reside em uma nova abordagem de problemas cotidianos, mas ndo ¢ uma novidade.

O ato criativo € investigativo e ndo, necessariamente, ligado ao que a pessoa faz.
Este so se faz verdadeiro se dentro deste processo de interacio social se consolidar em
um ato conveniente para outras pessoas, dando a criatividade um carater social. Este
processo interativo estreita lagos com a cooperagdo e a comunicagao.

Na universidade, ensina-se a resolver problemas, o saber como, mas precisa-se
aperfeigoar e resguardar um tempo de aprimorar a criatividade; inova-se na pesquisa,
mas poucos possibilitam um exercicio criativo devido a propria estrutura de aula, do
curriculo e dos meios, as técnicas. A criatividade existe na adequagao e receptividade da
novidade, um estilo de vida que permite uma visao diferenciada do que se faz.

Goleman, Kaufinan e Ray (1992) dizem que a criatividade depende da
proficiéncia em uma determinada area de atuagdo, da capacidade de pensamento
criativo, de imaginar possibilidades diferentes ligadas ao risco inerente as mesmas, €

inclusive, do discernimento para o momento da incubagdo e a motivagio intrinseca, a
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paixdo, o fazer pelo prazer. Reconhece-se, portanto, que no ensino universitario se
fariam grandes invengdes por ser o proprio universo do saber.

Surge a indagagdio de como buscar ser criativo em um universo burocratico, de
horas contadas para pesquisa, ensino, espaco limitado e conteido fragmentado, Por
isso, talvez, uma mudanga no olhar e no fazer da pratica educativa, através de projetos,
entre outros, pudesse responder a esta questdo de forma mais imediata. Os educadores
vivem tdo intensamente abarrotados de atribuigdes que por vezes as deixam de fazer
pelo prazer, interrompendo assim o ciclo da criatividade.

Instituir a criatividade, resgatando sua identidade e paixdo pelo que faz, reforgara
a diversidade tdao pouco valorizada nas pessoas.

Goleman, Kaufman e Ray (1992) véem o resgate da criatividade através:

e da “codifica¢dio seletiva” que ¢ a capacidade de extrair informagdes relevantes em
meio a tantas informagoes;

e da “combinagdo seletiva”, que é o modo de combinar essas informagdes relevantes
adquiridas;

e do saber fazer comparagdes ¢ analogias, inserindo as novas informagdes em um
novo contexto.

Dentro das universidades ndo existe uma codificagio seletiva nos conteudos, o que
impede os educandos de fazé-lo devido a inimeras informagdes que precisam adquirir.

A combinagiio seletiva é preconizada pelo educador, deixando ao aprendiz apenas
a tarefa de digeri-la. E embora se fagam comparagdes e analogias, as mesmas circulam
no universo do docente/educador e ndo se extrapola para um contexto do educando e da
sociedade. Precisa-se repensar a didatica com a qual se prepara o formando, pois a
dimensio social estd comprometida por falta de interagdes curricular e social.

A criatividade reside na vontade de questionar “tudo” e na curiosidade que se
detém sobre os fatos. Observar e ouvir fazem parte desse processo, deve-se manter
vigilancia para que o papel social ndo seja um obstaculo as informagdes de que se
precisa; aquilo que se pretende “ser interpoe sobre o que se precisa saber”.

A interagio educador/educando depende de como se véem, como iguais ou néo,
embora no ambiente escolar desempenhem papéis distintos e intercambiaveis. Buscar
ouvir o que esta sendo dito e ndo os significados que as palavras lhe proporcionam. Isso
denota a importincia que tem a dialética, pois precisa experienciar o mundo do outro

sem utilizar-se de julgamentos preconcebidos.
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Buscar novos pardmetros na educagdo do ensino superior de engenharia remete a
elaborago de uma aula criativa que sobreponha o conteido e leve em conta toda a
dimensdo social oferecida naquele espago/tempo. E um caminho que se constréi a
medida que sobe.

Goleman, Kaufman e Ray (1992) abordam que a universidade treina para
manutengdo de opgdes em aberto e diz da contradi¢do de se chegar ao topo com um pé
na base da montanha, deve-se entfo questionar a necessidade de estar emocionalmente
ligado ao que se faz como motivagdo intrinseca a criatividade, assumir a postura de
aprender com os erros didaticos, curriculares e pedagogicos e para, de repente, ver na
multiplicidade das fung@es exigidas do educador um ponto positivo para administrar
suas angustias, embora muitas vezes nfo haja tempo para isso.

A vigilancia, a avaliagdo, as recompensas (por comportamentos adequados), a
competi¢do, o microgerenciamento, a atividade de instruir, restricdo de escolhas, a
pressdo e o tempo configuram-se em fatores restritivos da criatividade dentro do oficio
docente.

Dentre as afirmages de Makiguti (1994) que vdo de encontro a outros pensadores,
no tocante ao ensino contextualizado, no desenvolvimento da consciéncia social, existe
um tépico fundamental em diregfo a reforma na educagio que € “a percepgio que o ser
humano ¢é criativo por natureza”. A criatividade ¢ a esséncia humana. [...] o ser humano
ndo pode criai matéria, mas pode criar valores. A consciéncia de que as habilidades de
uma geragdo s6 podem ser transmitidas a outras pela educagéo, de natureza aberta e néo
estruturada da aprendizagem, ¢ fator fundamental no desenvolvimento da criatividade.
O poder de modificar e aperfeigoar o que a natureza oferece, em beneficio da
humanidade, ndo desvinculando os valores das pessoas.

Likert e Likert (1979) colocam a criatividade como fator importante na resolugéo
de conflitos de grupos na busca de uma solugéo integradora ¢ que atenda a todas as
necessidades do grupo como um todo e ao mesmo tempo atenda as partes, a diversidade
na formagdo do grupo, trazendo pontos de vistas diferentes, mesmo aumentando os
conflitos.

Ha necessidade de uma condugdo docente coerente com os valores que a
universidade deseja de modo a produzir praticas mediadoras motivacionais e nao,
simplesmente, restritivas por visGes antagdnicas de mundos.

O trabalho do educador consiste em estimular entre os membros sair de uma

relagdo competitiva (ganha-perde) para uma colaborativa (ganha-ganha) e para isso
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necessita ser um colaborador dentro da institui¢do, vendo os elementos do grupo como
pessoas de idéias discordantes e fazer disso uma fonte de produgio de idéias e ndp um
problema. '

Na criatividade, o pensamento deve buscar sempre “quadros referenciais
alternativos” e ndo simplesmente a “fixidez funcional”, essa é a grande contribuigfio da
diversidade para a criatividade e, para tanto, na condugéo dos trabalhos, uma conduta de
lideranga de apoio as inovagdes.

Ser criativo, tendo consciéncia da necessidade de criar novas formas de trabalho e
orientar relagdes entre as pessoas de forma mais sadia buscando atender demanda
permitindo que seus aprendizes agucem seu lado criativo e ndo apenas instigar seu lado
logico. Duarte Junior (1988) corrobora o fato de distingdo entre o homem e o animal ser
a imaginagdo e que esta vem sendo negada pela ciéncia da objetividade; questiona-se
como poder mudar a realidade se esta ¢ uma ordenagdo do mundo realizada pela
construgdo da imaginag¢do do homem.

Entende-se que o ato de educar é o de “levar a conhecer”, que se tem na
consciéncia, a dimensdo simbolica de atribuigdo de significados e na palavra, da-se o
sentido de mundo pelas significagdes (DUARTE JUNIOR, 1988).

O mundo excede os pensamentos e tendo-se a consciéncia que esta experiéncia de
vida ndo se resume em pensamentos, segundo Merleay-Ponty (1975), tem-se uma regifo
que permanece alheia ao pensamento e que sdo os sentimentos. Sentimento, segundo
Duarte Janior (1988), ¢ a apreensdo da situagfio antes de qualquer significagio atribuida.
O conhecimento leva em consideragéo o sentir e o simbolizar e a educagio que deseja
um processo formativo do homem deve auxilid-lo a desenvolver sentidos e significados
que o orientem em sua agdo no mundo. Através da criatividade busca-se hoje em uma
sociedade globalizada um equilibrio entre o sentido que se da a vida e a agiio correta no
cotidiano, e isto se traduz por uma ética vivencial, pela coeréncia entre o sentir, o pensar
e o fazer, muito além da dicotomia que aliena e escraviza o ser humano que fala, mas
ndo faz, pensa, mas ndo age. Dando-se énfase & interpretagio dos significados que os
simbolos transmitem, a aprendizagem traduz-se em armazenar experiéncias eficazes,
portanto mais do que um ato de conhecer é um ato de re-conhecer: a concordancia entre
os atos memorizados e as impressdes sensoriais atuais.

Concebendo que a aprendizagem se posiciona em novos conceitos os quais se
ancoram em experiéncias anteriores visando a novas representagdes, entdo criar é uma

operagdo da imaginagdo em vincular fundamentos nas experiéncias para concepgio de
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novos significados. N#io se pode preconceber uma ciéncia, mesmo normativa, que nio
tenha se originado da imaginagdo humana. Portanto, tem-se na pessoa criativa aquele
que reflete sobre os acontecimentos e busca simbologias e significagdes que venham
expressa-los. A aprendizagem de uma nova cultura faz-se mediante nossos arquivos
vivenciais e suas representagdes junto a essa nova cultura. Criar pontes de ligagdo ¢
fungdo da imaginagdo, pensa-se, relaciona-se conceitos e traz-se a tona os sentimentos
que deles emanam.

A criatividade deve ser articulada através do processo de educagido que tem
homogeneizado os educandos, ndo permitindo que os mesmos expressem seus
sentimentos e suas significagdes de munde.

Deve-se dar importancia, dentro das universidades, em canalizar espagos de
didlogo através de liderangas apropriadas, e fazer da figura do educador como um
mediador destas realidades intrinsecas ressignificando o homem-possibilidade de
refazer e reordenar as praticas sociais pela imaginagdo. Mesmo nas ciéncias a

imaginag@o se autodisciplina de modo que a razdo possa trabalhar de modo eficaz.
5.3.4 Lideranca/flexibilidade

Sabe-se que a lideranga é um papel inerente aos educadores/aprendizes do século
XXI, sendo o papel do educador o primeiro contato com uma boa administragio na
criagdo de ambientes de aprendizagem do aprendiz e do préprio educador, ¢omo
contribuigdo a harmonia do grupo, valorizando a diversidade. Um lider que facilita as
comunicagdes e estimula, por vezes, grupos minoritarios a exporem e defenderem suas
idéias e catalisar o produto final, intervém de modo a suprimir algumas idéias deste,
visando a esclarecer o ponto de vista do grupo. Dai, se vé a relevincia da relagdo
dialética para que exprima o ponto de vista do grupo e ndo o seu. |

De acordo com Maier e Hoffman (1965, apud Likert e Likert, 1979, p.143), um
lider que, através de seu comportamento, encoraja a criagdo de um clima em que a
diversidade, a discordancia e a diferenga sdo valores positivos, conhecendo as condi¢des
essenciais e desejaveis na solugio de cada problema, gera cooperagio e entendimento

do que é essencial para cada elemento do grupo.
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Para isso, € necessario um lider treinado, caso contrario, perde-se todo o valor da
diversidade e das solugdes inovadoras devido a uma ma administragdo da dindmica do
grupo, onde muitas vezes, se excluem elementos do grupo.

O lider deve funcionar como elemento integrador na busca do entendimento e da
valorizagdo do que se fala e no apoio e entendimento do membro que ouve (receptor) as
idéias do emissor.

A lideranga pode se basear em momentos passivos, de ndo-interrupgio, da
colocagfio de questdes pertinentes, estimulando o grupo a ir além do ponto em questdo
ou, de reafirmagio com respostas de apoio ao que esta sendo dito, deixando que o
membro do grupo reforce seu ponto de vista e denomina este ato de atengdo
encorajadora (LIKERT e LIKERT, 1979). Outros momentos sdo mais ativos
interferindo e colocando obstaculos as solugdes criadas. Para o exercicio do papel de
lider, ha um questionamento de qual é a personalidade ideal de um Iider. E esse estilo é
desenvolvido em um certo periodo de tempo, através de experiéncias, educagio e
instrugdio, sendo que quase todas as pessoas podem sé-lo desde que instruidas
adequadamente. Esse estilo € a maneira como é percebido por seus seguidores, pois
estes o seguem de acordo como o percebem.

Haé necessidade de se observar e verificar como seus seguidores podem influenciar
o seu poder de gerar mudangas, uma vez que Vroom (1960), em Likert e Likert (1979),
provou que a ‘eficiéncia do lider depende, em grande parte, da personalidade ou estilo
dos seguidores’.

Existem outros fatores que envolvem a lideran¢a como a estrutura do trabalho, o
tempo disponivel para a resolugéio de problemas, a adaptabilidade do estilo
(flexibilidade) a frente de diversas situagGes € a propria fungfo, acima explicitada. Em
relagdio a estrutura do trabalho a ser realizado pode necessitar de maiores informagdes,
entdo necessita de um lider voltado para a tarefa (teoria classica da administragiio), e
outro, orientado para relagdes humanas, outra vertente da teoria da administragéo.
Em nossa sociedade atual, inclusive no meio académico, é nosso objeto de estudo as

regras, os principios tradicionais de administragdo que sofreram um grande impacto da

VROOM, V.H.(1960). “Some personality determinants of the effects of parcipation”. Englewood Cliffs,
N.J.: Prentice-Hall apud LIKERT, R.; LIKERT, I.G. (1979). Administragdo de conflitos: novas abordagens.
Tradugfio de Joaquim Pires da Silva, revisfo técnica de Eunice Lavaca Kwasnicka. Sdo Paulo: McGraw-Hill do
Brasil.
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revolugiio tecnoldgica em suas fungdes pelos seus meios de controle, organizagio,
motivagio e planejamento. Muitas pessoas, sendo parte deste mundo, ja satisfizeram as
suas necessidades basicas (Maslow) e, hoje, requerem maior reconhecimento e
autonomia, segundo Senge (1997); Hersey e Blanchard (1977), isto €, buscam a
possibilidade de crescimento pessoal em consondncia com os objetivos/fins sociais.

Precisa-se como compromisso social e ético elaborar maneiras de subsidiar uma
populagio que hoje ndo mais contempla suas necessidades basicas, devido as mudangas
nas relagdes e formas de trabalho. Deve proporcionar crescimento individual através do
coletivo e satisfagdo das necessidades basicas da coletividade através de novas formas
de trabalho. Tem importancia saber aumentar ou diminuir a amplitude do controle no
processo de mudanga pelo lider; denotando a flexibilidade que se exige no limiar do
século XXI. Esses fatores levardo a uma qualificagdo no papel de lider tanto no
educador/aprendiz/lider (para com os educandos e para com seus superiores) como para
o aprendiz/lider.

Um educador deve ser capaz de gerir a aprendizagem dos aprendizes ¢omo
administrar a sua propria aprendizagem dentro da institui¢io de ensino de engenharia
tornando-se um elo que, conforme Likert & Likert (1979), da o conceito de I{deranga “A
capacidade para exercer influéncia no escaldo superior é essencial para [...] possa
realizar satisfatoriamente suas fungoes [...].”

Considerando que, na universidade, coexistem papéis de lideres e administradores,
tém-se muitas defini¢gdes de lideranga, mas a maioria reside em que “é o processo de
exercer influéncia interpessoal (individuo ou grupo através da comunicagio) para
realizagdo de objetivo em determinada situagio”, sendo um processo influenciado pela
fungdo do lider, do seguidor e das diversas situages.

Sendo a lideranga um processo dindmico, ela busca estudar, através da situagio,
um comportamento de lider, ao invés das caracteristicas de perfil, niio havendo ligagio
coerente segundo o autor entre as caracteristicas desejaveis e a fungdo.

A observagio de um comportamento pode ser acentuada de acordo com a situag@o,
dando possibilidades de instruir, educar e desenvolver o papel de lideranga na maioria
das pessoas, aumentando sua eficiéncia no papel de liderar. Em um trabalho de grupo
que € supervisionado vé-se bem esta representacgio. Portanto, tem-se um comportamento
de lider e ndo, tragos inatos de lider.

Como o lider pode ser ligado a tarefa ou as relagdes humanas tem-se no primeiro,

um estilo mais autoritario, mostrando o que se deve fazer e o segundo, mais
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democratico compartilhando a responsabilidade na lideranga. O reconhecimento desses
dois estilos, colocados em um grafico cartesiano (rede administrativa, atitudes), mostra
processos de lideranga que flutuam entre essas dimensdes, de acordo com a situagdo. Ha
necessidade de contemplar no processo de lideranga tanto a parte da tarefa como a das
relagdes humanas, e o lider deve ser flexivel em adaptar seu estilo de comportamento as
necessidades dos seus seguidores, o grande desafio de um lider eficiente, devido as
constantes mudangas. Ao invés de um estilo melhor, tem-se um mais eficiente.

Questiona-se que estilo de lideranga encontra-se estabelecido entre os pares na
instituigo académica, sabendo-se que esta tem priorizado o corporativismo entre os
pares. Lembrado Fiedler (1967, apud HERSEY ¢ BLANCHARD, 1977, p.101) em que
as variaveis basicas em um modelo de contingéncia de lideranga sio:

e as relagBes lider/membros (educador/educador; educador/aprendiz;
educador/funcionarios);

e o grau de estrutura da tarefa que o grupo recebeu e deve executar, no dmbito
académico, a formagdo de aprendizes e a pesquisa vinculada as necessidades da
populagio;

e 0 poder e a autoridade inerentes a sua posigo, tendo na autonomia do processo de
ensino/aprendizagem a opg¢do de escolher métodos e técnicas que visem a subsidiar
um aprender continuo pessoal e coletive.

Portanto os bons lideres adaptam seu comportamento de lideranga, atendendo as
necessidades do grupo e da situagdo presente.

De acordo com Senge (1997), com um mundo cada vez mais dindmico, as
institui¢des precisam empreender-se em um “aprendizado generativo”, que se refere a
criagdo (novas maneiras de olhar o mundo) e, no aprendizado adaptativo, que é apl'éllder
a “lidar com o que esta a sua volta” (p.344).

Urge o desenvolver, dentro da universidade, a habilidade de construir uma visio
compartilhada, de suscitar e questionar modelos mentais vigentes e incentivar padroes
de pensamento sistémico (SENGE, 1997).

A mobilizagdo de lideres que consigam tragar um quadro, ndo apenas da realidade
atual, como do que se deseja mudar na instituigdo € o principio da tensdo criativa, a
diferenga do aprendizado generativo.

O lider projetista, segundo Senge (1997), ¢ aquele capaz de dentro de um projeto
de mudanga organizacional, ter como tarefas: esbogar as idéias que vdo nortear o

proposito, a visdo e os valores essenciais a institui¢do; reconhecer a intengdo politico-
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estratégica que envolve a estrutura, buscando um pensamento estratégico que vise a
responder as constantes mudangas (interdisciplinaridade curricular e didatica); a criagio
de politicas e estratégias de modo a realimentar o processo de ensino/aprendizagem.

A responsabilidade de um lider professor € orientar, facilitar a visio mais rica em
percepgdes da realidade que se pode almejar. Nas universidades, as verdades quase
absolutas obscurecem a fungfio critica na percepgfio da realidade. As disciplinas sdo
estanques ¢ um fim em si, quando deveriam ser meios para compreensdo e
transformacéio da realidade.

A observéncia nas maneiras de ver a realidade, segundo Senge (1997), existe em

trés niveis distintos: os eventos, os padrdes de comportamento ¢ a estrutura sistémica.

— -4__\,,,,_7-..

Estrutura sistémica
(generativo)

PadrGes de comportamento
(Responswo)
Eventos
(reativo)

\";_\‘_., —

Figura 8 - Adaplagfio dos niveis distintos de realidade.
Fonte: Senge (1997).

Dentro dessa concepgdo, a universidade tem-se mostrado através de seus lideres
reativa e responsiva, na proposi¢do de cursos de extensdo e interface com escolas de
ensino médio, propondo capacitagdo pontual aos docentes e, mesmo na pesquisa, devido
a sua resposta quantitativa imediata aos padrdes de financiamento.

Segundo Senge (1997), ha necessidade do desenvolvimento das seguintes
habilidades do lider:

e a construgiio de visdes compartilhadas, uma fonte continua de aprendizado;
e indagacdo dos modelos mentais como via de questionar as premissas existentes e
dissipar rotinas defensivas que minimizam o aprendizado (ansiedade) confrontando-

as;
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e comprometimento com o pensamento sistémico.

A universidade, embora seja um nicho de lideres com habilidades de pensamento
sistémico, torna-se reativa, causando estafa aos seus membros que ndo controlam seu
tempo e muito menos seu destino. Ela necessita de novas ferramentas que a subsidiem e
promovam: comunicagio; a indagacao colaborativa; o reconhecimento de arquétipos
(BYINGTON, 1996) que perpetuem um ensino centrado no proféssor e ndo no aluno;
minimizar a competigio entre os pares; utilizar técnicas socializantes, buscando
desenvolver o potencial humano e o atendimento a pesquisa e ao ensino de graduagdo.
Portanto, precisa definir estrategicamente quais os propositos e valores que deseja
alcangar de modo a propiciar uma contextualizagio  que provoque o movimento de
pensamentos estaticos (os modelos mentais), buscando trabalhar com sinergia.

O lider inteligente da sociedade industrial dividia o conhecimento em duas dreas:
o que sabia e ndio sabia, valorizando o que sabia e protegendo-se do que tinha
consciéncia de ndo saber; o docente figurou muito bem nesta época onde guardou uma
imagem de tudo saber, entretanto ha necessidade de um lider sabio que admita uma
outra 4rea do conhecimento: “o que ndo sabemos que ndo sabemos”, denotando
humildade e simplicidade de abrir-se ¢ estar receptivo para aprender com tudo ¢ com
todos (SILVA, 1998), utilizando o conhecimento ¢ a criatividade do grupo
cooperativamente. Nessa perspectiva, o docente s6 se encontra como eterno aprendiz
ndio percebendo que o medo o paralisava intelectualmente. Neste trabalho busga-se
perceber como a figura do educador tem efetivado esta lideranga junto aos seus
aprendizes de forma que os mesmos aprendam momentos de liderar e serem liderados
de acordo com a situagdo. A concepgdo de educador como um lider ético, ndo quem se
promove, mas quem promove outros; nio quem fala, mas quem ouve. Reconheger a
necessidade de se trabalhar o educando em sua totalidade; o educador deve assumir a
responsabilidade pelo que acontece com as pessoas durante o processo de
ensino/aprendizagem, na administragdo do mesmo. E para isso, a partir dele, destituir-se
de pré-conceitos que julguem, pelo estilo de vida ou aparéncia, o potencial dos
educandos, pois o ambiente social € mais restritivo que o ambiente fisico.

Entre os varios tipos de lideranga que se podem formar temos: o formal, o efetivo
e o informal todos presentes nas instituigoes.

Tendo neste topico, a lideranga, ¢ relevante a relagdo, o comportamento
interpessoal entre aprendizes e educadores, entre os que influenciam e sdo influenciados

dentro do processo de ensino/aprendizagem para avaliar as diferengas entre esses, de



forma a propiciar analisar as reais necessidades e oportunidades oferecidas
(MOSCOVICI, 1997).

Os estilos de lideranga partem desde o autocratico voltado para
tarefa/produtividade até o extremo, ao democratico, voltado para as relagdes/pessoas,
havendo, uma gama de estilos que permeiam entre estes, néio deixando de caracterizar o
laissez-faire, como um lider indcuo que deixa o grupo ao bel prazer sem envolvé-lo na
realizagdo dos objetivos comuns e o de lideranga orientado para a realizagdo, gujos
objetivos s3o desafios propostos com demonstragdo de confianga por parte do lider no
desempenho do grupo para atingi-lo. O que pode permitir ou néio sua eficicia € o glima,
a natureza da tarefa, a estrutura, os valores, as habilidades, etc. Portanto, sabendo-se que
ndo ha estilos/receitas e sim estilos corretos de acordo com cada situagdo, o educador
deve se privilegiar destes de modo a propiciar aos pares e aos aprendizes condi¢des de
desenvolvimento pessoal e profissional, flexibilizando-os de acordo com a clientela, os
objetivos e a tarefa. Ratificando isso tem-se: “Nos nos comportamos diferentemente de
acordo com os papéis e as situagdes, sem deixarmos de termos consisténcia interna ou
de sermos ‘nos mesmos’”’ (MOSCOVICI, 1997).

Nio se pode deixar de falar em verificar a nogéio de poder implicita nas interagoes
sociais, tendo consciéncia pelo educador que sdo os proprios influenciados
(educadores/institui¢do e aprendizes/educador) que atribuem poder aos lideres pela
percep¢ao, fatores cognitivos e emocionais. As nogdes de poderes de maior expressao
dentro da educagio sdo:

e poder de conhecimento, que facilita o processo de aprendizagem gerado pela
confiabilidade do educador;

e poder da informagdo, que influencia os aprendizes de forma perniciosa pela retengédo
ou manipulag@o das mesmas;

e poder da referéncia, traduzido pelo carisma pessoal ou entdo pela percepgdo de
identificagfio dos aprendizes com o educador;

e poder da autoridade.

O reconhecimento de sua autoridade como cidaddo e profissional deve
proporcionar uma formagao humanistica, cooperativa e dialética.

Néo se pode falar em comprometimento que ndo esteja ligado a percepgdo dos

valores que norteiam nossa sociedade contemporanea e isso diz respeito a ética que



126

perpassa nas atitudes e escolhas que guiarfio o porvir das mudangas rumo a uma

sociedade evolutiva.

5.3.5 Ttica

Sabe-se que a universidade ¢ determinada pelo trabalho, pelas relagdes e praxis
dos sujeitos em seu interior. E de convir que toda a contradigfio, inerente ao ser humano,
¢ propria de seus agentes na transmissdo dos saberes, mantendo-a ou transformando-a,
tendo no professor a fonte dessa atividade.

Ela tem na dimensdo ética, segundo Rios (2001) ¢ Mello (1992), a mediagéo e
articulagéio a dimensdo técnica e politica da competéncia profissional do educador. Na
dimensdo técnica, tem-se o dominio dos conteudos, a organizagido de técnicas e métodos
na abordagem destes, bem como o conhecimento do funcionamento interior da
instituigdo e na dimensdo politica, a intencionalidade implicita no gesto educativo, néo
se tornando este com um significado real se o educador/aprendiz ndo contar com a
liberdade, enquanto poder de direcionar o processo de ensino/aprendizagem.

Ha necessidade de se resgatar o aspecto dialético da pratica educativa, articulando
essas duas dimensdes e desprezando o carater apolitico na dimensdio técnico-
pedagogica, de acordo com Saviani (1983), pois onde se identificam fins e métodog para
atingi-los, ambas as dimensdes se fazem presentes.

Nao basta ter consciéncia e vontade sobre o que precisa ser feito e sim, uma
atitude critica que ndo reduza a praxis numa perspectiva reducionista e sim,
“respondendo as necessidades historicamente definidas pelos homens de uma
sociedade” (Rios, 2001).

A concepgdo que se tem do “saber fazer bem”, onde o fazer bem é confundido
com fazer o bem, tornando o educador “bonzinho”. Como agente transformador de seu
contexto, o educador/aprendiz tem na competéncia técnica o subsidio para a vontade
/consciéncia do querer politico, visto que estas se sdo desconexas ndo levam a lugar
algum.

‘[...] n@o se faz politica sem competéncia e ndo existe técnica sem compromisso,
[...], a politica ¢ também uma questdo de técnica € o compromisso sem competéncia é
descompromisso’. (SAVIANI, 1983, p.134).
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Nédo ha como negar o carater politico, pois ao exercer sua pratica a mesma vem
carregada de moralismo que néo deve ser descontextualizado de apolitice.

A reflexdio na relagio técnica/ética/politica na pratica educativa traz um
norteamento das a¢des que se desejam hoje, de modo a modificar o futuro, ndo deixando
permear uma atitude espontaneista, abrindo mdo de seu papel de formador
(MONACORDA, 1977) tomando, assim, para si a responsabilidade do ato de educar.
Ha que pensar no professor que temos para o professor que queremos, antecipar a visio
e minimizar a distdncia, através da tensdio criativa, da performance do

educador/aprendiz.

 (politico ¢ moral)

Figura 9 - Base de uma reflexdo critica
Fonte: Rios (2001).

O reconhecimento do carater politico e moral de sua prética educativa deve levar o
educador ao compromisso real na elabora¢do dos meios e fins pretendidos na educacéio
do ensino superior de engenharia, minimizando as lacunas pela dissociagiio presente da
dimens#o técnico-politica na instituigo.

A ética ndo se reduz a aspectos morais, portanto se tem necessidade de reflexdo
sobre os valores morais que perpassam a sociedade no intuito da analise do que é moral
e ético na pratica educativa; distinguir o que esta ligado a costumes (rotinas) que
passaram a ser atemporais; resgatar a subjetividade relacional da ética na politica

constituida pela préatica social dos sujeitos caracterizados pela sua historicidade, mas
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ndo determinados por ela (CUNHA, 1975), resgatando a responsabilidade do sujeito
pelos seus atos.

A ¢ética reside em responder as conseqiiéncias por atos realizados e ndo apenas
corroborados pela sociedade, como se tem no prosseguimento de rotinas de aulas e
curriculos formais, ndo que se possa descartd-los, mas a preméncia em modifica-los e
assumir as conseqiiéncias como meio de redirecionar a educagdo no ensino superior de
engenharia. Dentro da objetividade técnica, existe a subjetividade do sujeito em relagéo
ao conhecimento, denotando a moralidade da atuagfo do educador. “Ha escolhas, [...].E
estas escolhas tém implicagSes ético-politicas” (RIOS, 2001, p.56). A liberdade da
escolha gera a responsabilidade por uma pratica educativa emancipatoria e ndo

alienante, privando o homem de um desenvolvimento pleno (LIBANEQ, 1985).

Consequenciy

Liberdade/Responsabilidade

Figura 10 - Delineamento do sujeito ético
Fonte: Rios (2001).

E o exercicio da ética que pode levar ao esvaziamento da ideologia hegemédnica
através do pensamento critico dos valores que permeiam a sociedade (CHAUI, 1984) e
do resgate da dialética, procurando ndo s6 entender as necessidades do momento como
buscar meios de supri-lo, de acordo com a demanda da abertura para uma
empregabilidade emergente em novas formas de trabalho e concep¢do de relagdes

sociais menos desgastantes na sociedade da informagio.



129

A informagéio tornou-se poderosa for¢a de transformagdo; aliada ao poder da
tecnologia da comunicagdo e aumentou a capacidade de transformar a humanidade
como um todo em um breve periodo de tempo.

A tecnologia abriu um espago para um uso mais nobre da mente. Para isso, é
preciso reinventar a “ética”, que orienta as decisdes dos lideres e governantes. No
entanto, ¢ necessario um novo perfil de educador/aprendiz, um lider sabio, que antes de
transformar a realidade, procure mudar de comportamento, subsidiar, modificar e
decidir os principios e valores que desejam para suas vidas na construgdo de uma
sociedade de convivéncia harmonica e um relacionamento mais construtivo entre as
pessoas (SILVA, 1998).

Agir eticamente leva a educagdo a fundar-se na liberdade, na relagfo
educador/aprendiz e buscar possibilidades; nela a liberdade como principio do dever e
da agio, do agente e da préatica vivida e afirmada deve buscar um homem social
(LEVEQUE e BEST, 1974).

A filosofia da libertagdo considera o ser humano a partir de seu contexto, sua
historia e necessidade de liberdade. “ [...] a libertagdo [...] por mediagdo da consciéncia
critica do mestre, condutor: o intelectual orgdnico com o povo e no povo.” (DUSSEL,
1985 apud MARIA, 1986). Ela vem em confronto com uma pedagogia que ndo
considerava o aprendiz como sujeito € 0 ‘outro enquanto outro’, assim sendo busca-se
uma €tica fundamentada na alteridade, vai de encontro ao fundamento existencial do ser
humano, de liberdade, dignidade e alteridade e ndo como a moral, que normalmente
rege uma pratica educativa em um contexto determinado. Portanto, se busca uma
educagio cuja pratica tenha fundamentos em uma ética pedagogica e ndo mais na moral
pedagogica. Uma pedagogia que apresente objetivos claros de seu intento no projeto
pedagodgico de forma a contemplar a alteridade com valores que sustentem um mundo
mais solidario.

Maria (1996) baseou-se na concepgdo de Enrique Dussel buscando uma
abordagem filosofica da educagdio e para a efetivagio dessa ética exigem-se alguns
pressupostos de trabalho como: a proximidade, a totalidade, as mediagdes, a alienago, a
exterioridade e a corporeidade.

Como proximidade, o aproximar do educador e aprendiz, através da pratica
educativa; ¢ oportunidade unica na produgdo de conhecimento no processo de
ensino/aprendizagem, considerando assim a espacialidade e a relagio homem-homem

guardadas suas fungdes sociais. A proximidade como condigfo natural do ser humano
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desde o nascimento em conformidade com a nogo de grupo (familia, escola, empresa e
sociedade). Portanto, conforme Maria (1996) e Freire, a proximidade é anterioridade nas
relagdes humanas e pedagogicas, sendo basica, pois um docente ¢ um aprendiz ndo
desenvolvem conhecimento sem as consideragdes de perspectivas distintas, mas, iguais
COmMO pessoas, sem aproximagao.

A totalidade € a busca para superar sempre o preestabelecido através da dialética
tendo como elementos os aprendizes, educadores e a estrutura educacional.

As mediagSes sdo os meios, conteudos a serem compreendidos, para atingir
determinados objetivos na praxis das relagdes de proximidade face a face, inserida
numa totalidade. Esta traz subsidios, pois vé o homem como possibilidade, um ser
inconcluso, que constroéi um mundo com significagdo propria, privilegiando a liberdade,
sendo assim imprescindivel & nova ética pedagogica.

A exterioridade, sua importancia estd que a abordagem passa a ndo se concentrar
na totalidade fechada do ‘mesmo’, mas do outro, que se encontra fora do sistema. E
através desta complementaridade que o outro passa a ser sujeito e ndo coisa. Portanto,
abre-se para o outro reconhecendo e respeitando a alteridade, assumindo uma postura
ética em relagdo ao outro ao invés de utilitaria da sociedade neoliberal, sendo favoravel
a um processo libertador levando os sujeitos a serem protagonistas de uma nova historia
¢ tornando-se subsidio para uma nova pratica educativa alicergada na liberdade distinta
do eu e do outro.

A alienagiio vem da ideologia da dominagdo que permeia a totalidade, que sendo
fechada em si mesma, destitui o ser de sua configuragdo tornando-o ‘mesmo’, pois néio
aceita o distinto, sempre o excluindo. Portanto a ética pedagogica se utiliza desta como
meio de romper esta tendéncia das instituigdes de dominagdo e de subordinagdo
refletindo nesta anélise para o estabelecimento de uma nova filosofia da educagio e um
novo projeto pedagogico (MARTA, 1996).

Em ultima instdncia, mas ndo menos importante, a corporeidade, que considera a
pessoa como um todo, superando a visdo dualista de mente e corpo, tdo comum nas
pedagogias tradicionais e modernas. O corpo é o modo de expressio no mundo tendo
assim uma finalidade existencial. “O ew ndo tem um corpo, mas, eu sou o corpo”
propiciando uma nova mentalidade a o processo de ensino/aprendizagem que deve
contemplar uma dialética corpo-mente, necessitando de uma maior compreensio destes
para a educagio. (ASSMANN, 1993; MARIA, 1986).
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A priori a educagdo atual volta-se para a aprendizagem e como esta se processa
na relagdo cérebro-mente, de modo a distinguir que suportes filosoficos e técnicos sejam

mais apropriados para uma aprendizagem continua.

5.3.6 Identidade

A identidade se constroi na realidade criada no dia-a-dia, o educador, devido a
sobrecarga de trabalho, cobranga de produtividade e necessidade de vida digna muitas
vezes, busca trabalho paralelo embora na mesma fungfio, mas em instituicdes de
finalidades distintas, o que o faz perder a identidade com o /ocus de trabalho;

A divisdio do trabalho impera fragmentando fung¢Ses, pensamento e¢ impede o
educador de ser na sua totalidade. A construgio de identidade docente vem responder
aos novos anseios da sociedade globalizada adquirindo novas caracteristicas, pois este
“sujeito” se constroi, historicamente, em um novo-contexto. E na interpretagdo critica de
sua pratica social que se buscam os referenciais para a mudanga.

Pimenta (1998) alega que a identidade do professor se constroi:

o da significagio pessoal da profissdo;

e da revisdo constante dos significados sociais da docéncia,

e da reafirmacgfo das praticas que ainda sdo significativas;

e da experiéncia, do conhecimento e dos saberes pedagogicos.

Na experiéncia reside a reflexdo na e sobre a sua pratica educativa como meio de
subsidiar o que ¢ valido e o que precisa mudar. Conscientiza-se que, embora o
conhecimento se fundamente na informagfio, necessita-se de analise, interpretagdo e
contextualiza¢do do mesmo, de forma a torna-lo til na sociedade contemporanea.

A reflexdo € que a pratica social docente ocorre em todas as instituigdes, mas esse
processo sistematico e intencional acontece apenas em algumas instituigdes devido ao
distanciamento do educador de suas reais responsabilidades. Levantar as questdes de
conhecimento que ainda sfo pertinentes ao contexto da contemporaneidade faz parte da
construgdo de identidade dos educadores. E por fim, construir saberes pedagdgicos
impostos pelas reais necessidades pedagdgicas, sempre com o devido enfoque no estudo
e na investigagéo sistematica de suas praticas e com o cuidado do registro, da analise e

reflexdo sobre a agdo na agfio, encontrando na educagdo e na pedagogia subsidios para



132

confrontar suas praticas de agdo e reelabora-las e ndo mais viver de ilusdo, do “se sei
fazer, posso fazer-saber” (PIMENTA, 1998).

Tendo o professor reflexivo como um intelectual orgénico em processo continuo
de formagdo (SCHON, 1992), se consideram trés aspectos: desenvolvimento pessoal;
desenvolvimento profissional (saberes especificos néo sdo {inicos) e compreensdo de
sua pratica docente cheia de complexidade, incerteza, carregada de conflito de valores e
desenvolvimento organizacional. A instituigio, através do professor reflexivo, deve
fazer a ligagdo entre a formagdo, a profissdo e as condigdes materiais em que se
realizam.

A concepglio da socializagio se fundamenta no desejo de proximidade baseada na
atragdo entre as pessoas e na possibilidade de afirmag¢fio de suas crencas e valores
pessoais, Portanto, a interagdo social atende as necessidades de reconhecimento,
estruturagdo de tempo e outras caréncias humanas (IDORT, 2002).

Sabendo que a construgdo da identidade se faz no dia-a-dia, em consonéncia com
0 contexto em que se vive, em atendimento a rede de interagdes de complexidades que
sdo os individuos, as atividades socializantes podem vir a responder ao desafio de uma
formagéo integral de forma natural.

Todos esses parimetros devem configurar como se tem desenvolvido o trabalho
em grupo, através das escolhas das técnicas de ensino, nas instituigdes de graduagiio em
engenharia, como modo de refletir e elucidar aspectos que estejam deixando a desejar

na formagéo do profissional que atenda 4 demanda do século XXI.
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CAPITULO 6

ESTUDO DE CASO

6.1 Um pouco sobre pesquisa

Em grande parte do século XX as pesquisas foram baseadas em métodos
quantitativos, embora se tenha nogdo de que ndo se pode reduzir o fendmeno
educacional a esta influéncia puramente.

Sendo a area educacional bastante complexa, procura-se fazer da anélise
quantitativa uma abordagem qualitativa como meio de ndo tornar imutavel a situacio
em que se encontra as de praticas educativas na utilizagdo de técnicas de ensinp até
porque o modo experimental ndo leva em conta as agdes humanas, seus significados e
sua evolugdo.

Dentro desse processo investigativo, o pesquisador procurou manter-se o mais
afastado possivel de seu objeto de estudo, visando a uma maior objetividade nos dados
colhidos de onde surgem as interpretagdes [mesmo sabendo que estas vém carregadas
de sua subjetividade, valores e experiéncia de vida]. Sabendo que na figura do
pesquisador tem-se um participante ativo em que suas opinides procuram ser validadas
mediante o referencial tedrico adotado e pela propria nogio de inclonclusividade do ser
humano, as mudangas ocorrem tendo seus reflexos nas situagdes pedagégicas.

Em se tratando da pesquisa qualitativa, esta tem como vantagens:

° a possibilidade de uma olhar mais abrangente da situagio;

0 uma melhor compreensdo do processo educacional pelas agdes dos docentes;
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o a possibilidade de generaliza¢Ges uteis com as condutas assumidas pelos docentes

frente 4 formagfio dos educandos (ANDRE, 1986).

Embora muitos autores digam que na pesquisa ou se tem uma abordagem

quantitativa ou qualitativa procurou-se combinar em momentos distintps a

pesquisa quantitativa, como instrumento para mapear a intensidade e a tipologia

dos métodos de ensino no curso de Engenharia de Produgfio Mecénica e veriﬁcar

como estdo distribuidas centrando o foco do processo de ensino aprendizagem e,

com uma abordagem qualitativa, a descrigdo dos métodos docentes em sua pratica

educativa e a interpretagdo do pesquisador sobre os significados desta.

Embora existam varias formas de elaboragdo da pesquisa, esta utiliza o estuc{o de
caso cuja defini¢do se baseia em uma unidade delimitada e estudada profundamente ¢
que permite generalizagdes segundo o autor supracitado. Permite, como método
investigativo, focalizar um fato [as técnicas de ensino] dentro de um contexto mais
amplo [formag¢do do educador e do aprendiz].-

Tendo na realizagdo deste trabalho como identificar quais sfio as praticas
docentes, através das técnicas de ensino, a estratégia do estudo de caso se mostra
favoravel, até mesmo pelo fato de englobar abordagens quantitativas e qualitativas,

fornecendo esta ultima subsidios para a anterior.

6.2 Estudo de caso

6.2.1 Caracteristicas e limitacées na conducio da pesquisa

Apresenta como caracteristicas:
o permite redirecionar o estudo em virtude de descobertas, durante o percurso, uma
vez que tem no pesquisador um instrumento de experiéncias proprias;
e valoriza o contexto historico/socio/politico;
o focaliza as inter-relagdes do cotidiano [énfase no processol];
e permite generalizagdes e podem ser transferiveis;
e aponta aspectos favoraveis e desfavoraveis no processo de ensino/aprendizagem que
permitem diferentes interpretagdes.
Tendo no pesquisador um instrumento de efetiva participacdo existem alguns
elementos limitantes mas que ndo pressupde sua invalidade pois a pesquisa deve possuir

rigor e ater-se as interpretagdes fundamentadas em seu referencial adotado, sendo:
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° ser um bom ouvinte;

° ter flexibilidade;

o clareza sobre suas pretensdes;
e aberto a quaisquer resultados.

O método ndo ¢ amostral, devido a impossibilidade de cobrir todas as variaveis e
amostras validas e tem-se consciéncia que entre as limitagdes, os dados ndo se
encontrem suficientemente claros, ainda a pesquisa se mostra justificavel como meio de
compreensdo de uma realidade social sobre os processos de ensino/aprendizagem (YIN,
1994).

Segundo Parlett e Hamilton (1976 ) apresenta trés fases:

1) a fase exploratoria, onde se exige uma focalizagdo progressiva do objeto

estudado;

2) afase de coleta de dados;

3) afase de interpretagdo destes dados.

Na coleta de dados, utilizaram-se questionario e entrevista semi-estruturada ou
ndo-estruturadas como meio de conhecer as disposigdes intimas dos sujeitos no que se
referiam as suas técnicas utilizadas. Procuramos manter um clima amistoso para nio
direciona-la, deixando claro os objetivos da pesquisa e as entrevistas agendadas com
antecedéncia, procurando estar atenta ndo apenas a sua fala, bem como, seus gestos e
pausas. Embora as entrevistas tenham sido gravadas [em concordancia com os
entrevistados], e nem todas transcritas, as exatas palavras dos entrevistados devem ser

de menor importancia do que o significado que ele lhes atribui.
6.3 Objetivo principal desta pesquisa

O objetivo deste estudo é mapear os métodos de ensino, tipologia e freqiiéncia,
utilizados na instituigdo de ensino publico superior no curso de graduagdo em
Engenharia de Produgdio Mecdnica e informar sua contribuicio na formacip de
competéncias/habilidades; identificar as técnicas de ensino socializantes como fatores
mobilizadores de desenvolvimento interpessoal; a conscientizagdo da necessidade de
um papel reflexivo e de observagio da conduta docente dentro da instituigdo na busca
de uma educagio formativa, em consondncia com as Diretrizes Curriculares para o

curso de Engenharia, a Associagio Brasileira de Engenharia de Produgdo (ABEPRO) e



136

a sociedade que se deseja construir. Além de uma formagao técnica solida, este trabalho
privilegia habilidades consideradas competéncias humanas essenciais: a necessidage do
dialogo, da criatividade, da lideranga [iniciativa], da flexibilidade [respeito as diferengas
étnicas], da cooperagdo e da ética, em concomiténcia com as diretrizes curriculares para
o curso de graduagdo de Engenharia de Produgdo que devem caracterizar uma conduta
de aprender a aprender subsidiado pelas situagdes educacionais oferecidas Pelos
docentes na utilizagdo de meios, as técnicas de ensino, para confrontagdo e reconstrucgio
da cultura do pais. Uma competéncia maior na resolugéio de problemas que enfignta o
século XXI de reorientar as novas relagdes entre o trabalho, a educagdio, o meio
ambiente e as relagGes entre as pessoas para uma convivéncia harménica e de
desenvolvimento sustentavel,

Dentro desse contexto, este trabalho propde-se a analisar alguns pardmetros como
meio de atender aos anseios de melhoria na qualidade do ensino no curso de graduacio
em engenharia, passando de um professor cujo papel ¢ de transmissor de inform?g:(”)es
para o de mediador pedagdgico junto dos alunos; do “fazer sozinho” para a organizagio
de “fazer com”, em que ambos sio co-responsaveis, agentes/parceiros no processo de
ensino/aprendizagem (MASETTO, 1998).

Conhecendo os fendmenos interdependentes que ocorrem em uma atividade
socializante: intrapessoal, o interpessoal e o grupal, este trabalho se detera
principalmente nas habilidades interpessoais, facilitadas pelos processos grupais como:
lideranga, comunicagdo, criatividade, ética e cooperagdo norteadas pelas técnicas e
ensino (MOSCOVICI, 1995; MENEZES, 1999). Entretanto, ndo se pode descartar a
importancia do estabelecimento de objetivos de cada disciplina, como meio facilitador
de implementar estratégias para avaliagio diagnostica na resolugdo dos problemas
levantados embora este trabalho néo os eleja, e apenas como meio justificar as técnicas
utilizadas.

Todos esses pardmetros devem configurar como se tem desenvolvido o trabalho
em grupo nas instituigdes de graduagdo em engenharia, como modo de refletir e
conduzir aspectos que estejam deixando a desejar na formagdo do profissional que
atenda & demanda do século XXI.

Validar as técnicas como meio de subsidiar a formagdo humanistica e ética que se
deseja necessita de orientagdo, condugio, acompanhamento, verificagdo e avaliago.

A universidade com foco na socializagdo dos educandos tem a seu favor: um

aumento da capacidade intelectual; um autoquestionamento de limites, de praticar, ouvir
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e aprender uns com os outros, de dar e receber feedback; uma abertura para novas idéias
e conceitos; o aceitar as diferengas; levara o educador a criar, em sala de aula, um
ambiente mais igualitario, conducente a espontaneidade, ao pensamento criativo, ao
trabalho independente e autodirigido.

Portanto, neste trabalho estas categorias se refletiram na investigagdo de como se
encontram as dimensdes das técnicas e a atualizagio destas para uma formagio integral.
O reconhecimento do campo de forgas impulsionadoras e restritivas das mudan?as a
serem realizadas de modo ao atender o novo perfil de lider do século XXI,
conscientizando-se do que pode ser mudado pela sua pessoa, pelos outros e pelo
ambiente, de modo a tomar a responsabilidade pelo processo de ensino/aprendizagem
reconhecendo que o “eu”, muitas vezes, ¢ mais fator atuante e restritivo que os oufros e

o ambiente (MOSCOVICI, 1995).

6.4 Institui¢fio, o curso e as disciplinas pesquisadas._

Este trabalho abordara um estudo de caso do niicleo de disciplinas
profissionalizantes de engenharia tendo como amostra a Escola de Engenharia de Sio
Carlos, na area de Engenharia de Produgio, 90 alunos (3°, 4°. e 5°.anos), 19 professores

e 28 disciplinas.

6.5 Metodologia de pesquisa

Dentro da amostra por agrupamento dentro da IES, a coleta de dados se pautou
como ja foi mencionado em questionarios para discentes, da area de engenharia,
educandos dos 3°, 4° ¢ 5° anos, devido & interagdio destes ja no Ambito universitario e
entrevistas nfo estruturada ou semi-estruturada aos docentes e ao coordenador do curso.

O questionario utilizou escalas [ANEXO A], expressando gradagdes da
ocorréncia, visando constatar como as técnicas de ensino sio realizadas dentro da
instituicdo de ensino superior, tendo como reflexo o desenvolvimento ou ndo das
habilidades como da lideranga, da comunicagéio, da cooperagdo, da criatividade e da

ética.
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.6.6 Levantamento e coleta de dados

A pesquisa limitou-se a ser realizada no departamento de Engenharia de Produgdo
de Sdo Carlos. O objetivo é mapear as praticas educativas, em especial as tipologias e
intensidades das técnicas de ensino, conhecé-las como meio de refletir se “como” gstdo
sendo realizadas pode estabelecer uma coeréncia com as habilidades que se deseja
desenvolver para o cidaddo do séc XXI.

Dentre os 19 professores do departamento houve um atendimento por parie de
52%. Os docentes foram contatados, inicialmente, por e-mail para a entrevista e alguns,
posteriormente, pessoalmente. Houve professores que ja ministraram a mesma
disciplina, entdo se optou pelos dados oferecidos pelo docente atual na disciplina.

Havendo no curriculo do departamento. de Engenharia de Producéo 28 disciplinas
obrigatérias o levantamento foi realizado em 18 destas, ou seja, 64% da carga horaria.

Para o levantamento dos dados que necessitavam descobrir quais técnicas gram
empregadas, buscamos nos planos de ensino dos referidos cursos que técnicas eram
empregadas segundo os objetivos das disciplinas. Em meio as mais utilizadas algumas
de menor expressdo e/ou ndo relatadas pelos docentes foram desprezadas na tabulagéo.

A principio foram realizados testes-piloto em Ribeirdo Preto, com graduandos da
area de Engenharia de Produgdo de uma faculdade particular e com engenheiros, em
geral, para a escolha da planilha mais adequada para o mapeamento dos dados,
conforme ANEXO A. Na planilha do questionario constam todas as técnicas de ensino
apresentadas nos planos de ensino e as disciplinas do nucleo de formagdo
profissionalizante que estdo a disposigio na pagina do sife do mesmo departamento. Os
discentes colocavam de acordo com a intensidade percebida da técnica os valores
abaixo discriminados.

O critério para analise da intensidade foi uma escala de 1 a 4, onde:

1- raramente;

2- asvezes;

3- freqiientemente;
4- sempre.

Sendo este o indicativo dos alunos quanto a sua percepgfio das intensidades das
metodologias utilizadas, foram desprezadas nas tabulagdes as ocorréncias 1 € 2 em

virtude de ndo se mostrarem significativas para os discentes.
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O ANEXO A foi utilizado para o coleta de dados discentes referente a percepgao
da freqiiéncia de utilizagdo das técnicas de ensino nas referidas disciplinas utilizando-se
a escala de intensidade de 1 a 4, ja mencionada. Os valores onde foram atribuidos os
algarismos 1 e 2 foram descartados por se tratar de irrelevantes, segundo o critério da
pesquisadora. Portanto no ANEXO D foram somadas as quantidades de freqiiéncia 3
(trés) e 4 (quatro) em cada disciplina resultando na populagio que identificava a técnica
na disciplina ministrada. Posteriormente, no ANEXO C foi realizado em percentual a
freqiiéncia em cada técnica/disciplina. Ao final deste anexo foi realizada a percepgdo
dos discentes entre as disciplinas, mesmo havendo grande dispersdo entre os niimeros,
localizando-se assim, a utilizagdo de técnicas em disciplinas especificas; logo na linha
abaixo calculado o percentual que indica a quantidade de disciplinas que fazem uso da
técnica, para uma classificagdo das cinco técnicas mais utilizadas no curso de
Engenharia de Produgéo, o que néo caracteriza por si s6 a eficiéncia destas para atingir
os objetivos para os quais foi selecionada, pois o sistema educacional néo se respme,
apenas, na dimensdo técnica. Fica denotada a grande utilizagdo da aula expositiva cuja
freqiéncia é de 94%, com mesmo indice a solicitagfo de leitura; em segundo lugar, os
debates (89%) e o trabalho em equipe, seguidos das aulas de exercicios, seminarios
(83%), ficando em quarto lugar a discussdo e o desenvolvimento de projetos (78%) e
por fim, o estudo de casos e aulas praticas com 67% de disciplinas que fazem uso da
técnica. A concepgdo na dedicagdo do tempo e freqiiéncia entre docentes e discentes
diferiu mas sempre em concorddncia com o carater teorico atribuido ao curso. Como
critério ao comparar as percepgdes docentes e discentes nos quadros, com poucas
excegdes, a visdo da utilizagdo das técnicas foi bem maior que a declarada pelo docente
e os niveis que se pautaram abaixo de 30% foram descartados na analise, pois a
incidéncia das outras se faziam mais presentes, caracterizando assim a aula e os
objetivos pautados na freqiiéncia das técnicas mais utilizadas até porque se mostraram
de maior significado para os discentes e/ou docentes.

A aula expositiva mesmo com a média registrou o maior indice de freqiiéncia e
os debates, as discussdes, os estudos de casos acabam por se concentrar em algumas
disciplinas, embora muitas aleguem utiliza-las, isto demonstra ser a universidade uma
grande distribuidora de conhecimento e de consumo do conhecimento desconsiderando
o processo de produgdo de conhecimento e as finalidades em consonincia com as

necessidades onde ele se produz (SILVA, 1988).
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Para analise dos quadros apontados anteriormente sera considerada satisfatoria a
técnicas que apresentar um nivel, pelo menos de 30%, como meio de atingir seus
objetivos na dedicagdo de tempo utilizada.

Optou-se por trabalhar apenas com as disciplinas obrigatorias, primeiro, por ser o
nucleo na formagdo do profissional e, as optativas terem concentragfio, em apenas, 3 ou
4 disciplinas dentre a amostra. Embora tenha sido feita a coleta de dados de todas as
disciplinas, como ndo se conseguiu a visdio docente destas as mesmas foram

descartadas. Abaixo a lista de disciplinas pesquisadas.

Tabela 10 - Lista de disciplinas pesquisadas, carga horaria e codigo

Disciplina : Carga Herdvin SEP
Sistemas de Informagcio G0 "[504
Sistemas de apoio a decisfio 90 505
[Economia da Produgfio I 75 562
"Economja da Produgdo II 75 1563
"Engenhan‘a Econbmica e Andlise dé Viabilidade 60 1564
]IProjeto do produto £0 1151
[Engenharia de Métodos e Produtividade 75 1451

volugfio do pensamento Administrativo 60 1501

dministragdo de Recursos humanos aplicada & Eng. de Produgio- 60 1502
Introdugfio & Engenharia de Produgiio - - 100
IPesquisa operacional 1 60 401
[Projeto da Fébrica = 201
l{Logislica Integrada 45 1303
uPlanejamcnlo € programagio da produgio 60 1301
lProjeto ¢ operagio de sistemas de produgio G0 1251
[Teoria de sistemas 60 1503
[Planejamento-e controle da Produgiio 60 1302
’!Estfigio Supervisionado 710 622

O publico-alvo deveria se concentrar no 4° e 5° ano de Engenharia de Producio
devido ao fato de terem participado do maior nimero de disciplinas. Inicialmente,
também, foi enviado, por e-mail, para todos os egressos do curso de 2003, mas como
ndo se obtiveram respostas foi descartada a amostra.

Devido ao pequeno retorno por e-mail, do questionario estruturado enviado para
0s cursantes, optou-se por uma visita, pessoalmente, as salas e com a ajuda dos
professores como meio de solicitar a adesdo a proposta. Foram visitadas trés salas
perfazendo em média de 30 alunos/sala, incluindo 3°, 4° e 5° anos, um total de 29

respostas, em torno de 33% de dados ofertados. Como limitagdo nos dias em que foram
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feitas as visitas (segunda-feira, quinta-feira e sexta-feira), ocorreram auséncias de
discentes.

As entrevistas semi-estruturadas, conforme ANEXO B, para com os docentes
foram agendadas por e-mail e gravadas.

Foi realizada, através dos dados coletados pelos docentes, a planilha abaixo, onde
se procurou fazer a distribuigdo de percentual da utilizagio de sua carga horaria,
podendo ter uma visualizagdo de como estes a utilizam, proporcionam as sitqu;ﬁes
didaticas, como o tempo/espago ¢ dedicado a formagio do educando. Embora, em todas
as disciplinas se utilizem leitura e pesquisa bibliografica pelo fato das mesmas ndo se
efetivarem em sala de aula, tendo acompanhamento docente neste momento, ndo foram
consideradas, pois ndo se configuraram como técnicas de ensino. Em momento algum,
ficou denotado um direcionamento destas técnicas para sua utiliza¢o.

Na tabela 11 a seguir, foi realizado, em destaque colorido, um agrupamento Pelos
focos de atividades: centradas no professor, nos alunos, na individualizagio e na
socializagfio destes, tendo nesta ultima a premissa de interagdo destes discentes com o
meio. Mostrou-se praticamente igualitaria a distribui¢do nas categorias, embora todas as
técnicas possam ser administradas de forma a produzir uma aprendizagem significativa
com a aplicagdo da técnica ou variagio dentro da mesma, segundo a distribui¢io

docente.
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Tabela 11 - Visdo docente e sua distribui¢cdo de técnicas - continuacio...

% 1 ., . Tabela 11 - Visdp docente e sua distribui¢do de técnicas ‘

SEP || Bemindria || Debate ‘Leiﬁyr"a . oogs | Simyulacdes |Estudo de casbllAula Expositiva LDes.Projgtps A, Préticas|Discussdes|| Exercicios Visitas |@
_Intwlon Tolnl el n| « Rl %ol o [ nlowln [wlnlalnlalnfa]ln]ulns
504 o 16 3 s ol , 0 o of 18 25 16| 26| 181 25) '3 5. 0 9 d
505 || 45 50 0 0 0 o o 1 200 18] 20 o] 1 0 0 0 0
562 | 63 87 225 30 0 ol o of 25| 333 0 0 o 18 24 ol 3| 4
563 | 65 87 228 30 o ol o o 25| 333 0 0 o 18 24 old 4
s | o o 3 s 0 of o3l sl 18] 25 a0 sd o o 15 | d of 0
151 d _ d g 0 of 0 o 27 4| o id ol 13L o 4 s o | o
451 d  d. 0 ol ol 0 ol a0l 4o 18] 20 J of s 40 o o .| o
501 d d ol o 0 of 24| 40 24 a0 0 ol 12l 2d o 0 0
100 d o 0 ol 9 o o 18] eof o jl ol d.2d a3 10 0
502 | 18 3o & 1o | g| 0 of s 10 24 40{’ d q 0 of | o
201 18] 20 |l o 0 _q| o of 3sof 4o 15] 20 0 0 o 0 0
401 o d o D %{ 0 d 27 4 d e 10 o 27 d o o
303 || 48| 10 g 0 o 0 o 228 50| 0 0 of 135 30 45 10 0
251 | 12 20 J of 18 3] ol o 12l 20 0 0 o d 15 4 15 0
503 d 1s o d 18 of 0 o 43 70 0 9 0 0 0 o
301 d  d 0 o 12 20 e 10 of 24 o o o o 1d ad o [  d
622 d d 0 0 0 0 of 10l 48 o 0 0 o o
02 | 4 67 o ol . s 10 0 o 4 87 5| 83 o 0 R

130 102 571 4519 o7l 36 28 o 05| 3d 26 u0| sa6l 107] 84 30| 34| 24 19 14d 1] 1o9 19 8] o8

Centrado no professor "+/-" 38,1 Total carga horéria: 2.085
Centrado no alunb 16,4 C.Horéria pesquisada: 1.275

Centrado na individualizatio 17,1
Centrado na sociallzagao 28,3 32.8De



SEP | PBL [Obs. grupo||Obs. IndividuallPesquisa Bibliogréﬁca" _Estigio
U1 O N 7S T R e

504 9 0 o

505 . 0 of -

s62 || | ¢ 0 o |

563 \ o Q al .

564 ) D q

151 124 20 0 d 60|

451 0 0 0 0 75

501 o o o o 50)

100 | [ .0 o o 3 1 30

502 | . ﬂ o ol | 10 18.31‘ 66"

201 ' 0 g o 78

401 a 0 0 ol 6

a3 [ [d | o Bl of =

251 0 D o o 80

503 9 0 ol of &0

301 0 0 o ol 60

622 0 of .2 | 11 186 8sp 219

302 ol 0 1 0 o . sﬁ
of of 12 od 24 di 1 10| 1ed 144 1273
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Parte-se da premissa de que a atividade socializante tem no cerne a nogéo do
grupo vinculada & interagdo, necessidade intrinseca do homem e, na 4rea educacional
perfaz a idéia de que ndo se aprende apenas com o docente mas também na interagfio
com os outros; ambos, docentes e discentes sdo seres contextualizados com vqlores
individuais e, se vé na figura docente um mediador de inser¢do no campo social do
aluno; o dialogo como vinculo entre os sujeitos do processo na produgéo e aquisicgo de
conhecimentos por parte do discentes, de forma que os mesmos consigam se inserir com

uma postura critica em um campo sociopolitico através da autoridade do professor que

deve pleitear seu esforgo e disciplina (VEIGA, 1991).

Para simplificar foi criada uma sigla para cada técnica de ensino que se mostra

logo a seguir:

Tabela 12 — Siglas de técnicas de gnsino

Técnicas Ensino - SIGL
Semindrio S-
Debate D
Eeimra L
Esfudo de Caso EC
Aula Expositiva AE
Aula expositiva ¢/ Rec. Audiovisuall AErc
Desenvelvimento de Projetos DP-
Aulas préticas/laberatérios AP
Discussio Di-
Aula de Exercicios Aex
Visita Vv
Palestra P-
Pesquisa bibliogrifica Pir
Visita & biblioteca Vb
Trabalho em grupo TG

Dentro da mesma perspectiva, em analise as praticas educativas, tem-se como

prazo de atualizagio do material didatico, distribuido conforme a Tabela 13 abaixo:

Tabela 13 — Distribui¢do temporal da atualizagio do material djdatico

Atualizagfio de material-didatico -

Tempo Quantidade de disciplim
Mensal 2 ;
Semestral 5
Anual 6
Bienal 3
S/Resposta 2

Total 18

Em referéncia ao material didatico, ha uma preocupagio de 72% dos docentes em

atualizar o material dentro do periodo de um ano, visto que as disciplinas s#o
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semestrais. Isso demonstra um grande empenho em fornecer aos alunos o que ha de
mais novo no mercado. Quando se referem a atualizagdes mensais, fazem uso de

publicagdes e jornais como fonte de estudo de atualidades.

Em referéncia, se os docentes realizavam uma avaliagio junto aos discentes se a

maneira como a disciplina esta sendo ministrada ¢ satisfatoria, tem-se:

Tabela 14 - Avaliagdo das técnicas utilizadas junto aos discentes

Andlise cont o3 discentes das priticas efetivadas-
Resposta “Quantidadede-disciplina
Sim 9 i
Nio 5
Nio responden 1
Niio se lembra 1
S/Resposta . 1 B
Acha que sim 1
Total 18

Quando houve referéncia as praticas de ensino, especificamente as técnicas de
ensino aplicadas durante o semestre, 50 % dos professores demonstram interesse pela
opinido do aluno no tocante ao que esta sendo realizado como meio de melhorar sua
pratica educativa ou mesmo conhecer aspectos relevantes de ensino em cada turma.

Em referéncia a carga horéaria estar adequada ou néo, tem-se:.

Tabela 15 — Andlise da carga horaria compativel ao contetido

Tempo Quantidade de disciplinas -
Sim 13
Nio 5
Total 18

No que se refere a carga horéria, 72% estdo satisfeitos com o tempo da carga
horaria destinada a disciplina, enquanto as restantes embora tenham se mostrado
descontentes, apenas 11% esta pleiteando mudanga nos créditos.

Em anexo, estdo os graficos, por disciplinas e respectivas técnicas, de onde se
véem as percepgdes em concorddncia, na maioria, da visdo docente/discente sobre as

técnicas utilizadas em sala de aula.
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Referente aos graficos de Tipologias e freqiiéncias de técnicas nas disciplinas
profissionalizantes pode-se concluir que:

No grafico 1, a disciplina, SEP 504, intitulada Sistemas de Informaco, tem seu
objetivo no embasamento discente para a informatiza¢do das industrias através da
formagdo de conceitos e metodologia de desenvolvimento tendo como recurso maior as
aulas expositivas, o desenvolvimento de projetos com a percepgdo discente maior que a
docente na utilizagdio da técnica. Na quantidade de aulas praticas, tdo necessarias na
aquisi¢do e absorgdo destes conceitos pela experiéncia, a visdo se inverte crendo o
docente utiliza-la em maior porcentual do que a percepgdo discente. O docente tanto
utiliza a aula expositiva para levantamento de situages problemas focalizando a
necessidade e a metodologia adequada na institui¢do do sistema em contrapartida, como
utiliza o seminario para aprofundamento de conceitos onde todos expdem coerente com
as competéncia que deseja levar o discente a trabalhar em equipe e aprender a aprender,
além de realizar o levantamento de problemas, orientando-os como gerenciar equipes
podendo propiciar  lideranga. No entanto, a freqiiéncia em que ocorrem o
desenvolvimento de projetos, os seminarios e as discussdes apresentam-se,
relativamente concordantes, mas tem-se na parte expositiva a dedicagdo de um tempo
maior do que na parte pratica de aprendizagem ativa, como a leitura se torna pouco
significativa esta pratica pode caracterizar um ensino centrado na transmissio de
saberes pelo docente podendo prejudicar o processo de aprendizagem de aprender a
aprender pela construgfio de seu préprio conhecimento. O fato de incentivar a presenga
pela atribui¢iio de notas pode demonstrar um desestimulo pela aula e utilizagdo de um
recurso pouco didatico- pedagadgico.

Em referéncia ao grafico 2, a disciplina SEP 505, Sistemas de Apoio & Decisio
cujo objetivo é o manuseio eficiente da tecnologia no desenvolvimento de sistemas de
apoio a decisfio, os discentes reconhecem nesta disciplina alto teor de aula expositiva
seguida de semindrios, onde um discente € eleito para representar os restantes; no
desenvolvimento de projeto o discente tem uma visdo maior que a docente e as aulas
praticas ndo foram relatadas pelos discentes, apenas pelo docente. Quando o docente
detecta problemas no desenvolvimento de projetos nem sempre ha tempo de avaliar as
conseqliéncias nos seminarios e, como um de seus objetivos é desenvolver a lideranga e
a cooperagdo isto pode acontecer através do trabalho em grupo que realizam; o espirito
critico pode ficar prejudicado pelo tempo que demandam as analises, pois esta

disciplina que ocorre na Gltima etapa concorre com o estagio, dedicando o discente mais
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tempo a esta que a referida disciplina e segundo o docente, as prioridades sdo outras. A
técnica de exploragdo de problemas denota que a fungfio docente ¢ mediadora na
identificagio e resolugdo de problemas permitindo ao discente um maior dominio no
desenvolvimento de suas competéncias.

Reportando-me ao grafico 3 tem-se:

Disciplina SEP 563 trata-se da disciplina de Economia da Produgfio II que busca
o entendimento pelo discente do desenvolvimento econdmico como meio de
compreender as conseqiiéncias no mercado das politicas econdmicas e tem como
respaldo a aula expositiva, o debate com coincidéncia de visdes, sendo que, o seminario
e a aula expositiva tém visdes antagonicas; o primeiro tem uma acentuada utilizagdo e
em relagio aos exercicios o docente cré que os aplica numa incidéncia em torno de
6vezes superior. Em virtude disto cremos estar com uma metodologia adequada como o
debate e a discussdo como meio de compreender e discutir as implicagdes causadas no
mercado pela economia, em torno de 30%, mas isto nio demonstra a qualidade de
procedimento. As outras técnicas que sdo percebidas pelo discente como leitura (ndo
considerada como tal, pois ndo ¢ explorada em sala e sim solicitada fora da sala),
pesquisa bibliografica, visitas com um indice bem pequeno podem ter uma colaboragio
no embasamento discente. Como esta disciplina ja foi ministrada por docentes
diferentes que apresentam concorddncia em algumas competéncias tais como:
compromisso social, resolugdo de problemas e um olhar que difere quanto a utilizagdo
do trabalho em grupo; enquanto um considera util a utilizagdo do trabalho em equipe, o
outro corrobora a visdo na reproducio da forma de ensino de outrem com sucesso e ter
neste motivos para uma maior acomodagdo, para conversa paralela, de “panelinhas” e
embora o docente reconhega que possa haver maior argumentagdo de idéias, reduzindo
a competi¢do, favorega a dispersdo; em contrapartida, outro docente que em suas
técnicas dentro desta disciplina procura desenvolver a postura profissional, o espirito
critico, a capacidade de expressdo utiliza-se de técnicas socializantes e centradas no
aluno (discussio, debates, seminarios, palestras) e ndo abre médo da conduta docente em

orientar o aluno na auto-disciplina.
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No grafico quatro (4), na disciplina SEP 562, Economia da Produgfo I, o
enfoque se da nos conceitos microecondmicos e teorias (estrutura de mercado,
competitividade, concorréncia, etc.) e demonstra grande centralizacio na aula
expositiva, debates com grande concordancia de freqiiéncia e seminarios, com uma
visio em torno de 4 (quatro) vezes superior a alegada pelo docente e grande
participagdo discente através das orientagdes docentes, no entanto, as aulas de
exercicios pouco significado tem agregado ao discente. Embora o docente tenha citado
palestras em contraposi¢io com a visdo discente que percebe uma solicitagio de
freqii€ncia maior na discussdo e leitura; visando proporcionar e desenvolver a
capacidade de expressdio, o espirito critico, segundo o docente, as aulas de exercicios
sdo comentadas e discutidas podendo residir ai o reconhecimento dos alunos na
discussdo, pois como se vé o docente a utiliza com uma freqiiéncia bem superior
agregando positivamente na formagdo da postura do profissional, como objetivo da
disciplina.

No grafico cinco (5), em referéncia a disciplina SEP 564, Engenharia
Econdmica e Andlise de Viabilidade, tendo esta disciplina a finalidade da execugiio da
viabilidade de um projeto de investimento o discente reconhece o grande nivel de carga
tedrica e satisfatoria a freqiiéncia de desenvolvimento de projetos, superior a 50% e
embora ambos os envolvidos no processo educativo anunciem debates e discussdes,
estes sdo apresentados com freqiiéncia distintas quanto ao tempo dedicado a estas
técnicas. Embora o docente apresente o estudo de caso como técnica, o discente ndo o
menciona e isto pode estar se demonstrando pouco significativo para ele. E uma técnica
importante melhorar a performance na analise de projetos; as aulas de exercicios citadas
pelos discentes, tendo como finalidade a resolugdo de problemas, os seminérios que
apresentam nivel bem satisfatorio podem valorizar o espirito empreendedor e o trabalho
em grupo.

No sexto grafico, a disciplina SEP 151, Projeto do Produto, tem como finalidade
a experiéncia pratica de um projeto, os acompanhamentos efetivos do docente através
de roteiros norteiam o trabalho discente informam o andamento e as expectativas do
docente na realizagdo do mesmo. Os métodos que se sobressaem sio a aula expositiva
(88%) € o desenvolvimento de projetos (24%), as aulas praticas tém também um indice
maior que a visdo docente (15%/18%) e aulas de exercicios (18%, trés vezes superior),
as outras técnicas sdo lembradas pelo discente como seminérios, debates, pesquisa

bibliografica pois como sio demandadas para a realizagio do projeto, parecem ser
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realizadas junto aos grupos que se formam, agregando valor de responsabilidade
discente e parecendo acreditar na capacidade deste, ficando o docente com a funggo de
mediar o conhecimento e possibilitar a criatividade e o exercicio da ética na discussdo

sobre as causas e conseqiiéncias do projeto escolhido.
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Tomando como referéncia o grafico de mimero sete (7), a disciplina SEP 451,
Engenharia de Métodos e Produtividade tem a finalidade de prover os individuos
atuagdo no processo produtivo e na produtividade; o discente reconhece a aula
expositiva, o desenvolvimento de projetos e o trabalho em grupo com grande
freqiéncia, embora o docente apenas destas cita a aula expositiva com recursos
audiovisuais, as aulas de exercicios, seminarios e visitas; as outras técnicas sdo
mencionadas com freqiiéncia bem baixa o que pode caracterizar o pouco exercicio do
didlogo e o espirito critico (metas docentes) necessarios para a comparagdo, a
argumentag@o e analise da produtividade podendo ter no desenvolvimento de projetos e,
conseqiiente, trabalho em grupo aliados que venham atender a esta demanda e a
criatividade; busca nas aulas de exercicios a identificagio de problemas.

No gréfico 8, a disciplina SEP 501, a Evolugdo do Pensamento Administrativo
busca a especificidade de uma visdo integrada sobre as teorias administrativas para
diagndsticos organizacionais; para tanto se utiliza de técnicas, que segundo os discentes,
sdo: debates, leitura, estudo de casos, aulas expositivas, discussio e aulas de exercicios.
Todos denotam grande significado na freqiiéncia de utilizagio vindo, provavelmente, a
atender aos anseios do docente quando sugere a reflexdo sobre a leitura, a elaboragéo
dos problemas e do compromisso social sendo uma das disciplinas que apresenta maior
freqii€ncia na realizagéo do trabalho em grupo (quinta posigéo entre os discentes), vindo
a corroborar no desenvolvimento da competéncia de trabalho em equipe além da
resolugdo de problemas, pois trabalha com a administragdo dos problemas (relat6rio
parcial) que demanda pesquisa como meio de solucionar o problema levantado e para a
finalizagéio do mesmo a apresentagdo do entendimento grupal pelo trabalho realizado.

No grafico 9 tem-se a disciplina SEP 100, a Introdugio a Engenharia de
Produgdo, esta disciplina que deve propiciar ao discente um reconhecimento da fungdo
na qual esta buscando profissionalizagdo, tem como técnicas mais freqiientes a aula
expositiva e reconhece como técnicas os exercicios (pode atender a identificagdo de
problemas), as visitas, mesmo em freqiiéncias diferentes, e a pesquisa bibliografica.
Dentre as outras técnicas ressaltou-se a leitura em torno de 25% e como tem por intuito
competéncias como lideranga ¢ cooperagdo apresenta discrepancia por apresentar o
menor indice de reconhecimento do trabalho em equipe que poderia desenvolvé-las. Em
relagdio ao aprender a aprender, néo que a aula expositiva seja impropria, mas ja se falou
que a forma de utilizagdo muitas vezes o ¢. Quase sempre esta técnica demanda uma

participagdo passiva, mas o apreender demanda participagio ativa do discente, que nem
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sempre € proporcionada pela mesma. Através da variedade de técnicas pode
proporcionar a visdo global e atender a diversidade discente ou, configurar apenas uma

variedade de estratégias fechando-se em si mesmas.
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No grafico 10 a disciplina SEP 502, a Administragio de Recursos Humanos
aplicada a Administragio onde os discentes véem grande quantidade de aulas
expositivas, seguidas de seminarios, estudo de casos ¢ debates tendo como objetivo de
atualizagdo profissional através do aprender a aprender, da lideranca e de visdo global;
as técnicas podem vir a colaborar neste perfil até porque os discentes percebem uma
frequiéncia de 50% em leitura o que vem ratificar a busca de fundamentagdo profissional
e realizada pelas atividades como seminérios, debates e pesquisa bibliografica; sendo
uma disciplina que demandara trabalho de administragio de pessoas o fato dos discentes
ndo reconhecerem o trabalho em equipe pode ser repensado, pois pode haver a diviséo
de tarefas na realizagio de trabalhos grupais e perder o sentido sinérgico do
aproveitamento dos recursos humanos.

No grafico 11 tem-se a disciplina SEP 201 chamada Projeto de Fabrica. Tendo
como objetivo o conhecimento das fases do projeto da fabrica enfatizando o arranjo
fisico como meio de otimizar a produgdo, utiliza como técnicas fundamentais a aula
expositiva, o desenvolvimento de projetos, exercicios, seminarios e visitas na maioria
das vezes, com uma percepgiio discente superior a docente do tempo dedicado as
mesmas. O pesquisador busca como premissa desenvolver a oralidade, a criatividade, o
espirito critico e o trabalho em equipe podendo por estas técnicas desenvolvé-los, mas
centralizando a aula expositiva e, embora tenha nas visitas um componente necessario
mas de dificil controle (pois a otimizagdo destas dependem da empresa, do tempo e
como acontecem) deixam muitas vezes a desejar, pela condugio inadequada (turmas
divididas impedindo o acompanhamento e discussdo e orientagio da teoria/pratica) ou
no fechamento do aproveitamento. Sabendo-se que a criatividade também reside no uso
diferenciado da informagdo, a leitura e a simulagéo, entre as técnicas, sio bem abaixo
do desejado (inferior aos 10%) podendo pouco enfatizar uma contribuigdo ao
desenvolvimento discente.

No graficol2 tem-se a disciplina SEP 401, a Pesquisa Operacional I. Esta
disciplina que favorece o conhecimento dos problemas de alocacdo de recursos tem na
dimensao técnica o apoio da aula expositiva, da aula pratica ¢ de exercicios; Apenas na
aula expositiva (onde apresenta roteiro e técnicas de resolugdo de problemas e
exemplificagdes), ha uma freqiiéncia significativa apontada pelos discentes: portanto,
como meio de desenvolver a identificagdo de problemas, o espirito critico, a
criatividade, o trabalho em equipe e a resolugio de problemas parecem ficar a desejar

inclusive tendo um indice pequeno no trabalho em grupo (em torno de 20%, relatado
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pelo discentes). Esta disciplina pode ser melhor estruturada para a obtengdo das
competéncias desejadas pois o fato de exemplificar o contetdo dado ndo caracteriza a
contextualizagdo, a utilizagdo e resolugdio de exercicios, apenas, pode nfio configurar a
almejada identificagfio e resolugfio de problemas; estes podem ocorrer por analogia as
situagdes semelhantes apresentadas pelo professor, perdendo-se a forma inovadora que

o discente pode apresentar através de um problema devidamente selecionado.
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Referindo-me ao graficol3, a disciplina SEP 303, a disciplina de Logistica
Integrada, proporciona uma visdo global da empresa e estruturas de gestdo da logistica
com uma fung¢fo integradora de conceitos, técnicas e pessoas, tendo na aula expositiva e
no trabalho em equipe uma freqiiéncia significativa para o discente; utiliza os
exercicios, semindrios e visitas como meio de contemplar sua especificidade e as outras
técnicas como debates, leitura e estudo de caso, aulas praticas e discussdo com um
niveis inferiores. Tendo como preceitos o desenvolvimento do compromisso social, o
trabalho em grupo, a resolugdio de problemas, o espirito critico e o aprender a aprender
pode se utilizar das outras técnicas com intuito de focalizar melhor as competéncias da
visdo critica; embora o docente ressalte que propicia ao grupo “duvidas” que deverdo
ser analisadas e respondidas pelo proprio grupo, conjuntamente, o que favorece a
criticidade, o aprender continuo do modo de resolugdo de problemas e pode contemplar
0 compromisso social que € fator nimero um de intencionalidade docente.

A disciplina SEP 251, no grafico 14, a de Projeto e Operagio de Sistemas de
Produg@io, houve docentes que ministraram esta disciplina, em épocas diferentes, tendo
diferentes visdes; a escolha das técnicas deu-se pela afinidade com as mesmas, se
convergindo na escolha da aula expositiva, visitas e exercicios diferindo nas restantes;
portanto foi escolhido o atual docente com suas preferéncias pelos jogos e seminarios
tendo na percepgio discente, freqiilentemente, a aula expositiva concentrada. Consciente
que os jogos sdo apenas disparadores, isto é, motivadores da introdugfo e construgdio de
conceitos visa a integragdo destes ocasionando diferentes sistemas de produgiio e
respectivos problemas gerenciais e operacionais em sua funcionalidade (concepgio do
sistema). O docente descreve a busca de participagio ativa do discente mesmo na aula
expositiva tedrica de fundamentagiio, que é centrada no docente. Os exercicios sdo de
cunho pessoal, bem como as simulagdes empregadas. Na percepgio discente freqiientes
sdo as aulas expositivas e com menor incidéncia as de exercicios; as visitas e os
seminarios decorrentes da pesquisa de campo realizada; o trabalho em grupo ¢ visto
com menor freqiiéncia do que a alegada pelo docente, tendo grande significagiio para
este que, inclusive, relata inexperiéncia nos procedimentos desta técnica para que seja
eficaz no desenvolvimento do discente. Demonstra grande perseveranga em contribuir
para a formagdo da sociedade contempordnea coerente pelo uso de técnicas
socializantes.

Tem como objetivos desenvolver identificagdo e a resolugdo de problemas, a

cooperagdo, o aprender a aprender e o trabalho em equipe tendo nas técnicas aliados
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neste favorecimento;, mas reconhece que o aprendizado no manuseio das técnicas ainda
demanda tempo de absor¢do docente/discente, pois inclusive o trabalho em “equipe”
nfo ¢ uma constante na atuagdo do corpo docente/discente, e estes ultimos focam o
produto mais do que o processo e ha necessidade de maior observagio e orientagio para
a efetivagio deste.

A disciplina SEP 503, apresentada no grafico 15, é a de Teoria de Sistemas, esta
disciplina tem como objetivo a abordagem deste teoria como aplicativo nas
organizagdes e tem na visdo docente na metodologia tedrica uma freqiiéncia maior do
que a apontada pelo discente; utiliza-se ainda de seminarios e de leitura com distintas
percepgdes, cuja visdo discente apresenta uma maior distribuigfio nas técnicas utilizadas.
Os discentes véem o debate, o estudo de caso € a discussdo com menor fregiiéncia e sfio
estas que, segundo o docente, os levam a buscar (de acordo com o estudo do probl?ma)
a solugdo ou teoria mais adequada proporcionando a este uma participagdo ativa no seu
processo de aprendizagem, o que anteriormente tinha uma menor probabilidade, pois a
disciplina era oferecida no quarto ano, quando o discente devido a sua bagagem ja
apresentava subsidios para uma resposta acertada e demonstrava pouco estimulo pela
disciplina; hoje, constroi-se melhor os conceitos levando nio o s6 o discente a resolugio

de problemas como de uma competéncia do a aprender a aprender.
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A disciplina SEP 301, do grafico 16 trata-se do Planejamento e Programa da
Produgfio, esta disciplina, também, ja foi ministrada por outros docentes mas nos
deteremos na forma inovadora que procuram dar a ela que tem por finalidade o uso de
ferramentas adequadas a gestdo de processos produtivos. Nesta distribuigéio, o discente
reconhece ndo so a grande freqiiéncia da aulas expositivas, mas também as estratégias
de jogos, simulagGes e das aulas de exercicios com percepgdes pouco distintas entre os
atores do processo de ensino/aprendizagem. Ultilizando-se das simulag¢des
individualmente e das aulas expositivas no laboratorio os discentes, pelos exercicios,
segundo o docente, chegam a fundamentagio tedrica do que foi visto e tdm nestes
ultimos uma seqiiéncia de passos para sua resolugdo. O jogo sedimenta a teoria e
estimula o processo decisério uma vez que nfo acarreta conseqiiéncias reais e o trabalho
em grupo, embora seja bem visto pelo docente, tem uma conotagdio incipiente para o
discente, uma vez que ¢ realizado fora da sala de aula, nio sendo possivel usufruir da
conduta de autoridade docente para um bom desenvolvimento, muitas vezes, sacrifica-
se o processo em fungdio da nota e percebendo o mau funcionamento do grupo elegem o
corporativismo como meio de protegdo. O docente cré na possibilidade da unifio
realizada pelos proprios grupos por que estes ja se conhecem e entendem como
funcionam de forma mais producente, em contraposi¢gio com a sociedade onde nem
sempre se tem o privilégio de escolher com quem se quer trabalhar, ndo permitindo que
haja uma adequagdo das competéncias pelo didlogo, pela cooperagio de forma a
conquistar seu espago. Denota-se a importéncia da orientagdo ¢ acompanhamento desta
técnica socializante como meio de nortear o que estd sendo vivenciado, propiciando as
negociagdes e entendimentos que o grupo achar necessarios para seu bom
funcionamento.

No grafico dezessete (17) da disciplina SEP 622, o estagio, esta disciplina tem
como objetivo a aplicagdo dos conhecimentos na drea de atuagdio; tanto os discentes
como os docentes véem o estagio como item significativo e o desenvolvimento do
projeto € a orientagdo individual vem com menor freqiiéncia mas sdo reconhecidos
necessarios para a realizagio do mesmo. Em virtude de ndo poder escolher a area de
atuagdo nem a empresa, pois isto se da por sele¢do, muitos ficam dependentes da
abertura que esta proporciona para seu desenvolvimento pessoal e profissional podendo
haver tolhimento ou ndo da iniciativa, da criatividade, bem como, do intercAimbio entre

sociedade e universidade.
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A disciplina SEP 302, no grafico 18, sendo a de Planejamento e Controle da
Produgéio, tem énfase na conceituagdio e aplicagdo de teorias do gerenciamento e
controle da produgfio; o reconhecimento dos discentes se da na aula expositiva,
apresentando uma pequena freqiiéncia de jogos, de simulagdes e do desenvolvimento de
projetos e visitas. Nestas ha a concordancia das técnicas relatadas pelo docente, mas os
discentes ndo reconhecem o seminario e as palestras citadas pelo docente. Demonstram
realizar leitura e exercicios com uma freqiiéncia maior, o que corrobora o caréter
conceitual e de aplicagdo de estudos de casos (hipotéticos ou ndo) em aulas de
exercicios discutindo-se com o grupo as resolugdes embora este ndo reconhega o
trabalho em equipe na disciplina.

Portanto embora se tenha nas diretrizes a formagiio desejada, muitas técnicas
empregadas nfio apresentam um uso eficaz pela pouca freqiiéncia de utilizagdo e
também pelo modo de execugiio minorizando o manuseio e seus beneficios. Conscientes
que o fendmeno educacional demanda além desta, outras dimensdes, como uma
adequada politica educacional que venha a atender aos anseios da sociedade.

Os discentes véem a aula expositiva como carro chefe e o trabalho em equipe €
bem visto, pela maioria dos docentes e utilizado na maioria das disciplinas através das

técnicas socializantes.
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No tocante as respostas dos discentes, embora fossem 29, utilizou-se o critério de
célculo das intensidades entre os que expressaram suas opinides sobre as disciplinas
para que ficasse mais significativo.

Ao analisar a quantidade de disciplinas que se utilizam das técnicas de ensjno e

sua média de utilizagdo obteve-se a seguinte Tabela 16:

Tabela 16 — Distribui¢io e média de utilizacdo das técnicas de ensino

1HPisciplinas || Média de

Técnicas: lque utilizam || utilizagio
[seminario | -83% 28%
[Debates - 89% 21%
[Leitura L 94% 21%
Togos 17% 8%
Simulagiio 4. 22% 8%
[Estudo de Caso- - 61% 23%
lAula expositiva - 94% 84%
fA. Expositiva audievis] - 94% 47%
nvolv. Projetos |~ 78% 29%
Aula Pritica - 67%- 13%
Discussies - 78% 20%
Aula exercicios— - 83%- 27%
Visitas . 28% 11%
[Palestras — 22% 6%
hcsquisa Bibliogrificaj- - 56% 12%
Visita a hiblioteea L 33% - 4%
Trabatho em Gropo | 89% 46%

OBS:.: Subsidiada nos dados dos Anexos Il e IV

Embora a utilizagdo das técnicas pelas disciplinas seja expressiva, conforme
mostra a Tabela 16 acima, com exce¢do dos jogos, das simulagdes, das palestras e
visitas, a utilizagdo das mesmas ¢ incipiente, em torno de 20% em média, concentrando-
se em algumas disciplinas. O mesmo ndo se pode dizer das aulas expositivas e do
sentimento de trabalho em grupo que parecem ser utilizados em todas as disciplinas
(excegdo estagio), talvez sem a manuteng¢do de um critério.

Tomando-se por essa perspectiva, a conduta docente continua centralizada no
professor, sendo este o centro de informagdes; o debate foi colocado nesta perspectiva,
pois depende da coordenagdo do docente para que se aproveite a discussdo que surgiu
entre as visdes antagdnicas e se propicie uma clima para o debate que néo seja um meio
de diminuir ou mesmo retaliar algum discente.

Transpondo estas atividades em técnicas centradas em alunos, na

individualizagdo, no professor e na socializagdo tem-se:
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Tabela 17 — Distribuigéo das atividades segundo o foco de atuagio
Distribuigdo das atividades segundo
o foco de atuagiio

Disciplinas | Meédia
Técnicas |l que utilizam || Utilizagiio
S 83% 28%
De* 89% 21%
J 17% 8%
Si 22% 8% e
EC 67% 23% wcaces -
DP 8% 29% ' zgfjf’;;“i '
Di 78% 20% ,
TG 89% 46%
v 28% 11%
p* 22% 6% 7
x| om | 1% } s e
Aex 83% 27% individnalizagio
Vb 33% 4%
AE 94% 84% o
De 89% 21% | aratissor
P 22% 6%
Atividades

L 94% 21% } centradas no aluno
Pb 56% 12%

Fonte: Araijo (1991).
* Algumas atividades podem pertencer a mais de i grupo, embora o que a caracteriza € o modo como é
utilizada.

OBS.: O trabalho em grupo ndo aparece na contagem devido ao fato dos docentes ja (rabalhargm as
situagdes de socializagdo em grupo.

Na Tabela 17, percebe-se uma divisfo entre as atividades centradas no profe§sor e
na socializagdo dos discentes, embora estas demandem como sdo utilizadas paré que
realmente se efetivem como socializantes. Percebe-se que o atendimento a diversidade
do aluno ou mesmo a sua individualizagdo fica em torno de 19%, dependendo do foco,
este percentual admite uma interpretagdo diferente; pequeno, para a demanda de
integragdo entre objetivos pessoais e institucionais e mais significativo se vier a
corroborar a individualizagio do discente, pois assim soma-se a atividade centrada no
professor.

Mas tendo por base as entrevistas feitas aos docentes e a descrigéio das atividades,

as técnicas ficam melhor distribuidas, como na Tabela 18 abaixo:
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Tabela 18 — Distribui¢io, segundo a descrigio docente das atividades.
Distribuigdo das atividades no Depto. Engenharia

de Produgio
Utilizacfo E
Técnicas desejada | Percentual
Semindrio 5 Y
ebates* ,
ogos ) - Atividades
Simulagdes 37% S i ;:;
[Estudo de Caso EC > ;
|[Descnv.Proje{os DP
iscussdes Di
[Palestras P )
Visita & Biblioteca Vb : Atividades®
Aulas Préticas AP centradasna
Aulas Exercicios Aex | : individualizagio
25%
Si
= R
Aula Expositiva . AE
A. Expos. audiovisuaig| AErc ). Alividades-
[Debates De 19% eeniradas no
IPalestras i J professor
v - M
P — L | Anvrdm:lzs
esquisa Bibliografieal.  Pb 9% | Couttaas i o
rabalho em Grupo TG

-

Embora dentro do Departamento de Engenharia de produgdo se utilizem técnicas
de socializagiio em torno de 37%, 19% centrados no professor, 39% centrados no aluno
e na individualizagdo, a forma como estdo sendo empregadas é de muita relevincia para
que a técnica ndo se descaracterize. Pois aparentemente, hd uma boa distribui¢do de
modo a atender a diversidade do individuo e a socializagdo deste para com o meio,
descentralizando o foco no professor. O debate foi colocado, ainda, centrado no
professor, pois, na maior parte das vezes, os docentes questionaram o fato de
desconhecerem a diferenga entre este e a discussfio. O docente, como mediador deve
proporcionar oferecé-lo de forma que se adquiram subsidios para exerciti-lo
(preparagdo, argumentagdo, tempo...), paira ainda a ddvida sobre a técnica, que deve
ficar mais a nivel de discussdo do que de debate.

Comparando-se com a visdo docente da distribuigdio de carga horaria, as
distribui¢des ficam quase que igualitarias na Tabela 11 e neste ha um atendimento &

diversidade, em torno de 44% centrados no aluno e na individualizagdo. Ao se comparar
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a Tabela 17 com a Tabela 18, vé-se discrepancia da visdo discente e docente mostrando
no primeiro, conduta dependente do professor e, no segundo, atendimento ao aluno,
ambos concordando nas atividades socializantes. O discente percebe esta centralizag@o,
mesmo que envolvidlo em uma gama de atividades. Quanto as atividades de
individualizagio e de centralizagdo no aluno (Tabela 18), em relagdio a Tabela 11 ha
uma variagdo de: centrado no atendimento ao aluno em torno de 11%; no professor, a
metade do percentual, de 38% (Tabela 11) para 19%, Tabela 18, visdes docentes. Nas
atividades socializantes, ha uma variagdo de 5 a 9%.

Embora haja discrepancia no percentual de dedicagdo nos agrupamentos, existe
uma coeréncia entre as técnicas que o docente diz utilizar e as que os alunos sfnalizam,
embora, as vezes, com uma grande distingao da utilizagdo.

Uma outra visdo que se pode ter na Tabela 19, e que esta de acordo com a tabela
11, conciliando a quantidade de carga horaria com os objetivos, tendo nogdo de como

estdo se desenvolvendo as habilidades que figuram nas tabelas 2, 3 e 4.

Tabela 19 — Distribuigfio da carga horaria aliada & concepgo docente

Tipos Tipos de Estrategias Técnicas Carga [Percentual
- | Horéria
I Situagtes simuladas aliadas a realidade | Jogos 36 6%
Simnlagoes 6
Estudo Caso 33
II Situagbes com confronto com a| Aulas Praticas 39 19%
realidade Visitas 19k
** yalor arredondado Estagio 186
11} Pequenos grupos Discussdes. 24 2%
v Especialistas ¢ com preparagiio prévia | SeminArios” 130 11%
Palesiras 8 )
\'% Centraliza ag¢io no professor AulaExpositiva 429 - 39%
Debates 57 '
*QOrientagdo individual e emrgrupo(12) | Orientagdo® 36
VI Pesquisas ¢ projelos Desenv Projetos- 107 9%
B - Pesquisa Bibliog. 13 :
VII | Base em leituras e produgfo textual Leitura 9 i 1%
VIII. | Memorizacfio ¢ fixagfo conceilos A. Exerciciog*** 143 13%
#¥+% parte em grupo (85)
TOTAL 127§
Fonte: Abreu e Masetto (1990).
Legenda:

[_1 Atividades Grupais (511h)

Conforme vemos 40% da carga horéria, segundo dizer docente, concentra-s¢ em
atividades grupais, o que se encontra coerente com os 40% que os alunos atribuiram

sobre o trabalho em grupo, na tabela 17. Mas o importante € como esta pratica esta se
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conduzindo de modo a desenvolver as habilidades que estas técnicas favorecem e que
serdo discutidas posteriormente.

A quantidade de aula centrada no professor, mesmo por esta perspectiva, pois sdo
complementares encontra-se bem superior a descri¢io das atividades, mas coerente com
a visdo do alunado que percebe muita incidéncia de aula expositiva.

Em relagéo a opgdo I, apenas 6% sdo dedicados ao desenvolvimento interpessoal,
a capacidade de analisar problemas hipotéticos ou ndo, de administrar situagdes de

)
conflito explorando a sala de aula na tomada de decisdes em que o risco é minimizado
por ndo ser de fato uma situagfo real, embora possa ser bem parecida.

Na opgdo II, tem-se 19% da carga direcionada ao efetivo exercicio da atividade
profissional, bem como preparagdio para esta através de idas a empresas como meio de
constatar a teoria que € vista em sala de aula.

Conforme a tabela 19, o indice de discussdio (2%) é muito baixo em relagdo ao
que se espera destes educandos como meio de analise, argumentagdo para o seu
cotidiano, denota grande dependéncia na figura do professor a respeito das informﬁgc”)es
podendo revelar um dogmatismo com pouca atividade individual, minimizando sua
capacidade de expressio.

Os seminarios, que deveriam ser um apice para o desenvolvimento social, néio o
sdo, por se restringirem muitas vezes a uma “aula expositiva”, que apenas se deslocou
do professor para o aluno. Este, muitas vezes, ¢ prejudicado pois o professor ndo orienta
a técnica e aceita aquilo que for apresentado. Na maioria das vezes, nio ha um
aprofundamento devido do assunto, nem conclusdes gerais do assunto ¢ as exposigdes
ficam fragmentadas impedindo a visdo do todo. Cada grupo, na maioria das vezes, tem
temas diferentes, fazendo com que cada um cuide do seu. Ouve-se a apresentagiio sem
maiores motivagdes, pois cada grupo desconhece o assunto do outro, ficando a
conotagdo de verdades absolutas, um fragmento da realidade. Totalizando com as
palestras, 11% (Tabela 19), este item demanda maior canalizagfio, pois mesmo as
palestras sendo subsidiadas anteriormente, pouco tem sido feito de modo a fazé-las uma
técnica complementar de aspectos diferentes ou mesmo ratificantes da teoria dada.

A centralizagdo na aula expositiva continua a criar uma dependéncia e ndo
motivar os alunos a uma postura ativa na aquisigfio e reelaborago de seu conhecimento.
A observagio individual foi citada por 30% dos professores, o que indica um baixo
indice na conduta de autoridade que este pode exercer como meio de redirecionar o

processo de ensino/aprendizagem desses discentes, pois a inser¢io no campo socio-
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politico-econdmico tem necessidade de mediagdo docente através do exercicio de
relagBes sociais.

O item VI com desenvolvimento de projetos, 9%, um indice pequeno, traz a
oportunidade de desenvolver o individuo de forma criativa desde que ndo lhe propiciem
“algo mais fécil”, a ansiedade em responder, inconscientemente negativa, e o deixe
pesquisar e autodirecionar-se pelas caminhos certos ou ndo, subsidiando seu
conhecimento através da vivéncia deste.

A leitura sera discutida nas consideragdes finais. E o ultimo item leva em si
grande preocupacdo, pois quando se fala em exercicios os docentes confirmaram, em
grande maioria, que estes servem para fixagdo e conhecimento do procedimento
quantitativo, meras reprodugdes, que fazem parte da conduta profissional, mas ndo

teriam precisdo de serem meramente reprodug¢des com minimas alterﬁgﬁes.
6.7 Andlise dos dados
6.7.1 Métodos de ensino e entrevistas

Tendo nogdo de que a aprendizagem ocorre pela aquisigio da informagio, seguida
do processamento e atualizagdo desta, finalizando com a utilizagio desta informagdo
denotando que este aprendiz ndo s6 apreendeu o conhecimento mas geriu competéncia
para onde e como utiliza-lo; nota-se que a postura ainda € centralizada no prof:essor
prejudicando-se, assim, o método investigativo da aluno, em onde e como bust;é-la.

Apesar de se utilizarem varias técnicas, percebe-se pela descrigio que ndo so
véem os alunos como imaturos para algumas realizagdes, portanto, intervém fornecendo
respostas aos anseios destes e prejudicando as técnicas, pois sdo empregadas de modo a
ndo dar subsidios para o desenvolvimento de habilidades cujas categorias foram
mencionadas na tabela 3, pg. 62.

Instiga-se no comportamento tradicional do docente um aluno passivo, embora
haja docentes com estratégias que deverdo surtir efeito a longo prazo (30% dos
docentes), mas pela falta de interdisciplinaridade pedagogica e coeréncia na utiliza¢do
das técnicas o trabalho deixa de ser unificado na postura que se deseja do discente.

Demonstram que ndo ha uma reuniio onde possa haver coeréncia no trabalho
pedagogico que vem sendo realizado cada um caminhando sozinho nas atividades que

acham mais coerentes com os objetivos de sua disciplina.
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E evidente a formagdo deficitaria técnica, a precariedade na formagio do
professor de ensino superior (GIL, 1997, VASCONCELOS, 2000) principalmente, nos
docentes dos anos 70 e 80 devido ao proprio contexto que os levava a rejeitar as
técnicas. Ha docentes que realizam a técnica pela técnica quando deveriam ter em mente
que isto é tdo prejudicial quanto a auséncia do conhecimento desta (ARAUJTO, 1991).

Esta formag@o € ratificada pelas leis que subentendem que o exercicio da docéncia
caracteriza-se mais pelo dominio especifico de um saber, de uma cultura geral do que de
um saber pedagogico. Respaldados nestas leis, comegam agora a suscitar mudancais em
virtude das alteragdes na sociedade do século XXI que se deseja instituir. Talvez o
medo, a perda de sfafus, acomodag@o ou até mesmo ndo acreditar na importancia da
formagéo pedagogica que ndo contempla apenas o conhecimento de métodos de ensino
mas da sua relagdo com o aluno, a institui¢do, a realidade social e seu papel doéente.
Pela complexidade desta fungfo caracteristica agregar requisitos técnicos que venham a
subsidia-lo no processo de ensino que visa a aprendizagem, com estabelecimento de
relagdes entre a sala de aula e o contexto, o planejamento de ensino, re-conhecer
facilitadores de aprendizagem, técnicas de avaliagdo e métodos para serem utilizados de
forma mais adequada ao objetivo da institui¢io e nfio apenas de sua disciplina. Busca-se
prepara-lo para além das metodologias de curso superior que englobam estratégias de
ensino, a didatica como articuladora na relagdo docente/saber/discente de mogo a
propiciar agdes efetivas nas situagdes didaticas elaboradas. '

A utilizag@o especifica de uma técnica revela uma troca com o discent? lhe
permitindo ou ndo o desenvolvimento da criatividade, da autonomia intelectual e
emocional. Ao introduzir uma técnica que permita manipulagdo do conhecimenfo se
dara subsidios para que o discente consiga refletir, analisar e atuar na sociedade em que
vive, dando-lhe oportunidade de escrever sua histéria como um sujeito-transformador.

Aproveitar didaticamente os grupos naturais, os que se formam espontaneamente
na sala, ao invés de elimina-los, pode ser tdo producente, como alguns docentes
alegaram, pois “ja fém afinidades e sabem o que atrapalha no funcionamento do
grupo...”, como contraproducente, ao pensar que se cria um grupo que ndo precisa de
negociagdo. Na maior parte das vezes, a distribuicdo de papéis pode gerar um
corporativismo onde alguns realizam e outros ndo, perdendo-se, na maioria das vezes, o
carater ético no feitio do trabalho grupal. Além disto, pode vir a ser um fator de ndo
crescimento pessoal devido as pessoas que ali estiverem serem parecidas ou conhecidas,

mas no mercado de trabalho ou em sociedade nem sempre se pode escolher com quem
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trabalhar; por isso, esse aprendizado de reestruturar uma equipe € salutar como meio de
desenvolver potencialidades de relacionamento interpessoal.

Alguns docentes, em torno de 10% dos entrevistados, referiram-se a algumas
técnicas que ndo deram certo com algumas turmas sendo entfio, eliminadas .pois
levou a muita dispersdo.. entdo na outra turma ja eliminei..”. Isso demonstra um
despreparo ao lidar com a diversidade, pois as técnicas devem ser analisadas a partir de
seus objetivos que poderiam ndo estar plenamente favorecidos com a técnica, ou
mesmo, a turma ter uma maior presenca de espirito no tocante a técnica escolhida.
Analisar o que deu certo ou errado faz parte da fungdo docente como meio de niio
abdicar da func¢do que se escolheu.

Em torno de 30% dos professores demonstram um grande anseio por técnicas
novas, aliadas a outras metodologias e, na busca de sua utiliza¢do, descobrem cada vez
mais adaptagdes e se apropriam de um jeito proprio de ministrar a mesma técnica.

A concepgdo da maioria referente a técnica de semindrio ndo condiz com a
literatura. Bordenave (1980) anuncia que esta técnica deve levar o aluno ao processo
investigativo, independente da quantidade de temas; o que mais ocorre é que o seminario
torna-se uma “aula expositiva” referente a um tema, e apenas 50% dos docentes buscam
um fechamento com intuito de tirar duvidas. Os docentes, na maioria, orientam e muitos
se utilizam da pesquisa bibliografica como um meio para que os discentes busquem os
subsidios para a apresentagfio; mas por vezes a “aula” baseia-se em autores com idéias
concordantes, uma vez que o tema ndo é colocado em discussio, perdendo boa parte da
exploragfio a que se deve um seminario. Dessa maneira, os discentes ndo se apropriam de
diferentes idéias sobre o tema, discutem pouco e néio chegam a uma conclusio que seria
o climax da técnica. Cada grupo se responsabiliza por um tema e na apresenta¢do muitos
deles nem sabem a que se refere o tema do grupo anterior, isto quando é um tema
subdividido (capitulos de um livro), fragmentando o contetido que é ministrado como um
fim em si e perdendo o significado do todo.

A leitura embora requisitada pela maioria das disciplinas ndo é vista como
técnica de ensino por ser realizada fora da sala de aula, muitos docentes respondem *
muilas vezes se descobre que ndo leu na prova...”, entdo, por vezes alguns solicitam
resumos. Portanto perde-se a dimensdo da técnica na interpretagdo do discente sobre a
visdo do autor, bem como, sua criticidade sobre a pertinéncia do tema, da coeréncia dos
argumentos utilizados e a reescrita do texto com as proprias palavras, denotando falhas

na apropriagio do conhecimento.Deixa de levantar hipoteses e de propiciar uma
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interagdo leitor-autor-texto-contexto que, quando bem determinados os objetivos da
leitura,o torna um sujeito-ativo nesse processo.

Embora se utilizem discussdes e debates, 30% dos entrevistados indagaram
sobre a diferenga da técnica, que foi prontamente explicada e, alguns, inclusive, n#o
notam diferenga entre essas técnicas, embora reconhegam que se utilizam mais de
discussdes.

Ao se reduzir a utilizagfio de técnicas “...ensino do jeito que aprendi... mostra
que ainda ha docentes que se baseiam na conduta de outros docentes como meio de
subsidiar o seu processo de ensino, descartando toda analise de meios/estratégias que
venham favorecer a aprendizagem discente e, esta convicgdo demonstra ndio s6 uma
preferéncia de estilo como a homogeneizagdo dos educandos. A mesma estratégia causa
prejuizo a aprendizagem, embora os alunos reconhegam a validade ¢ bom nivel do
contetido ministrado (ABREU e MASETTO, 1990).

Quando se realizam as aulas de exercicios, as vezes se divide em individuais e,
as vezes em grupo e, mesmo individualmente, a maior parte os discute, posteriormente.
Normalmente, sdo exercicios que vém ratificar o conceito dado em aula, como fixagéo.
Pelo menos, um exemplo anterior ¢ fornecido ficando a encargo do aluno o processo de
reprodugdo. Entdo, “... fornego um roteiro, passo a passo do que deve ser realizado”,
perdendo-se a interpretagdo dos problemas quantitativos, pois o passo a passo ja indica
o que deve ser feito, traduzindo-se em um comportamento passivo dos alunos. A
aprendizagem ¢ memoristica, ficando o discente treinado em resolver problemas sem
um maior aprofundamento do contetido e sem um posicionamento critico do mesmo.

Ha condutas producentes de docentes como “deixo que eles encontrem uma
solugdo... desde que tenha fundamento... vamos discutir em sala”, demonstrando mais
maturidade e confianga depositada em seus discentes.

A maioria dos exercicios deixa de exercitar as habilidades intelectuais mais
complexas. Nestes exercicios 80% dos docentes fazem questdes fechadas, o que impede
que o discente seja criativo em suas opinides e pesquise meios de subsidiar o que
acredita poder dar certo. A utilizagdo do grupo como meio de discutir as idéias traz
como conseqiiéncia que, muitas vezes, um responde, o outro copia sem entender; outras
vezes, se atinge o intuito de uma explicagdo entre eles de modo a satisfazer as
necessidades do exercicio, mas néo a curiosidade que estes poderiam gerar.

Os professores reconhecem que algumas técnicas que levam ao confronto com

situagdes reais sio melhores para aprendizagem “preparei estas atividades... e esta
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sobrou... ndo deu tempo...” mas alegam consumir muito tempo para a reelaborago e
construgdio do conceito que se deseja. O aprendizado tem um ritmo préprio e, por vezes,
se suprime a técnica ou se utiliza de uma ndo tdo adequada como meio de cumprir o
conteudo programatico.

De todos os trabalhos em grupo realizados, apenas 30% dos docentes buscam a
participagdo de todos os elementos, quando € em sala, outros descaracterizam a técnica
quando “...ele é universitario...” portanto deve ter “maturidade” para saber o que veio
fazer aqui. Ou, € quando o grupo tem divida “... e respondo”.

Quando uma técnica € bem direcionada, deixa de dar énfase & ag¢#o do professor
e propicia a participagfo do discente e para isto € preciso conhecer a técnica como meio
de sair do dogmatismo, estabelecer uma relagfio reciproca entre os objetivos e meios,
colocando os métodos em agdo através da técnica. Desde que o docente se permita
conhecé-la, este pode descobrir possibilidades e seu poder de criagdo torna-se possivel.
Nio se pode ¢é cair na aula-resposta, pois 0 grupo tem meios de procurar uma solugio.

A clareza na tomada de decisdo sobre que instrumentos utilizar, o instaurar o
dialogo em seu cotidiano e saber usar com competéncia as diversas técnicas sio meios
indispensaveis para transformar a sociedade em que se vive, podendo-se ter grande
flexibilidade na opgdo de estratégias que podem variar no decorrer do processo de
ensino/aprendizagem quando “...procuro utilizar mais de uma técnica para a aula néo
Sicar cansativa...”.

Embora apenas 10% dos docentes nfio utilizem técnicas socializantes, no
trabalho em grupo os docentes ndo exercem sua autoridade de forma a disciplinar os
discentes a trabalharem efetivamente e reconhecem que ha uma certa acomodagéo de
alguns membros e, apenas 30% procuram efetivamente que todos se empenhem no
trabalho. Portanto, realmente, ndo existe um desenvolvimento geral através dessa
técnica em vista de que dividem as tarefas, formam-se apenas grupos espontaneos; 20%
dos docentes se oferecem para mudar os grupos sem exercer sua autoridade de forma a
inclui-los em um meio real de diversidades e nfo, simplesmente, de afinidades. Em

relagdo as afinidades, a maioria deixa com que os alunos formem seus grupos deixando
assim de conduzir, e enriquecendo a perspectiva dos discentes, pois acreditam ser

contraproducente trabalhar com quem néo se deseja. A adaptagfio entre as pessoas em
busca de um objetivo comum, um bem maior que o das proprias pessoas e sim, em torno

do grupo, a interagio (NERICI, 1992).



174

As técnicas grupais/socializantes tém uma concepgio diferente, perdendo-se a
riqueza do trabalho em equipe, da elaboragdo dos conceitos, da investigagio dos temas.
A apresentagdo fica, normalmente resumida a um ou dois membros que o fizeram.
Quando os temas sdo apresentados, permanecem com um conteido, na maioria das
vezes fragmentado, pois cada um fala sua parte (diversos temas) e poucas vezes, ou
nenhuma, sabem do que o outro grupo esta falando, pois a fala ¢ para o docente na
maioria das vezes. Perde toda a técnica pela técnica, situando, inclusive o seminario, no
nivel 1 e 2 das Tabelas 4 e 5, quando o necessario seria elucidar um processo
investigativo sobre o tema, proporcionando reflexdo e iniciativa, o assenhorar-se do
conhecimento Os docentes percebem alguns alunos atingirem os niveis 3 e 4 (Tabela 4)
, mesmo quando todas as tarefas sfio divididas, antes do estudo do tema, ferindo assim o
principio de socializagdo e abdicando de sua autoridade no processo de ensino/
aprendizagem. Entre os docentes pesquisados apenas 10% analisam os alunos conforme
suas produgdes individuais. Um indice de 20% preocupa-se com a inser¢do e trabalho
efetivo do grupo, outros, abdicam de seu papel condutor, quebrando o contrato didatico
implicito neste ato educativo.

Isso denota que, embora apresente um percentual até representativo de técnicas
socializantes, estas se encontram estereotipadas pelas formas de atuagio, pois equipes
conhecem seu funcionamento e os problemas que podem intervir na obtengdo dos
objetivos, demandando administragdo dos conflitos e de pessoas.

A simulago ndo ¢ a reprodugdo de situagdes reais mas tarefas individuais no
laboratério (material programado), de operagdes com fundo educativo, no laboratério de
informatica, que levam o discente a tomar decisdes de acordo com o feedback anterior,
levando-o a verificar como, o que estd acontecendo, perdendo também seu carater
socializante.

As visitas quando nfio fofalmente orientadas (roteiros do que se deve observar e
perguntar), muitas vezes, ficam perdidas por despreparo da empresa, “fem empresa que
se prepara para receber o aluno, fem outras...” A quantidade de alunos prejudica esta
técnica, na maioria s@o divididos em dois ou mais grupos o que impossibilita o
acompanhamento do docente a todas as visitas, perdendo o vinculo que pode fazer da
teoria e pratica.

A aula expositiva continua sendo o carro-chefe na questdo de ainda haver muita
tradicionalidade; ampliaram-se os recursos audiovisuais como entretenimento, mas a

maneira de fazé-la ainda é centralizada no professor, pois todas as disciplinas sem
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excegdo a possuem. Todas tém assuntos de alta complexidade?!!! Apresentam escassa
bibliografia?! E uma técnica extremamente relevante, mas que demanda uma vigilancia
sobre como ministrar de modo a ndo torna-la dogmatica.

Embora 50% afirmem exemplificar o que acontece, nfio seria mais produ?ente
comegar com um estudo de caso que viesse a formar este conceito?!! Leva-los a uma
visita apenas suscitando o tema a que devem prestar a atengdo, lido anteriormente, e
apos verificar o que o discente trouxe de conhecimento, questionar as lacunas que
ficaram do processo ao qual este esteja se referindo?!. Tem-se consciéncia que isso
demanda tempo, na escolha de um material que seja util aos objetivos almejados.

Devido a falta de maturidade, que muitos professores reconhecem nos discentes,
alguns se sobrecarregam, outros “acompanham”, permitindo muitas vezes uma cultura
corporativista como meio de ndo prejudicar o colega. Em torno de 30% dos docentes
alegam orientar os discentes para que estes, se acharem necesséario, tomem atitude, mas
a maioria, ou todos, opta por permanecer em grupo, o que deixa de realizar tqdo o
enriquecimento de uma conduta ética, cooperativa, criativa, pois poucos, ou sempre 0s
mesmos, oferecem contribuig¢des significativas.

As técnicas ndio tém sido utilizadas como meios permitindo aos aprendizes
utilizarem a inteligéncia como instrumento e pesquisa da verdade, a maioria das
disciplinas se utiliza de um ensino memoristico e pouco comunicacional, devido
inclusive ao tempo da aula; as técnicas deveriam levar os discentes a refletir e comParar
os aspectos contraditorios nas relagdes vinculadas 4 realidade circundante. /

O estagio ainda ¢ visto como uma estratégia de empregabilidade, pois poucos
véem neste uma fonte de alteragio curricular, embora percebam como este processo
torna os alunos ativos em sua formagdo. A responsabilidade social so sera desenvo‘vida
quando o discente amadurecer, pois mais que integrar, ele precisa se socializar
(NERICI, 1971), cabendo ao docente participar deste processo.

Em torno de 50% dos docentes ndo demonstraram serem condutores do processo
que busca a proximidade com seus alunos, mas, sim de um processo alienante dentro da
perspectiva abordada no capitulo 5, até por que ndo suscitam suas opinides do que esta
sendo realizado.

Todos demonstram seguranga e muita dedicagdo, principalmente, no tocante ao
contedido a ser ministrado. Ndo demonstram integragdo entre si, “o arfigo era meu”,

como uma lacuna de significado ético na atividade.
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Quando se concentra nas divisdes, tanto feitas pelos docentes como discentes ou
vé-se um ensino focado no docente que pode controlar e minimizar a ato de ensi!lar a
fornecer informagdes e técnicas de resolugdo de problemas, como nas atividades de
individualizagfo ou centradas no aluno aumentar a distancia que se exige na formag#o
do discente, ou mesmo no atendimento a sua diversidade e estilos de aprendizagens nio
ter como direcionar este processo uma vez que a leitura, as pesquisas bibliograficas tém
sua finalidade prescrita no resultado de uma atividade e ndo no processo em si.

Um dos aspectos favoraveis foi a solicitagdio de remanejamento de uma
disciplina como forma de torna-la mais significativa, pois ja se havia perdido toda a
motivagfo. Sera que, apenas, esta disciplina precisa ser remanejada?!!!

Em vista do perfil desejado, os docentes ainda se encontram isolados e com
percepgdes ndo favoraveis, distintas do proprio grupo; é como se trabalhassem em
ntcleos, sendo os alunos os elétrons e que tém em comum apenas o ambiente de
trabalho. Esta atitude prejudica um trabalho interdisciplinar, tdo necessario a formagéo
integral do educando, e dificulta a socializagdo das disciplinas e a renovagdo do saber.

O educador, dependendo da técnica escolhida, abre méo do que acontece no
processo ensino/aprendizagem e abdica de sua fungfio, pois rompe antecipadamente o
contrato didatico por falta de condugdo da atividade; o aluno também o faz por ndo
conhecé-lo explicitamente.

Cada qual tem uma prética educativa e avaliativa diferenciada, inclusive, 30%
se utilizam de avaliagdes e de exercicios, como meio de garantir a presencga dos alunos
que, muitas vezes, além de ndo participarem, se mostram ausentes das aulas. Isso
enfatiza a falta de unicidade na pratica educativa (interdisciplinaridade didatica). Apesar
de seu dominio em uma éarea de especializagdo, e da grande manipulagdo do
conhecimento, este muda e devido as limitagdes ndo ha como absorver tudo, mas ha
como compartilhar e deixar que cada um contribua com o que ha de melhor como meio
de ndo prejudicar a graduagio.

Tendo-se 50% dos docentes com interesse em avaliar suas opgdes didéticas
junto aos alunos, uns 40% até se referiram que ja havia uma avalia¢do geral ao final do
ano e se encontravam satisfeitos com a mesma, e outros (10%) demonstraram algum
descrédito em relagdio a mesma, “ ..o aluno ndo vai falar mal...”, pode denotar pouco
entrosamento entre docentes/discentes que ndo buscam um diagnostico mais preciso
sobre sua clientela. A discussdo ¢ utilizada como meio de dirimir duvidas e ndo de

construgdo de conceitos, como também o é a resolugio de problemas. Os docentes da
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area de Engenharia de Produgfio, por vezes, trabalham com uma concepgio de mundo
préprio, podendo gerar nos alunos 0 mesmo individualismo que ocorre entre os pares,
deixando de ter uma pratica cooperativa e comunicacional.

Apresentam-se com perfis de lideranga variados, sendo um fator positivo, pois
a sociedade tem esta diversidade embora, se perceba uma lideranga mais ligada a
tarefa/produtividade; as relagdes de poder latentes sdo do poder do conhecimento e da
referéncia, ndo demonstrando reter informagdes de forma consciente; o poder da
autoridade ¢ relegado pela maioria que ndo exerce a lideranga democrétic? na
verificacdo das relagdes de pessoas (técnicas socializantes).

A cooperagdo entre os pares ¢ muito incipiente e ja apresenta um carater
institucionalizado através da consultoria, em torno de 20% dos entrevistados.

O fator comunicacional é relativo e as percepgdes variam de comunicagio-
resposta a comunicagdo informacional como meio de construgio de conceitos
apropriados ao estilo de cada um, e poucos tém uma relagdo dialética de modo a
proporcionar uma relagio de iguais em fung¢@es sociais diferentes, mas co-responsaveis
no processo de ensino/aprendizagem devido inclusive ao tempo de aula.

Nio basta resolver problemas, a contextualizagdo vai além disto. Embora exista
uma pratica social sistematizada e intencional, esta se perde nos objetivos das
disciplinas e ndo no desenvolvimento das habilidades pois 50% dos docentes,
inconscientemente, menosprezam a importancia na relagfio entre as pessoas € o contexto
destas, esquecendo-se de que a realidade nfio existe, mas € construida pelas relagGes,
pela subjetividade dos sujeitos na reconstrugao critica pela busca de uma aprendizagem
e desenvolvimento reciprocos. Dificilmente se conseguira a reconstru¢do da realidade
que se almeja de uma sociedade harménica, pois as técnicas utilizadas como meips ou
instrumentos passiveis e a disposicdo ndo atendem a sua especificidade ndo
conseguindo assim, chegar ao nivel 5 proposto nas Tabelas 4 e 5. Poderfo, talvez,
proporcionar o desenvolvimento de algumas habilidades relacionadas como
memorizagdo, na obtengdo de significados por discentes mais atuantes, mas
prejudicando o nivel 4 (Tabela 5), na diversificagdo dos meios de utilizag@o por falta de
apreensdo do significado do conceito e, pouco provavelmente o desenvolvimento de
competéncias que se configuram no uso das habilidade de responder as situagGes

adversas.
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6.7.2  Competéncias universais

Em virtude dos métodos apresentados e como sfo utilizadas as técnicas, as
habilidades de dialogo se encontram desfavorecidas; os docentes demonstraram que por
vezes o interrompem pelo falta de tempo, pois como se viu ha necessidade do
experienciar esta habilidade para que ndo acontega a “manipulagido” de idéias ou mesmo
apenas transmitindo um mundo confinado a poucas idéias que ndo sejam aqpeias
construidas pelo discente.

A criatividade fica limitada pela falta de autonomia do discente na resolugdo de
problemas fechados, na maioria, que impedem interpretagdo propria e busca
investigativa, ndo favorecendo a curiosidade e nem fornecendo o tempo necessario para
a maturagio e insghts, partes do processo de criagdo; ou quando se ministra uma
disciplina sob um aspecto metodologico, ou quando ao invés de pesquisar um tema no
seminario apenas se expde o tema de modo que os outros discentes que ndo estudaram o
assunto ndo tém como extrapolar pela falta de conhecimento prévio, minimizando seu
papel de explorador e permanecendo como observador. Este é também um papel
fundamental, observar, mas que seja uma atitude de precedéncia a reflexdo e a agio.

Em relagdo a cooperagdo, quando se trabalha em grupo, e ha divisdo de tarefas
esta fica reduzida apenas a um grupo, realizando partes e desprezando-se a colaboragdo
diversificada que cada membro poderia fazer sobre o tema. O fato da maioria dos
docentes ndo se preocupar em como foi feito, ou por quem foi feito o trabalho denota
uma abdicagdo de sua fungdo ao disciplinar o aluno a ser co-autor no seu processo de
ensino/aprendizagem. Esse é um fato marcante em virtude do que se apresenta como
reflexo do que acontece entre os pares.

As liderangas que se formam informais ou ndo derivam mais do carater dos
seguidores do que das habilidades inatas, pois como deixam a critério dos discentes a
formagdo dos grupos hé o fortalecimento muitas vezes de poucos individuos ndo pela
incapacidade dos outros, mas devido a acomodagdo que € “natural” do ser humano nesta
sociedade. Se houvesse em algumas circunstdncias uma diversificagio feita pelo
docente, muitos que em um grupo se acomodam poderiam ter a oportunidade de se
descobrirem liderando pessoas. Esta reuniio por afinidades também prejudica a
flexibilidade em se adaptar as circunstancias adversas, pois tudo é muito conhecido o

que ndo os leva aos conflitos de reconhecerem mundos diversificados e optarem
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(iniciativa e reflexdo) por prosseguir em seus mundos agora de qualquer modo
expandidos ou mudar adquirindo uma postura mais favoravel ao seu desenvolvimento.
A ética ainda permanece dentro do corporativismo discente, reflexo dos docentes
embora estes apresentem grande predisposigdo para mudar ainda permanecem isolados
nas suas diretrizes de vida profissional o que faz com que os discentes tenham isto como
modelo de conduta, de razodvel sucesso profissional, mas que ndo demanda o sujeito-
coletivo e a alteridade necessaria na reconstrugio da sociedade do século XXI, mesmo
demonstrando senso ético nas fungdes demandadas na sociedade da informago..
Sabendo que a identidade € construida pelas redes de interagdo propiciadas ao
individuo, questiona-se como delinear competéncias se as técnicas que poderiam ser um
meio de subsidiar o desenvolvimento humano encontram-se estagnadas na concepgio de
uma pratica educativa baseada em padrdes e centrada na maior parte no professor tendo
foco no ensino, na exposi¢do, uma informagio fornecida coletivamente desprezando-se
a diversidade dos estilos de aprendizagem, e como preocupagdes basicas destes
docentes que matérias dar, qual critério de avaliagio, reportando-se a uma abordagem
classica ou tradicional; sem o devido conhecimento pedagogico para maximizag¢do das
mesmas e tendo o tempo como balizador do que pode ou ndo ser empregado de modo a
favorecer o cumprimento do conteudo. Concomitante com a pesquisa que deixa de
subsidiar o exercicio da docéncia imputando ndo s6 ao discente como também ao
docente um prejuizo na capacidade de aprender a aprender de forma a reorientar sua
relagdo com as pessoas e o conhecimento ja adquirido e a ser construido. Lembrando o
que FREIRE (1997) mencionava que ndo tem como ser docente sem ser pesquisador
porque estes sdo complementares e agugam a capacidade de investigagdo, a curiosidade
e a criagdo como meio de leva-lo a refletir sobre sua conduta, planejar ¢ direcionar
agoes que corroborem em metas coletivas de convivéncia harmonica e desenvolvimento
pessoal e profissional. A falta de reconhecimento do outro nas relagdes entre os
docentes e o fato de se agruparem em nichos especificos prejudicam a formagdo do
discente no curso de graduagfio em Engenharia de Produgdo, uma vez que ndo permite
um desenvolvimento de potencialidades equilibrado e os discentes véio refletir padroes
de conduta dos docentes com que mais simpatizaram. Isso ndo é obscurecedor, mas se
ha oportunidade dentro das instituicdes de ensino superior até por serem locais de
ciéncia e pesquisa, a mesma deve proporcionar espago para um melhor desenvolvimento

e aperfeicoamento didatico-pedagogico do docente como meio de ndo sé subsidiar um
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trabalho coletivo como de seu crescimento pessoal e profissional e, como conseqiiéncia,

atender a demanda da sociedade educativa pelo acréscimo de consciéncia coletiva.
6.7.3 Sintese

Tendo consciéncia dos tipos e intensidades das técnicas utilizadas bem como das
suas concepgdes que refletem na pratica educativa na escolha das estratégias por parte
do docente podemos concluir que o ciclo de aprendizagem fica estagnado no fato da
aquisi¢do de conhecimentos estar muito centrada neste o que proporciona aos discentes
uma lacuna a ser repensada e buscar um meio mais eficaz de obter uma formagdo
integral.

Como mesmo nas atividades socializantes, isto é, que demandam atividades
grupais nfio ha o acompanhamento efetivo do processo, perde-se na técnica um caminho
de atender 4 competéncia de trabalhar em equipes multidisciplinares, bem como ser
tolerante e respeitar as diferengas de modo a produzir através das mesmas um efeito
positivo ao invés de exclusivo.

No que se refere a comunicar-se oral, escrita ¢ graficamente tem-se um
profissional de grande amplitude de racionalidade técnica alguns com a capacidade de
oratoria ja desenvolvida e muitos, embora conhegam bem a especificidade técnica, tém
sua fluéncia verbal comprometida uma vez que, quando decidem sio sempre os mesmos
a exporem, ndo ha por parte do docente um estimulo de obrigatoriedade da apresentagiio
por todos os membros do grupo; pelo fato de ndo dialogarem o suficiente de modo a
permitir conhecer mundos diferenciados ocorrendo a expansio de seu mundo, fecham-
se dentro de uma grande competéncia técnica e, hoje buscam reunir a esta aspectos
pessoais. As discussdes e debates tém um percentual pequeno o que certamente
prejudica a comunicagdo, a argumentagio deste profissional.

Quanto & leitura, interpretagio e expressdo, quando se trata de assunto de
engenharia, tem-se nos profissionais alto nivel de resposta ao que se demanda, mas em
se tratando de problemas de analise socioecondmica que demanda uma visio global e
ndo apenas de reversio em beneficio empresarial ndo conseguimos apurar, embora
tenhamos convicgdo, pelo que foi exposto, de que esta técnica ndo tem sido utilizada de
maneira a produzir entendimento melhor do mundo que nos rodeia.

Embora no curso haja programas de estagios e nucleos que desenvolvem

profissionais para a capacidade de empreendedorismo, se configurou que esta
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capacitagdo ndo acontece para todos, pois isso depende do que proporciona o estagio, da
empresa ou de selegio interna para participar deste processo o que designa que uma
pequena parcela fica apto a incorporar atitudes empreendedoras e conseqiientemente, de
iniciativa.

Quanto ao compromisso com a ética profissional que é caracteristica da forn1a950
que qualquer profissdo demanda, siio variaveis dificeis de constatar uma vez que contam
com os valores, os sentimentos, o contexto, as informages e conhecimentos
disponiveis, e o conceito de ética embora tenha preceitos dentro desta sociedade & de
dificil elucidagdo e cremos que os discentes estdo se desenvolvendo eticamente mesmo
tendo algumas condutas que vdo contra a ética do coletivo.

Quanto a responsabilidade social e ambiental, quando se falou em projetos, ha
uma grande preocupagdio em conhecer os impactos decorrentes destes como meio de
fornecer ao graduando do curso de Engenharia de Producio as conseqiiéncias de tomada
de decisGes que embora possam favorecer economicamente nio o fazem ao
desenvolvimento sustentavel do globo terrestre, fazendo com que este busque meios
alternativos mostrando que em poucas disciplinas (30%) procura-se favorecer um
carater investigativo, mas que ficam isoladas perante as outras metodologias, mas de
favoravel expressdio mesmo tendo no professor o “alertador” das conseqiiéncias, e ndo o
fazer de modo dedutivo ou indutivo.

Quanto ao pensar globalmente ¢ agir localmente, este ¢ ainda um desafio até para
o docente que precisa olhar o mundo de forma diferenciada e discernir entre todas as
informagdes aquelas que serdo pertinentes para a resolugdo dos problemas de sua
comunidade, podendo fazer uso da pesquisa como instrumento de subsidio nio sé a sua
fungdo como, em reflexo, de uma formagao integral do discente que se almeja para a
construgdo de uma sociedade evolutiva e eqiitativa, capacitando-o ¢ a si mesmo a
aprender a aprender em um mundo que se destitui rapidamente de certezas. Conciliar
conceitos que sio complementares, mas que na sociedade da fragmentagdo foram
antagonizados para uma melhor especializagdo, e concluir que agora o todo é maior que

as partes.
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CAPITULO 7

[...] e eu digo que a vida, realmente é escuridio, a nfio ser que haja necessidade,
@ toda necessidade &cega, a ndo ser que haja conhecimento.
E todo o conhecimento ¢ viio, a ndo ser que haja trabalho,
¢ todo trabalho ¢ vazio, a ndo ser que haja amor;
e quando trabalhais com amor, vos ligais a vds mesmos, e aos outros, e a Deus.
Khalil Gibran (2001, p.39)

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa deste trabalho teve como tema central a investigagio das tipologias e
intensidade das técnicas de ensino de modo a poder elucidar algumas das habilidades
que podem ser desenvolvidas pela aplicagdo de atividades coerentes com os objetivos
especificos do curso de graduagao de Engenharia de Produgio; delinear o perfil docente
como mobilizador de conhecimentos e capacidades longe da conduta de disciplinas
fragmentadas de cunho informacional, pois muitos dos conhecimentos sdo adquiridos
pela interlocugdo entre estas, revelando que mesmo atividades de estudo de casos e
simulagdes se ndo forem adequadamente planejadas fecham-se em si mesmas, ndo
permitindo que se desenvolva nada além da técnica. Portanto além de conscientizar da
necessidade de formagio pedagogica, a educagéo tem hoje um papel decisivo no resgate
dos discentes em relagfio a fragmentagio e falta de referenciais em que se encontram
devido ao movimento de globalizago.

A importéancia da educagdo continuada ndo apenas do educador como do discente
vem responder as necessidades de um mundo de incertezas ¢ mudangas. O aprender a
aprender torna-se imperativo.

Embora se tenha nogido do grande desafio educacional em procurar minimizar o

desemprego estrutural e funcional, é importante olhar as TES como espagos de
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transformagédo e ndo de adequagdo a um mundo do qual ndo gostamos, além de avaliar o
aprendizado, sua capacidade de ensino e olhar para as competéncias. O homem que se

;
deseja hoje é um que saiba mobilizar suas competéncias de modo a gerir a sua vida em
concomitancia com a de outros que, embora estejam no mesmo local, estdo tdo distantes
culturalmente.

Ha necessidade de um trabalho coletivo que venha, inclusive, minimizar a soliddo
em que se encontram os docentes rumo a sua especializagio, como meio de exercicio do
reconhecimento do outro e assim conhecer melhor a si proprio, podendo refletir e
escolher o que considera melhor nfo so para si como para sua comunidade, outorgando-
lhe a autonomia que foi tdo subjugada em outras sociedades.

Este ¢ um grande dilema pessoal e profissional, pois “antes” desprezava-se um em
detrimento da outro, a totalidade das pessoas nfo era necessaria.

Ao olharmos uma rua toda iluminada (docentes — luzes) quando uma ou mais
luzes se queimam ou, simplesmente se apagam isso compromete toda a iluminag#o; sera
que € “tdo dificil” compreender que o brilho de sua luz nfo necessita do ofuscamento de
outra?! Esta atitude prejudica a formagdo do graduando no curso de formacﬁp de
Engenharia de Produgdo. Ndo basta que sua luz brilhe intensamente, falta a luz do outro
para que cada um assumindo sua responsabilidade nfio se sobrecarregue com as fungdes
de outros, a competéncia de cada perfazendo o todo.

Contextualizar e trabalhar a interdisciplinaridade ndo é apenas usar questdes
cotidianas e resolvé-las, € procurar as inter-relagdes desta com a sociedade em que se
vive e para onde se deseja ir.

Cabe hoje as universidades criarem espagos de convivéncia pessoal , técnico-
pedagogico, pois enquanto ndo houver expressdo no exercicio do convivio para ganhar
confianga e expressar seus “medos” sem que alguém busque fazer juizos de valores
sobre sua competéncia, o trabalho com a educagéo do graduando se torna pontual e em
algumas disciplinas nas quais ha uma grande consideragdo pelo docente.

Tem-se uma grande massa critica na educagdo superior, a base da reflexdo pauta-
se na fragmentagdo do setor educacional, cada qual achando que o seu trabalho ndo
progride: “os alunos sem o conteiido minimo, despreparados”, “sdo imaturos para o
trabalho em grupo”, ndo é momento de se buscarem culpados, e sim retomar o trabalho
de onde esta e recomegar definindo prioridades. A tarefa é de todos, ndo é de ninguém,

o enfoque € comunitario.
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O caminho € grande mais de reflexdo do que laborial, de delinear nortes para se
buscar uma sociedade eqiitativa e inacabada. Trazer para seu publico a nogdo de
comunidade global, e nio local, como acontece. E uma tarefa que abrange a sociedade
como um todo mas tem-se o privilégio na area educacional de poder formar as
identidades que conduzirio nosso futuro, de forma que ndo se tornem um grande
passado.

Hé necessidade de unificagdo dos modos de ser das universidades para que as
mesmas se subsidiem da pesquisa para atender & demanda do ensino e de cursos de
extensdo que venham a desenvolver novas atividades humanas, procurando estabelecer
uma forma de convivéncia entre as pessoas, a educagio e o trabalho mais utilitarios.

Ainda ha um foco na abordagem tradicional que delineia o perfil de aluno baseado
na memoria, na reprodugéo do contetido. A memoria é fonte importante no processo de
ensino/aprendizagem, mas apenas reter e reproduzir ndo vem responder as necessidades
de sobrevivéncia global, uma vez que o trabalho manual estd desaparecendo das
atividades humanas. O docente ainda demonstra o perfil de controlador das
informagdes, proporcionando um universo restrito ao discente, informando o que acha
necessario e formando para um mundo que a quantidade de informagdes ¢ imensa, néo
deixando que este crie a habilidade de manusear e discernir quais as relevantes. Existe
ainda a abordagem cognitivista, mas nesta “o processo” deixa de ser focalizado e
embora alguns docentes busquem ser facilitadores da aprendizagem, a avaliagdo
diagnostica ndo funciona como meio de repensar instrumentos para melhorar o
aprendizagem, a prova ainda € classificatoria fazendo com que o discente se preocupe
mais com o resultado do que com o seu processo de aprendizagem, ndo buscando
conhecé-lo. Portanto, pela falta de diretividade no processo, esta estratégia perde seu
sentido quando o docente deixa de lado sua autoridade e ndo instiga a colaboragiio e a
cooperagdo de todos no processo de ensino/aprendizagem.

A busca de um lado comportamental bem administrado vem antagonizar a postura
de grande parte dos docentes que ndo se véem como responsaveis pelo comportamento
dos discentes e a aprendizagem baseada na experiéncia por vezes descarta varidveis que
sdo esquecidas, o contexto de exclusdo. Na demanda por uma abordagem humanista
absorve desta a elaboragdo de ambientes de aprendizagem ainda de pequena elaboragao
mas com métodos incipientes a partir da consideragdo de imaturos, delimitando o papel
do discente como sujeito de seu processo de ensino/aprendizagem, demonstrando que

pouco se constroi pelo aluno sem uma real intervengfio docente, que deveria ser um



185

facilitador. Por vezes, pela “4nsia de ensinar” o que ficou latente em grande parte dos
docentes € que entregam-se as respostas delimitadas pelo tempo/aula de que dispdem
para o ensino. Assim perdem-se muitas oportunidades de situagdes elaboradas para
gerar conceitos, pois ndo se respeita o tempo necessario para a maturagio e reflexio
sobre a idéia necessaria no processo de aprendizagem. Esquecem que ndo so as
situagBes didaticas proporcionam a aprendizagem, que existem situagdes adidéticas, o
mundo 14 fora (aula-universitaria), também proporciona esta e, as vezes, mais
significativas do que as que acontecem em sala de aula.

Dentro da abordagem humanista, ainda, a nogéo de que “ninguém muda ninguém”
tem sido motivo para dissumular agdes que devem ser tomadas como meio de instituir
dentro das IES um local ndo s6 de disseminagdo de cultura, mas de criagfio ligada a
nossa realidade sociocultural.

Portanto perde-se nas abordagens o exercicio das relagdes sociais que neste século
XXI precisam sair do mecanicismo e basearem-se na tolerdncia para se favorecer a
criatividade, a autonomia, a superagdo de inibigdes, a lideranga e uma agio mais
objetiva sobre o destino da humanidade.

A conscientizagio de que os métodos de ensino conferem uma autonomia e
funcionalidade presente e de demanda pessoal deve levar os docentes a reconhecerem
estas como estratégias de favorecimento no desenvolvimento de potencialidades
humanas.

Dentre as atividades oferecidas nas TES, muitas se reportam idénticas as de
aprendizagem cuja fungdo € apenas para o conhecimento das técnicas de resolugio de
problemas; as situagdes com caracteristicas idénticas sdo dadas posteriormente aos
conceitos o que néo leva o discente a realmente identificar o conceito adequado e sim,
favorece o mecanicismo da reprodugdo o que vem a prejudicar a transferéncia deste em
uma situagdo adversa pela falta de apreensio do mesmo, o que parece ocorrer sdo
tentativas de ensaio e erro ndo geradas por um processo reflexivo; alguns discentes por
facilidade ou mesmo um perfil, néio enfatizado apenas, o logico-racional extrapolam os
conhecimentos com a associagdo de respostas, o que tem levado alguns docentes a
buscar meios de ratificar o seu procedimento ou de anélise a nova solugiio o que
favorece o desenvolvimento destes discentes; sdo oportunidades para os docentes
mobilizarem conhecimentos, atitudes, valores, uma competéncia professoral que ndo
pode ser dispensada e sim agregada ao seu repertério como meio de elucidar as

diferentes visdes de mundo, saindo do problema-resposta e da aula-resposta. Alguns
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docentes utilizam-se de problemas abertos (poucos), levando os discentes a
desenvolverem modos de resolugdio de acordo com suas perspectivas e na tentatiya de
validar seus resultados orientados pelo docente desenvolvem a argumentagdo e o
processo investigativo.

Em relagdo a aula expositiva, como técnica de ensino, mesmo quando o docente
busca obter uma relagdo “dialogica”, sentem-se frustados pela pouca participagdo
(“sempre os mesmos”), a maioria espera respostas e ndo se sentem acostumados a
construir o conhecimento juntamente com este. O imediatismo proprio da idade e a
conduta que foi sendo ministrada por anos implicam numa atitude de maior
responsabilidade deste docente do ensino superior em resgatar a moralidade do discente
enquanto sujeito-objeto de seu processo de ensino/aprendizagem. Como ja foi dito, o
processo dentro das técnicas tem sido subvalorizado e distante da conduta docente, o
que leva muitos discentes mesmo descontentes com os docentes € com seu grupo de
trabalho a se “conformarem” com a situagdo e perdendo a oportunidade de
desenvolvimento critico e da possibilidade de mudanga, pois tudo parece “engessado”.

Cada participante desta relagdo tenta cumprir seu papel da forma que acha
peculiar e correta (subjetividade), ndo se tendo espagos para discernir o que, como € por
que ensinar e buscar alternativas coletivas.

Os ganhos com metodologias diferenciadas ficam restritos a pequenos grupos
docentes que se aventuram em “fazer diferente” que embora possa fazer diferenga para
o discente fica distante da conduta compartilhada e coerente com os objetivos da
sociedade educativa que deve buscar um sujeito-coletivo, até nele mesmo.

Néo se pode mudar a estrutura, mas pode-se mudar o que torna a estrutura viva,
que sdo as pessoas atraves de uma postura que demanda reflexdo com a realidade que o
circunda para que nela possa intervir e ndo simplesmente sobreviver; ha necessidade de
aprender a conviver juntos para que dessa relagdo se consiga conhecer melhor a si
mesmo € ao outro como meio de construir uma sociedade ética que nos leve a aprender
a ser e ndo sO conhecer.

Quando se tem nogdo da quantidade de perfis destacados como competéncias
professorais, a intuitiva, a intelectiva, a pratica, a emocional e a comunicacional
percebe-se o quanto esta diversidade presente nas IES pode acrescentar ao
desenvolvimento pessoal e profissional e mesmo na formagio do graduando,

possibilitando um crescimento mutuo.



iV

187

O momento € de buscar reconhecer no outro qualidades e sentir-se seguro para
experienciar este novo mundo, na percepgdo do quanto podemos “ser”, ao invés de
simplesmente estar educador. O caminho se faz caminhando... Disponibilizar-se a
desenvolver potencialidades através da interatividade social é permitir ao aprendiz,
discente, aluno a possibilidade de crescer também e construir sua identidade.

Néo ha como falar em pessoas descartando sua subjetividade como elemento da
intrinseca diversidade pessoal que ha de colaborar na construgiio e desenvolvimento de
competéncias essenciais humanas que cada ser humano acha coerente com seu projeto
de vida, seus valores, sua crenga, seu estilo e seu contexto. Deixando que esta passe
pelo crivo racional dando objetividade ao que se faz. Ndo ha como desenvolver uma
pessoa fragmentando-a, subjugando-a, e dimensionando pontos fortes e fracos que se
alternam devido ao contexto.

O educador mais do que nunca necessita reconhecer sua representagiio de si, de
seu papel, da sua visio de mundo de modo que possa imbuir-se de uma pratica
intencionalizada e podendo intervir nesta produzindo uma agéio didatica direcionada a
aprendizagem do educador e do aprendiz.

Dominar seus anseios e angustias como meio de construir “com” e nio “pelo”
discente/aprendiz, ser liderado e se deixar liderar, ser voz e ouvido, ser parte e ser todo
refletindo em sua prdxis. Dar abertura a sua criatividade que depende de seu
conhecimento do assunto, portanto néo é algo “no ar” que dispensa este e sim, que
demanda tempo, iniciativa e ousadia; basta combinar seletivamente e transcender esta
combinagdo, sem medo de assumir riscos e parecer “ridiculo” perante os pares. Antes
fazer “sem pensar” do que ndo realizar por pensar muito. Nos nos reportamos a uma
frase ouvida de um docente “por querer fazer o dlimo, deixou-se de realizar o bom”
(COLENCI, 1999).

Portanto antes de ensinar, precisa-se pautar que valores norteardo este processo de
ensino/aprendizagem que leve o educador/aprendiz a se reconhecer complementares na
construgdo do sujeito e do conhecimento por vir, ndo desprezando sua cultura. “O
passado pode fazer parte da pessoa que vocé serd, mas nio deve determindg-la” (Autor
desconhecido).

Buscar a totalidade do ser com a devida vigilancia, a alienagdo que o processo da
sociedade globalizada tende a fomentar buscando a proximidade entre as pessoas como

um instrumento de reconstrugdo das pessoas que sdo o alicerce da nova sociedade.
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A necessidade esta criada “a mudanga”. Conhecer os meios mais singulares pode
ser um ponto de partida, como o homem so6 se reconhece pela agfio, comece a aprender a
aprender. Favorecer a construgdo de um sujeito-coletivo que tenha identidade e um
projeto de vida; para tanto ha, antes, que se ouvirem as proprias necessidades, dos
educadores. Em nossa formagdo racional sé nos prepararam para trabalhar com os
racionais e, as nossas irracionalidades!!! E para essas dificuldades ndo se foi preparado.
O nosso imaginario deseja algo que a nossa historia ndo nos proporciona. Mais do que
dar aula, o docente ensina de si mesmo ao falar, no seu modo de agir e de ser.

Ha necessidade de reconhecer no discente um sujeito possivel de reconstruir o
conhecimento, pois dele dependera o nosso futuro, de ser coadjuvante (docente) na
construgdo do mundo dele [informago verbal] (SANTOS, 2004). E necessario o resgate
da complexidade que somos, pois o docente se encontra constantemente em um
encontro de complexidades, a sala de aula e de paradoxos que sdo inerentes ap ser
humano. Quando Arroyo menciona o oficio docente como * adultos que vém se fazendo
humanos”, ratifica o postura do discente em captar o modo docente de se relacionar com
o mundo, denotando a importdncia da relagdo humana no processo de
ensino/aprendizagem. Humanizar através e pelos contetdos, lembrando que nossa
humanizagdo vem de nossa racionalidade enquanto seres vivos. Precisa-se sair do nivel
informacional e revestir nossa sabedoria de ciéncia para viver nossa experifncia

/
individual e humana. As préticas sdo desautorizadoras de autoria ou ndo, portanto
precisa-se criar para ser, para avangar no processo educativo é necesséario admitir ndo
apenas a nossa complexidade, [a alteridade], como ser humano (MORIN, 2001).
Finalizamos com a frase de Martin I,. King:

“Nado somos o que deviamos ser, ndo SOMOS O (uUE (UEremos ser, mas grafas a
DEUS ndo somos como éramos’.

Ha esperanga!
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‘ ANEXO R
Enumere, de acordo com a freqiiéncia abaixo, a utilizaglo das téenicas de ensino nas disciplinas mencionadas:
| = raramente 2 - As veics 3 — lreqiicniemente 4 - scmpre
o  Sca técnica de ensino ndio for utilizada deixar em branco;
s Evitar repetir 0s nluncros i mesma disciplina;
»  Nas oplalivas ou obrigalérins, cnumere aApenis sc as disciplinas cursadas.

Z0OG

Aulas Observa Palestran/

DiSCiplIllilS/ Atividndcs de expos] yloem Semind-
Ensino

[ebates Estdgios

aula . 503

Jopos | Simula | Aulas Visitas & Qonferénei-
uvas salnde | rios o Priticas cnpresas | se/Congres-

Aulas de
Exercloios

Deseny,

perynentos

Projetow/ex-

Listudo
de

CUsOos

| eitura

Recurso
Audio-
visual

Orient.
Individu
al

Orient.
Lm
Brupu

Trubalho
em gnipo

Evolugiie do pensamento
Administrativo

Introduglio "u Engenharia de Produgiio

Engenharia de fabricagio mecinica

Sistemas de Informagio

Praticas em tecnologia de Produgilo ‘ g -

Administragiio de Recursos humanos
aplicada A Engenharin do Produclio

Economia da Produgio 1

Plan¢jamento ¢ programagio da
produglo

Controle da Qualidade

Pesquisa Operacional [

Economia da Produgiio 1

Projeto do produto

Projeto ¢ Operagiio de Sistemas de
Produgilo ‘ . .

Delinewmento de Jxperimentos

Pesquisa Operacional [l

Teoria de Sistemas

Engenharia Econdmica ¢ Andlise de
Viabilidade

Projeto da Fibrica

Planejamento ¢ Controle da Produglio

Gostio e Garnntia da Quulidade

Engenharia de métodos ¢ Produtividade

Custos Industriais ¢ Orgamento

Logistica Inteprada

Finangas

Lstipgio Supervisionado

Trubalho de conclusiio de Curso |

Sistemas de Apoio & decislo

Trabalho de Conclusiio de qurso 11
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ANEXO B
Disciplina: Data: Docente:

Entrevista para com os docentes Escalade1a4

Aulas expositivas

Observagio em sala de aula
Aulas de Exercicios
Seminarios

Debates

Aulas Praticas

Visitas & empresas
Palestras/Conferéncias/Congressos
Estagios

Desenv. Projetos/experimentos
Estudo de casos

Leitura

Recurso Audio-visual

Orient. Individual

Orient. Em grupo

Trabalho em grupo

Jogos

Simulagdes

e T U T W e e N e T e T T T T N R e Y T T e e
N N N N N N e N e N e Y e N e N S S

1) Dentre as praticas que cita em seu programa qual seu método de ensino preferidp (se
sente mais a vontade)? Por qué?

2) Faga uma distribuigfio de percentual entre as praticas que ministra.
3)Faga uma descrigdo de suas atividades pedagogicas.

4) Como acha estar contribuindo através destas técnicas para a formagao integral dos
discentes?

5) Analisa junto aos discentes a realizagfo das técnicas utilizadas?
Alguma sugestao?

7) O tempo da disciplina esta adequado ao contetido programatico? Consegue terminar
o programa com trangiilidade?

8) Fale sobre a atualizagdo do material didatico.



Entrevista
22
14
26
24
14
17
14
29
29
22
14
23
7
9
14
23
5
14
média
utlizacéo

SEP |

504
505
562
563
564
151
451
504
100
502
»01
401
303
251
508
301
622
302

0,46
0,46
0,43
0,24
0,21
0,31
0,19
0,27
0,36
0,00
0,29
0,11
0,38
0,04
0,00
0,00
0,28
0,83

Anexo C - Lista de dlsclp[mas(tlpologla e freqliéncia de técmcas) referente a amostra

9,14
0,00
0,29
0,02
0,20
0,14

0,21

0,89

0,90
o
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,03
0,09
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,13
0,00
0,07
0,08
0,17

0,08

0,22

i 5

0,00
0,00
0,07
0,06
D,59
0,10
0,32
b,14
0,00
0,14
b,58
D,21
0,30
0.20
0,00

0,23_

0,67

D.ﬂ
0,33
0,42
0,36
0,53
0,64
0,14
0,45
0,88
0,43
0,39
0,88
0,44
0,43
E.ﬂa

00
0,71

047
0,94 o,

.ooq‘

0,00
0,00
0,14
0,18
0,14
0,17
0,03
0,00
0,20
0,09
0,14
0,00
0,07
0,09
0,00
0,07

0,13

0,67

Aex

vV

L

P

Pb

Vb

TG
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0,14

0,00
0,04
0,04
0,50
0,18
0,21
0,48
0,10
0,08
0,21
0,52
0,43
0,33
0,00
0,61
0,00
0,36
0,27
0,83

0,00 0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,07
D,00
0,03
0,05
0,29
0,00
D,00
0,11
0,00
0,00
0,00
0,00
0,11
0,28

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,07
0,03
0,05
0,07
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,06
0,22

0,05
0,00
0,12
0,08
0,00
0,12
0,00
0,31
0,10
0,14
0,bd
0,00
b,00
0,11
0,07
0,00
0,00
0,07
0,11
0,58

0,00
0,00
0,04
0,04
0,00
0,00
0,00
0,03
0,03
0,85
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,07
0,04
0,33

0,55
0,64
0,38
0,38
0,71
0,65
0,71
0,69
0,10
0,14
0,86
0,28
1,00
022
0,43
0,17
0,00
0,00
0,48
0,89

000

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
d,00
0,40
0,do
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
1,00
0,00
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Anexo D
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