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RESUMO

Este estudo visa tracar o perfil de uso da internet, considerando adolescentes, com idade entre
11 e 17 anos, bem como se esses individuos estdo mais propensos a riscos e danos relacionados
a ameacas e discriminacdo, dependendo das atividades que eles desenvolvem na internet, do
perfil de uso e habilidades em relacdo a internet. Também se quer averiguar se estes potenciais
riscos aos quais os adolescentes estdo expostos por acessarem as TICs podem ser mitigados
pela mediagdo dos pais ou responsaveis. Para o desenvolvimento deste modelo conceitual sera
utilizada a abordagem de survey transversal conclusivo de forma a “quantificar” os dados
coletados de modo a generalizar os resultados da amostra colhida para a populagéo-alvo. A
pesquisa realizada neste trabalho tem caracteristica confirmatoria. Foi realizado um
levantamento de dados secundarios, pautado na pesquisa TIC Kids Online Brasil, realizada em
2019 e divulgada em junho de 2020. Esta pesquisa é desenvolvida pelo Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGl.br), por meio do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informacéo (Cetic.br), departamento do Nucleo de Informacéo e Coordenacéo
do Ponto BR (NIC.br). Para testar o modelo conceitual foram considerados 1217 casos
extraidos da pesquisa TIC Kids Online Brasil, considerando adolescentes residentes em todas
as regides do pais, de todas as racas, perfis socioecondmicos distintos e escolaridade desde
ensino fundamental até ensino médio. O presente estudo adotou a técnica de minimos quadrados
parciais, baseada no modelo de equacGes estruturais (PLS-SEM), pois o PLS pode estimar
modelos hierarquicos removendo as incertezas de solucdes inadmissiveis usando premissas
mais flexiveis. Neste estudo foi aplicado o PLS-SEM para estimar um modelo de segunda
ordem e reflexivo. As analises identificaram que o uso da internet influencia na exposicédo aos
riscos e danos aos quais os adolescentes estdo sujeitos devido ao uso das TICs. Os resultados
também indicam que o uso da internet pelos adolescentes influencia nas acdes dos pais ou

responsaveis em relacdo ao uso das TICs.

Palavras-chave: TIC. Internet. Adolescentes. Mediacdo. PLS. SEM. Minimos Quadrados

Parciais. Riscos.



ABSTRACT

The main goal of this study is to identify teenager’s profile for using internet, considering age
from 11 to 17 years old. Also, this study aims to identify if those teenagers are more exposed
to risks and threats depending on the kind of tasks that they developed at ICTs, information and
communication technologies, and skills to use internet. This study will evaluate if potential
risks that teenagers are exposed due to access ICTs can be mitigated by mediation of parents
and responsible. In order to develop a conceptual model, it will be used a conclusive transversal
survey approach to quantify selected data for generalize the results for entire population.
Research conduct in this study has a confirmatory characteristic. It was used secondary data
from TIC Kids Online Brasil, collected in 2019 and launched on June, 2020. TIC Kids Online
Brasil research is developed by Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), due to Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (Cetic.br),
department from Ndcleo de Informacéo e Coordenacdo do Ponto BR (NIC.br). In order to test
conceptual model, it was considered 1217 cases extracted from TIC Kids Online Brasil
research, considering teenagers from all regions from Brazil, all human race, different types of
social economics classes and studying from middle to high school. This study considered
partial least squares-path modeling (PLS) based on structural equation modeling (SEM). Partial
Least Square technique can estimate hierarchical models based on more flexible assumptions,
reducing uncertainties. This study considered PLS-SEM in order to estimate a reflexive, second
order model. Findings confirm that use of internet by teenagers’ bias at risks exposures due to
ICTs use. The results also confirms that use of internet by teenagers also bias on parents and

responsible action to due ICTs use.

Keywords: ICT. Internet. Teenagers. Mediation. PLS. SEM. Partial Least Square. Risks.
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1.INTRODUCAO

Em vérios aspectos, o consumidor brasileiro estad pronto para a disrupcéo digital
(McKinsey, 2019). Segundo a pesquisa Brazil Digital Report, divulgada pela McKinsey em
2019, 67% da populagdo brasileira tem acesso a smartphones e a internet, bem acima da média
mundial que aponta para 53% da populacdo. Esta pesquisa também identificou que os
brasileiros passam mais de nove horas por dia conectados (CETIC.br, 2019), em média 31% de
tempo superior aos americanos (Consumer Barometer Google, 2018), sendo uma das mais
elevadas taxas do mundo. A pesquisa também indica que o uso da internet pelos brasileiros esta
altamente concentrado em aplicativos e sites sociais ou de contetdo (SimilarWeb, 2019), sendo
que o Google, ferramenta de buscas, ocupa o primeiro lugar no uso da internet, sendo seguido
pelo Youtube, site de videos, e Facebook, redes sociais, respectivamente. Ainda de acordo com
o relatério Brazil Digital, a inclusdo digital esta apenas no inicio, considerando que 0 acesso e
proficiéncia digital variam bastante dependendo da regido brasileira, classe social e faixa etaria
(CETIC.br, 2019). Outro ponto destacado pelo relatério € que a velocidade da internet banda
larga fixa no Brasil € em torno de 13 Mbps (VNI Cisco, 2018), enquanto que a velocidade
média global é de 31Mbps. Mesmo dentro do territério nacional, a velocidade média da internet
maovel, em Mbps, varia muito entre as regides do pais, indo de 11,29 Mbps, em parte da regido

norte do pais, até 22,72 Mbps, em varios estados das regides sul e sudeste (VNI Cisco, 2018).

A geracdo Z, formada por pessoas nascidas entre 1997 e 2012 (Dimock, 2019) é
considerada nativa digital, ou seja, desde muito cedo foi exposta a internet, as redes sociais e
aos dispositivos mdveis. No Brasil, a geracdo Z representava aproximadamente 20% da
populacdo e conforme pesquisa realizada pela consultoria McKinsey, em 2018, foi destacado
que essa geracdo se mobiliza pelas causas nas quais acredita, além de buscar a eficiéncia do
didlogo para resolver conflitos e melhorar o mundo (McKinsey, 2018). Esta pesquisa também
aponta que a geracdo Z toma decisdes e reporta as mesmas de forma altamente analitica e
pragmatica, motivo pelo qual esta sendo denominada de “geracao verdadeira”. Ao contrario, a
geragdo anterior, denominada Millenials, algumas vezes chamada de “geragdo eu”, comegou
sua jornada numa era de economia prospera, motivo pelo qual pode ser focada nela propria. No
geral, as geragdes séo formadas de acordo com o contexto em que elas nascem. Exemplificando,
os “Baby Boomers”, pessoas nascidas entre 1946 e 1964 (Dimock, 2019), cresceram inseridas
no contexto pds Segunda Guerra Mundial, sendo representadas pelo consumo como a respectiva

expressdo da ideologia. A geracdo X, pessoas nascidas entre 1965 e 1980, buscam por status,
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enquanto os Millenials, nascidos entre 1981 e 1996 (Dimock, 2019), consomem experiéncias.
Para a geracéo Z, a traducdo do consumo reflete na busca pela verdade, tanto no &mbito pessoal
quanto coletivo. Essa geragdo busca por autenticidade que gera grande liberdade de expressao
e abertura para entender as diferencas entre as pessoas.

A pesquisa da McKinsey apontou que 60% dos brasileiros da geragdo Z, que foram
entrevistados, se declararam religiosos. Ao mesmo tempo, 0s entrevistados se mostraram
abertos a uma variedade de temas ndo necessariamente alinhados com os respectivos
fundamentos das suas religides. Por exemplo, 20% dos entrevistados ndo se consideraram
exclusivamente heterossexuais e 60% por cento dos entrevistados acreditam que casais do
mesmo sexo podem adotar uma crianga. A geracdo Z constantemente avalia quantidades
enormes de informacbes e suas influéncias. Sete em cada dez entrevistados da geracdo Z
informaram que era importante defender causas relacionadas aos direitos humanos, aspectos

relacionados a raga e a etnia, bem como identidade de género.

1.1 Contexto e problemética

As rapidas mudancas que ocorrem na economia e na sociedade derivadas da ampliagédo
do ambiente digital acarretam novos desafios a atuacio do Governo. E necesséario que o
Governo exercite seu papel como habilitador e facilitador da transformacéo digital, elaborando
e adotando acOes estratégicas para desenvolver a capacitacdo da sociedade para essa nova
realidade, bem como na atuacdo do Estado como prestador de servigos e garantidor de direitos.
Entretanto, apesar de a transformacao digital ser um desafio tanto para o Governo, como para
a sociedade e as empresas, é também uma oportunidade para que o Brasil possa dar um salto
qualitativo. As tecnologias digitais proporcionam condi¢des para uma profunda transformacéo
na atuacdo do préprio Governo, na competitividade e produtividade das empresas, bem como

na capacitacdo e inclusao na sociedade, para que todos possam se desenvolver e prosperar.

Em 2018, o Governo Federal publicou um documento denominado Estratégia
Brasileira para a Transformacdo Digital — E-Digital (MCTIC, 2018) que contém a avaliacdo de
cendrios e a elaboracdo de estratégia de longo prazo. O propdsito da E-Digital é coordenar
diversas politicas publicas para que a apropriacdo das tecnologias digitais ocorra de maneira
ampla, visando a constru¢cdo de uma sociedade mais livre, justa, solidaria e prospera

gconomicamente.

A E-Digital foi baseada em dois grandes grupos de eixos tematicos:
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a)  eixos habilitadores — tém por objetivo a criacdo de um ambiente propicio para o

desenvolvimento da transformacdo digital da economia brasileira, incluindo iniciativas para
alavancar a digitalizacdo, tais como: infraestrutura e acesso as tecnologias de informacgéo e
comunicacgdo; agdes em pesquisa, desenvolvimento e inovagdo; desenvolvimento de um
ambiente regulatério adequado; normas e regimes que promovam confianga no mundo digital;
aquisicdo de competéncias educacionais e profissionais adequadas a economia digital; e a

inserc¢do internacional do Brasil.

b) eixos de transformacdo digital — visam a transformacdo digital da economia

considerando dispositivos conectados e novos modelos de negdcio viabilizados pelas
tecnologias digitais, bem como a transformacédo digital do Governo, com vistas ao pleno
exercicio da cidadania no mundo digital e a prestagé@o de servigos a sociedade.

Um dos temas cobertos pelo eixo habilitador da E-Digital refere-se a infraestrutura e
acesso as Tecnologia de Informagéo e Comunicacédo (TIC). As TICs visam ampliar o acesso da
populacdo a internet e as tecnologias digitais, com qualidade de servico e economia. Como o
Brasil € um pais de enormes dimensdes territoriais, a necessidade de expansao da internet impde
continuos desafios de ampliacdo da infraestrutura de telecomunicacdes. O Brasil tem um duplo
desafio na extensdo do acesso as redes de banda larga porque é necessaria a ampliacdo da
infraestrutura de redes de transporte de dados em fibra 6tica para o escoamento de trafego para
os backbones (redes principais) nacionais. Também sdo necessarias as redes de acessos, fixa e

maovel, aumentando a capilaridade das redes em todo o territdrio nacional.

Em maio de 2020, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020)
divulgou que o percentual de domicilios que utilizavam a internet passou de 74,9% para 79,1%,
entre 2017 e 2018, ou seja, alta de 4,2 pontos percentuais, sendo que o principal acesso € feito
por meio do telefone celular. No periodo de 2017 a 2018, o percentual de pessoas que acessaram
a internet por meio do celular cresceu de 97% para 98,1% (o IBGE considera em sua pesquisa
individuos com pelo menos 10 anos de idade). No mesmo periodo, a pesquisa também apontou
que os brasileiros acessam a internet cada vez menos pelos tablets, de 14,3%, em 2017, para
12%, em 2018 e, considerando o uso do computador, este acesso declinou de 56,6% para 50,7%
entre 2017 e 2018, respectivamente. De acordo com a PNAD Continua, do mesmo periodo em
que foi feita a pesquisa, o principal motivador de acesso a internet foi enviar ou receber
mensagens de texto, imagem ou voz por aplicativos distintos da internet, conforme informado
por 95,7% dos individuos pesquisados, mantendo o0 mesmo patamar quando comparado a

pesquisa divulgada em 2017 (95,5%). As chamadas de video ou voz apresentaram um aumento
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sensivel durante o periodo pesquisado, passando de 83,8% para 88,1%. Em relacdo ao celular
para uso pessoal, na area rural, o percentual subiu expressivamente, de 55,8%, em 2017, para
97,9%, em 2018 e na area urbana passou para 98,1%, em 2018, enquanto que, em 2017, 0 acesso
era de apenas 81,9%.

Em junho de 2020, o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI.br) divulgou a pesquisa
TIC Kids Online Brasil 2019 (cetic.br, 2020), destacando que 89% da populagéo brasileira entre
9 e 17 anos acessa a internet, sendo que este percentual cai sensivelmente para 80% quando
estratificado para os que residem em domicilios das classes DE, quando considerada somente
os domicilios das regides norte e nordeste (79%) e que vivem em areas rurais (75%). A maioria
das criancas e adolescentes entre 9 e 17 anos acessam a internet utilizando o celular (95%),
sendo 58% possuem acesso a internet exclusivamente por meio do celular, principalmente,
quando pertencem as classes DE (73%). A pesquisa também destaca que, predominantemente,
as criancas e adolescentes entre 9 e 17 anos acessam a internet em seus respectivos domicilios
(92%), 0 acesso na escola é restrito a 32% dessa populacdo. Se for considerado o acesso a
internet em casas de outras pessoas, este numero aumenta para 83%. Ressalta-se que as
principais atividades desenvolvidas por este publico apontam para atividades de comunicacao,
multimidia, busca por informac6es e educacgdo. A populagéo, segregada pela faixa etaria entre
15 e 17 anos, realiza pesquisas na internet por vontade propria ou por curiosidade (78%). Em
relacdo as chamadas de video, a pesquisa apontou que 40% do publico entre 15 e 17 anos ja
desenvolveu esta préatica e que a mesma pode ser distinta dependendo da classe social, sendo
56% por adolescentes das classes AB, 34% em adolescentes da classe C e somente 27% por

adolescentes das classes DE.

Mesmo considerando a evolucdo e acessibilidade das TICs no Brasil, se questiona se
0 uso da internet beneficia a sociedade, bem como se a qualidade de vida dos brasileiros
melhorou mediante 0 acesso a mais servicos, conteudo e informacBes disponibilizadas.
Também se quer explorar estes aspectos principalmente no que tange a realidade dos
adolescentes brasileiros. Varios estudos foram desenvolvidos com este propdsito em diversos
paises (Livingstone; Mascheroni & Staksrud, 2015). Algumas pesquisas evidenciaram a
preocupacao dos pais em relagdo ao comportamento dos adolescentes como resultado do uso
de TICs. Por meio de pesquisas realizadas em escolas, também se revela a preocupacdo de
professores devido ao uso das TICs. Frente a resultados controversos de pesquisas

desenvolvidas (Hairulliza Mohamad Judi et al., 2013) busca-se entender quais sdo os conteidos
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ou tipos de informagdes mais pesquisados pelos adolescentes e, principalmente, se esses
contetidos podem trazer impactos negativos para os adolescentes.

1.2 Questéao de Pesquisa
Este trabalho possui os seguintes problemas de pesquisa:

Questdo 1 — Como sédo avaliadas as caracteristicas do uso da internet e a forma como
os adolescentes utilizam as TICs pode aumentar sua exposi¢ao aos riscos e danos relacionados

a ameagcas e discriminagdo?

Questdo 2 — A maneira como o0s adolescentes utilizam a internet influencia as acGes

dos pais ou responsaveis em relacéo ao uso das TICs?

Questdo 3 — As a¢des dos pais ou responsaveis desempenham um papel mediador entre
0 uso da internet pelos adolescentes e possiveis riscos e danos relacionados a ameacas e

discriminacdo aos quais estdo expostos?

1.3 Objetivos

Os objetivos principais deste estudo sdo tracar o perfil de uso da internet, considerando
adolescentes, com idades entre 11 e 17 anos, bem como se esses individuos estdo mais
propensos a riscos e danos relacionados a ameacas e discriminacao, dependendo das atividades
que eles desenvolvem na internet. Também se quer averiguar se estes potenciais riscos podem
ser mitigados pela mediacdo dos pais ou responsaveis. Para o alcance dos objetivos gerais, sao

definidos os seguintes objetivos especificos:

- Identificar o perfil de uso da internet em termos do tipo de equipamento utilizado,

dos direcionadores de uso restrito e do local de uso da internet;

- Identificar as atividades desenvolvidas na internet em termos dos tipos de atividades

e frequéncia com as quais sdo realizadas;

- ldentificar as habilidades para o uso da internet em termos dos tipos de habilidades,

0s respectivos niveis e os critérios de seguranca adotados;

- Avaliar se as caracteristicas do uso da internet e a forma como os adolescentes

utilizam as TI1Cs pode aumentar sua exposi¢do aos riscos e danos;

- Avaliar se a maneira como os adolescentes utilizam a internet influencia as a¢des dos

pais ou responsaveis em relacdo ao uso das TICs;
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- Identificar a mediagdo dos pais ou responsaveis para o uso da internet em termos dos

tipos de permisséo, da presenca fisica e do suporte deles;

- Avaliar se as a¢Oes dos pais ou responsaveis desempenham um papel mediador entre
0 uso da internet pelos adolescentes e possiveis riscos e danos aos quais estdo expostos;

- Identificar se riscos e danos trazidos pelo uso da internet podem ser refletidos em
condi¢bes que trazem ameacas e ofensas aos adolescentes, a prdpria discriminacdo dos

adolescentes ou a discriminacao de terceiros;

- Identificar se as caracteristicas demograficas, tais como classe econdmica, domicilio
situado em area urbana ou rural, renda familiar, grau de instrucdo, sexo, faixa etaria, raca ou
regido podem potencializar os riscos e danos aos quais 0s adolescentes podem ser expostos

devido ao uso da internet.

1.4 Contribuicgdes Esperadas

Entende-se que a comunicagdo é um dos elementos fundamentais para o convivio em
sociedade e para a manutencdo da autonomia individual. A capacidade de se comunicar pode
ocorrer mediante o acesso a internet, com a utilizacdo de aplicativos, softwares e ferramentas
digitais para a troca de informacGes entre o interlocutor e o receptor, sendo mecanismos

importantes para a integracao social.

Este estudo visa identificar se hd uma relacdo entre a forma de uso da internet pelas
criancas / adolescentes, entre 11 e 17 anos e potenciais riscos e danos aos quais esses individuos
poderdo ser expostos. Fatores como padrdes de uso das TICs, impactos negativos das TICs e
de fatores de controle e mitigacdo serdo abordados para atingir 0s objetivos deste trabalho.
Desta forma, caso sejam detectadas evidéncias que existe relacdo entre estes elementos, parcial
ou total, este estudo podera servir de base para que acdes pertinentes possam ser tomadas pelos
pais ou responsaveis, bem como pelos proprios adolescentes, para que sejam mitigados o0s riscos

e danos referentes ao uso das TICs.

Mediante pesquisa na literatura existente, identificaram-se alguns estudos similares
publicados, relacionados aos efeitos do uso das TICs pelos adolescentes, no ambito da educacéo
(Livingstone, 2009, 2012, Livingstone et al. 2011, 2015) ou frente a mediacdo dos pais em
relacdo as atividades desenvolvidas pelos filhos na internet (Livingstone, 2019; Wasinski &

Tomczyk, 2015; Olivas, Jiménez, & Rubio, 2016; Garaigordobil, 2015), porém, com
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abordagem distinta da proposta nesse estudo. Este trabalho visa identificar uma possivel relacéo
entre a forma como os adolescentes utilizam as TICs e a exposi¢do a riscos e danos,
considerando a mediacdo de pais ou responsaveis, podendo contribuir tanto no ambito
académico quanto no ambiente de negdcios. Na perspectiva académica, entende-se que a
contribuicdo sera a ampliacdo de artigos publicados, com abordagem pautada na realidade
brasileira e com abordagem metodol6gica e modelagem distinta da identificada até o0 momento
e que serd detalhada no Capitulo 3. Método de Pesquisa. No ambiente de negdcios, entende-se
que a contribuicdo esta associada aos aspectos de seguranca, mediante a mitigacdo de riscos no
ambiente de acesso as TICs com a criacdo de alertas ou bloqueio de acesso a determinados sites

de contelido duvidoso.



20

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O referencial tedrico em que foi embasado este estudo, bem como o modelo conceitual
estdo detalhados nas secdes subsequentes.

2.1 Referencial

Para que se possa melhor embasar o contexto deste estudo, ou seja, a possivel relacdo
no modo como 0s adolescentes acessam as TICs e 0s eventuais riscos e danos aos quais estao
sujeitos, serdo explorados em maiores detalhes 0s conceitos referentes a adolescéncia,
tecnologia, 0 uso das tecnologias pelos adolescentes e, finalmente, os riscos relacionados ao

uso das TICs.

2.1.1 Adolescéncia

A adolescéncia é um periodo da vida caracterizado por varias mudancas bioldgicas,
cognitivas e sociais. A adolescéncia é reconhecida como uma fase da vida onde a pessoa vai ao
encontro de se tornar um adulto. Existem varias perspectivas ontoldgicas, ou seja, do ponto de
vista filoséfico, que abordam questdes relacionadas a realidade e a existéncia das criancas e
adolescentes (Wyness, 2012). O termo adolescente foi estabelecido como um campo de estudo
em 1904 por Stanley Hall (Adams e Berzonsky, 2005). A pesquisa de Stanley Hall sobre a
adolescéncia focava no processo psicolégico, num tempo em que a preocupacdo com a
delinquéncia juvenil prevalecia na sociedade (Savage, 2007). Apds a Segunda Guerra Mundial,
a terminologia adolescente também podia compreender uma categoria de jovens entre 14 e 18
anos e era utilizada com propositos de marketing, de forma a destacar um novo segmento que
detinha poder e era “um grupo com seus proprios rituais, direitos e demandas” (Savage, 2007).
Utiliza-se este termo mais amplamente, representando jovens entre 13 e 19 anos. Geralmente,
associa-se 0 termo adolescente com a puberdade; porém, em termos académicos, existem
diferentes perspectivas de quando esta fase se inicia e quando termina, a importancia relativa
dos processos bioldgicos e sociais e se engloba um ou mais estagios do ciclo da vida (Coleman,
2011). A adolescéncia pode ser classificada em 03 fases distintas: primeira adolescéncia, a
partir de 10 até 13 anos; a adolescéncia média, que inicia aos 14 até os 18 anos, finalizando

com a adolescéncia tardia, que continua até o inicio dos 20 anos (Steinberg, 2007). Entende-se
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que esta classificacdo da adolescéncia pode ser uma proxy que auxiliara a compreender o
desenvolvimento cognitivo e aspectos contextuais do ciclo de pessoas jovens. Exemplificando,
aos 12 anos o adolescente comeca a ter consciéncia do contexto e situagdo social (Coleman,
2011). Aos 14 anos desenvolve a sua identidade, o senso de agéncia em relacdo as instituicdes
educacionais (positivo ou negativo) e a importancia dos pares torna-se cada vez mais
significante (Fine, 2014). Aos 17 anos, o adolescente comeca a fazer suas proprias escolhas,
por exemplo, continuar estudando ou iniciar um trabalho. Para este trabalho, o foco sera nas
perspectivas socioculturais dos adolescentes, ou seja, experiéncias do jovem individuo e na
adolescéncia, incluindo padrdes, normas e expectativas que afetam as experiéncias individuais,

incluindo as mudancas para a fase adulta.

2.1.2 Tecnologia

Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo (TIC) é definida como uma caracteristica
atual, propiciando uma melhor qualidade de vida (Dearnley e Feather, 2001). A expectativa
depositada nas TICs traz uma crenca na necessidade de tirar proveito das tecnologias mediante
sua incluséo na vida das pessoas, dentre elas os adolescentes, de forma que elas possam ajudar
no aprendizado desses individuos, auxiliando-os na aquisi¢do de novas habilidades, porém, sem
exp06-los a danos ou prejuizos. Outra corrente académica busca entender a tecnologia dentro

dos contextos politicos, culturais, econdémicos e sociais (Davies & Enion, 2013).

A sociedade incentiva o uso das TICs pelas criancas e adolescentes por considerar seus
potenciais beneficios para a educacdo. As TICs possuem as caracteristicas da conversdo de
diferentes tecnologias educacionais, incluindo, por exemplo, a escrita, livros, televisédo,
telefones, banco de dados, jogos e fotografias (Livingstone, 2011; 2015). Como consequéncia,
as TICs podem ser consideradas como uma ponte entre a alfabetizacdo e o conhecimento e
permitem que diversos espacos fisicos possam ser utilizados para esse fim, incluindo escolas,
domicilios, espacos comunitarios e de trabalho. Entretanto, as mudancas trazidas pelas TICs
trazem oportunidades e desafios para as escolas, de forma a adequarem a capacitacdo dos
professores, a infraestrutura educacional, o uso de materiais, contetido programatico e as formas
de acesso para as novas tecnologias. Assim, ha que se desenvolver uma andlise critica se 0s
resultados alcangados pelo uso das TICs trardo os beneficios esperados tanto pelas politicas
publicas quanto pelos educadores. Em regiées como os Estados Unidos (Office of Educational
Technology, 2004) e Europa (Korte & Husing, 2006; Becta, 2009a, b), por exemplo, houve um

grande esforgo para a incluséo das tecnologias de rede e digitais dentro das salas de aula e
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conectadas com ambientes de aprendizado virtual, lousas digitais e jogos educacionais,
aumentando a credibilidade nas aplica¢Oes da internet relacionadas ao elearning, tanto para as
salas de aula quanto para os estudos individuais (Sheard e Ahmed, 2007). As politicas
educacionais relacionadas ao hardware e software existentes nas TICs escolares vao além de
como utilizar essas tecnologias (Hobbs, 2007). O objetivo do uso das TICs é melhorar a
educacdo mediante o conteldo programatico e, dessa forma, justificar os altos custos dos

investimentos em infraestrutura para suportar as novas tecnologias.

Outro aspecto que deve ser mencionado € que o processo de melhoria do aprendizado
com o uso das TICs também deve considerar os domicilios (cetic.br, 2017; 2019). A visdo do
aprendizado em qualquer horario e qualquer lugar inclui um conceito de escola sem limites,
onde ha uma conexdo entre escola e domicilio, construindo comunidades escolares que sao
dependentes de politicas do Estado, bem como nas escolhas dos pais ou responsaveis que devem
prover 0 acesso a internet nos respectivos lares. Entretanto, os recursos disponiveis nos
domicilios séo tratados como temas particulares e ndo como politicas publicas. Até os primeiros
anos do seculo XXI, as criangas e adolescentes utilizavam as tecnologias disponiveis nos
domicilios de modo mais experimental, flexivel, entusiasta e por lazer, o que acarretou um
desafio para os professores em tornar o uso das tecnologias nos domicilios de forma estruturada
e num contexto semelhante ao uso escolar (Grant, 2009). Além disso, ha um outro desafio, visto
que algumas criancas e adolescentes ndo possuem acesso as TICs em seus domicilios,
impedindo-as de ter 0 mesmo aproveitamento do que no ambiente escolar. Essas diferentes
realidades se mostram problematicas para as politicas educacionais bem como para a equidade
social, visto que o uso de tecnologias nos domicilios ndo € homogéneo, pois depende do
investimento em tecnologia e acesso a internet pelos pais e responsaveis. Também deve ser
considerada a dificuldade de muitos professores que enfrentam obstaculos em permanecerem

conectados devido a falta de recursos técnicos, sociais ou financeiros (Livingstone, 2009).

No Brasil, Vieira et al. (2020) conduziram uma pesquisa com o objetivo de mapear o
comportamento de estudantes do ensino médio em relacdo ao uso de smartphones e
identificaram que a média de uso diaria foi de 4 horas e 43 minutos. Os aplicativos de redes
sociais se destacaram como os mais utilizados pelos estudantes e os resultados encontrados
indicam um uso dos smartphones acima do recomendado pela OMS (Organiza¢do Mundial de
Saude), sugerindo uma necessidade de adequagdo ao tempo de uso, a fim de minimizar
possiveis danos a saude. Devido aos impactos do novo Coronavirus no territéorio brasileiro, Dias

et al. (2020) desenvolveram uma anélise das politicas publicas e da legislacdo concebidas para
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promover o incentivo ao uso das TICs na educacéo e identificaram que as politicas publicas,
programas, projetos, leis e agdes contribuem para a implementacdo do uso das TICs na
educacdo brasileira, aléem de contribuirem para o desenvolvimento de préticas pedagdgicas
inovadoras que utilizam a Educacdo a Distancia (EaD) através de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAS).

2.1.3 Adolescéncia e Tecnologia

Os telefones celulares e a internet sdo agentes de mudancga social porque facilitam a
propagacdo das informacdes de forma rapida e o processo de aceleracdo da autonomia dos
adolescentes em relagdo aos pais (Mesch, 2012). A comunicagdo online € o principal canal
utilizado pelos jovens para interagir com a familia e os amigos (Livingstone et al., 2011). A
comunicagéo online possibilita a expansdo do ciclo social dos adolescentes, de forma que eles
possam se relacionar com grupos de diferentes géneros, idades, etnias, regides e paises (Mazur,
2011). Pesquisas identificaram que adolescentes introvertidos concordam que a comunicagdo
online permite maior liberdade de expressdo e preferem essa modalidade de comunicacdo em
relacdo aos adolescentes extrovertidos (Blais et al., 2008). Um estudo desenvolvido no Canada,
com criangas/adolescentes entre 9 e 12 anos, identificou que individuos mais ansiosos confiam
mais na comunicacdo online e que ela traz maior qualidade as relacGes de amizade (Desjarlais
et al, 2010). Em resumo, a comunicacao pelo celular e online aumenta a percepcdo de estar
junto, uma vez que esta pode ocorrer em qualquer lugar e a qualgquer momento (Subramayan et
al., 2008). Além de proporcionar que os relacionamentos por meio das TICs englobem uma
maior diversificacdo dentro dos grupos, ha também um aumento no tamanho do grupo,
beneficiando adolescentes que possam ter baixa autoestima (Schouten et al., 2007). A expansao
do uso das TICs possibilita maior autonomia aos adolescentes, pois, mediante a comunicagéo
online, os adolescentes podem manter contato com 0s seus pares sem o0 controle ou a mediacéao

dos pais ou responsaveis.

Coleman (2011) pressupde que os adolescentes estdo em transicdo, passando por
experiéncias positivas e outras negativas, por exemplo, ndo adequacdo a mudanca de escola ou
entrada tardia na puberdade. Na maioria das atividades em que 0s jovens se envolvem, a
tecnologia também estd presente (Livingstone, 2009), sendo possivel que para alguns
individuos, em certas circunstancias, a tecnologia pode facilitar algumas destas transigdes.
Outras pesquisas de campo tém foco em como os adolescentes utilizam as novas tecnologias,

de acordo com o seu tempo disponivel e com as suas preferéncias (Livingstone e Helsper,
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2007). O presente estudo pauta-se nos aspectos sociais, educacionais, culturais e comunicagao

que cercam os adolescentes,

As TICs sdo bastante utilizadas pelos adolescentes inclusive pela expectativa de
melhor desempenho da aprendizagem. Os adolescentes que tém facilidade com o uso das TICs
podem utiliza-las para auxilid-los na aprendizagem, podendo melhorar o seu desempenho na
escola. As TICs também tém um papel de meio de comunicag&o e sociabiliza¢do, porém, podem
se tornar um problema para os adolescentes em relacdo a sua vida académica. Por meio de
pesquisas de campo, foi identificado abuso no uso da internet pelos adolescentes de alguns
paises, 0 que acarretou problemas para esses individuos, gerando transtornos (Young, 2006).
Por outro lado, redes sociais como o Facebook, por exemplo, podem auxiliar os adolescentes
com suas dificuldades em relacdo ao ambiente de aprendizado e ensino, especialmente, 0s
adolescentes que se encontram no ensino médio (Fovet, 2009). Em sua pesquisa, Fovet sugere
que o Facebook pode ser muito importante para os alunos em fase de adaptacao na escola, bem
como para a gestdo dos relacionamentos. Por intermedio das redes sociais, 0s adolescentes
demonstraram padrdes referentes ao envolvimento com seus pares, bem como mudanca da

autoimagem.

Apesar de a comunicacdo na internet ser primariamente entre adolescentes que ja se
conhecem pessoalmente, também ocorre 0 contato dos adolescentes com estranhos, o que
acarreta grande preocupacao nos pais (Torrecillas-Lacave et al., 2017). De forma geral, os
adolescentes ndo percebem as midias sociais como uma possibilidade de exposicéo ao perigo e
participar de chats com estranhos é uma atividade em que ndo consideram os riscos envolvidos
(Olivas et al., 2016). Muitos pais ndo tém consciéncia dos efeitos negativos e consequéncias
gue as novas tecnologias podem trazer para os seus filhos em relacdo a forma como eles pensam,
falam, sentem e se socializam (Garcia et al., 2015). Os adolescentes possuem celulares e
smartphones e 0 acesso a internet por meio desses equipamentos nao esta sob o controle dos
pais. Olivas et al. (2016) relacionam a comunicacdo familiar com o uso da internet, indicando
que a postura familiar € uma ferramenta efetiva para prevenir o uso compulsivo da internet por

parte dos adolescentes.

O nivel de letramento digital dos pais em relacdo ao uso, riscos e beneficios das midias
digitais que os adolescentes utilizam € baixo, ndo tendo controle e estratégias de supervisdo a
respeito do uso das midias sociais pelos adolescentes. Sendo assim, é necessario que 0s pais se
tornem letrados no uso das midias sociais mais comuns, desenvolvendo habilidades digitais e

consciéncia dos riscos a que todos estdo expostos pelo uso da internet (Lopez et al., 2017).
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Wasinski &Tomczyk (2015) relatam a possibilidade de desenvolver uma tipologia do modelo
comportamental dos pais destacando varidveis que determinam a qualidade das atividades dos
adolescentes na internet: de um lado o interesse demonstrado pelos pais e, de outro, a vontade
de educar os filhos. Tambem pode haver uma terceira variavel relacionada ao comportamento
dos pais, pautada na criacdo de condi¢Oes que propiciam uma boa participacdo do adolescente

na internet.

Adolescentes com maior letramento digital conseguem ter mais oportunidades a partir
da web, mesmo que possam correr mais riscos também (Rodriguez-de-Dios et al., 2018). A
percepcdo dos adolescentes em relacdo a situacdes de risco na internet esta atrelada ao nivel de
literacia digital requerido para ter um comportamento seguro online. Geralmente, o nivel de
letramento digital € mais alto quando o individuo executa tarefas basicas todos os dias. O
desenvolvimento da literacia digital envolve o conhecimento do mundo, das relagdes sociais,
bem como as implicacdes que o uso da internet tem em sua educagéo, geralmente trazendo mais

oportunidades (Sefton-Green, et al., 2016).

2.1.4 Riscos Relacionados ao Uso das TICs

O fato de os adolescentes utilizarem as TICs excessivamente faz com que os
pesquisadores levantem os aspectos negativos e positivos desse fendmeno. Ramli (2011)
levantou os aspectos negativos do uso da internet e como podem ser tracados planos de acao
para mitigar esta perspectiva. Entre os aspectos negativos identificados encontram-se temas
como: ma influéncia de contetdos inapropriados relacionados com temas ilegais, criminais,
imorais, dependéncia da internet, plagios, ma influéncia de pares, presenca de hackers, falta de
interacdo social presencial e facilitador de decepg¢des. Algumas das solugdes sugeridas para
mitigar os riscos envolvem estratégias distintas, incluindo o envolvimento da sociedade e do
Governo, de forma a ajudar na educacdo em relacdo ao uso das TICs, aumentando o nivel de
consciéncia sobre os riscos aos quais 0s adolescentes estdo expostos pelo uso da internet,
enfatizando a importancia do papel dos pais e responsaveis para lidar com os problemas sociais
iminentes. Guan (2009) também identificou aspectos negativos em relacdo ao comportamento
online dos adolescentes, incluindo assédio e dependéncia. Monetti et al. (2011) mediram o
impacto do uso da internet no comportamento dos adolescentes, identificando que muitos
acabam se afastando do convivio social offline. Os adolescentes ndo identificam riscos online

na maioria das suas agdes (Lareki et al., 2017), incluindo, por exemplo, muitas horas utilizando
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a internet ou dependéncia de estar online, baixar arquivos ilegalmente e acessar conteldos

inapropriados.

A informatizacdo da educacédo considera o desenvolvimento de metodologia, pratica e
uso das TICs, com foco na implementacdo de objetivos psicopedagdgicos de educacdo. O
desenvolvimento das sociedades deve ter como base um conjunto de regras e regulamentacdes
(Davies, 2009). Em resumo, caso o0s padrdes ndo sejam seguidos, os infratores demostraram
desvios das normas estabelecidas, mediante um comportamento distorcido, ou seja, um
conjunto de a¢Bes que sdo contrarias as hormas morais e legais. Dessa forma, o ideal é que 0s
pais ou responsaveis, bem como os professores pudessem identificar comportamentos
distorcidos dos adolescentes em relacdo ao uso das TICs, prevenindo crimes cibernéticos e
neutralizando o impacto negativo relacionado a ameacas, por exemplo. Dentro do conceito das
TICs, pode-se entender como comportamentos distorcidos aqueles que causam, direta ou
indiretamente, prejuizos econdmicos, fisicos, morais aos individuos, organizagdes ou
comunidades (Zerkina, 2008). Comportamentos distorcidos no &mbito das TICs podem ser
caracterizados como delinquentes, super qualificados, antissociais ou que provocam a
dependéncia. O comportamento antissocial, nas TICs, é caracterizado por uma conduta que é
contraria aos principios e normas e que se transformam em atos ilegais ou imorais (Zerkina,
2008). No geral, os adolescentes mais velhos e, em especial os masculinos, tém uma percepcéo
inferior do risco envolvido no ambiente digital (Lareki et al., 2017). O comportamento
antissocial inclui cybersex, informacGes enganosas que visam extorquir ou prejudicar o
individuo que as recebe ou Ié os conteudos disponibilizados. Também podem ser considerados
como comportamentos antissociais: bullying, fishing cyber, spam e mensagens/emails
grotescos. Os comportamentos delinquentes, na perspectiva das TICs, envolvem atos criminais,
delitos, contravenc@es e que visam receber beneficios ou aplicar danos psiquicos ou fisicos a
vitima (Zerkina, 2008). Como comportamentos que provocam Vvicios sdo caracterizados pelo
desejo de fugir da realidade mediante a atencdo fixa em atividades que sdo disponibilizadas
pelas TICs, incluindo jogos, por exemplo (Zerkina, 2008). Como comportamento caracterizado

como super qualificados, no ambito das TICs, pode-se mencionar o fenémeno do hacking.

Com o0 aumento do uso da internet também se constatou maior incidéncia do
cyberbullying e do assédio cibernético. E considerado bullying no ambiente das TICs um ato
intencional de agressdo contra a pessoa, repetidas a¢bes de dano, comentarios desagradaveis ou
rudes a respeito de terceiros, propagagdo de rumores, aces que causam embarago as vitimas

ou distribuicdo de videos com esse mesmo teor (Tokunaga, 2010). Pengpid et al. (2019)
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revisando as situacOes de riscos relacionados ao uso de tecnologia, identificaram que o
cyberbullying tende a ocorrer mais entre 0s adolescentes, entre 12 e 18 anos. Existe também
uma preocupacdo que 0 acesso a internet propicie efeitos negativos nos modelos de
relacionamento entre pais e filhos, aumentando os conflitos de geragdo e enfraquecendo a
coesdo familiar. Estudos apontam a insatisfacdo dos adolescentes com os pais/responsaveis
devido ao tempo permitido para o uso da internet bem como o tipo de uso (Mesch, 2006). Um
dos conflitos reside no fato de a familia ser um sistema social caracterizado pela hierarquia e
autoridade. A presenca das TICs pode desestabilizar essa hierarquia, principalmente, quando a
crianca/adolescente se torna o especialista da familia em relacdo aos aspectos técnicos para o
uso das novas tecnologias. Esse novo papel dos adolescentes ocorre, principalmente, em
nacleos familiares em que os pais tém menor nivel escolar ou menores condicGes
socioecondmicas (Liau et al., 2008). A percepcédo dos adultos em relagéo as tecnologias digitais
é distinta da dos adolescentes. Os adultos tém uma percepcdo bem maior sobre a seriedade de
comportamentos que envolvem riscos e, ao se tornarem pais, esta percepcdo aumenta ainda
mais (Altuna et al., 2020).

Considerando todos os conceitos e abordagens previamente expostos, propde-se 0
modelo conceitual retratado na secdo 2.2, evidenciando que o perfil de uso da internet, as
habilidades requeridas para o uso da internet, as atividades realizadas na internet podem
acarretar possiveis riscos e danos aos quais os adolescentes se expdem. Também se quer avaliar
se esses possiveis riscos e danos aos quais os adolescentes podem se expor durante o uso das
TICs podem ser mitigados por intermédio da mediacéo de pais ou responsaveis. Finalmente,
busca-se avaliar se as variaveis demograficas relacionadas aos domicilios e aos adolescentes

influenciam possiveis riscos aos quais esses individuos estdo sujeitos durante o uso das TICs.

2.2. Modelo Conceitual

A figura 1 representa as dimens@es dos construtos envolvidos no modelo conceitual,

bem como as hipdteses que serdo testadas ao longo deste estudo.

1) Observa-se que o construto Perfil de Uso da Internet € explicado por:
a. Tipo de Equipamento,
b. Direcionadores de Uso Restrito e
c. Local de Uso da Internet.

2) O construto Atividades na Internet é explicado por:
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Atividades Basicas,

o @

Atividades Intermediérias,
c. Atividades Avancadas,
d. Buscas Direcionadas e
e. Participacdo Ativa.
3) O construto Habilidades para o Uso da Internet é composto por:
a. Nivel de Habilidade
b. Tipos de Habilidades e
c. Seguranca.
4) O construto AcGes dos Pais ou Responsaveis é formado por:
a. Permissdo para Uso da Internet,
b. Presenca dos Responsaveis e
c. Suporte dos Responsaveis.

Este construto possui uma funcdo mediadora, ou seja, sera testada se a mediacéo de
pais ou responsaveis pode mitigar possiveis riscos e danos aos quais os adolescentes estéo

expostos ao utilizar as TICs.

5) O construto Riscos e Danos, no modelo considerado, é representado por:
a. Ameacas e Ofensas,
b. Discriminacéo Propria e

c. Discriminagédo de Terceiros.
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Figura 1: Dimensdes dos construtos uso da internet (segunda ordem), acdes dos pais ou
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Fonte: Elaborado pela autora.

6.3 Discriminacio

A figura 1 também representa as hipdteses a serem testadas, a saber:

H1 — O uso da internet influencia na exposicdo aos riscos e danos aos quais 0S

adolescentes estdo sujeitos devido ao uso das TICs;

H2 - O uso da internet pelos adolescentes influencia nas aces dos pais ou responsaveis

em relacdo ao uso das TICs;

H3 - O uso da internet influencia na exposicdo aos riscos e danos indiretos aos quais
o0s adolescentes estdo sujeitos devido ao uso das TICs e que podem ser mediados pelas acbes

dos pais ou responsaveis.
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3. METODO DE PESQUISA

A metodologia utilizada neste estudo é composta pelas seguintes dimensdes: tipo de
pesquisa a ser adotada, populacdo e amostragem, tipos de dados considerados, plano amostral,
técnicas de andlise de dados e instrumentacao para a coleta de dados.

3.1 Tipo de Pesquisa

Conforme descrito na se¢do 2.2 Modelo Conceitual, a formulacdo do problema de
pesquisa envolve multiplas variaveis — Uso da Internet, Mediacdo dos Pais ou Responsaveis,
Danos e Riscos, - bem como o estabelecimento de possiveis relacéo de associacéo entre elas. O
modelo conceitual esbocado neste estudo sugere que Riscos e Danos seja uma variavel
dependente (VD) e a variavel Uso da Internet seja uma variavel independente (VI), podendo
implicar na pressuposicdo de uma relacdo entre as duas variaveis (Hair et al., 2009).

Neste estudo se utilizard a abordagem de survey transversal conclusivo porque o
objetivo final é “quantificar” os dados coletados de modo a generalizar os resultados da amostra
colhida para a populacdo-alvo, por meio de instrumentos estruturados e cuja analise se dé
utilizando estatistica (Malhotra, 2012). Ressalta-se que as pesquisas de cunho quantitativo
pressupdem a definicdo do papel de cada variavel e a relacdo entre elas, gerando hipdteses a

serem testadas durante a analise dos dados coletados.

Pode-se caracterizar a pesquisa realizada neste trabalho como confirmatoria (Hair et
al., 2009), pois 0 objetivo € aprofundar o conhecimento sobre o tema, visto que o fenémeno
analisado possui referencial tedrico extenso, com multiplas abordagens distintas, porém, sem
evidéncias de estudo semelhante, sugerindo relaces de dependéncia entre o uso da internet e
possiveis danos e riscos aos quais os adolescentes se expdem pelo uso das TICs. Foi realizado

um levantamento de dados secundarios, baseado na revisao bibliografica sobre o tema.

3.2 Populacédo e Amostra

Este estudo estd pautado nos dados coletados pela pesquisa TIC Kids Online Brasil,
que é desenvolvida pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), por meio do Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (Cetic.br),

departamento do Nucleo de Informacdo e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.br). O contetdo
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disponivel nos sitios web do CGl.br e do NIC.br e dos departamentos, projetos e servi¢os, como
0 Cetic.br e outros, podem ser utilizados, reproduzidos, divulgados e traduzidos para fins
informativos e com a devida citacdo das fontes e autores.

O objetivo principal da pesquisa TIC Kids Online Brasil é compreender de que forma
a populacdo de 9 a 17 anos de idade utiliza a internet, como lida com os riscos e as
oportunidades decorrentes desse uso e quais as preocupacdes e acdes de pais e/ ou responsaveis
em relacdo aos filhos relacionadas ao uso da internet.

Os dados sdo coletados por meio de questionarios estruturados, com perguntas
fechadas e respostas predefinidas, Unicas ou multiplas. As criancas e 0s adolescentes respondem
a dois questionarios distintos, sendo um aplicado presencialmente por um entrevistador (em
interacdo face a face) e outro de autopreenchimento. O questionario de autopreenchimento
abrange assuntos mais sensiveis e € projetado para que a crianca ou o adolescente possa
responder perguntas sem a interferéncia de outras pessoas. Os questionarios de
autopreenchimento sdo adequados ao perfil das faixas etarias envolvidas na pesquisa, sendo
uma versdo destinada a criancas de 9 a 10 anos de idade e outra a criancgas e adolescentes de 11
a 17 anos de idade. A metodologia adotada pela pesquisa esté alinhada ao marco conceitual
desenvolvido pela rede académica EU Kids Online, Global Kids Online, UIT (Livingstone,

Mascheroni, & Staksrud, 2015), permitindo a producéo de estudos comparativos sobre o tema.

A populacdo alvo da pesquisa é formada por criancas e adolescentes com idades entre
9 e 17 anos, segregados em faixas de 9 a 10 anos, de 11 a 12 anos, de 13 a 14 anose de 15a 17
anos, considerando tanto sexo feminino quanto masculino. Foram pesquisados adolescentes
com renda familiar segregada em: abaixo de 01 salario minimo, SM, superior a 01 SM até 2
SM, superior a 2 SM até 3 SM e superior a 3 SM, cujas classes sociais seguem a divisdo A, B,
C ou DE, conforme os critérios do Critério de Classificacdo Econémica Brasil (CCEB) da
Associacdo Brasileira das Empresas de Pesquisa (Abep). O grau de escolaridade dos pais ou
responsaveis segue o conceito Grau de Instrucdo e corresponde a divisdo nos niveis de

escolaridade Até Fundamental I, Fundamental Il e Ensino Médio ou superior.

A pesquisa foi desenvolvida em areas que atendem a definicdo de setor, segundo
critérios do IBGE, considerando as categorias Rural ou Urbano, seguindo a divisdo regional do

Brasil nas macrorregides Centro-Oeste, Nordeste, Norte, Sudeste e Sul (IBGE).
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3.3 Tipo de Dados

Para o desenvolvimento de uma pesquisa pode-se optar pela coleta de dados primarios
ou secundarios. Dados primarios sao coletados para atender as necessidades especificas de uma
pesquisa em andamento e sdo provenientes de pessoas que tenham informagdes sobre o
pesquisado e situacbes semelhantes (Mattar, 1996). Ja os dados secundarios foram coletados,
tabulados, catalogados e a disposi¢cdo dos potenciais interessados. Com o crescimento e difusao
das tecnologias de informacdo, a profusdo e a disponibilidade de dados secundarios estad em
fase crescente, indo muito além de estatisticas esporadicas e divulgadas por meio de relatérios
técnicos. Os dados secundarios, com bastante frequéncia sdo disponibilizados sob a forma de
bases eletrénicas, englobando microdados individuais, sendo bastante flexiveis para o
desenvolvimento de anélises descritivas univariadas, bivariadas e até multivariadas. Bases de
dados provenientes de pesquisas nacionais como a Pesquisa Nacional por Amostras de
Domicilios, PNAD, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica ou do Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (Cetic.br) estdo ao alcance da
populacdo e sdo de dominio puablico. Em relacdo as fontes de dados primarios, dados
secundarios provenientes do PNAD e Cetic apresentam como vantagens o baixo custo para a
coleta das informacOes, a padronizacdo e a qualidade dos dados, a facilidade para o
acompanhamento longitudinal e a ampla cobertura populacional, por exemplo. As maiores
desvantagens estdo relacionadas a falta de informacgdes que podem ser requeridas para as
andlises de interesse, incluindo variaveis explicativas, mediadoras, de confusdo, de desfecho ou

modificadoras de efeito.

Considerando os aspectos metodologicos para planejamento amostral e coleta de
dados (Bolfarine & Bussab, 2005; Cochran, 1977; Hansen et al., 1953; IBGE, 2020; Kish, 1965;
Sarndal et al., 1992; Livingstone et al., 2015; Unido Internacional de Telecomunicacgdes, 2014),
bem como o tratamento dos dados advindos de pesquisas complexas (IBGE, 2020; Livingstone
et al., 2015; Unido Internacional de Telecomunicacdes, 2014; Lumley, 2010) que foram
utilizados para desenvolver a pesquisa TIC Kids Online Brasil (cetic.br, 2019) por meio do
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo, entende-se
gue as vantagens supramencionadas para considerar uma base de dados secundaria superam as
desvantagens de ndo haver disponiveis todas as variaveis e dimensfes que poderiam atribuir

maior completude ao estudo em curso.
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3.4 Técnica de Amostragem

Para o desenvolvimento deste estudo, considerou-se um recorte da pesquisa TIC Kids
Online Brasil, realizada em 2019 e que foi publicada em junho de 2020. Nesta secdo, sera
descrito como foi desenvolvido o plano amostral da pesquisa TIC Kids Online Brasil e, no
anexo, serdo incluidas as tabelas com as varidveis consideradas para cada um dos construtos

que integram 0 modelo conceitual.

O plano amostral referente a pesquisa TIC Kids Online Brasil considera os seguintes
dados demogréficos: area urbana e rural, regides do Brasil, faixa etaria, sexo, escolaridade dos
pais, renda familiar, classe social e se baseia nos dados disponibilizados pelo PNAD, Censo
Demografico Brasileiro (IBGE, 2010) e metodologias internacionais - EU Kids Online, Global
Kids Online, UIT (Livingstone, Mascheroni, & Staksrud, 2015).

O plano amostral utilizado na obtengdo da amostra de setores censitarios € uma
amostra estratificada de conglomerados em mdaltiplos estagios. Varios municipios foram
incluidos na amostra com probabilidade igual a um, por serem autorrepresentativos. Nessa
situacdo, 0s municipios funcionam como estratos para selecdo da amostra de setores e,
posteriormente, de domicilios e moradores para entrevistar, constituindo-se em uma
amostragem em trés estagios. Os demais municipios funcionam como unidades primarias de
amostragem (UPA), em um primeiro estagio de amostragem. A amostra probabilistica
apresenta quatro etapas: selecdo de municipios, selecdo de setores censitarios nos municipios

selecionados, selecdo de domicilios e, finalmente, a selecdo de moradores.

A estratificacdo da amostra probabilistica de municipios considerou os seguintes

estagios:
1.  Foram definidos 27 estratos geograficos iguais as unidades da federacao;

2. Dentro de cada um dos 27 estratos geograficos, foram estabelecidos estratos de

grupos de municipios:

a) 0s municipios das capitais de todas as unidades da federacdo foram incluidos
com certeza na amostra (27 estratos), ou seja, Municipios
autorrepresentativos;

b) o0s 27 municipios do programa Cidades Digitais foram incluidos com certeza
na amostra;

c) em 09 unidades da federacdo (Para, Ceara, Pernambuco, Bahia, Minas

Gerais, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Parana e Rio Grande do Sul) foi formado
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um segundo estrato pelos municipios que compdem a regido metropolitana
(RM) em torno da capital, excluindo o municipio da capital. Nessas nove
unidades federativas todos os demais municipios ndo metropolitanos foram

incluidos num estrato chamado “Interior”.

A alocacdo da amostra considera parametros relativos a custos, propor¢do da
populacdo com 9 anos ou mais de idade e area urbana ou rural, totalizando 2.214 setores
censitarios em todo o territério nacional, com a previsdo de coleta de 15 domicilios em cada

setor censitario selecionado, correspondendo a uma amostra de 33.210 domicilios.

Um municipio também € considerado autorrepresentativo quando sua medida de
tamanho utilizada para selecdo € maior do que o salto estipulado para a selecdo sistematica
dentro de determinado estrato, sendo que a probabilidade de inclusdo desses municipios na
amostra é igual a 1. O salto é obtido pela divisdo entre a medida total de tamanho da area
representada pela quantidade de municipios a serem selecionados. Cada municipio identificado
como autorrepresentativo € transformado em um estrato para a selegdo de setores e excluido do
respectivo estrato para a selecao dos demais municipios que comporiam a amostra. Em seguida,
0 tamanho da amostra desejado em cada estrato é ajustado e a soma dos tamanhos € recalculada,
com exclusdo das unidades autorrepresentativas. Assim como para capitais e municipios do
programa Cidades Digitais, 0s municipios autorrepresentativos sao tomados como estratos para
a selecdo da amostra de setores. Os demais municipios foram selecionados com probabilidades
proporcionais a proporcao da populacao residente de 9 anos ou mais de idade do municipio em
relacdo a populacdo de 9 anos ou mais de idade no estrato a que pertence, descontados do
calculo de total do estrato os municipios autorrepresentativos. Para a sele¢cdo dos municipios é
utilizado o Método de Amostragem Sistematica com probabilidade proporcional ao tamanho
(PPT) (Séarndal, Swensson, & Wretman, 1992), considerando as medidas de tamanho e a

estratificacédo.

A selecdo de setores censitarios € feita de forma sistematica e com probabilidades
proporcionais ao numero de domicilios particulares permanentes no setor, segundo o Censo
Demogréafico de 2010 (IBGE). Devido aos custos associados a coleta de informacbes em areas
rurais, em especial nas regides Norte e Nordeste, foi ainda utilizada uma reducdo de 50% na
medida de tamanho de setores do tipo rural. Para a selecdo de setores censitarios € utilizado o
Método de Amostragem Sistematica com PPT (Sarndal et al., 1992). O software estatistico
SPSS é utilizado para efetuar a selecdo, considerando as medidas e a estratificagdo

apresentadas.
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A selecdo de domicilios particulares permanentes dentro de cada setor é feita por
amostragem aleatoria simples. Em uma primeira etapa de trabalho, os entrevistadores efetuam
procedimento de listagem, ou arrolamento, de todos os domicilios existentes no setor, para obter
um cadastro completo e atualizado. Posteriormente, cada domicilio encontrado no setor recebe
um namero sequencial de identificacdo entre 1 e dhij, sendo que dhij denota o nimero total de
domicilios encontrados no setor j do municipio i do estrato h. Apos esse levantamento
atualizado da quantidade de domicilios por setor censitario selecionado, sdo escolhidos
aleatoriamente 15 domicilios por setor que séo visitados para entrevista.

A selecdo de moradores em cada domicilio selecionado para responder a pesquisa é
realizada ap0s a listagem dos moradores. Para a selecédo dos respondentes da TIC Kids Online
Brasil € utilizada uma solucdo desenvolvida em tablet, que faz a selecéo aleatoria dos moradores
entre os listados que forem elegiveis para a pesquisa definida a priori para determinado
domicilio, o que equivale a selecdo do morador a ser entrevistado por amostragem aleatéria
simples sem reposicdo. Os residentes de cada domicilio informante da pesquisa séo listados e a

pesquisa é selecionada da seguinte maneira:

1. Quando ndo ha residentes na faixa etaria entre 9 e 17 anos, a pesquisa TIC Kids

Online Brasil ndo pode ser realizada;

2. Quando hé& residentes com faixa etéria entre 9 e 17 anos € gerado um nudmero

aleatorio entre O e 1, e;

a) Se o numero gerado é menor ou igual a 0,54, a entrevista da pesquisa TIC
Kids Online Brasil é realizada com residente de 9 a 17 anos de idade selecionado

aleatoriamente entre os residentes do domicilio nessa faixa etaria;

b)  Se o numero gerado ¢ maior do que 0,54 e menor ou igual a 0,89,
a entrevista da pesquisa TIC Domicilios é realizada com residente de 10 a 17 anos de
idade selecionado aleatoriamente entre os residentes do domicilio nessa faixa etéaria, ndo

podendo ser entrevistado um residente com 9 anos de idade;

c) Se o numero gerado é maior do que 0,89, a entrevista da pesquisa TIC

Kids Online Brasil também néo sera realizada.

A selecdo de moradores em cada domicilio selecionado para responder a
pesquisa é realizada apos a listagem dos moradores. A selecdo dos respondentes da TIC

Kids Online Brasil baseia-se numa solucdo desenvolvida em tablet e que faz a selecéo
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aleatoria dos moradores entre os listados que s&o elegiveis para a pesquisa definida a

priori para determinado domicilio.

A coleta dos dados é realizada com o método CAPI (Computer-Assisted Personal
Interviewing), que consiste em ter o questionario programado em um software para tablet e
aplicado por entrevistadores em interacdo face a face. Para as se¢des de autopreenchimento é
utilizado o modo de coleta CASI (Computer-Assisted Self Interviewing), em que o proprio
respondente utiliza o tablet para responder as perguntas, sem interacdo com o entrevistador.

O peso amostral basico de cada unidade de selecdo — municipio, setor censitario,
domicilio e morador — é calculado separadamente para cada estrato, considerando o inverso da

probabilidade de selecéo.

A calibracdo da amostra considera que 0s pesos das entrevistas sdo ajustados para
refletir as estimativas de contagens populacionais estimadas com boa preciséo, obtidas a partir
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) ou da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (PNADC) mais recente disponivel. Esse procedimento
objetiva corrigir possiveis vieses associados a ndo resposta diferencial de grupos especificos da
populacdo. Alguns indicadores da pesquisa referem-se a domicilios e outros a individuos. Para
a calibracdo dos pesos dos individuos da pesquisa TIC Kids Online Brasil sdo consideradas as
variaveis faixa etaria em quatro niveis (de 9 e 10 anos, de 11 e 12 anos, de 13 e 14 anos, de 15
a 17 anos), sexo, regiao (sul, sudeste, centro-oeste, nordeste e norte) e area (rural ou urbana).
As variaveis relacionadas a calibracdo dos pesos domiciliares sdo: tamanho do domicilio em
namero de moradores em seis categorias (1, 2, 3, 4, 5, 6 ou mais moradores), area (rural ou
urbana), estrato TIC e grau de instrucao do chefe do domicilio (analfabeto ou Educacéo Infantil,
Ensino Fundamental, Ensino Médio ou Ensino Superior. A calibracdo dos pesos foi
implementada utilizando a funcéo calibrate da biblioteca survey (Lumley, 2010), disponivel no

software open source estatistico R.

As estimativas das margens de erro levam em consideracdo o plano amostral
estabelecido para a pesquisa, sendo utilizado o método do conglomerado primario (ultimate
cluster) para estimacdo de variancias para estimadores de totais em planos amostrais de
multiplos estagios. O método utilizado considera a variacdo entre as informacdes disponiveis
nas unidades primarias de amostragem (UPA), conforme descrito por Hansen, Hurwitx e
Madow (1953). A metodologia utilizada considera as margens de erros para um nivel de

confianga de 95%.
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Os resultados da pesquisa TIC Kids Online Brasil sdo publicados em livro e
disponibilizados no site do Cetic.br (http://www.cetic.br) e no portal de visualizacdo de dados
do Cetic.br (http://data.cetic.br/cetic). As tabelas totais e margens de erro calculadas para cada

indicador estdo apenas disponiveis para download no sitio do Cetic.br.

3.5 Técnicas de Andlise

O modelo conceitual proposto envolve varios construtos - Uso da Internet (segunda
ordem), Mediacdo dos Pais ou Responsaveis e Riscos e Danos — e que, por sua vez, sdo
explicados por conceitos/variaveis de primeira ordem (Hair et al., 2009). A figura 1, que
representa 0 modelo conceitual objeto deste estudo, demonstra um cenario com relagdes de
dependéncias entre os construtos Uso da Internet, Mediacdo dos Pais ou Responsaveis e Riscos
e Danos. Esses elementos direcionam para o uso de metodologia quantitativa envolvendo
multiplas variaveis, podendo ser aplicada uma abordagem uni, bi e até multivariada (Favero et
al., 2009). De acordo com o0 modelo conceitual, a validacdo dos relacionamentos apresentados
nas hipoteses: H1 — O uso da internet influencia na exposicao aos riscos e danos aos quais 0s
adolescentes estdo sujeitos devido ao uso das TICs; H2 - O uso da internet pelos adolescentes
influencia nas acdes dos pais ou responsaveis em relacdo ao uso das TICs e H3 - O uso da
internet influencia na exposicado aos riscos e danos indiretos aos quais 0s adolescentes estdo
sujeitos devido ao uso das TICs e que podem ser mediados pelas acdes dos pais ou responsaveis,
sera feita utilizando a técnica de Partial Least Squares (PLS) — minimos quadrados parciais,

que ¢ baseada na modelagem de equacdes estruturais (SEM) (Hair et al., 2009).

O PLS é uma técnica multivariada alternativa a SEM e que pode fornecer estimativas
paramétricas para um sistema de equacdes lineares, assim como a SEM faz, porém o PLS trata
os fatores como escores compostos individuais, ndo tentando recriar a covariancia entre escores
de itens medidos. Por outro lado, o PLS ndo se baseia em procedimentos de otimizacao,
caracteristica da SEM. Outra caracteristica do PLS é que esta técnica ndo consegue distinguir
indicadores formativos de reflexivos, além de ndo exigir as caracteristicas da boa medicao para
produzir resultados. Em resumo, a técnica PLS possui algumas vantagens em relacdo a SEM,
inclusive em relacdo ao tamanho amostral e robustez, podendo viabilizar uma solugdo mesmo

quando existem problemas que poderiam impedir uma solugdo em SEM.
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3.6 Técnicas para Analise de Dados

Com o intuito de resumir o0 modelo de pesquisa, incluindo os respectivos problemas,
hipoteses, planejamento e técnicas utilizadas, objetivos gerais e especificos deste estudo, bem
como o0s construtos envolvidos, as varidveis que compdem cada um destes construtos, as
variaveis que foram criadas e tratadas a partir das varidveis originais extraidas da pesquisa TIC
Kids Online 2019 e as técnicas uni, bi e multivariada que foram utilizadas em cada analise,

serdo incorporados alguns quadros resumos para elucidar as analises que serdo detalhadas no
Capitulo 4. Anélise dos Dados.

Figura 2: Quadro resumo do modelo de pesquisa, hipoteses e técnicas de analise

MODELO DE PESQUISA PROBLEMA DE PESQUISA

Al Come i avaliadas a3

caraceristicas do uwse da internet ¢

TECNICAS PARA ANALISE
DE DADOS

HI O uso da tnternet {aflusscia na
expotigio 203 rivocs ¢ danes aes quais o3
adolescentes atio 1ujeites devido 20 B30
das TICs.

Alfa de Cremback

afe coes aaiial - Anilie Faterial Confirmatoria (CFA)

usilizass a3 TIC) pode aumentar

Mizimos Quadrades Parciais (PLS)
SU2 exporigio 2 rivces ¢ damos?

Pesquiia: dados secundarios

A2 A maneina come o

Ao o

H2. O wie da internet peles adolnicenty

.

inflaencia as a¢oes dos pais e'ou
responsiveds em relagio 20 uwso day
TIC?

Ad. As agées dos pais e'ou
reponsives desempenias us
papel mediador entre o uso da
imternet pelos adolercentes ¢
possivels risces ¢ danos 203 quaks
estio expostos?

nas agées dos pais e'ou
respomsiveds em relicio 20 weo das TICs

Perquisa: dados secundarios

H3. O uso da internet influencia na
€Xporicho 201 rincos ¢ danes indiretos 300
Quals o3 adolescentes estio yujeitos
devido 20 wso das TICs ¢ que podem ser
mediades pelas acds deoa pais a'en
responsavels Pesquisa: dados secundarios

Alfa de Cronbach
Andlise Fatorial Confirmatoria (CFA)

Minisser Quadraden Parciais (PLS)

Alfa de Crondach
Anilise Fatorial Confirmativia (CFA)

Minsmes Quadrados Parcials (PLS)

Fonte: Elaborado pela autora.

A figura 2 resume o0 modelo de pesquisa, os problemas de pesquisa, as hipoteses que
serdo testados considerando os dados secundarios provenientes da pesquisa TIC Kids Online
Brasil 2019, bem como as técnicas bi e multivariadas que serdo utilizadas para testar as 03
hipdteses. Nota-se que para cada uma das 03 hipoteses que serdo testadas, sempre serdo
utilizadas as técnicas multivariadas Analise Fatorial Confirmatéria (CFA) e Minimos
Quadrados Parciais (PLS). Para que o leitor possa entender como 0s construtos da figura 2

foram formados, foram incluidas figuras detalhando quais as varidveis originais provenientes
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da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019 (dados secundarios), a construcdo de variaveis de
escala somada e padronizadas que foram construidas a partir das variaveis originais (dados
secundarios), bem como os construtos que foram formados a partir das variaveis de escala

somada e padronizada.

O anexo detalha o questionario aplicado aos adolescentes, referente a pesquisa Kids
Online Brasil, transcrevendo todas as perguntas aplicadas, segregadas pelos modulos tematicos,

bem como o detalhamento das variaveis sociodemograficas.

Tabela 1: Primeiro objetivo especifico relacionado ao construto Perfil de Uso da Internet, PUI

OBJETIVO GERAL

Os objetivos principais deste estudo sfo tragar o perfil de uso da internet, considerando adolescentes, com idades

entre 11 e 17 anos, bem como se esses individuos estio mais propensos a riscos e danos_ dependendo das
atividades que eles desenvolvem na internet. Também se quer averiguar se estes potenciais riscos podem ser
mitigados pela mediacio dos pais e/ou responsaveis

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar o perfil de uso da internet em termos do tipo de equipamento utilizado, dos direcionadores de uso

restrito e do local de uso da internet pela mediacio dos pais e/on responsaveis
TECNICAS DE ANALISE
VARIAVEIS UNIVARIADA  BIVARIADA MULTIVARIADA

Originais

Escala nominal, dicotémica- 0e 1

Percentuais para
MI_A M1 B M1 C M1 D MI EMIF

cada variavel NiA N/A
M7A A M7A B, MTA C. M7A D M7A E, original
M7A F.MT7A H M7A_OQUTRO,M7A_G
Escala somada e padronizada com base nas Media e desvio Correlacio e Alfa
variaveis originais padrio para cada  de Cronbach entre
PUIL_1,PUI 2, PUL 3 (*) variavel de escala  as variaveis de
somada e escala somada e N/A
padronizada padronizada
PUL 1.PUI 2e
PUL 3 (%)

(*) Matodo z scors
(1} O objetivo da correlapio & avaliar qual o nivel dz interdependineia entre duas ov mais varidveis que compde vm daterminado construto

{2} O objetive do alfa d= Cronbach & avaliar 2 consisténcia de vm construto

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 1 detalha que o primeiro objetivo especifico relaciona-se com o construto
Perfil de Uso da Internet, PUI, primeira ordem, que é composto por 15 varidveis originais da

pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019 (dados secundarios), todas nominais, dicotémicas,
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valores 0 ou 1 que, posteriormente, foram transformadas em 03 variaveis escalas somadas e
padronizadas (PUI_1, PUI_2, e PUI3) (Sekaran, 2016; Anderson et al., 2013; Netemeyer,
2003).

Para exemplificar a transformagdo das escalas das variaveis, vamos considerar a
variavel PUI_1, Tipos de Equipamentos, foi criada para somar os valores contidos nas
variaveis:

M1 A - O adolescente usa a internet no computador de mesa ou fixo?

Respostas validas: 0= "Nao" ou 1 ="Sim"

M1 B - O adolescente usa a internet no notebook?

Respostas validas: 0 ="Nao" ou 1l ="Sim"

M1 _C - O adolescente usa a internet no tablet?

Respostas validas: 0 = "N&o" ou 1 ="Sim"

M1 D — O adolescente usa a internet no celular?

Respostas validas: 0 = "N&o" ou 1 ="Sim"

M1 _E — O adolescente usa a internet no videogame?

Respostas validas: 0 = "N&ao" ou 1 ="Sim"

M1 F — O adolescente usa a internet na televisdo?

Respostas validas: 0 = "N&o" ou 1 ="Sim"

Assim, a variavel PUI_1 pode apresentar:

a) valor 1 — ou seja, o0 adolescente acessa a internet a partir de um anico tipo de
equipamento;
b) até o valor 6 — quando o adolescente acessa a internet a partir de todos os tipos

de equipamentos perguntados.



41

Tabela 2: Segundo objetivo especifico relacionado ao construto Atividades na Internet (Al)

OBJETIVOS ESPECIFICOS
2. Identificar as atividades desenvolvidas na internet em termos dos tipos de atividades e frequéncia com as quais sio
realizadas

TECNICAS DE ANALISE
VARIAVEIS UNIVARIADA BIVARIADA MULTIVARIADA

Originais

Escala nominal, dicotémica- 0e 1l
N1 Al N1 B1, N1 C N1 D,
N1 E1.N1 FI.N1 G. N1 H

Percentuais para

N N - N cada variavel N/A N/A
NI 1INII1LNI1PNIL1Q .
N N R original
N1_2 R N1L2EKNL2IM
NI 35 N1 3T NL3Y NIL3IJINIL3NI
N1 4 VNI 4 UNIL 4 XNl 4XNlL 40
Escala somada e padronizada com base nas Media e desvio Correlacdo e Alfa de  Analise fatorial
variaveis originais padrio para cada  Cronbach entre as confirmatoria envolvendo
AT 1 AT 2 AT 3 Al 4e Al 5(%) variavel de escala  variaveis de escala as variaveis de escala
somada e somada e somada e padronizada
padronizada padronizada AT 1, AL 1 AT 2 AT 3 AT 4
AT 2 AT 3 AT 4e eAl 5(%
AT 5(%)

(*) Método z score
(1} O oljetivo da eorrelagio & avaliar qual o nivel de interdependéneia entre duas ou mats vanavets que compoe vm determinado construto

2) O objetivo do alfa d= Cronbach £ avaliar a consisténcia de vm construto

(3) A analiz= fatorial confirmatoria permits testar o quio bem as varidveis medidas reprasentam o construto

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 2 detalha que o segundo objetivo especifico relaciona-se com o construto
Atividades na Internet, Al, primeira ordem, que € composto por 25 varidveis originais da
pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019, todas nominais, dicotdmicas, valores 0 ou 1 que,
posteriormente, foram transformadas em 05 varidveis escalas somadas e padronizadas (Al _1,
Al_2, Al_3, Al_4 e Al_5).
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Tabela 3: Terceiro objetivo especifico relacionado ao construto Habilidades para o Uso da
Internet (HUI)
OBJETIVOS ESPECIFICOS

3. Identificar as habilidades para o uso da internet em termos dos tipos de habilidades, os respectivos niveis e os critérios

de seguranca adotados

TECNICAS DE ANALISE
VARIAVEIS UNIVARIADA BIVARIADA MULTIVARIADA

Originais

Escala nominal. dicotémica - O e 1

R1 A R1 B.R1 C Percentuais para

R2A_A R2A BI.R2A_C.R2A D.R2A_E cada variavel A A

R2A F1.R2A_G.R2A H.R2A I1.R2A ] original

R3A J R3A K R3A L

Escala somada e padronizada com base nas Media e desvio Correlacio e Alfa de  Analise fatorial

variaveis originais padrio para cada  Cronbach entre as confirmatoria envolvendo

HUI 1, HUI 2eHUI 3(*) variavel de escala  varidveis de escala as variaveis de escala
somada e somada e somada e padronizada
padronizada padronizada HUI 1, HUI 1, HUI 2eHUI 3

HUI 2eHUL 3 (%) (%

(*) Método = score
(1) O objetivo da correlagio 2 avaliar qual o nivel de interdependéneia entre duas ov mais varidveis que compde vm determinado construto
2} O objetivo do alfa d= Cronbach € avaliar a consisténeia g2 vm constroto

(3) A analiz= fatorial confirmatoria permits testar o quio bem as varidveis medidas reprasentam o construto

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 3 detalha que o terceiro objetivo especifico relaciona-se com o construto
Habilidades para o Uso da Internet, HUI, primeira ordem, que é composto por 16 variaveis
originais da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019, todas nominais, dicotémicas, valores 0 ou
1 que, posteriormente, foram transformadas em 03 variaveis escalas somadas e padronizadas
(HUIL_1, HUI_2 e HUI3).
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Tabela 4: Quarto objetivo especifico relacionado ao construto Mediagdo dos Pais ou

Responsaveis para 0 Uso da Internet (MUI)

OBJETIVOS ESPECIFICOS
4. Identificar a mediacio dos pais eou responsaveis para o uso da internet em termos dos tipos de permissio, da presenca
fisica ¢ do suporte deles

TECNICAS DE ANALISE

VARIAVEIS UNIVARIADA BIVARIADA MULTIVARIADA
Originais

Escala nominal, dicotomica - 0 e 1 Percentuais para

U2 A U2BU2CU2IDU2EU2FILU2G cadavariavel N/A N/A

U3_A.U3 B,U3 C.U3 D.U3 E U3 F.U3 G orignal
U4 A,U4 B,U4 C,U4 D, U4 E, U4 F,U4 G

Escala somada e padronizada com base nas variaveis Media e desvio Correlacdo e Alfa de  Analise fatorial

originais padrio para cada  Cronbach entre as confirmatoria envolvendo

MUL_1, MUT_2 e MUL_3(*) variavel de escala  wvariaveis de escala  as variaveis de escala
somada e somada e somada e padronizada
padronizada padronizada MUI 1, MUI 1, MUI 2e

MUI 2 e MUL 3(*) MUL 3 (%)

(*) Método z score
(1) 0 objetive da correlagio £ avaliar qual o nivel d2 interdependineia entre duas ov mais varidvais que compde vm determinado construto
(2} O objetive do alfa é= Cronbach & avaliar a consisténcia d= vm construto

(3} A analis= fatorial confirmatoria permite testar o quio bem as varidvels medidas reprasentam o construto

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 4 detalha que o quarto objetivo especifico relaciona-se com o construto
Mediacdo dos Pais ou Responsaveis para 0 Uso da Internet, MUI, que € composto por 21
variaveis originais da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019, todas nominais, dicotdmicas,
valores 0 ou 1 que, posteriormente, foram transformadas em 03 variaveis escalas somadas e
padronizadas (MUI_1, MUI_2 e MUI_3).
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Tabela 5: Quinto objetivo especifico relacionado ao Uso da Internet (Ul)

OBJETIVOS ESPECIFICOS

5. Awvaliar se a maneira como os adolescentes utilizam a internet influencia as agdes dos pais e'ou responsaveis

em relagio ao uso das TICs

TECNICAS DE ANALISE

VARIAVEIS UNIVARIADA BIVARIADA MULTIVARIADA

Originais

N/A N/A N/A N/A

Escala somada e padronizada com base PLS considerando os construtos

nas variaveis originais PUI(PUI 1, PUI 2, PUL 3),
AT(AI 1. AI 2. AL 3 AL 4.

PUL 1. PUL 2 ePUL 3 (%) AL 5) e HUI (HUL 1, HUL 2.

AL 1,A1 2. AL 3, Al 4 AL 5(% N/A N HUL3) como primeira ordem e

HUL 1. HUL 2 e HUL 3 (%) o construto Uso da Internet (UT)

MUL 1, MUL 2 e MUL 3 (%) como segunda ordem e

construtuo MU (MUI 1,
MUI 2. MUI 3) como
mediador

(¥) Método z scors

(1) PLS (Minimos Qruadrados Parciais) tem como objetivo oferscer estimativas da relapBes entre os construtos do modelo

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 5 detalha que o quinto objetivo especifico se relaciona com o construto de
segunda ordem, Uso da Internet, Ul, formado pelos construtos de primeira ordem: Perfil de Uso
da Internet (PUI), Atividades na Internet (Al) e Habilidades para o Uso da Internet (HUI), e se
o mesmo influencia o construto Mediacdo dos Pais ou Responsaveis para 0 Uso da Internet,
MUI.
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Tabela 6: Sexto objetivo especifico relacionado ao construto Riscos e Danos (RD)

OBJETIVOS ESPECIFICOS
6. Identificar se riscos e danos trazidos pelo uso da internet podem ser refletidos em condigdes que trazem ameacas

e ofensas aos adolescentes, a discriminacio de terceiros e/ou a discriminag8o pessoal do proprio adolescente
TECNICAS DE ANALISE

VARIAVEIS UNIVARIADA BIVARIADA MULTIVARIADA

Originais Percentuais para

Escala nominal, dicotomica - 0 e 1 cada variavel N/A N/A

T0, T1A, T3 T18 T20 original

Escala somada e padronizada com Meédia e desvio  Correlacio e Alfa de Analise fatorial confirmatoria

base nas variaveis originais padrio para Cronbach entre as envolvendo as variaveis de

RD_1.ED_2eRD_3(*) cada variavel de varidveis de escala somada escala somada e padronizada
escala somada e e padronizada RD 1, ED 1,ED 2eRBD 3(*

padronizada ED 2eRD 3 (%

(¥} Método = score
(1) O objetivo da correlagio & avaliar qual o nivel de interdependéneia entre duas ov mais varidvels que compie wm determinado constroto
2} O objetive do alfa de Cronbach £ avaliar a consisténeia de vm construto

{3} A analiss fatorial confirmatdria permite testar o quio bem as varidveis medidas reprasentam o construto
Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 6 detalha que o sexto objetivo especifico relaciona-se com o construto Riscos
e Danos, RD, formado por 05 variaveis originais da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019,
todas nominais, dicotdmicas, valores 0 ou 1 que, posteriormente, foram transformadas em 03

variaveis escalas somadas e padronizadas (RD_1, RD_2 e RD3).

Tabela 7: Sétimo objetivo especifico relacionado aos construtos Uso da Internet, Ul, e Riscos
e Danos (RD)
OBJETIVOS ESPECIFICOS

7. Avaliar se as caracteristicas do uso da internet e a forma como os adolescentes utilizam as TICs pode aumentar

sua exposicio a riscos e danos

TECNICAS DE ANALISE

VARIAVEIS UNIVARIADA BIVARIADA MULTIVARIADA

Originais . - -

N/A N/A N/A N/A

Escala somada e padronizada com PLS considerando os construtos

base nas varidaveis originais PUI(PUI 1,PUI 2, PUI 3}, Al
(Al 1, AT 2 AT 3 AT 4 Al 5)

PUL 1.,PUI 2ePUL 3(™) N/A N/A e HUI(HUIL 1, HUI 2 HUIL 3)

Al 1. AI 2, AT 3,Al 4e Al 5(% ' ' de primeira ordem, o construto UL,

HUI_1. HUI 2 e HUIL_3 (*) como segunda ordem e o

RD 1.RD 2eRD 3 (%) construto RD (RD 1. RD 2,

ED 3) como latente

{*) Método z scor=

(1) PLS (Minimos CQuadrados Parciais) tem como objetive oferecer estimativas de relaptes entre os construtos do modelo

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.
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A tabela 7 detalha que o sétimo objetivo especifico se refere ao construto de segunda

ordem, Uso da Internet, e se 0 mesmo pode influenciar o construto latente Riscos e Danos (RD).

Tabela 8: Oitavo objetivo especifico relacionado ao construto Mediagdo dos Pais ou
Responsaveis para 0 Uso da Internet (MUI) como construto mediador

OBJETIVOS ESPECIFICOS
&. Avaliar se as acdes dos pais e/ou responsaveis desempenham wn papel mediador entre o uso da internet pelos

adolescentes e possiveis riscos e danos aos quais estdo expostos
TECNICAS DE ANALISE

VARIAVEIS UNIVARIADA  BIVARIADA MULTIVARIADA
Originais

MN/A N/A N/A NIA

Escala somada e padronizada com PLS considerando os construtos
base nas vatidveis originais PUI(PUL_1.PUI 2, PUL 3), Al
PUL 1.,PUL 2ePUL 3(*) (AT 1 AT 2 AT 3 AT 4 Al 5
AT 1, Al 2 AT 3 AT 4e Al 5(® e HUI(HUIL_1. HUI 2. HUI_3)
HUI 1, HUI 2eHUI 3(*) N/A N/A como primeira ordem, o construto
MUI_1, MUIL_2 e MUIL_3 (*) ' ' Uso da Internet (UI) segunda
ED 1.RD 2eRD 3(*) ordem, o construto MUT (MUT_1,

MUIL 2, MUI 3) como mediador
e o construto RD (RD 1. RD 2,
RD _3) como latente

(¥} Método z score

(1) PLE (Minimos Quadrados Parciais) tem como objetive oferecer estimativas de relapfes entre os construtos do modelo

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 8 detalha que o oitavo objetivo especifico quer avaliar se o construto
Mediacdo dos Pais ou Responsaveis para o Uso da Internet (MUI) pode ter uma funcéo
mediadora entre o construto de segunda ordem Uso da Internet (Ul) e o construto latente Riscos
e Danos (RD).
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Tabela 9: Nono objetivo especifico relacionado as varidveis demogréficas atuando como

moderadora do modelo conceitual

OBJETIVOS ESPECIFICOS

9. Identificar se as caracteristicas demograficas, tais como classe economica, domicilio sitnado em area urbana ou rural, renda

familiar, grau de instrucio dos pais e/on responsaveis, sexo, faixa etaria, escolaridade do adolescentes, raga e/ou regido
geografica podem potencializar os riscos e danos aos quais os adolescentes podem ser expostos devido ao uso da internet

TECNICAS DE ANALISE

VARIAVEIS UNIVARIADA BIVARIADA MULTIVARIADA
Originais

Categdricas

CLASSE_ 2015, AREA RENDA FAMILIAR, Percentuais para

GRAU_INSTRUCAQ, COD_REGIAO_2, cada variavel N/A N/A
SEX0O_KIDS, ESCI, RACA KIDS original

Numérica

IDADE KIDS

PLS considerando os construtos PUT

(PUIL_1,PUI 2, PUI 3), AT (AT 1,

DEM_1. DEM_2 DEM_3 DEM_4, DEM_6 Al 2 AT 3, AT 4 AT S)eHUI

DEM_é. DEM_7. DEM_8_ DEM _9 N/A N/A (HUT_1, HUI 2, HUT 3) como
primetra ordem, construto Uso da
Internet (UT) como segunda ordem,
o contruto MUT (MUI 1, MUI 2,
MUI 3 como mediadora, o
construto RD (RD 1, RD 2. RD 3)
como latente e o construto DEM
(DEM_1, DEM_2 DEM_3,
DEM_4, DEM_3. DEM_6,
DEM_7. DEM_8. DEM_9) como
moderadora

WVariaveis Categoricas

(*) Método = scor=

(1) PLE (Minimes Quadrados Pareiais) tem como objativo oferecer sstimativas de relagBes entre os construtos do modelo

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 9 detalha que o nono e ultimo objetivo especifico avalia se as variaveis
demogréficas, extraidas da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019, sendo 08 variaveis
categodricas e 01 variavel numérica, podem atuar como moderadoras do modelo conceitual,
potencializando os Riscos e Danos (RD), variavel latente, devido a forma que os adolescentes

utilizam a internet, Ul, construto de segunda ordem.
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4. ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo sera detalhado o recorte feito nos dados secundarios provenientes da
pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019, resultando numa amostra de 1.217 adolescentes, com
idade entre 11 e 17 anos, a transformagdo das variaveis originais desta pesquisa nas variaveis
de escala somada e padronizadas que foram utilizadas na analise, bem como as técnicas de

analise quantitativas uni, bi e multivariadas empregadas.

4.1 Pesquisa, Amostra e Escalas

Este estudo se pautou em dados secundarios coletados pelo Nucleo da Informacéo e
Coordenacédo do Ponto BR (NIC.br, 2020). Pesquisa sobre o uso da Internet por criancas e
adolescentes no Brasil: TIC Kids Online Brasil, ano 2019, que se encontra disponivel em
http://cetic.br/pt/arquivos/kidsonline/2019/pais/, divulgado em 23 de junho de 2020. Esta

pesquisa considerou a resposta de 2954 criancas e adolescentes entre 9 e 17 anos. O questionario
utilizado nesta pesquisa consiste em perguntas fechadas, em sua grande maioria apresentando

quatro respostas de multipla escolha conforme detalhado na figura 3.

Figura 3: Perguntas fechadas de multipla escolha

0 ="Né&o"

1="Sim"

97 = "Nao sabe"

98 = "Ndo respondeu”

Fonte: Pesquisa sobre o uso da Internet por criancas e adolescentes no Brasil: TIC Kids
Online Brasil, 2019

O presente estudo ndo considerou as respostas das criancas entre 9 e 10 anos, por
estarem abaixo do limite inferior objeto deste estudo - inicio da adolescéncia, 11 anos -, ndo
sendo foco do problema de pesquisa. Também ndo foram consideradas as respostas dos
adolescentes correspondentes as alternativas de maltipla escolha 97 (ndo sabe) ou 98 (ndo
respondeu). Dessa forma, desconsiderando as situacfes previamente detalhadas, a amostra
contém as respostas completas, ou seja, com todos 0s campos de todas as variaveis preenchidos,

referentes a 1217 adolescentes entre 11 e 17 anos.

Tabela 10: Perfil demografico dos respondentes


http://cetic.br/pt/arquivos/kidsonline/2019/pais/

PERFIL DEMOGRAFICO DOS RESPONDENTES

Variavel / Descrigio

Categoria

Percentual (%)

Domicilios

CLASSE_2015

Classe econdmica pelo Critério Brasil 1="A" 0.33%

2015 2="B" 13.80%
3="C" 49.63%
4="DE" 36,24%

AREA

Area 1="Urbana" 88.09%
2="Rural" 1191%

RENDA_FAMILIAR

Renda familiar 1="Ate RS 937.00" 29,50%
2="De R§ 937,01 até RS 1.874,00" 30,24%
3="De R5 1874.01 at¢ RS 2.811,00" 18.73%
4="De RS 2.811.01 até RS 4 685,00" 12.41%
5="De R4 68501 até RS 9.370,00" 6.74%
6="De RS 9.370.01 até RS 18.740.00" 1,48%
7="De RS 18.740.01 at¢ RS 28.110,00" 0.08%
& = "Mais de RS 28.110.00" 0.00%
9 ="Nio tem renda’ 0,82%

GRAU INSTRUCAO

Até que ano de escola o responsavel 1 = "Analfabeto/ até 3* Série Fundamental” 13,.89%

pelo domicilio cursou? 2="4% a 7* Série Fundamental" 23.42%
3 = "Fundamental completo/Meédio incompleto” 20,79%
4 ="Médio completo / Superior incompleta” 34.51%
5 = "Superior completo” 7.40%

REGIAQO

Regido 1 ="Sudeste" 33.36%
2 = "Nordeste" 34.68%
3="sul" 13.15%
4 ="Norte" 13.31%
5 ="Centro-Oeste" 5.51%

Adolescentes

SEXO KIDS

Sexo adolescente 1="Masculino" 49 63%
2="Feminino" 50.37%

IDADE_KIDS

Idade do adolescente 11 11,26%
12 12,82%
13 14.79%
14 15.12%
15 14,95%
16 16,84%
17 14.22%

ESCOLARIDADE

Em que ano o adolescente estd na 1 ="1" ano do Ensmo Fundamental / Pre" 0.16%

escola? 2="2" ano do EF / 1® série do EF" 0,16%
3 ="3° ano do EF / 2* série do EF" 0.33%
4 ="4° ano do EF / 3 série do EF" 0.82%
5 ="5° ano do EF / 4* série do EF" 4.35%
6 ="6° ano do EF / 5% série do EF" 14,13%
7 ="7° ano do EF / 6* série do EF" 14.87%
& ="8° ano do EF / 7* série do EF" 15.86%
9 ="9" ano do EF / & série do EF" 14 87%
10 ="1" ano do Ensino Meédio" 15.28%
11 ="2" ano do Ensino Meédio" 11,50%
12 ="3" ano do Ensino Médio" 7.64%

RACA KIDS

Cor ou raga do adolescente 1="Branca" 30,07%
2="Preta" 15.20%
3="Parda" 50,78%
4="Amarela" 2.79%
S="Indigena" 1,15%
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 10 resume as caracteristicas demograficas tanto dos domicilios quanto dos
1217 adolescentes que pertencem a amostra deste estudo. Analisando as caracteristicas
descritas nesta tabela, pode-se destacar que o perfil dos domicilios pesquisados corresponde a
familias da classe C, conforme definicdo do Critério Brasil 2015 (www.abep.org), situado em
area urbana, nas regides nordeste e sudeste do pais, com renda familiar variando de 01 a 02
salarios minimos, onde 0s pais ou responsaveis cursaram 0 ensino médio, porém, nao

completaram o ensino superior.

Analisando as caracteristicas demograficas dos adolescentes, ressalta-se que o perfil é
feminino, apesar de a distribuicdo entre os sexos feminino e masculino estar bem equilibrada,
tem entre 13 e 16 anos, esta cursando entre 0 7° ano do ensino fundamental e 0 1° ano do ensino

médio e é pardo.
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Tabela 11: Questionario de pesquisa correspondente ao construto Perfil do Uso da

Internet (PUI), primeira ordem

CONSTRUTOS, VARIAVEIS ESCALA SOMADA E PADRONIZADA, VARIAVEIS ORIGINAIS
Variivel Original Pergunta Categorias Percentual (%)

CONSTRUTO PERFIL DO USO DA INTERNET (PUI)
TIPOS DE EQUIPAMENTOS (PUI_1)

M1 A O adolescente usa a internet no computador de mesa ou 0 ="Nao" 78.06%
fixo? 1="8im" 21.94%
M1 B O adolescente usa a internet no notebook? 0="N&o" 76.99%
1="8im" 23.01%
M1 C O adolescente usa a internet no tablet? 0 ="Nzo" 89.32%
1 ="8im" 10.68%
M1 D O adolescente usa a internet no celular? 0 ="Nao" 0.74%
1="8im" 99.26%
M1 E O adolescente usa a internet no videogame? 0 ="Nao" 82.00%
1 ="Sim" 18.00%
M1 F O adolescente usa a internet na televisdo? 0 ="Nzo" 56,94%
1 ="Sim" 43.06%
LOCAL DE USO DA INTERNET (PUI_2)
MTA A O adolescente usa a internet em casa? 0 ="Nzo" 5.34%
1 ="8im" 94.66%
M7A B O adolescente usa a internet na escola? 0 ="Nao" 63.35%
1="8im" 36.65%
MTA C O adolescente usa a internet na casa de outra pessoa, como () = "Nio" 13.15%
por exemplo um(a) amigo(a), um vizinho({a) ou alguém da sua 1 = "Sim" 86.85%
familia?
M7A D O adolescente usa a internet em uma lanhouse on 0 ="N&o" 87.18%
cybercafé? 1="8im" 12.82%
M7A E O adolescente usa a internet em um telecentro? 0 ="Nao" 91.87%
1 ="Sim" 8.13%
MTA F O adolescente usa a internet quando esta indo a algum ngar, 0 = "Nzo" 61,96%
como por exemplo na rua, no onibus, no metrd ou no carro? 1 ="Sim" 38.04%
MTA H O adolescente usa a internet em outros lugares, como por 0 ="Nio" 54.07%
exemplo shopping, igreja ou lanchonete? 1 ="Sim" 45.93%
M7A_OUTRO O adolescente usa a internet em outros lugares? 0="N&o" 99.75%
1="8im" 0.25%
M7 G O adolescente usa a internet em um lugar onde ninguém vé o () = "Nao" 62.94%
que ela estd fazendo? 1="8im" 37.06%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

Analisando a tabela 11 nota-se que o construto de primeira ordem Perfil do Uso da
Internet (PUI) é composto por 03 varidveis de escala somada e padronizada: PUI_1, PUI_2. A
varidvel PUI_3 — Direcionadores de Uso Restrito — seria construida a partir de variaveis
originais nominais, dicotdmicas, com valor 0 ou 1. Entretanto, essas variaveis possuiam um
namero bastante reduzido de respostas validas, o que levou a ser desconsiderada esta dimenséo
de forma a preservar o tamanho da amostra em 1217 casos. A variavel PUI 1, Tipos de

Equipamentos, foi desenvolvida a partir de 06 variaveis categdricas, dicotbmicas, que
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apresentam valor O ou 1: M1_A, M1 B, M1_C, M1_D, M1_E e M1_F. A partir da analise do
percentual de cada uma das varidveis originais, mais de 99% dos adolescentes acessam a
internet a partir do celular. Entretanto, pode-se notar que o nimero de adolescentes que acessam
a internet a partir de outros equipamentos, além do celular, é bem menos expressivo: 21,94%
acessam pelo computador de mesa ou fixo, 23,01% acessam pelo notebook, 10,68% acessam

pelo tablet, 18% acessam pelo videogame e 43,06% "acessam pela televisao.

A variavel PUI_2, Local de Uso da Internet, foi desenvolvida a partir de 09 variaveis
categoricas, dicotdbmicas, que apresentam valor 0 e 1: M7A_A, M7A B, M7A_C, M7A_D,
M7A _E, M7A_F, M7TA _H, M7A_OUTRO e M7_G. A partir da analise percentual de cada uma
das variaveis originais, pode-se notar que 94,66% dos adolescentes usam a internet em casa e
86,85% dos respondentes acessam na casa de outra pessoa. Entretanto, pode-se notar que o
percentual de adolescentes que acessam a internet em outros locais € bem inferior, sendo que:
36,65% acessam a internet na escola, 12,82% acessam em lanhouse / cybercafe, 8,13% acessam
em telecentro, 38,04% acessam quando estdo em deslocamento, 45,93% acessam em shopping
/ igreja / lanchonete, 0,25% em outros lugares e 37,06% acessam a internet em lugares em que

ninguém vé o que o adolescente esta fazendo.

Tabela 12: Questionario de pesquisa correspondente ao construto Atividades na

Internet (Al), primeira ordem



CONSTRUTOS, VARIAVEIS ESCALA SOMADA E PADRONIZADA, VARIAVEIS ORIGINAIS

Variavel Original Pergunta Categorias

Percentual (%)

CONSTRUTO ATIVIDADES NA INTERNET (AI)

TIPOS DE ATIVIDADES BASICAS (AL 1)

N1 Al Nos ultimos trés meses, o adolescente jogou na internet, 0="Nao" 39.36%
conectado com outros jogadores? 1 ="8im" 60,64%
N1 Bl Nos tltimos trés meses, o adolescente jogou na internet, ndo 0 = "WNao" 43.88%
conectado com outros jogadores? 1 ="Sim" 56,12%
N1 C Nos ultimos trés meses, o adolescente pesquisou coisas na 0 = "Nao" 18.08%
internet para fazer trabalhos na escola? 1="Sm" 81.92%
N1 D Nos ultimos trés meses, o adolescente pesquisou coisas na 0 = "N&o" 29.50%
internet por curiosidade ou por vontade propria? 1 ="Sim" 70.30%
N1_E1 Nos tltimos trés meses, o adolescente assistn videos., 0 ="Nio" 14.30%
programas, filmes ou séries na internet? 1 ="Sim" 85,70%
N1 F1 Nos tltimos trés meses, o adolescente ouvin nmisica na 0="Nao" 12.82%
internet? 1 ="Sim" 87.18%
N1 G Nos 1ltimos trés meses, o adolescente usou o Facebook, 0 ="Nzo" 21.86%
Instagram, Twitter ou outra rede social? 1 ="5m" 78.14%
NI H Nos ultimos trés meses, o adolescente mandou mensagens (0 = "N&o" 13.64%
no Whatsapp. Snapchat ou chat do Facebook? 1="Sm" 86.36%
TIPOS DE ATIVIDADES INTERMEDIARIAS (AL 2)
Nl 11 Nos ultimos trés meses, o adolescente compartilhou na 0 ="N&o" 48,32%
internet um texto, imagem ou video? 1="Sm" 51.68%
NI 1L Nos ultimos trés meses, o adolescente postou ou 0 ="Né&o" 68.53%
compartilhou na internet o ngar onde o adolescente estava? 1 ="Sim" 31.47%
N11P Nos tltimos trés meses, o adolescente postou na internet um 0 = "WNao" 64.83%
texto, imagem ou video que o adolescente mesmo fez? 1 ="8im" 35.17%
N1 1Q Nos ultimos trés meses, o adolescente poston na internet 0 ="Nzo" 46,10%
uma foto ou video em gue o adolescente aparece? 1 ="8im" 53.90%
TIPOS DE ATIVIDADES AVANCADAS (Al 3)
Nl 2R Nos ultimos trés meses, o adolescente baixou musicas ou 0 ="Nzo" 30.16%
filmes? 1="Sim" 69.84%
Nl 2 K Nos ultimos trés meses, o adolescente baixou aplicativos? 0 ="Nzo" 19.31%
1 ="Sim" 80,69%
NI 2 M Nos tltimos trés meses, o adolescente comprou coisasna 0 = "Nao" 89.65%
internet? 1 ="Sim" 10.35%
TIPOS DE ATIVIDADES DIRECIONADAS (Al 4)
Nl 3§ Nos ultimos trés meses, o adolescente procurou na internet 0 = "N&o" 64.17%
informacdes sobre oportunidades de emprego ou cursos 7 1 ="Sim" 35,83%
N13T Nos tltimos trés meses, o adolescente procurou na internet 0 = "WNao" 73.79%
informacées sobre o que acontece no lhigar onde ela mora, 1 ="Sim"
na sua rua ou seu bairro? 26.21%
N1 3Y Nos ultimos trés meses, o adolescente procurou na internet 0 = "N&o" 63.85%
informacdes sobre sande? 1 ="Sim" 36.15%
Nl 3N Nos ultimos trés meses, o adolescente leu ou assistin noticias (0 = "Nao" 34.92%
na internet? 1 ="Sim" 65,08%
N1 3 N1 Nos tltimos trés meses, o adolescente usou mapas na ="Nzo" 60.23%
internet, por exemplo Google Maps? 1 ="Sim" 39.77%
TIPOS DE ATIVIDADES COM PARTICIPACAO ATIVA (AL 5)
Nl 4V Nos 1ltimos trés meses. o adolescente conversou com outras 0 = "Nio" 82.50%
pessoas na internet sobre politica ou problemas da sua 1 ="Sim"
cidade ou do seu pais? 17.50%
N14U Nos tiltimos trés meses, o adolescente usou a internet para () = "Nio" 55.71%
comnversar com pessoas de outras cidades, paises ou culturas 1 ="Sim"
diferentes? 44.29%
N1 4X Nos tiltimos trés meses, o adolescente participou de uma 0 ="Nio" 94.33%
campanha ou protesto na internet? 1 ="Sim" 5.67%
N1 47 Nos tltimos trés meses, o adolescente participou de uma ="Nzo" 59.90%
pdgina ou grupo na internet para conversar sobre coisas que 1= "Sim"
vocé gosta? 40.10%
N1 40 Nos tltimos trés meses, o adolescente conversou por ="Nzo" 63.52%
chamada de video, como por exemplo no Skype? 1 ="Sim" 36.48%
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 12 corresponde ao construto de primeira ordem Atividades na Internet (Al),
que é composto por 05 variaveis de escala somada e padronizada: Al_1, Al_2, Al 3, Al 4 e
Al _5. A variavel Al_1, Tipos de Atividades Basicas, foi desenvolvida a partir de 08 variaveis
categoricas, dicotbmicas, que apresentam valor 0 ou 1: N1_A1, N1_B1, N1 C, N1_D, N1 E1,
N1 F1, N1 G e N1 H. A partir da analise do percentual de cada uma das variaveis originais,
nota-se que os adolescentes realizam varias atividades basicas na internet sendo que: 60,64%
dos adolescentes jogam na internet conectado com outros jogadores, 56,12% jogam nao
conectados com outros jogadores, 81,92% pesquisam na internet para fazer trabalhos da escola,
70,50% fazem pesquisas na internet por curiosidade, 85,70% assistem videos / filmes, 87,18%

ouvem musica, 78,14% usam as redes sociais e 86,36% enviam mensagens.

A variavel escala somada e padronizada Al_2, Atividades Intermediarias, foi
desenvolvida a partir de 04 variaveis categoricas, dicotbmicas, que apresentam valor 0 ou 1:
N1 1 1,N111L,N11PeN11 Q.Observa-se, a partir da analise do percentual de cada
uma das varidveis originais, que os adolescentes realizam algumas atividades de nivel
intermediario na internet destacando-se: 51,68% dos adolescentes compartilham textos /
imagens na internet e 53,90% postam fotos em que 0s proprios aparecem. Porém, apenas
31,47% dos adolescentes compartilham a sua localizacéo e 35,17% postam na internet textos /

imagens que os proprios fizeram.

A variavel Al_3, Atividades Avancadas, foi desenvolvida com base em 3 variaveis
categoricas, dicotdmicas, que apresentam valor O ou 1: N1 2 R, N1 2 Ke N1 2 M. Em
relacdo as atividades desenvolvidas na internet pelos adolescentes em que € necessario um nivel
mais avancado, destacam-se: 69,84% dos adolescentes baixam musicas / filmes e 80,69%

baixam aplicativos. Somente 10,35% dos adolescentes compram coisas na internet.

A variavel Al_4, Atividades Direcionadas, foi desenvolvida a partir de 05 variaveis
categoricas, dicotdmicas, que apresentamvalor Oou 1: N1 3 S,N1 3 T,N1 3 Y,N1 3 Jle
N1 3 N1. Em relacdo aos percentuais que correspondem a estas variaveis / atividades se
destaca que 65,08% dos adolescentes leem ou assistem noticias na internet. Entretanto, somente
35,83% dos adolescentes procuram informagdes sobre oportunidades de emprego ou cursos,
26,21% procuram informagdes sobre o que acontece na sua vizinhanga, 36,15% buscam

informacdes sobre saude e 39,77% usam mapas / GoogleMaps.
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A variavel Al_5, Tipos de Atividades com Participacéo Ativa, foi desenvolvida a partir
de 05 variaveis categoricas, dicotdmicas, que apresentam valor 0 ou 1: N1 4 V, N1 4 U,
N1 4 X,N1 4 ZeN1 4 O.Emrelacdo aos percentuais que correspondem a estas variaveis /
atividades somente 17,50% dos adolescentes conversam com outras pessoas sobre politica,
44,29% usam a internet para conversar com pessoas de outras cidades / culturas diferentes,
5,67% participam de campanhas de protestos, 40,10% participam de grupos para conversar
sobre coisas que gostam e 36,48% conversam por chamada de video.

Tabela 13: Questionario de pesquisa correspondente ao construto Habilidades para o
Uso da Internet (HUI), primeira ordem

CONSTRUTOS, VARIAVEIS ESCALA SOMADA E PADRONIZADA, VARIAVEIS ORIGINAIS

Variavel Original Pergunta Categorias Categorias Consolidadas Percentual (%)
CONSTRUTO HABILIDADES PARA O USO DA INTERNET (HUI)

NIVEL DE HABILIADADE (HUL 1)

R1_A O adolescente concorda, ndo concorda nem discorda ou 1 ="Discorda" 0 = "Discorda e Nio 27 44%
discorda que o adolescente sabe mais sobre internet do que os 2 = "N&o concorda nem concorda nem discorda”
pais/responsaveis? discorda" 1="Concorda" 72.56%
3 ="Concorda"
R1 B O adolescente concorda, nio concorda nem discorda ou 1 ="Discorda" 0 ="Discorda e Nio 23.34%
discorda que o adolescente sabe muitas coisas sobre como usar a 2 = "N&o concorda nem concorda nem discorda”
internet? discorda" 1="Concorda" 76.66%
3 ="Concorda"
R1 C O adolescente concorda, ndo concorda nem discorda ou 1 ="Discorda" 0 ="Discorda e Nao 15.45%
discorda que tem muitas coisas na internet que séo boas para 2 ="N#o concorda nem concorda nem discorda” g4 550
pessoas da idade dela? discorda" 1="Concorda" 270

3 ="Concorda"

TIPOS DE HABILIDADES (HUI_2)

BR2A A O adolescente sabe salvar uma foto que o adolescente achouna 0="Nio" 10,52%
internet? 1="S8im" 89.48%
R2A Bl O adolescente sabe mudar o que as pessoas podem ver no 0="Nazo" 38.29%
Facebook, Instagram ou outra rede social do adolescente? 1="Sim" 61.71%
R2A C O adolescente sabe ver se uma informacio achada na internet 0="Nazo" 30.16%
esta certa? 1="Sim" 69.84%
R2A D O adolescente sabe escolher que palavras usar para procurar 0="Nzo" 13.31%
alouma coisa na internet? 1 ="5m" 86.69%
RIAE O adolescente sabe o que deve ou ndo compartithar na mternet? 0="Nao 9.12%
1="Sim" 90.88%
R2A F1 O adolescente sabe excluir pessoas da lista de contatos ou 0="Nzo" 8.71%
amigos? 1="8m" 91.29%
RIA G O adolescente sabe postar na internet videos ou musicas que 0 =~ 0 ="N&o" 34.68%
adolescente fez? 1="5m" 65.32%
R2A H O adolescente sabe baixar ou instalar aplicativos? 0="Nzo" 3.45%
1="S8im" 96.55%
RZA 11 O adolescente sabe ver quanto dinheito gaston com algum 0 ="Néo" 63.19%
aplicativo? 1="8im" 36.81%
R2A T O adolescente edita fotos ou videos que outras pessoas postem 0 = "N&o" 40.43%
na internet? 1 ="5m" 59.57%

SEGURANCA (HUIL_3)
R3A T O adolescente sabe dasativar a fingio que mostra onde o 0="Nio" 32.2%%
adolescente estd, ou seja, sua localizacio no cehilar ou no tablet? 1 ="Sim" 67,71%
R3A K O adolescente sabe colocar senha para que outras pessoas ndo 0 ="N&o" 8.22%
consigam mexer no celular on no tablet? 1="8m" 91.78%
R3A L O adolescente sabe se conectar em uma rede Wi-fi no celular ou 0 ="Nao" 3.86%
no tablet? 1="8Smm" 96.14%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.
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A tabela 13 corresponde ao construto de primeira ordem Habilidades para o Uso da
Internet (HUI) que é composto por 03 varidveis de escala somada e padronizada: HUI_1, HUI_2
e HUI_3. A variavel HUI 1, Nivel de Habilidades, foi desenvolvida a partir de 03 variaveis:
R1 A, R1 B e R1_C categodricas que apresentam valores: "1 = Discorda", "2 = Ndo concorda
nem discorda™ e "3 = Concorda". Para assegurar 0 mesmo padrdo apresentado pelas demais
variaveis originais provenientes da base de dados secundaria, resultado da pesquisa TIC Kids
Online Brasil 2019, foi feita a seguinte transformacéo no resultado destas variaveis, conforme
detalhado na figura 4:

Figura 4: Transformagdo de varidveis categoricas em variaveis categoricas

dicotdmicas, construto Habilidades para Uso da Internet (HUI)

Categorias Categorias Consolidadas
1="Discorda" 0="Discorda e Nao concorda nemdiscorda"
2="Nao concorda nemdiscorda” 1="Concorda"

3="Concorda"

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

Assim, a partir das variaveis originais R1_A, R1 B e R1 _C transformadas em
categoricas, dicotdmicas, com valores 0 e 1, foram obtidos os percentuais apresentados na
tabela 13, onde se destaca: 72,56% dos adolescentes concordam que sabem mais sobre a internet
gue seus pais ou responsaveis, 76,66% dos adolescentes sabem muitas coisas sobre como usar
a internet e 84,55% dos adolescentes concordam que tem muitas coisas na internet que sao boas

para pessoas na mesma idade que eles.

A varidavel HUI_2, Tipos de Habilidades, foi desenvolvida a partir de 10 variaveis
categdricas, dicotdbmicas, que apresentam valor 0 ou 1: R2A_A, R2A B1, R2A C, R2A D,
R2A E, R2A F1, R2A G, R2A H, R2A 11, R2A_J. Em relacdo aos percentuais que
correspondem a estas varidveis destaca-se: 89,48% dos adolescentes sabem salvar fotos que
encontraram na internet, 61,71% dos adolescentes sabem mudar o que as pessoas podem ver
em suas redes sociais, 69,84% sabem verificar se uma informagdo encontrada na internet esta
correta, 86,69% sabem escolher as palavras para fazer buscas na internet, 90,88% sabem o que

pode ser compartilhado na internet, 91,29% sabem excluir pessoas da lista de contatos, 65,32%
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dos adolescentes sabem postar videos ou musicas que eles mesmos fizeram, 96,55% sabem
baixar ou instalar aplicativos, 59,57% dos adolescentes editam fotos ou videos que outras
pessoas postaram na internet. Vale destacar que somente 36,81% dos adolescentes sabem ver

quanto gastaram com algum aplicativo.

A variavel HUI_3, Seguranga, foi desenvolvida a partir de 03 varidveis categoricas,
dicotdmicas, que apresentam valor 0 ou 1: R3A J, R3A K e R3A L. Em relacdo aos
percentuais que correspondem a estas varidveis destaca-se: 67,71% sabem desativar a
respectiva localizacdo no celular ou tablet, 91,78% dos adolescentes sabem colocar senha para
gue outras pessoas nao possam mexer nos celulares ou tablet e 96,14% dos adolescentes sabem

se conectar na rede wi-fi no celular ou tablet.

Tabela 14: Questionario de pesquisa correspondente ao construto Mediacdo dos Pais

ou Responsaveis para o Uso da Internet (MUI)



CONSTRUTOS, VARIAVEIS ESCALA SOMADA E PADRONIZADA, VARTAVEIS ORIGINAIS

Varidvel Original Pergunta

Categorias

Categorias Consolidadas Percentual (%)

CONSTRUTO MEDIACAO PARA USO DA INTERNET (MUD)

PERMISSAO PARA USO DA INTERNET (MUL 1)

Ul A O adolescente pode mandar mensagens no 1 ="Sozinho" 0 ="Sozinho" 86.77%
Whatsapp, Snapchat ou o chat do Facebook 2 ="50 se tiver alguém junto’ 1 ="50 se tiver alguém junto 13.23%
sozinho, sO se tiver alguém junto ou ndo pode 3 = "Nzo pode fazer isso” ou Nio pode fazer isso"
fazer isso?

Ul B O adolescente pode baixar musicas ou filmes 1 ="Sozinho" 0 = "Sozinho" 88.00%
sozinho, 50 se tiver alguém junto ou ndo pode 2 ="80 se tiver alguem junto” 1 ="S0 se tiver alguém junto 12,00%
fazer isso? 3 = "Nao pode fazer isso” ou Nio pode fazer isso”

Uz_C O adolescente pode assistir videos, programas, 1 = "Sozinho" 0 = "Sozinho" 84,14%
filmes ou séries na internet sozinho, so se tiver 2 ="50 se tiver alguém junto’ 1 ="50 se tiver alguém junto 15,86%
alguém junto ou nio pode fazer isso? 3 = "Nzo pode fazer isso” ou Nio pode fazer isso”

Uz_D O adolescente pode usar o Facebook, Instagram, 1 = "Sozinho" 0 ="Sozinho" 81.92%
Twitter ou outra rede social sozinho, s6 se tiver 2 = "84 se tiver alguém junto” 1 ="Sé se tiver alguém junto 18.08%
alguém junto ou ndo pode fazer isso? 3 = "Nizo pode fazer isso" ou Nio pode fazer isso"

U2_E O adolescente pode dar suas informagdes 1 ="Sozinho" 0 = "Sozinho" 17.83%
pessoais para outras pessoas na internet, por 2 ="806 se tiver alguém junto” 1 ="S0 se tiver alguém junto 82,17%
exemplo, seu nome. endereco ou mimero de 3 = "Néao pode fazer isso” ou Nio pode fazer isso”
telefone sozinho, so se tiver alguém junto ou nio
pode fazer isso?

U2 F 1 O adolescente pode postar na internet fotos ou 1 = "Sozinho" 0 ="Sozinho" 67.71%
videos em que vocé aparece, vocé pode fazer 2 ="80 se tiver alguém junto” 1 ="84 se tiver alguém junto 32,29%
isso sozinho, sd se tiver alguém junto ou ndo pode 3 = "Nio pode fazer isso” ou Nio pode fazer isso"
fazer isso?

Uz_G O adolescente pode comprar coisas na internet 1 = "Sozinho" 0 = "Sozinho" 11,91%
sozinho, 50 se tiver alguém junto ou ndo pode 2 ="80 se tiver alguém junto” 1 ="50 se tiver alguém junto )

: Nz o 1 . . 88.09%
fazer isso? 3 = "Nzo pode fazer isso’ ou N&o pode fazer isso

PRESENCA DOS RESPONSAVEIS PARA USO DA INTERNET (MU 2)

U3_A O(s) pai(s) ou responsaveis senta(m) com o 0="Nzo" 46.67%
adolescente enquanto o adolescente usaa 1="Sim" 53.33%
mternet, falando ou participando do que o
adolescente estd fazendo?

Ui B O(s) pai(s) ou responsaveis fica{m) por perto 0="Nao" 28.27%
enquanto o adolescente usa a intemnet, mas sem 1 ="Sim" 71.73%
olhar o que o adolescente esta fazendo?

us_c 0(s) pai(s) ou responsaveis incentivam o 0 ="Nzo" 40,76%
adolescente a aprender coisas na internet 1="Sim" 59.24%
sozinho(a)?

U3 D O(s) pai(s) ou responsdveis senta(m) com o 0="Nao" 34.92%
adolescente enguanto o adolescente usaa 1="Sim" 65,08%
internet, mas sem participar do que o adolescente
estd fazendo?

U3 E O(s) pai(s) ou responsaveis olha(m) o celular do 0 ="Nao" 40,59%
adolescente para ver o que ele esta fazendo ou 1="5im" 59.41%
com quem o adolescente esta falando?

U3_F O(s) pai(s) ou responsaveis coloca(m) regras para 0 = "Nao" 37.30%
o adolescente usar o celular? 1="Sm" 62.70%

U3 G O(s) pails) ou responsaveis deixa(m) o 0="Nao" 41.99%
adolescente sem usar celular por algum tempo? 1="Sim" 58.01%

SUPORTE DOS RESPONSAVEIS PARA USO DA INTERNET (MUL_3)

U4 A O(s) pai(s) ou responsaveis ajudalm) o 0="Nzo" 40,26%
adolescente a fazer alguma coisa na internet que 1= "Sim" 59.74%
ele nfio entende?

U4 B O(s) pails) ou responsaveis explica(m) que alguns 0 = "Nao" 15.78%
sites sdo bons e outros ruins para o adolescente? 1= "Sim" 84.21%

U4 C O(s) pails) ou responsaveis ensina(m) o 0="Nao" 21.20%
adolescente jeitos de usar a internet com 1="Sim" 78.80%
seguranca’

U4 D O(s) pai(s) ou responsaveis ensinam como o 0="N&o" 13.72%
adolescente deve se comportar na internet com 1 = "Sim" 86.28%
outras pessoas?

U4_E O(s) pai(s) ou responsaveis ajuda(m) o 0 ="Nao" 28.18%
adolescente quando alguma coisa na internet o 1="Sim" 71,82%
incomodou ou chateou?

U4 F O(s) pai(s) ou responsaveis explica(m) o queo 0 ="Nao" 22,02%
adolescente deve fazer se alguma coisa na internet 1= "Sim" 77.98%
o incomodar ou chatear?

U4 G O(s) pai(s) ou responsdveis conversalm) como 0= "Nao" 25,80%
adolescente sobre o que ele faz na internet? 1="Sim" 20%

58
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 14 corresponde ao construto Mediacdo dos Pais ou Responsaveis para 0 Uso
da Internet (MUI) que é composto por 03 varidveis de escala somada e padronizada: MUI_1,
MUI_2 e MUI_3. A variavel MUI_1, Permissdo para o Uso da Internet, foi desenvolvida a
partir de 07 variaveis: U2_A, U2 B, U2 _C, U2 D, U2 E, U2 F 1 e U2 G, categoricas que
apresentam valores: "1 = Sozinho", "2 = S0 se tiver alguém junto" e "3 = N&o pode fazer isso".
Para assegurar 0 mesmo padrdo apresentado pelas demais variaveis originais provenientes da
base de dados secundéria, resultado da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019, foi feita a

transformagé&o no resultado destas variaveis, conforme indicado na figura 5:

Figura 5: Transformag&o de variaveis categoricas em variaveis categoricas

dicotdbmicas, construto Mediag&o para o Uso da Internet (MUI)

Categorias Categorias Consolidadas

1="Sozinho" 0="Sozinho"
2="S0 se tiveralguémjunto"  1="S6 se tiver alguém junto ou Nao pode fazer isso"
3="Nao pode fazerisso"

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

Assim, a partir das variaveis originais U2_A, U2 B, U2 C, U2 D,U2 E, U2 F 1e
U2_G transformadas em categdricas, dicotdmicas, com valores 0 e 1, foram obtidos os
percentuais apresentados na tabela 14, onde se destaca: 86,77% dos adolescentes pode enviar
mensagens sozinhos, 88,00% dos adolescentes podem baixar musicas ou filmes sozinhos,
84,14% dos adolescentes podem assistir videos ou filmes sozinhos, 81,92% dos adolescentes
podem usar redes sociais sozinhos e 67,71% dos adolescentes podem postar na internet fotos
ou videos em que aparecem, sem a presenca dos pais ou responsaveis. Entretanto, vale destacar
gue somente 17,83% dos adolescentes podem dar suas informagdes pessoais para outras pessoas
na internet, sem a presenca de pais ou responsaveis e 11,91% dos adolescentes podem comprar

coisas na internet sozinhos.

A variavel MUI_2, Presenca dos Pais ou Responsaveis, foi desenvolvida a partir de 07

varidveis categaricas, dicotdmicas, que apresentam valor O ou 1: U3_A, U3 B, U3 C, U3 D,
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U3_E, U3 _F e U3_G. Em relagdo aos percentuais que correspondem a estas variaveis destaca-
se: 53,33% dos pais ou responsaveis sentam com os adolescentes enquanto os adolescentes
usam a internet, participando do que eles estéo fazendo, 71,73% dos pais ou responsaveis ficam
por perto enquanto os adolescentes usam a internet, porém, sem olhar o que os adolescentes
estdo fazendo, 59,24% dos pais ou responsaveis incentivam os adolescentes a aprender coisas
na internet sozinhos, 65,08% dos pais ou responsaveis sentam com os adolescentes enquanto
os adolescentes usam a internet, porém, sem participar do que os adolescentes estdo fazendo,
59,41% dos pais ou responsaveis olham os celulares dos adolescentes para verem o que eles
estdo fazendo, 62,70% dos pais ou responsaveis colocam regras para os adolescentes usarem o
celular e 58,01% dos pais ou responséveis deixam os adolescentes sem usar o celular por algum

tempo.

A variavel MUI_3, Suporte dos Pais ou Responsaveis, foi desenvolvida a partir de 07
variaveis categoricas, dicotomicas, que apresentam valor 0 ou 1: U4 A, U4 B, U4 C, U4 D,
U4 E, U4 Fe U4 _G. Em relagdo aos percentuais que correspondem a estas variaveis pode-se
ressaltar que: 59,74% dos pais ou responsaveis ajudam os adolescentes a fazerem alguma coisa
na internet porque eles ndo entendem, 84,22% dos pais ou responsaveis explicam que alguns
sites s@o bons e outros ruins para os adolescentes, 78,80% dos pais ou responsaveis ensinam 0s
adolescentes como usar a internet com seguranca, 86,28% dos pais e responsaveis ensinam
como os adolescentes devem se comportar na internet com outras pessoas, 71,82% dos pais ou
responsaveis ajudam os adolescentes quando alguma coisa na internet os incomodou, 77,98%
dos pais ou responsaveis explicam aos adolescentes o que eles devem fazer se alguma coisa na
internet os chatear e 74,20% dos pais ou responsaveis conversam com os adolescentes sobre o

que eles fazem na internet.
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Tabela 15: Questionario de pesquisa correspondente ao construto Riscos e Danos

(RD)

CONSTRUTOS, VARIAVEIS ESCALA SOMADA E PADRONIZADA, VARIAVEIS ORIGINAIS

Variivel Original Pergunta Categorias Percentual (%)

CONSTRUTO RISCOS E DANOS (RD)

AMEACAS E OFENSAS (RD_1)

TO Nos dltimos 12 meses, aconteceu alguma coisa na infernet 0 = "Nao" 70.99%
que voce nio goston, que te ofendeu ou te chateou? 1 ="5m" 29.01%

T1A Nos dltimos 12 meses, alguém te tratou na internet deuma 0 = "No" 85.37%
forma ofensiva ou desagradavel? 1="5im" 14.63%

T3 Nos dltimos 12 meses, o adolescente acha que ofenden, 0 ="Nzo" 80.69%
chateoun ou fez alguma coisa que alguém nio gostou na 1="5im"
internet? 1931%

DISCRIMINACAQ DE TERCEIROS (RD 2)

TI18 Nos altimos 12 meses, o adolescente viu alguém ser 0 ="N&o" 46.10%
discriminado{a) ou sofrer algum tipo de preconceito na 1="5im" 53.90%
internet?

DISCRIMINACAO PROPRIA (RD_3)

T20 Nos altimos 12 meses, o adolescente se sentin 0 ="Nao" 91.78%
discriminado{a) ou sofreu algum tipo de preconceito na 1="5im" 8.22%
internet?

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 15 corresponde ao construto latente Riscos e Danos (RD) que € composto por
03 variaveis de escala somada e padronizada: RD_1, RD_2e RD_3. Avariavel RD_1, Ameacas
e Ofensas, foi desenvolvida a partir de 03 variaveis categoricas, dicotdmicas, que apresentam
valor 0 ou 1: TO, T1A e T3. A partir da analise do percentual de cada uma das variaveis
originais, nota-se que para 29,01% dos adolescentes aconteceu alguma coisa na internet que os
chatearam, para 14,63% dos adolescentes alguem os tratou de forma ofensiva ou desagradavel
e 19,31% dos adolescentes acham que ofenderam ou fizeram alguma coisa que alguém nao

gostou na internet.

A variavel RD_2, Discriminacdo de Terceiros, foi desenvolvida a partir da variavel
categbrica, dicotdbmica que apresenta valor 0 ou 1: T18. Nota-se que o percentual
correspondente a esta variavel indica que 53,90% dos adolescentes viram alguém ser

discriminado ou sofreram algum tipo de preconceito na internet.

A variavel RD_3, Discriminacdo Pessoal, ¢ derivada da varidvel categorica,
dicotdmica que apresenta valor 0 ou 1: T20. Nota-se que o percentual correspondente a esta
variavel indica que somente 8,22% dos adolescentes se sentiram discriminados ou sofreram

algum tipo de preconceito na internet.
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4.2 Anélise Univariada

Nesta secdo serdo desenvolvidas as primeiras analises exploratérias e descritivas

referentes as variaveis de escala somada, porém, antes de serem padronizadas.

Tabela 16: Analises exploratorias univariadas para variaveis de escala somada

CONSTRUTOS E VARIAVEIS ESCALA SOMADA

Variivel Escala Somada Variazvel ~MEDIA  DESVIO PADRAO MAXIMO
PERFIL DO USO DA INTERNT (PUI)

Tipos de Equipamentos PUI 1 2.16 1.23 6.00
Local de Uso da Internet pUI 2 3.60 1.69 8.00
ATIVIDADES NA INTERNET (AI)

Tipos de Atividades Basicas Al 1 6.07 1.63 2.00
Tipos de Atividades Intermedidrias Al 2 1,72 1.45 4.00
Tipos de Atividades Avancadas Al 3 1.61 0.80 3.00
Tipos de Atividades Direcionadas Al 4 2.03 1.52 5.00
Tipos de Atividades com Participaciio Ativa Al 5 1.44 1.29 5.00
HABILIDADES PARA O USO DA INTERNET (HUI)

Nivel de Habilidades HUI 1 2.34 081 3.00
Tipos de Habilidades HUI 2 7.48 2.10 10,00
Semmanca HUI 3 2.56 0.68 3.00
MEDIACAO PARA O USO DA INTERNET (MUI)

Permissio para o Uso da Internet MU 1 2,62 1.70 7.00
Presenca dos Responsaveis para o Uso da Internet MUT 2 4,20 1.91 7.00
Suporte dos Responsaveis para o Uso da Internet  MUIL 3 5,33 2,05 7.00
RISCOS E DANOS (RD)

Ameacas e Ofensas RD 1 0.63 0,93 3.00
Discriminacio de Terceiros RD 2 0.54 0.50 1.00
Discriminagio Propria RD 3 0.08 027 1.00

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

A tabela 16 representa um resumo da analise univariada exploratéria referente as
varidveis escala somada antes de as mesmas serem padronizadas. A analise dos dados
apresentados na tabela 16 sugere que os adolescentes acessam a internet utilizando, em média,
02 tipos de equipamentos distintos (PUI_1) e utilizam a internet, em média, a partir de 03 locais
distintos (PUI_2).

Os adolescentes conseguem realizar, em média, 06 atividades de nivel basico na

internet (Al _1), quase 02 atividades de nivel intermediario, em média (Al _2),
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aproximadamente 1,6 atividades de nivel avangado (Al_3), 2 atividades direcionadas, em média

(Al_4) e, em média, mais de uma atividade classificada como participacgdo ativa (Al_5).

Em relacdo as habilidades para o uso da internet, os adolescentes possuem, em média,
mais de 2 habilidades distintas (HUI_1), mais de 07 tipos distintos de habilidades, em média
(HUI_2) e mais de 02 atividades, em média, relacionadas a seguranca para 0 uso da internet
(HUI_3).

Em relacdo a mediacdo dos pais ou responsaveis para 0 uso da internet, a tabela 20
indica que, em média, 0s pais ou responsaveis permitem o uso da internet em mais de 02
situacdes distintas (MUI_1), estdo presentes, em média, em mais de 04 atividades distintas
realizadas pelos adolescentes e suportam o0 uso da internet pelos adolescentes em mais de 05

situagdes distintas, em média (MUI_3).

Em relacdo a Riscos e Danos, é possivel identificar que, em média, os adolescentes
ndo sofrem ameacas e ofensas, RD_1. Entretanto, é possivel interpretar que é mais comum 0s
adolescentes reportarem que presenciam discriminacéo a terceiros (RD_2) do que reportarem

que sofrem discriminacdo pessoal na internet (RD_3).

4.3 Analise Bivariada

Garson (2009) afirma que correlagdo “¢ uma medida de associacao bivariada (forga)
do grau de relacionamento entre duas variaveis”. Para Moore (2007), “A correlagdo mensura a
dire¢do e o grau da relagdo linear entre duas varidveis quantitativas” (Moore, 2007: 100/101).
Ou seja, duas variaveis se associam guando elas possuem semelhancas na distribuicdo dos seus
escores, seja a partir da distribuicdo das frequéncias ou compartilhamento de variancia. No caso
da correlacdo de Pearson (r), a correcdo € uma medida da variancia compartilhada entre duas
variaveis. coeficiente de correlacdo Pearson (r) varia de -1 a 1, sendo que o sinal indica direcado
positiva ou negativa do relacionamento e o valor sugere a forca da relacdo entre as variaveis.
Para Cohen (1988), valores entre 0,10 e 0,29, em mddulo, podem ser considerados pequenos;
escores entre 0,30 e 0,49, em modulo, podem ser considerados como médios; e valores entre
0,50 e 1, em mddulo, podem ser interpretados como grandes. Pett, Lackey e Sullivan (2003),
consideram valores entre 0,00 a 0,20, em mddulo, como uma relacéo fraca, valores entre 0,30
e 0,49, em modulo, relagdo baixa, entre 0,50 e 0,69, em modulo, uma relagdo moderada entre

as variaveis, entre 0,70 e 0,89, em mddulo, uma relagéo forte e entre 0,90 e 1,00, também em
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modulo, uma relacdo muito forte entre as variaveis. Para efeitos deste estudo sera considerada

a magnitude dos coeficientes de correlacdo de Pearson detalhada na figura 6.

Figura 6: Coeficiente de Correlagdo de Pearson

Coeficiente de Correlacio Intensidade Direcio
r=1.00 Correlacdo perfeita Positiva
0,91 <r=1,00 Muito forte Positiva
0,71 <r-=0.90 Forte Positiva
041 <r=-0.70 Moderada Positiva
021 <r=040 Fraca Positiva
001 <r=020 Inexistente Positiva
r=10 Nula Variaveis ndo associadas
0,00 =r-=-020 Inexistente Negativa
021 = < -040 Fraca Negativa
041 <r<-0.70 Moderada Negativa
071 <r<-090 Forte Negativa
091 <r=< -1.00 Muito forte Negativa
r=-1 Correlacio perfeita Negativa

Fonte: Hair et al. (2006).

O alfa de Cronbach é um coeficiente de confiabilidade que avalia a consisténcia da
escala inteira, sendo uma medida amplamente usada. O limite inferior para o alfa de Cronbach
geralmente aceito é de 0,70. Algumas vezes, em pesquisas exploratdrias, este coeficiente pode
ser reduzido para 0,60. (Hair et al., 2009). Para as analises de consisténcia que serdo
desenvolvidas ao longo deste estudo, foi adotado que varidvel latente ou construto sera

consistente quando o valor do alfa de Cronbach for superior a 70%.
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Tabela 17: Analise Bivariada — Correlagdo de Pearson e Alfa de Cronbach

CORRELACAO E ALFA DE CRONBACH

Variavel Correlacio de Pearson Alfa de Cronbach
PERFIL DO USO DA INTERNT (PUI) PUL 1 PUI 2
Tipos de Equipamentos PUI_1 PUI1 1.0000 N/A
Local de Uso da Internet PUI 2 PUI 2 0.2598 1.0000 ]
ATIVIDADES NA INTERNET (AI) Al l AT 2 AL 3 Al 4 Al S
Tipos de Atividades Basicas Al 1 Al 1 1.0000
Tipos de Atividades Intermedidrias AT 2 AT 2 03823 1.0000 Alpha reliability = 0.7711
Tipos de Atividades Avancadas Al 3 AT 3 05231 03295 1.0000 Standardized alpha = 0.7846
Tipos de Atividades Direcionadas AT 4 AT 4 04695 03970 03749 1.0000
Tipos de Atividades com Participaciio Ativa Al 5 AL 5 04361 04618 03651 04757 10000
HABILIDADES PARA O USO DA INTERNET (HUI) HUI 1 HUI 2 HUI 3
Nivel de Habilidades HUI.1 HUIL1 1.0000 Alpha reliability = 0.5642
Tipos de Habilidades HUI 2 HUI 2 04399 1.0000 Standardized alpha = 0.69
Semmranca HUI 3 HUI 3 03254 05125 1.0000
MEDIACAOQ PARA O USO DA INTERNET (MU MUI 1 MUI 2 MUI 3
Permissdo para o Uso da Internet MUI 1l MUI1 1.0000 Alpha reliability = 0.6276
Presenga dos Responsaveis para o Uso da Internet MUI 2 MUIL 2 02246 1.0000 Standardized alpha = 0.6185
Suporte dos Responsaveis para o Uso da Internet  MUI 3 MUIL 3 023500 05779 1.0000
RISCOS E DANOS (RD) RD 1 RD 2 RD 3
Ameacas e Ofensas RD 1 RD_11.0000 Alpha reliability = 0.5264
Discriminacio de Terceiros RD 2 RD_10.4016 1.0000 Standardized alpha = 0.6288
Discriminagiio Propria RD 3 RD 3 0.3341 0.4337 1.0000

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

Todas as analises apresentadas na tabela 17 consideram as variaveis de escala somada
e padronizada. As variaveis PUI_1, Tipos de Equipamentos, e PUI_2, Local de Uso da Internet,
possuem coeficiente de correlacdo de Pearson igual a +0,26%, indicando uma correlacéo fraca
positiva entre as 02 variaveis. Ndo foi possivel calcular o alfa de Cronbach para avaliar a
confiabilidade do construto, pois € necessario haver, pelo menos 03 variaveis distintas e o
construto Perfil de Uso da Internet, PUI, é formado somente por 02 variaveis (PUI_1 e PUI_2).
E importante notar que o pvalue associado a cada coeficiente de correlacdo de Pearson
desenvolvido para as variaveis constantes na tabela 17 € inferior a 0,0001. O pvalue < 0,0001,
indica uma probabilidade de erro de 0,01% (Anderson et al., 2013; Hair et al., 2006).

A tabela 17 demonstra que o coeficiente de correlacdo de Pearson apresenta uma
intensidade moderada positiva entre as variaveis Al_1 (Atividades Basicas) e Al_3 (Atividades
de Avancadas) no valor de 0,5231, entre as variaveis Al_1 e Al_4 (Atividades Direcionadas)
no valor de 0,4695, entre as variaveis Al_1 e Al _5 (Atividades com Participacdo Ativa) no
valor de 0,4361, entre as variaveis Al_2 (Atividades Intermediarias) e Al_5 no valor de 0,4618
e entre Al_4 e Al_5 no valor de 0,4757. Para as demais combinacfes entre as variaveis do
construto Atividades na Internet, o valor do coeficiente de correlagcdo de Pearson aponta para
uma intensidade positiva fraca. O alfa de Cronbach deste construto € de 0,7711, indicando

confiabilidade para Atividades na Internet (Al).
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Em relacdo ao construto Habilidades para o Uso da Internet (HUI), o coeficiente de
correlacdo de Pearson apresenta uma intensidade moderada positiva entre as variaveis HUI_1
(Nivel de Habilidades) e HUI_2 (Tipos de Habilidades) no valor de 0,4399 e entre as variaveis
HUI_2 e HUI_3 (Seguranga) no valor de 0,5125. Para as demais variaveis deste construto,
HUI_1 e HUI_3, o coeficiente de correlacdo de Pearson aponta para uma intensidade fraca
positiva (0,3254). Em relacéo ao alfa de Cronbach, nota-se que o valor é 0,5642, indicando que
o nivel de confiabilidade para o construto HUI esta abaixo do nivel requerido (0,70).

Para o construto Mediacdo dos Pais ou Responsaveis para o Uso da Internet (MUI), o
coeficiente de correlacdo de Pearson apresenta uma intensidade moderada positiva entre as
variaveis MUI_2 (Presenca dos Responsaveis) e MUI_3 (Suporte dos Responsaveis) no valor
de 0,5779. Para as demais variaveis deste construto, o coeficiente de correlagdo de Pearson
aponta para uma intensidade fraca positiva. Em relagéo ao alfa de Cronbach, nota-se que o nivel
de confiabilidade para o construto MUI ¢ 0,6276, abaixo do nivel ideal (0,70), porém, acima do

aceitavel para ciéncias sociais (Hair et al., 2009).

Ainda com base na tabela 17, para o construto Riscos e Danos (RD), somente entre as
variaveis RD_2 (Disseminacao a Terceiros) e RD_3 (Discriminacdo Pessoal), o coeficiente de
correlacdo de Pearson indica uma intensidade moderada positiva no valor de 0,4337. Para as
demais variaveis deste construto, o coeficiente de correlagdo de Pearson indica uma intensidade
fraca positiva. O alfa de Cronbach para este construto é de 0,5264, indicando um nivel de

confiabilidade abaixo do requerido para o construto Riscos e Danos (RD).

4.4 Analise Multivariada

No modelo conceitual proposto, serdo utilizadas duas técnicas de analise multivariada
distintas, a saber: analise fatorial confirmatéria (CFA) e minimos quadrados parciais (PLS),

ambas detalhadas na sequéncia.

4.4.1 Analise Fatorial Confirmatoria (CFA)

A analise fatorial confirmatoria (CFA) permite testar 0 quanto as variaveis medidas
representam os construtos, ou seja, € uma técnica de analise multivariada que permite confirmar

ou ndo uma teoria pré-definida ou mensurada. Para que possa ser utilizada a CFA é necessario
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ter pelo menos 03 varidveis distintas para cada construto. Nesta técnica deve-se avaliar 0s
valores relacionados a comunalidade, o autovalor, a carga padronizada, a variancia extraida
(Hair et al., 2009; Bido, 2018):

a) A comunalidade de uma variavel € a estimativa de sua variancia compartilhada
entre as variaveis como representadas pelos fatores obtidos. A variancia total de
uma variavel é composta de sua varidncia comum, Unica e de erro. Quando uma
varidvel ¢ mais correlacionada com uma ou mais variaveis, a comunalidade
aumenta. E recomendado que o valor da comunalidade seja >= 0,5;

b) A unicidade (uniqueness) € a parcela da variancia (correlagdo) dos dados que néo
pode ser explicada pelo fator. E a proporgéo Unica da variavel ndo compartilhada
com as outras variaveis e o valor dela é sempre igual a 1 menos a comunalidade.
Dessa forma, o valor recomendado da unicidade (uniqueness) é < 0,5;

c) O autovalor representa a quantidade de variancia explicada por um fator e
recomenda-se que o autovalor seja >=1;

d) As estimativas de cargas padronizadas devem ser iguais ou superiores a 0,5 e,
idealmente, maiores ou iguais a 0,7,

e) A variancia extraida, VE, deve ser maior ou igual a 0,5 para sugerir validade conv
ergente adequada.

Tabela 18: Anélise Multivariada — Analise Fatorial Confirmatoria

ANALISE FATORIAL CONFIRMATORIA (CFA)

Uniqueness Loadings p-value
PERFIL DO USO DA INTERNT (PUI)
PUI_1 Tipos de Equipamentos NA
PUIL 2 Local de Uso da Internet '
ATIVIDADES NA INTERNET (AI) Factorl Factorl
AT 1 Atividades Basicas 0.494 0,711 S5 loadings  2.120
AT 2 Atividades Intermediarias 0.652 0.590 Proportion Var 0.424
AT 3 Atividades Avancadas 0,623 0,614 Test of the hypothesis that 1 factor is sufficient.
Al 4 Atividades Direcionadas 0.556 0.667 The chi square statistic is 70.15 on 5 degrees of freedom.
Al 5 Atividades com Participacéio Ativa 0.555 0.667 The p-value is 9.54e-14
HABILIDADES PARA O USO DA INTERNET (HUI) Factor] Factorl
HUI 1 Nivel de Habilidades 0.721 0.528 S5 loadings  1.351
HUI_2 Tipos de Habilidades 0,307 0.832 Proportion Var 0.450
HUI 3 Seouranca 0.621 0.616 The degrees of freedom for the model is 0 and the fit was 0
MEDIACAO PARA O USO DA INTERNET (MUT) Factorl Factorl
MUI_1 Permissio para o Uso da Internet 0,903 0,312 SS loadings 1.26
MUTI_2 Presenca dos Responsdveis para o Uso da 0.481 0.720 Proportion Var 042
MUI 3 Suporte dos Responsaveis para o Uso da Internet 0,357 0.802 The degrees of freedom for the model is 0 and the fit was 0
RISCOS E DANOS (RD) Factorl Factorl
BD_1 Ameagas e Ofensas 0,376 0,790 SS loadings  1.167
RD 2 Discriminacio de Terceiros 0,790 0458 Proportion Var 0.389
RD_3 Discriminacido Propria 0,666 0,578 The degrees of freedom for the modelis 0 and the fit was 0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.
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Os dados da tabela 18 refor¢cam a néo possibilidade de aplicar a CFA para o construto
Perfil de Uso da Internet, PUI, pelo fato de possuir somente 02 varidveis atreladas: PUI_1,
Tipos de Equipamentos e PUI_2, Local de Uso da Internet.

Em relacdo ao construto Atividades na Internet, Al, nota-se que somente a variavel
Al_1, Atividades Basicas, apresenta uniqueness igual a 0,494. Todas as demais variaveis deste
construto sdo superiores ao valor 0,5 (valor recomendado uniqueness < 0,5). Por outro lado,
todas as variaveis do construto Al possuem cargas superiores ao valor de 0,5, valor minimo
requerido, porém, somente a varidvel Al_1 possui valor 0,711, sendo superior ao valor
desejavel (>=0,7). Como o construto Al é composto por 05 varidveis, é necessario confirmar

se estas 05 variaveis podem ser consolidadas num Unico fator. Paratanto, sera utilizada a técnica

scree plot.
Figura 7: Scree Test
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria, utilizando R Studio.

O grafico scree ¢ utilizado para identificar onde acontece uma melhora substancial do
ajuste do modelo. A figura 7, scree test demonstra que 01 fator pode representar o construto Al
baseado no eigenvalue (autovalor). A tabela 18 também indica que o p-value resultante do teste
Chi-quadrado para um unico fator para este construto foi de 9.54e-14 para construto Al, em
outras palavras, pvalue <0,0001, indica uma probabilidade de erro de 0,01% (Anderson et al.,

2013; Hair et al., 2006). O construto Al sera mantido no modelo, representando por um unico
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fator, e serdo mantidas as 05 variaveis (Al_1, Al_2, Al_3, Al_4 e Al_5) que compdem este

construto.

Em relacdo ao construto Habilidades para o Uso da Internet, HUI, nota-se que somente
a variavel HUI_2, Tipos de Habilidades, apresenta uniqueness igual a 0,307. Todas as demais
variaveis deste construto sdo superiores ao valor 0,5 (valor recomendado uniqueness < 0,5).
Por outro lado, as variaveis do construto HUI possuem cargas superiores ao valor de 0,5, valor
minimo requerido, porém, somente a variavel HUI_2 possui valor 0,832, sendo superior ao
valor desejavel (>=0,7). O construto HUI é composto por 03 varidveis, quantidade minima de
variaveis para se ter um construto. A carga do fator corresponde a 1,351, indicando que, em
média, cada uma das 03 variaveis contribui com 45% na carga do fator. O construto HUI sera

mantido no modelo, sem a eliminac&o de nenhuma das variaveis que o formam.

Em relacdo ao construto Mediacdo dos Pais ou Responsaveis para 0 Uso da Internet,
MUI, nota-se que as variaveis MUI_2, Presenca dos Responsaveis e MUI_3, Suporte dos
Responsaveis, apresentam uniqueness igual a 0,481 e 0,357, respectivamente. A variavel
MUI_1, Permissdo para o Uso da Internet, possui valor superior ao valor 0,5, (valor
recomendado uniqueness < 0,5). Por outro lado, somente as variaveis MUI_2 e MUI_3 possuem
cargas no valor de 0,720 e 0, 802, respectivamente, sendo superior ao valor desejavel (>=0,7).
A carga do fator corresponde a 1,26, indicando que, em média, cada uma das 03 variaveis
contribui com 42% na carga do fator. O construto MUI sera mantido no modelo e, para tanto,
sera necessario manter a variavel MUI_1 devido a necessidade de um construto ser composto
por 03 variaveis no minimo.

Para finalizar a analise do conteddo da tabela 18, em relacdo ao construto Riscos e
Danos, RD, nota-se que somente a variavel RD_1, Ameacas e Ofensas, apresenta uniqueness
igual a 0,376. As demais variaveis do construto possuem valor superior ao valor 0,5, (valor
recomendado uniqueness < 0,5). Por outro lado, a varidvel RD_3, Discriminacao Prépria,
possui carga no valor de 0,578 e somente a varidvel RD_1 possui carga no valor de 0,790, sendo
superior ao valor desejavel (>=0,7). O construto RD é composto por 03 variaveis, quantidade
minima de varidveis para ser ter um construto. A carga do fator corresponde a 1,167, indicando
que, em media, cada uma das 03 variaveis contribui com 38,9% na carga do fator. Devido as
mesmas justificativas anteriores, o construto RD permanece no modelo, mantendo as 03

variaveis que o compdem.

4.4.2 Minimos Quadrados Parciais (PLS)
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O presente estudo adotou a técnica de minimos quadrados parciais que é baseada no
modelo de equagbes estruturais (PLS-SEM) porque esta técnica pode estimar modelos
hierarquicos removendo as incertezas de solucBes inadmissiveis usando premissas flexiveis
(Hair et al., 2011; Hulland et al., 2010). O PLS-SEM apresenta como vantagens uma maior
parcimdnia e menor complexidade para estimar modelos hierarquicos (Edwards, 2001; Wetzels
et al., 2009). Utilizando esta técnica, Wetzels et al. (2009) desenvolveram um modelo
hierarquico reflexivo de quarta ordem relacionando o valor da experiéncia online para prever
e-fidelizacdo. Os modelos hierarquicos podem ser desenvolvidos de duas formas distintas,
dependendo da relacdo entre as varidveis latentes e as variaveis manifestadas, isto €, modelos
hierarquicos reflexivos e modelos hierarquicos formativos. Nos modelos reflexivos, as
variaveis latentes afetam as variaveis manifestadas (VL -> VM) ao passo que nos modelos
formativos, ocorre o fluxo inverso, isto é, (VM ->VL). Os construtos reflexivos geralmente séo
vistos como dando origem aos seus indicadores (Fornell & Bookstein, 1982). Por outro lado,
0s construtos formativos séo interpretados como os indicadores definindo as caracteristicas dos
construtos. Considerando estas definicdes, este estudo aplica o PLS-SEM para estimar o
modelo de segunda ordem, modelo reflexivo do construto Uso da Internet, UI.

Para desenvolver o modelo foi utilizado o Smart PLS para estimar os parametros dos
modelos internos e externos e foi aplicado um bootstraping (Chin, 2001) com 5000 replicagdes
para obter as estimativas do erro padrdo (Hair et al., 2013). O modelo foi avaliado sob as
perspectivas mensuracdo, que incluem: validade convergente, validade discriminante e
confiabilidade, bem como quanto aos aspectos estruturais que envolvem: coeficiente estrutural,
efeitos diretos, indiretos e totais, R2 e R2 ajustado, multicolinearidade, importancia relativa dos

preditores e validade nomoldgica.
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Figura 8: Modelo Elaborado pelo Smart PLS
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria, utilizando Smart
PLS

A figura 8 representa 0 modelo elaborado pelo Smart PLS, detalhando que os construtos
de primeira ordem: Atividades na Internet (Al), Perfil do Uso da Internet (PUI) e Habilidades
do Uso da Internet (HUI), reflexivos, compdem o construto de segunda ordem Uso da Internet,
(UI). © modelo quer testar se o construto Ul influencia, diretamente o construto Riscos e Danos
(RD), diretamente, bem como quer testar se a influéncia do Ul sobre RD pode acontecer através
da Mediacdo dos Pais ou Responsaveis, MUI, que possui papel mediador. Por fim, também foi
incluido no modelo o construto Demograficas, DEM, atuando como moderadora sobre RD. O
construto DEM ¢é formado pelas variaveis: classe econémica, area (rural ou urbana), renda
familiar, grau de instrucdo do pai ou responsavel, regido do pais, sexo do adolescente, idade do
adolescente, escolaridade do adolescente e raca do adolescente. Mais uma vez, reforca-se que
todas as variaveis que compdem o modelo foram padronizadas, com excecdo das variaveis
demogréficas por terem caracteristicas nominais. A Unica variavel demografica padronizada foi

idade, por ser uma variavel numérica.



Tabela 19: Cargas cruzadas do modelo PLS

VALIDADE DISCRIMINANTE

CARGAS CRUZADAS

Al 1
Al 2
Al 3
Al 4
NG
HUI 1
HUI 2
HUI 3
MUI 1
MUI 2
MUL 3
PUI 1
PUIL 2
RD 1
RD 2
RD 3

Al HUI MUI PUI RD
0.781 0498  -0.424 0450 0.319
0,693 0362 -0406 0392 0,365
0.704 0.384 -0374 0395 0.308
0,741 0413 -0.358 0412 0,410
0.748 0381 -0,393 0461 0.449
0.382 0.729 | -0.347  0.268 0.220
0,513 0,823 | -0.456 0370 0,292
0.352 0711 | -0363 0254 0.201
-0.552  -0,533 | 0993 | -0,399 -0.336
-0,006  -0,033 | 0303 | -0,043 -0.021
-0.0235  -0,052 | 0347 | -0,029 -0.072
0.183 0,102 -0,054 | 0496 0.065
0.585 0415 -0418 | 00955 0.384
0.407 0227 -0,269 0262 0.796
0,443 0319 -0291  0.330 0,801
0.237 0125  -0,154 0,194 0.644

Ul
0.752
0,647
0.655
0.695
0,702
0.540
0.678
0.513

-0.612
-0.,024
-0.039
0,240
0.705
0.391
0,457
0.234
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria, utilizando Smart

PLS

Para a validacdo do modelo de mensuracdo, € necessario avaliar a validade

discriminante e um dos critérios é a avaliacdo das cargas cruzadas. Para a analise das cargas

fatoriais e cargas cruzadas, obteve-se a tabela 19 que ndo evidencia problemas com as variaveis

que formam cada um dos construtos que fazem parte do modelo, ou seja, as variaveis

apresentam carga fatorial alta para o respectivo construto e ndo séo inferiores as cargas cruzadas

correspondentes. Nota-se que apesar de as cargas correspondentes a variavel MUI_2, Presenca

dos Pais ou Responsaveis, MUI_3, Suporte dos Pais ou Responsaveis e PUI 1, Tipos de

Equipamentos, apresentarem resultados entre 0,30 e 0,496, estes valores sdo inferiores as

respectivas cargas cruzadas. Para que seja possivel preservar os construtos MUI e PUI no

modelo, é necessario manter as referidas variaveis, mesmo apresentando cargas fatoriais

inferiores as cargas recomendadas, 0,70 (Fornell & Lacker, 1981).
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Tabela 20: Validade discriminante

AT HUI MUI Moderating o7 pp Ur
Effect 1
Al 0.734
HUI 0.558 0.756
MUT -0.533 0519 0.632
Moderating Effect 1 0,117 -0.286 0.204 1.000
PUI 0.576 0.400 -0.388 0.007 0.761
RD 0.504 0319 -0.331 -0.039 0361 | 0.751
1) 0.942 0.770 -0.593 -0.168 0699 0503 | 0629
AVE 0.539 0571 0.399 1.000 0580 0564 0396
Composite Reliability 0.854 0.799 0.600 1.000 0715 0793 0861
Cronbach's Alpha 0.785 0.626 0.594 1,000 0358 0629 0819

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria

A tabela 20 resume as informacdes referentes a validade discriminante e através destes
resultados, verifica-se que o modelo tem validade discriminante, com todos os valores da matriz
sendo superiores a 0,60; confiabilidade, pois todos os construtos do modelo apresentam valor
superior a 0,70, sendo a Unica exce¢do o construto moderador MUI, Medi¢do dos Pais ou
Responsaveis para o0 Uso da Internet. Em relacéo a validade convergente (AVE), 0s construtos
de primeira ordem Al, Atividades na Internet, HUI, Habilidades no Uso da Internet, PUI, Perfil
de Uso da Internet, bem como o construto latente, Riscos e Danos, RD, apresentam valores
superiores a 0,50, refletindo corretamente a unidimensionalidade (Fornell & Lacker, 1981).
Valores altos para AVE indicam que os itens observados explicam mais variancia que termos
de erro. Apesar de os construtos MUI, construto mediador e Ul, construto de segunda ordem
apresentarem valores inferiores a 0,50 para AVE, serdo mantidos no modelo devido a qualidade

dos demais indicadores, em especial, a validade discriminante.

Em relacdo ao alfa de Cronbach, nota-se que os construtos Al e Ul possuem valores
iguais a 0,785 e 0,819, respectivamente, indicando que o nivel de confiabilidade para o acima
do nivel requerido (0,70). O construto PUI apresenta o0 menor valor referente ao alfa de
Cronbach, 0,358, 0 que ja era esperado, visto que este construto é formado por somente 02
variaveis, PUIl_1 e PUI_2.
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Tabela 21: Validade do modelo estrutural

EFEITO DIRETO
Relacio Estrutural Coeficiente Estrutural  VIF Erro padrio Valort Valor p R2 R2 Ajustado
PUI =TI 0.196 1.516 0.007 29217 0,000
Al =TI 0.643 1.849 0.010 65.389 0.000 1.000 1,000
HUTI =TI 0.333 1472 0.010 32921 0.000
UT = MUI -0.593 1,000 0.021 28,265 0.000 0.351 0.351
UI-=RD 0.458 1,685 0.029 15,840 0.000

- 5 412 55
DE?\«T >RD 0.059 1,412 0.031 1,918 0,055 0.260 0257
MUI -=RD -0.041 1.694 0.028 1,486 0,137
Moderating Effect 1 -> RD 0.050 1,048 0.024 2124 0,034

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa secundaria.

Por fim, o modelo estrutural avaliado, utilizando o bootstrap com n = 5.000, foram
obtidos os valores apresentados na tabela 21. Avaliando esta tabela, pode-se notar que o modelo
proposto ndo apresenta multicolinearidade, pois todos os valores do VIF (variance inflation
fator) ao valor minimo aceitavel 5,00 (Hair et al., 2006).

Nota-se que basicamente todas as variaveis latentes consideradas podem ser mantidas
no modelo, pois apresentam valor p significativo. Somente o pvalue correspondente a influéncia
de MUI, Mediacéo dos Pais ou Responsaveis para Uso da Internet, sobre RD, Riscos e Danos,
e DEM, Demograficas, atuando como moderadora sobre Riscos e Danos apresentaram valor

acima de 5%.

Considera-se que o construto Uso da Internet, Ul, influencia o construto Media¢édo dos
Pais ou Responsaveis pelo Uso da Internet, pois o valor de R2 é igual a 0,351, indicando efeitos
diretos grande (acima de 25%), por se tratar de ciéncias do comportamento (Cohen, 1988). Em
relacdo a influéncia do construto Uso da Internet sobre Riscos e Danos e variaveis demograficas
atuando como moderadora para RD, todos apresentam R2 igual a 0,260 (R2 ajustado igual a

0,257) também indicando efeitos diretos grandes sobre o construto latente RD.
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5. CONCLUSOES
O objetivo primério deste estudo era identificar se:

H1 — O uso da internet influencia na exposicdo aos riscos e danos aos quais 0S
adolescentes estdo sujeitos devido ao uso das TICs. Considerando as analises previamente
descritas neste estudo, pode-se concluir que a hipdtese é verdadeira devido ao pvalue
identificado (p < 0,0001), bem como o uso da internet influencia fortemente na exposicéo aos

riscos e danos aos quais eles estdo sujeitos (R2 igual a 26,0%).

H2 - O uso da internet pelos adolescentes influencia nas a¢cdes dos pais ou responsaveis
em relacdo ao uso das TICs. Considerando as analises previamente descritas neste estudo, pode-
se concluir que a hipétese é verdadeira devido ao pvalue identificado (p < 0,0001), bem como
0 uso da internet pelos adolescentes influencia fortemente nas acGes dos pais ou responsaveis

em relacdo ao uso das TICs (R2 igual a 35,1%).

H3 - O uso da internet influencia na exposicdo aos riscos e danos aos quais 0S
adolescentes estdo sujeitos devido ao uso das TICs e que podem ser mediados pelas agcdes dos
pais ou responsaveis. Como o modelo foi desenvolvido com nivel de significancia de 5% e o

valor p apresenta valor de 5,5%, ndo podemos aceitar esta hipotese.

5.1 Contribuicdes para a Area Académica

Este estudo tem varias implicacdes tedricas sobre o0 uso da internet pelos adolescentes
brasileiros. Ha uma vasta literatura sobre o uso das TICs pelos adolescentes bem como a
possiveis riscos a que eles podem estar expostos. No entanto, a literatura aprofunda a pesquisa
do uso de TICs pelos adolescentes em geografias e culturas especificas, ndo sendo identificada
uma pesquisa semelhante focada em adolescentes brasileiros. Também na literatura, ndo foi
identificado um modelo conceitual com o propoésito de avaliar a influéncia da mediacdo dos
pais e responsaveis, como construto mediador, para mitigar a exposicado a riscos e danos devido
ao uso das TICs pelos adolescentes. Outro ponto também ndo identificado na literatura foi a
inclusdo de variaveis demograficas com efeito moderador em relagcdo aos riscos e danos aos

quais os adolescentes estdo expostos pelo uso da internet.
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5.2 Contribuicges para a Sociedade

Este estudo identificou varios aspectos referentes ao uso da internet pelos adolescentes
brasileiros. O primeiro ponto que se destaca é que o uso da internet pelos adolescentes pode ser
entendido a partir do perfil de uso da internet, das atividades desenvolvidas pelos adolescentes
na internet e pelas habilidades que os adolescentes possuem para usarem a internet. Outro
aspecto da contribuicdo tedrica é que a forma como os adolescentes brasileiros utilizam a
internet influencia a mediacdo dos pais e responsaveis em relagdo ao uso da internet. Também
se pode destacar que a forma como os adolescentes utilizam a internet influencia a respectiva
exposicao a riscos e danos. Por fim, também se ressalta o efeito moderador que as variaveis
demograficas apresentam em relacdo aos riscos e danos em que os adolescentes estdo expostos

devido ao uso da internet.

5.3 Limitacdes do Estudo e Futuras Pesquisas

Em relacdo a este estudo, conforme ja mencionado anteriormente, optou-se pelo uso
de dados secundérios e se adotou a base de dados da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019
devido a metodologia amostral, abrangéncia geografica do pais e aos dados coletados serem
recentes. Entretanto, ao se basear em uma pesquisa secundaria, ndo necessariamente ha todas
as dimensdes as quais 0 pesquisador gostaria de abranger. Um ponto importante que foi
observado em relacdo aos dados da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2019 é que varias
perguntas relacionadas a temas como ameacas e ofensas, discriminacao pessoal e discriminacéo
a terceiros ndo foram respondidas pelos adolescentes, sendo necessaria a exclusao das mesmas

do modelo conceitual de forma a preservar o tamanho da amostra, ou seja, 1217 casos.

Outro ponto importante a se destacar ¢ que o modelo conceitual desenvolvido
estabelece influéncia entre os construtos analisados, porém, ndo foi possivel avaliar uma
situacdo de causa e efeito entre 0 uso da internet pelos adolescentes e riscos e danos e/ou entre
0 uso da internet pelos adolescentes e a mediacdo dos pais ou responsaveis para 0 uso da

internet.

Como pesquisa futura pode-se considerar um modelo conceitual semelhante, porém,
ao invés de considerar o uso das TICs pelos adolescentes, pode-se considerar 0 uso das TICs
por criangas e possiveis riscos e danos a que estdo expostos e o possivel efeito da mitigacdo dos

riscos através do efeito mediador dos pais ou responsaveis.
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O questionério aplicado as criancas e adolescentes, referente a pesquisa Kids Online
Brasil considerou variaveis contextuais e sociodemograficas, além de coletar indicadores dos

seguintes mdédulos tematicos:
. Perfil de uso da internet;
. Atividades na internet;
. Habilidades para o uso da internet;
. Acao dos pais para 0 uso da internet;
. Riscos e danos.

O detalhamento das variaveis sociodemograficas e por médulos tematicos encontram-

se nas tabelas descritas nas proximas paginas.



Tabela 22: Variaveis demogréficas referentes aos domicilios pesquisados
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Tamanho |ID_variavel |Descri§§o da variavel |Tipo ‘C()digo e rotulo da variavel
1. INFORMACOES DO DOMICILIO (ID)
1.1 CLASSE_2015 Classe econdmica pelo Critério Brasil 2015 Numérico
4="DE"
12 |AREA Area Numérico 1= Urbana
1 ="Até R$ 937,00"
De R$ 937,01 até R$ 1.874,00"
De R$ 1.874,01 até R$ 2.811,00"
De R$2.811,01 até RS 4.685,00"
5="De R4.685,01 até R§ 9.370,00"
1.3 RENDA_FAMILIAR Renda familiar Numérico "De R§ 9.370,01 até R$ 18.740,00"
De RS 18.740,01 até R$ 28.110,00°
Mais de R$ 28.110,007
9 ="Nio tem renda”
97 ="N3o sabe”
98 = "N&o respondeu”
1 ="Analfabeto/ até 3° Série Fundamental”
2 ="4%3 7= Série Fundamental.”
14 GRAU_INSTRUCAOQ Até que ano de escola o responsével pelo domicilio cursou? Numérico 3 ="Fundamental completo/édio incompleto”
Médio completo / Superior incompleto”
5 = "Superior complsto”
Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 20109.
Tabela 23: Variaveis demogréaficas referentes aos adolescentes pesquisados
2. CARACTERISTICAS DOS ADOLESCENTES (CA)
21 SEXO_KIDS Sexo da crianga / adolescente Numérico 1:”Mascu\mﬁ
2="Feminino
2.2 IDADE_KIDS Idade da crianga [ adolescente Numérico
1="1% ano do ensino Fundamental / Pré"
2="2% ano do Ensino Fundamental / 1* série do
Ensino Fundamental”
3 ="3" ano do Ensino Fundamental / 2* série do
Ensino Fundamental”
4 ="4% ano do Ensino Fundamental / 3* série do
Ensino Fundamental”
5 ="5° ano do Ensino Fundamental / 4* série do
Ensino Fundamental”
6 = "6 ano do Ensino Fundamental / 5* série do
Ensino Fundamental”
23 ESC1 Em que ano a crianga/adolescente esta na escola? Numérico 7 ="7° ano do Ensino Fundamental / 6* série do
Ensino Fundamental”
& = "8° ano do Ensino Fundamental / 7* série do
Ensino Fundamental”
9 ="9° ano do Ensino Fundamental / §* série do
Ensino Fundamental”
10 ="1° ano do Ensino Médio”
11 ="2° ano do Ensino Médio"
12 ="3° ano do Ensino Médio"
88 = "Ndo esta estudando”
97 = "Nédo sabe"
98 = "Ndo respondeu”
1="Branca"
24 RACA_KIDS A cor ou raga da criangaladolescente é: Numérico

98="N&o respondeu”
99 = "Néo se aplica”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
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Tabela 24: Variveis referentes ao Perfil de Uso da Internet — Tipo de Equipamento

3.1 Tipos de Equip

3141 M1 A A crianga/adolescente usa a Internet no computador de mesa ou Numérico 1= SIrTJ .
- fixo? 97 = "N&o sabe
98 = "N&o respondeu”
0 ="N&o"
31.2 M1_B A criangaladolescente usa a Internet no notebook? Numeérico R .
97 = "N&o sabe
98 = "Néo respondeu”
0 ="Nao"
313 M1_C A crianga/adolescente usa a Internet no tablet? Numérico _ Smj .
97 = "N&o sabe
98 = "N&o respondeu”
314 M1_D A criangaladolescente usa a Internet no celular? Numeérico R .
97 = "N&o sabe
98 = "Néo respondeu”
0 ="Nao"
315 M1_E A crianga/adolescente usa a Internet no videogame? Numérico ! _?mj .
97 = "N&o sabe
98 = "N&o respondeu”
0 ="Nao"
316 M1_F A criangaladolescente usa a Internet na televisao? Numeérico ! _ n: -
97 = "N&o sabe
98 = "Néo respondeu”
Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 20109.
Tabela 25: Variaveis referentes ao Perfil de Uso da Internet — Local de Uso da
Internet
3.2 Local de Uso da Internet
0 ="Nao
1="8im"
3.21 MTA_A A crianga/adolescente usa a Internet em casa? Numérico 97 = "N&o sabe”
98 = "N&o respondeu”
99 = "N&o se aplica”
"Nao"
e
3.2.2 M7A_B A criangaladolescente usa a Internet na escola? Numeérico Néo sabe”
"Ndo respondeu”
"Ndo se aplica”
A crianga/adolescente usa a Internet na casa de outra pessoa,
3.2.3 M7A_C como por exemplo um(a) amigo(a), um vizinho{a) ou alguém da [Numérico 97 = "N&o sabe”
sua familia? 98 = "N&o respondeu”
99 = "Nio se aplica”
0 ="Nao"
. 1="8im"
324 WA D A cnangalfadolesceme usa a Internet em uma Lanhouse ou Numérico 97 = "Nzo sabe"
- Cybercafé? e .
98 = "N&o respondeu
99 = "N&o se aplica”
0 ="Nao"
1="8im"
3.25 M7A_E A criangaladolescente usa a Internet em um telecentro? Numérico 97 = "N&o sabe"
98 = "Néo respondeu”
99 = "Nédo se aplica”
0="Nao"
A crianga/adolescente usa a Internet quando esta indo a algum 1 m"
3.26 M7A_F lugar, como por exemplo na rua, no é6nibus, no metré ou no Numérico 97 = "N&o sabe”
carro? 98 = "N&o respondeu”
99 = "Néo se aplica”
321 M7A_H .:;r::xne(;niﬁiolfsceme ?;?E;aah;tl:afnel fm out;os lugares, como Numérico 97 = "Nao sabe"
= 98 = "Ndo respondeu”
99 = "Ndo se aplica”
0 ="N&o"
1="8im"
3.2.8 M7A_OUTRO A crianga/adolescente usa a Internet em outros lugar? Numérico 97 = "N&o sabe"
98 = "Nio respondeu”
99 = "Néo se aplica”
0 ="Nao"
329 M7 G A criangaladolescente usa a Internet em um lugar onde ninguém Numérico ;T =?r|qr20 sabe”

vé 0 que ela esta fazendo?

98 = "N&o respondeu”

99 = "N&o se aplica”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.



Tabela 26: Variaveis referentes as Atividades na Internet — Atividades Basicas

4. ATIVIDADES NA INTERNET (Al)

90

4.1 ATIVIDADES BASICAS (Jogos, Pesquisa, Video, Misica, Redes Sociais)

0 ="N&o"
. . . . 1 m”
414 N1 A1 MNos dltimos trés m9595: a crianga/adolescente jogou na Internet, Numérico 97 = "No sabe"
- conectado com outros jogadores? e "
98 = "Nio respondeu
99 = "Nio se aplica”
0= "Nao"
- A . . 1="8im"
11.2 N1 B1 N:)s ultimos trés meses, a ctlangaiadnlescente jogou na Internet, Numérico 97 = "Nzo sabe"
- nao conectade com outros jogadores? e .
98 = "N&o respondeu
99 = "N&o se aplica”
413 N1 C Nos iltimos trés meses, a crianga/adolescente pesquisou coisas Numérico 97 = "Nzo sabe"
- na Internet para fazer trabalhos na escola? i .
98 = "Ndo respondeu
99 = "Nédo se aplica”
0="N&o"
Nos ultimos trés meses, a crianga/adolescente pesquisou coisas ! m
414 |N1D BSes: ¢ pesd Numérico 97 = "No sabs"
- na Internet por curiosidade ou por vontade propria? s .
98 = "Ndo respondeu
99 = "Nio se aplica”
0 ="Nao"
- A . PP 1="8im"
115 N1 E1 Nos tltimos trés meses,'a. crianga/adolescente assistiu videos, Numérico 97 = "Nzo sabe"
- programas, filmes ou séries na Internet? s .
98 = "Ndo respondeu
99 = "Ndo se aplica”
0 ="Nao"
Nos dltimos trés meses, a crianga/adolescente ouviu musica na ! m
4.1.6 N1_F1 ! ¢ Numérico 97 = "N&o sabe"
- Internet? 1 "
98 = "Néo respondeu
99 = "Néo se aplica”
0="N&o"
Nos dltimos trés meses, a criangaladol usou o Facebook 1="Sim"
4.1.7 N1_G 3 ! . Numeérico 97 ="N&o sabe"
- Instagram, Twitter ou outra rede social? s "
98 = "N&o respondeu
99 = "Néo se aplica”
0 ="No"
. 4 . 1="8im"
Nos iltimos trés meses, a crianga/adolescente mandou - - "
4.1.8 N1_H g no Wh pp. Snapchat ou chat do Facebook? Numeérico 97 = "N&o sabe

98 = "Ndo respondeu”

99 = "Ndo se aplica”

Tabela 27: Variaveis referentes as Atividades na Internet — Atividades Intermediarias

4.2 ATIVIDADES INTERMEDIARIAS (Postar e Compartilhar Fotos e |

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 20109.

Nos dltimos trés meses, a criangaladolescente compartilhou na 1="Sim”
4.21 N1_1_I S " Numeérico 97 ="N&o sabe"
- Internet um texto, imagem ou video? s "
98 = "N&o respondeu
99 = "N&o se aplica”
Nos dltimos trés meses, a crianga/adolescente postou ou
42.2 N1_1_L compartilhou na Internet o lugar onde a criangaladolescente Numeérico 97 = "Néo sabe"
estava? 98 = "Ndo respondeu”
99 = "Ndo se aplica”
0 ="N&o"
. R 1="Sim"
J;
423 NP Mos ultimos trés mfases. a crianga/adolescente postou na Internet um Numérico 97 = "Nio sabe"
- = texto, imagem ou video que a crianga/adolescente mesmo fez? s "
98 = "Ndo respondeu
99 = "Nio se aplica”
0 ="Nao"
. 5 1="8im"
f
424 N11Q Nos dltimos trés meses, a crianga/adalescente postou na Intermnet uma Numérico 97 = "Nzo sabe"

foto ou video em que a crianga/adolescente aparece?

98 = "N&o respondeu”

99 = "Ndo se aplica”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
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4.3 ATIVIDADES AVANCADAS (Baixar Filmes, Aplicativos e Compras)
0="Nao"
Nos tltimos trés meses, a crianga/adolescente baixou misicas ou - 1= Hsmjn
431 N1_2 R MNumérico 97 ="N&o sabe"
== filmes? "N "
98 = "N&o respondeu
99 = "Néo se aplica”
0 ="No"
1="8im"
432 N1_2 K Nos dltimos trés meses, a crianga/adolescente baixou aplicativos? Numeérico 97 = "Néo sabe"
98 = "Ndo respondeu”
99 = "Ndo se aplica”
0 ="N&o"
Nos dltimos trés meses, a crianga/adolescente comprou coisas na . 1= "Sim”
433 N1_2 M MNumérico 97 = "N&o sabe"
- Internet? e "
98 = "Ndo respondeu
99 = "Néo se aplica”
.. , . -, . . . .
Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
Tabela 29: Variaveis referentes as Atividades na Internet — Buscas Direcionadas
4.4 BUSCAS DIRECIONADAS (Emprego, Temas de Interesse, Noticias, Localizagéo)
0 ="No"
- " 1="8im"
441 N13S !\lns ultln:ns trés meses, a.cnangaf’adn\esceme Procurou na Internet Numérico 97 = "Nao sabe"
= informacdes sobre oportunidades de emprego ou cursos ? s .
98 = "Ndo respondeu
99 = "Ndo se aplica”
0 ="Nao"
MNos dltimos trés meses, a crianca/adolescente Procurou na Internet 1="Sim"
442 N13T informacfes sobre o que acontece no lugar onde vocé ela mora, na sua |Numérico 97 = "N&o sabe"
rua ou seu bairra? 98 = "Nio respondeu”
99 = "Néo se aplica”
0="Nao"
Nos tltimos trés meses, a crianga/adolescente Procurou na Internet - 1= Hsmjn
443 N1_3_Y = - MNumérico 97 ="N&o sabe"
- informacdes sobre salide? s "
98 = "Ndo respondeu
99 = "N&o se aplica”
0 ="N&o"
Nos dltimos trés meses, a crianca/adolescente leu ou assistiu noticias . 1="Sim”
444 N1_3_1 Numeérico 97 = "Néo sabe"
na Internet? o .
98 = "Ndo respondeu
99 = "Ndo se aplica”
0 ="N&o"
Nos dltimos trés meses, a crianga/adalescente usou mapas na Intemnet, . 1= Hsmjn
445 MN1_3 M1 por sxamplo Google Maps? MNumérico 97 = "N&o sabe”
98 = "N&o respondeu”
99 = "Nio se aplica”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.



Tabela 30: Variaveis referentes as Atividades na Internet — Participacdo Ativa

4.5 PARTICIPACAO ATIVA (Conversas, Participagbes em Temas Politicos e Interesses em Comum)

MNos dltimos trés meses, a crianca/adolescente Conversou com outras

0 ="Nao"
1="8im"

451 N1_4 vV pessoas na Internet sobre politica ou problemas da sua cidade ou do Numérico 97 = "N&o sabe"
seu pais? 98 = "Néo respondeu”
99 = "Nédo se aplica”
0="Nao"
MNos dltimos trés meses, a crianca/adolescente Usou a Intemet para 1 m"
452 N1_4 U conversar com pessoas de outras cidades, paises ou culturas MNumérico 97 = "N&o sabe”
diferentes? 98 = "N&o respondeu”
99 = "Néo se aplica”
463 N1 4 X MNos dltimos trés meses, a criangafadolescente Participou de uma Numérico 97 = "Nao sabe"
- campanha ou pratesto na Intemet? s .
98 = "Ndo respondeu
99 = "Ndo se aplica”
0 ="N&o"
MNos dltimos trés meses, a crianca/adolescente Participou de uma 1="Sim"
454 N1 47 pégina ou grupo na Internet para conversar sobre coisas que vocé MNumérico 97 = "N&o sabe"
gosta? 98 = "Nio respondeu”
99 = "Néo se aplica”
0 ="Nao"
Nos tltimos trés meses, a crianga/adolescente conversou por chamada - ! Ismjn
455 MN1_4 0 Mumérico 97 = "N&o sabe”

de video, como por exemplo no Skype?

98 = "N&o respondeu”

99 = "N&o se aplica”

Tabela 31: Variaveis referentes as Habilidades para o Uso da Internet — Nivel de Habilidades

5. HABILIDADES PARA O USO DA INTERNET (HUI)

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.

9.1 Nivel de Habilidades

A criangaladolescente concorda, ndo concorda nem discorda ou

"Discorda”
"N&o concorda nem discorda”
3 ="Concorda"

5.1.1 R1_A discorda que a crianca/adolescente sabe mais sobre Internet do  [Numérico R "
ue os paisiresponsaveis? 97 = "Néo sabe
q 98 = "N&o respondeu”
99 = "Nio se aplica”
1="Discorda"
A crianga/adolescente concorda, ndo concorda nem discorda ou ,NEU EDHE?ME nem discorda
. . " . - 3 ="Concorda
5.1.2 R1_B discorda que a crianga/adolescente sabe muitas coisas sobre Numérico 97 = "N5 be"
como usar a Internet? oo sane "
98 = "N&o respondeu
99 = "N&o se aplica”
Discorda”
A criangaladolescente concorda, nao concorda nem discorda ou ,NSD DDHD?FdE nem discorda
. . . - . 3 ="Concorda
5.1.3 R1_C discorda que tem muitas coisas na Internet que séo boas para Numérico 97 = "Nio sabe"

pessoas da idade dela?

98 = "Ndo respondeu”
99 = "Ndo se aplica”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
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Tabela 32: Variaveis referentes as Habilidades para o Uso da Internet — Tipos de Habilidades

5.2 Tipos de Habilidades
0 ="Nao"
A crianga/adolescente sabe salvar uma foto que a - 1="5im"
5.2 R2A_A criangal/adolescente achou na Internet? Numérico 98 = "Nao respondeu”
99 = "Nao se aplica”
A criangaladolescente sabe mudar o que as pessoas podem ver :} II;.ao“
5.2.2 R2A_B1 no Facebook, Instagram ou outra rede social da Numeérico - IT "
. 98 = "Nao respondeu
criangaladolescente? — . om
99 = "Nao se aplica
0 ="Nao"
52.3 R2A C A cnangafat‘iolescente sabe ver se uma informagao achada na Numérico 1= SII‘EI .
- Internet esta certa? 98 = "Nao respondeu
99 = "Nao se aplica”
0 = "Nao"
524 R2A D A crlanga!adolesceqte sabe escolher que palavras usar para Numérico 1= SII‘EI .
- procurar alguma coisa na Internet? 98 = "Nao respondeu
99 = "Nao se aplica”
0 ="Nao"
52.5 R2A E A crianga/adolescente sabe o que deve ou ndo compartilhar na Numérico 1= SII‘EI .
- Internet? 98 = "Nao respondeu
99 = "Nao se aplica”
0 = "Nao"
526 R2A E1 A cnar.l(;afadolescente sabe excluir pessoas da lista de contatos Numérico 1 SII‘EI .
- ou amigos? 98 = "Nao respondeu
99 = "Nao se aplica”
0 ="Nao"
52.7 R2A G A cnang.afadolescente sabe postar na Internet videos ou misicas Numérico 1= SII‘EI .
- que a crianga/adolescente fez? 98 = "Nao respondeu
99 = "Nao se aplica”
0 = "Nao"
5.2.8 R2A_H A criangaladolescente sabe baixar ou instalar aplicativos? Numeérico 1= S'T .
98 = "Nao respondeu
99 = "Nao se aplica”
0 ="Nao"
52.9 R2A 11 A cnangaf_ado.lescente sabe ver quanto dinheito gastou com Numérico 1= SII‘EI .
- algum aplicativo? 98 = "Nao respondeu
99 = "Nao se aplica”
0 = "Nao"
5210 |Rza J A criangaladolescente Editar fotos ou videos que outras pessoas Numérico 1= SII‘EI .
= postaram na Internet? 98 = "Nao respondeu
99 = "Nao se aplica”
Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
Tabela 33: Variaveis referentes as Habilidades para o Uso da Internet — Seguranca
5.3 Seguranga
A criangaladolescente sabe desativar a fungao que mostra onde a 0 f ,N?D,,
. N . = . 1="8im
5.3.1 R3A_J criangal/adolescente estd, ou seja, sua localizagao no celular ou  [Numérico s "
98 = "Néo respondeu
no tablet? 1 o
99 = "Néo se aplica
0 ="Nao"
53.2 R3A K A cnangafuadolesc.ente sabe colocar senha para que outras Numérico 1= SIrTJ i
- pessoas nao consigam mexer no celular ou no tablet? 98 = "N&o respondeu
99 = "N&o se aplica”
0 ="Nao"
A criangaladol sabe se em uma rede Wifi no L. 1 m"
333 RIAL celular ou no tablet? Numeérico 98 = "Néo respondeu”
99 = "Néo se aplica”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
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Tabela 34: Variaveis referentes & Mediacéo para o Uso da Internet — Permisséo para o Uso da

Internet

6. MEDIAGAO PARA O USO DA INTERNET (MUI)

6.1 Permissao para o Uso da Internet

A crianga/adolescente pode mandar mensagens no Whatsapp,

1="Sozinho"
2 ="56 se tiver alguém junto”
3 ="N&o pode fazer isso”

6.1.1 Uz A Snapchat ou o chat do Facebook sozinho, s6 se tiver alguém Numeérico ,, be"
junto ou néo pode fazer isso? o ao sabe "
98 = "Néo respondeu
99 = "Nédo se aplica”
1="Sozinho"
2 ="34 se tiver alguém junto”
6.1.2 u2 B A crllan(;a; oles podf baixar : ou filmes sozinho, s6 Numérico 3= I:Jae pode ffzer iss0
- se tiver alguém junto ou néo pode fazer isso? 97 = "N&o sabe
98 = "Nio respondeu”
99 = "Néo se aplica”
1="Sozinho"
A criangaladolescente pode assistir videos, programas, filmes ou 2 _ S? s¢ tldver{alguem meu
6.1.3 uz_c séries na Internet sozinho, so se tiver alguém junte ou ndo pode |Numérico = a0 pode 1azer sso
fazer isso?
A crianga/adolescente pode usar o Facebook, Instagram, Twitter
6.1.4 uz_p ou outra rede social sozinho, s6 se tiver alguém junto ou ndo Numérico 97
isso?
pode fazer isso? 98 = "Nio respondeu”
99 = "Ndo se aplica”
1="Sozinho"
A crianga/adolescente pode dar suas informagées pessoais para 2 ="56 se tiver alguém junto”
6.1.5 U2 E Dl‘Il[as pessoas na Imerr!et, pDr‘exer.ano, seu nome, endersgo ou |\ imérico 3= I:Jae pode f?zer isso
- namero de telefone sozinhe, so se tiver alguém junto ou nao 97 = "Nédo sabe
pode fazer isso? 98 = "Ndo respondeu”
99 = "Ndo se aplica”
1="Sozinho"
A crianga/adolescente pode Postar na Internet fotos ou videos em 2="86 se tiver alguém junto
6.1.6 U2_F 1 que vocé aparece, vocé pode fazer isso sozinho, 5o se tiver Numeérico
alguém junto ou nao pode fazer isso?
99 = "Néo se aplica”
Sozinho"
2 ="34 se tiver alguém junto”
6.1.7 V2.6 A crianga/adolescente pode comprar coisas na Internet sozinho, Numérico 3 ="N&o pode fazer isso

50 se tiver alguém junto ou nao pode fazer isso?

a7 do sabe”
98 = "N&o respondeu”
99 = "N&o se aplica”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 20109.
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Tabela 35: Variaveis referentes a Mediacdo para o Uso da Internet — Presenca dos

O(s) pai(s) ou responsaveis senta(m) com a criangal/adolescente

6.2.1 U3 A enquanto a crianga/adolescente usa a Internet, falando ou Numérico 97 = "N&o sabe"
participando do que a criangaladolescente esta fazendo? 98 = "N&o respondeu”
99 = "Nio se aplica”
0 ="Nao"
Of(s) pai(s) ou responsaveis fica(m) por perto enquanto a 1="3im"
6.2.2 u3_B criangal/adolescente usa a Internet, mas sem olhar o que a Numérico 97 = "N&o sabe”
criangaladolescente esta fazendo? 98 = "N&o respondeu”
99 = "N&o se aplica”
0 ="N&o"
£.2.3 U3 ¢ O(s) pai(s) ou responsaveis ince!'ltivam a criangafadolescente a Numérico ;77: ?I:Jrgn abe"”
- aprender coisas na Internet sozinho{a)? e "
98 = "Néo respondeu
99 = "Nédo se aplica”
O(s) pai(s) ou responsaveis senta(m) com a criangal/adolescente
6.2.4 U D enquanto a criangal/adolescente usa a Internet, mas sem Numérico "N&o sabe”
participar do que a criangaladolescente esta fazendo? "N&o respondeu”
"N&o se aplica”
O(s) pai(s) ou responsaveis olha{m) o celular da
6.2.5 U3_E criangaladolescente para ver o que ela esta fazendo ou com Numérico
quem a criangaladolescente esta falando? "Ndo respondeu”
"N&o se aplica”
6.2.6 U3 F Ol_s.i pai(s) ou responsaveis coloca(m) regras para a Numérico 97 = "NAo sabe"”
- criangaladolescente usar o celular? e "
98 = "Nio respondeu
99 = "Néo se aplica”
0 ="Nao"
6.2.7 U3 G O(s) pai(s) ou responsaveis deixa(m) a criangaladolescente sem Numérico ;T =?r|qr20 sabe”
- usar celular por algum tempo? s "
98 = "N&o respondeu
99 = "Néo se aplica”
Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 20109.
Tabela 36: Variaveis referentes a Mediacdo para o Uso da Internet — Suporte dos
Responsaveis
6.3 Suporte dos Resp
0="Nao"
6.3.1 Ui A O(s) pai(s) ou responsaveis aiuda:mN} a crianga/adolescente a fazer Numeérico ;T_= ?rlqrgg Sabe”
- alguma coisa na Internet que ela nao entende? s "
98 = "Ndo respondeu
99 = "Nio se aplica”
0 ="Nao"
O(s) pai(s) ou responsaveis explica(m) que alguns sites sdo bons e - ! ISI”]“
6.3.2 U4 B . . Numeérico 97 = "Nio sabe”
- outros ruins para a crianga/adolescente? s .
98 = "Ndo respondeu
99 = "Ndo se aplica”
£.3.3 Ui ¢ F)l_s.i pai(s) ou responsaveis ensina(m) para a crianga/adolescente Numérico 97 = "NAo sabe"”
- jeitos de usar a Internet com seguranga? e "
98 = "Néo respondeu
99 = "Nédo se aplica”
"N&o"
O(s) pai(s) ou responsaveis ensinam comoe a crianga/adolescente - 1= Ismjn
6.3.4 U4 D Numeérico 97 ="N&o sabe"
- deve se comportar na Internet com outras pessoas? s "
98 = "N&o respondeu
99 = "Néo se aplica”
6.3.5 U1 E O(s) pai(s) ou respo.nsavms a]udalm}. a criangaladolescente Numérico 97 = "Nao sabe"
- quando alguma coisa na Internet a incomodou ou chateou? Cmix .
98 = "Ndo respondeu
99 = "Ndo se aplica”
0 ="N&o"
O(s) pai(s) ou responsaveis explica(m) o que a 1="Sim"
6.3.6 U4 F criangal/adolescente deve fazer se alguma coisa na Internet a Numérico 97 = "N&o sabe"
incomodar ou chatear? 98 = "Nio respondeu”
99 = "Néo se aplica”
0 ="Nao"
O(s) pai(s) ou responsaveis conversa(m) com a . ! ISI”]“
6.3.7 u4_G Numérico 97 = "N&o sabe”

criangaladolescente sobre o que ela faz na Internet?

98 = "N&o respondeu”

99 = "N&o se aplica”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
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Tabela 37: Variaveis referentes a Riscos e Danos — Ameacas e Ofensas

7. 1 Ameagas e Ofensas

0="N&o"
. R 1="Sim"

71 To0 Eéo g:stou. ;ie te Dfer-wdeu Dtu te chlagtleou? " t Numérico gg: :n:g rs:sbpen"ndeu"
99 = "Nio se aplica”
0= “N_éu:

712 T1A MNos dltimos 12 meses, alguém te tratou na Internet de uma forma Numérico ;7:2"?;:20 sabe”

o ofensiva ou desagradavel? 98 = "Nao respondeu”
99 = "Ndo se aplica”
0 ="Nao"
MNos dltimos 12 meses, a crianca/adolescente acha que ofendeu, L 1= Sm: "
713 I chateou ou fez alguma coisa que alguém néo gostou na Internet? Numérica g;i "HZE rg:sb;cmdeu"
99 = "Nédo se aplica”
Fonte: Dicionario de varidveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
Tabela 38: Variaveis referentes a Riscos e Danos — Discriminacao de Terceiros
7.2 Discriminagao de Terceiros
0= “Nfio:
791 T8 MNos dltimos 12 meses, a crianca/adolescente viu alguém ser Numnéri ;;_SI:J”: be
- discriminado(a) ou sofrer algum tipo de preconceito na Internet? umenico 98 ; "N:E rg:s;cmdeu"
99 = "Nédo se aplica”
Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
Tabela 39: Variaveis referentes a Riscos e Danos — Discriminacgdo Pessoal
7.3 Discriminagao Pessoal
0 ="Nao"
- ; S 1="8im"

731 T20 ?u soflrteu alg:ﬁn tipo ds-.- precunie.l;md nla Imerltweﬁ e o) Humérico g;i :mgs rgeasb;;Indeu"

99 = "Néo se aplica”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
Tabela 40: Variavel referente as Regibes do Brasil
8. VARIAVEIS TABULACAO
1="Sudeste"
2 ="Nordeste"
3 COD_REGIAQ_2 Regido Numérico 3 ="8ul"
4 ="Norte"

5 = "Centro-Oeste”

Fonte: Dicionario de variaveis da pesquisa TIC Kids Online 2019.
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