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RESUMO

O presente estudo analisou como a experiéncia pode ser o alicerce para 0 ensino de
empreendedorismo, de forma que a aprendizagem tenha significado para 0s jovens
graduandos. O ensino de empreendedorismo ainda é muitas vezes apenas focado na abertura
de pequenas empresas, tendo o plano de negdcios como sua base. Este alicerce utilizou as
teorias da aprendizagem experiencial e aprendizagem significativa, conceituando o ensino de
empreendedorismo pela articulagdo de ambas as teorias. Alguns aspectos foram estudados em
profundidade e constituiram os objetivos especificos da presente tese: compreender o que
deve ser ensinado em empreendedorismo na graduacéo, elaborar e testar um conjunto de
propostas de aulas para a disciplina de empreendedorismo, levantar os estilos de
aprendizagem das turmas investigadas e discutir as premissas da aprendizagem experiencial
no ambito do ensino de empreendedorismo. Por ser um tema ainda em construcdo, trata-se de
uma pesquisa de natureza exploratéria, qualitativa, sendo que a mesma foi desenhada em trés
fases: na fase 1 realizou-se o levantamento de dados secundarios que proporcionou a
fundamentacéo teorica da tese e o desenvolvimento do modelo conceitual; a fase 2 e a fase 3
correspondem a pesquisa empirica, sendo a fase 2 voltada a aplicacdo do modelo em aulas de
empreendedorismo, comparando os dados obtidos com dois grupos de alunos, e a fase 3
estruturada para validar os achados e discutir as premissas. Foram delineados como
procedimentos metodoldgicos o levantamento bibliografico, a pesquisa participante e as
entrevistas semiestruturadas com especialistas. Varios resultados foram obtidos de forma a
conceituar o ensino de empreendedorismo, podendo-se destacar: (1) a construcdo do
conhecimento em rede se mostrou adequada ao ensino de empreendedorismo, (2) a teoria de
aprendizagem experiencial se mostrou efetiva para o desenvolvimento de um modelo
conceitual e estimulou a significancia e a criatividade no grupo investigado, (3) varias
didaticas foram analisadas, com destaque para o plano de negdcios, estudo de caso, resolucao
de problemas, mapas mentais e narrativas, (4) plano de negécio € um meio para a
aprendizagem de empreendedorismo e ndo o seu fim, (5) ndo é necessario que o professor de
empreendedorismo ja tenha sido proprietario de um negdécio, (6) os docentes poderiam se
preparar melhor pedagogicamente e (7) os alunos ndo gostam de aulas expositivas e querem
ser protagonistas do seu aprendizado. O estudo contribui ao ser um passo para o entendimento
de um contexto ainda ndo convergente na literatura e para que instituicdes de ensino e
docentes tenham um novo olhar sobre o ensino de empreendedorismo, tema atual e instigante.

Palavras-chave: empreendedorismo - estudo e ensino, estudo exploratorio, teoria
experiencial, teoria significativa.
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ABSTRACT

This study examined how experiences can be the foundation for teaching entrepreneurship, so
that learning becomes meaningful to the graduates. The teaching of entrepreneurship is often
focused only on opening small businesses, and has the business plan as its basis. This
foundation has used the theories of experiential learning and meaningful learning,
conceptualizing the teaching of entrepreneurship through the articulation of both theories.
Some aspects have been studied in depth and constituted the specific objectives of this thesis:
to understand what must be taught as entrepreneurship in a graduation course, to elaborate
and test a set of proposals for classes concerning the subject entrepreneurship, to raise the
learning styles of the investigated groups and discuss the premises of experiential learning in
teaching entrepreneurship. Because such a subject is still under construction, it is a research
of exploratory and qualitative nature, and it was designed in three phases: in phase 1 it was
carried out a survey of secondary data which provided the theoretical foundation for the
thesis and the development of the conceptual model; phase 2 and phase 3 correspond to the
empirical research, being the second phase focused on the implementation of the model in
entrepreneurship classes, comparing the results obtained with two groups of students and the
third phase was structured to validate such results and discuss the premises. As
methodological procedures were outlined the bibliographic research, the participatory
research and semi-structured interviews with experts. Several results were obtained in order
to conceptualize the teaching of entrepreneurship, such as: (1) the construction of knowledge
in a network way was adequate to the teaching of entrepreneurship, (2) the theory of
experiential learning was effective for developing a conceptual model and stimulate the
significance and creativity in the investigated group, (3) several didactics were analyzed, with
emphasis on the business plan, case study, problems solving, mental maps and narratives, (4)
the business plan is a way for learning entrepreneurship and not its end, (5) it is not
necessary for the entrepreneurship teacher to have previously been a businessman, (6) the
teachers could be better prepare pedagogically and (7) the students do not like expositive
classes and want to be protagonists of their learning process. The study is helpful insofar as it
represents a step towards the understanding of a context not yet convergent in the literature
and contributes so that schools and teachers may have a new perspective on the teaching of
entrepreneurship, a current and thought-provoking theme.

Key words: entrepreneurship - study and teaching, exploratory study, experiential theory,
meaningful theory.
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ANTECEDENTES

A pesquisa académica parte de uma problematica vislumbrada em uma lacuna tedrica
observada pelo pesquisador na constru¢do do conhecimento de determinada tematica. Mas
antes de tal observacao, ha a motivacéo pessoal do pesquisador por determinado assunto, que
0 leva a tentar respostas para algo que o inquieta. Talvez nem seja apenas uma motivacao

pessoal, mas um sonho, ou mesmo uma paixao.

A presente tese nasceu dessa inquietude que se transformou em uma motivacdo pessoal, na
busca de entender a aprendizagem empreendedora, 0 modo como o0s discentes aprendem e
como os docentes podem ensinar de forma mais significativa um contetdo tdo instigante e

atual.

O primeiro momento da gestacdo do meu projeto de tese foi a minha participacdo como
monitora na disciplina de gestdo de pequenas empresas e empreendedorismo ministrada na
graduacdo da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade pelo meu orientador,
Prof. Dr. Martinho Isnard Ribeiro de Almeida. Sempre tinha a sensacdo de que podiamos

fazer algo a mais, apesar de toda a dedicacdo dos docentes envolvidos.

Fui buscar entdo saciar essa minha sensacdo na Babson College, em Boston, participando de
um curso sobre metodologias de ensino em empreendedorismo. Foi la que percebi que me
envolver com essa temética poderia trazer uma interessante contribuicéo para a minha carreira
como docente, para meus futuros alunos e para outros professores que poderiam ler minha
pesquisa. Foi esse 0 segundo momento, quando o sonho se transformou em motivacéo

pessoal.

A proxima fase gestacional do meu projeto foi quando o meu orientador apoiou a minha
inquietude e sugeriu que eu buscasse na literatura o que estava acontecendo com o ensino de
empreendedorismo. “Quem sabe vocé troca o seu tema de tese” ele me disse um dia, mal

sabendo que essa frase seria a semente do que sera apresentado nas proximas paginas.

A lacuna existia, era um tema de fronteira ainda sem uma convergéncia académica sobre sua

teoria, 0 que, unido a minha paixdo, me fez buscar suporte na Faculdade de Educacdo da



Universidade de Séo Paulo (USP), na pessoa do Prof. Dr. Nilson José Machado, que me
acolheu de bragos abertos e me fez observar que um trabalho interdisciplinar poderia fazer

muita diferenca na formacg&o dos jovens universitarios que cursam a graduacao.

Para o futuro? Pensamos em publicar nossa pesquisa, disseminar o conhecimento que

obtivemos como forma de retribuicdo por tudo o que recebi da USP.



1. INTRODUCAO

No contexto contemporaneo o conhecimento constitui-se em uma rica fonte de vantagem
competitiva, tanto a nivel organizacional quanto do individuo, que busca novos saberes
através de diferentes fontes e possibilidades para aprimorar o seu desempenho. Com um ritmo
cada vez mais intenso de mudancas tecnoldgicas e empresariais, o desempenho dos
profissionais tem sido alvo de observacdo das organizacGes que atuam em um mercado

mutante e buscam profissionais que sejam protagonistas em tais cenarios imprevisiveis.

Com o futuro acenando em direcdo ao desenvolvimento integral do futuro profissional,
indaga-se sobre a formacdo do jovem universitario que deve estar preparado para atender as
exigéncias das organizagdes. Acredita-se na proeminente necessidade de aproximar o
aprendizado da realidade que o aluno ir4 encontrar no mundo corporativo, com maior
participacdo do aluno e o desenvolvimento de habilidades praticas que possivelmente
aumentam o envolvimento dele com o aprendizado, favorecendo o incremento de

competéncias que auxiliam na sua futura inser¢cdo no mercado de trabalho.

Em estudo realizado pela Harvard Business School, elaborado por Hill, Conger e Reader
(2011), uma das caracteristicas consideradas essenciais para o profissional do futuro é ser
empreendedor. Os autores citam o0 espirito empreendedor como um dos fatores que
diferenciam um profissional de destaque em uma organizacao e ressaltam que caracteristicas
empreendedoras como, a vontade de buscar novos caminhos, novos desafios e a maior

propensdo ao risco, fazem toda a diferenca.

Atualmente nota-se um esforco no sentido de suprir a necessidade de ensinar tal tematica,
preparando o aluno para ser um profissional de alto potencial. Observa-se na literatura um
maior nimero de instituicdes de ensino que buscam se adequar a essa realidade através do
desenvolvimento de centros de empreendedorismo ou de disciplinas especificas que
objetivam o desenvolvimento de uma postura diferenciada e, especialmente, estimular a
abertura de novos negocios. Tal constatacdo pode ser fundamentada na pesquisa apoiada e
editada pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE),

realizada por Hashimoto (2013), que identificou o crescimento de atividades relacionadas
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com centros de empreendedorismo no mundo e no Brasil, sendo que em nosso pais foram

encontrados 33 centros, dos quais 58% se encontram na regiao sudeste.

Embora o tema empreendedorismo, de forma geral, tenha tido destaque desde os anos de 1900
— com os trabalhos de Say, Schumpeter e de outros pesquisadores que o abordavam mais com
enfoque econbémico — apenas mais recentemente, apos a década de 90, verifica-se a
concentracdo de pesquisas que voltam o0s seus esforcos especificamente para o ensino de
empreendedorismo (KLEIN; BULLOCK, 2006; KURATKO, 2003). Tais questionamentos
possivelmente acompanham a evolucdo dos cursos de empreendedorismo, sendo que o seu
crescimento é destaque na pesquisa cronoldgica realizada por Katz (2003). Acompanhando o
crescimento dos cursos e nimeros de alunos, o autor constatou um aumento na infraestrutura
relacional — no que diz respeito a centros de empreendedorismo, escolas e afins — e nas
publicacbes, além do surgimento de diferentes revistas especializadas que voltam seus

esforcos para essa tematica.

O ensino de empreendedorismo pode estar contextualizado na infancia e na idade adulta. Na
infancia vale destacar os esforcos de Dolabela (2004), denominado como pedagogia
empreendedora, que entende o ser humano como gerador de novos conhecimentos, e 0
programa Jovens Empreendedores do SEBRAE, voltado ao desenvolvimento de uma cultura
empreendedora (RICCA, 2004; HARTT, 2008). Para adultos, foco do presente estudo, o
ensino de empreendedorismo em varios paises tem se destacado na graduacdo, especialmente
no curso de administracdo, e ampliado seu raio de atuacdo nos cursos de MBAs e
especializacbes (HONIG, 2004; KATZ, 2003), sendo que no Brasil, em 2014, também foi
estendido ao mestrado profissional com um curso especifico na Faculdade de Economia,
Administracédo e Contabilidade (FEA) da USP.

Apesar da proliferacdo dos cursos e disciplinas que abordam a tematica e da importancia que
tais competéncias possuem para o desenvolvimento profissional dos jovens, ainda ndo ha uma
consolidacdo na literatura acerca de uma metodologia especifica para o ensino de
empreendedorismo, ainda muito focado na abertura de pequenas empresas. Corbett (2005)
ressalta que ndo ha uma convergéncia sobre métodos especificos para o ensino de
empreendedorismo, opinido corroborada por Honig (2004) que destaca a necessidade de se

pensar em alternativas ao ensino que enfatiza apenas a elaboracdo de planos de negocios,
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como dar maior destaque a contingéncia do ambiente. Ambos os autores citam a teoria
experiencial como uma proposta para a aprendizagem empreendedora, sendo que a utilizacdo
da experiéncia durante tal processo também € destaque nas pesquisas de Rae e Carswell
(2000), Solomon, Duffy e Tarabishy (2002) e Zampier e Takahashi (2011).

Dado o entendimento de ser ainda incipiente tal processo e a existéncia de poucos estudos
empiricos sobre 0 uso da teoria experiencial para a aprendizagem empreendedora, conforme
sera apresentado na secdo 1.1, o presente estudo é fundamentado na teoria da aprendizagem
experiencial proposta por Kolb (1984) e busca entender se as premissas de tal teoria aplicadas
no contexto do ensino de empreendedorismo podem alicercar o aprendizado significativo de

adultos.

Aprender de forma significativa depende da decisdo do proprio discente, que opta por esse
tipo de aprendizagem. Entretanto, a influéncia do docente através da escolha de qual caminho
sera utilizado para a conducao do aprendizado favorecera que o novo conhecimento possa ser
utilizado em contextos diferentes pelos alunos, o que beneficia a educagdo empreendedora
que, além de lidar com interesses mdltiplos em sala de aula, também provoca
guestionamentos que se relacionam com outros conhecimentos adquiridos ao longo da vida

académica do aluno e com a prética empresarial.

A despeito do seu tempo de pesquisa, acredita-se, pela existéncia de pontos ndo concordantes
em sua abordagem, ser um tema de fronteira. Pode-se fundamentar tal afirmacéo no artigo de
Kuratko (2004) que ressalta a emergéncia de se pesquisar 0 ensino em empreendedorismo,
pelas discussdes apresentadas no trabalho de Katz (2008) sobre maturidade e legitimidade do
campo de pesquisa e no ensaio de Vanevenhoven (2013) que destaca a falta de metodologias

especificas para o ensino de empreendedorismo.

1.1. Situacdo problema

A situacdo problema da atual pesquisa parte da verificagcdo pratica da presente autora que
observou a pouca harmonia existente entre 0s contetdos ministrados nas disciplinas de
empreendedorismo e o interesse do aluno, o que poderia refletir nos resultados alcancados.

Ao participar de um curso na Babson College em Boston, USA, vislumbrou a possibilidade de
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utilizar metodologias diferenciadas para o ensino de empreendedorismo no Brasil, de forma a

estimular o jovem graduando no aprendizado de tais conteudos.

Pode-se considerar que ha uma dissonancia entre o aprendizado teorico e a pratica que 0s
individuos irdo vivenciar nas empresas, além da proeminente necessidade de o jovem ter
competéncias adequadas as necessidades corporativas. Autores como Kiefer e Schlesinger
(2010) e Mahoney e McGahan (2007) possuem pesquisas nesse sentido, ressaltando que as
empresas hoje se queixam ao receber um jovem ndo preparado para a pratica organizacional

contemporanea.

E fato que atualmente ha o desinteresse cada vez maior do jovem brasileiro com relagio ao
ensino, especialmente nos moldes do que tradicionalmente tem se apresentado na graduacao
brasileira, em que o aprendizado esta centrado no contetdo e na figura do professor. Hazoff
Junior e Sauaia (2008) destacam tal realidade em seu artigo e apresentam o resultado de sua
pesquisa concluindo que o aluno, quando colocado no centro do processo de forma
participativa, trabalhando em grupo, torna-se agente do aprendizado junto com o professor e

ambos somam esfor¢os para construir conhecimentos.

O aluno de hoje quer participar do processo de aprendizagem, ser protagonista da sua historia,
enquanto as empresas também buscam atores que tenham determinadas habilidades e atitudes,
além do conhecimento. Uma das formas de se diminuir a dissonéncia existente entre a teoria e
pratica, tema ndo tdo recente e ja discutido amplamente na literatura e nos corredores das
universidades, poderia ser a maior proximidade da realidade empresarial através da

experiéncia vivenciada ou simulada e da maior significancia do aprendizado.

Ao favorecer que 0 novo conhecimento possa ser utilizado em contextos diferentes, a
aprendizagem significativa, discutida por Ausubel, Novak e Hanesian (1980), pode ser um
importante alicerce para docentes que buscam fazer a diferenga ensinando um contetdo com
tantas possibilidades. O que ensinar também é uma problematica existente dentro do contexto
do ensino da tematica, contudo, Vanevenhoven (2013) considera que o passo no sentido de
entender essa questdo ja foi dado, o proximo € no sentido de entender metodologias
especificas para se ensinar a disciplina denominada empreendedorismo. O autor acrescenta

ainda que os achados dos estudos mais recentes sdo ainda contraditérios.



13

Dada tais contradicGes, por se tratar de um tema de fronteira e pela necessidade de se entender
como ensinar tal tematica, vislumbrou-se uma lacuna tedrica acerca de metodologias
especificas para a aprendizagem de empreendedorismo, sendo que a utilizacdo da experiéncia
é uma possibilidade destacada por varios autores como Honig (2004), Rae e Carswell (2000)
e Zampier e Takahashi (2011).

Diante do relatado, a atual pesquisa busca dar um pequeno passo no entendimento de como a
experiéncia pode ser o alicerce para o ensino da disciplina empreendedorismo, de forma que a
aprendizagem tenha significado para os jovens graduandos. Esta alicercada na teoria da
aprendizagem experiencial de Kolb (1984) e na teoria da aprendizagem significativa
(AUSUBEL; NOVAK; HANESIAN, 1980).

Apbs o entendimento da problematica proposta, torna-se necessario estabelecer a questdo
norteadora da presente pesquisa: como a teoria experiencial pode alicercar o ensino de
empreendedorismo de forma que a aprendizagem seja significativa para jovens graduandos.

1.2. Objetivos

O objetivo geral do trabalho é conceituar o ensino de empreendedorismo através da
articulacdo das teorias de aprendizagem experiencial e de aprendizagem significativa.

Obijetivos especificos também foram considerados:

= Compreender 0 que deve ser ensinado em empreendedorismo na graduacao.

= Elaborar e testar um conjunto de propostas de aulas para a disciplina de
empreendedorismo, fundamentadas na teoria experiencial e na aprendizagem
significativa.

= Levantar os estilos de aprendizagem das turmas investigadas, possibilitando o
entendimento das etapas da TAE.

= Discutir as premissas da aprendizagem experiencial no ambito do ensino de

empreendedorismo.
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1.3. Pressupostos

DiscussOes sobre o ensino de adultos sdo permeadas de questionamentos acerca do perfil do
empreendedor, se € nato ou se pode ser desenvolvido mesmo na idade adulta. Dornelas
(2007), a partir de uma pesquisa com 400 empreendedores, destaca que existem varios tipos
de empreendedores, entre eles 0 nato e o que aprende quando adulto. Outros autores como
Honig (2004), Kuratko (2004), Politis (2005), Rae (2004) e Vanevenhoven (2013) também
destacam a possibilidade de se ensinar o empreendedorismo, voltando seus esforcos de
pesquisa para o entendimento de como se ensina. Kuratko (2004, p.12), inclusive, considera
que o “questionamento sobre se o empreendedorismo pode ser ensinado € obsoleto. Ronstadt
(1987) colocou a questdo mais relevante em matéria de educacdo empreendedora: o que deve
ser ensinado e como deve ser ensinado".® Assim sendo, o presente estudo possui como
pressuposto que o empreendedorismo pode ser estimulado e desenvolvido nos individuos

adultos, alicercado pela abordagem de Yunus (1999; 2000).

E importante destacar que é comum a relacdo feita entre empreendedorismo e proprietarios de
pequenas empresas, contudo, no presente estudo o empreendedorismo esta relacionado a uma
forma de pensar empreendedora (NECK; GREENE, 2011), voltada ao que Yunus (1999;
2000) determina como atitude empreendedora e outros autores destacam como competéncias

empreendedoras, que serdo exploradas no capitulo 2.

1.4. Justificativa e Contribuicbes

Justifica-se um estudo de doutoramento em funcgéo da contribuicdo original ao estado da arte
da tematica proposta. O atual estudo pretende gerar informacdes que contribuam com o maior
conhecimento académico sobre o tema, objetivando elaborar um conjunto de aulas que podem
servir como modelo para a utilizagio da teoria experiencial no contexto do

empreendedorismo, buscando uma aprendizagem significativa na graduacao.

A pesquisa tem cardter interdisciplinar, pois envolve questdes tanto da area de administracdo,

em que prevalece o ensino de praticas empreendedoras, como da area de educacgéo, que se

! Traduzido do original: “the question of whether entrepreneurship can be taught is obsolete. Ronstadt (1987)
posed the more relevant question regarding entrepreneurial education: what should be taught and how should it
be taught?”
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volta ao desenvolvimento de metodologias, didaticas e aprofundamento em questdes
epistemoldgicas sobre o aprendizado, fato que unifica interessantes saberes para um projeto
de doutoramento. Para Piaget (1970), a interdisciplinaridade, ao proporcionar a interacao
entre duas ou mais disciplinas, favorece a busca do conhecimento ao tornar o aprendizado
mais estruturado em termos conceituais e mais rico no que diz respeito aos resultados
alcancados. Busca-se, com isso, superar a fragmentacdo da producéo cientifica e gerar elos

entre os contelidos.

Além disso, justifica-se a pesquisa pelo numero reduzido de trabalhos que conjugam as
temaéticas. Ao se realizar um levantamento nas bases de dados Web of Science e EBSCO em
17 de fevereiro de 2014, utilizando como palavras-chave experiencial learning, meaningful
learning e entrepreneurship com o operador booliano AND, n&o foram encontrados trabalhos
gue atendessem a essa busca. Na base de dados EBSCO foi feita também a pesquisa com 0s
termos em portugués, a saber, aprendizagem experiencial, aprendizagem significativa e
empreendedorismo com o operador booliano E. Na Web of Science, porém, apenas em inglés,
por ser essa uma exigéncia da plataforma na época da pesquisa. A busca foi realizada
considerando o titulo, assunto ou topico. No Quadro 1 pode-se observar o resultado dessa
busca, ressaltando-se que ndo foram aplicados filtros nas pesquisas nem com relacéo a data de

publicacéo ou ao tema relacional.

Quadro 1: Resultados da Pesquisa realizada na Web of Science.

Palavras-chave Web of Science EBSCO

Experiencial learning and Entrepreneurship 01 Zero
Meaningful learning and Entrepreneurship Zero Zero
Experiencial learning and Meaningful learning and Entrepreneurship Zero Zero
Aprendizagem experiencial e Empreendedorismo N&o disponivel Zero
Aprendizagem significativa e Empreendedorismo N&o disponivel Zero
Aprendizagem experiencial e Aprendizagem significativa e Né&o disponivel zero
Empreendedorismo

Além do trabalho que foi destacado na pesquisa apresentada no Quadro 1, que conjuga a
aprendizagem experiencial com empreendedorismo e que volta o seu contexto ao estudo de
simuladores de jogos de empresas, apos a leitura do estudo de Zampier e Takahashi (2011) foi
identificado o estudo de Politis (2005). Tal estudo associa a teoria experiencial com o ensino

de empreendedorismo, porém, com um foco diferente do proposto na atual tese, uma vez que
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considera como experiéncia a carreira empreendedora anterior, voltando a sua pesquisa para

um contexto de pos-graduacao.

Optou-se pela conjungdo da teoria de aprendizagem experiencial e da aprendizagem
significativa pela importancia de ambas no contexto educacional e por estarem em sintonia
com a problematica delineada para o presente estudo. A primeira, conforme comentam
Sharlanova (2004) e Antonello (2006), é uma das teorias de destaque quando a preocupacao €
com o ensino de adultos, e a segunda tem uma importante contribuicdo na busca por entender
a relacdo entre o conhecimento prévio e o conhecimento novo, entendida pela atual

pesquisadora como importante para o ensino de empreendedorismo.

Além disso, é destaque em varios trabalhos a ndo convergéncia dos resultados empiricos
sobre o ensino de empreendedorismo (NECK; GREENE, 2011; VANEVENHOVEN, 2013),
0 que faz com que estudos que busquem novos dados empiricos sejam atuais e tenham valor

na discussédo de questdes que precisam avancar academicamente.

Acredita-se, em funcdo de serem ainda incipientes tais iniciativas, que a atual pesquisa podera
contribuir tanto academicamente com o0 tema quanto na pratica: poderd contribuir
academicamente com um passo para o entendimento de um contexto ainda ndo convergente
na literatura e, na pratica, com docentes que podem se apropriar de um estudo interdisciplinar

para promover modificacdes no seu dia-a-dia em sala de aula.

Ressalta-se também que o empreendedorismo tem crescido substancialmente em nosso pais, 0
que traz maior destaque para tais contetdos e para a formacao do aluno de graduacéo, de
forma tanto a melhor preparar o jovem para desenvolver novos negécios e oportunidades

quanto a desenvolver competéncias que auxiliardo na sua inser¢do no mercado de trabalho.

1.5. Organizacao dos capitulos

Além da parte introdutéria, a presente tese esta organizada em mais cinco capitulos que
podem ser visualizados na llustragdo 1. No segundo capitulo apresenta-se a revisdo da
literatura, seguida no capitulo 3 pela estruturacdo e procedimentos metodologicos utilizados
para a realizacdo da pesquisa. No capitulo 4, corroborando com os objetivos delineados, sera
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apresentada a proposta de aulas desenvolvidas a partir dos dados secundarios e no capitulo 5
sdo apresentados e discutidos os achados empiricos obtidos com a pesquisa de campo. O
ultimo capitulo aborda as consideragdes finais da pesquisa, as limitacdes do estudo, bem
como sugestdes para estudos futuros.

————> CAPITULO1-INTRODUGAO |

suporta o
l contém
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llustracéo 1: Organizacéo da tese
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2. REVISAO TEORICA

Neste capitulo serd apresentada a fundamentacdo tedrica que objetiva alicercar a pesquisa de

campo a ser delineada no capitulo 3. Abordara os seguintes temas:

= Construgédo do conhecimento
= Aprendizagem experiencial
= Aprendizagem significativa

= Empreendedorismo

2.1. Construcédo do conhecimento: visdo geral

H& uma lenda hindu bastante conhecida em administracdo sobre os cegos e o elefante,
utilizada por Mintzberg et al. (2005) para descrever o que seria a estratégia. Tal imagem
também € utilizada por Machado (2004) no cenario epistemoldgico, em busca do
entendimento da construgdo do conhecimento. A lenda mostra que existem Vvarias
perspectivas para ambos 0s conceitos — estratégia e conhecimento — e que cada ser o percebe

da maneira como pode contextualiza-lo.

Sobre isso, Werneck (2006) comenta sobre a dificuldade de definir a construcdo do
conhecimento, sendo uma ideia considerada analoga, ou seja, com mais de um significado,
com sentidos semelhantes, mas ndo idénticos. Para o autor (Ibid., p.175) é “basicamente a
construcdo de saberes universalmente aceitos em determinado tempo histérico ou como
processo de aprendizagem do sujeito”, podendo a construcdo, no contexto educacional, se dar
tanto pela elaboracdo mental e reflexdo quanto pela apreensdo de conceitos, adquirindo

conhecimento através do que ja existe.

A reflexdo sobre a natureza do conhecimento e a forma como ele é construido remete-se a
questdes filoséficas que vdo ao encontro de Aristoteles. Através de um ponto de vista
transcendente, Aristoteles preconiza que o fundamental € o conhecimento da realidade
existente no contexto dos seres, valorizando a experiéncia, sendo que a légica fornece os
instrumentos conceituais necessarios. Parte da obra que originou seu legado no campo

epistemoldgico se opde a outro fildsofo grego, Platdo, e tem no racionalismo do mundo que
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percebemos a sua contribuicdo. Ndo se pretende com tal resgate buscar uma perspectiva
historicista, mas sim uma perspectiva referencial de questionamentos que ainda se encontram

atuais.

Na teoria classica de Platdo o conhecimento é definido como uma crenca verdadeira e
justificada. Em sua obra sobre a tematica, denominada Ménon, na qual o filésofo propde ser o
conhecimento uma anamnese, isto é, o conhecimento é uma forma de recordar o que ja existe
na alma do ser humano, vem de dentro da pessoa e por isso € transmitido através do dilogo,
levando os alunos a procurarem respostas (REALE; ANTISERE, 2005).

Platdo pressupde a existéncia de conhecimento pré-existente, implicito e tacito, como base
para 0 processo investigativo. Aristoteles aceita o conhecimento prévio, mas contribui com a
construcdo através da observacdo, com base na experiéncia. Ha que se considerar que 0s
gregos foram os primeiros a desenvolver metodologias atualmente conhecidas como
cientificas, em que o uso da fundamentacdo empirica é fundamental. Aristoteles prop6s a
inducdo, ou seja, o raciocinio logico de se apropriar de conhecimento particular, pré-existente,
para concluir algo geral, como uma forma de se adquirir conhecimento, sendo que a sua
metodologia foi aplicada em praticamente tudo o que se versava sobre a filosofia da época,

como poesia, politica, biologia e astronomia.

Aristoteles distingue cinco perspectivas pelas quais o individuo lida com o conhecimento:
episteme, que se pode traduzir como conhecimento cientifico; techne que pode ser explicado
como habilidades, arte e oficio; phronesis, sabedoria pratica; sophia seria a sabedoria
filosofica e nous, a razdo intuitiva. O primeiro tipo relaciona-se com o saber explicito que
pode facilmente ser transmitido para outras pessoas. O segundo é o tipo de conhecimento que
ndo é facilmente transmitido, pois ele advém da experiéncia. Phronesis remete-se a sabedoria
pratica, ao exame dos sistemas de conhecimento, a capacidade de reflexdo critica e analitica
sobre uma situacdo de forma a perceber objetivos e valores. Sophia estd relacionada a
sabedoria filosofica, ao que é notavel e divino: ndo diz respeito ao que é pratico e sim ao que
é sempre igual, como a linearidade. Por fim, nous, refere-se a intui¢do, algo préximo a
percepcdo, tratando o conhecimento como ndo comprovado e talvez ndo provavel
(LEEFLANG, 2001; PARRY, 2008).
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E interessante notar que, pelo aprendizado aristotélico, hé tipos de conhecimento que podem
ser adquiridos através da leitura de estudos anteriores, outros que demandam um aprendizado
prético, outros que sdo intuitivos e relacionados com a percepc¢do e por fim outros que séo

desenvolvidos a partir da reflexdo do conhecimento cientifico.

A partir do século XIX tais questdes de cunho até entdo filosoficas se tornam também
cientificas e educacionais. No campo cientifico vale destacar os trabalhos de Popper e Kuhn
no sentido de compreender esse tipo de conhecimento. Popper considera que o conhecimento
é a busca da verdade e que, portanto, sendo inalcancavel, faz que os achados cientificos sejam
sempre provisorios em funcdo da sua refutabilidade. Tem na experiéncia um importante
aliado, uma vez que o conhecimento se constroi através do questionamento dos erros, contudo
ndo considera que apenas 0 método empirico seja suficiente para garantir a cientificidade de
um conhecimento, pois 0 que importa € a falseabilidade, ou refutabilidade, das afirmativas. Ja
para Kuhn o que define um conhecimento como cientifico é a existéncia de um paradigma que
solidifique determinadas teorias, sendo que a constru¢do do conhecimento ocorre pela ruptura
dos paradigmas e a sua reconstrucio. E nesse momento que o conhecimento cientifico
progride, pois a partir da observacdo das anomalias de um paradigma e da crise subsequente,

se estrutura algo novo.

Com relagdo a aquisicao do saber no ambito da educacdo, mais recentemente o construtivismo
defende, em linhas gerais, a ideia de que o conhecimento € construido pelo aluno e, segundo
Werneck (2006) citando Coll (2003), possui algumas modalidades diferentes, entre elas a
cognitivista, a piagetiana e a sociocultural baseada nos estudos de Vigotsky. Para o autor
(Ibid.) a discussdo desloca-se do plano epistemoldgico para 0 metodoldgico, pois uma das
grandes contribuicdes do construtivismo esta relacionada ao método em si, em entender o

como se constroi.

Atualmente, o construtivismo € o pilar de varias teorias de aprendizagem que consideram o
aluno como protagonista do seu aprendizado. T&o evidente na obra de Piaget, o
construtivismo considera a intervencdo do aluno na realidade que estd sendo construida,
sendo que a participacdo atuante do mesmo traz em si a espontaneidade para a sala de aula,
necessaria para um aprendizado natural em que se busque identificar as necessidades de

aprendizado de cada grupo de alunos. Tais fundamentos, no ponto de vista da atual
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pesquisadora, sdo essenciais para a aprendizagem empreendedora que por sua natureza possui
diversidade de interesses. O trabalho de Piaget, por ser um dos alicerces da teoria

experiencial, sera retomado na secéo 2.4.

2.2. Como o individuo aprende

Ao longo da Histdria sempre houve questionamentos acerca de como o ser humano aprende, e
muitas respostas foram sendo propostas por diferentes perspectivas de pensamento que
buscam entender tal construcdo como resultado da influéncia de indmeros fatores, como
contexto, interacfes sociais, experiéncia vivenciada, com ou sem conhecimento prévio, entre
outras possibilidades. Parece ser uma pergunta ainda sem resposta, porém algumas metaforas
e modelos foram se formando e tentando, através da comparagdo com imagens, representar

possiveis entendimentos sobre o0 tema.

2.2.1. As metaforas do conhecimento

Parece ainda ndo haver uma descricdo assertiva sobre a construcdo do conhecimento, por isso,
¢ comum a existéncia de metaforas que descrevem de forma aproximada a realidade e
representam respostas provisérias para o avancgo da ciéncia. Baake (2003, p.55) discorre sobre
o significado de metéafora e considera como uma definicdo pratica e simples a de que é um

2 Medita que a metéafora ndo é

“dispositivo para ver alguma coisa em termos de outra coisa
apenas um fenébmeno Iéxico, mas que possui relacdo com a cultura e o contexto no qual esta

inserida.

Na Antiguidade Cléssica, percepcao que tem raizes no pensamento aristotélico, a metéafora era
vista unicamente como uma figura de imagem que tinha como objetivo a beleza de textos e
discursos. Considerada indesejavel no discurso cientifico e filoséfico, a linguagem figurada
ndo era considerada adequada as verdades objetivas, sendo estas relacionadas a linguagem
literal. Essa visdo permaneceu por muito tempo, até meados do seculo XX, mais precisamente
até os anos 1970, quando se observa um maior questionamento do objetivismo e o

entendimento de que a realidade pode ser produto de um constructo social, passando a

? Traduzido do original: “a device for seeing something in terms of something else”
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metafora a ser cognitivamente relevante e essencial para a compreensdo do mundo
(ALMEIDA, 2005; BAAKE, 2003).

Vale destacar alguns estudos ao longo da Histdria que buscaram o entendimento da metéfora
na construcdo do conhecimento como os de Giambattista Vico, Nietzsche, Bréal e os de
Richards e de Black que mais se aproximam dos trabalhos da década de 70 que discutem

especificamente a relagdo com a cognicdo (MARTINS, 2008).

Uma visdo classica para a constru¢cdo do conhecimento € o modelo do encadeamento
relacionado ao pensamento cartesiano, no qual o caminho constituido pela davida,
experimentacdo e observacdo representa a possibilidade de compreensdo do objeto. “Diante
de uma grande dificuldade, em termos cognitivos, 0 caminho era um so: subdividir a tarefa,
decompé-la em partes suficientemente pequenas para serem entendidas com clareza e, entdo,

enumerar tais fragmentos, reconstruindo o objeto.” (MACHADO, 2004, p.16).

No Discurso do Método de 1647, trabalho reconhecido e traduzido em versdes mais recentes
como a utilizada pela presente autora, Descartes (2011) apresenta uma forma ldgica e linear
de se encadear o0 pensamento. Apesar da intencdo da obra ser de narrativa e ndo voltada a
didatica, tais ideias formaram a estrutura do sistema escolar em varios aspectos, tendo forte
influéncia no ensino superior. De acordo com Machado (2001; 2004), pode-se perceber tal
questdo nos pré-requisitos, nos livros didaticos e nas estruturas curriculares. Além disso, as
organizagbes também sofreram forte influéncia do pensamento cartesiano, especialmente no

século XIX e inicio do século XX.

Além do encadeamento associado ao pensamento cartesiano, vale destacar outras metaforas
citadas por Machado (2004): (1) a imagem do balde, em que se considera que o aluno é como
um balde vazio, no qual serdo inseridos conhecimentos em niveis, comentado também no
trabalho de Almeida (2005) como sendo a metafora da substdncia embasada no ensino
tradicionalista, no qual o aluno é um recipiente vazio que recebera determinados conteudos
transmitidos pelo professor; (2) a imagem do iceberg, na qual a ideia norteadora € a de que o
conhecimento do individuo é apenas parcialmente explicitado, sendo que a maior parte é
tacita, uma vez que cada pessoa sempre sabe muito mais do que imagina; e (3) o

conhecimento como rede, conforme sera utilizado na presente tese, no qual o conhecimento é
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uma grande teia de significacdes. A estas, Almeida (2005) acrescenta o conhecimento como
construcdo que modifica o papel do aluno e do professor no processo de aprendizagem,
tornando o primeiro menos passivo e 0 segundo como aquele que ajuda na construgdo do

saber.

Outra metafora é apresentada por Amaral (2002) que tem na colcha de retalhos uma
possibilidade para a constru¢do do conhecimento relacionado ao senso comum. Para o autor a
colcha de retalhos € um todo, cerzida através de partes diversas, com estampas e texturas

variadas, costuradas de forma artesanal com paciéncia, carinho e arte.

Especificamente sobre a rede de conhecimento, conhecer seria entrelagar os fios das diversas
experiéncias do ser humano, sendo considerada como um processo nédo finito, rejeitando a
ideia de acimulo de conhecimentos. O conhecimento seria como uma grande teia, sendo tal
metafora considerada como de importancia crescente nos terrenos da epistemologia e didatica
(MACHADO, 2011).

Para Machado (2004, p. 17) “os nos sdo os conceitos, as nogoes, as ideias, os significados; os
fios que compdem o0s nos sdo as relacbes que estabelecemos entre algo — ou um significado
que se constréi — e o resto do mundo.” Parece simples de entender a constitui¢do da rede,
contudo, ela traz em sua esséncia questionamentos pedagdgicos sobre como ocorre a
construcdo do conhecimento em uma teia de significados. Machado (2011) aponta algumas

dessas questdes:

= O redimensionamento no papel das disciplinas, uma vez que a ideia de rede favorece a
utilizacdo de conhecimentos multidisciplinares, ou, como coloca o0 autor, a
possibilidade de transito livre entre as fronteiras disciplinares.

= Discussdes acerca de préaticas escolares como: utilizagdo do livro didatico e avaliacdo
do aluno que precisara passar por uma transformacéo.

= Diferentes perspectivas nas a¢fes docentes em fungédo da ndo existéncia de pontos de
partida e de linearidade ou pré-requisitos. Tais caracteristicas tornam o planejamento
da disciplina diferenciado, baseado mais em temas chaves que serdo pilares para a

formacéo da rede de significados.
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= As disciplinas continuam sendo fundamentais ao processo de aprendizagem, pois sao

elas que orientam e articulam os caminhos.

Acentrismo, historicidade e heterogeneidade sdo as caracteristicas da rede como imagem do
conhecimento. O acentrismo advém de que a teia de significados ndo tem centro, ou ele pode
estar em toda parte, isto €, o conhecimento tem centros de interesses elegiveis de acordo com
as relacOes vivenciadas em determinado contexto. Ao se transportar tal caracteristica para a
sala de aula é necessario entender que a disciplina ndo tem comeco, meio e fim
predeterminados, mas que multiplos sdo 0s percursos possiveis. A outra caracteristica, a
natural historicidade da rede, entende o conhecimento em constante atualizacéo, sendo a sua
construcdo permanente. As redes ndo se metamorfoseiam de qualquer maneira, é preciso, por
exemplo, estudar Histéria, passar essa visao para o aprendiz, de forma a buscar o significado
das transformacdes dos contetdos. A Ultima caracteristica € a heterogeneidade uma vez que
0s nos/significados sdo naturalmente heterogéneos em funcdo da sua multidisciplinaridade de
contetidos. E essa caracteristica que permite a ndo fragmentacdo de conhecimentos, tdo
comum em universidades, sendo exemplificada através do proprio convivio entre professores
e alunos que passa a ser do aprendiz com o especialista em determinado assunto
(MACHADO, 2001).

Além dessas trés, os principios propostos por Lévy (1993) para o hipertexto podem ser
transportados sem alteracbes como caracteristicas da metafora do conhecimento como rede.
Sdo eles: (1) metamorfose, que traz a ideia de que o conhecimento estd sempre em
transformacéo; (2) heterogeneidade das conexdes; (3) fractalidade que entende a rede como
partes que podem representar o todo; (4) exterioridade em funcdo do crescimento da rede néo
ser organico e depender de um exterior indeterminado; (5) topologia que aproxima as
significacOes; e (6) mobilidade dos centros ou acentrismo (MACHADO, 2001).

Tais caracteristicas ndo trazem consigo o entendimento de que as disciplinas séo dispensaveis,
muito pelo contrario, elas sdo necessarias para gerar um mapeamento que oriente os caminhos
a seguir. Mas, a concepgéo do conhecimento como uma rede de relacGes significativas conduz
a mudancas de perspectivas e expectativa das praticas docentes, de planejamento didatico e de
contetdo disciplinar (ALMEIDA, 2005; MACHADO, 2001). Aléem disso, acredita-se que a

cooperacdo seja um aspecto essencial para a manutencdo da salde da rede, tendo seus
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mecanismos de comunicacdo como catalisadores da colaboracdo. A contribuicdo de tal
questdo seria a possibilidade de troca de conhecimentos adquiridos, de forma que a rede se

mantenha sempre interativa e a experiéncia de aquisicdo de conhecimento seja enriquecedora.

Parafraseando Lévy (2010), o ser humano voltou a ser ndmade. Na verdade, o ser humano é
ndmade por natureza. Atualmente ndo se trata de um nomadismo aos moldes do que pode ser
observado em tempos remotos, em que 0 homem vivia frequentemente se deslocando de um
local para outro em busca de melhor condi¢do de vida. O que se observa recentemente é a
busca por conhecimento impulsionando o ser na teia de significados, sdo viagens pelo mundo
das significagbes. Os individuos movem-se no sentido de que se transformam de forma
continua pela rede colaborativa de informagfes na qual estdo inseridos, espaco invisivel em
que os nos de interesses se transformam em saberes coletivos. Hoje ha essa possibilidade de
participar ativamente da construcdo do conhecimento. Ou, como diz Lévy (2010, p. 15),

“temos agora a possibilidade de pensar coletivamente essa aventura e influencia-la”.

2.2.2.Modelo de Dreyfus

A partir de reflexbes sobre Aristoteles, Flyvberg (2001, p.9) apresenta uma argumentacédo
sobre ‘“como as pessoas adquirem conhecimento e habilidades”, utilizando para tal
entendimento o modelo proposto por Dreyfus e Dreyfus (1980) a fim de discutir questdes
relativas ao conhecimento humano e a interdependéncia com o contexto individual de cada
um, especificamente sobre o conhecimento que Aristoteles denominou como phronesis,
relacionado a sabedoria pratica. O modelo de Dreyfus é reconhecido por propor o
entendimento de como os estudantes adquirem habilidades através da educacdo formal e da
prética, apresentando cinco etapas referentes ao processo de aprendizagem, a saber, novato,
competéncia, proficiéncia, especialista, mestria®, que podem ser visualizadas e entendidas no
Quadro 2.

O modelo — desenvolvido com base na vida real, como aprender uma segunda lingua,
aprender a pilotar um avido ou tocar um instrumento musical — advoga que o individuo
necessita de experiéncias com casos concretos para desenvolver habilidades inicialmente

abstratas, levando-o a expertise de conhecimento. Considera ainda que professores ou

® Termos traduzidos do original: novice, competence, proficiency, expertise, mastery.



27

facilitadores devem conhecer o atual estagio do estudante de forma a possibilitar a evolugédo
do mesmo para o proximo estagio de conhecimento. O modelo foi elaborado em niveis que,
segundo Flyvberg (2001), sdo necessérios, pois, em termos fenomenoldgicos, consistem no
reconhecimento qualitativo de diferentes formas de desempenho no processo de aprendizado.

Quadro 2: Etapas do modelo de Dreyfus

Estagio Descricéo

1 | Novato O aprendiz busca tracos independentes do contexto, 0s quais interpretam com base
em regras. O processo se inicia com a decomposicdo de uma tarefa em
caracteristicas ndo contextualizadas, as quais o iniciante pode reconhecer sem o
beneficio da experiéncia. Para o novato serd entdo fornecida regras que
determinem agdes bésicas de tais atividades. Um exemplo é o aprendizado
fonético de uma segunda lingua.

2 | Competéncia Tal estagio é alcancado ap6s experimentar situagdes reais nas quais o estudante
nota padrdes recorrentes que também podem ser apontados pelo facilitador. Pode-
se organizar uma grande quantidade de dados a respeito de uma situa¢do por meio
de categorizacdo, permitindo que um estudante competente compreenda o seu
ambiente e passe a entender as atividades inseridas em um contexto, questionando
as regras.

3 | Proficiéncia O aluno que se encontra nessa fase sempre analisa 0 contexto e as experiéncias
que ja vivenciou, utilizando-se, dessa forma, de principios memorizados e
vivéncias anteriores para a aquisi¢cdo do conhecimento. Sente-se responsavel pelas
decisbes e por suas consequéncias.

4 | Especialista A partir desse momento o aprendiz passa a ndo utilizar regras uma vez que possui
larga vivéncia e experiéncia. Considera as tarefas simples, esquecendo-se,
inclusive, de sua complexidade inicial, o que torna as a¢des mais intuitivas.

5 | Mestria Nessa fase 0 expert, que ja ndo necessita de principios, deixa de ter consciéncia de
seu desempenho e volta toda a sua energia na producdo de uma perspectiva
apropriada a uma agdo imediata.

Fonte: Elaborado a partir de Dreyfus e Dreyfus (1980) e Flyvberg (1993b).

Relacionando o modelo de Dreyfus com contexto, Flyvberg (2001) analisa que pessoas na
maioria de suas atividades ndo agem conscientemente como solucionadoras de problemas e
que o modelo, testado em diferentes situacGes, consegue descrever como agdes inteligentes
consistem em algo mais do que a racionalidade, ndo adequada para os altos niveis
performaticos de conhecimento. Para o autor (lbid., p.21) os melhores desempenhos em
determinadas areas requerem experiéncia qualitativa e diferenciada, baseada na intuicdo e na
experiéncia, argumentando que, pela otica de Dreyfus, o problema do conhecimento tedrico é

a falta de contextualizagdo dos envolvidos: o fendmeno considerado relevante pela teoria ndo
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é necessariamente idéntico ao que é considerado relevante pelas pessoas cobertas por tal

teoria.

Hubert Dreyfus ao ser entrevistado por Flyvberg (1993a) comenta sobre a relacdo de
phronesis com o seu modelo, ressaltando, conforme ja discutido anteriormente, que phronesis
é 0 nome dado por Aristoteles para a sabedoria e a experiéncia. Argumenta que 0 mesmo ato
em situacOes diferentes, realizado por pessoas com experiéncias diferentes pode gerar
respostas distintas e, em ambos 0s contextos, corretas. I1sso seria a sabedoria pela perspectiva
do autor. O tipo de aprendizagem e feedback também pode, por esse ponto de vista, gerar
conhecimentos diferentes e ambiguamente corretos. Pode ser que a mesma pessoa nao tenha a
mesma atitude em uma mesma situagdo e, mesmo assim, ambas sdo moralmente corretas e
aceitaveis, variaveis de acordo com a experiéncia adquirida e a evolucdo do conhecimento

individual.

Vale comentar algumas criticas feitas ao modelo por Flyvberg (1993b) com relagdo a
generalizacdo do mesmo a todo tipo de aprendizagem e também relacionadas a criatividade e
inovacdo que ndo foram consideradas no modelo de Dreyfus. Além disso, apesar de existir na
literatura varios estudos sobre a aplicabilidade do modelo, a maioria dos trabalhos volta seus
esforgos para a area médica, em especial a enfermagem, o que, portanto, leva a inferir que o
modelo pode estar voltado apenas ao aprendizado de uma habilidade, como comentado pelos

préprios autores.

O que chama a atencdo no modelo de Dreyfus é a interessante modificacdo no processo de
aprendizagem do iniciante para 0 mestre, uma mudanga qualitativa no comportamento
individual que passa de uma conduta baseada em regras para um comportamento baseado na
experiéncia. Para evoluir do nivel 1 (aprendiz) para o nivel 2 (competente) o aluno precisa

incorporar ao seu aprendizado experiéncias, por exemplo.

E fato que hoje dificilmente o aprendizado de um aluno pode ser conduzido exclusivamente
através de regras, pois, para que o aluno evolua, ele precisa entender o seu ambiente inserido
em um contexto especifico. Volta-se, entdo, apenas para a reflexdo do leitor, a lenda dos
cegos e do elefante mencionada no inicio deste capitulo: o final, ndo comentado nos livros

citados anteriormente, prega que um sétimo cego pediu para um menino que lhe desenhasse
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um elefante na areia e, entdo, a partir dessa experiéncia, p6de imaginar o que seria

verdadeiramente o animal.

2.3. Abordagens do processo de ensino e aprendizagem

De forma a situar as teorias que alicercam a presente pesquisa, faz-se necessario abrir um
espaco para apresentar de forma breve o campo epistemoldgico em que se inserem as teorias

de aprendizagem e as abordagens de ensino mais frequentemente utilizadas no Brasil.

Considerando-se o universo amplo da aprendizagem, fez-se um recorte utilizando a
terminologia adotada por Becker (2008), na qual as teorias de aprendizagem podem ser
divididas em trés correntes principais: (1) a empirista, que utiliza os ensinamentos de
Aristételes como o seu pilar, entendendo a construgdo do conhecimento através da observagéo
do mundo; (2) a apriorista, que entende a origem do conhecimento a partir do proprio
aprendiz e (3) a construtivista que concebe a aprendizagem como a relacdo entre o sujeito e o

objeto de conhecimento.

A partir de tais referenciais, ora do objeto, ora do sujeito, ou da interacdo de ambos, é possivel
haver diversas abordagens e Mizukami (1986) distingue cinco possibilidades diferentes, a
saber, a tradicional, a comportamentalista, a cognitivista, a humanista e a sociocultural, que

podem ser observadas no Quadro 3 com a descri¢do de seus estruturantes.

O ensino tradicionalista volta seus esfor¢os para a transmissdo de informacgdes, em que 0
papel do professor € essencial ao difundir os conhecimentos com o apoio de um livro ou
similar. Nessa abordagem o aluno ndo constrdi conhecimento, o ensino é através da
memorizagdo, com aulas expositivas em sua maioria. Para Santos (2005, p.21), “a tarefa de
transmitir conhecimentos cabe essencialmente ao professor, em sala de aula, sem a

preocupacdo com os interesses dos alunos”.

A abordagem comportamental de ensino preconiza que a énfase da aprendizagem esta no
objeto, ou seja, no conhecimento. O homem é considerado produto do meio e pode, assim,

manipula-lo através da aquisi¢do do conhecimento. A educagé@o ocorre com énfase nos meios,
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isto é, nos recursos audiovisuais, tecnologias, hardware, softwares, entre outros (MIZUKAMI,

1986; SANTQOS, 2005).

Quadro 3: Abordagens de ensino e seus componentes

Abordagem Tradicional Comportamental Humanista Cognitivista Sociocultural
Caracteristicas | Prética que O conhecimento é | O individuo tem | Organizacdo do | Enfatiza
gerais persiste no tempo, | uma descoberta. capacidade para | conhecimento, aspectos

ensino centrado Porém, o que foi atuar como uma | através da sociais,

no professor. descoberto, ja pessoa assimilacdo e politicos e
existiano mundo | integrada. reestruturagéo cultural.
exterior. de conceitos.

Homem Receptor passivo. | Produto de um Pessoa situada Interage com o Sujeito da
processo no mundo. mundo. educacéo.
evolutivo.

Mundo A realidade é O homem é Produzido pelo Produto da Homem
transmitida ao produto do meio e | homem diante interacdo do inserido em um
individuo. 0 meio é de si mesmo. homem com o contexto

manipulavel. meio. histdrico.

Sociedade/ Visdo Planejamento N&o citou Aspectos que Pensamento é

Cultura individualista social e cultural. variam de grupo | dissociado da

para grupo. acao.

Conhecimento | Carater Resultado direto Inerente & Produto da Producéo do
cumulativo da experiéncia. atividade interacédo entre conhecimento

humana. sujeito e objeto. | ligado ao

processo de
conscientizacdo

Reflexdo sobre

Educacéo Transmisséo de Transmissdo de Centrada no Provocar
ideias conhecimentos e aluno, situacBes que 0 Homem.
selecionadas e comportamentos. | autodescoberta. | causem
organizadas desequilibrio no
logicamente aluno.
Escola Utilitarista Agéncia Respeito ao Ensinar o aluno | Crescimento
educacional. aprendiz. a observar. mutuo
(professor e
aluno).
Ensino/ Preocupagédo com | Mudancga Envolvimento Priorizar as Superacdo da
aprendizagem | nogdes, conceitos | permanente, pessoal. atividades do relacdo
e informagdes, resultantes de uma sujeito inserido | opressor-
pouco voltada ao pratica reforcada. numa situacdo oprimido.
pensamento social.
reflexivo.
Professor- Relacéo vertical. Planejamento e Professor como | Relagdo de Relacéao
aluno desenvolvimento, | facilitador da reciprocidade horizontal.
o alunotemo seu | aprendizagem. intelectual e
ritmo. cooperagdo.
Metodologia Aula expositiva, Tecnologia Cada educador A acdo do Os alunos
contetdo pronto. educacional e desenvolve a individuo é recebem
estratégias de sua, centro do informacdes e
ensino estimulo- estabelecendo processo. analisam os
resposta um clima aspectos de sua
(teoria S-R). favoravel a propria
aprendizagem. experiéncia
existencial.
Avaliagdo Visa a reproducdo | Avaliar se 0s Critérios de auto | Avaliacdo Né&o citou
do contetdo. objetivos avaliagdo dos qualitativa,
propostos foram alunos. observando se 0
atingidos. aluno faz
relagoes.
Seminal Chartier e Snyders | Skinner Rogers Piaget e Bruner | Freire

Fonte: Elaborado a partir de Mizukami (1986) e Santos (2005)
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Volta-se ao sujeito na abordagem humanista. O ensino passa a ser centrado no aluno, apesar
de ainda ter algumas caracteristicas interacionistas, conforme destacado por Mizukami
(1986). O trabalho seminal dessa corrente é o de Rogers (1972), citado por Santos (2005), que
enfatiza o professor como um facilitador da aprendizagem.

A abordagem sociocultural percebe o Homem como sujeito do seu aprendizado, estando
inserido em um contexto histérico. Busca uma consciéncia critica, sendo o didlogo e as
discussbes em grupo fundamentais para o aprendizado (MIZUKAMI, 1986). Segundo Santos

(2005), essa abordagem nao se restringe ao ensino formal e tem foco na educacéo de adultos.

Para Santos (2005) na abordagem cognitivista pode-se observar o didlogo entre sujeito e
objeto, sendo que o conhecimento é adquirido por uma construcdo continua. A abordagem,
também conhecida como abordagem piagetiana, em funcdo da influéncia de Piaget, entende
que a aprendizagem ocorre pela transformacdo das estruturas mentais ja existentes. Sobre
isso, Becker (2008) acrescenta que para Piaget o conhecimento ndo pode ser concebido
através do apriorismo — ou seja, ele ndo é inerente apenas ao sujeito — nem através do
empirismo — que coloca no cerne da questdo o objeto — mas sim de uma forma interacionista

entre sujeito e objeto tendo o conhecimento uma concepgdo construtivista.

A corrente cognitivista preconiza uma escola que favorece a observacdo, o aprendizado
baseado na investigacdo, na resolucdo de problemas e ndo na memorizacdo de férmulas e
nomenclaturas. O jogo, o trabalho em equipe e as atividades desafiadoras fazem parte da
metodologia. Nesse caso, 0 processo € mais preponderante do que o produto em si
(MIZUKAMI, 1986).

Dentro de tal pano de fundo epistemoldgico encontram-se as teorias da aprendizagem
experiencial e da aprendizagem significativa, sustentagdes da problematica da atual pesquisa,

que serdo detalhadas nos proximos itens.

2.4. Fundamentos da aprendizagem experiencial

A aprendizagem experiencial proporciona uma viséo diferenciada dos processos tradicionais

baseados em uma epistemologia racional ou unicamente empirica, sendo o processo pelo qual
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0 conhecimento é gerado a partir da transformacdo da experiéncia. Na génese da
aprendizagem experiencial estdo os modelos de Dewey, Lewin e Piaget, que acreditam que a
propria natureza do aprendizado preconiza uma relagdo de tensdo e conflito através da
interacdo do individuo com o seu ambiente (KOLB, 1984).

Antonello (2006) ressalta que, para tais autores, a aprendizagem acontece em um processo
reflexivo e ndo deve ser considerada como um produto final e Pimentel (2007, p.160)
corrobora com tal observagdo ao comentar que “aprender pela experiéncia ndo significa que
qualquer vivéncia redunda em aprendizagem. Essa aprendizagem €, sobretudo, mental. Assim
sendo, apropriar 0s saberes procedentes da experiéncia demanda processos continuos de acao

e reflexdo”.

Dewey, por exemplo, entende a aprendizagem como um processo em espiral que considera
que as experiéncias anteriores condicionam experiéncias presentes e futuras, sendo que a
reflexdo tem um importante papel. Embora Dewey ndo tenha efetivamente desenvolvido uma
teoria especifica sobre a temética, considera-se que seus estudos influenciaram todo o campo
educacional voltado para adultos e seu ciclo foi a base teérica de estudos posteriores. Parte de
uma perspectiva antropoldgica, mas contribuiu também com a aprendizagem em uma
dimensdo ontoldgica através do entendimento do papel da experiéncia nesse processo,
defendendo o aprendizado como uma constante reconstrugdo de experiéncias (INES, 2009).

Na visdo deweyeana a experiéncia pode ser entendida como um fluxo, sem inicio ou fim,
sendo aplicavel a renovacdo no sentido de continuidade, o que diferencia a experiéncia de
uma atividade per si. Com uma visdo naturalista, Dewey (1916, p.110) considera que
“aprender pela experiéncia ¢ estabelecer uma conexdo para trds e para frente entre o que
fazemos com as coisas e 0 que gostamos ou sofremos como consequéncia. Em tais condigdes,

fazer transforma-se em tentar um experimento com o mundo para descobrir como ele €”.

A importancia do modelo de Lewin para a aprendizagem experiencial estd na experiéncia
concreta para validar conceitos abstratos como o de aprendizagem. Para Kolb (1984, p.9) o

trabalho de Lewin integra a teoria com a pratica, contribuindo com o desenvolvimento
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organizacional especialmente relacionado ao tema lideranca. A sua célebre frase “nao ha nada

td0 pratico quanto uma boa teoria™ simboliza seu pensamento.

A contribuicdo de Piaget para a aprendizagem experiencial esta nos estudos da cognicao, que
pensa o educar de forma interacionista do individuo com o ambiente, de modo a modificar as
estruturas mentais existentes, conforme discutido na secdo 2.3. O conhecimento é adquirido
de forma dindmica e depende da exploracdo do ambiente pelo individuo, ou seja, da sua
relagdo com o meio em que vive (KOLB, 1984; SANTQS, 2005).

O principal representante da escola que coloca a experiéncia como o cerne da aprendizagem é
identificado no trabalho de vérios autores como Inés (2009) e Antonello (2006) como sendo a
teoria desenvolvida por Kolb em 1984, testada empiricamente pelo autor e reproduzida em

diversos outros estudos que buscam entender a profissionalidade.

Para Pimentel (2007) a percepcdo de Kolb sobre a aprendizagem se da a partir de uma
estrutura holistica que considera além da estrutura cognitiva, a agdo, a emogao e a percepgao.
Mainemelis, Boyatizis e Kolb (2002, p.11) também discutem a questdo da teoria de
aprendizagem experiencial (TAE) ser uma teoria holistica de aprendizagem, pois “identifica
diferencas nos estilos de aprendizagem através de varias disciplinas”, o que favorece o seu

carater multidisciplinar.

A TAE, apelidada entre cientistas e educadores de teoria kolbiana ou percepcdo kolbiana,
utiliza a experiéncia como central ao aprendizado, consistente com 0 modo como as pessoas
adultas aprendem e se desenvolvem. O aprendizado requer que os individuos desenvolvam
habilidades que estdo em polos opostos, uma vez que a decisdo de como o individuo quer
aprender depende de sua escolha pessoal: alguns obtém informagBes de experiéncias
concretas e tangiveis, enquanto outros de representacdes abstratas, planejando, pensando
sobre ou analisando determinada situacdo (BAKER; JENSEN; KOLB, 2005).

Tendo como pilares os estudos que constituem a génese da aprendizagem através da
experiéncia, relembrando, os de Dewey, Lewin e Piaget, preconiza que o aprendizado ocorre

através da interagéo do individuo com o ambiente, representando como um adulto transforma

* Traduzido do original: “There is nothing so practical as a good theory”
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0 seu conhecimento atraves das experiéncias vivenciadas. A TAE é composta por quatro
etapas relacionadas em dois eixos dialéticos: experiéncia concreta (EC), observacao reflexiva
(OR), conceptualizacdo abstrata (CA) e experimentagdo ativa (EA). Tais elementos de
aprendizagem sdo apresentados de forma ciclica e podem ser visualizados na llustracao 2.

Experiéncia
concreta
A
Conhecimento i Conhecimento
acomodado divergente
Experimentagao : ‘ Observacgao
ot P e SR Tansformacio=-= = > | :
ativa ‘ reflexiva
Conhecimento Conhecimento
convergente assimilativo
\4

Conceptualizagdo
abstrata

llustracéo 2: Ciclo da aprendizagem experiencial de Kolb
Fonte: Adaptado de Kolb (1984)

A experiéncia concreta (EC) é o ‘fazer’, em que 0 estudante é um participante ativo; a
observagao reflexiva (OR) € o ‘observar’, ou seja, o estudante reflete conscientemente sobre a
experiéncia; a conceptualizagdo abstrata (CA) ¢ o momento do ‘pensar’, no qual o estudante
procura entender as teorias e conceitos relacionados e a experimentacdo ativa (EA) é o
planejamento de como o estudante ird utilizar os conceitos tedricos em sua pratica
(SHARLANOVA, 2004).

No ciclo kolbiano observa-se a relagdo dialética entre abstrato e concreto, resolvida através da
preensdo, que comporta dois aspectos opostos — apreensdo e compreensdo — de modo que 0
individuo possa se reportar a experiéncia e relata-la. A outra relacéo diz respeito ao reflexivo
e ativo que se manifesta na aprendizagem por transformacdo, por meio da observacéo
reflexiva e da experimentacdo ativa, com o propoésito de permitir a reconstrucdo de
significados do estudante (PIMENTEL, 2007).
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A relacdo entre essas quatro possibilidades existentes nos dois eixos dialéticos resultam em
quatro possiveis estilos de aprendizagem: acomodador, divergente, assimilativo e
convergente. Tais estilos dependem da personalidade, do tipo de carreira escolhida ou da
vivéncia individual. Por exemplo, um aluno que tenha um estilo divergente analisa melhor
situacOes concretas a partir de pontos de vista diferentes, prefere trabalhar em grupo e se sente
confortavel em sessdes de brainstorming. Alunos com esse estilo séo criativos, geradores de
alternativas e compreendem com facilidade as pessoas. Ja individuos assimilativos buscam
muitas informacdes acerca de um assunto e se interessam mais por conceitos e abstracoes.
Como se sentem confortaveis com modelos tedricos tendem a preferir palestras a outras
didaticas. Possuem raciocinio indutivo, habilidade para criar modelos tedricos e aprendem
com facilidade de seus erros. Pessoas do estilo convergente possuem facilidade em encontrar
uma aplicacdo pratica para as ideias, sdo 6timas tomadoras de decisdo e gostam de desafio,
preferindo didaticamente experimentacdo, jogos, simulac@es. E, por Gltimo, o aluno do estilo
acomodador prefere o desenvolvimento de planos, busca informagdes com outras pessoas e
gosta de trabalho em equipe e trabalho de campo. Apesar de poder se iniciar o ciclo em
qualquer momento, o estilo predominante no individuo ou no grupo pode ser um norteador
(KOLB, 1984).

Belhot (1997) também discute em sua tese de livre docéncia os estilos de aprendizagem,
considerando que a aprendizagem ocorre quando o aluno consegue entender conceitos,
associa-los a outros e aplica-los, ponderando que as pessoas processam as informacdes de
formas variadas, o que define o seu estilo de aprendizagem predominante. O autor apresenta
uma discussdo sobre os quadrantes nos quais 0s estilos se encontram, nomeando-os de ‘por
qué?’, ‘o qué?’, ‘como?’ e ‘e se?’. No primeiro os alunos integram valores pessoais e
experiéncias, no segundo, apreciam a teoria, no terceiro integram a teoria com a pratica e no

ultimo aprendem sozinhos.

Sobre a dialética no entendimento da aprendizagem é interessante notar que outros autores,
como Machado (2011), Piaget, James e Freire (apud MAINEMELIS; BOYATIZIS; KOLB,
2002) também discutem a aprendizagem em seu aspecto dicotdmico, sendo que Kolb (1984)
discute a integracdo da teoria com a préatica, através da conjugacdo de quatro etapas com
maltiplas possibilidades.
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Kolb (1984), com base nos modelos de Lewin, Dewey e Piaget, apresenta as premissas que
considera fundamentais para a aprendizagem experiencial e que formam seis assertivas da

TAE, discutidas a seguir.

Aprendizagem é mais bem concebida como um processo, ndo como resultados.

Para Kolb (1984, p. 26) “a tendéncia de definir a aprendizagem em termos de resultados pode
se transformar na definicdo do ndo aprendizado”. Tal perspectiva em busca de resultados
parte da abordagem tradicional, contudo, para o autor, a teoria experiencial nasce de
diferentes suposicOes, pelas quais as ideias ndo sdo fixas, ao contrario, sdo formadas e

reformadas a partir da experiéncia.

Pimentel (2007), a partir da analise do texto de Kolb (1984), destaca algumas caracteristicas
de tal processo dindmico de aprendizado: confronto de ideias para a construgdo do
significado, conhecimentos consolidados se tornam mais complexos, conhecer € um processo

continuo de invencdo e recriacdo hipotética sobre a realidade.

Corbett (2005) ressalta que essa € uma premissa essencial para o0 ensino de
empreendedorismo. Ele acredita que ao transformar experiéncia em conhecimento novo a
TAE permite que o individuo obtenha sempre novos resultados, o que vai ao encontro da

expectativa do empreendedor.

Aprendizagem é um processo continuo, fundamentado na experiéncia.

“Em similaridade ao modelo de Dewey, a continuidade da experiéncia € uma poderosa certeza
da existéncia humana e central para a teoria experiencial de aprendizagem” (KOLB, 1984, p.
27). Tal constatacdo traz importantes implicacfes para a teoria per si. Em primeiro lugar
sugere que todo aprendizado é uma forma de reconstrucdo de significados, o que traz
implicacdes para o planejamento de cursos e atividades. Em segundo, questiona o papel do
educador, pois traz o entendimento de que o trabalho do professor ndo é apenas implantar

novas ideias, mas também o de ter disposi¢cdo para modificar antigos conceitos. Além disso,
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implica em saber de que todo aprendiz ndo é como um papel vazio, mas que todos iniciam

uma situacao de aprendizado com ideias articuladas sobre determinado topico.

Sobre tal discussdo, Corbett (2005) acrescenta que o conhecimento na forma experiencial
também ja foi investigado como fator primario para a identificacdo de oportunidades
empreendedoras, opinido compartilhada por Rae e Craswell (2002), que consideram que 0
conhecimento é gerado de forma situacional com a prética, destacando também as relacGes
sociais durante tal processo.

Ao analisar essa premissa, Pimentel (2007) destaca o papel dos niveis sucessivos: aquisitivo,
especializado e integrativo. O primeiro volta-se a aquisicdo de um conhecimento novo,
quando o aprendiz tem um desenvolvimento voltado a acdo, caracterizando-se pelo
aprendizado de habilidades basicas que estdo na base da estrutura cognitiva. No nivel
especializado o foco esta nos significados atribuidos a acdo. Volta-se a atuacdo profissional,
registrando-se o que é necessario para melhorar o desempenho. Por Gltimo, o nivel integrativo
reline acdo, operacdo e significacdes de forma holistica. E o estagio mais complexo de

aprendizagem, sendo um nivel de confrontacédo existencial.

O processo de aprendizagem requer a resolucdo de conflitos entre elementos
dialeticamente opostos.

Todos os trés modelos de aprendizagem experiencial analisados por Kolb (1984), a saber,
Lewin, Dewey e Piaget, descrevem os conflitos dialéticos entre modos de se lidar com o
mundo, sugerindo que a resolucdo de tais conflitos levaria a aprendizagem, que € um processo
natural de tensdo. Para o autor, os aprendizes devem ser capazes de refletir e observar suas
experiéncias através de varias perspectivas, de forma a gerar conceitos que integram a logica

tedrica e a observacao.

A aprendizagem requer habilidades que sdo opostas e existem duas dimens@es basicas para o
seu processo. A primeira representa a experiéncia concreta e a conceptualizacdo abstrata. A
segunda dimenséo refere-se a experimentacao ativa e a observagdo reflexiva, conforme pode
ser observado na llustracdo 2, e o aprendiz em tal processo muitas vezes age como ator e
outras como observador (KOLB, 1984).
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A isto o autor complementa que a forma como sera resolvido o conflito entre os modos
opostos é que ditard o nivel de aprendizado resultante. Se for resolvido pela supressdo de um
modo pela dominancia do outro a aprendizagem seréa especializada, porém limitada. Sobre

isto, Kolb (1984) apresenta exemplos de Piaget e Freire.

A resolucdo da tensdo entre as dimensbes CA-EC € como o individuo ir4 absorver a
experiéncia, enquanto a referente a tensdo entre EA—OR corresponderd a transformacdo da

experiéncia em conhecimento.

Aprendizagem é um processo holistico de adaptacédo ao mundo.

A aprendizagem ndo é um elemento isolado, pois envolve outros aspectos, como emocao,
sentimentos, comportamentos, entre outros. Para Kolb (1984) o aprendizado é um processo de
adaptacdo do ser humano as mudancas do mundo, sendo essa uma concepcao que vai além da
sala de aula, envolvendo varios estagios da vida humana e seus muitos momentos. O ciclo
apresentado na llustracdo 2, segundo o autor, foi desenvolvido pensando em questbes de
adaptabilidade do ser humano. “Quando a aprendizagem ¢ concebida como um processo
adaptativo holistico, proporciona pontes conceituais em situacfes da vida, como a escola e 0
trabalho, retratando a aprendizagem como um processo continuo ao longo da vida” (lbid.,
p.33). Pimentel (2007, p.161) acrescenta que a percepcdo kolbiana estd na perspectiva
multilinear de desenvolvimento, pois “a cogni¢cdo ndo progride separadamente das outras
dimens@es de desenvolvimento, visto que a inteligéncia humana nasce de conflitos e dialogo

entre cognicao, afetividade, percepgéo e acdo”.

Dessa forma, o que fundamenta tal premissa é o fato de que o aprendizado experiencial ndo
ocorre apenas no plano cognitivo, pois para transformar a experiéncia em aprendizagem é
essencial que também se analise outros elementos envolvidos, através de uma “perspectiva
holistica e integrativa de aprendizado que combina experiéncia, percepc¢do, cognicdo e
comportamento” (KOLB, 1984, p.21).
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Aprendizagem envolve o relacionamento entre o individuo e o ambiente.

Kolb (1984) compreende o processo de aprendizagem como a interagdo entre o ser e 0 meio.
Talvez mais até do que um simples processo de interacdo, ao que o autor chamou de
transagdo, pois promove o entrelacamento de ambos de forma a constituir um novo elemento.
Apesar de considerar a assertiva 0bvia, argumenta que pouca importancia se tem dado aos
aspectos relacionais de causa e efeito de tal constatacdo. Na teoria experiencial a relagéo entre
0 ambiente e a pessoa € vista como uma mao dupla, considerando os aspectos subjetivos e
pessoais de tais relacdes. Ao citar Dewey, Kolb (1984) comenta que a experiéncia é o
resultado da modificacdo imposta pelo individuo ao seu ambiente, 0 que torna essa relacéo

um dos fundamentos da teoria experiencial.

Politis (2005) discute a importancia das relacGes sociais envolvidas no aprendizado do
empreendedor, questdo que segundo o autor ainda carece de estudos futuros. Corbett (2005)
também ressalta tais aspectos da aprendizagem empreendedora, especialmente da importancia
da interacdo com outros para o fortalecimento de préticas.

Aprendizagem é o processo de criacdo de conhecimento.

Por fim, a ultima assertiva dita que para se perceber o aprendizado precisa-se entender o
conhecimento humano e o processo pelo qual 0 mesmo é criado. Kolb (1984, p.36) ressalta
que “conhecimento ¢ o resultado da transagdo entre conhecimento social e conhecimento
pessoal”, sendo que o processo conhecido como aprendizagem diz respeito a transagéo entre
objetivo e subjetivo. Dentro desse postulado, a aprendizagem experiencial possui uma
abordagem pratica de resolugdo de problemas, do senso comum e da interpretacdo em busca

da aquisicao do conhecimento.

A partir da contribuicdo do professor Nilson José Machado na banca de qualificacdo da atual
tese, abre-se um paréntese para comentar que a experiéncia na TAE é considerada como
experiéncia concreta, conforme pode ser observado no ciclo de Kolb apresentado na
llustracdo 2. Contudo, tratando-se de uma temaética voltada ao empreendedorismo que usa a
criatividade como um de seus alicerces, vale a discussao sobre a experiéncia do pensamento,

que sera discutida no proximo item, 2.4.1.
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2.4.1.Experiéncia do pensamento

Segundo o livro de Alexander Moszkowski datado de 1921, Einstein aos dezesseis anos teve
uma experiéncia de pensamento que seria a semente da teoria da relatividade, representada
pelo salto de pensamento que levou um jovem, estudante ainda, a entender uma fisica até
entdo pouco avancada. Aproximadamente dez anos depois, Einstein, em resposta a um
psiclogo que buscava respostas sobre a motivagdo do cientista, escreveu em notas

autobiograficas que a sua motivacéo foi a intuicdo (STACHEL, 2005).

Esse tipo de experiéncia ganhou popularidade com Einstein, por isso a traducdo do alemé&o de
gedanken experimente, mas datam na verdade da antiguidade como metaforicamente
representada por Platdo na alegoria da caverna. Na enciclopédia digital de filosofia da
Universidade de Stanford (STANFORD ENCYCLOPEDIA OF PHILOSOPHY, 2011, s.n.)
pode ser verificada a definicdo da experiéncia do pensamento como sendo “dispositivos da
imaginacdo utilizados para investigar a natureza das coisas”, sendo utilizada pelas mais
diversas razdes e nas mais diferentes areas de conhecimento, como matematica, fisica,
filosofia, e historia. Observam-se muitos exemplos em diferentes momentos de nossa
Historia, apenas para citar alguns: a gravidade com Galileo, o paradoxo de Zeno, percursor
das leis do movimento, destacando-se o paradoxo de Aquiles e a Tartaruga que tanto encanta
as criangas, o gato de Schrodinger na mecénica quantica, o problema Trolley na ética e mais

recentemente a argumentacdo de Judith Thomson sobre o direito a vida.

Chaui (2002, p.153) entende que a experiéncia do pensamento nasce da necessidade de um
sentido novo, de uma intengcdo de significancia pela “existéncia de uma falta ou de uma
lacuna a serem preenchidas, sentidas pelo sujeito como intencdo de significar alguma coisa
muito precisa ¢ determinada” e é definida por Gilbert e Reiner (2000) como uma experiéncia
que facilita uma mudanca conceitual, ou seja, uma experiéncia que pretende atingir o seu

objetivo sem uma efetiva execucéo.

Gilbert e Reiner (2000) trazem tal discussdo para o contexto educacional e afirmam ser a
experiéncia do pensamento essencial em tal contexto. Partem da classificagdo realizada por

Brown em 1991, pela qual as experiéncias de pensamento podem ser destrutivas, construtivas
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ou platonicas, e verificam como o professor pode facilitar a construcdo do conhecimento
através de tais experiéncias em sala de aula. Consideram que em todo experimento ha uma
experiéncia do pensamento, de forma preditiva, e, por representar uma ideia ou um evento,
relacionam-na com mapas mentais que favorecem tais experiéncias em um contexto

educacional.

O que trouxeram de interessante para a atual tese é a forma como elaboraram a atividade em
sala de aula: a partir da criagdo de um mundo imaginario puderam colher dados e comparar 0s
resultados, condizente com o0 que sera apresentado no capitulo metodolégico. Os mapas
mentais sdo de importancia impar para o empreendedor, pois possibilitam a organizacéo
grafica de processos inovadores de forma também criativa, explicitando experiéncias ainda
ndo possiveis de serem realizadas na pratica. Esta parece ser uma questdo importante para o
contexto da sala de aula, pois em geral o aluno trabalha com um mundo imaginario, abstraido

da realidade.

Machado (2012) relaciona a experiéncia de pensamento com a experiéncia vicéria, retratada
no trabalho de Bruner (1968) sobre recursos didaticos auxiliares. O que o autor (Ibid.) definiu
como dispositivos de experiéncia vicaria seriam instrumentos para experiéncias substitutas,
ilustrativas de uma realidade, como filmes, narrativas, simulagdes, jogos ou similares,

essenciais para o contexto da sala de aula.

2.5. Fundamentos da aprendizagem significativa

A aprendizagem significativa tem em Ausubel o seu principal representante que parte da
psicologia cognitiva para entender o aprendizado através da assimilacdo de novos
conhecimentos a partir de conhecimentos prévios e proposi¢fes que o aprendiz ja possui. A
aprendizagem significativa trouxe importantes avancos no sentido de entender a
aprendizagem de forma mais generalista, inclusive por ser uma teoria que proporciona o
entendimento da construgdo do conhecimento ndo como um recipiente a ser preenchido, mas
como uma trama complexa de significados (NOVAK; CANAS, 2010), como foi também

discutido no item 2.2.1 da atual tese.
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A aprendizagem significativa € um processo pelo qual uma nova informacdo forma conexdes
com o conhecimento ja existente na estrutura cognitiva de um individuo, sendo que a
aprendizagem pode acontecer por recepcao ou por descoberta. O primeiro tipo ocorre quando
a informacédo chega pronta ao aprendiz e 0 segundo tipo relaciona-se com a busca de uma
solucdo para determinado problema, ocasionando a descoberta pelo aluno de uma nova ideia,
ancorada pelo que denominam como subsuncor. Subsuncores seriam as ideias ancoras, mais
amplas, que amparam um novo conceito (AUSUBEL; NOVAK; HANESIAN, 1980).

Como a aprendizagem significativa vem propor um entendimento da transformacdo da
estrutura cognitiva, definida por Langhi (2005) como conjunto de conhecimentos que o
individuo possui sobre um determinado assunto e a maneira como esses conhecimentos estdo
relacionados, 0s subsuncores tem um papel essencial, pois se relacionam com o conhecimento

prévio do individuo.

A ideia de subsuncores estd relacionada a necessidade de se ter uma ancora para a
aprendizagem significativa, ou seja, de estabelecer determinados organizadores prévios da
aprendizagem. Tal questdo é fundamental para os docentes que buscam facilitar o aprendizado
significativo de contetdos, pois sdo necessarios organizadores prévios, que sirvam de pontes
cognitivas para o aluno. Conforme enfatizado por Tomita (2009, p.66) “os organizadores
prévios consistem em informacdes amplas e genéricas” que servem como pontes de
ancoragem, destacando, nesse caso, as exposicdes dialogadas, fotos, filmes, palestras, relatos

de viagem, entre outros.

Em contraste com o aprendizado significativo tem-se o aprendizado mecénico, em inglés rote
learning, considerado fragil e transitério, pois produz um conhecimento ndo integrado, nao
coerente, dificultando que o aluno faga inferéncias sobre os conteddos em discusséo,
comprometendo a aplicabilidade do aprendizado (KARPICKE; GRIMALDI, 2012). Ao se
comparar a aprendizagem significativa com a aprendizagem mecénica, pode-se observar

vantagens entre uma e outra, citadas no trabalho de Novak (2010):

» Vantagens da aprendizagem significativa: o aprendizado significativo é retido por
mais tempo; a informacéo apreendida traz diferenciais para o aprendizado no sentido

de que facilita o aprendizado futuro; a transferéncia de conhecimento é alta, o0 que gera
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um pensamento criativo. Além disso, o aprendizado significativo permite que o
conhecimento seja utilizado em contextos diferentes.

= Vantagens da aprendizagem mecanica: algumas informagdes pontuais sd&o mais bem
retidas quando ocorre a aprendizagem mecanica, especialmente aquelas que precisam
ser replicadas exatamente como as originais, como um numero de telefone ou uma

formula, por exemplo.

Uma importante diferenca entre os dois tipos de aprendizagem é relacionada a arbitrariedade
do aprendizado: enquanto a aprendizagem significativa € ndo arbitréaria, a aprendizagem
mecanica é arbitraria, ou seja, depende apenas da vontade e decisdo de quem aprende. Tal
aprendizado esté relacionado a memorizacéo de contetdos e o seu destino € o esquecimento.
Vale destacar que a aprendizagem significativa e a mecénica ndo sdo dicotdmicas e em
contextos nos quais ndo se tem conhecimento prévio sobre o tema ha a necessidade de se ter
uma aprendizagem mecanica como pilar da aprendizagem significativa (AUSUBEL,
NOVAK; HANISIAN, 1980).

Criancas pequenas sdo adeptas do aprendizado significativo, mas quando comeg¢am 0 ensino
formal se movem de forma inconsciente para a aprendizagem mecanica. Tal questdo foi
testada empiricamente pela Cornell University, que considera que a despeito da &tima
pontuacdo que seus alunos obtém em testes, o conhecimento ndo é fixado na memoria de
longo prazo e nem pode ser utilizado em contextos diferentes que o universitario (NOVAK,
2002).

Apenas o aprendiz pode decidir construir novos significados a partir dos conceitos e
proposicles que ja possui em sua estrutura cognitiva — os subsuncores. Trés condi¢des sdo
necessarias para que o aprendizado significativo ocorra (NOVAK; CANAS, 2010, p.11):

1. O material a ser aprendido deve ser significativo, ou seja, “deve ser conceitualmente claro
e apresentado com linguagem e exemplos relaciondveis com o conhecimento anterior do
aprendiz”.

2. O aprendiz deve ter conhecimento anterior de alguma natureza que seja relevante ao

processo de aprendizagem.
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3. O aluno precisa estar motivado para o aprendizado, ou seja, ele precisa ter vontade e
buscar aprender de forma significativa, ndo querendo apenas memorizar conceitos,
proposicdes ou procedimentos. Essa é a condicdo em que o docente ndo possui controle
direto, mas possui controle indireto através das estratégias de ensino e de avaliagdo

selecionadas.

O material didatico necessita estar significativamente estruturado e, segundo Langhi (2005),
precisa apresentar conceitos e proposi¢oes que vao se relacionar com outros contextos. Sobre
a existéncia dos subsuncores, o professor, de acordo com Ausubel, Novak e Hanesian (1980),
deve prover o conhecimento prévio necessario, caso nao o haja, conforme discutido acima.
Com relacdo a vontade do aluno em aprender de forma significativa, parece ser uma questdo
delicada do processo, uma vez que esse tipo de aprendizagem requer um maior esforgo por
parte do aprendiz. Sobre isso Langhi (2005) destaca que o esfor¢o adicional advém da
necessidade de buscar conceitos pré-existentes na estrutura cognitiva, gerando
questionamentos adicionais sobre o que estd sendo aprendido. Para o aluno, dependendo da

idade e da circunstancia, pode ser mais comodo apenas a memorizagdo de conceitos.

Existem trés tipos possiveis para a aprendizagem significativa, cada um com suas
ramificacOes: aprendizagem de representacdes, aprendizagem conceptual e aprendizagem
proposicional. A aprendizagem de representacdes refere-se a relacdo que se faz a algo
externo, como, por exemplo, a brincadeira de uma crian¢a com o cachorro. A crianca aprende
gue o seu bicho de estimacgdo € um cachorro, que tem um nome e que, quando quer chama-lo,
ela o faz através dessa simbologia. A aprendizagem conceptual acontece pela abstracdo, no
exemplo anterior abstrai-se que todo cachorro late, tem pelo e quatro patas. Por fim, na
aprendizagem proposicional, ha o desenvolvimento de proposi¢cdes, ou seja, unem-se
representagdes e conceitos formando uma proposi¢cdo. No caso do exemplo utilizando o
cachorro, passa-se a ter o entendimento de que o cachorro é um animal doméstico (LANGHI,
2005).

A proposicional e a conceitual possuem trés formas denominadas por Ausubel, Novak e
Hanesian (1980) como subordinada, superordenada e combinatéria: a primeira ocorre na
exemplificacdo do especifico a partir do que é mais geral, a segunda parte de um processo

indutivo, isto €, de um conceito particular para um geral, e a aprendizagem combinatdria
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volta-se a interacdo entre os conceitos, elaborando novos subsuncores. Segundo Moreira
(2006) a aprendizagem significativa subordinada é a mais comum de ocorrer. Essa forma € a
representada na llustracdo 3, na qual pode-se observar uma esquematizacdo da forma
subordinada de aprendizado significativo, representando o que o autor (lbid.) denominou
como visdo cognitiva classica de Ausubel. Nesse esquema verifica-se que 0 A’ € 0
conhecimento novo adquirido a partir da interacdo entre 0 a, que seria 0 conhecimento
potencialmente significativo, e A, que seria o subsungor. Ao se somarem ha uma assimilacdo
de conceitos de forma a deixarem de ser entidades individuais, tornando-se um novo

conhecimento.

Novo Conhecimento Produto interacional

conhecimento especificamente dissociavel (subsun?;iflr?w%%iﬁcado
Potencialmente relevante (ambos conhecimentos enriquecido elaborado)
significativo (subsuncor) estdo modificados)
sensessaanne s
interagao n&o arbitraria ) ) ) ) perda de ) ]
a e nao literal resulta em a R a dissociabilidade & :
Assimilagao Retencéo Assimilagao obliteradora

(esquecimento)

llustracdo 3: Aprendizagem significativa na visdo cléssica de Ausubel
Fonte: adaptado de Moreira (2006)

Moreira (2006) lista outras visdes possiveis para a aprendizagem significativa, a saber, a visdo
humanista de Novak, que é colaborador de Ausubel, a interacionista social proposta por
Gowin, a visdo contemporanea que tem na teoria dos modelos mentais de Johnson-Laird um
dos seus pilares, a da complexidade e da progressividade presentes no trabalho de Vergnaud,
a visdo autopoiética de Maturana, a computacional que faz uma adaptacdo do diagrama de V
de Gowin chamado de diagrama AVM desenvolvido por Aradjo, Veit e Moreira e a critica

que traz alguns principios facilitadores. No Quadro 4 tem-se um resumo de tais percepgoes.
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Quadro 4: Resumo das visBes sobre a aprendizagem significativa

Viséo Autor Descricdo

Classica Ausubel Tem como pilar a interagdo entre conhecimentos novos e
conhecimentos prévios, buscando que o subsuncor enriquecido
possa ser utilizado em outros contextos.

Humanista Novak Traz uma conotacdo humanista ao envolver o pensamento,
sentimento e acBes de forma integrada ao processo de
aprendizagem.

Interacionista Gowin E uma visdo vygotskyana que considera o aluno, o professor e

social

0s materiais a triade da aprendizagem, sendo o0 processo visto
como uma negociacdo de significados.

Contemporanea

Johnson-Laird

E uma abordagem situacional que considera a construcdo de
um modelo mental o inicio da aprendizagem significativa.

Complexidade e | Vergnaud O conhecimento estd organizado em campos conceituais cujo

progressividade dominio ocorre em um longo periodo de tempo, sendo
moldados pelos contextos nos quais 0s alunos estao inseridos.

Autopoiética Maturana Nessa visdo, 0 aluno é uma maquina autopoiética e o professor

e 0s materiais educativos sdo agentes perturbadores, sendo que
a interacdo de tais agentes gera a aprendizagem significativa.

Computacional

Aragjo, Veite

Relaciona-se com a visdo contemporanea, tendo o computador

Moreira como instrumento de aprendizagem. Os autores desenvolveram
0 que denominaram de diagrama AVM.
Critica Moreira Pensa ser a critica essencial ao processo de aprendizagem.

Fonte: Elaborado a partir de Moreira (2006)

Da visdo critica de Moreira (2006) vale destacar os principios facilitadores da aprendizagem

significativa, que serdo de importante valia para a pesquisa empirica da atual pesquisa. Sdo

eles:

Perguntas ao invés de respostas, estimulando o questionamento.

Diversidade de materiais, pois o livro texto fornece uma Unica visao, desestimulando o
questionamento.

Aprendizagem pelo erro, evitando a punigédo do erro.

Aluno como preceptor e ndo como um receptor de respostas.

Consciéncia semantica, ou seja, o significado estd nas pessoas, ndo nas palavras. O
compartilhamento tem fundamental importancia no processo de aprendizagem
significativa.

Incerteza do conhecimento, a certeza estaria na evolucao.

Desaprendizagem, pois as vezes o conhecimento prévio funciona como obstaculo.
Conhecimento como linguagem.

Diversidade de estratégias ou, melhor dizendo, abandono do quadro-de-giz que

representa o ensino “professor escreve, aluno copia, decora e reproduz” (Ibid., p.14).
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A visdo humanista terd um destaque na atual tese e, portanto, vale colocar uma lente de
aumento sobre os trabalhos de Novak, especialmente em funcdo dos estruturantes descritos,
denominados pelo autor como elementos da educacédo: aprendizagem, ensino, curriculo, meio
social e avaliacdo, que através da aprendizagem significativa podem estimular pensamentos,
acOes e sentimentos que irdo gerar empoderamento, ou 0 termo comumente utilizado do
inglés, empowerment, conforme a llustracdo 4. Para o autor esse é o proposito educacional, ou

seja, permitir que o aprendiz mude a sua prépria construcdo de significados.

’— Profe_ssor Sentimentos —
(ensino) I

N

T

Aluno E

. - G
(aprendizagem) Aprend|zagem Pensamentos——R

A

T ; e ) &

—— Conhecimento Slgmﬁcahva (s)

(curriculo)
A<;6e54,

—— Contexto
(meio social)

\— Avaliagao

OMH4ZmMOZmMUmoOoOxom-dZ—

Engrandecimento humano

Mapas conceituais DiagramaV

(possiveis estratégias facilitadoras)

llustracdo 4: Visdo humanista da aprendizagem significativa
Fonte: adaptado de Moreira (2006)

Sobre os elementos citados acima, pensados a partir dos trabalhos de Joseph Schwab de 1973,
sdo possiveis duas perspectivas, a do professor e a do aluno. Tais olhares normalmente nao
sdo semelhantes. Similar ao que ocorre em uma organizagao, que tem o olhar do cliente e da
empresa, tais perspectivas precisam de negociagdo para sobreviver em um ambiente
educacional de forma interativa (NOVAK, 2010).

A questdo parece ser em como integrar pensamentos, sentimentos e ac¢oes, de forma que possa
construir uma experiéncia de aprendizado, possibilitando o empoderamento. Essa integracao

deve ser guiada pelo professor que tem um papel fundamental na aprendizagem. Ensinar é



48

uma atividade complexa, relata Novak (2010). A responsabilidade pelo aprendizado
significativo, que ira ocorrer com sucesso pela integracdo do tripé pensamento, sentimento e
acdo, é do aprendiz, contudo o professor tem que garantir condi¢cbes para que esse
aprendizado ocorra especialmente na negociacgéo de significados e na criacdo de um ambiente

favoravel.

2.6. Empreendedorismo

Muito se tem discutido sobre o empreendedorismo nos Gltimos anos e muitas sdo as
abordagens possiveis para o tema, que ora tem um enfoque mais econémico, por vezes,

organizacional, e em outros momentos comportamental.

Antes de se discutir o ensino de empreendedorismo em si, € iminente a necessidade de
conceituar empreendedorismo, em funcdo de diferentes perspectivas que se observam na

literatura, tema que sera delineado no préximo item.

2.6.1.Conceito e Perspectivas

O termo empreendedor, de origem francesa, significa em sua origem aquele que assume riscos
e comega algo novo, tendo nas figuras de Cantillon, no século XVIII, e Say, no século XIX,
seus primeiros estudos. Para eles, com foco econdmico, o empreendedor era aquela pessoa
que buscava oportunidades de forma a obter lucro, mesmo que precisasse correr riscos. Say ja
fazia distincdo entre empreendedor e capitalista, 0 que foi corroborado por Schumpeter no
século XX, que também relacionou o termo empreendedorismo com inovacdo, ressaltando em
seus trabalhos a importancia do empreendedor para o desenvolvimento econdmico (FILION,
1999). Apesar dos estudos terem origem na economia, atualmente ganharam magnitude em
outras areas, com visdes diferenciadas que em muito influenciam a conceituacdo do tema,
como pode ser verificado no Quadro 5. A partir da década de 80 observa-se um interesse

maior das ciéncias humanas e administrativas.

Apenas para ilustrar como definir empreendedorismo é algo complexo, a Babson College,
uma importante instituicdo de ensino voltada para o aprendizado de empreendedorismo,

propde um desafio para o0s seus professores, alunos, visitantes e quem mais quiser participar,



49

chamado de ‘Como vocé define empreendedorismo’®. Na data em que a presente autora
visitou o site, podiam-se observar 2.607 defini¢bes diferentes (BABSON, 2014).

Quadro 5: Comparativo da visdo sobre o empreendedor

Area de estudo Vis&o

Economistas Os empreendedores estdo associados a inovacdo e sdo forcas
direcionadoras de desenvolvimento.

Comportamentalistas Atribuem aos empreendedores caracteristicas como criatividade,
persisténcia, internalidade e lideranga.

Engenheiros e afins Empreendedores sdo bons distribuidores e coordenadores de
recursos.

Especialistas em Financas Empreendedores sdo pessoas capazes de calcular e medir riscos.

Especialistas em Gerenciamento Empreendedores sdo organizadores competentes e visionarios que
se destacam em organizar e fazer uso de recursos.

Area de Marketing Pessoas que identificam oportunidades, se diferenciam dos outros e
possuem o pensamento voltado para o consumidor.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Filion (1999, p.12)

Muitos autores voltam seus esforcos no sentido de definir e entender o empreendedorismo
apenas voltado a abertura de uma nova empresa, porém tal perspectiva ndo foi considerada na
atual tese, que busca a conceituacdo do tema de modo mais holistico. Dessa forma sera
discutido o conceito de empreendedor, através do ensaio de Filion (1999) e o de

empreendedorismo pela defini¢do de Hisrich e Peters (2004).

Sobre o empreendedor, Filion (1999) acredita que a definicdo do termo sera uma busca

perpétua e define o empreendedor como:

[...] uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de estabelecer e atingir objetivos e que mantém
alto nivel de consciéncia do ambiente em que vive, usando-a para detectar oportunidades de
negocios. Um empreendedor que continua a aprender a respeito de possiveis oportunidades de
negdcios e a tomar decisdes moderadamente arriscadas que objetivam a inovagdo continuara a
desempenhar um papel empreendedor (FILION, 1999, p.19).

Apos apresentar a definicdo do termo, Filion (1999) comenta sobre a diferenca entre o
empreendedor e o proprietario de um pequeno negécio. O autor destaca pontos fundamentais
ao comentar que um empreendedor ndo precisa ter necessariamente um pequeno negocio para
se configurar como tal, enquanto um proprietario de uma pequena empresa pode ndo ser
tampouco um empreendedor, pois muitas vezes compra algo que ja existe, ndo faz mudangas

significativas, ndo é visionario e acaba tomando apenas decisdes rotineiras. Sobre isso vale

® Traducdo do original: “How do you define entrepreneurship?”
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acrescentar ainda que apenas criar um negocio também nao faz de alguém um empreendedor,

porque muitas vezes 0 mesmo € iniciado por necessidade, sem nenhuma inovacéo.

Um dos conceitos que se observa em varios trabalhos, especialmente nos desenvolvidos no
Brasil e consultados para a presente tese, € o de Hisrich e Peters (2004, p.29) que consideram
o empreendedorismo como o “processo de criar algo diferente e com valor, dedicando o
tempo e o esforco necessarios, assumindo riscos financeiros, psicologicos e sociais
correspondentes e recebendo as consequentes recompensas da satisfagdo econdmica e
pessoal”. Ao se analisar essa definicdo, observa-se a relacdo com a inovacdo, através da
criacdo de algo que seja valoroso, mas que ndo necessariamente seja um negacio.
Normalmente se corre riscos nesse processo, sendo citados trés tipos — financeiros,

psicoldgicos e sociais — e o retorno é a satisfacdo, ndo apenas financeira, mas também pessoal.

Sobre as perspectivas teoricas, vale destacar o ensaio elaborado por Neck e Greene (2011) que
retrata 0 estado da arte da temaética relacionada com o ensino de empreendedorismo. Os

autores discorrem sobre trés perspectivas tedricas para o0 empreendedorismo:

1. Empreendedorismo voltado para as caracteristicas de personalidade: O foco inicial do
estudo do empreendedorismo buscou compreender as caracteristicas ou tracos da
personalidade do empreendedor. Tal abordagem, muito voltada ao individuo, gera um
problema educacional quando transforma a turma em dois grupos aparentemente
disformes: os que sdo empreendedores natos e 0s que nunca serdo empreendedores.

2. Empreendedorismo como processo: A analise volta-se para a relacdo do individuo
com a oportunidade, sendo que o objeto de estudo passa também a compreender a
identificacdo, avaliagdo e exploragdo das oportunidades, 0 que aumenta o escopo do
estudo de empreendedorismo. A principal critica a essa abordagem é a de que, apesar
de ser uma evolucdo da abordagem anterior, ainda deixa muitos questionamentos sem
respostas.

3. Empreendedorismo como processo cognitivo: O foco também é o empreendedor, mas
em vez de se preocupar com caracteristicas individuais que sdo estaticas, volta-se para
a possibilidade de se aprender a pensar de forma empreendedora. Volta-se, dessa
forma, para as estruturas de conhecimento necessarias para que o individuo seja

empreendedor, como analisar uma oportunidade, abrir um nego6cio ou iniciar um
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projeto. A sua contribuicdo € no entendimento de como as pessoas pensam de forma
empreendedora, buscando compreender a interacdo entre 0 pensar e 0 agir. Por ser
uma abordagem recente, com cinco anos de pesquisa, ainda ha vérias lacunas a serem

preenchidas.

Apds discorrer sobre essas abordagens, as autoras (Ibid.) relatam o que consideram ser a nova
fronteira para se ensinar empreendedorismo, que seria considerar o empreendedorismo como
método e ndo como processo, pois 0 segundo termo implica no entendimento de entradas e
saidas, o que torna o ensino preditivo. J& como método possui uma conotagdo de aquisicdo de

conhecimento tedrico somado a pratica.

As abordagens apresentadas acima serdo retomadas no item 2.6.2, a seguir, pois possuem
relacdo direta com a forma como o tema sera ensinado em sala de aula. No Quadro 6, incluso
no item a seguir, pode-se verificar um resumo das abordagens e de suas praticas didaticas

especificas.

2.6.2.Ensino do tema empreendedorismo

Faz mais de sessenta anos que o primeiro curso de empreendedorismo foi ministrado nos
Estados Unidos, na Harvard Business School, em 1947. Com o passar de quase sete décadas o
ensino de empreendedorismo evoluiu, ndo apenas nos Estados Unidos, mas em varios outros
paises, com o crescente aumento de cursos em varios niveis e com diferentes enfoques. Junto
com tal evolucdo, observa-se 0 crescente interesse académico sobre a tematica, abordando

diferentes aspectos do campo de pesquisa (KATZ, 2003).

Trata-se de um campo que envolve o conhecimento de varias disciplinas. Ser multidisciplinar
envolve varias dificuldades, algumas delas ja relatadas no capitulo 1, mas também pode ser
um aliado do docente e da instituicdo de ensino. Inclusive, Filion (1999) ja vislumbrava que o
empreendedorismo seria um aglutinador das ciéncias humanas, por ser um dos poucos
assuntos que consegue atrair uma gama de especialistas variados. Por isso, uma das

dificuldades é com relacdo & forma de se ensinar um conteudo t&o abrangente.
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Um importante aspecto discutido por Hannon (2006) é o papel do docente de
empreendedorismo, que muitas vezes nao direciona seus esfor¢os no sentido de entender a
andragogia e o propdsito do ensino para adultos, em especial de empreendedorismo por ser
um tema multidisciplinar e ndo estatico, influenciado pelos valores tanto da cultura do pais
quanto dos docentes e discentes. Além disso, o0 professor deve estar preparado para discutir
temas diversos de interesse de cada grupo, sendo mutavel de semestre para semestre, o que

demanda um maior esforco no que diz respeito ao planejamento instrucional da disciplina.

Nesse sentido, a aprendizagem do empreendedorismo precisaria ser repensada, muito pela
falta de convergéncia na sua teoria e de resultados ndo conclusivos nas pesquisas empiricas
que voltam seus esforcos para o entendimento da educacdo do tema. Em funcdo de ser um
processo continuo e ciclico de se repensar as experiéncias € a teoria, a temética ainda tem o
que evoluir em termos académicos (HANNON, 2006; HONIG, 2004; JONES; ENGLISH,
2004; VANEVENHOVEN, 2013).

Tal aspecto da ndo linearidade esta presente na definicdo de Politis (2005) que traduz a
aprendizagem empreendedora como um processo continuo que facilita o desenvolvimento de
conhecimentos necessarios para criar e gerenciar novos negécios de modo eficaz, opinido
compreendida também por Rae e Carswell (2000) que acrescentam a experiéncia como
fundamental em tal processo. Interessante notar que a definicdo anterior ainda volta-se ao
desenvolvimento de novos negdcios, mas ndo o direciona para um pequeno negacio, tendo a
atual autora compreendido que novos negocios, nesse caso, podem também ser em grandes
corporagdes. Contudo, ndo ha a preocupacdo no desenvolvimento de competéncias que
preparem o0 jovem para a concorréncia de uma boa posi¢cdo no mundo empresarial, conforme

destacado na pesquisa de Hill, Conger e Reader (2011), comentada no capitulo 1.

Ja Jones e English (2004) argumentam que o ensino de empreendedorismo volta-se para o
aprendizado de habilidades que podem ser ensinadas e comportamentos que devem ser
desenvolvidos no individuo de forma a auxilid-los na busca de negécios inovadores. Apds
uma pesquisa de campo realizada na Tasmania, concluem que os melhores estilos de ensino
de empreendedorismo sdo aqueles que consideram a acdo orientada, a experiéncia e a

resolucéo de problemas.
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Vale retornar as perspectivas empreendedoras, através das abordagens tedricas, apresentadas
por Neck e Greene (2011) e comentadas no item 2.6.1, acrescentando a sua discussdo as

propostas didaticas para cada uma delas, conforme resumo apresentado no Quadro 6.

Com relacdo ao ensino baseado na abordagem das caracteristicas, as aulas expositivas e o
convite a empreendedores de sucesso sdo centrais ao ensino, citando que essa didatica pode
causar vieses com relacdo a selecdo desses convidados. J& a abordagem processual, que foca
tanto no individuo quanto na oportunidade, utiliza em sala de aula os estudos de caso e a
elaboracdo de planos de negdcios. O estudo de caso, apesar de estar centrado no aluno e em
como ele tomara suas decisbes como futuro gestor, demanda bastante tempo de preparacao
tanto de docentes quanto de discentes e, portanto, ndo pode ser considerado como pratica
recorrente em todas as aulas. Sobre o plano de negdcios, a despeito de ser uma ferramenta
poderosa no desenvolvimento do empreendedor, sdo inimeras as criticas feitas a tal pratica,
em especial voltadas ao ndo desenvolvimento de relacionamentos e a pouca interacdo
dialética com o mundo real, ja que utiliza dados secundarios (SALUSSE; ANDREASSI,
2013).

A Ultima abordagem apresentada, a cognitivista, merece destaque na presente tese e possuli
como praticas didaticas os mapas mentais, os estudos de caso, as simulacGes, a pesquisa
sistematica e a identificacdo de oportunidades. Primeiramente retornando aos estudos de caso,
ja salientados beneficios e dificuldades no paragrafo anterior, vale destacar a necessidade do
engajamento dos alunos e professores para que possam ser colhidos frutos da aula. Além
disso, tanto o estudo de caso quanto as simulacfes nessa abordagem, se focam em como o
empreendedor tomou sua decisdo e ndo na decisdo em si. O mapa mental € uma das técnicas
que mais deve ser utilizada nesse tipo de ensino, pois trabalha com as estruturas de
conhecimento do individuo. Neck e Greene (2011) comentam que 0 uso de pesquisa para
identificar e analisar oportunidades e o uso de narrativas sdo também possibilidades

pedagdgicas para essa abordagem.

Para Bruner (2002, p. 31), a narrativa é a constru¢do de uma realidade, trazendo a tona o que
poderia ter sido feito para lidar com determinada situagdo. Faz que se tenha expectativa sobre

como o mundo deveria ser, especialmente pela lente de uma crianca, sendo, portanto, um
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importante recurso para que a imaginacdo possa criar realidades incriveis, até entdo muitas

vezes sem sentido.

Para o autor, a narrativa trabalha com a dialética entre o que é esperado e o0 que € produzido,

por isso pode ser considerada como um instrumento de mudanca, de entender o que ainda nao

é conhecido, indo ao encontro com o que se promove com a educacao.

Quadro 6: Abordagens tedricas e suas relagdes com o ensino de empreendedorismo

Abordagem Descricdo Principal didética
Abordagem das | Foco nas caracteristicas individuais, gera grupos | Aulas expositivas
caracteristicas disformes na sala de aula e deixa inimeros aspectos | Empreendedores convidados

relevantes sem explicagao.
Abordagem Foco na relagdo do individuo com a oportunidade. | Estudos de caso
processual Apresenta varias possibilidades de contribuicdo | Elaboracdo de planos de
tedrica e na sala de aula é consistente e pratica, | Negocios
porém ainda deixa algumas lacunas em aberto.
Abordagem Foco no individuo que pode aprender de forma | Modelos mentais
cognitiva empreendedora, voltando-se para as estruturas de | Estudos de caso
conhecimento necessarias para que o individuo seja | Simulagdes
empreendedor. Andlise de oportunidades
Pesquisas
Narrativas

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Neck e Greene (2011)

Outro trabalho sobre o tema é o de Zampier e Takahashi (2011), no qual foram identificados
trés modelos de analise do processo de aprendizagem empreendedora, a saber, o de Moraes e
Hoeltgebaum (2003), o de Politis (2005) e o de Rae (2004).

Moraes e Hoeltgebaum (2003) discutem um modelo que teve origem no ciclo de vida das
organizagOes, dividido em trés etapas: aprendizagem para empreender, aprendizagem
gerencial e a estratégica. Na primeira etapa o aluno desenvolve habilidades para a criacdo de
um novo negocio, na segunda o empreendedor aprende a gerenciar o negécio e na ultima
etapa o aluno adquire conhecimento, habilidade e atitude que permitam agir estrategicamente
em diferentes momentos de sua vida. Segundo Zampier e Takahashi (2011) o modelo carece

de validacéo empirica.

Politis (2005) busca avangar no conhecimento tedrico sobre o ensino de empreendedorismo,
ressaltando a importancia da experiéncia no aprendizado empreendedor. Identificou trés fases

no aprendizado: experiéncias da carreira do empreendedor, o processo de transformacdo da
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experiéncia em conhecimento e o conhecimento adquirido, através do reconhecimento de
oportunidades e das responsabilidades de um novo negécio. O modelo de Politis, segundo

Zampier e Takahashi (2011), possui validagdo empirica.

Por altimo, o modelo conceitual de Rae (2004) considera trés aspectos: formacdo pessoal e
social, o aprendizado relacionado ao contexto e 0 empreendimento negociavel, sendo que o
mesmo foi avaliado empiricamente em diferentes casos. No Quadro 7 observa-se um resumo

dos trés modelos.

Quadro 7: Modelos de aprendizagem empreendedora

Modelo Descrigdo

Moraes e Hoeltgebaum (2003) | Apresentam um modelo dividido em trés etapas:

(1) Aprendizagem para empreender: Aquisicéo de habilidades que permitam
ao aprendiz empreender.

(2) Aprendizagem gerencial: Voltada ao aprendizado da gestdo de um
negécio.

(3) Aprendizagem estratégica: Aquisicdo de conhecimentos, habilidades e
atitudes que lhe possibilitam agir estrategicamente no seu negécio.

Politis (2005) Apresenta um modelo em trés fases, voltadas ao uso da experiéncia:

(1) Conhecimento empreendedor: E o conhecimento estruturado pela pratica
e pela observacéo, ocorrendo ao longo do tempo.

(2) Experiéncias da carreira do empreendedor: Os trés tipos de experiéncias
relevantes na carreira dos empreendedores sdo: experiéncia em criagdo
de novas empresas, experiéncia em gestdo e experiéncia no ramo
especifico em que se pretende atuar.

(3) Processo de transformagdo da experiéncia em conhecimento: Processo
de transformacdo de experiéncias, as quais sdo continuamente criadas e
recriadas. Traz nessa fase dois conceitos: exploitation e exploration. O
primeiro é explorar o que ja é conhecido e o segundo é explorar 0 novo.

Rae (2004) Modelo que se foca em trés aspectos:

(1) Formag&o pessoal e social: A pessoa pode desenvolver a sua identidade
empreendedora por meio da sua formacdo pessoal e social, ou seja,
através de experiéncias de vida, da educacdo formal, das relagdes
familiares e sociais.

(2) Aprendizado relacionado ao contexto: Ocorre quando as pessoas relatam
e comparam as suas experiéncias individuais com as de outras pessoas,
criando e compartilhando significados. O aprendizado € intuitivo e
tedrico, possibilitando que a pessoa faca conexdes entre 0s aspectos da
sua vida e a¢des praticas.

(3) Empreendimento negociavel: Trocas interativas entre as pessoas
envolvidas no processo de aprendizagem e € subdividido em:
empreendimento conjunto e parcerias; significados compartilhados,
estrutura e praticas; mudancas dos papéis ao longo do tempo; e inser¢do
em redes de relacionamentos externas.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Zampier e Takahashi (2011)

Zampier e Takahashi (2011) ressaltam que dois aspectos podem ser evidenciados nos trés

modelos pesquisados: o processo de identificacdo de oportunidades e o processo de gestdo da
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organizacdo. Além disso, é interessante destacar o papel da experiéncia nos modelos
analisados e se privilegiar a histéria dos empreendedores, como fonte rica de conhecimento
pratico. Politis (2005) apresenta uma adaptacdo da teoria kolbiana para o ensino de
empreendedorismo, considerando a mesma de forma diferente da proposta na presente tese,
pois utiliza como experiéncia a carreira do empreendedor. Rae e Carswell (2000) e Honig
(2004) também ressaltam a importancia da experiéncia no ensino de empreendedorismo,
destacando a simulacdo de casos de sucesso e fracasso. Rae e Carswell (2000) comentam
sobre a importancia da geragdo de significados a partir das experiéncias vivenciadas, sendo
esta uma das formas como o ser humano adquire e processa informac6es de modo a alterar

sua estrutura cognitiva.

No Brasil também sdo observados esforcos isolados no sentido de entender a temaética,
contudo ainda incipientes. Vale destacar a conclusdo do ensaio de Salusse e Andreassi (2013)
que ao discorrer sobre o estado da arte do ensino de empreendedorismo conclui que é
necessario o desenvolvimento de pesquisas empiricas que retratem a realidade brasileira no
que se refere a resultados alcangados com a educagdo empreendedora, uma vez que o0s estudos

mais recentes voltam-se ao contexto de outros paises.

Contudo, devem ser lembrados os esforcos de Silvio Aparecido dos Santos e de Ronald Jean
Degen que, desde a década de 80, se dedicam ao ensino de empreendedorismo no Brasil. Em
conversa da atual autora com Silvio Aparecido dos Santos, resgatou-se um pequeno historico
da evolucdo dos primordios do ensino de empreendedorismo no Brasil. A Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade (FEA) da USP, em 1984, desenvolveu uma
disciplina de empreendedorismo no curso de graduacdo em Administracdo e o Clube de
Criadores de Empresas que se reunia para acolher e dar apoio aos potenciais interessados em
criar empresas, atraia investidores de capital de risco, professores e entidades de apoio. O
clube operou até 1990 com reunides quinzenais que estdo relatadas em varias midias. Em
1992, o professor Silvio foi responsavel pelo desenvolvimento do curso de formacgdo de
empreendedores, na Fundagdo Instituto de Administragdo (FIA) que formou 152
empreendedores com o apoio do SEBRAE, que subsidiava as vagas dos participantes. Cabe
destacar também que em 1995, com o apoio do SEBRAE e da USP o professor Silvio Santos
elaborou uma coletanea denominada ‘Criando o seu proprio negocio’, considerada um marco

na divulgagdo do empreendedorismo.
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Ronald Jean Degen também tem se voltado ao ensino de empreendedorismo no Brasil desde a
década de 80 no Brasil. E de sua responsabilidade o primeiro esforco de se ensinar
empreendedorismo, em 1981, na Fundacdo Getulio Vargas, com a disciplina que se chamava
Novos Negocios. O autor tem varias publicacdes sobre o tema e acredita que a graduacédo € o
momento fertil para tais ensinamentos, pois 0 jovem tem maior propensao ao risco (DEGEN,
2009).

Sobre a importancia de se estudar empreendedorismo, Hashimoto (2013) lista quatro aspectos
que traduzem os motivos de desenvolver centros de empreendedorismo dentro de instituicdes
de ensino e que possuem importancia para a aprendizagem empreendedora como um todo, e

indo ao encontro do que se tem explorado na atual pesquisa:

1. N&o se aprende empreendedorismo s em sala de aula. Muitas competéncias
empreendedoras precisam ser vivenciadas para serem adquiridas.

2. O empreendedorismo ndo se limita mais a criacdo de novas empresas, passou a ser
uma competéncia cada vez mais valorizada pelo mercado de trabalho.

3. Um centro de empreendedorismo possibilita um envolvimento maior da
comunidade local com a academia, tanto através das empresas geradas quanto
pelo relacionamento no ecossistema empreendedor.

4.  Alunos que se tornam ex-alunos empreendedores bem sucedidos sdo mais

suscetiveis e favoraveis a apoiar o desenvolvimento de novos empreendedores.

Pelo apresentado por Hashimoto (2013) pode-se inferir que atualmente o ensino de
empreendedorismo ndo busca apenas o conhecimento necessario para a abertura de um novo
negocio, mas de forma mais holistica e indo ao encontro da abordagem cogpnitivista defendida
por Neck e Greene (2011), volta-se ao pensamento empreendedor, com o desenvolvimento de
determinadas competéncias. Tal questdo, focada no que ensinar, sera discutida no proximo
item, 2.6.3.



58

2.6.3.0 que ensinar

Acredita-se que o entendimento do que ensinar nas disciplinas de empreendedorismo passara
pela transformacdo de ter seu foco na abertura de negdcios e na elaboracdo de planos de
negocios para o desenvolvimento integral do aluno através do estabelecimento de uma forma
de pensar empreendedora, atendendo as necessidades também do mercado de trabalho e das

corporagdes nele inseridas.

O pensamento empreendedor ja tem sido discutido na literatura por meio dos trabalhos de
Sara Sarasvathy que busca entendé-lo através de uma ldgica de efetivacdo, mais conhecida
pelo termo em inglés, effectuation. Sarasvathy (2001) discute a forma de pensar do
empreendedor e apresenta argumentos acerca do processo de tomada de decisdo de um gestor,
de um estrategista e de um empreendedor. Para a autora a ldgica causal estad presente no
pensamento do gestor e uma forma criativa do pensamento causal pode ser verificada nas
decisOes de estrategistas. O gestor parte de objetivos predeterminados e utiliza os meios que
possui para atingi-los. O estrategista também almeja um objetivo especifico, vislumbra os
meios que ira utilizar, mas usa a criatividade para novas possibilidades. A logica do
empreendedor, da efetivacdo, ndo possui um objetivo especifico, mas ao contrario, 0
pensamento empreendedor comeca com um conjunto de meios, sendo que 0s objetivos
surgem a partir das contingéncias do ambiente, somadas a imaginacdo e inspiracdo do
empreendedor, aliadas aos relacionamentos que este possui. Deve-se ressaltar que uma légica
ndo exclui a outra e que normalmente um empreendedor utiliza de ambas em funcéo do seu
momento. Honig (2004) também destaca o papel das contingéncias na aprendizagem de

empreendedorismo.

O ensino de empreendedorismo ¢ ainda muito voltado ao processo causal através de pesquisas
de mercado, projecdes financeiras, entre outros, sendo, contudo, que o inesperado é o material
principal da experiéncia empreendedora que busca transformar o imprevisivel em algo
mundano. Para o empreendedor, o futuro pode ser moldado pelo ser humano e, portanto, a sua
preocupacdo deve considerar trés aspectos: quem ele é, o que ele sabe e quem ele conhece
(SARAVASTHY, 2001).
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Ao se preocupar com a formacdo do perfil que denominou como analista simbdlico, Reich
(1994) discute aspectos condizentes com a formacédo de um empreendedor. Analista simbolico
seria o individuo que soluciona e identifica problemas, utiliza simbolos para representar a
realidade, sendo que tais imagens abstratas podem ser embaralhadas, rearranjadas,
experimentadas e comunicadas de forma a se tornarem reais. Possui o espirito inovador e tais
caracteristicas o traz proximo do que se entendeu por empreendedor na atual tese, apresentada
no item 2.6.1. Por ter uma mente treinada para ser cética, curiosa e criativa, sua educacdo
formal “requer o refinamento de quatro aptidoes basicas: abstrag¢@o, raciocinio sistémico,

experimentacao e colaboragdo” (Ibid., p.214).

A capacidade de abstracdo auxilia na descoberta de padr@es e significados extraidos de ruidos,
formas, cores e texturas do mundo real, simplificados para serem entendidos, manipulados e
transformados em novos problemas, solucdes ou escolhas. Reich (1994, p.215) entende que a
educacdo formal representa o oposto do aprendizado e acaba tolhendo a possibilidade de
abstracdo do aluno, pois os significados sdo impostos, ndo construidos. Acredita que alguns
estudantes conseguem burlar esse sistema e focar-se no julgamento e interpretacdo ao invés de
na transmissdo. Esse estudante aprende a “examinar a realidade sob diversos angulos, sob

diferentes prismas, permitindo assim visualizar novas possibilidades e escolhas”.

O raciocinio sistémico permite que a abstracdo avance. Relaciona-se com a percepcdo da
realidade através de um sistema de causas e consequéncias. Apesar de um bebé possuir tal
raciocinio, ele é naturalmente perdido mais tarde na infancia, pois frequentemente o ser
humano vé a realidade como uma sequéncia de fotos estaticas e instantaneas, sendo tal
percepcao perpetuada na escola e universidades. Ndo ha o entendimento do relacionamento
entre fendmenos, o0 que acarreta a apresentacdo de fatos isolados em histdria, biologia e na
maioria das disciplinas. E um sistema eficiente para a transmiss&o de informagdes, mas néo de
conhecimento. Além disso, para se descobrir oportunidades, atitude essencial para um
empreendedor, o individuo deve ser capaz de perceber o todo e em que momento ha
justaposicdo dos elementos da realidade. Dessa forma, melhor do que mostrar ao aluno a
resolucdo de um problema é ensina-lo a analisar porque o problema existe e qual a conexdo
gue tem com outros fatos (REICH, 1994).
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Aprender a fazer experiéncias faz que uma crianga pequena, por meio da tentativa e erro,
aumente sua capacidade de ordenar sensagdes e entender as causas e efeitos atraves de um
raciocinio sisttmico. Os estudantes perdem essa possibilidade no ensino formal, pois o
aprendizado tem uma rota determinada, com inicio, meio e fim. Contudo, analistas simbolicos
precisam estar sempre experimentando, explorando novos terrenos, novas possibilidades,
novos caminhos. “O aspecto mais importante dessa abordagem ¢ que os estudantes sdo
ensinados a assumir a responsabilidade pela continuagdo de seu proprio aprendizado”

(REICH, 1994, p. 217).

Por fim, a colaboracdo. Para Reich (1994) a capacidade de se trabalhar em equipe,
compartilhar problemas e solu¢des em busca de consenso para prosseguir com planos é uma
caracteristica do analista simbolico que permite o caminhar rumo a descoberta. Na educacao
formal deve-se voltar para o aprendizado em grupo, buscando a articulagdo, o entendimento
de uma negociacao, a exposicdo de ideias e a possibilidade de ver o mundo pela perspectiva

de outra pessoa.

Outra vertente de pesquisadores busca entender o que ensinar nas disciplinas de
empreendedorismo através do desenvolvimento de competéncias empreendedoras. Man e Lau
(2005) compreendem tais competéncias como compostas tanto pelo que esta enraizado em
uma pessoa, como tragos de sua personalidade, papel social e autoimagem, quanto por
componentes que podem ser adquiridos atraveés do trabalho ou da educacdo formal. As
competéncias podem ser observadas no comportamento do empreendedor, apesar de que

sempre se deve levar em consideracdo a influéncia de fatores socioculturais.

Varias pesquisas empiricas foram realizadas utilizando a lista de competéncias desenvolvidas
por Man e Lau (2000), inclusive no Brasil, onde se pode destacar a pesquisa de Mello, Le&o e
Paiva Janior (2006) que entrevistaram empreendedores do eixo Rio — Sdo Paulo, e varias
outras citadas no trabalho de Zampier e Takahashi (2011). Man e Lau (2000) dividiram as
competéncias empreendedoras em seis categorias: competéncia de oportunidade, de
relacionamento, conceituais, administrativas, estratégicas e de comprometimento, sendo que a
estas Mello, Ledo e Paiva Juanior (2006) acrescentaram a competéncia de equilibrio

trabalho/vida pessoal.
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A competéncia de oportunidade volta-se para a identificacdo, avaliacdo e busca de
oportunidade de negécios. J& a de relacionamento compreende a competéncia do
empreendedor em obter, manter e ampliar a sua rede de relacionamentos pessoais. Ponto
interessante ressaltado por Mello, Ledo e Paiva Junior (2006) € a preocupagdo com O
relacionamento em rede, ou networking, realidade que faz parte da geracdo atual e que
mistura o pessoal com o profissional. Por serem mais intuitivos e observadores, os
empreendedores desenvolvem competéncias conceituais que dizem respeito a capacidade de
tomar decisbes em situacdes de risco, conforme descrito por Zampier e Takahashi (2011). A
sua facilidade em observar situacdes e alocar os recursos necessarios com eficiéncia os leva a
serem bons planejadores do futuro (MAN; LAU, 2000) o que traz destaque as competéncias
estratégicas, um ponto forte do empreendedor que deve perceber tendéncias no ambiente e
promover mudancas de rumo se necessario. As competéncias de comprometimento voltam-se
para a dedicacdo do empreendedor, tendo sido destacada também no estudo de Man e Lau
(2005) como uma competéncia que possui estreita relacdo com fatores socioculturais. Por fim,
a competéncia de equilibrio entre trabalho e vida pessoal, ressaltadas no trabalho de Mello,
Ledo e Paiva Junior (2006), traz beneficios para a empresa no reconhecimento de sua equipe,

apoiando o fato de existirem diferentes papéis na vida do ser humano.

Vale destacar os achados da pesquisa de Mello, Ledo e Paiva Junior (2006), que comentam
sobre a pouca propensdo para realizacdo de planejamentos formais pelos empreendedores
investigados e concluem o trabalho ressaltando a multidisciplinaridade do tema e a

necessidade de aquisi¢do de conhecimentos transversais.

A estas competéncias empreendedoras descritas na literatura e testadas empiricamente,
Dolabela (2008) comenta sobre a importancia da criatividade no ensino do
empreendedorismo, que é a mola propulsora de projetos inovadores e agentes de mudanga em
muitos casos e da destaque a quatro elementos centrais ao ensino de empreendedorismo:
motivagdo para empreender, desenvolvimento de um processo visionario, comportamento
empreendedor, criatividade e inovacdo, capacidade de identificacdo de oportunidades e

elaboracéo de planos de negdcios.

Vale nesse ponto esclarecer ao leitor a definicdo de competéncia, classica na literatura:

“Competéncia ¢ uma palavra do senso comum, utilizada para designar uma pessoa qualificada
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para realizar alguma coisa” (FLEURY; FLEURY, 2001, p.184) e possui varios niveis de
compreensdo: da pessoa, das organizagdes e dos paises. A partir de uma analise de referencial
tedrico que traz uma perspectiva americana, os autores citados anteriormente discutem a
competéncia como um conjunto de capacidades humanas, ou seja, conhecimentos, habilidades
e atitudes que justificam um alto desempenho, definicdo aceita em varios outros trabalhos
consultados, apesar das diferencas existentes em uma perspectiva francesa que através de
autores como Le Boterf e Zarifian amplia a conceituacdo ndo apenas para algo que o

individuo tem, mas também que podera adquirir de acordo com o contexto.

Parece que o0 ensino de empreendedorismo tem uma proposta de direcionar-se ao ser, ao saber
e ao agir (llustracdo 5), buscando desenvolver competéncias empreendedoras ndo atendidas
exclusivamente pelo conhecimento de regras, formulas e conceitos, td0 comuns no ensino
superior. Apenas o contetdo instrumental, como o relacionado a elaboracdo de um plano de
negocios, ndo favorecera a forma de pensar empreendedora, mas sim o estimulo de
competéncias que proporcionardo determinados comportamentos que levam o jovem a buscar

novas possibilidades para a sua vida pessoal e profissional.

Inovativo

& Criativo
\ Visionario /
\ Determinado /
Promotor de /
mudancas
SER
& ®)
QS//\, o
~ =& EMPREENDE

llustracdo 5: O que ensinar em empreendedorismo
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Destaca-se a pesquisa de dados secundarios realizada através do syllabus das trés Faculdades
selecionadas entre as listadas no ranking universitario de 2014 (RUF, 2014) como destaque na
area de administragdo, uma das &reas investigadas na atual tese. Além de selecionar trés
dentre as principais citadas no ranking de S&o Paulo, a escolha considerou também a

acessibilidade a informacao.

Na Universidade de S&o Paulo vale destacar duas disciplinas entre varias que sdo oferecidas: a
ministrada na Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade e a oferecida pela
Agéncia USP (USP INOVACAO, 2013), em parceria com o Instituto de Fisica, para todos os
alunos da graduacao. No primeiro caso, a disciplina denominada empreendedorismo e gestdo
de pequenos e médios negdcios € optativa, cuja ementa, cedida pelo docente da disciplina,
volta-se para as seguintes tematicas: (1) acdo do empreendedor; (2) experiéncia de aplicacdo
de uma ferramenta na constru¢do de um modelo de negdcios; e (3) plano estratégico em uma

pequena empresa.

No segundo caso, tem-se: (1) inovagdo abordando atitude empreendedora, ciclo de vida e
competéncias; (2) processo empreendedor, modelo de Timmons, identificacdo de
oportunidades e design thinking; (3) a protoempresa, que traz tematicas como andlise de
mercado, plano operacional e recursos; (4) EBTs que trata de assuntos relacionados aos
empreendimentos de base tecnoldgica; e (5) topicos complementares, em que o aluno tem

contato com estratégias de saida, planos de negdcios e laboratérios.

Na Fundacdo Getulio Vargas (FGV), no curso de administracdo de empresas em S&o Paulo,
ha uma disciplina chamada Vivéncia Empreendedora. Tal disciplina entrou na grade em 2011
apos pesquisa realizada pela instituicdo de que 25% de seus alunos formados em tal area do
saber abriam um negécio proprio. Essa disciplina, eletiva, é voltada para o desenvolvimento
de um plano de negdcios. Na grade ha também a disciplina Experiéncia Empreendedora | e II,
ambas obrigatorias, oferecidas respectivamente no primeiro e segundo semestres do curso. O
conteudo da primeira disciplina volta-se para: espirito empreendedor, criatividade, geracéo de
ideias, avaliacdo de ideias, avaliacdo de oportunidades e elaboragdo de um projeto. J& a
oferecida no segundo semestre tem como contetdo: viabilizagdo do projeto, estratégia
competitiva, testes de mercado, planos operacional, gerencial, financeiro e juridico (FGV,
2010).
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Na Universidade Presbiteriana Mackenzie (MACKENZIE, 2012) a disciplina
Empreendedorismo e Inovagdo é ministrada na Faculdade de Administracdo e possui como
contetdo programatico: empreendedorismo no Brasil e no mundo, 0 processo empreendedor,
reconhecimento de oportunidades, inovacdo, plano de negdcios, incubadoras, captacdo de

recursos, parcerias, administracdo de um negdcio, internet e intraempreendedorismo.

2.7. Sintese da Revisao Teodrica

Conforme o aporte tedrico apresentado nos itens anteriores observa-se na literatura que
metodologias especificas para o ensino de empreendedorismo ainda representam uma lacuna
no conhecimento em funcdo da ndo convergéncia de achados empiricos e de discussfes que se
voltam para a maturidade e legitimidade do campo de pesquisa. A partir de tal constatacéo e
de pesquisas de varios autores que comentam a importancia da experiéncia para o
desenvolvimento de conhecimentos que podem proporcionar uma forma de pensar
empreendedora no aluno, elaborou-se a revisdo teorica do presente estudo com base em trés
pilares: como o individuo aprende, a teoria de aprendizagem experiencial e a teoria de
aprendizagem significativa. A estruturacdo da revisdo tedrica que ird fundamentar a pesquisa

de campo pode ser visualizada na Ilustracao 6.

Construgdo do ! .| Como o individuo :
conhecimento 1 aprende 1
1 1
: ] Ensino de
I r—> empreendedorismo
: Aprendizagem Aprendizagem :
: experiencial >  significativa :
1 1
4

e o e o o e e - — -

llustracgdo 6: Estrutura da fundamentacéo tedrica

Como pano de fundo para o entendimento da tematica, buscou-se fundamentos sobre a
construcdo do conhecimento, sobre abordagens do processo educacional e sobre o

empreendedorismo, especificamente sobre conceitos, definicbes e a forma de pensar do
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empreendedor. No Quadro 8 apresenta-se uma sintese dos principais aspectos tedricos

discutidos.

Quadro 8: Sintese da revisao tedrica

Tematica

Discussao

Principais autores

Como o individuo
aprende

Metaforas: Conhecimento como rede, conforme sera
utilizado na presente tese, no qual o conhecimento é uma
grande teia de significacles.

Machado (2004)
Machado (2011)

Modelo de Dreyfus: Entende a construcdo através de um

Dreyfus e Dreyfus

processo de desenvolvimento de habilidades e da | (1980)
experiéncia. Flyvberg (2001)
Teoria da aprendizagem | Na génese da aprendizagem experiencial estdo os | Kolb (1984)

experiencial

modelos de Dewey, Lewin e Piaget. Preconiza que o
aprendizado ocorre através da interacdo do individuo
com o ambiente, representando como um adulto
transforma o seu conhecimento através das experiéncias
vivenciadas. A TAE é composta por quatro etapas
relacionadas em dois eixos dialéticos que proporcionam
tipos de conhecimentos diferentes.

Teoria da aprendizagem

Visdo classica de Ausubel: Desenvolvida entre as

Ausubel, Novak e

significativa décadas de 60 e 70, a aprendizagem significativa é um | Hanesian (1980)
processo pelo qual uma nova informacdo forma
conexfes com o conhecimento ja existente na estrutura
cognitiva de um individuo.
Visdo humanista de Novak: Parte da mesma | Novak e Cafas (2010)
conceituacdo, porém envolve o pensamento, sentimento | Novak (2002)
e acdes de forma integrada ao processo de aprendizagem. | Novak (2010)
Descreve o0s elementos da educagdo: aprendizagem,
ensino, curriculo, meio social e avalia¢do.

Ensino de Abordagens tedricas: Neck e Greene (2011)

empreendedorismo

(1) Das caracteristicas: Foco nas caracteristicas
individuais. Principal didatica: Aulas expositivas e
empreendedores convidados.

(2) Processual: Foco na relacdo do individuo com a
oportunidade. Principal didatica: Estudos de caso e
elaboragdo de planos de negécios.

(3) Cognitivista: Foco no individuo que pode aprender de
forma empreendedora. Principal didatica: Mapas
mentais, estudos de caso, simulagBes e pesquisas.

Salusse e Andreassi
(2013)

Modelos: Foram discutidos trés modelos apresentados no
estudo de Zampier e Takahashi (2011):

(1) O de Moraes e Hoeltgebaum (2003) possui trés
etapas, sendo: aprendizagem para empreender,
aprendizagem gerencial e aprendizagem estratégica.

(2) O modelo de Politis (2005) volta-se para o uso da
experiéncia através do conhecimento empreendedor,
experiéncias na carreira e a transformacéo da experiéncia
em conhecimento.

(3) Rae (2004) foca em trés aspectos: Formacao pessoal
e social, aprendizado relacionado ao contexto e
empreendimento negocidvel.

Zampier e Takahashi
(2011)

Moraes e Hoeltgebaum
(2003)

Politis (2005)

Rae (2004)

(continua)
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Tematica Discusséo Principais autores
Ensino de O que ensinar: Sarasvathy (2001)
empreendedorismo (1) A forma de pensar empreendedora através de uma | Reich (1994)
I6gica da efetivagéo. Man e Lau (2000),

(2) Aptiddes para abstrair, raciocinar sistematicamente, | Mello, Leéo e Paiva
experimentar e colaborar sdo citadas no trabalho de | Junior (2006)

Reich (1994). Zampier e Takahashi

(3) Competéncias empreendedoras: competéncia de | (2011)
oportunidade, de relacionamento, conceituais, | Dolabela (2008)
administrativas, estratégicas, de comprometimento,
e a de equilibrio trabalho/vida pessoal.

(4) Proposta de Dolabela (2008) para o ensino no
Brasil: motivacao para empreender,
desenvolvimento de um processo visionario,
comportamento  empreendedor,  criatividade e
inovacdo, capacidade de identificacdo de
oportunidades e elaboracdo de planos de neg6cios.

Ao final do levantamento bibliografico e de dados secundéarios sobre o que ensinar, resultado
da revisdo da teoria, pode-se dizer que nesta tese a construcdo do conhecimento serad
entendida como uma teia de significagfes, trazendo consigo varias caracteristicas peculiares
da metéfora da rede para a compreensdo do planejamento das aulas, buscando-se, contudo, a
evolucdo do aluno do estagio de novato, conforme descrito no modelo de Dreyfus e Dreyfus
(1980).

A utilizacdo da experiéncia, seja de pensamento seja da préatica, de acordo com o representado
pelo ciclo de Kolb (1984), pode ser um passo no entendimento de como se deve ensinar
empreendedorismo, atualmente uma lacuna teorica. A teoria de Kolb (1984) preconiza que a
experiéncia per si ndo traz ganho para a construcdo do conhecimento, mas sim a sua
transformacdo através da reflexdo, o que pode ser essencial para a educagdo: apenas ter
atividades aleatérias ndo planejadas ndo fard que o aluno tenha uma aprendizagem
significativa, ou seja, que ele consiga modificar sua carga cognitiva de forma a utilizar esse

novo conhecimento em contextos diferentes do que o da sala de aula.

A partir da revisdo teorica que fundamentou o presente estudo, foram elaborados dois
enunciados, apresentados no proximo capitulo 3, que buscam relacionar educagdo de
empreendedorismo, aprendizagem experiencial e aprendizagem significativa de forma a

atender o objetivo geral da pesquisa.
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3. METODO DA PESQUISA

Neste capitulo sera apresentado o método utilizado na atual tese para que os objetivos fossem
alcancados e a problematica delineada compreendida. Entende-se como método da pesquisa 0
caminho sistematico percorrido pela pesquisadora em busca de respostas para a questdo de
pesquisa. Assim sendo, neste capitulo serdo apresentadas a caracterizacdo e estruturacdo da

pesquisa, além da sua relagdo com os objetivos propostos no capitulo 1.

3.1. Caracterizacao geral da pesquisa

Com relacéo a sua natureza uma pesquisa pode ser considerada como exploratdria, descritiva
ou explicativa (GIL, 2012). A hodierna tese se caracteriza como uma pesquisa exploratoria
por buscar entender fendmenos recentes, ainda sem convergéncia em relagdo aos seus achados
empiricos, além de buscar esclarecer a conceituacdo do tema. Com uma pesquisa exploratéria
objetiva-se estabelecer relacdes sobre os componentes da pesquisa, 0 que sera essencial para o

desenvolvimento de um estudo com um repertério limitado de estudos anteriores.

A partir da decisdo sobre a natureza da pesquisa, pode-se, entdo, estabelecer as abordagens da
mesma, optando-se por uma abordagem qualitativa ou quantitativa. Martins e Theophilo
(2007) comentam que uma das caracteristicas da pesquisa qualitativa é ser voltada para o
entendimento, compreensdo e descricdo de comportamentos humanos através de um quadro
de referéncia, tendo uma perspectiva mais subjetiva dos dados. J& a pesquisa quantitativa
preocupa-se com a verificacdo, com a obtencdo do resultado por meio de medi¢cdes mais

controladas, organizadas e tratadas estatisticamente.

A abordagem qualitativa é uma possibilidade para estudos exploratérios, uma vez que ndo
busca testar aquilo que ja se conhece, mas sim em “embasar suas descobertas em material
empirico”, sendo que a relevancia da pesquisa qualitativa estd nos seus achados e na
reflexividade do pesquisador sobre os mesmos. Deve-se também destacar que a pesquisa
qualitativa permite o entendimento do objeto de pesquisa em sua totalidade, inserido em seu
contexto, sendo que a observacao de préticas e de interagdes do sujeito no seu cotidiano é de

grande valia para esse tipo de abordagem (FLICK, 2009, p.24).
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Optou-se por trés diferentes procedimentos para a coleta de dados de acordo com o momento
da pesquisa: levantamento bibliografico, pesquisa participante e entrevistas semiestruturadas,
todos esses procedimentos sendo destacados por Gil (2012) como adequados no caso de
pesquisas com abordagens qualitativas. Cada um deles foi utilizado em um momento distinto

da pesquisa, e serdo apresentados na secéo 3.5.

3.2. Problema e Enunciados

Retomando o problema da atual tese, tem-se: como a teoria experiencial pode alicercar o
ensino de empreendedorismo de forma que a aprendizagem seja significativa para jovens
graduandos. A partir dessa questdo de pesquisa e em acordo com a revisdo da literatura
apresentada no capitulo 2, foram determinados os enunciados que serdo analisados
empiricamente na fase 2 e 3 da pesquisa de campo:

Enunciado 1: A teoria da aprendizagem experiencial pode ser o alicerce para o
desenvolvimento de um modelo conceitual voltado ao ensino de empreendedorismo na

graduacéo.

Enunciado 2: A utilizacdo da experiéncia durante o ensino de empreendedorismo favorece a

aprendizagem significativa de jovens graduandos.

3.3. Delimitacao da pesquisa

Como toda pesquisa académica, a atual tese possui algumas delimitagdes que promoveram o
recorte necessario para que a pesquisa de campo fosse a mais precisa possivel, com a

finalidade de auxiliar na sele¢do dos sujeitos que compuseram 0 universo da investigacao.

Por interesse pessoal e conveniéncia da atual pesquisadora, serdo investigados graduandos da
cidade de Sao Paulo. Em se tratando de graduacdo, é importante ressaltar que se pretendeu
entender apenas aspectos da aprendizagem formal, ou seja, daquela que acontece em um
contexto estruturado, com planejamento e orientagdo, conforme distinguem Colardyn e
Bjornavold (2004) de outros tipos de aprendizagem, a saber, a ndo formal — como a que

acontece em um ambiente de trabalho — e a informal ou ndo intencional.
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A partir de tal delimitacdo, entende-se que a aplicagdo empirica ocorrerd em faculdades de
graduacdo, estabelecidas na cidade de S&o Paulo, e que os especialistas entrevistados também
facam parte desse contexto, de forma que os achados séo restritos em termos de localidade e

temporalidade.

3.4. Definicdo de termos

Para o correto entendimento de um estudo académico, € necessario que se apresente as
defini¢bes dos termos que formardo o constructo da pesquisa de campo, proporcionando o
correto entendimento tanto dos entrevistados quanto dos futuros leitores e contribuindo com a
compreensdo dos resultados alcancados. Para tanto, faz-se necesséario a definicdo dos

seguintes termos:

Graduandos:

A presente pesquisa volta-se para o ensino de empreendedorismo na idade adulta, mais
especificamente na graduacdo. Dessa forma, entende-se por graduandos, alunos regularmente
matriculados na graduacao de faculdades regulamentadas pelo Ministério da Educacdo, que

irdo obter o grau de bacharel com a concluséo do curso.

Experiéncia:

Para Dewey (1916) a experiéncia apenas pode ser entendida pela combinacdo de dois
elementos, o ativo e o passivo. No polo ativo a experiéncia é a tentativa, 0 experimento, e no
polo passivo experiéncia é sentir, é perceber as consequéncias de determinada atividade, para
que ela possa ser considerada uma experiéncia. E a combinacio desses dois polos que fazem
que a experiéncia tenha valor. E nesse ponto que a experiéncia se distingue de uma atividade,
no valor do aprendizado que reside nas relagbes de continuidade existentes, envolvendo

mudancga.

Com base em Dewey (1929), Ferreira (2011, p.152) sintetiza a definicdo de experiéncia como

sendo a ferramenta para os seres humanos adentrarem e examinarem continuamente a
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natureza; ndo é uma singela observacdo a distancia dos objetos da natureza, mas sim uma
forma de nos aproximar a ela, sentindo-a por completo. Destaca-se, dessa forma, que
experiéncia relaciona-se com a percepgao, com as sensagdes e com o imaginario. E algo que

acontece com uma pessoa, ndo necessariamente o que ela faz.

Além disso, por se tratar de empreendedorismo, considerou-se também a experiéncia de
pensamento, retratada por Gilbert e Reiner (2000) como experiéncia que facilita uma
mudanga conceitual, ou seja, uma experiéncia que pretende atingir o seu objetivo sem efetiva

execucao.

Como recurso didatico considera-se que esse acontecimento pode ser um dispositivo de
experiéncia vicaria, que sdo instrumentos de experiéncias substitutas que ilustram o contexto
a ser discutido em sala de aula, como filmes, historias, gravacdes, entre outros (BRUNER,
1968).

Empreendedorismo:

Conforme discutido no capitulo 2 ha diversas possibilidades de conceituacdo do termo
empreendedorismo, porém na presente tese sera considerada a definicdo de Hisrich e Peters
(2004, p.29) que consideram o empreendedorismo como o “processo de criar algo diferente e
com valor, dedicando o tempo e o0 esfor¢co necessario, assumindo riscos financeiros,
psicolégicos e sociais correspondentes e recebendo as consequentes recompensas da

satisfacdo econdmica e pessoal”.

Ensino de empreendedorismo:

No capitulo 2 foram apresentadas algumas defini¢cbes encontradas na literatura para a
aprendizagem empreendedora, como a de Politis (2005) e a de Rae e Carswell (2000).
Consideraremos para 0 ensino de empreendedorismo a abordagem cognitivista exposta por
Neck e Greene (2011) que entende o ensino de empreendedorismo como uma forma de
estimular o pensamento empreendedor nos alunos, ndo se voltando apenas para a abertura de

um novo negacio.
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Destaca-se que a tese volta-se ao entendimento do ensino de conteddos da disciplina de
empreendedorismo e ndo ao entendimento de uma educacdo empreendedora no sentido mais

amplo do termo.

Aprendizagem experiencial:

Tema j& explorado no capitulo da fundamentagdo teorica, vide secdo 2.4, considerou-se no
hodierno estudo a definicdo de Kolb (1984) para a aprendizagem experiencial, que preconiza
gue o homem é um ser integrado a natureza e a sua cultura, aprendendo através das reflex6es
conscientes das experiéncias vividas. Dessa forma, a aprendizagem experiencial ndo esta
relacionada apenas a experiéncia per si, mas sim a reflexao que se é possivel a partir do que se

é vivenciado, levando também em conta a teoria.

Aprendizagem significativa:

No capitulo 2, secdo 2.5, foi aprofundado o tema que é um dos pilares tedricos da presente
pesquisa. Para a pesquisa empirica serd considerada a definicdo de Ausubel, Novak e
Hanesian (1980) de que a aprendizagem significativa € um processo de aquisicdo de
conhecimento que ocorre quando uma nova informacdo é ancorada pelos conhecimentos
prévios de um individuo e permite que o novo conhecimento seja utilizado em contextos

diferentes.

Para Novak (2010) a aprendizagem significativa ocorre quando o aluno escolhe relacionar
novas informacfes com o conhecimento que ja tem, sendo que a qualidade de tal
aprendizagem depende além da vontade do aprendiz, do material didatico e da qualidade do

conhecimento prévio existente.

3.5. Estruturacéo da pesquisa

A pesquisa da atual tese foi dividida em trés momentos distintos e subsequentes, denominados

como fases da pesquisa:
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= Fase 1: Levantamento de dados secundarios utilizando como procedimento o
levantamento bibliografico e a pesquisa documental de syllabus que proporcionaram
a fundamentagdo tedrica da tese e a elaboracdo do conjunto de aulas voltadas a
disciplina de empreendedorismo.

= Fase 2: Realizacdo de uma pesquisa participante com a aplicacdo empirica do
conjunto de aulas, desenvolvidas e apresentadas no capitulo 4, em disciplina de
empreendedorismo da graduacao.

= Fase 3: Validacdo dos achados na fase 2 e obtencdo de dados primarios através de
entrevistas semiestruturadas com especialistas, buscando compreender as premissas

da teoria kolbiana no contexto do empreendedorismo.

Na llustracdo 7 pode-se observar o desenho da metodologia com destaque para as fases da

pesquisa que resultaram nos achados empiricos discutidos no capitulo 5 da presente tese.

Problema e Objetivos

v

Fase 1
Levantamento de
dados secundarios

\ 4
Pesquisa de Campo

\ 4

Fundamentacédo Teorica > Dados primarios
3

e e e e e e L
I Fase 1 Fase 2 Fase 3 :
: Elaboracao das Pesquisa < > Entrevistas 1
I aulas participante semiestruturadas :
1

I [ t ) .
'_________________________.l______________________l

. Resultados

Comparagéo entre as
evidéncias e a teoria

v

Consideracdes e
Sugestbes Futuras

llustracgdo 7: Desenho do procedimento metodoldgico
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As fases foram planejadas de forma que a obtencdo dos dados, sejam secundarios ou
primarios, forneca subsidios para que 0s objetivos delineados no capitulo 1 possam ser
alcancados, o que favorecerd as respostas aos questionamentos feitos. No Quadro 9 percebe-

se a relacdo entre os objetivos e as fases propostas para a estruturacéo da pesquisa.

Quadro 9: Objetivos e fases da pesquisa

Objetivo Tipo de dado Fase da pesquisa
Conceituar o ensino de empreendedorismo pela Secundario e 1,2e3
articulacdo da teoria de aprendizagem experiencial primario
com a aprendizagem significativa.
Compreender o que deve ser ensinado em Secundario 1
empreendedorismo na graduacao.
Elaborar e testar um conjunto de propostas de aulas Secundario e 1,2e3
para a educacdo do empreendedorismo. primario
Levantar os estilos de aprendizagem das turmas Primério 2
investigadas, possibilitando o entendimento das
etapas da TAE.
Discutir as premissas da aprendizagem experiencial Primério 3
no &mbito do ensino de empreendedorismo.

3.6. Pesquisa de campo

Nesta secdo serdo apresentados os caminhos percorridos em campo para a obtencdo de dados
primarios que auxiliassem no entendimento da problemética em estudo, representando a fase

2 e 3 do procedimento metodoldgico.

3.6.1. Pesquisa Participante

Nesta fase foi realizada a aplicacdo empirica das propostas de aulas desenvolvidas e
apresentadas no capitulo 4 para a disciplina de empreendedorismo na graduacdo de duas
faculdades. Optou-se como procedimento a pesquisa participante, sendo que a coleta de dados
ocorreu através da observacdo participante, método no qual o pesquisador participa do
processo, obtem resultados com rigor metodoldgico e os analisa de maneira cética (GIL,
2010). Considerou-se também a importancia de se analisar o objeto de estudo em seu
contexto, o que facilitard o entendimento da significancia da aprendizagem, buscando

respostas para os enunciados estipulados.

A observacdo participante como método de coleta de dados foi desenvolvida na década de 20

pela Escola de Chicago e recebeu Vvarias criticas na época, sendo resgatado na década de 90
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pela sua importancia em algumas ciéncias nas quais a observacao da interacdo da teoria com a
pratica se torna fundamental. Baseada nos principios da fenomenologia procura entender o
senso comum e o cotidiano dos seres buscando testar teorias, propostas ou modelos pré-
estabelecidos (QUEIROZ et al., 2007).

Minayo (2004) define a observacéo participante como um processo no qual o observador esta
presente na situacdo social observada a fim de realizar uma investigacao cientifica, colhendo
dados e fazendo parte do contexto em observagdo. Permite maior proximidade do pesquisador

com o pesquisado, possibilitando, inclusive, a ocorréncia de mudancas na realidade.

A observacdo participante pode ser estruturada em algumas etapas: (1) insercdo do
pesquisador no meio social; (2) coleta dos dados e registro de informacbes no diario de
campo; e (3) sistematizacdo, organizacdo e analise dos dados obtidos. Nao ha limite de tempo
para a conducdo de uma observacdo participante, sendo que esse tempo sera determinado
“pelo proprio objetivo do estudo, bem como pela saturagdo dos dados”. Porém, como
estimativa, tem-se que seis meses como o tempo minimo para a permanéncia do pesquisador
em campo para estudos antropoldgicos e socioldgicos e seis semanas para a area de educacgéo
e salde (QUEIROZ et al., 2007, p.279).

Somado a necessidade de se testar a proposta desenvolvida, ha a necessidade de se avaliar a
significancia da aprendizagem, o que foi feito seguindo o trabalho de Tomita (2009): (1)
levantamento do perfil dos alunos; (2) sondagem sobre o conhecimento prévio através de um
questionario individual; (3) passagem da nocdo basica que serd o suporte para 0 processo

cognitivo; (4) aplicacéo de atividades diferenciadas; e (5) comparacédo de resultados.

Nesta fase da pesquisa também foi realizado o inventario de estilos de aprendizagem dos
alunos respondentes, sendo utilizado o desenvolvido por David Kolb, traduzido e adaptado
por Cerqueira (2000). A importancia desse levantamento esta na percepcao de Kolb (1984) de
que o ciclo de aprendizagem pode comecar por qualquer um dos momentos, mas que o estilo

de aprendizagem pode influenciar em tal decisao.
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Sendo assim, unindo as etapas da observacdo participante descritas por Queiroz et al. (2007),

as utilizadas por Tomita (2009) para investigar a aprendizagem significativa e a necessidade

de se aplicar o inventario, a fase 2 da pesquisa de campo foi estruturada da seguinte forma:

O N o g A~ WD PE

Insercdo do pesquisador no meio social.

Registro de informac6es no diario de campo (Apéndice 2).
Aplicacdo do inventario de estilo de aprendizagem (Apéndice 3).

Levantamento junto aos alunos sobre contetidos e didaticas.

utilizando-se a andlise de contetdo.

Levantamento do perfil dos alunos e sondagem do conhecimento prévio (Apéndice 1).
Passagem de nocGes béasicas sobre o tema, formando subsuncores, se necessario.
Aplicacédo das aulas constituintes da proposta apresentada no capitulo 4.

Sistematizacdo e analise dos dados através da comparagdo dos resultados alcangados,

Utilizou-se para a andlise de contetdo a conceituacdo de Bardin (2006), pela qual o processo

ocorre em trés etapas: (1) analise prévia: foi realizada a organizacdo do material coletado

através da leitura, selecdo e classificacdo do material; (2) exploracdo do material: foi efetivada

a descricdo analitica através da codificacdo do material por categorias (Quadro 10); e (3)

tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao, através da analise reflexiva.

Quadro 10: Categorias consideradas para a analise de contetdo

Material Categoria Descricdo Indicadores
Atividade | Realizacdo O aluno realizou a atividade em conformidade ao | Sim/N&o
que foi solicitado.
Apresentacdo da O aluno pesquisou autores e materiais oferecidos | Sim/Néo
teoria pelo docente, discorrendo sobre a teoria que
suporta a tematica.
Discusséo da O aluno narrou aspectos relevantes sobre a | Sim/N&o
experiéncia/tematica | experiéncia vivenciada, mostrando interesse por
tal etapa ou da temaética estudada, dependendo da
turma em que se encontrava.
Significancia O aluno apresenta indicios de que explorou a | Presenca/Auséncia
temética a ponto de mostrar novos caminhos ou
outras possibilidades para um diferente contexto.
Criatividade O aluno trouxe novos elementos além dos que | Presenca/Auséncia
foram solicitados pelo docente, mostrando a
intencdo de busca de conhecimento.
Entrevista | Didatica Percepcdo do aluno acerca da utilizagdo de | Sim/N&o/Preferéncia
didaticas diferenciadas.
Temas Interesse do aluno acerca dos temas tratados. Lista de preferéncias
Futuro Indicagdo de contetdos que o aluno acredita que | Lista de preferéncias

serd importante no seu futuro.
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A compreensdo acerca da aprendizagem significativa ocorreu em dois momentos: (1) ao se
comparar os resultados alcangados com as aulas que fazem parte do modelo desenvolvido
com os resultados obtidos com as aulas em que ndo se utilizam das premissas da teoria
kolbiana em sua didética, seguindo as categorias apresentadas no Quadro 10, e (2) avaliar o
aluno depois de alguns meses da aplicacdo da aula teste, de modo a verificar se ndo ocorreu
apenas aprendizado mecanico de conceitos, o que foi feito com a andlise de uma das

atividades realizada na prova no final do semestre.

De forma a comparar os resultados, foram ministradas nas turmas A e B aulas tradicionais,
consideradas na presente tese como aquelas com didatica expositiva de conceitos, e nas
turmas C e D foram aplicadas as aulas propostas no modelo que seré discutido no capitulo 4.
Para efeito da analise dos dados, as turmas A e B formaram o grupo A/B e as turmas C e D

formaram o grupo C/D de forma a facilitar a comparacgédo dos achados.

O levantamento junto aos alunos, etapa 7 desta fase da pesquisa empirica, foi um passo
acrescido pela atual pesquisadora ao ser questionada por um aluno da turma C porque
algumas aulas eram mondtonas e outras ndo, o que a fez perceber que detalhes ricos poderiam
ter sido percebidos pelos alunos investigados. Dessa forma, foi encaminhado para os alunos
das turmas C e D através de um software de pesquisa um questionario qualitativo buscando
identificar: (1) preferéncia por aulas praticas ou expositivas, (2) didaticas preferidas, (3)
atividades que acharam interessantes e (4) o que acreditam que utilizardo em outro momento

de vida. Foram recebidas 26 respostas, conforme pode ser observado no Quadro 11.

Por se tratar de uma pesquisa participante, a aplicacao foi realizada em disciplinas ministradas
pela atual pesquisadora, de empreendedorismo, ocorridas entre Agosto/2013 e Junho/2014 em
duas faculdades distintas de uma instituicdo de ensino superior. Optou-se em ndo apresentar
nomes de forma a manter a confidencialidade garantida no momento da distribuicdo dos
questionarios, inclusive das faculdades e da instituicdo, de forma a resguardar a privacidade
dos alunos participantes. Tal decisdo levou em conta a ética profissional da docéncia. As
faculdades investigadas, ambas da area de ciéncias sociais aplicadas, foram selecionadas pela
facilidade de acesso da pesquisadora e a disciplina foi ministrada no meio da vigéncia do

Curso, ou seja, Nos quartos ou quintos semestres.
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Assim sendo, foram atribuidos cddigos para as turmas e para 0s alunos participantes,
numerados com a letra da turma + numero que correspondia a sua ordem na entrega do
inventario e ndo alfabética, mantendo sempre a confidencialidade dos dados. A descri¢do
geral das turmas pode ser verificada no Quadro 11, bem como o total de alunos participantes
nesta fase da pesquisa empirica. Foram considerados alunos participantes da pesquisa aqueles
que assim autorizaram e que responderam ao inventario de estilos de aprendizagem. O perfil

dos alunos sera discutido em maior profundidade no capitulo 5 da atual tese.

Quadro 11: Descricéo geral das turmas investigadas

Cédigo da Total de Total de Codificacdo Total de
turma na alunos alunos respondentes
tese matriculados | participantes (etapa 7)
Turma A 32 31 Al a A3l -
Turma B 30 27 B1 a B27 -
Turma C 29 29 ClaC29 15
Turma D 26 23 D1aD23 11

E importante no capitulo de métodos explicitar como foram analisados os resultados obtidos
com o inventario de estilo de aprendizagem (Apéndice 3), instrumento desenvolvido com

base na traducdo e adaptacdo de Cerqueira (2000).

Tal inventario teve como objetivo a investigacdo do estilo de aprendizagem, tematica
discutida na se¢do 2.4, tanto individual quanto predominante nos grupos analisados, sendo

que seus resultados foram analisados seguindo 0s seguintes passos:

1. Preenchimento da grade de scores alcancados para identificar a pontuagcdo em cada um
dos eixos da TAE, isto €, EC, OR, CA e EA, conforme modelo de Cerqueira (2000)
que pode ser visualizado no Quadro 12. Tal pontuacdo determina 0 modo como o
individuo ancora sua aprendizagem, de acordo com o0s quatro eixos determinados no
ciclo de Kolb.

2. Para determinar o estilo de aprendizagem do aluno, que é uma combinagdo dos quatro
modos de aprendizagem, seguiu-se o preconizado por Kolb e traduzido no trabalho de
Cerqueira (2000), subtraindo os resultados alcancados dois a dois: CA-EC e EA-OR,
obtendo assim o quadrante referente ao estilo de aprendizagem do aluno.
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3. Os resultados foram dispostos em diagramas especificos desenvolvidos por Kolb
(1984), que determinaram o estilo de aprendizado predominante de cada aluno

(Apéndice 4).

Quadro 12: Grade de score utilizada para andlise do inventario de estilos de aprendizagem

Eixo Somatorio dos resultados

EC 1A+2C+3D+4A+5A+6C+7B+8D+9B + 10B + 11A + 12B

OR 1D +2A+3C+4C+5B+6A+7A+8C+9A+10A+11B +12C

CA 1B+2B+3A+4D+5C+6D+7C+8B+9D + 10D + 11C + 12A

EA 1C+2D+3B+4B+5D+6B+7D+8A+9C+10C + 11D + 12D
Fonte: Elaborado a partir de Cerqueira (2000)

O diagrama possui quatro quadrantes, similar ao que foi apresentado de forma genérica na
llustracdo 2 da segédo 2.4, que determinam diferentes estilos de aprendizagem, denominados
como ‘acomodador’, ‘divergente’, ‘convergente’ e ‘assimilador’, cada um com peculiaridades
que definem a preferéncia do aluno por determinadas didaticas, apresentadas na se¢éo 2.4. Os
Gréficos de 1 a 4 apresentam o0s resultados obtidos por turma a partir da consolidacdo dos
dados individuais obtidos com o inventario de estilos de aprendizagem (Apéndice 4).
Ressalta-se que ndo houve perda de questionarios, uma vez que o preenchimento foi
explicado e caso fosse detectado na entrega do mesmo um erro, 0 questionario era devolvido

ao aluno para que procedesse aos ajustes necessarios.
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Grafico 1: Estilos de aprendizagem de alunos da turma A
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Grafico 2: Estilos de aprendizagem de alunos da turma B
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Gréfico 3: Estilos de aprendizagem de alunos da turma C
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Gréfico 4: Estilos de aprendizagem de alunos da turma D

3.6.2. Entrevistas semiestruturadas

Para a validacdo dos dados alcancados na fase 2 e obtencdo de dados primérios adicionais, na
fase 3 da pesquisa foram planejadas entrevistas semiestruturadas com especialistas.

Segundo Flick (2009), algumas sdo as possibilidades para as entrevistas semiestruturadas, a
saber: focalizada, semipadronizada, centrada no problema, com especialistas e a etnogréafica,
sendo que cada uma possui caracteristicas préprias, sua metodologia de aplicacdo, suas
vantagens e desvantagens. Decidiu-se pela entrevista com especialistas em funcdo de que
nesse tipo ndo ha interesse no entrevistado em si, como em outros tipos de entrevistas, mas

sim na sua vivéncia como especialista em determinada area de conhecimento.

Para a presente pesquisa foram considerados como especialistas os docentes de disciplinas de
empreendedorismo na graduacdo, pesquisadores na area de educacdo empreendedora ou
académicos atuantes em centros de empreendedorismo. Em fungdo da necessidade do
entrevistado ja ter utilizado ou pesquisado didaticas diferenciadas em sala de aula e possa
avaliar os resultados obtidos com o teste, considera-se importante o tempo que o docente atua
em disciplinas de empreendedorismo ou que o pesquisador/académico volte seus esfor¢os no

entendimento do ensino de empreendedorismo. Dessa forma, a selecdo dos entrevistados
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considerou: (1) ser ou ter sido professor na area de empreendedorismo ha pelo menos um ano,
atuando em S&o Paulo (capital), (2) ser pesquisador sobre empreendedorismo, voltando seus
estudos para o ensino da temaética e/ou (3) ser atuante em centros de empreendedorismo e

afins.

O convite ao entrevistado foi feito através de uma entre trés possibilidades: (1) através de
pesquisa nos sites de faculdades de administracdo de S&o Paulo que possuam a disciplina de
empreendedorismo, (2) através de convite feito aos pesquisadores de trabalhos levantados na
fase 1 da pesquisa ou (3) através da indicacdo dos proprios entrevistados e da rede de contatos
da atual pesquisadora. Apés o aceite do convidado, procedeu-se a selecdo propriamente dita,

seguindo os critérios elencados anteriormente.

No caso de pesquisas qualitativas, tanto Flick (2009) quanto Mattar (2007) consideram que
devam ser entrevistados tantos especialistas quanto necessario para a elucidacdo das questfes
propostas no estudo. Foram enviados 25 convites e efetivamente entrevistados 16
especialistas, como pode ser verificado no Quadro 13, considerado pela pesquisadora como
um ndmero adequado uma vez que se atingiu a saturacdo de dados no que diz respeito a:
convergéncia de opinides acerca das premissas da teoria kolbiana, das didaticas praticadas em
sala de aula, dos dispositivos substitutos e a discussao acerca da obtencdo de aprendizagem
significativa. Duas possibilidades de entrevistas foram descartadas por ndo atenderem aos

requisitos listados para a classificacdo do convidado como especialista.

As entrevistas foram individuais, realizadas presencialmente ou com o uso do Skype —
software que permite comunicacdo pela Internet através de conexdes de voz — em funcdo de
dificuldades relacionadas a locomocdo ou a agenda do entrevistado. Em sua maioria, as
entrevistas foram gravadas, porém como ocorreu na fase 2 da pesquisa, para manter a
privacidade dos entrevistados ndo foram revelados nomes, cargos ou instituicdo de ensino
aonde lecionam. Destaca-se que os entrevistados fazem parte de diversas instituicdes de

ensino, tanto publicas quanto particulares, situadas na cidade de Séo Paulo.

Foram desenvolvidos dois instrumentos de pesquisa: um questionario qualificador (Apéndice
5), enviado por email com o objetivo de verificar a adequacao do respondente ao propdsito da
pesquisa e um roteiro (Apéndice 6), elaborado a luz da reviséo teorica apresentada no capitulo
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2. Corroborando com os objetivos da atual tese, o roteiro foi organizado para que a

pesquisadora pudesse: (1) avaliar as premissas da teoria de aprendizagem experiencial

discorridas por Kolb (1984) no contexto do empreendedorismo e (2) discutir os resultados

alcangados com a proposta testada empiricamente na fase 2. O roteiro foi testado com dois

especialistas que possuiam as mesmas carateristicas dos possiveis entrevistados, buscando

analisar o entendimento das questdes, o tempo da entrevista e os resultados alcancados.

Quadro 13: Realizacao das entrevistas com especialistas

Entrevistado Meio Gravacao Duracéo Realizacéo
El Presencial Né&o 54 minutos 25/06/2014
E2 Presencial Né&o 01 hora e 10 min 18/07/2014
E3 Presencial Sim 56 minutos 28/07/2014
E4 Skype Sim 39 minutos 05/08/2014
E5 Presencial Sim 43 minutos 12/08/2014
E6 Skype Sim 01 hora e 20 min 12/08/2014
E7 Skype Sim 49 minutos 19/08/2014
E8 Skype Sim 46 minutos 21/08/2014
E9 Skype Nao 61 minutos 24/08/2014
E10 Presencial Sim 42 minutos 25/08/2014
E1l Presencial Sim 62 minutos 28/08/2014
E12 Skype Nao 57 minutos 29/08/2014
E13 Skype Sim 49 minutos 30/08/2014
E14 Skype Sim 01 hora e 18 min 02/09/2014
E15 Skype Sim 37 minutos 04/09/2014
E16 Skype Sim 56 minutos 04/09/2014

Seguindo as diretrizes de Flick (2009), os passos para a coleta de dados foram:

1. Preenchimento do questionario qualificador, de forma a verificar se

necessidades do estudo (Apéndice 5).

2. Realizacéo da entrevista pessoal.

3. Transcricdo da entrevista.

ele atende as

4. Validacdo dos achados com o entrevistado, se necessario, no caso de duvidas.

Os dados obtidos foram analisados utilizando-se a anélise do discurso, descrita por Flick

(2009) como uma possibilidade para pesquisas qualitativas, especialmente quando a coleta for

realizada através de entrevista semiestruturada. Os passos sugeridos pelo autor para esse tipo

de analise sdo: (1) leitura cuidadosa das transcricdes, (2) codificacdo do material, que foi feita

utilizando-se planilha eletrdnica de dados, e (3) analise analitica do discurso.
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3.7. LimitacOes metodoldgicas

Toda pesquisa académica possui limitacbes metodoldgicas que devem, quando observadas,
ser expressas pelo pesquisador. A propria natureza da pesquisa qualitativa traz em si uma
limitacdo com relacdo a generalizacdo dos achados, que na atual tese referem-se apenas ao
contexto pesquisado e discutido na se¢do 3.3. Flick (2009) reflete sobre essa questdo ao
comentar que varias pesquisas sao limitadas ao seu tempo e espaco e que, portanto, tal
caracteristica ndo € Unica de estudos que possuam abordagem qualitativa. Acredita-se, dessa
forma, que a despeito da profundidade alcancada com os métodos selecionados, os resultados
obtidos estdo relacionados a delimitacdo realizada pela pesquisadora na selecdo dos
procedimentos, dos entrevistados e da instituicdo para a aplicacdo empirica, sendo, portanto,

um recorte que ird exemplificar uma realidade que pode ser diferente em outra situacao.

Os critérios de selecdo do entrevistado ndo se enquadram em uma pesquisa qualitativa na
I6gica da aleatoriedade, o que, apesar de fazer parte do tipo de pesquisa e do cuidado na
selecdo dos participantes das entrevistas, pode causar viés. Para diminuir essa questdo,
buscou-se no presente estudo ndo apenas selecionar os docentes por conveniéncia, mas, apos
a realizacdo de um levantamento em varias instituicdes de ensino, pela indicacdo de docentes
e através de convite enviado aos pesquisadores que foram citados na tese. Contudo, apesar
desse cuidado, ndo ha garantia absoluta de que a selecdo, por ndo ser aleatéria, ndo tenha

gerado um viés metodoldgico.

Outra questdo importante de ser citada diz respeito a aplicacdo empirica. Deve-se comentar
que, apesar de se buscar aplicar as aulas propostas em momentos diferentes da disciplina para
gue ndo houvesse interferéncia direta com questdes pontuais referentes ao dia-a-dia tanto da
pesquisadora quanto dos alunos, a aplicacao, por ter sido realizada apenas pela autora da atual
tese, docente da disciplina, pode trazer a sensacdo de dominio completo do objeto estudado e

fazer com que se deixe de observar alguma nuance diferenciada.

O fato de a pesquisadora ser a docente da disciplina garante uniformidade na aplicagéo da
proposta, mas pode gerar limitacbes metodologicas pela proximidade existente entre o
professor e o0 aluno em funcdo do possivel envolvimento com a situacdo pesquisada, sendo

essa uma das limitacdes da observagdo participante.



84

A comparacao foi feita com alunos diferentes e, apesar do cuidado na escolha de turmas com
estilos de aprendizagem similares, peculiaridades existentes na personalidade de cada aluno
pode ter interferido nos resultados, o que ndo chega a ser uma limitacdo especifica da

pesquisa empirica atual, mas sim de pesquisas qualitativas de uma forma geral.

Além disso, a docente, como todos os seres humanos, também possui um estilo de
aprendizagem dominante (Apéndice 7), o que interfere na forma como ministra aulas. Dessa
forma, um professor com um estilo diferente do da atual pesquisadora pode obter resultados

ndo similares, o que € uma limitacdo da pesquisa participante.
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4. PROPOSTA DE AULAS DE EMPREENDEDORISMO

A partir dos dados secundérios levantados e atendendo a um dos objetivos da atual tese, foi
desenvolvido um conjunto com quatro aulas que possuem como pilar a TAE e almejam a

aprendizagem significativa, buscando exemplificar tal articulacdo, objetivo central da tese.

4.1. Modelo conceitual para a estruturacdo das aulas

Em funcdo da questdo de pesquisa da atual tese, partiu-se do entendimento tedrico das
premissas da TAE e utilizou-se como fundamental ao desenvolvimento das propostas o ciclo
de Kolb apresentado na llustracdo 2. Considerando-se os comentarios de Sharlanova (2004)
sobre a participacdo do estudante em cada uma das etapas propostas pela aprendizagem
experiencial de Kolb (1984), elaborou-se um modelo conceitual para a estruturacdao das aulas
propostas para a aplicacdo empirica. O modelo, apesar de resguardar o preconizado por Kolb
(1984), somado ao estudo de Sharlanova (2004), incorpora elementos de Belhot (1997) e
pretende avancar no que se refere ao ensino de empreendedorismo na graduagéao, repensando
0s quatro pontos principais do ciclo, especialmente 0s momentos denominados no hodierno
estudo como ‘realizar’ e ‘explorar’. No primeiro foram incorporadas como possibilidades
didaticas as experiéncias vicérias de Bruner (1968) e ndo apenas as concretas determinadas
por Kolb (1984). E no momento ‘explorar’, acrescentando ao exposto por Kolb (1984) que
relaciona a etapa EA com a prética profissional, busca desenvolver no aluno a percepc¢do do

que poderia acontecer em um contexto diferente, explorando novas possibilidades.

Esse modelo (llustracdo 8), ciclico, composto por quatro momentos, permite que o docente
decida como iniciard a aula ou tematica, de acordo com o estilo de aprendizagem

predominante no grupo e no professor.

O momento ‘realizar’, condizente com o que Kolb (1984) chamou de experiéncia concreta, €
guando o aluno realiza uma experiéncia, concreta ou substituta, como forma de participar de
acontecimentos que permitam observar a natureza. O ‘observar’ possibilita uma reflexdo do
aluno sobre a experiéncia realizada, sendo que ao se iniciar a aprendizagem por esse momento

deve-se considerar a experiéncia prévia do aluno, ou ter cautela sobre a sua utilizagdo. O



86

momento ‘conhecer’ diz respeito a compreensao da teoria e a relacdo de conceitos, seria 0
‘pensar’ no entendimento de Sharlanova (2004). E, por fim, o ‘explorar’ relaciona a teoria
com a pratica, analisando o que poderia ter sido diferente e considerando novas possibilidades
para realidades diversas. Relaciona também a teoria com a pratica em eixos dialéticos,

realizar/conhecer e observar/explorar.

Realizar

Por qué?

v
jeld

@
Explorar A5 < v Observar

P

(=50]]

Como?

A4
Teoria L

Conhecer

llustracéo 8: Modelo conceitual

Com relacdo aos quadrantes, seguindo o preconizado por Belhot (1997), no denominado ‘por
qué?’ os alunos integram seus valores pessoais e conhecimento cognitivo com a experiéncia,
exercitando a criatividade, percebendo nas situacbes ou acontecimentos o0s problemas
existentes em determinados contextos. Destaca-se a importancia da insercdo de valores
pessoais e do conhecimento prévio nas aulas, uma vez que se considerou a metafora da teia de

significacBes, ou rede, como imagem da construcdo do conhecimento (vide capitulo 2, item

2.2.1).

No quadrante ‘0 qué?’ os alunos trabalham os detalhes, assimilam novas ideias e comegam a
apreciar a teoria. Ja no ‘como?’ relacionam a teoria com a pratica, buscam respostas e a
solucdo 6tima para o acontecimento, sendo que nesse momento trabalham com variaveis
conhecidas. No quadrante denominado ‘e se?” o aluno deve ser capaz de transpor o que lhe foi

apresentado, utilizando o conhecimento adquirido em outros contextos, ou seja, busca-se
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nesse momento a aprendizagem significativa. No Quadro 14 pode ser visualizada a relacdo

entre 0S momentos e 0S quadrantes.

Quadro 14: Descricédo do modelo conceitual

Momento Quadrante Descricdo
Alunos Professores
Realizar: O aluno participa de uma Por qué? Exercitam a Motivam os alunos,
experiéncia, concreta ou de criatividade, estimulando o interesse
pensamento, sendo possiveis 0s percebem problemas | pelo tema.
dispositivos vicarios. existentes.
Observar: O aluno reflete sobre a O qué? Trabalham os Transmitem
experiéncia, observando pontos de detalhes, buscam conhecimento,
interesse, informagdes relevantes e solugdes praticas, dialogam, oferecendo
outros aspectos. comegam a informacdes.
questionar a teoria.
Conhecer: O aluno tem contato com Como? Consolidam Transmitem habilidade
a teoria, compreende a mesma e conceitos tedricos e para a resolucdo dos
busca relacionar conceitos tedricos. solucionam os problemas percebidos.
problemas.
Explorar: O aluno verifica como a E se? Aplicam o Estimula o aluno
teoria se relaciona com a experiéncia conhecimento em através da discussédo de
vivenciada e procura avangar no novas situacgoes. novas possibilidades e
sentido de perceber o que poderia ser diferentes contextos.
diferente em outros contextos.

E importante destacar o sentido de espiral dado ao modelo, uma vez que a aprendizagem néo

termina em um ponto, mas reinicia, sem comeco nem fim, como demonstrado na llustracdo 9.
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llustracdo 9: Modelo conceitual em espiral
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4.2. Aulas para aplicacdo empirica

Por ter se considerado na atual tese a metafora da teia de significagcGes para a construcdo do
conhecimento, entendeu-se que ndo ha um contetudo especifico para a aula, mas sim um
assunto central que possa ser o propulsor de outros nds de interesse do grupo. Contudo, no
nivel de pesquisa empirica, algumas tematicas foram destacadas, comuns nos syllabus das
faculdades investigadas, discutidas no item 2.6.3, e existentes no conteido das Faculdades nas

quais ocorreu a pesquisa participante. Sao elas:

= Perfil e comportamento do empreendedor
= Identificagdo de oportunidades
» Planejamento do negdcio

Buscou-se atender os trés pilares propostos na llustracdo 5, existente no capitulo 2, de forma a
exemplificar possibilidades para cada um deles, relembrando, ser, saber e agir. Dessa forma, a
aula sobre perfil e comportamento do empreendedor estaria no pilar ‘ser’, a identificagdo de

oportunidades no pilar ‘agir’ e o planejamento do negdcio no pilar ‘saber’.

Deve-se ressaltar que, para Kolb (1984), a criacdo do conhecimento advém com a
transformacdo da experiéncia e, portanto, a mesma é essencial em seu modelo. Para que seja
considerada uma experiéncia o aluno deve refletir sobre a mesma, caso contrario ela é apenas
uma atividade. Destaca-se, conforme ja apresentado na secdo 3.4, que a experiéncia no

modelo conceitual da atual tese ndo esta apenas relacionada ao fazer com as proprias maos.

Por buscar-se relacionar a teoria da aprendizagem experiencial com a aprendizagem
significativa, os principios facilitadores (MOREIRA, 2006) da aprendizagem significativa
foram considerados na elaboracdo das aulas modelo, ou seja, estimulo ao questionamento,
diversidade de materiais — inclusive estimulando os alunos a trazerem novidades
representativas de nds de interesses na teia de significagdes —, protagonismo do aluno,
compartilhamento, poucas aulas expositivas, mais dialogadas, buscando evitar que o aluno

decore o contetdo.
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E importante ressaltar que no inicio da disciplina, anterior as aulas modelo que serdo
apresentadas nos proximos itens, os alunos receberam conteidos considerados como

subsuncores, conforme a proposta metodoldgica da atual tese.

4.2.1. Aulas sobre perfil e comportamento do empreendedor

Aulas sobre o perfil e comportamento do empreendedor, designadas na presente tese como
aula 1 e aula 2, voltam-se ao entendimento e desenvolvimento de aspectos que se relacionam
com uma forma de pensar empreendedora. Destaca-se que caracteristicas sdo de dificil
mutabilidade, pois fazem parte da personalidade, contudo o desenvolvimento ou
aprimoramento de alguns aspectos que favorecam uma forma de pensar empreendedora é
essencial na atualidade para jovens que almejem o reconhecimento em empresas nas quais
irdo atuar, independente se serdo proprietarios ou colaboradores, conforme discutido no

capitulo introdutorio da tese.

Foram utilizadas duas propostas de aulas diferentes, porém conectadas, que partem de
momentos distintos no ciclo de Kolb, de forma a comparar os resultados empiricos
alcancados. A primeira proposta de aula (Apéndice 8), parte da experiéncia no eixo EC-CA
da teoria de aprendizagem experiencial para a sua constitui¢ao, ou seja, do momento ‘realizar’
no modelo proposto na atual tese. Optou-se por uma atividade na qual os alunos procuram
antecipadamente um empreendedor renomado com o qual se identifiquem, sendo sugerida a
consulta ao day one no site da Endeavor (2014), mas os alunos possuiam liberdade para
pesquisa. Nessa etapa, os alunos passam pelo quadrante ‘por qué?’, percebendo 0 contexto e a

natureza da experiéncia vivenciada.

Utilizando-se uma das didaticas propostas por Neck e Greene (2011) para o desenvolvimento
da abordagem cognitivista, que podem ser revisitadas no Quadro 8, secdo 2.7, foi requerido
aos alunos a elaboracdo de uma pesquisa sobre o empreendedor escolhido e de uma narrativa
detalhada sobre a trajetdria, de forma que trouxessem para a aula os dados encontrados. Tal

atividade foi solicitada de forma individual aos alunos.

Em sala de aula, no momento ‘observar’ os alunos em duplas discutem se as pessoas

pesquisadas sdo realmente empreendedoras a partir do seu entendimento ainda preliminar,
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sem a introducdo de conceitos tedricos. Optou-se pela observacdo em duplas de forma que os
alunos pudessem cooperar um com 0s outros e talvez apontar aspectos ndo percebidos quando
da experiéncia individual realizada no momento anterior. Destaque para o quadrante ‘0 qué?’,
no qual os alunos discutiram os detalhes do material levantado no momento anterior,

comecando a apreciar a teoria.

Na proxima fase, o aluno teve contato com a teoria, apresentada de forma dialogada pelo
docente da disciplina, no caso, pela atual pesquisadora. Voltaram entdo as duplas para
relacionar o perfil empreendedor descrito na teoria com a histéria empreendedora que
elaboraram a partir da pratica da pessoa que escolheram. Passam, entdo, pela etapa ‘como’ e
no Gltimo momento finalizaram a atividade refletindo se o perfil do empreendedor afetou o
negdcio que pesquisaram e se essa realidade poderia ser diferente, buscando ir alem do que

era conhecido na teoria e na pratica, concretizando o quadrante ‘e se?’.

A segunda proposta de titulo comportamento empreendedor (Apéndice 9), inicia-se no
momento ‘conhecer’, correspondente a etapa de conceptualizacdo abstrata no ciclo de Kolb
(1984). Parte, portanto, do conhecimento tedrico realizado pela explanacao do professor sobre
a influéncia que tem o comportamento empreendedor sobre o negdcio, buscando discutir

aspectos relacionados ao empreendedor de negdcio proprio e ao empreendedor corporativo.

Na etapa ‘como’ os alunos no grande grupo buscaram algumas solu¢des para as dividas
tedricas surgidas. Para explorar a experiéncia e relacionar a teoria com a pratica, os alunos,
em grupos, discutiram os conceitos tedricos expostos pelo docente ‘e se’ eles sdo possiveis na
pratica empresarial, em diferentes contextos. Em um terceiro momento, foi apresentado aos
alunos o video institucional da histéria da empresa LEGO, elaborado em ocasido da
comemoracdo de 80 anos da empresa (REVISTA EXAME, 2012). Esse foi 0 momento em
que os alunos participaram do momento ‘realizar’, através da participacdo de uma experiéncia

vicaria.

Durante e na sequéncia da experiéncia, os alunos vivenciaram o quadrante ‘por qué?’,
buscando com criatividade a integracdo de valores pessoais com o que estava sendo analisado.
No momento ‘observar’ os alunos voltaram aos seus grupos e refletiram sobre essa

experiéncia, sendo orientados a discutir sobre (1) a influéncia que o perfil e 0 comportamento



91

do fundador da LEGO teve sobre o negécio e (2) imaginando que seriam consultores da
LEGO e que precisariam desenvolver um programa de empreendedorismo corporativo na
empresa. As atividades foram entregues para a docente, sem nota. Observa-se no Anexo A o
resultado de uma dessas atividades entregues, na qual o aluno analisou a empresa a partir de

um contexto diferente ao proposto em sala de aula.

4.2.2.Aula sobre identificacéo de oportunidades

A proposta de aula, denominada de aula 3, cuja tematica voltava-se a identificacdo de
oportunidades (Apéndice 10) partiu do momento ‘explorar’, quando os alunos com estimulo
da docente comecaram a aula discutindo sobre oportunidades que se tornaram negdcios,
alguns ja conhecidos dos alunos e outros ndo, apresentados em sala de aula pela professora,
objetivando imaginar o que poderia ter acontecido se outro fato tivesse interferido na decisao

do empreendedor.

Por ser uma didatica indicada para a abordagem cognitivista, conforme pode ser observado no
estudo de Neck e Greene (2011), no momento ‘realizar’ 0s alunos da turma C tiveram contato
com o estudo de caso da Beleza Natural desenvolvido por Suarez, Casotti e Almeida (2008), e
os alunos da turma D pesquisaram sobre a empresa Dudalina, em funcdo do interesse das

turmas. Nesse Ultimo caso, utilizaram materiais que buscaram na internet.

Por estarem no quadrante ‘por qué?’, discutiram em grupos 0 caso e buscaram resolver as
questdes propostas, passando, entdo, a refletir como a empreendedora das empresas em
questdo aproveitou uma ideia, gerando oportunidades de negdcios. No terceiro momento,
‘conhecer’, buscando resolver o quadrante ‘o qué?’, houve a explanacdo de conceitos do

modelo 3M para a identificacdo de oportunidades, seguindo a ementa da instituicdo de ensino.

Por se tratar de um modelo ciclico, nessa aula optou-se em completar mais uma volta no
modelo, realizando uma ligagdo com a proxima proposta, que seria 0 planejamento do
negocio. Dessa forma, na etapa 5 da proposta, volta-se ao momento ‘explorar’, de forma a
relacionar a teoria com a pratica, buscando compreender novas possibilidades para o caso
estudado: quais outras possibilidades a empreendedora teria a partir da oportunidade

vislumbrada?
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Em grupos, os alunos véao buscar na internet um segmento de mercado interessante, em que
possam vislumbrar uma oportunidade de mercado a partir da analise dos parametros do
modelo 3M. Refletem sobre essa experiéncia, buscando solucionar problemas. A ultima etapa
seria 0 momento ‘conhecer’, na qual os alunos passaram a conhecer o tema modelo de

negocios, assunto da proxima proposta.

Para documentar a aula no nivel da pesquisa empirica e buscando avaliar a aprendizagem
significativa, optou-se pela narrativa de tal processo na prova semestral, exigida pela

instituicdo de ensino.

4.2.3.Aula sobre planejamento do negécio

Quando se chegou nessa fase da disciplina foi oferecido aos alunos das turmas A e B que
planejassem um negocio voltado a prépria turma, utilizando a experiéncia anterior que ja
tinham, como por exemplo, uma festa. Os alunos acharam interessante, mas ndo houve
aderéncia, preferindo seguir com a proposta inicial, a de planejar um negocio a partir da

oportunidade vislumbrada nas aulas anteriores.

Destaca-se que as turmas A e B também vislumbraram e elaboraram o modelo de um negdcio
ficticio, porém o planejamento da aula foi diferente ao proposto no modelo conceitual
apresentado na llustragdo 8: foram organizadas oficinas de trabalho que sempre se iniciavam
com aulas expositivas sobre as etapas do modelo, no caso foi utilizado o canvas de
Osterwalder e Pigneur (2011). Seguiu-se a ordem de elaboracéo preconizada pelos autores.

Dessa forma, para a proposta da aula 4 sobre planejamento de negécios, nas turmas C e D,
seguiu-se 0 que pode ser visualizado no Apéndice 11, tendo como primeiro momento 0
‘conhecer’, na sequéncia da proposta relacionada a identificacdo de oportunidades, vide

novamente o Apéndice 10.

Ao passarem pelo quadrante ‘como’ os alunos, j& detentores de conhecimentos adquiridos ao
longo do bimestre, procuram integrar a teoria com a préatica, almejando encontrar uma solugéo

Otima para o que lhes foi proposto.
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No momento ‘explorar’ os alunos, em grupos, discutiram como poderiam utilizar o modelo
que conheceram na fase anterior para melhor entender a oportunidade de negdcio que
trabalharam nas aulas anteriores, experimentando os conceitos apreendidos. Na sequéncia,
eles realizaram uma experiéncia com o modelo de negocios, a partir da oportunidade que ja
estavam trabalhando ha varias aulas. Os grupos receberam post-its em tamanhos e cores
diferentes e puderam trabalhar em 3 aulas consecutivas 0 modelo de Osterwalder e Pigneur
(2011), mas com liberdade para pensar os elementos do modelo em qualquer ordem que
achassem conveniente. Esse momento ‘realizar’ pode ocorrer em diferentes espagos, como a

sala de aula, um patio ou uma quadra da instituicéo.

Dada a proposta, o quadrante ‘e se?’ foi bastante percebido e longo, pois a constru¢do de um
modelo de negdcios demanda de criatividade e da exploracdo de novas possibilidades para a
solucdo dos mesmos questionamentos. No momento ‘observar’ os grupos refletiram sobre o
modelo elaborado, verificando ‘como’ buscariam informacgdes adicionais para resolver

possiveis problemas.

O ciclo recomegou no ponto ‘conhecer’, tendo sido nesse momento expostos os conceitos de
mapas mentais — que os alunos ja tinham tido contado em outra disciplina — e narrativas, de
forma que pudessem elaborar uma atividade individual que mediu a aprendizagem

significativa.

Nesse ciclo tiveram mais dois momentos: ‘explorar’ — quando experimentaram 0s conceitos e
observaram como poderiam elaborar um mapa mental ou narrativa para explicar o negécio
desenvolvido — e, ‘realizar’ — quando os alunos individualmente criaram dois personagens
representativos do seu segmento de mercado — e, utilizando um mapa mental ou uma
narrativa, contaram a historia de relacionamento dos personagens com a empresa ficticia que
trabalharam nas aulas anteriores. As turmas realizaram esta atividade em casa e a trouxeram

pronta no dia da prova para finaliza¢do da disciplina.
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5. RESULTADOS DA PESQUISA DE CAMPO

Neste capitulo serdo apresentados os achados com a pesquisa participante bem como com as
entrevistas semiestruturadas, seguidos da discussdo dos resultados que visa debater os

enunciados propostos e responder a problematica da pesquisa.

5.1. Resultados obtidos com a pesquisa participante

Em um primeiro momento, é necessario apresentar a configuracao das turmas investigadas, a
partir dos alunos participantes da pesquisa, de forma que o entendimento dos resultados
obtidos possa ser completo. De acordo com a classificagdo do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ, 2014) trata-se de turmas da area de

ciéncias sociais aplicadas, administracdo ou design, com o seguinte perfil (Quadro 15):

Quadro 15: Perfil dos alunos participantes da pesquisa empirica, por turmas

Turmas Total de Género Idade Familia possui Estudou
participantes negécio préprio? | empreendedorismo

anteriormente?
M F 18-25 +de 25 Sim Néo Sim Néo

A 31 14 17 30 01 27 04 08 23

B 27 12 15 25 02 21 06 02 25

C 29 18 11 29 00 26 03 06 23

D 23 03 20 20 03 17 06 04 19

De forma aproximada, tem-se 43% de alunos do género masculino e 57% do feminino, sendo
que o maior desequilibrio se apresentou na turma D. Nota-se que ha pouca variacdo na idade
dos alunos, uma vez que a quase totalidade dos mesmos se encontra entre 18 e 25 anos,

condizente com turmas que se encontram no quarto ou quinto semestre da graduacao.

Como pode ser observado no Quadro 15, a maioria dos alunos nédo tinha tido contato com
empreendedorismo antes de cursar a disciplina, o que tambeém ficou comprovado através da
sondagem do conhecimento prévio (Apéndice 1), que demostrou 0 pouco conhecimento que

eles possuiam sobre a tematica. Dessa forma, seguindo o preconizado pela teoria da
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aprendizagem significativa, as primeiras aulas da disciplina foram voltadas a formacédo de

subsuncores, que servissem de ancoras ao aprendizado futuro.

Uma questdo interessante de se destacar € o total de alunos que pertencem a familias que
possuem negdcio proprio, o que tornou as aulas interativas no sentido de discutir a realidade
que alguns vivenciavam dentro da sua casa. Tal questdo também influenciou a resposta sobre
a expectativa com a disciplina, pois varios alunos responderam que a expectativa era alta, uma
vez que pretendem suceder os pais no negocio familiar (Quadro 16). Ressalta-se que como 0
questionario era de autopreenchimento alguns alunos podem ter deixado essa questdo em
branco, como pode ser evidenciado pelo total de alunos que responderam essa questdo em

comparacao com o total de alunos participantes da pesquisa empirica (vide Quadro 15).

Apesar da abordagem cognitivista do ensino de empreendedorismo que busca desenvolver
uma forma de pensar empreendedora, 26% dos alunos respondentes relaciona a aula de
empreendedorismo com a abertura de um negdcio, sendo que poucos possuem a expectativa
de discutir inovacdo ou empreendedorismo corporativo. Tal realidade também foi destaque de
varios trabalhos apontados no capitulo 2 da tese, como os de Honig (2004) e Neck e Greene
(2011).

Quadro 16: Expectativa com a disciplina de empreendedorismo

Expectativa Alunos por turma | Total
A B C D
Aprender a matéria/Obter conhecimento 08 | 04 | 09 | 05 26
Aprender sobre empresas para suceder 0s pais 05 | 08 | 06 | 02 21
Ajudar-me no futuro - | 07| 02 - 09
Auxiliar a conducdo do negdcio da familia 03 | - | 01| 02 06
Abrir um negdécio no futuro 05| 06 | 07 | 09 27
Maior visdo de um pequeno negocio 04 | 02 | 01 - 07
Inovar em uma organizagao 03| - | 03 - 06
Tornar-me empreendedor 01 | - - - 01
Usar os conceitos no meu trabalho - - - 01 01
Total de alunos respondentes 29 | 27 | 29 | 19 | 104

Com relacdo aos estilos de aprendizagem analisados ap6s o preenchimento do inventario e a
elaboracdo dos gréaficos de dispersdo apresentados no capitulo 3, observa-se que,

predominantemente, as turmas possuem o estilo assimilador ou convergente, tendendo a ser
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mais assimilador ao se analisar de forma percentual, conforme pode ser verificado no Quadro
17. Tal resultado vai, em partes, ao encontro do achado no estudo de Cerqueira (2000): a
pesquisadora comenta que a maioria dos estudantes da regido sudeste sdo assimiladores e
também o s@o nas ciéncias sociais aplicadas, onde foram encontrados 61% dos alunos com
esse estilo de aprendizagem. Contudo, poucos sdo 0s convergentes nessa area, apenas 8,2%, o
que contraria 0 achado da presente tese, apesar da autora colocar que os graduandos “vio, a
medida que progridem nos cursos, adquirindo caracteristicas dos estilos convergentes...”, 0
que faz com que se tornam mais plurais e experienciais (Ibid., p. 112).

As turmas que possuem um estilo predominantemente convergente, a saber, turmas A e C, se
sentem confortaveis no momento da conceituacdo abstrata e da experimentacdo ativa, com
forte aplicacdo pratica de ideias. Gostam de jogos, simulagdes e experimentacdo. Ja as turmas
com a maioria de alunos assimiladores, no caso, turmas B e D, tendem a aprender
basicamente pela observacédo reflexiva, com habilidade para a criagdo de modelos tedricos e
abstratos, se sentindo confortaveis em palestras. Tais aspectos foram discutidos no capitulo de
revisao da teoria, se¢do 2.4, e sdo importantes para a comparacdo de resultados, uma vez que
indicam similaridade nos estilos das duplas de turmas investigadas, a saber, turmas A e B e

turmas C e D.

Destaca-se também a questdo do contetdo disciplinar como fundamental para a escolha de
didaticas, com uma reflexdo prépria relacionada a cada disciplina. Portanto, apesar da
importancia do estilo de aprendizagem no processo, ainda hd que se considerar a
especificidade de cada conteido (CERQUEIRA, 2000).

Quadro 17: Estilos de aprendizagem por turmas

Turma Assimilador | Convergente | Acomodador | Divergente | N&o conclusivo | Total
A 11 alunos 14 alunos 03 alunos 03 alunos - 31 alunos
B 12 alunos 06 alunos 02 alunos 07 alunos - 27 alunos
C 09 alunos 10 alunos 03 alunos 05 alunos 02 alunos 29 alunos
D 11 alunos 06 alunos 03 alunos 03 alunos - 23 alunos
Total 43 alunos 36 alunos 11 alunos 18 alunos 02 alunos 110 alunos
Percentual 39% 33% 10% 16% 02% 100%

As aplicacBes empiricas das aulas desenvolvidas com essa finalidade, apresentadas no

capitulo 4, secdo 4.2, tiveram suas particularidades, que seréo discutidas na se¢do 5.3. A partir
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das categorias propostas para a analise de contetdo (vide Quadro 10), as aulas aplicadas

foram analisadas de acordo com a realizacao, apresentacdo tedrica, discussdao da tematica ou

da experiéncia vivenciada, significancia e criatividade, como pode ser observado no Quadro

18, que apresenta os achados com as turmas A e B, e no Quadro 19, que reflete os resultados

das turmas C e D.

Quadro 18: Categorias de analise das aulas expositivas aplicadas nas turmas A e B

Total de alunos

Tema Categoria O que foi analisado Turma A | TurmaB
Perfil do Realizagéo Alunos que concluiram a tarefa em conformidade 29 25
empreendedor com o que foi solicitado
Apresentacdo da | Alunos que citaram a teoria ou a relacionaram com 16 12
teoria a préatica
Discussao da Alunos que narraram aspectos relevantes da 27 22
tematica temética em questao
Significancia Alunos que apontaram novos caminhos e 13 05
contextos diferentes
Criatividade Alunos que trouxeram novos elementos aos que 09 12
foram discutidos em sala de aula
Comportamento | Realizagdo Alunos que concluiram a tarefa em conformidade 27 27
do com o que foi solicitado
empreendedor | Apresentacdo da | Alunos que citaram a teoria ou a relacionaram com 18 22
teoria a prética
Discusséao da Alunos que narraram aspectos relevantes da 14 19
tematica temética em questao
Significancia Alunos que apontaram novos caminhos e 02 06
contextos diferentes
Criatividade Alunos que trouxeram novos elementos aos que 04 05
foram discutidos em sala de aula
Identificacdo de | Realizacdo Alunos que concluiram a tarefa em conformidade 29 27
oportunidades com o que foi solicitado
Apresentacdo da | Alunos que citaram a teoria ou a relacionaram com 28 27
teoria a pratica
Discussao da Alunos que narraram aspectos relevantes da 21 18
tematica tematica em questao
Significancia Alunos que apontaram novos caminhos e 01 04
contextos diferentes
Criatividade Alunos que trouxeram novos elementos aos que 20 17
foram discutidos em sala de aula
Planejamento Realizagdo Alunos que concluiram a tarefa em conformidade 31 27
do neg6cio com o que foi solicitado
Apresentacdo da | Alunos que citaram a teoria ou a relacionaram com 18 21
teoria a préatica
Discusséo da Alunos que narraram aspectos relevantes da 07 09
tematica tematica em questao
Significancia Alunos que apontaram novos caminhos e 24 21
contextos diferentes
Criatividade Alunos que trouxeram novos elementos aos que 11 06
foram discutidos em sala de aula
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Ressalta-se que todas as atividades solicitadas foram iguais, a saber: no tema da aula 1 foi

solicitada a narrativa da trajetéria do empreendedor; no da aula 2, a realizacdo de uma

atividade sobre comportamento e tipos de empreendedorismo; para a temética de identificagdo

de oportunidades os resultados foram observados na prova semestral; para a tematica 4 foram

entregues trabalhos sobre 0 modelo de negocios desenvolvido. O que diferiu nos grupos

analisados foi a forma de planejamento da aula, através da utilizagdo do modelo conceitual.

Quadro 19: Categorias de analise das aulas modelo aplicadas nas turmas C e D

Total de alunos

Temadaaula | Categoria O que foi analisado TurmaC | TurmaD
Perfil do Realizagdo Alunos que concluiram a tarefa em 29 21
empreendedor conformidade com o que foi solicitado
(aula 1) Apresentacdo da | Alunos que citaram a teoria ou a relacionaram 06 12
teoria com a pratica
Discusséo da Alunos que narraram aspectos relevantes da 28 19
experiéncia experiéncia vivenciada
Significancia Alunos que apontaram novos caminhos e 13 21
contextos diferentes
Criatividade Alunos que trouxeram novos elementos aos que 19 12
foram discutidos em sala de aula
Comportamento | Realizacéo Alunos que concluiram a tarefa em 28 20
do conformidade com o que foi solicitado
empreendedor Apresentacdo da | Alunos que citaram a teoria ou a relacionaram 26 18
(aula 2) teoria com a prética
Discusséao da Alunos que narraram aspectos relevantes da 28 20
experiéncia experiéncia vivenciada
Significancia Alunos que apontaram novos caminhos e 12 07
contextos diferentes
Criatividade Alunos que trouxeram novos elementos aos que 15 16
foram discutidos em sala de aula
Identificacdo de | Realizagdo Alunos que concluiram a tarefa em 29 22
oportunidades conformidade com o que foi solicitado
(aula 3) Apresentacdo da | Alunos que citaram a teoria ou a relacionaram 25 21
teoria com a pratica
Discusséo da Alunos que narraram aspectos relevantes da 23 18
experiéncia experiéncia vivenciada.
Significancia Alunos que apontaram novos caminhos e 13 17
contextos diferentes
Criatividade Alunos que trouxeram novos elementos aos que 24 20
foram discutidos em sala de aula
Planejamento Realizacdo Alunos que concluiram a tarefa em 29 23
do negocio conformidade com o que foi solicitado
(aula 4) Apresentacdo da | Alunos que citaram a teoria ou a relacionaram 25 21
teoria com a prética
Discussao da Alunos que narraram aspectos relevantes da 11 08
experiéncia/tema | experiéncia vivenciada
Significancia Alunos que apontaram novos caminhos e 22 19
contextos diferentes
Criatividade Alunos que trouxeram novos elementos aos que 27 20
foram discutidos em sala de aula ou uma forma
diferenciada de apresentacao
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De forma a apresentar a proporcionalidade dos resultados alcangados, uma vez que o total de
alunos em cada turma ndo era exatamente igual — no grupo A/B tem-se 58 alunos e no grupo
C/D tem-se 52 alunos — calculou-se o percentual de alunos que alcancou cada um dos
indicadores mencionados nos Quadros 18 e 19, e tal comparagdo pode ser observada nos
Graficos 5, 6, 7 e 8.
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Gréfico 5: Resultados obtidos com a atividade sobre perfil do empreendedor

No Grafico 5 observa-se que o grupo A/B teve um melhor desempenho na categoria
apresentacdo da teoria, condizente com o tipo de aula ministrado para tais turmas, enguanto
nas demais categorias 0 maior percentual encontrava-se na dupla C e D, destacando-se nessa
atividade a categoria significancia, que demonstrou ter um resultado mais positivo nas turmas

que participaram da aula desenvolvida com base nas premissas da TAE.

No Grafico 6 o grupo C/D obteve também uma pontuacdo maior na categoria relacionada a
teoria, provavelmente porque o planejamento da aula 2 (vide Apéndice 9) iniciou no momento

‘conhecer’ do modelo conceitual.
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Grafico 6: Resultados obtidos com a atividade comportamento do empreendedor

No Gréafico 7 salta aos olhos a diferenca obtida na categoria significancia, possivelmente pelo
estimulo do momento ‘explorar’, inicial no planejamento da aula. J& no Gréfico 8 destaca-se a
diferenca obtida com a andlise da categoria criatividade, provavelmente alavancada pelo
desenvolvimento dos personagens e pela liberdade de formatacéo.
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Gréfico 7: Resultados obtidos com a atividade identificacdo de oportunidades
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Gréfico 8: Resultados obtidos com a atividade planejamento do negécio

Para finalizar esta fase da pesquisa de campo foi realizado um levantamento junto aos alunos
das turmas C e D que foram atores das propostas de aulas desenvolvidas a partir do modelo

conceitual apresentado na secdo 4.1. Retoma-se que foram recebidas 26 respostas apos o

envio do questionario e os principais resultados podem ser verificados no Quadro 20.

Quadro 20: Resultados obtidos com o levantamento realizado nas turmas C e D

Questdes Conteudos Total de
respondentes

Didaticas preferidas Estudo de caso 05 alunos
Oficinas do canvas 11 alunos

Discussdo com a professora e colegas 10 alunos

Atividades/temas que mais gostaram Caso da LEGO 06 alunos
Elaboracdo do modelo de negécios 09 alunos

Empreendedor de sucesso 05 alunos

Identificar oportunidades 05 alunos

Outros temas 01 aluno

Atividades/temas que menos gostaram | Fundamentos/Conceitos 08 alunos
Histdéria do empreendedorismo 07 alunos

Outros temas 04 alunos

N&o se posicionaram 07 alunos

Evidencia-se a atividade relacionada ao desenvolvimento do modelo de negdcios que sempre
obteve a maior pontuacéo tanto com relacdo a didatica quanto com relagdo ao dispositivo ou
atividade. Essa atividade obteve um resultado diferenciado nas turmas C e D em funcéo da

inser¢do do desenvolvimento de personagens e do maior uso da criatividade, conforme foi

observado no Grafico 8.
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Sobre os temas que os alunos respondentes menos gostaram, observa-se que nenhum esta
relacionado as aulas desenvolvidas com base no modelo conceitual da atual tese e voltam-se

especialmente a aulas expositivas ministradas com o objetivo de formagéo de subsuncores.

Complementando as informacGes qualitativas apresentadas no Quadro 20, os alunos que
participaram dessa etapa da pesquisa também escolheram se preferem aulas praticas ou

expositivas e se acreditam que vao utilizar tais conhecimentos adquiridos em outro momento
da sua vida (Graficos 9 e 10).
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04 alunos
M Aulas praticas

02 alunos (9 Eles B Aulas expositivas

M@ Ambas

M Nao sei

Gréfico 9: Preferéncia por aulas praticas ou expositivas

B Sim, acho que vou utilizar
em outro contexto

20 alunos B N3o sei

 Talvez use

Gréfico 10: Utilizacao do conhecimento adquirido em outro momento da vida do aluno
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Ao observar os Gréaficos 9 e 10 percebe-se que a maioria dos respondentes afirma preferir as
aulas praticas e que acreditam que utilizardo o que aprenderam em um contexto diferente.
Ressalta-se que nenhum respondente considerou que ndo vai utilizar o conhecimento, mas 06

respondentes ndo se posicionaram, afirmando que ndo sabiam ou que talvez usassem.

Dentre os alunos que comentaram acreditar que vao utilizar o conhecimento em outro
momento, 09 alunos acreditam que vao utilizar o conhecimento quando forem abrir um
negocio, 03 alunos quando assumirem o negocio da familia, 05 alunos em empresas que faréo

estagio ou que irdo trabalhar no futuro e 03 nao especificaram o momento.

Em sua maioria os alunos entrevistados comentaram que querem ser protagonistas do seu
aprendizado, ou seja, que buscam ser atuantes em sala de aula, produzindo e recebendo
conhecimento, corroborando com os resultados obtidos com a pesquisa de Hazoff Janior e
Sauaia (2008). Dessa forma, o professor teria o papel de agende mediador, ou facilitador,
estimulando através de debates planejados a construgcdo de um saber especifico da temética

em questdo, discussdo realizada na se¢éo 2.1.

Como pode ser observado no Gréafico 11, apenas 01 aluno assinalou que ndo quer ser
protagonista e 02 alunos apontaram que sdo indiferentes a tal questionamento, ou seja, para

ele ndo fara diferenca tal situacao.

HSim

23 alunos H N3o

u Indiferente

Grafico 11: Alunos que querem ser protagonistas do seu aprendizado
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5.2. Resultados obtidos com as entrevistas a especialistas

Nesta etapa da pesquisa, quando foram entrevistados especialistas, foi essencial a anélise do
perfil do respondente, realizada pelo preenchimento do questionario qualificador. Tais
informaces podem ser verificadas no Quadro 21 e mostram que em sua maioria 0S
professores entrevistados possuem grau de mestre ou doutor, cerca de metade dos
entrevistados pesquisam sobre o tema em questdo e cinco deles afirmaram que j& estudaram
ou lecionaram a tematica no exterior. Especificamente sobre a pergunta relacionada a
pesquisa, ela retrata apenas a pesquisa em empreendedorismo, pois alguns docentes
afirmaram que pesquisam outras teméaticas como estratégia, redes de negdcios e afins, que nao

foram consideradas na tabulacéo dos dados.

Quadro 21: Perfil dos especialistas entrevistados

Entrevis | Género Titulagéo Perfil Tempo de Possui Estudou e/ou
tado docéncia | pesquisas lecionou o
no tema sobre o tema no
tema? exterior?
El Feminino Mestrado Professor 04 anos Nao Nao
E2 Masculino | Pos- Palestrante e Néo Sim Sim
Doutorado pesquisador mencionou
E3 Masculino | Doutorado Professor, 02 anos Sim Nao
pesquisador e
coordenador de
Centro de
Empreendedorismo
E4 Masculino | Doutorado Professor 04 anos Sim Sim
E5 Masculino | Mestrado Professor 03 anos Nao Nao
E6 Masculino | Livre-Docente | Professor e 30 anos Sim Sim
pesquisador
E7 Feminino Mestrado Professor 28 anos Nao Nao
E8 Masculino | Doutorado Professor, 13 anos Sim Nao
pesquisador e
consultor
E9 Feminino Mestrado Professor e 05 anos Nao Sim
consultor
E10 Masculino | Livre-Docente | Professor e lanoe1l/2 N&o Nao
pesquisador
Ell Masculino | Especializagdo | Professor 06 anos Néo Né&o
E12 Masculino | Especializagdo | Professor 31 anos Néo Né&o
E13 Masculino | Mestrado Professor e 09 anos Sim Nao
pesquisador
El14 Masculino | Doutorado Professor e 08 anos Sim Nao
pesquisador
E15 Masculino | Mestrado Professor 07 anos Nao Sim
E16 Masculino | Mestrado Professor 02 anos Nao Nao
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Sobre a teoria da aprendizagem experiencial, ou kolbiana, a maioria dos entrevistados diz nao
conhecé-la, se a conhecem, afirmam nunca té-la utilizado formalmente em sala de aula, sendo
gue 0 mesmo acontece com a teoria da aprendizagem significativa, como pode ser verificado
no Quadro 22.

Quadro 22: Conhecimento prévio das teorias e devolutivas de alunos

Entrevistado | Conhece | Jautilizoua | Conhece | Jautilizou a J4 recebeu devolutivas de

aTAE? | TAEemsala | aTAS? TAS em sala alunos que mostrassem o

de aula? de aula? aprendizado significativo?
El Néo Néo Sim Néo Sim

E2 Sim Né&o Néo Né&o N&o mencionou

E3 Sim Né&o Néao Né&o Sim
E4 Sim Né&o Né&o Né&o Sim
E5 Né&o Né&o Néo Né&o Sim
E6 Sim Sim Sim Né&o Sim
E7 Né&o Né&o Né&o Né&o Né&o
ES8 Né&o Né&o Néo Né&o Sim
E9 Né&o Né&o Néo Né&o Sim
E10 Né&o Né&o Néao Né&o Sim
Ell Né&o Né&o Néo Né&o Sim
E12 Né&o Né&o Néao Né&o Sim
E13 Sim Né&o Néao Né&o Sim
El4 Sim Né&o Néao Né&o Sim
E15 Né&o Né&o Néo Né&o Sim
E16 Né&o Né&o Néao Né&o Sim

O entrevistado E6, o Unico que afirmou ter utilizado a teoria experiencial em sala de aula,
mencionou 0 uso da mesma em contextos profissionais, ndo diretamente na graduagdo, foco
do presente estudo. Porém, se mostrou bem confortavel em explorar questfes sobre o uso da
TAE na graduacdo, uma vez que conhecia a utilizacdo da teoria em faculdades de graduacéo

no exterior.
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Apenas 0 entrevistado E6 se manifestou quando questionado se ja pesquisou sobre teorias
educacionais de qualquer natureza, sendo que os demais afirmaram desconhecer 0s conceitos
da area educacional, ou mesmo buscar apoio da pedagogia para tomar decisGes sobre a sua
aula. Poucos, em numero de trés, comentaram ja ter participado de algum tipo de treinamento

voltado para a forma de ensinar ou similar.

Ao se observar a ultima coluna do Quadro 22 relacionada as possiveis devolutivas recebidas
de alunos que tenham entrado em contato com o professor em um momento posterior ao da
aula e comentado sobre a importancia ou significancia do seu aprendizado, percebe-se que
apenas o entrevistado E7 afirmou nunca ter recebido tal retorno, e o E2 que diz nao se lembrar
de nenhum caso relevante, enquanto os demais comentaram sobre varios alunos, todos
voltados a abertura de novos negdcios. Inclusive, o especialista E14 comentou o caso de um
novo produto de uma empresa ja estabelecida que foi desenvolvido em sala de aula, por
iniciativa de um aluno que trabalha na empresa. Ressaltou que como a disciplina tem duragédo
de um semestre fica mais dificil essa mensuracao, ficando na dependéncia dos retornos feitos

espontaneamente pelos alunos.

De forma a atender um dos objetivos da atual tese, investigou-se a opinido dos especialistas
acerca das premissas da TAE, como pode ser observado no Quadro 23. A maioria dos
entrevistados concordou que as premissas da teoria kolbiana podem ser aplicadas no ensino
de empreendedorismo, apenas com relacdo a terceira premissa houve um numero menor de
especialistas que concordaram com a mesma. Apesar de ainda em maioria, 0S que ndo se
mostraram totalmente confortaveis com a afirmativa comentaram que percebem que nem
sempre a relacdo da teoria com a pratica leva a aquisi¢cdao do conhecimento, pois depende da
forma como o aluno percebe o0 mundo ao seu redor. Tais questionamentos serdo discutidos em

profundidade no item 5.3.4.
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Quadro 23: Questionamento sobre as premissas da TAE

Especialistas que:

Premissas Caracteristicas Concordam Discordam Acham N&o se
que posicionaram
depende
Aprendizagem é Confronto de ideias para a El, E2, E3, - E5, E11. -
mais bem construgéo do significado, E4, E6, E7,
concebida como conhecimentos E8, E9, E10,
um processo, hao consolidados se tornam E12, E13,
como resultados. mais complexos, conhecer E14, E15,
é um processo continuo de E16.
invencdo e recriacdo
hipotética sobre a
realidade.
Aprendizagem é O aprendizado é uma E1, E3, E4, - E5 E2
um processo forma de reconstrucéo de E6, E7, ES8,
continuo, significados, o trabalho do | E9, E10, E11,
fundamentada na professor ndo é o de E12, E13,
experiéncia. modificar antigos E14, E15,
conceitos, o aprendiz E16.
possui ideias articuladas
sobre determinado tépico.
O processo de A resolucéo de conflitos E2, E6, E7, - E4, E5, E1, E3, E15.
aprendizagem dialéticos leva a E11, E13, ES8, E9,
requer a resolucdo | aprendizagem, a E14, E16. El2.
de conflitos entre aprendizagem requer
elementos habilidades que sdo
dialeticamente opostas, a forma como seré
0postos. resolvido o conflito entre
0s modos opostos é que
ditara o nivel de
aprendizado resultante.
Aprendizagem é O aprendizado E1l, E3, E4, - E2, E5 -
um processo experiencial ndo ocorre E6, E7, ES,
holistico de apenas no plano cognitivo, | E9, E10, E11,
adaptacéo ao pois para transformar a E12, E13,
mundo. experiéncia em El4, E15,
aprendizagem é essencial E16.
combinar experiéncia,
percepgdo, cognicao e
comportamento.
Aprendizagem O processo de E1, E2, E3, - - -
envolve o aprendizagem é a E4, E5, ES6,
relacionamento transagéo entre 0 sere o E7, ES8, E9,
entre o individuo e | meio, promovendo o E10, E11,
0 ambiente. entrelagamento de ambos E12, E13,
de forma a constituir um El4, E15,
novo elemento. E16.
Aprendizagem é 0 | A aprendizagem E1, E3, E4, E9 E2 E12
processo de criacdo | experiencial possui uma E5, E6, E7,
de conhecimento. abordagem préatica de ES8, E10, E11,
resolucdo de problemas, do E13, E14,
senso comum e da E15, E16.

interpretacdo em busca da
aquisicdo do
conhecimento.
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A partir da segunda premissa, discutiu-se sobre a disposi¢do do professor para adotar a teoria
experiencial em aulas de empreendedorismo na graduacdo e o preparo do aluno para resolver

o conflito abstrato-concreto e teoria-pratica, proposta do modelo conceitual apresentado na

secdo 4.1. Observa-se no Quadro 24 os resultados obtidos.

Quadro 24: Comentarios sobre professores e alunos no contexto de utilizacdo da TAE

Entrevistado

Disposicéo do professor

Preparo do aluno

El

Preparado o professor deveria estar,
contudo ndo é nada facil, pois o
mesmo teria que ter um largo
conhecimento tedrico e também
uma convivéncia com o mercado, da
qual poderia extrair exemplos.

Falta maturidade para os alunos da
graduagdo no Brasil em se preparar para
uma aula, em discutir exemplos e trazer
suas experiéncias pessoais.

E2

Os professores sdo bons, o que
atrapalha é o regime da faculdade
que ndo favorece.

Depende do aluno. No Brasil ha muita
diferenca entre alunos dos varios tipos de
instituicdo de ensino. Por exemplo, temos
grupos de 40 alunos como temos de 100
alunos. H& turmas noturnas nas quais o
aluno trabalha o dia inteiro, as vezes em
trabalhos ainda néo relacionados a sua
graduagdo, e temos cursos diurnos nos
quais os alunos, em geral, ndo trabalham.

E3

Temos no Brasil professores muito
bons, porém a dificuldade passa por
trés elementos: (1) formacdo mais
prética, (2) regime das faculdades e
(3) os syllabus muito fechados.

O aluno de graduacdo hoje ndo se expde,
se sente intimidado. Pode até estar
preparado, mas ndo mostra isso.

E4

Os professores sdo preparados,
porém possuem muita resisténcia
quando percebem que o modelo
trard mais trabalho. Sdo poucos os
que querem compartilhar ideias e
elaborar aulas em conjunto.

Os alunos se engajam muito nas
disciplinas praticas, o que falta é o
estimulo.

E5

A formacdo do professor é muito
funcional, em geral ndo esta
preparado para a problematizacéo
em sala de aula. Isso exige muito do
professor.

Os alunos ndo estdo preparados para
destruir padres. Eles querem saber da
prova e da chamada de controle de
presenga.

E6

O professor de graduagdo, em sua
maioria, ndo recebe o suficiente
para poder se dedicar ao
planejamento das aulas. Os que
fazem é por vocacdo. Ja pensou
corrigir 500 provas? Em outros
paises isso ndo acontece.

Os alunos ndo aguentam hoje em dia as
aulas centradas no professor, por isso
gostam muito da aula prética e a aceitam
bem. O que falta é alinhamento de
interesses entre os alunos para que as
aulas sejam frutiferas.

(continua)




110

Entrevistado

Disposicdo do Professor

Preparo do aluno

E7 E raro um professor da graduacdo | Os jovens acompanham se a instituicio
ter apoio da instituicho para | promove.
ministrar aulas mais praticas.

ES8 O professor ainda esta preso ao | Os alunos ainda se preocupam muito com
paradigma da aula expositiva, com | as obrigacdes exigidas pela universidade,
contetidos estanques. No caso do | como notas e frequéncia e deixam de lado
ensino de empreendedorismo, esse | a exploracdo de outras possibilidades
problema se torna mais grave, pois | oferecidas pelas préprias instituicdes de
0s conteddos tedricos ainda ndo | ensino.
estéo totalmente consolidados.

E9 Para que esse tipo de aula desse | Acho que o aluno teria mais
certo, o professor precisaria ter um | questionamentos ao  vivenciar uma
preparo adicional ao académico, ou | experiéncia. Quando ndo existe essa
seja, precisaria ter tido também | possibilidade ele acaba tendo uma postura
experiéncia como gestor ou | passiva e ndo aponta davidas ou
empreendedor. contribuigdes.

E10 E mais confortavel para o professor | O aluno é motivado pela turma. Se a
ministrar a aula nos moldes que ele | mesma é engajada, ele acompanha. Se a
estd acostumado, muitas vezes | estratégia de ensino for enfadonha, ele
adaptando aos contetdos que lhe | perde o estimulo. Especificamente sobre a
sd0 mais conhecidos. Se ele faz | TAE, o aluno de graduacdo tem
modificagbes, o planejamento fica | dificuldade de relacionar o abstrato com o
automatico para as proximas | concreto.
turmas.

Ell O professor é preparado, porém | O aluno estd preparado para fazer
falta tempo para se dedicar a um | associacdes da teoria com a vivéncia dele,
planejamento mais adequado da | porém falta maturidade para fazer a
disciplina em fungdo do modelo das | relacdo com outras praticas, de empresas
faculdades brasileiras. por exemplo.

E12 Acredito que o professor esta | O uso de um modelo como esse favorece
preparado e disposto a planejar sua | que o aluno saia do mundo imaginério e
aula com base em experiéncias. observe o que acontece no mundo real,

fazendo uma forte relagcdo da teoria com a
pratica, portanto a experiéncia é muito
positiva.

E13 O professor consegue melhores | Na média, os alunos conseguem fazer a
resultados se ele se adaptar a turma | relagdo da teoria com a prética e estdo
ao invés de ficar querendo que a | preparados para participar de aulas
turma se adapte a sua forma de | planejadas dessa forma.
ministrar a aula.

E1l4 Preparados e  dispostos  0s | Podem ndo estar de todo preparados, mas

professores estdo, a questdo envolve
os conteldos disciplinares, ou seja,
qual o apoio institucional que o
professor terd para fazer alteracGes
desta natureza.

a interagdo com o grupo ira facilitar esse
processo e servir de apoio para uma
melhor assimilagdo do conhecimento. No
caso especifico de empreendedorismo
existe a questdo da motivagdo pessoal de
alguns alunos, que faz que se destaquem.

(continua)
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Entrevistado Disposicao do Professor Preparo do aluno

E15 O professor precisa ter uma sélida | Mesclando 0s conceitos tedricos e
base teorica sobre o tema e também | praticos, tem-se uma aula mais dindmica o
conhecimento de mercado ou ter | que sempre agrada aos alunos da
tido experiéncias praticas sobre o | graduacéo.

tema.

E16 O professor tem que seguir a | Hoje h& muita disponibilidade de
ementa, isso é fato, porém precisa | informacdo e de tecnologias, mas pouco
estar disposto para inovar em sala | interesse em discussdes mais profundas e
de aula. tedricas.

Outros aspectos também tiveram destaque nas entrevistas, principalmente no que diz respeito
ao tempo disponivel em aula, que seria um limitador para a aprendizagem experiencial, tanto
quanto com relacdo a disposicdo do aluno para a realizacdo de tarefas fora do ambiente
escolar. Além disso, as atividades praticas e a conclusdo do ciclo de Kolb (1984) demandam
tempo para o planejamento do professor, 0 que muitas vezes também é inviavel. Reforca-se
nesse ponto que pela teoria experiencial, a atividade por si ndo tem valor para a aquisicao de
conhecimento, ela precisa estar relacionada a teoria e a discussdo conceitual, muito bem

citado pelo entrevistado EG6 e pelo entrevistado E13.

Vaérios entrevistados comentaram que ha no nosso pais professores muito bons, entdo a
questdo ndo estd relacionada ao preparo, mas sim a condicdo existente nas faculdades
brasileiras, seja por serem conteudistas, seja por contratarem em regime horista ou por ndo
apoiarem iniciativas isoladas de docentes. Quase todos 0s entrevistados concordaram que esse
regime dificulta o aprimoramento do planejamento da aula. O entrevistado E11 sugeriu que
tal problema poderia ser minimizado pelo pagamento de hora de planejamento ou hora de
atividade, mas destacou que séo raras as faculdades que possuem esse procedimento. Apenas
0 E13 néo acha que a questdo seja o regime de contratacdo das faculdades, mas sim a vocacéo

e disposicéo dos docentes.

Outra questéo seria sobre o total de alunos existente hoje na maioria das graduagdes no Brasil.
O entrevistado E6 aponta que atualmente as turmas sao formadas com cerca de 80 alunos em
cada sala, sendo esse um fator que pode inviabilizar um projeto que considere a TAE como

pilar. “Até se formar os grupos, a aula ja terminou”, brincou o especialista.



112

Sobre o professor dessa tematica ja ter aberto um negocio proprio, a maioria dos entrevistados
acreditaram que ndo € necessario, apenas um entrevistado citou ser importante. O que
sobressaiu nas entrevistas foi “a necessidade de se ter um espirito empreendedor”, sendo essa
a fala do entrevistado E5. Inclusive, ele aponta que na carreira de docente pode haver

professores empreendedores e outros que nao o s&o.

Sobre a atuagdo de centros de empreendedorismo, ressalta-se a fala da entrevistada E7, que
coloca que ndo V& tais centros ou nlcleos como sendo realmente funcionais, atuam mais como
marketing da instituicdo particular. Poderiam conjugar varias escolas diferentes e fomentar as
descobertas, porém ndo sdo efetivos nessa finalidade. Tal observacdo vai ao encontro do
pensamento do entrevistado E6, que acredita que a melhor maneira de se ensinar
empreendedorismo & com o desenvolvimento de laboratérios em centros de
empreendedorismo, como hoje se tem o0s de jogos de empresas para gestdo. O especialista
acha que esse seria 0 ambiente adequado para o desenvolvimento de habilidades necessarias
para o aprendizado de tais contetdos, corroborando com o estudo realizado por Hashimoto
(2013) que acredita que o0 ensino de empreendedorismo ndo deve ser limitado ao contexto da

sala de aula.

O entrevistado E8 comenta que a sala de aula € um limitador do aprendizado do aluno. Deve
ser um ambiente de interagdo, de troca, um espaco que permita a exploracao da diversidade de
instrumentos que promovam a inovacgdo, 0 que pode ser alcancado em centros. Contudo a
prépria cultura das universidades ndo valoriza o0s erros, sendo as mesmas exigentes com as

obrigacBes puramente académicas.

Ja os entrevistados E11 e E13 acreditam que os centros de empreendedorismo possuem um
importante papel no desenvolvimento de uma forma de pensar empreendedora, apenas foi
ressaltado pelo entrevistado E11 que s@o poucos 0s alunos que procuram 0s centros para

atividades extracurriculares, principalmente se forem realizadas fora do horério de aula.

Sobre a aplicacdo empirica, parte C da entrevista (vide Apéndice 6), foram levantadas
informagdes sobre: a abordagem do ensino de empreendedorismo, didaticas, protagonismo do
aluno, interesse por aulas expositivas, uso de mapas mentais e/ou narrativas e significancia do

aprendizado. Tais achados podem ser observados de forma resumida nos Quadro 25 e 26.



113

Quadro 25: Resumo das contribuicBes dos especialistas na parte C da entrevista.

Entrevistados que:
Questionamento Concordam | Discordam | Depende Nao
responderam
O ensino de empreendedorismo deve privilegiar o | E1, E3, E4, E2 E7, E12 -
desenvolvimento de wuma forma de pensar | ES E6 E7,
empreendedora e ndo a abertura de um novo | E8 E9 El0,
negacio. E11, E13,
E14, E15,
E16
O aprendizado de empreendedorismo pode ser mais Todos - - -
significativo ao se utilizar experiéncias em sala de
aula.
O aluno quer ser protagonista do seu aprendizado. - - E1, E3, E2
E4, ES5,
E6, E7,
E8, E9,
E10, E11,
E12, E13,
E14, E15,
E16
Os alunos ndo gostam de aulas expositivas, logo se | E1, E2, E3, - E12, E16 E6
desinteressam e voltam a atengdo para celulares e | E4, ES E7,
afins_ E8, Eg, E10,
E11, E13,
E14 e E15

Ressalta-se que as afirmativas acima foram retiradas do levantamento realizado com os alunos
na fase anterior da pesquisa empirica e buscou-se a sua validacdo com os especialistas
entrevistados. Todas as questdes foram validadas, com excecdo da que abordava o
protagonismo do aluno. Apesar dos alunos afirmarem que querem comandar 0 Seu
aprendizado, conforme destacado na secdo anterior, os professores acreditam que esse fato
depende de outras variaveis, pois observam em sala de aula que varios alunos ndo buscam
estar a frente da aquisicdo do conhecimento, muito pelo contrério, ndo buscam fatos

interessantes, ndo participam e ndo interagem com colegas que fazem parte do seu grupo.

Sobre a aula expositiva, o entrevistado E13 comentou que na época em que era estudante
também ndo gostava de aulas expositivas, mas que isso depende muito do contetdo
disciplinar, pois ha tematicas que necessitam de uma maior conceituacdo. Corroborando com
essa ideia, o especialista E14 comentou que as primeiras aulas do seu curso de
empreendedorismo sdo expositivas, pois ele acredita que os alunos precisam de pilares que

sustentardo as atividades seguintes.
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As didaticas e dispositivos citados espontaneamente pelos especialistas ao longo da entrevista
foram consolidados no Quadro 26, sendo que 0s mesmos apenas foram diretamente
questionados sobre 0 uso de mapas mentais e narrativas, uma vez que tais atividades sédo
propostas para a aprendizagem significativa conforme discutido no capitulo 2 da tese. Todos
0s entrevistados conheciam o mapa mental, mas apenas quatro deles ja utilizaram em sala de
aula, com sucesso. O entrevistado E14 comentou que ndo sabe se efetivamente organizar o
pensamento em um mapa € adequado para empreendedores. Sobre 0 uso de narrativas
nenhum especialista afirmou ter utilizado em aulas de empreendedorismo. Ao serem
indagados sobre o uso de pesquisa — didatica proposta por Neck e Greene (2011) para a
abordagem de ensino de empreendedorismo, discutida no capitulo 2 e utilizada na proposta de
aula 1 (Apéndice 8) —, todos acreditaram que é importante para o desenvolvimento da aula,
contudo a maioria retornou ao tema explicitado quando da andlise da quinta premissa da
teoria, ou seja, que muitos alunos ndo se envolvem com o aprendizado, portanto ndo realizam

tarefas previamente, ou se a realizam, ndo o fazem com a qualidade necessaria.

Quadro 26: Dispositivos citados pelos especialistas

Entrevistado TT
Didaticas 112|3|4 |5 |6 |7 |8]9|10|11|12|13 |14 |15 16 | 17

Simulacdes X X X X X 05
Jogos/Desafios X X X X 04
Estudosdecaso | x | X | X X | X X | X | X | X | X | x| x| X | X 14
Discusséo de X X X | X X X | X 07
exemplos
Role plays X X | X X 04
Depoimentos X X X 03
Plano de X X | x| x X X X | X X 09
negocios
Canvas X X X | X | X 05
Visitas a X 01
empresas
Discussdo de X X | X 03
reportagens
Filme X X X X X X 06
Entrevistas X 01

Estudo de caso teve destaque nas falas dos entrevistados, de forma espontanea. Muitos
comentando que, apesar de ja o utilizarem, ndo acham que seja adequado para O
empreendedorismo e sim para o0 ensino de técnicas administrativas. O entrevistado E5 disse
que “faltam casos brasileiros” e que “poucos sdo os casos que nao deram certo”. O

entrevistado E6 complementa tal opinido concluindo que “o estudo de caso tem um problema
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conceitual grave: casos ndo se repetem e ndo podem ser generalizados. Cada caso € Unico.”
Além disso, ele acha realmente dificil utilizar o caso em grupos nos moldes estruturais da
graduacdo brasileira, em funcdo do tempo de aula, do nimero de alunos por turma e da pouca

disposi¢do do aluno para realizar atividades prévias ao encontro em sala de aula.

Vale destacar as praticas comentadas pelos entrevistados E4 e E13. O primeiro comentou que
realiza em sala de aula vérios desafios, como o uso de marshmallow e macarrdo, com muito
sucesso. Além disso, ja utilizou a cozinha industrial da faculdade para que os alunos
produzissem cupcakes e entendessem a complexidade de se abrir um novo negécio, tanto no
que diz respeito do entendimento mercadoldgico quanto financeiro. O entrevistado E13, por
sua vez, faz um trabalho no qual ele apresenta conceitos relacionados as caracteristicas
empreendedoras e criatividade. Os projetos sdo desenvolvidos a partir de objetos do cotidiano
ou de frutas, como, por exemplo, o desenvolvimento de produtos a partir do abacate. Com 0s
projetos em andamento, ele faz trocas dos s6cios, ou membros dos grupos, e a partir da reacdo
dos alunos o docente faz uma comparacdo com o perfil do empreendedor. Varios desses

projetos participaram de concursos, em especial o promovido pelo Santander.

5.3. Discusséao dos resultados

Com a apresentacdo dos resultados obtidos com o levantamento de dados secundarios e
primarios, observou-se que diferencas podem ser percebidas na comparacdo feita entre os
grupos A/B e C/D, sejam aparentes ou nuances do objeto em estudo. Portanto, nos proximos

itens serdo discutidos tais aspectos a luz da teoria apresentada no capitulo 2 da presente tese.

5.3.1. Os momentos do ciclo e o estilo de aprendizagem

A aplicacdo das aulas desenvolvidas com base no modelo conceitual ocorreu apds a exposi¢édo
de conceitos que serviram de subsuncores ao aprendizado. Por se tratar de aulas dialogadas,
ao ministrar as aulas que utilizaram a TAE como fundamentacdo, a pesquisadora observou
uma mudanca de postura dos alunos, que antes utilizavam em demasia a tecnologia
disponivel, como smartphones e similares, para uma maior participacdo como protagonistas
do seu aprendizado, inclusive utilizando tais artefatos para auxilia-los na busca por alguma

informacdo importante para a construgéo do seu saber, como conhecer alguma personalidade
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que estava sendo citada pela docente. Exemplificando, o aluno C4 comentou nédo saber quem
era um determinado empresario e foi, entdo, estimulado pela docente a utilizar o seu
smartphone para pesquisar e compartilhar com os colegas o que encontrou. Outro exemplo,
que pode ser observado no Anexo B, um aluno, encorajado pela professora, utilizou uma foto
do Instagram — aplicativo para compartilhamento de imagens em redes sociais — para a

realizacdo de uma atividade.

Com a aula 1, discutida no item 4.2.1, percebeu-se que os alunos das turmas C e D se
entusiasmaram em todas as etapas do ciclo, especialmente ao pesquisar e apresentar o
empreendedor escolhido. Tiveram dificuldade com o momento ‘explorar’, talvez por essa fase
exigir do aluno a maior relacdo do concreto com o abstrato e a aparente falta de costume do

aluno em pensar em diferentes possibilidades para realidades diversas.

Ao se analisar as categorias investigadas e apresentadas no Gréafico 5 (vide sec¢do 5.1),
observa-se que a quase totalidade dos alunos realizaram a atividade em conformidade ao que
foi solicitado, porém apenas 18 apresentaram a teoria ou a relacionaram com a pratica. As
demais categorias tiveram um alcance de 60% ou mais com essa atividade. Chama a atencéo o
pequeno relacionamento feito entre a teoria e pratica, elemento essencial no modelo
conceitual desenvolvido, destacando-se que essa atividade iniciou-se no momento ‘realizar’
do ciclo em turmas que predominavam o estilo de aprendizagem ‘assimilador’ e
‘convergente’, ambos situados no diagrama inferior do ciclo de Kolb, apresentado na

llustracéo 2 existente no capitulo 2 da tese.

Ao se comparar tal categoria com o resultado obtido com a aula 2 do modelo, observa-se um
aumento para mais de 80% dos alunos que conseguiram relacionar a teoria com a pratica,
percentual mantido nas demais aulas. Tanto a aula 2 quanto a aula 4 tiveram inicio no
momento ‘conhecer’ enquanto a aula 3 no momento ‘explorar’. Ha que se convir que o ponto
forte do aprendizado para turmas assimilativas, conforme o trabalho de Cerqueira (2000), € a
observagdo reflexiva ou a conceptualizacdo abstrata, denominadas no modelo conceitual da
tese como ‘observar’ e ‘conhecer’, enquanto que 0 de turmas convergentes € a conceituagdo
abstrata ¢ a experimenta¢ao ativa, ‘conhecer’ e ‘explorar’ respectivamente. Dessa forma, para
essa atividade, percebe-se que ha uma relacdo entre tais momentos e a caracteristica dos

estilos de aprendizagem, conforme preconizado no estudo de Kolb (1984), ou seja,
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assimiladores se sentem confortaveis com a explanagéo tedrica e convergentes em encontrar

solugdes para problemas.

Com a proposta de aula 2, cujo tema era comportamento empreendedor, observa-se que mais
de 80% dos alunos do grupo C/D realizaram em conformidade, apresentaram a teoria e
debateram a experiéncia, contudo, menos de 40% dos alunos apontaram novos caminhos ou
discutiram o conhecimento em um contexto diferente, que seria a categoria significancia.
Entende-se que esse aspecto ja havia sido relatado no registro da aula (vide Apéndice 9) e
refletiu na elaboracdo da atividade, especialmente na turma D, na qual apenas 07 alunos
foram pontuados no quesito significancia. Analisando tal dado percebe-se que todos os alunos
da turma D que n&o obtiveram éxito eram assimiladores, ou seja, sdo alunos que se interessam

mais pelo abstrato e por conceitos, o que torna o achado néo conclusivo.

Evidencia-se que houve uma tentativa da pesquisadora em iniciar essa aula no momento
observar, de forma que cada uma das propostas iniciasse em um dos momentos do modelo
conceitual. Porém, tal tentativa ndo teve sucesso e foi feita, entdo, uma alteracdo para que a
atividade comecasse no momento conhecer, coincidente com o que ocorreu na aula 4 (vide
Apéndice 11). Tal dificuldade de planejamento foi observada em funcdo da propria natureza
da etapa original, a saber, observacéo reflexiva, que preconiza a observacgdo da experiéncia. O
estudo de Kolb (1984) volta-se para alunos de pds-graduacdo, portanto, parte de um
entendimento de que os alunos ja tiveram experiéncias concretas. Na atual tese, contudo, o
modelo conceitual foi desenvolvido para alunos da graduacéo e parte de experiéncias vicarias,
que precisam ocorrer previamente dentro do contexto do planejamento da aula. Assim sendo,
a diferenca entre a proposta de aula 2 e a proposta de aula 4 ficou por conta da continuidade
do ciclo na aula 4.

A aula 3, cujo tema era a identificagcdo de oportunidades, apresenta resultados interessantes,
especialmente ao se analisar as categorias significancia e criatividade. Apesar do grupo C/D
possuir um percentual menor do que o grupo A/B na categoria apresentacao da teoria observa-
se que o inicio da aula sendo feito no momento ‘explorar’ faz que os alunos alcancem
resultados mais positivos em tais categorias. Essa atividade também teve como proposta

continuar para um segundo ciclo, por ser a proposta do modelo conceitual em espiral (vide
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llustracdo 9), sem inicio ou fim. Portanto, houve dois momentos ‘explorar’ na atividade o que

pode ter favorecido tal aspecto.

Com relagdo a categoria significancia que busca investigar se 0s alunos apontaram novos
caminhos ou contextos diferentes, verifica-se que quase 60% dos alunos do grupo C/D
tiveram um resultado positivo nessa categoria. Sobre a criatividade, 85% dos alunos
trouxeram novos elementos aos que foram discutidos em sala de aula. Como exemplos tém-se
alunos que discutiram na prova a questdo do empreendedorismo feminino e a forma de gestdo
da mulher, além de elaborar uma analise SWOT para avaliar a oportunidade de negdcio,

tematica de outras disciplinas.

Na atividade da aula 4 vérios detalhes podem ser percebidos. Evidencia-se que a elaboracdo
do modelo canvas desenvolvido por Osterwalder e Pigneur (2011) agradou a todos os alunos
de todas as turmas que se dedicaram de forma ativa e prazerosa. Especificamente sobre a
analise do grupo C/D, que utilizou as aulas desenvolvidas a partir do modelo conceitual da
presente tese e criou 0s personagens e 0 mapa mental, constata-se ao observar o Grafico 8
(vide secdo 5.1) que essa atividade foi a que teve maior percentual de resultados positivos na
categoria criatividade, 90%, seguida da atividade da aula 3, com 85% de resultados positivos,
cujo ciclo daria continuidade a atividade da aula 4. Nota-se que, de acordo com o Apéndice
11, essa atividade iniciou-se no momento conhecer, condizente com o estilo de aprendizagem
de assimiladores e convergentes que se encontram no quadrante inferior do ciclo e, portanto,
se sentem confortaveis com tal momento. Porém, observa-se que a discussdo da experiéncia
ndo teve um resultado satisfatorio, com menos de 40% de alunos discutindo aspectos
relevantes da mesma. Ao se comparar com a atividade 2, que também se iniciou no momento
conhecer mas teve baixo desempenho na categoria significancia, considera-se que o ganho de
significancia e criatividade estava mais relacionado a atividade em si do que efetivamente ao

momento inicial da mesma ou ao estilo de aprendizagem.

Resumidamente, tem-se que o grupo de alunos investigados das turmas C e D,
predominantemente assimiladores e convergentes, teve um desempenho pior na categoria
apresentacao da teoria quando a atividade iniciou no momento ‘realizar’, demonstrando que a
relacdo teoria e pratica foi deficiente. A categoria discussdo da experiéncia teve uma

performance pior na atividade 4, que iniciava no momento ‘conhecer’, e 0 desempenho mais
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baixo no que se refere a categoria significancia foi na atividade 2, que também iniciou-se no
momento ‘conhecer’. A categoria realizagdo sempre obteve um percentual alto, com mais de
90% de alunos tendo realizado em conformidade, destaque para a atividade 4 que o indice
atingiu 100%. A categoria criatividade esteve em torno de 60% tanto na atividade 1 quanto na
atividade 2, mas ultrapassou 0s 80% nas atividades 3 e 4, sendo que a primeira comecava no

momento ‘explorar’ e a segunda no ‘conhecer’, como pode ser observado no Quadro 27.

Quadro 27: Resumo dos resultados obtidos x momentos iniciais das atividades

Categoria
Aulas | Momento | Grupo | Realizacdo | Apresentacéo Discussao SignificAncia | Criatividade
inicial da teoria experiéncia/tema
1 - A/B 93% 48% 84% 31% 36%
Realizar C/D 96% 35% 90% 65% 60%
2 - A/B 93% 69% 57% 14% 16%
Conhecer | C/D 92% 84% 92% 37% 60%
3 - A/B 97% 95% 67% 09% 64%
Explorar C/D 98% 88% 79% 58% 85%
4 - A/B 100% 67% 28% 78% 29%
Conhecer | C/D 100% 88% 37% 79% 90%

Analisando-se os achados do grupo C/D de forma mais genérica percebe-se que a atividade
que alcangou maior performance nas categorias analisadas foi a atividade 3, que teve inicio no
momento ‘explorar’, seguida pela atividade 4, com inicio no ‘conhecer’. Salienta-se que esse
resultado foi obtido por um grupo de alunos com estilos ou assimilativos ou convergentes e
que cada uma das atividades teve seu ponto forte em uma das categorias analisadas, conforme
ja ressaltado nos paragrafos anteriores. Dessa forma, dependendo do planejamento da aula e
do objetivo que se pretende com a mesma pode ser interessante iniciar o ciclo por momentos
especificos. Acredita-se que os resultados alcancados possuem maior relagdo com a proposta
da aula e a categoria analisada do que efetivamente com o estilo de aprendizagem, uma vez

que a analise foi realizada por grupo e ndo individualmente. Pode-se, assim, estabelecer que:

= Aulas que se iniciam no momento ‘realizar’ promovem uma excelente discussao
acerca ou da experiéncia vivenciada ou do tema em exposigé&o.

= Aulas que comegam no momento ‘conhecer’ favorecem a apresentacdo de conceitos
tedricos e podem estimular a criatividade. No anexo C pode-se observar um exemplo

de atividade que trouxe novos elementos aos solicitados pela docente.
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= Aulas que sdo inauguradas no momento ‘explorar’ estimulam especialmente a
significancia e a criatividade.

= Aulas que completam mais de um ciclo, ou seja, espiraladas, favorecem tanto a
significancia quanto a criatividade.

= E dificil iniciar na graduac&o uma aula no momento ‘observar’ do modelo conceitual
da tese, visto que parte-se de experiéncias substitutas.

= Apesar de se poder fazer algumas inferéncias, a relagdo entre os resultados obtidos
com o estilo de aprendizagem predominante ndo é conclusiva, possivelmente por
necessitar de um estudo especifico e individual, que sera sugerido no capitulo final da

tese.

5.3.2.Comparativo dos resultados alcangados nos grupos analisados

Apbs a observacdo do Quadro 27 percebe-se que, com a utilizacdo de aulas planejadas de
acordo com o modelo conceitual desenvolvido a partir da teoria experiencial, algumas das
categorias analisadas tiveram um desempenho superior no grupo C/D em comparagdo com o
grupo A/B, gue realizou as mesmas atividades, mas ndo planejadas, seguindo as premissas da
TAE.

Com relagdo a primeira categoria, denominada como realizacdo e que busca analisar a
conclusdo da atividade em conformidade ao que foi solicitado, ndo foi percebida diferencas
entre 0s grupos, especialmente porque a maioria dos alunos, sempre mais de 92% em ambos
0s grupos, realizou a atividade com sucesso. Retornando as atividades, percebe-se que poucos
foram os alunos que ndo entenderam a proposta, sendo que o percentual de alunos que nédo
realizaram a atividade em conformidade englobou os que ndo a entregaram. A titulo de
ilustracdo, na atividade cuja temética era perfil do empreendedor ndo houve nenhum aluno
gue ndo entendeu a proposta, mas sim alunos que nao elaboraram o solicitado. Na atividade
sobre comportamento empreendedor, um grupo de quatro alunos da turma A entregou a
atividade ndo condizente ao que foi solicitado. Na atividade 3 houve apenas alunos que néo
realizaram a prova semestral da disciplina e na Gltima atividade, voltada ao planejamento do

negocio, todos os alunos a realizaram em conformidade ao solicitado pela docente.
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A analise da categoria apresentacdo da teoria, na qual se buscou verificar se os alunos citaram
a teoria ou a relacionaram com a pratica, mostrou diferencas entre os grupos A/B e C/D,
porém ndo conclusivas, uma vez que ndo foi percebido um padréo ao se analisar o alcance em
todas as atividades realizadas. VVoltando-se aos Graficos 5, 6, 7 e 8 apresentados na se¢éo 5.1,
verifica-se que houve um aumento percentual no desempenho do grupo C/D nas atividades 2
e 4, porém ndo nas atividades 1 e 3, nas quais o desempenho do grupo A/B foi maior.

Destacam-se sobre isso alguns aspectos:

= A atividade da aula 1 foi a com pior desempenho na categoria apresentacdo da teoria,
ou porque comecava no momento ‘realizar’ ou porque em ambos os grupos foi a
primeira atividade solicitada e os alunos podem ndo ter entendido a dinamica da
docente.

= O grupo C/D teve maior desempenho em comparacdo ao grupo A/B nas atividades
referentes as aulas sobre comportamento empreendedor e planejamento do negdcio,
ambas tendo o seu inicio no momento ‘conhecer’, em que se volta a discusséo teorica
de conceitos. Pode ser que esse fato tenha fortalecido os alunos com conceitos
teoricos.

= A atividade voltada para a identificacdo de oportunidades, solicitada na prova, foi a
que teve maior performance se somados os dois grupos analisados, o que pode sugerir
que os alunos estavam mais preocupados com a teoria em um momento de avaliacéo

formal da instituicéo.

A categoria discussdo da experiéncia ou tema envolveu uma diferenca na analise entre os
grupos em funcgéo da utilizacdo da experiéncia apenas nos grupos C/D, sendo nesse grupo
verificado se os alunos narravam aspectos da experiéncia vivenciada. J& no grupo A/B foi
analisado se os alunos discutiram aspectos relevantes da tematica discutida em sala de aula.
Ponderando sobre os resultados alcangados, percebe-se que em todas as atividades tal
categoria teve um desempenho superior no grupo C/D, mesmo que em alguns casos a
diferenca ndo tenha sido tdo grande ao comparar com o grupo A/B. O que chama a atencéo na
analise dessa categoria € 0 baixo percentual obtido tanto pelo grupo A/B quanto pelo C/D na
atividade referente ao planejamento do negdcio, de 28% no primeiro grupo e 37% no segundo
grupo, mesmo tendo sido uma atividade longa e com grande envolvimento dos alunos. Pela

percepcdo da atual pesquisadora, 0 grande envolvimento com a atividade que tinha como
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proposta o0 planejamento de um novo negdcio pode ter proporcionado aos alunos a baixa
apresentacdo de aspectos relevantes da experiéncia ou da tematica, ou seja, eles estavam téo
absortos com o desenvolvimento de um novo negdcio que ndo se atentaram para a experiéncia
ou tematica em si. Como exemplo, temos o grupo composto pelos alunos A2, A7, A1l e Al6,
que na introducdo do trabalho discutiram sobre se era melhor elaborarem o modelo de
negocios ou o planejamento estratégico dado que a empresa ja estava em funcionamento, o
que foi considerado discussdo da tematica. Contudo, um grupo formado por dois alunos da
turma C, que também iriam trabalhar com um negdcio ja existente de um dos alunos, ndo teve

esse cuidado.

A categoria significancia, que avaliava se o aluno apontou um novo caminho ou um contexto
diferente, também sempre se destacou no grupo C/D, que obteve percentuais maiores do que o
grupo A/B, com diferencas interessantes em quase todas as atividades, com excecdo da
atividade da aula 4, que apresentou uma diferenca pouco perceptivel, tendo o grupo A/B
alcancado 78% e o outro 79%, ambas sendo o maior percentual alcangado pelos dois grupos
ao se comparar as quatro atividades realizadas. Isso decorreu, provavelmente, pela proposta

da propria atividade relacionada ao planejamento do negécio.

Nas demais atividades observa-se que o grupo C/D sempre se destacou na categoria em
questdo, especialmente na atividade voltada para a identificacdo de oportunidades. Apesar de
ter sido solicitada em prova para ambos 0s grupos, o grupo A/B em sua maioria se ateve a
apresentar apenas a teoria relacionada ao modelo 3M ou modelo de Timmons, base teorica
que fazia parte do conteudo disciplinar. No grupo C/D observou-se que 30 alunos discutiram
0 modelo em um contexto diferente do apresentado na prova, como exemplo ha o aluno D9
que faz um questionamento acerca de uma das etapas do modelo para uma empresa do setor
alimenticio, sendo que o setor estudado pela sua turma era o téxtil. Outro aluno, C22, afirma
gue quando fosse abrir a sua empresa ndo utilizaria esse modelo porque o acha complexo e
acabaria fazendo que desistisse, entretanto, preferiria fazer uma analise simplificada dos
principais aspectos do negocio somada a analise do ambiente setorial. Assim, além de discutir

a teoria ele prop6s um caminho diferente.

A atividade que atingiu o menor percentual de significancia foi a atividade 2, voltada ao
entendimento do comportamento do empreendedor, ja destacado no registro do planejamento
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da aula (vide Apéndice 9). Apesar de que ambos 0s grupos trabalharam com o caso da LEGO
e a ambos foi solicitado que refletissem como consultores, os alunos tiveram dificuldade em
trabalhar um contexto diferente ao da sala de aula. Ressalta-se que, mesmo assim, 0 grupo
C/D teve um desempenho melhor, possivelmente motivado pelo momento ‘explorar’ porque

passou em aula, o que ndo ocorreu no grupo A/B.

Na ultima categoria analisada, criatividade, o percentual atingido sempre foi maior no grupo
C/D, atingindo niveis iguais ou superiores a 60% em todas as atividades propostas.
Retomando que essa categoria busca verificar alunos que trouxeram novos elementos aos
trabalhados em sala de aula, deve-se dar destaque a atividade 2 que, apesar de ter atingido
percentuais baixos na categoria significancia, apresenta um percentual mediano, de 60%, na
categoria criatividade. Isso ocorreu em funcdo de que, apesar da maioria dos alunos néo
conseguir extrapolar para uma realidade diferente da que foi trabalhada em aula, no caso da
empresa LEGO, varios alunos trouxeram novas informacdes ao caso estudado, como outros

artigos e videos.

Destaca-se 0 percentual de 90% obtido pelo grupo C/D com a atividade planejamento do
negocio em comparacdo com 0s 29% obtidos pelo grupo A/B. Apesar de ambos 0s grupos
desenvolverem uma proposta de negdcio, para o grupo A/B foi solicitada apenas a entrega do
trabalho com os elementos do canvas (OSTERWALDER; PIGNEUR, 2011), enquanto que
para o grupo C/D foi solicitado o desenvolvimento de personagens e a apresentacdo do
relacionamento desses personagens com o negdcio ou por meio de um mapa mental ou por
meio de narrativas, propostas didaticas para a abordagem cognitivista do ensino de
empreendedorismo (NECK, GREENE, 2011). Sugere-se que 0s mapas mentais e as narrativas
sdo didaticas que podem favorecer a criatividade dos alunos, mostrando-se também adequada
na categoria apresentacdo da teoria. Sobre a significancia, apesar dos alunos terem atingido
um percentual de quase 80% em tal atividade, ndo se mostrou no atual estudo uma diferenca
ao se comparar com 0 grupo que nao utilizou tais propostas, a saber, grupo A/B. Nao se pode
contrapor tal achado ao pesquisado por Novak (2002) uma vez que a proposta do pesquisador
refere-se a mapas conceituais como possibilidade para a visualizagdo da aprendizagem
significativa e na presente tese optou-se por mapas mentais proposta de Gilbert e Reiner
(2000) para o ensino. Como o aluno poderia escolher se utilizava mapas mentais ou

narrativas, é importante destacar que 60% dos alunos do grupo C/D optaram pela narrativa,



124

mas alguns trabalhos superaram em termos de inovacdo ao que foi solicitado. Por exemplo, a
aluna D13 elaborou uma animacao sobre 0s seus personagens, que pode ser visitada no Anexo

D. As didaticas serdo discutidas no proximo item, 5.3.3.

Em suma, ao se comparar os grupos A/B e C/D percebe-se que:

= A categoria ‘realizacdo’ foi satisfatdria em todas as atividades, ndo apresentando
diferencas significativas entre 0s grupos.

= A andlise referente a categoria ‘apresentacdo da teoria’ nao foi conclusiva, uma vez
que ndo se observa um padrdo de repeticdo nos resultados alcancados com a analise
das atividades.

= As categorias ‘discussdo da experiéncia ou tematica’, ‘significancia’ e ‘criatividade’
apresentam sempre percentuais maiores no grupo C/D, que utilizou as aulas

desenvolvidas com o modelo conceitual da tese.

5.3.3.0 ensino de empreendedorismo e suas didaticas

Retomando o Quadro 6 existente no item 2.8.2 percebe-se que algumas séo as possibilidades
propostas na literatura para didaticas quando a abordagem do ensino de empreendedorismo €
cognitivista, relembrando: modelos mentais, estudos de caso, simulacdes, analise de

oportunidades, pesquisas e narrativas.

Ao se comparar tais propostas com o Quadro 26 inserido na sec¢do 5.2, entende-se que das
didaticas destacadas no trabalho de Neck e Greene (2011) os especialistas entrevistados
citaram espontaneamente apenas o estudo de caso e as simulagbes. Ao serem indagados
especificamente sobre mapas mentais e narrativas poucos foram os que afirmaram as utilizar,

conforme discutido na se¢do anteriormente apresentada.

Sobre a pesquisa, apenas um entrevistado a citou, o E6, ao comentar que o estudo de caso no
Brasil ndo é realizado nos moldes do que se pretendeu em Harvard, pioneira no tema, pois ha
uma dificuldade do aluno de graduacdo em realizar pesquisas prévias de qualquer natureza.

Porém a didatica foi utilizada no momento ‘realizar’ da atividade realizada sobre o perfil do
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empreendedor e observa-se no registro de campo e no planejamento da aula (vide Apéndice 8)
que a maioria dos alunos tanto do grupo A/B quanto do grupo C/D a realizaram com

eficiéncia, conforme exemplos que podem ser observados nos Anexos E e F.

Destaca-se que, pela compreensdo de Neck e Greene (2011) sobre o empreendedorismo como
processo cognitivo, o foco educacional volta-se para as estruturas de conhecimento
necessarias para que o individuo seja empreendedor, buscando compreender a interacdo entre
0 pensar e o agir. Contudo, observou-se pela fala dos entrevistados que, apesar de todos 0s
dezesseis especialistas acreditarem que essa seja a melhor possibilidade para o entendimento
do ensino de empreendedorismo, poucos sdo 0s que aplicam tal conceituacdo na pratica, uma
vez que nove entrevistados ainda citaram que a sua aula volta-se para o aprendizado do plano
de negédcios. Como enfatizado no item 2.8.3 da tese, o plano de negdcios é o aprendizado
instrumental que pode ser utilizado para o desenvolvimento de competéncias
empreendedoras, mas apenas o seu ensinamento faz que o aprendizado parta de uma légica

causal que, segundo Sarasvathy (2001), ndo estimula uma forma de pensar empreendedora.

Dolabela (2008) também enaltece a elaboracdo de planos de negécios ao tratar do ensino de
empreendedorismo no Brasil, 0 que, somado aos resultados obtidos com a fase 3 da pesquisa
empirica, demostra que em nosso pais ainda ha uma cultura do ensino de empreendedorismo
baseado no aprendizado de um instrumento, mas que possivelmente ndo estimula no aluno o
desenvolvimento cognitivo sobre o tema. Volta-se aos trabalhos de Corbett (2005) e Honig
(2004) que criticam o uso do plano de negdcios como Unica alternativa de se ensinar

empreendedorismo.

Corroborando com a perspectiva do empreendedorismo como processo cognitivo adotada na
presente tese, acredita-se que o plano de negdcios tem o seu valor, tanto que foi citado por
mais da metade dos especialistas entrevistados, contudo a sua finalidade dentro do
planejamento da aula precisa ser vista como meio e ndo como fim em si mesma. E um meio
de proporcionar uma forma de pensar diferenciada, voltada para a andlise critica de
oportunidades de negdcios e como organizador de aspectos vitais da empresa nascente.
Ressalta-se que em Vérias instituicdes de ensino, inclusive na que autorizou a realizacdo da
fase 2 da pesquisa de campo, ha disciplinas especificas para o aprendizado de plano de
negocios e outras para o aprendizado de empreendedorismo, como pode ser verificado pela
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apresentacdo dos contetidos levantados nos syllabus de algumas dessas instituicdes (vide item
2.8.3), dada a importancia que o instrumento tem no contexto do empreendedorismo. O que
parece faltar ndo é a compreensdo da sua importancia, mas sim o entendimento de qual €

realmente o lugar dessa ferramenta no ensino da tematica.

O canvas, como ficou popularmente conhecido o modelo de negocios desenvolvido por
Osterwalder e Pigneur (2011), aparentemente possui um apelo mais inovador no sentido de
estimular a criatividade do aluno em termos de desenvolvimento de uma ideia de negécio, de
acordo com os resultados empiricos obtidos com a aplicacdo da atividade em todas as turmas
investigadas na atual pesquisa. Isso ndo quer dizer que um substitua o outro, pois possuem
finalidades préaticas distintas, porém em termos educacionais tais resultados devem ser
levados em consideracdo. Além disso, por ser um modelo trabalhado com post-it, possibilita a
facil reorganizacédo das informac@es, o que atende a necessidade contingencial comentada por
Honig (2004), de inovacdo destacada no trabalho de Jones e English (2004) e uma das
didaticas preferidas citadas pelos alunos entrevistados na fase 2 da pesquisa empirica.
Exemplos de resultados alcangcados pelo grupo A/B podem ser vistos no Anexo G e pelo
grupo C/D no Anexo H, enfatizando que a categoria criatividade alcan¢cou um percentual

maior no grupo que utilizou o modelo conceitual.

Interessante destacar que os autores acima citados (Ibid.) trazem a resolucdo de problemas
como uma possibilidade para o ensino de empreendedorismo, sendo que essa didatica foi
citada apenas pelo entrevistado E5, que ainda comentou durante a entrevista que percebe a
dificuldade que professores da sua instituicdo de ensino possuem para trazer a
problematizacdo como método para a aprendizagem empreendedora. Mizukami (1986)
também comenta a importancia da resolugdo de problemas para a corrente que observa a

educacéo por uma lente cognitivista.

A rede, ou teia de significacdes, como metafora para a aquisicio do conhecimento
(MACHADO, 2011) se mostrou adequada no caso do ensino de empreendedorismo,
principalmente em funcdo da necessidade de compartilhamento de conhecimento e da
utilizacdo de conceitos de varias areas do saber, sendo que a disciplina € um guia que norteia
0 caminho do aluno em busca do desenvolvimento de um pensar empreendedor, que ira fazer

a diferenca quando da sua insercdo no mercado de trabalho.
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Importante mencionar nesse ponto o trabalho de Reich (1994) que preconiza ser fundamental
a construcdo de significados e ndo a imposicdo dos mesmos em funcdo de conteudos
disciplinares, percepgdo que corrobora com a construgdo do conhecimento em rede. Tal
comentario vai ao encontro da fala dos alunos entrevistados que dizem querer ser
protagonistas do seu aprendizado, construindo o seu saber, e vai de encontro ao pensamento
dos especialistas entrevistados que acreditam que a maioria dos alunos da graduagdo estdo
apenas preocupados com nota e frequéncia.

Sobre a preparacdo dos professores brasileiros cujos achados principais podem ser revisitados
no Quadro 24, a maioria dos entrevistados acredita que os professores estdo preparados,
porém ainda presos ao paradigma da aula expositiva. Provavelmente pelo regime de
contratacdo da maioria das faculdades brasileiras que acaba exigindo que o docente ministre

muitas aulas, pouco planejadas e inovadoras.

Outra questdo que teve énfase na fala dos entrevistados, especificamente sobre o ensino de
empreendedorismo, foi sobre a multidisciplinaridade do tema. Tal caracteristica, ressaltada
também nas pesquisas de Hannon (2006) e Mello, Ledo e Paiva Junior (2006), apesar de
essencial ao entendimento do ensino de empreendedorismo, faz que a mesma seja repensada
de acordo com a realidade que se encontra na grande maioria das instituicdes de ensino
brasileira: com professores horistas, denominados pelo entrevistado E6 como “taxi-aéreo”,
tratar a disciplina de empreendedorismo dentro do contexto da multidisciplinaridade
necessario ao seu desenvolvimento acaba sendo inviavel, tanto em funcdo do pouco
envolvimento dos professores de outras areas quanto do apoio das proprias instituicdes. Sobre
0 primeiro ponto, o entrevistado E4 coloca que ja tentou envolver outros professores e
conteddos, mas teve muita dificuldade, especialmente pela resisténcia dos demais docentes
gue precisariam se envolver mais em uma disciplina que ndo é a sua e compartilhar algum
tipo de trabalho com outro professor. Sobre o segundo ponto, 0 mesmo entrevistado comenta
que “poucas sdo as faculdades que permitem esse tipo de aula”, apoiado em seu discurso pela
entrevistada E7 que também ndo percebe a parceria da instituicdo no sentido tanto de apoio a

multidisciplinaridade do tema quanto da utilizacdo da experiéncia em sala de aula.
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O entrevistado E11 complementa tal assunto, colocando que a disciplina de
empreendedorismo poderia ser vista como um projeto integrador, ou seja, dada essa
caracteristica de ser uma disciplina que engloba contetdos de outras disciplinas, poder-se-ia
aventar a possibilidade de se trabalhar a aula de empreendedorismo como projetos
integradores que, por sua natureza, tém por objetivo integrar saberes e areas de conhecimento.
Segundo o entrevistado, projetos desse tipo ja sdo realidade em varias faculdades,
normalmente substituindo o trabalho de conclusdo de curso. Tais projetos sistematizam
conhecimentos e integram a teoria com a prética através da aplicacdo do conhecimento
adquirido em varias areas em uma situacdo real, essencial para o contexto do ensino de

empreendedorismo.

Especificamente sobre a utilizagdo da experiéncia como interessante artefato ao ensino da
tematica, todos os especialistas entrevistados concordaram ser essencial para o ensino de
empreendedorismo, corroborando com o pensamento de Rae e Carswell (2000), Solomon,
Duffy e Tarabishy (2002) e Zampier e Takahashi (2011). A partir de tal constatacdo, sera
discutido no item 5.3.5 os enunciados propostos no capitulo metodoldgico da atual tese.

Em sintese, resumindo o que foi discutido nesse item, tem-se que:

= Mapas mentais foram utilizados por poucos entrevistados e narrativas nunca foram
utilizadas pelos especialistas que participaram da pesquisa, contudo sdo atividades que
se mostraram estimuladoras da criatividade ao serem utilizados na pesquisa
participante.

» Pesquisas sdo pouco adotadas pelos professores, porém se mostrou uma didatica
interessante na aplicacdo empirica realizada na presente tese.

= Planos de negdcios precisam ser vistos como meio de aprendizado e ndo fim em si
mesmos, dado ser um conteddo instrumental. Mesmo em disciplinas voltadas
exclusivamente para esta tematica, a finalidade ndo é a elaboracdo de um plano de
negocios, mas sim a organizacao da abertura de um novo negocio.

= O canvas ¢ um modelo que estimula a inovagdo, importante no contexto do
empreendedorismo e a criatividade dos alunos.

= A resolugdo de problemas é pouco utilizada nas disciplinas ministradas pelos

especialistas entrevistados, contudo se mostra interessante a luz da teoria investigada.
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= A rede de significagdes como metafora para a aquisi¢cdo do conhecimento se mostrou
adequada no caso do ensino de empreendedorismo.

= Por ser um tema que favorece a abordagem de contetdos multidisciplinares, duas
propostas de ensino surgiram: compartilhamento de trabalhos com professores de
areas afins e a utilizacdo de projetos integradores para o ensino de empreendedorismo.

= A experiéncia substituta é essencial para o ensino do empreendedorismo na graduacao.

5.3.4. As premissas da teoria experiencial

Com a observacdo dos Quadros 22 e 23, compreende-se que poucos sdo 0s especialistas que
conhecem a teoria de aprendizagem experiencial e menos ainda os que ja a aplicaram em sala
de aula voltada para o ensino de empreendedorismo, 0 que vai ao encontro com o0

levantamento de dados secundarios realizado.

Mesmo assim, todos os entrevistados, conforme mencionado no item acima, consideram ser
de extrema importancia para o ensino de empreendedorismo a utilizacdo de experiéncias

praticas ou substitutas, no caso do que se investigou na hodierna tese.

Sobre a primeira premissa da TAE, quatorze entrevistados concordam com a mesma e dois
deles acham que depende. Coloca-se uma lente de aumento sobre os dois entrevistados que
ndo concordaram de pronto com a premissa e observa-se que a ponderacdo deles volta-se para
0 ensino de empreendedorismo em si ser entendido como um processo, reforcando a
conclusdo do trabalho de Neck e Greene (2011) que busca conceber o ensino de
empreendedorismo como um método. Para os entrevistados E5 e E11, a prépria conceituacao
de processo ja traz consigo o resultado, entdo, ambos concordam que a aprendizagem € um

processo, mas também é um resultado.

Sobre isso, Neck e Greene (2011) avancam na pesquisa do empreendedorismo como um
método e ndo como um processo, de forma que possa relacionar com maior clareza a teoria
com a pratica. Ao invés de pensar o aprendizado de forma linear, o ensino como método
contribui com a interatividade e criatividade, considerando que aprender empreendedorismo é

estar em um mundo em desconstrucdo, conforme também salientado pelo entrevistado E5.
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Com essa assertiva Kolb (1984) questiona a abordagem tradicional de ensino que confere aos
resultados obtidos a sua primazia. Em concordancia com a tematica do empreendedorismo, no
qual os alunos precisam lidar com a reconstrucdo de significados, aprendizado por erros e
constante inovagédo, perceber o aprendizado como a reformulacdo de ideias a partir da

experiéncia vivenciada tem um importante valor.

Ao se verificar o resultado alcangcado com a andlise dos especialistas no que se refere a
segunda premissa, a saber, a aprendizagem é um processo continuo fundamentado na
experiéncia, quase todos os entrevistados concordaram com a afirmativa, com excecdo dos
entrevistados E2, que ndo se posicionou, e E5, que acha que depende. Pode-se apoiar tal
achado nos trabalhos de Hannon (2006), Honig (2004) e Vanevenhoven (2013) que pontuam

a relacdo ciclica entre a experiéncia e 0s conceitos tedricos.

Especificamente sobre os dois entrevistados que ndo apoiaram totalmente a premissa, tem-se
que o especialista E2 justificou que é dificil opinar sobre tal aspecto tendo o perfil de
pesquisador, e o E5 acredita que se for uma aula de plano de negdcios é dificil trata-la como
continua, pois o aprendizado é interrompido na finalizacdo da elaboracdo do plano, ou seja,

existe inicio, meio e fim.

Sobre essa questdo da aprendizagem instrumental, pode-se argumentar que “a experimentagdo
é vital para se estabelecer relagbes entre pratica e teoria” (PIMENTEL, 2007, p. 166) e que
mesmo uma aula com foco na elaboracédo de um plano de negdcios precisa estar alicer¢cada em
conceitos tedricos consoantes com a pratica que o aluno ird vivenciar ao desenvolver o seu
produto ou negdcio. Pode-se, pois, utilizar o plano de negbcios como instrumento para a
vivéncia de uma experiéncia substituta, como a utilizada na presente tese na proposta de aula
4 (vide Apéndice 11).

A terceira premissa, que afirma que o processo de aprendizagem requer a resolucdo de
conflitos entre elementos dialeticamente opostos, foi a que apresentou menor concordancia
dos especialistas que participaram da fase 3 da pesquisa de campo: sete especialistas
concordaram, cinco acham que depende e trés ndo se posicionaram. Dentre 0s que acharam
que depende, acreditam que o conhecimento é gerado pela transformacao da carga cognitiva,
como também preconizado por Santos (2005), ou seja, eles acreditam que existe uma relagédo
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entre 0 concreto e o abstrato, entre a pratica e a reflexdo, mas ndo é a resolucdo de tais
conflitos que levara a aprendizagem, pois a experiéncia por si ja gera uma mudanca cognitiva.
Percebeu-se uma maior dificuldade de entendimento dessa questdo pelos entrevistados,
inclusive com trés deles ndo se posicionando, provavelmente por nenhum dos entrevistados

ser da area de educacdo ou voltar esforgos para se integrar da tematica.

A premissa que trata da aprendizagem como um processo holistico de adaptagdo ao mundo,
traz dois entrevistados que acham que depende, E2 e E5, coincidente com a discusséo da
segunda premissa. Todos os demais que concordam comentaram que, além dos aspectos
citados pelo Kolb (1984), eles também observam no contexto do empreendedorismo ao
considerar o processo holistico: (1) a multidisciplinaridade, aspecto ja discutido no item 5.3.3,
e (2) o entendimento do aluno como um todo, com sentimentos e expectativas que extrapolam

0 momento da sala de aula.

Sobre isso, Kolb (1984) destaca a necessidade de se estabelecer pontes conceituais entre as
situacBes da vida, ndo apenas na escola, mas também no seu futuro ambiente de trabalho e na
sua vida familiar. A forma de pensar o aprendizado como um processo holistico também
proporciona um pensar sobre o aprendizado como forma de se adaptar ao mundo, tdo comum

no mundo organizacional.

Os dois entrevistados que nao se sentiram confortaveis em concordar com a premissa em seu
todo colocaram que se o aprendizado for instrumental, como acontece muito no ensino de
empreendedorismo e ja destacado pelo especialista E5 na sua fala sobre a segunda premissa,
pode-se ter um aprendizado holistico, mas discordam da parte que a relaciona com a
adapta¢do do mundo. O E5 comenta que “depende do momento e do trabalho que esta sendo
desenvolvido em sala de aula” e o E2 acredita que “o aprendizado de um plano de negocios
ndo envolve o comportamental do aluno e nem como ele se adapta a0 mundo, mas sim a sua
percepcdo sobre 0 negoOcio e 0 ambiente organizacional que o envolve.” Entretanto, o
entrevistado o considera holistico no sentido de que “o sistema determina como se comportam
as partes” e complementa com uma frase de Aristoteles: “O todo ¢ maior do que a simples
soma das partes”, o que julga ser verdadeiro tanto para o ensino de como se elaborar um plano

de negdcios quanto de como pensar e agir como um empreendedor.
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A penultima premissa dita que a aprendizagem envolve o relacionamento entre o individuo e
0 ambiente, com a qual todos os entrevistados concordaram. Acreditam que ha a relacdo do
aluno com o meio em que esta inserido e essa € uma das dificuldades em sala de aula, pois
cada um tem um tipo de formacéo, aspectos familiares e expectativas individuais. A maioria
dos especialistas trouxe contribuicdes no que se refere: (1) a influéncia da familia no
processo, ou seja, 0 quanto a familia apoia financeiramente e incentiva psicologicamente o
jovem a ser empreendedor, especialmente em se tratando da abertura de um novo negdécio; (2)
a formacdo anterior do aluno; (3) as condi¢bes do ambiente fisico da sala de aula, como
temperatura, quantidade de alunos, mobiliario, entre outros; e (4) a disposi¢do do professor no

momento da aula, inclusive o seu conhecimento ou afinidade com determinada tematica.

Ressalta-se nesse ponto a existéncia de dois tipos de experiéncia: a pessoal e subjetiva,
exemplificada pelo experimentar a felicidade, e a objetiva, concreta e ambiental, como, por
exemplo, a experiéncia que determinada pessoa obteve com o trabalho. Deve-se considerar ao
se analisar essa assertiva a profunda inter-relacdo dos dois tipos de experiéncias que também
influenciam o contexto da disciplina. A forma como o aluno experiencia uma determinada
atividade o leva a ter sentimentos que podem definir a sua participacdo ou ndo no semestre
inteiro. Tal aspecto, comentado no trabalho de Kolb (1984), ndo foi identificado pelos

especialistas entrevistados.

A sexta e ultima premissa determina que a aprendizagem é o processo de criacdo de
conhecimento. Obtiveram-se com essa discussdo 0s seguintes achados: 0s que concordam, a
maioria dos entrevistados, acreditam que a abordagem pratica aliada a interpretacdo de suas
especificidades fara que o aluno adquira conhecimento em empreendedorismo. Ja a entrevista
E9, que discordou da afirmativa, comenta que pela falta de preparo do aluno de graduagéo
brasileiro para lidar com a transformagdo proposta no modelo de Kolb (1984) faz que “ele
fique no que é intangivel, sem conseguir transpor para a pratica o que esta aprendendo. Os
alunos sdo pouco reflexivos. Acho que ele aprende, mas nao gera conhecimento.” Ao ser
indagada sobre a diferenca entre os dois, a entrevistada coloca que “aprender € assimilar algo
sem a devida compreensdo de sua sustancia, enquanto conhecer é compreender 0s
significados na sua esséncia”. A titulo de esclarecimento, Kolb (Ibid., p. 38) traz a definicéo

de aprendizado como sendo “o processo pelo qual o conhecimento é gerado através da
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transformacdo da experiéncia™®, sendo que o autor destacou que utilizou a palavra experiéncia

pelo contexto da teoria em questdo.

O entrevistado E2 que acha que depende, volta a tematica do objetivo da aula de
empreendedorismo, acreditando que, como ndo ha uma consolidacdo de conteudos na
graduacdo brasileira acerca dessa tematica, as aulas sdo muito variaveis, sem um resultado
previsivel. J& o entrevistado E12, que concordou com todas as demais premissas, se mostrou
discordante nesse ponto, alegando que nem sempre o conhecimento é gerado a partir da
experiéncia pratica. Ele acredita que a experiéncia seja essencial para o ensino de
empreendedorismo, mas ndo acha acertado generalizar tal fato a todo tipo de processo de

aprendizagem e a todos os alunos.

Tem-se, pois, que, com poucas excecles, 0s especialistas entrevistados acreditam que as
premissas delineadas por Kolb (1984) para a teoria da aprendizagem experiencial podem ser
entendidas no contexto de empreendedorismo, considerando alguns detalhes especificos da

tematica, como:

= Deve-se se preocupar com a interatividade e criatividade quando se trata do ensino de
empreendedorismo, ndo presentes nas premissas delineadas para a TAE que néo
especificou a area do saber em sua constituigao.

= Deve-se considerar a particularidade de se ter que ensinar determinadas ferramentas,
como o plano de negocios, que fazem parte do curriculum disciplinar de
empreendedorismo.

= Deve-se considerar a diferenca de expectativas dos alunos em uma aula de
empreendedorismo, alguns querendo ser empresarios no futuro, outros querendo ser
gestores em uma grande empresa, e outros sem saber o que querem. Tais diferencas,
presentes também em outras disciplinas, tém uma importante conota¢do no ensino de
empreendedorismo relacionada com o envolvimento do aluno em sala de aula.

= As premissas da teoria de aprendizagem experiencial ndo consideram o aprendizado
pelo erro diretamente, essencial para o ensino de empreendedorismo, mas poderia

estar considerado na premissa dois quando trata de um processo continuo.

® Traducéo do original: “Learning is the process whereby knowledge is created through the transformation of
experience.”
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= Na&o h& mencéo sobre a influéncia da familia no processo de aprendizado da TAE, o
que € importante no empreendedorismo no Brasil dado o relacionamento que a mesma

tem com a abertura de um novo negaocio.

5.3.5. Discussao sobre os enunciados delineados

No capitulo metodoldgico, secdo 3.2, foram apresentados dois enunciados que nortearam a

pesquisa de campo realizada, a saber:

Enunciado 1: A teoria da aprendizagem experiencial pode ser o alicerce para o
desenvolvimento de um modelo conceitual voltado ao ensino de empreendedorismo na

graduacao.

Enunciado 2: A utilizacdo da experiéncia durante o ensino de empreendedorismo favorece a

aprendizagem significativa de jovens graduandos.

Ao se discutir o enunciado 1 proposto, observou-se que a teoria da aprendizagem experiencial
se mostrou efetiva para a elaboracdo do modelo conceitual desenvolvido na presente tese e
discutido na secdo 4.1., mas que algumas consideracdes podem ser feitas sobre a utilizacdo do

modelo em si no contexto de aulas de empreendedorismo na graduacéo.

A primeira delas refere-se ao uso da experiéncia concreta na graduacao, que foi modificada no
modelo conceitual para experiéncias substitutas, dada a realidade de alunos que se encontram
nesse momento de vida. Nesse ponto, destaca-se que ha diferencas entre tais momentos, pois
alguns alunos ja trabalham, outros estagiam, outros ja possuem empresas e outros ainda nédo
estdo inseridos no mercado de trabalho. Dessa forma, a experiéncia vicaria tem o papel de
uniformizar a turma enquanto conjunto de alunos e utiliza-se o conhecimento préatico de cada

um como elementos dos nds de interesse do grupo.

A segunda questdo nasce da primeira e diz respeito a dificuldade em se iniciar a aula no
momento ‘observar’ do modelo conceitual. Foi feita uma tentativa pela docente, que almejava

iniciar cada aula em um momento diferente, porém sem sucesso, Visto que na concepcao do
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préprio modelo foi determinado que 0 mesmo correspondesse a uma reflexdo do aluno sobre a
experiéncia realizada. Especificamente as turmas analisadas ndo possuiam experiéncia prévia
suficiente para que fosse utilizada como apoio a esse momento, dependendo das experiéncias

vicérias, por conseguinte, para a sua realizagéo.

O terceiro ponto diz respeito a0 momento ‘explorar’ que também sofreu alteragdo do modelo
original de Kolb (1984), buscando desenvolver no aluno a percep¢do do que poderia
acontecer em um contexto diferente, explorando novas possibilidades. Tal momento possuli
uma relacdo com a conceituacdo da teoria de aprendizagem significativa que sera discutida
com o enunciado 2. Porém, ha de se convir que os resultados alcancados nesse momento do
modelo trouxeram analises interessantes tanto no nivel de significancia quanto com relacéo a

criatividade.

Por fim, destaca-se que, apesar da teoria de aprendizagem experiencial ter sido desenvolvida
para alunos de pds-graduacdo ou profissionais atuantes no mercado, algumas aplicagdes
levantadas com a literatura consultada, como a de Cerqueira (2000), voltam-se para a
graduacdo e estudam uma parte especifica da teoria, como o estilo de aprendizagem ou as
etapas do ciclo. Ao propor um modelo especifico para o ensino de empreendedorismo na
graduacdo alicercado pela TAE, mas com modifica¢fes que atendam as particularidades tanto
da tematica quanto dos alunos de graduacdo, percebe-se que a teoria em questdo é adequada
como pilar para o ensino de empreendedorismo, seja em termos do ciclo kolbiano, seja pelas

premissas teoricas, analisados empiricamente nesse contexto.

Além disso, a aprendizagem pelo erro é essencial para o ensino de empreendedorismo,
conforme ressaltado por autores como Rae e Carswell (2000) e Zampier e Takahashi (2011),
uma vez que os empreendedores se desenvolvem tanto pela experiéncia quanto pela relagéo
entre 0 sucesso e 0 insucesso, 0 que também é um ganho da teoria de aprendizagem
experiencial para o ensino de empreendedorismo ao considerar o aprendizado como continuo

e em espiral, uma reorganizacao constante de significados.

Apesar de a teoria ter se mostrado efetiva para o desenvolvimento do modelo conceitual

apresentado e testado na presente tese, ressalta-se a ndo conclusdo acerca dos resultados
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obtidos com a analise dos estilos de aprendizagem e os resultados alcancados em cada uma

das etapas iniciais das aulas, conforme ja comentado no item 5.3.1.

Sobre o enunciado 2, pode-se sugerir que a utilizacdo de experiéncias vicérias durante o
ensino de empreendedorismo favorece a aprendizagem significativa dos graduandos quando
da analise dos resultados alcancados com a pesquisa participante. Observa-se que a categoria
‘significancia’ sempre obteve resultados mais positivos no grupo C/D que utilizou o modelo
conceitual desenvolvido na atual tese como pilar no planejamento de suas aulas. Mesmo na
atividade da aula 4, na qual o grupo A/B também obteve um percentual alto de significancia,

o do grupo C/D foi ligeiramente maior.

Contudo, deve-se ter atencdo a esse enunciado, sendo tal achado apenas uma sugestéo, pois,
apesar das atividades mostrarem tal percentual, ela se refere a atividade em si e ndo a
mudancas ocorridas na carga cognitiva do aluno, ponto central da teoria da aprendizagem
significativa desenvolvida por Ausubel, Novak e Hanesian (1980). Pode-se supor que houve
alteracdo no subsungor que se tornou mais enriquecido com a apresentacdo de novos
caminhos ou discussdo em contextos diferentes, mas ndo ha certeza de que ele sera utilizado

em um contexto diferente, conforme destacado por Moreira (2006).

Quase todos os professores citaram casos de alunos que retornaram algum tempo depois com
comentarios acerca de um negécio que foi aberto ou do sucesso que teve em alguma empresa,
contudo sdo relatos tratados de forma individual na pesquisa. A prépria pesquisadora, no
momento em que concluia a tese, recebeu o pedido de um aluno que gostaria de receber de
volta 0 modelo de negdcios que desenvolveu na disciplina porque ele quer procurar um
investidor para a sua ideia. Portanto, em curto prazo, acredita-se que realmente a experiéncia
favorece a aprendizagem significativa nesse contexto, mas em médio/longo prazo precisaria

ser feito um estudo longitudinal, acompanhando os alunos do grupo C/D.

Durante a aplicacdo das aulas que fazem parte do modelo conceitual, verificou-se que foi
maior a sensacdo de empoderamento, estimulado pela negociacdo entre o professor e o aluno
acerca dos elementos da educacdo descritos na teoria, a saber, aprendizagem, ensino,

curriculo, meio social e avaliacdo (vide llustracdo 4). Para Moreira (2006) o engrandecimento
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ou empoderamento € a esséncia da educacgdo, pois permite que o aprendiz mude a sua prépria

construcdo de significados.

Possivelmente essa sensacdo de empoderamento é que fez que os alunos sentissem interesse
em ser protagonistas da sua historia, que querem e podem fazer a diferenca na construcao do
conhecimento e na sua gradua¢do como um todo, gerando a dissonancia verificada a partir do

olhar do docente, que néo percebe o0 aluno engrandecido.

5.3.6. Conceituacao do ensino de empreendedorismo

Apds a consolidacdo e analise dos dados obtidos com a pesquisa realizada e apresentados nos
itens acima, apresenta-se no Quadro 28 um resumo dos principais pontos realcados com a
discussdo dos resultados, de forma a conceituar o ensino de empreendedorismo a partir dos

dados levantados, objetivo principal da atual tese.

Evidencia-se a proposta de premissas para o ensino de empreendedorismo, elaboradas a partir
da discussdo com o0s especialistas entrevistados acerca das existentes na teoria de
aprendizagem experiencial. Entende-se que ainda ha o que avancar no sentido de aprimoréa-las
e testa-las, mas, a sua apresentacdo, fruto de um estudo exploratdrio, esclarece alguns pontos

da conceituacdo do ensino de empreendedorismo:

= A experimentagdo € essencial para o ensino de empreendedorismo.

= O aprendizado de empreendedorismo é uma continua reconstrucdo de significados a
partir da experiéncia vivenciada, lidando com a interatividade e criatividade.

= O aprendizado de empreendedorismo depende da relacdo dialética entre teoria e
pratica, uma vez que o seu ensino depende de ambas. Possui uma abordagem pratica,
mas necessita compreender os significados na sua esséncia tedrica.

= O ensino de empreendedorismo é holistico e multidisciplinar, extrapolando o
momento vivenciado em sala de aula. Por isso a necessidade de se estabelecer pontes
conceituais entre as situacOes da vida académica, pessoal e profissional do aluno.

= A aprendizagem de empreendedorismo envolve o relacionamento entre o individuo e
0 ambiente, destacando-se a familia, a formacg&o prévia, a rede de relacionamentos e o

ambiente fisico da sala de aula.
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No Quadro 28 pode-se revisita-las, bem como outros aspectos levantados no decorrer do

capitulo 5 da presente pesquisa.

Quadro 28: Conceituacéo do ensino de empreendedorismo na graduacao

Discussao sobre: Principais comentarios
Metéafora do - A rede de significagBes como metafora para a aquisicdo do conhecimento se
conhecimento mostrou adequada no caso do ensino de empreendedorismo.
Modelo conceitual - A utilizacdo do modelo favoreceu as categorias de analise que exploraram a

discussdo da experiéncia, significancia e criatividade, em especial quando se

aplica 0 modelo em sua forma em espiral.

- Aulas que se iniciam no momento ‘realizar’ promovem uma excelente

discussdo acerca ou da experiéncia vivenciada ou do tema em exposicdo. As

que come¢am no momento ‘conhecer’ favorecem a apresentagao de conceitos

teéricos e podem estimular a criatividade. J& as que sdo inauguradas no

momento ‘explorar’ estimulam a significancia e a criatividade.

- E dificil iniciar na graduagdo uma aula no momento ‘observar’ do modelo

conceitual.

Premissas - A experimentacdo é essencial para o ensino de empreendedorismo.

- O aprendizado de empreendedorismo é uma continua reconstrucdo de

significados a partir da experiéncia vivenciada, lidando com a interatividade e

criatividade.

- O aprendizado de empreendedorismo depende da relagdo dialética entre

teoria e pratica, uma vez que 0 seu ensino depende de ambas. Possui uma

abordagem pratica, mas necessita compreender os significados na sua

esséncia tedrica.

- O ensino de empreendedorismo é holistico e multidisciplinar, extrapolando

0 momento vivenciado em sala de aula. Por isso a necessidade de se

estabelecer pontes conceituais entre as situagdes da vida académica, pessoal e

profissional do aluno.

- A aprendizagem de empreendedorismo envolve o relacionamento entre o

individuo e o ambiente, destacando-se a familia, a formacao prévia, a rede de

relacionamentos e o ambiente fisico da sala de aula.

Didaticas - Mapas mentais e narrativas sao atividades que favorecem a significancia e

criatividade.

- Plano de negocios é um aprendizado instrumental, portanto é meio e nédo

fim.

- O canvas possui uma proposta inovadora, favorecendo a criatividade, além

de ser uma das atividades preferida dos alunos.

- O estudo de caso, citado tanto por professores quanto por alunos, apresenta

alguns pontos de questionamentos com relacdo a sua adaptabilidade a

realidade brasileira e ao aluno de graduagéo.

- Resolugfes de problemas se mostrou interessante como uma possibilidade

para o ensino de empreendedorismo a luz da teoria consultada.

Professores - N&o é necessario que o professor ja tenha sido proprietario de um negécio,

mas sim que tenha um espirito empreendedor.

- E necessario que seja um professor com vocagéo, engajado com o ensino e a

disciplina de empreendedorismo.

- Os professores, em geral, sdo preparados, porém nao demostram buscar

conhecimentos de teorias educacionais que poderiam aprimorar a sua aula.
(continua)
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Discussao sobre:

Principais comentarios

Alunos

- Querem ser protagonistas do seu aprendizado, apesar disso ndo transparecer
para os professores.

- Possuem diversas expectativas com o ensino de empreendedorismo, sendo
as mais citadas abrir um negocio no futuro e obter conhecimento do tema.

- Preferem as aulas préticas e acreditam que véao utilizar o conhecimento
adquirido na aula de empreendedorismo em outro momento da sua vida,
especialmente quando adentrarem o mercado de trabalho.

- Com aulas mais interativas os alunos utilizaram a tecnologia que
dispunham, smartphones e similares, para auxilid-los no contexto da aula e
ndo como dispersor de atencéo.

Propostas

- Compartilhamento de trabalhos com professores de areas afins.

- Utilizacdo de projetos integradores para o ensino de empreendedorismo.

- Possibilidade de se pensar a realizacdo da disciplina de empreendedorismo
em um laboratdrio, como os de gestdo.

- Maior participagdo dos centros de empreendedorismo no ensino da tematica,
aproximando a universidade das empresas.

Enunciados

- A teoria de aprendizagem experiencial se mostrou efetiva para o
desenvolvimento de um modelo conceitual para o ensino de
empreendedorismo nos grupos investigados.

- Pode-se afirmar que em curto prazo a experiéncia favoreceu tanto a
significAncia quanto a criatividade, pois o0s subsuncores se mostraram
enriquecidos. Contudo ndo se pode afirmar que a experiéncia promoveu
mudancas cognitivas conforme preconizado pela teoria de aprendizagem
experiencial, pois tal afirmacdo dependeria de um estudo longitudinal.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo contribui para que tanto as instituicdes de ensino superior quanto docentes da area
de empreendedorismo possam ter um novo olhar para um tema que tem tido destaque
inclusive no meio empresarial. As instituicbes ao voltar o seu olhar para o provimento da
formacdo profissional e humana, fomentando a geracdo de conhecimentos que fardo a
diferenga para a sociedade na qual estd inserida, impulsionando o desenvolvimento
econémico e social, e ndo de ser apenas um meio para que jovens obtenham o seu diploma.
Para os docentes contribui com a compreensédo do seu papel como facilitador de uma tematica
ainda em construgéo, para a expectativa e entendimento dos alunos quando inseridos em uma

sala de aula com tantos desafios.

A pesquisa teve inicio a partir da percepcdo pratica da atual autora de que em sala de aula
alunos talentosos de graduacgéo ndo respondiam em conformidade a um tema atual e instigante
como o empreendedorismo, além da observacdo de uma lacuna a ser preenchida referente a
falta de convergéncia tedrica acerca do ensino de empreendedorismo. Foram utilizadas como
pilares para a realizacdo do estudo as teorias de aprendizagem experiencial e a de
aprendizagem significativa, buscando verificar como a teoria experiencial pode alicercar o
ensino de empreendedorismo de forma que a aprendizagem seja significativa para jovens

graduandos.

Apesar das teorias que alicercaram o estudo ndo serem recentes, datam da década de 80, a
inovagdo que elas podem proporcionar no ensino de empreendedorismo foi demostrada com a
pesquisa empirica. Trata-se ndo de uma inovacdo radical, mas incremental, visto que a
maioria dos professores entrevistados ja utilizam experiéncias vicarias em suas aulas. O que
parece estar faltando é o aprimoramento de algo que informalmente ja é feito, através de
maior planejamento instrucional da disciplina, maior conhecimento do docente acerca de

teorias educacionais e maior apoio da institui¢cdo de ensino superior.

Ha a impressdo de que os alunos se preocupam muito com notas e frequéncia, sendo poucos
0S que se interessam por conteudos ou atividades extraclasse. A possibilidade de se modificar
esse quadro é perceber a construcdo do conhecimento como uma rede, trabalhando os nos de

interesse de cada turma e ndo apenas o contetdo disciplinar determinado pela institui¢do. Por
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esse entendimento, conhecer seria tecer os fios das diversas experiéncias do grupo de alunos,
0 que pode promover a maior participacdo dos alunos em sala de aula, mas gera uma névoa
sobre a fronteira da disciplina, o que pode trazer um desconforto para o docente ou exigir dele
maior envolvimento com outras tematicas relacionais. Outra questdo importante é a de que a
percepcédo da construcdo do conhecimento como teia de significacdes traz a sensacao de que a
aprendizagem sera significativa, uma vez que as trés condigdes para que esta aconteca —
material significativo, conhecimento prévio e interesse do aluno — podem facilmente ser

encontradas no grupo percebido como uma rede.

Voltando-se a questdo de pesquisa determinada a partir da situacdo problema discutida no
capitulo introdutdrio da tese, a saber, como a experiéncia pode ser o alicerce para o ensino da
disciplina empreendedorismo, de forma que a aprendizagem tenha significado para os jovens
graduandos, observa-se que o modelo conceitual desenvolvido e testado a partir da teoria foi
efetivo para a aplicacdo no ensino de empreendedorismo, inclusive estimulando a

significancia e a criatividade nas atividades analisadas.

Os alunos entrevistados na pesquisa, em sua maioria, consideraram que irdo utilizar o
conhecimento adquirido em um outro momento da vida, especialmente quando estiverem se
inserindo no mercado de trabalho, o que vai ao encontro do pressuposto da teoria de
aprendizagem significativa. Ambos os achados sugerem que 0 uso da experiéncia pode ser o
alavancador de uma aprendizagem significativa, mas ndo sdo conclusivos no sentido de

apresentar casos reais, pois dependeria de um estudo longitudinal.

Ao se ministrar as propostas de aulas desenvolvidas com base no modelo conceitual,
percebeu-se que houve uma mudancga de postura dos alunos que tinham tido inicialmente
aulas expositivas para a formagdo de subsuncores. Tais mudancas refletiram principalmente
no interesse do jovem em pesquisar, em realizar uma leitura prévia ou completar a atividade
em conformidade ao que foi solicitado. Destaca-se que em todas as quatro propostas de aula o
indice de realizacdo das atividades sempre foi maior do que 90%, mesmo para a que néo teve

nota.

Observando os resultados alcangados com as fases 1, 2 e 3 da pesquisa, nota-se que vantagens
e desvantagens do uso da teoria de aprendizagem experiencial na graduacdo, especificamente
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no ensino de empreendedorismo, podem ser salientadas, sendo que alguns pontos ndo foram

conclusivos com o presente estudo:

= Vantagens:

]

Os alunos se sentem confortaveis e estimulados quando da realizagdo de
experimentos ou atividades em sala de aula, o que traz maior comprometimento
dos mesmos.

Os alunos se sentem protagonistas do seu aprendizado, o que Ihes confere uma
sensacdo de empoderamento.

H& um clima maior de compartilhamento de conhecimento e de proximidade entre
0 aluno e o facilitador.

A transferéncia de informagbes ocorre informalmente e a constru¢do do
conhecimento acontece naturalmente, sem imposicdes.

O professor passa a ter uma postura de mediador ou facilitador, o que ndo o torna
o centro da aula, mas sim alguém que ird conduzir a construcao de conhecimento

pela teia de significacoes.

= Desvantagens:

o

A utilizagdo de atividades que utilizem a teoria experiencial como pilar é mais
dificil em turmas grandes, com mais de 50 alunos, uma vez que o didlogo é
fundamental para a passagem de suas etapas.

O tempo de uma aula na graduacdo é um limitante ao uso da TAE, que demanda
de um tempo maior para a sua aplicacdo plena, em especial, ao considera-la como
uma espiral, 0 que ocuparia varias aulas consecutivas, conforme as propostas na
presente tese. Dependendo do curriculo tal fato pode ser um limitante ou um
motivador para a criatividade do professor, que pode integrar varios contetidos em
uma mesma proposta.

O professor pode correr mais riscos em sala de aula ao trabalhar questbes
multidisciplinares, além de exigir maior preparacao prévia e conhecimento teorico
do mesmo, a fim de que haja um planejamento instrucional e a aula ndo seja
apenas um contar de casos e histdrias, mas sim um relacionar da pratica com a

teoria.
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o A avaliacdo pode se tornar mais qualitativa, o que dificulta em termos de
exigéncia da instituicao.

= A falta ou pouca experiéncia concreta de alunos da graduagdo é uma importante
questdo que pode atrapalhar a relacdo entre 0s eixos teoria — pratica ou abstrato —

concreto, além de inviabilizar o inicio da aula no momento ‘observar’.

= Pontos ndo conclusivos:

o Na presente tese utilizou-se em substituicdo a experiéncia concreta as experiéncias
vicarias, porém ndao ha uma conclusdo baseada em dados empiricos se elas
realmente sdo substituiveis.

s N&o foi avaliada a disponibilidade de jogos, simulacGes e casos no contexto
brasileiro, apesar de que vérios especialistas comentaram ser essa uma das
dificuldades de se trabalhar determinadas didaticas em sala de aula.

s A possivel dificuldade de se explorar o modelo em atividades fora da sala de aula,
principalmente relacionada a exigéncia académica por que passa o aluno em

termos de obrigagfes com notas, frequéncias e afins.

Apesar das desvantagens e dos pontos ndo conclusivos, considera-se que as vantagens sdo
essenciais para o desenvolvimento dos jovens como profissionais do futuro, proporcionando
um pensar mais empreendedor em seu aprendizado, sua profissdo e sua vida. Entende-se que,
ao ser avaliado no presente estudo, o ensino de empreendedorismo ndo esta restrito ao que se
discute em sala de aula, mas ao que o aluno vivencia em outros momentos da sua vida

académica e da sua carreira futura.

Percebe-se que este estudo tratou da conceituacdo do empreendedorismo como disciplina,
mas que h& uma urgéncia também em avalia-lo em termos de uma educagdo empreendedora,
na qual a prépria instituicdo de ensino favorece caminhos para que todos os docentes,
independe da area que lecionam, sejam empreendedores em sala de aula, correndo riscos e
buscando a inovacdo hoje tdo necessaria para compatibilizar conceitos, alguns teoricos

demais, com 0s jovens, em sua maioria, praticos em demasia.

Pontuam-se algumas questdes que, na finalizagdo da atual pesquisa, se tornam contundentes:
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1. A opcdo pelo emprego de um modelo que utilize a experiéncia como cerne ao
aprendizado na graduacdo depende sim da instituicdo de ensino, mas depende muito
mais do professor universitario que precisa se preparar melhor pedagogicamente,
conhecer teorias educacionais e, consequentemente, processos de ensino e
aprendizagem. Percebe-se pela fala dos docentes que ha um incémodo com a falta de
leitura ou estudo do jovem, com o modo como se comportam em sala de aula ou
mesmo com a falta de interesse que possuem sobre os contetidos. Contudo, sdo poucos
os professores que pesquisam sobre a probleméatica ou efetivamente atuam para
modificar tal realidade. H4, portanto, uma dissonancia entre docentes e discentes nesse
ponto: os alunos querem ser protagonistas, mas os docentes ndo o enxergam dessa
maneira ou ndo sabem como transforma-los em atores principais no caminhar
universitario.

2. Atualmente poucas sdo as instituicdes de ensino superior que oferecem apoio e
oportunidade de flexibilidade para o docente em sala de aula. Poderiam se dedicar ao
desenvolvimento de uma identidade institucional que permeasse todos os docentes de
determinada &rea do saber, favorecendo e incentivando novas préticas educacionais
gue se aproximassem das necessidades do jovem contemporaneo.

3. Os centros de empreendedorismo poderiam ter um papel aglutinador de
conhecimentos da é&rea, inclusive sendo o mediador entre as universidades e o
mercado, o que favoreceria a aplicacdo do ciclo do Kolb que considera experiéncias
praticas e concretas como seu pilar. A aproximacdo das empresas com as instituicbes
de ensino € fundamental para o desenvolvimento da profissionalidade na graduacao,
especialmente nas ciéncias sociais aplicadas.

4. A utilizaclo da teoria experiencial e da teoria significativa como pilares ao ensino de
empreendedorismo, demanda de algumas modificagdes no planejamento da disciplina
em termos de maior dedicagdo do docente, modificacdo na forma de avaliagcdo do
curso, abandono de livro texto ou utilizacdo de livros de acordo com o interesse
especifico dos alunos, alem de diversidade de estratégias de ensino que se adequem as

necessidades de cada grupo.

Limitacbes também foram observadas no decorrer de toda a pesquisa. As de cunho
metodologico foram citadas no capitulo 3, porém as de ordem operacional também séo

essenciais de serem listadas:
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As turmas pesquisadas possuiam cerca de 30 alunos, o que pode ndo refletir a
realidade da maioria das institui¢cdes de ensino superior brasileiras.

Apesar de se ter explicado os termos da pesquisa, diferencas no entendimento dos
entrevistados, tanto de aluno quanto de professores, podem ter causado distor¢des nas
respostas, fato comum na comunicacéo interpessoal.

LimitagBes podem ser observadas no levantamento de dados secundarios realizado
que, apesar de procurar cobrir uma parcela do que foi pesquisado nos temas em
evidéncia, mostra ser apenas uma gota em um oceano, repleto de outras
possibilidades.

O desenvolvimento do modelo conceitual e das propostas de aula, apesar de utilizarem
uma teoria consolidada em seu fundamento, podem carregar crengas da propria
pesquisadora que, como docente de disciplinas de empreendedorismo, ja as tinha
previamente ao inicio do estudo.

Os grupos investigados, apesar de similares em termos de perfil e estilo de
aprendizagem, podem apresentar diferencas até ndo perceptiveis ao olhar do

pesquisador, causando vieses.

Pela propria natureza de um estudo exploratorio, os resultados obtidos com a presente

pesquisa trazem mais questionamentos do que solucdes e podem ser o ponto de partida para

novas pesquisas que busquem:

Relacionar os estilos de aprendizagem com a etapa em que se inicia o planejamento da
aula, buscando identificar o que ocorre em diferentes areas do saber, por exemplo,
exatas ou biomedicas.

Investigar a influéncia cultural existente em grupos de alunos de diferentes paises com
relacdo a utilizacdo da TAE, pois foi comentado por varios entrevistados as
dificuldades que podem ser observadas no Brasil.

Ampliar a pesquisa realizada na atual tese para outras turmas de diferentes instituicdes
de ensino, em especial, aquelas com perfil de ter muitos alunos em uma sala Unica, o
gue néo era a realidade nas turmas investigadas.

Aprofundar a pesquisa sobre os eixos dialéticos propostos no ciclo kolbiano, buscando

compreender como alunos de estilos diferentes lidam com a preensdo e a
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transformacdo no processo de aprendizagem ou, no caso do modelo da tese, com a
teoria e a pratica.

= Avancar no entendimento do ensino de empreendedorismo, testando o modelo
conceitual desenvolvido na atual tese em outros estados brasileiros, de forma a apontar
diferencas regionais que por si sO ja sdo valiosas para a pesquisa da tematica.

»= Realizar uma pesquisa com diretores e coordenadores de cursos de graduacéo,
buscando aprofundar questdes relacionadas a criacdo de uma identidade institucional
que reflita em ac¢des dos docentes.

Ao encerrar o presente trabalho, embora tenha apresentado passos na construcdo do
conhecimento sobre a temética, ndo se pretende encerrar a pesquisa, pois permanece a

sensacdo de que ainda ha muito por fazer.
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APENDICE 1: LEVANTAMENTO DO PERFIL DOS ALUNOS E SONDAGEM DO
CONHECIMENTO PREVIO

Antes de distribuir os questionarios, os alunos foram informados:

= Sobre a pesquisa: sua realizacéo, qual o seu conteudo e importancia.

= Sobre a confidencialidade de nomes.

= Sobre ser a participacdo do aluno voluntaria, ou seja, caso algum aluno nao quisesse
participar, ndo precisaria responder ao questionario.

Prezado aluno,

A resposta a esse questionario é voluntaria. O resultado de algumas atividades propostas no
semestre sera analisado, sempre mantendo a confidencialidade do aluno. Caso ndo se sinta
confortavel em participar, ndo preencha o formulario.

NOME:

QUALIFICACAO DO PERFIL:

1. Qual a sua faixa etaria:
( )Até18anos ( )De 1l8anosa2lanos ( ) De 22 anosa25anos ( )26 anosou
mais

2. Sua familia possui negdcio proprio?
()SIM ()NAO

3. Vocé ja estudou empreendedorismo em outro momento?
()SIM ()NAO

4. Se sim, onde e quando?

5. Qual a sua principal expectativa com a disciplina?

6. O que vocé conhece sobre empreendedorismo? (escreva um texto de até 10 linhas)
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APENDICE 2: REGISTRO DE INFORMACOES

DIARIO DE CAMPO

Itens que foram observados e registrados
(¢D)] Data

(2) Tema da aula

(3) Atividade Proposta

4) Objetivo Esperado

(5) Objetivo Alcancado

(6) Observacdes gerais

(7) Observacdes sobre a postura dos alunos
(8) Duvidas e Questionamentos

9) Participagdo dos Alunos

(10) Intercorréncias

(11) Comentérios adicionais
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APENDICE 3: INVENTARIO DE ESTILO DE APRENDIZAGEM
Versdo traduzida e adaptada por Cerqueira (2000)

LEIA A B
1. Gosto de Gosto de Gosto de Gosto de
Enquanto lidar com pensar sobre estar fazendo observar e
aprendo: meus ideias coisas escutar

sentimentos
2. Ougo e Me apoio Confio em Trabalho com
Aprendo observo com em meus afinco para
melhor atencao pensamento palpites e executar a
quando: I6gico impressoes tarefa
3. Tendo a Sou Fico quieto e Tenho
Quando buscar as responsavel concentrado sentimentos e
estou explicagdes acerca das reacOes fortes
aprendendo: para as coisas coisas
4, Sentindo Fazendo Observando Pensando
Aprendo:
5. Abro-me a Examino Gosto de Gosto de testar
Enquanto novas todos os analisar as as coisas
aprendo: experiéncias angulos da coisas

questdo desdobré-las
em suas
partes

6. Sou uma Sou uma Sou uma Sou uma pessoa
Enquanto pessoa pessoa ativa pessoa I6gica
estou observadora intuitiva
aprendendo:
7. Observacao Interacbes Teoria Oportunidades
Aprendo pessoais racionais para
melhor experimentar e
através de: praticar
8. Gosto de ver Gosto de Penso antes Sinto-me
Enquanto os resultados ideias e de agir pessoalmente
aprendo: do meu teorias envolvido no

trabalho assunto
9. Me apoio em Me apoio Posso Me apoio em
Aprendo minhas em minhas experimentar minhas ideias
melhor observacdes impressoes coisas por
quando: mim mesmo
10. Sou uma Sou uma Sou uma Sou uma pessoa
Quando pessoa pessoa pessoa racional
estou compenetrada flexivel responsavel
aprendendo:
11. Gosto de me Gosto de Avalio as Gosto de ser
Enquanto envolver observar coisas ativo
aprendo:
12. Analiso as Sou Sou Sou pratico
Aprendo ideias receptivo e cuidadoso
melhor de mente
guando: aberta
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APENDICE 4: DADOS CONSOLIDADOS OBTIDOS COM O INVENTARIO DE
ESTILOS DE APRENDIZAGEM

Tabela 1: Turma A

ALUNO| EC OR CA EA SOMA | CA-EC | EA-OR ESTILO
Al 19 39 34 28 120 15 -11 Assimilador
A2 19 23 36 42 120 17 19 Convergente
A3 21 25 36 38 120 15 13 Convergente
A4 16 39 39 26 120 23 -13 Assimilador
A5 26 25 38 31 120 12 6 Convergente
A6 24 21 33 42 120 9 21 Convergente
A7 34 28 32 26 120 -2 -2 Divergente
A8 30 32 33 25 120 3 -7 Assimilador
A9 21 24 38 37 120 17 13 Convergente

Al0 29 32 36 23 120 7 -9 Assimilador
All 12 33 38 37 120 26 4 Convergente
Al2 24 39 29 28 120 5 -11 Assimilador
Al3 21 36 32 31 120 11 -5 Assimilador
Al4 29 18 37 36 120 8 18 Convergente
Al5 36 23 34 27 120 -2 4 Acomodador
Al6 20 31 33 36 120 13 5 Convergente
Al7 15 29 39 37 120 24 8 Convergente
Al8 32 18 28 42 120 -4 24 Acomodador
Al9 32 38 26 24 120 -6 -14 Divergente
A20 21 39 29 31 120 8 -8 Assimilador
A21 33 23 36 28 120 3 5 Convergente
A22 19 37 25 39 120 6 2 Convergente
A23 30 25 26 39 120 -4 14 Acomodador
A24 18 35 29 38 120 11 3 Convergente
A25 32 35 33 20 120 1 -15 Assimilador
A26 29 32 39 20 120 10 -12 Assimilador
A27 25 23 31 41 120 6 18 Convergente
A28 20 37 33 30 120 13 -7 Assimilador
A29 31 32 28 29 120 -3 -3 Divergente
A30 29 30 38 23 120 9 -7 Assimilador
A31 27 22 36 35 120 9 13 Convergente
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Tabela 2: Turma B

ALUNO| EC OR CA EA SOMA | CA-EC | EA-OR ESTILO
Bl 19 28 39 34 120 20 6 Convergente
B2 21 28 29 42 120 8 14 Convergente
B3 17 31 33 39 120 16 8 Convergente
B4 23 33 25 39 120 2 6 Convergente
B5 23 33 27 37 120 4 4 Convergente
B6 32 31 38 19 120 6 -12 Assimilador
B7 24 37 27 32 120 3 -5 Assimilador
B8 27 40 22 31 120 -5 -9 Divergente
B9 24 19 37 40 120 13 21 Convergente

B10 17 39 33 31 120 16 -8 Assimilador
B1l 23 36 31 30 120 8 -6 Assimilador
B12 32 32 28 28 120 -4 -4 Divergente
B13 29 30 19 42 120 -10 12 Acomodador
B14 18 37 31 34 120 13 -3 Assimilador
B15 19 39 38 24 120 19 -15 Assimilador
B16 26 40 20 34 120 -6 -6 Divergente
B17 27 37 30 26 120 3 -11 Assimilador
B18 25 39 35 21 120 10 -18 Assimilador
B19 27 32 34 27 120 7 -5 Assimilador
B20 24 40 27 29 120 3 -11 Assimilador
B21 35 28 28 29 120 -7 1 Acomodador
B22 28 41 29 22 120 1 -19 Assimilador
B23 34 36 28 22 120 -6 -14 Divergente
B24 32 41 22 25 120 -10 -16 Divergente
B25 33 37 21 29 120 -12 -8 Divergente
B26 28 32 29 31 120 1 -1 Assimilador
B27 31 39 24 26 120 -7 -13 Divergente
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Tabela 3: Turma C

ALUNO| EC OR CA EA SOMA CA-EC EA-OR ESTILO
C1l 17 42 32 29 120 15 -13 Assimilador
C2 27 28 26 39 120 -1 11 Acomodador
C3 21 25 36 38 120 15 13 Convergente
C4 18 39 37 26 120 19 -13 Assimilador
C5 26 31 34 29 120 8 -2 Assimilador
C6 30 31 32 27 120 2 -4 Assimilador
C7 34 31 30 25 120 -4 -6 Divergente
C8 20 29 39 32 120 19 3 Convergente
C9 19 32 36 33 120 17 1 Convergente

C10 29 39 27 25 120 -2 -14 Divergente
Cl11 22 35 29 34 120 7 -1 Assimilador
C12 29 18 37 36 120 8 18 Convergente
C13 21 30 35 34 120 14 4 Convergente
Cl4 26 26 38 30 120 12 4 Convergente
C15 36 16 27 41 120 -9 25 Acomodador
C16 33 37 23 27 120 -10 -10 Divergente
C17 24 39 28 29 120 4 -10 Assimilador
C18 33 25 37 25 120 4 0 N&o conclusivo
C19 27 36 22 35 120 -5 -1 Divergente
C20 28 21 31 40 120 3 19 Convergente
C21 19 38 25 38 120 6 0 N&o conclusivo
C22 36 23 34 27 120 -2 4 Acomodador
C23 24 28 39 29 120 15 1 Convergente
C24 24 21 33 42 120 9 21 Convergente
C25 21 36 34 29 120 13 -7 Assimilador
C26 33 31 28 28 120 -5 -3 Divergente
C27 29 32 36 23 120 7 -9 Assimilador
C28 32 21 34 33 120 2 12 Convergente
C29 23 35 32 30 120 9 -5 Assimilador
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Tabela 4: Turma D

ALUNO| EC OR CA EA SOMA | CA-EC | EA-OR ESTILO
D1 20 29 38 33 120 18 4 Convergente
D2 27 24 28 41 120 1 17 Convergente
D3 25 28 23 44 120 -2 16 Acomodador
D4 25 34 24 37 120 -1 3 Acomodador
D5 33 30 22 35 120 -11 5 Acomodador
D6 30 30 35 25 120 5 -5 Assimilador
D7 33 36 26 25 120 -7 -11 Divergente
D8 21 41 25 33 120 4 -8 Assimilador
D9 20 23 37 40 120 17 17 Convergente

D10 27 42 32 19 120 5 -23 Assimilador
D11 25 36 30 29 120 5 -7 Assimilador
D12 29 36 30 25 120 1 -11 Assimilador
D13 20 33 22 45 120 2 12 Convergente
D14 19 37 30 34 120 11 -3 Assimilador
D15 25 35 36 24 120 11 -11 Assimilador
D16 21 40 29 30 120 8 -10 Assimilador
D17 29 33 31 27 120 2 -6 Assimilador
D18 27 41 32 19 119 5 -22 Assimilador
D19 27 30 30 33 120 3 3 Convergente
D20 27 41 31 21 120 4 -20 Assimilador
D21 32 27 33 28 120 1 1 Convergente
D22 29 43 28 20 120 -1 -23 Divergente

D23 32 39 28 21 120 -4 -18 Divergente
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APENDICE 5: QUESTIONARIO UTILIZADO PARA QUALIFICACAO DO
ESPECIALISTA.

Esta pesquisa estd sendo desenvolvida como parte de uma tese de doutorado, realizada na
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da USP. Tem como objetivo
analisar as premissas da teoria experiencial no contexto do empreendedorismo, discutir o que
pode ser ensinado em disciplinas de empreendedorismo e validar os achados com a aplicagdo
de um modelo didatico para o ensino de empreendedorismo.

A pesquisa esta dividida em dois momentos: (1) envio deste questionario por e-mail de forma
a verificar a adequagdo do respondente a pesquisa e (2) agendamento de uma entrevista
pessoal.

Para manter a confidencialidade das informacdes, ndo serdo apresentados nomes de pessoas
nem das instituicdes nas quais os respondentes estdo afiliados. Os dados serdo apresentados
no estudo com fins unicamente académicos. Ao responder essa pesquisa, 0 entrevistado
autoriza a publicacdo dos dados de forma anénima.

Agradeceria a sua participagédo respondendo as perguntas a seguir.

Nome:
. Titulacdo méaxima:

. Cidade/Estado em que atua:

. Principal atividade:
( ) Professor ( ) Pesquisador ( ) Ambos
() Atuante em centro de empreendedorismo
( ) Outros:
5. Ja ministrou a disciplina de empreendedorismo na graduacao?
( )SIM ()NAO
6. Se sim, ha quanto tempo é docente desse tema?
7. Possui pesquisas tedrico-empiricas sobre empreendedorismo ou temas correlatos?
( )SIM ( )NAO
8. Ha aproximadamente quanto tempo se dedica a pesquisar sobre o tema?

9. Estudou ou ministrou aulas no exterior sobre a tematica?

Obrigada pela atencédo. Caso queira as respostas consolidadas, favor enviar a solicitagao
para o email
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APENDICE 6: ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM ESPECIALISTAS

A. Introducao

(1) Agradecer a participacao do respondente.

(2) Comentar sobre a confidencialidade dos dados.
(3) Explicar o motivo da entrevista.

(4) Explicar do que se trata a pesquisa.

(5) Explicar todos os termos da pesquisa.

B. Avaliar as premissas da teoria de aprendizagem experiencial discorridas por Kolb
(1984) no contexto do empreendedorismo.

(1) Vocé conhece a teoria experiencial de Kolb?

(2) Vocé acha que o ensino de empreendedorismo pode ser visto mais como um processo de
aquisicdo de conhecimento do que como a memorizacgdo de conceitos?

(3) O aprendizado de empreendedorismo pode ser facilitado por processos baseados em
experiéncias praticas? Se sim, como vocé acredita que poderia viabilizar essa didatica
em sala de aula?

(4) Se pensarmos no aprendizado de empreendedorismo como um processo continuo
baseado na experiéncia, vocé considera que o aluno e o professor estariam preparados
para um processo ciclico de aprendizado, no qual todo aprendizado é na verdade um
reaprendizado de algo ja vivenciado?

(5) Estaria o professor preparado para trabalhar com a possivel relacdo entre a experiéncia
concreta e 0s conceitos abstratos?

(6) O que voceé pensa sobre o ensino de empreendedorismo ser um aprendizado holistico de
forma a melhor se adequar ao mundo real.

(7) Vocé acredita ser valido para o empreendedorismo a afirmacdo de que quando o aluno
recebe um estimulo do ambiente no qual estd inserido ele responde melhor ao
aprendizado em sala de aula.

(8) Os alunos estariam preparados para refletir com base na teoria sobre uma experiéncia
que ja aconteceu?

C. Discutir os resultados alcancados com 0 modelo testado na fase 2.

(1) Qual o objetivo de uma disciplina de empreendedorismo?

(2) Quais didaticas vocé ja utilizou em sala de aula?

(3) Os alunos de graduacéo no Brasil, hoje, buscam ser protagonistas em sala de aula?

(4) Com a pesquisa participante foi observado que o aluno tem pouco interesse por aulas
expositivas. O que vocé acha sobre isso?

(5) Vocé conhece 0os mapas mentais? Ja os utilizou? Se sim, com qual resultado. Se ndo,
porgue néo tentou.

(6) E as narrativas? VVocé acha que ela mostra o real aprendizado do aluno?

(7) Vocé ja recebeu algum retorno de aluno que utilizou o aprendizado em outro momento
da vida?
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APENDICE 7: ESTILO DA PESQUISADORA — DOCENTE DAS DISCIPLINAS

EC OR CA EA | SOMA | CA-EC | EA-OR ESTILO
DOCENTE| 26 42 33 19 120 7 -23 Assimilador
Grafico modo de aprendizagem da Pesquisadora
EC
ACOMODADOR / DIVERGENTE
EA OR
CONVERGENTE ASSIMILADOR
CA
Graéfico estilo da Pesquisadora
ACOMODADOR 10 DIVERGENTE
1BA-OR 5 0 -5 -10 -15 -20 -25
2
CONVERGENTE 10 ASSIMILADOR
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PLANEJAMENTO DE AULA

LOGO
Fgcu.ldqde: DA
Disciplina: INSTITUICAO
Docente:
Semestre: Data:
1. Objetivo:

A aula busca mostrar ao aluno aspectos do perfil empreendedor, de modo a permitir uma reflexdo

sobre a forma de pensar empreendedora.

2. Conteudos:
Caracteristicas empreendedoras
Empreendedor x Empreséario x Proprietério

Influéncia da forma de pensar empreendedora no negécio

3. Aprendizagem:

relacionando 0s conceitos praticos e tedricos.

Momento Metodologia
1 | Realizar Pesquisar sobre um empreendedor renomado com o qual o aluno se
identifique. Trazer o registro (narrativa) para a sala de aula.
2 | Observar Em duplas, discutir se as pessoas investigadas sdo realmente
empreendedoras.
3 | Conhecer Apos a apresentacdo do professor sobre o perfil empreendedor, o aluno deve

listar quais caracteristicas identifica no empreendedor pesquisado,

tivesse determinadas caracteristicas. Como isso poderia afetar o negécio.

4 | Explorar Entender 0 que poderia ter sido diferente se 0 empreendedor tivesse ou nédo

4. Recursos didaticos:
Computador e projetor.
5. Avaliacéo:
A atividade foi entregue e valia um ponto para a primeira prova.

6. Registro:

A maioria dos alunos trouxe a atividade solicitada e conseguiu conclui-la com relativo sucesso, sendo
que a ultima parte foi de dificil entendimento e os alunos ndo conseguiram realiza-la sozinhos. Dessa
forma, o docente teve que exemplificar no grande grupo. N&o haveria necessidade de avaliagcdo que

somente foi feita como estimulo a pesquisa prévia.
7. Recomendacao de bibliografia:

Day One da Endeavor (2014) e a bibliografia indicada pela institui¢cdo de ensino.
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APENDICE 9: PLANEJAMENTO DA AULA 2 - COMPORTAMENTO DO
EMPREENDEDOR

PLANEJAMENTO DE AULA

LOGO
Faculdade: DA
Disciplina: INSTITUICAO
Docente:
Semestre: Data:
1. Objetivo:

A aula busca mostrar ao aluno aspectos do perfil empreendedor, de modo a permitir uma reflexdo
sobre a forma de pensar empreendedora.

Conteudos:
Influéncia da forma de pensar empreendedora no negdcio
Empreendedor de negécio préprio

Empreendedor corporativo

Aprendizagem:

Momento Metodologia

1 | Conhecer Explanacdo do professor sobre: (1) a influéncia do perfil empreendedor no
negécio, (2) empreendedor de negécio préprio e (3) empreendedor
corporativo.

2 | Explorar Em grupos de alunos, discutir como a teoria se relaciona com a prética, se é
viavel na prética os conceitos tedricos expostos pelo docente. Discutir
possibilidades diferentes para 0s conceitos aprendidos.

3 | Realizar Foi passado para os alunos o video da histéria da LEGO, elaborado pela
prépria empresa em comemoragdo ao seu aniversario, amplamente
difundido na internet.

4 | Observar Foi solicitado que os alunos refletissem em grupo sobre: (1) a influéncia
que o perfil empreendedor do fundador da LEGO teve no negécio e (2) se
fossem consultores, como poderiam desenvolver um programa de
empreendedorismo corporativo na LEGO, em funcéo das particularidades
da empresa.

Recursos didaticos:

Computador, projetor, caixa de som e acesso a internet.

Avaliacéo:

As respostas foram entregues para o docente, sem nota.

Registro:

Né&o houve nenhuma dificuldade dos alunos em entender a proposta e todos 0s grupos a concluiram
com sucesso. A maior dificuldade foi na utilizacdo dos conceitos em um contexto diferente (na
simulagdo da consultoria).

Recomendacéo de bibliografia:

Utilizada a bibliografia indicada pela instituicdo de ensino.
Utilizado o filme da LEGO em comemoragao aos seus 80 anos.
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APENDICE 10: PLANEJAMENTO DA AULA 3 — IDENTIFICACAO DE
OPORTUNIDADES

PLANEJAMENTO DE AULA

LOGO
Faculdade: DA
Disciplina: INSTITUICAO
Docente:
Semestre: Data:
1. Objetivo:

Desenvolver no aluno a capacidade de identificar oportunidades e analisa-las a partir de diferentes
perspectivas, utilizando o modelo 3M.

2. Conteldos:
Ideia e oportunidade
Modelo 3M ou modelo Timmons

Analise da oportunidade

3. Aprendizagem:

Momento Metodologia

1 | Explorar Com estimulo da professora, os alunos comecaram a aula discutindo sobre
oportunidades que viraram neg6cio. E se tivesse acontecido dessa outra
forma ou e se 0o empreendedor ndo tivesse aproveitado essa oportunidade
foram a ténica desse momento.

2 | Realizar Realizagdo do estudo de caso da empresa Beleza Natural ou Dudalina.

3 | Observar Os alunos, em grupos, refletem sobre como a empreendedora do negécio em
andlise aproveitou uma ideia, gerando oportunidade de negécios.

4 | Conhecer Explanagdo do professor sobre o modelo 3M, abordando aspectos

relacionados a: demanda de mercado, tamanho e estrutura de mercado e
andlise de margem.

5 | Explorar Relacionar a teoria com a pratica, buscando compreender novas
possibilidades para o caso estudado.
6 | Realizar Os alunos, em grupos, vao buscar na internet um segmento de mercado que

seja interessante para a abertura do seu negocio. Utilizam o modelo 3M para
avaliar a oportunidade. Na prova do semestre apresentaram o resultado.

7 | Observar Refletem sobre a experiéncia, buscando possiveis problemas e solugdes.

8 | Conhecer Conhecem o modelo de neg6cios, momento que sera retomado na aula 4,
préximo apéndice.

4. Recursos didaticos:

Estudo de caso impresso (ou enviado por email previamente), computador com acesso a internet,
projetor.

5. Avaliacéo:
Né&o houve.

6. Registro:
Poucos alunos realizaram a leitura prévia do caso, 0 que atrasou um pouco 0 processo, uma vez que 0s
demais tiveram que realizar a leitura em sala de aula para ndo atrapalhar o andamento da proposta.

Como ja estdvamos trabalhando em sala de aula com o ‘E se’ em outras propostas, os alunos dessa vez
se sairam bem no momento ‘explorar’. Por ser uma proposta mais longa, teve-se mais tempo para
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maturar 0 assunto com os alunos, que foi essencial especialmente para a turma C.
7. Recomendacao de bibliografia:
Utilizada a bibliografia indicada pela instituicdo de ensino.

Utilizado o estudo de caso do Beleza Natural de Suarez, Casotti e Almeida (2008) para a turma C.
Utilizadas reportagens diversas da Dudalina na turma D.
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PLANEJAMENTO DE AULA

LOGO
Fgcu.ldqde: DA
Disciplina: INSTITUICAO
Docente:
Semestre: Data:
1. Objetivo:

3.

As aulas apresentam ao aluno uma ferramenta para o desenvolvimento de um modelo de negécios,

buscando a aplicabilidade desse modelo em uma situagdo pratica de abertura de um novo negécio.

Conteudos:

Modelos de negdcios e planos de neg6cios
Modelos de negdcios inovativos
Canvas: teoria, elementos e design

Aprendizagem:

Momento

Metodologia

1 | Conhecer

Explanagdo do professor sobre: (1) a diferenca entre modelos de negécios
e plano de negdcios, (2) apresentacdo do canvas e (3) exposicdo acerca dos
elementos que comp®e o canvas.

2 | Explorar

Em grupos de alunos, explorar como poderiam utilizar o modelo para
aprimorar o0 entendimento da oportunidade de negd6cio que haviam
trabalhado na proposta anterior, relacionando a teoria com a prética.

3 | Realizar

Os grupos receberam post-its de tamanhos e cores diferentes para que
elaborassem o seu modelo de negécios. Essa etapa foi realizada em 3 aulas
gue podem acontecer em locais diferentes da sala de aula, como o patio ou
a quadra.

4 | Observar

Os grupos refletiram sobre o modelo elaborado, verificando quais
informagdes precisariam para evoluir o modelo, como buscariam tais
informacdes e como resolveriam problemas que surgiram na realizacdo da
atividade anterior.

5 | Conhecer

Foi passado aos alunos conceitos de mapas mentais e narrativas, de forma
que pudessem optar como fariam a atividade individual sobre o negécio.

6 | Explorar

Os alunos em grupos discutem como utilizardo o conhecimento sobre
mapas mentais e narrativas para explicar o seu modelo de negdcios.

7 | Realizar

Individualmente, em casa, 0s alunos criaram dois personagens
representativos do seu segmento de mercado e optaram em desenvolver ou
um mapa mental ou uma narrativa que contasse uma histdria de
relacionamento do personagem com o negdcio, utilizando todos 0s nove
elementos do canvas.

Recursos didaticos:

Computador, projetor, caixa de som, acesso a internet, canvas em formato A4, post-its.

Avaliacéo:

Tanto os trabalhos em grupos quanto os individuais valiam nota, somados compuseram a nota do

segundo bimestre.
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6. Registro:

Foi uma atividade muito prazerosa para a maioria dos alunos, que se dedicaram bastante,
especialmente na elaboracéo da atividade individual.

7. Recomendacdo de bibliografia:

Utilizada a bibliografia indicada pela instituicdo de ensino.
Recomenda-se o uso do modelo canvas desenvolvido por Osterwalder e Pigneur (2011)
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ANEXOS’

ANEXO A - Trecho da atividade realizada que mostra a significancia do aprendizado

ANEXO B — Trecho da atividade realizada com auxilio de aplicativos

ANEXO C - Trecho da atividade que mostra a analise da categoria criatividade

ANEXO D — Trecho da atividade da aula 4 realizada em forma de animacéo

ANEXO E—- Exemplos de pesquisas realizadas pelo grupo A/B sobre o perfil
empreendedor

ANEXO F - Exemplos de pesquisas realizadas pelo grupo C/D sobre o perfil
empreendedor

ANEXO G - Exemplos de atividades realizadas pelo grupo A/B a partir do planejamento
do negocio

ANEXO H - Exemplos de atividades realizadas pelo grupo C/D a partir do planejamento
do negocio

" Os anexos foram inseridos sem alteracéo, portanto, sem correcio ortografica.
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ANEXO A: TRECHO DA ATIVIDADE REALIZADA QUE MOSTRA A

SIGNIFICANCIA DO APRENDIZADO
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ANEXO B: TRECHO DA ATIVIDADE REALIZADA C i
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ANEXO C: TRECHO DA ATIVIDADE QUE MOSTRA A ANALISE DA CATEGORIA
CRIATIVIDADE

Efetuar limpeza e descontaminagéo de pordes vazios dos navios com residuos de
cargas de Importagdo sendo elas alimenticias ou ndo com exce¢do das quimicas,
com equipamentos modernos de bombeamento de agua sob alta pressio e produtos
biodegradaveis, assim podera ser emitido a permissao de entrada para vistoria das
empresas certificadoras e 6rgaos anuentes.

Tal sugestao baseia-se na NR 33 - Trabalho em Ambiente Confinado e NR 34
— Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho na Indistria da Construgio e Reparagéao
Naval. Além disso, as atividades da empresa exigem um sistema de informactes
altamente confiavel e atualizado, proporcionando o feedback necessario aos
clientes.balho.

O macroambiente consiste em forgas demogréficas, econémicas, fisicas,
tecnoldgicas, politico-legais e socioculturais que afetam suas vendas e seus lucros.
Uma parte importante da coleta de informagées ambientais inclui a avaliagdo do
potencial de mercado e a previséo da demanda futura (KOTLER, 2000,p.108).

E fato afirmar que a estrutura econémica de um pais estd diretamente
relacionada as movimentacgées portuarias.

O Porto de Santos, considerado o maior porto da América Latina é a porta de
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ANEXO D: TRECHO DA ATIVIDADE DA AULA 4 REALIZADA EM FORMA DE
ANIMACAO

PARE U PAlel
% Prga mim PAZEE

Nota: A sequéncia acima representa um fragmento do trabalho que completo possui 50
paginas e mostra a necessidade do cliente (no caso, um garcom) do negdcio que a aluna
estava desenvolvendo (uma escola para treinamentos).
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ANEXO E: EXEMPLOS DE PESQUISAS REALIZADAS PELO GRUPO A/B SOBRE O
PERFIL EMPREENDEDOR

Exemplo 1: Trecho da pesquisa realizada sobre Reid Hoffman
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Exemplo 2: Trecho da pesquisa realizada sobre Amador Aguiar

Uma pesquisa elaborada pela revista Fortune revela as 500 maiores empresas mundiais no ano de
2013. Entre essas empresas, algumas dessas sfo empresas brasileiras. Dentre as brasileiras, as empresas
do ramo bancdrio se sairam melhores dos que as outras.

Algumas caracteristicas empreendedoras de Amador: 1) Capacidade e charme especiais; 2)
Espartano disciplinado e cumpridor de regras; 3) Sem vicios ¢ esportista disciplinado. 4)Seu método de
trabalho era ditado pelo cumprimento de regras com disciplina; 5) Chegava a trabalhar 10 a 12 horas por
dia; 6) Acreditava nas inovagbes.

Nasce em 1914, em Ribeirdo Preto, Sao Paulo ¢ em 1918 comegou a trabalhar como tipografo na
cidade de Sertdozinho, SP. Aos 21 anos ingressa como aprendiz no Banco Noroeste do Estado de Sdo
Paulo ¢ 18 anos mais tarde assume o cargo de diretor no recém-criado bando Bradesco, em Marilia, S3io
Paulo. Em 1951 o Bradesco se transforma no maior banco privado do pais € em 1963, torna-se presidente
do banco. Retira-se do comando da operaglio em 1981 e assume o cargo de presidente do conselho de
administragiio. Morre em Siio Paulo aos 87 anos.

Apos a leitura de sua biografia, pude perceber que Amador Aguiar nao empreendeu no inicio,
pelo contrario, ele comegou “por baixo” e com o passar do tempo e sendo efetivado, tornou-se um
empreendedor mais eficiente pelo fato de conhecer todas as dreas do Bradesco inclusive as etapas.
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Exemplo 3: Trecho da pesquisa realizada sobre Joni Galvéo e Eduardo Adas
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Exemplo 4: Trecho da pesquisa realizada sobre Brad Feld
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ANEXO F: EXEMPLOS DE PESQUISAS REALIZADAS PELO GRUPO C/D SOBRE O
PERFIL EMPREENDEDOR

Exemplo 1: Trecho da pesquisa realizada sobre David Portes
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Exemplo 2: Trecho da pesquisa realizada sobre Abilio Diniz

Abilio Diniz, Grupo P3o de Agticar: “Empreendedor nao
deve ter sonho, tem que ter meta”. Ele ndo é um cara que briga,
faz negdcios. Brigar é colsa de namorados. /"

Abilio Diniz é censiderado um empreendedor por
reformular a ideia de supermercados da época, que antes eram
de pequeno porte localizadas em esquinas de ruas,
transformando em supermercados de grande porte que engloba
varios tipos de produtos especiais pensando em todos os tipos
de pessoas, buscando oportunidade e tendo uma boa tomada de
iniciativa.

A partir dessa iniciativa, Abilio veio reformulando ainda
mais o conceito de supermercado quando criou as redes que
possuem produtos mais selecionados como produtos importados |
e de alto padrdo.
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Exemplo 3: Trecho da pesquisa realizada sobre Marcelo Maisonnave

Marcalo saguiu os passos de seu avd. Em Porto Alegre o mercado era multo
restrito quando Marcslo tinha 20 & pouccs anos e por sorte teve uma
oportunidade em uma corratora como um faz tudo, onde aprendeu e conhecau
Guitherme, carioca, demitido de uma corretora no Rio de Janeiro que fol tentar
a sorte em Porto Alegre. Os dois colegas ge identificaram queriam fazer as
coisas, estavam empolgados, eram dois visionanos que viram no mercade de
pesscas fisicas uma oportunidade. Nao dave mais para trabalhar naguela
corretora, © momento da demissdo foi uma diviso de Sguss, uma decisao
certa que fez a diferenga @ passam a construir o proprio destino. Entdo
comegaram O nowo negdcio: uma sala com 10 computadores., Passam a
assumir riscoe. Tocar o proprio negdcio ndo & facil, ha varos em—p;cllh_os_;_
ocbstaculos, mas como eram dedicados, ofimistas @ apaixonados, comegaram
batendo de porta em porta tentando vender agbes para pessoas fisicas, mas
viram que isso ndo deu carto. Elas |3 estavam sem dinheiro. A estagidria tinha
acabado de se formar e eles ndo podiam efetiva-la, entdo chamaram ela para
ser sdcia com 10%, ela aceitou e isso foi uma motivacio, um impulso muito
grande para eles continuarem o negocio (s trés continuam sdcios até hoje). E
veio uma grande transformagao, eles resolveram fazer uma palestra de uma
hora para alguns conhecidos sobre o mercado de investimento, a palestra
durou seis horas e foi um sucessol No dia seguinte as pessoas ligaram para
passar a investir com eles! Entlo, eles comegaram a pedir indicagdo das
pesscas que gostaram da palestra e deram mais palestras ¢ mais pessoas
queriam investir com eles! Eles perceberam que tinham criado um modelo de
negocio! Agui passam a ser lideres e bem relacionados. A partir daguele
momento eles oferecenam educacio financeira para depois oferecer o senvico
financeire e isso fez a diferenca, exploraram essa oportunidade para fazer a
empresa crescer, eles passaram a ganhar dinheire, com Isso comecaram a




Exemplo 4: Trecho da pesquisa realizada sobre Ricardo Sayon

Hope & lojas Ri Happy concamam ndo $0 com Outras estabelecmanics especallzadas,
como 8 PBRids, mas 0om autros glg = coma as lojas Amencanas e o Walmart.

Para competr @ Ri Hpoy nveste naquilo que CONEICera uma prasiacio de servicos. Seus
vendsdoras =5 Uranados 8 aconehar o5 clen’@s 3 comprar o bringuado cero, ccerente com a
idade @ 0 80x0 da cranga. Alem Cisso, 2= @S 16m espaces dadicados & experimentaiso oos
orockaios, /

v Caracieristicas do empreendedor Ricardo Sayon

. Determirada e persistents. Em um momento onde & empresa nad tinha mals
Gsperancas, cle ndo desistiv & vollou para Molivar 08 38us S0CKS @ seguiu em frente.

. Dadicado, ofmiala ¢ spatenado: Ele tnha uma carrera por qual estudou, onde
ganhava um Lom dinhake Com suas consullas, mas para se dedcar 30 Maximo & e de
Brinquedos, ele decidiu largar seu consulitrio

. Exp de Opgortunid Ele enxergou &5 cportunidades a0 seu redor, e jez
multo mas Sém de vander brinquedos, eles abriam um espaco para expanmentacho de bringuedos
o fomecem senices, como Por exemplo! o8 furciondnas sconsainam qual o bAnguedo e certo para
acranga

. Assume 15005 Alem de n3a voliar mais 3 sua antigs careirs, meamo sabenda dos
rscos, de 28 ATSCoU B F0NT MAs 4 Iojas GUaNdo © NEgoco 8inds &Slave ND Comess,

. Vislonano: Ao se dadicar 8 Ioje, ele Guans expandr @ RI Happy, & hope aém de
haver icjas por lodo o p6is, 3 Ri Heppy concorme com grandes estabsiscimentos.

. Espirito cnadvo e pesguisader: Ele esta cor wee DUsCando Novos caminhas
& navas solLCles, sempre tando em visls a8 recessidades 0as p
. Comprometico. Se esmers em manter os clemas satistelios. Ele trabalha com um
de W diferenciade, onde passul espacialistss para sudsrem 88 PESSOSE
ascolbarem o malhor bringuedo.
. Busca Infermages: Dadica.se para obler informagies de clentes, formecedores ou

concorrentes Estd atento ace =eus CONCOMENies, QU S50 grandes lcjas & até mesmo
supermercados que estds OfEracanco preduias Nd ramo de bringuados

. Indepencincia & autoconfianga: Expresscu confanca na sua propra capacicade de
cOmpMIST UM desato. Mostrou acs seus sdcos que seram capazes de cumprirern com o dassfio do
dirator da Estrela.
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ANEXO G: EXEMPLOS DE ATIVIDADES REALIZADAS PELO GRUPO A/B A
PARTIR DO PLANEJAMENTO DO NEGOCIO

Exemplo 1: Canvas entregue por alunos da turma A como a atividade 4

The Business Model Canvas

Key Parmners ":‘f(‘:‘ Key Activities & Value Propositions 1r"' % | Customer ercrions'x:’p(? Customer Segments 7
= b P il
Sites de metereologia wientimcar o cuma do dia
11
bem como [emperatuIa e Participagio do cliente | Feminino
condi¢des climdticas Praticidad ; o
Google adds Verifi aticidade para desenvolvimento Adolecentes
o q"d:m:ipasco do Conforto do produto Jovens adultos
apropriadas de acor Seguran
(Consultores de:mada com clima identificado e
Bloguciros Key Resources : ’); Channels
F2)
Grandes lojas de roupa Nz
Programador
{ ocs de moda e
ot Google play
Apple store
Samsungapps
Cost Structure /=] Revenue Streams Pl
o Custo do cngenheiro de “\}' &f\
software \ﬁ:‘
Propaganda
Custo da manutengio Valor do app (plus+)

Exemplo 2: Atividade 4 elaborada por alunos da turma B, entregue em formato dissertativo

2.5. Principais recursos
Os recursos que s30 necessfrios para que a empresa gere valor para o cliente,

2.6, Rede de Parceiros

) .As parcerias que sIo feitas entre a empresa e outras empresas para que o modelo de
negdeios scja complementada,
1.7. Estrutura de costos

5a0 03 Custos que o a empresa possui dentro do modelo de negacio,

1.5, Fluxos de Receita

50 05 meios que a8 empresa arrecada recejta no seu negicio,
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ANEXO H: EXEMPLOS DE ATIVIDADES REALIZADAS PELO GRUPO C/D A
PARTIR DO PLANEJAMENTO DO NEGOCIO

Exemplo 1: Trecho da narrativa elaborada por aluno da turma C

PERSONAGEM 1:

Manuella é uma garota de 17 anos que pesa 110kg. Ela sofre muito preconceito na
escola pelos colegas por ser mais "gordinha”, e por isso sua alto estima € muito baixa.
Manuella tem dificuldade de se relacionar pois se sente muito insegura com seu corpe e com
ela mesma, e ndo se sente uma garota bonita. Com tudo isso seus pais comegaram a se
preocupar com a filha e resolveram tomar uma ztitude para ajuda-la. Seus pais a levaram em
um médico/nutricionista, onde descartaram de imediato a hip6tese de uma cirurgia de
redugdo de estdmago pelos sérios riscos que o paciente corre, e principalmente por sua idade.
Os pais de Manuella e seu médico viram que ndo teria nada melhor para ela do que tentar
uma alimentacdo extremamente sauddvel para ajudar na sua perda de peso e melhorar sua
saude. Junto com a prética de exercicios fisicos em pouco tempo de esfor¢o a menina ja estaria

vendo osresultados e se sentindo mais feliz.

=3

3
v

RELAGCAO DO PERSONAGEM COM O PRODUTO:

A familia de Manuella conheceu o aplicativo Whole Market por indicagdo da
nutricionista e adoraram a praticidade de como ele funciona. Eles poderiam pedir as comidas
para Manuella com a quantidade ideal de calorias por alimentagdo, sem sair de casa e ainda
marcar o hordrio da entrega! Tudo em apenas um clique do celular. Eles adoraram a ideia de
usar o aplicativo pois além de ser super prético, eles ndo teriam que se preocupar em fazer um

cardapio diferente para Manuella todos os dias. S
o

Exemplo 2: Mapa mental elaborado por uma aluna da turma C
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Exemplo 3: Mapa mental elaborado por uma aluna da turma D

Hobby: Correr no Arquiteta .
Calgaddo Classe Be C Gastaria de
R$100 a R$120
Sol
Mora no RJ Passa SunLab
confianga
Oculos escuros SunlLab s Sar
ter contato Vende
; com o cliente ara
Parcerias- Faz 6culos mais (BtoB) ﬁmarcas
chaves: baratos, porém de
e Lentes lidad como
e Acetatoe HURICEEs ‘ Riachuelo,
tal Showrooms Forever
meta 4 =
Lentes & (inovagdes) XXI
prova de
Empl:etsias g brisa do mar Profissionais treinados p/
mar T g Jus explicar as tendéncias e as
vinculam a ) A
marca ¢/ o Possuf redes necessidades do publico
mercado sociais )
(Facebook e Passa confianga, Vender em
Instagram) fidelidade e inovagdo grande
Marketing Compras pela qtade.
Internet +vendas

Exemplo 4: Narrativa elaborada por uma aluna da turma D em formato de poster
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Exemplo 5: Aluno da turma D que apresentou o canvas em um formato diferente do proposto
pelos autores do modelo.

= ¥ [PROPOSTA DE VALOR/ATIVIDADE |

rapidez e eficiéncia

servico terceirizado qualificado ¢

materiais de primeira Prastaiic da seivigoside
marinheiro mais feliz concorréncia limpeza e descontaminagio
Incapacidade de atender toda a de pordes de navios com
demanda didria residuos de cargas de
queda nas exportagBes de grios importacdo, iniclaimente que

alterag3o nas lels amblentals chegam 30 Porto de Santos

prépria Porto, onde o navio estiver
atracado; a empresa val até ele e
realiza o servico

o G Navios/empresas do setor
— 0o maritimo, que
CusTOS| < %} transportam cargas,

> especificamente

= graneleiras
luguel do escritério (dgua, luz, IPTU)
naterials de limpeza
ilidades (transporte, telefonia)
envigo de terceirizagio

_ Midias eletrnicas
¥ Site da empresa

Mala direta para futuros clientes
“Boca a boca™/indicacio de clientes

\ : \Y
ﬁ/“do) ‘ D que j& receberam nosso servigo

' . & -
<, P O S <
Limpeza/unidade de pordo= COLABORADORES Py i‘).g OSO- A2 <2 "“'} N Owlgago no Porto, por meio de
USD 5.000,00 ‘ i“ . cartazes e folhetos
&n;;x;g:gspomx): '.N.S.U.MQ§ ? ' i‘
'papm‘em; via boleto ou fnvolce produtos quimicos ajudantes
para estrangeiros suprimentos alimenticios cozinheiro
dgua industrial aprendiz

auxiliar de limpeza

“2:‘3‘;». A. ) energia elétrica






