Capitulo 1 - ASPECTOS GERAIS DA PESQUISA

1.1 Introducao

Quando se fala en auditoria, tradicionamente sdo apresentados pela
maioria dos autores, dois sgmentos em que se divide ese ramo de cnhedmento,
estando cada um deles bem caraderizado: a auditoria interna e a aditoria externa.
Este trabaho foca espedficamente & atividades ligadas a auditoria externa, também
conhedda por auditoria independente. Este tipo de auditoria utilizatémicas de forma
a promover a obtencdb de evidéncias sfficientes que permitam o acance de
conclusdes, por parte dos auditores, no sentido de que & demonstragdes contabeis a
serem publicadas encontram-se, nos aspedos relevantes, em harmonia wm as

disposi¢des emanadas dos Principios Fundamentais de Contabili dade.

A auditoria externa, no Brasil, tem seu trabalho normatizedo por diversas
Entidades, mormente o C.F.C. — Conselho Federal de Contabilidade, o IBRACON —
Ingtituto de Auditores Independentes do Brasl, a C.V.M. — Comissio de Vaores
Mobili arios, 0o BACEN — Banco Centra do Brasil, a SUSEP - Superintendéncia de
Seguros Privados, dentre outros. O auditor independente deve cetificar-se, nos
aspedos relevantes, quanto ao correto registro contabil das transagdes ocorridas nas
empresas auditadas, tendo sempre an mente a obediéncia a que precetuam o0s
Principios Fundamentais da Contabilidade, bem como as Normas Brasileiras de

Contabili dade, sendo necessrio para es< fim, a glicac® de normas de auditoria.



O objetivo da auditoria externa éa emissio de parece consubstanciando a
opinido do auditor aceaca das demonstragdes contdbeis b exame, consignando
nessa peca se & referidas demonstragdes representam adequadamente, em seus
aspedos relevantes, a posicdo patrimonial e financera da etidade auditada, em
conformidade am os Principios Fundamentais de Contabilidade e ®m as Normas
Brasileiras de Contabilidade en vigor. Para a onseaucéo desse objetivo, aém de
outros aspedos, é imprescindivel que o auditor, na mnducéo de seu trabaho, tenha
uma preocupacé® intensa no sentido de wnhece o que ha por trés dos nimeros
divulgados pela contabilidade da entidade sob exame afim de validélos. A obtencéo
dessa confiabilidade requer diversos procedimentos que o levam a ter conhedmento
da posicéo patrimonial e financdra da ingtituicdo, a qual deve ser adequadamente
refletida nas demonstragdes contdbeis auditadas. Antes de partir para o exame
daguilo que venha mprovar a eisténcia e fidedignidade do saldo contabil,
preliminarmente, o auditor deve mnhece o0 sistema de cntroles internos mantido e,

ainda, os riscos de auditoria existentes. Qual a motivaca desses cuidados?

Os numeros refletidos nas pecas contabeis tém sua origem em documentos
gue suportam as transagdes, os quais fluem, para fins de registros na cntabili dade,
através de determinado caminho, caminho este, que se torna cnheddo pelo auditor,
mediante a observac@® dos fluxos operadonais existentes na empresa. Tais fluxos
contemplam controles, pesas, ambiente fisico, temologia, cultura organizadonal,
além de outros aspedos. Dependendo da seguranca eda qualidade desses diversos
fluxos, pode-se agresentar registros contdbels com meior ou menor nivel de

confiabilidade. A logica reside en que eistindo: controles eficientes, pessoa



cgpadtado e voltado para 0 acance da missio da empresa; temologia adequada e
utili zada para os fins convergentes a melhoria do resultado da organizac®, dentre
outros, estando presentes eses presaupostos, havera uma tendéncia de que os
registros contabeis denotem maior consisténcia e ©rrecd®. Para um entendimento
mais smplificado da questdo, levanta-se a seguinte indagacé®: O que a®ntece
guando se desgja entregar determinado objeto a pesa que reside en lugar com o
qual ndo estamos familiarizados? De fato, para que o objeto sga eitregue @
degtinatério existem dificuldades a superar, até que se locdize o endereq correto.
Caminhos bem sinadlizados, com placa indicaivas, mapas atualizados da regido,
ruas bem identificadas e residéncias devidamente numeradas, representam fatores
gue smplificam e fadlitam a locdizac® do endereg correto. Ao contrario, a
inexisténcia de placa indicdivas, a fdta de numerac® nas residéncias, etc.,
dificultardo sobremaneira a @trega do objeto a seu destino. Ainda subsistiréo riscos
gue podem estar reladonados a desconhedmento da &eapor parte do entregador da

regido, perigos ofereddos no percurso, imprevistos ocorridos no caminho, etc.

No caso da auditoria, a questdo é semelhante: as transagdes ocorrem e,
consderando a existéncia de bons controles, 0 seu registro € aitomaticamente
cgpturado pelo sistema de ontroles internos da organizac®. A informacé
concernente a & transacd, percorre determinado caminho e, nese caminho, €
alvo de registro pela Contabilidade. Assm como existem os controles afetos a aea
contabil, as demais areas, do mesmo modo, mantém 0s ®us, que interagem entre si e
denotam interfaces com controles de outras areas. Logo, verificada aexisténcia do

saldo contédbil, os nimeros ai refletidos percorreram todo um fluxo, até desaguarem



no sistema contabil. Deste modo, quanto melhor estruturado o quadro, quanto maior
a légica do caminho percorrido pelos nimeros — dados e ou informagdes - maior
consisténcia podera oferece os registros contabeis das transagdes. Entdo, se a guipe
das diversas aress, incluindo a responsavel pela Contabilidade, € formada por
pesas competentes, se 0s controles internos oferecan boa qualidade, se ha bons
sistemas informatizados, a cmunicacd® na organizacd®, devera wmo tendéncia,
fluir sem ruidos e de forma tempestiva - citando apenas exemplificaivamente esses
fatores — sem dilvida sera delineado um caminho com neis sguranca para o
transporte dos dados, até que desemboquem na cntabilidade, acontecendo ali, seu

registro.

Assm, o auditor ndo somente examina 0 saldo contébil, em s, mas procura
conhece os controles mantidos na eitidade. Este trabalho inclui a necessdade de
levantamentos detalhados de todos os fluxos operadonais que fazem parte do
modelo de gestdo da organizeacd. Os fluxos operadonais abrangem indmeros
controles, oferecen dinamismo para 0 movimento dos dados e informagdes e,
integram diversos programas, mapas, formularios, listagens, procedimentos internos
e outros elementos que nsubstanciam o0s controles internos da ettidade

investigada.

No que mncerne a estudo e wnhedmento dos controles e procedimentos
adotados pela entidade auditada o CRC — Conselho Regiona de Contabili dade do
Estado de S0 Paulo em conjunto com o IBRACON, naquela ocasido, Instituto

Brasilleiro de Contadores, apresentaram aspedos importantes no que se refere as



testes de procedimentos e a aaiac® de mntroles. Essa publicac® contou com a
participac@® de diversas firmas de auditoria de representatividade. Na parte
pertinente atestes de procedimentos e mntroles a Direda Auditores S/C apresentou

0S $guintes pontos importantes:

“ Testes de proceadimentos:

. Sao exames corrobarativos do sistema de ontrole interno da
empresa.
. Sa0 um proces de @nfirmacdo de que o controle interno

documentado estd sendo efetivamente seguido, de forma adequada,
cetificando-se de que os procedimentos existentes e avaliadcs foram
praticadcs ao longo dotempo, de maneira uniforme.

. Objetivam conhece e adauirir confianca nos registros das
transacbes de uma empresa, seledonando adguadamente os exames
sobre os sldos de determinadas contas.

. A aplicacdo de testes de procedimentos nao elimina exames hre
os sldos das contas, mas determina a sua maior ou menor
abrangéncia.

. A base para se definir aumento ou reducdo dos exames de
auditoria sobre determinados saldos estd na qualidade dos controles
internos existentes em cadaciclo operacional“.

Depreende-se do exposto, que diversos fatores so levados em consideraca®
quando da redizac® dos trabalhos que levam o auditor a ter conhedmento do
sstema de ontroles internos da organizaca. Podem ser mencionados, apenas
ilustrativamente: a cgpadtacé do peswal responsavel pelo controle das operagdes, o
nivel de informatizac® das &reas da enpresa, a postura dica da cmpanhia no trato
dos negdcios firmados com o mercado (clientes, fornecedores, etc.) bem como a
relac® denotada com a cmunidade, entidades governamentais, enfim, o auditor,
nessa fase do trabalho, deve permanece atento a todas essas variavels, uma vez que

podem chegar a produzir reflexos importantes nos registros contabeis.

! CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DE SAO PAULO — Curso Basico
de Auditoria 1— Normas e Procedimentos — Colabaragcdo | BRACON. S50 Paulo. Editora Atlas.
1989 p.84



Os controles internos representam, portanto, ponto de fundamenta
importancia no trabalho de auditoria, uma vez que, baseando-se no seu nivel de
qualidade, determina-se a profundidade dos testes necessarios para que o auditor
chegue a omprovacd® ou vaidac® dos sldos contabeis, cujos testes S0
denominados, pela maioria dos autores e das disposicdes normativas, de testes
substantivos.

Segundo ATTIE:?

“Com a utilizacdo de questionarios, a adicacdo da principios de
controle interno e a experiéncia profissonal do auditor surgird
inevtavdmente a opnido dobd do auditor quanto a eficiéncia ou
ineficiéncia dos controles internos em relacdo ao olpeto do exame, o
gque serd a bae para a determinacdo da confiabilidade a ser neste

depositada e para o estabeledmento das procedimentos de auditoria a
serem aplicadcs e sua extensao”.

Nessa mesma linha de pensamento, a anpresa Coopers & Lybrand em
publicac® aceca das normas de auditoria, incluindo comentérios relativos a
extensdo dos testes de auditoria na revisio das demonstragdes contébeis assvera®:

“A finalidade do estudo e da avaliacdo docontrole interno pelo auditor
€ estabelece uma bease de apdo paa determinar a natureza, extensao e
realizacdo opatuna dcs testes de auditoria a serem aplicadcs no exame
das demonstractes financaras’.

Outrossm, ha testes que aitecadem agueles funcionalmente ligados a
comprovacd® da existéncia de lastro efetivo para os nimeros da contabili dade. Estes
testes procuram conhecg o0 caminho percorrido por eses ndmeros, aé
desembocaem na dea ontabil. Logo, sdo testes destinados ao conhedmento e a

avaliacd® dos controles internos existentes nos diversos stores ou aress da

> ATTIE, Willi am. Auditoria Conceitos e Aplicaces. 3 ed. Sao Paulo: Atlas, 2000 p. 218
¥ CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DE SAO PAULO. Curso Béasico
de Auditoria 1 Normas e procedimentos — Colaborago IBRACON. Ed Atlas. Sdo Paulo. 1988 p.24



organizaca®. Recdoem a denominacd® témica de testes de aderéncia, e também séo
chamados por alguns autores e 0Orgdos legais, de testes de observancia O
conhedmento dos estudos preliminares aceca da relac@® entre os controles internos
e os sldos contdbeis auxiliara o entendimento do “leit-motiv™” desta dissertacé.
ATTIE,® quando se refere atestes de observancia e atestes sibstantivos, apresenta a
seguinte aordagem:

“O teste de procadimentos destina-se a provar a credibilidade dos
procedimentos de antrole adaadcs pela empresa e ndo aidentificar o
saldo correto das transagdes’ .

Continuando, 0 mesmo autor dedara:

“O teste de saldo substantivo corresponde ao exame praticado o
auditor em que se preocupa com a substancia que suporta o saldo
relativo doitem em questao”.

Percebe-se que os testes de procedimentos tém seu foco na revisdo de
controles; o auditor preocupa-se an se cetificar da existéncia dos mesmos e formar
uma onviccd no sentido de que esss controles de fato funcionam
satisfatoriamente, mantendo a salvaguarda dos ativos da organizaca. Ja os testes
substantivos 0 redizados em fase subseqlente, quando o profissonal de auditoria
ja reuniu evidéncias aceca da seguranca demonstrada pelos diversos fluxos
operadonais mantidos na ettidade. Portanto, os testes substantivos ocorrem
normalmente no momento em que o auditor ja cnheceos controles internos, tendo
como meta avalidacd® dos sldos contabeis. De forma smplificada, os testes de
procedimentos visam a fornece ao auditor um determinado grau de cnfiangca, de

forma agarantir que o caminho ou fluxo percorrido pela documentacé® que suporta a

* Expressio em alemao, significando es$ncia, contelido.
® |dem, Ibidem, p.52—53,



transac® € seguro, ou sga, dispde de mecaismos que gontam falhas e ou

irregularidades de modo tempestivo, permitindo medidas corretivas em tempo habil.

A questdo predpua que embasa a etrutura desta dissrtacd® consiste no
estudo verticdizado dos riscos de auditoria, dos controles internos de uma etidade e
a influéncia destes nos testes substantivos. Ao longo do discurso apresentado,
percebe-se dara relacd® entre qualidade de cntroles, avaliada mediante testes de
observancia, e etensdo de exames de mmprovacd® e ou vaidacd de sados,

redizados através da glicac® de testes substantivos.

Os testes de vaidac® de saldos s0, normalmente, redizados na fase an que
o auditor ja reuniu evidéncias suficientes acaca da qualidade dos controles internos
mantidos na organizac®, e dos riscos envolvidos. O ponto de relac® é daro —
gualidade dos controles versus extensdo dos testes sibstantivos — porém, os
procedimentos para delimitac® dessa relac® predsam ser cada vez mais discutidos
e gorofundados. Assm, quanto maior o nivel de qualidade dos controles e menor for
0 grau de risco envolvido, constatado mediante glicac@® dos testes de aleréncia e
outros levantamentos, menor devera ser a profundidade estabeledda para mnseaucéo
dos testes substantivos, ou ainda en sentido inverso, quanto mais ineficiéncias ou
fragili dades forem detedadas nos controles internos e mais elevados forem os riscos
detedados na eitidade, maior extensdo sera glicada pelo auditor, naredizac@® dos

testes substantivos.

ALMEIDA expressa ness sentido que:



“O auditor externo utiliza o sistema de @ntrole interno da empresa
para determinar a amplitude dos testes de auditoria, ou sgja, quando o
controle interno é bom, o auditor externo faz um menor volume de
testes; caso contrario, o auditor externo faz um maior volume de
testes”.°
Por conseguinte, o auditor durante os exames que 0 levam a expressar sua
opinido aceca das demonstragdes contabeis, deverd wnhece e avaliar iniciamente
0S riscos e 0 sstema de @ntroles internos existentes na anpresa € em seguida,
dependendo do nivel de diciéncia e dicada desses controles e do grau de risco
constatado, estabelece a profundidade dos testes sibstantivos. O avo desta
disertacé® € exatamente verificar, como arelacé entre aqualidade dos controlese a
extensdo dos testes substantivos vem acontecendo atualmente € como as empresas
de aiditoria vém redizando estas atividades. Quais riscos preocupam esss
empresas? Como é redizada arelac® entre riscos, qualidade dos controles e a
extensdo dos testes sibstantivos? Os julgamentos subjetivos do auditor influenciam
ese @ntexto?
Os aspedos que jugtificam a redizac® desta pesquisa etdo diretamente
reladonados a posshilidade de avdliac® inadequada quanto a profundidade

necessria dos testes de validac@® de saldos contdbeis, 0 que, em ocorrendo, pode

provoca sérios problemas. Sendo, vejamos.

a) Dimensdo ou profundidade dos testes sibstantivos - superior a

necessaria durante os trabalhos.

® ALMEIDA, Marcdo Cavalcante. Auditoria um Curso Moderno e Completo. 5* Ed. S&o Paulo:
Atlas, 1996 p.22
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Esta stuac@® denota uma extensdo mais aceituada nos testes voltados a
comprovacd dos sldos apresentados na mntabili dade em determinada data base, ou
sgja, a implementacéd de um volume maior de testes de validac@® de saldos, em que
se busca o suporte documental, fisico, etc, para justificar a existéncia dos sldos.
Sdliente-se, que ndo basta genas 0 convencimento do profissonal de auditoria
guanto a eisténcia de lastro para os sldos sob exame;, é necessario, ademais,
concluir-se quanto a epedativa ou ndo de sua redizac®, o que traz atona a
necessdade da mnstituici de provisies e gustes contdbeis. E claro que a &tensio
dos testes substantivos omente € delimitada, no momento em que o auditor ja
conhece 0 sistema de ntrole mantido na ampresa, conhecendo a aividade do

cliente eo segmento no qual atua.

Dess modo, o problema anerge na medida em que se aribui uma etensdo
e drangéncia as testes substantivos, superior a necessria. 1sto provoca, aém do
maior volume de trabalhos exeautados por parte dos auditores, pagamento de
maiores honorérios pelas empresas auditadas, uma vez que os trabalhos de auditoria
sd0, em grande parte, contratados, levando em conta o tempo despendido em sua
exeaucdn. Em conseqliéncia, a empresa auditada incorrera an pagamento de
honorarios mais elevados, por conta de um mau dmensionamento dos testes
substantivos. Caso os honorarios ndo sofram elevac@®, em facedo exposto, a firma
de auditoria gresentara mmpressio em sua margem de lucro. A avaliac® dos riscos
também € necessaria, uma vez que provoca influéncia na extensdo dos testes,
podendo até mesmo levar a uma mudanca de éfase, onde o foco maior passa a

residir na andlise mais aaurada no que concerne a risco, com diminuicéo neste cao,
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na @licacd de testes abstantivos. Estes aspedos srdo discutidos
pormenorizadamente, nos cegpitulos 2 e 3, 0s quais abordam estudos aceca dos

controles internos e riscos em auditoria, respedivamente.

b) Dimensionamento reduzido na extensdo dos testes de validacé® de

saldos.

Em sentido inverso ao tépico anterior, verificase que o volume de testes
redizados para vaidacd® dos sldos contdbeis ndo € suficiente para que o auditor
possa ter condicbes de opinar com seguranca ao final dos trabalhos, sobre os
nimeros divulgados nas peca contabeis. Este canario revela fortes implicages no
gue diz respeito a responsabilidade assumida pelos auditores. Uma reducéo indevida
na extensdo dos testes substantivos, pode resultar em problemas no que se refere a
responsabilidade reladonada a parece expreso pelo auditor. O profissona de
auditoria acdaria por emitir uma opinido ndo consubstanciada na etensdo e
abrangéncia necessarias dos testes de validac® de saldos para a enissio de um
pareca. Por conseguinte, impados importantes poderiam surgir, afetando os
usuérios das demonstragdes contébeis, que @mm base no parece publicado, poderiam
tomar dedsdes diversas. Dentre eses usuarios podem ser destacalos. credores,

fornecedores, investidores, adonistas, comunidade, governo, dentre outros.

De fato, ha riscos em Stuagdes em que 0s exames hdo acancam a
profundidade necessaria, a ponto de fundamentar, adequadamente, a opinido do

auditor. Dependendo de cala cao e dos riscos envolvidos, sérias conseqiéncias
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poderdo advir para os profissonais de auditoria an circunstancias de amissio de
parecg sem que 0s testes apresentem a etensdo e arangéncias efetivamente
necessrias. Nesse foco, 0 auditor assume responsabili dades perante os usuarios da
informac& contabil, quando dedde testar, e a que nivel, um determinado saldo
contabil. Somente a redizac@® do teste pode assgurar e propiciar a cnfianca
necessria para que a opinido sga epressa. Obviamente, descobre-se que a
determinac® da etensdo e profundidade dos testes, fixada mediante um bom
conhedmento das operagdes, do negocio da empresa auditada, bem como de seu
sistema de ontroles internos, fornecem ao auditor as condicdes necessrias, para que

aopinido possa ser expressa sem a a3un¢do de riscos sgnificativos.

ANTUNES’, em sua dissertac de mestrado, apresentada na FEA — USP,
tracanddo o que camou de “paradaxo entre a teoria e prética’, acena m
problemas divulgados pela midia, envolvendo parecees de auditoria. Os casos
explorados no estudo envolvem empresas concetuadas de auditoria e #gumas das
maiores ingtituicdes financedras do Brasil, com fins apenas ilustrativos e sem descer
a0 mérito de cala um desses casos, tem-se di: Banco Econémico e aErnst & Y oung,
em 1995 Banco Noroeste e aPrice Waterhouse, em 1997, e o episddio envolvendo o
Banco Nadonal e aKPMG, em 1998 Da leitura do trabalho preconizado, conclui-se
gue os casos envolvem problemas que, nas palavras do autor, mantém relacé com:

“representacdo ce ativos ficticios nas demonstracfes contabeis de

diversos exercicios ciais, sequiencialmente auditadcs pelas mesmas
empresas de auditoria”.

" ANTUNES, Jer6nimo. Contribuicdo aoEstudo na Avaliacdo ce Risco e Controles Internos na
Auditoria de Demonstracfes Contabeisno Brasil. S8o Paulo, 1998 Dissrtacdo de Mestrado - FEA —
USP, ps. 189- 204
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Os periodos mencionados referem-se @ momento em que 0s casos tornaram-
se publicos, sendo propagados pela midia. Esses casos, segundo o autor, revelam
problemas envolvendo o parece dos auditores e a profundidade dos exames

redizados, aém de outros impasses concernentes a riscos em auditoria.

Recaeitemente, em meados de janeiro de 2002 tornou-se publico o caso
relativo a anpresa de auditoria Arthur Andersen S/C, uma das cinco maiores
empresas de auditoria do mundo, conheddas como big five®, e aEnron, empresa
americana. Os reflexos deoorrentes dese gisodio, aém de aalarem a competéncia
e a cedibilidade das empresas de auditoria perante o segmento usuario, provocaram
uma ampla reestruturac® da eampresa Arthur Andersen S/C, que no Brasl,
oficidmente fundiu-se cm a Deloitte Touche Tohmatsu. Outros fatos envolvendo
crises ligadas a parecaes de auditoria ou quanto a alo¢éo de determinadas préticas
contabeis continuam sendo alvo de destague, mormente nos Estados Unidos, mais
recantemente foram divulgados, através de jornais de grande drculacé, os casos das

empresas World.com, Xerox, dentre outros.

Desta forma, ganhaimportancia o teor do presente estudo, por contribuir com
trabalhos de pesquisa que posshilitem aos interessados na matéria, uma maior
compreensdo aceca do trabalho desenvolvido pelos auditores nas entidades, como
também o conhedmento de dguns fatores relevantes que podem influenciar a

opinido expressa pelo profissonal de auditoria, esclarecendo quais os principais

8 O grupo das big-five hoje é omposto pelas empresas:; Arthur Andersen S/C; Delaitte Touche
Tohmatsu; Ernst & Young, KPMG e Pricewaterhouse Coapers
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riscos que hoje preocupam as empresas de auditoria Esta é atemética dessa

dissertacéd, contudo sem a pretensdo de esgotar 0 assunto.

1.2 Objetivos da Pesquisa

O objetivo da pesquisa € ontribuir com estudos voltados a relacd entre os
riscos de auditoria, o nivel de qualidade gresentado pelos controles internos de uma

entidade, e a etensdo e érangéncia dos testes sibstantivos.

Constituirdo foco da pesquisa:

» Estudo acecados controles internos,

* estudo dos riscos em auditoria, suaidentificac® e reflexos;

e estudo anditico das normas e pronunciamentos de organismos
brasileiros, focdizando a relacd® precnizada neste trabalho, qual
sgja avaiacd dos riscos e qualidade de aontroles versus extensdo de
testes substantivos;

e pexquisa de canpo aplicada junto a eampresas de auditoria,
objetivando 0 conhedmento quanto aos riscos que mais preocupam
esss organizages e, de que forma os controles e esss riscos,
exercem influencia na redizac®d dos testes substantivos. Esta

pesguisa sera desenvolvida mediante utili zac® de questionario.
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1.3 Metodologia da Pesquisa

1.3.1. Tipos de Estudo

Diversos tipos de estudos podem ser constatados em meio a pesquisas
redizadas no ambito social, ou sga, nas &es de Educac®, Administracd,
Contabili dade, Economia, etc. DEMO® afirma que nas Ciéncias Sociais, podem ser
constatados, dentre outros, estudos de naturezatedrica metodolégica empirica e

prética MARTINS,* referindo-se apesquisas de aunho empirico-andliticas, resslta:

‘Sao abodagens que apresentam em comum a utilizacdo e
téaicas de mleta, tratamento e andlise de dadess marcadamente
guantitativos. Privilegiam estudos préticos. Suas propaostas tém carater
témico restaurada e incrementalista. Tém forte preocupacdo com a
relacdo causal entre \variaves. A validacdo da pova cientifica é
buscada aravés de testes dos instrumentos, graus de significancia e
sistematizacdo das definicles operacionais’.

A presente pesquisa ssume atipologia empirico-anditica, uma vez que
apresenta estudo témico, préatico, mediante apedos observadonais da redidade

social, buscando mensuraca inerente & variavelis a serem investigadas.

1.3.2 Etapas da pesquisa

A pesguisa édesenvolvida considerando algumas etapas, a saber:

a. Revisdo bibliograficado tema;

° DEMO, Pedro. Metoddogia Cientifica em Ciéncias Sociais. S0 Paulo; Atlas, 1981
9 MARTINS, Gil berto de Andrade. — Manual para elabaragédo de monografias e dissrtacdes, 2°
Edicdo- Sdo Paulo: Ed. Atlas, 200Q p.26
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b. Pesguisa ampirica redizada para obtencéd de dados junto as
empresas de auditoria;

c. Redizac® de andlises e mnclusdes.

Revisdo Bibliogr &fica

A revisio bibliografica ontempla a investigac® junto a teses de
doutoramento, dissrtagdes de mestrado, artigos publicados em periodicos de

prestigio, livros, adém de visitas a sites espedalizados.

Trabalho de Campo

Através de questionario enviado as empresas de auditoria de mnstatada
representatividade no segmento, conheddas como big five, ja& mencionadas
anteriormente, € &ordado o tema, de modo a identificar os riscos que mais
preocupam essas organizag@es, incluindo mencd a aencéo fornedda as controles
internos e anda de que modo amntece arelac®d entre estes pontos (riscos e
controles internos) e a etensdo e profundidade dos testes substantivos na redidade
dessas empresas. Os questionarios foram remetidos através da utilizac® de meios
eletrénicos (e-mail).

1.3.3 Estruturado Trabaho

Para 0 alcance dos objetivos propostos, o trabalho estrutura-se da seguinte

forma:
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CAPITULO 2 - CONTROLES INTERNOS — Evidencia o significado do termo
controle interno e sua drangéncia A relac® verificada eitre a quaidade e a
eficiéncia dos controles internos com o grau de profundidade dos testes substantivos.
A relacd entre os controles e 0 parece expres® pelos auditores independentes,
abordando, ademais, a auditoria cmo instrumento de ntrole e gestdo nas

entidades;

CAPITULO 3 - RISCOS DE AUDITORIA - E estudado o significado de riscos de
auditoria e suas implicagdes. Sdo abordadas agui as preocupagdes de estudiosos e
orgéos regulamentadores da profissio, referentes a riscos de auditoria, identificac®

desses riscos e suarelac@® com a opinido expressa pelo auditor;

CAPITULO 4 - ESTUDO ACERCA DOS TESTES DE ADERENCIA OU
OBSERVANCIA E DOS TESTES SUBSTANTIVOS — Estudo conceitual das
caaderisticas e objetivos de cala um dos testes. Apresentacd dos principais testes

de aerénciaredizados e suarelagd® com os testes substantivos;

CAPITULO 5 - PESQUISA REALIZADA JUNTO AS EMPRESAS DE
AUDITORIA, PARA VISUALIZACAO PRATICA QUANTO A AVALIACAO
DE RISCOS E CONTROLES PARA DELIMITACAO DA PROFUNDIDADE
DOS TESTES SUBSTANTIVOS — Revela a glicaca agili zada pelas empresas de

auditoria das formas de avaliac@® de riscos e wntroles internos, na determinacé da
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profundidade dos testes substantivos. Inclui ao final, as conclusdes obtidas com a

pesquisa.



