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RESUMO

Esta dissertacdo visa explorar o Projeto de Extensdo Industrial Exportador (PEIEX), um
projeto do governo federal de incentivo ao comércio exterior da Agéncia de Promoc¢édo do
Comeércio Exterior e Investimento (APEX Brasil), tendo como base os fatores de sucesso e
custos a exportacdo apresentados pela literatura em busca da compreensao se o0 programa atua
nesses pontos. Para isso, sdo analisados 190 diagnosticos de micro, pequenas e médias
empresas (MPMEs), de diversos segmentos, atendidas por um PEIEX que ocorreu em 16
municipios na regido de Franca (SP), de setembro de 2016 a setembro de 2018. Mesmo sendo
0 estudo concentrado geograficamente, espera-se que a diversidade de setores analisados
comprove ou refute os fatores de sucessos e custos para exportacdo identificados com a
revisao bibliogréfica e lance luz a discussdo acerca do projeto governamental de incentivo a
exportacdo em especifico o PEIEX, além da anélise se h& outros fatores que devem ser
considerados pelo programa para ajudarem as empresas a exportarem.
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ABSTRACT

This dissertation aims to explore the Projeto de Extensdo Industrial Exportador (PEIEX), a
federal government project to encourage foreign trade by the Agéncia de Promocdo do
Comeércio Exterior e Investimento (APEX Brasil), based on the success factors and costs of
exports by literature in search of understanding if the program acts points. For this, 190
diagnoses of micro, small and medium-sized companies, from various segments, served by a
PEIEX that took place in 16 municipalities in the region of Franca (SP) from September 2016
to September 2018. Even though the study is geographically concentrated, it is expected that
the diversity of sectors analyzed will prove or refute the success factors and costs for export
identified with the literature review and shed light on the discussion about a government
project to encourage exports, specifically PEIEX, in addition to analyzing whether there are
other factors that should be considered by the program to help companies export and/or
literature.
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