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Né&o existe um ato de linguagem que ndo passe
pela construcdo de uma imagem de si.

O discurso politico é, por exceléncia,
o0 lugar de um jogo de mascaras.
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faces em um ambiente de interacédo polémica: o debate politico.2013. Dissertacao
(Mestrado) — Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, Universidade de S&o Paulo,
Séo Paulo, 2013.

RESUMO

O presente estudo tem como propdsito analisar a gestdo da imagem em um tipo de
interacdo marcada pela polémica, na qual ocorre o emprego agressivo do trabalho de face.
Assim, analisar-se-8o as estratégias de ataque, defesa e valorizacdo das faces em um tipo de
interacdo especifica — no caso, o0 debate politico — em que predominam relacdes de descortesia
entre falantes e ouvintes. Entendemos que a imagem cumpre um papel imprescindivel no
trabalho de persuasdo empreendido pelos interactantes em interacdes cuja logica é o conflito.
Em razdo disso, tomamos, como fundamentagdo tedrica para a abordagem dos mecanismos
discursivos, dos quais 0s interactantes fazem uso em trocas verbais regidas, em sua maioria,
por atos de descortesia verbal, pressupostos de teorias que contemplem questdes pertinentes
para a analise do corpus, como a Andlise da Conversacdo, a Pragmatica — sobretudo os
estudos de Goffman e Brown e Levinson acerca da face — bem como as contribui¢cdes da
Teoria da Argumentacdo de Perelman e Olbrechts — Tyteca, referentes a investigacdo das
estratégias argumentativas de persuasdo. Ademais, em virtude de analisarmos um tipo de
interacdo cujo propdsito é - mediante atos deliberados de descortesia — isto €, atos intencionais
- denegrir a imagem do outro e, em contrapartida, construir uma autoimagem, a qual o
auditorio atribua credibilidade, consideramos que a descortesia consiste em um tipo especifico
de estratégia, assumindo, assim, uma finalidade argumentativa: no caso, a de influenciar o
auditério a atribuir juizos de valor negativos aquele cuja face é ameacada por atos de
descortesia, ou seja, por meio da desconstrucdo da imagem do outro na interagcdo. Por essa
razdo, consideramos a necessidade de tomarmos, ainda, como embasamento teorico, as
contribuicdes de estudiosos - sobretudo Aquino e Erlich - cujos trabalhos tém como objetivo
analisar a polémica nas interacdes verbais atrelada a questdo da argumentacdo. O corpus, do
qual fizemos uso, constitui-se da transcri¢cdo do primeiro debate do segundo turno, relativo as
eleicBes de 1998, realizado em Sédo Paulo, entre os candidatos ao governo: Mario Covas e
Paulo Maluf.

Palavras-Chaves: face, descortesia, trabalho de face, persuasao, estratégias.
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ABSTRACT

The purpose of the present study is to analyse the management of image in an interaction
determined by polemic, where occurs the offensive use of the face work. So, the strategies of
attack, defence and valorization of faces will be analysed in a particular kind of interaction -
the political debate - in which impoliteness relations between hearers and speakers
predominate. Then, we think image takes an indispensable part at the persuasion work, carried
out by the interlocutors, in interactions where the logic is the conflict. This way, we take as
theorical basis, to the approach of the speech mechanisms used by interlocutors in verbal
exchanges - most of which are ruled by impoliteness - assumptions of theories that rely on
relevant issues for the corpus analysis, such as : Conversational Analysis the Pragmatic —
especially Goffman’s, Brown’s, and Levinson’s studies upon the face - as well as the
contributions of Argumentation Theory by Perelman and Olbrechts — Tyteca, referring to the
investigation of the Persuasion Argumentative Strategies. Nevertheless, as we analyse the
kind of interaction which purpose is, through deliberated and intentional impoliteness actions,
to defame the other’s image and on the other hand, to build up a self image that might catch
the audience’s belief, we understand impoliteness is a particular strategy that assembles an
argumentative purpose: influence the audience to attribute negative judgements to the one
whose face is threatened by impoliteness actions, as to unmake the other’s image in the
interaction. That’s why it’s necessary to take into account the theorical basis of the experts’
contributions — especially Aquino and Erlich — whose works analyse polemic at verbal
interactions in addition to argumentation. The corpus we’ve used refers to the transcription of
the first debate at the second poll in 1998 elections, which took place in S&o Paulo, between
the government candidates : Mario Covas and Paulo Maluf.

Key-Words: face, impoliteness, face-work, persuasion, strategies.



SUMARIO

INDRODUGAO. ...ttt tes s tes sttt 11

CAPITULO I-

1. A ANALISE da CONVEISAGAD. .......cueieuiiiiieiieieste ettt sttt sttt bbb et se e 20
1.1 O tOPICO CONVEISACIONAL......cuiiiiieiiieiieieie ettt ettt 27
1.2 O tUrNO CONVEISACIONAL........cuiiuiiiieiieieie ettt eneas 28

2. As ContribuicGes da Pragmatica

2.1 Os postulados de Goffman acerca da IMagEM........c.oviriiiiirieiiee s 30
2.2 Os postulados de Brown € LEVINSON.........cueieieiiiiiiinieieiesie sttt 34

2.3 As contribuicdes de Kerbrat —Orecchioni para o estudo da cortesia: As criticas ao modelo

de Brown e Levinson € 0 CONCEITO A FRAS. .......ueeeeeeeee ettt a e 39
2.4 A DESCOMESIA VEIDAL. ... ..ttt s s sn s e nnnnnenennnnes 41
2.5 Criticas a0S eStUdOS SODIE 8 DBSCOIMESIA. . ..ceeeeeeeeeeeeeee e e e e e ettt e e e e e e e e ee e e e eeeeeeeeeeareeaeens 43

2.6 As contribuicdes de Erlich para o estudo das estratégias argumentativas em interacdes

00 [=T 0 0= TSR TTORTOSRURSPN 49

2.7 As contribuices de Aquino para a analise da gestdo das faces em interacGes

010 (=100 oF: TSSO PR PR UROPRPRO 52
3. As Contribuices da Teoria da Argumentacao...........ccceceeiierieiieeieese e 54
3.1 Lugares da quantidade e da qualidade................cceiieriiiiieiicii e 57
K I @ I U o 1) 0] [ TSSOSO 57
3.3 As figuras de escolha, comunh@o € de PreSENGa..........ccoevvereriiinieieeiee e 60
3.4 OS tIPOS UE ArQUIMENTOS. .. .ecviiiiiieitie ittt stee sttt e st e e st e st e e sbe e s s be e beeenneesreeabeesnneas 61

3.4.1 Os argumentos qUASE—IOGICOS..........ccveiiiiiiiiece e 61

3.4.2 Os argumentos baseados na estrutura do real............ccccceveeieiieene e 64

3.4.3 Os argumentos que fundamentam a estrutura do real...........ccccocevevevieeienieenecee e 68



CAPITULO II -

ANALISE 0O COFPUS. ...ttt b bttt s bbb et e b e bt b e b e e e bt e e e e b s 69
1. PIIMEIT0 DIOCO. ...t 72
1= o 0 o [o N o] (oo o PSSRSO 78
3. TEICEITO DIOCO. ...ttt n e 96
4. QUAITO DIOCO. ... ettt 122
5. QUINTO DIOCO.....cuiiitiecee ettt ettt s b e et e e st e e e be e sbeeebeesbeeebeesaeesnbeesreens 137
B. SEXEO DIOCO. ... 155
7. ReSUItad0S das @NALISES. .......cueeriirieieiisieriee e 166
CONSIDERAGCOES FINALIS. ... 177
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........oiiiiieieeeteeersves s esesss s s, 179

ANEXOS ... s 182



11

INTRODUCAO

A interacdo verbal é um fendmeno essencialmente historico e social, pois os atores de
toda atividade comunicativa sao sujeitos sociais. Em decorréncia disso, todos os interactantes,
envolvidos em um ato comunicativo, atuam, de fato, sob a influéncia do meio social no qual
estdo inseridos, tendo como propdsito construir e proteger, por meio de seus enunciados — 0S
quais veiculam modos de pensar e conceber a realidade — uma autoimagem publica aceitavel
pela sociedade. Desse modo, partindo-se do pressuposto de que, em toda interacdo, 0S
individuos expbem uma imagem de si, a qual é construida e reconstruida mediante seus
discursos na relacdo com o outro, podemos afirmar que ha, com efeito, uma preocupacéao

constante nas interagcdes com a preservacao e valorizagao dessa imagem.

Para Goffman (1967), socidlogo estudioso da imagem e das representacGes que 0S
sujeitos assumem na vida social, hd, em todo processo de interacdo, a preocupacao constante
dos interactantes com a sua imagem, a qual estd em permanente ameaca durante seu contato

com o outro. Goffman faz as seguintes consideragdes a respeito desse fato:

Toda pessoa vive em um mundo de encontros sociais, que a compromete em
contatos face a face ou mediados com outros participantes [...] Pode-se definir o
termo face como o valor positivo que uma pessoa reclama efetivamente para si por
meio da linha que os outros supdem que uma pessoa tenha seguido durante
determinado contato.* (1967, p.3)

Goffman define a imagem publica - isto € - a imagem social que os individuos
desejam para si e que gostariam que fosse respeitada e valorizada pelos demais - como face.
As ideias de Goffman, referentes a preocupacédo com a face nas interac@es, foram retomadas e
complementadas por dois estudiosos - Brown e Levinson (1987) - cujo trabalho tem como

foco a questdo da cortesia no uso da linguagem associada ao conceito de face.

O propésito deste estudo - cujo corpus consiste no primeiro debate do segundo turno
das eleicBes de 1998 entre os dois candidatos ao governo da cidade de Sao Paulo, Mario
Covas e Paulo Maluf — é analisar quais estratégias discursivas sdo utilizadas pelos falantes —

sobretudo a dos dois candidatos acima mencionados - em sua tentativa de preservar e

! Tradugio livre da versdo em ingles: “Every person lives in a world of social encounters, involving him either
in face-to face or mediated contact with others participants. In each of these contacts he tends to act out who is
sometimes called a line — that is, a pattern of verbal and nonverbal acts by which he express his view of situation
and through this his evaluation of participants, especially himself.”(GOFFMAN, 1967, p.3)
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valorizar sua imagem em um ambiente de interacdo marcadamente polémica, bem como

analisar as diversas estratégias de ataque a face alheia, empregadas pelos sujeitos da interag&o.

Em outras palavras, nosso proposito € analisar as estratégias de ataque, defesa e
valorizacdo das faces envolvidas em um ambiente de interacdo em que se observam,
claramente, atos de descortesia. Pra esse fim, consideramos a teoria de Goffman acerca das
faces, bem como os estudos de Brown e Levinson — relativos a face e aos tipos de atos
ameacadores da face — como respaldo tedrico para a andlise desse tipo de interagéo,

marcadamente hostil.

H& que se acrescentar que o uso agressivo do trabalho de face (Goffman) é feito ndo s6
pelos candidatos ao governo, mas por outros sujeitos que participam do debate, como
jornalistas e, em algumas ocasides, pelo proprio mediador do debate. Desse modo, analisar-
se-a0 as manifestacBes discursivas de todos os interactantes, a fim de compreendermos seus
efeitos e implicacdes para a face de todos os envolvidos na interagdo. Em outras palavras,
todos aqueles que participam do debate estdo na iminéncia de ter sua face ameacada em

virtude de seu contato com os outros interlocutores.

Cabe-nos ressaltar ainda que, por tratar-se de um corpus constituido por um texto oral,
consideramos a necessidade de recorrer & Analise da Conversacao, cujo proposito é investigar
de que maneira elementos orais - constitutivos do texto conversacional — contribuem para a

analise do trabalho de face dos interactantes ao longo da interag&o.

Assim, consideramos necessario apresentar alguns postulados da Anélise da
Conversacao, como a nocdo de tdpico e turno, entre outros, com o intuito de entendermos 0s
modos pelos quais tais recursos sao mobilizados pelos informantes em seu trabalho de face.
Por essa razdo, faz-se necessario ressaltar que todos os elementos orais descritos no presente
estudo serdo abordados em funcdo da analise da gestdo das faces empreendida no corpus em

analise.

Partindo-se do pressuposto de que toda manifestacdo discursiva tem como finalidade
atingir um destinatario, levando-o a adesdo mediante o discurso, podemos dizer que, sob tal

perspectiva, todo discurso é, com efeito, persuasivo:

Todo discurso é uma construcao retorica, na medida em que procura conduzir 0 seu
destinatério na direcdo de uma determinada perspectiva do assunto, projetando-lhe
0 seu préprio ponto de vista, para o qual pretende obter adesdo. (MOSCA, 2004, p.
23).
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Desse modo, o discurso politico é, de fato, persuasivo, uma vez que sua finalidade é
levar o auditério a crer em algo, para posteriormente, leva-lo a uma a¢do. O objetivo dos
candidatos ao governo é levar seu publico a atribuir credibilidade a imagem construida e
veiculada pelas suas manifestacdes discursivas, bem como levar o pablico a desacreditar na
imagem construida pelo oponente ao longo da interagdo. Em razdo disso, adotaremos, em
consonancia com os postulados tedricos de Goffman (1967) e Brown e Levinson (1987),
relativos a nocdo de face, alguns pressupostos da Teoria da Argumentacdo, mais
precisamente, & Nova Retdrica de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), a fim de
compreendermos 0s mecanismos empregados pelos candidatos em sua tentativa de persuadir
seus interlocutores a dar credibilidade a sua imagem e desqualificar a imagem do adversario

mediante a argumentacao.

Ainda no que concerne as razfes pelas quais recorremos a Teoria da Argumentacédo
em consonancia com a andlise dos procedimentos discursivos empregados pelos informantes
em seu trabalho de face, tais razGes explicam-se pelo fato de que o nimero de ocorréncias de
diversas estratégias argumentativas empregadas pelos interlocutores no corpus em analise é
deveras significativo. Desse modo, as contribuicGes de tais teorias mostraram-se de suma

importancia para esta pesquisa.

Ademais, cumpre-nos apresentar os motivos pelos quais consideramos a necessidade
de investigar um corpus considerado polémico, para o qual adotamos, como respaldo tedrico,
a Andlise da Conversacdo, a Pragmatica e a Teoria da Argumentacao, a fim de analisarmos

um tipo de interacdo hostil, na qual prevalecem atos de descortesia.

Tais motivos dizem respeito ao fato de que ha, em sua maioria, trabalhos relacionados
a questdo da cortesia na interacdo, focados, portanto, na preocupacgdo dos interlocutores em
fazer uso dos mais variados recursos de atenuacdo ou de evitacdo de possiveis ameacas a face
alheia ao longo da interacdo. Porém, a realidade de nosso corpus é bastante diversa. O corpus
em estudo constitui-se de um tipo de interacdo em que ndo predominam atos cujo proposito
seja reparar ou evitar a ameaca a face alheia mediante mecanismos discursivos diversos, isto
é, trata-se de um tipo especifico de interacdo ndo marcada pelo emprego recorrente de
estratégias de cortesia. Em contrapartida, na interagdo analisada, a preocupacdo dos
interactantes consiste em construir uma autoimagem que instigue a credibilidade do auditorio
em detrimento da imagem do outro. Desse modo, a justificativa para a realizacdo desta

pesquisa explica-se por considerarmos relevante a analise de ambientes tipicamente
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descorteses, na tentativa de que, assim, possamos contribuir para a area de estudos focados em
interacOes cuja ldgica é a polémica.

As seguintes consideragdes de Aquino (1997) acerca da necessidade de investigarem-
se textos orais, utilizando-se, como aparato tedrico, no¢bes oriundas da Teoria da
argumentacdo em consonancia com as contribuices da Sociolinguistica Interacional,

corroboram nosso interesse ja mencionado:

Dos estudos realizados em nossa area, o tratamento tem-se direcionado as relacdes
histérico-sociais, ideoldgicas, ndo se localizando pesquisas que explorem especifica
e sistematicamente essa manifestacdo em algum tipo de texto oral [...] (1997, p.15)

Desse modo, acreditamos que nosso estudo possa contribuir, de alguma forma, para as
pesquisas relativas ao estudo dos mecanismos argumentativos empregados pelos
interlocutores em textos orais, cujo proposito é investigar de que modo tais recursos
contribuem para o0 emprego agressivo do trabalho de face em interagfes em que prevalecem
relacdes de descortesia.

H& que se acrescentar que consideramos, no presente estudo, amparando-nos nas
contribuicbes de Erlich (1993) e Eelen (2001) que, em ocasides diversas, os atos de
descortesia cumprem fins argumentativos, sendo, pois, atos deliberados, cuja finalidade é,
portanto, a de persuadir.

No caso do corpus em analise - 0 debate politico —, entendemos que a descortesia
afigura-se como um recurso argumentativo, uma vez que os atos de descortesia empregados
pelos interactantes consistem em mecanismos pelos quais se procura levar outrem a crer em
algo - no caso, que o candidato oponente ndo é digno de credibilidade - para, posteriormente,
fazer algo: ndo elegé-lo,

Cabe-nos, desse modo, levantar e responder as seguintes questdes: quais estratégias de
preservacdo e valorizacdo das faces — sdo muitas em um ambiente de interacdo hostil — e de
ataque sdo empregadas pelos falantes? A gestdo da imagem, apresentada ao longo da
interacdo, constituir-se-4& numa importante estratégia no trabalho de persuasdo do auditério
empreendido pelos candidatos? Quais mecanismos discursivos — interacionais e
argumentativos — sdo mobilizados pelos interactantes em um ambiente de interacdo no qual

prevalece a descortesia?

Ademais, consideramos a necessidade de investigar se tais estratégias cumprem,

efetivamente, seu fim, isto é, se sdo, com efeito, bem sucedidas e atingem sua finalidade ou
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se, contudo, contribuem para colocar em risco a imagem daqueles que fazem seu uso ao longo

da interacdo verbal.

OBJETIVOS:

Geral

O presente estudo tem como objetivo investigar o trabalho de face (face-work), ou

mais precisamente, o uso agressivo do trabalho de face empreendido pelos sujeitos envolvidos

em um tipo de interagdo polémica, fundada em relagGes de descortesia.

Obijetivos especificos

Os objetivos especificos deste estudo consistem em:

Investigar as estratégias de ataque, valorizacdo e defesa das faces empregadas ao

longo da interacéo.

Descrever e analisar de que forma as estratégias utilizadas no trabalho de face sdo
desencadeadas, isto €, por qual razdo sdo empregadas, bem como investigar as reacdes

dos interactantes diante de um ataque a sua face.

Examinar quais recursos discursivos sdo mobilizados pelos interlocutores como
estratégias de ataque ao outro, valorizacdo ou defesa de sua face, tais como o uso de
argumentos, a fuga de tdpicos, o uso de implicitos, o emprego de elementos ndo

verbais; entre outros.

Observar a importancia do auditério e seu papel no trabalho de face empreendido
pelos interactantes ao longo da interacdo. Em outras palavras, observar o modo pelo
qual o discurso é construido em fungdo do auditério — o qual, no corpus em analise, é
constituido pela plateia e pelos telespectadores do debate, bem como por jornalistas,
mediador e pelos candidatos oponentes.

Observar e descrever de que maneira a construgao do discurso, bem como o trabalho

de face dos candidatos ocorre em funcdo das caracteristicas de um ambiente de
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interacdo assimétrica — no caso, um debate politico, mediado por um jornalista que
detém o poder, definindo as regras a serem seguidas e as sangfes aplicadas aqueles

que nao as seguirem.

e Examinar os atos de descortesia que sdo, majoritariamente, deliberados, isto &,
consistem em estratégias argumentativas empreendidas pelos interactantes na tentativa

de denegrir a face do outro em uma interacdo de cunho polémico.

Caracteristicas e constituicdo do corpus

A escolha de um debate politico como corpus justifica-se pelo interesse em descrever
e analisar o emprego das estratégias discursivas mobilizadas pelos falantes em seu trabalho de
face em ambientes de interacbes polémicas. Com efeito, o debate politico, conquanto seja
constituido por regras e combinados, entre coligacdes e emissora, consiste em um tipo de
interacdo fundada no conflito, cuja principal caracteristica consiste, como veremos ao longo
do estudo do corpus, na tentativa dos candidatos de construir para si uma imagem ideal, a
qual o auditério sinta-se motivado a atribuir credibilidade, em detrimento da imagem do
outro; no caso, do candidato adversario, com o propdsito de adquirir a confianca do eleitorado

€, por conseguinte, Seus votos.

Desse modo, a escolha do debate politico como corpus se da em funcdo do objetivo
de analisar interacbes em que prevalecem relacbes de descortesia, a fim de estudar os

mecanismos discursivos empregados pelos falantes em ambientes de conflito.

O corpus escolhido constitui-se a partir da gravacdo do primeiro debate, exibido pela
rede de televisdo Bandeirantes em 1998, relativo ao segundo turno das elei¢cbes para o
governo do Estado de S&o Paulo, entre os candidatos Paulo Maluf e Mario Covas. O material
foi cedido, gentilmente, pela Fundacdo Mario Covas e gravado em DVD pelos pesquisadores

da fundacao.

O debate é mediado pelo jornalista Sérgio Rondino e esta dividido em seis blocos.
Ademais, além do jornalista mediador, temos a participacdo de outros jornalistas, como José
Paulo de Andrade, Celso Zucatelli, Marcelo Parada e Fernando Mitri, 0s quais tém a funcéo
de fazer perguntas aos candidatos, relativas a planos de governo e propostas politicas. Cumpre

ressaltar que, embora os jornalistas tenham o direito de escolher o candidato a ser
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questionado, sua pergunta deve ser feita em funcdo da escolha de um tema — sorteado pelo

mediador — como: educagdo, salde, transporte, entre outros.

O debate foi exibido ao vivo, em sua versdo integral, pela Rede Bandeirantes de Radio

e Televisdo, em Sdo Paulo, no dia 18 de outubro de 1998 e seu tempo de duracdo é de

aproximadamente 110 minutos.

O material foi transcrito conforme as normas estabelecidas pelo projeto

NURC.(PRET]I, 2001, p.11-12)

OrientacOes metodoldgicas para a realizagéo da pesquisa

A realizacdo da pesquisa foi feita conforme as seguintes etapas:

Localizacdo e selecdo do corpus e sua transcrigdo, conforme as regras postuladas para

transcricao de textos orais do projeto NURC.

Leitura de livros, artigos, dissertacfes de Mestrado e teses de Doutorado, entre outros,
relativos aos postulados tedricos que fundamentam a presente pesquisa, entre 0s quais
estdo: a Andlise da Conversacdo, a Pragmatica, além de nocGes oriundas da Teoria da

Argumentacdo — A nova retdrica — de Perelman e Olbrechts —Tyteca.

Anadlise individual, a priori, de cada bloco do debate, a fim de localizar, na medida em
que aparecem na fala dos interactantes, as estratégias de ataque a face, de valorizacao

e defesa diante de ameacas.

Localizacdo, descricdo e analise dos mecanismos discursivos empregados pelos
falantes em ocasides de ataque a face alheia, tentativa de valorizacdo da prépria face

(FFAS) e defesa diante de ataques (FTAs) cometidos pelos interlocutores.

Organizacao e estrutura da pesquisa

No que diz respeito & constituicdo e organizacdo do presente estudo, procedemos a

apresentacdo da introducéo seguida pela fundamentacéo tedrica cujas contribuicdes alicercam
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nossas analises, como a Analise da Conversacdo, a Pragmatica e a Teoria da Argumentacao,

para, em seguida, apresentarmos o exame do corpus e, por fim, as consideragdes finais.

Na Introducéo ¢é delimitado o objeto de estudo. Assim, apresentam-se: as justificativas
para a realizacdo da pesquisa, 0 objetivo geral e os especificos para a realiza¢do do trabalho,
0s critérios para a escolha do corpus, bem como informagdes de suas caracteristicas e
constituicdo. Além disso, consideramos necessario expormos as orientacdes metodoldgicas

para a execucao do presente estudo, e, por fim, sua organizacédo e suas partes constitutivas.

Depois, apresentam-se 0s pressupostos basicos da teoria da Analise da Conversacao,
como seu carater descritivo no tratamento de textos conversacionais e suas singularidades
quanto as suas condicGes de producdo que as diferem dos textos escritos. Ademais, sdo
expostos alguns elementos basicos, constitutivos das interagdes orais, como as no¢fes de
turno e tépico . Quanto as contribuicbes da Pragmatica, procedemos a exposi¢do dos
postulados da teoria de Goffman (1967), um dos principais estudiosos da interacéo, tais como
as nogOes de face, trabalho de face (face work), entre outros. Ademais, apresentam-se 0s
pressupostos tedricos de outros estudiosos, como Brown e Levinson (1987) e Kerbrat-
Orecchioni (2006), cujos estudos partem da teoria de Goffman, relativa a questdo da
preocupacdo dos sujeitos com a face nas interacBes; 0s quais complementam-na com a
insercdo de novos conceitos. Ha que se acrescentar que, a fim de elucidarmos os diversos
recursos discursivos empregados em interacGes polémicas, consideramos as contribuicdes de
Aquino (1997) e Erlich (1993), cujos estudos minuciosos trazem a lume questbes de suma
importancia para o exame de tipos especificos de interacdes nas quais prevalecem relacdes de

conflito.

Em resumo, serdo abordados: os conceitos de face; aspectos sociais, relativos ao
contexto interacional, como as formas de interacdo simétricas e assimétricas e suas
implicacdes nas condicdes de producdo dos discursos; a questdo da (des)cortesia verbal , bem
como as contribuicfes de alguns estudiosos acerca da questdo da polémica na interacéo; os
tipos de atos ameacadores da face (FTAS), elencados por Brown e Levinson e designados
pelos autores como (face thretening acts); além das reformulages de alguns aspectos da
teoria de Brown e Levinson feitas por Kerbrat- Orecchioni, como os conceitos de cortesia

positiva (valorativa) e os FFAs (face flattering acts).

Além disso, consideramos, entre as contribui¢cdes da Teoria da Argumentacgéo, alguns

conceitos-chave da Nova Retorica de Perelman e Olbrechts-Tyteca, como as nogdes de
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auditorio e suas implicacGes na construcdo do discurso do orador; bem como alguns tipos de
argumentos pertencentes aos trés grupos de argumentos elencados pelos autores, a saber: os
argumentos quase-logicos, os argumentos baseados na estrutura do real e os argumentos que

fundamentam a estrutura do real.

Embora existam outros estudos de suma importancia, no tocante as pesquisas
referentes a Teoria da Argumentacdo, cumpre salientar que focamos nosso trabalho na
proposta tedrica de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), mais precisamente, em sua obra

intitulada: Tratado de argumentacao — A nova retdrica.

Na analise do corpus, sdo descritas e investigadas as estratégias discursivas
empregadas pelos interactantes, sobretudo pelos candidatos ao governo, relativas ao seu
trabalho de face (face work), mais precisamente, a0 emprego agressivo de seu trabalho de
face. As estratégias sdo analisadas a medida que aparecem no discurso dos interlocutores e,

quanto aos blocos do debate, optamos pela analise de cada bloco separadamente.

Por fim, expde-se a interpretacdo dos dados por meio dos resultados da anélise dos

blocos e das consideracgdes finais.
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CAPITULO I. A ANALISE DA CONVERSACAO

A conversacao € uma das atividades mais elementares das praticas sociais humanas.
Desde que nascemos, interagimos com o outro de diversas formas: por meio de gestos,

olhares, desenhos, entre outros.

Com efeito, em todas as culturas e civilizagbes conhecidas, a interacdo, mediada pela
conversacdo, ocupa um papel essencial nas relagdes sociais. Entretanto, as manifestacoes
orais nem sempre tiveram papel relevante no estudo linguistico. Durante muito tempo, a
lingua falada foi descrita e analisada sob o viés da linguagem escrita. Apesar de haver estudos
prescritivos acerca da interacdo oral, somente apds a década de 60, a lingua falada passou a
ser estudada e analisada por meio de seus préprios componentes e estrutura — levando-se em
conta a situacdo de producdo e recepcdo dos textos falados - sem que para sua analise se

recorresse aos parametros da linguagem escrita.

Os trabalhos focados em Andlise da Conversacdo iniciaram-se em meados da década
de 60, sob o viés da Etnometodologia com os estudos de Harold Garfinkel. Segundo Silva
(1997, p.16), com os trabalhos de cunho socioldgico de Harvey Sacks, Emanuel Schegloff e
Gail Jefferson, cujas pesquisas tinham como foco questbes sociais acerca da interacdo, a
Analise da Conversacdo ganhou importancia. Entretanto, para os tedricos mencionados acima,
a Analise da Conversacdo estava fundamentada apenas em bases socioldgicas. Assim, a
Anélise da Conversacdo surgiu, primeiramente, no campo dos estudos socioldgicos,

estendendo-se, posteriormente, aos estudos linguisticos.

No Brasil, os estudos em Analise da Conversacdo, de cunho linguistico,
desenvolveram-se a partir dos trabalhos efetuados por estudiosos responsaveis pelo projeto
NURC (Norma Urbana Culta), cujo objeto de estudo consiste na transcricdo, descricdo e

andlise de textos orais.

A conversagdo, objeto de estudo da Andlise da Conversacdo, é definida de diferentes

formas. Marcuschi (1983, p.27) define-a da seguinte maneira:

Uma atividade interacional organizada, com propriedades estaveis e ordenadas,
passiveis de serem analisadas como realizagdes de falantes e ouvintes, ou seja, de
co-produtores.
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Conforme salienta Marcuschi, as condi¢fes de producdo da lingua falada diferem da
linguagem escrita, haja vista que o texto conversacional € planejado localmente, no préprio
ato de fala, de modo que suas marcas de producdo mostram-se por meio de correcdes,
hesitacdes, prolongamentos de vogais, truncamentos; entre outros aspectos que permeiam sua
elaboracdo. Além disso, no que se refere as caracteristicas do texto conversacional, h4 que se
acrescentar que sua construcdo se da de forma colaborativa, por meio da troca de falantes, isto
é, da alternancia de turnos, com os quais, numa relacdo de cooperacdo entre os interactantes,

organiza-se o evento conversacional .

Entretanto, a constituicdo do texto conversacional ndo se restringe a troca de falantes e
ouvintes, sendo composto, ademais, pelo topico, bem como por outros elementos, relativos ao
contexto, como o conhecimento prévio entre os interactantes e os diferentes papeis sociais que
falantes e ouvintes exercem nas trocas verbais, além de recursos paralinguisticos e nédo

verbais; concomitancia temporal, entre outros aspectos.

Andrade, Aquino e Favero (1999, p 35) fazem as seguintes consideracGes acerca das

caracteristicas do texto conversacional:

No texto conversacional, constata-se a presenca de quatro elementos basicos que sdo
responsaveis pela sua organizacdo — o turno, o tdpico discursivo, os marcadores
conversacionais e o par adjacente [...]

Além disso, ao contrério do texto escrito, o texto conversacional ndo esta acabado, em
virtude do fato de que sua elaboracdo encontra-se em andamento, isto é, trata-se de um
processo que se da a medida que a troca verbal evolui, de modo que seu planejamento difere

da modalidade escrita em razéo de sua situacdo de producéo e recepcgao.

A esse respeito, Kerbrat — Orecchioni (2006) faz as seguintes consideracdes:

Sob a aparente “desordem” do oral espontineo, escondem-se, de fato, regularidades
que sdo de natureza diversa das que se observam na escrita, porque as condicfes de
producéo/recepcéo do discurso sdo elas mesmas de outra natureza. (2006, p.39)

Desse modo, a modalidade falada da linguagem é regida por regras proprias,
especificas. Em outras palavras, a linguagem falada ndo pode ser contemplada consoante as
regras da modalidade escrita, em razdo de tratar-se de um tipo especifico de trocas verbais
constituidas por estruturas relativamente estaveis que nos permitem atribuir-lhe regularidades,
ndo podendo ser, pois, como fora, ha muito tempo, considerada como o lado negativo da
modalidade escrita, em virtude de ser entendida, de maneira errbnea, como uma forma de

interacdo marcada pela auséncia de regras e organizag&o:
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Problemas novos, como o do turno (a macrounidade da lingua falada) e suas
estratégias de gestdo; das leis de simetria na conversagdo natural; da estruturagéo
dos topicos ou temas; dos procedimentos de reformulacdo; do emprego de sinais
caracteristicos da lingua oral (marcadores conversacionais); da sobreposicdo de
vozes; do fluxo conversacional; da densidade informativa; etc. vieram mostrar que a
lingua falada tem suas regras préprias. (PRETI, 2001, p. 7)

De acordo com Marcuschi (1986), no que se refere a questdo metodologica na Analise
da Conversacdo, convém acrescentar que os métodos de investigacdo de textos falados
procedem a andlise descritiva de dados empiricos e, por essa razdo, implicam o estudo de
questdes de ordem contextual, referentes ao conhecimento partilhado entre os interlocutores,
bem como na situacdo de producdo e recepcdo das atividades linguisticas. Desse modo,
reiteramos que a Andlise da Conversacdo nao se limita, tdo somente, a abordagem de aspectos
linguisticos, como lexicais e sintaticos, mas se volta para a observacdo de outros elementos,

constitutivos do evento conversacional, relativos a linguagem em uso.

Em seu estudo acerca da oralidade e da escrita, no que diz respeito a suas implicacdes
para o ensino de lingua materna, Andrade, Aquino e Favero (1999) destacam os estudos de
Ventola (1979), no qual é postulado um modelo pelo qual se expfe de que maneira a
organizagao conversacional estrutura-se, levando-se em conta elementos de ordem contextual
e interacional. Tomando como base tal modelo, Andrade, Aquino e Favero (1999) elaboram
uma sintese dos aspectos constitutivos do evento discursivo, por meio da qual elencam os
seguintes elementos, 0s quais, por sua vez interferem nas condi¢des de producdo do texto
falado (1999, p. 18):

a) situacdo discursiva: formal, informal,

b) evento de fala: causal, espontaneo, profissional, institucional;

c) tema do evento: nenhum, prévio;

d) objetivo do evento: casual, prévio;

e) grau de preparo necessario para efetivacdo do evento: nenhum, pouco, muito;

f) participantes: idade, sexo, posi¢do social, formacéo, profissdo, crencas etc.;

g) relacdo entre os participantes: amigos, conhecidos, inimigos, desconhecidos, parentes;

h) canal utilizado para a realizagdo do evento: face a face, telefone, radio, televiséo, internet.

Os aspectos elencados acima corroboram nossas consideracdes de que o estudo da
modalidade falada de interacdo ndo pode ater-se, tdo somente, a elementos de ordem

linguistica nem, tampouco, aos paradigmas da modalidade escrita, visto que a linguagem
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falada possui sua forma especifica de organizagdo, uma vez que, como vimos, diante do
exposto, aspectos relativos ao contexto da interacdo colaboram, de forma efetiva, para a
constituicdo e organizacgdo dos textos falados. Em outras palavras, 0s papeis interacionais dos
interactantes, exercidos ao longo de suas atividades comunicativas, implicam nas relagdes
entre os participantes de um dado evento comunicativo, contribuindo para a tomada de turnos

e sua gestdo, bem como para o estabelecimento do topico em andamento.

Ademais, o desenvolvimento do texto falado se da sob a influéncia do objetivo do
evento, de sua situacdo discursiva e do canal do qual se faz uso para que o evento
comunicativo seja estabelecido e transcorra. No caso do debate politico, todos esses
elementos repercutem na dindmica da interacdo: os papeis dos interactantes — candidatos ao
governo, mediador do debate e jornalistas — que, por sua vez caracterizam o tipo de relacéo
entre os candidatos e 0 mediador do debate e jornalistas, no caso, a de assimetria. Além disso,
a elaboracdo dos discursos dos interactantes constroi-se em fungdo do canal por eles utilizado
e da situacdo discursiva: um debate face a face num contexto de interacdo formal, com topicos
ou temas previamente estabelecidos num tipo de evento de fala institucional; além de outros
aspectos. Desse modo, observamos que o evento conversacional é, de fato, uma atividade

complexa que possui, com efeito, uma organizacao especifica.

H& que se observar ainda, acerca do tema em apreco, que o0 objeto de estudo da
Andlise da Conversacdo — o evento conversacional — é concebido de forma diversa para
diferentes pesquisadores. Ocorre que, para alguns estudiosos, nem todas as manifestacdes
discursivas de carater oral podem ser classificadas como conversacdo. Rodrigues (2001, p.31),
citando Hilgert (1991), salienta o fato de que ha textos marcados pela oralidade, mas que nao
podem, entretanto, ser designados como textos falados, como o caso das noticias transmitidas

pelo radio e televisdo: “Sao, de fato, textos escritos realizados oralmente”.

Quanto as caracteristicas que nos permitem estabelecer um texto como objeto de
pesquisa da Andlise da Conversacdo (doravante denominada como AC), e, portanto, falado;
importa-nos apresentar as consideracdes de Catherine Kerbrat- Orecchioni (2006), a qual
define a conversagdo como uma atividade esponténea, em que ndo ha preocupacdo com temas

previamente definidos ou distribui¢do de turnos ja estabelecida:

Assim, a conversagdo tem como caracteristica implicar um ndmero relativamente
restrito de participantes, cujos papéis ndo estdo predeterminados, que gozam, em
principio, dos mesmos direitos e deveres (a interagdo ¢ do tipo “simétrico” e
“igualitario”) e que ndo tém outro objetivo explicito que ndo seja o prazer de
conversar; ela tem, enfim, um carater familiar e improvisado: temas abordados,
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duracéo da troca, ordem das tomadas de turno, tudo isso se determina passo a passo,
de maneira relativamente livre [...]. (2006, p.13)

Desse modo, observamos que a conversacdo é contemplada de formas diversas por
diferentes estudiosos, visto que, para alguns, somente as conversagfes espontaneas ou

naturais podem ser consideradas como um evento conversacional genuino.

Para Kerbrat- Orecchioni, interacbes assimétricas ndo sdo consideradas, pois, textos
conversacionais. Ademais, conforme ressalta Silva (1997), a respeito da concepcdo de
Levinson (1983) e Wilson (1989) acerca da definigdo de textos conversacionais: “Somente os

didlogos simétricos poderiam constituir, propriamente, uma conversacao’.

Assim, a questdo da simetria é abordada, de forma distinta, por diversos estudiosos,
como Marcuschi (1986), Silva (1997), Brown e Levinson (1987), Kerbrat — Orecchioni
(2006), entre outros. Com efeito, na visdo de Marcuschi, Kerbrat-Orecchioni, bem como na
concepgdo de Sacks, Schegloff e Jefferson (1974), a simetria constitui-se como um critério

para que se considere uma determinada troca verbal como um evento conversacional.

Ao tratar da nocdo de simetria, Marcuschi (2003) assinala a ocorréncia de dialogos
simétricos e assimétricos. Conforme o autor, os Gltimos consistem em trocas verbais na quais
nem todos os participantes da interacdo possuem os mesmos direitos e deveres, isto €, nesses
casos, ha participantes que exercem uma posi¢do hierarquicamente superior aos demais numa

relacdo de dominacéao.

De acordo com Kerbrat-Orechhioni (2006, p. 69), as relacoes de “poder, hierarquia e
dominagdo”, as quais permeiam a interacdo assimétrica, deixam suas marcas na constituicdo

do evento discursivo, por meio de diversos elementos, tais como:

e uso de formas de tratamento — e, nesse caso, verificamos 0 emprego dos pronomes, 0S
quais, por sua vez, denotam a assimetria na atividade comunicativa: o subordinado
refere-se aquele que ocupa uma posicdo hierarquicamente superior por senhor,

denotando distancia entre ambos, ao passo que o dominado € tratado por vocé;
e aparéncia fisica dos participantes, posturas na interacdo, entre outros;

e organizacgdo dos turnos de fala — aquele que ocupa um papel hierarquicamente superior

atribui, introduz ou monopoliza os turnos de fala;

e organizacdo e introducdo dos tdpicos — e, nesse caso, quem exerce o poder pode

introduzi-los ou encerra-los;
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e atos de fala, como as proibicdes, reprovacgdes, insultos, conselhos, entre outros;

empregados por quem exerce, na interagcdo assimétrica, posicao superior aos demais.

No que diz respeito as relagdes simétricas, os elementos, acima, afiguram-se de forma
diversa. No caso das relagdes interpessoais, observam-se os pronomes de tratamento pelos
quais se expressam relacdes de igualdade entre os interactantes que, numa relagcdo de simetria,
tratam-se da mesma forma: vocé/vocé, ou senhor/senhor. O mesmo ocorre com os atos de fala
mencionados que, numa interacdo simétrica, ndo ocorrem de modo significativo. Ademais, em
interacbes permeadas pela simetria, os topicos fluem a medida que sdo introduzidos pelos
participantes — caso recorrente em conversagdes espontaneas, naturais - bem como os turnos
sdo inseridos, em termos quantitativos, de forma relativamente igual, isto é, nenhum dos

participantes do evento comunicativo fala mais e por muito mais tempo, grosso modo.

Entretanto, embora para alguns teéricos a nogdo da simetria nas relacfes interacionais
seja um fator preponderante para que se considere um evento discursivo como conversacional,
consideramos que as relacdes de poder e, por conseguinte, a assimetria, permeiam interacées
nas quais, aparentemente, os participantes mantém relagdes de igualdade. Em outras palavras,
a interacdo verbal é uma atividade eminentemente social, construida e reconstruida, numa
relacdo cooperativa, por meio da relacdo entre sujeitos sociais. Assim, parece-nos algo
bastante rigido e alheio as variacfes oriundas de fatores sociais que permeiam a interacao,
denominarmos, de forma categérica, uma atividade comunicativa como simétrica, pelo
simples fato de tratar-se de uma conversacdo natural, ja que, mesmo nesses casos, podemos
observar relag6es de hierarquia e de poder, que, por sua vez, determinam 0s papeis sociais dos

interactantes no evento comunicativo.

O debate eleitoral — objeto de nosso estudo — ndo se constitui em uma interacdo
verbal simétrica, de modo que, se considerarmos a concepc¢do de texto falado sob o viés dos
autores ja mencionados, esse evento comunicativo ndo pode ser designado como um texto
conversacional. Por outro lado, conforme a concepcdo de Barros (1986, p.7), segundo a qual o
critério de simetria ndo é determinante na definicdo de um texto como conversacional,
conforme ressalta Silva, (1997, p.22), podemos classificar o debate politico como um tipo
especifico de conversacdo, conquanto nesse tipo de interacdo haja elementos provenientes da

modalidade escrita os quais, por sua vez, ndo séo determinantes na sua constituicao.

De acordo com Silva (1997, p.22), ha, com efeito, “diferentes tipos de conversagao”.

A fim de corroborar sua afirmacéo, Silva apresenta os postulados de Barros e Marcuschi



26

(1986), baseado em Dittmann), segundo os quais, para que um texto seja denominado como

um texto conversacional é necessario que possua as seguintes caracteristicas:

a) Interacdo linguistica sobre um tema;

b) Participacédo de, pelo menos, dois interactantes;

¢) Recorréncia de, pelo menos, uma troca de falantes;
d) Concomitancia temporal.

Em se tratando da posi¢do de Silva (1997) , segundo a qual a questdo da simetria ndo é
preponderante na definicdo de um evento como conversacional ou ndo, havendo, pois, tipos
especificos de conversacdo; e, levando-se em conta, ademais, 0s aspectos elencados acima por
Marcuschi, acerca das caracteristicas da conversacdo, podemos afirmar que o debate eleitoral
em analise trata-se, com efeito, de um tipo especifico de texto conversacional, uma vez que,

em nosso objeto de estudo, encontramos todos o0s itens apresentados acima.

Além disso, convém assinalar que, embora tenhamos um texto em que as marcas de
oralidade sejam poucas, como a hesitacéo e as repeticdes — elementos tipicos da lingua falada,
demonstrando suas condi¢des de producdo, isto €, seu planejamento local — observa-se que o
planejamento do debate eleitoral ndo € completamente prévio, ja que, em muitos momentos, o
topico desenvolve-se ao longo da interacdo com as intervengdes dos candidatos que
modificam seu enfoque por razdes diversas; ao passo que alguns turnos séo tomados com o

intuito de interagir com a plateia — cuja participagdo nao estava, com efeito, prevista.

A fim de corroborar nossa definicdo de que o debate eleitoral trata-se de um tipo
especifico de texto conversacional, importa-nos ressaltar, ainda, a definicdo dada a
conversagdo pelo glossario organizado pelo primeiro volume da obra Andlise de Textos Orais,
do projeto NURC, no qual tal atividade é designada, de maneira geral, da seguinte forma:

Conversacdo: evento comunicativo dindmico, que tem por caracteristicas basicas a

alternancia entre papéis de falante e ouvinte. (2001, p. 230)

Com efeito, nosso objeto de estudo — o debate eleitoral — tem como caracteristica

basica a alternancia entre falante e ouvinte.

Desse modo, faremos uso do conceito de conversagdo, assim como Silva (1997) o fez ,
de forma ampla, considerando, pois, o debate eleitoral como um texto pertencente ao ambito

da conversacao.
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Em decorréncia disso, a Andlise da Conversacdo é uma area de estudo que oferece
respaldo para a analise das estruturas e dos mecanismos organizacionais desse tipo de corpus,
no qual observamos elementos constitutivos das conversagdes espontaneas, como: interacao

face a face, turnos, topicos, sobreposicao de falas, assaltos aos turnos, entre outros.

Entretanto, cabe-nos salientar aqui que todos esses elementos serdo abordados como
mecanismos utilizados pelos sujeitos da interagdo em sua tentativa de atacar a face alheia ou
proteger-se e valorizar a préopria face. Em outras palavras, todos esses elementos —
constitutivos do evento conversacional — serdo descritos e analisados em fungdo de nossa
investigacdo das estratégias utilizadas no emprego agressivo do trabalho de face dos
participantes de um tipo especifico de interacdo, marcada pela polémica.

1.1. O TOPICO CONVERSACIONAL

Entendemos por tdépico, o assunto da atividade conversacional. Conforme Brown e
Yule (1983, p.73) o topico pode ser definido como: “Aquilo sobre o que se esta falando”. De
acordo com Andrade, Aquino e Favero (1999), o topico instaura-se mediante a cooperacao de
dois ou mais interlocutores envolvidos em uma atividade de interacdo, atrelando-se ao

contexto. Ademais, o tépico colabora para a organizacdo do evento conversacional:

Pode-se dizer que o tépico é um elemento estruturador da conversacdo, pois 0s
interlocutores sabem quando estéo interagindo dentro de um mesmo topico, quando
mudam, cortam, retomam ou fazem digress6es. (1999, p.37)

Acerca do topico, Favero (2001) ainda ressalta:

Ele é antes de tudo uma questdo de conteldo, estando na dependéncia de um
processo colaborativo que envolve os participantes do ato interacional. [...] O
sentido é construido durante essa interacdo e estd assentado numa serie de fatores
contextuais como: conhecimento de mundo, conhecimento partilhado, circunstancias
em que ocorre a conversagio, pressuposicdes, etc.(FAVERO, 2001,p.38)

N&do aprofundaremos nossas consideracdes acerca da questdo do topico e suas
implicacdes, pois ndo é nosso propdsito fazer uma andlise exaustiva dos tipos de topicos
presentes no corpus em analise. Nosso objetivo &, tdo somente, analisar de que maneira as
fugas do topico em andamento ou o respeito dos interactantes ao tépico introduzido pelo
mediador do debate influenciam no trabalho de face empreendido pelos sujeitos da interacéo,
isto é, os casos em que um falante foge do topico proposto ou o respeita com o intuito de

proteger a propria face ou de atacar a face alheia.
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1.2. O TURNO CONVERSACIONAL

O conceito de turno advém do modelo postulado por Sacks, Schegloff e Jefferson
(doravante, SSJ) (1974), com o qual se apresenta um sistema de tomada de turnos que, por
sua vez, contribui para a organizacdo do evento conversacional. Para os pesquisadores, a
atividade conversacional organiza-se por meio da sucessdo de turnos. Vejamos a traducédo de

Andrade, Aquino e Favero acerca desse modelo organizacional (1999):

a) A troca de falantes recorre ou pelo menos ocorre;
b) Em qualquer turno, fala um de cada vez,;
c) Ocorréncias com mais de um falante por vez sdo comuns, mas breves;

d) Transi¢BGes de um turno a outro sem intervalo e sem sobreposi¢do s&o comuns; longas pausas e
sobreposicOes extensas sdo minoria;

e) A ordem dos turnos nao é fixa, mas variavel;

f) O tamanho do turno ndo é fixo, mas variavel,

g) A extensdo da conversacao nao é fixa nem previamente especificada;
h) O que cada falante dira ndo € fixo nem previamente especificado;

i) Adistribuicdo dos turnos ndo é fixa;

i) O ndmero de participantes é variavel,

k) A fala pode ser continua ou descontinua;

I) S&o usadas técnicas de atribuicdo de turnos;

m) S8o empregadas diversas unidades para construir o turno: lexema (palavra), sintagma,
sentenca, etc;

n) Certos mecanismos de reparacao resolvem falhas ou violagdes nas tomadas de turno.

Cumpre ressaltar, no que diz respeito ao sistema postulado por SSJ, estipulado para
explicitar a organizacdo e estrutura de conversacfes espontaneas que, no debate eleitoral,
conquanto ndo seja um evento conversacional natural, estrutura-se, em boa parte, conforme o
modelo acima, salvo em alguns casos. Embora no debate a extensdo dos turnos seja fixada,
bem como sua distribuicdo e, em alguns casos, 0 que cada falante ira falar; observamos que,
em momentos diversos da interacdo, ocorre 0 contrario: turnos sdo tomados, seu tempo de
duragédo excedido e os falantes modificam, sobremaneira, o assunto sobre o qual deveriam
falar. Assim, observamos que o sistema de SSJ (1974), relativo ao modo pelo qual o evento
conversacional se organiza, aplica-se, ademais, a outras formas de interacdo falada, isto &, a

tipos especificos de interagdo em que a conversagao ndo ocorre de modo espontaneo.
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No que diz respeito a definicdo da nocdo de turno, podemos designa-lo como a forma
de participacdo de cada interactante no evento comunicativo, isto €, 0 momento em que 0

sujeito da interacdo assume a palavra.

De acordo com Galembeck (2001), cuja concepcao de turno compartilha com outros

estudiosos do projeto NURC:

Uma das caracteristicas mais evidentes da conversagdo €, seguramente, o fato de que
os interlocutores alternam-se nos papéis de falante e ouvinte. Desse modo, uma das
formas de se compreender a organizagdo do texto conversacional é verificar os
processos pelos quais ocorre a alternancia nos referidos papéis e a maneira pela qual
0s participantes atuam conjuntamente na construcdo do dialogo. (2001, p. 55).

Como vimos, a concepcdo de turno advem de Sacks, Schegloff e Jefferson(1974) de
cujos trabalhos Galembeck tomou por base. Cumpre assinalar que nem todas as falas, isto &,
nem sempre as intervencdes dos interlocutores na interagdo s&o consideradas turnos,
conforme concebem alguns autores, como Marcuschi (2001). Entretanto, compartilhamos
com outros pesquisadores, como Andrade, Aquino e Favero (1999), entre outros, a concepcao
de turno como qualquer tipo de participacdo ou intervencdo dos interlocutores no evento

conversacional:

Nessa perspectiva, pode-se caracterizar a conversacdo como uma sucessao de turnos,
entendendo-se por turno qualquer intervencdo dos participantes (tanto as
intervengdes de carater informativo, quanto breves sinais de monitoramento, como
ahn ahn; sei; certo) durante a interagdo. (1999, p. 35).

Importa-nos acrescentar outro aspecto relevante, apresentado por SSJ, no que se refere
aos seus estudos acerca do turno e da organizacdo da conversacdo, o qual diz respeito a
tomada de turnos. Os estudiosos apresentam o conceito denominado LRT: lugar relevante
para tomada de turno, que consiste no momento em que os falantes atribuem o turno a outro
OU NOs casos em que os ouvintes entendem que o turno de seu interlocutor tem fim,
procedendo, assim, a tomada do turno. N&o obstante, ha casos em que 0s ouvintes intervém,
por meio do assalto ao turno do interlocutor, sem que haja indicios de que seu turno tenha
sido concluido. Galembeck (2001) ao citar Marcuschi (1986, p.19), apresenta as seguintes

consideracOes acerca desse fato:

O assalto ao turno é marcado pelo fato de o ouvinte intervir sem que sua
participacdo tenha sido direta ou indiretamente solicitada. Em outras palavras, o
ouvinte “invade” o turno do falante fora do lugar relevante de transi¢do (LRT),
conforme o qual apenas um dos interlocutores deve falar por vez. (GALEMBECK,
2001, p.74)

No caso do corpus em andlise, a distribuicdo de turnos ao longo da interacdo ndo se

da de maneira espontanea, uma vez que o mediador do debate é o responsavel pela gestdo de
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turnos e topicos. Tal tipo de interacdo, em que os turnos e topicos sdo introduzidos pelo
mediador do debate de modo que a troca de turnos e topicos ndo ocorre de forma espontéanea,
classifica-se como uma interacdo assimétrica, na qual um dos interlocutores detém o poder da
palavra; no caso, o mediador do debate. Cabe salientar que, nesse tipo de interacdo, ambos
os candidatos encontram-se em relacdo de simetria, j& que Maluf e Covas possuem 0s mesmos
direitos e deveres, ao passo que a relacdo de L1 e L2 com o mediador do debate e jornalistas

convidados é assimétrica.

Entretanto, no caso de nosso objeto de estudo, nem mesmo o estabelecimento de
regras apresentadas pelo mediador do debate impede o assalto ao turno e a sobreposicdo de
vozes e, por conseguinte, a violacdo da regra de SSJ (1974), segundo a qual, para que haja
equilibrio na interacdo, fala-se um de cada vez. Assim, 0s assaltos ao turno e as constantes
sobreposicBes de vozes, mesmo em um tipo de interacdo regida por regras, desvela seu

aspecto sobremaneira polémico.

2. AS CONTRIBUICOES DA PRAGMATICA

2.1. OS POSTULADOS DE GOFFMAN ACERCA DA IMAGEM

A questdo da imagem foi abordada por diferentes estudiosos desde a Antiguidade.
Aristoteles ja havia ressaltado que a prova mais importante do discurso refere-se ao ethos
(carater) que diz respeito a imagem construida pelo orador mediante seu discurso. Em meados
da década de 60, os trabalhos relativos a investigacdo da imagem dos sujeitos em situacao de
interacdo ganharam importancia com os estudos do sociélogo Erving Goffman (1967) em seu
trabalho intitulado Interaction ritual: essays in face to face behavior, no qual Goffman
designa a imagem dos sujeitos como face. De acordo com Goffman , em toda interacdo ha um
trabalho de representacdo dos sujeitos na tentativa de preservar sua autoimagem publica e vé-
la valorizada e bem aceita em sociedade, bem como o desejo de que seu territorio pessoal ndo

seja invadido pelo outro.

Por essa razdo, os individuos possuem uma autoimagem publica, a qual gostariam que
fosse aceita e valorizada pelos outros e, em funcéo disso, procuram preservar (face want).
Além disso, Goffman ressalta a preocupacdo dos interactantes em ver preservado, ao longo

das interagdes, o que designou como os “territorios do eu”, isto €, a liberdade de acdo e a



31

necessidade de ndo ter os dominios de sua vida privada cerceados pela invasdo dos outros,
nogdes posteriormente renomeadas por Brown e Levinson (1987) como face positiva e face

negativa, respectivamente.

Conforme sustenta Goffman (1967), o simples fato de interagir com 0s outros expde
os individuos ao perigo de ter sua face sob ameaca. Desse modo, o falante elabora seu
discurso por meio da observacdo constante de seu interlocutor na interacdo, haja vista que os
interactantes constroem sua face em funcao dos juizos atribuidos pelos outros a imagem que

Ihes apresenta, como ressalta Galembeck (2008, p.330):

O individuo elabora a face a partir da propria face e a dos demais participantes, o
individuo utiliza determinados procedimentos, denominados processos de figuragao
ou de negociacao de imagem.

Ainda com relacdo ao papel do outro na construgdo da imagem dos interlocutores ao

longo das trocas verbais, Amossy (2008) ressalta que, de acordo com Goffman:

A construcdo da face flui das relagdes que se estabelecem entre os participantes do
ato interacional. O individuo elabora a face a partir da propria competéncia em
verificar as interposi¢des atribuidas pelos demais participantes, bem como aquelas
atribuidas aos atos alheios (...) Goffman mostra que toda interacdo social, definida
como “a influéncia reciproca que os parceiros exercem sobre suas agdes respectivas
quando estdo em presenca fisica uns dos outros”, exige que os atores fornecam, por
seu comportamento voluntario ou involuntario, certa impressdo de si mesmos que
contribui para influenciar seus parceiros do modo desejado. (AMOSSY, 2008, p.12)

Em outras palavras, ao ameacarmos a face alheia durante a interacdo, conforme
preconiza Goffman, corremos o risco de termos nossa propria face ameacada, de modo que
ha, em geral, nas interacGes verbais, conforme o tedrico, a preocupacao constante dos sujeitos
em preservar a propria imagem publica e, por conseguinte - para que ndo haja nenhum
desequilibrio na interacdo - a imagem de seu interlocutor. Fundamentado em Goffman, Silva
(2008) faz as seguintes consideragdes acerca do processo de negociacdo entre os interactantes

no contato face a face, cuja funcdo € a gestdo das faces ao longo das trocas verbais:

O simples contato com um interlocutor j& representa o rompimento de um equilibrio,
ameacando a imagem tanto do locutor quanto do interlocutor. 1sso leva a um acordo
tacito entre as partes: um ndo ameaca a face do outro até 0 momento em que a face
ndo é ameagada. (2008, p.169).

Dessa forma, segundo Goffman (1967) em situagcbes comuns, na interacdo, 0S
individuos agem em funcdo da protecdo da propria imagem e da imagem alheia, num

constante processo de negociacao.

A negociacéo origina-se sempre em um conflito ou divergéncia e, a partir de uma
discussdo, busca-se chegar a um acordo; ndo ha situacdo de fala que ndo exija de
cada participante uma preocupacdo sobre como tratar a Si e aos outros.
(FAVERO,2008,p.307)
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A esse processo de negociacgdo, o qual consiste no trabalho de preservacao das faces e
na tentativa de manter o equilibrio da interacdo, Goffman atribuiu a no¢do de face-work, isto
é, trabalho de face, que diz respeito aos mecanismos utilizados pelos falantes na busca de

evitar ameacar a face alheia e de ter a face sob ameaca.

Porém, embora, em geral, nas interacbes busque-se um equilibrio, cuja légica é ndo
atacar a face alheia para ndo ter a propria face ameacada, Goffman assume que ha tipos de
interacdes especificas nas quais o proposito € o emprego do trabalho agressivo de face. Ha
que se ressaltar que tais tipos de interacGes ndo consistem, o mais das vezes, em conversacoes
espontaneas, naturais. N&o obstante, mesmo nesses casos, em ambientes de interagéo
espontdnea, podemos observar relacdes de descortesia, alids, atos de descortesia nao
incidentais e deliberados. Em contrapartida, nesses tipos de relacdes, a preocupacao nao esta,
de fato, focada no uso de técnicas cuja funcdo é mitigar possiveis ameacas a face alheia, mas

sim no emprego de recursos pelos quais se coloca a face do interlocutor em ameaga.

Com efeito, embora procuremos, em situacfes comuns de interacdo, manter certo
equilibrio, ndo podemos desprezar a ocorréncia de interacbes em que 0 processo de
negociacdo das faces da lugar a polémica, isto €, a busca do conflito que, nesses casos,
estabelece o rumo das relagbes entre os interactantes e, por conseguinte, influencia na

construcdo do texto conversacional, o qual se configura em funcéo dessas relagoes.

A esse respeito, cumpre ressaltar que Goffman reconhece tais tipos de interacdo, em
funcdo de assinalar, em seu estudo acerca das rela¢fes sociais mediadas pela interacdo verbal,
gue ha casos nos quais a ofensa corresponde a um ato marcado pela intencionalidade daquele
que a comete, ocorrendo, assim, de forma maliciosa, cuja intencdo é causar um insulto
abertamente. Conquanto haja interacfes nas quais ha, com efeito, uma orientacdo defensiva e
protetora das faces, cuja finalidade € o seu equilibrio, conforme assume Goffman, o autor
reconhece que, de fato, ha, também, tipos especificos de interacdo em que os atos de ofensas

sdo deliberados e a norma é, efetivamente, denegrir a face do outro.

Assim, no que se refere ao trabalho de face, segundo Silva (2008), ha, para Goffman,
trés espécies de procedimentos, como: evitar situagbes de ameaca, efetuar um processo

corretivo - quando h& risco de ameaca a face — e recorrer ao procedimento da pontualizacéo.

Nas interacdes cuja logica consiste no trabalho agressivo de face, isto é, no
predominio de atos ameacadores das faces, 0 procedimento empregado &, de acordo com

Goffman (1967), o da pontualizacao.
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Com efeito, a pontualizacdo, é, pois, tipica de ambientes de interacdes polémicas,
marcadas por relacfes de conflito. No corpus em andlise, observamos que, de fato, o
procedimento de pontualizacdo é a ldgica do trabalho de face empreendido pelos
interlocutores do debate — nosso objeto de estudo - em virtude do grande numero de
ocorréncias de atos ameacadores da imagem alheia. Por essa razdo, consideramos a
necessidade de ressaltarmos que nosso objeto de investigacdo consiste em um tipo especifico

de interacdo, cuja finalidade € denegrir a face do outro mediante atos de descortesia.

No que diz respeito a questdo da imagem dos sujeitos na interacdo, Goffman ainda
apresenta o conceito de linha (line), segundo o qual cada falante expde, na representagédo de
sua imagem, um conjunto de condutas e comportamentos que permite aos seus interactantes
formularem uma espécie de “linha de conduta”, com a qual cada sujeito da interacdo se

identifica e procura apresentar aos seus parceiros:

Toda pessoa vive em um mundo de encontros sociais que a compromete em contatos
face a face ou mediados com outros participantes. Em cada um desses contatos tende
a representar o que as vezes pode ser denominado como uma linha, isto é, um
esquema de atos verbais e ndo verbais (GOFFMAN, 1967, p. 5)

Ademais, a respeito da nocdo de linha, postulada por Goffman (1967), Erlich (1993)

faz as seguintes consideracdes:

Para Goffman, em todo contato social os participantes reproduzem um padréo ou
norma/linha de comportamento (em inglés, line) em elementos verbais e/ou ndo
verbais, por meio do qual expressam suas posi¢fes e por meio do qual também se
avaliam a si mesmos e aos demais participantes.®

Assim, podemos entender a nocdo de linha como um padrdo de comportamento
assumido pelos sujeitos da interacdo e apresentado aos demais, o qual é construido mediante
atos verbais e ndo verbais, ao qual se atribuem valores positivos ou negativos. Desse modo,
um determinado interactante é avaliado pelos demais em funcdo de seus padrbes de

comportamento apresentados — isto é, de sua linha de conduta - ao longo da interacdo.

Considerando as afirmagdes de Goffman acerca da linha - a qual também é construida

por atos ndo verbais — cumpre-nos ressaltar que o apelo aos atos extrinsecos ao discurso, isto

ZA citacdo trata-se de uma traducdo livre da versdo original: Every person lives in a world of social encounters,
involving him either in face-to face or mediated contact with other participants. In each of these contacts he
tends to act out who is sometimes called a line — that is, a pattern of verbal and nonverbal acts by wich he
express his view of the situation and through this his evaluation of participants, especially himself. (GOFMANN,
1967, p.5).

¥ para E.Goffman, em todo contacto social los participantes reproducen um patrén o pauta de comportamiento
(en inglés, line) em términos verbales y/o no verbales, por médio del cual expresan sus posiciones y por médio
del cual también se evalGan a si mismos y a los demds participantes. (1993, p. 28)
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é, a agBes ndo verbais que constituem a linha de conduta dos sujeitos, consiste em um
importante recurso utilizado pelos candidatos, cujo propdsito é levar o oponente ao total
descrédito, uma vez que, ao longo do debate, recorre-se, constantemente, aos atos néo verbais
empreendidos pelos oponentes - tais como: envolvimento com corrupc¢éo e desvio de dinheiro
publico — os quais contribuem, por sua vez, para a constituicdo de uma linha a qual se
atribuem avaliagdes negativas por parte do auditorio, uma vez que sua construgdo constitui-se,

como ja salientamos, em virtude das avalia¢6es do outro nas interacdes:

Gragas a um determinado padrdo de comportamento com o qual o sujeito se
identifica e que outros lhe atribuem, o participante apresenta uma imagem a qual
intenta apresentar. (ERLICH, 1993, p.29)*

2.2 OS POSTULADOS DE BROWN E LEVINSON

O conceito de face foi retomado e complementado por Brown e Levinson (1987) em
seu trabalho sobre a cortesia verbal intitulado: Politeness: some universals for language
usage. Nessa obra, os autores trabalham com uma anélise comparativa de trés linguas - inglés,
tamil e tzetal , a fim de comprovar que ha nas trés linguas - os autores ainda citam outras —
mecanismos diversos de reparacdo de atos ameacadores da face, corroborando, assim, sua

proposta de que a nocao de face e de cortesia verbal sdo fenémenos universais.

Os estudos sobre cortesia estdo intimamente ligados aos estudos sobre a face. De
acordo com Brown e Levinson, a cortesia consiste num mecanismo de reparacdo ou de
evitacdo de atos ameacadores da face alheia na interacdo. Tais atos ameacadores fazem,
segundo os autores, parte da dindmica de toda interacdo verbal, uma vez que, em algumas
ocasifes, na medida em que tentamos proteger ou valorizar nossa face, corremos o risco de
ameacar a face alheia, ao passo que, em alguns momentos, ao tentarmos proteger a face
alheia, corremos o risco de colocarmos nossa face em risco. Desse modo, em toda a interacao
— pelo fato de interagirmos com 0s outros — colocamos, pois, nossa face e a dos outros em

ameaca.

Os autores elencam, em sua obra, uma série de estratégias de cortesia utilizadas pelos
falantes em contexto de interacdo verbal nas trés linguas ja citadas, com o proposito de

comprovar o carater universal do fenémeno da cortesia verbal.

* Traduc#o livre da verséo a seguir : Gracias a un determinado patrén de comportamiento com el cual el sujeto se
identifica y que otros le atribuyen, el participante adjuca uma imagem conforme a la qual intenta seguir actuando
[..]”(ERLICH, 1993, p,29)
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Em sua teoria acerca da cortesia verbal, Brown e Levinson apresentam alguns
conceitos bésicos, como a no¢do de Pessoa Modelo (MP), racionalidade e face — sendo este
ultimo conceito apropriado pelos estudiosos e complementado, o qual, como ja ressaltamos

neste estudo, trata-se de um termo introduzido por Goffman,.

De acordo com Brown e Levinson, a pessoa modelo refere-se a todo falante nativo de
uma lingua, o qual, segundo os autores, é dotado de racionalidade e de uma face, isto é, de
uma autoimagem publica na qual se investe emocionalmente (face want)- assim como
preconiza Goffman - e que pode ser perdida (to lose face), em funcéo de atos ameacadores das
faces cometidos ao longo das interacGes, designados por Brown e Levinsosn como FTAS
(face thratening acts), isto &, atos ameacadores da face.

Brown e Levinson redefinem as nogoes de face e territorio de Goffman, designando-
as, respectivamente, como face positiva e face negativa. De acordo com os dois tedricos, todo

individuo possui duas faces, as quais estdo sob ameaca constante durante as interacoes:

e Face positiva: que diz respeito a autoimagem publica dos sujeitos, ou seja, a
imagem que é apresentada a sociedade na busca de credibilidade e de

aprovacéo.

e Face negativa: que consiste no desejo dos sujeitos da interacdo de que o0s
dominios de seu “territorio pessoal” ndo sejam invadidos, isto €, no desejo de
ndo terem sua liberdade cerceada e de ndo sofrerem qualquer tipo de imposicéao

do outro.

Acerca da teoria de Brown e Levinson, Silva (1997) ressalta que os autores também
fazem uso do conceito de trabalho de face de Goffman - o face-work:

Brown e Levinson também utilizaram o termo face-work como um mecanismo de
organizacdo das faces e responsavel pela organizagdo dos processos de polidez na
interacdo conversacional. Esse sistema de polidez serve como mecanismo para a
administracéo das faces. (1997, p.186).

No trabalho de face, empregamos, pois, diversos procedimentos na tentativa de
protegermos nossa face e a face alheia. Conforme aduzem Brown e Levinson, ao longo das
interacOes, podemos ou ndo cometer FTAS. Se optarmos por cometé-los, podemos executa-los
de forma direta (on record) — e, dessa maneira, podemos ou ndo fazer uso de atenuadores - ou
podemos executar tais atos ameacadores por meio de acles interacionais indiretas (off

record).
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O esquema abaixo, estipulado por Brown e Levinson, ilustra a dindmica das interagdes

verbais:

e Executar um ato de ameaca a face diretamente (on record):
Sem acdo reparadora (baldly)
Com acao reparadora — cortesia positiva

— cortesia negativa

e Executar um ato de ameaca a face indiretamente (off record)
e Nao executar o ato de ameaca a face.

No corpus em andlise, verificaremos que a significativa ocorréncia de atos
ameacadores diretos e sem atenuadores (baldly — on record) delineia o perfil descortés da
interacdo, cujo foco é ameacar a face alheia, mesmo que a tais atos de ameaca sejam feitas
sangOes por alguém com poder de fazé-lo — no caso, 0 mediador do debate - permitindo-nos
afirmar, pois, que o0 uso abundante dessas estratégias de ataque direto demonstra que se trata
de um tipo de interacdo bastante conflituosa, embora haja ocorréncias significativas de

cortesia — direcionadas, entretanto, ao eleitorado, na maioria das vezes.

N&o obstante, cumpre assinalar que, o mais das vezes, os atos de cortesia cometidos
em nosso corpus ndo assumem cardter reparador, mas valorizador. Por esse mister,
recorremos as contribuicbes de Kerbrat- Orecchioni (2006) acerca dos estudos sobre a questdo
da cortesia, pelos quais observamos outro conceito de cortesia positiva, o qual difere da

aventada por Brown e Levinson.

Quanto aos atos ameacadores diretos, executados com acgdes reparadoras, Brown e
Levinson distinguem aqueles cuja acdo reparadora esta direcionada a face positiva e aqueles
cuja reparacao direciona-se a face negativa do ouvinte, designando-os como atos de cortesia

positiva e de cortesia negativa, respectivamente.

De acordo com Brown e Levinson, ao longo da interacdo, os falantes recorrem a
diferentes estratégias quando empreendem acOes reparadoras de atos ameacadores. Em
consequéncia disso, os autores elencam uma lista de estratégias de cortesia positiva e de
cortesia negativa, além de estratégias de atos ameagadores da face empreendidos de maneira

indireta (off record).
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Em razdo do fato de que nosso corpus constitui-se de uma interagdo polémica, na qual
prevalecem atos de descortesia, ndo consideramos a necessidade de apresentarmos as
estratégias de cortesia elencadas por Brown e Levinson - as quais sdo, de forma minuciosa,
investigadas pelos teoricos - visto que as estratégias de cortesia presentes no debate nédo
possuem, em sua maioria, valor reparador. Por outro lado, no que se refere as estratégias de

ataque indireto, ha que se ressaltar que sdo significativas.

Ademais, a finalidade do presente estudo ndo consiste na investigacdo das estratégias
de cortesia, mas sim dos mecanismos discursivos dos quais 0s interactantes fazem uso em um
processo de gestdo das faces num tipo de interagdo em que Sse emprega 0 uso agressivo do
trabalho de face. Em outras palavras, em virtude de abordarmos um tipo de interagédo
polémica, cujas ocorréncias de atos de descortesia ocorrem de forma significativa, em
detrimento dos atos reparadores das faces, ndo consideramos relevante a apresentacdo das
estratégias de cortesia apresentadas por Brown e Levinson, visto que prevalecem as relaces
de descortesia em funcdo da escassez de atos reparadores, cuja funcdo é mitigar a ameaca a

face alheia.

Em razdo disso, consideramos a necessidade de apresentarmos somente o0s atos de
ameaca indiretos, pelos quais é possivel aos interactantes ameacar a face alheia sem, contudo,
sofrer sangbes em funcdo desses atos. Seguem, abaixo, 0s atos de ameaca indireta (oOff
record), elencados por Brown e Levinson, conforme traducdo de Favero (2008, p.311):

1-faca alusdes, dé pistas;
2-forneca indices;
3-pressuponha;

4-minimize a importancia;
5-aumente a importancia;
6-use tautologias;

7-use contradicdes;

8-seja irdnico;

9-use metéforas;

10- faca perguntas retdricas;
11- seja ambiguo;

12- seja vago;

13-faca generalizagdes;
14-faca substituicdo do destinatério;

15-use elipse
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Outro aspecto abordado por Brown e Levinson, relativo a questdo dos atos

ameacadores da face, refere-se as razdes pelas quais um falante opta por executar ou ndo um

ato ameacador, ou cometé-lo com ou sem acdo reparadora. Segundo os autores, tal decisdo

depende de alguns fatores, como:

e Adistancia social entre falante e ouvinte, designada como (D);

e O poder exercido pelo ouvinte e pelo falante (P), isto é, a rela¢cdo que ambos mantém —

de hierarquia e submisséo - designada por Brown e Levinson por relagdo assimétrica,

na qual temos uma relagéo desigual, em que um dos interactantes ocupa uma posi¢ao

hierarquicamente superior; e relacdo simétrica, quando o0s interactantes ocupam

posicao de igualdade na interacéo.

e O grau de imposicdo de um ato ameacador a face na cultura popular - definido como

(R).

Ademais, Brown e Levinson elencam alguns motivos pelos quais os atos diretos de

ameaca a face sdo empreendidos na interac&o:

Por razdo de urgéncia de se comunicar algo ou em virtude da preocupacédo de
que algo seja comunicado de maneira eficiente e clara — e, nesse caso, vemos

estreita relacdo com a teoria de Grice acerca do principio de cooperacao.

Em casos em que a ameaga aquele que pratica o FTA é pequena: como em

casos de oferecimentos e pedidos.

Em casos em que o falante — ou aquele que pratica o ato ameacador a face do
interlocutor — estd numa posicdo assimétrica em relacdo ao ouvinte. Nesse
caso, apresentamos, a guisa de exemplo, um chefe que ameaca a face de seu
subordinado e que, em virtude de ocupar posi¢do hierarquicamente superior,
numa relacdo de poder desigual, provavelmente ndo sofrera sancgdes
significativas; ou no caso em que o falante pode angariar apoio publico para

atacar a face do ouvinte sem, contudo, ter a prépria face sob risco.

Por fim, importa-nos apresentar a distingdo feita por Brown e Levinson entre os atos

que ameacam as diferentes faces — positiva e negativa — dos falantes e dos ouvintes:
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e Atos que ameacam a face positiva do falante: confissdes, humilhar-se a si

mesmo;

e Atos que ameacam a face negativa do falante: promessas, compromissos com o

outro;

e Atos que ameacam a face positiva do ouvinte: acusacles, injurias,

xingamentos;

e Atos que ameacam a face negativa do ouvinte: perguntas indiscretas, relativas

a questdes de natureza pessoal e privada; pedidos, convites; entre outros.

2.3 AS CONTRIBUICOES DE CATHERINE KERBRAT-ORECCHIONI
PARA O ESTUDO DA CORTESIA: AS CRITICAS AO MODELO DE
BROWN E LEVINSON E O CONCEITO DE FFAS

Kerbrat-Orecchioni (2006) apresenta os principais conceitos relativos ao estudo da
conversacao e da cortesia na interacdo verbal. Ao tratar da cortesia, a autora elenca pontos

importantes da teoria de Brown e Levinson para, em seguida, critica-la e complementa-la.

De acordo com Kerbrat — Orecchioni (2006), a teoria de Brown e Levinson acerca do
trabalho de face e da cortesia apresenta imperfei¢cdes, uma vez que tais autores postulam que a
interacdo consiste numa busca constante dos individuos em defender-se de possiveis FTAs,
sem dar, entretanto, a atencdo devida a questdo dos atos valorizadores da face, como o0s
agradecimentos e elogios:

Com efeito, é incontestavel que Brown e Levinson reduzem demais a polidez a sua
forma “negativa”: bastante revelador desse aspecto ¢ o fato de que, buscando
reciclar a nogdo de atos de fala na perspectiva de uma teoria da polidez linguistica,
eles apenas tenham focalizado os atos potencialmente ameacadores para as faces,
sem pensar que alguns atos de fala também podem ser valorizadores para essas
mesmas faces, como o elogio, o0 agradecimento ou 0s votos.(2006, p.201-202)

Desse modo, a autora introduz um novo conceito, complementando, assim, a teoria de
Brown e Levinson acerca da cortesia verbal a qual, segundo Kerbrat-Orecchioni, privilegia a
questdo dos atos ameacadores e seus mecanismos de reparac¢do. Trata-se do conceito de FFA
(Face Flattering Acts) — atos valorizadores da face — em oposicéo aos atos de ameaca (FTAS),

apresentados por Brown e Levinson:
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E indispensavel introduzir no modelo tedrico um termo suplementar para designar
esses atos que sdo, em alguma medida, o lado positivo dos FTAs: chamamos esses
“anti-FTAs” de “FFAs”(Face Flattering Acts) [...].(KERBRAT-ORECCHIONI,
2006, p. 82)

Ademais, Kerbrat - Orecchioni ressalta que as nocdes de cortesia negativa e cortesia
positiva estdo bastante confusas na teoria de Brown e Levinson. De acordo com a estudiosa, a
cortesia negativa é de cunho compensatério e reparador e consiste no emprego de
procedimentos cujo proposito é minimizar o efeito de um FTA ou promover ac¢des de evitacdo
de um ato ameacador, indiferente do fato de tal ato ameacador direcionar-se a face positiva ou
a negativa dos interactantes. Quanto a cortesia positiva, a autora ressalta que tal nogédo
consiste em atos de valorizacdo da face, seja ela positiva ou negativa, ndo tendo, pois, valor
compensatoério, diferenciando-se, desse modo, da perspectiva adotada por Brown e Levinson.

Com efeito, ha que se observar que, de fato, existem ocorréncias de atos de cortesia
positiva pelos quais ndo se intenta reparar um ato de ameaca direcionado a face daqueles aos
quais sdo destinadas, como nos casos dos cumprimentos, elogios, entre outros, como 0s
verificados no corpus em analise, cujo objetivo é, 0 mais das vezes, obter uma relacdo de
aproximacdo com os interactantes, cuja face é valorizada por meio desses atos. Posto isso, tais
atos de cortesia s6 podem ser explicados sob o viés da teoria de Kerbrat - Orecchioni, uma
vez que se tratam de FFAs, isto é, de atos de valorizacdo da face, porquanto ndo sdo
desencadeados por motivos de reparacdo da face, conforme os estudos de Brown e Levinson,

acerca de sua nogao de cortesia positiva.

Em vista disso, consideramos a necessidade de fazermos uso, além do conceito de
FTAs, da nogdo de FFASs e do conceito de cortesia positiva — ou valorativa - estipulados por
Kerbrat - Orecchioni para o presente estudo.

Outra nocdo relativa as contribuicdes de Kerbrat-Orecchioni, no que diz respeito a
cortesia nas interacOes, diz respeito a lei da modéstia, a qual, conforme ressalta a autora,
permeia o discurso fundado em relagbes de cortesia, uma vez que a violagdo de tal lei,

segundo Kerbrat-Orecchioni (2006), consiste em um ato de descortesia:

A polidez permite igualmente explicar o tabu que pesa sobre o auto-elogio. Com
efeito, em nossas sociedades (e ainda mais, conforme o veremos, em outras), € mal
visto “vangloriar-se” (mesmo merecidamente), e isso em virtude de um principio, ao
qual chamaremos de principio de modéstia™[...] (2006, p.96)

Desse modo, em interacOes regidas por normas de cortesia, a violagdo da lei da
modéstia configura-se como um ato que pode acarretar, em alguns momentos, a ameaca a face

alheia:
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Com efeito, desvalorizando-se, ele evita exibir, entre outras coisas, sua
superioridade sobre seu parceiro: realcando-se a si mesmo, arrisca-se, por extensdo,
a rebaixar indiretamente o outro; exaltando a propria face, arrisca-se a atentar contra
a do outro[...]. (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006, p.97)

Dessa maneira, 0 respeito a tal preceito permeia, como ressaltamos, discursos nos
quais prevalecem relacGes de cortesia, isto é, em que a preocupacdo com a face do outro é
algo relevante. Todavia, no debate politico — nosso objeto de estudo — o interesse €,
justamente, o contrario: rebaixar a face do outro mediante a violacdo da lei da modéstia. Em
outras palavras, procedemos a apropriacdo desse conceito, postulado por Kerbrat-Orecchioni,
em virtude do fato de que, no corpus em analise, as ocorréncias de autoelogio sdo deveras
significativas, visto que se trata de uma interacdo regida por atos de descortesia, com 0s quais
se intenta denegrir a imagem alheia e, entre tais atos, verificamos, a violagdo da lei da
modéstia como estratégias de valorizacdo da prépria face em detrimento da outra. Destarte,
nesse tipo de interacdo, o respeito a modéstia ndo permeia, com efeito, o discurso dos

interactantes.

2.4. DESCORTESIA VERBAL

Até agora, observamos que o papel da cortesia verbal consiste no emprego de recursos
diversos de reparacdo ou de evitacdo de atos ameacadores a face empregados pelos
interactantes, cujo objetivo é, por meio de tais procedimentos de negocia¢do, manter o0
equilibrio na interacdo, uma vez que o simples contato entre seus participantes pode, com
efeito, acarretar a ameaca ou a perda de sua imagem. Dessa maneira, ha, de fato, um constante
processo de negociacdo das faces — denominado por Goffman como face-work - em interacfes

em que prevalecem relacdes de cortesia, 0 mais das vezes.

Entretanto, Goffman (1967) reconhece o fato de que ha tipos especificos de interacdo
em que o interesse dos interactantes ndo consiste em evitar atos de ameaca a face ou recorrer a

recursos com 0s quais se mitiguem tais atos, mas sim em atacar e desvalorizar a face alheia.

Como ja expusemos no presente estudo, Goffman ressalta que, nesses tipos de
interacdo, ocorre o emprego agressivo do trabalho de face, nos quais se emprega o

procedimento de pontualizacdo.
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Assim, pelo exposto, consideramos que se deve atentar para o fato de que ha, com
efeito, encontros sociais nos quais seus participantes ndo intentam manter o equilibrio da
interacdo. Com efeito, seria ingénuo pensar que, em uma sociedade marcada por questdes de
intolerancia, preconceito, guerras e outras formas de discérdia, todos os falantes buscassem
manter o equilibrio na interagdo mediante o uso de procedimentos relativos a negociagao das
faces. Mesmo em conversacfes espontaneas, observam-se atos de descortesia intencionais,
que, de fato, ndo ocorrem de forma acidental ou por urgéncia em se comunicar algo; em razao
do fato de que aquele que comete tais atos de ameaca o faz de forma premeditada, como no
caso de discussdes ou desentendimentos, em que o0s interactantes buscam denegrir a imagem
do outro, acarretando a ameaca das faces e, por conseguinte, o desequilibrio ou, até mesmo, o

colapso da interacao.

Conforme ressalta Kaul de Marlangueon (2005), ao contrario do que ocorre em
interacOes marcadas pelas relacdes de cortesia - cujo foco € a atenuacao de possiveis ameacas
- em tipos de interacdo fundadas em relacGes de descortesia, ocorre, em contrapartida, o
agravamento da descortesia, isto €, dos atos ameacadores das faces: “Por tanto, a atenuagio na

cortesia, corresponde o agravamento na descortesia” (2005, p. 304)°

Erlich (1993) faz as seguintes consideracOes acerca das interagdes polémicas, nas
quais prevalecem relacdes de descortesia:

Nesse tipo de interacdo, cada participante se preocupa em enaltecer ou pelo menos
manter sua imagem, ao passo que trata de menosprezar a imagem do outro
participante. (1993, p. 29)°

Em face do exposto, cumpre observar que, ao contrario do que se verifica nas
interaces norteadas por relacfes de cortesia, nas quais hd um processo de negociacdo das
faces pelo qual se procura manter a propria face e, a0 mesmo tempo, ndo ameacar a do outro;
nas interacdes cuja regra € o conflito, a preocupacdo é manter e valorizar a propria face em

detrimento da imagem do interlocutor, isto é, 0 objetivo é, amilude, ameagcar-lhe a face.

Zimmermann (2005, p.248), ao investigar a questdo do insulto em seu estudo acerca

das conversacGes entre jovens do sexo masculino, ressalta, assim como 0s autores ja

S O excerto trata-se de uma tradugéo livre cuja versdo original é: “Por tanto, a la atenuacion en la cortesia,
corresponde el agravamiento em la descortesia.”

® 0 excerto trata-se de uma tradugdo livre cuja versdo original é: “En este tipo de interaccion, cada participante
se preocupa por enaltecer o al menos mantener su imagen, al tiempo que trata de menoscabar la imagem del otro
participante.”
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mencionados, que a cortesia opde-se a descortesia pelo fato de que, em interacdes
conflituosas, nas quais prevalecem atos de insulto — designados pelo autor como atos
tradicionalmente descorteses - 0 propdsito néo € evitar a ameaca a imagem do interlocutor ou
valoriza-la, mas sim denegri-la. Em outras palavras, observamos, entre diversos teoricos, que
a descortesia consiste, de fato, na oposicao as relagdes de cortesia. Entretanto, o autor assinala

que os atos de descortesia — que, nesse caso, referem-se aos insultos - séo atos intencionais.

Assim, observamos que, de fato, para diversos autores, a descortesia, grosso modo, €
definida como um conjunto de atos que se opdem aos atos de cortesia, havendo, tdo somente,
uma mera relacdo de oposicédo entre as duas nogdes, a qual permeia a definicdo e investigacao
das relacOes de descortesia nas interagoes.

2.4.1. Criticas aos estudos de (des)cortesia

Em sua obra intitulada A critique of Politeness Theories, no momento em que trata
dos “mistérios da descortesia”, Gino Eelen (2001) faz algumas criticas as teorias da cortesia,
as quais ndo sdo capazes de explicar, conforme o autor, de maneira adequada, a questdo da
descortesia. Segundo Eelen, a descortesia €, em muitos casos, compreendida somente como a
auséncia de cortesia, isto é, como a violacdo das normas sociais de cortesia verbal e,

contrariamente a cortesia , ndo € abordada consoante suas proprias normas:

A cortesia explica-se por conta de normas culturais, mas o0 mesmo ndo é aplicado a
descortesia. Além disso, os postulados de Leech e Lakoff [...] ndo podem oferecer,
de fato, uma explicacdo plausivel para a ocorréncia ou equiparar a existéncia de um
comportamento descortés do mesmo modo como se faz para explicar-se o
comportamento cortés [...] nenhuma dessas teorias é capaz de explicar a descortesia
de forma adequada. O melhor que podem fazer é reduzir a descortesia como a falta,
auséncia, ou violacéo de normas. (2001, p. 98 - 101)

H& que se acrescentar que Eelen ressalta que, a despeito de alguns tedricos, como
Brown e Levinson, Fraser e Nolan, Watts, entre outros, parecerem mais interessados na
incorporacdo da questdo da descortesia aos seus estudos, o tratamento da descortesia é,

contudo, ainda bastante superficial.

Por essa razdo, Eelen (2001) procura fazer uma abordagem bastante sucinta da questao
da descortesia na interacdo ao tratar da questdo dos motivos pelos quais atos de descortesia
sdo desencadeados. Eelen admite que algumas relacdes de descortesia podem ser explicadas

em virtude da falta de conhecimento do falante ou por engano (misunderstanding), isto &, pelo
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fato de que um falante pode, com efeito, desconhecer o que é considerado cortés para o

interlocutor.

N&o obstante, Eelen ressalta que a descortesia ndo pode estar atrelada somente a
questdo do engano por parte do interlocutor que comete atos descorteses, uma vez que, em
determinadas ocasides, 0 proposito da descortesia tem valor argumentativo. Em decorréncia
disso, nesse caso, o falante comete um ato de descortesia de forma deliberada, cujo propdésito
¢ argumentativo, em razdo de ndo se poder excluir a possibilidade de que o falante tenciona a

descortesia.

E nesse caso, cumpre-nos afirmar que, no discurso politico, os atos de descortesia sdo,
com efeito, atos deliberados, isto é, consideramos que tais atos assumem o papel de
estratégias argumentativas cujo proposito é a adesdo do auditorio mediante a depreciacdo da

imagem do candidato oponente.

Por essa razéo, consideramos que certos atos de descortesia, sobretudo em interagdes
polémicas, afiguram-se como estratégias argumentativas, de modo que a interface entre um
estudo da descortesia atrelado a argumentacao faz-se necessario, tendo-se em vista o fato de
que a logica de certos tipos de interacGes — com efeito, as de cunho marcadamente polémico —
é, com efeito, cometer atos de descortesia com finalidades persuasivas, fato corroborado pelas
consideracdes de Eelen: “O estudo dos efeitos interacionais e das finalidades argumentativas

de falantes que t€ém como proposito a descortesia € possivel”. (2001, p. 113)

Assim, para Eelen, a descortesia ndo pode ser explicada do mesmo modo que a
cortesia, isto é, ndo deve ser estudada conforme os paradigmas da cortesia verbal, sendo
compreendida e relegada a concepcdo de que se trata meramente de uma violagdo das normas
do que é cortés. (2001, p.104).

Em seu estudo intitulado Interaction Ritual. Essays on Face-to-Face Behaviour,
Goffman (1967, p.14), precursor dos estudos sobre o trabalho de face e da questdo da cortesia
na interacdo, elenca trés razdes pelas quais atos de ataque a face — o0s quais consistem,
portanto, em atos de descortesia — sdo desencadeados:

e Atos de ameaga que correspondem a uma ofensa efetuada de forma inocente, isto é,

em razdo da falta de conhecimento dos interactantes ao longo da interacéo;
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e Quando a ofensa afigura-se como um ato marcado pela intencionalidade e ocorre de

forma maliciosa, cuja intencéo é causar um insulto abertamente;

e Atos de ofensa acidentais, ndo planejados.’

Desse modo, h& que se observar que Goffman j& considerava a descortesia, grosso
modo, conforme seus proprios parametros, visto que, ao elencar tais razfes para explicar a
ocorréncia de atos de descortesia, ndo recorre a questdo da cortesia para investigar 0s motivos

pelos quais a face alheia é posta em ameaca.

Em outras palavras, Goffman estabelece alguns principios para sua abordagem das
relagBes de descortesia, atendo-se ao contexto interacional e a intencionalidade, intrinseca a
alguns atos de ameaca, apresentando-0s, pois, consoante sua propria ldgica, ou seja, sua
finalidade na interacdo que, em certas ocasides, consistem na intencdo do falante descortés

em insultar com malicia.

No caso de nosso objeto de estudo, o debate eleitoral , observamos que os atos de
descortesia ocorrem de forma proposital e, portanto, vinculam-se ao segundo motivo elencado
por Goffman, em funcdo do qual um ato de descortesia é desencadeado, que consiste na
ameaca deliberada as faces, isto €, em atos cujo propdsito €, de fato, atacar a face alheia de

modo intencional, sem atenuadores e de forma direta.

Blas Arroyo (2001) reconhece que ha tipos de interacdo cujo objetivo ndo &, de fato, o
de manter seu equilibrio mediante atos de cortesia, mas, em contrapartida, estabelecer o
conflito. Nesse caso, temos as interacfes polémicas, como o debate politico. Ademais, Blas
Arroyo assinala que, em determinadas ocasides, os falantes empregam atos de ameaca e tém,
portanto, como propésito, instaurar o conflito de forma deliberada:

Porém, esta atitude sup®e, na pratica, desconhecer que, em ndo poucas ocasides, 0
desacordo se impde sobre a conciliagdo e que as vezes, inclusive, os falantes atuam
deliberadamente buscando esse conflito.?

Convem acrescentar que, conforme ressalta Blas Arroyo (2001, p.10), ha determinados

discursos — como o debate politico - em que a descortesia € a norma. Desse modo, assim

" First, He may appear to have acted innocently; his offense seems to be unintended and unwitting [...]
Secondly, the offending person may appear to have acted maliciously and spitefully, with the intention of
causing open insult. Thirdly, there are incidental offenses; these arise as an unplanned]...] (1967, p. 14)

¥ O excerto trata-se de uma traducéo livre da versdo original a seguir: Sin embargo, esta actitud supone em la
pratica desconecer que, em no pocas ocasiones, el desacuerdo se impone sobre la conciliacion y que a veces,
incluso, los hablantes actdiam deliberadamente buscando esse conflicto.(BIAS ARROY0,2001,p.9)
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como assinalam Eelen (2001), Goffman (1967), entre outros, observamos que a questdo da
intencionalidade esta, de fato, em algumas ocasifes, atrelada ao emprego da descortesia.

Ao estudar os mecanismos de descortesia empregados no discurso do tango na década
de 20, Kaul de Malargueon arrola quatro tipos de descortesia: a auto - descortesia, a
descortesia involuntaria, atos descorteses animados com proposito cortés, e o tipo de
descortesia voluntaria, direta, designada como descortesia de fustigacion, a qual é definida da

seguinte maneira pela estudiosa:

Constituida por comportamentos conscientes e estratégicos, destinados a ferir a
imagem do interlocutor, para responder a uma situacdo de enfrentamento ou desafio,
ou com o proposito de comeca-la. A grande maioria de seus atos sdo diretos. A
descorgesia é sempre uma agressdo verbal do falante destinada ao ouvinte. (2005,
p.130)

Assim, diante do exposto, observa-se que a autora reconhece um tipo especifico de
descortesia por meio da qual as agressdes ocorrem de forma consciente e assumem a forma de
estratégias, cujo propoésito é ferir a imagem do interlocutor. Desse modo, verifica-se que,
nesse caso, a descortesia é compreendida como uma estratégia que, por sua vez, cumpre uma
finalidade, sendo, pois, constituida por atos deliberados, ocorrendo de forma consciente com

vistas a alcancar um determinado fim:

O falante descortés responde a um estado de desequilibrio ou se engaja
intencionalmente para fazer prevalecer sua prépria cosmovisdo ou a imagem que
deseja apresentar, em detrimento do ouvinte.(2005, p.300)°

Ainda no que diz respeito a questdo da descortesia deliberada, isto é, da questdo da
intencionalidade atrelada a atos de descortesia, importa-nos apresentar as contribuicdes de
Culpeper (1996).

Em seu estudo acerca das (des)cortesia em espanhol, Bernal (2005) assinala que,
assim, como Eelen (2001), Culpeper critica a teoria de Brown e Levinson em razdo de que,
em seu estudo sobre a cortesia, 0s autores ndo abordam a questdo da descortesia de forma
apropriada, sobretudo, no tocante a questdo do papel do interlocutor a quem o ato de
descortesia é destinado.

® Constituida por comportamentos volitivos, conscientes y estratégicos, destinados a herir la imagen del
interlocutor; para responder a uma situacion de enfrentamento o desafio, o con el propdsito de entablarla. La
gran mayoria de sus actos son diretos. La perspectiva de la descortesia que ofrecen es siempre de agresion verbal
del H al 0.(2005, p.310)

19 E| hablante descortés responde a um estado de desequilibrio o lo entabla volitivamente para hacer prevalecer
la cosmovision propria o sus requerimentos de imagen, em detrimento del oyente. (KAUL DE MARLANGEON,
2005, p.300).
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Culpeper et alii. (2003:1563), constatando que a investigacao acerca da (des)cortesia
deixou de lado o papel que o destinatario da acdo descortés desempenha, oferecem
uma série de estratégias a respeito do modo de reagir diante da descortesia[...]"*

Assim, 0 modelo de Culpeper acerca das reacdes do interlocutor a um ato descortés

constitui-se da seguinte maneira, conforme assinala Bernal (2005, p.372):

e Quando um ato de descortesia é cometido, aquele a quem o ato é destinado pode ou
ndo responder a tal ato. Na situacdo em que ha auséncia de resposta, temos o siléncio.

e Na situacdo em que ha resposta ao ato de descortesia, o interlocutor pode recorrer a
duas atitudes:

= Contrariar o ato;
= Aceitar 0 ato descortés.
e Modos de contrariar um ato de descortesia:

= Ofensivamente: o interlocutor, cuja imagem foi ameacada pelo ato de

descortesia, ataca aquele que o0 ameacgou;

= Defensivamente: o interlocutor defende a prépria imagem mediante recursos

diversos, como responsabilizar a outros ou ignorar a ofensa.
e (Caso em que se aceita 0 ato de descortesia:

= Assume-se a responsabilidade de ter sido alvo de um ato descortés, mediante o

pedido de desculpas, colocando sua propria face sob ameaca.

Cumpre ressaltar que, para o presente estudo, assumiremos as posi¢es de Eelen,
Goffman, Blass Arroio e Kaul de Malargueon, segundo as quais a descortesia é, em certos
tipos de interacdo, deliberada, como no caso do debate politico, e que os interactantes fazem

Seu uso com propositos argumentativos (Eelen, 2001).

Consideramos que os atos de descortesia direcionados a face do politico adverséario, no
caso do corpus em estudo, cuja finalidade é, com efeito, denegrir sua imagem mediante
acusacoes, insultos, entre outros tipos de ataques, tém como objetivo convencer o auditério de

que o candidato ameacado ndo possui uma imagem digna de credibilidade para, enfim,

! Traducdo livre da versdo original a seguir: Culpeper et alii.(2003:1563), constatando que la investigacion
acerca de la (des)cortesia hd dejado de lado el papel que desempefia el destinatario de la accidn descortés,
ofrecen una serie de estrategias respecto al modo de reaccionar ante la descortesial...]
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persuadi-lo de que o oponente ndo pode gerir o cargo pretendido. Em outras palavras, 0s atos
de descortesia constituem-se em estratégias de degradacdo da imagem do oponente com 0
propdsito de leva-lo ao total descrédito diante do eleitorado, eliminando-o, pois, da disputa

politica.

Nesse caso, a descortesia € concebida, enfim, como um procedimento argumentativo
pelo qual os interactantes buscam denegrir a imagem dos demais participantes da interacao,
cujo intento é deslegitima-los diante do auditorio, dado que a atribuicdo a outrem de uma
imagem com a qual o auditorio ndo compartilhe valores e crencas e, por conseguinte, ndo se

identifique, consiste em um mecanismo deveras eficaz no trabalho de persuaséo.

Desse modo, importa-nos ressaltar que o conflito em determinados tipos de interacéo

é, com efeito, deliberado e cumpre fins argumentativos.

Em seu trabalho, cujo propdsito é investigar as estratégias de oposicao em interacdes
polémicas, Erlich (1993) propde um estudo das estratégias argumentativas utilizadas pelos
interactantes em encontros verbais em que prevalecem relacbes de conflito. Segundo Erlich
(1993, p.29), nesses tipos de interacdo, os participantes estdo preocupados em enaltecer e
manter a propria imagem em detrimento da imagem alheia: “Este, por sua vez, esfor¢a-se em

“salvar” sua imagem cada vez que detecta uma ameaga real ou potencial” (1993, p.29)*

Cumpre ressaltar que Erlich (1993) investiga as estratégias de oposicdo em interacdes
polémicas, permeadas, portanto, por relaces de descortesia. Em outras palavras, observamos
um trabalho em que ha uma interface entre o estudo das relac6es de descortesia — uma vez que
a autora assume que em seu corpus a logica é a valorizacao da propria face em detrimento da
face do outro — e a argumentacdo, cuja finalidade é a investigacdo dos mecanismos

discursivos empregados em interacdes em que prevalecem relagdes de conflito.

Por essa razdo, as contribui¢cdes de Erlich sdo de suma importancia para a abordagem
dos tipos de estratégias argumentativas empregadas pelos participantes de interacdes
polémicas. Em decorréncia disso, consideramos a necessidade de procedermos a apresentacdo
de algumas estratégias elencadas pela autora que, com efeito, oferecem respaldo as analises
dos mecanismos argumentativos empregados pelos participantes de interaces polémicas — no

caso, o debate politico, objeto do presente estudo.

12 Traduc#o livre da verséo a seguir: Este a su vez se esfuerza em “salvar” su imagem cada vez que detecta uma
ameaza, real o potencial
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2.6 As contribuicdes de Erlich para o estudo das estratégias argumentativas em interagdes

polémicas

Antes de mais nada, importa-nos ressaltar que nossa pretensdo nao € fazer uma anélise

exaustiva de todos os recursos discursivos elencados por Erlich (1993). Por essa razéo,

consideramos apenas alguns argumentos que, com efeito, contribuem para nossa analise do

emprego agressivo do trabalho de face, bem como das estratégias de ataque, defesa, e

valorizagéo das faces em um tipo de interagdo marcada por relagdes de descortesia.

Em seu trabalho acerca das estratégias discursivas e argumentativas empregadas pelos

interactantes em interacdes polémicas, cuja orientacdo teodrica baseia-se nos estudos de

Perelman e Olbrechts — Tyteca, entre outros; Erlich (1993) apresenta alguns mecanismos dos

quais os participantes desses tipos de interagcbes fazem uso em seu discurso argumentativo,

tais como:

Antecipar possiveis objecBes: neste caso, Erlich ressalta que o papel de tal recurso
argumentativo é a valorizacdo da imagem do locutor que, por meio de seu discurso,
antecipa-se a possiveis objecfes aos seus argumentos. Em outras palavras, o locutor
constroi seu discurso em funcdo do que supde ser, possivelmente, alvo de criticas com
0 propdsito de antecipar-se a elas, invalidando-as. O uso de tal recurso permite ao
locutor apresentar a imagem de alguém capaz de antever concepcdes contrarias as

suas, bem como de mostrar certo conhecimento.

Evitar ou retardar o enfrentamento: esse recurso consiste em afastar-se ou retardar o

topico proposto ou, até mesmo, modificar o seu tema.

Desprezar o debate: essa estratégia discursiva consiste em tratar o assunto discutido
sob outro enfoque, no caso o do proprio locutor que emprega tal estratégia, com o
intento de mostrar ao interlocutor que seu ponto de vista é mais relevante que o topico
em andamento. E necessario que o locutor conheca os valores e crencgas admitidas por

seu interlocutor no emprego desse recurso.

Recordar ao interlocutor algo que sabe: nesse caso, o locutor faz uso do conhecimento
gue possui sobre seu interlocutor para remeté-lo a algo que conhece. Uma das diversas

formas apresentadas € a seguinte:
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= O locutor recorda o interlocutor acerca do que este sabe, de fato: a fungéo
dessa estratégia consiste em fazer uso do discurso do interlocutor em beneficio
do discurso do locutor. Em outras palavras, o locutor, constréi seu préprio
discurso tendo como base o discurso de seu interlocutor, empregando-o em

beneficio proprio.

Ademais, ao tratar da questdo da persuas@o no discurso argumentativo, Erlich assinala

- fundamentando-se nas contribuices da retorica aristotélica — a existéncia de trés recursos

pelos quais aquele que deseja obter a adesdo daqueles que se procura persuadir faz uso:

O apelo as emogdes: nesse caso, o locutor busca persuadir por meio do apelo as
emocBes com o propdsito de que auditorio ndo analise os fatos de forma racional
ou objetiva. O apelo a questbes relativas ao patriotismo ou nacionalismo sao

algumas formas de despertar as emogoes.

O apelo a razdo: em contextos de interacdo polémicas, em que predominam as
refutacdes, o interesse do locutor consiste em expor falacias no discurso do
interlocutor. As falacias consistem em declaracdes falsas no que se refere ao
contedo das proposi¢cdes apresentadas, ou seja, em raciocinios ou formas de
argumentacdo ndo validas. O objetivo do emprego desse recurso argumentativo
ndo reside em determinar quais sdo as falacias, mas sim em investigar a
intencionalidade atrelada ao seu uso no discurso. H& que se acrescentar que o

desacordo com as proposicdes no discurso afigura-se mediante:

= O desacordo com o ato enunciativo: que consiste em repudiar um ato
comunicativo do interlocutor ou na refutacdo dos pressupostos pelos quais

o interlocutor fundamenta seu discurso.

= O desacordo com o conteddo do enunciado: neste caso, discorda-se do
conteddo veiculado pelo enunciado do interlocutor. Ha quatro formas de

desacordo: a invalidacéo, a retificacdo, a refutacéo e a concesséo.
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Para o presente estudo, importa-nos o procedimento de refutacdo, o qual consiste em
rejeitar uma determinada assercdo do interlocutor. Tal recurso consiste em negar ou rejeitar
um enunciado para, em seguida, apresentar uma justificativa, isto é, um argumento com o

qual se possa fundamentar a refutacdo destinada ao discurso do interlocutor.

Consideramos, também, o procedimento de retificagdo, por meio do qual o falante
procede a expansdo de um enunciado anterior que fora negado. Normalmente, a retificacdo €
introduzida por meio do conectivo “mas”. Além disso, de acordo com a autora, ha, entre

ambos 0s enunciados- o retificado e aquele que o retifica — uma relacao de oposicéo.

e O apelo a ética:, no emprego da refutacdo, pode-se recorrer ao ataque da imagem
do interlocutor. Na retorica aristotélica, a valorizagdo da imagem consistia num
dos meios mais persuasivos dos quais um orador fazia uso para obter a adesdo do
outro. Erlich considera que os participantes de interacdes polémicas desejam
apresentar a impressédo de uma pessoa comum, benevolente e de altas qualidades
morais, salientando que esta impressdo deve ser veiculada pelo discurso. O apelo a
ética ou a desvalorizagdo do interlocutor corresponde a ataques a posi¢oes,
atuacdes ou, mesmo, a aspectos relativos a vida pessoal em casos em que se refuta

um dado argumento.

Além do que ja expusemos, Erlich (1993) apresenta diversos procedimentos
argumentativos em seu estudo minucioso acerca da polémica na interacdo. Entretanto, nosso
proposito ndo reside, como ja ressaltamos, em apresentar todos 0s recursos argumentativos
abordados por Erlich. Desse modo, procedemos a exposi¢do de alguns recursos mobilizados
no discurso polémico, em virtude de sua significativa ocorréncia no corpus analisado, tais

como:

e O apelo ao engenho: o desacordo pode ser expresso recorrendo-se ao engenho,
mediante o sarcasmo, a ironia, a ridicularizacéo, a brincadeira , entre outros.

e Os argumentos baseados no testemunho: esse grupo de argumentos fundamenta-se

em fontes extrinsecas ao discurso; os quais dizem respeito ao argumento de
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autoridade, ao argumento baseado em maximas ou provérbios e o argumento

baseado em dados documentados.

Consideramos a necessidade de apresentar somente o terceiro argumento, uma vez que
0 argumento de autoridade (postulado por Perelman e Olbrechts — Tyteca, 2005) sera
abordado na parte dedicada aos tipos de argumentos elencados pelos estudiosos em sua obra:

Tratado da argumentacao.

e Argumento baseado em dados documentados: o emprego desse argumento
consiste na apresentacdo de dados documentados, 0s quais podem ou ndo ser

fidedignos. Podem ser dados estatisticos ou pesquisas de opinido, entre outros.

2.7. As contribuicfes de Aquino (1997) para a analise da gestdo das faces em interacdes

polémicas

Em seu estudo acerca das interaces polémicas, Aquino (1997) propde um esquema,
cujo objetivo é reorganizar as estratégias discursivas abordadas por Erlich, mediante a
organiza¢do de um quadro no qual se procede a exposi¢do das: “estratégias que fortalecem o
locutor em oposi¢do aquelas que o enfraquecem” (1997, p.205).

Consideramos, para o presente estudo, algumas delas, a saber:

Estratégias que fortalecem o locutor:

e Antecipar objecdes;

e Apelar arazdo;

o Refutar,;

e Entrar em desacordo com o ato enunciativo;
e Atacar a imagem do interlocutor;

e Apelar para as emoc0es;

e Apelar para certas habilidades/ atitudes, como o uso da ironia (embora aja inversamente se
empregada em demasia), da repeticdo e da correcao;

e Estabelecer relacdo de comparacéo;
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e Proceder a relagdo de causa e efeito;
e Utilizar argumento de autoridade;

e Utilizar argumento baseado em dados documentados fidedignos.

Estratégias que enfraquecem o locutor:

e Evitar (mudando-o) ou retardar o desenvolvimento do tdpico.

o Desprezar o debate.

As contribuicdes de Erlich (1993) e Aquino (1997) corroboram nossa concepgao de
que o discurso politico ndo se restringe, porém, a tentativa de ataque ou defesa da imagem dos
sujeitos envolvidos: ha, com efeito, outras finalidades, como a tentativa de influenciar o outro
mediante mecanismos discursivos diversos e, entre eles, consideramos 0s recursos
argumentativos. Em outras palavras, ao longo de todo o debate, observamos claramente a
tentativa dos candidatos em conduzir o auditério a estabelecer uma relacdo de identificacdo
com seu discurso para, enfim, leva-lo a atribuir credibilidade a sua imagem em detrimento da
de seu adversario mediante atos deliberados de descortesia, cuja funcdo é, de fato,

argumentativa.

Por essa razéo, partiremos da concepcao de que, em toda manifestacdo discursiva, seja
ela verbal ou ndo, ha sempre uma finalidade, isto €, um objetivo; o qual é consolidado a partir

de uma série de estratégias utilizadas pelos sujeitos na interacao:

Todo discurso é uma construcao retérica, na medida em que procura conduzir o seu
destinatario na direcdo de uma determinada perspectiva do assunto, projetando-lhe o
seu proprio ponto de vista, para o qual pretende obter adesdo. (MOSCA, 2004, p.
23).

Assim, compartilhamos a concepc¢do de que toda manifestacdo discursiva tem como
finalidade atingir um destinatario, levando-o a adesdo por meio do discurso, de maneira que,
sob tal perspectiva, todo discurso é, com efeito, persuasivo. Em decorréncia disso,
consideramos o discurso politico persuasivo, uma vez que sua finalidade € levar o auditério a
crer em algo — isto é, convencé-lo, para, posteriormente, fazer algo, persuadindo-o0. Em outras
palavras, observamos que os atos de descortesia empregados nesse tipo de interagdo polémica

cumprem uma finalidade argumentativa, sendo, pois, atos deliberados.
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3. AS CONTRIBUICOES DA TEORIA DA ARGUMENTACAO

Como j& ressaltamos no presente estudo, a retdrica foi severamente deslegitimada ao
longo dos anos, mais precisamente, desde o fim do império romano, tendo sido reduzida a
questdes de eloquéncia, em funcdo do advento do positivismo e da valoriza¢do do pensamento

cientifico, fundado na l6gica formal.

A respeito desse fato, Platin (2008) faz as seguintes consideragdes: “A argumentagio

ndo foi esquecida, ela foi € profundamente deslegitimada”. (2008, p.20)

Ademais, conforme Perelman e Olbrechts-Tyteca ressaltam, no que diz respeito a

deslegitimacdo do raciocinio persuasivo:

Faz trés séculos que o estudo dos meios de prova utilizados para obter a
adesdao foi completamente descurado pelos ld6gicos e tedricos do
conhecimento (2005, p.2).

Com efeito, somente no século XX, a preocupagdo com a argumentacdo retoma seu
vigor, gracas as contribui¢cbes de Chaim Perelman, cujo interesse era o estudo de uma logica
fundada nos “valores”, isto €, a uma ciéncia capaz de examinar o emprego das técnicas
argumentativas utilizadas pelos sujeitos nos mais variados discursos, cujo fim consiste na

adesdo daqueles aos quais sdo destinados.

Por essa razdo, em 1958, com a colaboracdo de Lucie Olbrechts-Tyteca, Perelman
publica a obra Tratado da argumentacao, cujo objetivo consiste na analise dos meios pelos
quais é possivel conseguir a adesdo do outro mediante a apresentacdo de argumentos nao
necessariamente verdadeiros, mas plausiveis, empreendendo, pois, uma ruptura com o
pensamento cientificista, segundo o qual raciocinios alheios a evidéncia, isto é, néo
comprovados pelo calculo, ndo sdo dignos de estudo. Em decorréncia disso, em seu trabalho
sobre os mecanismos argumentativos utilizados no trabalho de persuasdo do outro, Perelman
e Olbrechts-Tyteca contrapdem-se ao pensamento cientificista em funcdo de seu interesse em
estudar questdes ligadas a argumentagdo fundada numa “logica dos valores”, isto é, numa

ciéncia capaz de analisar os mecanismos pelos quais se procura influenciar o outro.

Vejamos 0 que os autores dizem a respeito da natureza do trabalho de argumentacao:

O campo da argumentacdo é o do verossimil, do plausivel, do provavel, na medida
em que este Ultimo escapa as certezas do calculo. Ora, a concepgdo claramente
exposta por Descartes, na primeira parte do Discurso do método, era a de considerar
“quase como falso tudo quanto era apenas verossimil”. Foi ele que, fazendo da



55

evidéncia a marca da raz8o, ndo quis considerar racionais sendo as demonstracoes
que, a partir de idéias claras e distintas, estendiam, mercé de provas apoditicas a
evidéncia dos axiomas a todos os teoremas.(2005, p.1)

Com efeito, 0 campo das ciéncias exatas, fundado em verdades absolutas, ndo pode
abarcar os problemas relativos as ciéncias humanas. Em outras palavras, era preciso, segundo
0s autores, estabelecer um método capaz de analisar questdes relativas a esfera da opinio,
isto é, uma “logica de valores”, haja vista que, em um discurso fundado em questdes humanas

e sociais, ndo ha como estabelecer verdades indiscutiveis:

Deveriamos, entdo, tirar dessa evolucdo da Idgica e dos incontestaveis progressos
por ela realizados a conclusdo de que a razdo é totalmente incompetente nos campos
que escapam ao calculo e de que, onde nem a experiéncia, nem a dedugdo légica
podem fornecer-nos a solugcdo de um problema, s6 nos resta abandonarmo-nos as
forgas irracionais, aos nossos instintos, a sugestdo ou a violéncia? (2005, p.3)

Dessa forma, era preciso elaborar, por meio da retomada da heranca retdrica
aristotélica, uma ciéncia capaz de sistematizar os mecanismos argumentativos pelos quais €é
possivel obter a adesdo daqueles a quem o discurso lhes é destinado: o auditério. Para os
estudiosos, problemas relativos a questdes ndo mensuraveis, isto é, de ordem subjetiva,
referentes a esfera dos valores e crencas, ndo podem ser relegados a obscuridade. Ademais, o
intuito de Perelman e Olbrechts- Tyteca € que seu tratado possa conceder respaldo a analise
das mais variadas manifestacOes discursivas, sejam elas orais ou escritas, cujo objetivo seja a

persuaséo:

Os meios de prova de que se servem as ciéncias humanas, o direito e a filosofia;
examinaremos as argumentacBes apresentadas por articulistas em seus jornais, por
politicos em seus discursos, por advogados em suas pec¢as de defesa, por juizes em
suas sentengas, por fildsofos em seus tratados (2005, p.13).

Cumpre-nos ressaltar, ainda, acerca do projeto de Perelman e Olbrechts-Tyteca,
referente a argumentacdo empreendido em seu Tratado, as seguintes consideracGes de Platin:

Uma contribui¢do essencial do Tratado é seu inventario das formas argumentativas.
Ali encontramos, para comecar, um contetdo de descricdo empirica incomparavel:
“Mais de oitenta tipos de argumentos de observagdes esclarecedoras sobre a fungédo
argumentacdo de mais de sessenta e cinco figuras™[...] (2008, p.48)

Desse modo, observa-se que Perelman e Olbrechts- Tyteca buscam estabelecer um
estudo minucioso — isto é, uma sistematizacdo - capaz de elencar, classificar e analisar
diversos tipos de argumentos empregados em um discurso cuja tentativa é influenciar o outro
sem, contudo, recorrer a métodos baseados em evidéncias comprovadas, uma vez que 0
objetivo do estudo desses autores ndo é o de verificar se os discursos séo verdadeiros ou néo,
mas 0 quanto sdo eficazes, mediante a observagdo do nivel de adesdo de um determinado

auditério a tais discursos.
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Assim, Perelman e Olbrechts-Tyteca resgatam algumas no¢des oriundas da retorica
aristotélica, como a de auditorio, entre outras; ressaltando, pois, logo no inicio de seu estudo,
sua relacdo com a retdrica e, por conseguinte, seu rompimento com o cientificismo, fundado

na demonstracao de evidéncias indiscutiveis:

A publicagdo de um tratado consagrado a argumentacdo e sua vinculagdo a uma
velha tradicdo, a da retérica da dialética grega, constituem uma ruptura com uma
concepcdo da razdo e do raciocinio, oriunda de Descartes, que marcou com seu
cunho a filosofia ocidental dos trés ltimos séculos. (2005, p.1)

Em razdo de sua vinculagdo a heranca aristotélica, Perelman e Olbrechts-Tyteca
apresentam seu Tratado da argumentacdo como uma “Nova Retdrica”, subtitulo de seu
trabalho. Contudo, convém assinalar que o estudo Tratado da argumentacdo (doravante
denominado como TA) ndo consiste em uma releitura dos preceitos estipulados por
Aristoteles em sua retdrica, conquanto retome algumas noc¢bes oriundas dos estudos
aristotélicos, como a questdo dos lugares — apresentados e estudados por Aristételes em sua
obra os Topicos. Alids, os autores ressaltam que sua proposta - no que diz respeito ao
tratamento da questdo dos lugares - difere daquela veiculada pela teoria aristotélica:

S6 chamaremos de lugares as premissas de ordem geral que permitem fundar
valores e hierarquias e que Aristoteles estuda entre os lugares do acidente
(2005, p. 95)

Acerca da questdo dos lugares-comuns, Perelman e Olbrechts- Tyteca ressaltam que o
uso de tal recurso no discurso desconsidera seu papel argumentativo: “[...] agora s6 se pensa

em sua banalidade, ignorando-lhes o valor argumentativo.” (2005, p.95)

Desse modo, o propdsito dos estudiosos em seu TA €, sem dlvida, abordar a questéo
dos lugares consoante seu papel no trabalho de persuasao: “[...] os lugares formam um arsenal
indispensavel , do qual, de um modo ou de outro, quem quer persuadir outrem devera lancar
mé&o.” (2005, p.95)

Em seu Tratado, Perelman e Olbrechts-Tyteca designam os seguintes lugares: lugares
da gquantidade, da qualidade, da ordem, do existente, da esséncia e da pessoa. Contudo, para a

analise do corpus, consideramos somente os lugares da quantidade e os da qualidade.



57

3.1. LUGARES DA QUANTIDADE E DA QUALIDADE

Em virtude de sua significativa ocorréncia no corpus, como estratégia argumentativa
utilizada no emprego agressivo do trabalho de face dos interactantes ao longo da interacao,
consideramos, para o presente estudo, o exame de tal recurso argumentativo. Em decorréncia
disso, importa-nos apresentar a definicdo dada por Perelman e Olbrechts-Tyteca aos lugares
da quantidade. Vejamos suas consideragbes concernentes as caracteristicas desse

procedimento argumentativo:

Entendemos por lugares da quantidade os lugares-comuns que afirmam que alguma
coisa é melhor do que outra por razfes quantitativas [...] Aristoteles assinala alguns
desses lugares: um maior nimero de bens é preferivel a um menor nimero, o bem
que serve a um maior nimero de fins é preferivel ao que so6 é Util ao mesmo grau, o
que é mais duradouro e mais estavel é preferivel ao que o é menos (2005, p.97)

Impende observar ainda as seguintes considera¢es de Perelman e Olbrechts-Tyteca

acerca da interface entre a questdo do senso- comum ao uso deste recurso argumentativo:

O lugar da quantidade, a superioridade do que é admitido pelo maior nimero é que
fundamentam certas concepcdes de democracia e, também, as concepg¢des da razéo
que assimilam esta ao “senso comum” (2005, p.98)

Quanto ao apelo ao recurso argumentativo fundado nos lugares da qualidade, este diz
respeito ao fato de se refutar uma argumentacdo em que se faz uso dos lugares da quantidade,
alegando-se que o emprego de argumentos pautados em dados numeéricos, relacionados a
quantidade, ndo inspira prestigio e, portanto, ndo pode promover a adesdo do auditorio: “Os
lugares da qualidade, os menos apreensiveis, aparecem na argumentacdo quando se contesta a
virtude do nimero” (2005, p. 100)

3.2. 0O AUDITORIO

H4, ainda, outra nog¢do que conservou-se da retorica aristotélica: a de auditorio.

Vejamos 0 que se diz a esse respeito:

O que conservamos da retorica tradicional é a idéia mesma de auditério, que é
imediatamente evocada assim que se pensa num discurso. Todo discurso se dirige a
um auditorio, sendo muito freqliente esquecer que se da 0 mesmo com todo escrito
(PERELMAN E OLBRECHTS-TYTECA, 2005 p.7)
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Assim, para ambos os tedricos, o auditorio diz respeito a todos aqueles aos quais lIhes
sdo apresentadas teses cujo objetivo é a sua adesdo mediante o discurso oral ou escrito,
definindo-o da seguinte maneira: “[...] O conjunto daqueles que o orador quer influenciar com

sua argumentacao” (2005, p.22).

Para Perelman e Olbrechts-Tyteca, para que uma argumentacdo seja eficaz e obtenha
sucesso, isto €, para que seja capaz de levar seus destinatarios a adesdo, € de suma
importancia o conhecimento das crencas e ideias valorizadas pelo auditorio, para que, por
meio desse conhecimento, construa-se um discurso no qual estejam presentes argumentos
com 0s quais o auditorio se identifique, de maneira que o orador pareca, desse modo,
compartilhar os mesmos valores com aqueles que busca persuadir. Em outras palavras, €

preciso que orador conheca bem seu auditorio e construa seu discurso em funcéo dele.

Com efeito, uma mesma argumentagdo pode nado surtir efeitos positivos em diferentes
auditorios, uma vez que um mesmo discurso — dotado de determinados valores — pode nédo ser
digno de credibilidade para alguns, mas o ser para outros. Em razdo disso, importa-nos
ressaltar que, para que um discurso seja deveras eficaz, faz-se necessario que o orador adapte-

se ao seu auditdrio.
Perelman e Olbrechts-Tyteca fazem as seguintes consideracdes acerca desse fato:

Uma argumentacgdo considerada persuasiva pode vir a ter um efeito revulsivo
sobre um auditério para o qual as razdes pr6 sdo, de fato, razbes contra.
(2005, p.22)

Por esse mister, uma argumentacdo direcionada a um auditério heterogéneo implica
que o orador seja sobremodo perspicaz, uma vez que o auditério ao qual um discurso é
dirigido possui diferentes crencas e valores. Em decorréncia disso, h4 que se ressaltar a

necessidade de que o orador seja capaz de adaptar seu discurso a diferentes visdes de mundo.

Por essa razao, cabe ao orador construir seu discurso em funcdo daqueles que procura
persuadir, devendo, pois, conhecé-los ou, pelo menos, supor quais sdo suas expectativas: “O
conhecimento daqueles que se pretende conquistar €, pois, uma construcéo prévia de qualquer

argumentacao eficaz” (2005, p.23).

Em outras palavras, é necessario que o orador conheca 0 conjunto de valores
admitidos pelos seus interlocutores, isto €, que suponha qual € o conhecimento de mundo de
seus destinatarios. Desse modo, a selecdo dos argumentos utilizados no discurso do orador,

bem como a imagem que sera apresentada , dependem do que o orador supde ser valorizado
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pelo seu auditério: “E, de fato, ao auditério que cabe o papel principal para determinar a

qualidade da argumentacéo e o comportamento dos oradores” (2005, p.27).

Com efeito, a adaptacdo do orador aos valores e crencas admitidas pelo auditério -
sobretudo de um auditério heterogéneo — consiste num recurso deveras eficaz no discurso
argumentativo, uma vez que, ao compartilhar pontos de vista com aqueles aos quais se
procura persuadir, o orador promove uma relacdo de identificagdo com seus interlocutores,

conduzindo, pois, sua argumentacdo ao sucesso.

O orador competente em fazer uso dos mais variados recursos ou mecanismos
discursivos, capazes de atingir diferentes grupos, pertencentes ao auditorio ao qual se busca
influenciar, € um orador perspicaz e pode, com efeito, obter éxito em seu trabalho de
argumentacdo diante de um auditério heterogéneo. A nosso ver, essa capacidade — a de
mobilizar argumentos diversos, adequados a tarefa de influenciar um auditério heterogéneo,

pode, com efeito, colaborar para a valorizagdo da face dos candidatos.

Perelman e Olbrechts- Tyteca fazem as seguintes consideracfes a respeito desse fato:
“Ele devera utilizar argumentos multiplos para conquistar os diversos elementos de seu
auditério” (2005, p.24).

Em contrapartida, uma argumentacdo fundada em valores contrarios aos admitidos
pelo auditério que se procura persuadir pode ocasionar o seu fracasso. Assim, a escolha
erronea dos argumentos selecionados pelo orador na construcéo de seu discurso — argumentos
ndo aceitos pelo auditorio — colabora para a constru¢do de um discurso fragil. Perelman e
Olbrechts- Tyteca denominam a escolha inadequada dos argumentos de “peti¢ao de principio”
que, segundo os autores : “¢ um erro de argumentagdo”. Essa questdo € de suma importancia
para as analises que se seguem, uma vez que o0 erro de argumentacdo pode, seguramente,

acarretar a perda da face de quem o cometeu diante de seu auditorio.

Acerca do auditorio, cumpre assinalar que os autores distinguem trés tipos de
auditérios: o auditorio universal que € “constituido pela humanidade inteira, ou pelo menos
todos os homens adultos e normais”; o auditorio que se constitui a partir de um unico
interlocutor com o qual se dialoga; e o terceiro, que diz respeito ao préprio sujeito que produz
o discurso, isto ¢, quando o sujeito delibera consigo mesmo: “quando ele delibera ou figura as

razdes de seus atos.” (2005, p.34).
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3.3. AS FIGURAS DE ESCOLHA, COMUNHAO E DE PRESENCA

Outro conceito resgatado pela Nova Retorica de Perelman e Olbrechts — Tyteca,
oriundo da heranca aristotélica, consiste na abordagem das figuras de retorica, as quais foram,
por muito tempo, entendidas, meramente, como ornamentos para o discurso, desprezando-se,
pois, seu valor argumentativo. VVejamos as consideraces dos estudiosos acerca do emprego

das figuras de retdrica como recursos estilisticos, sem fins de persuasao:

Em consequéncia da tendéncia da retorica a limitar-se aos problemas de estilo e de
expressdo, as figuras foram cada vez mais consideradas simples ornamentos, que
contribuem para deixar o estilo artificial e floreado (2005, p.189)

Ha que se observar que o estudo das figuras de retorica empreendido por Perelman e
Olbrechts-Tyteca ocorre com vista a investiga-las como técnicas argumentativas em discursos

persuasivos:

Para nds, que nos interessamos menos pela legitimagdo do modo literario de
expressdo do que pelas técnicas do discurso persuasivo, parece importante ndo tanto
estudar o problema das figuras em seu conjunto quanto mostrar em que e como o
emprego de algumas figuras determinadas se explica pelas necessidades da
argumentacéo. (2005, p.190)

Em outras palavras, a abordagem das figuras de retérica pelos autores em seu Tratado
da argumentacdo esta atrelada a concepg¢do de que seu emprego afigura-se, em determinadas
ocasifes, como recursos argumentativos, cujo fim é colaborar para a construcdo de um

discurso persuasivo pelo qual se obtenha a adesdo daqueles aos quais é destinado.

Por essa razdo, Perelman e Tyteca tém como propoésito o exame dos efeitos produzidos
por tais figuras, a saber: “impor ou sugerir uma escolha, aumentar a presenca ou realizar a

comunhao com o auditério” (2005, p.195).

Cumpre ressaltar que, para a analise do corpus em estudo, consideramos apenas as
figuras de comunhd e de presenga. Assim, consideramos oportuno expor-lhes as
caracteristicas e a definicdo que lhes é dada:

e Figuras de comunhdo: o emprego dessas figuras no discurso consiste num
recurso pelo qual o orador visa obter a aproximacgdo com o auditorio, o qual
busca persuadir. Perelman e Olbrechts-Tyteca fazem as seguintes

consideracOes acerca desse recurso argumentativo:

As figuras de comunhdo sdo aquelas em que, mediante procedimentos literarios, o
orador empenha-se em criar ou confirmar a comunhdo com o auditério. (2005, p.
201)
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e Figuras de presenca: conforme salientam Perelman e Olbrechts —Tyteca, 0
emprego de uma figura de presenca tem a finalidade de reforcar a presenca, na
consciéncia do auditério, do que é veiculado pelo discurso do orador: “As
figuras de presenga tém por efeito tornar presente na consciéncia o objeto do
discurso” (PERELMAN e OLBRECHTS TYTECA, 2005, p. 197). Entre as
figuras de presenca mais recorrentes, observa-se a repeticdo, a qual consiste,
com efeito, em reforcar a presencga daquilo que se quer que o auditorio retenha

para si mediante seu emprego no discurso de quem procura persuadir outrem.

3.4 TIPOS DE ARGUMENTOS

Em seu TA, no qual Perelman e Olbrechts-Tyteca elencam uma série de argumentos,
sistematizando-os e classificando-os, segundo sua funcdo no trabalho de persuasdo do
auditorio, observam-se trés tipos de argumentos: o conjunto dos argumentos quase-l6gicos, 0s

argumentos baseados na estrutura do real e aqueles que fundamentam a estrutura do real.

Para melhor entendermos a natureza desses argumentos, procedemos a apresentacao
dos argumentos pertencentes a cada um dos trés grupos acima mencionados. Ademais,
convém assinalar que nao é nosso proposito expor e analisar todos os argumentos elencados
por Perelman e Olbrechts-Tyteca, mas tdo somente aqueles dos quais os informantes

envolvidos na interacdo em analise — o0 debate eleitoral — fazem uso.

Desse modo, nosso intuito é fazer um recorte do esquema de argumentos postulado
pelos autores, expondo apenas aqueles que julgamos relevantes para o presente estudo, com o
proposito de compreendermos 0s mecanismos argumentativos mobilizados pelos interactantes

em seu trabalho de face ao longo de um tipo de interacdo cuja l6gica € a polémica.

3.4.1. Os argumentos quase-logicos

Os argumentos quase ldgicos caracterizam-se por assemelharem-se aos apresentados
pela logica formal. Entretanto, tais argumentos ndo sdo, de fato, demonstraveis com precisao

como nas demonstracbes formais. N&@o sdo, pois, raciocinios légicos, indiscutiveis, mas
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assemelham-se a tipos de argumentos I6gicos para, em virtude dessa semelhanca, parecer-nos
argumentos indiscutiveis e, por conseguinte, fortemente persuasivos. Perelman e Olbrechts-

Tyteca fazem as seguintes consideracfes sobre 0s argumentos quase-16gicos:

Pretendem certa forca de conviccdo, na medida em que se apresentam como
comparaveis a raciocinios formais, l6gicos ou matematicos (...) os argumentos
quase-légicos tiram atualmente sua forca persuasiva de sua aproximacdo desses
modos de raciocinio incontestados (2005, p.219)

Um argumento de contradicdo e incompatibilidade é quase-l6gico pelo fato de que
guem o utiliza pretende que sua argumentacdo obtenha prestigio em decorréncia da
semelhanca desse tipo de argumento com uma proposicdo ldégica. Perelman e sua
colaboradora apresentam a seguinte afirmacéao a respeito desse tipo de raciocinio — que obtém

seu prestigio em funcédo de sua semelhanca com o raciocinio l6gico:

Quem critica um argumento tendera a pretender que o que tem a sua frente depende
da légica; a acusagdo de cometer uma falta l6gica é, em geral, por sua vez, uma
argumentacao quase-logica. A pessoa se prevalece, com essa acusacao, do prestigio
do raciocinio rigoroso. Essa acusacdo podera ser precisa (acusagdo de contradicao,
por exemplo) e situar-se no proprio nivel da argumentagdo. (2005, p.220)

Desse modo, alguém que profere assercdes incompativeis € tido como incoerente e
pode ter, com efeito, sua face ameacada. Perelman Olbrechts — Tyteca definem esse tipo de

argumento da seguinte maneira:

A assercdo, dentro de um mesmo sistema, de uma proposicdo e de sua negacao, ao
tornar manifesta uma contradicdo que ele contém, torna o sistema incoerente e, com
isso, inutilizavel. Trazer a lume a incoeréncia de um conjunto de proposi¢cdes é
expd-lo a uma condenacgdo inapelavel, é obrigar quem ndo quer ser qualificado de
absurdo a renunciar pelo menos a certos elementos do sistema. (2005, p.221)

Com efeito, os atos de linguagem ndo podem ser analisados, como salientam Perelman
e Olbrechtes - Tyteca, de maneira “univoca”. Entretanto, alguém que afirma algo para,
posteriormente, fazer outra afirmacdo contraria ou tomar atitudes que se opdem ao que fora
anteriormente dito, pode ter, de fato, sua face ameacada se acaso outrem alegue que houve, de

fato, uma contradicdo entre o que foi dito e o que foi feito.

As consideracdes feitas por Perelman e Olbrechts-Tyteca, apresentadas a seguir,

ilustram de maneira clara esse fato:

De hébito, a argumentacdo se empenhara em mostrar que as teses combatidas levam
a uma incompatibilidade, que nisso se parece com uma contradi¢do, que ela consiste
em duas asser¢des entre as quais cumpre escolher, a menos que se renuncie a ambas.
(2005, p.222).
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H& que se ressaltar que os ataques a face alheia fundados em argumentos desse tipo
ocorrem em quantidade significativa ao longo do debate, dai a necessidade de procedermos a

apresentacdo desse tipo de argumento.
A par disso, 0s autores assinalam que:

A incompatibilidade é sempre relativa a circunstancias contingentes, sejam
estas constituidas por leis naturais, fatos particulares ou decisGes humanas
(2005, p.223).

Com efeito, em interacdes polémicas cuja logica é denegrir a imagem do outro, o
apelo a incoeréncia entre o que um interlocutor diz e, posteriormente, faz, consiste em um
recurso argumentativo de suma importancia na tentativa de leva-lo ao total descrédito diante

do auditério.

Outro tipo de argumento quase-16gico consiste na inclusao da parte no todo. Perelman
e Olbrechts-Tyteca distinguem dois tipos de argumentos que dizem respeito a relacdo da parte

com o todo:

Os que se limitam a demonstrar essa inclusdo das partes no todo e 0s que
demonstram a divisdo do todo em suas partes e as relagbes entre as partes dai
resultantes (2005, p.282)

Para a analise do corpus, interessa-nos o primeiro tipo de argumento: a inclusdo da
parte no todo. Vejamos as seguintes consideracGes dos estudiosos a respeito desse tipo de

argumento:

Tratam-na como igual a cada uma de suas partes; analisam-se apenas as relages que
permitem uma compara¢do quase-matematica entre o todo e suas partes. Isto
possibilita apresentar argumentac¢des fundamentadas no esquema “o que vale para 0
todo vale para a parte”. (2005, p.262)

Desse modo, concluimos que se algo é atribuido ao todo, aplicar-se-4 0 mesmo as suas
partes. Para ilustrar esse fato, os estudiosos apresentam o exemplo de uma afirmacédo de
Locke, segundo a qual se uma lei é aplicada a uma igreja devera ser, pois, aplicada aos seus

membros.

Ainda no que diz respeito a argumentacdo quase-légica e seus recursos, cumpre

ressaltar o apelo ao ridiculo e seu papel no discurso argumentativo.

Ao tratar da questdo do ridiculo e de sua aplicacdo ao trabalho de argumentacéo,

Perelman e Olbrechts-Tyteca fazem as seguintes colocagdes:

O ridiculo ¢ aquilo que merece ser sancionado pelo riso, aquilo que E.Dupréel, em
sua excelente analise, qualificou de “riso de exclusdo”. Este ¢ a sancdo da
transgressdo de uma regra aceita, uma forma de condenar um comportamento
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excéntrico, que ndo se julga bastante grave ou perigoso para reprimi-lo com meios
mais violentos (2005, p.233)

Desse modo, os teoricos definem um ato como ridiculo da seguinte maneira: “Uma
afirmacdo é ridicula quando entra em conflito, sem justificagdo, com uma opinido aceita”
(2005, p.233)

Cumpre ressaltar que o emprego de tal recurso com a finalidade de refutar o discurso
alheio, atribuindo o ridiculo a algum fato ou afirmacéo feita pelo interlocutor, consiste em
uma estratégia de ataque a sua imagem, cuja finalidade é, de fato, trazer a lume a fragilidade

de seu discurso.

Outro argumento quase-logico, recorrente no corpus em analise, do qual faremos uso,
diz respeito ao argumento de comparacdo. Perelman e Olbrechts-Tyteca ressaltam a

importancia da comparacao na argumentacdo da seguinte forma:

A argumentagdo ndo poderia ir muito longe sem recorrer a comparacdes, nas quais
se cotejam Varios objetos para avalia-los um em relagdo ao outro (2005, p.274)

Ha& que se acrescentar as caracteristicas desse tipo de argumento:

S80 em geral apresentados como constatagdes de fato, enquanto a relacdo de
igualdade ou de desigualdade afirmada sé constitui, em geral, uma pretensdo do
orador (PERELMAN e OLBRECHTS-TYTECA, 2005, p.275)

Importa-nos salientar, ainda, que os estudiosos atribuem a tal tipo de argumento sua
caracteristica relativa a ideia de medicdo, embora afirmem que, muitas vezes, ndo ha critérios
de medicdo iddneos para mensurar 0s atos de comparacdo, de modo que acreditamos que 0s
valores como superioridade, igualdade ou inferioridade sdo atribuidos pelos oradores ou pelo
publico.

Todas essas analises tendem a mostrar quanto os argumentos de comparacao
diferem de cotejos entre valores efetivamente mensuraveis, cujo lugar numa série ou
num sistema teria fixado de uma vez por todas; ndo obstante, é a aproximacgéo deles
as estruturas matematicas que fornece grande parte de sua forga persuasiva. (2005,
p.281)

3.4.2. Os argumentos baseados na estrutura do real

De acordo com Perelman e Olbrechts Tyteca, os argumentos baseados na estrutura do

real recorrem a realidade e aos seus valores, a saber, aqueles aceitos por uma maioria, cuja
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finalidade é obter forca de adesdo por meio dessa relacdo, isto é, entre argumentacdo e
realidade. Vejamos sua definigdo acerca dos argumentos baseados na estrutura do real:

Os argumentos fundamentados na estrutura do real valem-se dela para estabelecer
uma solidariedade entre juizos admitidos e outros que se procura promover (2005,
p.297)

Na abordagem desses tipos de argumentos, faz-se uma distingcdo entre aqueles aos
quais se aplicam relacGes de sucessdo, que consistem na relacdo entre um evento e suas
causas e consequéncias e aqueles que se estabelecem por meio de ligacdes de coexisténcia,

isto €, que relacionam uma pessoa aos atos que Ihe séo atribuidos.

Vejamos, a seguir, as consideracdes de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) relativas a

distingdo entre os argumentos que se baseiam na estrutura do real:

Examinaremos, para comecar, os argumentos que se aplicam a ligagdes de sucesséo,
que unem um fendmeno a suas consequéncias ou a suas causas, assim como 0S
argumentos que se aplicam a ligagOes de coexisténcia, que unem uma pessoa a seus
atos, um grupo aos individuos que dele fazem parte [...]

Entre os argumentos que se constituem por ligagdes de sucessdo, interessa-nos, para o
presente estudo, o argumento de vinculo causal e 0 argumento pragmatico, que diz respeito as
consequéncias de um acontecimento. Quanto aos argumentos constituidos por relacGes de
coexisténcia, consideramos o0 argumento de autoridade e 0 argumento que se constitui a partir

da relagéo entre a pessoa e seus atos.

A seguir, faremos uma apresentacdo sucinta dos tipos de argumentos e suas principais

caracteristicas.

Argumentos de ligacdo (Argumentos constituidos por ligacdes de sucessao)

Entre os argumentos de ligacdo elencados por Perelman e Olbrechts — Tyteca,
verificamos os argumentos constituidos por vinculos causais. Esses autores (2005, p.300)
distinguem trés tipos de argumentacdo nas quais se empregam argumentos constituidos por

vinculos causais:

a) as que tendem a relacionar dois acontecimentos sucessivos dados entre eles, por meio de

um vinculo causal;

b) as que, sendo dado um acontecimento, tendem a descobrir a existéncia de uma causa que

pdde determinéa-lo;
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C) as que, sendo dado um acontecimento, tendem a evidenciar o efeito que dele deve resultar.

Para o presente estudo, consideramos 0 segundo e terceiro tipos de argumentos, a
saber, aqueles que relacionam um acontecimento a sua causa e 0S que sao constituidos
mediante a relacdo entre um determinado acontecimento e os efeitos dele resultantes, a fim de
analisarmos os mecanismos pelos quais os interactantes de interacfes polémicas procuram
denegrir a imagem do interlocutor, valorizar a propria imagem ou mesmo defender-se de
possiveis ameacas. O segundo tipo de argumento, relativo a causa por meio da qual um fato se

explica, é exemplificado da seguinte forma por Perelman e Olbrechts —Tyteca:

Se um exército, dotado de um excelente servi¢co de informagdes, alcanga, alcanga
sucessos, pode-se querer descobrir a causa deles na eficacia do servico em questdo;
pode-se de seus sucessos atuais, inferir que ele possui um bom servico de
informacdes|...]

O argumento pragmatico — que consiste em mais um argumento constituido por
relacBes de sucessdo — diz respeito ao efeito, isto é, as consequéncias decorrentes de um dado

acontecimento.

Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) definem o argumento pragmatico do seguinte

modo:

Denominamos argumento pragmatico aquele que permite apreciar um ato ou um
acontecimento consoante suas conseqliéncias favoraveis ou desfavoraveis. (2005,
p.302)

Assim, o argumento pragmatico refere-se as consequéncias de um ato. Com efeito,
esse tipo de argumento sera bastante utilizado pelos candidatos ao governo em seu trabalho de

face, seja para atacar a face positiva do oponente ou para valorizar a sua prépria face positiva.

Argumentos constituidos por ligacdes de coexisténcia

Entre os argumentos que se constituem por meio de relacbes de coexisténcia,
interessa-nos, para a analise do corpus em estudo, 0 argumento de autoridade e o0 argumento
fundado nas relagGes entre a pessoa e seus atos. A seguir, faremos uma apresentacdo desses

argumentos de forma sucinta, a fim de elucidar suas caracteristicas e seu uso.

Perelman e Olbrechts — Tyteca (2005) fazem as seguintes consideracfes a respeito da

relacdo entre a pessoa e seus atos:

A reacdo do ato sobre o agente é capaz de modificar constantemente a nossa
concepcdo da pessoa, em se tratando de atos novos que lhe atribuimos ou de atos
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antigos aos quais nos referimos. Uns e outros desempenham um papel analogo na
argumentacéo, conquanto seja concedida preponderéncia aos atos mais recentes.
(2005, p.337)

A partir das consideracfes acima apresentadas, podemos concluir que, para os autores,
a analise dos atos cometidos por uma pessoa € de extrema importancia, haja vista que, em
funcéo dos atos, podemos formular uma ideia relativa a pessoa que os cometeu, em razdo de

atribuirmos a ela uma imagem em virtude de seus atos.

Ademais, Perelman e Olbrechts-Tyteca ressaltam que:

Um ato ¢, mais do que um indicio, um elemento que permite construir e reconstruir
nossa imagem da pessoa, classificar esta em categorias as quais se aplicam certas
qualificacdes]...] (2005, p.338)

Outrossim, convém assinalar que Perelman e Olbrechts-Tyteca definem a nocéo de ato
como: “agdes, modos de expressdo, reacdes emotivas, cacoetes involuntarios ou juizos”.

(2005, p.339).

Desse modo, quaisquer atos cometidos por um sujeito ao longo de sua interacdo com
0S outros podem acarretar em juizos positivos ou negativos atribuidos a sua imagem, uma vez
que, em consequéncia da ocorréncia de tais atos, formulamos juizos de valor e os atribuimos

aqueles que os cometeram.

Com efeito, proceder a apresentacdo de atos, aos quais se confere valor negativo,
cometidos pelo interlocutor, cuja imagem busca-se denegrir, constitui-se em uma estratégia

argumentativa recorrente em interacdes polémicas, como no caso do corpus em analise.

Outro argumento, do qual os candidatos fazem uso de maneira significativa, diz
respeito ao argumento de autoridade, cuja funcédo é obter credibilidade do auditério mediante
a citacdo de fontes as quais se supde que o auditério atribua juizos de valor positivos. Em
outras palavras, o emprego desse tipo de argumento se da, em certas ocasides, na tentativa de
fundamentarem-se proposicdes por meio do apelo a assercdes de instituigdes, pessoas ou
grupos de prestigio. Ademais, quem faz uso desse tipo de recurso, pode, com efeito, atribuir a
responsabilidade por uma determinada afirmacdo a outrem, cujo propdsito é, em ocasifes

diversas, 0 de ndo sofrer sancGes pelos discursos proferidos.

Acerca desse argumento, temos as seguintes observacdes de Perelman e Olbrechts-
Tyteca:

O argumento de prestigio mais nitidamente caracterizado é o argumento de
autoridade, o qual utiliza atos ou juizos de uma pessoa ou de um grupo de pessoas
como meio a favor de prova. (2005, p.348)
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As autoridades invocadas sdo muito variaveis: ora sera “o parecer unanime” ou “a

EEINNT3 EEINNT3

opinido comum”, ora certas categoria de homens, “os cientistas”, “os filésofos”, “os

LERNNT3 EEINT3

Padres da Igreja”, “os profetas”; por vezes a autoridade serd impessoal: “a fisica”, “a

LEINT3

doutrina”, “a religido”, “a biblia”; por vezes se tratard de autoridades designadas
pelo nome.(2005, p.350).

3.4.3. Os argumentos que fundamentam a estrutura do real

De acordo com Perelman e Olbrechtes-Tyteca, 0os argumentos que fundamentam a
estrutura do real sdo aqueles que tomam como fundamento um caso em particular. Entre eles

estdo o exemplo, a ilustracdo e o argumento de modelo.

Para o presente estudo, consideramos 0 argumento pelo exemplo pelo fato de termos
no corpus em analise alguns casos em que os candidatos recorrem a casos particulares para
confirmar uma regra que se pretende provar por meio de um processo de generalizacdo. Em
outras palavras, a partir da apresentacdo ou do apelo a fatos concretos, como acontecimentos
ou situagOes particulares, o orador procura estabelecer uma regra mediante uma

generalizacéo.

Ademais, consideramos o argumento de modelo pelo fato de termos localizado seu uso
ao longo do debate. A seguir, procederemos a apresentacdo sucinta de cada um, ressaltando

suas caracteristicas e as defini¢des postuladas pelos autores.

Perelman e Olbrechts Tyteca (2005) consideram a argumentacdo pelo exemplo da

seguinte forma:

Seja qual for a maneira pela qual o exemplo é apresentado, em qualquer area que se
desenvolva a argumentacdo, o exemplo invocado devera, para ser tomado como tal,
usufruir de estatuto de fato, pelo menos provisoriamente; a grande vantagem de sua
utilizacéo é dirigir a atengdo a esse estatuto.(2005, p.402)

Outro tipo de argumento que fundamenta a estrutura do real refere-se ao argumento
pelo modelo ou pelo antimodelo. De acordo com Perelman e Olbrechts- Tyteca, na tentativa
de persuadir o auditorio, podemos recorrer a mengdo de modelos, com os quais 0 auditorio
identifique-se; ou ao antimodelo, a fim de mostrar aqueles - cuja adesdo procuramos - a quais

tipos ou grupos de pessoas ndo devemos atribuir valores positivos.

Podem servir de modelo pessoas ou grupos cujo prestigio valoriza os atos. O valor
da pessoa, reconhecido previamente, constitui a premissa da qual se tirard uma
conclusdo preconizando um comportamento particular. (2005, p.414)
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CAPITULO I1.
ANALISE DO CORPUS

ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE A ANALISE DO CORPUS

Antes de iniciarmos a analise do corpus, importa-nos ressaltar as razdes pelas quais
escolhemos descrever e analisar as estratégias de ataque, defesa e valorizagdo das faces,
empregadas no debate pelos interactantes, de forma linear, isto é, 8 medida que tais estratégias
aparecem no discurso dos falantes ao longo da interagdo. Primeiramente, consideramos que o

texto conversacional deve ser analisado em sua totalidade e ndo de forma segmentada.

Com efeito, entendemos que uma analise separada de cada tipo de ato cometido — seja
de ataque, defesa, ou valorizagdo da propria face - tornaria nosso trabalho demasiado
fragmentado e, possivelmente, obscuro, devido ao fato de que um mesmo ato pode ter
resultado oposto ao esperado por quem o empreendeu, levando-nos a analisa-lo, conforme o
contexto interacional, de formas diversas. Em outras palavras, € possivel que um ato de ataque
desencadeie a ameaca da prdpria face daquele que o executou, ao passo que um ato cuja
finalidade é valorizar a propria face do falante pode, em algumas ocasides, ameacar-lhe a
face, se acaso o auditorio atribuir-lhe juizos de valor negativo. Dessa maneira, cumpre
ressaltar que um mesmo ato discursivo, pode, pois, ser observado de formas distintas,

conforme o contexto da interacgao e suas condic¢des de producéo.

Assim, o fato de que, em alguns momentos, na tentativa de desmoralizar a imagem
de seu interlocutor, um falante possa ter sua face sob ameaca, corrobora nossa afirmacéo
acerca da necessidade de atermo-nos aos elementos provenientes do contexto interacional
para a investigacao das diversas estratégias discursivas empregadas pelos interactantes em seu
trabalho de face; de sorte que nem sempre um ato de ameaca (FTA), defesa ou de valorizagéo
da face (FFA) cumpre seu fim, podendo, pois, colaborar para a ameaca da face de quem o
executou. Em funcéo disso, compreendemos que ndo podemos definir e analisar, de maneira
estangue, os atos empregados pelos falantes relativos ao seu trabalho de face, uma vez que os
mecanismos discursivos dos quais 0s interactantes fazem uso na construcdo do texto
conversacional estdo interligados e operam numa relagdo de interdependéncia. Isso se da pelo

fato de que, muitas vezes, tais atos sdo desencadeados em consequéncia de outros.
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Desse modo, uma andlise das implicacbes de questdes relativas ao contexto da
interacdo e as condicdes de producdo e recepcdo do discurso deve ser levada em conta. Por
essa razdo, observamos que o estudo do tipo de interacdo sob analise €, com efeito, bastante

complexo.

A complexidade € tal que mecanismos discursivos distintos podem ser mobilizados
pelos falantes no momento em que cometem um ato de ameaca a face alheia, ou de defesa e
valorizacdo de sua propria face. Assim, um mesmo ato de valorizacdo da face ou de ataque e
defesa pode ser desencadeado por meio de diferentes tipos de argumentos, ou mesmo por
procedimentos ndo verbais, de modo que a andlise das estratégias empregadas no trabalho de
face requer uma observacdo minuciosa de todos os mecanismos discursivos dos quais 0s
interactantes fazem uso na interacdo, a saber: o emprego de diferentes tipos de argumentos —
elencados por Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), bem como por Erlich (1993) - ou, ainda,
por meio de ataques indiretos como a ironia, amiude mobilizados pelo uso de recursos ndo

verbais, como 0 riso, entre outros.

Em outras palavras, observamos que, para a execuc¢do de um mesmo ato, os candidatos
ao governo, sobretudo, fazem uso de varias estratégias discursivas, a fim de obter seu intento:
a adesdo do auditorio em virtude da apresentacdo de uma imagem que lhe inspire confianca e
com a qual compartilhe valores numa relacéo de identificagéo.

Desse modo, cumpre-nos salientar, mais uma vez, que uma analise segmentada das
estratégias empregadas pelos interactantes em seu trabalho de face ndo abarcaria todas as
nuances do texto conversacional em estudo. Em resumo, poderiamos correr o risco de ter de
voltar e retomar uma estratégia utilizada pelos candidatos em um momento distante, se acaso
a analisdssemos a parte, tornando sua compreensao bastante vaga, ja que a ordem sequencial
das estratégias empregadas, bem como o papel do contexto interacional e situacional sdo de

suma importancia para a sua descricdo e analise.

Ademais, cabe-nos apresentar outro aspecto de nossas escolhas metodoldgicas no que
se refere ao tratamento das estratégias discursivas empregadas no texto conversacional. Trata-
se do fato de termos considerado a necessidade de analisarmos bloco por bloco do debate,
para, posteriormente, procedermos a sua analise comparativa, mediante o levantamento de
todos os procedimentos discursivos utilizados pelos interactantes em seu emprego agressivo

do trabalho de face.
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Desse modo, pelo fato de nosso corpus ser relativamente extenso, acreditamos que
uma andlise individual — a priori — de cada bloco do debate (0 debate est& dividido em seis
blocos) permitir-nos-a uma interpretacdo mais clara da dindmica desse tipo de interacdo —
deveras polémica - sem, entretanto, efetuarmos uma andlise fragmentada, uma vez que
optamos por descrever e analisar as estratégias interacionais e argumentativas relativas ao

trabalho de face de maneira linear, isto é, & medida em que aparecem ao longo da interac&o.

Além disso, consideramos a necessidade de ressaltar que cada bloco do debate possui

caracteristicas bastante singulares no que diz respeito ao trabalho de face.

Por fim, h& que se acrescentar que, congquanto, no presente estudo, nosso principal
objetivo seja investigar o trabalho de face empreendido, sobretudo, pelos candidatos ao
governo — Covas e Maluf — ndo desprezaremos as manifestacBes discursivas dos outros
interlocutores do debate — mediador, jornalistas e plateia — pois sua participacdo €
imprescindivel para a compreensdo dos mecanismos discursivos utilizados nesse tipo de

interacdo, marcada por relagdes de descortesia.
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1. ANALISE DO PRIMEIRO BLOCO

Na abertura do programa, ap0s apresentar os candidatos ao governo e as coligacoes
das quais fazem parte, o jornalista — mediador do debate — denominado L1, expde,
claramente, as regras do debate politico e as possiveis san¢fes que poderdo ser feitas aqueles
que ndo as obedecerem, como o direito de o candidato ofendido obter a oportunidade de
responder a ofensa por cerca de um minuto, sob o0 comando de L1:

L1 bem... de acordo com as regras... definidas entre os promotores do debate... e 0s assessores dos dois
candidatos... nesse primeiro bloco eles responderdo a uma sé pergunta... feita... por esse mediador isso no
tempo...de dois minutos eu lembro que se houver alguma...situacdo eh::ofensiva ao candidato... ao seu vice... ao
partido ou entdo... a coligacdo que ele representa o candidato ofendido podera pedir direito.. de resposta de um
minuto e serd dado... ou ndo a critério.. desse mediador...

Com efeito, a exposicdo de tais regras — que dizem respeito a possiveis ataques a
imagem do oponente — corrobora o fato de que a interacdo em analise consiste em um tipo de
interacdo deveras polémica, fundada em relagcdes de descortesia, caso contrario, essas regras
ndo seriam apresentadas logo no inicio do debate. Assim, nesse tipo de interacdo, observa-se o
estabelecimento de regras claras — combinadas com antecedéncia e conhecidas pelos
candidatos — cabendo ao mediador — L1 - definir quem tem o direito de falar e quem néo o

tem.

Em virtude da apresentacdo de regras claras, combinadas a priori por debatedores e
emissora, sua eventual violagdo por parte dos candidatos podera, com efeito, acarretar perdas
significativas para a face daqueles que a cometerem. Em decorréncia disso, o candidato que
deseja manter uma face digna de credibilidade perante seus ouvintes e, a0 mesmo tempo,
abster-se de san¢des por parte da organizacdo do debate deve, com efeito, ater-se as regras

apresentadas pelo seu mediador .

Ha que se observar que a introducéo de tdpicos e a distribuicdo de turnos ocorrem em
funcdo das orientacbes de alguém que ocupa uma relacdo hierarquicamente superior aos
outros interlocutores — pelo menos no contexto da interacdo em analise — uma vez que é o
mediador quem detém o poder de sancionar as acOes de todos aqueles que estdo envolvidos
com o debate: candidatos, jornalistas e plateia; bem como detém o poder de encerrar turnos,

visto que é L1 quem regula o tempo de sua duragdo, podendo, desse modo, interromper a fala
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de seus interlocutores, sem, contudo, sofrer sangOes significativas, como 0s outros

interlocutores.

Todavia, conquanto L1 detenha o poder — assumindo, pois, um papel hierarquicamente
superior em relacdo aos demais interactantes - corre, com efeito, o risco de ter sua face sob
ameaca, em razdo de também fazer parte da interacdo e, por conseguinte, estar em contato

com os outros®.

Assim, consideramos o fato de que a postura de L1 diante dos demais participantes da
interacdo pode, de fato, colaborar para que o auditorio possa atribuir-lhe linhas de conduta
diversas, consoante seu comportamento, tais como: a linha de um mediador descortés e
abusivo ou a de alguém que, embora exerca funcdo de cunho diretivo na interacdo, apresente a

imagem de um mediador cortés, salvaguardando, nesse caso, sua face.

Diante do exposto, podemos definir esse tipo de interacdo — fundamentando-nos nos
trabalhos de Brown e Levinson (1987) — como um tipo de interagdo assimétrica, na qual 0s
nem todos os interactantes ndo possuem 0s mesmos direitos e deveres. Desse modo, 0
mediador do debate ocupa, como ja ressaltamos, uma posi¢do superior a dos candidatos, da
mesma forma que ha uma relacdo de poder assimétrica entre os jornalistas convidados e 0s
entrevistados — no caso, os candidatos Paulo Maluf e Mario Covas , na qual os jornalistas
ocupam, nessa escala hierarquica, uma posicao inferior ao mediador do debate, mas superior a

de ambos os candidatos.

Cumpre ressaltar ainda que tais relacdes de poder repercutem na dindmica da interacao
sob anélise, em razdo do fato de que em uma relacdo assimétrica, aqueles que ocupam uma
posicdo hierarquicamente superior na interacdo atacam a face daqueles que ocupam posicéo
inferior sem, entretanto, sofrerem nenhum tipo de sancéo por parte da organizacao do debate.

Com efeito, logo na primeira pergunta feita pelo mediador — L1 - podemos observar
um ataque a face negativa (Brown e Levinson, 1987) de Maluf, uma vez que tal pergunta
coloca seu interlocutor sob a responsabilidade de apresentar um plano de governo capaz de

gerar um milh&o de empregos.

L1 comegando pelo candidato Paulo Maluf...a pergunta que eu fago aos senhores é€... a seguinte... 0:: ajuste fiscal
gue o Governo Federal vai anunciar nos proximos dias ((lendo)) deve agravar a recessao na economia... €
muito... possivelmente provocar mais desemprego.. nesse quadro...0 que é que é que o senhor vai fazer
concretamente... para cumprir as suas promessas e criar... um milhdo de empregos... ou mais... em... Sdo Paulo...
boa noite candidato Paulo Maluf... o senhor tem dois minutos para responder...

13 De acordo com Goffman (1967), o simples ato de interagir com o outro, isto é, de entrar em contato com o
outro ao longo da interacdo coloca seus interactantes sob risco de ter sua face ameacada.
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Em razéo disso, Maluf precisa comprometer-se com algo e, futuramente, cumprir suas
promessas, caso contrdrio sua imagem publica — isto €, sua face positiva — poderd ser

ameacada.

Porém, antes de comegar a tratar do topico introduzido pela pergunta do jornalista,
Maluf faz uma breve digresséo: agradece a todos — mediador, adversario e publico — num ato
de deferéncia, na tentativa de construir uma imagem favoravel — a de politico cortés. Em
seguida, viola a lei da modéstia, a fim de apresentar aos eleitores a imagem de um politico

bem aceito pelo eleitorado, ou seja, com bom histérico de aprovacéao popular:

L2 boa noite Rondino...boa noite candidato Mario Covas...boa noite a vocé... telespectador ...que esta nos
ouvindo...no recesso do seu lar...muito obrigado... pela sua audiéncia...muito obrigado... a rede Bandeirantes e a
radio Bandeirantes...muito obrigado... ao Jornal da Tarde... e muito obrigado... aos quase... cinco milhdes e meio
de eleitores... que votaram em mim no primeiro turno... tenho a certeza...se eu governador...ndo vou decepciona-
los...

Cumpre ressaltar ainda, com relacao ao inicio do turno de Maluf, um recurso do qual o
candidato faz uso em seu trabalho de argumentacdo e persuasdo, o qual consiste na tentativa
de obter a adesdo do publico mediante a apresentacdo de dados numéricos, cujo fim é que se
atribua ao seu discurso credibilidade, em funcdo da objetividade promovida pela exposicéo de
dados quantitativos. Desse modo, Maluf procura corroborar sua assercdo de que € um
candidato bem aceito pelo eleitorado a partir da apresentacdo de dados — que por sua vez
podem ser verdadeiros ou ndo - com o proposito de convencer o auditorio a atribuir valores
positivos a sua face. Afinal, se tantas pessoas votaram no candidato (L2), isto €, se houve um
namero tao significativo de aprovacao popular, é possivel que o telespectador do debate sinta-

se convencido a também votar no candidato.

Consideramos que a apresentacao, por L2, do nimero de votos recebidos no primeiro
turno corresponde ao uso de uma estratégia elencada por Erlich (1993) — apresentacdo de
dados documentados — cujo proposito € a valorizacdo de sua face, ja que podemos inferir que
0 numero de votos recebidos nas elei¢fes pelos candidatos sdo documentados, de alguma
forma, por 6rgdos competentes, como, por exemplo, o Tribunal Superior Eleitoral.

Assim, observa-se que Maluf emprega a apresentacdo de tais dados como estratégia de
valorizacdo de sua face positiva diante do auditério. Alias, a apresentagdo de dados constitui-
se numa das estratégias que, conforme Aquino (1997) contribuem para o fortalecimento do

locutor da interagé&o.
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Observa-se que o candidato faz uso, ainda, de um argumento fundado nos lugares da
quantidade — em virtude da apresentacdo da quantidade significativa de votos recebidos no
primeiro turno - postulado por Perelman e Olbrechts-Tyteca, com o proposito de valorizar sua

face e obter a adesdo do auditorio.

Em seu estudo sobre as estratégias discursivas empregadas em ambientes de interacéo
polémica, Aquino (1997, p.205) elenca algumas “estratégias que fortalecem o locutor” e
“aquelas que o enfraquecem” e, entre elas, temos a fuga do topico em andamento, a qual
consiste, em muitos casos, na tentativa de preservacdo da face — mediante a fuga do assunto
abordado na interagdo - mas que acaba acarretando o enfragquecimento da imagem de quem a
comete. Cabe-nos acrescentar que, embora ndo entre no topico introduzido por L1 de
imediato, Maluf (L2) ndo foge ao topico — caso contrario, poderia ter sua face seriamente

ameacada, pois nao estaria seguindo as regras estabelecidas pelo programa.

L2 boa noite Rondino...boa noite candidato Mario Covas...boa noite a vocé... telespectador ...que esta
nos ouvindo...no recesso do seu lar...muito obrigado... pela sua audiéncia...muito obrigado... a rede
Bandeirantes e a radio Bandeirantes...muito obrigado... ao Jornal da Tarde...e muito obrigado... aos
quase... cinco milhdes e meio de eleitores... que votaram em mim no primeiro turno... tenho a
certeza...se eu governador...ndo vou decepciona-los... o ajuste fiscal...

Contudo, Maluf acaba pondo em risco sua face negativa — pois assume um

compromisso, ao prometer que, se acaso fosse eleito, ndo decepcionaria seus eleitores.

No momento em que o candidato Paulo Maluf aborda, enfim, o topico introduzido
pela pergunta do jornalista, observamos que faz algumas consideracdes a respeito da questdo
do ajuste fiscal. Ao posicionar-se claramente contra o aumento de impostos, Maluf aproxima-
se daqueles que néo estdo interessados em aumentos na contribuicdo ao Estado — com efeito,
grande parte dos contribuintes, apresentando, desse modo, uma assercdo favoravel a sua
imagem perante esses eleitores. De fato, Maluf procura assumir uma posicao que julga ser a
mesma assumida por aqueles que busca convencer: a de ndo ser a favor do aumento de
impostos. Em funcdo desse fato, Maluf procura aproximar-se do eleitorado por meio de uma
estratégia discursiva bastante eficaz: compartilhar os mesmos valores e ideias que se supde

serem aceitas pelo auditdrio.

Desse modo, podemos afirmar que, em sua tentativa de compartilhar com seus
eleitores as mesmas consideracdes acerca do ajuste fiscal, Maluf procura valorizar sua face

positiva diante de seu auditdrio e, ao mesmo tempo, promover uma relacdo de identificacao,
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isto é, apresentar uma imagem com a qual o auditério compartilhe opinifes e visdes de

mundo.

Em seguida, relativamente a questdo do ajuste fiscal, Maluf ressalta que o aumento de
impostos ndo é a solucdo para arrecadar verbas para o governo, mas sim o controle do
problema referente a sonegacdo. Com o propdsito de corroborar sua tese, a saber, a de que o
ajuste fiscal ndo implica aumento de impostos e que a questdo se resolve por meio de um
controle maior do problema da sonegacao, Maluf faz uso do argumento de justica (Perelman e
Olbrechts- Tyteca, 2005), segundo o qual a mesma regra deve aplicar-se a todos, da mesma

maneira, isto €, todos devem pagar impostos:

L2 eu quero dizer a vocé... eu sou contra... 0 aumento de imposto...a populacdo de Séo Paulo... a populagéo do
Brasil ndo aguenta mais pagar imposto... 0 contribuinte que paga seu imposto... cada vez é mais penalizado..

eu sou contra 0 aumento de imposto...e acho que devemos ter ...uma legislacdo muito rigida... contra o sonegador
onde todos pagam...todos pagam menos...nds temos que fazer é o sonegador pagar quando o sonegador e aqui no
Brasil infelizmente tem muito... eles pagarem aquele que paga seus impostos...aquele assalariado...que é
deduzido automaticamente no seu imposto de renda...aquele ndo precisar...ndo precisard mais aumentar seu
imposto...

Desse modo, se o trabalhador paga impostos, aguele que sonega também deve pagar.
Nesse caso, vemos que Maluf faz uso desse tipo de argumento com o intuito de valorizar sua
face frente ao auditdrio, assumindo, pois, a linha de um politico justo, preocupado com o

bem-estar da populacéo.

O debate prossegue e o mediador faz a mesma pergunta referente ao ajuste fiscal a
Mario Covas (L3). Assim como Maluf, Covas também tem sua face negativa ameacada, uma
vez que o mediador lhe pergunta como fara para cumprir sua promessa referente a criacao de
mais de um milhdo de empregos. Ao fazer tal pergunta, 0 mediador impde sobre Covas um

compromisso, ameacando-lhe, pois, a face negativa:

L1 boa noite candidato Mario Covas... eu vou repetir... a pergunta... o ajuste fiscal que o Governo
Federal deve anunciar nos proximos dias... deve agravar a recessdo da economia...e muito
possivelmente provocar mais...desemprego... neste quadro...0 que € que o senhor... promete fazer...
concretamente... para cumprir as suas promessas e criar um milhdo de empregos ... ou até mais... em
Séo Paulo?

Por sua vez, Covas inicia seu turno cumprimentando seu oponente, num ato de

deferéncia, agradecendo aos eleitores e apresentando, assim como Maluf, a imagem de um
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candidato cortés, ja que faz uso de um ato de cortesia positiva (FFA) — conforme postula
Kerbrat- Orecchioni (2006) - direcionada aos ouvintes, por meio da qual L3 busca obter uma
relacdo de proximidade com seu auditério, sem que, entretanto, tal ato de cortesia tenha

carater de reparacao:

L3 pois ndo... quero comegar...retribuindo o comprimento do:: Paulo Maluf... quero cumprimentar a todos que

Cumpre observar que Covas faz, implicitamente, menc¢do aos bons feitos da gestdo
estatal, no que se refere a questao do ajuste fiscal. Na ocasido do debate, Covas tem a intengéo
de reeleger-se, de modo que, ao produzir atos de cortesia positiva (FFAS) ao governo anterior,

o candidato faz elogios, de maneira indireta, a sua propria gestdo como governador:

L3 [..] ao longo desses quatro anos... foi feito... no governo... de Sdo Paulo... 0 maior... ajuste... fiscal da histéria
((falando pausadamente)) de S&o Paulo.. alias... 0 maior ajuste fiscal feito no Brasil...ndo houve nenhum Estado
nem mesmo o Governo Federal...que tenha feito um ajuste fiscal como o governo fez...

[...] e se fez um tremendo... ajuste fiscal um eNORme ajuste fiscal renegociou-se a divida... saneou-se as as
estatais... hoje... o Estado h& dois anos... termina o ano... com déficit orcamentério igual a ZERO.. algo que os
Estados Unidos ta prometendo pro ano dois mil... e que aqui em S&o Paulo... jA comegou... ha dois... anos...

Provavelmente, Covas enaltece as a¢des politicas do governo de S&o Paulo de maneira
indireta, no que se refere ao ajuste fiscal, por conta de sua preocupacdo com sua face positiva
— isto € — com sua imagem publica, pois, caso o fizesse diretamente, afirmando que seu
governo fez um ajuste fiscal, cujos resultados foram mais satisfatorios que os esperados pela
maior economia do mundo, correria 0 risco de ser tachado como um politico vaidoso e
demasiado pedante. Covas também correria o risco de ter de apresentar provas plausiveis de
que o que fala é verdadeiro, caso contrario, correria o risco de colocar sua face positiva sob
ameaca. Em funcédo disso, possivelmente, o candidato faz uso de uma forma indireta para

abster-se da responsabilidade, caso tal ato de elogio fosse executado diretamente.

Cumpre-nos ressaltar, ainda, que o fato de Covas apresentar os Estados Unidos, maior
economia mundial, como argumento favoravel as suas a¢des politicas tomadas em sua gestao
estatal, inferindo que as a¢des politicas dos Estados Unidos relativas a economia estdo aquém
das politicas fiscais empreendidas pelo Estado de Sdo Paulo, consiste em uma estratégia de
valorizacdo de sua face positiva atraves da argumentagdo pelo modelo (Perelman e Olbrects-
Tyteca, 2005), cujo propdsito é garantir a adesdo do eleitorado mediante a apresentacéo de um

modelo de economia digno de prestigio; no caso os Estados Unidos:
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L3 hoje... o Estado ha dois anos... termina o ano... com déficit orcamentario igual a ZERO.. algo que os
Estados Unidos ta prometendo pro ano dois mil... e que aqui em S&o Paulo... ja comegou... ha dois... anos...

Nesse caso, importa-nos trazer a lume que Covas deixa implicito o fato de que sua
gestdo superou o proprio modelo, no caso a maior economia do mundo, na ocasido do debate.
Isso se explica pelo fato de que Covas néo pretende violar — abertamente — a lei da modéstia —

pois poderia lhe ser atribuida a imagem de um politico demasiado pedante.

Outrossim, ao apresentar esse fato, Covas estabelece uma comparacéo entre sua gestao
no Estado a do governo americano, fazendo uso, pois, de um argumento quase- l6gico: o
argumento de comparacdo. Desse modo, conforme postula Aquino (1997), acerca das
estratégias que contribuem para o fortalecimento da imagem do locutor — entre as quais esta o
emprego do argumento de comparacdo — observamos que Covas faz uso de uma estratégia
que, de fato, colabora para o fortalecimento de sua imagem frente ao auditério, a qual, por

conseguinte, consiste em uma estratégia de valorizacdo de sua face.

2. ANALISE DO SEGUNDO BLOCO

O segundo bloco do debate tem inicio com as consideracGes de L1 a respeito dos
temas sorteados sobre os quais os politicos responderdo perguntas feitas por dois jornalistas

escolhidos pelo mediador.

Apesar de o mediador ressaltar que a escolha dos jornalistas e o sorteio dos temas para
0 debate sdo feitos por ele, L1 deixa claro que tais temas foram definidos anteriormente em
um acordo com os assessores dos candidatos, transmitindo-nos a ideia de que o debate
fundamenta-se em regras claras e democraticas. Dessa maneira, observa-se que L1 procura
proteger sua face de possiveis ameacgas relacionadas a possiveis acusagdes de ser um
mediador autoritario. Em seguida, L1 exp&e, como no bloco anterior, o tempo de duracdo do

turno de cada candidato:

L1 nesse segundo bloco dois dos jornalistas aqui presentes... fardo perguntas... aos candidatos... eu vou escolher
o0 jornalista... e sortear um dos oito temas... que foram... definidos com as as assessorias dos candidatos... 0s
temas... sdo 0s seguintes... desemprego... drogas... salde... seguranca... habitacdo... agricultura... educacdo... e
transporte... 0 candidato escolhido... eu lembro... terd dois minutos para responder... 0 outro candidato terd um
minuto para comentar a resposta... € em seguida a palavra voltara... ao primeiro candidato... que terd& um minuto
para a... réplica...
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No momento em que o mediador do debate atribui o turno a Celso Zucatelli — L4 -
escolhido para fazer a pergunta aos candidatos, o jornalista questiona Maluf sobre suas
criticas as atuais regras escolares e sobre a possibilidade de construirem-se novas escolas,

caso seja eleito.

L4 a minha pergunta vai... para o candidato Paulo Maluf ah::... o senhor critica na:: sua campanha as atuais
regras escolares... na pratica o que exatamente vai mudar...e ainda novas escolas serdo inauguradas?

Maluf, por sua vez, inicia seu turno apresentando provas extrinsecas — as quais,
conforme postula Reboul (2004)*, sdo empregadas pelo orador na tentativa de persuadir o
auditorio, a fim de corroborar sua afirmacdo acerca do fato de que o Estado — cuja gestdo e,
no momento, a de seu adversario, Mario Covas —, foi responsavel pelo fechamento de 680 mil

vagas escolares, bem como pelo fechamento de parte significativa das escolas rurais.

L2 sim...pelo Diario Popular...de ontem...seiscentas... e oitenta mil vagas foram fechadas pela rede estadual...
guatrocentas e oitenta mil... foram abertas pela rede municipal...portanto ficou um déficit... de duzentas mil
vagas...cento e cingquenta e duas escolas foram fechadas...

i)

Nesse trecho do debate, observa-se que Maluf procura fundamentar seu discurso
mediante a apresentacdo de dados numeéricos relativos a quantidade de escolas inauguradas
pela prefeitura em comparacdo ao nimero de escolas fechadas pelo Estado. Nesse caso,
cumpre observar que L2 emprega um argumento de comparagao como estratégia de ataque a
face positiva de Covas, uma vez que a gestdo criticada, responsabilizada pelo fechamento de

vagas na educacdo, é de responsabilidade de Covas.

A fim de corroborar suas afirmagdes por meio de provas que fundamentem seus
ataques a administracdo estatal, bem como para abster-se da responsabilidade das acusacGes
de gque o Estado fechou vagas nas escolas, Maluf atribui ao jornal intitulado Diario Popular a
apresentacdo das informacgdes que se constituem em ataques indiretos (off record) a face
positiva de Covas, uma vez que L2 substitui seu destinatario (pendltima estratégia de
indiretividade elencada por Brown e Levinson, 1987) ao referir-se ao Estado como
responsavel pelo fechamento de vagas nas escolas cuja administracdo estd sob o comando de

Covas (L3), o qual, na ocasido do debate, é governador de S&o Paulo e deseja sua reeleicao.

% De acordo com Reboul, em sua obra intitulada: Introducéo a Retérica, Aristételes postulara dois tipos de
provas apresentadas pelo orador, a fim de fundamentar seu discurso, entre elas as extrinsecas ao discurso: “As
apresentadas antes da invengdo: testemunhas, confissdes, leis, contratos, etc [...]”(2004)
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Assim, em lugar de referir-se a Covas diretamente, Maluf critica o Estado e, por

conseguinte, o responsavel por sua gestao.

Provavelmente, Maluf ndo acusa Covas diretamente, cometendo, pois, um FTA direto
(on record) a sua face positiva para salvaguardar sua propria face, isto é, a fim de ndo assumir
diretamente a responsabilidade de tais acusaces, atribuindo-a ao jornal, com o propdsito de
néo colocar sua face positiva sob ameaca, se, acaso, as afirmacoes relativas ao fechamento de

escolas relatadas pelo jornal ndo fossem fidedignas.

No que diz respeito a utilizacdo de ataques implicitos no trabalho de face, importa-nos

apresentar as seguintes consideragdes feitas por Aquino:

Os interlocutores tanto podem modalizar seu discurso de modo a deixarem
transparecer a intencdo de seus argumentos, como utilizarem-se do implicito. A
vantagem na utilizacdo deste Ultimo é que, por exemplo, uma acusa¢do formulada
implicitamente, torna mais dificil sua contestagdo. Além do que, a acusagdo é néo
dito; subentende obrigagdo e, nesse sentido, a dissimulagdo torna-se a melhor
estratégia empregada (AQUINO,1997, p.191)

Importa observar ainda que Maluf supde que o auditorio é capaz de compreender a
quem o ataque é destinado, uma vez que L2 recorre ao conhecimento de mundo do auditorio,
isto &, presume que boa parte daqueles aos quais seu discurso é apresentado sabe que, na
ocasido do debate, Covas tenta reeleger-se e que, portanto, a gestdo estatal criticada estava sob
sua responsabilidade, conduzindo o auditorio, pois, a inferir que o ataque foi, de fato,

direcionado ao oponente (L3).

Ainda nesse turno, ha que se acrescentar que Maluf comete um ato de valorizagédo de
sua face positiva, isto é, faz uso, conforme postula Aquino (1997), de uma estratégia que
“fortalece o locutor”, uma vez que emprega um argumento de comparagéo: apresenta dados
numéricos relativos a quantidade de vagas abertas pela prefeitura, ao contrario do Estado que,
conforme salienta L2, fundamentando-se nas informagfes fornecidas pelo jornal, fechou
escolas.

Ademais, Maluf utiliza uma estratégia argumentativa — cujo uso sera recorrente ao
longo do debate - que consiste na argumentacdo baseada no lugar da quantidade, postulada

por Perelman e Olbrechts-Tyteca:

Entendemos por lugares da quantidade os lugares- comuns que afirmam que
alguma coisa é melhor do que outras por razdes quantitativas.[...] Aristételes
assinala alguns desses lugares: um maior namero de bens é preferivel a um menor
namero, o bem que serve a um maior nimero de fins € preferivel ao que so é (til ao
mesmo graul...] (2005, p. 97)
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Desse modo, ao recorrer ao argumento fundado nos lugares da quantidade, segundo o
qual “alguma coisa ¢ melhor que outra por razdes quantitativas” (PERELMAN e
OLBRECHTS-TYTECA, 2005, p. 97), Maluf procura convencer o auditorio de que a gestdo
municipal supera a estatal em virtude do fato de que a primeira oferece mais vagas nas

escolas.

Aquino faz as seguintes consideracGes acerca desse recurso argumentativo:

Para estabelecer valores e hierarquias, baseamo-nos em premissas muito gerais ou
lugares e quanto a estes Perelman & Olbrechts-Tyteca propdem seis grupos os
quais podem ser considerados em qualquer espécie de auditério: o lugar da
quantidade, da qualidade, da ordem, da existéncia, da esséncia e da pessoa
(AQUINO, 1997, p.162).

O fato de que Maluf faz uso em seu discurso de uma argumentacdo fundamentada por
dados relativos a quantidade de vagas criadas na educacdo permite-nos afirmar que o
candidato recorre, portanto, aos lugares da quantidade como recurso argumentativo, o qual

consideramos como uma estratégia de valorizacdo de sua face positiva na interacao.

Cumpre assinalar que, ao longo da interagdo, ambos os candidatos fazem uso
frequente desse recurso argumentativo, com o objetivo de construir discursos bem
fundamentados, aos quais o auditdrio atribua credibilidade, em razdo de seu carater de

aparente exatiddo devido a apresentacdo de dados numéricos.

Consideramos a necessidade de ressaltar, ainda, que o prefeito de Sdo Paulo, na
ocasido do debate era Celso Pitta — apoiado por Maluf e membro do mesmo partido, o PP —e,
portanto, responsavel pela abertura de escolas no municipio. Desse modo, observamos que
Maluf procura, mais uma vez, valorizar sua face, em detrimento da face de Covas, ao apontar

as contribui¢cdes de membros de seu partido para a educagdo com a abertura de novas escolas.

H& que se acrescentar que Maluf critica o fechamento das escolas rurais e, por
conseguinte, a remocdo de alunos para o centro da cidade. Ademais, L2 recrimina a questdo
da avaliacdo dos alunos e da repeténcia, considerando tais fatos problematicos, cuja

responsabilidade atribui ao Estado:

L2 e... as escolas rurais foram praticamente todas fechadas... obrigando... a que em vez de... mandar uma
professora... para a escola rural... tem que mandar um &nibus ou uma grande condugéo.. pra trazer.... 0s alunos...
para o centro da cidade.... além disso... a avaliagdo dos alunos acabou... praticamente hoje néo existe repeténcia...

Mais adiante, ainda no mesmo turno, Maluf responde, de fato, a pergunta do jornalista

referente as mudancas na educacdo em uma possivel gestdo sua, ao afirmar que, se eleito,
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reabrird as escolas rurais, readmitira as professoras demitidas, entre outras providéncias, fato
que, conforme assinala o jornal apresentado por L2, deve-se a gestdo estatal. Ademais, Maluf
compromete-se a empreender procedimentos de avaliacdo escolar e a oferecer computadores
para as escolas, além de rever o problema da municipalizacdo. Observa-se, desse modo, que
Maluf ndo foge ao topico introduzido pelo jornalista e responde, de fato, sua pergunta.
Entretanto, pOe sua face negativa sob ameaga, uma vez que assume 0 compromisso de

cumprir suas propostas relativas a educacao:

L2 no que se refere a educacdo... além da parte...de melhor avaliacéo...instalagdo de computadores em todas as
escolas...videos em todas as escolas...n6s temos que rever em parte...a municipalizagdo...temos que rever em
parte...o problema...da separagdo das criancas e...e vou reabrir...todas as escolas rurais e todas as professoras que
foram demitidas...serdo readmitidas em funcéo da reabertura das escolas rurais...

Ha que se observar que a despeito de fazer uma breve digressao referente aos
problemas na educagdo em consequéncia da administragéo estatal, conforme preconiza Maluf,
L2 responde as perguntas propostas pelo mediador do debate, de modo que o candidato néo
coloca sua face sob risco, se acaso fugisse do topico em andamento, fato que contribuiria para
o enfraquecimento de sua imagem, conforme os postulados de Aquino acerca das estratégias

que colaboram para o enfraquecimento do locutor (1997, p.205).

Em seguida, L1 passa a palavra a Covas o qual inicia seu turno afirmando que as
consideracGes de Maluf acerca da diminuicdo de vagas na escola pelo Estado ndo sdo
verdadeiras, numa reacdo ofensiva ao FTA indireto que Maluf lhe direcionara, uma vez que

questiona a veracidade das asser¢des de L2, ameacando-lhe, pois, a face positiva:

L3 olha... primeiro que tudo é absolutamente ndo verdadeiro... que tenham sido diminuidas as vagas no Estado...

((rindo))

A partir da observacdo da fala de Covas, no que diz respeito as consideracfes de
Maluf, podemos afirmar que o candidato comete, em seu comentario de réplica, um ataque a

face positiva de Maluf acusando-o de faltar com a verdade.

Entretanto, possivelmente para ndo parecer demasiado agressivo e correr 0 risco de
comprometer sua face, aparentando ser um candidato descortés, Covas utiliza um modalizador
para chamar Maluf de mentiroso: faz uso do eufemismo, um recurso de atenuacdo, ao

designar as afirmacgdes de Maluf como “nao verdadeiras”, em lugar de dizer que tudo o que
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seu oponente disse é mentira. Nesse caso, observamos o uso de um procedimento de
atenuacdo, cujo propdsito € minimizar o ataque a face alheia, cujo propoésito de Covas é tdo
somente 0 de ndo se comprometer em demasiado, correndo o risco de sofrer possiveis
san¢Oes por parte do mediador. A esse respeito, Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) fazem as

seguintes consideragoes:

Certas figuras como a insinuacao, a reticéncia, a litotes, a diminuicao, o eufemismo,
se reportam a essas técnicas de argumentacdo, na medida em que se espera vé-las
interpretar como que a expressao de uma vontade de moderagdo;]...] (2005, p. 530)

Outrossim, Covas emprega, como estratégia de ataque a face de Maluf, um
procedimento elencado por Erlich (1993), que consiste na refutacdo do conteddo do
enunciado do interlocutor, segundo o qual, nega-se o discurso alheio, oferecendo, em seguida,
justificativas para rechaca-lo. Desse modo, no mesmo turno, Covas procura justificar sua
acusacdo — a de que Maluf néo falou a verdade — expondo sua face negativa ao comprometer-

se com a seguinte colocagéo:

L3 alias... quem quiser verificar isso...a gente ta disposto a dizer escola por escola...sdo qui-nhentas e trin-ta mil
vagas novas criadas...

Contudo, observamos que L3 utiliza a expressdo “a gente”, ndo assumindo sozinho a

responsabilidade sobre tal compromisso, numa tentativa de proteger sua face.

Ademais, Covas faz uso, mais uma vez — e, de fato, ambos os candidatos empregam
este procedimento — de um recurso bastante eficaz em sua argumentacdo: expde numeros,
dados exatos e matematicos de sua gestdo, a fim de construir a imagem de um politico bem
preparado, que tem conhecimento acerca de suas acdes politicas e que, portanto, é digno de

credibilidade: “Sao qui — nhen —tas - e - trin - ta mil novas vagas criadas...(...)".

Em razdo disso, consideramos o fato de que Covas busca apresentar ao auditorio a
imagem de um politico preparado e bem informado ou, mais precisamente, Covas tenciona

apresentar a imagem de um politico com amplo conhecimento de sua gestéo.

Covas prossegue seu turno atacando a face de Maluf — em resposta ao ataque a sua
face pelo oponente — ressaltando que ha grande mistificagio em torno da questdo da
reprovacgdo, apresentando alguns argumentos bastante proficuos, a fim de corroborar sua

afirmacéo:
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L3 por outro lado... eu vejo uma mistificagdo ((rindo)) danada com essa coisa de ndo passar de ano... é
engracado... aqui em Séo Paulo...no Estado... desde oitenta e ... Montoro... montou um dispositivo pelo qual no
primeiro e segundo ano... ndo precisava fazer exame... dai pra frente precisava isso permaneceu... até o final do
ano passado... ja no municipio é diferente... e por decreto do Maluf... no municipio s6 tem exames na terceira
série...na sexta série...e na oitava série...agora neste ano...tanto municipio como Estado... vdo ter s6 na quarta e
na oitava série... pelo fato de que a Lei de Diretrizes e Bases determinou... deferiu o Conselho Estadual de
Educacdo... que foi quem marcou isso...

Diante do excerto acima, observa-se que Mario Covas assinala que, desde a época de
Franco Montoro, a reprovacao ja vinha sendo feita apenas em algumas series escolares e que
0 préprio Paulo Maluf assinou um decreto pelo qual s6 haveria exames — no municipio — na

terceira série.

Ao fazer essas consideracGes sobre a questdo da reprovacdo, Covas ataca a face
positiva de Maluf, uma vez que mostra ao auditério que seu oponente faz assercdes bastante
contraditorias, pois se Maluf questiona e coloca-se contra a ndo reprovagdo dos alunos, como

poderia assinar um decreto segundo o qual os alunos somente fariam exames na terceira série?

Em razdo disso, observa-se que Covas faz uso de um argumento de contradicdo e
incompatibilidade (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005), cujo proposito é deslegitimar as
criticas de Maluf relativas a progressao continuada e convencer o auditério de que as
acusacdes de Maluf sdo infundadas.

Cabe-nos acrescentar que, ao assinalar a incoeréncia do que € dito por Maluf a respeito
da ndo reprovacdo, Covas reforca-a a partir de um recurso nao verbal — no caso, 0 riso — 0
qual se constitui como mais uma estratégia de ataque a face positiva de seu oponente. O uso
da ironia, veiculada pelo riso de Covas, no momento de sua réplica, tem como propoésito
deslegitimar as afirmacdes de seu oponente, levando o auditorio a inferir que as proposicoes
de Paulo Maluf sdo frageis e contraditorias e, por isso, atribuindo-lhes descrédito. Em razédo
disso, ha que se acrescentar que Covas recorre ao ridiculo como recurso argumentativo, a fim

de desvalorizar o discurso de seu adversario.

Em outras palavras, conforme assinalam Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), a
incompatibilidade entre proposicOes e atitudes a elas vinculadas pode, com efeito, levar
alguém ao ridiculo, cuja sancéo € o riso:

O ridiculo é aquilo que merece ser sancionado pelo riso [...]

Normalmente, o ridiculo est4 vinculado ao fato de uma regra ter sido transgredida
ou combatida de um modo inconsciente, por ignorancia seja da propria regra, seja
das consequéncias desastrosas de uma tese ou de um comportamento. (2005, p.234)
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Desse modo, ao estabelecer, como regra que a ndo reprovacao dos alunos desencadeia
problemas na educagdo tendo, entretanto, conforme assinala Covas, assinado um decreto
relativo a progressdo dos alunos sem que sejam reprovados em algumas séries, Maluf sustenta
uma afirma¢do que nao condiz com seus atos, caindo, pois, no ridiculo: “Basta um erro de
fato, constata La Bruyere, para lancar um homem sensato ao ridiculo” (PERELMAN e
OLBRECHTS -TYTECA, 2005, p.234)

Ademais, a0 mencionar que a questdo da progressao dos alunos em algumas séries
sem exame que 0s possa reprovar vem de longa data - desde a época de Franco Montoro -
Covas procura levar o auditorio a inferir que a progressao continuada também foi bem aceita
em outras gestdes, numa tentativa de legitimar, assim, sua proposta politica relativa a ndo
reprovacao dos alunos. Além disso, ao fazer essas afirmacdes Covas deixa claro que ndo é o
responsavel pelo fim da reprovacdo, uma vez que o candidato ainda menciona a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo, bem como o Conselho Estadual de Educacdo como
responsaveis pela questdo. E nesse caso, observa-se que L3 faz uso de um argumento de
autoridade (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005), ja que recorre a uma instituicdo iddnea,
responsavel por questdes relativas a educacao — o Conselho Estadual de Educacdo e a LDB —
a qual consiste em determinacdes prescritas por autoridades de prestigio, no caso o proprio
presidente da Republica, Fernando Henrique Cardoso, que a sancionou em 1996.

Logo, refutar a autoridade de uma lei, opondo-se, por conseguinte, a Constituicao de
um pais, ndo é, com efeito, um ato a favoravel aquele que procura manter sua imagem,

sobretudo um politico.

Ha que se acrescentar que Covas emprega esse tipo de argumento numa tentativa de
ndo se comprometer, com o proposito de ndo ser penalizado pela diminuicdo de reprovacgdes

em sua gestao.

Em outras palavras, a partir da exposi¢do dos fatos mencionados acima, Covas procura
abster-se da responsabilidade de possiveis san¢des a sua face positiva no que se refere a
progresséo dos alunos sem reprovacao. Em fungéo disso, podemos afirmar que Covas procura
expor ao auditorio que os argumentos de Maluf sdo contraditorios e frageis, cometendo,

assim, um ato de ataque a face positiva de seu oponente.

Em raz&o do exposto, convem observar que Covas emprega estratégias de valorizacéo

de sua face positiva, conforme estudos de Aquino (1997), segundo os quais, 0 uso de
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argumentos de autoridade e de recursos como a ironia contribuem para o fortalecimento de

sua imagem.

Por fim, ainda em seu turno de réplica, Covas comete mais um ato de ataque a face
positiva de Maluf, acusando-o de ndo ser capaz de tratar do tema por ndo ter investido em

educacdo em suas gestdes, subestimando sua capacidade de compreensao sobre o assunto:

L3 portanto... ((pausa longa)) é eh... eu eu sei que € dificil pra quem ndo gastou nem um dinheiro pra... tinha que
gastar em educacdo... falar sobre o assunto...

O debate prossegue e a fala é atribuida a Maluf que inicia seu turno de réplica
apresentando diversas noticias — o candidato expde as fontes — a fim de corroborar suas
afirmacdes referentes ao fracasso da educacdo. Entretanto, em nenhuma das reportagens
apresentadas é citado que os problemas se devem a gestdo de Covas:

L2 Diario Oficial de ontem...((mostra o jornal)) déficit de duzentas mil vagas na educagdo...Folha da
Tarde...((pega o jornal)) Sdo Paulo tem quarenta e oito mil criancas fora das escolas... mée vai a quinze escolas e
ndo consegue vaga (mostra um papel para a camera)...apaguei faltas para poder aprovar ((mostra uma copia do
gue parece ser um depoimento)) e mais noticias sobre o bingo da educacéo...bingo...da vaga faz aluno esperar
doze horas((mostra outra reportagem))

Apbs a apresentacdo dos fatos problematicos relativos a questdo da educacdo, Maluf
conclui seu turno afirmando que € necessario construir mais escolas, contratar professores,
entre outras acdes. Maluf ainda ressalta que a sua proposta de avaliacdo continua dos alunos
tem respaldo do Conselho Municipal de Educacdo que, segundo o candidato, foi criado por

ele.

No que diz respeito aos recursos empregados por Maluf na tentativa de oferecer
fundamento ao seu discurso, observamos o trecho em que L2 destaca o fato de que uma mae
percorre quinze escolas sem conseguir vagas; bem como o depoimento de uma professora
que, conforme assinala L2, apagou faltas para aprovar alunos. Nesses casos, presumimos que
se tratam de dados documentados — uma vez que o candidato apresenta 0 que consideramos
ser depoimentos para as cameras, a fim de fundamentar suas acusa¢des a ma gestao estatal, no
que se refere a educacao, bem como as criticas cometidas por L2 a progressdo dos alunos sem
reprovacgdo. Nesse caso, observa-se 0 emprego de uma estratégia argumentativa postulada por

Erlich (1993) que consiste na apresentagédo de dados documentados.
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Aquino faz as seguintes consideragdes acerca desses dados: “Estes podem ser
estatisticos ou ndo, fidedignos ou néo e, por isso, correm sempre o risco de serem refutados”
(1997, p.202). Aquino (1997) ainda ressalta que o uso de dados documentados no discurso
contribui para o fortalecimento da imagem do locutor. Em razéo disso, observa-se que Maluf
apresenta tais dados com a intencdo de corroborar suas acusagdes contra a face do oponente,
isto é, L2 comete um ato que colabora para a valorizacdo de sua imagem, uma vez que
justifica suas acusagdes por meio de dados — que, como ressaltamos, podem ser fidedignos, ou

ndo ( No caso, os depoimentos apresentados pela mae de um aluno e pela professora).

Ainda nesse turno, no que diz respeito a réplica de Maluf aos comentérios de Covas,
consideramos a necessidade de ressaltar que, embora nas manchetes expostas por Maluf ndo
haja informacdes claras a respeito da responsabilidade do Estado sobre os problemas na
educacdo — uma vez que a reportagem cita Sdo Paulo e ndo uma gestdo em particular, isto €,
estado ou municipio - tais reportagens séo utilizadas pelo candidato como argumento de prova

para corroborar sua afirmacéo acerca dos problemas na educacéo.

Com efeito, Maluf emprega um argumento de autoridade (Perelman e Olbrechts-
Tyteca), recorrendo ao Diario Oficial para desqualificar a figura do adversario, uma vez que
apela a fontes de prestigio na sociedade. Vejamos a descri¢do feita pelo Diério Oficial de Séo
Paulo e suas contribuicfes para a sociedade:

A Imprensa Oficial é o 6rgdo responsével pela publicacdo dos atos dos poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario do Estado de S&o Paulo. O Diério Oficial publica
diariamente os atos oficiais no &mbito do governo estadual. S8o mais de duas mil
paginas diérias, divididas em nove cadernos: Executivos | e Il, Legislativo,
Empresarial com Junta Comercial, Judiciario do Tribunal Regional do Trabalho da
152 Regido, além do Diério Oficial do Municipio de S&o Paulo.

Além disso, consideramos que o apelo aos dados apresentados pela Folha da Tarde
por Paulo Maluf consiste, da mesma forma, no uso de um argumento de autoridade, uma vez
que se trata de um jornal de prestigio, reconhecido pela sociedade, em funcdo da quantidade
de leitores que o leem, bem como pelo fato de ser um jornal cujos servicos prestados a
sociedade relativos a informacéo séo, de fato, significativos, uma vez que o jornal, ao qual

Maluf se refere, trata de temas pertinentes, concernentes a politica, educagdo, economia, entre
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outros. Ademais, trata-se de um jornal tradicional, fundado em 1921, sendo o mais vendido do

pais desde a década de 80™.

Vale assinalar que Maluf cita — ainda no turno sob anélise - o Conselho Municipal de
Educacdo — outro 6rgdo publico cujas contribuicdes para a sociedade sdo, de fato,
reconhecidas - ressaltando sua aprovacao as propostas de L2 relativas a questdo da avaliacao,
com o propdsito de corroborar sua afirmacdo de que a avaliacdo deve ser, de fato, feita nas
escolas. A esse respeito, cumpre acrescentar que Maluf menciona esse 6rgao publico, a fim de
reforcar sua posicdo contraria a questdo da ndo reprovacdo de alunos, bem como para
defender-se das acusacOes de Covas, segundo as quais L2 concordara, outrora, com a
progressdo continuada, devido ao fato de L2 ter assinado um decreto relativo a néo

reprovacao de alunos, consoante afirmacdes de L3 no turno anterior.

L2 nos temos que SIM como fiz na prefeitura de Sdo Paulo...avaliar... como nds avaliamos mensalmente todos
o0s alunos... tem provas... todos 0s meses... que foi aprovado inclusive pelo Conselho Municipal de Educagéo que
eu recriei... e quero dizer a vocés também que o problema da separagdo dos irmaos nés vamos rever.

Dessa maneira, a apresentacdo de dados fundamentados em 6rgdos competentes, com
prestigio reconhecido pela sociedade, consiste, com efeito, em um argumento de autoridade.
Nesse caso, a autoridade invocada é um tipo de autoridade impessoal, como assinalam
Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), uma vez que os argumentos de autoridade sdo bastante

variados, conforme concebem os autores.

Em razdo disso, observamos que Maluf faz uso de uma estratégia postulada por
Aquino (1997, p. 205), segundo a qual o emprego de argumentos de autoridade no discurso
persuasivo contribuem para o fortalecimento do locutor na interacdo. Diante disso, 0 emprego
do argumento de autoridade consiste em uma estratégia de valorizacdo de sua face e,

concomitantemente, em uma estratégia de ataque a face de Covas.

O debate prossegue e seu mediador, L1, comete um FTA contra a face negativa de
Maluf, em razdo de interromper a fala de L2, a fim de atribuir o turno ao jornalista José Paulo,
L5, o qual questiona Mario Covas sobre a farmacia do povo, ironizando, de maneira jocosa,

sua legitimidade:

13 conforme dados do grupo Folha, expostos no site do jornal, a Folha € o jornal mais vendido do pais desde a
década de 80: “Fundada em 1921, a Folha €, desde a década de 80, o jornal mais vendido do pais entre os diarios
nacionais de interesse geral. O crescimento foi calcado nos principios editoriais do Projeto Folha: pluralismo,
apartidarismo, jornalismo critico e independéncia.”
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L5 muito bem... candidato Mario Covas... 0 senhor esta investindo muito...no médico de familia... de um outro
lado o candidato Paulo Maluf fala... da farméacia do povo...n6s gostariamos de detalhar mais...porque...da
maneira como o senhor tem falado sobre o médico...da até vontade de ficar doente porque o médico ja vai
correndo na casa da gente...((risos da plateia)) onde é que esta funcionando o médico da familia na cidade de S&o
Paulo?((o jornalista faz a pergunta sorrindo))

Nesse trecho do debate, observa-se que o jornalista - L5 - ataca a face positiva de
Covas ao ridicularizar sua proposta politica por meio da ironia, acompanhada de um recurso

n&o verbal: o riso, o qual fortalece sua intencdo de ameacar a face de L3.

De acordo com Brown e Levinson, em um tipo de interacdo, fundada em relacdes de
cortesia, a valorizacdo das ideias do interlocutor e de seus projetos consiste num ato de
cortesia e de valorizacdo de sua face. Entretanto, por se tratar de uma interacdo cuja logica é a
descortesia, esses atos de valorizagdo da face alheia sdo bastante escassos — veremos que s&o
atos cometidos pelos candidatos, direcionados aos telespectadores do debate, em particular,
aos eleitores e sem valor reparador - tratam-se de atos de cortesia valorativa (FFAS), conforme
os postulados de Kerbrat-Orecchioni (2006), ja que os ataques dos candidatos sdo, em sua
maioria, direcionados ao oponente, salvo em uma ocasido especifica que veremos mais

adiante.

Com efeito, os risos da plateia — mencionados na transcri¢do do turno do jornalista -
constituem-se em mais uma ameaca a face de Covas, pois tal comportamento parece-nos uma
reacdo negativa a proposta de Covas, relativa ao médico da familia, ja que a plateia do debate

compartilha o riso com o jornalista.

Por essa razdo, cumpre-nos ressaltar que a participacdo da plateia no debate é bastante
significativa — embora ndo seja bem aceita em alguns momentos, pelos candidatos e pelo

mediador do debate que se pronuncia ap6s o término do turno do jornalista:

L1 peco a plateia que ndo se manifeste, por favor.

Nesse caso, observamos que, embora L1 ameace a face negativa daqueles que
compdem a plateia do debate, faz uso de um modalizador — a expressdo “por favor”. Isso se
explica pelo fato de que o mediador do debate € quem ocupa uma posi¢do hierarquicamente
superior e, por sua vez, pode fazer san¢Ges aqueles que ndo cumprirem suas imposicées: pode,

por exemplo, “cortar” o microfone de um candidato que ndo obedeca as regras estabelecidas
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pelo debate, bem como pedir para que alguém seja retirado da plateia. O uso do atenuador
“por favor” explica-se pela intencdo do mediador de ndo ser caracterizado como autoritério , a

fim de ndo ter sua face positiva ameacada.

Diante do que pudemos observar, no que concerne a fala do jornalista, podemos inferir
que o suposto elogio de L5: “da até vontade de ficar doente porque o médico ja vai correndo
na casa da gente...” assume, de fato, o valor de um ato ameacador a face de Covas por conta
de nosso conhecimento de mundo — sabemos que os médicos oferecidos pelo governo nédo
vém as nossas casas — e pelo fato de que o jornalista recorre ao riso, um recurso nao verbal,
utilizado, pois, como estratégia de ataque indireto, cujo proposito consiste na tentativa de
levar o programa de satde do candidato Mario Covas ao descredito diante do auditorio.

Aquino (1997) faz as seguintes consideracfes acerca da questdo da ironia — empregada
pelo jornalista que questiona o programa de salde de Covas - e de seu papel no trabalho de

face:

Ironia deve ser considerada uma estratégia argumentativa em que se manobram as
regras de coeréncia, sem o receio de sofrer sangdes, ja que seu carater ambiguo
permite mais de uma interpretacdo. Quem dela se utiliza, ampara-se no argumento
que melhor lhe convier para se defender (1997, p.189)

Desse modo, observamos que a ironia consiste em uma estratégia de ataque indireto
bastante eficaz para aqueles que ndo pretendem ter sua face ameagada em decorréncia de
possiveis san¢des em razdo do ataque cometido, ja que quem se utiliza da ironia ndo pode ser,
de fato, responsabilizado, uma vez que, como salienta Aquino, um enunciado irénico pode ter
maultiplas interpretacBes. Por essa razdo, observamos que o jornalista (L5) ataca sem, contudo,

por sua face sob risco. Vejamos novamente o turno do jornalista:

L5 muito bem... candidato Mario Covas... 0 senhor esta investindo muito...no médico de familia... de um outro
lado o candidato Paulo Maluf fala... da farméacia do povo...nds gostariamos de detalhar mais...porque...da
maneira como o senhor tem falado sobre o médico...da até vontade de ficar doente porgue 0 médico ja vai
correndo na casa da gente...((risos da plateia)) onde é que estd funcionando o médico da familia na cidade de Séo
Paulo?((o jornalista faz a pergunta sorrindo))

Mais a seguir, Covas responde a pergunta do jornalista, apresentando numeros e
nomes de duas instituicdes idoneas, a fim de dar respaldo a sua réplica. Alem disso, Covas
ameaca a face positiva do jornalista, alegando que as instituicdes — que fazem parte do projeto

- ndo sdo motivo de gozagao:
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L3 em S&o Paulo pra duzentas e cinquenta mil... pessoas na zona leste e na zona norte tendo por tras delas...duas
instituicBes... que ndo séo de se fazer graca... que sdo...o hospital Santa Marcelina e a Fundacéo Zerbini...

Conforme postula Culpeper (1996), os modos pelos quais um interactante contraria um
ato de descortesia podem ocorrer de forma defensiva ou ofensiva. Nesse caso, observamos
que, diante da ameaca do jornalista (L5), Covas comporta-se de forma defensiva e ofensiva,
respectivamente: procede a exposi¢do de dados quantitativos, referentes ao nimero de pessoas
atendidas pelo seu programa de saude, a fim de comprovar as contribui¢Ges de seu projeto a
sociedade e, em seguida, ameaca a face do jornalista ao critica-lo por “fazer graga” de

instituicGes idéneas que amparam o projeto: o hospital Santa Marcelina e a Fundacdo Zerbini.

Cumpre acrescentar que Covas menciona as duas instituicbes numa tentativa de
oferecer respaldo ao seu discurso mediante 0 emprego do argumento de autoridade (Perelman
e Olbrechts -Tyteca) na tentativa de que o auditorio atribua credibilidade a suas assergdes.
Assim, a mencao feita por Méario Covas a tais instituicdes constituem-se como argumentos de

autoridade, em funcdo das contribuicfes dessas instituicbes para a sociedade.

Conforme assinala Erlich (1993, p.59), o argumento de autoridade ndo consiste, tdo
somente, no apelo ao prestigio de pessoas ou opinido de cientistas, entre outros: “Por outro

lado, pode ser a posi¢ao de um ente impessoall...]”.

Além disso, a apresentacdo de um ndmero relativamente significativo de pacientes
atendidos e de profissionais envolvidos no projeto consiste numa tentativa de levar o auditério
a inferir que o projeto de L3 abrange uma parcela significativa da populacao e, portanto, teve

resultados positivos, sendo digno, pois, de aprovacéao.

Ademais, Covas prossegue seu turno assegurando que seu projeto tem quase cem por
cento de aprovacdo e que a distribuicdo de remédios — feita de graca, conforme explicita o
candidato — atende a seiscentos e vinte municipios. Desse modo, vemos que, ao longo de sua
fala, Covas expde dados numéricos com a intencdo de que seu discurso pareca ao auditorio
digno de credibilidade, haja vista que L3 o fundamenta em dados estatisticos, exatos,
aparentando ser, pois, um discurso baseado em dados irrefutaveis, uma vez que tem como

respaldo a comprovacéo pelos numeros. Vejamos o exemplo do corpus:

L3 em Sédo Paulo pra duzentas e cinquenta mil... pessoas.. na zona leste e na zona norte tendo por tras
delas...duas instituicBes... que ndo sdo de se... fazer graca... que sdo...o hospital Santa Marcelina e a Fundagéo...
Zerbini...eh...atende-se com um grupo de agentes comunitérios.... cerca de trezentas a quatrocentas.. familias...
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gue sdo visitadas permanentemente por esses agentes comunitarios... que alias...mantém ...0 acervo... e...a
instrucdo...e prevencdo...de cada um desses doentes por tras deles funciona... um grupo de...médicos...
dentistas...enfermeiras e ajudantes de enfermagem... € um projeto que tem noventa e seis por cento... de

farméacia do povo...embora fosse até uma ideia generosa... vai acabar favorecendo mais o rico porque ele vai
chegar mais depressa na farmécia porque ele vem de automével... pra comprar mais barato... hoje o Estado da
pra seiscentos e vinte municipios...seiscentos e vinte...remédio de GRACA...pra todos aqueles eu ndo podem
comprar... 0 Estado s6 tem que entrar.. no comércio de remédio na fabricacdo de remédio... se for pra dar de
graca pra quem precisa... e ndo pra vender mais barato pra alguns... entre os quais.. ndo ha sequer discriminagéo
da renda da renda... portanto...nés vamos continuar com isso...no proximo governo as vinte Gltimas cidades vao
ser incorporadas nesse processo... nao € um processo de hoje... comegou no primeiro ano e depois de seis meses
gue nos levou pra botar a FURP em ordem...colocar em ordem nds comecamos com cidade de trinta mil
habitantes... depois cento e vinte mil...e hoje tamo dando pra cidade( ) de mais de trinta mil... e o Estado da pra
prefeitura... é ela quem distribui... ndo tivemos NE-NHUM interesse de fazer demagogia em cima disso...

A esse respeito, observa-se que Covas ampara sua argumentacdo no lugar da
quantidade (Perelman e Olbrechts-Tyteca) — 0 numero de pessoas beneficiadas pelos seus
programas é grande, bem como o percentual de aprovacdo de seu projeto - a fim de valorizar
sua gestdo e, por conseguinte, sua face positiva diante do auditorio, bem como para defender-
se do FTA.

O apelo aos lugares da quantidade consiste, ademais, em uma estratégia de valorizacdo
da face empregada por Covas, cujo intuito é apresentar ao auditério a linha de conduta
(Goffman, 1967) de um politico empreendedor, devido a quantidade de pessoas atendidas

pelo seu projeto.

Posteriormente, o turno é atribuido a Maluf que o inicia com uma pergunta destinada
aos eleitores acerca do recebimento de remédios, desmerecendo o programa de salde de
Covas, cometendo, pois, um ato de descortesia — uma vez que desvaloriza as acOes de seu

interlocutor e ataca sua face positiva.

L2 fala-se muito... na distribuigdo gratuita de remédios... mas vocé... que estd me escutando ai em casa...vocé ja
recebeu alguma vez remédio de graga?

A observacdo do trecho acima nos permite afirmar que Maluf faz uso de um tipo de
figura argumentativa, abordada por Perelman e Olbrechts-Tyteca, denominada figura de
comunhéo, a qual, conforme esclarecem os autores, tem o papel de promover a aproximagéo
entre orador e auditorio. No caso da pergunta feita ao auditorio por Maluf, temos um tipo de
figura de comunhdo cuja funcdo € incitar a participacdo do auditorio na discussao, isto é,

inclui-lo no debate, promovendo, pois, uma aproximacéo entre orador e auditdrio.



93

As seguintes consideracfes de Perelman e Olbrechts-Tyteca corroboram nossa

afirmacéo:

A comunhdo cresce igualmente por meio de todas as figuras pelas quais o orador se
empenha em fazer o auditério participar de sua exposicdo, atacando-o, solicitando-
Ihe ajuda, assimilando-se a ele]...] A apostrofe, a interrogacao oratoria, que nao visa
nem a informar-se, nem a assegurar um acordo, sdo em geral figuras de
comunhdol...].(2005, p.202).

Desse modo, observamos o uso de uma pergunta oratéria, ou, mais precisamente, de
uma pergunta retorica, cuja funcdo é obter a adesdo do auditério mediante sua aproximacao
ou participacdo no debate, tem como proposito cometer um FTA contra a face positiva de
Covas. Por essa razdo, observa-se que o uso de tal recurso configura-se como uma estratégia

de ataque a face.

Cumpre-nos ressaltar, ainda, que, ao fazer tal pergunta, Maluf ndo tem como objetivo
obter a resposta do publico, isto €, ndo tenciona informacdes a respeito da distribuicdo de
remeédios, mas pretende, tdo somente, inclui-lo na interacdo, numa tentativa de conduzi-lo a

reflexdo sobre os resultados do programa de saude de Covas.

H& que se acrescentar que o emprego de uma pergunta retorica consiste em uma das
estratégias elencadas por Aquino (1997), pela qual o locutor fortalece sua imagem na
interacdo. Por essa razdo, consideramos que ao fazer uso de tal recurso argumentativo, Maluf
emprega uma estratégia de valorizacdo de sua face diante do auditério em detrimento da face
de seu adversario: L3.

Em seqguida, Maluf procura a adesdo do auditério mediante a tentativa de valorizacédo
de suas acgdes politicas, colocando sua face negativa sob risco — uma vez que comete um tipo
de ato ameacador da face positiva do falante - conforme postulam Brown e Levinson (1987)
acerca dos atos ameacadores das faces dos interactantes (FTAs) — ja que confessa algo, no
caso, que o projeto farmécia do povo ndo € seu, para, em seguida, apresentar o caso do
governador Miguel Arrais, de Pernambuco, como exemplo, a fim de mostrar ao publico que o

projeto relativo a satde foi bem sucedido, bem como empreendido em outra regido do pais:

L2 o meu projeto farméacia do povo...6 um projeto que eu tive a coragem de dizer ndo é meu deu certo em
Pernambuco com o governador Miguel Arrais...

Entretanto, Maluf faz, em seguida, algumas consideracfes bastante infelizes, ao
mencionar que a farmécia distribuiria xampus e sabonetes a populacéo — produtos baratos e de

importancia insignificante diante das reais necessidades de uma populagéo carente de servicos
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de salde dignos. Nesse momento, observamos que Maluf parece perceber a fragilidade de
seus argumentos e gagueja diante das risadas da plateia.

Para concluir seu turno, Maluf, mais uma vez, compromete-se, pondo em risco sua
face negativa, assegurando que o que se disple a fazer serd cumprido. Em seguida, L2 ataca a
face de seu adversario, Mario Covas, ao assinalar que, no ano de noventa e sete, — um ano
anterior ao debate - e, portanto, durante a gestdo de Covas — reinventaram o sarampo, doenca

que havia sido erradicada, segundo Maluf.

Observamos, pois, que Maluf comete mais um ato de ataque a face de Covas — embora
utilize um modalizador ao empregar o verbo na terceira pessoa do plural (reinventaram) sem
citar, diretamente, 0 nome do oponente, a fim de modificar o rumo do assunto tratado na
interacdo, no caso, o fato de que ofereceria, em seu programa de salude, xampus e camisinhas

a0 povo.

L2 fala-se muito no médico que vai em casa.. mas tinha uma moléstia por exemplo que era o salampo...o
sarampo... que nao existia mais... (...)

Em seguida, Maluf tem sua fala interrompida por L1 e, portanto, tem sua face negativa
ameacada pelo mediador do debate, sem nenhum modalizador, o qual, enfim, atribui o turno a

Covas:

L2 pois bem... reinventaram o sarampo em noventa e sete...houve quarenta mil casos de sarampo em noventa e
sete com quarenta e duas mortes... de maneira que (...)

[

L1 tempo esgotado...candidato... Covas o0 senhor tem um minuto
para sua réplica...

Cumpre ressaltar que Covas reage ao ato de descortesia cometido por Maluf — as
acusacoes a respeito da epidemia do sarampo - de forma ofensiva (Culpeper) ja que, em sua
réplica, ataca a face positiva de L2 , mediante o apelo a ironia, fazendo uso do recurso nao
verbal do riso, a fim de mostrar ao auditério a fragilidade dos argumentos de seu oponente
para, em seguida, ressaltar que seu programa relativo a saide nédo se limita, como o de L2, a
distribuicdo de xampus e sabonetes. Vejamos o exemplo do corpus em que Covas ataca a face

de seu oponente:

L3 xampu vai ser muito bom... d& pra ((risos da plateia)) pint4 o cabelo.. bom... na realidade...fizemos néo foi s6
isso fizemos... Zé Paulo... terminamos on-ze hospitais..
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Sabemos que, embora Covas pareca elogiar a distribuicdo de xampus pelo programa
de satde empreendido por Maluf, de fato, ridiculariza as propostas politicas de L2,
cometendo, pois, um ato de descortesia, j& que desvaloriza suas propostas. Desse modo,
conforme postula Erlich (1993), Covas apela ao engenho como recurso argumentativo, por

meio do qual ameaca a face do interlocutor mediante o sarcasmo ou a ironia.

Vejamos as consideragdes de Aquino (1997) acerca desse tipo de elogio as avessas:

O elogio irdnico e a critica, por exemplo, podem ser empregados como estratégias
que, a0 mesmo tempo, inferiorizam o interlocutor na escala hierarquica e tentam
colocar o locutor num nivel superior nessa mesma escala (1997, p.189)

Com efeito, observamos que Maluf comete um ato que desvaloriza sua face, uma vez
que apresenta um discurso ao qual o auditorio ndo atribui credibilidade — fato que pode ser
corroborado pela manifestacdo da plateia do debate, que vaia e ri no momento em que L2

afirma que a farmécia do povo tem como meta distribuir xampus, sabonetes e camisinhas:

L2 quando/mas a farmécia do povo vai ter ((incompreendido)) ((risos da plateia)) xampu, vai
ter..eh:...16gico...sabonetes...e até camisinha de graga... vai ter()

Ademais — em fungéo da pausa relativamente longa que Maluf faz em seu turno —
parece-nos que o candidato se esquece, momentaneamente, do que deve dizer, denotando,
assim, inseguranca e pouco dominio sobre os beneficios oferecidos ao povo de um projeto

seu. Por essa razdo, observa-se que L2 coloca sua face positiva sob ameaca.

Em decorréncia disso, Covas aproveita-se da situa¢do, como vimos, por meio de seu
elogio irdnico, fazendo uso da fragilidade do discurso de seu interlocutor para atacar sua face
e deslegitimar seu discurso. A seguir, podemos observar as seguintes consideracfes de

Aquino (1997) no que se refere a esse tipo de estratégia de ataque:

A apresentacdo de argumentos incompativeis também pode ser percebida pelo
interlocutor e isto se constitui num ponto de fragilizacdo da imagem de quem os
formulou (1997, p.180)

Observamos, ainda, - conforme as contribuicdes de Aquino (1997), relativas aos atos
que fortalecem a imagem do locutor, entre 0s quais esta a ironia — que 0 emprego do elogio

irdnico por Mario Covas consiste em uma estrateégia que fortalece sua imagem:

Apelar para certas habilidades/atitudes, como o uso da ironia (embora aja
inversamente se empregada em demasia), da repeticdo, da correcdo (1997, p.205).
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De acordo com Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) a figura da ironia consiste em um
recurso argumentativo bastante utilizado num tipo de raciocinio empregado na tentativa de

ridicularizar uma determinada tese:

[...] a mais caracterizada argumentacdo quase-logica pelo ridiculo consistirda em
admitir momentaneamente uma tese oposta aquela que se quer defender, em
desenvolver-lhe as conseqiiéncias, em mostrar a incompatibilidade destas com o que
se cré por outro lado e em pretender passar dai a verdade da tese que se sustenta
(2005, p.235).

Com efeito, Covas faz uso do ridiculo — por meio da ironia - como recurso
argumentativo quase - 16gico, a fim de levar a proposta politica de Maluf relativa a saide —

uma farmacia popular que distribua xampus, camisinhas e sabonetes — ao total descrédito.

3. ANALISE DO TERCEIRO BLOCO

O terceiro bloco tem inicio com as consideracdes de L1 referentes as regras da
interacdo estabelecidas junto aos candidatos e suas respectivas assessorias:

L1 nesse terceiro bloco candidato pergunta para candidato de acordo com o sorteio que foi feito na presenca dos
assessores dos candidatos...

Em seguida, L1 reitera as possiveis sancdes aqueles que ndo obedecerem as regras

estipuladas para a interacdo:

L1 eu quero lembrar aqui...mais uma vez ...que qualquer citacdo ofensiva ao candidato... ao vice ou aos membros
do partido ou da coligacdo... podera dar direito de resposta... de um minuto a parte ofendida... candidato Mario
Covas por favor... trinta segundos...

Diante do exposto acima, cumpre ressaltar que as relacdes de poder que permeiam a
interacdo em andlise influenciam os modos pelos quais os candidatos cometem atos de
ameagca a face alheia. Assim, em decorréncia da existéncia de tais represalias, os candidatos
fazem, amiude, uso de citagdes, bem como da apresentacdo de dados apresentados por
instituicdes — como jornais, entre outras fontes idéneas— cujo intuito é, de fato, atacar a face

de seus oponentes com o propdsito de que ndo lhes seja atribuida a responsabilidade pelos
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atos de ofensa, abstendo-se, assim, de possiveis san¢des; no caso, ter de admitir o direito de
resposta a parte ofendida.

Em outras palavras, a escolha de algumas das estratégias discursivas empregadas pelos
candidatos ocorre, frequentemente, em virtude das caracteristicas da interagdo — com suas
regras previamente estipuladas e possiveis san¢@es aqueles que ndo as seguirem. Desse modo,
por meio do uso de citacdes de acusagOes feitas por individuos conhecidos ou pela midia, os
interactantes procuram ndo sO assumir uma postura defensiva em decorréncia dos atos de
ameaca cometidos contra a face alheia, mas também, mediante o uso desses recursos,
corroborar eventuais acusacoes feitas aos interlocutores, tendo como fundamentagdo a palavra
de pessoas ou de institui¢des, as quais se atribui certo prestigio, validando, desse modo, suas

afirmacdes.

Importa-nos ressaltar, ainda, que o emprego de tais citacdes e 0 uso recorrente de
informacdes apresentadas por jornais e outras instituicdes constituem-se, 0 mais das vezes,
num argumento bastante eficaz na tentativa dos candidatos de persuadir o auditério: o
argumento de autoridade. N&o obstante, Perelman e Olbrechts — Tyteca (2005) salientam que
tal argumento pode ndo colaborar com o sucesso da argumentacdo quando a autoridade, a qual

se recorre, ndo é atribuida credibilidade:

A palavra de honra, dada por alguém como Unica prova de uma assercao, dependera
da opinido que se tem dessa pessoa como homem de honra [...]

Com efeito, parece-nos que Covas faz uso desse recurso — 0 argumento de autoridade -
ao citar supostas afirmacdes feitas pelo politico Anténio Carlos Magalhdes - 0 ACM — com o
proposito de atribuir-lhe a responsabilidade pelos FTAs que comete contra a face de seu

oponente, Paulo Maluf:

L3 portanto pra gente analisar um candidato... o melhor é ver o que falam deles...0 seus amigos... 0 senhor
apresentou ACM Antdnio Carlos Magalhdes como seu... eleitor....e seu ...patrono... eu li outro dia no jornal ele
dizer “eu ndo gosto de Maluf eu nunca gostei de Maluf ndo retiro nada do que falei sobre ele” ((lendo)) e fui ver
0 que que ele tinha falado...td aqui... “Maluf compra mesmo voto diz ACM... ndo apoio Maluf porque ele carrega
consigo o estigma... da repulsa da sociedade e mais... acho que esse estigma lhe faz justiga”

[

L1 tempo esgotado

Acerca do excerto acima, proveniente do turno de Covas, cabe-nos fazer algumas

consideracBes. No momento em que se inicia o terceiro bloco, L1 deixa claro que, nesse
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momento do debate, ambos os candidatos tém a oportunidade de fazer perguntas sem que,
entretanto, violem as regras estabelecidas na interacdo sob anélise. N&o obstante, ha que se
observar que Covas inicia seu turno atacando a face de Maluf e excede o limite de sua fala,
ndo questionando L2 acerca de um tema, como combinado. Mesmo no momento em que 0
mediador lhe interrompe o turno — ameacando-lhe a face negativa, Covas procede as
acusacOes sem, porém, fazer a pergunta para a qual o turno foi atribuido. Nesse momento,
consideramos que Covas exp0e sua face positiva — ja que pode ser-lhe conferida a linha de

conduta de um politico descortés em demasiado e que ndo obedece a regras:

L3 foi um governo tdo amoral... que até as flores se tornaram motivo de escandalo ((gritos e vaias da plateia))

L1 tempo esgotado

Observa-se que o tempo de duracdo do turno de Covas esgota-se e, N0 momento em
que o candidato prossegue com suas acusacles, a plateia manifesta-se, sobrepondo-se a fala
de L3, ameagando, assim, sua face negativa.

Nesse momento, o mediador assume sua posicdo hierarquicamente superior na
interacdo e, embora peca a plateia que evite manifestagdes, modalizando seu discurso por
meio do verbo pedir, apresenta, logo em seguida, a imagem de alguém que esta no comando
da interacdo. Nesse caso, cumpre-nos assinalar que L1 pde sua face positiva em risco, uma
vez que corre 0 risco de ser caracterizado como um jornalista descortés e autoritario, ja que
ataca a face negativa dos individuos que compdem a plateia, impedindo-os de manifestarem-

se ao longo do debate:

L1 peco & plateia que ndo se manifeste... quem dirige aqui sou eu.
L3 posso fazer a pergunta?

[
L1 por favor, o seu tempo ta esgotado...

Encerrando seu turno, mesmo sem que lhe seja autorizado, Covas faz, finalmente, a
pergunta ao oponente, a qual consiste em uma pergunta retorica, pela qual ndo se busca, com
efeito, informacdo. Nesse caso, 0 emprego da pergunta retorica destinada a Maluf consiste em

uma estratégia de ataque a face positiva de L2:

L3 o senhor concorda...que seu governo é amoral?
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Ademais, Covas retarda o topico em andamento, pois ao que parece, sua intencdo ndo
é, de fato fazer nenhuma pergunta ao seu oponente, de valor referencial, mas, tdo somente,
ataca-lo. Desse modo, ao retardar o toépico em andamento — Covas excede o tempo de seu
turno que termina sem a realizacdo de sua pergunta — enfraquecendo, assim, sua imagem
diante do auditério (Aquino, 1997).

Ainda no que diz respeito as consideracdes de Covas, relativas a citacdo da fala de
Antbnio Carlos Magalhées (doravante denominado como ACM), ha que se acrescentar que,
para que o argumento de Covas seja valido, € necessario que a ACM seja dada autoridade —
ou o prestigio — de poder acusar Maluf de desonesto e que tenha, de fato, proferido tal
discurso referente ao carater de Maluf, pois, caso contrario, Covas correria o risco de ser mal
visto - ou de sofrer san¢cdes mais graves — em virtude de atribuir afirmacgdes ndo veridicas a

figura de outro politico, no caso ACM.

Porém, observa-se, por meio das consideracdes feitas por Maluf em seu turno, mais a
seguir, que, de fato, ACM — politico bastante conhecido e experiente na politica — teceu, de

fato, criticas a Maluf, uma vez que o préprio acusado — L2 - assume esse fato:

L2 em primeiro lugar...eu acho que num pais...todos tém direito de evoluir...em mil novecentos e oitenta e
guatro...Antdnio Carlos pensava isso de mim...

Desse modo, consideramos que Covas faz uso de um argumento de autoridade — uma
vez que expde as palavras de um politico conhecido e experiente — ACM é presidente do
congresso, 0 qual, por sua vez, apresentou provas sobre suas acusagdes a Maluf — a fim de
atacar a face positiva de L2 e, concomitantemente, com o propdésito de ndo se comprometer

sobremaneira com tais acusagdes, uma vez que as atribui a outrem.

Ao empregar um argumento de autoridade como estratégia de ataque a face positiva de
Maluf, observa-se que Covas empreende um ato que contribui para a valorizacdo de sua face,
em se tratando das estratégias elencadas por Aquino (1997), por meio das quais o locutor

fortalece sua imagem no discurso no momento em que faz uso desse tipo de argumento.

O debate prossegue e o turno é atribuido a Maluf, que tem seu direito de resposta.
Maluf defende-se das acusacgdes, numa orientacdo defensiva diante dos ataques, afirmando
que, embora ACM, anteriormente, tivesse uma opinido negativa a seu respeito, na ocasiao do

debate, ACM o apoiava. Verifica-se que, por meio de tal afirmagéo, Maluf procura proteger
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sua face em decorréncia do ataque efetuado por Covas e, a0 mesmo tempo, tenta valorizé-la,
ao mencionar que um politico de considerdvel prestigio e experiéncia, conforme ressalta

Maluf, mantém relacGes amigaveis com ele e, inclusive, o apoia:

L2 depois dele me conhecer melhor...ele tanto me apoia...que eu vou dar aqui a vocés em primeira
mao...amanhd...as dezesseis e trinta...ele vem da Bahia...diretamente pra me fazer uma visita no meu gabinete...é
um homem que tem grandes... servigos prestados a esse pais... presidente do congresso...um homem que est4 ha
guarenta anos na politica... o PFL é um partido... que faz a coligacéo conosco...

Ademais, Maluf realiza um ato valorizador (FFA) (Kerbrat - Orecchioni, 2006)

destinado a face de ACM, uma vez que elogia sua gestdo e experiéncia politica.

Em seguida, Maluf ataca a face positiva de Covas ao acusa-lo de manter relacées com
alguém a cuja imagem estdo atrelados fatos bastante polémicos, como a matangca no
Carandiru: o coronel Ubiratan. Maluf ataca a face de Covas — e, por conseguinte, a do coronel
Ubiratan — por meio de um recurso bastante utilizado pelos candidatos na interacdo em
analise: a apresentacao, ou citacdo da fala de outra pessoa — em geral, a de outro politico —
com o proposito de atacar a face alheia, sem, entretanto, assumir plena responsabilidade pelas

acusagoes:

L2 TV Cultura...a::...deputada Marta Suplicy disse... que vocé era muito incoerente Mario Covas... porque vocé
defendia os direitos humanos mas na sua chapa tinha...pedindo voto pra vocés...o coronel Ubiratan..o de nimero
41111 que era exatamente aquele que...na entrada do Carandiru tinha visto eh... havido aquele problema...no dia
dois de outubro de noventa e dois e cento e onze presos foram mortos [...]

Além disso, observamos que Maluf se refere a emissora de televisdo Cultura com o
objetivo de dar respaldo a sua acusacdo. Desse modo, ao utilizar esse recurso — mencionando
uma instituicdo idénea e a possivel fala de Marta Suplicy — o candidato faz uso de um
argumento de autoridade — haja vista que fundamenta suas afirmacGes mediante a referéncia a
fala de uma deputada que, por sua vez, participava de um programa de uma emissora séria - a
fim de mostrar ao auditério que, se L3 aceita 0 apoio de alguém com um passado tdo
polémico, envolvido em a¢es desumanas, como 0 assassinato de pessoas, ndo pode ser digno

de confianca e defensor dos direitos humanos.
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A respeito dos argumentos de autoridade — que aparecem entre os tipos de argumentos
baseados em testemunho, elencados por Aquino (1997) - importa-nos ressaltar as seguintes

considerac0es feitas pela pesquisadora:

As citacOes de fala, diretas e indiretas, em que se move a fala de alguém de um
ambiente a outro, segundo Tannen (1989), constituem-se em estratégias que visam a
um enquadramento da informacdo para se persuadir o interlocutor. Dependendo de
quem € citado, tem-se uma autoridade ndo questionada; além disso, ocorre a
impossibilidade de transferéncia de responsabilidade: ndo se pode responsabilizar
alguém pelo que foi dito por outrem.(1997, p.202)

Com efeito, observamos que, ao citar a fala da deputada Marta Suplicy, Maluf
emprega uma estratégia de ataque cujo propoésito é desqualificar a imagem positiva do

adversario sem, contudo, correr o risco de ser responsabilizado por tal ato.

Para Galembeck (1997, p.146), hé casos de alusdo a terceiros cujo uso explica-se pela

inten¢do do falante em: “conferir as suas palavras maior fidedignidade ou valor de verdade”

Importa-nos ressaltar que, para atacar a face de Covas, Maluf faz uso de um
argumento quase-légico, mais precisamente, de um argumento de contradicdo e

incompatibilidade, segundo o qual ndo se pode defender duas teses opostas:

Toda formulacdo que, no enunciado de proposicOes, tender a apresenta-las como
sendo a negacdo uma da outra podera sugerir que as atitudes que lhe sdo vinculadas
sdo incompativeis (PERELMAN E OLBRECHTS-TYTECA, 2005, p.228).

Ao ressaltar que Covas defendia os direitos humanos e que, entretanto, recebeu apoio
de alguém cuja imagem esta atrelada a violacdo dos diretos humanos, Maluf tenta levar o
auditério a inferir que Covas é bastante incoerente no que diz respeito as suas conviccoes
politicas e suas acdes, na tentativa de levar o auditorio a crer, desse modo, que ndo se pode
conferir credibilidade a imagem de um politico cujas palavras ndo correspondem as suas
atitudes. Dessa maneira, Maluf utiliza um argumento de contradicdo e incompatibilidade
como estratégia de ataque a face positiva de Covas, uma vez que o acusa de ser um politico

contraditorio e incoerente.

Além disso, Maluf faz uso de outro procedimento bastante utilizado e eficaz nos
discursos politicos, o qual consiste na apresentacdo de fatos que se supde serem aceitos pela
grande maioria do auditorio, como o direito a vida. Nesse caso, parece-nos que Maluf supde
gue, para a grande maioria do auditdrio, o assassinato de pessoas opde-se a questdo dos
direitos humanos, de modo que, ao vincular a imagem de seu oponente — Mario Covas — a
alguém que nédo honra o direito a vida, L2 procura obter a adeséo de boa parte do auditorio

que, possivelmente, é contra a violacdo do direito de viver. Em decorréncia disso, cabe-nos
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ressaltar que, para atacar a face positiva de Covas, Maluf utiliza-se de um tipo de argumento
quase-légico e, a0 mesmo tempo, tenta obter respaldo por meio da apresentacdo de ideias

consensuais ou crencas que julga serem valorizadas pelo seu auditdrio.

O fato de que Covas aceitou 0 apoio de alguém — coronel Ubiratan - com uma imagem
tdo deturpada devido ao seu envolvimento em um evento tdo violento — 0 massacre de presos
— colabora para que a imagem do candidato Mario Covas sejam atribuidas avaliagcdes
negativas, uma vez que, se Covas defende os direitos humanos, como ressalta Maluf, ndo
poderia, pois, permitir que sua campanha recebesse 0 apoio do coronel Ubiratan, como ja

salientamos.

Em funcédo disso, se Covas caiu em contradi¢cdo, uma vez que as suas palavras nao
correspondem suas acdes, podemos inferir que L3 podera fazé-lo posteriormente, isto é, ser
incoerente ao longo de sua gestdo, caso seja reeleito. Em outras palavras, € possivel que o
auditorio infira - a partir dos fatos passados, no caso, a incoeréncia de Covas — que 0
candidato ndo cumpra suas promessas ou aja em desacordo com elas, como no episédio

apresentado por Maluf.

Maluf prossegue com seus ataques (FTAS) a face positiva de L3, apresentando outras
situacbes que corroboram sua afirmacdo relativa a incoeréncia entre as afirmacdes e as
atitudes tomadas por seu oponente. Conforme ressalta L2, Covas mudou de partido diversas

vezes e, em contrapartida, Maluf permanece no mesmo partido durante anos:

L2 entdo eu acho que em matéria de incoeréncia politica vocé é o campedo Mario Covas porque vocé...foi do
MDB foi do PMDB e depois que vocé foi eleito senador vocé saiu do seu partido vocé disse que ndo era
candidato a governador durante nove meses e depois de nove meses que vocé falou...mais de uma centena de
vezes ...ndo sou candidato...ndo sou candidato...ndo sou candidato....tenho uma palavra so... vocé foi candidato....
vocé disse eu era contra a reeleicdo e depois vocé disse ndo eu aceito agora a ser candidato a reelei¢do de
maneira que de incoeréncia eu acho que vocé é o campedo

A observacgéo do trecho acima permite afirmarmos que as repeti¢cbes de Maluf acerca
da incoeréncia relativa a carreira politica de seu oponente consistem no emprego de um tipo
de figura de presenca, por meio da qual o orador busca, conforme salientam Perelman e

Olbrechts — Tyteca, a adesdo do auditdrio mediante a repeticdo de uma ideia ou concepcao:

Entre as figuras que tém por efeito aumentar o sentimento de presenca, as mais
simples se relacionam com a repeticdo, que é importante na argumentacao, ao passo
que numa demonstracdo e no raciocinio cientifico em geral, ela nada proporciona.
(2005, p. 198)
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Assim, L2 ressalta que as atitudes de Covas ndo condizem com suas afirmagdes,
atribuindo-Ihe a linha de conduta de um politico incoerente e, por conseguinte, ndo confidvel.
Por essa razdo, podemos afirmar que Maluf faz uso, outrossim, de um tipo de argumento
fundado nas relacGes entre a pessoa e seus atos. Perelman e Olbrechts- Tyteca fazem as

seguintes consideracdes a respeito desse recurso argumentativo:

Muitas vezes a ideia que se faz da pessoa, em vez de constituir uma concluséo, é
mais o ponto de partida da argumentacdo e serve, seja para prever certos atos
desconhecidos, seja para interpretar de um certo modo o0s atos conhecidos, seja para
transferir para os atos o juizo formulado sobre o agente (2005, p.341)

As referéncias de Maluf a mudanca de conduta de seu adversario consistem em
estratégias de ataque a face positiva de Covas por meio da apresentacdo dos atos cometidos
por L3 — incoeréncia entre o que se diz e o que se faz —a fim de levar o auditério a inferir que,
se Covas ndo agiu consoante suas afirmac6es, ndo pode ser, pois, digno de confianga. Com
efeito, verifica-se que a intencdo de Maluf é, mediante a apresentacdo de atos conhecidos,
persuadir o auditorio na tentativa de leva-lo a crer que, se acaso Covas for reeleito, tomarj,
pois, as mesmas atitudes: ndo cumprira suas promessas politicas, uma vez que, se ja foi

incoerente em outras ocasides, podera sé-lo em uma possivel gestdo caso seja reeleito.

Cumpre-nos ressaltar, ainda, que, ao fazer uso da argumentacao fundada nas relacfes
entre ato e pessoa (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005), Maluf tem o propoésito de conduzir o
auditorio a atribuir a pessoa — no caso, Mario Covas - 0S mesmos juizos que se atribuem aos
seus atos: no caso, juizos de valor negativos para aqueles que concordam com 0s argumentos
utilizados por Maluf. Desse modo, L2 procede a transferéncia de juizos negativos, conferidos

aos atos de Covas, a sua imagem como estratégia de ataque.

O debate prossegue e Covas, por sua vez, assume seu turno, numa reacdo ofensiva
(Culpeper) diante dos atos de descortesia de Maluf, ameacando-lhe a face positiva, ao afirmar
que L2 processou Antbnio Carlos Magalhdes. Desse modo, as consideracfes de Covas
levam-nos a considerar que, de fato, Maluf ndo parece ter uma relagcdo amigavel com ACM,
mostrando ao auditorio que as informacdes dadas por Paulo Maluf, relativas as suas boas

relacfes com ACM, séo bastante contraditorias:

L3 o senhor processou o senhor Antonio Carlos Magalhées ...que lhe tinha chamado de corrupto...e ele foi...
(( rindo)) ao tribunal e levou um caminhdo com doze quilos de prova...((risos do candidato Mario Covas e da
plateia)) ...

No excerto acima, observa-se 0 riso — no caso, um recurso ndo verbal — como
mecanismo de ataque a face positiva de Maluf, numa tentativa de mostrar ao auditério a

fragilidade da argumentacdo de L2. Ademais, a fragilidade do discurso de Maluf — apontada
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por Covas, ao mencionar a contradi¢do de seu discurso — € logo percebida pela plateia do
debate, a qual se manifesta e, assim como Covas, ri no momento em que L3 procede a

refutacdo do contetido veiculado pelo enunciado de Maluf.

No momento em que Maluf assinala que o partido de Antonio Carlos Magalhées, o
PFL, faz coligagdo com seu partido e que ACM o apoia, Covas apela a razdo — estratégia
elencada por Erlich (1993) — entre as quais esta a refutacdo, cujo proposito consiste em
rejeitar, isto €, refutar o contetido de um enunciado — no caso, o de Maluf, apresentando-se,
posteriormente, uma justificativa ou argumento que ofereca respaldo para a refutacdo do
enunciado do interlocutor. Destarte, observamos que Covas procede ao apelo a razdo no
momento em que refuta o conteddo do enunciado veiculado pelo discurso de Maluf — no caso,
sua parceria com Antonio Carlos Magalhdes — apresentando, pois, uma justificativa para sua

refutacdo.

Observamos, também, o emprego de uma estratégia argumentativa que se baseia no
testemunho, entre as quais estd o argumento de autoridade, elencado por Erlich (1993) em

suas analises acerca da interacdo polémica e postulado por Perelman e Tyteca (2005):

L3 ele lhe chamou de amoral...

Conforme ressaltam Perelman e Olbrechts — Tyteca , aquele que procede ao uso do
argumento de autoridade com o propdsito de fundamentar seu discurso, emprega-0 como

respaldo invocando as seguintes autoridades:

As autoridades invocadas sdo muito varidveis: ora sera “o parecer unidnime” ou a

LEINNT3

“opinido comum”, ora certas categorias de homens, “os cientistas”, “os fildsofos”,

LE N3

“os padres da Igreja”, “os profetas”; por vezes a autoridade serd impessoal: “a

EEINTS LRI

“fisica”, “a doutrina”, “a religido”, “a Biblia”; por vezes se tratara de autoridades
designadas pelo nome.(2005, p.350).

No caso do ataque engendrado pela citacdo da fala de outrem por Covas, observamos
que o candidato utiliza a fala de Anténio Carlos Magalhdes — designando a autoridade
invocada pelo nome — com o propoésito de fundamentar sua refutacdo e, ao mesmo tempo,
convencer o publico de que o discurso de Maluf é contraditorio, uma vez que um politico que

0 apoia, no caso ACM, nao lhe chamaria de amoral.

Observamos, assim, que Covas apela para a questdo ética, estratégia argumentativa
recorrente em seu discurso, elencada por Erlich (1993), utilizada, sobremaneira, em interacoes

polémicas — cuja finalidade é contraditar o discurso de Maluf.
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Dando continuidade ao seu turno, Covas faz, ainda, as seguintes consideracoes:

L3 [...] o que eu lhe perguntei... e parece que eu ndo me consigo fazer compreender...eu () vo falar um
pouquinho mais devagar pro senhor entender... 0 que eu lhe perguntei... € se o senhor concordava que o senhor
era amoral...

Mais uma vez, observamos que Covas emprega a ironia para atacar a face positiva de
Maluf. A primeira vista, parece que o politico tenta explicar — pausadamente — o que, de fato,
quer perguntar a Maluf. Entretanto, tal ato, que a principio parece cortés - alias, Covas, num
ato de deferéncia, chama-lhe de senhor - afigura-se como um ato de descortesia direcionado a
L2, uma vez que, a0 mencionar que o candidato oponente ndo consegue entender o que lhe
fora questionado, L3 coloca em duvida sua capacidade de compreender-lhe as perguntas, na
tentativa de levar o publico a inferir que Maluf é incapaz e despreparado, efetuando , pois, um

FTA contra sua face.

Convém assinalar, ainda, que Covas faz uso, mais uma vez, de uma pergunta retdrica —
cuja funcdo ndo € a de obter uma informacdo - mas a de atacar a face positiva de Maluf,
referindo-se a sua amoralidade e, concomitantemente, sua face negativa, uma vez que invade
seu territério pessoal, coagindo-o a responder algo que possa expor-lhe a imagem diante do

auditorio de forma negativa.

De acordo com Aquino, o0 uso da ironia afigura-se como um tipo de estratégia de

ataque indireto:

Ao ironizar, infringe-se também o principio da sinceridade, pois a ironia é entendida
como uma forma indireta de ataque. (AQUINO, 1997, p. 189)

Posteriormente, veremos que a ironia € um recurso bastante recorrente no emprego
agressivo do trabalho de face empreendido pelos interactantes ao longo da interagéo, cujo
proposito consiste, sobretudo, na tentativa de ataque a face sem, contudo, ter sua face sob
ameaca devido ao fato de que, por meio de tal recurso, é possivel aqueles que o empregam

absterem-se da responsabilidade de seus atos:

A ironia deve ser considerada uma estratégia argumentativa em que se manobram as
regras de coeréncia, sem o receio de sofrer sangdes, ja que seu carater ambiguo
permite mais de uma interpretacdo. Quem dela se utiliza, ampara-se no argumento
que melhor lhe convier para se defender. (AQUINO, 1997, p.189)

Conforme salienta Aquino, entre as estratégias que colaboram para o fortalecimento da
imagem do locutor — expostas na parte teérica do presente estudo — temos as relacionadas ao

apelo a habilidades, isto €, ao engenho — o qual consiste no sarcasmo e na ironia — no uso da
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refutacdo e, portanto, no ataque a face do oponente, além do emprego do argumento de
autoridade e de perguntas retdricas. Ha que se observar que, em seu turno, Covas faz uso de
todos esses recursos, cujo fim é levar a imagem de Maluf ao total descrédito frente ao

eleitorado.

Ao observarmos os procedimentos argumentativos dos quais Covas faz uso em seu
turno, conforme o esquema postulado por Aquino, concluimos que o candidato emprega

estratégias que se configuram como atos valorizadores de sua imagem.

O debate prossegue e, no momento de réplica, em que o turno ¢ atribuido a Paulo
Maluf, observamos que o candidato ataca a face positiva de L3 por meio da acusacdo de que
Covas foge dos tdpicos propostos, acusando-o de reduzir seu discurso a meros ataques, ja que,

conforme salienta Maluf, Covas ndo trata de assuntos pertinentes ao debate.

Segundo Aquino (1997), a fuga do topico em andamento colabora para o
enfraquecimento do locutor na interagdo. Desse modo, Maluf faz uso desse recurso como
estratégia de ataque a face positiva de seu oponente, a fim de desvalorizar e enfraquecer a

imagem de L3 diante do auditorio:

L2 Mario Covas tem uma tatica interessante...em vez dele responder a pergunta...ele agride...ele ataca...ele
baixa o nivel...((palmas do auditorio))

[

L1 peco a plateia... a plateia deve se manter em siléncio... por favor...

Observa-se que Maluf executa um FTA direto (on record) a face positiva de Covas, ao
afirmar que seu discurso limita-se a ataques, isto €, consiste em um discurso no qual ndo se

discutem propostas politicas, pertinentes ao que fora proposto pelo mediador do debate.

O trecho acima mostra o0 quanto Maluf repete, diversas vezes, que seu adversario é
descortés em demasiado. Alias, ao longo de boa parte do debate, Maluf responde aos atos de
ameaca de seu oponente ressaltando que Covas fundamenta seu discurso, sobremodo, em atos
de descortesia. Devido a insisténcia de Maluf em acusar Covas, a todo momento, de cometer
atos de descortesia em demasiado e fugir do topico, consideramos a necessidade de apresentar
todas as ocorréncias, a fim de mostrarmos o quanto o discurso de Maluf é repetitivo,
possivelmente com o propdsito de convencer o auditorio, por meio da repeticdo das mesmas

acusacdes, que Covas ndo merece credibilidade.



107

Entre as estratégias elencadas por Erlich (1993), em seu estudo de interacGes
polémicas, a autora assinala algumas, entre as quais estdo: o retardamento do tépico proposto,
modificando-se, até mesmo, o tema em andamento; bem como o desprezo pelo debate,

estratégia que consiste na abordagem do tépico sob outro enfoque.

Com efeito, observamos que Maluf utiliza, como estratégia de ataque a face de Covas,
o fato de que seu oponente retarda ou foge do topico em andamento com o propésito de levar
0 auditdrio a atribuir-lhe a imagem de um politico que ndo obedece regras e que nao é capaz

de responder as perguntas propostas.

Entretanto, ha que se ressaltar que, ap6s Maluf acusar o candidato oponente de fugir
do tdpico e fundamentar seu discurso em meros ataques, L2 procede, ao longo de todo seu
turno, ao ataque a face de Covas; de modo que, assim como o candidato que havia criticado,
Maluf ndo discute propostas de governo, limitando-se, tdo somente, a acusar L3 de ser um

politico incoerente:

L2 vocé Mario Covas.. é que tem tido uma verdadeira incoeréncia na sua vida publica... incoeréncia quando diz
gue ndo era candidato durante nove meses... que tinha uma palavra so.. e depois foi candidato... incoerente
guando vocé foi contra o presidente Fernando Henrique Cardoso que... vocé disse que era contra a reeleigdo..
contra seu companheiro e depois vocé aceitou.. de maneira de incoeréncia...eu quero dizer o seguinte Mario
Covas...vocé ganha de todos...porque vocé... € muito((incompreendido)) pra vocé na teoria tudo € muito bonito...
mas ha préatica vocé sabe...que tudo que vocé faz...ndo funciona ((risos da plateia))

Cumpre-nos assinalar que, a cada acusacao de incoeréncia feita por Maluf ao oponente
— atacando-lhe a face positiva de maneira direta e sem atenuadores (on record) —, L2 justifica
suas acusacdes fundamentando, assim, os FTAs direcionados a face de L3. Nesse caso,
observamos que Maluf faz uso do argumento quase-légico de contradicdo e

incompatibilidade, postulado por Perelman e Tyteca:

A pessoa se prevalece, com essa acusagdo, do prestigio do raciocinio rigoroso. Essa
acusacgdo poderd ser precisa (acusacdo de contradicdo, por exemplo) e situar-se no
préprio nivel da argumentacdo (2005, p. 220)

Desse modo, mais uma vez, Maluf busca levar o auditério a conferir a Covas a
imagem de um politico que ndo cumpre o que diz — atribuindo-lhe a linha de conduta de
alguém inconstante, numa tentativa de levar o auditério a inferir que Covas nédo € digno de
confianca, uma vez que, se L3 ndo cumpriu 0 que havia dito anteriormente, pode,

futuramente, ndo cumprir com suas propostas politicas, caso seja eleito.
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Ao longo do debate, a manifestacdo da plateia ocorre de maneira significativa: por
meio de gritos, vaias, risos e, em alguns momentos, é preciso que o mediador do debate utilize
sua posicdo hierarquicamente superior — pelo menos no contexto da interacdo em analise,
marcada por relacdes de poder — a fim de manter o equilibrio, uma vez que as manifestacoes

da plateia sobrepdem-se a fala dos candidatos.

H& que se acrescentar que tais manifestacfes, muitas vezes, assumem o papel de atos
ameacadores (FTAS) as faces de ambos os candidatos, tanto a face positiva — por meio dos
risos e das vaias — como a negativa — pelo fato de que essas intervencdes constituem-se, em

certas ocasides, em assaltos ao turno dos candidatos, cerceando-lhes o direito de falar.

Desse modo, observa-se, nesse momento do debate, a intervencdo do mediador que a
faz de maneira polida, por meio do modalizador: ”por favor”, cujo propdsito, parece-nos o0 de
ndo atacar a face dos integrantes da plateia e, por conseguinte, ndo colocar a prépria face sob

ameaca, pois, caso contrario, acarretaria a imagem de um jornalista autoritério:

L1 muito bem...eu...peco a plateia que... que... por favor pe¢o a plateia que mantenha siléncio para...0 bom
desempenho dos dois candidatos inclusive...dando sequéncia a este bloco...agora é a vez do candidato Paulo
Maluf fazer a sua pergunta...por favor... candidato... trinta segundos

O debate prossegue e o turno é atribuido a Maluf, ao qual é concedido o direito de

fazer sua pergunta ao oponente, Mario Covas:

L2 na pergunta anterior...feita pelos jornalistas...o candidato Mario Covas...disse...que eu ndo fiz nenhum leito
como prefeito... e nenhum leito como governador... é absoluta verdade...ndo fiz nenhum leito mas tudo
funcionava... pois bem... ele disse que construiu... onze hospitais... quer explicar...a Folha da Tarde de
ontem....de ontem ((mexendo no jornal e lendo)) sabado dia dezessete que diz “novos hospitais do governo do
Estado... t¢ém atendimento precario” ((mostrando a manchete para a cimera)) dos onze hospitais.. dois funcionam
sO na porta de entrada para encaminhar pra outros hospitais... isto € maneira de construir hospital Mario Covas?

Nesse trecho do debate, observa-se que Maluf coloca sua face negativa sob ameaca,
uma vez que confessa algo que ndo fez: nenhum leito de hospital. Conquanto Maluf exponha
sua face negativa com uma afirmacdo bastante comprometedora, observamos que, logo em
sequida, a fim de tentar manter sua face, L2 emprega um argumento elencado por Erlich
(1993) segundo o qual o interlocutor antecipa-se a possiveis objecdes de seu destinatario, no

momento em que assinala que tudo funcionava de modo satisfatério.
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Em outras palavras, o candidato antecipa-se a uma possivel critica ao fato de nao ter
oferecido nenhum leito ao longo de sua gestdo politica ao afirmar que, contudo, a area da
salde — durante seu mandato — funcionava bem. Porém, importa-nos ressaltar que, embora
Maluf procure evitar objecdes a sua confissdo — no caso, ndo ter oferecido leito algum — a
justificativa “tudo funcionava bem” ¢ deveras generalizante e ndo justifica, de fato, que em
sua gestdo ofereceram-se servicos de qualidade na salude publica. Desse modo, consideramos
a justificativa oferecida por Maluf para o fato de que, ao longo de sua gestdo politica tudo

funcionava bem, a despeito de nao haver oferecido nenhum leito aos hospitais, deveras fragil.

Por essa razdo, observa-se que Maluf procura logo justificar-se por ndo ter oferecido
subsidios a salde, a fim de proteger sua face por meio do ataque a gestdo de Covas, €, por
conseguinte, a sua face positiva, de forma direta e sem atenuadores. Nesse caso, L2 faz
criticas a administracdo da salde puablica no governo de Covas, em cuja gestdo foram
construidos onze hospitais que, entretanto, conforme assinala Maluf, oferecem servico

precario, como estratégia de ataque a imagem de L3.

Com efeito, Maluf recorre ao emprego do argumento fundado nos lugares da
qualidade (Perelman e Tyteca, 2005), numa tentativa de persuadir o auditorio de que a
quantidade — nesse caso, 0s hospitais oferecidos por Covas - ndo é tdo importante quanto a
qualidade dos servicos oferecidos na area da salde, contestando, por meio do uso desse tipo
de argumentacao, a validade, isto é, o prestigio da quantidade.

Maluf recorre, ainda, ao argumento de autoridade, uma vez que fundamenta suas
acusacdes nas afirmacdes apresentadas pelo jornal Folha da Tarde, apelando, pois, para seu
prestigio, a fim de justificar seus ataques a face do oponente e, a0 mesmo tempo, abster-se da
responsabilidade sobre tais acusa¢des, uma vez que as atribui ao jornal.

Por fim, Maluf encerra seu turno com uma pergunta oratéria — pergunta retérica — cuja
funcdo é atacar a face de Covas e levar o auditério a refletir sobre a questdo da precariedade
dos servicos oferecidos na area da salde pelo seu oponente, sem qualquer intencdo de obter,
de fato, alguma informacao acerca do fato:

A apostrofe, a interrogacdo oratdria, que ndo visa nem a informar-se, nem a
assegurar um acordo, sdo, em geral figuras de comunhdo; na comunicagéo oratoria
0 orador pede ao proprio adversario, ao juiz, que reflita sobre a situagcdo em que se
estd[...] (PERELMAN e OLBRECHTS-TYTECA, 2005, p. 202)

Em seguida, o turno é atribuido a Covas que reage diante dos ataques de forma

ofensiva, criticando o servico de satde oferecido por Maluf — o PAZ — além de fazer uso de
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um tipo de argumento baseado em dados documentados (Erlich, 1993) no momento em que
apresenta uma ficha que, conforme enfatiza Covas, corrobora sua afirmacdo de que uma
paciente atendida pelo sistema de salde oferecido por seu oponente foi encaminhada para o

Estado, cuja gestdo, até a ocasido do debate, é administrada por L3.

Desse modo, o apelo a dados documentados e a testemunhas, elementos extrinsecos ao
discurso, correspondem a estratégias de contra-ataque aos FTAs dirigidos por L2 a L3 e, ao
mesmo tempo, afiguram-se como fundamento para dar respaldo as acusaces feitas por Mario

Covas:

L3 olha onde se faz isso é no PAZ ((rindo))...eu tenho...aqui dentro... uma... pessoa... que foi foi se assistir... no
PAZ ...do hospital do Tatuapé ..que quando fui prefeito eu reformei...no hospital.. encaminharam essa
pessoa...com uma ficha... pra uma unidade bésica de saide do Estado porque ele tinha uma unha encravada...eu
tenho a ficha aqui...essa ((apontando para Paulo Maluf))...é a sua assisténcia médica...esse é seu servico de saude
((rindo))...

H& que se acrescentar que Covas reforca seu ataque a face de Maluf mediante um
recurso nédo verbal, do qual o candidato faz uso diversas vezes: o riso, a fim de deslegitimar o
discurso de seu oponente numa tentativa de levar o auditorio a crer que o discurso de L2 €

fragil e sem fundamento, denegrindo, assim, sua imagem.

Posteriormente, observa-se que Covas apela a razdo (Erlich, 1993), empregando o
procedimento de retificagdo — o qual consiste em um tipo de desacordo com o contedo do
enunciado do interlocutor - segundo o qual o discurso do interlocutor é utilizado para, em
seguida, ser negado. Conforme Erlich (1993, p.52), h4, entre o enunciado retificado e aquele
que o retifica, uma relacdo de oposicdo, a qual - como observamos no turno de Covas - é

marcada pelo uso do conectivo “mas”:

L3 os outros hospitais eu disse aqui que s6 dois tinham sido inaugurados...a...obra civil... ta pronta em nove...dos
onze...e...a montagem de equipamento ta sendo feita...eu ndo disse que tinha inaugurado...((grifo nosso)) os
onze... mas inauguro até o fim do ano...

Com efeito, Covas retifica 0 enunciado de Maluf acerca da construcdo de onze
hospitais, ao negar ter dito que ja havia inaugurado os onze hospitais, mas que apenas dois
foram inaugurados, afirmando, ainda, que os demais serdo entregues antes de findar o ano.

Nesse caso, observamos que Covas nega o enunciado de Maluf — de que havia inaugurado
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onze hospitais — expandindo o enunciado de seu interlocutor, colocando, porém, sob risco sua

face negativa, a0 comprometer-se com as inauguragoes.

Consideramos que o emprego da retificacdo de dados veiculados pelo enunciado do
interlocutor por Covas consiste em uma estratégia de ataque a face, cujo proposito € expor ao
auditorio o fato de que aquele, cujo enunciado é retificado, no caso Maluf, ndo tem
conhecimento do que diz, isto é, expbe dados falsos e, portanto, ndo validos.

Em seguida, Covas da prosseguimento ao seu turno procedendo a acusacdo de que
Maluf ndo cumpriu suas obrigacdes ao longo de sua gestdo no Estado e na Prefeitura,
tratando-o como ‘doutor’ num ato de deferéncia, mesmo num tipo de interagdo cuja logica € a
polémica. Cumpre assinalar que Covas comete, pois, um FTA direto (on record) sem

atenuadores a face positiva de Maluf no momento em que procede as acusacoes:

L3 [...] tardo todos eles funcionando...estardo funcionando de uma maneira diferente... doutor Paulo...eu ndo falei
que o senhor ndo fez na prefeitura...acho que num fez mesmo...mas eu falei que o senhor ndo fez no Estado e ndo
fez ...

Ainda nesse mesmo turno, Covas assume 0 compromisso de comparar 0 governo de
seu oponente ao seu, expondo, assim, sua face negativa, uma vez que se compromete
abertamente em expor dados relativos a sua gestdo politica, sobretudo, no que diz respeito a

area social.

Importa ressaltar que, ao desafiar Maluf a expor dados de seu governo, impondo-lhe
um compromisso, cerceando sua liberdade de escolha, pressionando-0 a comparar Sseus

governos, Covas ameaca-lhe a face negativa:

L3 eu quero comparar 0 Seu governo como governador e 0 meu governo como governador... € se 0 senhor quiser
eu lhe dou o direito de o senhor escolher o terreno que o senhor quiser...eu discuto em qualquer area sobretudo
na area social...se 0 senhor fez mais ou se eu fiz mais...

Covas prossegue seu turno procedendo a apresentacdo de dados relativos a mé
administracdo do dinheiro publico por Maluf, acusando-o de ter desperdicado dinheiro com
um projeto de exploracdo de petr6leo — ndo aprovado pela Petrobras, empresa de prestigio no
ramo — o0 qual deixou para as gestdes subsequentes um débito significativo, inclusive para a

gestdo de Covas, a qual teve de arcar com as dividas oriundas do mandato de L2 .

A despeito desse fato, Covas ainda assinala que, mesmo endividado, foi capaz de

investir na saude publica, oferecendo uma quantidade significativa de leitos em hospitais e
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remédios para o tratamento de AIDS, como estratégia de valorizacdo de sua face, conforme

verificamos no excerto a seguir:

L3 ainda fiquei pagando as suas dividas heim...((apontando para Maluf)) porque no outro dia tive que pagar
quiNHENntos milhdes da Paulipetro...o juiz sequestrou...quinhentos milhdes de dividas que o senhor fez la
tras...por uma loucura...pra tirar petréleo de um lugar...que a Petrobras ja tinha pesquisado e que ndo tinha
petroleo...e ainda fui obrigado a pagar...de forma que MESmo fazendo isso...ainda pude entregar...vou poder
entregar... trés mile quatrocentos e noventa leitos ((falando pausadamente))...sdo dois Hospitais das Clinicas
novos...remédio aqui..se da pra AIDS hoje... pela primeira vez diminuiu pelo nimero de pessoas que morreu por
AIDS... pela primeira vez...se da remédio em Sé&o Paulo pra todos os tipos de doengas graves

Ainda no que se refere ao fato da tentativa de exploracdo de petrdleo por Maluf,
importa-nos fazer algumas consideragOes. Nesse turno, ao apresentar tal acontecimento,
Covas compromete seriamente a imagem de Maluf diante do auditério, fazendo uso de um
tipo de argumento — o qual consiste na interacdo entre a pessoa e seus atos - elencado por
Perelman e Tyteca, por meio do qual o orador busca - a partir da apresentacdo de
determinados atos cometidos por um individuo, no caso, Maluf — levar o auditério a construir

uma determinada concepcao da pessoa em funcdo dos atos que cometeu:

Em nossa concepcao habitual, um ato é, mais do que um indicio, um elemento que
permite construir e reconstruir nossa imagem da pessoa [...] (2005, p. 338)

Com efeito, Covas procede a apresentacdo de tal ato — o endividamento exorbitante de
Maluf e o desperdicio do dinheiro publico — para macular a face positiva de seu oponente,
numa tentativa de mostrar ao auditério que Maluf afigura-se como um politico irresponsavel e
sem conhecimento, no que diz respeito a administracdo do dinheiro publico, procurando
convencer o eleitorado de que é possivel, por meio do exame dos atos passados cometidos por

uma pessoa, prever possiveis atos futuros:

Muitas vezes a ideia que se faz da pessoa, em vez de constituir uma concluso, é
mais o ponto de partida da argumentacdo e serve, seja para prever certos atos
desconhecidos, seja para interpretar de um certo modo os atos conhecidos, seja para
transferir para os atos o juizo formulado sobre o agente (PERELMAN e
OLBRECHTS — TYTECA, 2005, p.341)

Consideramos gque Covas intenta, em seu trabalho de persuasdo do auditorio, leva-lo a
prever acdes e atitudes de Maluf, caso L2 seja eleito, em funcdo dos juizos negativos
atribuidos ao caso da Paulipetro e, por conseguinte, a imagem de Paulo Maluf. Em outras
palavras, Covas busca levar o auditorio a inferir que Maluf pode outra vez, ao assumir o

governo de Sao Paulo, desperdicar novamente o dinheiro da populagédo com obras descabidas.

No momento em que L1 atribui o turno a Maluf, observa-se, novamente, como reacéo

aos FTAs diretos (on record) ameacando suas faces, positiva e negativa, empreendidos por



113

Covas, uma atitude ofensiva de L2 em resposta aos atos de descortesia que lhe foram
destinados:

L2 Mario Covas novamente tem uma tatica interessante...ele em vez de responder a pergunta... ele ataca...eu
perguntei sobre sarampo...quarenta mil casos de sarampo no ano passado((falando pausadamente)) e vocé ndo
respondeu por que quarenta e duas mortes...

Nesse trecho, observamos que L2 acusa, mais uma vez, Covas de retardar o topico em
andamento, um ato que, segundo Aquino (1997) contribui para enfraquecer a imagem do

locutor ao longo da interagéo.

Cumpre trazer a lume que Maluf busca apresentar a imagem de um politico
comprometido com o que fora proposto pelo debate — responder as perguntas e discutir planos
de governo - assumindo a linha (Goffman) de um candidato que obedece a regras
estabelecidas e ndo apela a atos de descortesia em demasiado ou para a fuga de questdes
relativas ao topico proposto, como faz Méario Covas.

Em outras palavras, conforme assinala Maluf, L3 procede ao ataque como estratégia
com o intuito de abster-se de responder as perguntas. Desse modo, Maluf expBe, em varios
momentos do debate, as razdes pelas quais seu oponente assume tal posicdo, numa tentativa
de convencer o auditorio de que Covas nao € capaz de oferecer argumentos plausiveis para
defender-se das acusacgdes, por incompeténcia ou por falta de compromisso com as regras do

debate, que no caso, consiste na discussdo de planos de governo.

N&o obstante , assim como o oponente, Maluf prossegue seu turno cometendo atos de
descortesia destinados a face positiva de Covas, acusando-o de que o Estado ndo oferece
atendimento digno a populacéo:

L2 vocé falou...sobre... pessoas que eventualmente sairam do hospital do Tatuapé que é um grande
hospital...eu...lango 0 meu protesto...vocé ofendeu o hospital...mas que (incompreendido) olha aqui...Folha da
Tarde de ontem...ontem...dia dezessete...dispensada... menina de dois anos é atendida no PAZ...dispensada no
hospital do Estado...

Além disso, Maluf recorre as informagdes apresentadas por um jornal de prestigio
como argumento de autoridade, a fim de corroborar sua afirmacdo de que o PAZ oferece
atendimento a populagéo, ao contrario dos hospitais geridos pelo Estado — e, por conseguinte,

por Mério Covas — os quais, conforme assinala L2, oferecem servi¢os de salde precarios a
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populagéo. Desse modo, 0 emprego de tal argumento lhe fortalece a imagem (Aquino, 1997)

configurando-se, pois, em uma estratégia de valorizacéo de sua face.

Ha que se observar que Maluf emprega um tipo de argumento quase-logico que
consiste no argumento de comparacao, em funcgéo de cotejar o atendimento oferecido pelo seu
programa de saude a populacdo (PAZ); ao oferecido pelos hospitais do Estado, cuja gestéo
pertence ao candidato oponente; atacando, assim, a face positiva de Covas. A esse aspecto,
cumpre acrescentar que o emprego desse argumento colabora para o fortalecimento da

imagem de L2, consistindo, pois, em mais uma estratégia de valorizacao de sua face.

Dando prosseguimento ao seu turno, Maluf reage ao ato de descortesia de Covas - que
Ihe acusou de deixar débitos para 0s governos subsequentes — de forma defensiva,
procedendo a apresentacdo de dados documentados (Erlich, 1993) numa tentativa de
fundamentar a defesa a sua face positiva, ameacada pelas acusacdes de Covas. Tais dados
consistem numa relacdo de pagamentos e acordos feitos referentes a divida contraida pela
Paulipetro, empresa criada por Maluf ao longo de sua gestdo no governo de Séo Paulo, entre

o0s anos de 1979 e 1982, cujo proposito era encontrar petréleo em Séo Paulo.

L2 além do mais...sobre a Paulipetro...eu quero dizer pra vocé o seguinte..eu tenho aqui a relacdo
sim...pagamentos...acordos...feito com descontos de aproximadamente quinze por cento...con/contrariando
parecer do Ministério Publico...que em noventa e um...havia pedido a suspensdo do pagamento...por que foi pago
agora...na vespera de eleigéo?

Entretanto, ap0s gastos exorbitantes, a busca pelo petroleo foi um fracasso — foram
perfurados 69 pocos e nada encontrado — acarretando um endividamento de aproximadamente
cinco bilhGes de reais pelo consorcio da Petrobras coma a Paulipetro:

Com efeito, a apresentacdo de dados documentados por Maluf configura-se como uma
estratégia de defesa diante dos ataques que lhe foram destinados por L3. Por outro lado,
conforme os postulados de Aquino (1997), a apresentacdo de dados documentados, dos quais
Maluf parece dispor durante o debate, afigura-se como um mecanismo de fortalecimento de

sua imagem.

Em seguida, ainda no turno em andamento, observamos que, apos a reacdo defensiva,
Maluf procede a uma reagdo ofensiva diante dos ataques de Covas. Maluf contradiz as
acusacdes de Covas referentes a sua gestdo, alegando que as acusagdes feitas por seu

oponente ndo merecem credibilidade, uma vez que seu governo foi ha dezesseis anos.
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Desse modo, observamos que Maluf fundamenta sua defesa em uma argumentagéo
bastante frégil, j& que considera que o apelo a fatos que ja ocorreram ndo merece atencéo. E,
sob esse aspecto, ha que se considerar os postulados de Perelman e Olbrechts-Tyteca, segundo
0S quais o0 apelo aos atos de uma pessoa consistem, de fato, num recurso deveras eficaz na

argumentacao, a despeito de tais fatos terem ocorrido no passado:

Os atos passados e o efeito por eles produzidos vém a adquirir uma espécie de
consisténcia, a formar um passivo extremamente nocivo ou um ativo muito
aprecidvel.(2005, p. 341)

Consideramos, portanto, que a justificativa de Maluf — pela qual procura abster-se da
discussdo de seu mandato - ndo contribui, de fato, para fundamentar seu discurso, segundo o

qual, conforme afirma L2, atos passados ndo sdo pertinentes:

L2 entdo Mario Covas...eu quero dizer o seguinte pra vocé...o meu governo foi ha dezesseis anos...o que nés
temos que comparar é 0 SEU governo...((apontando para Mario Covas))

Encerrando seu turno, Maluf emprega, em sua reacdo ofensiva aos ataques de Covas,
uma figura de presenca, segundo a qual o orador intenta aumentar a presenca de uma
concepcao ou ideia por meio de um recurso bastante simples, conforme assinalam Perelman e

Olbrechts — Tyteca, o0 qual consiste na repeticdo:

L2 porque no seu governo tudo cresceu...a criminalidade cresceu... a fila na salde cresceu...0 desemprego
cresceu...

Em seguida, vale ressaltar que L2 expde sua face positiva, violando, abertamente, a lei
da modéstia — mostrando uma confiangca excessiva: a de que ndo sO sera eleito, mas,
possivelmente, reeleito, ao mencionar que Covas tera de discutir seus quatro anos de governo,
apos sua eleicdo. Cumpre ressaltar, ainda, que Maluf expbe sua face negativa ao
comprometer-se em discutir seu possivel mandato — no caso, 0s quatro anos de governo

relativos a sua suposta reeleicao:

L2 agora quando eu for candidato em dois mil e dois...pra minha reeleicio eu quero que vocé esteja discutindo
0S meus quatro anos de governo proximos

[

L1 tempo esgotado...((palmas e gritos da plateia))um minuto...por favor...
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[

L3 eu tenho a resposta

L1 por favor...um minuto para a réplica... do candidato Mario Covas

Diante dos excertos expostos acima, ha que se ressaltar as sobreposi¢es de fala do
mediador, o qual interrompe a fala de Maluf, ameacando-lhe , pois, a face negativa.

O debate prossegue e o turno é atribuido a Covas que, por sua vez, responde aos atos
de descortesia de Maluf de forma ofensiva , violando, assim como o oponente, a lei da
modestia — ato ameacgador de sua face positiva, no momento em que assinala que seu

oponente ja perdeu as elei¢des pelas quais debatem, levando-nos a inferir que ja é o vencedor.

Outrossim, Covas ameaca a face positiva de L2 no momento em que desdenha de suas

pretensdes em tornar-se governador de Séo Paulo:

L3 é bom o senhor falar em dois mile e dois.... porque essa o senhor j& perdeu...((manifestacdes da plateia —
gritos e palmas)) alias eu ndo preciso ((vaias da plateia))

[

L1: por favor...

As manifestaces da plateia intensificam-se e o mediador precisa assegurar o turno de
Covas, interrompido pelas vaias da plateia que consistem em mais um ataque a sua face, tanto

positiva — é criticado — e negativa — a plateia cerceia seu direito de prosseguir o0 seu turno.

Com efeito, as manifestacfes da plateia — que consistem, diversas vezes, em atos de
ameaca a face dos candidatos — bem como a necessidade de que o mediador do debate
intervenha a fim de assegurar o direito de falar de L3, corroboram o fato de que a interagéo
em estudo €, de fato, um tipo de interacdo bastante polémica, na qual os atos de ameaca as
faces derivam de todos os envolvidos na interacdo: candidatos, jornalistas, mediador do

debate e, inclusive, da plateia, a qual ndo tem autorizacdo para pronunciar-se.

No momento em que Covas retoma, enfim, seu topico, mediante a intervencao de L1,
reage aos ataques do oponente de forma ofensiva, apresentando a citacdo do vice governador
de Maluf — o qual, conforme assinala Covas, faz consideragfes deveras contundentes a
respeito da honestidade de L2. Além disso, Covas ressalta que a fala da qual faz uso com o
propésito de macular a imagem do oponente esta registrada nos anais da Assembleia

Legislativa, a fim de reforcar e fundamentar seu ataque a face positiva do candidato
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adversario. Cumpre ressaltar que o FTA dirigido a face de Maluf consiste num recurso cujo
proposito é, de fato, abster-se da responsabilidade sobre as assercfes apresentadas, atribuindo
tal responsabilidade a outra pessoa — alias, o proprio candidato Mario Covas ressalta em seu
discurso que ndo ataca Maluf, mas, tdo somente, cita assercdes daqueles que o atacam.

Aquino (1997) faz as seguintes consideragdes a esse respeito:

[...] Ocorre a impossibilidade de transferéncia de responsabilidade; ndo se pode
responsabilizar alguém pelo que foi dito por outrem. (1997, p.202)

Vejamos o trecho abaixo, pelo qual Covas comete atos de descortesia, sobremaneira, a
face de L2:

L3 eu ndo preciso...eu ndo preciso fazer critica ao senhor...0 senhor tem um vice...que o senhor escolheu...e
portanto quando o senhor escolheu...0 senhor aceitou o que ele diz a seu respeito...e ele diz “ a opinido ptblica
cunhou um verbo que se chama malufar...6 um neologismo que significa roubar...faz parte do vernaculo e
significa assaltar aliviar morder...mais adiante ele diz... ladruf... é outro neologismo...6 ladrdo ao
guadrado...significa ladrdo mais Maluf...isso ta...nos anais da Assembleia Legislativa...6 um discurso feito por
Luiz Carlos Santos...e no instante que o senhor o adota.. como seu vice governador... é evidente que o senhor
aceita a essas acusagdes...falo que ndo ha& necessidade de eu lhe atacar...alids eu ndo ataco..eu to
citando...pessoas do seu lado...eu ndo lhe cito nem...alias ndo cito SEquer... aqueles que vieram recentemente...
tentando dividir o bolo eventual... to falando daqueles que foram escolhidos pelo senhor...

[

L1 tempo esgotado...tempo esgotado
candidato Mario Covas...0 candidato Paulo Maluf pede direito de resposta...embora...haja citagdo de fonte...eu
vou conceder um minuto... como ((incompreendido))

Cumpre ressaltar que o emprego de citacdes no discurso consiste no uso pelo orador
de um argumento de autoridade. No caso da citacdo da fala Luiz Carlos Santos, observa-se
que Covas recorre ao prestigio da fala de um politico - vice governador - cujas declaracbes
encontram-se, inclusive, registradas em um érgédo idéneo, no caso, 0s Anais da Assembleia

legislativa.

Observa-se que L3 faz uso, a fim de corroborar sua afirmagéo de que, de fato, Luiz
Carlos Santos teceu tais acusa¢des a um companheiro de governo, dos argumentos baseados
no testemunho, entre os quais esta o argumento baseado em dados documentados. Tal
argumento consiste nos anais da Assembleia Legislativa — érgdo que representa o poder
legislativo — nos quais se registram publicacdes, debates, discursos; enfim, dados oficiais
desse Orgdo. Destarte, refutar dados documentados oficiais €, de fato, bastante
comprometedor, caso a fonte mencionada por Covas — a citacdo de Luiz Carlos Santos — seja

de fato, fidedigna.
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H& que se acrescentar que Covas infama a imagem do oponente apelando a ética,
recurso argumentativo elencado por Erlich (1993), a fim de atribuir-lhe a linha (Goffman) de

um politico desonesto diante do auditorio.

N&o obstante, Covas sofre sancdes do mediador do debate, a despeito de tentar
fundamentar os FTAs cometidos contra a face de Maluf ao assegurar que as acusacfes a
Maluf sdo feitas por seu vice, Luiz Carlos Santos, por meio de citacdes e da apresentacdo de
fontes: os anais da Assembleia Legislativa — Covas inclusive assinala que as acusagdes ndo

sdo suas, adiantando-se a possiveis objecdes.

E em razdo de Covas cometer, sobremodo, atos de descortesia, o direito de resposta é
concedido, apenas, a Maluf, conforme a decisdo do mediador do debate no momento de

encerramento do bloco sob anélise.

Em seguida, o turno é atribuido a Maluf, o qual recebe o direito de resposta do
mediador, reagindo aos atos de descortesia cometidos por Covas de forma ofensiva. Maluf,
por sua vez, inicia seu turno lastimando o excesso de descortesia do oponente, acusando-o de
ofender um ministro do presidente Fernando Henrique Cardoso — cargo que ocupa na ocasido
do debate — e, portanto, alguém que presta excelentes servicos ao presidente, conforme
salienta L2. Nesse caso, ha que se ressaltar que Maluf procura expor a linha de um politico
cortés, bondoso — ele elogia aquele que supostamente o acusou de corrupgdo, Luiz Carlos
Santos — e, a0 mesmo tempo, expde a gravidade de se atribuir as acusa¢ées a um ministro do

presidente da Republica que, por sua vez, pertence ao mesmo partido de Covas, o PSDB.

Assim, observa-se que Maluf faz uso da construcdo da imagem de um politico
comedido, sério; como estratégia de valorizacdo de sua face e, concomitantemente, como
estratégia de ataque a face do oponente, fato corroborado pelo pedido que faz, ao término de
seu turno, para que se eleve o nivel do debate e que se discutam questdes pertinentes, relativas

a planos de governo:

L2 eu lastimo((gritos da plateia)) lastimo...lastimo...que o candidato Mario Covas ofenda

[

L1 candidato...um minuto...um
minuto...um minuto....

L2 um ministro do presidente Fernando Henrique Cardoso Luiz Carlos Santos... que foi escolhido por mim.. e
((plateia grita, aplaude e parece apoiar Maluf)) serviu muito bem ao presidente...
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Entretanto, observamos que, assim como Covas, Maluf comete atos de descortesia,
atacando a face do oponente por meio de provas extrinsecas ao discurso, com o propdsito de

abster-se da responsabilidade sobre as acusacdes e, a0 mesmo tempo, dar-lhes respaldo.

L2 um ministro do presidente Fernando Henrique Cardoso Luiz Carlos Santos... que foi escolhido por mim.. e
((plateia grita, aplaude e parece apoiar Maluf)) serviu muito bem ao presidente...agora...sobre a
desonestidade...Mario Covas...vocé tem que prestar contas é... & Isto E ...desta semana... deste sabado...um
fantasma no armario...preste contas vocé sim...a0 Ministério Piblico Estadual... que aponta superfaturamento
((lendo a revista)) no programa habitacional do governador Mario Covas...e...responsabiliza...o...seu
afilhado...Gorohana que na Folha de Sdo Paulo no painel... é chamado de Gorograna...existe aqui... uma
acusacdo...de ter havido um superfaturamento...de mais de meio milhdes de reais ((mostrando a revista para a
camera))...de maneira que em termos de prestacdo de contas a justica € vocé... e 0 teu governo que tem que
prestar...e vamos levantar o nivel desse debate viu Mario Covas...nds viemos aqui...é pra...é pra...((apoio da
plateia — palmas)) prestar programa de governo...

Maluf recorre, assim como Covas, a uma estratégia elencada por Erlich (1993),
bastante frequente em interacGes polémicas, a qual consiste no apelo a ética, ja que Maluf
acusa Covas de desonestidade; cometendo, pois, um FTA direto (on record) a face positiva
de L3.

Assim, com o propdsito de legitimar suas acusagdes, Maluf faz referéncia as noticias
da revista Isto E e a Folha de S&o Paulo. Conforme Maluf, houve — de acordo com o que fora
noticiado pela midia impressa — um superfaturamento no programa habitacional do
governador Mario Covas, tendo o envolvimento de seu afilhado, designado pela Folha como
“Gorograna”. Com efeito, Maluf, utiliza o prestigio da revista e do jornal como argumento de

autoridade, baseando-se em uma autoridade impessoal (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005).

Como vimos, o apelo ao prestigio de um jornal tem como escopo alicercar o discurso,
conferindo-lhe autoridade. Com relacdo ao jornal mencionado por L2, vale assinalar, além do
que ja foi dito, que a Folha foi o primeiro 6rgao da imprensa brasileira a pedir 0 impeachment
do presidente Fernando Collor de Mello, o qual renunciou no ano seguinte. Desse modo, tal
jornal trouxe a lume eventos historicos importantes, fazendo, desse modo, contribuicGes

significativas, relativas a divulgacdo de informacdes pertinentes a sociedade.

No que diz respeito a revista Isto E, é sabido que foi criada em 1976, e, portanto,
possui certa tradi¢do, além do que trata de questdes relevantes para a sociedade, relativas a

economia e a politica.
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Posteriormente, no momento em que o turno de Maluf é concluido, observa-se, entdo,
um longo trecho do debate constituido por turnos do mediador intercalados por turnos de

Covas.

Nesse caso, consideramos a necessidade de apresentar todo o trecho, cujo objetivo é
apresentar as tentativas de Covas — assaltando, diversas vezes, o turno do mediador num tipo
de assalto sem deixa (Galembeck, 2001) — a fim de obter, assim como Maluf, o direito de

resposta:

L1 tempo esgotado... tempo esgotado...candidato....ma...candidato Paulo Maluf
L3 ndo ndo...quero direito de resposta... ((plateia gritando ndo))

L1 candidato Mario Covas...candidato Mario Covas ((pausa longa por conta dos gritos da plateia))

[
L3 ndo... ndo...ndo...( ) nada disso...nada disso...nada disso...
[
L1 candidato Mario Covas
[
L3 nada disso...
L1 desculpe...desculpe...eh...ndo...ndo...
[
L3 ele comecou eu respondi ele voltou eu respondi ele voltou eu respondi...

((interrompendo o mediador))

L1 candidato Mario Covas... por favor... candidato Mario Covas...por favor...((manifestagdes da plateia)) vamo
fazer siléncio porque sendo ndo é possivel.. ((para a plateia)) por favor... candidato Mario Covas...0 senhor...0
senhor...embora tenha citado a fonte...o senhor...fez afirmacdes...eh..subjetivas...o o candidato Paulo Maluf est4
esta se referindo a um dado concreto... ao qual o senhor ((gritos da plateia))

[

L3 como dado concreto?

L1 esta se referindo...desculpe...desculpe...desculpe...desculpe...candidato...ele se refere a um caso referente
a:.... CDHU que o senhor pode perfeitamente responder... ndo se trata de ofensa mas de critica politica...o senhor
falou em ladruf... eu ndo posso deixar de considerar...ofensa...

Cumpre destacar ainda que, assim como Covas — o qual fez uso de neologismos, como
ladruf e malufar, como estratégias de ataque - Maluf também emprega esse recurso ao

cometer um FTA contra a face do afilhado de Covas, o qual, inclusive, ndo participa da
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interacdo; no momento em que menciona o termo Gorograna. Desse modo, observa-se, néo
obstante, que ambos os candidatos empregam recursos semelhantes, mas somente Covas sofre
san¢Oes: no caso, ndo obter o direito de resposta, ao contrario de Maluf, que obteve por ter

sido, conforme considera L1, alvo de ataques em demasiado.

A esse respeito, importa-nos assinalar que os atos de descortesia cometidos por Covas
foram sancionados pelo mediador — o qual ndo Ihe conferiu o direito de resposta — bem como
pela plateia, a qual se manifestou através de vaias e gritos, ameacgando, pois, a face positiva de

Covas.

Desse modo, observamos que 0 excesso de descortesia daquele que a cometeu
acarretou prejuizos a sua face positiva, ja que as tentativas de Covas de fundamentar suas
acusacdes contra Maluf mediante a citacdo da fala de outrem, bem como de abster-se da
responsabilidade pelos ataques, ndo foram aceitas pelo mediador, o qual Ihe acusa de fazer

assergdes “subjetivas”.

Outro aspecto a ser considerado é que Covas tem sua face negativa ameacada, pelo
fato de Ihe ser negado o direito a resposta, coibindo-lhe a liberdade de expressdo. Nesse caso,
observamos que aquele que ocupa uma posicao hierarquicamente superior aos demais, pode,
com efeito, ameacar-lhes a face sem qualquer sanc¢do, ao passo que aquele que ocupa uma
posicao inferior, no contexto da interacdo, sofre san¢Ges sem, entretanto, nada poder fazer: o

mediador ignora os pedidos de resposta de Covas e encerra o debate.

Ademais, Covas nega as consideracdes de L1, reagindo de modo defensivo a ameaca a
sua face positiva — ja que é acusado pelo mediador de atribuir ao oponente o termo ladruf —
como estratégia de defesa de sua face, numa tentativa fracassada de abster-se da
responsabilidade dos ataques e de atribuir ao politico, cuja fala havia citado, vice de Maluf, a

responsabilidade pela ofensa:

L3 eu ndo falei...()

Por fim, cumpre assinalar que, embora o mediador faga sancGes a Covas e ataque sua
face positiva e negativa, ja que ndo lhe da o direito de resposta, modaliza seu discurso por
meio de desculpas, numa tentativa de atenuar os FTAs cometidos contra o candidato, cuja
face é ameacada.
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4. ANALISE DO QUARTO BLOCO

Assim como nos anteriores, o0 quarto bloco do debate inicia-se com algumas
consideracGes do mediador, que procede a exposicdo da maneira pela qual se organizara a
interacdo nesse bloco, assinalando que os jornalistas convidados fardo, novamente, perguntas
aos candidatos ao governo, relativas a temas escolhidos por L1- conquanto sejam sorteados -
o0 qual confere a palavra ao jornalista de sua escolha. Em seguida, L1 apresenta o tempo de
duracdo de cada turno dos candidatos e, além disso, a disposicdo dos turnos, corroborando

nossas consideragdes de que a interacdo em andlise é, de fato, de cunho assimétrico:

L1 vocé esta assistindo... ao primeiro debate do segundo turno... entre os candidatos ao governo do Estado de
S&o Paulo... em uma promog¢do da Rede Bandeirantes de radio e televisdo... do Canal vinte e um... do Jornal da
Tarde... e da Agéncia Estado... n6s estamos iniciando aqui o quarto bloco... e aqui os jornalistas voltam a fazer
perguntas aos candidatos segundo... 0 tema que sera sorteado agora... 0 candidato tera dois minutos para
responder.. a pergunta do jornalista... o outro tera direito de fazer um comentario de um minuto... e a palavra
voltard ao candidato que respondeu para réplica... de um minuto... eu vou chamar agora o jornalista... Marcelo
Parada da Rede Bandeirantes de radio... pra fazer a pergunta sobre o tema que eu vou escolher aqui.... agora
vamos la... tema para o Marcelo Parada... fechar aqui... Marcelo... seu tema é... a- gri-cul-tu-ra.

No momento em que o turno é atribuido a Marcelo Parada, o qual escolhe o candidato
a ser questionado, observa-se que o jornalista fundamenta sua pergunta em um jornal cujo
nome ndo menciona, afirmando que, conforme informacgdes apresentadas por tal jornal, o
modelo de reforma agraria estd esgotado, conforme citacdo da fala do ministro Raul
Jungmann. Nesse caso, observa-se que o jornalista faz uso da citacdo da fala de um ministro, a
fim de ndo se responsabilizar sobre a afirmacdo de que o modelo de reforma agraria esta
falido, cujo proposito é ndo comprometer sua face, empregando, pois, um argumento de

autoridade, em virtude de intentar dar fundamento ao seu discurso.

Nesse caso, a autoridade invocada é, conforme assinalam Perelman e Olbrechts —
Tyteca (2005, p. 350), designada pelo nome.

L6 a pergunta pro candidato Paulo Maluf.... numa entrevista concedida hoje a um jornal de S&o Paulo o ministro
da reforma agréria Raul... Jungmann classificou 0 modelo de reforma agraria como esgotado.. e disse que 0s
Estados terdo... uma participacdo ativa nesse processo... a partir... do:: ano que vem... eu pergunto ao senhor qual

dos sem terra...
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Diante do excerto acima, cumpre observar que, em sua pergunta, Marcelo Parada (L6)
questiona Maluf sobre seu projeto relativo a reforma agraria, bem como a sua forma de

relacionar-se com o movimento dos Sem — Terra.

Antes de responder a pergunta, observa-se que Maluf faz uma longa digresséo,
cometendo FFAs, direcionados ao jornalista e aos telespectadores, apelando para sua emocao:
“ t6 dentro do seu lar...” numa tentativa de apresentar a linha de um politico cortés. Alias,
observa-se que Maluf busca, mais uma vez, atribuir a Covas a linha (Goffman) de um
candidato que despreza os topicos instituidos pelo debate, restringindo o discurso de L3 a atos

de descortesia, uma vez que acusa o oponente de estar “baixando o nivel do debate™:

L2 eu quero...agradecer a pergunta... e dizer ao telespectador...... que eu vim pra ca... com quase.. dois milhdes
de votos na frente do candidato Mario Covas pra discutir...plano de governo ((mostrando uma apostila
encadernada com o titulo plano de governo)) durante seis meses... mais de trezentos especialistas trabalharam
comigo... professores pra fazer plano de governo... eu lamento...que o candidato Mario Covas...entrando na sua
casa...baixe o nivel do debate.. porque ele ndo quer discutir o governo dele... o governo dele é o governo que
mais cresceu...na inseguranga... mais cresceu... na invasdo de terras...mais cresceu... no desemprego...mais
cresceu...na fila dos hospitais... e mais cresceu em nimero de pedagios... eu vou aqui manter...olimpicamente...a
tranquilidade... t6 dentro do seu lar... muito obrigado a vocé... e vou manter o nivel alto de debate MEsmo que o
candidato Mario Covas queira baixar o nivel...

No entanto, importa-nos assinalar que, conquanto Maluf responda, de fato, a pergunta
do jornalista, apés a longa digressao observada no trecho acima, L2 retarda o topico do debate
— Nno caso, a questdo da reforma agraria - assim como Covas o faz amitde, conforme assinala
L2. H& que se observar ainda que, assim como Covas, Maluf recorre a descortesia em sua
argumentacdo, cometendo FTAs diretos, sem recorrer a atenuadores (on record) contra a face
positiva de Covas, ao afirmar que, no governo de L3, tudo cresceu: inseguranca, desemprego,
filas nos pedagios, entre outros problemas. Nesse trecho, cumpre ressaltar que Maluf recorre -
como estratégia de ataque a gestdo de Covas e, por conseguinte, a sua face positiva - a uma

figura de presenca, a saber: a repeticao, mediante o uso recorrente da forma: “tudo cresceu”.

Ademais, antes de tratar do tdpico introduzido pela pergunta do jornalista, observa-se
que Maluf viola a lei da modéstia, em funcdo de vangloriar-se pelos dois milhdes de votos que
o colocou na frente de seu oponente, Mario Covas, fazendo uso, nesse caso, de um argumento
de comparacdo, com o qual - conforme assinalam Perelman e Olbrechts- Tyteca - recorre-se a
estruturas matematicas, ou a dados estatisticos, a fim de obter-se forga persuasiva. (2005, p.
281).
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Em seguida, no momento em que, enfim, Maluf aborda o tépico proposto — a questéo

da reforma agréria — faz algumas consideracdes, dando continuidade ao seu turno:

L2 sobre o problema da reforma agréria... a reforma agraria... até que se descubra uma outra maneira de resolver
0 problema fundiario no Brasil... ainda é... 0 melhor programa... pra gente poder assentar as pessoas.. mas a
reforma agréria tem que ser feita... com respeito ao direito de propriedade...com respeito aqueles que tém
propriedades produtivas ha dez vinte trinta quarenta ou cinquenta anos... € que ndo pode de uma maneira pra
outra.. ser sobressaltados... por invasdo de terras...veja que no pontal do Paranapanema...onde houveram
infelizmente as piores confusdes...o Paulo Maluf ganhou em todas as urnas... com maioria absoluta... no primeiro
turno... entdo... a minha reforma agréria sera crista... ndo vamos permitir invaséo de terra...

Nesse exemplo, relativo as consideracfes de Maluf, no que diz respeito a reforma
agraria, observa-se que L2 coloca-se a favor da reforma como saida para os problemas
fundiarios no Brasil. Entretanto, afirma que ndo permitira invasdes de propriedades
“produtivas”, apelando a possiveis objecdes de que had grandes propriedades improdutivas
atreladas a objetivos de especulacdo de terras . Desse modo, Maluf emprega um recurso
discursivo elencado por Erlich (1993), segundo o qual os interactantes antecipam-se a
possiveis objecdes de seu interlocutor, cujo propdsito é, de fato, proteger a prépria face de
possiveis ameacas. Nesse caso, conforme assinala Aquino (1997), Maluf comete um ato que

colabora para valorizar sua face.

H& que se ressaltar que Maluf assinala que ndo permitird, caso eleito, invasdes de
terra, opondo-se, assim, ao movimento Sem - Terra. Nesse caso, consideramos que Maluf
opde-se a0 movimento ao mencionar que 0s grandes proprietarios de terras ndo podem ser
“sobressaltados” por invasores. Porém, a fim de néo ter a face sob ameaca, correndo o risco
de ser um candidato contra a distribuicdo de terras e 0 movimento dos Sem-Terra, observa-se
gue Maluf apela a valores e crencas admitidos pela maioria, no caso, o direito a propriedade —

que inclusive é previsto por lei, a fim de fundamentar seu discurso.

Observa-se ainda que Maluf afirma que oferecera respaldo aqueles que necessitam de
terras, cujo proposito é, com efeito, ndo comprometer sua face, caso lhe sejam atribuidas

acusacoes de que defende os grandes latifundiarios.

L2 quem quiser plantar.. vai ter terra pra plantar... vamos dar... energia elétrica e irrigacdo...vamos financiar..
vamos fazer a carteira agricola da Caixa Econdmica Estadual enfim... reforma agréria... agricultura.. lcool..
acucar... laranja... serdo prioridades no meu governo
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Por fim, cumpre assinalar que Maluf procura conferir credibilidade ao seu discurso
apelando para valores que supBe serem aceitos por uma maioria — j& que somos um pais
catélico - ao afirmar que sua reforma agraria sera “cristd”. Nesse caso, observamos que o
candidato procura dar respaldo ao seu discurso, invocando o prestigio de uma autoridade
impessoal, conforme assinalam Perelman e Olbrechts- Tyteca, a qual, no caso, consiste no
apelo a religido, como argumento de autoridade (2005, p.350), com o proposito de

fundamentar sua posicdo acerca da reforma agraria.

Em seguida, o turno de Maluf é encerrado pelo mediador do debate por meio da
sobreposicdo de sua fala a de Maluf — atacando, pois, a face negativa de L2 — e a palavra é
concedida a Covas que assume uma orientacdo defensiva com relagdo as acusacdes de Maluf
de que, em seu governo, 0 desemprego cresceu, entre outras criticas; ao afirmar que sua

gestdo se deu num momento de crise econdmica mundial.

Em seguida, L3 expbe sua face positiva ao confessar, isto é, ao assumir que, de fato, o
desemprego aumentou e continua aumentando, apresentando, inclusive, dados estatisticos

para corroborar sua afirmacéo:

L3 primeira questdo... que eu quero desmistificar... no meu governo pegando( ) uma crise extraordinéria...duas
delas importadas...a primeira delas no Sudeste Asiatico...agora da Russia 0 0:: e além disso... uma mudanca
estrutural na economia mundial... 0 desemprego aumentou e continua aumentando... a média de mil novecentos e
noventa e cinco era cinco...dezessete / cinco virgula dezessete... hoje é oito virgula setenta e nove significa uma
variacdo de setenta por cento... aumentou o desemprego em setenta por cento... quando o governador... Maluf era
governador... ((lendo um papel)) entre mil novecentos e setenta e nove e mil novecentos e oitenta e trés... 0
desemprego cresceu de trés virgula vinte e quatro para sete virgula zero trés ... ou seja aumentou cento e dez-e-
se-te por cento numa época em que se tinha facilidades...

Porém, logo em seguida, Covas assume uma orientacdo ofensiva diante dos ataques
do oponente acerca do aumento do desemprego, apresentando dados numéricos relativos ao
porcentual de desempregados na gestdo de Maluf em relacdo a quantidade de desempregados
em sua gestdo, a fim de conferir objetividade e racionalidade ao seu discurso. Desse modo,
observa-se que, conquanto Covas assuma que o nimero de desempregados aumentou em sua
gestdo, colocando sua face positiva sob ameaga, justifica tal fato em raz&o da crise econémica
mundial. Ademais, emprega, como estratégia de ataque a face de L2, um argumento de
comparagdo, no momento em que coteja o porcentual de desempregados em sua gestdo e na
de Maluf.
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Cumpre ressaltar que Covas fundamenta seu discurso nos lugares da quantidade, mas
de uma forma singular, conforme ressaltam Perelman e Olbrechts-Tyteca:

Ha que observar, a esse respeito, que a superioridade em questao aplica-se tanto aos
valores positivos quanto negativos, no sentido de que um mal duradouro é um mal
maior que um mal passageiro. (2005, p.97).

Covas faz uso do lugar da quantidade em sua argumentacdo aplicando-a a valores
negativos. Em outras palavras, L3 coteja a quantidade menor de desempregados ao longo de
sua gestdo com a quantidade maior de desempregados na gestdo de Maluf, a fim de mostrar,
que “alguma coisa ¢ melhor que outra por razdes quantitativas” em termos negativos. Nesse

caso, a menor quantidade de desempregados no governo de L3 assume o valor positivo.

Concluindo seu turno, Covas aborda a questdo fundiaria ao comparar a quantidade de
assentamentos em seu governo ao de seu oponente e dos anteriores; empregando, novamente,
um argumento de comparacdo como estratégia de ataque a face, ao cotejar — por meio de
dados numéricos — a quantidade de familias assentadas em sua gestdo a de Maluf, acusando-o,
por fim, de ndo resolver problemas relativos a questdo fundiaria, em funcdo de L2 ndo ter
assentado nenhuma familia, atacando, pois, diretamente (on record) a face positiva de seu

adversario:

L3 eu assentei... dois mil oitocentos e oitenta e sete familias até hoje.. € o dobro do que os quatro dltimos
governos assentaram... e.. o infinito de vezes que o Maluf assentou porque ele ndo assentou nem - uma -
familia...

Em seguida, o mediador confere o turno a Maluf, o qual reage aos atos de descortesia
de Covas de maneira ofensiva, ao acusar L3 de tentar confundir o auditério, atacando sua face
positiva, tendo, porém, sua face negativa sob ameaca, uma vez que a sua fala, sobrepde-se a

fala da plateia, a qual se manifesta mediante risos e gritos:

L2 o candidato Mario Covas quer confundir as pessoas...eu fui governador... ha dezesseis anos ((risos e gritos da
plateia)) ele quer/ ele quer discutir o meu governo(...)

[

L1 peco a plateia que ndo se manifeste...

Importa-nos ressaltar que, mais uma vez, Maluf alega que um discurso constituido
pelo apelo a atos passados — no caso sua gestdo que ocorrera ha dezesseis anos — ndo tem

fundamento. Entretanto, o apelo aos atos passados (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005)
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constitui-se em um recurso argumentativo deveras eficaz no trabalho de persuasdo do

auditorio.

Maluf prossegue seu turno gracas a intervencdo do mediador, assinalando que foi o
deputado federal mais votado da historia e, por essa razao, seu governo foi, conforme L2, bem

avaliado.

L2 o meu governo foi bem avaliado porque depois do meu governo... fui o deputado federal mais votado da
histéria politica desse pais com quase setecentos mil votos ((manifestagdes da plateia))

Observamos, nesse caso, que Maluf funda sua argumentacdo nos lugares da
quantidade, cujo fim é o de persuadir o auditorio em virtude da quantidade de eleitores que
Ihe confiaram os votos. Entretanto, consideramos a afirmacdo de Maluf, segundo a qual seu

governo foi bem avaliado porque foi o candidato mais votado da historia, uma falacia.

Embasados na teoria de Hamblin acerca do estudo das falacias, Breton e Gauthier
(2001) apresentam a nocéo de falacia, a qual, sob a concepcdo de Hamblin, é explicada pelos
autores da seguinte forma: “Uma falacia ¢ um argumento ndo valido, mas com uma aparéncia

de validade e, portanto, um argumento defeituoso por defini¢ao”. (2001, p.96).

Segundo Breton e Gauthier (2001), Hamblin distingue trés espécies de falécias: as
falacias formais, as falacias informais e as falacias linguisticas. Acerca das falacias formais,

Breton e Gauthier ressaltam:

As falécias formais sdo as que infringem as regras do raciocinio dedutivo. Uma
primeira série é constituida por silogismos mal formados por ndo respeitarem as
regras de distribuicdo (2001, p.99).

Para a presente andlise, interessa-nos a no¢do de falacia formal, constituida por
silogismos mal formados. Maluf faz uso de um silogismo mal formado ao apresentar as
seguintes premissas: Maluf foi o deputado federal mais votado na histéria politica do Brasil.
Se Maluf foi o candidato mais votado na histéria do Brasil, logo, seu governo foi bem
avaliado e, portanto, muito bom, e, nesse caso, a conclusdo estad implicita, isto é, ndo foi
apresentada claramente, mas podemos inferir que era essa a conclusdo a qual o candidato

gostaria que seu auditério chegasse.

Entretanto, a premissa relativa ao fato de um candidato ter sido o mais votado da
histéria ndo comprova a conclusdo de que seu governo foi bem avaliado, uma vez que nem
todos os candidatos mais votados da historia tiveram, necessariamente, um governo bem

avaliado, ja que ha casos de candidatos que nem sequer ocuparam cargos politicos e
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obtiveram o maior nimero de votos em relacdo aos oponentes em eleicBes. Em outras
palavras, o fato de Maluf ter sido o candidato com maior niumero de votos da historia ndo

comprova sua assercdo de que teve uma gestdo bem avaliada e, portanto, digna de crédito.

Desse modo, a premissa apresentada por Maluf de que um candidato que recebeu o
maior numero de votos foi bem avaliado, e, por conseguinte, sua gestdo; trata-se, de fato, de
um falso entinema, visto que a premissa apresentada por L2 — a de que os candidatos que
recebem mais votos tém as gestdes bem avaliadas - pode ser negada, uma vez que Maluf ndo
pode provar que todos os politicos mais bem avaliados sdo aqueles que recebem o maior
nimero de votos. Assim, observa-se que Maluf emprega premissas com ‘“aparéncia de

validade” numa tentativa de valorizar sua face positiva frente ao auditorio:

Para Hamblin, uma falacia é um argumento ndo valido mas com aparéncia de
validade e, portanto, um argumento defeituoso por definicdo (BRETON e
GAUTHIER, 2001, p.96).

Posteriormente, dando continuidade ao seu turno, Maluf ressalta, novamente, que seu
objetivo é, de fato, avaliar o governo do oponente, uma vez que seu mandato ocorreu,
conforme L2, ha dezesseis anos. Ao desafiar Covas para uma discussdo acerca de seu
governo, no caso, o de L3, Maluf comete um FTA contra a face negativa de seu oponente,
uma vez que lhe impde um compromisso: o de discutir questdes relativas a gestdo do

candidato adversario.

Ademais, Maluf acusa Covas de ter afugentado “dezenas de milhares” de pessoas da
regido do Pontal do Paranapanema por razBes de inseguranca sem, contudo, apresentar
provas, colocando, pois, sua propria face sob risco. Em seguida, reforca sua proposta de
oferecer respaldo a agricultura e aqueles que trabalham com cultivos diversos:

L2 fui prefeito bem avaliado... eu quero discutir ((falando alto)) é o governo dele... ele assentou duas mil e
poucas pessoas.. e afugentou dezenas de milhares do Pontal do Paranapanema...dezenas de milhares do Pontal do
Paranapanema...pela inseguranga que ele deixou no Pontal do Paranapanema...nds vamos fazer uma reforma
agréria cristd sim...vamos proteger a agricultura em geral...vamos proteger o &lcool...o agucar... a laranja... 0
algoddo... todos aqueles que quiserem plantar aqui em S&o Paulo terdo o apoio do governo... terdo apoio da
Caixa Econbmica através da sua carteira agricola... terdo apoio em especial... tenho certeza... do Governo
Federal

O debate prossegue e o mediador do debate confere o turno ao jornalista Fernando
Mitri apds sortear o assunto - no caso, o topico sobre a questdo da seguranga - e definir o

candidato a ser questionado, Mario Covas.
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Cumpre-nos ressaltar que o jornalista escolhido pelo mediador assinala que os roubos
de veiculos sdo um problema significativo, fundamentando seu discurso com nimeros e dados
porcentuais. Por outro lado, afirma, porém, que os casos de homicidio doloso cairam na
cidade e, enfim, questiona Covas acerca da assisténcia dada pela policia aos cidadaos.

L7 eh:: o que parece crescer na cidade é a descrenca... na policia... ha cada vez mais noticias e reportagens de

vitimas que num/ndo acreditam mas ndo vdo a policia reclamar.... sabemos que existem...no Estado...cento e
quinze mil policiais civis e militares... eu gostaria de saber quantos... desses... estdo nas ruas... quantos desses
estdo nas ruas... e quantos estdo em reparticGes... sera que se nao houvesse uma presenca maior... de policiais...
se houvesse uma presenca maior de policiais na rua essa seguranga ndo diminuiria e também a sensacédo de
inseguranca e a credibilidade da policia ndo poderia aumentar?

A esse respeito, observamos, que, primeiramente, o jornalista Fernando Mitri (L7)
ataca a face de Covas de forma indireta (off record), ao mencionar que ha, na cidade de S&o
Paulo, cuja gestdo é de Covas, uma descrenca significativa no que tange aos Servicos
oferecidos pela policia, ja que emprega uma estratégia que consiste na substituicdo do
destinatario (Brown e Levinson, 1987), atribuindo certa descrenca aos servigos prestados pela

policia, a qual, por conseguinte, é gerida pelo Estado, responsavel pela seguranca.

Em seguida, Fernando Mitri expde alguns dados numéricos concernentes ao total de
policiais no Estado e pergunta a Covas se, de fato, esses policiais estdo nas ruas ou em
reparticOes, fazendo consideracdes sobre a possibilidade de haver uma presenca maior de

policiais nas ruas, a fim de que a sensacdo de inseguranca da populacao possa ser sanada.

Desse modo, observamos que o jornalista ameaca a face positiva de Covas ao inferir
gue sua administracdo, referente a questdo da seguranca, deve ser revista, uma vez que L7
questiona a credibilidade da policia. Ndo obstante, cumpre ressaltar que Mitri modaliza seu
discurso mediante o uso da forma “poderia”, a fim de sugerir mudangas no que se refere ao

namero de policiais nas ruas.

No momento em que Covas assume seu turno, procede, imediatamente, a apresentacédo
de fatos que possam corroborar sua afirmacdo de que, de fato, a policia esta nas ruas, numa
atitude defensiva em reagcdo a ameaca a sua face pelo jornalista.

Observamos, ainda, que Covas responde a pergunta de imediato, sem retardar o tépico
sobre seguranca, ato que contribui para ndo enfraquecer sua imagem, conforme os postulados
de Aquino (1997):

L3 eh:: outro dia aqui num programa de televi/ de radio aqui... alguém fez um desafio pra verificar se tinha...
carros na rua... € a pessoa que saiu daqui percorreu a Vinte e Trés de Maio e achou quatorze viaturas policiais...
portanto a policia estd na rua... a policia t& na rua primeiro porque hoje tem carro pra tar na rua.. segundo porque
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hoje tem os melhores salarios da historia.. e nés vamos comparar isso daqui a pouco... ((manifestagdes da
plateia))

L1 por favor siléncio na plateia...

Verifica-se que, nesse turno, Covas expde provas cujo fim é dar respaldo ao seu
discurso sem, entretanto, comprovar o que diz, ndo apresentando, pois, provas concretas.
Além disso, Covas coloca sua face negativa sob ameaga a0 comprometer-se em comparar seu

mandato ao de seu oponente.

Apos a intervencdo do mediador — em virtude das manifestacdes da plateia, cujos
gritos e comentarios sobrepdem-se a fala de L3, ameacando-lhe, pois, a face negativa - Covas

prossegue seu turno:

L3 os melhores da histdria...nunca... teve tdo altos ainda na fase mais baixa... hoje...o soldado ganha oitocentos e
trinta e dois reais aqui em S&do Paulo..classe inferior e...ganhava quando assumi.. trezentos e vinte e trés...
hoje...o policial tem seguro de vida NUnca se deu tantos insumos pra a policia como se deu agora...

A respeito do trecho acima, observa-se que Mario Covas procede a exposicdo de dados
numéricos relativos aos vencimentos recebidos pela policia, antes e depois de seu mandato,
estabelecendo, pois, uma relagdo de comparagao entre seu governo e aos anteriores, nos quais,

conforme assinala L3, pagava-se um salario muito aquém do que é pago durante sua gestao.

Em consequéncia disso, vale ressaltar que Covas emprega um argumento de
comparagdo com o proposito de valorizar sua face positiva. Desse modo, consideramos que
Covas comete um ato de valorizacdo de sua face diante do auditério, uma vez que faz uso de
um tipo de argumento, elencado por Aquino (1997), o qual contribui para valorizar a imagem

do locutor na interacdo.

Mais adiante, dando continuidade ao seu turno, Covas expde, mais uma vez, sua face
negativa, a0 comprometer-se em comparar sua gestdo com outras. Em seguida, prossegue com
suas afirmacdes referentes a melhora das condic¢des de trabalho da policia ao longo de sua
gestdo, violando a lei da modéstia (Kerbrat-Orecchioni, 2006), cuja intencdo é, de fato,
apresentar a linha (Goffman,1967) de um politico empreendedor, comprometido com a

seguranca da sociedade.
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O candidato prossegue seu turno apresentando dados numéricos concernentes a
quantidade de funcionérios contratados em seu mandato - nove mil a mais que o governo
anterior — empregando, novamente, um argumento de comparacdo. Ha que se considerar que,
ao apelar para a questdo da quantidade, cuja finalidade é apresentar ao auditério o quanto sua
gestdo investiu na questdo da seguranga com a contratacdo de policiais, Covas fundamenta
seu discurso nos lugares da quantidade, segundo os quais algo é melhor — no caso sua gestao
em relacdo as anteriores — por razfes quantitativas e, nesse caso, observa-se que o apelo a tal
recurso argumentativo configura-se em uma estratégia de valorizacdo da face, empregada por
L3:

L3 daqui a pouco nés vamos poder comparar 0 que se deu agora... com 0 que Sse deu... em outros governos...
hoje...existe uma assisténcia real.. ao policial... e uma assisténcia até psicoldgica ao policial... hoje... a policia o
Unico setor de funcionalismo que aumentou... no Estado... foi a Policia Militar que tem hoje... nove mil
funcionarios a mais do que tinha quando eu assumi... aqui em S&o Paulo realmente tem cento e vinte mil
policiais..

Dando continuidade ao seu turno, Covas, mais uma vez, dispde do argumento de
comparag¢do, no momento em que compara 0 numero de policiais para cada habitante,
assinalando que paises cujo IDH €, de fato, superior ao do Brasil estdo aqguém dos servicos
referentes a seguranca prestados por Sdo Paulo, e, por conseguinte, por sua gestdo. Nesse
caso, consideramos que L3 faz uso desse argumento como uma estratégia de valorizagdo de
sua face diante do auditorio, fato corroborado pelos estudos de Aquino (1997), segundo o0s
quais, o argumento de comparacdo consiste em uma estratégia que colabora para o

fortalecimento do locutor na interagéo.

Diante do exposto, consideramos que Covas emprega, também, um argumento pelo
modelo (Perelman e Olbrechts- Tyteca, 2005), de um modo bastante singular. E evidente que,
ao mencionar outros paises e cidades — Canada e Londres — que, com efeito, afiguram-se
como um modelo a ser seguido, em funcdo dos servigos sociais prestados a populagdo —
designados como paises desenvolvidos ou de “primeiro mundo”, pretende persuadir o
auditorio de que em seu mandato os investimentos na seguranca superaram 0s modelos; no

caso, Canadéa e Londres.

Acerca do modelo, Perelman e Olbrechts-Tyteca fazem as seguintes consideragoes:

Podem servir de modelo pessoas ou grupos cujo prestigio valoriza os atos[...] Um
homem, um meio, uma época serdo caracterizados pelos modelos que se propéem e
pela maneira pela qual os concebem.(2005, p.414)
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Cumpre assinalar que Covas dispde, em sua argumentacdo do prestigio atribuido ao
modelo, a fim de levar o auditério a crer que, em sua gestdo, os servigos oferecidos a

populacéo sédo, de fato, satisfatorios:

L3 d& um policial pra cada duzentos e noventa e cinco habitantes...no Canada... tem um policial pra cada
quatrocentos habitantes... em Londres tem um policial pra cada trezentos habitantes... portanto... todos os
insumos dados pra policia... e ja agora... vinte e uma penitenciarias... vinte e uma penitenciarias... 0
que...significa vinte e uma mil vagas...¢ TAnto quanto se fez em cem anos aqui em S&o Paulo... vai permitir que
a gente elimine... um fator de criminalidade que é a super lotacdo que hoje existe nos distritos... nas cadeias e nas
penitenciarias... quando eu assumi... prendia-se duas mil pessoas por més em flagrante delito......

[

L1 tempo esgotado
L3 hoje prende-se quatro mil e quinhentos

Concluindo seu turno, Covas procede a apresentacdo de mais dados numéricos
relativos a seguranca — denotando certa objetividade e racionalidade em seu discurso —, ao
assinalar que construiu vinte e uma penitenciarias o que, conforme ressalta o candidato,
corrobora sua afirmacdo de que, em sua gestdo, se fez mais do que em cem anos. Ademais,
utiliza, mais uma vez, um argumento quase-légico: o argumento de comparacdo que -
conforme assinalam Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) — baseia-se em dados mensuraveis -
ao cotejar a quantidade de prisdes antes e depois de seu mandato, o qual, segundo L3, superou
0 anterior. Ha que se acrescentar que o emprego desse argumento, como vimos, contribui para
o fortalecimento de sua imagem (Aquino, 1997), constituindo-se, pois, em mais uma

estratégia de valorizacdo de sua face.

Outro aspecto a ser considerado diz respeito ao fato de Covas cotejar dados relativos a
sua gestdo com os governos dos Gltimos cem anos. Observe-se que, na tentativa de valorizar
sua face em demasiado, Covas corre o risco de té-la sob ameaga, uma vez que ndo comprova
— por meio de provas ou dados documentados — que sua gestdo superou 0s Ultimos cem anos

relativos aos governos anteriores, violando, sobremaneira, a lei da modéstia.

Por fim, no momento em que Covas tem seu turno encerrado pelo mediador,
observamos que L3 solicita a plateia que ndo se manifeste, a qual contribui para potencializar
a polémica na interacdo, mediante assaltos aos turnos dos candidatos e sobreposicfes de
vozes, ja que, frequentemente, algumas pessoas gritam e discordam do que é falado por L2 e

L3; sobretudo, por Covas:
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L3 eu vou fazer uma... uma solicitacéo...
L1 por favor...
L3 eu pediria que quando.. um de nds falassemos... as pessoas ndo ficassem falando na assembleia... é
ruim...
[

L1 eu...
L3eh:: éé::...

[
L1 eu... reforgo o seu pedido a plateia porque é impossivel ouvir o que o candidato fala

[

L3 ¢ aquela mal

educacdo a que faz referéncia o candidato Paulo Maluf

L1 reforco seu apelo... agora o candidato Paulo Maluf tem um minuto pra comentar a resposta

O debate prossegue e o turno é atribuido a Maluf que o inicia com atos de descortesia
destinados a face de seu oponente. Cumpre observar que, em seu turno, Covas ndo cometeu
FTAs diretos a face de Maluf, mas, tdo somente, aos governos anteriores a sua gestdo, ao

cotejar seus servicos prestados a populacdo aos prestados por outros mandatos.

Importa-nos ressaltar, diante do que foi exposto, ao longo de nossas analises que,
como vimos, Maluf alega, amitde, que o discurso de Covas restringe-se a ataques e a fuga do
topico em andamento, numa tentativa de persuadir o auditorio de que seu oponente baseia seu

discurso em meros atos de descortesia.

Entretanto, observa-se que, ao longo de todo o seu turno, Maluf comete atos de
descortesia destinados a face positiva de L3, embora trate do topico em andamento: a questao

da seguranca:

L2 meus amigos que estdo nos ouvindo... é na seguranca... onde a gente vé nitidamente... que ndo basta...
investir... é na seguranca que precisa ter comando...é na seguranca que vocé precisa comandar... 0 secretario da
Seguranca Publica...seguranca se resolve com comando...com lideranga sobre as pessoas... porque enfim...na
teoria...o governador Mario Covas resolveu o problema da seguranga ...comprou carros construiu prestigios
dhn::... presidios... mas na prética o que que se vé... uma populacdo acuada e com medo...Diario Popular da
semana passada...metade dos paulistanos... foram assaltados ((mostrando o jornal))... policia esté falida... diz... 0
juiz... juiz Francisco José Bruno...violéncia bate recorde... chacinas crescem cento e cinquenta e seis por
cento...delitos aumentam trimestre a trimestre... jornal Estado de S&o Paulo... policia s6 apura dois e meio por
cento e meio dos crimes

[
L1 tempo esgotado
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Podemos observar que, logo no inicio de seu turno, Maluf busca uma aproximacao
com o auditério mediante um ato de cortesia sem valor reparador (FFA), ao designa-lo por
meio da forma: “meus amigos”. Em seguida, ressalta que o investimento na area da seguranca
ndo basta, apresentando uma justificativa demasiado fragil: a de que é preciso ter comando,
sem, entretanto, explicitar como o comando pode ser mais importante que o investimento no
ambito da segurancga. Diante do exposto, cumpre-nos ressaltar que Maluf emprega, entre as
estratégias de descordo com o contetdo do enunciado do interlocutor (Erlich, 1993), a

refutacdo ao discurso de seu adversario, repudiando-o.

Ao referir-se ao conteudo veiculado pelo enunciado de seu interlocutor, Maluf nédo s
o0 renega, mas oferece justificativas para tal critica: a de que o investimento em seguranca nao
basta, pois ha que se recorrer a lideranca, ao comando. Assim, Maluf retoma o contetido de
seu interlocutor para, em seguida, nega-lo, oferecendo como justificativa dados expostos por
jornais, como a Folha da Tarde — empregados como argumento de autoridade (Perelman e
Olbrechts-Tyteca, 2005) - segundo 0s quais a questdo da seguranca é problemética na gestao
de seu oponente.

Observa-se, ainda, que Maluf recorre a citacdo da fala do juiz Francisco José Bruno
como argumento de autoridade, segundo a qual a policia esta falida, , em funcéo do prestigio
da autoridade de um juiz, designando, alias, a pessoa pelo nome, a fim de fundamentar seu
discurso e abster-se da responsabilidade de tal acusagdo. O apelo de L2 a citacdo da fala do

juiz consiste em uma estratégia de ataque a face positiva de Covas.

A seguir, numa tentativa de aproximacdo com o auditorio, Maluf intenta levar os
telespectadores a deliberar a respeito do fato, isto é, a participar da reflexdo que faz acerca dos
problemas relativos a seguranca na cidade de Séo Paulo:

L2 vocé ((apontando para a camera)) que esta me ouvindo sabe...

[
L1 tempo esgotado...

L2 que ndo tem seguranca nem na cidade de S&o Paulo...

[

L1 tempo esgotado
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Importa-nos assinalar que, conquanto Maluf ndo empregue uma pergunta retérica — a
qual consiste em uma figura de comunh&o — busca a adesdo do auditério numa tentativa de
trazé-lo para a discussdo. Desse modo, consideramos que Maluf emprega uma troca, isto é,
recorre a enadlage da pessoa, uma vez que em lugar de afirmar : “eu sei que ndo tem seguranga
na cidade de Sao Paulo” utiliza a forma “vocé sabe”, referindo-se aos eleitores, a fim de
estabelecer uma relacdo de proximidade com o auditorio mediante o uso de uma figura de

comunhdo, conforme postulam Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005):

O mesmo efeito é igualmente obtido pela endlage da pessoa, a permutacio do “eu”
ou do “ele” pelo “tu”, que faz com que “o ouvinte julgue ver a si mesmo em meio ao
perigol...]”(2005, p.202)

O debate prossegue e o mediador concede um minuto para a réplica de Covas que
reage aos atos de descortesia de Maluf de forma ofensiva. Além disso, cumpre observar que
Covas retoma o contetdo veiculado pelo turno de seu oponente para refuta-lo, oferecendo,
como justificativa para sua negacgéo, o fato de que metade da populacdo de Sdo Paulo ndo
havia sido assaltada somente em sua gestdo, mas ao longo de outros mandatos, inclusive no
de L2.

L3 as pessoas que foram assaltadas ((rindo)) ndo foram assaltadas...a metade...neste governo...vem de muito
tempo...inclusive no seu... agora no seu tempo... a coisa era mais complicada... eu vou ler o que diz o jornal do
SEU tempo de governo... “as viaturas que ((lendo)) existem estdo em mas condi¢des...sujas e quase sempre
paradas na oficina... a inseguranca ronda as ruas as pracas as lojas e residéncias... para contralar/controlar essa
escala de criminalidade a Policia Militar dispde de menos de mil viaturas”... eu ja comprei...sete mil...e em torno
de cinquenta e cinco mil homens em todo o Estado... outro dia... no bairro de Sdo Matheus... paupérrimo bairro
da zona leste da cidade dois soldados e um sargento... faziam patrulhamento a pé durante a ronda... detiveram
um homem portando cem gramas de maconha () a uma bicicleta...encaminharam a bicicleta ao distrito... a
maconha pro Instituto Médico Legal...... e 0 detido tiveram que levar de dnibus porque ndo tinham automovel...
chegou uma ordem do auto comando...sem meio termo suspender toda instrucao de tiros em todas a unidades em
todos os batalhGes... a munigdo precisa ser fracionada... 0s guardas tavam saindo a rua com cordas porque néo
tinha algema e o

[

L1 tempo esgotado

H& que se acrescentar que Covas potencializa seu ataque a face de seu oponente,
discordando de suas afirmagGes, mediante um recurso ndo verbal: o riso, cujo intuito é
deslegitimar as acusacGes de seu oponente, a fim de conduzir o auditério a considera-las
frageis e descabidas. Em seguida, Covas apresenta fatos expostos por um jornal, cujo nome
ndo e citado, a fim de corroborar suas criticas a gestdo de seu oponente, a qual, consoante as
afirmacdes de L3, ndo oferecia, de fato, servicos relativos a seguranca, dignos de

credibilidade a populagdo. Destarte, ao longo de quase todo o seu turno, observa-se que Covas
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I& as afirmacGes oriundas de um jornal apresentando fatos que comprometem a face positiva
de Maluf.

Covas faz uso do argumento quase-l6gico de comparacdo (Perelman e Olbrechts-
Tyteca, 2005), ao cotejar o nimero de viaturas das quais a policia militar dispunha no
mandato de Maluf com o nimero de viaturas ja providenciadas em sua gestdo que, conforme
assinala L3, consiste em sete mil. Nesse caso, observa-se que o uso de tal argumento consiste,

com efeito, em mais uma estratégia de valorizacdo da face de Covas (Aquino, 1997)

Importa-nos acrescentar que Covas expOe fatos comicos acerca da méa administracédo
de Maluf com respeito a questdo da seguranca, ao apresentar ao auditério que a policia fazia
uso de cordas em lugar de algemas, bem como o fato de que policiais tiveram de encaminhar,

de 6nibus, um preso a delegacia de dnibus, devido a falta de viaturas.

Nesse momento, consideramos que Covas tenciona apresentar ao publico ocorréncias
que supde serem avaliadas pelo auditério de forma deveras negativa. Em outras palavras, o
objetivo de L3 é conduzir o auditério a crer que, na gestdo de seu oponente, 0 descaso em
demasiado com a questdo da seguranca é um fato que merece ser sancionado pelo riso, em
virtude dos episodios apresentados — Covas ri ao apresentar os fatos - numa tentativa de

atribuir a L2 a linha de um politico incapaz de oferecer servicos dignos a populagéo.

Ademais, na conclusdo de seu turno, o qual é sobreposto pela fala do mediador e da
plateia — ameacando-se, pois, a face negativa de Covas — L3 reitera o fracasso na gestdo de
seu oponente, no que diz respeito a seguranca, ao fazer uso da citacdo de fala de seu secretario
de seguranca como argumento de autoridade, cujo fim é dar respaldo as suas acusacfes contra
L2 e corroborar suas afirmacfes de que a seguranca no governo de seu oponente encontrava-
se, de fato, falida, em razdo do fato de que, consoante assinala Covas, o proprio secretario da
seguranca de Maluf afirmara que a unica maneira de resolver os problemas relativos a
inseguranca e violéncia era o armamento da populacdo, abstendo-se, pois, de qualquer

iniciativa em favor do problema.

Importa-nos trazer a lume que Covas ataca, outrossim, a face positiva daquele cuja

fala é citada: o secretério de seguranca de Maluf:

L2 seu secretario da seguranga Dlsse... ao Estado e a sociedade... 0 Unico jeito(( manifestacbes da plateia)) de
vencer a violéncia... ((gritos da plateia))

[
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L1 tempo esgotado ((gritos da plateia))

L1 eu vou garantir a palavra para ((incompreendido)) que ele conclua o raciocinio.. eu vou pedir aos senhores
por favor que mantenham o NIVEL desse debate... por favor...

L3 e o seu secretario da seguranca declarou... 0 Gnico jeito de vencer a violéncia é a populacdo se armar.. se ha
faléncia é essa... € a admissao do secretario que ndo é capaz de (...)

[

L1 tempo esgotado...tempo esgotado

[

L3 fazer nada.

Diante do exposto acima, cumpre acrescentar que, nesse momento da interacdo, as
manifestacdes ocorrem de maneira significativa, e, por essa razdo, observa-se que, mais uma
vez, 0 mediador do debate assume sua posicdo hierarquicamente superior. Entretanto,
observa-se que, embora L1 ameace a face daqueles aos quais direciona FTAs contra as faces
positiva — haja vista o fato de que assinala que a plateia deve manter “o nivel do debate” — e
negativa, em razdo de coibir seu desejo de expressar-se, L1 o faz por meio de um
modalizador: “por favor”, atenuando, assim, as ameacas as faces dos integrantes da plateia,
com o propésito de ndo ser tachado como um mediador autoritario e descortés,
salvaguardando, desse modo, sua face.

5. ANALISE DO QUINTO BLOCO

O quinto bloco do debate tem inicio com algumas consideracdes de seu mediador
acerca de sua organizacgdo, a qual consiste em uma série de perguntas e respostas realizadas
entre os candidatos, conforme os temas elencados por suas assessorias. Ap6s a resposta dos
candidatos a pergunta feita pelo oponente, atribui-se o turno aquele que fez a pergunta para
comentarios e, em seguida, a réplica é concedida ao candidato ao qual a primeira pergunta foi

destinada:

L1 nesse quinto bloco os candidatos voltam a fazer perguntas...entre si... de acordo com o sorteio feito na
presenca dos assessores dos candidatos... o primeiro a fazer a pergunta agora € o candidato Paulo Maluf que tera
trinta segundos para a pergunta dois minutos para a resposta do candidato Mario Covas... um para 0 comentario
de Paulo Maluf e um para a réplica.. de Mario Covas.. candidato Paulo Maluf... por favor...trinta segundos
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No momento em que Maluf assume o turno, observamos que comete um FTA direto,
sem atenuadores (on record), a face positiva de Covas, o qual é acusado de restringir seu

discurso a atos de descortesia sem, contudo, priorizar questdes relativas a planos de governo.

L2 como o telespectador que esta em casa esta vendo... minha pergunta é sempre...sobre... plano de governo...
baixaria...6 com o candidato Mario Covas eu pergunto... Mario Covas... como vocé explica.. que no seu
governo... a tarifa do pedagio pra caminhd@es... aumentou cento e sete por cento acima da inflagdo... segundo a
Folha de S&o Paulo de quatro dias atras?

Importa-nos assinalar que, mais uma vez, como j& ocorreu em outros momentos do
debate, Maluf procura levar o auditorio a inferir que Covas fundamenta seu discurso na fuga
dos topicos e, portanto, no desprezo a questdes pertinentes ao debate, numa tentativa de
enfraquecer a imagem de L3. Assim, observamos que Maluf repete, exaustivamente, as
mesmas acusacfes ao oponente e, em virtude desse fato, consideramos a necessidade de expo-
las, a fim de ressaltar que Maluf torna seu discurso repetitivo, por conta da recorréncia dessas

acusacoes.

Cumpre ressaltar que, conquanto Maluf acuse Covas de empregar atos de descortesia
em demasiado, inicia, por sua vez, seu turno atacando, primeiramente, a face do oponente
para, mais adiante, realizar, de fato, sua pergunta acerca do aumento das tarifas no pedagio
para caminhdes, fundamentando seu discurso em dados apresentados pela Folha de Séo
Paulo, a qual, como j& expusemos, possui certo prestigio, em funcdo de suas contribuicfes
para a sociedade, pelo fato de apresentar informacfes importantes, relativas a politica e

economia, entre outras.

Por essa razdo, consideramos que Maluf recorre a apresentacdo de informacdes
oriundas dessa fonte como argumento de autoridade, cujo intento é legitimar suas acusacdes,

bem como o de abster-se de possiveis sancfes atribuindo tais acusacdes a outrem.

O debate prossegue e, no turno em que Covas responde as acusa¢des de Maluf acerca
do aumento das tarifas no pedagio, observa-se uma reacdo ofensiva aos atos de descortesia de

L2, mediante o emprego da ironia por Covas — potencializada pelo riso.

Covas apresenta dados estatisticos, cujo proposito é desdizer as acusagdes do
oponente, ao passo que, por meio da exposicdo de nameros e célculos, observa-se que L3
busca conferir certa objetividade ao seu discurso, em virtude de aproxima-lo ao discurso

racional e logico, conferindo-lhe legitimidade, gracas ao prestigio atribuido ao pensamento
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I6gico; chegando a conclusdo de que os tributos em sua gestdo sdo menores que os cobrados
no mandato de Maluf:

L3 eu ja lhe falei sobre isso uma vez ((ri)) olha...os precos do pedagio e a Folha diz isso...aumentaram pelo
calculo da Folha em dois virgula trinta e dois por cento.. se vocé fizer o calculo pelo...d6lar... e levar em conta a
inflacdo do dolar...eles ndo chegaram a aumentar... nem isso...eles s&o menores do que no seu tempo...isso...& 0
valor... dos pedagios... a negociacao feita... em torno... da:: concessdo de estradas...

Dando continuidade ao seu turno, Covas faz uso de um argumento baseado em dados
documentados (Erlich, 1993) — cuja finalidade é dar forca persuasiva ao seu discurso,
expondo, porém, sua face negativa, ao mencionar que tem o documento em maos, ja que,
nesse caso, compromete-se, caso tenha de apresenté-lo aos expectadores , a fim de corroborar
0 que diz. Conforme salienta Aquino (1997), a exposic¢do de dados documentados - os quais
podem ou ndo ser fidedignos - colabora para o fortalecimento da imagem do locutor no
debate. Desse modo, observa-se que Covas emprega tal recurso como uma estratégia de

valorizagéo de sua face:

L3 foi feita com um documento que eu tenho aqui da situacdo dos transportadores de carga concordando com o
pedégio...eu tenho esse documento comigo... a associacdo dos transportadores de carga ta fazendo isso

Ainda com relagdo ao excerto acima, vale assinalar que o emprego do argumento
baseado em dados documentados por Covas consiste, outrossim, em uma estratégia de defesa
de sua face, haja vista que, conforme as informacgdes apresentadas pelo documento, 0s

transportadores de carga concordam, segundo Covas, com o estabelecimento do pedagio.

Em seguida, Covas prossegue seu topico acusando Maluf de articular uma paralisacéo
de caminhoneiros com o intento de lhe prejudicar. Nesse momento, ha que se ressaltar que
Covas expde sua face positiva ao apresentar acusacGes para as quais ndo oferece provas

concretas.

L3 e por favor ndo me ( ) evoque a articulacdo que o senhor t& fazendo em Sorocaba pra fazer uma paralisacéo
14 de...de:....de::...caminhoneiros porque ainda sdbado eu recebi uma homenagem dos caminhoneiros... eles ndo
estdo contra isso ndo... 0 senhor vai dar a ideia de que estdo porque ta preparando um movimento pra acontecer...
no comego da proxima semana... em Sorocaba e eu sei por quem...

Mais adiante, Covas efetua mais uma FTA direcionado a face positiva de Maluf,
acusando-o de mentiroso, conquanto atenue sua ameaga por meio da forma “ndo ¢

verdadeiro”, modalizando, assim, seu discurso, possivelmente, a fim de ndo reforgar a linha —
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que lhe é atribuida por Maluf — de um politico agressivo e descortés e correr, em funcao
disso, o risco de sofrer, novamente, sanc¢Ges por parte do mediador do debate.

Em seguida, Covas comete mais um FTA direto (on record) contra a face de Maluf ao
acusa-lo de ter construido uma rodovia mais cara que todas as outras que Sdo Paulo possui —
cujo intento € apresentar ao auditorio, mais uma vez, que Maluf possui a linha de conduta de

um politico que desperdica o dinheiro publico.

L3 mas na realidade... o que o senhor diz...ndo é verdadeiro... o senhor abriu uma estrada que alias custou muito
mais caro por quildmetro do que todas as outras que tem em S&o Paulo... a Rodovia dos Trabalhadores...e
imediatamente pedagiou-a se no Estado tiver...outras estradas de qualidade igual ainda que feita a prego muito
mais barato que o senhor faz elas tém que ter pedagio igual aquelas...

Observa-se, ainda, que Covas efetua outro ataque a face de L2, ao acusa-lo de cobrar
tarifas de pedagio ao inaugurar a Rodovia dos Trabalhadores — empregando, assim, um
argumento de contradicdo e incompatibilidade (Perelman e Olbrechts — Tyteca). Em outras
palavras, ao mencionar que Maluf também construiu pedagios em rodovias criadas por ele e
que as taxas na gestdo de L2 eram superiores as de seu governo, Covas atribui a Maluf a
imagem de um politico incoerente, uma vez que se opde ao que, de fato, fez: no caso, a

cobranca de tarifas de pedagios em rodovias, numa relacdo de contradicao.

Nesse caso, ha que se ressaltar que a exposicdo da contradicdo entre as assercdes de
Maluf e sua conduta colabora para a valorizacéo da face de Covas, em detrimento da face do
candidato rival, devido ao fato de que L3 entra em desacordo com o contetdo do enunciado
veiculado pelo discurso de Maluf — expondo ao auditdério sua incoeréncia — mediante o
procedimento de refutacdo, o qual, conforme postula Erlich (1993) consiste no apelo a razéo,
ato que, segundo Aquino (1997) contribui para fortalecer a imagem daquele que o emprega,

no caso, Mario Covas.

Diante disso, observa-se que Covas refuta o conteddo do enunciado de Maluf
expondo, em seguida, justificativas para sua refutacdo, as quais consistem na contradi¢ao

presente no discurso de Maluf com relacédo a suas agdes em seu mandato.

Ademais, cumpre observar que, conforme assinalam Perelman e Olbrechts-Tyteca
(2005), o emprego de estratégias que visam expor a contradi¢cdo presente no discurso do
interlocutor contribuem para a desqualificacdo de sua argumentag&o:

A pessoa se prevalece, com essa acusagao do prestigio do raciocinio rigoroso [...]

A asserc¢do, dentro de um mesmo sistema, de uma proposi¢do e de sua negacdo, ao
tornar manifesta uma contradicdo que ele contém, torna o sistema incoerente e, com
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isso, inutilizavel. Trazer a lume a incoeréncia de um conjunto de proposi¢des é
expd-lo a uma condenagéo inapeléavel[...] (2005, p. 220-221)

Em virtude do exposto, consideramos que Covas recorre ao prestigio dos argumentos
quase-légicos, conferindo ao seu discurso, novamente, certa racionalidade, mediante a
apresentacdo de dados numéricos, procedendo a exposicdo da incoeréncia apresentada pelo
discurso do oponente, a fim de valorizar sua face e levar o trabalho de argumentacéo de L2 ao

descrédito frente ao auditério.

Cumpre acrescentar que, na conclusdo de seu turno de resposta, Covas faz uso de um
argumento de justica — outro argumento quase-légico - segundo o qual o que vale para um, ou

para algo, deve valer para todos, conforme postulam Perelman e Olbrechts — Tyteca (2005).

Em outras palavras, ao mencionar que se numa estrada construida por Maluf
instaurou-se o pedagio, 0 mesmo deve ser feito em outras estradas; no caso, as construidas por
Covas — as quais, conforme ressalta L3, ttm a mesma qualidade e sua execucao custou menos
que as construidas por Maluf. Em consequéncia disso, observamos a tentativa de Covas de
valorizar sua face ao mencionar que suas estradas tém a mesma qualidade das construidas
pelo oponente, conquanto tenham custado menos, apelando, mais uma vez, para o fato de que
Maluf desperdica o dinheiro pablico. Vejamos, novamente, as acusacfes de Covas a respeito

do fato de que Maluf também instaurou pedagios em estradas:

L3... a Rodovia dos Trabalhadores...e imediatamente pedagiou-a se no Estado tiver...outras estradas de qualidade
igual ainda que feita a pre¢o muito mais barato que o senhor faz elas tém que ter pedagio igual aquelas...

Além disso, Covas ameaca, nhovamente, a face positiva de Maluf em sua tentativa de
levar o auditério a inferir que L2 é um candidato sem preparo, apelando a sua falta de
capacidade e conhecimento, uma vez que mesmo sendo um engenheiro, ndo pode construir

estradas de qualidade a um custo baixo — assim como Covas o fez - que também é engenheiro.

L3 isso até...quem ndo € engenheiro entende... fora que eu ndo vejo... porque o senhor ndo vai entender isso... de

Em seguida, o turno é atribuido a Maluf para seu comentario pelo mediador, o qual
pede o siléncio da plateia que volta a manifestar-se.
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L1 Paulo Maluf... por favor um minuto para o seu comentario ((manifestacdo da plateia)) eu peco a plateia mais
uma vez que nao se manifeste

Maluf inicia seu comentario numa reacdo ofensiva aos atos de descortesia de Covas,
acusando-o, mais uma vez, de fugir do topico, isto €, de desprezar questdes pertinentes ao
debate. Tal acusacdo corrobora nossas afirmacdes de que Maluf faz, de forma insistente, as

mesmas acusacfes ao adversario, tornando, como ja ressaltamos, seu discurso repetitivo.

L2 mais uma vez...o governador Mario Covas ndo responde... a Folha de Sdo Paulo esta aqui clara...esta tarifa ja
havia subido...((Ilendo)) no periodo de oitenta e sete... a noventa e um.. e no governo Mario Covas saltou mais...
cento e sete por cento... ele insiste em querer comparar meu governo de dezesseis anos atras...eu quero comparar
0 seu governo... e por falar em Sorocaba...eu fui pra Sorocaba outro dia...Sorocaba pagava...entendeu...uma
tarifa pela Castelo Branco... tdo fazendo agora... 0 segundo pedégio.. num entroncamento com Itu... € o terceiro
pedégio na Castelinho... entdo Sorocaba que vocé se referiu ndo subiu cento e sete por cento s6... subiu cento e
sete por cento mais... trés vezes... trés vezes o pedagio que ta sendo construido...

Maluf apela, além disso, a informacdes referentes ao aumento das tarifas no governo
de Covas, conforme indica a Folha de Sao Paulo, a fim de dar respaldo ao seu discurso por
meio do emprego de um argumento de autoridade, o qual ¢ “condicionado pelo prestigio” de
uma autoridade impessoal (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005) apresentando dados

numeéricos, com o propdsito de conferir certa credibilidade ao seu discurso.

Ha que se observar ainda que Maluf recusa-se, mais uma vez, a discutir sua gestdo, em
funcdo de ter ocorrido ha dezesseis anos. Desse modo, observa-se que Maluf busca proteger
sua face negativa ao evitar comprometer-se a discutir sobre aspectos relativos ao seu passado

politico.

Maluf prossegue seu turno ameagando, mais uma vez, a face positiva de Covas,
empregando o procedimento de retificacdo, o qual se encontra entre as estratégias elencadas
por Erlich (1993) que, por sua vez, consistem no apelo a razdo. Conforme postula Aquino
(1997), proceder ao apelo a razdo, consiste em uma estratégia de valorizacdo da face do
locutor. Desse modo, observa-se que Maluf comete um ato de valorizacdo de sua face em
detrimento da face de seu oponente, ao retificar o que Covas havia dito em seu turno acerca

do aumento de tarifas nos pedagios.

Assim, Maluf ressalta que, em virtude do fato de terem sido construidos dois pedagios
na regido de Sorocaba, além do que ja havia na rodovia Castelo Branco, a tarifa subiu,

portanto, trés vezes a mais, considerando-se a soma dos trés pedagios, retificando, desse
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modo, a asser¢do de Covas de que o valor pago pela construcdo de pedagios ndo teve

aumentos.

Dando continuidade ao seu turno, Maluf comete mais atos de descortesia destinados a
face positiva de Covas, ao mencionar que o dinheiro arrecadado pelos tributos nas rodovias

ndo €, de fato, revertido para obras sociais.

L2 eu pergunto a vocé Mario Covas se ainda esse dinheiro... fosse...pra obras sociais do Estado...mas vocé
reconhece... que vocé ta dando esses recursos... pras empresas empreiteiras do Estado... eu quero dizer o
seguinte.. € JUsto vocé construir cento e dezessete pedagios a mais no Estado de Sao Paulo?... ndo acho justo... e
vou rever esse problema...

Em seguida, Maluf procede a mais uma acusagdo, cometendo um FTA direto (on
record) contra a face positiva de Covas, ao acusa-lo de disponibilizar os recursos relativos aos
tributos cobrados pelos pedagios a empreiteiras sem, contudo, apresentar provas que possam
dar respaldo as suas acusacdes, oferecendo, assim, risco a sua face positiva, caso tenha que
provar o fato de que L3 desvia o dinheiro oriundo da cobranca dos pedagios para favorecer

empreiteiras.

Por fim, Maluf encerra seu turno com uma pergunta retérica, cuja funcdo é impelir o
interlocutor a respondé-la, pois poderd comprometé-lo. Em outras palavras, no momento em
que Maluf questiona Covas se, de fato, € justo construir dezessete pedagios a mais no Estado
de S&o Paulo, consideramos que L2 ndo tém intencdo de obter informacdo a respeito de um
fato, de modo que tal pergunta possui valor argumentativo: o de coagir Covas, obrigando-o a

comprometer-se a responder uma pergunta que lhe ofereca ameacas a face.

Em outras palavras, caso Covas responda que é justo construir dezessete pedagios a
mais, pode, com efeito, submeter sua face a ameaca, ao passo que, se concordar com Maluf —
gue o aumento de pedagios € injusto —, colocara, do mesmo modo, sua face sob ameaca.
Desse modo, cumpre observar que Maluf coage seu interlocutor por meio de uma pergunta,
cujo valor €, sem davida, argumentativo, ndo lhe oferecendo saida. Aquino (1997) faz as

seguintes consideragdes acerca das perguntas retoricas:

Ducrot (1983) tem salientado esse fato e diz ser necessario diferenciarmos esta
forma de outras que sdo utilizadas para obter informacdes. Obriga-se o interlocutor
a fornecer uma resposta prevista pelo locutor. Segundo esse autor, casos como esse
apresentam uma orientacdo argumentativa sempre negativa. Diante deste tipo de
pergunta o interlocutor vé-se compelido a dar uma resposta que pode comprometé-
lo. (1997, p. 203)
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Em seguida, o mediador do debate interrompe o turno de L1, ameagando-lhe a face
negativa, e atribui o direito de réplica a Covas, que inicia seu turno numa reagdo ofensiva
diante dos atos de descortesia cometidos por Maluf no momento em que ironiza, por meio de
um recurso ndo verbal — o riso - as acusacGes de L2 acerca de negdcios escusos com

empreiteiras.

L3 ndo vamo falar de vantagem pra empreiteira ((rindo)) Maluf ((risos da plateia)) ndo vamo falar isso que esse
assunto é... é tabu... e fica covardia se a gente falar nesse assunto... vamo falar... 0 seguinte... 0 que vocé nao
conta... € que...a Raposo Tavares ta sendo duplicada...o que vocé ndo conta. é que estdo fazendo duas marginais
na Castelo Branco... que vdo...até Alphaville... 0 que vocé ndo conta... é que com estas... concessoes...sdo...nos
préximos quatro anos vao ser investidos em estradas.. cinco bilhdes de reais... sem que o Estado seja obrigado a
colocar um... centavo... pra colocar na area social onde vocé nunca fez investimento... eu quero comparar
governo com governo se vocé quiser comparar governo da Prefeitura também comparo... quando eu tive na
prefeitura e n6s vamo ver quem é que fez mais na area social... vamo ver quem é que fez tdnel... como o Ayrton
Sena ao pre¢o da Fer-ndo Di-as... que tem quinhentos quilémetros... daqui até Belo Horizonte... custou ((rindo))
a mesma coisa que o tinel da Ferndo Dias...

N&o se pode olvidar que, ja na ocasido do debate, Maluf possuia um historico de
corrupcdo e desvio de dinheiro publico mediante o superfaturamento de obras publicas. Alias,
cumpre assinalar que Maluf ja sofria acusacdes, em funcdo dos gastos excessivos com obras,

como a extracdo de petroleo, acarretando-lhe problemas judiciais.

O caso da construcdo do tunel Ayrton Sena, cujo orcamento era de aproximadamente
150 milhdes de reais, inicialmente, e que foi concluido tendo como resultado um valor
exorbitante: 500 milhdes de reais, retirados dos cofres publicos para sua execugdo, corrobora
o0 ataque indireto de Covas, o qual recorre a ironia, em seu emprego agressivo do trabalho de
face. Ademais, observa-se que Covas, tampouco, apresenta dados numéricos de maneira
exaustiva, haja vista que o simples fato de assinalar que seu oponente construira um tanel,
cujo valor excede aos gastos relativos a construcdao de uma rodovia de 500 quildmetros, como
a Ferndo Dias, ja fundamenta suas acusacdes de que Maluf ndo tem legitimidade para fazer

acusacoes relativas a superfaturamento em obras publicas.

Por essa razdo, consideramos que Covas comete um ato de valorizacdo de sua face —
uma vez que emprega a ironia como estratégia de ataque — em detrimento da face de Maluf.
Ha& que se acrescentar que a ironia, entre outras formas em que se apela ao engenho (Erlich),
conforme postula Aquino (1997), consiste em um ato que contribui para o fortalecimento do

locutor no discurso e, portanto, para a valorizagao de sua face.

Dando sequéncia ao seu turno, Covas comete outro FTA contra a face positiva de

Maluf, acusando-o de omitir fatos que possam valorizar a imagem de L3, como a construcéo
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de duas marginais na rodovia Castelo Branco e a duplicacdo da rodovia Raposo Tavares, cujo
investimento €, conforme estipula L3, de cinco bilhdes de reais.

Por fim, Covas coloca sua face negativa sob ameaca ao comprometer-se em comparar
seu governo com o de Maluf — o qual, alids, recusa-se a fazé-lo — sem, entretanto, oferecer

justificativas plausiveis para a insisténcia em ndo discutir seu passado politico.

O turno de Covas encerra-se e, em seguida, 0 mediador do debate atribui-lhe o direito
de fazer perguntas ao candidato adversario. Nesse momento, Covas recorre a citacdo da
prépria fala do adversario, apelando, como estratégia de ataque a face positiva de Maluf, para
algumas consideragOes deveras comprometedoras feitas por L2, numa tentativa de reportar
atos passados, cujo propdsito é levar o auditorio a atribuir juizos de valor negativos a imagem

de Maluf em decorréncia de tais atos:

L3 olha na primeira pergunta eu lhe perguntei a respeito do que os outros pensavam do senhor ...agora eu vou
tomar o0s seus pensamentos...na campanha de noventa o senhor disse.. ((lendo)) “ndo existe professora mal
paga... existe professora mal casada”...quando o Celso Pitta foi prefeito o senhor disse... “preto também pode ser
um bom prefeito”... ha duas semanas numa entrevista da Folha o senhor disse que ¢ favoravel ao aborto em
alguns casos e afirmou “ja imaginou saber que seu filho vai ficar cego até os oitenta anos?”... na campanha de
oitenta e cinco na Faculdade de Ciéncias Médicas o senhor disse “t4 com apetite social...td bom.. estupra... mas
ndo mata”...

Entre as estratégias discursivas apresentadas por Erlich (1993, p.49), das quais se faz
uso em interacGes polémicas, estdo aquelas cujo propdsito é recordar ao interlocutor algo de
seu conhecimento. De acordo com Erlich, h&a algumas modalidades para 0 emprego dessa
estratégia, entre as quais consideramos aquela cujo intento do locutor é recordar seu
interlocutor de algo que sabe efetivamente. Nesse caso, o locutor utiliza-se, em seu beneficio,

do discurso de seu interlocutor.

Em se tratando das citacOes feitas por Covas, acerca da fala de Maluf, em momentos
diversos de sua carreira politica, importa-nos ressaltar que L3 discorre acerca de
consideracOes bastantes polémicas feitas por seu oponente, utilizando-se, pois, do discurso de
L2, em razdo de recordar-lhe algo que sabe de fato, no caso, assercdes infelizes de Maluf em

publico, entre elas, a seguinte: ’estupra, mas ndo mata”.

Ha que se observar que Covas recorda seu interlocutor - L2 - de algo que sabe, ou seja,

algo de seu conhecimento; a fim de beneficiar-se, por meio desse recurso discursivo e, por
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conseguinte, atrelar a imagem de seu adversario a valores negativos, com os quais, de fato,

um maioria ndo concorda: o estupro, o preconceito contra a mulher, entre outros.

Em outras palavras, Covas intenta persuadir o auditério de que os atos evocados de
Maluf colaboram, de fato, para construir-se uma determinada concepcao de sua imagem. De
acordo com Perelman e Olbrechts- Tyteca,(2005) a construcdo da imagem de um individuo e
0s juizos de valor que lhe atribuimos sdo, 0 mais das vezes, resultado das consideracdes que
fazemos acerca de seus atos, de modo que nossa opinido €, de fato, construida e reconstruida

conforme a avaliacdo de um sujeito em consequéncia de suas agoes:

A reacdo do ato sobre o agente é capaz de modificar constantemente a nossa
concepgdo da pessoa, em se tratando de atos novos que lhe atribuimos ou de atos
antigos aos quais nos referimos. (2005, p.337)

No que se refere a relacdo entre ato e pessoa, Perelman e Olbrechts — Tyteca (2005)

fazem as seguintes consideragoes:

Por ato, entendemos tudo quanto pode ser considerado emanagao da pessoa, sejam
eles acdes, modos de expressdo, reacdes emotivas, cacoetes involuntarios ou juizos.
Este ultimo ponto é, para nosso propdsito , essencial. Isso porque, concedendo certo
valor a um juizo, formula-se, por isso mesmo, uma apreciacdo sobre seu
autorf[...].(2005, p.339)

Em virtude do exposto, consideramos que Covas emprega um argumento fundado na
interacdo entre a pessoa e seus atos, elencado por Perelman e Olbrechts — Tyteca em seu

Tratado da argumentagéo.

No caso da citacdo de Covas, ha que se observar que L3 apela a ética (Erlich, 1993), a
fim de denegrir a imagem de seu oponente, numa tentativa de conduzir o auditorio conferir a

Maluf a linha de conduta (Goffman, 1967) de um politico preconceituoso:

L3 h& duas semanas numa entrevista da Folha o senhor disse que é favoravel ao aborto em alguns casos e
afirmou “ja imaginou saber que seu filho vai ficar cego até os oitenta anos?”... na campanha de oitenta e cinco
na Faculdade de Ciéncias Médicas o senhor disse “ta com apetite social...ta bom.. estupra... mas ndo mata”...

Importa-nos trazer a lume que Covas recorre ao prestigio concedido pela autoridade de
um jornal idéneo, cujo intento é dar respaldo as suas acusagdes, empregando, assim, um
argumento de autoridade. Alias, a mengdo que faz ao jornal e o fato de que as citagdes séo,
conforme salienta Covas, de fala do préprio acusado, colaboram para que L3 abstenha-se da

responsabilidade dos ataques (FTAS) dirigidos a face positiva de L2.
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Além disso, Covas alicerca suas acusacgdes recorrendo a forca das crencas e valores
compartilhados por uma maioria: o repudio ao racismo, ao preconceito contra a mulher e
deficientes fisicos, a violéncia sexual e, sobretudo, ao aborto — apelando, assim, ao direito de

vida - o qual, alias, é previsto por lei.

Por fim, concluindo seu turno, bastante polémico, com o qual recorre ao passado do
oponente, cujo intento é o de compuscar-lhe a imagem, Covas faz uso de uma pergunta
retorica, direcionada a L2, a qual, como ja enfatizamos, ndo tem como propdsito obter, de
fato, informacg6es, possuindo, pois, valor argumentativo. Nesse caso, Covas emprega o
mesmo recurso do qual Maluf fez uso: uma pergunta cuja funcdo é comprometer o

interlocutor, compelindo-o a respondé-la:

L3 o senhor... repete essas... essas...ainda pensa dessa maneira?

Cumpre ressaltar, ainda, que Maluf, a todo momento, procura evitar tratar de fatos
relativos ao seu passado — nos momentos em que se recusa a discutir seu governo pelo fato de
ter ocorrido hé dezesseis anos. N&o obstante, observamos que Covas - acusado por Maluf de
ndo responder perguntas pertinentes ao tdpico proposto — insiste em discutir aspectos

concernentes ao governo de Maluf, sobretudo ao passado politico de seu oponente.

O turno a seguir corrobora nossa afirmacdo de que Maluf tenciona, de forma
insistente, apresentar ao publico a imagem de um politico cujo proposito € discutir planos de
governo, ao contrario de seu oponente, o qual, conforme L2, alicerca seu discurso em atos

exacerbados de descortesia sem, contudo, responder as perguntas que Ihe sdo feitas:

L2 em primeiro lugar... o candidato Mario Covas... ndo respondeu porque subiu o pedagio cento e sete por
cento... ((risos e palmas da plateia))

Diante do excerto acima, cumpre assinalar que Maluf reage aos atos de descortesia que
Ihe sdo destinados por L3 de forma ofensiva. Em seguida, observa-se que Maluf apela a razao,
ao contrapor-se ao conteudo do enunciado de Covas, mediante sua retificacdo. A fim de
corroborar sua afirmagéo de que metade dos paulistanos foram assaltados durante a gestdo de
quatro anos de Covas, Maluf emprega, como argumento de autoridade, as informacoes

fornecidas pelo jornal Diario Popular, cujo publico alvo é, de fato, numeroso. Assim, o apelo
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a apresentacdo de dados oriundos dessa fonte midiatica consiste numa forma de oferecer

respaldo as suas acusacdes.

Em seguida, Maluf dirige-se ao auditério numa tentativa de aproximacdo, de conduzi-
lo a participar de uma reflexd@o a respeito da questdo dos problemas relativos a seguranca nas
ruas, os quais, conforme L2, devem-se a falta de comando, sem entretanto, explicitar, de

maneira clara, como, de fato, comanda-se de forma efetiva:

L2 segundo lugar...ele disse na pergunta sobre seguranca... que metade dos paulistanos foram assaltados em
todos os governos...ndo ¢ verdade...Diario Popular...do domingo passado... “o dissabor de ser assaltado... ja foi
sentido por metade dos paulistanos pelo menos uma vez na vida nos Gltimos quatro anos” e se vocé que esta
dentro de casa...acha... que vocé tem seguranca pra andar nas ruas..se vocé acha que tem seguranca...vocé...dé
uma voltinha no quarteirdo...vocé sabe que ndo tem seguranca nenhuma porque falta comando do
governador...junto...a Policia Militar junto a Policia Civil e junto ao secretario da seguranga publica...

Observa-se que Maluf apela novamente a razéo (Erlich, 1993), ao refutar o contetido
do enunciado veiculado pelo turno de Covas, segundo o qual Maluf é a favor do aborto, faz
consideracBes preconceituosas contra mulheres, aléem de fazer apologia ao estupro. No
momento em que Maluf refuta tais acusacGes contra sua face positiva, oferece uma
justificativa — procedimento postulado por Erlich em casos de refutagdo — mediante recursos

diversos.

No que diz respeito a questdo das afirmac@es referentes as professoras, verifica-se que
Maluf refuta as acusacdes de Covas oferecendo, como justificativa, o fato de que L3 néo
apresenta provas que possa fundamenta-las, ameacando-lhe, inclusive, a face negativa ao lhe
desafiar, coagindo-o a provar, de fato, o que diz.

Quanto as acusacOes de ser a favor do aborto, ha que se observar que Maluf recorre a
legislacdo, a fim de abster-se da responsabilidade e, por conseguinte, de ameacas a sua face.
Assim, Maluf procura justificar sua refutacdo aos ataques de Covas apresentando um caso de
aborto com autorizacdo judicial - apelando, pois, a autoridade da justica — bem como a
autoridade veiculada pela imagem de um secretario da salde, citando, inclusive, seu nome;
cujo fim é, de fato, oferecer respaldo as suas afirmacGes e, nesse caso, consideramos que
Maluf recorre a autoridade da justica e da decisdo de um secretario da satide como estratégia
de defesa de sua face.
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mentirosa... eu eu te repito a que vocé traga uma gravagdo minha tenho falado com a minha voz... € uma absoluta
mentira quanto a isso... segundo lugar... quanto ao aborto... a legislacdo é que regula isso... inclusive
recentemente...o préprio PAZ com autorizacdo judicial fez...infelizmente...o aborto naquela menina de dez
anos... que foi estuprada com a autorizacdo judicial e foi feita no hospital da prefeitura com o secretario da salde
doutor Alberto doutor Pagura...

Concluindo seu turno, Maluf recorre a religido, como estratégia de defesa de sua face
diante dos ataques de Covas, a0 mencionar que é cristdo. Ha que se observar que Maluf
intenta, nesse momento, persuadir o auditorio, mediante a apresentacdo da imagem de um
homem que preza a religido e a familia — valores aos quais a maioria da populacao atribui, de
fato, juizos de valor positivos. Ademais, L2 expde informacdes relativas a sua vida particular,
a fim de defender-se das acusacfes de que é a favor do estupro, mencionando que ha uma
quantidade significativa de mulheres em sua familia, na tentativa de convencer o publico de
que respeita as mulheres e, por conseguinte, ndo poderia ser a favor do estupro. Vejamos o

exemplo a seguir:

L2 quanto ao problema estupra mas ndo mata eu sou um cristdo... eu tenho... quatro filhos duas noras e duas
filhas...tenho sete netas...0 que eu disse muito claro é o seguinte...estuprar... € um crime...odiondo ediondo...e
matar...inclusive... seria 0 caso 0 caso do maniaco sexual...de vocé ter prisdo perpétua...isto é o problema que
tem que ser discutido...que vocé soltou o maniaco sexual...depois da sua policia...da primeira morte pra que ele
cometesse mais dez crimes estuprando e matando ((palmas da plateia)) isso...6 um crime seu...

Importa-nos ressaltar que, ao apelar a familia e aos valores cristdos, Maluf intenta
despertar a comocao do auditorio como estratégia de defesa de sua face. Em outra palavras,
Maluf emprega, como estratégia de persuaséo, o apelo ao pathos'® em sua argumentac&o.

Diante do exposto, cumpre ainda assinalar que Maluf recorre a um tipo de argumento,
cuja forca advém das crencas compartilhadas'’ com o auditdrio, ja& que somos um pais

catolico e, com efeito, o apreco a familia é um dos fundamentos do cristianismo.

Em seguida, observa-se que Maluf modifica o rumo de seu discurso — cujo foco era a
defesa — e parte para o ataque da face de Covas, ao acusa-lo de ser responsavel pelos estupros

seguidos de morte, em decorréncia da libertacdo do maniaco do parque apds seu primeiro

16 Conceito oriundo da retérica aristotélica designado como uma das trés provas das quais o orador faz uso em
seu trabalho de persuasdo. De acordo com Reboul (2004, p, 47), o pathos consiste em um tipo de prova de cunho
afetivo, cujo fim é despertar as emoc@es do publico.

" De acordo com Charaudeau (2008), em sua obra intitulada Discurso Politico, empregam-se diversos tipos de
argumentos de prova no discurso politico, entre os quais estdo os argumentos pela forca das crengas
compartilhadas, pelos quais o politico busca estabelecer uma relacdo de aproximacdo com seus eleitores
mediante a apresentacao de valores e crengas que se supde serem aceitos por uma maioria.
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assassinato — o qual matou e estuprou diversas mulheres na cidade de S&o Paulo. Nesse
momento, consideramos que Maluf faz uso de um argumento pragmatico, cujo propdsito é

atacar a face positiva de Covas acusando-lhe de ser responsavel pelos crimes.

Maluf atribui o efeito, 0 assassinato de mais de dez mulheres, a causa ; a qual, no caso,
consiste no fato de que um maniaco foi solto ap6s cometer um crime hediondo. Assim, Maluf
reporta ao ato de liberagdo do maniaco — o qual, conforme L2 , é de responsabilidade de
Covas — consequéncias lamentaveis: o cometimento de mais crimes, avaliando, pois, um
acontecimento consoante suas consequéncias. Vejamos as consideracdes de Perelman e
Olbrechts-Tyteca acerca desse fato: “Para apreciar um acontecimento, cumpre reportar-se a
seus efeitos.”(2005, p. 303)

O turno de Maluf encerra-se e 0 mediador do debate o concede a Covas, a fim de que

L3 faca comentarios acerca das consideracfes de seu oponente:

L1 terminada...terminada a manifestacdo candidato Mario Covas... um minuto para o seu comentario...peco
siléncio & plateia por favor

Logo no inicio de seu comentario, observa-se que Covas assume um reacao ofensiva
aos atos de descortesia que Ihe foram destinados, reforcando os FTAs direcionados a face
positiva de L2 em seu turno anterior, ao enfatizar as diferentes formas de preconceito

veiculadas pelo discurso de Maluf em ocasifes diversas.

Em seguida, expBe sua face positiva ao destinar atos demasiado descorteses a face do
oponente — e, nesse momento, observa-se que a interacdo torna-se bastante polémica — ao
afirmar que Maluf “lambe as botas” daqueles que antes criticara, atribuindo-lhe uma atitude

de incoeréncia, sem, entretanto, apresentar provas que fundamentem suas acusacdes.

Cumpre ressaltar que, ao mencionar que Maluf se referira ao presidente da Republica e
a Covas de forma deveras descortés, ja que, conforme assinala L3, Maluf havia afirmado que
ambos ndo tém “vergonha na cara”, consideramos que Covas procura atribuir a Maluf a
imagem de um politico descortés. Desse modo, observa-se que Covas, assim como Maluf,
utiliza o excesso de descortesia utilizado pelo oponente como estratégia de ataque a face na

interacao.
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L3 ta bom...isso aqui € um... é o fruto de uma discriminacdo odiosa... que alias... € a arma maior da ignorancia...
a primeira... contra a... mulher a segunda contra 0 negro... a terceira contra os.. portadores de deficiéncia...a
quarta...é da sua prépria lavra( ) mas ja que o senhor ndo gostou dessas... eu vou falar de algumas outras... 0
senhor logo depois da eleicdo...do Pitta...fez uma declaracdo assim...se o/o presidente Fernando Henrique
Cardoso e o governador paulista Mario Covas deveriam renunciar se tivessem um pouquinho de humildade e
vergonha na cara...veja...a sua atitude...naquele instante...vergonha na cara...falta vergonha na cara...em
seguida...seis meses depois...porque lhe interessava...lambe as botas...

Prosseguindo seu turno, Covas utiliza, como respaldo as suas acusacoes, o prestigio do
jornal O Globo, segundo o qual Maluf afirmara que sua honestidade era maior que a de Jesus
Cristo. Nesse momento, h& que se observar que Covas atribui a responsabilidade sobre as
acusacOes ao jornal, a fim de proteger sua propria face positiva. Diante disto, observa-se que
Covas tenciona desconstruir a imagem de politico cristdo veiculada pelo discurso do
adversario, ao citar a fala de L2, deveras comprometedora, empregando, como estratégia de
ataque a face de Maluf, o apelo a ética (Erlich), em razdo de apresentar a suposta afirmacao
do oponente, a qual, com efeito, desrespeita os cristianismo.

Além disso, consideramos que Covas alude a questdo da honestidade — aspecto
relevante no que diz respeito as gestdes de Maluf — uma vez que L2, até a ocasido do debate,
fora acusado de desvio de dinheiro publico, mediante o superfaturamento de obras em seus

mandatos.

L3 mas ha uma outra...que os cristdos devem ficar escandalizados...o senhor disse no jornal esta aqui no Globo...
que o senhor é mais honesto que Jesus Cristo...((risos da plateia)) é uma coisa incompreensivel isso...

Mais adiante, ainda no mesmo turno, Covas comete outro FTA contra a face positiva
de Maluf ao fazer uma citagdo bastante comprometedora para a imagem de L2: a de que seus
funcionarios devem temé-lo. Nesse momento, cumpre ressaltar que Covas alude, mais uma
vez, ao passado de Maluf, ao compara-lo com politicos totalitarios de extrema direita — Hitler
— e extrema esquerda — Stalin, uma vez que recorre ao conhecimento de mundo de seu
auditério, numa tentativa de leva-lo a recordar atos passados, relativos a carreira politica de
L2.

L3 e outro dia o senhor disse na televisdo... que o seu secretario deve ter medo do senhor...sabe quem € que trata
0s outros com pavor e com medo? Hitler...

L1 tempo...
L3 Joseph Stalin...
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Em outras palavras, é sabido que, na época da ditadura no Brasil, Maluf pertencia a
ARENA (Alianca Renovadora Nacional) , partido conservador criado com o propdsito de dar
respaldo ao regime militar da época, de modo que ao comparar Maluf a ditadores, Covas
procura levar o auditorio a crer — recorrendo ao envolvimento de Maluf com a ditadura
militar no Brasil — que a escolha de um candidato, cujo passado vincula-se & um regime
totalitério, é bastante perigosa. Conforme assinala Erlich (1993, p. 54), o apelo as emogdes do
auditorio, levando-o a refletir acerca dos medos e prejuizos decorrentes de uma escolha errada

tem por fim impedi-lo de observar o discurso de maneira objetiva.

Charaudeau (2008) assinala, entre os argumentos de prova empregados no discurso
politico, “os argumentos pelo risco”, segundo 0s quais, busca-se levar o auditorio a deliberar
acerca das consequéncias negativas de uma escolha inadequada. Desse modo, observamos que
Covas emprega, como estratégia de ataque a face positiva de Maluf, o apelo as emocdes do
auditorio, uma vez que suas alusbes remetem ao envolvimento de seu oponente com a
ditadura, a fim de comprometer a imagem de L2 em virtude de seus atos passados. Vejamos

as seguintes consideracdes de Perelman e Olbrechtes — Tyteca acerca desse fato:

E raro que a reacdo do ato sobre a pessoa se limite a uma valorizagio ou a uma
desvalorizagdo desta Gltima. O mais das vezes a pessoa serve, por assim dizer, de
intermediario que permite passar dos atos conhecidos aos atos desconhecidos, do
conhecimento de atos passados a previsao de atos futuros. (2005, p.340)

Cabe-nos assinalar que, mais uma vez, no momento de réplica de Maluf, L2 reage aos
atos de descortesia de Covas de forma ofensiva, enfatizando que o candidato oponente nédo
discute plano de governo, acusando-o, novamente, de retardar ou fugir do debate em razdo de
ndo discutir questBes pertinentes a interacdo: no caso, propostas politicas. Aliés, observa-se
que, a medida que o debate transcorre, Maluf repete as mesmas acusacles, tornado seu

discurso fragil.

Além disso, na tentativa de valorizacdo de sua face, Maluf mostra as cameras uma
apostila cuja capa exp@e, em letras garrafais, o titulo: plano de governo, a fim de potencializar

seu ataque a face positiva de Covas:

L2 vejam...vejam...vejam que eu tinha razo...((rindo)) o candidato Mario Covas se nega a discutir plano de
governo...eu trouxe plano de governo pra discutir aqui... ((mostrando uma apostila))




153

Maluf prossegue seu turno cometendo um FTA contra a face positiva de Covas ao
acusa-lo de mentir, conquanto modalize seu discurso, atenuando seu ato de ameaga mediante
0 emprego do vocabulo “inverdades”, de fato, mais ameno. Nesse caso, consideramos que 0
interesse de atenuar seu ataque a face de Covas cumpre o seguinte fim: proteger a propria
face, numa tentativa de afigurar-se, ao contrério de Covas, como um politico que busca
manter certo equilibrio na interacdo. Em outras palavras, Maluf ndo deseja apresentar a
imagem de um politico descortés, uma vez que é essa a imagem que L2 procura atribuir ao

seu adversario como estratégia de ataque.

L2 ele vem... com algumas inverdades...com algumas inverdades...

Em seguida, Maluf prossegue seu turno, apresentando justificativas para sua refutacéo

das acusacOes que Ihe foram feitas, como estratégias de defesa de sua face:

L2 eu tenho grande amor.. pela raga negra...tanto é... Mario Covas que eu fui o primeiro.... prefeito da cidade de
S8o Paulo... que apoiou...como candidato a prefeito... um homem de cor... um homem afro... tive muitas
mulheres que trabalharam comigo...no meu governo... portanto se ha alguém nesse aspecto que ndo teme
confronto Mario Covas...sou eu...

No momento em que empreende uma refutacdo ao que fora dito por Covas — nesse,
caso, suas acusacOes de racismo e preconceito — observa-se que Maluf faz uso de um
procedimento elencado por Erlich (1993), o qual consiste em uma das estratégias pelas quais
se recorre a razdo: o desacordo com o conteudo do enunciado do interlocutor. A fim de
justificar o conteudo negado veiculado pelo enunciado de L3, do qual discorda, Maluf
apresenta, apés sua refutacdo - ao assinalar que as consideracdes de Covas nao sdo, de fato,
verdadeiras - uma justificativa por meio da qual possa comprovar que, com efeito, ndo € um
politico racista, uma vez que apoiou um prefeito negro e trabalhou com muitas funcionarias

negras.

H& que se observar, também, que a autocorrecdo efetuada por L2, pela qual se
substitui a forma “homem de cor - sobre a qual h& certo estigma de que se trata de uma
expressdo preconceituosa - pela forma “afro”, possivelmente considerada por Maluf como

mais adequada, ocorre em razao de sua preocupacao de ndo por sua face positiva sob risco.

Nesse caso, cumpre ressaltar que a autocorrecdao de Maluf consiste em sua antecipacéao

a possiveis objecdes do adversario relativas ao uso da forma “homem de cor”.
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Assim, verifica-se que 0 uso de tal estratégia - no caso a de se antecipar a supostas
acusacdes - colabora para fortalecer a imagem de Maluf, conforme postula Aquino (1997).

Entretanto, como postulam Brown e Levinson (1987), ao longo da interagdo, um
mesmo ato pode colaborar para valorizar a face de um interlocutor e, ao mesmo, tempo, pode,
com efeito, coloca-la sob ameaca. No caso da autocorre¢do, embora Maluf antecipe-se a
possiveis objecoes, fortalecendo sua imagem, observamos, porém, um ato que compromete a
sua face positiva, uma vez que, ao reparar seu discurso, leva-nos a inferir que reconhece — de

maneira indireta, j& que ndo o assume claramente - que empregou um termo inadequado.

Concluindo seu turno, Maluf reitera o que ja havia salientado em outros turnos: a
necessidade de discutirem-se assuntos pertinentes ao debate, como a apresentacdo de planos
de governo em lugar de assentar-se o discurso em meros atos de descortesia cometidos,
conforme Maluf, sobremodo, pelo seu oponente. Diante do exposto, cumpre ressaltar que
Maluf utiliza como estratégia de ataque a face de seu adversario o fato de que L3 nédo aborda
aspectos pertinentes ao tépico em andamento, proposto pelo debate, os quais, conforme Maluf

assinala, consistem na apresenta¢do ao auditério de “planos de governo™.

L2 segundo lugar Mario Covas...vamo elevar o nivel do debate...vamo debater plano de governo...

Dando continuidade ao seu turno, Maluf ainda assinala que Covas foi um candidato
mal avaliado pelo publico, em funcédo de ter recebido poucos votos. Desse modo, observa-se
que L2 emprega um argumento quase-l6gico de comparacdo ao cotejar a colocacdo de Covas
em relacdo a de outros candidatos a reeleicdo, asseverando que seu oponente foi,
relativamente aos outros, 0 mais mal votado. E mister observar que, nesse caso, o candidato
apela, novamente, ao fato de que o nimero de votos obtidos por um candidato revela sua boa
ou ma avaliacdo, o qual, com efeito, pode ser contestado, em virtude de haver candidatos

diversos cuja quantidade de votos ndo se explica pela avaliacdo de seu governo.

L2 (...) vocé...((manifestacBes da plateia — palmas) em vinte e um governadores que foram
candidatos a rele/ a reeleicdo... vocé foi o vigésimo... primeiro...vocé foi o0 MAIS MAL VOTADO do Brasil...o
mais mal avaliado...Mario Covas...

[

L1 tempo esgotado...

L2 vocé ja teve os seus quatro anos...va pra casa...va descansar...

[

L1 tempo esgotado...
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L2 me deixe...me deixa ser governador ( )...

L1 tempo esgotado

Por fim, o quinto bloco termina com os pedidos de resposta de Covas que alega ter
sido ofendido por Maluf. Entretanto, os pedidos de Covas sdo reprovados por L1 e pela
plateia. Por essa razéo, observa-se que L3 tem sua face ameagada por um membro da plateia —
que discorda de L3 — e por L1, o qual ndo concorda com o que Covas alega, ndo atendendo

aos seus pedidos de resposta de maneira bastante incisiva:

L1 isso ndo esta previsto governador...desculpe...ndo esta previsto... pergunta...comentario... réplica...desculpe...
L3( ) t6 querendo direito de resposta...por favor

L1 O senhor... 0 senhor esta alegando que foi ofendido?

L3 ldgico...16gico...

L1 qual é a ofensa?

L3 logico...

Membro da plateia: qual ofensa...mandou pra casa...isso é ofensa?

ofensa... t4 perfeitamente dentro dos padrdes...de uma discusséo politica...vamos ao intervalo... quando

voltamos...para o ultimo bloco... rede Bandeirantes de r&dio e televisdo... canal vinte e um... Jornal da Tarde...e
Agéncia Estado... Band eleicGes... noventa e oito...

6. ANALISE DO SEXTO BLOCO

Concluindo o debate, no sexto bloco apresentam-se as considerac@es finais de Paulo
Maluf e Mario Covas — as quais, conforme assinala 0 mediador do debate — correspondem ao

que fora combinado entre as assessorias de ambos os candidatos:

L1 esse € o Gltimo bloco do debate... aqui cada candidato tera dois minutos para suas ... consideragdes ...finais de
acordo com as regras definidas com as assessorias dos candidatos ... 0 primeiro a ter a palavra... é o candidato...
Mario Covas... por favor doutor Mario ... dois minutos

Em seguida, o turno é atribuido pelo mediador — L1- a Covas que lhe da inicio
cometendo (FFAs), isto é, atos de cortesia valorativa (Kerbrat- Orecchioni, 2006)
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direcionados aqueles que comp8em seu auditorio, a saber: os telespectadores e todos os
presentes ao longo da interagéo:

L3 olha... eu quero comecar agradecendo muito::...a audiéncia e a presenca de vocés

Em seguida, Covas ressalta, mediante a apresentacdo de dados numéricos, a
quantidade de votos que recebera na ocasido em que fora eleito como senador, 0s quais,
conforme L3, superam todos os demais candidatos, recorrendo, assim, como estratégia de
valorizagcdo de sua face positiva, aos lugares da quantidade (Perelman e Olbrechts-Tyteca,
2005). Ha que se observar que, assim como Maluf, Covas recorre a exposicdo de dados
relativos a quantidade de votos recebidos como estratégia de valorizacdo de sua face, numa
tentativa de convencer o auditério de que € um candidato digno de credibilidade, em virtude
da quantidade significativa de eleitores que Ihe confiaram seus votos.

Mais adiante, cumpre ressaltar que Covas assinala, assim como Maluf o fizera em
turnos anteriores, o fato de que seu oponente tivera a menor quantidade de votos recebidos em
comparacao a outros candidatos, no momento em que Covas assegura que L2 foi o politico
que chegou ao segundo turno com o menor numero de votos. Com efeito, observa-se que
Covas emprega o argumento quase-logico de comparacdo (Perelman e Olbrechts-Tyteca) ao
cotejar a quantidade de votos recebidos por seu oponente a de outros candidatos, como
estratégia de ataque a face positiva de L2. Nesse caso, observa-se que Covas utiliza, mais uma
vez, uma estratégia que contribui para fortalecer sua imagem na interacdo, em virtude do

emprego do argumento de comparacdo, conforme postulados de Aquino (1997).

Posteriormente, Covas enfatiza que, de fato, discute propostas politicas, contradizendo
0 que Maluf preconizou, de forma exaustiva, ao longo de boa parte da interacdo, a saber: o
fato de que L3 protela a discusséo relativa a planos de governo, desprezando, assim, aspectos

pertinentes aos topicos estabelecidos pela organizacao do debate.

Com efeito, cumpre ressaltar que Covas traz a lume a discussdo acerca do fato da
exposicéo de planos de governo — assinalando que, de fato, ndo se recusa a aborda-los — com

0 proposito de proteger sua face.

Porém, no momento em que Covas enfatiza que discute planos de governo, numa
atitude defensiva diante das acusagdes de seu oponente ao longo da interagdo, de que ndo

responde a perguntas que lhe s&o feitas e de que ndo aborda assuntos pertinentes a interagéo, a
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plateia manifesta-se, interrompendo o seu turno, numa atitude de desaprovacdo com relagéo a
sua fala, ameacando-lhe, assim, a face negativa - uma vez que as manifestagdes da plateia
sobrepdem-se a fala de L3 — bem como sua face positiva, ja& que tais manifestaces

consistem, com efeito, em atitudes de reprovacédo ao discurso de Covas:

oitocentos mil votos... nunca até hoje alguém alcangou essa votagdo... nesta Gltima elei¢do ... o senhor Paulo
Maluf foi pro segundo turno... com a meNOR:: votacdo que alguém que ja que alguém que ja tenha ido pro
segundo turno... eu discuto o programa sim ... e discuto muito(...)

[

L3 exatamente

L1 (siléncio)... eu vou garantir a palavra ao candidato, peco que ndo se manifeste

Diante do exposto, cumpre ressaltar que o mediador do debate — L1 - assume sua
posicdo hierarquicamente superior, cuja finalidade é a de garantir a fala de Covas,
interrompida pelas sobreposicdes de fala da plateia, a qual lhe assalta o turno, corroborando,
assim, nossas consideracdes de que a interacdo em analise é, de fato, marcadamente
polémica, na qual os ataques derivam de todos aqueles que dela fazem parte: candidatos,

mediador, plateia e jornalistas.

Ademais, hd que se observar que, embora 0 mediador do debate interrompa as
manifestacOes da plateia, restringindo seu desejo de pronunciar-se, ameagando, pois, a face
negativa daqueles que a compdem, verifica-se que L1 o faz mediante o uso de um

modalizador: “pe¢o”, atenuando, mais uma vez, sua ordem de siléncio.

O debate transcorre com o prosseguimento do turno de Covas que havia sido
interrompido. Nesse momento, observa-se que, conquanto L3 assuma a pertinéncia de se
discutir planos de governo, modifica, logo em seguida, o enfoque do que dissera até entdo: o
fato de que discute questdes relativas a propostas politicas. Consideramos a mudanca do
enfoque — no caso, a discussao de planos de governo —em razao do uso do conectivo “mas”, o
qual introduz o que, de fato, Covas pretende abordar: a questdo do carater do candidato

oponente e de seu passado politico:

L3 eu quero discutir programa sim ... mas a Bandeirantes escolheu um tema...a bandeirantes botou quatro
finalistas... exatamente pra tratar... sobre tema...sobre educagdo ...salde ...seguranca ... etc... mas ((grifo nosso))
eu acho que telespectador ((apontando para a cadmera)) aquele que esta nos (vindo) ... vai ver discussdo de
carater... quer comparar 0s ca/candidatos que pretendem ser governador do ponto de vista do carater de cada
um...da historia de cada um...dos compromissos de cada um...do que cada um fez ao longo de sua vida politica...
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Entre as estratégias de Erlich (1993), das quais 0s interactantes de interacGes
polémicas fazem uso, esta o ato de desprezar o debate, segundo o qual o locutor faz uma

abordagem do tépico sob outro enfoque, o qual difere do ponto de vista discutido.

Ao abordar a questdo do carater e do passado politico de seu oponente, verifica-se que
Covas — ao longo de boa parte do debate e, sobretudo, no turno sob anélise — intenta
convencer o auditorio de que a investigacdo de atos passados, concernentes ao carater e a
honestidade dos candidatos, assume maior importancia, embora considere que a discussao de
planos de governo seja pertinente; alias, Covas dispde-se a isso, possivelmente, com o

proposito de ndo ter sua face ameacada por ndo discutir os topicos em andamento.

Assim, consideramos que Covas emprega tal estratégia, a saber, a de modificar o foco
do assunto do debate. De acordo com Erlich (1993, p. 48), 0 uso dessa estratégia demanda que
aquele que dela se utiliza tenha amplo conhecimento de seu interlocutor, como suas crengas e

concepcdes, para que seu emprego seja bem sucedido.

Com efeito, Covas possui amplo conhecimento de seu interlocutor, em razdo de aludir
ao seu passado politico que, no caso, consiste em seu envolvimento com a ditadura. Ja
ressaltamos, ao longo de nossa analise, o fato de que Paulo Maluf foi filiado a ARENA,

partido que sustentava a ditadura militar no Brasil. Vejamos o exemplo a seguir:

L3 outro dia... eu...de passagem vi em cima da minha mesa...uma imagem...do grande ato das diretas na Sé...
peguei o Maluf e comecei a procurar... 0 Paulo Maluf naquele meio... ele ndo tava ... porque aquele ato era
contra ele ... e contra todos aqueles que estavam do lado dele... aquele foi um ato de unido... deste pais...vocé...
quer saber como nds nos comportamos historicamente...quer saber o que nds somos como pessoas... quer saber
que tipo de comproMIsso a gente tem... que tipo de carater e que antecedentes a gente tem... quer saber o que
pensa um do outro... e quer saber 0 que 0s amigos de cada um pensam a respeito dele...

No momento em que Covas traz & memdria do auditorio, remetendo-o a um fato
histérico como a campanha das Diretas — ato que reuniu toda a nacdo a favor da liberdade e
do direito ao voto direto — observa-se que L3 recorre a ética em seu empenho de convencer o
publico de que os atos passados de Maluf vinculam sua imagem a perda do direito de votar da
populacéo e, por conseguinte, a perda de sua liberdade, em razéo de seu envolvimento com a

ditadura militar.

Observa-se, ainda, que o candidato emprega, novamente, um argumento fundado nas
relacfes entre a pessoa e seus atos, segundo o qual os atos de um individuo colaboram para a

construcdo de sua imagem. Em outras palavras, Covas recorre aos atos passados de seu
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oponente para conduzir o auditorio a inferir, a partir desses atos, os atos futuros de L2: o erigo
de eleger-se como governador alguém cujo passado politico vincula-se a ditadura militar, a
qual cerceou um direito indiscutivel, aceito, com efeito, pela maioria do auditorio: o direito ao

voto direto, recorrendo, assim, aos valores e crencas compartilhadas.

Por essa razdo, ha que se acrescentar que Covas recorre a valores como patriotismo,
nacionalismo e liberdade, os quais, conforme postula Erlich (1993), consistem no apelo as
emocOes do auditorio (1993, p. 54), estratégia que, conforme postula Aquino (1997),
contribui para o fortalecimento do locutor na interacdo. Com efeito, tendo-se em vista o que
fora exposto, Covas ampara sua argumentacao nos valores que supfe serem aceitos por uma

maioria, como o direito ao voto e & democracia.

Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) consideram, como estratégia argumentativa
fundada nos lugares da quantidade, o apelo a valores que se presume serem aceitos pelo maior
namero, isto é, pela maioria daqueles aos quais se procura persuadir. A esse respeito, 0s

autores fazem as seguintes consideragdes:

O lugar da quantidade, a superioridade do que é admitido pelo maior nimero, é que
fundamentam certas concepg¢des da democracia e, também, as concepcbes que
assimilam esta ao “senso comum”. (2005, p.98)

Nesse sentido, consideramos que Covas emprega os lugares da quantidade como
estratégia argumentativa em sua tentativa de persuaséo do auditério e de ataque a face de seu

oponente.

No que diz respeito a alusdo, da qual L3 faz uso como estratégia de ataque a face
positiva de Maluf, importa-nos ressaltar as seguintes consideracdes de Perelman e Olbrechts —
Tyteca acerca desse recurso argumentativo, o qual, conforme postulam os autores, consiste
em uma figura de comunhdo pela qual o orador intenta obter a aproximacao, isto €, a

comunhdo com o seu auditorio:

As figuras de comunhdo sdo aquelas em que, mediante procedimentos literéarios, o
orador empenha-se em criar ou confirmar a comunhdo com o auditorio. Amiude,
essa comunh@o é obtida mercé de referéncias a uma cultura, a uma tradigdo, a um
passado comuns.(2005, p. 201)

Com efeito, Covas intenta obter a comunhdo com o auditério mediante a mengéo de

um passado comum, no caso, a luta pelo voto direto e a oposicéo a ditadura militar.

Importa-nos acrescentar que Covas emprega, COmo recurso argumentativo, a aluséo,
como estratégia de ataque a face positiva de Maluf, a fim de trazer a lume o vinculo entre seu

oponente e a ditadura, no momento em que ressalta o fato de que L2 n&o participara das
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campanhas pelo voto direto, porquanto, conforme destaca Covas, Maluf opunha-se as elei¢cGes
diretas para presidente na campanha Diretas Ja.

Porém, embora Covas enfatize que seu oponente opunha-se a tal campanha, néao
afirma, claramente, as razfes pelas quais Maluf ndo aderiu a campanha, que, no caso
consistem no fato de seu envolvimento com a ditadura. Acerca da alusdo, Perelman e

Olbrechts- Tyteca (2005) fazem as seguintes consideracoes:

Ha alusdo quando a interpretacdo de um texto, se se omitisse a referéncia voluntaria
do autor a algo que ele evoca sem designar, estaria incompleta; esse algo pode
consistir num acontecimento do passado, num uso ou num fato cultural, cujo
conhecimento é préprio dos membros do grupo com os quais o orador busca
estabelecer essa comunhdo. A esses fatos culturais atribui-se em geral uma
afetividade particular: enternecimento ante as lembrancas, orgulho da
comunidade[...] (2005, p 201)

Sem duvida, a fim de valorizar sua face positiva em detrimento da face de seu
oponente, em virtude de ter aderido a causa de um grupo, trazendo a lembranga do auditério
um fato de seu conhecimento, com o qual o auditorio se sensibilize, consideramos que Covas
faz uso da alus@o como estratégia de ataque a face de Maluf e, sobretudo, como estratégia de
valorizacdo de sua face, uma vez que, conforme salientam Perelman e Olbrechts-Tyteca em
seu Tratado da argumentacéo tal recurso argumentativo confere ao orador certo prestigio: “A

alusdo aumenta o prestigio do orador que possui e sabe utilizar tais riquezas” (2005, p.201)

Ademais, ao enfatizar que participou das campanhas Diretas Ja — em favor da
democracia - pelas quais houve uma mobilizacdo de boa parte da nacdo em razédo do direito ao
voto, em oposicao a ditadura, Covas emprega, mais uma vez, como estratégia de valorizacao
de sua face positiva, 0 argumento fundado na interacdo entre a pessoa e seus atos ( Perelman e
Olbrechts —Tyteca, 2005), cujo proposito €, de fato obter prestigio por meio de atos passados,

no caso, o fato de ter, ao contrario de Maluf, apoiado o povo pelo direito ao voto:

Os atos anteriores e a boa reputacdo deles resultante tornam-se uma espécie de
capital que se incorporou a pessoa, um ativo que se tem o direito de invocar para
defesa pessoal. (2005, p. 341)

Desse modo, embora Covas ndo dé preferéncia a discussdo de planos de governo em
seu turno de conclusdo, uma vez que prioriza empreender uma reflexdo acerca de fatos
oriundos de seu passado politico e do de L2, observa-se que L3 evoca atos pelos quais se
possa atribuir prestigio a sua imagem e, ao mesmo tempo, defendé-la de possiveis ataques —
no caso, ndo priorizar a discussdo de propostas politicas, devido ao fato de apresentar uma
imagem com a qual o auditdrio se identifique: a de um politico que, assim como a maioria da

populacéo brasileira, lutou pela democracia e pelos direitos elementares do povo.
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A seguir, concluindo seu turno, Covas comete um ato de cortesia valorativa (FFA)
destinada ao auditorio e expBe sua face negativa, ao assinalar seu comprometimento em
discutir planos de governo, numa tentativa de apresentar ao auditorio a imagem de um politico
que ndo teme discutir aspectos de sua gestdo e, sobretudo, que nédo foge aos topicos propostos
pelo debate, numa reacdo defensiva diante das acusacOes de seu oponente; segundo as quais
L3 recusa-se a apresentar propostas politicas, ndo obedecendo, assim, as normas estipuladas

pela organizacao do debate.

Por fim, Covas viola abertamente a lei da modéstia, cometendo, além disso, um FTA
contra a face negativa de Maluf — visto que o desafia a cotejar seus mandatos, coagindo-o a
assumir um compromisso. Outrossim, Covas ataca a face positiva de seu oponente, ja que
assinala que sua gestdo é superior a de L2, sobretudo no momento em que L3 se refere a
aspectos relativos ao ambito social de seu governo, haja vista que, conforme Covas ressalta,
0s investimentos na area social, oferecidos por Maluf ao povo, estdo muito aquém do que

Covas realizou em seu governo:

L3 eu quero agradecer muito a vocés...to disposto a discutir programa a hora que for necessario... Ndo
temo...pode o candidato Paulo Maluf escolher o terreno que quiser...comparar 0 meu governo com 0 governo
dele como governador... em qualquer &rea que ele escolher... eu estou ... bem na frente... MAS MUITO na frente
...em qualquer &rea ... e nas sociais entdo...é...de...lavada ((palmas do auditorio))

Encerrando o debate, o turno é atribuido pelo mediador - L1- a Maluf, por meio do

qual, assim como Covas, expdem-se suas consideraces finais:

L2 eu agradeco...a audiéncia de vocé na sua casa... peco desculpas...se:: ...em algum momento... eu tive que me
exceder... porque eu vim aqui so...pra discutir plano de governo... e ndo pra abaixar o nivel do debate... mas o
mundo....é daqueles que acreditam .... 0 mundo é daqueles que lutam... 0 mundo... ndo é daqueles que se abatem
facilmente ... eu creio muito nas palavras...do grande poeta brasileiro Gongalves Dias... na sua cangdo do Tamoio
que diz... “a vida é um combate... que aos fracos abate... e aos fortes e aos bravos so pode exaltar”... quantas...
eleicBes eu perdi...pra chegar até aqui... mas cheguei até aqui gragas a Deus pra lutar por vocé...

Ao iniciar seu turno, observa-se que L2 realiza, assim como o candidato oponente, um
FFA, ato de cortesia valorativa (Kerbrat-Orecchioni, 2006), destinado aos telespectadores do
debate e, em seguida, expde sua face positiva, a0 cometer um ato que consiste em uma
ameaca a face negativa de quem o emprega, conforme assinalam Brown e Levinson; no caso,

0 pedido de desculpas.
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H& que se observar que, embora Maluf acometa sua prépria face ao assumir que
cometera excessos, 0s quais, com efeito, consistem em atos descortesia, L2 apela as
desculpas, na tentativa de salvaguardar sua face e de apresentar ao auditério a imagem de um

politico cujo discurso ndo se restringe a ataques a face alheia.

Vale ressaltar ainda que Maluf procura justificar seus excessos recorrendo ao fato de
que teve de se exceder em funcdo dos ataques de seu adversario, cometendo, assim, um FTA
contra a face de seu oponente, Mario Covas, em virtude de acusa-lo de cometer atos de
descortesia em demasiado, o qual, conforme ressalta L2, “abaixou o nivel do debate”;
assinalando, além disso, que seu propdsito €, tdo somente, discutir questdes relativas a planos
de governo. Em outras palavras, cumpre observar que Maluf reitera a linha (Goffman, 1967)
de um politico cortés, cujo objetivo €, de fato, obedecer as normas estabelecidas pelo debate,

nao fundamentando seu discurso em meros atos de descortesia.

Acerca o pedido de desculpas, Kerbrat — Orecchioni (2006, p. 128) assinala que tal
conduta ¢, com efeito, “desencadeada por um ato prévio de ofensa.”. Ha que acrescentar que,
conforme ressalta a autora, a realizacdo do pedido de desculpas pode se dar de maneira
explicita ou implicita. No caso em analise, o fato de Maluf desculpar-se — alias, tal ato de
reparacdo ocorre de forma explicita - é suscitado por um ato prévio, o qual, por sua vez, serve
como justificativa, a saber: as ofensas de seu oponente que, conforme assinala L2, levaram-no

a exceder-se.

N&o obstante, cumpre ressaltar que, na tentativa de proteger sua face, utilizando-se do
ato de desculpas como estratégia de defesa, em virtude de assumir ter cometido atos de
descortesia em funcdo dos ataques de L3; Maluf acaba comprometendo sua face negativa.
Vejamos as consideragdes de Kerbrat — Orecchioni (2006) a esse respeito:

Se desculpar (“banalmente” ou ndo) € sempre uma maneira de renegar a si mesmo
e de se rebaixar diante do outro. (2006, p.131)

Mais adiante, observa-se que Maluf faz uso da citacdo do trecho da primeira estrofe de
um poema de Gongalves Dias, cuja finalidade ndo é, de fato, fundamentar seu discurso
mediante a autoridade do poeta, a fim de justificar um fato, conferindo respaldo ao seu
discurso. Diante do exposto, consideramos que Maluf faz uso da citacdo para levar o auditério
a inferir que, assim como o her6i do poema, L2 ndo se deixa abater pelas adversidades,
apresentando-se como um politico forte e decidido; para, a qualquer custo, lutar pelos

cidad&os, embora ameace sua propria face positiva ao confessar que perdera diversas elei¢des.



163

De acordo com Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), em ocasifes nas quais citagdes
sdo empregadas sem que se intente, por meio de seu uso, amparar-se um discurso no prestigio
de sua autoridade, consideram-se tais citacGes como casos de figuras de comunhdo, por meio

das quais o orador busca aproximar-se do auditério:

A citagdo s6 é uma figura de comunhdo quando nédo serve ao que é sua funcao
normal, a saber: apoiar o que se diz com o peso de uma autoridade (2005, p.201)

Cumpre observar que Maluf emprega tal citacdo — um poema épico da Literatura
Brasileira — numa tentativa de valorizar, assim, sua face positiva, bem como para mostrar ao
auditorio que possui certa cultura e extremo apreco a sua nacdo, como tivera Gongalves Dias,

0 qual enalteceu a cultura brasileira por meio de suas obras.

Posteriormente, observa-se que Maluf recorre, novamente, aos valores cristdos, aceitos
por uma parcela significativa da populacdo, no momento em que se refere a Deus e agradece-
0 por suas conquistas, apelando, assim, mais uma vez, para as crencas e valores que se supde

serem aceitos pelo auditorio.

Dando prosseguimento ao seu turno, Maluf executa mais um (FFA), ato de cortesia
valorativa (Kerbrat- Orecchioni, 2006), destinada aos eleitores como estratégia de valorizacdo
de sua proépria face, em razdo de apresentar-se como um politico cortés e, em seguida, expde
suas inimeras obras publicas efetuadas em prol do bem estar da populacdo ao longo de seus

mandatos, assinalando o fato de que trouxe inimeros beneficios para a cidade de Sao Paulo.

Com efeito, observa-se que Maluf apresenta aspectos positivos diversos, relativos as
contribuicdes que fez aos cidadédos, ao apresentar tudo o que empreendeu em suas gestdes,
como mais uma estratégia de valorizacdo de sua face positiva. Além disso, cumpre ressaltar
que L2 intenta apresentar a linha de conduta de um politico empreendedor, isto é, um
candidato ao qual se deve conferir credibilidade, em virtude das diversas obras e projetos

sociais que ofereceu a populacao ao longo de seus mandatos.

L2 sim eu agradeco o seu voto em noventa e dois pra prefeito...fui um bom prefeito da cidade de S&o Paulo...
guantas vezes... eu disse... e quantas vezes vocé viu... Sao Paulo mudou... Sdo Paulo mudou gragas a Deus nao so
pelas suas avenidas... pelos seus tuneis avenidas pontes areas verdes... mas Sdo Paulo mudou... pelos seus
projetos sociais que eu implantei... 0 Paz... o Cingapura... 0 Leve Leite... e outros projetos...



164

Finalizando suas consideracdes, Maluf coloca sua propria face negativa sob ameaca ao
comprometer-se em ndo decepcionar seus eleitores, bem como pelo fato de assumir o

compromisso de ser o melhor governador que Sao Paulo ja teve, caso seja eleito.

L2 eu vim sim... pedir seu voto...e eu acredito... posso garantir a vocé... que com 0 seu voto... eu ndo vou lhe
decepcionar... quero ser um bom ou sendo o melhor governador que Sao Paulo ja teve... eu amo esse estado... eu
amo voceé ... eu amo tudo aquilo que eu realizei... (( risos e gritos da plateia)) e se alguma vez... eu ndo soube...
extravasar esse amor... eu quero que vocé me desculpe... porque eu quero... de maneira plena... e de maneira
ilimitada dizer... eu amo Sdo Paulo muito obrigada (( palmas do auditério)).

Verifica-se que Maluf apela a emocéo (Erlich,1993), numa tentativa final de persuadir
o0 auditdrio, repetindo, de forma significativa, que ama o estado de Séo Paulo, bem como a
cidade de Séo Paulo e até mesmo seus telespectadores. A esse respeito, consideramos que
Maluf emprega, mais uma vez, uma figura de presenca (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005),

mediante a repeti¢do exaustiva de que seu amor € ilimitado.

Todavia, o apelo em demasiado as emocBes do publico pode, com efeito, tornar o
discurso do orador fragil, fato corroborado pela manifestacdo da plateia, a qual comete atos de
ataque a face positiva de Maluf — por meio de risadas e vaias - no momento em que, ao que
nos parece, o candidato aparenta ndo conseguir expor argumentos com 0S quais possa
persuadir o auditério na conclusdo de sua fala, limitando-se, pois, a finalizar seu turno

apelando, sobremaneira, ao pathos'® do auditério.

Desse modo, importa-nos ressaltar que o apelo excessivo ao pathos, isto é, as emocdes
do auditorio, configura-se como um ato que, se cometido em demasiado, contribui para

ameacar a face daquele que o utiliza.

O debate termina com o &pice das intromissdes da plateia — cujos membros nao estdo
autorizados a pronunciarem-se — em que se observa 0 momento no qual o mediador faz uso,
de forma incisiva, de seu poder numa interacdo deveras polémica, na qual, a despeito de
regras, aquele que ocupa uma posicao superior perante os demais interlocutores tem sua face
negativa ameacgada pelo fato de n&o conseguir falar diante das sobreposi¢cdes de vozes e

assaltos ao seu turno.

18 Conceito oriundo da retérica aristotélica designado como uma das trés provas das quais o orador faz uso em
seu trabalho de persuasdo. De acordo com Reboul (2004, p, 47), o pathos consiste em um tipo de prova de cunho
afetivo, cujo fim é despertar as emoc@es do publico.
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Assim, L1 solicita que o microfone da plateia seja cortado. Nesse caso, cumpre
ressaltar que a descortesia da plateia — cuja manifestacdo sobrepbe-se a fala do mediador,
impedindo-o de falar — acarreta em sancGes pelas quais o mediador ameaca a face daqueles
que a compdem e, por conseguinte, L1 expde sua propria face, em virtude de poder ser-lhe
atribuida a imagem de um jornalista autoritario. Vejamos os Gltimos momentos do sexto

bloco, em que a polémica na interagdo acentua-se sobremaneira:

L1 bom...por favor...((manifestacdes da plateia — L1 ndo consegue falar))

[
Plateia: (( gritos))

L1 bom...vamos em frente...por favor...por favor...corte o som...corte 0 som( )...corte 0 SOM...El...o som ta
cortado? o som ta cortado?... manifestac@es...por favor...siléncio no plenario...o som esta cortado...ndo adiantou
nada...
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7. RESULTADOS DAS ANALISES

Antes de procedermos a exposicdo dos resultados das analises dos blocos, importa-nos
ressaltar que ndo é nosso objetivo apresentar um resumo de cada bloco do debate, mas,
sobretudo, ressaltar os recursos discursivos recorrentes e mais significativos dos quais 0s
interactantes fizeram uso como estratégias de ataque, valorizacéao e defesa da face ao longo da
interacdo. Desse modo, consideramos a necessidade de expormos, entre as estratégias
discursivas empregadas pelos participantes em seu emprego agressivo do trabalho de face,
aquelas cuja ocorréncia mostrou-se relevante para que possamos esclarecer, da melhor forma,
quais recursos argumentativos foram empregados pelos interlocutores, majoritariamente, na

gestdo de suas faces em um tipo de interacdo marcadamente polémica.

No primeiro bloco, constituido por respostas de ambos os candidatos as perguntas
feitas pelo mediador do debate, observamos que os atos de descortesia destinados a face do
candidato oponente, ao contrario dos blocos subsequentes, ndo ocorreram. De fato, nesse
primeiro bloco, o objetivo de ambos os candidatos foi, conforme a observacao das estratégias
empregadas, a valorizacdo da propria face. Assim, observamos majoritariamente o emprego
de estratégias de valorizagdo da face e a ocorréncia de atos de cortesia positiva (FFAS)
direcionados ao auditério e, até mesmo, ao adversario, pelos dois candidatos. Vimos que
Maluf fez uso dos lugares da quantidade, do argumento de justica e do apelo a dados
documentados como estratégias de valorizacdo de sua face, ao passo que Covas empregou 0s
argumento de comparacao e o argumento pelo modelo (Perelman e Olbrechts — Tyteca, 2005),
como mecanismos de valorizacdo de sua face. Cumpre ressaltar que, nesse bloco, ndo

observamos fugas do tdpico proposto pelo mediador do debate.

No segundo bloco, no qual se propds aos candidatos que respondessem a perguntas
feitas por jornalistas, referentes a questdes sorteadas pelo mediador do debate, a interagédo
tomou um rumo diverso, tornando-se mais polémica. Nesse bloco, os ataques a face do
candidato oponente se iniciam de forma indireta (off record) ou por meio de modalizadores,
para, mais adiante, configurarem-se em ataques diretos (on record) e sem atenuadores.

Outrossim, observamos estratégias diversas de defesa e de valorizagdo da propria face.

Importa-nos ressaltar que, ja no segundo bloco, Covas comete atos de descortesia
direcionados a face de seu oponente por meio da ironia — aspecto de seu discurso que merece

ser pontuado — veiculada pelo riso, fazendo uso de argumentos de autoridade, de contradigédo
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e incompatibilidade, bem como do apelo ao ridiculo e a refutagdo (Erlich), como estratégias
de ataque a face de Maluf. Vimos como estratégias de defesa e valorizagdo da face,

empreendidas por Covas, 0 apelo aos lugares da quantidade.

Consideramos, conforme os postulados de Aquino (1997), o uso do argumento de
autoridade, o apelo ao engenho — mediante 0 emprego da ironia — e 0 emprego da refutagéo
como estratégias que colaboraram para o fortalecimento da imagem de Covas nesse bloco,
que, por conseguinte, afiguram-se, com efeito, como estratégias de valorizacdo de sua face

diante do auditorio.

No que diz respeito ao discurso de Maluf, observamos o emprego de argumentos de
autoridade — recorrendo-se ao prestigio de jornais e instituices idoneas — o apelo a dados
documentados, bem como o uso da figura de comunh&o por meio de uma pergunta retérica,

como estratégias de ataque a face de Covas.

Diante disso, ha que se observar que o emprego da pergunta retorica, do argumento de
autoridade e do apelo aos dados documentados consistem em procedimentos de valorizagéo
da face de Maluf, em funcdo de afigurarem-se como estratégias que contribuem para o

fortalecimento da imagem do locutor. (Aquino, 1997).

Por fim, com relagdo ao segundo bloco, importa-nos ressaltar, que as manifestacdes da
plateia — pelas quais se ameacam as faces negativa e positiva de ambos os candidatos — ja sdo
observadas de modo significativo.

Quanto ao terceiro bloco do debate, no qual a polémica na interacdo intensifica-se —
com relacdo aos blocos anteriores — em funcdo do aumento da ocorréncia de atos de
descortesia, observamos que ambos os candidatos comegam a tragcar uma linha (Goffman,
1967), atribuida ao adversario, a qual recorrem, ao longo de toda interacdo, a partir desse
bloco, a fim de atacar a face do oponente. Em outras palavras, nesse momento da interacao,
verificamos que Covas passa a fundamentar seus ataques no apelo a ética, em razdo de
atribuir a Maluf a imagem de um politico desonesto, ao passo que Maluf mobiliza seu
discurso na seguinte direcdo: atribuir a Covas a imagem de um politico que fundamenta seu
discurso em atos de descortesia em demasiado, atribuindo-lhe, pois, a imagem de um
candidato, sobremaneira, descortés, o qual ndo discute planos de governo em virtude de fugir

dos topicos propostos no debate.
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Desse modo, importa-nos ressaltar as estratégias das quais ambos os candidatos
fizeram uso no emprego agressivo de seu trabalho de face, o qual, como j& assinalamos,

intensifica-se a partir do terceiro bloco.

Assim, verificamos que Covas empregou, como estratégias de ataque a face de Maluf,
recursos diversos, como: argumentos de autoridade, citacdo de fala de outros politicos — aliés,
esse recurso € utilizado por ambos os candidatos; a ironia — potencializada pelo riso —
argumentos baseados em dados documentados, bem como o procedimento de retificacdo do

enunciado alheio e 0 argumento baseado na interacdo entre a pessoa e seus atos.

Observamos que Covas procedeu a exposi¢cdo de sua imagem, cometendo atos
ameacadores a sua face negativa, em virtude de assumir compromissos por meio da
comparacado de sua gestdo a de Maluf. Ha que se acrescentar que, nesse bloco, Covas recorreu
a ética — a qual, como vimos, permeia seus atos de ataques destinados a imagem de Maluf —
de forma significativa, como estratégia de ataque a face de L2. A partir desse bloco, cumpre
ainda observar que Covas cometeu atos que colaboraram para o enfraquecimento de sua
imagem, em virtude de retardar o debate e ndo responder a pergunta no tempo estipulado, em
razdo de cometer atos de descortesia a imagem do oponente em lugar de abordar o tdpico
estabelecido pelo mediador do debate, fato do qual Maluf se aproveitou para atribuir a L3 a
linha de conduta de um politico descortés que foge ao debate.

No que diz respeito as estratégias de valorizagdo da face, consideramos, conforme os
estudos de (Aquino, 1997) que o emprego de dados documentados, do argumento de
autoridade, do apelo a razéo e ao engenho, com o uso de procedimentos como a ironia, bem
como pelo uso de pergunta retérica, consistem em estratégias que colaboraram para 0
fortalecimento da imagem de Covas na interacdo, em detrimento da imagem de L2, de modo
gue o emprego de tais recursos, mobilizados pelo discurso de Covas, constituem-se em

estratégias de valorizacao de sua face diante do auditorio.

Quanto a maneira pela qual Covas reagiu aos ataques que lhe foram destinados,
observamos que L3 assumiu, 0 mais das vezes, uma reacao ofensiva aos FTAs direcionados a
sua face. Observamos, ainda, que Covas cometeu FTAs diretos (on record) sem atenuadores a

face do oponente, assegurando que seu adversario ndo fez nada durante suas gestdes.

Cumpre ressaltar, ainda, que Covas teve sua face ameacada pelo mediador — o qual
Ihe aplicou sangGes nesse terceiro bloco, em virtude da ocorréncia significativa de FTAs que

L3 cometeu — bem como pelo jornalista incumbido de fazer-lhe perguntas relativas ao topico
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proposto pelo mediador; e, sobretudo, verificamos que Covas foi alvo de ameacas da plateia,
cujas manifestacbes ameacaram-lhe a face positiva e negativa, corroborando nossas
consideracOes de que, a medida que o debate prossegue, a interacdo torna-se cada vez mais
polémica, em razdo do fato de que os ataques afloram de todas as partes: mediador,

jornalistas, plateia e candidato adversario.

Quanto a Maluf, como vimos, na tentativa de construir para si a linha de conduta de
um politico cortés - ao contrario de seu oponente, verificamos a presenca de um ato de
cortesia valorativa (FFA), destinada a figura de um politico (ACM) que, conforme dissera
Covas, havia processado Maluf e Ihe acusado de corrupgdo. Nesse caso, consideramos que 0
emprego da cortesia por Maluf consiste em uma estratégia de valorizagdo de sua prépria face
—na medida em que L2 procurou apresentar ao auditério a imagem de um politico comedido e
cortés — bem como de defesa, diante dos ataques de Covas. Assim, observamos uma reacao

defensiva de Maluf diante dos atos de descortesia que lhe foram destinados.

Porém, vimos que, conquanto Maluf tenha buscado, ao longo da interacéo, construir a
linha a qual nos referimos, cometeu, assim como Covas, atos diversos de descortesia,

assumindo, até o final do bloco, uma orientacdo ofensiva.

Entre as estratégias de ataque, das quais Maluf faz uso nesse bloco, observamos o
emprego do argumento de contradi¢do e incompatibilidade, o apelo aos valores e crengas
compartilhadas pelo auditorio, o emprego da figura de presenca, mediante a repeticdo,
argumentos de autoridade — recorrendo ao prestigio de jornais e da fala de politicos — o0 uso do
argumento fundado na relagdo entre a pessoa e seus atos, argumentos de comparagdo,
argumentos baseados em dados documentados, antecipacdo a possiveis objecdes do
adversario, apelo a ética (Erlich), no momento em que acusa Covas de superfaturamento,

além do emprego de pergunta retdrica e da argumentacao fundada nos lugares da quantidade.

Cumpre ressaltar que, nesse bloco, Maluf atribui a Covas a imagem de um politico
demasiado descortés e incoerente no que se refere ao que diz e faz, o qual, ademais, conforme

assinala L2, fugiu dos tépicos como tatica ou estratégia.

Entre os diversos recursos acima elencados, dos quais Maluf fez uso nesse bloco do
debate, consideramos alguns que colaboram para o fortalecimento de sua imagem,
constituindo-se, também, em estratégias de valorizacao de sua face. Nesse caso, observamos o
argumento de comparagdo, os argumentos de autoridade, o emprego da pergunta retorica, o

apelo a repeticdo, bem como o uso de dados documentados e a antecipacdo a possiveis
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objecdes — sendo que os dois Ultimos recursos foram empregados, também, como estratégias
de defesa de sua face.

Destarte, observa-se que um mesmo recurso argumentativo pode colaborar para o
ataque a face alheia, bem como contribui para a valorizacdo ou defesa da face de quem o
empregou, denotando, assim, a complexidade desse tipo de interacdo. Observamos, também,
que Maluf ameacou a propria face positiva, no momento em que cometeu um ato de
confissdo, ao passo que comprometeu sua face negativa, ao se dispor a discutir sua gestdo

futura, caso fosse eleito.

A partir desse bloco, observamos que Maluf ndo deseja discutir seus mandatos
passados, em virtude de terem ocorrido h& dezesseis anos. Tal negagdo persiste, como
verificamos, até o fim do debate, a qual consideramos uma orientacdo defensiva de Maluf —
isto €, uma estratégia de defesa — diante da insisténcia de Covas em discutir o passado de L2,
que se acentua a medida que o debate prossegue, chegando ao seu apice no sexto bloco,
momento em que Covas dedica todo o0 seu turno para discutir o passado de Maluf.

Ainda com relacdo ao terceiro bloco, observamos que ambos os candidatos violaram
abertamente a lei da modestia, na tentativa de valorizarem sua face diante do auditorio.
Cumpre ressaltar que as manifestagdes da plateia acentuaram-se mais, com relacdo ao
anterior, visto que no primeiro bloco, tal ocorréncia foi praticamente nula, corroborando nossa
afirmacédo de que a polémica no discurso eleva-se de forma significativa na passagem de um

bloco ao outro.

No quarto bloco do debate, os candidatos foram novamente entrevistados pelos
jornalistas que lhe fizeram perguntas sorteadas pelo mediador. Logo em seu inicio,
observamos uma pergunta feita pelo jornalista convidado, o qual empregou, a fim de abster-se
da responsabilidade de suas assercdes — a citacdo da fala de um ministro, no momento em que
afirmou que o modelo de reforma agraria estava falido. A esse respeito, cumpre assinalar que
a citacdo da fala de outrem, bastante recorrente nesse tipo de interacdo, deu-se, também, por

jornalistas, que, assim como os candidatos, como vimos, pretendem salvaguardar sua face.

Nesse bloco, observamos ainda o emprego da cortesia valorativa por Maluf, com FFASs
destinados ao jornalista que o questionou e aos telespectadores, por meio da qual L2 buscou
construir para si a imagem de um politico cortés. Entretanto, os ataques a face do candidato
oponente prosseguiram, mediante 0 emprego de figuras de presenca (repeticdo) e comunhé&o

(L2 convida o auditorio a deliberar a respeito da inseguranca na gestdo de Covas), do
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argumento de comparacdo, com o qual L2 cotejou a quantidade de votos recebidos em relagéo
a L3; refutacdo e argumentos de autoridade - mediante a citagéo de fala de juiz e exposigédo de

reportagens veiculadas por jornais idoneos.

Além desses recursos, observamos ainda que Maluf reiterou, nesse bloco, a linha de
conduta pela qual pretendeu levar Covas ao descrédito frente ao auditério: a de que seu
oponente ndo discute planos de governos e foge dos tdpicos, desafiando - Ihe a discutir sua
gestdo, ameacando-lhe, pois, a face negativa. Entretanto, observamos que Maluf voltou a
recusar-se, nesse bloco, assim como no anterior, a discutir seu mandato que ocorrera ha

dezesseis anos, na ocasido do debate; negando-se, assim, a discutir seu passado politico.

Como estratégias de valorizacdo de sua face, observamos que Maluf antecipou-se a
possiveis objecoes; apelou as crencas e valores compartilhados: como o direito a propriedade
(produtiva), no momento em que discutia a questdo da reforma agréria; apelou a fé e ao
cristianismo e empregou o lugar da quantidade, assinalando a quantidade de votos recebidos

em eleicdes.

Ainda no que diz respeito ao discurso de Maluf, observamos que, nesse bloco, a
plateia voltou a manifestar-se, ameacando-lhe, pois, a face negativa, em razao de interromper
o turno de L2. Quanto a reacdo de Maluf aos ataques do candidato oponente, cumpre ressaltar

que essa se deu, o mais das vezes, de forma ofensiva.

No que diz respeito & fala de Covas, hd que se ressaltar que o candidato fez uso de
recursos argumentativos diversos com o proposito de denegrir a imagem de seu oponente, tais
como: apelo a reportagens de jornais, argumentos de comparagdo — e, nesse caso, observamos
diversas ocorréncias; emprego dos lugares da quantidade, cotejando dados relativos ao
namero de desempregados em sua gestdo relativamente a gestdo de L2; bem como a citacdo
da fala de outrem — no caso, o secretario de seguranca de Maluf — como estratégias de ataque
a face de L2.

Cumpre ressaltar ainda que, no momento em que teve sua face sob ameaca, em virtude
da pergunta que lhe foi feita pelo jornalista (Fernando Mitri), Covas reagiu de forma
defensiva, apresentando, sobremaneira, dados numéricos, relativos a sua gestdo, conferindo
certa objetividade ao seu discurso em razdo de aproxima-lo ao raciocinio logico. Por outro
lado, na maioria de seus turnos, sua orientacdo foi, de fato, ofensiva diante dos atos de

descortesia que Ihe foram destinados.
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Quanto as estratégias de valorizacdo da face das quais Covas fez uso, consideramos o
emprego significativo de argumentos de comparacdo e do apelo aos lugares da quantidade —
por meio dos quais L3 buscou apresentar ao auditorio a linha de conduta de um candidato
empreendedor, que oferece servicos dignos a populacao em virtude da quantidade de policiais
contratados, os quais, segundo Covas, superam paises e cidades cujo IDH é superior ao de
Séo Paulo.

Cumpre assinalar ainda que Covas violou, em demasiado, a lei da modéstia em sua
tentativa de valorizar sua face, fato avaliado pela plateia de modo negativo. A esse respeito,
verificamos que, de fato, nesse momento do debate — no qual Covas enalteceu suas
contribuicbes a sociedade, as manifestagdes da plateia se intensificaram, fato que levou o
candidato a solicitar que o mediador do debate interviesse — fazendo uso de sua autoridade
nesse tipo de interacdo assimétrica — a fim de manter certo equilibrio na interacdo, uma vez
que Covas praticamente ndo conseguiu, como vimos, concluir seus turnos em funcdo das
vaias e gritos da plateia, a qual ameacou, com efeito, a face positiva e negativa de L3. Por fim,
ainda no que diz respeito a fala de Covas, verificamos que, mais uma vez, o candidato

comprometeu-se a discutir seu governo e, sobretudo, comparar sua gestdo a de seu oponente.

Quanto ao quinto bloco do debate, constituido por perguntas entre os candidatos ao
governo, verificamos que os atos de ameaca cometidos por Covas a face de Maluf
intensificam-se, chegando ao seu auge. Além disso, observamos, de forma significativa,
estratégias diversas de defesa da face empregadas pelo candidato Paulo Maluf, em funcéo dos

ataques que lhe foram destinados.

Nesse bloco, verificamos, claramente, que a linha de conduta de ambos os candidatos,
construida e apresentada ao longo do debate, reforca-se: Covas recorre ao passado de Maluf —
remetendo-nos ao seu envolvimento com a ditadura e aos gastos exorbitantes do dinheiro
publico — a fim de atribuir-lhe a imagem de um politico desonesto e preconceituoso, chegando
a compara-lo a ditadores, numa tentativa de conduzir o auditorio a deliberar acerca dos riscos
de eleger-se um politico ao qual se atribuem tais caracteristicas. Maluf, por sua vez, reforca
suas acusacdes de que seu oponente pauta seu discurso em meros ataques e nega-se a discutir

planos de governo.

Entre as estratégias discursivas das quais Maluf fez uso, nesse bloco, observamos o
emprego de argumentos de autoridade — como estratégias de ataque a face de Covas; o apelo a

razdo, mediante os procedimentos de retificacdo e refutagdo; argumentos de comparagéo;
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emprego de perguntas retoricas, destinadas ao oponente e ao auditorio, (como estratégia de

ataque a face de Covas).

Embora tenhamos observado, em sua maioria, reacfes ofensivas de Maluf diante dos
ataques de Covas, verificamos, ndo obstante, estratégias de defesa de sua face, no momento
em que L2 é acusado por L3 de preconceito contra as mulheres, negros, deficientes, bem
como de ser a favor ao aborto. Entre tais estratégias, vimos que Maluf procedeu ao emprego
de procedimentos de refutacdo — apelo a razdo — e ao apelo ao pathos, isto é, as emocdes do
auditério, no momento em que L2 recorre a valores e crencas partilhadas por uma maioria, ao

apresentar a imagem de um politico cristdo, o qual tem grande apreco a familia e aos negros.

Entre as estratégias que contribuiram para valorizar a face de Maluf, consideramos o
uso dos argumentos de autoridade, o apelo a razdo, o emprego de perguntas retoricas, entre
outras, conforme os postulados de Aquino (1997), acerca dos atos que contribuem para a

valorizacdo da imagem do locutor na interacao.

No que diz respeito ao discurso de Covas, acerca das estratégias de ataque a face de
seu oponente, verificamos que L3 empregou, novamente, argumentos de autoridade — citando
informac@es oriundas de jornais idéneos; argumentos de contradi¢do e incompatibilidade e de
justica, a fim de apresentar a incoeréncia entre o que Maluf diz e, efetivamente, faz;
argumento baseado em dados documentados, emprego de ironia, apelando ao engenho;
emprego de perguntas retoricas, destinadas a L2; além do emprego de citacOes de afirmacgdes

comprometedoras de L2.

No caso do emprego de tais citacdes, observamos que Covas fez uso do discurso de
seu oponente para denegrir - Ihe a imagem, apelando para a ética, questionando, ademais, a
honestidade e o carater de Maluf. Desse modo, verificamos que Covas fez uso de um
procedimento postulado por Erlich (1993) que consiste em recordar o interlocutor de algo que
sabe: no caso, as consideragfes preconceituosas de Maluf contra a mulher, os negros,

deficientes e a suposta apologia ao aborto, de acordo com as acusagdes de L3.

Cumpre ressaltar ainda que, nesse bloco, Covas reagiu de forma ofensiva aos ataques
de Maluf produzindo atos de descortesia com o intento de desconstruir a imagem que Maluf
procurou apresentar ao publico: a de um politico cristdo e que preza a familia. Observamos
que Covas fez uso de procedimentos que colaboraram para que o auditorio atribuisse a Maluf
a linha de conduta de um politico desonesto — que desperdica dinheiro publico e favorece

empreiteiras - cujo carater € questionavel, tais como: o argumento fundado na interacéo entre
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a pessoa e seus atos e os que recorrem a valores e crencas compartilhadas pela maioria,
sobretudo no momento em que Covas vinculou a imagem de Maluf & ditadura — comparando-

o com ditadores — e a intolerancia as minorias.

Por fim, no que diz respeito as estratégias de valorizacdo da face, observamos que
Covas recorreu ao engenho — uso da ironia — bem como a argumentos de autoridade,
comparacdo, ao apelo a razdo, além da apresentacdo de dados numéricos e estatisticos, entre

outros recursos, assim como nos outros blocos.

No sexto bloco, no qual foi conferido aos candidatos o direito de fazer suas ultimas
consideracOes acerca do debate, observamos, claramente, que ambos os candidatos reiteraram
a linha de conduta (Goffman, 1967), a qual procuraram apresentar ao auditério, bem como a

que atribuiram ao candidato oponente.

Em outras palavras, nesse momento da interacdo, verificamos que, embora Covas
tenha ressaltado a importancia de se discutir planos de governo — proposta apresentada pelo
debate —, modificou, logo no inicio de seu turno de conclusdo, o enfoque de seu discurso,
focando-o na discussdo do carater e honestidade de Maluf, recorrendo, assim, ao passado
politico de L2 ; discussdo que, como vimos, Maluf protelou ao longo de boa parte da

interacdo: suas gestdes passadas.

Assim, observamos que Covas emprega diversas estratégias de ataque a face do
oponente, como a alusdo ao seu envolvimento com a ditadura e, por conseguinte, sua 0posi¢ao
as campanhas pelo voto direto; o apelo a ética; o apelo a valores e crencas compartilhadas
pelo auditorio, como o direito ao voto e a liberdade; o apelo para as emocdes do auditorio, ao
recorrer a valores como a liberdade e o patriotismo ; bem como utiliza-se do argumento
fundado nas relagGes entre a pessoa e seus atos, n0 momento em que menciona 0S atos

passados de Maluf.

Ademais, observamos que Covas comete diversos FTAs a face de Maluf, fazendo uso,
como estratégias de ataque a face de L2, do argumento de compara¢do, no momento em que
mencionou que seu oponente foi o politico que obtivera a menor quantidade de votos com

relagdo a outros candidatos.

Quanto as estratégias de valorizagdo de sua face, observamos que Covas recorreu aos
lugares da quantidade — apresentando dados relativos a quantidade de votos que recebera —
bem como cometeu FFAs direcionados a audiéncia do debate e aqueles que participaram da

interacdo, numa tentativa de afastar-se da linha de conduta que Maluf lhe atribuiu ao longo do
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debate: a de um politico descortés. A esse respeito, ha que se ressaltar, ainda, no que se refere
as estratégias de defesa empregadas por Covas, o fato de que o candidato assinalou que
discute, de fato, programas de governo; assumindo, alids, o compromisso de comparar sua

gestdo a de Maluf, ameacando, pois, sua face negativa e a do oponente, L2.

Vale ressaltar ainda que o emprego do argumento de comparacao, o apelo a ética, as
emocdes, bem como a alusdo; colaboraram, de fato, para o fortalecimento da imagem de L3
(Aquino, 1997) e, por conseguinte, constituiram-se em uma estratégia de valorizacdo de sua

face no ultimo bloco do debate.

Além disso, verificamos que o emprego do argumento fundado entre a relacdo da
pessoa e seus atos, do qual Covas fez uso, foi empregado, sob outro viés: no caso, para a
valorizacdo de sua prépria face — no momento em que L2 assinala sua participacdo nas
campanhas pelo voto direto para presidente — fato que contribuiu para que se atribuam valores

positivos a sua imagem em virtude de tal ato.

Importa-nos ressaltar, ainda, que as manifestacbes da plateia voltam a aparecer,
interrompendo o turno de L3 - ameacando-lhe as faces positiva e negativa - o qual foi

retomado por meio da intervencdo do mediador.

Por fim, observamos as consideracdes finais de Maluf pelas quais verificamos a linha
de conduta atribuida ao candidato oponente — reiterada pelos FTAs que Maluf Ihe destinou,
referentes ao fato de que Covas insistiu em protelar a discussédo de planos de governo e
fundamentou seu discurso em atos de descortesia, no momento em que L2 lhe acusa de

“abaixar o nivel do debate”.

Por outro lado, vimos que Maluf reiterou, nesse sexto bloco, a linha de conduta que
estabeleceu para si e que pretendeu apresentar ao auditério: a de um politico cortés,
preocupado em discutir questdes relativas a propostas politicas e, sobretudo, empreendedor,

em virtude de ressaltar sua obras — tuneis, avenidas, entre outros — em prol da populacéo.

Desse modo, observamos, como estratégias de valorizacdo de sua face, recursos
diversos, como o emprego da cortesia valorativa (FFAS), direcionados a face dos eleitores, o
apelo a religido e, portanto, as crencas que L2 supds serem aceitas pela maioria; e, sobretudo,
o0 apelo a emocéo, enfatizado pela repeticédo (figura de presenca) de que ama a cidade de S&o
Paulo, de forma excessiva, visto que, nesse momento da interagdo, observamos que a plateia
exaltou-se e suas manifestacfes sobrepuseram-se ao turno de L2, ameacando-lhe, pois, sua

face positiva e negativa.
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Em suas consideragdes finais, mais uma vez, ao emprego de uma figura de comunhéo
por meio da citacdo de um poeta da Literatura Brasileira, pela qual consideramos que L2

procura mostrar, assim como Gongcalves Dias, seu apreco pela nagéo.

Como estratégias de defesa, Maluf empregou o pedido de desculpas, pelo fato de ter
se excedido durante a interacdo, numa tentativa de reforcar a imagem que pretendeu
apresentar ao auditorio: a de um politico cortés. Por fim, na tentativa de obter a adeséo do
auditorio, vale assinalar que L2 ameaca sua propria face negativa, comprometendo-se em ser

o melhor governador da cidade de Séo Paulo, violando, por conseguinte, a lei da modéstia.

O debate termina com o pedidos do mediador a plateia para que ndo se manifeste.
Entretanto, a despeito dos inumeros pedidos de L1, falas de membros da plateia
sobrepuseram-se a fala de L1 que, por sua vez, ordenou a organizacdo do debate que cortasse
o microfone para que pudesse, enfim, concluir seu turno. Sob esse aspecto, cumpre
observarmos que as manifestacfes da plateia colaboraram para que a polémica na interacao
fosse acentuada, uma vez que, em momentos diversos, suas manifestagcdes ameagaram as
faces dos candidatos, bem como a do préprio mediador do debate. Além disso, observamos
gue a polémica e os ataques a face acentuaram-se a medida que a manifestacdo da plateia
aumentou. Em outras palavras, verificamos que, ao passo que a polémica na interacdo
aumentou, na passagem de um bloco ao outro, as manifestagdes da plateia intensificaram-se,
chegando ao seu auge com o término do debate, no momento em que o desequilibrio na

interacdo alcancou seu apogeu, culminando no corte do microfone por L1.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar 0 emprego das estratégias de ataque,
defesa e valorizacdo das faces empregadas em um ambiente de interacdo marcadamente
polémica. Desse modo, consideramos, como aporte teorico, as contribui¢cdes da Pragmaética —
acerca da teoria das faces — bem como da Teoria da Argumentacdo (Perelman e Olbrechts —
Tyteca), em razdo do fato de que, no discurso em andlise, 0 emprego agressivo do trabalho de
face cumpre, com efeito, finalidades persuasivas. Em outras palavras, consideramos que 0s

atos de descortesia ocorrem de forma deliberada, cujo objetivo é denegrir a imagem do outro.

Desse modo, para uma analise dos recursos discursivos empregados em interacoes
polémicas, a investigacdo do trabalho de face, atrelada a questdo da argumentacdo, mostrou-se

imprescindivel para o exame desse tipo de interacao.

Nos estudos acerca da (des)cortesia de Brown e Levinson, verificamos que ambos 0s
autores elencam trés formas pelas quais atos de ameaca a face — e, portanto, atos de
descortesia — sdo desencadeados: pela urgéncia em se comunicar algo, em casos nos quais a
ameaca ndo é significativa, como em pedidos e oferecimentos, e, por fim, em interacdes do
tipo assimétrica, nas quais aquele que comete ataques a face alheia ocupa uma posicdo

hierarquicamente superior na interacdo, ndo lhe acarretando, pois, grandes prejuizos.

Contudo, constatamos, por meio de nossas analises, que 0s trés motivos apresentados
por Brown e Levinson ndo sdo suficientes para explicar as razfes pelas quais atos de
descortesia sdo desencadeados. Com efeito, a questdo da assimetria na interacdo colaborou,
com efeito, para que atos de descortesia fossem desencadeados, em ocasides diversas, sem
que se recorresse, em alguns momentos, a procedimentos de atenuagdo que pudessem mitigar
tais atos, no caso dos atos de ameaca efetuados pelos jornalistas e pelo mediador(L1).
Entretanto, os atos de ameaca ndo se explicam somente por motivos relacionados a questdo da
assimetria na interagéo, visto que os atos de descortesia sao cometidos, sobremaneira, por
interactantes que ocupam relagdes simétricas na interagdo, isto €, a mesma posi¢do em termos

hierarquicos, como os candidatos ao governo: Paulo Maluf e Mario Covas.

Nesse caso, entendemos que os atos de descortesia assumem valor argumentativo, na
medida em que colaboram para levar o auditério a atribuir juizos de valor negativos ao

interlocutor cuja face é ameacada e, sob esse aspecto, observamos que se trata do emprego de
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estratégias de persuasdo, haja vista o fato de que se busca, a partir da descortesia, conduzir o
auditorio a deslegitimar a imagem daqueles cuja face é alvo de ameacas, huma tentativa de
levar o auditorio, pois, a crer em algo para, posteriormente, fazer algo: eleger o candidato ao

qual ndo sejam conferidos valores negativos e com o qual haja uma relagé@o de identificagéo.

Desse modo, no caso da interacdo estudada, a descortesia é deliberada e seu papel na
interacdo é argumentativo, em razdo de que os ataques — sobretudo os cometidos por ambos
0s candidatos - ocorrem com 0 seguinte proposito: convencer o auditério de que o politico

oponente ndo merece credibilidade e, por conseguinte, ndo pode ser eleito como governador.

Diante do exposto, constatamos que a descortesia ndo pode ser compreendida somente
como a falta de cortesia ou como atos incidentais, pelos quais 0s interactantes cometem atos
de ameaca a face alheia sem que sejam premeditados, mas também como um conjunto de
estratégias deliberadas empregadas em tipos especificos de interacdo, como a estudada no
presente trabalho, que contribuem para a persuasdo do auditério mediante o emprego
agressivo do trabalho de face, cuja funcdo é denegrir a imagem alheia diante do eleitorado.

Assim, acreditamos que o estudo do trabalho de face pode se dar em consonancia com
0s pressupostos da Teoria da Argumentacdo, visto que a construcdo de uma imagem, a qual o
auditorio atribua avaliagBes positivas e com a qual se identifique, configura-se, com efeito,

em um mecanismo deveras eficaz nas manifesta¢Ges discursivas cuja finalidade é a persuasao.

Destarte, esperamos, por meio do presente estudo, colaborar para as pesquisas cujo
foco é a investigacdo da gestdo da imagem em interacGes polémicas nas quais se empregam

recursos argumentativos.
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ANEXO 1 - Normas para transcri¢ao

OCORRENCIAS SINAIS

Incompreenséo de
palavras ou segmentos

0)

Hipo6tese do que se ouviu (hipotese)

Truncamento (havendo
homografia, usa-se

acento indicativo da J
ténica e/ou timbre)
Entoacao enfatica maidscula

Prolongamento de vogal
e consoante (como s, r) para :::: ou mais

Silabacgéo -

Interrogacgéo ?

Qualquer pausa

Comentarios descritivos

do transcritor ((mindsculas))

Comentarios que
quebram a sequéncia
tematica da exposi¢ao;
desvio temético

Superposicao,

simultaneidade de vozes {ligando as linhas

Indicacdo de que a fala
foi tomada ou
interrompida em
determinado ponto. N&o
no seu inicio, por
exemplo.

(.

CitagOes literais ou DE
leituras de textos,

:: podendo aumentar

182

EXEMPLIFICAGAO*

do nivel de renda...()
nivel de renda nominal...

(estou) meio preocupado
(com o gravador)

e comé/ e reinicia

porque as pessoas
reTEM moeda

ao emprestarem os... éh:::
...0 dinheiro

por motivo tran-sa-¢ao

eo Banco... Central...
certo?

sdo trés motivos... ou trés
razoes... que fazem com
que se retenha moeda...
existe uma... retencao

((tossiu))

... a demanda de moeda -
- vamos dar essa notagao
-- demanda de moeda por
motivo

A. na{casa da sua irma

B. sexta-feira?

A. fizeram { l&...

B. cozinharam
a2

(...) n6és vimos que
existem...

Pedro Lima... ah escreve
na ocasido... "O cinema
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durante a gravacao falado em lingua
estrangeira ndo precisa
de nenhuma baRRElra
entre nés"...

* Exemplos retirados dos inquéritos NURC/SP No. 338 EF e 331 D2
Observacgdes:

. Iniciais mailsculas: sé para homes proéprios ou para siglas (USP etc.)

. Faticos: ah, éh, eh, ahn, ehn, uhn, ta (n&o por esta: t4? vocé esta brava?)

. Nomes de obras ou nomes comuns estrangeiros sao grifados.

. Nimeros: por extenso.

. N&o se indica o ponto de exclamacéo (frase exclamativa).

. N&o se anota o cadenciamento da frase.

. Podem-se combinar sinais. Por exemplo: oh::.... (alongamento e pausa).

. N&o se utilizam sinais de pausa, tipicos da lingua escrita, como ponto-e-virgula,
ponto final, dois pontos, virgula. As reticéncias marcam qualquer tipo de pausa,
conforme referido na Introducéo.

O~NO UL WN P

ANEXO 2 - Transcri¢do do corpus

Primeiro bloco

10

15

L1

boa noite So Paulo... boa noite Brasil... a Rede Bandeirantes de réadio e televiséo... o canal
21... 0 Jornal da Tarde... e a Agéncia Estado... ddo inicio nesse momento ao primeiro debate
do segundo turno entre os candidatos ao governo do Estado de S&o Paulo.. a partir de agora..
vocé... eleitor...vai poder acompanhar a legitima...e democrética troca de ideia...entre...0s
dois homens que pretendem governar....0 maior estado...do pais... é claro é a oportunidade
para o eleitor poder conhecer e avaliar...sem a maquiagem da propaganda eleitoral... as
ideias... e 0s planos... de governo... dos candidatos...Paulo Salim Maluf da coligag&o...Viva
Séo Paulo formada... pelos seguintes partidos PPB... PFL... PL... PSL... PST e PRN... e
Mario Covas Junior representante da coligacdo S&o Paulo no rumo certo... formada por
PSDB...PTB...PSD...e PV...para fazer perguntas aos... candidatos participam desse debate...
0s seguintes... jornalistas...José Paulo de Andrade...da Rede Bandeirantes... de televisdo.... o
jornalista Celso Zucatelli...do canal... vinte e um... o jornalista Marcelo Parada da Rede
Bandeirantes de radio... e o jornalista... Fernando ( ).. do Jornal da Tarde... e
da...Agéncia...Estado.. bem... de acordo com as regras... definidas entre os promotores do
debate... e os assessores dos dois candidatos... nesse primeiro bloco eles responderdo a uma
sO pergunta... feita... por esse mediador isso no tempo...de dois minutos eu lembro que se
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coligacdo que ele representa o candidato ofendido podera pedir direito.. de resposta de um
minuto e serad dado... ou ndo a critério.. desse mediador...comecando pelo candidato Paulo
Maluf...a pergunta que eu faco aos senhores é... a seguinte... 0:: ajuste fiscal que o Governo
Federal vai anunciar nos proximos dias ((lendo)) deve agravar a recessdo na economia... e
muito... possivelmente provocar mais desemprego.. nesse quadro...0 que é que é que 0
senhor vai fazer concretamente... para cumprir as suas promessas e criar... um milhdo de
empregos... ou mais... em...Sdo Paulo... boa noite candidato Paulo Maluf... o senhor tem dois
minutos para responder...

L2 boa noite Rondino...boa noite candidato Mario Covas...boa noite a vocé... telespectador
...que esta nos ouvindo...no recesso do seu lar...muito obrigado... pela sua audiéncia...muito
obrigado... a rede Bandeirantes e a radio Bandeirantes...muito obrigado... ao Jornal da Tarde...
e muito obrigado... aos quase... cinco milhdes e meio de eleitores... que votaram em mim no
primeiro turno... tenho a certeza...se eu governador...ndo vou decepciona-los... o ajuste fiscal...
faz parte das reformas... as reformas que ajudei.. até hoje.. nesses Gltimos trés anos.. ajudando
0 presidente Fernando Henrique Cardoso.. a reforma da previdéncia..a reforma
administrativa...a reforma tributaria e o ajuste fiscal.. sdo fundamentais ao pais...n6s
temos que ter austeridade...seja... em momentos de vacas gordas ou seja com a economia
mundial crescendo...ou seja em momentos de vacas magras.. com a economia mundial em
crise mas esse ajuste fiscal... eu quero dizer a vocé... eu sou contra... 0 aumento de imposto...a
populacdo de S&o Paulo... a populacdo do Brasil ndo aguenta mais pagar imposto... 0
contribuinte que paga seu imposto... cada vez é mais penalizado.. enquanto aquele que é o

contra 0 aumento de imposto...e acho que devemos ter ...uma legislacdo muito rigida... contra
0 sonegador onde todos pagam...todos pagam menos...n6s temos que fazer é o sonegador
pagar quando o sonegador e aqui no Brasil infelizmente tem muito... eles pagarem aquele que
paga seus impostos...aquele assalariado...que é deduzido automaticamente no seu imposto de
renda...aquele ndo precisar...ndo precisard mais aumentar seu imposto... portanto a favor do
ajuste fiscal...vamos ajudar o presidente Fernando Henrique Cardoso...sou contra 0 aumento
de impostos(...)

L1 () ((interrupgéo do mediador do debate))

L1 boa noite candidato Mario Covas... eu vou repetir... a pergunta... o ajuste fiscal que o
Governo Federal deve anunciar nos proximos dias... deve agravar a recessdo da  economia...
e muito possivelmente provocar mais...desemprego... neste quadro...0 que é que o senhor...
promete fazer... concretamente... para cumprir as suas promessas e criar um milhdo de
empregos ... ou até mais... em Sao Paulo? o senhor tem dois minutos...

L3 pois ndo... quero comegar...retribuindo o comprimento do:: Paulo Maluf... quero
cumprimentar a todos que estdo aqui...sobretudo... as milhares de pessoas que nos ouvem... em

feito... no governo... de Sdo Paulo.. o maior... ajuste... fiscal da histéria ((falando
pausadamente)) de Sdo Paulo.. alias... 0 maior ajuste fiscal feito no Brasil...ndo houve nenhum
Estado nem mesmo o Governo Federal...que tenha feito um ajuste fiscal como o governo fez...
mais do que isso...0 ajuste fiscal em S&do Paulo até porque EU ndo gosto de pagar/
de::aumentar imposto... o ajuste fiscal em S&o Paulo foi feito pelo lado da despesa ndo foi feito
pelo lado da receita...s6 foi feito o lado da receita porque a receita melhorou... tendo em vista...
critérios... de... eficiéncia... mas ndo se aumentou UM imposto em Sdo Paulo... pelo
contrario...varios impostos...ligados & cesta basica ligados a a agricultura ligados a a carne
bovina... a:: a:: aos produtos ligados & habitag&o... tendo em vista 0 que isso representa no
emprego... receberam... diminuicdo no imposto ndo houve um... Unico... aumento de
imposto... e se fez um tremendo... ajuste fiscal um eNORme ajuste fiscal renegociou-se a
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divida... saneou-se as as estatais... hoje... 0 Estado h& dois anos... termina o ano... com déficit
orcamentéario igual a ZERO.. algo que os Estados Unidos ta prometendo pro ano dois mil... e
gue aqui em Sédo Paulo... ja comecou... ha dois... anos... neste ano pretendemos que ocorra a
mesma coisa e s ndo ocorreu No primeiro ano... porque nos vinhamos do ano anterior de um
déficit orcamentario de vinte e sete por cento... no primeiro ano s6 pudemos descer pra trés
virgula seis... portanto... Sdo Paulo continuara... NO MES-mo caminho... com absoLUta
austeridade porque austeridade... ndo € coisa pra se fazer apenas nas vacas magras.. governo
sério... faz austeridade em tempo e forma permanente.

L1 tempo esgotado...

L1 tempo esgotado... obrigado candidato... nds vamos a um répido intervalo e voltamos para o
segundo bloco do debate... do debate onde os jornalistas fardo perguntas aos candidatos...
Rede Bandeirantes de radio e televisdo... canal vinte e um... Jornal da Tarde e Agéncia
Estado...Band... elei¢des noventa e oito.

Segundo bloco
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L1 vocé esta assistindo... ao... primeiro debate do segundo turno... entre os candidatos
ao...governo do Estado de Sdo Paulo... promovido pela Rede Bandeirantes de radio... e...
televisdo... pelo Canal vinte e um... pelo Jornal da Tarde e pela Agéncia... Estado... o debate
também esta sendo transmitido em tempo real pela internet... no seguinte enderego da Band...
www.redeband.com.br... nesse segundo bloco dois dos jornalistas aqui presentes... fardo
perguntas... aos candidatos... eu vou escolher o jornalista... e sortear um dos oito temas... que
foram... definidos com as as assessorias dos candidatos... 0s temas... S0 0S seguintes...
desemprego... drogas... salde... seguranca... habitacdo... agricultura... educacdo... e
transporte... 0 candidato escolhido... eu lembro... terd dois minutos para responder... 0 outro
candidato terd um minuto para comentar a resposta... e em seguida a palavra voltara... ao
primeiro candidato... que terd um minuto para a... réplica... para iniciar essa série eu vou
chamar o jornalista ...Celso Zucatelli do canal... vinte e um... que vai escolher um dos
candidatos entdo vou fazer a pergunta sobre 0 tema que eu vou sortear aqui... agora... vamos
ver qual sera o assunto para o Celso... Zucatelli... pegar um cartdozinho... vamos la... 0 assunto
é... e-du-ca-¢do... Celso por favor escolha o candidato... e faca sua pergunta

L4 a minha pergunta vai... para o candidato Paulo Maluf ah::.... o senhor critica na:: sua
campanha as atuais regras escolares... na pratica 0 que exatamente vai mudar...e ainda novas
escolas serdo inauguradas?

L2 sim...pelo Diério Popular...de ontem...seiscentas... e oitenta mil vagas foram fechadas pela
rede estadual... quatrocentas e oitenta mil... foram abertas pela rede municipal...portanto ficou
um déficit... de duzentas mil vagas...cento e cinquenta e duas escolas foram fechadas... e... as
escolas rurais foram praticamente todas fechadas... obrigando... a que em vez de... mandar
uma professora... para a escola rural... tem que mandar um dnibus ou uma grande condugé&o..
pra trazer.... 0s alunos... para o centro da cidade.... além disso... a avaliacdo dos alunos
acabou... praticamente hoje ndo existe repeténcia... além disso separou-se as classes de tal
maneira que irmaos.... quando um esta do primeiro quarto ano... e o0 outro ta do quinto ao
oitavo ano.. em vez deles tarem na mesma escola... esses alunos tdo em escolas
diferentes...além disso a municipalizacdo que eu pessoalmente como filosofia estou de
acordo... mas a municipalizagdo... é quando a gente da ao prefeito....o encargo...a
responsabilidade...de gerir a educacdo...mas quem da o encargo e a responsabilidade...tem que
dar também os recursos... e a emenda quatorze.. que foi aprovada pelo congresso... tirou
quinze por cento do orgcamento entdo... no que se refere a educacdo... além da parte...de melhor
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avaliacdo...instalacdo de computadores em todas as escolas...videos em todas as escolas...nos
temos que rever em parte...a municipalizacdo...temos que rever em parte...o problema...da
separacdo das criancas e...e vou reabrir...todas as escolas rurais e todas as professoras que
foram demitidas...serdo readmitidas em fungéo da reabertura das escolas rurais...

L1 Candidato Mario Covas... 0 senhor tem um minuto para o0 seu comentario...

L3 olha... primeiro que tudo é absolutamente ndo verdadeiro... que tenham sido diminuidas as
vagas no Estado... ((rindo))alias... quem quiser verificar isso...a gente ta disposto a dizer escola
por escola...sdo qui-nhentas e trin-ta mil vagas novas criadas... por outro lado... eu vejo uma
mistificacdo ((rindo)) danada com essa coisa de ndo passar de ano... € engragado... aqui em
S&o Paulo...no Estado... desde oitenta e ... Montoro... montou um dispositivo pelo qual no
primeiro e segundo ano... ndo precisava fazer exame... dai pra frente precisava isso
permaneceu... até o final do ano passado... ja no municipio € diferente... e por decreto do
Maluf... no municipio sé tem exames na terceira série...na sexta série...e na oitava serie...agora
neste ano...tanto municipio como Estado... vao ter sé na quarta e na oitava série... pelo fato de
que a Lei de Diretrizes e Bases determinou... deferiu o Conselho Estadual de Educacéo... que
foi quem marcou isso...portanto... ((pausa longa)) € eh... eu eu sei que ¢ dificil pra quem ndo
gastou nem um dinheiro pra... tinha que gastar em educacao... falar sobre o assunto... de
qualquer maneira(...)

L1 tempo esgotado
L3 (...) é preciso desmistificar as coisas...

L1 candidato Maluf... o senhor tem um minuto para a sua réplica

L2 Diério Oficial de ontem...((mostra o jornal)) déficit de duzentas mil vagas na
educacdo...Folha da Tarde...((pega o jornal)) S&o Paulo tem quarenta e oito mil criangas fora
das escolas... mée vai... a quinze escolas e ndo consegue vaga ((mostrando um papel para a
camera))...apaguei faltas para poder aprovar... ((mostra uma cépia do que parece ser um
depoimento)) e mais noticias sobre o bingo da educacdo...bingo...da vaga faz aluno esperar
doze horas... ((mostra outra reportagem)) en...entdo nos temos que realmente construir mais
escolas... nds temos que contratar mais professores e ndo demitir... nds temos que abrir todas
as escolas rurais que foram fechadas... n6s temos que SIM como fiz na prefeitura de Sao
Paulo...avaliar... como nos avaliamos mensalmente todos os alunos... tem provas... todos 0s
meses... que foi aprovado inclusive pelo Conselho Municipal de Educacdo que eu recriei... e
quero dizer a vocés também que o problema da separagdo dos irmaos nds vamos rever.

L1 tempo esgotado... eu vou chamar agora...o jornalista José Paulo de Andrade da Rede
Bandeirantes de televisdo... para fazer a sua pergunta...Zé Paulo...vamos escolher o tema aqui..
para...vocé...vo rodar de novo aqui... tirar mais um cartdozinho...e fechar aqui isso aqui com
cuidado...vamos la...seu tema Zé Paulo... é... a... salde... eu lembro que a sua pergunta deve
ser enderegada ao candidato Mario Covas

L5 muito bem... candidato Mario Covas... 0 senhor esta investindo muito...no médico de
familia... de um outro lado o candidato Paulo Maluf fala... da farméacia do povo...n6s
gostariamos de detalhar mais...porque...da maneira como o senhor tem falado sobre o médico
da familia...da até vontade da gente ficar doente porque o médico j& vai correndo na casa da
gente...((risos da plateia)) onde é que est& funcionando... o0 médico de familia na cidade de S&o
Paulo?

L1 peco & plateia que ndo se manifeste, por favor.
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L3 em S&o Paulo pra duzentas e cinquenta mil... pessoas.. na zona leste e na zona norte tendo
por tras delas...duas instituicdes... que ndo sdo de se... fazer graca... que sdo...0 hospital Santa
Marcelina e a Fundacdo... Zerbini...eh...atende-se com um grupo de agentes

comunitarios.... cerca de trezentas a quatrocentas.. familias... que s&o visitadas
permanentemente por esses agentes comunitarios... que alids...mantém ...0 acervo... e...a
instrucdo...e prevencdo...de cada um desses doentes por tras deles funciona... um grupo
de...médicos... dentistas...enfermeiras e ajudantes de enfermagem... € um projeto que tem
noventa e seis por cento... de aceitagdo... e muda o conceito de sadde... porque investe na

ideia generosa... vai acabar favorecendo mais o rico porque ele vai chegar mais depressa na
farmécia porque ele vem de automovel... pra comprar mais barato... hoje o Estado da pra
seiscentos e vinte municipios...seiscentos e vinte...remédio de GRACA...pra todos aqueles eu
ndo podem comprar... o Estado s6 tem que entrar.. no comércio de remédio na fabricacdo de
remédio... se for pra dar de graca pra quem precisa... € ndo pra vender mais barato pra alguns...
entre os quais.. ndo ha sequer discriminacdo da renda da renda... portanto...n0s vamos
continuar com isso...no proximo governo as vinte Ultimas cidades vao ser incorporadas nesse
processo... ndo € um processo de hoje... comegou no primeiro ano e depois de seis meses que
nos levou pra botar a FURP em ordem...colocar em ordem n6s comegamos com cidade de
trinta mil habitantes... depois cento e vinte mil...e hoje tamo dando pra cidade( ) de mais de
trinta mil... e o Estado da pra prefeitura... é ela quem distribui... ndo tivemos NE-NHUM
interesse de fazer demagogia em cima disso... é dado ao prefeito

L1 candidato...()
L3 que por sua vez entrega pra comunidade(...)
L1 candidato Paulo Maluf... um minuto para o seu comentario

L2 fala-se muito... na distribuicdo gratuita de remédios... mas voce... que estd me escutando ai
em casa...vocé ja recebeu alguma vez... remédio de graca? o meu projeto... farmacia do
povo...6 um projeto que eu tive a coragem de dizer ndo é meu... deu certo em Pernambuco...
com o governador Miguel Arais... entdo ndo é sO... o remédio... que a gente vai dar...vai
continuar dando de graga...
quando/ mas a farmacia do povo vai ter ((incompreendido)) ((risos da plateia)) xampu, vai
ter...eh::... 16gico... sabonetes... e até camisinha de graga...vai ter( ) na farmécia do povo...
agora...n6s vamos implantar a farmécia do povo... e a populagdo que esta me vendo sabe... que
quando eu digo que eu faco eu vou fazer... agora veja... fala-se muito no médico que vai em
casa.. mas tinha uma moléstia por exemplo que era o salampo...0 sarampo... que ndo existia
mais... pois bem... reivinventaram o sarampo em noventa e sete...houve quarenta mil casos de
sarampo em noventa e sete com quarenta e duas mortes... de maneira que (...)

[
L1 tempo
esgotado...candidato... Covas 0 senhor tem um minuto para sua réplica...

L3 xampu vai ser muito bom... d& pra pinté o cabelo.. ((risos da plateia)) bom... na
realidade...fizemos néo foi s6 isso fizemos...oh... Zé Paulo... terminamos on-ze hospitais.. dois
deles ja funcionando...os outros... ainda estdo por inaugurar... mas sdo on-ze hospitais...
aumentamos seiscentos leitos no Hospital do Servidor... duzentos e cinquenta no das Clinicas
que tava parada desde o tempo do Montoro cento e dez no de Santo Amaro... e cento e vinte
no do Ipiranga.. sdo trés mil e seiscentos leitos...oh:: doutor Paulo Maluf também foi
governador... s6 que no tempo que ele foi governador ndao se fez um hospital...nem um
leito...nds entregamos trés mil e seiscentos que é o equivalente a dois hospitais das clinicas

L1 muito bem...n6s vamos entdo a mais... um intervalo e voltamos entdo para o terceiro bloco
do debate com os candidatos fazendo perguntas... entre si ...((palmas do auditdrio)) Rede
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L1 Rede Bandeirantes de radio e televisdo.. canal vinte e um... Jornal da Tarde e Agéncia
Estado... promovem... o primeiro debate do segundo turno entre os candidatos ao governo do
Estado de Séo Paulo... nesse terceiro bloco... candidato pergunta... para candidato de acordo
com o sorteio que foi feito na presenca dos assessores dos candidatos... Mario Covas serd o
primeiro

a perguntar... no tempo de trinta segundos o candidato Paulo Maluf terd dois minutos para
responder... depois disso a palavra voltara ao candidato Covas... que tera um minuto para
comentar... encerrando a série Paulo Maluf tera entdo... um minuto para a sua réplica... eu
quero lembrar aqui...mais uma vez ...que qualquer citacdo ofensiva ao candidato... ao vice ou
aos membros do partido ou da coligacdo... podera dar direito de resposta...a de um minuto a
parte ofendida... candidato Mario Covas por favor... trinta segundos

L3olha... numa campanha eleitoral os adversarios... acabam falando coisas que ndo deviam
falar... portanto pra gente analisar um candidato... 0 melhor é ver o que falam deles...o seus
amigos... o0 senhor apresentou ACM Antonio Carlos Magalhdes como seu... eleitor....e seu
...patrono... eu li outro dia no jornal ele dizer “eu ndo gosto de Maluf eu nunca

gostei de Maluf nao retiro nada do que falei sobre ele” ((lendo))e fui ver o que que ele tinha
falado...ta aqui... “Maluf compra mesmo voto diz ACM... ndo apoio Maluf porque ele carrega
consigo o estigma... da repulsa da sociedade e mais... acho que esse estigma lhe faz justica”

[
L1 tempo esgotado

L3 foi um governo tdo amoral... que até as flores se tornaram motivo de escandalo((gritos da
plateia))
L1 tempo esgotado

L1 Peco a plateia que ndo se manifeste... quem dirige aqui sou eu.
L3 Posso fazer a pergunta?

[

L1 por favor, 0 seu tempo ta esgotado...
L3 o senhor concorda...que seu governo é amoral?

L1 por favor... dois minutos candidato Paulo Maluf

L2 em primeiro lugar...eu acho que num pais...todos tém direito de evoluir..em mil
novecentos e oitenta e quatro...Anténio Carlos pensava isso de mim... em mil novecentos e
noventa e oito...depois dele me conhecer melhor...ele tanto me apoia...que eu vou dar aqui a

vocés em primeira méo...amanhd...as dezesseis e trinta...ele vem da Bahia...diretamente pra me
fazer uma visita no meu gabinete...6 um homem que tem grandes... servigos prestados a esse
pais... presidente do congresso...um homem que esta ha quarenta anos na politica... o PFL é
um partido... que faz a coligagcdo conosco... vocé é que devia explicar.. por que que o PFL...
que fez a coligacdo com vocé em noventa e quatro... e depois fugiu de vocé... e veio fazer a
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coligacdo com o Paulo Maluf... além do mais... além do mais...no ultimo debate...
L1 peco a plateia que ndo se manifeste

L2 na TV Cultura...a::...deputada Marta Suplicy disse... que vocé era muito incoerente Mario
Covas... porque vocé defendia os direitos humanos... mas na sua chapa... tinha...pedindo voto
pra voce...o coronel... Ubiratan...o de nimero 41111.. que era exatamente aquele...... que...na
entrada do Carandiru... tinha visto ah... eh...()) havido &h havido aquele problema...no dia dois
de outubro de noventa e dois.. e cento e onze... presos... foram mortos... entdo eu acho que em
matéria de incoeréncia politica.. vocé é o campedo Mario Covas... porque vocé...foi.. do MDB
foi do PMDB.. e depois que vocé foi eleito senador... vocé saiu do seu partido... vocé disse que
ndo era candidato... a governador durante nove meses... e depois de nove meses vocé
falou...mais de uma centena de vezes ..ndo sou candidato...ndo sou candidato...ndo sou
candidato....tenho uma palavra s6... ndo sou candidato...vocé foi candidato... vocé disse que
era contra a reeleicdo... e depois vocé disse ndo eu aceito agora a ser candidato a reeleicdo... de
maneira que de incoeréncia... eu acho que vocé é o campedo.. eu tenho o maior
respeito...pelo... senador Antonio Carlos Magalh&es

[

L1 tempo esgotado...

L2 e hoje ele me apoia e eu agradeco esse apoio

[
L1 tempo esgotado candidato Paulo Maluf...o candidato Mario Covas tem um minuto para o
seu comentario

L3 o senhor processou o senhor Antdnio Carlos Magalhaes ...que Ihe tinha chamado de
corrupto...e ele foi... ((rindo)) ao tribunal... e levou um caminhdo com doze quilos de
prova...((risos do candidato Mario Covas e da plateia)) eu espero que ele venha amanha.. e
num diga e diga que vai retirar as coisas que disse do senhor... se ndo retirar...ele Ihe chamou
de amoral... 0 que eu lhe perguntei.. e parece que eu ndo me consigo fazer compreender...eu ()
vo falar um pouquinho mais devagar pro senhor entender... 0 que eu lhe perguntei... € se 0
senhor concordava que o senhor era amoral...ja que na medida em que o senhor tem.. a ele..
uma figura na qual... baseia o0 seu procedimento...na realidade...a afirmativa dele.. tem que ser
levada em consideracdo...por outro lado...eu ndo quero dizer porque o PFL me abandonou e
foi apoiar o senhor... ((risos da plateia)).

L1 encerrado o candidato Mario Covas... um minuto para a a réplica...do candidato Paulo
Maluf

L2 Mario Covas tem uma tatica interessante..em vez dele responder a pergunta...ele
agride...ele ataca...ele baixa o nivel...((palmas do auditdrio))

L1 peco & plateia... a plateia deve se manter em siléncio... por
favor...

L2 vocé Mario Covas.. é que tem tido uma verdadeira incoeréncia na sua vida publica...
incoeréncia quando diz que ndo era candidato durante nove meses... que tinha uma palavra so..
e depois foi candidato... incoerente quando vocé foi contra o presidente Fernando Henrique
Cardoso que... vocé disse que era contra a reelei¢do.. contra seu companheiro e depois vocé
aceitou.. de maneira de incoeréncia...eu quero dizer o seguinte Mario Covas...vocé ganha de
todos...porque vocé... é muito((incompreendido)) pra vocé na teoria tudo é muito bonito... mas
na préatica vocé sabe...que tudo que vocé faz...ndo funciona ((risos da plateia))
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L1 muito bem...eu...peco & plateia que... que... por favor peco a plateia que mantenha siléncio
para...0o bom desempenho dos dois candidatos inclusive...dando sequéncia a este bloco...agora
é a vez do candidato Paulo Maluf fazer a sua pergunta...por favor... candidato... trinta
segundos

L2 na pergunta anterior...feita pelos jornalistas...o candidato Mario Covas...disse...que eu ndo
fiz nenhum leito como prefeito... e nenhum leito como governador... é absoluta verdade...ndo
fiz nenhum leito mas tudo funcionava pois bem... ele disse que construiu... onze hospitais...
quer explicar...a Folha da Tarde de ontem....de ontem((mexendo no jornal e lendo)) sabado dia
dezessete que diz “novos hospitais do governo do Estado... tém atendimento precario”((citagao
do candidato)) ((mostrando a manchete para a cdmera)) dos onze hospitais.. dois funcionam sé
na porta de entrada para encaminhar pra outros hospitais... isto € maneira de construir hospital
Mario Covas?

L3 olha onde se faz isso é no PAZ ((rindo))...eu tenho...aqui dentro... uma... pessoa... que foi
foi se assistir... no PAZ ....do hospital do Tatuapé ...que quando fui prefeito eu reformei...no
hospital.. encaminharam essa pessoa...com uma ficha... pra uma unidade bésica de saide do
Estado porque ele tinha uma unha encravada...eu tenho a ficha aqui...essa((apontando para
Paulo Maluf))...é a sua assisténcia medica...esse € seu servico de satde((rindo))... 0s outros
hospitais eu disse aqui que s6 dois tinham sido inaugurados...a...obra civil... t& pronta em
nove...dos onze...e...a montagem de equipamento ta sendo feita...eu ndo disse que tinha
inaugurado...0s onze... mas inauguro até o fim do ano... tardo todos eles funcionando...estardo
funcionando de uma maneira diferente... doutor Paulo...eu ndo falei que o senhor ndo fez na
prefeitura...acho que num fez mesmo...mas eu falei que o senhor néo fez no Estado e ndo fez
...eU quero comparar 0 seu governo como governador e 0 meu governo como governador... e
se 0 senhor quiser eu lhe dou o direito de o senhor escolher o terreno gue o senhor quiser...eu
discuto em qualquer area sobretudo na area social...se 0 senhor fez mais ou se eu fiz mais...e
olha...ainda fiquei pagando as suas dividas heim...((apontando para Maluf)) porque no outro
dia tive que pagar quiNHENtos milhfes da Paulipetro...o juiz sequestrou...quinhentos milhdes
de dividas que o senhor fez 14 tréas...por uma loucura...pra tirar petréleo de um lugar...que a
Petrobras ja tinha pesquisado e que nao tinha petréleo...e ainda fui obrigado a pagar...de forma
gue MESmo fazendo isso...ainda pude entregar...vou poder entregar... trés mile quatrocentos e
noventa leitos ((falando pausadamente))...sdo dois Hospitais das Clinicas novos...remédio
aqui..se da pra AIDS hoje... pela primeira vez diminuiu pelo nimero de pessoas que morreu
por AIDS... pela primeira vez...se da remédio em Séo Paulo pra todos os tipos de doencas
graves

[

L1 tempo esgotado...tempo esgotado candidato Mario Covas... uma minuto para a...sua réplica

[

L2 Mario Covas novamente tem uma tatica interessante...ele em vez de responder a pergunta...
ele ataca..eu perguntei sobre sarampo...quarenta mil casos de sarampo no ano
passado((falando pausadamente)) e vocé ndo respondeu por que quarenta e duas mortes...vocé
falou...sobre... pessoas que eventualmente sairam do hospital do Tatuapé que € um grande
hospital...eu...lan¢o 0 meu protesto...vocé ofendeu o hospital...mas que (incompreendido) olha
aqui...Folha da Tarde de ontem...ontem...dia dezessete...dispensada... menina de dois anos €
atendida no PAZ...dispensada no hospital do Estado...além do mais...sobre a Paulipetro...eu
quero dizer pra vocé o seguinte...eu tenho aqui a relacdo sim...pagamentos...acordos...feito
com descontos de aproximadamente quinze por cento...con/contrariando parecer do Ministério
Publico...que em noventa e um...havia pedido a suspensdo do pagamento...por que foi pago
agora...na véspera de eleicdo...entdo Mario Covas...eu quero dizer o seguinte pra vocé...o meu
governo foi ha dezesseis anos...o que nds temos que comparar € o SEU governo...((apontando
para Mario Covas)) porgue no seu governo tudo cresceu...a criminalidade cresceu... a fila na
salde cresceu...o0 desemprego cresceu...agora quando eu for candidato em dois mil e dois...pra
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minha reeleigdo eu quero que vocé esteja discutindo os meus quatro anos de governo proximos
L1 tempo esgotado...((palmas e gritos da plateia))um minuto...por favor...

L3 eutenho a resposta
L1 por favor...um minuto para a réplica... do candidato Mario Covas

L3 é bom o senhor falar em dois mile e dois.... porque essa o senhor j
perdeu...((manifestacdes da plateia — gritos e palmas)) alias eu néo preciso((vaias da plateia))
[

L1 por favor...
L3 eu nao preciso...eu ndo preciso fazer critica ao senhor...0 senhor tem um vice...que o senhor
escolheu...e portanto quando o senhor escolheu...0 senhor aceitou o que ele diz a seu
respeito...e ele diz ““ a opinido publica cunhou um verbo que se chama malufar...¢ um
neologismo que significa roubar..faz parte do vernaculo e significa assaltar aliviar
morder...mais adiante ele diz...ladruf...é outro neologismo...6 ladrdo ao quadrado...significa
ladrdo mais Maluf...isso t4...nos anais da Assembleia Legislativa...é¢ um discurso feito por Luiz
Carlos Santos...e no instante que o senhor o adota.. como seu vice governador... é evidente que
0 senhor aceita a essas acusagoes...falo que ndo ha necessidade de eu lhe atacar...alids eu ndo
ataco...eu t6 citando...pessoas do seu lado...eu ndo lhe cito nem...alids ndo cito SEquer...
aqueles que vieram recentemente... tentando dividir o bolo eventual... té falando daqueles que
foram escolhidos pelo senhor...

[
L1 tempo esgotado...tempo esgotado candidato Mario Covas...0
candidato Paulo Maluf pede direito de resposta...embora...haja citacdo de fonte...eu vou
conceder um minuto...
como((incompreendido))

L2 eu lastimo((gritos da plateia)) lastimo...lastimo...que o candidato Mario Covas ofenda...
L1 candidato...um minuto...um minuto...um minuto....

L2 um ministro do presidente Fernando Henrique Cardoso Luiz Carlos Santos... que foi
escolhido por mim.. e ((plateia grita aplaude e parece apoiar Maluf)) serviu muito bem ao
presidente...agora...sobre a desonestidade...Mario Covas...vocé tem que prestar contas é... a
Isto E ...desta semana... deste sabado...um fantasma no armario...preste contas vocé sim...a0
Ministério Publico Estadual... que aponta superfaturamento((lendo a revista)) no programa
habitacional do governador Mario Covas...e...responsabiliza...o...seu afilhado...Gorohana que
na Folha de S&o Paulo no painel... é chamado de Gorograna...existe aqui... uma acusacao... de
ter havido um superfaturamento... de mais de meio milhdes de reais ((mostrando a revista para
a camera))...de maneira que em termos de prestacdo de contas a justica € vocé... e o teu
governo que tem que prestar...e vamos levantar o nivel desse debate viu Mario Covas...n0s
viemos aqui...é pra...é pra...((apoio da plateia — palmas)) prestar programa de governo

L1 tempo esgotado... tempo esgotado...candidato....ma...candidato... Paulo Maluf

[

L3 nédo nao...quero direito
de resposta... ((plateia gritando néo))

L1 candidato Mario Covas...candidato Mario Covas ((pausa longa por conta dos gritos da
plateia))
L3 ndo... ndo...ndo...( ) nada disso...nada disso...nada disso...

L1 candidato Mario Covas
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[

L3 nada disso

L1 desculpe...desculpe...eh...ndo...ndo...

[
L3 ele comecou eu respondi ele voltou eu respondi ele voltou eu
respondi((interrompendo o mediador))

L1 candidato Mario Covas... por favor... candidato Mario Covas...por favor...((manifestacdes
da plateia)) vamo fazer siléncio porque sendo ndo é possivel.. ((para a plateia))por favor...
candidato Mario Covas...0 senhor...0 senhor...embora tenha citado a fonte...o senhor...fez
afirmacdes...eh..subjetivas...o o candidato Paulo Maluf estd esta se referindo a um dado
concreto... ao qual o senhor ((gritos da plateia))

L3 como dado concreto?

[
L1 esta se referindo...desculpe...desculpe...desculpe...desculpe...candidato...
ele se refere a um caso referente a::... CDHU que o senhor pode perfeitamente responder... ndo
se trata de ofensa mas de critica politica...o senhor falou em ladruf... eu ndo posso deixar de
considerar...ofensa...

L3 eu nao falei...()

L1 perddo o senhor citou...((gritos da plateia)) nds...o::0 debate estd sendo transmitido em
tempo real pela internet eu lembro a vocés o endereco www. redeband.com.br...vamos a mais
um intervalo e voltamos ao quarto bloco do debate...rede bandeirantes de radio e
televisdo...canal vinte e um...Jornal da Tarde...e Agéncia Estado...Band Elei¢cGes noventa e
oito ((palmas e gritos da plateia))

Quarto bloco
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L1 vocé esta assistindo... ao primeiro debate do segundo turno... entre os candidatos ao
governo do Estado de Séo Paulo... em uma promocédo da Rede Bandeirantes de radio e
televisdo... do Canal 21... do Jornal da Tarde... e da Agéncia Estado... nds estamos iniciando
aqui o quarto bloco... e aqui os jornalistas voltam a fazer perguntas aos candidatos segundo... 0
tema que sera sorteado ...agora... 0 candidato tera dois minutos para responder.. a pergunta do
jornalista... o outro tera direito de fazer um comentario de um minuto... e a palavra voltara ao
candidato que respondeu

para réplica... de um minuto... eu vou chamar agora o jornalista... Marcelo Parada da Rede
Bandeirantes de radio... pra fazer a pergunta sobre o tema que eu vou escolher aqui.... agora
vamos l4... tema para o Marcelo Parada... fechar aqui... Marcelo... seu tema é... a- gri-cul-tu-ra.

L5 a pergunta é pra

L1 Marcelo

L5 pois ndo

L1 escolha um candidato por favor... e faca a pergunta

L5 a pergunta pro candidato Paulo Maluf.... numa entrevista concedida hoje a um jornal de

Sdo Paulo o ministro da reforma agraria Raul Jurgman... classificou o modelo de reforma
agraria como esgotado.. e disse que os Estados terdo... uma participacao ativa esse processo...
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a partir... do:: ano que vem... eu pergunto ao senhor qual é o seu projeto de reforma agréaria e
especificamente como o senhor pretende se relacionar com 0 movimento:: dos sem terra...

L2 eu quero...agradecer a pergunta... e dizer ao telespectador...... que eu vim pra ca... com
quase.. dois milhdes de votos na frente do candidato Mario Covas pra discutir...plano de
governo ((mostrando uma apostila encadernada com o titulo plano de governo)) durante seis
meses... mais de trezentos especialistas trabalharam comigo... professores pra fazer plano de
governo... eu lamento...que o candidato Mario Covas...entrando na sua casa...baixe o nivel do
debate.. porque ele ndo quer discutir o governo dele... 0 governo dele é o governo que mais
cresceu...na inseguranga... mais cresceu.. na invasdo de terras...mais cresceu... no
desemprego...mais cresceu...na fila dos hospitais... € mais cresceu em nimero de pedagios... eu
vou aqui manter...olimpicamente...a tranquilidade... t6 dentro do seu lar... muito obrigado a
vocé... e vou manter o nivel alto de debate MEsmo que o candidato Mario Covas queira baixar
o nivel... sobre o problema da reforma agraria... a reforma agréaria... até que se descubra uma
outra maneira de resolver o problema fundiario no Brasil... ainda é... o melhor programa... pra
gente poder assentar as pessoas.. mas a reforma agréaria tem que ser feita... com respeito ao
direito de propriedade...com respeito aqueles que tém propriedades produtivas ha dez vinte
trinta quarenta ou cinguenta anos... € que ndo pode de uma maneira pra outra.. ser
sobressaltados... por invasdo de terras...veja que no pontal do Paranapanema...onde houveram
infelizmente as piores confusdes...o Paulo Maluf ganhou em todas as urnas... com maioria
absoluta... no primeiro turno... entdo... a minha reforma agraria sera crista... ndo vamos
permitir invasao de terra.. quem quiser plantar.. vai ter terra pra plantar... vamos dar... energia
elétrica e irrigagdo...vamos financiar.. vamos fazer a carteira agricola da Caixa Econdmica
Estadual enfim... reforma agréria... agricultura.. alcool.. acUcar... laranja... serdo prioridades no
meu governo.

[
L1 tempo esgotado

L1 tempo esgotado candidato Mario Covas... um minuto para o comentario

L3 primeira questdo... que eu quero desmistificar. no meu governo pegando( ) uma crise
extraordinaria...duas delas importadas...a primeira delas no Sudeste Asiatico...agora da Rassia
0 0:: e além disso... uma mudanca estrutural na economia mundial... 0 desemprego aumentou e
continua aumentando... a média de mil novecentos e noventa e cinco era cinco...dezessete /
cinco virgula dezessete... hoje € oito virgula setenta e nove significa uma variagdo de setenta
por cento... aumentou 0 desemprego em setenta por cento... quando o governador Maluf era
governador... ((lendo um papel)) entre mil novecentos e setenta e nove e mil novecentos e
oitenta e trés... o desemprego cresceu de trés virgula vinte e quatro para sete virgula zero trés
... OU seja aumentou cento e dez-e-se-te por cento numa época em que se tinha facilidades... eu
assentei... dois mil oitocentos e oitenta e sete familias até hoje.. ¢ o dobro do que os quatro
Gltimos governos assentaram... e.. o infinito de vezes que o Maluf assentou porque ele ndo
assentou nem — uma- familia.

L1 tempo... esgotado candidato um minuto para a sua réplica... candidato Maluf

L2 o candidato Mario Covas quer confundir as pessoas...eu fui governador... h4 dezesseis
anos((risos e gritos da plateia)) ele quer/ ele quer discutir o meu governo

L1 peco a plateia que ndo se manifeste...
L2 o meu governo foi bem avaliado porque depois do meu governo... fui o deputado federal

mais votado da historia politica desse pais com quase setecentos mil votos ((manifestacGes da
plateia))
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L1  por favor plateia

L2 fui prefeito bem avaliado... eu quero discutir ((falando alto)) € o governo dele... ele
assentou duas mil e poucas pessoas.. e afugentou dezenas de milhares do Pontal do
Paranapanema...dezenas de milhares do Pontal do Paranapanema...pela inseguranca que ele
deixou no Pontal do Paranapanema...n6s vamos fazer uma reforma agréria cristd sim...vamos
proteger a agricultura em geral...vamos proteger o alcool...o aglcar... a laranja... 0 algodao...
todos aqueles que quiserem plantar aqui em Séo Paulo terdo o apoio do governo... terdo apoio
da Caixa Econbmica através da sua carteira agricola... terdo apoio em especial... tenho

certeza.. do Governo Federal

L1 bom eu vou chamar agora o jornalista Fernando Mitri...
L3 (( ndo compreendido))

L1 ndo... a réplica é dele...a réplica é dele..um minuto ((risos da plateia))...um minuto
candidato....o senhor...a pergunta foi feita a...a pergunta foi feita pelo pelo jornalista Marcelo
Parada...

L3 ((t& certo?))

L1 Maluf respondeu...td certo? ta ok...eh::... entdo vamos em frente((risos da plateia)) eu vou
chamar agora ...0:: jornalista Fernando Mitri do Jornal da Tarde da Agéncia Estado pra fazer a
pergunta ao candidato... Mario Covas sobre... 0 tema que eu vou sortear aqui agora...((pausa
longa)) Mitri o seu assunto... com...na/na pergunta pro candidato Mario Covas é... seguranga...
por favor faca a pergunta ((a plateia vaia))

L6 candidato Covas...candidato Covas... 0s casos de assaltos e de furtos e de roubos de
veiculos vém batendo recorde em Sdo Paulo na regido metropolitana... nos Ultimos dois

mil novecentos e noventa e nove casos... N0 Més seguinte... onze mil cento e noventa e dois...
mas h& outros tipos de crimes que tém caido.. como por exemplo... 0 homicidio

doloso...no entanto...0 homicidio doloso tem caido nos furtos de ((incompreendido))tém
aumentado...no entanto...no entanto... candidato.. eh:: 0 que parece crescer na cidade é a
descrenca... na policia... ha cada vez mais noticias e reportagens de vitimas que num/ndo
acreditam mas ndo vao a policia reclamar.... sabemos que existem...no Estado...cento e quinze
mil policiais civis e militares... eu gostaria de saber quantos... desses... estdo nas

ruas... quantos desses estdo nas ruas... € quantos estdo em repartices... serd que se nao
houvesse uma presenga maior... de policiais... se houvesse uma presenca maior de policiais na
rua essa seguranga ndo diminuiria e também a sensacdo de inseguranca e a credibilidade da
policia ndo poderia aumentar?

L3 eh:: outro dia aqui hum programa de televi/ de radio aqui... alguém fez um desafio pra
verificar se tinha... carros na rua... e a pessoa que saiu daqui percorreu a Vinte e Trés de Maio
e achou quatorze viaturas policiais... portanto a policia esta na rua... a policia t& na rua
primeiro porque hoje tem carro pra tar na rua.. segundo porque hoje tem os melhores salarios
da historia.. e n6s vamos comparar isso daqui a pouco... ((manifestacdes da plateia))

L1 por favor siléncio na plateia...

L3 os melhores da historia...nunca... teve tdo altos ainda na fase mais baixa... hoje...o soldado
ganha oitocentos e trinta e dois reais aqui em S&o Paulo...classe inferior e...ganhava quando
assumi.. trezentos e vinte e trés... hoje...o policial tem seguro de vida NUnca seu tantos
insumos pra a policia como se deu agora... daqui a pouco nés vamos poder comparar o que se
deu agora... com 0 que se deu... em outros governos... hoje...existe uma assisténcia real.. ao



495

500

505

510

515

520

525

530

195

policial... e uma assisténcia até psicolégica ao policial... hoje... a policia o Unico setor de
funcionalismo que aumentou... no Estado... foi a Policia Militar que tem hoje... nove mil
funcionarios a mais do que tinha quando eu assumi... aqui em S&o Paulo realmente tem cento e
vinte mil policiais.. da um policial pra cada duzentos e noventa e cinco habitantes...no
Canada... tem um policial pra cada guatrocentos habitantes... em Londres tem um policial pra
cada trezentos habitantes... portanto... todos os insumos dados pra policia... e ja agora... vinte e
uma penitenciarias... vinte e uma penitenciérias... 0 que...significa vinte e uma mil vagas...é
TAnNto quanto se fez em cem anos aqui em S&o Paulo... vai permitir que a gente elimine... um
fator de criminalidade que € a superlotacdo que hoje existe nos distritos... nas cadeias e nas
penitencidrias... quando eu assumi... prendia-se duas mil pessoas por més em flagrante
delito...

[
L1 tempo esgotado

[

L3 hoje prende-se quatro mil e quinhentos
[

L1 tempo esgotado

L3 eu vou fazer uma... uma solicitacéo...

L1 por favor...

L3 eu pediria que quando.. um de nés falassemos... as pessoas ndo ficassem falando na
assembleia... é ruim...

[
L1 eu...
L3eh:éé:...
[
L1 eu...reforgo o seu pedido & plateia porque é impossivel ouvir o que o candidato fala

L3 é aquela mal educacdo a que faz referéncia o candidato Paulo Maluf
L1 reforgo seu apelo... agora o candidato Paulo Maluf tem um minuto pra comentar a resposta

L2 meus amigos que estdo nos ouvindo... é na seguranca... onde a gente vé nitidamente...

que ndo basta... investir... € na seguranca que precisa ter comando...é na seguranga que vocé
precisa comandar... 0 secretario da Seguranga Publica...seguranga se resolve com
comando...com lideranga sobre as pessoas... porque enfim...na teoria...o governador Mario

presidios... mas na pratica o que que se Vé... uma populacdo acuada e com medo...Diério
Popular da semana passada..metade dos paulistanos... foram assaltados ((mostrando o
jornal))... policia esta falida... diz... o juiz... juiz Francisco José Bruno...violéncia bate
recorde... chacinas crescem cento e cinquenta e seis por cento...delitos aumentam trimestre a
trimestre... jornal Estado de S&o Paulo... policia s6 apura dois e meio por cento e meio dos
crimes

[

L1 tempo esgotado

L2 Vocé((apontando para a camera)) que estd me ouvindo sabe...
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[

L1 tempo esgotado...

L2 gue ndo tem seguranca nem na cidade de S&o Paulo...

[
L1 tempo esgotado

L2 nem nas grandes cidades do Estado de S&o Paulo nem nas grandes cidades de do Estado de
S&o Paulo

[

L1 tempo esgotado...
L1 o senhor tem um minuto para a réplica

L3 as pessoas que foram assaltadas((rindo)) ndo foram assaltadas...a metade...neste
governo...vem de muito tempo...inclusive no seu... agora no seu tempo... a coisa era mais
complicada... eu vou ter o que diz o jornal do SEU tempo de governo... “as viaturas que
((lendo)) existem estdo em mas condi¢des...sujas e quase sempre paradas na oficina... a
inseguranca ronda as ruas as pracas as lojas e residéncias... para contralar/controlar essa escala
de criminalidade a Policia Militar dispde de menos de mil viaturas”... eu ja comprei...sete
mil...e em torno de cinquenta e cinco mil homens em todo o Estado... “outro dia... no bairro de
Sdo Matheus... paupérrimo bairro da zona leste da cidade dois soldados e um sargento...
faziam patrulhamento a pé durante a ronda detiveram um homem portando cem gramas de
maconha ( ) a uma bicicleta...encaminharam a bicicleta ao distrito... a maconha pro Instituto
Meédico Legal... e o detido tiveram que levar de énibus porque ndo tinham automovel...
chegou uma ordem do alto comando... sem meio termo suspender toda instrucdo de tiros em
todas a unidades em todos os batalhdes... a municéo precisa ser fracionada... 0s guardas tavam
saindo a rua com cordas porque ndo tenha algema e o

[
L1 tempo esgotado
seu secretario da seguranca Dlsse... ao Estado e a sociedade... o Unico jeito(( manifestagdes da
plateia)) de vencer a violéncia... ((gritos da plateia))

L1 tempo esgotado ((gritos da plateia))

L1 eu vou garantir a palavra para ((incompreendido)) que ele conclua o raciocinio.. eu
vou pedir aos senhores por favor que mantenham o NIVEL desse debate... por favor...

L3 e 0 seu secretario da seguranga declarou... 0 Unico jeito de vencer a violéncia é a
populacdo se armar... se ha faléncia é essa... é a admisséo do secretario que ndo é capaz de

[
L1 tempo
esgotado.... tempo esgotado
[
L3 fazer nada.

L1tempo esgotado... ndés vamos a mais um intervalo... no préximo bloco candidato volta
a perguntar pra candidato ((palmas da plateia)) Rede Bandeirantes de radio e televisdo... Canal
vinte e um... Jornal da Tarde e Agéncia Estado... Band eleicfes... noventa e oito...
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L1 vocé esta assistindo ao primeiro debate do segundo turno entre os candidatos ao governo
do Estado de Sdo Paulo promovido pela Rede Bandeirantes de televisdo...de radio
também...pelo Canal vinte e um...pelo Jornal da Tarde...e pela Agéncia... Estado... esse debate
eu lembro esta sendo transmitido em tempo real pela internet no endereco
www.redeband.com.br nesse quinto bloco os candidatos voltam a fazer perguntas...entre si...
de acordo com o sorteio feito na presenca dos assessores dos candidatos... o primeiro a fazer a
pergunta agora é o candidato Paulo Maluf que tera trinta segundos para a pergunta dois
minutos para a resposta do candidato Mario Covas... um para 0 comentario de Paulo Maluf e
um para a réplica.. de Mario Covas.. candidato Paulo Maluf... por favor...trinta segundos

L2 como o telespectador que estd em casa esta vendo... minha pergunta é sempre...sobre...
plano de governo... baixaria...6 com o candidato Mario Covas eu pergunto... Mario Covas...
como vocé explica.. que no seu governo... a tarifa do pedagio pra caminh@es... aumentou cento
e sete por cento acima da inflagdo... segundo a Folha de S&o Paulo de quatro dias atras?

L3 eu ja Ihe falei sobre isso uma vez ((ri)) olha...os pregos do pedagio e a Folha diz
isso...aumentaram pelo célculo da Folha em dois virgula trinta e dois por cento.. se vocé fizer
o calculo pelo...ddlar... e levar em conta a inflacdo do délar...eles ndo chegaram a aumentar...
nem isso...eles sdo menores do que no seu tempo...isso...6 o valor... dos pedagios... a
negociagéo feita... em torno... da:: concesséo de estradas... foi feita com um documento que eu
tenho aqui da situacdo dos transportadores de carga concordando com o pedagio... eu tenho
esse documento comigo... a associacdo dos transportadores de carga ta4 fazendo isso e por
favor ndo me () evoque a articulacdo que o senhor ta fazendo em Sorocaba pra fazer uma

dos caminhoneiros... eles ndo estdo contra isso ndo... 0 senhor vai dar a ideia de que estdo
porque ta preparando um movimento pra acontecer... no comego da proxima semana... em
Sorocaba e eu sei por quem... mas na realidade... o que o senhor diz...ndo é verdadeiro... 0
senhor abriu uma estrada que alids custou muito mais caro por quilémetro do que todas as
outras que tem em S&o Paulo... a Rodovia dos Trabalhadores...e imediatamente pedagiou-a se
no Estado tiver...outras estradas de qualidade igual ainda que feita a preco muito mais barato
que o senhor faz elas tém que ter pedagio igual aquelas... isso até...quem nao é engenheiro
entende... fora que eu ndo vejo... porque 0 senhor ndo vai entender isso... de qualquer

senhor...

L1 Paulo Maluf... por favor um minuto para o seu comentario ((manifestagdo da plateia))
eu peco a plateia mais uma vez que nao se manifeste

L2 mais uma vez...o governador Mario Covas ndo responde... a Folha de Séo Paulo esta aqui
clara...esta tarifa ja havia subido...((lendo)) no periodo de oitenta e sete... a noventa e um.. e no
governo Mario Covas saltou mais... cento e sete por cento... ele insiste em querer comparar
meu governo de dezesseis anos atras...eu quero comparar o seu governo... e por falar em
Sorocaba...eu fui pra Sorocaba outro dia...Sorocaba pagava...entendeu...uma tarifa pela
Castelo Branco... tdo fazendo agora... 0 segundo pedagio.. num entroncamento com ltu... € 0
terceiro pedagio na Castelinho... entdo Sorocaba que vocé se referiu ndo subiu cento e sete por
cento sO... subiu cento e sete por cento mais... trés vezes... trés vezes o pedagio que t& sendo
construido... eu pergunto a vocé Mario Covas se ainda esse dinheiro... fosse...pra obras sociais
do Estado...mas vocé reconhece... que vocé t& dando esses recursos... pras empresas
empreiteiras do Estado... eu quero dizer o seguinte.. € JUsto vocé construir cento e dezessete
pedagios a mais no Estado de S&o Paulo?... ndo acho justo... e vou rever esse problema... (...)
L1 candidato... tempo esgotado...
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L2 como governador... vou rever esse problema do pedéagio...
L1 tempo esgotado... um minuto pra sua réplica

L3 ndo vamo falar de vantagem pra empreiteira ((rindo)) Maluf ((risos da plateia)) ndo vamo
falar isso que esse assunto é... é tabu... e fica covardia se a gente falar nesse assunto... vamo
falar... o seguinte... 0 que vocé ndo conta... é que...a Raposo Tavares ta sendo duplicada...o que
vocé ndo conta. é que estdo fazendo duas marginais na Castelo Branco... que vao...até
Alphaville... 0 que vocé ndo conta... € que com estas... concessdes...sdo...nos proximos quatro
anos vao ser investidos em estradas.. cinco bilhGes de reais... sem que o Estado seja obrigado a
colocar um... centavo... pra colocar na area social onde vocé nunca fez investimento... eu
guero comparar governo com governo se vocé quiser comparar governo da Prefeitura também
comparo... quando eu tive na prefeitura e nés vamo ver quem é que fez mais na area social...
vamo ver quem é que fez tunel... como o Ayrton Sena ao prego da Fer-ndo Di-as... que tem
quinhentos quildmetros... daqui até Belo Horizonte. custou ((rindo)) a mesma coisa que o tdnel
da Ferndo Dias...

L1 tempo esgotado candidato Mario Covas... nGs vamos agora a série seguinte em que a vez
agora é... do candidato Mario Covas fazer a sua pergunta em trinta segundos... por favor
candidato...

L3 olha na primeira pergunta eu lhe perguntei a respeito do que 0s outros pensavam do senhor
...agora eu vou tomar 0s seus pensamentos...na campanha de noventa o senhor disse.. ((Ilendo))
“nao existe professora mal paga... existe professora mal casada”...quando o Celso Pitta foi
prefeito o senhor disse... “preto também pode ser um bom prefeito”... ha duas semanas numa
entrevista da Folha o senhor disse que ¢ favoravel ao aborto em alguns casos e afirmou “ja
imaginou saber que seu filho vai ficar cego até os oitenta anos?”... na campanha de oitenta e
cinco na Faculdade de Ciéncias Médicas o senhor disse “td com apetite social...td bom..
estupra... mas ndo mata’...

L1 tempo...
L3 o senhor... repete essas... essas...ainda pensa dessa maneira?
L1 dois minutos ...

L2 em primeiro lugar... o candidato Mario Covas... ndo respondeu porque subiu o pedagio
cento e sete por cento... ((risos e palmas da plateia)) em segundo lugar...segundo lugar...ele
disse na pergunta sobre seguranca... que metade dos paulistanos foram assaltados em todos 0s
governos...nao ¢ verdade...Diario Popular...do domingo passado... “o dissabor de ser
assaltado... ja foi sentido por metade dos paulistanos pelo menos uma vez na vida nos Gltimos
quatro anos” e se vocé que esta dentro de casa...acha... que VOCé tem seguranga pra andar nas
ruas...se vocé acha que tem seguranca...vocé...dé uma voltinha no quarteirdo...vocé sabe que
ndo tem seguranca nenhuma porque falta comando do governador...junto...a Policia Militar
junto a Policia Civil e junto ao secretario da seguranca publica...sobre...a:: sua afirmacao que
eu disse que professora ndo... ganha mal € mal casada é mentirosa... absoluta mentirosa... eu
eu te repito a que vocé traga uma gravacdo minha tenho falado com a minha voz... é uma
absoluta mentira quanto a isso... segundo lugar... quanto ao aborto... a legislacao é que regula
isso... inclusive recentemente...0 proprio PAZ com autorizacdo judicial fez...infelizmente...o
aborto naquela menina de dez anos... que foi estuprada com a autorizacéo judicial e foi feita no
hospital da prefeitura com o secretario da salde doutor Alberto doutor Pagura... quanto ao
problema estupra mas ndo mata eu sou um cristéo... eu tenho... quatro filhos duas noras e duas
filhas...tenho sete netas...o que eu disse muito claro é o seguinte...estuprar... € um
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crime...odiondo hediondo...e matar...inclusive... seria 0 caso o caso do maniaco sexual...de
vocé ter prisdo perpétua...isto é o problema que tem que ser discutido...que vocé soltou o
maniaco

sexual...depois da sua policia...da primeira morte pra ele cometesse mais dez crimes
estuprando e matando ((palmas da plateia)) isso...6 um crime seu...

L1 terminada...terminada a manifestagdo candidato Mario Covas... um minuto para o seu
comentario...peco siléncio a plateia por favor

L3 ta bom...isso aqui é um... é o fruto de uma discriminacdo odiosa... que alias... é a arma
maior da ignoréncia... a primeira... contra a... mulher a segunda contra o negro... a terceira
contra os.. portadores de deficiéncia...a quarta...é da sua prépria lavra( ) mas ja que o senhor
ndo gostou dessas... eu vou falar de algumas outras... 0 senhor logo depois da eleicdo...do
Pitta...fez uma declaracdo assim...se o/0 presidente Fernando Henrique Cardoso e o
governador paulista Mario Covas deveriam renunciar se tivessem um pouquinho de humildade
e vergonha na cara...veja...a sua atitude...naquele instante...vergonha na cara...falta vergonha
na cara...em seguida...seis meses depois...porque Ihe interessava...lambe as botas...mas ha uma
outra...que os cristdos devem ficar escandalizados...0 senhor disse no jornal esta aqui no
Globo... que o senhor é mais honesto que Jesus Cristo...((risos da plateia)) é uma coisa
incompreensivel isso... e outro dia o senhor disse na televisdo... que o seu secretario deve ter
medo do senhor...sabe quem é que trata os outros com pavor e com medo? Hitler...

L1 tempo...
L3 Joseph Stalin...
L1 tempo esgotado candidato Mario Covas...um minuto para a sua réplica...

L2 vejam...vejam...vejam que eu tinha razdo...((rindo)) o candidato Mario Covas se nega a
discutir plano de governo...eu trouxe plano de governo pra discutir aqui... ((mostrando uma
apostila)) e ele vem... com algumas inverdades...com algumas inverdades...eu tenho grande
amor.. pela raca negra...tanto é... Mario Covas que eu fui o primeiro.... prefeito... da cidade de
S&o Paulo... que apoiou...como candidato a prefeito... um homem de cor... um homem afro
...tive muitas mulheres que trabalharam comigo...no meu governo... portanto se ha

alguém nesse aspecto que ndo teme confronto Mario Covas...sou eu...segundo lugar Mario
Covas...vamo elevar o nivel do debate...vamo debater plano de governo...vamo debater o
fato... ((palmas da plateia)) de que vocé...voce..

L1 () por favor a manifestacao...

L2 (...) vocé...((manifestagOes da plateia — palmas) em vinte e um governadores que foram
candidatos a rele/ a reelei¢do... vocé foi o vigésimo... primeiro...vocé foi o MAIS MAL
VOTADO do Brasil...o mais mal avaliado...Mario Covas...

[

L1 tempo esgotado...

L2 vocé j& teve o0s seus quatro anos...va pra casa...va descansar...

[

L1 tempo esgotado...

L2 me deixe...me deixa ser governador ( )...

[
L1 tempo esgotado
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L1 tempo esgotado candidato Paulo Maluf... (( gritos e palmas da plateia)) pego... a::... plateia
mais uma vez... para... ndo se manifestar... nés depois...POR FAVOR (( pedindo para que a
plateia ndo se manifeste))...depois do intervalo...

L3 ((incompreendido))

L1 isso ndo esta previsto governador...desculpe...ndo est4 previsto... pergunta...comentario...
réplica...desculpe...

L3( ) t6 querendo direito de resposta...por favor

L1 O senhor... 0 senhor esta alegando que foi ofendido?

L3 Idgico...l16gico...

L1 Qual é a ofensa?

L3 légico...

Membro da plateia: qual ofensa...mandou pra casa...isso é ofensa?

ofensa... t& perfeitamente dentro dos padrdes...de uma discussao politica...vamos ao intervalo...

quando voltamos...para o ultimo bloco... rede Bandeirantes de radio e televisdo... canal vinte e
um... Jornal da Tarde...e Agéncia Estado... Band eleigdes... noventa e oito...

Sexto bloco
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L1 esse é o ultimo bloco do debate... aqui cada candidato terd dois minutos para suas ...
consideracg0es ...finais de acordo com as regras definidas com as assessorias dos candidatos ...
0 primeiro a ter a palavra... é o candidato... Mario Covas... por favor doutor Mario ... dois
minutos

.. eu:....fui fui candi/ prefeito uma vez em S&o Paulo e quando sai... fui eleito senador, com
sete milhGes e oitocentos mil votos... nunca até hoje alguém alcancou essa votacdo... Nesta
altima eleigdo ... o senhor Paulo Maluf foi pro segundo turno... com a meNOR:: votacdo que
alguém que ja que alguém que ja tenho ido pro segundo turno... Eu discuto o programa sim ...
e discuto muito(...)

[

L3 exatamente
L1 (siléncio)... eu vou garantir a palavra ao candidato, peco que ndo se manifeste —

L3 eu quero discutir programa sim ... mas a Bandeirantes escolheu um tema...a bandeirantes
botou quatro finalistas... exatamente pra tratar... sobre tema...sobre educacdo ...salde
...seguranga ... etc... mas eu acho que telespectador (( apontando para a camera ))

aquele que esta nos (vindo) ... vai ver discussdo de carater... quer comparar os ca/candidatos
que pretendem ser governador do ponto de vista do carater de cada um...da histéria de cada
um...dos compromissos de cada um...do que cada um fez ao longo de sua vida politica... outro
dia... eu...de passagem vi em cima da minha mesa...uma imagem...do grande ato das diretas na
Sé... peguei o Maluf e comecei a procurar... 0 Paulo Maluf naquele meio... ele ndo tava ...
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porgue aquele ato era contra ele ... e contra todos aqueles que estavam do lado dele... aquele
foi um ato de unido... deste pais...vocé... quer saber como nds nos comportamos
historicamente...quer saber 0 que nds somos cComoO pessoas... quer saber que tipo de
comproMIlsso a gente tem... que tipo de carater e que antecedentes a gente tem... quer saber o
gue pensa um do outro... e quer saber o que 0s amigos de cada um pensam a respeito dele... eu
quero agradecer muito a vocés...t6 disposto a discutir programa a hora que for necessario...
ndo temo...pode o candidato Paulo Maluf escolher o terreno que quiser...comparar 0 meu
governo com o governo dele como governador... em qualquer area que ele escolher... eu estou

bem na frente.. MAS MUITO na frente ..em qualquer area ... e nas sociais
entdo...6...de...lavada ((palmas do auditério))

L1 candidato.... vamos para o candidato ... Paulo Maluf

L2 eu agradeco...a audiéncia de vocé na sua casa... pe¢o desculpas...se:: ...em algum
momento... eu tive que me exceder... porque eu vim aqui sé...pra discutir plano de governo... e
ndo pra abaixar o nivel do debate... mas o mundo....é daqueles que acreditam .... o0 mundo é
daqueles que lutam... 0 mundo... ndo é daqueles que se abatem facilmente ... eu creio muito
nas palavras...do grande poeta brasileiro Gongalves Dias... na sua can¢do do Tamoio que diz...
“a vida ¢ um combate... que aos fracos abate... e aos fortes e aos bravos s6 pode exaltar...”
quantas... elei¢des eu perdi...pra chegar até aqui... mas cheguei até aqui gragas a Deus pra lutar
por vocé... Sim eu agradeco 0 seu voto em noventa e dois pra prefeito...fui um bom prefeito da
cidade de Sdo Paulo... Quantas vezes... eu disse... e quantas vezes vocé viu... Sdo Paulo
mudou... Sdo Paulo mudou gracas a Deus ndo sé pelas suas avenidas... pelos seus tlneis
avenidas pontes areas verdes... mas Sdo Paulo mudou... pelos seus projetos sociais que eu
implantei... o Paz... o Cingapura... 0 leve leite... e outros projetos... eu vim sim... pedir seu
voto...e eu acredito... posso garantir a vocé... que com 0 seu voto.. eu ndo vou lhe
decepcionar... quero ser um bom ou sendao o melhor governador que Sao Paulo ja teve... eu
amo esse estado... eu amo vocé ... eu amo tudo aquilo que eu realizei... ((comentarios da
plateia)) e se alguma vez... eu ndo soube... extravasar esse amor... eu quero que Vocé me
desculpe... porque eu quero... de maneira plena... e de maneira ilimitada dizer... eu amo Séo
Paulo muito obrigada (( palmas do auditério e gritos)).

L1 bom...por favor...((manifestacfes da plateia — L1 n&o consegue falar))
Plateia: (( gritos))

L1 bom...vamos em frente...por favor...por favor...corte o som...corte o som( )...corte 0
SOM...El...0o som ta cortado? o som ta cortado?... manifestagdes...por favor...siléncio no
plenario...o som estd cortado...ndo adiantou nada...com esse debate...a rede Bandeirantes de
radio... e televisdo...o canal vinte e um...o Jornal da Tarde...e a Agéncia Estado...esperam ter
contribuido para que o eleitor... tenha conhecido melhor o seu candidato...durante o
debate...varios espectadores se manifestaram por fax e também... através do endereco da Band
na internet...as mensagens serdo passadas... as... assessorias dos dois candidatos...em nome dos
promotores... eu agradeco a todos... apresento os candidatos aqui... candidato Mario
Covas...candidato Paulo Maluf...e aos jornalistas José Paulo de Andrade da rede Bandeirantes
de réddio e televisdo... Celso Zucatelli do canal vinte e um..Marcelo Parada da rede
Bandeirantes de radio... e Fernando Mitri do Jornal da Tarde e da Agéncia Estado...

uma boa noite... a todos...e muito obrigado...Band elei¢bes noventa e oito...
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