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RESUMO

LUQUES, S. U.Producdo de texto académico em Lingua Portuguesangno que
combina ambientes presenciais e virtuais de aprermigem.2016. 244f. Tese (Doutorado)

— Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humasadniversidade de Sdo Paulo, Séo
Paulo, 2016.

O crescimento do acesso a tecnologia, seja elasemiada pela internet, pelas redes sociais
ou pelas plataformas virtuais de educacdo, ammissideravelmente a participacdo dos
individuos na circulagdo de conteudos e na cor@trap conhecimento. Em decorréncia
dessa universalizacdo das novas tecnologias emmsio das possibilidades de conexao e
colaboracdo virtual, autores como Swales e Feaki2)2(Gndicam que as atividades
académicas em geral e, em patrticular, a leiturgceite@ académicas, por meio das quais
divulga-se e consolida-se o conhecimento cientifesido cada vez mais colaborativas e
incorporadas em contextos sociais e profissio@sio consequéncia, € possivel observar a
crescente valorizacdo do ensino de escrita acadésefa no Brasil, pelo aumento na oferta
de cursos livres ou de extensédo sobre o assuntmrarem numero insuficiente para atender
a demanda por parte de alunos; seja nas univeesidadropeias e americanas, onde
estudiosos de novas tendéncias nas praticas deaaszrensino superior, como Castell6 e
Donahue (2012), afirmam que a produc¢éo escritandersitarios € forma de promover uma
aprendizagem mais ativa, construtiva e reflexivam Brasil, se por um lado a cena
universitéria sofre alteragcdes como consequénci@idedo de politicas publicas de inclusao
social para promover a democratizacdo do acessENsioo superior, por outro, tomamos
conhecimento de dados oficiais sobre o Exame Naktotm Ensino Médio (ENEM) de 2014,
que revelam uma queda de 9,7% na performance ldossabrasileiros em redacéo,
estatistica que tomamos como alerta de que o desdimginguistico dos ingressantes na
universidade brasileira precisa ser observado cam atencdo, em vista de que havera novas
demandas em termos de leitura e escrita que degerdsupridas para que sua atuagdo no
ensino superior seja satisfatéria. Em vista digsgpomos promover o ensino de producao de
géneros académicos como o artigo cientifico em udanBortuguesa no ensino superior,
mediante a combinacdo de atividades interativabzagas em ambientes presenciais e
virtuais, como modo de assegurar o desenvolvimg@matoparte dos alunos, de competéncias
complexas em termos de pratica escrita, além d#igalos a participarem de forma mais
integrada e reflexiva do processo de construcacahecimento académico. Para tanto,
propomos, metodologicamente, as seguintes acdes:invastigacdo tedrica com base na
literatura de referéncia sobre interacdo, cognie@sino de producéao de texto académico e
ambientes de aprendizagem; uma investigacdo ddercaefnografico com observacao
participante por meio da aplicacdo de uma propdstansino que envolve uma concepgéo
particular do género artigo cientifico e a combé@tade atividades em ambientes presenciais e
virtuais; um questionamento a professores da aeeandino de producdo textual; e um
guestionamento a alunos que participaram das gpbsadessa proposta. Consideramos que
uma experiéncia bem ajustada de aprendizagem daigio do artigo cientifico, em que a
Lingua Portuguesa é instrumento de construcdo dbecomento, pode propiciar melhor
insercdo social do estudante, por leva-lo a domumar género que vai contribuir para
legitimar seu discurso na area da ciéncia em geeg,dentro da universidade, seja no ambito
profissional.

Palavras-chave: Ensino em Lingua Portuguesa. Artigmtifico. Interagdo. Cognicao.
Aprendizagem combinada.



ABSTRACT

LUQUES, S. U.Academic writing in Portuguese: teaching that blend classroom and
virtual learning environments. 2016. 244f. Tese (Doutorado) — Faculdade de Filosofia,
Letras e Ciéncias Humanas da Universidade de S#o,F#H0 Paulo, 2016.

The increase of technology access, whether repezsday the internet, social networks or
virtual learning platforms, considerably extends tharticipation of individuals in content
circulation and knowledge building. As a resulttiifs standardization of new technologies
and expansion of connection possibilities and airteollaboration, authors such as Swales
and Feak (2012) suggest that academic activitiegemeral and, in particular, reading and
academic writing, through which scientific knowledgs disclosed and consolidated, are
becoming increasingly collaborative and incorpatat&o social and professional contexts.
As a result, we can observe growing valorizatioteathing academic writing, both in Brazil,
by rising the offer of open or extension coursestlo® subject, although insufficient in
number to meet the demand from students; and impean and american universities, where
scholars of new trends in academic writing in highducation, as Castell6 and Donahue
(2012), argue that enhancing students' writingwsag to promote a more active, constructive
and reflective learning. In Brazil, if on one hamdiversity scenario is altered as a result of
social inclusion public policies to promote demdizition of access to higher education, on
the other, we become aware of official data on 8éapy Education National Examination
(ENEM) 2014, showing a decrease of 9.7% in Brazilstudents writing achievement,
statistics that we take as a warning that Braziftashmen’s linguistic performance needs to
be observed more closely, having in mind that thnalebe new demands in terms of reading
and writing that should be met so that their attésiin higher education will be satisfactory.
In view of this, we propose to promote the teachimg?ortuguese of genres as academic
papers in higher education through a combinatiomtefractive activities in face-to-face and
virtual environments, as a means of ensure thela@wvent, by the students, of complex
skills in writing practice, and help them to pagpgte in a more integrated and reflective way
of academic knowledge building process. Therefave, propose, methodologically, the
following actions: a theoretical investigation bés the reference literature on interaction,
cognition, teaching of academic writing and leagn@mvironments; an ethnographic research
with participant observation by applying a teachipgpposal that involves a particular
conception of scientific paper gender and the coatimn of activities in face to face and
virtual environments; an inquiry to teachers of whéing area of education; and an inquiry to
students who patrticipated in the application o$ ghioposal. We believe that a well-adjusted
learning experience of scientific paper writing, which the Portuguese language is an
instrument of knowledge building, can provide bestecial integration of the student, causing
him to dominate a genre that will help to legitimiis speech in science in general, both in
the university and professional fields.

Keywords: Teaching in Portuguese. Scientific paplerteraction. Cognition. Blended
learning.
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O crescimento do acesso a tecnologia, seja elasemiada pela internet, pelas redes
sociais ou pelas plataformas virtuais de educagéplia consideravelmente a participacao
dos individuos na circulacdo de contetdos e natmé@® do conhecimento, aléem de fazer
emergirem novas habilidades e competéncias, ci@oucias que nao podem passar
despercebidas pela escola. Swales e Feak (201Renmse entre os pesquisadores que
consideram a atividade académica mais cooperatoja Ho que costumava ser, em
decorréncia da universalizacdo das novas tecngladga comunicacdo e da consequente

expansao das possibilidades de conexao e colaboratal.

Tal circunstancia influencia profundamente a veicéb do discurso das éareas
académicas, em que h& a necessidade de divulgag@mselidacdo do conhecimento
cientifico por meio da leitura e da producdo escdé diversos géneros textuais. Nesse
sentido, o estudo e as atividades de pesquisasiooesuperior demandam dos estudantes e
pesquisadores o desenvolvimento de competénciaeremos de leitura e escrita que nem
sempre se podem transferir de experiéncias argsride aprendizagem, situacdo também
reconhecida por Castell6 et al. (2012, p. 572) stnd®s que questionaram professores de
universidades espanholas e que levaram a refledfdi@ 8 necessidade de ensinar escrita

académica.

No Brasil, o cenario universitario sofre alteracGas tém o propdsito de promover a
democratizagdo do acesso as universidades, por aaeiriacdo de politicas publicas de
inclus&o social pelo Ministério da Educagdo (ME® incluem programas como o PROUNI
que concede bolsas de estudo em universidadesiasiva o FIES que financia a graduagdo
em cursos superiores, para estudantes com avajaséiova no ENEM (Exame Nacional do
Ensino Médio), uma prova de acesso ao ensino sugeasileiro que contou, em 2015, com
a inscri¢do de 7.746.118 participantes.

! Segundo informagdes obtidas no sée oficial, http://siteprouni.mec.gov.br/ , o PROUMN o programa do
Ministério da Educagéo, criado pela Lei n° 11.086,13 de janeiro de 2005, que concede bolsas ddoest
integrais e parciais de 50% em instituicdes prisataeducacgdo superior, em cursos de graduac@uensiis
de formacgao especifica, a estudantes brasileirnsiggoma de nivel superior.”

2 Conforme informacGes naite http:/sisfiesportal.mec.gov.br/ , (acesso em B2016) “O Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies) € um programa doistrio da Educacéo destinado a financiar a gEduaa
educacéo superior de estudantes matriculados esnscauperiores nao gratuitas na forma da Lei 1(2260Q.

Podem recorrer ao financiamento os estudantesaulaitios em cursos superiores que tenham avaliagitivp

nos processos conduzidos pelo Ministério da Edacdca

3 Informacéo obtida por meio dimk http://www.brasil.gov.br/educacao/2015/10/enene@usida-maior-prova-
de-acesso-ao-ensino-superior-do-mundo (acesso £%/2216)
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Por outro lado, segundo informacdes do INEP (imstitNacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), instituigponsavel pela organizacdo e aplicagdo
do ENEM, entre os alunos que prestaram o0 exame @, Zhouve uma significativa
diminuicdo no desempenho na prova de redagio eémehos candidatos do ano antefior.
Tal informagcdo pode ser considerada um alerta de& @udesempenho linguistico dos
ingressantes na universidade precisa ser obsecasdanais atencédo, em vista de que havera
novas demandas em termos de leitura e escrita sinoesuperior, que deverao ser supridas

para que seu desempenho académico seja satisfatorio

Em geral, um estudante que ingressa no ensino isupesnfronta-se com a
necessidade de fazer a revisdo da bibliografiaestdma de interesse para sua formacéo
universitaria, de ler e resumir textos de aprofumelao tedrico ou de escrever monografias
ou artigos que expressem o andamento de seus &sRata que realize tais tarefas, é preciso
que desenvolva competéncias mais complexas comsvistproducdo textual, que podem
leva-lo a refletir tanto sobre o préprio procese@bducédo escrita quanto a respeito do novo

conhecimento obtido na area que escolheu.

Além de favorecer o aluno a participar mais ativai®ede seu processo educativo,
aprender, durante sua graduacao, a produzir textm$emicos como o artigo cientifico - um
género escrito para relatar um estudo ou pesquiss pontual, mas cuja estrutura textual
guarda bastante semelhanga com outros génerosvacadénais complexos - pode preparar
0 estudante para produzir o Trabalho de Conclusdrdduacéo, a Dissertacdo de Mestrado
ou a Tese de Doutorado, tarefas que ele tera quprowao longo de sua vida académica para
poder ingressar na comunidade cientifica de swadaestudo. Por outro lado, a reflexdo que
a producdao textual escrita exige incide tambémamiecimento adquirido, pois comunica-lo

implica refletir sobre ele.

A consideracdo das circunstancias mencionadasitpeobservar a necessidade de
valorizagdo do ensino de escrita académica no IBeasiconcordancia com o que ja ocorre
em diversas universidades pelo mundo, como as igasqdo grupo de Castelld6 e Donahue
(2012) e a criacao de instituicbes académicas ndets ao ensino de escrita, como 0

‘Instituto Dartmouth de Escrita e Retdrigagntre outras iniciativas. S&o ja indicios dessa

4 Informacdo obtida por meio dbink: http://www.brasil.gov.br/educacao/2015/01/meaep-apresentam-
resultados-do-enem-2014 (acesso em 02/05/2016).

5 Traducéo livre de ‘Dartmouth Institute for Writirgnd Rhetoric’ , uma instituicdo dedicada a ajudambros
do Dartmouth College, universidade americana, ardedver estratégias para organizar ideias, enmoftintes
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valorizagdo o aumento na oferta de cursos livredeoaxtenséo sobre o assunto, em centros
universitarios como a Universidade de S&o PauloSP & a Universidade Estadual de
Campinas — UNICAMP, e a recente publicacdo de gagpbras sobre o tema como as de
Ferrarezi Jr. (2013), Machado, Motta-Roth e Hend@0), Lousada e Abreu-Tardelli
(2005), além das varias reedicbes de Severino [260%e outros, todos eles autores que se
dedicam a propor metodologias para a realizacgqmsiguisa cientifica e sua expresséo escrita

por meio dos diversos géneros textuais académicos.

Embora tenhamos noticia de tais iniciativas pagader a demanda de orientacdes
sobre escrita académica em universidades brasilemasideramos que elas sao insuficientes,
seja pela pouca frequéncia com que ocorrem, sejagmestarem inseridas oficialmente nos
Cursos e, como consequéncia, nao serem planejadaartkira integrada as graduacoes. Esta
informacéo decorre da observacao da instituicAageenrealizamos esta pesquisa, na qual
ingressam anualmente na graduacéo de Letras umraiméslio de setecentos alub@sm
busca do Bacharelado, sempre com habilitacdo etude@s. Nao sao oferecidas a esses
alunos disciplinas que abordem especificamentedugéo de texto académico, nem cursos
de extenséao frequentes sobre o tema. Podemosadaindar que, conforme nossa observacao
durante os estudos realizados para esta pesquaala@ha oferta de tais cursos de extensao,
as inscricbes superam o nimero de vagadicando que ainda ha interesses néo atendidos.
Além disso, os cursos oferecidos fazem-se de moakepcial.

Tendo em vista esse contexto, problematizamos: s&r@gdio de uma disciplina ou
curso voltados ao ensino de texto académico emubiRprtuguesa poderia trazer resultados
significativos em termos de aprendizagem para algeograduacdo? Em relagdo a producédo
de géneros do dominio académico, justifica-se ummpgsta de ensino que combine

atividades desenvolvidas em ambientes presenciaigiais? Por qué?

Temos por hipétese que o ensino de producédo teata@alémica em lingua materna
ndo sé promove a aquisicdo/o desenvolvimento depet@ncias necessarias aos estudos

académicos, mas também auxilia a construgcdo deecwnéntos especificos da area

de pesquisa apresentar e revisar produ¢des estagasais diversas. Conforme informagfes encorgrada
http://writing-speech.dartmouth.edu/ (Acesso en®B2016).

6 Segundo informagdes obtidas nos Manuais do caedildVEST 2015 e 2016, publicados site oficial da
FUVEST, http://www.fuvest.br/, foram oferecidas 84tyas em 2015 e 679 em 2016 para ingresso no derso
Letras.

7 Quando foi oferecido pela primeira vez na FFLCHPU®0 primeiro semestre de 2015, o curso “Leitura e
escrita de textos conceituais em humanidades.cBsapara a formacdo dos alunos de graduacdo e das
licenciaturas da FFLCH” recebeu mais de trezemswicdes para as cinquenta vagas abertas.
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escolhida, numa relacéo dialégica. Outra hipotetare-se ao fato de que, entre as possiveis
praticas educativas adotadas para o ensino deg@odie texto académico, ha algumas mais
adequadas aos ambientes presenciais, enquante sategustam mais aos ambientes virtuais
de aprendizagem. Por fim, testaremos a hipotesgiel@ combinacao de atividades didaticas
desenvolvidas em ambientes presenciais e virttamjo em vista a interacdo diversa e
complementar promovida nesses dois meios, aumentpossibilidades de articulagoes

cognitivas e pode permitir uma construcdo de cdnfeto mais significativo.

Buscamos, assim, defender a tese de que ensingr &adémico em Lingua
Portuguesa mediante a combinagdo de atividadeizadas em ambientes virtuais e
presenciais pode propiciar resultados de aprenglizagais significativoslo que se fosse
usado apenas um ambiente de ensino, tanto em telendssenvolvimento de competéncias
linguisticas, discursivas e textiiszomo de construcdo de conhecimentos académicos
especificos de uma area, desde que essa combsejgamiteriosamente planejada em termos

interativos, cognitivos e didaticos.
As hipoteses que levantamos permitem-nos apresesaguintes objetivos:

1. Examinar como se da a interacdo e a construca@meecimentos por meio da
linguagem em ambientes presenciais e virtypa@isga determinar a importancia das
abordagens multimodais na promocéo da aprendizagedy em vista, entdo, um

viés cognitivo.

2. Apresentar uma proposta de ensino que combinedaties desenvolvidas em
ambientes presenciais e virtuais e observar comodafuentos da teoria dos

géneros podem contribuir para justifica-la.

3. Estabelecer quais praticas em ambientes presercigiduais podem ser mais
adequadas para a aprendizagem de géneros text@isstvos do dominio

académico em Lingua Portuguesa, especificamentego aientifico.

4. Descrever o cenario em que hoje se insere o erdgnproducdo textual na
universidade brasileira, para justificar a propodéainclusdo de disciplinas e

8 O termo “competéncias” foi adotado no sentido aetremlo em Fiorin (1996), que enumera as compet&ncia
linguisticas, discursivas e textuais entre os coinfentos internalizados de que o sujeito precisa @aunciar.
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cursos sobre producdo de texto académico em LiRguaiguesa na graduacao,

nas diversas areas do conhecimento.

Para alcancarmos esses objetivos, propomos, metpcaiente, as seguintes acdes
de pesquisa: uma investigacdo tedrica com baséenatura de referéncia sobre interacéo,
cognicdo, ensino de producdo de texto académiconl@eates de aprendizagem; uma
investigacdo de carater etnografico com observagdticipante por meio da aplicacado de
uma proposta de ensino que envolve uma concepclicupar do género artigo cientifico e a
combinagdo de atividades em ambientes presenciaiteais; um questionamento a
professores da area de ensino de producdo texuam questionamento a alunos que

participaram das aplicacdes dessa proposta.

A abordagem metodoldgica que este estudo sobrecedsi texto académico adota
alinha-se a algumas tendéncias atuais do campstua@éoeda Linguistica Aplicada (LA) que,
segundo Lopes-Rossi (2009, p. 4), instituiu-se camea de pesquisa a partir dos anos 60,
guando aumentou, entre os linguistas, a preocupag@oo ensino de linguas, maternas ou
estrangeiras. Atualmente, a LA emprega uma visderdisciplinar para a solucdo de
problemas decorrentes dos varios usos da linguageegrando areas como Educacéo,
Psicologia Cognitiva, Sociologia, Comunicacdo Soeia prépria Linguistica, no sentido

mais particular de estudo de aspectos formaisetestis da lingua.

Lopes-Rossi (2009), ao retomar os meétodos investagada Linguistica Aplicada,
cita como tendéncia mais moderna, segundo clessifocde Moita Lopes (1996, p. 86), as
pesquisas que enfocam o processo de ensinar/apmmtdferme realizado em sala de aula,
com dois tipos basicos: de diagnostico ou inter@iengesse Ultimo tende a pesquisa
qualitativa, voltada aos processos sociointeragonanvolvidos na construcdo do
conhecimento e com foco no uso da linguagem. Derewd etnografica, a partir de
observacéo participante, a pesquisa de intervepgd® ser realizada pelo préprio professor e
seu objetivo é investigar a possibilidade de seificad uma situacdo existente. E também
chamada pesquisa-acéo. (LOPES-ROSSI, 2009, p. 10)

Vinculando-se, de certa maneira, aos procedimanttsdoldgicos de diagnéstico e
intervencao, o presente estudo baseia-se na ob&erparticipante da aplicacdo de proposta
pedagogica que combina atividades desenvolvidasnodslidades presencial e virtual, com
0 objetivo de sugerir novas possibilidades parasine, na universidade, de producédo do

artigo cientifico, aqui tomado como género textliatursivo.
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Motta-Roth (2011, p. 169) afirma que, na investigada linguagem como género,
evidencia-se a relacdo dialética entre texto eestmt “de tal sorte que a interpretacdo do
texto (linguagem) depende da compreensdo das émsdojo contexto (sociedade) e vice-
versa”. Ao sugerir procedimentos investigativos tistdRoth (2011) indica a possibilidade de
eles serem articulados de acordo com as necessigat¥enciadas pelo contexto e pelos
textos estudados, num fluxo continuo. Motta-Ro@1(3 afirma:

A pesquisa da linguagem como género se constituiranprocesso ciclico
de interpretacdo com base na literatura de refer&teoria GERAL), no
estudo dos textos, na teoria do pesquisador (te@@AL) e no depoimento
de entrevistados, participantes da interacdo. (MOROTH, 2011, p. 167)

Nesta pesquisa, por concordamos em grande medioa Motta-Roth (2011),
selecionamos, do ensino de producado de textosetenpem ao dominio/esfera do Discurso
Académico, o género artigo cientifico, incluindadinguagem e o contexto social em que
esta inserido, como nosso objeto de estudo. Examemia panorama do ensino de escrita
académica na universidade, no Brasil e em algummepaises, para observar esse género em
um contexto de situacdo e de cultura para percsbarfuncdo. Também entrevistamos
membros da comunidade docente da area de ensimoodacdo textual para confirmar
procedimentos e interpretacfes que esses profsiadotam em sua pratica de ensino.

Revisamos a literatura em busca de pesquisa psédee ambientes presenciais e
virtuais de aprendizagem e também a respeito d® @@rda a interacdo e a construcao de
conhecimento nesses meios. Investigamos fundamuatiasos sobre praticas de ensino de
producdo textual por meio de géneros, por ideatifims nelas um procedimento didatico
adequado ao ensino do artigo cientifico. Observamgsricamente um corpus representativo
do artigo cientifico para elaborar uma concepcatatitia desse género em termos de
tendéncias de estrutura e de linguagem, com o pitopde organizar uma proposta de ensino
gue combinasse atividades desenvolvidas em ambieptesenciais e virtuais de

aprendizagem.

Realizamos aplicacfes dessa proposta e assim désames uma pesquisa de carater
etnografico com observacdo participante, que nasipiditou diagnosticar adequacdes e
dificuldades e intervir no processo de ensinarcémgdo tornd-lo mais eficiente, conforme os
resultados das praticas escolhidas. Para conhegpini@o dos estudantes, convidamos 0s

participantes das aplicacdes da proposta a respandeuma pesquisa sobre sua experiéncia
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com ensino de escrita académica e a utilizagdo desmpresenciais e virtuais de

aprendizagem.

Especialmente em relacdo a proposta combinada siroede artigo cientifico em
Lingua Portuguesa, ela foi aplicada em duas ocasideessivas, em cursos distintos, o que
permitiu fazer adequacbOes e aperfeicoamentos coafoos estudos sobre aspectos
pedagodgicos, interacionais e cognitivos avancavamocurando encontrar sequéncias
didaticas mais ajustadas, definir quais praticaarsemais adequadas ao ambiente presencial
ou ao virtual, numa continua reconfiguracdo a dagenlo curso e da turma de alunos.
Contribui também para tais ajustes a organizac8dPdaitas de Revisdo, elaboradas a partir
dos comentérios individuais sobre as tarefas domoal] em cada fase do processo de

producao do artigo cientifico.

A primeira ocasido em que se aplicou uma versasad@®posta ocorreu no segundo
semestre de 2012, com a monitoria tanto das ausemciais como da interagao virtual por
meio de grupo Google de e-mails da disciplina attéiga FLC 0474 — Lingua Portuguesa no
Instituto de Matematica e Estatistica da Univedgdde Séo Paulo, IME-USP.

A turma era formada, quase exclusivamente, poroalyomovenientes de turmas em
diferentes estagios do curso de Estatistica. Houei@lmente cinquenta e seis inscritos, nove
desistentes por motivos varios e quarenta e setduintes. O curso, desenvolvido, planejado
e constantemente replanejado de acordo com agardsticas dos participantes deedback
recebido a cada aula e a cada atividade, tinhajetivalb de abordar as caracteristicas
composicionais de diversos géneros académicos, aiResumo, a Resenha, o Relatério
(visto que era esperado desses alunos que proglmzigs documento desse género ao final
de seu curso) e, em especial o Artigo Cientifico.

Com relacéo a este ultimo, a producéo individuaadigo referente a uma pesquisa
realizada ou a revisdo bibliografica sobre teméatives a Estatistica foi proposta, como
processo construido durante todas as aulas do, carsstituindo um dos critérios, o de maior
peso, para a avaliacédo da disciplina.

Como forma de interacao virtual, optou-se pela &g&o de um grupo demailsno
Google, um ambiente n&do especifico de aprendizag®i@s que consideramos ter
proporcionado suficiente interagdo tanto em quest@otroca de mensagens entre 0s
participantes, como na postagem, revisdo e devoldeitextos escritos pelos alunos nos

varios estagios da citada producédo do artigo ¢iemtiEm 01/09/2015, o0 acesso a esse grupo
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de emails compartilhado publicamente ainda podia ser feitor pneio do link:
https://groups.google.com/forum/?hl=pt-BR#!forurcoé 74.

A segunda aplicacdo ocorreu na disciplina optativee FLC1261 - Leitura e
Producdo de Textos Il do curso de Letras da Fadaldke Filosofia, Letras e Ciéncias
Humanas da USP, e constitui-se de aulas presemgimistradas, no segundo semestre de
2013, pela Profa. Dra. Zilda Gaspar Oliveira de iAgicom a nossa colaboracao na gestéo do
ambiente virtual de apoio a disciplina, o MoodlePRU& Stoa. As atividades desenvolvidas
presencial e virtualmente apontam para um enfodqig particular, nesta versao, da producao
propriamente dita do artigo cientifico, apesarataltém se apresentarem outros géneros do

discurso académico, como Resumos e Resenhas.

As aulas foram frequentadas por alunos de difeseettagios do curso de Letras e
houve um total inicial de vinte e um inscritos narso e na plataforma virtual. Como
ambiente de interagdo virtual foi adotado o Moodi8P do Stoa, definido como “um
ambiente virtual de aprendizagem em apoio as diisagpda USP” na se¢édo ‘SOBRE’ dite
em que esse ambiente esta ancorado (http://disg$péitoa.usp.br/). O ambiente ainda estava
ativo em 01/09/2015, porém o0 acesso a pagina dplitim s6 € permitido mediante cadastro
e utilizacdo de senha. Segundo informagfes da mssgd®, o projeto Stoa é uma iniciativa
do STI - Superintendéncia de Tecnologia da Infodonagsendo o CCE — Centro de
competéncia de Software Livre da IME e o Grupo ATRApoio Técnico Pedagdgico os

responsaveis pela realizagcdo, manutencéao e opeatizexzdo do servico.

Ao final da aplicacdo das duas versdes da propistaprendizagem combinada,
foram organizados, e aplicados via ambiente virmakstionarios para conhecer a opiniao de
alunos que preferencialmente haviam participadonde das aplicagbes da proposta, sobre as
praticas utilizadas para o0 ensino desses génesolre 0 uso de meios virtuais como suporte
a essas praticas. A descricdo da proposta, dasrpasgfeitas aos alunos e as consideracdes

sobre os resultados obtidos na referida pesqusmgam-se no Capitulo 4.

De maneira a configurar uma base tedrica adequardaapelaboracado e a aplicacdo da
citada proposta de ensino de producéo textualupmotos mobilizar e relacionar diversos
construtos tedricos referentes aos campos dos dsstuohguisticos, do uso das Novas
Tecnologias na Educacdo, da Cognigcdo, da Interacdos Procedimentos Didaticos em
Ambientes Presenciais e Virtuais de Aprendizageam3ém pesquisamos a Aprendizagem
Combinada, owBlended Learninge as teorias de Ensino dos Géneros textuais-digosr

centradas no artigo cientifico.
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E preciso ressaltar, entretanto, que o foco praicipsta pesquisa volta-se aos estudos
linguisticos, em sua compreensdo ampla, e 0 queiaanossos estudos é a concepcao,
proposta por Marcuschi (2008, p. 64), de linguacatividade social, interativa, historica e
cognitiva, desenvolvida de acordo com as pratiaasosulturais. Este estudioso ainda
acrescenta que tal atividade pode assumir a imqertiuncdo de inserir individuos em
contextos socio-historicos e permitir que se ergendlendo em vista essa concepcao de
linguagem interativa e contextualizada, considesat®equada a nossa posicao de selecionar
0 género (N0 nosso caso O artigo académico) comneioode pesquisa, a partir do que
indicam, entre outros autorddarcuschi (2008, 2011) e Dolz, Gagnon e Decandii@
que veem 0 género como instrumento didatico imptetpara o ensino de producao textual.

Segundo Dolz, Gagnon e Decéandio (2010, p. 44), edianas interacdes individuos-
objetos e agir como meio de articulagcdo entre ascps sociais e 0s objetos escolares, 0
género é instrumento de aprendizagem que perm@gsaca significacdes que contribuem
para o desenvolvimento das capacidades linguagdoasprendiz. Selecionamos também
articular as teorias sobre ensino de géneros cgmocedimento denominado Sequéncia
Didatica, proposto por Dolz e Schneuwly (2004, ), 4ue consiste de uma “sequéncia de
modulos de ensino, organizados conjuntamente pathonar uma determinada pratica de

linguagem.”.

A opc¢ao por considerar, em nossa proposta de ersipmducao de texto académico
em Lingua Portuguesa, embora saibamos da atua@neiada publicacdo em Lingua Inglesa
nas varias areas do conhecimento, deve-se a ngsdase de que o ensino de producéo
textual em lingua materna ndo s6 promove a aqoisigdesenvolvimento de competéncias
linguisticas, discursivas e textuais necessariaeatmdos académicos, mas também auxilia a
construcdo de conhecimentos académicos especifiaogrea escolhida, numa relacéo
dialégica, como ja o dissemos. Concebemos o enden@roducao textual em Lingua
Portuguesa no ensino superior brasileiro como ptontanto da aprendizagem da produgao
do texto académico, quanto de uma atitude maidreis e reflexiva sobre a construcao dos
conhecimentos académicos em geral. Estamos deoagmdanto, com Marcuschi (2008, p.
64) quando esse estudioso afirma que “a linguaaatividade interativa, social e mental que

estrutura nosso conhecimento e permite que nosdgecimento seja estruturado”.

Para contribuir com esta pesquisa sobre ensinorafugio textual em ambientes
presenciais e virtuais, procuramos conhecer um @auais sobre as tecnologias da

informac&o e comunicacdo, as TICs, e o impacto elag tém sobre a cena didatica, na
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tentativa de descobrir como seu uso pode favoeengeracdo na aprendizagem, pois cremos,
em consonancia com outros estudiosos, que € magateque se constroem o sentido e, em
altima instancia, o conhecimento. Nessa direcatydamos, em Paiva (2001) e Paiva e
Rodrigues Jr, (2004), as caracteristicas dos anasigmesenciais e virtuais de aprendizagem,
e, em Haythornthwaite e Andrews, (2011), as furadidades da comunicacdo mediada por
computador, diferenciando-as daquelas da comuruodacé a face, para observar questdes de
interacdo e cognicao.

Numa visdo mais particular e sintetizada das idedsscitados autores, com vistas a
adapté-las a proposta de ensino do artigo ciemtiflamamos por base que, na interacao
presencial, em geral 0s participantes se encomamesmo espacgo geografico, ha sincronia
temporal, o tempo da interacdo é limitado e a @pec¢ao dos interlocutores é linear. Em
contrapartida, na interacdo virtual, os participantna maioria das vezesstao
geograficamente dispersos, ha assincronia temmotaimpo de participacdo é aumentado e a
participacdo € ndo-linear, 0 que permite sugerg tpmpo e espago sdo expandidos no

ambiente virtual.

Por considerarmos que o conceito de aula foi aoplelas novas tecnologias, é
possivel dizer que também se intensificou a inferap ‘lugar em que ela acontece, agora
integrando o presencial e o virtual. Segundo SR2, p. 179), na sala de aula, o individual
e 0 social estdo em continua articulacéo, e o#taslje professores e alunos — mediados pela
linguagem, negociam e constroem o sentido do mudad@ proposta de ensino de producao
textual que inclua atividades desenvolvidas coaymeinte e de forma integrada em ambientes
presenciais e virtuais ajusta-se a hipdtese de duteracdo promovida nesses dois ambientes,
por ser diversa e complementar, pode aumentaci@mgfia das operacdes cognitivas a serem

realizadas para a producéao do artigo cientifico.

Essa integracdo de atividades alinha-se as basegate dablended learning
(aprendizagem combinada, mista ou hibrida), pragogor Garrison (2011 [2003]), que
afirma que a total integracdo de atividades preamsne virtuais pode ser uma resposta para o
desafio de envolver alunos da educacdo superior provesso de aprendizagem mais

participativo e, portanto, mais significativo.

Observamos ainda os aspectos cognitivos que emaavensino de producéo textual,
ao levar em conta os pressupostos da Linguistigai@a (LC), expressos por Silva (2004,
p. 2), sobre ser a interacdo com o mundo mediad&giouturas como a linguagem - cuja

funcdo basica é a categorizacdo - tomada como aeeioterpretar e construir tal mundo, de
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organizar conhecimentos que refletem as necessidadeinteresses e as experiéncias dos
individuos e das culturas. Também nos interessgmiosonhecer 0 mapeamento conceitual
que os sujeitos fazem ao processar textos, sejmpmr da leitura ou da escrita, conforme
afirma Militdo (2009) ao citar a Teoria da Mesclag€onceitual de Fauconnier e Turner
(2002), dizendo que a cognicéo integra sistema® @lfimguagem, a estrutura sociocultural,

NOSSO COrpo e nossas interagcbes com o mundo.

O desenvolvimento desta pesquisa apresenta-sezagamos seguintes capitulos:

Capitulo 1 — O ensino de escrita académica na rsiiagle - iniciativas
observadas

= Capitulo 2 — Os ambientes presenciais e virtua@gpdendizagem — estudos sobre
interacdo e cognicao
= Capitulo 3 — A teoria dos géneros — uma opcao@arssino de producao textual

= Capitulo 4 — O artigo cientifico em aprendizagenmlosimada — sequéncia de

atividades

Em seguida as Referéncias, encontra-se a secadBX@S, que se constituem do
Corpus de Consulta, de Tarefas de alunos, de umia EHa Revisdo, demailsenviados a

professores e alunos e das respostas de professalte®s as pesquisas realizadas.



CAPITULO 1

O ensino de escrita
academica na
universidade -

Iniciativas observadas
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O presente estudo tem como base o conceito derqu#os principais objetivos da
escola como lugar de transmissao de saberes @eastematicamente a lingua materna, seja
na modalidade escrita ou oral, abordando varied&adesis e coloquiais, em todos 0s niveis
de ensino, do fundamental ao superior. Além disgigta a concepcao proposta por
Marcuschi (2008p. 64) de lingua como “atividade social, histogkceognitiva, desenvolvida
de acordo com as praticas socioculturais” e “adigi@interativa, social e mental que estrutura

NOsSso conhecimento e permite que Nosso conhecirejat@struturado”.

Isso posto e aplicado na conjuntura em que sengletsituar a proposta de ensino de
producdo de texto deste estudo — 0 ensino de aiggifico no ensino superior - permite
dizer que essa atividade linguistica de productuadé considera praticas socioculturais
proprias do ensino universitario, fundamentado esgpisa e producdo de conhecimento
cientifico, e a propde como base para aquisicdosnade competéncias linguisticas, mas
também de conhecimento académico de outras ordem$oprme a area escolhida pelo
estudante.

Apresentam-se, a seguir, algumas observacdes c@ererio em que se insere o atual
ensino de texto académico, seja por meio de umnianreento da posicdo de alguns autores
nacionais e estrangeiros sobre o tema - expressd s publicadas recentemente -, seja pelo
relato de algumas iniciativas de promover o endimtexto académico de que se teve noticia
no decorrer desta pesquisa. Os resultados de urstiapéio dirigido a professores
envolvidos com a producédo de escrita académicanneersidade brasileira completam o

capitulo.

1.1.Obras sobre escrita académica no Brasil e um etitae um grupo estrangeiro

Grande parte dos pesquisadores brasileiros queedieath a estudar o ensino de
escrita académica na universidade concorda conirraagfio de que € principalmente por
meio da producdo de textos académicos que oS akipesquisadores podem expressar o
progresso de seus estudos e pesquisas, exercgladey de iniciacdo ao procedimento
cientifico (SEVERINO, 2007, p. 26) ou ainda comm@oas competéncias adquiridas pelos
estudantes no decorrer da vida académica (FERRAREZI2013, p. 9), com a elaboracéo,
por exemplo, de um trabalho de concluséo de curso.
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Por outro lado, dados colhidos neite do Portal Brasil (disponivel em
http://www.brasil.gov.br/educacao/2015/01/mec-gtapresentam-resultados-do-enem-
2014, acesso em 19/01/2016) sobre resultados dodkacional do Ensino Médio (ENEM)

de 2014, apontam para uma queda significativa, (e ara 2014, no desempenho em

redacdo dos alunos concluintes do Ensino Médimais provaveis candidatos ao ingresso na
universidade. Segundo o INEmstituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educaision
Anisio Teixeira) - uma autarquia federal vinculada Ministério da Educacdo (MEC) que
promove estudos, pesquisas e avaliacdes sobre tem8isEducacional Brasileiro -, os
candidatos concluintes do Ensino Médio que prestavaexame em 2014 tiveram uma
diminuicdo de 9,7% no seu desempenho na prova dacBe em comparagcdo aos do ano

anterior nessa mesma condicao.

Além de levar em conta o fato de que a producéimaexo ensino superior se refere
preferencialmente a géneros textuais-discursivadémnicos, diferentes daqueles estudados e
produzidos nos Ensinos Fundamental e Médio, arrdgéo do INEP sobre a queda de
desempenho em Redac&ogere que € preciso observar com atencdo o deskempe
linguistico de consideravel parcela de ingressaméesniversidade, pois seu despreparo em
leitura, interpretacdo e producéo de textos, amesmo de chegar a universidade, pode ser

motivo de desfavorecimento no nivel superior.

Tal circunstancia de despreparo que acompanha ouroal universitario é
provavelmente uma das causas da situacdo obsepeadpesquisadoras como Machado,
Lousada e Abreu-Tardelli (2005, p. 13), ao jusdifean sua colaboracdo aos estudos sobre
géneros académicos pela “constatacao das cresd#itaeklades que os alunos dos cursos de
graduacgdo e até mesmo de mestrado e de doutoredotram quando se defrontam com a
necessidade de produzir textos pertencentes aagedaresfera tipicamente académica e/ou
cientifica.” Essas autoras apontam como motivo m@@ssas dificuldades a falta de ensino
sistematico desses géneros, adotando em suas ediraségias especificas de leitura e
atividades que objetivam desenvolver, entre owtapscidades, a do planejamento em relacao

a textos académicos diversos.

Motta-Roth e Hendges (2010, p. 13) citam o ditaBablique ou pereca! ”, traducao
do “Publish or perish!”das universidades americanas, que faz alusdosadpreue sofrem
alunos, professores e pesquisadores universitdai@sescrever e publicar textos académicos
de qualidade, com o propésito de conquistar e assediolsas de estudo e espaco

profissional. Em obra dedicada ao tema da redacadéaica de que falaremos com mais
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detalhes no Capitulo 3, as autoras utilizam a agemh sociorretérica de John M. Swales
(1990), que compara 0s movimentos retoricos dmtpata persuadir o leitor a movimentos
de um jogo de xadrez, e pretendem atender a neadsside professores de redacéo
académica de contar com um material sistematiZdfOTTA-ROTH e HENDGES, 2010, p.
83)

Severino (2007), em obra que aborda aspectos méticlms do trabalho cientifico,
no momento em sua 232 edicdo, defende a postuestigativa sistematica mediante
procedimentos apoiados na competéncia tecnoc@ntiiomo forma de melhorar o
desempenho do processo de ensino-aprendizagensito saperior brasileiro. O autor parte
do principio de que a construgdo do conhecimentolea trés dimensdes: epistemoldgica,
metodoldgica e técnica, “perspectivas que devesa@napresentadas conjuntamente para que
a iniciacao cientifica dos estudantes nao ficassempleta. ” A obra traz orientacbes sobre
estudo, documentacdo e metodologias de pesquidaorelaaainda aspectos técnicos e
metodoldgicos da elaboracdo de projetos de pesquissmografias e outros géneros

académicos como resumos e resenhas. (SEVERINO, g2003)

Ferrarezi Jr. (2013) justifica a publicacdo de shia - escrita com base nas proprias
experiéncias de orientacfes de trabalhos de gradua@os-graduagdo - pelo processo de
democratizagdo do ensino superior ocorrido recesém inclusive com o auxilio dos
programas de Educacéo a Distancia, o que promoaeesso de milhares de pessoas a esses
niveis de estudo. Segundo o autor, para comproyvacompeténcias adquiridas nessas
atividades académicas, exige-se a elaboracao deabaiho final escrito, para a qual muitos
alunos ndo recebem as informacdes necessariasdevdguns ao fracasso. Ferrarezi Jr.
apresenta informacfes sobre o0 “passo a passo” atmratdo de artigos, monografias,
dissertacOes e teses, ilustrando-as “com exemglivados de trabalhos reais, elaborados nas
mais diversas areas de pesquisa, apresentadosva@qs em boas instituicdes brasileiras. ”
(FERRAREZI JR., 2013, p. 10)

Tais obras de autores nacionais representam umempegporém significativa e atual
amostra de como vem aumentando o interesse porcacidis sobre o ensino de escrita
académica em nosso pais, visto que, segundo agsgitados, a democratizacdo do Ensino
Superior em nosso pais trouxe a universidade undaste que nem sempre estd bem
preparado para produzir os géneros académicosa Oloervacao a respeito das propostas de
tais autores é que, a principio, elas se destinaen adotadas apenas em ambiente presencial

- como no caso da abordagem da producédo do Resgauemico no Capitulo 4, em que se
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utiliza a teoria proposta por Motta-Roth e Hend(@®10) -, o0 que n&do impede que sejam
aproveitadas neste estudo, que propde uma abordageivinada de praticas presenciais e

virtuais.

Ainda sobre estudos que contemplam o ensino de t&ddémico, parece relevante
citar Castell6 e Donahue (2012), pesquisadorasnbBsf@me americana, respectivamente, que
se dedicam h& muito tempo a estudar a producasaligacacadémica em suas instituicdes.
As autoras ja organizaram obra que aborda, em ut@pitescritos por pesquisadores
americanos e europeus, especificamente o ensinpratkicdo escrita de universitarios,
apresentando novas tendéncias em diferentes pevsgetedricas - sociais, culturais e
cognitivas - e as praticas relevantes para a retigituada da atividade de escrita no ensino
superior delas derivadas. Algumas dessas bas&sage@or coincidirem com a orientacédo da
proposta deste estudo, serédo retomadas mais adiar@apitulo 3. Em principio, tais autoras
defendem a ideia de que o processo de ensinargromxtos académicos € forma de
promover uma aprendizagem mais ativa, construtivarelexiva. (CASTELLO &
DONAHUE, 2012, p. xv)

Castell6 (2012), ao introduzir a referida obra, enota o0 contexto universitario
europeu apos a assinatura da Declaragdo de Bolenhd, 999, que pedia por mudancas
estruturais e metodolégicas no ensino superior gae os alunos desenvolvessem uma
aprendizagem mais ativa, obtendo competéncias examl o que permitiria sua mobilidade
pelas universidades europeias. Confrontados cosm damandas e tendo verificado a
necessidade de promover a consciéncia e a refp&ialunos sobre o proprio aprendizado,
os professores europeus constataram a necessidatbsehvolver estratégias de ensino que
auxiliassem a construgao do novo conhecimento. Ramatora, “Quando adequadamente
tratadas, essas novas demandas sédo frequentereiglas por meio do aprimoramento da
escrita dos alunos, que é usada como uma formalede n@ostrarem seu processo de
aprendizagem durante os cursos(CASTELLO & DONAHUE, 2012, p. xv)

Em estudo contemporaneo a obra anterior publicad€pstell6 et al. (2012, p. 572),
esse grupo de autores considera que entrar narsidede envolve tornar-se parte da
comunidade académica, em que os calouros sdo ntadas com novas demandas em

termos de leitura e escrita que requerem compea®méio necessariamente transferiveis de

% Tadugdo livre de‘When adequately addressed, these new demandseapeehtly met by means of increasing
students’ writing, which is used as a way for thimshow their learning process during the courses)”
(CASTELLO & DONAHUE, 2012, p. xv)
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experiéncias de aprendizagem anteriores. Esse geappou um estudo descritivo enfocando
as percepcdes dos professores das universidadmshelgs com respeito a importancia da
escrita académica em promover a aprendizagem,wdgr@ompeténcia que eles atribuem a
escrita académica em comparagcao a outras comptéacadémicas, as tarefas de escrita
académica mais solicitadas e os critérios mais ass@éra avaliar a qualidade do texto

académico.

Algumas conclusfes sobre como se da a escrita imarsidade espanhola a que o
grupo de autores chegou apos tal estudo parecetanteasemelhantes ao cenario que
encontramos em universidades brasileiras, ao mquds o tema, conforme resultados de
investigacdo que sera apresentada mais adiantes cagsitulo: apesar de os professores
concordarem com a importancia da pratica escritea @a aprendizagem dos saberes
académicos em geral, ha pouco ensino sistematicpratucdo escrita nas graduacoes.
(CASTELLO et al, 2012, p. 57%)

Algumas informac¢des sobre iniciativas americanasrelacdo a ensino de escrita
académica aparecem em Gannett, Brereton, Donab@ame (2011), em artigo que aborda
formas de encorajar a pesquisa feita por professtwe Estados Unidos e no Reino Unido
nos campos de teoria e pedagogia da redacdo,cegtéiteracias académicas e estudos de
escrita, apresentando alguns projetos que se dediasses temas, dentre ele®artmouth
Institute for Writing and Rhetoric, USAdirigido pela professora associada Christiane
Donahue, também organizadora da obra citada nagnadoaanterior. Esse instituto € uma
unidade autdbnoma que coordena cursos de escritadumdrios exigidos de todos os
estudantes da Universidade de DartmoDidri{mouth Collegg cursos disciplinares de escrita
de nivel superior, cursos de oratoria e de deseimvehto do corpo docente. Os cursos
iniciais tém por objetivo introduzir os calouros moindo da pesquisa e orienta-los a escrever
de forma mais adequada ao estilo académi¢cf. GANNETT, BRERETON, DONAHUE,
DEANE, 2011, p. 288)

10 Até onde tivemos conhecimento, esse grupo deesitefere-se a praticas presenciais de aprendizagem
fazendo referéncia a atividades realizadas em amesievirtuais ou & combinagéo desses dois ambieotes
ensino de producao escrita na universidade.

11 Traducdo adaptada d€he Dartmouth Institute for Writing and RhetoricShH, is a stand-alone unit that
coordinates introductory writing courses requireflal Dartmouth students, upper-level disciplinamyiting
courses, speech courses, and faculty developmdrg. Writing courses include both US-style firstyear
composition courses labeled ‘first-year seminar’iehhintroduce students to research (in the senseading
the scholarship about a topic) and writing in a matiscipline-related way, although they are notrses ‘in
the discipline’”GANNETT, BRERETON, DONAHUE, DEANE, 2011, p. 288)
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Esses trabalhos permitem constatar que o ensimsai#a académica ndo é tema de
estudos e pesquisas apenas no contexto nacionalerdade, sugerem que sistematizar tal
ensino por meio da promocao de cursos e disciplijues abordem a producédo de texto
académico oferecidas aos calouros, como ja ocarrenstituicdes como o “Dartmouth

College”, poderia ser bastante adequado tambémaaueversitaria brasileira.

Nesse ambito, examinamos ac¢fes que ja ocorrem asndéis principais universidades
publicas brasileiras em relacédo ao ensino de pémlde texto académico, além de registradas
outras iniciativas particulares, o que certamea@ie chegara perto de esgotar a totalidade do
que acontece no conjunto examinado, mas permiggralua crescente preocupacdo das
instituicbes e de profissionais de ensino de remlalghtextos académicos em ocupar uma
lacuna que se constitui entre a necessidade de nicanuo saber cientifico e o
desenvolvimento de competéncias especificas esigida producdo escrita dos géneros

académicos.

1.2.Algumas iniciativas em universidades pesquisadas

Tendo em vista a dimenséo dos cursos superioresvalol®s no sudeste de nosso pais,
observamos que ha poucos programas regulares ide desescrita académica, como se vera
a seguir, fazendo parte do curriculo dos cursaso®wo lado, ja existem algumas iniciativas
de promover cursos de extensawakshopscom o objetivo principal de auxiliar alunos, em
especial os de pos-graduacédo, a produzirem susertdisdes e teses. Informacdes obtidas
pessoalmente - em encontros com outros profissiooadrridos, na maioria das vezes,
durante a participacdo em eventos da érea - ompir de consultas via internet, confirmam
o interesse de universidades publicas e partiajlane de profissionais ligados a elas, em

organizar cursos sobre redacdo académica, comoeetstlo a seguir.

No caso da USP, Universidade de S&o Paulo, hasvinieativas de promover o
ensino de escrita académica, das quais destacagsgjue acontecem na Faculdade de
Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, a FFLCH-UBBgularmente, a cada semestre,
acontecem os cursos ‘Redacédo Académica para GamwmatRedacdo Académica para Pos-
Graduacgao’, oferecidos pelo setor de Cursos de nE&te e Cultura do Centro
Interdepartamental de Linguas da FFLCH, destinadespectivamente a estudantes

brasileiros e estrangeiros de graduacédo e pos-@gadula comunidade USP, com o objetivo
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de “Orientar os participantes na edicdo do propexto, alertando-os para 0s principais
problemas de redacao nos trabalhos académicosfgrote informagéo disponivel tiok <
http://clinguas.fflch.usp.br/node/1270>, acessal&1/2016.

Também na FFLCH-USP, comecou a ser ministrado imeepo semestre de 2015 o
curso ‘Leitura e escrita de textos conceituais e@mdnidades. Praticas para a formacgéo dos
alunos de graduacéao e das licenciaturas da FFL€iH, 0 objetivo de “suprir deficiéncias de
leitura e escrita de textos conceituais dos grathmmatriculados nos dois primeiros anos
das areas de conhecimento aglutinadas na FFLCHyistas a dar instrumentos de trabalho
essenciais para a formacédo de professores e padorgs’. Tais informacdes foram
transmitidas a docentes e graduandos por meio giagoéficial da FFLCH-USP na rede
social Facebook em 01/09/2015 (acesso [weko<https://www.facebook.com/FFLCH.USP>
e pelo correio eletrénico interno da universidaden@ forma de anunciar a abertura de
matriculas para o segundo semestre de 2015. Poodgresenciado o primeiro encontro dos
participantes desse curso, tomamos conhecimenguéeeo nimero de inscritos foi muito
superior as vagas abertas — mais de trezentagesxipara as cinquenta vagas oferecidas - o

gue demonstra o interesse dos alunos pelo tema.

Héa ainda um projeto denominado ‘Laboratério de dregnto Académico em Linguas
Materna e Estrangeiras’, criado em 2011 pelas Préfeas. Marilia Mendes Ferreira e Eliane
G. Lousada das areas de inglés e francés do Deyntia de Letras Modernas da Faculdade
de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Unidad® de S&o Paulo. Na aba ‘Servi¢cos’ do
site do projeto (disponivel néink <http://letramentoacademico.ffich.usp.br/node/4esso
em 19/01/2016), é informado que o Laboratério derdmeento Académico oferece
“workshops, palestras e atendimentos individuagguifos para auxiliar o aluno a dominar a
escrita académica”, desenvolvendo suas habiliddelescrita em francés, inglés e portugués
para que o0s usuarios alcancem independéncia naigit@mdde seus textos, tornando-se
autbnomos. Conforme o video que pode ser acessadban'Home’ do referidsite, 0 aluno
pode agendar sessfes em que trara seu texto eapdidenti-lo com um monitor treinado

pelos professores responsaveis pelo projeto.

Também é possivel mencionar algumas iniciativaiwithghis de profissionais ligados
a USP, como a do Prof. Dr. Valtencir Zucolotto, fBssor Associado e coordenador do
Laboratério de Nanomedicina e Nanotoxicologia dsiifuto de Fisica de Sao Carlos — IFSC-
USP, que ministra presencialmente e também veiguwduitamente por meio dénk

<http://escritacientifica.com/pt-BR/> (Acesso em/(l192016), apostilas e videoaulas, cujo
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objetivo € a disseminacdo de conhecimentos e ima&int na area de Escrita Cientifica, para,
segundo texto do proprgite “qualificar cientistas, pesquisadores e alunopa@egraduacéo
para o0 processamento e producdo de Artigos Cientifle Alto Impacto”. Os cursos sao
destinados as areas de Exatas, Biomédicas, Engenhfedministracdo, Economia e
Contabilidade, abordando questdes de Estruturaguhgem do Artigo cientifico referentes a
essas areas, mas, diferente da proposta deste,estudonsidera a escrita de artigos em
lingua inglesa, aconselhando inclusive os alunesceeverem seus ‘papers’ diretamente em

inglés e ndo em portugués, para depois traduzirem.

A Universidade Estadual de Campinas, UNICAMP, rtdlogo de cursos de extensdo
oferecidos pelo Instituto de Estudos da LinguagHsh)(do curso de Letras e ministrados
com alguma regularidade, divulga titulos como ‘RédaCientifica’, ‘Redacédo Cientifica
Moédulo II' e ‘Redacéao cientifica: ler e escreveddos sob a responsabilidade da Professora
Anna Christina Bentes da Silva e dedicados a edglior dos géneros da redacao cientifica,
abordando aspectos estruturais, linguisticos kstists.

Recentemente, em 10/06/2014,site da Agéncia FAPESP, <agencia.fapesp.br>,
divulgou nota sobre o lancamento de um servigcougoatvia internet para tirar davidas
relacionadas a redacéo cientifica de estudantefesgores de graduacdo e pos-graduacgéo e
pesquisadores. Trata-se dibe <http://www.gilsonvolpato.com.br> (acesso em 18/016)
do ‘Clube SOS Ciéncia’, coordenado pelo Prof. Disd@h Luiz Volpato, do Departamento de
Fisiologia do Instituto de Biociéncias da Univeesld Estadual Paulista (UNESP), campus
Botucatu, autor também de varios livros sobre R&anldgientifica. Os usuarios cadastrados
podem tirar dividas sobre alguns temas como EdacaEfica, Metodologia, mas
principalmente sobre Redacgdo cientifica, enviandogyntas que sdo respondidas pelos
responsaveis, em geral pelo proprio Prof. Volpassjstir a palestras proferidas regularmente

por esse pesquisador e ainda participar de cordime sobre Redacéo Cientifica.

Debates ocorridos entre os professores universstarasileiros participantes do curso
‘Como lidar com a escrita cientifica na universigladgninistrado pela Profa. Dra. Maria da
Graga L. Castro Pinto, da Universidade do Portatugal, durante o InPLA-SIL 2013
sugeriram que o desenvolvimento de praticas deemg texto académico de forma regular

ainda ndo ocorria nas instituicbes em que os paahtes trabalhavam (UNICAMP,

12,0 InPLA-SIL 2013, combinacéo do 19° IntercambioPasquisa em Linguistica Aplicada e do 5°. Senunari
Internacional de Linguistica, aconteceu em outaler@013 na Universidade Cruzeiro do Sul, Sdo PaBlo-
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UNIUBE, UEL, UFV, FATEC Jahu) mas que seus docefdebuscavam subsidios para

implantar tais programas.

Além dessa observacdo empirica, que parece apmtaruma crescente valorizacéo
do ensino de producdo escrita académica, para oenlae posicdo de uma amostra de
professores universitarios a respeito do ensinotedé& académico e da utilizacdo de
ambientes presenciais e virtuais de aprendizagemad de interesse para este estudo, um
guestionario sobre o tema foi elaborado e aplicg@ambiente virtual. O detalhamento sobre

a metodologia utilizada e os resultados obtidosapéesentados a seguir.

1.3Como se trata 0 ensino de escrita académica emmatguniversidades brasileiras
1.3.1 Metodologia e questdes propostas a professore

Ao refletir sobre aspectos metodoldgicos quantibatie qualitativos no que se refere
as pesquisas que tém como alvo as situacBesuipd8s e praticas educacionais, Thiollent
(1984, p. 46), afirma que:

(...) a partir da visdo de conjunto da tematicanddodologia, existe um

leque de preocupacdes muito diversificadas qugpodemaos resumir numa
oposicao quantitativo versus qualitativo. A metod@ ndo consiste num

pequeno numero de regras. E um amplo conjunto dleecimentos com o

qual o pesquisador procura encontrar subsidiosrgatear suas pesquisas.
As escolhas sao efetuadas em funcdo dos objet@sspesquisas e das
caracteristicas das instituicdes.

Esse estudioso das metodologias na pesquisa eragddudistingue varios enfoques,
ora privilegiando aspectos qualitativos, ora quatitios, que podem ser combinados e
articulados numa visao maior, evitando radicalism®sgundo Thiollent, qualquer fato
educativo pode ser descrito tanto em termos de nfamaa populacdo, reparticdo das
categorias (aspectos quantitativos), como em #ggdio e compreensdo (aspectos
qualitativos). Ele lembra ainda que investigar,eob¢ descrever resultados consiste em
elaborar um discurso sobre determinado assuntgud “os fatos ou o real ndo falam
sozinhos”. (1984, p. 47)

Esse autor defende que, dentro de uma concepcéontiecimento que seja também
acdo, os objetivos de uma pesquisa, em especaieaada educacdo, nao devem ser apenas
descrever ou avaliar resultados, mas também utdizaonhecimento obtido para transformar

a situacao, interferindo nas préaticas educaciorigéésamos, na elaboracdo deste trabalho,
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fortemente alinhados a esse pensamento, por aradg que, em termos de fazer
pedagodgico, o ciclo Construcdo>Desconstrucio>Reugd@® repete-se continuamente,
conforme for o resultado obtido a cada pesquisawso, seja sob o ponto de vista do

professor, seja sob a oOtica dos alunos, cuja ppsigdbém deve ser consultada.

Na pesquisa realizada para o presente estudocpain@cer o que pensa um grupo de
professores do ensino superior sobre a situacdcerdino de escrita académica nas
universidades em que trabalham, com o intuito dggr uma pratica educativa que se
adequasse a situacdo observada, optou-se porawtdizestionariodo tipo ‘Formulario
Google’, elaborado em ambiente virtual com vint@) (Questdes fechadas e abertas para
conhecer as caracteristicas e posi¢coes dos resgesde

Além da facilidade e da rapidez de contato quesas®tos proporcionam, a utilizacao
dessa ferramenta Google possibilita elaborar qealquantidade de perguntas, definir o tipo
de resposta desejado — textos menores, paragrafiitipla escolha com opg¢éo ‘Outro’ - e
enviar o0 questionario ou apenadink diretamente a@mail ou a pagina da rede social do
participante, para que seja acessado e respor@igtea vantagem da aplicacéaline do
questionario € que, a partir do recebimento do it®nsom o link, a participacdo do
entrevistado pode acontecer a qualquer momentégrooa sua disponibilidade, o que tende a
contribuir para que produza suas respostas de madosatisfatorio, sem pressa.

Ao final de sua participacdo, o respondente acmriaotdo’ ‘Enviar formulario’, e
manda as informacdes ao pesquisador. As respaitasendo armazenadas organizadamente
no Google Drive e podem ser acessadas nesse aepaatpesquisador. E possivel também
fazer download de copias de seguranca das respostas recebidakversos formatos de
documentos, como a planilha Microsoft Excel (.xls)o documento PDF (.pdf), e arquiva-
las para visualizacdo e a consulta das informag@®s,que seja necessario usar o ambiente
digital. As copias originais dos documentos argqibsando constam desse estudo por motivos

éticos, mas as informacdes obtidas podem ser ¢adaslna se¢do de ANEXOS (p. 202).

A definicdo do perfil de professores convidadogsponderem a pesquisa levou em
conta sua vinculagao institucional e - por meiopésquisa aos respectivos curriculos e
indicacOes de outros professores especialistaga@a-asua atuacao e interesse na area de
ensino de producdao textual em geral, ou especigotende géneros académicos. Observou-se
ainda se o0s projetos dos quais esses profissipagi€ipavam e sua producdo académica
publicada em livros e revistas cientificas vincalavse ao contexto da escrita académica,

mesmo que o0 docente ndo estivesse atuando em dardatras. O ANEXO F, da secéo de
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ANEXOS, corresponde a um modeloataail enviado a cento e um (101) professores com o

convite a participarem da pesquisa.

Cumpre registrar que houve algumas dificuldadesemncontrarem professores que
ministrassem disciplinas especificas sobre esadtalémica de modo sistematizado, como
requeria o perfil dos docentes pesquisados. Astsp recebidas, entretanto, de dez (10)
profissionais do ensino de Lingua Portuguesa deetsidades como USP-SP, UNICAMP,
UERJ, UFRJ, UFU, FMU-SP, PUC-PR constituem matesalemamente significativo para
as andlises que este trabalho quer realizar, paia abe ter atingido um publico bastante

especifico e revelar o pensamento e o tratamertatich que esse grupo da a escrita

académica em suas instituigoes.

Quanto as questdes propostas, constam algumas wueresn a funcdo de
identificacdo, porém, como foi garantido o anonoreatodos os respondentes, as informacdes
gue podem identifica-los pessoalmente - como ‘Nofaghail ou “Sexo’ (Questdes 1, 2 e 3)

- ndo estéo divulgadas. Entretanto, algumas infodem que podem ajudar na caracterizacao
do grupo, como ‘Grupo etario a que pertence’ (@ged), foram consideradas e apresentadas
em forma de graficos. Atribuiu-se a cada pesquisada sigla e um namero, ndo apenas por
conta do anonimato, mas também para garantir qiee @anjunto de informacdes tenha sido
fornecido pelo mesmo individuo. Assim, teremos RRR2, RP3..., respectivamente a cada
Respondente Profess®ara facilitar a consulta, a totalidade das resgasbtidas encontra-se
transcrita na secdo ANEXOS deste trabalho, no ANEXO

Para contribuir com a caracterizacdo dos Respoesl@&rbfessores (RPs), ha questbes
sobre a ‘Universidade/s em que leciona’ (Questa® S)Yome do/s curso/s em que leciona’
(Questado 6), o ‘Nome da/s disciplina/s que minig@aestao 7) e o ‘Tempo de experiéncia
como professor universitario’ (Questéo 8). Perguis® também aos professores se suas aulas
sdo presenciais ou virtuais (Questdo 9) e qualngetdologia utilizada para ministrar as
disciplinas que leciona (Questao 10); se o enstnprdducédo de texto académico ou de artigo
cientifico € um dos objetivos dessas disciplinasefio 11) e, em caso de resposta positiva,
h& quanto tempo o professor ja lecionava discifdinoam esse objetivo (Questdo 12). Com o
propoésito de conhecer a opinido dos RPs, pergusd@inda se eles consideram que a pratica
de ensinar a produzir texto académico promove endpagem em geral, pedindo-lhes que

justificassem sua posicéo. (Questao 13)

Em relacdo a investigacdo sobre o0 uso, no ensimoadiicdo de texto académico, de

praticas combinadas realizadas em ambientes prakeac virtual, indagou-se aos
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Respondentes Professores se eles utilizam meiaisligara se comunicar com seus alunos
como forma complementar de apoio as aulas preser@aestdo 14) e, em caso de resposta
positiva, pediu-se que eles indicassem por quaissme feita essa comunicacaenfails
Grupos Googlel-acebook Ambientes Virtuais de Aprendizagem, etc.) (Que4did), e se eles
mesmos a realizam ou se recebem ajuda de um m@Qitestdo 16). Pediu-se também para
enumerarem as atividades realizadas por meio dessanicacéo virtual (Questéao 17).

Com relacao a participacdo dos alunos através slessies, sob a Gtica do professor,
foi perguntado se o RP enfrenta algum tipo de problpor conta da utilizacdo dos ambientes
virtuais (Questéo 18) e como era o envolvimentsales alunos nesse processo (Questao 19).
Por fim, os Respondentes Professores opinaram aadbmportancia ou néo do uso do ‘canal
virtual’ como forma de apoio ao ensino de produgéotexto académico, justificando sua

colocacao (Questao 20).

Para maior esclarecimento, seguem as questdes spmepaexemplificando-se as

modalidades que pediam respostas abertas ou caiiplagialternativas:

1. Nome (Resposta aberta)

2. Email (Resposta aberta)

3. Sexo (Alternativas: Feminino / Masculino)

4. Grupo etério a que pertence (Alternativas: 20 anos / 30 a 39 anos / 40 a 49 anos /

50 a 59 anos / 60 anos ou mais)

5. Universidade/s em que leciona (Resposta aberta)
6. Nome do/s curso/s em que leciona (Respostaadbert
7. Nome da/s disciplina/s que ministra (Respostata)p

8. Tempo de experiéncia como professor universitdfilternativas: Menos de 1 ano/ 1
a3anos/4a6anos/7al0anos/11 al15dtos 20 anos / Mais de 20 anos)

9. Suas aulas séo: (Alternativas: Presenciais isfamtia / Parte presenciais, parte a
distancia / Presenciais, mas utiliza meios digipgis|a se comunicar com os alunos fora do

horario de aula)

10. Que metodologia vocé utiliza para ministrar diggiplina/s que leciona? E possivel

escolher varias alternativas. (Alternativas: Auéagositivas / Questiondrios / Leitura de
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textos teoricos / Seminarios em grupo / Seminamasviduais / Producdo de textos /

Reescrita de textos apos revisdo / Outro: Respbstda)

11. O ensino de producao de texto académico outide aientifico € um dos objetivos da

disciplina que vocé leciona? (Alternativas: SiN&D)

12. Em caso de resposta positiva a pergunta antédoquanto tempo vocé ja leciona
disciplina/s que tem/tém esse objetivo? (Respdsttag

13.  Se vocé respondeu que ensinar a produzir g&ddémico é um dos objetivos de sua
disciplina, vocé considera que essa pratica pronzowaprendizagem em geral? Por qué?

(Resposta aberta)

14. Vocé utiliza meios digitais para se comunicamcseus alunos como forma

complementar de apoio as aulas presenciais? (Atteas: Sim / Nao)

15. Em caso de resposta positiva a questdo anteoono se da essa comunicacao?
(Alternativas: Formagdo de um grupo asnails e utilizagdo do correio eletronico
convencional / Criacdo de um grupo no Google / Alarde uma pagina no Facebook /

Utilizacao de ambientes educacionais do tipo patad Moodle / Outro: Resposta aberta)
16. Quem cuida desse grupo? Vocé mesmo ou um ndResposta aberta)

17. Que atividades vocé realiza por meio dessa oma¢io virtual? Indique, por favor,

todas as alternativas que se aplicam. (Alternativasta textos tedricos / Envia avisos sobre
calendario e programa da disciplina / Recebe e mamehsagens a alunos individualmente
sobre temas da disciplina / Recebe e manda merssagdonos individualmente sobre temas
gue nao se referem a disciplina / Propde tarefasckbe tarefas / Orienta a producédo de
tarefas / Revisa e comenta tarefas / Realiza queésios / Propde e gerencia féruns de

discusséo / Outro: Resposta aberta)

18. Vocé enfrenta algum tipo de problema por cafdautilizacdo desses ambientes

virtuais? Em caso positivo, quais? (Resposta gberta

19. E no que diz respeito aos alunos, como se @& olvimento deles com o ambiente
virtual? Indique, por favor, todas as alternaticage se aplicam. (Alternativas: Aceitam
prontamente / Reclamam / Nao reclamam / Participavamente / Participam pouco / Nao
participam / Tém dificuldades em acessar os megta / Aprendem rapidamente a acessar

e utilizar as ferramentas digitais / Outro: Respadterta)
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20. Que importancia vocé atribui ao uso desse fcanaial’ como forma de apoio ao
ensino de producgéo de texto académico? Por quépdRta aberta)

Pode-se dizer que o0 questionario enviado aos ks articula aspectos
quantitativos e qualitativos — por conter dez ([@®guntas ‘fechadas’ (nUmeros trés, quatro,
oito, nove, dez, onze, catorze, quinze, dezesetrenove), que propdem respostas prontas de
multipla escolha; e dez (10) perguntas ‘abertadimg@ros: um, dois, cinco, seis, sete, doze,
treze, dezesseis, dezoito, vinte), que permitempasiicipante produzir as proprias respostas -
embora ndo proporcione envolvimento maior entrgyieador e pesquisados para que estes
desenvolvam mais suas respostas. Apesar de havas gaiestdes fechadas, portanto com
caracteristicas quantitativas, no questionario gstip aos professores, optou-se por uma
analise qualitativa das respostas, sem a extraémlde dados para uma populacdo maior,

visto ser baixa a base da pesquisa, isto é, nddsgrande o nimero de participantes.

Sé&o apresentados, no item 1.3.2 a seguir, alg@ticag que representam resultados

obtidos, a respectiva analise, e também a and@isespostas a questdes abertas.

1.3.2 Tabulag&o de resultados: graficos e analisegiestdes abertas e fechadas

Para melhor visualizacdo dos resultados obtidas petquisa, alguns gréficos foram
elaborados a partir das questbes fechadas comstaspescolhidas entre as alternativas
apresentadas. Os resultados obtidos sdo analieata®eguida a cada grafico. Seguindo a
ordem das perguntas no questionario, ha tambénsesdtferentes as respostas a questdes
abertas, aquelas que permitem a expresséo de @gorameio da producdo de palavras,
pequenos textos ou paragrafos. Conforme dissemosnscricdo da totalidade das respostas
aqui analisadas pode ser consultada no ANEXO Heclaosde ANEXOS deste estudo.

Como mencionamos anteriormente, as respostas @adgeestdes de identificacdo
(Questdo 1: Nome, Questdo Pmail, Questdo 3. Sexo) ndo serdo referidas por conta da
garantia de sigilo aos participantes, portantaangemos as analises dos graficos, quando for

possivel uma representacao grafica, e das respsstagestoes abertas a partir da Questéo 4.



Grupo etario a que pertence

= 20a29anos (1)
= 40249 anos (3)
® 60 anos ou mais (2)

= 30a 39 anos (3)
S0a 59 anos (1)

Gréfico 1 - Questdo 43rupo etario a que pertence

Tempo de experiéncia como professor universitario

= Menosde 1ano (0) = 1a3anos(3) = 4a6anos(1) = 7 a 10 anos (0)

=11 a15anos(2) = 16 a20anos (0) = Mais de 20 anos (4)

Gréfico 2 - Questdo Bempo de experiéncia como professor universitario

Ao observarem-se os graficos correspondentes a grdpio (Questédo 4) e tempo de
experiéncia (Questdo 8), pode-se perceber que thigigentes em praticamente todos os

grupos, com tempo de experiéncia como professeetsiiario também variavel, mas sempre

maior que 1 ano e, em 40% dos casos, com maisnte (40) anos de experiéncia. Nesse

41
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sentido, pode-se dizer que os Respondentes Pridsg&iPs) formam um conjunto em que
ha diversidade de faixa etaria e tempo de expeaafaspecto que consideramos positivo, pois
varios grupos estdo representados e as informadiiglas ndo refletem apenas opinibes de

uma faixa etaria ou de profissionais com pouca oilanexperiéncia profissional.

Como resposta a uma questado aberta sobre a Udagesem que os RPs lecionam
(Questdo 5), obteve-se como resposta: Universided&ao Paulo — USP, Universidade
Estadual de Campinas — UNICAMP, Universidade FédéoaRio de Janeiro — UFRJ,
Universidade Federal de Uberlandia — UFU, Univeded do Estado do Rio de Janeiro —
UERJ, Faculdades Metropolitanas Unidas — FMU, Usidade Candido Mendes - UCAM,
Pontificia Universidade Catoélica do Parana — PUCeRBido das Instituicdes Educacionais
do Estado de Sao Paulo — UNIESP. Estao, portagpioesentadas em nossa pesquisa algumas

das principais instituicdes de ensino superioripaldo pais entre outras do setor privado.

Ao nomear 0s cursos em que lecionam em outra quabtita (Questdo 6), também é
possivel verificar que h& bastante variacdo. A reiatua em cursos dgaduacdo e poés-
graduacdo de Letras, mas sdo mencionados tambéatistish, Secretariado, Curso de
Extensdo de Redacdo Cientifica, Licenciatura emmf{gai Licenciatura em Fisica e

Engenharia da Computacéo.

Respondendo a Questao 7, também aberta, os pnafessmmeiam as disciplinas que
lecionam, todas ligadas ao ensino de Lingua Poetagem suas diversas perspectivas,
sempre de alguma forma relacionadas a leitura dupém textual, 0 que comprova sua
adequacao ao perfil desejado, de profissional gperenenta concretamente a situacao de
sala de aula e, portanto, pode opinar de maneimadaquada sobre as praticas pedagdgicas

gue ali acontecem.

Quando perguntados sobre a modalidade de suas eoilas se pode ver no grafico
da Questdo 9, a segquir, consideramos significagive mais da metade dos participantes
(sessenta por cento) tenha declarado dar aulasngrais, mas utilizar meios digitais para se
comunicar com os alunos, num indicio de que ja ¢oam as modalidades presenciais e a

distancia em sua pratica de ensino, mesmo que sipenafinalidade comunicativa.
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Suas aulas sao:

= Presenciais (4)
= A distancia (0)
= Parte presenciais e parte a distancia (0)

Presenciais, mas utiliza meios digitais para se comunicar com os alunos fora
do horario de aula (6)

Grafico 3 - Questao Buas aulas sao:

Na representacéo grafica das respostas sobre rnagdatilizada para ministrar as
aulas (Questao 10, a seguir) - uma pergunta enogjuespondentes poderiam escolher uma
ou mais entre varias alternativas possiveis - aparéAulas expositivas’ (90%), Producédo de
textos (90%), ‘Reescrita de textos apos revisd0%(B ‘Leitura de textos tedricos’ (70%) e
‘Seminarios em grupo’ (70%), entre outras altexaeti Apenas um professor (10%) apontou,
preenchendo a alternativa ‘Outros’, a ‘Analise lifggica e revisdo de texto’, porém, como
havia alternativa que indicava ‘Reescrita aposséavi(80%), € possivel dizer que a revisao

textual seja uma prética adotada pela maioria dosrdes pesquisados.
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Que metodologia voceé utiliza para ministrar a/s disciplina/s que leciona?

® Aulas expositivas (9) Questiondrios (4)
m Leitura de Textos tedricos (7) m Seminarios em grupo (7)
m Seminarios individuais (5) m Producdo de textos (9)

Reescrita de textos apos revisao (8) = Outros (7)

Grafico 4 - Questado 1@ue metodologia voceé utiliza para ministrar a/s digplina/s que

leciona? E possivel escolher varias alternativas.

Obs.1: Esse grafico levou em conta todas as alteasaapontadas pelos professores, portanto
representa quantos professores escolheram cadaatite. A opgdo ‘Outro’ aparece
relacionada a parte.

Obs.2: Foram relacionadas como outras opcdes métpcas: Andlise de textos (1),

exercicio de parafrase (1), atividades orais — tésbgl), Trabalho com mdusicas, filmes e
quadros (1), Producdo de materiais didaticos (Ljas\ludicas (1), Analise linguistica e
revisao de texto (1).

Chama ainda a atencéo a opcao da ‘Reescrita’ fedagbor 80% dos professores),
uma atividade considerada, na pratica proposteepi@ estudo, de extrema importancia na
identificacdo de dificuldades apresentadas pelmsoal no planejamento de atividades que
abordem e objetivem ultrapassar tais dificuldadesnae consequente construgédo do
conhecimento sobre o género estudado. Essa linpardamento esta em concordancia com
Dolz, Gagnon e Decandio (2010) quando esses auhty@slam a questdo dos ‘rascunhos

sucessivos'. Eles dizem:

O trabalho com os rascunhos sucessivos nos pagegedde importancia e
de imenso interesse. “Escrever é reescrever”, 8aland Barthes; assim, o
ensino da escrita exige que se leve em conta adugies escritas
intermediérias, sendo que a identificagdo dos graos melhorar o texto e a
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reescrita de trechos particulares sdo os dois ipaisc procedimentos de
auto-avaliacédo (sic.). (p. 62)

Dando sequéncia a analise, com respeito especdit@mao ensino de producado de
texto académico ou de artigo cientifico fazer palts objetivos das disciplinas que os
pesquisados lecionam (Questdo 11, a seguir), acgréiostra que 80% deles respondem
afirmativamente.

O ensino de producao de texto académico ou de artigo cientifico
€ um dos objetivosodg disciplina que vocé leciona?

u Sim = N3o

Graéfico 5 - Questdo 10 ensino de producéo de texto académico ou de axigientifico é

um dos objetivos da disciplina que vocé leciona?

As Questbes 12 e 13, de resposta aberta, compl@memtquestdo anterior, e se
destinam aqueles que responderam a ela afirmathtambla questdao 12, pergunta-se ha
guantos anos 0s questionados ja ensinam producdextte académico, com respostas
variadas que vao de 1 (um) a 20 (vinte) anos. Nestdo 13, uma questdao com resposta
aberta por escrito, perguntados se consideram qu&tia de ensinar escrita académica
promove a aprendizagem em geral, entre aquelesegsi@am escrita académica todos
responderam que ‘Sim’.

Considerou-se significativo para o contexto destad® transcrever as justificativas,

apresentadas a seguir, pois 0 conhecimento dadpodas participantes colaborou para se ter
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uma visao de seus objetivos e expectativas quanémsino de producéo de texto académico

atualmente no Brasil. Sdo0 elas:

RP1

RP2

RP3

RP4

RPS

RP6

RP7
RP8

RP9

RP10

Sim, em razao de tanto colaborar para o edsinimgua quanto promover discussao e
reflexdo sobre determinados temas, especificosedadd curso.

Sim, porque, com as técnicas e corre¢des oS @os alunos, consigo ver melhorias
consideraveis, em especial em relacdo a selec@dbodmacao e coesao referencial.

Sim, leva o aluno a ter uma atitude criticamiero conhecimento. O agravante é que
o aluno nédo vem preparado do Ensino Médio para g&sero de texto, que exige
compreensao de textos tedricos, da nomenclaturecifisp e sua aplicacdo a um
"objeto de estudo”, além disso, ha a preparaca@oypaa leitura critica dos arcaboucos
tedricos.

Pela minha opcdo em relacionar a producdo rguagem oral e escrita ao
desenvolvimento metalinguistico da pessoa, o que dloporciona, através do
conhecimento sobre a linguagem como estrutura @ cogio semiotico, uma maior
autonomia nas diferentes praticas de letramentquense engaja.

Sim, pois, de certa forma, auxilia os aluncspeeialmente os calouros, a se
planejarem ao lerem textos mais longos e exigidoarde o curso. Com fichamentos,
resumos e resenhas, muitas vezes, ndo e necessfarcao teto original para estudar
para a prova.

Sim. Aprender a escrever textos académicodraream contato com 0s principios
bésicos da escrita em geral.

- (n&o respondeu)
- (n&o respondeu)

A producdo do texto académico, além do domd@onorma padrdo da lingua
portuguesa, implica pesquisa prévia e reflexdoirAs®endo, a preparacdo para tal
producao serve de base para que o aluno aprendkest

Sim. As atividades de leitura e producao xi®seacadémicos, quando acompanhadas
da analise linguistica, da revisédo e da reesceit@xto, promovem a aprendizagem, ou
seja, o0 letramento académico. Por meio desses dimoeetos metodoldgicos, os
alunos observam e compreendem as caracteristidaaitee discursivas dos géneros
gue circulam no meio académico, bem como percebeen egses elementos séo
fundamentais na construcdo do sentido dos divegéoeros. Portanto, os alunos
precisam apreender esses recursos para ler e praoun competéncia, os diversos
géneros, presentes no universo académico, bem tansferir esses conhecimentos
para pratica profissional.
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A analise das respostas obtidas permite djmer os professores concordam sobre a
importancia do ensino do texto académico na unde@de como forma de promocgao da
aprendizagem em geral, por entenderem que estegpndio s6 prepara o aluno para a escrita
propriamente dita desse género, mas também o thabileitura critica, a compreensédo dos
géneros académicos em geral - enquanto fundamentagéca - e ainda a producédo de
diferentes géneros - enquanto prética linguistisotnlsiva -, pois tais habilidades podem ser

transferidas para outros campos de atuacao.

Em concordancia com a posicao dos professores isadqs e mediante observacdes
durante as aplicagbes da proposta de ensino gueomaste estudo, também acreditamos
que o0 ensino de producdo de texto académico tenstaswdal importancia para a
aprendizagem dos saberes académicos em gerahgbabilidades linguisticas, reflexivas e
criticas que o estudante adquire com essa praidatich podem ser transferidas a

desempenhos em outras esferas. Essa posicdoemc@atro de uma de nossas hipoteses.

Além disso, a resposta de RP9 aponta na direcagueée'a pesquisa prévia’ que
prepara para a producao escrita propriamente diidizao aluno a ‘aprender a estudar’, uma
afirmacao que vem ao encontro de posi¢cdes sobragijes cognitivas desenvolvidas durante
a aplicagcdo das praticas combinadas adotadaspesjaisa, conforme se trata no Capitulo 2

deste trabalho.

Analisando ainda os gréficos relativos a modalidé@lensino e uso de meios digitais
(Questbes 9, referida anteriormente e 14, a seguide-se observar que os RPs consultados
afirmam n&o ministrarem cursos a distancia, appresenciais, embora 60% deles utilizem
meios digitais para se comunicar com seus alunas do horario de aula (Questdo 9).
Entretanto, quando questionados mais diretamebte souso de meios digitais como forma
complementar de apoio as aulas presenciais (Quéd)am ‘Sim’ foi unanime. Embora as
respostas a essas duas questdes parecam contaadigdde-se dizer que de fato ha utilizacao
de meios virtuais para comunicagdo entre os prafespesquisados e seus alunos, ja que, no
gréfico referente a questdo 15, logo em seguidaggsostas indicam o uso de algumas

modalidades possiveis de interacao virtual.
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Vocé utiliza meios digitais para se comunicar
com seus alunos como forma complementar de
apoio as aulas0 presenciais?
0C

0

= Sim = Nao

Graéfico 6 - Questdo 14/océ utiliza meios digitais para se comunicar conesis alunos

como forma complementar de apoio as aulas presenisa
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Em caso de resposta positiva a questao anterior, como se da
essa comunicacao?

v

= Formagdo de um grupo de e-mails e utilizagdo do correio eletrénico
convencional (3)

= Criacdo de um grupo no Google (1)

= Abertura de uma pagina no Facebook (2)

Utilizacdo de ambientes educacionais do tipo plataforma Moodle (2)

= Qutros (2)

Grafico 7 - Questao 1&Em caso de resposta positiva a questao anterior,roo se da essa

comunicagao?

Obs.: Foram mencionadas na opcéo ‘Outros”: Apemaail (1) e Utilizo as trés primeiras
simultaneamente (1).

Sobre as atividades realizadas por meio da congavcartual (Questdo 17, a seguir),
uma pergunta que admitia optar por varias entraltasnativas propostas, o grafico aponta
gue os itens mais escolhidos foram: Envio de a\$66%), Orientacdo para producdo de
tarefas (100%), Postagem de textos tedricos (9RE&cebimento de tarefas (90%),
Recebimento e envio de mensagens aos alunos (Rég)sdo e comentarios de tarefas
(70%). Tais resultados indicam que, para esse®mdsptes, 0 ambiente virtual, apesar de

ainda ser muito usado como canal de comunicagado caijetivo de enviar mensagens,
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avisos e postar textos teoricos, também j& consistenstrumento didatico por conta de seus
objetivos de propor, orientar, receber, revisasraentar tarefas.

Que atividades vocé realiza por meio dessa comunicacao
virtual? Indique, por favor, todas as alternativas que se
aplicam.

A7

AV

® Envia avisos sobre calendério e programa da disciplina (10)

= Posta textos tedricos (9)

= Recebe e manda mensagens a alunos individualmente sobre temas da disciplina (9)
Recebe e manda mensagens a alunos individualmente sobre temas que ndo se
referem a disciplina (5)

m Propde tarefas (6)

= Recebe tarefas (9)

= Orienta a producdo de tarefas (10)

m Revisa e comenta tarefas (7)

m Realiza questiondrios (4)

= Propde e gerencia foruns de discussao (3)

Graéfico 8 - Questdo 1Que atividades voceé realiza por meio dessa comungé virtual?
Indique, por favor, todas as alternativas que se dijgam.
Obs.: O gréafico da Questdo 17 levou em conta tafasalternativas apontadas pelos

professores, portanto representa quantos profesesmlheram cada alternativa. A opgao
‘Outro’ ndo foi escolhida.
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Na Questao 18, que permitia a elaboracéo de texbo cesposta ao enfrentamento de
problemas pelo uso dos ambientes virtuais, 40%orespam ‘Nao’. Os que enfrentam
problemas citam que ha alunos que tém resisténtiecoatato digital, apresentando
dificuldades de acesso as plataformas — foramastadleleduc e a Eureka da PUC-PR) — ou
ainda aqueles que reclamam por ter tarefas virthdsreproducéo, a seguir, da resposta do
participante RP10, pode-se observar um relato mieialhado da relacdo que o préprio

professor tem com a plataforma de aprendizagenutijiza.

RP10 Apesar das inUmeras vantagens proporcionad@€preka (Sistema institucional da
PUCPR), as atividades, organizadas pelo profepsetisam ser orientadas de forma
detalhada a fim de que os alunos compreendam prgquisa ser feito e como deve ser
feito. Por exemplo, caso a alunos nédo postem dmlh@s no local solicitado, o
professor levara um tempo significativo para |azaliesses trabalhos. Todos os
roteiros que orientam a execucao de atividade$izadas a distancia, precisam ser
objetivos e claros e isso requer tempo e dedica@dprofessor precisa reavaliar as
orientacdes a fim de observar se elas estdo adegjeade atendem ao propdasito
comunicativo. Enfim, é preciso dispor de muito tengara preparar as atividades e,
muitas vezes, o professor ndo é remunerado de fadeguada.

Em sua declaracéo, o participante aborda questiresderadas muito significativas
para esta e muitas das pesquisas sobre modalidadeasino mediadas por computador,
como o cuidado com o emprego de linguagem adega@da ambientes virtuais de
aprendizagem quando afirma que “Todos o0s rotgjuesorientam a execuc¢ao de atividades,
realizadas a distancia, precisam ser objetivoar@€! e que “as atividades, organizadas pelo
professor, precisam ser orientadas de forma defaladim de que os alunos compreendam o
que precisa ser feito e como deve ser feito.” Tpisstdes serdo referidas no préoximo
capitulo, que tratard, entre outros temas, dosentds virtuais e 0 ensino por meio deles.
Completando a declaracdo de RP10, ha ainda a meng@ecessidade de mais tempo
disponivel para o professor preparar as atividad#istancia e a inadequacao da remuneracao

recebida por este trabalho extra.

A representacdo grafica das respostas a Quest@oseguir, expde, sob a perspectiva
do grupo de professores pesquisado, 0 envolvimdmteeus alunos com o ambiente virtual.
Estes ultimos tendem, em sua maioria, a aceitartgamente (90%), participar ativamente
(60%) e aprender rapidamente a usar os ambientesisi (40%), embora ainda haja quem
participe pouco (30%), tenha dificuldades (20%)eelame (20%) em relacdo a essas
atividades. Observando-se esses dados, pareceglaizér a percepcao que 0s entrevistados
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tém é que seus alunos mais “aceitam e participamn’tqeke “tém dificuldades ou pouca

participagdo” nas atividades que acontecem em antelsieirtuais.

E no que diz respeito aos alunos, como se da o envolvimento deles com o
ambiente virtual? Indique, por favor, todas as alternativas que se aplicam.

&

»

= Aceitam prontamente (9)
® Reclamam (2)
m Ndo reclamam (2)
Participam ativamente (6)
= Participam pouco (3)
= Ndo participam (0)
» Tém dificuldade em acessar os meios digitais (2)
® Aprendem rapidamente a acessar e utilizar as ferramentas digitais (4)

m Outro (1)

Gréfico 9 - Questdo 1€ no que diz respeito aos alunos, como se d& o elniraento deles

com o ambiente virtual? Indique, por favor, todas a alternativas que se aplicam.

Obs.1: Esse grafico levou em conta todas as alteasaapontadas pelos professores, portanto
representa quantos professores escolheram cadaatite. A opcao ‘Outro’ aparece
relacionada a parte.

Obs. 2: Foi mencionada na opcao ‘Outro”. Alguns t@ificuldade em acessar os meios
digitais (1).
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Completando o questionario, uma pergunta abertagi@a 20) pede aos pesquisados
gue opinem sobre o uso do canal virtual como famapoio ao ensino presencial de escrita
académica e justifiguem sua posicdo. Segue a trg@igadas respostas, pelo interesse que
esta pesquisa tem em conhecer como acontece ati@lraecombinacdo de atividades

presenciais e virtuais no ensino de escrita aca@@mi

RP1 Quanto ao e-mail, ele torna mais rapido o gaékntre professor e aluno, mas € uma
ferramenta limitada. Nao consigo resolver, via é;ntados os assuntos que séo
enviados. Muitos alunos procuram-me pessoalmemiecipalmente, em casos de
correcéo de trabalho.

RP2 Como ndo usamos material apostilado nem laper(as indicacdes de leitura extra), o
canal virtual é a forma como distribuo os materiigticos do curso. Além disso, ele
facilita o controle de postagem das tarefas dasosle a correcao que faco dos textos.
Se contasse apenas com envio e resposta por eariaiimuito complicado para fazer
0 gerenciamento.

RP3 Estamos na era virtual e o aproveitamento slegsrirsos é cada vez mais uma
realidade. Acho que tanto os professores quantum®s se beneficiam, quando ha
planejamento.

RP4 Oportunidade de manter contato constante,vessdd questdes gerais do curso e
especificas de cada aluno sem a necessidade patserte monitorar o interesse dos
alunos nos aspectos da disciplina.

RP5 Como encontro meus alunos, em geral, uma os @ezes por semana, e, quase
sempre, utilizo material de apoio nas aulas, poeqgge o0s eles levem o0s textos
impressos 0s salvos em seus tablets e demais fagmrdllém disso, posto material
complementar e tiro davidas on line

RP6 Essencial. Uma logistica pedagégica a meu ndisgensavel. Pratico, rapido,
objetivo, facilita a relacdo tempos e movimentagl, duncional, de grande alcance,
retorno rapido, facilita o processo académico eagédico de funcionamento da
disciplina.

RP7 Fundamental, pois as praticas digitais comstita producado académica.
RP8 Nao € o objetivo desse canal, portanto ndore&gao.

RP9 Para mim € fundamental, sobretudo porque deseémma metodologia de correcao
de textos com instru¢Bes gramaticais, semantistiisecas etc. para reescritura. Essa
pratica € desenvolvida com ao auxilio dos e-madégsexacdo de arquivos, além da
exploracdo de recursos digitais de editor de textos

RP10 Embora as ferramentas, presentes no "cahaljrsejam importantes, elas s6 serao
consideradas recursos pedagoégicos fundamentaisdguan professor e aluno
conseguiram utiliza-las de modo produtivo. Ou sgj@ndo 0s recursos disponiveis
no "canal virtual" (correios, forum, chat, blog etros) favorecerem as competéncias
de leitoras e escriturais. Nao considero que olcartaal, por ele mesmo, apoie o
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ensino da producdo de texto académico. O profedswe utilizar os recursos
disponiveis, nesse "canal virtual", para delineatoaiologias que promovam as
competéncias de leitura e escrita.

A leitura das respostas obtidas faz entender geenal virtual ndo € unanimemente
aprovado como instrumento didatico de apoio amendé producdo de texto académico. H4
0S que nao enxergam essa relacdo, mas ha os quesidetam fundamental, citando que a
producdo académica € constituida pelas praticasidi@ que algumas atividades, como a
correcdo de textos para reescritura, sdo facibtpe#os recursos digitais disponiveis como os
editores de texto. Alguns ainda apontam para aleaptomunicativa demail mas o veem

como ferramenta limitada.

Pode-se verificar, contudo, que a maioria dos Redgrtes Professores aprova a
utilizagdo dos meios virtuais como apoio ao engigotexto académico, destacando a
praticidade em questbes de mobilidade, (multipicage) tempo e espaco, sem deixar de
ressaltar a necessidade de planejar metodologigsigs para que tais recursos realmente

promovam e desenvolvam as competéncias linguistesejadas.

Pode-se dizer que as informacgdes e posi¢coes olpitaseio das questdes dirigidas a
professores universitarios sinalizam para a vagén do ensino de produgcdo de texto
académico, como promotor de competéncias que aoxikh aprendizagem dos saberes
académicos em geral. Além disso, também indicanogueesquisados consideram adequado
0 uso do ambiente virtual como instrumento colatb@raomplementar a tal ensino. Observar
tais posicOes faz perceber que ha, entre os dacemt@tuicdo de que associar as préticas
presenciais a interacdo por meio de ambiente Vigode auxiliar o processo pedagogico,

mas que essa associacao ainda nao ocorre de matairgente satisfatoria.

O fato de ainda ndo se conhecerem aplicacfes altadss de iniciativas que
proponham combinar praticas presenciais e virtueis ensino de producdo de texto
académico de modo planejado vem ao encontro daepoac e aplicacédo da proposta do
presente estudo. Trata-se de combinar planejadandetgrminadas atividades presenciais e
virtuais, segundo suas caracteristicas interaBvpstencial cognitivo, para que se obtenham

resultados significativos no ensino de producatusgx

No capitulo seguinte, sdo examinadas questdedatagho e cognicdo que permeiam
as atividades presenciais e aquelas mediadas poputador no ambito do ensino de

producao textual, visto ser o processo de ensingprender eminentemente interativo. A
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finalidade de tal abordagem € sugerir a provavelgadcdo, ou maior efetividade, em
desenvolver cada pratica em ambientes presenciaistoais, valendo-se de uma observagéo
das caracteristicas de cada ambiente em corresppadés atividades pedagogicas a serem
desenvolvidas.



CAPITULO 2

Os anbientes
presenciais e virtuais de
aprendizagem — estudos

sobre interacao e

cognicao
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Os temas desenvolvidos neste capitulo decorremedotados da pesquisa realizada
junto aos professores, 0s quais nos levam a baabardios tedricos para justificar a ideia de
uma proposta de ensino de escrita académica quidise da combinacdo de caracteristicas
interacionais dos ambientes presenciais e virtdaigprendizagem e, dessa maneira, torne
possiveis abordagens multimodais e multissenspdaagm aumentando as possibilidades de
mesclagens conceituais ou articulagcdes cognitivasomo consequéncia, promover uma

construcdo de conhecimento de forma mais abrangente

O exame dos aspectos interacionais, em particalanesos processos interativos de
professores e alunos constituintes do ensino d& texadémico no ensino superior,
contempla tanto a interacdo presencial, face a, faomo também aquela mediada por
computador, a distancia. Serdo também examinadsisdps de diversos autores sobre o
impacto que as novas tecnologias podem ter no camgnsino, observando particularmente

0 uso da internet e dos ambientes virtuais de dipagem, os AVAS.

Neste capitulo, abordaremos ainda a posi¢cdo deskgtudiosos da cognicdo que se
ocupam com conhecer como se da a construcdo ddoserde conhecimento em geral, nos
processos de ensino e aprendizagem e, mais espewiite, nas atividades que envolvem
producdo textual em lingua portuguesa. Parece tang®¥tinente explicitar a perspectiva
linguistica sob a qual se fundamenta essa propasgamida por a considerarmos adequada a
uma situagéo de construcao colaborativa de conleatimo que sera feito a seguir.

2.1. Perspectiva linguistica e interacéo

2.1.1 Perspectiva textual-interativa

Acreditar que os processos de ensino e aprendizagemenvolvem a producao
textual devem ser abordados em suas caracteristtasacionais esta relacionado a
convicgdo de que tais processos sO ocorrem de fefatiza se houver interacdo dos sujeitos
envolvidos, numa acédo dialogica continua em questodesse caso professores e alunos,
constroem sentidos e conhecimentos de forma ca@njudd caso especifico de nossa
abordagem, o ensino de artigo cientifico em LinBoduguesa, importa ainda dizer que a

perspectiva linguistica adotada é a sociointeraiiveada, de acordo com Marcuschi (2008).
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Tal como o autor citado, para este estudo tambépvois&idera a lingua como “um
conjunto de praticas sociocognitivas e discursivgs’ 56), relacionadas aos aspectos

historicos. Marcuschi (2008, p. 60) assim justiBca opcao:

Essa posicdo toma a lingua como uma atividade Hetdoica, uma

atividade cognitiva e atividade sociointerativa. idalidade, contempla a
lingua em seu aspecto sistematico, mas observa-seanfuncionamento
social, cognitivo e histérico, predominando a idd& que o sentido se
produz situadamente e que a lingua é um fendmearwado e ndo abstrato
e autbnomo. N&o ignora a forma sistematica nemadei observar a
regularidade sistematica.

Como modo de aprofundamento dessa nocao de liMarauschi (2008) acrescenta
que trabalha com a perspectiva textual-interativas ndo se esquece de que a lingua € um
sistema simbolico. Esse autor toma a lingua conm @onjunto de praticas sociais e
cognitivas historicamente situadas”, mas abertagjvkis, criativas e sensiveis a realidade
sobre a qual atua, enfim “um sistema de praticam a» qual falantes/ouvintes
(escritores/leitores) agem e expressam suas irgergg@im acdes adequadas aos objetivos em
cada circunstancia”. (MARCUSCHI, 2008, p. 61)

Ao deslocar o foco Unico no codigo linguistico parfuncionamento linguistico, ou
seja, a analise de textos e discursos, ensinangadisera conduzir ao desenvolvimento de
competéncias discursivas funcionalmente adequégtde do autor), dentre as quais também
se encontra a&ompeténcia linguisticaMarcuschi (2008, p. 65) lembra que a lingua €
impregnada pelo discurso, portanto ndo se esclaregkeno funcionamento de um texto
apenas no ambito da lingua, é preciso considerab&m aspectos sociais e cognitivos,
admitindo que “a lingua é uma atividade interatisacial e mental que estrutura nosso

conhecimento e permite que nosso conhecimenteskjaurado”.

Cré-se gue a perspectiva linguistica assumidaesstacordo com uma proposta de
ensino de producgdo textual que aborde a lingua wermoidnamento, sem desprezar suas
regularidades sistematicas, por meio da utilizaddagénero como instrumento de ensino,
mediante um processo didatico dialogico e modukssivel de constante reformulacéo,
inspirado nas sequéncias didaticas descritas pdz, Ddoverraz e Schneuwly (2004),
conforme tratamos no Capitulo 3 deste estudo. Rortabservar os aspectos interativos
inerentes a tal abordagem torna-se essencial, ggjés a atividade linguistica durante o

processo, seja a producédo textual propriamenteatithas s6 se dao pela interacao.
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2.1.2 Interagdo como fendmeno e interagdo na sadald presencial

Em se tratando de interacéo, Brait (2003, p. 2a8Baateriza-a de modo geral como
fendbmeno sociocultural componente dos processsgydegicacdo e de construcédo de sentido,
0 qual faz parte de todo ato de linguagem, quetacennecessariamente “entre dois falantes
que se caracterizam como atores da interlocucé@® @&@p se relacionar enquanto parceiros”,

revezando-se na condicdo de sujeito comunicanigikcsinterpretante.

Favero, Andrade e Aquino, (1998, p. 93) afirmam gsi&aracteristicas da interacao,
de forma generalizada, incluem um contexto, um cam@ acdo e individuos atuantes.

Segundo as autoras:
(...) a interacao caracteriza-se por situar-se ententexto em cujo ambito
se estabelece um campo de agdo comum no qual @gsugnvolvidos
podem entrar em contato entre si. Torna-se, partafindamental a
capacidade de acdo de cada individuo, que deve &stta a influir no
desenvolvimento sucessivo da interagdo, determmantbm sua atuagao:

cada acdo de um sujeito deve constituir a premissaacoes realizadas
posteriormente pelos demais.

Em concordancia com essas estudiosas, a0 examiocantexto em que se situa a
presente proposta de ensino, pode-se dizer questabelece dois campos de agcdo comum, a
sala de aula presencial e o ambiente virtual emsgaedesenvolvidas as atividades mediadas
por computador, ampliando a possibilidade de ositegj envolvidos, neste caso professor e

alunos, entrarem em contato e, assim, influenciarei@senvolvimento da interacéo.

Koch (1992 [2007], p. 10), ao tratar mais partiomente da interacao pela linguagem,
define-a como “a capacidade que tem o ser humandetagir socialmente por meio de uma
lingua, das mais diversas formas e com 0s maisstisg@ropositos e resultados”. Concluindo
essa obra, a autora argumenta que ndo se podareatlidgua apenas como um cédigo, um
sistema formal abstrato ou um conjunto de enunsi&idtuais, cujo significado se da fora de

contexto, pois a linguagem é:

(...) lugar onde os individuos se representam stitoem o mundo e suas
situacbes ao se constituirem e representarem darieada forma. (...). E
preciso pensar a linguagem humana como lugar éeg#o, de constituicdo
de identidades, de representacdo de papeéis, deiag@o de sentidos,
portanto de co-enunciacgéao.

Em outras palavras, € preciso encarar a linguagém apenas como
representacdo do mundo e do pensamento ou communmesito de
comunicacdo, mas sim, acima de tudo, como formantde-acdo social.
(KOCH, 1992 [2007], p. 128)
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Em concordancia com a ideia de que os sentidox@astruidos e negociados de
forma colaborativa e dialdgica, Silva (2002), aseabar a interagdo no ambito escolar,
afirma que o texto interacional é “co-construideoi sala de aula pelos “interactantes”,
professor e alunos, que possuem motivacao, firddideelacbes de lugares e papéis sociais
especificos, porém complementares, em uma abordageque nao se separam o verbal e o
social. A relagdo em que estdo envolvidos os ssgjeituma situacdo de ensino, pode ser
caracterizada como especializada, com finalidadegpabelecida e assimétrica, englobando
“acdes do professor, reacdes dos alunos a essas, agacdes do professor as acdes dos
alunos e reagfes dos alunos entre si”, num procesisdorativo que requer constantes
negociacoes e ajustes, como em todo evento imerg8ILVA, 2002, p.185)

De fato, uma questdo de interesse para esse estgae, apesar de diversos autores
apontarem que a organizacgao interacional prevérelguegras e padrdes de comportamento
que funcionem como orientacdo para a competénegrnetativa e persuasiva dos individuos
atuantes em determinado evento interacional (BRAIUDD3, p. 235), na mecanica da
interlocucdo “o sujeito interpretante ndo reconsdra e simplesmente as significacdes
produzidas pelo sujeito comunicante”. Com o revezamdas posi¢coes entre 0s sujeitos, ora
falantes, ora ouvintes, ha a continua participagdprojeto de construcéo de sentido do outro,
dimensionando a interacdo como conjunto de moviosenbordenados de uma atividade

cooperativa.

Ao transferir essa caracteristica da mecanicatddocucéo para a situacao de sala de
aula, parece ajustado dizer que, na interacdo geafee aluno, também é preciso considerar
que ndo ha uma simples reconstrucdo do que o poofdiz por parte dos alunos. O que ha é
uma continua articulacdo e negociacao de sentidmsa atividade colaborativa nem sempre
livre de conflitos, ja que ha a interferéncia desides sociais e culturais que também devem
ser levadas em consideracdo. A questdo da assimgte, segundo Silva (2002, p. 185),
estabelece-se com o professor em posi¢céo supericordando e o aluno em posigéo inferior
correlativa, sob o ponto de vista da proposta aptesentada, que se refere a aprendizagem
no ensino superior, deve ser constantemente eafi@ et revista, caso se deseje promover um

processo colaborativo de construcdo de conhecimento

Ao considerar aspectos da situacao de sala deawa evento comunicativo que tem
por base a interacdo professor/alunos e, portaoiwstroi relacdes sociais, seria possivel

afirmar que uma interacdo bem-sucedida pode produais linguagem significativa e, por
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conseguinte, maximizar o processo cognitivo. Tatucistancia se deve ao fato de que a
linguagem seria utilizada como forma de construie@nstruir conhecimento, por meio de
constante articulacdo entre o discurso do sabebalstido e a procura de solucbes

alternativas.

Estudiosos da escrita cientifica em um segundomidjoBazerman, Keranen e
Prudéncio (2012, p. 242) afirmam que, em questéespdendizagem de uma lingua, quando
somos desafiados, a nossa competéncia linguistioarea, pois incorporamos a linguagem
gue ouvimos em nosso ambiente, assim descobriedereitando novas ideias e formulacdes
linguisticas. Para eles, a linguagem é construiglagicamenté? Assumimos, como esses
autores, que um ambiente de aprendizagem desafsajarele presencial ou virtual, em que a
interacdo seja otimizada e se promova a descobertaso de novas habilidades linguisticas,
também é proximo do ideal quando se trabalha cbngaa materna, em nosso caso, a lingua

portuguesa.

Em estudo desenvolvido sobre a interacdo em salalderesencial, Silva, Barzotto e
Ramos (2010, p. 200) reconhecem que os conflit@yries do jogo interacional, também
acontecem no ambiente escolar, situacdo da quidsgmres e alunos devem estar cientes.
Para esses autores, perceber e analisar os comlitoque se envolvem os participantes da
cena escolar também é parte importante da aprg®iizanas nao apenas isso, é preciso que
todos estejam dispostos a restabelecer semprendg;@es para uma interacdo cooperativa

assim garantindo um espaco favoravel ao ensino.

Nas interacOes face a face, linguagem, entonagEedps e expressdes corporais
podem auxiliar na solugéo de conflitos em temph de=aforma mais imediata. Nas interagdes
virtuais, por sua vez, em particular nos ambientegais de aprendizagem utilizados para as
praticas pedagdgicas aqui propostas, que em gaeoalncluem interacdo em tempo real, a
linguagem, em sua modalidade escrita, € praticareeninica forma de resolver impasses e
retomar uma interagdo cooperativa. Por esse mo#md termos interacionais, importa
ressaltar que a linguagem empregada em comen&ifi@sins, quando houver, merece ser
bastante cortés, sempre promovendo a atitude calalm em torno da construcdo do
conhecimento. Consideracfes sobre a linguagenzaddi para propor atividades, comentar

tarefas ou mediar foéruns serdo mais aprofundadaegéo que segue, sobre 0 uso das novas

13 Traducdo adaptada dé/hen we are met by challenge, our language growsi@sncorporate
language we hear around us, discover new thingsatg and reach toward new formulations and
ideas. (...) ... language use is typically congeddialogically ...
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tecnologias na educacdo e no Capitulo 4, que apeesedesenvolvimento da proposta de

ensino de artigo cientifico e a analise das segées compdem.

Levadas em conta as posi¢cdes quanto a interac@mwbdgda em sala de aula
presencial defendidas pelos autores mencionadt® tmtos outros que estudam o tema,
pode-se dizer que, ao cuidar para que a interagiente a situacdo de ensino ocorra sempre
de forma colaborativa, pode-se contribuir enorméemgrara o0 sucesso das atividades de
ensinar e aprender, principalmente quando, comacasm das praticas aqui propostas,
objetiva-se uma construcdo cooperativa e reflexdea conhecimento. A ocorréncia de
conflitos, situacdo habitual tanto nas interac@e® fa face quanto naquelas mediadas pelos
meios eletronicos, deve transformar-se em oporagigicle reformulacdo e reflexdo sobre o
processo educativo, uma forma de aperfeicoamemofoitne observam os estudiosos

anteriormente mencionados.

Como nesta pesquisa interessa conhecer os asp#etagionais referentes aos dois
ambientes pesquisados, o presencial e o virtued gefinir quais atividades didaticas que
fazem parte da proposta de ensino de artigo dmmtjodem ser mais adequadamente
desenvolvidas em cada um desses locais, observarseguir a posicdo de alguns autores
sobre as transformacdes que o0 uso das novas tg@asestdo operando no campo do ensino,
caracterizando ainda alguns tipos particulares mbientes virtuais de aprendizagem e
examinando aspectos da interacdo desenvolvidais@ntdientes, sempre tendo em mente as

situacOes de ensino.

Cabe aqui uma reflexdo sobre as palavras de Kéa8RB, p. 120), com respeito a

interacdo que ocorre em qualquer pratica que @bjetisinar:

Nao sei dizer até que ponto vamos estar falandaodes processos de
interagdo e de comunicagao, ou se falamos dos rsegrooessos, de uma
nova oOtica. Ou seja, falamos da mediacao realipeliss tecnologias (sejam
elas relativamente novas, como o telefone, o fagelalar, ou das mais
recentes tecnologias digitais e suas possibilidakipermidiaticas de

comunicacdo através da Internet), para aproximssgaes, possibilitar que
interajam e se comuniguem, com o objetivo, no nassm, de ensinar e
aprender.

Ao refletir sobre interacdo no ensino, assumimos q&@o se pode dizer que haja
oposicdes entre a interacdo que ocorre face aefaxpiela em ambiente virtual. Parece-nos
mais adequado dizer que sdo formas complementarastatagir. De qualquer maneira, a

interacdo de que tratamos sempre ocorrera com bereanos e, para que a atividade
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pedagogica seja eficiente, cré-se que quanto miaasa e colaborativa ela seja, melhores
serao os resultados.

2.1.3 Uso das novas tecnologias na educacao: ¢atelinguagem

As transformagcbes que o surgimento das novas tgiasl da informagéo e
comunicacao estdo provocando nas sociedades aodedoundo, seja em seus modos de
organizacao, de producao e comercializacédo de Hertiyersao, seja na maneira de ensinar e
aprender, estdo sendo observadas e estudadas (moer@s pesquisadores. A presente
pesquisa se insere nesse conjunto de estudodyysma, ao defender a validade do ensino de
escrita académica como forma de promover uma apegyem mais critica e consciente dos
saberes académicos em geral, ilustrar de que farcombinacéo de atividades realizadas em
ambientes presenciais e virtuais pode ser prowejftasa 0 sucesso do ensino de producédo de
artigo cientifico. Seguem algumas posi¢cdes quendetaos serem relevantes, propostas por
estudiosos de temas que convergem praticas edagaitecnologias de informacdo, que

inspiraram o presente trabalho.

Ao utilizar a metafora de ‘rede’ que vai envolverelgonectando tudo a todos, “um
novo espaco de comunicagdo, de sociabilidade, genimacdo e de transagdo, mas também
novo mercado da informacéo e do conhecimento” gefiair o ciberespacpLévy (1999, p.

32) chama a atencdo para a fusdo de culturas m&iem uma cultura globalizada e
cibernética, ecibercultura Ele adverte que qualquer politica de educacaerdeevar em

conta o surgimento de novos géneros de conhecimeatoritérios inéditos de avaliacdo do
saber e de novos atores na producdo e no tratardestoonhecimentos, por conta do novo

suporte de informac&o e comunicacao que € o cimsges(p. 170)

Numa breve retomada da posicdo de Toffler (198@yes@ sucessdo de eras ou
‘ondas’ vivenciadas pelo homem, cujas caracteaistideterminam seu futuro, Passarelli
(1995), em estudo que alia a Teoria das Inteligéndultiplas & Multimidia na Educagéo,
nos diz que, durante aproximadamente 6000 anosrangou onda) agricola, a vida e seus
valores aconteciam em funcéo da organizacdo daemion Depois vieram a era industrial,
seguida pela era da informacéo. Relacionando aaedaas eras industrial e de informacgéo,
Passarelli (1995, p. 151) afirma:
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Enquanto na era industrial a énfase estd no prodistim a educacéo
centrada no ensino do fato, na era da informa@dase se deslocou para a
prestacdo de servigos, com a educacado voltadaapbmanacdo de alunos
capazes de construir sua propria aprendizagem.

Essa pesquisadora da ECA-USP acrescenta que a s8ogbode ignorar as profundas
transformacdes que os meios e tecnologias de coagéa introduziram em nossa sociedade,
criando novas maneiras de “apreender” e “aprendemiundo, e enumera interatividade,
mobilidade, convertibilidade, interconectividadéobmlizacdo e velocidade como atributos
desses meios. Ainda de acordo com Passarelli (J2952), se a escola quiser sobreviver
como “instituicdo geradora, mantenedora e delegadorsaber humano”, precisa digerir e
incorporar a multiplicidade de pontos de vistar@gaeza de leituras que as novas tecnologias

trazem.

Em se tratando dos novos paradigmas para a educBeadsarelli (1995, p. 153)
propde que eles devem contemplar a preparacao ut®@salque possam conviver numa
sociedade em constantes mudancas e se tornar utoresdr do proprio conhecimento,
“portanto, serem sujeitos ativos deste processce andintuicdo’ e a ‘descoberta’ sdo
elementos privilegiados desta construcdo. ” Paeaegsa preparacéo seja bem-sucedida, essa
autora ainda adverte que o aluno deve ser vistoaam ser total, possuidor de diversas
inteligéncias, ndo so a linguistica e a logico-mmetieca, como também a espacial, a corporal,
a musical, a interpessoal e a intrapessoal, quenteer desenvolvidas igualmente, para que
ele possa interagir com 0s novos meios e tecnaagidéaprender” o mundo por meio de

multiplos pontos de vista.

No cenario internacional, Caroline Haythornthwatdrichard Andrews (2011), ela
professora das universidades de Columbia e llliecete, de métodos de pesquisa online na
University of Londoncom reputacéo internacional em pesquisa, entreotemas, sobre o
impacto do computador e da internet no ensino iateeagao social, sdo autores de obra que
aborda as implicacdes sociais e o efeito transfdoma interativo do ensino mediado por
computador, explorando as mudancas que aconteceransino e na aprendizagem com a

presenca daternet Na introducéo dessa obra, eles observam:

As formas como aprendemos, com quem e por quaissmstdo mudando.
E as rapidas mudancas em conhecimento e tecngbegiam por novas
abordagens para disseminacéo e integracdo de imbeamacdes em locais
de trabalho e préaticas profissionais, além de novasinhos para a
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aprendizagem de adultos. A educacdo ndo ¢é menosadafe
(HAYTHORNTHWAITE e ANDREWS, 2011, p. 1

Como forma de responder a pergunta sobre comacaslogias da informacéo e da
comunicacao estdo criando novas condicdes e opaaties no ambiente de ensino e
aprendizagem, Haythornthwaite e Andrews (2011) @fitmam que a primeira circunstancia
Obvia a ser considerada € o aumento do uso da ¢oagéo eletrénica no cotidiano de todos,
amparado num maior e facilitado acesso a intermet mpeio de uma combinagédo de
dispositivos moveisldptops celulares esmartphonese infraestrutura de comunicagéo (de
banda larga e sem fio), que tornam disponivel urbboteca cada vez maior de formatos
eletrénicos (artigos, livros, noticias, musicabndis e videos). (HAYTHORNTHWAITE e

ANDREWS, 2011 p. 6%

Tal situacdo também ocorre em nosso pais, ondeehonv grande progresso em
termos de acesso a internet, combinando a popaténzde dispositivos fixos e méveis, como
0s computadores pessoais, 0s celulares smastphonesa implantacdo do sistema sem fio
(wirelesg de acesso a internet por banda larga, possiulitao usuario, aqui particularmente
0 estudante, acesso a documentos em formato ebetsaliversos para realizar suas pesquisas
e estudos. A proliferacdo de revistas cientificas fermato eletrénico, um dos principais
canais nacionais e internacionais de publicacdo pdaquisa académica nao passa
despercebida, nem a questdo da producdo de tecddéraicos em ambiente virtual, hoje

guase na sua totalidade escritos em computador.

Comentando um outro aspecto da influéncia que reokegia exerce nas dimensdes
temporais e espaciais em que o ser humano ‘modsenmisere, Charaudeau (20p8215),
guando aborda a questdo dos imaginarios de verdefiee o imaginario da “modernidade”
como ‘um conjunto de representacfes que 0S grguiEs constroem a proposito da maneira
como percebem ou julgam seu instante presentepamparacdo com o passado, atribuindo-
Ihe um valor positivo, mesmo quando o criticatCHARAUDEAU, 2008, p. 215)

14 Traducdo livre deHow we learn, with whom, and by what means is cimgndRapid changes in
knowledge and technology are driving the need &w approaches to dissemination and integration
of new information into work places and work praesi, and new learning paths for adults. Education
is no less affecteqHAYTHORNTHWAITE e ANDREWS, 2011, p. 1)

15 Traducéo livre deThe first obvious trend is the increased use aftedaic communication in our
daily lives, supported through increased accesthélnternet via a combination of mobile devices
(laptops, mobile and smart phones) and communicatifvastructures (broadband and wireless) and
providing access to a growing library of information electronic formats (articles, books, news,
music, movies and videofAYTHORNTHWAITE e ANDREWS, 2011 p. 6)
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Ao falar sobre modernidade e tecnologismo, essa afitma que os discursos sobre
tecnologia sdo portadores de um imaginario de derdggado as nocdes de eficacia,
competéncia e vontade de agir e que, portanto,essp@ue “a técnica constroi ferramentas
que permitem gerir de maneira mais eficaz possivaiacdo e circulacao de riquezas”, de
modo que o progresso técnico geraria o progressals® autor comenta como nossa época
€ marcada por diferentes modos de organizacdoimassbes de tempo e espaco:

Nossa época (fim do século XX e inicio do séculol)XX marcada pela
tecnologia da comunicagédo, pela fabricacdo de matstransmisséo
sofisticados (eletrénicos, digitais) e por uma oigacdo das conexdes em
rede que permitem ao mesmo tempo fazer circularff@niacdo em um
tempo proximo daquele da palavra oral e colocacentato direto pessoas
gue se encontram muito distantes umas das ouBEHARAUDEAU, 2008,

p. 225)

Sem duavida, as transformacdes quanto as questoEsng® e espaco sdo as mais
perceptiveis no ambiente virtual, 0 que se apioabem ao ensino mediado por computador.
Os ‘ambientes’ virtuais de aprendizagem em queveituladas as atividades a distancia
mantém apenas uma ligacdo metaférica de sentidoacphataforma literal, dicionarizada:
“uma superficie plana e horizontal, de nivel mdie gue a area circulante”, ja que eles
constituem um espaco virtual, eletrénico, acessi@dgualquer computador, celular taiblet
Além disso, em grande parte dos cursos ministragdtigsalmente, o ‘tempo’ de uma aula
também ndo é necessariamente 0 mesmo para progeatanos, com excecdo das ocasides

em gue sao marcados encontvaine com finalidades especificas como tirar davidas.

Entretanto, diversos outros temas relacionadosatsentes virtuais, principalmente
sobre cognicdo, comecam a ser objeto de estudoudtesnautores na area de educacao.
Quevedo, Geraldini, Rodrigues e Crescitelli (2066)e dedicam a estudos nessa area aqui no
Brasil, em especial sobre a formacgéo de profisganae atuem na area de ensino a distancia.

Elas afirmam que:

As tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIGhgatn todas as
camadas sociais e 0os mais diversos setores. Nouawsd de pensar e de
apreender o mundo surgem em consequéncia da atubgaeariadas
comunidades virtuais e da forma como as redeshjlitssn a articulacéo da
informacdo e de processos sociais a distancia. sTagkses avancos
tecnolégicos se refletem em mudancas marcantes imflleenciam e
revolucionam o conceito de informacdo e conhecimenta forma de
aprender. (QUEVEDO, GERALDINI, RODRIGUES e CRESCITE
2006, p.198)
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De fato, uma nova ‘cultura’ em termos de ensiné rascendo com a possibilidade de
interagir com alunos por meio de ambientes virtuaisiando-se uma realidade a Educacéo
em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), quenguista espaco significativo,
conforme afirma outro grupo de pesquisadoras, MsmiguCabral, Elias e Vilela (2010, p.
354). Essas estudiosas investigam a nova modalidadmsino e refletem sobre como os
meios digitais podem ser pensados no e para ocedsitro de uma visao de leitura e escrita,

ja que, para elas, no ensino em meios digitais:

e O aluno assume o papel de um leitor que, por meeiotdracdo com
0 texto escrito, construira seu conhecimento;

* O professor assume o papel de um escritor quempar do texto
escrito, possibilitard, ao aluno, a construcéo a&le conhecimento.
(MARQUESI, CABRAL, ELIAS e VILELA, 2010, p. 355)

Entre as questdes abordadas por Marquesi, Cabias, &Vilela (2010), nesse e em
diversos outros trabalhos, estd a organizacdondadgem que promove a interacao entre
professor e aluno, de extremo interesse para @aeab de nossa proposta de producdo de
artigo cientifico por meio da combinacdo de prétieen ambientes presencial e virtual, que
considera a linguagem tanto pratica sociointeratoy@ganto agente promovedor da
aprendizagem. Ponderamos que as atividades remdizzazd ambiente virtual por meio de
comunicacdes escritas - a postagem de conteudtisidades didaticas ou as mensagens,
revisdes e comentarios - precisam ser elaboradamde a expressar, resumida e claramente,
seus objetivos e, no caso das mensagens e coroentarnar o professor o mais proximo
possivel de seu destinatario, o aluno, conformieand as autoras. (MARQUESI, CABRAL,
ELIAS e VILELA, 2010, p. 381).

Interessado em estudar diferentes aspectos do aism\hs tecnologias na escola,
Moran (2012, p. 12), professor e pesquisador daddsidade de Sao Paulo, considera que
“ensinar e aprender sdo os desafios maiores quengrhos em todas as épocas e
particularmente agora em que estamos pressionaglastiansicdo do modelo de gestdo
industrial para o da informagcao e do conhecimerté. afirma que, com as mudangas que
estdo tornando a sociedade mais interconectadéasrformas convencionais de dar aulas ja
nao se justificam mais, porém adverte que ensi@ardepende s6 do uso de tecnologias, um

posicionamento com o qual este estudo concordaliSkerva que:

Sem duvida as tecnologias nos permitem ampliar nceito de aula, de
espaco e tempo, de comunicacdo audiovisual, eedstalp pontes novas
entre o presencial e o virtual, entre o estarmo#ofu e 0 estarmos
conectados a distancia. Mas, se ensinar dependésde tecnologias, ja
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teriamos achado as melhores solu¢des ha muito téftggsdo importantes,
mas nao resolvem as questdes de fundo. (MORAN,, 2012)

Quando Moran (2012, p. 18) aborda o tema da cagE&irdo conhecimento na
sociedade da informacao, ele define conhecer caomgreender todas as dimensdes da
realidade” e afirma que conhecemos melhor quandeatamos, juntamos, relacionamos e
acessamos 0 nosso objeto (de conhecimento) de tigentos de vista. Para o autor,
processamos a informacéo de vérias formas, semdaisahabitual o processamento I6gico-
sequencial, que se expressa na linguagem faladariéae em que a construgcdo de sentido
acontece aos poucos, num ritmo mais lento, em seguéspacial ou temporal, dentro de um

codigo definido, a lingua.

Em outros momentos, processamos a informacao deafbipertextual - contando
histérias, relatando situacdes que se interconectarando-nos a novos significados
importantes. E o que o autor chama de comunicagdiada’, que prevalece em meios de
comunicacdo como a televisdo, que usa a narratwa warias linguagens superpostas,
valorizando uma forma atraente, rapida e sintétecidar com a informacdo. Na atualidade,
entretanto, a maneira mais comum de processarnmésranacao, em virtude da rapidez com
que temos de enfrentar situacfes diferentes a mwadaento, € a multimidica, que agrega
segmentos de textos de varias linguagens supesmistaltaneamente, de forma mais livre e
com conexdes que passam pelo sensorial, pelo emaba@opela organizagdo do racional.
(MORAN, 2012, p. 20)

Ao relacionar essas formas de processar conhe@maentnsino, Moran (2012, p. 22)

afirma:

Uma das tarefas principais da educacdo € ajudasandolver tanto o

conhecimento de resposta imediata como o de loragpptanto o que esta
ligado a multiplos estimulos sensoriais como o @arainha em ritmos mais

lentos, que exige pesquisa mais detalhada, e tepastar por decantacéo,
revisao, reformulacgéo.

hY

A posicao de Moran quanto a necessidade de a edesknvolver e aperfeicoar
igualmente todas essas formas de processamentofatenacdo coincide com a postura
adotada nesta pesquisa, ja que propde combinataates presenciais e virtuais para ensinar
a produzir o artigo cientifico, apresentando-o dfersos pontos de vista, para que o aluno
possa construir seu conhecimento em relacdo apedsea por meio de varios caminhos,

prevalecendo, porém, aqueles ligados ao processanagico-sequencial, de ritmo mais



69

lento, dentro do cddigo que é a lingua. Como onddoran (2012, p.22) afirma, em texto
mencionado anteriormente, o conhecimento de longgopexige pesquisa detalhada e precisa
passar por revisao e reformulacéo, posicao igudabressumida por muitos outros autores e

também pelo presente trabalho.

Seja ao considerar as posi¢cdes dos diversos ausmpais mencionados sobre a
possibilidade de incorporar novas tecnologias &@&tho em geral, seja ao contemplar os ja
mencionados resultados dos questionarios respan@imoprofessores e alunos em relacdo a
aprovacao dos meios virtuais como apoio ao enstnproducao textual, cada vez mais nos
parece justificada a proposta de combinar as {madits aulas presenciais, em que se da a
interacdo face a face, com a utilizacdo de amlsevittuais de aprendizagem. Servem ao
propdsito de caracterizar tais ambientes, os i@hcs e os virtuais, as consideracdes que

vém a sequir.

2.1.4 Ambientes complementares de ensino: o predenc virtual

Kenski (2003), ao comentar as atividades didaticealizadas em ambientes
presenciais e naqueles a distancia, prefere ysalagraensing por consideraeducacaaim
termo muito abrangente, referente a atos, pensamerndesejos do individuo que manifesta a
compreensao do que lhe falta em todos os momemtasia vida. Sendo assim, a autora
afirma ser o ensinpresencialdesencadeado “nos espacos especificos em quesmpese
encontram fisicamente, olham-se, tocam-se e expatam a proximidade de seus corpos em
um mesmo ambiente em que ocorre 0 ato presenciahsiear”. Em relacdo ao ensin®
distancia indica ser aquele que se aproveita “das multifplasas de interagdo, comunicagao
e acesso a informacédo oferecidas pelas novas oggasl digitais de informacédo e
comunicacao. " (KENSKI, 2003, p. 12)

Essa estudiosa das questfes de ensino em gergbaticular daquelas que envolvem
0 uso das novas tecnologias, considera o espacodaméinguagens mais poderosas para
expressar as praticas escolares, pois ele € conddor da proposta de ensino a ser
desenvolvida. Enquanto na escola tradicional ailolistdo dos ambientes no espaco escolar,
a arrumacao e o uso de moveis e equipamentos oeéirecdo pedagdgica, pois se refletem
na disposicao para trabalhar e estudar; a esadlealyifluida e mutante, apresenta-se por sua

imagem exposta na tela do computador. (KENSKI, 20084)
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Complementando sua posicao, Kerf2Kki03, p. 55)iz:

(...) os espacos das escolas virtuais se estrutessancialmente como
linguagens. Local em que se partilham fluxos e amgmss para a difusédo
dos saberes, o ambiente virtual de aprendizageoors&tréi com base no
estimulo a realizacdo de atividades colaboratigas,que o0 aluno ndo se
sinta so, isolado, dialogando apenas com a maguineom um instrutor,

também virtual. Ao contrario, construindo novagrfas de comunicacgéo, o
espaco da escola virtual se apresenta pela esitéitude comunidades on-
line em que alunos e professores dialogam permamemnte, mediados
pelos conhecimentos.

Essa pesquisadora entende que “O ambiente eduabeidoal ndo suprime o espago
educacional presencial. Ao contrario, ele o amplipois varias situacdes de ensino, como 0s
projetos de educacdo permanente ou cursos divefaasidos em qualquer nivel de ensino,
podem se beneficiar das novas possibilidades deurticatdo e agregacao por meio das
redes, o que significa avango “na acdo e na formmagécidaddo que habita osiltiplos
espacos das escolas — e das suas multiplas lingsagjégrifo da autoraj]KENSKI, 2003, p.
68)

De qualquer forma, acreditamos ser preciso coraidgre, embora espacos e tempos
tenham sido estendidos pela tecnologia dos ambkieméeliados pelo computador, quando se
trata de educacdo e construcdo de conhecimentegses meios, a constituicdo de novas
formas de comunicacdo, a difusdo dos saberesaizagéio de atividades colaborativas - em
nosso caso na area da producdo textual - s6 semé@itante o criterioso e flexivel
planejamento das atividades pedagdgicas, e a ndediatenta, desafiadora e cortés do
professor como forma de estimulo a constante gatao do aluno, sem a qual o processo é

incompleto.

Apoiando-nos ainda em Kenski (2003, p. 55), quagska autora diz que as “escolas
virtuais” estdo em permanente mudanca, refletind@apeesentando novas formas de
linguagem e cultura do momento tecnolégico atualeditamos ser importante conhecer o
funcionamento adequado do ambiente virtual, tamifgamado digital, para contribuir com o
aprendizado e estimular o aluno a participar atesetendo processo educativo. A sensagao de
isolamento ou de estar se relacionando com umaingqromo citou anteriormente Kenski
(2003, p. 55), sdo exatamente opostas ao procekdmwrativo que se deseja implantar com a
presente proposta pedagogica de ensino de texdérad. Passamos, a seguir, ao exame das

caracteristicas do ambiente virtual de aprendizagem
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2.1.4.1 Digital ou virtual? Conceito efiopnamento de um ambiente digital

Em virtude de os termos ‘virtual’ e ‘digital’ seremsados neste estudo como
sinbnimos, 0 que, neste caso parece pertinenga-fd necessario examinar suas definicbes
para que seja facilitada a compreensao da estrdéunan Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), como um dos meios para que se aplique aeptesproposta de producgao textual no

ensino superior.

Lévy'® (1999, p. 52) esclarece, em obra dedicada aoedtudultura globalizada, que
“Digitalizar uma informagdo consiste em traduzidem numeros. ” Ele acrescenta que a
correspondéncia entre letras e nameros permite guequer texto escrito possa ser
transformado em uma sequéncia de niameros; que magem pode ser transformada em
pontos oupixels e cada um deles descritos em numeros; que ostao®Em podem ser
digitalizados por amostragem e representados parsdmie de nimeros. Em geral, é possivel
traduzir digitalmente, em linguagem binaria solwrenf de 0 e 1, qualquer informacdo que
possa ser explicitada ou medida. A linguagem kangror sua vez, presta-se a gravacao,
transmissdo e depois a copia, quase indefinidanersem perda, por varios dispositivos

técnicos.

Apés terem sido tratadas, as informacdes codifeagta linguagem binéria serdo
traduzidas no sentido inverso, manifestando-se cextos legiveis, imagens visiveis, sons
audiveis, etc. E por estarem codificadas em nimesiss estarem sujeitos a calculos e o
computador calcular rapidamente, que podemos mianips informacdes digitalizadas com
grande facilidade. Lévy (1999, p. 54) acrescenta:itiformacdo digitalizada pode ser
processada automaticamente, com um grau de preqis&e absoluto, muito rapidamente e
em grande escala quantitativa. ”, e conclui queroputador ndo é so “uma ferramenta a mais
para a producéo de textos, sons e imagens, édmtaais nada um operadorddualizacao
da informagadd, uma constatacdo replicada no caso dos ambiatitgtais/virtuais de
aprendizagem, por meio dos quais professores, amesite grupos de estudantes podem
acessar grande gquantidade de informacao digitalizadambém colaborar inserindo suas

producdes, comentarios e mensagens.

16 PhD em Ciéncias da Informacdo e da Comunicacé@oUmversidade de Grenoble, que lecionou na
Universidade de Ottawa, no Canada e é atualmewfesgor no Departamento de Hipermidia da
Universidade de Paris-VIII.



72

Explicitando o termo ‘virtual’, Lévy (1999. 32) afirma que a virtualizacdo € uma
tendéncia fundamental e complementar & da univesgdb da Cibercultura — fusdo de
culturas nacionais em uma cultura globalizada ero#tica — que ‘propaga a copresenca e a
interacdo de quaisquer pontos do espaco fisicealsme informacional”. Para esse autor, a
palavra ‘virtual’ pode ser entendida em pelo mends sentidos: um filoséfico, um corrente e
um técnico, ligado a informética. (LEVY, 1999, 9)4

Para Levy (1999, p. 49), no sentido filoséficofwal € “aquilo que existe apenas em
poténcia e ndo em ato”, e tende a se resolver ematualizacdo, como a arvore que esta
virtualmente presente no grdo, mas precisa sealiafdga’ para existir, ja que o virtual se
encontra antes da concretizagéo efetiva. Filosoirae, portanto, o virtual € uma dimenséo
da realidade, uma significacdo bem diferente daqdel uso mais corrente, em que se
emprega o termo ‘virtual’ em oposicdo a ‘real’. Egaral, considera-se que a realidade
pressupbe uma realizacdo material, enquanto aalitaale seria sinbnimo de irrealidade, o
gue acaba tornando contraditéria a expressaodeahdi virtual’, ja que algo ndo deveria ser

real e virtual ao mesmo tempo.

Lévy (1999) continua declarando que, para a filas@ntretanto, a oposicao nao se da
entre ‘virtual’ e ‘real’, mas entre ‘virtual’ e ‘aél’, pois essas duas Ultimas condi¢cdes séo
apenas duas diferentes formas de realidade. Redorreovamente a imagem da arvore, ele
afirma que, se a virtualidade da arvore esta ptesengrao, entédo ela é bastante real, embora

ainda nao seja atual. Num sentido mais técnicoy (#999, p. 49) define:

E virtual toda entidade “desterritorializada”, capde gerar diversas
manifestacdes concretas em diferentes momentasis ldeterminados, sem
contudo estar ela mesma presa a um lugar ou tempaeicular.

wA

O autor argumenta que a palavra “arvore” pode cesiderada uma entidade virtual,
pois existe sem estar presente. A enunciacéo ééssento lexical seria sua ‘atualizacdo’ e
cada uma das atualizacdes seria diferente da emréermos acusticos ou semanticos, pois o
virtual € uma fonte indefinida de atualizacdes. Wasa ligacbes da cibercultura com o virtual
é direta, pois a digitalizacdo da informacédo - 6digos de computador - € praticamente
virtual, visto que é quase independente de cooddsnaspaco-temporais determinadas. A
informacgé&o se encontfessicamente situadam algum lugar no centro das redes digitais, mas
também estavirtualmente presente em cada ponto da rede orjdesdida.” (LEVY, 1999,

p. 50)
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Indiretamente, o desenvolvimento das redes digitaisrece outros movimentos de
virtualizacdo como a comunicacdo continua, jA @se particularidades técnicas do
ciberespaco estimulam um estilo de relacionameniasa independente de espacos
geograficos e coincidéncia temporal, permitindo ggienembros de um grupo humano, sejam
guantos forem, “se coordenem, cooperem, alimente@oneultem uma memaoria comum, e
isto quase em tempo real, apesar da distribuicgrgica e da diferenca de horarios.”
(LEVY, 1999, p. 51)

Pode-se afirmar, entdo, que os Ambientes Virtuaidgrendizagem (AVA) sédo assim
chamados por proporcionarem, a um grupo de patitgs com o objetivo de ensinar e
aprender, a possibilidade de interagir, cooperaomsultar um conjunto de informagdes
constantes desses ambientes - e assim ‘atualizadas tempo real, apesar de estarem em

espacos geograficos e horarios diferentes.

2.1.4.2 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) -gamas possibilidades

Paiva (2010), pesquisadora das areas de Ensino@ipagem de linguas estrangeiras
e Linguagem e Tecnologia, e professora titular davéisidade Federal de Minas Gerais —
UFMG, apresenta algumas caracteristicas dos Andsieviirtuais de Aprendizagem, daqui
em diante tratados por AVA, em estudo em que m@hacios conceitos de conhecimento e
aprendizagem subjacentes a construcdo de AVAs &o wpistemoldgica ou ‘mito’ do
experiencialismo, presente em Lakoff e Johnson(;198193), segundo o qual a producéo do

conhecimento é fruto do conjunto de nossas expaagn

Na visédo experiencialista, segundo Paiva (20185p), o conhecimento, considerado
dindmico, em constante mudanca, emerge das expesésm uma rede social colaborativa,
em que a aprendizagem acontece em uma comunidapiea aprendiz se torna membro, 0
que vai ao encontro dos movimentos de virtualizagdmtados anteriormente (Lévy, 1999),
gue permitem estilos de relacionamentos participsti pois coordenados, e cooperativos,
apesar de desterritorializados e assincronos, cobjetivo de, no caso dos AVAs, construir

conhecimento.
Paiva (2010) assim comenta o surgimento dos AVASs:

Com o advento da internet, surgiram aplicacbesyein para gerenciamento
de atividades educacionais guiadas pela metafopariaipacdo que podem
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contribuir para a aprendizagem colaborativa. Os i@ms virtuais de

aprendizagem oferecem espacos virtuais ideaisquer@s alunos possam se
reunir, compatrtilhar, colaborar e aprender junidale ressaltar que, no
Brasil, esses ambientes virtuais, ou plataformas galucacdo on-line,

ficaram consagrados com o0 nome de ambientes \d@rtieaaprendizagem (de
agora em diante AVASs), mas, além desta, receberame® e siglas

diferentes, em inglés, tais como ambientes integrade aprendizagem
(Integrated Distributed Learning Environments — HB)L sistema de

gerenciamento de aprendizagem (Learning Manage8ystém — LMS); e

espacos virtuais de aprendizagem (Virtual LearnBgaces — VLE).

(PAIVA, 2010, p. 357)

Ao descrever as caracteristicas presentes emaraite todos os aplicativos desses
ambientes, Paiva (2010, p. 357) enumera:

* Uma interface grafica.

* Ferramentas de comunicacgao assincrona: foemnail blog e mural.

* Ferramentas de comunicac¢ao sincrahat

* Ferramentas de avaliacdo e construcao coletiveestegabalhoswikis,
glossarios.

* Ferramentas de instrucao: textos, atividades,djwiueos.

* Ferramentas de pesquisa de opinido: questionangsietes.

* Ferramentas de administracdo: perfil do aluno, staola emissdo de
senha, criacdo de grupos, banco de dados, corfipsa diarios de
classe, geracao de controle de frequéncia e gedacéelatorios, graficos

e estatisticas de participacao.

A principio, na década de 1990, quando os primapigativos para ambientes de
aprendizagem foram desenvolvidos e comercializadtes eram produtos caros, o que
motivou grupos de pesquisadores a desenvolveraafqimas gratuitas, sempre organizadas
em torno da metéafora da participacdo. No Brasihrfocriados o AulaNet e o TeleEduc, E-
proinfo, 0 ROODA, o Eureka, o Virtus. No mundo ire entretanto, os AVAS pagos sofrem
a concorréncia de um AVA gratuito, 0 MoodMddular Object-Oriented Dynamic Learning

Environmen), desenvolvido com o apoio de uma comunidade gI@BAIVA, 2010, p. 358)

O ambiente virtual que serviu de veiculo a segapliaacdo da proposta de ensino de
artigo cientifico aqui tratada € um ambiente Moadieorado na plataforma “Moodle USP do

Stoa”, definida na secdoSobre do proprio site em que ela esta inserida
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(http://disciplinas.stoa.usp.br/) como “um ambientdual de aprendizagem em apoio as
disciplinas da USP”.

Segundo informagdes constantes em estudo de S@tattiMoodle, sigla referente a
Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environmetermo traduzido por: Ambiente
Modular de Aprendizagem Dinamica Orientada a Objetauma plataforma de aprendizagem
a distancia baseada em software livre, que foi mtiraea sendo desenvolvida por uma
comunidade mundial de programadores, formadore®éamde um grupo de apoio aos
usuarios. A fundacadawww.moodle.orcapoia o0 desenvolvimento do software e sua traducéo
para varios idiomas, e a empresaw.moodle.contdd apoio profissional a sua instalagéao.
(2007, p.1)

Sabattini (2007) explica que, como sistema de gedéiensino e aprendizagem, o
Moodle é “um aplicativo desenvolvido para ajudaredsicadores a criar cursos on-line, ou
suporte on-line a cursos presenciais, de alta dpgdi e com muitos tipos de recursos
disponiveis”. Esse estudioso certifica que os audesenvolvidos no Moodle sédo criados
num ambiente centrado no aluno e ndo no profegsia esse aplicativo se baseia na filosofia
do construcionismo, que prega que o conhecimentmfétruido na mente do estudante, ao
invés de ser transmitido sem mudancas a partivdes) aulas expositivas ou outros recursos
tradicionais de instrugdo”. E por esse motivo gsefaramentas de interacdo entre o0s
participantes de um curso inserido em plataformad¥® merecem tanto destaque, pois sua
filosofia pedagdgica fortalece a nocdo de que eraprado ocorre particularmente bem em
ambientes colaborativos. (SABATTINI, 2007, p. 2)

Outras iniciativas de criacdo de redes de apregeimapodem ser citadas, como a
Edmodo, que, de acordo com informagfesitl<www.edmodo.com> foi fundada por Nic
Borg e Jeff O’'Hara, em 2008, em Chicago, EUA, coobgetivo de “trazer a educacédo a um
ambiente do século XXI” e em outubro de 2015 camtavm 58.203.608 membros. Edmodo
é definida como uma rede social mundial de aprexgéin que se dedica a conectar todos 0s
aprendizes com as pessoas e recursos de que etesapr para alcancar completamente seu
potencial. A utilizacdo é gratuita e inscricdes gqadser feitas por professores e alunos para

criar ou participar de grupos de estudo, em ambigué utiliza a lingua portuguesa.

O link <https://lwww.google.com/intl/pt-BR/edu/> (acessm €6/02/2016) leva ao
“Google for Educatioh- que se apresenta como um dispositivo educacamm 45 milhdes

17 Professor colaborador da Universidade Estadu@lasiepinas/UNICAMP e pesquisador do Instituto
Edumed na area de Desenvolvimento de Tecnologiasgahucacéo a Distancia.
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de usuéarios em 190 paises, inclusive no Brasil -gem sdo oferecidas ferramentas para
“aprimorar a aprendizagem e a interacéo”, ajudgrdtessores e alunos a comunicarem-se e

organizarem suas atividades escolares.

A apresentacdo de todos esses recuosige destinados ao campo da educacéo
geralmente insiste em duas questdes: favorecde@a@do e aprimorar a comunicagao entre
alunos e professores participantes do process@ednicvisto que essas agdes, essenciais na
aprendizagem em sala de aula, sdo amplificadas@orda tecnologia. Em vez de considerar
que esses dois ambientes de ensino, o presen@alidual, apresentam caracteristicas
opostas, melhor dizer que elas sdo complementampse ecombinadas, podem beneficiar
amplamente todo o processo educativo.

2.1.5. Caracteristicas complementares da interagiicambientes presenciais e virtuais e

alguns resultados

Parece-nos que um conceito com o0 qual muitos autmwecordam é que 0S meios
virtuais ndo devem apenas repetir as mesmas atesddas salas de aula presenciais, nem
servir somente de meio para transmissdo de infd@resaem forma de textos a serem lidos.
Essas novas formas de comunicacédo e interacdo dseemonhecidas e exploradas de
maneira a também se criarem atividades pedagépiéasias para esses meios, as quais se
beneficiem das caracteristicas destes de maneitarnar 0 processo de ensino mais
envolvente, estimulando tanto o protagonismo dogeitea na construcdo de sua

aprendizagem como a cooperagao entre os partiegpant

Partindo de estudos mencionados por Paiva (200&tualizados em trabalhos
posteriores, como em Paiva e Rodrigues Jr (200djle{gse dizer que as principais
caracteristicas interacionais da sala de aula mecede- participantes no mesmo espaco
geografico; sincronia; tempo limitado; participag¢é@ar — podem ser complementares as do
ambiente virtual de aprendizagem - participantesggdicamente dispersos; assincronia;
espaco temporal maior; participacdo nao-linear.utora afirma que a maior inovacado dos
ambientes virtuais € a flexibilidade de tempo eagsppois alunos e professores nao precisam

interagir em horérios rigidos ou espac¢os predeterdais. (2001, p. 130)

Segundo Paiva (2001, p. 132), a interacdo no atebieintual pode ampliar as

possibilidades de participacédo do aluno por seros@mibidora, ndo havendo interrupcao ou
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tomada abrupta de turno como na interacdo faceca faor outro lado, as questdes de
auséncia de suporte técnico por parte das ingigsie dificuldades de acesso por parte dos
alunos podem limitar a interacdo e, por conseqaérei aprendizagem. Certamenyee,
vivemos uma época em que 0S avangos, seja por gastanstituicoes seja pela maior
facilidade de acesso a computadotabletse atésmartphonesvdo minimizando problemas
técnicos e permitindo usos mais integrados daslegias.

Haythornthwaite e Andrews (2011p. 13), comparando as caracteristicas da
Comunicacdo Mediada por Computador (CMC) com agugds relacdes face a face, dizem
que as primeiras observacdes sdo de que as mldiednieas transmitem menos indicios
comunicativos que as interacdes face a face. Hims © exemplo da lista demails que
permite o envio de um texto por parte de um falamiesivel para uma audiéncia tambéem
invisivel, de tamanho e composicdo indeterminadespndendo sinais visiveis de género,
raca e idade. A principio, parece um grande prejipzncipalmente para quem perde status
com essa invisibilidade, mas esse apagamento poééeitos positivos para os mais timidos,

que deixam de contribuir ou participar por inibicéo

Reflexos dessas constatacGes foram empiricamestrvalolos durante as aplicacdes
da proposta de ensino de artigo cientifico desiedes pois foram notados diferentes niveis
de participagao entre os alunos, conforme o meiageenas atividades eram desenvolvidas.
Os participantes mais extrovertidos se destacawmmtaracao face a face, enquanto alguns
mais inibidos na interacdo presencial s6 se madaifasy por meio de mensagens ou

comentarios vi@mailou deixados na plataforma virtual.

Haythornthwaite e Andrews (2011, p. 13) observamdai que ha diferentes
possibilidades de comunicagdo tanto no ambientesepotal como no mediado por
computador, cada uma com seu valor. Enquanto uneaagdo presencial em grupos
pequenos permite a troca de inimeras informacd®e sooutro, a interacao virtual permite o
controle sobre que tipo de informacao serd traidané audiéncia, pois separa a mensagem
de pistas sobre a identidade do falante, por exenipitemente ligadas a interacdo face a
face. Num contexto de aprendizagem, pode-se th@refio de ambas as situacdes, como
afirmam os autores ao comentar affordances'® das duas situagdes de interacdo e suas

indicagbes para desenvolver diferentes préaticasatidas:

18 Termo ainda sem traducdo consagrada para o pésudaffordancé foi cunhado pelo
psicologo James J. Gibson referindo-se ao que unieate proporciona a um animal nesse contexto,
uma ideia que foi adaptada para outras areas caesign industrial — em quaffordance’significa
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O anonimato — ou relativo anonimato possivel qudatiam tantos indicios
sobre um individuo € uma de um ndmero de funcidadés da
comunicacdo mediada por computador (CMC). (...Jadesdo aquelas que
diferem das funcionalidades da comunicagao facacea. fEstas incluem o
anonimato, mas também a forma como a CMC propacédonomunicacao
assincrona (a qualquer tempo), movel (em qualqusgar) que
potencialmente conecta largamente com outras Eeggoalquer pessoa),
tanto local como globalmente. Novas formas de céptale dados, como
cameras digitais, e de comunicacdo, como blogsneertirios em blogs,
promovem rapida atualizacdo e integracdo de infioid
(HAYTHORNTHWAITE e ANDREWS, 2011, p. 14)

Esses autores indicam que as funcionalidades -otgum se vai adotar nesta pesquisa
como traducdo deaffordance% — tanto das tecnologias de comunicacdo mediada po
computador quanto das interacbes face a face gemortunidades para comunicar-se,
aprender e criar entendimento e objetivos comuonsenp as condicbes sdo diferentes.
Haythornthwaite e Andrews (2011, p. 14) creem qgaerhecer tais condi¢cdes auxilia a
planejar sua utilizacédo e a identificar como ca@laaeristica das CMCs pode efetivamente

beneficiar o processo educativo.

Esses estudiosos citampor exemplo, a caracteristica do anonimato, ou ejuas
anonimato que permite aos participantes de umeagéieonline escolher que imagem de si
mesmos desejam compartilhar. Numa situacdo de ensirmo € 0 caso de um curso ou
disciplina cujo objetivo seja a producao do artigentifico, inicialmente, o quase anonimato
é indicado como uma 6tima maneira de incentivasrdribuicdo dos mais timidos e dos que
nao estdo familiarizados com as formas de interagdistancia, ou ainda os que estao
preocupados com o julgamento alheio sobre suarpafece. (HAYTHORNTHWAITE e
ANDREWS, 2011, p. 16)

0 potencial de um objeto de ser usado como foiepadp para ser usado — e a tecnologia
computacional, entre outras. Quanto maior for affofrdance’ de um objeto, melhor serqd a
identificacdo de seu uso. Talvez, para o contedtaacional, os termos “caracteristicas funcionais”
ou “funcionalidade” pudessem ser uma adaptacdc pei referiiam a potencialidade de cada
caracteristica dos ambientes presencias ou virdmiserem utilizados mais eficientemente para
determinada pratica pedagogica. Optamos por ‘funadidade’.

19 Traducdo livre deAnonymity — or the relative anonymity possible weermany cues about an
individual are missing — is one of a number of @fémces of CMC. (...) highlighting those that diffe
from the affordances of face-to-face communicafidrese include anonymity, but also the way CMC
affords asynchronous (anytime), mobile (anywheo@)raunication that potentially connects widely to
other people (anyone), both locally and globallgwNforms of data capture, such as digital cameras,
and of communication, such as blogs and blogs cartsnafford rapid updating and aggregation of
information.(HAYTHORNTHWAITE e ANDREWS, 2011, p. 14)
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A realizacdo de uma atividade que ‘apresente’ tiglastes por meio da produgéo de
um pequeno texto com ou sem foto vai iniciando]gienamente, a construgédo da identidade
de cada aluno, pois, a médio e longo prazo, é @edegjue o professor conheca os alunos e
eles se conhecam entre si, para facilitar o proceds construcdo colaborativa de
conhecimento. (cf. HAYTHORNTHWAITE e ANDREWS, 2014.,17)

A funcionalidade das caracteristicas de assincromiebilidade e conectividade,
segundo Haythornthwaite e Andrews (2011, p. 1&8mbaiza-se bem com o nosso dia a dia
agitado, nossas agendas cheias de compromissossiudis, familiares e sociais,
favorecendo o que hoje se chama dbiduitous learning?®, isto é, aprendizagem em
qualquer lugar e a qualquer hora, intimamente &#d@@ tecnologias moéveis, pois os alunos
podem acessar as plataformas dos cursos que meald@a onde estiverem e quando
desejarem, para executar as atividades propostagjuBlquer forma, essas caracteristicas
também podem fazer parte das aulas presenciaisitraals, quando alunos realizam tarefas
extraclasse em grupos via computador. Por outm kgossivel realizar atividades sincronas
como ochat ou as videoconferéncia&f. HAYTHORNTHWAITE e ANDREWS, 2011, p.

18)

Um efeito pouco positivo da assincronia no ensirediado por computador € a
demora entre postagem e resposta numa platafontoalwile aprendizagem, diferentemente
do imediatismo da interacéo face a face que, ccadbicom a expressao facial, a entonagéo e
a linguagem corporal, permiteeedbacksmais rapidos sobre ideias e duvidas e maior
elaboracdo na criacdo de entendimento comum. Mabid e conectividade intensificam a
interacdo virtual, mas frequentemente € o ‘sogjaé mais contribui — para melhor ou pior —
para criar um ambiente de aprendizagem mais paatico. (HAYTHORNTHWAITE e
ANDREWS, 2011, p. 19)

O que se verificou nas ocasioes em que foi apliegoi@posta de ensino deste estudo
€ que atividades realizadas em ambientes mediamasomputador - como a pesquisa para a
escolha dos temas para a producao dos artigosaeedss de producao textual propriamente

dita - tiveram um resultado bastante satisfatomotermos de participacdo e produtividade.

20 Segundo YAHYA, AHMAD, e JALIL (2010, p. 119), undefinicdo abrangente deibiquitous
learning’, ou “u-learning seria um modelo de aprendizagem que aconteceualquer lugar e a
qualquer tempo, referindo-se a ambientes que pmgualquer dispositivo movel acessar conteddos
de ensino e aprendizagem por meio de redes wirdlssmesmos autores propdem uma atualizacao
dessa definicdo parat)“learning € um paradigma de aprendizagem que ocorre em (bieate de
computacdo ubiqua que permite aprender a coisa nerfugar e no momento certos, da maneira
certa.”
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Cré-se que esse bom resultado esteja ligado asterdsticas de quase anonimato,
assincronia, mobilidade e conexdo constituintesadasientes virtuais de aprendizagem.

Outra observacdo que se faz relevante é que haastaribe cuidado, por parte do
professor, com a linguagem escrita empregada nox&mos que propunham as tarefas, nas
mensagens aos alunos ou ainda nos comentériosséagvas suas producdes textuais. Esse
cuidado - que se traduziu no emprego de uma lirejnagprtés e bem préxima da oral e
coloquial, sem, contudo, distanciar-se da norméacuteve o objetivo de estabelecer uma
aproximacdo com os alunos participantes e foi pasitente decisiva na qualidade da

participacéo e da responsividade dos cursos praiosvi

Sem duvida, o emprego de uma linguagem mais préozimas estudantes também é
decisivo para promover a interacdo presencial ensegjuente construcao colaborativa de
conhecimento, fato registrado durante as duasamiies da proposta de producdo de artigo
cientifico. Tal circunstancia também vem ao enaodfn observagdo de Haythornthwaite e
Andrews (2011, p. 19), ja mencionada anteriormatgeque a interacdo ‘social’ de qualidade,
ou seja, dos seres humanos mais que da tecnatogiee influenciara decisivamente a criacéo

de um ambiente mais ou menos favoravel a aprergtizag

Esses autores ainda caracterizam a Comunicacacatiéegior Computador (CMC)
por sua persisténcia — que poderia também ser didéercomo ‘perenidade’ — sua
multimodalidade e o fato de ser em grande parteaosem texto escrito. Em se tratando de
relacionar tais caracteristicas com sua funcioadédco processo de ensino, Haythornthwaite
e Andrews (2011, p. 22) afirmam que a persistécianelhor, a condicdo que as tecnologias
mediadas por computador tém de armazenar conte@édaosensagens para posterior
recuperacdo, é uma forma de dar suporte a inteessncrona possivel nesses meios. Muito
atil para a aprendizagem, essa condicdo de pedmigermite que textos postados,
mensagens trocadas, tarefas, comentarios e reviies em tarefas por parte do professor

sejam repetidamente acessados, revisitados, zadtlé e, em alguns casos, revistos.

No caso das aplicagcbes desta proposta de ensinexte académico, coube ao
professor responsavel pela interacdo virtual viapgr de emails ou plataforma de
aprendizagem definir quais atividades poderiamasessadas por todos os participantes -
como foi 0 caso dos féruns de discussao e dasgarsta&nvolvendo contelido programatico e
textos de apoio - ou seriam tratadas de forma praiada - como as mensagens individuais
para os alunos, as tarefas e as revisdes e comengabre as tarefas, feitos por parte do

professor. Cré-se que a exposi¢cdo em demasia ds padsoais do aluno e de sua producéo,
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tornando-os acessiveis a todos os participantete poar questdes delicadas, pois alguns

poderiam considerar sua privacidade invadida.

Haythornthwaite e Andrews (2011, p. 16) também ofase que, embora estejam
surgindo novas tecnologias que permitem capturansiitir e integrar imagens, audio e
video a linguagem verbaisadaonline - devido a caracteristica de multimodalidade dos
ambientes virtuais - principalmente nos ambienesaprendizagem, uma grande parte da
interacdo se da por meio da linguagem escrita, cincanstancia bastante diferente dos
estimulos orais e visuais da interacdo face a facsala de aula presencial. Os autores

comentam:

A comunicacdo fortemente baseada em linguagemtasepresenta uma
grande transi¢do dos estimulos orais e visuaisrdesala de aula ou de um
cenario colocalizado. Faltam no texto escrito nearge voz, tais como as
variagcOes deliberadas ou inconscientes no ritmaohane, no sotaque e no
tom de voz; os gestos de médo, o olhar e a linguagmmoral;, e pistas
visuais de idade, vestimentas e raca. Nao se asmsatprmacao sobre a
interacdo em grupo que pode ser adquirida a pdéatirdisposicdo das
carteiras e do posicionamento nas configuragdepograu por meio da
observacao de conversas paralelas e da atencag THHARNTHWAITE E
ANDREWS, 2001, p. 28

No presente estudo, também se observou que, nadadds realizadasnline
realmente predominam as formas verbais de linguagerseja, o texto escrito, em atividades
de leitura, troca de mensagens, elaboracdo de iados¢ explicacbes, tarefas, revisoes,
comentarios, reescritas, etc. De qualquer marsgrpor um lado perdem-se muitas pistas que
um ambiente presencial de aprendizagem pode farngmeoutro a falta dessas pistas pode
ser Util, permitindo que os participantes da irga&oavirtual sejam julgados com base apenas
no que eles escrevem, independentemente de ospestas. (HAYTHORNTHWAITE E
ANDREWS, 2001, p. 21)

Embora esse tipo de comunicacdo menos pessoaldes@avel para o trabalho
académico, 0 que vem ao encontro da proposta dssido, Haythornthwaite e Andrews
(2001, p. 21) advertem que um ambiente basead@sen texto pode se tornar improdutivo
no sentido de promover conectividade interpessoakerso de comunidade propicios a

21 Traducéo livre deOur heavily text-based communication representsaontransition from the
oral and visual stimulations of a classroom or ogdted setting. Missing from text are nuances in
voice such as deliberate or unconscious variatiorvacal pitch, pace, volume, accent, etc.; hand-
gestures, eye gaze and body language; and viseal auage, dress and race. Gone is the information
on in-group interaction that can be gleaned fronatsey arrangement and positioning in group
settings, and observation of side-conversationsatahtion.
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construgdo colaborativa de conhecimento. Na tematake amenizar tal impessoalidade, esses
estudiosos sugerem que é possivel reintroduzimegumarcas pessoais aos textos escritos
por meio do uso deemoticons’ da manifestacdo de emog¢des em mensagens e péginas
perfil ou uso comum de termos ou estilo associamsontexto do curso, 0 que pode

promover uma atitude mais cooperativa.

Além disso, esses autores afirmam que uma formandiguecer a interacdo via
ambiente virtual num cenario de aprendizagem, madaps inconvenientes de usar apenas a
linguagem escrita, seria apelar ao carater multahadhs interfaces de computacao
contemporaneas aliado a alta conectividade da danmgta Uma consequéncia dessa alianca
permitiria utilizar largamente, por exemplo, o tp&to, contenddinks que levam a figuras,
icones, menussites etc. e promover novas formas nao lineares dardeitDesse modo,
consegue-se alargar os limites do que pode ser rieitprocesso de aprendizagem virtual,
iniciando uma probabilidade real de alcancar e jangaprendizes nesse processo.
(HAYTHORNTHWAITE e ANDREWS, 2011, p. 25)

Como novas formas de comunicacdo mediada por caah@uisurgem num ritmo
muito rapido, esses autores aconselham ao edugaddique atento para conhecer e procurar
a utilidade e a funcionalidade de tais inova¢gfeadi®gicas no processo educativo. Nessa
direcdo, o conjunto de atividades para o ensinartigo cientifico no ensino superior de que
se ocupa este estudo foi planejado e aplicadordeafa combinar atividades pedagdgicas a
serem desenvolvidas tanto em ambientes virtuaiocam aulas presenciais, explorando as
caracteristicas de cada um em termos de interpgda, proporcionar ao aluno de ensino
superior uma experiéncia de aprendizagem relewaatevolvente, que o levasse a construgao

de conhecimento.

Essa integracdo de atividades presenciamlae se alinha as bases tedricas da
Blended learningaprendizagem combinada ou hibrida), propostase eutros por Horn e
Staker (2015), Garrison e Vaughan (2008), Garr{@0i1 [2003]), sobre a qual se falard um

pouco a seguir.

2.1.5.1Blended learningcombinacéo de atividades presenciais e virtuaigmmendizagem

Como nédo ha ainda uma traducdo consagrada ou d®umon a outros pesquisadores
brasileiros que estudaBiended learningoptou-se pela expressaprendizagem combinada,
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na tentativa de encontrar para o termo em ingléa aquivaléncia de sentido em lingua
portuguesa que se adaptasse aos objetivos dateressquisa0 termo ‘aprendizagem’ — em

vez de ‘ensino’ ou ‘educacao’ - foi considerado snapresentativo de ‘learning’, e o termo
‘combinada’ — em vez de ‘mesclada’, ‘misturada’mista’ - pareceu-nos mais adequado as
caracteristicas do presente estudo, pela possitididle envolver sentidos como ‘acertada’,

‘ajustada’, ‘compativel’, ‘harmdnica’.

De qualquer forma, € necessario notificar uma oaigiio, como € 0 caso &asino
Hibrido, traducdo adotada pelos professores que compd@nupp de Experimentacdo em
Ensino Hibrido, desenvolvido pelo Instituto Peniasel pela Fundagdo Lemann, e estudam
“novas formas de atuacéo, planejamento e uso adegias tecnologias digitais” na educacéo
basica. No prefacio da oBfague o grupo produziu sobre o terEasino Hibridoé definido
como “uma abordagem pedagogica que combina ateslpgsenciais e atividades realizadas
por meio das tecnologias digitais de informacéoraunicacéo (TDICs).” (BACICH, TANZI
NETO, TREVISANI, 2015, p. 13)

Segundo a apresentacdo de Bacich, Tanzi Neto eisamev (2015, p. 23),
organizadores da citada obra, no Ensino Hibridarofessor organiza e direciona o processo
de ensino planejando atividades que atendam asndesaeais da sala de aula, para que a
aprendizagem “ocorra de forma colaborativa com fazgompartilhamento de experiéncias e
na construcao de conhecimento a partir das intesag@m o grupo,” que podem acontecer via

tecnologias digitais e nas discussdes em salaldewilizando materiais diversos.

O trabalho desse Grupo de Experimentacdo em EhRBbralo baseia-se nas ideias de
Horn e Staker (2015) — em obra ja traduzida pamorugués e revisada pelos proprios
integrantes do citado grupo — segundo os quaidiaigi® de Ensino Hibrido divide-se em

trés partes:

» Ensino hibrido é qualquer programa educacionaldbmo qual um
estudante aprende, pelo menos em parte, por meinsiioo on-line,
com algum elemento de controle do estudante soliempo, o
lugar, o caminho e/ou o ritmo.

* (...) o estudante aprende, pelo menos em partejnerocal fisico
supervisionado longe de casa.

* (...) as modalidades, ao longo do caminho de ajragein de cada
estudante em um curso ou uma matéria, estdo cdasctzara
fornecer uma experiéncia de aprendizagem integ(20a5, p. 34)

22 Trata-se do livrcEnsino Hibrido Personalizacdo e Tecnologia na Educacéo, orgémigar Lilian Bacich,
Adolfo Tanzi Neto e Fernando de Mello Trevisaniblzado em Porto Alegre, pela editora Penso em 2015
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Mesmo a obra sendo pensada em relacdo a escata,l&&is fundamentos ajustam-se
muito bem ao que a presente pesquisa propde pamsino de artigo cientifico no ensino
superior: o aluno participa de um programa educatifmrmal — um curso ou uma disciplina
com atividades presenciais e virtuais — e contregpecialmente na modalidadeline seu
tempo, seu percurso no processo de aprendizagestudante também participa do processo
em um local fisico, longe de casa, a sala de aathicional; e as modalidades/atividades séo

complementares, para que a experiéncia de aprgedizseja integrada e, portanto, eficiente.

Para Moran (2015), autor de um capitulo da obracioeada, é possivel ensinar e
aprender de muitas maneiras, a todo momento e dtipllogl espacos, com a mistura e a

combinag&o de muitos ‘ingredientes’. Conforme @aut

Hibrido significa misturado, mescladblended A educacdo sempre foi
misturada, hibrida, sempre combinou varios espatgwspos, atividades,
metodologias, publicos. Esse processo, agora, comohilidade e a

z

conectividade, € muito mais perceptivel, amplo efymdo: € um
ecossistema mais aberto e criativo. (MORAN, 20127

Ao afirmar que, na educacéo, acontecem varios tipasistura, Moran (2015, p. 39)
cita a combinacdo de saberes e valores, com aag@yde varias areas de conhecimento, de
metodologias e de atividades de sala de aula miesecom as digitais, no ambiente virtual.
Para esse estudioso, em um mundo com tantas tma@ag@es como O NoSso, as novas
tecnologias facilitam a aprendizagem colaboratva, mescla entre sala de aula e ambientes
virtuais € “fundamental para abrir a escola panaundo e também trazer o mundo para

dentro da instituigao. ”

Em relacdo a influéncia que as novas tecnologidemater no ensino universitério,
autores como Garrison e Vaughan (2008) falam espmuiente sobre a necessidade de o
ensino superior enfrentar a mudanca de expectagiwasa onda de inovacfes tecnoldgicas
provoca em relacdo a qualidade das experiénciapmdizagem. Na apresentacdo de sua
obra sobre a convergéncia entre a sala de auléeeradogias de educacao com o objetivo de
transformar a educacéo superior para melhor, awemutafirmam que os participantes do
ensino universitario estdo questionando a eficgéndas abordagens tradicionais e
reconhecendo a necessidade de examinar critican@antatuais praticas de ensino e o
potencial que as novas tecnologias de comunicagaode proporcionar um envolvimento
maior e continuo no processo de aprendizagem. (G3BR e VAUGHAN, 2008, p. ix)

Eles alegam que, quando os alunos estdo ativanmmmggenhados, acontecem

experiéncias de aprendizagem mais completas efis@iivias, e que o0s estudantes que
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cresceram em meio as tecnologias interativas nempreeficam a vontade com as classicas
aulas expositivas em formato de palestras. Entetaas abordagens que contemplam a
aprendizagem combinadialénded learninnéo consistem apenas de um aperfeicoamento da
aula presencial, elas propdem redesenhar completam® ambiente educacional e a
experiéncia de aprendizagem, acessando e integoangontos fortes do ensino presencial e
a distancia para atingir objetivos educacionaiiiigativos, distinguindo entre 0s usos
inovativos ou meramente substitutivos das TICsedepndo os primeiro{GARRISON e
VAUGHAN, 2008, p. x)

Em obra de 2011 sobre aprendizagem virtual no s&XI?3, Garrison retoma a
descricdo delended learning que estamos traduzindo por Aprendizagem comhbinaie
obra citada anteriormente em parceria com Vaugk@®dg), e afirma que, no ensino superior,
a maior ocorréncia de ensino mediado por computaatntece nos modelos de
Aprendizagem combinada. O autor argumenta que éispreprocurar novas formas de
integrar os alunos ao ensino universitario e quduozir atividades realizadas em meios

eletrénicos pode ter bons resultados. Ele diz:

O desafio de motivar os alunos no ensino supedquer novas ideias e
abordagens. Simplesmente ndo é racional continuasfeeecer aulas
expositivas e esperar que aumente a participag&a dbs alunos. A
aprendizagem combinada tem potencial para alcansawobjetivos de
pensamento e aprendizagem (do ensino) de nivelisup@GARRISON,

2011, p. 75

Defensor da eficiéncia das modalidades de apregelizaem ambiente virtual,
traducdo adotada pamalearning®, Garrison define-as como “comunicacdes assincrenas

sincronas eletronicamente mediadas com o propédiko construir e confirmar

Z Trata-se da obrd3ARRISON, D. RE-learning in the 21st century framework for research and
practice. 2nd ed. Taylor & Francis, Routledge: Néwk, 2011, uma segunda edicdo do mesmao titulo,
revista e ampliada.

24 Traducéo livre deThe challenge of engaging learners in higher edocatequires new ideas and
approaches. It simply is not rational to continwedffer passive lectures and hope to increase activ
student engagement. Blended learning has the patémtserve the goal of higher-order thinking and
learning.

25 Optou-se por traduzire“learning como “aprendizagem em ambiente virtual”, por ¢desar tal
forma mais apropriada ao contexto desta pesquispededucacao a distancia”, termo abrangente e
muito utilizado na literatura em lingua portuguesdre o tema, mas que pode também nomear
modalidades de ensino por correspondéncia, poo,ratc. Garrison (2011, p. 3) considera a
aprendizagemnline um tipo de educacao a distancia que se diferelec@utras - cujas caracteristicas
principais seriam transmissdo de conteddo e apagein independente — por sua origem e natureza
interativa.
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conhecimentd®, cuja fundamentagdo tecnoldgica combina a intemeecnologias de
comunicacdo associadas. Segundo esse autor, asfalomess primarias de aplicagdo da
aprendizagem em ambiente virtual sdo: totalmenli@e ou Aprendizagem combinada, sendo

esta Ultima a que prevalece em instituicdes madsdionais de ensino superior. (2011, p. 2)

Garrison (2011) afirma que, no contexto de umaesiacle de conhecimento que muda
rapidamente, € fundamental aperfeicoar as exp&®me aprendizagem de forma que se
preparem o0s alunos para experiéncias sociais dsgoyfais de carater mais ativo e
colaborativo. Nesse sentido, a aprendizagem virpgale proporcionar uma experiéncia
educacional de qualidade porque integra indepema&oomunicacdo virtual assincrona) e
interacdo que transcende limites de tempo e egpagectividade), o que vai ao encontro dos
valores da educacéao superior. (GARRISON, 2011) p. 3

Contudo, para que a aprendizagem em ambiente viejs| completamente integrada
ao conjunto de praticas do ensino universitari@, & pode minimizar ou desconsiderar o
enorme valor da experiéncia educacional preser@ipbder de mesclar experiénctadine e
face a face estad no fato de que essa combinac@ohexe e integra o enorme potencial da
aprendizagem virtual enquanto respeita vantag@mnsferéncias associadas a comunidades de
aprendizagem presencial, no intuito de promover disturso sustentado e rigoroso.
(GARRISON, 2011, p. 3)

Comentando as vantagens dessa combinacdo de thereadalidades e citando obra

em gue tem Vaughan como coautor, Garrison (2013), ¢hiz:

O potencial da aprendizagem em ambiente virtu&lioidir discurso verbal e
escrito, sem restricdo de tempo, levou educadoresepensar as
possibilidades de engajar estudantes universitérioambientes face a face

e online Esta combinagdo bem planejada de abordagensnpig@see
virtuais complementares para atingir objetivos adisnais especificos tem
sido chamada de aprendizagem combinada (Garisormaugghan, 2008)A
aprendizagem virtuadob a forma de aprendizagem combinada integra as
melhores caracteristicas de educaméme e face a face. (2011, p283)

% Tradugdo livre e adaptada d&-learning is formally defined as electronically dreted
asynchronous and synchronous communication for phoose of constructing and confirming
knowledgeGarrison (2011, p. 2)

27 Traducéo livre deThe potential of e-learning to merge verbal andteri discourse, unconstrained
by time, has caused educators to rethink the pitiisib for engaging campus-based students in face-
to-face and online environments. This thoughtfehlding of complementary face-to-face and online
approaches to meet specific educational goals hesnbtermed blended learning (Garison &
Vaughan, 2008). E-learning in the form of blendeaihing integrates the best features of online and
face-to-face educatioiGARRISON, 2011, p. 3)
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Enfim, para Garrison (2011, p. 75), basicamenteue descreve um modelo de
aprendizagem combinada é a completa integracaovittades presenciaisanling, de modo
que os pontos fortes de cada experiéncia educaceriandam para que os resultados sejam
melhores do que o melhor dos elementos constitlistzinhos. Por essa razdo, o autor
retoma Garison e Vaughan (2008, p. 148) para afiqna uma definicdo de aprendizagem
combinada também poderia ser “a integracdo orgadigaabordagens e tecnologias

presenciais enling cuidadosamente selecionadas e complement&res”.

A aprendizagem por meio de ambientes virtuais @ugilconstrucdo de coesao e de
sentido de grupo entre os participantes de uma colade de aprendizagem presencial, pois
encoraja maior, ou mais variada, participacdo. Mwticacado escrita assincrona, que pode
ocorrer em féruns e mensagens trocadas, além légivaf- pois ndo precisa ser imediata -,
permite ao participante animar-se a correr risnteE@actuais ao expor seus posicionamentos,
pois o julgamento alheio, quase que instantanenteeacdo presencial, esta mais distante na
interacédo virtual. (GARRISON, 2011, p. 78)

Comentando as consequéncias dessa comunicacataail@eda, o autor afirma:

Esta liberdade de expresséao, entdo, influencidiyersiente a interacao face
a face, j& que os alunos se sentem mais a vontadepprticipar. De uma
forma antiintuitiva, a aprendizageamline permite que os participantes se
revelem de maneiras que talvez ndo o fizessem emminiente face a face.
Eles se sentem menos intimidados pela presencaiai@mede outros no
grupo. As oportunidades para atividades em pequemnopos podem
aumentar, e ha mais tempo para construir relagii@s,a comunicagcao é
estendida para além da sala de aula presenciaRREZON, 2011, p. 78)

Entretanto, Garrison (2011, p. 76) adverte queramalizagem combinada n&o consiste
apenas em acrescentar atividadekne as praticas presenciais de sala de aula. A p@@ost
repensar e redesenhar a abordagem educacional cpropdsito de planejar atividades
coerentes que substituam uma audiéncia passivatipimtades colaborativas e reflexivas para
incrementar a interacdo. Se ha aulas exposititas, d&vem propiciar aos participantes a
oportunidade de se reunirem posteriormente e gitera em pequenos grupos para

2 Traducéo livre def...) the organic integration of thoughtfully selet@nd complementary face-to-
face and online approaches and technolodi@®RRISON, 2011, p. 75)

2 Tradugdo livre deThis freedom of expression then enhances the fafas¢ session as students feel
more comfortable to participate. In a counter-iig manner, online learning allows participants to
reveal themselves in ways they might not in a fadece environment. They are less intimidated by
the immediate presence of others in the group. &lneay also be increased opportunity for small
group activities, and relationships have more timdouild as communication is extended beyond the
face-to-face classroonfiGARRISON, 2011, p. 78)
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questionar os contetdos propostos e retatas consideracoes, individualmente ou através de

um porta-voz.

Garrison (2011, p. 77) cita como exemplo aulas réeygdo textual, que podem, ao
combinar atividades presenciais omline focar no processo de escrever, aplicando o
conhecimento adquirido na pratica propriamente. ddatamos em concordancia com
Garrison ao desenvolver, no ensino de artigo dientiatividades praticas que tém como foco
0 processo de escrever, bem como o de reescrqy@s, @ comentarios do professor.
Entendemos que aprender a produzir um texto imglrédéica de escrita que, no caso da
proposta desta pesquisa, pode ocorrer seja pordedarefas presenciais em grupo propostas
apos aulas expositivas, seja por atividades indaiglde producéo textual das diversas sec¢des
do artigo cientifico a serem entregues e revistasambiente virtual. Tais procedimentos
estdo expostos mais detalhadamente no Capitulaetapresenta o conjunto de atividades

realizadas para o ensino de producao textual g aientifico.

Assumimos, como Garrison (2011), a importanciadigaa uma posicao flexivel que
escolhe fugir de modelos rigidos, e reconhece @aeha regras infaliveis para conceber
experiéncias bem-sucedidas de aprendizagem conabin&d preciso considerar as
complexidades contextuais de cada curso ou diseipk as diferentes caracteristicas
comunicativas do grupo de participantes. Além dasmgualquer experiéncia de ensino
demanda o empenho e o comprometimento de um poofesggeriente e bem-informado, mas
também intuitivo, que consiga adaptar principiaBretrizes a contingéncias e exigéncias de
seu contexto de ensino unico. (GARRISON, 2011)p. 5

Uma grande parte do desafio da ado¢éo da apreedizagmbinada nas instituicoes
educacionais tradicionais, segundo Garrison (2p182), esta relacionada a resisténcia a
mudanca, mas 0 autor assegura que as experiéaciaalizadas confirmam que combinar
atividades presenciais e virtuais no ensino temaatg bastante positivo na interacdo do
aluno com o0 ensino superior. Segundo esse estydiasoexperiéncias podem construir
credibilidade para todas as modalidades de esilioe

Em nosso pais, relatos em eventos que tratam dgd@didas novas tecnologias
mediadas por computador e das praticas educaciargigancia abordam a questao de que
essa modalidade de ensino foi um pouco desacradi@mdrasil, pois a principio foi adotada
por algumas instituicbes como uma forma de baratsacustos de cursos oferecidos. Os
atuais estudiosos do tema, entretanto, estdo pasgisn como as modalidades de

aprendizagem mediadas pelas novas tecnologias pedenqualidade de que a universidade
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precisa, seja em cursos totalmente a distanciaaquetes em que se desenvolvem atividades
tanto em aulas presenciais coomine como € o caso deste estudo.

Alguns outros pontos em que esta pesquisa est@reorclancia com Garrison (2011,
p. 83) sao referentes as diretrizes sobre as asapoopriamente ditas, quando esse autor
afirma que um ensino efetivo requer mais do queeapartério de técnicas, pois é preciso que
haja uma perspectiva coerente sobre a interacaodidasnsdes colaborativa (social) e
construtivista (cognitiva) do processo de ensinapesnder. Além disso, Garrison ainda
acrescenta que, mesmo quando o discurso e asadigdsao preferencialmente realizados
pelos alunos, o papel daquele que ele chama deutims ou ‘facilitador’ € protagonista, por
gerir e monitorar a experiéncia de aprendizagep,ea realizada em salas presenciais seja

em ambientes virtuais.

Tais conceitos, denominadgeesenca cognitivapresenca sociale presenca de
ensinofazem parte do modelo te6rico da Comunidade deirigo - traducdo d€Eommunity
of Inquiry - proposto por Garrison, Anderson e Archer (2@@tomado em Garrison (2011)
— constituindo abordagem que converge uma perspecbnstrutivista da aprendizagem
online baseada na interacdo e no trabalho colaborativaobusca de qualidade e rigor no

ensino superior?

O autor considera ‘presengca’ uma identidade criatlavés de comunicacéo
interpessoal e retoma obras anteriores suas e amocia para definir: 1presenca cognitiva
como “a medida em que os estudantes constroem fencam significados por meio de
reflexdo e discurso criticos numa comunidade dergliizagem” (GARRISON, ANDERSON
e ARCHER, 2001); resenca sociatomo “habilidade dos participantes de se idetiém
com um grupo e se comunicarem objetivamente numestebde confianga, desenvolvendo
relacbes afetivas e pessoais de modo a projetas @amsonalidades individuais”
(GARRISON, 2009) ; e Yresenca de ensimdmMo “0 planejamento, a facilitacdo e a direcdo
dos processos cognitivos e sociais, com 0 objeteo obter resultados pessoalmente
significativos e educacionalmente validos” (ANDEREOROURKE, GARRISON, e
ARCHER, 2001). Apresenca de ensinoexercida pelo professor, estabelece entre os
elementos da comunidade de aprendizagem uma reéagélibrada, funcional e coerente

com os resultados desejados e as necessidadescededpes dos alunos.

%0 TradugGes para a lingua portuguesa encontradaMe&mA, J. C.,Da Web 2.0 ao e-Learning 2.8prender
na Rede. Dissertacdo (Mestrado em Pedagogialéarning, Universidade Aberta, 2009.
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Garrison (2011, p. 83) ainda detalha como cad#datie que envolva as atividades de
ouvir, falar, ler e escrever pode ser organizadmtendida sob as perspectivas cognitiva,
social e de ensino, estabelecendo uma discussgmiiaa bastante interessante sobre a
experiéncia de aprendizageonline Apesar de se considerarem bastante validas tais
diretrizes metodoldgicas, no presente estudo deprsteréncia a utilizar as Sequéncias
Didaticas de Dolz, Noverraz e Schneuwlly (2004,8@) como procedimento, por sua
flexibilidade e adaptabilidade ao ensino de géndeasuais, conforme se explicitara no

Capitulo 3.

Tratados 0s aspectos interativos envolvidos nandmagem, embora saiba-se que o
tema ndo se esgota completamente por sua compdexé&dpela quantidade de autores que se
dedicam a estuda-lo, passamos a seguir a examaiardetidamente os aspectos cognitivos
que foram levados em consideracdo na proposta si@oewle artigo cientifico para a

graduacéo.

2.2 Enfoque cognitivo

Para se analisar mais profundamente o processasdeee aprender, particularizado
neste estudo pelo ensino de producdo do artigdifacdenno ensino superior, optou-se por,
além de se observarem os aspectos por assimediE#nosou situacionaisda interagdo que
ocorre durante tal processo - como foi feito aoterente - também conhecer os atuais
estudos sobre enfoques cognitivos que envolvemmstrugédo de sentido e de conhecimento
em geral, nas situacdes de ensino e aprendizagenaig,especificamente, no ensino que

envolve producgdo textual em lingua portuguesa.

Em oposicao a exterioridade da interacdo, da tcooa o outro, para este trabalho,
resolvemos nomear os enfoques cognitivos comernosou mentaisda aprendizagem, visto
que o0 que se deseja observar, segundo alguns awgfaeepesquisam a cogni¢cdhakoff,
1987; Lakoff & Johnson 1980, Langacker, 1987, 199®1; Talmy, 1983, 1988; Silva, 1997,
2001, 2004, 2007; Fauconnier e Turner, 2002, 2@@8carelli, 2005; Militdo, 2009), sdo as
constru¢cdes mentais que ocorrem quando um individiaoou pensa, ou seja, a maneira

como se da mentalmente a construgéo de sentido.

De qualquer maneira, uma circunstancia comum,dsejateracdo, seja da construgao

de sentido, € que ambas se d&do por meio da lingual ambito desta pesquisa,
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consideramos a lingua portuguesa como intermediadanto da interacdo, como da
construgéo de conhecimento no ensino de producéextteacadémico.

Embora nossa proposta de ensinar o artigo ciemtifise, em principio, ao
desenvolvimento de competéncias para producéaoaledéutal género, o fato de propor que
esse ensino aconteca em forma de disciplina obrigatu optativa do curso superior em que
se insere e que se utilize a lingua portuguesaéiangvocura promover a integragcdo entre a
atividade de producédo linguistico-textual e a dgéc do conhecimento especifico, por
proporcionar uma participagcdo mais ativa e critios estudantes em seu processo de
aprendizagem. Consideramos que, quanto maior aatémpa linguistica - e a aprendizagem
de producéo textual promove a aquisi¢cao de tal et®ngia - mais conexdes mentais para a
construcdo de sentido sdo estabelecidas, favoredamto a construcdo de conhecimento

linguistico como de saberes especificos, numadeldialogica.

Decidimos, portanto, para examinar os citados gsm=de construgcdo de sentido e
conhecimento, tomar por base os principios da listiga Cognitiva, que, segundo Silva
(1997, 2001, 2004, 2007), constituiu-se institualorente com a criacdo daternational
Cognitive Linguistics Associatioem 1989, mas nasceu e se desenvolveu nos anos 80,
principalmente gracas aos trabalhos dos americ@emsge Lakoff (1987 e Lakoff &
Johnson 1980), Ronald Langacker (1987, 1990, 1®@€pnard Talmy (1983, 1988).

Silva (2004, p. 2ronsidera como um dos pressupostos da Linguistgai@®a (LC)
ser a interacdo com o mundo mediada por estrutoras a linguagem - cuja funcéo basica é
a categorizacdo - tomada como meio de interpretaonstruir tal mundo, de organizar
conhecimentos que refletem as necessidades, osss#s e as experiéncias dos individuos e
das culturas. Ao comentar a consolidacao tedridaCjaefletida no pluralismo de teorias, em

particular na vasta tradicdo funcionalista, opasiarmalista, Silva afirma:

Também estas perspectivas funcionalistas, mais uleagjue outras,

partiiham da ideia fundamental da Linguistica Ctgai a de que a

linguagem é parte integrante da cognicéo (e natmiddulo” separado), se

fundamenta em processos cognitivos, socio-intevaad e culturais e deve
ser estudada no seu uso e no contexto da condeatdal, da categorizacao,
do processamento mental, da interacgédo e da empieri@dividual, social e

cultural. (SILVA, 2004, p. 2)

Num trabalho posterior, em que apresenta uma gésckdos estudos linguisticos
sobre as variedades europeia e brasileira do idportagués, Silva (2007, p. 190) afirma que

a LC assume quddda a linguagem é acerca do significaglo significado §erspectivista
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(grifos do autor), o que equivale a dizer que néitete objetivamente o mundo, mas o
constréi sob determinada perspectiva. Além disseo,agsumir que a linguagem serve para
caracterizar o mundo, o significado linguistico @oder enciclopédico ligado ao
conhecimento de mundo e, dessa maneira, assoc@doaa capacidades cognitivllexivel
pois adapta-se as mudancas e circunstancizsseado na experiénci{andividual, biologica,
coletiva, social, cultural) e nesoatual que fazemos da ling§8ILVA, 2007, p. 190)

Silva (2007, p. 191) cita, entre as principais dishinvestigativas da Linguistica
Cognitiva (LC), a Teoria da Metafora Conceptualk@fa & Johnson, 1980, 1999, Lakoff,
1993, Kovecses, 2002), que gira em torno da afi@imale que “nosso sistema conceptual
ordinario, em termos do qual ndo s6 pensamos, ambém agimos, é fundamentalmente
metaforico por natureza” e do conceito de metafayaceptual, que estrutura atividades
cotidianas envolve a compreensao de um dominio da experi@ncisermos de um dominio
diferente de experiéncia. Esses autores tambérnditast@m que observar a linguagem é um
meio de descobrir como funciona nosso sistema doatealgo de que normalmente nao
temos consciéncia, mas que estrutura nossos pemsenatitudes e relagbes com o outro,
incluindo nossa comunicacao linguisti@@AKOFF & JOHNSON, 1980, p. 3)

Entre os estudiosos também citados por Silva (2@07191), encontram-se 0s
criadores da Teoria dos Espacgos Mentais (Faucohf@kfs, 1997) e da Teoria da Integracéo
(ou Mesclagem) ConceptualBlending Theory; (Fauconnier e Turner, 2002), esta ultima
caracterizada como complementar da Teoria da Met&onceptual e de grande alcance no
discurso e na gramatica, pois busca, por meiomdmdigem, examinar 0 que acontece nos
bastidores da cogni¢do, observando as associagfresdeminio-alvo e dominio-fonte dos
estudos metaforicos, considerando o contexto sitmak particular. (FAUCONNIER E
TURNER, 2002)

Por também acreditarmos que as investigaces adergaestdes textuais-discursivas
necessitem levar em consideracao a linguagem,coinpdgracional nos processos cognitivos e
a sociedade, passamos a seguir a uma observacaletaihada das Teorias dos Espagos

Mentais e da Mesclagem Conceptual (Fauconnier 188%,, Fauconnier e Turner, 2002).

2.2.1 Teoria dos Espacos Mentais e Teoria da MgmseiaConceptual (TMC)



93

Fauconnier e Turner (2002, prefacio) registram @ypepximadamente cinquenta mil
anos atras, no Periodo Paleolitico Superior, noasosstrais experimentaram um avancgo
espetacular na histéria da humanidade, comecamderaer uma capacidade de inovar sem
precedentes, ao desenvolver arte, ciéncia, religéddtiura, ferramentas sofisticadas e
linguagem. Segundo esses autores, pode ter sidpagidade mental de fazer integracdes ou
mesclagens conceituais de forma avancgada, daegquaktpouca consciéncia, que levou a esse

avanco e nos tornou o que somos hoje.

Em entrevista concedida a Coscarelli (2005, p. 281 pbril de 2004, na Universidade
da Califérnia, Fauconnier explica como a Teoria Bepacos Mentais, “pequenos conjuntos
de memoaria de trabalho que construimos enquanteap®s e falamos”, trata dos processos
mentais que ndo podemos ver ou ouvir, mas acontetasn bastidores da cognicéo.

Fauconnier coloca:

Espagos mentais se referem ao que acontece paés akts cenas quando
falamos ou pensamos; sdo construcées mentais omntplexas, até mesmo
para as sentencas mais corriqueiras. Sao pequenopsitos de memoria de
trabalho que construimos enquanto pensamos e faldids conectamos
esses espacos entre si e também o0s relacionamoshaciomentos mais
estaveis. (COSCARELLI, 2005, p. 291)

Para Fauconnier, definir espaco mental abstrataneam exemplos e um contexto
mais completo ndo € facil. Como ninguém pode vergEacos mentais no cérebro, as
definicbes ficam no campo da probabilidade: € preN&@gue os espagos mentais sejam
ativacOes estabelecidas no cérebro, na memorralg@ho, e sejam organizados e conectados
por meio de “excitacdes sincrénicas de conjuntosalegdnios”. Tal definicdo € um tipo de
descricdo baseada em generalizacbes que permitgiinaexou formular hipoteses sobre a
linguagem, o pensamento. Para o autor, “evidémaes essas atividades mentais implicitas e
para as conexdes dos espacos mentais sao fornatiakds de conhecimentos linguisticos e
gramaticais. ” (cf. COSCARELLI, 2005, p. 291)

Referindo-se a ligacdo entre os modelos mentaipasi@rior e complementar Teoria
da Mesclagem Conceitual (TMC), desenvolvida em oler002 escrita conjuntamente com
Turner, Fauconnier comenta:

Nés chamamos a atencdo no liitbe Way We Thinkara uma operacao
cognitiva fundamental para os seres humanos: acicu® de agrupar
diversos espacos mentais e, a partir desse agrafignoear novos espagos
mentais que possuem uma estrutura emergente. ®s bBamanos, em
particular, parecem capazes do que chamamos degfagdes de duplo
escopo”, em que espacos mentais conflitantes d&oduzidos. A partir

dessa integracdo de espacos podem surgir novasugstr muito criativas.
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Argumentamos indiretamente que essa capacidadazde mesclas duplas
pode, de fato, ser o que caracteriza as capacidamgstivas de nossa
espécie. E ela que nos permite fazer coisas tai® carte, ferramentas,
ciéncia e linguagem, habilidades que outras espé&ée parecem possulir.
(COSCARELLI, 2005, p. 292)

Tais habilidades podem ser consideradas relativieaneetentes na evolucdo da
espécie humana, tendo surgido de cinquenta a aetéirdnos atras e, por parecer que tenham
surgido a0 mesmo tempo, 0s autores especulam @ge peldem estar relacionadas a
capacidade de fazer integragcbes conceituais dp@siuplo. Trata-se de importante atividade
cognitiva mediada pelo pensamento e pela linguagemalém de estabelecerem, conectarem
e transferirem espacos mentais, projetam estrutierass para outros e criam novos espacos
mentais a medida que se avanca no processo cagfifi@SCARELLI, 2005, p. 294)

Fauconnier (1977, p. 149) explica que a mesclagem jgrincipio, uma operacao
simples que, na pratica, da origem a muitas pdisksiles. Ela opera com dois espacos
mentais de entradanput9 para produzir um terceiro espaco, a mesclagelend. A
mesclagem herda estrutura parcial dos espacostoel@re tem uma estrutura emergente
propria3! Em Fauconnier e Turner (2002, p. 40), temos quespacos mentais estéo ligados
ao conhecimento esquematico de longo prazo chafifi@ioe"”, como o frame dandar por
um caminhpe ao conhecimento especifico de longo prazeotalo “uma memoria da época
em que vocé escalou o Monte Rainier, em 2¢01”

Também em Fauconnier e Turner (2002, p. 45), erenmiols uma representacdo do
diagrama béasico da integracdo conceitual na TetaidMesclagem, segundo os proprios
autores, apenas um ‘instantaneo’ de um complicadepso imaginativopois uma
mesclagem pode servir de entrada a outras messlafggmando conexdes em uma rede

integrada. A figura vem reproduzida a seguir:

31 Traducéo livre deBlending is in principle a simple operation, butgractice gives rise to myriad
possibilities. It operates on two Input mental gggado yield a third space, the blend. The blend
inherits partial structure from the input spaces darhas emergent structure of its own.
(FAUCONNIER, 1977, p. 149)

32 Tradugdo livre deMental spaces are connected to long-term schenlatmwledge called
“frames’, such as the frame of walking along a pathd to long-term specific knowledge, such as a
memory of the time you climbed Mount Rainier in2QBAUCONNIER e TURNER, 2002, p. 40)
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Figura 1: Diagrama basico do processo de mesclégaimCONNIER e TURNER, 2002, p. 45)

Para Fauconnier e Turner (2002, p. 45), os circtdpgesentam 0s espagos mentais
(espaco genéricGkeneric space espacos de entratigduts 1 e 2 e espago de
mesclagenBlend *); as linhas continuas assinalam a correspondénaia mapeamento
transversal entre as entradep(ts1 e 2); e as linhas pontilhadas indicam conext&e @as
entradas, 0 espaco genérico e 0 espaco de mescl@gepmadrado inserido no espaco de
mesclagem representa a estrutura emerdén@s autores consideram as linhas que
representam projecdes e mapeamentos conceituai® comespondentes a ligacdes e
coativacoes neurai@ZAUCONNIER e TURNER, 2002, p. 46)

Frequentemente, as mesclas sdo construidas usagadaglem. Se as palavras surgem
nas entradasnputy, elas podem ser projetadas como qualquer owtroegito, e o resultado
do processo pode mudar seu dominio de aplicac@&mdquo significado emergente parecer
distante do dominio de origem. Para Fauconnier m€efu(2002, p. 142), a razdo de a
linguagem levar a mesclagens que resultam na mesiaara ser usada com sentidos
diferentes, o fendbmeno comum da polissemia, é gliggaagem nédo representa o sentido

diretamente; ao contrario, ela leva a construcaseatdido, poiso mundo do significado

33 para Feltes (2009, p.156), os espacos de messldmstituem, de certo modo, as expressées
‘dominio-fonte’ e ‘dominio-alvo’ no modelo bidimdogsal proposto por Lakoff e Johnson (1980) e
Lakoff (1987)".

34 Traducdo adaptada d@he circles represent mental spaces, the soliglindicate the matching
and cross-space mapping between the inputs, thheddlines indicate connections between inputs and
either generic or blended spaces, and the solicasgiin the blended space represents emergent
structure.(FAUCONNIER e TURNER, 2002, p. 45)
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humano é muito mais rico do que as formas lingssti Esses autores afirmam que a
operagdo cognitiva da mesclagem conceitual ndorestata a linguagem, mas uma mente
capaz dessa operacdo e que também conhece linguagemevitavelmente desenvolver
sentidos para palavras por meio de mesclagens. GONNIER e TURNER, 2002, p. 142)

Em entrevista concedida a Coscarelli (2005, p. ,2B8uconnier complementa essa
guestao dizendo que a linguagem “nos da pistag saono construir significados quando nos
encontramos em determinado contexto, em deternsreitieacdes”, para iSSO usamos nossas
capacidades cognitivas, mas também buscamos minftasnacdes sobre o contexto e a
situagdo, utilizando ancoras materiais que captaeopessoas, falantes, ouvintes, objetos.
Estabelecendo uma relagéo entre as teorias dogosspeentais e da enunciagdo, o autor
afirma que ha nelas um embasamento comum de naolwvguagem como forma estatica e
de considerar a dindmica das situacfes comunicdcoenunciativa, as quais nos adaptamos
a medida que o discurso se desdobra.

Militdo (2009, p. 306) diz que a TMC pode oferestibsidios para pesquisas a
respeito do texto e do discurso, por tentar explasa atividades cognitivas humanas sem
dissocia-las daquelas de natureza linguistica. Al&so, essa teoria sustenta que a cognicao
humana é dependente do contexto e examina quaggd@®Es nossas mentes tendem a fazer e
gue efeitos sédo produzidos em diferentes conteptms meio da linguagem em uso,
possibilitando descrever como o ser humano redarsgnificados. Militdo afirma:

(...) ser a Teoria da Mesclagem Conceitual umapboposta para se analisar
0 processamento de textos, seja ele por via dardedu da escrita. 1Sso
porque ela leva em consideragcdo aspectos intemsione
sociocomunicativos no desenho do mapeamento coatejtie os sujeitos
fazem ao executar essas tareflsLITAO, 2009, p. 304)

Com respeito a producao textudilitdo (2009, p. 314) considera importante coninece
0 processo de mesclagem para analisar textos cmsplena vez que tal conhecimento nos
leva a pensar em uma relacdo em rede entre ososspalccomo se faz recursivamente na
construcdo de um processo de referenciacdo. Hrmtvetala adverte que s6 conseguimos
mesclar aquilo que compreendemos e sO o fazemaséatrde relacdes vitais como
causa/efeito, parte/todo, tempo, identidade, et@ufora parte do pressuposto de que, no
trabalho com a linguagem, o ser humano “comprirgaeé difuso para compreender, e o faz
por meio de uma série de mesclagens entre corstmgatais que constroi enquanto fala e
ouve, ou enquanto escreve e 1&. ” (MILITAO, 2009815)



97

Para exemplificar a utilizacdo desse conhecimentoansituacao de ensino, Militédo
(2009, p. 315) apresenta uma aula em que o aluubees registra a exposi¢cao do professor e
precisa recuperar essa informacdo em uma atividegeoducao de texto. Segundo a autora,
as chances de fazer adequadamente a selecéacilagib das informacdes serdo maiores se
o aluno conhecer previamente os objetivos do psofeao trabalhar a referida atividade.
Utilizando os termos da TMC, ndo ha “como sabetyraimente, o que serd util no futuro,
mas, se soubermos que teremos que fazer determimedalas, faremos com mais facilidade
a identificacado de “inputs” e conexdes uteis dwanprocesso de leitura. ” Por esse motivo, 0
professor deve redobrar a atencdo ao seleciontelmos e significados que pretende abordar
em relacdo a seu objeto de estudo/trabalho, aléssdarecer quais sdo seus objetivos em
relacdo as atividades propostas. (MILITAO, 200R15)

Estamos em consonancia com Militdo, ao afirmarnu@s por considerar 0s processos
cognitivos sem desconsiderar a linguagem e os xtostesituacional e social, a Teoria da
Mesclagem pode ser qualificada como uma abordag&ygrada dos processos cognitivos,
que entende a compreensdo e o0 sentido como algmetimua constru¢cado por ocasidao do
processamento discursivo e interacional. Bem praxanessa postura esta o terognicao
contingenciadggrifo nosso), cunhado por Marcuschi (2007, p, £8mo forma de cognicao
“‘que se da diretamente na elaboragdo mental vidaula situagbes concretas
colaborativamente trabalhadas na interacdo coratkzdda”. Para esse autor, a expressao
contingenciada da conta da vinculacéo situaci@malgue o efeito de sentido “é o produto de
operacdes cognitivas, linguisticas e discursivakzadas colaborativamente”, portanto, ndo é

um dado inscrito num texto, mas fruto direto dastatéo colaborativa e situada.

Parece ainda adequado a esta pesquisa sobre ® afesiartigo cientifico, que
considera relevante examinar como se da a interagé@ambientes presenciais e virtuais,
além de estudar a cognicdo vinculada ao ensino rddugéo textual que adota uma
perspectiva linguistica sociointerativa, tomar ;egé como instrumento didatico, pelas
implicagdes discursivas, interativas e sociaistglepcao encerra. Apresentamos a seguir um

exame mais detalhado da questédo do ensino de @@textual por meio do género.



CAPITULO 3

A teoria dos géneros
— uma opcao para o
ensino de producao

textual
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Neste capitulo, tratamos da op¢do por construisan@soposta de ensino de artigo
cientifico tomando por base a teoria dos génemsfoome a perspectiva de autores como
Marcuschi (2008), Lopes-Rossi (2011), Motta-Rothl(?). Recuperamos ainda 0s conceitos
de macro, micro e superestruturas na analise @iaeg#o de textos, desenvolvidos por Van
Dijk (1980) e a abordagem pedagodgica da producde@steita académica proposta por
Castell6 e Ifiesta (2012).

Examinaremos também a proposta de Swales (199Q)lizaida em Swales e Feak
(1994, 2004, 2012), de ‘movimentos retéricos’ para&laboracdo do artigo cientifico em
Lingua Inglesa e a adaptacdo dessa teoria feitdptta-Roth e Hendges (2010) para sua
producdo em Lingua Portuguesa. Apresentamos, eatdooncepcdo do género artigo
cientifico com a qual trabalhamos durante as apes desta proposta e nossa opcédo em
fazé-lo por meio de Sequéncias Didaticas, um conjde atividades organizadas em torno de

um género textual-discursivo para ensina-lo, segz, Noverraz e Schneuwly (2004).

3. 1 A questdo do género textual-discursivo

A proposta de ensino de producéo textual a queeasatrabalho constitui-se de um
conjunto de atividades didaticas organizadas de em@mansistematica, para serem
desenvolvidas parte em aulas presenciais e partergnente virtual, tendo em vista o género
textual-discursivo artigo cientifico. Nessa diregéansideramos relevante observar a posicao
de alguns estudiosos da questdo do género texsaalrsivo, nosso objeto de pesquisa. Nossa
opcao por tomao género como instrumento didatico alinha-se, eotteas, a posicdo de
Marcuschi (2008, p. 208), que, por sua vez, retamigdo de Bakhtin ([1979]1997) sobre os
géneros textuais como “esquemas de compreensaailgaddo da acdo comunicativa
interpessoal”, por considerarmos que um dos praggsie ensinar producdo de escrita
académica € preparar o aluno de ensino superiarg@ratica social de se expressar mais
adequadamente na situacdo comunicativa de regestransmitir conhecimento cientifico.

As concepcdes de Bakhtin (1997) sobre a relac&e astesferas da atividade humana
e a utilizacdo da lingua correspondem a um conjdet@onceitos dos mais referidos em
varios campos de estudos, principalmente os litigoés Para esse autor, a utilizacdo da
lingua se da “em forma de enunciados (orais etesgriconcretos e Unicos, que emanam dos

integrantes duma ou doutra esfera da atividade hah{a997, p. 280), enunciados esses que,
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se considerados isoladamente, séo individuais,npaefletem condicbes especificas e
finalidades de cada uma dessas esferas, no setdortematico, estilo verbal ou construcao
composicional, elementos que se fundem de formasaldivel no todo do enunciado: os

géneros do discurso.

Marcuschi (2008, p. 154) adota a posicdo de quempgossivel comunicar-se
verbalmente a n&o ser por meio de um género texéMplessdo que, para ele, pode ser
considerada, na maioria das vezes, equivalentenar@é&liscursivo, posicionamento que
justifica termos adotado o termo género textuatwdsvo. O autor afirma que dominar um
género textual ndo significa que temos o dominioresauma forma linguistica, mas que
dominamos “uma forma de realizar linguisticamenbgetivos especificos em situagdes
sociais particulares”. Complementando essa poshMao;uschi (2008) observa que o género
textual refere-se aos textos com que nos depararaosida diaria, materializados em
situagcbes comunicativas recorrentes, com padroesocemunicativos definidos por
“‘composicdes funcionais, objetivos enunciativos stiles concretamente realizados na
integracdo de forcas historicas, sociais, instituais e técnicas. ” (MARCUSCHI, 2008, p.
155)

Em concordancia com a viséo sociointeracionistdaaidocomo perspectiva tedrica de
seus estudos linguisticos sobre o texto, esseiestushlienta:

Assim, em Ultima andlise, a distribuicdo da produgi&cursiva em géneros
tem como correlato a prépria organizacdo da sodedaque nos faz pensar
no estudo sdcio-historico dos géneros textuais coma das maneiras de
entender o proprio funcionamento social da lingM&®ARCUSCHI, 2008, p.
208)

Ao relacionar a questao cultural ao funcionamewimas, Marcuschi (2008, p. 163)
afirma que a vivéncia cultural humana esta semgdeeionada a linguagem e que todos os
Nossos textos estédo situados nessas vivénciaslizatids em géneros; portanto, o conceito
de que a lingua é “uma atividade sociointerativa cdeater cognitivo, sistematica e
instauradora de ordens diversas na sociedade’darfuental. Para ele, a lingua € uma forma
de acdo e de exercicio de influéncia, portantofsecionamento no dia a dia é um processo

de integracao social, pois com ela agimos e prathssentido.

Ainda segundo Marcuschi (2008), o género — pratedual e pratica textual
discursiva — opera como a ponte entre o discutsogdade mais universal, e o texto, peca
empirica configurada numa composicéo observavalutor afirma que produzir um texto de

determinado género leva a uma série de escolhasifore funcionais condicionadoras de
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uma esquematizacdo textual, citando inclusive c@xemplo a producdo de um artigo
cientifico, que “seguird uma espécie de roteiro dege desenvolver um conjunto de

esquemas e de configuracdes bastante nitidas. RGAASCHI, 2008, p. 84)

Esse estudioso cita didaticamente o exemplo dadatie discursiva na vida
académica, que consiste na producdo de géneros ensaios, teses e artigos cientificos,
como forma de dar legitimidade ao discurso do @eador, configurando prestigio e até
impondo determinada forma de fazer ciéncia e deoidjue é ou nao é cientifico. O autor
adverte, porém, que o controle social pelos géndm=ursivos é incontornavel, mas néo
determinista — ndo somos livres para decidir o @q@wemo produzir, pois fazemos parte de
uma sociedade que nos molda e dirige a a¢cOes dedelas. Por outro lado, “o género textual
nao cria relacdes deterministas nem perpetua edacépenas manifesta-as em certas

condicbes de suas realizacbes. ”. Para Marcusohi,parte de como se manifestam nossa
insercao social e nosso poder social depende do smdo dominamos e manipulamos esse

poderoso instrumento que sao 0s géneros textvdRCUSCHI, 2008, p.162)

Complementando a ideia de que 0s géneros sao faewasis escritas ou orais
bastante estaveis, pois sao historica e socialnmgtutadas, Marcuschi (2008, p. 155), ao
desenvolver posteriormente o tema, adverte quepasazdo bakhtiniana sobre ralativa
estabilidadedo género em termos de sua natureza historicairsieecacional, ideologica e
linguistica, a no¢do de relatividade sobrepde-de astabilidade. Para aqueles preocupados
com a afirmacdo da forma, interessa a estabilidades, “a nocdo deelatividade parece
sobrepor-se aos aspectos estritamente formais tar aaglhor os aspectos historicos e as
fronteiras fluidas dos géneros”. Nesse sentidogdi devemos considerar 0s géneros como
entidades dinamicas, “formas culturais e cognitidasagéo social corporificadas de modo
particular na linguagem” e ndo como modelos es@mgwu estruturas rigidas.
(MARCUSCHlI, 2011, p. 18)

Marcuschi (2011, p. 19) ainda comenta a crise qera atingindo as teorias sobre
géneros que privilegiam a forma ou a estrutura,oposicdo a tendéncia aos estudos que
tomam o género como flexivel e variavel, observaselo lado dinamico, processual, social,
interativo e cognitivo, visto que seu principal gmnente, a lingua, varia, adapta-se, renova-
se e multiplica-se. Essa posicdo € de extrema tmpma para este estudo, pois, apesar de
considerarmos importante que se identifiquem es@at composicionais razoavelmente
estaveis e, portanto, ensinaveis, também é fundalmonsiderar as varia¢cées dinamicas de

realizacao textual dentro do género, também passieeserem verificadas e ensinadas, se for
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observado um numero bastante significativo dessdizacdes por meio de leitura e andlise.
Essa posicao reflete na escolha de uma determmadaira de utilizar a teoria dos géneros

como inspiracdo didatica, como se esclarecerawrseg

3.1.1 Ensinar producgdao textual com base na teosayéneros

Merece ser valorizado o trabalho de pesquisa qieaen estudiosas brasileiras como
Lopes-Rossi (2011) e Motta-Roth (2011), por ret@maideias que nos sao caras. Lopes-
Rossi (2011, p. 71), ao tratar do ensino de leitu@oducao de textos, fundamentada, em
grande parte, na teoria dos géneros discursivdBattbtin ([1979]1997), afirma que é por
meio de tais géneros que “as praticas de linguageoanporam-se as atividades dos alunos”.
Segundo a autora, cabe ao professor criar condigdes que seus alunos dominem o
funcionamento da linguagem em situacdes reais deumicacdo e apropriem-se das
caracteristicas discursivas e linguisticas de gé&néiversos, o que pode acontecer por meio
de projetos pedagogicos que promovam o0 conhecimanteitura, a producdo escrita e a
discusséo sobre a utilizacdo, o funcionamento iecalacédo social dos géneros escolhidos.
Lopes-Rossi indica:

As atividades de leitura, em cada caso, devem tEvatunos a perceber que
a composicado do género — em todos 0s seus aspechads e ndo verbais,
nas informacgdes que apresenta ou omite, no destpguéa a algumas, mais
do que a outras — € planejada de acordo com su@@dusocial e seus

propositos comunicativos. Isso contribui para anBgdo de um cidadao
critico e participativo na sociedade. (LOPES-RO28611, p. 71)

Referindo-se a trabalhos na area de LinguisticacAqd® com o objetivo de estudar a
“linguagem usada em contextos especificos e sug@funonstitutiva de papéis e relacdes
sociais para alcancar determinados objetivos caatinos”, Motta-Roth (2011p. 154)
também reflete sobre possibilidades de analissie@de géneros por meio da observacao da
estreita relacéo entre contexto e texto. A autospdea construcao de bases tedricas comuns
que possam levar a conhecer os contextos que gersdn constituidos pelo texto, com o
intuito de perceber e definir aspectos de linguagel@vantes para analisar e ensinar um
género. Segundo essa autora:

O modo como nos apropriamos do universo e dasnafpbes que nos

cercam e 0S incorporamos a nosso repertério cegnitiepresentando,
descrevendo, avaliando por meio da linguagem, éafume nossa propria
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condicdo humana. Entretanto esse processo de &gdpreé moldado pela
interacdo dialdgica com o mundo. (...) Nesses teymale dizer que o
conhecimento humano é construido através de géndimoguagem usada
em contextos recorrentes da experiéncia humana cialsente
compartilhados. (MOTTA-ROTH, 2011, p. 155)

Motta-Roth (2011, p. 156) considera géneros “atisles culturalmente pertinentes,
mediadas pela linguagem num dado contexto de Sibyatravessado por discursos de ordens
diversas”, e propde a exploracdo de género comfiieno estruturador da ‘cultura’ que,
por sua vez, se constitui como um conceito complgye pode sofrer varios recortes. ” A
autora sugere uma série de procedimentos invastgat j4 referidos na secdo de
procedimentos metodologicos da Introducdo desbaltia - com dois propdsitos principais:
investigar quais tracos ou elementos da linguag@m relevantes em um dado texto, e
estabelecer a conexdo entre o texto e o contertaato condicbes de significacdo e

interpretacdo. (p. 156)

De qualquer forma, retomando e combinando as iddga®8akhtin ([1979]1997),
Marcuschi (2008, 2011), Lopes-Rossi (2011) e MBiteh (2011), podemos dizer que fazem
parte do género textual-discursivo artigo cientimunciados com fun¢cdo comunicativa que
sdo realizacOes linguisticas reais, Unicas e itotnsas de papéis e relagdes sociais no ambito
da construcdo do saber cientifico e que refleteoordexto e as condicdes e finalidades
especificas da esfera académica em seu conteuddidemseu estilo e sua construcao
composicional. Nesse sentido, consideramos a plidade de ensinar a produzir artigos
cientificos observando tais elementos em sua srigade, mas sem desprezar sua inter-

relacéo e a reciprocidade em que ocorrem.

Nossa opcao por estudar o género artigo ciensftcando-o no contexto académico e
observando sua funcdo comunicativa, requer, comfgarvimos anteriormente em Lopes-
Rossi (2011, p. 71), que se promova o encontralloe®s com tal género por meio de leitura,
andlise e discussao de artigos cientificos ja paithtis. A questdo tematica, a organizacao das
principais secoes e 0s elementos linguisticoszatbhs em cada uma delas podem ser
apontados por meio desse primeiro contato comto,tpara que os estudantes se apropriem,
a principio intuitivamente, dessas caracteristiSasnente depois desse primeiro contato com

0s textos reais, a fundamentacao tedrica é apeskent

Por concordamos com Motta-Roth (2011, p.161), quaesba pesquisadora afirma
que “estudar linguagem parece ser nada além deaestuinteracdo humana”, tema ja

abordado no capitulo anterior, também considerarongeniente sua proposta de formar um
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corpus “estudavel” - um conjunto de textos pertiesmo contexto em que se da determinada
interacao social - analisado para identificareneleeentos textuais relevantes. Dessa forma,
a definicdo das categorias de analise a seremaglstsidiconteceria a partir da observacéao da
recorréncia de certos elementos textuais, com é&mxja suficiente para se tornarem
convencionais e significativos entre os varios gdames de textos. (MOTTA-ROTH, 2011,

p. 164)

As atividades de producado textual propostas nestede consideram sempre a
formacdo de um corpus de consulta composto poosextie, por terem sido efetivamente
utilizados nos dominios dos géneros que se pretastiedar, representam exemplos
observaveis da linguagem em uso. A leitura e andéstais textos consistirdo em maneira
empirica de abordar o objeto de estudo artigo ifiemt para que se conhecam sua
funcionalidade, suas caracteristicas composicipaaicondi¢cdes de producdo e o contexto
em que foi produzido, além de possibilitar a obaeio de tracos de linguagem recorrentes e,
portanto, relevantes para o ensino da producaodkedte tal género. Um conjunto lileks que
dao acesso aos artigos que compdem tal corpusceatemn reproduzido no ANEXO A da
secao de ANEXOS, mas deve ser entendido comoantasieo de uma aplicacdo e ndo como
conjunto definitivo de textos, a se considerarmauticidade dos géneros e a adequacéo de tal
corpus a cada audiéncia a que se destina.

Em complementagdo a esse primeiro contato comxtsstesais por meio da leitura,
da andlise e da discussdo, propomos examinar ide alguns tedricos que apresentam
maneiras de analisar e organizar textos, como M@n(ID80), que aborda o tema de forma
mais abrangente por meio da nocdo de unidade global papel importante em varias
disciplinas, e Swales (1990), Swales e Feak (120d4, 2012), que adotam uma abordagem

retoérica para o ensino de géneros académicos, @rthaes.

3.1.1.1 Macro, micro e superestruturas

De modo mais geral, a escolha de trabalhar a péodigxtual por meio da teoria do
género implicou, no caso das aplicacdes dessa fig@presentar aos alunos um conjunto de
exemplares do género artigo cientifico para quseimsobservados os elementos que os
caracterizam. Formou-se, para tanto, o ja citadpusode consulta, um conjunto que varia de

acordo com a audiéncia do curso, principalmentguestdo tematica. Elementos como o
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estilo e a construcdo composicional, a se considen@mmenclatura bakhtiniana, também séo
observados, jA4 que uma abordagem discursiva dacelsia em conta cada aspecto, mas
conhece sua indissociabilidade e a reciproca imfi@é na construcdo de sentido no

texto/discurso.

Embora admitamos outras possibilidades de encamhia, decidimos retomar os
conceitos de macro, micro e superestrutura propgsio Van Dijk, estudioso da cognicao e
particularmente do processamento de informacao lexapa na década de 80, por considera-
los pertinentes a nossa pesquisa. Esse autor ajuma&s dominios mais especificos do uso
linguistico e do discurso estéo relacionados a agéial e a interacdo, representando funcées
cognitivas fundamentais do organismo humano. Adificer a importancia de analisar
sistematicamente as estruturas globais presentesliwsrsos dominios, incluidos o uso

linguistico e o discurso, Van Dijk diz:

Quando falamos ou escrevemos, realizamos certos tip acdes sociais,
isto é, atos de fala, que desempenham papel inmp@nte interacdo social.
Em ambos os casos, o processamento de informac@mpleo@ esta

envolvido e assume-se que tal processamento denafdo complexa néo €
possivel sem a distincdo tedrica e cognitiva emtsiruturas locais e
globais® (VAN DIJK, 1980, p. 5)

Ainda segundo esse autor, o estudo das chamadasiddes globais tem papel
fundamental nas ciéncias humanas e sociais coemria tinguistica do discurso, a analise da
conversagao, a microssociologia, a psicologia ¢ovgne a inteligéncia artificial. Para Van
Dijk (1980, p. v), tais unidades globais sao regdds em termos de macroestruturas e, em
relacdo aos dominios textuais-discursivos, poderdefamidas como “estruturas semanticas e
conceituais de nivel superior que organizam as aestruturas ‘locais’ do discurso, da

interac&o e do processamento cognitivo de amBbs. ”

Esse estudioso afirma que as macroestruturas s@ss@ias para o entendimento, a
organizacdo e a compressdo de informacdes complpass sem elas, ndo seria possivel
planejar ou executar sequéncias e discursos nmagate bem como compreender, guardar na
memoria, recordar e recuperar tais discursos.(VANKD1980, p. vi) O autor assegura que 0s

usuarios da lingua, de modo implicito ou explicregonhecem intuitivamente a distincéo

35 Traducao livre deWWhen we speak or write, we accomplish certain kafdscial acts, viz. speech acts, which
play an important role in social interaction. In thocases complex information processing is invqhaetl it
will be assumed that such complex information pseirey is not possible without the theoretical andrdtive
distinction between local and global structur@sAN DIJK, 1980, p. 5)

36 Traducdo livre deMacrostructures are higher-level semantic or coriaap structures that organize the
‘local’ microstructures of discourse, interactioand their cognitive processinVAN DIJK, 1980, p. v)
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entre estruturas locais e globais do discurso esrporhostrar-se conscientes da realidade
cognitiva dessas estruturas por produzirem um nsetado sobre elas. (VAN DIJK, 1980, p.
1)

Em exemplos que revelam noc¢des intuitivas da fat&diana como: “Eu ndo me
lembro exatamente do que ele disse, mas sua opamn&ia”, Van Dijk (1980) encontra
indicios da intuicdale que as macroestruturas estdo mais ligadas agcsede, por um lado,
0s usuarios da lingua falam sobre detalhes doajuktd em uma conversa, como palavras e
frases, por outro, usam termos como ‘opiniao’ endepara caracterizar tal conversa como
um todo. Pode-se perceber que as noc¢des utilizsdasferéncia ao discurso como um todo -
em Oposi¢do as suas partes, as microestruturaemadiespeito ao sentido ou ao contetdo e
ndo ao estilo ou a ordenacdo das partes, o quéfiGgmue a unidade global, ou

macroestrutura, deve ser referida em termos sero&n{VAN DIJK, 1980, p. 5)

Van Dijk (1980, p. 5) acrescenta que, além dessasiteras globais de caréater
semantico, existem ainda aquelas de natureza regigmatica, cujo papel é ordenar ou
atribuir no¢cdes como esboco, construcao e ordensigagicados globais do discurso. Para
exemplificar tais estruturas globais esquematicasjtor cita a organizacao especifica de um
artigo cientifico, em que termos intuitivos comtraducao, base tedrica, desenvolvimento e
conclusao indicam algumas das categorias formaishadas. Para diferenciar as estruturas
globais semanticas, as chamadas macroestruturasgsgaematicas, que dizem respeito a

forma global do discurso, Van Dijk cria o termopsuvestruturas’. Ele diz:

Para distinguir estruturas globais esquematicasdmem respeito a "forma"
global do discurso, das estruturas globais de fgigdb para os quais séo
utilizadas nog¢des como “"tema", "tOpico” ou "ess&hcusamos o0 termo
tedrico especifico superestruturi§VAN DIJK, 1980, p. 6)

Esse autor afirma que ndo se da conta de analisdisanrso apenas por seu
micronivel, ou seja, hdo se podem observar sonaasnteicroestruturas diretamente expressas
no discurso, como palavras, frases, sentencasex@es entre sentencas. E preciso também
considerar uma interpretacdo macroestrutural coondi¢cdo necessaria para a interpretacéo
de sentencas e o estabelecimento da coeréncianiocalcronivel. Relacionando-se ainda o

conceito de superestrutura como forma esquematganizadora do sentido global de um

37 Traducéo livre deTo distinguish schematic global structures, whieftgin to the global “form” of
the discourse, from the global meaning structuswvihich notions such as “theme,” “topic,” or
“gist” are used, we use the specific theoreticahtesuperstructuregVAN DIJK, 1980, p. 6)
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texto’®, poderiamos dizer que, para Van Dijk (1980, p., 28)alisar o discurso supde
especificar como as micro, macro e superestrutdessrminam e sdo determinadas umas

pelas outras.

Essas nocdes sao particularmente relevantes paegsente estudo no sentido de que a
proposta de ensino de producgdo textual que apessestconsidera o artigo cientifico sob
todos esses pontos de vista, abordando: quest@e@ntseas de tema e tdépico, quando
contempla as singularidades das diversas areasitdeesse dos participantes; questdes
esquematicas de organizacao do sentido globalxtio, iguando observa as formas possiveis
de produzir e conectar se¢Bes do artigo como resimtroducdo, fundamentacgéo teorica,
conclusdo, etc.; e questdes referentes as mianbests textuais, quando considera a
adequacdo das formas diretamente expressas nasdismlativamente a sua funcdo de
expressar o conhecimento cientifico obtido. Aléssdj observa-se ainda a maneira como tais

estruturas influenciam umas as outras.

Outras perspectivas com as quais estamos em canctedno que diz respeito
especificamente a abordagem pedagogica da prodlac@&scrita académica estdo expressas
em Castello e Ifiesta (2012), em Swales (1990) deSwéa Feak (1994, 2004, 2012), uma
proposta retomada, desenvolvida e adequada ameassitingua portuguesa por Motta-Roth

e Hendges (2010), como veremos a seguir.

3.1.1.2 Textos como Artefatos em Atividade

Castell6 e Ifesta (2012, p. 179), pesquisadorgmnéslas que se dedicam a
investigacdo da escrita académica sob a perspeatgivensino e aprendizagem, abordando
questbes de identidade autoral na escrita de arfges parte de alunos, afirmam que
atualmente a escrita académica é considerada uvidadé social e culturalmente situada,
inserida num microcontexto de situagcbes comuniaatiespecificas que fazem sentido de
acordo com o macrocontexto histérico e culturalgem ocorrem. Essas estudiosas dizem que
0os estudantes/escritores, ao lidarem com a apesgehiz dentro do ambiente académico,

participam de varias comunidades embutidas em @xogplsistemas de atividades e que, para

%®Traducdo livre de(...) superstructure is the schematic form thatamiges the global meaning of a
text. (VAN DIJK, 1980, p. 108)



108

melhor compreender essa pratica social participatuie é a escrita na universidade, é preciso
ter consciéncia das tensdes e contradigoes enasleich tais atividades.

Castello e Ifiesta (2012, p. 180) consideram terudsfatos em Atividade’ Artifacts-
in-Activity) e, para esclarecer tal posicionamento, tracam peniil dos textos que o0s
estudantes de ensino superior devem produzir. B@gai classificagcao proposta por Russel e
Cortes (2012, p. 3), essas autoras consideranetdss pertencentes a um género especifico
situado entre os textos académicos produzidos qarie das atividades de graduacgéo — para
serem lidos por professores — e os cientificogjymiolos para serem publicados e lidos pela
comunidade de pesquisa correspondente. Optamlimenge por fazerem uma distingéo entre

0s termos ‘académico’ e ‘cientifico’ e dizem:

A Escrita de Texto Académico de Pesquisa (ETAP)igapois processos
complexos. Primeiro os alunos precisam ser capdzg®nsar e agir como
pesquisadores engquanto desenvolvem seus estugesalgsa. Depois eles
precisam comunicar adequadamente os resultadasdeesquisa no género
especifico de Texto Académico de Pesquisa (TAPASIELLO e
INESTA, 2012, p. 180%°

Essas pesquisadoras acrescentam que, para umea rétn-sucedida, os alunos
devem estar cientes das principais funcfes da@scadémica; a primeira, a saber, a funcéo
epistémica, que envolve a construcao e a transf@onde conhecimento, levando em conta
as bases teodricas ja estabelecidas pelo camposdeige escolhido. O papel epistémico da
escrita académica se d4 como construcdo conjurgaydiéicado inserida em uma dimenséao
historica e, portanto, ndo pode ser exclusivameaseada nas caracteristicas individuais do
escritor(CASTELLO e INESTA, 2012, p. 180)

A segunda, a funcdo dialdgica da escrita académéfare-se ao didlogo que o
escritor/estudante estabelece com outros membrosrdanidade académico-cientifica e por
meio do qual aquele se alinha a uma ou outra t@aas correspondentes autores. Uma
terceira funcdo da escrita de pesquisa correspam@stabelecimento e manutencdo de redes
de influéncia, pois cada texto revela a importarngiee o escritor/estudante atribui as
diferentes vozes invocadas nele. (CASTELLO e INESA®Y.2, p. 180)

% Traducdo livre deAcademic research paper writing (ARPW) implies t@mplex processes. On the
one hand, students need to be able to think anc&scesearchers when developing their research
study. On the other hand, they need to appropgyateinmunicate the results of their research in the
specific genre of the ARECASTELLO e INESTA, 2012, p. 180)
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A quarta funcdo € a comunicativa, que envolve aldgacdo e compartilhamento do
conhecimento registrado por escrito com outros mesnlda comunidade de qual o
escritor/estudante faz parte. Essa funcdo é refarcge houver o cumprimento das
expectativas dos leitores no que se refere ao deaadequacdo as convencdes do género
discursivo adotado. Por fim, escrever textos acam¥ncontribui para a construgcdo de uma
identidade social dos alunos como pesquisadoratoeea académicos, realizada por meio do
dialogo que eles estabelecem com os diferentessagoivolvidos nesse processo de coautoria
mais ou menos explicita que ainda n&o conhecenoroait. (CASTELLO e INESTA, 2012,

p. 181)

Castelld e Ifiesta (2012) apontam para a complegidaeg envolve a producdo de
escrita académica como razdo para considerarernstéfrtefatos em Atividade’, em
oposicao ao conceito de ‘textos como produtosdidaipensamento’. Elas creem que eles, 0s
textos, sejam ‘“ingredientes centrais em torno doaisqo processo de construcdo de
significado que as atividades de pesquisa e estnitalvem € articulado e por meio do qual a
identidade discursiva do autor é forjada e torndsdivel para os leitores. (CASTELLO e
INESTA, 2012, p. 181%°

Na pratica de atividades que propuseram como emedo educacional, essas autoras
sugerem o aumento da complexidade das represesitggées alunos tém sobre a Escrita de
Texto Académico de Pesquisa (ETAP), com o intugopdomover neles a aquisicdo de
estratégias para gerenciar e regular eficientemmrdepropria atividade escrita, o que elas
consideram um dos maiores desafios das propostisudionais centradas na escrita
académica na universidade. Segundo as autorasinfi@gsmente, adquirir tais estratégias
requer que os estudantes reflitam sobre suas ddsm;objetivos quando escrevem cada texto
em particular, e regulem suas praticas de escetanddo a alcancar esses objetivds. ”
(CASTELLO e INESTA, 2012, p. 182)

Segundo as autoras, embora 0s universitarios tenimmorporado estratégias
linguisticas que deem conta de expressar por @scqtie ja sabem, a maioria deles ainda nao

40 Traducdo livre de... central ingredientes around which the meaningstruction process that the
research and writing activities envolve is articild and whereby the author’s discoursal identity is
forged and made visible to the readdSGASTELLO e INESTA, 2012, p. 181)

41 Tradugdo livre deln short, acquiring such strategies requires studen reflect on their intention
and objectives when writing every particular teatd to regulate their writing practices so as tdifu
these objectivegCASTELLO e INESTA, 2012, p. 182)
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aprendeu como ajustar o conhecimento dos propb@tivos retdricos e discursivos para

produzir textos académicos complexos. Tal apreddizaquer que 0S novos pesquisadores
lidem com a combinacao hibrida de leitura e esaii@ntada inicialmente para conhecer seu
campo de pesquisa, um processo de construcdo Heatmento que justapde muitas vozes.
Adquirida tal expertise sobre a area de pesquisaeo@ssario construir uma arquitetura
argumentativa que, além de estruturar seu positiensb como pesquisador, mantenha-o
dentro das fronteiras conceituais de sua comunidaddémica especifica. (CASTELLO e

INESTA, 2012, p. 182)

Tais desafios, segundo Castelld6 e Ifesta (2012,8R), ndo sdao adequadamente
vencidos simplesmente com a aplicacéo de técneatatdejamento ou revisdo, ou ainda por
apresentar ao estudante as macroestruturas owcwsag linguisticos presentes nos artigos
cientificos. Para lidar com a complexidade desseq®so e tirar dele o maximo proveito, €
necessario implementar estratégias de regulacdeesddata que sdo inseparaveis das
representacdes de texto que o autor tenha corstheth como dos sucessivos rascunhos que

constituem atualizacdes do “texto ensaiado”.

O que vai determinar o tipo de estratégia de enairser utilizada é o estagio de
desenvolvimento da arquitetura argumentativa quewutor atingiu, materializado nas
especificidades do rascunho por ele produzido.aRtmt o que os alunos pesquisadores
precisam aprender ndo se reduz a conhecer reclingpssticos; é preciso que saibam
quando, como e para atender a qual objetivo seléusmuerido, tomando por base seus
proprios textos. Desenvolver atividades que pemmitns estudantes usar estratégias de
producdo textual aprendidas pode ajuda-los a apeessuas ideias de forma convincente

perante a comunidade académica.

Tais atividades podem envolver tanto um processapadilhado, em que um autor
menos experiente internalize estratégias reguladm@prias, gracas ao dialogo com outros
membros de sua comunidade, especialmente com e&s$or ou orientador, quanto uma
tomada de decisGes e a realizacdo de revisbes de nwlaborativo com seus colegas

estudantes. Em resumo, Castell6 e Ifiesta (201B83).afirmam:

Todas essas modalidades de regulacdo objetivamwadger no estudante
consciéncia e conhecimento relativos: a) ao cootedbire o qual eles estao
escrevendo e o0 estabelecimento de novas relacGeit@is; b) aos
mecanismos discursivos e 0s recursos linguistiaerizados em cada
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comunidade especifica; c) as dimensfes emociondénstarias envolvidas
na regulagdo da escrita acadénifca.

Assumimos, no presente estudo, juntamente comeldast Ifesta (2012), a
importancia de os novos pesquisadores conhecererfungdes da escrita académica,
considerada pratica social participativa; refletiresobre suas intencbes e objetivos;
conhecerem seu campo de pesquisa por meio daaléeiutextos ja escritos pela comunidade
cientifica de que fazem parte; considerarem suadugbes como passiveis de diversas
atualizacdes, ndo s6 em relacdo ao tema desenvpivids também em termos de uso de
superestruturas e de recursos linguisticos, medaatuisicdo de estratégias de regulacdo da
propria escrita, com base na arquitetura argumeatjdt atingida em sua producao textual.

Interessa ainda observar a distincdo que as autar@m entre os termos “textos
académicos”, produzidos na graduacdo para serem pdr professores e orientadores, e
“textos cientificos”, produzidos com o objetivo geblicacdo na comunidade cientifica,
situando, entre os dois, o que elas denominam Téxtdémico de Pesquisa (TAP),

considerado por elas um género especifico.

Acreditamos que, apesar de reconhecermos a diteramice as audiéncias a que as
producdes se destinam, denominé-los “textos acadéini‘textos cientificos” ou “textos de
pesquisa’ ndo estabelece essa distingao, pelo neemdsrmos de ensino de sua producao. A
nosso ver, todas essas denominacoes sdo adequaadastas produzidos com a finalidade de
expressar os resultados de uma pesquisa realizagasmno superior, indiferentemente de
serem destinados a professores ou a publicacdpenidslicos especializados. Por motivo de
este estudo ter objetivos pedagdgicos, optamos epopregar as trés opg¢des como
equivalentes em significado, bem como utilizarralillamente os termos “artigo cientifico” e

“artigo académico”, que também consideramos bastadikimos.

Outro tedrico cujas propostas referentes ao erdgngéneros académicos em Lingua
Inglesa inspiraram esta pesquisa € o linguista Bwales, que apresenta os movimentos
retéricos que o autor do texto académico precistua&f para conquistar a adesao do leitor as

suas ideias, como veremos a seguir.

42 Traducéo livre deAll these academic writing regulation modalitiesnato develop students’
awareness and knowledge regarding: (a) the corttesy are writing about and the establishment of
new conceptual relations; (b) the discursive medras and linguistic resources that are valued in
each specific community; (c) the emotional and titlenelated dimensions involved in academic
writing regulation.(CASTELLO e INESTA, 2012, p. 183)
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3.1.1.3 Sociorretérica de Swales

Em estudos iniciais envolvendo areas especificaslimpiagem para fins de
aprendizagem, destacando o ensino de lingua ingsafins académicos, Swales (1990)
desenvolve uma abordagem que considera a anabisexame de diferentes géneros para
torna-los acessiveis aos alunos. O autor concele abordagem retorica, baseada em
pesquisa e experiéncia de ensino com 0s génerescdéa académica, e vem continuamente
publicando e atualizando obras sobre o tema enefpamom Feak (SWALES e FEAK, 1994,
2004, 2012).

Ao introduzir a terceira edicdo da obra, os autoeE®nhecem tanto a crescente
incorporacao da escrita em contextos sociais ésprofais quanto a ampliacdo das atividades
académicas, nas universidades americanas e desaliveiutros paises, por conta da
universalizagcdo da internet desde a propagacaoteda®logiaswireless A tendéncia a
conectar-se e colaborar virtualmente torna a esadadémica hoje uma atividade muito mais
cooperativa do que costumava ser, constituindo tonama de socializacdo académica.
(SWALES e FEAK, 2012)

Seguindo o modelo bem-sucedido das duas primetligées, os autores mantém a
abordagem que se preocupa tanto em formar esesritmadémicos quanto em melhorar os
textos propriamente ditos. Com tom coloquial egdwdo-se diretamente a um leitor que
decidem assessorar no exercicio de explorar, cenheescrever textos académicos, 0s
autores vao propondo tarefas variadas, que incldesde questionamentos sobre que
elementos priorizar numa conclusdo para que o astecestabeleca um posicionamento e
crie uma imagem de credibilidade em seu campowab, até exercicios mais especificos

sobre usos linguisticos.

O enfoque geral de Swales e Feak (2012, p. ix)afitmo e retdrico, sendo que o0s
estudantes sdo estimulados a aplicar suas hal@fidadaliticas aos discursos de suas
disciplinas e a explorar o grau de eficacia a $eigido com sua producdo escrita, num

processo que eles denominam “elevacéo da consziéetdrica™*® Para cada etapa do texto

43 Tradugdo adaptada d&he general approach is analytical and rhetoricllsers are asked to apply their
analytical skills to the discourses of their chosisciplines and to explore how effective acadewriting is
achieved. In effect, we are strong believers ia tyicle, which is fashionably known as rhetorigaigciousness
raising ...(SWALES e FEAK, 2012, p. ix)
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académico, os autores sugerem diferentes “movimenttéricos”, comparaveis a
movimentos de um jogo de xadrez, o que envolve) di& dindmica de avancar, a intencao de
alcancar, por meio da utilizacdo de determinadasirses linguisticos, o objetivo de

convencer o interlocutor a ler o texto produzidmerir aos argumentos nele defendidos.

Os conceitos e atividades de Swales e Feak (28&8),0s quais concordamos em
parte, dizem respeito ao fato de que a escritaéatiad é produto de muitas consideracdes
como: audiéncia, objetivo, organizacio, estiloxdlie apresentacip conforme mostra o

gréfico a seguir, com uma traducéo nossa de figurada da referida obra a pagina 3:

Audiéncia
I
Objetivo
]
Organizacio
I
Estilo
I
Fluxo
]
Apresentacio

Figura 2: Consideracdes sobre escrita académicALE® e FEAK, 2012, p. 3)

Swales e Feak (2012, p. 4) aconselham o estudardasiderar a audiéncia, ou seja,
seu interlocutor, antes mesmo de comecar a prodemirtrabalho académico. Professores,
orientadores, organizadores de eventos e colegapagguisam a mesma area podem compor
essa audiéncia, e conhecé-la bem vai influenciarooesso de escrita, pois a familiaridade
desse leitor/interlocutor com o tema abordado peetedeterminante para a escolha das

informacdes que o trabalho deve conter. Aléem dissmnhecimento da audiéncia influencia

4 Traducdo livre de:.. academic writing is a product of many considieras: audience, purpose,
organization, style, flow and presentati¢gSWALES & FEAK, 2012, p. 3)
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diretamente o objetivo e a escolha da estratégiseEautores afirmam que, em geral, a
situacdo mais comum enfrentada pelo graduand@ataé sua audiéncia saber mais que ele,
portanto seu objetivo seria demonstrar familiaredladconhecimento sobre o tema abordado,
escolhendo estratégias que conquistem a adesda ded&ncia, como evitar repetir-se,
apresentar os resultados conectando-os a temasabraisgentes, etc. (SWALES e FEAK,
2012, p. 6)

Quanto a organizacédo, Swales e Feak (2012, p.if®)aah que pode ser vantajoso
apresentar um texto num formato ja pré-estabelecidme vai ao encontro das expectativas
do leitor. Em relacdo ao estilo, os autores dizem ele deve ser ndo sé consistente, mas
adequado tanto a mensagem quanto a audiéncialgmendo a linguagem formal, embora
haja possiveis variacbes dependendo da area aestimo no caso dos usos de verbos na
voz passiva e de primeira pessoa do singular,ascein algumas disciplinas, mas ndo em
outras. Esses estudiosos admitem que ha muitogteera tudo o que se encontra, seja na
literatura especializada, seja na internet, solastito académico, por isso optam por reservar
secdes que tém como foco questdes bastante esgecié uso linguistico do inglés para fins
académicos, como a preferéncia por uma unica feenaal ao invés de verbos compostos,
ou a escolha da forma nominal que transmita a ideiamaneira mais precisa. (SWALES e
FEAK, 2012, p. 20)

Ainda segundo Swales e Feak (2012, p. 30), o floxoo estabelecimento de uma
clara conexdo entre as ideias expressas num texuatra consideracdo importante para uma
comunicacao bem-sucedida, pois vai ajudar o leitacompanhar o texto. Para auxiliar nessa
direcdo, os autores apresentam exercicios que abonlestdes de referenciagdo, uso
adequado de conectores e pontuagcdo. Para os autaretermos de apresentacdo, mais
importante que um texto livre de problemas graraetié que haja um bom fluxo de contetdo
e informacdo, com sentencas bem conectadas unmasgras, em paragrafos claros. Mesmo
assim, aconselham considerar a revisdo das comuiedaverbal e nominal, a ortografia e
conferir se fontes e espacamentos estdo de acordoocuso comum em cada disciplina.
(SWALES e FEAK, 2012, p. 48)

A partir da familiaridade do ‘escritor’ com essegnsideracdes sobre a escrita
académica, Swales e Feak (2012, p. 53) assegurarelglestara pronto para posicionar-se
como novo membro do seu campo de pesquisa. Eq@ecdnte em relacdo a producdo de
artigos cientificos, Swales e Feak (2004, p. 2@tnam que os autores geralmente operam

em um ambiente altamente competitivo, portantoigaet garantir que suas perguntas de
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pesquisa sejam suficientemente interessantes agaceh literatura relevante da area e que
ainda ndo tenham sido respondidas, assumindo untig@snento cujo objetivo seja
confirmar que seus estudos sdo importantes e is@ibs e tém novas contribuicbes a

oferecer.

Embora admitam que ha inUmeras variacdes possdependendo da area de estudo
ou mesmo do tipo de pesquisa realizada, os auggnessentam um esquema sobre o que
denominam a retérica geral das sec¢des e dos mowismgoe nelas ocorrem para a producao
do artigo académico, tratado peP (Research Papgr conforme se vé na figura seguinte,

traduzida e adaptada de Swales e Feak (2004):

Geral
Introdugdo (I) Espclciﬁco
M¢étodos ¢
Matenais (M)
Resultados (R) .
Discussdo (D) Esperxhco
Geral

Figura 3: Formato geral de um artigo cientifico (S\ES e FEAK, 2004, p. 222)

Essa representacao grafica da uma indiaig&oovimento inicial, que vai do geral ao
especifico, e depois do movimento de retomada gecégco para o geral, segundo o0s
autores, constituintes de um tipico artigo académiklém disso, Swales e Feak (2004)

indicam que as quatro diferentes secdes sao idaalEs por quatro objetivos distintos:
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» Introducao (I): proporciona a justificativa do gaj movimentando-se da discussao
geral do tépico a questao particular ou hipoteseranvestigada. Também tem como
objetivo secundario atrair o interesse dos leitpega 0 topico.

* Métodos e Materiais (M): descreve a metodologiamaderiais (ou assuntos) e 0s
procedimentos.

* Resultados (R): descreve as descobertas, acomgenba@dcomentarios.

» Discussao (D): oferece consideracdes cada vez gemieralizadas sobre o que foi
aprendido no estudo, geralmente feitas por meiontke série de afirmacgdes, em que,

pelos menos algumas delas fazem referéncia asagits presentes na introducao.

Swales e Feak (2004) observam ainda que, comtadsude apresentarem objetivos
diferentes, as quatro secOes tém caracteristiogsidticas diferentes, e elaboram uma tabela,

da qual se fez uma traducéo livre, e que vem arsegu

Tabela 1: Frequéncia de recursos linguisticos isgledos em secdes de Artigos Académicos
(SWALES E FEAK, 2004, p. 223)

Introducdo | Métodos | Resultados| Discusséo
Verbos no Presente  alta baixa baixa alta
Verbos no Passado média alta alta média
Voz Passiva baixa alta variave variavel
CitacOes alta baixa variavel alta
Qualificacdes média baixa média alta
Comentarios alta baixa variave alta

Os autores chamam a atengcdo para algumas similasidde usos linguisticos
encontradas, por um lado, entre a Introducdo esauBsdo, e por outro entre Métodos e
Resultados. Segundo Swales e Feak (2004, p. 288g-32 observar um padrdo de secoes
internas (Métodos e Resultados) mais “concretasfi ®rmos de procedimentos e

consequéncias, e secdes externas (Introducéo esb&x), mais conceituais e interpretativas.

De consideravel importancia para a proposta denengile este estudo aborda, a
questdo da identificacdo de elementos linguistimdevantes na producdo de um texto
pertinente a um dado contexto € citada também mitaMRoth (2011, p. 163), que afirma ser

essa uma questdo permanente, seja para a pesgoisagéneros discursivos, seja para o
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ensino e a aprendizagem de linguas. A autora mmaanc#o possibilidade de identificar
elementos significativos em qualquer nivel — doofégico ao retérico — a partir da

observacao de que eles sejam frequentes o baptaatee tornarem convencionais.

Com relacéo ao estabelecimento de movimentos cetdque se utilizardo de recursos
linguisticos para relatar determinado estudo owgyisa em um artigo académico, tornou-se
bastante conhecido o modelo CARS (Creating A Reke@pace) da Introdugéo de artigos,
elaborado por Swales (1990, p. 141) e reformuladalwersas ocasifes, que constitui tanto
um instrumento didatico quanto de andlise da estutetorica de introducbes em artigos
académicos de diferentes areas. Utilizando a téaxdda terminologia encontrada em Motta-
Roth e Hendges (2010, p. 83), o modelo CARS, d@,18%¥esenta a organizacdo retorica de
uma Introducdo com trés movimentos: 1) estabeleoerterritorio de conhecimento; 2)
construir um nicho para a pesquisa; 3) ocupar isb®. Para cada um desses movimentos,
Swales sugere diferentes estratégias retdricasp amoncaso do estabelecimento de um
territério de conhecimento, o que pode ser congegse 0 autor: a) asseverar a importancia
do assunto e/ou b) fizer generalizacdes sobre un&s®/ou c) revisar itens de pesquisa
prévia. Para cada passo, ha indicacdo de exprelsgessticas mais ou menos adequadas,
(MOTTA-ROTH e HENDGES, 2010, p. 84)

Uma adaptacdo da figura encontrada em Motta-RotHeedges (2010, p. 83),
representando detalhadamente o modelo CARS dalligifio de artigos elaborado por Swales

(1990, p. 141), vem a seguir:
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NICHO

Figura 4: Modelo CARS da Introducéo de Artigos (SMES, 1990, p. 141)

Embora consideremos os estudos de Swales baatlegeados ao ensino de producao
de escrita académica, é preciso lembrar que taisias foram desenvolvidos para o ensino
em Lingua Inglesa, em muitas areas consideradairzigal idioma das publicacbes
académicas. Assim sendo, como nos propomos azatavi ensino em Lingua Portuguesa,
por questdes ja justificadas na Introducdo deatmltho, passamos mais adiante a examinar a
proposta de adequar a sociorretérica de Swale9)E8wales e Feak (1994, 2004, 2012) ao
ensino de escrita académica em lingua portuguedsrada por Motta-Roth e Hendges
(2010).

3.1.1.4 Escrita académica em Lingua PortuguesaahRiith e Hendges

Motta-Roth e Hendges (2010, p. 9) apresentam &wa oa area de producdo de
géneros académicos como um material didatico qemulta de uma “reflexdo pratica” ou da
intima relacdo entreeflexdo tedrica e aplicacdo pratica ” (grifo das autoras) Essas
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pesquisadoras tém por objetivos oferecer subsaiescritores iniciantes, para auxilia-los a
produzir textos académicos na universidade, alératelgder & demanda de professores por
um material sistematizado para desenvolver asitlatbds comunicativas de seus alunos.
Tanto a fundamentacédo teorica quanto a praticagdgiza que as autoras propdem foram
construidas com base nos estudos de John M. Ssadiess géneros discursivos académicos e
ensino de linguas, por considerarem que a abordageiorretorica que esse autor defende

contribua efetivamente ao desenvolvimento do letramcientifico.

Motta-Roth e Hendges (2010, p. 14) retomam e ampbs estudos de Swales e Feak
(1994, 2000, 2004) no que diz respeito aos fataredservar para a producdo do texto
académico. As autoras incluem, entre as considesagfom Audiéncia, Objetivo,
Organizacéo, Estilo, Fluxo e Organizacdo, de Swaldseak (2012, p. 4), ja descritas
anteriormente neste capitulo, a definicdo do TQmema a qual a leitura € fundamental, e a
Apresentacéao final do texto, o que implica a revigdcada versao do texto escrito. Elas
afirmam que guardar distanciamento e deixar o tdegcansar podem ser estratégias para
fazer uma leitura critica do proprio texto parargaaizar as informacdes de maneira mais
clara, identificar possiveis inadequacgfes gramateEgosicionar-se de maneira semelhante a
outros membros da sua comunidade académica, déarsaade estudo. (MOTTA-ROTH e
HENDGES, 2010, p. 22)

Essas estudiosas caracterizam o artigo acadéco om texto de aproximadamente
dez mil palavras, “produzido com o objetivo de jdy, em periddicos especializados, 0s
resultados de uma pesquisa desenvolvida sobre ma égpecifico. ” Em principio, € “um
documento escrito por um ou mais pesquisadoresrpktar os resultados de uma atividade
de investigacdo”, um dos principais instrumentas parnar publicos resultados de pesquisas
e estudos avancados essencialmente ligados aoumersitario. Dessa forma, dissemina
conhecimento, condicdo primordial para o avancwat&s profissdes e para a tomada de
decisdes em diversas instancias da sociedade. (M@RATH e HENDGES, 2010, p. 66)

Motta-Roth e Hendges (2010) citam trés princiggies de artigos, conforme suas

caracteristicas, a saber:

Ha o artigo de revisado tedrica, que relata umayisaque consiste em um
levantamento de toda a literatura publicada sobretama (o conceito de
identidade na sociologia ou o mal de Alzheimer, gxemplo) em

determinado periodo de tempo (nos ultimos vintesade 2000-2010 etc.).
Ha o artigo experimental, que relata um experimembotado para fins de
testagem de determinadas hipoteses (testagem @dssefle impulsos
elétricos no tratamento de depressdo por meio \@Gmtiemento estatistico
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em um grupo de pacientes). H4 os chamados artigodficos empiricos,

em que o0 autor ou autores nao relatam uma pesdeganvolvida em um
ambiente experimental controlado, mas reportam serehcdo direta dos
fendbmenos conforme percebidos pela experiéncia (dlisa das

representacdes sociais da mulher conforme observada textos que
circulam na midia e nas entrevistas com os jotasliautores dos textos).
(MOTTA-ROTH e HENDGES, 2010, p. 67)

Essas pesquisadoras afirmam que, apesar de ovobjpgsico do artigo ser reportar
um estudo, € necessario que seu autor convengdaiteewla relevancia e da adequacéo de tal
estudo por meio da descricdo, exposicdo e avaliagio resultados, argumentando e
concluindo convencionalmente segundo sua area uelogspois cada area tem modos
particulares de expressar objetivos, propor metgiaé e utilizar a linguagem para

argumentar e refletir sobre suas questdes.

Motta-Roth e Hendges (2010) utilizam uma dinandiegprocedimentos de progresséo
textual bem préxima a proposta por Swales e FedB4(2ja apresentada anteriormente na
Figura 3, mas sempre admitem variacdes de nomarelabnforme especificidades de cada
campo de estudo. As autoras dizem que, de forma, getexto apresenta a progressédo da
informac&o em quatro secOes principais: Introduddeiodologia, Resultados e Discusséo,
num movimento que transita de um conhecimento anmgige aceito na area (geral), para a
construcdo de um novo conhecimento (especifica)la as questdes da disciplina (geral),
indicando a solucao do problema apresentado imeiale, as contribuicbes da pesquisa para

a area e concluindo o estudo.

Uma observacgéo que Motta-Roth e Hendges (201M))dazem, e que consideramos
essencial, € que a retomada, na Discussao, dadegiegadas na Introducédo torna essas duas
secoes “imagens espelhadas uma da outra”. Concosdguome, para manter a coeréncia
textual, que também julgamos fator persuasivo par@nquista da adesdo da audiéncia a qual
0 artigo se destina, a Discussdo e a Conclusa@odem deixar de responder as questdes
propostas inicialmente na Introducédo. Apesar da eskbcacdo parecer 6bvia, nossa pratica
de ensino de texto académico revela a tendéncgaashele parte dos novos escritores a nao

dar atencéo a essa circunstancia.

Como ressalva de ordem geral referente ao plaeejmmda escrita do artigo, as
autoras aconselham a organizacdo do que denomin@apa‘ semantico”, ou seja, um
conjunto de conceitos centrais, representado pdavi@s-chave, que se combinem e

estabelegcam relagbes que delimitem o tema, cortubdre auxiliar o escritor a manter sua
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linha de discussdo e, materializados no texto tesaiambém orientem o leitor sobre as
principais ideias desenvolvidas.

Ao tomar como base as propostas teoricas e megidadde Swales (1990) e Swales
e Feak (1994, 2004, 2012), Motta-Roth e HendgedQR@esenvolvem uma abordagem
bastante detalhada, em termos de movimentos meséeielementos linguisticos que o autor
do texto académico pode utilizar para realiza-leferentes as vérias se¢bes do artigo
cientifico, como Introducdo, Revisdo da Literatuvetodologia, Analise e Discussédo de
Resultados. No caso da Introducédo, da qual se eajjegd no Capitulo IV a referente
sequéncia didatica de aprendizagem combinada, pesgsisadoras ampliam os termos da
Figura 4, ja reproduzida anteriormente neste capiapresentando exemplos e atividades de
producao textual cujo objetivo seja contextualiaaproblema de pesquisa e estabelecer o
objetivo e a justificativa do estudo. (MOTTA-ROTHHENDGES, 2010, p. 73)

Com base na nomenclatura da Figura 4, Motta-Réthrelges (2010, p. 84) sugerem
algumas estruturas linguisticas com as quais se pedlizar o0 movimento retérico de
estabelecer um territoridle conhecimento, seja agseverar a importancia do assur{tor
muito tempo/ nos ultimos anos, tem havido um crgsceteresse...), dazer generalizacdes
sobre o assuntola maioria dos estudos estabelece/ muitas dagpguwdrsas adotadas
descrevem) ou ainda arevisar itens de pesquisa prévig@e acordo com |, X
é/indica/significa/ y). Dessa forma bastante pomnigada, as autoras examinam, orientam e
sugerem a realizacdo de atividades praticas deugdiodiextual que se refiram a todos os

movimentos retdricos necessarios para compor assdis secdes do artigo académico.

Estamos em concordancia com a relacéo entre &effedrica e aplicacédo préatica que
Motta-Roth e Hendges (2010) propdem e considerdmetante adequada sua aplicacdo a
proposta de ensino de escrita académica que esjaige apresenta, principalmente porque
tais praticas podem acontecer por meio de apregehizacombinada desenvolvida ora em
ambiente presencial, ora em meio virtual, pontdraéde nossa pesquisa, em virtude de suas

funcionalidades particulares, conforme justificabsradiante no Capitulo 4.

Com relacdo a escolha de quais aspectos genénicastiJo cientifico abordar na
proposta de ensino de producao textual aqui estiudaguimos caminho bem semelhante ao
proposto por Motta-Roth (2011, p. 154), pois optanpmr apresentar o género artigo
cientifico situando-o no contexto académico e coehdo sua fun¢cdo comunicativa com
respeito a expressdo do conhecimento cientificoeggntamos a seguir nossa concepg¢ao do

Artigo Cientifico, no sentido de que essa foi a maneira que encordgraedransmitir aos
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estudantes quais caracteristicas esse género poide em termos de estruturas por meio das
guais eles consigam abordar os temas de seus gstudo

3.1.1.5 Concepcéo do género Artigo Cientifico

A concepcao dgénero académico que apresentamos a seguir, edlalmraando por
base artigos cientificos da area de Letras, fosttoida como resultado de nossa experiéncia
docente e de observacdes empiricas em alguns jcesddessa area, como Linha D’Agua,
Bakhtiniana, Filologia e Linguistica PortuguesanttaPonto. Admitimos, como Coutinho e
Miranda (2009, p. 35), as dificuldades em descrepalquer género por conta de sua
natureza mutante e da grande variedade de fatogéeos que podem interferir em tal
descricdo. Entretanto, essas autoras admitem qgugassibilidade de uma classificacéo
exaustiva, por meio de um conjunto de parameté@sjmpede a possibilidade de descri¢ao e,
portanto, propdem um modelo de analise que obseonardicdes de producdo e arquitetura

textual.

Encontramos também, em Dolz, Gagnon e Decandio0(2p1 48), o que esses
estudiosos denominam “modelo didatico dos génem<tlassificam como “ferramenta
fundamental para organizar o ensino da producdoakgor meio dos géneros”. Segundo os
autores, 0 modelo descreveria provisoriamenteinsipais caracteristicas de um género, para
orientar as praticas de ensino. As principais categ dos componentes desse modelo
didatico seriam: a situacdo de comunicacdo, oddos tematicos, a organizacao no plano
textual, a textualizacdo por meio das unidadesuisigas, os meios paralinguisticos e a
paginacao do texto.

Silva e Santos (2011, p. 27), autores que se dued&c@studar géneros do discurso
académico, afirmam que caracteriza-los permitetiiiear os processos de construcdo dos
textos que os integram. Esses pesquisadores alpgam explicitagcdo e a sistematizacéo das
caracteristicas dos textos de um género tambémnpockmntribuir para melhorar a
proficiéncia dos alunos de ensino superior que gs#een produzir textos deste género,

embora concluam que nem sempre é o caminho suéqgama fazé-lo.

Embora concordemos em alguns pontos quanto &dpssadotadas por Coutinho e
Miranda (2009), Dolz, Gagnon e Decéandio (2010) leaSe Santos (2011), entre outros

autores ja mencionados neste capitulo, como Swa#3)), Swales e Feak (1994, 2004,
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2012) e Motta-Roth e Hendges (2010), resolvemosriedver nossa prépria descricdo do
género artigo cientifico, diferente em alguns agseenas com o mesmo proposito de ensinar
a producdo do referido género. Em sua elaboragéi@mf considerados critérios de
funcionalidade do artigo cientifico, cujo princigabpdsito € o de comunicar os resultados de
um estudo ou investigacdo académica; e de arqutigxtual, ou seja, do conjunto de sec¢bes
com diferentes objetivos e escolhas linguisticasiaveis conforme as realizagfes tematicas

da cada area.

Seguem a descricdo que utilizamos e algumas olggmwaquanto a variacbes
possiveis, conforme as normas para submissdo @esds/ periédicos, em virtude de se

considerar a real possibilidade de publicagéo daga a serem produzidos:

CONCEPCAO DO GENERO ARTIGO CIENTIFICO

e Titulo

» Autores e Instituicdes a que estao ligados
* Resumo

» Palavras-chave

* Introducdao:
Contextualizagéo da pesquisa
Objetivo
Justificativa

* Fundamentacédo Teorica — relagdo com o tema docestud
* Metodologia — procedimentos do estudo

* Resultados e analises

» Conclusao

* Referéncias

e Titulo em Inglés Abstract

» Keywords
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Observa-se ainda que, atualmente, grande parteedis$as cientificas pede que a
versdo em Inglés do Titulo, do Resumo e das Palahvave suceda essas secdes em
Portugués. Outra variacdo pede qitée, Abstracte Keywordsvenham ao final do artigo. As
secoes de Fundamentacéo Teodrica, Metodologia dt&#ssi ndo precisam necessariamente
acompanhar essa nomenclatura, podendo seus tHatesn relacionados as realizacdes

tematicas expressas no artigo.

Justificamos a validade de nossa descricdo poiderasla mais detalhada e adaptavel
gue os modelos encontrados em outros autores. diksn, tendo apresentado tal concepcéao
nas duas aplicagcbes de nossa proposta de prodag@@ltcomo modelo passivel de
alteracdes conforme audiéncia ou area de estudificamos que ela se mostrou bastante

adequada e contribuiu para orientar as produc@ealdoos.

Ao admitir atualizacbes e prever a possibilidadeetbrecionamento das atividades
conforme os resultados obtidos em cada etapa doegso, essa concepcdo de artigo
cientifico articula-se ao procedimento didatico feiticas sequenciadas denominado
Sequéncias Didaticas. Descritas por Dolz, Novereagchneuwly (2004, p. 83) como um
meio de “dar acesso aos alunos a praticas de jeguaovas ou dificilmente dominaveis” ;
tal procedimento foi adotado por assumirmos suguedgEo ao ensino de producéo textual

com base em géneros, como veremos a seguir.

3.1.2 O género artigo cientifico e as Sequéncidatizias

Ao situar 0os géneros textuais na sala de aula, et (2008, p. 211) cita Dolz e
Schneuwly como autores que se preocupam tanto cemsino da escrita como da oralidade.
Marcuschi afirma que esses autores sdo conhecigias n@ Brasil principalmente pela
metodologia utilizada para construir as sequéntidaticas, por meio das quais abordam o
ensino de géneros textuais orais e escritos. Btagesquisa, interessam-nos principalmente
0s conceitos de género, de género como instruntkdébico e as maneiras e principios de
estruturacdo das sequéncias didaticas desenvolmtalolz, Schneuwly, juntamente a seus

colegas do grupo de pesquisa da Universidade deb@erinstituicdo da qual fazem parte.

Quanto ao conceito de géneros, Schneuwly (2004)artigo dedicado ao estudo de
géneros e tipos de discurso, cita e adota as ndedBakhtin ja referidas anteriormente:
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» cada esfera de troca social elabora tipos relatwten estaveis de
enunciados: 0s géneros;

» trés elementos os caracterizam: conteldo tematesiile — construcao
composicional;

* a escolha de um género se determina pela esfermecassidades da
tematica, o conjunto dos participantes e a vontadenciativa ou
intencao do locutor. (2004, p. 23)

Em estudo contemporaneo, Schneuwly e Dolz (20084)p.ao abordar questdes de
aprendizagem de linguagem, afirmam que ela serdéspmente, “no espaco situado entre as
praticas e as atividades de linguagem”, lugar esseque sdo produzidas transformacgdes
sucessivas da atividade do aprendiz, que conduzemsirucao das praticas de linguagem. O
género, por atravessar a heterogeneidade dasagrétclinguagem e fazer emergir uma série
de regularidades no uso linguistico, constitui emmb de referéncia intermediario para a
aprendizagem, podendo ser considerado megainstrumentque fornece um suporte para a
atividade, nas situacdes de comunicacéo, e um@&nefa para aprendizes. " (SCHNEUWLY
e DOLZ, 2004, p. 64)

Ainda em Schneuwly e Dolz (2004, p. 70), encontmmma teorizacdo do processo
didatico do ensino de géneros que compreende tir@sgos em forte interagdo e perpétuo
movimento: legitimidade referindo-se aos saberes teoricpsrtinéncia referindo-se as
capacidades dos alunos, aos objetivos da escala pracessos de ensino-aprendizagem; e
solidarizacag para tornar coerentes os saberes em funcao ¢es/ob. A imbricacdo dos
trés principios “constitui uma das dimensdes dm&gdo do objeto escolar, definido por sua
modalizacao didatica”. (2004, p. 70) Nesse senpdoa “explicitar o conhecimento implicito
do género”, esses autores propdem a elaboracadonddelos didaticos de géneros”, que
apresentariam, em resumo, duas principais carsitad: 1) constituir uma sintese com
objetivo pratico para orientar as intervencdes pladessores; 2) evidenciar as dimensoes
ensinaveis do género, com base nas quais diveegséreias didaticas podem ser
concebidas. (SCHNEUWLY e DOLZ, 2004, p. 70)

Ainda sobre o tema dos géneros, Dolz, Noverrazhee&iovly (2004) afirmam que os
textos escritos ou orais que produzimos quandocoosunicamos sao diferentes entre si,
porque tal producéo acontece em condi¢cOes difexeatque pede uma adaptacédo. Todavia,
apesar da diversidade, € possivel constatar rédadas: em situacbes semelhantes,
produzimos textos semelhantes — 0s géneros destexconhecidos por todos, o que facilita
a comunicacdo. Os autores citam como exemplos @g&darmodalidade escrita uma carta de

solicitagdo, um conto; e da oral, uma exposicaotdide uma sala de aula, uma conversa a
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mesa com amigos ou a familia, salientando que slgéneros interessam mais a escola do
que outros. (DOLZ, NOVERRAZ, e SCHNEUWLY, 2004 83)

Ao tratar desse interesse que a escola tem emnuetelos géneros, Dolz e
Schneuwly (2004, p. 48) propdem um agrupamentoémergs para fins didaticos, embora
reconhegam que os limites entre um grupo e outsem@mm estanques. Arriscamos dizer que,
embora nao esteja relacionado em tal agrupamemtegayelmente por ser utilizado apenas no
ensino superior e ndo no ensino fundamental, fessat autores, o género artigo cientifico
poderia estar entre aqueles cujos “Dominios sod@isomunicacdo” fossem “Transmissao e
construcdo de saberes”; o “Aspecto tipologico” éosExpor”’; e as “Capacidades de
linguagem dominantes” fossem “Apresentacéo textealiferentes formas dos saberes.

Concordamos com Dolz e Schneuwly (2004, p. 43) doiagles explicitam, como
postulado fundamental de seu trabalho, o fato @e‘cumunicar-se oralmente ou por escrito
pode e deve ser ensinado sistematicamente” e Estatveque a concepg¢éo de conjunto do
trabalho que propdem se articula por meio de urtratégia chamadaequéncia didatica
adequada tanto para a producdo oral quanto asgsgquié consistiria de uma “sequéncia de
modulos de ensino, organizados conjuntamente pathonar uma determinada pratica de
linguagem.” Tais procedimentos instauram “uma phianeelacdo entre unprojeto de
apropriagdode uma prética de linguagem einstrumentogjue facilitam essa apropriacao. ”
(grifo dos autores) (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 43)

Em artigo em coautoria com Noverraz (2004, p. 8®),que Dolz e Schneuwly se
propdem especificamente a apresentar o procedimrdesteequéncias didaticas para o oral e a
escrita, os autores apresentam uma definicdo bastamelhante, apenas um pouco ampliada:
“Uma ‘sequéncia didatica’ € um conjunto de ativieascolares organizadas, de maneira
sisteméatica, em torno de um género textual oralescrito.” (DOLZ, NOVERRAZ, e
SCHNEUWLY, 2004, p. 82)

Segundo esses autores, a finalidade da sequédditicdi é “dar acesso aos alunos a
praticas de linguagem novas ou dificiimente domémsi (2004, p. 83), ou seja, esse conjunto
de atividades organizadas em torno de um géneroogakino ndo domina, ou o faz
ineficientemente, tem por objetivo que ele posseegsr ou falar de modo mais adequado em
determinada situacdo de comunicagdo, ajudando-omandr melhor um género de texto.

Resumidamente, Dolz, Noverraz e Schneuwly (20Glradescrevem a sequéncia didatica:

Apds uma apresentacao da situacdo na qual é dadenihaneira detalhada a
tarefa de expressdo oral ou escrita que os alueesrdb realizar, estes
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elaboram um primeiro texto inicial, oral ou escritue corresponde ao
género trabalhado; é a primeira producdo. Essa gtapnite ao professor
avaliar as capacidades ja adquiridas e ajustatiddaales e 0s exercicios
previstos na sequéncia as possibilidades e difiddls reais de uma turma.
Além disso, ela define o significado de uma seqgaéoara o aluno, isto é, as
capacidades que deve desenvolver para melhor domigénero de texto
em questdo. Omoddulos constituidos por véarias atividades ou exercicios,
dao-lhe os instrumentos necessarios para esse idopdis os problemas
colocados pelo género sdo trabalhados de manebtemsitica e
aprofundada. No momento gaoducéo final o aluno pode por em prética
os conhecimentos adquiridos e, com o professor,irmesl progressos
alcancados. A producao final serve, também, para awaliacdo de tipo
somativo, que incidird sobre os aspectos trabathadoante a sequéncia.
(DOLZ, NOVERRAZ, e SCHNEUWLY, 2004, p. 84)

Ainda conforme se pode encontrar em Dolz, Noveer&chneuwly (2004, p. 83), o
esquema a seguir representa a estrutura base deegoéncia didatica:

PRODUCAO | " niosgwie ™/ e Y M )
s | hcdule | Modulo Mddula PRODUCAOC
INICTIAL FINAL

Apresentacio

da situagio

Figura 5: Esquema da Sequéncia Didatica (Em DalzeNaz e Schneuwly, 2004, p. 83).

Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 91) acrestardue, para melhor compreensao
e apreciacdo do procedimento da Sequéncia DidaticgD como a referiremos daqui em
diante, é necessario conhecer um pouco mais selmenzipios tedricos que a nortearam, seu
carater modular, as diferencas entre sua aplicagdoralidade e na escrita e a articulacao
entre a sequéncia e outros dominios do ensino radpdi Procede-se, a seguir, a um
detalhamento das escolhas pedagodgicas, psicologicdimguisticas que orientaram a
elaboracédo do procedimento da Sequéncia Didatstee principais finalidades, ja que, ndo
por coincidéncia, a decisdo deste estudo em apaesenensino de producdo do artigo
cientifico por meio da SD tem por base a concoliddam tais principios.
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Entre os fundamentos teéricos do procedimento dméseia didatica, algumas
escolhas pedagdgicas incluem a possibilidade déag&a formativa para a regulacdo dos
processos de ensino e aprendizagem, isto €, unegs@@valiativo que detecte o problema
particular de cada aluno e oriente-o ao procedimadequadt. Segundo Dolz, Noverraz e
Schneuwly (2004, p. 92), ao utilizar a SD, tambénogta pela motivacdo dos alunos a, de
fato, escrever e falar, e ainda por maximizar ancés de cada aluno se apropriar dos
instrumentos e nocgdes propostas, pela diversificded atividades e exercicios. No que diz
respeito ao presente estudo, pretende-se que easemigacdo das possibilidades de
apropriacéo do objeto de estudo seja significatersim ampliada pelo fato de se oferecerem
atividades em ambientes presenciais e virtuais, md®lo planejado e adequado as

funcionalidades de cada meio.

As escolhas psicolégicas (terminologia dos autorpg guiam a SD incluem a
atividade de producéo de textos escritos ou omismeio da representacdo da situacao de
comunicacao, além do trabalho sobre conteddo atestcdo textual e a transformacao do
modo de falar e de escrever do aluno por meio aapdo de uma consciéncia mais ampla
do seu comportamento de linguagem. Para tantofere@ 0 uso de diferentes instrumentos
de linguagem, como formas particulares de argum@atagque possam ampliar seu dominio
linguistico e discursivo. Em termos de atividadedidguagem, a SD escolhe instrumentos
linguisticos que permitam compreender as unidadetudis e discursivas produzidas. A
lingua é abordada em seu funcionamento diversdicalaptando-se as situacfes de
comunicacdo, sendo que os géneros de texto, “fomsadricas relativamente estaveis de
comunicacao” constituem o objeto da SD, pois defiree que dizer, por meio de quais
estruturas textuais e com quais meios linguistio®@LZ, NOVERRAZ e SCHNEUWLY,
2004, p. 92)

Conforme esses autores, as finalidades geraisodegimento da SD séo: oferecer aos
alunos instrumentos precisos e eficazes para nalisoas capacidades de escrever e falar,
preparando-os para dominar sua lingua nas diveisgscdes cotidianas de comunicacao;
desenvolver uma relacdo consciente e voluntariae eot aluno e seu comportamento

linguistico, favorecendo a avaliacdo formativa augorregulacdo; construir a representacao

45 Conforme Perrenoud (1999, p. 78), avaliacdo fawagtode ser definida como “toda préatica de
avaliacdo continua que pretenda melhorar as apeggelis em curso, contribuindo para o
acompanhamento e orientacdo dos alunos duranteteeio processo de formacao. E formativa toda a
avaliacdo que ajuda o aluno a aprender e a se wdgen que participa da regulagdo das
aprendizagens e do desenvolvimento no sentido derojeto educativo”.
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das atividades de escrever e falar em situacoepleras como produto de um trabalho de
elaboracao lento e cuidadoso.

Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 93) afirmane qu caracteristica geral de
modularidade das SD ressalta os processos de ab8ere descoberta inscritos numa
perspectiva construtivista, interacionista e sp@aim atividades intencionais que devem ser
estruturadas e intensificadas de maneira a adaptwgeas necessidades particulares de cada
grupo de aprendizes. Desse modo, a modularidadeiasse a diferenciacdo pedagdgica,
tratando a heterogeneidade entre os estudantes fadonode enriqguecimento, ao invés de
obstaculo ao processo, ao selecionar, adaptar nsfdrenar atividades em funcdo das
necessidades dos alunos, de sua historia didatica.

Uma observacdo pormenorizada da producéo inicglaflanos auxilia o professor a
adaptar a SD a sua turma, exigindo que ele an@iseproducdes conforme os objetivos
daquela sequéncia em particular e das caractadsto género estudado. Conforme os
resultados, sédo escolhidas atividades adequadastiauacdo do procedimento e, nos casos
de maior dificuldade, providenciadas intervencoesumdas e diferenciadas, conforme os
problemas detectados. (DOLZ, NOVERRAZ e SCHNEUWRB04, p. 94)

Dado o fato de que, no texto escrito, em gerabagsso de producéo e o produto final
ocorrem separadamente (exceto nas interacdesassdnietas, como nashatsda internet,
por exemplo), o autor pode considerar sua prodeegimal um objeto a ser trabalhado,
revisto, reescrito até a versao final apresentadkitor. Concordamos integralmente com
Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 95), quandsegspesquisadores dizem que um
objetivo fundamental do ensino de escrita € comside proprio texto um objeto a ser

retrabalhado, pois, segundo eles, “escrever é @ahbeescrever”.

Segundo os autores, as sequéncias constituem amdegnterseccéo entre atividades
de expressao e de estruturacdo que tém como abggierfeicoar as praticas de escrita e de
producéo oral e sdo centradas em aquisicdo dedinoetos e praticas. Ainda assim, as SD,
conforme advertem Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 9680 podem assumir a
totalidade do trabalho necessério para levar agala um melhor dominio da lingua e devem
apoiar-se em certos conhecimentos, construidosutrmsomomentos. ” Esses pesquisadores
citam como abordagens complementares, que se lamicao trabalho proposto com as
sequéncias, questbes mais particulares de texdgatizcomo o emprego de tempos verbais e
discursos indiretos, bem como questdes de graméaiitaxe e ortografia, que também devem

ser consideradas.
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Complementando todas essas observacdes teoricasetedahdgicas sobre as
Sequéncias Didaticas, cumpre ressaltar que, apesas estudos ligados a elas terem sido
desenvolvidos inicialmente por pesquisadores datiz@ do Francés na Universidade de
Genebra, entre eles os renomados professores Be®shAneuwly e Joaquim Dolz, muitas
transposicdes e adaptacdes de suas ideias jadérfegas aqui no Brasil, seja na edi¢cdo dos
PCN (Parametros Curriculares Nacionais) em 199&,j@upreviam esse tipo de estudo e de
atividades sequenciadas, seja em Dolz, Gagnon anbDec (2010), Machado, Lousada e
Abreu-Tardelli, (2004, 2007, 2009, 2010), entreedbos outros.

Segundo Machado e Cristovao (2006, p. 552), a elgho das primeiras Sequéncias
Didéticas aconteceu na tentativa de solucionari@nuds de transposicéo didatica, que seriam
‘o conjunto das transformacbes que um determinadajunto de conhecimentos
necessariamente sofre, quando temos o objetivagieélo, trazendo sempre deslocamentos,
rupturas e transformacdes diversas a esses cordrgosn ” Ha trés niveis basicos de
transposicdo, do conhecimento cientifico ao commewcio a ser ensinado, desse para o
conhecimento efetivamente ensinado e desse Ultiara p conhecimento efetivamente

aprendido.

Um exemplo de problema que pode ocorrer em relagéansposicao didatica ja vem
acontecendo no Brasil desde elaboracdo dos PCNPd@darametros Curriculares Nacionais
de Lingua Portuguesa) de quinta a oitava sé@@simentos qudeterminam o que pode ser
considerado como objeto a ser ensinado, dentren@meros objetos do conhecimento
cientifico, uma selecdo que sofre o controle sque#ds autoridades e pelos especialistas que
ajudaram a elaborar tais documenfdssse primeiro nivel de transposi¢cdo, a passagem do
conhecimento cientifico para o conhecimento agsinado, surge o problema da selecdo dos
conteudos, que leva em conta tanto o conhecimemtsiequanto as praticas sociais de
linguagem. Entretanto, para ensinar tais prati€gseciso construir conhecimento sobre elas,
um conhecimento que nem sempre esta consolidadeCHMDO e CRISTOVAO, 2006, p.
553).

Segundo essas autoras, observar esse e outros erpasbl como a
compartimentalizacdo dos conhecimentos no campmsino de linguas, fez que, entre 1985
e 1988, os pesquisadores francofones construisseanaeito da sequéncia didatica para
tentar supera-los, pois ela implica uma logica decdmpartimentalizacdo dos conteudos e
capacidades que deveriam englobar as praticascdiéagsle leitura e as praticas orais. A
principio eram Sequéncias Didaticas abertas aetifes objetos de conhecimento, s6 depois,
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na década de 90, comecaram a centrar-se no ensigénekros textuais, sendo assumidas
oficialmente nas instru¢des oficiais para o endietinguas na Franca em 1996. (p. 554)

Segundo Machado e Cristovao (2006, p. 555), oaaser pelo procedimento das SD é
justificado por muitas razdes, a saber: permituma trabalho global e integrado; tanto
conteudos oficiais quanto objetivos de aprendizagepecificos seriam considerados em sua
construcdo; a SD contemplaria o trabalho com aded e suportes variados; permitiria
integrar atividades de leitura, de escrita e ddveocimento da lingua; facilitaria a construcao
de programas de continuidade; propiciaria a mofivalp estudante ao explicitar os objetivos

geral e especifico das diferentes atividades.

A proposta de ensino de produgédo do género tegisalisivo artigo cientifico que
este trabalho apresenta no Capitulo 4, a segspiraise nas ja descritas bases da sequéncia
didatica, para apresentar um conjunto de atividatkstinadas ao ensino de producdo do
género artigo académico, planejadas conforme aduoalcdade dos ambientes em que serao
desenvolvidas. Pelos resultados obtidos ao finalagidicacdes, referendados pelas respostas
dos alunos ao questionario que lhes foi propostmgtritas e analisadas no final do préximo
capitulo), acreditamos estar contribuindo parargl@a o objetivo de preparar o aluno de
ensino superior, publico-alvo desta proposta, anaratica social de se expressar mais
adequadamente na situacdo comunicativa de regestransmitir conhecimento cientifico.

Para tanto, optou-se por planejar a sequénciavigagles a serem realizad@snando
por base o referido estudo da organizacao retérdas recorréncias linguisticas de algumas
secodes do artigo cientifico, como 0 Resumo, aduoigéo e a Concluséo, e de procedimentos
como a producdo de citagbes e de referéncias dibifioas, conforme proposta de Swales
(1990) e Swales e Feak (1994, 2000, 2004, 201&3igmficada por Motta-Roth e Hendges
(2010). De qualquer modo, fica o registro de quaaposta deste trabalho sempre podera
sofrer adaptacdes e reconstrucdes por conta dtecdiaamico do processo educativo com

respeito a particularidades contextuais e de aaidién

Em seguida, apresentamos, no Capitulo 4, o plaeej@ndos encontros, o conjunto
de sequéncias didaticas de aprendizagem combimadangientes presenciais e virtuais
elaboradas para o ensino de artigo académico, nalisede atividade e damos voz a alunos

para gue expressem seu posicionamento.



CAPITULO 4

O artigo cientifico em
aprendizagem
combnada — sequéncia

de atividades
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O planejamento e as sequéncias de atividades caddsnque compdem esta
abordagem do ensino do género artigo cientificoarfevem conta fundamentos ja
mencionados nos capitulos anteriores, como 1) speetiva textual-interativa de lingua,
tomada como atividadgcio-historica, sociocognitiva e sociointeratishservando também
seu aspecto sistematico, como indica Marcuschi&200 56); 2) a conviccdo de que 0s
processos de ensino e aprendizagem sO ocorremagfetnte na interacdo de professores e
alunos com o proposito de construir sentidos e eonfentos conjuntamente, conforme
Favero, Andrade e Aquino (1998) e Silva (2002);a3possibilidade de tirar proveito das
diferentes funcionalidades de ambientes presend@awrtuais de aprendizagem, como
postulam Haythornthwaite e Andrews (2011); 4) a lomimcdo de atividades que integram
pontos fortes do ensino presencial e virtual naeAgizagem combinadalended learning
proposta por Garrison e Vaughan (2008); 5) o erdatpulinguagem como parte integrante da
cognicdo, segundo a Linguistica Cognitiva de S{®@04); 6) e o exame das conexdes
mentais que ocorrem com 0 uso da linguagem e switoseem diferentes contextos,

conforme a Teoria da Mesclagem Conceitual de Faueoe Turner (2002).

Neste capitulo, encontra-se o0 planejamento dass agle compdem a referida
proposta, seguido do detalhamento das sequénciaatiddades planejadas para trés
momentos que consideramos fundamentais no ensinatkicdo de artigo cientifico: o
Resumo, a Introducdo e os Resultados/Discussadiddoc Ao planejar esse conjunto de
praticas, levamos em consideracdo a relacdo dasidads entre si e com a situacdo
discursiva, aspecto central no processo interlegutle acordo com a visédo sociointerativa de
Marcuschi (2008, p. 77). Tal perspectiva demandag‘novos” autores que, ao escreverem,
tenham em mente seus interlocutores, ja que aatigi de produzir textos ndo € unilateral,
pois envolve enunciar contetdos e sugerir sentigoe devem ser construidos, inferidos,

determinados mutuamente”.

Escolhemos realizar as atividades constituintesada sequéncia em um determinado
ambiente de aprendizagem, presencial ou virtualisse se justifica por conta das
funcionalidades de cada um desses meios. Além,disgaraticas descritas estéo relacionadas
as indicagcbes de um corpus de consulta, constitigdartigos que podem ser acessados por
meio delinks, pois se trata de textos ja publicados em meindeieo. No ANEXO A deste
trabalho, encontra-se a lista de thks, um material que também é disponibilizado aos

alunos durante os cursos. Como tal proposta dieladies ja foi aplicada pelo menos em duas
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ocasides, para turmas de Estatistica e de Legasdi@acOes de textos para leitura referem-se

a ambas as areas.

Apresentamos também a reproducdo de uma tarefantasiaee reescrita, com a
analise das implicacdes cognitivas de sua realizagn o proposito de examinar como essa
intervencao contribuiu para a construgcdo de conestio por parte do aluno. Ao final do
capitulo, encontra-se a transcricdo de uma pesgeddizada entre alunos que participaram
dessas duas aplicacbes e seus resultados comeritadaspesquisa revela a voz de quem
efetivamente participou do processo e, por issesideramos de extrema importancia inseri-

la.

4.1 Proposta de Aprendizagem Combinada para ocedsiartigo cientifico

4.1.1 Plano de trabalho

Nas duas aplicacbes desta proptista objetivo geral do curso foi desenvolver e
aprimorar as competéncias linguisticas, discursiwatextuais dos participantes para a
producdo de escrita académica, enquanto o objesipecifico foi produzir um texto integral
do género artigo cientifico, com temas escolhiddegalunos, dentro de sua area de estudo.
Nesse sentido, foram abordadas as diversas seg@esomqpdem o artigo cientifico, em
termos de superestruturas e componentes lingudsidsaulas que compdem a aplicacdo da
proposta foram planejadas para um curso semestrajuthze encontros semanais, em
ambiente presencial, com a duracdo de cem minR#tralelamente, propomos a participacéo
dos alunos nas atividades a serem desenvolvidasrénente virtual, por meio de grupos de

emailsou de acesso ao ambiente Moodle de aprendizagem.

O planejamento apresentado a seguir na TabelaB@séitaido de atividades passiveis
de serem realizadas nos dois ambientes - e forativaghente aplicadas desse modo - e
apresenta indicacfes também passiveis de refordoulde acordo com as necessidades da

turma em que sao aplicadas. O fato de combinaidaties face a face @nline e assim

46 Conforme informacao retomada da Introducdo desttedle, a primeira aplicacdo dessa proposta de géodu

de artigo cientifico ocorreu no segundo semestre2@E2, na disciplina obrigatéria FLC 0474 — Lingua
Portuguesa no IME-USP, com nossa monitoria. A sggatonteceu durante o segundo semestre de 2013, na
disciplina optativa livre FLC 1261 — Leitura e Pugdo de textos I, na FFLCH-USP, lecionada peldaPiora.

Zilda Gaspar Oliveira de Aquino, com nossa morata ambiente virtual de aprendizagem.
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ampliar as possibilidades de interacao, permitesguelentifiquem questdes a serem revistas

ou aprofundadas, num movimento de constante aéalidg andamento do curso. A Tabela 2

apresenta, na primeira coluna, o numero de encnftacoluna do meio corresponde as

atividades realizadas em ambientes presenciaigreeira coluna € indicativa das atividades

desenvolvidas virtualmente. Observamos que asdaties ndo ocorrem concomitantemente

e, além disso, ressaltamos que a interacdo vin@altem um ndmero exato de vezes para

ocorrer, é livre.

Tabela 2 — Plano de curso

Encontros

Ambiente presencial

Ambiente virtual

1°.

Apresentacdes. Discussdo sobre o programg
objetivos do curso e a expectativa ¢
participantes. Instru¢cdes para a insercao
alunos no ambiente virtual.

, llostrucdes para a utilizacdo de Férum

critérios de avaliacdo e dimks a artigos do
corpus de consulta.

de

asoticias, mensagens e postagens de atividades.
deestagem do Programa do curso, calendario,

20, Discusséao sobre escolha de temas. Consideragliesrtura de tdépico no Férum de discussogs e
sobre escrita académica e Retérica geral |dasvio de  mensagens para  discutir
se¢Oes do artigo cientifico, segundo Swalesirgividualmente os temas escolhidos pelos
Feak (2004). Inicio da Sequéncia Didatica pafaalunos por meio de comentarios e orientagoes
producédo de Resumo, com a Producéo de Lejtlniliograficas.

e Observacdo de Resumos de artigos do cgrpus
de consulta.

30, Sequéncia Didatica: Apresentacéo deecebimento de tarefas de andlise |de
caracteristicas dos resumos. Discussdo spBesumos. Devolutiva de  comentarios
coesdo e coeréncia. Solicitacdo de tardfalividuais. Postagem de Pauta de Revisag da
(extraclasse) de Analise de Resumos do corpgasefa Resumos, com observacbes sobre
de consulta, observados quanto a: NUmerdg déequacdes e inadequacdes recorrentes.
palavras, Objetivos, Metodologia e
Embasamento tedrico, a ser entregue |via
ambiente virtual.

40, Sequéncia Didatica: Discussdo da Pauta| Recebimento de tarefas de Producéo | de
Revisdo de tarefas com aprofundamento |dBgsumo. Devolutiva de  comentarips
guestdes que provocaram duvidas. Revisdo solmdividuais. Postagem de uma Pauta |de
Pontuacéo. Solicitacdo de tarefa (extraclagsBevisdo da tarefa Resumos, com observagdes
Produgé@o de um Resumo para o artigo cientifisobre adequacdes e inadequages recorrerjtes.
que pretendem escrever, a ser entregue| via
ambiente virtual.

50, Sequéncia Didatica: Discussdao da Pauta| BRecebimento de tarefas de Reescrita | do
Revisdo da producdo de Resumo, coResumo.
aprofundamento das questdes que provocaram
davidas. Inicio da Sequéncia Didatica para a
producdo de Introducdo com leitura de uma
Introducdo de artigo do corpus de consulta e
discussdo em grupo. Solicitacdo de tafefa
(extraclasse): Reescrita final do Resumo, a|ser
entregue via ambiente virtual.

6°. Sequéncia Didatica: Apresentacao e discussgoRkrebimento de tarefas de leitura e observagao

caracteristicas da Introdugdo segundo o Mo

CARS (SWALES e FEAK, 2004). Discussdobevolutiva

uso de diacriticos. Solicitacdo de tar
(extraclasse) de leitura e observacao
Introducdes de artigos do corpus de cons
quanto ao Modelo CARS, a ser entregue
ambiente virtual.

lelas Introducdes quanto ao Modelo CAHR
de comentarios individuai
ofRostagem de Pauta de Revisdo da taref
dizstura de Introducdes, com observagdes s¢
udidequacdes e inadequacdes recorre
vRostagem ddéink para a pagina da Academ

RS.
S.

n de
nbre
ntes.
ia

Brasileira de Letras, busca no VOLP.
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7°. Sequéncia Didéatica: Discussdo da Pauta| Recebimento de tarefas de produgdo de uma
revisdo da tarefa de leitura de Introducdes, ¢dntroducdo para o artigo cientifico. Devolutiva
aprofundamento das questdes que provocardmcomentérios individuais. Postagem de Pauta
davidas. Abordagem da producdo de Citacdesle Revisdo da tarefa de producédo |de
Parafrases, por meio de leitura e observacdpldroducdes, com  observacbes  sopre
textos do corpus de consulta e da producao abequacdes e inadequacdes recorrentes.
uma parafrase. Solicitacao de tarefa (extraclasse)
de producdo de uma Introducdo para o artigo
cientifico, a ser entregue via ambiente virtual.

89, Sequéncia Didatica: discussdo da Pauta |dBecebimento de tarefas de Reescrita final da
Revisdo da tarefa de producdo de Introducpéstroducdo. Postagem das Orientagbes para a
com observacdes sobre adequacdes| p®ducdo do artigo cientifico a ser entregue
inadequacdes recorrentes. Abordagem da quegtaca a avaliagdo do curso. Abertura de Topico
das “Normas para configuracdo de artigos] re@ Forum de Discussfes para que comentarios
suas possiveis variagcbes por meio da leitura ée dividas sobre as Orientagbes sejam
alguns documentos disponiveis elaborados |mmlocados, comentados e respondidos pglos
associacfes de normas técnicas, instituicdegpaaticipantes.
periédicos de publicacdo. Discussdo sobre o
estabelecimento de Orientagdes para a producéo
do artigo cientifico a ser entregue paral a
avaliacdo do curso. Solicitagdo de Reescrita final
(extraclasse) da producéo da Introducéo, para ser
entregue via ambiente virtual.

Qo, Sequéncia Didatica: atividade em grupo |dRecebimento de tarefas de producédo | de
leitura e observagdo em artigos do corpus| Besenvolvimento. Devolutiva de comentarios
consulta de secdes de Desenvolvimento| ohelividuais. Postagem de Pauta de Revisdo da
artigos cientificos. Abordagem da producao|darefa de produgdo de Desenvolvimento com
Referéncias Bibliograficas por meio do exame ddbservagfes sobre adequacdes e inadequacdes
Referéncias presentes nos artigos do corpusrdeorrentes. Indicacdo de recursos existentes
consulta. Atividade de producéo de Referénciasn ambientes virtuais de busca (como o
conforme Orientacdes de configuracdo de artigBoogle Académico) em que € possivel
adotadas. Solicitacao de tarefa (extraclasse) \dsualizar varias versGes de referéndgias
producdo de Desenvolvimento do artigo, para| debliograficas.
entregue via ambiente virtual.

100, Sequéncia Didatica: discussdo da Pauta| Recebimento de tarefas: Reescrita final [do
Revisdo da tarefa de producdo |d@esenvolvimento e producdo do titulo.
Desenvolvimento, com observacdes sobBevolutiva de comentarios individuais.
adequacdes e inadequacdes recorrentes. Inigio da
Sequéncia Didatica para a producdo das secdes
de Apresentacdo de Resultados, Discussdo e
Concluséo: leitura e observacdo dessas secles
em artigos do corpus de consulta. Discussdo
sobre a producédo do titulo principal do artigo e
dos titulos de todas as secdes. Solicitagdo de
tarefas (extraclasse): Reescrita final |do
Desenvolvimento e producao de um titulo para o
artigo, para serem entregues via ambiente virtual.

1160, Sequéncia Didatica: Apresentacédo deecebimento de tarefas com a andlise |das
movimentos retéricos e caracteristigasecdes de Resultados, Discussédo e Concliisao.
linguisticas das secdes de Resultados, DiscysBivolutiva de comentarios individuais.

e Conclusdo, segundo Motta-Roth e HendgBestagem de uma Pauta de Revisdo com
(2010). Solicitacdo de tarefa (extraclassedbservacdes sobre adequacBes e inadequacdes

Analise das sec¢des de Resultados, Discuss
Conclusdo quanto aos Movimentos Retorico

apeeorrentes.
s e

de consulta, para ser entregue via ambi
virtual.

caracteristicas linguisticas em artigos do co%pus

nte




137

12°,. Sequéncia Didatica: discussdo da Pauta| Recebimento de tarefas com a producéo |das
Revisdo da tarefa de andlise das secOes séebes de Resultados, Discussdo e Conclusao
Resultados, Discussdo e Conclusdo. Abordagem Artigo Cientifico. Devolutiva de
da questdo da Persuaséo no discurso acadépgomentarios individuais. Postagem de Pauta de
Solicitacdo de tarefa (extraclasse): producéo|dasvisdo com observacdes sobre adequacdes e
secdes de Resultados, Discussdo e Conclusdandalequacdes recorrentes.
Artigo Cientifico, para ser entregue via ambiente

virtual.

130, Sequéncia Didatica: discussdo da Pauta| @ca de mensagens para esclarecimento de
Revisdo da tarefa de producdo das Secbesddeidas. Recebimento da producdo final |do
Resultados, Discussdo e Conclusdo, ¢aamtigo cientifico para avaliagcéo.
observacBes sobre adequacbes e inadequacdes

recorrentes. Atendimento individual para sahar

davidas sobre as produces. Solicitacdo de tarefa

(extraclasse): Reescrita final do Artiﬁo

Cientifico, para ser entregue via ambiente virtyial.

140, Atendimento individual para sanar ddvidas sopRecebimento da producédo final do artigo
as producdes finais. cientifico para avaliagao.

159, Orientac8es finais e avaliacdo dos resultados Abertura de tépico no Férum de Discusstes

curso pelo ponto de vista do professor, |dmra que os participantes avaliem o curso.
monitor e dos alunos.

4.1.2 Praticas adaptadas as funcionalidades dogated

As préticas pedagodgicas desenvolvidas durante lasagies da presente proposta,
incluindo as Sequéncias Didaticas, foram planejgulaa se realizarem em determinado
ambiente de aprendizagem, presencial ou virtualcpota das funcionalidades de cada um
desses meios, conforme a perspectiva de Haythoaitthe Andrews (2011). Justificamos a
seguir a escolha do ambiente em que foi realizada atividade, pela relagcdo de adequacéo
entre a natureza da atividade e a funcionalidadendmente.

ApOs contatos iniciais entre o professor e seusoglunicia-se uma fase de orientacédo
sobre a escolha de temas sobre os quais se p@dauaitigo cientifico. Embora essa etapa
seja considerada fundamental para autores comoris@vi007), que propde diversas
técnicas de leitura, sintese textual, documenta@@mgrafica com o intuito de preparar o
estudante para a investigacdo cientifica, a dénige temas nado sera abordada
minuciosamente neste estudo, por ndo ser esseigeipa objetivo. Além disso, os alunos
que participaram dessas duas aplicacfes, uma terkatatistica e outra de Letras, ja tinham
areas de pesquisa razoavelmente definidas, o qgiéewou a optar por um questionamento
geral sobre os temas ja escolhidos e, quando @emesama orientacdo individual mais

especifica para os que ainda ndo haviam se decidido
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A atividade presencial de questionar aos alunbeesgeus temas de pesquisa pode ser
positiva para aqueles que ja estdo decididos oalegjgue espontaneamente colocam suas
davidas, mas a funcionalidade de quase anonimatanuwente virtual de aprendizagem,
indicada por Haythornthwaite e Andrews (2011, p, pbdde incentivar a interacdo com 0s
mais timidos, preocupados com o julgamento alheliwessua participacdo, proporcionando
oportunidade para uma orientacdo mais particularseguida a escolha dos temas, para que
obtenham uma visdo geral da estruturacdo do texéot@m como objetivo produzir, é
apresentado aos alunos e comentado o esquema Gd@arejeral das secdes do artigo

cientifico, de Swales e Feak (2004, p. 222), canéoFigura %', retomada do Capitulo 3:

Geral

|

Introdugdo (1) Especifico
Métodos ¢
Matenais (M)
Resultados (R) .
Discussdo (D) [:spcrmco
Geral

Figura 3 - Formato geral de um artigo cientificéWl@LES e FEAK, 2004, p. 222)

Essa atividade € realizada em ambiente preseredafyncionalidade deste em reunir
face a face professor e alunos e, como consequéacititar a deteccdo de dividas em
relacdo a teoria mencionada, conforme a interacéorrida. Em complementacéo,
apresentam-se ainda as consideracdes sobre aaeascatiémica, também em ambiente

presencial, conforme a Figuré®2retomada do Capitulo 3, a seguir, referente pqsta de

47 A Figura “Formato geral de um artigo cientificOMBLES e FEAK, 2004, p. 222)" ja foi referida
no Capitulo 3 com a numeracao “Figura 3", portamtamos por retoma-la com a mesma numeracao,
visto tratar-se da mesma figura.

48 A Figura “ConsideracGes sobre escrita acadér@®aALES e FEAK, 2012, p. 3) ja foi referida no
Capitulo 3 com a numeracao “Figura 2", portantaapqts por retoma-la com a mesma numeracéo,
visto tratar-se da mesma figura.
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Swales e Feak (2012, p. 1), que relaciona audiéobigtivo, organizacéo, estilo, fluxo e

apresentagao.

Audiéncia
l
Objetivo
!
Organizacao
I
Estilo
l

Fluxo

!
Apresentaciao

Figura 2 - Considerag8es sobre escrita académWALES e FEAK, 2012, p. 3)

Apoés leitura e discusséo sobre tais considerag®es,énfase na preocupagdo com a
audiéncia, o que influencia as demais, iniciamssat&idades de producéo propriamente dita
presentes na Sequéncia Didatica para a Produc®eslomo, conforme a Figura 6, mais
adiante. Optamos por iniciar o curso sobre proddedartigo cientifico abordando o Resumo,
visto que essa secao contém os elementos cenréxto integral. De qualquer maneira, ao
final da producao do artigo, o Resumo admite reyipara que expresse de fato a integra do
estudo que o artigo expressa. Embora tenhamosis®ldo apresentar detalhadamente
apenas trés Sequéncias Didaticas, ressaltamos ints®sse pela unidade textual-discursiva,

0 que nos levou a avaliar o artigo produzido palosos durante o curso como um todo.

4.1.2.1 Sequéncia Didatica da Producdo do Resumo

Para comentarmos a Figura 6 a seguir, correspta@eriSequéncia Didatica da
Producdo do Resumo”, vamos nos reportar a numerbgdoa 11 que se encontra dentro das formas

em azul e que indicam a ordem das atividades agkl
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SEQUENCIA DIDATICA: RESUMO

Figura 6 - Sequéncia Didéatica da Producéo do Resumo
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Para apresentar a situacdo da Producdo do Resurattigio cientifico (cf. 1), é
necessario indicar que o também chamado Resumoéhieal acompanha textos como o
artigo cientifico, as dissertacdes e as tesegtgando-os com a funcao de dar ao leitor uma
ideia do que ele vai encontrar no texto integraltipularmente no caso de publicacdo em
bibliotecas, acervos digitais e revistas cientficAlém disso, 0 Resumo também pode ser
enviado a organizadores de Congressos, Seminariostres encontros da comunidade

académica para propor a apresentacao de um estymsquisa em tais eventos.

Ambas as funcdes implicam a observacdo de nornpeciéisas - como namero de
palavras e sec¢des obrigatorias - que cada institlog periddico de publicacdo adotam, seja
para a producao do texto integral, seja para augémddo resumo. De qualquer modo, em
geral, um Resumo deve conter: Justificativa/ObjetiPerspectiva tedrica, Metodologia,
Resultados e Conclusdo, com variacbes possiveacaelo com a area de estudo, o que
indica a necessidade de os alunos conhecerem o nigr®ro possivel de artigos e resumos

da area de pesquisa que escolheram.

A Leitura e a Observacao (cf. 3) de artigos do usrmge consulta e seus respectivos
resumos (cf. 2), antecedem a Apresentacdo de €dsticas dos Resumos (cf. 4), para a qual
foi utilizada uma adaptacdo da obra de Motta-Ratlerdges (2010), indicada nos slides de

PowerPointa seguir.

Um Resumo Académico pode ser construido com as
respostas as seguintes questoes:
* Justificativa/Objetivo: Por que e para que o estudo foi
realizado?

* Perspectiva tedrica: Que conceito(s) ¢ (sao) central(is) ao
trabalho?

* Metodologia: Como o estudo foi realizado?
* Resultados: Que resultados foram obtidos?
* Conclusao: Qual a significagao desses resultados para a area?

Adaptado de MOTTA-ROTH e HENDGES, 2010
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Organizacao retorica do resumo

« Mo artigo de revisdo da literatura, o resumo trara os elementos centrais da discussio feita no
texto integral, indicando o objetivo de levantar as questdes tedrico-bibliograficas em estudos
que abordam e discutem o tema escolhido.

+ No resume empirico ou experimental, uma crdem possival &

a) Definir o problema {intengao do autor, tese)

b) Estabelecer objetivo (justificativa, objetive, diferenga de pesquisas previas)

c)  Descrever o método (apresentagio dos procedimentos envolvidos)

dy  Apresentar resultados (detalhamento de resultados e consequentes inovagies para a drea)

e) Indicar a conclusdo (implicagdes dos resultados)

Adaptade de MOTTA-EOTH « HENINGES, 2010

Caracteristicas linguisticas do resumo

Caracter{sticas gerais:
= Verbos no pretérito e no presente do indicativo, 3. do singular, voz passiva.

= Linéga em economica com vocabulario variado, sentengas declarativas simples, sem
rediindincias, superlativos, abreviagtes ou excesso de detalhes.

Marcadores metadiscursivos especificos:

+ Definigdo do problema: Exploracfies recentes em x indicam y; A dltima década trouxe
significativa intensificagfio no estudo de x, entretanto nenhum consenso foi atingido no
que foncerne a .

. DI:t"jetivo: Meste trabalho pretendemos x; Este artigo relata/apresenta uma pesquisa
S0DTe X7

* Método: Em primeiro lugar examinaremos x; Em seguida, observaremaos i;
+ Resultados: Os resultados da pesquisa incluem indicagdes de x;
» Conclusdo: As conclusdes alcangadas referem-se a x; O trabalho argumenta que x;

Adaptado de MOTTA-ROTH e HEMDMGES, 2010

Figura 7 -Slidesde PowerPoint Resumo Académico

No primeiroslide apresenta-se a possibilidade de construir umrRagfor meio de
respostas a questdes sobre Justificativa, Objeidedodologia, Resultados e Conclusdo. No
segundo, aborda-se a producdo do Resumo empirierpauimental sob a perspectiva da sua
Organizacéo retérica, sugerindo uma possivel orderacdes. No terceislide trata-se das
caracteristicas linguisticas gerais do Resumo dédndse marcadores metadiscursivos
especificos para cada acao sugeridalide anterior.
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\Voltando a Sequéncia Didatica (Figura 6), procexleas atividades relativas a
realizacdala TAREFA 1: Andlise dos resumos observados quam® de palavras, Objetivos,
Metodologia e Embasamento tedrico (cf. 5), propestasala de aula presencial para ser
postadaonline. Também via ambiente virtual, sdo enviadas as réspscDevolutivas de
comentarios individuais (cf. 6) e é elaborada urAdTA DE REVISAO DE TAREFAS:
Comentarios gerais e Aprofundamento (cf. 7). Estatdé apresentada presencialmente aos
alunos, sempre garantindo o anonimato quanto aiawtos trechos comentados, como forma
de solucéo das dificuldades mais frequentes outaptamento dos acertos. Cada Pauta de
Revisdo tem conteudo Unico, pois sua elaboracam éeflexo do que efetivamente foi
produzido pelos alunos, apontando, portanto, gaajsectos devem ser revistos com 0
propésito de consolidar 0 conhecimento necessai@ ppassar as proximas etapas da

producao do Resumo.

Com relacdo a esse encadeamento de atividadescemt@mos que a presente
proposta de ensino de artigo cientifico prevé metdac6es conforme as observacdes feitas
apos as tarefas pedidas e a consequente organidagdPautas de Revisdo. Podem ser
programadas atividades complementares sob difergmespectivas teoricas, desde que
consideradas adequadas a solucdo de dificuldatlatattas durante o processo de producao
textual. As observacdes sobre as recorrénciaasfeid Pauta de Revis@ontribuem para
identificar o que precisa ser retomado ou aprofdada

O préximo conjunto de atividades da Sequénciaigar& 6 é referente a TAREFA 2:
PRODUCAO de um Resumo para artigo cientifico (¢f9,810 e 11), e dele constam: uma
proposta de Tarefa a ser postaddine (cf. 8); a Devolutiva de Comentarios Individuai$. (
9), também enviadanline a elaboracédo, por parte do professor, e a didoysesencial da
Pauta de Revisdo (cf. 10) e a posterior Reesciital Ha produ¢cdo do Resumo (cf. 11),
realizada pelos alunos, apos o aprofundamento elugéd® de questbes recorrentes que
suscitaram dificuldade, e postada no ambiente alirtle aprendizagem, encerrando essa
Sequéncia.

Referindo-se a essas atividades, encontram-seduepdos a seguir, e também na
secao de ANEXOS desta pesquisa, dois documentamd)tarefa enviada por aluno, sob o
titulo de “Tarefa de Aluno: Resumo”, com os comaasado professor (ANEXO B); e II) um
exemplo de Pauta de Revisdo, sob o titulo de “Pdeteevisdo: RESUMO”, elaborada a
partir da observacdo do conjunto de tarefas e ftililscypresencialmente com os alunos
(ANEXO C).
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) Tarefa de Aluno: Resumo

Referente & Sequéncia Didatica da Producdo do Resameproducdo a seguir
contém o texto produzido pelo aluno e os comerg&edos pelo professor, numerados de
acordo com a numeragao dos segmentos de texto seqegerem. O uso apenas das iniciais
do nome do aluno garantiu o sigilo quanto a autdeasa tarefa, embora o autor tenha
autorizado sua reproducéo.

ARGUMENTATIVIDADE E COESAO NOS TEXTOS JORNALISTICOS :
INSTRUMENTOS DE INFLUENCIA NA FORMAGCAO DA OPINIAO P UBLICA (1)

R.S.R.(2)

Resumo (3): Este artigo tem como objetivo demonstrar @no a argumentatividade e a
coesao sao fatores determinantes, em artigos istinak, para a formacao da opinido publica.
Por meio da analise do artigo jornalistico “Podsataque a Siria ndo tem base juridica”,
escrito para unsite de consultoria juridica, buscar-se (5) explicdanrso da argumentacédo e
da coesdo como instrumentos essenciais para ggratim publico determinado e para
possibilitar que o texto exerca influéncia na fogamda opinido deste publico (6) Para tanto,
toma-se como base.NAO CONSIGO ENCONTRAR TEORIAS/AUTORES PARA ME
BASEAR.PODERIA, POR FAVOR, ME AJUDAR)(8)

Palavras-chave Argumentatividade e coesdo. artigo jornalistiformacdo da opinido
publica. (9)

Comentarios do Professor:

(1) O titulo merece ser melhorado. Sugestdo: Dsscyornalistico: um estudo dos
mecanismos de textualidade na formacé&o de opinido.

(2) Complete com 0 nome da instituicdo a qual ymoéence: R.S.R. — FFLCH-USP.
(3) Seu resumo nao atinge o numero minimo de maaprocure ampliar.

(4) Prefira ‘observar’.

(5) Digitacéo: ‘busca-se’.

(6) Evite repeticdo. Delete e insira ‘dos leitores’

(7) Sugestdes de bibliografia — adicionei a primeir lista que ja havia mandado por
mensagem:
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CHARAUDEAU, P.Discurso das midiassao Paulo: Contexto, 2007.
KOCH, I. G. V.Argumentacgé&o e Linguager@ao Paulo: Cortez, 2004.

PERELMAN, C., OLBRECHTS-TYTECA, LTratado da Argumentacd@ Nova Retorica.
22 ed. Trad. Maria Ermantina Galvao. S&o Paulo: tivarFontes, 2005. (Original:
PERELMAN, C. & OLBRECHTS-TYTECA, L.Traité de I'ArgumentationLa nouvelle
rhetdrique. Bruxelles: Editions de I’ Université Bauxelles, (1958). 1983.)

PLANTIN, C. A ArgumentacaoHistoéria, teorias, perspectivas. Trad. Marcosdibnilo. Sdo
Paulo: Pardbola, 2008. (Original: PLANTIN, C. L’Amgentation. Paris: Presses
Universitaires de France, 2005)

(8) Como forma de ampliar, vocé poderia antecifiaure resultados de sua analise.
(9) Palavras-chave iniciadas por maiuscula. Pre@parar: Argumentatividade. Coeséo.

1)) Pauta de revisdo: RESUMO

Reproducédo da Pauta de Revisdo sobre a Produdgdesieno, elaborada a partir de
recorréncias nos comentarios individuais feitogesa@batividade Tarefa 2: Produgdo de um
Resumo para artigo cientifico.

Pauta de revisdo: RESUMO

TAREFA 2: PRODUCAO de um Resumo para artigo ci@uif Escrever um Resumo
Académico, sobre tema de sua escotteem 250 a 300 palavras e 3 a 5 palavras-chave
Enviar via ambiente virtual.

Observacdes apOs comentarios individuais nas taagi@sentadas:
a) Quanto a superestrutura:

O RESUMO deveria conter:

» Justificativa / Objetivo
» Perspectiva tedrica

* Metodologia

* Resultados

* Concluséao

Obs.: Nos comentarios recebidos individualmente, mwducdo foi comentada
quanto a Superestrutura Esquematica do Resiumstficativa / Objetivo; Perspectiva teorica;
Metodologia; Resultados; Concluséo). Para atingidequacao, sua producao deveria conter
todos esses elementos.

b) Quanto ao tema:
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Manter o FOCO — o ‘mundo’ ndo cabe em um artigo.

c) Quanto as Fontes de pesquisa:

Preferir consultar livros e artigos publicadosrgp a fundamentacéo
tedrica. Procurasitesoficiais para colher dados e informacdes.

d) Quanto aos elementos linguisticos:

Verificar uso de Este/lesse — referéncia a termotepos ou mais
proximo/referéncia a termo anterior ou mais digtant

Optar por linguagem mais formal: “.. o fato de mélese levar ao
conhecimento ...”

Verificar concordancia na Passiva sintética: “ragdo uma tendéncia de se
realizarem pesquisas...”

Preferir “... executaramse o0s protocolos de investigagdo...’
equivalente aforam executadosos protocolos de investigagao”

pois é

Verificar uso de virgula: “... um teste sera aglic®, apdés uma semana, outros
examinadores...”

Preferir o uso formal ao popular. Sugestdo: “pogetmais bem
dimensionados” em vez de “projetos melhor dimeraios”. Indica-se como
norma culta da lingua: Para intensificar sentidoveldos = ele dimensionou
melhor / ele conhece melhor. Para acompanhar esqmesadjetivas com
verbos no participio, o ‘mais’ se refere a ‘bem elsionado’ / ‘0 mais bem
preparado’.

Uso dos verbos conforme o objetivo do Resumo. $epéma um Projeto,
tempos no futuro. Para um Artigo, preferir tempospresente ou no passado.
Procurar uniformizar o uso dos tempos verbais.

Utilizar para duvidas sobre o Novo Acordo Ortografolink para a pagina de
busca no VOLP da Academia Brasileira de Letras:
http://www.academia.org.br/nossa-lingua/busca-ncabalario?sid=23

Reproducéo de alguns Comentérios recorrentes:

Observe sempre as normas definidas pelo peridédidastituicdo em que seu
texto sera publicado. Essas normas sempre prevadece
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* Seu resumo esta bastante adequado, pois as pnoga@acteristicas
estruturais estdo presentes, como vocé pode obs&sanarcacdes coloridas
em seu texto reproduzido. Os recursos linguistititigados estdo adequados,
salvo observacdes feitas.

» Contamos as palavras do Resumo exclusivamente paagas que estdo no
corpo do texto. Seu resumo esta um pouco acimafaloia limite da tarefa,
mas o importante é consultar as normas da instdude publicacédo.

 Em geral, a palavra Resumo antecede o texto. Eah ggota-se o alinhamento
Justificado.

» Fiquei curiosa pelo titulo. Se possivel, coloquesageescrever.

* Confira as normas de publicacdo. Em geral, entt#tubo e o inicio do
Resumo, colocam-se o nome do autor e da institéigiiel esta vinculado.

Passamos, no proximo item, a comentar o conjuntcatdedades referentes a

abordagem da Producéo da Introducéo do Artigo ifiemt

4.1.2.2 Sequéncia Didatica da Producéo da Intraduca

Para comentarmos a Figura 8, a seguir, corresptmderiSequéncia Didatica da
Producédo da Introdug&o”, vamos nos reportar a ragéerde 1 a 11 que se encontra dentro

das formas em amarelo e que indicam a ordem dadaates realizadas.



SEQUENCIA DIDATICA: INTRODUCAO

APRESENTACAO APRESENTACAO PRODUCAODE
DA SITUACAO: DE LEITURAE
PRODUCAODA INTRODUGOES OBSERVACAO

INTRODUCAO DO DE ARTIGOSDO (Presencial)

ARTIGO CIENTIFICO CORPUSDE
(Presencial) CONSULTA
(Postagem online)
3 TARE;A 1 =

APRESENTACAO DE - - DEVOLUTIV
CARACTERISTICAS Anilise das DE =
DA INTRODUGCAO Introducdes: COMENTARIOS

Modelo CARS m mum s
E ) NModelo m m “M
(Postagem
online)
3
PAUTA DE -
REVISAO DE
TAREFAS: (A
Comentinos Frodeylo
= de uma Introdugio
,,m"'m":.mm para artigo
(Presencial) (Postagem online)
10
9 PAUTA DE S
DEVOLUTIVA REVISAO DE g
D TAREFAS:
COMENTARIOS Comentirios aiwl e
INDIVIDUAIS gerais & para artigo
(Postagem online) Aprofundamento SRR
{ Q (Postagem online)

Figura 8 -

Sequéncia Didéatica da Produc¢édo da Ing@al
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Nessa Sequéncia Didatica, a Apresentacdo da Sit(efcd ) de produzir a Introducao
do artigo cientifico € iniciada em ambiente preg@ncom a formacgéo de grupos para realizar
a leitura desta secdo presente em artigos do calpusonsulta, seguida da atividade de
sintetizar e apresentar por escrito as principdeas contidas no texto lido. Segundo
Haythornthwaite e Andrews (2011, p. 13), a inteog@d@sencial em grupos pequenos permite
a troca de inumeras informagBes que podem facilaconstrucdo colaborativa de

conhecimento.

A proxima atividade em ambiente presencial seréodUgao de leitura e observacao
(cf. 3), antecipadamente preparada com a postagemmtrdducdes de artigos cujbisks se
encontram no Corpus de consulta (cf. 2) no ambienteial de aprendizagem. Ainda
conforme Haythornthwaite e Andrews (2011, p. 14)assincronia e a mobilidade dos
ambientes virtuais de aprendizagem conectam amptemes sujeitos envolvidos e
promovem répida atualizacdo e integracdo de info@imaportanto o desenvolvimento dessa
preparacao de atividade mostra-se mais adequaainlaiente virtual.

Como a atividade de Leitura e Observacéao (cf. 8yuma acdo comparativa para a
observacado de caracteristicas da Introducéo, fesmolhidos, para a turma de Estatistica, 0s
artigos “Predicdo de séries financeiras utilizamdoeletse redes neurais: um modelo para os
fundos de investimentos imobiliarios” e “Teoria $ética e ensino de redacdo”; para 0s
alunos de Letras, os artigos “Interacdo e confidaliscurso oral culto” e “Teoria semidtica e
ensino de redacat?, A partir dessa leitura comparativa das Introdagdies artigos sugeridos
para cada area, os estudantes recebem a tarefsasbseomentar diferencas e semelhancas

entre os textos lido¥.

49 S&o referéncias dos artigos mencionados: )

AQUINO, Z. G. O. Interacéo e conflito no discursalaulto (SBPC 98)Linha D'Agua n. spe, p. 11-
23, 2000. Disponivel em http://www.revistas.uslitithdagua/article/view/69174/71626> Acesso em
25/04/2016.

SOARES, F.; FROZZA, R.; PAZOS, R. E. Predicédo d#&esdinanceiras utilizando wavelets e redes
neurais: um modelo para os fundos de investimantokiliarios. Cadernos do IME-Série Estatistica,
vol. 25, n. 2, pp. 36-53, 2008. Disponivel em <http://www.e-
publicacoes.uerj.br/index.php/cadest/article/vi&yA2/11903> Acesso em 26/04/2016

GOMES, R. S. Teoria semittica e ensino de redaGadernos do CNLRCIFEFil), v. X, pp. 202-
216, 2007. Disponivel em:
<https://docs.google.com/viewer?a=vé&pid=sites&sradGVmY XVsdGRvbWFpbnxwcm9ImYWRy
YXJIZ2luYXNvdXphZ29tZXN8Z3g6NWU1IMGFhZjA2Y2ZmY2UxYg>Acesso em 25/04/2016.

%0 Deu-se preferéncia, para a apresentacdo dasaakdgdijue esta pesquisa propde, por utilizar artigos
e outros géneros de textos académicos que estajhticguos em edi¢cdesnline de revistas
cientificas, com livre acesso a quem deseje l@dosstuda-los.
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No encontro presencial seguinte, ocorre a Apresé&atade caracteristicas da
Introducdao (cf. 4), por meio de leitura e discuss@opgrupos, para preparar para a tarefa que
sera proposta. Foi utilizado, como indica Swal€901 p. 141), o Modelo CARE (eating A
Research Spayeda Introducdo de artigos, conforme a figtira seguir, recuperada do
Capitulo 3 deste estudo.

Figura 4 - Modelo CARS da Introducédo de Artigos @WS, 1990, p. 141, In: Motta-Roth e
Hendges, 2010, p. 83)

A atividade seguinte constitui uma tarefa, com gt de Analise das Introducdes,
quanto ao Modelo CARS (cf. 5), em que os alunadividualmente, produzem um pequeno
relatério sobre os pontos de contato entre a obhsa@ovfeita nos textos concretos e 0s
esquemas tedricos apresentados, ou seja, o Mowniende Estabelecer um territ6rio; o
Movimento 2, de Estabelecer um nicho; e o Movimeéitde Ocupar um nicho. A entrega
desta tarefa € por postagemiine,bem como ®evolutiva de comentérios individuais (cf. 6)
por parte do professor, que faz anotacdes brepestieulares em cada postagem. Depois de
cada tarefa ser realizada e comentada individuaémaaio professor, é elaborada uma Pauta

51 A Figura “Modelo CARS da Introducédo de Artigos (8LES, 1990, p. 141, In: Motta-Roth e
Hendges, 2010, p. 83)” j& foi referida no CapitBloom a numeracao “Figura 4”, portanto optamos
por retoma-la com a mesma numeracao, visto tratdesnesma figura.



151

de Revisdo de Tarefas (cf. 7), com comentariosigeyabre todas as tarefas realizadas

individualmente.

Apoés os comentarios individuais sobre a segundadatgredida aos alunos, Producao
de uma Introducéo para artigo cientifico (cf. 8),drganizada uma Pauta de Revisao (cf. 10)
tendo em vista a producao de Objetivos como partatdoducéo do artigo, uma questao que
provocou duvidas quanto a utilizagdo de elementgguilsticos adequados. Em ambiente
presencial, utilizou-se o material a seguir, ermfmdePowerPoint para apresentar a questao
sob outro ponto de vista, observando a relacée agtio e finalidade detectadas a partir do

uso real das expressoes linguisticas na produc@ije¢vos.

Pauta de Revisao: O objetivo na
Introducado do Artigo Cientifico

1. Exame de comentarios sobre producdo de Objetivos
2. Sugestdode Elementos Linguisticos a utilizar
3. Reescrita do Objetivo

Segmento de texto enviado como tarefa

Em nossa pesquisa, utilizaremos o programa R para simular o
comportamento de um grid, representacdo computacional de
um material poroso, analisando as mudangas em seu
comportamento quando as varidaveis: numero de simulagdes,
probabilidade de infiltracdo, tamanho e tipo de grid sao
alteradas.
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COMENTARIOS do professor

‘Utilizar’ ndo é verbo indicado para producdo de objetivo. Ele
se ajusta mais a metodologia. A sugestdo & que vocé o
substitua pelo verbo ‘observar’ e o PARA seja deslocado
iniciando a finalidade, que e ‘descrever as mudangas’
Experimente fazer essas substituicbes e os ajustes
necessarios para que seu objetivo fique mais claro

Uma possibilidade de Reescritura, apos os
comentarios do Professor

Em nossa pesquisa, observaremos a simulagdo promovida
pelo programa R quanto ao comportamento de um grid,
representagdo computacional de um material poroso, para
descrever as mudangas que ocorrem quando sdo alteradas
as varidveis: numero de simulagbes, probabilidade de
infiltragdo, tamanho e tipo de grid.

Figura 9 -Slidesde PowerPoint Pauta de Revisédo

No primeiroslide é apresentado o tema da Pauta de Reviséo e raagdias a serem
contempladas. O segundlidetraz uma producéo de aluno e o terceiro, 0s cariestfeitos
pelo professor em relacdo a selecdo lexical utiizaO quartoslide apresenta uma

possibilidade de reescrita do segmento em quemés,as indicagbes do professor.

A Ultima atividade dessa Sequéncia Didatica é aRREHETA FINAL da Producéo da
Introducéo para artigo cientifico (cf. 11), reatlasap0s o recebimento, por parte dos alunos,
em ambiente privado, dos comentarios individuaisseenproducdo e do exame e a discussao
sobre a Pauta de Reviséo, atividade que considemadacao dos alunos de forma andnima,
para fazer observacdes gerais sobre estruturasatexe elementos linguisticos mais

adequados, sempre admitindo outras possibilidades.
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Ao propor a atividade da Pauta de Revisao (cf. &&tgmos de acordo com a posicao
de Castell6 e Ifiesta (2012, p. 183), de orientaluno quando, como e para atender a qual
objetivo sdo usados determinados recursos lingassttomando por base seu préprio texto.
Em relacdo a atividade de Reescritura (cf. 11)pbtamconcordamos com tais pesquisadoras
ao considerarmos o texto um “artefato em atividagedduzido em sucessivos rascunhos que
vao atualizando o texto inicial; e ainda com a pectva de Dolz, Noverraz e Schneuwly

(2004, p. 95), de que “escrever é (também) reescrev

Referente a Sequéncia Didatica da Producdo dadingém, encontra-se reproduzido
abaixo, e também no ANEXO D deste trabalho, sobtuwotde: Ill) “Tarefa de aluno
Estatistica: Introducéo e Reescrita com Resumo”comjunto de atividades que se referem a
tarefa de producéo de uma Introducéo enviada papala area de Estatistica, os comentarios
feitos pelo professor e a reescrita dessa Intradacgartir dessas observacdes. No item 4.2
deste capitulo, e também no ANEXO E deste trabalidoainda a reprodugédo de outro
conjunto de atividades do mesmo tipo, porém deoatlsnarea de Letras, sob o titulo de: IV)

“Tarefa de aluno Letras: Introducéo e Reescritag sera objeto de nossa analise.

) Tarefa de aluno Estatistica: Introducéo e Reescritaom Resumo

Essa reproducéo refere-se a um conjunto de atiesdaon texto produzido por aluno,
0s comentarios feitos pelo professor numeradoscdela com a numeracdo dos segmentos
de texto a que se referem e a reescrita dessauigéio a partir das observagdes. O uso apenas
das iniciais do nome do aluno garantiu o sigilomoia autoria dessas atividades, embora o
autor tenha autorizado sua reproducao.

Instituto de Matematica e Estatistica
Universidade de Sao Paulo

Disciplina: FLC 0474 - “Lingua Portuguesa”

Introducéo de artigo cientifico
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Objetivo

Elaboracdo de um texto cientifico sobre o impact@onsumo de alcool sobre
a mortalidade no transito na cidade de Sao Paudoquanstatar ou ndo a eficacia da Lei Seca.

(1)

Fundamentos

E conhecida a associac¢éo entre o uso do alcooresmo transito. No texto a
ser_elaborado, (2) serdo utilizados dados recesubse 0 tema, de forma a compor um
panorama geral e atual.

A fonte principal de pesquisa serdo artigos emados nowebsite Google
Académico (http://scholar.google.com.br/) os quadstrem estatisticas recentes a respeito
do objetivo proposto. (3)

Este serd um trabalho de analise de dados dstaiebtidos da correlacdo das
mortes no transito e consumo de alcool e a badecdeda analise dos dados sera de acordo
com os fundamentos tedricos que constam na obrilatettin, P.A. E Bussab, W. O.
“Estatistica Basica”.

Como exemplo de_modelo inicial deste, (4) serlizatio o artigo “PERFIL
DOS CONSUMIDORES DE BEBIDA ALCOOLICA DE 18 A 30 AN®E O IMPACTO
DA LElI SECA NO COMPORTAMENTO DOS MORADORES DO RIOEJANEIRO DE
CLASSE A E B, de Castro, G. C. et.al. Publicadopmsiddico Cadernos do IME — Série
estatistica, Universidade do Estado do Rio de dardJERJ, Rio de Janeiro — RJ — Brasil,
v.30 p. 19 — 33, 2011.

Posteriormente serdo obtidos dados a respeitaddaec de Sdo Paulo para
compor uma base de dados a ser avaliada. O pesicshr analisado (5) dependera da
qualidade dos dados obtidos, porém como pontoainiespera-se fazer um trabalho que
avalie cinco anos de mortalidade no transito. (6)

Sao Paulo, 08 de outubro de 2012
C.H.P.S.

Comentérios do Professor:

(1) Ampliar o objetivo: na verdade, o objetivo &clever o estudo, e o0 artigo € que tem essa
funcdo. Como justificativa da importancia de seuds, vocé poderia fazer uma comparacao
de dados em diferentes épocas para observar se homento ou diminui¢cdo de mortalidade,
procurando apontar uma razdo para isso. E impertaefinir um local, a cidade de S&o
Paulo, por exemplo — ou algum local de onde voeisiga dados com maior facilidade. A
hipotese, a ser comprovada ou néo, poderia seugengesmo com a Lei Seca, ndo houve
progresso, ou algo assim, que vocé pode conhedevautar os dados.

(2) Procure néo se referir ao préprio texto, masstdodo realizado. Fale um pouco mais sobre
0 contexto em que seu estudo se insere: sobresommnde alcool, a Lei Seca, etc.
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(3) Tema de interesse e fonte de dados confianehs-precisa especificar a base tedrica, as
teorias/autores que vocé vai usar no seu artige -auécnica da parafrase ou da citagdo para
colocar as ideias desses autores dentro de seu xiseu caso, mencione aquele artigo que
ja estudamos.

(4) Mencione s6 o nome do autor e a data (2011 agReferéncia completa vai apenas no
final do artigo.

(5) Geralmente o estudo ja foi feito quando seesscio artigo para relata-lo, prefira: “o
periodo analisado foi ...” Pense nisso ao reescrén&e muitos verbos no futuro em sua
introducéo.

(6) Mencionar COMO - qual é o método / o passoss@aeguido para realizar o estudo.
Prefira produzir a introducdo sem os subtitulosjé@m”, “Fundamentos”

Reescrita Final da Introducgé&o: (Ja com Titulo, Resumo e Palavras-chave)

IMPACTO DA LEI SECA NA MORTALIDADE DE ACIDENTES PORTRANSITO EM
SAO PAULO

C.H.P.S.
Instituto de Matematica e Estatistica da USP

Resumo

Estudo descritivo com o objetivo de verificar o anfo da lei 11.705/ 2008, a chamada “Lei
Seca” na mortalidade por acidentes de transito maiatpio de Sdo Paulo nos anos de 2007 a
2009, (que cobrem os periodos pré e pés Lei Sera)gvaliar a eficacia imediata da lei no
sentido de diminuir a mortalidade no transito deviab uso do alcool por parte dos
motoristas.

Palavras-chave lei Seca, municipio de Sdo Paulo, mortalidad&amusito.

1. Introducao

O consumo de alcool é um habito difundido na maidas paises, mesmo levando a
consequéncias como dependéncia, transtornos meobamgportamento agressivo, suicidio,
neoplasias, absenteismo, dentre outros (SOIBELMANale 2004, p. 539 - 540). A
Organizacdo Mundial de Saude (OMS, 2002) apon@an@dmacao de direcdo e embriaguez
como causa especifica de morte entre vitimas ddeAtes de Transporte Terrestre, termo
esse doravante denominado ATT.

Segundo dados da National Highway Traffic Safetynidstration (NHTSA), 6rgao
federal americano responsavel pela administracdsegmranca no transito nos Estados
Unidos, motoristas com concentracdo alcodlica @edd,. de sangue ja possuem atencao
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dividida com reducéo nas habilidades visuais e raste, quanto maior a concentracdo de
alcool, maior seré a probabilidade de ocorrer uni ;ANHTSA, 2008).

No Brasil, tentando diminuir o nimero de acidemiesocados pela mistura de alcool
e direcdo, foi promulgada, em 19 de junho de 2@0j 11.705, conhecida popularmente
como “Lei Seca” que alterou o Cadigo de Transitaddeiro. A partir dessa data, o motorista
que fosse flagrado numa blitz policial apresentamqaiquer concentragdo de alcool por litro
de sangue detectavel pelo ‘bafémetro’ estaria tsujimulta de R$957,00, apreensao do
veiculo e suspensédo do direito de dirigir por 1Zese Caso a concentracdo de alcool no
sangue fosse superior a 0,6 g/L, a infracdo podelassificada como crime com pena de
reclusao (D.O.U., 2008).

Levando em conta essa relacéo entre o consumaae &l os ATT, este artigo tem
por finalidade avaliar se houve impacto nos nimdeomortalidade no transito da cidade de
Séao Paulo em decorréncia da promulgacéo da Lei Seca

Vem, a seguir, a proxima Sequéncia Didética, rafer& producdo das secbes de
Apresentacdo de resultados, Discussdo e Conclesddorme esquema reproduzido na

Figura 10, mais adiante.

4.1.2.3 Sequéncia Didatica da Producdo de Apres@mtale Resultados,

Discussao e Conclusao

Para comentarmos a Figura 10, a seguir, corresptnde “Sequéncia Didatica:
Apresentacdo de Resultados, Discussao e Conclusias nos reportar a numeragédo de 1 a
11 que se encontra dentro das formas em verde endiecam a ordem das atividades

realizadas.
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SEQUENCIA DIDATICA: APRESENTACAO DE
RESULTADOS, DISCUSSAO ¢ CONCLUSAO

Figura 10 - Sequéncia Didatica: Apresentacdo delRe®s, Discussdo e Conclusédo
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As atividades que compdem a Sequéncia Didatiemenetfe a producdo das secdes de
Apresentacédo de Resultados, Discusséo e Conclusdidagn semelhangcas com aquelas que
apresentam a Introducéo, porém diferem em termabjgdivos das secbes. Segundo Swales
e Feak (2004, p. 222), enquanto a Introducdao tjagtéicativa e o objetivo do artigo, a secéo
de Resultados descreve e comenta as descoberi@dasplet a Discussao generaliza o que se
aprendeu no estudo, fazendo referéncia as dectragdintroducao.

Na APRESENTACAO DA SITUACAO da Producdo das secdesResultados,
Discusséao e Concluséo (cf. 1), comentam-se esgets/ob presencialmente com os alunos e
prepara-se, por meio de postagemiine de artigo¥® a serem estudados, a atividade de
IDENTIFICACAO DE RESULTADOS, DISCUSSAO e CONCLUSABM ARTIGOS DO
CORPUS DE CONSULTA (cf. 2) e propbe-se a atividpdesencial de PRODUCAO DE
LEITURA E OBSERVACAO (cf. 3).

Apdés esse contato com a linguagem em uso nosstdixktos e a discussao sobre
objetivos de cada secédo, sdo apresentados, em paedencial, os MOVIMENTOS
RETORICOS PARA RESULTADOS, DISCUSSAO e CONCLUSA® &), com base numa
sintetizacao feita por Motta-Roth e Hendges (2@l1Q128), levando em conta informacdes
recorrentes em diversos modelos que essas autetadaem. Elas identificaram oito

movimentos retéricos, apresentados aos alunos g@iorda figura que segue:

Movimento 1 — Recapitulacéo de informacao metodolbgica
Movimento 2 — Declarac¢éo dos resultados

Movimento 3— Explicac&o do final (in)esperado

Movimento 4 — Avaliacdo da descoberta

Movimento 5— Comparacao da descoberta com a literatura
Movimento 6 — Generalizacdo

Movimento 7 — Resumo

Movimento 8 — Conclusa

Figura 11 - Sintese da organizacéo retdrica dasiEdesultados e discusséao (retirada de Motta-Roth
e Hendges, 2010, p. 128)

52 Foram escolhidos e adicionados ao Corpus de Gansespectivamente para as turmas de Letras tddfists
0s artigos cujas referéncias sao:

BASNIAK, M. I.; CHAVES NETO, A. Avaliacédo de recus tecnolégicos implantados no ensino basico aravé
da analise de correlagdo candnicadernos do IME-Série Estatistizal. 29, n. 2, pp. 47-62, 2010. Disponivel
em: http://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/csiftiaticle/view/15736/1190747 Acesso em 27/04/2016.
Acesso em 27/04/2016.

AQUINO, Z. G. O.; Luques, S. U. Propaganda poligteitoral — um discurso em busca de legitimidadieha
D'Agua vol. 25, n. 2, pp. 131-145. Disponivel em:
http://www.revistas.usp.br/linhadagua/article/viéwr 18/51453 Acesso em 27/04/2016.
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As autoras indicam que alguns desses movimentosssnciais, como a Declaracao
de resultados Movimento 2), a Explicagdo do final (in)esperaddidqvimento 3), a
Comparacdo da descoberta com a literatiMtavimento 5) e a ConclusdoMovimento 8),
mas que 0s demais movimentos retdricos tambémsséitns, mais ou menos frequentemente,
conforme as caracteristicas da pesquisa realizdd#ta-Roth e Hendges (2010, p. 128)
relacionam a relevancia desses movimentos a fumgdmrdial do género artigo académico
de “relatar resultados de uma pesquisa, avaliasdero relacdo a literatura na area e
fornecendo uma conclusédo quanto a seu significa(MOTTA-ROTH e HENDGES, 2010,
p. 128)

Referindo-se ao movimento retérico da Conclusésa® pesquisadoras observam que
essa secao pode vir como uma parte da discussaoesioiéados, ou como uma secao
independente, sinalizada por titulos como “Condusiu “Consideracdes finais”. Motta-
Roth e Hendges (2010, p. 140) também indicam eladimguisticos que podem compor as
secdes finais do artigo académico, exemplificaraio auma série de expressdes e verbos mais
utilizados. Oferecer ao aluno essa informacéo salorganizacdo das secdes tanto em termos
de sua funcionalidade como das microestrutesgsessas no discurso, tem o propdésito de
prepard-lo para as duas tarefas seguintes: Andhkse Se¢Bes quanto aos Movimentos
Retoricos (cf. 5) e Producéo das sec¢fes de RegsjtRiscussdo e Concluséo (cf. 8).

Para a Tarefa de Andlise das Sec¢fes quanto aosridiotas Retoéricos (cf. 5), os
alunos devem examinar os artigos “Avaliacdo dersesutecnoldgicos implantados no ensino
basico através da andlise de correlacdo canoénic®rapaganda politico-eleitoral — um
discurso em busca de legitimidade” ja referenciaatdsriormente, com o intuito especifico
de identificar os elementos linguisticos que infz@m os movimentos retéricos de Declarar

resultados, Comparar a descoberta com a literat@@ncluir.

Em geral, todas as tarefas sdo postadas no ambientd de aprendizagem, e todos
os alunos recebem uma Devolutiva de comentariasidhis (cf. 6 e 9) também por esse
meio. Em seguida, organiza-se uma PAUTA DE REVISBD 7 e 10) que é apresentada
presencialmente ao grupo de alunos, com o0s conmstdrais gerais e a abordagem das
questbes que merecem aprofundamento. O procedimeerdomesmo para a Tarefa de
Producdo das secbes de Resultados, Discussdo &usZmnécf. 8). A postagermnline da
REESCRITA FINAL da Producao das secdes de Resulfdisecussdo e Conclusao (cf. 11) €

a Ultima atividade, finalizando o processo.
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Gostariamos de acrescentar que a avaliacdo remlizag duas aplicacbes desta
proposta, tema sobre o qual ndo nos aprofundanste trabalho por ndo ser este seu foco,
incluiu uma consulta informal aos alunos sobre sogwessfes referentes as atividades
realizadas em ambientes presenciais e virtuaiserosiu a frequéncia e a participacdo nessas
atividades, dada a importancia do envolvimentomhoticipantes durante todo o processo de
construcdo de conhecimento. Além disso, foi comadke a adequacdo da producdo
individual, por parte dos alunos, de um artigo tfmw, conforme as indicacbes teoricas
feitas durante o curso.

Feitas as explicitacdes referentes as aplicacéesSdgquéncias Didaticas, voltamos
nossa atencédo para as implicagbes cognitivas dessésdades, que constituem um dos
objetivos centrais desta pesquisa, pois que immparhecer o processo de producédo textual
dos alunos para observar como ocorreu a dinamicamgrucdo de conhecimento por parte
deles. Para tanto, reproduzimos e procedemos d@ndb item a seguir, de Tarefa referente a

Producgéo e Reescrita de Introducéo.

4.2 Reproducéao e Andlise da Tarefa de aluno Lditasducao e Reescrita

Reproduzimos a seguir o conjunto de atividadegepfes a Producéo de Introducéo
para o artigo cientifico, sob o titulo: IV) “Tarefle aluno Letras: Introducdo e Reescrita”,
também constante do ANEXO E deste trabalho, a sap&rimeira versao da Introducao de
um artigo cientifico produzida por altfipb) Comentarios feitos pelo professor numerados
(em algarismos romanos) de acordo com a numeragécsegmentos de texto a que se
referem; c) Reescrita dessa Introdugéo a partiodaervacdes, como versao definitiva para
compor o artigo que produziu para ser avaliado gadaparticipacédo na disciplina FLC1261 -
Leitura e Producéo de Textos Il, do curso de LeteaBFLH-USP.

As linhas referentes a producdo da tarefa e a rigedoram numeradas (em
algarismos arabicos) de modo a organizar a substgumélise quanto as implicacbes

cognitivas de tal atividade.

53 O anonimato foi garantido com a reproducdo apelaasiniciais como forma de identificacdo, embora a
publicacdo dessas atividades tenha sido autorjzeldaaluno.
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IV)  Tarefa de aluno Letras: Introdugéo e Reescrita

a) Primeira versao da Introducédo de um artigo tfieatproduzida por aluno:

INTRODUCAO

A opinido publica é amplamente (1) influenciadaggeieios de comunicacgéo. E, com
o amplo acesso a informacéo, possibilitado, pradoiente, pela televisdo e pela internet, a
quantidade de informacdes que pode hoje ser acepsadima pessoa é cada vez maior. Em
alguns minutos, as noticias percorrem o planetall®es de pessoas sao influenciadas por

elas.

Porém, neste contexto, é preciso refletir sobre ocam inuUmeras informacdes
colocadas a disposicdo de cada pessoa diariamedénp de algum modo, influenciar sua
opinido. Nem toda a informacéo € recebhida de méidaze(ll) e aceita pelo receptor. E, neste

processo, a argumentacao e a referenciacao exarograpel essencial.

Quando se fala em meios de comunicacdo especiamehados para determinados
setores da sociedade, a informacdo tem que salhesla (Il) de modo a facilitar sua
aceitacao pelo receptor. No meio juridico, por gdemo modo pelo qual a argumentacgéo de
um texto é feita e a maneira pela qual os itengeme(lV) por funcéo estabelecer referéncias
sao utilizados_tem (V) muita influéncia para querexeptor aceite aquilo que lhe é

transmitido.

Por isso, trabalhar com textos produzidos na ngdra um publico especifico exige
um estudo mais detido do modo de pensar e de cencetmundo daquele grupo. E € por
meio deste conhecimento que a argumentacéao eramnreif@;do podem agir de modo bastante

incisivo na formacao da opinido daquele publico.

Este artigo tem como objetivo observar a arguméntaca referenciagéo como fatores
determinantes, em artigos jornalisticos, para m&g&éo da opinido publica, especialmente no

que tange a um grupo especifico, qual seja o dmpsdigadas ao mundo juridico.

E preciso refletir sobre o modo como argumentaciceferenciacdo (VI) s&o

trabalhadas (VII) em um texto para que ele atija ebjetivo. Serd que basta apenas
argumentar para influenciar a opinido deste puBli@u é preciso trabalhar com a
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argumentacdo e com o modo de utilizacdo dos itfiesenciais e direciona-los ao modo de
pensar e de conceber o mundo daquele publico esciakd

A argumentacao esta intimamente ligada, na conoepmdtemporanea, as nocoes de

verdade e de verossimilhanca. (VIII) A nocdo dwalrido razoavel, baseia seu estudo. A

argumentacdo é, em suma, um modo de alcancar ensifitar o assentimento do publico,

utilizando-se do discurso.

O ser humano tem o poder de impregnar na linguagemtas de subjetividade
relativas as suas crencas em geral. A maneirago@lacada individuo percebe a realidade &
revelada pelo uso das expressoes referenciaisejtegnam ainda mais relevantes em textos
formais escritos que tem (IX) por objetivo convenalguém a compartilhar dado ponto de

vista.

Por meio da andlise das estratégias argumentatiiasadas e de como ocorre a
referenciagdo no artigo jornalistico “Possivel atag Siria ndo tem base juridica”, publicado
em umsite de consultoria juridica em 02/09/2013, busca-g#i@tar, no presente artigo, o
uso da argumentacdo e da referenciagcdo como iresttom essenciais para se atingir um
publico determinado e para possibilitar que o texerca influéncia na formacéo da opiniao

deste publico.

Para tanto, toma-se como base as pesquisas de(k@@#), Maingueneau (2000) e
Marcuschi (1998).

OBS.: desenvolverei mais a questdo da base tediiaada apds iniciar o
desenvolvimento do artigo. Como ainda nao definao®res nos quais me basearei, ndo

consigo desenvolver muito este ponto na introduga&. R. (X)

b) Comentarios feitos pelo professor numh@salem algarismos romanos) de acordo

com a numeracao dos segmentos de texto a quessemef

Comentérios do Professor:

(I) Selecéo lexical / repeticdo — sugiro rever
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(I) Pense um pouco nisso — 0 que significaria€bar informacdo de modo eficaz’? - o
interlocutor vai interpretar segundo seu repertéeio mundo — ele pode até ser influenciado,
convencido — por isso 0 uso das estratégias argathars e de referenciacao

(1) Prefira construida/elaborada

(IV) tém

(V) tém

(VI) Substituir para evitar repeticéo

(VII) Rever repeticao

(VIII) Procure citar o autor/ao autores que expresgsse pensamento
(IX) tém

(X) Ok. Aguardo a reescrita final.

c) Reescrita dessa Introducéo a partiraeservacées, como versdo definitiva para
compor o artigo que produziu para ser avaliado gpedaparticipacédo na disciplina FLC1261 -
Leitura e Producéo de Textos II, do curso de LeteaBFLH-USP:

INTRODUCAO

A opinido publica é fortemente influenciada pelosion de comunicagdo. E, com o
amplo acesso a informacdo, possibilitado, prinonealte, pela televisédo e pela internet, a
quantidade de informacdes que pode hoje ser agepsadima pessoa € cada vez maior. Em
alguns minutos, as noticias percorrem o planetallées de pessoas sao influenciadas por

elas.

Neste contexto, € preciso refletir sobre a orgg@iaalo discurso e como as inumeras
informacdes colocadas a disposicdo de cada pesapantente podem, de algum modo,

influenciar sua opinido. Sabemos que nem toda@nt#cédo é recebida do modo como o

autor pretendeu inicialmente e aceita pelo recemor aquele espera. E, neste processo, que

a argumentacéao e a referenciacao exercem um [sgezical.

Quando se fala em meios de comunicacdo especiamehados para determinados
setores da sociedade, a informacao tem que seulBmende modo a facilitar sua aceitacéo
pelo receptor. No meio juridico, por exemplo, o mpeélo qual a argumentacdo de um texto é
feita e a maneira pela qual os itens que tém poydi estabelecer referéncias sao utilizados

influenciam a aceitacéo pelo receptor daquilo geedltransmitido.
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Por isso, trabalhar com textos produzidos na ngdra um publico especifico exige
um estudo mais detido do modo de pensar e de cemncetmundo daquele grupo. E € por
meio deste conhecimento que a argumentacéao eramneif@;do podem agir de modo bastante

incisivo na formacao da opinido daquele publico.

Este artigo tem como objetivo observar a arguméntaca referenciagéo como fatores
determinantes, em artigos jornalisticos, para m&g&éo da opinido publica, especialmente no

que tange a um grupo especifico, qual seja o dmpsdigadas ao mundo juridico.

Pretendemos analisar como esses fatores saoda#izan um texto para que ele atinja

seu objetivo. Sera que basta apenas argumentainflaemciar a opinido deste publico? Ou é
preciso trabalhar com a argumentagcéo e com o medatilitacdo dos itens referenciais e

direciona-los ao modo de pensar e de conceber dardaguele publico em especial?

Para responder a essas guestdes, partimos dositesguonceitos (PALUMBO,

2007): 1. A argumentacgdo esta intimamente ligadacamcepcdo contemporanea, as nogoes
de verdade e de verossimilhanca. A no¢do do crileliazoavel, baseia seu estudo; 2. A
argumentacdo €, em suma, um modo de alcancar ensifitar o assentimento do publico,

utilizando-se do discurso.

O ser humano tem o poder de impregnar na linguagemtas de subjetividade
relativas as suas crengas em geral. A maneiragpellacada individuo percebe a realidade é
revelada pelo uso das expressodes referenciaisejtegnam ainda mais relevantes em textos
formais escritos que tém por objetivo convenceuég a compartilhar dado ponto de vista
(SILVA, 2011).

Por meio da andlise das estratégias argumentatiamadas e de como ocorre a
referenciagdo no artigo jornalistico “Possivel atag Siria ndo tem base juridica”, publicado
em umsite de consultoria juridica em 02/09/2013, busca-g#i@tar, no presente artigo, o
uso da argumentacdo e da referenciacdo como iresttom essenciais para se atingir um
publico determinado e para possibilitar que o texerca influéncia na formacédo da opinido
deste publico.

Para tanto, toma-se como base as pesquisas deddlair¢@002), Palumbo (2007) e
Charaudeau (2006). Em Marcuschi temos teoria dagrgé como fruto da histéria e da
sociedade e o estudo sobre a possibilidade de reyggeaparecem mesclados nos textos,
afastando a concepcdo de que estes sdo estatioosit@veis. Palumbo, por sua vez,

desenvolveu uma pesquisa sobre referenciacdo emengacdo nas orientacdes
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argumentativas. Por fim, Charaudeau trata do discmas midias e de como ocorre a
recepcéo das informacdes veiculadas pelos receptore

Nossa andlise das implicacdes cognitivas destéatale aluno tem o proposito de
observar como ocorreu a dindmica de construcamuleecimento nesta pratica que envolve
producéo textual em Lingua Portuguesa, tomadandegMarcuschi (2008), como atividade
interativa, social e mental estruturadora de nassthecimento. Em conformidade com os
posicionamentos expressos em Fauconnier e Turd@2)2 Fauconnier (2005), mencionados
no Capitulo 2 deste trabalho, buscamos examinamaleeira integrada ao processamento
discursivo e interacional, implicagées cognitivassh atividade de producao de texto por

meio da selec&o lexicl.

E possivel observar, na transcricdo dos exempjos (@) a seguir, 0 primeiro retirado
da versao inicial e o segundo da reescrita, querm &.S.R. acolheu a sugestdo apontada no
Comentario (I) e optou por uma sele¢do lexical rapistada, que valorizou sua produgcéo em
termos de adequacdao e variacao vocabular:

(1) A opinido publica € amplamente (1) influenciaoidos meios de comunicacdo. E, com 0 amplo a@esso
informacao, ... (linhas 3 e 4)

(2) A opinido publica é fortemente influenciada pelosion de comunicagcdo. E, com o amplo acesso a
informacao, ... (linhas 47 e 48)

Quanto ao Comentario Il ("o que significa receldormacdo de modo eficaz?’), é
possivel dizer que a indagacéo feita pelo profdssou o aluno a refletir sobre o conceito de
‘eficacia’, reformulando sua producdo, de maneiraismadequada ao que ocorre no
processamento discursivo, como se pode verificaleremplos (3) e (4) a sequir, retirados da

versao inicial e da reescrita respectivamente:

3) Nem toda a informacéo é recebida de modozfithe aceita pelo receptor. (linha 10)

(4) Sabemos gue nem toda a informacéo é recebideodo como o autor pretendeu inicialmente e aceita
pelo receptor como aquele espera. (linhas 54 e 55)

5 Retomando posicionamento que consta do CapitulpaPa Fauconnier, conhecimentos linguisticos e
gramaticais fornecem evidéncias para atividadestaisenmplicitas, como a construcdo, a conexdo e a
transferéncia de espacos mentais - conjuntos dedneeme trabalho que construimos enquanto pensamos
falamos - numa integracdo a partir da qual podemirsnovas estruturas criativas a medida que sacavao
processo cognitivo, configurando a construcdo aeocimento. (COSCARELLI, 2005, p. 291)
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Interessa ainda, para nossos estudos, observatuacé desencadeada pelo
Comentério Ill — ‘Prefira construida/elaborada’jtdeem relacdo ao termo ‘trabalhada’
(exemplo 5), que se repete em sua forma plurabdthedas’ (exemplo 6), objeto do

Comentario VII.

Embora na reescrita 0 aluno néo tenha acolhidocdigaenente as sugestdes feitas
pelo professor, o texto final apresenta uma selde&iral mais adequada as questdes
linguistico-discursivas de producdo de enunciadogmmeira (exemplo 7) e na segunda
ocorréncias (exemplo 8), inclusive evitando a riepet Essas reformulacfes indicam que
houve, por parte do aluno, atividades mentais uitpd envolvendo aspectos teoricos e
linguisticos, indicadoras tanto da constru¢do dénecimento, como do desenvolvimento de
um certo grau de independéncia, ja que o aluncequebuscar uma solucdo alternativa a

sugestdo do professor.

Na versao inicial, temos:

(5) Quando se fala em meios de comunicagdo esmecite voltados para determinados setores da
sociedade, a informacdo tem que ser trabalhadad@limodo a facilitar sua aceitacdo pelo receptor.
(linhas 12 a 14)

(6) E preciso refletir sobre 0 modo como argunghuee referenciacio (VI) séo trabalhadas (VII) em u
texto para que ele atinja seu objetivo. (linhag 2%)

Na reescrita:

@) Quando se fala em meios de comunicagdo espmnigd voltados para determinados setores da
sociedade, a informacédo tem que ser formulada d radacilitar sua aceitacéo pelo receptor. (linhas
57 a 59)

(8) Pretendemos analisar como esses fatores d&adds em um texto para que ele atinja seu olgietiv

(linhas 69 e 70)

Ainda em relacdo aos exemplos (6) e (8), em quei@ssor aponta, no Comentario
VI, a necessidade de ‘Substituir para evitar regetj o aluno, aplicando a propria teoria da
Referenciagdo, substitui na reescrita ‘argumentagaeferenciacdo’ pelo termo ‘fatores’,
retomado do paragrafo anterior (linha 22 na vensi&al, linha 66 na reescrita).

Pode-se observar também que a transcricdo do exdB@)pmarca uma mudanca de
atitude em relacdo a propria pesquisa, ao subsstiupreciso refletir do exemplo (6) por
‘Pretendemos analisar’, em combinagcdo com a trecdrabalhadas’, do exemplo (6), para
‘utilizados’ (exemplo 8). Poderiamos dizer que kg lexical da reescrita é indicio de

estrutura emergente que sugere um envolvimentorna@ioaluno com questdes como o
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funcionamento dindmico da linguagem e a posturgpeknuisador em investigar seu uso,

posicionamentos defendidos durante o curso sobdripéo de artigo cientifico.

O Comentario VIII, feito em relacdo ao exemplod8)versao inicial, a seguir, refere-
se a questao da incorporacado de outras vozesawshsdo aluno devido a fungéo epistémica
da escrita académica, de envolver a construcatransformacao de conhecimento, levando
em conta as bases teodricas ja estabelecidas pefmade pesquisa escolhido. (CASTELLO e
INESTA, 2012, p. 180)

A reescrita do segmento, transcrita no exempld #1€e=guir, apresenta a insercao do
nome do autor consultado e da data da obra, coafeugestdo do professor, reconhecendo a
adequacao dessa prética.

(9) A argumentacdo esta intimamente ligada, naamgéio contemporédnea, as nocdes de verdade e de
verossimilhanca. (VIII) (linhas 30 e 31)

(10) Para responder a essas questdes, partimossatpsntes conceitos. (PALUMBO, 2007): 1. A
argumentacdo esta intimamente ligada, na concepgéatemporanea, as nogdes de verdade e de
verossimilhanca. (linhas 73 a 75)

Ainda em relacdo ao exemplo (10), indicamos o aorés na reescrita, do segmento
inicial ‘Para responder a essas questdes, ' gabaste conexdo com o paragrafo anterior,
referindo-se a questbes de pesquisa mencionadasinhas 26 a 29. Consideramos tal
segmento uma estrutura criativa emergente, indieiatividade mental implicita que se refere
a manutencao do que Swales e Feak (2012) denonfinaoi, ou seja, o estabelecimento de
uma clara conexdo entre as ideias expressas nuio, tma abordado em ambiente
presencial durante o curso. O segmento posterindaano exemplo (10) ‘partimos dos
seguintes conceitos’, com igual propdsito, estaleebe conexdo com o0 enunciado seguinte,

que traz os posicionamentos do autor citado.

O ultimo Comentario (X) refere-se a observacaaiadia pela abreviatura “OBS.:”,
apos a linha 46, feita pelo aluno sobre sua impiislside em desenvolver a base tedrica
antes de definir os autores que consultara, nuosfi@la necessidade de refletir sobre os
fundamentos teoricos a adotar. Sobre essa obsenagidssivel observar, na reescrita final,
nas linhas 89 a 95, que as escolhas foram feitquseesdo bastante adequadas ao estudo
proposto para o artigo, sugerindo a integracaosgagas mentais e o surgimento de novas

estruturas com o avancgo do processo cognitivo.



168

Finalizada a nossa analise, apresentamos, a sequarpesquisa realizada entre alunos
gue participaram de cursos em que a proposta d@sstelo foi aplicada, como modo de
conhecer, por meio do que eles revelam ao respangeestdes sobre o processo, o ponto de
vista de estudantes que tenham participado de wperiéncia pedagodgica de producado de

texto académico nos dois ambientes, presenciatueali

4.3. Pesquisa com alunos

Um aspecto do conjunto das pesquisas realizadas gste estudo é de natureza
etnografica, pois contou com a observacao partibgpdo professor durante as aplicaces
desta proposta pedagogica de atividades combimgaasnbientes presencial e virtual com a
finalidade de, por meio de procedimentos metodotxide diagnostico e intervencao,
contribuir para o ensino de escrita académica smersuperior. Além disso, foram também
elaborados questionamentos dirigidos a professorakinos sobre os temas do ensino de
producdo dos géneros académicos e da interacdo neorerde virtual. Conforme ja
mencionado na Introducédo deste trabalho, essa taiséualinha ao pensamento de Motta-
Roth (2011, p. 167) em relacdo a pesquisas dedgeju como género, quando essa autora
indica um processo ciclico de interpretacdo que kEw conta a literatura de referéncia, o
estudo dos textos, a teoria do pesquisador e drdepto de participantes da interagao.

A pesquisa junto a professores ja foi descritaatisada no Capitulo 1 deste estudo, e
aquela que entrevistou alunos sera apresentadagur.s&al opcdo se justifica pela
colaboracdo que a analise desse questionamentgdraza apresentacdo dos resultados
apontados pelo conjunto de procedimentos metodmégadotado. Procurou-se encontrar
estudantes universitarios que, preferencialmesdejvpessem participado de disciplina ou
curso que abordasse o tema da producédo de textéraim®. Igualmente ao que aconteceu na
pesquisa feita junto a professores, também fazatlb um questionario do tipo ‘Formulario
Google’, elaborado em ambiente virtual. Para comhecperfil e as posi¢cdes dos alunos
participantes, tal questionario propds vinte e d@23 questdes fechadas e abertas, acessadas
e respondidas através de link ao referido formulario, enviado &onailou a pagina da rede
social do participante.

O convite foi feito de maneira bastante informakno se pode ver na reproducéo de
uma postagem feita no Grupo Google dos alunos d6-W8P da disciplina FLC0474 -

Lingua Portuguesa ao final do segundo semestreOdl2, Zonvidando-os a participar da



169

pesquisa, reproduzida no ANEXO G, da secdo de ANEXI@ste trabalho. O grupo era
formado por cinquenta e nove (59) membros, semiffuenta e oito alunos e um professor.
Uma mensagem nos mesmos moldes também foi postadambiente virtual de
aprendizagem Moodle USP Stoa, ao final do seguedtestre de 2013, para o grupo de
alunos de Letras da FFLCH-USP que cursou a DisafiLC1261 Leitura e Producédo de
textos Il, com vinte e um (21) participantes, sew@zenove alunos, um professor e um
monitor.

Conforme ainda se pode observar, na reproduc@mnad enviado a cento e um (101)
professores com o convite a participarem da pesgns ANEXO F, da secao de ANEXOS,
além desse convite havia outro pedido: “Se foripegspor favor encaminhe a seus alunos a
versdao ‘'alunos’ do questionario, vialink:  https://docs.google.com/forms/d/1-
gmgMwiccnntNk_cDKNN9TXBz3cRO2PpDYojgQhYXus/viewforin Tais informacdes

justificam a incerteza em relacdo a quantos aldedato receberam o convite para responder

a pesquisa, porém certamente foram mais do qutalod® setenta e sete (77) dos membros
dos grupos virtuais mencionados.

O fato de haver entrevistados da area de Letrasiies centros universitarios, como
a Universidade Federal de Uberlandia (UFU), a Usidade do Estado do Rio de Janeiro
(UERJ), a Universidade Estadual de Campinas (UNI®@AMambém evidencia que, embora
a grande maioria dos alunos que responderam adian&@® tenha declarado ser da
Universidade de Sao Paulo (USP), alunos de outragernsidades também tomaram
conhecimento da pesquisa, provavelmente atravésede professores, que atenderam ao
apelo da mensagem que |hes foi enviada. Quandoeocorencerramento da pesquisa, em
abril de 2014, vinte (20) alunos dessas diferam@gersidades haviam participado.

Esse convite mais direcionado aos estudantes deetdidade de S&o Paulo, do IME-
USP e da FFLCH-USP teve como resultado uma maidicipacdo de alunos dessa
instituicdo, da ordem de setenta e cinco por ci&), em relacdo aos de outras
universidades, vinte e cinco por cento (25%). Embienhamos conhecimento de que as
respostas obtidas reflitam em boa parte 0 que ecergarticularmente na Universidade de
Séo Paulo, consideramos sua relevancia para nsgsioevisto que o perfil que buscamos foi
de alunos que preferencialmente tivessem tido &qpea com aprendizagem combinada,
como é o caso dos grupos que acompanhamos.

Como ocorreu na pesquisa junto aos professorebgtama pesquisa entre os alunos

houve questbes de identificacdo para informar ‘Nphignail ou ‘Sexo’ (Questdes 1, 2 e 3),

que ndo serdo referidas na descricdo e na anpbseqjuestdo de sigilo da identificacéo,
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assegurado a todos os participantes. Todavia,gaasatir que cada conjunto de informacdes
tenha sido fornecido pelo mesmo entrevistado, tamfbéam atribuidos a cada um deles uma
sigla e um numero, portanto temos RA1, RA2, RA®spectivamente a cada Respondente
Aluno, sendo utilizado termo RA em substituicdoespondente Aluno daqui em diante. Com

o intuito de facilitar a consulta as informacdetidds, todas as respostas estédo transcritas na
secdo ANEXOS deste trabalho, no ANEXO I.

Segue a lista das questdes propostas aos alumos, Espectiva caracterizacdo de sua
modalidade: questdes que pedem respostas abedtasngio de palavras, sentencas ou
paragrafos, ou questbes com mdultiplas alternativagiamente elaboradas, consideradas de
resposta ‘fechada’.

1. Nome (Resposta aberta)

2. Email (Resposta aberta)

3. Sexo (Alternativas: Feminino / Masculino)

4. Grupo etéario a que pertence (Alternativas: 20 anos / 21 a 25 anos / 26 a 29 anos /

30 a 39 anos / 40 a 49 anos / 50 a 59 anos / @0aanmais)

5. Universidade em que estuda (Resposta aberta)

6. Nome do curso que faz (Resposta aberta)

7. Ano de ingresso nesse curso (Resposta aberta)

8. Seu curso é (Alternativas: Totalmente presenciébtalmente a distancia / parte

presencial e parte a distancia)

9. No curso que frequenta no momento, vocé ja fezsta fazendo disciplina que
envolva o ensino de producéo de texto? (Alternsti®am / N&o)

10. Em caso de resposta positiva a pergunta anteggponda as questdes que seguem.

Qual € o nome da disciplina que vocé cursa/curf@ea8posta aberta)

11. Enumere, resumidamente, as atividades que desénvolve/desenvolveu nessa

disciplina. (Resposta aberta)

12. O ensino de producédo de texto académico (agoacientifico) fez/faz parte das

atividades desenvolvidas nessa disciplina? (Alterast Sim / N&o)
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13. Se vocé respondeu "Sim", vocé cré que apremgeoduzir textos académicos possa
contribuir na promogéo da aprendizagem de outsxspiinas? Por qué? (Resposta aberta)

14. O professor ou monitor responsavel pela disepltilizou meios digitais para se

comunicar com os alunos fora do horario de aulsgm@al? (Alternativas: Sim / Nao)

15. Em caso de resposta positiva a questdo anteuais? (Alternativas: Grupo @enails
do correio eletrénico convencional / Grupo do GeoflPagina no Facebook / Ambiente

educacional do tipo plataforma Moodle / Outro: Ratp aberta)

16. Vocé enfrenta algum tipo de problema por cafdautilizacdo desses ambientes

virtuais? (Alternativas: Sim / N&o)
17. Em caso positivo, qual/quais? (Resposta aberta)

18.  Vocé avalia positiva ou negativamente a uizado ambiente virtual? (Alternativas:

Positivamente / Negativamente)

19. Vocé acredita que todos participam igualmerds dtividades desenvolvidas no
ambiente virtual? (Alternativas: Sim / Nao)

20.  Vocé e/ou seus colegas tiveram dificuldadeaaesso ao ambiente virtual? Comente.

(Resposta aberta)

21. Quanto aos resultados em termos de aprendizageé acredita que o0 curso e as
atividades em ambiente virtual contribuiram par@strugcdo de conhecimentos novos para

vocé? (Alternativas: Sim / Nao)

22. Qual é a sua opinidao sobre o ambiente virta@mho canal de apoio ao ensino?

Comente. (Resposta aberta)

E possivel dizer que a pesquisa enviada aos akmglsba aspectos quantitativos e
qualitativos — pois dele constam onze (11) questéebadas’ (numeros: trés, cinco, oito,
nove, doze, catorze, quinze, dezesseis, dezoitendege, vinte e um), que propdéem respostas
prontas de multipla escolha, e onze (11) questiesrtas’ (nUmeros: um, dois, quatro, seis,
sete, dez, onze, treze, dezessete, vinte, vintésg que permitem ao participante produzir as
proprias respostas - embora ndo haja um envolvonemtito grande entre pesquisador e
pesquisados para que estes desenvolvam mais spastes. Em comparagdo ao nimero de
dez professores que respondeu a primeira pesqUegait@glo 1), foi considerado bastante
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adequado o numero de vinte (20) alunos que efeémgemparticiparam da pesquisa. Ainda
assim, € um numero pequeno para que se faca paagao de dados para uma populacéo

maior; nessa direcdo, também optamos por fazeramdése qualitativa das respostas.

O item 4.3.1, a seguir, contém algumas represeesagfaficas dos niumeros obtidos
em respostas a questbes com alternativas, susearélainda a analise de respostas as

questdes abertas.

4.3.1 Tabulacado de resultados, gréaficos e andsegiestdes propostas aos alunos

Quando as questbes propostas assim o0 permitirmmadmitirem apenas respostas
escolhidas entre alternativas ja definidas, fordabarados graficos que representam as
guantidades de respostas obtidas para cada aliarn@pos tais graficos, os resultados sdo
analisados e, seguindo a ordem das questfes, é&ramnalises de respostas produzidas
pelos entrevistados, referentes a perguntas abBdes garantir o sigilo dos participantes, as
guestdes relativas a sua identificacdo (Questiniie, Questdao Zmail, Questao 3: Sexo)

nao fardo parte dessa tabulacdo de resultadosdaia partir da Questéo 4.

Grupo etdrio a que pertence
0_0

0

= 17 a 20 anos (4) = 21 a 25 anos (10) 26 a 29 anos (1) 30 a 39 anos (5)

m 40 a 49 anos (0) = 50 a 59 anos (0) m 60 anos ou mais (0)

Grafico 10 - Questao 4rupo etario a que pertence
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O gréfico referente ao Grupo etario (Questdo ftriui com a identificacdo dos
participantes ao informar que eles pertencem, ipalmente, ao grupo etario de ‘21 a 25
anos’ (50%), mas que também ha alguns nos grup&30dea 39 anos’ (25%), de ‘17 a 20
anos’ (20%) e de '26 a 29 anos’ (5%). Nao ha redeotes de 40 anos ou mais.

O grafico que segue, relativo a Questdo 5 sohmeiarsidade frequentada, informa
gue ha RAs da Universidade do Estado do Rio derdandJERJ (10%), da Universidade
Federal de Uberlandia — UFU (10%) e da Universidastadual de Campinas — UNICAMP
(5%). A alta porcentagem de participantes (75%)agiadam na Universidade de Sao Paulo
— USP confirma a expectativa de que os alunos ds€ em que houve aplicacdes desta
proposta de ensino para o género artigo cientiioayidados a se posicionarem sobre sua

experiéncia, aceitaram o convite e constituiramaadge maioria dos entrevistados.

Universidade em que estuda

15

UERJ - Universidade do Estado do Rio de Janeiro (2)
UFU - Universidade Federal de Uberlandia (2)
UNICAMP - Universidade Estadual de Campinas (1)

USP - Universidade de S3o Paulo (15)

Grafico 11 - Questao &iniversidade em que estuda

Os dados presentes no grafico da Questdo 6, arsdgmibém confirmam a
porcentagem bastante equilibrada da participac@Adede cursos da area de Letras (45%) e

da &rea de Estatistica (55%). Logo depois, o grafec Questdo 7, traz a informacdo de que
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60% dos alunos estavam no inicio de sua gradupg@&haviam ingressado em seu curso em

2012, pelo menos um ano antes da participacaostaisa.

Nome do curso que faz

® Cursos da Area de Letras (9)

®m Cursos da Area de Estatistica (11)

Graéfico 12 - Questdo &lome do curso que faz

Ano de ingresso nesse curso

[

= 2008 (1) =2009(3) =2010(1) =2011(3) =2012(12)

Gréfico 13 - Questdo Ano de ingresso nesse curso

As respostas obtidas na Questao 8, representadagia, referem-se a percepcado dos
respondentes quanto a diferenciacdo erigno presencial, que consideramos as atividades

gue acontecem em sala de gubet meio de interacdo face a face, e ensino andistaque
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para esta pesquisa significa o conjunto de ati@sladalizadas por meio de ambiente virtual.
Volta-se ao tema do ambiente virtual apenas arpdatiQuestdao 14, quando se coloca a
possibilidade de o professor ou monitor respongaaal disciplina utilizar meios digitais para

se comunicar com os alunos fora da aula presencial.

E interessante observar que, conforme o grafio@ukstdo 8, 100% dos entrevistados
escolheu a alternativa ‘Totalmente presencial’ uantp que, em resposta a Questao 14, que
coloca a mesma questdao de modo diferente, num odroento do questionari®s% dos
estudantes responderam afirmando que o professmioaiior utilizou meios digitais para se
comunicar com os alunos fora do horario de aulapBstas a outras questdes, principalmente
a Questdo 22, analisada mais detalhadamente nb ifiticam que ndo houve apenas
‘comunicacdo’, mas acfes, como o0 mencionado “contatm a monitora do curso para
esclarecimento de duvidas bem como orientacdo dealtros”, entre outras, o que
configuraria que atividades didaticas também fodmsenvolvidas em ambiente virtual, em

combinag&o com as aulas presenciais.

Seu curso é

0

= Totalmente presencial (20) = Totalmente a distancia (0)

Parte presencial e parte a distancia (0)

Grafico 14 - Questao &eu curso é
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As Questbes 9 a 13 referem-se ao ensino de prodegéual e & producdo de texto
académico ou artigo cientifico em particular. Noafigos que as representam a seguir,
podemos respectivamente observar que 95% dos Réaraleque seu curso ou disciplina
envolve/envolveu o ensino de producdo de texto ¢t@oe9); que, entre as disciplinas
cursadas (Questdo 10), prevalecem aquelas nomeadas Lingua Portuguesa (50%) e
Leitura e Producao de Textos (35%), sobre as dasdagnpor Metodologia (10%); e que, em
80% dos casos, 0 ensino de producao de texto agadémartigo cientifico faz/fez parte das

atividades desenvolvidas (Questdo 12).

No curso que frequenta no momento, vocé ja fez ou estd
fazendo disciplina que envolva o ensino de producdo de
texto?

\

= Sim (19) = Nao (1)

Graéfico 15 - Questdo Yo curso que frequenta no momento, vocé ja fez osta fazendo

disciplina que envolva o ensino de producéo de t@

Em caso de resposta positiva a pergunta anterior,
responda as questdes que seguem. Qual € o nome da
disciplina que vocé cursa/cursou?

m Lingua Portuguesa (10) = Leitura e Produgdo Textual (7) = Metodologia (2) = N&o respondeu (1)

Gréfico 16 - Questdo 1&m caso de resposta positiva a pergunta anterioresponda as

questdes que seguem. Qual € o nome da disciplinaequocé cursa/cursou?
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O ensino de producdo de texto académico (ou artigo cientifico) fez/faz parte
das atividades desenvolvidas nessa disciplina?

= Sim (16) = Ndo (3) Nao respondeu (1)

Gréfico 17 - Questdo 18 ensino de producédo de texto académico (ou artigeentifico)

fez/faz parte das atividades desenvolvidas nessadplina?

As respostas referentes a QuestdoErhlimere, resumidamente, as atividades que
vocé desenvolve/desenvolveu nessa disciplinde resposta aberta, foram transcritas abaixo
como forma de confirmacédo de que os respondentéstal@lesenvolveram, nas disciplinas
que cursaram, atividades relacionadas ao ensineitdea e producdo escrita de diversos
géneros académicos, entre os citados: “artigo ifimit (RA2, RA4, RA7, RA8, RA1l,
RA12, RA13, RA14, RA15); “resumo” (RA4, RA8, RAlO)resenha” (RA4, RA20);
“relatério” (RA6, RA8, RA9); “pbster” (RA6, RA10)Tal condicdo os habilita a responder a

Quest&o 13, cujas respostas também vém reprodkaguir, com as respectivas analtses.

RA1 Leitura e producéo de textos académicos.
RA2 Leitura e interpretacéo de textos, Producaartigo cientifico
RA3 -

RA4 A principal meta consistiu em escrever um artigentifico. Ao longo do curso foram
realizadas atividades com a finalidade de conhéceicas para a redacao de um artigo, como
escrever resumos, resenhas e foram analisados teetttificos para se familiarizar com a
linguagem e a estrutura.

% Todas as transcricbes correspondem aos textognaisig conforme produzidos pelos respondentes. A
transcricdo completa de todas as respostas estBIBXO | da secdo de ANEXOS.
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RA5 Em suma, o objetivo da disciplina era desereflwos alunos a capacidade de
elaboracao de textos cientificos.

RA6 Desenvolvimento de Relatorio Estatistico coraebaum projeto do CEA (Centro de
Estatistica Aplicada), Desenvolvimento de um pésaéseado no mesmo projeto.

RA7 Leitura de textos e atividades voltadas a pradue artigos cientificos.
RA8 Relatorios, Producao de Textos, Resumos, Astigo
RA9 Aprendi como fazer um relatério cientifico

RA10 Realizacdo de resumo e introducdo para umallrabacadémico, realizacdo de
apresentacao (estilo powerpoint) e de um péstepammtadémicos também.

RA11 Andlise de artigos cientificos provenientes aaa de Ciéncia da Computacao,
Producao de artigo cientifico em tema da minha @statistica), Nocbdes acerca da producao
de textos: coesao e coeréncia, parafrase e citegd@meténcias linguisticas, entre outras.

RA12 Estudamos linguistica textual, Estudamos tégjfi@s para a construcdo de um texto,
Estudamos as normas da ABNT, Realizamo a produgdand artigo académico com
acompanhamento continuo.

RA13 Quanto a forma: desenvolver os textos a pdas normas da ABNT para trabalhos
cientificos, Quanto ao conteudo: analisar quesiéesoeséao e coeréncia, intertextualidade e
como argumentar em artigo cientifico.

RA14 Escrevemos um artigo cientifico

RA15 desenvolvimento de técnicas para producaatim &ientifico, atividades via moodle
(a distancia), orientacao para trabalho dada pefegsora e pela monitora do curso

RA16 1 - desenvolvimento de estruturacdo modeldratealho de Iniciacdo Cientifica, 2 -
producao textual dentro do formato proposto, 3rmas ABNT, 4 - consideracdes tedricas
acerca da producgdo do projeto, 5 - selecdo dearcaliedrico

RA17 PESQUISA, LEITURA, MONTAGEM DE TEXTO.
RA18 Producao de alguns géneros textuais.
RA19 Discussfes teodricas, Provas

RA20 -RESENHA (:,RI'TICA, -REESCRITURA DE CONTO, -PROQGAO E
PARAGRAFO PADRAO, -PRODUCAO DE UMA NOTICIA DE JORNA -ARTIGO
SOBRE UM TEXTO, -CRONICA

Questdao 13:Se vocé respondeu "Sim", vocé cré que aprender a @iuzir textos

académicos possa contribuir na promocao da aprendigem de outras disciplinas? Por

qué?

RA1 Outras disciplinas exigem a producdo de texwadémicos, sendo necessaria sua
aprendizagem.

RA2 Sim, porque facilita a leitura e compreensds dextos cientificos das outras
disciplinas - mesmo sendo de exatas, a estrutemamgmece a mesma. Auxilia
também na estruturacdo de um pensamento légiceatb@asem argumentos da
literatura e ndo apenas em conjecturas.
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Sim porque auxilia no desenvolvimento de atides em que a producdo de textos
académicos € necessaria para explicar determirshadoe

Com certeza. Em todos os niveis de ensinosdamecessaria a producdo de textos
cientificos, com boa base tedrica e argumentacéao.

N&o. O foco desta graduacao é totalmente maitna

Porque proporciona uma seérie de ferramentas péea ser aplicada a outras areas do
conhecimento!

Sim, pois ajuda bastante no desenvolvimentarea académica do curso.

Sim, pois, por exemplo, no curso de estafistiesmo, temos uma matéria no quarto
ano que temos que elaborar um texto desse tipéo éntle grande ajuda aprender o
guanto antes. Essa atividade € ainda mais imperfara aqueles que desejam seguir
carreira no meio académico.

Julgo que nao ha contribuicdo na aprendizadgsdisciplinas em si, no caso do meu
curso; porém, a experiéncia técnica adquiridadagrd) valiosa para a vida pessoal e
profissional.

Acredito que o aprendizado da producdo depseatadémicos contribui com outras
disciplinas. Primeiramente, porque existe uma nomp@@a construir trabalhos
académicos que deve ser seguida na maioria dagasatégo estariamos aptos para a
producao desses trabalho. Em segundo lugar, aprammeduzir um texto académico
ajuda no desenvolvimento e na elaboracéo das ideiderno de uma analise.

Sim, porque treinar producédo de texto acad&madabora inclusive a organizar o
conteudo oriundo de qualquer outra disciplina.

Sim, pg nos auxilia a saber escrever melhoraiimlhos de outras disciplinas.

Sim, a partir disso € possivel aprimorar ariscadequando trabalhos e outras
atividades ao meio académico.

Com certeza. A confianca que a producédo déexio académico da € muito positivo.
Além de melhorar a escrita, a producédo, a seleedoorpus para analise, arcabouco
tedrico.

SEM DUVIDAS. FOI DE FUNDAMENTAL IMPORTANCIA. ACREDITO AINDA
QUE ESTA MATERIA DEVERIA ESTAR NO SEGUNDO SEMESTRENAO NO
TERCEIRO.

SIM. DEVIDO AO FATO DO INDIVIDUO SE TORNAR MA$ CRITICOS E TER
HABILIDADE PARA DISCUTIR E PRODUZIR DIFERENTES TIP® DE
TEXTOS. ISSO DE UM MODO GERAL CONTRIBUI PARA A FLUIEZ DA
APRENDIZAGEM DE OUTRAS DISCIPLINAS.
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Com a excecdo de RA3, RA6, RA18 e RA19 que demata responder, apenas RA7
disse “Nao”, justificando que o foco de seu cursa totalmente matematico. RA11
reconheceu que a experiéncia é valiosa para aafutda profissional, embora creia que nao
tenha havido contribuicdo para as outras disciglifapossivel dizer que essa posi¢éo, apesar

da negativa, reconhece o valor do estudo.

Por outro lado, quinze respondentes (75%) concortamo fato de que aprender a
produzir textos académicos auxilia praticas deasutfisciplinas (RA1, RA2, RA4, RAS,
RA9, RA12, RA13, RA14), ajuda a aprimorar a esdiifd14, RA15, RA16), a estruturar o
pensamento (RA2), e torna-os mais criticos e aptsalisar, discutir, argumentar e produzir
outros textos. Ha ainda entre esses respondentasngdo a producdo de um trabalho
obrigatorio para a concluséo da graduacao e desotribalhos académicos, atividade que se
beneficiara das competéncias linguisticas desei\aslvnas aulas de producdo de texto

académico, segundo os entrevistados RA10 e RA12.

Vindo ao encontro das proposicfes do presente @sfu@nto a relacdo de beneficio
mutuo que se da entre o desenvolvimento de compagéimguisticas, discursivas e textuais
e a construcdo dos conhecimentos académicos e @erande maioria dos Respondentes
Alunos reconhece que aprender a produzir textodéati@os pode ser um facilitador da
aprendizagem académica em geral. Tal reconheciméntom indicativo de que o
desenvolvimento de préaticas de ensino nessa arda ger intensificado, pois elas tém
grandes chances de serem bem aceitas pelos ap®ndigto que esses reconhecem a
possibilidade de aplicacdo dessa experiéncia cadupéo textual tanto na universidade

como em outros campos de atuacéo.

As Questdes 14 a 22 abordam o tema do ambientalvise foi utilizado durante o
curso (Questdo 14), quais foram utilizados (Quedt&y se houve e quais foram as
dificuldades nessa utilizacdo (Questdes 16, 17,e120) e qual o posicionamento do
entrevistado quanto a contribuicdo do ambienteualirtpara constru¢cdo de novos
conhecimentos (Questdo 21) e seu uso como camlglode ao ensino (Questéo 22).

Os gréaficos seguintes, relativos as Questdes 3,414, 18, 19 e 28, confirmam a
atitude bastante positiva dos estudantes pesqsisqdianto ao uso do ambiente virtual,

praticamente sem dificuldades de acesso declarfdi&jade que também observam quanto

5 A Questdo 17 ndo foi respondida por nenhum ppéite, visto que deveriam fazé-lo somente em caso d
resposta positiva a questdo anterior, sobre eafrgmbblemas na utilizacdo de ambientes virtuaigu® nao
aconteceu.
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aos colegas, apesar de considerarem que nem tedbant participado igualmente nas

atividades realizadas a distancia (Questdo 19)s Trdormacdes parecem apoiar nossa
posicdo de que o uso dos ambientes virtuais comab@@dores nas questbes de ensino pode
ser bem aceito pelos estudantes, visto que, narimalos casos, eles dominam tal uso e

reconhecem a importancia do ensino por esse meio.

O professor ou monitor responsavel pela disciplina utilizou meios digitais
para se comunicar com os alunos fora do hordrio de aula presencial?
0

®Sim (19) = N3o (0) = N&o respondeu (1)

Graéfico 18 - Questéo 140 professor ou monitor responsavel pela disciplinatilizou

meios digitais para se comunicar com os alunos fodo horario de aula presencial?

Em caso de resposta positiva a questdo anterior, quais?

0

4

= Grupo de emails do correio eletrénico convencional (12)
= Grupo do Google (5)
= Pagina no Facebook (0)
Ambiente educacional do tipo plataforma Moodle (5)
= Qutro (0)

= Ndo respondeu (1)

Gréfico 19 - Questdo 1&m caso de resposta positiva a questao anterior, gis?

Obs.: Era possivel escolher mais de uma resposta.
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Vocé enfrenta algum tipo de problema por conta da utilizagdo desses
ambientes virtuais?

0

= Sim (0) = N&o(19) = N&o respondeu (1)

Gréfico 20 - Questdo 1&0cé enfrenta algum tipo de problema por conta datilizacao

desses ambientes virtuais?

Vocé avalia positiva ou negativamente a utilizacdo do ambiente virtual?

0

m Positivamente (19) = Negativamente (0) = N3o respondeu (1)

Gréfico 21 - Questdo 1&o0cé avalia positiva ou negativamente a utilizacado ambiente

virtual?
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Vocé acredita que todos participam igualmente das atividades
desenvolvidas no ambiente virtual?

= Sim(9) = N&o(10) = N&o respondeu (1)

Gréfico 22 - Questdo 1%o0cé acredita que todos participam igualmente dadiaidades

desenvolvidas no ambiente virtual?

Vocé e/ou seus colegas tiveram dificuldades no acesso ao
ambiente virtual? Comente.

0

|

= Respostas com teor negativo (14) = Resposta positiva (1) = Ndo responderam (5) u

Gréfico 23 - Questdo 2&océ e/ou seus colegas tiveram dificuldades no ases0

ambiente virtual? Comente.



184

Os comentérios feitos pelos respondentes, quandeehaestdo reproduzidos nas

respostas abaixo:

RA1 Nao.

RA2 Nao, foi bem facil a comunicacdo com a profesgoentrega de trabalhos.

RA3 -

RA4 Na&o foram enfrentadas dificuldades.

RA5 N&o. No geral, os meus colegas tem acesso beai® virtual, sem dificuldades.
RA6 Na&o, ha computadores com acesso a internetcoigdfde.

RA7 aturma era nova, todos estavam acostumadas\bente virtual.

RA8 Nao
RA9 Nao
RA10 -

RA11 Nao tive dificuldades. Ndo tomei conhecimetdmbém, de dificuldades alheias.

RA12 "Tive dificuldades a principio com o moodlearg@ entender seu funcionamento e
acredito que esta seja uma dificuldade geral. Pongessoalmente, depois que
compreendi o funcionamento da plataforma néo tiges mificuldades.”

RA13 Nao tive problemas com a plataforma.
RA14 Né&o.

RA15
RA16 Nao, mas prefiro a aula expositiva, com carsigoes frente a frente.

RA17 NAO. ACREDITO QUE O AMBIENTE VIRTUAL FACILITAO APRENDIZADO.
POREM MUITAS VEZES ISSO E CONFUNDIDO PELOS ALUNOSXMO MAIS
TRABALHO.

RA18
RA19 -

RA20 DIANTE DO MEU POSICIONAMENTO ACREDITO QUE NAOATE MESMO
PELO FATO DO AMBIENTE VIRTUAL PROPORCIONAR DE CERTAORMA
MAIS FACILIDADE DE COMUNICACAO ENTRE AS PESSOAS.

Reproduzidas no grafico seguinte, as respostamaivas a Questdo 21, sobre
resultados em termos de aprendizagem, indicam cyrarale maioria dos participantes da
pesquisa (75%) considera que o0 curso sobre proddeatexto académico que incluiu
atividades realizadas em ambiente virtual foi efiee quanto ao objetivo de construir novos

conhecimentos.
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Quanto aos resultados em termos de aprendizagem, vocé acredita que o
curso e as atividades em ambiente virtual contribuiram para a construgao de
conhecimentos novos para vocé?

m Sim (15) = N3o (4) = Nao respondeu (1)

Gréfico 24 - Questdo 2Quanto aos resultados em termos de aprendizagem,oéo
acredita que o curso e as atividades em ambientetuial contribuiram para a

construcéo de conhecimentos novos para vocé?

Finalmente, como as respostas a Questao 22 sa@mteastlevantes para esta pesquisa,

elas estao transcritas a seguir, acompanhadasigpanalise.

Questdo 22Qual é a sua opinido sobre o ambiente virtual comoanal de apoio ao

ensino? Comente.

RA1 Considero muito bom por facilitar o compartitiento de materiais didaticos.

RA2 Atualmente € o meio mais facil e eficiente deiblo ao ensino pois seu uso é
disseminado entre praticamente todos os alunosediccorso.

RA3 (n&o respondeu)
RA4 O ambiente virtual auxilia na comunicagéo rapdem grande escala.

RA5 Além de ser muito importante a insercédo dassfa® aprendizado nos meios virtuais,
esse ato facilita muitos processos, como o tratesjpiar informagdes sobre o curso de
maneira rapida e eficiente.

RA6 Apoio o uso do ambiente virtual como auxiliofeedback das aulas, ndo como parte
do ensino em si.

RA7 Totalmente favoravel.
RA8 Beneficio para a aquisicdo de material e dermécdes a serem transmitidas!
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RA9 O ambiente virtual € bom, pois deixa a aulasmiaieressante e facilita bastante a
visualizacéo dos gréficos.

RA10 Apoio essa utilizacdo, pois estreita o camiphafessor-aluno. E também, no meu
caso, as aulas eram sO6 uma vez por semana, entllgusea duvida surgisse néo
precisdvamos esperar 1 semana até a proxima atda e

RA11 Considero o ambiente virtual um important@edi do ensino, sobretudo em nossos
tempos; porém, ndo deve ser exclusivo. As aulaepoiais sdo, ainda, essenciais.

RA12 Acredito que seja necessario que o ensino paohe o desenvolvimento da
tecnologia. Porém, ndo acredito em um ensino gj#e fe#o somente a distancia.
Penso que os dois devem caminhar em conjunto.

RA13 Acho que € uma maneira dos alunos interagaepor vezes, duvidas de alguns pode
ser de todo mundo.

RA14 Em tempos de internet, € um modo inteligeet@utimorar o estudo e conversar com
0s educadores.

RA15 O ambiente virtual foi bastante importanteaptar acesso a textos, contato com a
monitora do curso para esclarecimento de duvidasdmmo orientacdo de trabalhos,
complementando o que foi desenvolvido em sala de au

RA16 Gosto do meio virtual como 'auxilio' no aprieado. Mas ndo acredito no ambiente
virtual substituindo a sala de aula.

RA17 ACREDITO QUE SEJA POSITIVO. POREM ALGUNS PRGFEORES
EXAGERAM EM SEU USO. COMO VOCE MESMO DISSE "APOIAQSTO NAO
SIGNIFICA "OVER WORK".

RA18 Positiva. No mundo atual é quase impossivelusar o ambiente virtual.

RA19 O sucesso de um ambiente virtual com fins &donais depende da qualidade das
interacOes que ali se desenvolverao tanto entfegsar e alunos quanto entre alunos.
Dai a necessidade, a meu ver, de se disponib{izarvestir esforcos em) féruns de
discussao nesses ambientes. E se ndo houver uma{slbom (ns) mediadore(s) (ou
seja, pessoas que incentivem as interacdes, camdergaestionando o que foi
postado) desses foruns, ndo faz muito sentido mdataambiente virtual. Estamos
acostumados a ver mais esses ambientes sendaddsizcomo repositérios de
contetdo do que como espaco democrético de dis=z1sSém interacdo, contudo, ndo
ha aprendizagem.

RA20 E UM CANAL QUE PRODUZ RETORNO, CLARO QUE SEMERDEVEMOS
ESTAR ATENTOS AOS SITES CONSULTADOS PARA SABER SESA
INFORMACOES DITAS NELE SAO VERIDICAS OU MERAS ILUSEB
"MENTIRAS, POIS COM O AVANCO DA TECNOLOGIA TUDO FI& MAIS
FACIL, COM APENAS UM CLICK SE CONSEGUE TER ACESSOINUMERAS
INFORMACOES IMPORTANTES PARA A APRENDIZAGEM DO SER
HUMANO. SIM, O AMBIENTE VIRTUAL E UM CANAL DE APOIO AO
ENSINO. VALE RESSALTAR QUE, ELE SERVE PARA APOIAR, ENUNCA
PARA SUBSTITUIR A FUNCAO QUE EXERCE UM PROFESSOR(A)

Com respostas mais resumidas, como RA7, que diZ e@lmente favoravel” ou de

forma mais completa, como RA20, que admite o “redbque o “canal’ produz, mas alerta
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para a necessidade de verificar a confiabilidade“sites consultados”, pode-se observar que
todos os 19 alunos que responderam a essa quéast&averaveis ao uso do ambiente virtual
como apoio ao ensino. Ha ainda aqueles que creemagascola nédo pode ignorar as
inovacdes tecnoldgicas, empregando-as de manegquada aos objetivos das praticas
educacionais que promove. Nesse sentido, RA12 mdsp6Acredito que seja necessario que

0 ensino acompanhe o desenvolvimento da tecnolbgia.

Os alunos pesquisados citam principalmente as @Gpgesle rapidez nos processos de
comunicacao e acesso a informacdes, como RA4,zao gue o ambiente virtual “auxilia na
comunicacdo rapida e em grande escala’; RAl, aomafi que ele facilita “o
compartilhamento de materiais didaticos”; e RA1% daz referéncia a importancia do
“contato com a monitora do curso para esclarecimdetduvidas bem como orientacdo de
trabalhos”, feito pelo meio virtual. RA10 comeniada as vantagens do ambiente virtual com
relacdo a possibilidade de contato com o profeasgualquer tempo, ao assegurar que “se
alguma duavida surgisse ndo precisavamos esperambna até a proxima aula”. Tais
informacdes coincidem com as funcionalidades deilidatie, conectividade e assincronia,
postuladas por Haythornthwaite e Andrews (201118), e jA mencionadas no Capitulo 2

desse trabalho.

Muitos deles (RA11, RA12, RA16, RA20), entretarib@em questdo de destacar que
o ambiente virtual deve funcionar apenas como apesmn pretensdes de substituir as
atividades presenciais e a ‘funcdo que exerce wfegsor (RA20), considerando-o ‘um
auxilio’ (RA16) ‘um importante aliado’ (RA11), quive ‘caminhar em conjunto’ (RA12) ao
trabalho presencial do professor. Outros (RAl9daimpontam que, sem interacdo de
qualidade e uma boa mediacdo, ndo faz sentidoradmtaambiente virtual como apoio as
aulas presenciais. Tais posicionamentos estdoaldacom 0s N0ssos em relacdo a assegurar
que as atividades, realizadas tanto em ambienseqe@l quanto virtual, contribuam para
que haja uma interacdo dialégica de professor aosjucom o0 objetivo de construir

conhecimentos de forma conjunta.

Constata-se, portanto, que as opinides dos alwsiitados sdo bastante favoraveis
ao uso de ambiente virtual, embora eles enfatizam aj interacdo a distancia ndo pode
substituir as aulas presenciais e que a mediag#fesgor/aluno deve ser feita de modo a
incentivar a interagdo por meio do debate, da pesge, como consequéncia, permitir a
construcdo da aprendizagem. Nesse sentido, a oglngentrevistados esta em concordancia

com a proposta deste estudo de acrescentar, &tzgdadas praticas presenciais de ensino de
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producdo do artigo cientifico, a interacdo por meée ambiente virtual com atividades

planejadas de acordo com a funcionalidade de calieeate.

Na elaboracédo dessa proposta, destacam-se algtividaces, por sua importancia: o
contato com a linguagem em funcionamento, por mdeideitura de artigos do corpus de
consulta; a producéo da Pauta de Revisao, elencejdcelaboracao reflete a producéo dos
alunos e aponta quais aspectos devem ser retonmadeprofundados para consolidar o
conhecimento necessario para passar as proxingaseata processo; as sucessivas reescritas
realizadas por parte dos alunos até chegarem aovéral de suas producdes, nas quais se
podera observar a constru¢do de conhecimento dapaiparticipacdo em todo o processo e
a adequacdo da producédo final a proposta do cuwsw ccritérios de avaliacdo para

aprovacao.

Essa sucessao de atividades promovida pela mowgé@éntentre os ambientes
presenciais e virtuais instaura uma interacao goatla, permitindo a constante reformulagéo
do curso conforme os resultados obtidos apds ctm elas Sequéncias Didaticas, cada
tarefa produzida, comentada e reescrita, cada Rimteevisdo discutida. Observando o
conjunto das consideracdes obtidas por meio dosegimmentos metodolégicos adotados,
podemos dizer que essa dinamica da interacdo ocadén entre 0s ambientes de
aprendizagem contribuiu de maneira significativaapa constru¢cdo de conhecimento no

ensino de producao de artigo cientifico.



CONCLUSAO
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Esta pesquisa buscou contribuir para os estudose sobdesenvolvimento de
competéncias relacionadas a producgéo do texto miemi@&m Lingua Portuguesa no ensino
superior, tendo em vista 0 aumento da conectividadda colaboracdao promovido pela

universalizacdo das novas tecnologias de informagionunicacao.

Ao iniciarmos, por conta de nossas observacde® sobenario universitario brasileiro
e 0 ensino de producdo de texto académico, havigmusosto questionamentos a que
procuramos responder no decorrer de nossos estuésneiramente, indagamos se a
insercdo de uma disciplina ou curso voltados aonende texto académico em Lingua
Portuguesa poderia trazer resultados significamgermos de aprendizagem para alunos de
graduacgdo; a outra indagacao referiu-se a prodig@@neros do dominio académico como o
artigo cientifico, para buscar compreender se ummgposta que combinasse atividades

desenvolvidas em ambientes presenciais e virtwaisria se justificar e por quais razdes.

Os resultados obtidos pelo conjunto de procedinsentetodoldgicos adotados: a
revisao de literatura sobre o tema, a nossa olgg@vzarticipante durante as duas aplicagoes
da proposta de aprendizagem combinada de prodectxit académico que elaboramos, as
indagacdes a professores e alunos e as nossaeanm@rmitem responder afirmativamente as
duas questdes que propusemos. Nessa direcéo,iegpassmar que a interagdo continuada
propiciada pela dindmica de alternar atividadesereiais @nline no ensino de producgéo de
texto académico contribui significativamente parmau aprendizagem participativa e

reflexiva, que leva a construcao de conhecimentensmo superior.

Consideramos ter alcancado nosso objetivo de descececenario em que hoje se
insere 0 ensino de producdo textual na universidadsileira, em especial a publica, por
meio das investiga¢cfes a que procedemos e que rramde permitiram conhecer estatisticas
oficiais que atestam queda no desempenho em Redadéxame Nacional do Ensino Médio,
hoje porta de acesso para o0 ensino superior, opqde desfavorecer o desempenho dos
futuros universitarios. Além disso, tivemos conhemito de um consideravel nimero de
iniciativas com a finalidade de suprir a demanda distudantes universitarios por
habilitarem-se a produzir os géneros do discursad&mico, tanto em universidades
brasileiras como em estrangeiras. Podemos tamh#&sn giie essa demanda ainda nao esta

sendo atendida nas instituicdes brasileiras.

A revisao da literatura sobre ensino de producatext® académico, em especial do
artigo cientifico, género que escolhemos como olgjetestudo e de ensino, permitiu inferir a

crescente valorizacdo dessa pratica, visto termosnérado muitos pesquisadores e autores
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gue se dedicam ao tema, embora adotem perspedifigeentes de nossa abordagem. Dentre
0s ja citados no Capitulo 1, lembramos os brasgse®everino (2007) e Motta-Roth e
Hendges (2010), os americanos Swales e Feak (2994, 2012) e o grupo do qual fazem
parte Castell6 e Donahue (2012), pesquisadorasiesigae americana, respectivamente, para
guem os calouros enfrentam novas demandas em telentstura e escrita que requerem
competéncias ndo necessariamente transferiveigpdei@ncias de aprendizagem anteriores,

demandas essas que podem ser atendidas pelo apriemto de sua pratica escrita.

Podemos inferir desse conjunto de informacdesacatencao de instituicdes e autores
ja foi despertada para atender as necessidadestudamtes e pesquisadores do ensino
superior em relacdo as questdes da aprendizagéextdeacadémico, mas que ela ainda nédo

foi implementada nas universidades brasileiras cpracisara ser.

Nesse sentido, as aplicacdes da proposta de emsiadigo cientifico em ambientes
presenciais e virtuais que elaboramos permitirarseiiar que o processo de ensinar e
produzir textos académicos em lingua materna de fabmove uma aprendizagem
participativa e reflexiva. Consideramos, portamfoe as demandas em termos de leitura e
escrita enfrentadas pelos calouros das universdadeileiras podem ser supridas por meio
de cursos em que aprendam a escrita de géneradnacad, o que pode desenvolver ndo sé
suas competéncias linguisticas, discursivas edixtoomo também leva-los a reflexdo sobre

0S novos conhecimentos que a area de estudo propde.

Além disso, entendemos que, por ocasido da graduggando tais conhecimentos
ainda estdo se consolidando, produzir génerosstmmdio académico numa lingua em que o
aluno ja é consideravelmente competente, sua lingtiga, pode auxiliar seu processo de
aprendizagem. A investigacdo que realizamos jupi@issores envolvidos com o ensino de
producdo de géneros académicos na universidadeairglie eles concordam com esses
posicionamentos, pois entendem que, além de ddsenwaoescrita propriamente dita, ensinar
géneros académicos também habilita & leitura aritica producdo de diferentes géneros,
numa transferéncia de habilidades a outros campatudcao.

Tendo em vista todas essas observacfes sobreeximain que se insere o ensino de
producdo de géneros académicos, consideramosirigidat o objetivo de justificar nossa
proposta de incluir disciplinas e cursos sobre pgéd de texto académico em Lingua
Portuguesa na graduacdo, nas diversas areas dectnahto das universidades brasileiras.
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A pesquisa a partir de autores que abordam o t#mnaogni¢do contribuiu para
confirmar nossa posicdo de que ensinar préaticgsiibticas de producédo textual tem vérias
implicacdes cognitivas. Silva (2007), da LinguigtiCognitiva, afirma que nossa interacéo
com o mundo é mediada pela linguagem, instrumeetoccahstrucdo e organizacado de
conhecimento e, na mesma dire¢do, Fauconnier eel2902), criadores da Teoria da
Mesclagem Conceptual, propdem que a capacidade naumaaica de fazer integracfes
conceituais e avancar no processo cognitivo € uividade mediada pelo pensamento e pela

linguagem.

Nossas observagbes durante os cursos que ministramo resultado de nossas
andlises vdo ao encontro das posi¢cfes dessesossiidia cogni¢édo, levando-nos a afirmar
que, quanto mais se desenvolve a competéncia singiF e a aprendizagem de producao de
texto académico promove o desenvolvimento de talpeténcia - mais conexdes mentais
para 0 avanco do processo cognitivo sdo estabatecidvorecendo tanto a construcdo de
conhecimento linguistico como de saberes espesjfiooma relacdo dialégica, o que

corrobora hipotese que propusemos nessa direcao.

Nossa outra hipotese de que combinar abordagensmodais poderia auxiliar a
construcdo de uma aprendizagem mais efetiva, pmmgrer a interacdo em diferentes
ambientes e possibilitar mais articulagdes cogasticonfirmou-se na pratica das aplicacbes
de nossa proposta e também a partir do exame demsawtomo Favero, Andrade e Aquino
(1998) e Kenski (2003), entre outros, que se dadi@astudar como se da a interacao, tanto
no ambiente presencial (as primeiras), como naalirfa segunda). Contribuiram também
para confirmar tal hipotese nossos estudos solpes@ionamento de Haythornthwaite e
Andrews (2011) em relagéo ao potencial de uso tdasointeracoes face a face quanto das
tecnologias de comunicacdo mediada por computadgerar oportunidades para comunicar-

se, aprender e criar entendimento e objetivos cemun

Tais afirmativas nos levam a considerar ter atmgidsso objetivo de examinar como
ocorre a interacdo e a construcdo de conhecim@otomeio da linguagem em abordagens
multimodais de aprendizagem. Nossa pratica de Almwagem combinada e o
posicionamento dos estudiosos consultados refargesa conviccdo de que 0s processos de
ensino e aprendizagem s6 ocorrem de forma efegvassiver garantida uma interacéo
determinada pela capacidade de acdo de todos eitosugnvolvidos, numa acdo dialégica
continua em que, nesse caso, professores e alonegaem sentidos e conhecimentos de

forma conjunta.
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Embora durante nossa pesquisa tenhamos confirmesisténcia de diferencas entre
a interacao face a face da sala de aula presenagela que acontece por meio do ambiente
virtual - em relacdo ao espaco e a sincronia oin@ssia temporal em que ocorrem -,
assumimos ser mais adequado considera-las fornmaglementares de interagir, em vez de
opostas. O exame de pesquisadores como Paiva (@6tHythornthwaite e Andrews (2011),
que estudam respectivamente caracteristicas eohalilades de ambientes presenciais e
virtuais de aprendizagem, também contribuiu parbhoneentendermos como explora-los de
maneira a selecionar atividades pedagogicas quegwaim tanto o protagonismo dos sujeitos

na construcao de sua aprendizagem, como a coope¥afré os participantes.

Conhecer e explorar caracteristicas e funcionadslatbsses dois modos de interagir
sob a perspectiva de complementaridade contribuata pconceber quais atividades
pedagogicas referentes a producéo do artigo gensériam mais ajustadas a cada ambiente,
presencial e virtual, e assim elaborar uma propstnsino que levasse a uma aprendizagem

mais significativa.

Ao levar em conta os estudos que realizamos, adtades que observamos e as
declaracdes de alunos em relacao a experiénciplidagio dessa proposta de Aprendizagem
combinada de que participaram, entendemos queetfata algumas praticas mais adequadas
a ambientes presenciais, enquanto outras sdo matadas a ambientes virtuais de
aprendizagem, confirmando a hipotese que levantammese sentido. Consideramos também
que o objetivo de estabelecer quais praticas enieatels presenciais e virtuais podem ser
mais adequadas para a aprendizagem de géneros coamtigo cientifico em Lingua

Portuguesa tenha sido alcancado nesta pesquisa.

Em consequéncia dessas observacdes, concordamossaomon (2011 [2003]),
quando este autor afirma que a total integracaatidielades presenciais e virtuais pode ser
uma resposta ao desafio de envolver alunos da @dlucauperior num processo de

aprendizagem mais participativo e, portanto, mgisificativo.

Por combinar praticas pedagdgicas presenciaist#aigrno ensino superior, levando
em conta estudos de Haythornthwaite e Andrews (2Qu# indicam as funcionalidades
desses ambientes, consideramos ainda a possibkilittad experiéncia que este estudo propde
na area deBlended learning(ou Aprendizagem combinada, conforme tradugdo que
propusemos) representar uma transformacdo posiiveducacao superior, a0 maximizar a
interacdo de alunos e professores, aumentar agi@es cognitivas e ajudar a construir

credibilidade para outras formas de ensintine.
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Em relacdo ao objetivo de observar as possiveigilooigdes da teoria dos géneros
para justificar a apresentacdo de uma propostp@mdizagem combinada, nossos estudos
sobre a teoria dos géneros em autores como Marg2if8, 2011), Lopes-Rossi (2011) e
Motta-Roth (2011), entre outros, ajudaram a comgravadequacao de escolhermos o género
como instrumento didatico, pelas implicagbes diswas, interativas e sociais que tal opgéo
encerra. Além disso, consideramos as Sequénciadi€did de Schneuwly e Dolz (2004)
maneira bastante adequada de propor aos alunaadte desenvolvidas tanto em ambientes
presenciais como virtuais, dada sua caracterigmal de modularidade, que admite
atualizacdes, redirecionamentos e adaptacfes astexdsticas de cada grupo de alunos,

respeitando sua histéria didatica e sua heterogadei

Consideramos ajustado afirmar que a escolha dpssesdimentos didaticos bastante
flexiveis contribuiu para que se atingisse, por omeia combinacdo de atividades
desenvolvidas em ambientes presenciais e virtuaia,dinadmica de interagdo continuada que

foi decisiva para construir conhecimento no endm@roducao de artigo cientifico.

O conjunto de resultados que obtivemos nesta ps@@Ermite-nos confirmar nossa
tese de que ensinar texto académico em Lingua deeda mediante a combinacdo de
praticas desenvolvidas em ambientes virtuais eepoims, uma experiéncia déended
learning pode trazer resultados de aprendizagem sigmiasattanto em termos de aquisicéo
de competéncias linguisticas, discursivas e textu@imo de constru¢cdo de conhecimentos
académicos especificos de uma area, desde quecessa@nacdo seja criteriosamente

planejada em termos interativos, cognitivos e daidat
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ANEXO A

Corpus de consulta

Referéncias éinks de acesso aos artigos utilizados nas aplicacogsog@sta que combina
atividades em ambientes presenciais e virtuaisgareino de producéo de texto académico.
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ANEXO B

Tarefa de Aluno: Resumo

Referente a Tarefa 2 da Sequéncia Didatica da Pdodio Resumo, essa reproducao contém
o texto produzido pelo aluno e os Comentérios $eftelo professor, numerados de acordo
com a numeracao dos segmentos de texto a queesemef O uso apenas das iniciais do

nome do aluno garantiu o sigilo quanto a autorgsdearefa, embora o autor tenha autorizado
sua reproducao.

ARGUMENTATIVIDADE E COESAO NOS TEXTOS JORNALISTICOS :
INSTRUMENTOS DE INFLUENCIA NA FORMACAO DA OPINIAO P UBLICA (1)

R.S.R.(2)

Resumo (3): Este artigo tem como objetivo demonstrar @no a argumentatividade e a
coesao sao fatores determinantes, em artigos istinak, para a formacao da opinido publica.
Por meio da andlise do artigo jornalistico “Podsataque a Siria ndo tem base juridica”,
escrito para unsite de consultoria juridica, buscar-se (5) explicdarso da argumentacao e
da coesdo como instrumentos essenciais para ggratim publico determinado e para
possibilitar que o texto exerca influéncia na fogwda opinido deste publico (6) Para tanto,
toma-se como base.NAO CONSIGO ENCONTRAR TEORIAS/AUTORES PARA ME
BASEAR.PODERIA, POR FAVOR, ME AJUDAR(8)

Palavras-chave Argumentatividade e coeséo. artigo jornalistioomacéo da opinido
publica. (9)

Comentérios do Professor:

(1) O titulo merece ser melhorado. Sugestdo: Dsscyprnalistico: um estudo dos
mecanismos de textualidade na formacé&o de opinido.

(2) Complete com 0 nome da instituicdo a qual ymoéence: R.S.R. — FFLCH-USP.
(3) Seu resumo nédo atinge o numero minimo de daprocure ampliar.
(4) Prefira ‘observar’.

(5) Digitacéo: ‘busca-se’.
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(6) Evite repeticdo. Delete e insira ‘dos leitores’

(7) Sugestdes de bibliografia — adicionei a primédr lista que ja havia mandado por
mensagem:

CHARAUDEAU, P.Discurso das midiassédo Paulo: Contexto, 2007.
KOCH, I. G. V.Argumentacgé&o e Linguager@ao Paulo: Cortez, 2004.

PERELMAN, C., OLBRECHTS-TYTECA, LTratado da Argumentacid@ Nova
Retorica. 22 ed. Trad. Maria Ermantina Galvdo. Béalo: Martins Fontes, 2005.
(Original: PERELMAN, C. & OLBRECHTS-TYTECA, L. Traité de
I'’Argumentation La nouvelle rhetérique. Bruxelles: Editions deUniversité de
Bruxelles, (1958). 1983.)

PLANTIN, C. A Argumentacao Historia, teorias, perspectivas. Trad. Marcos
Marcionilo. Sdo Paulo: Parabola, 2008. (OrigindlARTIN, C. L’Argumentation.
Paris: Presses Universitaires de France, 2005)

(8) Como forma de ampliar, vocé poderia antecifiare resultados de sua analise.

(9) Palavras-chave iniciadas por maiuscula. Pre@parar: Argumentatividade. Coeséo.
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ANEXO C

Pauta de revisdo: RESUMO

Reproducdo da Pauta de Revisdo sobre a Producd®esiemo, elaborada a partir de
recorréncias nos comentarios individuais feitos tasfas dos alunos, sobre a atividade
Tarefa 2: Producédo de um Resumo para artigo demtif

Pauta de revisdo: RESUMO

TAREFA 2: PRODUCAO de um Resumo para artigo ci@uif Escrever um Resumo
Académico, sobre tema de sua escotteem 250 a 300 palavras e 3 a 5 palavras-chave
Enviar via ambiente virtual.

Observacdes apOs comentarios individuais nas taagi@sentadas:

a) Quanto a superestrutura:
O RESUMO deveria conter:

» Justificativa / Objetivo
» Perspectiva teérica

* Metodologia

* Resultados

» Conclusao

Obs.: Nos comentérios recebidos individualmente, groducdo foi comentada quanto a
Superestrutura Esquematica do Resu(dostificativa / Objetivo; Perspectiva teorica;
Metodologia; Resultados; Concluséo). Para atingidequacao, sua producao deveria conter
todos esses elementos.

b) Quanto ao tema:
* Manter o FOCO - 0 ‘mundo’ ndo cabe em um artigo.

c) Quanto as Fontes de pesquisa:
. Preferir consultar livros e artigos publicadosrgp a fundamentacéo
tedrica. Procurasitesoficiais para colher dados e informacdes.

d) Quanto aos elementos linguisticos:

» Verificar uso de Este/lesse — referéncia a termotepos ou mais
préoximo/referéncia a termo anterior ou mais digtant
e Optar por linguagem mais formal: “... o fato de nalse levar ao

conhecimento ...”
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Verificar concordancia na Passiva sintética: “ragdo uma tendéncia de se
realizarem pesquisas...”

Preferir “... executaramse o0s protocolos de investigacdo...” pois €
equivalente aforam executadosos protocolos de investigagao”

Verificar uso de virgula: “... um teste sera aglic&, apdés uma semana, outros
examinadores...”

Preferir o uso formal ao popular. Sugestdo: “pogetmais bem
dimensionados” em vez de “projetos melhor dimersios”. Indica-se como
norma culta da lingua: Para intensificar sentidovel®os = ele dimensionou
melhor / ele conhece melhor. Para acompanhar esqmesadjetivas com
verbos no patrticipio, o ‘mais’ se refere a ‘bem elisionado’ / ‘0 mais bem
preparado’.

Uso dos verbos conforme o objetivo do Resumo. $epéma um Projeto,
tempos no futuro. Para um Artigo, preferir tempospresente ou no passado.
Procurar uniformizar o uso dos tempos verbais.

Utilizar para duvidas sobre o Novo Acordo Ortografolink para a pagina de
busca no VOLP da Academia Brasileira de Letras:
http://www.academia.org.br/nossa-lingua/busca-ncabalario?sid=23

Reproducéo de alguns Comentérios recorrentes:

Observe sempre as normas definidas pelo peridédidostituicdo em que seu
texto sera publicado. Essas normas sempre prevadece

Seu resumo esta bastante adequado, pois as pisnaj@aacteristicas
estruturais estdo presentes, como vocé pode obsesanarcacdes coloridas
em seu texto reproduzido. Os recursos linguistititigados estdo adequados,
salvo observacdes feitas.

Contamos as palavras do Resumo exclusivamente pelagas que estdo no
corpo do texto. Seu resumo esta um pouco acimafalia limite da tarefa,
mas o importante € consultar as normas da ingiule publicacéo.

Em geral, a palavra Resumo antecede o texto. Eah g@ota-se o alinhamento
Justificado.

Fiquei curiosa pelo titulo. Se possivel, coloquesaeescrever.

Confira as normas de publicacdo. Em geral, entr#tuto e o inicio do
Resumo, colocam-se o nome do autor e da instit@gfiel esta vinculado.
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ANEXO D

Tarefa de aluno Estatistica: Introducéo e Reescritaom Resumo

Essa reproducéo refere-se a um conjunto de atesdaon texto produzido por aluno,
0s comentarios feitos pelo professor numeradoscdela com a nhumeragcdo dos segmentos
de texto a que se referem e a reescrita dessauigéio a partir das observagdes. O uso apenas
das iniciais do nome do aluno garantiu o sigilomoia autoria dessas atividades, embora o
autor tenha autorizado sua reproducao.

Instituto de Matematica e Estatistica

Universidade de Sao Paulo

Disciplina: FLC 0474 - “Lingua Portuguesa”

Introducéo de artigo cientifico

Objetivo

Elaboracédo de um texto cientifico sobre o impdct@onsumo de alcool sobre a
mortalidade no transito na cidade de S&o Pauloquarstatar ou néo a eficacia da Lei Seca.

(1)

Fundamentos

E conhecida a associag&o entre o uso do alcoottesmo transito. No texto a ser
elaborado, (2) serao utilizados dados recente® sotema, de forma a compor um panorama
geral e atual.

A fonte principal de pesquisa seréo artigos emados navebsiteGoogle Académico
(http://scholar.google.com.br/) os quais mostretatesicas recentes a respeito do objetivo
proposto. (3)

Este serd um trabalho de anélise de dados estaisbtidos da correlacdo das mortes
no transito e consumo de alcool e a base tedrieméleése dos dados sera de acordo com 0s
fundamentos tedricos que constam na obra de Maretth. E Bussab, W. O. “Estatistica
Bésica”.
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Como exemplo de modelo inicial deste, (4) sel&atio o artigo “PERFIL DOS
CONSUMIDORES DE BEBIDA ALCOOLICA DE 18 A 30 ANOS & IMPACTO DA LEI
SECA NO COMPORTAMENTO DOS MORADORES DO RIO DE JANRD DE CLASSE
A E B”, de Castro, G. C. et.al. Publicado no pedédCadernos do IME — Série estatistica,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJdRiJaneiro — RJ — Brasil, v.30 p. 19 —
33, 2011.

Posteriormente serdo obtidos dados a respeitmlddecde Sdo Paulo para compor
uma base de dados a ser avaliada. O periodo aaesado (5) dependera da qualidade dos
dados obtidos, porém como ponto inicial, esperazs um trabalho que avalie cinco anos
de mortalidade no transito. (6)

Sao Paulo, 08 de outubro de 2012
C.H.P.S.

Comentérios do Professor:

(1) Ampliar o objetivo: na verdade, o objetivo &ckever o estudo, e o artigo é que tem essa
funcdo. Como justificativa da importancia de seuds, vocé poderia fazer uma comparacéao
de dados em diferentes épocas para observar se homento ou diminuicdo de mortalidade,
procurando apontar uma razdo para isso. E impertaefinir um local, a cidade de S&o
Paulo, por exemplo — ou algum local de onde voegsiga dados com maior facilidade. A
hipotese, a ser comprovada ou néo, poderia seugengesmo com a Lei Seca, ndo houve
progresso, ou algo assim, que vocé pode conhedevautar os dados.

(2) Procure nao se referir ao proprio texto, massando realizado. Fale um pouco mais sobre
0 contexto em que seu estudo se insere: sobresomonde alcool, a Lei Seca, etc.

(3) Tema de interesse e fonte de dados confianehs-precisa especificar a base teorica, as
teorias/autores que vocé vai usar no seu artige -auécnica da parafrase ou da citacéo para
colocar as ideias desses autores dentro de seu xiseu caso, mencione aquele artigo que
ja estudamos.

(4) Mencione s6 o nome do autor e a data (2011 adgReferéncia completa vai apenas no
final do artigo.

(5) Geralmente o estudo ja foi feito quando seesscio artigo para relata-lo, prefira: “o
periodo analisado foi ...” Pense nisso ao reescréw muitos verbos no futuro em sua
introdug&o.

(6) Mencionar COMO - qual é o método / o passoss@aeguido para realizar o estudo.
Prefira produzir a introducdo sem os subtitulosjé@m”, “Fundamentos”
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Reescrita Final da Introducgédo: (Ja com Titulo, Resumo e Palavras-chave)

IMPACTO DA LEI SECA NA MORTALIDADE DE ACIDENTES PORTRANSITO EM
SAO PAULO

C.H.P.S.
Instituto de Matematica e Estatistica da USP
Resumo

Estudo descritivo com o objetivo de verificar o anfp da lei 11.705/ 2008, a chamada “Lei
Seca” na mortalidade por acidentes de transito maiatpio de Sdo Paulo nos anos de 2007 a
2009, (que cobrem os periodos pré e pés Lei Sexa)gvaliar a eficacia imediata da lei no
sentido de diminuir a mortalidade no transito deviab uso do alcool por parte dos
motoristas.

Palavras-chave lei Seca, municipio de Sdo Paulo, mortalidad&amusito.

1. Introducéo

O consumo de alcool é um habito difundido na maidas paises, mesmo levando a
consequéncias como dependéncia, transtornos meobamportamento agressivo, suicidio,
neoplasias, absenteismo, dentre outros (SOIBELMANale 2004, p. 539 - 540). A
Organizacdo Mundial de Saude (OMS, 2002) apontambinacdo de direcdo e embriaguez
como causa especifica de morte entre vitimas ddeAtes de Transporte Terrestre, termo

esse doravante denominado ATT.

Segundo dados da National Highway Traffic Safetynidstration (NHTSA), 6rgao
federal americano responsavel pela administracdseg@ranca no transito nos Estados
Unidos, motoristas com concentracdo alcodlica @edd,. de sangue ja possuem atencao
dividida com reducao nas habilidades visuais e raste, quanto maior a concentragéo de
alcool, maior sera a probabilidade de ocorrer urit ANHTSA, 2008).

No Brasil, tentando diminuir o nimero de acidemiesocados pela mistura de alcool
e direcdo, foi promulgada, em 19 de junho de 2@0j 11.705, conhecida popularmente
como “Lei Seca” que alterou o Cadigo de Transitaddeiro. A partir dessa data, o motorista

que fosse flagrado numa blitz policial apresentamaiquer concentracéo de alcool por litro
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de sangue detectavel pelo ‘bafémetro’ estaria teugimulta de R$957,00, apreensdo do
veiculo e suspensdo do direito de dirigir por 1Zese Caso a concentracdo de alcool no
sangue fosse superior a 0,6 g/L, a infracdo podelassificada como crime com pena de
reclusédo (D.O.U., 2008).

Levando em conta essa relacdo entre o consumaao@ & os ATT, este artigo tem
por finalidade avaliar se houve impacto nos niumdeomortalidade no transito da cidade de

Séo Paulo em decorréncia da promulgacéo da Lei Seca
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ANEXO E

Tarefa de aluno Letras: Introducéo e Reescrita

Essa reproducéo refere-se a um conjunto de atesdaon texto produzido por aluno,
0s comentarios feitos pelo professor numeradosalgarismos romanos) de acordo com a
numeracao dos segmentos de texto a que se refexgeescrita dessa Introducéo a partir das
observacbes. A andlise quanto as implicacdes cogmite tal atividade foi realizada no
Capitulo 4. O uso apenas das iniciais do nome diaoadjarantiu o sigilo quanto a autoria
dessas atividades, embora o autor tenha autorszedeproducao.

INTRODUCAO

A opinido publica € amplamente (1) influenciadaogeaineios de comunicacgéo. E, com
0 amplo acesso a informacao, possibilitado, pradoyente, pela televisao e pela internet, a
quantidade de informacdes que pode hoje ser agepsadima pessoa € cada vez maior. Em
alguns minutos, as noticias percorrem o planetallées de pessoas sao influenciadas por

elas.

7

Porém, neste contexto, € preciso refletir sobre ocam inUmeras informacdes
colocadas a disposicdo de cada pessoa diariamedémp de algum modo, influenciar sua

opinido. Nem toda a informacéo € recebida de méidaze(ll) e aceita pelo receptor. E, neste

processo, a argumentacao e a referenciacao exarogmpel essencial.

Quando se fala em meios de comunicacdo especi@mehados para determinados
setores da sociedade, a informacdo tem que salheala (1) de modo a facilitar sua
aceitacao pelo receptor. No meio juridico, por gderno modo pelo qual a argumentacéo de
um texto é feita e a maneira pela qual os itengeme(lV) por funcéo estabelecer referéncias
sdo utilizados_tem (V) muita influéncia para querexeptor aceite aquilo que lhe é

transmitido.

Por isso, trabalhar com textos produzidos na ngdra um publico especifico exige
um estudo mais detido do modo de pensar e de cencetmundo daquele grupo. E é por
meio deste conhecimento que a argumentacéo eraneifscdo podem agir de modo bastante

incisivo na formacao da opinido daquele publico.
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Este artigo tem como objetivo observar a arguméntag a referenciagdo como
fatores determinantes, em artigos jornalisticos;a pa formagdo da opinido publica,
especialmente no que tange a um grupo especifieb,sgja o de pessoas ligadas ao mundo
juridico.

E preciso refletir sobre o modo como argumentacémeferenciacdo (VI) sio

trabalhadas (VII) em um texto para que ele atiga ebjetivo. Sera que basta apenas
argumentar para influenciar a opinido deste puBli€@u € preciso trabalhar com a
argumentacdo e com o modo de utilizacdo dos itfesenciais e direciona-los ao modo de

pensar e de conceber o0 mundo daquele publico esciakd

A argumentacio esté intimamente ligada, na conoepmitemporanea, as nocoes de

verdade e de verossimilhanca. (VIII) A nocdo dwalrido razoavel, baseia seu estudo. A

argumentacao é, em suma, um modo de alcancar ensifitar 0 assentimento do publico,

utilizando-se do discurso.

O ser humano tem o poder de impregnar na linguagemtas de subjetividade
relativas as suas crencas em geral. A maneiragpelacada individuo percebe a realidade é
revelada pelo uso das expressoes referenciaisegieenam ainda mais relevantes em textos
formais escritos que tem (IX) por objetivo convanalguém a compartilhar dado ponto de
vista.

Por meio da analise das estratégias argumentaiilgsadas e de como ocorre a
referenciacéo no artigo jornalistico “Possivel atag Siria ndo tem base juridica”, publicado
em umsite de consultoria juridica em 02/09/2013, busca-g#i@tar, no presente artigo, o
uso da argumentacao e da referenciagdo como irettom essenciais para se atingir um
publico determinado e para possibilitar que o texterca influéncia na formacéo da opiniao
deste publico.

Para tanto, toma-se como base as pesquisas de(kKa@8), Maingueneau (2000) e
Marcuschi (1998).

OBS.: desenvolverei mais a questdo da base tadiizada apos iniciar o desenvolvimento
do artigo. Como ainda néo defini os autores nossqua basearei, ndo consigo desenvolver
muito este ponto na introducéo. R. S. R. (X)
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Comentérios do Professor:

(I) Selecéo lexical / repeticdo — sugiro rever

(I) Pense um pouco nisso — 0 que significaria€bar informacdo de modo eficaz’? - o
interlocutor vai interpretar segundo seu repertéeio mundo — ele pode até ser influenciado,
convencido — por isso 0 uso das estratégias argathars e de referenciacao

(1) Prefira construida/elaborada

(IV) tém

(V) tém

(VI) Substituir para evitar repeticéo

(VII) Rever repeticao

(VIII) Procure citar o autor/ao autores que expresgsse pensamento
(IX) tém

(X) Ok. Aguardo a reescrita final.

Reescrita Final da Introdugéo:

INTRODUCAO

A opinido publica é fortemente influenciada pelosion de comunicagdo. E, com o
amplo acesso a informagédo, possibilitado, prinoieaite, pela televisdo e pela internet, a
quantidade de informacdes que pode hoje ser acepsadima pessoa é cada vez maior. Em
alguns minutos, as noticias percorrem o planetallées de pessoas sao influenciadas por

elas.

Neste contexto, € preciso refletir sobre a orgg@iaalo discurso e como as inumeras
informacgdes colocadas a disposicdo de cada pesaoantente podem, de algum modo,

influenciar sua opinido. Sabemos que nem toda@nt#cdo é recebida do modo como o

autor pretendeu inicialmente e aceita pelo recemiomo aquele espera. E, neste processo, que

a argumentacéao e a referenciacao exercem um [sgezical.

Quando se fala em meios de comunicacdo especi@mehados para determinados

setores da sociedade, a informacao tem que seultmende modo a facilitar sua aceitacéo
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pelo receptor. No meio juridico, por exemplo, o mpeélo qual a argumentacdo de um texto é
feita e a maneira pela qual os itens que tém poyéi estabelecer referéncias sao utilizados

influenciam a aceitacéo pelo receptor daquilo geedltransmitido.

Por isso, trabalhar com textos produzidos na npdra um publico especifico exige
um estudo mais detido do modo de pensar e de cencetmundo daquele grupo. E € por
meio deste conhecimento que a argumentacéo eraneif®;ao podem agir de modo bastante

incisivo na formacao da opinido daquele publico.

Este artigo tem como objetivo observar a arguméntaca referenciacdo como fatores
determinantes, em artigos jornalisticos, para m&géo da opinido publica, especialmente no

gue tange a um grupo especifico, qual seja o dmpsdigadas ao mundo juridico.

Pretendemos analisar como esses fatores saoda#izan um texto para que ele atinja

seu objetivo. Sera que basta apenas argumentainflaemciar a opiniao deste publico? Ou é
preciso trabalhar com a argumentacéo e com o medatilitacdo dos itens referenciais e

direciona-los ao modo de pensar e de conceber domlequele publico em especial?

Para responder a essas questdes, partimos dositesguonceitos (PALUMBO,

2007): 1. A argumentacao esta intimamente ligadagcamcepcédo contemporanea, as no¢coes
de verdade e de verossimilhanca. A no¢do do crilellazoavel, baseia seu estudo; 2. A
argumentacdo é, em suma, um modo de alcancar ensifitar o assentimento do publico,

utilizando-se do discurso.

O ser humano tem o poder de impregnar na linguagemtas de subjetividade
relativas as suas crencas em geral. A maneirago@lacada individuo percebe a realidade &
revelada pelo uso das expressodes referenciaisejtegnam ainda mais relevantes em textos
formais escritos que tém por objetivo convenceuéty a compartilhar dado ponto de vista
(SILVA, 2011).

Por meio da andlise das estratégias argumentatiiasadas e de como ocorre a
referenciagdo no artigo jornalistico “Possivel atag Siria ndo tem base juridica”, publicado
em umsite de consultoria juridica em 02/09/2013, busca-g#i@tar, no presente artigo, o
uso da argumentacdo e da referenciacdo como iresttom essenciais para se atingir um
publico determinado e para possibilitar que o texerca influéncia na formacéo da opiniao

deste publico.

Para tanto, toma-se como base as pesquisas dedelir¢@002), Palumbo (2007) e

Charaudeau (2006). Em Marcuschi temos teoria dagrgé como fruto da histéria e da
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sociedade e o estudo sobre a possibilidade de reyggaparecem mesclados nos textos,
afastando a concepcdo de que estes sdo estatioosit@veis. Palumbo, por sua vez,
desenvolveu uma pesquisa sobre referenciacdo emengacdo nas orientacdes
argumentativas. Por fim, Charaudeau trata do discmas midias e de como ocorre a

recepcéo das informacdes veiculadas pelos receptore



217

ANEXO F

Modelo deemailenviado a professores solicitando sua participaggoesquisa:

Prezado/a Prof./a. -------------- :

Gostaria imensamente de poder contar com sua colaboragdo na coleta de
informagdes para minha pesquisa de doutorado, provisoriamente intitulada “Redacao
académica: uma proposta sociointeracionista de ensino com apoio em ambiente
virtual”, do Programa de PO4s-Graduacdo de Filologia e Lingua Portuguesa da
Universidade de S&o Paulo, sob orientagdo da Prof.2 Dr.2 Zilda Gaspar Oliveira de
Aquino.

Alguns objetivos de meu trabalho sdo: conhecer como se d4 o ensino de producéo
de textos académicos em algumas universidades brasileiras e se ha utilizagdo de

meios digitais e ferramentas de ensino a distancia como apoio a essas praticas.

A participacdo da-se apenas pelo preenchimento de um questionario, cujo link tomo
a liberdade de enviar-lhe abaixo.

A identidade dos informantes sera mantida em anonimato e os dados gerados serao
analisados no desenvolvimento da referida pesquisa.

Agradeco antecipadamente por sua atencao.

Abracos,

Profa. Ms. Solange Ugo Luques

Para ir ao questionario, clicar no link abaixo, ou copiar e colar em seu navegador:

https://docs.google.com/forms/d/1eYfupEXNOagAkDOyTjotlulAV5UySecuT0zrh16R
oOM/viewform

P.S. Se for possivel, por favor, encaminhe a seus alunos a versdo 'alunos' do
questionario, via link:

https://docs.google.com/forms/d/1-
amgMwiccnntNk cDKnNN9TXBz3cRO2PpDYojgQhY Xus/viewform
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ANEXO G

Postagem realizada no Grupo dos alunos do IME-U&Rlisciplina FLC0474 - Lingua
Portuguesdo segundo semestre de 2012, convidando-os aipartta pesquisa.

Ola, caros alunos, como estdo todos?

Espero que se lembrem de mim, Profa. Solange Ugo Luques, da disciplina
de Lingua Portuguesa. Peco licenca a vocés para usar novamente 0 N0SS0
grupo do Google e solicitar a todos que respondam a uma pesquisa que
estou realizando para meus estudos sobre producédo de texto. A
participacdo de vocés sera muito importante para mim.

Envio abaixo o link da pesquisa, que € bastante simples e creio que nao
tomara muito mais de dez minutos do tempo de vocés.

Agradeco antecipadamente.

Um abraco a todos, com meu desejo de muito sucesso e um 6timo final de
2013,

Profa. Ms. Solange Ugo Luques

https://docs.google.com/forms/d/1-
gmgMwiccnntNKk_cDKnN9TXBz3cRO2PpDYo0jqQhYXus/viewform
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ANEXO H

Respostas de Professores ao questionario que MWiegprdposto por meio ddink
>https://docs.google.com/forms/d/1eYfupEXNOQggAKDOWTUIAV5UySecuT0zrh16RoOM
/viewform?c=0&w=1&usp=mail_form_link

Para garantir o anonimato dos Respondentes Prodsssocertificar que cada conjunto de
informacdes tenha sido fornecido pelo mesmo indwjtbram atribuidas siglas numeradas —
RP1, RP2, RP3 — a cada um deles. As respostasestd®s 1, 2 e 3, foram omitidas por
conterem identificacdes pessoais.

Obs.: As respostas foram transcritas exatamente émram produzidas pelos respondentes.

Questao 4Grupo etario a que pertence
RP1 30 a 39 anos
RP2 30 a 39 anos
RP3 60 anos ou mais
RP4 40 a 49 anos
RPS5 30 a 39 anos
RP6 50 a 59 anos
RP7 20 a 29 anos
RP8 40 a 49 anos
RP9 60 anos ou mais
RP10 40 a 49 anos

Questao 5tniversidade/s em que leciona
RP1 Universidade de Sao Paulo - USP
Faculdades Metropolitanas Unidas - FMU
RP2 Unicamp
RP3 Universidade Federal do Rio de Janeiro
RP4 Universidade Federal do Rio de Janeiro
RP5 UFRJ
Universidade Candido Mendes
RP6 Universidade Federal de Uberlandia
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RP7 UNIESP
RP8 UERJ
RP9 UERJ - INSTITUTO DE LETRAS

RP10 Pontificia Universidade Catdlica do Parana

Questdo 6Nome do/s curso/s em que leciona
RP1 USP: Letras e Estatistica
FMU: Secretariado Executivo Trilingue, Letras.
RP2 Curso de extensdo de redacéo cientifica
RP3 Graduacdo em Letras e P6s -Graduacéo "steinsu'sMestrado e Doutorado
RP4  Letras
RP5 Letras, Licenciatura em Quimica e LicenciatumaFisica
RP6 Licenciatura Plena em Letras
RP7 Letras
RP8 Letras
RP9 Graduacdo em Letras
Mestrado e Doutorado em Lingua Portuguesa

RP10 Letras e Engenharia da Computacao.

Questao 7Nome da/s disciplina/s que ministra

RP1 USP: Introducdo aos Estudos de Lingua Portagligd etras), Lingua Portuguesa
(IME)

FMU: Técnicas de Redacdo Empresarial e TrabalhGatelusdo de Curso (Secretariado),
Semantica, Gramatica Normativa (Letras)

RP2 Curso de extensao de redacéao cientifica

RP3 Semantica e Léxico, Texto e ensino

RP4 Ensino de lingua portuguesa, Desenvolvimentalimguistico

RP5 Leitura e Producdo Textual em Lingua Portuglgsdugués Instrumental |

RP6 Aprendizagem Critico-Reflexiva, Fundamentogguisticos, Metodologia de Ensino
de Linguas, Metodologia de Pesquisa em Letras

RP7 Lingua Portuguesa, Linguistica
RP8 Linguistical, Il e IV.
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RP9 Graduacdo: Fonologia, Dialectologia, Semantirratica de Producdo Textual no
Ensino Fundamental e Médio, Oficina de Preparaged0rijinais

PoOs-Graduacdo Estrito Sensu: Semiotica, Semiotlecada, Fonologia, Lexicologia,
Filologia, Seméantica, Metodologia de Pesquisa.uraie Producéo Textual

RP10 Letras: Seméantica e Analise do Discurso.

Engenharia da Computacéo: Leitura e Producéo deJ é&cadémicos.

Questao 8Tempo de experiéncia como professor universitario
RP1 4 a6 anos

RP2 1 a3anos

RP3 Mais de 20 anos
RP4 Mais de 20 anos
RP5 1a3anos

RP6 Mais de 20 anos
RP7 1a3anos

RP8 11 a 15 anos
RP9 Mais de 20 anos
RP10 11 a 15 anos

Questao 9Suas aulas s&o
RP1 Presenciais

RP2 Presenciais, mas utiliza meios digitais paraaaunicar com 0s alunos fora do
horéario de aula

RP3 Presenciais

RP4 Presenciais, mas utiliza meios digitais para&®aunicar com os alunos fora do
horéario de aula

RP5 Presenciais

RP6 Presenciais, mas utiliza meios digitais para&®aunicar com os alunos fora do
horéario de aula

RP7 Presenciais, mas utiliza meios digitais para&®aunicar com os alunos fora do
horéario de aula

RP8 Presenciais

RP9 Presenciais, mas utiliza meios digitais paraaaunicar com o0s alunos fora do
horéario de aula
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RP10 Presenciais, mas utiliza meios digitais p&aa@municar com os alunos fora do
horéario de aula

Questdo 10Que metodologia vocé utiliza para ministrar a/s disiplina/s que leciona? E
possivel escolher vérias alternativas.

RP1 Aulas expositivas, Leitura de textos tedricBeminarios em grupo, Seminarios
individuais, Producéo de textos, Reescrita de sexpms revisdo, Analise de textos

RP2 Aulas expositivas, Producéo de textos, Reastéttextos apds revisdo, exercicio de
parafrase

RP3 Aulas expositivas, Questionarios, Leitura deote tedricos, Seminarios em grupo,
Seminarios individuais, Producédo de textos, Re@sde textos apos revisao

RP4 Aulas expositivas, Seminarios em grupo, Semosandividuais, Producdo de textos,
atividades orais - debates

RP5 Aulas expositivas, Questionarios, Leitura deote tedricos, Producdo de textos,
Reescrita de textos apos revisao, Trabalho comcasidilmes e quadros

RP6 Aulas expositivas, Questionarios, Leitura deote tedricos, Seminarios em grupo,
Seminarios individuais, Producédo de textos, Re@sde textos apos revisao

RP7 Aulas expositivas, Questionarios, Leitura ddote tedricos, Seminarios em grupo,
Seminarios individuais, Producédo de textos, Re@sde textos apos revisao, Producdo de
materiais didaticos

RP8 Aulas ludicas

RP9 Aulas expositivas, Leitura de textos tedricéeminarios em grupo, Producdo de
textos, Reescrita de textos apos revisao

RP10 Aulas expositivas, Leitura de textos tedricesminarios em grupo, Producdo de
textos, Reescrita de textos apos revisdo, Analigeiktica e revisao de texto.

Questdo 11: O ensino de producédo de texto académico ou de auigientifico € um dos
objetivos da disciplina que vocé leciona?

RP1 Sim
RP2 Sim
RP3 Sim
RP4 Sim
RP5 Sim
RP6 Sim
RP7 Né&o
RP8 Nao

RP9 Sim
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RP10 Sim

Questao 12Em caso de resposta positiva a pergunta anterior,dhquanto tempo vocé ja
leciona disciplina/s que tem/tém esse objetivo?

RP1 Ha4 anos
RP2 3 anos

RP3 Acredito que sempre, pois na PGds, nossos ctémsopor objetivo sempre preparar o
aluno para um trabalho teodrico ou de aplicacaa@éméeo, com vista a ser publicado ou
apresentado em Congressos nacionais ou interneci@satrabalhos tém o formato de artigo,
muitas vezes......Também na Graduacéo ja leci@ras/anos em uma Disciplina - Producéo
de Texto, cuja funcéo € ensinar a produzir texéml@mico, mesmo a alunos iniciantes

RP4 dez anos

RP5 1ano

RP6 desde 2011
RP7 -

RP8 -

RP9 1994

RP10 10 anos

Questdo 13: Se vocé respondeu que ensinar a produzir texto acamico € um dos
objetivos de sua disciplina, vocé considera que agsratica promove a aprendizagem em
geral? Por qué?

RP1 Sim, em razdo de tanto colaborar para o edgitimgua quanto promover discussao e
reflexdo sobre determinados temas, especificosedad® curso.

RP2 Sim, porque, com as técnicas e correcdes xios tdos alunos, consigo ver melhorias
consideraveis, em especial em relagéo a seleci@bodmacdo e coesao referencial.

RP3 Sim, leva o aluno a ter uma atitude criticamtero conhecimento. O agravante é que
o aluno ndo vem preparado do Ensino Médio para gésero de texto, que exige
compreensao de textos tedricos, da homenclatueciéisp e sua aplicacdo a um "objeto de
estudo”, aléem disso, ha a preparacdo para umeaaleitiica dos arcaboucos tedricos.

RP4 Pela minha opcdo em relacionar a producéo rgudgem oral e escrita ao

desenvolvimento metalinguistico da pessoa, o geg@tbporciona, através do conhecimento
sobre a linguagem como estrutura € como meio semjiotima maior autonomia nas

diferentes praticas de letramento em que se engaja.

RP5 Sim, pois, de certa forma, auxilia os aluncsjeeialmente os calouros, a se
planejarem ao lerem textos mais longos e exigidasrde o curso. Com fichamentos,
resumos e resenhas, muitas vezes, ndo e necesdéarcao teto original para estudar para a
prova.
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RP6 Sim. Aprender a escrever textos académicodraream contato com o0s principios
bésicos da escrita em geral.

RP7 -
RP8 -

RP9 A producdo do texto académico, além do domdd@onorma padrdo da lingua
portuguesa, implica pesquisa prévia e reflexdoimrhsendo, a preparacdo para tal producao
serve de base para que o aluno aprenda estudar.

RP10 Sim. As atividades de leitura e producao xi®seacadémicos, quando acompanhadas
da analise linguistica, da revisao e da reesceit@xto, promovem a aprendizagem, ou seja, 0
letramento académico. Por meio desses procedimargtiiologicos, os alunos observam e
compreendem as caracteristicas textuais e disaesrgles géneros que circulam no meio
académico, bem como percebem que esses elementdansEamentais na construcédo do
sentido dos diversos géneros. Portanto, os alueasspm apreender esses recursos para ler e
produzir, com competéncia, os diversos génerosgptes no universo académico, bem como
transferir esses conhecimentos para pratica piafisis

Questao 14Vocé utiliza meios digitais para se comunicar comesis alunos como forma
complementar de apoio as aulas presenciais?

RP1 Sim
RP2 Sim
RP3 Sim
RP4  Sim
RP5 Sim
RP6 Sim
RP7 Sim
RP8 Sim
RP9 Sim
RP10 Sim

Questdo 15:Em caso de resposta positiva a questdo anterior, mo se da essa
comunicacao?

RP1 Apenas e-malil

RP2 Utilizagdo de ambientes educacionais do tiptafdrma Moodle

RP3 Utilizacdo de ambientes educacionais do tiptafdrma Moodle

RP4 Formacédo de um grupo de e-mails e utilizac&md®io eletrdnico convencional

RP5 Abertura de uma pagina no Facebook
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RP6 Formacédo de um grupo de e-mails e utilizac&mmd®io eletrdnico convencional
RP7 Utilizo as trés primeiras simultaneamente

RP8 Abertura de uma pagina no Facebook

RP9 Criacao de um grupo no Google

RP10 Formacao de um grupo de e-mails e utilizagamdeio eletrénico convencional

Questdo 16Quem cuida desse grupo? Vocé mesmo ou um monitor?
RP1 -

RP2 -

RP3 eu mesma, mas conto com aluno bolsista

RP4 eu mesma

RP5 Eu mesma.

RP6 Eu mesmo

RP7 Depende

RP8 Eu e um monitor

RP9 Eu mesma.

RP10 Eu cuido do grupo

Questdo 17Que atividades vocé realiza por meio dessa comungéo virtual? Indique,
por favor, todas as alternativas que se aplicam.

RP1 Envia avisos sobre calendario e programa @#liia, Recebe e manda mensagens a
alunos individualmente sobre temas da disciplinaceRe e manda mensagens a alunos
individualmente sobre temas que ndo se referemséptina, Recebe tarefas, Orienta a
producao de tarefas, Revisa e comenta tarefas

RP2 Posta textos teoricos, Envia avisos sobre datene programa da disciplina, Recebe
e manda mensagens a alunos individualmente sobrastela disciplina, Recebe tarefas,
Orienta a producdo de tarefas, Revisa e comenédasarPropde e gerencia foruns de
discusséo

RP3 Posta textos tedricos, Envia avisos sobre datene programa da disciplina, Recebe
e manda mensagens a alunos individualmente sobrastela disciplina, Propde tarefas,
Recebe tarefas, Orienta a producéo de tarefasf@mperencia foruns de discusséo

RP4 Posta textos tedricos, Envia avisos sobre datene programa da disciplina, Recebe
e manda mensagens a alunos individualmente solmastea disciplina, Recebe e manda
mensagens a alunos individualmente sobre teman@pese referem a disciplina, Propde
tarefas, Recebe tarefas, Orienta a producao dasaRevisa e comenta tarefas
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RP5 Posta textos teoricos, Envia avisos sobre daitene programa da disciplina, Recebe
e manda mensagens a alunos individualmente sabeestda disciplina, Orienta a producéo
de tarefas

RP6 Posta textos tedricos, Envia avisos sobre datene programa da disciplina, Recebe
e manda mensagens a alunos individualmente solmastda disciplina, Recebe e manda
mensagens a alunos individualmente sobre temas@pese referem a disciplina, Propde
tarefas, Recebe tarefas, Orienta a producdo dtagarBevisa e comenta tarefas, Realiza
guestionarios, Propde e gerencia foruns de disoussa

RP7 Posta textos tedricos, Envia avisos sobre datene programa da disciplina, Recebe
tarefas, Orienta a producao de tarefas, Revismemia tarefas, Realiza questionarios

RP8 Posta textos teoricos, Envia avisos sobre daitene programa da disciplina, Recebe
e manda mensagens a alunos individualmente solmastea disciplina, Recebe e manda
mensagens a alunos individualmente sobre teman@pese referem a disciplina, Propde
tarefas, Recebe tarefas, Orienta a producao dasaRevisa e comenta tarefas

RP9 Posta textos teoricos, Envia avisos sobre daitene programa da disciplina, Recebe
e manda mensagens a alunos individualmente solmastea disciplina, Recebe e manda
mensagens a alunos individualmente sobre teman@pese referem a disciplina, Propde
tarefas, Recebe tarefas, Orienta a producdo dtagarRevisa e comenta tarefas, Realiza
questionarios

RP10 Posta textos tedricos, Envia avisos sobredats e programa da disciplina, Recebe
e manda mensagens a alunos individualmente sobrastela disciplina, Propde tarefas,
Recebe tarefas, Orienta a producéo de tarefaszRegiestionarios

Questdo 18Vocé enfrenta algum tipo de problema por conta da tilizagdo desses
ambientes virtuais? Em caso positivo, quais?

RP1 Nao, pois apenas utilizo o e-mail como ferraedea apoio as aulas presenciais.

RP2 as vezes, ha alunos que tém dificuldades dsarce encontrar 0os materiais, mas, em
geral, o Teleduc funciona muito bem como platafodeaapoio. Ja usei o grupo do Google
em outras turmas e nao funcionava tdo bem para deuvinateriais e corregéo de textos.

RP3 Nao
RP4 Nao.

RP5 Nenhum problema, pois os alunos que néo téebdak - poucos, por sinal - sédo
informados pelos demais colegas.

RP6 Alunos que ainda possuem resisténcia ao catittal.
RP7 N&o. Os alunos preferem.
RP8 1-) Nem todos acessam. 2-) Alguns reclamantepoarefas virtuais.

RP9 Sim. Ainda que o acesso ao meio digital hoja pessivel por diversos tipos de
equipamentos, ha alguns alunos que ndo apresertarmid satisfatério da comunicacdo
pela web. O manuseio de PC, notebook, netbooketesbhinda n&o atinge ao coletivo dos
alunos. A diligéncia no uso de e-mails ainda demaito a desejar. Todavia, venho
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incrementando semestre a semestre a exploracdsedossos digitais na minha prética
pedagogica cotidiana."

RP10 Apesar das inUmeras vantagens proporcionafia€Epreka (Sistema institucional da
PUCPR), as atividades, organizadas pelo profegm@gisam ser orientadas de forma
detalhada a fim de que os alunos compreendam prguesa ser feito e como deve ser feito.
Por exemplo, caso a alunos nao postem os trabathloeal solicitado, o professor levara um
tempo significativo para localizar esses trabalfi@glos os roteiros que orientam a execucao
de atividades, realizadas a distancia, precisanolgetivos e claros e isso requer tempo e
dedicacdo. O professor precisa reavaliar as ogéesaa fim de observar se elas estdo
adequadas e se atendem ao proposito comunicatifion,E& preciso dispor de muito tempo
para preparar as atividades e, muitas vezes, egza@f ndo € remunerado de forma adequada.

Questdo 19E no que diz respeito aos alunos, como se da o ewirnento deles com o
ambiente virtual? Indique, por favor, todas as altenativas que se aplicam.

RP1 Na&o reclamam, Participam ativamente
RP2 Aceitam prontamente, Participam pouco
RP3 Aceitam prontamente

RP4 Aceitam prontamente, Participam ativamente,eAgem rapidamente a acessar e
utilizar as ferramentas digitais

RP5 Aceitam prontamente, Participam ativamente,eAgem rapidamente a acessar e
utilizar as ferramentas digitais

RP6 Aceitam prontamente, Reclamam, Participam polém dificuldades em acessar os
meios digitais

RP7 Aceitam prontamente, Participam ativamente,eAgem rapidamente a acessar e
utilizar as ferramentas digitais

RP8 Aceitam prontamente, Participam ativamente

RP9 Aceitam prontamente, Reclamam, Participam polém dificuldades em acessar os
meios digitais

RP10 Aceitam prontamente, Nao reclamam, Participgwamente, Aprendem rapidamente
a acessar e utilizar as ferramentas digitais, Agiém dificuldade em acessar 0os meios
digitais.

Questdo 20Que importancia vocé atribui ao uso desse ‘canal nual’ como forma de
apoio ao ensino de producéo de texto académico? Rpré?

RP1 Quanto ao e-malil, ele torna mais rapido o gékntre professor e aluno, mas € uma
ferramenta limitada. N&o consigo resolver, via ékmados os assuntos que sé&o enviados.
Muitos alunos procuram-me pessoalmente, principatienem casos de correcdo de trabalho.

RP2 Como ndo usamos material apostilado nem laper(as indicacdes de leitura extra), o
canal virtual € a forma como distribuo os materidticos do curso. Além disso, ele facilita
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o controle de postagem das tarefas dos alunosoerec@&o que faco dos textos. Se contasse
apenas com envio e resposta por e-mail seria rooitgplicado para fazer o gerenciamento.

RP3 Estamos na era virtual e o aproveitamento sleags®Irsos € cada vez mais uma
realidade. Acho que tanto os professores quantalwsos se beneficiam, quando ha
planejamento.

RP4 Oportunidade de manter contato constante,vessid questdes gerais do curso e
especificas de cada aluno sem a necessidade patsertte monitorar o interesse dos alunos
nos aspectos da disciplina.

RP5 Como encontro meu alunos, em geral, uma ou demss por semana, e, quase
sempre, utilizo material de apoio nas aulas, poegige 0s eles levem o0s textos impressos 0s
salvos em seus tablets e demais aparelhos. Al&o, di®sto material complementar e tiro
davidas on line

RP6 Essencial. Uma logistica pedagogica a meu wndisgensavel. Pratico, rapido,
objetivo, facilita a relacdo tempos e movimentagl, &uncional, de grande alcance, retorno
rapido, facilita o processo académico e pedagdtgcmncionamento da disciplina.

RP7 Fundamental, pois as praticas digitais comstita producéo académica.
RP8 N&o é o objetivo desse canal, portanto naore&gao.

RP9 Para mim é fundamental, sobretudo porque delseémwna metodologia de correcao
de textos com instrucdes gramaticais, semantisfiisecas etc. para reescritura. Essa pratica
é desenvolvida com ao auxilio dos e-mails e anexdedarquivos, além da exploracdo de
recursos digitais de editor de textos.

RP10 Embora as ferramentas, presentes no "camaljrsejam importantes, elas so serao
consideradas recursos pedagdgicos fundamentaigiguamrofessor e aluno conseguiram
utilizad-las de modo produtivo. Ou seja, quando exxursos disponiveis no "canal virtual”

(correios, férum, chat, blog e outros) favorecemsrcompeténcias de leitoras e escriturais.
N&o considero que o canal virtual, por ele mesmpojeao ensino da producdo de texto
académico. O professor deve utilizar os recursepodiveis, nesse "canal virtual", para
delinear metodologias que promovam as competédeidéstura e escrita.
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ANEXO |

Respostas de alunoso questiondrio que I|hes foi proposto por meio litek:
https://docs.google.com/forms/d/1gmgMwiccnntNk cDKnN9TXBz3cRO2PpDYojgQhYXus/viewf
orm?c=0&w=1&usp=mail form link

Para garantir o anonimato dos Alunos Respondentesrtdicar que cada conjunto de
informacdes tenha sido fornecido pelo mesmo indivjdoram atribuidas siglas numeradas —
RAL, RA2, RA3 — a cada um deles. As respostas &stQes 1, 2 e 3, foram omitidas por
conterem identificacdes pessoais.

Obs.: As respostas foram transcritas exatamente émram produzidas pelos respondentes.

Questao 4Grupo etario a que pertence
RA1 21 a 25 anos
RA2 30 a 39 anos
RA3 17 a 20 anos
RA4 21 a 25 anos
RAS5 17 a 20 anos
RA6 21 a 25 anos
RA7 30 a 39 anos
RA8 21 a 25 anos
RA9 21 a 25 anos
RA10 17 a 20 anos
RA11l 21 a 25 anos
RA12 21 a 25 anos
RA13 30 a 39 anos
RA14 26 a 29 anos
RA15 21 a 25 anos
RA16 21 a 25 anos
RA17 30 a 39 anos
RA18 17 a 20 anos
RA19 30 a 39 anos
RA20 21 a 25 anos



Questao 5tniversidade em que estuda

RA1l
RA2
RA3
RA4
RAS
RAG
RA7
RAS8
RA9
RA10
RA1l
RA12
RA13
RA14
RA15
RA16
RA17
RA18
RA19
RA20

Usp
Usp
Universidade de S&o Paulo
USP
USP
USP
USP
Universidade de S&o Paulo
Universidade de S&o Paulo
USP
Universidade de S&o Paulo
Universidade de S&o Paulo
USP
Usp

Universidade de Sao Paulo

universidade federal de uberlandia

UFU
UERJ
UNICAMP
UERJ

Questdo 6Nome do curso que faz

RAl
RA2
RA3
RA4
RAS
RAG6
RA7
RAS8
RA9

Bacharelado em Estatistica
Estatistica
bacharelado em estatistica
Estatistica
Estatistica
Bacharelado em Estatistica
Bacharelado em Estatistica
Estatistica

Bacharelado Estatistica
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RA10 Bacharelado em Estatistica
RA11 Bacharelado em Estatistica
RA12 Letras

RA13 Letras

RA14 Letras

RA15 Letras

RA16 letras

RA17 LETRAS INGLES

RA18 Letras

RA19 Linguistica Aplicada

RA20 LETRAS/ POTUGUES-ESPANHOL

Questao 7Ano de ingresso nesse curso
RA1 2012
RA2 2012
RA3 2012
RA4 2011
RAS5 2011
RA6 2012
RA7 2012
RA8 2012
RA9 2010
RA10 2012
RA11 2009
RA12 2011
RA13 2009
RA14 2009
RA15 2012
RA16 2012
RA17 2012
RA18 2012
RA19 2008
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RA20 2012

Questéo 8Seu curso é

RA1 Totalmente presencial
RA2 Totalmente presencial
RA3 Totalmente presencial
RA4 Totalmente presencial
RA5 Totalmente presencial
RA6 Totalmente presencial
RA7 Totalmente presencial
RA8 Totalmente presencial
RA9 Totalmente presencial
RA10 Totalmente presencial
RA11l Totalmente presencial
RA12 Totalmente presencial
RA13 Totalmente presencial
RA14 Totalmente presencial
RA15 Totalmente presencial
RA16 Totalmente presencial
RA17 Totalmente presencial
RA18 Totalmente presencial
RA19 Totalmente presencial

RA20 Totalmente presencial

Questdo 9No curso que frequenta no momento, vocé ja fez osté fazendo disciplina
gue envolva o ensino de producéo de texto?

RA1 Sim
RA2 Sim
RA3 Nao
RA4 Sim
RA5 Sim

RA6 Sim
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RA7 Sim
RA8 Sim
RA9 Sim
RA10 Sim
RA11 Sim
RA12 Sim
RA13 Sim
RA14 Sim
RA15 Sim
RA16 Sim
RA17 Sim
RA18 Sim
RA19 Sim
RA20 Sim

Questao 10Em caso de resposta positiva a pergunta anterioresponda as questées que
seguem. Qual € o nome da disciplina que vocé cursarsou?

RA1 Lingua Portuguesa

RA2 Lingua Portuguesa

RA3 -

RA4 Lingua Portuguesa

RA5 Lingua Portuguesa

RA6 Lingua Portuguesa

RA7 Lingua Portuguesa

RA8 Lingua Portuguesa

RA9 Lingua portuguesa

RA10 Lingua Portuguesa |

RA11l Lingua Portuguesa

RA12 Leitura e Producédo de Textos Il
RA13 Leitura e Producéo de Texto
RA14 Producdes de texto 2

RA15 Leitura e producao de textos Il



RA16
RA17
RA18
RA19
RA20
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metodologia de pesquisa em letras
METODOLOGIA

Pratica de Producgéo Textual | e I
Producéo Escrita em Lingua Materna
PRATICA DE PRODUCAO TEXTUAL | E Il

Questdo 11Enumere, resumidamente, as atividades que vocé daselve/desenvolveu
nessa disciplina.

RAl
RA2
RAS
RA4

RAS

RAG6

RA7
RAS8
RA9
RA10

RA1l

RA12

RA13

RA14
RA15

Leitura e producéo de textos académicos.

Leitura e interpretacdo de textos, Producaartigo cientifico

A principal meta consistiu em escrever um artigentifico. Ao longo do curso foram
realizadas atividades com a finalidade de conh&&gmiicas para a redacdo de um
artigo, como escrever resumos, resenhas e foralisadas textos cientificos para se
familiarizar com a linguagem e a estrutura.

Em suma, o objetivo da disciplina era deseramlnos alunos a capacidade de
elaboracao de textos cientificos.

Desenvolvimento de Relatorio Estatistico coraebaum projeto do CEA (Centro de
Estatistica Aplicada), Desenvolvimento de um pésaéseado no mesmo projeto.

Leitura de textos e atividades voltadas a ptadue artigos cientificos.
Relatorios, Producéo de Textos, Resumos, Astigo
Aprendi como fazer um relatério cientifico

Realizacdo de resumo e introdugdo para umaltrabacadémico, realizacdo de
apresentacao (estilo powerpoint) e de um péstepammtadémicos também.

Andlise de artigos cientificos provenientes ataa de Ciéncia da Computacao,
Producédo de artigo cientifico em tema da minha @Estatistica), No¢cdes acerca da
producao de textos: coesao e coeréncia, parafrasscéo, competéncias linguisticas,
entre outras.

Estudamos linguistica textual, Estudamos ®&sfi@s para a construcdo de um texto,
Estudamos as normas da ABNT, Realizamo a produgaordartigo académico com
acompanhamento continuo.

Quanto a forma: desenvolver os textos a pdas normas da ABNT para trabalhos
cientificos, Quanto ao conteludo: analisar questdes coesdo e coeréncia,
intertextualidade e como argumentar em artigo ifieat

Escrevemos um artigo cientifico

desenvolvimento de técnicas para producaatidm aientifico, atividades via moodle
(a distancia), orientacao para trabalho dada pefegsora e pela monitora do curso
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1 - desenvolvimento de estruturacdo modeltratgalho de Iniciacdo Cientifica, 2 -

producao textual dentro do formato proposto, 3rmas ABNT, 4 - consideracdes
tedricas acerca da producao do projeto, 5 - selde@wcabouco tedrico

PESQUISA, LEITURA, MONTAGEM DE TEXTO.
Producéo de alguns géneros textuais.
Discussdes tedricas, Provas

-RESENHA CRITICA, -REESCRITURA DE CONTO, -PROGQAO E

PARAGRAFO PADRAO, -PRODUGAO DE UMA NOTICIA DE JORNA -ARTIGO
SOBRE UM TEXTO, -CRONICA

Questdo 120 ensino de producao de texto académico (ou artigwentifico) fez/faz parte
das atividades desenvolvidas nessa disciplina?

RAl
RA2
RAS
RA4
RAS
RAG6
RA7
RAS8
RA9
RA10
RA11
RA12
RA13
RA14
RA15
RA16
RA17
RA18
RA19
RA20

Sim
Sim
Sim
Sim
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
N&o
N&o

Sim
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Questdo 13:Se vocé respondeu "Sim", vocé cré que aprender a @duzir textos
académicos possa contribuir na promoc¢ao da aprendigem de outras disciplinas? Por

qué?
RA1

RA2

RA3
RA4

RAS

RAG
RAY
RAS8

RA9
RA10

RA1l

RA12

RA13

RA14
RA15

RA16

Outras disciplinas exigem a producédo de tedtsdémicos, sendo necessaria sua
aprendizagem.

Sim, porque facilita a leitura e compreensas dextos cientificos das outras
disciplinas - mesmo sendo de exatas, a estrutemnamgmece a mesma. Auxilia
também na estruturacdo de um pensamento légiceatb@asem argumentos da
literatura e ndo apenas em conjecturas.

Sim porque auxilia no desenvolvimento de atidies em que a producdo de textos
académicos é necessaria para explicar determirsagidoe

Com certeza. Em todos os niveis de ensinosdamecessaria a producdo de textos
cientificos, com boa base tedrica e argumentacao.

N&o. O foco desta graduacgdo é totalmente méaitmona

Porque proporciona uma seérie de ferramentas péea ser aplicada a outras areas do
conhecimento!

Sim, pois ajuda bastante no desenvolvimentérela académica do curso.

Sim, pois, por exemplo, no curso de estatistiesmo, temos uma matéria no quarto
ano que temos que elaborar um texto desse tip@o éntle grande ajuda aprender o
guanto antes. Essa atividade é ainda mais imperfara aqueles que desejam seguir
carreira no meio académico.

Julgo que nao ha contribuicdo na aprendizadgsdisciplinas em si, no caso do meu
curso; porém, a experiéncia técnica adquiridadagrd) valiosa para a vida pessoal e
profissional.

Acredito que o aprendizado da producdo devseatadémicos contribui com outras
disciplinas. Primeiramente, porque existe uma nomp@@a construir trabalhos
académicos que deve ser seguida na maioria dasasatégo estariamos aptos para a
producao desses trabalho. Em segundo lugar, aprammeduzir um texto académico
ajuda no desenvolvimento e na elaboracéo das ideidserno de uma analise.

Sim, porque treinar producédo de texto acad&malabora inclusive a organizar o
conteudo oriundo de qualquer outra disciplina.

Sim, pg nos auxilia a saber escrever melhoratimlhos de outras disciplinas.

Sim, a partir disso € possivel aprimorar ariscadequando trabalhos e outras
atividades ao meio académico.

Com certeza. A confianca que a producdo déexio académico da € muito positivo.
Além de melhorar a escrita, a producédo, a seleedoorpus para analise, arcabouco
tedrico.
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SEM DUVIDAS. FOI DE FUNDAMENTAL IMPORTANCIA. ACREDITO AINDA
QUE ESTA MATERIA DEVERIA ESTAR NO SEGUNDO SEMESTRENAO NO
TERCEIRO.

RA20 SIM. DEVIDO AO FATO DO INDIVIDUO SE TORNAR MA$ CRITICOS E TER

HABILIDADE PARA DISCUTIR E PRODUZIR DIFERENTES TIP® DE
TEXTOS. ISSO DE UM MODO GERAL CONTRIBUI PARA A FLUIEZ DA

APRENDIZAGEM DE OUTRAS DISCIPLINAS.

Questdo 140 professor ou monitor responsavel pela disciplinaitilizou meios digitais

RA1l
RA2
RAS
RA4
RAS
RA6
RA7
RAS8
RA9
RA10
RA11
RA12
RA13
RA14
RA15
RA16
RA17
RA18
RA19
RA20

para se comunicar com os alunos fora do horéario deula presencial?
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Questdo 15Em caso de resposta positiva a questao anterior, gis?
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RA1 Grupo do Google

RA2 Grupo deemailsdo correio eletrbnico convencional
RA3 -

RA4 Grupo deemailsdo correio eletrbnico convencional
RA5 Grupo do Google

RA6 Grupo deemailsdo correio eletrénico convencional
RA7 Grupo do Google

RA8 Grupo deemailsdo correio eletrénico convencional
RA9 Grupo do Google

RA10 Grupo deemailsdo correio eletrénico convencional, Grupo do Geogl
RA11l Grupo deemailsdo correio eletrénico convencional
RA12 Ambiente educacional do tipo plataforma Moodle

RA13 Grupo deemailsdo correio eletronico convencional, Ambiente edimaal do tipo
plataforma Moodle

RA14 Ambiente educacional do tipo plataforma Moodle
RA15 Ambiente educacional do tipo plataforma Moodle
RA16 Grupo deemailsdo correio eletrénico convencional

RA17 Grupo de emails do correio eletrbnico convemal, Ambiente educacional do tipo
plataforma Moodle

RA18 Grupo deemailsdo correio eletrénico convencional
RA19 Grupo deemailsdo correio eletrénico convencional

RA20 Grupo deemailsdo correio eletrbnico convencional

Questdo 16:Vocé enfrenta algum tipo de problema por conta da tilizagdo desses
ambientes virtuais?

RA1 Néao
RA2 Né&o
RA3 -

RA4 Né&o
RA5 Né&o
RA6 Né&o
RA7 Néao

RA8 Nao



RA9

RA10
RA11
RA12
RA13
RA14
RA15
RA16
RA17
RA18
RA19
RA20

Questdo 17Em caso positivo, qual/quais?

RAl
RA2
RA3
RA4
RAS
RAG6
RA7
RAS8
RA9
RA10
RA11
RA12
RA13
RA14
RA15
RA16
RA17
RA18
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RA19 -
RA20 -

Questdo 18vocé avalia positiva ou negativamente a utilizagao ambiente virtual?
RA1 Positivamente
RA2 Positivamente
RA3 -

RA4 Positivamente
RA5 Positivamente
RA6 Positivamente
RA7 Positivamente
RA8 Positivamente
RA9 Positivamente
RA10 Positivamente
RA11l Positivamente
RA12 Positivamente
RA13 Positivamente
RA14 Positivamente
RA15 Positivamente
RA16 Positivamente
RA17 Positivamente
RA18 Positivamente
RA19 Positivamente

RA20 Positivamente

Questéo 19vocé acredita que todos participam igualmente dasti@midades desenvolvidas
no ambiente virtual?

RA1 Sim
RA2 Sim
RA3 -

RA4 Sim
RA5 Sim



RAG

RA7

RAS8

RA9

RA10
RA1l
RA12
RA13
RA14
RA15
RA16
RA17
RA18
RA19
RA20
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Questao 20Vocé e/ou seus colegas tiveram dificuldades no aaes0 ambiente virtual?

RA1
RA2
RAS
RA4
RAS
RAG
RA7
RAS8
RA9
RA10
RA11
RA12

RA13

Comente.

N&o.

Na&o, foi bem facil a comunicacdo com a profesgoentrega de trabalhos.

N&o foram enfrentadas dificuldades.

N&o. No geral, os meus colegas tem acesso bheiat® virtual, sem dificuldades.
N&o, had computadores com acesso a internetcuédbde.

a turma era nova, todos estavam acostumadambiente virtual.

Né&o tive dificuldades. Ndo tomei conhecimerdmbém, de dificuldades alheias.

"Tive dificuldades a principio com o moodlearp entender seu funcionamento e
acredito que esta seja uma dificuldade geral. Pongessoalmente, depois que
compreendi o funcionamento da plataforma néo tiaes mificuldades."

N&o tive problemas com a plataforma.
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RA14 Na&o.
RA1S5 -
RA16 Nao, mas prefiro a aula expositiva, com carsidoes frente a frente.

RA17 NAO. ACREDITO QUE O AMBIENTE VIRTUAL FACILITAO APRENDIZADO.
POREM MUITAS VEZES ISSO E CONFUNDIDO PELOS ALUNOSXMO MAIS
TRABALHO.

RA18 -
RA19 -

RA20 DIANTE DO MEU POSICIONAMENTO ACREDITO QUE NAOATE MESMO
PELO FATO DO AMBIENTE VIRTUAL PROPORCIONAR DE CERTAORMA
MAIS FACILIDADE DE COMUNICACAO ENTRE AS PESSOAS.

Questdo 21Quanto aos resultados em termos de aprendizagem, oéoacredita que o
curso e as atividades em ambiente virtual contribudm para a construgdo de
conhecimentos novos para vocé?

RA1 Sim
RA2 Sim
RA3 -

RA4 Sim
RA5 Né&o
RA6 Né&o
RA7 Sim
RA8 Sim
RA9 Sim
RA10 Sim
RA11 Sim
RA12 Sim
RA13 Sim
RA14 Sim
RA15 Sim
RA16 Sim
RA17 Sim
RA18 Nao
RA19 Nao
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RA20 Sim

Questdo 22Qual é a sua opinido sobre o ambiente virtual comoanal de apoio ao
ensino? Comente.

RA1 Considero muito bom por facilitar o compartithento de materiais didaticos.

RA2 Atualmente é o meio mais facil e eficiente dxibo ao ensino pois seu uso é
disseminado entre praticamente todos os alunosediccorso.

RA3 -
RA4 O ambiente virtual auxilia na comunicacao rapdem grande escala.

RA5 Além de ser muito importante a insercao dassfa® aprendizado nos meios virtuais,
esse ato facilita muitos processos, como o tratespler informacdes sobre o curso de
maneira rapida e eficiente.

RA6 Apoio o uso do ambiente virtual como auxiliofeadback das aulas, ndo como parte
do ensino em si.

RA7 Totalmente favoravel.
RA8 Beneficio para a aquisicdo de material e dermécdes a serem transmitidas!

RA9 O ambiente virtual é bom, pois deixa a aulasmaieressante e facilita bastante a
visualizacédo dos graficos.

RA10 Apoio essa utilizacdo, pois estreita o camiphafessor-aluno. E também, no meu
caso, as aulas eram s6 uma vez por semana, entlgusea duvida surgisse néo
precisdvamos esperar 1 semana até a proxima atda e

RA11 Considero o ambiente virtual um important@ddi do ensino, sobretudo em nossos
tempos; porém, ndo deve ser exclusivo. As aulaepoiais sdo, ainda, essenciais.

RA12 Acredito que seja necessario que o ensino paohe o desenvolvimento da
tecnologia. Porém, ndo acredito em um ensino gj&e fe#o somente a distancia.
Penso que os dois devem caminhar em conjunto.

RA13 Acho que é uma maneira dos alunos interag@epor vezes, duvidas de alguns pode
ser de todo mundo.

RA14 Em tempos de internet, € um modo inteligeet@gtimorar o estudo e conversar com
0s educadores.

RA15 O ambiente virtual foi bastante importanteaptar acesso a textos, contato com a
monitora do curso para esclarecimento de duvidasdmmo orientacdo de trabalhos,
complementando o que foi desenvolvido em sala de au

RA16 Gosto do meio virtual como ‘auxilio’ no apreado. Mas nao acredito no ambiente
virtual substituindo a sala de aula.

RA17 ACREDITO QUE SEJA POSITIVO. POREM ALGUNS PRGFEORES
EXAGERAM EM SEU USO. COMO VOCE MESMO DISSE "APOIAOSTO NAO
SIGNIFICA "OVER WORK".

RA18 Positiva. No mundo atual é quase impossivelusar o ambiente virtual.
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O sucesso de um ambiente virtual com fins &dooais depende da qualidade das
interacbes que ali se desenvolverdo tanto entfegzar e alunos quanto entre alunos.
Dai a necessidade, a meu ver, de se disponib{zarvestir esforcos em) foruns de
discussdo nesses ambientes. E se ndo houver uma{gubom (ns) mediadore(s) (ou
seja, pessoas que incentivem as interacfes, camlergaestionando o que foi
postado) desses féruns, ndo faz muito sentido mdataambiente virtual. Estamos
acostumados a ver mais esses ambientes sendaddsizcomo repositorios de
contetdo do que como espaco democrético de dig=z1sSém interacdo, contudo, ndo
ha aprendizagem.

E UM CANAL QUE PRODUZ RETORNO, CLARO QUE SEMERDEVEMOS
ESTAR ATENTOS AOS SITES CONSULTADOS PARA SABER SESA
INFORMACOES DITAS NELE SAO VERIDICAS OU MERAS ILUSES
"MENTIRAS, POIS COM O AVANGCO DA TECNOLOGIA TUDO FI& MAIS
FACIL, COM APENAS UM CLICK SE CONSEGUE TER ACESSOINUMERAS
INFORMACOES IMPORTANTES PARA A APRENDIZAGEM DO SER
HUMANO. SIM, O AMBIENTE VIRTUAL E UM CANAL DE APOIO AO
ENSINO. VALE RESSALTAR QUE, ELE SERVE PARA APOIAR, ENUNCA
PARA SUBSTITUIR A FUNCAO QUE EXERCE UM PROFESSOR(A)
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