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RESUMO

A Semidtica greimasiana é formulada como uma teoria da significagdo, cuja
preocupacao principal é explicitar as condi¢cbes de apreensdo e da produgdo do
sentido, sob a forma de constru¢ao conceitual. Partimos do postulado saussuriano
segundo o qual a significacdo é entendida como a criagdo e/ou apreensao das
diferencas. A busca do sentido partiu, na presente pesquisa, de um objeto empirico,
entendido como o enunciado da sessao de psicoterapia. Utilizamos o percurso
gerativo de sentido como instrumento tedrico-metodolégico, que possibilitou a
depreensao do estilo; a) género sessao de psicoterapia; b) do psicoterapeuta de uma
das sessdes. Outros trés pilares tedricos empregados foram o conceito de género
discursivo de Bakhtin, o conceito de éthos da Analise do Discurso de linha francesa e
o estudo da prosddia, tal como encontrado em Carmo Jr. Pela andlise do género
discursivo, sugerimos que o dialogo da psicoterapia tem como caracteristica principal
o embasamento cientifico. Ter a "Analise do Comportamento” de base skinneriana
como discurso fundador é um dos principais quesitos que torna o género
psicoterapia diferente de outro género conversacional. A esfera de circulacdo do
género engloba o discurso enquanto ciéncia do comportamento humano, dada no
contexto de tratamento por um profissional da area da saldde. Psicoterapeuta e
paciente sdao agentes desse discurso, que fazem crer na existéncia de dois sujeitos
enunciadores, cada um modelado por um conjunto de determinados valores sociais.
Uma caracteristica em comum dos terapeutas nas quatro sessdes foi a busca
constante do objeto-que-falta aos pacientes. A partir de sua relagdo com o sujeito-
paciente, cada sujeito-terapeuta cria um tipo diferente de programa narrativo a ser
cumprido, para que o paciente possa adquirir competéncia. Ndao pode o terapeuta
doar diretamente o objeto-valor ao paciente, nao se fornece pronta a “autonomia”,
por exemplo; consegue-se, no entanto, cria-la ou construi-la a partir de um percurso
no qual se alteram as competéncias do destinatario-paciente. Dever, querer, saber e
poder fazer sao modalidades, assentadas num contrato de fiducia peculiar ao género.
A confianca entre os atores sociais envolvidos numa sessao de psicoterapia supde um
acordo proprio ao género.

Palavras-chave: Semiotica, discurso fundador, psicoterapia, estilo, éthos, género
discursivo.



ABSTRACT

Greimas' Semiotics is formulated as a theory of the sence under the conceptual
construction form, which the main concern is to explain the apprehension conditions,
and the meaning production. Starting with Saussure’s postulates, where signification
is understood as a creation and/or an apprehension of differences. The search for
meaning started, in this research, from an empiric object understood as the utterance
of psychotherapeutic sessions. We use the generative way of the sense as a
theoretical-methodological tool that allowed the gathering of the style in a) the kind
of psychotherapeutic session and b) the psychotherapist of the session. From the
concept of gender by Bakhitin, the concept of ethos by the Analyzes of the Discourse
from the French scholars, and the studies of prosody, as found in Carmo Jr. By the
analyses of the discursive gender, we proppose that the psychotherapeutic dialog
has, as the main characteristic, a scientific base. Skinner's Behavior Analyses, as a
background discourse, makes the psychotherapeutic gender different from the
conversational gender. The circulation sphere of the gender embodies the discourse
as the science of human behavior inside the treatment context given by a health
professional. Psychotherapist and patient are agents of this discourse, that make
believe on the existence of two subjects, each one modeled by a set of determined
social values. A common characteristic in therapists on four sessions was the constant
search for the "missing object” in the patients. From that relation with the subject-
patient, each subject-therapist creates a different kind of narrative program to be
accomplished so that he/she can acquire the competence. The therapist can't give the
object of value to his/her patient right away. We can’t give him the "autonomy”. We
can, however, create it or build it from the course in which the recipient person’s
competence is changed. The need, the wish, the knowledge and the power to act are
modalities rested on a peculiar trust contract with the gender. The reliance between
the social actors in a psychotherapeutic session assumes an agreement of the gender.

Keywords: Semiotics, originator discourse, psychotherapie, style, ethos, discursive
gender.



INTRODUCAO

1. A PSICOTERAPIA COMPORTAMENTAL COMO ATIVIDADE HUMANA E
CIENTIFICA

1.1 A psicoterapia comportamental como esfera da comunicacao humana, a luz

da teoria bakhtiniana de géneros

Bakhtin (2003) estabelece o conceito de género como um conjunto de
enunciados relativamente estaveis e de natureza comum, gerados na e pela
linguagem, que permeia as atividades humanas. Conclui o autor que as formas de
uso da linguagem sdo tdo multiformes quanto o nimero de campos de atividade
humana (BAKHTIN, 2003, p.261). Fiorin (2008b, p.61), por sua vez, em sua obra

introdutdria ao pensamento bakhtiniano, define género da seguinte forma:

Bakhtin ndo vai teorizar sobre o género, levando em conta o
produto, mas o processo de sua producdo. Interessam-lhe
menos as propriedades formais dos géneros do que a maneira
como eles se constituem. Seu ponto de partida é o vinculo
intrinseco existente entre a utilizagdo da linguagem e as
atividades humanas. Os enunciados devem ser vistos na sua
funcao no processo de interagao.

Assim, adotamos a definicdo de género como um dado processo de
interacdo em determinada esfera de atividade humana. O enunciado é considerado
em seu contexto de producdo, na atividade que produz linguagem e na linguagem
que constroi a atividade. Nesta pesquisa, a psicologia é entendida como uma das
esferas da atividade humana, e a sessdo de psicoterapia, como um género discursivo.

Em funcédo da variedade de discursos fundadores em constante debate, a
psicologia tem diversas ramificacbes, e trabalhamos aqui com a denominada

“comportamental”. Como Bakhtin (2003) enfatiza a relagdo histérica entre atividade e
10



linguagem na constituicdo do género, consideramos importante contextualizar a
origem do discurso cientifico da vertente escolhida, o que implica levantar a forma
como ela compreende o homem no mundo, seu modo de constituicdo do
tratamento psicoterapico e sua origem como discurso cientifico fundador
representante de uma abordagem especifica — a Analise do Comportamento. A
terapia comportamental é atravessada interdiscursivamente por certas peculiaridades
da atividade cientifica. Esse encontro entre pratica e discurso pode ser identificado no
corpus pelo modo como os atores do discurso terapeutas e clientes se constituem
como éthos do enunciado da psicoterapia. Por conseguinte, temos atores discursivos
nos papéis tematicos de terapeutas e clientes.

Ainda de acordo com Bakhtin (2003), ha dois tipos de género: os
primdrios, que sao simples, ligados a realidade concreta, e os secunddrios, que
envolvem uma condigdo cultural mais complexa, mais desenvolvida e organizada.
Fiorin (2008b, p.70) classifica os géneros primarios como géneros “da vida cotidiana”,
que tém ligacdo com a “comunicacao verbal espontanea e tém relagdo direta com o
contexto mais imediato”, e os secundarios como pertencentes “a esfera de
comunicacao cultural mais elaborada”. Podemos incluir a psicoterapia entre os
géneros complexos, pois, institucionalizada, ela tem modos de proceder organizados,
que a definem como género discursivo e como pratica clinica. Ao desvelar a
organizagdo da terapia, encontramos coer¢des que funcionam como estruturas que
definem o género: o setting terapéutico como lugar do encontro, a presenca de um
representante da psicologia e a presenca de uma pessoa que sofre com problemas
de ordem de interacdo, entre outras estruturas discutidas no capitulo de analise.

Apresentamos um breve  histérico da construgdo da terapia
comportamental, por meio de preceitos desenvolvidos na teoria da Analise do
Comportamento como discurso cientifico. Com a investigacdo da construcao
historica, procuramos nos apropriar de pontos de vista criados no discurso cientifico
que podem aparecer no contexto da terapia. Perguntamo-nos, a principio, que

argumentos o terapeuta comportamental deveria assumir interdiscursivamente desse
11



historico para ser considerado um terapeuta legitimador de certa tendéncia cientifica
fundadora, que verdades a Andlise do Comportamento estabeleceria como
necessarias para qualquer atividade realizada “em seu nome” e que pontos o discurso
cientifico defende como atuacao do homem no mundo. Focalizemos Skinner, um dos

autores principais desse discurso fundador.

1.2 Burrhus Frederic Skinner

Skinner afirma aderir ao behaviorismo numa época em que esse
movimento considerava que o nucleo da psicologia era o estudo do comportamento,
e a associacao entre estimulo e resposta era o principal campo de pesquisa, fruto da
concepgao do comportamento por meio das leis de condicionamento (ou seja, das
diversas possibilidades relacionais entre o estimulo e a resposta) (SCHULTZ
SCHULTZ, 1981).

Com Skinner, a teoria cresceu em termos de pesquisa e de novas
ferramentas experimentais. Ele retomou o conceito mente, rejeitado pelos primeiros
behavioristas quando se constituia como foco de pesquisa, e elaborou um
instrumental metalinguistico para compreender o lugar que chamou de “dentro da
pele”. O movimento prévio a Skinner eliminara a mente como objeto passivel de
estudado, pela impossibilidade de ter acesso direto ela, assim como preconizara os
métodos das ciéncias naturais. Skinner afirmou que “mente” é uma categoria utilizada
para fendmenos que ocorrem dentro da pele e que, por vezes, s6 um Unico individuo
tem acesso a eles. Para Skinner, a mente ndo esta contraposta ao corpo, mas é parte
do que o corpo faz. Assim, um novo ramo de pesquisa foi desenvolvido para retomar
processos como sonhos, percepgdes, sentimentos, emocdes e pensamentos sem a

necessidade do método introspectivo:
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Uma pequena parte do universo esta contida dentro da pele de
cada um de nos. Nao ha razdo de ela dever ter uma condicdo
fisica especial por estar situada dentro desses limites, e
eventualmente haveremos de ter uma descricao completa dela,
descricdo que nos sera fornecida pela Anatomia e pela
Fisiologia. Todavia, no momento, ndao dispomos de uma
descricao satisfatoria e por isso parece ser mais importante que
entremos em contato com ela de outras maneiras. Nos a
sentimos e, num certo sentido, a observamos, e seria loucura
negligenciar tal fonte de informagdo so por ser a propria pessoa
a Unica capaz de estabelecer contato com seu mundo interior.
Nao obstante, nosso comportamento, ao estabelecer esse
contato, precisa ser examinado (SKINNER, 1974, p.23).

Skinner nao negou a possibilidade de auto-observacdo ou
autoconhecimento, mas questionou, em primeiro lugar, a natureza do método
introspectivo, colocando em xeque o préprio comportamento do cientista quanto a
essa observacao, e, em seguida, analisou a natureza da mente humana e seu papel na
explicagdao do comportamento.

A partir de sua associacao e, a0 mesmo tempo, critica ao behaviorismo
metodoldgico, Skinner construiu a teoria denominada Behaviorismo Radical. O termo
radical tem origem etimoldgica em raiz. Para o autor, qualquer acdo dos seres vivos é
comportamento, resposta dos individuos em interacdo com o meio ambiente. E o
comportamento a raiz, o principal objeto de estudo do analista (SKINNER, 1974). O
pesquisador saiu do paradigma mente-corpo para uma explicagdo monista, isto &,
pensar, sonhar e sentir sao termos cuja manifestacdo é tao fisica quanto andar, falar e
apontar, com a diferenca de acontecerem dentro do corpo (uma questdao de
localizacao).

Micheletto (1997) descreve uma série de critérios que acompanharam

Skinner ao longo de suas pesquisas:

[...] estabelecimento do objeto de estudo — o comportamento; a
suposicao do comportamento como determinado; a pretensao
de fazer uma analise cientifica do comportamento, a partir da

13



nocao de ciéncia proposta pela ciéncia natural; o estudo
realizado a partir do dado empirico; o afastamento de toda
metafisica do saber cientifico; a proposta de previsdao e controle
(MICHELETTO, 1997, p.30).

Esse breve resumo visou situar em linhas gerais a Andlise do
Comportamento como ciéncia, como discurso imbricado no género sessdo de
psicoterapia, dado nosso corpus. Nao pretendemos fazer uma analise minuciosa, mas
apenas observar alguns pontos principais para iluminar, na interacao com o corpus, a
analise Semidtica e a depreensdo de sentidos que possam ter, de alguma forma,
relagdo com o discurso fundador, entendido aqui como o discurso cientifico
produzido pelas ciéncias naturais e bioldgicas. Tal como houve a mudanga do objeto
de estudo da psicologia para uma ciéncia do comportamento, houve a transferéncia

da psicologia para a atividade clinica e para o discurso da saude.

2. SESSOES DE PSICOTERAPIA COMO CORPUS DE ANALISE DE ACORDO COM AS
BASES TEORICAS ADOTADAS

Voltando ao cerne desta dissertacdo, falaremos do quadro teorico
escolhido, que é a teoria da significacdo, que considera o sentido construido na
sessao de psicoterapia uma arquitetura discursiva — deflagra-se nossa aventura
semiotica. A Semidtica é formulada como uma teoria da significacdo cuja
preocupacao principal é “explicitar, sob forma de constru¢do conceptual, as
condicdes de apreensao e da producao do sentido [...] segundo a qual significacao é
a criacdo e/ou apreensdo das ‘diferencas” (GREIMAS; COURTES, 1979, p.415). A busca
do sentido parte de um objeto empirico, um enunciado, um corpus. A Semibdtica usa
o percurso gerativo de sentido como instrumento tedrico-metodoldgico que
possibilita a depreensdo da construgao discursiva da sessao de psicoterapia, seja do

efeito de sentido da manifestacao, por meio da prosddia e do plano de expressao,
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seja do conteudo, nos seus trés niveis de geracao de sentido — fundamental, narrativo
e discursivo. Outros trés pilares tedricos desta pesquisa sao o ja mencionado conceito
de género discursivo de Bakhtin, o conceito de éthos da Anélise do Discurso de
origem francesa e o estudo da prosddia, tal como encontrado, por exemplo, em
Carmo Junior (2005; 2007).

Nosso objetivo principal foi depreender tragos da imagem do sujeito
discursivo do género sessdo de psicoterapia e tragos da imagem do sujeito terapeuta-
Thais, presente na Sessdo 1 (ANEXO B, p.194). E parte da tarefa de depreensio, seja
do género ou de um sujeito discursivo, esclarecer a delimitacdo dos recortes a partir
de uma certa totalidade, e o universo recortado é o que se apresenta: do género
sessdo de psicoterapia, relativo ao discurso da psicoterapia. Desse discurso, por sua
vez, elegemos como corpus o grupo psicoterapia comportamental, como dissemos.
De todos os representantes desse grupo (terapeutas, cientistas, pesquisadores),
selecionamos quatro terapeutas e, dos pacientes atendidos por eles, selecionamos
cinco, assim como selecionamos quatro sessdes de um processo que pode perdurar
anos.

Conforme Discini (2004b, p.36), é possivel depreender a imagem do sujeito
para além da aparéncia verificando como as rela¢des sintaticas e semanticas do plano
do conteldo, acrescidas a sua manifestagdo no plano de expressdo, determinam a
significacdo de um texto. Ainda segundo a autora, a significacdo remete sempre a
totalidade: o sentido é interdiscursivo, ja que é construido por um “feixe de varios
textos”, gerando o que se chama a representagao de um estilo. Assim como o sentido
comum a varios textos cria o efeito de estilo de um género, um Unico texto pode
ratificar recorréncias que constroem o estilo de um Unico sujeito. Depreender a
imagem do sujeito discursivo e do género se viabilizou pelo conceito de estilo, ao
entendermos que a totalidade recortada é uma amostra do género e do sujeito
implicito — temos o simulacro de um modo de ser.

Também observamos como acontecem as relacdes de solidariedade entre

textos de psicoterapia e como a busca de semelhancas, que supde diferencas,
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constitui a base do método greimasiano, que motiva este trabalho, baseado em
Saussurre. Esse foi o caminho pelo qual examinamos os tracos que se unem e
fundamentam os participantes de um mesmo universo de discurso.

Por meio do instrumental tedrico, identificamos o lugar social dos sujeitos
do enunciado da psicoterapia como construcao do efeito de sentido. “Lugar social” é
uma expressao que também descreve o universo discursivo de uma pratica social
(género). A Semidtica viabiliza esse conceito por meio da observacdo da imanéncia
discursiva, ou seja, € considerado estratégia apresentada pelo texto, determinado
efeito de lugar, e ndo a construcao de um lugar real. Assim, no Capitulo 2, discutimos
teoricamente a questdo da imanéncia discursiva, posto que nos ocupamos da
interface prdtica e texto na comparacdo entre a nocao bakhtiniana de género e a
nocao semidtica de estilo.

O iluminador desse levantamento foi o conceito de éthos da Analise do
Discurso de origem francesa, o qual investiga a marca de um lugar social expressa no
corpo, no tom de voz e no carater de um enunciador (DISCINI, 2004b; 2005a; 2005b;
MAINGUENEAU, 1995). A nocdo de éthos caminha pari passu com o conceito de
estilo. De acordo com Discini (2004b, p.57), o fato de estilo — entendido como uma
unidade formal recorrente numa totalidade discursiva — caracteriza-se como o
sistema de recorréncias de um modo de dizer de um conjunto de enunciados. Trata-
se de “"uma unidade abstrata, formal, do estilo, analisavel por meio do percurso
gerador do sentido”. Portanto, o fato de estilo faz a conexdao entre um modo de dizer
de um enunciador e a totalidade discursiva considerada.

A escolha do sujeito-Thais para o estudo da imagem discursiva do ator se
deveu ao fato de ser a Unica sessdao cujo suporte textual foi originado de uma
gravacao em audio, permitindo-nos a exploracdo de como marcas prosodicas
interagem com o texto, aumentando o material a ser analisado a luz do conceito de
estilo. As outras trés sessdes funcionaram, portanto, apenas como apoio para a
construcao da nocdo do estilo do género. Delas ndo foi depreendida a construcao do

sentido pelo percurso gerativo. Ao avaliar as marcas prosodicas do plano de
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expressao, procuramos explorar a manifestacdo oral da sessao de psicoterapia por
meio do exame de énfases, pausas e sonoridades do corpo (suspiros, risadas etc.),
tendo como pressuposto o plano de expressdo sempre associado ao plano do
conteudo. Propusemo-nos examinar como oscilacdes prosoddicas funcionavam como
fatores de intensificagdo (ou nao) das emocdes que permeavam o dialogo
terapéutico na Sessao 1 (ANEXO B, p.194). Verificamos também como ocorriam as
oscilagbes provocadas em cada turno de fala e como elas recriavam ou negavam
sentidos no plano do conteudo.

Carmo Junior (2005) descreveu a prosddia como uma gramatica sem léxico
definido, na qual o “mélos parece ser uma lingua primeira”, e considerou-a funcional
para a comunicagao. Tatit (1987) trabalhou semioticamente a eficacia da cancdo, com
conceitos que nos orientaram nos estudos sobre a prosddia, mas alertando-nos para
a diferenca entre a prosddia e a cangdo: aquela visa auxiliar a comunicagdo, esta €
desenhada para perdurar e ser reproduzida. Explorar o plano de expressao pelo
contexto linguageiro manifestado no texto e por meio da prosddia foi uma forma de
aprofundar o desenvolvimento tedrico ligado a manifestacdo. Como afirmou Beividas
(2006, p.78): "no estagio atual do seu desenvolvimento, a teoria Semidtica se propde,
portanto, deter-se frente a manifestacdo propriamente dita.” Como o plano de
expressdao é coercitivo e delimitador de um modo de manifestacdo, ele modela o
conteudo, permitindo-nos identificar a busca de seus contornos como imbricamento
do éthos e do estilo, proprios do género e dos atores da enunciacdo envolvidos.
Assim, por exemplo, a palavra pressa pode ser retratada num aumento ou numa
diminuicao da intensidade sonora se, em relagdo a outros elementos da frase, ela
indicar uma escolha sonora peculiar do enunciador. A fala pode ter acontecido de
modo “sussurrado”, “gritado”, com “prolongamentos” ou “retraimentos” vocalicos, e
cada manifestacao é definidora de um significado agregado ao plano do conteudo.

Outro objetivo deste trabalho foi observar como e por que o enunciado de
uma sessao de psicoterapia reproduz um contexto historico e social com ideais,

aspiracbes e crencas proprias da contemporaneidade, posto que pertence aos
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séculos XIX, XX e XXI. As outras trés sessdes escolhidas sdo contemporaneas a
primeira (produzidas em torno do ano 2000) e nos serviram de apoio para esse fim.
Todas foram conduzidas por terapeutas comportamentais, com a intengao, ainda que
nao explicita, de ratificar o discurso tedrico fundador na pratica terapéutica.

Por meio do instrumental tedrico oferecido pela Semidtica, observamos
como a abordagem psicologica aparece no discurso da terapia. Para os psicélogos,
essa medida é util porque escrutina o discurso da psicoterapia em seus meandros
mais profundos, permitindo-lhes tomar o setting terapéutico como texto e a
interacdo terapeuta-cliente como uma relacao linguageira, isto €, um discurso cujo
texto pode ser examinado nos trés niveis gerativos de sentido. Criam-se, assim,
melhores condicdes de discretizacdo da situagdo terapéutica, para entender o que faz
uma reuniao entre pessoas se configurar como uma sessao de psicoterapia.

Acreditamos que esta pesquisa seja pertinente na medida em que
inscreveu a psicoterapia numa esfera de comunicacao social, advinda de uma pratica
humana. O terapeuta ouve o cliente e interage com ele visando seu bem-estar e a
melhoria de sua qualidade de vida, segundo o que lhe sugerem o cédigo de ética da
profissdo e os ensinamentos na academia.

Explorar essa atividade linguageira também é importante para o psicélogo,
em face da propria configuracao da atividade: € uma profissdo tecida na linguagem e
quase solitaria. Diferentemente de uma construcao, de uma equagdo matematica e
mesmo de um laudo juridico ou médico, s6 o terapeuta e seu cliente tém acesso
direto ao trabalho efetuado: eles se encontram entre quatro paredes, com a
necessaria imposicao do sigilo. Os cuidados exigidos pela profissdio demandam do
terapeuta um saber sempre maior sobre sua profissdao e sobre o que acontece na
clinica. Se observassemos, por exemplo, diversos atendimentos a casos de clientes
com diagnéstico de esquizofrenia, o que seria comum na atuagdo dos diferentes
clinicos? Se trocassemos o terapeuta da Sessdo 1 pelo da Sessdo 2, qual seria a trago
de semelhanga? O terapeuta “substituto” trabalharia com as mesmas questdes? De

que forma? A Semidtica foi o veiculo que nos permitiu aproximarmo-nos dessas
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questdes, por meio das quais vislumbramos o que pode ser a raiz organizacional do
género psicoterapia.

Por meio de seus principais pesquisadores, a Semiética vem despontando
como estudo de praticas sociais, como dissemos, numa postura imanente. Com a
pratica social adentrando a Semiotica como objeto, abrem-se muitas frentes que
abrangem diversos mecanismos aa manifestagdo. Hd uma abertura da Semiética para
midias (DISCINI, 2005a; 2005b), musica (TATIT, 2002; 2008; MONTEIRO, 1997), cinema
(SILVA, 2004; MATTE, 2005), discurso politico (SOBRAL, 2005) e prosédia (CARMO
JUNIOR, 2005; 2007). A Semiética pode contribuir até para um refinamento teérico da
pratica escolhida pelo profissional. E curioso que, a um aumento do saber-fazer do
destinador-terapeuta, pode estar relacionada também uma afinacdo com saberes
sobre a prosoddia. Ilustrando a questdo, transcrevemos a fala de Kaori, a mae do

cliente Luis, uma das interlocutoras da Sessao 1:

Exemplo 1 — didlogo entre a terapeuta Thais, Kaori (mae) e Luis
(filho), na sessdo de psicoterapia familiar, o inicio do encontro:*

T: pro:ntinho  ((referindo-se ao gravador estar em
funcionamento)) dona Kaori entdo Luis me contou que ele veio
SOzinho entdao da M ((estacdo de metr6 em Sao Paulo)) na
quinta-feira? a senhOra consegul::u
K: consequi
T: como E que fo:i?
K: foi bo::m ele veio sozinho ta::
T: como € que a senhora ficou?
K: é:: eu fico assim preocupada mas eu logo ligo pra ca ((risos))
T: e deu certo cé viu?
K: vi t6 conseguindo né?
L: t& conseguindo

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 1 a 11.)

' As notacdes sobre a transcricio de marcas que denotam tracos da oralidade estdo no item 2.2, na
proxima pagina, e também no ANEXO B, p.194.
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O primeiro turno de fala da terapeuta retrata um aumento na intensidade
da emogdo, uma emogado que podemos designar como euférica, fruto da conjungéo
com o objeto de valor? “Luis andar de metrd sozinho”. Mas, em termos sonoros, a
mae responde disforicamente: “Luis andar de metr6 sozinho” é o nucleo da discordia,
pois, para a terapeuta, diferentemente da mae do paciente, essa € uma atividade que
deve ser realizada. Do ponto de vista da terapeuta, Luis tem competéncia e sabe
andar de metro sozinho. Essa atividade deve ser realizada para que Luis, de 23 anos
de idade, ganhe autonomia para ir e vir ao local de atendimento, como parte de um
programa de independéncia pelo qual ele deve realizar cada vez mais acdes de
maneira independente — dormir sozinho e comer sozinho, entre outras citadas ao
longo do corpus. Como Luis é portador de transtorno psiquiatrico, sua mae, Kaori,
teme perder o filho se o deixar por conta prépria, o que faz com que nao queira
deixar de cuida-lo/vigia-lo. Ao mesmo tempo, sabe ser essa uma atitude necessaria,
dados a idade de Luis e o programa de tratamento psicoterapico de que participam,
o que gera o conflito. Kaori deseja a independéncia de Luis, mas teme que a
independéncia o leve a perder-se no mundo.

A terapeuta comeca a sessao euforicamente, afirmando que Luis tinha
conseguido andar sozinho de metrd. A euforia pode ser observada tanto no plano do
conteddo quanto pelo plano de expressao; neste, pela variacdo melddica, pelo
aumento da entonacao e pelo uso do diminutivo, entendido no portugués como uma
forma de afeto, de carinho. Kaori reage melodicamente, com prolongamentos
vocalicos e com a interrupcao da frase em “ta", ndo continuando o assunto proposto.
Essa diferenca entre a euforia da terapeuta e a disforia da mae faz com que a
primeira identifique algo ndo consonante e reaja perguntando pelo bem-estar de
Kaori no momento de executar a acdo. E nesse ponto que se situa a primeira analise
da terapeuta quanto a diferenca entre sentidos veiculados no plano do conteludo e

no plano de expressao: a suposicao que tinha sido dificil para a mae pode ter vindo

2 ~ " H " " H " HH H =
As expressdes “objeto de valor’ e “objeto-valor” foram utilizadas nessa dissertagdo como

equivalentes.
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da interrupcdo da frase, assim como da diminuicdo da intensidade sonora.
Entretanto, o que aconteceu de fato foi que a acao nao tinha sido executada (como
se vé na linha 89 do corpus). Kaori realizou um fazer persuasivo no plano do
conteudo, levando a terapeuta a crer que ela havia deixado o filho andar sozinho de
metrd, porém com certa dificuldade provocada pela preocupacao com o bem estar
do filho.

Retomando o exemplo 1, quando Kaori manifesta no plano do conteddo
um sentido que se contrapde ao de expressao, revela-se — como vemos a partir do
desvelamento da mentira na linha 89 — um certo constrangimento na reacao: foi o
momento em que ela mentiu. A mudanga na prosédia de Kaori talvez devesse ter
sido investigada de outra forma pela terapeuta, e nao ter sido pressuposto, de

imediato, um “momento dificil”.

2.1 Projeto Norma Urbana Culta (USP) para transcricio do género

conversacional

A Sessao 1 foi registrada em audio produzido em um dos encontros entre
a terapeuta-Thais, Kaori e Luis. Para fins de estudo, esse audio passou por um
processo de transcricdo. Para fazer constar no texto escrito algumas marcas
caracteristicas da prosddia, usamos a codificacdo elaborada por estudiosos da Analise
da Conversacao, em especial, os parametros do Projeto da Norma Urbana Culta
(NURC), da USP. Essa codificacdao permite identificar no texto escrito de tragos tipicos
do texto oral, tais como: interrupcao de falas, aumento ou diminuicdo de entonacdes,
pausas, risos, suspiros e sussurros, entre outras. Em principio, a orientacdo do NURC é
que toda a transcricdo seja feita em letras mindsculas, com excecdao de nomes
proprios e siglas ja estabelecidas, que podem ser utilizadas com maiudsculas. Inicios
de turnos também sdo escritos com minulsculas. A grafia de mailsculas indica
aumento da intensidade sonora, como em “dEle”, na S1, ANEXO B, p.194, linha 385,

fala da terapeuta. As pausas nao sao marcadas com virgula, mas com reticéncias.
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Quando a pausa for maior que 0,5 segundos, abrem-se parénteses indicando o
tempo da pausa. Para acrescentar notas da traducao e sonoridades como risos ou
sussurros, usam-se parénteses duplos “(())". O prolongamento de um som é indicado
pelo acréscimo de dois pontos em seguida ao som que se estendeu, como em “é::",
na S1, ANEXO B, p.194, linha 387, fala de Luis. O quadro abaixo da um resumo dessas

normas, extraidas de Preti (2000):

Ocorréncia sinal exemplos

incompreensao de palavras ou do nivel de renda ( ) nivel de renda

()

segmentos nominal

(estou) meio preocupado (com o

hiptese do que se ouviu (hipotese) gravador)

truncamento (havendo homografia,
usa-se acento indicativo de tonica / e comé/ e reinicia
e/ou timbre)

entonacdo enfatica mailscula | porque as pessoas reTEM moeda
;> podendo
prolongamento de vogal e . S
aumentar para | ao emprestarem... éh:: ..dinheiro
consoante (como s, r) .
2l ou mais
silabagéo - Por motivo de tran-sa-¢ao
Interrogacao ? e o Banco... Central... certo?

Sao trés motivos... ou trés razoes...
qualquer pausa que fazem com que se retenha
moeda... existe uma retencao...

comentarios descritivos do ((mindscula) | ((tossiu)

transcritor

comentarios que rompem a .. a demanda de moeda - -vamos
sequéncia tematica da exposicao: -- -- dar essa notagdo - - demanda de
desvio tematico moeda por motivo

A. na casa da sua irma

- . . ligando [
superposicgo, - simultaneidade  de [ B. sexta-feira? fizeram LA...
vozes .
as linhas [

A. cozinharam 1a?

Continua
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Continuacao

indicacao de que a fala foi tomada L .
. . . (...) nds vimos que existem...
ou interrompida em determinado
ponto; ndo no seu inicio, por (-
exemplo
Pedro Lima...ah escreve na ocasiao
citacdes literais ou leitura de texto Y "o cinema falado em lingua
durante a gravacao estrangeira nao  precisa de
nenhuma baRREira entre nés"...
observacoes: § nao se anota o cadenciamento da frase
§ iniciais mailsculas s6 para nome|S§ podem-se combinar sinais; por exemplo:
proprio ou sigla oh::....
§ faticos: ah, éh, ahn, uhn, ta. § nao se usam sinais de pausa, tipicos da
§ nomes de obras ou nomes comuns lingua escrita, como ponto-e-virgula,
estrangeiros em italico ponto  final,  dois-pontos,  virgula;
§ nudmeros: por extenso qualquer tipo de pausa é marcado por
§ nao se indica ponto de exclamacao reticéncias

Quadro 1 — Codificagdo de marcas da oralidade desenvolvida pelo Projeto NURC
(PRETI, 2000, p. 15-16).

2.2 Suporte material

A manifestacdo do discurso se faz pela textualizacdo. Como ha mdultiplas
linguagens, o plano de expressao se concretiza por diversas materialidades, gerando
efeitos verbais, visuais (escrita, por exemplo) e auditivos (oral, por exemplo), entre
outros. O contexto de produgdo do enunciado deve levar em conta seu suporte,
segundo o conceito de ato semiotico. Portanto, ao incluir o suporte na analise,
fizemos parte da identificacdo das “condic¢des [...] da producdo de sentido”, porque
qualquer alteracdo do plano de expressao altera o proprio sentido do objeto
(GREIMAS; COURTES, 1979). Se o sentido se formula pela relacdo entre plano do
conteudo e plano de expressao, ao se alterar a expressdo, necessariamente se
alterara o contelddo. Assim, como tratamos na sessdao de analise semiotica de um

corpus conversacional, cada mudanca da linguagem manifesta implica mudanca de
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sentido, a comecar, por exemplo, com mudancas na estrutura enunciativa. Quanto a

sessdo de terapia, processo que respalda nosso corpus, ha trés cenas enunciativas a

considerar:

a)

b

~—

Q)

a pratica social, acontece ao vivo uma Unica vez em contexto (setting),
com trés atores que sdo definidos como enunciadores, mas ainda
pertencentes ao corpo de “carne e 0sso”, presentes no mundo da
referencialidade ontolégica, isto é, o ser;

a gravacao de audio, que registra o som no momento da sessdo e, por
isso, podemos retoma-la sonoramente, ndo mais no momento do
acontecimento e nem mais visualmente. Temos o texto registrado, um
texto de audio. Mantém-se os interlocutores. A enunciacao pressuposta
ainda se configura como terapeutas e clientes, mesmo que tenhamos
perdido a cena ao vivo;

o registro escrito, cujas marcas da oralidade retiradas do audio foram
interpretadas pela pesquisadora e representadas na escrita, pelos
parametros do NURC, razao pela qual ha grande chance de o material
conter viés autoral de transcricdo. A enunciacao passa a se denominar
autor da transcric@o, e o terapeuta e o cliente, interlocutores. Veremos
que é apagada a presenca do autor da transcri¢do, para que possam

emergir os interlocutores.

Diante do suporte material da transcricdo, ndao se pode considerar

especificidade textual e discursiva a comunicacao ao vivo, uma vez que esta sofreu

tratamento da modalidade escrita. Por mais que a transformacdo em escrita reduza

os matizes das linguagens (gestual, por exemplo) e o material de analise, essa escrita

permite retomadas do texto, idas e vindas necessarias a0 meio académico que

viabilizam a

pesquisa. O texto transcrito é, portanto, uma modalidade do género,

exigida para a viabilidade da pesquisa, gragas a facilidade de acesso ao material. As

marcas de codificacdo da oralidade atenuam, no texto, a reducao de outras
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linguagens. Assim, os efeitos da comunicacao ao vivo, mesmo sob a restricao imposta
pela transcricdo, podem construir um modo préprio de dizer dos enunciadores-
interlocutores.

Tomado como oralidade engessada, o corpus se configura como um tipo
textual narrativo e espelha também o género conversa, produzido dentro da cena
genérica, isto é, do género sessdo de psicoterapia. A cena englobante é o discurso da
saude, especialmente o da psicoterapia. Para a sessdo de psicoterapia, o suporte
textual representa uma peculiaridade do género sessGo de psicoterapia, justamente
pelo fato de a sessao acontecer ao vivo, in loco, na presenca dos atores sociais
terapeuta e cliente. Transcrito, resulta numa narrativa longa, mas delimitada pelo
numero de linhas da transcricao, correspondente ao niumero de falas que ocorreram
ao longo do tempo cronoldgico da sessao. O efeito de sentido produzido por todas

essas questdes é descrito no Capitulo 2.

2.3 Publicagcoes de sessoes de psicoterapia comportamental em teses e

dissertacoes do Instituto de Psicologia da USP

Dadas a dificuldade de obter registro de sessGes de psicoterapia e o fato
de uma Unica sessdo transcrita pelas normas do NURC ja ser um extenso material de
anélise®, optamos por reproduzir sessdes transcritas e publicadas em
teses/dissertacbes da area de Psicologia Clinica e Experimental do Instituto de
Psicologia da USP. Por se tratar de publicagbes, as sessdes ensejam uma variagao de
enunciadores terapeutas e clientes sem incorrer em tramites de comités de ética,
como foi feito em 2005 com a Sessao 1.

A escolha pelos setores de Psicologia Clinica e Experimental da USP
deveu-se a orientacao da terapeuta da Sessdo 1: a Analise do Comportamento. Posto

que existem muitas correntes, em Psicologia, conjecturamos que, escolhendo sessdes

? Consideramos que 794 linhas de turnos de falas radicam um modo recorrente de prosddia de trés
atores, o que é suficiente para o objetivo desta dissertagao.
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de uma mesma orientacdo, eliminariamos variaveis intervenientes que eventualmente
confundiriam a depreensdao de sentido. Por exemplo, uma grande variacao no
numero de falas do terapeuta dever-se-ia ao tipo de orientacao do discurso cientifico
("analise do comportamento”, “psicanalise”, “Jung”) ou a uma caracteristica da
interacdo entre cliente e terapeuta? Diferengas no numero de falas do terapeuta, ou —
falas mais assertivas/evasivas, sdo parte constitutiva do género psicoterapia ou se
referem a diferenca entre os discursos tedricos fundadores que respaldam os
participantes? Assim, em principio, a variedade de textos de psicoterapia de uma
mesma orientacao cientifica nos permitira observar semelhancas e diferencas que
nao serao produto de uma variedade de discursos fundadores.

As sessdes citadas em teses e na dissertacao foram reproduzidas
fielmente: mantiveram-se dados de correcdo e formatacao, alterando-se apenas a
indicagdo dos turnos de fala, para facilitar o acesso ao corpus. O que era indicado
com (T:) para terapeutas e (C:) para clientes transformou-se em (R:) e (C:), terapeuta
Regina e cliente Carlos, na Sessao 2; em (A:) e (T:), terapeuta Alice e cliente Tito, na

Sessao 3; e em (G:) e (E:), terapeuta Giovana e cliente Erik, Sessao 4.

2.4 Contextualizacao das sessoes de psicoterapia

Apresentamos abaixo uma sumula das sessOes, para facilitar o acesso aos
dados e explicitar fatos do campo da Psicologia, tais como nome de diagnosticos e
atuacao dos terapeutas. Diagnosticar é o ato de observar um evento e dar a ele uma
classificacdo, construida por especialistas. A questdo do diagndstico nesta pesquisa
leva em conta dois tipos de discurso que se atravessam: o diagnéstico feito por
analistas do comportamento e por médicos psiquiatras. Por exemplo, dizer que um
paciente tem depressao significa, para a medicina, que ele apresenta alguns dos
seguintes sintomas: rebaixamento do humor, reducdo da energia, diminuicdo da
atividade, alteragdo da capacidade de experimentar prazer, perda de interesse,

diminuicao da capacidade de concentragdo, associacdo a fadiga mesmo apos um
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esforco minimo, problemas de sono, diminuicdo do apetite (CID-10, 1993). Para a
analise do comportamento, a depressao € “um conjunto complexo de
comportamentos; um padrao de interagdo com o ambiente [..] [e] ndo ha como
compreender o comportamento depressivo sem recorrer a uma analise funcional do
mesmo em relacdo ao contexto particular no qual ocorre” (CAVALCANTE, 1997, p.2).
Os “sintomas” psiquiatricos sao eventualmente observados pela analise do
comportamento no ambiente do cliente, mas revestidos de um conjunto maior de
figuras e temas. Por exemplo, Tito, cliente de Alice (ANEXO D, p. 237), tem medo de
ter depress@ao como sua mae teve, mas a atuacao de Alice caminha para investigar
em que situacdes ele apresenta o medo de ter depressao e, principalmente, o que ele
entende por depressdo. Para a psiquiatria, a nosologia® de depressdo abrange a
“alteracao da atividade”. Para a analise do comportamento, a descricao “alteracao da
atividade” se manifesta com mais figuras, em situagdes concretas: Tito diminui o
ritmo de trabalho quando tem medo de errar na frente do tio, mas, por exemplo, ndo
reduz a atividade “namoro”, o que configura uma alteragcao de atividade baseada no
contexto. A categoria nosoldgica da analise do comportamento investiga o
fendbmeno dentro do ambiente em que vive o individuo; a psiquiatrica, no que tange
principalmente ao corpo bioldgico do individuo.

A Anadlise do Comportamento questiona em grande parte o modo como
se faz o diagndstico psiquiatrico, no entanto, nesta pesquisa, essa ressalva sé cabe
para pontuar essa diferenga entre as areas, ja que o diagndstico psiquiatrico também
se tornou uma nosologia amplamente divulgada e estabelecida.

Continuando a descricao do corpus, escolhemos duas sessdes que foram
descritas como primeiro encontro entre terapeuta e cliente (Alice com Tito, S3, e
Giovana com Erik, S4). De Regina com Carlos (S2), selecionamos o quarto encontro, e
de Thais, Kaori e Luis, uma sessdo do terceiro ano de atendimento. Foi importante

escolher tanto sessdes do tipo “primeiro-encontro” (S3 e S4) como outras (S1 e S2):

* Nosologia é a descricdo, a definicio e o estudo das doencas de qualquer natureza, fisica ou psiquica.
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saber quantas vezes se encontraram cliente e terapeuta permitiu verificar certos
efeitos de sentido como o posicionamento de um e outro e o efeito de intimidade.
Das trés sessdes tomadas de trabalhos académicos, recortaram-se algumas cenas
para analise, mas as sessdes sao encontradas na integra nos anexos.

As sessGes foram citadas ao longo da dissertacdo por seu respectivo
numero: S1 (ANEXO B, p.194), S2 (ANEXO C, p.214), S3 (ANEXO D, p. 237) e S4
(ANEXO E, p.248).

2.4.1 A Sessao 1 (S1) (ANEXO B) - Thais, Kaori e Luis — psicoterapia familiar e

hospitalar

A sessao foi conduzida pela terapeuta Thais (25 anos), indicada no corpus
por (T.), com aproximadamente trés anos de experiéncia. A época, Thais era terapeuta
de Luis (23 anos) no servico de psicoterapia voltado para pacientes com diagndstico
de transtornos graves e prolongados. O diagndstico de Luis € esquizofrenia do tipo
hebefrénica. A classificacdo do CID-10 para a hebefrenia apresenta a descricdo dos
sintomas (“distorcao do pensamento” e da “percepcao”, “afeto inapropriado ou
embotado”, “ideias de passividade”), o curso do progndstico cognitivo (“consciéncia
clara e intelectual”, apesar de haver possibilidade de déficit no decorrer da vida, de
modo “continuo”, “episédico”, “progressivo” ou “estavel”), e a possibilidade de cura
(remissao “completa” ou “incompleta” dos sintomas). Pacientes mais graves
necessitam de maior apoio familiar; sdo os familiares os responsaveis legais (e
emocionais) do paciente. E esse o contexto de atendimento psicolégico da terapeuta:
paciente portador do transtorno de esquizofrenia hebefrénica, Luis é atendido pela
terapeuta. O atendimento em terapia familiar (com Kaori, a mae, 50 anos) € uma
tarefa complementar. Foi escolhida, como dito, uma sessdo do terceiro ano de
atendimento consecutivo da terapeuta tanto com a familia como s6é com o cliente.

Em resumo, o principal tema da sessédo é a (in)dependéncia de Luis. Kaori

afirma que o filho precisa ndao sé de mais conhecimento como também de mais
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seguranca e responsabilidade para agir no mundo por si. Segundo sua opinido, ele s6
conseguira ser autbnomo se ela o acompanhar em tudo o que ele fizer. A terapeuta
atribui @ mae parte da responsabilidade pela dependéncia de Luis, mantida mais por
medo que por necessidade real do filho, criando uma superprotecdo que deve ser
desarticulada, de acordo com a visdo da terapeuta. Thais entra em embate
argumentativo com Kaori, defendendo a posicdo de que ela deve deixar o filho
experimentar certos contextos e verificar que ele sabe agir no metrd, acordar sozinho
e pegar sua receita médica. Na sessdo, ha embates nas colocagdes de cada uma: de
um lado, Kaori contando a Luis tudo o que ele deve fazer e, de outro, a terapeuta
tentando provar que ele ja sabe e procurando obter da mae a permissao para ele
tentar. No final da sessao, elas estabelecem um novo acordo, em que Kaori deve

tentar deixar o filho andar sozinho de metro.

2.4.2 A Sessao 2 (S2) (ANEXO C) - Regina e Carlos - psicoterapia individual

Os dados descritos aqui foram recortados da tese de doutorado de Regina
Wielenska, sobre adesao e mudanca de comportamento como efeito de interagdes
verbais entre o terapeuta e o cliente nas primeiras sessdes. A prépria Regina (R.) foi a
terapeuta das sessdes de sua tese. Com aproximadamente 17 anos de experiéncia,
atendeu Carlos (C.), de 37 anos, na modalidade de psicoterapia individual. Carlos
procurou terapia por ter crises de ansiedade, em seu caso denominadas sindrome do

panico, que, de acordo com o CID-10, inclui:

[...] ataques recorrentes de uma ansiedade grave, que nao
ocorrem exclusivamente numa situacdo ou em circunstancias
determinadas mas de fato sdo imprevisiveis. [..] Os sintomas
essenciais comportam a ocorréncia brutal de palpitacéo e dores
toracicas, sensacdes de asfixia, tonturas.
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A imprevisibilidade da manifestacdo da crise faz a pessoa com sindrome
temer certos lugares ou situagdes e evita-los, sobretudo aqueles em que ja viveu a
sensag¢ao do panico.

Selecionou-se a quarta sessao de atendimento, que teve dois momentos.
O primeiro, em que Carlos fala sobre sua profissdo (sonha em fazer faculdade e
melhorar de emprego e conta a vinda para Sdo Paulo), familia (seu jeito de ser pai,
marido, sobre sua mae e seu pai), infancia (dificuldades na escola, a aspereza da mae
com os estudos, o falecimento do pai) e amigos atuais (conversas). O segundo
momento se volta para a sindrome do panico propriamente dita, como os lugares
onde ele sente medo de ter crise (dentro do carro e de elevadores, em lugares com
trancas, dentro do metr6) e o modo de contornar a crise (com respiragao, discutindo
suas crencas sobre a ansiedade, ndo fugindo imediatamente do local quando a crise
se manifesta, ndo evitando mas, pelo contrario, se expondo aos lugares que causam
medo). No final da sessdo, Regina e Carlos combinam o exercicio de ele andar no
metrd, pois ela o ensinou a controlar a crise no metrd. “Andar de metré” é uma figura
que também aparece na S1, mas com uma vivéncia completamente diferente: na S1,
Luis deve andar de metrd sozinho, no treino da autonomia; na S2, Carlos deve usar o

metrd para treinar o controle da fobia de lugares fechados.

2.4.3 A Sessao 3 (S3) (ANEXO D) - Alice e Tito — psicoterapia individual

Os dados dessa sessao sao da tese de doutoramento de Alice Delitte sobre
a avaliacdo de sessdes de psicoterapia. Assim como Regina, a prépria Alice foi a
terapeuta das sessOes transcritas. De acordo com a tese, Alice (A.) tem cerca de 20
anos de experiéncia. Atendeu, Tito (T.), de 25 anos, na modalidade de psicoterapia
individual. A demanda por terapia adveio da sensa¢ao de inseguranga, do medo de
ter depressao e da dificuldade de se expressar. Escolheu-se o primeiro encontro dos
dois, em que nenhum diagndstico psiquiatrico foi apresentado, concretamente,

apenas foi citado, por Tito, o me do de ter "depressao”.
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Tito comeca a sessdao contando que ja deveria ter procurado tratamento
ha muito tempo, por conta de alguns medos que sente. Sua mae tem depressao, e
ele sente que pode vir a desenvolver também; ndo tem confianca em seu trabalho e
tem medo de errar, principalmente na frente do tio (com quem trabalha); sofre por
antecipacgdo. Diz que a mae é "apavorada com tudo”, que o pai € mais tranquilo, que
gosta dos dois irmaos e frequentemente fazem coisas juntos. Tem uma namorada de
quem gosta, mas de quem sente ciume. Alice faz um trabalho mais investigativo,
perguntando a Tito sobre sua vida e ressaltando alguns pontos. Pelo fato de ser a

primeira sessao, houve apenas um apanhado geral da vida do cliente.

2.4.4 A Sessao 4 (S4) (ANEXO E) - Giovana e Erik - psicoterapia infantil

Para sua dissertacdo sobre o brincar na terapia comportamental, a
terapeuta Giovanna (G.), de 22 anos de idade, atendeu Erik (E), de 6 anos, na
modalidade de psicoterapia individual infantil. Seqgundo a mae, Erik apresentava a
época um comportamento agressivo, opositor, hiperatividade e enurese. Por enurese
entende-se a “micc¢do involuntaria (diurna e/ou noturna) anormal” (CID-10,1993). Das
trés publicadas, escolhemos a primeira sessao.

Mais do que temas, como nas trés sessdes anteriores, numa sessao com
crianga ha brincadeiras — sao elas que definem os temas. E houve muitas brincadeiras
envolvendo enurese e encoprese (“emissao fecal repetida”) (CID10, 1993). Eles
conversam sobre o boneco que “faz coc6” de noite e de dia; ele conta que faz “xixi
nas calgas”; conserta um espelho, uma escada de bonecas; diz que quer ir ao
banheiro; brinca com os “cavaleiros do zodiaco”; brinca com os bonecos da casinha e

lhes da nome; brinca de pega varetas, e assim segue a sessao.
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2.5 Questoes éticas de pesquisa em psicoterapia

A sessao de psicoterapia € protegida por sigilo. Essa protecao esta no
Artigo 9 do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (2005), que afirma o dever de o
profissional respeitar a intimidade de clientes por meio do sigilo.

Nao obstante, mesmo com o intuito de producdo de conhecimento, a
pesquisa se configura como a exposicao de um dado sigiloso. Para a pesquisa
acontecer, o Cédigo de Etica prevé que a participacdo dos envolvidos seja voluntaria,
mediante consentimento livre e esclarecido, com garantia do anonimato de pessoas,
grupos e organizagoes e que se divulguem os resultados.

O acesso a sessao de psicoterapia do corpus seguiu todo o protocolo
sugerido pelo Cédigo. Fez-se ao diretor do Centro de Reabilitacdo e Hospital-Dia
(CRHD) do Setor de Psiquiatria da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao
Paulo um pedido formal de autorizacdo de pesquisa. Concedida a autorizacao,
convidamos trés participantes: a psicoterapeuta comportamental Thais e seus clientes
Kaori e seu filho Luis, sendo apenas este uUltimo inscrito como usuario no servigo de
atendimento do CRHD. Destacamos que todos os nomes referidos nessa sessao sao
pseudonimos. Em 2005, quando a sessdo foi gravada, Thais atendia apenas Luis, e
ndo raro fazia uma sessao de familia para estabelecer acordos entre ele e a mae. Ao
convida-los, apresentamos o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
encontrado no APENDICE dessa dissertacdo. O TCLE foi lido e explicado aos trés
participantes. Esclarecemos as condi¢des da pesquisa, comprometendo-nos a
suprimir dados que pudessem identifica-los e frisando a possibilidade de eles
suspenderem a autorizacdo de uso do relato até o momento de publicacdo da
pesquisa, sem prejuizo da assisténcia hospitalar.

As sessOes 2, 3 e 4 foram retiradas de teses e dissertacbes em que as
pesquisadoras se instauraram como terapeutas, de modo que é licito citar-lhes o
nome. Seus clientes, por sua vez, ja tém o tratamento do Codigo na publicacdo

dessas pesquisadoras, eximindo-nos de produzir outros TCLE.
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CAPITULO 1 - ANALISE SEMIOTICA DE SESSAO DE PSICOTERAPIA DE FAMILIA

1.1 Breves notas sobre o impacto da nocao de imanéncia na teoria semiotica

Para depreender a imagem dos sujeitos discursivos de uma sessao
determinada e do proprio género sessGo de psicoterapia, partimos de um objeto
palpavel, tal como prevé o principio empirico e cientifico estabelecido pela Semiética.
Lidamos com a Psicologia como discurso, como campo teodrico que respalda o corpus
de analise, ressalva necessaria diante da opcdo de nao tratar do tema ontologia. Nao
é nosso objetivo fazer um estudo comparativo da nocao de sujeito para a Psicologia
e para a Semidtica, mas sim observar como e que coer¢des forjam um género que se
chame sessGo de psicoterapia. Consideramos que esse estudo seria muito mais
complexo e demandaria outros materiais que abordassem especificamente propostas
epistemoldgicas, metodoldgicas e instrumentais, como propde Beividas em diversas
publicagbes, no exercicio da construcdo de uma articulacdo entre Semidtica e
Psicanalise.

No entanto, posto que o objeto examinado ndo partiria da comparacao
entre as formas com que as duas disciplinas constroem um modelo de sujeito, surgiu
a necessidade de compreender como a Semidtica criou um modelo de sujeito
coerente com seu método e, ao mesmo tempo, de justificar nosso escopo de
desvelar a imagem do sujeito discursivo de um sessao de psicoterapia. Como uma
ciéncia de base imanente apreende uma pratica cultural que se constituiu no mundo
“real"? Para responder como a Semidtica pode ter como objeto o mundo “real”,
perguntamo-nos sobre a interface do universo exterior, ou referente, como lugar
constitutivo da pratica da psicoterapia, e o universo imanente, como lugar de onde a
Semidtica vé seus objetos. Pareceu-nos uma oportunidade de perquirir o aparato
teorico semidtico que cerca o conceito de sujeito discursivo, para entdo analisar a

imagem do sujeito discursivo de uma sessao de psicoterapia. Tentamos fazer algo
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analogo ao que diz Valéry (2007, p.194) quando compara o pensamento abstrato a

poesia:

[..] antes de qualquer exame sobre o conteldo, olho para a
linguagem; tenho o costume de agir como os médicos, que
purificam primeiro suas maos e preparam seu campo
operatério. E o que chamo de limpeza da operacéo verbal
(grifos do original).

A discussdo sobre o universo que o analista pode ter em maos —o reale o
referente aprioristicos — impds a Semiotica uma decisdo primeira, que determinou o
rumo da disciplina. Acessar ou ndo acessar diretamente o mundo de “carne e 0sso” é
propdsito de duas frentes. O dito acesso ao extralinguistico toma fatos, atores, tempo
e espaco como dados histéricos e culturais reais, como aprioristicos em qualquer
analise. Certas tendéncias da Teoria Literaria sdo exemplos dessa vertente que, ao
adotar a realidade como possibilidade de produto a ser identificada diretamente da
analise textual, viabilizou uma remissdo direta entre texto e mundo. Conforme Amora
(1973), a Teoria Literaria deve buscar (inclusive) na Psicologia, na Historia, na
Sociologia e na Linguistica, entre outras disciplinas, os conhecimentos capazes de
explicar a relacao do autor “de carne e 0sso” com sua obra e com as demais obras e
também a da obra com o leitor. Seguir essa vertente é considerar a possibilidade de
depreender alguns aspectos psicologicos, por exemplo, da pessoa Joao Guimaraes
Rosa pela leitura de suas obras. A outra frente, intralinguistica, é também chamada
imanente. Firma-se nas depreensdes decorrentes do corpus de analise e na
significagdo como produto exclusivo desse corpus. Por esse raciocinio, o texto nao se
articula diretamente a realidade fatual, mas se configura como um combinado de
estratégias que cria uma imagem discursiva. Nada podemos saber, por meio de seus
textos, sobre Joao Guimardes Rosa como pessoa-no-mundo, mas temos acesso a um
conjunto de estratégias que firma a imagem discursiva do sujeito, dada ja por meio
da escolha de um género. Temos um estilo proprio, que nos remete especificamente

a esse enunciador, e ndo a Machado de Assis.
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Os semioticistas de linha francesa optaram pela vertente
intralinguistica/imanente, a custa de ter “a sina de sempre aparecer como pomo de
discérdia entre a teoria Semidtica e outras teorias textuais” (BEIVIDAS, 2008, p.1). Essa
escolha inicial foi marcada pelo slogan greimasiano “fora do texto, ndo ha salvacao”
(GREIMAS, 1974, p.12), uma parafrase ludica do bordado catdélico “fora da Igreja, ndo

ha salvacao”. Fiorin (2008a, p.19) define a imanéncia como:

[...] o postulado que afirma a especificidade do objeto
linguistico, que é forma, e a exigéncia metodoldgica que exclui
o recurso aos fatos linguisticos para explicar os fendmenos
linguisticos.

De acordo com o autor, a Semidtica ndo deve tentar ter acesso aos fatos
quando pretender explicar fendmenos linguisticos. Assim como ndo se podem
conhecer a pessoa de Guimaraes Rosa por sua obra ou do terapeuta por sua sessao
transcrita, nao podemos ter em maos o fato com que trabalhamos: nao veremos a
sessao de psicoterapia acontecer mais de uma vez, nao teremos contato com Picasso
enquanto pinta suas obras. Para Greimas (1974, p.3), a condicdo de existéncia da
analise discursiva é poder examinar “os humanos descritos, das a¢des descritas”, e
nao de acdes e acontecimentos reais.

O conceito de imanéncia perpassa a teia do referente exterior como
estratégia enunciativa e se entrelaca a cada fio da teoria. Beividas (2008, p.3), por
exemplo, apresenta quatro planos de entrelacamento da nog¢do de imanéncia na

Semiédtica greimasiana:

[..] (@) € imanente a macro-semiotica do universo frente ao
mundo real e bruto das ontologias; (b) imanentes sao as
estruturas do discurso — no percurso gerativo — em
oposicdo a manifestacdo (textual); (c) imanéncia se
contrapde a aparéncia, nos esquemas do quadrado
semiotico da veridiccdo; (d) imanéncia (do sujeito) opde-se
a transcendéncia (do destinador) no interior do percurso
narrativo (grifos do original).
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O autor apresenta a nocao de imanéncia por trés entradas da Semidtica,
tomada como disciplina de conhecimento: na epistemologia (quando se refere as
ontologias), na metalinguagem (0 modo de construcao do aparato lexical que faz a
analise) e nos instrumentos (o percurso gerativo do sentido, o quadrado semiético).

Ao mencionar os primérdios da teoria, Fontanille (2008) enfatiza que a
imanéncia ofereceu inicialmente um ponto de vista mais restritivo em termos de
objeto de analise. Condi¢des, regras e parametros foram sendo criados e testados,
solidificando a teoria com um método afastado do alcance do mundo “real”. Sem a
imanéncia, afirma Fontanille (2008, p.18), ndo haveria um conjunto de instrumentais

fundamentais para a apreensdo do sentido, como também nao haveria:

[...] teoria narrativa, mas uma mera légica da agdo aplicada a
motivos narrativos; [...] ndo haveria a teoria das paixdes, mas
uma mera importacdo de modelos psicanaliticos; [..] néo
haveria a Semidtica do sensivel, mas somente uma reproducao
ou um arranjo de analises fenomenoldgicas.

Depois desse primeiro momento de restricado, houve uma evolugao,
situada por Beividas (2008) e Fontanille (2008), nas ultimas duas décadas de pesquisa
Semidtica. Beividas (2008) destaca a criagdo de um corpo semidtico conciso de
pesquisa e a conseguinte expansao. Os autores consideraram evolucdo o
alargamento dos parametros de objetos semidticos. Beividas (2008) observa que a
definicdo de texto passou a incluir o contexto, o intertexto e a interdiscursividade,
mas que, mesmo assim, continuou arduo o enfrentamento com fatores do mundo,
embora a Semidtica tenha podido se apropriar cada vez mais de objetos que ndo so
os do texto literario (ou escrito). A dificuldade de lidar com fatos linguisticos surge
principalmente quando precisamos compreender os conceitos de sujeito enunciador
e corpo perceptivo: de que corpo falamos, numa sessdo de psicoterapia? Hoje, a
Semidtica permite saber, por exemplo, que no corpus de andlise desta dissertacao
interagem quatro categorias de sujeito: a) o corpo referente, cujo desvelar da

aparéncia revela um modo de ser realista, de “carne e 0sso” — os participantes da
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pratica cultural “sessao de psicoterapia”; b) o corpo do transcritor do corpus — que
deixa suas marcas como sujeito da enunciagao; ¢) o corpo dos enunciadores postos em
didlogo — o terapeuta e os clientes — aqueles a quem o transcritor delega vozes, no
enunciado, como enunciadores; e d) o corpo histérico e social que atravessa todos os
corpos, por se constituir dialogicamente e porque habita determinado tempo, espaco
e valores culturais. E a teoria da enunciacdo se associando & nocdo de imanéncia para
gerar uma teoria na qual sujeitos sdo, igualmente considerados, estratégias
enunciativas.

Greimas (1974) descreve o enunciado como comunicacao. Discursiva por
exceléncia, atribui-se a comunicagdo um olhar tripartido: ela é produto de um agente,
que executou um ato de comunicagao — produto (enunciado), produtor (sujeito da
enunciagdo) e processo (a propria enunciacao). Se existe um produto da enunciagdo —
o enunciado —, existe necessariamente o sujeito responsavel pela articulagdo do
mesmo enunciado. Nao é o enunciador anterior ao enunciado que interessa, mas o
enunciador como feixe de marcas enunciativas deixadas no enunciado. Na condicao
de processo, a enunciacao nao se esvai, pois o0 analista persegue suas marcas. Ao
produzir o enunciado, o sujeito da enunciacao forja certos sinais discursivos. Assim
como o ouro derretido toma a forma de seu molde — e, mesmo na auséncia do
molde, podemos recupera-lo, por pressuposicao légica —, o enunciado toma a forma
da enunciagao, e, a partir dele, pode-se recuperar seu sujeito. Pelas marcas que
imprime ao enunciado, sabe-se que a enunciacao tem a mesma estrutura de um
enunciado elementar - sujeito, predicado e objeto. Para Greimas (1974, p.2), a
diferenca entre enunciagdo e enunciado esta na seguinte assercdo: “o actante objeto
da enunciagdo é um enunciado [...] [e a] enunciagdo é um enunciado no qual apenas
o actante-objeto é manifestado”. Caminhar do enunciado aos sujeitos (do enunciado
e da enunciacdo) foi um dos saltos qualitativos das pesquisas em Semidtica. A
tradicdo greimasiana propde nao s que pesquisas partam de um objeto palpavel — a

enunciacdo enunciada —, para ir além de sua aparéncia e desvelar seus mecanismos
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de produgdo de sentido, como também de passar a olhar atentamente a enunciacao.

Beividas (2003, p.3) descreve historicamente esse salto:

Uma formulacdo feliz caracteriza com propriedade o
movimento interno das pesquisas Semidticas nas Ultimas duas
décadas. E a que Landowski nos apresenta — ndo importa aqui o
grau de seu engajamento nela — quando, na abertura do texto
“Le corps de la nouvelle”, de G. Marrone, atesta a situacao
“como se de um século a outro tudo o que era verbo se tivesse
feito carne”. O texto deixa de ser “"ponto de partida” e “"ponto
de ancoragem de nossas vociferagdes” sobre o sentido, sobre a
semiose — como pleiteava vivamente Greimas, nos anos 1970 e
80, juntamente com sua famosa expressao: “fora do texto, ndo
ha salvagao” (hors du texte, pas de salut). Cede a vez e o lugar ao
préprio sujeito da enunciacdo e, mais que isso, para aquém,
para a regidao do seu corpo-préprio, como lugar de primeira
emergéncia das precondi¢cdes do advento da percepcao e, pois,
do sentido, como lugar de mediacdo necessaria na passagem
dos “estados de coisa” de um mundo real para os “estados de
alma” de um mundo significante.

“Do verbo fez-se carne” é a metafora com que se descreve o momento em
que a pesquisa em Semidtica foi capaz de nao sé decifrar algumas estratégias de
formulacdao de sentido do texto, como também tornar possivel a depreensdao do
corpo e dos estados de alma do sujeito da enunciacdao. Em outras palavras, foi
possivel incluir na analise a depreensdo dos estados de alma de forma imanente, sem
recorrer a teorias ontologicas. O argumento que afastou a Semidtica da
“psicologizacao” do sujeito da enunciacdo foi justamente a incoeréncia metodoldgica
que se criaria ao apostar no alcance da realidade extralinguistica, quando o método
de analise é configurado para depreender apenas o sentido do objeto semidtico, de
sua natureza textual. Assim, ser conexo as bases da disciplina implicou uma escolha
por parte dos semioticistas: aterem-se ao discurso e ao texto como “Unica realidade
da qual a Linguistica se ocupa” (Beividas, 2003, p.2). Extrapolar esse limite é,

conforme afirmou Greimas ja na década de 1970, como entregar o objeto linguistico
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nas maos da Psicologia e da Filosofia, encarregando-as de perscrutar o sujeito e, da
mesma maneira, abolindo o objeto linguistico da Linguistica. Portanto, descrever o
sujeito é apreender uma ilusdo de estados de alma, de posicionamento e de tempo, é
compreender como o texto formulou estratégias e como esse conjunto de
estratégias construiu um carater enunciativo especifico, em contraposicao a infinitos
outros que poderiam ter sido criados. Por exemplo, temos a concepg¢do de
embreagem como uma das possiveis estratégias formuladas pelo sujeito da

enunciagdo ao querer se fundir com o actante-narrador:

[...] [a embreagem] se apresenta ao mesmo tempo como alvo
visado pela instancia da enunciacdo e como fracasso, como
impossibilidade de atingi-lo. As duas “referéncias”, com o
auxilio das quais se procura sair do universo fechado da
linguagem, com que se busca prendé-lo a uma exterioridade
outra — a referéncia ao sujeito (a instancia da enunciacao) e a
referéncia ao objeto (a0 mundo que rodeia o homem, como
referente) —, nada mais produzem, enfim, que ilusées: a ilusao
referencial e a ilusdo enunciativa (GREIMAS; COURTES, 1979,
p.142).

A sessdo de psicoterapia, por exemplo, € um texto produzido com marcas
que, juntas, constroem uma cenografia enunciativa de vivacidade, de uma cena que
aconteceu ao vivo. No corpus (ANEXO B, p.194), por exemplo, o sujeito-transcritor,
como enunciador, indicou sutilmente com um “L." o inicio do turno de fala de Luis. A
escrita incluiu sinais graficos para indicar marcas da oralidade, realgando a dinamica
das trocas enunciativas, fazendo as vozes pertencerem a outros sujeitos que nao ao
préprio enunciador-narrador implicito. J& num formulério bancario, a voz da
enunciagdo quase ndo existe, produzindo-se um enunciado asséptico, assujeitado,
em termos de efeito de sentido. No género sessdGo de psicoterapia, tal como foi
transcrito, manteve-se o carater dialogal.

Em suma, sujeitos e objetos sdo construcdes de ilusdes referenciais, posto

gue se pautam numa analise imanentista. A influéncia da imanéncia em ferramentas
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de apreensdo do discurso é um referente interno da construcao do modelo de
fendmenos, que passa a ser concebida como efeito de realidade, de veridicgéo, de
enunciacao, fruto de estratégias que o sujeito — também considerado como efeito de
sujeito — formula por meio de regras no contrato enunciativo. Assim como o sujeito €
produto do parecer do sentido, tudo o que o cerca e faz parte de seu corpo
perceptivo passa a ser apreendido da mesma maneira: o tempo, o espaco e o

conjunto de valores (GREIMAS, 1974).

1.2 A nocao de imanéncia e o percurso gerativo do sentido

Greimas e Courtés (1979) definem a expressdo percurso gerativo de sentido
como uma economia para a descricdo geral da teoria Semidtica, que se preocupa em
observar a producao do sentido por meio de estruturas gerativas. O percurso é o
modo de demonstragdo da arquitetura do sentido. Isso nao implica dispor
linearmente elementos, mas mostrar que as estruturas se inter-relacionam devido as
instancias intermediarias, do nivel mais superficial ao mais profundo, do mais
complexo ao mais abstrato. Essa condicdo de geracao leva os autores a concluir que
“todo objeto semidtico [pode] ser definido segundo o modo de sua produgao”
(GREIMAS; COURTES, 1979, p.206). Se podemos definir o objeto semidtico segundo
seu meio de producdo, esse meio passa a ser um dos definidores do objeto. A
imanéncia esta sob a aparéncia de uma pintura, uma cancao, a gravagao de um video
ou mesmo a gravagao de audio de uma sessdo de psicoterapia. O modelo explicativo
do percurso gerativo ajuda o analista a desbastar a aparéncia do texto com vistas a
alcancar a imanéncia, quaisquer que sejam 0s meios por que se expresse. Ao
reconstruir as estruturas por camadas de geracao de sentido no plano do conteldo, a
analise revela o modo de producao do sentido. Discini (2005, p.200-201) corrobora
essa assercao quando descreve o sentido como “construgao e processo” e 0 percurso
gerativo como o instrumento de andlise que visa “reconstruir as condi¢cbes de

producao e apreensao do sentido”. Esse sentido € entendido como simulacro de
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acoes, como efeito produzido por meio de determinados procedimentos de
construcao da materialidade significante do texto.

O ato do analista diante de um texto é descrito como o desvelar, o
depreender, o apreender do sentido em busca da imanéncia. Barros (2002, p.14)

resume a tarefa de um semioticista diante de um texto:

O texto, objeto da enunciacao [..], para ser explicado, precisa
ser desbastado dos efeitos de sentido aparentes. Sob a
aparéncia, busca-se a imanéncia do discurso; sob a mascara, as
leis que o produzem. Depois de cumpridos os procedimentos
de abstracdo, é necessario efetuar o percurso inverso e
reconstruir, a partir das estruturas imanentes, as estruturas
aparentes de manifestacao.

Fiorin (2008a, p.20) afirma que, para compreender o percurso gerativo,
devemos “precisar melhor o lugar na enunciacdo na teoria Semiotica”. O autor
concebe esse percurso como sendo formado por trés patamares — de estruturas
fundamentais, narrativas e discursivas. Cada patamar é formado por uma semantica,
definida como “conteldos investidos nos arranjos sintaticos”, e por uma sintaxe, um
“conjunto de mecanismos que ordena os conteudos” (IDEM). O percurso é composto
por niveis de invariancia crescente: “um patamar pode ser concretizado pelo patamar
imediatamente superior” (IDEM, IBID.). Essas invariantes, por sua vez, se realizam por
meio do discurso de maneira variavel.

Para Barros (2002, p.13), a teoria Semiédtica se propde como “imanente, ao
reconhecer o objeto textual como uma mascara, sob a qual é preciso procurar as leis
que regem o discurso” (grifos do original). Nesse momento tedrico, a autora assevera
que a Semidtica contrap8e imanéncia a aparéncia, ambas assumidas como niveis
diferentes de abstracdo textual. Assim, o conceito de imanéncia abre caminho para o
desenvolvimento do carater gerativo da teoria. Imanéncia como plano do contelddo e
aparéncia como plano de expressdao é uma das formas de apreender o sentido do

texto.
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Fontanille (2008) explica que, para a depreensao do sentido, € preciso
olhar para a semiose, ou seja, para o plano do conteldo em consonancia com o
plano de expressao. Ele faz essa ressalva porque, historicamente, o percurso gerativo
de sentido foi amplamente desenvolvido como recurso de busca das estratégias
discursivas e, assim, relegou-se o plano de expressao. Hoje, olhar para a semiose nao
implica saltar para fora do texto, mas levar a manifestacdo mais fortemente para
analise. Dessa forma, Fontanille (2008) sugere uma possibilidade de instrumentagédo o
exame da manifestacdo. Numa tentativa de fixar os limites da imanéncia no texto-
enunciado, o autor descreve uma possibilidade de estruturagdo hierarquica de planos
de manifestacdo, em carater provisorio, em seis niveis de imanéncia e pertinéncia. Em
suma, tenta estruturar o plano da expressao de objetos semioticos, quaisquer que
sejam eles, considerados em sua manifestagdo. Nao trataremos aqui da estrutura
hierarquica da manifestagdo, mas a destacamos apenas para corroborar a oposi¢ao
entre imanéncia e aparéncia.

E também chamada “textualizacdo” a unido do plano de expressdo e de
conteudo. Pensando na funcao estética, veremos que, para compreendé-la, é preciso
avaliar especialmente o plano de expressdao no ato da semiose, na formacao do
sentido. Conclui Fiorin (2008a, p.57) que, por mais que o percurso gerativo trabalhe
com o plano do conteldo, ele sofre coer¢des do plano de expressdo que sao
significativas para o entendimento do sentido nos discursos. O conteudo sofre a
coercado de seu suporte material: se variam os suportes, variam as coer¢des e também
as significagoes.

Adentrando o dado bruto do corpus, observamos que a modalidade
transcricdo implica em coercao do material de analise. A transformacao do plano de
expressao do material (de cena ao vivo para gravacao de audio e desta para a escrita)
nos obrigou a considerar a influéncia da materialidade da transcricdo no momento
da decomposicao das estruturas analiticas do género sessdo de psicoterapia. O exame
da transcricdo teve apenas o proposito de orientar a pesquisa, indicando que aquilo

que é coercao Iimposta pela materialidade da transcricdo nao pertence
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necessariamente ao género psicoterapia, ou sess@o de psicoterapia. Quanto ao efeito
estilistico do género, portanto, sé nos interessa o estilo da sessdo. Os efeitos
estilisticos foram perscrutados tanto como imagem dos interlocutores (no éthos da
sessao de psicoterapia) quanto como estilo de um género, como veremos no
Capitulo 3.

Quando tomamos a sessao de psicoterapia como objeto de analise, como
discurso a ser semiotizado para apreensao do sentido, apoderamo-nos de um texto,
como dito, como produto originado por uma pratica. Nas condi¢ées de producao do
material da sessao de psicoterapia, ndo ha material transcrito, mas corpos
interagindo com os cinco sentidos humanos num determinado tempo e espaco. A
pratica da psicoterapia se enquadra também no género conversacional — ndo aquele
do cotidiano, mas o engendrado pelo discurso cientifico e pelo discurso da salude.

Os textos atravessados por géneros conversacionais aparecem comumente
como corpus de analise de semioticistas. No que concerne a Semidtica, eles podem
ser trabalhados também prosodicamente, pelo plano de expressdo. Resta perguntar
como veicular o sentido por meio de marcas de expressao, ou seja, por meio da
manifestacdo sonora que aparece sinalizada na transcricdo; e como entender a
manifestacdo sonora, condicionada socialmente (por exemplo, suspiros,
aumentos/diminuicdes de entonacdo, risos etc.)? E possivel depreender um estilo
proprio da significacdo na variacio de énfases e acento em tal género
conversacional? Qual é a importancia desse tipo de analise?

Quando transcrita, uma cenografia discursiva oral pode apenas apontar
indicadores de acentuacao, de énfase, entoagdes, sons corporais, pausas e nada mais.
A fixacao do plano de expressao sé ocorre quando ele deve perdurar. De modo geral,
a prosa e a linguagem coloquial ndao precisam durar, do ponto de vista material:
quanto melhor for o desempenho do discurso conversacional, mais ele pode ser
descartado, por ter cumprido sua fungdo. Em outras palavras, quando se pede a
alguém que repita o que disse, é porque a comunicagdo ndo funcionou. Como afirma

Valéry (2007, p.195-196):
43



Cada palavra, cada uma das palavras que nos permite atravessar
tdo rapidamente o espago de um pensamento e acompanhar o
impulso da ideia que constrdi, por si mesma, sua expressao,
parece-me uma dessas pranchas leves que jogamos sobre uma
vala ou sobre uma fenda na montanha e que suportam a
passagem de um homem em movimento rapido.

O estudo de variagdes melddicas como reitera¢des ou repeticdes, no plano
de expressao, diz respeito apenas a musica, a cancao e ao poema como textos-base,
porque neles ha a necessidade de que perdurem, como o explica Tatit (1987, 1996,
2008). Ao tratarmos do género psicoterapia, cuja cenografia discursiva acontece ao
vivo no setting terapéutico, cada nuance sonora altera o sentido do que foi dito ao
terapeuta no ato da comunicagdo. Nesse contexto, a sonoridade tem apenas a funcao
de veicular o contelddo, tal como uma funcéo utilitaria da linguagem: dizer um
conteddo “sussurrado” é diferente de dizé-lo “sorrindo”, mas, ao dizé-lo, cumpriu-se
a fungao do plano de expressao, a transmissao de uma mensagem. Nas palavras de
Valéry (2007, p.196): “estou falando a vocés, e se vocés entenderam minhas palavras,
essas mesmas palavras serdao abolidas”. Quando se tem como corpus musicas,
cangdes ou poemas, a intencao de compreender o plano de expressao como variagao
melddica € mais relevante do que no género conversacional, pois aqueles textos
podem inovar o significado por preservar o plano de expressdao para que dure no
tempo e no espaco. No caso da conversagado, pelo contrario, o objetivo principal é
descarta-lo tdo logo se cumpra a funcdo de comunicagdo: da utilidade de
transmissdo de conteldos imanentes. Portanto, com base em Valéry (2007, p.196), é
artificial pensar na sonoridade da sessdao de psicoterapia, por si so. Assim, se
tentamos depreender, no Capitulo 3, o estilo do género com apoio no exame da
variagdo prosddica, é s6 porque nos detivemos na alteracdo de certas marcas
prosddias, no exato instante e contextp em que foram demarcadas, ao lado do

conteudo expresso.
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Fonagy (1991, p.13) destaca um ponto de vista diferente da Semidtica.
Afirma o autor que certas sonoridades perduram nas culturas como valores, tendo
significado por si s6s, como se, no ato de comunicagdo, funcionassem como uma
molécula de sentido que se agrega a mensagem linguistica. Para ele, “aumentar o
tom da voz" é vertente do modo “gritar”, e se constitui socialmente como valor
quando ha um embate agressivo, numa briga, por exemplo. Inicialmente, essa
informacdo de Fonagy (1991) foi importante para esta pesquisa, para que
questionassemos a relevancia da sonoridade para o terapeuta na sessdo. E antigo o
interesse de psicdlogos em entoacdes, gestualidades e expressdes fisiondmicas. No
entanto, dados que extrapolam o discurso verbal s6 podem ser considerados
preciosos para o psicdlogo clinico em atendimento, ao lado do conteldo expresso.
Se o terapeuta € um especialista em comportamento humano, podemos cogitar que
o que é dado no extraverbal é dado também na imanéncia. Cabe entédo ao terapeuta,
como instrumento de trabalho, desvendar tal imanéncia para que, por meio de seu
aprendizado sobre o comportamento, possa favorecer o paciente com mais
qualidade de vida.

No primeiro exemplo que segue abaixo, retiramos énfases prosodicas
(intensidades, pausas e sussurros, entre outros), no intuito de investigar a diferenga
que tais marcas imprimem ao corpus de analise. O segundo exemplo pertence ao
mesmo excerto, mas sua transcricdo foi pautada pelas normas do projeto NURC
exatamente como esta no corpus. O terceiro exemplo trata ainda do mesmo excerto,
mas com énfases desenhadas por nos, de modo que o corpus fosse transformado

apenas com a mudanca de marcas prosodicas em outro tipo de interacao:

Exemplo 2 — didlogo entre a terapeuta e Kaori, sem marcas
prosodicas:
T: Mas ele falou que a senhora veio com ele hoje
K: E que eu tava com pressa, pressa, muita pressa. S6 que eu
larguei ele Ia na... Onde foi?

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 41 a 43.)
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Exemplo 3 - didlogo entre a terapeuta e Kaori, com marcas
prosodicas mantidas como originais da transcricao.

T: mas ele falou que a senhora veio com ele hoje ((sussurro)).
K: € que eu tava com pressa pressa muita pressa ((sussurro)) sé
que eu larguei ele la na:.... onde foi?

(IDEM)

Exemplo 4 - didlogo entre a terapeuta e Kaori, com marcas
prosodicas alteradas para simular referencialmente um conflito.

T: mAS ele falou que a seNHO::ra veio com ele HO:je.
K: € que eu TAVA com pressa pressa mUita pressa s6 que eu

(IDEM, IBID.)

O primeiro exemplo, sem marcas prosodicas e seguindo as normas
gramaticais comumente usadas, mostra a terapeuta fazendo uma afirmacao, que é
iniciada pela conjuncao adversativa mas. A funcdo dessa conjuncao é estabelecer
uma relacao de contraste entre o sentido de dois discursos. Kaori se justifica dizendo
que estava com pressa, do que se deduz a necessidade de rapidez, tanto pela
acepcao lexical de pressa, quanto por sua repeticao tripla, enfatizando seu estado.
Acrescenta que estava com pressa e que “largou” o filho num lugar de que nao se
lembrava. De acordo com Houaiss (2007), uma das acepcdes de largar € “deixar de
estar junto de, na companhia de; perder de vista, desviar-se”, como também “deixar
de segurar, desprender a mao de; soltar”, o que consideramos como uma acao que
leva menos tempo, portanto, mais abrupta.

No segundo exemplo, as marcas prosédicas idénticas as da transcricao
produzem um efeito de diminuicao da intensidade do som da voz da terapeuta
(sussurro). Sua consequente repeticao por Kaori, sé na manifestagdo sonora, indica,
prosodicamente, uma suavizacao de temperamentos de confronto das duas situacdes
adversativas — fazer-fazer e ndo fazer-fazer, no nivel narrativo, que nado estava tao
evidente no primeiro exemplo. O prolongamento vocalico em “na” e a subsequente

pausa sonora indicam um momento de pausa do pensamento, convergindo
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manifestacdo e conteldo para o mesmo sentido de relembranca de Kaori,
culminando na impossibilidade que a levou a perguntar a Luis onde ela o havia
“largado”.

No terceiro exemplo, estdo marcados outros tipos de manifestacdo sonora,
propositalmente diferentes do original. Se os turnos ndo fossem “sussurrados”,
poderiam ser altos, em termos de “intensidade sonora”. A intensificagdo do som
reitera, no plano do conteldo, o confronto explicito entre dois desejos: da terapeuta,
que deseja que Luis ande sozinho de metro, e da mae, reagindo a agressao da
terapeuta, apontando seu proprio desejo de nao estar em conjungdo com a privagao
de seu filho. Temos a sonoridade apoiando a informacdo do plano do contelddo. Ao
enfatiza-la, a fungdo comunicativa se cumpre utilitariamente, e a énfase deixa de ser
relevante para o didlogo, como mecanismo de construcao de novas e inéditas
significacOes.

A alteracao das marcas da manifestagdo poderia convergir também para
uma emogado bem-humorada, mal-humorada, de 6dio ou de raiva, entre tantos
outros estados de alma. A transcricdao da tonicidade, da duracao e das pausas
acrescenta ao corpus uma pequena parte da producdo do plano de expressao, que
pode reiterar o conteludo, aumentando os efeitos de sentido, ou contradizer o
sentido veiculado, indo em direcdo oposta ao conteudo. Reiterado ou negado o
contelddo, a funcdo do som é a mesma: realizar o ato comunicativo e esvair-se.
Corroboramos o pensamento de Fonagy apenas quando ele afirma a existéncia de
efeitos socialmente condicionados: falamos baixo quando estamos numa missa;
intensificamos o volume da voz numa cena de raiva; agudizamos a voz quando
falamos com uma crianca.

Vejamos agora a manifestacdo como plano de expressao e estilo vocal. O
estilo vocal consiste numa série de modulagdes expressivas geradas pela gramatica
pela manipulacdo das sequéncias de sons, da acentuacdo, da entonacdo, da
distribuicao das pausas, da ordem dos elementos significativos e da transformacao

do sentido dos signos lexicais e gramaticais e dos signos de pontuagdo. Nesses casos,
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a maneira de falar e de pronunciar remete ao estilo vocal e se configura como uma
coercao que da forma a mensagem linguistica propriamente dita. A configuragéo
prosddica (énfases, pausas, repeticdes, entre outras) é um dos ramos a partir dos
quais a estilistica pode desenvolver sua pesquisa. Recuperemos, como exemplo, mais

um segmento de (S1), com as respectivas marcas prosodicas.

Exemplo 5 — didlogo entre a terapeuta, Kaori e Luis:

T: entdo L... vamos escrever aqui.. “tare:fa.. tare::fa...-para...-
to::dos...-0s...-di:a:s...-que...-vocé...-vier...-ao-B-
a:com:pa:nha:do pe:la-mde” entdo agora vocé escreve... vocé
vai... olha vou te falar... vocé tem que lembrAr tua mae de que
vocé ja pOde vir sozinho da M1 e que toda vez vocé vai vir
sozinho... escreve ai agora ((...1 minuto e 43 segundos))
L: pronto.
T: prontinho... entdo olha dona K. |é pra ver se a senhora
concorda.
K: “"afirma:r para a ma:e que eu vou do M para o HD:A
((hospital-dia adulto)) sozinho"... o que é HDA?
L: de adulto.
K: ah é?
T: dona K. a senhora vai se comprometer comigo que a senhora
vai deixAr ele vir da M1 so/ da M sozinho?
K: ((risos))
T: vai?... vamos...forca.
[

K: e o dia que ele nao tiver bem? a mae sabe
quando ele ndo ta bem/

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 466 a 482.)

Trata-se de uma das maneiras segundo a qual a terapeuta tenta pedir a
Kaori que deixe Luis andar sozinho de metrd. Na primeira linha do excerto, a
terapeuta estd ditando a primeira de uma série de condigdes, na forma de um
pequeno contrato escrito, feito com Luis e Kaori, na sessdo. A terapeuta pede a ela

que tenha forga e aceite os termos. Kaori tenta se esquivar do contrato por meio do
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argumento da excecao: diz que, quando o filho nado estiver bem, o contrato nao
valera.

Buscamos, como dito, uma transcricdo que permitisse a representagao
escrita de certas caracteristicas da prosddia dos falantes, com a intencdo de
depreender o estilo por meio da manifestacao oral do sujeito. A reproducao grafica
do som da gravagdo em audio da sessao indica para o leitor um tipo de som emitido
— 0 som da prosddia (énfases, pausas, sussurros, risos etc.). Esse tipo de codificacdo
veicula o conteddo semantico, sintatico e sonoro em um efeito de sentido,
intermediado pela heuristica de um enunciador denominado autor da transcri¢do. O
conteudo verbal sonoro (o audio gravado) é mais préximo da pratica original do que
a manifestacao transcrita da sessao de psicoterapia; escrever implica escolher. Assim,
optamos pelo projeto NURC como fornecedor de normas para a transcricio —
ganhamos em termos de alguma sonoridade prosddica, perdemos em termos de
subjetividade das notagdes.

Se optassemos por um programa que analisa a prosédia do ponto de vista
melddico, aumentariamos o rigor cientifico. Se colocassemos a gravagdao do audio
num programa de computador® que descreve o som da voz por meio de frequéncia
(hertz)® e o classifica em termos de aproximacdo dessa frequéncia aos tons (d9, ré,
mi.. e seus semitons), observariamos como a prosodia se manifesta por diversos
aumentos e diminuicdes de entonacao e intensidade sonora, numa variacao muito
maior do que a descrita por analistas de textos orais. A medida de descricao dos
analistas é a sensibilidade sonora de cada ouvinte do audio, no que se pressupde um
tom médio da fala e, consequentemente, que um aumento de intensidade so sera
demarcado se for suficientemente destoante desse tom médio. Nesses termos,
ponderamos a eventual utilidade do rigor cientifico na avaliagdo sonora da prosddia

e, mais especificamente, na qualidade dos estudos do plano da expressdao para

> Apresentacio de pesquisa em seminario realizado como parte da avaliacio do curso Constituicéo da
Prosédia como Série Temporal na Lingua Portuguesa, ministrado pelo Prof. Dr. Waldemar Ferreira
Netto, no Departamento de Letras Classicas e Vernaculas.

® Programa Melodyne de edicio de som, citado nas Referéncias bibliograficas.
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depreender um estilo prosodico de cada falante, sobretudo no que concerne a
Semidtica das paixdes em um género como a psicoterapia. Concluimos que esse grau
de rigor ndo era necessario. Corroborando a ideia de Valéry (2007), Tatit (2009)
afirma que nao é viavel tentar desvendar uma espécie de gramatica do plano de
expressdo por meio da prosddia presente na transcricdo (informacdo verbal)’.
Primeiro, pelo fato de o plano de expressao estar sempre vinculado ao plano do
conteddo, quando se trata de linguagem verbal: ao ser transmitido o conteludo, a
sonoridade é descartavel, ndo havendo necessidade de preserva-la, no género em
pauta. Quando uma sessdo de psicoterapia é gravada, cria-se um mecanismo artificial
de recuperacao da sessao, mas nao se altera o objetivo: é uma forma de preservar o
conteddo para que, por um motivo especifico, ela seja retomado e adquira um valor
préprio. Se pensarmos que o som é apenas um dos meios de composicao de uma
estratégia enunciativa, “gritar” pode ser eficazmente trocado por uma fala de
“intensidade média”, pois o que se faz, ao final, é a transmissdo de uma ideia. O som
é apenas uma das estratégias do sujeito que veicula uma ideia. O fonema é
atualizado e realizado com a ajuda dos orgdos da fala. Cada fonema permite certo
jogo, assegura uma margem confortavel na escolha do som concreto, e essa escolha
da suporte a informacéo. E sobre essas margens que se pode ver a pintura sonora. O
estilo verbal esta nessa comunicagdo secundaria. Dois sons podem ser idénticos
como fonemas e, ao mesmo tempo, diferentes no gesto vocal. Assim, um mesmo
som pode veicular duas mensagens divergentes. Essas mensagens podem acentuar
certas emogOes em oposi¢ao a outras, e, mesmo assim, ainda se configuram escolhas
do sujeito da enunciacdo sobre como enunciar certos conteudos.

Como fundante do estilo do enunciador, a fala pode ser avaliada em
termos da diversidade da modulacdo prosddica: uma vogal pode ser breve ou longa,
uma palavra pode se opor sonoramente a outra, conforme a intensidade da emocao.

No excerto abaixo, temos um prolongamento vocalico da terapeuta (é:: o::s do:is), ao

” Informacéo fornecida por Luiz Tatit no exame de qualificacdo, em 2009.
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contradizer a fala de Kaori afirmando que Luis seria o responsavel pela propria
autonomia. Com o prolongamento, o turno ganhou um novo significado: ndo s6 é a
negagao, por contradicdo, da fala de Kaori, como é também uma contradigao terna,

num embate ndo muito efusivo, uma discordancia singela, atenuada:

Exemplo 6 — didlogo entre terapeuta e Kaori:

K: é... s6 d:esgrudar um pouco da mae.
T: e a mae desgrudar um pouco do filho também né? é os dois
né?

[

K:é ele ((risos)).
[
T. é:o:sdo:is.
[
K: é ele.
(In: Sesséo 1, ANEXO B, p.194, linhas 12 a 19))

A tensdo ai se desenrola de modo que Kaori ndo se torne antissujeito,
segundo a perférmance® da terapeuta, que envolve certa manipulacdo. A terapeuta
deve rejeitar a acdo de Kaori, mas sem desmascarar violentamente a acdo dessa mae.
A estilistica da sonoridade facilita o exame da expressao de certas atitudes da
oralidade. A diminuicao de tensao no discurso pode ocorrer de maneira mais velada,
s6 por meio do efeito sonoro utilizado na expressdao do conteldo. O aumento de
intensidade sonora (énfase) e o prolongamento vocal em (S1, ANEXO B, p.194, fala de
Kaori, linha 178: "A:i que bom”) tem duas consequéncias, por assim dizer: a)
discursiva, quando Kaori euforiza o ato de Luis ter conseguido o remédio; b)
prosddica, quando o aumento subito de intensidade e a subsequente manutencgado
interrompe a terapeuta em sua argumentacao sobre a competéncia e a necessidade
de Luis andar sozinho de metrd, recriando o direcionamento do significado. Em

seguida, Kaori interrompe novamente, fazendo uma pergunta a Luis:

® A palavra perférmance foi utilizada nesse trabalho como propée Barros (2005), ou seja, com acento e
sem italico.
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Exemplo 7 — didlogo entre a terapeuta, Kaori e Luis:

T: mas parece... que dona K. que cé ta vendo que o L. da para
confiar nele.
[
K: --A:i que bom cé conseguiu ((se referindo a uma receita
de medicamento que L. mostra)).
T: o remédio?
K: sé falta um ndo tinha a semana passada... a:i que bom quem
foi que deu?
L: o doutor P. ja tava aqui quando eu cheguei.
K: ah o doutor P... ainda bem que cé alcancou ele né?
L: é.
T: ta vendo o L. parece que ta assumindo uma série de
responsabilidades... né? ele ta pegando a receita conseguindo/
[
K: --pode ficar
comigo?
L: fica
T: --ta vindo sozinho da M1((estagdo de metro, a mesma que M,
porém interlocutor fala o nome errado da estagdo)) né?

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 176 a 191.)

As vezes, a intensidade das emocBes corresponde & intensidade da
atividade muscular. Ha, em primeiro lugar, um prolongamento das vogais em
emocdes ternas, com falas mais pausadas em ritmos menos acelerados e, em
segundo lugar, a diminuicao da duragdo das vogais, associada a aumentos subitos de
intensidades que ressaltam as consoantes, em emog¢des mais agressivas. Temos, por
exemplo:

Exemplo 8 — fala da terapeuta:
T: entAO dona K. ... entdo vocé ndo deixou ele sozinho... vocé

trouxe aqui até a catraca das B ((estacdo de metr6 ao lado da
instituicao)) e foi para H?
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(In: Sesséo 1, ANEXO B, p.194, linhas 89 e 90.)
Nessa frase, o aumento de uma intensidade vocalica intensificou a

velocidade do ritmo da fala, enfatizando os sons da consoante (identificaveis apenas
na audicao da gravacao, pois ndao ha notacao para essa condicao no projeto NURC).
Os prolongamentos vocalicos sdo mais facilmente observaveis graficamente, como
em S1, ANEXO B, p.194, linha 67, frase da terapeuta: “sE::i pe:rtinho de ca::sa”. Uma
emocao pode ser intensificada, se alterarmos a énfase no acento. Cada nivel de
alongamento corresponde necessariamente a outra nuance semidtica (FONAGY,
1991).

Ao comparar o texto sonoro da prosédia da sessdo de psicoterapia e a
cangdo, destacamos uma condi¢cdo comum: quando ha mecanismos passionais nas
cangdes, estes sao manifestos, por exemplo, com grandes agudos ou graves e
oscilagdes de tessitura, entre outros. A manifestacdo desses agudos e graves € um
indicativo de que o sujeito esta longe do objeto, a medida que se deve percorrer a
distancia entre eles, para buscar alguma realizagdo. Ao mesmo tempo, exige-se um
esforco muscular do intérprete, que tem que fazer esse caminho sonoro com as
cordas vocais. Nesse ponto, observamos uma semelhanca com o corpus de analise:
ha uma compatibilidade entre o desenho melddico da cancéo e o desenho prosodico
da fala dos sujeitos da sessao de psicoterapia, e essa compatibilidade é entendida
como uma figurativizagdo enunciativa. Ha, portanto, uma correspondéncia entre a
figurativizacdo enunciativa (ou ilocutiva), relacionada ao esforco muscular, e a
emocédo propriamente dita (TATIT, 2009°). Isso reforca a idéia de que, no contexto
cotidiano do género conversacional, o som prosoddico ndo foi desenhado para
perdurar (VALERY, 2007). No entanto, ao preserva-lo na anélise, examinamos a
prosodia como figurativizacdo de um modo de ser do sujeito. Talvez possamos
conseguir um padrao entoativo, respeitada ndao uma melodia, mas um esquema de

variacdo de énfases.

% Informacao verbal.
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Ao tratar da prosddia como elemento estilistico, devemos necessariamente
nos valer do conceito de ritmo. Segundo Cagliari (1982), ritmo é como um tipo de
simetria, uma harmonia resultante de certas combinacées e propor¢des regulares. O
ritmo esta intrinsecamente ligado a ideia de tempo e de duragdo. A definicao de
ritmo pde em destaque algum aspecto de repeticao e de expectativa, tornando-se
uma linha de previsibilidade. Ainda segundo o autor, é possivel fazer uma oposicao
categorica entre ritmo silabico e acentual, na medida em que essa oposi¢do altera o
fluxo da construcao do sentido.

Retomando a teoria Semidtica, temos, nos estudos da tensividade, um
instrumental poderoso para compreender como o plano da expressao altera e reitera
o plano do conteldo, construindo paixdes, orientando percursos narrativos,
apontando modalidades veridictorias diversas e reconstruindo o texto escrito de
modo a preenché-lo com complexidades de significacao. Tatit (2008) justifica essa
riqueza de significados com o cotejo do plano do conteldo com o plano de
expressao, quando opera na interface da teoria musical com a Semidtica. Tudo se
passa como se as interagdes entre as dimensdes temporais reproduzissem tensdes e
distensdes, descontinuidades e continuidades, enfim, as oscilacbes a serem
selecionadas do nivel forico. Se o tempo cronolégico representa a sucessao - o antes
e o depois - em progressao infinita; o tempo ritmico, que o acompanha, representa a
instauracao da lei, das identidades, das alternancias, da continuidade que neutraliza,

até certo ponto, as referéncias do progresso (TATIT, 2008, p.21).

1.3 Analise semiotica da sessao de psicoterapia

Aprofundemos o olhar analitico sobre a sessdo de psicoterapia; por ora, a
Sessdo 1. Tomemos um nucleo tematico relacionado a nocdo de independéncia. O
termo independéncia acaba por ser discutido na sessdao de psicoterapia, ja que subjaz
a realizacao de diversos atos, pois, na visdo da terapeuta, € bom que um paciente

seja autbnomo para: a) dormir no proprio quarto e acordar sem ajuda (S1, ANEXO B,
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p.194, linhas 24 e 25, 27); b) ser responsavel por encontrar-se com o médico e pegar
a receita farmacologica (S1, ANEXO B, p.194, linha 176, 185 e 186); e c) exercitar
andar sozinho de metr6 para sentir-se seguro (S1, ANEXO B, p.194, linhas 211 a 219).

“Andar sozinho de metrd”, “pegar a propria receita do médico”, “entrar
sozinho no elevador”, "dormir sozinho no quarto”, “ser alguém confiavel para cumprir
com as proprias tarefas” sdo as figurativizacdes atinentes ao tema "autonomia”. A
terapeuta incentiva Luis a fazer por conta prépria atividades importantes do dia a dia,
desde que se confirmem sua “competéncia” e sua “seguranca fisica”. Se nao se

cumprem tais requisitos, a terapeuta manipula os destinatarios Luis e Kaori para a

nao execucao da acao, como vemos no excerto abaixo:

Exemplo 9 — fala da terapeuta, dirigida a Luis:

T: entdo vamos fazer o seguinte... o que que vocé acha L. uma
sugestdo... como eu t6 treinando andar... a sua vinda pra ca e
volta... pra tua casa.. vamos comecar... a voltar de metrd... pra
vocé:: aprender a usar bem o metro e tua mae ficar tranquila na
parte de metro... quando tua mae te liberar... vocé chegAr... na
M1 e vir sozinho pra ca ou vir de B de voltar para M1 e
encontrar sua mae la na M1.. quando isso acontecer e cé tiver
andando completamente sozinho de metr6... a gente comega a
andar de Onibus dai eu te ensino a andar de 6nibus.

(In: Sess@o 1, ANEXO B, p.194, linhas 443 a 409.)

O topico “independéncia” é discutido pelo fato de haver duas posturas
conflituosas: a primeira, da destinadora-terapeuta, assegurando que Luis pode fazer
certas coisas como “andar sozinho de metrd”, com base no treino que a prépria
terapeuta fez com ele. Para a terapeuta, a competéncia esta diante dos olhos e deve
ser posta em acao. Nao obstante, a mae, por mais que deseje a independéncia do
filho, tem medo de ele “se perder no metrd”, “ser assaltado”, “ser sequestrado”, “ser
atropelado pelas pessoas no metrd”, “perder a memoria e sumir no mundo”, entre

outros problemas:
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Exemplo 10 - fala de Kaori:

K: ndo cé fica Ia no me:io | no corredor... ta assim de gente e
vocé ta la: vendo coisas... vendo a carteira... carte:ira € uma
coisa que cé tem que ficar... que segurar firme... ndo pode ficar
Olhando no meio dos outros sendo alguém passa e tchum é
gue aqui ndo tem né? agora la onde a gente mora tem.

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 172 a 175.)

Exemplo 11 — didlogo entre a terapeuta e Kaori:

K: ajuda.. a ndo ser que aconteca coisa bem grave que ai
esquece ((risos)).
T: mas que pode acontecer pra qualquer pessoa né?
K: apaga a memoria ai é fogo ((risos))
(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 241 a 243.)
Luis ndo expressa claramente seu desejo de ser ou ndo mais autbnomo,
mas age de modo a ajudar a terapeuta, colaborando com seus pedidos e
eventualmente clareando situacdes que Kaori tenta distorcer, como quando conta
que avisou a mae de que tinha que ir sozinho no vagao, e ela afirmou que nao faria
isso, porque tinha médico agendado e estava com pressa (S1, ANEXO B, p.194, linhas
423 a 436), ou quando conta a terapeuta que, na ultima segunda-feira, antes da
sessao, ela o acompanhou até o hospital (S1, ANEXO B, p.194, linha 37).
Dividimos a sessdao em duas cenas, baseando-nos na tematica “autonomia”
e no esquema narrativo candnico e subjacente. A caracteristica da primeira cena é o
fato de a destinadora-terapeuta conduzir a sessao pautada no programa narrativo de
interpretacdo. Kaori, também como destinadora-manipuladora, manipulou a
destinataria-terapeuta, fazendo-a crer que havia cumprido o percurso de fazer-fazer
("deixar o filho andar sozinho de metr6”), recebendo da destinadora-terapeuta uma
retribuicdo por sancao cognitiva positiva (o reconhecimento e o afeto da terapeuta).
A segunda cena ocorre a partir da linha 89 (supracitada, no Exemplo 8).
A mentira é desvelada, a manipulagdo do fazer crer da destinadora-Kaori

perde a forca. No percurso julgador, a destinadora-julgadora-terapeuta sanciona
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negativamente Kaori, com a retirada de objeto de valor “afeto”, mas logo tenta
refazer a manipulagdo do contrato do fazer-fazer. "deixar Luis andar sozinho de
metr6”. A destinadora-terapeuta, destacamos, modula san¢des de modo leve, em
termos de impacto. A retirada de graus de afeto ndo pode servir como rompimento
da relagao entre os dois sujeitos. Se se rompesse a relacao, se quebrariam os lagos da
terapia, eliminando totalmente a possibilidade de acao da terapeuta. Se o “trabalho”
é um valor do destinador-terapeuta e se ele é efetivado na relacdo entre sujeitos, a
terapeuta deve manter tal relacdo. Caso contrario, tera fracassado em se manter em
conjungao com o valor “atendimento”. Em outras palavras, o gradiente da acdo da
terapeuta deve ficar nos limites inferiores de impacto da manipulacao. A agao da
profissional deve influenciar minimamente, em termos de intensidade, a acao do
destinatario-cliente. Quanto ao julgamento, a sancdo também nao pode ser forte a
ponto de interromper a relagao.

A sangao-julgadora da destinadora-terapeuta se pautou, em S1,
principalmente pelo “afeto”. Além do conteldo veiculado na expressdo “a senhora
conseguiu”, observamos, no excerto abaixo, uma modulacao prosodica caracteristica

dos afetos “alegres”, como o prolongamento vocalico:

Exemplo 12 - fala da terapeuta:

T: pro:ntinho.. ((referindo-se ao gravador estar em
funcionamento)) dona K. entdo L. me contou que ele veio
SOzinho entdo da.. M ((estacdo de metr6 em Sdo Paulo)) na
quinta-feira? a senhOra consegul::u.

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 01 a 03.)

Por acreditar que o contrato, que supde o fazer-fazer de Kaori em relagao
a "Luis andar sozinho de metrd”, se cumprira, a terapeuta traz como tema pequenos
acertos ligados a “independéncia”: "dormir sozinho no quarto”, “acordar sozinho para
um compromisso” e “ir ao hospital desacompanhado da mae”. Em seguida, no

corpus, ha um dialogo sobre a visita de Kaori a irma (Mi), em que Kaori e a terapeuta
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descobrem que é o mesmo bairro em que mora a terapeuta. Assim, ha uma conversa
sobre o cotidiano, que foge notoriamente ao tema tratado até entdo, em S1, na
primeira cena. Os trés conversaram sobre essa coincidéncia de forma muito afetiva,
dando a impressao de um tempo configurado como uma pausa nas cobrangas e nas

conversas sobre a independéncia de Luis:

Exemplo 13 — didlogo entre a terapeuta, Kaori e Luis:

K: fui [d em H ((nome de bairro de Sdo Paulo)) hoje.
L: € bem longe daqui a casa dela.
K: longe ndo é:.. que eu eu faco confusdo... porque eu nu:m... é
dificil eu ir la.
T: eu sei eu moro em H é lo::nge..
K: € num lugar esquisito la.
L: vocé mora nesse mesmo lugar em H?
T: moro em H.
L: ah:.
[
K: é uma subi:da lad da V ((nome de rua do bairro H)) ai depois
entra na G ((outro nome de rua do bairro)) vocé conhece?
T: sE::i pe:rtinho de ca:as.
K: ((risos)) E pertinho?
T: é pertinho da minha casa... da pra ir a pé.
(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 56 a 69.)

Utilizando as categorias modais querer vs dever e fazendo-as coincidir com
as categorias tensivas (ZILBERBERG, 2006), temos a seguinte constru¢ao, cruzamento

da foria da destinadora-terapeuta, responsiva ao fazer-fazer da destinataria-Kaori:
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fazer-fazer ndo fazer-fazer

(Kaori deixar Luis andar de metré) (Kaori impedir Luis andar de metrd)

realizacao realizada nao realizacao

(virtualizagao)
o relaxamento retencao 5
o >
S (]
o ©
o)
e S
%) L
— ~ ~ ~ X
X ndo fazer-ndo fazer ::> fazer-ndo fazer D
o ©

(Kaori ndo deixar Luis ndo andar de metrd) (Kaori induzir Luis a ndo andar de metré)
realizacao desejada negacao da realizacao realizada
(atualizacao) (potencializacao)
distensao contencao

Quadro 1 — Relagdo entre as categorias féricas da destinadora-terapeuta e o fazer da
destinataria-Kaori

Por meio da manipulagdo e da existéncia de um contrato de fiducia, a
terapeuta, como destinadora-julgadora, cré na realizagdo do fazer da destinataria-
Kaori. Ao propor a Kaori a jungao com esse fazer, ou melhor, com esse deixar fazer
(permitir), a destinadora-terapeuta entra no polo do relaxamento, fruto do suposto
estado de realizagdo da perférmance de Kaori. As falas da terapeuta e de Kaori se
voltam para um assunto que foge ao tema e que, num primeiro olhar (ho modo do
parecer), assemelha-se ao género conversacional, afastado das caracteristicas do
discurso cientifico, coercitivo do género sessdo de psicoterapia. E também o Unico
momento da sessao em que a terapeuta se enuncia como “eu” (“eu sei eu moro em H
é lo:nge:"). Sabemos que Luis anda de metré e que Kaori vai ao médico, mas o que
sabemos sobre a terapeuta? Que ela é terapeuta e que mora no mesmo bairro que a
irma de Kaori. A terapeuta sai da posicdo de destinadora da acao para um lugar
outro, quando levamos em consideracao que o papel de qualquer terapeuta deve
coincidir com a aplicacdo do discurso cientifico fundador.

Entretanto, num segundo olhar, retomamos o que foi dito: a destinadora-
terapeuta faz sua acdo incidir sobre a relacao que estabelece com os destinatarios-

clientes usando o “afeto” como uma das moedas de troca nas relacdes contratuais do
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esquema narrativo candnico. Ao estabelecer uma conversa sem cobrangas, orientada
pela meta de acdo de Kaori de “permitir que Luis ande sozinho de metré”, e ao
identificar-se como moradora do mesmo bairro que um dos familiares de Kaori, a
terapeuta executa o que o discurso do behaviorismo radical denomina consequéncia
positiva ao comportamento do organismo (SKINNER, 1998 [1953]). Em breve resumo,
para o behaviorismo radical, quando a ag¢do do organismo é seguida por uma
consequéncia positiva fornecida pelo meio ambiente/social, ha uma probabilidade de
fortalecimento ou recorréncia da emissdo dessa acao, quando efetuada nas mesmas
condicdes. SO é possivel saber se a consequéncia de fato foi positiva se houver, em
situacdes semelhantes futuras, um aumento efetivo da ocorréncia da acdo do
organismo. O que a terapeuta pode ter feito, depois de avaliar que Kaori permitiu a
Luis fazer, foi justamente realizar um momento de consequéncia positiva, na forma
de uma conversa mais livre, despojada de analises, em que ha risadas, pontos
comuns e manifestacao de afeto.

Apos a conversa sobre um ponto comum entre Kaori, Luis e a terapeuta,
esta retoma o topico “autonomia”, descobrindo que o contrato proposto ndo havia

sido cumprido:

Exemplo 14 — dialogo entre a terapeuta e Kaori:

T: ah: lega:l.
K: é eu acertei... € s6 achar o no:me da rua e ja ndo erra.
T: mas dai vocé acompanhou o L. entdo até a Sé... € isso?
K: é até o/ nao eu deixei ele aqui na:: na catraca.
T: entAO dona K. ... entdo vocé ndo deixou ele sozinho... vocé
trouxe aqui até a catraca das B ((estacdo de metr6 ao lado da
instituicao)) e foi para H?
(In: Sesséo 1, ANEXO B, p.194, linhas 85 a 90.)

Nesse trecho da sessdo, a terapeuta descobre que Luis nao tinha andado
de metré6 sozinho, que a mae a ludibriara. As cenas precedentes foram vividas

passionalmente pela destinadora-terapeuta, no polo da “alegria”, do
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“contentamento”, fruto de sua co-participacdo na conjuncao de Kaori com o valor
“realizacdo”. Em relagdo a acdo terapéutica, a terapeuta se realiza. Entretanto, em
confronto com a performance de Kaori, se desilude. A fiducia passa do
relaxamento/distensdo a retencdo. O fazer-crer transita para o ndo fazer-néo crer e,

finalmente, para o ndo fazer crer:

fazer crer ndo fazer crer
(terapeuta crer no fazer de Kaori) (terapeuta ndo crer no fazer de Kaori)
realizacao realizada nao realizacao
(virtualizacao)
o relaxamento retencao s
o >
S ()
o ©
o
R S
0 2
= néo fazer-néo crer |::> fazer néo crer =
©
© (terapeuta ndo crer no ndo fazer de Kaori) (terapeuta crer no ndo fazer de Kaori)
realizacao desejada negacao da realizacao desejada
(atualizacao) (potencializacao)
distensao contencao

Quadro 2 - Relacdo entre as categorias foricas da destinataria-Kaori em resposta ao
fazer persuasivo da destinadora-terapeuta

No Quadro 2, destacamos as categorias foricas sob o ponto de vista de
Kaori. Quando a terapeuta inicia sua pratica acreditando no seu fazer-fazer, Kaori ndo
estd no polo do relaxamento, pois vive a possibilidade da mudanga de estado a
qualquer momento — basta que a terapeuta desvele sua mentira. Kaori ndo cré que
sua manipulacdo tenha sido eficaz, por isso, situa-se foricamente no polo da
distensao/contencgao para a retencao. O fato de o contrato nao ter sido cumprido de
fato faz com que Kaori titubeie, vivendo o estado de expectativa do acontecimento

ruim, como ocorre na paixdao da angustia. Conforme Mello e Athayde (2008, p.258):

Toda vez que o individuo depara com sua impossibilidade
constitutiva (ndo consegue mudar sua condicao de sujeito
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virtual) e ndo consegue lidar com a frustracao da espera nao
atendida, a angustia surge e sua finalidade é afastar e proteger
o sujeito desse sentimento de falta. Nesse sentido, a angustia,
ao mesmo tempo em que traz sofrimento, também tem como
funcao a preservacdo do individuo.

Relaxamento e distensdao se configuram em estados tensivos tornados
impossiveis de alcancar, para Kaori. Primeiro, porque nao acredita na eficacia de sua
persuasao da crenga da terapeuta e, segundo, porque ha também o desejo de um
filho autdbnomo em relagdo a vida, embora submerso no medo. Assim que a mentira
é desvelada, as falas afetivas da terapeuta se reduzem sensivelmente, mesmo que por
um curto periodo de tempo. Destacamos o indicio da reducdo na variagao prosddica
e no aumento de frases monossilabicas, apontando a mudanga tensiva da terapeuta

do polo relaxado ao retensivo:

Exemplo 15 — didlogo entre a terapeuta e Kaori:

T: ndo é hoje?
K: ela faltou... hoje ela ligou falou que ndo ia me atender.

[
T ta.
K: amanha eu tenho/

[
T: ta.
(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 99 a 105.)

Em seguida a descoberta da mentira, a terapeuta retoma a fala afetiva e
tenta refazer o acordo. Isso acontece por meio de diversas manipulacbes, com o
terapeuta sempre apontando os possiveis beneficios que ambos terdo, se cumprirem
0 novo contrato. Em outras palavras, a competéncia do destinador-terapeuta esta em
transformar o que foi dito como um querer da destinataria-Kaori; ndo sé querer, mas

poder querer: permitir que Luis ande sozinho de metro:
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Exemplo 16 — dialogo entre a terapeuta e Kaori:

K: sendo até que eu fico aqui assim... né... de manha até:: agora...
esperando.
T: cE vé.. né dona K. ... se... se quando o L. conseguir fazer... esse
caminho sozi::nho vocé nao VAi precisar esperar tudo.

(In: Sessdao 1, ANEXO B, p.194, linhas 106 a 108.)

Exemplo 17 — didlogo entre a terapeuta e Kaori:

K: hum...o dia que eu tiver bastante servico vocé vai vir sozinho
viu? se for pedreiro la para arrumar o... vazamento la... cé vai ter
que vir sozinho
T: ai que bom dona K. cé vai ter mais te:mpo... para cuidar do
pedreiro e das coisas

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 540 a 542.)

Ir ao tratamento e nao passar o dia inteiro no hospital, cuidar do pedreiro,
visitar a irma sem se preocupar com levar e buscar o filho, ndo gastar tempo na fila
da farmacia popular para pegar remédio sdo objetos de valor desejados por Kaori. A
terapeuta colocou a independéncia de Luis em seus deslocamentos como condicao
de acesso a tais objetos. Além dos desejos de Kaori, que reputa exequiveis, a
terapeuta afirma que o desenvolvimento da autonomia do rapaz é importante para
que ele se torne um sujeito completo. E a saide comportamental do filho que ficara
comprometida se Kaori continuar a impedi-lo de ser autobnomo. Diante dessa fala, ela

se compromete novamente a mudar:

Exemplo 18 — didlogo entre a terapeuta e Kaori:

T: faz parte do tratamento dele é importante que o que vocé
escreva aqui a senhora cumpra... vocé entende dona K?

K: ((risos))

T: ((23 segundos)) o qué que cé esta pensando?

K: acho que é so isso nao tem nada ((risos)) mais “daqui-por-
diante-eu-ire:i-construizr” acho que ta errado esse portugués
né?
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T: ta certissimo... ndo tem nada de errado ndo... e 0 que menos
importa aqui é o portugués... ta 6timo, ta 6timo pode continuar
escrevendo... ((12 segundos)) é sé a volta lembra? nao é a/ é
daqui pro B é do B/ da tua casa pra ca.
K: entdo é so isso... por enquanto né? ((risos))
T: vem cumprir o qué? o qué que vocé vai cumprir ai?
K: o que foi dito ai.
T: o que foi dito? quero escrito ai.
K: vocé quer que e:u.. dé liberdade né L.? ((risos)) “ire:i-
cumprizr”... pegou eu... pegou... agora pegou.

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 503 a 517.)

Embora participe pouco das cenas, Luis tem um papel especial, ao servir
de apoio para a manipulagdo da terapeuta, que Ihe pede provas de sua competéncia

para a acao de andar sozinho de metro:

Exemplo 19 — turno da terapeuta:

T: perai fala pra gente entdo deixa ele falar qual que é o
processo que tem que fazer para ir pra tua casa daqui?
L: bom mais facil é.... vai indo assim...
[

T: perai... ndo.... perai.... comega do
zero saindo daqui de B do hospital... pra onde vocé vai?
L: é:.... o ponto de dnibus que passa... praca R Anhangabald XXX
((nmero do Onibus)) de Onibus chega até a estacdo do
Anhangabad... desce... e ai vai indo desce a escada... inteira
passa pela catraca.. depois tem a:.. onde vende sorvete..
picolé... vira desce... pega o metr6 que vai até o Corinthians-
Itaquera... desce na M... ai chega na rua W ((rua onde pega
onibus em M)) depois/

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 344 a 354.)

A sessdo se encerra com a elaboracao de um contrato escrito pelos trés,
em que Kaori se compromete a deixar o filho a ir sozinho do metr6 para o hospital,
desde que ele esteja bem de saude, bem orientado, com documentos de

identificacdo e telefones para ligar, se houver alguma emergéncia.
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O nivel discursivo presente na superficie do percurso gerativo é o mais
complexo e concreto, o mais rico em estruturas discursivas. As estruturas narrativas
convertem-se em discursivas quando sao assumidas pelo sujeito da enunciagao,
deixando certas marcas no enunciado (BARROS, 2002). As formas abstratas do nivel
narrativo sao preenchidas nesse nivel, “revestidas de termos que lhe dao concretude”
(FIORIN, 2009, p.4l). Além da definicdo classica do nivel discursivo e de suas
propriedades, autores da area tém enfatizado a importancia do discurso como um

ponto de vista, como corpo, ou enunciagao em ato:

[...] o discurso é uma enunciacito em ato e este ato ¢,
primeiramente, um ato de presenca: a instancia de discurso nao
€ um autOémato que exerce uma capacidade de linguagem, mas
uma presenca humana, um corpo sensivel que se exprime
(FONTANILLE, 2007, p.83).

Ao percorrer o discurso com vistas ao exame da sintaxe e da semantica
discursivas, buscamos o sentido também por meio desse corpo enunciativo.
Comegamos a depreensdo do nivel discursivo do percurso gerativo do sentido como
sugere Discini (2004a, p.120), com “observacdes contextualizantes”, na intencdo de
“ouvir alguma voz pertencente a este século”. A autora afirma que as "observacdes
contextuais dizem respeito a enunciacao pressuposta” e que devem ser recuperadas
“no e pelo enunciado”, reconstruindo a enunciacao por meio da analise interna de um
texto (IDEM, p.123). A apreensdo da enunciacao é parte da possibilidade de cognicao
da imagem dos sujeitos discursivos, produto das marcas que deixam no enunciado,
das quais se depreendem valores expressos.

O género psicoterapia nasce no final século XIX e se consagra no XX como
um género conversacional que engendra o discurso da saude e da ciéncia. Sua
historicidade se manifesta também em valores discursivizados como recursos da
figuratividade e da tematizacdo. Temos, por exemplo, o metré como figura que
contém em si valor histérico, como um meio de transporte contemporaneo. No

corpus, ndo ha referéncia a carruagem ou a discos voadores, que seriam transportes
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com outra conotagdo de tempo e espago. Assim, o eixo do discurso é a vida dos
sujeitos figurativizados como clientes que, da mesma forma que os terapeutas, sao
denominados atores da enunciacdo: uma enunciacao de cada interlocutor. De acordo
com a definicdo de Fiorin (2008a, p.141), atores sao "o lugar de convergéncia e de
investimento de um componente sintatico e de um componente semantico”. Em
outras palavras, a definicdo implica a presenca de um revestimento tematico-
figurativo: o sujeito do nivel narrativo se reveste dos papéis tematicos e das figuras
de cliente e de terapeuta tendo, no entanto, fungdes actanciais diferenciadas. Outro
exemplo de discurso contextualizado é a incerta autonomia de um jovem de 23 anos,
num corpo presencialmente fraco, que ressoa desejos e vontades dos outros actantes
da sessdao da psicoterapia (S1). A “"autonomia incerta” é um valor culturalmente
indesejado pela sociedade desta época. O discurso da psicoterapia visa romper, ou
pelo menos diminuir, esse modo “autonomia incerta” de estar no mundo. Do ponto
de vista do ator mde, no lugar daquela que tem um filho com um diagnéstico
psiquidtrico de transtorno grave e prolongado, o valor autonomia surge com uma

conotagdo diferenciada. Segue uma passagem que sugere tais mecanismos:

Exemplo 20 — didlogo entre a terapeuta e Kaori:

T:"e:-se:-a:-ma:e-tizveir:-que:ir:-a:0:-B:B:-co:m-o-L.::-dei:xa:ra:-
ele:-sO:ziznhozna:  caitraica:-a:nte:s-de:e:ntra:r-no:-me:tro:”
tudo bem?
K: olha... L.... ta vendo... quanta coisa... ai cé vai conseguir ir até
na Mi |a é dificil Ia mas vocé vai aprender... né?
T: A:: se vai... claro que vai.
K: vai longe... é bom né?
L: e
K: mae vai torcer por vocé.. cé ndo é diferente dos outros?
((risos))
T: e eu vou torcer pelos dois.

(In: S1, ANEXO B, p.194, linhas 590 a 598.)
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Nessa cena, Kaori afirma que o filho vai aprender, porque ele “ndo é
diferente dos outros”, comparando as habilidades do filho as de outras pessoas. E o
social que se apresenta como uma figura de medida: se os outros conseguem, e o
ator Luis tem tracos de semelhanca com esses outros, logo, ele conseguira também.

No excerto supracitado, ha uma interacdo enunciativa entre atores que se
assemelha ao género dialogal, conversacional. Entretanto, diferentemente do didlogo
espontaneo, notamos que o ator-terapeuta ndo se enuncia como “eu sou”, enquanto
os atores-clientes contam suas historias e seus atos. Sabemos muito pouco do
cotidiano da terapeuta nao sé na sessao 1, como também nas 2, 3 e 4 deste corpus
(ANEXOS C,D e E), em contraposicao a uma grande amostra das vidas dos clientes.
Corpo e contexto sdo termos a ser cotejados no nivel discursivo do percurso gerativo,
na medida em que nossa intencdo é desvelar o carater, a voz e o tom dos
enunciadores, ou seja, 0 éthos do enunciador. E também esse o principal nivel
responsavel pelo efeito de estilo; ele ndo é invariante de outro nivel variavel, o que
faz com que seja a manifestacdo dos conteudos expressos no texto. Temos em Bally,
por exemplo, o estudo da estilistica discursiva pautada em valores expressivos do
|éxico, das classes de palavras e da sintaxe (DISCINI, 2004b). Biderman (2001) estuda
as ciéncias do léxico pautado na observacdo de como o léxico se relaciona com um
processo tanto de nomeagdo quanto de cognicao do universo. E, por mais que
Greimas (1974) tenha criticado a postura de Van Dijk em relagdo a questdo da
imanéncia, este se esmerou em estudar a historicidade e o ideario por tras de
estruturas lexicais e, portanto, figurativas (cf. VAN DL, 2003).

Podemos também entender estilo como uma construcao discursiva dada
pela recorréncia de um modo de dizer, pela maneira pela qual os actantes-sujeitos se
ocupam do espago e do tempo e pelo do exame da utilizacdo de temas, figuras e
argumentos (DISCINI 2004b; BARRQOS, 2002). O que pretendemos entender com a
analise da sintaxe e da semantica do discurso da sessdo de psicoterapia € como se
constroi a maneira particular de dizer, responsavel por esse efeito de individuagdo

especifico cuja denominagdo € o sujeito da psicoterapia.
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Retomando o que foi dito, toda enunciacdao pressupde um enunciador,
pelas marcas que deixa na producdo no enunciado, e é possivel recupera-las por
meio da analise interna do texto. O corpus de analise ora contemplado (Sesséo 1) é
um produto relativo a uma pratica social, materializado em registro em audio e numa
transcricdo. A mudanga de linguagens imprimiu ao texto final marcas discursivas
proprias das linguagens que o constituiram. Temos a oralidade marcada
graficamente pelo codigo NURC, a informalidade do género conversacional e o
registro da transcricdo com a demarcacao dos turnos de fala. Ponderamos que a
analise deve colocar em interface os conceitos de enunciagcdo e de género, pois cada
género tera um sujeito da enunciacao que o escolheu e um enunciado com déiticos

proprios. No Diciondrio de Semiética, género é:

[...] uma classe de discurso, reconhecivel gragas a critérios de
natureza socioletal [..]. O estudo da teoria dos géneros,
caracteristico de uma cultura (ou uma area cultural) dada, ndao
tem interesse sendao na medida em que pode evidenciar a
axiologia subjacente a classificacao: ele pode ser comparado a
descricdo de outras etno ou sociotaxionomias (GREIMAS;
COURTES, 1979, p.202).

A alternancia de linguagens gera diferentes configuracbes de enunciacao.
Determinado agrupamento de enunciagbes pode pertencer a uma mesma
sociotaxionomia, definindo um conjunto de enunciados, ou pelo menos servindo
como uma qualidade fortemente presente na delimitagdo de um conjunto.
Ressaltamos que, para os autores, a importancia dessa taxionomia repousa no
conceito de estratificacdo social, ou seja, na imagem de um grupo de sujeitos
delimitado por critérios culturais. Um género raramente é puro; na grande maioria
das vezes, é fruto da interseccao de diversos géneros (BAKHTIN, 2003). No caso da
sessdo de psicoterapia presente no corpus, denominamos 0s géneros como
psicoterapia e psicoterapia escrituralizada, esta Ultima, com marcas de um género

conversacional. Todos os excertos sdo delimitados de acordo com uma sintaxe
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discursiva especifica, que, entretanto, é a recorrente: a instauracao de interlocutores
em didlogo direto é um exemplo.

No texto transcrito (modalidade transcricdo), observamos uma enunciagao
implicita: o sujeito é o autor da transcricdo, é o produtor do ato comunicativo escrito,
aquele que assina simbolicamente o texto. Entretanto, esse sujeito dissimula ao
maximo sua existéncia, tornando concretas as presengas de trés actantes do
enunciado: Kaori, terapeuta e Luis. Nesse tipo de texto, a discursivizacdo ocorre num
tempo presentificado da terapeuta, de Kaori e de Luis, que estdo em funcéo do
agora, do ato de enunciar. Englobando tudo, temos um sistema enunciativo de
pessoa, tempo e espaco: eu, aqui, agora. Temos, entdo, o predominio do presente, do
passado do presente e do futuro do presente. Se surgem recortes enuncivos como o
tempo do “entdo”, eles sdo incorporados em cada turno assumido do presente da
fala. Chama-se discursivizacdo o mecanismo que instaura a pessoa, O espago e o
tempo da enunciacdo e, consequentemente, a representacao actancial, espacial e
temporal (FIORIN, 2005). O sujeito da enunciacdo s6 esta sugerido na delegagdo dos
turnos de fala, indicando o produtor do turno da vez (K. para o turno de Kaori, T. para
o da terapeuta e L. para o Luis) e também as marcas de oralidade da codificacdao do

NURC. Vejamos:

Exemplo 21 — didlogo entre a terapeuta, Kaori e Luis:

T: mas aquele dia o L. mostrou que ele é mais competente do
gue aquilo que a gente pensava né? porque ele foi sozinho até
B né? ele ndo precisou nem de companhia.
K: é ele esqueceu de esperar na catrAca e a gente viu e ficou
apavorAda... vocé ja tava aqul né?
L: é.
K: aquele dia deu um desespero...((gaguejo)) é vocé quantos
prédios vocé foi na Vergueiro?
T: na B é a gente deixou ele na Vergueiro para ele ir sozinho.
K: ta bom... né L.
L: e.

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 280 a 289.)
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Desse modo, o sujeito da enunciacdo produz como efeito de sentido o
proprio campo presencial enfraquecido, mostrando-se impalpavel. Ao ser
manifestado apenas na organizacao do texto, esse sujeito da enunciagdo sugere uma
debreagem denominada enunciva (FIORIN, 2005). Ele é de tal modo fraco ou
esvaziado, que sua presenca € secundarizada em grau maximo.

Comparemos esse sujeito com o de qualquer reportagem de jornal.
Tomemos o seguinte exemplo: “Comissario da ONU vai a Georgia negociar;
refugiados somam 158 mil” (MORAES, 2009). Temos Marcia Moraes como sujeito da
enunciacdo, numa dissimulacdo produzida apenas pelo efeito gerado pelo uso da
terceira pessoa: um afastamento que ratifica uma “imagem de objetividade e
distanciamento do enunciador em relagdo ao proprio enunciado e em relacdo ao
enunciatario-leitor” (DISCINI, 2005a, p.65). Entretanto, na reportagem, esse sujeito
esta sugerido como aquele que diria “[Eu digo]: Comissario da ONU vai a Georgia...”
(GREIMAS, 1974; FIORIN, 2005). Na transcricdo, poderiamos entender esse sujeito
como algo do tipo “Eu digo apenas que quem diz é Kaori”. Desse modo, podemos
concluir que o sujeito da transcricao continua sendo um sujeito caracterizado como o
sujeito da enunciagdo, mas num grau de afastamento maior, se comparado com o
sujeito Mdrcia Moraes.

O género psicoterapia remete a uma pratica social. Devido a necessidade
de registro, fizemos uma transposicao para o texto escrito, criando o chamado efeito
de escrituralizacdo, como dissemos antes. De fato, no género psicoterapia temos o
numero minimo de dois enunciadores, ora firmados como interlocutores: o terapeuta
e o cliente. Ja no género psicoterapia escrituralizada, o sujeito enunciador primeiro é
aquele produzido pelo efeito de auséncia, completamente supérfluo e que,
exatamente por esse motivo, faz emergir para o centro da cena os enunciadores-
interlocutores. Estes, de uma debreagem enunciativa de segundo grau, estdo soltos
do enunciador-transcritor, que passam a exercer papéis de interlocutores livres do

narrador. Assim, temos os atores terapeuta, Kaori e Luis, no caso da S1. Nao temos a
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sessao de terapia observada em presenca “pura” no corpus, ou seja, ndo temos em
maos O género psicoterapia “in natura”, mas sua variacdo, fruto da interface com a
transcricdo, o género psicoterapia escrituralizada. Consideramos os trés sujeitos da
enunciacdo que se alternam nos turnos de fala definidos por uma enunciacéo de
segundo grau, ou seja, a enunciacao com voz delegada pelo enunciador/narrador
implicito. Por isso, os atores sdo interlocutores. Temos os sujeitos Kaori, terapeuta e
Luis apresentados na fungdo de sujeito da enunciacdo de primeiro grau, devido ao
fato de o narrador estar completamente dissimulado; a tal ponto dissimulado que sé
valem as enunciacGes debreadas daqueles trés sujeitos referidos. Seguindo fielmente
a definicdo tedrica de enunciagdo proposta por Fiorin (2005), o género psicoterapia
escrituralizada refere-se ao texto da interlocu¢do, o produto da debreagem
enunciativa de segundo grau. A interlocucao é caracterizada como o terceiro nivel da
hierarquia enunciativa (debreagem enunciativa de segundo grau). No texto da
interlocucao (S1), ha trés interlocutores que alteram entre si os turnos de fala e, por
consequéncia, os lugares ocupados pelo eu/tu. Essa troca simultanea de vozes
projetada no enunciado é responsavel pela producao do discurso direto, que € s6 um
“dos modos diversos pelos quais a instancia da enunciagdo projeta e produz seu
texto-enunciado” (BARROS, 2003, p.121). Esse é um efeito presente, especialmente,
no género conversacional e, por isso, penetramos nesse momento na interface entre
este e 0 género psicoterapia escrituralizada.

Barros (2002) afirma que a ancoragem do texto por delegacao de vozes no
discurso direto conduz o destinatario a aceitacdo dos valores veridictérios, no nivel
narrativo, que o enunciador deseja transmitir. Tanto mais intenso é o valor
veridictério quanto mais presentes estiverem as estratégias de referencialidade no
ato das trocas enunciativas espontaneas. Ha nessa cena enunciativa personagens que
firmam a certeza de ser de “carne e 0sso”. Ha a descricdo de espacos concretos como
a “sala que tem janelas de onde vem barulho” (S1, ANEXO B, p.194, linha 33/34); “um
gravador” (S1, ANEXO B, p.194, linha 1); “espacos como o metré” (S1, ANEXO B,

p.194, linha 2); "o hospital” (S1, ANEXO B, p.194, linha 35), num tempo que se
71



transforma, pois ha passado, presente e futuro: "hoje” (S1, ANEXO B, p.194, linha 41,
42). Assim, um dos fortes simulacros do género conversacional é o efeito de
referencialidade, de veracidade histérica dos valores e dos atos enunciados: nesse
género, o discurso direto incide no modo de presenca realizada como eu, aqui, agora

dos trés atores da cena enunciativa selecionada. Eis dois dos segmentos referidos:

Exemplo 22 — turno da terapeuta:

T: ah:... legal... dona K. ele me falou/ --deixa eu fechar aqui ((se
referindo a janela, por conta dos altos ruidos)) -- ele me falou
que:... que:... de segunda-feira a senhora estd acompanhando
ele atk aqui ((referindo-se a instituicdo onde eles sao
atendidos)).

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 34 a 36.)

Exemplo 23 — turno da terapeuta:

T: hoje?... mAs hoje vocé veio com ele ((conversando com K.))
ou vocé veio sozinho ((conversando com L.) entdo? nao
entendi.

(In: Sessdo 1, ANEXO B, p.194, linhas 48 e 49.)

Os atores sdo designados por pronomes tanto de tratamento como
pessoais, tipicos do género conversacional. Kaori é designada ela (S1, ANEXO B,
p.194, linha 23, fala de Luis), a senhora (S1, ANEXO B, p.194, linha 3, fala da
terapeuta), eu (S1, ANEXO B, p.194, linha 37, fala de Kaori), dona (S1, ANEXO B, p.194,
linha 33, fala da terapeuta), vocé (S1, ANEXO B, p.194, linha 58, fala da terapeuta), a
mde (S1, ANEXO B, p.194, linha 29, fala de Luis). Luis, por eu (S1, ANEXO B, p.194,
linha 21, fala de Luis) e, predominantemente, ele (S1, ANEXO B, p.194, linha 6, fala de
Kaori, linha 31, fala da terapeuta). A terapeuta, por eu (S1, ANEXO B, p.194, linha 34,
fala da terapeuta) e, duas vezes, por seu nome proprio (S1, ANEXO B, p.194, linha

356, fala de Kaori). Segue um exemplo:
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Exemplo 24 — fala de Kaori:

K:: ndo o que a T. ta perguntando é que como é que cé faz para
ir de metro... daqui... de B.

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linha 356.)

A intercalagdo de vozes no decorrer do discurso produz o simulacro de
aproximagdo entre interlocutores também quando projetam déiticos e marcas de
presenca. A importancia de observar as marcas déiticas em funcdo dos sujeitos
interlocutores advém da possibilidade de depreensao oferecida por esse recurso;
quando as marcas descrevem as condi¢bes de producao dos enunciados, o fazem a
partir da posicao do sujeito que enuncia, pois, “como a pessoa enuncia num dado
espaco e num determinado tempo, todo espaco e todo tempo organizam-se em

m

torno do ‘sujeito’™ (FIORIN, 2005, p.42). Lembramos que, no género em pauta, os
interlocutores sd@ao observados como enunciadores, ja que a primeira e a segunda
instancias enunciativas (enunciador e narrador) estdo “apagadas” na sessao de
psicoterapia escrituralizada.

Em S1, o tempo varia em fungao das agbes desses sujeitos: 0 amanha para

o médico de Kaori (S1, ANEXO B, p.194, linha 96/97, fala de Kaori: “sé que amanha

hoje para o cancelamento do médico de Kaori (S1, ANEXO B, p.194, linha 100, fala de
Kaori “ela faltou... hoje ela ligou falou que nao ia me atender.”); o futuro préximo
manifesto pela forma ndo adequada ao padrao culto (“quando Luis fazer”) do futuro
do subjuntivo, quando a terapeuta descreve valores com os quais o destinatario Kaori
deve entrar em conjuncdo, se cumprir o contrato proposto no nivel narrativo (S1,
ANEXO B, p.194, linha 107/108, fala da terapeuta: “cE vé.. né dona K. ... se.. se
quando o L. conseguir fazer... esse caminho sozi:nho vocé ndo VvAi precisar esperar
tudo.”), também com uma inadequacado ao padrdo culto (fazer-fizer), entre outras

marcas temporais. O tempo aparece como efeito mais de limite do que de limiar,
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pois: ndo se tem “naqueles tempos”, mas sim a segunda-feira ultima (Exemplo 22); o
hoje (Exemplo 2); o dia da visita da médica (Exemplo 15) etc.

O espaco varia de acordo com investimento modal dos sujeitos. Para fins
de exemplo, o metrd deve ser utilizado por Luis na visao da terapeuta (Exemplo 1: “a
senhOra consegul::u” — deixa-lo andar de metrd) e também para Kaori, embora para
ela esse espaco seja disforizado, nao seja seguro, inspirando aflicio e medo (S1,
ANEXO B, p.194, linha 234/235, frase de Kaori: "e a mde também... a aflicdo ta
passando toda vez que ele sai assim da um frio::zinho na barriga.”); € o lugar onde
eventualmente o cliente precisa de ajuda (S1, ANEXO B, p.194, linha 278 e 279, fala
de Kaori: “é eu preciso de aju:da e os metroviarios la ajudam.”), lugar que faz com
que ela oriente Luis em relagdo a modos de proceder (S1, ANEXO B, p.194, linha 172
a 174, fala de Kaori: “ndo cé fica la no me:io la no corredor... ta assim de gente e vocé
ta la: vendo coisas... vendo a carteira... [...] sendo alguém passa e tchum é que aqui
nao tem né?").

Para Kaori, o hospital é o lugar do atendimento, onde ficam os médicos;
lugar da seguranga (S1, ANEXO B, p.194, linha 202/203, fala de Kaori: “dava a
impressao:: que aqui era tao: assim... ime:nso né? que eu quase me perdia aqui
dentro... mas agora é tdo pequenininho né?"); do médico de seu filho (S1, ANEXO B,
p.194, linha 761, fala de Kaori: "ah: dia dezesseis qualquer coisa vou: falar pro
médico dele também.”). Luis € um sujeito possuidor de menor incidéncia nos turnos
de fala, em relacdo aos atores terapeuta e Kaori. E a pessoa de quem se fala em
grande parte do tempo, é o sujeito cuja posicao pode ser euforica ou disférica para
0s corpos enunciativos dos interlocutores mde e terapeuta.

O fato de a estratégia do discurso direto aparecer tanto no género da
psicoterapia escrituralizada quanto no género conversacional os aproxima: ambos
tratam da (aparente) livre troca discursiva entre sujeitos interlocutores, enquanto
permanece em segredo um sujeito que delega vozes; ou seja, a presenca de um

narrador é apagada totalmente; a alternancia dos turnos de fala acontece de maneira
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constante e fluida, principalmente entre os atores Kaori e terapeuta, pois Luis aparece
mais especificamente quando é convocado.

Temos a mdo um discurso figurativo por exceléncia. A figura é uma
unidade da semantica discursiva equivalente ao léxico, visto em funcao de uma
enunciagdo que tematiza e figurativiza o sentido apds coteja-lo em relacbes mais
abstratas como as do nivel narrativo. Deduzimos que as escolhas lexicais remetem a
imagem do cliente e do terapeuta em sessao de psicoterapia, ambos aqui
considerados como éthos, visto que foram depreendidos de uma totalidade de
enunciados, se pensarmos nas quatro sessdes do corpus. Segundo Gil (2006), o léxico
faz parte do sistema da lingua, e cada comunidade linguistica tem seu proprio
recorte lexical, definindo e revelando valores ideologicos e visdes de mundo dos
sujeitos enunciadores daquela cultura. Para a autora, pensar a figura como léxico

encadeia no pensar a lingua como sistema e como historia:

[..] o acervo de lexemas da lingua também retrata o conjunto
da experiéncia humana acumulada ao longo da histéria do
homem, suas praticas sociais e culturais, assim como o
movimento de expansdo e alteracdo dessas praticas, o
surgimento de novas experiéncias, novas ideias ou novas
técnicas (GIL, 2006, p.402).

Desse modo, uma escolha lexical como desgrudar um pouco da mée (S1,
ANEXO B, p.194, linha 12, fala de Kaori: “é s6 d::esgrudar um pouco da mae”), remete
ao léxico “grudar” que tem em si o prefixo de negacdo des-grudar que, por sua vez,
traz a negacao dos atos, segundo Houaiss (2007). Nega-se grudar, que é “unir uma

nou

coisa a outra, através de substancia propria”, “ter propriedade adesiva, de fazer aderir
ou aderir a alguma superficie”, “ficar junto, proximo de outrem, ndo soltar”, “de ficar
atento, ter a atencao fixa em algo” e “ser aceito, bem acolhido; colar; arranjar-se”.
Trazendo o léxico para o discurso, observamos que o didlogo entre Kaori, terapeuta e
Luis figurativiza o ato de descolamento desejavel entre Kaori e Luis por meio da

escolha de um léxico de bastante peso conotado, ou seja, descolar o que estava
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colado dando a ilusdo de um corpo Unico. A autonomia é figurativizada como um

ponto de descolamento desejavel entre Kaori e o filho:

Exemplo 25 — didlogo entre a terapeuta, Kaori e Luis:

K: é... s6 d::esgrudar um pouco da mae
T: e a mae desgrudar um pouco do filho também né? é os dois
né?

[

K:é ele ((risos))
[
T: é:o:s dois
[
K: é ele
(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 12 a 19.)

Ainda considerando o léxico no sistema da lingua, temos prontinho (S1,
ANEXO B, p.194, linha 1, fala da terapeuta: “pro:ntinho”), realizado com
prolongamento vocalico da vogal o — pro:: ntinho — em que o sufixo -inho indica grau
diminutivo. Mas, nesse caso, esse sufixo tem conotacao de afetividade. Isso se da
como uma relacdo lexical e semantica estabelecida no idioma. Tratando-se de
discurso, temos a figura prontinho, que concretiza uma ambiéncia de néo
agressividade para compor a Sessao 1. O conceito de afetividade terna como
suavizacdao de embates ideoldgicos, expresso nos prolongamentos vocalicos e no uso
de diminutivos, em contraposicdo a diminuicdo no prolongamento das vogais e ao
aumento da quantidade de entonacbes, reitera o tom de voz da terapeuta,
compreendido como éthos. Esse conceito retrata o mundo visto pelo proprio sujeito-
terapeuta, euforizando o discurso da satde em conjuncao com o polo da afetividade;
disforizando, por conseguinte, a agressividade como modo de interacao nesse tipo
de discurso.

Nas sessOes de psicoterapia, porque tratam da vida cotidiana, as figuras se
desenvolvem em problematicas muito diferentes entre si: (Sessao 1) no andar de

metrd; na preocupagdo de uma mae que deve permitir que o filho, com diagndstico

76



psiquiatrico, ande nas ruas sozinho; (Sessao 2) na preocupacgdao com o trabalho e com
como desenvolver uma carreira de acordo com o que o mercado pede e com o
proprio gosto; (Sessao 3) no medo de lidar com diversas tarefas, mesmo sabendo
executa-las bem; a comparagdo fortuita desse medo com o estilo de educacao
advinda da mae; (Sessdao 4) no fato de ndo ir ao banheiro nos momento das
necessidades, fazendo-as na cama, na roupa ou onde estiver. Embora sejam discursos
do cotidiano, eles se opdem ao discurso conversacional livre devido a certas coer¢des
do género, como o fato de o terapeuta nao expressar seus problemas. A orientacao
do interesse vai do terapeuta para o paciente. Seguem dois excertos,

respectivamente, da sessao 1 e da sessao 3:

Exemplo 26 — dialogo entre a terapeuta e Kaori:

T: ja da para fazer isso? dona K. a senhora ja sente que da? para
ele vir para M1 e vocé esperar na catraca?
K: ((gaguejo)) a ida sim ainda ndo: ainda nao treinei a volta a
volta ainda que ta meio assim.. meio confusa que ele: quer
voltar prum lado... quer voltar pelo Anhangabau né?

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 301 a 305.)

Exemplo 27 — didlogo entre Alice (A) e Tito (T):

A: Entdo, a tua mae acha que vocé pode ter uma tendéncia a ter
a tal da depressao, por causa do seu jeito de ser, pelo seu jeito
de ser. E como é o seu jeito de ser? Eu estou te conhecendo
hoje, eu ndo sei como € o seu jeito de ser.
T: Ah... ela acha que... que eu... por exemplo ndo tenho muita
confianga em mim, alguma coisa no trabalho, alguma coisa que
eu até sei fazer, mas quando eu tenho que assumir uma
responsabilidade, [..] E ja fico tipo meio com medo sabe, acho
que vou errar no trabalho...

(In: Sessao 3, ANEXO D, p. 237, linhas 45 a 53))

Na Sessdo 1, a conjuncao do destinador-manipulador terapeuta com o
objeto-valor autonomia, no nivel narrativo do percurso, e a tentativa de

partilhamento desse valor com Kaori, sdo manifestadas por meio da acao desejavel
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de Kaori, isto &, permitir que o filho va sozinho de metré ao hospital. Fiorin (1989,
p.41) destaca que uma das descricdes presumiveis do nivel discursivo é produzir
“variacOes de conteldos narrativos invariantes”. Se, no nivel narrativo, a doacao do
valor modal competéncia advém do destinador-manipulador (terapeuta) para o
destinatario (Luis), no nivel do discurso, ela aparece na forma do pedido da terapeuta
para que Luis relate a sua mae o percurso do metrd que realizou, como esta expresso

a seguir:

Exemplo 28 — turno de Luis:

Linhas 146 a 174 - L: ah foi acho que assim ensinou o desti:no
destino que vai até:: a Vila Madale:na até:... deixa ir até o fim
que ta escrito ja na placa.. ai tem aquele mapa.. mapa
metropolitano que fica na parede assim... e a mostra..

Linhas 368 a 371 - L: a partir das B... pega o destino Ana Rosa...
é:.... de:sce la na Paraiso pega o destino... Ana Rosa de B desce
na Paraiso ou Ana Rosa mas Paraiso é mais perto... da Paraiso
pega destino Tucuruvi... e desce:: na:: Sé da Sé vai direto chega
na M pega Onibus e:: vai chegar até em casa.

(In: Sessdo 1, ANEXO B, p.194.)

Em S1, com Kaori, Luis e terapeuta como actantes e atores, os temas
variam, mas se mantém em torno da configuracdo tematica da “autonomia” de Luis
para usar o metrQ, de acordo com o ponto de vista dos trés atores. Para Barros (2005,
p.68), tematizar um discurso é “formular os valores de modo abstrato e organiza-los
em percursos”. Para examinar esses percursos, o analista deve utilizar "os principios
da analise semantica e determinar os semas que se repetem no discurso e que o
tornam coerente” (IDEM). Para Discini (2005b, p.264), do ponto de vista da
categorizagdo, a tematica €, ao mesmo tempo, ponto de agrupamento e de

individualizacao de tracos:

O tema respalda os discursos ao reproduzir a categorizagdo do
mundo pelo ideario dos grupos sociais [..] A categorizacdo, ao
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“engavetar” os seres, separa-os em conceitos classificatérios e
promove o divorcio entre os nomes e as coisas [...] Ressalta-se
que essas categorizagbes feitas linguageiramente e
consideradas representagdes de grupos sociais constituem os
temas.

Reiterando alguns excertos supracitados da Sessao 1, nela a
independéncia é vista sob o ponto de vista de uma mae que sente aflicao,
preocupacao, mas que aceita esse valor expresso como possibilidade de conjuncao
para o filho. Na Sessao 2, por exemplo, ha dois eixos tematicos principais: a questdo

profissional, figurativizada na contingéncia de Carlos fazer ou ndo faculdade:

Exemplo 29 — didlogo entre Regina (R) e Carlos (C):

C: E, porque eu tranquei a minha matricula. Eu tava no quarto
ano de Direito, na XXX (universidade), mas isso ja faz uns sete
anos, mais ou menos.
R: Hum, hum.
C: Entdo agora nao tem nenhum jeito...
R: Ndo tem como recuperar essa matricula trancada.
C: Eu tenho que fazer novo vestibular, e ai trazer o meu
curriculum pra onde eu passar, pra ver se eu consigo...
R (cortando): Aproveitar alguma disciplina.
C: Aproveitar alguma matéria.
R: Ah, que interessante.
C:. Entdo esse ano que nao tenho compromisso moral com
ninguém, vou ver se eu faco vestibular ai de novo e vai que
passa, né?

(In: Sessao 2, ANEXO C, p.214, linhas 02 a 13.)

E a questdo parental, que concerne a relacdo de Carlos com os filhos e

com os préprios pais e esta assim expressa:
Exemplo 30 — didlogo entre Regina e Carlos:
R: E acho que vocé ta meio que reproduzindo aquele jeito de ser

pal.
C: Eu estou exteriorizando, né?
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R: E. Aprendendo a exercer a paternidade pautado no jeitdo do
seu pai.
C: Tem a ver, tem a ver, eu me miro muito nele. Eu me...
R: Foi um modelo pra vocé?
C: Foi. Alias, ele foi muito mais no pouco espaco de tempo, do
que eu tenho sido com os meus filhos. Eu ndo tenho muita
paciéncia com crianga, esse negocio de conversar e coisa, que
ele tinha de sobra.

(In: Sessao 2, ANEXO C, p.214, linhas 117 a 124.)

A figurativizagdo é um procedimento de preenchimento semantico dos
percursos tematicos pela instalagdo de figuras no discurso. No exame do processo de
tematizagdo, atentamos aos contextos de organizacdo dos percursos tematicos em
funcdo também da estruturacdo narrativa e dos valores narrativos. O modo de
funcionamento das figuras esta diretamente ligado aos estados juntivos (narrativos)
invariantes em relacao aquelas.

Se o nivel discursivo cuida do discurso, o narrativo € o nivel imediatamente
inferior e invariante em relagdo aquele e trata do enunciado. Fiorin (2005, p.32) define
narratividade como “simulacro de a¢des humanas”, que cuida da “transformagao
situada entre dois estados sucessivos e diferentes” (IDEM, 2009, p.37). Barros (2005)
enfatiza que a Semidtica parte de uma definicdo de cena/espetaculo, originaria de
Propp, propondo o nivel narrativo como mudanca de estados realizada por um
sujeito transformador que age no mundo em busca de valores investidos nos
objetos. Desvelar o sentido nesse percurso é uma tarefa que se deve empreender
pela descricdo e pela explicagdo da organizacao estrutural do texto (BARROS, 2002).

Assim como Fiorin (2005), a autora incluiu no conceito de narratividade uma:

[...] sucessao de estabelecimentos e de rupturas de contratos
entre um destinador e um destinatario, de que decorrem a
comunicacao e os conflitos entre sujeitos e a circulagdo de
objetos (BARROS, 2005, p.16).
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Como vemos em Barros (2005), Fiorin (2009) e Bertrand (2003), a forca da
teoria narrativa esta calcada no conceito de transformacao, ou seja, na mudanga do
sentido de um nivel para outro e, tratando-se da narratividade, de um enunciado
elementar até o esquema narrativo. A concepcao de narrativa como um nivel que
define a agdo do sujeito no mundo (sendo este o objeto) traz operacdes importantes
a ser identificadas no discurso, no momento de compreender as estratégias desses
sujeitos para tais transformagoes. Nesse nivel, o percurso é visto da 6tica do sujeito
que interage com outros e investe valores no objeto. Ao adquirir também o papel
actancial de destinador e de destinatario, esse sujeito ampliara, no discurso, seu
papel tematico, calcado, entdo, na formulagdo de programas narrativos. Brevemente,
denomina-se: a) enunciado elementar — a mudanga que se pauta pela relagdo dos
actantes sujeito e objeto; b) programa narrativo — a situagao em que um enunciado
de fazer rege o enunciado de estado; c) percurso narrativo — a interacao entre dois ou
mais programas, constituindo “a trama de um esquema sintagmatico de grande
generalidade” (GREIMAS; COURTES, 1979); d) esquema narrativo — a relacao de
hierarquia entre os percursos narrativos (BARROS, 2005).

Como explicado antes, dividimos a narrativa subjacente a S1 em duas
cenas principais; a primeira, das linhas 01 a 82, em que a terapeuta cré que Luis e
Kaori cumpriram o acordo estabelecido previamente, de Luis andar sozinho no metrd,
e a segunda, da linha 83 em diante, em que acontece o desvelamento de certa
mentira e, em seguida, a tentativa de refaccao do acordo.

A primeira cena corresponde aos seguintes fatos:

a) a terapeuta parabeniza Kaori por ter conseguido deixar o filho andar
sozinho de metr6 no dia relativo ao hoje da sessao;

b) Kaori diz que esta conseguindo deixar o filho andar sozinho, mas que a
responsabilidade do ato é de Luis, nao dela;

) a terapeuta afirma que a responsabilidade é dos dois, pois Luis deve

andar sozinho, mas Kaori deve deixa-lo andar;
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d) Luis conta que esta realizando mais a¢cdes de maneira independente,
entre elas, dormir sozinho no quarto;

e) a terapeuta pergunta indiretamente para Kaori por que na sequnda-feira
ela veio com Luis, insinuando que ela deveria deixa-lo vir sozinho;

f) Kaori se justifica com pressa que tinha para ir a casa da irma, tendo
deixado o filho “na catraca”, como afirmou Luis;

g) o assunto toma outro rumo, Kaori conta como é longe a casa da irma e
como é demorado chegar la. A irma de Kaori e a terapeuta moram no mesmo bairro.
Essa coincidéncia faz com que mudassem os rumos da conversa. Luis, Kaori e a
terapeuta "batem um papo” sobre a coincidéncia, ddo risada e fogem do tema
anterior;

h) a terapeuta retoma o assunto e pergunta diretamente se Kaori havia
cumprido verdadeiramente o acordo, e Kaori diz que nao.

A terapeuta cré poder instituir Luis como sujeito de determinada
performance. Ela cré que faz-fazer Luis andar sozinho de metr6. A mae, Kaori, ocupa
o papel actancial de sujeito mediador dessa acao, mas, com sua preocupacgao,
atrapalha o desenvolvimento da performance de Luis. Ha uma interdicao desse fazer,
por parte do sujeito mediador, e é sobre essa interdicdo que a terapeuta realiza seu
proprio fazer, construindo, por meio de um fazer manipulativo, um modo de encerrar
tal interdicdo. Pelo fato de Kaori intermediar a juncdao do objeto-valor junto a
terapeuta, no papel de sujeito-mediador, Luis se torna necessariamente o sujeito da
performance. Por exemplo, em (S1, ANEXO B, p.194, linhas 428 a 438, didlogo entre
Luis e a terapeuta) Luis conta a terapeuta que ja tentou lembrar a mae, quando
estava com ela no metrQ, que deveria vir sozinho ao hospital. Mas a mae lhe disse
que iriam juntos, pois ela tinha uma consulta médica. Em seguida, a terapeuta
censura a acao da mae, o que se reitera, no plano de expressao, por um suspiro e
também pela repeticdo do nome da mae, aumentando o efeito de tom reprobatério
[(suspiro) dona K. dona K.]. Nesse excerto, ha uma amostra de como funciona a

mediagdo supracitada: Luis, como um sujeito da perférmance, ao nao executar a
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acdo, faz com que o terapeuta-destinador nao se cumpra como sujeito da
manipulacdo em relacdo a Kaori. Luis ndo entra em conjung¢do com o objeto-valor
proposto pelo destinador-terapeuta, devido a contra-manipulacao exercida por Kaori.
Nao estar em conjuncdo com o objeto-valor faz com que a terapeuta, no papel
actancial de sancionador, emita uma sancao negativa para Kaori por meio do suspiro.
O contrario também é verdadeiro, como vemos na primeira linha do corpus, quando
a terapeuta parabeniza Kaori pelo cumprimento do acordo.

Com a analise da narratividade, procuramos observar como o plano do
conteudo funciona em relagdo ao plano da expressao. Por exemplo, a sancao positiva
aparece ndo sé no plano do conteudo em “a senhOra consegul::u” (S1, ANEXO B,
p.194 linha 3 fala da terapeuta), mas também no plano de expressdo, na variacdo
entonacional e nos prolongamentos vocalicos, tipicos da configuracao de falas mais
afetivas. Frequentemente, prolongamentos vocalicos também se relacionam com um
modo de fala afetivo, que também nos faz usar léxicos no diminutivo, ndo s6 em
“pro::ntinho” (IDEM, linha 1), como também em “pe::rtinho” (IDEM, IBID., linha 64).

A variagdo prosodica pode apontar, portanto, o estado forico dos actantes,
confirmando o que se da no plano do conteddo. Temos acima o exemplo de variacao
prosddica indicando um estado de euforia diante do fato de o destinador-terapeuta
crer que Luis andou sozinho de metr6. A mesma variacao prosddica pode apontar
também um estado disférico, como no momento em que a terapeuta descobre ser
mentira a performance de Luis ter andado sozinho (S1, ANEXO B, p.194, linhas 89,
fala da terapeuta: “entAO dona K.).

Esses exemplos mostram como a variagdo prosddica pode auxiliar na
busca dos estados foricos dos actantes — ndo sé a referida variacdo, como também a
relacdio convergente ou divergente entre planos de expresséo e contelddo.
Retomando a questdo dos papéis actanciais, temos nessa primeira cena um crer da
terapeuta. Ela acreditava que a agao havia sido cumprida, o que comprova, por um
tempo da sesséo, a eficacia de Kaori no papel de destinadora do fazer interpretativo

da terapeuta. Esta, ao conduzir uma sancao julgadora, descobriu que estava sendo
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enganada. Quando o destinatario-Kaori ndo aceita o contrato com o destinador-
terapeuta, é de praxe que essa relagdo entre dois sujeitos se torne polémica. O que
antes seria contratual transforma-se num embate, e destinatario e destinador se
transformariam em sujeito e antissujeito. Na sessdo de psicoterapia, o esforco da
terapeuta é para que o julgamento emitido nao transforme o destinatario em
antissujeito, pois, se ela brigar com a mae, a terapia pode se encerrar, pela
desisténcia dos clientes.

Da-se, entdo, na linha 89 (S1, ANEXO B, p.194, fala da terapeuta), o
desvelamento da mentira. A segunda cena pode ser resumida assim:

a) A terapeuta descobre que Luis ndo andou sozinho de metrd;

b) Kaori diz que amanha seu filho ira sozinho ao hospital;

c) Kaori conta que tem um médico agendado, o que eventualmente fa-la
esperar;

d) A terapeuta tenta mostrar os beneficios da terapia a cada fala de Kaori:
se Luis fosse sozinho ao hospital, ela iria ao médico sem preocupagao, cuidaria do
pedreiro e de sua casa, visitaria a irma tranquilamente;

e) Para cada frase de Kaori, ha uma contra-argumentacao da terapeuta:

— Quando Kaori afirma que Luis fazia confusdao com o mapa do metro, a
terapeuta prova que nao, perguntando a Luis se ele se confundia, contando como ele
fora competente para a acdo em outros momentos, dando exemplos de situagdes.

— Quando Kaori diz que ja explicou varias vezes como andar de metrd e
ele ndo conseguiu, a terapeuta contra-argumenta dizendo que ndo era o caso de
explicar, mas de fazer com que ele fizesse o caminho. Também pediu a Luis que
contasse a mae como fazer para ir do hospital para sua casa de metro.

— Quando Kaori diz que ele poderia se perder, a terapeuta afirma ter
tomado todas as providéncias de identificacdo: que ja o havia ensinado a usar o
orelhdo e a pedir ajuda aos metroviarios, entre outras medidas.

f) Os sujeitos terminam a sessdo com um novo acordo, escrito em papel,

afirmando que Kaori deixaria o filho andar sozinho de metré. Ela afirma sentir aflicao
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e medo, mas também que ele é “igual a todo mundo” e, portanto, conseguiria
cumprir o combinado.

A terapeuta descobre, entdo, que Kaori nao cumpriu com o acordo. Kaori
tenta um fazer persuasivo para iludir o destinatario-terapeuta, ilusdo de que ela

cumprird com o contrato:

Exemplo 31 — turno de Kaori:

K: pode deixar que amanha ele vem sozinho ((risos e palmas))
né?
(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linha 94.)

Apos tal revelagdo, a terapeuta passa inicialmente a emitir respostas mais
curtas (S1, ANEXO B, p.194, linhas 101 e 105: “ta") e mais diretas do que vinha
fazendo até ali, mostrando um afeto irritado, interrompendo as falas de Kaori. Essa
parece ter sido a punicdo imposta pela terapeuta, no papel de destinador-
sancionador: a retirada de afeto. Mas, em seguida, ela se recompde e recupera um
percurso de remanipulacao de valores. A terapeuta desmascara a cliente, que
procurava engana-la, e responde de duas formas. Ao mesmo tempo, faz uma critica e
desmascara a cliente, que procurava engana-la, mas com tantos recursos de
amenizagao, pelo uso de delicadezas, que o Outro-Kaori ndo passa a ser antissujeito —
neutralizam-se as forgas antagonistas. A habilidade de neutralizar do terapeuta € um
ponto crucial: a tensividade no modo de sentir os fatos contribui para que nao se
instaure o antissujeito. Temos uma intensidade amenizada. O julgamento é
concretizado, mas ndo a ponto de transformar o modo de ser do sujeito para o
choque, ou de torna-lo um sujeito chocante. As fun¢des sdo muito bem elaboradas
para que se mantenha a continuidade do contrato terapéutico, que é o cerne da
questdao. Vejamos um exemplo em que, por meio de manipulacdo, a terapeuta

mostra a Kaori os beneficios que ela obtera se cumprir o combinado:
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Exemplo 32 — prova da mudanga na competéncia de Luis; antes
ele ndo sabia, hoje ele sabe:

T: E verdade isso nE? porque quando ele comecou a andar de
metrQ... o L. nem sabia que tinha um desti:no... uma chega:da...
que o metrd tinha um caminho ce:rto... né L.?

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 134 a 136.)

Mais para o final da sessao, Kaori afirma que aprecia o fato de conseguir

deixar Luis andar sozinho de metrd, mas ressalta que se sente apavorada:

Exemplo 33 — turno de Kaori:

K: mas E: apavora:do... s6 que ndo é s6 o L. eu também tava
apavorada.

(In: Sesséo 1, ANEXO B, p.194, linha 199.)

A apreciacao aparece mais fortemente em dois momentos: quando ela
afirma que todos estdo admirados com o fato de Luis usar o metro e quando pde a

habilidade do filho em pé de igualdade com a dos “outros”:
Exemplo 34 — turno de Kaori:
K: ((risos)) ta todo mundo admirando
K: mae vai torcer por vocé.. cé nao é diferente dos outros?
((risos))

(In: Sessdo 1, ANEXO B, p.194, linha 597 a 599, espectivamente.)

Abaixo, temos um trecho do corpus que mostra a terapeuta realizando a
manipulacao tanto em relacdo a Kaori quanto em relacao a Luis. O trecho se constroi
como uma prova argumentativa para a made, como uma comprovagao de que Luis

tem competéncia para realizar a acdo. Ele constroi também a nogdo de como a
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terapeuta fez com que Luis aprendesse a andar de metrd (por meio de doacao de

competéncia):

Exemplo 35 — dialogo entre Luis e a terapeuta:

T: € que nao adianta falar né? o que eu comecei a fazer com
ele? eu comecei a Ir atras dele e ele me guiava entao eu ensinei
((gaguejo)) para ele como funcionava lembra/ conta pra tua
mae como é que foi

L: ah foi acho que assim ensinou o desti:no destino que vai até:

(S1, ANEXO B, p.194, linhas 139 a 142.)

Na segunda cena, temos para a terapeuta o papel de destinador-
manipulador de Luis, quando o faz-fazer, e também da mae de Luis, quando intervém
no seu fazer de interdicdo. A terapeuta sai da sessdo com o compromisso de Kaori
de, dessa vez, cumprir o acordo. Do ponto de vista da terapeuta, temos um fazer-
parecer que a manipulagdo sera bem sucedida. A sessdo de terapia se encerra com
um compromisso entre os trés, que sé saberiamos se funcionou se tivéssemos
registrado a sessao seguinte. Na segunda cena, Luis continua como apenas um
destinatario que ndo pde valores em questdo. Seu Unico inicio de acao foi um quase-
pedido para andar de Onibus sozinho. Esse pedido foi vetado pela méae e pela

terapeuta, pois, do ponto de vista de ambas, seria arriscado:

Exemplo 36 — didlogo entre a terapeuta e Luis:

L: é: que eu prefiro voltar pelo... pelo 6nibus pelo Anhangabau
porque:... ndo sei porque é::
[
T: é mais rapido.
L: € mais rapido... que pegar na estacao B demora muito eu teria
que pegar trés metro.
(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 386 a 391.)
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O nivel fundamental diz respeito as categorias sintaticas, semanticas e
foricas — € o alicerce da constru¢do de um texto. Tradicionalmente, € ligado a um
conteddo de estrutura elementar minima de dois termos-objetos cuja forma de
interacdo processa por meio das operacdes l6gicas de contrariedade, contradicéo e
complementaridade (BARROS, 2002). A eficacia heuristica do que é denominado
quadrado semiético encontra-se principalmente quando ele é usado como modelo
de previsibilidade, que “determina o minimo de sentido a partir do qual o discurso se
constréi” (BARROS, 2005, p.77). A analise da significacdo dos valores-objetos é
beneficiada por uma estrutura em que “a rede de relacbes se reduz a uma Unica
relagdo” (IDEM, IBID.). Assim, temos valores euféricos e disforicos que serdo
assumidos pelos sujeitos da narragdao como virtualizados ou realizados (BARROS,

2002). Sobre a foria, afirma Lucena (2006, p.3):

[...] a categoria forica é projetada sobre a semantica, sendo que
a euforia caracteriza um valor positivo e a disforia, um valor
negativo. Portanto, a projecao das categorias féricas da-se
segundo o ponto de vista de um sujeito. A escolha da categoria
semantica deve ser adequada de modo a permitir uma
sistematizacdo dos valores (relacio entre dois termos
contrarios).

No nivel fundamental na Sessdo 1, temos o alicerce do valor autonomia
veiculado como objeto em questao. Discini (2005a, p.206) considera objeto de desejo
aquele “em funcao do qual o sujeito foi manipulado e em fungao do qual o sujeito
constroi a propria competéncia” (IDEM). No nivel narrativo, a manipulagéo é realizada
pelos sujeitos terapeuta e Kaori, fundando nessa interagdo outro valor férico: o da
dependéncia. Assim, os primeiros termos minimos que emergem sao o da autonomia
em oposicdo a dependéncia. A escolha do polo, feita pelos sujeitos narrativos,
ostentara modos de ser que reproduzem ideais e crencas sociais. O acesso a cultura

sO é possivel porque “essa oposicao semantica minima, dada nas profundezas da

imanéncia textual, articula-se por sua vez com a transcendéncia histérico-cultural”
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(IDEM, IBID.). Temos, a seguir, o quadrado semidtico da Sessdo 1, tracado para

demonstrar o ponto de partida da geracao de sentido:

Eixo 1 Eixo 2
autonomia dependéncia
nao Eixo 2 nao Eixo 1

nao dependéncia nao autonomia

A terapeuta habita o polo da autonomia como crenga, ideal de ser,
sustentando temas como o agir autbnomo atrelado a figura de Luis, desvelando
costumes da sociedade contemporanea. Sugere-se que a desestabilizagdo desse
valor autonomia, na cultura, é entendida como doenga ou comportamento anormal.
Luis habita o polo da ndo autonomia, direcionado segundo a afetividade nao
mostrada. Ndo é possivel identificar o desejo de Luis quanto a realizagdo de
quaisquer caminhos, seja para a dependéncia, seja para a autonomia. Podemos
apenas depreender uma leve inclinacao para a autonomia, quando sua fala apoia a
argumentacao da terapeuta. Kaori é modalizada por dois sentidos: caminha, por
relacao de contradicao, para a autonomia e, por relacdo de complementaridade, para
a dependéncia, cada polo figurativizado por um tema discursivo. Da contradicao,
temos a assuncdo de valores sociais contemporaneos, que ditam o modo de se
comportar dos individuos — filhos de 23 anos e maes de 50. Da complementaridade,
temos a assuncao de valores como o cuidado maternal excessivo, fruto da assisténcia
a um filho portador de diagndsticos psiquiatricos.

Para fins analiticos, ressaltamos que o eixo euforizado para o sujeito
terapeuta no nivel narrativo é o de Eixo 1 - ndo Eixo 2, e o disforizado, Eixo 2 - nao
Eixo 1, ou seja, autonomia ou ndo dependéncia e dependéncia ou nao autonomia,
respectivamente, indicando nesse sentido a orientagdo timica. No discurso da sessdo

de psicoterapia, as categorias semanticas autonomia e dependéncia direcionam-se, de
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acordo com relagdes de diferenca e de semelhanca, como a consolidacdo de diversas
atividades galgadas no ato autdbnomo ou dependente de realizagdo, cujo trago

categorico discutido é o tipo de autogovernabilidade.
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CAPITULO 2 - DISCURSO FUNDADOR CIENTIFICO COMO CONSTITUINTE DO
ESTILO DA SESSAO DE PSICOTERAPIA

2.1 Semiotica e Analise do Discurso: um olhar para (um) Outro Constitutivo

Diante de tantas escolhas visando a depreender as marcas que o discurso
fundador “"Analise do Comportamento” forja no discurso da “sessdo de psicoterapia”
do presente corpus de analise, passamos a descrever essa tarefa, os recortes dos
objetos e as perspectivas por que vemos esses discursos.

A descricao da forma do recorte é necessaria tanto para a Semidtica como
para a Analise do Discurso (AD) de linha francesa. Para aquela, a depreensao de
marcas discursivas é admissivel por ser o plano do conteldo o lugar onde se alojam
os discursos, carregando em si todas as possibilidades linguisticas de formacao
ideoldgica. Ao recortar um contetdo por sua interseccdo com a materialidade de um
suporte (plano de expressao), delineamos vozes que discretizam certos aspectos do
conteudo, tornando-o qualificavel segundo certos valores. Ao ganhar forma, o
conteudo passa inevitavelmente de uma massa amorfa de ideias para operar tanto
por relacdes de discretizacao (negagao), quanto de identidade, no que diz respeito ao
confronto com o Outro. Ao se manifestar pela interacdo entre plano do conteldo e
plano de expressao, as “formacdes ideoldgicas [...] [sdo definidas como um] conjunto
sistematico de ideias e valores [..] corpo logico e coerente de representacdes [...]
sistema estavel de interpretagdes [...] conjunto organizado de prescricdes e normas”
(DISCINI, 20054, p.60), e sao mantidas por valores historicos e sociais. Ao tornar a voz
presentificada no ato de enunciagao, o sujeito elege determinadas formagdes como
dominantes e, automaticamente, assume o conjunto que resta como menos
dominante ou como conteldo negado. Por meio de estratégias, representacdes e
praticas, o sujeito adota um modo proprio de regulamentar a realidade. Assim, “essas
representacdes refletem visées de mundo que, nao individuais nem universais, sao

advindas de classes sociais em confronto” (IDEM, p.61), que conversam entre si,
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construindo-se mutuamente. Entdo, para a AD, o discurso é fundado por uma base

dialdgica, em que se preveem as:

[...] relacbes que todo enunciado mantém com os enunciados
produzidos anteriormente, bem como os enunciados futuros
que poderdao os destinatarios produzir (CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2008, p.160).

Ha na AD conceitos como intertexto e interdiscurso que respaldam esse
pensamento. O primeiro é entendido como “ecos livres de um (ou de varios) texto(s)
em outro texto, independentemente de género”, como um “jogo de retomadas de
textos configurados e ligeiramente transformados” (IDEM, p.286 — grifos do original).
Os "ecos” sao formados pelo posicionamento de uma enunciacao quando ela acolhe
determinada formacao ideoldgica anterior aos géneros a que sao circunscritos. Assim
como Chapeuzinho Vermelho, de Perrault, pode ser retomado por Alberto Berqud
para fazer uma critica a ditadura brasileira (DISCINI, 2004a), a transcricdo de um texto
oral denominado “sessdao de psicoterapia” pode retomar, de modo “ligeiramente
transformado”, textos citados por um cientista, guardadas as especificidades da
retomada ficcional, que é uma intertextualidade ocorrente no conto maravilhoso. A
retomada dos textos cientificos aludida é peculiar e diz respeito mais ao
interdiscurso, que se concebe como "o conjunto dos géneros que interagem em uma
conjuntura dada”, permitindo inferéncias de vozes discursivas que sempre falam
“antes, alhures ou independentemente” (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2008,
p.287). O conto maravilhoso e sua retomada critica (polémica ficcional) sdo géneros
que resvalam num ponto comum — o conto Chapeuzinho Vermelho. O discurso
cientifico e a sessdo de psicoterapia se encontram na questao da independéncia dos
organismos sociais. Sdo dois modos diferentes de trazer a luz o interdiscurso.
Vejamos dois excertos dos Ultimos géneros citados, respectivamente, o discurso

cientifico e a sessdo de psicoterapia:
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O importante num psicético, entretanto, ndo é o que ele faz
mas o que ele ndo faz. O comportamento que apresenta €
“anormal” simplesmente porque ndo € caracteristico da
situacao. Poderia nao ser absolutamente notado, caso o
comportamento normal fosse mais forte.

(In: ANEXO A.1, p.182, linhas 05 a 08.)

Exemplo 37 — didlogo entre Luis e a terapeuta.

L: € eu desgrudei um pouquinho.. € que.. agora eu to
dormindo no meu quarto... antes eu dormia com ela.

[

T: tA dormindo no
teu quArto mesmo de nOvo?
L: € l& em cima.
T: e como E que tem feito pra acordar?
L: é ndo sei a mde foi me chamar duas vezes... ai teve que
levantar... levantei.

(In: Sess@o 1, ANEXO B, p.194, linhas 21 a 29))

Dada a abordagem cultural brasileira sobre a expressao do afeto, é
usualmente aceitavel um jovem de 23 anos ser despertado pela mae e também que
durmam no mesmo quarto, se ndo houver outro cobmodo na casa onde moram. Se
ndo conhecéssemos o contexto, poderiamos supor que se trata de simulacros de
sujeitos pertencentes a uma faixa populacional de baixa renda que, por falta de
recursos financeiros, ndo pode prover um coémodo a cada membro da familia
(considerando “ter um comodo préoprio” um valor social positivo: dever querer
privacidade). Contudo, o contexto “sessdo de psicoterapia”, "hospital psiquiatrico”,
“psicologia” tem como formacbes discursivas o individuo que se encontra
obstaculizado. Skinner descreve esse obstaculo quando se refere ao terapeuta como
aquele que deve incidir cientificamente sobre o “nado fazer”, pois é a nao acao que faz
do cliente um sujeito obstaculizado. Como o excerto supracitado do autor afirma:
“poderia ndo ser absolutamente notado [0 comportamento denominado psicético],
caso o comportamento normal fosse mais forte.” Essa frase poe em ato um embate

entre formacdes discursivas no qual psicoterapeuta e cientista sdo atravessados por
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valores de "independéncia”, ou seja, o sujeito deve fazer um cotidiano por si sO — eis a
utopia da psicoterapia. Por pressuposicao, assumem, o terapeuta e o enunciador-
Skinner, como valor contraditério, isto é, negado, a dependéncia que um filho
mantém em relacdo a mae e vice-versa, pois todas as vozes sao atravessadas pelas
multiplas vozes enunciadas antes, mesmo que ndo se tenham rastros ou memorias
dessa enunciagao. Skinner funda o ideal de autonomia do sujeito para a psicoterapia,
que o acolhe como discurso fundador. Esse é o caso desta pesquisa, no que diz
respeito a fundagao tedrica eleita pelo terapeuta envolvido no corpus selecionado. Ele
dialoga com Skinner pensando em dialogismo bakhtiniano.

Bakhtin (2004) reputava inconcebivel a existéncia de um homem
biologicamente abstrato, fora de sua sociedade e, consequentemente, de suas
condicdes socioecondmicas. Dizia que, “para entrar na histéria, é pouco nascer
fisicamente” (IDEM, p. 11), aludindo a ideia de que o homem nasce num dado local e
tempo que determinam que conteldos de sua vida e cultura devem ser aceitos e que
outros devem ser rechacados. Para o autor, o sujeito é constituido de pelo menos
trés partes: o eu-para-mim, o eu-para-o-outro e o o-outro-para-mim (IDEM, 2003,
p.388). Portanto, o conceito de dialogismo é "a condicdo do sentido do discurso”
bakhtiniano (BARROS, 2005, p.2) e a base da consciéncia dos sujeitos que, por sua
vez, tem necessariamente uma natureza social. Assim tripartido — e justamente por
issO —, 0 sujeito nao pode jamais ser original, o que inclui ter sido criado na e pela
linguagem, condicdo que forja o pensamento como um lugar previamente
atravessado por uma infinidade de formagdes discursivas historicas da comunidade
discursiva. A condicdo de atravessamento é intrinseca ao sujeito “de carne e 0sso” e,
consequentemente, a seu produto linguistico, o discurso. Discini (2004a, p.10)
descreve o impacto do paradigma do dialogismo bakhtiniano sobre a concepcao

tradicional de abordagem do texto:

Teria de parar de pensar numa lingua Unica, num Unico sujeito
de um discurso, e isso nao somente em relacao ao corpus
proposto para analise, mas em relagdo a qualquer texto. Teria
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de entender que ha sempre a palavra do outro, ou seja, a
verdade de que o outro permeia todo o fio do meu discurso,
permeia as variantes intertextuais, permeia o texto-base. Com
esse outro inevitavel, eu compactuo, eu entro em conflito, eu
brinco; posso até transfigura-lo esteticamente. Isso, quando
tenho consciéncia dele e represento-o no meu discurso como
sujeito-parceiro da constru¢cdo da minha enunciacdo. Isso é
intertextualidade (grifos do original).

A partir desse excerto, ponderamos sobre as vozes que seriam elucidadas
nesta analise. J& que o discurso é dialogicamente constitutivo, nunca havera um
estudo que discrimine as formacdes ideoldgicas a exaustdo, restando apenas a
possibilidade de detalharmos aquelas com que escolhemos trabalhar. Somos
analistas com textos a mao, um conjunto de “discursos cientificos” e um conjunto de
“sessOes de psicoterapia” transcritas do audio gravado. Por ora, optamos por uma
direcao de analise: investigar como o discurso “cientifico” aparece no da “sessao de
psicoterapia”. Definimos como texto-base o “discurso cientifico” na medida em que
ele é tido como discurso fundador. A “sessdo de psicoterapia” sera observada como o
texto que contém as variantes discursivas que assimilam o texto-base. Essa
orientacdo de analise é justificada pelo tema da dissertacdo: produzir uma
possibilidade de depreensdo do estilo da “sessdo de psicoterapia”. E apenas e
exatamente uma possibilidade entre outras. Em consequéncia, o modo de recortar o
objeto é, por si, também definidor de um discurso, de um estilo préprio, de uma voz:
a analise nao existe sem o analista que imprime sua marca e escolhe um caminho
gue se torna singular, pois coerente com o quadro tedrico adotado — no nosso caso,
a AD e a Semidtica, ambas de origem essencialmente francesa. Mas pensamos que o
estilo observado do ponto de vista do analista que disseca seu corpus sera mais
inteligivel no capitulo especifico sobre estilo. Por ora, a interface que consideramos
central esta no “discurso fundador” como texto-base e na “sessao de psicoterapia”
como texto que incorpora as variantes discursivas daquele. Destacamos que variantes

intertextuais dizem respeito a imitacdo de um texto-base. Lé-se uma parodia de
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Chapeuzinho Vermelho — como, por exemplo, Chapeuzinho Amarelo, de Chico
Buarque (2005) —, pensando no texto-base. Ndo € o caso da sessdo de psicoterapia
cotejada com o discurso fundador. Aqui, propomos falar de variantes discursivas, ja
que a sessao de psicoterapia selecionada como corpus retoma ideias, crencas e
aspiracbes — a formacao discursiva, enfim — do discurso fundador, o discurso de
Skinner. Skinner é o outro constituinte do sujeito-terapeuta.

Dois outros pensadores sdo de grande importancia para a presente
pesquisa, por ratificar o pensamento dialégico bakhtiniano por meio da construgao
de paradigmas que pensam a linguagem como lugar do Outro constitutivo; sao eles
Authier-Revuz, com o paradigma da heterogeneidade constitutiva, € Maingueneau,
com o primado do interdiscurso. Entre semelhancas e diferencas, ambos ressaltam
que a relacao interdiscursiva se pauta por formacdes ideoldgicas existentes como
fundacédo de vozes sociais prévias. Ou seja, textos sdo constituidos de estratégias e
negociagdes das vozes para corroborar um modo de ser, produzindo o que se chama
efeito de sentido. Essas vozes podem ou nao aparecer no discurso, pois podem ser
mascaradas num gradiente pelas estratégias discursivas escolhidas, produzindo efeito
predominante de maior (difusdo) ou menor (triagem) polifonia (FONTANILLE;
ZILBERBERG, 2001). Contudo, essencialmente, sdo efeito, sdo estratégia, pois
constitutivamente o discurso é atravessado pelo Outro. Triagem e difusdo sdo
simulacros, e simulacro € o parecer do ser do sentido. O discurso cientifico é mais
asséptico, colocado em terceira pessoa, com efeito de objetividade, neutralidade,
distancia e o consequente efeito de silenciamento das vozes. Na sessdao de
psicoterapia, o discurso € mais pessoal, aparecem as pessoas do discurso em embate
corpo-a-corpo, relatando suas paixdes, produzindo efeito de subjetividade.

Authier-Revuz (2004, p.173) descreve o Outro constitutivo por meio de
duas dimensdes de heterogeneidade: a primeira, dos fatos de heterogeneidade, sao as
“realizagdes linguisticas”; a segunda, uma heterogeneidade tedrica, que concebe o
proprio campo de enunciagdo intrinsecamente ligado as diversas vozes desse Outro

constitutivo. As vozes desenham o contorno do discurso pelo modo de presenca
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categorial, 0 que remete ao género. Falamos entdo em “sessdao de psicoterapia” ao
invés de “sessao politica” ou “sessdo de tratamento alopatico”. Nao obstante, falamos
também sobre o fato de o discurso ter marcas da “Andlise do Comportamento”, e
nao da “psicodinamica junguiana”. Ainda, descrevemos um tipo de tratamento
“familiar”, e ndo "de casal”, “individual”, “institucional” ou “infantil”. Sendo polémicos
em alguns conteldos, esses universos discursivos de alguma maneira definem o
objeto por exclusdo de sentidos (negagao) em relagdo a outro. Os discursos analogos,
semelhantes ou convergentes, também definem o objeto, mas por tracos de
identidade/igualdade. As duas dimensdes de heterogeneidade de Authier-Revuz

(2004) sao explicadas por Maingueneau (2005, p.33) pela ideia de primado do

interdiscurso:

Quando os linguistas precisam encarar a heterogeneidade
enunciativa, sdo levados a distinguir duas formas de presenca
do “Outro” no discurso: a heterogeneidade “mostrada” e a
heterogeneidade “constitutiva”. S6 a primeira é acessivel aos
aparelhos linguisticos, na medida em que permite apreender
sequéncias delimitadas que mostram claramente sua alteridade
(discurso citado, autocorrecbes, palavras entre aspas etc). A
segunda, ao contrario, ndo deixa marcas visiveis: as palavras, os
enunciados de outrem estao tao intimamente ligados ao texto
que nao podem ser apreendidos por uma abordagem
linguistica stricto sensu. Nossa hipdtese do primado do
interdiscurso  inscreve-se  nessa  perspectiva de uma
heterogeneidade constitutiva, que amarra, em relacao
inextricavel, o Mesmo do discurso e seu Outro.

A relagdo entre a sessdo de psicoterapia e o discurso skinneriano é
tributaria da nocdao de primado do interdiscurso, segundo denominagdo de
Maingueneau (2005, p.35) que parte da mesma perspectiva que a heterogeneidade
constitutiva, de Authier-Revuz, mas com um “quadro restrito”, nas palavras do

proprio autor, com vistas a aumentar a precisao metodoldgica:
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Reconhecer esse tipo de primado do interdiscurso é incitar a
construir um sistema no qual a definicGo da rede semdntica que
circunscreve a especificidade de um discurso coincide com a
definicGo das relacdes desse discurso com o seu Outro (IDEM,
p.38 — grifos do original).

Esse Outro ndo aparece obrigatoriamente numa forma visivel, numa
existéncia clara, como quando nos referimos aos fatos da heterogeneidade mostrada,
entre os quais se inclui a intertextualidade. O Outro constitutivo esta na prépria
composicao de quaisquer formacdes discursivas. E pela rede semantica, como afirma
Maingueneau (2005), que se pode observar o Outro. Toda enunciagdo € a ocupagao
de um ponto da rede do interdiscurso, é a tomada de um lugar no universo
discursivo de modo que o discurso ganha um corpo, uma voz e um tom, assumindo
o chamado intradiscurso. Assim, quando o sujeito realiza o ato enunciativo, ele se
inscreve num determinado posicionamento, ou seja, segue “os tracos de um Outro
invisivel, que associa os enunciadores modelos de seu posicionamento” (IDEM, p.43).
O sujeito-terapeuta se associa ao saber e ao crer skinnerianos. Tem um
posicionamento afim com o de Skinner — eis uma de nossas hipoteses —, o que funda
o estilo da sessdao de psicoterapia posta em pauta. Falamos a partir do género
discursivo.

E dito “género discursivo” o conjunto de textos cuja caracteristica reitera
certas formas composicionais e conteudos suficientemente constantes para permitir
certa previsibilidade da pratica linguageira que o produziu. Como um meio
relativamente estavel e previsivel de comunicagdo, manifesta certas regras de estilo
que também se repetem. Por conta do constante embate de vozes produzido pela
existéncia socio-histérica de formagdes ideoldgicas diversas, os géneros se
combinam, interagem, demarcam-se e produzem novos géneros. E assim que
observamos o discurso da psicoterapia: como um género cientifico que se associou

ao discurso da saude social. Dessa combinagdo, criou-se o género sessGo de
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psicoterapia, que tem marcas de ambos, a ciéncia, no caso de Skinner, e a atencdo a
saude humana.

Discini (2004b, p.28) diz que “cumpre ao analista de estilo (re)construir o
ator da enunciacdo de uma totalidade de discursos”, observando recorréncias,
aspectos e modos de um ser e de um fazer. Afirma a autora que se deve buscar
aquilo que erige a construcao do simulacro do ator, e que esse simulacro é “hétero-
construido”, porque supde “a visdo que tenho do outro, bem como a visao que penso
que o outro tem de mim” (IDEM, p.29). Assim, duas acdes estao implicadas na postura
do analista do estilo; a primeira é a busca de recorréncias que dirdo de um modo de
previsibilidade, a qual, por sua vez, nos conduzira a deteccdo de uma forma de
identidade do discurso, ou seja, o éthos, o estilo. No caso das “sessdes”, esse estilo foi
partilhado por dois discursos: o cientifico e o da pratica da sadde. Segue-se o
exercicio de articular o discurso “cientifico” na “sessdao de psicoterapia”, ja que
esperamos que marcas discursivas estejam constitutivamente presentes, portanto
ndo silenciadas. Nossa busca foi orientada pela eleicdo de redes semanticas que

versassem sobre a mesma formacao discursiva.

2.2 O discurso fundador cientifico como (um) Outro constitutivo do género

sessdo de psicoterapia

Em quadro tedrico proprio, Orlandi (2003, p.24) define “discurso fundador”
como a referéncia basica do imaginario constitutivo de um grupo. O discurso
fundador é aquele eleito por uma comunidade discursiva para ocupar o posto de
autoridade e competéncia. Por esse motivo, funda muitos outros discursos e se
instaura com efeito de verdade absoluta. Contudo, o argumento da autora faz uma
ressalva importante:

[...] ndo se trata, pois, quando falamos de discurso fundador, de
pensar em fundacdo de sentidos como se eles pudessem ter
uma origem punctual [..], ja4 que se trata de um principio de
analise de discurso — sentido e sujeito se constituem ao mesmo
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tempo e ndo tém uma origem circunscrita referivel. O que
estamos dizendo do discurso fundador contempla a instancia
da producgao dos sentidos (IDEM, IBID.).

Para a autora, o discurso fundador é aquele que se apresenta como um
discurso que funda sentidos, que funda uma tradicdo sem que se creia em
originalidade. A AD afirma a impossibilidade da originalidade na génese de um texto,
primeiramente pelo fato de toda enunciagdo ser atravessada por formacdes
discursivas enunciadas “antes e alhures” (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2008,
p.287). O fato de parecer “original” é apenas uma estratégia discursiva. Original é o
texto que surpreende pela diferenca de identidade e que mantém, mesmo com a
novidade do arranjo da cenografia enunciativa, as coer¢cdes que o estabilizam dentro
de um determinado género. Se pensarmos (a) na colocacao da AD de que a
enunciagdo transforma em ato um ponto do interdiscurso e (b) que a “identidade de
um discurso é indissociavel de sua emergéncia e [de] sua manutencdo através do
interdiscurso” (IDEM), concluiremos que os conceitos “originalidade” e "génese” sdo
apenas efeitos de sentido, ou estratégias discursivas — ou, semioticamente,
simulacros.

Temos, portanto, algumas implicacdes a partir dos pontos colocados
acerca do discurso fundador: primeiramente, esse discurso remete a um simulacro
criado por uma combinacdo de coer¢des tematicas que fundam uma semantica
global e recebem uma denominacao (“religioso”, “cientifico”, “politico”, tc.). Ao
assumir esse conjunto de coer¢cbes — e nao outro qualquer —, o enunciador do
discurso fundador cria uma imagem especifica de si proprio. Mas essa afirmagdo nao
traz novidades teoricas. O Unico motivo para esta discussdo é procurar apreender
determinadas coercbes dessa combinacao discursiva fundadora (que aqui
denominamos “discurso cientifico da Analise do Comportamento”) que aparecem na
pratica da sessdo de psicoterapia do corpus de analise.

Como segunda implicagdo, é parte constituinte do discurso fundador

aquele enunciatario que retoma a voz do enunciador no momento em que o
100



enunciatario, ele proprio, assume o papel de enunciador (autor) de discursos de
retomada, seja o de divulgacao cientifica, seja o da pratica terapéutica. Se o discurso
fundador ndo é retomado por outros, acaba sendo esquecido, ndo lido, nao
divulgado, definhando socialmente, perdendo sua qualidade de “fundador”. Como
consequéncia, enunciatario e enunciador, autor e leitor, ambos se sustentam por
meio de uma relagdo de autoridade e se mantém unidos ao longo de um periodo de
divulgagdo ou de pratica analitica. Segundo Ramos-Silva (2007, p.296), o discurso
fundador abre portas para uma nova tradicao de discursos, que sempre retomam

suas bases/origens:

O discurso fundador pode ser considerado um discurso
primeiro sobre o qual outros textos falam. Esse discurso
viabiliza a abertura de espagos discursivos, determinados por
relacdes interdiscursivas contratuais ou polémicas.

O discurso fundador necessariamente tem uma comunidade de
enunciatarios/enunciadores (leitores que se tornam enunciadores) que o divulgam e
o mantém em evidéncia. Ao ser recriado por outros discursos, passa a ser afirmado
como instaurador de verdades. Voltando a Bakhtin e trazendo seus divulgadores,
vemos que Grillo (2006, p.145), ao refletir sobre o conceito bakhtiniano de “discurso

alheio” no contexto de divulgacgao cientifica, descreve:

A palavra alheia desempenha um papel fundamental na
formacao ideoldgica do homem e se apresenta como palavra
autoritaria e como palavra interiormente persuasiva. A palavra
autoritaria exige reconhecimento e assimilacdo, uma vez que
esta associada as posi¢des de poder — pai, professor, adulto,
cientista, padre etc. — das diversas esferas ideoldgicas — familia,
escola, ciéncia, religido etc.

O discurso fundador goza de certa autoridade. Ainda que ndo de modo
evidente, a relacao de persuasdao de uma autoridade cientifica aparece no discurso da

“sessao de psicoterapia”. Como muda o género (de ensaio cientifico para um género
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relativo a pratica social), as marcas dos fatos de heterogeneidade do discurso
cientifico sdo apagadas textualmente quando se transpde o texto cientifico para o
outro, de outro campo discursivo — a sessdo. Assim, comecamos a analise do corpus
entendendo que uma comunidade discursiva elegeu como autor da voz do discurso
cientifico Analise do Comportamento o enunciador descrito como B. F. Skinner, que
instaurou um efeito de verdade de um ser e de um fazer no mundo. Tal verdade sé
pdde ser instaurada por meio da retomada constante do discurso de Skinner em
outros discursos, constituindo o proprio ato de retomar uma validacao dentro
daquela comunidade. Ao se compor como enunciadores skinnerianos
(psicoterapeutas skinnerianos), os enunciatarios (leitores) que se ocupam do discurso
fundador recebem, neste caso, a denominacdo ndo s6 de “divulgadores”, mas
também de "partilhadores”, de participantes legitimos do pensamento de Skinner.
Sao eles “pesquisadores”, “filésofos”, “docentes”, “alunos”, “terapeutas
comportamentais”, “agentes educacionais” e “midias”, entre outros. Se estivéssemos
tratando do discurso religioso como fundador, teriamos igualmente uma retomada
do discurso, mas os enunciatarios/enunciadores receberiam o papel actancial e a
denominacao figurativa de “padres”, “coroinhas”, “cristdos”, por exemplo. Faca-se a
ressalva de que a validagdo ndo vem exclusivamente de uma relacao textual
concordante; a polémica também mantém o discurso fundador validado, pois o
reatualiza na rede discursiva. Assim, segundo Charaudeau e Maingueneau (2008,
p.382), “o carater "reciclavel” das polémicas faz com que se constitua uma memoria
polémica das lutas anteriores” (grifos do original).

No que se refere a sessao de psicoterapia, hd uma linha que une a
dimensao fundadora cientifica e aquela relativa a pratica, e outra linha que une varias
sessdes de psicoterapia para formar a imagem de um género: estrutura
composicional, tematica e estilo. Descrever essas linhas é descrever também o estilo
de determinada pratica: aqui, a “sessdao” de orientacdo skinneriana. Quando
observamos a unidade presente em todas as sessdes — a interpelacao do

comportamento humano e sua conexao com as representacdes imaginarias,
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entendida pela Semiodtica como linguageira e que culmina na formulacao do género
“psicoterapia”, objeto desta analise —, confirmamos que as vozes ndo se manifestam
aleatoriamente. Cena fundadora e pratica de anadlise terapéutica se constituem em

dialogo continuo.

2.2.1 Termos técnicos do discurso fundador “Analise do Comportamento”

Escolhido B. F. Skinner como o enunciador do discurso fundador "Analise
do Comportamento”, procedemos ao recorte seguinte — a selecao de textos
produzidos em cerca de 60 anos de publicacdes. Ponderamos os principios do texto
fundador com textos da “sessao” cuja modaliza¢do do destinatario no nivel narrativo
do percurso gerativo oscilasse entre exposicdo de interdicdes (dever ndo fazer) e
prescricoes (dever fazer) para a interacdo com o objeto, figurativizado, no nivel
discursivo, como “psicoterapia”. Em outras palavras, buscamos examinar termos de
modalidades dednticas, que constituem o sujeito tematizado como Skinner, por meio
de valores que devem ser assumidos pelo terapeuta na pratica denominada
“psicoterapia”. Temos o dialogo entre Skinner e o psicoterapeuta.

A busca do material produzido por Skinner que indicasse prescricdes e
interdicdes se apoiou no texto de divulgagdo cientifica O que é terapia
comportamental sequndo B. F. Skinner, a dissertacao de Viva (2006). A pesquisadora
afirma que pelo menos 15 conceitos devem ser investigados/abordados para se
alcancar uma acepgdo da pratica da terapia — reforco, controle, regras, punicao,
terapeuta, contingéncia, ambiente, consequéncia, historia pessoal, clinica, topografia,
probabilidade, padrdao de comportamento, estimulos e solu¢do de problemas —, e
desenvolve apenas trés — ambiente, controle e terapia —, escolhendo trechos de
textos cientificos de Skinner sobre eles para o que denominou “prescricdes sobre a
atuagao em terapia comportamental”. Destacamos que a definicdo de prescricdo para

um pesquisador comportamental ndo é a mesma que para um semioticista, de modo
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que havia na selecdo excertos de Skinner com prescri¢cdes e interdi¢cdes, e foi com
base nela que fizemos a nossa.

Assim como os discursos cientificos no geral, a Analise do Comportamento
tem um conjunto de léxicos com a funcdo de chave de leitura para a apreensao
cognitiva do texto. Nao sendo identificado, o conjunto se torna um obstaculo para o
enunciatario/leitor. Para que se o ultrapasse, € necessario aprender o conteudo
semantico a ser utilizado na leitura do referido termo lexical. Se isso ndo acontecer,
preveem-se ao menos dois efeitos: a dificuldade ou mesmo a impossibilidade do
acesso do leitor ao texto e a pressuposicao de um conteldo semantico conhecido
previamente pelo leitor, ao invés daquele dado pelo autor. Se ndo estiver em posse
desse “glossario”, a polissemia lexical levard o leitor a caminhar por um tipo de
interpretacdo que ja conhece, podendo perder a isotopia de leitura do referido
discurso cientifico. As expressdes técnicas tém um especial complicador quando o
tratam de situagOes vivida cotidianamente pelo leitor — como o “comportamento”,
por exemplo. Na criagdo de um conjunto de regras sobre o comportamento humano
mais ou menos sistematizado, os pesquisadores da Analise do Comportamento
empregaram léxicos muito difundidos entre a populacdo. Palavras comuns ou
cotidianamente usadas tém a desvantagem de fazer com que, por sinonimia, o leitor
prejulgue o texto de forma ndo coincidente com a do enunciador. Essa questdo é
recorrente na obra de Skinner; citamos o subitem “O comportamento como uma

disciplina cientifica”, de seu livro Ciéncia e comportamento humano:

O comportamento nao é um desses assuntos que se tornam
acessiveis somente com a invencdao de um instrumento tal
como o telescopio ou o microscépio. Todos nds conhecemos
milhares de fatos sobre o comportamento. Realmente, ndo ha
assunto com o qual pudéssemos estar mais bem relacionados,
pois estamos sempre na presenca de pelo menos um
organismo que se comporta. Mas essa familiaridade é quase
uma desvantagem, pois significa que provavelmente temo-nos
precipitado em conclusées que ndo serao comprovadas pelos
métodos cautelosos da ciéncia. Mesmo que tenhamos

104



observado o comportamento por muitos anos, ndo somos
necessariamente capazes, sem ajuda, de exprimir uniformidades
adequadas ou relacdes ordenadas. E possivel que sejamos
capazes de exibir consideravel habilidade em formular
conjecturas plausiveis sobre o que fariam nossos amigos e
conhecidos em varias circunstancias [..]. Mas poucas dessas
generalizacbes sobreviverdo a uma analise cuidadosa. Ha em
geral muito o que desaprender em nossos primeiros contatos
com a ciéncia [SKINNER, 1998 (1953), p. 15].

O enunciador recomenda uma conduta adequada ao trabalho cientifico
com o objeto “comportamento”. Ao apresentar um modo dedntico para orientar a
acgao terapéutica, cria uma imagem de si como sujeito de competéncia inquestionavel
— é a autoridade do enunciador cientista. No excerto, Skinner traca um dever fazer
(pressupor relagdes comportamentais com a cautela ditada pelas normas da ciéncia)
articulado a um dever ndo fazer (fazer ndao pressupor que o saber ordinario é
suficiente para formular regras comportamentais, pois “poucas dessas generalizacdes
sobreviverdo a uma analise cuidadosa”). A “analise cuidadosa” pertence aqueles que
fazem uso dos “métodos cautelosos da ciéncia”, em contraposicao a analise ordinaria,
que é feita com base no comportamento de “amigos e conhecidos” e ndo garante a
qualidade da elaboracdo de uma teoria. E o proprio enunciador teérico colocando a
ciéncia como um saber privilegiado, ou a ser desejado, e a si proprio como
enunciador desse discurso, como um éthos convincente e persuasivo que dita a
forma valorizada ou dominante de se obter conhecimento. Em outras palavras, o
excerto tem um posicionamento ideoldgico e, assim, instaura uma identidade
discursiva, um modo de pensar uma verdade. Tematizado e figurativizado como
Skinner, o enunciador afirma que, por ser muito presente no cotidiano e durativo na
extensidade da percepcao, o objeto “comportamento” se torna mais dificil de
conhecer, pela interveniéncia de inUmeras crencas, e dificil também de discretizar,
sendo funcao da ciéncia averiguar se as verdades populares estabelecidas podem ser

consideradas verdades cientificas.
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A fim de dissipar alguma eventual reducao tedrica que se possa
depreender da nossa mencao a Skinner, ressalvamos que esses termos técnicos
podem ser mais bem compreendidos nas obras do préprio autor e dos divulgadores
do behaviorismo radical; sdo vozes presentes, ainda que nao mostradas. Por exemplo,
o léxico controlar nao tem relacdo com o ato de “submeter a exame e vigilancia
estritos” (HOUAISS, 2007), mas diz respeito a possibilidade de uma variavel qualquer
afetar um comportamento ou ambiente, resultando em alguma alteracdo, em um
e/ou outro e na propria variavel [SKINNER, 1998 (1953), p.342]. Em outras palavras,
um behaviorista radical afirma que a relacao entre duas unidades quaisquer s6 é

possivel por meio do controle que exercem mutuamente.

2.3 Analise das variantes discursivas dos textos selecionados de Skinner

(ANEXOS A.1 e A.2) e da sessdo de psicoterapia (Sessao 1, ANEXO B)

Seguimos com a descricao do recorte realizado para a presente pesquisa.
Depois de atentar para o enunciador do discurso fundador e para o tema de sua obra
e de fazer ressalvas sobre as chaves de leitura encontradas, pensamos que o texto
selecionado de Skinner deveria nos dizer ndo sé de sua visdo sobre uma psicoterapia
fundamentada nos principios do behaviorismo radical — o que nos conduziria a uma
prescricao/interdicdo da atividade do terapeuta —, como também, se possivel,
informar-nos sobre sua perspectiva acerca do tratamento da "esquizofrenia”,
diagndstico psiquiatrico de Luis, ator da “sessao” considerada: ator-cliente. Assim, um
dos textos escolhidos foi Skinner [1984(1969)], (ANEXO A.1, p.182), do qual retiramos
um excerto do Capitulo 1, titulo “O papel do meio ambiente”, com o subtitulo “A
manipulacdo do comportamento”, item “Psicoterapia”. Esse capitulo da o
posicionamento do autor sobre a mudanca do conceito de “ambiente” nas teorias
que buscavam explicar o comportamento humano, com as quais Skinner dialoga.
Esse é um dos conceitos pilares do behaviorismo radical. Antes, afirma o autor, o

conceito “ambiente” significava um “simples lugar onde animais e homens viviam e
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se comportavam” (IDEM, p.179); entendendo-se por “simples” a denotacao de
auséncia de significacdes secundarias. A linha de pensamento que trata "ambiente”
como menos participante no desempenho humano é denominada, nas ciéncias
psicologicas, “mentalista”, e se opde ao discurso skinneriano, dito "ambientalista”,
fruto de uma tradicdo experimental. “Mentalismo” e “ambientalismo” sao
considerados discursos cientificos contrarios, e Skinner defende como valor a ser
desejado o modo de ser “ambientalista”.

Skinner arquiteta sua hipdtese (de o ambiente ser peca fundamental na
explicacdo do comportamento, e ndo adendo de menor importancia) por meio de
diversos recursos. Por exemplo, retoma discursos de cientistas contemporaneos e de
outras épocas que apoiam sua assercdo: refere-se a uma experiéncia realizada por
"Odgen R. Lindsley” e a “Descartes”. E frequente o recurso de a ciéncia retomar
discursos de outros cientistas — palavras alheias (GRILLO, 2006) — que embasam suas
proposi¢oes. Quando se autorrefere, o género ciéncia, mantém o préprio simulacro
de autoridade.

No item “Psicoterapia” do excerto colocado no corpus (ANEXO A.1, p.182),
Skinner faz ver como o modo de ser “ambientalista” pode ser eficaz por meio do uso
de seu “novo” significado, no “contexto hospitalar”. Consequentemente, de “simples
lugar”, "ambiente” passa a ser um conceito imprescindivel como categoria de analise.
A propria nogdo de “comportamento” do behaviorismo radical é definida como a
“atividade dos organismos que mantém intercambio com o ambiente” (DE ROSE,
1997, p.79), mostrando a adesdo a esse discurso. O excerto de Skinner constréi como
argumento uma ciéncia que, ao pensar a resposta do organismo em funcdo do meio
ambiente, pode facilitar o atendimento para os cuidadores e, a0 mesmo tempo,
torna-lo mais eficaz para os clientes.

O segundo texto (ANEXO A.2, p.185) esta no ultimo livro do autor, escrito
em 1987, para “psicélogos e analistas do comportamento” [SKINNER, 1995(1987),
p.9], trés anos antes de seu falecimento. "Questdes recentes na analise

comportamental” é a quinta coletanea de artigos e se concentra na descricao de
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“praticas e implicacdes da analise comportamental” (IDEM). Dada a extensdao do
texto, foram selecionados excertos do Capitulo 7, “O lado operante da terapia
comportamental”, que versa sobre como e por que a terapia deve ser construida a
partir do conceito de “comportamento operante” e mostra que, justamente por meio
dessa nova construcdo, a terapia se tornou uma pratica muito mais efetiva. Assim,
mantém-se o tema do mundo cotejado pelo sujeito afetado pelo objeto com que
interage. O autor tende a defender que o paradigma mentalista pode (e deve) ser
entendido como comportamento, invertendo certas operagbes acerca de como
funcionam sentimentos, pensamentos e cogni¢des humanos. Como o texto inclui
diversos argumentos a favor de uma psicoterapia comportamental operante e
ambientalista, reproduzimos apenas paragrafos que favorecessem uma leitura dos
acontecimentos da “sessdao de psicoterapia” do corpus de analise. Dito de outra
forma, apenas os excertos que dessem pontos de recuperagdo interdiscursiva
especifica para a leitura do corpus. Por Ultimo, notam-se dois temas centrais que se
repetem em ambos os excertos de Skinner: a) a inversao, na psicologia
comportamental, do funcionamento humano, ou seja, para entender o que o ser
humano sente, precisamos saber o que o impactou, e é alterando o ambiente que se
altera o que o organismo sente. Por isso, chamamos o discurso de ambientalista, por
oposicdo a psicologia de discurso “mentalista”, que inicia a analise com a
introspeccao, examinando o que o organismo sente e o que esse sentimento significa

para a psique; b) o fato de essa inversdo tornar a terapia mais eficaz:

Por milhares de anos, os filésofos tém falado sobre o
comportamento de pessoas com as quais ndo tém contato e
sobre sentimentos e estados da mente sobre os quais nao
podem perguntar. Em lugar disso, eles tém descorporificado os
eventos mentais e os tém discutido totalmente a parte das
pessoas em que ocorrem. Disseram que a frustracdo engendra a
agressao, que a avidez sobrepuja a cautela, que o ciume destroi
o afeto. Afirmagdes desse tipo sao extremamente comuns em
discussdes usuais do governo, da religiao, da economia e das
outras assim chamadas (se bem que, nesse caso, mal-
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chamadas) ciéncias comportamentais. Ao rejeitar 0s
sentimentos e estados da mente como causas iniciadoras do
comportamento e ao se voltar alternativamente para as
condi¢des ambientais responsaveis pelo que as pessoas sentem
enquanto fazem algo, os analistas do comportamento e junto
com eles os terapeutas comportamentais puderam focalizar os
problemas mais amplos do comportamento humano de uma
forma muito mais efetiva.

(In: ANEXO A.2, p.185, linhas 249 a 257.)

Desse exemplo, destacamos a forma de argumentacao: a insercao da
polémica numa linha de producgdes filosoficas, a indesejada consequéncia de seguir
esse tipo de raciocinio e a eficacia de se inverter a causalidade do comportamento
humano. Nao s6 procuramos relagdes de interdiscursividade em termos de variantes
interdiscursivas e discursivas de conteddo, como observamos se esses conteudos
convergiam ou divergiam — de um lado, ambos os textos de Skinner e, de outro, a
“sessao de psicoterapia” (S1) do corpus. Discini (2004b, p.327) afirma que a
intertextualidade é um dos veiculos da Semidtica responsaveis por apontar como
“estratégias e artificios”, em discursos diversos, estabelecem relacdes entre si,
transformando-se reciprocamente, consolidando uma zona de mobilidade
interdiscursiva. A autora se refere a intertextualidade na medida em que um texto
imita outro ja na propria materialidade textual. Falamos aqui em movimento afim,
mas absolutamente ndo idéntico: falamos na concretizacdo da interdiscursividade
entre os enunciados da pratica terapéutica e o discurso fundador. A “sessdo de
psicoterapia” é uma pratica discursiva que, como qualquer outra, tem coercdes
delimitadoras da comunicagdo. No nivel narrativo, temos na sessdo um jogo entre
destinador e destinatario — terapeuta e clientes —, atores que trocam de posicao a
cada cena enunciativa. O terapeuta é destinador quando, ao assumir variantes do
texto fundador cientifico, manipula destinatarios a executarem determinada acao.
Kaori, cliente-adjuvante (mae), torna-se destinadora quando manipula a terapeuta

para agir de acordo com sua condicao de querer fazer:
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Exemplo 38 — dialogo entre Kaori e a terapeuta:

T: e entdo olha a senhora agora ja conseguiu entao fazer com
que ele viesse sozlnho da catraca da M nao é?
K: hum
T: o proximo passo entdo:...
K: ((risos))
T: ndo eu td brincando primeiro a gente consolida esse né? a
gente vai fazer esse certinho
K: sendo a gente faz aquela confusdo né? entdo tem que se:r
explicadinho

(In: Sessdo 1, ANEXO B, p.194, linhas 118 a 127.)

A terapeuta manifesta um querer — que Luis (cliente) ande sozinho de
metrd. Sua via de fazer o cliente atingir a conjungdo com o objeto-valor — a propria
autonomia - foi, em primeiro lugar, transmitir a competéncia por doagdo do valor
“informacao”; a terapeuta fez Luis fazer o trajeto. Obstaculo vencido, coube, a mae
permitir a execugdo da acao. Kaori se tornou o sujeito mediador da acdo de Luis em
relagdo a terapeuta. Como destinadora, a terapeuta tem seu querer mediado por
Kaori, que, por sua vez, pode ou ndo executar tal acdo. Conjecturamos que a duvida —
deixar ou nao deixar o filho andar de metré — pode surgir por conta da dupla sujeicao
de Kaori a dois destinadores: a terapeuta, representante de valores ideoldgicos que
deseja a independéncia de seu filho, e aos acontecimentos da vida, que, numa
fatalidade, podem levar seu filho embora, caso ndo seja protegido por ela. Pela
“fragilidade” psiquiatrica de Luis, Kaori o resguarda do que ele ndo consegue fazer
por si, mas, de acordo com os valores da terapeuta, em dose possivelmente maior do
que a necessaria. No exemplo 38, a terapeuta cria um tipo de condicao facilitadora
para que Kaori aceite o contrato. Ela divide o fazer em “pequenos fazeres”, reduzindo
a tarefa a doses palataveis e, assim, o sofrimento a que Kaori terd de se expor. O
passo seguinte era deixar o filho numa catraca de metrd para que fosse sozinho até o
hospital. Em seguida, supde-se que a terapeuta deve ter exigido uma agdao num nivel

imediatamente superior de dificuldade. Kaori se assustou quando achou o passo
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grande demais, o que fez a destinadora-terapeuta — agora destinataria de Kaori —
retroceder no pedido (“ndo eu t6 brincando primeiro a gente consolida esse né? a
gente vai fazer esse certinho”). Nesse recuo, a terapeuta volta a tornar o contrato
antigo mais aceitavel para Kaori, mesmo que antes ela ndo o tenha cumprido. A
aceitacdo se revela com a frase de Kaori: “sendo a gente faz aquela confusao né?
entdo tem que se:r explicadinho”.

Temos ai um modo da terapeuta se relacionar com o discurso fundador.
Para o estudo da intertextualidade, Discini (2004b, p.327) sugere quatro modos da

inter-relagdo das vozes do discursos: a parddia, a polémica, a estilizacdo e a parafrase:

[..] lembramos que tal pratica [a intertextualidade estilistica]
(inter)discursiva privilegia ora a dissensdo de vozes, no caso da
polémica e da parodia, que se constroem respectivamente
sobre a contraditoriedade e sobre a contrariedade de relacdo
do sentido, ora privilegiam a convergéncia de vozes ou
complementaridade nas relagbes de sentido, como ocorre com
a parafrase e a estilizagdo. Por tais movimentos intertextuais, em
que fica provado que o conflito do eu com o outro se inscreve
nas proprias condi¢des de producdo do discurso, delineiam-se a
parafrase de estiloo como o abafamento da polémica
constitutiva do discurso; a parédia de estilo, como a brincadeira
com tal polémica; a polémica do estilo, como a reproducao de
tal polémica e a estilizagdo do estilo, como o silenciamento,
senao o esquecimento de toda e qualquer polémica (grifos do
original).

A autora descreve a polémica e a parédia como modos de negacdo das
vozes ideoldgicas do discurso e a estilizacdo e a parafrase como sua aceitagao.
Realcamos que, ao cotejar o discurso fundador com os enunciados da pratica
terapéutica, nao trazemos a luz um caso de intertextualidade, embora as observagdes
da semioticista nos tenham amparado para pensar no didlogo peculiar entre o
discurso cientifico e os enunciados que ele suscita. Como a “sessao de psicoterapia” é
um texto produzido na oralidade, numa pratica de tratamento, pertence a um género

que se afasta muito da operacdo da parddia (a producao de enunciados que
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absorvem variantes de um texto-base de modo a retoma-lo por meio de um carater
lddico e/ou subversivo), bem como da estilizacdo (producao de enunciados cujas
variantes sao retomadas pela aceitacao da voz do texto-base imitando o discurso de
maneira lidica) (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2008; DISCINI, 2004b). No entanto,
ha variaveis no texto-base (o discurso cientifico) que sdao assimiladas no corpus por
aceitacao, com o uso de técnicas consoantes ao afirmado no texto-base, ou negacao,
por contrariedade e contradi¢cao do afirmado.

A principio, ambos os textos de Skinner delimitam uma totalidade
discursiva que apoia o discurso ambientalista e nega o mentalista. A negacao ocorre
pela construcao de hipoteses cujos efeitos sdo o de “provar”, “fazer constatar”, com a
apresentacao de fatos, a inacuracidade do discurso mentalista. Temos a polémica

manifestada linguageiramente por meio do embate de fatos, como nos excertos a

seguir:

No6s ndo choramos porque estamos tristes ou sentimos tristeza
porque choramos, nés choramos e sentimos tristeza porque
aconteceu alguma coisa. Talvez tenha morrido um amigo.
Precisamos saber algo sobre o evento precedente para poder
explicar tanto o choro como o estado sentido.

(In: ANEXO A.2, p.185, linhas 19 a 23.)

Quanto mais variaveis das quais o comportamento é funcao sdo
identificadas e seu papel analisado, menos coisas restam para
ser explicadas de maneiras mentalistas. Existem ganhos
proporcionais na aplicacdo da analise. Sempre foi dificil realizar
muitas coisas com os sentimentos e os estados da mente, por
causa de sua inacessibilidade. As variaveis ambientais estdo
sempre ao alcance da mao.

(In: ANEXO A.2, p.185, linhas 04 a 08.)

Esses exemplos deflagram a polémica interdiscursiva, e nao intertextual.
Ha ai um movimento de diferenciacdo — “mentalismo” e “ambientalismo” —, pensando

na categoria “modo de identificagdo dos sentimentos do organismo”. Ao sair de um
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mesmo patamar de totalidades identitarias, ambos os discursos criaram uma
discretizacdo de modo a se transformar em discursos contrarios (DISCINI, 2004b). No
entanto, para fins da pesquisa, interessa-nos como o enunciador Skinner se inscreve
como nao pertencente ao conjunto de discursos que se apropriam da qualidade
“mentalista” e a forma como, na “sessao de psicoterapia”, o terapeuta assume esse
conteddo. Skinner propde que essa busca acontega pelos dados ambientais, em
eventos que precedem os sentimentos, num mundo observavel ou, pelo menos,
“acessivel”: “n6s ndo choramos porque estamos tristes ou sentimos tristeza porque
choramos, nés choramos e sentimos tristeza porque aconteceu alguma coisa. Talvez
tenha morrido um amigo.” E no impacto da perda do amigo que se delimita a busca
da tristeza. Comparando a imprensa dita séria e a sensacionalista, Discini (2004b,

p.118) afirma:

[...] um sujeito leva outro a querer e dever entrar em conjuncao
com um objeto de valor, o valor de uma totalidade, aqui
sobremodalizado por saber informacdes de uma dada realidade
(grifos do original).

Essa citacdo ajuda-nos a descrever também o contexto dessa agdo
terapéutica: o terapeuta é aquele que deve buscar informagdes, no discurso da
Andlise do Comportamento, sobre o comportamento humano, tornando-se assim
competente para altera-lo. A busca é concretizada com a leitura e o consequente
conhecimento da obra de Skinner. Nessa obra, no papel tematizado e figurativizado
como “psicologo e analista do comportamento”, o terapeuta adquire uma
competéncia, um saber, por meio de um processo de seducao: aquele terapeuta que
quiser se inscrever no discurso behaviorista deve se utilizar do ambiente do cliente, se
desejar a alteracao afetiva — e ndo supersticiosa — do comportamento em prol de
uma saude do organismo. Dessa forma, o diadlogo abaixo é convergente com as

exigéncias de tal ciéncia:
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Exemplo 39 — dialogo entre Kaori e a terapeuta.

K: tem que ser assim... ndo é? so falta... mais ser mais seguro...
s falta ter mais seguranca.
T: mas seguranga € uma coisa que a gente tem que deixar ele
ter sozinho... né? porque se a gente ndo deixa ele andar de
metro sozinho como é que ele tem seguranca? como é que ele
vai ter seguranca se toda vez que toda a vez que ele for andar
de elevador tiver alguém do lado dele? como é que ele vai ter
seguranca se toda a vez que ele for andar de metrd tiver
alguém do lado dele segurando a mao e vigiando? né? para ele
ter seguranca... ele tem que passar pela situacao:... treina:r... e
ver que deu certo.. né? e chegou da M1 até aqui sOzinho...
conseguiu foi uma vitoria pra gente... né L.?

(In: Sessdo 1, ANEXO B, p.194, linhas 210 a 219.)

Pelo nivel narrativo do percurso gerativo, temos a destinataria da acao
reconhecendo que o sujeito-Luis precisa estar em conjuncdo com o objeto-valor
“segurancga” antes de deixa-lo fazer "andar sozinho de metré”. No entanto, ela afirma
precisar sentir o ser de seu filho alterado, ele precisaria passar a ser seguro. Como
destinadora da acao, a terapeuta mostra como se faz para entrar em conjun¢do com
o objeto-valor “sentimento de seguranca”: deve-se passar por um percurso de fazer,
de acordo com a especificagdo “realizar percurso sem a presenca da destinataria
‘mae’””. A agdo sO pode ser desenvolvida no ambiente externo, e ndo na cognicao;
nao é o sentimento que muda, mas o modo de executar a agdo no ambiente.

Estdo configurados dois ambientes na terapia: o primeiro, o ambiente da
reflexdo, onde o passado é posto em pauta e de onde se projetam acdes e acordos
verbais para o futuro. Descrito abaixo por Skinner no subitem a “Clinica”, o ambiente
é o lugar em que o terapeuta “da conselhos”, podendo se utilizar de dois
instrumentos — o “reforco do comportamento social” e, principalmente, o “refor¢co do

comportamento verbal”:

Apenas uma pequena parte da vida do cliente se passa na
presenca do terapeuta. Apenas alguns poucos reforcadores
podem ser usados, e na maioria das vezes para reforcar o
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comportamento social, principalmente verbal. Ocorre uma
grande quantidade de modelagem mutua em confrontos face a
face. Entretanto, aquilo que o cliente faz na clinica ndo é a
preocupacao basica. O que la acontece € uma preparacao para
um mundo que ndo esta sob o controle do terapeuta. Em vez
de arranjar contingéncias correntes de reforcamento, como
acontece no lar, na escola, no local de trabalho ou no hospital,
os terapeutas dao conselhos.

(In: ANEXO A.2, p.185, linhas 139 a 147.)

Por esse enunciado, pressupde-se a sugestdao de uma perférmance do
terapeuta no consultorio (lugar também denominado “clinica”), onde tem um
material de trabalho limitado, mas, mesmo assim, ainda efetivo. Esse material (reforco
do comportamento social e verbal) deve proporcionar ao cliente uma melhora de
atuagdo “no mundo”, ou seja, fora da clinica, pois “aquilo que o cliente faz na clinica
nao é a preocupacgao basica”. O desempenho do terapeuta deve se dar em fungdo de
“arranjar contingéncias correntes de reforcamento, como acontece no lar, na escola,
no local de trabalho ou no hospital”. Portanto, o Unico material de trabalho do
terapeuta é aquilo que o cliente fala na sessdao. Como a linguagem nao é ligada ao
comportamento executado (falar ndo € a mesma coisa que fazer, € possivel produzir
um falar ndo associado ao fazer), criam-se certas incongruéncias. Para tentar
contornar a questdo, o terapeuta comportamental estad autorizado a ocupar outros
espagos que nao so o clinico e a chamar pessoas que convivem com o cliente (em

seu “ambiente natural”):

Exemplo 40 — didlogo entre Kaori, Luis e a terapeuta:

K: t6 cansada de falar olha a seta... olha la o que ta escrito.

[
T: € que nao
adianta falar né? o que eu comecei a fazer com ele? eu comecei
a Ir atras dele... e ele me guiava... entdo eu ensinei ((gaguejo))
para ele como funcionava lembra/... conta pra tua mae como é
que foi.
L: ah foi acho que assim... ensinou o desti:no... [...]
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K: que vocé tem que encostar ali... que sempre td que fica
aquela aglomeracao... ((risos)) de gente que ele fica l& no meio
((risos)) 1a vendo o mapa ((risos)) ( ).

[

T: mAs tu::do be:m € o jEIto né? € um jeito
legAl ele ta sUper orientado... ele NUnca se perdeu... desde que

a gente se ensinou nao é L.?

L: e.

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 141 a 156.)
Temos o simulacro do enunciador-terapeuta manipulando verbalmente os
enunciatarios por meio de “conselhos” para a acdo de andar sozinho de metrd. E “na
atribuicdo mutua dos papéis entre os sujeitos que interagem nesse ato de construgéo
do sentido, por meio das relagbes intertextuais”, que se encontra o simulacro
(DISCINI 2004a, p.205). Trazendo essas reflexdes, a partir da intertextualidade
especifica, para a interdiscursividade considerada, vemos que a acdo do enunciador-
terapeuta foi entendida previamente “ao metrd”: “é que nao adianta falar né? o que
eu comecei a fazer com ele? eu comecei a Ir atras dele e ele me guiava entao eu
ensinei ((gaguejo)) para ele como funcionava lembra”. Hd uma assimilacao de saber

por parte de Luis, fruto da assimilacdo de uma variante interdiscursiva da terapeuta,

da leitura de Skinner:

Comportamentos perturbados sao causados por contingéncias
de reforcamento perturbadoras, nao por sentimentos ou
estados da mente perturbadores, e n6s podemos corrigir a
perturbagdo corrigindo as contingéncias.

(In: ANEXO A.2, p.185, linhas 09 a 11.)

Ao “corrigir” uma “contingéncia perturbadora”, a terapeuta altera a causa
direta do “sentimento perturbador”. Desenvolve-se uma extensdao dos preceitos
skinnerianos, em que a voz do terapeuta converge com a voz do texto-base,
confirmando-o e reiterando sua posicdo “fundadora”. Ha também uma minucia na
fala do terapeuta, uma explicacao do tipo passo a passo, a colocacdo das regras que

funcionam (falar ndao funciona, fazer, sim) para fazer com que Luis aprenda a usar o
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metrd: ndo se deve “falar o que fazer”, deve-se “orienta-lo a usar o mapa do metro”,
“fazé-lo fazer o trajeto” sem ajuda do comportamento verbal, e, se ele tiver
“aprendido” tal comportamento, ndao nos importaremos se ele “fica ou nao na
aglomeracao”. A terapeuta expande a regra descrita no texto-base e introduz, no
nivel narrativo, um saber fazer mais especificamente ligado ao objeto obstaculizador,
tematica e figurativamente descrito como “esquizofrenia”. O destinador-terapeuta
tem competéncia para doar o valor que fara o destinatario (cliente) sair da conjungéo
com o objeto “total dependéncia” para atingir a prépria autonomia, no seguinte
caminho do quadrado semiético:

negar dependéncia afirmar ndo dependéncia  corroborar autonomia

negar ndo dependéncia  afirmar ndo autonomia corroborar subserviéncia

E sabido que um diagndstico de esquizofrenia segue pela vida e que sdo
raros os casos em que se cria uma condicao de independéncia total. Essa condicao
faz imaginarmos que o sujeito, tematizado e figurativizado como cliente, sempre
convergira para uma timia disférica, em maior ou menor grau. O cliente é aquele que
busca, no discurso da psicoterapia, a saude, entendida como um sentir-se bem em
qualquer situagdo, no maximo potencial de seu organismo biolégico.

Ha outros textos do enunciador do discurso fundador [SKINNER
(1953/1998), (1968/1972), (1974/1999)] que discursivizam sobre como promover o
aprendizado comportamental em que se observa um conteludo consoante a atitude
da terapeuta, ou seja, o0 ensino de pequenos movimentos de independéncia (andar
de metro, acordar sozinho, dormir sozinho). A soma desses movimentos constroi o
sujeito autdbnomo. Entretanto, a delimitacdo do corpus nos forca a ficar dentro de
recortes dos discursos cientificos citados. Em suma, temos no texto da “sessdo de
psicoterapia” uma expansao do discurso ambientalista: deve-se romper o obstaculo
que impede Luis de se tornar independente, ndo importa em que estrutura de vida se
localize tal obstaculo, e a condugdo desse agir se da no exercicio de interacdo com

objetos do contexto. No lugar da parafrase intertextual, temos, no quadro
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contemplado, referido ao “primado do interdiscurso”, a pratica da independéncia
como extensdo que reatualiza o discurso fundador e o insere em outro contexto.
Assim, depreendemos a constru¢do de um espaco fisico obstaculizado no
que diz respeito a experiéncia vivida pelo cliente. Ou seja, os sujeitos Kaori e Luis
transformaram o metr6 em um dos obstaculos. A prépria mae do cliente é entendida
como obstaculo ndo sé porque é sujeito mediador da perférmance do filho como por
se configurar como um de seus espagos existenciais. A terapeuta pede a Kaori que
participe da sessdao de atendimento porque, em caso contrario, ndo haveria
desenvolvimento do repertoério de Luis, e trabalhar com o ambiente do cliente é uma
tarefa do "bom” behaviorista, que altera as contingéncias nao importando onde elas

estejam:

Nem sempre a sensibilidade do psicotico as contingéncias é
que se revela deficiente, mas as proprias contingéncias.
(In: ANEXO A.1, p.182, linhas 26 e 27.)

De fato, antes da sessao do corpus, o atendimento acontecia entre a
terapeuta e Luis. Ao ensina-lo uma série de competéncias, é necessario que ele as
execute. Dessa forma, se pensarmos que a terapeuta é aquela a quem se atribuiu a
tarefa de alterar contingéncias, sua proxima atuacao é desenvolver um repertério de
aceitacdo da mae. Por isso, evoca a competéncia de Luis, pela fala do procedimento
necessario a utilizacdo do metr6 na presenca de Kaori (no exemplo supracitado:
“conta pra tua mae como é que foi."), visando trazer a memoria verbal como “prova”
do aprendizado.

Na medida em que esse espaco fisico esta obstaculizado, temos um
espaco que reflete outro — o intimo e emocional —, também obstaculizado. Ao
assumir o obstaculo a independéncia emocional, figurativizada como “metrd”,

“dormir sozinho", “acordar sozinho”, a terapeuta trata o discurso do texto-base como

verdade, transformando-o por meio do efeito de subjetividade, produto do dialogo.
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Por conta de todas as direcbes sugeridas pelo texto-base, assimiladas
pelo texto das variantes interdiscursivas, podemos conjecturar que ha um valor social
no discurso do sujeito que deve se responsabilizar por seus atos, para que ninguém
tenha que fazer coisa alguma por ele. E curioso notar que a dependéncia do cliente
ocorre nos dois sentidos: de mae para filho e de filho para a mae. Kaori também é
dependente do cuidar de seu filho. Por mais que tenham sido realizados acordos de

independéncia, quem os descumpriu foi a mae:

Exemplo 41 — didlogo entre a terapeuta, Kaori e Luis:

T: [..] por isso tem que lembrar a sua mae de nao te
acompanhar de M até aqui... vocé tem que falar “mae fica na
catraca lembra... que eu combinei com a T" né?
L: toda a vez que eu chego na M eu falo pra ela... que eu vou
sozinho
Ke( )/

[
T: o que vocé fala?
L: é eu acho que eu falo assim “daqui eu vou... sozinho eu volto
a pé daqui eu vou sozinho" e ela...

[

K: hoje né?/
[
T: vocé perguntava?
L: e.
T: e ela o que ela fala?
K: ((risos))

L: vai junto por que... vai vai vai é: vai ter A (("A” se referindo ao
nome da médica))
K: ndo tem bastante coisa.. sempre tem alguma coisa né?
doutora A
T: ((suspiro)) dona K.... dona K.

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 419 a 438.)

Ha nesse excerto um confronto entre a terapeuta e Kaori, que aparece
reforcado pelas interrupgdes de turnos (Luis é interrompido por Kaori, Kaori é

interrompida pela terapeuta). Marcas prosddias do plano de expressao tais como o
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riso, o suspiro e o gaguejo (“vai”) reiteram humores como “vergonha/timidez” de
Kaori, “desagrado/desaprovacao” da terapeuta, “medo de contrariar” de Luis.

Desenha-se aquilo que Skinner descreveu como uma “contingéncia aversiva”:

Consequéncias aversivas sao responsaveis por varios tipos de
problema. Como reforcadores negativos, elas podem ter as
mesmas falhas ja verificadas em relagdo ao reforgadores
positivos. Como punicao, seus efeitos colaterais podem ser mais
severos. Aprendemos a nadar, andar, correr e a andar de
bicicleta ndo s6 porque o deslocamento pelo mundo reforcou
nosso comportamento apropriado a essa finalidade, mas
também porque nos ferimos quando cometemos erros. Esse
tipo de punicdo é imediatamente contingente ao
comportamento e pode reduzir sua probabilidade de
ocorréncia. [..] uma pessoa punida permanece tdo fortemente
inclinada como sempre esteve a se comportar da maneira pela
qual foi punida, mas se esquiva a ameaca de punicao fazendo
alguma coisa alternativa. [..] Os estados corporais resultantes
da ameaca de punicdao sao nomeados de acordo com sua
fonte. Quando a punicdo advém de um igual fala-se em
vergonha; quando advém do governo, em culpa; e quando
provém de uma instituicdo religiosa, fala-se em senso de
pecado. Um modo de esquivar-se é confessar e assumir a
punicao, mas, quando o comportamento sobre o qual uma
punicdo atrasada foi contingente ndo é bem claro, a esquiva
pode ser dificil.

(In: ANEXO A.2, p.185, linhas 71 a 86.)

Nesse excerto, Skinner afirma que o reforcamento positivo e negativo tém
falhas. No entanto, “uma consequéncia negativa” seguida a resposta do organismo
pode trazer mais alguns efeitos colaterais, entre eles, “reduzir a probabilidade de
ocorréncia do comportamento” (mesmo o filho alertando a mae sobre a tarefa, ela o
acompanha); “esquiva a ameaca de punigdo fazendo algo alternativo” (mentindo a
destinadora e inventando desculpas sobre sua ida a médica), “os estados corporais
resultantes da ameaca de punicao sdo nomeados de acordo com sua fonte” (geram

sentimentos de ordem timica negativa, ndo importa o nome”. Ao alterar o tom de voz
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(suspirar), a terapeuta mantém o caminho timico em que conduzia a sessdo até
entdo, realizando o que Skinner denominou “consequéncia negativa“. Encontramos
um ponto polémico entre “sessdo de psicoterapia” e discurso cientifico. O sujeito-
terapeuta ndao executou a performance que, segundo o texto-base, deveria ter sido
concretizada: se consequéncias negativas trazem sequelas as contingéncias, ao se
utilizar de “suspiros” e dizer apenas o nome da cliente, reitera a desaprovacao, como
acima dito. Ao ver que o acordo mais uma vez fora quebrado apesar de Luis tentar
cumpri-lo, a terapeuta age de acordo com o impacto desse acontecimento,
deslocando-se do papel previsto para um papel mais pessoal, num género cotidiano
em que a quebra de contrato tem como modalizacao a paixao da tristeza. Em outras
palavras, surgiu um outro papel tematico para a terapeuta: a de pessoa do cotidiano,
hiperbdlica porque afetada timicamente pelo contexto. Em seguida, quase no fim da
sessao, ela retoma o contrato, de maneira mais severa, pedindo que Luis
desconsidere Kaori como sujeito mediador e que tome ele a decisdo de andar

sozinho, estabelecendo um objeto do acordo, o “contrato escrito”:

Exemplo 42 — didlogo entre a terapeuta, Kaori e Luis:

T: ndo ndo vocé ndo vai mais perguntar para a sua made “mae
entdo daqui eu vou sozinho?” vocé vai afirmar “mae... daqui...
eu... vou... sozinho..." porque se vocé perguntar.

[
K: « )

[
T: para ela ela vai dizer “nédo
nao vou por que eu tenho A porque eu tenho ndo sei o qué,eu
tenho nao sei o que 1a"... entdo agora::

[

K: ( ) até M para te esperar
L: ta
T: entdo L... vamos escrever aqui.. “tare:fa.. tare::fa...-para...-
to::dos...-0s...-di:a:s...-que...-vocé...-vier...-ao-B-
a:com:pa:nha:do pe:la-mde” entdo agora vocé escreve... vocé
vai... olha vou te falar... vocé tem que lembrAr tua mae de que

121



vocé ja pOde vir sozinho da M1 e que toda vez vocé vai vir
sozinho... escreve ai agora ((...1 minuto e 43 sequndos))
(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 455 a 470.)

O “contrato escrito” aparece como uma tentativa de selar o acordo verbal
por uma imposicao de ideias. A intencao do sujeito-terapeuta continua consoante ao
discurso cientifico, a uma sadde comportamental, haja vista o conceito de saude

descrito por Skinner:

Diz-se que a psicoterapia promove saude mental, no sentido de
que ajuda as pessoas a “se sentirem bem” e a "pensar
claramente”. A terapia comportamental promove a saude
comportamental no sentido que ajuda as pessoas a se
comportarem bem, ndo no sentido de ter boas maneiras, mas
de ser bem sucedidas.

(In: ANEXO A.1, p.182, linhas 180 a 183.)

Nao deixar o filho andar sozinho, acordar sozinho, dormir sozinho causa
mal-estar emocional. E fruto do medo e da preocupacdo com o dolo que pode ser
promovido por um sujeito considerado incapaz de lidar com o mundo. Nesse
sentido, salude comportamental é caminhar para o aprendizado do que é ser
independente. No entanto, em alguns momentos, a forma como a sessdo foi
conduzida estabelece uma relacdo de negagdo do discurso cientifico: através de
“contingéncias aversivas” e “consequéncias negativas”. Assim, encontramos uma
terapeuta cuja pratica nao se atém cegamente ao discurso cientifico, embora ele
apareca fortemente em suas a¢des. Se o terapeuta deve, a0 mesmo tempo, ser
sensivel a teoria e ao cliente, é possivel que em determinados momentos se crie uma
encruzilhada: sera, por exemplo, que, se a terapeuta ndo fosse mais severa/rigorosa
nessa questdo do contrato, a independéncia de Kaori e Luis seria conquistada? Por
mais que a terapeuta se utilize de “consequéncias aversivas”, Kaori e Luis
discursivizam com a ela. Temos que ndo ha, de certa forma, um conflito de valores,

no sentido de que Kaori e Luis ndo negam que eles sejam positivamente desejados.
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Kaori mente e disfarca para ndo mostrar a quebra da persuasao, mas nao nega o
contrato proposto pela terapeuta. Portanto, a crenca de Kaori, de Luis e da terapeuta
esta atravessada por uma mesma ideologia, se pensarmos as enunciagbes como a
transformacao em corpo, voz e tom de voz de uma rede discursiva que exalta certos
temas e nega outros. Uma parte da obra de Skinner constitui um dos
atravessamentos que se presentificam na rede discursiva, no primado do

interdiscurso.
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CAPITULO 3 - DEPREENSAO DA IMAGEM DO SUJEITO DISCURSIVO TERAPEUTA
E DO GENERO SESSAO DE PSICOTERAPIA

3.1. Sessao de psicoterapia observada como tematica, composicao e estilo: uma

interacao entre a teoria semiotica e a de Bakhtin

Para buscar a imagem do sujeito discursivo da sessdo de psicoterapia,
fizemos uma conexao entre as abordagens tedrico-metodoldgicas adotadas. Para
isso, usamos a filosofia da linguagem de Bakhtin, especialmente o conceito de
género discursivo e suas implicagdes operacionais. Neste capitulo, incorporamos
Bakhtin a Semidtica de tradicdo greimasiana, respeitados os desdobramentos
tensivos, e incorporamos a Semidtica a AD de linha francesa. A Semiotica forneceu
um rico instrumental para a depreensdao dos mecanismos de construcao do sentido
do corpus de sessdao de psicoterapia familiar (a Sessao 1). Confirma-se também a
Semidtica como a teoria responsavel pela releitura do conceito de éthos, associando-
o a estilo. Neste capitulo, atentaremos para questdes do estilo.

Ao desbastar os efeitos de sentido no texto, buscamos abranger tracos de
semelhangas e diferencas do sujeito depreensiveis dos enunciados de sessbes de
psicoterapia (S1, S2, S3 e S4), para compreender quais deles sao relevantes para a
composicao do estilo do género. Retomamos a introdugdo para das continuacdo a
analise do estilo: considera-se que as sessdes de 1 a 4 (ANEXOS B, C, D, E) pertencem
a um mesmo género discursivo, pois sdao sessOes de psicoterapia com terapeutas
comportamentais e seus clientes. Destaque-se a escolha definida para esta
conjuntura de pesquisa, para esclarecer que se trata de uma materializagcdo peculiar
do género. Delimitamos um grupo de corpora pautado por duas caracteristicas: ser
“psicoterapia” e os terapeutas se filarem a abordagem da Analise do
Comportamento. Por mais que o corpus se constitua de uma sessao familiar, uma

infantil e duas de adulto, ndo buscamos as diferencas provocadas por essas variaveis.
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Como explica Discini (2009), o encontro entre a teoria de Bakhtin e
Semidtica greimasiana € possivel a partir da teia de conceitos constitutivos desses
discursos tedricos, aproximados da forma como a autora descreve: primeiro, pela
possibilidade de conexao entre a concepcgao de signo pela Semiética e pela filosofia
da linguagem de Bakhtin. Para a Semidtica, segundo a tradicdo saussuriana, signo é
entendido como a relacao entre significante e significado — significante como
imagem acustica, e significado como porcao conceitual. Por sua vez, som como
memoria psiquica e conceito como interpretacdo do mundo pressupdéem um
organismo subjetal que viabiliza o sentido segundo uma aparéncia e uma imanéncia.
Esse sujeito, dono desse organismo, esta presente no mundo natural e o depreende
de acordo com as qualidades sensiveis que capta, organizadas conforme a estrutura
da forma linguistica e conforme sistemas axiolégicos dos valores. Assim, nao é
possivel existir um homem ausente de seu mundo linguageiro, que ndao componha o
mundo através da relagdo signica, ao que se remete a um mundo culturalizado. Para
Bakhtin, como explicam estudiosos, numa convergéncia indireta com as bases
saussurianas do pensamento sobre a linguagem, o dominio da ideologia coincide
com o dominio dos signos. Clark e Holquist (1984) explicitam que, para a teoria
bakhtiniana, tudo o que é ideoldgico tem valor semidtico. O raciocinio desses autores
se sedimenta nos pressupostos bakhitianos de que toda constru¢do humana se da
pelo pensamento, é dele que precisamos para executar ordens e gerar tarefas. O
pensamento empreende a compreensdo pela aproximacao de signos com outros ja
conhecidos e pela diferenciacao em relagdao a outros ndo semelhantes; em outras
palavras, pela aproximacao/afastamento de certas categorias/estruturas. Essa acao
signica de aproximacao e afastamento aponta para a natureza responsiva e dialogica
do signo, com base na nocao de dialogismo proposta por Bakhtin, correlata a de
Saussurre, quando ele afirma que na lingua ha somente diferengas. Hjelmslev
descreve o sentido através da estrutura elementar de forma do conteddo e da
expressao, cotejados ambos segundo a forma que precede a substancia (HJELMSLEV,

1975) e pela relacao inevitavel entre um e outro. Se, para Saussure, o valor é
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entendido como a relacao que funda a delimitagdo conceitual entre os signos de uma
mesma lingua, o signo ndo é considerado fechado em si, mas com porosidades
relativas ao seu exterior. Assim se pode assimilar o ponto de vista bakhtiniano, ja que
o filésofo russo propde o signo dialdgico, relacional por exceléncia. A teoria dos
signos em Bakhtin se torna plenamente viavel para a leitura que faz a Semidtica,
desde Saussure, Hjelmslev até Greimas, pois tais frentes teoricas, Bakhtin de um lado,
Greimas de outro, cuidam da construcao do sentido cotejado estruturalmente.

Discini (2009) ressalta ainda que a Semidtica é uma teoria de natureza
interdisciplinar, podendo abarcar conceitos e instrumentos operacionais que lhe sao
compativeis como, por exemplo, a AD e o uso que esta faz do conceito de éthos.
Pensamos as sessbes de terapia como enunciados aos quais se pressupdem
enunciagoes. Para a filosofia bakhtiniana, observar o conjunto de sessGes como um
enunciado discursivo supde necessariamente depreender o género. Assim como
examinar o estilo, conforme afirma a autora, supde a depreensdao da imagem de um
sujeito relativa a uma totalidade discursiva — a principio, é aqui que nos
concentramos. Para a Semiodtica, estilo; para a AD, éthos; para a Semidtica, um estilo

que é éthos:

Para quem analisa o discurso sob a perspectiva da Semidtica,
sdo permitidos tais alargamentos, tributarios da natureza
interdisciplinar da teoria, esta que respalda estudos voltados
para uma estilistica discursiva e que se constitui como lugar de
acolhimento da nocao de estilo como um corpo, uma voz, um
tom de voz, um carater, um éthos, enfim (DISCINI, 2009, s/p).

O corpus selecionado diz respeito, como temos dito, ao discurso relativo a
pratica da psicologia comportamental na clinica, aqui denominada apenas
psicoterapia. Reiteramos que temos o olhar voltado para os mecanismos de
construcao do sentido em sessdes de psicoterapia, com atores envolvidos no
processo de interlocu¢gdo de uma comunicagdo peculiar. Partir do discurso da

psicoterapia faz intrinsecamente com que partamos também do discurso cientifico
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que o embasa. Essa premissa parte do conceito de esfera de comunicagdo proposto
por Bakhtin (2003). Sob tal perspectiva, o género sessdo de psicoterapia prevé
discursos fundadores, relativos a pesquisa teorica e experimental em psicologia, entre
os quais lembramos as obras filoséficas de pensadores como Thordinike, Watson e
Skinner, entre outros.

Segundo Bakhtin (2003), o género se apresenta sobre trés pilares: a
tematica, a composicdo e o estilo. A tematica concerne ao assunto tratado; a
composicdo, a estrutura, tal como um tipo textual (“injuntivo” para uma bula de
remédio, “expositivo” para uma palestra, “dialogal” para uma sessao de psicoterapia).
O estilo de um género diz respeito ao tom da voz, que se depreende da enunciagdo
da totalidade genérica. Fiorin (2008b, p.62) descreve os trés componentes dos
géneros: a tematica como conteddo tematico, que em Bakhtin se apresenta como
“um dominio de sentido de que se ocupa o género”. Dentro do conteudo tematico,
pode haver diversos assuntos. Por exemplo, temos como tematica da “sessdao de
psicologia” da Sessao 1 (S1) a dificuldade de agir do humano obstaculizado,
apresentada pela figura de um destinatario que esta, em parte, persuadido a realizar
um fazer que intermedeia a performance de outro destinatario (“mae deixar filho
adulto andar sozinho de metr6, sendo este dotado de competéncia, de poder saber
fazer"). A construcao composicional é apresentada por Fiorin (IDEM) como o “modo
de organizar o texto, de estrutura-lo” a fim de ancora-lo "num tempo, num espaco e
numa relacao de interlocucao”. Quanto a nocao de estilo, o autor a define como “ato

estilistico [e] uma selecdo de meios linguisticos”:

[..] uma selecdo de certos meios lexicais, fraseoldgicos e
gramaticais em funcao da imagem do interlocutor e de como
ele presume sua compreensao responsiva ativa do enunciado
(FIORIN, 2008b, p.62).

Ao falar em estilo, tomamos essa nocao segundo uma estilistica discursiva,

0 que tem as seguintes implicagdes:

127



Pensamos no estilo como o modo préprio de dizer de uma
enunciacdo Unica, depreensivel de uma totalidade enunciada.
Essa perspectiva faz com que as relacdes de sentido convirjam
recorrentemente para um centro que, longe de mostrar um
sujeito empirico, cria o proprio sujeito. Por isso afirmamos que
o ato singular de dizer emerge do dito, também em se tratando
de totalidade. O centro, o referencial interno, remete, porém, a
exterioridade do préprio estilo, pois s6 por oposi¢do ao externo
o interno significa. O que é, por sinal, a exterioridade do estilo,
sendo o outro, pelo qual se constitui o um? Esse outro, além do
tu instituido intersubjetivamente, o que é sendo a proépria
situacao de comunicagao? (DISCINL 2004b, p.17-18).

Falando em estilo do género, lembramos que, segundo Discini (2009), o
tom da voz de uma bula de remédio tende a ser asséptico de subjetividade, ou seja,
temos numa bula um enunciador tdo afastado do enunciado que quase se dilui. O
mesmo acontece com uma lista telefOnica. Essas duas totalidades de género se
assemelham, no que concerne a estratégia de efeito de monofonia dos enunciados.
Trata-se de cenas enunciativas tdo padronizadas que remetem a uma cristalizacao da
propria enunciacdo, ao apresentar alto grau de previsibilidade: ninguém espera
variagdo de uma lista telefonica de um ano para outro. A cristalizacdo da enunciagdo
(do género) cria o efeito de uma “realidade [que] existe tal qual é, uma realidade,
portanto, sem contradicdes e mantida afastada da relacao entre o ser e parecer”
(DISCINI, 2005, p.284 — grifos do original). A sessGo de psicoterapia, por sua vez,
ocorre de acordo com certos graus de previsibilidade na estrutura: o efeito dialogico,
produto das trocas do turno de fala; a oralidade (demarcada no modo de escrita, na
Sessao 1); um terapeuta-enunciador que orienta no modo de ser e agir;
enunciatarios-clientes que se enunciam na primeira pessoa relatando fatos de sua
vida. No entanto, a tematizagdo e figurativizagdo, qualidades que também definem o
estilo, sdo, em parte, imprevisiveis. Mas, para o estilo, vale o modo peculiar de tratar
os temas. Longe de um tom asséptico, a sessao de psicoterapia é carregada de efeito

de subjetividade. Para pensar a imagem do sujeito, cliente e terapeuta, pensamos em
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estilo do género e em estilo das sessGes examinadas. Nao tomamos, portanto, a
concepgao de estilo do género tdo somente como formal e informal. Sdo a voz e o
tom de voz ou o éthos como estilo que nos interessam.

Como dissemos, essa composicdo da sessdo de psicoterapia diz respeito a
construcao de um género dialogal (conversa). Se tivéssemos a mao uma peca
dramatica, também teriamos um género dialogal, na medida em que, no palco, os
atores se interpelam mutuamente no jogo dramatico. Poderiamos entdo ter (a) a
possibilidade de um mondlogo como variagdo de um dialogo e (b) a existéncia da
voz do narrador, seja dominando uma cena e falando sobre a historia de outrem
(ele/ela), seja narrando trechos e depois delegando a voz aos atores.

O género dialogal da sessao de psicoterapia tem um direcionamento
especifico. Em principio, a sessao réune, no minimo, dois atores: o psicélogo e o
cliente, postos em relagdo de comunicagdo sem script. A auséncia de script funda a
mobilidade das vozes num género discursivo que permite que o narrado seja
concomitante ao ato de enunciar do terapeuta e do cliente. Temos uma cena que se
constrdi na imprevisibilidade das trocas enunciativas entre cliente e psicoterapeuta e,
ao mesmo tempo, a previsibilidade de ac¢bes dada pelo lugar social previsto para
cada um dos atores. Assim, destaca-se para o género dialogal proprio da sessdo de
psicoterapia a assimetria dos papéis enunciativos. De um lado, ha o cliente, com o
objetivo de tratamento de suas relacbes sociais/ambientais, fundadas na propria
percepcao e no afeto. De outro, o terapeuta, com a autoridade acumulada, prevista
pelo género, que questiona essa percepgao e esse afeto.

Logo, a composicao do género sessd@o de psicoterapia apresenta certos
pilares de fixidez. Esse tipo de sessdo prevé certos atores sociais envolvidos (um
“psicologo”, um “cliente”) num espaco fisico (o “consultorio”, o “hospital”). Esses sao
os dados referenciais de pessoa e espaco que, segundo o olhar semidtico, ndo serao
considerados a priori, ou seja, antes de a sessao de psicoterapia acontecer como
discurso. Eles existem em qualquer sessdo, mas compete ao estudioso da Semidtica

observar: (1) o terapeuta como sujeito produzido no ato de organizar, de viabilizar a
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terapia; (2) o cliente como sujeito que emerge no texto terapéutico; (3) o
consultério/espaco fisico como espago que emerge do dialogo, pois, ainda que nao
se fale sobre ele, esta 13, presente; (4) o tempo da sessdao como linear — tem inicio,
meio e fim — e delimitador de temas (ao término da sessdo, ha “despedidas”, e nao o
aprofundamento de um tema “complexo”, por exemplo). Esse espacgo fisico e
temporal simbdlicos favorecem a formagdo de parametros para o comportamento do
terapeuta, tanto que se admite que o terapeuta tenha certas a¢cdes, em detrimento de
outras. E inconcebivel, por exemplo, um terapeuta conversar ao telefone durante a
sessao. O espaco do consultorio apresenta coercdes que ritualizam a propria sessao
da terapia, assim como o faz o tempo de uma hora da sessdo. Espaco, atores e tempo
sdo efeitos de sentido, produzidos por estratégias discursivas que geram simulacros.
Uma sessdo €, portanto, uma sessdo ritualizada. Para Charaudeau e Maingueneau
(2008, p.437), representantes da AD de linha francesa, o ritual é visto como rito de

interacao e se apresenta na forma de polidez ou de rotinas, como:

[..] “expressdes pré-fabricadas” que aparecem em situagdes
“padronizadas”, mostrando sua importancia para o bom
funcionamento da interagdo, e propondo certo numero de
critérios que permitem a identificacdo dessas sequéncias.

Os autores descrevem o ritual como uma pratica regrada, ou seja, por
meio de codigos e férmulas. Reproduzem-se modos de conduta em situagdes que
participam do mesmo género discursivo. Diferenciam-se, no entanto, quanto ao grau
de fixacdo de tais movimentos, num “continuum que liga a estereotipia radical e a
criatividade pura” (IDEM, p.438). O grau de fixidez conduz a uma féormula pronta,
tornando o papel do terapeuta, na sessdo de psicoterapia, previsivel, “estabilizador” e
“pacificador” (IDEM, IBID., p.439). Afirmam os autores, no entanto, que as férmulas
permitem um numero ilimitado de variacbes e que, por mais que os rituais
empobrecam o conteddo informacional, enriquecem a significacdo relacional. Assim

podemos descrever as sessOes encontradas no corpus de analise da presente
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pesquisa: formulas semelhantes, variacdes figurativas de grande porte. Para a
compreensdo desse simulacro ritualistico, os termos fiador e cenografia contribuem
como nogdes resultantes do investimento da déixis discursiva e fundadora do papel

do ator social:

Resultando dessa conjugacao, a cenografia “é, ao mesmo
tempo, a fonte do discurso e aquilo que ele engendra” e abriga
um “tom” que Ihe da autoridade. Uma “maneira de dizer” evoca
uma “maneira de ser”, noutros termos: os “conteudos”
enunciados nao sao independentes da cena de enunciacao que
os sustenta. Quem avaliza essa cena é o fiador, a voz que
assume um tom e assim constroi o mundo do qual participa.
Esse fiador diz do mundo o que esse mesmo mundo l|he
permite e |lhe propde dizer [..] é por meio do seu proprio
enunciado que o fiador deve legitimar sua “maneira de dizer”,
incorporando um éthos (SALGADO, 2008, p.86).

A separacdao que as ciéncias fazem de sujeito e mundo como simulacro
metodologico nos faz firmar, no excerto de Salgado (2008), a complexidade que gira
em torno de tal feito. Cenografia e fiador — mundo e sujeito — um constréi o outro,
gue constroi, por sua vez, o um. O porta-voz edifica o mundo com tal singularidade
que impde novidades, a0 mesmo tempo em que traz um arcabouco de
atravessamentos historicos e sociais que existiam muito antes e alhures. Na entrada
lexical de fiador, Charaudeau e Maingueneau (2008) remetem o leitor a quatro outros
|éxicos, dentre eles, a incorporagdo. Esta nocao relaciona o fiador e sua interface ao
conceito de éthos: ao assumir um corpo, o fiador assume também uma relagéo
dinamica especifica desse corpo, um modo singular de habitar um corpo no mundo,
possibilitando uma “incorporacdo imaginaria do destinatario a comunidade dos que
aderem a esse discurso, que com ele fazem um corpo” (IDEM, p.272). Discini (2004b,
p.58) refere-se a nocdo de incorporacdo como produtora de trés efeitos: (a) a
enunciacao confere ao fiador um corpo; (b) o co-enunciador assimila esse corpo e,
concomitantemente, temos os esquemas de interacao desse corpo com o mundo; (c)

as duas vivéncias anteriores de corpo criam um imaginario social desse corpo,
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representativo de um modo de ser. Segundo a mesma autora, tudo isso funda a
nocao de éthos como sujeito do estilo.

Charaudeau e Maingueneau (2008) definem éthos por meio da
autolegitimacao que o enunciador deve produzir, ou seja, seu corpo e tom de voz
produzem um saber que se estabelece por meio da posicao que assumem no mundo.

Os autores relacionam o conceito de género e éthos da seguinte maneira:

Cada género de discurso comporta uma distribuicdo
preestabelecida de papéis que determina em parte a imagem
de si do locutor. Esse pode, entretanto, escolher mais ou menos
livremente sua “cenografia” ou cenario familiar que lhe dita sua
postura. [..] A imagem discursiva de si & assim, ancorada em
esteredtipos, um arsenal de representacbes coletivas que
determinam parcialmente a apresentacdao de si e sua eficacia
em uma determinada cultura (IDEM, IBID., p. 221)

Um corpo, uma voz, um conjunto de vozes que criam a representacao de
um discurso: é assim que dissecamos o corpus das sessdes de psicoterapia, ou seja,
como um cliente, como cinco clientes, como um terapeuta, como quatro terapeutas,
ao interagir no contexto ritualizado, confirmam um género discursivo. Dito de outra
forma, a estrutura da sessdao do género psicoterapia engendra um modo préprio de
encadeamento do discurso e supde uma interlocucdo, em graus diferentes de tensao
e impacto, que serao realizados em cada cena enunciativa, enquanto ela acontece.
Em cada enunciado de sessao, podemos depreender uma cena enunciativa.

A estrutura da terapia remete ao uso do discurso direto. Na transcri¢ao da
gravagao em audio, a terapia remete a um efeito de sentido de auséncia de narrador
explicito, como vimos. Parece-nos que, em algum momento, existe no texto transcrito
da psicoterapia uma voz que delega voz aos atores do enunciado e afirma: “nesse
momento, quem vai falar é o cliente”, ou “o terapeuta, erguendo a voz, exclamou:”.
Mas essa voz estd maximamente diluida. Uma vez que remetemos a transcri¢do do
enunciado como suporte, 0 género sessdo de psicoterapia deixa patente a inexisténcia

do narrador explicito que tece, que costura as falas. E desse lugar que vém todos os
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efeitos de sentido pelo discurso provocado: o efeito de realidade, de objetividade, o
efeito de verdade. Temos o que Discini (2005a, p.94-96) apresenta como efeito de
“investimento emocional preservado no confronto entre interlocutores”; efeito de
“vivificagdo da propria fala” (IDEM, p.113); efeito de manutencao de duas ou mais
enunciagdes separadas (IDEM, IBID., p. 112) como corpo, tom de voz e voz, numa
debreagem enunciativa de 2° grau, sem o centro delegador de vozes. O simulacro de
texto ao vivo retrata uma estrutura de dinamica acelerada, numa primeira justificativa,
devido a troca de turnos de fala.

A base comparativa oferecida pela Linguistica nos ajuda a entender a
sessdo de psicoterapia em sua especificidade de género e em sua identidade
genérica: comparamos a sessao de psicoterapia com a sessdo espirita; relacionamos
os pontos comuns e subsumimos das diferencas que sessao de terapia nao é sessao
espirita e vice-versa. Cotejamos, por conseguinte, a sessdo de psicoterapia a temas de
sessOes de outros géneros discursivos: a sessdo de psicoterapia nao tera a mesma
tematica de uma sessdo espirita, ndo apresentara também uma tematica de sesséo
politica, ou de uma sessdao para a definicdo de rumos do anuncio publicitario etc.
Entendemos por sessdao o conceito de reuniao, de espaco e de tempo em que se
desenvolve determinada atividade conjunta, ou parte dela, entre sujeitos. O género
sessdo de psicoterapia esta ancorado na esfera de comunicacdo do discurso da saude
das relagbes humanas. A pratica social alicerca o comportamento dos individuos
qualificada como a “busca da saude”. O discurso da saude, por sua vez, compreende
temas que, quando realizados, se apoiam em representacbes de problemas
interacionais e da consequente necessidade de ajuda profissional para soluciona-los.

No caso de dificuldades comportamentais, uma possibilidade tematica,
ancorada na saude, é a existéncia de um tipo de interagdo que ocorre por meio da
fala/escuta de terapeutas e clientes. Essa interacdo comeca com a busca de ajuda da
parte do cliente para sofrimentos causados por esse tipo de problema. O sofrimento
gerado pela dificuldade de interagdo faz o cliente, que padece, procurar a pratica da

psicoterapia, tornando-se um participante dessa esfera de comunicagado ou discurso.
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Ao invés de acolher o discurso espirita, por exemplo, que viabiliza solu¢des
e alivios na ordem do transcendental, temos o sujeito posto na propria linguagem. Se
observarmos a sessdo espirita, que é constituida por uma reunido em torno de
interesses comuns, ha também a tematica do sofrimento, do problema, do mal-estar
no mundo, mas a tentativa de solucdao advém de outra ordem de materialidade. A
tematica pode ser idéntica entre as sessOes de psicoterapia e espirita, mas, por se
tratar de géneros diferentes, de discursos diferentes e de diferentes esferas de
comunicacao, cada qual recebe um tratamento diferente.

Na sessao de psicoterapia, a escuta daquele que sofre e procura ajuda é
observada em relacdo ao discurso da saude na esfera de comunicacao cientifica. A
outra sessdo remete ao discurso espirita na esfera de comunicacdo religiosa.
Destarte, a tematica é observada como uma rede de conexdes, de temas, de
tratamento ético, de modo a fazer emergir restricbes semanticas, valorativas e
perceptuais. Por conseguinte, ndo é concebivel, dentro da sessdao de psicoterapia,
encontrar como tematica a possibilidade de intervencdo de um espirito que venha
comunicar-se com aquele que estad posto como cliente, mesmo que lhe seja comum
o tema da viabilizagdo de amparo aquele que sofre. Assim, em certos aspectos, a
tematica pode se configurar como a mesma nas duas sessdes, mas ha restricbes
semanticas na execugdo do discurso de psicoterapia que remetem a um ideal de
presenca completamente diferente daquele da sessao espirita.

Comparando uma sessdo de psicoterapia e uma sessao espirita quanto a
tematica, depreendemos a identidade de cada uma. Dai decorre a possibilidade de
depreensdo do éthos. Tratando-se do estilo da sessdo de psicoterapia, ou seja, do
género psicoterapia, ao manter a postura comparativa, depreendemos do cotejo
entre estilo do género da sessao de psicoterapia e espirita o éthos do género, o estilo
do género: aquele que projeta a sessao de psicoterapia e que ndo necessariamente é
dado num Unico corpus.

Remetemos, entdo, a uma totalidade de enunciados do género sessdo de

psicoterapia e espirita. Dessa totalidade, se depreendera a diferenca entre o éthos da
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sessao de psicoterapia e o da sessdo espirita. Nesta, ha uma orientacao definida para
a facilitagdo do entendimento e dos meios de superacao do sofrimento e da dor. O
éthos da facilitacdo certamente se encontra naquela cena genérica que viabiliza uma
solucao imediata dada por um sujeito onisciente, onipotente e onipresente e,
paradoxalmente, ausente da cena como corpo e como existéncia.

Falamos em sessdo espirita: esse é o éthos da facilitacdo imediatista; nela,
todos problemas serdo canalizados para obter a solugdo de uma mediagao por meio
da expulsdo de um espirito maligno, do mal, ou para a conjuncao do sujeito com um
bem mais desejavel, ou ainda a interlocucdo com o espirito de alguém querido e ja
falecido. Numa tal cena, o cliente se vé posto numa situacdo monolitica, numa visao
monocular; estd num mundo centrado e, por isso, facilitado.

Ao éthos da sessao de psicoterapia resta a vulnerabilidade, pois, longe de
se apoiar numa visdao cartesiana de certo e errado, procura, de modo homeopatico,
suave e lento, viabilizar ajuda para aquele que sofre. Esse é um discurso
absolutamente ndo autocentrado, da ordem do acontecimento. A imagem do sujeito
participante da sessdao de psicoterapia concerne ao estilo da movimentacao, do
pensamento que se constréi no ato de pensar. Por conseguinte, o terapeuta se
constitui como o ator que tem o papel de fornecer a orientacao, aquele que vé o
comportamento humano acontecendo e que pode dar diretrizes ao modo de agir
dos clientes. Ao mesmo tempo, o éthos da sessao de psicoterapia se afasta da cena
genérica de voz autoritaria, diferentemente da sessdo espirita, que viabiliza a expulsao

de um corpo ausente e presente ao mesmo tempo.

3.2 Analise do estilo do género das sessoes de psicoterapia comportamental

Em seu artigo intitulado “A psicoterapia é uma pesquisa”, pautado numa
visdo etnologica do discurso, Klein (1996) contextualiza a psicoterapia como uma
pratica social consolidada por quatro critérios. Como primeiro critério, sugeriu que a

psicoterapia deve se pautar na busca de uma definicido clara da problematica
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apresentada na sessao. Cabe ao terapeuta ter a descricdo minuciosa do
funcionamento do comportamento humano; formular hipoteses sobre o problema;
aplicar técnicas que solucionem esse problema; observar os resultados. A descricdo
minuciosa advém da base fornecida pelo modelo do discurso cientifico de origem da
psicoterapia. Seguem alguns exemplos de investigacdo de problematicas feita por
Alice sobre o comportamento de Tito (S3, ANEXO D, p. 237). Ele procurou a terapia
porque se sentiu diante da possibilidade de desenvolver depressdo, além da
inseguranga que o atrapalhava no desenvolvimento de seu trabalho, que denominou

"medo de errar”:

Exemplo 42 — fala de Alice:

Linha 70: A: E o que vocé fica pensando?
Linhas 73 e 74: A: E se errar, o que aconteceria? O que vocé
pensa, vocé leva bronca..., atrapalha o servico do outro o que
mais?
Linha86: A: Entdo neste periodo de antes ai.., € como se
sofresse por antecipacgao...?
(In: Sessao 3, ANEXO D, p. 237.)
Na linha 70, Alice pede a Tito que descreva seu pensamento sobre uma
determinada situagdo, sugerindo uma fala mais livre, numa investigacao mais aberta,
sem muitos direcionamentos. Nas linhas 73 e 74, ela investigou qual era a regra que
controlava o comportamento de Tito quando ele interagia com o “erro” em seu
trabalho, tornando a busca um pouco mais especifica. Por Ultimo, na linha 86, ela
retoma a fala de Tito sobre “sofrer por antecipacdo”. Alice usou uma semantica mais
afeta ao universo da Psicologia, perguntando se ele se identificava com tal valor,
explorando uma conclusao de sua investigacdo prévia e testando sua hipotese, a ver
se Tito corroborava essa ideia. Na forma de Alice conduzir a sessao, destacamos dois
movimentos: o primeiro, a fala aberta sobre um tema qualquer, como um movimento

de expansdao em que o cliente langa dados de certos discursos que o afligem. O

segundo movimento é de fechamento, no qual Alice conclui que um dos problemas é
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o "sofrimento por antecipagdo”, mas é preciso que ela teste sua hipdtese com o
cliente.

Retomando o texto de Klein (1996), seu segundo critério recomenda que
se evitem tautologias: o resultado de uma busca ndo deve justificar a formulagdo de
hipoteses. Encontramos essa assercao no exemplo citado no capitulo anterior sobre o
discurso cientifico de Skinner [1995(1989)], no ANEXO, A.2, p.185, linhas 18 e 19: "nds
ndo choramos porque estamos tristes ou sentimos tristeza porque choramos, nos
choramos e sentimos tristeza porque aconteceu alguma coisa.” O choro nao pode
justificar a tristeza e a tristeza ndao pode justificar o choro — esse tipo de
argumentacao impede o desenvolvimento de investigacao. Na medida em que se
chega a resposta “ele esta triste”, cancela-se automaticamente o processo de busca.
Na S1, ANEXO B, p.194, linhas 210, ha a fala de Kaori: “tem que ser assim nao é? so
falta mais ser mais seguro é s¢ falta ter mais seguranca.” Essa fala é questionada pela
terapeuta-Thais, que corta o argumento de Kaori “para Luis ser mais seguro, ele
precisa ter seguranca”.

Para fins didaticos, inverteremos a sequéncia de critérios de Klein, pois o
terceiro gerou uma série de desenvolvimentos que se encadearam a definicdo de
género. Como quarto critério, Klein (1996) afirmou que o terapeuta deve ter uma
abertura para pesquisas anteriores e para aquelas que derivaram da que esta sendo
realizada, tanto a pesquisas académicas (estudo) quanto aquelas acerca da vida do
cliente. O terapeuta deve se constituir como sujeito da busca, como aquele que
nunca entra em conjun¢do com o objeto “resposta-final”; s6 assim o processo de
investigacdo se torna infindavel. Quando cessa o interesse pelo comportamento
humano e por seu desenvolvimento, o terapeuta perde seu instrumento de trabalho.
Uma sessao que nao busca a resolugdao de um problema ou uma sessao em que nao
ha um protocolo de pesquisa pode pertencer a um género conversacional qualquer.

No terceiro critério de Klein (1996), o terapeuta deve ter claros certos
procedimentos (ou protocolos), ou seja, deve saber quais sdao as condigdes

necessarias ndao s6 para o desenvolvimento da investigagdo de problemas, assim
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como da constituicdo dos rituais da sessao de psicoterapia (CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2008). Nesse momento, tratamos da interface do discurso cientifico
com a sessdo de psicoterapia: € s6 por meio do conhecimento do discurso cientifico
que o terapeuta se torna competente para delinear um procedimento. Na S3, ANEXO
D, p. 237, por exemplo, temos como influéncia do procedimento o suporte material
“consultério estabelecido na clinica de Psicologia da USP”, com a variavel “tese de
doutoramento” atravessando o discurso da sessao considerada. O encontro entre as
estruturas “cliente”, "terapeuta” e "pesquisa” torna mais presentes as marcas do
discurso cientifico, pois cria maior interface com pesquisas académicas do que uma
terapia de "hospital”, como é o caso da Sessdo 1. Assim, a parte clinica da Sessao 3
comega, de fato, na linha 33. Até entdo, ha um grande turno da fala de Alice em que
ela descreve o contrato de relagdo. O contrato, protocolo de procedimento para a
psicologia, tem o objetivo de estabelecer os parametros que guiam uma parte da
relagdo entre terapeuta e cliente. No consultério, ele tende a ser apenas verbal. Por
exemplo, estabelece-se por meio do contrato como funcionam o pagamento, as
faltas, o niUmero de sessGes por semana e as férias de ambos (terapeuta e cliente),
entre outros detalhes. Na pesquisa académica, acrescenta-se ainda o contrato escrito,
pautado pelas normas do MEC (Ministério da Educacdo e Cultura) e da instituicdo de
ensino, esclarecendo as condigdes da pesquisa. Destaca-se ainda que a Sessao 2,
ocorrida entre Regina, terapeuta, e Carlos, cliente, ndo ha esse inicio contratual. E o
quarto encontro entre eles, e s6 ha, a principio, a necessidade de haver uma Unica
discussao sobre contrato, realizada no primeiro encontro. No entanto, a primeira
sessao de Regina e Carlos ndo foi a escolhida para o corpus de analise. Seguem as
primeiras linhas da transcricdo da Sessao 2 e da Sesséo 3, para compararmos a forma

de iniciar a sessao:

Exemplo 44 — didlogo entre Regina e Carlos:

R: Entdo quer dizer que ia fazer vestibular?!
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CE porque eu tranquei a minha matricula. Eu tava no quarto
ano de Direito, na XXX (universidade), mas isso ja faz uns sete
anos, mais ou menos.
R: Hum, hum.
C: Entao agora nao tem nenhum jeito...

(In: Sessao 2, ANEXO C, p.214, linhas 1 a 5.)

Exemplo 45 — didlogo entre Alice e Tito:

A: Entao, como eu te falei a gente vai gravar e filmar. Mas estes
dados, as informacbes sdo sigilosas, vocé ndo precisa se
preocupar porgque o seu anonimato vai ser sempre preservado.
T: Certo.
A: Como eu falei, estou fazendo uma pesquisa, € o meu
trabalho aqui na USP, e estamos, os membros desta equipe
interessados na total objetividade e sinceridade das pessoas, eu
espero até que vocé se esqueca do gravador. Quero que vocé
figue bem a vontade. Preciso que vocé me assine um termo de
consentimento, que vocé esta me autorizando a gravar e utilizar
as informacdes para pesquisa.

(In: Sessd@o 3, ANEXO D, p. 237, linhas 1 a 10.)

Exemplo 45 — dialogo entre Alice e Tito:

T: Certo. Eu aceito porque sei que aqui na USP o trabalho é
sério. Onde eu assino?
A: Otimo. Entdo resolvidas as formalidades vamos ao mais
importante: me conta como foi a ideia de estar fazendo uma
terapia.

(In: Sessao 3, ANEXO D, p. 237, linhas 30 a 32.)

A Sessdao 2 comega com uma pergunta especifica da terapeuta para o
cliente. Essa forma direta, sem rodeios, cria o efeito de intimidade, de algo ja
conhecido, ja investigado. Indica também um direcionamento da terapeuta, que
deseja desenvolver, por algum motivo, a figura “vestibular’. O cliente aceita o
contrato “tematico” fiduciario pautado por um direcionamento, quando continua
falando sobre o mesmo tema. Dito de outra forma, cria-se um efeito de

concordancia, de clareza acerca da definicdo do problema para ambos, cliente e
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terapeuta. Diferentemente da Sessdo 2, a Sessao 3 comega com a feitura do contrato,
e o tema principal se manifesta na figura do “sigilo”.

Essa é uma condigdo igualmente fundante da sessdao de psicoterapia, na
qual o destinatario-cliente tem um poder fazer (falar sobre qualquer coisa que queira)
moderado pela condi¢do necessaria de que ninguém mais sabera sobre aquele
conteddo ou o identificara como dono daquela histéria. Pressupde-se, assim, que o
destinatario-cliente tem um objeto secreto a que sé pode ter acesso quem tem
permissao, caso contrario, torna-se uma “exposicao”.

As bases da relacdo sao criadas naquele instante em que se alternam os
turnos de fala. Por outro lado, o destinador-terapeuta é aquele que precisa do acesso
a esse objeto intimo para poder doar o valor de competéncia relativo ao
"autocuidado”. Mas o terapeuta usa “gravacao” e “filmagens” para registrar a sessao.
Forma-se um contrassenso da intimidade, sanado pelo atravessamento da instituicao:
por ser na "USP”, o cliente abre mao do sigilo estrito, pois cré que as informacdes
continuardo sigilosas, porquanto nao identificadas com ele. Serdo historias andnimas.

Maingueneau (2008) denomina éthos prévio esse corpo precedente que
atravessa a histéria e se antecipa ao fato de que, quando colocado no discurso, o
objeto tratado tem uma carga valorativa que viabiliza um tom especifico. Nesse
exemplo, trata-se da aceitacdo das condi¢cdes para a sessdo, apoiadas na histéria
prévia que a instituicdo "USP” criou como éthos. A significagdo de um texto ndo se da
a priori, mas s6 quando é contextualizada no ato enunciativo — sé podemos
compreender um conjunto de valores no exato momento em que eles se posicionam
no contexto, apoiando certos conjuntos de discursos e negando outros (KLEIN, 1996).

A figura do sigilo também aparece na Sessdo 1, quando, no inicio, a
terapeuta fala sobre o gravador, e, no final, no excerto abaixo. O “gravador de audio”
é uma figura que pode compor a cenografia da sessdo de psicoterapia, mas causa

estranhamento, e dai vem a necessidade de se explicar o porqué de sua presenca:

Exemplo 47 — didlogo entre a terapeuta e Kaori:
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K: () falar pra esse coisinho ai ((risos)) ((referindo-se ao
gravador))
T: por qué?
K: ta gravando.
T: ah:... tem problema ndo... s6 eu vou saber que sdao vocés
(In: Sessdo 1, ANEXO B, p.194, linhas 685 a 687.)

No entanto, a figura do “sigilo” nao aparece na Sessdao 4, primeiro
encontro entre Giovana e Erik. A sessdao ndo tem comega com questoes contratuais
sobre o modo de funcionamento da terapia, mas tem caracteristicas de primeiro

encontro:

Exemplo 48 — diadlogo entre Giovana e Erik:

G: E ai, vocé ja tinha vindo aqui antes?
E: Nao...

G: Nao?

E: Aqui ja sé uma vez.

G: Ja, vocé ja conhecia aqui?

E: (...) (@aponta para um brinquedo)
G: Vocé quer brincar daquilo 1a?

E: Quero.

G: Vocé sabe como eu me chamo?
E: Nao...

G: Eu sei 0 seu nome!

E: E Erik!

G: Isso, Erik!!l...

..E o meu?

E..... ndo sei.

G: Nao sabe? Quer adivinhar?

E: Vou pensar...

G: Tem que olhar para mim, eu tenho cara do qué? (digo isso
porque Erik olhava para baixo)

E: Perai, né...

G: Nao, mas olha pra mim!

(ele olha um pouco)

G: Que nome vocé conhece?

E: Giovana!!!
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G: Giovana, isso mesmo!!! Vocé tem uma boa meméria, sabia?
Vocé lembrou direitinho, ... sua mae falou pra vocé?
E: E porque tem uma Giovana na minha sala... (esta observando
os brinquedos)
G: Na sua sala... humm...
...E agora hein, tem bastante brinquedo aqui... fica dificil de
escolher?
E: Hum-hum.... Quero brincar com a casinha.
G: D& uma olhada nela entdo!
E: (dirige-se até a casinha de bonecas)
(In: Sessdo 4, ANEXO E, p.248, linhas 1 a 33.)

Estabelecer parametros do funcionamento da terapia através de contrato
verbal pertence a cenografia de uma sessdao de adultos. Numa sessdao de crianca,
estabelecem-se parametros com seus responsaveis legais. Com a crianga, ha outra
espécie de contrato: passa-se pelo reconhecimento do espaco (“E ai, vocé ja tinha
vindo aqui antes?”, “Quero brincar com a casinha.”), dos atores (“Vocé sabe como eu
me chamo?”, “"Eu sei o seu nome”), do que pode ou nao ser feito nesse espaco (“E
agora hein, tem bastante brinquedo aqui.. fica dificil de escolher?”). Ha, por
conseguinte, uma grande variagdo figurativa de contratos terapéuticos, entre uma
cenografia “adulta” e "infantil”. Todavia, é importante que os contratos sejam
elaborados de algum modo.

Em seguida aos acordos da Sessdo 3 (S3), a fala clinica se inicia com Tito,
que comeca a falar sobre a mae. Alice se apropria da fala de Tito, indicando o fim da
conversa sobre contratos, e a explora seguindo um dos protocolos basicos de
pesquisa, a investigacao, efeito criado pela retomada do que ele afirma em forma de

frase interrogativa:

Exemplo 49 — didlogo entre Alice e Tito:

T: Eu comecei fazendo mais por causa da minha mae também,
né porque ela comecou a fazer este tipo de tratamento, la no
hospital das clinicas.

A: Tua mae ta la no H.C.? Por que?
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T: E, eu to procurando me conhecer j, e ela achava que eu
devia também fazer tratamento né, que eu tenho alguns
problemas, algumas coisas que ela achava, que era bom pra eu
fazer, pra depois no futuro ndo dar um problema, um negdcio
mais sério, tomar remédio.
A: O que a tua mae teve?
T: Teve depressdao né, ela teve depressdo e como os médicos
explicaram que pode ser uma coisa hereditaria né, entdo, como
ela acha que eu posso ter uma tendéncia pra isso. Por uns
tempos, ela conversou comigo, porque eu tenho esse jeito de
ser se eu iria fazer, e que ela achava que era bom fazer terapia
pra nao ficar como ela.
A: Entdo, a tua mae acha que vocé pode ter uma tendéncia a ter
a tal da depressao, por causa do seu jeito de ser, pelo seu jeito
de ser. E como é o seu jeito de ser? Eu estou te conhecendo
hoje, eu ndo sei como € o seu jeito de ser.

(In: Sessao 3, ANEXO D, p. 237, linhas 33 a 47.)

Tito diz que a busca da terapia como forma de ajuda vem da sugestao e
da imitagdo do comportamento da mae, a qual se encontra em um hospital e faz
terapia. A terapeuta se interessa pelo motivo de internacao da mae de Tito. Ele nao
lhe responde e volta a falar de si. A terapeuta sé obtém a resposta na segunda vez
que pergunta.

Klein (1996, p. 153) afirma:

A terapia nao consiste numa resposta do cuidador aos
problemas da pessoa cuidada, mas na proposta de condigdes
pelas quais uma resposta possa emergir (tradugdo nossa).

Temos no excerto de exemplo da Sessdao 3, ha duas situacdes
concomitantes: de um lado, Alice investiga o motivo de Tito para buscar terapia e
quer saber qual é a ligagdo da mae do cliente com o hospital. De outro, a acdo de
Tito o configura como aquele que deseja falar de si, e o desejo é tamanho, que nao
responde a pergunta de Alice, mas aquilo que anteriormente deseja falar. A pergunta

se torna um dos componentes do género psicoterapia: mais do que uma resposta
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pronta e a correspondente performance do cliente relativa a solucdo, cabe ao
terapeuta “fazer a resposta emergir” — tanto a resposta verbal (por exemplo, o motivo
pelo qual a mae de Tito esta no hospital) como a resposta comportamental (Tito esta
mais sob o controle de sua condicao de privacdo do desejo de falar de si do que sob
o controle de Alice, que trouxe uma pergunta). Lembramos uma das condi¢des do
terceiro critério de Klein (1996, p.153), o protocolo de pesquisa: para que o terapeuta

possa fazer emergir uma resposta, é preciso que se criem condicoes de:

[...] espago, tempo, periodicidade, atores presentes (em
particular os profissionais especializados), um suporte proposto
(linguagem verbal, musical, imagens etc.), as regras do jogo, o
estatuto de interpretacao [..], os limites de encontro quanto as
intervengOes da realidade da pessoa cuidada etc.

Os motivos que Tito considera necessarios para procurar a terapia foram o
autoconhecimento e a eliminacdo de “pequenos problemas” que ameacam ser
“grandes no futuro”, o que se resume no que esta figurativizado como "depressao”.
Para encontrar respostas, ele precisara de diversos encontros com Alice. Assim
também acontece em relacao a interlocucao de Regina com Carlos, de Thais com
Kaori e Luis e de Giovana com Erik. O protocolo inclui uma série de obstaculos dos
quais os terapeutas devem ter conhecimento, no que diz respeito a viabilidade de
tratamento para minimiza-los. Do contrario, a terapia nao é eficaz. Nao funciona, por
exemplo, o terapeuta cuidar de alguém cuja fragilidade € puramente fisica, como

uma dor na coluna. Como exemplos de protocolo, sugerimos os excertos abaixo:

Exemplo 50 — didlogo entre Tito e Alice:

T: Teve depressao né, ela teve depressao e como os médicos
explicaram que pode ser uma coisa hereditaria né, entdo, como
ela acha que eu posso ter uma tendéncia pra isso. Por uns
tempos, ela conversou comigo, porque eu tenho esse jeito de
ser se eu iria fazer, e que ela achava que era bom fazer terapia
pra nao ficar como ela.
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A: Entdo, a tua mae acha que vocé pode ter uma tendéncia a ter
a tal da depressao, por causa do seu jeito de ser, pelo seu jeito
de ser. E como é o seu jeito de ser? Eu estou te conhecendo
hoje, eu ndo sei como € o seu jeito de ser.

(In: Sessé@o 3, ANEXO D, p. 237, linhas 41 a 47.)

Exemplo 51 — dialogo entre Tito e Alice:

T: Um exemplo?
A: Qualquer um...
T: Por exemplo, eu trabalhei com computacdo grafica, fazia
projetos, estas coisas né, eu mexia em casa assim, mexia no
escritorio... que eu trabalhava, onde eu comecei a aprender,
trabalhei la como office-boy 14, e a moca dava estes cursos e ela
deixa eu ficar no computador, entdao eu ficava mexendo,
mexendo e aprendi né a fazer. Ai eu sabia fazer as coisas, entao
eu tinha um tio meu que trabalha, que era engenheiro
eletronico, que eles estavam fazendo um projeto de instalagdo
de... alarme de incéndio, e precisava de um projetinho tal, um
prédio e dai ele me chamou pra fazer. Dai eu ja fiquei com
medo, eu achava que nao iria conseguir fazer.
A: E o que vocé fica pensando?
T: Eu fico com medo de errar... alguma coisa.., de fazer, de
atrapalhar o servico dos outros.
A: E se errar, o que aconteceria? O que vocé pensa, vocé leva
bronca..., atrapalha o servico do outro o que mais?

(In: Sessé@o 3, ANEXO D, p. 237, linhas 59 a 74.)

Tito descreve como dificuldade a “falta de confianga em si proprio”, a

“dificuldade de assumir uma responsabilidade séria”, o “medo de errar”. Desde o

inicio da sessdo, temos como dado que os obstaculos encontrados por Tito serdo

observados por Alice com base no discurso cientifico da Analise do Comportamento.

Esse discurso afirma que "emocdes” e “sensacOes” nao ajudam terapeutas e clientes a

criar um protocolo de pesquisa fidedigno (recuperamos o exemplo de Skinner

[1995(1989)] “nds ndo choramos porque estamos tristes ou sentimos tristeza porque

choramos, nés choramos e sentimos tristeza porque aconteceu alguma coisa”) (In:

ANEXO, A.2, p.185, linhas 18 e 19). Ao conduzir a investigacao sobre a dificuldade do

cliente, a terapeuta nao aceita apenas a colocagao do sentimento como problema. Ela
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busca as situacdes em que o cliente percebe que essas emoc¢des acontecem, ligando
o sentimento ao contexto: e os sentimentos se manifestam no “trabalho”, ao lado do
“tio”, quando foi solicitado a fazer algo cuja "habilidade lhe faltava”. No excerto
abaixo, encontramos a condi¢do dita por meio do discurso cientifico de Skinner

[1995(1989)]:

Quanto mais variaveis das quais o comportamento é funcao sao
identificadas, e seu papel analisado, menos coisas restam para
ser explicadas de maneiras mentalistas. Existem ganhos
proporcionais na aplicacdo da analise. Sempre foi dificil realizar
muitas coisas com os sentimentos e os estados da mente, por
causa de sua inacessibilidade. As variaveis ambientais estdo
sempre ao alcance da mao.

(In: ANEXO A.2, p.185, linhas 4 a 8.)

Se o discurso da Analise do Comportamento afirma que é no ambiente
que estdo as variaveis que explicam o comportamento humano, Alice age em
consonancia com esse discurso quando pede um exemplo sobre 0 momento em que
Tito sente todas essas fragilidades, gerando o efeito de interdiscursividade com o
texto tedrico de base, assim como fez Thais no excerto abaixo, s6 que em momento

de discordia de Kaori.

Exemplo 52 — dialogo entre a terapeuta Thais, Luis e Kaori:

K: tem que ser assim... ndo é? so falta... mais ser mais seguro...
s falta ter mais seguranca.
T: mas seguranga € uma coisa que a gente tem que deixar ele
ter sozinho... né? porque se a gente ndo deixa ele andar de
metro sozinho como é que ele tem seguranca? como é que ele
vai ter seguranca se toda vez que toda a vez que ele for andar
de elevador tiver alguém do lado dele? como é que ele vai ter
seguranca se toda a vez que ele for andar de metrd tiver
alguém do lado dele segurando a mao e vigiando? né? para ele
ter seguranca... ele tem que passar pela situacao:... treina:r... e
ver que deu certo.. né? e chegou da M1 até aqui sOzinho...
conseguiu foi uma vitoria pra gente... né L.?

(In: Sessdo 1, ANEXO B, p.194, linhas 210 a 219.)
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Kaori afirma que Luis precisa de seguranca. A terapeuta afirma que
segurancga nao é algo que se obtenha de qualquer modo, mas sim desenvolvendo-a
no préprio no ambiente. Thais também confirma a teoria skinneriana por meio de um
protocolo de acao (KLEIN, 1996). A existéncia de um protocolo para o terapeuta faz
com que a psicoterapia tenha um direcionamento. Para o cliente que procura terapia,
ou cuja terapia é procurada para ele (no caso das Sessdes 1 e 4), prevé-se uma
direcao de didlogo no foco de interesse, do terapeuta ao cliente. O material da
terapia é produzido a partir da vida do cliente, tornando necessario que o terapeuta
seja aquele que perscrute esse material, em busca de informacdes relevantes. As
informacdes tidas como relevantes sdao aquelas que ajudam o terapeuta a enriquecer
uma espécie de "banco de dados” do comportamento humano e que se formulam
como os primeiros tijolos de reconstrucdo de uma identidade que nao descarta a
propria fragilidade. A estrutura desse banco de dados é criada pela interagdo do
terapeuta com o discurso cientifico. S6 assim o terapeuta se habilita a aplicar técnicas
que alteram o comportamento do cliente, com vistas a atingir a meta final, ou seja, a
melhora da qualidade de vida. Tomando essa dire¢dao, as sessdes comegam, se
desenvolvem e terminam sempre em funcdo do interesse do cliente. E ele que, ao se
conduzir pela fala do terapeuta, altera o préprio mundo e a propria percepgao e
pode (ou nao) ter sua busca de cuidado atendida.

A descricao de dados contextuais € uma das formas pelas quais se elabora
o estilo. O que vemos sao alguns parametros discursivos relativos a teoria de base,
que atravessam os textos e os incorporam, produzindo também certo efeito de
sentido, certo estilo. Had nessa formacdo o encontro de dois discursos: a sessdao de
psicoterapia e o estudo sobre a sessdo de psicoterapia, ja que ela é retirada de uma
tese, no caso das sessdes 3 e 4. Mas ha atravessamento do texto tedrico de base (a
teoria skinneriana) na perférmance de todas as terapeutas - Thais, Regina, Alice e

Giovana. Temos, entdo, de um lado, o género dialogal da psicoterapia, nascido da
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interface com o discurso cientifico, e, de outro, o proprio discurso cientifico, de onde
o texto foi retirado.

Essas informagdes nos sdo Uteis para a formulacdo do estilo da sessdo de
psicoterapia. Desbastando o que se da na superficie do texto, buscamos abranger
semelhancgas e diferencas entre os interlocutores de uma sessdo de psicoterapia. A
nocdo discursiva de estilo é o conceito responsavel pela depreensao da imagem de
um sujeito discursivo relativo a uma totalidade discursiva. O estilo que buscamos aqui
esta no nivel da interlocugdo. Séo os interlocutores descritos nas figuras de terapeuta
e de cliente.

Nas quatro sessdes, 0s sujeitos-terapeutas sao aqueles que introduzem, no
nivel narrativo, um saber fazer mais especificamente ligado ao objeto, que é
figurativamente descrito como “esquizofrenia” (Sessdao 1), “sindrome do panico”
(Sessao 2), "depressao” (Sessao 3) e “enurese noturna” (Sessdao 4). Em todas as
sessOes, o destinador-terapeuta tem competéncia para doar a modalidade que fara
com que o destinatario-cliente, ao assumir tal competéncia, saia da conjungdo com o
objeto-valor anterior que o fazia habitar uma timia disforica.

O cliente é aquele que busca no discurso da psicoterapia a “saude”,
entendida como um sentir-se bem em qualquer situacao, ou, melhor dito, um nao
sentir-se mal em lugares como metrd, banheiros fechados, elevadores e camas, entre
outros. Destinadores-terapeutas procuram construir essa competéncia por meio de
multiplos jogos de linguagem: argumentacao, embates e perguntas, entre outros.
Esses jogos visam tornar o objeto “conhecimento” mais assimilavel, dada a
semelhanga com fatos vividos cotidianamente. A linguagem funciona como um
transporte do discurso cientifico: é ele quem dita ao terapeutas as regras sobre o que
é salde, o que é interagdo e como agir em relacdo ao comportamento humano.
Apoiado no discurso cientifico, o destinador-terapeuta é capaz de persuadir seu
cliente, por meio de estratégias linguageiras. Todo ambiente estd marcado por esse
discurso cientifico, para que a sancdo do cliente se baseie no alivio, produto da

aquisicao da competéncia viabilizada pelo destinador-terapeuta.
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O éthos do terapeuta se configura como um corpo solido, que constréi um
tom assertivo de autoridade, advinda daquele que sabe o que faz e o que diz. A
estratégia que funda o éthos é mostrar, por meio de metaforas, como se comportar
diante das fragilidades ambientais. O destinatario-cliente recebe esse valor
“conhecimento” e com ele interage, persuadido pela autoridade da terapeuta. Com
tom assertivo, corpo firme, descrevendo regras de conduta, o terapeuta constroi
efeito de identidade de um discurso verdadeiro, persuadindo o cliente a aceitar o que

discursiviza através de metaforas, historias e conclusdes logicas:

Exemplo 52 — diadlogo entre Regina e Carlos, sobre o medo de
Carlos de ficar preso dentro do metro:

C: Nao é pra ninguém nao, é s6 pra mim. Nao é pra ninguém.
Entdo, quer dizer, a minha preocupacao é essa: a possivel
parada do trem no tunel. Essa é a minha expectativa, porque
até ele fechar a porta, comecar a andar, ai comega o
negocio
R: Hum, hum.
C: Até eu ouvir a campainha anunciando estacao fulano de tal.
Ai eu me solto, eu relaxo. Dai ele fecha a porta, ai comeca a dar
de novo.
R: Agora, € o que eu falei: se vocé virasse um sem-teto e
morasse no trem do metro...
(risosde R e Q)

(In: Sessao 2, ANEXO C, p.214, linhas 773 a 781.)

Exemplo 54 — dialogo entre Alice e Tito sobre a diferenca entre
o que ele pensa e faz (o pensar desabona sua acao):

T: E depois quando eu comeco que eu vejo, que da certo, faco...
posso errar uma coisinha, mas € uma coisa normal.
A: Nado é uma tragédia.

(In: Sessé@o 3, ANEXO D, p. 237, linhas 80 a 82.)

Por isso afirmamos que o estilo da sessao de psicoterapia se apoia no
julgamento epistémico que o paciente faz das afirmagdes do terapeuta. O cliente se

realiza como sujeito do fazer-crer no terapeuta, pois s assim o género se mantém. E

149



por meio de um julgamento epistémico que o cliente se mantém em terapia: ao
julgar que a competéncia do destinador serviu para o alivio de suas dificuldades,

aumenta o grau de fiducia e a relacao se fortalece.

3.3 Analise do estilo do psicoterapeuta da Sessao 1

Como a Sessao 1 foi a mais trabalhada e aquela a qual aplicamos
analiticamente o instrumento do percurso gerativo do sentido e também por ter sido
a Unica transcrita com marcas prosédicas, tomamo-la como base para a analise do
estilo da terapeuta. Entretanto, pensamos um pouco mais no estilo do género, que
precisa de uma totalidade, isto é de parametros de comparacao de mais de um
texto. Quando pensamos em estilo de um género, ndo é propriamente o estilo
autoral que interessa. O estilo autoral remete ao estilo de um sujeito especifico — no
caso, a terapeuta Thais.

Para a depreensao do estilo da terapeuta, bastam-nos, no momento, as
recorréncias que se manifestam em um Unico corpus, a Sessao 1, recortada em varias
partes, como temos feito. Aqui, o conjunto (mais de um excerto) é considerado uma
totalidade fundante de um estilo. Temos a totalidade numérica (mais de dois
excertos), da qual se depreende o efeito de identidade: a Thais-terapeuta. Para iniciar
a analise do estilo do sujeito "terapeuta-Thais”, trazemos um excerto de Discini
(2004b, p.38), que resume o que é analise de estilo a luz do percurso gerativo do

sentido:

Estilo supde efeito de sujeito. Sujeito remete a actante, unidade
sintatica que enfeixa, no nivel narrativo, os movimentos do
sentido, ainda generalizados no nivel fundamental. No nivel
narrativo, o sujeito constitui-se pela relacgdo com um objeto,
numa relagdo de pressuposicdo reciproca. Abstrai-se também
assim a narratividade de qualquer enunciado. Abstrai-se
também assim a narratividade da enunciacdo, a instancia do eu,
aqui, agora, sempre pressuposta ao que € dito. Temos, entao,
um actante-sujeito da enunciacdo, sempre implicito no
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enunciado. Esse actante, individualizado no nivel discursivo, é o
ator da enunciacao, em se tratando de totalidade de discursos
(grifos do original).

Segundo a autora, quando combinadas, unidades sintaticas e semanticas
produzem o “simulacro do eu que fala” (IDEM, p.39). Ao recortar cada excerto do
corpus (S1), consideramos a possibilidade de depreensao de uma individualidade
como efeito de sentido. Cotejando S1, S2, S3 e S4, temos o efeito de individualidade
de cada terapeuta e de cada cliente. Esse efeito é produzido no exame de
recorréncias de um modo de ser no mundo. Um “terapeuta” e um “cliente” sao
corpos que percebem o mundo a partir de uma configuragdo especifica, criando,
pelas recorréncias de figuras e temas de uma Unica sessdo, uma voz e um tom Unicos.
Dito de outra maneira, o corpo perceptivo € aquele que recebe o mundo natural e
que o transforma em sentido (DORRA, 1998, p.253). Entendido como “receptaculo
das figuras as quais as diferentes Semidticas encontram sua origem” (IDEM), esse
corpo produz uma homogeneizacao entre o exteroceptivo e o interoceptivo, de
modo que o corpo tenta equivaler “os estados das coisas” e os “estados de animo”
sentidos pelo sujeito.

Retomando a teoria de Bakhtin, o corpo é histérico e preenche temas e
figuras com valores axiologizados, revestindo-os de julgamento social, influenciando
a percepgao numa diregdo timica dos atores do enunciado (DISCINI, 2004b). Em cada
excerto de cada corpus é recriado um terapeuta que tem em comum com os colegas
um posicionamento firme, logo, nao identificado como efeito de corpo fragilizado.
Assim se estabelece um dos componentes de fixacdo do género por meio do qual sé
o cliente habitara tal posicionamento. Os sofrimentos, as angustias e as fragilidades
do terapeuta ndo aparecem no contexto clinico.

Estamos tratando de efeito de sentido, de como o terapeuta se impde
como voz de autoridade (ndo autoritaria), por meio de um corpo firme, dinamico e
conhecedor das agruras humanas. O terapeuta aconselha, elogia o bom

comportamento, ensina melhores formas de conduta, questiona percepcdes que, em
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sua opinido, nao condizem com a sua sobre o que acontece nas relacdes, faz fluir a
fala do cliente em direcdo a propria fragilidade e a construcao visada, como a de
corpo mais firme. No entanto, cada terapeuta se valera mais de uma forma do que de
outra. O cliente é aquele que tem o tom de voz mais variado: sofre, ri, brinca, pensa,
mente, entre outros fazeres. A ele é permitida uma maior variabilidade timica. E um
corpo mais presente, mais subjetivo, mais “de carne e 0sso”, mais vulneravel que o do
terapeuta, ainda que fale pouco. Ao erigir um corpo que nao sofre, o terapeuta
produz um efeito de afastamento, de quem estd numa outra condi¢do, mais
privilegiada, porque parece nao se afetar mais do que a empatia permite. E afetado
apenas porque é empatico a dor alheia, mas num certo limite, que nao lhe tira a
razdo, o raciocinio. Lembramos que esse é o efeito de sentido criado por um modo
de ser que procura afastar os obstaculos humanos como vivéncia naquele contexto
enunciativo. Ao se enunciar com voz de afastamento, tal como discursivizada na
terceira pessoa do singular, a ciéncia se constroi como efeito de verdade “objetiva”.
Quando s¢ fala sobre o cliente, o terapeuta produz um corpo com efeito semelhante,

ele é aquele que representa a verdade.

3.2.1 O estilo de Thais

O estilo do sujeito-terapeuta Thais foi depreendido por meio do exame
das recorréncias semanticas e sintaticas. Ha também recorréncias sonoras,
demarcadas por énfases prosddicas, no plano de expressao, que recriam ou
reafirmam determinados sentidos. Tratando-se do sujeito Thais, entdo, ha
prolongamentos vocalicos e aumento de énfases em conteddos diversos. O tom
variado de ritmos expressos pela prosddia recria, no plano do conteido, um modo
afetivo, mais hiperbdlico que o da cliente-Kaori. Essa hipérbole, por sua vez, constroi
o simulacro de um sujeito que se contamina pelo acontecimento timico provocado
pelo encontro da sessdao. Temos referenciado um mundo no qual o sujeito-terapeuta

se contamina timicamente pelo cliente, ou seja, ndo se constroi como aquele que
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apenas executa um raciocinio clinico de analise. Na pratica, se Kaori ou Luis ndo se
tornarem independentes, os Unicos prejudicados serdo eles proprios, se nos
pautarmos por uma cultura que almeja o valor autonomia. No entanto, a expressao
afetiva da terapeuta aponta para um querer-fazer a mudancga de status da autonomia,
mais do que simplesmente querer fazer-fazer (realizar a analise). Assim, ha um

simulacro de afetividade, quando se festeja o cumprimento de um acordo:

Exemplo 55 — fala da terapeuta:

T: prozntinho  ((referindo-se ao gravador estar em
funcionamento)) dona K. entdo L. me contou que ele veio
SOzinho entdo da M ((estacdo de metr6 em Sao Paulo)) na
quinta-feira? a senhOra consegul::u

(In: Sesséo 1, ANEXO B, p.194, linhas1a5.)

A terapeuta também relembra histérias e se coloca como aquela que,
assim como a mae, sofreu com os acontecimentos. Thais, durante a sessdo, mostra
uma consideravel quantidade de afeto proprio, sobretudo em relacdo as outras
sessOes do corpus de analise. Mas, a época da sessao, Thais ja atendia a familia havia
trés anos, e as outras terapeutas faziam o primeiro (Alice e Giovana) ou o quarto
(Regina) encontro. Abaixo, outros exemplos sobre o modo afetivo hiperbdlico
expresso por Thais, o primeiro, no seu estado diante de uma confusdo (um

combinado que deu errado):
Exemplo 56 — fala da terapeuta:
T: lembra aquele dia que nervoso que cé me fez passar dona K.

((risos))
(In: Sesséo 1, ANEXO B, p.194, linha 265.)

Temos também a surpresa de uma noticia cujo valor é axiologizado como

positivo, desejado:

Exemplo 57 — dialogo entre a terapeuta e Luis:
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T: tA dormindo no teu quArto mesmo de nOvo?
L: €14 em cima
(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 25 e 26.)

Nesses excertos, a manifestacdo de exaltacdo prosodica, no plano de
expressao, acontece num ambito timicamente positivo (no primeiro, a empatia de
uma dificil vivéncia comum; no segundo, a surpresa de uma novidade boa). No
entanto, essa manifestacao também ocorre quando o tema da sessdo se encaminha
para a conversa cotidiana, para a énfase na colocacdo de limites, para a
demonstracdo de raiva, remetendo a um corpo que é também afetado pela
contrariedade. Temos um gradiente de manifestacdo timica que caminha do positivo,
passando pelo neutro, até o polo negativo. O polo timico negativo traz para a
psicoterapia uma questdo complexa. Por um lado, acordos foram quebrados, acbes
ndo foram executadas, contaram-se mentiras a terapeuta. Por outro lado, afirma

Skinner [1995(1989)]:

Os terapeutas preocupam-se tanto com o que as pessoas fazem
quanto com o que elas sentem. [...] Existe, por exemplo, um lado
operante na emogao. O medo ndo é sé uma resposta das
glandulas e dos musculos lisos, mas também uma possibilidade
reduzida de movimento em direcao ao objeto temido e uma
alta probabilidade de afastamento dele. O lado operante da
raiva € uma grande probabilidade de causar dano a alguém e
uma menor probabilidade de ser agradavel.

(In: ANEXO A.2, p.185, linhas 31 a 37.)

O medo que Kaori “sentia” era concomitante a baixa probabilidade de se
mover “em direcao ao objeto temido e uma alta probabilidade de afastamento dele”.
Ao viabilizar os turnos de fala em tom de repreensao, nos excertos abaixo, mesmo
que de maneira mais sutil do que agressiva, Thais mostra que foi atingida
diretamente pela contingéncia, manifestando uma “menor probabilidade de ser

agradavel”:
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Exemplo 58 — didlogo entre a terapeuta e Kaori:

K: & melhor vocé fazer pelo metr6é que nao erra cé desce na/
[
T: dona K. eu
perguntei pra ele eu quero saber dEle ouh
(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 381 a 385)

Exemplo 59 - didlogo entre a terapeuta, Kaori e Luis:

T: entAO dona K. entdo vocé ndo deixou ele sozinho vocé
trouxe aqui até a catraca das B ((estacdo de metr6 ao lado da
instituicao)) e foi para H?
K: foi por que:: ( )

[

T: entdo porque vocé nao deixou ele vir sozinho?
K: pode deixar que amanha ele vem sozinho ((risos e palmas))
né?

(In: Sesséo 1, ANEXO B, p.194, linhas 89 a 92.)

A estratégia de Thais se concretiza numa voz, nesses momentos de “raiva”
na sessdo, dissonante do discurso cientifico. Ao haver uma transformacdo narrativa
que afasta o destinador-terapeuta de seu objeto-valor “autonomia de Luis”, o tom da
terapeuta se encorpa pela irritagdo. No entanto, Skinner [1995(1989) afirma que, ao
se colocar uma consequéncia aversiva a um comportamento, ndo se ensina um novo
repertorio para lidar com o mundo, apenas se criam condi¢Oes para que o organismo
fuja da punicdo “fazendo alguma coisa alternativa”. No caso de Kaori, a situagao
alternativa criada foi a mentira para a terapeuta. A “"punigao”, de acordo com Skinner
[1995(1989)], supbe o confronto de dois sujeitos perceptivos diferentes, no qual um
impde a outro a obrigacdo de um certo agir no mundo, contrario ao desejado pelo
outro. Mas a terapeuta também se estabelece como ator que se constitui pelo ndo
enfrentamento, pela amenizacdo dos confrontos. Nos excertos abaixo, ha diversas

formas de amenizacao:
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1) Para devolver a responsabilidade da acdo a Kaori, a terapeuta afirma
jocosamente o contrario do que foi dito por ela, convertendo o embate em forma

lGdica:

Exemplo 60 — dialogo entre a terapeuta e Kaori:

K: é s6 d::esgrudar um pouco da mae

T: e a mae desgrudar um pouco do filho também né? é os dois
né?

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 12 e 13.)
2) Para afirmar que o contrato deve ser seguido sem excecoes, a terapeuta
se manifesta indiretamente, descrevendo uma fala de autoria de Luis (ele contou que
na segunda-feira o contrato ndo tinha sido cumprido). Kaori reconheceu
imediatamente o que foi dado no modo indireto e respondeu duramente. Essa acao
de Kaori materializa a afirmagdo de Skinner [1995(1989)] de que, em condicao de
puni¢do, o organismo se mantém igualmente inclinado a se comportar da mesma

forma, mas arranja um mecanismo para burlar a punicao — nesse caso, advinda da

terapeuta:

Exemplo 61 — dialogo entre a terapeuta e Kaori:

T: T: ah:... legal... dona K. ele me falou/ --deixa eu fechar aqui
((se referindo a janela, por conta dos altos ruidos)) -- ele me
falou que:... que:r.. de segunda-feira a senhora esta
acompanhando ele atE aqui ((referindo-se a instituicdo onde
eles sao atendidos)).
K: segunda toda eu tenho acompanhamento (aqui).
T: entdo... mas nao daria também na segunda-feira a senhora
pegar um vagao depois?
K: dA d4... eu to tentando fazer isso sim.

(In: Sessao 1, ANEXO B, p.194, linhas 32 a 40.)

3) Também ao colocar a tarefa, ao perceber que provocou um espanto, a

terapeuta diminuiu o impacto e afirmou que primeiro trabalhariam naquilo que era

possivel, viavel e aceitavel:
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Exemplo 62 — didlogo entre a terapeuta e Kaori:

T: e entdo olha a senhora agora ja conseguiu entao fazer com
que ele viesse sozlnho da catraca da M... ndo é?
K: hum
T: 0 préximo passo entdo:....
K: ((risos)).
T: ndo eu t6 brincando primeiro a gente consolida esse né? a
gente vai fazer esse certinho.
(In: Sessdo 1, ANEXO B, p.194, linhas 121 a 127.)

4) A terapeuta se utiliza da amenizagdo como recurso para si e também a

aplica no embate entre mae e filho, de modo a suaviza-lo e dissipa-lo:

Exemplo 63 — didlogo entre a terapeuta, Kaori e Luis:

T: e como E que tem feito pra acordar?
L: € ndo sei a mae foi me chamar duas vezes... ai teve que
levantar... levantei.
K: duas nada foi mais de quatro vezes que eu chamei... foi
bastante.
T: ele ouviu/ das quatro ele ouviu duas é isso? ((risos)).

(In: Sesséo 1, ANEXO B, p.194, linhas 28 a 31))

Amenizacao e afetividade se constroem como figuras de uma técnica
terapéutica: sao dois recursos utilizados por Thais para se ater ao alvo da sesséo — a
“autonomia” de Luis e de Kaori. Thais se erige como corpo advindo de uma
recorréncia tematica, levando Kaori a entrar em contato com o valor proposto e
tematizado, desejando-o ou ndo. O tema da independéncia na forma de utilizagdo do
metrd foi cortado pelo tema de Kaori ir visitar a irma. Como destinadora, a terapeuta

retoma bruscamente o assunto:
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Exemplo 64 — dialogo entre a terapeuta e Kaori:

T: é é o ponto que eu desco... quando venho para ca.

[

K: mas ai... eu acertei
((risos)).
T: ah: lega:l.
K: é eu acertei... € s6 achar o no:me da rua e ja ndo erra.
(In: S1, ANEXO B, p.194, linhas 83 a 86.)

A ilusao discursiva é interrompida, os corpos perceptivos se tornam tensos,
pelo inicio do embate. No entanto, como afirmamos no Capitulo 2, a tensao entre os
corpos nao pode gerar o rompimento da relacdo. Esse tom é dado tanto pela
terapeuta como por Kaori, as quais retomam o reconhecimento do contrato. Temos a
terapeuta numa outra forma de atuacdo: a persuasdao do contrato por seducao,
quando afirma que, se permitir que Luis ande sozinho de metrd, Kaori ganhara o
valor “tempo livre” para fazer aquilo que quer e atualmente nao consegue.

Por meio da argumentacdo pautada em provas “concretas” de
aprendizagem ou, no nivel narrativo, em provas de competéncia, do saber e poder
fazer, temos o éthos de Thais. As provas concernem aos trés tempos. O passado,
como aquele tempo em que ndo existia o saber fazer, constituido também como o
tempo da aprendizagem. O presente, como o tempo da competéncia construida, Luis
sabe e pode realizar o fazer, mas a perférmance s6 pode ser executada se Kaori
permitir. O futuro, tempo a ser factivel no final do tratamento, em que ha uma
possibilidade de Luis andar de metr6 sozinho, além de outras formas de autonomia
imprescindiveis. A necessidade advém de um conjunto de valores sociais e
historicizados, em que a autonomia é considerada um dos ideais de vida:

1) Tempo passado (antes da terapia) — da falta de habilidade: “porque
quando ele comecou a andar de metrO... o L. nem sabia que tinha um

desti:no... uma chega:da... que o metrd tinha um caminho” (S1, ANEXO B,

p.194 linhas 134 e 135, fala da terapeuta).
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2) Tempo passado (em terapia) — de aprendizagem: “desde que eu ensinei
para ele e falei olha.. a gente tem que prestar atencdo... nisso prestar
atencdo nisso... naquele outro das placas... e fiquei atras dele quie:ta ele
nUnca mAis errou.” (S1, ANEXO B, p.194, linhas 158 a 160, fala da
terapeuta).

3) Tempo futuro — da autonomia: “olha... L.... ta vendo... quanta coisa... ai cé
vai conseguir ir até na Mi la é dificil la mas vocé vai aprender... né?” (S1,
ANEXO B, p.194, linhas 592 a 593, fala de Kaori).

Para a terapeuta, a condicdo de autonomia é necessariamente conjunta a
nocao de segurancga, o que verificamos nas expressdes: “na pior das hipdteses que
aconteca que apague a memoria ele ta com carteira de identida::de telefones de
contato” (S1, ANEXO B, p.194, linhas 244); “é isso que é legal porque a gente alia dai
o cuidado [..] para ele nao se perder entdo tem todo esse documento telefone tem
RG tem tudo né? tem mapinha do metrd” (S1, ANEXO B, p.194, linhas 260); “a gente
ta treinando andar de oni/ de metré... a gente nao ta treinando andar de 6nibus...
ndo é melhor a gente fazer essa volta de metr6 até por que é o que a gente ta
acostumado” (S1, ANEXO B, p.194, linhas 380). Assim, a terapeuta tenta estabelecer
seu tom de seguranca sobre o dos clientes. Kaori tende a superprotecdo, que impede
a autonomia de Luis. O excesso de cuidado aparece em declara¢des de Kaori como:
Luis ndo pode ficar sozinho, pois algo ruim pode acontecer com ele: “apagar a
memoria” (S1, ANEXO B, p.194, linha 244, frase de Kaori); ser roubado (“vendo
coisas... vendo a carteira [...] ndao pode ficar Olhando no meio dos outros sendo
alguém passa e tchum”) (S1, ANEXO B, p.194, linha 172); ser atropelado pela multidao
do metrd (“ele tava la no meio do corredor ((risos)) e a tu:rma... ia passar por cima
dele a qualquer hora se ele for baixinho") (S1, ANEXO B, p.194, linha 165).

Tanto para Kaori quanto para a terapeuta, lancar-se a autonomia esta
vinculado a figuras de protecao, mas com intensidade diferente para cada uma. Para
a terapeuta, a seguranca estda em equipar Luis com dados de identificacdo (registro

geral, ou RG, telefones de pessoas conhecidas na carteira, mapa do metré para sua
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localizacao) e com habilidades de uso do metrd. Para Kaori, a seguranca esta na
vinculagdo de sua presenca a dele. Delineando o tema da seguranga, temos as figuras
“carteira de identidade”, “diversos telefones de contato”, “mapa do metrd”,
“treinamento acompanhado” e “presenca da mae”.

Como afirma Cruz Janior (2006, p.3): "o éthos é a imagem que o
enunciador constrdi de si no discurso para impressionar o enunciatario e, assim,
ganhar sua confianga”. A fiducia é a fonte da manutencdo da terapia, ja que a
psicoterapia acontece em sessoes. Se Kaori aceita discutir o tema da superprotecao, é
porque de alguma forma a terapeuta criou uma imagem de confianga. Se Thais
atende a familia por trés anos, foram criadas férmulas cujo embate, amenizagédo e
afetividade tornaram-se de certa forma cristalizadas, pois certos trejeitos da
terapeuta, que em sua opinidao funcionaram, devem ter sido mantidos. Guiado pelo
simulacro-Thais, o discurso da sessao de psicoterapia foi efetivo na producao de
efeito de verdade, pois suas orientacdes mantiveram a persuasao relativa aos clientes
Kaori e Luis. “Thais” relne em si estratégias que a identificam como um ator do
enunciado (lembrando que o ator da enunciacao € identificado como autor da
transcricdo), mas também de uma enunciacao fortalecida pelo género, ja que o
narrador se apaga, e prevalece a interlocu¢dao. Na dinamicidade das trocas de turno,
no carater despojado da oralidade, o sujeito “Thais” ora é concordante (quando
desenvolve o tema autonomia), ora é discordante do discurso cientifico (quando
apoia Kaori a rezar, ou quando fica brava com a mae). Construida pelo efeito de
subjetividade, “Thais” se insere como efeito de verdade, mas ndo como verdade Unica
ou Ultima, como o faz o discurso cientifico. Temos um éthos de uma verdade falivel,
plena de efeito de subjetividade: a emogéo, quando expressa, constroi um sujeito-
humanizado, posto que falivel em certos aspectos. Assim, “Thais” sé pode ser criada
como efeito de sentido de seu proprio contexto, o discurso da sessao de

psicoterapia.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Nesta dissertacao, buscamos primordialmente analisar a imagem do
sujeito discursivo do género sessdo de psicoterapia e do sujeito terapeuta-Thais. O
recorte propiciou um olhar metonimico, se pensarmos na relagdo parte-todo. A
psicoterapia acontece na extensdo do tempo cronoldgico, posto que ha uma
sequéncia de sessdes, mas o estudo semidtico de uma sequéncia completa de
sessOes de psicoterapia é inviavel. Um terapeuta atende diversos clientes, em diversas
modalidades, durante muito tempo (atendimento adulto, individual, infantil, familiar,
grupal...). Assim, recortamos uma sessao e acreditamos ter dela depreendido a
relacdo unus-totus e ter legitimamente recorrido ao conceito de nemo/totus/unus de
Brandal (DISCINI, 2004b, p.31), de onde deriva a possibilidade de estudar um actante
coletivo por meio de microuniversos semanticos, confirmando a pressuposicdo do

todo pela parte:

Ao falar em estilo, falamos em unidade e em totalidade;
unidade, porque ha um sentido Unico, ou um efeito de
individuagao; totalidade, porque ha um conjunto de discursos,
pressuposto a unidade. Unidade e totalidade sdo universais

quantitativos.

Em outras palavras, depreender o estilo do terapeuta da sessao ou do
género da psicoterapia comportamental é assumir que perdemos em numero de
sessdes, mas que, com a sessao metodologicamente compartimentada como foi,
sugere-se um conjunto que remete as recorréncias, € ganhamos em medida: o éthos
pode ser dado pelo modo da concentracao ou difusdao e da aceleracao ou
desaceleragdo. Das intervencbes de Thais, infere-se que ela remete a um éthos

desacelerado. O sujeito-cliente, por sua vez, estd “esquizofrénico” ou com “sindrome
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do panico”, portanto, emocionalmente fragil, e tende nao reagir a seu drama, como
Luis, ou a oculta-lo, como Kaori, dentre ilimitadas possibilidades de reacao. O cliente
é mais acelerado do que a terapeuta.

Uma caracteristica comum do terapeuta € a busca constante do objeto-
que-falta aos clientes. A autonomia, a Luis, a calma, a Carlos, a confianca, a Tito, e 0
controle urindrio, a Erik, objetos-valor a ser, mais do que buscados, criados como
simulacros de competéncia de cada um dos sujeitos. A busca do sujeito-terapeuta
esta no preenchimento da falta do sujeito-cliente.

A partir de sua relacdo com o sujeito-cliente, cada sujeito-terapeuta cria
um tipo diferente de programa narrativo a ser cumprido, para que este possa adquirir
competéncia. Nao pode o terapeuta doar diretamente o objeto-valor ao cliente, ndo
se fornece pronta a "autonomia”; consegue-se, no entanto, cria-la ou construi-la a
partir de um percurso em que se alteram as competéncias do destinatario. Dever,
querer, saber e poder fazer sao modalidades, assentadas num contrato de fiducia
peculiar ao género. A confianca entre os atores sociais envolvidos numa sessdao de
psicoterapia supde um acordo proprio do género.

A finalidade do programa narrativo deveria ser a mesma para todos os
sujeitos-clientes, ou seja, o éxito na obtencdo do objeto-que-falta. O tipo de
manipulacao do percurso, entretanto, varia nas sessdes, pois nao temos uma
performance rigida, predeterminada — ela é inventada de acordo com cada encontro.
O destinador-terapeuta interage com o comportamento do cliente no ato da sessao,
pois depende exclusivamente da perférmance geral que |4 se desenvolve, é o que
denominamos como didlogo sem scrtipt. SO pela aceitagdo de um sistema de valores
partilhado é que a psicoterapia pode funcionar como manipulacdo, pois, como afirma
Barros (2005, p.33): "a manipulagdo s6 sera bem-sucedida quando o sistema de
valores em que ela estd assentada for compartilhado pelo manipulador e pelo
manipulado, quando houver uma certa cumplicidade entre eles.”

Thais insiste na execucdo de uma acdo especifica para um cliente

hebefrénico. Regina e Alice determinam menos uma agdo especifica; antes
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investigam, perguntam e conversam sobre os problemas descritos pelos clientes
Carlos e Tito, respectivamente, nomeando certas situacdes pelo discurso cientifico.
Regina se assemelha mais a Thais quando descreve e ensina modos de controlar a
crise de ansiedade por meio de um tom mais assertivo e incisivo. Giovana brinca com
Erik e estabelece valores que sao desejados (“desenhar”, “brincar”) e negados (“nao
roubar no jogo”, “ndo urinar na roupa”). Por mais que a funcao do objeto-valor seja
necessariamente a falta, ele varia do ponto de vista figurativo, assim como também
variam os percursos de competéncia para adquiri-lo. Essa variagdo esta relacionada
principalmente ao grau de obstaculizacdo do destinatario-cliente e ao grau de
competéncia do destinador-terapeuta.

Cliente e terapeuta se constituem como sujeitos da falta, mas em lugares
sociais diferentes. O terapeuta tem de se estabelecer como destinador: s6 por meio
da imagem de fiador, de autoridade e de competéncia é que pode fazer o cliente
aceitar o que ele diz como verdade a ser comprovada. Essa aceitagdo é o primeiro
passo para que o cliente consinta num percurso longo, cuja finalidade é interagir com
o conhecimento do terapeuta e confrontar a realidade vivida até entao.

A terapia comportamental se define como uma pratica de aprendizagem
na qual o cliente, ao interagir com o terapeuta, pode aprender uma nova saida —
resposta as suas dificuldades, controlando melhor o ambiente em que vive (ja que o
ambiente é o responsavel direto por aquilo que sentimos). Assim como a fragilidade
dos atores-clientes envolvidos, o aprender também é extensivo no tempo.

Procurando compreender o conceito de imanéncia aplicado a atividade do
analista do texto, depreendemos a sessao de psicoterapia como uma cena discurso.
Ao pensar no corpus de sessdes de psicoterapia, com diferentes terapeutas e clientes
ao vivo, encontramos o éthos do enunciador, o terapeuta, como um ator, enunciador
que se realiza de modo peculiar, considerando o texto transcrito. Encontramos, assim,
o éthos de cada um dos diferentes interlocutores e interlocutarios, sujeitos de cada
turno de voz. Lembramos que os atores da interlocucao estao investidos de um papel

social, discursivizados como “psicoterapeuta” e “cliente”, na medida em que fazem
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com que as recorréncias encontradas ndo explicitem apenas um determinado estilo
de interlocutor, mas um estilo de papel social. O lugar social dos sujeitos é dado por
uma série de estratégias, tanto no texto transcrito como na sessdo ao vivo. Podemos
afirmar que o sujeito da psicoterapia se mostra na sessao da mesma forma que no
texto transcrito: como simulacro, como parecer do ser, forjado pelo género e por um
conjunto de expectativas as quais ndo pode fugir, caso contrario, esse género seria
outro. Mas também falamos na imanéncia discursiva relacionada ao contexto em que
acontece o discurso da sessao de psicoterapia. Os papéis sociais remetem a crengas
histdricas. E imanente a andlise da sessdo de psicoterapia, mas ela ndo descuida do
mundo onde tudo acontece. A maternagem ou a superprotecao maternal de Kaori é
marcadamente cultural e historica. Portanto, a analise semidtica € imanente, mas
desvela conflitos sociais. O estilo da terapeuta Thais também reflete aspiracdes
culturalmente marcadas.

Quanto a imanéncia em oposicado a manifestacdo, temos que o estilo se
consolida por determinados tracos de conteldo, mas também por tragos de
expressao. A analise semidtica permite que o facamos isoladamente (plano de
expressao e plano do conteludo) ou em conjunto, desde que tenhamos como ponto
pacifico que um plano nao existe separado do outro. Por mais que o conteudo seja o
que fundamentalmente interessa para a depreensao do simulacro do terapeuta, estar
atento a expressao facilita a depreensdo de contrariedades e consonancias entre
terapeuta e cliente e permite entender as paixdes mobilizadas na sessao de
psicoterapia — impaciéncia, afetividade, conflito de interesses etc. Concluimos que a
prosddia ndo é extensiva no tempo, como num texto poético, mas sua fun¢do de
expressao do conteudo é fundamental.

O estudo da prosodia impds a necessidade de uma maior aproximacao
com a Semidtica Tensiva como apoio, sobretudo para as questdes do plano da
expressao. Fica como meta aberta assimilar os parametros dos estudos tensivos para
melhor compreender os efeitos da prosddia na sessdo de psicoterapia, determinando

o éthos do terapeuta. O andamento, o ritmo, as marcas como suspiros, pausas e
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entonagbes podem enriquecer a analise e delinear um estilo pessoal hiperbdlico, no
caso da terapeuta, ou mais monocdérdio, no caso de Kaori,um mae do paciente.

No nivel narrativo, as paixdes sdao tomadas também como produto dos
contratos estabelecidos entre destinador e destinatario. Como exemplo, observamos
algumas estratégias de manipulacdo da terapeuta, principalmente por tentagdo, ao
argumentar com a proposicdo de objetos-valor incompativeis com o ato
figurativizado como superprotecdo materna, por exemplo. Proteger excessivamente o
filho faz com que Kaori perca tempo, deixe de fazer coisas que deseja, a ponto de
muitas vezes configura-la como antissujeito da acao terapéutica. Fazer o que Regina
aponta como controle da ansiedade pode levar Carlos a voltar ao metr6 ou a
ambientes fechados e trancados sem passar mal fisicamente, gerando confianga e
intimidade com a psicoterapeuta. As paixdes na psicoterapia sao orientadas pelo
modo da atuacao do terapeuta frente ao comportamento do cliente: instiga-lo a se
expor pode causar medo e aflicdo num primeiro momento, mas alivio e tranquilidade
a médio e longo prazo. Por curiosidade, conjecturamos que, por esse motivo, o amor
do cliente pelo terapeuta sé pode ser considerado transferencial, na medida em que,
na sessdo, o cliente s6 tem a chance de gostar de como ele préprio se sente ali: ele
nao conhece o terapeuta se ndao como aquele sujeito cuja manipulacao o alivia de
seus sofrimentos. Para o cliente, gostar da terapia é gostar do efeito que ela provoca
em si e em seu ambiente.

Para Fiorin (2008), estilo € ao mesmo tempo, recorréncia de tracos, nao
importando em que estrutura composicional do discurso se mostre essa recorréncia,
e efeito de sentido de identidade, que distingue essas recorréncias de outras,
comparando discursos de uma mesma esfera. Afirma o autor (IDEM, p.143) que se
encontram as recorréncias dentro de uma "materialidade discursiva da totalidade” e
sugere que elas sejam observadas na “escolha do assunto, na construcao das
personagens, nos géneros escolhidos, no nivel de linguagem usado, no ritmo, na

figurativizacdo, na escolha dos temas, nas isotopias, etc.”.
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As recorréncias qualificam a imagem do enunciador — denominada éthos.
Ethos é o ator, é um lugar de investimento semantico e sintatico por meio do qual se
define o enunciador, o ator da enunciagdo. O éthos do terapeuta tem a autoridade da
representacao do discurso cientifico no momento de instauracao e confirmacao de
papéis sociais. Realcamos um paradoxo do habito contemporaneo: uma mulher de
50 anos conversa com outra, com a metade de sua idade, mas terapeuta, fazendo
combinagdes fiduciarias de acordo com o objeto-valor desejado por essa outra. Esse
tom de autoridade profissional aparece no discurso em diversos momentos, mas os
mais contundentes sao as manipulagdes da mae para que a terapeuta nao descubra
0 nao cumprimento do contrato, numa manifestacdo da paixdo do medo. A
previsibilidade do éthos de uma terapeuta inclui um tom de autoridade, necessario ao
papel. O éthos da cliente-Kaori, por sua vez, consistiu em fazer uma espécie de
contracontrole, fugindo da resposta no momento da sancao.

Durante a pesquisa, nos orientamos pela duvida sobre até que ponto se
encontrariam pistas do discurso tedrico fundador (“Anéalise do Comportamento”) no
decorrer dos turnos de fala dos terapeutas e, como desdobramento, no discurso dos
clientes. A ciéncia “pura” tem outros recursos que a viabilizam: publicacao, pesquisa e
divulgagdo, entre outros géneros voltados para ela. O éthos do terapeuta e do cliente
viabilizam o discurso cientifico fundador como sombra, como pano de fundo da
psicoterapia. E o momento em que a autoridade da ciéncia apoia a atividade do
terapeuta e lhe outorga parte de sua estratégia, assim como um motor, que, mesmo
escondido dentro da maquina, é a peca fundamental que a faz mover. E desejavel,
portanto, que se miscigenem o discurso cientifico e o género conversa, para que a
terapia seja acessivel ao cliente.

Por fim, nota-se que a psicoterapia se configura ainda como um género
voltado para uma certa “justa medida” dos valores sociais. Depreende-se do discurso
terapéutico analisado que a obediéncia cega aos valores sociais é tao prejudicial
quanto sua destruicdo, mas, se a voz do terapeuta se constréi como aquela que dosa

a "justa medida”, ela também se confirma como a que provoca a voz do cliente a
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instabilidade de pensamento. A psicoterapia quer que os limites sejam transpostos —
sejam eles andar sozinho de metré6 ou no mundo. Sé6 o pensamento que se
desestabiliza pode ser critico ao valores sociais, como bens a ser consumidos ou

descartados — eis a instabilidade necesséaria a autonomia.
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ANEXO A.1 - Excertos da obra de B.F.Skinner [1984(1969)] sobre a nocao de

ambiente em contexto hospitalar.

Psicoterapia: O comportamento freqlientemente bizarro do psicético naturalmente
chama a atencdo. Quer seja considerado como distUrbio a ser tratado ou como
sintoma de uma perturbagao subjacente de outro tipo, buscam-se nele “significados”.
Perscruta-se o significado na gesticulacdo do psicotico ou no comportamento
autodestrutivo da crianca autista. O importante num psicético, entretanto, ndo é o
que ele faz, mas o que ele ndo faz. O comportamento que apresenta é “anormal”
simplesmente porque ndo é caracteristico da situacdo. Poderia nao ser
absolutamente notado, caso o comportamento normal fosse mais forte. O problema
nao consiste em achar na estrutura do comportamento observado algum indicio de
como fazé-lo desaparecer, mas, antes, em exigir o comportamento que esta faltando.

As medidas tradicionais tém sido talvez até mais aversivas do que as
utilizadas na educacao. Algumas das formas mais extremas partiram de teorias de
possessao demoniaca; outras eram simplesmente versdes intensificadas das praticas
cotidianas de supressdo do comportamento indesejado. Os efeitos colaterais do
controle aversivo tém causado problemas, tendo sido pressupostas muitas reformas.
A permissividade simples € raramente possivel, e reforcos personalizados, tais como
afeicdo genuina ou sintética, sdo dificiilmente tornados contingentes ao
comportamento desejado.

Quando o psicotico mostra uma insensibilidade as contingéncias normais
de reforco, deve-se construir um ambiente no qual ele seja passivel de resposta.
Odgen R. Lindsley chamou tal ambiente de “prostético”. '

Na “economia de cartdes” utilizada na administracdo da enfermaria, por
exemplo, os reforcadores especiais sao contingéncias conspicuas condicionadas. Um

cartdo tem uma posicao fisica bem definida, tornando-se um refor¢o condicionado

' O.R.Lindsley, "Direct measurement and a prosthesis of retard behavior”, J. of Educational, 147, 1964,
pp. 62-81.
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poderoso, quando trocado por outros refor¢os, e pode ser contado como
contingente ao comportamento desejado.

Nem sempre a sensibilidade do psicético as contingéncias é que se revela
deficiente, mas as proprias contingéncias. Um experimento bem conhecido na
administracdo de enfermaria, de Ayllon e Haughton® mostra de que modo tais
contingéncias podem ser melhoradas. Necessitava-se de muitos atendentes para
levar trinta mulheres esquizofrénicas ao refeitorio na hora das refeicdes, o que levava
trinta minutos para ser feito. Mudaram-se as contingéncias. Os atendentes nao
deveriam fazer mais nenhum esforco para mover as pacientes. Qualquer paciente que
entrasse no refeitério durante a meia hora conseqliente ao toque do sino podia
comer, mas as demais continuavam sem comida, e ndao havia outro alimento
disponivel. Na primeira refeicdo, apenas poucas pacientes alcancaram a sala de jantar,
mas eventualmente acabaram todas por fazé-lo. O tempo permitido foi entdo
progressivamente encurtado, de meia hora a cinco minutos. Ao fim do experimento,
todas as pacientes iam a sala de jantar em cinco minutos, sem o auxilio dos
atendentes.

O experimento ilustra muitos pontos importantes na interpretacao e
manipulacdo de contingéncias de reforco. Numa enfermaria desse tipo, a atencdo
pessoal de um atendente é geralmente um reforco a parte, mas é freqlientemente
contingente apenas a uma confusdo mediana (lida-se com a bagunca séria de outras
maneiras). Durante a maior parte do sai, o atendente pode evitar reforcar os
pacientes, quando estes fazem bagunca, ignorando-os, mas isso é impossivel
quando ele é responsavel por leva-los a sala de jantar. De fato, o sino do jantar dava
aos pacientes um poder especial; eles podiam agora evocar reagdes nos atendentes,
recusando-se mover, movendo-se em direcao errada, etc. Quando as contingéncias
foram mudadas, estes comportamentos nao eram mais reforcados, e um novo

reforco péde entédo entrar em cena. A comida institucional ndo é sempre reforcadora,

> T. Ayllon e E. Haughton, “Controlo of the behavior of schizophrenic patients by food”, J. Exp. Anal.
Behav., 5, 1962, pp. 343-352.

183



55

mas torna-se reforcadora quando o paciente esta faminto. Os pacientes comecaram a
se dirigir a sala de jantar, ndo para evitar ou escapar da acdo medianamente aversiva
dos atendentes, mas porque eram positivamente reforcados pela comida. Uma vez
estabelecido, o comportamento ndo necessitou de um nivel especial de privacao.
Tenderia mais a ser classificado como comportamento aceitavel na cultura. O
experimento ndo é, obviamente, uma solucado a todos os problemas de administragéo
de enfermaria, mas mostra de que modo uma mudanca de contingéncias de reforco

pode resolver alguns problemas e mesmo a levar a um tipo de terapia.
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ANEXO A.2 - Excertos da obra de B.F.Skinner [1995(1989)] sobre a nocao de
comportamento operante para a psicoterapia comportamental.
O lado operante da terapia comportamental®

Quanto mais variaveis das quais o comportamento é funcdo sao
identificadas, e seu papel analisado, menos coisas restam para ser explicadas de
maneiras mentalistas. Existem ganhos proporcionais na aplicagdo da analise. Sempre
foi dificil realizar muitas coisas com os sentimentos e os estados da mente, por causa
de sua inacessibilidade. As variaveis ambientais estao sempre ao alcance da mao.

Comportamentos perturbados sao causados por contingéncias de

reforcamento perturbadoras, ndao por sentimentos ou estados da mente

perturbadores, e nés podemos corrigir a perturbacao corrigindo as contingéncias.

Terapia comportamental respondente

A psicoterapia em geral se preocupa com sentimentos, ansiedade, medo,
raiva e assemelhados. Um passo inicial em direcdo a terapia comportamental
consistiu na nogao de que o que foi sentido nao foi um “sentimento” mas um estado
do corpo.

No6s ndo choramos porque estamos tristes ou sentimos tristeza porque
choramos, nés choramos e sentimos tristeza porque aconteceu alguma coisa. Talvez
tenha morrido um amigo. Precisamos saber algo sobre o evento precedente para
podermos explicar tanto o choro como o estado sentido. Eis a posicao
comportamentalista: volta aos eventos ambientais antecedentes para explicar o que
alguém faz e, ao mesmo tempo, o que essa pessoa sente enquanto faz alguma coisa.

Para cada estado sentido € designado o nome de um sentimento, presumivelmente

3 O texto ndo se apresenta na integra. Houve a retirada de excertos por conta de ndo abarcarem
diretamente o tema da pesquisa.
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existe um evento ambiental anterior do qual esse estado é produto. A terapia

comportamental se interessa mais pelo evento antecedente do que pelo sentimento.

Terapia comportamental operante

Os terapeutas preocupam-se tanto com o que as pessoas fazem quanto
com o que elas sentem. Existe, por exemplo, um lado operante na emogao. O medo
nao é sO uma resposta das glandulas e dos musculos lisos, mas também uma
possibilidade reduzida de movimento em direcdo ao objeto temido e uma alta
probabilidade de afastamento dele. O lado operante da raiva é uma grande
probabilidade de causar dano a alguém e uma menor probabilidade de ser
agradavel.

Entretanto, importantes questdes sao obscurecidas quando o
comportamento é atribuido a estados da mente. Por exemplo, um operante é
fortalecido quando uma resposta tem conseqliéncias reforcadoras, mas respostas
subseqlientes ocorrem por causa do que aconteceu, e ndo do que vai acontecer.
Quando dizemos que fazemos alguma coisa “com a intencdo de produzir um dado
efeito”, estamos atribuindo nosso comportamento, e o estado introspectivamente
observado na ocasiao, ao que aconteceu no passado.

Expectativa confunde os fatos da mesma maneira. Dando um exemplo
operante, quando uma consequéncia reforcadora seguiu-se a algo que fizemos,
dizemos que esperamos que ela aconteca novamente, depois que fizermos essa coisa
outra vez.

Termos para designar estados da mente nunca foram consistentemente
utilizados. Em qualquer caso, explicagbes dessa natureza [mentalista] devem, elas
préprias, ser esclarecidas. Nao progredimos explicando um estado da mente como o
efeito de outro; precisamos nos voltar para algo que possa ser diretamente

observado e, se possivel, posto para funcionar.
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Alguns exemplos

O comportamento positivamente reforcado é em geral acompanhado por
um estado que relatamos dizendo que estamos fazendo "o que queremos fazer”,
“gostamos de fazer” ou "amamos fazer”. Existe uma razdo especial pela qual tal
comportamento é frequentemente perturbador. O efeito reforcador de uma
conseqUéncia particular pode ter se desenvolvido sob condi¢des que ja ndo vigoram.

Consequéncias acidentais conduzem ao comportamento que chamamos
supersticdo. Quando adoecemos, tomamos uma pilula ou realizamos um ritual e nos
sentimos bem; dessa forma, tornamo-nos mais predispostos a tomar uma pilula ou a
realizar um ritual quando ficamos doentes novamente, independentemente de esses
eventos terem qualquer efeito real. As supersticdes encontram-se em vias de obter
melhores medidas. A terapia é freqlientemente um modo de destruir os efeitos
reforcadores de conseqiiéncias acidentais.

Conseqliéncias aversivas sdo responsaveis por varios tipos de problema.
Como reforcadores negativos, elas podem ter as mesmas falhas ja verificadas em
relacdo ao reforcadores positivos. Como punicao, seus efeitos colaterais podem ser
mais severos. Aprendemos a nadar, andar, correr e a andar de bicicleta, ndo sé
porque o deslocamento pelo mundo refor¢ou nosso comportamento apropriado a
essa finalidade, mas também porque nos ferimos quando cometemos erros. Esse tipo
de punicao é imediatamente contingente ao comportamento e pode reduzir sua
probabilidade de ocorréncia. Uma pessoa punida permanece tdo fortemente
inclinada como sempre esteve a se comportar da maneira pela qual foi punida, mas
se esquiva a ameaca de punicdo fazendo alguma coisa alternativa.

Os estados corporais resultantes da ameaca de puni¢ao sao nomeados de
acordo com sua fonte. Quando a puni¢do advém de um igual fala-se de vergonha ;
quando advém do governo, em culpa; e quando provém de uma instituicdo religiosa

fala-se em senso de pecado. Um modo de esquivar-se é confessar e assumir a
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puni¢do, mas, quando o comportamento sobre o qual uma punicdo atrasada foi
contingente nao é bem claro, a esquiva pode ser dificil.

Aqui estdo, portanto, alguns exemplos de contingéncias perturbadoras do
reforcamento operante, juntamente com alguns “estados da mente” aos quais o
comportamento é freqlentemente atribuido. Isso ndo significa, porém, que os
terapeutas comportamentais nunca devam perguntar a seus clientes o que eles estao
sentindo ou pensando. A partir das respostas dos clientes € possivel inferir alguma
coisa sobre suas historias, genética e pessoal. De fato, fazer tais perguntas é
freqUentemente a Unica forma de que os terapeutas dispdem para aprender sobre
uma dada histéria pessoal. Faltam-lhes as facilidades necessarias para investigagdes
diretas, e investigar sem permissdo é anti-ético. No entanto, perguntar sobre
sentimentos e pensamentos € apenas uma conveniéncia — a verdadeira conveniéncia,
de fato, que explica por que as pessoas tém perguntado sobre e por tantos séculos -
e devemo-nos voltar para varidveis mais acessiveis se quisermos promover uma
analise cientifica ou entdo usa-la para fazer alguma coisa em relacdo a problemas
pessoais.

O argumento para a terapia comportamental é essencialmente este: o que
é sentido como sentimento ou introspectivamente observado como estado da mente
sdo estados do corpo que sdo produtos de certas contingéncias de reforcamento. As
contingéncias podem ser muito mais facilmente identificadas e analisadas do que
sentimentos e estados da mente e, ao voltar-se para elas como coisas a ser mudadas,
a terapia comportamental aufere uma vantagem especial. Entretanto, uma
importante questdo permanece para ser respondida. Como as contingéncias sao

mudadas?

Mudando as contingéncias

As condicbes das quais o comportamento é funcdo sdo as vezes

controladas nos lares, por exemplo, nas escolas, nos locais de trabalho, hospitais e
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prisdes. Os terapeutas podem alterar essas condicdes para atender a seus objetivos,
quando fazem parte da familia, ou quando ensinam, empregam trabalhadores ou
administram hospitais ou prisdes. Profissionalmente, eles aconselham os que fazem
essas coisas. Ajudam pais a lidar com seus filhos ou cdnjuges a lidar com o parceiro;
aconselham professores; recomendam novas praticas em hospitais e prisdes. Eles
podem fazé-lo porque algumas das condi¢des sob as quais as pessoas vivem podem
ser controladas.

A palavra controle suscita uma questao familiar. Que direito tem o
terapeuta de manipular as condi¢des das quais o comportamento de alguém é
funcdo? A questdo é mais freqliente quando se trata de conseqliéncias punitivas
utilizadas pelos governos ou de reforcadores positivos utilizados pelo comércio e
pela indUstria. Se a questdo ndo é enderecada com tanta freqliéncia aos
psicoterapeutas, € porque estes nao demonstram nenhum poder ameagador ou
porque, como Carl Rogers, insistem em que nao estdo exercendo absolutamente
nenhum controle. A questao é mais dirigida aos terapeutas comportamentais porque
eles sdo mais efetivos. Por exemplo, questiona-se a economia de vales em hospitais
ou prisdes, precisamente porque funciona. Comida mesmo institucional, é um
reforcador e em geral pode ser tornada contingente ao comportamento. Ela pode ser
manipulada para vantagem dos que sao reforcados, mas talvez seja comum fazé-lo
para resolver problemas de administragdo. A questdo ética seria cui bono, ou seja, a
quem esse sistema beneficia? O controle é ético se exercido para o bem do

controlado.

A Clinica

Apenas uma pequena parte da vida do cliente se passa na presenca do
terapeuta. Apenas alguns poucos reforcadores podem ser usados, e na maioria das
vezes para reforcar o comportamento social, principalmente verbal. Ocorre uma

grande quantidade de modelagem mutua em confrontos face a face.
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Entretanto, aquilo que o cliente faz na clinica ndo é a preocupacao basica.
O que |4 acontece é uma preparagdo para um mundo que ndo esta sob o controle do
terapeuta. Em vez de arranjar contingéncias correntes de reforcamento, como
acontece no lar, na escola, no local de trabalho ou no hospital, os terapeutas dao
conselhos. O comportamento-modelo a ser copiado é uma espécie de conselho, mas
o conselho verbal tem um escopo mais amplo. Ele pode assumir a forma de uma
ordem (“Faca isto, pare de fazer aquilo”) ou pode descrever contingéncias de
reforcamento (“Fazer isto provavelmente acarreta um efeito reforcador”, “Se fizer
aquilo as conseqliéncias podem ser punitivas”).

Tradicionalmente o conselho tem sido considerado como comunicacéao.
Diz-se que algo chamado conhecimento do mundo é passado do falante para o
ouvinte. Porém existe uma distincao util entre conhecer por compreensdo e conhecer
por descricdao. Conhecer porque alguma coisa que vocé fez teve consequéncias
reforcadoras é muito diferente de conhecer porque vocé foi ensinado a fazer; é a
diferenca entre comportamento modelado por contingéncias e comportamento
governado por regras.

Mas porque o conselho é seguido? As criangas freqlientemente fazem o
que lhes é dito para fazer porque foram punidas quando nao o fizeram; e algo desse
tipo é sugerido na terapia, quando se diz que o terapeuta pode tornar-se uma figura
de autoridade, talvez como o pai ou a mae. Mas as criangas fazem o que € dito para
fazer porque, quando o fizeram no passado, seguiram-se conseqléncias
reforcadoras. Pais que planejam consequéncias positivas dizem “recompensar” seus
filhos por fazerem o que mandam. Professores planejam consequéncias similares, tais
como elogios ou boas notas, para induzir seus alunos a estudar. Nao existe conexao
natural entre o comportamento e suas consequiéncias, mas a pratica é justificada com
base nas conseqiiéncias genuinas que vigorardao no mundo em geral. Nenhuma
contingéncia dessa natureza é apropriada para a terapia. As conseqléncias
reforcadoras disponiveis para induzir os clientes a seguir conselhos devem ser

descobertas fora da clinica.
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O conselho face a face pode, outrossim, assumir o formato de regra
orientadora de acdo efetiva. Os provérbios e maximas das culturas sdo regras desse
tipo. Eles sdo especialmente Uteis porque os terapeutas podem nado estar disponiveis
para ajudar quando aparecem novos problemas. Entretanto, todo problema pode ser
resolvido mediante a aplicagdo de uma regra, e os terapeutas precisam ir um passo a
frente e ensinar seus clientes a construir suas préprias regras. Isso significa ensinar-
lhes algo sobre a analise do comportamento — uma tarefa usualmente mais facil do

gue ensina-los a alterar seus sentimentos ou estados da mente.

Saude

Diz-se que a psicoterapia promove salde mental, no sentido de que ajuda
as pessoas a “se sentirem bem” e a “pensar claramente”. A terapia comportamental
promove a saude comportamental no sentido que ajuda as pessoas a se

comportarem bem, ndo no sentido de ter boas maneiras mas de ser bem sucedidas.

Sentir-se bem e estar bem consigo mesmo

As pessoas usualmente procuram a terapéutica médica ou
comportamental em funcdo daquilo que estdo sentindo. O médico muda o que
sentimos de maneiras médicas; os terapeutas comportamentais alteram as
contingéncias das quais os sentimentos sao funcdo. A distancia entre a terapéutica
médica e a comportamental é parecida com a distincdo entre sentir-se bem e estar
bem. Uma pessoa sente-se bem quando sente seu corpo saudavel, livre de dores ou
doencas. Uma pessoa estda bem consigo mesma quando sente um corpo
positivamente reforcado. Os reforcadores positivos dao prazer. Ddo prazer mesmo
quando acidentais. (Feliz antigamente siginificava "sortudo”.)

O estado referido com estar bem consigo mesmo é aparentemente uma

forte probabilidade de acdo e de estar livre de estimulos aversivos. Ficamos
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“impacientes” para fazer coisas que tiveram conseqiiéncias reforcadoras e “nos
sentimos melhor” num mundo em que ndo “temos” de fazer coisas desagradaveis. [...]
A terapia bem sucedida constréi comportamentos fortes, removendo reforcadores
desnecessariamente negativos e multiplicando os positivos. Independentemente de
as pessoas que tiveram comportamentos fortalecidos dessa maneira viverem ou nado
mais do que os outros, ao menos pode-se dizer que vivem bem.

Por milhares de anos os filésofos tém falado sobre o comportamento de
pessoas com as quais nao tém contato e sobre sentimentos e estados da mente
sobre os quais ndo podem perguntar. Em lugar disso, eles tém descorporificado os
eventos mentais e os tém discutido totalmente a parte das pessoas em que ocorrem.
Disseram que a frustracdao engendra a agressao, que a avidez sobrepuja a cautela,
que os ciumes destroem o afeto. Afirmagdes desse tipo sao extremamente comuns
em discussdes usuais do governo, da religidao, da economia e das outras assim
chamadas (se bem que neste caso mal- chamadas) ciéncias comportamentais. Ao
rejeitar os sentimentos e estados da mente como causas iniciadoras do
comportamento e ao se voltarem alternativamente para as condi¢cdes ambientais
responsaveis pelo que as pessoas sentem enquanto fazem algo, os analistas do
comportamento, e junto com eles, os terapeutas comportamentais, puderam focalizar
os problemas mais amplos do comportamento humano, de uma forma muito mais
efetiva.

Um problema de muito maior importancia permanece sem solugdo. Antes
de construir um mundo em que todos possamos viver bem, precisamos parar de
construir um no qual sera totalmente impossivel viver. Essa questao é integralmente
um problema de comportamento humano. Como induzir as pessoas a ndo consumir
mais do que necessitam, como impedi-las de poluir desnecessariamente o ambiente,
como fazer com que tenham apenas filhos suficientes para substitui-las e como
resolver problemas internacionais sem o risco de uma guerra nuclear? As
contingéncias sob as quais as pessoas vivem sdo mantidas pelos governos, religides e

empreendimentos econdmicos, mas tais instituicdes, por sua vez, sao controladas por
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conseqliéncias excessivamente imediatas, as quais sdo cada vez mais incompativeis
com o futuro do mundo. Necessitamos construir consequiéncias relativamente
imediatas para o comportamento humano, as quais devem atuar como atuariam
conseqliéncias mais remotas se estivessem disponiveis aqui, hoje. Isso ndo sera facil,
mas ao menos poderemos dizer que dispomos de uma ciéncia e de uma tecnologia

que atendem aos nossos problemas basicos.
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ANEXO B - Transcricao da Sessao 1 do corpus de analise com aplicacao da
codificacao de marcas da oralidade desenvolvida pelo Projeto NURC.

ocorréncia sinal exemplos

incompreensao de palavras ou 0) do nivel de renda ( ) nivel de renda
segmentos nominal

o . . (estou) meio preocupado (com o
hipotese do que se ouviu (hipotese)

gravador)
truncamento (havendo
homografia, usa-se acento , L
Y A / e comé/ e reinicia
indicativo de tbénica e/ou
timbre)
entonacdo enfatica mailscula porque as pessoas reTEM moeda
:podendo

prolongamento de vogal e
consoante (como s, r)

aumentar para

ou mais

ao emprestarem... éh:: ..dinheiro

silabacao

Por motivo de tran-sa-cao

interrogacao

e o Banco... Central... certo?

qualquer pausa

Sao trés motivos... ou trés razoes...
que fazem com que se retenha
moeda... existe uma retencao...

comentarios descritivos do

transcritor

((minuscula))

((tossiu))

comentarios que rompem a
sequéncia tematica da
exposicao: desvio tematico

.. a demanda de moeda - -vamos
dar essa notacao - - demanda de
moeda por motivo

A. na casa da sua irma

superposicao, simultaneidade ligando [

perposicao, [ B. sexta-feira? fizeram LA...
de vozes .

as linhas [
A. cozinharam 13?
indicacdo de que a fala foi
tomada ou interrompida em L .
(...) (...) nds vimos que existem...

determinado ponto; ndo no
seu inicio, por exemplo

citagcdes literais ou leitura de
texto durante a gravacao

Pedro Lima...ah escreve na ocasido
"o cinema falado em lingua
estrangeira nao  precisa de
nenhuma baRREira entre nés”...

Continua




Continuacao
Observacdes:
§ iniciais mailsculas sé para nome proprio ou sigla
§ faticos: ah, éh, ahn, uhn, ta.
§ nomes de obras ou nomes comuns estrangeiros em italico
§ numeros: por extenso
§ nao se indica ponto de exclamacao
§ ndo se anota o cadenciamento da frase
§ podem-se combinar sinais; por exemplo: oh::::....
§ nado se usam sinais de pausa, tipicos da lingua escrita, como ponto-e-virgula, ponto
final, dois-pontos, virgula; qualquer tipo de pausa é marcado por reticéncias

Quadro 1 - Codificacdo de marcas da oralidade desenvolvida pelo Projeto NURC (PRET],
2000, p. 15-16).

Abreviacoes utilizadas:

T: Thais (terapeuta) K: Kaori (mae do cliente) L: Luis (cliente)
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T: pro:ntinho... ((referindo-se ao gravador estar em funcionamento)) dona K. entdo L.
me contou que ele veio SOzinho entdo da... M ((estacao de metrdé em Sao Paulo)) na
quinta-feira? a senhOra consegul::u.

K: consegui.

T: como E que fo::i?

K: foi bo:m... ele veio sozinho... ta:.

T: como é que a senhora ficou?

K: é:: eu fico assim... preocupada mas eu logo ligo pra ca ((risos)).

T: e deu... certo cé viu?

K: deu... t6 conseguindo né?

L: t& conseguindo.

K: é... s d:esgrudar um pouco da mae.

T: e a mae desgrudar um pouco do filho também né? é os dois né?

[

K: é ele ((risos)).
[
T: é:: o::s do:is.
[
K: é ele.
[
L: é eu desgrudei

um pouquinho... é que... agora eu t6 dormindo no meu quarto... antes eu dormia com
ela.

T: tA
dormindo no teu quArto mesmo de nOvo?

L: é 1d em cima.

T: e como E que tem feito pra acordar?

L: é ndo sei a mae foi me chamar duas vezes... ai teve que levantar... levantei.

K: duas nada foi mais de quatro vezes que eu chamei... foi bastante.

T: ele ouviu/ das quatro ele ouviu duas é isso? ((risos)).

L: e

por conta dos altos ruidos)) -- ele me falou que::... que::.... de segunda-feira a senhora
estd acompanhando ele atE aqui ((referindo-se a instituicdio onde eles sdo
atendidos)).

K: segunda toda eu tenho acompanhamento (aqui).

T: entdo.. mas ndo daria também na segunda-feira a senhora pegar um vagao
depois?

K: dA da... eu té tentando fazer isso sim.

T: mas ele falou que a senhora veio com ele hoje ((sussurro)).

K: € que eu tava com pressa pressa muita pressa ((sussurro)) sé que eu larguei ele la
na:... onde foi?
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L: na catraca?

K: @h eu fui para a casa da minha irma.

T: quando isso?

K: hoje.

T: hoje?... mAs hoje vocé veio com ele ((conversando com K.)) ou vocé veio sozinho
((conversando com L.)) entdo? nao entendi.

[

L: qual irma mae?
[
K: qual &/ eu fui na casa da Su ((nome da irma
de K)).
L: ah:.

K: fui la em H ((nome de bairro de Sdo Paulo)) hoje.
L: é bem longe daqui a casa dela.
K: longe ndo é:.. que eu eu fago confusdo... porque eu nu:m... é dificil eu ir |a.
T: eu sei eu moro em H é lo::nge..
K: é num lugar esquisito la.
L: vocé mora nesse mesmo lugar em H?
T: moro em H.
L: ah:..
[
K: € uma subi:da la da V ((nome de rua do bairro H)) ai depois entra na G ((outro
nome de rua do bairro)) vocé conhece?
T: sE::i pe:irtinho de ca::as.
K: ((risos)) E pertInho?
T: é pertinho da minha casa... da pra ir a pé.
K: perto daquele forum... é férum né... que tem?
T: ndo sei se tem um forum la.
[
K: tem um férum la... perto da casa dela... ndo sei se tem um
férum...
[
T: na G... eu sei qual que é.
K: ela mora la.
T: eu moro na P ((nome de rua do bairro))... que é uma rua de/umas duas ou trés ruas
depois.
K: eu sei que descendo/ desci... numa rua antes... nu:m ponto... acho que o terceiro
ponto é fiz um pouquinho de confusao porque eu nunca fui la.
T: é o ponto que eu desco... quando venho para ca.
[

K: mas ai... eu acertei ((risos)).
T: ah:: lega:l.
K: é eu acertei... € sé achar o no:me da rua e ja nao erra.
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T: mas dai vocé acompanhou o L. entdo até a Sé... é isso?
K: é até o/ ndo eu deixei ele aqui na:: na catraca.
T: entAO dona K. .. entdo vocé n3o deixou ele sozinho.. vocé trouxe aqui até a
catraca das B ((estacao de metr6 ao lado da instituicao)) e foi para H?
K: foi por que:: ( )
[
T: entdo porque vocé nao deixou ele vir sozinho?
K: pode deixar que amanha ele vem sozinho ((risos e palmas)) né?
L: .
K: s6 que amanha tem atendimento com a doutora A ((médica de dona K.)) também

[
T: nao é hoje?
K: ela faltou... hoje ela ligou falou que nédo ia me atender.
[
T: ta.
K: amanha eu tenho/
[
T: ta.
K: senao até que eu fico aqui assim... né... de manha até:: agora... esperando.
T: cE vé... né dona K. ... se... se quando o L. consequir fazer... esse caminho sozi:nho
vocé nao VA precisar esperar tudo.
K: € da pra mim fazer alguma coisa né L.?
L: e
[
T: dai da para vocé ir para o seu tratamento tranquli:La.. ir para a sua irma
tranqui:La... vocé nado vai precisar ficar cuidando dele né?
K: que amanha vai ser.... o dia inteiro que... eu vou passar que eu vou passar com a
doutora A e depois eu vou la pro no gineco... ai do gineco nao sAbe a hora que
atende de manha de meio dia atE... cinco horas né?
T: nossa que saco né?
K: um saco vocé precisa ter... sorte de ser atendida antes... quando é assim L. vocé fica
es/.. vocé sabe né? é: ((gaguejo)) acho que é quatro horas cinco horas la.. que
termina vocé fica vocé fica assistindo televisao.
T: e entdo olha a senhora agora ja conseguiu entao fazer com que ele viesse sozlnho
da catraca da M... ndo é?
K: hum
T: o proéximo passo entdo....
K: ((risos)).
T: ndo eu to brincando primeiro a gente consolida esse né? a gente vai fazer esse
certinho.
[

K: sendo a gente faz aquela confusdo né? entdao tem que se::r... explicadinho.
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T: fAz confusao L.?
L: ndo ndo com o mapa do lado é:: eu fico sossegado.
K: ah:: entdo tem que soltar para ele ( ) cabega ((risos)).
L: e
T: E verdade isso nE? porque quando ele comecou a andar de metrO... o L. nem sabia
que tinha um desti:no... uma chega:da... que o metro tinha um caminho ce:rto... né
L.?
L: € ndo sabia.
T: ndo sabia nada disso ele ndo sabia que... tipo por exemplo aquelas placas la em
cima... vila madalena... ele ndo sabia que aquilo la indicava o fi:zm... que tinha/ que as
estacdes sao certinhas fixa:das... ndo sabia nAda disso.
K: t6 cansada de falar olha a seta... olha la o que ta escrito.
[
T: é que nao adianta falar né? o
que eu comecei a fazer com ele? eu comecei a Ir atras dele... e ele me guiava... entdo
eu ensinei ((gaguejo)) para ele como funcionava lembra/... conta pra tua mae como é
que foi..
L: ah foi acho que assim.. ensinou o desti:no.. destino que vai até:.. a vila
madale:na... até:... deixa ir até o fim... que ta escrito ja na placa.. ai tem aquele
mapa... mapa metropolitano que fica na parede... assim... e a mostra..
K: que vocé tem que encostar ali... que sempre ta que fica aquela aglomeracao...
((risos)) de gente que ele fica [a no meio ((risos)) la vendo o mapa ((risos)) ( ).
[
T: mAs tu:do be:m é
o jEIto né? é um jeito legAl ele ta sUper orientado... ele NUnca se perdeu... desde que
a gente se ensinou ndo é L.?
L: e
T: nUnca... eu ia atras dele quietinha assim se ele errasse tudo bem a gente se havia
com o erro... nUnca... ele nUnca errou... desde que eu ensinei para ele e falei olha... a
gente tem que prestar atengao... nisso prestar atengao nisso... naquele outro das
placas... e fiquei atras dele quie:ta ele nUnca mAis errou.
K: --hoje a:: receita médica que ele ((risos)) tava olhando ( ).
[
L: ah:.. é ... ta aqui oh.
K: vocé conseguiu?... ele tava la no meio do corredor ((risos)) e a tu:rma... ia passar
por cima dele a qualquer hora se ele for baixinho () tudo passa em cima dele.
T: passa L.?
L: como?
T ()
[
K: sevocé passar pelo meio da.
L: meio da onde?
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K: ndo cé fica l1a no me:io l& no corredor... t4 assim de gente e vocé ta la: vendo
coisas... vendo a carteira... carteiira é uma coisa que cé tem que ficar... que segurar
firme... ndo pode ficar Olhando no meio dos outros senao alguém passa e tchum é
que aqui nao tem né? agora la onde a gente mora tem.
T: mas parece... que dona K. que cé ta vendo que o L. da para confiar nele.
[
K: --A:i que bom cé
conseguiu ((se referindo a uma receita de medicamento que L. mostra)).
T: o remédio?
K: s6 falta um ndo tinha a semana passada... a:i que bom quem foi que deu?
L: o doutor P. ja tava aqui quando eu cheguei.
K: ah o doutor P... ainda bem que cé alcancou ele né?
L: e
T: ta vendo o L. parece que ta assumindo uma série de responsabilidades... né? ele ta
pegando a receita conseguindo/
[
K: --pode ficar comigo?
L: fica
T: --ta vindo sozinho da M1((estacdo de metr0, a mesma que M, porém interlocutor
fala o nome errado da estacdo)) né?
[
K: ja sabe pegar indicacdo antes ele ndo sabia nem pegar o
elevador aqui.
T: ta vendo?
L: ndo na infantil... eu ndo sabia nem pegar elevador eu tinha que ter a mée do lado...
pra ir no elevador/
[
K: mas E:: apavora:do... s6 que ndo é s6 o L. eu também tava apavorada.
T: entdo parece que os dois tavam apavorados e que agora os dois tdo ficando mais
calmos... E isso?
K: dava a impressao:: que aqui era tao:: assim... ime::nso né? que eu quase me perdia
aqui dentro... mas agora é tao pequenininho né? ((risos))
T: ser4 que ndo E essa a mesma impressdo do metrd... que cé tem dona K. que o
metrd é muito grande? que tem um monte de gente mas que nAo é na verdade ele é
delimitA:do... e que essa impressao que tem que o L. vai se perder ele nUnca se
perdeu.
K: é ta::? ele td melhor que a mae né?
L: e
K: tem que ser assim.. ndo é? so falta... mais ser mais seguro... é sé falta ter mais
seguranca.
T: mas seguranca € uma coisa que a gente tem que deixar ele ter sozinho... né?
porque se a gente nao deixa ele andar de metr6 sozinho como é que ele tem
seguranga? como é que ele vai ter seguranca se toda vez que toda a vez que ele for
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andar de elevador tiver alguém do lado dele? como é que ele vai ter seguranga se
toda a vez que ele for andar de metr6 tiver alguém do lado dele segurando a méo e
vigiando? né? para ele ter seguranca... ele tem que passar pela situagao:.... treina:r...
ver que deu certo... né? e chegou da M1 até aqui sOzinho... conseguiu foi uma vitéria
pra gente... né L.?
L: e
K: é ((risos)) é di/... ((risos))
[
T: oi?
K: ((risos)) ta todo mundo admirando
T: ndo é? admirando vocés dois dona K. o ganho é seu também... pra vocé conseguir
deixar ele la:... sozinho:... ficar afli:ta eu acho que a senhora deve ter ficado bem
nervosa... nao?
K: nervosa foi ((risos)) vocé nAo sabe a AflicAo que eu SInto ((risos)).
T: imagino... deve ser bem grande.
[
K: mas o doutor P ta contente... ele falou assim “mae ele
finalmente ta conseguindo”... e a mae também... né?
T: e a mde também... € um ganho dos do::is
K: e a made também... a aflicio ta passando toda vez que ele sai assim da um
frio::zinho na barriga.
T: ((risos)) entao na verdade é uma seguranca que os dois tém que ganhar nao é so
ele... é vocé também?
K: sabe o que que eu... fico fazendo quando é assim? eu fico rezando ((risos)) fico
rezando pra ficar tranquiila.
T: e ajuda nao ajuda?
K: ajuda... a ndo ser que aconteca coisa bem grave que ai esquece ((risos)).
T: mas que pode acontecer pra qualquer pessoa né?
K: apaga a memoria ai é fogo ((risos))
T: mas olha... vamos supor... né? que na pior das hipdteses que aconteca.. que
apague a memoria ele ta com carteira de identida::de telefones de contato... tem o
telefone do BB ((nome do hospital)) o seu e 0 meu... né? qualquer coisa que ele ficar
perdido... e alguém abrir a carteira dele.. vé né? ele sabe sair de uma catraca e
telefona:r... ndo sabe L.?
L: sei.
T: a gente treinou procurar orelhdo nao treinou?
[
K: € um cartao de telefone pra vocé ligar ou
pro BB ou pra tia a Mi pro () ou entao ... sendo eu certo?... tem que sempre andar
com... tem aquela folha que eu escrevi tudo os telefones.
L: é
T: mas ta vendo dona K. .. nem se ele quisesse se perder muito ele nao iria
consegui:r ((risos)) com tudo isso de identificacdo né? e dai é... é isso que é legal...
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porque a gente alia dai o cuidado... que tem com o L. né? de ta cuidando do L. para
ele nao se perder entdo tem todo esse documento telefone tem RG tem tudo né?
tem mapinha do metrd e tal... e a rEza pra ajudar a gente né?
K: e tem aquele:: aquele rapaz la que cé.. o rapaz que trabalha no metroviario
aqueles velhinhos que fica na catraca... que guarda ( ) ((risos)) a mae ((risos)) a mae
sempre fica () ((risos)) né?

[
T lembra aquele dia que nervoso que cé me fez passar dona K. ((risos)) ((se
referindo a um atendimento onde o L. andou sozinho de metr6 e combinou de se
encontrar com a mae e a terapeuta na catraca do metré B, porém se esqueceu do
ponto de encontro e voltou para o hospital. A terapeuta e a mae ficaram aflitas e com
medo de L.. ter se perdido. No mesmo momento em que T. saiu para telefonar para
o hospital com o intuito de verificar se L.. estava |4, dona K.. solicitou aos funcionarios
do metro que iniciassem uma busca de seu filho))
K: é ((risos))
T: dona K...vou soca:r vocé dona K.:: ((risos))
K: ndo mais eu sou rapida ((risos)) né? eu nao fico esperando ((risos)) eu vou logo
pedindo ajuda ((risos))
T: e ele tava no no BB ((nome do hospital))... né? Ele/

[

K: é eu preciso de aju::da e os metroviarios
l& ajudam.
T: mas aquele dia o L. mostrou que ele é mais competente do que aquilo que a gente
pensava né? porque ele foi sozinho até B né? ele nao precisou nem de companhia.
K: é ele esqueceu de esperar na catrAca e a gente viu e ficou apavorAda... vocé ja tava
aqul né?
L: e
K: aquele dia deu um desespero...((gaguejo)) é vocé quantos prédios vocé foi na
Vergueiro?
T: na B é a gente deixou ele na Vergueiro para ele ir sozinho.
K: t& bom... né L.
L: e
T: entdo agora a senhora vai conseguir deixar ele sempre na:: M1?... sozinho?... vai?...
K: bom deixo ele la... com o tempo eu deixo espero ele no ponto do Onibus... la... né.
L.?
L: e
T: é mas calma... vamos primeiro ver direiti:nho -- que que foi isso? ((se referindo a
um barulho))
K: dor no pé ((risos)).
T: € mas agora a gente vai com calma né? primeiro a gente tem que ir devagarzinho...
né? primeiro na: ... deixar ele na M1: depois ele voltAr sozinho vocé espera-lo nA M1
pra ele voltar sozinho.
K: fica esperando na catraca né?
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T: ja da para fazer isso? dona K. a senhora ja sente que da? para ele vir para M1 e
vOCé esperar na catraca?

K: ((gaguejo)) a ida sim ainda ndo:: ainda ndo treinei a volta a volta ainda que ta meio
assim... meio confusa que ele: quer voltar prum lado... quer voltar pelo Anhangabau
né? que ele: acha que a Sé tem muita gente... e a gente texm a gente volta uma
estacao pra tras.. a gente pega a Barra Funda e desce na:: no Anhangabad... e volta
direto... pro M.

T: hum?

K: ai ele faz aquela confusédo... fica assim “cé vai pegar Corinthians-Itaquera?” ((fala
com tom grave de voz, imitando voz masculina)) e eu falo assim “ndo por que ta
sempre assim ndao da nem para entrar” a tarde né? cheinha... ai ele prefere voltar uma
estacao pra tras.

T: como é que a gente faz entdo L. ... pra tua mde comecar a te deixar sozinho? como
é que:: como é que/

[

K: ou vocé/
[
T acaba com confusado?
[
K: ou vocé pega Onibus ali... né na S ((avenida ao lado do hospital BB))

e desce no Anhangabad.

L: é no Anhangabau dai tem o metro... desce/

K: o metr6 Anhangabad.

T: vira destino... Corinthians-Itaquera.

K: é s6 nu:m... acho que ndo erra ndo né?

L: ndo

K: é sO... ndo passar Onibus pra la da::... Republica e ficar dando volta né? acho que
passar ndo passa que ele faz assim ele faz assim... sai daqui com () vinte e trés ele
passa na frente do Anhangabad... que vocé tem que descer |4 no Anhangabad... e ele
volta... ele passa la na.. na.. na.. no metro é.. Republica tem uma saida la pra
Republica... mas pode entrar pra pegar... sé que ai desce varias escadas... nao sei se
trés quatro né? rolante ai ele faz confusao ((risos)) tem que ser num lugar mais/... que
cé ta mais acostumado no Anhangabau cé desce umas trés/

L: € que eu ndo sei pegar... aquele que tem que pegar tem trés.... trés metrds naquela
estacdo entrando na estacdo B é que aqui... meio complicado.

K: qual? que que cé falou? onde que tem?

L:entdo ndo tem a estacao B... ndo entra assim... pega um dois trés metr0? na M?

K: ah vocé falou assim do Sé? vocé ta fazendo isso da Sé desce na Paraiso da Paraiso
vocé desce e vém para ca? ndo € assim?

L: ndo voltando pra casa.

K: ndo voltando pra casa faz o mEsmo processo... vocé desce daqui vocé pega B
desce na Paraiso/

[
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T: perai fala pra gente entdo deixa ele falar qual que é o processo que tem que
fazer para ir pra tua casa daqui?
L: bom mais facil é.... vai indo assim...
[

T: perai... ndo.... perai.... comeca do zero saindo daqui
de B do hospital... pra onde vocé vai?
L: é.... o ponto de Onibus que passa... praga R Anhangabau XXX ((nUmero do 6nibus))
de Onibus chega até a estacdo do Anhangabau... desce.. e ai vai indo desce a
escada... inteira passa pela catraca... depois tem a:.... onde vende sorvete... picolé... vira
desce... pega 0 metr6é que vai até o Corinthians-Itaquera... desce na M... ai chega na
rua W ((rua onde pega Onibus em M)) depois/

[
K: ndo o que a T. té perguntando é que como
é que cé faz para ir de metré... daqui... de B.
L: metro é:... da estacao B... entra.... é...
K( )

T: ndo... num... sOpra... ndo sOpra!

T: se tiver o mapinha ai e quiser olhar vai fundo.
L: é o mapinha.
K: ele faz confusao ai/
[
T: nao faz confusao nao ele tem mapa ah:: que faz confusao o que
-- nossa deixa eu abrir a janela que ta abafado.
L: a partir das B... pega o destino Ana Rosa... é:.... de:sce... |& na Paraiso... pega o
destino... Ana Rosa de B desce na Paraiso ou Ana Rosa mas Paraiso é mais perto... da
Paraiso pega destino Tucuruvi... e desce:: na:: Sé... da Sé vai direto chega na M pega
Onibus e:.. vai chegar até em casa.
T: a:i que orgulho... Aii que orgulho.
K: ((risos)) ai ai ta conseguindo.
L: e
K: s6 que nao sei que embanana que ele ndo gosta de voltar ((risos))... de metr6 da
volta né? /
[
T: 0 que vocé acha... vocé quer tentar... porque... a gente ta treinando andar de
oni/ de metr6... a gente nado ta treinando andar de Onibus... ndo € melhor a gente
fazer essa volta de metro até por que é o que a gente ta acostumado... cé que sabe
assim... ou cé quer tentar voltar de 6nibus sozinho pelo Anhangabau?
K: é melhor vocé fazer pelo metr6 que ndo erra cé desce na/
[
T: dona K. eu perguntei pra ele
eu quero saber dEle ouh
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L: é: que eu prefiro voltar pelo... pelo 6nibus pelo Anhangabal porque:... ndo sei
porque é::
[

T: é mais rapido.
L: é mais rapido... que pegar na estagdo B demora muito eu teria que pegar trés
metro.
T: mas dai como é que a gente faz L. ... pra vocé voltar sozinho?
L: sozinho pra casa?
T: pra M1 para se encontrar com sua mae?
L: ai... vai por esses dois caminhos... tanto pro:: pegar os trés metrds... como o Onibus
e o metro...
K: é sé cé nao erra na Sé e volta pro Corinthians-Itaquera... € s6 ndo errAr.
L: é que quem mora muito longe prefere pegar o mais... rapido quem mora muito
longe.
K: eu acho que cé é preguigoso... que gosta de sentar no Onibus se vocé ficar sentado
sossegado vocé vai pra longe hein? t6 falando
L: eu ndo vou nao.
T: entdo vamos fazer o seguinte... 0 que que vocé acha L. uma sugestao... como eu t6
treinando andar... a sua vinda pra ca e volta... pra tua casa... vamos comegar... a voltar
de metrd... pra vocé:: aprender a usar bem o metr6 e tua mae ficar tranquila na parte
de metro... quando tua mae te liberar... vocé chegAr... na M1 e vir sozinho pra ca ou
vir de B de voltar para M1 e encontrar sua mae la na M1... quando isso acontecer e cé
tiver andando completamente sozinho de metré... a gente comeca a andar de 6nibus
dai eu te ensino a andar de 6nibus.
L: ta.
T: dai a gente vai conversa e treina e dai.... a tua mae pode ficar mais tranquiila pra
vocé pegar Onibus.
L: ta.
T: 0 que vocé acha?
L: ta bom.
T: porque tem que ser um acordo de nés trés aqui né? ndo adianta a gente falar...
lembra que quando a gente tava conversando sobre andar de metro... que nao
adianta te ensinar a andar sozinho de 6nibus se vocé ndo consegue andar sozinho de
metré porque sua mae nao deixa que ela fica preocupada e vocé fica inseguro? entdo
a gente tem que/ os dois tém que se dar seguranca agora... né? por isso tem que
lembrar a sua made de ndo te acompanhar de M até aqui... vocé tem que falar "mae
fica na catraca lembra... que eu combinei com a T" né?
L: toda a vez que eu chego na M eu falo pra ela... que eu vou sozinho.
Ke( )/

[
T: o que vocé fala?
L: é eu acho que eu falo assim “daqui eu vou... sozinho eu volto a pé daqui eu vou
sozinho" e ela...
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[
K: hoje né?/

[

T: vocé perguntava?
L: e

T: e ela o que ela fala?

K: ((risos))

L: vai junto por que... vai vai vai €:: vai ter A (( "A” se referindo ao nome da médica))
K: ndo tem bastante coisa... sempre tem alguma coisa né? doutora A
T: ((suspiro)) dona K.... dona K.
K: ((risos)) ndo pode deixar vocé vai ver vocé vai vir no vagao ((risos)) da frente
((risos)).
[

T: vamos fazer o seguinte/

[

K: ()
[
T: vamos fazer o seguinte... vou escrever pra vocé.
[
K: ele ja veio trés vezes

sozinho pra ca/
T: vocé nao vai mais perguntAr... para a sua mae.
[
K: vocé tem que ir |a pra casa e falar “mae eu
t6 indo”.
[

T: ndo ndo vocé ndo vai mais perguntar para a sua made “mae entdao daqui eu vou
sozinho?” vocé vai afirmar “mae... daqui.. eu... vou.. sozinho..” porque se vocé
perguntar.

[
Kee ()

[
T: para ela ela vai dizer "ndo nao vou por que eu tenho A porque eu tenho nao
sei 0 qué,eu tenho nao sei o que la"... entdo agora::

[

K: ( ) até M para te esperar.
L: ta.
T: entdo L... vamos escrever aqui... “tare:fa... tare::fa..-para...-to::dos...-os...-di:a:s...-
que...-vocé:..-vier...-ao-B- a:com:pa:nha:do pe:la-mde” entdo agora vocé escreve...
vocé vai... olha vou te falar... vocé tem que lembrAr tua mae de que vocé ja pOde vir
sozinho da M1 e que toda vez vocé vai vir sozinho... escreve ai agora ((...1 minuto e
43 segundos))
L: pronto.
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T: prontinho... entdo olha dona K. |é pra ver se a senhora concorda.

K: "afirma:r para a ma:e que eu vou do M para o HD:A ((hospital-dia adulto))
sozinho"... o que é HDA?

L: de adulto.

K: ah é?

T: dona K. a senhora vai se comprometer comigo que a senhora vai deixAr ele vir da
M1 so/ da M sozinho?

K: ((risos))

T: vai?... vamos...forca.

[
K: e o dia que ele ndo tiver bem? a mée sabe quando ele ndo ta bem/
[
T: o dia que
ele ndo estiver bem vocé me liga... e a gente conversa... vocé tem os telefones.
K: ((8 segundos)) ta bom.
T: tA bo:m? Ai... que bom entdo escreve aqui... compromisso comigo.
K: compromi:sso: 6... L. (11 segundos))
T: o que ta escrito aqui?
L: “daqui por diante”.
T: ahta?
K: serd que eu vou deixar?
T: ndo O.. vamos fazer o seguinte escreve o seguinte se o L. estiver mal vocé vai
conversar comigo... vocé vai me ligar...ta.. ndo escreve aqui o que a senhora nao
puder cumprir comigo.
K: hum ((7 segundos)) daqui por diante... entdo... né?
L: e
K: mas eu sei quando ele ndo ta bem ( )/
[

T: mas eu quero falar com vocé sé vocé... sé... me liga e
dai a gente conversa...
K: hum.
T: faz parte do tratamento dele é importante que o que vocé escreva aqui a senhora
cumpra... vocé entende dona K?
K: ((risos))
T: ((23 segundos)) o qué que cé esta pensando?
K: acho que é sb isso nao tem nada ((risos)) mais “daqui-por-diante-eu-ire:i-
construizr” acho que ta errado esse portugués né?
T: ta certissimo... ndo tem nada de errado ndo... e 0 que menos importa aqui é o
portugués... ta otimo, téd 6timo pode continuar escrevendo... ((12 segundos)) é s6 a
volta lembra? nado € a/ é daqui pro B € do B/ da tua casa pra ca.
K: entdo é so isso... por enquanto né? ((risos))
T: vem cumprir o qué? o qué que VvOocé vai cumprir ai?
K: o que foi dito ai.
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T: o que foi dito? quero escrito ai.
K: vocé quer que e:u.. dé liberdade né L.? ((risos)) “irexi-cumprizr’.. pegou eu...
pegou... agora pegou.
T: quer ajuda?... dita pra mim... quer ajuda?
K: e se eu escrever... ((risos))
L: “que vou deixa:r".
K: ah “L. vir sozinho” né?
L: é.. é...
K: “daqui-por-diante-irei”.
L: “cumprir”.

[
K: “cumprir”.

[

L: “de-deixa::r-o-L.-na-M" .

[

K: “irei-cumprir-que::".

L: “daqui-por-diante-irei-cumprir-que-vou-deixa:r”.. “O-L..." "o L..vir-sozinho" ..
"da-M-até-o-HDA"

T: certinho.

K: ((15 segundos)) por enquanto fica assim né?
T: poder vir sozinho da M1... do... do... metr6 M... ai € M ndo é M1 eu sempre falo M1
((confundindo o nome da estagdo de metroé por um semelhante))
K:i( )L
L: 6.
T: entdo dona K. a senhora esta se comprometendo comigo também hein?
K: hum...o dia que eu tiver bastante servigo vocé vai vir sozinho viu? se for pedreiro la
para arrumar o... vazamento la... cé vai ter que vir sozinho.
T: ai que bom dona K. cé vai ter mais te:mpo... para cuidar do pedreiro e das coisas.
K: --porque aquele pedreiro co:me ele passa fo:me tem que dar comi:da pra ele... e
é conhecido entao tem que fazer almoco pra ele.
T: ta vendo que bom dai vocé pode deixar ele no metrd e voltar pra tua casa.
K: bom nada tem que combinar isso direitinho o que eu fago com a doutora A
também.
T: ndo mas quando a senhora for com a doutora A... a senhora deixa ele na catraca...
espera nao ver mais ele deixa ele ir embora... e dai a senhora vai.
K: é:: eu ia perguntar um negdcio para vocé... vai ter férias em dezembro?
T: vai.
K: quantos dias?
T: ndo sei ainda.
K: que dai eu combinava com o pedreiro/

[
L: nao falou assim que vai ter uns dias que:: que vai
vai ta aberto o o hospital-dia sé que: que nao vai ter atividades... assim.
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T: ta.
K: (entdo cé pede).

[
L: sO vai te:r... mu:sica.
[
K: pede pro doutor P |a te dar umas férias dai a gente outro dia foi
uma correria.
[

L:  vai te:r... lazer sé isso que vai ter esses dias assim... mas nao é obrigado a vir.

T: eu vou entrar de férias quer ver... deixa eu ver aqui... é:.... eu vou entrar... o ultimo
dia que a gente se atende/ que eu atendo vocés é dia doze de dezembro.

K: doze de dezembro.

T: depois entro em férias e volto so dia... dezesseis de janeiro.

K: doze de dezembro... entao ta perto né T.?

T: per::tinho.
K: --eu vou tenho que falar Ia com pedreiro la.
[
T: mas dona K. vamos falar disso... entdo... a

senhora vai cumprir isso comigo entdo é7?... €.
K: cumprirei ((risos)) cumprirei.
T: e olha eu coloco aqui também vou ajudar “se::-o:-L.::-estive:r-ma:l-a:-ma:e-po:de
li:ga:r" pode nado, deve “de:ve:-li:ga:r-pa:ra-mi:m, T.: e:-co:nve:r:sar:.-so:bre:-o-
ma::l-do:-L.:". "me:us-telefo:ines XXXX-XXXX XXXX-XXXX" ta bom?
[
K: deve ligar pra T.
L: dois telefones.
T: dois telefones... esse é do consultério.
K: se ndo achar num acha no outro ((risos)) celular acha né?

L: celular?
T:é.
K: celular cé consegue achar.
T:"e:-se:-ai-ma:e-tizverr:-queir-a:0:-B:B:-co:m-o-L.:-dei:xa::ra:-ele:-sO::zi:nho::na::
ca:tra:ca:-a:nte:s-de:e:ntra:r-no:-me:tro:” tudo bem?
K: olha... L.... td vendo... quanta coisa... ai cé vai conseguir ir até na Mi la é dificil la mas
vocé vai aprender... né?
T: A:: se vai... claro que vai.
K: vai longe... € bom né?
L: é
K: mae vai torcer por vocé... cé ndo é diferente dos outros? ((risos))
T: e eu vou torcer pelos dois.
K: né?
L: é.
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K:ai ( ) é que eu tenho tanta coisa pra fazer também tem que:: ...fazer tratamento no
posto de saude.
T: entdo... quando ele comecar a vir sozinho vocé vai ter tempo para tudo isso... dona
K.
K: tem que fazer o dele do... do pai da da filha tem que levar os documentos todos
pra.. pegar uma fila, ta assim de gente ( ).. pegando a medicagdo ( ).. em casa é
complicado tem gente... de pressao alta coragao e o L. aqui ((risos)) no BB de cabeca
né? ((suspiro)) e eu tenho gineco a tarde amanha... eu vou ficar o dia inteiro.
T: mas olha... entdo vocé vai ficar o dia inteiro... o L. vem para ca amanha?
K: o L. vem dai eu passo com a doutora A... dez e meia... ele vem primeiro depois eu...
T: entdo mas dai o que que vai acontecer?
K: soltar ele & na M... vem sozinho... vocé vé aquele tumulto de gente... ndo fica
apavorado que agora eles colocaram ferrinho & no:... no Sé pras pessoas nao se
atrapalhar tanto vocé viu né?
L: eu vi.
K: aquilo é pra sequir direitinho para ndo dar aqueles... aquele tropecao... |a melhorou
l& tem com os ferrinhos cada porta tem... fizeram uma voltinha com ferrinhos de
aluminio umas umas barras... né?
L: é
K: barras de seguranca... na frente ( )
T: é:.. L.. vamos pra/ para deixar sua mde segura.. mais ainda.. vamos ver o
seguinte... vamos escrever aqui/... 0 qué que vai/... as medidas que vocé vai ter que
tomar... caso vocé se perca... entendeu? para deixar na tua carteira... vamos fazer um
guia de passos... aqui ..."passo um” o qué que vocé vai fazer... “passo dois” entao?
entendeu? entdo vai... escreve ai “em caso de perder’/“em caso de eu me perder” ((17
segundos)) entdo vai “passo um” ((8segundos)) qual que €?
L: olhar no mapa.
T: mu:ito bem.
K: ai que beleza ((risos)) () ((13 segundos)) o chiclete aqui ta amassado ((K. da um
pacote de goma de mascar a T.)).
T: ((risos)) aih:: dona K. obrigada... quer um chiclete dona K.?
K: ndo obriga::da eu tenho aqui um.
T: querum L.?
L: ndo obrigado.
[

K: |o L. também tem dois.
L: ndo eu ja tenho o meu aqui.
T: obrigada... passo dois ((10 segundos)).
K: a mae 6/ a mae... ligando pra minha irma ((risos)) mas como € que eu faco pra
chegar ai? ((risos))
T: ah:: mas vocé tem um mapa também... ndo tem nao é?
K: ah?
T: vocé anotou um telefone... para caso vocé se perdesse... vocé ligar?
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K: ah?
T: vocé... anotar o telefone para caso a senhora se perdesse... vocé ligaria pra sua irma
para pedir ajuda.
K: entdo eu peguei o telefone da minha irma e/

[
L: ta certo o nimero da tua casa?
K: hum? esse ta.
L: ta certo.
K: cheguei no metr6 foi bom pra () ((risos)) a senhora vai andando mas eu ndo
quero andar eu tO ((risos)) no metr6é e ndo sei chegar la... subir tudo... ai peguei
Onibus... ai tem tanto Onibus 14 e a confusdo que a gente faz uns fala que um 6nibus
vai pra la:... ai eu ligo pra minha irma, pega:.... agora fugiu o nome... que eu ia te falar
nossa tem que ligar pra ela de novo ali no/

[

T XXXX-XXXX ((dita o niumero do telefone celular)) ou
L: ou?

T: XXXX ((dita o nUmero do telefone do consultorio)).

L: XXXX.

K: td aqui o... L.

T: XX ((dita o nUmero do telefone do consultério)).

L: XXXX.

K: muito bem ((11segundos)) passo quatro.

K: ((risos)) pode puxa assunto.

T: vocé pode também... pedir ajuda pros... pros caras do metro... que se vestem de
azul.

L: “aju:da:”.

K: e: eu peguei lotacdo |4 em Santana |4 nossa andei tanto pra chegar a estacao do
metrd que eu falei “nossa, que que ta” ((risos)) a gente ta acostumada com um... lugar
e vai pra um lugar diferente de trem né?

T: é.

K: que lotagao ele desce no Outro lado... antes para la depois do terminal/

L: vestido de azul?

T: é ele ta de azul e cinza vocé lembra? qual que era a cor da roupa dele? azul e cinza
nao era?

L: .

K: a mae faz confusao vai saber se L. faz confusao? ((risos)).

T: € mas vocé viu que ele escreveu tudo isso sozinho vocé ndo precisou ditar nada
pra ele.

K: ( ) falar pra esse coisinho ai ((risos)) ((referindo-se ao gravador)).

T: por qué?

K: té gravando.

T: ah... tem problema néo... sé eu vou saber que sdo vocés.

K: ah ja pode voltar a estudar né? ta escrevendo bem ((risos)).
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L: e

T: demorou.

K: fazer matricula la 1a Ia no L ((nome de supletivo publico)) la ((28 segundos)).

T: a senhora esta mais tranquila agora que ele sabe todos os passos que tem que
fazer caso ele se perca?

K: t4 Otimo hein L.? olha.

L: e

T: e 6 L. ndo esquece... € passo u:m se 0 passo um nao der certo... cé pula pro pa::sso
quatro entdo olha se vocé olhar o mapa do metrd e ficou perdido ainda... pedir ajuda
para "os-caras-do-metro-vestidos-de-azul-e-ci:nza-no-ca:so-ndo-tive:r-o-mapa-
metropolitano-pedir-para-e:les?” pedir para eles o mapa.. isso.. certinho..
entendeu? entdo primeiro passo u:m... depois o passo qua:tro... e cAso ainda nao der
certo que vai ser um milagre nao dar... enfim passo dois e passo trés.

L: ta bom.

T: td bom?

L: ta bom.

K: pede ajuda sendo liga... né? pode ligar pro pai também que o pa:i trabalha pela
cidade e ele te procura... se ele ndo falar pra vocé “se vire sozinho” ((risos)) €:: td bom
né?

T: ta vendo né? agora entdao guarda na sua carteira so pra tua mae ficar tranquila.

L: t& bom.

K: e esse é pra mim guardar?

T: ah a senhora pode guardar esse... alias L. vocé quer que fique com vocé ou com a
tua mae.

L: fica com ela esse.

T: é.

L: pra ela ndo esquecer.

T: mas vocé ndo quer deixar na carteira pra vocé lembra-la... toda vez que pegar
metr6? ah:: L. confio mais em vocé do que na rua mae ((risos)).

K: tem muita coisa na tua carteira vocé ndo vai ter onde colocar.

T: ndo t0 brincando dona K. mas é que dai ele tem autonomia para cuidar das coisas
dele.

K: comprar... uma bolsa pra ele carregar tudo... ta cada vez mais che:io o bolsinho
dele.

L: té cheio... de coisa.

K: s6 ta com falta de dinheiro né? dinheiro ((risos)) ci:nco... olha pra isso... acho que
tinha dez ai e ele acabou gastando.

T: legal legal vocé pér dez para ele ai.

L: é.

K: (o que tiver bilhete).

T: da o bilhete na mao dele.

K: tem que tomar cuidado para ndo por nada que... per::de ai... o bilhete do metr6 de
6nibus... ((10 segundos)) perai tem dinheiro aqui perai... cadé?
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L: ndo tem.
K: vocé jogou fora? perdeu? tem sim eu vi uma coisa aqui... ache:::i.
L: dinheiro falso.
K: que falso? nao é falso nao.
L: ndo é falso?
T: um dO:lar.
K: ((risos)) vale trés/ ndo vale dois... dois... dois reais.
T: dois e vinte.
K: dois e vinte td& muito pouquinho né? chegou uma época que:: que valia valia trés
um negocio desse.
L: ainda vale esse dinheiro?
K: va:le é sé trocar.
T: s6 ndo pode usar aqui no Brasil mas vale.
K: da pra trocar na agéncia e eles troca.
L: ah::
K: esse daqui... a tia Mi falou que pde aqui pra dar sorte ((risos)) ... quando ela vai la e
coloca a gente "pde uma de cem” ai quando a gente tiver ((risos)) ou de quinhentos
no:ssa.
T: o:pa 6, nunca a vista... entdo... pela ultima vez quando sua mae for... com vocé da
sua casa até o metro... vocé lembra ela e se ela esquecer vocé mostra o papel pra
ela... vocé a partir de hoje tem que vir sempre so-zi-nho de M pra ca ta bom?
L: ta bom.
T: certinho?
K: certinho.
T: entdo por hoje é sé gente... semana que vém segunda-feira a uma hora de novo
aqui.
K: semana que vém ja: cai... que dia... que vocé falou? ho-hoje é dia vinte e um... vinte
e dois amanha ah:... ainda tem um dia... né?
T: certinho?
K: s dia doze né... que vocé vai entrar em férias né?
T: s6 dia doze/dia dezesseis.
K: ah:: dia dezesseis qualquer coisa vou:: falar pro médico dele também.
[
T: alias nao dia doze ¢
o Ultimo atendimento nosso... ta?
K: antes antes que da aquela ventania... arrumar aquelas telhas la
T: faz mU:ito bem.
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ANEXO C - Transcricao da Sessao 2: a quarta sessao de psicoterapia individual

entre a terapeuta Regina e o cliente Carlos™

Abreviagoes
R: Regina
C: Carlos

R: Entao quer dizer que ia fazer vestibular?!

C: E, porque eu tranquei a minha matricula. Eu tava no quarto ano de Direito, na XXX
(universidade), mas isso ja faz uns sete anos, mais ou menos.

R: Hum, hum.

C: Entédo agora nao tem nenhum jeito...

R: Nao tem como recuperar essa matricula trancada.

C: Eu tenho que fazer novo vestibular, e ai trazer o meu curriculum pra onde eu
passar, pra ver se eu consigo...

R (cortando): Aproveitar alguma disciplina.

C: Aproveitar alguma matéria.

R: Ah, que interessante.

C: Entdo esse ano que ndo tenho compromisso moral com ninguém, vou ver se eu
faco vestibular ai de novo e vai que passa, né?

R: Vocé manteve segredo da familia quanto a isso?

C: Nao, ta todo mundo sabendo. Eu parei de estudar justamente porque vim
morar aqui, a minha esposa ja estava gravida da ...

R: A vida foi apertando?

C: Foi, ndo teve jeito.

R: E é Direito a sua paixao?

C: Olha, eu ndo sei se ela é de direito, mas é de fato! (risos de R e C)

C: Eu gosto muito de Direito. Eu acho que Direito ndo é uma matéria que vocé...Eu
acho que devia ser disciplina pra todo mundo.

R: Sei.

C: Eu acho que a gente fica tdo... Vocé vé as pessoas discutindo as coisas...

R(cortando): Que passam pelo Direito...

C: Que ndo sabem se é de direito, se nao é de direito... E as dificuldades de se entrar
com uma agao, alguma coisa daquilo que cé tem realmente de direito, né? Entao,
quer dizer, por exemplo, o cara bate o carro ou nao estd de acordo com alguma
conta, ou alguma coisa que ndo acha que é devida...

" As transcricdes foram mantidas tais como se apresentam no original. Apenas as indicaces de turnos
de fala mudaram (R para Regina, C para Carlos, A para Alice, T para Tito, G para Giovana e E para Erik),
com vistas a facilitacdo do acesso as sessdes na presente pesquisa.
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R Que é justa, né?
C: Pois €, a pessoa que ndo tem nocao disso dai, acha que é o fim do mundo vocé
entrar na justica. Nao sabe que tem advogado de graga, ndao sabe que tem um
monte de coisa. E poderia ser até disciplina. Nao que vocé vai aprender alguma
coisa, mas...
R: Os direitos basicos do individuo.
C:O que cé vai fazer, entendeu? Isso ai eu acho que deveria fazer parte do
curriculum de toda e qualquer faculdade, entendeu?
R: Interessante, essa perspectiva.
C: E muito, e eu gosto muito...
R: Hum, hum...
C: Eu gosto desse trabalho, eu acho que é por isso que eu me dou bem em venda.
R: Vocé acha que vender uma idéia é também mostrar as vantagens que o
Fulano vai ter... Mas, até ai vocé podia pensar em fazer marketing, por exemplo.
C: E uma idéia, também.
R: Ah, é? Faz parte?
C: E uma idéia, também. Seria mais ligado, até, aquilo que eu faco, né? Fazer
Marketing, fazer Administracdo de Empresas, esse tipo de coisa.
R: Hum, hum.
C: Mas, eu penso um pouquinho assim mais pra frente, entendeu? Eu acho que o que
eu sei hoje em dia eu ainda me viro em alguma coisa, né?
R: E a matematica pré-vestibular, vocé estd em dia? Vocé fez um pouco de
engenharia.
C: Ah, muito mal. (risos de R e C)
R: Ah, é?
C: Sei nada de Matematica, quer dizer, eu me viro. Dizer que eu vou tirar zero, eu ndo
tiro. Mas estao tao mudadas as coisas... Inclusive, eu andei ouvindo que vai acabar o
vestibular.
R: Mas, por enquanto...
C: Agora eu nao sei se faco o curriculum, ndo sei quais as faculdades que irdao
aceitar ou nao.
R: Mas sera no ensino particular, né?
C: Nao sei, eu ouvi um zum zum zum, assim, deste negocio. Achei até, de certa forma,
interessante... SO que aqueles que podem pagar caro, por uma escola cara, né?
RE
C: Caro, que eu digo, é...
R(cortando): Financeiramente.
C: Com muito mais recursos, né? Escolas com muito mais recursos, € quem vai
continuar estudando nas melhores faculdades.
R: De qualquer maneira, va. Daqui a pouco, as inscri¢des... Vai fundo, faca, né?
C: Nao tenha duvida, (inaudivel).
R: E me diz uma coisa: te estressa pensar em vestibular, ou ndo, é uma coisa
tranquila?
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C: Nao, nao tem. Veja bem, eu acho que tudo tem a sua hora. Eu acho que estes
seis, sete anos, que eu larguei a faculdade foi num momento...
R: Correto.
C: Relativamente estressante, mesmo, né. Quer dizer, eu estava assumindo o posto
de pai, né, mesmo, ativo. Eu ja tinha um filho...
R (cortando): Mas que vocé ndo convivia...
C: S6 que com a separacao, praticamente eu nao convivi, né?
R: Hum, hum.
C: E eu estava vindo pra Sao Paulo, pra tentar uma carreira nova, numa cidade que
eu ndo sabia nem virar a esquina, eu nem sabia onde eu estava, né? Entdo, quer
dizer, foi uma mudanga também meio que radical de tudo que eu fazia na vida.
R: Imagino.
C: Mas, a faculdade, foi mais financeiro do que qualquer coisa, né? Entao, eu vim
primeiro, pra gente fincar o pé, construir ali uma...
R: Uma estabilidade.
C: Estabilidade, né, e, ai sim, eu voltaria a fazer as coisas. Mas dai esse voltaria foi
passando, passando, passando, mas quando eu olho pra tras passou (inaudivel)
R: Mas esta chegando o momento, parece.
C: E, eu acho que, por enquanto, vocé ainda tem um pouco de paciéncia, sabe?
Os filhos ainda sé@o pequenos, as preocupagdes sao diferenciadas. Puxa! Faz dois anos
de faculdade e vocé tem um curso de graduacgao ai, maior.
R: Hum, hum.
C: E, de repente, com uma profissdo pra vocé, quando estiver cansado de tudo isso
ai:"Eu vou voltar pra minha terra..."
R: Hum, hum.
C: Abro um escritério de advocacia.
R: Hum, hum.
C: Advogado ndao é o melhor negécio do mundo hoje, mas vocé ndo passa
fome.
R Ta.
C: E eu gosto.
R: Esse € um critério importante. O seu pai foi advogado, € isso?
C: Meu pai foi advogado, eu tenho o escritério dele 18 em XXX (cidade onde C
nasceu), até hoje. Fechado até hoje, a minha méae nao aluga e tudo mais. Esta I3, do
jeito que ele deixou.
R: Intacto.
C: Entdo, de repente, € uma possibilidade.
R: Tem um sonho ai, né, guardadinho, na gaveta...
C: Tem. Eu gostaria de dar este diploma pro meu pai, esteja ele onde estiver, né?
R: Eu acho que tem um pai, o outro pai eu ndo sei, mas tem um pai ai, ta, de certa
maneira, que vocé aprendeu a entender que pai é de tal jeito. E de um jeito...
C: Exatamente.
R: Bem peculiar pra vocé, né?
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R: E acho que vocé ta meio que reproduzindo aquele jeito de ser pai.

C: Eu estou exteriorizando, né?

R: E. Aprendendo a exercer a paternidade pautado no jeitdo do seu pai.

C: Tem a ver, tem a ver, eu me miro muito nele. Eu me...

R: Foi um modelo pra vocé?

C: Foi. Alias, ele foi muito mais no pouco espago de tempo, do que eu tenho sido com
os meus filhos. Eu ndo tenho muita paciéncia com crianga, esse negdcio de
conversar e coisa, que ele tinha de sobra.

R: Hum, hum.

C: Apesar da nossa amizade ter sido muito mais no final da vida dele, que ele
sempre foi pai (inaudivel), mas eu ndo posso reclamar nao. Do meu pai eu guardo
grandes recordacdes. Aproveitando ja esse assunto do meu pai, eu tenho mais
duas psicélogas que tratam de mim também, além da senhora

R: Como?

C: A minha senhora...

R: O que tem a tua mulher nesta histéria?

C: E uma amiga que também faz terapia com outro profissional.

R: Hum.

C: E a gente conversa muito, como foi... E ela também ta interessada em saber... E eu
acho, eu nao sei se € legal ou ndo é mas pelo menos eu estou abrindo a
discussao na minha casa, também...

R: Mas isso... Vocé tem se sentindo a vontade?

C: Tenho.

R: Porque, algumas pessoas... Deixa eu explicar. O critério pra mim é assim: o cliente
pode ou ndo falar o que acontece na terapia. E eu dou sugestao dele fazer como
melhor quiser, faz ndo sei o qué. Mas o importante é que, se o cliente resolver
fechar o bico, ou se ele resolver falar, contar, que seja assim... leve, pra ele.

C: Certo.

R: Mais ajude do que atrapalhe, pra ele e pras outras pessoas.

C: Olha, eu até acho legal, porque eu sinto a preocupacao deles também em
acompanhar, em saber como é que ta.

R: Perfeito. Uma espécie de carinho, né?

C: E, levo vou por este lado, né, e sdo coisas que, de repente, estdo vindo de vocé e que
eu também posso passar. E também ajuda-los. De alguma forma.

R: Entendi. Tem um efeito propagador.

C: E, eu acho que é um negdcio meio que por a.

REai?

C: E, a gente conversando, né, tava eu e a minha mulher e essa....

R: Essa amiga do casal.

C: Essa amiga da gente, sentando e conversando. Eu acho que foi quinta-feira passada,
uma coisa assim, eu acho que eu tinha chegado de XXX (cidade mineira onde tem obra)
e, dai, conversando sobre a gente ndo ter paciéncia com os filhos, e eu falei, comentei
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até que isso podia ter alguma ligagdo com estar com medo, tal e coisa assim, que tudo
era um stress, (inaudivel) e que a gente esta tentando tratar, e eu, de alguma forma,
estou tentando melhorar o meu didlogo com as criancas.

R: Diminuir as fontes de atrito.

CE ja fiz as pazes com o cachorro... (risos de R e C) Vou 13, trato dele... Pra ver se isso ai
diminui aquela ansiedade, as coisas.

R: Claro!

C: Entdo a gente tem que ajudar de alguma forma. Dai ela falou que ela teve
problema com a mae, ela cuidou, a mde ja& morreu de cancer. Mas ela nunca teve
afinidade com a mae dela, e a mae dela faz uma falta pra ela muito grande. E
muitas coisas que a mae dela fez, também ela ndo aprovava. Mas, de qualquer forma,
a mae era um idolo. Aquela coisa da imagem que a gente sempre quer ter, e ela andou
muito tempo disfarcando essa imagem da mae. Ela... como fala? Ela nao achava legal
as atitudes da mae... Entdo, algumas coisas ela escondia dela mesmo, né, e isso foi
formando uma outra ideia, de uma outra mae, que ela ndo teve. E dai ela falou pra mim

R (cortando): Tinha a mae real e a mae imaginaria.

C: E a mae imaginaria, entdo ela queria ser como a mae imaginaria porque a mae
imaginaria era a mae verdadeira dela. E, como eu, muito jovem, também a mae dela...
(inaudivel) um grau de amizade muito pequeno. E comentando sobre esse negdcio de
mae... "Como é a sua mae?" Ai falei também da minha. Eu adoro a minha mae, eu
passei  muitas necessidades. N&s somos muito  parecidos fisicamente, e
internamente também. E a gente... Minha mde também foi muito assim... trabalhou,
sempre trabalhou, numa época em que mulher trabalhar deve ter dado mais trabalho
que...

R (cortando): Bem mais raro, né?

C: Entdo nos fomos criados meio de longe. Tinhamos uma empregada que tomava
conta da gente. Numa cidade do interior, as preocupagbes eram
completarnente diferentes das preocupacdes de hoje. A gente vivia mais na rua do
que dentro de casa. Mas a minha mae era muito severa. Ela era...

R (cortando): Jogo duro?

C: O, jogo duro. Chegava em casa, as criancas de banho tomado, e ndo admitia
assim... Erro, era uma margem muito pequena de erro que ela admitia, né?

R: Era duro pra vocé ou vocé tirava de letra, vocé sofria?

C: Nado. Nos sofremos um pouquinho, nds sofremos porque nds fomos criangas
educadas numa época em que vocé nao tinha muita informacédo de nada, né? A
televisdo que eu assistia era preto e branco, e quando ndo queimava a valvula.

R: Hum, hum.

C: Entdo, quer dizer, as informagdes de hoje sdo completarnente mais diferentes.

T: S3o macicas...

C: Uma crianca de dez anos conversa como um adulto, e nds nao. Entdo, a minha
mae, justamente por estar longe, ela ja supria essa falta dela, né, com exigéncias
maiores, para que a gente fosse sempre melhor.
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R: Exigéncias tipo o que? Empenho?

C: Porque o meu pai...

R (cortando): Tipo assim: de ser comportadinho em casa, de fazer tudo com
perfeicdo?

C: Veja bem, nés tinhamos uma agravante no negdcio, que nds éramos filhos de uma
professora primaria e de um secretario do estado, na mesma escola.

R Hum!

C: Entdo, veja bem, pra que a gente... pra ela era muito interessante que nds
fossemos...

R: Bem.

C: Um exemplo: dentro da escola nds éramos filhos da professora e...

R: Claro, do secretario.

C: Entdo, o que acontecia? Muitas vezes ndés fomos, dentro da escola mesmo,
repreendidos, ai nao pela professora, e sim pela mae, de uma informacao mal
dada, de uma pergunta errada, de um (inaudivel) e todo mundo riu, e ela...

R: Ela ndo deixou passar batido.

C: Ela foi muito enérgica, nesse sentido e eu nunca fui muito estudioso pra estas
coisas. Mas eu lembrei assim... de uma passagem. Quer dizer, ela sempre foi assim.
Hoje até a gente brinca com ela porque eu nunca bati, ndo tive necessidade de
dar uns tapas nos meus filhos com muito mais energia...

R: Hum, hum.

C: E, quando eu falo alto, eles me obedecem. Mas, no que eu falo alto, ela ja me vé
repreende, a minha mae.

R: Ela adogou com o passar dos anos?

C: E, entendeu? "Nunca vou ficar com os meus netos...", ndo sei mais o que. E eu
chamo a atencao de um filho meu perto dela: "Vocé quase nao tem
paciéncia, vocé..." Eu falo: "M3e, se enxerga, deixa pra la (inaudivel) (risos de R e C)

C: Eu acho que (inaudivel) e nds temos nossas caracteristicas, né? A minha familia
nao é uma familia de temperamento muito brando, né? Entao a gente... Mas eu
tento melhorar, né, me vigiar pra que nao acontecam as mesmas coisas que
aconteceram com ela.

R: Todo mundo erra, mas ao menos os erros sado novos, né?

C: Sem duvida, ndo tenha duvidas. E dai, o que aconteceu... Conversando com ela eu
lembrei de uma passagem, que ela me obrigou a contar pra vocé...(risos de R)

R: A sua mae obrigou a contar?

C: Nao, essa minha amiga.

R: Ah, sua amiga "psicéloga".

C: "Cé vai contar pra Regina, 13, isso" e foi uma passagem assim: eu estava no 3° ano
primario, né, e a gente tinha aquela coisa da gente fazer a licdo e a mée dar o
ciente. Mas como a minha mae trabalhava fora, no periodo da tarde, eu
chegava da escola, ela ia trabalhar, eu almogava, fazia a licio e deixava la o
caderno. E depois ela via o caderno e dava o ciente. Naquele dia, nao sei porque
cargas d'agua, eu ndao mostrei o caderno.
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R: E até fez a licdo.

C: Fiz a licao. No outro dia fui pra escola e nem me passou na cabeca...

R (cortando): Que ela nao teria dado o ciente.

C: Que ela ndo deu ciente. E ai o que aconteceu? Estava eu estudando de manha
e ela dava aula a tarde. Entrei na sala de aula e coisa e tal, a professora: "Vamos
abrir os cadernos, que eu quero ver as ligdes", nao sei o que.

R: Arotina.

C: Isso, e ai entrou a diretora do primario naquele dia. Coincidéncias da vida, né,"E ai?
Todo mundo fez a licdo? (inaudivel) e quem ndo tiver o ciente do pai ou do
responsavel vai pra diretoria."

R: Bem naquele dia?

C: Bem naquele dia. Eu sou um predestinado.(risos de R e C)

C: Bom, fiquei apavorado, né?

R: Qual crianca nao ficaria, né?

C: E. Até porque, veja bem, eu vejo a minha esposa com os meus filhos. A minha filha
é apavorada de fazer prova e de ir mal, e o meu filho encara (inaudivel) eu nao
vou bem...

R: E quase uma coisa ao contrario, a relaco.

C: E, completamente até, o contrario. Vocé ndo foi bem? Vamos estudar juntas
depois, fazemos uma outra prova...

R: Vamos dar um jeito...

C: Coisa e tal.. Esquece. O nervoso € que pode atrapalhar. Se contenha, vocé
estudou... Bom. E a gente ndo. Apesar de estar estudando, saber, e ela sempre se
prontificou, minha mae, a me ajudar, a estudar junto, porque ela...

R: E vocé tinha, de fato, feito a licdo. O que faltava era uma coisa burocratica.

C: Pois é. Mas, veja bem, pra mim, o fato de ndo ter pego o ciente... Vamos supor que
até a minha professora entendesse....

R (cortando): Nem ai, né?

C: E ndo me mandasse pra diretoria. Mas a primeira coisa que veio € "E se ela me
mandar pra diretoria?" Dai que eu comecei as minhas... (risos de C)

R: A ficar apavorado.

C: "Se ela me mandar pra diretoria, a minha mae ia saber a tarde" e eu, putz, ai eu
ia...

T: Vocé se sentiu num beco sem saida, né?

C: E. Me senti num buraco. Bom, o que fiz eu? Bom, como todo pessoal acuado, dei
um jeito: catei a caneta...

R:Hum!

C: E colei a outra assinatura da minha mae e...

R: Crau!

C: Crau! Beleza. Eu sabia que nao era o melhor que podia fazer, mas tudo bem. A
professora passou... a minha professora, inclusive, foi a primeira pessoa por quem eu
fiquei apaixonado na minha vida.

(risosdeRe Q)
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C: A professora era linda. E ela veio, abriu o meu caderno e conferiu a licdo. Ai ela
olhou pra minha cara e falou: "Eu acho que essa assinatura nao é da sua mae, é?" E
eu, mal... nem raciocinei que ela, com certeza, conhecia a assinatura da minha
mae, porque via todo dia, no ponto...

R: Claro.

C: "E claro que é, professora", e ela falou: "Ah, tudo bem." E deixou passar e eu me
senti aliviado, né...

88T: Preciso interromper um pouquinho: vocé esta me contando que vocé fez uma
transgressdao temendo a punigdo. E uma punicao que seria super arbitraria, né?

C: Sem duvida.

R: Porque, teoricamente, o visto, é pra obrigar a crianga a fazer a ligdo. Mas vocé havia
feito a licdo, portanto o visto é um frou frou. Mas o fato deles darem aquela
importancia ao visto, além da proépria licdo, fez com que vocé transgredisse...

C: Tomasse aquela atitude...

R: E se metesse num enrosco federal.

C: Federal.

R: Porque ai ndo é a crianga que esqueceu o visto, é a crianga que falsificou a assinatura
da mae.

C: E, eu fui levado..

R: Ta. Ao crimel(risosde R e C)

C: A tomar uma atitude que eu sabia que era errado, né, mas tentando livrar a pele...

R: De outra coisa.

C: O que aconteceu? Passou.. Assisti a aula.. Ela corrigiu a licdo.. Tudo correu
normalmente. Cheguei em casa. "Tem licao?" "Tem." E nem pensei que no outro dia ela
iria dar o visto e poderia ver aquele |a...

R: Claro.

C: Nem me lembirei...

R: Vocé tinha uma ingenuidade, né?

C: Aquilo la apagou da minha mem¢ria, de tal forma que passou, legal, me safei, ta tudo
certo.

R: Hum, hum.

C: Ta tudo certo, né, e estava la eu em casa assistindo Zas Traz com a tia Marcia e o tio
Molina, ndo sei se era do seu tempo. (risos de R e C)

C: E, tomando um Toddyzinho... Eram quase trés horas, que era a hora do intervalo
da tarde, veio a minha mae, né, da escola.

R: No Intervalo?

C: Chega em casa... E. Porque a gente morava a dois, trés quarteirdes, né?

R: Tomar satisfacao.

C: Eu ouvia: "Dona Maria, cadé o C? Cadé o C ?" Eu, na cama, escutei a voz dela e
pensei: "O que sera que a minha mae quer a essa hora?" E eu continuei a escutar a
minha mae. Ela veio e pa! Fechou a porta e olhou na minha cara: "C, o que aconteceu
hoje na escola?'

R: Nada.
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C: Eu: "Nada, ué." Nao tinha acontecido absolutamente nada, a ndo ser aquele

ato impensado, né?

R: Hum, hum

C: E ela: "Eu vou te perguntar mais uma vez: o que que aconteceu na escola hoje de
manha?" Falei: "Nada." Porque, do jeito que ela estava, eu achava que eu fui expulso...
R: Claro.

C: Fui pra diretoria... Justamente o que eu fiz foi pra ndo fazer... ndo ir pra diretoria.
Bom, ela passou a mao na cinta, minha amiga...

R: Vocé apanhou um monte...

C: Cai fora do quarto, ela fechou a porta, tudo fechado... Apanhei que nem gente
grande.

RHummm.

C: Contestei a minha surra depois. Eu falei pra minha mae que eu ndo merecia. Porque ela
explicou o que que era.

R: Ah, porque vocé falou!

C: "Porque eu fiz a licdo, ndo sei o que... e a diretora falou que ia pra diretoria... Eu sei que
a Senhora ndo quer que ninguém va pra diretoria, entdo eu fiz isso." "Nado, mas vocé
devia ter me contado, ter me falado ou ndo devia ter assinado e que fosse pra
diretoria." Eu disse: "Mae, diretoria sem motivo..." Bom, explicou toda a situagao... Mas eu
ja tinha apanhado, eu ja estava doendo tudo, né? Entdo até hoje a gente se recorda
destas coisas todas...

R: E, mas a alma deve ter ficado muito ferida, né?

C: Ficou. Tanto que eu me lembro dessa histdria, tem certas passagens.. Eu sou muito
assim: eu nao tenho memdria muito boa pras coisas... Principalmente pras coisas que
nao foram muito bem.

R: Sim, mas estas coisas sdo... elas tém uma carga afetiva.

C: Tém, elas, elas.. A minha mae era a Ultima que eu contaria alguma coisa, e, ainda
assim, foi a primeira que soube da gravidez da menina que eu tinha engravidado
naquela época. E ainda assim a gente tinha essa...

R: Talvez porque vocé era mais velho, né...

C: A gente vai ponderando...

R (cortando): Mas esse episddio que vocé me conta, vocé devia ter uns oito ou nove anos
de idade.

C: Eu tinha por ai, oito, nove anos, terceira série. Entdo, quer dizer, € um tro¢o que me
marcou muito, né?

R: E vocé apanhando e ndo tendo como escapar.

C: Nao tive como escapar. Entdo, ai, é essa histéria que eu tinha que te contar, que eu
prometi la, pro menina, (inaudivel) vocé procurou ai uma saida, ja passou...

R: E, vocé percebe? Essa é uma hipdtese, né? O que a gente sabe é que essa € uma
hipotese, entre outras. Mas, claramente, vocé... Eu nem vou pensar no episédio
isolado, eu vou pensar no todo.

C: Certo.
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R: Vocé cresceu como uma crianga nao querendo aticar o dragdo. Imagine que tem
uma caverna do dragao, ta, uma fantasia, assim, infantil. Que tem um monstro, um
bicho papao, qualquer coisa assim. E que, na verdade, vocé vé, hoje em dia, que o bicho
papado nao é o bicho papéao. Da pra falar: "Mae, vai cuidar

das suas coisas. Que é isto? Para de se meter."

C: Perfeito.

R: Eu mesmo, quando vocé foi ser pai pela primeira vez, ainda que
inadvertidamente, ela meio que administrou a situagdo contigo... Entao, se parar pra
pensar, tudo mudou depois. Mas, durante alguns anos na infancia, vocé deve ter vivido
sob pressdao, né? A pressao de nao desagradar o bicho la, que mora naquela
caverna, né? E tinha um lado da mae que era legal, mas tinha um lado que era
complicado, que vocé seria condenado, que vocé seria humilhado, que vocé nao
podia dar vexame... Entdo, vocé tinha ndo a vigilancia sob o seu desempenho
escolar, mas a vigilancia de maneira que ele, o seu desempenho, ndo desagradasse
a outros, né? Entdo, vocé nao tinha um pai ou uma mae comuns, eram uma mae e
pai que queriam que os filhos fossem exemplos além da média.

C: Sem duvida.

R: Entdo, eu imagino que se vocé tirasse oitenta, noventa, ou oito ou nove, como é
hoje em dia, talvez fosse motivo de briga e nao de elogio. E muitos estariam de joelhos,
agradecendo a Deus, se os filhos tirassem oito: "Ah, ta 6timo, filho!"

C: Sem duvida. E o que acontece hoje, né? Na realidade, a gente quer que eles entendam
a licao, independente da nota. E tirem o suficiente pra nao repetirem de ano.

R: Mas também ndo precisa ficar...

C: Ninguém vai morrer por causa disso.

R: E, entdo o que provavelmente foi acontecendo, é que vocé cresceu com um tanto de
pressdo, né? Mas, até ai, todo mundo cresce. S6 que isso foi se somando a outras
pressdes. A pressao de mudanca de cidade, a pressao da paternidade precoce, a
pressao da insatisfacdo com a engenharia, foi somando...

C: (inaudivel).

R: E, achando barbaro aquele mundo de farras e um pouquinho longe dos pais...
Mas dai tendo que driblar, pra ndo dar encrenca... Entdo, quando foi somando
tudo isso...

C (cortando): Talvez seja por isso que eu gosto de Direito, né? (risos de Re C)

C: Esta sempre entre a cruz e caldeirinha.

R: E, é de certo modo pode ser.. Entdo, numa dessas, eu tenho impressdo que aquele
episddio nao pode ser entendido como a causa Unica de um fendmeno grandao,
mas ele representa, talvez...

C: Soma.

R: Uma categoria, que, de fato, teve muitos membros pra essa categoria, né? Pra esse..

C: E mais uma célula.

R: E, exatamente. Foi uma situacdo de confinamento...

C: E que foi muita coincidéncia a gente conversar sobre essas coisas.

R:Claro.
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C: Tanto que a situagdo, era uma situagao... Mas, péxa, eu até comentei com ela que um
dos motivos, por exemplo... A minha mae chegava nervosa, e se tinha alguma coisa
anormal acontecendo e a gente sabia que vinha repreensdo, a primeira coisa que a
gente fazia era se trancar no banheiro. "Vou tomar banho, estou tomando banho...",
pra ela acalmar.

R: Quer dizer, pensa bem: no fundo, o banheiro ndo virava uma coisa gostosa.

C: Sim, era um refugio.

R: Isso, aquele banho era de quem tava trancado esperando o dragao parar de soltar
fogo pelas ventas.

C:Isso, era bem isso mesmo, era bem isso mesmo...

R: Usando aquele exemplo la da fantasia, né, entdo eu tenho impressdo que ter se
trancado no quarto, ter se trancado no banheiro... Ha criancas que chegam a fugir de
casa, temendo pressdes da parte dos pais e eu estou achando que foi isso que
aconteceu com vocé também. Vocé, de alguma maneira, ndo conseguiu curtir
aquele banho em paz.

C: Sem duvida.

R: Era s6 um jeito de esperar ela acalmar.

C: Sem duvida.

R: E, possivelmente, quando vocé saia daquele lugar, ela ainda estava....

C: Ela ja tinha quebrado aquele impacto, da hora da chegada. E isso nao era sé comigo,
as minhas irmas, claro, também passaram por isso.

RHum, hum.

C: Entdo a gente notava que quando era vocé, ndo era eu quem tava no banheiro,
via a reacao dela...

R (cortando): Com outras pessoas vocé ia pegando uma manha de como a coisa
funcionava.

C: Isso. Era tudo igual. Se ela chegar meio nervosa, nao sei o que, dependendo do nome
que ela falar la na porta, ja corre, que o banheiro esta livre.

R: Ah, porque ela ja procurava.

C:E, "Cadé fulano?", né, ja chegava sabendo de alguma coisa. Isso... A gente tinha uma
empregada... Que também... Nos também, claro, éramos moleques...

R (cortando): Sim, ninguém era santo.

C: Nos faziamos travessuras. Tinha coisas que até merecia. Por exemplo, com doze anos
de idade eu sai com o carro da minha mae...

R: Ai meu Deus!

C: Com doze anos de idade. Naquele dia ela nem foi perguntando, mandou o meu pai
(inaudivel)...

R(cortando): Te trucidar.

C: Botava no pareddo, sem direito a charuto, né? Quer dizer, ndés também nao fomos
muito faceis, né, nds fomos umas criangas... Claro, naquela época, cé tava na rua...

R (cortando): E que o jeito dela de administrar...

C: Eu morava numa descida, andava de bicicleta o dia inteiro, entrava no portao
la, que era sé estar fechado pra vocé quebrar, né.. Entdo, a coitada da
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empregada é que vivia sob pressdo rnesmo, porque ela sabia da autoridade da
minha mae, conhecia a gente e ela ndo gostava e ela achava até que a minha
mae era de uma energia até muito maior de que as outras que ela conhecia.

R:Hum, hum.

C: Entdo ela até tentava muito fazer o nosso meio de campo também, mas tinha
coisa que...

R (cortando): Que nao dava era (inaudivel).

C: E, entdo ela, as vezes, ela comentava com a maior parciménia do mundo, mas ela
ja sabia que quando ela recebia a noticia com essa parcimOnia era porque a
coisa tinha sido grave. Entdo ela vinha toda... soltando fogo pelas ventas.

R: A sua mae tinha uma expectativa quase que irrealista...

C: Ah, tinha.

R: Em relacdo aos préprios filhos, né?

C: Ela sabia que, que ninguém ali era muito...

R: Vocés nao podiam ser criancas.

C: E, eu acho que.. aquela coisa dos limites, né? Que nem hoje, vocé vé a
educacao, por exemplo. Ontem tive uma festa de aniversario de crianca e eu nao
me sinto bem, eu vejo crianca fazendo...

R (cortando): Tem muita crianga sem limites.

C: E, eu acho que quando vocé da parametros pra crianca...

R: Sim, é verdade..

C: Pras criancas € uma das coisas mais dificeis do mundo.

R: Acertar a medida.

C: Sim, se ta bem apertado ou se nado, tem que soltar um pouquinho mais.. Pra vocé
ver, eu acho até que, nos dias de hoje, eu sou uma pessoa... que sou muito enérgico
com os meus filhos. Eu vejo eles sentados, quietos, limpos e quando é pra brincar eles
brincam, e quando ndo é, ndo brincam, entendeu?

R: Seu filho..

C (cortando): Eu fico na vigia.

R: Eu estive com amigos numa viagem, fomos a um congresso fora do pais. E nds
brincamos um pouco, ndés brincamos dizendo que na Espanha, ao menos na
amostragem que ndés tivemos, o leite Ninho devia se vendido como um leite Ninho L
e leite Ninho nao sei que outra letra que era. Porque o L era o que tinha Lexotan!
(risosde Re Q)

R: Porque parecia que as criancinhas nem choravam, nao tinham birra, pareciam
tudo assim uns zumbizinhos comportados. Entdo assim, um exemplo, era o de uma
mae, numa lanchonete, com cinco criangas, que ndo parecia que tinha uma la.
Nao eram so filhos dela, parecia que tinha filhos de outras que ela tava levando a
creche, digamos. Mas todos tomando o seu café da manha na lanchonete, eu
pensei: "Nao, gente, ndo é crianga !" Entdo em alguns paises, em alguns contextos,
né, as criangas parecem ser estimuladas a ter um outro comportamento social.
Isso tem a ver muito com... € o que eu falei, com influéncias culturais, com as praticas
de criagdo a cada geragao. E, de fato, é dificil acertar a medida, a forma que melhor
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se encaixa. Mas vocé esta me contando que durante alguns anos vocé viveu com
uma forma um pouquinho apertada.

CE.

R: E que isso pode ter contribuido. Mas agora, o que eu acho é que nés vamos ter que
pensar, € que mesmo na sua vida contemporanea, atual, presente, devem existir
fatores analogos ao comportamento da sua mae. Ou seja, coisas que vOcé teme,
coisas que te pressionam e que sdo causadoras de estresse hoje em dia, né? Entdo
vocé localizou muito bem assim, e falou: "E, eu estou tentando fazer de um jeito
diferente com os meus filhos... o cachorro... Eu estou tentando criar uma relagao
confortavel para ambos porque assim eu também diminuo o problema pra mim." E,
de fato, a preocupacao com a qualidade de vida, ela ajuda a diminuir
bastante o risco de recaidas ansiosas. Dependendo da ansiedade e daquele
jeito que a gente conversou a outra semana.

(fim do lado A da fita)

R(continuando): ..boa, que esta submetida a preocupacdes de ordens
financeiras, preocupacdes de ordem de estilo de vida. Nao deve ser facil
pegar estrada, por exemplo.

C: Nao tem duvida.

R: Horarios infames... As vezes, horas de sono ndo sei se na medida do que vocé
precisa...

C: E, as vezes d4, as vezes ndo da.

R: E, eu estou tentando levantar genericamente aspectos. Entdo, como parte da
terapia, € importante vocé verificar, primeiro, quais sdo os seus desejos, as suas
necessidades, e de que maneira essas coisas estao sendo, dentro do que é possivel,
supridas, levadas em consideragao. Tipo assim, quando vocé pde a cabeca no
travesseiro, vocé falar: "Eu to saciado, eu estou em paz." E importante, porque se
o corpo esta gritando, se estd vindo um ataque de panico, se vem medo, uma
fobia que te impossibilita, a gente tem que respeitar essa informacao. A gente
vai até lutar contra, mas lembrar que possivelmente o seu sistema de alarme ta
avisando que o ladrdo ta tentando entrar. E o ladrao, eu estou entendendo
como tipos de estressores, né, de elementos de pressdao. Que vocé aprendeu a
impor sobre si préprio ou que vem de fora.

C: Mas vocé nao acha, por exemplo, que todos, ou a maioria dos seres
humanos, brasileiros de preferéncia...

R: Estao sujeitos a estresse?

C: E, eu acho que a maioria deles.

R: Com certeza. Eu acho que o que muda é o grau do...

C (cortando): Do tipo de aviso.

R: Do tipo de aviso. E tem uma segunda coisa: a maneira como a gente lida.
Uma cliente minha, uma pessoa muito ansiosa... Estou pegando um exemplo
assim, de uma pessoa andnima, mas que da pra entender. Ela tava saindo do
trabalho e ndo conseguia pegar Onibus, ou metro. Nao sei. Enfim, tava & com
problema. Ndo dava, ndao dava, ndo dava, precisava ir ao meu consultorio e
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estava ficando desesperada com isso. E aquilo comecou a causar um mal estar
nela, uma aflicdo, um desconforto de tal grau, que estava induzindo a uma
piora de humor, né, naquela unidade de tempo. E dai caiu a ficha: "Gente, eu
estou sofrendo porque eu estou me obrigando a chegar na hora. Ja sei! Deu,
deu, ndo deu, eu ndo vou. Quer saber? Eu vou andar um pouco a pé.", e ela foi
indo, e quando ela viu, deu tempo de chegar. Inclusive. Porque ai ela lembrou
que podia pegar o metro ou tomar o 6nibus e dai ela identificou a outra
solucdao e chegou absolutamente em tempo de ser atendida. Ou seja, ela
estava se impondo antecipadamente uma pressao de chegar logo. Veja, meio
de transporte nao é facil mesmo.

C: Nao tem duvida.

R: Mas a maneira dela, o jeito como ela aprendeu a reagir aquilo, nao estava
ajudando. Entao, o que eu acho que pode variar nas pessoas é o tipo de
imunizagao, o quanto elas sdo vacinadas, e as habilidades que as pessoas tém
frente aos estressores, né? Algumas pessoas, vamos falar assim, estdo num avido e
estdo com medo, até ha um problema de pane, uma vai gritar, se
descontrolar, vai... A outra vai falar assim: "Estou morrendo de vontade de
gritar e de ter um trogo. Mas nao adianta. Entdao eu vou rezar." Independente
da existéncia ou nao de Deus, que ndo é isso que eu estou discutindo aqui,
Mas, pra ela, aquele comportamento ajuda a aguentar a coisa. Entdo, esse
tipo de habilidade de manejo de estressores ndo é simplesmente vocé aprender
a aguentar. E aprender a lidar dentro de vocé e a virar a mesa, quando possivel.
Isso é muito util, deu pra entender o raciocinio?

C.Sim.

R: Porque vocé tem razdo: de fato, o estressor tem em todo lugar. Mesmo o lavrador,
na Idade Média, 1& num vilarejo isolado ndo sei onde na Europa, também tinha
estressores. Sei |4, pragas que tomaram conta da lavoura, sementes que ndo vingaram, o
rei que queria tomar as terras...

C: Jinha que ter um resultado...

R: E. Estressores tem mesmo, mas o jeitdo que a gente tem de mudar é que é muito
diferente.

C: £, ndo tem duvida.

R: Deu préa entender o raciocinio?

C: Eu acho que tomei uma decisdo dessas justamente aqui, entendeu? Aquele negdcio,
eu estava chegando atrasado... Agora, eu nao venho se eu nao estiver em Sao Paulo.
Porque se estiver... Eu cheguei aqui quarenta minutos antes.

R: Ai ja chega antes..

C: Bem antes. Naquela situacdo os caras me biparam, eu liguei pra firma e falei (inaudivel)
Estou no meu horario de almoco (inaudivel)

R: Entendi.

C: Eu ja pus pra mim que...

R: Veja, é um jeito.
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C: Porque ndo adianta eu vir pra ca e chegar aqui afobado de estar preso no transito,
pra atender todo mundo, porque eu nao vou conseguir.

R: Esse é o critério, entendeu? Isso vale pra outras coisas. As vezes, vocé t4 tdo cansado, e
vocé quer correr contra o reldgio, parecendo o coelho da Alice no pais das maravilhas...
Lembra? O coelho tava sempre atrasado, mas ele ndo sabia pra que. Entdo chega uma
hora que vocé fala: "Espera um pouco, eu estou correndo atras do que? Qual é o
prémio?" Essa € uma coisa importante, ou até mesmo, quando vocé esta confinado a
um local, vocé pode falar o seguinte: "Olha, o pior que pode acontecer é eu morrer e
puxar o pé de todo mundo que me fez ficar nessa situacdo. Mas do chdo nado passa.”
Na hora em que vocé comega a evitar... Esse € um exemplo mais extremo, mas na hora
que vocé fala assim: "Eu ndo vou lutar contra a sensacao de medo, pode vir. Pode vir, se é
pra vir, vem. Ta bom. Seja bem vindo. Nao te gosto, porém se ndo tem jeito...

C: Relaxa.

R: ... eu vou relaxar, o que que eu vou fazer?" E engracado, quanto mais vocé convida o
medo a vir...

C (cortando): Mais amigo vocé vai ficando dele.

R: Mais amigo cé vai ficando até ele falar: "Nem adianta, né?" Essa é a relacdo que a
gente tem com os estressores, ou com algumas situacdes estressantes, digamos
assim. Eu tenho medo, as eu vou ficar até passar, ndo tem jeito. E mudando um
pouco a relagao sua. Como estao os medos todos?

C: Olha, eu to... Bom, como a gente comegou na Ultima sesséo, eu estou tomando
banho com a porta do banheiro trancada.

R: Ah, é?

C: Estou.

REai?

C: E, veja bem: é aquilo que cé falou de acostumar, né, com a situacgo.

RHum.

C: No primeiro dia, eu tomei banho sem a porta do box fechada. A porta tava...

R: Deixa eu entender a porta do box aberta e a do banheiro fechada?

C: Isso.

R: Ah.

C: Porque eu nao fechava a do banheiro, eu sé encostava ela, né, e dai eu fiquei de
olho nela, porque é uma porta que costuma dar problemas.

R: Ela podia sair correndo. (risos de R e C)

C: E, eu olhava pra ela e ela pra mim, né...

RHum.

C: Entdo, eu fiquei com a porta do box assim. J& no outro dia, eu tomei banho e ja nao fui
me lembrando muito da porta.

R: Lembrou menos vezes?

C: Lembrei menos vezes, e sempre ia naquela ansia de me enxugar, coisa e tal... Ai eu falei:
"Agora eu vou abrir a porta", porque era ali que tava o pepino.

R:Hum, hum.
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C: E vinha aquela perna mole, aquele negdcio ali, mas eu ia devagar na chave e abria a
porta. Eu vi que ela ndo ia me matar, que ela ndo ia me morder. (risosde R e C)

R:Hum, hum.

C: Entdo acostumei.

R: Vocé (inaudivel).

C: E, to tomando banho. Hoje de manha, eu entrei, tomei banho, fechei a porta. Até
porque o banheiro fica mais gostoso, mais quentinho. E ndo tenho lembrado da
porta, (inaudivel)

R: Veja: cé vai me jurar que ela pode nao pifar?

C. O que? A porta?

R: E. Ela pode dilatar com o calor..

C: E, ela é uma porta j& antiga, cuja maquinaria, de tranca, também pode acontecer
dela falhar.

R: Também.

C: Pode vir, mas eu nao estou lembrando disso.

R: E, a ideia é essa. E tipo assim, duas coisas, primeiro: ndo precisar ficar lembrando
de um fato que é real, mas que tem uma probabilidade, de pequena a moderada, né,
probabilidade grande nao é. Tipo entre zero e...

C Trés.

R: E, 3% de chance, trés t& bom. E, por outro lado, nés temos que considerar que se este 3%
acontecer... Um dia, se no centésimo banho, acontecer de vocé ficar preso, vocé vai
ter uma oportunidade interessante de tentar morrer e nao conseguir.

C: A perna vai sumindo...

R: Isso. A perna vai ficando bamba, a perna vai ficando bamba e ela ndo tem mais
como ficar mais bamba do que aquilo.

CTa

R: Porque é aquilo que eu falei, a adrenalina, ela existe em tanto miligramas. Mais que
aquilo nao tem, certo? Por mais que vocé passe mal, vocé ndo consegue morrer, a nao ser
que fosse a tua hora. (risosde Re Q)

R: Espero que nao seja!

C: Olha, eu morro por causa daquela hora, e venho puxar o seu pé, dizendo que vocé
se enganou!

R: Ta bom. Eu acho justo.Mas é muito interessante verificar que a pessoa passa a ganhar
uma liberdade com aquilo, né? Vocé conseguiu, por ventura, andar na parte de tras
de carro?

C: Bem, tinha 0 meu, mas eu vendi o meu carro...

R:Ah, ta.

C: Mas eu cheguei a andar nos ultimos dois dias. Eu vendi coisa de dois dias depois da
nossa Ultima sessdo. Eu tinha uma viagem para visitar a obra em Minas. Nao era nada
assim marcado. Se tivesse algum problema na obra, eu pedi que me ligassem. Me
ligaram no domingo. Ai atribuladamente sai de casa na segunda-feira, fui pra XXX
(cidade sede da empresa para a qual trabalha) resolver uns problemas e, de 13, fui

pra...
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R Minas.

C: E nestes dois dias eu fui a casa de amigos no banco de tras. Mas eu nao sei
também te explicar, ndo me deu absolutamente nada, nada, entendeu? Nada
assim, mas nem de susto, porque a minha mulher tava sabendo porque eu tava ali
atras, entendeu? Eu ndo sei se isso...

R: E se vocé chegasse pra ela...

C: Eu acho que o melhor é eu néo falar.

R: Nao, € melhor fazer até diferente. Vocé fala pra tua mulher:" XXX (nome da
mulher), se eu te pedir pra sair vocé poderia tentar.." Nao na forca, porque nado
adianta. Com o teu tamanho, ndo ha quem te segure. Mas que ela te pedisse
“Vocé tenta ficar até isso passar?"

C: Me enrolar.

R: Ficar, como parte de um enfrentamento. “Me peca assim: Fica mais trés
minutos, agora experimenta mais trés, agora experimenta mais trés. Nao adianta,
logicamente, vocé usar de recursos fisicos, mas tente, de fato, me impedir de cair
fora." Isso ajudaria, vocé acha, ou nao?

C: Eu ndo seli, viu, Regina?

R: Ou vocé mesmo...

C: E, mas o problema é que eu vou ter dois enfrentamentos, eu tenho que ndo me
enganar, eu tenho que ser honesto comigo mesmo, a ponto de fazer a coisa. Mas eu
sabendo disso...

R: Nos vamos fazer o seguinte: a cada trés minutos, vocé reavalia se vai fazer mais
trés ou ndo. Tipo assim: chegou uma hora e te deu vontade de sair... Seu
compromisso é s6 com vocé mesmo, ndo é com a XXX (nome da mulher). Digamos, ta
com vontade de sair? E eu estou, mas vou ver se eu aglento ficar mais trés
minutos ou nao. Quando chegar os trés minutos: eu aguento mais trés? Eu aguento
mais trés, eu aguento mais trés? Chega uma hora que vocé nao precisa mais
aglentar, vocé simplesmente esta. E a ansiedade passou, ta?

C: Certo.

R: O que eu estou tentando fazer com vocé é, se vier a ansiedade, que talvez nao
venha mais, € uma coisa que vocé resolve a medida que cé vai
permanecendo na situagao.

C: Mas eu estou vislumbrando aqui uma possibilidade de... Até, talvez uma coisa mais
drastica no negécio.

R: Nao vamos ser xiitas. Qual seria?

C: Nao, eu nao vou entrar no elevador logo de cara.

R:Hum...

C: Mas alguma coisa assim que eu nao tenha muito controle...

R:Hum...

C: Por exemplo, esse trem novo ai...

R: Do Rio de Janeiro?

C: Nao, esse trem espanhol que o governador Covas, sao aqueles antigos trens que
iam la pra Itapecerica....
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R: Sei. Trem de periferia..

C: Isso. Nao sei se vocé soube, mas o trem mudou. Os vagdes sao outros, com ar-
condicionado funcionando em pleno inverno, inclusive.

R:Nossal

C: Agora é tudo blindado.

R: Ah!

C: As turbinas blindadas e coisa e tal. Como ele é de superficie, né, como aquele
negdcio do metro que vocé citou uma outra paciente, eu também nao gosto.

R: Hum, num.

C: Eu e 0 metrd, também, a gente nao se identifica muito.

R: Hum, hum.

C: Ando. Mas quando da uns cinco minutos, eu saio, des¢o na estacao e cato um
6nibus ou um carro e vou embora. Eu estou pensando em pegar uma destas duas
alternativas.

R: Ou 0 metr6 mesmo...

C:E

R: S6 que ai, 0 metrd, é assim: sentou no metrd e faz o trecho da superficie, e vai e vem,
e vai e vem...

C: Nao, mesmo a parte de baixo da terra eu nao tenho assim... Se falar: 'Temos que ir
até o Tieté", eu entro e vou.

R: De zero a dez, é quanto de ansiedade?

C:E cinco.

R: Cinco. Ndo é muito grave.

C: E, ai que entra aquele ... No verdo, eu evito.

R: Que o calor é maior, né?

C: No calor eu evito porque eu sou muito calorento, entendeu?

R: Sei.

C: Entdo, no verdo, aquela possibilidade do ar-condicionado estar ou nao estar
funcionando, e comegar a me subir um calor assim meio... Ai é complicado. Mas
agora, no inverno, eu me controlo um pouquinho mais. Eu ja notei que no inverno,
tanto que...

R (cortando): Eu ndo sei quanto tempo leva pra ir da Cruzeiro do Sul, la da ultima
estacdo da zona norte, até o terminal Jabaquara.

C: Uns quarenta minutos.

R: Se vocé fizer uma ida e uma volta, completas, é um belo exercicio pra vocé repetir
algumas vezes.

C: Ah, é.

R: Porque tem trecho subterraneo e tem trecho de superficie.

C: E um exercicdo!

R: Qual seria um nivel menor? Por exemplo, seria da Sé até a Cruzeiro do Sul? Da
Cruzeiro do Sul & Sé? E mais toleravel? Porque, se ndo me engano, o trecho da Sé em
diante é mais subterraneo.

C: E, ai é tudo subterraneo.
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R: E. A Sé j4 é subterranea...

C: E, da Sé até a parte da frente eu acho que ndo me causaria muito
transtorno.

R: Talvez vocé pudesse da Sé até.. Quando vocé fala parte da frente é até
Santana?

C: E tipo assim: pegar Sdo Judas aqui e vir até a Sé e voltar, mesmo por baixo da terra,
mesmo. E voltar.

R:Hum.

C:Mesmo porque o meu problema, veja bem, o que o que da a ansiedade da coisa
nao é...

R (cortando): E a impossibilidade de sair.

C: Néo tem a possibilidade de sair, s6 que eu sei da existéncia do tlnel e sei que este
tunel tem... Vocé pode caminhar por ele, porque ele esta projetado pra algum dano
acontecer, eles abrem as portas e vao direcionar os passageiros prair...

R: Mas ndo é uma experiéncia agradavel.

C: Na@o é pra ninguém nao, é sé pra mim. Nao é pra ninguém. Entdo, quer dizer, a
minha preocupacdo é essa: a possivel parada do trem no tunel. Essa é a minha
expectativa, porque até ele fechar a porta, comecar a andar, ai comega o
negocio

R: Hum, hum.

C: Até eu ouvir a campainha anunciando estagao fulano de tal. Ai eu me solto,

eu relaxo. Dai ele fecha a porta, ai comeca a dar de novo.

R: Agora, € o que eu falei: se vocé virasse um sem-teto e morasse no trem do metro...
(risosdeRe Q)

R: Uma fantasia louca, né?

C: Seria a minha casa, né?

R: Isso. O que ia acontecer? Vocé ia, voltava, ia e voltava, ia, voltava... Vocé ia adquirir
aquela imunizacao frente a isso. E vocé, quanto mais vocé anda, mais a chance de,
um dia, acontecer mesmo....

C: Certo.

T: De faltar energia e ele dar uma parada no meio do tunel, do caminho. E, mas isso
iria acontecendo muitas vezes, né, porque, probabilisticamente, vocé vai estar se
expondo mais, até que acostuma. Talvez vocé possa escolher um trecho de metro
que tenha um pouco de superficie e um pouco de subterraneo, e fazé-lo por um
tempo longo, com alguma frequéncia. Cé sabe aquele critério que eu falei, uma
frequéncia alta. E vai e volta, e vai e volta, e vai e volta, né? E vocé brinca com vocé
e fala: "Eu s6 vou sair daqui quando o medo, de cinco, cair, no maximo, pra dois e
meio. O medao ta cinco. Cada vez que a porta fecha, meu medao vai pra cinco", a
hora que o seu medao for pra dois e meio, vocé para naquele dia.

C: Em dois, trés dias, mais ou menos.

R: Volta, ndo pense que vai voltar pra dois e meio. Vai pra quatro, cinco, as vezes
quatro. Nao faz mal, deixa descer pra metade do quanto quer que seja.

C: Certo.
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R: Até vocé nado ter mais, ficar meio que zero, ou muito préximo de zero. Tipo zero,
um, zero...

C: Eu vejo que com pessoas, acompanhado de alguém, eu fico numa boa.

R: Entdo tem que ser uma aventura a la Indiana Jones, meio sozinho, entendeu? Nao
adianta levar a tua turma.

C: E aquela coisa, a ansiedade que da... Se para alguma coisa, cé ta sozinho. Se ta
com outros, ta conversando, e coisa e tal, ndo sei o que.

R: £, uma cliente minha, ela fazia palavra cruzada no énibus...

C: Eu, sempre, eu abro a porta, entendeu? E diferente o elevador, por exemplo. Eu
estou dentro do elevador, eu sei que eu abro também. Mas abrir com pessoas
dentro do elevador vai causar um panico geral em todo mundo. Entao eu estou
ciente disso. Abrir a porta do metro ja € uma coisa que todo mundo vai olhar e
perguntar "Aonde vocé vai?" Entdo, quer dizer, o trem ndo vai nem parar mais,
nem menos e nem vai cair, pra lugar nenhum, se abrir a porta, né?

R:Hum, hum.

C: Agora, como cé falou, muita gente ndo gosta de elevador... Quer dizer, eu ja fico
meio assim... Se me der um trogo e eu cismar de abrir a porta aonde eu estiver, eu
POSSO Vir a ocasionar um panico dentro do...

R: E, mas na verdade tem uma coisa assim: vocé se imagina tendo um grau de perda
de controle e de invasao tal, em relacdo ao que vocé ja foi no passado. O que ta
acontecendo agora é que cé ta descobrindo uma ferramenta que nédo é
simplesmente arrebentar a porta, é aprender a conversar com vocé e falar: "Olha, eu
vou viver essa situacdo. Eu estou me dispondo, pra poder me libertar daquela
escraviddo, eu estou me dispondo a viver o medo. Pode vir, medo. Eu to com
medo porque se essa droga de metro parar agora, eu vou xingar a terapia 500 mil
vezes, a terapeuta junto e a mim mesmo também. Mas eu to topando enfrentar
esse medo." E fica 13, e fica, e fica. "Antigamente, o que eu faria era arrebentar a
porta. TA o metro parado, ta com um probleminha na linha. Que droga! O meu
método antigo era aquele, mas, em compensa¢do, ndo tinha saida. Agora eu
estou tentando aprender dois métodos: o nUmero um eu ja conheco, que é
arrebentar a porta, e o outro é eu me acalmar. Eu to dando tempo pra eu me
acalmar. Arrebentar a porta é mais imediato, s6 que é meio troglodita, entdo eu
estou..."

C: Nao é em todo lugar que da...

R: E. "Entdo, eu to tentando fazer uma outra coisa que é aprender a lidar com as
sensacdes subjetivas de medo nessa situacao, Eu to adquirindo uma segunda
habilidade", né? E eu acho que é um pouco por ai.

C: E, se eu conseguir conversar... Eu acho que o segredo t4 nisso.

RE

C: Eu conseguir parar e conversar comigo.

R: Por isso é que eu ndo posso te trancar, tipo assim, na situacdo maxima de medo. A
gente sempre parte de um medo moderado, como foi o banho. E agora o banho ja
esta praticamente comum, vocé continua fazendo o banho fechado. Até neutralizar.
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Se, um dia, der uma zebra de fechar a porta, vocé vai ter que falar o seguinte:
"Bom, aconteceu o que eu ndo gosto. Ja que ta fechado, eu s6 vou arrebentar
essa porta daqui uma hora. (risos de T e C)
R: Daqui uma hora eu posso arrebentar essa porta, eu ndo posso arrebentar ja. Mas eu
vou esperar uma hora antes de arrebentar, eu quero primeiro experimentar essa
experiéncia, de estar neste banheiro cuja a porta eu ndo posso abrir.
C: E, eu acho que o segredo est4 nisso.
R: Vocé entendeu? Nesse dialogo...
C: Até eu conseguir esquecer aquele troco todo que...
R: Nao tente esquecer.
C: Ahn?
R: Nao tente esquecer, pelo contrario, lembre o tempo inteiro...
C: Conviva com ele.
R: E, "eu estou com taquicardia, estou com sudorese, eu estou com a boca do
estdmago assim... Mas isso faz parte. E meu corpo regindo. Pode vir. Coracdo,
dispara a vontade! E todo seu. Vamos 14, musculo!" A hora que vocé se permite o
medo e ndo tenta controlar isso, diminui o estresse, né? NOs vamos ter que parar por
hoje, mas uma coisa que eu queria ter feito, e nao pude fazer, é te ensinar uma
respiragdo melhor. Entdo, eu s6 vou te ensinar um pedacinho hoje.
C: Certo.
R: Pra gente concluir. E depois eu ensino relaxamento muscular, outros aspectos do
relaxamento.
C: Que podem ajudar.
R: Isso. Resumidamente, é o seguinte, né, que é uma coisa de pronto socorro: as
pessoas ansiosas... elas costumam respirar muito curtinho ou assim, meio que
superficial. As vezes, elas inspiram demais, pdem muito ar pra dentro. Algumas
pessoas chegam a dizer que elas tém arrotos, que elas ficam empachadas de ar.
Outras ndo necessariamente ficam com essa sensacao de empachamento. Mas elas
tém uma sensacdo de peito travado, como se faltasse o ar, né?
C: Certo.
R: Aqui tem oxigénio pra muito tempo, mas a pessoa tem a sensacdo de que, se ndo
abrir a janela, vai acabar... E ela comeca a sentir falta de ar. Entao, pras pessoas
ansiosas, a gente tenta reeducar a respiracao e, ao contrario do que elas pensam...
Elas pensam assim: "Ah, eu vou respirar bem fundo." E elas ficam puxando o ar.
Nao sei se vocé faz alguma coisa por ai de (som de inspiracao intensa).
C: E, se eu estiver muito tenso, eu dou uma...
R: Parece o lobo mau...
C: Uma puxada, pra dar tempo de desanuviar...
R: Entdo, nds vamos desanuviar ao contrario, bufe para fora.
C: Tira todo ar.
R: (som de expiracao lenta)... Pra vocé sentir que o peito foi murchando, o ombro
ta caindo, entende?
C: Puxar?
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R: Néo, ao contrario. Essa é uma coisa pra fazer quando esta tenso, durante um
enfrentamento, [a no metro. Se preocupe em soltar o ar. Tem uma imagem de que a
sua caixa toracica € como uma baldo de ar, uma bexiga, que vocé vai soltar o ar
devagarzinho... Sabe, € um exercicio que da pra fazer assim...

C: Eu inspiro normal?

R: E solta devagar... Na piscina é isso, a pessoa da uma pegadinha de ar, ndo pode
ficar la trés horas pegando o ar, né?

C: Certo.

R: Entdo ela pega o ar que da. Mas o que ela faz pra prender o ar?

C: Prende.

R: Mais do que prende, ela vai soltando devagarzinho, soltando bolhinhas, né? Entéao,
um bom nadador aguenta trinta, quarenta segundos. Aquele ar que ele pegou
rendeu, ele foi soltando devagar.

C: Certo.

R: Entdo, o que eu quero treinar com vocé é de vocé soltar o ar devagarzinho, como
parte do relaxamento, né? Tem algumas técnicas que ajudam. Por exemplo, estou
pegando aqui um lenco de papel. Pra eu estar falando, eu preciso de ar, e pra eu
soprar o ar, veja s6 como eu posso tentar fazer render. Eu vou usar a dica visual, da
posicdo do lengo, pra vocé ver. Peguei o ar, né? Claro que vocé nao vai ficar fazendo
como relaxamento ficar soprando um Kleenex, pro resto dos seus dias. (risos de R e C)

R: Soprando lencinho, né, porque ta cheio de maluco por ai e vocé ndo vai ser mais
um. Mas, se vocé aprender e treinar em casa, a soltar o ar devagar...

C:Isso no dia a dia?

R: No dia a dia, com uma espécie de ritmo mais suave, o ar vem
automaticamente, vocé solta devagar. Isso ajuda. Entendeu?

C: Agora, eu tenho que fazer o contrario, porque eu sempre achei que pra vocé ficar
mais zen voceé teria que puxar o ar, mas puxar muito, assim...

R: Cé que sabe qual o problema? Tem umas pesquisas mostrando que pessoas muito
ansiosas, elas puxam tanto o ar, mas tanto o ar, que elas comecam a ter sintomas
fisicos de mal estar. Elas comecam a ter formigamento e tontura, por conta de
uma alteragdo bioquimica. Porque € assim, né, entra oxigénio e sai gas carbonico.
C: Certo.

R: Essa é a troca normal. Quando nao da pra soltar tanto gas carbdnico quanto
oxigénio que entrou, o sangue fica tdo saturado de oxigénio, e ai da toda uma
sensacao de mal fisico. Entdo, eu ndo tenho nada contra uma respirada
profunda, de vez em quando. Inspira profundamente e relaxa. Tudo bem, tudo
lindo. Mas pra um ansioso, como pratica regular, ndo. Entendeu? Entdo quando a
gente faz um exercicio de alongamento, o professor fala: "Enche o peito, enche,
enche, enche, alonga, ndo sei o que tal. Agora solta." Tudo bem. Mas se vocé é
uma pessoa que ta passando mal, porque ja tem esse padrao inadequado sempre, eu
tenho que reeducar. Entdo, quando vocé estiver no seu cotidiano, cé ta 1a no
banheiro fazendo a barba, cé ta no escritorio escrevendo o relatério, tenta soltar o
ar... Mas nao precisa fazer biquinho! (risos de Re Q)
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930 R: Tenta experimentar a sensagao de soltar o ar devagar. Nao € pra esgotar o ar que
tem no peito. Nao precisa ficar com dor no musculo, ta?
C: E vocé soltar no nivel da respiracao
R: Isso. E devagar. Nao gasta todo ar, solta ele de pouquinho, vai sentindo o térax
relaxar, o ombro descer... Sabe? Tudo amolece... Soltou o ar, encheu de novo...
935 Entdo é um ritmo em que o encher € mais ou menos rapido e o soltar eu faco
devagar.
C: Da sono.
R: E, d& sono. Exatamente. Porque... (fim da fita, T explica as razdes da sonoléncia
apos relaxamento respiratédrio e se despede de Q)
940
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ANEXO D - Transcricao da Sessao 3: a primeira sessao de psicoterapia individual

entre a terapeuta Alice e o cliente Tito

Abreviagoes
A: Alice
T: Tito

A: Bom dia... Tudo bem?

T: Bom dia, tudo bem .

A: Entdo, como eu te falei a gente vai gravar e filmar. Mas estes dados, as
informacdes sdo sigilosas, vocé ndo precisa se preocupar porque o seu anonimato vai
ser sempre preservado.

T: Certo.

A: Como eu falei, estou fazendo uma pesquisa, € o meu trabalho aqui na USP, e esta-
mos, os membros desta equipe interessados na total objetividade e sinceridade das
pessoas, eu espero até que vocé se esqueca do gravador. Quero que vocé fique bem
a vontade. Preciso que vocé me assine um termo de consentimento, que vocé esta
me autorizando a gravar e utilizar as informagdes para pesquisa.

T: Certo.

A: Outra coisa que quero deixar bem claro é o meu compromisso com a sua terapia.
Significa que mesmo quando eu terminar minha pesquisa eu vou continuar te
atendendo até quando for necessario. Também quero voltar a enfatizar o aspecto do
sigilo, da confiabilidade, nada sera discutido exceto pela equipe e quando for
publicado o trabalho o seu anonimato estara garantido.

T: Ta. Ok, tudo bem para mim.

A: Se for preciso vou estar interrompendo vocé e fazendo algumas perguntas para eu
entender melhor. Fique a vontade e use a linguagem que vocé quiser e se eu falar
alguma coisa que vocé nao entenda vocé me pergunta, Ok? Outra coisa que eu
preciso lhe falar é que apds algumas das nossas sessdes, uma outra psicologa fara
uma entrevista com algumas perguntas para vocé e uma terceira fara perguntas para
mim. Nao tem certo ou errado, apenas serao questdes sobre o trabalho e faz parte
da pesquisa. Eu ndo sei quando ocorrerao as entrevistas porque sera decidido por
sorteio. Além disso, quando acontecerem as entrevistas nds, eu e vocé, também
responderemos a um questionario sobre a sessao de terapia. De novo nao ha
resposta certa ou errada apenas é parte do meu trabalho, vocé nunca estara sendo
avaliado ou julgado, por isso pode ser verdadeiro.

T: Certo. Eu aceito porque sei que aqui na USP o trabalho é sério. Onde eu assino?

A: Otimo. Entdo resolvidas as formalidades vamos ao mais importante: me conta co-
mo foi a ideia de estar fazendo uma terapia.
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T: Eu comecei fazendo mais por causa da minha made também, né porque ela come-
cou a fazer este tipo de tratamento, la no hospital das clinicas.

A: Tua mae ta la no H.C.? Por que?

T: E, eu to procurando me conhecer ja, e ela achava que eu devia também fazer
tratamento né, que eu tenho alguns problemas, algumas coisas que ela achava ,que
era bom pra eu fazer, pra depois no futuro ndo dar um problema, um negdécio mais
sério, tomar remédio.

A: O que a tua mae teve?

T: Teve depressao né, ela teve depressao e como os médicos explicaram que pode
ser uma coisa hereditaria né, entdo, como ela acha que eu posso ter uma tendéncia
pra isso. Por uns tempos, ela conversou comigo, porque eu tenho esse jeito de ser se
eu iria fazer, e que ela achava que era bom fazer terapia pra nao ficar como ela.

A: Entdo, a tua mae acha que vocé pode ter uma tendéncia a ter a tal da depressao,
por causa do seu jeito de ser, pelo seu jeito de ser. E como é o seu jeito de ser? Eu
estou te conhecendo hoje, eu ndo sei como é o seu jeito de ser.

T: Ah... ela acha que... que eu... por exemplo ndo tenho muita confianca em mim,
alguma coisa no trabalho, alguma coisa que eu até sei fazer, mas quando eu tenho
gue assumir uma responsabilidade, uma coisa mais séria assim, uma coisa que eu nao
sou acostumado a fazer todo dia.., sO que fazer isso pros outros, uma coisa mais
profissional assim.... E ja fico tipo meio com medo sabe, acho que vou errar no
trabalho...

A: Vocé ta me dizendo que vocé divida da sua capacidade de fazer alguma coisa? E
isso?

T: Isso, geralmente a minha mae fala isso.

A: A sua mae fala isso. E vocé o que fala?

T: E, mais ou menos isso. Eu acho que é isso.

A: Vocé pode me dar um exemplo?

T: Um exemplo?

A: Qualquer um...

T: Por exemplo, eu trabalhei com computacdo grafica, fazia projetos, estas coisas né,
eu mexia em casa assim, mexia no escritorio... que eu trabalhava, onde eu comecei a
aprender, trabalhei 1&a como office-boy 13, e a moga dava estes cursos e ela deixa eu
ficar no computador, entdo eu ficava mexendo, mexendo e aprendi né? A fazer. Ai eu
sabia fazer as coisas, entdao eu tinha um tio meu que trabalha, que era engenheiro
eletronico, que eles estavam fazendo um projeto de instalacdo de.. alarme de
incéndio, e precisava de um projetinho tal, um prédio e dai ele me chamou pra fazer.
Dai eu ja fiquei com medo, eu achava que nao iria conseguir fazer.

A: E o que vocé fica pensando?

T: Eu fico com medo de errar... alguma coisa... de fazer, de atrapalhar o servico dos
outros

A: E se errar, o que aconteceria? O que vocé pensa, vocé leva bronca..., atrapalha o
servico do outro o que mais?

T: Eu ndo..., eu ndo sentia nenhum no assim, é mais inseguranca de errar...
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A: E dai vocé acaba fazendo ou acaba néo fazendo?

T: Acabei fazendo, é sempre assim... , e depois que eu vou.., depois de um tempo
assim eu me habituo, e eu acho que era besteira do que eu tava com medo...

A: Entdo, quer dizer antes, o periodo do antes que € o dificil?

T: E depois quando eu comeco que eu vejo, que da certo, fago... posso errar uma
coisinha, mas € uma coisa normal.

A: Nao é uma tragédia.

T: E, e antes eu ja imagino muito pior e é sempre assim..., e ndo adianta que eu... faco
isso, aprendo e se amanha eu tiver que fazer outra coisa, eu vou ficar nervoso de no-
VO.

A: Entdo neste periodo de antes ai.., € como se sofresse por antecipacdo...?

T: Isso.€ isso mesmo que acontece.

A: T4, e vocé sofre o que, e vocé fica nervoso... e 0 que mais vocé sente? Neste antes
ai...? Que vocé ta pensando e o que faz?

T: Eu fico nervoso, impaciente, assim... acho que vai dar errado, acho que nunca vai
dar certo.., fico sempre pensando o pior... de qualquer coisa que eu vou fazer.

A: Hum...hum...

T: De qualquer coisa que eu vou fazer.

A:De qualquer coisa ?

T: E quase sempre, quando é alguma coisa decisivo assim, a gente pensa, com tudo
eu acho, com o esporte que eu também faco...

A: O que vocé faz?

T: Eu faco Jiu-jitsu

A: Ah... por isso que vocé é assim forte...

T: E as vezes eu fago alguma coisa, que eu acho que eu ndo vou conseguir ganhar...

A: E dai vai e ganha?

T: As vezes sim..., as vezes nao...

A: Sim, mas nunca € péssimo, né...

T: Nao, ndo eu sempre penso nisso, penso que eu ndo estou aprendendo direito, que
os outros conseguem melhor do que eu... com quase tudo eu penso o lado pior...
quando vou fazer alguma coisa e eu acho que vou errar, dai ndo fago e quando vou
fazer a tal coisa ja passou a hora certa e nem ia ser ruim se eu tivesse feito.

A: Que bom, parece que vocé tem as coisas bem claro..., né as coisas que acontecem
com vocé, tem outras que talvez a gente vai descobrir junto depois, mas é um
primeiro passo muito bom.

T: Eu acho que é mais por isso mesmo...

A: Hum...;Espere a porta abriu vou fechar. Acho que foi o vento. Continue pode con-
tinuar....

T: Por este meu lado..., de... sempre quando eu fui tirar carta também..., quando eu
tenho uma coisa, quando eu tava fazendo aula eu fiquei bravo..., ndo vou fazer nada,
ndo sei o que.. ndo quero.. mais tirar carta, fiquei meio bravo. Dai a minha mae
sempre né, tendo paciéncia comigo, ndo, ndo € assim..., depois foi... fiz o teste
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A: Vocé acha que... cé acha que vocé sempre foi assim, desde crianca... ou quantos
anos vocé tem mesmo?.

T: Eu tenho 22.

A: Certo. Entdo desde quando vocé age deste jeito ou tem este comportamento?

T: Eu acho que sim..., eu tinha meio medo das coisas, tenho entao medo..., agora eu
melhorei bem, antes era pior.

A: Medo do que?

T: Ah..., eu tenho medo de uma coisa no geral..., eu tenho medo de nado dar certo.

A: De nao dar certo?

T: E, de... disso ai.

A: Desde crianca ou comecgou depois?

T: Eu acho que também é assim, mais sempre teve este medo do entendimento das
coisas né, o medo maior ainda porque ndo entender direito como sdo as coisas, e
depois com tempo vocé vé que nao é bem assim.

A: Ah...

T: E mesmo assim vocé tem um pouquinho de medo, eu acho que eu sempre fui..., a
minha mae também é muito meio assim. Eu ndo sei se este lado meu tem muito a
ver, com o comportamento da minha mae.., dela ser meio apavorada com tudo,
agora ela deu uma melhorada, de alguns tempos pra ca melhorou. Antes ela era
nervosa com tudo, nao conseguia fazer isso, eu saia ela ja pensava em besteira, se
tinha acontecido alguma coisa, se eu chegasse mais tarde. Ela ficava nervosa, o meu
pai ja é diferente.

A: Gostei de ouvir vocé falar comportamento, pois esta uma palavra que usamos mui-
to em terapia e que significa tudo que a gente faz e também o que a gente pensa.
Entdo como é o comportamento do seu pai?

T: O meu pai é mais tranquilo, ja é calmo, sempre pensa positivo. Ao contrario da
minha mae, quando a gente chegava tarde assim..., ele falava vai ver que passou na
casa de uma amigo, de um amigo... A minha mae ja nao, acho que bateu o carro...

A: Sei, cada um pensa e fala de um lado, do outro lado, qual jeito vocé acha que é
melhor?

T: Eu acho o meu pai né, sofre menos, ndo tem preocupacao.

A: Sofre menos por que?

T: A minha mae se preocupa por um negdcio que nao existe né.

A: Hum, hum...

T: A minha mae fica preocupada um tempao, eu chego la e ndo aconteceu nada.

A: SO que vocé acha que... vocé tem mais a ver com a sua mae.

T: E tenho a ver com a minha mae.

A: T. Antes vocé falou uma coisa interessante "eu ndo sei se este meu
comportamento tem a ver com minha mae".

T: Isso mesmo.

A: Eu posso te disser que tem, uma das coisas que nés terapeutas acreditamos, é
gue... 0 que vocé eu, somos hoje... € o resultado da nossa historia de vida. E da nossa
vida ndo porque eu trouxe um gene de ser parecido com a minha mae, ou com o
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meu pai, claro que a gente tem a coisa genética da coisa fisiologica, fisica. Entdo olho
claro, altura, ta isso tem a ver agora.., o comportamento ele ndo é genético ele é
aprendido..., ta entdo, vocé tem uma mae preocupada e um pai tranquilo, por alguma
coisa que nos vamos descobrir juntos... vocé aprendeu o jeito preocupado da sua
mae. E ndo o jeito tranquilo do seu pai, vocé falou o meu pai é desligado até demais.
Mas vocé acha melhor o jeito dele?

T: E. Acho que o jeito dele é melhor.

A: Isso mesmo vocé entendeu bem, mas parece que vocé aprendeu mais o jeito da
sua mae, né? No entanto..., vocé aprendeu mais o jeito da sua mae né?

T: Eu também acho isso.., quando eu penso assim é coisa da minha mae. Por causa
da minha mae, porque desde crianca... ela..., policia, cuidado com aquilo..., comega a
preocupar com que ela tem.

A: E isso mesmo, e isso faz com que a situacdo de terapia seja... muito promissora
porque... 0 que aprendeu pode aprender diferente. Se vocé aprendeu com a sua mae
a ser um jeito X, vocé pode na terapia aprender outro jeito que seja melhor para
VOCé.

T: Ta 6timo. Que bom que da para mudar isso. A Sra. sabe eu estou gostando muito
desta nossa terapia?

A: Otimo, eu também estou gostando de atender vocé. Bem, a idéia de aprendizagem
e reaprendizagem é a base do trabalho. Agora me conta mais da sua familia, com
guem vocé mora, como é que &, se vocé tém irmaos?

T: Eu tenho dois irmaos um de vinte, ndo, um de dezenove e um de dezoito.

A: Vocé é o mais velho?

T: Sou o mais velho, e eu me dou bem com eles.

A: E todos sao altos, fortes e bonitos como vocé?

T: Um irmao é menor, tem dezoito anos, é maior do que eu ele tem quase um [,90m.
A: E faz jiu-jitsu também?

T: Faz comigo também, e eu tenho um do meio que é o menorzinho, deve ter 1,77.

A: Ah...pequenininho né? (ri).

T: O meu irmao tem 1,90.

A: Entdo o pequenininho tem... 1,79.

T: 1,79 é menor.

A: E 0 menor, vocé tem razdo vocé vé como tudo é relativo.., né. A gente ndo pode
afirmar, € ou ndo &, a gente tem que pegar um padrao.

T: E verdade, e.. eu me dou bem com eles né.., e quando a gente era de menor a
gente brigava bastante.

A: Sei.

T: Mas dai depois quando ficou mais velho, a gente discute... as vezes, briga com o
outro mas brigar mesmo assim nao. A gente sai junto sempre, né.

A: Legal isso hein.

T: Os dois sé@o mais... ligados um com o outro desde pequeno, um ano de diferenca,
(inaudivel), as vezes a gente sai fora, comer, pra namorar, a gente sai bastante pra
jantar, a gente é bastante amigos.
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A:Isso é bom.

T: Entdo. O que mais que eu falo agora?

A: Vocé pode falar do que quiser de amigos das namoradas, eu vi a sua namorada é
aquela que estava la?

T: Isso, isso. O que a sra. achou dela?

A: Bonita ela, bem gatinha. Simpatica também.

T: Ela.., eu namoro com ela ha 18 meses, namorei dois anos e meio antes. Dai eu
acho que terminei acho que janeiro de 97, e ai conheci a P no aniversario de um
primo dela, conheci ela, e comecei a sair aos poucos com ela assim...,, s6 pra... em
agosto a gente comecou a namorar.., € antes a gente sé saia e ndo namorava. Dai
comecei a namorar com ela, eu gosto dela..., ela € uma pessoa bem legal.

A: Como é que ela chama?

T: Chama-se P... ela é uma pessoa super legal, ela me ajuda a estudar me incentiva.

A: Ela estuda também?

T: Agora ela ta parada né.

A: Vocé parou no terceiro também?

T: Eu terminei o segundo grau. Ela ta fazendo o segundo grau... acho que o terceiro
ano.

A: O terceiro colegial?

T: Isso o terceiro colegial.

A: Sei, e dai deu uma parada. E como vocé se da com ela?

T: E deu uma parada, (inaudivel), eu me dou bem com ela e... s6 tenho um pouco de
cilmes dela, e brigo bastante com ela por causa disso...

A: E essa coisa de vocé ta dizendo antes de antecipar, essa ideia de um modo geral
que nao vai dar certo, ficar inseguro, com ela também acontece isso...? Em relagdo a
ela?

T: Em relacao a ela?

A: E. O ciime ocorre por causa desse seu comportamento de antecipar coisas ruins
que vocé sempre faz?

T: Alguma coisa que..., vou fazer com ela e eu acho vai dar errado? Nao, com ela néo
acontece nao.

A: Com ela é mais tranquilo?

T: E com ela ndo rola isto. Antes até que eu tinha, até problema comigo, eu conhecia
uma pessoa. Ah... ndo vai dar certo. Até de relacionamentos comigo era diferente eu
achava que ia dar errado.

A: Conhecia uma menina e...

T: E achava que era..., ndo vai dar, que eu sou feio...

A: Feio?

T: Até com isso eu... achava.

A: Vocé achava feio?

T: Antes achava, mas era besteira.

A: Na sua casa nao tem espelho?
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T: (Ri). Até com isso eu tinha problema de me sentir errado, ndo conseguir as coisas,
nao confiar.

A:Nao confiar? Como?

T: As vezes por exemplo, a sra. hoje me pediu pra dar exemplo eu vou dar o exemplo.
A: Ok ta bom. Que legal vocé se lembrar do que a gente falou antes.

T: Ja aconteceu mais de uma vez na praia, tinha uma amiga minha, um tempo ha
atras fui pra Santos, tal e tava um pessoal 14, bastante gente..., tinha uma amiga da
gente que tava sempre do meu lado, conversando comigo, falando comigo. E dai um
pessoal, uns amigos, chegaram falaram "ela ta a fim de vocé".

A: A fim de namorar?

T: Coisa e tal, e eu imagina... pensei: ela maior bonita, acha que ela vai querer alguma
coisa comigo, nao vai dar certo, sempre foi assim... e os caras diziam: "toda hora ta
do seu lado, toda hora vém falar com vocé. E eu sempre deixando passar, ndo imagi-
na, ndo sei o que, imagina que vai ficar comigo, depois de um tempo..., dai eu voltei
pra Sdo Paulo, sé pras férias... e quando nds voltamos ela estava com um menino de
la, e ela comentou comigo: "que aquela época que eu gostava de vocé.., vocé nado
ligava pra mim..". E eu me achei um burro, todo mundo falava e eu..., por causa do
meu jeito... achava que nao, nao sei o que, e aconteceu mais de uma vez isso.

A: Entdo vocé estd me dando um exemplo de coisas, no caso das meninas que vocé
perdeu por estas suas duvidas, por achar que ndo ia dar certo?

T: Por este meu jeito de inferioridade..., de ndo conseguir... sabe... (inaudivel).

A: Ah..Ah...

T: Era meio timido assim..., eu acho que € um pouco desta inseguranca que eu tenho
né, eu achava que nao ia conseguir e deixava quieto..., e depois de um tempo a pro-
pria pessoa vinha falar pra mim, sabe "Eu gostava de vocé e queria alguma coisa com
VOCé, e vocé nao me dava bola, ndo sei o que, e todo mundo falava e eu nao
acreditava.

A: Pois é. que chato. Entendo como vocé se sentia.

T: Por causa deste meu jeito sabe?

A: Entdo dai a gente ja percebe uma coisa, que de repente a tua inseguranca, como
vocé ta chamando, sua timidez traz consequéncias, e consequéncias ruins...

T: E isso ai e por isso eu estou aqui.

A: Isso, para mudar isso, porque esta também é uma lei da psicologia, que os
comportamentos da gente tém consequéncias. Entdo a gente tem que perceber
como a gente vai se comportar, para que as consequéncias sejam as melhores
possiveis para a gente. Nao mudar s6 porque a minha mae quer, mas porque a
pessoa quer.

T: Logico. Entendi bem isso.

AE importante que a gente fique de bem, contente com a gente mesmo, a terapia é
isso, € um processo de autoconhecimento, a gente vai conhecendo as nossas
caracteristicas, os nossos defeitos, problemas.., e todo o nosso potencial, toda a
nossa capacidade de estar mudando a vida, de modo de que ela fique melhor
possivel.
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T: Loégico.

A: Eu acho importante ir percebendo estas coisas, porque eu vou estar vendo voce...,
50 minutos uma vez por semana.

T: Certo.

A: Todos os outros minutos, de todas as horas de todos os dias da tua semana, vocé
vai estar vivendo la fora, na sua vida..., entao, € importante que vocé utilize o que a
gente vai estar discutindo aqui, conversando, para levar para tua vida. Aqui é uma
situacdo como se fosse um laboratério, uma amostra de relacionamento teu com o
mundo.

T: Certo.

A: Entdo ai vocé tem que pensar nisso, que vocé ficar aproveitar bem o tempo aqui.
Esta confortavel ai nesta cadeira?

T: Ta jbia.

A: Porque vocé tem umas pernas compridas, e eu coloquei esta cadeira pequena, nao
esta ruim?

T:Nao. Tabom.

A: Certo, entdo que mais vocé pode me contar vocé ta trabalhando agora?

T: Agora eu estou, depois deste servigo que eu tive fazendo estes projetos tal, depois
eu fiquei uns dois anos s6, depois eu sai de 13, porque acabou o servico, acabou os
projetos..., ndo tinha mais servico né, nao tinha (inaudivel). Eu fiquei... 1 ano parado
eu acho, né, ajudando o pai.

A: E o teu pai faz o que?

T: O meu pai tem uma..., vidragaria, nao é bem vidracaria é revendedora de vidros

de carros, de prédios, faz portas.

A: Sei.

T: Servigo de espelhos também, este tipo de servicos ele faz né.

A: Hum.

T: E a minha mae trabalha com confeccao, malharia faz este tipo de roupa, (inaudivel),
como esta aqui.

A: Bonito mesmo.

T: Ela faz..., tudo de linho, algodao...

A: Esta que tipo que é de malha?

T: Eu acho que é importado.

A: Parece aquele que € um veludo né.

T: Acho que é cheline.

A: Super legal.

T: E um fio, eu acho que é da Itdlia... eu acho que &, ela faz este tipo de roupa,
vestido, saia.

A: Ela faz, e tem uma loja também ou ela vende para outros?

T: Ela faz e tem uma lojinha da fabrica também, teve uma loja no shopping e ndo deu
certo.

A: E shopping é dificil o preco das lojas é alto.
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T: E.., e tem a lojinha de 14 da prépria fabrica.., mas o forte ela vende pra fora, pra
empresas...

A: hum, hum...

T: Loja do shopping compra dela vende mais atacado, e tem a loja da fabrica,
(inaudivel), os meus irmdos trabalham com o meu pai. E eu fiquei este tempo parado,
e comecei a trabalhar numa empresa, em que o meu irmao trabalhava, trabalhava
numa empresa de comunicacdes, eles davam cursos, (inaudivel), pro pessoal falar.

A: Tem muito destas empresas?

T: Nao tem muito nao.

A: Tem um famoso que é aquele Polito.

T: Ele e a Vida Alves.

A: E vocé onde trabalhava?

T: Com a Vida Alves, quem concorria mesmo com a gente era o Polito, sé que o
Polito € o dobro do preco..., o curso é bem mais eficiente do que ela da. (inaudivel).
A: E o que vocé fazia?

T: Fazia.. eu trabalhava um pouco la dentro também porque eu mexo com
computador.., no escritério e trabalhava na rua, tinha o carro da empresa...,
trabalhava as vezes de levar o pessoal pra fazer curso, levar documentos...

A: Levar equipamento...

T: As vezes fazia banco também...

A: Por isso vocé sabia mexer na camera aqui hoje?

T: E. Eu sou mais lento porque o meu irméo é quem cuidava desta parte.

A: Ah..ta.

T: Fazia.., montava o equipamento.

A: E é legal este tipo de trabalho?

T: E bom, é legal porque eu acho... que as pessoas ndo acreditam muito que vai dar
certo..., um curso destes né.

A: E da certo mesmo?

T: E depois de um certo tempo... porque sao todas gravadas.

A: E depois a pessoa se assiste?

T: Isso, tudo sdo gravadas, depois ele pega o comego a pessoa e depois pega a ulti-
ma parte...

A: E bota para ela comparar?

T: E bem melhor...

A: Ah... Ah...

T: Perde o nervoso de ficar mexendo com a mao, tem gente que fica mexendo como
pé.

A: Chacoalhando a perna né...

T: Tinha um rapaz la (inaudivel) ele levantava a pema nesta altura, parecia que tava
dando coice, e a gente tinha que se segurar pra nao dar risada. Eu tava com o meu
irmdo, e a gente eu com ele é muito brincalhdo com o outro, tinha até que ficar
longe porque...

A: Se ele fosse jogador de futebol dava certo, né ? Mas ali para falar era estranho?
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T: Mas depois de um tempo ele comecou a melhorar, ele sé dava uma arrastadinha...
A: Ele dava um coice menor?

T: Mas antes ele levantava muito a perna assim quando tava falando...

A: Devia ser engracado realmente... (ri).

T: Mas depois foi melhorando..., e tem gente que pde a mao na boca, e fica se mor-
dendo...

A: Balanca a perna, mexe demais com as maos...

T: De nervosismo, e depois com as técnicas que vocé vai aprendendo... o pessoal vai
se soltando mais, mais... e... tipo assim... tem um método tipo folha, método leque... o
pessoal varios furos, pra ndo se perder, e pde o aparador la..., e tem a planilha e vocé
ja sabe o que falar, pra nao se perder do assunto

A: E como um resumo assim?

T:E.

A: Pée pra pessoa?

T: E isso a pessoa que vai falar ja faz antes, sdo cursos que faz pra ndo esquecer de
falar nada, de ir até o final...,, porque assim... porque depois fala o final e depois junta
0 comeco..., ta falando no comeco...

A: Bem pelo menos vocé nao tem problemas pra falar, pelo menos comigo... ta fa-
lando super bem.

T: E que aqui eu estou muito tranquilo.

A: Entdo vocé ta se achando tranquilo aqui?

T: To, eu acho que nao é o que eu falei, em casa eles acham que eu nao falo
muito..., que eu sou muito fechado. E que na rua, a minha namorada as vezes ela
fala..., quando a minha mae fala isso no comeco, como eu néao falo..., ele fala direto
comigo, eu fico até com saco cheio de tanto que ele fala, que ele ndo para de falar.
Entdo, é diferente em casa eu sou meio quieto.

A: vocé acha que.. é verdade isso?

T: E verdade.

A: E por que vocé é meio arredio em casa?

T: N&o sei. (inaudivel).

A: Tudo bem..., nés vamos descobrir juntos.

T: Que nem por exemplo, na rua eu ja falo mais.

A: Ah... Ah... Na tua casa como é que é? Vocé meio quieto, vocé fica num canto, ou as
pessoas falam com vocé, e vocé sé diz sim ou ndo? Me conta como se fosse um filme.
T: Eu respondo meio breve, meio sem empolgac¢do de falar.., eu falo meio rapido...,
mas eu nao fico muito isolado.

A: Parece que ndo é que vocé fica isolado em casa, é que vocé fala pouco, é isso?

T: Eu falo um pouco, vejo televisdo, nao é que eu falo pouco é que em comparacao ao
que eu falo na rua. Na rua eu falo bem mais, as vezes a minha mae fala, vocé nao tem
jeito pra falar certo negocio..., vocé vai em tal lugar, o seu pai vai com vocé.., ele fala
mais, ndo sei o que, quando na verdade eu falo. O primeiro contato as vezes com a pes-
soa, eu fico meio quieto.
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A: Vocé me disse agora pouco... que vocé vai fazer alguma coisa, a sua mae fala melhor
0 seu pai ir com vocé... Como que €?

T: E, porque ela acha que eu néo falo tanto... por exemplo agora eu estou trabalhando
com uma empresa de vale refeicdo, ela fala, vai em tal empresa la... e fala com o pessoal
responsavel, pra ver se ta interessado em alguma coisa... tal. Dai as vezes, ela fala tem
uma empresa |3, que o meu... comprava vidros deles la..., empresa grande tal, ela deu
idéia. E o meu pai comentou com o rapaz, e... dai ele falou legal, ndo sei o que, manda
ele vir aqui. E ai a minha mae falou, manda o seu pai ir com vocé, ndo sei o que, ele
conhece, fala mais..., tal, ndo sei o que. Ela acha que eu falo menos, entendeu, pelo meu
jeitdo dentro de casa.

A: E quando ela fala isso, leva o teu pai, que ele fala melhor. O que sente?

T: Ah... as vezes eu falo pra ela, ela acha de eu ter muita vergonha. E, porque quando eu
era menor, eu tinha bem mais vergonha, das coisas, eu era bem envergonhado.
Depois com o tempo né, trabalhando..., ficar na rua, trabalhava de office-boy, ia pro cen-
tro, eu fui comeca a desenvolver, perder a vergonha..., tem que fazer as coisas, ndo tem
como...

A: Preste atencdo: ao invés de vocé me contar o que vocé sente, vocé disse 0 que a sua
mae acha. Mas o que vocé sente? E o que vocé faz?

T: Me sinto muito chateado e acabo ndo fazendo nada, isto também déa para mudar?

A: Claro que sim, o importante é que vocé esta com vontade de mudar, entao podera
mudar sim. Bem, agora o tempo acabou e na semana que vem nds continuaremos,
Ok? Quer perguntar ou dizer alguma coisa mais?

T:Eu me senti super bem aqui. Obrigado. Gostei de vir.

A:Eu também gostei. Até 4° entdo.
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ANEXO E - Transcricao da Sessao 4: a primeira sessao de psicoterapia individual

entre a terapeuta Giovana e o cliente Erik

Abreviacgoes:
G: Giovana

E: Erik

G: E ai, vocé ja tinha vindo aqui antes?

E: Nao...

G: Nao? (G nao ouviu direito - FONO)

E: Aqui ja s6 uma vez.

G: J4, vocé ja conhecia aqui?

E: (...) (aponta para um brinquedo)

G: Vocé quer brincar daquilo 1a?

E: Quero.

G: Vocé sabe como eu me chamo?

E: Nao...

G: Eu sei 0 seu nome!

E: E Erik!

G: Isso, Erik!!l....

.E o meu?

E.... ndo sei.

G: Nao sabe? Quer adivinhar?

E: Vou pensar...

G: Tem que olhar para mim, eu tenho cara do qué? (digo isso porque Erik olhava para
baixo)

E: Perai, né...

G: Nao, mas olha pra mim!

(ele olha um pouco)

G: Que nome vocé conhece?

E: Giovana!!!

G: Giovana, isso mesmo!!! Vocé tem uma boa memoria, sabia? Vocé lembrou
direitinho, ... sua mae falou pra vocé?

E: E porque tem uma Giovana na minha sala... (esta observando os brinquedos)
G: Na sua sala... humm...

...E agora hein, tem bastante brinquedo aqui... fica dificil de escolher?
E: Hum-hum.... Quero brincar com a casinha.

G: Da uma olhada nela entdo!

E: (dirige-se até a casinha de bonecas)
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G: (vou até ele e sento no chido ao seu lado). E bonita essa casinha, né, Erik?

E: Hum-hum.

E: Isso aqui estd quebrado, nem da pra consertar isso aqui... (escadinha)

G: Ah, da sim...

E: Duvido!

G: Duvida? (conserto junto com ele).

E: (...) Agora o boneco vai fazer coco no vaso (senta ele na privada).

G: Vai fazer coco, de noite ou de dia? (lembro que havia algo no prontuario sobre
enurese ou encoprese)

E:Plofplofplof...deda.

G: Ta fazendo até barulhinho!

E: E vocé, faz coco de noite ou de dia?

E: De noite e de dia, todo dia

G: Mas vocé faz s6 no vaso ou faz na calca também? (ndo me recordo bem se a mae
disse que ele ainda fazia nas calcas, por isso eu pergunto).

E: Eu faco xixi na calca.

G: Vocé faz xixi na calca... de dia ou dormindo? | E: E, dormindo.

G: Quantos anos vocé tem, Erik?

E: (mostra os 6 dedos na mao).

G: Seis?

E: (fala ininteligivel)... mudar de...

G: Mudar do qué??? (tento entender a fala - FONO)

E: De escola. No ano que vem (Nao ouvi)

G: Ih mas vocé gosta de acordar molhado?

E: Nao, eu vou no banheiro, as vezes eu nem faco xixi na cama.

G: Ah bom, é melhor né.

E: As vezes minha mae me acorda de noite, e me leva pra fazer xixi, ai eu ndo faco xixi
na cama. SO fiz uma vez.

G: Ah, entdo se vocé acordar, nao faz.

E: Mas um dia eu fiz, por causa que quando acabou a novela eu fui dormir (fala
ininteligivel). (E abre o armaério de brinquedo da casinha)

G: Nossa quanta coisa que tem ai dentro né!

E: Oito. E um espelho, ta quebrado.

G: E verdade. Serd que da pra consertar?

E: Nao sei...

G: A escada deu, nao deu? Sera que o espelho a gente também consegue? Se tiver
cola aqui eu acho que da... (levanto e vou procurar cola).

G: Ah, Erik, eu nao estou achando cola ndo... com massinha sera que a gente cola?
..Tenta vocé.

E: (pega a massinha e o espelho, amassa e conserta)

G: Hummmmmm!!!

E: (0 espelho cai e desmonta) Hahahaha.... Nao da.

G: (eu o0 ajudo e o espelho cola) Deu hein!
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E: Deu.

G: Toca ai!!l! (batemos as maos).

E: O menino vai dormir no bergo (coloca um menino imenso em um bercinho
pequeno)

G: Ih mas que berco pequeno pra ele!

E: Entao vou colocar aqui (na cama).

G: Ah ai é bem maior.

E: Eu quero ir no banheiro.

G: Vem, vou te mostrar onde é.

E: Hum-hum. (saimos da sala - 2 minutos)

E: (tira figurinhas do bolso e me mostra)

G: O que vocé tem ai?

E: Cavaleiros do Zodiaco!!!

G: Cavaleiros... do Zodiaco... hummm... quem que é esse?

E: E um do mal.

G: O que ele faz de mal?

E: Ele... o do bem, ele tem que... (explica mas ndo da pra entender... enquanto isso ele
coloca os bonecos sentados).

G: Ta todo mundo sentado ai né, até os bebes sentaram.

G: E esse na mesa, o que ele vai fazer ai?

E: Ele vai cair, e o v vai correr pra buscar ele.

E: Brinca também!!!!

G: Brinco! Eu vou ser essa aqui... € a vovo, olha o cabelo dela! Entao ela é... mulher
dele! (aponto o vovd). Ela anda bem devagarzinho.

E: O meu téd um pouco velho.

G: Ta um pouco velho, né...

G: e esse aqui € o netinho deles, né.

G ...Advinha o nome dele.

E: Nao sei...

G: Mas vocé adivinhou o meu nome...

E: Eduardo. E esse outro aqui € o Renan. E esse aqui... Erik!!!
G: Ah, Erik! E bonitinho o Erik, hein.

E: E essa aqui é a Giovana.

G: Sou eu?

E: A Giovana da minha escola.

G: Ah, a da sua escola.

E: Essa é vocé, Giovana também.

G: Entdo tem duas Giovanas na casa.

E: E, por causa que tem a da minha escola. E esse aqui é menino.
G: Entdo deixa eu escolher um nome pra ele. Renato.
E: Renato.

G: Poe ele la no colo do vovo. (ele pde).

E: Esse aqui é homem, vai se chamar.... (fala ininteligivel).
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G: O qué???
E: (fala ininteligivel)
G: Nao entendi...

E: Tiamiteli.

G: Ti-a-mi-te-1i???

E:E..

G: Nossa, foi vocé que inventou esse nome?
E: Humhum.

E:E a vovo vai ficar aqui?!
G: Nao, né, senado ela vai cair, coitada...
G: pOe ela la na cadeira...
(trecho ininteligivel em que o Erik imita os bonecos indo ao banheiro).
G: Quando vocé faz a gente vé, Erik?
E: Nao, nao pode.
G: (...) Esse aqui é o Erik, né....
E: E neném... Hahahahaha....
G: Que tamanho! E aquele outro ali! E mais neném que esse aquil
E: Hahahaha....
(solta um pum e me olha com olhar desafiador) hahahaha....
G: Ih vocé faz isso na frente de todo mundo?
E: ndo... hahaha...
G: Cuidado hein, que tem gente que nao gosta e pode ficar bravo com vocé...
E: Ta.
E: Esse aqui fez pum (o boneco).
G: E essa aqui saiu de perto porque ela ndo gostava dessas coisas.
G: Entdo ela desceu pra fazer café da manha (movimento a boneca). "Vamos fazer
café da manha? “Vamos"” (imito 2 bonecos).
(joga os bonecos de |a de cima).
E: Tem que fechar as cortinas assim.... € por causa que pode escurecer.
G: Erik, vocé esta indo na escola?
E: (fala ininteligivel).
G: E tem |4 alguém que te ajuda... que te ensina a falar? (mde comentou sobre
fonoaudiodloga)
E: Tem.
G: O que ela faz?
E: Ela olha eu.
G: E é 1a na escola ou é em outro lugar?
E: E em outro lugar, no médico.
E: E ai o vovo... (fala ininteligivel)
G: Que o qué?
E: (fala ininteligivel)
G: Qué?
251



165

170

175

180

185

190

195

200

E: Elas estavam fofocando sobre o vovo.
G: Ah entdo o vovo tem que fazer alguma coisa. E agora, como é que fica?
E: (Erik imita o "vovd" brigando): "Pede desculpa!"
G: "Desculpa, a gente nao vai mais fazer isso".
E: T4 bom.
G: Ela pediu desculpa, ela ndo quer mais fazer isso. Nao adianta sé pedir desculpa, né,
ndo pode é fazer de novo.
E: (fala ininteligivel).
E: Agora eu ndo quero mais brincar disso dai.
G:Quer brincar de outra coisa?
E: Daquilo ali! (aponta)
G: O pega-vareta?
E:Hum-hum.
G: (coloco o pega-varetas sobre a mesa)
E: Espera ai... isso aqui vai ficar aqui (Erik retira outros brinquedos que haviam sobre a
mesa)... e isso aqui vai ficar aqui!
E: Quando eu era desse tamanhinho eu aprendi a jogar.
G: Assim??? (mostro a altura) Vocé ja foi desse tamanho, Erik?
E: Ja. E tem meu irmao grande, depois a Priscila, depois o David, depois eu
pequenininho. (segura as varetas).
G: Erik eu ndo sei se eu brinco do mesmo jeito que vocé, ta. Vamos ver... as vezes nos
sabemos de jeitos diferentes.
E: E assim, tem que jogar e pegar. E ndo vale roubar, hein?
G: Ta bom, nem eu nem vocé.
E: (joga as varetas e elas se espalham demais). Aaaahnnn...
G: nao pode assim?
E: Nao.
G: Entdo faz assim: pega com as duas maos... assim... e solta as duas ao mesmo
tempo (seguro as maos dele).
E: Assim da (as varetas caem certo)
G: Da né... melhorou...
E: Eu vou mostrar como faz. Assim é tesoura, papel e pedra (mostra com as maos).
Vai!
G: Perai... pra que fazer isso?! Pra ver quem comeca?
E: Hum-hum.
G: Entdo é papel...
E: Pedra...
G: E tesoura?
E: Tesoura.
E: Impar ou par! Cortei (ele jogou tesoura e eu papel). Aeeee!!! (retira uma vareta).
Agora vocé.
G: E dificil, né, Erik, ndo vale mexer, ndo é?
E: E.
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205 G: (jogo)
E: Ah &, é isso.né...
G: Eisso o que?
E: Vou te pegar!
G: Nao, ndo vai pegar ninguém nao! (falo em tom natural) (jogo novamente)
210  E:Vocé pegou com a mao!!!!
G: Nao pode?
E: Ndo.
G: Ah, eu ndo sabia, entdo deixa eu fazer de novo. Vou tentar pegar uma dificil.
E: Esse aqui ta dificil (fala na vez dele). (A mesa se mexe muito)
215  G: Eita, mas deixa a mesa! Vamos fazer assim? Segura a mesa ai como seu joelho que
eu seguro daqui com o meu.
E: T4. Eu vou pegar um dificil.
G: Qual é?
E: Esse daqui.
220 G: (joga)
E: (Erik puxa as varetas, elas se mexem mas ele as pega mesmo assim)
G: Opa, esse nao valeu, né.
E: Nao valeu, ndo valeu (devolve)
G: E nem o outro, né.
225 E: Nem o outro... (devolve).
G: Porque nao pode mexer, né...
E: Vou pegar essa...
G: Isso... muito bem!
E: Acabou, agora é contar. Quer ver que eu ganhei de vocé? (conta em siléncio e eu
230 tb). Dezesseis!
G: E eu também dezesseis.
E: Empate??? Deixa eu ver quantos vocé fez??? (se levanta, pega as minhas varetas e
comeca a contar). Dezesseis e 0 meu deu dezessete.
G: Vocé falou dezesseis, lembra?
235 G: Conta de novo.
E: Um... dois... trés..
G: Quatro... (vou contando junto com ele, ambos em voz alta).
E.... dezesseis.
G: E... dezesseis... vamos ver o meu? Um... dois... trés...
240  E: Quatro... (Erik vai contando junto comigo).... dezesseis.
G: Empatamos!!!!
E: Nao... eu... um, dois, trés... (recomega a contar os seus pontos)... dezesseis.
G: E ai, ndo empatamos?
E: Ndo!
245  G: Se vocé fez dezesseis, e eu fiz dezesseis, ndo empatamos?
E: Sim.
E: Agora vocé que joga ta?
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G: Ta. Também é bom empatar, né.
E: As vezes € bom ganhar, né.

G: As vezes é bom ganhar sim... as vezes a gente ganha, as vezes a gente empata...

as vezes a gente perde.

E: As vezes a gente ganha... e ai quem ganha tem que dar ponto pra quem ta
perdendo...

G: Mas pode fazer isso?

E: Pode. Porque tem muito. E assim: O outro tem assim: (mostra as maos vazias), e
vocé tem assim: (mostra os dez dedos da mao). E ai vocé tem que dar pro outro...
G: Mas nao é contra as regras do jogo?

E: E ruim porque Deus ndo gosta disso. Tem que ajudar.

G: Mas sabe como a gente pode ajudar também? Eu tive outra idéia... Vocé ta sem
pontos, e eu estou com dez.... vocé falou que eu podia te dar pontos, né?

E: Hum-hum.

G: Ta certo, mas sabe outro jeito também? Eu posso te ensinar a ganhar pontos!!!!
E: Hum-hum.

E: Vai, joga, vocé.

G: Entdo se acontecer isso... se eu estiver sem pontos, vocé me ensina?

E: Mexeu.

G: Entdo ensina pra mim... como eu pego?

E: O... vocé pode pegar esse... pode pegar esse...

G: Entdo vai, vocé que t4 me ensinando hein? E esse aqui? Como eu jogo, bem
rapido???

E: Ndo... devagarinho.

G: Ah, devagarinho! Entdo ta. (jogo). Aaaah! Legal... vocé ensina bem, hein, Erik!!!
Agora eu estou com ponto, viu!ll O, bate aquil!! (batemos as maos)

(E joga)

G: Caramba!

E: Olha a boca!

G: Porque?

E: Isso ai é palavrao...

G: Nao... palavrao é outra coisa parecida com isso... que eu ndo vou falar.

E: Vai. Joga pra cima.

G: Pra cima? Com forga ou devagarzinho?

E: Devagarzinho.

E: Eu acho que vai empatar.

G: E... porque a gente ta os dois jogando muito bem né.

G: E aqui, jogo devagarzinho ou com forga? De assim, ou de assim?

E: Devagarzinho... de assim...

G: Ih errei.

E: Vocé tem uma vida.

G: Uma vida?! Quantas vidas eu tenho?!

E: Vocé vai de novo, e agora ta facinho...
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G: (erro). Gastei minha vida, agora, né.
E: Ndo. Quando vocé for de novo... vocé vai ter uma vida...
G: Toda vez, eu tenho uma vida?!
E: E.
295  G: Eu ndo sabia dessa regra hein.
G: Sabe um jeito que eu jogava? Era assim, 0... ndo era com a vareta, era com o
dedo... assim, 6... aperta aqui...

G: Isso... mas pode continuar... s mostrei porque as vezes nao da pra usar a vareta...
300 E: Entdo quando precisar usar a vareta, usa, e quando nao, ai vai com o dedo assim.
G: Entdo vai, é a sua vez.
E: (joga)
G: Esse nao precisou do dedo. (jogo)
E: Mexeu!!! Uma vida...
305 E: Depois vamos brincar daquilo, e daquilo, e daquilo???
G: Nao sei se a gente tem tanto tempo, ta? A gente tem uma hora juntos, toda
semana. Vai dar tempo de brincar com sé mais um brinquedo, ta... ai vocé escolhe.
Um... dois... trés... (...) dezesseis.
E: (conta em siléncio). Dezesseis....
310 E:vamos contar de novo.
G: NoOs ja contamos, Erik... Dezesseis.
E: Entdo empatou. Agora vocé joga...
G: Vamos juntos?
E: Vamos.
315 G: Vai, vamos ver o q q da, hein?
E: Jallll (soltamos as varetas) Agora é com o dedo assim... e tem a pedra...
G: E como é que fala?
E: Vocé tem que falar "impar ou par”...
G: Ah, ndo é mais ou pedra papel e tesoura?
320 E:E vocé quer ser impar ou par?
G: Par.
E: Eu quero ser impar, “impar ou par" (colocamos as maos), "impar ou par"
(colocamos novamente).
E: Isso ai ndo vale.
325 G: O que é que vale?
E: Pedra, papel ou tesoura.
G: Ah, esse ai é outro jogo...
G: sabe como é que faz o impar ou par? E assim, 6...
E: (me interrompendo) Ooolha se vocé fazer pedra, vocé ganhou, se vocé fazer
330 chuva... e tem o buraco também... vai... impar ou par!
G: (jogamos... eu fago a pedra e ele faz a chuva).
E: Ganhei.
G: Porqué, o que a chuva faz?
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335

340

345

350

355

360

365

370

375

E: Molhou a pedra.

G: Hahaha... e a pedra nao podia bater na chuva?

E: Nao...

E: entdo vai de novo.

G: (faco a tesoura, ele faz a chuva)

E: Ah, ganhei, te enferrujei!!!

G: Me enferrujou???? Hahaha...

E: Vai, vocé comeca.

G: Vocé ganhou de mim, pode comecar.

E: (comeca).

G: Quer ver um jeito que eu faco?

E: Va.

G: Eu seguro assim, na pontinha, sem cair... olha la...

E: E eu seguro assim, 6...

G: Mexeu...

E: Eu posso pegar...

G: Porqué???

E: Por causa que... (fala ininteligivel)

G: Agora tem um monte facil. Vocé gosta quando ta sé facil, ou quando ta dificil
também?

E: Os dois.

G: Eu também.

E: E agora tem pouco!

G: E, t& acabando.

E: Ah ndo vale...

G: Claro que vale, o que vale pra vocé vale pra mim... (uso a regra q ele criou antes).
Agora vamos contar... um, dois, trés... dezesseis! Empatou, Erik.
E: Duvido.

G: Viu s0... € 0 mesmo numero...

E: E quantos vocé tem?

G: Dezesseis.

E: Mentira!

G: Empatou.

G: Agora, s6 da tempo de brincar de mais uma coisa, ta. Do que vocé quer brincar?
E: Do que vocé quer?

G: Pode escolher, olha, que tal desenhar?

E: Ta

G: Vamos cortar esse papel aqui pra usar... olha a tesoura aqui, eu seguro e vocé
corta ta?

E: Eu queria canetinha...

G: Ela ta aqui...

E: Eu vou fazer o desenho mais bonito.

G: Eu vou usar a canetinha daqui.... e vocé usa esse (giz).
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G: E se todo mundo usar as canetinhas? Ai ndo fica faltando pra ninguém, ndo é?
E: Eu posso usar esse aqui também?
G: Pode!
380 G: O que vamos desenhar?
E: Desenha o que vocé quiser... Qual desenho ficar mais bonito, ganha.
G: Ganha o qué????
E: E uma brincadeira... ndo ganha nada...
G: Ahn, ndo ganha nada...
385 G: O que vocé vai desenhar? Vai desenhar um, e eu fago outro, ou vamos fazer
juntos?
E: Vocé faz um. Eu fago outro. Eu vou fazer essa casa ai (a casinha de bonecas).
G: Ahn, legal... vou fazer também.
G: E vermelho, né, deixa eu pegar o vermelho...
390 G: Comecal! (ele esta parado).
E: Vamos fazer o desenho até acabar, ai outro dia a gente pinta?
G: Pode ser...
G: quer g eu guarde pra vocé?
E: Hum-hum
395 (pintamos em siléncio).
E: Quando que eu vou voltar?
G: Vocé vai voltar sexta-feira que vem.
E: Ah, mas vai demorar muito
G: Que dia é hoje, vocé sabe?
400  E: Quinta.
G: Nao, hoje é sexta. Vocé vai voltar toda sexta.
E: Amanha é sexta, e eu vou voltar aqui....
G: Nao, amanha é sabado.
E: Amanha eu tenho escola?
405 G: Amanha ndo tem. Hoje é o seu Ultimo dia de escola da semana, toda vez q for seu
ultimo dia de escola é o dia q vc vem, ai fica facil de guardar na cabeca.
G: Depois do sabado é?777...
E: Quarta!
G: Néo... que dia que ndo tem aula.... sabado e....?
410 E:Terca! Quarta.
G: Do
E: Domingo!
G: Isso, sabado e domingo que nao tem escola!
E: Eu estou na creche!
415  G: Na creche?
E: Eu estou na creche, o David ta na escola... e ele ndo sabe passar manteiga no pao!
G: Nossa, e quantos anos que ele tem?
E: N&o sei.
G: Tem vinte? Ou menos?
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420

425

430

435

440

445

450

455

460

E: Vinte.

G: Vinte e nao sabe passar a manteiga?

G: Ah, Erik, pergunta a idade dele certinho... se ele tivesse vinte, ele saberia.

G: Quantos anos vocé acha que eu tenho?

E: Dez.

G: Dez? Nao.

E: Nove.

G: Hum-hum. Tenho mais.

E: Oito.

G: N30, ndo é oito. E mais. E: é assim? (mostra com as m3os).

G: N&o. E mais que dez. E mais que nove. Vocé ta diminuindo, e eu estou falando que
tenho mais. Eu tenho mais que todos os seus dedos da mao abertos. Tinha que ter
mais uma maozinha aqui.

E: pde a mao aqui entao.

G: (coloco minhas maos abertas também). E mesmo assim eu tenho mais do que
tudo isso.

G: E. Se eu escrever vocé advinha quanto que é? Vou colocar aqui no papel, como se
fosse o nuUmero da casa. Essa é a minha idade.
G: Qual é7? (escrevo '22").
E: Quatro.
G: ndo, esse é um dois, nao é?
E: Dois e dois.
G: dois e dois, isso, vinte e dois.
E: Eu tenho assim (mostra o sete com os dedos).
G: Ué, no comeco vocé disse que era seis. Vocé vai fazer sete, nao é?
E: Nao, vou fazer assim (mostra oito dedos).
G: Que dia é o seu aniversario?
E: Nao sei, ndo vai ter bolo.
G: Nao, e porqué, Erik?
E: Minha mae ndo tem dinheiro.
G: Nao tem dinheiro pro bolo... e na escolinha, tem bolo?
E: Tem.
G: Entdo vai ter 1a?
E: A Priscila teve um monte de bolo.
G: A Priscila é pequenininha ou é grande?
E: Grande, ta na escola.
G: E vocé vai sair da creche no ano que vem?
E: Hum-hum, no ano que vem sim.
G:Oo que eu fiz? (mostra o desenho)
G: Nossa, o que é que € isso?
E: E um péssaro.
G: Era pra ser a casa no comeco, né... vocé mudou e idéia e fez.
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465

470

475

480

485

490

495

500

E: Ficou legal!
E: Cadé o banheiro (pergunta sobre a casa q estou desenhando).
G: Ah, é mesmo, vou fazer o banheiro aqui no meio (desenho).

G: Legal o que vocé fez, vocé comecou com uma casa e terminou com um passaro.

E: Eu fiz s6 o teto da casa.

G: E, e depois vocé mudou.

E: Hum-hum. (fala ininteligivel)

G: Vocé ta acabando? O nosso tempo ja acabou... se nao estiver, a gente para e
continua depois, na semana que vem.

E: Eu queria ir pra escola.

G: A escola do seu irmao?

E: Nao, a minha escola.

G: Ah, a creche.

E: E por causa que 14 é legal.

G: E aqui, vocé achou legal?

E: Achei.

G: Vocé quer voltar de novo?

E: Quero. E amanha

G: Nao, amanha nao vai dar. Amanha aqui néo abre...

E: Porque ndo?

G: Porque aqui € igual a escola, ndo abre de fim de semana.
E: Quando eu voltar quero brincar daquilo ali.

G: Hum-hum, vocé lembra de pedir? Nao me deixa esquecer nao.
E: NOs temos que pintar rapido.

G: Agora nao da tempo, Erik, o tempo acabou.

G: Olha o vovo, ficou parecido?

E: Ficou. E eu fiquei com cara de vovo.

G: Vocé ficou!

E: Amanha quando eu terminar o desenho eu vou brincar com o carro... e a casinha....

(vai enrolando o papel para guarda-lo).

G: E ja pensou um monte de coisas, né... que bom.

E: (me da o papel).

G: obrigada.

E: De nada. Amanha a gente vai brincar de tudo isso. (fala ininteligivel) Quando eu
vier a gente vai brincar de tudo né?

G: E, nunca da pra brincar de tuuuudo... vocé vai ter que escolher. Mas ndo precisa
pressa nao! Vamos?

E: Hum-hum.

ter
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