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Do desempregado ao desemprego: desenvolvimento das politicas publicas de emprego no Brasil
Resumo

Procurando conhecer o percurso que possibilitou a emergéncia do desemprego como problema, na
experiéncia brasileira, este trabalho enfrentou o desafio analitico de tomar as politicas publicas de
emprego como objeto de reflexdo. Nao para marcar sua adequagdo ou eficiéncia, sendo para distinguir
suas relagdes com a produgdo de diferentes formas de sujeicdo do trabalho.

Para isso, tomou como referéncia as nocdes foucaultianas de governamentalidade e problematizacao,
investigando os diferentes jogos de relacdes nos quais a auséncia de trabalho (involuntiria e
tempordria) foi colocada ao longo do tempo, desde os anos 1930 até 1990, ano que marca o inicio dos
esfor¢os mais consistentes de constru¢do de um Sistema Ptiblico de Emprego no Brasil.

Os resultados aqui apresentados, ainda que certamente ndo preencham a lacuna de uma genealogia do
desemprego entre nds, sugerem a fecundidade da abordagem para a compreensdo do desemprego,
entendido aqui ndo como fendmeno ligado apenas ao funcionamento do mercado de trabalho, mas
como efeito de diferentes artes de governo e, nesse sentido, como revelador das maneiras pelas quais o
trabalho tem sido produzido como sujeito.

Palavras-chave: desemprego, politicas de emprego, seguridade social, Estado de Bem-Estar,
governamentalidade



From unemployed to unemployment: development of employment public policies in Brazil

In search of learning the path that made possible the appearing of unemployment in Brazilian
experience, this research dealt with the analytical challenge of taking employment policies as an object
of reflection in order to distinguish its relations with new forms of works’ subjection.

In order to do so, the research took Michel Foucault’s notions of governamentality and
problematization, examining the different economies of relation in which the (involuntary and
temporary) absence of work has been put from 1930 to 1990. The 1990’s sets the beginning of the
most solid efforts to establish a Public Employment System in Brazil.

The results presented in this thesis, although certainly do not constitute a genealogy of unemployment
in Brazil, suggest the interest of this approach to understanding of unemployment. It enables us to
think unemployment not only from its connection to labor’s market operations but mostly as a

revealing issue of the practices that made possible works’ subjection.

Key-words: unemployment, employment policies, social security, Welfare State, governamentality



Para Mauricio Pelegrini.



Agradecimentos

Num percurso tao longo quanto o que se trilha ao longo dos anos de preparacdo de uma tese
de doutorado, € impossivel ndo acumular dividas junto aqueles que nos cercam e nos apoiam de
maneiras variadas.

Em primeiro lugar, agradegco ao CNPq pela bolsa, que tornou possivel o desenvolvimento da
pesquisa; agradeco também pela concessdao da extensdo da bolsa em trés meses devido ao
nascimento de meu filho. Este reconhecimento institucional sem duvida legitima a experiéncia da
maternidade e da necessaria dedicacdo ao bebé em seus primeiros meses.

Agradeco ao Departamento de Sociologia, em especial & Angela que, com eficiéncia e
cuidado, torna mais leves os tramites e burocracias.

Agradeco ao Prof. Dr. Sérgio Adorno pela leitura e pelas sugestdes por ocasido do exame de
qualificacdo. Ao Prof. Dr. Alvaro Comin, agradeco igualmente pelas sugestdes por ocasido da
qualificacdo e por ter partilhado comigo a preocupacdo com os prazos, chamando minha atencao
para o que seria possivel fazer no tempo de que eu dispunha. Agradeco ainda a Prof. Dr*. Nadya
Guimaraes e ao seu grupo de Semindrios de Orientacdo: a possibilidade de dialogar com este grupo,
em agosto de 2007, representou um marco, estimulando a revisdo dos parametros e eixos que
orientavam a pesquisa.

Ao longo desse tempo, minhas preocupacdes vieram mudando e me convidando a modificar
os termos da reflexdo, o que se relaciona a uma série de encontros, em momentos distintos. Nesse
sentido, agradeco — na pessoa de Sandra Fae Praxedes — ao Programa Osasco Soliddria e a
Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e Solidérios, pelas ricas discussodes e reflexdes
sobre as politicas de geracdo de trabalho e renda; agradeco a Cassio Francga, pelo didlogo, 14 no
inicio dessa pesquisa, no esforco de compreender melhor os limites e as possibilidades da gestao
publica neste pais — esta tese certamente ecoa algumas das inquietagdes que pudemos partilhar
naquele momento; agradeco a Paula Patrone, amiga querida a quem admiro de tantas formas
diferentes, e ao também querido amigo Antonio Brito: nossas conversas sem divida constituiram
uma oportunidade rica de reflexdo e sistematizacdo de experi€ncias que, embora de certo modo
comuns aos trés, puderam entdo ser reunidas a partir de um referencial comum; agradeco ainda a
Osvaldo Lopez-Ruiz, pela generosa disposi¢do em dialogar comigo, num momento-chave em que
eu definia mais precisamente os rumos desta pesquisa.

Agradeco a Wilson Mesquita e a Marco Henrique Zambello pelos didlogos e cuidados que
tém comigo. Ainda que breves e esparsos, estes encontros foram suficientes para alargar um
pouquinho o tempo e diminuir a sensa¢cdo de cansago e solidao.

Agradeco a Maria Ines Caetano Ferreira, por sua presenca companheira e pela constante



interlocu¢@o: muito obrigada, por tudo, minha amiga.

Agradeco a Fernanda C. Buckeridge: sem sua presenca, tenho dividas de que a dureza e dor
que participam do processo pudesse ter sobrevindo um periodo de inteireza e paz.

E ja que falei de inteireza, agradeco a Monika Dowbor e a Martina Rillo Otero por serem
quem sdo e por estarem ao meu lado. Sem a escuta paciente da Monika e seu suporte, ndo somente
esta tese ndo poderia ter sido feita: sua presenca estd entranhada em minha vida de variadas
maneiras. Muito, muito obrigada minha querida.

Agradeco de forma especial a Ana Licia de Freitas Teixeira: dessa vez, comecamos e
encerramos juntas nossas pesquisas, como nos bons tempos em que €éramos companheiras de
iniciacdo cientifica. Neste caminho ndo houve cafés, brindes de batata-frita, croissants de chocolate
ou passeios pelo centro, mas dividir com vocé as crises e angustias e saber que estdvamos juntas
nesse barco sem ddvida aliviou a sensacao de solidao. Na reta final de preparacao desta tese, ter sua
mao dada a minha foi fundamental: obrigada, querida.

Agradeco a Mauricio Pelegrini, por tantas coisas que seria dificil enumerar: pelas mensagens
cotidianas, pelas leituras partilhadas, pelo apoio e incentivo, pelos almocgos, pelos passeios, pelos
artigos e textos divididos. A vocé, mon cher, minha gratidao infinita.

Agradeco a Heloisa H. Teixeira de Souza Martins, minha orientadora, pela tranquilidade que
me transmitiu, mesmo nos momentos em que eu quase me desesperava, e pela confianca em minha
capacidade de encontrar um fio na meada. Seu apoio foi fundamental para que eu pudesse suportar
a incomoda sensacdo de ter me perdido e, assim, pudesse reconstruir um novo caminho.

Agradeco a Vanda, que cuidou tanto e tdo bem de mim, na fase de preparacdo deste texto.

Agradeco a minha mae pela paciéncia, pela escuta, por ter recebido vdrias vezes os “meus
homens” em sua casa para que eu pudesse trabalhar aos finais de semana e, no final, por ter me
recebido (e aos quilos de livros e textos) para que eu pudesse chegar ao final deste percurso. Ao
Padilha também agradeco, pelo incentivo e pela confianga que sempre tem em mim.

Finalmente, agradeco a minha familia mais proxima: a Juilia, a Bia, ao Edu e ao Rodrigo. A
Jalia e a Bia por terem, mais uma vez, sobrevivido bravamente a experi€éncia de ter por perto
alguém terminando uma tese e também por estarem com o RO nas minhas auséncias: ver vocés trés
juntos brincando, pulando e cantando enche meu coracao de ternura e alegria. Ao Edu agradeco por
ter suportado as intensidades com que, nos ultimos anos, de diferentes formas precisei me despedir
de mim; me conforta saber que, mais do que nunca, continuamos encontrando razdes para estarmos
juntos. Ao Rodrigo, agradeco por ter me escolhido para ser sua mae: sua vinda me fez acolher tudo
aquilo que ndo sou capaz de controlar, mas também me abriu veredas por dentro. Obrigada, filho,

por caminhar ao meu lado.



Sumario

Agradecimentos 7
Sumério 9
Introdugdo 14
Capitulo 1 — A constru¢do de um problema de pesquisa 25
I. Em busca do fio vermelho 25
II. Consideracgdes tedrico-metodoldgicas 35
Governamentalidade 36
Governamentalidade neoliberal 45

III. Procedimentos de Pesquisa 61
Capitulo 2 — O nascimento do desemprego no Brasil 67
Estado de Bem-Estar no Brasil: uma breve caracteriza¢do 70

Dos anos 1930 a 1964: um problema estrangeiro 77
1964 e os anos 1970: um problema (in)visivel 108
Os anos 1980 e depois: um problema novo 122
Consideracdes Finais — Do desempregado ao desemprego 136
Referéncias Bibliograficas 138
ANEXOS 155




Siglas Utilizadas

APSD — Associac¢do Paulista de Solidariedade no Desemprego
BIRD - Banco Internacional de Reconstru¢do de Desenvolvimento
BIT — Bureau Internacional do Trabalho

BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
CAGED - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados

CAP - Caixa de Aposentadoria e Pensdo

CET - Comissdo Estadual de Trabalho

CMT - Comissdo Municipal de Trabalho

CLT - Consolida¢do das Leis de Trabalho

CODEFAT - Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador
DASP - Departamento Administrativo do Servi¢o Publico

DIEESE - Departamento Intersindical de Estudos Socioeconémicos
DNMO - Departamento Nacional de Mao-de-obra

DRT - Delegacia Regional de Trabalho

EES — Empreendimentos Econdmicos Solidarios

FAD - Fundo de Assisténcia ao Desempregado

FAT — Fundo de Amparo ao Trabalhador

FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de Servico

FIT — Fundo de Indenizac¢des Trabalhistas

FMI — Fundo Monetdrio Internacional

GS - Grupos de Solidariedade

IAP - Instituto de Aposentadoria e Pensio

IPEPS — Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e Solidérios
IMO - Intermediagdo de mdo-de-obra

IPEA - Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada

LBA — Legido Brasileira de Assisténcia

MLCD — Movimento de Luta Contra o Desemprego

MPAS — Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social

MTb — Ministério do Trabalho

MTE — Ministério do Trabalho e Emprego

MTIC — Ministério do Trabalho, Industria e Comércio

MTPAS — Ministério do Trabalho e Previdéncia Social

OCDE - Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
OIT - Organizacio Internacional do Trabalho

PASEP — Programa de Formacio do Patrimo6nio do Servidor Publico
PCPP - Programa de Crédito Produtivo Popular

PCV — Pesquisa de Condi¢des de Vida

PEA — Populacdo Economicamente Ativa

PIA - Populacdo em Idade Ativa

PIS — Programa de Integracdo Social

10



PLANFOR - Plano Nacional de Formagéo do Trabalhador

PLANSEQ - Plano Setorial de Qualificagcdo

PlanTeQ — Plano Territorial de Qualificacio

PNMPO - Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado

PNQ - Plano Nacional de Qualificacio

PREALC — Programa Regional del Empleo para América Latina y el Caribe

PROEMPREGO - Programa de Expansao do Emprego e Melhoria da Qualidade de Vida do Trabalhador

PROGER - Programa de Geracido de Emprego e Renda

PRONAF - Programa Nacional de Agricultura Familiar

PROTRABALHO - Programa de Promocdo do Emprego e Melhoria da Qualidade de Vida do Trabalhador da
Regido Nordeste e Norte do Estado de Minas Gerais

PT — Partido dos Trabalhadores

PSDB - Partido da Social-Democracia Brasileira

RIT — Reparticdo Internacional do Trabalho

SAPS - Servico de Alimentacdo da Previdéncia Social

SDTI — Secretaria de Desenvolvimento, Trabalho e Inclusiao (Prefeitura Municipal de Osasco)

SDTS — Secretaria de Desenvolvimento, Trabalho e Solidariedade (Prefeitura Municipal de Sao Paulo)

SEADE - Sistema Estadual de Andlise de Dados

SENAC - Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

SENAES - Secretaria Nacional de Economia Soliddria

SESC — Servi¢o Social do Comércio

SESCOOQP - Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

SESI — Servico Social da Industria

SINE - Sistema Nacional de Emprego

SPETR - Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e Renda

SSPE — Secretaria de Politicas Publicas de Emprego

11



Abreviaturas Bibliograficas (Michel Foucault)

Nas citagdes e notas de rodapé utilizadas no Capitulo 1, utilizo a abreviatura e o nimero da pdgina do texto
referenciado. Nesta listagem, a data entre parénteses se refere a edi¢do utilizada; nas Referéncias Bibliograficas, o leitor

encontra também a data de publicag@o original.

QI: “O que € o iluminismo?” (1984)

WE: “What is Enlightenment (Was ist Aufklariing)?” (1991)

SP: “O sujeito e o poder” (1995)

NGH: “Nietzsche, genealogia e histéria” (1998)

VDS: Histéria da Sexualidade, vol. 1 — A Vontade de Saber (1999)
EDS: Em Defesa da Sociedade (2000)

QC: “O que ¢ a critica (critica e Aufklariing)?” (2000)

GV: “Du gouvernement des vivants” (2001)

FC: “Foucault” (2004)

OS: “Omnes et Singulatim: uma critica da razio politica” (2006)
NDB: Nascimento da Biopolitica (2008)

STP: Seguranca, Territério, Populacio (2008a)

12



“Essa incapacidade de atingir, de entender, é que faz
com que eu, por instinto de... de qué? procure um modo
de falar que me leve mais depressa ao entendimento.
Esse modo, esse “estilo” (!), jd foi chamado de vdrias
coisas, mas ndo do que realmente e apenas é: uma
procura humilde. [...] Quando falo em “humildade”,
refiro-me a humildade no sentido cristdo (como ideal a
poder ser alcancado ou ndo); refiro-me a humildade que
vem da plena consciéncia de se ser realmente incapaz. E
refiro-me a humildade como técnica. Virgem Maria, até
eu mesma me assustei com minha falta de pudor; mas é
que ndo é. Humildade como técnica é o seguinte: so se
aproximando com humildade da coisa é que ela ndo
escapa totalmente”.

(Clarice Lispector)
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Introducao

As transformacdes sociais, politicas e econdmicas que vém acontecendo desde hd quase
quarenta anos mudaram a configuracdo e o modo de funcionamento da sociedade, em geral, e das
sociedades, particulares e nacionais. A tal ponto que as categorias analiticas que utilizamos durante
um longo periodo para interpretar as relagdes sociais, se ndo perderam o sentido, parecem nos
obrigar — no movimento do pensamento — a certo cuidado com o uso que delas fazemos.

Quando falamos em Estado de Bem-Estar, por exemplo, ndo € possivel se referir a padroes de
protecdo ou a objetivos sociais, politicos e econdmicos sem levar em conta os desafios que esta
forma de por em relacdo Estado — mercado — sociedade enfrenta, confrontada tanto pelas intensas
modificagdes no mundo do trabalho e a conseqiiente eros@o das bases de financiamento do conjunto
de politicas sociais, quanto pela renovacao do liberalismo, que operou deslocamentos importantes
em relacdo ao liberalismo clédssico e colocou em xeque a prépria possibilidade do Estado ser o
fiador da coesao social (FOUCAULT, 2008; CASTEL, 1998).

Em relacio ao mesmo tema, mas a partir de outra perspectiva, também ¢ dificil falar de
Estado de Bem-Estar sem apontar as variacdes nacionais, resultantes de padrdes distintos de
protecdo e bases de apoio, diferencas que se tornam mais visiveis no momento em que este modelo
é desafiado (ESPING-ANDERSEN, 1999)".

Apés a crise, que nos paises desenvolvidos se inicia a partir de meados dos anos 1970,
evidencia-se, portanto, a gama das diferentes praticas nacionais, revelando que — ainda quando o
Estado de Bem-Estar consistia num significante a que significados mais precisos podiam ser
atribuidos — havia heterogeneidade e diferencas que devem ser reconhecidas se quisermos
compreender as maneiras pelas quais Estados particulares responderam a desafios semelhantes®.

Quando se trata de olhar mais especificamente para o que aconteceu no mundo do trabalho, as
dificuldades se avolumam: afinal, havia sido um longo caminho até a constituicdo de sociedades
salariais, isto €, até a organizacdo das relacdes sociais em torno do trabalho assalariado formal, com

direitos sociais a ele associados e suas consequéncias, em especial nos paises desenvolvidos e

' No campo da ciéncia politica, vale observar, a partir dos anos 1990, que os estudos se viram obrigados a lidar
com o discurso de desmonte do Estado de Bem-Estar, originando um conjunto de pesquisas sobre as consequéncias da
crise para o financiamento ou o funcionamento das politicas sociais. As pesquisas inicialmente assumem a “retragdo” do
Estado como realidade, até que a critica as formas de avaliar a evolug@o das politicas e o actimulo de dados permite a
contestacdo da idéia de desmonte, em favor da interpretacdo de que as pressdes pela minimizacao do papel do Estado, a
depender dos interesses e da legitimidade da lideranca politica para distribuir as perdas, resultam afinal em
aperfeicoamento das politicas sociais, num processo que corrige distor¢des e erros. Ver PIERSON (2001) e LEVY,
(1999).

> Um exemplo, mais uma vez oriundo do campo da ciéncia politica: a abordagem neo-institucionalista se
preocupard em olhar para a histéria de cada Estado, identificando as forcas que operaram na montagem das institui¢des
e os interesses que as politicas criam, no esforg¢o de explicar as variacdes nacionais e identificar os pontos de resisténcia
que limitam o alcance das mudangas em cada contexto. A esse problema da permanéncia e da mudanga, nomeia-se path
dependence, isto é, o legado com o qual as instituicdes necessariamente t€ém que se confrontar. Ver, por exemplo,
IMMERGUT (1996).
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europeus, para a reducao das desigualdades sociais.

Democracia, igualdade relativa, integracao social: tais valores estavam em jogo no percurso
de constitui¢ao da sociedade salarial. Por isso € possivel que R. Castel, ao acompanhar as diferentes
formulacdes da questdo social ao longo do tempo, acabe por compor uma crénica do saldrio
(CASTEL, 1999). As relagdes salariais constituem, assim, importante exemplo de resposta politica
ao problema da integracdo social; além disso, articuladas a tecnologia de seguros, permitiram a
formacdo das bases sociais e financeiras que, em 1940, tornaram possivel a passagem do social
insurance (seguro social) ao social security (seguranca social)’. Generalizacdo da protecdo social,
portanto, por meio da constitui¢do de uma propriedade social mobilizada para a cobertura de riscos;
uma forma sui generis de solidariedade entre membros de uma mesma sociedade (DEFERT, 1991).

Como observa Castel, comentando a perplexidade das sociedades dos paises desenvolvidos
frente as novas formas de desfiliacdo, havia a sensa¢do de estarmos vivendo nas “[...] sociedades
mais seguras que jamais haviam existido” (CASTEL, 2004: p. 11).

E nés, parte dos paises em desenvolvimento, de certo modo ndo orientamos nossas agcdes — ou
pelo menos a interpretagdo delas — na dire¢do desse objetivo? Nao foi com referéncia a esta
experiéncia que avaliamos nossos passos? Nao era, afinal, esse desenvolvimento, conduzido por um
Estado de Bem-estar, e essa modernidade, da integracdo e da protecdo social, que nos interpelavam,
no esforco de superacdo de nossas mazelas sociais, politicas e econdomicas? Que significados tém,
para nés, o esgotamento dessas ‘“‘energias ut(’)picals”4 organizadas em torno do trabalho e do Estado
de Bem-Estar que vém incessantemente sendo postas em xeque?

Desde meados dos anos 1970, assim, dois problemas entraram no horizonte de preocupacgdes
politicas e analiticas: o desmonte do Estado de Bem-Estar e o fim do emprego. Problemas que por
diversas vezes aparecem relacionados, seja porque a restricdo dos empregos provoca dificuldades
fiscais ao Estado, seja porque o desmonte do Estado complica ainda mais a situagdo dos que sao,
temporaria ou permanentemente, excluidos do mercado de trabalho. De todo modo, na mesma
medida em que a constitui¢do do Estado de Bem-Estar esteve ligada a constituicdo da sociedade
salarial, a experiéncia do assalariamento também esteve ligada a de cidadania, e, assim, ndo é
desprovido de sentido que ambas as questdes dificilmente se separem uma da outra, confrontando-
se mutuamente.

Esta tese tem como objetivo refletir sobre a armadilha em que nos encontramos atualmente,
qual seja, a de colocar as escolhas de que dispomos para superar o dilema entre “mais ou menos
Estado”, “aumentar ou restringir a protecdo”, “intervir ou ndo intervir no funcionamento do

mercado” em termos de orientacdes politico-ideoldgicas ou em termos técnico-burocraticos. E o faz

3 CASTEL (1999) e WERNECK-VIANNA (2000: p.11).
* Cf. HABERMAS (1987).
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a partir da andlise de um problema cuja localizagdo no interior das diferentes economias de relagdes
que tém no Estado um de seus efeitos, opera como revelador de suas semelhancas e diferencas:
refiro-me ao problema do nao-trabalho, tempordario e involuntério.

O desemprego aparece como revelador privilegiado para a reflexao sobre as transformagdes
que vieram ocorrendo na relagdo entre Estado, trabalho e mercado porque é uma “figura” que
desafia as diferentes técnicas e tecnologias de poder. Como sugiro ao longo do texto, é possivel

3 até o

distinguir pelo menos trés desempregos diferentes desde o “nascimento do desempregado
momento atual. E o que torna possivel distingui-los se torna visivel a partir da referéncia ao quadro
da arte de governo no qual o problema do desemprego serd pensado e tratado.

O trabalho que ora se apresenta derivou em grande medida da pesquisa que realizel no
mestrado, em que investiguei experiéncias de desempregados na regido metropolitana de Sdo Paulo
(JARDIM, 2004). Naquela ocasidao, meu objetivo era refletir sobre as categorias cognitivas que
operavam nas narrativas que os entrevistados — desempregados — faziam em relagdo a seu
desemprego. No ponto de partida, estava o pressuposto de que as situacdes de liminaridade colocam
0 sujeito que as vive em perspectiva privilegiada para a compreensdo de quais sdo as tensdes da
sociedade num dado momento histérico (MARTINS, 1998).

Com o objetivo de refletir sobre os significados que as transformagdes que ocorriam no
mundo do trabalho adquiriam na vida dos individuos e nas representacdes sociais sobre o emprego,
o desemprego e o trabalho, eu havia tomado como ponto de apoio as tensdes expressas na categoria
“desemprego oculto pelo desalento”. Esta categoria, constituida no campo da estatistica, procura
conferir visibilidade a situa¢des vividas pelos individuos em mercados de trabalho pouco
estruturados em torno da norma salarial (SEADE, 1995; HUMPHREY, 1992 ¢ TROYANO et. al.,
1990). Meu interesse em utilizd-la no ambito de uma pesquisa qualitativa, porém, relacionava-se a
possibilidade de identificar individuos que me permitissem pensar a partir de posi¢des sociais
liminares: afinal, se a situacdo de desemprego resulta da combinacdo entre a auséncia de trabalho e
a busca por um novo posto, a interrup¢do da procura acarreta liminaridade identitaria para esse
individuo, que se arrisca a perder sua referéncia ao mundo do trabalho — podendo ser confundido
com os inativos ou, pior, com os vagabundos, isto €, aqueles que recusam o trabalho ainda que
tenham condig¢des fisicas para executd-lo.

A fim de recortar os problemas que poderia enfrentar no tempo de uma pesquisa de mestrado,
deixei de lado a tarefa de seguir mais sistematicamente as pistas da problematizacdo sociolégica da
categoria “desemprego”. O caminho que segui, entdo, foi o de compreender as transformacdes nas

categorias cognitivas que operam na vida cotidiana dos individuos, organizadas em torno da cultura

> Entre o final do século XIX e inicio do século XX, cf. TOPALOV (1994).
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do emprego e da cultura do trabalho, culturas cuja relacdo € de oposi¢do e complementaridade para
a producdo de significados sociais. Minhas escolhas, desse modo, levaram-me a por no centro da
andlise nocdes como direito, esfera publica e cidadania, bem como me levaram a pensar sobre seus
limites e perspectivas no contexto brasileiro.

O projeto de doutorado foi escrito concomitantemente a redacdo das partes finais da
dissertacdo, o que explica a dificuldade que tive durante algum tempo em reconhecer as diferencas
entre aquela e esta. De fato, ao longo desse tempo de doutorado, oscilei entre compreender os
rumos que a pesquisa tomou como uma mudanga de objeto em relacdo ao mestrado ou como
desdobramento e aprofundamento analitico. No momento de concluir, a0 menos ritualmente, o
leitor notard que a balanca pende para o lado da segunda opc¢do, por duas razdes que passo agora a
explicitar no intuito de esclarecer as articulagdes entre as observacdes empiricas, as questoes
socioldgicas e as escolhas tedrico-metodoldgicas que permeiam o desenvolvimento deste trabalho.

Ainda que minha intencao inicial, ao procurar individuos cuja situagdo ocupacional pudesse
ter sido em algum momento categorizada como ‘“desemprego oculto pelo desalento”, fosse apenas
refletir a partir de situacdes de liminaridade, a articulagdo entre uma categoria estatistica € uma
pesquisa qualitativa acabou por conferir inesperada visibilidade a algumas tensdes atualmente
presentes na sociedade brasileira, abrindo para mim novas possibilidades de pesquisa.

Refiro-me a algumas observacOes a primeira vista desconcertantes. A primeira delas relativa a
presenca que o problema do desemprego vinha adquirindo entre nds desde o inicio dos anos 1980,
inclusive estimulando a ado¢dao de medidas inéditas para a protecdo do trabalhador nessa situacao:
fosse devido ao constante aumento de suas taxas, fosse decorréncia da disputa em torno das
melhores maneiras de medi-lo, fosse em razdo de seu recente reconhecimento institucional, é
inegdvel que o desemprego adentrara a esfera publica’. No entanto, ainda assim era um problema
vivido privadamente; apesar de toda a visibilidade que adquirira, apesar de parecer um problema
generalizado, a que todos os trabalhadores estavam sujeitos, o desemprego era vivido como
estigma, como resultado de escolhas equivocadas ao longo da trajetdria ou como insuficiéncia de
atributos e qualificacdes necessdrios a insercao.

Tal observac@o parecia mais desconcertante quando pensada em contraste com a entrada em
cena de variados movimentos sociais nos anos 1980, alguns deles inclusive tendo o desemprego
como nucleo identitdrio (SINGER, 1985; BALSALOBRE, 1991 e DEL PRETTE, 1990). O que
mudara em menos de vinte anos? O que explicava que, emergindo como problema em um momento
de explosdao das possibilidades de afirmacdo de direitos, pouco mais de vinte anos depois o

desemprego aparecesse tdo marcadamente como uma situagao privada?

% No Capitulo 2 procuro explicar detalhadamente as razoes, aqui somente enumeradas, pelas quais o desemprego
se torna um problema publico entre nds a partir do inicio dos anos 1980.
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Outra observacao intrigante estava do lado da instituicdo onde realizei a pesquisa, o Centro de
Solidariedade ao Trabalhador, em Osasco’. Trata-se de um espaco no qual sio prestados diversos
servicos ao trabalhador, desde habilitacdo ao seguro-desemprego, intermediacdo de mao-de-obra e
cursos de qualificagdo profissional até a mediacdo de conflitos trabalhistas. A época da realizacio
da primeira etapa da pesquisa (outubro de 2002 a marco de 2003), passavam pelo Centro cerca de
mil pessoas por dia, grande parte delas para se inscrever no servico de intermediacdo de mao-de-
obra. Porém, eram claros os limites das acdes naquele contexto de altas taxas de desemprego: se o
ambiente e o atendimento oferecidos pelo Centro eram mais confortdveis para aqueles trabalhadores
que o freqiientavam®, os limites para a colocagdo dos trabalhadores “menos empregdveis” eram os
mesmos que operavam no mercado de trabalho em geral, embora o Centro ndo se esquivasse da
promocao de campanhas para conscientizacdo dos empregadores no sentido de desfazer
preconceitos e estimular a contratagdo de trabalhadores com menores chances de obter um emprego
por motivos de género, idade, cor ou deficiéncias fisicas.

De um lado, portanto, havia um debate mais ou menos publico sobre o problema do
desemprego, bem como a adocdo de medidas para enfrentd-lo (de que as agdes realizadas pelo
Centro de Solidariedade, inclusive, constituiam exemplo, uma vez que financiadas por recursos
publicos); de outro, a dindmica de funcionamento do mercado de trabalho, em que operavam
valores privados, explicando em parte o diagndstico pessimista dos trabalhadores sobre suas
chances de reinsercdo. De um lado, portanto, o desemprego como problema social e econdmico a
ser tratado; de outro, a situacdo do individuo que o experimenta, ou seja, o desempregado, com seus
atributos e qualificacdes.

A articulagdo entre uma categoria proveniente do campo da estatistica e a pesquisa
qualitativa, desse modo, parece ter conferido maior visibilidade ao desencontro entre estas duas
nogdes — o desempregado e o desemprego — resultantes de maneiras distintas de conhecimento e
formas de intervencdo sobre o problema colocado pela auséncia de trabalho.

E aqui chegamos ao segundo elo entre aquela pesquisa e esta. Ao refletir sobre as fronteiras
das categorias e formas de medir o desemprego, utilizei referéncias que tomavam a crise da
categoria desemprego para evidenciar seus limites, mesmo em tempos “normais”, isto €, antes da
crise a partir dos anos 1970 (MARUANI, 2000 e 2002; DEMAZIERE, 1995 ¢ FREYSSINET,

1984). Trés trabalhos foram de importancia fundamental, acenando a fecundidade de uma

7 Na época, o Centro de Solidariedade era operado pela Forca Sindical, com recursos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT). Atualmente, devido aos esfor¢os para a integragdo nas a¢des do Sistema Publico de Emprego,
Trabalho e Renda (SPETR) e a Resolu¢do do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (CODEFAT)
n° 466, de 21/12/2005, o Centro foi incorporado ao Convénio Unico estabelecido entre o Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) e o municipio de Osasco, passando a se chamar Portal do Trabalhador.

¥ Especialmente trabalhadores pouco qualificados, ainda que houvesse muitos jovens com ensino médio
completo ou em vias de se completar. Tal perfil, alids, era condizente com o perfil das vagas intermediadas
(GUIMARAES, 2004).
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investigacdo sobre a historia das categorias criadas para dar contorno a situacdes de nao-trabalho:
refiro-me aos trabalhos de Topalov (1994), Salais, Baverez e Reynaud (1986) e Castel (1999).

Topalov, por exemplo, realiza uma cuidadosa investigacao sobre o contexto de emergéncia da
categoria desempregado, mostrando que ela se produziu no entrecruzamento de esforcos
institucionais para lidar com os problemas criados pela auséncia de trabalho e esforcos analiticos,
realizados por uma ciéncia social nascente que se ocupava dos problemas criados pela
industrializacdo e urbanizacdo. E ao passo em que a relagio salarial se estabelece como norma que
o nao-trabalho, involuntdrio e tempordario, se estabelece como desemprego, isto €, como “o outro”
do emprego; trata-se de uma categoria produzida, portanto, para distinguir os trabalhadores
identificados a norma salarial dos vadios e vagabundos, cuja ocupacdo ocasional serd
progressivamente impossibilitada.

Em sentido similar, ao nos narrar o longo percurso da sociedade francesa (e, por vezes,
inglesa) para a constituicdo da norma salarial, Castel parte do problema criado pela massa dos
trabalhadores que era necessario integrar as formas de producdo e distribuicdo da riqueza. O
“nascimento do desempregado”, assim, participa da emergéncia da prépria sociedade salarial,
devendo constituir a norma da auséncia de trabalho. A delimita¢do da categoria, portanto, cria uma
situacdo social nova e especifica, possibilitando um novo conjunto de intervencdes e tratamentos
que distinguem entre a assisténcia social aos pobres incapazes para o trabalho e as formas de
protecdo a esta figura que se quer manter ligada ao mundo das relagdes assalariadas.

A protecdo ao desempregado, nesse sentido, é também regulacdo; tem ao mesmo tempo o
cardter de estabelecimento de um direito e de disciplinamento do comportamento individual.

Mas estas referéncias, em especial as que se preocupavam em mostrar os limites da categoria
atualmente, sublinhando as liga¢Ges entre sua crescente restricdo e a crise mesma da sociedade
salarial, sugeriam que as tensdes maiores provocadas pela situacdo de desemprego ndo estavam
somente ao lado do individuo desempregado e seu direito ao trabalho, mas também da disputa pelo
direito de ser ou ndo reconhecido como desempregado (MARUANI, 2002 ¢ DEMAZIERE, 1995).
Dai a importancia estratégica assumida pelo problema das fronteiras do desemprego, de sua “zona
cinzenta”, do reconhecimento das formas atipicas de desemprego como o desemprego de longa
duracdo, o desemprego parcial etc.

Sem duvida, tal disputa poderia ser explicada pelo préprio desenvolvimento das institui¢des
de protecdo ao desemprego e o grau de protecdo oferecido, assim como pela restri¢do fiscal que se
impos aos Estados de Bem-Estar a partir dos anos 1970, impelindo a revisdo de critérios de
concessao de assisténcia e beneficios no momento em que eles se tornavam ainda mais necessarios
(PIERSON, 2001). O extenso trabalho comparativo das situacdes de desemprego no Brasil, Franca

e Japao, por exemplo, mostrou a clara articulagdo entre os percursos institucionais disponiveis ao

19



desempregado e as variacOes nas taxas de desemprego (KASE e SUGITA, s/d): taxas altas de
desemprego, nesse sentido, podem significar mais em relacdo ao funcionamento dos sistemas de
protecdo nacionais do que em relacdo ao funcionamento do mercado de trabalho. Afinal, trata-se de
um problema de visibilidade, como sugere a diferenca entre desemprego aberto e desemprego
oculto.

H3é a possibilidade, no entanto, de que o fato de que tais tensdes se articulem em torno da
medida sejam reveladoras das transformacdes nas formas de compreender e gerir o problema da
auséncia de trabalho. A disputa, portanto, em torno do direito de ser incluido ou excluido da conta
do desemprego se relaciona as disputas em relagdo ao reconhecimento da heterogeneidade das
formas de trabalho, mas também pode ser pensada como resisténcia quanto aos critérios, beneficios
e identificacOes produzidas por uma determinada maneira de regular o problema.

Tais autores olhavam o que acontece em paises desenvolvidos, em especial na Franca. No
Brasil, a situagc@o € bastante diferente na medida em que sabemos que o desemprego nunca havia
emergido como um problema entre nds antes dos anos 1980, ja que o nosso era um problema de
subemprego. Além disso, a falta de mecanismos de protecdo ao trabalhador temporariamente sem
trabalho ndo constituia estimulo para que houvesse disputa em relacdo ao reconhecimento ou nao
como desempregado. Topalov, em seu estudo, chegara mesmo a sugerir que nao haveria
desemprego em paises subdesenvolvidos, uma vez que as relagdes salariais ndo se generalizaram e
que sistemas de prote¢do como o seguro-desemprego estavam, em geral, ausentes nesses paises .

Assumindo a pertinéncia das afirmagdes acima, ainda assim restava interrogar sobre as
praticas por meio das quais o ndo-trabalho foi pensado e tratado entre nds; restava procurar
descobrir em quais relagdes ele foi posto, antes mesmo de ser considerado como desemprego.
Minha aposta era a de que tal perspectiva histérica poderia contribuir para a compreensdo tanto dos
significados do desemprego atualmente, quanto dos dilemas e desafios das politicas publicas que
procuram enfrentd-lo.

Ainda ligada a pesquisa de mestrado, esta pesquisa de doutorado comegou com o objetivo de
esclarecer como as nocdes de desemprego e desempregado ganham significado entre nds, por meio
da investigacdo das praticas das agéncias publicas de intermediagdo de mao-de-obra, com um olhar
especial para a constituicado das normas de conduta do “desempregado ideal”, isto €, aquele cujos
comportamentos possibilitavam que fosse visto como empregidvel, como um verdadeiro
demandante'’. Porém, ao longo do caminho, ainda que se mantivesse o objetivo de iluminar os

significados que o desemprego e o desempregado assumem no Brasil, novas observacdes e

 “[..] le chdmage n’y existe pas car le salariat régulier ne constitue pas la forme dominant d’emploi”

(TOPALOV, 1994: p.23).
' Em relacdio as caracteristicas e comportamentos que conformam um bom demandante, em seu contato com as
agéncias de intermedia¢do de mio-de-obra, ver GUIMARAES (2007a).
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referéncias se incorporaram as minhas preocupagdes, resultando na transformagdo dos
procedimentos de pesquisa e também do quadro tedrico geral em que poderiam ser analisados.

Um dos primeiros pontos de inflexdo se deveu a escassez de referéncias sobre a intermediagdo
de mido-de-obra (IMO) publica'’. De fato, embora houvesse ji alguma literatura sobre as politicas
publicas de emprego no Brasil (OLIVEIRA, 1998; AZEREDO, 1998; CHAHAD, 1999 e IPEA,
2006), raros eram os trabalhos que se dedicavam apenas a intermediacdo operada pelo Sistema
Nacional de Emprego (Sine). Os trabalhos que se debrucavam sobre o Sine, por sua vez,
observavam os baixos niveis de efetividade e efici€éncia do Sistema e seus limites para fazer frente
aos problemas de desemprego e as complexidades do mercado de trabalho brasileiro, mas
indicavam pouco sobre as préticas para identificacdo da situacdo de desempregado (CACCIAMALI
e MATOS,1998 e NUNES, 2003).

Embora reconhecessem algumas iniciativas para constituicio de um sistema publico de
emprego no Brasil desde meados dos anos 1960, outro aspecto que me chamava a atencdo era a
insisténcia com que tais referéncias definiam os anos 1990 e a criagdo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT) como marcos iniciais da estruturacio das politicas publicas de emprego no pais.
Pensada em relacdo aos esforcos do Estado-Novo, nos anos 1930, para a regulacdo das relagdes
entre capital e trabalho, era uma “auséncia” que provocava estranheza; confrontada com as pressoes
internacionais para a disseminacdo de sistemas de regulacdo e de protecdo ao trabalho e ao
trabalhador, uma vez que a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) preconizava a
constituicio de Sistemas Publicos de Emprego (SPE) desde 1948'%, em Convencdo assinada pelo
Brasil em 1957, a insipiéncia anterior ao FAT incitava a um olhar mais cuidadoso; finalmente, tal
delimitacdo tdo precisa era possivel porque os autores olhavam as acdes e programas formulados
pelo Estado com o objetivo explicito de intervir sobre o desemprego, deixando de lado, desse modo,
politicas que, sem ter o desemprego como objeto, tinham implicag¢des sobre ele.

O que significava essa “auséncia”? Ela endossava a hipétese de que o desemprego nao foi um
problema entre nds antes dos anos 19807 Em quais termos o ndo-trabalho involuntéario e temporario

foi pensado no Brasil? A heterogeneidade do mercado de trabalho e a suposta capacidade do

" Desde 2003, uma importante lacuna no que se refere 2 estruturacio do mercado da intermediagdo de mao-de-
obra na Regido Metropolitana de Sdo Paulo veio sendo preenchida a partir da pesquisa coordenada por Guimaraes
(2005, 2006 e 2007) cujo olhar estd voltado para a apreensdo dos mecanismos de funcionamento deste mercado, em sua
relagdo com as transformacdes do mundo do trabalho e com as estratégias utilizadas pelos individuos para sair da
situagdo de desemprego. Nessa perspectiva, a IMO operada por agéncias publicas aparece como um dos agentes
presentes no mercado.

"2 A Convencdo n° 2, de 1919, tem por tema o desemprego e se inscreve no rol da decisdo “[...] de adotar
diversas disposi¢des relativas aos meios de prevenir o desemprego e de remediar suas consequéncias”. Mas € na
Convencdo n° 88, de1948, que aparece a idéia de um Servigo de Emprego, entendido como um conjunto de medidas
integradas cuja funcdo serd realizar “[...] a melhor organizacdo possivel do mercado de trabalho como parte integrante
do programa nacional tendente a assegurar e a manter o pleno emprego” (OIT, 1919 e 1948, respectivamente). Desde j4,
vale observar a distincia entre as duas abordagens do problema, separadas por pouco menos de 30 anos.
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mercado informal para absorver os egressos do mercado formal seriam uma explicacdo suficiente
para que as politicas de prote¢do ao desempregado adentrassem tdo recentemente nosso campo de
preocupacdes? Ou seria mais importante compreender por que e de que modo o desemprego emerge
como problema nos anos 1980?

Em certa medida, a dire¢do que a pesquisa tomou se originou de meu desconforto em relacdo
as interpretacdes quanto ao inicio das acdes nacionais de enfrentamento do desemprego, consenso
entre os vdarios autores, independentemente de suas diferentes algendals13 . Mas como pensar
sociologicamente as politicas publicas de emprego? Como escapar dos termos e limites nos quais
ela é pensada, em especial no campo da economia? Estas duas questdes é que me provocaram a
retomar trabalhos como os de Castel (1999) e Foucault (2000, 1995, 1998 e 2006), no esforco de
construir uma perspectiva em relacio as politicas publicas capaz de efetivamente lancar luzes sobre
o problema que eu me dispunha a pensar.

Mais do que uma perspectiva tedrica e metodoldgica, o contato com os cursos de Foucault de
1978 e 1979 (respectivamente, Seguranca, Territorio, Populacdo e Nascimento da Biopolitica)
abriu também novas possibilidades de reflexdo sobre as transformagdes pelas quais passamos nos
ultimos 30 anos. Desde o curso de 1976, o autor vinha se preocupando com o problema do governo
e da emergéncia da vida como objeto de saber e intervencao governamental (2000), mas € nestes
cursos que Foucault se propde a testar a grade da andlise das relagcdes de poder para o nivel das
praticas estatais. Seguindo as pistas da relacdo entre um poder de tipo pastoral e a constituicao de
uma razdo de estado especifica ao ocidente, Foucault se dedica — no curso de 1979 — ao exame
cuidadoso das estratégias e acontecimentos que, em sua perspectiva, marcam a emergéncia de uma
nova governamentalidade no inicio dos anos 1970: uma governamentalidade neoliberal (2008).

A partir da nocdo de governamentalidade, entdo, fui conduzida a um conjunto de leituras e
trabalhos que procuraram olhar para os diversos niveis e mecanismos operantes no Estado,
mostrando as ambiguidades presentes nos esforcos de regulagdo de problemas sociais que deram
origem aos Estados de Bem-Estar e as criticas que vem sofrendo desde os anos 1970 (GORDON,
1991; PROCACCI, 1994; EWALD, 1991; DEFERT, 1991; SENELLART, 2006;
ROSANVALLON, 2002 e DEAN, 1999).

A pesquisa acabou, entdo, por me levar a uma estratégia distinta em relacdo aquela primeira
proposta de realizacdo de entrevistas e observacdo do funcionamento das agéncias publicas de
intermediacdo de mao-de-obra, lancando-me na direcdo de uma investigacdo sobre a constituicao

das politicas publicas de emprego no Brasil e a emergéncia do problema do desemprego entre nds:

" Como, por exemplo, AZEREDO (1998); AMADEO (1994); AZEREDO e¢ RAMOS (1996); CHAHAD
(2003); RAMOS (2003); CACCIAMALI (2005); OLIVEIRA (1998); SILVA e SILVA e YASBEK (2006) e
POCHMANN (2006).
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uma espécie de genealogia, ainda que limitada pelo tempo de que eu dispunha e pelas dificuldades
de acesso a documentos e registros administrativos.

A primeira parte da tese constitui o espaco de didlogo com referéncias tedricas de modo a
permitir a identificacdo das questdes-chave e de uma perspectiva adequada a investigacdo das
especificidades da experiéncia brasileira. O “Capitulo 1 — A Constru¢dao do Problema de Pesquisa”
se inicia com a apresentacdo mais minuciosa do que a realizada nessas pdginas introdutérias sobre o
percurso de construcdo do problema socioldgico a ser enfrentado; na segunda se¢do, apresento a
abordagem tedrico-metodoldgica utilizada, introduzindo a nocdo de governamentalidade e, em
seguida, acompanhando os argumentos mais centrais (em fun¢do do tema da pesquisa)
desenvolvidos por Foucault na andlise que faz das mudancgas operadas pela governamentalidade
neoliberal. Finalmente, encerro o capitulo com a exposi¢cdo dos procedimentos adotados para o
desenvolvimento da pesquisa.

A segunda parte apresenta os resultados empiricos da pesquisa. Assim, o “Capitulo 2 — O
nascimento do desemprego no Brasil” procura expor o longo e tortuoso caminho das politicas de
emprego entre nds, mostrando que ndo chega a ser inteiramente verdadeiro que o desemprego nao
havia sido objeto de preocupacdes entre nds antes dos anos 1980. No interior de uma reflexdo sobre
as especificidades do Brasil como jovem nac¢do cuja principal tarefa € modernizar-se tao
rapidamente quanto possivel, o desemprego (a exemplo da luta de classes e a organizacdo operdria),
serd posto para fora dos limites do pais: ele serd um problema estrangeiro, em tudo oposto a nossa
falta de bracos qualificados para a industria. Ao longo dos periodos de crise e da alternancia de
regimes democréaticos e periodos de ditadura, o problema do desemprego ensaia sua invencao, as
vezes no interior das instituicdes ligadas ao trabalho formal (como as Caixas e os Institutos de
Aposentadoria e Pensdo), as vezes no interior de politicas publicas mais amplas, como as de
Povoamento. De todo modo, procuro seguir a pista da economia das relagdes em que o desemprego
serd colocado entre nds, até sua emergéncia nos anos 1980. Ainda, examinando as praticas do SPE
desde os anos 1990, procuro mostrar como as transforma¢des no mundo do trabalho e os
afrontamentos ao papel do Estado modificaram os termos do problema do desemprego entre nos.

Nas “Considera¢des Finais — Do desempregado ao desemprego” me empenho em articular a
narrativa das politicas de emprego no Brasil ao quadro geral em que procurei pensa-la, sublinhando
aspectos importantes e argumentando que, para além de constituir uma perspectiva para o exame
das politicas estatais que permite escapar dos termos ‘“nativos” da economia e da avaliagdo de
politicas publicas, a referéncia a nocdo de governamentalidade permite reconhecer o campo
estratégico no qual elas estdo inseridas, iluminando também a relacdo entre o desenvolvimento de
seus objetivos e préticas e as governamentalidades em disputa nas sociedades ocidentais.

Finalmente, destaco brevemente os limites e as perspectivas da andlise que procurei fazer,
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apontando na direcao de uma agenda de desafios tedricos e politicos.
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Capitulo 1 - A construcio de um problema de pesquisa

“[...] parece-me que o presente ndo se pode explicar
pelo aqui e agora, resulta em grande parte de uma série
histérica de transformacdes. Dito de outra forma, a
Sociologia tem a ver com o presente, tenta compreender
0 aqui e o agora, mas para o fazer deve fazer uma
histéria do presente. [...] Sei bem que esta ndo € a tinica
forma de fazer Sociologia, mas € aquela a que me sinto
ligado”, (Robert Castel).

Este capitulo tem por objetivo apresentar a construcdo do problema com o qual a pesquisa
desenvolvida procurou lidar. Inicio com a breve descri¢do da relacdo entre os achados da pesquisa
anterior, realizadas no mestrado, e as novas referéncias que, ao serem incorporadas a reflexao,
permitiram a constru¢do de outra aproximagdo socioldgica com relagdo ao desemprego. Em
seguida, delimito os marcos tedricos € metodolégicos nos quais o problema foi reinscrito, com o
objetivo de evidenciar o novo conjunto de questdes relacionadas a sujei¢do do trabalho. Finalmente,

descrevo os procedimentos de pesquisa adotados.

I. Em busca do fio vermelho

Na introdug@o de minha dissertacdo de mestrado, no intuito de tecer uma linha coerente entre
as preocupacdes expressas no projeto inicial e as conclusdes possiveis apds a realizacdo da
pesquisa, parti da indagacdo sobre o “momento-quando” minhas inquietacdes haviam tomado a
forma de um problema sociolégico. Tomada de um conto de Caio Fernando Abreu'?, a expressdo
tinha por objetivo remeter ao conjunto de observagdes empiricas que, nao facilmente inteligiveis ao
primeiro olhar, estivera na origem do impulso para o desenvolvimento da pesquisa.

De maneira similar, ao longo desta pesquisa de doutorado, algumas vezes procurei distinguir,
dentre as diversas experiéncias, aquelas que poderiam ser relacionadas aos contornos que a pesquisa
foi ganhando. Nao me foi possivel, porém, nomear a contento as inquietacdes que me langcaram a
um novo trabalho em nenhuma das tentativas.

Uma hipétese para que isso tenha acontecido se encontra numa diferenca fundamental entre
aquela primeira experiéncia e esta: naquele momento, eu estava me aproximando pela primeira vez
do campo definido por uma Sociologia do Trabalho, o que em parte explicava a facilidade com que

me era possivel diferenciar as observagdes iniciais, feitas no ambito de meu trabalho como

'* “Sem Ana, blues”. In: ABREU, Caio F. Os dragées ndo conhecem o paraiso. Sio Paulo: Companhia das
Letras, 1988.
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educadora de adultos', das formulacdes propriamente sociolégicas. Houve o antes, da observagio e
da inquietagcdo, e o depois, da procura de referéncias com que pensé-las, estando o momento-
quando definido por minha decisdo de filha prédiga em deixar o mestrado recém-iniciado no
Departamento de Teoria Literdria da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas (USP) para
apresentar um projeto de pesquisa ao Departamento de Sociologia.

A situacdo era, portanto, diversa em relacdo a formulacdo das perguntas com que iniciei a
pesquisa de doutorado. Por ter sido escrita concomitantemente ao final da redacdo da dissertacao, as
questdes que me preocupavam nao foram inicialmente construidas a partir de novas referéncias; em
sua relagdo proxima com os achados da pesquisa anterior e formuladas a partir dos mesmos
referenciais tedricos, o projeto ressentiu-se da falta de um periodo de decantacdo, por assim dizer,
que abrisse espaco para a avaliacdo das diferencas e continuidades entre uma e outra.

A pouca distancia temporal entre o fim de uma e inicio de outra também teve consequéncias
por outra razdo, ligada a minha atividade profissional. J4 durante a pesquisa de mestrado, eu havia
acompanhado, como técnica de uma das organizagdes nao-governamentais parceiras, parte da
implementacdo do Programa Oportunidade Soliddria, em 2003. Tratava-se de um programa de
geracdo de trabalho e renda, criado pela Secretaria de Desenvolvimento, Trabalho e Solidariedade
(SDTS)/ Prefeitura Municipal de Sao Paulo (Gestdo 2001-2004), que se articulava a outros
programas (redistributivos e de desenvolvimento local) com o objetivo de fomentar a criagdo e
estruturacdo de cooperativas e empreendimentos coletivos e solidrios'®. As discussdes realizadas
nos espagos de gestdo da metodologia de incubacdo das cooperativas e empreendimentos foram
muito intensas e ricas, ao explorar a limitacdo de estratégias de fomento ao empreendedorismo
junto a alguns setores da populacdo, as tensdes entre os valores e praticas das relacdes de
assalariamento e a proposta autogestiondria da economia soliddria e também os limites da acdo
municipal para intervir sobre as vicissitudes do mercado de trabalho.

Em mar¢o de 2004, ainda na mesma organiza¢cdo nao-governamental, assumi a coordenagdo
de uma das atividades que compunham o projeto de estruturacdo de um Centro Brasileiro de
Referéncia em Tecnologia Social. Minha atividade consistia na promog¢do de Encontros entre
representantes de governo, organizacdes nado-governamentais e estudantes e pesquisadores
universitarios, com o duplo objetivo de disseminar experiéncias que apresentassem elementos de
tecnologia social e construir o conceito de tecnologia social de maneira participativa (JARDIM e
OTERO, 2004). Ao longo daquele ano, foram realizados trés Encontros, tendo por tema

Desenvolvimento Local, Educagdo e Agricultura Familiar. Essa experiéncia sem duvidas se

' Para uma descricio dessa experiéncia de educacio com trabalhadores de uma cooperativa, ver JARDIM et. al.
(2004).
' Ver POCHMANN (2002; 2003).
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desdobrou em novas inquietagdes, pois consistiu em animado didlogo sobre as relagdes entre Estado
e sociedade, democracia e politicas sociais, promessas da Constituicdo de 1988 e o destino dos
movimentos sociais.

De janeiro a fevereiro de 2005, fui convidada a realizar a sistematiza¢do da metodologia de
incubacdo de uma das organizagdes ndo-governamentais parceiras no Programa Oportunidade
Solidaria, naquela altura ja encerrado. Nessa ocasido, tive a chance de entrar em contato com todo o
material produzido pela instituicdo (relatérios, material pedagdgico, semindrios etc.), além de
entrevistar grupos e empreendimentos remanescentes e técnicos que os acompanhavam. Para além
da organizacdo dos principios e praticas metodoldgicos, mais uma vez aparecia para mim a questao
das relagdes entre Estado e sociedade, das novas politicas ptblicas de geracdo de trabalho e renda e
do desencontro entre o desejo e as expectativas dos “beneficidrios” e as possibilidades oferecidas
pelos programas que os tinham como “publico-alvo”.

Finalmente, entre 2006 e 2007 pude acompanhar, ainda que na maior parte do tempo a
distancia, a estruturacdo da Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e Solidérios
(IPEPS), parte do Programa Osasco Solidaria, desenvolvido pela Secretaria de Desenvolvimento,
Trabalho e Inclusao (SDTI)/ Prefeitura Municipal de Osasco (Gestao 2005-2008). Além das
discussdes sobre a metodologia, houve debates a respeito do papel da Economia Solidaria na
promocgdo de uma nova forma de desenvolvimento, das relagdes entre movimentos sociais € Estado
e da formacao de servidores publicos que tornassem mais provdvel a continuidade da politica para
além do tempo da gestdo.

Desse modo, além dos achados da pesquisa de mestrado, que por si mesmos tensionavam
algumas das referéncias e categorias de que eu dispusera para interpretd-los, essas experiéncias
inseriam novas dimensdes ao problema do desemprego, ao me colocar em contato com “os
bastidores” da reflexdo e formulacdo de novas politicas publicas de geragdao de trabalho e renda,
desafiadas a construir respostas tanto as formas de pobreza nunca superadas quanto as novas
formas, criadas pelos egressos de nosso restrito mercado de trabalho formal.

Ao lado, portanto, dos achados da pesquisa de mestrado que continuavam a me interrogar,
havia este problema do Estado e das novas politicas voltadas a reducdo dos danos provenientes das
transformacoes pelas quais o mercado de trabalho passava, desde os anos 1980.

Vale comentar, brevemente, quais eram os aspectos da pesquisa de mestrado que ou nado
tinham sido desenvolvidos de maneira mais profunda ou ndo tinham integ