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Resumo

A World-Wide Web (WWW) tem se desenvolvido enormemente,
facilitando o compartilhamento de informagdes. Muito rapidamente as
aplicagdes do seu potencial educacional se tornaram aparentes,
especialmente para a Educagio a Distancia (ED). Neste sentido, a WWW
possui um maior apelo, devido a sua capacidade de exibigdo de
documentos multimidia, capacidade de hipertexto/hipermidia e sua
arquitetura cliente-servidor, possibilitando a interagdo entre aluno e
professor em ED. Este trabalho apresenta o desenvolvimento da
ferramenta WebCourse, desenvolvida no IFSC-USP, que visa facilitar a
criagio de provas na WWW. A ferramenta também faz a corregédo
automatica das provas. WebCourse é uma ferramenta baseada em
templates, usando formularios HTML criados por programas CGI que s3o

preenchidos pelos instrutores para a criagio de provas.
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Abstract

The World-Wide Web (WWW) has been developed largely to
facihtate sharing of informations. Very quickly, potential educational
applications of this technology became apparent, especially for Distance
Education (DE). In this regard, WWW has more appeal, because of its
capability to exhibit multimedia documents, its hypertext/hypermedia
capability and its client-server architecture, making possible the
interaction between students and instructors. This work presents the
development of WebCourse, a tool developed at IFSC-USP that
facilitates the creation of tests on the WWW, providing also the automatic
correction of them. WebCourse is template based, using HTML forms

created by CGI files that instructors simply fill in to create tests.
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Capitulo 1

Introducao

1.1 Educacio a Distancia

A Educacdo a Distancia (ED) é uma forma de educagdo na qual os estudantes
interagem com um instrutor localizado fora dos limites fisicos de uma sala de aula
(Gongalves, 1996, Little;Venkatesh, 1995; Perraton, 1988; Relan;Gillani, 1997). Na
ED a principal responsabilidade de levar o contetido aos alunos é dos materiais de
ensino, ndo do professor. Nessa estratégia de ensino o aluno é responsavel pelo
andamento da propria aprendizagem (Gongalves, 1996). Por isso, o controle do
aprendizado ¢ realizado mais intensamente pelo aluno do que pelo instrutor distante
(Jonassen, 1992). A comunicagio entre alunos e instrutores ¢ mediada por
documentos impressos ou alguma forma de tecnologia (Garrison;Shale, 1987,
Keegan, 1986; Willis;Dickinson, 1997). Trata-se de uma inovag¢do educativa, que tem
por objetivo maior gerar condigdes de acesso a educacdo para todos aqueles que, por
algum motivo, ndo estejam sendo atendidos pelos meios tradicionais de ensino (Itzel,

1996, Moskowitz, 1995; Todorov, 1994).

A mais antiga forma de ED foram os cursos por correspondéncia (Sherry,
1996). Nessa modalidade de ensino os alunos recebem o material de estudo e devem

enviar os exercicios e provas para serem corrigidos por um instrutor, via correio.



Qualquer interagio entre o estudante e o instrutor esta limitada a correspondéncia
escrita ou ao telefone. Os principais problemas desse tipo de ensino sdo a laténcia na
comunicacdo, a pouca interagdo e o acesso limitado a material de apoio. Ha ainda a

falta de feedback imediato no progresso do aluno pelo instrutor (Jones, 1996).

A ED sempre tomou vantagem do desenvolvimento dos meios de
comunicacdo (Peraya, 1995). Avangos na tecnologia de comunica¢do, como por
exemplo na area de Semidtica e de Publicidade, inevitavelmente afetam a ED. O
advento das transmissdes de radio e de televisdo propiciou um aprimoramento no
modelo dos cursos a distancia (Little;Venkatesh, 1995). Com essas tecnologias, um
maior numero de estudantes pdde receber instrugdo em tempo real, com recursos de
4udio e video. Contudo, a interagdio com o instrutor continuava limitada ao servigo

postal e ao telefone.

Cartwright (1994) classifica os modos de instru¢do utilizados em ED como
sincronos ou assincronos. No modo sincrono, os instrutores e alunos se encontram ao
mesmo tempo, mas nio no mesmo local e se comunicam uns com OS outros
eletronicamente (exemplo: videoconferéncia). Ao contrario do modo sincrono, o
modo assincrono nio esta baseado numa unidade fixa de tempo. Nao exige que OS
instrutores e alunos estejam no mesmo local a0 mesmo tempo (exemplo: comunicagio
através de correio eletronico). Contudo, esses dois modos de instrucdo sado
insuficientes para classificarem cursos de ED que se utilizem de ambos os modos de
instrucdo: sincrono e assincrono. Assim, Little;Venkatesh (1995) propdem um
terceiro modo de classificacdo, o qual chamam de modo hibrido, que combina os dois
modos de instrugdo. O modo hibrido é usado para explorar as vantagens da
comunicagdo sincrona dentro dos limites da largura de banda da rede. Num exemplo
de modo hibrido, os alunos utilizam um servigo de discussdo on-line baseado em
texto para sincronizar o acesso simultaneo a0 mesmo recurso multimidia (uma pagina

WWW, por exemplo) e para discutir e alterar o conteudo desse recurso.

—



Na educacgio formal, o ensino ocorre em um espago fisico limitado. A ED
expande as fronteiras do ensino, tornando possivel que 0 mesmo acontega numa sala
de aula, em casa, no local de trabalho. O ensino a distancia via WWW viabiliza o
ensino continuado, pois encoraja o desenvolvimento da pratica do ensino centrado no
estudante. Proporciona também o uso criativo de modernas tecnologias de
informagdo para construir um ambiente de aprendizagem que ¢ rico e variado,

suportando uma ampla variedade de métodos de ensino (Slay, 1997).

1.2 Educacio a Distincia via World-Wide Web

A World-Wide Web (WWW) (Berners-Lee et al., 1994; Schatz;Hardin, 1994)
tem se mostrado uma tecnologia bastante adequada para suporte & ED (Butler, 1995a;
Butler, 1995b; Ibrahim et al.,1995; Ibrahim;Franklin, 1995; Ip;Canale, 1996, Owston,
1997). Nichols (1997) afirma que a WWW se tornara o meio mais popular para a
disponibilizagio de material de ensino a distancia. Isso se deve ao fato de a WWW
possuir caracteristicas que facilitam o ensino, como: suporte para cursos interativos a
distancia com recursos hipermidia e feedback automatico para o aluno e professor
(Wild;Omari, 1996). O controle do aprendizado por parte do aluno € considerado
uma das maiores vantagens do Ensino a Distdncia via WWW (Eaton, 1996). A WWW
como recurso de informagdio pode encorajar o auto-aprendizado independente,
provendo aos alunos uma habilidade fundamental para o século XXI (Gilbert, 1996).
Uma das vantagens do uso da WWW para ED sobre a forma de comunicagio
computacional tradicional é sua capacidade de lidar com formatos multiplos, tais
como fotos, audio e filmes. Isto pode ser considerado de grande valor para o material
didatico (Jones, 1996; McManus, 1995). Permite com isso o aprimoramento da
educagdo do estudante, tornando mais eficiente o papel do professor (Pennel, 1996).
Khan (1997) define a ED via WWW como sendo um programa de instrug@o baseado
em hipermidia que se utiliza dos atributos e recursos da WWW para criar um

ambiente de ensino.



A vantagem do uso da WWW para o desenvolvimento de cursos a distancia
¢ a sua interface independente de plataforma (Berners-Lee et al., 1994). O principal
obstaculo na criagdo de cursos na WWW ¢ seu carater aberto. Os testes, avaliagdes e
notas devem ser mantidos seguros, a fim de impedir a copia, proteger a privacidade
dos estudantes e eliminar autorizacdes ndo permitidas. O Capitulo 3 discute esse

assunto.

O Ensino a Distancia através da WWW possibilita varias vantagens:

a) Distribuigio do conhecimento em larga escala (para o mundo inteiro) (Martin,

1995).

b) Reducdo dos custos de distribuigdo, pois pela Internet os custos de distribui¢do

sdo menores (White;Thomas, 1995).

c) As corregdes e atualizagdes sdo bem mais simples, pois sdo realizadas em um

Ginico sife, sendo imediatamente disponibilizadas a todos os usuarios da rede de ensino

a distancia (Martin, 1995).

d) Sio possiveis diversas formas de auxilio pedagogico, tais como texto, imagens,
comunicacdo entre professores, professores e alunos, e entre alunos.

e) A Internet facilita a investigagdo e escrita colaborativa, permitindo um
acompanhamento e progressdo individualizados (Gilbert, 1996).

f) O aluno tem mais facilidade em dar o seu feedback (Salvador, 1995).

Freedman (1995) acrescenta ainda:

a) Facilidade de Acesso: os usuarios podem ter acesso 8 WWW de varios locais (em
casa, no trabalho, quando necessitem da informagéo).

b) Compatibilidade: uma vez que ha browsers para inumeros sistemas operacionais,
o problema da incompatibilidade de plataforma néo existe mais.

¢) Consisténcia: toda informagdo baseada na WWW ¢ vista através de um browser, o
qual formata-a para uma interface consistente, minimizando as curvas de aprendizado

dos usuarios.
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d) Facilidade de Autoria: documentos hipertextos sao facilmente criados por ndo-

programadores.

l Instrutor
1
|
!

]

/ Distribuicdo Via WWW \)‘
\\ p
) S //

/ e
/ ! l 4 L
S ’
/

/

v / i .
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\
\

o

NN
\

Figura 1: Uso da WWW para Educagdo a Distancia

Num curso a distancia o material didatico é colocado num servidor WWW e €

acessado’ através de browsers pelos estudantes (Billota et al., 1995) (Figura 1).

Entre os problemas ja identificados no Ensino a Distancia via WWW, ha:

a) Em ambientes de ED geralmente ha um nimero de alunos muito maior que o
ntmero de professores. Tal aspecto é também verificado no ensino tradicional. O
numero grande de alunos num curso a distdncia pode provocar a sobrecarga do

sistema computacional utilizado.

! Apesar de ndo estar dicionarizado com o sentido aqui usado, o termo acessar € amplamente
utilizado no jargio computacional para indicar o carregamento de um arquivo HTML num browser.
Por esse motivo optou-se por utilizar essa palavra neste trabalho com o significado explicado acima.

5



b) O conjunto de alunos ¢ geralmente heterogéneo ¢ possui varias caracteristicas:

e Estdo dispersos geograficamente e temporalmente. Desse modo, teremos alunos
que vivem em diferentes realidades socioeconomicas e culturais, possuindo um
conhecimento diferenciado. Assim, torna-se dificil a padroniza¢io do material de
ensino disponibilizado num curso a distancia.

e A velocidade de aprendizado ira variar entre os alunos. Desse modo, a duragdo do
curso ndo sera fixa, variando de acordo com o desempenho individual dos alunos.
Com isso, havera alunos em varios estagios de aprendizado, dificultando a

existéncia de classes virtuais homogéneas.

¢) Na ED nido existe a identificagdo usual existente numa aula tradicional nem o
contato direto entre aluno e professor. Na ED existe uma mudanga de paradigma
de ensino. Essa mudanga de paradigma é uma das grandes responsaveis pelos

problemas inerentes aos cursos de ED na WWW.

Como conseqiiéncia dos problemas citados existe uma dificuldade por parte
dos professores no acompanhamento dos alunos virtuais. Ha ainda o problema da
comunicagio entre aluno e instrutor acontecer de maneira ndo verbal. Ha uma quebra
de paradigma em relagdo ao ensino tradicional. Neste tltimo, o aluno se baseia na
figura do professor, enquanto na ED ndo ha a figura presente do professor. Existe
ainda uma sensa¢do de “abandono” por parte dos alunos, que se véem obrigados a
executar a maior parte das tarefas por si mesmos, diferentemente do ensino tradicional

onde existe a figura sempre presente do professor.

Como proposta de solugdo dos problemas acima citados, sugerem-se as

seguintes medidas:

e A matricula do aluno deve ser feita através da geragdo de um sistema automatizado
com uma base de dados que controla a entrada e saida de dados referentes ao

Curso.



e Deve-se associar cada médulo do curso a um professor. Todos os alunos virtuais
que se inscreverem num determinado modulo estardo vinculados ao mesmo
professor.

e A evolugdo de cada aluno deve ser acompanhada através da geragdo de dados do
mesmo, sendo auxiliada pelo software estatistico.

e Uma vez terminado um modulo, deve-se fazer a associagdo do aluno com o
professor do proximo moédulo, que pode ndo ser o mesmo instrutor do modulo

anterior.

Em termos de ensino e aprendizagem, a implicagdo mais importante € a
mudanga da fungio do professor, que passa do papel de especialista em conteudo e
assessor, para o papel de membro de uma equipe que desenvolve material educacional

para ser disponibilizado na WWW.

O grande potencial da WWW para sua utilizagéo na ED reside no fato de que
temos uma chance de aprender com os fracassos de outras tecnologias e uma
oportunidade para desenvolver novas experiéncias de ensino que nao eram possiveis

anteriormente (Alexander, 1995).

A avaliagdo possui varias fungdes. Em seu papel formativo auxilia o estudante
a descobrir se assimilou o que foi ensinado e propicia o feedback apropriado. Ja a
avaliagio somativa ndo envolve o feedback (para o estudante), acontecendo
tipicamente ao final de um curso e serve para fornecer uma nota ao estudante. O uso
de computadores para a avaliagdo e a auto-avaliagdo de estudantes assim como para a
avaliagdo de ensino ndo ¢ uma coisa nova. A avaliagdo baseada em computador pode
ser usada on-line (na qual os testes sdo feitos e corrigidos usando-se computador) ou
off-line (na qual os testes sdo feitos em papel e corrigidos por um leitor optico ligado

a um computador, ou pelo instrutor) (Twomey;Miller, 1996).

No processo educacional € imprescindivel a avaliagdo da aprendizagem
através de mecanismos varios, como provas escritas, testes, trabalhos. O feedback €

essencial neste processo. Quando os testes de avaliagdo de aprendizagem sdo feitos



no proprio local de ensino, o feedback é relativamente direto. Com uma populagédo
estudantil distribuida geograficamente, como € o caso de ambientes de ensino 2
distancia, isto ndo é possivel e outras alternativas para avaliagdo devem ser

consideradas.

Tem-se reconhecido ha muito tempo dentro da comunidade de aprendizagem
baseada em computador que a qualidade do material educacional baseado em
computador ¢ altamente dependente da qualidade de avaliagdo do estudante. Deve-se,
portanto, desenvolver-se cursos interativos que utilizem recursos de hipermidia para

incorporar a avaliagdo dos estudantes a distancia (Ibrahim et al., 1995).

1.3 Tecnologia WWW

A Internet foi criada sob os protocolos TCP/IP (Iransmission Control
Protocol/Internet Protocol). Esses protocolos provéem acesso universal para a
transmissio de dados e suportam interconexdo de dados armazenados em maquinas
espalhadas pela rede. A Internet esta baseada no conceito de cliente-servidor (Figura
2). Um cliente realiza a interagdo com o usuério, processando comandos e exibindo os
resultados. Ja o servidor ¢ responsavel pelo provimento da informagéo, produzindo

ou recuperando dados e transmitindo-os para o cliente.

Um dos primeiros servicos da Internet foi a transferéncia de arquivos, na
década de 1970. A forma mais simples de transferéncia de arquivos ¢ o FTP (File

Transfer Protocol). Ha ainda outros tipos de servigos, como:

o Gopher: mecanismo para pesquisa baseado em menus. Os menus sao listas
de titulos, que sdo selecionados pelo usuario.

e Usenet: sistema que engloba grupos de discussdo de assuntos variados.

eWAIS (Wide-Area Information Server): sistema para pesquisa na Internet,
baseado em texto. Indices a serem pesquisados sdo encontrados a partir de um indice

mestre. Ndo possui ferramentas de navegagdo.



A World-Wide Web se tornou um superconjunto de todos os servigos de
informagdo disponiveis na Internet: FTP, Gopher, Usenet, WAIS ¢ a propria WWW.
Através de um browser (um cliente multiprotocolo) é possivel o acesso a todos os
servigos disponiveis na WWW. Independentemente do tipo de servigo, a interface
exibida ao usuario é a mesma. Assim, ndo é necessario o conhecimento das diferengas

entre os varios protocolos em uso atualmente.

A chave para integragdo na WWW consiste em estabelecer uma comunicagio
de via dupla entre o cliente e os varios programas externos (He;Knapp 1995). Essa
integragio & feita através de uma linguagem de formatagdo de pagina, chamada
HTML (Hypertext Markup Language). HTML ¢ um subconjunto da linguagem de
especificagio SGML (Standard Generalized Markup Language), a qual permite a
estruturagdo de documentos, com cabegalhos e referéncias. HTML padronizou a
formatacdo de textos, imagens, filmes e a interagdo do usuario. Com isso € possivel

que os documentos HTML sejam exibidos em qualquer plataforma.

Um modo pelo qual educadores podem incorporar interagdo com o aluno nos
cursos a distancia via Internet ¢ através do uso de ferramentas especiais que permitam
o envio automatico de respostas dentro dos documentos da WWW (Ibrahim, 1994,
Schroeder, 1995). SimoffMaher (1997) consideram a avaliagdo automatica e/ou
interativa como um dos caminhos para o futuro dos cursos a distancia baseados na
WWW. Técnicas simples de comparagdo de modelos podem ser usadas para se
conseguir analise de respostas com razoavel efetividade. Programas CGI (Common
Gateway Interface) podem ser usados em conjunto com paginas HTML para
implementar interfaces interativas, propiciando a corregdo automatica de questdes na
WWW (Martin, 1995). Paginas com questdes baseadas em formularios HTML estao
sendo muito utilizadas para avaliagdo e auto-avaliagdo em cursos realizados via
WWW (Schneider;Block, 1995). Além do mais, os instrutores investem um tempo
significativo em tarefas associadas a elaboragdo e aplicagdo de uma prova, como:
preparagdo da prova num processador de textos, impressdo e preparo de fotocopias
para serem distribuidas aos alunos. Apés a realizagdo da prova existe ainda o

processo de corre¢do. Provas realizadas via WWW podem  diminuir



consideravelmente o tempo necessario em cada etapa do processo de realizagdo de

uma prova (Dyreson, 1996).

| Servidor FTP
Envia arquivos de seu
repositorio

- Solicitagdo com

caminho e nome ‘ A';ng’g
. solicitado
do arquivo Protocolo
41, FTP
| Pedido com o caminho
L do documento
( (" Cliente WWW |
| servidor HTTP
|  Envia documentos Protocolo HTTP Envia um pedido || N
| sob pedido do cliente | baseado num URL e )
[ [ entio exibe um =t
- documento HTML =
Documento \ ) /
solicitado
Algum Algum outro Resposta
— pedido | Protocolo | a0 pedido

FTP: File Transfer Protocol

HWTTP: HyperText Transfer

! \
[ Servidor WAIS, { D

Protocol
Gopher, News... |~
HTML : HyperText Markup
Language Fornece informagéo
URL: Uniform Resource Locato

|
|
-
|

L

Figura 2: Interacdo Cliente-Servidor

A Figura 3 mostra um esquema de interagdo entre um aluno remoto e um
programa para corre¢do automatica de questdes via WWW. O cliente WWW envia
um pedido especial (script CGI) com as respostas do aluno para o servidor WWW,
que inicia o programa de corregdo automatica. O programa de corre¢do automatica
analisa os dados enviados pelo servidor, gerando os resultados que sao enviados para

o servidor e visualizados no cliente (browser).
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Cliente WWW Protocolo HTTP Servidor WWW

|
|
|
|
L

)

( A

i
‘ Automatica
!

|

Figura 3: Esquema de Interagdo entre o aluno distante e o programa

\
1
Programa de Corregéo ‘

de corre¢do automatica via WWW.

A tecnologia WWW propicia a exibi¢do de programas multimidia existentes,
ou que venham a ser criados, através da inclusdo de plug-ins (Hansen;Frick, 1997).
Plug-ins sio programas que permitem aos browsers executarem arquivos multimidia
na Web, como arquivos de animagdo, de som, de video. Através de linguagens como
Java é possivel executar-se programas diretamente no computador do cliente ao invés
de executa-los no servidor. Baseia-se numa tecnologia sofisticada e beneficia-se da

tecnologia de Sistemas Operacionais distribuidos e da migragdo de processos.

Vé-se pelas suas caracteristicas, que a plataforma WWW constitui-se num

meio adequado para o suporte de aplicagdes de ED.
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1.4 Objetivo do Trabalho

O objetivo deste trabalho consiste no desenvolvimento de uma ferramenta de
segunda geragdo para criagio de provas na WWW, que incorpora as facilidades e
experiéncias das diversas iniciativas e softwares de primeira gerag@o nessa area. Por
isso ¢ realizada uma extensa andlise de varias ferramentas similares existentes. O
Capitulo 2 formaliza os resultados dessa analise. O resultado dessa analise permite
que a ferramenta desenvolvida possa ser classificada como de segunda geragéo. Essa
ferramenta desenvolvida pelo autor incorpora varias caracteristicas nao presentes nas

ferramentas de primeira geragdo.

Uma descri¢do detalhada da ferramenta desenvolvida € vista no Capitulo 3.
Resumidamente, o objetivo da ferramenta € facilitar e automatizar a criagdo de provas
para serem disponibilizados na WWW, provendo também a corre¢do automatica das
questdes. Todo o processo de criagdo das questdes das provas € feito atraveés de

paginas HTML e de uma linguagem de descrigdo de provas proprietaria.
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Capitulo 2

Descricao e Analise de Pacotes para

Criacao de Questoes e Cursos na
WWW

2.1 Introducio

Este capitulo descreve e analisa alguns programas para criagdo de questdes e
cursos on-line na World-Wide Web, que constituiram-se no alicerce para o

desenvolvimento da ferramenta WebCourse pelo autor.

Os programas para criagdo de cursos e questdes na WWW estédo divididos em

dois grupos principais:
1) Programas que permitem somente a criagdo de questdes e provas;

2) Programas que provéem a criagdo de cursos para serem disponibilizados na

Internet (WWW) ou em Intranets.
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2.2 Programas para Criacio de Questdes

Esta secdio apresenta alguns pacotes que permitem a criagdo de questdes via

WWW. A Tabela 1 sintetiza os pacotes descritos e suas principais caracteristicas.

Tabela 1: Sintese dos pacotes para criagéo de questdes na WWW.

L PacoteJ Criador Tipe de Questoes
Rod Byrnes, Roger Debreceny e Peter ME, VF, RNS,
Byrnes et al. Gilmour (Southern Cross University/Australia) REA
Kevin Cox
CUQuiz (City University, Hong Kong, China) ME e PL
Adilson Gonzaga et al. (Universidade de Sao
Gonzaga et al. Paulo/EESC-Séo Carlos) ME, RL
Mklesson David Wheeler (EUA) ME
gform Bob Cunningham (Hawaii University/EUA) ME e VF
QM Web Question Mark (Inglaterra) ME, MR, QT, SQ
Veng-Ly Tong
QuizMaker (North Dakota State University/EUA) ME
Kristina Pfaff-Harris
QuizTest (Linguistic Funland/EUA) ME, RL, VF
RAGS David Kerven (Clark Atlanta University/EUA) ME, RL, VF
Anthony Sloanes e Curtis Dyreson
SAMaker (James Cook University/Australia) ME, PL, RL, VF
Tutorial
Gateway Neal M. Holtz (Carleton University/Canada) ME, RL, VF
Mark Scott e Marcus Richardson
Web Worksheet (Washington University/ EUA) ME, PL, VF
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Foram utilizadas as seguintes abreviagdes na Tabela 1: ME, significando
Multipla Escolha; MR, significando Multipla Resposta; PL, significando Preencher
Lacunas; QT, significando Questdes de Texto, REA, significando Resposta de
Expressdes Algébricas; RNS, significando Resposta Numérica Simples; RL,
significando Resposta Livre; SQ, significando Sele¢do de Questdes, VF, significando

Verdadeiro ou Falso.

2.2.1 Byrnes et al.

Rod Byrnes, Roger Debreceny e Peter Gilmour da Southern Cross University
(Australia) desenvolveram em 1995 um programa que cria testes de multipla escolha,
verdadeiro ou falso, resposta numérica simples e resposta de expressdes algébricas
simples na WWW. O objetivo desse programa consistia em desenvolver um ambiente
de testes com feedback automatico para os estudantes e para os educadores (Byrnes
et al, 1995) [HREF 1]. O projeto foi desenvolvido para possibilitar o ensino

utilizando-se a WWW como uma plataforma comum para a transmissdo de cursos.

O pacote prové os seguintes tipos de questoes:

Multipla Escolha.

Verdadeiro ou Falso.

Resposta Numérica Simples.

Resposta de Expressoes Algébricas Simples.

O pacote também prove:
e “Dicas” aos estudantes sobre cada questao.
e Respostas dependentes da escolha do aluno.

e Uma interface consistente para questdes do mesmo tipo.

O ambiente de testes na WWW ¢é composto de quatro modulos separados: o

15



Gerador de Testes, o Editor de Questdes Interativas, o Carregador de Questdes € o

Moddulo de Relatorios.

Médulo Gerador de Testes: permite aos estudantes ter acesso as questdes de um
modo controlado. O estudante solicita um teste através de um URL que aponta para o
modulo gerador de testes. Quando as questdes sdo apresentadas ao usuario, cada
questdo ¢ referenciada indiretamente através de um script CGL. O script executa

varias fungdes:

e Restringe o acesso a questdo verdadeira, impedindo os usuarios de determinar qual
a reposta correta.

e Apresenta diferentes tipos de questdes para os usuarios em diferentes modos.

e Grava a primeira tentativa de resposta a cada questdo num arquivo.

e Interpreta a interagdo do usudrio com a questdo.

e Inclui um /link de retorno ao teste para facilitar a navegagao.

Modulo Editor de Questdes Interativas: fornece um método on-line de
manipulagdo do banco de questdes. Dois métodos foram criados para gerar arquivos
de questdes num formato adequado: um método interativo e um método de lotes
(batches). No método interativo os programas fazem uso de formularios HTML para
prover uma pagina que pode ser preenchida por um usuario autorizado. No método
de lotes, varias questdes em um formato especifico sdo convertidas para um formato
compativel com o sistema de teste WWW. Este Gltimo papel ¢ desempenhado pelo

Modulo de Carregamento de Questdes.

Moédulo de Carregamento de Questdes: permite que um grande nimero de

questdes sejam adicionadas em lotes ao banco de questdes.

Moédulo de Relatérios: responsavel por prover relatorios informativos sobre varias

partes do sistema.
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Southern Cross Univarsity, 1995

Cuestion
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Response: §4f

< B

Figura 5: Pagina de Criagdo de Testes de Multipla Escolha (Bymes et al.)

O programa desenvolvido por Byrnes et al. estd somente na parte inicial de
seu projeto, nio sendo ainda capaz de elaborar outros tipos de questdes. O ambiente

apenas fornece as ferramentas para a criagio de testes na Web.
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2.2.2 CUQuiz

Pacote criado por Kevin Cox, da City University of Hong Kong, em 1995,
CUQuiz (City University Quiz) (Cox;Clubb, 1995) [HREF 2] cria questdes de

multipla escolha e de preencher lacunas, para serem inseridas na WWW.

A criagdo das questdes € feita através de uma pagina HTML (formulario). O
usuario deve fornecer sua senha para ter acesso a pagina de criagdo dos testes. As
questdes podem ser enviadas ao servidor como arquivos texto, isto €, as questdes
podem ser transmitidas como paginas HTML, gravadas num cliente e entdo

carregadas para outro servidor.
As informagdes sobre o desempenho de cada aluno podem ser visualizadas. O
instrutor pode verificar a resposta de cada aluno a cada questdo. O mesmo relatorio

pode ser visto pelos alunos, que porém s6 podem consultar seus proprios resultados.

A Figura 6 e a Figura 7 mostram testes criados pelo pacote CUQuiz:

Title : HEPATITIS B

Abswact: The quiv donsists of [rasestions (raultiple chioice & trus/faise) on the hepatits B-thesace whuch 1= causing D mnlion
deaths per year wordiide (World Heekh Orgarisation Report)

Vo have completed this quiz. the correct answwer ac follow

1 Hepatis B 15 a viral diseage which affects'the

©lvrr
 heart
£ stomack
" bran

2 Hepatiie B oan b contarted hrouph

T ise of wfected ravor blades
Cuse'of mfected needles

€ sewal mimacy Wb miscted person
£ o of the sbove

Figura 6: Pagina de testes de multipla escolha gerada pelo pacote CUQuiz.
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T remsove the ginstion from s gidz, m,tm; ChankEor bessdes the quastion. To change the guestion order, givd the
orsdor mamber to the quasiion. To rodife the question, ek on that pusiion.

Figura 7: Pagina de testes de preencher lacunas gerada pelo pacote CUQuiz.

CUQuiz é um pacote para criagdo apenas de questdes de multipla escotha e
preencher lacunas para serem inseridas na WWW. Nao permite a criagao de outros

tipos de questdes, sendo limitado nesse aspecto.

2.2.3 Gonzaga et al.

Pacote criado pelos professores Adilson Gonzaga, Evandro Luis Linhar
Rodrigues, Luiza Maria Romeiro Coda, Maria Stela Veludo de Paiva e pelo aluno de
mestrado Mauricio Santos Puppo, da Escola de Engenharia de Sao Carlos, campus da
USP em Sio Carlos. O pacote [HREF 3] comegou a ser desenvolvido no inicio de

1997 e esta ainda em fase de desenvolvimento.

Consiste de trés modulos codificados em Perl:

e Médulo Gerador de Provas: permite que cada docente do grupo elabore uma
prova com questdes de resposta livre em formato HTML, disponibilizando-a no

servidor. O docente deve definir o namero de questdes, o nome do arquivo de
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prova e a data. O nome do arquivo sera dado em sala de aula, sendo usado como
senha para que os alunos acessem a prova. O acesso ¢ protegido no servidor,
limitando-se aos IPs das maquinas da sala de aula. Cada prova ¢ especificada para
um professor, recebendo esse as respostas do aluno correio eletronico apos a
realizacio da mesma. O e-mail recebido pelo professor vem registrado com o IP

da maquina, a data e a hora da prova.

Moédulo Gerador de Exercicios em Sala (Laboratorios): permite ao professor
criar questdes descritivas (resposta livre) e disponibilizé-las no servidor. Esse
exercicio tera um /ink na pagina do curso, possuindo o formato de um formulario
com o resultado enviado por correio eletronico. O aluno escolhe o professor que

esta aplicando o exercicio no inicio do formulario.

Modulo de Autoteste: permite a geragdo de questdes de multipla escolha. O
professor escolhe o nimero de questdes, edita-as e depois insere as alternativas
com os resultados. O aluno acessa essas questdes através de um /ink na pagina do

curso, podendo avaliar seu resultado.

Nimero de questios 3

Figura 8: Pagina para criagdo de questdes de Multipla Escolha
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UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Escola de Engenharia de Sio Carles

Departamento de Engenharia Elétrica

SEL - 199 Introducio aos Microprocessadores - teste

Questao 1

U duto de enderegos com 16 bits pode acessar quantas posigbes de meméria?
£ 65535

& 65536

C 16

& 256

Questao 2

O gue significa Microprocessador de 8 bits?

Figura 9: Teste com questdes de Multipla Escolha

O programa permite apenas a criagao de questdes de Multipla Escolha e de
Resposta Livre. Futuras versdes poderdo incluir a capacidade para criagdo de outros

tipos de questdes.

2.2.4 Mklesson

Pacote criado por David A. Wheeler em 1995, Mklesson (Wheeler, 1995)
[HREF 4] é um programa gerador de tutoriais para a World-Wide Web. Ao contrario
de outros geradores de tutoriais, Mkelsson ndo requer nenhuma modifica¢do no
servidor Web local. Tutoriais gerados por Mklesson ndo precisam ser mantidos por
uma Gnica pessoa. Os tutoriais s2o divididos em varias ligdes e diferentes ligOes

podem ter diferentes mantenedores e servidores Web.

Mklesson é um programa escrito em Perl 5 que compila um arquivo de
entrada chamado um “arquivo ligio” (com a extensdo .les), produzindo varios
arquivos HTML (com a extensao ‘htm ou .html). Pode-se modificar o arquivo .les

usando-se qualquer editor de texto e executar entao O programa Mklesson, que ira
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gerar os arquivos em formato HTML.

Mklesson considera um tutorial como sendo um conjunto de duas ou mais
licdes numeradas seqiiencialmente. Cada ligio consiste de duas ou mais segdes,
novamente numeradas em seqiiéncia. Uma se¢dio pode opcionalmente terminar com
uma pergunta. Cada se¢do com uma questdo possui duas ou mais respostas para
aquela questdo, cada uma numerada. Mklesson exige que somente uma resposta seja

correta, o que pode ser uma limitagdo em alguns casos.

A Figura 10 exemplifica a linguagem utilizada pelo pacote Mklesson.
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<COMMENT This is a lesson file for the Lovelace Ada tutorial>
<COMMENT A program called genlesson is used to transform this file
into a set>

<COMMENT of useful HTML files for wuse by Mosaic & other WWW
browsers.>

<COMMENT Edit the following lines. >

<TUTOR NAME="Lovelace">

<LESSON NUMBER=95>

<AUTHOR NAME="David A. Wheeler" EMAIL="wheeler@ida.org">

<AUTHOR ADDRESS="<A HREF="dwheeler.htm">David A. Wheeler
(wheeler@ida.org)</A>">

<COMMENT $1Ids$ >

<COMMENT You'll probably want to uncomment and edit these lines: >
<COMMENT <PREVIOUS LESSON LOCATION="URL_of_directory/" >
<COMMENT <NEXT LESSON LOCATION="URL_Of_directory/" >

<COMMENT A lesson is divided into 1 or more "sections".>
<COMMENT FEach section has a title; SECTION starts a new section.>

<SECTION NAME="Section 1 Title">
Text for section 1 goes here in HTML format.

<QUESTION Type=Multiple-Choice>
Text for gquestion 172

<CHOICES>

<CHOICE ANS=1>Choice 1.

<CHOICE ANS=2>Choice 2.

<CHOICE ANS=3>Choice 3.
</CHOICES>

<ANSWER ANS3=3>
<RESPONSES>

<WHEN ANS3=1>

Text for response 1.
<WHEN ANS=2>

Text for response 2.
<WHEN ANS=3>
Text for respon
</RESPONSES>

Questio de Miiltipla Escolha

Figura 10: Exemplo da linguagem utilizada pelo pacote Mklesson

Mklesson requer que o diretdrio atual contenha o arquivo “template”, o qual
prové informagdes de formatagdo (como gerar as se¢des das ligdes, respostas, etc).
Pode-se editar esse arquivo “template” para que apresente um outro estilo de

apresentagio, ou para adequa-lo a outras linguas que ndo o Inglés.

Mklesson também usa o arquivo “default”, se existir, para ajustar certos
valores. O pacote somente modifica arquivos que foram alterados, portanto € possivel

executar Mklesson e ndio modificar qualquer arquivo. Mklesson ndo gera a homepage

23




do tutorial, nem arquivos auxiliares. Deve-se criar tais arquivos de outros modos.

O pacote Mklesson é um tanto limitado, no sentido em que ndo gera a
homepage do tutorial, o que pode se tornar um obstaculo a quem ndo esta

familiarizado com a Web.

2.2.5 qform

Criado por Bob Cunningham, da Hawaii University (EUA), em 1995, “qform™
[HREF 5] consiste de um pacote com dois programas escritos em linguagem

ANSI C:

e qgform: o qual cria um teste em linguagem HTML,

e gscore: o qual faz a corregdo dos testes criados pelo pacote “gform”.

Esse conjunto de programas torna facil a criagdo e a corregdo automatica de
questdes de multipla escolha e verdadeiro/falso em servidores WWW baseados no
protocolo NCSA. O formato do arquivo dos testes € simples. Nao € necessario
conhecimento da linguagem HTML para se escrever um teste, embora seja possivel

colocar seu proprio codigo HTML nos testes.

A Figura 11 mostra o formato de um arquivo de testes e a pagina gerada pelo
mesmo. Os arquivos de testes possuem suas proprias chaves para corregdo e
necessitam estarem localizados em um diretério (ou subdiretorios daquele diretorio).
O diretério e os arquivos dos testes precisam estar acessiveis para o programa
“qscore”, ndo devendo estar acessivel ao servidor httpd. O arquivo teste deve ser

colocado no diretério apropriado, sendo entdio compilado em linguagem HTML.
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A metalinguagem de gform consiste de varias palavras-chaves. A seguir

véem-se algumas delas:

question: o texto que segue € uma questao.

right: o texto que segue é uma resposta correta para a pergunta.
wrong: o texto que segue ¢ uma resposta incorreta para a pergunta.
comment: o texto que segue € um comentario.

header: o texto que segue sera um cabecalho.

instructions: o texto que segue vira na forma de texto regular.

As questdes sdo numeradas automaticamente. Linhas em branco sdo
ignoradas. E necessario se colocar um espago em branco imediatamente apds uma
palavra-chave e seus dois pontos. A Figura 11 exemplifica o formato de um arquivo

de testes e a Figura 12 ilustra a pagina HTML gerada.

header. Example Quiz

instructions: Click on the answers you think are correct and then
click on the Submit button.

question: The Hawaiian Archipeligo (all islands) is approximately:
Wrong: 500 kilometers long

wrong: 1,200 kilometers long

right: 2,400 kilometers long

comment: from here on we will use abbreiated keywords
q: The relative sizes of the major populated islands are,
from largest to smallest:

w: Oahu, Hawaii, Maui, Kauai, Molokai Lanai, Niihau

wi Hawaii, Oahu, Maui, Kauai, Molokai Lanai, Niihau

r Hawaii, Maui, Oahu, Kauai, Molokai Lanai, Niihau

q: Lehua Island is locaed just north of Niihau

I True

W False

q: The Hawaiian deity of volcanos is:

w: Lono

r Pele

W. Kane

w: Maui

Figura 11: Formato de um arquivo de testes usado por gform
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.
Example Quiz
Click on the answers you think are correct and then chck on the Submnt button.

1. The Hawailan Archmpehgo (all 1slands) 15 approxmately:
- 500 kilometers long

€ 1,200 kilometers long

2,400 kilometars long

2. The relative sizes of the mayor populated islands are. from largest to smallest
. Cahy, Hawzi, Maui, Eevar, Molokai Lanai, Nuhau
¢ Haweaii, Oahu, Maui, Kavai, Molokai Lanai, Nihau
* Hawa, Maw, Gahu, Eauai, Molokai Lana, Nihau

2 Lehua Island 1s locard just north of Nithau
C-True
© False

4 The Hawatian deity of volcanos is
¢ Lono

- Pele

€ Kane

Copyright &

P, Mougggmb{aﬂc

Figura 12: Pagina de testes criada pelo programa gform

Pode-se embutir codigo HTML dentro de outro texto e adiciona-lo ao

formulario.

O pacote qform consiste num programa simples para a criagdo de testes de
multipla escolha e verdadeiro ou falso na Web. N&o possui outros tipos de questdes,

sendo portanto limitado nesse aspecto.

2.2.6 QM Web

QM Web [HREF 6] é o primeiro programa comercial para ambiente
Windows, desenvolvido pela empresa “Question Mark” (Inglaterra) para realizar
testes e avaliagdes via WWW ou num ambiente de Intranet. A versdo 1.0 foi langada
em 1995 e constituiu-se no primeiro programa comercial para distribui¢do de cursos

na Web. A versdo 2.0 foi lancada em setembro de 1996.
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QM Web permite a criagdo dos seguintes tipos de questoes:

Multipla Escolha.

Multipla Resposta, onde o usuario escolhe uma ou mais respostas de uma
lista.

Questdes de Texto, onde o usuario responde digitando algum texto.
Selecdo de Questdes, onde o usuario responde escolhendo de uma lista de

respostas as corretas para uma série de alternativas.

Cada questdo de multipla escolha pode conter até 40 alternativas. Pode-se

adicionar graficos e imagens a cada questio. QM Web possui quatro modulos:

Designer, para a criagdo de questdes, Presenter, para a resposta das questdes,

Reporter, para analise dos dados e notas e Snapshotter, para a captura de imagens de

outros aplicativos Windows.

A Figura 13 mostra o modulo de Designer e a Figura 14 mostra um teste de

mutlipla escolha criado por QM Web:

An example Designer test
C:AQDESIGNWAN_EXAMP.QDT - 4 questions

Guestion sequence is allow jumps

Explanation Question - An introductory explanation
modified 15:09:1993

Multiple Choice Question - A multiple choice questionj
2 choices maximum score 1 modified 15:09:1933
Library - A library of questions

Pick at random 2 questions shuffled

@ Jump - If total score <5 points

Control Information - Feedback takes place after each

2 Question A multiple choice question
External Test CIOMASWIN.EXE
CAQMATEST.QUE
Final Page - Show final page

2 score hands

Figura 13: Médulo para criagdo de testes, mostrando seqiiéncia e formatos

de questdes em formato .qdt
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In which
country was
Albert Einstein
born ?

(O America
@ Germany

O Switzerland
QO Austria

Figura 14: Exemplo de teste de multipla escolha criado pelo programa QM Web

QM Web possui caracteristicas que facilitam a criagdo das questdes, como a

interface GUI. Possui a capacidade de incorporagdo de graficos e arquivos multimidia.

2.2.7 QuizMaker

Criado por Veng-Ly Tong, da Norht Dakota State University (EUA) em
1996, QuizMaker (Krile et al., 1996) [HREF 7] é um programa utilitario usado para
gerar formularios de questdes de multipla escolha na World-Wide Web. Seu objetivo
principal consiste em prover a professores a capacidade de criar testes, assim como
permitir aos alunos realizarem uma auto-avaliagdo sobre o conteido aprendido em

classe.

Quizmaker possui dois modulos: um para criar um novo teste € modificar um

ja existente e outro para avalia¢do.

QuizMaker permite a criagio de testes para serem disponibilizados na Web

através de formularios HTML (forms).
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Ao se entrar no programa, o usuario devera definir o nome do arquivo a ser
criado. Apés isso o usuario vera uma tela com os seguintes campos para serem

preenchidos e possibilitarem a criagdo dos testes:

e Form Title (Titulo do Formulario): os dados colocados aqui aparecerdo na barra
de titulo do browser.

e Form Header (Cabegalho do Formulario): os dados colocados aqui aparecerdo no
topo do formulario.

o Special Instructions (Instrugdes Especiais): esse ¢ um campo opcional. Propicia
ao instrutor a capacidade de inserir instrugdes, propositos dos testes, informagdes
adicionais. Se deixado em branco nio ira aparecer no formulario gerado.

e Image File (Arquivo de Imagem): esse campo aparece para cada questéo. Permite
a inser¢do de uma imagem. E um campo opcional.

e Question (Questio): nesse campo devera ser digitada a questdo.

e Numbered List (Lista Numerada): a lista apresenta o numero de alternativas para
cada questdo.

o The Answer is # (A resposta é a n.): deve ser colocado um numero nesse campo,

indicando a resposta correta para a questao.

Ao término do preenchimento desses campos, deve-se clicar” no botdo
Generate Form para gravar os dados. Um formulario preliminar ¢ apresentado a fim

de que se veja como ficara a apresentagdo das questoes.

Pode-se editar um arquivo ja criado. A pagina de edi¢do ¢ similar aquela
exibida para a criagdo dos testes. A diferenca ¢ que os campos que estavam vazios
agora estdo preenchidos com os valores que foram adicionados quando da cria¢io dos

testes.

* Apesar de o termo clicar ndo estar dicionarizado, optou-se pelo seu uso neste trabalho devido 4 sua
ampla utilizagio.
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Nio se pode adicionar nem remover questdes. Se for desejado criar ou retirar
uma ou varias questdes, um novo formulario devera ser criado. Ndo se pode alterar o

nome dado ao arquivo.

A Figura 15 mostra a pagina de criagio de questdes de multipla escolha. Na

Figura 16 véem-se testes criados.

Image file (optional): (enter flename or URL as appropriate)

Question 1.
zg~
[
2 |
Answeris ¥

Image file (optional): (enter filename or URL as appropriate}

Question 2

Figura 15: Pagina para criagdo de testes de multipla escolha (QuizMaker).
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Special Instructions:
Este ¢ um teste experimental. 19/02/97

1. Qual a capital do Brasil?
¢ Brasilia
€ Rio de Janero

2. Qual a capital do Japao?
© Toquio
. Nagoya

Figura 16: Pagina de testes criada com QuizMaker.

QuizMaker permite apenas a criagdo de questdes de Miltipla Escolha, sendo
assim um tanto limitado. Possui uma interface de criagdo de questdes simples e de uso

facil, mesmo por pessoas sem conhecimento do ambiente da WWW.

2.2.8 QuizTest

Pacote criado por Kristina Pfaff-Harris, da empresa Linguistic Funland, EUA,
em 1996, QuizTest v. 1.0 [HREF 8] € um programa escrito em linguagem Perl 5 que
possibilita a criagdo de testes de multipla escolha, respostas curtas ou verdadeiro/falso
on-line. O programa exibe o resultado obtido pelo aluno nos testes que realizou,
indicando as questdes erradas. Também envia uma mensagem de correio eletronico
com os resultados obtidos pelos alunos para um instrutor especificado, juntamente
com a data e o horario que o estudante realizou o teste. Estio previstos
aperfeicoamentos que recusardo a submissdo do mesmo teste por mais de uma vez ¢
adicionardo um limite de tempo para os testes. O programa também grava o nome do

estudante e o seu resultado num banco de dados para posterior conferéncia.

31



Os instrutores criam os testes usando a linguagem HTML e criam um arquivo

de respostas onde um script CGI ira verificar a resposta dada pelo estudante no teste.

A Figura 17 exibe uma pagina de testes criada por QuizTest:

QuizTest! Quiz Form

Y our Full name:

Your Ematl Address:

..

YowDNMbcr NS,

L

1. True or False: Fred's name is Fred.
O True
¢ False
€ Th, is it Jill?
¢ How about Zaphod?

I 2 True or false: Government is best which governs most
" False

Figura 17: Pagina de Testes criada por QuizTest.

O QuizTest s6 permite a criagio de trés tipos de testes: multipla escolha,
resposta curta e verdadeiro ou falso. Contudo, diferentemente do Quizmaker, o
QuizTest ndo possui um femplate que permita aos instrutores criarem os testes via

formularios HTML.

2.2.9 RAGS

Pacote criado por David S. Kerven, da Clark Atlanta University (EUA) em
1996, RAGS (Review Automated Generation System) (Kerven, 1996a) [HREF 9]

consiste num programa para a criagdo e avaliagdo automatica de testes na WWW.
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RAGS possibilita a criagdo de quatro tipos de questdes:

o Resposta simples com miiltipla escolha: questdes desse tipo exigem uma
resposta simples dos alunos.

e Miiltipla resposta com miltipla escolha: questdes desse tipo permitem
ao aluno selecionar multiplas respostas.

e Verdadeiro/Falso (com “Por qué?”): questdes desse tipo permitem ao
aluno selecionar a resposta entre Verdadeiro ou Falso. Ha um espago para
o aluno responder o porqué da escolha.

e Ensaio: questdes desse tipo oferecem ao aluno um campo para entrada de

texto (resposta) logo em seguida da questdo.

RAGS propicia a corregdo automatica de questdes de multipla escolha e
verdadeiro/falso. Se os estudantes responderem incorretamente a uma questdo de um
desses tipos, o aplicativo de corre¢do incluird no feedback do estudante o material de
revisio associado com a questdio. RAGS envia automaticamente as respostas as
questdes de Ensaio e as respostas “Por qué?” de Verdadeiro/Falso via correio

eletronico para um endereco designado.

Os arquivos de testes de RAGS sdo criados utilizando-se uma sintaxe rigida.
Cada arquivo contém uma série de comandos que iniciam com um ponto (“). Esses
comandos demarcam os varios componentes do arquivo. Os comandos estdo de
acordo com uma gramatica livre de contexto, complementada por um conjunto de

atributos que garantem a semantica estatica da linguagem (Kerven, 1996b).

RAGS prové aos instrutores um ambiente para desenvolvimento de questoes e

exercicios para serem disponibilizados na WWW.
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2.2.10 SAMaker

Criado por Anthony Sloane e Curtis Dyreson, da James Cook University
(Australia) em 1996, SAMaker (Sloane;Dyreson, 1996) [HREF 10] € uma ferramenta

para a criagio de ligdes de auto-avaliagdo para serem disponibilizadas na WWW.

SAMaker possui as seguintes caracteristicas:

e Independéncia de tempo e espago: como SAMaker cria uma aplicagao
WWW, os estudantes podem usar as ligdes a qualquer tempo e de qualquer
local conectado a Internet.

e Feedback automatico: prové feedback automatico dos testes feitos pelos
estudantes.

e Suporte para texto e graficos.

o Estatistica de cada aluno para o instrutor.

SAMaker ¢é escrito em Perl e 1é um arquivo texto, criando uma pagina com
questdes, uma pagina com estatisticas e varios bancos de dados com informages
sobre a licdo. Argumentos de comando de linha fornecem o nome das paginas criadas
e dos diretorios nos quais os bancos de dados serdo criados. O autor da ligdo pode
apagar a ligio apagando o diretorio do banco de dado e as paginas criadas. O arquivo
de entrada para SAMaker pode ser a saida de um arquivo que foi convertido para o
formato HTML através de um conversor (neste caso latex2html). Assim, qualquer
pessoa que ndo saiba HTML, pode criar um arquivo num editor qualquer e converté-
lo para o formato HTML através de um conversor. O arquivo de entrada para
SAMaker é um arquivo texto contendo HTML e marcagdes especiais. As marcagdes
HTML controlam a apresentagio das questdes individuais. As marcagdes SAMaker,
por outro lado, sdo interpretadas e removidas por SAMaker. Essas marcagoes estdo
divididas em duas categorias: marcagdes de cabecalho e marcacdes de questdes. As
marcagdes de cabegalho cobrem aspectos gerais da ligdo, enquanto as marcagdes de
questdes estio relacionadas somente a questdes individuais ou grupos de questoes. O
texto associado com uma marcacdo segue imediatamente a mesma. Por exemplo, uma

questdo de multipla escolha € mostrada na Figura 18. A resposta correta ¢ indicada
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pela marcag@o (r).

(MC) When a tuple is deleted,

(w) the key, if any, is replaced by NULL.

(w) the delete operation is not allowed in the tuples’s primary.

(w) the tuple is deleted as well as the tuples that have foreign keys that have
the deleted primary key as their target.

(w) all of the above.

(r) none of the above.

Figura 18: Exemplo de marcagoes usadas no programa SAMaker.

Todas as marcagdes de cabegalho devem aparecer antes de qualquer marcagao

de questdio no arquivo texto de entrada.

SAMaker constitui-se num pacote para criagdo de ligdes na WWW. Nao
possui, entretanto, ferramentas para gerenciamento das ligoes criadas. Além disso,

ndo possui uma interface HTML para criacdo de questdes por parte do usuario.

2.2.11 Tutorial Gateway

Criado por Neal M. Holtz, da Carleton University, Ottawa, Canada, em 1995,
Tutorial Gateway [HREF 11] ¢ um filtro para um servidor HTTP com capacidade de
executar o protocolo CGI (isto significa que é necessario modificar-se o servidor do
site a fim de usar o programa Tutorial Gateway), O que torna mais facil o
desenvolvimento de questdes no formato de tutoriais e sua apresentagdo num browser
WWW. Permite a criagio de questdes de resposta inica, multipla escolha, e
verdadeiro/falso. Prové feedback ao usuario, porém nenhuma estatistica é coletada e

o autor deve criar os links entre as questdes manualmente.
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2.2.12 Web Worksheet

Pacote desenvolvido por Mark Scott € Marcus Richardson, da Washington
University (EUA) em 1996, com o objetivo principal de possibilitar aos instrutores a

criagdo de exercicios multimidia e disponibiliza-los na WWW (Scott, 1997).

O Web Worksheet [HREF 12] prové aos instrutores o desenvolvimento de
exercicios praticos on-line sem exigir conhecimento da linguagem HTML. Prové
ainda outras caracteristicas, que incluem: feedback imediato de exercicios aos
estudantes, uso de recursos multimidia (texto, som, graficos e algumas animagoes)
nas questdes criadas, recebimento de uma copia detalhada (via correio eletronico) das
questdes respondidas, a qual inclui a pergunta, suas alternativas e a resposta correta
com uma explicagio. O programa cria um relatorio sobre cada questdo. Permite que
as questdes sejam revisadas e expandidas. Possibilita o compartilhamento do

contetido das questdes com outros sistemas.

O Web Worksheet possibilita a criagdo de questdes de multipla escolha
verdadeiro/falso, preencher lacunas (uma resposta somente) - tera opgdes para
ignorar casos - resposta livre (ndo avaliada pelo programa). Cada questao possui

campos para a incorporagio de feedback do instrutor

O Web Worksheet possui dois tipos de exercicios:

Exercicios Praticos: esse tipo de exercicio tera feedback mas ndo tera corregdo
pelos instrutores. Podem também serem anexados ao conteudo das paginas usando-se

um simples botdo.

Exercicios de “Licdo de Casa”: esse tipo de exercicio possui feedback e
amostragem dos resultados para os alunos e os instrutores. O acesso pode ser
limitado a uma lista definida e os alunos somente serdo avaliados em sua primeira

tentativa para cada questdo.

36



pela marcagao (r).

(MC) When a tuple is deleted,

(w) the key, if any, is replaced by NULL.

(w) the delete operation is not allowed in the tuples’s primary.

(w) the tuple is deleted as well as the tuples that have foreign keys that have
the deleted primary key as their target.

(w) all of the above.

(r) none of the above.

Figura 18: Exemplo de marcagdes usadas no programa SAMaker.

Todas as marcagdes de cabegalho devem aparecer antes de qualquer marcagao

de questdo no arquivo texto de entrada.

SAMaker constitui-se num pacote para criagdo de licoes na WWW. Nao
possui, entretanto, ferramentas para gerenciamento das ligdes criadas. Além disso,

ndo possui uma interface HTML para criagdo de questdes por parte do usuario.

2.2.11 Tutorial Gateway

Criado por Neal M. Holtz, da Carleton University, Ottawa, Canada, em 1995,
Tutorial Gateway [HREF 11] ¢ um filtro para um servidor HTTP com capacidade de
executar o protocolo CGI (isto significa que é necessario modificar-se o servidor do
site a fim de usar o programa Tutorial Gateway), o que torna mais facil o
desenvolvimento de questdes no formato de tutoriais e sua apresentagdo num browser
WWW. Permite a criagio de questdes de resposta unica, multipla escolha, e
verdadeiro/falso. Prové feedback ao usuario, porém nenhuma estatistica € coletada e

o autor deve criar os links entre as questdes manualmente.
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Figura 19: Pagina de criagdo de questdes de multipla escolha (Web Worksheet)

Os alunos recebem um relatdrio (via correio eletrénico ou pagina Web) de

seu desempenho em cada exercicio.

Ha dois tipos de relatorios:

Relatérios Resumidos: os instrutores verificam quantos alunos na se¢do realizaram o

trabalho e qual foi o resultado de cada um.

Relatorios Individuais: os instrutores verificam o desempenho de cada aluno em

cada questdo, o que possibilita acesso a avaliagdo das respostas do ensaio.
O Web Worksheet possui ainda caracteristicas de administragdo: lista de aula

para cada sessdo, retirada de alunos de cada lista de aula, alteragdo da senha dos

alunos.
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2.3 Programas para a criaciio e gerenciamento de
cursos

Esta segdo apresenta alguns pacotes que permitem a criagdo e gerenciamento

de cursos na WWW. A Tabela 2 sintetiza os pacotes descritos.

Tabela 2: Pacotes para criagio e gerenciamento de cursos na WWW.

Pacote | Criador 1

eWeb Zhao Young (Michigan State University, EUA)
PAN Mike Dobson (Alberta Research Council, Canada)
QuestWriter Srikanth Uppala (Oregon State University, EUA)
TopClass WBT Systems (Irlanda)
WebCT Murray Goldberg (University of British Columbia, Canada)

2.3.1 eWeb

Programa desenvolvido em 1996 por Young Zhao, da Michigan State
University (EUA), eWeb (Zhao, 1996) [HREF 13] € um aplicativo baseado num
servidlor Web que opera com programas de bancos de dados para oferecer um
conjunto de ferramentas multifuncionais para a criagdo de cursos na WWW. Propicia
aos instrutores adotar, desenvolver e gerenciar materiais multimidia, a fim de conduzir
projetos de aprendizagem colaborativa e observar, monitorizar e informar o

desempenho dos estudantes.

O pacote eWeb possui seis modulos:

Férum: ferramenta de comunicagio que possibilita a troca de informagdes e idéias

entre os alunos participantes. As mensagens enviadas podem ser divididas em varias

categorias, como: autor, data, titulo, etc.
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1 eWeb's Formum section allowrs group members to camy on continions and m-depth discussions of their chosen topics. Tt s
in fact a well-managed Knowledge Web created by all members and guests (if allowed). Following is a list of current
topies. Click on the topic name to follow the discussion, or you can initiate a new topic at any time

List of Available Topics

- L Nature of .
Topic Name Imitiated By Discussion Date # of Pestings  # of Access
4th Toptc visitor eweb Identifable 8/7/96,3.14.26 FM 0 7
Second topre visitor ewebs Identfiable 81696, 2:24.48 PM 0 5
; Thard Topic visttor eweb Tdentifiable 87719630506 PM 0 &
Why eWeb? wstor eweb Tdentfiable T2596. 34740 g a2

M

Instiste A New Topic | Delete Topics

Logout| Man Menu

Bulletin Board | eWeb Test Maker | Matenial Development | eWeb Chat | Forum | Mail to Group | Group Setup | Other
Groups

Figura 20: Modulo Forum (eWeb)

Quadro de Avisos: ao contrario do Forum, o Quadro de Avisos tem por fungdo o
envio de mensagens curtas. As mensagens enviadas podem ser selecionadas por autor,
data de envio ou titulo. Os administradores dos grupos podem apagar e arquivar

mensagens antigas.

Sala de Discussiio Virtual: enquanto o Forum e o Quadro de Avisos provéem
comunicagdo assincrona, a Sala de Discussdo possibilita comunicagio sincrona. Os
participantes podem iniciar discussbes e convidar outros participantes para discutir
temas variados em tempo real. Cada participante pode determinar o numero de
mensagens exibidas, assim como estabelecer o tempo de recarga automatica da

pagina.

Construtor de Testes/Exercicios: esse modulo permite aos instrutores criar e
administrar testes e exercicios na Web. Atualmente o sistema prové os seguintes tipos
de questdes: multipla escolha, verdadeiro/falso, preencher lacunas, questGes fechadas,
palavras embaralhadas e ensaios. Os alunos recebem os testes via Web, completam-

nos e recebem feedback imediato de seu desempenho. O desempenho de cada aluno €
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gravado num banco de dados a fim de que alunos e professores possam avaliar o

progresso e diagnosticar problemas de ensino.

Mulﬂ];ie Chelee Questlons

Please use the following worksheet to constrict your exerciseftest Followthess steps:

... Typen the speedfic dirsrtians for this part of testipnercise al
- Tndicate if there 1 a paragraph that the ‘quamions are based on. Fgus yot il ba atked to type in the et alter you- 1 1
sl all the quesy :
3. Pt the fom emestions mthe restion bex anid thoices mithe Chodce box: choices ave the same for svory siem,

indicate o byclicking on the 2ame button:
4. Indicate the torrect answer for each e by cliclng meide the owele before each cheice,

X3,

Tkt of o i thie pask 13
Ptz each tem wurth i this part l »

Tnahére W pastage or e that the liesiine witbiipat are Basad on® O Ve @00y

Figura 21: Médulo de criagdo de questdes de multipla escolha (eWeb)

Kit de Desenvolvimento de Material: criado para possibilitar aos professores o
desenvolvimento e gerenciamento de material educacional. O kit prové uma interface

amigavel para a criagdo ou uso de materiais multimidia existentes.

Criador de Homepages: possibilita aos professores criar e gerenciar cursos na Web
apenas preenchendo formularios HTML através de um browser. Possibilita ao

instrutor escolher uma data para tornar acessivel um determinado curso aos alunos.

eWeb é um dos pacotes com maior funcionalidade para criagio e
gerenciamento de cursos na WWW. Possui varios modulos funcionais integrados que
facilitam sobremaneira a elaboragdo de cursos mesmo por pessoas ndo familiarizadas

com o ambiente da Web.
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2.3.2 PAN

Consiste num ambiente de ensino adaptativo para uso na Web, desenvolvido
por Mike Dobson, professor visitante do Alberta Research Council (Canada), em

1996. PAN [HREF 14] é um acronimo para Personalised Assesment and Navigation.

Utiliza testes adaptativos baseados em principios de som para prover testes
eficientes do conhecimento dos alunos. PAN ¢ uma ferramenta avangada para a
distribuicio de cursos na Web. PAN foi desenvolvido utilizando-se scripts Perl,

interfaceando um servidor Web e o algoritmo CBAT escrito em C++.

Os cursos sdo arquivos SGML compilados que descrevem augmentation
hierarchies tio profundas quanto necessario. Itens de teste, respostas e materiais de
curso sdo arquivos HTML com um conjunto particular de marcagdes. Ferramentas
cognitivas auxiliam o aluno a incluir um mapa do dominio, uma indicag¢do do nivel de

conhecimento dos alunos.

2.3.3 QuestWriter

Pacote desenvolvido por Srikanth Uppala da Oregon State University (EUA)
em 1996, cujo objetivo consiste num sistema de gerenciamento on-line de cursos na
WWW (Uppala, 1996). Prové ferramentas que podem ser facilmente adicionadas em
cursos baseados na WWW, para criar testes on-line, implementar discussoes

interativas, manter um arquivo de notas dos estudantes, entre outras caracteristicas.
Todos os sistemas do pacote QuestWriter [HREF 15] sio modulos

independentes. Contudo, compartilham varias caracteristicas em comum. QuestWriter

possui as seguintes ferramentas:
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Make Class Tool: usada para criar as estruturas de dados que armazenardao
informagdes relativas a cada aula.

Gradebook: é o repositorio das notas dos alunos. Armazenas as notas de todos os
alunos de uma classe numa base de atividades. As atividades podem ser testes on-line
ou atividades de comunicagio on-line. Qs instrutores associam pesos a cada
atividade.

Activity Authoring System: possibilita atividades de discussdo e conversagao
chamadas Atividades de Comunica¢io. Essas atividades sdo formais, assincronas e
colaborativas.

Question Based Activity System: permite aos instrutores criarem testes, exercicios e
notas de aula. Os instrutores podem usar esse modulo para criar um banco de dados
de questdes.

Reading and Custom Activity System: permite aos instrutores criarem textos e
adequarem atividades.

Registration System: prové um local para o instrutor adquirir informagdes sobre o
aluno.

Users Database System: possui ferramentas que permitem aos usuarios (com
permissdes) visualizarem e editarem quaisquer dados dos usuarios. Permite também
adicionar outros usuarios na classe.

Resource Module: consiste de duas ferramentas: “Class Lister” e “What’s Next
Page™.

“Class Lister” prové links para todas as ferramentas importantes de QuestionWriter.
“What’s Next Page” lista todas as atividades que um estudante precisa completar
numa ordem cronologica.

SignlO Module: consiste das ferramentas: editor “SignlO”, ““Sign-in” e “Sign-out”. O
editor “SignlQ” permite aos instrutores prepararem questionarios para os estudantes
responderem antes de cada sessdo. As ferramentas “Sign-in” e “Sign-out” solicitam
aos alunos para fornecerem respostas ao questionario apropriado.

Conditional Links: possibilita a criagio e manutencdo de links condicionais. Links
condicionais sdo ferramentas pedagogicas que ajustam o caminho que um estudante

faz através do material do curso.
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Class Time Table: é uma associagdo de nomes simbolicos para duragdes especificas
quando uma aula esta em sessdo.

Security Modules: QuestWriter utiliza um servidor HTTP Apache com mecanismo de
autenticagio. O servidor compara uma identificagdo fornecida pelo usuario com os
valores armazenados no Banco de Dados de Usuarios.

Activity Time Monitoring System: ¢ um processo “daemon”. E ativado em intervalos
regulares a cada dia e verifica a base de dados dos cursos. E responsavel por manter
os usuarios informados sobre os prazos e informar sobre as atividades pendentes.
State Information Maintenance System: usado para armazenar informagles que

devem ser passadas entre scripts CGI diferentes de um modo seguro.

A Figura 22 mostra uma pagina de testes gerada pelo pacote QuestWriter:

QuestWriter

Activtty:

et | S [swp o] G | prommanions |

<< Pri —————L———t———l Nexy >
= Save

Questions
This page allows you to add, delzte, and edit qusstions. [Further Ezplanation]

Add a New Question J

1 Solvebix-2=dferx.x=_I_(5ponis} Edit Cuestion Dlalets Qimshion
Move Question = 4o e guestion |

2 Het=a?+1¥ where a=S and ¢ = 13, thew solve for bifb> - Edit Question Dalate Question

&b 12 (Spoi
-_12_ (5 points) Move QuEsHIn 4; be question #
Total Points: 10
) identity 1 Setup !Text tl Questions Achivernent Livels : {
<< Pry Netze
(e Seue e

{Class Home} {Resources) {What's Mmti] ."_j

Figura 22: Pagina de testes criada pelo pacote QuestWriter.
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2.3.4 TopClass

O pacote TopClass [HREF 16] foi desenvolvido pela empresa irlandesa WBT
Systems em 1996. Constitui-se num programa desenvolvido para facilitar a criagdo e

o gerenciamento de cursos virtuais através da World-Wide Web.

O TopClass possui as seguintes caracteristicas:

e Criacio de cursos: prové um ambiente que permite aos instrutores criarem cursos
para serem disponibilizados na WWW. Os cursos podem ser modificados, com a
inclusdo de segdes novas e a exclusio de segdes. Faz a ligagdo automatica entre os
links de cada pagina criada, excluindo a possibilidade da existéncia de “/inks
quebrados”.

o Capacidade para testes on-line: avalia o desempenho dos alunos e adapta o
material de estudo do aluno baseado em seu desempenho.

e Criagdo de cursos personalizados para cada aluno.

e Acesso seguro e individual as paginas do curso, através de um browser Web.

e Acompanhamento do desempenho de cada aluno, através da analise dos resultados
das provas e testes.

e Capacidade plug 'n’play , que permite a distribuigdo e transferéncia dos cursos para
outros servidores.

e Correio eletrénico embutido para permitir a comunicagdo entre os alunos e seus

_instrutores e entre outros alunos.

e Ferramentas de colaborag¢do, como bulletin boards.

A Figura 23 e a Figura 24 mostram paginas do pacote TopClass:

44



"’ Chiatye your password Wit your anline prctare

= Craasel Bkt Conrse % Eyport Course

E Toyort Courw:

Users J
i

- OreareEdi Chiss
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Figura 23: Pagina de administragdo do pacote TopClass

Discussion
IClagses/David/Discussion

D Discussion {1 folder, 4 messages) (system, 01116/97 16:17:43)

Access: v-damf v-—m- SubAceess: v-demf v---m-
Topie One (sdwmin, 01416197 16:41:.09)
RE: Topic One (sdmin, 01120197 16:05:18)
RE: Topic One (admin, 01120197 16:05:29)
Ej Help with grade requirements? {admin, (11/20/97 16:05:48)
E] Reading List Discussion {0 folders, 0 messages) (sdmin, 01/20097 16:06:09)

Figura 24: Bulletin Board do pacote TopClass
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O pacote TopClass constitui-se num dos programas com maior funcionalidade
para criagdo e gerenciamento de cursos na WWW. Possui varias caracteristicas que

facilitam o desenvolvimento de ambientes de aprendizado baseados na WWW.

2.3.5 WebCT

Pacote criado por Murraw W. Goldberg, da University of British Columbia
(Canada) em 1996, WebCT (Goldberg, 1996, Goldberg 19974, Goldberg 1997b)
[HREF17] consiste numa ferramenta computacional que facilita a criagdo de

sofisticados ambientes educacionais baseados na World-Wide Web.

WebCT é inteiramente baseado na WWW, tanto para o estudante como para o
projetista. Um unico servidor Web € usado para a criacdio e envio do curso. Todo
acesso a um curso é autenticado. A interface é toda baseada no conceito point-and-

click.

WebCT inicia com uma pagina principal, que é configuravel de varios modos e
prové links para conteudo dos cursos, caracteristicas e ferramentas. Ha uma barra de

navegagio que facilita o acesso a topicos dos cursos.

Ha um grande numero de ferramentas que podem ser incorporadas em
qualquer curso para uso do estudante. Ha também um conjunto de ferramentas que
foram projetadas para serem usadas pelo projetista do curso para auxilia-lo a medir o

Progresso e gerenciar o curso.

Ferramentas que podem ser adicionadas para uso do estudante:

e Correio eletronico: um correio eletrénico pode facilmente ser adicionado a um
curso, possibilitando a troca de mensagens entre 0s participantes de um curso.
Mensagens podem ser pesquisadas por emissor, conteudo e data de envio.

e Criacio de documentos compartilhada: ferramenta que permite a grupos de
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estudantes a criagio e edigio de documentos em paralelo. Texto e desenho s@o
suportados.

e Area de apresentacio dos estudantes: WebCT permite ao projetista designar
links os quais servirio como “homepages documentos” para as paginas geradas
pelos estudantes. Para cada link o projetista pode autorizar privilégios para um
finico aluno, um grupo de estudantes ou para uma classe toda.

e Arquivo para busca de imagens: o autor do curso pode trazer imagens para
serem incluidas no curso. WebCT permite a associagdo de anotagdes e texto livre
com cada imagem.

e Procura e indexaciio automaticas: essa ferramenta permite a criagdo automatica
de um indice de contetido do curso e termos. O projetista pode selecionar um
conjunto de palavras que deseja incluir no indice. WebCT cria dinamicamente um
indice que aponta para as paginas que contém as palavras.

o Ferramenta de notas. Cada estudante pode verificar sua nota. O estudante
também tem acesso as notas maximas e minimas para cada componente do curso.

e Manutencio de contexto. WebCT relembra as atividade de cada estudante

durante cada sessdo de curso.

Ha também um conjunto de ferramentas que auxilia o projetista do curso no

gerenciamento das atividades de um curso em andamento:

e Verificacio do progresso do aluno: as paginas de verificagdo de progresso
permitem ao projetista monitorizar o progresso do estudante no decorrer do curso.
Indicadores tais como data do primeiro e Gltimo acessos, tempo gasto no sistema,
porcentagem de paginas visitadas, além de outros recursos estao disponiveis.

e Verificacio do curso: permite ao projetista visualizar estatisticas para cada pagina
do curso. Isto inclui o niimero total de acessos e a duragdo de acessos a cada
pagina do curso.

e Testes predeterminados: através deste recurso, testes podem ser preparados pelo
projestista e enviados on-line numa data predeterminada.

e Ferramenta de gerenciamento de estudante: essa ferramenta permite a inclusio
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de estudantes individuais ou classes inteiras a um curso. A senha de um aluno pode
ser apagada, caso se esquega dela. Mantém também um banco de dados de notas.
Notas de um teste sio colocadas automaticamente nesse banco de dados pelo
WebCT. Notas de atividades externas também podem ser gravadas. WebCT pode
também calcular a média final (via notas ponderadas ou uma formula) e torna-la
disponivel a um estudante.

Visual grafico: os cursos podem ser adaptados em fungdo de varios atributos. O
visual dos /inks , por exemplo, pode ser exibido como uma ou duas colunas.

A seguir temos um exemplo de questdo criada com WebCT:

Question 2 [5]

We can’t really know the duration of the next CPU bwst for a process. Stll, we would ke to use
SIE and SRTF Tell me, in detail, what we do instead.

Enter your smsrwer below:

Teraiy
i

R S M

o

iminsoisasiisisiiossasibe ST

Figura 25: Questéo criada com WebCT.
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Figura 26: Uma das paginas de gerenciamento de cursos (WebCT).

WebCT constitui-se numa ferramenta multifuncional para a criagdo de cursos
na WWW. Permite ainda seu completo gerenciamento, fornecendo ao instrutor
diversos dados estatisticos sobre o andamento do curso e o progresso individual dos
alunos. Trata-se de um dos melhores pacotes para desenvolvimento de cursos na

WWW.
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Capitulo 3

Descricao e Analise da Ferramenta
WebCourse

3.1 Introducio

Este capitulo descreve e analisa as caracteristicas da ferramenta WebCourse,

desenvolvida pelo autor para a criagdo e corregdo automatizadas de provas na WWW.

3.2 Objetivos da Ferramenta WebCourse

A revisio do Capitulo 2 mostra que existem varias ferramentas para a cria¢do
de provas para serem disponibilizadas na WWW. Procurou-se analisar as
caracteristicas de todas e a partir dessa analise, desenvolver a ferramenta WebCourse,
uma ferramenta de segunda gerac¢do, onde algumas caracteristicas ndo presentes em
outras ferramentas de primeira geragdo foram inseridas. WebCourse constitui-se na

primeira ferramenta de segunda gerac¢do para criagio de provas em lingua portuguesa.
O objetivo da ferramenta € facilitar ¢ automatizar a criagdo de provas para

serem disponibilizados na WWW, provendo também a corre¢do automatica das

questdes. Todo o processo de criagio das questdes das provas € feito atraves de
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paginas HTML. Desse modo, o instrutor nao precisa conhecer HTML e CGI

(Machovec, 1995; Voithofer, 1997).

A ferramenta consiste de varios modulos codificados em Perl 5 (Practical
Extraction and Report Language) (Wall et al., 1996). Escolheu-se Perl pelas suas
caracteristicas de tratamento de textos, que facilitam a extragio de grandes
quantidades de dados e a gera¢do de relatorios formatados, facilitando a criagdo de

paginas HTML em tempo de execugao.

3.3 Modelamento do WebCourse

Um aspecto importante do WebCourse ¢ o modelamento do discurso e da
terminologia. Em varios outros pacotes os termos e conceitos tendem a ser confusos.
O WebCourse ¢é baseado em provas e questdes. Uma prova consiste num conjunto
limitado de questdes, de um mesmo tipo ou de tipos diferentes, podendo cada questdo
possuir ou ndio um valor determinado. Além disso, cada prova pode, no momento de
sua criagdo, possuir um namero definido ou ndo de questdes. Essas escolhas sao feitas
pelo instrutor ao criar cada prova. Cada questdo de uma prova pode ou ndo ter sua
correcdo exibida ao aluno. Alguns programas diferenciam entre teste, prova, quiz, etc.
WebCourse nio faz tal diferenciagio. O tratamento didatico depende apenas do
instrutor, uma vez que o programa prové grande flexibilidade na criagdo das provas.
A definicdo de uma metafora clara propicia clareza, flexibilidade e modularidade a

ferramenta.



3.4 A Ferramenta WebCourse

Esta secdo discute e analisa as caracteristicas da ferramenta WebCourse.

Também demonstra a criagdo de uma prova passo a passo.

3.4.1 Tipos de Questdes

Toda questdo criada com o WebCourse deve possuir um tipo especifico.
Todas as ferramentas analisadas permitem a criagio de pelo menos um dos quatro

tipos basicos de questdes:

e Miiltipla Escolha: podem possuir um numero ilimitado de alternativas (0 numero
minimo consiste em duas alternativas). Apenas uma alternativa € a correta.

e Preencher Lacunas: podem conter um numero ilimitado de lacunas por questao,
além de um numero ilimitado de alternativas corretas por cada lacuna.

¢ Resposta Livre: consistem de questdes dissertativas.

e Verdadeiro ou Falso: fornecem apenas duas alternativas de resposta: verdadeiro

ou falso, sendo apenas uma a correta.

A ferramenta WebCourse possibilita a criagdo de todos os tipos de questdes.

3.4.2 Valor das Questoes

Algumas ferramentas analisadas permitem a associagdo de valores as questdes.
Contudo, s6 WebCourse oferece a flexibilidade de associagdo de trés tipos de valores

as questdes de uma prova. As questdes das provas podem ter os seguintes valores:

o Individual: cada questio da prova terd um valor especifico, escolhido pelo
instrutor durante a criagdo de cada quest@o.

e Unico: cada questdo da prova tera um mesmo valor, escolhido previamente pelo
instrutor.

e Nenhum Valor: as questdes da prova ndo terdo nenhum valor.
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Assim, é possivel a criagio de provas que contenham questdes com valores e

outras sem valor algum. Esse aspecto demonstra a flexibilidade da ferramenta.

3.4.3 Numero de Questdes

As provas podem conter um nimero fixo (definido previamente pelo
instrutor) ou um nimero variivel de questdes. Ao se escolher um niimero variavel
de questdes, o instrutor vai criando a prova e escolhe o momento que deseja finaliza-

la

3.4.4 Combinacio de Tipos de Questdes

WebCourse permite combinar diversos tipos de questdes.

Combinando-se os tipos de provas com questdes de um tipo especifico
(Multipla Escolha, Preencher Lacunas, Resposta Livre e Verdadeiro ou Falso),
juntamente com as provas com duestdes variadas (formadas por questdes de
diferentes tipos), o valor das questdes (individual, Gnico ou nenhum) e o nimero de
questdes que uma prova pode ter (fixo ou variavel), verifica-se a possibilidade da
criagio de 30 provas diferentes. Vé-se que a ferramenta ¢ extremamente flexivel na
criagdo de diversos tipos de provas, ndo limitando o instrutor quando da criagdo de
um tipo especifico de prova. A Tabela 3 lista os 30 tipos basicos de provas que

podem ser criadas com a ferramenta WebCourse.
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Tabela 3: Tipos basicos de provas possiveis

Tipo de Questao Valor das Questoes Numero de Questdes i
Multipla Escolha Unico Fixo
Muiltipla Escolha Unico Variavel
Miultipla Escotha Individual Fixo
Mauttipla Escolha Individual Variavel
Mutltipla Escolha Nenhum Fixo
Multipla Escolha Nenhum Vanavel
Preencher Lacunas Unico Fixo
Preencher Lacunas Unico Variavel
Preencher Lacunas Individual Fixo
Preencher Lacunas Individual Variavel
Preencher Lacunas Nenhum Fixo
Preencher Lacunas Nenhum Variavel
Resposta Livre Unico Fixo
Resposta Livre Unico Variavel
Resposta Livre Individual Fixo
Resposta Livre Individual Variavel
Resposta Livre Nenhum Fixo
Resposta Livre Nenhum Vanavel
Variada Unico Fixo
Variada Unico Variavel
Variada Individual Fixo
Variada Individual Variavel
Variada Nenhum Fixo
Variada Nenhum Variavel
Verdadeiro ou Falso Unico Fixo
Verdadetiro ou Falso Unico Variavel
Verdadeiro ou Falso Individual Fixo
Verdadeiro ou Falso Individual Varavel
Verdadeiro ou Falso Nenhum Fixo
Verdadeiro ou Falso Nenhum Variavel
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3.4.5 Principios de Operacio

A pagina principal da ferramenta WebCourse prové quatro fungbes para o

instrutor:

 Nevscape - [Phgina de Abertura WrbCaw

Criagiio e Corre¢iio Automatica de Provas via WWW

WehTowmee & iican Porarrents m pEHitE S tag e e sennenly abiradtics de peiat s
Wl Wide Wil A Criass Bus provas ¢ feia atriebs de Torenatdnos HTML, de oy nupib, ¢ rapide e
ti.*{mmdo EonhrcirentAs iz ingragen ML = e protned

b umxv{:ib dus garras Sy pelos Ao ew&um aam:mmw s.mpjﬁx;mm A m’h‘:‘&m o

i p.}in d;» 1"1’(}5"{9‘4" Visuvalizar

Prova

Ban et s vy tabalh e E&b: Sz !» “ia iy Hi Su
shebndss o Prof D, W proteosor Berasdodents 4o Iy dr Fh arfon, i
Universidade de S0 Paglo. e S

Editar
Prova

Para criar urea prova, clique em Criar Frova
Criar Prova Para visualizar uroa prova existente, clique em Visualizar Provg

\ Dara editar uma prova existente, clique em EditapPfova
Para verificar a nota de provas realizadagffigue em Ver Nota Ver NOtaS

Figura 27: Pagina principal da ferramenta WebCourse

Através da pagina principal, pode-se optar pelas seguintes fungdes:
e Criar uma prova,

e Visualizar provas ja criadas;

e Editar prova ja criada;

e Verificar notas de provas feitas por alunos.

Todas as fungdes basicas da ferramenta WebCourse estdo nessa pagina
principal. Isso facilita a navegagdo do instrutor. Em todas as paginas que compoem a
ferramenta WebCourse, existe um botdo de navegacdo, permitindo o retorno a essa

pagina principal.

A secdo seguinte ilustra as caracteristicas da ferramenta WebCourse. Sera

criada uma prova de Multipla Escolha, com uma quest&o e valor unico.

55



3.5 Criac¢ao de uma prova

Ao se clicar no botdo Criar Prova na pagina principal, o instrutor vera a
pagina para escolha do tipo de questdo, valor das questoes ¢ numero de questdes da
prova. E nesta pagina que sera feita a escolha do tipo da prova a ser criada atraveés

dos pardmetros ja citados.

¢ nsupe = Wb Cours o d Pru]_ _

;Digite sen home completn: 3
3 QDig'te sen endereco de e-mail: r -
Digite o nome do arquivo onde serfio gravadas as ' ;
questdes:
Digite o Nome da Escola: 3
Digite o Trrulo da Prova: }
Tlpo das B;glte a Nome dz;i)is:ipﬁna: 1
Questdes
; Instrucdes Especiais: (opcional)
Nuamero de \\
Questdes — ) ) __ e
\ Tipo das Questies: !Su Muiltipla Escothe ‘_g
Valor das : Namero de Questbes: ||_E\|x:o ] g

~ <+
Questdes

T ——————————_ Valor das Questées: IVaermcc ‘§

Figura 28: Pagina de Escolha do Tipo, do Numero e do Valor das Questdes

Essa pagina permite escolher parimetros que serdo usados na criagdo da
prova. Usamos como pardmetros iniciais: Tipo das Questdes: Multipla Escolha,
Numero de Questdes: Fixo (pois sabia-se de antemdo o nimero de questdes a serem

criadas) e valor Unico para as questoes.

A ferramenta WebCourse analisa a maioria das respostas dadas durante o
processo de criagdo de provas. Por exemplo, caso o endereco eletronico esteja num
formato incorreto, havera uma pagina de erro, permitindo que se volte ¢ efetue a
corre¢do. Caso o nome do arquivo da prova ja exista, havera também uma pagina de

alerta, possibilitando ao instrutor voltar e escolher outro nome de arquivo ou
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prosseguir e regravar sobre o arquivo existente. A Figura 29 mostra a pagina de

verificacdo de dados ap0s a escolha dos parametros iniciais de uma prova.

Verificag@io dos Dados Enviados

Nome do Instrutor:  Rafael Scapm |
Endereco de e-mail: rafaci@ifgse.sc.usp.br :
EAnmivo da Prova: "teste.h‘ml :
':N'nme da Escola: fU'SP i
'Txtuln da Prova: Prova Teste o i
Discipli Tisciplina Tosto !
“Instrucdes Especiais Responder a Questdo ‘g

Tipo das Questdes: 54 Milpla Tiscolha
Numero de Questies: Fuo
Valor das Questdes: Valor Unue

Verifique se os dados estiio corretos.
Caso necessite corrigir algum dado, clique em Cornigir.
Para prossegurr, chigue em Continuar

Figura 29: Pagina de verificagao de dados

A verificagdo dos dados da prova é importante, na medida em que possibilita
ao instrutor conferir a exatidio dos pardmetros de criagdo. Esses parametros serdo

usados durante toda a etapa de criag@o da prova.

O proximo passo consiste em fornecer o numero de questdes, o numero de
alternativas para as questdes de multipla escolha e o valor unico para todas as
questdes da prova (Figura 30). Vé-se que ¢ possivel a criagdo de varias questdes de
multipla escolha, cada uma com um numero diferente de alternativas (o numero
minimo é de duas alternativas, ndo havendo valor maximo) evidenciando a

flexibilidade da ferramenta.

O campo para valor da questdo aceita valores numéricos inteiros e

€C 22

fracionarios. No caso de numeros fracionarios, o valor podera conter um ponto .
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ou uma virgula “,” como separadores. Independente do modo de entrada dos valores

das questdes, o padrio adotado para exibigdo sera a virgula decimal.

< y
WebCourse
Voce selecionou a opgio de questiio: Multipla Escolha

Caso contrario, clique Volta

Numero de Questies: [1__
Nimeroe de Alternativas: {r

Para prosseguir € criar o taste, preencha os campos abaixc € clique Congi

Nuamero de
v Questoes

Numero de
Alternativas
-4

Valor Unico

Valor énico para cada guesta: |5

para cada
questio

Figura 30: Pagina para indicagdo do numero de altemativas e valor unico da questdo (para

questdo de multipla escolha)

Apos escolher o numero de alternativas e o valor unico, serdo pedidos os

campos para a criagdo da questdo de multipla escolha (Figura 31). Para a criagdo da

questdo € necessario apenas preencher esses campos. Pode-se também inserir uma

imagem na questdo (no formato GIF ou JPEG). Esse recurso € interessante porque

possibilita a inclusdo de graficos, fotos, que auxiliam o aluno na compreensdo da

questdo. As imagens devem estar localizadas no servidor, no mesmo diretorio dos

moédulos do programa WebCourse. Finalmente deve-se indicar a questdo, as

alternativas, a resposta correta e indicar se a questdo sera corrigida automaticamente

ou ndo (recurso existente para as questdes de Multipla Escolha, Preencher Lacunas e

Verdadeiro ou Falso). Sdo exibidos ainda o valor total das questdes até aquele

momento e o valor da questao.
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Campo para
inser¢do de

{ e

Arquivo de Imagem (opcional); (entre com 0 nome do arguive ou o URL)

4 Questdo L
Qual & capital do Brasil? ]

1. [Rlode Janeiro
2. [SBoPauic

A resposta correta & a alternativa namero: F;

1 Valor total das questiies até aqui: [

["Yalor da questio:

Mostrar corregiio da questio ao alme? Sm & Nio

e

arquivo de
imagem
Campo
para escrita
da questdo
-]
Campos
para as —
alternativas
Valor da
Questdo ]
Opcgdo para
corrigir a «
questio
automaticamente
ou ndo

5,

Figura 31: Pagina para a criagdo da questdo de multipla escolha

Campo
para
resposta
correta

Valor Total
das Questdes
até¢ o
momento

Apébs a criagdo da questdo, WebCourse mostra a questdo criada, com a

formatacdo final da questdo, como mostra a Figura 32.

Claso haja algnm dado ncorrete, cligue em Corrige.

Instrucies Especiais: Kesponder @ Questho

Verifique se a questio estd cometa. Se estiver, clique em Confirma

Valor total das questies até aqui:
1. Jnal a capital do Brasil?

© Rio de Janero

¢ S&o Paulo

7 Braslia

Resposta: Alternativa 3

Valor da Questdo: &

A correciio da Questdo 1 sera mostrada ao almo.

Figura 32: Pagina de verificagdo da questdo criada



Na pagina de verificagdo constam a resposta correta da questdo, o valor da

questdo e o valor total das questdes (caso tenham sido escolhidos) até aquela questdo,

permitindo ao instrutor um controle sobre o valor da prova durante o processo de

criacio. Caso ndo haja nenhum erro na pagina de verificagdo, a questéo sera criada e

tem-se uma pagina com a opgdo de se criar uma segunda questdo (no caso de se

escolher um niimero variavel de questdes ou um nimero fixo de questdes maior que

um) ou finalizar a prova.

Ao se finalizar o processo de criagdo de uma prova, é exibido um resumo

das informagdes sobre a prova criada (Figura 33).

Total de
Pontos da
Prova

~

Nome do

Arquivo da

prova

Arquivo de ¢

Respostas

Instrucdes
Especiais

-

Informacdes Sobre a Prova Criada

Nome dn Instrutor: ’ knafae& Sr,a‘pu;
{Titulo da Prova: ‘Frova Teste
;Disnip]j;la; . Daseaplma Teste

Namere de Questdes Criadas: 1 ";\\ﬁ‘

: z —>
Total de Fontos da Prova: 2 I

‘Arguivo da Prova: provasfteste hml '

P—

Arquive de Resposta: :provasiteste.res ]
i;‘,“,?’“Fﬁ"s.ESPE‘i?‘}:, s i Responder a Q“‘“’ﬁ"
«“ . = .
Tipo da Questdo Criada

Mauitipla Escolha: 1

Nome do
Instrutor

>
L Titulo da
Prova

Numero de
‘ Questdes
Criadas

Figura 33: Pagina contendo informagdes sobre a prova criada

Ao se finalizar a prova, pode-se visualiza-la, a fim de verificar-se o arquivo de

prova criado. A Figura 34 exibe o arquivo de prova criado.
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Campos com

Nome do
Instrutor,
RS Nome da
Neme fo Inseweor; Fobel Seaen 1" Disciplinae
Nome do ‘?n;n:l:;&Escula: ;::pm pe Nome da
Aluno 4t  Escola

Endere(;o « ;’N;Jx‘ne Vdn Alu‘nn:‘ I
de e-mail T — Endereco de e-maﬂ‘l

‘\ e ’ ’. . ------ '

Instrugbes Especiais: Fesponder a Qusstio

1. Qual a capital de Brasil?
- Rio de Janeiro
¢ Sac Paule

{7 PRrasiha

Valor da Questie: 5

Figura 34: Arquivo HTML contendo a prova criada

A pagina da prova contém o titulo da prova (ndo visivel na Figura 34), nome
do instrutor, nome da disciplina, nome da escola, instrugdes especiais (caso haja
alguma) e dois campos para serem preenchidos pelos alunos quando da resolugdo da
prova, contendo o nome do aluno e seu enderego eletrdnico. Ao finalizar a resolugdo
da prova, o aluno devera envia-la para corregdo, recebendo o resultado imediato de
sua prova (para as questdes que possuem corre¢do automatica: multipla escolha,
preencher lacunas e verdadeiro ou falso) se o instrutor assim definir. Mais adiante
neste capitulo explicar-se-4 como se processa a corregdo automatica. A seguir véem-
se as paginas de criagdo para questdes de Preencher Lacunas, Resposta Livre e

Verdadeiro ou Falso.
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3.6 Criacio de Outros Tipos de Questdes

Sera ilustrada a criagio de questdes de preencher lacunas, resposta livre e

verdadeiro ou falso.

3.6.1 Questdes de Preencher Lacunas

As questdes do tipo preencher lacunas possibilitam a inclusio de um numero
ilimitado de lacunas, assim como um numero ilimitado de respostas corretas em cada
lacuna. Para se criar uma lacuna, deve-se colocar dois underscores (“__”) no local
desejado da lacuna (no campo para criagdo da questdo). No campo de respostas,
separa-se a resposta de cada lacuna por um ponto e virgula (“;”). Caso a lacuna
possua mais de uma resposta correta, cada uma delas € separada por uma virgula
(“”). Essa caracteristica auxilia o instrutor na criagdo da questdo, uma vez que
permite a inclusdo de variantes de uma resposta. Isso permite grande flexibilidade em
questdes que possuam mais de uma resposta correta. Por exemplo, a questdo: “Cife
um clube de futebol da cidade de Sdo Paulo que esta na Primeira Divisdo do
Campeonato Paulista de Futebol: ”. E possivel ao instrutor colocar todas
as possiveis respostas corretas (Corinthians, Palmeiras, Portuguesa e Sao Paulo).
Caso o aluno responda qualquer uma dessas alternativas, a resposta sera considerada
correta para a questdo acima formulada. Os pacotes analisados para a criagdo de

provas ndo possuiam tal caracteristica na criagdo de questdes de preencher lacunas.
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. Netse ape - (Praa Teste]

PRRRRRS 3

httg: ) fwsss cdoe se.usp brAwebCoursadlacunas/el

Para criar uma lacuna, use dois underscores (__)
Dara separar as respostas das lacunas, utilize ponte 2 virgula ()
Para separar mais de uma resposta correta numa lacuna, use virgula (, ).

Arquive de Imagem (opcional): (entre com o nome do arquivo ou o URL)

Questio 1.
. capital do=s _ & . :\g

Respoasta a ser

locada na(s) 1 (s): iEUAEstast Unidos Washinglon
Valor total das questdes até agui: )

Valor da Questio: 15 .

Mostrar correcdo da questio ao almo? Sim & Nio ©

Teste de Lacunas

Verifique e a questio estd correta. Se estiver, cligue em Confirma.

Caso haja algum dado incorreto, clique em Corrige.

Instrugdes Especiais: Fesponder as Ouestdes

Valor total das questdes até aqui:

1. A capital dos {EUA. Estados Uni - ¢ weashington
Valor da (Juestiio: 5

A corregdo da Questio 1 sera mostrada ao aluno.

Figura 36: Questio de preencher lacunas criada (em formato HTML)
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3.6.2 Questdes de Resposta Livre

A pagina de criagdo de questdes de resposta livre ndo possui campo para a
inclusdo da resposta correta. Isso acontece devido ao fato dessas questdes serem
dissertativas, ndo sendo corrigidas automaticamente pelo programa WebCourse. Mais
adiante sera visto como é feita a corregdo desse tipo de questdo. A Figura 37 mostra a

pagina de criagdo de questdes de resposta livre. A Figura 38 exibe a questdo criada.

s Netscape - [Teste de Resposta Livre]

WebCourse

Modulo Gerador de Questdes de Resposta Livre

4 Arquivo de Dnagem (opeional): (entre com o nome do arguiveo ou o URL)

|

1 Questdo 1
Fale sobre o Brasil. .2]

Valer total das quest8es até aqui: /)

Valor da Questio: 5|

Figura 37: Pagina de criagdo de questOes de resposta livre
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Teste de Resposta Livre

Verifique se a questio esta correta Se estiver, clique em Confirma

Caso haja algum dado incotrete, clique em Corrige

Instrugéies Especiais: Tesponda as O

Valor total das questdes até aqui: O
1. Fale sobre o Brasil.

Resposta:

Valor da Questido: ©

Figura 38: Questio de resposta livre criada.

3.6.3 Questdes de Verdadeiro ou Falso

A seguir vé-se a pagina de criagdo de questdes de verdadeiro ou falso.

E .o Netscape - fProve Teste] f2d

WebCourse
Madulo Gerador de Questdes de Verdadeiro ou Falso

Arquive de Imagem (opcional): (entre com o nome do arquive ou o URL)

i
Questlo §.

A capital do Brasil & Brasilia.

Ar’erspll)stbavlvevn’xre't;a S Verdadsiro © Falso

Valor total das guesties até aqui:

Valor da Questio: 15 :

Mostrar correcio da questfo ac almo? Sim & Nio

Figura 39: Pagina de criagdo de questdes de verdadeiro ou falso
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Netscape - {(Prava Tes

Prova Teste

Venfique se a gquestio estd correta. Se estiver, clique em Confirma.

Caso haja algum dade mcorreto, chque em Caorrige

Instrugiies Especiais: Rosponder as 'Juestdes

1 Valor total das questies até agui: ©
1 1. A capital do Brasil & Brasilia.

¢ Verdadeiro

€ Falso

] Resposta: Verdadeire

: Valor da Questde:

4 A correcio da Questiio 1 sera mostrada ao aluno.

Figura 40: Questéo de verdadeiro ou falso criada

As pagina para a criagdo de questdes possuem basicamente o mesmo layout.
O processo de criagdo de questdes ¢ extremamente simples, cabendo ao instrutor
apenas definir pardmetros como numero, tipo e valor das questdes e defini¢do de

corre¢io automatica.

3.7 Correcio das Questoes

O programa WebCourse possibilita ao instrutor optar pela corregao
automatica ou parcial das questdes das provas. Pode-se escolher quais questdes de
uma prova terdo corregdo automatica ou parcial. Por default as questdes de multipla
escolha, preencher lacunas e verdadeiro ou falso possuem corregiio automatica. As

questdes de resposta livre ndo so corrigidas automaticamente.
A correcdo parcial das questdes de uma prova ¢ importante, pois permite aos

instrutores selecionarem as questdes que gostariam de corrigir, fornecendo um

feedback automatico personalizado ao aluno. Outra vantagem da corregdo parcial €
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impedir que as respostas corretas de certas questdes sejam divulgadas durante uma

prova. Uma desvantagem € o tempo de corregao.

Quando da criagio de uma prova, € criado um arquivo de respostas. Esse
arquivo possui as respostas das questoes, que possibilitario a corre¢do automatica,
assim como outras informagdes, como data da criagdo da prova, nome do instrutor,
entre outros. A Figura 41 mostra um arquivo de respostas de uma prova composta de

quatro questdes (de tipos diferentes), com valores individuais.

Arquivo de Respostas (teste.res)

tInstrutor! Rafael Scapin

1Email! rafael@ifgsc.sc.usp.br
'Escola! USP

!Arquivo! teste

tTitulo! Prova Teste

!Disciplina! Disciplina Teste
tInstrucoes! Responder as Questdes
tData! 07/09/1997 - 09:33:13 h
!TP! Variada

1TV! Individual

1TQ! Multipla Escolha
19! <B><FONT COLOR=FF0000>1</FONT></B>., A capital do Brasil

(M

vo! 5
IR! 3
INA! 3

'A! S3o Paulo
1Al Rio de Janeiro
'A! Brasilia

1TQ! Verdadeiro ou Falso

Q! <B><FONT COLOR=FFOOOO>2</FONT></B>. A capital do Brasil
Brasilia.

'VQ! 6

'R! Verdadeiro

o

1TQ! Preencher Lacunas

Q! <B><FONT COLOR=FF0000>3</FONT></B>. A capital do Brasil é
tvo! 7

IR! Brasilia

1TQ! Resposta Livre
10! <B><FONT COLOR=FF0000>4</FONT></B>. Fale sobre o Brasil.
tvo! 8

INQ! 4
VP! 26

Figura 41: Arquivo de respostas de uma prova criada por WebCourse
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O arquivo de respostas contém um cabegalho com informagdes necessanas a

outros modulos.

Apbs o cabegalho, seguem-se as questdes. O primeiro identificador a aparecer
¢ TQ, que especifica o tipo da questdo. Em seguida tem-se a questdo, o valor da
questio (caso haja) e a resposta. A questao do tipo resposta livre € a unica que nao

apresenta campo de resposta, visto ser dissertativa.

O processo de corregdo das questdes pode ser automatico ou parcial. E
facultado ao instrutor indicar durante o processo de criagdo de uma prova quais as
questdes que deseja serem corrigidas automaticamente pelo programa e quais deseja
corrigir manualmente. Para as questdes com corre¢ao automatica, a corregdo ¢ feita
através de um modulo Perl que verifica as respostas enviadas pelo aluno na pagina da
prova e as compara com as respostas do arquivo de respostas. A toda prova (-html)
esta associado o respectivo arquivo de respostas (.res). No caso de provas compostas
exclusivamente de questdes de Resposta Livre, o arquivo de respostas limita-se a
conter o cabegalho, as questdes € o valor de cada questdo (caso haja). Conforme ja
foi dito, a corregio automatica ¢ aplicada somente a questoes do tipo multipla
escolha, preencher lacunas e verdadeiro ou falso. Para as questdes com COITEGEO
manual, 0 modulo de corregdo cria um ambiente de correcio (a exemplo do criado
para as questdes de resposta livre), contendo a questdo, a resposta do aluno, a nota
original da questdo (caso possua) € campos para corregio e para nota apos corregao.
A Figura 42 mostra a corregdo automatica de uma prova de multipla escolha. Na
pagina de corregdo, o aluno vera seus resultados, além da porcentagem de acertos €

da nota da prova (caso as questdes contenham um valor).

O uso de uma metalinguagem para a correcdo das questoes permite que a
criagdo de provas e a corregdo das mesmas sejam realizadas em plataformas distintas.
Atualmente a criagdo e a corregdo de provas sio efetuadas na WWW. O Capitulo 5

discute melhor esse aspecto.
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WebCourse

Resultados de sua Prova

1. Qual a capital do Brasil?
» Brasiha

* 530 Paulo
*® Rio de Janetro
Valer da Questiio 9

1. A capital do Estado de Sio Paulo é:

" i"’ Carles Porcentagem
V.:] :,a;PS::ﬁo . - de Acertos
Quﬂstﬁ;!s Respondid Curxr Imw«::« 7
Nota da Prova 11} » Nota da Prova

Figura 42: Corregio da prova de multipla escolha

Caso a prova contenha questdes de resposta livre, 0 modulo de corregio cria
uma pagina de corregdo (vide Figura 45) , contendo as questoes de resposta livre, as
respostas dos alunos, a nota original da questdo (caso a questio possua valor) e
campos para a corregdo da questdo e para uma nova nota. A Figura 43 mostra uma

prova de resposta livre composta por duas questoes com valores iguais.
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4 1. Qual a capital do Brasil?

Resposta:
i capital do Hra=il é HBra=ilia, cidade fundada em Z1 de g
abril de 1960 no Planalto Central brasileiro.

YValer da Questio:

2. Qual a capital do Estado de Sao Paula?

Resposta:

T vepiial 4o Estado de SBo Paulo € & cidede de S&o Paulo, =
fundada em 25 de Janeiro de 1554. B

4 Valor da Questdo:

Figura 43: Prova de resposta livre com duas questoes.

Na pagina para corregdo ha um campo para a correcdo da resposta do aluno
e um campo para um novo valor da questdo (caso a questdo possua valor). Caso o
instrutor ndo preencha o campo de corre¢do, a resposta do aluno sera considerada
correta e a questdo tera valor integral. Apos a corregio das questdes, o aluno

recebera um e-mail contendo as questdes, as respostas € a nota da prova.
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Sua prova foi enviada para correcio.

Ela sera corrigida por Rafael Scapin e enviada para vocé em breve.

Toatu Terga-fewa, 9 de Setembro de 1997 - 09:4347 h

Questio - Qual a capital do Brasil?

Resposta da Questdo 1. A capital do Brasil ¢ Brasilia, cidade findada em 21 de abril de 1360 no
Planalte Central brasileire

Valor da Questio [: 5

Questio 2: Qual a capital do Estado de S&o Paulo?

Resposta da Questio 2: A capital do Estado de Sao Paulo € a tidade de Szo Paulo, fundada em
25 de janeirs de 1554,

Valor da Questdio 2: 5

Figura 44: Pagina criada apos envio da prova de resposta livre pelo aluno.

Resposta
do Aluno

Campo

para
corregdo

N

htto: 27w, cdce. sc.usp. iAW ebCouse/Amovas/resposta_livie/0903094347 htmi

Titulo da Prova: Questdes de Resposta Livre

Alune: Rafael H Scapmn
E-mail: rafacl@ifgse scusp br
Data: Terga-feira, 9 de Setembro de 1997 - 094347 h

i. Qual a capital do Brasil?

Resposta do Aluno:
A capital do Drasil & Brasilim, cidade fundada em 21 de =
abril de 1960 no Planaltc Central krasileiro.

Valor da Questdo 1: 5

Corregio da Questio 1

N

Valor da Questio apos a corregio: i

Identificagdo
do Aluno

by Data da
Prova

Campo

para
valor

Ly nOVO da

questio

Figura 45: Pagina de corre¢io de questOes de resposta livre
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From: IN%"rafael@IFQSC.S5C.USP.BR"™ 9-SEP-1997 09:47:13
To: rafael@IFQSC.SC.USP.BR

CC:

Subj: Correcao da Prova de Resposta Livre

Received: from cdcc-gwy.cdcc.sc.usp.br (cdcc-slO.cdcc.sc.usp.br) by
IFQSC.8C.USP.BR; Tue, 9 Sep 97 09:47 BRT
Received: (from webcdcc@localhost) by cdcc-gwy.cdcc.sc.usp.br
(8.8.5/8.8.5) id
JAA21236; Tue, 9 Sep 1997 09:47 -0300 (EST)
Date: Tue, 9 Sep 1997 08:47 -0300 (EST)
From: rafael@IFQSC.SC.USP.BR
Subject: Correcao da Prova de Resposta Livre
To: rafael@IFQSC.SC.USP.BR
Message-id: <199709091225.JAA21236@cdcc-gwy.cdcc.sc.usp.br>
X-Envelope-to: rafael

Resultados da Prova de Resposta Livre enviada por:

Aluno: Rafael H. Scapin (rafael@ifgsc.sc.usp.br)
Data de envio: Terca-feira, 9 de Setembro de 1997 - 09:44:34 h

Prova corrigida por: Rafael Scapin (rafael@ifgsc.sc.usp.br)
Data da correcao: Terca-feira, 9 de Setembro de 1997 - 09:46:29 h

Questao 1: Qual a capital do Brasil?
Sua resposta: A capital do Brasil é Brasilia, cidade fundada em 21
de abril de 1960 no Planalto Central brasileiro.

A resposta esta correta!
Valor da Questao: 5

Questao 2: Qual a capital do Estado de Sdo Paulo?
Sua resposta: A capital do Estado de Sao Paulo é a cidade de Sé&o
Paulo, fundada em 25 de janeiro de 1554.

A resposta esta correta!
Valor da Questao: 5

Nota da Prova: 10

Figura 46: E-mail recebido pelo aluno com nota da prova de resposta livre

Para provas constituidas de questdes de varios tipos que contenham questoes
de resposta livre e que possuam correcio automatica para 0s outros tipos de
questdes, o processo de corregdo ¢ feito do seguinte modo: as questdes de multipla
escolha, preencher lacunas e verdadeiro ou falso possuem corregdo automatica. O
aluno vera na pagina de corregdo a nota parcial da prova (excluindo as questdes de

resposta livre). As questdes de resposta livre sdo corrigidas através da pagina de
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correcdo e apos esta ser feita, o aluno recebera um e-mail contendo a corregdo das

questdes de resposta livre e a nota final da prova.

3.8 Visualizacio de Provas

O instrutor tem a possibilidade de visualizar provas ja criadas anteriormente.
WebCourse lista todos os arquivos de prova criados, com informagdes sobre cada
prova, como nome do arquivo, nimero de questdes € nota da prova (caso as questoes

possuam valor). O instrutor pode escolher qual prova deseja ver.

erseape - EVIsuANEagin de Arquivos de Proussy

WebCourse

Moadulo Verificador de Arquivos de Provas

Figura 47: Pagina para escolha de arquivo de prova para visualizagao

3.9 Edicdo de Provas

O WebCourse prové a edigio de um arquivo de prova ja criada, além de
informagdes sobre o mesmo, como tipo da prova, nimero de questdes e valor (caso
as questdes tenham algum valor). Essa pagina é praticamente idéntica a pagina de

sele¢do de arquivos para visualizagdo.
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O processo de edigdo permite que as questoes de uma prova sejam alteradas.

A pagina de edi¢io consiste num femplate com todos os dados da prova, que

podem ser alterados pelo usuario. Ndo permite a inclusdo nem a retirada de questdes.

[Disciplina:

Responda as Questdes 2 8
i

Instrucdes: (opcional)

Arquivo de Imagem (oprional): (entre com o nome do arquive ou o URL)
3 Questio 1
Qual m capital do Brasil? =

1. Prastia
2. {s8o Paulg
3 ﬁo de Janeira

] A resposta correta é a alternativa niumero: 11 :

Valor da Questiio:

Figura 48: Pagina de edicdo de uma prova.

3.10 Verificacio de Resultados de Provas

Quando um aluno faz uma prova, dados como o resultado da prova, nome,
endereco eletronico, data e horario da realizagdo da prova e nome do arquivo ficam
gravados. O instrutor pode consultar este banco de dados através de uma interface
HTML, criada através de um programa Perl que 1€ este banco de dados e formata-os
no padrio HTML. A Figura 49 ilustra essa pagina de verificagdo de resultados de

provas.
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- {Merificagia de Notas de Prowns]
2 e %

WebCourse
Maodulo Verificador de Notas de Provas

" Guistafics, 14 de Agosto de 1997 - 2030144

| “Almo Tipo de Preva Disciplina | Arguivo Dats ‘Nota da Prova
Fisica provar Quertafeira, 13 de Agosto de 1997 - 21:33:5%h 11
7

Figura 49: Pagina de verificagdo de resultados de provas
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Capitulo 4

Utilizacao e Teste da Ferramenta
WebCourse

4.1 Introducio

Este capitulo analisa a utilizagdo e teste da ferramenta WebCourse. O
WebCourse foi aplicado pelo CDCC (Centro de Divulgacio Cientifica e Cultural da
USP/Sio Carlos) dentro do Programa Educ(@r.

4.2 O Programa Educ@r

O Programa Educ@r é parte de um esforgo do CNPq para incentivo as
atividades de Ensino a Distancia envolvendo o Centro de Divulgagido Cientifica e
Cultural (CDCC) da USP, o Departamento de Psicologia da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, a Secretaria de Ciéncias, Tecnologia € Meio Ambiente do
Governo do Distrito Federal e a Secretaria de Ciéncias e Tecnologia do Estado do

Ceara.

O Programa Educ@r visa implantar Pontos de Presenca (PdP) em cem

escolas do Estado de Sdo Paulo, criando uma infra-estrutura que permita atividades
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de Educagdo a Distancia. Cada PdP ¢ composto por cinco microcomputadores € um
roteador, e permitira a conexdo de uma escola a uma rede de educagdo coordenada
pelo CDCC/USP. O objetivo do Programa Educ@r nfio é criar salas de
microcomputadores e nem propiciar o ensino de informatica nas escolas. O alvo do
projeto ¢ implantar uma rede de educag@o a distancia, provendo um ambiente para
treinamento e reciclagem de professores, permitindo também a instrugdo de alunos
através de atividades geograficamente distribuidas. Em outubro de 1997, 20 escolas

estavam conectadas a Internet e participando do programa.

O Programa Educ@r possui duas linhas de atividades: a primeira ¢ dirigida
aos professores e visa apoiar, capacitar e integrar 0 COrpo docente das escolas
conectadas pela rede. A segunda ¢ dirigida aos alunos e visa utilizar a World-Wide

Web como instrumento de incentivo a instrugdo.

As atividades de treinamento de professores sdo:

e Curso de Matemitica para Professores de 1* a 4* séries: 0 treinamento,
dificuldades e duvidas sio realizados através de hipertextos (homepages na WWW,
elaboradas em HTML) e softwares especialmente desenvolvidos, e de um didlogo a

distancia com a equipe de coordenagdo, locada no CDCC/USP.

e Curso de Ciéncias Fisicas e Biologicas para Professores do 1° Grau: visando
criar uma base de dados com material de apoio auto-instrutivo para o uso em sala
de aula. Pela WWW o professor recebera instrugdes sobre experimentos que

podem ser realizados com materiais simples.

o Treinamento para Estudo de Ecologia de Sistemas Aquaticos: nessa atividade
os professores receberdo pela WWW orientagdo para o estudo de ecologia de
sistemas aquaticos, na forma de instrugdes para pesquisas de campo, perguntas a

serem respondidas e relagdo detalhada de procedimentos a serem seguidos.
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e Treinamento para Estudo de Mecinica Grifica no 2° Grau: cada escola
recebera um puck (dispositivo para estudo de trajetérias) e instrugdes via WWW
sobre o uso do equipamento, realizando experimentos ¢ enviando seus resultados
via WWW para o CDCC, que os analisara e enviard comentarios e corregdes aos

alunos.
As atividades relacionadas aos alunos sio:

e Intercimbio de Dados de Ecologia Aquatica via WWW: Os centros
participantes enviardo dados coletados relativos a caracteristicas fisico-quimicas de
rios, lagos e lagoas de suas regides. O envio destas informagdes sera feito via
paginas WWW, sendo construido um banco de dados on-line, disponivel para

consulta na Internet.

e Simulacio em Mecénica Grafica: Cada centro realizara experiéncias de Cinematica
e enviara os resultados ao CDCC via paginas WWW, através de tabelas
interativas, realizando também simulagdes de movimentos através da linguagem

LOGO.

A utilizagdo da ferramenta WebCourse deu-se no projeto de Mecanica Grafica

para Alunos de 2° Grau. Por esse motivo, esse projeto sera detalhado a seguir.

4.2.1 Mecénica Grafica para Alunos de 2° Grau

O equipamento basico desse programa de Fisica é um puck de mesa de ar,
criado em 1980 (Hessel, 1982). Com esse aparelho o usuario registra as posi¢des na
mesa por uma caneta oscilante. Como em uma fotografia estroboscopica, o aluno
pode obter posicdes em tempo definido. O principal objetivo € interpretar
movimentos e escrever programas em linguagem LOGO, simulando os dados

experimentais obtidos (Schiel;Magalhdes, 1997).
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O aluno executa os experimentos e registra os dados obtidos em tabelas
interativas. Os resultados de aceleracdo e velocidade obtidos sdo verificados
automaticamente pelo servidor central e esse resultado € retornado ao aluno. Ao
mesmo tempo, esses resultados sdo enviados para o monitor distante poder comenta-

los e enviar instrugdes adicionais aos alunos.

Neste programa o aluno e seu professor estdo constantemente orientados a
distincia. Dessa forma, aluno, professor, professor distante e a dire¢do do programa
constituem uma comunidade que permanentemente esta a discutir o conteudo. Foram
criadas algumas facilidades computacionais especiais, usando a tecnologia inerente
aos programas disponiveis na WWW, como tabelas interativas (gerenciadas por
programas Perl) e dialogo intermediado por computador (grupo de discussdo a

distancia).

4.3 A Ferramenta WebCourse no Contexto do
Programa Educ@r

Apb6s a implantagdo do programa de Mecanica Grafica para Alunos de 2°
Grau, verificou-se a necessidade de se testar o conhecimento obtido pelos alunos
através de testes com feedback imediato. Desse modo, o aluno pode verificar o seu

progresso no programa.

A ferramenta WebCourse foi utilizada pelos coordenadores do Programa
Educ@r para a criagdo de provas. Essas provas foram inseridos na homepage do
programa de Mecanica Grifica para Alunos de 22 Grau e estdo sendo acessados por
todos os alunos que participam do Programa Educ@r, em 20 escolas do estado de

S3o Paulo.

79



23, Uma compesigio ferroviaria de compriments igual a 80 m atravessa uma ponte de comprimento
igual a 200 m. A velacidade da composigio é constante ¢ igual a 72 kmv/h. O tempo que a composicdo
leva para atravessar a ponte é:

C 14

© 10s

C 45

63

€ Nenhuma das altcrnativas

Valor da Questio: |

¥ (m/s)

24. Um movel desloca-se segnndo o diagrama de veloridade da figura acima:
A aceleracio do movimento £ constante e igual a - 10 mfs®.

¢ Entre os instantes 0 ¢ 4 5 a variagio de espago € 50 m.

¢ Entre os instartes 0 e 4 s a veloridade média € 12,5 m/s.

. Mo mstante t =4 s o espa¢o ¢ obrigatoriamente 5 =40m.

! Nenhuma das alternativas

Valor da Questiio: |

Figura 50: Prova de Fisica criada para uso no Programa Educ@r

Foram elaboradas questdes de multipla escolha e preencher lacunas sobre
topicos abordados no programa de Mecanica Grafica. Cada prova respondida por um
aluno gera um conjunto de dados: nome do aluno, enderego eletronico do aluno, nota
da prova, data da realizagio. Esses dados se prestam ao acompanhamento do
desempenho dos alunos durante o desenvolvimento do programa por parte do

professor coordenador.

Antes da utilizacdo da ferramenta WebCourse no Programa Educ@r, a mesma
foi testada e analisada pelos seus coordenadores. Essa analise foi importante, pois
dela surgiram algumas sugestdes que levaram ao desenvolvimento de novas
caracteristicas na ferramenta. Entre as sugestdes adotadas estdo: criagdo de questdes
de preencher lacunas com multiplas lacunas e multiplas respostas para cada lacuna,

pagina para visualiza¢io de notas das provas realizadas.
Além do Programa Educ@r, alguns professores do Instituto de Fisica de Sdo
Carlos demonstraram interesse na utilizagio da ferramenta WebCourse em cursos a

distancia que serdio desenvolvidos. Tais professores ndo possuem conhecimentos de
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HTML e do protocolo CGI e se mostraram muito entusiasmados com a possibilidade

da criacdo de provas através de templates para serem disponibilizadas na WWW.

Possivelmente a ferramenta sera utilizada em outras institui¢des como suporte

para o desenvolvimento de cursos a distancia na WWW.

4.4 Provas Criadas

Foram criadas seis provas para serem disponibilizadas na pagina do Programa
de Mecanica Grafica para Alunos de 2° Grau. O objetivo dessas provas ¢ propiciar
aos alunos uma maneira de verificagio de aprendizado. O conteado das provas
consiste em questdes de Fisica. Abordam os topicos de Cinematica e Dinamica.
Foram elaboradas pela Prof®. Iria Miiller Guerrini, responsavel pela elaboragio dos
textos, metodologias e cursos de treinamento do Programa Educ@r e por Alex Pires
de Oliveira Nufier, um dos responsaveis pela manutengdo das paginas do Programa

Educ(@r na Internet.

Dentre as seis provas criadas, trés delas contém 30 questoes de multipla
escolha cada, com cinco alternativas por questdo; uma contém quatro questoes de
multipla escolha com cinco alternativas por questdo, uma contém 20 questdes de
preencher lacunas, com lacunas multiplas por questdo, € uma contém 30 questoes,
sendo quatro de preencher lacunas e 26 de multipla escolha, com cinco alternativas

por questao.
No decorrer do Programa Educ@r, outras provas serdo criadas, ndo apenas

no Programa de Mecanica Grafica para Alunos de 2° Grau, mas também nos

programas de Biologia e Matematica.
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4.5 Analise da Ferramenta pelos Usuarios

Apos a criagdo das provas do Programa de Mecanica Gréafica para Alunos de
2° Grau através da ferramenta WebCourse, foi feita uma entrevista com seus usuarios
(Prof®. iria Miiller Guerrini e Alex Pires de Oliveira Nufier) para verificar quais 0s

pontos fortes e fracos da ferramenta.

Em relagio aos pontos fortes, foram relacionados os seguintes aspectos:
e facilidade e simplicidade de uso da ferramenta.
o capacidade da inser¢do de figuras.
e flexibilidade para criagdo de provas com questdes de tipos variados.

e capacidade para inser¢do de texto através de copy/paste de outros arquivos.

Os pontos fracos relacionados foram os seguintes:
e No Modulo de Edicdo de Provas ndio € permitida a insergdo de novas questdes
nem a retirada de questdes ja criadas.

e Dificuldade para criagdo de formulas matematicas.

A analise dos usuarios ¢é importante pois fornece subsidios para
aperfeigoamentos futuros a serem implementados na ferramenta. No Capitulo 5 sdo
descritas algumas caracteristicas que serdo implementadas em futuras versdes da

ferramenta, em continuidade ao processo de desenvolvimento.
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Capitulo 5

Conclusoes e Trabalhos Futuros

5.1 Introducao

Este capitulo apresenta as conclusdes obtidas neste trabalho e discute
sugestdes para trabalhos futuros a serem realizados em continuidade ao projeto aqui

apresentado.

5.2 Conclusoes

Conforme discute o Capitulo 1, o objetivo deste trabatho consistiu no
desenvolvimento de uma ferramenta para criagdo de provas na WWW, apos uma
analise de varias ferramentas similares existentes. Essa etapa de analise foi importante
no desenvolvimento de novas caracteristicas que vieram a fazer parte da ferramenta

WebCourse.

A ferramenta é uma das primeiras de seu género a ser desenvolvida no Brasil
e em lingua portuguesa. E uma ferramenta de apoio indispensavel aqueles instrutores
que irdo desenvolver cursos a disténcia para serem disponibilizados na WWW, no
sentido em que facilita o processo de criagdo e corregao automatizadas de provas na

WWW. O aspecto mais importante, e que fol pensado durante todo o processo de

83



desenvolvimento da ferramenta, foi o de tornar a criagio de uma prova um processo
simples para o instrutor. Nesse sentido, criaram-se femplates baseados em formularios
HTML, que funcionam como uma interface para a aquisigio dos dados relativos as
provas. Esses dados serdo interpretados por programas Perl, criando em ultima
instdncia a prova elaborada pelo instrutor. Deve-se ressaltar que nenhum

conhecimento da linguagem HTML e do protocolo CGI ¢ exigido do instrutor.

A etapa de desenvolvimento foi acompanhada por coordenadores do
Programa Educ@r, que forneceram varias sugestdes para aperfeigoar a ferramenta.
Ao final da etapa de desenvolvimento, a ferramenta WebCourse passou a ser utilizada
no Programa Educ@r, como uma ferramenta de apoio para o desenvolvimento do
curso de Mecanica Grafica para Alunos de 2° Grau, curso a distancia via WWW
desenvolvido pelo CDCC-USP. Assim, a ferramenta foi testada pelos coordenadores
e pelas centenas de alunos que participam do curso de Mecanica Grafica em todo o
estado de Sdo Paulo. A proxima etapa serd sua inclus3o nos outros cursos a distancia

do Programa Educ@r, além de sua utilizagdo por outros centros.

A ampliagio do numero de usuarios da ferramenta WebCourse ira
proporcionar um intercimbio de sugestdes que irdo contribuir para o processo de

aperfeicoamento da ferramenta.

5.3 Trabalhos Futuros

Em continuidade ao processo de desenvolvimento da ferramenta WebCourse,

propde-se a inclusio de algumas caracteristicas ainda ndo implementadas:

e Edi¢io de provas com possibilidade de insergdo ou retirada de questdes. Quando
da retirada de questdes, criar a possibilidade de se escolher o tipo de questdo a ser
inserida;

e Inclusio de campos para comentarios sobre a resposta do aluno. Na corregdo
automatica, o aluno teria o resultado da questio, além do comentario do professor

sobre aquela resposta em particular;
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e Inclusdo de campos para uso de recursos multimidia (sons, animagdes) na pagina

de criagdo das provas;

Uma continuidade do trabalho desenvolvido nessa dissertagdo de mestrado
sera dada no doutorado, com um projeto para a adaptagdo da ferramenta WebCourse
para ser usada em um PDA (Personal Digital Assistant), a fim de realizar provas a
um custo mais barato. A ferramenta WebCourse utiliza-se de uma metalinguagem
para a corre¢do das provas. Desse modo, € possivel que a plataforma de criagdo das
provas seja diferente da plataforma de corregdo. Assim, pode-se criar as provas na
WWW e coloca-las numa outra plataforma, como um PDA, onde as mesmas serao
feitas pelos alunos. O PDA a ser utilizado permite a escrita na tela através de uma

caneta, reconhecendo os dados de entrada do usuério.

Outro projeto de doutorado em andamento consiste em acoplar a ferramenta
WebCourse num projeto de um servidor de audio e video para distribui¢ao de cursos
4 distancia via WWW. Aulas serdo gravadas e disponibilizadas através da WWW,
possibilitando a realizagdo de autotestes pelos alunos. Esse projeto encontra-se em

fase inicial de desenvolvimento.
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Apéndice A

Manual de Utilizacao da Ferramenta
WebCourse

A.1 Introducao

Este apéndice ¢ um guia de referéncia de utilizagio da ferramenta WebCourse.
Mostra através de exemplos, o modo de utilizagdo de todos os recursos presentes na

ferramenta.

A.2 Funcoes

A ferramenta WebCourse permite a criagdo de provas para serem
disponibilizadas na World-Wide Web (WWW) de modo simples e pratico por parte de
instrutores sem prévio conhecimento de HTML e CGL A ferramenta prové ainda a

corregdo automatica ou manual das questdes das provas.

A ferramenta WebCourse possui quatro fungdes:

Cria¢do de provas,

Visualiza¢do de provas ja criadas;

Edigdo de provas;

Visualizagio de notas de provas realizadas.
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Essas fungdes podem ser executadas a partir da pagina principal da

ferramenta, mostrada na Figura 51.

‘e Abertura WenCour

Criagdio e Corre¢io Automatica de Provas via WWW

Wk e s Shuantss fpie permis A 2nen 80 e 2. Criteec o mlomitiade pEaTRE A
Woris e Wk s nolabie dapsaionr ¥ Tt dete b Bauiliios MIDEL, 3 szk mxg.slex B ﬂwd&: &
dispensands: conhﬂwncm s de giagern BIML 5 4o px’ot‘\f.eif) v(.u

& posvacdn Sat neames fegas seles abings # tivknetse mtammlms!e m.&fxm}f a5 rbnn e

fratisihn ds PRI EGE, Visualizar
Eéte projeto sonsiste fo trabalhn de L,estmdo g2 sy Kok & o Provas
anensadr  Foaf Dr mmﬂﬂgnx e hm:-cx;u. crbe Ao g de Sho Carlos, i
Dhnvsrridade de S5 Panle : i P :
, . Editar
Para criar uma prova, clique em Criar Prova
Provas
Para hzay uma prova clique em Visualizar Prova
iar
Crla PrOVaS Para editar uma prova existente, clique em Editar Ppova
Ver

Para verificar a nota de provas realizadas, cjiae€ em Ver Nogp i
\ 1 Notas

Figura 51: Pagina principal da ferramenta WebCourse

Em seguida sera explicado em maiores detalhes cada uma das fungdes.

A.2.1 Etapa Inicial da Criag¢iio de Provas

Para iniciar a criagio de uma prova, o instrutor deve clicar no botdo Criar
Prova. Em seguida, sera vista a pagina (Figura 52) onde serdo feitas as escolhas dos

pardmetros para a prova. Os pardmetros de um prova sao:

e Tipo das Questdes: pode-se ter provas compostas com questdes de apenas um
tipo (multipla escolha, preencher lacunas, resposta livre e verdadeiro ou falso), ou
provas com questdes variadas. As questSes de multipla escolha podem ter um
namero ilimitado de alternativas (o nimero minimo consiste de duas alternativas).
As questdes de preencher lacunas podem possuir um numero ilimitado de lacunas

por questio, além de um numero ilimitado de respostas corretas por lacuna.
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e Nimero de Questdes: pode-se escolher entre uma prova com um nimero fixo de
questdes (quando se conhece previamente o total de questdes que uma prova ira
ter) ou uma prova com um numero varidvel de questdes (quando ndo se sabe de
antemio o numero total de questdes de uma prova. Nesse caso, o instrutor vai
criando as questdes e escolhe 0 momento que deseja interromper a criagdo).

e Valor das Questdes: as questdes de uma prova podem ter valores individuais
(cada questdo tera um valor especifico, escolhido pelo instrutor durante a criagdo
de cada questdo), valores unicos (cada questdo da prova tera um mesmo valor,

escolhido previamente pelo instrutor) ou ndo possuirem nenhum valor.

tp: 7 /v, cce se.usp bi/\wWebCoursaswen_ent o1

Digite sen nome completo:

Digite seu endereco de e-mail:

1 Digite 0 nome do arquivo ande seric gravadas as
questBes:

] Digjte o Nome da Escola:

4 Digite o Titule da Prova:

Digite o Nome da Disciplina:

BREnis

Tipo das

QueStaes 4 Instrugies Especiais: (opcional) :
Nﬁmel’o \ Tipe das Questies: ISc‘: Multipla Escolha j}
de | —————  Numercda Questies: lFixp 7 ‘{f}

Questées / Valer das Questdes: |Valur Unica )i

Valor das 43

Questdes ’

Figura 52: Pagina de escolha dos parametros de uma prova.

Além da escolha dos parametros citados, o instrutor devera fornecer também
seu nome, endereco eletronico, nome do arquivo da prova, nome da escola, titulo da
prova, nome da disciplina e opcionalmente podera incluir instrugdes especiais para os

alunos, que serdo vistas no arquivo de prova.
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A.2.1.1 Criac¢do de uma Prova

Esse exemplo mostra a criagdo de uma prova de multipla escolha, composta
de uma questdo com valor Unico. Apos o preenchimento dos dados ¢ a escolha dos
parametros da prova, o instrutor ira clicar o botédo Continua. Vera em seguida uma
pagina para que possa confirmar se os dados estdo corretos. Caso haja algum dado

incorreto, o instrutor podera fazer a corregdo antes de prosseguir na criagdo da prova.

Nome do
Instrutor

‘\ g = T T T T T T e e T T

\Nnme do Instrutor: Rafael Scapin

Endereco ,—— :
A . Fnderego de e-mail: rafael@ifqsc scusp br.
eletronico - S R T

//""Wo daProva: este himl
pu {Nome da Escola: flUSP )

Arquivo PrOTATERE e -
_Disciplina Teste ™
da ProVa Rggpcndcr a Qqestﬁo
Nome da Tipe das Questdes: So Miltpla Earatha § Instru?().es
E 1 & Nimsre de Questdes: Fin ESpeCIals
scola Valor das Questdes: Valor Uity

Verifique se os dados estdo corretos
Caso necessite corriger algum dado, clique em Ceorrigir.
Para prosseguir, clique em Continuar

Figura 53: Pagina de verificagdo dos dados

Caso o nome do arquivo de prova escolhido ja exista, havera a exibigdo de
uma pagina de alerta, possibilitando ao instrutor escolher outro nome de arquivo ou
continuar e utilizar o mesmo nome de arquivo, regravando a prova sobre o mesmo.
Caso os dados estejam corretos, o instrutor deve clicar no botdo Continuar. o
instrutor vera em seguida uma pagina onde devera preencher com o nimero de
questdes, niumero de alternativas e valor unico para as questoes (essa sera a pagina
especifica para uma prova desse tipo: com questdes de multipla escolha, nimero fixo

de questdes e valor unico para todas as questdes). A Figura 54 mostra essa pagina.

89



WebCourse
Numero de
Questdes

Voct seledonon a opgiio de questio: Multipla Exscolha

Para prosseguir e criar o teste, preeacha os campos abatie e chque Continna.

Caso contrario, chque Volta, L~
b Numnos

Numero de Questdes: r .
Nuamero de Alternativas: E Ahel'nallvas

Valor mice para cada questiio: |5

»  Valor Unico
para cada
questio

Figura 54: Pagina para indicagdo do niimero de questdes, numero de alternativas e do valor
para cada questio (numa prova de multipla escolha, com numero fixo de questdes e valor
unico para as questoes).

Esse exemplo mostra uma questdo, com trés alternativas, com valor de 5
pontos. O campo para valor da questdo aceita valores numéricos inteiros €
fracionarios. No caso de numeros fraciondrios, o valor podera conter um ponto “.”
ou uma virgula ,”” como separadores. Independente do modo de entrada dos valores
das questdes, o padrio adotado para exibigdo sera a virgula decimal. Caso os campos
Numero de Alternativas e Valor da Questdo contenham valores incompativeis com

seus formatos (letras ou outros simbolos que ndo niimeros) haverad uma pagina de

erro, informando ao instrutor o tipo de erro e possibilitando a corre¢do do mesmo.

Apbs a escolha do niimero de questdes, do numero de alternativas e do valor
das questdes, o instrutor vera uma pagina com campos para a criagdo da questdo de
Miltipla Escolha. H4 campos para a inser¢io de uma imagem na questdo (o arquivo
de imagem deve estar no formato GIF ou JPEG, que sdo os padrdes aceitos pelos
browsers para visualizagdo de imagens. As imagens devem estar localizadas no
servidor, no mesmo diretorio dos modulos da ferramenta WebCourse), para a criagdo

da questdo propriamente dita, para as alternativas, para a resposta correta, além de
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informagdes sobre o valor total das questdes até aquele momento € o valor da questio
(caso possua um valor). Deve-se também escolher se a questdo sera corrigida
automaticamente e exibida ao aluno, ou se sera corrigida pelo professor e enviada

posteriormente ao aluno.

Campo para gy

insercéo de 5

arquivo de

imagem el caccta e 63

\ Arquiv;: de Imagm (opdo;:;l): (emtre com o ngn;e do a‘rqlru'vn‘ ou o URL)
Campo : ! i
para escrita %::Ta: cl:aplta]. G0 Brasils et
da questio '\
Campos | [ ‘ . I Campo
para as 1\_ 1. [Rio de Janero para
alternativas :\2, lsfiDPuu‘lc‘,v_ ] B resposta
3 [Brosiis correta
1 A resposta correta é a alternativa namero: ‘-3“
Valor da 4 WValor total das guestbes até aguai: [ Valor TOtal
Questio 1. ! - das Questdes
[-Valor da questiio: até o

COITCQﬁO 4_ Mostrar carrecio da questdo ao alune? Sim & Nio momento

automatica

ou manual

da questio

Figura 55: Pagina para criagdo da questio de multipla escolha

Caso seja necessario alterar alguns dos pardmetros (nimero de questdes,
numero de alternativas e valor unico para as questdes), pode-se clicar no botdo
Voltar. Para continuar, clica-se em Criar Questfio. Sera vista a questdo formatada,
do mesmo modo que aparecera no arquivo de prova criado. A Figura 56 mostra a

questdo criada.

Nessa pagina onde se vé a questdo formatada, € possivel corrigir qualquer erro
que por ventura tenha sido cometida na etapa de criagdo. Basta a0 instrutor clicar em
Corrigir, retornando a pagina de criagéo da questdo de Multipla Escolha (Figura 55).
Caso a questdo criada esteja correta, o instrutor clicara em Confirma, gravando a

questdio no arquivo. Verd uma pagina dizendo que a questdo foi gravada com sucesso.
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Nessa pagina havera duas opgdes: Criar outra Prova ou Finalizar. Ao se clicar em

Finalizar aparecera uma pagina com todas as informagdes sobre a prova criada.

et st ape

[Prova Teste}

Verifique se a questdo esta correta. Se estiver, cligue em Confirma

Casc haja algum dado mcorreto, clique em Corrige.

Instrueties Especiais: Fesponder a Unesthe

Valor total das questies até aqui: *
1. Qual a capital do Brasil?

 Rio de Janewro

. S3e Faule

€ Brasiia

Resposta: Alterativa

Valor da Questiio: ™

A correglio da Questiio | sera mostrada ao aluna.

Total de
Pontos da

Prova
N

Nome do
Arquivo da

prova -

ttp: //wieser.cdec. se.usp. biAWeblourse/test.

Informacdes Sobre a Prova Criada

TNome do Instrutor:

iTitulo da Prova:
Disciplina:

‘Arquivo da Prova:

Nuamero de Que;fﬂes Criadas:
Total de Pontes da Prova:

Kafael Sca’;’m] : /
;Prova Teste /
{Daseplma Teste
1 ————
5

rovasiieste htrnl

Arquivo de <
Respostas

Arquivo de Resposta:
ilnsl{n;:ﬁss Especiais:

;p}cvvasfrcm res

Responder a Questiio

Instrugijes —
Especiais

Visualizar
Prova Criada «—

\I/

Tipo da Questio Criada

Maltipla Escolha: !

Nome do
Instrutor

/V

_—» Titulo da

‘ Prova
Numero de

Questdes
Criadas

Criar Outra
= Prova

Pagina de
Abertura

Figura 57: Pagina contendo informagdes sobre a prova criada.
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Ao se terminar a criagio das questdes da prova, pode-se visualiza-la, clicando-

se 0 botdio Visualizar Prova Criada. A Figura 58 mostra a prova de multipla escolha

criada.

Nome do
Aluno

Enderego
de e-mail

NMome do Insmmr:‘iﬁgafael Scagin
Dis ciplina: ,r is ciplina Teste
Nome da Escola: [USF

Neme do Aluno: :1

‘\ e
gEndere;o de e-mail: :{

InstrucBes Especiais: Feoponder a Questds

1. Qual a capital do Brasil?
€7 Rio de Janewo

" S%o Paulo

¢ Brasilia

Valor da Questio: 5

Figura 58: Arquivo da prova de miiltipla escolha criada.

Campos com
Nome do
Instrutor,
Nome da
Disciplina e
Nome da
Escola

A pagina da prova contém o titulo da prova (ndo visivel na Figura 58), nome

do instrutor, nome da disciplina, nome da escola, instrugdes especiais (caso haja

alguma) e dois campos para serem preenchidos pelos alunos quando da resolugdo da

prova, contendo o nome do aluno e seu enderego de e-mail.
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A.2.1.2 Criando outros tipos de provas

Esta secdo mostra os femplates usados para a criagio de outros tipos de

provas (preencher lacunas, resposta livre e verdadeiro ou falso).

A.2.1.2.1 Questdes de Preencher Lacunas

As questdes do tipo preencher lacunas possibilitam a inclusdo de um numero
ilimitado de lacunas, assim como um niimero ilimitado de respostas corretas em cada
lacuna. Para se criar uma lacuna, deve-se colocar dois underscores (“__”) no local
desejado da lacuna (no campo para criagdo da questdo). No campo de respostas,
separa-se a resposta de cada lacuna por um ponto ¢ virgula (). Caso a lacuna
possua mais de uma resposta correta, cada uma delas ¢ separada por uma virgula
(“”). Essa caracteristica auxilia o instrutor na criagdo da questdo, uma vez que

permite a inclusdo de variantes de uma resposta.

. Méticape - [Frova Teste]

Para criar wma lacuna, uge dois underseores ()
Dara separar as respostas das lacunas, utilize ponto & wirgula ().
Para separar mais de uma resposta correta numa lacuna, use virgula (, ) .

Arquivo de Imagem (opcional): (entre com a noms do arquive ou o URL)

I

3 Questdo I
h capital dos __ e N 2|

4

iR a ser colocada nafs) 1 (): [EUAEstadas Undosiwashington

1 Valor total das questies ate aguiz O

Valor da Questfio: 15

{ Mostrar correciio da questio ao aluno? Sm & Nio

Figura 59: Pagina de criagdo de questdo de preencher lacunas
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Teste de Lacunas

Venfique se a questio esta comreta. Se estiver, cligue em Confirma

Caso haja algum dado incorrete, chque em Corrige.

Instrugées Especiais: Foopondor ay Quesides

Valor total das questiies até agui;

{ 1 A capital dos JEUA Estados Uni e fweshingion _ :
Valor da Questdo; o

A correcio da Questio 1 sera mostrada ao aluno.

Figura 60: Questdo de preencher lacunas criada (em formato HT ML)

A.2.1.2.2 Questdes de Resposta Livre

A pagina de criagdo de questdes de resposta livre ndo possui campo para a
inclusdo da resposta correta. Isso acontece devido ao fato de tais questdes serem
dissertativas, ndo sendo corrigidas automaticamente pelo programa WebCourse. Mais
adiante sera visto como é feita a correcdo deste tipo de questdo. A seguir vé-se a

pagina de criagdo de questdes de resposta livre.
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WebCour

Modulo Gerador de Questdes de Resposta Livre

Arquivo de Imagem {optional): (entre com ¢ nome do arquive ou o URL)

Questlo 1
Fale scbre o Brasil. B

Valor total das quest8es até agui: )

Valor da Questfio: is . :

sie de Resposta Livie]

S

o Metscape — [T

Teste de Resposta Livre

Verifique se a questio esta correta Se estiver, clique em Confirma.

Caso haja algum dado incorreto, clique em Corrige

Instrugdies Especiais: Fesponda DuestIes
Valor total das gquestdes até agui: »
i. Fale sobre o Brasil.
Resposta:
s |
=y

Valor da Questdo: ) 4

Figura 62: Questdo de resposta livre criada
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A.2.1.2.3 Questdes de Verdadeiro ou Falso

A seguir vé-se a pagina de criagdo de questdes de verdadeiro ou falso.

53 1

Fihttp: //www.cdoc s usp.br/webCowse/verd_fat/cria_vi.cgi

WebCourse

Moédulo Gerador de Questdes de Verdadeiro ou Falso

Argquivo de Imagem {opcional): (entre com ¢ nome de arquive ou 0 URL)
i
Questlio 1.

i capital do Bresil & Brasilia. =7

A respasta correta é: @ Verdadewo ¢ Falso
1 Valor total das questdes até aqui: [

Valor da Questdo: ’5

Mostrar correr3o da questio ao aluno? Sim & Nao o

Prova Teste

Venfique se a questiio esta correta Se estiver, chque em Confirma

Caso haya algum dado incerreto, clique em Carrige

Instrugies Especiais: Rexponder as Unestdng

Valor total das questdes até aqui:
1. A capital do Brasil é Brasilia.

" Verdadeiro

< Falso

Resposta: Verdadero

Valor da Questdo:

A correcio da Questéio 1 sera mostrada ae alano.

Figura 64: Questdo de verdadeiro ou falso criada
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As paginas para a criagdo dos diferentes tipos de questdes possuem basicamente 0
mesmo layout. O processo de criagdo de questdes € extremamente simples, cabendo

ao instrutor apenas definir pardmetros como niimero, tipo € valor das questdes.

Para a criagio de questdes de tipos variados, o instrutor ira escolher o tipo de

questdo durante a criagdo de cada questdo da prova.

Psdule Co

WebCourse

Madulo Gerador de Questdes

Nome do Instrutor: Rafael Scapm
Enderego de e-mail: "rafael@qusc sc.usp.br

Nome da Escela: USSP
iTitulo da Prova: Teste
Disciplina: | .. Geografia
Instrugdes Especiai Responda as Q1
Escolha
do Tlpo Selecione o tipo de questiio desejada & chque Criar Questén
de cada ; Para termminar, chque Finalizar
Questao
V\ Numero de questdes criadas: 0

\ Questio 1: ;Mﬂmplu Escolha 5
¥ i g - g - e
3

Figura 65: Pagina para escolha do tipo de cada questdo

numa prova de questdes variadas.

A cada etapa de criagdo de questdo, o instrutor verd o numero total de

questdes criadas, assim como o niimero € o tipo de cada tipo de questdo criada.

A.2.1.3 Visualiza¢do de Provas

O instrutor pode visualizar os arquivos de provas ja criados. Esse
procedimento € feito através de uma pagina HTML que lista todos os arquivos de
prova criados, com informagdes sobre cada prova, como nome do arquivo, nimero de
questdes e nota da prova (caso as questdes possuam valor). O instrutor apenas

seleciona o arquivo que deseja visualizar e clica o botdo Visualizar Prova.
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A.2.1.4 Edicio de Provas

A edigdo de uma prova ja criado pode ser feita através de uma pagina HTML
que lista todos os arquivos de prova existentes, além de informacgdes sobre os
mesmos, como tipo da prova, numero de questdes e valor (caso as questdes tenham

algum valor). Essa pagina ¢ praticamente idéntica a pagina de sele¢do de arquivos

para visualizagdo.

O processo de edigdo permite que as questdes de uma prova sejam alteradas.

Nao permite a inser¢do nem a retirada de questdes. A Figura 66 mostra a pagina com

0s arquivos de provas para edigdo.

WebCourse

Médulo Verificador de Arquivos de Provas

| Arquiva [Tipu de Prova INY de Questies Valor da Prova
jen £ un BRL 02 . 13
Ma_fi_unl PL 02 : 10
fme’_ﬁ‘un gl ME 03 H 15
[vafun | Vanada T B
va_va_un2! Varada 03 : 15
vifim [ VF Loz Lo

Figura 66: Pagina de selegdo de arquivo para edigdo.

A pagina de edigio consiste num template com todos os dados da prova, que

podem ser alterados pelo usuario.
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b Metscape -

[Pagina de Edigiu de Provasl

;Titulo:

i:Dis ciplina:

Responda as Questdes

Instrucdes: (opcional)

§ Argquive de Imagem (opcional): (entre com o nome do arguive on o URL)

=

{ Questio 1
GQuaml = capital do Brasil? s

1. ]Brasﬂia i
2. [S&0 Paula

3 (Rior de Janéirn

} A resposta correta é a altermativa numero: I‘( :

—

Valor da Questio:

Figura 67: Pagina de edigdo de uma prova de Miltipla Escolha

A.2.1.5 Verificacido de Resultados de Provas

Quando um aluno faz uma prova dados como o resultado da prova, nome,
endereco eletronico, data e horério da realizagdo da prova e nome do arquivo ficam
gravados num arquivo. O instrutor pode consultar este banco de dados através de
uma interface HTML, criada através de um programa Perl que 1€ este banco de dados
e formata-os no padrio HTML. A Figura 68 ilustra essa pagina de verificacdo de

resultados de provas.
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Hetscape - (Ve
s

Yov oo

WebCourse

Maédulo Verificador de Notas de Provas

Mﬁnu Tipo de Pnﬁ Discipling Arguive Daia T Nota da ?ruva,

Rafael | RL Fisica | prova fl | Quartafeira, 13 de Agosto de 1997 -2133:59h . 11
Rafael Scapin)  ME Fiiva aravn. e Quita-fera, 14 de Agodto de 1997 - 2030148 - 7
Rafael Scapm:  VF - Portugus |

) n B Gcggfaﬁa

Figura 68: Pagina de verificagdo de resultados de provas
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Apéndice B

Lista de Recursos Perl e CGI disponiveis
na Internet

B.1 Introducao

Este apéndice prové uma lista de recursos disponiveis na Internet para a

linguagem script Perl, assim como para o protocolo CGI.

B.2 Sites para se obter o interpretador Perl

Tabela 4: Sites para se obter o interpretador Perl

Nome do Site Endereco IP Diretdrio
ftp.netlabs.com 192.94.48.152 /pub/outgoing/perl5.0
ftp.cis.ufl.edu 128.227.100.198 | /pub/perl/CPAN/src/5.0
fip.metronet.com 192.245.137.1 /pub/perl/source
fip.funet.fi 128.214.248.6 /pub/languages/perl/CPAN/src/5.0
sunsite.doc.ic.ac.uk 155.198.1.140 /pub/computing/programming/langua

ges/perl/perl5.0

ftp.cs.ruu.nl 131.211.80.17 /pub/PERL/perl5.0/src

combs.anu.edu.au 150.203.76.2 /pub/perl/CPAN/src/5.0

sungear.mame.um.oz.au | 128.250.209.2 /pub/perl/src/5.0
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B.3 Sites para se obter bibliotecas Perl

Tabela 5: Sites para se obter bibliotecas Perl

Nome do Site ? Endereco 1P Diretorio ]
128

fip.cis.ufl.edu 227.100.198 | /pub/perl/CPAN/modules/by-module

ftp. metronet.com 192.245.137.6 /pub/peri/perl5/extensions

ftp khoros.unm.edu | 198.59.155.28 /pub/perl/extensions

ftp.funet fi 128.214.248.6 /pub/languages/perl/CPAN/modules/by-
module

sunsite.doc.ic.ac.uk | 155.198.1.40 /pub/computing/programming/languages/p
erl/collections

fip.cs.ruu.nl 131.211.80.17 /pub/PERL/perl5.0/ext

coombs.anu.edu.au | 150.203.76.2 /pub/perl/CPAN/modules/by-module

B.4 Informacdes sobre Perl e CGI na WWW

Ha intimeros sifes Web com informagdes sobre a linguagem Perl e o protocolo

CGI. Foram selecionados apenas alguns deles.

e http://www.cgi-resources.com

e http://www.perl.com

o hitp://www.metronet.com/perlinfo/perl5.html
e http://www.cis.ufl.edu/perl

e http://www.eecs.nwu.edu/perl/perl. html

e http://www.worldwidemart.com/scripts

. http://www.seas.upenn.edu/~mengwong/perlhtml.html
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