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Resumo

O palmtop tem se mostrado uma ferramenta bastante ttil para a educag@o por
ser uma mdaquina verdadeiramente portitil, pequena, leve, simples e ajustivel a
. qualquer orcamento. Neste contexto, este trabalho descreve e analisa alguns
softwares didéticos desenvolvidos para os palmtops e investiga uma ferramenta
didética para palmtop, através do desenvolvimento da ferramenta StudyGuide.
StudyGuide € uma ferramenta util tanto para o aluno que deseja se aplicar aos
estudos quanto para o professor que deseja acompanhar o aprendizado de seus
alunos. A ferramenta é composta de dois mddulos, um desenvolvido para a
plataforma palmtop e outro para o desktop. Os dois mddulos foram integrados de
maneira que o professor tenha um feedback do desempenho e da dedicagdo de seus
alunos. Através deste trabalho, foi possivel verificar que tanto os softwares para
palmtops quanto os palmtops em si t€ém experimentado constante evolugdo. Além
disso, verificou-se que sdo indmeras as 4reas de conhecimento que podem ser
beneficiadas com este pequeno equipamento e que varios recursos tecnoldgicos

podem ser integrados ao palmtop.



Abstract

Palmtops have shown to be a very useful tool to education as they are a truly
portable, small, light and adjustable to any budget. In this context, this work
describes and analyses some didactic software developed to the palmtops and
investigates a didactic tool, through the development of the StudyGuide tool.
StudyGuide is a useful tool to both the student who wants to devote to study and the
teacher who wants to keep track of his students’ learning. The tool is composed of
two modules, one developed to the palmtop platform and another to the desktop. The
two modules are integrated so that the teacher has a feedback of his students’
performance and dedication. Through this work, it was possible to verify that both
software to palmtops and palmtops themselves have experienced a constant
evolution. Moreover, that this small equipment can benefit innumerous knowledge

areas and that various technological resources can be integrated to the palmtop.

Xi



Capitulo 1

Introducao

1.1 Alguns desenvolvimentos recentes de
informatica na educacao

Este trabalho investiga a utilizacdo de uma técnica de informadtica na 4rea de
educacdo. Hoje em dia, o computador é visto como uma ferramenta diditica
poderosa que pode ser usada para facilitar, estimular e consolidar o aprendizado
(Fung et al., 1998). Com o advento dos palmtops, pequenos computadores de mio,

ha atualmente uma oportunidade para usar um equipamento portitil de grande poder

computacional em educagio.

O computador pode ser utilizado como uma ferramenta versatil, que pode ser
convertida naquela que o aprendiz precisa, em fungdo de suas necessidades e das
caracteristicas do conteiddo que deseja construir. As maneiras de se utilizar a
informética como ferramenta didética sdo inimeras (Hacker; Sova, 1998). Pode-se
usar desde processador de textos a planilhas eletrdnicas, de bancos de dados a

linguagens de programacdo, de softwares diddticos a aplicagdes multimidia. Sem



contar todos os recursos e tecnologias utilizados na 4rea de educagdo a distincia

como, por exemplo, a World-Wide Web (WWW) (Berners-Lee et al., 1994).

A diminui¢do no custo e o aumento no poder dos modernos computadores de
mesa, os desktops, unidos com a grande variedade de poderosos aplicativos de
prop6sito geral t€ém mudado de duas maneiras a percep¢do dos educadores sobre a
importancia dos computadores nas escolas (Robertson et al., 1995). A tecnologia da

informagdo € vista agora como uma atividade interdisciplinar ao invés de uma

matéria isolada em si mesma.

A segunda mudanca € que o foco tem sido transferido da programacio e
aprendizado sobre computadores para o uso de softwares de propésito geral (Moss,
1992; Underwood; Underwood, 1990) e uso de computadores como ferramentas para

melhorar a produtividade (Becker, 1991).

Tem sido argumentado que as potencialidades dos computadores prometem
melhorar tanto a qualidade quanto a extensdo do aprendizado (Lewis; Tagg, 1987;
Veen; Vogelzang, 1992; Woodhouse; McDougall, 1986). Além disso, ha suporte
para a idéia que computadores podem ser usados como uma ferramenta motivadora
(Kinzie et al., 1992; Pogrow, 1990; Robertson et al., 1987) e para aumentar a
compreensdo (Karrer, 1990; Kolich, 1991), especialmente entre criangas que tém um
desempenho fraco ou baixa freqii€ncia escolar (Gross, 1989; Higgins; Boone, 1990;
Jensen, 1991; Okolo, 1992; Wepner, 1990). A utilizagdo de computadores em
projetos educacionais mostra-se motivadora tanto para os professores quanto para os

alunos (Adnanes; Renning, 1998). Alguns autores acreditam que os computadores



sdo ferramentas de ensino potencialmente muito poderosas (Papert, 1980; Suppes,

1992; Thompson, 1991), o que realmente pode ser motivador para os professores.

Ainda, alguns educadores acham que tecnologias inteligentes, ou seja,
programas de computador inteligentes, ferramentas e tecnologias relacionadas, dao a
visdo de um novo tipo de educag¢do que dd poder e libera a mente como nenhum

modelo de pritica educacional tem feito até hoje (Papert, 1980, 1987; Pea, 1987).

Apesar de muitos desenvolvimentos no uso potencial de computadores na
educacdo, através das ultimas poucas décadas, escolas t€ém demorado em perceber tal
potencial (Bleach, 1986; Durndell et al., 1987; HMI, 1988; Watson, 1993). Papert
(1993) compara a reacdo de um grupo de cirurgides e professores do passado que
viajam no tempo visitando uma sala de cirurgia e uma escola dos dias atuais. Os
cirurgides ficariam confusos com o que o cirurgido dos dias atuais estaria tentando
executar. Os professores, por outro lado, poderiam ser capazes de assumir a classe
com prazer. Apesar das profundas mudancas na tecnologia nas udltimas décadas,
escolas tém mudado muito pouco. Um dos obstdculos € o preco dos equipamentos
necessarios (Neu, 1998). Agora, no entanto, com o advento dos poderosos e baratos
computadores de mao, os palmtops, ndés podemos estar a beira de uma ‘mudanca de
paradigma’ no modo como os computadores sdo usados nas escolas (Fung et al.,

1998) e em outros estabelecimentos.

Um ambiente escolar informatizado, como o temos atualmente, tem

véarios inconvenientes. O tamanho do monitor de um desktop atrapalha a

visao do aluno, fazendo com que os alunos fiquem muito distantes entre



si, a mobilidade é bastante dificil e muitas vezes, a confiabilidade do
desktop néo é a desejada. Os usudrios de desktops freqiientemente tém
problemas de configuracédo e incompatibilidade de periféricos, sofrem com

o custo alto dos softwares e a interface muitas vezes é complexa.

1.2 O computador portatil como
ferramenta didatica

Esta se¢@o apresenta as vantagens e as caracteristicas do uso do computador
portétil como ferramenta diditica, na subsegdo 1.2.2. Antes, porém, na subsecdo
1.2.1, € interessante que sejam apresentadas as mais diversas aplicacbes do

computador portétil em vérias outras dreas.

1.2.1 Aplicacoes do computador portatil

Os computadores portteis tém como principal vantagem a possibilidade de
transportar os aplicativos e dados contidos em um computador de mesa para qualquer
lugar desejado. Vdrias dreas se beneficiam desta e de outras caracteristicas dos
portateis, as quais podemos destacar: a medicina, a 4rea de vendas, a inddstria, entre

outras.

A classe dos computadores portéteis inclui desde os laptops até os palmtops.
Os laptops, apesar da grande capacidade de armazenamento, so caros, tdm bateria

de curta duragdo e, muitas vezes, sdo pesados. Ji os palmtops, comparados aos



laptops, sdo baratos, tém bateria de longa duragéo, sdo leves e pequenos, e muitas

vezes, podem carregar toda a informag#o necesséria para determinadas aplicagdes. A

Tabela 1 mostra um quadro comparativo entre as duas plataformas.

Tabela 1 - Quadro comparativo entre o palmtops € o laptops

Sistema operacional

Palm OS, Windows CE

Laptop

Windows, Unix

Recarregavel tipo Li-ion

Peso (g) 130 a 260 1500 a 4000
Dimensbes (Lx AxP) (cm) |8,3x 12,2x 1,7 28,4x227x3
Tipo da bateria AAA Alcalina, Recarregavel tipo Li-ion

Duragédo da bateria (h) 25 1,5a3h
Memoéria RAM (MB) 0,5a8 32 a centenas
Disco rigido (GB) - 4.1
Preco (US$) 150 a 900 1500 a 6000
Tela (diagonal em cm) 7,7a9,9 30,7a35.8
Entrada de dados reconhecimento de teclado, mouse
escrita
Alguns softwares gerenciadores de bancos de dados completos,

desenvolvidos para a plataforma palmtop, vém sendo usados, por exemplo, na drea
de vendas. Com eles, o vendedor pode conectar seu palmtop ao servidor corporativo
remotamente para receber informacdes e transmitir pedidos. A idéia € que se tenha,
no palmtop, um pequeno subconjunto da base de dados armazenada no servidor. Os
mesmos gerenciadores podem ser usados para a drea médica permitindo que médicos
e enfermeiros registrem o estado dos pacientes no palmtop e sincronizem os dados

com o servidor de banco de dados do hospital (Grego, 1999).
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Outro exemplo da utiliza¢@o de palmtops vem numa das maiores indistrias do
setor automobilistico no Brasil. Os funciondrios que receberam um palmtop para a
execugdo de suas tarefas anotam, no equipamento, o cdigo do veiculo, cor, modelo,
destino e apontam, em uma lista pré-formatada, problemas encontrados no
automovel. Facilitar o trabalho dos funciondrios no chio de fibrica, aumentar a
produtividade nas tarefas, obter e registrar informagdes no banco de dados de forma
simples foram os principais itens apontados pela industria para a adogdo de palmtops

(Coltro, 2000).

Pesquisadores da 4drea de psicologia e psiquiatria também tém usado os
palmtops. Uma das utilidades é a aplicagdo de questiondrios para pesquisar pessoas
em seus ambientes naturais, coletando dados auto-relatados, como sintomas da
doenga do panico (Kenardy et al., 1992; Taylor et al., 1990), percepgoes subjetivas
de estados psicol6gicos apds a utilizagdo de simuladores de véo (Bittner et al., 1985)
e funcionamento cognitivo durante exercicios prolongados de treinamento de
combate (Popper et al., 1988). Segundo Herman; Koran (1998), este método de
coleta de dados ao vivo tem muitas vantagens. Com questiondrios aplicados por
computador, os dados podem ser gravados automaticamente com a data e hora exata
de sua entrada. Com os questiondrios ou didrios de papel e ldpis, é dificil os
pesquisadores saberem exatamente quando as entradas foram feitas, e os auto-relatos
retrospectivos podem ser menos precisos que os auto-relatos contemporineos de
pensamentos, sentimentos e comportamentos. Outra vantagem do uso de
computadores € que eles podem avisar, vibrando ou através de um sinal sonoro, a
necessidade de entrada de dados, conduzindo a uma melhor aderéncia aos protocolos

de coleta de dados. Questiondrios aplicados por computador podem ser adaptavets,




usando algoritmos para pular as questdes irrelevantes, dessa forma, simplificando e
encurtando o questiondrio da perspectiva da pessoa. A validade dos dados coletados
com os questiondrios aplicados com o computador pode ser checada quando estes
sdo entrados pela pessoa e entdo transferidos automaticamente para bases de dados,
para andlises estatisticas, reduzindo erros de entrada de dados e eliminando a

necessidade de transcri¢ao manual dos dados de formulérios de lapis e papel.

Segundo estudos realizados por Tseng et al. (1998), o uso de palmtops em
avaliagbes psicologicas pode ser mais vantajoso que o uso de computadores
convencionais ou formulérios de papel. Os palmtops podem ser usados nas casas dos
pacientes ou em qualquer outro lugar, permitindo uma coleta de informacgio
detalhada sobre as mudancas de humor ou sintomatologia (Burnett et al, 1985;
Drummond et al., 1995). Além disso, os palmtops possuem uma interface mais
natural que os computadores convencionais, com teclado, mouse e monitor. Eles
podem ser programados para permitir a entrada de dados de diversas formas e parece
ser altamente aceito por uma ampla variedade de pessoas. Por exemplo, pacientes em .
um exame clinico preferiram os palmtops aos papéis para a entrada de dados diarios
e de questiondrio, classificando-os como faceis de usar, e os mais velhos se
mostravam tdo satisfeitos usando-os quanto os jovens (Drummond et al., 1995;
Tiplady, 1994). Os dados do estudo didrio também sugeriram uma melhora na

qualidade dos dados com os palmtops (Tiplady et al., 1995).

Palmtops também tém se mostrado uma promessa como auxilio no tratamento
de virias doengas. Por exemplo, Newman et al. (1997a) usaram de maneira bem

sucedida os palmtops como um auxiliar ao tratamento comportamental - cognitivo da



doenga do panico. Para um revisdo de outros estudos usando palmtops no tratamento

de doengas de ansiedade, veja Newman et al. (1997b).

Os palmtops também podem ser usados na agricultura e uma das aplicacdes é
0 mapeamento agricola. Stafford et al. (1996) desenvolveram um software para a
plataforma palmtop que, acoplado a um GPS (Global Positioning System), pudesse
ser utilizado como uma das técnicas utilizadas para o mapeamento da rea ocupada

por ervas daninhas dentro de uma fazenda.

Além dessas aplicagdes, é possivel utilizar o palmtop em muitas outras 4reas,

as quais podemos destacar:

* Pesquisa de marketing ou qualquer outro tipo de pesquisa. A substitui¢do dos
formulérios de papel pelos palmtops é um grande atrativo, uma vez que ndo é
necessdria a anotagdo manual dos dados coletados e depois a digitacdo dos
mesmos para um banco de dados. Isto diminui a possibilidade de erros nos dados,
economiza tempo e, uma vez tendo esses dados na base de dados, a anélise dos

dados para a pesquisa torna-se bem mais facil.

* Controle de estoque e mercadorias. O usuério pode fazer todo o controle de
estoque através do palmtop, armazenando a quantidade de cada produto,
calculando a quantidade de reposicio e manipulando todos os outros dados
pertinentes. Com um periférico de leitura de cédigo de barras, o usudrio tem
acesso fécil a todos os dados de cada produto, podendo assim ter um melhor

controle sobre os produtos.



* Especificagdo farmacéutica. Todos os produtos farmacéuticos e suas informacgoes
técnicas podem ser armazenados no palmtop, bem como qualquer outra
informagdo a respeito do produto. Isso pode ser itil em laboratérios, para
armazenagem de dados e em farmdicias ou até em casa, para consulta. Com um
periférico de leitura de coédigo de barras, o usudrio tem acesso facil a todos os
dados de cada produto, podendo assim ter informagdes sobre 0 mesmo mais

rapidamente.

* Inspe¢bes em geral. O palmtop pode ser usado em inspe¢des em geral para
anotagdes e consultas, substituindo a anotagio feita em papel e a consulta em

fontes, em geral, também em papel.

¢ Colegdes. Util para qualquer tipo de colegdo, podendo armazenar informagdes de
cada item e classificd-lo conforme o critério especificado. A recuperacdo dos
dados de um item também pode ser facilitada pela possibilidade de busca através

de palavras-chave.

* Registros de servigos. Especialmente para uma empresa de servi¢os externos em
que o funciondrio ndo tem acesso a um computador. Ele pode levar no palmtop
uma lista de todos os servicos a serem realizados, com detalhes sobre o servico e
informagdes sobre o local onde ele deve ser realizado. Pode-se ainda controlar os
servigos ja executados e os que ainda estdo por fazer. O controle de todos esses
dados € um método eficiente para manter atualizada a base de dados de servigos e

clientes da empresa.



Vale ainda ressaltar que com o desenvolvimento de novas tecnologias, como
as redes sem fio e vdrios tipos de componentes méveis, a computagio moével
comegou a ser amplamente aceita e aplicada e € uma das 4reas em expansdo. Com
18s0, as possibilidades de comunicagdo mdvel usando redes sem fio sdo de crescente
importancia. Esta tecnologia mével também se tornara cada vez mais integrada com

a World-Wide Web a fim de que seja possivel acessar a Web de qualquer lugar.

A WWW oferece ao usudrio uma ampla variedade de bases de dados, permite
o aprendizado e a publicag@o auxiliados por computador com textos, figuras, sons e
seqii€ncias curtas de filme e inclui uma imensa e variada documentago online dos
mais diversos assuntos. Seus servigos sdo dirigidos para estudantes (através de
sistemas de informacao em nivel de campus), cientistas (para pesquisa bibliografica e
acesso as informagdes mais recentes) e todo tipo de pessoa que precisa de
informag@o online. Outras possibilidades sdo os shoppings virtuais, previsdo do
tempo, bases de dados médicas, bibliotecas virtuais, exibi¢bes virtuais, dicionarios
online e assim por diante. Para que isso seja possivel, alguns trabalhos vém sendo
realizados na drea de desenvolvimento de browsers WWW para palmtops (Freytag;

Neumann, 1999; Gessler; Kotulla, 1995).

Permitir o acesso a informagdes de equipamentos digitais portéteis -
telefones, pagers, rddios, palmtops e outros equipamentos sem fio - requer um
entendimento profundo de questdes técnicas que sdo tinicos para o ambiente sem fio.
Esses pequenos equipamentos tém CPU, memoria e vida dtil da baterias limitados e
uma interface de usudrio simples. Redes sem fio tém baixa largura de banda, alta

laténcia e estabilidade e disponibilidades imprevisiveis.
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Algumas tentativas para a padronizagdo desse tipo de acesso tém sido feitas.
Dentre elas podemos citar o consércio WAP (Wireless Application Protocol Forum)
[HREF 1]. Formado pelas principais industrias de telefonia celular e informatica, o
férum tem por objetivo estabelecer um protocolo de comunicagdo via Internet e
outros servigos para todo tipo de portiteis digitais - telefones, pagers, radios,
palmtops e outros equipamentos sem fio. Outro protocolo é o WCTP (Wireless
Communications Transfer Protocol) [HREF 2], criado para fornecer uma
representacdo padronizada de mensagens trocadas entre redes convencionais e redes
sem fio. O WCTP é complementar ao WAP, pois fornece uma maneira padronizada
de mover dados de e para o gateway WAP da rede sem fio sobre uma rede
convencional. Pode até representar um meio de apresentar os dados diretamente as
camadas WAP. O advento de protocolos desse tipo, permite prever uma crescente

integragao dos dispositivos portateis nas redes WAN/LAN atualmente existentes.

Os protocolos existentes ja atingiram um certo grau de maturidade. Em 1995,
empresas ja se esforgavam para desenvolver um protocolo que pudesse oferecer
vdrios servigos para redes sem fio. Da necessidade de padronizagdo nasceu o WAP
Forum. A primeira publicacdo, 0 WAP 1.0, aconteceu em meados de 1997. O WAP
Forum ja publicou a versdo 1.2.1 do protocolo e tem mais de 600 empresas como
membros. Existem vérios outros protocolos para redes sem fio, dentre eles: Wireless
LAN Protocol, Shared Wireless Access Protocol (SWAP) e 3G.IP (Protocolo Internet

para comunicacOes méveis de terceira geragio).

Nao se sabe ainda qual o futuro da computagio mével. Ao que tudo indica, os

equipamentos moveis serdo uma integragdo de palmtops, pagers ¢ telefones
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celulares. Diante das novas tendéncias e observando o desenvolvimento tecnolégico,
vislumbram-se os beneficios dessa nova era para a educagdo remota. Educagdo que
serd possivel em lugares e momentos antes impensados e melhor, com a

possibilidade de acesso a uma imensa quantidade de informagdes online.

1.2.2 O computador portatil na educacao

A tecnologia computacional estd atingindo um nivel em que o custo de
fornecer computadores portateis para todos os alunos de uma classe € viavel. O
potencial desta mudanca de paradigma, do aprendizado com o computador como
atividade centralizada para o aprendizado com o computador como uma atividade do
dia-a-dia chega a ser, em termos de importincia para a educacio, parecido com a
mudanga da leitura como atividade que s6 acontecia em centros de aprendizado para
a leitura como uma atividade que se tornou parte integral da vida cotidiana (Fung et
al., 1998). Suppes (1992) fala da revolugdo dos computadores nas escolas como a
sexta maior inovacdo na educacdo. Em termos de inovagdo tecnolégica, o

computador de mado verdadeiramente porttil é potencialmente a sétima.

A nova geragdo de computadores portiteis menores poderiam potencialmente
trazer um impacto significante: conforme mais modelos sdo lancados, o tamanho,
peso e prego das maquinas estdo diminuindo e o poder de processamento, vida ttil da
bateria, adaptadores periféricos e qualidade da tela estio aumentando. A nog¢do de

computadores verdadeiramente ‘pessoais’ estd se tornando cada vez mais préximo da

realidade (Robertson, 1996).
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Ainda néo € o caso dos wearable computers, os computadores de vestir, que
fazem mais parte dos laboratérios de pesquisa do que do mundo real. No futuro,
talvez, os wearable realmente facam parte do mercado, permitindo que as pessoas
usem computadores em seu préprio corpo. No entanto, no presente, sdo os palmtops
€ outros equipamentos portdteis que levam o poder da computagdo para

verdadeiramente qualquer ponto do planeta.

A expectativa é que as dificuldades existentes nos tradicionais laboratérios de
computadores, como a necessidade de agendamento prévio para utilizd-los, a
possibilidade de ndo haver um computador para cada aluno e até o tempo pré-fixado
das aulas, sejam gradualmente retiradas pela nova énfase em méquinas pessoais
pequenas (Inkpen, 1999). Estas ocupam um pequeno espago nas carteiras durante as
aulas e podem ser prontamente usadas em outras horas. E o mais importante, os
portéteis podem ser usados flexivelmente, podem ser facilmente deslocados, movidos
e rapidamente colocados a parte, o que € iitil quando mudando de uma atividade para
outra, de uma drea da sala para outra ou de um grupo para outro para comparagdes,
andlises e descobertas (Stradling et al., 1994). Os alunos podem levé-los ao professor
ou aos amigos para pedir ajuda, ao invés de ter que esperd-los vir, permitindo mais
facilmente os beneficios do aprendizado cooperativo (Hymel et al., 1993; Johnson et
al., 1981). Eles também t€m maior possibilidade na escolha do ambiente onde vao
trabalhar (Weitz, 1997). Essa tremenda flexibilidade é um bonus real j4 que os alunos
podem continuar seu trabalho quando quiserem, sem terem que esperar que um

desktop esteja livre em uma hora especifica.
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Uma vantagem prética € que outros recursos e facilidades da classe, como
equipamentos experimentais, freqiientemente ndo disponiveis em laboratério de
computadores, continuam acessiveis. Geralmente requer-se uma mudanga
organizacional minima para acomodar os portéteis, comparado com o esfor¢o
requerido no mesmo esforgo para com os desktops. Os portiteis também podem ir a
lugares onde o desktop ndo pode, sendo movidos facilmente dentro da escola, da sala
de aula para o campo de pesquisa e para casa, e eles podem ser usados a qualquer
hora do dia (Cloke, 1996). Eles ocupam bem menos espago que os computadores
convencionais, deixando espago livre para outros usos. Os alunos podem também
fazer experimentos fora da sala de aula, entrando com os dados diretamente (Ainley;
Pratt, 1995). Os portéteis podem ser levados a biblioteca ou uma area de leitura para
fazer anotagdes. Em suma, os recursos computacionais podem acompanhar o usuério
ao invés do usudrio ter que ir até os recursos (Bowell et al.,1994). A acessibilidade
dos portéteis, tanto na escola como em casa, motiva os alunos, pois prové mais do
que apenas um contato eventual com o computador e faz com que eles sejam vistos
como uma ferramenta de aprendizado do dia a dia. Os alunos podem usé-los quando

acharem necessério, ao invés de usd-los sob orientagdo docente.

Os beneficios citados se aplicam a todos os portiteis, mas os pequenos
palmtops superam algumas das dificuldades préticas observadas no uso de laptops
(Gardner ez al., 1993; Peacock; Breese, 1990). Algumas pessoas ndo consideram os
laptops verdadeiramente portiteis por poderem ser pesados e frageis (Mital et al.,
1989; Yau et al, 1990). Os palmtops funcionam methor no campo de pesquisa

devido & maior vida 1til da bateria e ao pequeno tamanho (Bowell ez al., 1990). Eles
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sdo também muito mais baratos, permitindo a aquisi¢do de um grande niimero deles

por um custo relativamente baixo.

Hé também outras vantagens além das préticas. Estudos tém destacado os
beneficios substanciais observados por professores quando os alunos possuem 0s
seus préprios portéteis e 0 sentimento de trabalhar reservadamente (Hennessy, 1999).
Além de uma motivagdo muito maior para o trabalho, eles tomam mais cuidado dos
seus trabalhos e t€m mais orgulho deles (Gardner et al., 1994). Segundo Bowell et al.
(1994), o trabalho que os alunos fazem nos seus portiteis, particularmente com
palmtops, permanece reservado a eles a ndo ser que eles decidam compartilhd-lo com
seu professor ou colegas. Eles nao ficam sentados em frente a um desktop no canto
da classe onde ninguém pode ver a quantidade ou qualidade de seu trabalho. Um

portatil é um amigo ndo ameagador.

Robertson er al. (1997) relatam que, para os professores, o uso de palmtops
significa que a informagdo estd potencialmente disponivel para todos os alunos a
qualquer hora. Muitos declararam que o valor de computadores no ensino §é
incalculavel, pois melhora a eficiéncia e auto-confianga, estdo sempre disponiveis e
podem ser usados por uma variedade de finalidades, algumas vezes até inesperadas.
Ter alto acesso a computadores, o que acontece quando cada aluno possui
o seu préprio palmtop, pode ser muito motivador (Cousins; Ross, 1993;
Krendl; Lieberman, 1988; Morrison et al., 1993a; Morrison et al., 1993b) e
muitos deles chegam até a considera-lo seu companheiro contando com ele

para concretizar seu potencial académico (Salomon, 1991).
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1.3 Tecnologia Palmtop

Os laptops foram um dos pioneiros na computagdo mével. Mas o mérito da
popularizacdo do hébito de transportar um computador para qualquer lugar coube aos
palmtops. Num primeiro momento, os palmtops foram vistos apenas como aparelhos
mais modernos e eficientes que as agendas eletrOnicas para controlar informacdes
pessoais como compromissos, tarefas e contatos. Sem teclado, com entrada de dados
por meio de reconhecimento da escrita manual e integracdo facil com os desktops, é
uma mdquina pequena, leve, simples e - muito importante - ajustdvel a qualquer
orcamento (Kinnaman, 1996). Além de terem a grande vantagem de ter uma
arquitetura aberta, o que permite que projetos de alto nivel sejam desenvolvidos para

a plataforma.

Sao varios os modelos e marcas de palmtops. Assim também variam o
tamanho, peso, custo, capacidade de armazenamento e outras caracteristicas. Eles
medem cercade 8,3 cm x 1,7 cm x 12,2 cm ¢ pesam de 130 a 260 g. Possuem uma
memoria RAM que varia de 512K, nos modelos mais antigos, até 8M nos modelos
mais recentes. A maioria vém com sete aplicativos bdsicos: uma agenda telefonica,
uma agenda de compromissos, um caderno de anotagdes, uma lista de tarefas, uma
calculadora, um gerenciador de despesas e um gerenciador de e-mail. Possuem uma
base de sincronizacdo que permite que dados sejam transferidos do paimtop para o
desktop e vice-versa. A entrada de dados ¢ feita através de uma tela sensivel ao
toque, seja por reconhecimento de escrita ou por um teclado na tela. Ja foram
langados teclados portéteis, dobraveis, que podem ser acoplados aos palmtops. Seu

sisterna operacional € similar ao Windows e ao MacOS, o que permite o
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desenvolvimento de softwares para eles. Todo e qualquer usudrio pode criar um
software para eles. J4 sdo milhares os programas disponiveis, tanto os gratuitos como
os comerciais. Com o software adequado € possivel visualizar paginas da Web e

enviar, receber e ler e-mail através da utilizagdo de comunicagdo remota via TCP/IP.

O ponto forte dos palmtops € que, além de serem extremamente portateis, sdo
computadores inteiramente programdveis (Trotter, 1999). Abaixo, um esquema

comparativo entre as agendas eletronicas, os palmtops e os laptops (Figura 1).

agendas U U -
eletrdnicas palmtops laptops
N&o programaveis Programaveis Programaveis
Extremamente portateis Extremamente portateis Portateis

Figura 1 - Esquema comparativo entre as agendas eletronicas, os palmtops e os laptops

1.4 Objetivo do trabalho

O objetivo deste trabalho consiste no desenvolvimento de uma ferramenta
didatica com duas principais fungdes: para o aluno, serd como um guia de estudos,
um auxiliar de aprendizagem,; e para o professor, uma ferramenta de gerenciamento e
andlise do desempenho de seus alunos. Esta ferramenta possui dois médulos, um

desenvolvido para a plataforma palmtop e o outro desenvolvido para os desktops.
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Para uma melhor avaliagdo da ferramenta desenvolvida, serdo descritos, no
Capitulo 2, alguns outros softwares diddticos desenvolvidos para os palmtops. No
Capitulo 3, a ferramenta e o seu processo de desenvolvimento sdo apresentados. O
Capitulo 4 descreve detalhadamente o processo de andlise do sistema. O Capitulo 5
apresenta todo o projeto do sistema. Finalmente, o Capitulo 6 apresenta as

conclusoes do trabalho realizado.
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Capitulo 2

Descricao de Softwares Didaticos
Desenvolvidos para os Palmtops

2.1 Introducao

Este capitulo descreve e analisa alguns softwares didaticos desenvolvidos
para os palmtops. A quantidade de softwares desenvolvidos para os palmtops € muito
grande, mas ainda faltam software e hardware para os palmtops que sejam adequados
as necessidades educacionais e de sala de aula. Milhares de programas tém sido
escritos para os sistemas operacionais dos palmtops, incluindo jogos e ferramentas de
apresentagdo que poderiam ser utilizados no aprendizado, mas até agora os
programadores t€m se concentrado nos mercados de negécios e lazer (Trotter, 1999).

Ao final do capitulo, a autora faz uma andlise critica dos softwares apresentados.

2.2 Softwares Didaticos para os Palmtops

Os softwares estdo classificados de acordo com o CILT (Center for

Innovative Learning Technologies). O CILT [HREF 3] realizou, em 1999, um
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concurso para aplicagdes para os computadores Palm III™, um modelo de palmtop

da 3Com. As subse¢des seguintes apresentam os vencedores em cada categoria, além

de outros que t€m se destacado por sua relevéncia, popularidade ou funcionalidade.

Os softwares diddticos para os palmtops podem, entio, ser classificados nas

seguintes categorias:

Ferramentas de Avaliagdo - auxiliam os professores ou administradores de escola
na avaliagdo do desempenho, compreensdo e progresso do aluno. As aplicacdes

podem incluir ferramentas para auto-avalia¢do, relatérios e envolvimento dos

pais.

Ferramentas Colaborativas - estas sdo aplicagdes para grupos que facilitam o
aprendizado colaborativo do aluno. Os grupos podem estar dentro de uma classe
ou ao redor do mundo usando a Internet. As aplicagdes podem ser especificas a
um t6pico ou um processo em particular ou podem ser ferramentas gerais com

vérias aplicacdes.

Jogos Educativos e de Entretenimento - uma atividade competitiva ou ndo, com
um objetivo claro que envolve pensamento e resolugdo de problemas em uma

importante drea de dominio.

Aplicativos de Ciéncia e Matemitica - podem ser ferramentas que usam graficos

ou que geram modelos numéricos ou representagdes visuais de modelos.

A Tabela 2 sintetiza os softwares descritos e suas principais caracteristicas.
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Tabela 2 - Sintese dos softwares didaticos para os palmtops

Software o ~ Categoria
James Quinn )
Flash! ferramenta de avaliagdo
(Homunculus Software)
Nathan Black )
Four.Zero ferramenta de avaliagdo
(University of Utah, EUA)
Arman Danesh et al. )
Genney ) ) ferramenta colaborativa
(Simon Fraser University, Canad4)
Tom Bulatewicz et al. )
Due Yesterday ferramenta de avaliagdo

(NoSleepSoftware)

Jesus Tracks

Benny Tomer

(Common Sense Software)

jogos educativo e

de entretenimento

Justin Manus

iGraph ) aplicativo de matemética
(Stanford University, EUA)
HandyCards HandyMed ferramenta de avaliagdo
JTutor Land-J Technologies ferramenta de avaliagdo
LearnFlash Bart Pinto ferramenta de avaliacdo
ReviewMaster American Computer Technologies | ferramenta de avaliacdo
SuperMemo SuperMemo World ferramenta de avaliacdo

2.2.1 Flash!

Flash! € um software de auxilio a aprendizagem para o palmtop, desenvolvido

mais uma anotacgdo opcional.

por James Quinn, da Homunculus Software [HREF 4]. Pode ser considerado uma
ferramenta de avaliagdo e é baseado no conceito de cartas flash. No Flash!, um grupo

de cartas ¢ chamado de baralho. Uma carta tem dois lados - pergunta e resposta -

Cartas flash sdo nada mais que memo cards, recurso pedagégico bastante
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utilizado na memorizagdo de conceitos. Esses cartdes de memorizacio ajudam o




aprendizado através da apresentagdo, primeiro, da pergunta e, depois, da resposta.
Em um baralho real de memo cards, o individuo tem vérias cartas com frente e verso.
A frente da carta apresenta a pergunta ou o conceito a ser apreendido. O verso da

carta apresenta a resposta ou a explicagdo do conceito.

As tré€s principais fungdes do Flash! sdo: listar, editar e testar. Na fun¢io
listar, o usudrio escolhe qual o baralho ele quer utilizar e cria ou importa baralhos.
Na fungdo editar, o usudrio pode editar um baralho, acrescentando uma nova carta ou
editar a pergunta, a resposta ou a anotagio das cartas existentes. Na funcdo testar, o

usudrio pode testar os seus conhecimentos e examinar seus erros.

O Flash! tem dois modos de teste: de aprendizado e de exame. O modo de
exame pode dar um teste completo de todas as cartas de um baralho ou somente das
cartas mais dificeis. O modo de aprendizado apresenta somente as cartas em que o
usudrio tem sentido dificuldade. O modo de aprendizado cria um plano de
aprendizado personalizado para o usudrio, testando-o com cada carta conforme a
necessidade de relembrd-lo, baseado na dificuldade que ele teve no passado e no

nimero de testes em que ele viu aquela carta pela tltima vez (Cull, 1996).

As figuras a seguir mostram as trés principais funcdes do Flash!: listar todos

os baralhos, editar cartas do baralho e testar conhecimentos.
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Testing card #3 i
How many seas must the white dove
saife

Gatekeeper
Spanish (from Translate):
itals {frone JTtor)

L Rs0 Ws0

Figura 2 - Fungéo listar Figura 3 - Fungéo editar Figura 4 - Fungio testar

2.2.2 Four.Zero

Four.Zero [HREF 5] foi criado por Nathan Black, da Universidade de Utah,
EUA e foi o vencedor, junto com o Due Yesterday, na categoria Ferramentas de
Avaliag@o do concurso promovido pelo CILT. Four.Zero foi desenvolvido para o
sistema operacional PalmOS e gerencia cursos, tarefas e notas. Suas principais
fun¢des sdo: gerenciamento de informagdes dos cursos, gerenciamento de trabalhos

dos cursos e controle e previsdo de notas.

Na parte de gerenciamento de informacdes dos cursos, 0 usudrio tem acesso a
detalhes do curso como informagdes sobre o professor, os livros-texto, o sistema de

avaliagdo e todos os outros dados pertinentes. Ele gerencia até 15 cursos.

Com a fungdo de gerenciamento de trabalhos dos cursos, o usuirio pode
controlar os detalhes de suas tarefas e testes, incluindo datas de entrega, pontos,
livros-texto e anotagSes sobre todos os trabalhos do curso. Os trabalhos sio

ordenados cronologicamente e podem ser vistos por curso, data de entrega ou tipo de
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trabalho para que o usudrio saiba qual o préximo trabalho a ser entregue. Os

trabalhos podem ser marcados quando forem entregues.

A fungdo de controle e previsdo de notas € {itil para o usudrio ter maior
controle sobre sua nota final. O usudrio pode trabalhar com hipéteses para calcular a

provével nota final.

Im w American History | XYY~ American History Edit Coursework  £)
Yiew: w All [ Show Done Yiew: w All [ Show Done Name: HomeworkCHIl

™ Homework CH1 19720 A- 9/7 4+ . a . + '
™ Quiz 1 9/10 B+ 9713 — Due: | B + Homework
& Homework CH2 17720 B- 9/14 Class Nome: American History Score: 19 outof20  Grade:A-

[ # Test 1 82/100 C+ 9714
| Homework CH3 20720 A 9/22
10 Quiz2 =210 - 9026
IJ Test2 -/100 - 9728
O Homework CHd  -/20 - 9729
O
(|

Details: #1.2,1.3,14,15. 16,
1 t,l:?‘- ALY

Q18 105

Textbook: w History of Americas

Homework CH6  -/20 - 1073 & \ Add to:
W ©8647% B- (0K ) (Cancel } (Note ) (oK) (Cancel) (Delete )

Homework CH5  -7£20 - 9/30

|

Figura 5 - Trabalhos por curso  Figura 6 - Informagdes do curso Figura 7 - Informagdes do
trabalho

2.2.3 Geney

Geney [HREF 6] € uma ferramenta colaborativa desenvolvida por Arman
Danesh, Felix Lau, Eric Cheng, Marius Scurtescu, Keith Shu, sob orienta¢do de Kori
Inkpen, da Universidade Simon Fraser, Canad4. Foi a primeira colocada do concurso
promovido pelo CILT na avaliagdo geral e também a vencedora na categoria
Ferramentas Colaborativas. Geney (Cheng, 2000) é uma aplicacdo que ensina
genética aos alunos através do uso de multiplos palmtops e de um computador
pessoal. O jogo foi feito para ser jogado por uma classe inteira com um palmtop
disponivel para cada aluno. Os objetivos educacionais da aplicacdo s@o ensinar aos

alunos sobre genética, cooperagao, colaboragdo e resolugio de problemas.
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Geney foi projetada para simular a criagdo de uma espécie arbitraria de peixe
através de uma populagéio de peixes, representando um conjunto genético, distribuida
entre os multiplos palmtops participantes. Cada palmtop representa um reservatério
de peixes. O peixe desenvolve-se, envelhece e eventualmente morre. Os alunos
podem casar os peixes dentro de um mesmo reservatério e trocar os peixes nio
casados com seus amigos através da porta infravermelha dos palmtops. Os peixes
casados eventualmente tém filhos, que tém tragos genéticos derivados dos genes de
seus pais. Dada a complexidade da genética, foi usado um ndmero limitado de

caracteristicas genéticas.

2

O objetivo do jogo é incentivar os alunos a usarem seu conhecimento de
genética e a trabalharem colaborativamene rumo ao objetivo de criar um peixe com
um conjunto especifico de caracteristicas genéticas. Este conjunto de caracteristicas
genéticas € especificado no momento em que o conjunto genético é distribuido aos

palmtops no comego do jogo.
A aplicagdo t&€m trés telas principais:
e A tela do reservatério, onde os usudrios podem ver todos os peixes em seu

palmtops, assim como informagdes bésicas de cada peixe.

e A tela de detalhes, onde os usuirios podem ver todos os detalhes, incluindo

tragos genéticos de qualquer peixe.
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e A arvore genealégica, onde os usudrios podem ver uma representagio grafica dos

relacionamentos genealdgicos de um dado peixe.

w Pond w Details w Family Tree
b
e P, b < b
. ) Nick Betty
Winnie Simon
Fodmg M<Gre b b2 b <P
Striped Small Pacific Scale Fin Ken Leon Jane Tom
Teresa George
Mame Winnie  SexF fAge 31 Mame Simon  Sex M Age33 w w
Father Mother Father Mother . .
Children Children Corinna Marilyn
Figura 8 - Tela do reservatério do  Figura 9 - Tela de detalhes do Figura 10- Arvore genealégica
Geney Geney

A expectativa € que o jogo leve um tempo razoavel para ser concluido,
idealmente o jogo deveria levar aproximadamente duas semanas para ser
completado. A aplicagdo foi projetada para permitir que o professor controle o tempo
do jogo para que a duragdo possa ser mais curta ou mais longa, conforme a

necessidade.

Durante o jogo, os dados de todos os palmtops podem ser transferidos para o
computador pessoal central para que as drvores genealdgicas completas e esbogos do
conjunto genético possam ser gerados para referéncia posterior assim como o

progresso do jogo para andlises posteriores.

As figuras a seguir apresentam as telas de criagdo de um novo jogo e de uma
nova drvore genealdgica e a drvore genealégica de um dado peixe. Para estas fungdes
o professor deve utilizar o computador central. Os programas de cria¢io de um novo

jogo e de uma nova 4rvore nio tém interface grifica e rodam com comandos de
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linha. O software de criagio de uma nova arvore gera um arquivo html para a

apresentagdo da arvore genealogica.

Figura 11 - Tela de criagio de um novo jogo

{ ~irensoft intrrnet Fuph

Jisshiscdisrdd 2 Py — .

Figura 12 - Arvore genealégica gerado pelo software Criar Nova Arvore
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2.2.4 Due Yesterday

Due Yesterday [HREF 7] foi a vencedora, junto com o Four.Zero, da
categoria Ferramentas de Avaliagdo e segunda colocada na avaliagdo geral do
concurso promovido pelo CILT. Due Yesterday € uma ferramenta de avaliagdo que
permite ao aluno gerenciar suas aulas e tarefas, mantendo todas as informagdes
escolares em um lugar de fécil acesso. Ela permite também que o aluno tenha
controle sobre seu desempenho, calculando suas notas durante o ano escolar. A
aplicagdo foi projetada em torno da idéia que alunos tém uma ou mais classes, e cada
classe pode ter diferentes tipos de tarefas. Por exemplo, Matemadtica pode ter listas de

exercicios e Portugués, redagoes.

O Due Yesterday nio roda somente na plataforma palmtop, mas também nos
desktops. O Due Yesterday Desktop Companion permite que o aluno adicione,
remova e edite suas tarefas e aulas no desktop e facilmente sincronize com o
palmtop. O Desktop Companion também permite que o aluno exporte suas tarefas
para um outro software, por exemplo, o Microsoft Excel para impressdo. Os alunos
podem copiar suas tarefas do website do professor e coli-las diretamente no Due

Yesterday.

O Due Yesterday ajuda a acessar instantaneamente as informacdes do curso,
gerenciar as tarefas e projetos mais eficientemente, maximizar a produtividade,
controlar as notas e desempenho, encontrar as datas de entrega a tempo e minimizar a

sobrecarga de informagdes.
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Figura 13 - Tela de tarefas do Due Yesterday

A Figura 13 mostra:
1. Lista de classes - lista de tarefas dos cursos que o usudrio deseja que apareca
2. Data de entrega - data de entrega das tarefas (! indica tarefas atrasadas)
3. Curso da tarefa - o curso ao qual a tarefa pertence
4. Descri¢do da tarefa - descricao da tarefa a ser realizada
5. Status - caixa selecionada quando a tarefa estd terminada
6. Barra de navegacfo - acesso rdpido para a maioria das fungdes
7. Selegdo de modo de visualizagio - botdes para mudar entre visualizagdo por lista
(esquerda) e por semana (direita).

8. Botdes de rolagem - botdes para percorrer a lista (para cima ou para baixo).

A Figura 14 exibe a tela de tarefas do Due Yesterday Desktop Companion, a
versdo desktop da ferramenta. A versdo é muito semelhante, em funcionalidade, a do
palmtop, sendo que no desktop, o aluno tem as facilidades de uma tela maior, teclado

e possibilidade de usar o mouse.
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A Due ‘?éstétdé} Desktop

Figura 14 - Tela de tarefas do Due Yesterday Desktop Companion

2.2.5 JesusTracks

JesusTracks [HREF 8] foi criado por Benny Tomer da Common Sense
Software. Foi vencedor na categoria Jogos Educativos e de Entretenimento

desenvolvidos para os palmtops, no concurso promovido pelo CILT.

Esta aplicagdo pertence a classe dos GIS (Geographic Information Systems),
classe de sistemas que fornece informagdes de natureza variada de uma certa posi¢do
geografica ao usuario. JesusTracks € uma passeio virtual, seguindo os passos de
Jesus, na Terra Santa, especificamente no Monte das Oliveiras. Nela, o usuario
podera encontrar informagdes historicas, arqueologicas e outras, relacionadas aos

lugares que Jesus visitou.

O deslocamento entre os lugares pode ser feito de duas maneiras:
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1. Caminho - Neste modo de visualizagdo, o usudrio segue o caminho que Jesus
percorreu quando visitou os lugares da regido do Monte das Oliveiras,
comeg¢ando em Beténia e terminando na Igreja Viri Gallilaei.

2. Mapa - Neste modo de visualizago, o usudrio pode ir de um lugar para outro

escolhendo-o em um mapa da regido do Monte das Oliveiras.

Em ambos os modos de visualizagdo, primeiro € feita uma descricdo do
Monte das Oliveiras e uma explicagdo de sua conexdo com Jesus e, por dltimo, uma

descrigdo das tumbas naquela area.

Em cada lugar, o usudrio tem acesso aos seguintes tépicos:

e Jesus - Este tépico principal fornece uma introdugdo sobre Jesus neste lugar:
atividades, discipulos, etc.

e Histéria - Este topico contém um resumo dos eventos histéricos importantes
concernentes a este lugar, que sdo relevantes a vida de Jesus e ao Cristianismo.

e Figuras - Figuras ilustrativas do lugar.

e Localizacdo - Este tépico contém uma pequena descri¢do do lugar e de sua
localizagao.

e CitagoOes - Citagdes importantes, principalmente da Biblia, que sdo relevantes ao
lugar.

e Arqueologia - Este tépico fornece descrigdes e explicacGes sobre os

descobrimentos arqueoldgicos do lugar.
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As figuras a seguir mostram as duas telas principais do software JesusTracks,
a tela de visualizag@o do mapa da regido do Monte das Oliveiras (Figura 15) e a tela

de visualizagdo do caminho que Jesus percorreu nesta regido (Figura 16).

_Mount Scoous
Fy ] —— ok

Mt. Olives EI Raman Rosd -t )
T— 5 g EN
eenase ||, "L i

Ch.patern... = -;_:_ i :.. TE «
¢h. Rssenti... [{[2 [*] oJu i N

Dom. Flevit ||| 5 @ © @

Ch.Gatshe... |15 O [ % ‘

Ch. fAissum... |3|= E rF[r Do

M. Magdal... |+~ m i ) :
During his stay in Jerusalem, Jasus During his stay in Jerusalem, Jesus
used to sleep in Bethany. used to sleep in Bethany.

(Vi) (Cancel [i] EOCane) 4 b [{]«»
Figura 15 - Tela de visualizagio Figura 16 - Tela de visualizacio

do mapa do caminho

2.2.6 iGraph

iGraph [HREF 9] € um software interativo de criagdo de gréficos
desenvolvido por Justin Manus da Stanford University, EUA. Foi o vencedor na
categoria Aplicativos de Ciéncia e Matemética. iGraph foi projetado para ajudar
alunos do ensino fundamental e médio a compreender o conceito de funcdes
matematicas. Este software permite que alunos interajam diretamente com as funcées

matematicas manipulando os pontos da fung¢3o.

Além disso, os alunos podem testar seu conhecimento tentando fazer com que
suas fungdes sejam iguais a fornecida pelo computador através da manipulacio dos
pontos ou da entrada dos coeficientes da equagdo. O software também pode ser
usado para demonstrar conceitos basicos de célculo, permitindo que o usudrio veja as

linhas tangentes para todos os pontos importantes do grafico. O software permite
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também que o usudrio determine os limites dos eixos x e y e o tipo de fun¢do com

que deseja trabalhar.

No iGraph os pontos da fung¢do que podem ser manipulados sdo representados
por quadradinhos pretos, conforme a Figura 17. O usudrio pode escolher entre 14
tipos diferentes de fungdes (ver Figura 18). A Figura 19 mostra o modo de célculo

em que sdo mostradas as linhas tangentes aos pontos da funcgio.

 iGraph Pt A ESf¥urrcubic (Help)(Cancel] [l 09A3+0xA2-24x-1.0 AL

10.8 Linear Quadratic Cubic  Quartic 10.0
K W)
Sine Cosine Tangent
’ B M @ 0
Ln Log10 Exponential
@
5q.Root CubeRoot 1/X Absolute
10 -100
-100 Free 0 [Help ) 100] 9 @ -10.0 Caleulus 0 [Help ) 100
Figura 17 - Tela do iGraph Figura 18 - Fun¢des disponiveis Figura 19 - Modo de cdlculo

2.2.7 HandyCards

HandyCards [HREF 10] € uma ferramenta de avaliagdo desenvolvida pela
HandyMed, empresa especializada em desenvolvimento de software para a
plataforma palmtop. HandyCards é um software baseado no conceito de cartas flash

projetado para auxiliar a memorizag@o de informagdes.

Com o HandyCards, o usudrio pode testar seus conhecimentos com os testes
ja existentes, ou criar os seus proprios testes tanto em um palmtop como em um

desktop. A criagdo de um teste em um desktop pode ser feita em editor ou
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processador de texto. O arquivo deve ser um arquivo de texto ASCII e deve seguir
uma formatago padriio para as perguntas e respostas. O arquivo texto pode, entéo,
ser convertido para o formato do palmtop, através do software HandyCards File

Converter. A Figura 20 apresenta o software de conversao.

i - l—laxiMél ds Hlé(:onvérler {(1.5

R SR el

Figura 20 - Conversdo de arquivos através do HandyCards File Converter

Uma vez criado o teste, o sistema pode procurar por perguntas e/ou respostas
duplicadas e por subconjuntos de perguntas para inclusio ou remogio. E possivel
também fazer a remog@o temporaria de perguntas para se concentrar em perguntas
que precisam de mais atengdo. O namero de questdes € ilimitado, bem como o

comprimento delas. O sofiware também controla as pontuacSes dos testes.

O usuério tem a opgdo de criar questdes baseadas em cartas flash ou de

multipla escolha. Nas cartas flash, primeiro ¢ apresentada a pergunta, dai entdo o
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usudrio responde a pergunta e aperta o botdo ‘Resposta’. Se a resposta que ele deu

estd de acordo com a resposta apresentada, ele aperta o ‘sim’ da pergunta ‘Correto?’.

Se ndo, aperta o ‘ndo’. Nas questdes de muiltipla escolha, tanto a pergunta quanto as

alternativas ja sdo apresentadas desde o inicio. O usudrio deve selecionar a

alternativa que achar correta.

HandyCards

Question
How many points is a touchdown
worth?

Answer 4w
6 points

PriorNext] Answer [ Full Jeur 2
Correct? (Remove]Tot ... 4

How many points is a touchdown dlh Enter or Edit Q@ and A

worth? i (GoTo 8 J(NewQ/R)Dup Search
[A]R points (Find J J( Close )
- FICUB_ Answer |
1 point How many points is a goal in
b hockey worth?
[C]J3 points
-~
IEJ¢ points
Fr's
Ans=D (Prev J[Next) Score )[Close ) {Prior [Next [Undo | Delete [Save )

Figura 21 - Questéo baseada em
cartas flash (HandyCards)

2.2.8 JTutor

Figura 22 - Questdo de miltipla

escolha (HandyCards)

Figura 23 - Edi¢do de pergunta e
resposta (HandyCards)

JTutor [HREF 11] é uma ferramenta de avaliagdo criada pela Land-J

Technologies. Ela possui as opg¢des de questdes de miiltipla escolha, verdadeiro ou

falso e cartas flash. Ela também armazena a data e a pontuagio dos cinco tltimos

testes. Qualquer arquivo texto com perguntas e respostas pode ser facilmente

transformado em um arquivo .pdb adequado para ser usado no JTutor .

Para criar um teste € necessdrio um arquivo texto com o seguinte formato: a

primeira linha deve conter o nome do teste (no maximo 31 caracteres) e as linhas

subseqiientes devem ser uma linha com a pergunta seguida da resposta na préxima

linha. Cada linha de pergunta ou resposta pode ter no méaximo 200 caracteres. Tendo
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o arquivo pronto € sé converté-lo em arquivo .pdb utilizando o conversor que
acompanha a ferramenta. O conversor é um software sem interface grafica, para
Windows. Para utiliza-lo basta digitar o nome do software € o nome do arquivo texto

que se deseja converter em .pdb.

O JTutor permite que o usudrio faca o teste de quatro maneiras:

e Carta flash - Primeiramente, somente a pergunta € apresentada e o usudrio tenta
respondé-la. Daf entdo, ele pressiona o botdo ‘Mostrar Resposta’ para ver se a
resposta estd correta ou nao.

e Verdadeiro ou falso - Uma questdo é apresentada com uma possivel resposta
verdadeira ou falsa. O usudrio deve selecionar o que ele achar correto. Depois de
selecionado, a resposta correta € apresentada.

e Miuiltipla escolha ] Sdo apresentadas quatro opg¢des para cada questdo. O usuério
deve escolher aquela que achar correta. Feita a sele¢do, somente a resposta

correta sera mostrada.

JTutor - MultiChoice Mode

" What is the dysrhythmia that )

contains more than three

prernature ventricular

contractions in arow, lasting
more than 30 seconds?

e

fJ=_) Junctional bradycardia

Asystole
Bradycardia

@ Yentricular tachycardia J

Figura 24 - Exemplo de questdo de miltipla escolha do JTutor
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2.2.9 LearnFlash

LearnFlash [HREF 12] € uma ferramenta de avaliagdo desenvolvida para a
plataforma palmtop e criada por Bart Pinto. Semelhante as outras ferramentas de
avaliagdo com énfase no aprendizado, LearnFlash permite que o usuério estude um

determinado assunto através de testes. O seu enfoque é o estudo de vocdbulos,

permitindo que o usudrio insira a fonética de cada vocébulo e sua definigio.

O software trabalha com questdes de miiltipla escolha e ele mesmo,
aleatoriamente, escolhe outras trés defini¢Ges alternativas, dentre as definicdes dos
outros vocdbulos existentes, para apresentar junto com a alternativa correta. A Figura
25 mostra um exemplo da tela principal, da categoria ‘Demo’, onde um vocdbulo,
sua fonética e as alternativas para defini¢do sdo apresentados. A Figura 26 apresenta
a tela de resposta, onde a alternativa selecionada é a que o usudrio escolheu, o sinal
de ‘+’ indica qual € a correta e o sinal de ‘x’ indica que a alternativa selecionada é

incorreta.

LearnFiosh IR nsuvers

4. mendacity @ Wrong.

{mehn-dass-ih-tee) 4. mendacity  0/1 0% ——

(B) lie; falsehood; dishonesty +«@" J:éﬁ':f;d dishonesty

cold; gloomy; unsheltered X fg:gggloomy; unsheltered

@ spasms of pain; agony @ spasms of pain; agony ..throes

. retentious; show
@ pretentious; showy @ .'.)ostentatious 7
Score: 100 Score: 75
Figura 25 - Tela principal do LearnFlash Figura 26 - Tela de resposta do LearnFlash

O usudrio pode usar um teste ja existente ou criar um novo teste. Para criar

um novo teste, ele deve dar um nome 4 nova categoria de vocébulos, inserir cada
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vocébulo, sua fonética e sua defini¢do. As figuras a seguir mostram a criagdo de uma

nova categoria e a insercao de novos vocdbulos.

Enter a new term:

anachronisml

i Enter a new phonetic:
{uh-nak-ruh-niz-m)

Edit Categorias

Enter a new definition:

Enter anew category name: something displaced in time; error
| ! in chronolagy
N
Figura 27 - Tela de criagdo de uma nova Figura 28 - Tela de edi¢do de um novo
categoria (LearnFlash) vocébulo (LearnFlash)

Opcionalmente, durante o teste, o software apresenta a pontuagio e o
vocdbulo correspondente a cada defini¢do apresentada como alternativa. O usudrio
pode também verificar as estatisticas para cada vocibulo, baseadas no nimero de

vezes que ele foi perguntado € no niimero de vezes que foi respondido corretamente.

2.2.10 ReviewMaster

ReviewMaster [HREF 13] € uma ferramenta de avaliagdo desenvolvida pela
empresa American Computer Technologies. Esta ferramenta possui duas aplicagdes,

uma desenvolvida para a plataforma palmtop e outra para o desktop.

No desktop, o usudrio pode criar testes de qualquer drea de conhecimento e
depois transferi-los para o palmtop. A Figura 29 mostra a tela principal, que permite
que O usudrio veja cinco questdes por vez e que navegue facilmente por todo o

conjunto de questdes. Os testes podem ter tanto questdes do tipo multipla escolha
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como verdadeiro ou falso. A interface das questdes do tipo multipla escolha permite
que a questdo tenha até cinco alternativas, que a alternativa correta seja selecionada e
que um comentario sobre a questdo seja anexado, como ilustrado na Figura 30. A
interface de questdes do tipo verdadeiro ou falso s6 necessita de uma afirmagdo e da
seleclio se esta € verdadeira ou falsa. Pode também adicionar-se um comentario da

questdo. A tela de questdes do tipo verdadeiro ou falso pode ser vista na Figura 31.

This quiz will test your general knowledge of sports and is
considered easy.

1. Toreach the "red zone" in footbalf, v
ou need to get to this pard-ine:

2. Mark McGwire set the home-un
record in a single season by hitting this
many in 1998

3. Center Ice in Hockey is also referred
lo as the:

4. This team won the 1993 World

5. This was the first team Shauille
O'Neal played for in the NBA:
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Figura 30 - Tela de insergio de nova questdo do tipo
miltipla escolha (ReviewMaster)

Figura 31- Tela de insergdo de nova questio do
tipo verdadeiro ou falso (ReviewMaster)

No palmtop, o usuario pode escother o teste que deseja fazer e responder as
questdes selecionando a resposta que achar correta. As figuras a seguir mostram
como sfo apresentadas as questSes do tipo multipla escolha e verdadeiro ou falso no
patmtop. O usuario pode navegar pelo teste de questdo em questdo ou ir direto para o

comego ou final do teste.

Questwn 11 aof 20 Question 1 af 20

The Marquis de Lafayette was The MayTlower was the first ship
ever to lond on the shores of Morth

. o Mew Orleans businessman Arnerica,

8. a0 West Point friend of George

Yashington's

C. the King of France
D. q close ally of the British
E. norwe of the above

ABCDE True
Figura 32 - Questdo de miltipla escolha Figura 33 - Questdo verdadeiro ou falso
(ReviewMaster) (ReviewMaster)
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Depois de acabado o teste, o usudrio pode ver sua nota e gabarito, como
mostra a Figura 34. Selecionando uma das linhas da tela da nota do teste, o usudrio

pode ver o comentdrio da questdo, conforme a Figura 35.

Question

Youi Scove: 75% Before the Revolutionary War,

o , Thomas Jafferson was well-known as
Question TestYou America's first great lyric poet.
#3 True False
: } g ;ulse ; rue Answer:False
# 15 D B Comments
#18 A < Thomas Jefferson was

undistinguished as a lyric poet.

Figura 34 - Tela com a nota do teste Figura 35 - Tela com detalhes da questio
(ReviewMaster) (ReviewMaster)

2.2.11 SuperMemo

SuperMemo [HREF 14] € uma ferramenta de avaliagdo desenvolvida pela
SuperMemo World, uma empresa de desenvolvimento de software na Polénia. O
cerne da ferramenta € o método de aprendizado répido, SuperMemo, criado por Piotr
Wozniak. O método SuperMemo ¢ bastante conhecido, principalmente na Polénia,

onde a ferramenta foi vérias vezes premiada.

Wozniak e seu grupo de pesquisa, especializado em pesquisas sobre as
capacidades de aprendizado do cérebro humano, descobriram e descreveram
cientificamente como o cérebro decide quais informacdes ele deve reter e quais ele
deve dispensar. O padrdo de repeti¢do da informagdo € crucial. Surpreendentemente,

a idéia de ‘quanto mais freqiiente melhor’ nem sempre se aplica. O intervalo ideal
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entre repeticbes € um pouco mais complicado e varia levemente para cada pessoa

(Wozniak, 1990; Wozniak; Biedalak, 1992; Wozniak, 1995).

Os algoritmos do SuperMemo, que tém estado em constante desenvolvimento
desde 1987, calculam o intervalo ideal entre repeticGes para cada usudrio da
ferramenta. Quando uma questido é apresentada ao usudrio, ele deve honestamente
classificar a sua resposta em uma escala de seis pontos. SuperMemo armazena Varios
parAmetros e fatores de repeti¢o, tais como intervalos entre testes, dificuldades nas
questdes e suas notas, e usa-as para ajustar os valores nos algoritmos de intervalo

entre repetigdes.

O SuperMemo minimiza os efeitos do esquecimento de informacgéo € o tempo
necessario para o aprendizado. Isto € feito através de repeticdes de informagao
programadas em intervalos de tempo cuidadosamente estipulados, chamados
intervalos Gtimos. Esses intervalos sdo calculados baseados em dois critérios

contraditorios:

e Intervalos devem ser tdo longos quanto possiveis para que haja uma freqii€ncia
minima de repeti¢Ges, e para fazer o melhor uso do assim chamado efeito de
espacamento, que diz que os intervalos mais longos, até um certo limite, entre
repeticdes produzem memorizagdes melhores.

e Intervalos devem ser curtos o suficiente para assegurar que a informagdo

continua sendo lembrada.
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No SuperMemo as dreas de interesse sdo armazenadas em bases de dados
independentes. Uma base de dados contém informagdes que podem ser classificadas
em categorias. Por exemplo, em uma base de dados de palavras francesas pode-se ter
vérias categorias pelo tipo da palavra - verbos, substantivos, adjetivos, etc. Cada item
de uma categoria € considerado uma carta, com um lado sendo a pergunta e o outro,
a resposta. Em cada categoria, as cartas podem possuir, além da pergunta e da
resposta, outras quatro propriedades definidas pelo usudrio, conforme suas

necessidades.

A Figura 36 mostra uma tela com as bases de dados armazenadas no
SuperMemo. Nas Figuras 37 a 41, os exemplos sdo de uma base de dados da lingua
francesa. A Figura 37 mostra as categorias da base de dados. Na Figura 38 temos
uma lista de todas as cartas da categoria ‘Animais’ da base de dados. A Figura 39

mostra o exemplo de uma carta da categoria ‘Animais’ com as cinco propriedades

convenientes.
Superflemo Test Drill Edit Cateqgories i)
% Anatomy 62
0] French 128 24 Computers 23
* History Geography 89
] Spanish 3r Human body 140
() MSCP Exam Phrases 219
Who is who Plants 57
@ World Geography 19 : Sports 12
: Unfiled 95
T 147 123 (Done ) (Rename ) (Delete )
Figura 36 - Bases de Dados do SuperMemo Figura 37 - Categorias da base de dados

‘Francés’ (SuperMemo)
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w fAnimals Card Edit * fAnimals

English + || French *
[ beaver castor -
@ bird oisequ
[ butterfly papiliion

[Bicat chat : Note
M dog chien field6
@ fish poisson
[ horse cheval
@ reptile reptile
@ sheep mouton
@ snake serpent -
Look Up: .. % (Done J (Template )

Figura 38 - Cartas da categoria ‘Animais’ Figura 39 - Carta da categoria ‘Animais’
(SuperMemo) (SuperMemo)

O aprendizado pode ser feito de duas maneiras: pelo treino, processo menos
formal, ou pelo teste, processo mais formal. No treino, todas as cartas podem ser
usadas. A Figura 40, mostra um exemplo de uma carta em um treino. No teste,
somente as cartas que foram marcadas podem ser utilizadas. Quando o usudrio
aprende uma carta pela primeira vez, ele marca-a e diz a0 SuperMemo para tomar
conta da carta para que ela ndo seja esquecida pelo usudrio. Com isso, o teste se
utiliza das vantagens dos algoritmos de aprendizagem do SuperMemo. A Figura 41,

mostra um exemplo de uma carta em um teste.

o - : o -
memaoire | memoire
memory _ : memory
f j ; f
urre bonne. une mauyaise mémare une Home. tne Mauvarse meémoire
3 | s
Figura 40 - Treino no SuperMemo Figura 41 - Teste no SuperMemo
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2.3 Analise critica do estado da arte

E gratificante e, a0 mesmo tempo, animador poder ver e analisar os softwares
que vém sendo criados para a plataforma palmtop. Talvez poucos imaginassem que
esses pequenos computadores pudessem crescer tanto em funcionalidade e
popularidade. Nota-se que o nimero de softwares cresce a cada dia e que as
aplicagbes sdo inimeras. O mesmo acontece na drea de desenvolvimento de
softwares diddticos para palmtops. Esta se¢do apresenta uma andlise critica dos
softwares apresentados e as impressdes sobre o estado da arte no desenvolvimento de

softwares para a plataforma palmtop.

Para este trabalho foram selecionados os vencedores de um concurso de
softwares educacionais para palmtops, além de outros que tém se destacado por sua
relevéncia, popularidade ou funcionalidade. O fato de haver um concurso desse tipo
ja € um sinal de que tem havido interesse pela drea e expectativa de expansio e
aperfeigoamento. Alguns desses softwares sdo fruto de trabalhos académicos, o que

demonstra interesse do meio académico pelo potencial dos palmtops.

Todos os softwares tém em comum uma importante caracteristica: a
disponibilidade. No dominio dos palmtops, a grande maioria dos softwares est4
disponivel para download. Uma boa parte deles é gratuita e os que nio sdo, t¢ém uma

versdo de teste que permite que o usudrio tenha acesso as funcionalidades principais.

Todos também tém o seu valor, alguma caracteristica que os fazem destacar-

se dos outros. O SuperMemo e o Flash! se destacam por possuirem um algoritmo de
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repeticio com embasamento tedrico. SuperMemo, que € tanto o nome do software
quanto o nome do método de aprendizado, € fruto de vérios estudos e trabalhos de
pesquisa, na Polonia. Estd baseado em vdrios mestrados, doutorados e artigos. A
ferramenta € interessante pelo método e é comprovadamente eficaz no processo de
aprendizagem. A comprovacdo da eficidcia do método € apresentada nas vdrias
publicacdes sobre o SuperMemo [HREF 15]. No entanto, para que o processo seja
realmente eficaz, o usudrio deve ler o manual, o que € fortemente recomendado na
apresentagdo da ferramenta. Como ela estd baseada em um método complexo néo é

muito intuitiva para aqueles que ndo leram o manual, que € relativamente extenso.

O autor do software Flash! adaptou uma pesquisa realizada por Cull et al.;
1996 e acrescentou algumas impressdes proprias ao algoritmo de sua ferramenta. A
tentativa era fazer com que o software fosse personalizado ao ritmo de aprendizado
do usudrio, evitando perguntar uma questio fécil repetidamente e deixar uma questdo
dificil de lado. Apesar de n@o possuir um método completamente baseado em estudos
tedricos, o Flash! € bastante agraddvel e realmente pergunta as questdes conforme a
necessidade. Suas vantagens sdo a possibilidade de escolher o tipo de questdo (cartas

flash, verdadeiro ou falso e miltipla escolha) e a facilidade de utiliz4-lo.

Geney € uma ferramenta interessante por sua proposta de ensinar genética
colaborativamente. Esta proposta explora e se beneficia de vérias caracteristicas
importantes do palmtop e € um 6timo exemplo de aplicag&o, pois apresenta-o como o
equipamento adequado. Seu baixo custo permite que cada aluno tenha o seu préprio
equipamento. O tamanho pequeno permite que os alunos se movimentem € interajam

mais facilmente. A porta infravermelha possibilita a troca de dados. Sem essas
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caracteristicas o trabalho colaborativo seria, com certeza, um tanto complicado. Por
outro lado, de posse dessas possibilidades, o aluno pode se sentir motivado a
trabalhar em conjunto, cooperando uns com os outros ¢ trabalhando rumo ao objetivo
de resolver o dado problema. O tnico inconveniente da ferramenta é o fato de nio ter
uma interface gréfica para o software desenvolvido para o desktop. E um problema
de facil resolugdo. Por ter sido desenvolvida por um grupo de pesquisas em ciéncias

de computagdo de uma universidade do Canad4, parece ser mais préximo e familiar.

O software JesusTracks, j4 em uma outra linha de software, € um tanto
limitado, apesar de ter um contetido bastante interessante - os passos de Jesus na
Terra Santa. Sua vantagem sobre um texto comum é que o usudrio pode escolher o
que quer ver € pode associar mais facilmente as informagdes através das figuras e do
caminho determinado. Mas, por ser um software fechado, nio permite que o tema
seja substituido. Com isso, o software se torna muito especifico e pode vir a se tornar

obsoleto.

O software interativo de criagdo de graficos, iGraph, é bastante dtil para o
ensino de fun¢des matematicas. E um software bastante simples e ficil de ser usado,
porém com um algoritmo para manipulaco de dados e geracdo de graficos bastante
elaborado. Com essa ferramenta, o aluno tem a possibilidade de entender mais
facilmente o conceito de funcgdes através da visualizagdo, manipulagio e

comportamento dos graficos.

Dentre as ferramentas de avalia¢do que auxiliam o aluno no gerenciamento de

seus trabalhos e cursos, temos os dois softwares vencedores em sua categoria do
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concurso promovido pelo CILT. Os dois programas sdo muito bons, quase que
equivalentes entre si. O Due Yesterday tem uma pequena vantagem sobre o
Four.Zero porque possui uma vers3o para o desktop que permite que as informacdes
sejam sincronizadas. Os softwares para palmtops que possuem um médulo para
desktops t€m suas vantagens porque consideram o fato de a entrada de muitos dados
no palmtop ser menos confortdvel que em um desktop, que tem teclado, drive para

disquete, entre outros beneficios.

As ferramentas SuperMemo, Flash!, JTutor, LearnFlash e ReviewMaster sio
da mesma linha da ferramenta desenvolvida neste trabalho, o StudyGuide. Como ja
comentado, SuperMemo e Flash! tém algoritmos de repeti¢io de conceitos, o que
didaticamente € bastante importante. O JTutor tem a vantagem de ser bastante
simples de usar e de permitir varios tipos de questdes - cartas flash, verdadeiro ou
falso e miiltipla escolha. O LearnFlash j4 é mais voltado para o aprendizado de novos
vocdbulos, o que limita a abrangéncia de dominios. O ReviewMaster é muito
interessante por ter uma aplicagdo para a criagio dos testes para o desktop. Esta
aplicagdo € de interface muito agraddvel e ficil de usar e permite a criagdo de

questdes de multipla escolha e verdadeiro ou falso.

Através da pesquisa sobre ferramentas didéticas para palmtops, foi possivel
perceber que ndo sdo muitos os softwares desenvolvidos para esta 4drea. No entanto,
através desta andlise, pode-se verificar a boa qualidade das ferramentas e a
preocupagdo em desenvolvé-las adequadamente a nova plataforma. Um outro fator
bastante importante € poder perceber que outros grupos de pesquisa tem se

empenhado tanto no desenvolvimento de novas ferramentas quanto na pesquisa dos
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efeitos e beneficios desta nova plataforma. Parece razoavel supor que aplicacdes

ainda mais poderosas serdo desenvolvidas no futuro.
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Capitulo 3
A Ferramenta StudyGuide

3.1 Introducao

Este capitulo apresenta o sistema StudyGuide, uma ferramenta diditica de
avaliacdo desenvolvida para a plataforma palmtop, bem como os objetivos da

ferramenta e o seu processo de desenvolvimento.

3.2 Objetivos da Ferramenta StudyGuide

A descri¢do de outros softwares didaticos desenvolvidos para os palmtops,
feita no Capitulo 2, foi realizada tanto para informar e familiarizar o leitor com os
desenvolvimentos existentes nessa drea quanto para compard-los com a ferramenta
StudyGuide. A comparagdo deve ser feita somente com softwares da mesma
categoria a qual o StudyGuide pertence, ou seja, a de Ferramentas de Avaliacgdo.
Ainda assim, dentro dessa categoria, sdo encontrados dois tipos de aplicagdes dentre
as apresentadas no Capitulo 2: as de gerenciamento de tarefas e cursos ¢ as de auxilio

a aprendizagem. O StudyGuide é uma ferramenta de auxilio a aprendizagem.
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Dentre as ferramentas de auxilio a aprendizagem descritas no capitulo
anterior ¢ as demais existentes no mercado, todas auxiliam o processo de
aprendizado, principalmente através da memoriza¢do da informacgdo e da constante
repeticdo. O que varia nelas é a complexidade, o método de repeti¢do utilizado, a
forma de apresentar a informagdo e a existéncia ou ndo de estatisticas sobre a
informagdo apreendida. No entanto, ndo foi encontrada em nenhuma delas a
possibilidade de gerenciamento e participag@o por parte do professor. Em todas elas,
o professor fica a parte do processo de aprendizagem do aluno, perdendo assim,

informagdes preciosas que poderiam auxilid-lo no ensino.

A ferramenta StudyGuide tem dois objetivos: facilitar o processo de
aprendizagem do aluno e permitir que o professor tenha controle sobre o material
estudado por seus alunos. O aluno € beneficiado com uma aplicagdo que funciona
como um guia de estudos, um auxiliar de aprendizagem e de auto-avaliagdo
desenvolvido para o palmtop. O professor tem uma ferramenta de gerenciamento e
andlise do desempenho de seus alunos, desenvolvida para o desktop, que pode
facilitar o processo de aprendizado através do conhecimento dos dados sobre o

desempenho de seus alunos (Oliveira et al., 2000a).

A ferramenta ndo visa substituir a pessoa do professor que, sem sombra de
davidas, tem papel essencial no processo de ensino. O StudyGuide € util como
ferramenta auxiliar de avaliagcdo didética para o ensino convencional. Sendo assim, €
imprescindivel destacar que ele ndo € um software de ensino, onde o aluno aprende

toda a matéria. Nesse contexto, o professor ministra a disciplina normalmente, em

aulas regulares, apresentando e explicando a matéria € 2 medida que achar necessario
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fornece listas de exercicios para que os alunos possam apreender melhor a matéria
dada. O aluno, de posse de listas de exercicios eletrénicas com 0s seus respectivos

gabaritos, pode tentar resolvé-las para um melhor desempenho na disciplina.

O grande diferencial do StudyGuide € a possibilidade que ele da ao professor
de analisar os dados de dedicagdo de seus alunos a resolucdo das listas de exercicios.
Nenhuma outra ferramenta possui esta funcionalidade, o que a torna uma ferramenta
unica. Além disso, o professor pode criar as listas de exercicios no desktop também

(Oliveira et al., 2000Db).

3.3 Apresentacao do Processo de
Desenvolvimento do Sistema

O sistema foi criado através de métodos, ferramentas e procedimentos de
engenharia de software (Pressman, 1997). O processo de desenvolvimento de
software contém trés fases genéricas, independentes do modelo de engenharia de
software escolhido, as quais sdo: defini¢fo, desenvolvimento e manutengio. No caso
da ferramenta StudyGuide, seguiu-se o modelo cldssico de engenharia de software,
dando énfase as fases de definicdo e desenvolvimento. Na fase de defini¢do foi
utilizada a técnica de andlise estruturada e na de desenvolvimento, a de projeto

estruturado.

A utilizagdo dos recursos da engenharia de software foi essencial para o

processo de desenvolvimento da ferramenta StudyGuide. A engenharia de software
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permite e auxilia que o software seja desenvolvido de maneira ordenada e bem
planejada. O uso desses recursos facilita o esforco realizado pelos desenvolvedores,
dando diretrizes e métodos eficazes para a execugdo do processo de
desenvolvimento. A utilizacdo da engenharia de software e a documentagio gerada
pelas atividades do desenvolvimento fazem com que todo o processo fique claro e
bem estruturado para o usudrio. Quando o processo de desenvolvimento é realizado
sem planejamento, onde ndo hid um boa definigdo do sistema, tanto o

desenvolvimento quanto a manutencdo do sistema ficam comprometidos.

No Capitulo 4, o processo formal de anélise do sistema serd detalhado. O
processo de analise € divido em duas atividades: modelagem dos dados e modelagem
funcional. Na fase de modelagem de dados define-se o Diagrama Entidade-
Relacionamento (DE-R) e a Descri¢do de Objetos de Dados (DOD). Na modelagem
funcional define-se os Diagramas de Fluxo de Dados (DFDs) e a Especifica¢io de
Processo (EP). O projeto do software, apresentado no Capitulo 5, foi dividido em

duas atividades: projeto de dados e projeto arquitetural.

A Figura 42 mostra uma ilustracio dos modelos de andlise e projeto
estruturados utilizados no desenvolvimento da ferramenta StudyGuide. A figura
também mostra o esquema de mapeamento das atividades e seus componentes de

andlise para as atividades de projeto.
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Modelagem
de Dados

Modelagem
Funcional

Analise

Diagrama Mapeamento
il Projeto
Descrigiode | ™ % Projeto de
Objetode Dados | .5 Dados
Diagrama de ............................. - Projeto
Fluxo de Dados § Arquitetural
Especificagio de [ ...
Processo

Figura 42 - Mapeamento da andlise para o projeto
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Capitulo 4

Analise do Sistema

4.1 Introducio

A andlise do sistema faz parte da fase de definicdo do processo de
desenvolvimento do software. Os objetivos da anélise sdo: descrever quais as
expectativas com relagdo ao sistema; estabelecer uma base para a criagcdo de um
projeto de software e definir um conjunto de requisitos que pode ser validado quando

o software for construido.

A anilise estruturada de sistema € um conjunto de técnicas e ferramentas cujo
objetivo € auxiliar na andlise e definicdo de sistemas, baseada no conceito
fundamental de construcido de um modelo do sistema utilizando técnicas graficas. A
andlise estruturada envolve a coleta e a documentagdo dos requisitos, a modelagem
dos dados, a descri¢do do fluxo dos dados e a padronizagdo dos termos usados no

sistema.
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A andlise do sistema StudyGuide foi dividida em duas atividades:
modelagem dos dados e a modelagem funcional. A atividade de modelagem de
dados, baseada no Modelo Entidade-Relacionamento (ME-R), consiste na elaboracio
do Diagrama Entidade-Relacionamento (DE-R) e da Descri¢do de Objetos de Dados
(DOD). O DE-R descreve o relacionamento entre objetos de dados € o conjunto dos
atributos de cada objeto geram a DOD. A modelagem funcional consiste na
elaboragdo de Diagramas de Fluxo de Dados (DFDs) e da Especificagdo de Processo.
Os DFDs produzem uma indica¢do de como os dados sdo transformados e como se
movimentam através do sistema e o conjunto de func¢des apresentadas nos DFDs

geram uma Especifica¢do de Processo.

As subsegdes seguintes descrevem as duas atividades de anélise realizadas no
desenvolvimento da ferramenta StudyGuide. Na secdo 4.2, sdo feitas a anélise de
requisitos € a modelagem dos dados através do ME-R. E na se¢do 4.3, é descrita a

modelagem funcional do sistema, utilizando os DFDs.

4.2 Modelagem dos dados

A modelagem dos dados € o processo de estruturar as informagdes do mundo
real para um modelo de dados. Modelo de dados € o conjunto de conceitos e regras
que permitem a representa¢fo das estruturas do mundo real de maneira uniforme e
consistente. O modelo de dados utilizado na modelagem dos dados da ferramenta
StudyGuide foi o Modelo Entidade-Relacionamento (ME-R). Os objetivos da

modelagem sdo: descobrir quais sdo os objetos de dados a serem processados pelo
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sistema, qual a composi¢io de cada objeto, quais os atributos que descrevem o objeto

e quais os relacionamentos entre 0s objetos.

O ME-R foi concebido para representar a seméantica que os dados possuem no
mundo real em uma estrutura sintatica. No ME-R hé a percep¢do de que o mundo
real é formado por um conjunto de objetos chamados entidades e pelo conjunto dos
relacionamentos entre esses objetos. Uma caracteristica importante é que ele é
intuitivo. Isso pode ser facilitado representando-se graficamente as informacgdes

modeladas, através do Diagrama de Entidades-Relacionamentos (DE-R).

A Figura 43 mostra as representagdes dos construtores sintiticos do ME-R,

seus nomes € como podem ser aplicados.
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REPRESENTACAO

200000

NOME

Entidade

Relacionamento

Atributo

Relacionamento
Total

Entidade
Fraca

Chave

Cardinalidade

APLICA-SE A

Pessoas, objetos, entes, lugares,
instituigdes, etc.

AssociagOes entre entidades

Propriedades das entidades e
relacionamentos

Relacionamentos em que toda
entidade do conjunto da esquerda
participa de ao menos um
relacionamento

Entidades que precisam participar
de ao menos um relacionamento

Atributos que identifiquem
univocamente cada entidade

Expressa o nimero de entidades as
quais outra entidade pode estar
associada através de um conjunto
de relacionamentos

Figura 43 - Representacdo dos construtores sintdticos do ME-R

Embora o ME-R seja um modelo intuitivo, o processo de modelagem

utilizando-o deve seguir algumas regras. O algoritmo em 16 passos deve ser

considerado como um guia, que pode ser usado quando a seqiiéncia de modelagem

nao for clara, ou houver divida em como prosseguir.
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No caso deste sistema optou-se por seguir esse guia para que o leitor possa

acompanhar todos os passos da modelagem, mesmo esta sendo um tanto clara.

4.2.1 Passos para a modelagem de dados
usando o ME-R

Partindo de um texto que descreve o sistema, devem ser utilizados os
seguintes passos como um guia para determinar qual deve ser a agdo mais
significativa a ser tomada em um determinado instante, para obter uma modelagem
que represente o sistema especificado o mais fielmente possivel. Deve-se tambéﬁl ter

em mente 0s conceitos apresentados na Figura 43.

Passos para a modelagem de dados (Traina Junior, 1996; Elmasri; Navathe,
1994):
1. Grifar, no texto, as palavras importantes para a compreensio do sistema.
2. Separar as palavras grifadas em duas colunas, uma para substantivos e uma para
verbos.
3. Classificar, a principio, os substantivos como sendo:
e entidade
e atributo
» papel (fungdo que uma entidade desempenha em um relacionamento)
e valor de atributo (valor que um atributo pode assumir)

o defini¢do do sistema (componentes que fazem parte da definigfo do sistema)
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4. Classificar, a principio, os verbos como sendo:

e relacionamento
* acdo (qualquer procedimento que possa ocorrer)
¢ regra (norma do sistema)
5. Vincular uma chave para cada conjunto de entidade.
Avaliar cada atributo, verificando se ele poderia ser chave de alguma entidade.
6. Vincular a cada conjunto de entidades os seus atributos.
7. Vincular a cada atributo os seus valores:
* Verificar se cada atributo ndo pode ser promovido a conjunto de entidades;
* Verificar se cada conjunto de entidades nio pode ser rebaixado para atributo
ou valor.
Repetir os passos 5 a 7 até estabilizar.
8. Vincular a cada conjunto de relacionamentos as entidades que assumem cada
papel do relacionamento.
9. Colocar os papéis nos respectivos conjuntos de relacionamentos
* Verificar os papéis que ndo existiam em nenhum conjunto de
relacionamentos e criar o conjunto de relacionamentos adequado;
® Verificar as palavras marcadas como conjuntos de relacionamentos que sdo
apenas papéis de outros conjuntos de relacionamentos.
10. Vincular a cada conjunto de relacionamento os seus atributos
11. Redistribuir os atributos restantes entre os conjuntos de entidades e de
relacionamentos ou papéis.

Verificar os passos 4 a 11 até estabilizar.

60



12.

13.

14.

15.

16.

Verificar as agdes e regras. Se elas sempre se referirem a dados que ja estdo
modelados, desconsiderd-las; se ndo, identificar quais sdo esses dados e repetir os
passos 2 a 12.

As defini¢des da base sdo descartadas.

Verificar se existem conjuntos de entidades que tém apenas uma instincia. Se
houver, verificar se todos os seus relacionamentos sdo de cardinalidade 1:1 ou
1:N. Nesse caso, descartar cada conjunto de entidade nessa situacdo e seus
conjuntos de relacionamentos.

Verificar cada conjunto de relacionamentos para confirmar que apenas os papéis
indicados sdo necessdrios, se ndo, criar os que faltam e vincular os conjuntos de
entidades adequados.

Verificar se cada conjunto de relacionamentos de ordem N>2 nio pode ser
desmembrado em dois ou mais conjuntos de relacionamentos de ordem menor.
Verificar todos os conjuntos de entidades que sdo fracos para algum conjunto de

relacionamentos.

4.2.2 Diagrama Entidade-Relacionamento do

sistema

Baseado no algoritmo da subsec¢3o anterior, primeiramente é necessiria a

elaboragdo de um texto que descreva o sistema a ser desenvolvido.

Texto de descric¢io do sistema:
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O sistema € composto de dois médulos: o médulo Palmtop, implementado
para a plataforma palmtop, e o mdédulo do Professor, implementado para a
plataforma desktop. O médulo Palmtop serd basicamente usado pelo aluno e
eventualmente pelo professor. J4 o moédulo do Professor vai ser utilizado
exclusivamente pelo professor.

No sistema, o professor ministra aulas para uma ou mais turmas de uma
disciplina. Uma mesma disciplina pode ter uma ou mais turmas. O aluno se matricula

em uma turma de uma determinada disciplina.
O professor d4 aula normalmente para os alunos de uma turma e terminado

um determinado assunto, o professor pode querer dar uma lista de exercicios para os

alunos fazerem. Cada lista de exercicios é composta do questiondrio e de outras
informagdes e pertence a uma disciplina. O professor prepara entio um gquestiondrio

composto de perguntas e respostas e passa para o aluno. O aluno leva o questionirio

no seu palmtop - cada palmtop tem o seu nome identificador - e fica exercitando-se

por tempo determinado pelo professor. O Palm deve armazenar os dados
interessantes referentes a cada vez que o aluno tentou responder o questionirio. O
aluno pode ter em seu palmtop vérios questiondrios de uma mesma disciplina ou de
disciplinas diversas.

O professor devera ter acesso a vérias informacdes relevantes de maneira que

ele possa fazer estatisticas e andlises individuais para cada aluno e coletivas, ou seja,

da turma toda.

O acesso como professor no palmtop € controlado através da senha que cada
professor possui, ou seja, somente o professor tem acesso as informagdes estatisticas

armazenadas em cada palmtop.
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Seguindo os passos do algoritmo, temos a tabela abaixo com a classificagéo
das palavras importantes do texto descritivo do sistema, sendo: DB para definigdo de

base, E para entidade, A para atributo, R para relacionamento ¢ AC para agéo.

Tabela 3 - Tabela de classificagdo das palavras importantes do texto descritivo do sistema

Substantivos | Classificagsio
sistema DB ministra R
palmtop DB ter R
professor E matricula R
desktop DB ¢ composta R

aluno E pertence R
turma E exercitando-se AC
disciplina E armazenar AC
assunto A responder R
lista de exercicios E possui R
questionério E
perguntas A
respostas A
nome identificador A
dados A
estatisticas individuais A
estatisticas coletivas A
senha E

A partir da modelagem do sistema, através do Modelo Entidade-
Relacionamento (ME-R), € possivel elaborar o Diagrama Entidade-Relacionamento

(DE-R) da ferramenta StudyGuide, conforme apresentado na Figura 44.
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Figura 44 - Diagrama Entidade-Relacionamento da ferramenta StudyGuide
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4.2.3 Descricao de objetos de dados

A Tabela 4 descreve os objetos apresentados no DE-R, ou seja, os atributos
de cada objeto. Com isso, tem-se os dados do sistema modelados € pode-se passar

para a fase de modelagem do fluxo de dados, apresentada na pr6xima se¢do.

Tabela 4 - Descrigio dos objetos de dados

» Atrlbutos

Aluno Entidade Nome_aluno, Palm_id

Disciplina Entidade Nome_disc

Lista de exercicios | Entidade %ﬁ?;cgssunto, Num_questdes,

Professor Entidade Num_id, Nome

Questionario Entidade Pergunta, Resposta

Senha Entidade Usuario, Senha, Num_id

Turma Entidade Cédigo, Num_alunos

E composta Relacionamento

Matricula Relacionamento

Ministra Relacionamento

Pertence Relacionamento

Possui Relacionamento

Responde Relacionamento Data, —*H? 14 l ni, Hora_fim, Num_certas,
Num_naosei

Tem Relacionamento

4.3 Modelagem funcional

A modelagem funcional é o processo de estruturar o fluxo dos dados do

sistema. Para isso, utilizam-se os Diagramas de Fluxo de Dados (DFDs). O DFD é
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uma técnica grafica que descreve o fluxo da informacio e as transformagdes que sdo
aplicadas & medida que os dados se movimentam no sistema. Fala-se em diagramas,
no plural, porque um DFD inicial pode ser refinado até que o processo fique claro.
No caso do sistema StudyGuide, foram elaborados dois niveis de DFDs: o nivel 0,0
nivel de contexto, no qual o sistema é visto como um todo e o nivel 1, o nivel de

expansao, no qual o sistema € visto em médulos.

4.3.1 Diagrama de Fluxo de Dados e
Especificacao de Processo

As figuras a seguir apresentam os niveis 0 e 1 de DFD. A Especificagcdo do

Processo foi baseada no fluxo dos dados do nivel final de refinamento, o nivel 1.

Para que os DFDs fiquem claros é necesséria a definicdo de alguns termos.
As estatisticas sdo feitas a partir das informacdes armazenadas referentes s vezes em
que o aluno tentou resolver a lista de exercicios. Assim, o professor tem acesso ao
nimero de vezes que o aluno tentou resolver a lista, qual a sua média de
aproveitamento, o tempo médio gasto em cada questdo, o tempo total que o aluno

dedicou a lista e o percentual de questdes que o aluno nio soube responder.
O histérico € uma lista de informacdes de todas as vezes que o aluno tentou

resolver uma listas de exercicios. O histérico mostra as datas de tentativa do aluno, o

horério em que iniciou e finalizou e o nimero de questdes certas.
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O pedido de sincronizagdo ¢ feito pelo professor e atualiza e sincroniza os
dados no palmtop e no desktop. Os dados de listas de exercicios que o professor pode
enviar para a ferramenta, sdo para habilitar ou desabilitar uma lista de exercicios no
palmtop. O aluno, ao responder as listas, esta enviando os dados de exercicios para a

ferramenta para que ela possa fornecer o histérico e as estatisticas para o professor.

estatisticas /_____w
( listas de

histérico exercicios
Professor pedido de sincronizagao > ;er(;ager']ctla dados de Aluno
| login/senha o udytuide exercicios
dados de listas de exercicios A /

Figura 45 - DFD nivel 0 da Ferramenta StudyGuide

histérico_, dados de listas de exercicios
—estatisticas | edido de sincronizagio
; _ . Professor .
informacdo da lista tat{sticas
login/senha histgrico
Yy Y

\ < pedido de sincronizagido
Moédulo dados armazenados Modédulo

Palmtop Professor

listas de exercicios

<
-t}

J

dados de estudo

listas de exercicios, |

Figura 46 - DFD nivel 1 da Ferramenta StudyGuide
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Especificacio do Processo:

A Ferramenta StudyGuide possibilita quatro tipos de interagdes:
Professor <> Médulo Palmtop
O professor pode entrar no Médulo Palmtop através de seu login e senha. Neste
modulo, o professor tem a possibilidade de ver o histérico e as estatisticas do

aluno.

Professor <> Mdédulo Professor

O professor pode entrar com os dados das listas de exercicios, podendo ser tanto
dados de modificagdo de listas j4 existentes como de criagdo de novas listas. O
pedido de sincronizagdo dos dados do palmtop e do desktop sdo feitos pelo
professor através do Médulo Professor. Neste médulo, o professor também tem a
possibilidade de ver o histérico e as estatisticas dos alunos, com a vantagem de
que estas podem ser individuais, ou seja, para cada aluno, ou coletivas, ou seja,

para uma turma toda.

Moédulo Professor <> Médulo Palmtop

O mesmo pedido de sincronizagdio feito pelo professor ao Médulo Professor &
feito a0 Médulo Palmtop. No processo de sincronizagdo, o Médulo Palmtop
transfere os dados armazenados referentes aos exercicios realizados pelo aluno e

0 Modulo Professor transfere as listas de exercicios atualizadas.
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* Aluno <> Médulo Palmtop
O Moddulo Palmtop oferece ao aluno as listas de exercicios que o professor

elaborou. O aluno, por sua vez, ao responder as listas fornece a0 médulo os dados

referentes ao estudo das listas.

Terminada a fase de andlise do sistema, através da modelagem dos dados e da
modelagem funcional, é possivel entdo partir para a fase de projeto do sistema. Essa
transi¢do de fases ser4 feita através do mapeamento das informacgdes obtidas na fase
de andlise para as estruturas pertinentes da fase de projeto. Toda a fase de projeto

estd detalhada no préximo capitulo, o Capitulo 5.
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Capitulo 5

Projeto do Sistema

3.1 Introducao

O projeto do sistema é o processo através do qual os requisitos do software
sdo traduzidos em detalhes suficientes para permitir sua realizagfo fisica. O projeto
do sistema StudyGuide adotado foi baseado na técnica de projeto estruturado e foi
dividido em duas atividades: projeto de dados e projeto arquitetural. No projeto de
dados, apresentado na segdo 5.2, os objetos de dados do ME-R foram mapeados para
0 Modelo Relacional, o modelo fisico escolhido. A se¢do 5.3 define o projeto
arquitetural, onde foram definidos o fluxo dos dados e os principais componentes

estruturais do sistema.

5.2 Projeto de dados

O projeto de dados foi a primeira das duas atividades do projeto do sistema
StudyGuide. O objetivo desta atividade é selecionar representacOes l6gicas para os

objetos de dados identificados durante a atividade de modelagem dos dados da fase
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de andlise. Nesta atividade foi feito o mapeamento do ME-R para o Modelo

Relacional, apresentado na subsec¢do 5.2.1.

5.2.1 Mapeamento do ME-R para o Modelo
Relacional |

0O ME-R é um modelo conceitual, ou seja, pode ser usado para especificar
conceitualmente a estrutura de dados de uma aplicagdo. O Modelo Relacional € um
modelo fisico, ou seja, pode ser usado para suportar a implementacdo de aplicagdes.
O mapeamento do ME-R para o Modelo Relacional ¢ um procedimento executado

em seis passos, apresentados a seguir:

1. Mapear as entidades regulares do DE-R

Cada entidade ¢ mapeada como uma relagdo que envolve todos os atributos da
entidade. Os atributos chave compordo a chave da relacdo.

2. Mapear as entidades fracas do DE-R

As entidades fracas sdo mapeadas numa relagdo formada por todos os atributos
da entidade fraca, mais os atributos chave das rela¢gdes que mapeiam as entidades
envolvidas pelo relacionamento total que torna essa entidade fraca. A chave
dessa relagdo € a concatenagdo das chaves da entidade fraca e das entidades
envolvidas no relacionamento total.

3. Mapear todos os relacionamentos de cardinalidade 1:1 do DE-R
Relacionamentos bindrios de cardinalidade 1:1 ndo sfo representados como

novas relacdes. Seus atributos sfio acrescentados em qualquer uma das entidades

participantes do relacionamento.
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resultados:



4. Mapear todos os relacionamentos de cardinalidade 1:N do DE-R
Relacionamentos bindrios de cardinalidade 1:N ndo sdo representados como
novas relagdes. Seus atributos sdo acrescentados em qualquer uma das entidades
participantes do relacionamento.

5. Mapear todos os relacionamentos de cardinalidade N:M do DE-R
Cada relacionamento bindrio de cardinalidade M:N € representado como uma
nova relagdo. Os atributos da relagdo sdo os do relacionamento mais os atributos
chave das relagdes que mapeiam as entidades envolvidas. A chave da relagdo é a
concatenagdo dos atributos chave das relagdes que mapeiam as entidades
envolvidas.

6. Mapear todos os relacionamentos de ordem maior que dois do DE-R
Para cada relacionamento de ordem maior que dois cria-se uma nova relagio. Os
atributos da relagdo sdio os do relacionamento mais os atributos chave das
relagdes que mapeiam as entidades envolvidas. A chave da relacio é a
concatenag@o dos atributos chave das relagbes que mapeiam as entidades

envolvidas.

Seguindo os passos do mapeamento do ME-R para o Modelo Relacional,

utilizando o DE-R da ferramenta StudyGuide, temos a Tabela 5 com os seguintes

resultados:
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Tabela 5 - Resultado do mapeamento do ME-R para o0 Modelo Relacional

Relagdes resultantes

I passo | Professor = {NumlId, Nome)

Senha = {Usudrio, Senha, NumId}
Aluno = {NomeAluno, PalmlId}
Disciplina = {NomeDisc}
Questiondrio = {Pergunta, Resposta}

Lista de Exercicios = {CédigoLista, Assunto, NumQuestées, Habilitado,
Data, NomeDisc}

2 passo | Turma = {CédigoTurma, NumAlunos, NomeDisc}

3 passo | Ndo hd no DE-R nenhum caso de relacionamentos 1:1

& passo | Ndo hd no DE-R nenhum caso de relacionamentos 1:N

5 passo | Responde = {NomeAluno, CédigoLista, Data, Hordriolnicio, HorarioFim,
NumCertas, NumN3osei, Interrompido}

Matriculado = {NomeAluno, Cédi goTurma}

6" passo | Ndo hd no DE-R nenhum caso de relacionamento de ordem maior que dois

As relages acima séo as relagdes que representam as estruturas dos dados do
sistema StudyGuide. Na implementacio, cada relagdo € representada por uma tabela

e cada atributo da relag@o corresponde a um campo da tabela.

Como o sistema possui dois médulos, um no palmtop e outro no desktop, que
interagem entre si, é necessdrio definir como seri a distribuicdo das tabelas. A
maioria das tabelas deve estar nos dois médulos e deve ser sincronizada de tempos
em tempos. Porém, algumas tabelas ndo sdo necessirias no médulo Palmtop por

serem de uso exclusivo do gerenciador do sistema.

A seguir, na Figura 47, temos um €squema mostrando as tabelas armazenadas

no PC e suas correspondentes no palmtop.

73



Professor Professor

Senha Senha
Questiondrio Questionario

Lista de Exercicios Lista de Exercicios
Responde Responde

Aluno

Disciplina

Turma

Matriculado

Figura 47 - Esquema de distribuigdo das tabelas

A implementagdo dos mddulos foi feita utilizando o Microsoft Access para o
médulo Professor e o Satellite Forms para o médulo Palmtop. O Microsoft Access
(Microsoft, 1994a; Microsoft, 1994b; Microsoft, 1994c¢), foi escolhido por ser um
sistema de gerenciamento de banco de dados relacional bastante flexivel e adequado
a aplicagdo a ser desenvolvida. O Satellite Forms (SoftMagic, 1997a; SoftMagic,
1997b) foi escolhido por ser um ambiente visual de desenvolvimento de software que

permite, de maneira fécil, a criagdo de aplicagdes para a plataforma palmtop.

Tendo definidos o projeto de dados do sistema e 0s ambientes de
desenvolvimento dos médulos da ferramenta, é possivel partir para o projeto

arquitetural do sistema. O projeto arquitetural da ferramenta StudyGuide €

apresentado na se¢do seguinte, a secdo 5.3.
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5.3 Projeto arquitetural

O projeto arquitetural define o relacionamento entre os principais
componentes estruturais do software. O objetivo € desenvolver uma estrutura

modular de software e representar os relacionamentos de controle entre os médulos.

No sistema StudyGuide, o projeto estrutural consistiuv em definir os dois
modulos do sistema: o do Palmtop e o do Professor e os relacionamentos envolvidos
no sistema, conforme apresentado no DFD nivel 1 (Figura 46), na subse¢éo 4.3.1, na

secdo da Modelagem Funcional do sistema.

A defini¢do dos médulos Palmtop e Professor, do relacionamento entre eles e
do relacionamento entre eles e os usudrios foi baseada nos resultados obtidos na
andlise e no projeto de dados desenvolvidos anteriormente e serd descrita nas

subse¢des seguintes.

5.3.1 Modulo Palmtop e seus relacionamentos
com os usuarios

O médulo Palmtop possui cinco das nove tabelas de todo o sistema, conforme
visto na Figura 47. As cinco tabelas sdo as seguintes: Professor, Senha, Questiondrio,
Lista de Exercicios ¢ Responde. O médulo tem suas fungdes voltadas para os seus
dois usudrios tipicos: o aluno e o professor. As fun¢des do médulo Palmtop e seus

relacionamentos com os usudrios sfo listadas a seguir:
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Fungdo de verificagdo de senha - Assegura que somente um usudrio autorizado,
ou seja, o professor, terd acesso a algumas informagdes particulares. Isso é feito
através da verificaco do identificador do usudrio e de sua senha armazenados na
tabela Senha. Cada professor tem também um breve cadastro com um niimero

identificador do usudrio e seu nome armazenados na tabela Professor.

Fungio de habilitar ou desabilitar uma lista de exercicios - Todas as listas de
exercicios podem estar no palmtop, mas ndo necessariamente todas precisam
estar a disposi¢do do aluno. O professor pode ter todas as suas listas prontas e
transferi-las para os palmtops de seus alunos e ir habilitando-as, ou seja,
tornando-as disponiveis aos alunos, & medida que achar conveniente. O atributo

habilitado pertence a tabela Lista de Exercicios.

Fungdo para verificar o histérico do aluno - Depois de selecionada a lista
desejada, o professor pode ver o histérico do aluno em relagdo aquela lista. Todas
as vezes que o aluno fez a lista, inclusive informagdes como niimero de questdes
da lista, data, hordrio em que iniciou e terminou a lista e o niimero de questdes
respondidas corretamente, sio apresentadas. Todas essas informaces sdo obtidas

das tabelas Lista de Exercicios e Responde.

Fung@o para ver estatisticas - Nesta fungfo, o professor tem acesso s estatisticas
relacionadas a lista selecionada, como: nimero de vezes que o aluno fez a lista
por completo, média de aproveitamento da lista, tempo médio gasto em cada

questdo, tempo total dedicado e percentual de questdes que o aluno nio soube
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responder. Todas essas informagdes sdo calculadas com base nas informagdes

armazenadas na tabela Responde.

Fungdo para responder uma lista de exercicios - As listas de exercicios ficam
armazenadas nas tabelas Lista de Exercicios e Questiondrio. O aluno pode
resolver uma lista de exercicios dada pelo seu professor no seu palmtop. O
sistema mostra-lhe uma pergunta e ele tem as op¢des de responder e pedir que a
resposta correta seja mostrada, de ndo responder dizendo que ndo sabe a resposta
ou de interromper a lista. Dada a resposta correta, o aluno tem que responder
sinceramente se a resposta que ele deu € ou ndo igual & dada pelo sistema. Isso €
essencial para que as informagcdes armazenadas sejam consistentes. Conforme o

aluno vai respondendo a lista, o sistema vai armazenando as informagdes na

tabela Responde.

Acima, entdo, estd definido o médulo Palmtop com as suas cinco fungdes € o

relacionamento dele com o professor € o aluno. Algumas das funcdes se repetem no

moédulo Professor para que o professor tenha a op¢do de escolher qual médulo

utilizar, o que lhe for mais conveniente no momento.

5.3.2 Modulo Professor e seus relacionamentos

com 0S usuarios

O moédulo Professor possui todas as nove tabelas do sistema, conforme

apresentado no esquema de distribui¢do das tabelas, na Figura 47. As nove tabelas

sdo as seguintes: Professor, Senha, Questiondrio, Lista de Exercicios, Responde,
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Aluno, Disciplina, Turma e Matriculado. O moédulo tem suas fungdes voltadas

somente para um usudrio tipico: o professor. As fun¢des do médulo Professor e seus

relacionamentos com o usudério sdo listadas a seguir:

Funcgédo para a criacdo de listas de exercicios - Neste médulo, o professor tem a
op¢do de criar suas listas de exercicios. Ele pode utilizar a prdpria ferramenta
para criar o questiondrio ou usar um arquivo texto preexistente. Nesta funcgio, o
professor, além de fornecer o questiondrio, entra com todas as informagdes
necessdrias a lista, como o assunto da lista, a disciplina a que pertence ¢ se deseja
deixar habilitado ou nfo para o aluno. Essas informag¢des sdo armazenadas na
tabela Lista de Exercicios. Para o novo questionario € criada uma nova tabela em
tempo de execugdo. A tabela Lista de Exercicios também tem um campo que

contém o nome da tabela que armazena o seu questiondrio.

Fungéo para modificagdo de listas de exercicios ja existentes - Ao professor sdo
apresentadas todas as listas, dando-lhe a oportunidade de fazer modificagbes em
qualquer uma delas. Ele pode modificar tanto os dados da lista quanto o
questiondrio. As modificagdes dos dados da lista afetario a tabela Lista de

Exercicios e as mudangas em um dos questiondrios serdo refletidas na tabela que

armazena tal questiondrio.

Fungfio para ver as estatisticas - O professor pode escolher ver estatisticas
individuais ou coletivas. Para as estatisticas individuais, ele deve escolher um dos
alunos e uma das listas que o aluno respondeu. Para as estatisticas coletivas, ele

deve escolher uma das turmas e uma das listas que a turma respondeu. Em ambas
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as opgdes de estatisticas, o professor tem acesso a vdrias informagdes
importantes, como o histérico do aluno e informacdes calculadas através dos
dados armazenados nas tabelas Responde e Lista de Exercicios. Esta fungdo é
semelhante as fun¢des ‘verificar o histérico do aluno’ e ‘ver estatisticas’ do
médulo Palmtop. Esta fungdo, assim como todas as outras, serd apresentada mais
detalhadamente na se¢do 5.4, Apresentacdo da Ferramenta StudyGuide e de suas

funcdes, para maior entendimento da ferramenta como um todo.

e Funcdo de sincronizacdo de dados do desktop para o palmtop - Esta funcgdo
possibilita a troca de dados entre os dois médulos, Professor e Palmtop. Os
detalhes desta fung@o serdo apresentados na préxima subse¢do, Relacionamento

entre os modulos.

e Fungdo para gerenciar dados escolares - Esta fun¢do permite que o professor
gerencie todas as informagOes escolares como dados de alunos, disciplinas,
turmas, entre outros. Esta fun¢do manipula as tabelas: Professor, Senha, Aluno,

Disciplina, Turma e Matriculado.
Com as fungdes acima estd definido o médulo Professor com as suas cinco

fungdes e o relacionamento entre ele e o professor. A préxima subsegio apresenta o

relacionamento entre os médulos e como a integragio dos dados foi feita.

79



5.3.3 Relacionamento entre os modulos

Esta secio descreve o relacionamento entre os médulos Professor e Palmtop e
como foram integrados os dados do médulo Palmtop, ou seja, o aplicativo criado no
Satellite Forms com os dados do médulo Professor, criado no Microsoft Access. Os
dados do médulo Palmtop sdo armazenados em tabelas dBase 5. Os dados do médulo
Professor sdo armazenados nas tabelas nativas do Microsoft Access que estdo no
servidor desktop. Esses dados sdo distintos dos dados armazenados nas tabelas dBase

5, usadas para a sincronizagdo dos dados.

Primeiramente, siao descritos os miultiplos locais onde os dados sdo
armazenados nos aplicativos Satellite Forms e Micrososft Access e € apresentada
uma visdo geral de como os dados se movem de um local para o outro. Entdo, €

descrita a integragcdo dos médulos Palmtop e Professor.

5.3.3.1 Visao Geral de Armazenamento e Transferéncia de Dados

Em qualquer aplicativo Satellite Forms, que troca dados com uma base de
dados externa, os dados residem em trés locais:

A. Palmtop

B. Tabelas dbase 5 de transferéncia do Satellite Forms

C. Base de dados externa

A arquitetura dos dados pode ser ilustrada conceitualmente como se segue, na

Figura 48:

Gpmons DiALIO JEGA
' wh A CAC




> 2>
€« €«
Palmtop tabelas dbase 5 base de dados
de transferéncia externa
A B C

Figura 48 - Arquitetura dos dados

Como indicam as setas, os dados devem passar pelas tabelas intermedidrias
de transferéncia dbase 5 (B) para serem movidas do palmtop para a base de dados
externa. Algumas ou todas as trocas de dados indicadas pelas setas ocorrerdo durante
a operagdo de sincronizagdo. O projetista do aplicativo pode controlar quais as trocas
de dados ocorrem e em que ordem cada uma delas ocorre. Isso d4 completa
flexibilidade no gerenciamento da sincronizag@o. As tabelas dbase 5 de transferéncia
sdo usadas como dreas de armazenamento tempordrio para facilitar a sincroniza¢ao
de dados. Os dados nessas tabelas sdo completamente apagados por sucessivas

operacdes de sincronizagio.

Para integrar com sucesso a base de dados externa com o aplicativo Satellite
Forms, deve-se entender como efetuar cada uma das transferéncias de dados

indicadas pelas setas no diagrama:

e A=B
e B=2>C
e C2>B
e B2>A
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5.3.3.2 Integragcao do médulo Palm com o médulo Professor

O primeiro passo em qualquer esfor¢o para integragdo € determinar quais os
dados que devem se mover entre os sistemas. Isso depende totalmente dos objetivos

da aplicagdo.

O aplicativo StudyGuide € composto de nove tabelas no desktop e cinco no

Palmtop:

Professor Professor

Senha Senha
Questiondrio Questiondério

Lista de Exercicios Lista de Exercicios
Responde Responde

Aluno

Disciplina

Turma

Matriculado

Figura 49 - Tabelas da Ferramenta StudyGuide

Observando os dados associados a cada uma dessas tabelas, deve-se
determinar:
e Onde os registros podem ser criados (palmtops, base de dados externa ou ambos)
e Onde, se em algum lugar, os registros podem ser atualizados e quais campos
podem ser atualizados

e Onde, se em algum lugar, os registros podem ser excluidos
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* Onde, se em algum lugar, os registros devem ser transferidos € quais campos

devem ser transferidos

TABELA ""PROFESSOR''

A tabela Professor contém informacdes sobre os professores. Novos registros
de professores sdo criados na base de dados externa & medida que um novo professor
passa a utilizar o sistema. Esta nova informagdo deve entdo ser passada da base de
dados externa para os palmtops. Atualiza¢Ges e exclusdes s6 podem ser feitas na base

de dados externa.

TABELA ""SENHA"

A tabela Senha contém as senhas de cada usuédrio, sendo o usudrio
necessariamente um professor. Novos registros de senhas sdo criados na base de
dados externa a medida que um novo professor recebe a sua senha. Esta nova

informag@o deve entdo ser passada da base de dados externa para os palmtops.

AtualizagGes e exclusdes s6 podem ser feitas na base de dados externa.

TABELA ""ALUNO"
A tabela Aluno contém os nome dos alunos. Novos registros de alunos sdo
criados na base de dados externa a medida que um novo aluno se matricula em uma

disciplina. Atualiza¢des e exclusdes s6 podem ser feitas na base de dados externa.

TABELA ""QUESTIONARIO'

A tabela Questiondrio contém todos os questiondrios elaborados pelo

professor, sendo cada questiondrio composto de perguntas e respostas. Novos
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registros de questiondrios sdo criados na base de dados externa & medida que o
professor achar necessario acrescentar novos questiondrios e/ou novas perguntas aos
questionarios. Esta nova informac@o deve entdo ser passada da base de dados externa
para os palmtops. Atualizagdes e exclusdes s6 podem ser feitas na base de dados

externa.

TABELA ""LISTA DE EXERCICIOS"

A tabela Lista de Exercicios contém informagdes sobre cada questiondrio.
Novos registros na lista de exercicios s&o criados na base de dados externa a2 medida
que um novo questiondrio € criado. Esta nova informagéo deve entdo ser passada da
base de dados externa para os palmtops. Algumas atualiza¢cdes podem ser feitas nos

palmtops. Exclusdes sé podem ser feitas na base de dados externa.

TABELA ""RESPONDE'"'

A tabela Responde contém informagGes sobre cada vez que o aluno tentou
responder a lista de exercicios. Novos registros na tabela Responde sio criados nos
palmtops todas as vezes que o aluno comega a responder uma lista de exercicios.
Esta nova informagdo deve entdo ser passada dos palmtops para a base de dados
externa. N@o ha atualizagGes em nenhuma das bases. Exclusdes s6 podem ser feitas

na base de dados externa quando os dados j4 nio mais interessarem.

TABELA ""DISCIPLINA"

A tabela Disciplina € uma tabela de nomes de disciplinas. Novos registros de
disciplinas sdo criados na base de dados externa & medida que uma nova disciplina

comega a fazer parte do sistema. Atualizagdes ¢ exclusdes 56 podem ser feitas na
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base de dados externa. Esta tabela ndo tem correspondente nos palmtops, sendo de

uso exclusivo a base externa.

TABELA "TURMA"

A tabela Turma contém informagdes de cada turma que faz parte de uma
disciplina. Novos registros de turmas sdo criados na base de dados externa 2 medida
que uma nova turma se inicia. AtualizacGes e exclusdes s6 podem ser feitas na base
de dados externa. Esta tabela nfo tem correspondente nos palmtops, sendo de uso

exclusivo a base externa.

TABELA ""MATRICULADO"

A tabela Matriculado contém informagdes sobre quais alunos estdo
matriculados em quais turmas. Novos registros de alunos matriculados sdo criados na
base de dados externa & medida que uma novo aluno € matriculado em uma turma.
AtualizacGes e exclusdes s6 podem ser feitas na base de dados externa. Esta tabela

nio tem correspondente nos palmtops, sendo de uso exclusivo a base externa.
A matriz seguinte resume a manipulagdo de dados que serd executada na

aplicacdo integrada. As marcas de verificagcdo indicam que a operagdo € permitida

para os registros da tabela correspondente.
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Tabela 6 - Matriz de manipulagio dos dados

Tabela Palmtop Base de dados externa

Inserir | Atualizar | Excluir | Inserir | Atualizar | Excluir

Professor

Senha

Aluno

Questiondrio

Lista de Exercicios v

Responde v

Disciplina

Turma

NINYN INNSNNS
ASYANEEANANENANAN
AYASAYENANENANANAN

Matriculado

Em resumo, durante cada operagdo de sincronizagdo da aplicagdo

StudyGuide, duas operagdes devem ocorrer:

* Novos registros em Responde e atualizagées em Lista de Exercicios devem ser
transferidos dos palmtops para a Base de dados externa. Na notagio anterior,
esses registros devem se mover de A = B e entdo de B = C.

e Todas as modificagdes feitas na base de dados externa devem ser transferidas

para os palmtops. Esses registros movem de C = B e entdo de B = A.

As operacdes devem ser executadas em uma certa ordem, baseada nas
necessidades da aplicacdo StudyGuide. Primeiramente, devem ser transferidas as
informagdes atualizadas dos palmtops para a base de dados externa. Em seguida,

devem ser transferidas as informagdes atualizadas da base de dados externa para os

palmtops.

O ambiente de desenvolvimento Satellite Forms facilita o processo de
integracdo através do Satellite Forms HotSync Extension ActiveX Control. O controle

ActiveX pode ser usado com qualquer SGBD que suporte controles ActiveX de 32
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bits. A maioria dos SGBDs atuais suportam controles ActiveX. O Satellite Forms

também suporta um método baseado em DLL para SGBDs que nfo suportam

controles ActiveX.

O Satellite Forms HotSync Extension ActiveX Control permite que o
projetista do aplicativo interaja com o processo de sincronizagdo, de maneira que seja
possivel copiar tabelas dbase do Satellite Forms e aplicagGes entre o desktop e o
palmtop. Para isso, o controle Satellite Forms deve ser colocado em um formulério
que deve estar rodando quando o processo de sincronizagdo iniciar. O formulério
com o controle Satellite Forms serd notificado sempre que o processo de
sincronizag¢do for iniciado. O resto do processo de sincronizacio deve ser controlado

por cédigo.

Os usudrios do Microsoft Access podem usar um add-in que contém
constantes e informagdes que podem ser usadas no c4digo de controle do processo de

sincronizagao.

5.4 Ferramenta StudyGuide e suas funcoes

Feita a andlise e o projeto do sistema e tendo as informagdes necessérias para
a implementagfo, € possivel apresentar a ferramenta StudyGuide e suas fungdes. A
ferramenta possui dois médulos. E as funcionalidades estdo apresentadas de acordo

com cada médulo.
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5.4.1 Moédulo Palmtop

O médulo Palmtop, desenvolvido no Satellite Forms, tem cinco fungdes

principais: verificacdo de senha, habilitar ou desabilitar uma lista de exercicios,

verificar histérico do aluno, ver estatisticas e responder uma lista de exercicios.

Todas as fung¢des, exceto a de responder uma lista de exercicios, sdo de uso exclusivo

do professor. E a maioria delas tem a sua correspondente no médulo Professor.

A tela inicial do médulo Palmtop, permite o acesso de dois tipos de usudrios:

o professor ou o aluno. Escolhida a op¢do ‘Professor’, a fungdo de verificagdo de

senha assegura que somente um usudrio cadastrado tenha acesso a informagdes

armazenadas no palmtop. O professor, no caso, deve entrar com seu login -

identificador do usudrio - e sua senha. Dai, sdo apresentadas suas op¢des.

| StudyGuide

Login: elgine

Senha; ITIIIT

| StudyGuide

Selecione a opgdo desejada:
® VYer histdrico do aluno
O Ver listas disponiveis

Figura 50 - Tela inicial do
médulo Palmtop

Escolhendo a opgdo

Figura 51 - Tela de verificacéo
de senha

Figura 52 - Tela de opgdes
para o professor

‘Ver histérico do aluno’, o professor deve escolher a lista

desejada e apertar o botdo ‘Mostrar Histérico’. Entdo, o histérico das vezes que o

aluno tentou resolver a lista é mostrado. O histérico consiste da data, horério de

inicio e de término e o niimero de repostas certas para cada tentativa. Apertando o
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botdo ‘Estatisticas’, o usudrio pode ver as estatisticas da lista, tendo acesso ao
niimero de vezes que o aluno fez a lista por completo, média de aproveitamento da
lista, tempo médio gasto em cada questdio, tempo total dedicado e percentual de

questdes que o aluno ndo soube responder.

StudyGuide ‘StudyGuide
Selecione g lista desejada; Historico - Inglés Estatisticas - Inglés
Inglés 4 questoes Mamero de vezes que o aluno fez o
Copitais Data Inicio Fim__ Certas| faste {completo):2

05712700 15:17:44 15:11752 4 Média de aproveitamento: 87.5%
05/12/00 15:18:19 15:18:28 3 Tempo médio gasto em cada questdo:
0:00:02

[Terpo total dedicado: 0:00:17

Percentual de questdes que o aluno ndo
koube responder: 0%

[Mostrar Histérico] ['v‘oltur] [Estatl'sticas] ['v'oltur]
Figura 53 - Escolha de listas para Figura 54 - Histérico de Figura 55 - Estatisticas da lista
ver histérico resolugdes da lista ‘Inglés’ ‘Inglés’

Escolhendo a opgdo ver listas disponiveis, o professor poderd ver as listas
armazenadas no palmtop e habilitd-las ou desabilitd-las. O aluno sé terd acesso

aquelas listas que o professor deixar habilitadas.

;. Sf[l&yGuid e
Lista de exercicios Disponivel
Inglés T
Capitais T

[Hubilitur.?Desabilitur] [Voltar]

Figura 56 - Tela para habilitar ou desabilitar uma lista

A op¢do ‘Aluno’, na tela inicial, leva o usudrio a apresentagdo das listas de

exercicios disponiveis para ele responder. Escolhendo uma das listas, o aluno pode
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comegar a responder a lista. As perguntas e respostas da lista sdo apresentadas em

forma de cartas flash. Primeiro, a pergunta

2z

€ apresentada. O aluno pode levar o

tempo que quiser para responder a pergunta. Se ndo souber, aperta o botdo ‘Nio sei’

¢ a proxima pergunta € apresentada. Tendo a resposta, ele deve apertar o botdo

‘Mostrar Resposta’. Se sua resposta coincidir com a apresentada pelo sistema, ele

deve apertar o botdo ‘Certo’. Caso contrério, deve apertar o botdo ‘Errado’. O aluno

pode interromper a execugdo da lista a qualquer momento, apertando o botdo

‘Interromper’. Neste caso, os dados n#o serdo considerados para a andlise estatistica.

Escolha uma das listas abaixo:
Inglés
Capitais

}‘Studjéuide

Qual a capital de Sdo Paulo?

[ StudyGuide |
.

Qual a capital de S&o Paulo?

_ )

)

A

(Sﬁo Paulo

)

(Mostror Resposto] [Interromper] [(erto] (Errado] ﬂnterromper]
(Nosei)  Certas:0  Erradas:0 Certas:0  Erradas: 0

Figura 57 - Tela de listas
disponiveis ao aluno

Figura 58 - Tela de pergunta da
lista ‘Capitais’

Figura 59 - Tela de resposta da
lista ‘Capitais’

Existem duas telas para a finalizagio da lista, uma que é apresentada quando

o aluno responde a lista até o fim e a outra quando ele interrompe uma lista.

'StudyGuide

Parabéns!
Vocé terminou a lista.

Yocd acertou 100% da lista.

| StudyGuide

A resolucdo da lista foi

Ela ndio serd considerada na andlise
dos dados.

interrompida.

Figura 60 - Tela de término de lista
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5.4.2 Moébdulo Professor

O médulo Professor, desenvolvido no Access, tem cinco fungdes principais
que sdo apresentadas na tela inicial da ferramenta, como mostra a Figura 62. As
fungbes principais sdo: criar listas, modificar listas, estatisticas, sincronizar dados e
dados gerenciais. Na tela inicial, € feita uma breve apresentagdo da ferramenta e
conforme o usuario move o mouse sobre as fungdes escritas no lado esquerdo da tela,
¢é mostrada uma breve descricdo da fungdo. Todas as telas possuem o recurso de
descrigio da fungiio que aparece com o mover do mouse sobre a palavra que
descreve a fungdo. Isto facilita a utilizagio da ferramenta. A Figura 63 € um exemplo
de como o usuario pode ter acesso a descri¢do da fungdo ‘Sincronizar dados’ que esta

na tela inicial.

Bem vindo ao StudyGuide

StudyGuide é uma ferramenta didética muito 1itil desenvolvida
especialmente para os palmtops.

Nela vocé pode gerenciar listas de exercicios, transferi-las para os
palmtops e analisar estatisticas de dedicagio e aprendizado.

Para wtilizd-la, escolha uma das opgdes ao lado.

Figura 62 - Tela inicial do médulo Professor da ferramenta StudyGuide
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StudyGuide

q

|

Sincronizar Dados

Sincronizar dados do palmtop e do desktop.

Figura 63 - Descrigio da fungdo Sincronizar Dados

A funcgio de criagdo de listas de exercicios, apresentada na figura a seguir,
permite que o professor crie uma nova lista de exercicios. Ele entra com informagdes
a respeito da lista, como: assunto, disciplina & qual pertence e se quer deixar ou néo
habilitado, ou seja, disponivel para o aluno. Para 0 questionario, ele tem as op¢des de
utilizar um questionério ja existente, armazenado em um arquivo texto ou criar um
questionario no proprio ambiente da ferramenta. Q arquivo texto deve ter a pergunta
em uma linha e a resposta na linha seguinte e assim por diante. Selecionando o

comando atualizar, a esquerda, a nova lista € acrescentada ao sistema.
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g

Assunto da lista de exercicios :lCap'rtajs mundiais

Pertence a disciplina: lGeograﬁa i,

Deixar habilitado para o aluno: {@fsim|
e

@ UHilizar fista de exercicios ja existente
A lista deve ser um arquivo texto com pergunta em uma linha & resposta na seguinte.

Arquivo: [C\Elane\mestado’access\questionanos\Caplaishundiass tet Procurar Arguivo

O Criar lista de exercicio

Figura 64 - Tela de criacdo de listas de exercicios

A fungdo modificagio de listas de exercicios permite que o professor
modifique as listas existentes. Ele pode modificar qualquer lista existente, navegando
entre elas através do seletores de registro, localizados no canto inferior esquerdo da
tela. O professor ndo precisa necessariamente fazer modificagdes nas listas quando

esta nesta fungdo, ele pode simplesmente navegar pelas listas.
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Ndmero dafista; 1

NUmero de questBes: 4

Assunto da lista de exercidosl@_gl“ég )

Pertence a discipiina: {inglés ]

Deixar habifitado para o aluno: {@sim. © no |

[ SIOE MRCRSH S 3

Figura 65 - Tela de modificagfo de listas de exercicios

Os seletores de registro indicam,
neste exemplo, que 0 usudrio esta
na primeira de irés listas

O numero da lista € o niimero de questdes sdo apresentados somente para
informar o professor. Os dados que ele pode modificar sio: o assunto da lista, a
disciplina a qual pertence e se quer deixar ou ndo habilitado para o aluno.

Selecionando a opgio Ver Questionario, o professor pode modificar o questionario

também.
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Modificacdo de Listas de Exercicios

NUmero dalista; 1

NGmero de questBes: 4

Assunto da lista de exercicios {inglés :

Pertence & disciplina: {inglés H

]

Debar habiltado para o aluno:|@ sim 0 n&o |

- University
Qual a tradugdo de computador em ingl#s? | Computer
Qual a tradug3o de educagdo em inglés? i Education
Qual a tradugéo de pesquisa em inglés? :Research

Figura 66 - Tela para modificago de questionario

A fungdo para ver as estatisticas permite que o professor escolha entre ver as
estatisticas individuais de um aluno ou as estatisticas coletivas de uma turma. A tela
apresenta as duas opgdes, sendo que cada opgdo tem duas caixas de combinagdo. A
caixa de combinagio de alunos mostra todos os alunos cadastrados no sistema.
Escolhendo um aluno, a ferramenta mostra automaticamente, na caixa de
combinagio de listas, todas as listas que o aluno respondeu. Isto ¢ feito através de
uma consulta. Tendo escolhido o aluno e a lista, o usuario deve selecionar a fungéo

“Ver Estatisticas’, no lado esquerdo da tela. O mesmo se aplica a turma.
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 Supduide .

Estatisticas

® Individual
Aluno: Jogio o
Lista:

itais (América,

O Coletia Capitais { )
Turma:] | |
Lista:| , -

Estatisticas Individuais
Aluno: Jodo

Assunto: Capitais {Brasil)
Ndmero de questtes: 26

. NUmero de vezes que o aluno fez o teste {completo): 2

Média de aproveitamento: 42.31%

Tempo médio gasto em cada questdio (hh:mm:ss); 00:01:18

mpo total dedicado (hhimm:ss): 01:07:32

W crcentual de questBes que o aluno ndo soube responder: 19.23%

Figura 68 - Tela de estatisticas individuais de um aluno
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ot e

Estatisticas

O Indrviduak
Aluno: | o ?
Lista ] ) ... B
& Coletiva
Tuma: [Geol L !
Lista:
USRI SNN—— | ] (:apms (Arnénca) e e o msnin

Figura 69- Exemplo de escolha de opgio de estatistica coletiva

sagaga;a; , ‘ .
Estatisticas Coletivas
Tuma; Geol
Assunto da lista: Capitais (Brasil]

E !JA:ZI:1PM;
;042N PME

&, Nimero de vezes que os alunos fizeram o teste {completo): b
@8 Média de aproveitamento: 47 69%

Tempo médio gasto em cada questSo (hhimm:ss): 00:00:51

Jempo total médio dedicado por cada aluno: 00:21:69

fempo totaf dedicado 01:49:66

Porcentual de questBes que a turma 3o soube responder: 20.77%

Figura 70 - Tela de estatisticas coletivas de uma turma
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A fungdo de sincronizagdo permite que dados sejam transferidos do palmtop
para o desktop e vice-versa. Ela foi implementada de acordo com o relacionamento

entre os modulos, apresentado na se¢do 5.3.3.

Sincronizag¢ao de dados
Sincronizar dados do palmtop e do desktop

Sincroniza¢io de Dados

Esta fungfo permite que os dados no palmtop e no desktop sejam
sincronizados.

Para sincronizar os dados, pressione o botfo de sincronizacio no
seu palmtop.

Figura 71 - Tela de sincronizagdo dos dados

A fungio de gerenciamento de dados escolares permite que o professor
controle dados referentes a professores, senhas, alunos, disciplinas, turmas e alunos
matriculados em turmas. Através desta fungfo, o usuario pode fazer inclusdes,
exclusbes ou qualquer modificagdo sem ter que se preocupar com a consisténcia dos
dados do sistema. O sistema nfio permite, por exemplo, que seja criada uma turma de
uma disciplina que ndo existe ou que um aluno nfo cadastrado seja matriculado em

uma turma.
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StidyGaide

Dados Gerenciais

Dados Escolares do Sistema

Esta fung#o permite que o usudrio gerencie os dados escolares do
sistema.

Para isso, escolha, dentre as op¢des ao lado, a opgdo que deseja
gerenciar.

Figura 72 - Tela de gerenciamento de dados escolares




Capitulo 6

Consideracoes Finais

6.1 Consideracoes finais

Este trabalho consistiu na investigacdo de uma ferramenta diditica para a
plataforma palmtop, apés uma andlise de varios softwares educacionais existentes.
Esta etapa de andlise foi bastante importante para a percep¢io de que tanto a drea de
palmtops e equipamentos portéteis quanto a 4rea de educagdo sdo 4reas dindmicas,

em constante mudanga e desenvolvimento.

Esta € a primeira geragdo de softwares desenvolvidos para os palmtops.
Percebe-se que ainda hd muito a ser explorado e desenvolvido. Inimeras dreas de
conhecimento podem ser beneficiadas e vérios recursos tecnolégicos podem ser

integrados ao palmtop. E uma nova plataforma que abre novos caminhos.
Da mesma maneira, os softwares diddticos para palmtops, além de serem

poucos, estdo no inicio de uma promissora carreira. A ferramenta StudyGuide,

desenvolvida neste trabalho, é a tinica que fornece feedback ao professor sobre o
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desempenho e dedicag@o dos alunos. Ela utiliza o recurso de sincronizagao de dados,
recurso este ndo muito bem aproveitado em outras ferramentas. StudyGuide é uma
ferramenta 1til tanto para o aluno que deseja se aplicar aos estudos quanto para o

professor que deseja acompanhar o aprendizado de seus alunos.

O StudyGuide € uma ferramenta auxiliar de avaliagdo didatica para o ensino
convencional. Sendo assim, é imprescindivel destacar que ele ndo é um software de
ensino, onde o aluno aprende toda a matéria e sim, mais uma ferramenta de apoio

disponivel como recurso didético para o professor.

Através da andlise dos softwares existentes, da pesquisa sobre o assunto e do
desenvolvimento desta ferramenta, chega-se a uma conclusdo: a evolugdo dos
softwares para palmtops e dos palmtops em si é inevitdvel. A tendéncia é que essas

pequenas méquinas sejam o retrato do futuro.

6.2 Trabalhos futuros

Como sugestdo para futuros trabalhos, propde-se a inclusio de algumas
caracteristicas ainda ndo implementadas na ferramenta StudyGuide:
o Selegdo dos dados que devem fazer parte do processo de sincronizagdo.
Atualmente, o processo € fixo, ou seja, todos os dados sdo sincronizados.
e Criagdo de uma fungdo no médulo Palmtop que permita ao aluno fazer uma

pausa na resolugdo das listas de exercicios. Atualmente, o aluno tem que
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interromper a resolugio e os dados dos exercicios feitos até entdo sdo

desprezados.

e Incluir novos tipos de questdes, como multipla escolha e verdadeiro ou falso, no

médulo Palmtop.

Um projeto interessante seria integrar essa ferramenta com pacotes de criagdo
e gerenciamento de cursos na WWW. Com esses pacotes, 0 professor pode criar
cursos completos e disponibilizd-los na WWW. O professor poderia criar provas ou
lista de exercicios no ambiente de gerenciamento e os alunos poderiam resolvé-las

em seus palmtops.
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