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RESUMO

ROSENBURG, Eleusa Gallo. Representacfes sociais de violéncia doméstica contra
criancas e adolescentes em educadores: denuncia, notificacdo ou omissdo? 2011. 217 f.
Tese (Doutorado em Psicologia). Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto,
Universidade de Séo Paulo.

A presente pesquisa teve como objetivo identificar e analisar as representa¢fes sociais de
violéncia contra criancas e adolescentes construidas por educadores que denunciaram casos de
violéncia doméstica ao Conselho Tutelar. O fenbmeno pode ser definido como todo ato ou
omissdo praticado por pais, parentes ou outros responsaveis contra criancas e adolescentes,
capaz de causar dano fisico, sexual e/ou psicolégico a vitima. O estudo referenciou-se
epistemologicamente na teoria e método de analise das RepresentacGes Sociais (Moscovici),
que se baseia na analise das préaticas discursivas dos sujeitos da investigacdo. Os dados foram
coletados por meio de entrevistas individuais semiestruturadas, realizadas com 12 educadores
da rede municipal de educacdo da cidade de Uberlandia/MG. Através do método e analise
tematica, os discursos foram organizados em categorias: 1) Origem, dindmica familiar dos
alunos e dos entrevistados; 2) RepresentacGes de violéncia doméstica vivida na infancia e
adolescéncia; 3) Midias e visibilidade da violéncia doméstica contra crianca e adolescente; 4)
Discurso cotidiano no grupo de professores; 5) Significados e sentidos da violéncia
doméstica; 6) Representacdes do Estatuto da Crianca e do Adolescente; 7) Representacdes do
Conselho Tutelar; 8) O ato de notificar e representar; 9) Visibilidade, intervencdo e
enfrentamento do fenémeno. As representacdes sociais de violéncia doméstica desveladas nas
entrevistas foram ancoradas nas cenas vividas ao longo da existéncia, especialmente naquelas
consideradas traumaticas. Os sujeitos que conseguiram minimamente elaborar os traumas e
violéncias sofridas na infancia conseguiram olhar para a violéncia contra crianca e
adolescente com menor reatualizacdo da prépria historia, conseguindo representar. A
representacdo do ato de denunciar é paradoxal: por um lado os entrevistados sentem-se na
obrigacdo de denunciar; por outro, 0 medo da represalia dos denunciados, a inseguranca em
saber se realmente é um caso de violéncia doméstica, o desconhecimento do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, o olhar sobre a ineficacia do Conselho Tutelar estimulam a
denuncia e omissdo. Conclui-se que a violéncia doméstica contra crian¢a e adolescente, como
tragédia, so é representada, notificada e criminalizada em relacdes educacionais em que 0s
agentes e atores tenham elaborado seus traumas infantis e sejam portadores de conhecimentos
que lhes permitam um olhar cientifico, raciocinio critico e atitude corajosa de defesa
intransigente da infancia e adolescéncia violentada

Palavras-chave: Violéncia. Criancas e adolescentes. Representacdo Social. Denuncia.
Omisséo



ABSTRACT

ROSENBURG, Eleusa Gallo. Educators’ social representation of domestic violence against
children and adolescents: denouncement, notification or omission?

2011. 217 f. Thesis (Doctorate in Psychology). Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de
Ribeirdo Preto, Universidade de Sdo Paulo.

The purpose of this study was to identify and analyze the social representation of domestic
violence against children and adolescents built by educators who reported cases of domestic
violence to the Conselho Tutelar (Child Protection Council). The phenomenon can be defined
as every act or omission caused by parents, relatives or any other guardians against children
and adolescents, that may cause physical, sexual and/ or psychological damage to the victim.
The study epistemologically leaned on the Theory and Method of Social Representations
(Moscovici), which is based on the analysis of the investigation subjects’ discursive practices.
The data was collected through individual semi-structured interviews, performed with 12
educators from the municipal school system in Uberlandia/ MG. Based on the method and
thematic analysis, the speeches were organized in categories: 1) Background and family
dynamics of students and interviewees; 2) Representations of domestic violence lived in
childhood and adolescence; 3) Media and visibility of domestic violence against children and
teenagers; 4) Everyday speech of the educators’ group; 5) Meanings and senses of domestic
violence; 6) Representations of the Estatuto da Crianca e do Adolescente (Child and
Adolescent Statute); 7) Representations of the Conselho Tutelar (Child Protection Council);
8) The act of notify and representing; 9) Visibility, intervention and confrontation of the
phenomenon. The social representations of domestic violence shown on the interviews were
anchored on situations lived throughout their existence, especially the ones considered
traumatic. The subjects who were able to minimally elaborate the traumas and violence they
suffered in their own childhood were able to look at the violence against children and
adolescents with a smaller reenacting of their own history, and were able to represent them.
The representation of the act of reporting is paradoxical: on one hand, the interviewees feel
obliged to report; on the other hand, the fear for the reported ones retaliation, the insecurity of
knowing if it really is a violence case, the unawareness of the Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Child and Adolescent Statute), their idea of the Conselho Tutelar (Child
Protection Council) inefficiency stimulate reporting and omission. It can be concluded the
domestic violence against children and adolescents, as a tragedy, is only represented, notified
and criminalized in educational relationships in which agents and authors have elaborated
their own childhood traumas and hold knowledge that allows them to have a scientific look,
critical thinking and a brave attitude towards an uncompromising defense of violated
childhood and adolescence.

Key-words: Violence. Children and adolescents. Social Representation. Denouncement.
Omission



RESUME

ROSENBURG, Eleusa Gallo. Des représentations sociales de violence domestique contre
les enfants et adolescents chez les éducateurs: dénonciation, notification ou omission?
2011. 217 f. Thése (Doctorat en Psychologie). Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de
Ribeirdo Preto, Universidade de S&o Paulo.

Cette recherche a eu comme objectif d’identifier et d’analyser les représentations sociales de
violence contre les enfants et les adolescents construites par les éducateurs qui ont rapporté
des cas de violence domestique au Conselho Tutelar (Conseil de Protection de I’Enfant). Le
phénomeéne peut étre défini comme tout acte ou omission commis par des parents, des proches
ou d'autres soignants contre les enfants et adolescents, qui peut causer des dommages
physiques, sexuels et / ou psychologique a la victime. L'étude s’est appuyée
épistémologiquement sur la théorie et la méthode d'analyse des Représentations Sociales
(Moscovici), qui se fonde sur I'analyse des pratiques discursives des sujets de la recherche.
Les données ont été recueillies par entretiens individuels semi-structurés, réalisés avec 12
éducateurs du réseau municipal d'éducation de la ville d’Uberlandia/MG. A travers la
méthode et I'analyse thématique, les discours ont été organisés en catégories: 1) Origine,
dynamique familiale des éléves interrogés; 2) Représentations de violence domestique
expérimenté dans I'enfance et I'adolescence; 3) Médias et visibilité de la violence domestique
contre I’enfant et I’adolescent; 4) Discours quotidien dans le groupe d’enseignants; 5)
Significations et sens de la violence domestique; 6) Représentations du Statut de I'Enfant et de
I'Adolescent; 7) Représentations du Conselho Tutelar; 8) L'acte de informer et de représenter;
9) Visibilite, intervention et confrontation du phénomene. Les représentations sociales de la
violence domestique découvertes dans les entretiens ont été ancrées dans les scenes vécues
tout au long de I’existence, particulierement dans celles considérées comme traumatiques. Les
sujets qui ont minimalement réussi a produire les traumas et les violences subis a I'enfance ont
pu regarder la violence contre I’enfant et 1’adolescent avec une réactualisation plus faible de
sa propre histoire, en parvenant a représenter. La représentation de l'acte de dénoncer est
paradoxale: d'une part les interrogés se sentent obligés de dénoncer ; de l'autre, la peur de
représailles des dénoncés, l'incertitude quant a savoir s’il s’agit vraiment d’un cas de violence
domestique, la méconnaissance du Statut de I’Enfant et de 1’Adolescent, le regard sur
I'inefficacité du Conselho Tutelar encouragent la dénonciation et I'omission. On conclut que
la violence domestique contre I’enfant et 1’adolescent, comme une tragédie, n'est représenté,
notifié¢ et criminalisés que dans les relations d’éducation dans lesquelles les agents et les
acteurs aient développé leurs traumas d'enfance et soient porteurs de connaissances que leur
permettent un regard scientifique, un raisonnement critique et une attitude courageuse de
défense intransigeante de I’enfance et de 1’adolescence maltraités.

Mots-clés: Violence. Enfants et adolescents. Représentation Sociale. Dénonciation. Omission
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1 INTRODUCAO

Qualquer reflexdo tedrico-metodoldgica acerca da violéncia pressupbe o
reconhecimento de sua complexidade, sua polissemia e seu carater controverso, 0 que resulta
em uma multiplicidade teérica (MINAYO; SOUZA, 1998).

Girard (1991) pontua que a violéncia tem extraordinarios efeitos miméticos, quer
sejam positivos ou negativos, diretos ou indiretos e, quanto mais os homens tentam controla-
la ou vencé-la, mais ela ganha terreno, pois incorpora todas as barreiras e as acdes impostas
pelo ser humano.

Tornar inteligivel os atos de violéncia na espécie humana é uma tarefa dificil,
sobretudo, talvez a violéncia doméstica contra criancas e adolescentes (VDCA). Segundo
Oliveira-Formosinho (2002), a violéncia doméstica na infancia de forma crescente e
consistente tem sido alvo de interesse da comunidade cientifica e da sociedade de modo geral,
em virtude de seu carater altamente recorrente e pernicioso.

Segundo Balista et al., (2004), as mudancas culturais que ocorreram na sociedade pés-
industrial implicaram reconfiguracdo de papéis, emancipacdo e ingresso da mulher no
mercado de trabalho, indefinicdes de autoridade e limites na (in) disciplina. Tudo isso
contribuiu para o distanciamento da participacdo dos pais na educacéo dos filhos.

A histéria da sociedade brasileira vem sendo contada como uma historia social e
politica da violéncia. A banalidade da criminalidade geral e a multiplicacdo de suas faces e
dimensGes atingem em especial, e inexoravelmente, criancas e adolescentes, o que implica um
momento de crise do processo civilizatério, em que impera a lei do mais forte (KODATO;
SILVA, 2002).

Complementando, Gomes et al., (2002), afirmam que o fenémeno da VDCA ganha

contornos dramaticos, afinal a agressdo contra criangas e adolescentes é uma realidade
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dolorosa, responsavel por altas taxas de mortalidade e morbidade nessa faixa etaria
(BRASILIA, 2002).

Doise e colaboradores (1999 apud MENIN, 2003), realizaram uma pesquisa na
Franca, Suica, Costa Rica e Italia sobre 21 infracdes aos direitos humanos. Em todos esses
paises a VDCA praticada pelos proprios pais, mées e outros cuidadores foi classificada como
uma das mais graves violacdes dos direitos humanos.

A violéncia doméstica contra crianca e adolescente pode ser assim definida:

Todo ato ou omissdo praticado por pais, parentes ou responsaveis, que sendo
capazes de causar dano fisico, sexual e/ou psicolégico a vitima implica de
um lado, uma transgressdo do poder/dever de protecdo do adulto e, de outro
lado, numa coisificacdo da infancia, isto €, numa negacdo do direito que
criangas e adolescentes tém de ser tratadas como sujeitos e pessoas em
condicdo peculiar de desenvolvimento. (AZEVEDO; GUERRA, 2005, p.
12)

A violéncia doméstica contra criancas e adolescentes divide-se em fisica, psicologica,
sexual, negligéncia e abandono. Segundo Backes (1999), a violéncia fisica corresponde ao uso
da forca fisica, que se baseia no poder disciplinador do adulto e na desigualdade adulto-
crianca. Conforme Siqueira (1999), cerca de 30% das criangas menores de dois anos que
apresentam lesbes como fraturas e queimaduras sofreram maus-tratos.

Ja a violéncia psicolodgica, segundo Bahia (2005), é o conjunto de atitudes, palavras e
acGes com o objetivo de envergonhar, censurar, pressionar, ameacar, humilhar e rejeitar a
vitima constantemente. Consiste no ato de dizer, fazer ou exigir algo da crianca e do
adolescente de modo sistematico que cause danos conscientes a sua auto-estima e a sua
estrutura em formacdo (RIO DE JANEIRO, 2005). A baixa notificagdo da violéncia
psicologica explica-se pela falta de reconhecimento politico-social e académico (AZEVEDO;
GUERRA, 2005).

E importante ressaltar que entre as vitimas de violéncia psicoldgica, fisica, negligéncia

e abandono, encontram-se semelhancas no numero de casos entre 0 sexo masculino e o

feminino, dados confirmados pela literatura, que apontam ndo haver diferencas de género
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entre elas (CUNHA, 1998; CAVALCANTI, 1999; PASCOLAT et al., 2001; TROCME et al.,
2003; VANRELL, 2005).

De acordo com Ballone (2003), a violéncia sexual é qualquer conduta sexual em
relacdo a uma crianca levada a cabo por um adulto ou por uma crianca mais velha, que pode
conter penetracdo vaginal, oral e anal, bem como toque nos 6rgéos genitais.

Especificamente sobre a violéncia sexual, hd consenso na literatura sobre o
predominio de criancas e adolescentes do sexo feminino (FINKELHOR, 1994; BOUHET;
PERARD, ZORMAN, 1997; AMAZARRAY, KOLLER, 1998; SEABRA, NASCIMENTO,
1998). Esses dados sdo também confirmados pela pesquisa “A Ponta do Iceberg” (LACRI,
2005), promovida pelo Laboratorio de Estudos da Crianca, da Universidade de Séo Paulo. O
predominio da violéncia sexual nesse género pode ser explicado pela estrutura socio-familiar
da nossa sociedade, na qual a menina representa o grau inferior da hierarquia social, estando
talvez, por isso, mais vulneravel a vitimizacao sexual.

A negligéncia e o abandono sdo apontados pela pesquisa Lacri (2005), como a
primeira forma de manifestacdo da violéncia doméstica contra crianca e adolescente, seguida
da violéncia fisica, psicoldgica e sexual. A elevada ocorréncia de negligéncia, também ¢é
confirmada por outros estudos na literatura (DAVOLI, OGIDO, 1992; CARIOLA et al.,
1995; LACRI, 2004; AZEVEDO, GUERRA, 2005).

Aleaga, Bernal e Gomez (1999), percebem a negligéncia como a falta de protecdo e de
cuidados aos membros da familia que deles necessitam, tais como contato afetivo,
estimulacdo cognitiva e descuido com a alimentacdo. Southall, Samuels e Golden (2003)
explicam que a negligéncia € um ato ndo intencional de deixar de prover as necessidades da
crianca.

No Brasil, as diversas formas de VDCA devem ser encaminhadas ao Conselho

Tutelar, que tem a funcéo de cuidar dos direitos da crianca e do adolescente, e zelar, portanto,
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pelo cumprimento integral do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, lei 8.069/90
(BRASIL, 2003). O Art. 5° do ECA afirma que nenhuma crianga ou adolescente serd objeto
de qualquer forma de negligéncia, discriminacéo, exploracao, violéncia, crueldade e opresséo,
punindo na forma da lei qualquer atentado, por acdo ou omissao, a seus direitos fundamentais.

O Art. 227 da Constituicdo Federal (BRASIL, 2004), responsabiliza a familia,
sociedade e o Estado a garantir de forma prioritaria todos os direitos fundamentais que
qualquer crianca e adolescente merece ter, tais como: o direito a vida, a saude, a alimentacéo,
a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a
convivéncia familiar e comunitaria.

No tocante a escola, o Art. 56 do ECA define que é papel dos dirigentes de
estabelecimento de ensino fundamental comunicar ao Conselho Tutelar os casos de maus-
tratos envolvendo seus alunos, de reiteracdo de faltas injustificadas e de evasdo escolar,
esgotados 0s recursos escolares e os elevados niveis de repeténcia.

Estando as defini¢cdes sobre violacdes dos direitos das criancas e dos adolescentes e
suas respectivas penas claras no corpo da lei, torna-se importante questionar quais so espacos
reais e legais de discussdo das mesmas. A universidade, que se ocupa da formacdo de
professores, viabiliza a formacdo de educadores com relacdo a teméatica da VDCA? Qual é o
papel do educador frente a essa crianca e/ou adolescente vitima de violéncia doméstica? Os
recém-formados em Pedagogia e demais licenciaturas entram no mercado de trabalho
conscientes do ECA e da fungdo do Conselho Tutelar? Existe formagdo em servigco para
profissionais que atuam na escola sobre 0 ECA, Conselho Tutelar e VDCA?

Segundo Santos et al., (2004), muitos educadores ndo sdo orientados para a
identificacdo das evidéncias de ocorréncia de violéncia. Alguns suspeitam da ocorréncia, mas

ndo sabem como abordar a crianga, como fazer a denincia ou mesmo a quem recorrer.
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Andrade (1998), expressando a vivéncia de VDCA sofrida durante a infancia, em casa
e as implicacdes em sua vida escolar, relata:

Como meu desénimo era grande, acabei me dando mal na escola. Eu
ndo conseguia prestar atengcdo nas matérias que a professora ensinava.
Tudo o que eu sabia fazer era me deitar sobre a carteira da classe e
chorar por estar me sentindo t&o sozinha e tdo pequena (1998, p. 30).

Segundo Brino e Williams (2003), a capacitacdo dos educadores estaria reforgando a
prevencdo secundéria, que tem como objetivo detectar criangas e adolescentes em situagdo de
risco ao seu desenvolvimento. E ainda, segundo 0os mesmos autores em outro artigo, existe
uma lacuna na formagao de professores acerca do ECA e da violéncia sexual, e esta auséncia
torna-se empecilho para intervengdes nesse grave problema (BRINO, WILLIAMS, 2003a).

De modo geral, ha uma naturalizacdo da VDCA pela sociedade, que legitima o direito
de pais, padrastos ou outros responsaveis que residem com a crianca e/ou adolescente de
utilizarem forga fisica, violéncia psicolégica e negligéncia com cuidados basicos.

Para compreender essa situacdo, recorreu-se a Teoria das Representacfes Sociais,
elaborada por Moscovici (1961), que a compreende como uma modalidade de conhecimento
particular que tem por funcdo a elaboragdo de comportamentos e a comunicacdo entre 0s
individuos, tendo como finalidade transformar o nao-familiar em familiar.

Percebe-se ainda uma caréncia de trabalhos realizados sobre a formacéo de professores
e a relagdo com VDCA em contraponto com a gravidade, clandestinidade, banalizagéo,
impunidade e morbi-mortalidade que perpassam a vida de alunos vitimas de VDCA.
Compreender esse fendmeno a luz das representacdes sociais, segundo Moscovici (1978), é
adentrar pelas representacbes que fazem circular e reunir experiéncias, vocabularios,
conceitos e condutas que advém de diversas origens. Em conformidade com o que é proposto
por Abric (1998), é também desvendar o guia para a acdo, pois as representacdes sociais
orientam as ac0es e as relagdes sociais, definem o que € licito, toleravel ou inaceitavel em um

dado contexto social.
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Para esta pesquisa estudou-se uma educadora que denunciou um caso de VDCA para a
diretora de sua escola e onze educadores que efetivaram notificacdo no Conselho Tutelar.
Para a coleta de dados optou-se pela entrevista semiestruturada. Os dados coletados foram
reunidos em torno das marcas discursivas que desvendaram as representacdes sociais, 0S
significados e sentidos das notificacdes realizadas por esses educadores.

Neste trabalho, buscou-se entender o percurso da construcdo dos direitos das criancas
e adolescente, portanto o capitulo 2 contemplou a compreensdo da histéria da crianca e a
violéncia e seus desdobramentos no Brasil. No capitulo 3, construiram-se as definicdes sobre
violéncia domestica contra crianca e adolescente e suas formas de expressao: violéncia fisica,
violéncia psicoldgica, negligéncia e abandono e violéncia sexual. Essas violéncias foram
corroboradas com dados estatisticos de VDCA no mundo, no Brasil e em Uberlandia/MG.

No capitulo 4, teceu-se a relacdo entre escola e violéncia doméstica contra crianca e
adolescente e o papel do educador frente a notificacdo. No capitulo 5, é apresentada a
trajetoria metodoldgica. No capitulo 6, encontra-se a analise das entrevistas que geraram as
categorias da pesquisa, a saber: categoria 1 — origem e dinamica familiar dos alunos e dos
entrevistados; categoria 2 — a VDCA vivida na infancia e adolescéncia do entrevistado;
categoria 3 — midias e visibilidade da VDCA, categoria 4 — discurso cotidiano no grupo de
educadores; categoria 5 — significados e sentidos de VDCA,; categoria 6 — representacoes
sociais do Estatuto da Crianca e do Adolescente; categoria 7 — representacGes sociais do
Conselho Tutelar; categoria 8 — 0 ato de notificar e representar; categoria 9 — visibilidade,
intervencdo e enfrentamento do fendmeno.

Nas consideragdes finais, sinaliza-se que as representacdes sociais sobre a crianca e
adolescente, como vitimas de seus familiares, podem ser construidas na perspectiva de

rompimento com o padrdo vigente na sociedade atual.
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Sustenta-se neste estudo a tese de que a denuncia e notificacdo dos casos de VDCA no
ambito da escola requer educadores que tenham elaborado seus traumas da infancia e
adquirido conhecimento cientifico, suplantando, assim, 0 senso comum de que pais tém o
direito de bater em filhos, de que existe uma separacdo instransponivel entre o universo
privado e o publico. O senso comum leva a crer que 0 universo privado € imune ao olhar
publico, as leis e aos direitos humanos, em particular os direitos das criancas e adolescentes.

Portanto, a VDCA sO6 é representada, notificada e criminalizada nas relagdes
educacionais, quando os agentes permitem um olhar cientifico, raciocinio critico e atitude
corajosa, alinhado com a concepcdo de direitos humanos, de defesa intransigente da infancia e

adolescéncia violentadas.

2 HISTORIA DA CRIANCA E DA VIOLENCIA

Adentrar no passado da histéria da infancia € mergulhar num conto de fadas as
avessas, onde reina a desesperanca, 0 abandono, a violéncia fisica e sexual, levando um
contingente enorme de criancas a morte. E nesse conto passaram-se alguns séculos até
surgirem principes, lenhadores e fadas madrinhas.

Até o século XVII, as criancas logo que nasciam eram afastadas da presenca da mae e
do pai e iam ser criadas por outras pessoas, sO retornando por volta dos sete anos
(BADINTER, 1985).

No século XII, miséria, ilegitimidade, deficiéncias fisicas ou mentais e problemas de
salde continuavam a ser as causas mais comuns para o abandono de criangas, alimentando o
trafico de escravos na ldade Média e as meninas abandonadas eram com freqiiéncia utilizadas

para a exploracao sexual. “No final da Idade Média, a Europa institucionalizara a assisténcia a
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infancia abandonada, criando, pelas cidades, seus hospicios de expostos, com o apoio das
municipalidades, de legados e das confrarias de leigos” (MARCILIO, 2006, p. 54).

Essa assisténcia a infancia torna-se um local para os bebés morrerem, apesar do
contra-senso com relacdo a sua finalidade, que era de proteger as criangas. Na pratica,
equivalia a uma sentenca de morte. As criangas morriam ndo sé pelos motivos pelos os quais
as maes as abandonavam, mas também pela forma de transporte da instituicdo e até a casa das
amas. Ou ainda pelas condicées de vida das amas-de-leite’, que eram extremamente precarias
e além da falta de alimentacdo e castigos severos, fatos que contribuiram para um verdadeiro
genocidio. As criancas que ndo morriam apresentavam um quadro de enfermidades
(BADINTER, 1985; MARCILIO, 2006).

Sobre os castigos fisicos, DeMause (1991), ao analisar os documentos escritos antes
do século XVIII, relata que na educacdo das criangcas eram permitidos os castigos fisicos,
podendo-se utilizar para esse fim instrumentos tais como chicotes, pedacos de bambu, de
ferro, bastdes, paus, entre outros. Essa pratica ndo era questionada pela comunidade e
professores ilustres da época a recomendavam.

A nocdo de violéncia contra crianca e adolescente ndo era presente até o século XIX e
a invisibilidade desse fenbmeno pode ser constatada na inexisténcia de leis especificas, que
objetivassem manter uma postura na sociedade de protecdo a infancia e adolescéncia e para
regular as relagdes entre pais e filhos e as instituigdes que os mesmos frequentavam.

Um exemplo da auséncia de normatizacdo, de leis e comités de ética foi a utilizacdo de
criangas em investigagdes cientificas. Em 1768, Edward Jenner realizou o teste da vacina para

a variola humana no garoto James Phipps e, em 1885, Louis Pasteur testou sua vacina

1 As descobertas referentes a industrializagdo do leite em pd, vulcanizacdo da borracha, meios de esterilizagao
do leite de vaca, acrescidas dos cuidados com a contaminacéo e a possibilidade de conservagdo e distribuicdo do

leite tornaram possivel a amamentaco artificial, o que pds fim ao sistema de amas de leite. (MARCILIO, 2006).
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antirrabica no menino Joseph Meister. Em 1891, Carl Janson, da Suécia, realizou pesquisas
sobre variola em 14 criancas oOrfas. Apesar de reconhecer que o modelo ideal seria em
bezerros, Janson justificou-se, dizendo que a experiéncia seria mais dispendiosa (GOLDIM,
1998).

Na Inglaterra, entre 1730 e 1779, as criancas podiam ser enforcadas por qualquer um
dos mais de duzentos crimes. Mais da metade das pessoas que morreram em Londres nessa
época tinha menos de cinco anos de idade (RAMOS, 1999). Em 1852, surge na Frangca uma
lei que proibe criancas de seis a onze anos de trabalharem mais de 65 horas semanais €, em
1897, a escola torna-se obrigatoria para criancas até treze anos (MATTQOS, 2002).

A partir desses fatos ocorridos na Inglaterra e na Franca, pode-se inferir que a
conquista dos direitos da crianca e do adolescente foi morosa. Lorenzi, (2007) pontua marcos
histéricos no mundo sobre a construcdo desses direitos, a saber:

1919 — Criacdo da primeira entidade internacional de apoio a crianca - Save the Children;
1924 — Aprovacao da Declaracdo de Genebra;

1945 — Criacao da ONU (Organizacdo das Nacdes Unidas);

1946 — Criagdo do Unicef (The Unidet Nations Children’s Fund);

1948 — Aprovacdo da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos;

1959 — Aprovacdo da Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca;

1979 — Instituicdo do Ano Internacional da Crianca;

1989 — Aprovacdo da Convencao Internacional dos Direitos da Crianca.

O fato de essas declaragGes, convengdes e instituices existirem ndo configura, porém,
automaticamente um estado mundial de direitos para criancas e adolescentes e um olhar
direcionado para sua protecio. E necessario que os paises assinem esses documentos e
consigam ter préaticas efetivas de protecdo a infancia no cotidiano das criancas em seu

territério nacional.



28

2.1 Historia da Crianca no Brasil e a Violéncia

A chegada das primeiras criangas ao Brasil foi marcada pela violéncia e total auséncia
de protecdo. Quando ocorriam naufragios, elas eram abandonadas a mercé das tempestades,
durante a viagem podiam ser violentadas sexualmente pela tripulagdo do navio e, ao chegar
em terra firme, tinham de casar-se com os suditos da coroa, pois chegavam na condicao de
orfas do rei (RAMOS, 1999).

A crianca, entre o Periodo Colonial e o Império, vivencia a violéncia explicita e
implicita, quer no nascimento, na alimentacdo inadequada aos recém-nascidos, nos cuidados
com o umbigo, nos enfaixamentos que aprisionavam 0s corpos dos bebés, quer ouvindo
histérias amedrontadoras de espiritos e animais selvagens, além do uso da forca e da
palmatoria. Configurou-se, assim a violéncia institucional no processo de escolarizagdo e a
violéncia doméstica no seio familiar (PRIORE, 2009).

As criancas da elite, durante o Império, estudavam em colégios particulares, separados
em colégios para meninas e outro para meninos, onde aprendiam linguas, aritmética e
Mitologia Grega. Além dessa teoria, as meninas tinham aulas de trabalhos manuais.
Participavam também das festas, visitas ao zooldgico, posavam para fotdgrafos, andavam de
bonde, mas todas essas atividades eram regidas por normas de condutas que limitavam aos
papeis esperados em cada local (MAUAD, 2009).

A passagem da infancia do regime monarquico para o republicano é revestida de um
olhar e acGes ambiguas, ora estas criangas sdo vistas como problema e ora como solucéo.

Problema, pelas necessidades das mesmas, vulnerabilidades e a problematica das familias de
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origem. Solucdo, pois sdo vistas como o futuro do pais, facilmente moldaveis, educaveis para
0 proposito capitalista (RIZZINI, 2008).

No inicio do século XX o Brasil, em particular a cidade de Sao Paulo, vivencia a era
da industrializacdo e em seu bojo surgem 0s meninos de rua, criminosos que vinham de
familias empobrecidas e de situacBes de abandono, aliadas a auséncia de instituicdes para
cuidarem dessa parcela da populacdo. Ocorre, entdo, o aumento da criminalidade,
mendicancia e delinquéncia, resultante dos problemas sociais advindos da repentina expansao
urbano-industrial na cidade de S&o Paulo, a época (SANTOS, 2009).

Nesse processo de industrializacao, as criancas e adolescentes trabalhavam ativamente
em fabricas, oficinas e industrias, em servicos insalubres e perigosos. Além da inanicéo,
sofriam constantes acidentes que geravam sequelas e amputacdes, quando ndo levavam a
morte. Recebiam, também, muito menos, em relacdo ao baixo salario do adulto e, para
meninas e adolescentes do sexo feminino, esses valores eram ainda menores (MOURA,
2009). Com relacdo ao abandono de criancas, o Brasil na década de 1950, foi o Gltimo pais no
mundo a abolir as duas rodas dos expostos, uma em Sao Paulo e outra na Bahia.

Sobre a assisténcia a crianca abandonada, ha no Brasil trés fases: a primeira delas, até
meados do século XIX, caracteriza-se como assisténcia estritamente caritativa; a segunda
fase, que ocorre até a década de 1960, mantém os aspectos caritativos, mas passa a incorporar
o0 aspecto filantropico; na terceira fase, que ocorre nas Ultimas décadas do século XX, o
Estado assume a assisténcia social da crianca desvalida e desviada como politica do Estado do
Bem-Estar Social (MARCILIO, 2006).

As primeiras denuncias médicas, no Brasil, sobre violéncia doméstica contra crianga
ocorreram em 1978. O médico Helio de Oliveira Santos, na cidade de Campinas (SP)
denunciou na imprensa o caso de uma crianca vitima de violéncia fisica que fora internada em

estado grave na unidade de tratamento intensivo (SANTOS, 1987).
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A Constituicdo Federal e o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) demarcam
que na década de 1990 o Estado Brasileiro tornou-se o principal responsavel pela assisténcia e
protecdo a infancia negligenciada e abandonada, vitima da violéncia em casa e fora dela
(MARCILIO, 2006).
De acordo com o art. 227 da Constituicdo Federal brasileira,
E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca
e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
salde, a alimentacéo, a educacéo, ao lazer, a profissionalizacéo,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma
de negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade
e opressdo (BRASIL, 2004, p.162 ).
Lorenzi, (2007) pontua os marcos histéricos do processo da construcao dos direitos da
crianca e do adolescente no Brasil:
1891 — Proibicéo do trabalho infantil;
1923 — Criacdo do primeiro juizado de menores do Brasil e da América Latina;
1927 — Promulgacdo do Cddigo de Menores;
1979 — Aprovacéo do segundo Codigo de Menores;
1985 — Surgimento do MNMMR (Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua);
1988 — Promulgacéo da Constituicdo Federal do Brasil;
1990 — Promulgacéo do Estatuto da Crianca e do Adolescente;

1992 — Criacao do Conanda (Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente);

1995 — | Conferéncia Nacional dos Direitos da Crianca;

Além dessas marcas, pode-se acrescentar:

2001 — Portaria n.° 1.968/GM, em 25 de outubro de 2001 — que dispde sobre a notificacdo, as

autoridades competentes, de casos de suspeita ou de confirmacdo de maus-tratos contra

criancas e adolescentes atendidos no Sistema Unico de Saude;
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2002 — Criacdo do Programa Sentinela;
2006 — Programa de Ac0es Integradas e Referenciais de Enfrentamento a Violéncia Sexual

contra Criancas e Adolescente no Territdrio Brasileiro (PAIR).

Ao longo do século XX percebem-se os movimentos pela defesa dos direitos da
crianca e do adolescente, mas ainda é grande a invisibilidade desse fenbmeno, implicita no
baixo reconhecimento nas pesquisas académicas e na auséncia do efetivo enfrentamento pela
sociedade (GUERRA, 1985).

A partir do ECA, foram criados os Conselhos Tutelares, que tém por meta primordial
zelar pelo cumprimento dos direitos de criancas e adolescentes expressos no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, bem como tém carater permanente e gozam de autonomia para o
cumprimento de suas competéncias e atribuicoes.

Os casos chegam ao conhecimento do Conselho Tutelar por meio de dendncias
formalizadas ou anbnimas, que podem ser feitas pessoalmente, por telefone, e-mail ou
correspondéncia. No ECA, define-se a responsabilidade de profissionais em denunciar e

notificar os casos de VDCA.

Art. 245. Deixar o médico, professor ou responsavel por
estabelecimento de atencdo a salude e de ensino fundamental, pré-
escola ou creche, de comunicar a autoridade competente os casos de
que tenha conhecimento, envolvendo suspeita ou confirmagdo de
maus-tratos contra crianca ou adolescente:

Pena — multa de trés a vinte salarios de referéncia, aplicando-se o
dobro em caso de reincidéncia (BRASIL, 1990).

Para enfrentar a VDCA, € necessario entender que os direitos de pai, mae ou outro

cuidador sobre criangas e adolescentes sob sua responsabilidade ndo sdo inviolaveis e que 0



32

Estado tem o direito e o dever de intervir e proteger as crian¢as nos casos em que tenham seus
diretos fundamentais violados. Foi longa a espera pela regularizacdo juridica e pelo

enfrentamento de familias violadoras, mas surgiram leis especificas de protecdo a crianca.

3 VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA CRIANCA E ADOLESCENTE

3.1 Conceituando violéncia doméstica contra crianca e adolescente

Abuso, maus-tratos, violéncia social, violéncia familiar, violéncia intrafamiliar,
violéncia no microssistema familiar, violéncia doméstica, VIPD (violéncia interpessoal
domeéstica) sdo termos utilizados para nomear o mesmo fenémeno. S&o extremamente comuns
em textos cientificos, cartilhas, projetos de enfrentamento, dentre outros. Muitas vezes, esses
termos sdo utilizados como sinbnimos, mas a questdo é saber se essas homenclaturas tém o
mesmo significado.

O termo violéncia intrafamiliar, engloba a violéncia praticada contra idoso, deficiente,
crianga, adolescente, mulher, pessoa com transtorno mental, dependente quimico, enfim,
qualquer pessoa que esteja convivendo na mesma residéncia e apresente um quadro de
vulnerabilidade. Esse termo, quando aparece como titulo de um trabalho académico e
cientifico e ndo referencia o publico-alvo dessa violéncia, requer que se faca a leitura do
resumo para especificar a clientela violada.

O termo evoca situagOes de vitimizacdo que acontecem devido aos conflitos nas
relagcbes interpessoais entre os membros que compdem a familia, ndo contemplando as
pessoas que trabalham nesse local, amigos, padrinhos, madrinhas que rotineiramente
frequentam a residéncia, conhecidos que estejam morando ou permanecendo temporariamente

na casa.
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O termo maus-tratos, por sua vez, € muito empregado na literatura nacional e
internacional para nomear violéncia contra crianca e adolescente, como se vé no titulo deste
documento: Notificacdo de maus-tratos contra criancas e adolescentes pelos profissionais de
salde: um passo a mais na cidadania em satde do Ministério da Saude de 2002.

Maus-tratos € um termo bastante difundido para se referir a violéncia
cometida contra criancas e adolescentes no ambito familiar, no ambito
institucional mais amplo ou pela sociedade. Por causa do uso corrente e mais
abrangente, o termo maus-tratos, neste manual ser& usado como sinénimo da
violéncia social contra meninos e meninas no interior das familias ou fora
delas (BRASIL, 2002, p. 10).

Brasil (2002) esclarece que existe uma critica ao uso do termo maus-tratos, por parecer
simplesmente oposto aos bons tratos, mas opta pelo termo maus-tratos devido ao uso comum
e cotidiano do termo.

Buscando a defini¢do de trato em um dicionério, essa critica torna-se pertinente, pois
trato refere-se ao “ato ou efeito de tratar. Maneiras sociais; modo de ser ou de proceder nas
relagbes com os outros. Convivéncia, intimidade. Comunicacéo, relagdes. Civilidade, cortesia,
delicadeza.” (FERREIRA, 1999).

A expressdo maus tratos circunscreve-se no ambito da ndo aquisi¢do de bons modos,
falta de educacdo, de boas maneiras, de internalizacdo de regras de etiquetas e civilidade. Esta
definicdo ndo consegue abranger as questdes complexas e profundas entre vitima, vitimizador
e testemunhas da catastrofe com questfes sociais, éticas, de direitos humanos, dependéncia
quimica, transtorno mental, estresse, desemprego, nimero de filhos, situacdo financeira,
vivéncia familiar e a historia de vida dos agressores.

Maus tratos, entdo, seria 0 oposto de bons tratos? Nao ter boas maneiras sociais,
dificuldades de convivéncia, de comunicacdo, atos de incivilidade, descortesia e indelicadeza
seriam tratar mal alguém? Julga-se que este termo seja inapropriado para este fenémeno, pois

ndo é meramente uma questdo dicotdmica entre maus tratos e bons tratos.
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Tal definicdo, no entanto, é adequada ao substantivo maus-tratos (com hifen), que
significa “crime de submeter alguém, sob sua guarda, a tratamento desumano, trabalhos
forcados e/ou privacdo de alimentos e cuidados.” (FERREIRA, 1999). Na literatura corrente
encontramos o emprego da palavra maus tratos e maus-tratos como sinénimos.

Outro termo muito utilizado na literatura sobre violéncia contra crianca e adolescente é
abuso. A definicdo do termo abuso € mau uso; uso excessivo; desmando, desregramento,
excesso e abusar é usar ou consumir de forma excessiva, errada ou inconveniente; agir de
forma a servir apenas os proprios interesses, mesmo se prejudicando outrem (PRIBERAM,
2010).

Quando se inflige um castigo fisico ou violéncia psicoldgica contra uma crianga ou
adolescente, alguém estaria cometendo um abuso? Segundo Gabel (1997), abuso,
etimologicamente, implica a inadequacdo do uso normal, mau uso, USO eXcessivo,
ultrapassagem de limites e transgressdo. A palavra abuso traz em si o sentido de excesso, iSso
poderia indicar que certa quantidade de abuso poderia ser cometida? S6 ndo poderia ter
excessos? Assim, abusar de uma crianca e de um adolescente seria ultrapassar os limites da
violéncia, pois em grau menor ela é legitimada e normalizada pela sociedade.

Faleiros e Campos (2000, p. 10), referindo-se a discussdo sobre 0s conceitos de
violéncia sexual, abuso sexual e maus-tratos, afirmam que “(...) é possivel compreender que
estes trés conceitos ndo sdo sindnimos e séo epistemologicamente distintos.”

Diante dessas questbes, optou-se, nesta pesquisa, em utilizar o termo violéncia
domeéstica contra crianca e adolescente (VDCA), em concordancia com Azevedo (2005);
Ferrari e Vecina (2002); Gabel (1997) e Faleiros e Campos (2000), pois essa terminologia
contempla a especificidade e a complexidade do fendbmeno que gerou esta pesquisa. Justifica-

se a seguir esta escolha, termo a termo.



35

Violéncia — Segundo o dicionario Michaellis (2010), a violéncia é
Qualidade de violento. Qualidade do que atua com forca ou grande
impulso; forga, impeto, impetuosidade. Ac¢do violenta. Opresséo,
tirania. Intensidade. Veeméncia. Irascibilidade. Qualquer forca
empregada contra a vontade, liberdade ou resisténcia de pessoa ou
coisa. Constrangimento, fisico ou moral, exercido sobre alguma
pessoa para obriga-la a submeter-se a vontade de outrem; coacao.
Optou-se pela palavra violéncia por contemplar as diversas facetas envolvidas neste
fendmeno, tais como poder, fatores socioecondmico-culturais, psicoldgicos, organicos e
situacionais. Deixa-se claro, também, que ndao é meramente um conflito, mas sim o uso da

forca para conseguir algo em detrimento da negociacdo, mediacdo e didlogo com a parte que

detém menos poder e maior vulnerabilidade.

Domeéstica — Referente a casa, a vida familiar (FERREIRA, 2010). Inclui todas as pessoas que
vivenciam uma relagdo interpessoal num ambiente doméstico. Havendo entre essas pessoas
relaces consanguineas ou ndo; papéis sociais estabelecidos socialmente dentro de ambiente
privado, relacbes de trabalho, como babas ou demais empregados domeésticos. Este termo
também delimita que esse fendmeno ndo abarca as violéncias que ocorrem no ambiente

publico ou demais institui¢cbes que ndo seja a moradia dos envolvidos.

Contra crianca e adolescente — especifica o publico-alvo dessa violacdo de direitos, pois

resolve a critica pertinente de Koller; De Antoni (2004), quando explicam que a literatura
norte-americana utiliza o termo violéncia doméstica para atos cometidos pelos homens contra
as mulheres, quer sejam casais de adultos ou de adolescentes, heterossexuais ou
homossexuais. Deixa-se bem claro que as vitimas sdo criancas e adolescentes, mas pode-se
utilizar o termo violéncia doméstica contra idoso, contra mulher, contra deficiente, contra

pessoa com transtorno mental, pois enfatiza que é um ato de violéncia ocorrido dentro de
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ambiente privado contra alguém que esta vulneravel na relacdo, bastando para tanto
especificar o publico-alvo dessa violéncia.

A partir dessa opcao, todos os termos utilizados pelos diversos autores e autoras lidos
nesta pesquisa ao se referirem a violéncia domeéstica contra crianga e adolescente, utilizando
outra terminologia, serdo traduzidos nesta pesquisa como sinénimo de VDCA.

Apesar do estudo sobre a violéncia contra crianca e adolescente ser um tema atual,
deve-se levar em consideracdo que foi s6 a partir do século XIX, com o caso Mary Ellen
Wilson, que os profissionais da area de salde se viram diante de uma situacdo de violéncia
muito além do que era socialmente empregada e aceita para disciplinar uma crianca. E s6 a
partir desse caso que essa violéncia passa a ter visibilidade.

A menina de oito anos, Mary Ellen, abandonada pela mae, 6rfd de pai, morto numa
guerra civil, ficou residindo com a madrasta e seu novo companheiro. Este caso foi
denunciado a varias autoridades por ser alvo de severas violéncias cometidas pela madrasta e
0 marido desta, mas o sistema juridico da época constatou que ndo podia puni-los, pois ndo
havia leis que versassem sobre 0 assunto.

A partir dessa constatacdo, o caso desta crianca foi denunciado na Sociedade
Americana para Prevencdo da Crueldade com Animais, criada em 1866, alegando que ela era
um ser humano e, portanto, pertencente ao reino animal. Assim, o processo pode ser levado a
apreciacao do Tribunal de Justica da época, pois havia leis sobre a crueldade com animais
irracionais, 0 que permitiu, em 1874, a primeira sentenca condenatdria por violéncia
domeéstica contra crianca de que se tem registro na historia da infancia. Em Nova York, depois
desse fato, funda-se a primeira associacdo de defesa dos direitos das criancas, a National
Society for Prevention of Cruelty to Childrem (NSPCC), em 1875 (OLIVEIRA-

FORMOSINHO, 2002; ARAUJO, 2005).
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Mas antes deste caso e de suas repercussdes, o primeiro profissional médico a escrever
sobre violéncia contra criancas foi Ambroise Tardieu, professor da cadeira de Medicina Legal
da Faculdade de Medicina, em Paris. Ele publicou o Etude médico-légale sur Iés sévices et
mauvais traitements exercés sur des enfants, em 1860, em que descreveu 32 autopsias de
criancas submetidas as mais diversas formas de violéncias, por diversos instrumentos.

S’ils nous offrent um sujet d’étude interéssant et neuf au point de vue de la
medicine légale, em raison de l’age de la constituion des blessés, de la
diversité des agents vulnérants, de la nature trés variable des Iésions, et de
leurs conséquences toujours graves, souvent terribles, nous sommes assurés
gue lés exemples nombreux recueillis par nous et cites dans ce travail,
éveilleront em méme temps de tristes et profondes réflexions sur 1és causes
morales de pareils crimes (Tardieu, 1860, p. 361)%

Essa provocacdo de Tardieu s6 encontrard eco 86 anos depois, em 1946, com o
trabalho de John Caffey sobre hematomas subdurais e alteracdes radioldgicas anormais de
0ssos longos. Ela ocorre principalmente em bebés de até seis meses de vida e apresenta sinais
e sintomas como: apatia, vOomitos, crises convulsivas, irritabilidade persistente e falta de
apetite. E o resultado do emprego da forca fisica, sacudindo o bebé em reacéo a seu choro
continuo ou comportamento irritdvel (PIRES, 2000).

Em 1962, Henry Kempe, pediatra, nos Estados Unidos, juntamente com outros
colaboradores organizaram um Simpdsio sobre Abuso Infantil onde apresentou a The
battered-child syndrome (KEMPE et al., 1985), que se caracteriza como uma condigdo clinica
em criancas pequenas que sofrem sérios abusos fisicos, geralmente perpetrada por parentes.

Com o estabelecimento da sindrome do bebé sacudido associado aos movimentos

sociais feministas e aos de direitos humanos, o tema violéncia contra criancas e adolescentes

ganhou corporeidade. Nos Estados Unidos, na década de 1970, foram criados programas

2 Se nos oferecem um assunto de estudo interessante e novo do ponto de vista da medicina legal, em
razdo da idade e da constituicdo das vitimas, da diversidade dos agentes vulnerabilizadores, da
natureza muito variavel das lesdes, e de suas consequéncias sempre graves, frequentemente terriveis,
nos certificamos que os varios exemplos recolhidos por nos e citados neste trabalho vao despertar ao
mesmo tempo tristes e profundas reflexdes sobre as causas morais desses crimes. (traducdo da autora)
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nacionais de prevencdo primaria, secundaria e centrais de dendncias, trazendo para 0
ambiente publico a discuss@o que era anteriormente somente da esfera privada, qualificando a
area como problematica para a saude publica (DESLANDES, 1994). Esse tema passou
efetivamente a ser objeto de estudo e discussdo no meio cientifico, a partir dos anos 1980
(SANTOS, 1987; AZEVEDO, GUERRA, 1988; 1989; MINAYO, 1993; SAFFIOTI, 1997).

VDCA ¢ a inviabilizacdo da satisfacdo de necessidades fisicas e psicologicas de
criancas ou adolescentes por meio de qualquer acdo ou omissao, ndo acidental, quer por parte
dos pais, quer de outros responsaveis (ARAUJO, 2002).

Todo e qualquer dano fisico ou psicologico, ndo acidental, perpetrado contra uma
crianga por seus pais ou outros responsaveis por meio de violéncias fisicas, sexuais e/ou
emocionais, ou de aces de omissao ou permissdo que possam ameacar o desenvolvimento
normal tanto fisico como psicolégico € definido como VDCA (BRINGIOTTI, 2000).

A VDCA varia desde a privacdo de alimentos, roupas, abrigo e amor parental, atos
fisicos que podem até resultar em Obito e que estd assumindo proporcGes epidémicas
(KAPLAN; SADOCK, 1990).

A expressdo violéncia doméstica compreende “todas as formas de violéncia (abuso
sexual, fisico e emocional, abandono e negligéncia) e todas as configuracdes familiares
possiveis.” (KOLLER; DE ANTONI, 2004, p. 297).

Pode-se perceber um fio condutor dessas defini¢bes, afinal é uma violéncia que
transgride as normas de convivéncia na sociedade e dos direitos humanos e, para tanto, o
agressor se utiliza de poder, por meio de ameacas, perseguicdes, uso da forca fisica e
violéncia psicologica para transformar a vitima em objeto de suas necessidades e razdes. Com
1SS0, ha comprometimentos na saude fisica, mental ou sexual, a curto, médio ou longo prazo

na vida de todos os envolvidos diretamente nesse fenémeno.
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A violéncia doméstica costuma ser equivocadamente associada a pobreza, mas € um
fendmeno presente, invariavelmente, em todas as classes sociais (AZEVEDO; GUERRA,
1989; 1998; FURNISS, 1993; GABEL, 1997, NEVES; ROMANELLI, 2004), etnia, credo
religioso dentre outras caracteristicas de classes sociais.

No Brasil, a cultura legitima o direito de mdes, pais ou outros cuidadores exercitarem
0 poder sobre os mais fracos, geralmente idosos, mulheres, adolescentes e criancas. Esse
poder é exercitado sobre criancas e adolescentes das mais variadas formas e é justificado
como forma de educacdo, modelo disciplinatorio pautado nas relacbes desiguais de género,
intergeracionais e no poder adultocéntrico.

A violéncia doméstica contra crianca e adolescente é praticada por uma ou mais
pessoas que tenham lagos consanguineos ou ndo com as vitimas, mas que convivam um
periodo na residéncia delas. Fundamenta-se na condicao de superioridade, podendo expressar
por meio da forca fisica, imposicdo da posicdo social ou econdmica, ou pela desigualdade de
género e de relagGes intergeracionais. Utilizando-se dessas condigfes, 0 agressor é capaz de
causar dano a vitima e as testemunhas da catéastrofe nas esferas fisica, emocional, cognitiva,
afetiva, sexual ou social. A classificacdo mais usual € violéncia fisica, psicoldgica, sexual e
negligéncia e abandono. Passa-se agora a discutir essas formas de violéncia que ocorrem no

ambiente doméstico.

3.2 Violéncia fisica

A violéncia fisica € uma das formas mais comuns de VDCA. Caracteriza-se por ser
repetitiva e mantém relacdo proporcionalmente direta com o aumento de intensidade em
situacOes estressantes, bem como com as caracteristicas do agressor. Socialmente, € uma

violéncia aceita e estimulada como forma de educar e punir criancas e adolescentes, podendo
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deixar marcas evidentes em seu corpo ou ndo. E caracterizada pelo uso da forca fisica
excessiva e inadequada (FERRARI; VECINA, 2002).

A utilizacdo da violéncia fisica objetivando conseguir obediéncia ndo tem
comprovacao cientifica de que seja melhor método em detrimento de outros que ndo a
utilizem. Por meio dela, a obediéncia torna-se fruto do medo e ndo da internalizacdo das
normas estabelecidas pelo adulto e geralmente ocorre devido a ansiedade, a hostilidade,
agressividade e aos ressentimentos instaurados na vitima (HART et al., 2008).

Nesse tipo de violéncia, é explicita a existéncia de uma clara relacdo social de poder
(FALEIROS; FALEIROS, 2007), que o adulto exercita sobre a crianca e adolescente, para
que este cumpra suas ordens, desejos e prioridades. Essa violéncia, baseada em critérios
irasciveis, manifesta-se desde um tapa até o assassinato por meio da utilizacdo da forca fisica.
Nas investigacGes de genitores e genitoras violentos em suas relacBes intergeracionais, €
comum encontrar 0 uso de praticas disciplinares severas (BRASIL, 2002).

H& uma tendéncia mundial em definir violéncia fisica como ato disciplinar que tenha o
corpo da crianca ou adolescente como destino desta acdo. A pele humana é o local mais
acometido por esse tipo de violéncia, sendo possivel identificar pelas marcas os instrumentos
utilizados, como varas, fios, cinto ou a méo do agressor (DAY et al., 2003).

Faleiros e Faleiros (2007) classificam alguns atos de violéncia fisica: tapas, surras,
agressGes com qualquer tipo de objeto, torturas, privacdes fisicas deliberadas, restricbes de
movimentos, privacdo ou transferéncia de abrigo, trabalho forcado e inadequado a idade,
assassinato e violéncia sexual. Corroborando tal classificagdo, Brasil (2002), acrescenta
beliscdes, até lesdes e traumas causados por gestos que atingem partes muito vulneraveis do
corpo, uso de objetos e instrumentos para ferir, até provocacao de queimaduras, sufocacdo e

mutilagoes.



41

Assim, existe uma correlacdo entre violéncia fisica e psicoldgica, pois geralmente o
agressor utiliza-se de ameacas, terrorismo, palavras depreciativas, ofensas aliadas aos castigos
fisicos para que a crianca ou o0 adolescente permaneca subordinado a ele e cumpra suas
ordens. Esta conduta provoca na vitima um universo de sentimentos e sensacdes, tais como
ansiedade, depresséo e baixa auto-estima.

De acordo com alguns relatorios de atividades do Crami (Centro Regional de Atencéo
aos Maus Tratos na Infancia), a violéncia fisica estd presente em 58% das familias
participantes. A partir dessa constatacdo, pode-se inferir que, devido as marcas visiveis e ao
comprometimento fisico, esse tipo torna-se uma violéncia mais facil de ser detectada e
diagnosticada (BRITO et al., 2005). Essa violéncia, no entanto, é camuflada pelo siléncio,
negacdo ou mentiras, e as marcas corporais sdo muitas vezes justificadas como acidentes para
os profissionais de salde e da educacdo, omitindo-se o motivo real.

Aos profissionais de salde e educadores que observam com certa frequéncia marcas
no corpo de criancas e adolescentes, cabe indagar se 0 que percebem desperta
questionamentos sobre a verdadeira origem daquele ferimento ou acreditam piamente na fala
do adulto? Sem a desconstrugdo de modelos de familias ideais, formacdo adequada na
graduacdo ou em servico, torna-se dificil ao educador perceber os sinais no corpo de uma
crianga ou adolescente como uma violéncia e que esta violéncia é caracterizada como uma
forma de resolucdo de conflitos que privilegia a desigualdade de género, de geragdes e de

poder.
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3.3 Violéncia psicologica

Esta violéncia, geralmente estd presente em todas as demais, mas também pode
ocorrer de forma isolada. Caracteriza-se como acdo ou omissdo que compromete a auto-
estima, a identidade ou o desenvolvimento da pessoa (DAY et AL., 2003).

Os agressores causam dano a auto-estima, blogueando o desenvolvimento do ser
humano num processo de crescimento. Esse tipo de violéncia ocorre em qualquer classe social
de forma isolada ou associada a outra violéncia. Na escola pode ser percebida quando pai,
mée e outros familiares exigem de seus filhos desempenhos superiores a média nas artes, nos
instrumentos musicais, no esporte, na aprendizagem do conteddo das disciplinas, na
informatica. Pode também expressar-se em seu oposto, que é o descredito das competéncias
dos filhos frente ao processo de ensino e aprendizagem e a aquisicdo das habilidades sociais
adquiridas no processo de escolarizagéo.

A pessoa que comete a violéncia psicolégica justifica que a crianca s6 age sob 0 medo,
a disciplina e a intimidacdo (FALEIROS; FALEIROS, 2007). Decorre a depreciacdo
constante por parte do agressor frente a crianca, bloqueando os esforcos de autoaceitacdo da

crianca e provocando sofrimento mental. Essa violéncia tem as seguintes caracteristicas:

— isolar a crianca das experiéncias comuns da idade e meio social, impedindo-a de fazer
amigos ou fazendo a crer que esta s6 no mundo (BRASIL, 2002);

— depreciar a crianga (ALMEIDA; SANTOS; ROSSI, 2006);

— rejeitar suas necessidades; isolar a crianca de experiéncias comuns a sua idade e meio
social, aterrorizar com agressoes verbais a crianca (DESLANDES, 1994);

—ameacar de abandono, rejei¢ao, cobrancas e punic¢des exageradas (GUERRA,1985);
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— ignorar, ndo estimular o crescimento emocional e intelectual; aterrorizar por meio de
agressoes verbais, instaurando um clima de medo (BRASIL, 2002).

Segundo Deslandes (1994), trata-se, portanto, de interferéncia negativa do adulto
sobre a competéncia social da crianca e, por ndo deixar marcas visiveis no corpo, € pouco
percebida como violéncia. Mas, quando aparece, geralmente esta associada a outras formas de
violéncia (BRITO et al., 2005).

Essa violéncia alimenta a opressdo da espontaneidade, da criatividade, da curiosidade,
ou seja, do potencial que cada ser humano tem de realizar-se em diversas areas na vida
pessoal, profissional e social. Enfim, acaba por fazer com que a crianca e o adolescente
incorporem a ideia de que sdo pessoas indignas de amor, carinho e respeito, incapazes de
sonhar e realizar projetos.

A violéncia psicoldgica é corriqueiramente testemunhada por pessoas do nucleo
familiar, de lazer, de educacdo, de saude, religioso e comunitario da vitima, mas ndo €
percebida como uma violéncia. Consequentemente pode-se inferir que a violéncia psicoldgica
carece de reflexdes realizadas nos grupos de convivéncia e de agdes para um efetivo

enfrentamento.

3.4 Negligéncia e abandono

Negligéncia caracteriza-se pelo fato de um ou mais componentes da familia se
omitir(em) em prover as necessidades fisicas e emocionais de uma crianga ou adolescente.
Abandono ¢ a expressdo maxima da negligéncia. E praticada em todas as fases do
desenvolvimento da crianca e do adolescente e tem como maior caracteristica 0 ndo respeito

pelas necessidades peculiares vivenciadas em cada etapa do crescimento infanto-juvenil.
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A negligéncia pode caracterizar-se pelo ndo oferecimento de alimentacdo adequada,
bem como pela omissdo em cuidados de saude ou de seguranca. Caracteriza-se, também por
ndo matricular a crianca na escola ou ndo guardar adequadamente os documentos importantes
da crianca ou do adolescente, perdendo-os (DAY et al., 2003).

E a incapacidade que gera insucesso dos pais/maes ou outros responsaveis em prover
as necessidades essenciais da crianca e do adolescente, frustrando necessidades como o
oferecimento de medicacdo, ensinar e supervisionar higiene corporal, oferecer roupas
adequadas a cada estacdo do ano bem como a auséncia de suporte, motivacdo e influéncia
para a permanéncia na escola (BRASIL, 2002).

A negligéncia e 0 abandono caracterizam-se por sentimentos e a¢fes de indiferenca e
descompromisso com criangas e adolescentes. Refletem-se na negacdo do direito de serem
registrado ou terem a paternidade reconhecida. Manifestam-se, ainda, no fato de serem
deixados em casas alheias para que qualquer pessoa cuide deles, forcando que muito cedo
assumam o cuidar de si mesmas ou de irmaos, vulnerabilizando-os para a ocorréncia de outras
violéncias. Um processo de negacédo da sua existéncia (FALEIROS; FALEIRQOS, 2007).

A negligéncia corresponde ao descaso, a omissdo, a indiferenca, ao desinteresse em
atender as necessidades da crianca e do adolescente. Nega-se 0 outro como um sujeito de
necessidades bésicas, como alimentacdo, seguranca, vestuario, calcado, higiene, sono e
cuidados com a salde, bem como de necessidades afetivas, como companhia, carinho,
atitudes compreensivas e encorajadoras frente as dificuldades inerentes ao processo de
crescer.

A negligéncia caracteriza-se também por ser a porta de entrada para as demais
violéncias contra a crianca e 0 adolescente. No campo organico, por exemplo, a auséncia de

supervisdo do cartdo de vacinas, bem como ndo levar a crianca ou o adolescente a consultas
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de rotina ou ao dentista, para verificacdo de sinais primarios de adoecimento, que pode
ocasionar agravamento do quadro organico.

No campo psicologico, a crianca ou adolescente, por ter estimulos, supervisao e
suprimento de suas necessidades afetivas inadequados a sua fase de desenvolvimento, cresce
sem adultos de referéncia ou padrbes sobre afeto, carinho e cuidados necessarios para um
crescimento saudavel e fortalecimento da resiliéncia e da autoestima para enfrentar os
problemas e escolhas inerentes ao processo de desenvolvimento humano.

No setor social, com foco na escola, 0 ndo auxilio a crianca ou adolescente em sua
higiene pessoal, tarefas escolares, festas tematicas da escola, trabalhos de grupos,
acompanhamento do dia a dia da sala de aula. Desmotiva-os a serem assiduos na escola e
engajarem-se em seu processo de ensino-aprendizagem, o que acaba por incentivar o fracasso
e a evasao escolar. O ndo comparecimento dos pais as reunides propostas pela escola reforca
0 descompromisso como processo de ensino-aprendizagem de seus filhos.

O néo estar presente no dia a dia dos filhos vulnerabiliza-os para que corram riscos de
sofrerem outras violéncias nas casas ou locais que frequentam, como: experimentarem drogas,
riscos de envolvimento com a criminalidade, violéncia sexual e a exploragdo sexual
infantojuvenil.

Dados estatisticos dos servicos de protecdo a criancas e adolescentes apontam que a
negligéncia é a violéncia com maior notificacdo (FALEIROS; FALEIROS, 2007). Esse tipo
de violéncia acomete predominantemente o sexo masculino, em detrimento das demais
violéncias em que desponta o sexo feminino (BRITO et a., 2005).

Essa violéncia requer que, em seu diagndstico, observe-se a caréncia de recursos
socioeconémicos, educacionais, presenca de cuidadores com transtorno mental ou com
dependéncia quimica grave ou severa, pois esses fatores podem implicar em negligéncia e

abandono da crianga e adolescente que convivem nesse ambiente. Tais situagdes requerem
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intervencdes multiprofissionais e interinstitucionais. Na perspectiva de investigar e
compreender se a negligéncia e o abandono advém do descaso, desafeto ou da situacédo
biopsicossocial. Propiciando intervencdes coerentes e potencializadoras de mudancas
possiveis e desejadas pelos membros da familia, bem como pelos profissionais que

acompanham 0 Caso.

3.5 Violéncia sexual

A crianca que é vitima de violéncia sexual tendo as pessoas da familia como autores
da agressdo, extrapola nossa compreensdo sobre o papel da familia bem como sobre o
processo civilizatorio. As violéncias sexuais ocorreram em qualquer periodo histérico e em
qualquer classe social (ADED et al., 2006; AZAMBUJA, 2004). A partir dos anos 2000,
comeca ocorrer um enfrentamento mais efetivo a esta violéncia, que passa a ser considerada
como um grave problema de satde publica (HABIGZANG et al., 2005, 2006).

A violéncia sexual é definida como todo ato ou jogo sexual, relacdo heterossexual ou
homossexual cujo agressor estd em estagio de desenvolvimento psicossexual diferente em
relacdo a vitima e obtém prazer sexual por meio de préaticas erdticas e sexuais impostas pela
violéncia fisica, ameacas, seducdo ou inducdo da vontade e do poder de discernimento da
crianga e do adolescente. Engloba ainda a exploragéo sexual e a pornografia (BRASIL, 2002).
Nos anos 2000, houve mais avancos significativos no enfrentamento a violéncia sexual dentro
do ambito familiar, do que no campo da exploracao sexual (SANTQOS, 2007).

Posicionar-se na esfera dos direitos humanos, condenando moral, social e legalmente
esse crime passa a ser uma forma de romper com a cultura do siléncio, que permite que essa

violacdo, caracterizada por relagfes desiguais, aconteca:
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O poder exercido pelo grande (forte) sobre o pequeno (fraco); a confianca
gue o pequeno (dependente) tem no grande (protetor); e o uso delingliente da
sexualidade, ou seja, 0 atentado ao direito que todo individuo tem de
propriedade sobre seu corpo (GABEL, 1997, p. 10).

Essa violéncia ndo é apenas um crime sexual, deve ser acrescido do aspecto de
violagcdo aos direitos humanos inerentes a qualquer crianga e adolescente, bem como sua
ocorréncia dificulta o desenvolvimento humano em todos os seus aspectos (CRAMI, 2009).

Na violéncia sexual, a crianga ou adolescente € utilizada por um adulto, ou adolescente
mais velho, para a gratificacdo sexual dos mesmos, pautada numa relacdo desigual de poder
(ABRAPIA, 1992). Ha no ato, por principio, a transgressao dos direitos humanos, éticos, das
regras sociais e tabus, afetando o desempenho de papéis sociais da fase do ciclo vital da
crianga ou adolescente, a capacidade cognitiva, compreensiva e de aquiescer frente a violacdo
(FALEIROS; CAMPOS, 2000; PIRES, 2000).

Esta violéncia apresenta as seguintes caracteristicas: ato sexual com ou sem
penetracdo, com ou sem violéncia que compreendem caricias, toques na genitalia, mama ou
anus, exploragdo sexual, voyeurismo e pornografia (ABRAPIA, 1992; AZEVEDO;
GUERRA, 1989; BRASIL, 2002; PIRES, 2000; FALEIROS; FALEIROS, 2007). Com
relagdo ao género, as criancas e adolescentes do sexo feminino sdo as maiores vitimas da
violéncia sexual (SAFFIOTI, 1997; AZEVEDO; GUERRA, 1994; SANTOS, 1991; PIRES,
2000).

Podem apresentar os sintomas: dificuldade em confiar nas pessoas, sejam préximas ou
ndo. Logo apos a violéncia, podem aparecer transtornos mentais, masturbacdo compulsoria,
disturbios do sono e no processo de ensino-aprendizagem e instalagdo da baixa autoestima; a
longo prazo, promiscuidade e disfungdes sexuais; comportamento auto e heterodestrutivo e
agravamento dos transtornos mentais (DAY et al. 2003).

A violéncia sexual contra 0 segmento crianca e adolescente ocorre em sua maioria na

residéncia da vitima, onde o0s agressores desempenham um papel parental de
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consanguinidade, responsabilidade ou afetividade (CRAMI, 2009, AZAMBUJA, 2004,
SANDERSON, 2005; PELLAI, 2008; PIRES, 2000). Para os adolescentes de 10 a 19 anos, a
residéncia é onde ocorre metade delas, e € a que mais resulta em demanda por atendimentos
na area da saude com relacao as outras formas de violéncia (BRASIL, 2010).

As vitimas dessa violéncia encontram-se sozinhas, frente ao tabu socialmente imposto
pela sociedade, que geralmente ndo as ouve (SOUZA; ASSIS; PESCE, 2001). Na maioria dos
casos nao conseguem proteger-se sozinhas, as vezes devido a faixa etaria ndo conseguem
expressar-se ou entender o que esta acontecendo com elas, bem como por viverem em
familias incestuosas, em que a lei do siléncio as impede de contar a alguém (CRAMI, 2009).

Esta violéncia ocorre a partir do chamado atentado violento ao pudor, constituindo-se
em ato libidinoso que, na maioria das vezes, ndo deixa marcas fisicas no corpo (CRAMI,
2009). Drezett et al., (2001) pontuam que ndo basta a dor da violéncia sofrida pela vitima, a
sociedade, para dar crédito ao fato, espera que ela esteja seriamente ferida fisicamente. Mas,
em nenhum momento, poderdo ser minimizadas as marcas psicoldgicas, cognitivas e afetivas
da situacéo.

Isso mostra que a crianca sofre duplamente, primeiro pela familia incestuosa e
segundo pelas normas juridicas de que € preciso que o exame médico-legal comprove a
violéncia sexual no corpo (HABIGZANG et al., 2005). No entanto o exame de corpo delito,
circunscrito no modelo biomédico, ndo tem a pretensdo, nem é seu papel comprovar os
aspectos psicossociais envolvidos nesta violéncia.

Jungueira e Deslandes (2003) pontuam que existem criancas e adolescentes que
passam por essa violagdo sem sofrer as sequelas apontadas na literatura. Mattos (2002),
também concorda que nem todas as criancas que sofreram violéncia sexual apresentardo
danos psicologicos, mas que a maioria, juntamente com sua familia, necessitard de apoio

psicologico. Contrapondo estes autores, Day et al., (2003), alertam que ndo se pode
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subestimar as consequéncias da violéncia sexual, pois estas poderdo ocorrer imediatamente ao
fato ou a longo prazo.

Os dados estatisticos sobre a violéncia sexual ndo refletem os dados reais, a maioria
dos casos ndo € revelada, devido ao compl6é do siléncio, vergonha e sentimento de culpa na
vitima, ndo gerando pedido de ajuda (AMAZARRAY; KOLLER, 1998). A violéncia sexual
dentre as demais violéncias contra criancga e adolescente é a que tem menor notificacdo, o que
pode indicar, e justificar-se, pelo tema estar associado a esfera da sexualidade, portanto
repleta de preconceitos e tabus (CAVALCANTI, 1999). Com relacdo as instituicbes que
atendem esta violéncia, Neves et al., (2010), pontuam que carecem de especializacdo e
atualizacao de pesquisas, 0 que teria reflexos no atendimento das familias incestuosas.

De todas as formas de expressdo da violéncia doméstica, ressalta-se que na populacédo
brasileira, as mortes motivadas por acidentes e violéncia ocupam o segundo lugar. Na faixa
etaria de 5 a 19 anos ocupa o primeiro lugar dos ébitos infantojuvenis (DATASUS, 2011). A
morte de milhares de criangas por todo o0 mundo comprova que se tem falhado no processo de
protegé-las (UNICEF, 2003).

Muitas pesquisas tém sido feitas para definir o que seja violéncia doméstica contra
criancas e adolescentes, modos de enfrentamento e alertas sobre as sequelas deixadas em
virtude da VDCA, mas, em contrapartida, efetivamente pouco ainda, proporcionalmente ao
namero de vitimas, tem-se feito na transposicéo desses estudos e pesquisas para a realidade do
cotidiano de criancas, adolescentes, profissionais da educagdo, saude, assisténcia social,

juridico e familias agressoras.
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3.6 Dados estatisticos de VDCA no mundo

Nenhum pais ou regido estd imune a violéncia contra a crianca. O direito humano
internacional condena veementemente tal pratica e nada justifica a exploracdo, violéncia
institucional e doméstica, trafico, mutilacdo genital, trabalho infantil e impacto das guerras
sobre as criancas (UNICEF, 2007). Muitas dessas violéncias ndo encontram respaldo legal
para sua punicdo, além de serem praticas autorizadas socialmente.

Os governantes dos diversos paises devem criar leis para punir agressores e
agressoras, legislando efetivamente em defesa dos direitos das criancas de seu pais e do
mundo. A familia é um local privilegiado para a ocorréncia da violéncia doméstica contra
crianca, somados as caracteristicas pessoais dos membros da familia, aos fatores sociais e
econémicos podem implicar consequéncias negativas ao desenvolvimento da crianca.

Segundo Pinheiro (2006), em seu relatério, como pesquisador independente para o
UNICEF sobre violéncia contra criancas, apresenta as seguintes estatisticas mundiais:

» em 2002, estima-se que 53 mil criangas tenham morrido em resultado de homicidio;

» em alguns paises industrializados, criangcas com menos de um ano correm trés vezes
mais o risco de serem assassinadas por pais e maes, do que criancas entre 1 e 4 anos, e
duas vezes mais do que daqueles com idade entre 5 e 14 anos;

» de 80 a 90% das criangas sofrem punicao fisica em diversas regides do mundo;

» em 100 paises, as criangas sofrem punicéo corporal na escola;

» em 30 paises, existem sentencas no sistema penal que legalizam chicotadas em
criancas;

» somente em 2,4% do mundo, as criancas sdo legalmente protegidas de punigéo

corporal em todos 0s contextos;
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» entre 133 milhdes e 274 milhdes de criancas sofrem frequentemente violéncia dos
parentes;

» entre 20 a 65% de criancas em idade escolar relataram que tinham sido alvo de
violéncia verbal ou fisica nos ultimos 30 dias;

» € estimado que 150 milhGes de garotas e 73 milhGes de garotos menores de 18 anos
tenham sido forcados a realizar o intercurso sexual e/ou outras formas de violéncia
sexual no ano 2002;

» em pesquisas em 21 paises, 7% das meninas e 3% dos meninos reportaram vitimizagéo
sexual durante a infancia;

» das mulheres que relataram ter mantido a primeira relacdo sexual antes dos 15 anos, de
11% a 45% afirmaram que foram forcadas;

» 82 milhdes de garotas entre 10 e 17 anos estdo casadas e um numero significativo com
homens bem mais velhos;

» entre 100 milhdes e 140 milhdes de garotas no mundo sofrem mutilacdo genital, em
algumas regides as meninas sdéo mutiladas antes dos quatro anos;

> na Africa subsaariana, Egito e Sud&o, estima-se que trés milhdes de garotas sejam
submetidas a mutilagdo genital todos os anos;

» em 2004, 218 milhGes de criangas estavam envolvidas em trabalho infantil e 126
milhdes trabalhavam em trabalhos e atividades perigosas;

» estima-se que em 2000, 5,7 milhdes de criangas tenham participado de trabalhos
forcados, 1,8 milhdes eram exploradas na prostituicdo e pornografia e 1,3 milhdes séo
vitimas de trafico humano.

Estas caracteristicas demonstradas por Pinheiro (2006) indicam o quanto ainda precisa

ser feito para garantir os direitos das criancas e adolescentes no mundo.
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Na tabela 1, abaixo, pode-se constatar a magnitude do ndmero de criancas que

convivem com violéncia dentro de casa anualmente.

TABLE 3.2 — Estimated number of children who witness violence at home annually

ESTIMATED NUMBER OF CHILDREN

MDG REGION WITNESSING VIOLENCE IN
THE HOME*
South Asia 4(0.7—-88 million
Western Asia 7.2-15.9 million
Sub-Saharan Africa 34.9-38.2 million
South-eastern Asia No estimate
Oceania 548,000—-657,000
Northern Africa No estimate
Latin America and the Caribbean 11.3-25.5 million
Eastern Asia 19.8-61.4 million
Commonwealth of Independent States 900,000 to 3.6 million
Developed countries 4.6—11.3 million
Global estimate 133-275 million

Tabela 1: Estimated number of children who witness violence at home annually
Fonte: Pinheiro, (2006)

No gréfico 1 a seguir, demonstra-se a baixa existéncia de leis para protecdo da crianca

contra a punicao corporal em casa, abrigos, escola, e sistema judicirio.

Percentage of the world’s children who are legally protected
from corporal punishment
Protected | Mot protected W Unknown

e |
AlEmalE ca | 4

Senoal 42 - p
Penal system
(corporal punishrment 42 2
a5 zentence)
Pena sitem 81 A

(corporal punishment
as disciplinary measurg)

0 20 40 B0 80 100
Percentage of children

Gréfico 1: Percentage of the world’s children who are legally protected
Fonte: Pinheiro (2006).
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O grafico 1, mostra o avango dos direitos humanos no contexto judicial e escolar, tanto
na esfera da sentenca como nas medidas disciplinares, devido a existéncia de leis que proibem
a utilizacdo do castigo fisico na escola e no sistema penal em criancas e adolescentes que
estdo em conflito.

Com relagdo a protecdo de criancas e adolescentes nos proprios lares ou em
instituicOes substitutas, o grafico 1, indica a auséncia de legislacbes especificas para protecdo
das criangas e consequentemente a falta de criminalizacdo do agressor, o que reforca a atitude
violenta para com as criancas dentro de casa.

O grafico 2, exibe 0 numero de adolescentes por regides do mundo. Esta populacéo,
guando vivenciando uma adolescéncia vulnerabilizada, sem empoderamento e desprotegida
por politicas publicas e uma legislacdo que garanta seus direitos humanos aumentam outras
estatisticas, tais como: relagdes de violéncia de género, homicidio, trabalho juvenil,

exploracdo sexual, pornografia, gravidez na adolescéncia e contaminacdo pelo HIV/Aids.

Figura 2.1: Populacao adolescente (10-19 anos de idade), por

regiao, 2009 - _
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Gréfico 2: Populacéo adolescente (10-19 anos de idade), por regido, 2009
Fonte: Unicef (2011).
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A violéncia doméstica afeta gravemente o bem-estar, a salde, a nutricdo e a educacgéo

de criancas e adolescentes que sofrem tal violéncia. Para seu enfrentamento, segundo o Unicef

(2011), torna-se imprescindivel garantir a punicdo do agressor a mulheres e criancas, maior

acesso a educacao para as meninas e que as mulheres adultas encontrem formas de realizacédo

profissional e consequentemente, obtencao de uma situacao financeira melhor.

3.7 Dados estatisticos de VDCA no Brasil

Na tabela 2, encontram-se os nimeros de Conselhos Tutelares e Conselhos Municipais

dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) existentes no Brasil até 2009.

Conselhos Tutelares TOTAL Conselhos de Direitos TOTAL
Enviados 5.564 Enviados 5.564
Recebidos 2.407 Recebidos 1.989
Online 1.023 Online 913
Fisicos 1.384 Fisicos 1.076
Percentual retorno 43,26% Percentual retorno 35,75%
Conselhos Tutelares
Cadastrados 2.312 Conselhos de Direitos Cadastrados 1.989
Conselhos Tutelares ndo cadastrados 3.252 Conselhos de Direitos ndo cadastrados | 3.575

Conselhos Tutelares 4,321 Conselhos de Direitos 3.777

Conselhos Tutelares | 06 | - | -

Conselhos Tutelares TOTAL Conselhos de Direitos TOTAL
Dados 4,622 Dados 5167

Conselhos Tutelares TOTAL Conselhos de Direitos TOTAL
Dados 5473 Dados 5084

Tabela 2: Dados do Sistema de Informacéo para Infancia e Adolescéncia — SIPIA — 2010

Fonte: Secretaria Nacional de Promocéo dos Direitos da Crianca e do Adolescente/ SNPDCA
Secretaria de Direitos Humanos/ SDH

O Brasil tem 5564 municipios (IBGE, 2010) e, pelos dados da Secretaria Nacional de

Promoc&o dos Direitos da Crianga e do Adolescente, existem 5.473 Conselhos Tutelares no

Brasil, o que nos mostra que faltam somente 91 municipios para constituirem esses
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Conselhos. Em relacdo aos Conselhos Municipais de Direito da Crianca e do Adolescente
(CMDCA), a diferenca ¢ bem maior, faltam 480 municipios. Esse descompasso entre a
existéncia de Conselhos Tutelares e o ndo funcionamento do CMDCA aponta falhas sérias na
consolidacdo da rede de protecdo e atendimento a casos de violacbes dos direitos
fundamentais a criancas e adolescentes.

Para sistematizar as informacgdes advindas dos Conselhos Tutelares, elaborou-se o
SIPIA (Sistema de Informacéo para Infancia e Adolescéncia), que é um sistema nacional de
registro e tratamento de informacdes sobre as violaces de direitos de crianca e adolescente.
Seu o objetivo é agregar dados de Municipios, Estados e Distrito Federal e constituir-se em
uma base estatistica para formulacdo de politicas publicas nesse setor, respondendo a varios
guestionamentos da academia e anseios da sociedade civil organizada.

A tabela 3 apresenta os numeros de violacdo por sexo em relacdo aos direitos
fundamentais. Esses dados sdo referentes aos Conselhos Tutelares que registram seus casos no
sistema SIPIA, de 01/01/2004 a 15/06/2010. Sabe-se que ndo sdo todos os conselhos que

conseguem registrar seus casos no SIPIA.

01/01/2004
Desde:

1

Direito Violado Fatos Masculino Feminino
Convivéncia Familiar e Comunitaria 269780 138160 131620
Educacéo/Cultura/Esporte/Lazer 144497 84501 59996
Liberdade, Respeito, Dignidade 147793 74000 73793
Profissionalizacdo e Protecdo no Trabalho 12568 7767 4801
Vida e Saude 37805 21593 16212
TOTAL 612443 326021 286422

1

| Envolvido - Agente Violador IV j retornar || 15/06/2010

Tabela 3: Dados de violacdo do SIPIA no periodo de 01/01/2004 a 15/06/2010
Fonte: Portal Sipia (http://portal.mj.gov.br/sipia)

Ndo é possivel, através do sistema on-line do SIPIA, saber quantos Conselhos
Tutelares forneceram dados para esta tabela, mas percebem-se taxas elevadas em todas as

violagdes de direito.


http://portal.mj.gov.br/sipia/
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3.8 Dados estatisticos de VDCA no Conselho Tutelar | e Il em Uberlandia/MG

As tabelas 4 e 5, a seguir, mostram o numero de casos atendidos pelos Conselhos
Tutelares | e 11, na cidade de Uberlandia/MG, entre os anos de 2004 a 2010.

Conselho Tutelar |

Ano Namero total de casos
2004 1.140
2005 1.421
2006 1.186
2007 1.300
2008 1.550
2009 1.580
2010 1.084

Tabela 4: Numero de casos do Conselho Tutelar | - 2004 a 2010
Fonte: Conselho Tutelar | — Uberlandia — MG.

Conselho Tutelar 11

Ano Nuamero total de casos
2004 1.616
2005 1.434
2006 1.394
2007 1.517
2008 2.335
2009 2.420
2010 1.268

Tabela 5: Numero de casos do Conselho Tutelar 11 -2004 a 2010
Fonte: Conselho Tutelar 11 — Uberlandia - MG.

Percebe-se um crescimento nos ndmeros de casos atendidos pelos dois Conselhos
Tutelares ao longo dos anos. Pode-se inferir que tal fato ocorreu em virtude das campanhas na
midia, disque 0800 (Estadual) e disque 100 (Nacional). Observa-se também uma diminuicao
na entrada de denuncias e notificacdes nos dois Conselhos em 2010, em virtude do inicio das
atividades do terceiro Conselho Tutelar, que tomou posse no primeiro semestre de 2010.

Para demonstrarmos o alto volume de trabalho no Conselho Tutelar, na tabela 6
abaixo, relacionou-se o nimero de casos por dia que dao entrada no Conselho e o nimero de

casos que cada conselheiro tem anualmente.
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Conselho Tutelar 1 e 11
Total Caso-ano/dia Caso-ano/Conselheiro

Ano CT.I CT.1 CT.I CT. 1 CT.I CT. 1
2004 1.440 1.616 3,9 4,4 288 323,2
2005 1.421 1.434 3,8 39 284,2 286,8
2006 1.186 1.394 3,2 3,8 237,2 278,8
2007 1.300 1.517 3,5 4,3 260 303,4
2008 1.550 2.335 4,2 6,4 310 467

2009 1.580 2.420 4,3 6,6 316 484

2010 1.084 1.268 2,9 35 216,8 253,6

Tabela 6: relagdes entre nimero total de casos atendidos por ano e por conselheiro
Fonte: tabela elaborada pela autora

Fica evidente o excessivo nimero de casos para serem atendidos pelos conselheiros,
consequentemente, o bom atendimento de cada denincia é diretamente proporcional a
eficiéncia da rede de retaguarda de protecdo a crianca e adolescente, portanto o fracasso ou o
sucesso dos conselheiros estd imbricado com a resolutividade da rede.

Apesar de os Conselhos Tutelares serem os oOrgdos designados pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente para receber as dendncias e notificagdes de casos suspeitos ou
confirmados de VDCA, eles ndo estdo implementados em todos os municipios brasileiros, e,
mesmo onde estdo instalados, trabalham, muitas vezes, em condicGes adversas.

Falta de: infraestrutura adequada, desde linha telefonica, aparelho de fax, impressos
para a burocracia do cotidiano, computadores e acesso a internet; motoristas, quilometragem
liberada pela prefeitura e combustivel para visitas in loco, precariedade ou inexisténcia de
servigos de retaguarda da rede de protecgéo a crianca e adolescente para execucdo das medidas

aplicaveis; grande demanda com urgéncias e emergéncias que impedem um bom
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planejamento do atendimento as violacGes; formacdo heterogénea dos conselheiros
(GONGCALVES; FERREIRA, 2002; RIBEIRO; FERRIANI; JAIR, 2004; BRASIL, 2002).

Percebe-se que as dificuldades sdo enormes para que as conselheiras e conselheiros
tutelares consigam atender a demanda de casos de violacdo dos direitos da crianca e
adolescente em sua rotina em face ao cumprimento integral de sua funcdo determinada pelo
ECA e desejada pela sociedade. A imagem da eficiéncia/ineficiéncia do Conselho Tutelar
deve ser equacionada levando em consideracdo as dificuldades que este 6rgao enfrenta.

De um total de 13 estudos nacionais encontrados que trabalharam com casos de
violéncia contra criancas e adolescentes, somente trés trabalharam com informacgdes dos
Conselhos Tutelares. Os outros dez analisaram outras fontes, tais como servicos de
atendimento e/ou encaminhamento de vitimas (BAZON, 2008). Esse dado serve para alertar
sobre a precariedade e o distanciamento dos Conselhos Tutelares da academia e
consequentemente do universo das pesquisas, que poderia oferecer suporte teérico para
intervengdes objetivando um efetivo enfrentamento da VDCA e fortalecimento dos Conselhos
Tutelares.

Araldjo (2005) em sua pesquisa consultou dados nos prontuarios do Hospital de
Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia e do CRIAV (Centro de Referéncia a Infancia
e Adolescéncia Vitimizada), da Secretaria de Desenvolvimento Social da Prefeitura Municipal
de Uberlandia, tabela 7, e pbde demonstrar um nOmero significativo de criangas e

adolescentes que sdo atendidos por estas duas instituicdes.
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Tipo de Violéncia HCU CRIAV
N©° % N© %
Sexual 95 13,4 98 7,1
Fisica 607* 85,4 586 42,1
Negligéncia 6 0,8 583 42,0
Psicologica* 3 0,4 122 8,8
Total 711 100 1389 100

Tabela 7: Tipos de violéncia contra criancas e adolescentes segundo atendimento no HC

(1996/2003) e no CRIAV (1996/2003)
Nota: *Incluindo um caso de Sindrome de Munchausem por procuragao.
Fonte: Aradjo (2005).

A violéncia doméstica — compreendendo a violéncia fisica, psicoldgica, sexual,
negligéncia e abandono — torna-se um desafio para os profissionais que atendem crianca e
adolescente, pela gravidade e impacto na vida da vitima, no rendimento escolar, em seu
processo de desenvolvimento, crescimento e socializag&o.

A VDCA ¢é potencializadora de outras violéncias, tais como populacdo de rua,
exploragdo sexual infantojuvenil e envolvimento em atos infracionais. As consequéncias da
VDCA, imediatas ou em curto e longo prazo se encontram nas diversas marcas no corpo, no
sofrimento mental, fracasso e na evasdo escolar, indisciplina, agressividade com os colegas e
professores, autoagressao, delinquéncia, vivéncia de rua, dependéncia quimica, criminalidade,
exploracdo sexual e dbito.

Milhares de criancas e adolescentes estdo emudecidos pela violéncia, e em Uberlandia
ndo é diferente, como demonstram os dados do Conselho Tutelar e de Araujo (2005). Cabe
aos diversos profissionais o papel de desvenda-las, buscando parcerias dentro da prépria
instituicdo em que trabalha ou interinstitucionais, numa perspectiva interdisciplinar, pois este

fendmeno requer diversos olhares e multiplas intervencoes.
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4 A ESCOLA E A VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA CRIANCA E

ADOLESCENTE

Professores, dentre os demais profissionais que trabalham diretamente com criancas e
adolescentes sdo 0s que mais permanecem ao lado deles, quer na modalidade quantitativa de
horas, quase duas décadas, ou na qualidade das horas, expressa por meio das aulas, projetos,
teatro, dancas, pinturas, excursfes, enfim todas as atividades que transcorrem no cotidiano
escolar, do ensino bésico, fundamental e médio.

Observa-se que, para alguns pais, mées, outros cuidadores e profissionais, os atos de
violéncia fisica e psicoldgica ndo sdo qualificados como algo violento e sdo reproduzidos
como uma pratica normal e aceitavel de disciplinamento (AZEVEDO; GUERRA, 1994).

Vagostello e colaboradores (2003) constataram que profissionais da educacao
conseguem identificar vérias caracteristicas de VDCA, mas ndo possuem um repertério
adequado para lidar com elas. Procuram, por exemplo, conversar e orientar maes e pais
agressores, ao invés de encaminha-los aos servicos existentes na rede para protecdo a crianga
e ao adolescente, ndo sabendo que tal atitude pode aumentar a violéncia sobre as vitimas.

Um passo importante para enfrentar a VDCA é o profissional que trabalha diretamente
em seu cotidiano com criancas e adolescentes acreditar em seus relatos sobre a violéncia
sofrida (PIRES, 2000).

Para o enfrentamento da violéncia sexual, quer na modalidade intrafamiliar ou
extrafamiliar, a escola tem um papel extremamente importante a desempenhar, que € a
educacdo sexual. Esta atividade poderia instrumentalizar milhares de criangas e adolescentes,
a fim de empodera-las, frente aos violadores sexuais, quer seja incesto, pedofilia, pornografia

ou atividade sexual comercial.
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No tocante a violéncia sexual, o plano Estadual de Enfrentamento a Violéncia contra
Criancas e Adolescentes do Estado de Minas Gerais (CEDCA/MG, 2002), tem como objetivo
educar criancas e adolescentes para que possam defender-se da violéncia sexual. Ele indica
como caminho para a efetivacdo desse objetivo a inclusdo de conteddos sobre o Estatuto da
Crianca e Adolescente e educacgdo sexual nos curriculos escolares das séries iniciais ao ensino
médio, em toda a rede de escolarizacéo.

A violéncia sexual, além de provocar marcas na crianga ou adolescente, também deixa
diversos sintomas nas instituicGes que frequentam. Na escola podem ser encontradas: baixo
rendimento, falta de atencdo e de concentracdo, comportamentos agressivos, passividade,
apatia e choro (AZEVEDO; GUERRA, 1989, 1998; FURNISS, 1993; GABEL, 1997). Estes
comportamentos ndo afetam somente a vitima, mas a escola, a familia e os demais grupos

sociais, que ela participa e por fim toda a sociedade.

4.1 A notificacdo e os educadores

A VDCA ¢ considerada um problema de salude publica, mas a escola tem pouca
participacdo nas notificacdes (DESLANDES, 1994; MATIAS; BAZON, 2005).

Faleiros (2006) reforca que o medo de sofrer represalias por parte dos pais e maes
denunciados ou de envolver-se em conflitos do universo privado constituem barreiras quase
intransponiveis para a efetivacdo da dentncia de VDCA por professores.

A discusséo da VDCA focada somente na vitima e no agressor, nega o importante
papel das redes familiares, comunitarias e institucionais frente ao poder de ocultagéo,
manutencdo e perpetuacdo dessa violéncia. Ao silenciarem frente a fatos de violéncia
domeéstica confirmada ou de que tenham suspeitas, os profissionais aliam-se ao violentador

(FALEIROS; FALEIROS, 2007).
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Bazon (2007) verificou em varios municipios da regido de Ribeirdo Preto que muitos
professores/educadores relatam um ndmero expressivo de casos de VDCA, mas ndo 0s
denunciaram ou notificaram. Em Ribeirdo Preto, as criancas da faixa etaria compreendida
entre 0 e 6 anos de idade demonstram uma prevaléncia de VDCA de 8% na escola contra
0,2% no Conselho Tutelar, indicando que 97% dos casos ndo foram notificados. A
subnotificacdo da violéncia é uma realidade no Brasil (GONCALVES; FERREIRA, 2002).

Uma das consequéncias da notificacdo é o enfrentamento concreto da invisibilidade do
fendmeno VDCA. A partir de dados oficiais no Conselho Tutelar, é possivel realizar um
dimensionamento epidemiolégico e propor politicas publicas voltadas a seu enfrentamento
(GONCALVES, 2002). Se efetivamente se deseja proteger criancas e adolescentes da VDCA,
tal atitude passa certamente pela notificacdo da violéncia ao Conselho Tutelar
(GONGALVES; FERREIRA, 2002).

Marcon et al., (2001) pontua que nos curriculos de graduacédo da area da salde ndo ha
espaco para formacéo sobre VDCA. A mesma afirmacgéo pode ser feita em relacdo aos cursos
de licenciatura no Brasil. Ndo ha formacdo durante essas graduacBes para o enfrentamento
dessa realidade, que serd no exercicio profissional uma constante no dia a dia. As
capacitacdes em servico ainda sdo incipientes e, ao contrario de se configurarem em cursos de
formagéo, funciona mais como sensibilizacéo, fato que deveria ter ocorrido na graduagéo e ter
seu aperfeicoamento no exercicio profissional.

Os educadores ndo recebem formacdo especifica na graduacdo para auxilia-los no
processo de percepcéo, identificacdo e formas de enfrentamento a VDCA. Ao ingressar no
mundo do trabalho educacional, ndo encontram uma pratica de defesa dos direitos da crianca
e do adolescente, bem como formacdo em servico com relacdo a esta tematica, carecendo,

portanto, de teoria e pratica frente ao fendmeno da VDCA.
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O ato de denunciar pode ser realizado anonimamente pela comunidade escolar,
constituindo-se um poderoso instrumento capaz de enfrentar o fenbmeno da VDCA. A
instituicdo ndo pode negar-se a cumprir seu papel determinado no artigo 13 e 245 do ECA,
onde estabelece o papel de notificar todos os casos de gque tenha confirmacdo ou suspeita de
violéncia doméstica. Se esta préatica, fosse uma rotina, faria com que muitos violadores
repensassem suas condutas e também sinalizaria para a sociedade, pais, mées e outros
agressores de que ndo poderiam ficar mudos diante de atrocidades, negligéncias e violéncias
cometidas contra seus alunos.

Um trabalho de prevencdo de VDCA dentro da rede escolar, publica ou privada,
atingiria um enorme contingente de criancas, adolescentes, professores, funcionarios, pais e
mées, parentes, colegas e amigos para um efetivo envolvimento a favor da infancia e da
adolescéncia. Seria importante que educadores percebessem que seus alunos que sofrem
VDCA, as vezes tém em sua figura, a Unica pessoa capaz de protegé-las contra seus
agressores (INOUE; RISTUM, 2008).

No cotidiano escolar os educadores percebem que seus alunos apresentam-se
desnutridos, apéticos, chorosos, arredios as tentativas de contatos, agressivos, com problemas
de aprendizagem, com tarefa ndo realizada, material escolar incompleto, uniforme sujo,
vocabulario inadequado para sua idade, comportamentos erotizados, enfim alienados e
inadequados a instituicdo escolar; mas tem dificuldades em associar estas percepcdes a
vivéncia de VDCA e ao processo de denuncia, notificacdo e enfrentamento.

Espera-se que professores consigam ler e entender os sinais e sintomas nos corpos de
seus alunos, nas suas atitudes e comportamentos no cotidiano escolar. Afinal € uma esperancga
nutrida pela rede de protecdo a crianga e adolescente e por um namero expressivo de vitimas

de VDCA de que alguém os veja e 0s ouga.
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5 TRAJETORIA METODOLOGICA

Neste capitulo sdo descritos os aportes tedrico-metodologicos empregados neste
trabalho para acessar 0s processos que geram e mantém as representacGes sociais sobre
violéncia doméstica contra crianca e adolescente nas praticas sociais da vida cotidiana em
educadores.

Encontra-se, também neste capitulo, a descricdo dos procedimentos para obtencédo dos
dados, sua organizacdo, tratamento e analise. Buscou-se integrar os valores, modelos
socialmente apreendidos e sustentados socioculturalmente, que redundam nas histérias de
vida dos entrevistados, com saberes compartilhnados e que exercem condutas e praticas
especificas junto a criancas e adolescentes alvo de violéncia doméstica com quem convivem
no ambiente escolar.

A pesquisa foi fundamentada na Teoria das Representacdes Sociais (MOSCOVICI,
1978), no que se refere ao contetdo e ao processo de pensamento frente ao fendbmeno social
da violéncia doméstica contra criancas e adolescentes. Parte-se do pressuposto de que as
representacdes sociais definem préaticas dos atores sociais contempladas em um conjunto
heterogéneo, rico em consenso e conflitos e que é constantemente reavaliado e reconstruido

nas constantes interagdes sociais nos grupos de pertenca.

5.1 As representacgdes sociais no contexto da pesquisa

Este trabalho, metodologicamente, tem como referéncia a Teoria das Representagdes
Sociais. As representacdes sociais configuram-se como guias de leitura e referéncia para
compreender, relacionar-se e intervir na realidade, tendo como base os conhecimentos

inerentes a uma sociedade (JODELET, 2001).
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Moscovici (1961) ensina que as representacGes sociais Sd0 processos cognitivos e
afetivos que tém por finalidade tornar familiar o desconhecido, ou seja, € um meio de
interpretar e conferir sentido a0 mundo que nos cerca — um recurso para organizar nossa vida
emocional e nos incluir nos grupos sociais a que pertencemos.

As pessoas constantemente criam e utilizam interpretacdes leigas sobre 0 mundo a sua
volta. Mediados pela linguagem e objetivando a comunicacdo e modelos de funcionamento,
onde os grupos sociais ddo sentido ao real, elaborando-o e explicando-o para si mesmos, por
meio de trocas entre os individuos nesses grupos de pertenca.

A estrutura social da realidade sobressai a outras realidades presentes no nosso
cotidiano, tais como a cientifica. O senso comum orienta, valoriza ou condena determinadas
praticas. A Teoria das Representacdes Sociais tem por meta transformar o ndo familiar em
familiar; nesse processo de apreensao da realidade, fatos, objetos e individuos sdo percebidos
por uma Otica balizada por paradigmas, em que “a memoria prevalece sobre a deducdo, o
passado sobre o presente, a resposta sobre o estimulo e as imagens sobre a ‘realidade’.”
(MOSCOVICI, 2003, p. 55).

Considerando a diversidade humana e as infinitas possibilidades das atitudes,
interessa-nos saber qual é a forma com que os individuos e grupos podem construir um
mundo estavel e previsivel nesse contexto (MOSCOVICI, 2003).

Um sistema de crencas, valores e imagens inter-relaciona o individuo e o grupo social
de pertenca. Esse sistema ¢é filtrado e arquivado na memoria, gerando esquemas coerentes e
formando uma matriz cognitiva do objeto, de modo a permitir ao sujeito compreendé-lo e agir
sobre ele, permitindo uma construcdo de conhecimentos que possibilita aos homens sua
inser¢do num grupo ou numa ligacéo cotidiana de trocas sociais, num mundo previsivel.

Segundo Jodelet (2001, p. 34), “partilhar uma idéia ou uma linguagem é também

afirmar um vinculo social e uma identidade.” Complementando esse pensamento, Abric
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(1994) tem afirmado que as representacdes sdo sociais, pois tém origem dentro de grupos
numa determinada cultura, em individuos que ocupam diferentes posi¢des sociais, imersos em
relacBes sociais e praticas especificas a seu grupo.

Portanto, as representacdes sociais modelam e justificam comportamentos,
sustentando uma acdo, mediada pela linguagem. Além disso, a Teoria das Representacdes
Sociais analisa a sociedade em suas transformacfes constantes com as elaboracfes dos
objetos sociais. Os sujeitos representam os fendmenos e eventos da sua vida, e esta
representacdo tem papel preponderante na vida desta pessoa e no grupo social em que esta
inserido, pois guia o que ela faz.

Portanto, estudar VDCA, a luz da Teoria das Representacdes Sociais nesta pesquisa é
desvendar a pratica do grupo de educadores frente a este fendmeno, bem como investigar o
espaco de conversacdo e elaboracao das teorias advindas das diversas midias, meio académico
e as teorias do senso comum. Assim sendo, é possivel detectar os pontos vulneraveis e
potencializadores para o enfrentamento da VDCA, a partir do referencial das representacdes

sociais.

5.2 Objetivos da pesquisa

Objetivo geral

Analisar e compreender as representacdes sociais de VDCA de professores frente a

situacOes concretas e suas implicagdes no ambiente escolar.
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Objetivos especificos

a) Revisar teoricamente a historia da crianca na perspectiva do fenbmeno da violéncia
domeéstica;

b) Caracterizar o olhar dos entrevistados sobre a propria familia, situacdes de violéncia
doméstica vivida na propria infancia e sobre a familia de seus alunos;

c) Identificar as representacdes sociais sobre violéncia doméstica contra crianca e adolescente,
o papel do Conselho Tutelar e Estatuto da Crianca e Adolescente dos entrevistados;

d) Analisar as falas dos entrevistados frente ao processo de dendncia e notificacdo de casos de
violéncia domeéstica contra criancas e adolescentes;

e) Compreender as representacfes sociais sobre violéncia doméstica contra criancas e
adolescentes pelos educadores e as relacdes dessas representacdes com as praticas de

notificacdo ou omissao.

5.3 Caracterizacao da pesquisa

5.3.1 Pesquisa qualitativa

Nogueira-Martins e Bogus (2004) explicitam que a pesquisa qualitativa parte de um
contexto, em que se observam inumeros fendBmenos em um pequeno grupo. Dessa observacao,
recolhem-se dados descritivos mediante contato direto e interativo do pesquisador com o
contexto e o objeto de estudo, caracterizando-o0 como um espectador e intérprete envolvido na

realidade sobre a qual se debruga, sendo,
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[...] aquelas capazes de incorporar a questdo do significado e da
intencionalidade como inerentes aos atos, as relagdes, e as estruturas sociais,
sendo estas Ultimas tomadas tanto no seu advento quanto na sua
transformacdo, como construgdes humanas significativas. O estudo
qualitativo pretende, pois, apreender a totalidade coletada visando, em
Gltima instancia, atingir o conhecimento de um fendmeno histérico que é
significativo em sua singularidade (MINAYO, 1992, p. 10).

A pesquisa qualitativa pode ser vista como um recurso para apreender o significado e a

singularidade de um objeto social, a partir do encontro entre pesquisador e participantes.

5.3.2 Aspectos éticos

A partir das defini¢Oes e procedimentos do Conselho Nacional de Pesquisa (CONEP),
do Conselho Nacional de Saude, por meio da Resolucdo 196, de 1996, o presente estudo foi
submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de
Ribeirdo Preto (FFCLRP-USP), sendo devidamente aprovado. A pesquisa pautou-se por esses
principios éticos e todos os educadores foram devidamente consultados sobre o desejo de
participar dela. Uma vez demonstrado o consentimento, assinaram o Termo de Consentimento

Livre e Esclarecido. (Apéndice A)

5.3.3 Participantes

A pesquisadora reuniu-se com as coordenadoras dos Conselhos Tutelares | em |1 de
Uberlandia, quando explicou o objetivo da pesquisa. Houve, também, a solicitacdo de que
levassem o pedido para a reunido colegiada do Conselho Tutelar e, caso houvesse
concordancia com a solicitacdo, verificassem em seus arquivos dendncias ou notificacOes
realizadas por profissionais de escola. A partir dessa sondagem, as conselheiras entrariam em
contato com esses educadores, explicando o objetivo da pesquisa e verificando o interesse em

conceder uma entrevista a pesquisadora.
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Onze nomes de educadores, que aquiesceram ao pedido e seus respectivos contatos
telefénicos foram repassados pelas conselheiras a pesquisadora. Outras duas entrevistadas
foram convidadas a participar da pesquisa, em virtude de depoimentos delas de casos de
violéncia domeéstica contra criancgas e adolescentes em cursos de capacitacdo, em que também
estava a pesquisadora. Somente uma pessoa da listagem dos Conselhos Tutelares repensou e
recusou-se a conceder a entrevista.

Com esses nomes e contatos telefénicos, a pesquisadora procurou entrar em contato
com todos e agendar um encontro para a realizacdo da entrevista. Dez entrevistas foram
realizadas na escola onde trabalhava o entrevistado e duas ocorreram na residéncia dos
entrevistados. A escolha do local para a realizacdo da entrevista foi sugerida pelo
entrevistado.

Para identificar os entrevistados foram escolhidos nomes de personagens mitoldgicos.
Esse nome ficticio foi escolhido em funcdo da semelhanca de suas falas com a Mitologia

Grega, segundo a pesquisadora, e para garantir o sigilo de identidade.

5.3.4 Entrevista semiestruturada

Objetivando coletar os contetddos das representacdes sociais, escolheu-se realizar uma
entrevista individual semiestruturada (Apéndice B), que permitiu identificar os componentes
sociais, historicos, culturais e particularidades individuais de cada participante.

Utilizou-se o recurso de entrevista semiestruturada, visto que possibilita, a partir de
um roteiro previamente estruturado, aprofundar, por meio do contato com os entrevistados, 0s
temas de interesse para a pesquisa. Nessa entrevista,

Ha liberdade total por parte do entrevistado, que poderd expressar suas
opinides e sentimentos. A funcdo do entrevistador é de incentivo, levando o

informante a falar sobre determinado assunto [..] (MARCONI E
LAKATOS, 2008, p. 199).
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Dessa forma, o entrevistado sente-se livre, sem pressdes e pode utilizar-se da
espontaneidade para elaboragdes de sua linha de pensamento (NOGUEIRA-MARTINS;
BOGUS, 2004).

A entrevista semiestuturada tem um roteiro elaborado pelo pesquisador, mas ndo se
torna um instrumento de opressdo do participante. Cabe ao entrevistador a opc¢do de realizar
perguntas adicionais, buscando esclarecer fatos, relatos, siléncios, olhares, expressdes faciais

que tenham implicacdes para a pesquisa.

5.3.5 Organizagdo e analise dos dados da entrevista

Para organizacdo e analise dos dados, foram desenvolvidos 0s seguintes

procedimentos:

a) audicdo das entrevistas por duas vezes;

b) transcricdo na integra de cada entrevista, procurando ser o mais fiel possivel,

c) primeira leitura das entrevistas transcritas: contato geral com a estrutura das entrevistas;

d) segunda leitura, objetivando descobrir orientacBes, mensagens, trechos significativos para
demarcar os aspectos relevantes frente a violéncia doméstica contra crianca e adolescente no
discurso dos entrevistados;

e) terceira leitura para selecionar recortes das entrevistas, buscando ligar elementos em
comum e compreender o conteudo subjacente frente ao manifesto;

) quarta leitura para organizar as marcas discursivas. A partir dos elementos comuns foi feita
uma leitura atenta e reflexiva com a finalidade de buscar elementos significativos de
representacdes sociais de violéncia doméstica contra crianca e adolescente;

g) estabelecimento das unidades do discurso;

h) a partir das marcas discursivas e das unidades do discurso, foram estabelecidas as

categorias de acordo com 0s nlcleos tematicos.
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Para analisar as entrevistas, utilizou-se a analise tematica ou categorial, na perspectiva
da analise de conteddo de Bardin (1977, p. 112), que propde: “classificar elementos em
categorias impde a investigacdo do que cada um deles tem em comum com outros. O que vai
permitir 0 seu agrupamento € a parte comum existente entre eles.”

Para conhecer o que esta por detras das palavras, buscou-se o sentido das falas, dos
siléncios e das interjei¢cOes contidos nas mensagens advindas da entrevista.

As categorias encontradas foram: origem e dindamica familiar dos alunos e dos
entrevistados; representacdes de violéncia doméstica vivida na infancia e adolescéncia; midias
e visibilidade da violéncia doméstica contra crianca e adolescente; discurso cotidiano no
grupo de professores; significados e sentidos de violéncia domeéstica; representacdes do
Estatuto da Crianca e do Adolescente; representacdes do Conselho Tutelar; o ato de notificar

e representar e a Gltima, visibilidade, intervencéo e enfrentamento do fenémeno.
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6.1 Dados sobre os participantes:
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Os dados dos entrevistados foram organizados e estdo contemplados no quadro 1A e

1B, a sequir.
Nome ficticio Témis Ariadne Teseu Mnemosine Prometeu Héstia
Idade (anos) 41 32 43 52 34 47
Sexo feminino feminino masculino feminino masculino feminino
Situacéo Civil casada solteira solteiro solteira solteiro casada
Tem filhos sim néo néo néo néo sim
Mora em central central central central central central
regido
Professa sim sim sim sim sim ndo
religido
Formagcéo Matemética Letras Geografia Educagdo Letras e Pedagogia:
Académica Fisica outro curso Supervisdo e
superior Inspegéo,
Educacéo
Artistica
Pés-graduacdo | Psicopedagogia, | Tecnologias | na éareada na area da Mestrado Psicopedagogia
Didéatica em Digitais Educacéo Educacéo
Matematicae | Aplicadas a
Tecnologias Educacéo
Digitais
Aplicadas a
Educacdo
Tempo de 20 9 15 28 16 19
atuacéo na
area
educacional
(anos)
Tempo que 15 4 15 14 9 1
atua na atual
escola (anos)
Ano em que 6° ano Pré Ensino Ensino Ensino Supervisdo
leciona Fundamental | Fundamental | Fundamental
frequentemente
Cargo atual professora no professora direcdo direcéo direcdo direcéo
Municipio e
vice-dire¢do no
Estado

Fonte: quadro organizado pela autora

Quadro 1A: caracterizacdo sociodemografica dos participantes
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Nome ficticio Artemis Métis Reia Deméter Perséfone Atena
Idade (anos) 44 48 41 49 45 47
Sexo feminino feminino feminino feminino feminino feminino
Situacéo civil casada casada viliva casada casada solteira
Tem filhos sim sim sim sim sim nédo
Moraem central central central central central central
regido
Professa sim sim sim sim sim sim
alguma religido
Formacéao Letras Letras Pedagogia Graduanda | Pedagogia Pedagogia
académica em
Enfermagem
Pos-graduacdo | Psicanalisee | Literatura | Psicopedagogia - Ciéncia | Psicopedagogia
Educacdo Brasileira e e da e
Tecnologias Tecnologias Religido | Administragdo
Digitais Digitais Escolar
Aplicadas a Aplicadas a
Educagdo Educacdo
Tempo de 19 20 18 9 15 25
atuacao na
area
educacional
(anos)
Tempo que 3 7 5 5 6 16
atua na atual
escola (anos)
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Fonte: quadro organizado pela autora

As entrevistas tiveram em media de 60 a 90 minutos de duracédo e foram realizadas em
apenas uma visita. Em duas entrevistas, a pesquisadora solicitou um segundo contato, para
esclarecimentos de pequenos trechos que ficaram inaudiveis na gravagdo. Apds a realizacéo

das entrevistas individuais, cada uma delas foi transcrita integralmente para o conhecimento
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dos dados socio-demografico e a identificacdo dos contetdos simbodlicos e das marcas
discursivas que compdem as representacdes sociais da VDCA.

Entre os entrevistados, 11 apresentam graduacdo completa e, pelo menos, uma pos-
graduacdo. Indicando que sdo pessoas qualificadas profissionalmente: tiveram formacao
académica na area da educacdo e, portanto, mantiveram contato com teorias cientificas.

Os participantes ttm em média 43,5 anos de idade e uma média de 17,7 anos de
atuacdo efetiva na area da educacao, que varia entre 0 minimo de nove anos e 0 maximo de 28
anos em média de trabalho na escola nas quais estdo lotados atualmente. Esse dado permite
inferir que o contato com uma ou varias situacfes de violéncia doméstica contra criancas e
adolescentes provavelmente teve alta probabilidade de ter ocorrido nesses anos, em seu oficio
no cotidiano escolar, tendo em vista que a escola é o lugar onde a crianca passa mais tempo,
depois de sua casa e €, portanto, um local privilegiado para a percepcao de casos de VDCA.

Onze entrevistados ocupam cargos de direcdo, uma participante acumula o cargo de
direcdo no Estado e de vice-dire¢do no Municipio e outra desempenha a fungdo de professora
no Municipio e vice-dire¢cdo no Estado e uma € professora regente do ensino basico. Essa
condicdo colocou-os, provavelmente, frente a situac@es de violéncia doméstica contra crianga
e adolescentes em algum momento de seu mandato ou exercicio profissional.

Diante dessa constatagdo, puderam conferir visibilidade ou ndo ao fato, de forma
consciente ou inconsciente. Cumprindo seu dever legal do cargo que ocupa e efetivar a
denuncia ou notificacdo ou mesmo resolver a situacdo no ambito da propria escola. Passa-se
agora a apresentar estes participantes, suas histérias, angustias e intervengdes, bem como

explicitar a escolha de seus nomes ficticios.
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6.2 A escolha de nomes ficticios para os participantes

Mythos vem do grego e significa histéria que se conta. As narracdes mitologicas
contemplam a histdria dos deuses, herois e dos homens. Um mito € um modo de significacéo,

uma forma, um simbolo (BRANDAO, 1997).

O sentido de procurar nomes de personagens da Mitologia Grega para 0s sujeitos
dessa pesquisa justifica-se pelo fato das entrevistas suscitarem na pesquisadora imagens
referentes aos personagens mitologicos. Os mitos existem desde o inicio da humanidade e
perduram até a atualidade, perpassando todas as culturas, e sdo indicativos de uma forma de
compreensdo da realidade vivida. Eles implicam uma maneira de situar-se e interferir no

universo.

Os mitos apresentam ndo s6 modelos e valores, tais como a ética, moral, honestidade,
bondade, enfrentamento a covardia, luta pela justica, capacidade de discernimento; mas
também o medo, a raiva, a traicdo, a derrota, a vinganca, enfim sentimentos que nos
constituem como seres humanos ao longo da histéria. Assim, escolheu-se nomes de
personagens mitoldgicos para os participantes da pesquisa em virtude da riqueza dessa
dualidade — atos herdicos e sentimentos humanos. A partir desse contexto, existem
explicagbes conscientes e motivacGes inconscientes para a escolha de um personagem

mitoldgico para cada um dos 12 entrevistados.

Segue, para cada sujeito, uma breve apresentacdo de dados socio-demogréaficos, relato
do mito ou do personagem mitologico, frases ditas pelos entrevistados, relato de um caso de
violéncia doméstica contra crianca e adolescente vivenciado e associacOes feitas entre a

historia de vida do entrevistado e a Mitologia Grega
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6.2.1 Témis — 41 anos, sexo feminino, casada, tem filhos, formada em Matematica,

professora no Municipio e vice-diretora no Estado

Témis é filha de Urano e Gaia. Seu nome significa estabelecer como norma, lei divina
ou moral, a justica, o direito em oposicdo a lei humana e a maneira de ser e agir, com seus
habitos, costumes, regras e leis. E considerada como conselheira de Zeus, além de prestar
valiosos servicos aos outros deuses, oraculos, nos ritos e nas leis (BRANDAO, 1997).

Témis tenta ser justa em suas analises, quer das instituicdes, quer do ECA, conforme
descrito abaixo:

“A escola que eu trabalho ndo é aquela escola problematica, entdo
talvez por isso seja por que ndo veja tanta coisa. Ou entdo é uma
escola excludente, ndo pega todo tipo de aluno.” (TEMIS)

Témis argumenta e reflete: “Sera que ndo somos uma escola problematica porque
somos excludentes?” Sera que s6 em escola problematica ha casos de violéncia doméstica?
Sabe-se que ndo, pois a violéncia doméstica permeia qualquer classe social, raca, credo
religioso ou género. Provavelmente a resposta de Témis esteja pautada na invisibilidade do
fendmeno.

“Agora, nos, da educacdo, aqueles que ndo tém uma nocdo do que é
conselho, fica decepcionado, frustrado, justamente por querer que ele
coloque limite e ndo € isso, a gente ndo da conta de colocar limites na
casa do outro, as vezes, nem na da gente, quanto mais na do outro.”
(TEMIS)

Témis pontua que, quando ndo se sabe corretamente o papel de uma instituicéo,

qualquer que seja ela, fica-se decepcionado com suas intervengdes, quando se espera que

cumpra o que ndo é seu papel. No tocante a colocar limite na casa do outro, Témis pondera
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que é algo dificil de realizar, pois, muitas vezes, nem na propria residéncia conseguimos

colocar limites.

“Quando os meninos estdo muito levados, elas falam isso é um
absurdo, sO existe para proteger meninos. Quando a gente vé na
televisdo aqueles casos de risco, agora o estatuto tem que funcionar e
ndo ta protegendo, as vezes comenta alguma historia. Igual daquela
menina que morreu ou daquele caso aqui em Uberlandia do padrasto
que abusava sexualmente da crianca, mais a mae, ai ja cobra destas
leis por que ndo estd sendo colocada em pratica, entdo depende do
lado da balanca que ta a resposta. ” (TEMIS)

Percebe-se que Témis traz o simbolo da justica, que é a balanca, e afirma que depende

do lado em que se colocam pensamentos, crencas, sabedoria e conhecimento para que o fiel

da mesma se incline para um lado ou outro.

Caso relatado

“Agui na escola tem o caso de uma menininha que vivia reclamando
que apanhava. Nos registramos, depois nds fizemos a dendncia. E foi
interessante, que conversa vai, conversa vem, nés descobrimos que a
madrasta tava jogando com a escola. Ela falava pro pai que a escola
ligou reclamando da filha e eu n&o liguei. Eu liguei pro pai, entédo caiu
a ficha do pai.” (TEMIS)

Témis, dentro de seu padrdo do que é correto fazer em situagdes como essa, segue a

risca: em primeiro lugar registra a queixa e somente depois realiza a dentncia. Sendo uma

mediadora de conflitos, percebe que a escola foi utilizada de forma leviana pela madrasta e

enfrenta esta situacdo ao esclarecer o mal-entendido com o pai da crianga. Confirma entao seu

papel de conselheira justa diante de conflitos.



78

6.2.2 Ariadne — 32 anos, sexo feminino, solteira, ndo tem filhos, formada em Letras e

professora

Ariadne apaixona-se por Teseu, um herdi que fora a Creta matar o Minotauro, monstro
que vivia preso em um labirinto e era alimentado com carne humana. De nove em nove anos,
sete jovens do sexo masculino e sete do sexo feminino eram enviados a ele (BRANDAO,
1997). O labirinto fora construido de tal forma que ninguém conseguia sair dele. Ariadne
ensina a Teseu como aproximar-se e ferir o monstro, bem como fornece ao her6i um novelo
de linha que lhe permitiria sair do labirinto depois de matar o Minotauro (GANDON, 2000).
O fio de Ariadne simboliza o auxilio espiritual, essencial para combater a iniquidade e sair
vitorioso (BRANDAO, 1997).

A partir do discurso desta entrevistada, percebe-se que ela descobre-se aos poucos
frente a VDCA e as formas de enfrentamento. Mantém uma relacéo estreita com a palavra fio,
no caso desta Ariadne ¢ o fio de telefone, quer com a aluna ou com a diretora.

“[...] tomei consciéncia das leis que realmente regem e que estdo ai
para proteger essas criancas. E pouco conhecida, a maioria das
pessoas fala que conhecem, mas o que esta dentro do estatuto, ninguém
sabe. ” (ARIADNE)

Ariadne pondera: “Tomei consciéncia das leis que realmente regem e que estdo ai
para proteger essas criancas.” Explica que isso aconteceu ao ler o ECA para realizar
trabalhos de uma disciplina em um curso de pds-graduacao. Indica que o contato com o objeto
social ECA, alvo de tantos comentarios ruins, pode ser revisto cognitiva e afetivamente,
possibilitando o surgimento de novas atitudes.

Completa ainda que as leis que estdo no ECA “sdo pouco conhecidas” e que “a

maioria das pessoas fala que conhecem, mas o que esta dentro do estatuto ninguem sabe. ”
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Essas frases lembram o mito do Minotauro, que € uma figura pouco conhecida, muitas

pessoas falam sobre sua existéncia, mas o que esta la dentro do labirinto, ninguém conhece.

Caso relatado

“[...] uma crianca de quatro anos, ela chegou toda marcada na escola e
a professora me pediu que olhasse, eu olhei e perguntei pra ela o que
aconteceu e ela tinha falado que a mée tinha batido nela mais o pai, e
eu fui perguntando e ela foi falando que o tio esta preso. Que o pai
bateu na mée. Toda uma questéo de violéncia, todo mundo agride todo
mundo na casa. Eu peguei um telefone e fui ensina-la a ligar para o
numero 100, eu falei “Disca o 100” e coloquei o dedo e depois ela
repetiu. E ela voltou para a sala e [eu] disse: “Fala para sua mae que
ela ndo pode te bater.” Eu liguei para a diretora, falei pra ela que nés
tinhamos que denunciar, s6 que alguém tem que vestir essa camisa
comigo. E ela, ao voltar para a sala,... falou que “4 professora me
ensinou a ligar para o nimero 100” e logo ela falou assim: “Mas
minha mae ndo vai presa, ndo?.” Primeira preocupacao dela, né? Foi
0 que aconteceria se ela realmente ligasse. ” (ARIADNE).

Ariadne, assim como fez com Teseu no mito do Minatouro, auxiliando-o sobre a
forma de atingir o monstro. Instrui a crianga a falar a seus pais que eles néo podem bater nela.
Nesse momento, Ariadne retoma fatos da propria infancia, quando aos oito anos enfrentou seu
pai, o qual a espancava, e afirma que, se ele o fizesse novamente, fugiria de casa. Tomou
iniciativa para interromper o ciclo de violéncia que vivenciava com seu pai. Ao orientar a
aluna que fale com seus pais, que eles ndo devem bater nela, seria uma identificacdo de
Ariadne com sua propria histdria, mas tem um diferenca significativa, Ariadne tinha 8 anos e
a crianca do fato relatado, quatro anos.

“A professora me ensinou a ligar para o numero 100~ Ariadne, assim como no mito,
oferece um novelo de linha a aluna de quatro anos, quando a instrui a utilizar o Disque-
Denuncia e conseguir falar do labirinto que é sua casa, onde os adultos a agridem.

O “fio de telefone” pode realmente ajudar essa crianga a sair do labirinto? Ariadne

instrumentaliza Teseu, criado e educado pelo centauro Quiron nas mais diversas armas de

guerra, um eximio guerreiro, que enfrenta sozinho e mata o Minotauro. Essa crianga educada
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por pais violentos e com poucos recursos, vulnerabilizada para se defender, conseguiria
enfrentar o Minotauro, aqui representado por seu pai e sua méde? A denuncia pode significar a
possibilidade de ferir o monstro. Mas o monstro ferido ndo fica mais raivoso e cruel?

Temo que ndo, pois a crianca reflete “Afas minha méae ndo vai presa, ndo?.... 0 que
aconteceria se ela realmente ligasse. ” Essa criangca, com quatro anos, ao enfrentar sozinha o
Minotauro pode sucumbir a ele, pois ainda ndo esta pronta para tal embate. Ariadne, além de
tentar instrumentalizar a crianca, liga para a diretora, repassa o0 caso, pois ndo quer ficar
sozinha nesse problema. Novamente a aluséo ao fio de telefone, um fio que liga a professora a
diretora, que é a pessoa responsavel institucionalmente para formalizar a denuncia.

No mito, Ariadne foge com Teseu e, posteriormente, é abandonada por ele. O mito
retorna nas palavras de Ariadne “nds tinhamos que denunciar, $6 que alguém tem que vestir
essa camisa comigo” a0 conclamar algum parceiro nessa luta, pois ndo quer ficar sozinha e

desamparada como fica a personagem mitolégica que inspirou o nome desta entrevistada.

6.2.3 Teseu — 43 anos, sexo masculino, solteiro, ndo tem filhos, formado em geografia e

diretor

Teseu, filho de Egeu, rei de Atenas, tornou-se her6i da cidade. Ao saber do jugo que
pesava sobre Atenas — a cada nove anos ter que enviar sete rapazes e sete mocgas para serem
devorados pelo Minotauro, monstro metade homem, metade touro. Teseu ficou indignado e
ofereceu-se para acabar com o ritual. Ajudado pelo fio de Ariadne, entrou no labirinto e,
desarmado, enfrentou e matou o Minotauro. Também matou Procusto, monstro que supliciava
0s viajantes, obrigando-os a deitar-se em uma cama de ferro. Ele cortava-lhes os pés e a
cabeca caso fossem maiores que a cama ou esticava-lhes as pernas até caberem na cama, de

tal forma que ninguém escapava a morte (GANDON, 2000).
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Teseu vivencia atos heroicos, tais como se oferecer para ser uma das vitimas do
Minotauro, dispensar 0 barco que o levaria a presenca de seu pai, para ir por terra e enfrentar
assassinos e bandidos, como Procusto. Teseu afirma: “Fu procuro resolver na escola, as
vezes, passa a crianca para o pedagogo. Dentro das nossas possibilidades, a gente vai
trabalhando dentro da prépria escola.” Ele tenta encontrar solugdes para os problemas de
VDCA que véo surgindo e complementa “as vezes vocé encaminha para a inspegdo escolar
tomar conhecimento do que estd acontecendo, a escola ndo pode omitir nenhum fato”,
mostrando que o0s ensinamentos de Quiron sobre honestidade e justica foram bem
assimilados.

Ressalte-se que Teseu conseguiu vencer Procusto porque estava munido da espada que
seu pai, Egeu, deixou para ele; enfrentou o Minotauro e saiu vitorioso com a ajuda
imprescindivel de Ariadne. Precisamos uns dos outros, quer seja para enfrentar Procusto, que
amputa pés e cabeca, amputa nosso caminhar e pensar, quer seja para lutar contra o
Minotauro, aqui simbolizando a VDCA.

Essa violéncia parece com esse monstro, em particular 0s agressores, que,
paradoxalmente, ttm uma metade humana, pois o Minotauro é filho de Pasifae, mulher do Rei
Minos com o touro cretense. Alguns casos de VDCA nos fazem pensar que somente um
monstro seria capaz de tal feito.

“Eu procuro resolver na escola, as vezes, passo a crianca para o
pedagogo. Dentro das nossas possibilidades, a gente vai trabalhando
dentro da propria escola. As vezes, vocé encaminha para a inspegao
escolar tomar conhecimento do que estd acontecendo. E, porque a
escola ndo pode omitir nenhum fato. ” (TESEU)

Enfrentar sozinho a VDCA, pode deixar marcas negativas, como a volta de Teseu com
as velas abaixadas de seu barco, sinalizando, conforme acordado com seu pai, que teria

sucumbido ao Minotauro. Teseu se esquece de levantar as velas e Egeu entra em desespero e

Se joga ao mar.
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Lidar com o fendmeno da VDCA requer uma equipe multidisciplinar, com olhares,
“espadas” e “sandalias” dos mais diversos modelos, tamanhos e formas para conseguir entrar
no labirinto, aqui simbolizado nas relacbes familiares e comunitarias, repleto de caminhos
tortuosos, becos sem saida, portas fechadas, paredes e mais paredes. O monstro serd morto?

Esta é outra histdria. Teseu conseguiu derrotar o Minotauro. Esse fato pode guiar e
encorajar nossas praticas. Talvez o objetivo ndo seja matar o mostro, mas humaniza-lo, pois

metade dele ja € humano.

Caso relatado
“[...] n6s temos casos de criancas que sao espancadas, nds temos casos
de criancas que assim ja é situacdo de inicio de molestamento pelo
padrasto. Havia crianca faltando da escola e que estava envolvida com
drogas e prostituicdo, entdo eu fiz uma carta ao Conselho Tutelar para
denunciar, inclusive citando aonde era a casa de aliciamento.”
(TESEUV)

Teseu teve de aprender a diagnosticar todos os caminhos da floresta onde morava com
Quiron, aqui também Teseu destaca-se por conseguir diferenciar alguns tipos de VDCA,
espancamento, molestamento sexual e exploracdo sexual comercial: um terreno assustador
como o de uma floresta. Além de diagnosticar, é importante destacar que cada caso exige uma
intervencdo, resolver dentro da prépria escola, repassar para a pedagoga ou para a inspe¢ao ou
encaminhar o caso para o Conselho Tutelar.

De acordo com o mito, Teseu, quando sai da companhia da Quiron, retoma seu lugar
como filho do rei Egeu. Para tanto, tem de levantar uma pesada pedra e, debaixo dela,
encontra uma espada e um par de sandalias, simbolicamente parece indicar que calcar essas

sandalias (caminhar) e empunhar a espada (ECA, conhecimentos) torna-se necessario para

enfrentar esse universo complexo da VDCA.
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6.2.4 Mnemosine — 53 anos, sexo feminino, solteira, ndo tem filhos, formada em

Educacéo Fisica e diretora

Mnemésine significa lembrar-se de (BRANDAO, 1997). Irma de Cronos, ela é a deusa
da memoria e mde das nove musas: Clio, musa que preside a historia, Euterpe, musa da
musica; Talia, musa da poesia comica ou da comédia; Melpdmene, musa que preside a
tragédia; Polimnia, musa da retorica; Terpsicore, musa que preside a danca; Erato, musa da
poesia lirica e amorosa; Urania, musa que comanda a astronomia e Caliope, musa da poesia
épica (OLIVEIRA, 2008). Ao longo da entrevista, esta participante geralmente buscava na
memodria fatos, relatos, argumentos de forma bem demarcada.

“[...] ja tive com tantos casos de violéncia doméstica contra crianca e
adolescente... mas ndo foi da minha época, eu fiquei sabendo depois...
Teve outro caso... mas ja ndo ta mais comigo, foi ano passado.”
(MNEMOSINE)

Mesmo sabendo posteriormente dos casos de VDCA, ouvir relatos faz com que
Mnemosine se recorde deles. Apesar de ndo ter presenciado a maioria deles, o simples falto de

ter ouvido sobre os mesmos, a fizeram guardar na memdria. Afinal foram tantos casos...

Casos relatados

“[...] Eu tenho o caso, por exemplo, que eu recebi aqui e que foi
abusado sexualmente. E ai que ndo foi da minha época, ele ja veio pra
mim com esse problema. A mde me procurou, me passou o problema da
crianca aonde ela tinha recebido preconceito na outra escola onde néao
teve aceitacdo. Teve outro caso, mas ja ndo t4 mais comigo, foi ano
passado. Um caso que € acompanhado pelo Conselho Tutelar aonde a
mae € violenta com a crianga, nao tem respeito pela direcéo da escola,
por alguns funciondrios da escola. Inclusive, nds temos uma audiéncia,
eu e ela, segunda-feira, com o juiz por desacato a autoridade e, com a
crianca também, e ela j& deixou a crianca na escola até oito horas da
noite.” (MNEMOSINE)
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Zeus une-se a Mnemosine por nove noites consecutivas e dessa unido nascem suas
nove filhas, que representam aspectos relevantes da memoria, da arte e da beleza. O papel
atribuido a Mnemaosine era o de impedir 0 esquecimento e suas nefastas consequéncias, pois 0
relembrar € uma forma de estar no mundo, um vencer o0 esquecimento, a morte.

Mnemosine relembra: “/...] ja tive com tantos casos de violéncia doméstica contra
crianca e adolescente... mas nao foi da minha época, eu fiquei sabendo depois [....].” E, ao
puxar mais pela lembranca, recorda outro: “Teve outro caso, mas ja ndo ta mais comigo, foi
ano passado. ”

Mnemosine traz um caso de abuso sexual em que a crianca teve problemas na escola
anterior, devido ao preconceito, mas em sua frase também fica registrada sua dificuldade em
lidar com o garoto, quando diz: “Ele ja veio pra mim com esse problema.” Provavelmente,
essa dificuldade, que ndo é sé da vitima, da familia, da escola ou da diretora, de modo geral, é
de todos, por se tratar do tema da sexualidade humana, um dos mais fortes tabus em todas as
sociedades, independentemente da época histérica.

O relato de Mnemosine remete ao conceito de memoria, manifestacdo da condigdo
humana que possibilita que a sociedade faca progressos, que os individuos se identifiquem
entre si e com o passado de toda uma coletividade na historia da humanidade, tornando-se
uma peca fundamental para o avango de todas as formas de conhecimento. Lembra-se daquilo
que tem significado, sentido, daquilo que é importante (ROSARIO, 2002).

Lembrar casos de VDCA assegura sua visibilidade e presentificagdo: ndo foi
esquecido. Pode remeter a praticas bem-sucedidas ou relembrar o insucesso das intervencoes

ou, ainda mais, vir a memoria a lembranca de uma crianca ou adolescente, vitima de VDCA.
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6.2.5 Prometeu — 34 anos, sexo masculino, solteiro, ndo tem filhos, formado em Letras e

em outro curso superior, é diretor

Prometeu sempre tomou partido dos homens contra os deuses. Por isso, foi punido por
Zeus. Deuses e homens mantém uma relacdo de interdependéncia e, apesar de os deuses
serem muito superiores aos homens, em virtude da imortalidade e do poder, ndo podiam
comportar-se com exageros de autoritarismo, impedindo que 0s homens manifestassem sua
sabedoria, inteligéncia e capacidade técnica (GANDON, 2000). A partir desse entendimento,
de que deve existir numa boa relacdo entre deuses e humanos, escolheu-se nomear este sujeito
de Prometeu. Ele ocupa o cargo de diretor, mas ndo mantém um distanciamento dos alunos,
professores, pais e mées. A sequir, fragmentos do relato:
“[...] eu tenho uma liberdade muito grande com os alunos, né? Eu
tenho essa proximidade é... com eles. Entdo existe um respeito muito
grande. Eu os respeito e eles a mim, mas eu sou é... até um pouco
enérgico na disciplina, né? Mas eu tenho essa facilidade de estar
proximo, de falar com eles. Eu consigo entendé-los e eles a mim.”
(PROMETEU)
Prometeu, cujo nome significa o que pensa antes, é irmdo de Epimeteu, o que pensa
depois. Como alguém que pensa antes, Prometeu em toda a sua entrevista, pensa com cautela
para responder. Faz parte do papel de um gestor educacional conseguir dialogar com todos 0s

atores da comunidade escolar. Essa funcdo ndo é facil, mas como Prometeu mesmo afirma,

“eu tenho facilidade. ” O mito de Prometeu simboliza o cuidado com os seres humanos.

Caso relatado

“Uma aluna nossa que tava assediando outra aluninha no banheiro. A
menina contou pra mae. E n6s fomos averiguar essa menina que estava
assediando a outra, que uma menina de oito anos, ela tinha presenca
disso em casa, ela visualizava os pais fazendo o ato e outras coisas
também. Ela tinha uma sexualidade precoce. Estava colocando dedo na
vagina da outra crianca na hora do recreio. ” (PROMETEU)
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Ambas as criancas tém oito anos, mas na fala de Prometeu percebe-se uma diferenca
entre elas: “Uma aluna nossa que tava assediando outra aluninha.” Uma € aluna a outra é
aluninha. Esta diferenca sugere que uma é vista como experiente, amadurecida, e a outra
como ingénua e inexperiente. Mas neste caso s6 temos vitimas, a menina que assedia a outra,
pois “ela visualizava os pais fazendo o ato e outras coisas também. ” Estas “outras coisas”
que os pais fazem nem sdo denominadas, pois pertencem ao universo da sexualidade, e 0
melhor caminho é o mutismo, censura e a repressao sexual. Por outro lado, a menina que sofre
0 atentado violento ao pudor, consegue contar para a mée e esta se dirige a escola solicitando
esclarecimento e ajuda.

A aluna que sofreu a violéncia vence a barreira do siléncio, busca auxilio num adulto
préximo, que no caso é mae, e esta cré na filha e vai atras de uma intervencdo adequada — a
escola. Ndo aciona a midia sensacionalista nem faz uma revolucdo com outros pais para
agredir a outra crianca e os pais dela. Um caso as avessas do que encontramos no cotidiano
escolar: a crianga pronunciar-se sobre o ocorrido, o adulto crer nela, esta pessoa de referéncia
para a crianca buscar fazer uma acgdo a respeito do caso e a escola desempenharem uma
intervencdo adequada: acolher a crianga e sua familia; acolher a crianga que cometeu a
violéncia, juntamente com sua familia e acionar a rede de protecdo a infancia e adolescéncia
para ambas.

No comego da existéncia dos seres humanos na terra, eles ndo dominavam o fogo e
Zeus havia proibido que Ihes fosse dado esse dominio. Prometeu intervém a favor dos homens
e consegue pegar o fogo da carruagem de Febo com uma tocha. Ele a entrega aos humanos,
que, a partir dai, conseguem ter uma sobrevivéncia mais facil no planeta.

Zeus ficou com muita raiva por Prometeu ter desobedecido a suas ordens e determina
que ele seja amarrado ao Monte Caucaso, onde uma aguia gigante viria todas as manhas

devorar-lhe o figado. Como Prometeu era um Titd, ao longo do dia, seu figado regenerava-se
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para tudo comecar na manha seguinte. Esse suplicio durou eras e so6 foi quebrado quando
Hércules viu Prometeu e teve empatia com seu sofrimento. Soltou-o e matou a &guia com uma
flecha, mas Prometeu foi obrigado por Zeus a andar com um anel feito com a pedra do
Céucaso, para lembrar que se mantinha preso ao monte.

Creio que os diretores e professores também se véem na mesma situacdo de Prometeu
no monte Caucaso: sentem-se amarrados, fortemente acorrentados a crengas, valores e normas
frente a VDCA. Soltar-se destas amarras nao é facil, seria necessario requisitar os servicos de
Hércules?

A liberdade de Prometeu ocorre com a ajuda de Hércules. Pode-se relacionar que a
aguia representa casos de violéncia doméstica contra crianca e adolescente, que geralmente
causam um grande impacto nas pessoas que entram em contato com eles, isto € revolvendo as
entranhas. Assim como Hércules teve empatia com o sofrimento de Prometeu, cada educador,
a semelhanca de Hércules, pode contribuir para que o sofrimento interminavel dessa crianca
ou adolescente encontre seu fim.

E possivel, sim, romper com as correntes e carrega-se para sempre uma recordagio do
cativeiro, tal qual a pedra no anel de Prometeu, pois a lembranca das correntes constitui
espaco de conhecimento, crescimento, capacidade de superagdo, libertacdo, em fim uma
representacédo social sobre VDCA que rompe as correntes.

Prometeu, portador do fogo, indica que existem luzes na escuriddo, possibilidades
frente as vulnerabilidades e a falta de empoderamento. Prometeu acorrentado alerta que sao
inimeras as amarras das teorias do senso comum, da histdria de vida de cada um, das
incoeréncias éticas, morais e sociais convivendo lado a lado na consciéncia, ora

harmoniosamente, ora em guerra declarada.
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6.2.6 Héstia — 47 anos, sexo feminino, casada, tem filhos, formada em Pedagogia e

diretora

Na mitologia, Héstia é a irma mais velha dos olimpicos, juntamente com seus irmaos e
irmas, foram engolidos pelo pai Cronos. Seu nome significa passar pelo fogo, consumir e
preside a conclusdo de qualquer ato ou acontecimento (BRANDAO, 1997). Para simbolizar a
unido entre os membros de uma familia, Héstia deveria acender o fogo sagrado, pois era a
deusa que protegia o lar (GANDON, 2000). Apesar de haver poucas referéncias ao mito de
Héstia, ela era extremamente comum, na maioria das cidades e lares. Como forma de venerar
esta deusa, havia uma lareira para acender o fogo sagrado.

No Olimpo, a unica deusa que nunca saia dele era Héstia. Ela simboliza o espaco
privado, o lar, as relacdes afetivas no ambito doméstico, a concordia. A divisdo entre o espaco
publico e privado é demarcada desde tempos imemoraveis. Héstia era a deusa do lar, do
espaco privado, sobre ela sabe-se muito pouco. N&o participava das histérias de outros deuses.

Esta deusa tinha como objetivo sagrado, proteger as cidades e seus lares. Sua forca
divina estd acima dos problemas, guerras, catastrofes naturais, por maiores que sejam. As
pessoas VAo procurar por seu espaco sagrado dentro do lar, mesmo que seja violento, pois esse
sentimento refere-se a algo imaterial e subjetivo. Em decorréncia da consistente presenca
dessa relagdo familiar anunciada pela entrevistada, optou-se por nomeé-la como a deusa
Héstia. Abaixo, seu relato esclarece essa escolha:

“A recordacdo que eu tenho da minha vida da infancia € muito gostosa.
E familia. Eu sou muito familia. Eu fico pensando assim, gente, eu acho
que fui trabalhar no lugar certo porque essas criancas tém que
resgatar a familia mesmo. ” (HESTIA)

Héstia identifica-se com a palavra familia, relaciona que o lugar ideal para trabalhar a

familia é a escola, pois enxerga uma necessidade em seu publico acerca dessa tematica.
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Casos relatados

“Teve uma crianca que era coleguinha de uma outra e falou: “Tia, a
fulana, ela falou que a mée dela é uma bruxa. Que a mae dela espeta
agulha na méozinha dela. ” Eu falei: “Mas como?.”“E tia, a mae dela
é uma bruxa.” Ai eu chamei a criancga, fui conversando com ela. Ela
falou: “E, a mamae me espeta agulha na m&o.” E a outra amiguinha
falou assim: “E coloca é pimenta no olho da amiguinha.” A crianga
explicou: “N&o, ndo é pimenta que ela coloca no meu olho. Ela coloca
é o caldinho da pimenta. ” (HESTIA)

“E outra vez também uma crian¢a tava com uma marca no braco (leve
pausa), na hora no refeitorio. E eu vi uma marca no braco. Falei: ”Uai
que isso no seu braco?” Ela falou: “Minha vO me bate com aquele,
com o cabo de ferro elétrico. Ai eu levei pra dentro da minha sala. Fui
conversando com a crianca. Levantei a blusinha dela. Ela estava toda
marcada (énfase ao pronunciar) com o fio. Tinha assim cicatriz antiga,
tinha cicatriz avermelhada, de tudo que é modelo como diz o outro... A
crianca estava em processo de adocdo. (leve pausa)... esse pai chegou
a me ameacar porque ele era da policia, né?... Ai foi o psicologo na
escola do Férum do juizado de menor. Foi 0 assistente social na escola,
me entrevistou, entrevistou o pedagogo, entrevistou os professores da
crianga. ” (HESTIA)

Os dois casos trazidos por Héstia sdo de criancas bem pequenas, abaixo de quatro
anos. No primeiro caso, percebe-se que, como diretora, ndo configura um papel de poder com
distanciamento e rigidez, pois é a coleguinha da crianca vitimizada que vem denunciar a mée
da amiga. Seu lado Héstia entra em acdo imediatamente, ao procurar a crianga e conseguir seu
relato sobre os fatos. A crianga confirma que a mée espeta agulhas em suas méos, mas corrige
a coleguinha sobre a pimenta: “N&o é pimenta que ela coloca no meu olho. Ela coloca é o
caldinho da pimenta.” Caldo de pimenta, ou pimenta mesmo, ndo ameniza a crueldade da
genitora com essa crianga. O sentimento de revolta e indignagdo fica visivel, na voz
embargada de Héstia, durante a entrevista.

O outro caso desta crianca, que esta passando por um processo de adogdo, mostra que

nem sempre sdo bons e honestos os desejos de adotar uma crianga. Quando da verificagdo da

violéncia sofrida por essa crianga, Héstia constata que “tinha assim cicatriz antiga, tinha
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cicatriz avermelhada, de tudo que é modelo como diz o outro...” Neste relato, pode-se
observar que a diretora se pauta por observacao de lesdes e consegue diferencia-las, indicando
que esta crianca sofre vitimizacao sistematica e ha algum tempo. Pode-se inferir que Héstia
incorporou, em sua representacao social, o conhecimento cientifico frente a identificacdo da
violéncia fisica, pois consegue identificar marcas recentes das mais antigas, ndo se limita a
dizer a partir do senso comum, que sdo apenas marcas fisicas, ou justificar que essa crianca
fez por merecer.

Ter uma infancia feliz seria um indicativo mais facil para indignar-se e poder
identificar a violéncia sofrida pelo outro? Para Héstia, esta questdo tem resposta afirmativa,
pois durante toda a entrevista, ela coloca a importancia da harmonia na familia e a coragem de
enfrentar o agressor: “Esse pai chegou a me ameacar porque ele era da policia.” Mesmo

assim ndo recuou e cumpriu sua funcao de proteger essa crianca.

6.2.7 Artemis — 44 anos, sexo feminino, casada, tem filhos, formada em Letras e diretora

Filha de Zeus e sua amante Leto, Artemis é deusa da caca e da lua. Leto engravidou de
Zeus e, sentindo as dores do parto, procurou um local para dar a luz aos gémeos Apolo e
Artemis; mas Hera, esposa de Zeus, por ciime, proibiu qualquer lugar na terra de acolhé-la e
permitir que o parto acontecesse. Nenhuma regido decidiu desafiar as ordens de Hera. A ilha
de Ortigia era um ilha flutuante e, por ndo temer Hera, acolheu Leto. Durante nove dias e
nove noites, a deusa sentiu as dores do parto, mas ele ndo aconteceu, pois nenhuma crianga
poderia nascer sem a presenca de llitia, deusa dos partos.

A deusa Hera reteve Ilitia por todos esses dias e sé a liberou depois de algumas deusas
lideradas por Atena enviarem, por Iris, um presente a Hera. Artemis, que logo ao nascer

revela seu talento como parteira e auxilia a mde no nascimento de Apolo, personifica a
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completa independéncia do espirito feminino. Ela confere as mulheres a capacidade de lutar
por seus objetivos e afastar-se de todos aqueles que queiram colocar obstaculos a seus
projetos. A escolha desta entrevistada para representar o mito, justifica-se pelas falas de
liberdade e consciéncia de direitos. A seguir, encontram-se essas relacoes.
“[...] a partir do momento que a gente trabalha com a crianga, o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, ela comeca, as vezes, até de
forma desvirtuada, mas ela comeca a perceber que ela ndo pode mais
ir ao bar comprar uma cerveja pro pai, comprar um cigarro pra mée
ou que o professor ndo pode gritar com ela, que ele ndo pode pegar
nela, sabe. Entdo, acho que hoje as criancas tém no¢ao muito mais, dos
seus proprios direitos. ” (ARTEMIS)
Artemis demonstra que um excelente caminho para a conscientiza¢do do que é o
direito que consta no Estatuto da Crianca e do Adolescente é levar as criangas a conhecer
estes direitos, pois sé assim ela pode interromper o ciclo de violéncia que pais, mées e

professores fazem com ela. Ensina desde cedo as criancas a se tornarem independentes e se

defenderem das feras que porventura encontrem nos caminhos da vida.

Caso relatado
“No desenvolvimento do projeto, conhecer o habito alimentar, o habito
das familias. Uma crianca trouxe de que era um hébito, um hébito
normal deles de consumirem bebida alcodlica (leve pausa). Apés o
almoco, no almogo. Sabe? levantamos, fizemos uma pesquisa. E nds
percebemos que ndo era s6 uma crianga, mas muitas criancas tinham o
hébito, do consumo de alcool em casa. ” (ARTEMIS)

No caso relatado é visivel como Artemis e o professor utiliza seu conhecimento
cientifico de pesquisadora e curiosa de uma realidade “no desenvolvimento do projeto,
conhecer o habito alimentar, o habito das familias” e, a0 encontrar uma crianga que comenta
“que era um habito, um habito normal deles de consumirem bebida alcodlica”, esse fato gera

uma segunda questdo. Serd que existem mais criancas que também estdo utilizando bebida

alcodlica? “Levantamos, fizemos uma pesquisa. E percebemos que ndo era s6 uma crianca,



92

mas muitas criangas.” A partir desse levantamento, desta pesquisa, 0 grupo de professores
tem dados concretos para pensar em intervencdes, tais como namero de alunos, faixa etaria,
séries, freqiiéncia do habito de consumir bebida alcodlica, dentre outros.

Este caso demonstra a necessidade imperiosa de que as criancas e adolescentes
adquiram consciéncia de seus direitos, sinalizando para uma pequena mudanca, mas
fundamental: o empoderamento de vitimas em potencial, criancas e adolescentes em situacdo
de vulnerabilidade pessoal e social. A consciéncia de seus direitos possibilita a efetivacdo das
aspiracdes de qualquer trabalho preventivo. Como um instrumento de enfrentamento a
situacOes de encontro com feras.

E uma deusa agitada e participa de movimentos que objetivem a libertacdo
(BRANDAO, 1997). Artemis, ao longo da entrevista, explica que participa de varios projetos,
atividades, encabeca sonhos e enfrenta as consequéncias em defender as criancas “[...] a ndo
ser essa que eu considero normal, porque quando vocé faz uma denlncia vocé ja se prepara
pra qualquer coisa, da parte, do que foi denunciada. Porque realmente ele vem bravo...”
Afirma considerar normal a reacdo da parte denunciada, que geralmente culpabiliza a escola
pela dentncia. Mas como Artemis é forte, isto ndo a desestimula a continuar denunciando,

langando suas flechas nas feras da floresta. Feras que residem na floresta e nos lares de seus

alunos, podendo servir de referéncia para repensar modelos de intervencao.

6.2.8 Meétis — 48 anos, sexo feminino, casada, tem filhos, formada em Letras e diretora

Métis era a deusa da sabedoria e da asticia. Muito inventiva e inteligente, criou a
droga que obrigou Cronos a devolver seus proprios filhos e filhas, que ele tinha engolido ao
nascerem. Engoli-los evitava que se cumprisse a profecia, de que um filho mais tarde iria

destrona-lo, como ele havia feito com o préprio pai (GANDON, 2000). Métis representa a
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prudéncia e foi a primeira esposa de Zeus, que a engoliu, procurando apropriar-se de suas
caracteristicas cognitivas e evitar que a profecia que Gaia, sua avo, havia feito: Métis geraria
um filho dele, que posteriormente iria destrona-lo, como ele mesmo fizera com seu pai. Zeus,
com medo de tal profecia, sugeriu a Métis que brincassem de se transfigurarem em animais.
Quando Meétis transformou-se em uma mosca, Zeus a engoliu. Mas, como ela ja estava
gravida, a gravidez transcorreu normal dentro dele. Escolheu-se esta participante para
representar este mito pela capacidade de raciocinio apresentada durante a entrevista.
“Entdo, a historia do ECA é porque as pessoas as vezes condenam e
falam por nédo saber a origem das coisas, a importancia das coisas. Eu
tenho assim, é procurado buscar assim a raiz dos problemas. E com
isso a gente vai entendendo mais e quem sabe a gente consegue fazer
alguma coisa de melhor. ” (METIS)

Métis é a reflexdo personificada, percebe que o ECA é muito condenado. “Entao, a
histéria do ECA, a questo. E... Porque as pessoas as vezes condenam e falam e tudo, né? E
por ndo saber a origem das coisas, a importancia das coisas. Nao €?” Seu pensamento
reforga o senso comum, das pessoas que condenam o ECA, sem realmente empreender uma
jornada de descoberta sobre o que realmente esta escrito no Estatuto.

Por ser a deusa da sabedoria e da astucia, faz justica a essas qualidades quando explica
que, para atuar de forma diferente, necessita conhecer, isto é, sair do senso comum e
incorporar aspectos cientificos aos seus conhecimentos. “Eu tenho assim, é procurado buscar
assim a raiz dos problemas. Sabe? E com isso a gente vai entendendo mais e quem sabe a
gente consegue fazer alguma coisa, né? De melhor. né? (riso).” A partir do novo

conhecimento incorporado é possivel fazer algo diferente e novo frente a velhas questdes

como o0s casos de violéncia doméstica contra crianga e adolescente.
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Caso relatado

“[..]Essa crianca vinha sempre. E uma crianca problema. Que ela
passou a roubar, certos comportamentos assim. Até ultimamente nos
tivemos um problema sério, ela apareceu com cinquenta reais e gastou
o dinheiro no bar da escola. Disse que um homem tinha dado pra ela.
Mente muito. A mae, assim, ndo deixava a menina falar o endereco de
casa. E se ligava no telefone e ndo conseguia fala. A menina sempre
escondendo isso e vinha machucada. ” (METIS)

O caso € de uma crianca que apresenta sinais de violéncia fisica, mas principalmente
de negligéncia. Muito raramente uma crianga ganharia cinquenta reais de um estranho em
troca de nada, a crianga ndo explica de forma convincente a origem deste dinheiro. Poderia
estar envolvida em algo maior, como exploracdo sexual? Como ndo é papel do diretor
averiguar a veracidade dessa historia, passa o caso para o Conselho Tutelar.

O mito de Meétis inspira a seguinte metafora: seria prudente engolir o ECA, o
Conselho Tutelar, a rede de atendimento a VDCA, e o préprio fendbmeno VDCA, mesmo que,
na forma de algo desagradavel como uma mosca? A partir dessa internalizacéo, o individuo
sentiria fortes dores nas meninges, em virtude do conflito ético, moral e social e da auséncia
de politicas publicas. Num dado momento a propria pessoa, ndo suportando tamanha dor de
cabeca, solicitaria a Hefesto, deus do fogo e dos metais que abrisse sua cabeca, como fez Zeus
e desse ato nasceria Atena, uma deusa adulta e toda paramentada para a guerra, com elmo,
armadura e um escudo recoberto da pele de Amalteia.

Precisa-se, sim, de elmo, armadura e escudo para lidar com os casos de VDCA que
ocorrem diariamente no cotidiano escolar, s6 que esses instrumentos de luta nascem do
estudo, do conhecimento, dos grupos de reflex@o, das reunides com os pares da escola, das
conversas com criangas e adolescentes vitimas de VDCA e com 0s pais, mdes e outros

responsaveis agressores. Ac¢des e reflexdes que desencardiam representacdes sociais que

sustentam instrumentos, que nascem ou sdo encontrados na caminhada.
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6.2.9 Reia — 41 anos, sexo feminino, viluva, tem filhos, formada em Pedagogia e diretora

Reia simboliza a energia escondida na Terra. Esposa de Cronos gerou Poséidon, deus
do mar; Hades, deus dos mortos; Deméter, deusa da agricultura; Héstia, deusa da lareira e do
fogo sagrado; Hera, deusa do casamento, e Zeus, rei dos deuses, deus do céu e do trovao.
Cronos, ao consultar um oraculo, foi advertido de que um de seus filhos estava destinado a
destrona-lo. Para evitar tal acontecimento, resolveu engolir seus filhos e filhas ao nascerem.

Reia, cansada de ter todos os seus filhos engolidos pelo marido, estando gravida de
Zeus, resolve engana-lo. Quando a crianca nasce, ela da a Cronos uma pedra enrolada em
cueiros, ao inves do filho. Ele nem percebe a diferenca. Zeus, quando cresce, tendo nas maos
uma droga fornecida por Métis, conseguiu fazer com que o pai bebesse, o que fez com que ele
vomitasse seus irmaos e irmas (BRANDAO, 1997).

Depois desse feito, Reia procura reflgio nas montanhas e passa a viver cercada de
criaturas selvagens. Sua imagem é representada com sua méo direita oferecendo socorro e a
esquerda, pao. O seu nome quer dizer socorro, auxilio e assisténcia. Significados que dizem

respeito as vitimas, testemunhas e agressores. Basta pararmos para ouvi-los.

“Falam que a crianca falou e ja passa o caso pra gente ta chamando a
made. Porque aqui € usual a gente fazer isso. Qualquer crianca que
chega e fala alguma coisa, a gente tenta chamar a mée. Tenta dar
aquele apoio porque as vezes a mae, dependendo do caso, dependendo,
a mae ndo tem coragem de tomar nenhuma atitude, ta querendo ser
ouvida. ” ((REIA)

Reia, depois de ter seus cinco filhos engolidos por Cronos, seu marido tem a coragem
de engana-lo. Esta mudanca de comportamento encontra uma frase similar na conduta das

mées. “A mde ndo tem coragem de tomar nenhuma atitude”, mesmo vivenciando, sendo

testemunha do sofrimento de seus filhos, elas também convivem sob o jugo do medo e, as


http://molimpo2.sites.uol.com.br/poseidon.htm
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vezes, passam a ser coniventes e até a assumir um papel coadjuvante de agressora, aliada ao
companheiro. Essa mée, num primeiro momento, tenta romper os grilhdes, representados pelo
desejo de falar: “Ta querendo ser ouvida.”

“Qualquer crianca que chega e fala alguma coisa, a gente tenta chamar a mée.” E
quando a crianca ainda ndo tem oralidade? Ou por fortes ameacas ndo consegue quebrar o
perverso pacto de siléncio? O que se pode fazer? O que o siléncio nos diz? O que a
invisibilidade do fendmeno nos impede de ver, de escutar e de sentir?

Reia consegue enganar Cronos, mas nao o enfrenta. Seu filho Zeus é que mais tarde
consegue libertar seus irmaos e irmas. O mito de Reia simboliza que é possivel fazer um novo
curso na historia. Independente de a crianca falar ou ndo sobre a violéncia sofrida, cabe a Reia
e aos educadores observar e deduzir que as marcas no corpo nao Sdo coerentes com as
justificativas dos responsaveis, a mudanca emocional e comportamental nas criancas denuncia
0 que estdo vivenciando.

Nos falta, as vezes, 0 acesso a droga criada por Métis, simbolizando que se deve falar
sobre os casos de VDCA no dia a dia na escola. Por que sdo cenas, fatos que provocam

reflexdes e questionamentos nos educadores que moralmente condenam o ato.

Caso relatado

“A gente ja conversou com algumas médes. Pai que bate muito nas
criancas. Mae que chega aqui fala que ndo suporta a crianca. Sabe?
Colocam a autoestima muito abaixo. Entdo, a gente tem conversado
com essas maes, tentando mostrar. Alguns casos ndo tiveram solucgéo,
né? Ah, acha que ta certo. Que tem que fazer assim mesmo. Entdo
chega aqui na porta, j& pega a crianca ja sai dando tapa. Falando:
“Al, meu Deus, néo suporto vocé.” (REIA)

Reia relata que, em seu cotidiano, encontra com “pai que bate muito nas criangas.
Mae que chega aqui, fala que nédo suporta a crianca. Colocam a autoestima muito abaixo. ”

SituagBes que ndo permitem que a invisibilidade funcione, pois é gritante e cheio de cores e
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marcas. Ouvem-se mdes cometendo a violéncia psicolégica com seus filhos, percebe-se no
corpo dos filhos o resultado da violéncia fisica.

Essas criancas merecem ser educadas em um ambiente, longe de Cronos. Criancas
engolidas pelo tempo, pela falta de tempo dos pais, mdes e outros responsaveis em
vivenciarem plenamente o ato de educar de forma afetiva, humana e responsavel. Engolidas
pelo temor de educadores em enfrentar Cronos.

Para chegar a desenvolver o potencial humano, essas criancas e adolescentes precisam
que seus direitos fundamentais sejam propiciados e respeitados, comecando pelo direito de

viver.

6.2.10 Deméter — 45 anos, sexo feminino, casada, tem filhos, formada em Pedagogia e

diretora

Deméter, filha dos Titds Cronos e Reia, era a deusa da terra cultivada, dos campos de
cereais e das colheitas. Em grego, seu nome significa mée da terra. Ela ensinou aos homens os
segredos da agricultura e aparece na lenda como mée amorosa, aflita e com o coracdo
desolado, frente ao rapto de sua filha, Perséfone, por Hades, deus do inferno.

A fim de reaver sua filha, fez um acordo com Hades, seu irmao, mas antes que Perséfone
partisse, ele ofereceu a ela uma semente de roma, um simbolo do casamento. Perséfone nao
sabia que quem comesse algo do inferno ficaria obrigada para sempre a retornar. A partir
desse fato, ela permanece durante o0 ano, por quatro meses, no inferno, com Hades e oito meses
em companhia da sua mée. Inicia-se, entdo, uma estagéo triste, em que a vegetacdo morre, a terra
parece adormecida, por quatro meses. Mas, quando toda a vida parece ter acabado, eclode a
primavera, com a volta de Perséfone do inferno para ficar com sua mée (GANDON, 2000).

Os Mistérios de Eléusis interpretam essa lenda como um simbolo continuo de morte e

ressurreicdo. Todo ano esse ciclo se repete. A preocupagdo e a aflicdo foram motivos pelo quais


http://pt.wikipedia.org/wiki/Rom%C3%A3
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mist%C3%A9rios_de_El%C3%AAusis
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esta participante foi nomeada. A seguir, encontram-se nos fragmentos do discurso essas
correlagoes.
“Porque é uma denuncia, mas que vai abrir os olhos, muitas vezes a
pessoa td cega naquilo que ela faz e ndo tem consciéncia, né?”
(DEMETER)
“[...] eu me preocupo com bem-estar da crianga. Porque, enquanto
educadores nds temos que olhar o todo da crianga, porque afinal de
contas ela passa o dia aqui. Entdo n6s ndo podemos ficar cegos pra
aquilo que é inerente e envolve a vida dela. ” (DEMETER)

Demeéter afirma que .. "muitas vezes a pessoa ta cega naquilo que ela faz.” Seria
Hades raptando Perséfone e levando-a para viver no inferno. Poderiamos pensar nos pais que
mantém seus filhos em cativeiros, para que ndo contém aos outros os horrores de viver no
inferno? Sera que ele esta cego? Nao tem consciéncia das consequéncias?

Fazendo um paralelo com o agressor, em VDCA e a agricultura, onde Deméter € a
deusa, pode-se pensar como uma plantacdo fica doente, também uma familia precisa de
cuidados, semelhantes a uma plantacdo. Diagnostico, intervencdo e acompanhamento.

Demeéter sabiamente observa gque nas plantacdes existe uma exigéncia de um equilibrio
do ecossistema para que se tenha uma producdo agricola saudavel e abundante, pois os
desequilibrios refletem-se diretamente na qualidade do produto:

“[...] nés ndo podemos ficar cegos praquilo que € inerente, e envolve a
vida dela. E a gente t& vendo que reflete na aprendizagem dela, reflete
no comportamento dela, entdo, a gente tem que intervir ndo tem como
separar as duas coisas. ” (DEMETER)

Em suas consideragdes, Deméter pontua as seguintes palavras “abrir os olhos”, “ta
cega”, “olhar”, “ficar cegos”, “td vendo.” Seria essa repeticdo uma tentativa de reforcar a
invisibilidade do fendbmeno? Um chamar atencdo para que possamos enfrentd-lo? Esse

enfrentamento comeca pelo basico: conseguir enxergar a violéncia, para depois buscar

caminhos, pois existe uma correlagdo direta entre violéncia doméstica e problemas de
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aprendizagem. Se alguém deseja bons frutos, ha que se cuidar da semente, do solo, do broto,

das flores e dos frutos.

Caso relatado

“Eu tinha um caso aqui de uma crianca que se masturbava desde bebé.
J& tava com 3 anos s0 ia crescendo e tava atrapalhando as atividades
dela. Eu encaminhei o caso e ai a psicéloga esteve na casa da pessoa,
orientou. Ai descobriu que a mae era sozinha e dormia no mesmo
quarto que a filha, as vezes recebia o parceiro. Entdo, nés fomos
orientando a mée, tanto eu como o Conselho, a separar, nao receber
esse namorado junto. E algumas outras instruces que foram dadas a
respeito também de algum programa de televisdo, essas coisas. E a
menina foi melhorando, melhorando e parou. ” (DEMETER)

No caso relatado por Deméter, uma crianca que se manipula desde bebé até aos 3
anos, percebe-se 0 sucesso de uma boa intervencgéo, incluindo a escola, a mée, o Conselho
Tutelar e um profissional especializado, o psicdlogo. Para o desfecho deste caso foi preciso
um novo olhar sobre casos de violéncia sexual e se fez necessario uma equipe interdisciplinar,
contribuindo cada qual com seu quinhdo de conhecimento, e o papel decisivo da mée, que

aceitou as orientacbes da equipe. Assim, como um agricultar acata as orientacBes de um

agrénomo.

6.2.11 Perséfone — 49 anos, sexo feminino, casada, tem filhos, graduanda em

Enfermagem e diretora

Perséfone, filha de Deméter e Zeus, foi raptada por Hades, deus do Inferno, que se
apaixona perdidamente por ela. Ela recebe 0 nome de Coré antes de ser levada ao Inferno.
Depois do sequestro e de sua violagdo, seu nome, que significa virgem, é mudado para
Perséfone. Sua mée, Deméter, deusa da agricultura, ameaca que, até que sua filha retorne, ndo

cuidara das plantagdes e consequentemente os homens comecam a morrer de fome. Hades ndo
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vé outra saida a ndo ser devolver sua amada, ndo sem antes fazé-la comer um grédo de rom3,
pois quem come algo do inferno fica preso a ele para sempre. Deméter e Hades fazem um
acordo: Perséfone permanecera com Hades, seu marido, por quatro meses embaixo da terra, e
oito meses com sua méae, na superficie.

O ato de Perséfone descer ao inferno simboliza a repressdo e consiste na descida ao
inconciente, onde reside o que ha de mais profundo no psiquismo humano. E o grdo que tem
que morrer, para renascer pleno de vida (BRANDAO, 1997). Esse mito representa o rito de
passagem da fase de menina para mulher, abrindo mdo da inocéncia da infancia a fim de
tornar-se a guardid do Inferno, com seus segredos, mistérios e temores.

Conseguir enxergar, também tem uma relacdo com perder a inocéncia frente a uma
infancia, modelo de familia, figura materna e paterna idealizados. As vezes, enxergar que
estas imagens nao sdo coerentes com as representacdes sociais dos mesmos pode levar esta
pessoa a vivenciar um verdadeiro inferno, mas Perséfone vem resgatar e mediar a capacidade

de entrar no inferno e voltar na primavera, transformada e liberta de uma falsa ingenuidade.

“Eu acho que nos precisamos nos fazer mais presente. A gente sabe
gue € muito ausente com relacé@o a se manter distante da violéncia. N&s
temos, é, achamos que estamos nos protegendo nos mantendo distante
da violéncia, mas acho que a gente precisa se fazer mais presente.”
(PERSEFONE)

Para aquilo que assusta, de modo geral, usa-se da negacdo para nao entrar em contato.
Perséfone fala da préatica de manter distanciamento: “Eu acho que nds precisamos nos fazer
mais presente. A gente sabe que é muito ausente com relagdo a se manter distante da
violéncia. ” Mas, ao mesmo tempo, esse modo de funcionamento ndo cumpre seu papel, pois
ela afirma que “é muito ausente com relacéo a se manter distante da violéncia.” Talvez esta

frase possa ser indicativa da pouca visibilidade dada por ela ao fendmeno: rapidamente sofre a

acdo da repressdo e vai para o inconsciente, pois esse contetdo torna-se muito angustiante
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para estar na consciéncia. Em seu cotidiano escolar, trabalhando numa zona rural e atendendo
alunos e alunas de assentamento rural, torna-se imperiosa a atuacdo de mecanismos de
repressdo muito fortes frente aos inimeros casos de VDCA.

Perséfone fala da tentativa de proteger-se da violéncia que acontece com o outro,
buscando ndo entrar em contato. Esse raciocinio pode indicar que ela o faz pelo mecanismo
de identificacdo com a violéncia sofrida pelo outro, o que remete a sua prépria revitimizacéo.
Entdo é mais produtivo recalcar. Nao enxergar, nao entrar em contato.

O envolvimento com a VDCA pode gerar uma confusdo de papéis entre histéria de
vida do outro com a propria vida do educador. Receio de ser prejudicada sinaliza as duvidas
sobre a garantia de sigilo, bem como pela prépria integridade fisica e moral frente a possiveis
represalias do agressor denunciado. Duvidas recorrentes sobre o processo da dendncia ou
notificacdo denotam a inseguranca frente a rede de protecdo a infancia e adolescéncia

vitimizada e o préprio desconhecimento do fenébmeno VDCA.

Caso relatado

“Essa crianca j& foi assistida. Foi separada da mée agora ela esté na
posse do pai com a madrasta. Essa crianca, de 11 anos, foi abusada
sexualmente. Pelo padrasto, tios, primos. Mais de um agressor. Agora
estad com o pai bioldgico e com a madrasta. Ela estad bem em termos,
porque ela sente muita falta da mée. Da distancia da mae, do contato
com a mae. Depois que ela foi recolhida ao abrigo, ela ficou um tempo
abrigada. E... a mie se mudou e 0 pai conseguiu a guarda da crianga,
mas ela nunca mais viu a mae. A mae sumiu (leve pausa). Nao se sabe
0 enderego, 0 paradeiro da méae. E a crianca de vez em quando chora.
Tem chorado. Fala que td com saudade da mae, que sente falta da
mae.” (PERSEFONE)

O caso relatado por Perséfone até parece um reviver do proprio mito. Essa crianca
vive um inferno em vida, abusada sexualmente por varias pessoas e ao final da histéria tem de

morar com o pai biol6gico e com a madrasta, afastada da méae.



102

Sobre a mée, Perséfone relata que “ela se mudou, ela nunca mais viu a mae. A mae
sumiu (leve pausa). Nao se sabe o endereco, 0 paradeiro da mée. E a crianca de vez em
quando chora. Tem chorado. Fala que t4 com saudades da mae, que sente falta da mae.”
Uma mae as avessas de Deméter, que prefere ficar com o companheiro e ir embora, sem
deixar pistas do paradeiro para sua filha. No mito, Perséfone ¢ raptada sem deixar pistas.

A mde, enquanto ndo a encontra, fica desesperada. A mée, do caso relatado, faz o
oposto de Deméter, portanto este caso requer novos olhares sobre a maternidade e
maternagem. Compreender as razGes dessa mae anti-Deméter é desnaturalizar o papel social
sobre a figura materna e mergulhar em uma historia de vida, que muito provavelmente tem

em seu percurso marcas de violéncia que sustentam a conduta atual da genitora.

6.2.12 Atena — 47 anos, sexo feminino, solteira, ndo tem filhos, formada em Pedagogia,

vice-diretora no Municipio e diretora no Estado

Zeus, depois de ter engolido Métis, sentiu fortes dores na cabeca e de suas meninges
nasceu Atena (BRANDAO, 1997). Nasceu adulta e apresentava-se com armadura, capacete e
lanca na méo. E considerada deusa da guerra, da justica e da razdo. Atena ndo compreendia a
guerra como um ato de violéncia desregrada e gratuita, mas como uma oportunidade para
demonstrar a inteligéncia, a estratégia e a tatica. Tinha um olhar como de coruja, que lhe
permitia enxergar nas trevas da noite e da ignorancia (GANDON, 2000).

Atena ensinou aos homens a dominar a pesca e 0 uso de arco e flecha e a desenvoltura
para dancar e costurar. Nao teve envolvimentos amorosos, quer fisica, quer emocionalmente
durante sua trajetoria, pois entendia que, se apaixonasse e tivesse filhos, teria de dedicar a eles
e a vida doméstica, abandonando as guerras e sua luta pela justica.

“Eu ndo acho, em momento algum eu ndo vejo como nenhuma
desvantagem, porque se eu presenciar, independente de ta colocando a
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minha vida em risco, eu denuncio. Porque eu acho um ato muito
covarde da pessoa que age dessa forma. Entdo eu ndo tenho medo e
nem sossego. Se for necessario. E eu ainda falo para o responsavel:
“Estou fazendo um relatério e encaminhando ao Conselho Tutelar
relatando tudo o que esta acontecendo.” (ATENA)

Atend € muito corajosa, percebe-se isto em seu depoimento: “Eu ndo acho, em

momento algum eu ndo vejo como nenhuma desvantagem, porque, Se eu presenciar,

independente de t4 colocando a minha vida em risco, eu denuncio.” Como Atené representa a

acdo, e acdo a favor da crianga ou adolescente vitima de violéncia, e, independentemente de

correr risco de vida, seu impeto é de fazer justica, provavelmente porque o fato de ser

testemunha de uma catéstrofe e omitir-se em dar seu testemunho seja algo moralmente muito

dificil de suportar (NESTROVSKI; SELYGMANN-SILVA, 2000). Afirma que, se ndo fizer

nada, quando sabe de uma situacdo de VDCA, ndo tem sossego, pois “é um ato muito covarde

da pessoa que age dessa forma. ”

Caso relatado

“O pai muito agressivo, que chegava mesmo assim, a espancar. A
escola tinha até, os profissionais da escola tinha até receio em chamar
o0 pai. Porque o pai quando ele vinha na escola, ele ja agredia o filho,
assim, brutamente, assim, com chute. Dentro da escola, sendo
necessario, a gente até deve intervir, por exemplo, até passar na frente,
falar:

____ “Nao, o senhor ndo vai bater porque se ndo nos vamos
chamar a policia para o senhor

E... E também, infelizmente, eu presenciei também uma cena,
dentro da escola, de uma mée agredir uma filha, com 12 anos de idade,
fisicamente, na frente de todos os alunos, no horario do recreio.

Eu sou uma pessoa que eu ndo admito a violéncia, eu acho que
esse ndo é o caminho. Eu interferi. Eu inclusive, assim, passei na frente
da mae, tirei a adolescente. ” (ATENA)

Nesses dois casos Atena exemplifica sua reacdo a momentos de testemunho de

violéncia fisica e psicoldgica. E algo visceral, Aten4 age e enfrenta verbal e fisicamente os

agressores, abrindo méo de diversos estratagemas para o enfrentamento da VDCA, que
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poderiam ser utilizadas, tais como relatério para o Conselho Tutelar, acionamento da patrulha
escolar, adverténcia pela direcdo aos agressores.

A guerra exige instrumentos e estratégias, pode-se pensar que a armadura, capacete e
lanca seriam objetos representativos do enfrentamento da VDCA. A armadura simboliza uma
couraca de protecdo para o corpo ndo ficar dessensibilizado frente a situacdes de VDCA no
cotidiano escolar; o capacete, protecao para a mente contra o sofrimento ético e moral frente a
omissdo; e a lanca representa o instrumento de defesa. Instrumentos de guerra que surgem das
leituras, do conhecimento sobre o ECA, Conselho Tutelar, VVara da Infancia e da Juventude e
da rede de protecdo a infancia e adolescéncia. No mito, Atena é uma deusa solitaria, mas nas
escolas existem muitas Atenas com ou sem armas que se identificam com essa personagem e
fazem a diferenca no cotidiano escolar.

Os mitos revelam a prépria pluralidade de sentidos de estar no mundo. Ao entrar em
contato com a historia de vida de cada personagem mitologico, entra-se em contato com
modelos, valores e possibilidades.

A partir da identificacdo das marcas discursivas, através da andlise de contelido das
entrevistas, buscou-se definir as categorias, que estabelecem as bases cognitivas das

representacdes sociais.

6.3 Anélise das categorias

No quadro 2, abaixo, apresenta-se as nove categorias identificadas neste estudo e as

respectivas descri¢des dos elementos que as compdem.
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CATEGORIAS

DESCRICAO

1 — Origem e dindmica familiar dos
alunos e dos entrevistados

Elementos que caracterizam os sentidos e significados
sobre a familia das alunas e alunos e suas relagcGes com a
escola e o processo ensino-aprendizagem. Nesta categoria
também estdo organizadas as evocagdes sobre a familia de
origem, condi¢des psicossociais experienciadas pelos
entrevistados

2 - Representacdes de violéncia
domeéstica vivida na infancia e
adolescéncia

Evidencia as recordagfes acerca da violéncia doméstica
vivenciada na infancia, que compdem suas representacfes
frente a VDCA.

3 - Midias e visibilidade da violéncia
domeéstica contra crianca e
adolescente

Referencia os elementos que fornecem visibilidade da
VDCA nas diversas midias que o entrevistado entrou em
contato no seu dia a dia pessoal e profissional.

4 — Discurso cotidiano no grupo de
professores

Identifica os elementos constitutivos do espaco de
conversacdo no cotidiano escolar sobre VDCA

5 - Significados e sentidos de
violéncia doméstica

Elementos que revelam os significados e o0s sentidos
elaborados sobre violéncia doméstica contra crianca e
adolescente

6 - Representacdes sociais do
Estatuto da Crianca e do Adolescente

Apresenta 0s conceitos e o conhecimento do senso comum
sobre ECA ao longo do exercicio profissional do
entrevistado que compdem as representagdes sociais sobre
0 ECA

7 - Representacdes sociais do
Conselho Tutelar

Reconhece as representacfes através do conhecimento e
do senso comum acerca do papel do Conselho Tutelar.

8 - O ato de notificar e representar

Apresenta o0s elementos que permitem localizar as
representacdes sociais acerca do ato de notificar e suas
implicagdes no cotidiano.

9 — Visibilidade, intervencéo e
enfrentamento do fendbmeno

Configura as representacdes sociais que permeiam as
acOes para enfrentamento da VDCA no ambiente escolar
propostas pelos entrevistados.

Quadro 2. Descricdo das categorias extraidas dos discursos

Fonte: quadro elaborado pela autora

6.3.1 Categoria 1 — Origem e dindmica familiar dos alunos e dos entrevistados

Os entrevistados, ao se referirem as familias de seus alunos, utilizaram palavras como

auséncias, faltas e desestruturacdo; ao falarem das proprias familias, com excecdo de uma

entrevistada, evocaram lembrancas boas, cheias de afetos, carinhos, cuidados, estrutura

financeira, presenca significativa e marcante das figuras materna e paterna. O Quadro 3

mostra as marcas discursivas sobre a categoria origem e dindmica familiar dos alunos e dos

entrevistados.



MARCAS Falta: falta de respeito dos dois lados; pais trabalhando muito, relacdo familiar quase inexistente; ndo tem estrutura, padrasto
DISCURSIVAS | e madrasta; sozinhos, sem apoio; ficam por si sO; caréncia de familia; qualidade da relacdo; vinculos; joga o filho na escola;
convivéncia pai e mae; convivem com padrastos, madrastas; apoio, pai ndo é presente, falta estrutura familiar.
Presenca: era bom, mée sempre boa; infancia tranquila; somos muito unidos; respeito, valores, amor, ajudou muito; base
muito boa; nunca faltou cuidado, nunca faltou atencéo, nunca faltou cuidado de mae; normal; bastante amorosa, nunca
brigavam, ndo falavam palavr@es, brincava, brigava, aquelas coisa de irmdo, normal; unida, pai amigo, presente,
companheiro; recordagéo feliz, tenho saudades.
FRAGMENTOS REPRESENTATIVOS
Témis Tem crianga que é desrespeitosa e é desrespeitada em casa... falta de respeito dos dois lados.
O relacionamento era bom. Minha mée sempre muito boa conosco
Ariadne Na verdade, eu ndo vejo uma relagdo familiar com meus alunos, entre eles a familia, os pais trabalhando muito, ausentes
totalmente da escola... A relacdo familiar guase inexiste.
Teseu [...] em torno de 10% de familias violentas... ndo tém estrutura, pais que bebem... estdo desempregados... maioria mora com o
padrasto e com a madrasta.
A minha familia é...n6s tivemos uma infancia tranquila. E uma familia estruturada, a gente é muito proxima, SOmos muitos
unidos até hoje. A minha mée se esforgou muito para dar estudo. Todos n6s hoje somos formados. Temos nivel superior.
Mnemosine A familia em casa, a gente percebe que 0s alunos ficam muito... sozinhos, sem o apoio da familia.
[...] nos tinhamos esse respeito, o pai mostrava esses valores. Acho que faltam valores. de familia... amor, aquele sentar e
conversar. Os pais hoje ndo tém esse mesmo tempo que 0s pais antigamente...
Prometeu A maioria dos pais, incluindo pai e mée, trabalham e o menino fica por si s6, né? Ou fica com a irma mais velha, ou com uma
tia, ou com uma prima.
Eu tenho uma base de formacédo de carater muito consistente, minha familia ajudou muito.
Héstia Muita caréncia de familia. Ndo no tempo de estar com o filho, mas na gualidade da relacdo mée e filho, filho e pai.
NGs nascemos e crescemos em uma familia é... cristd. Entdo nds tivemos uma base muito boa familiar. Eu e meus irmaos
todos temos curso superior.
Artemis [...] criangas com avo, criancas com madrasta... 0s pais sdo trabalhadores e essas criancas ficam muito sozinhas... uma falta
muito grande de dialogo, de conversas daquele espago que cria vinculo entre pais e filhos ou o responséavel...né?
A gente morava na roca, com a presencga de pai e mde, mesmo que as dificuldades financeiras, que hoje a gente ta muito
melhor, né? Mas, assim, nunca faltou cuidado, nunca faltou atengdo, nunca faltou é... cuidado de mée.
Métis [...] temos aquela que joga o filho na escola, né? E deixa ele aqui por conta da gente... E s6 vem na escola pra reclama...

E...(leve pausa) sabe uma familia normal (expira). Normal. Eu sempre fui uma filha boa. Sabe? (risada) Meus irméos
também, nds nao tivemos, assim, rebeldes sem causa, néo.




Reia

Ah, minha mée é bastante amorosa com a gente, meu pai também. Eu sou cacula... muito tranqtilo muito bajulada. Meu pai e
minha mae nunca brigaram perto da gente, ndo falavam palavréo.

Deméter Uns 40% que ndo tém a convivéncia pai-méde tudo junto na mesma casa ou as vezes nem tem o pai e a mée, é criado por avo,
por tio, né?
A minha méde trabalhava de doméstica, nés ficavamos com minha avo. Ai a gente brincava, brigava, aguelas coisa de irméo
normal, né? Mas nada assim.

Perséfone N&o tem uma familia bem estruturada... padrastos, madrastas... criangas que nao tém assim um apoio da familia. O pai ndo é
presente.
[...] sempre fomos uma familia muito unida. Meus pais foram muito pobres... 0 pai muito presente, muito amigo,
companheiro. Pai que (leve pausa) de eu, ainda velha, sentar no colo e chorar as magoas (riso).

Atena A gente percebe, t& tendo uma falta de estrutura familiar. A crianca vem desleixados, a gente percebe, assim, no dia a dia.

Outros vém com baixa auto-estima.

[...] tenho uma recordacdo muito feliz da minha infancia. Tenho saudades ... Brincava muito. Era eu com 0s meus irmaos em
casa, as vezes, quando a minha mée deixava, tinha os colegas, 0s amigos.

Quadro 3: Origem, dindmica familiar dos alunos e dos entrevistados

Fonte: quadro elaborado pela autora

Legenda:

[ ] Familia dos alunos

[ ] Familia dos entrevistados
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6.3.1.1 Sobre a familia

A familia, segundo Levi-Strauss (1956), constitui fenbmeno universal, presente em
todo e qualquer tipo de sociedade e dela fazem parte um homem, uma mulher e seus filhos e
filhas, que vivenciam uma unido mais ou menos duradoura e socialmente aprovada.

Atualmente, convive-se com familias nucleares (pai, mée, filhos e filhas) e com
familias recompostas, advindas de outras unifes tanto dos homens como das mulheres. Essas
recentes reconfiguracdes de familia implicam em novas formas de relacionamento entre todos
0Ss componentes desde grupo.

A estrutura familiar ndo e fechada em si mesma, com normas e regras alheias a
sociedade. E possivel identificar as marcas do tempo nas familias nos aspectos sociais,
historicos e culturais. Questdes como papeis sociais de pai, mae, filhos e filhas sdo
perpassados e reforcados pelas atitudes e comportamentos autoritarios, preconceituosos, de
género e intergeracionais que se manifestam nas relagdes de socializacdo de criancas e

adolescentes e nas relacdes afetivas entre seus membros e 0 entorno social.

6.3.1.2 Origem e dindmica familiar dos alunos

A partir dos discursos produzidos sobre a percepcao das familias da maioria de seus
alunos, Témis, Ariadne, Teseu, Mnemosine, Prometeu, Héstia, Artemis, Métis, Deméter,
Perséfone e Atend sustentaram marcas discursivas que geraram a palavra representativa da
categoria familia: falta — respeito, existéncia, estrutura, apoio, presenca, qualidade, vinculos,
cuidados e convivéncia com pai e mde. No trabalho de Paula e Kodato (2010) os professores
também representam as familias como um espaco de falta de convivéncia e interacdo no

cotidiano familiar.
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As falas dos entrevistados sobre os alunos e alunas ficarem sozinhos, sem apoio e sem
estrutura, revelam as desigualdades sociais. Pais e maes das classes trabalhadoras, para
estarem inseridos no mercado de trabalho e manterem a subsisténcia, tém de trabalhar longas
jornadas e geralmente distante de suas residéncias e ndo podem contar com instituicoes
publicas para deixar seus filhos em periodos alternados ao da escola.

Em contrapartida, essa marca discursiva também pode ser encontrada em alunos de
classe social mais abastada, pois 0s pais e mdes também podem estar envolvidos em projetos
pessoais ou profissionais que geram a palavra falta, assim, a VDCA ocorre em qualquer
classe social (ROQUE; FERRIANI, 2002, WEBER, et. al., 2002).

Nas familias com maior poder aquisitivo, existem fortes barreiras de protecdo ao
mundo privado. O acesso aos casos de VDCA é dificultado, sofrendo, portanto, menos
intervencdes do poder publico, o que gera uma menor estatistica e a impressdo de que nédo
ocorre VDCA nas classes sociais com maior poder aquisitivo. Na populacdo mais
empobrecida, as proprias moradias facilitam o olhar do outro sobre criangas e adolescentes,
pois convivem em ambientes muito préximos, portanto com dificuldade em estabelecer a
privacidade. Isto os expBe a denuncias de VDCA, mas ressalta-se: este fendbmeno nédo faz
distincdo entre raca, credo, classe social e nivel educacional.

Os entrevistados percebem que seus alunos vivenciam a falta de estrutura e convivem
com outras pessoas, que ndo os pais bioldgicos e existéncia de novos rearranjos familiares:
“ndo tém estrutura, padrasto e madrasta’; ‘“convivéncia pai e mae”; ‘‘familia bem
estruturada, convivem com padrastos, madrastas”’; “pai ndo é presente; estrutura familiar”
Julgar que essas novas formas de expressdo do agrupamento familia sdo inadequadas ou
desestruturantes pode ser um pouco precipitado e infundado teoricamente, gerando uma

criminalizacdo dos novos modelos de familia, se comparadas ao modelo de familia patriarcal.
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A partir da década de 1950, a familia brasileira comeca a incorporar novos modelos de
familia com novas configuraces e trajetorias em consonancia com as mudancas econémicas,
processo de industrializacdo e urbanizacdo, que o Brasil comeca a vivenciar. Essas mudancas,
ao longo da dltima década, impactaram as familias. A proporcdo de familias chefiadas por
mulheres passou de 19,7%, em 1993, para 28,8%, em 2006, sendo um importante indicador
de desigualdade de género (BRASILIA, 2008).

Corroborando com a ideia de familia problematica, Mnemdsine, Métis, Perséfone,
Prometeu e Atena falam sobre as caracteristicas dessas desestruturas, como a jornada de
trabalho versus 0 acompanhamento da vida diaria escolar, 0 ndo comparecimento a reunido na
escola e a compensacdo da auséncia com excesso de liberdade. Localizar o problema
exclusivamente na esfera familiar € mascarar as questdes da desigualdade social e
educacionais impostas as familias brasileiras.

Métis e Mnmdsine responsabilizam unicamente aos pais e maes pelo descaso com a
vida académica de seus filhos, sem questionar sobre a qualidade das reunides realizadas pela
escola, o horario de trabalho, o receio deles de verem expostos as dificuldades familiares e o
insucesso de suas criangas e adolescentes no universo escolar.

Contrapondo as inimeras dificuldades dos proprios genitores ou outros cuidadores em
acompanhar e ensinar as tarefas escolares, quer por analfabetismo, tempo escasso diante de
um doutorado, o complexo fendmeno do desemprego, o workaholism, a dependéncia quimica,
a certeza do insucesso de seus filhos com base no senso comum sobre o histérico de ndo
aprendizagem e fracasso escolar da familia, quer seja pelas expectativas surreais de
desempenho académico, esportivo ou artistico de criangas e adolescentes de classe média ou
alta. Sdo dois lados de uma mesma historia de negligéncia e abandono de criangas e

adolescentes separados por divisdo de classes sociais.
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Existe o desejo que esses familiares cumpram seu papel de acompanhar seus filhos,
responsabilidade prevista no ECA, art. 129, inciso V — obrigacdo de matricular o filho ou

pupilo e acompanhar sua frequéncia e aproveitamento escolar.

“O que eu percebo também é que as vezes os pais trabalham como a gente.
Periodo é... 8 horas, horario comercial, mas... ndo tem essa preocupacao de

acompanhar ou pelo menos perguntar: “Como foi seu dia na escola? O que
aconteceu? Quais as novidades?. ” (PROMETEU)

“O pai trabalha fora... tenta suprir a falta, a sua auséncia, no dia a dia da
crianca, dando-lhe liberdade demais... ele ndo sabe, as vezes, discernir até
onde ele vai ta, onde ele ndo pode ir e ele tem que respeitar o espago do
outro.” (ATENA)
O simples fato da existéncia do artigo no ECA nédo é capaz de provocar mudancas
frente a negligéncia de pais, mas pode servir como base para mediac6es, negociacdes e uma
demarcacao desta fronteira mal-estabelecida entre o papel da escola, dos professores e pais ou

outros responsaveis pelos alunos. Pode servir como o fio de Ariadne para auxiliar todos a

encontrar novos modelos de convivéncia.

“Vocé vé isso quando vocé da uma avaliagdo, quando vocé chama pra uma
reunido e o pai ndo acompanha as criancas nas suas atividades.
(MNEMOSINE). ”

“[...] tem aquela sala, assim, que é mais custosa, mais problematica que o
pai ndo vem. N&o vem em reunido, ndo comparece, nada. ” (METIS)

O comentério de Ariadne exemplifica que os problemas com os alunos comegam

precocemente no ciclo de vida deles.

“[...] essas criancas chegando pra gente cada vez com mais problemas, sao
criangas muito pequenas, que as vezes chama os pais e, ou liga para os pais
e eles falam que n&o d&o conta do comportamento dos filhos, com quatro ou
cinco anos, criangas do pré... “(ARIADNE)

“As vezes mora com os avos e criancas que ficam indo e voltando, da casa
do pai pra casa do avd, da casa do av0 pra casa da tia. Familia de baixa
renda que enfrenta grandes dificuldades, tem vicios como do &lcool, das
drogas. ” (PERSEFONE)
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Perséfone relata a realidade de muitos de seus alunos que convivem com a
dependéncia quimica de familiares e agregados que moram com eles e 0 impacto nos custos
financeiros, sociais, psicologicos e de saude associados ao consumo dessas drogas. Também
se observa em sua fala a constatacdo da negligéncia e abandono a que essas criangas e
adolescentes estdo expostos, pois sdo descartados de uma casa para outra em conformidade
com os interesses dos adultos e ndo com as necessidades das criancas.

As representacdes sociais da violéncia domestica, presentes na fala desses educadores,
sdo constituidas por aspectos psicossociais de culpabilizacdo das familias, mas percebe-se que
muito mais do que a falta e a culpa, existem as dificuldades financeiras, as historias de cada
familia, a auséncia e empobrecimento das funcdes parentais na dindmica familiar,

comprometendo o funcionamento do grupo.

6.3.1.3 Familias idealizadas

Deméter, Métis, Artemis, Reia e Teseu comentam a existéncia de familias que contam
com a presenca de pais e maes como companheiros participativos nas atividades escolares e
na vida dos filhos.

“Alguns eu sei que tém um relacionamento bem tranquilo... O pai, as mées
trabalham. Os dois sdo parceiros, cuidam da crianca igual, dividem, né? Do
trabalho também da casa. ” (DEMETER)

“[...] cada turma, cada série, eu tenho uma turma boa que 0s pais
acompanham, tem 100% de frequéncia na reunido, alunos, assim, que tém
uma familia estruturada, que a mae atende e vem pra escola sempre que
chama ou as vezes vem até sem chamar e d& toda a assisténcia. O dia que o
pai ndo vem na reunido, no outro, liga avisando ou vem noutro dia pra
saber.” (METIS)

“[...] uma grande parte j& consegue matricular o seu filho e participar ndo
de todas, mas de algumas atividades na escola, entéo, isso faz uma diferenca
muito grande. ” (ARTEMIS)
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Reia diz que a maioria das familias de sua escola é adequada e, quando tem a presenca
de uma mae com mais dificuldades em conseguir manter um bom nivel de interacdo com seu
filho, esta mée é alvo de orientacdo e convite para participar da escola de pais. Essa escola
tem um projeto de intervencdo primaria em VDCA.

“De modo geral é bom o relacionamento dos pais com os filhos. Tem aquela
mae que € mais brava, e esta a gente chama, acompanha de perto, e a gente
vé que tem melhorado. Temos a escola de pais. ” (REIA)

Teseu associa a inexisténcia da convivéncia com problemas com drogas, &lcool e
desemprego implicando diretamente na possibilidade de um bom aprendizado. Os pais
estarem acompanhando o rendimento escolar do filho ndo implica a ocorréncia de violéncia
psicoldgica, para que ele seja o melhor da sala de aula, da escola? Essa visdo dicotomizada e
conservadora sobre as familias dificultam a visibilidade da VDCA, que ocorre em qualquer
classe social e também pode acontecer na familia organizada e sem dependéncia quimica.

“Essas familias que ndo tém esses problemas familiares, desemprego,
bebida, alcoolismo, drogas, sdo criancas tranquilas, séo criancas que
aprendem... que conseguem ter uma estrutura. A familia acompanha o
rendimento escolar. ” (TESEU)

A presenca de pais e mées na educacao de seus filhos é percebida nos trechos a seguir:

“[...] o pai, as m&es trabalham. Os dois sdo parceiros, cuidam da crianga
igual, dividem, né? Do trabalho também da casa... convivéncia pai-mae....”
(DEMETER)

“[...] incluindo pai e mae trabalham...” (PROMETEU)

“[...] na qualidade da relaco mae e filho, filho e pai...” (HESTIA)

Pode-se dizer que Deméter, Prometeu e Hestia incorporaram a discussdao do

movimento feminista, na questdo de género. Mudando suas representacdes de papéis paternos,

numa perspectiva igualitaria, onde pai e mée séo vistos como figuras importantes no processo
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educacional. E que ndo cabe exclusivamente esta responsabilidade a mae, que corresponde a
um padrao secular de atribuicdo ao feminino da educacéo dos filhos.

O discurso e o desejo de familias idealizadas, organizadas e harmdnicas, nem sempre é
coerente com o cotidiano das mesmas. Lopes (2009), em seu estudo sobre violéncia de género
trouxe representacdes sociais das suas entrevistadas sobre familia, tais como estrutura nuclear,
espaco para protecdo, amparo e alicerce da personalidade. Mesmo vivenciando situacGes
severas de violéncia de género, as mulheres entrevistadas por Lopes, ancoram suas
representacdes deste agrupamento familia como algo idealizado.

A representacdo dos entrevistados sobre as familias de seus alunos indicam que as
faltas com que convivem diariamente sdo justificadoras dos problemas no processo ensino-
aprendizagem e da ocorréncia da VDCA. Mas apesar de a familia ser considerada o locus no
qual a violéncia doméstica ganha contornos dramaticos e reais, deve-se observar que ela
reproduz as relacGes de poder no universo micro e macro — social — de uma determinada

época historica e € perpassada por relacdes de poder, género, culturais, econdmicas e sociais.

6.3.1.4 Origem e dindmica familiar dos entrevistados

Témis, Teseu, Mnemosine, Prometeu, Héstia, Artemis, Métis, Reia, Deméter,
Perséfone e Atena trazem recordagdes de uma infancia feliz, com a presenca de pai e mée,
unido, respeito, valores, espaco que nunca faltou carinho e cuidado. Essas palavras constituem
as marcas discursivas representadas na palavra presenca.

Témis demonstra uma visao bucdlica de sua infancia, assemelhando-a a um quadro de
um pintor, de uma perfeigao a toda prova “passado barro, arrumadinha” uma imagem de uma

infancia quase irretocavel.
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“Morava numa casinha daquela de pau a pique, passado barro,
arrumadinha, eu achava aquela vida to boa...” (Témis)

Artemis, a partir de suas lembrancas, organiza um quadro fascinante, cheio de
lembrangas perfeitas e graciosas. Verdadeiras ou ndo? Ocorreram comemoragdes de
aniversarios diferenciados entre os irmdos? Algum irmdo ganhou presente melhor do que 0s
outros? Tudo isso ndo importa, pois s&o essas imagens que fazem Artemis.

“Eu tinha uma vida super saudavel. Tinha Papai Noel, sapatinho na janela.
Que mais? Tinha o Dia da Crianca, o aniversario de todos, a minha mée
nunca deixou de comemorar um aniversario. Entdo, essas imagens que me
fazem...” (ARTEMIS)

As expectativas reinantes no imaginario coletivo, em relagdo a familia, estdo
impregnadas de boas lembrancas concebidas como um espaco de afeto e cuidado, composta
por nacleo familiar, onde estdo presentes as figuras materna, paterna e dos filhos. Um local
propicio para possibilidades, potencialidades, desenvolvimento de projetos individuais e
coletivos, construgéo de identidades e sentimentos de pertenga.

Os entrevistados, ao falarem sobre a familia de seus alunos, trouxeram a concretude
das auséncias. Familias incompletas e desestruturadas, produtoras de problemas de
aprendizagem, socializacdo e, consequentemente, espaco de ocorréncia de VDCA. A
representacdo social de familia de seus alunos para os entrevistados ancoram-se em elementos
como falta de respeito, inexisténcia de estrutura e apoio, baixa qualidade de vinculos, de
cuidados e auséncia da convivéncia com pai € mae. Em um espaco configurado e marcado
pelo desamparo, a vulnerabilizacdo e o empobrecimento de vinculos afetivos.

Carvalho (2002) prop6e que devemos evitar a naturalizacdo da familia, tornando-se
importante percebé-la como grupo social, que, como tal, se organiza, desorganiza e reorganiza
a partir de um contexto sociocultural. Entender que o conceito de familia ndo é estatico, nem

natural, abre possibilidades para perceber o modo singular como cada agrupamento familiar
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vivencia seus afetos e vinculos, constroi as proprias historias, a qualidade das interagdes entre
seus membros e suas inter-relacdes.

Ao pensar sobre violéncia doméstica, Neves (2004) nos chama a atencdo, afirmando
que ela é composta por diversos elementos interligados de diferentes modos, onde cada
personagem tem um papel neste enredo, de historias que carregam em si, reatualizacdo de
conflitos, peculiaridades de geracdes, questdes sociais que se encerram na familia. Ressalta
que cada familia € Unica, apesar de terem tantas similaridades, séo diversas e diferentes.

A representacdo social de familia para os entrevistados ancora-se na familia
estruturada como produtora de garantias e protecdo, caso das proprias familias dos educadores
e familia desestruturada como violadora dos direitos da crianca e do adolescente, no caso da
familia de seus alunos.

As marcas discursivas, falta para os alunos e presenca para os educadores seria uma
forma de objetivar uma separacdo entre o universo do aluno e o do professor. Ao olharem
para 0 passado ressignificam o que vivenciaram como violéncia e demarcam uma fronteira
nitida entre a histdria pessoal e de seus alunos.

A representacdo social de uma infancia feliz poderia ser uma ancoragem para poder
olhar-se e reconhecer a inféncia infeliz da crianga vitimizada. As imagens ancoradas na
prépria vivéncia funcionariam como um suporte emocional para que ocorresse um
enfrentamento mais facil nos casos de VDCA, por ndo re-atualizar os traumas, como no caso
de educadores que foram vitimizados na propria infancia.

A categoria 2, sobre representacGes de violéncia doméstica vivida na infancia e

adolescéncia dos entrevistados, serd apresentada a seguir.
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6.3.2 Categoria 2 — A VDCA vivida na infancia e adolescéncia dos entrevistados

O Quadro 4 foi composto pelas marcas discursivas sobre o contato com VDCA.

MARCAS
DISCURSI-
VAS

Auséncia de contato ou restrita: eu nunca apanhei; ndo me lembro de cenas de
violéncia; eu nunca apanhei na vida; ela batia, meu pai nunca nos bateu; meus pais
nunca bateram na gente; na infancia teria o que contar, hoje ndo, eu ndo apanhei
muito; levei duas surras; minha mae as vezes tinha que dar algumas surras, do meu
pai eu levei duas chineladas; eu ndo sofri nenhum tipo de violéncia nem meus
irmdos; ndo tinhamos contato com violéncia, nunca presenciei.

FRAGMENTOS REPRESENTATIVOS

Témis

Minha méae sempre muito boa conosco. Quando meu pai ficava bravo, como eu era a
mais nova. eu ndo entendia... Uma vez ele deu umas cordadas nas minhas irmas. Eu
ja tinha uns dez anos, meu pai arrumou uma amante... e ele bateu muito na minha
irma mais velha, eu senti como se fosse comigo... Eu nunca apanhei.

Ariadne

Teseu

Minha mae sempre foi assim muito rigida, né?, na criagdo, né?, deles, é ndo
espancar, Vocé corrigir sem vocé espancar, sem bater, sem dar tapa na orelha,
pescogdo. Entdo, corrigir, né?. Na infancia ndo me lembro de cenas de violéncia... na
minha casa nem na familia.

Mnem@ésine

[...] eu fui uma crianca gue nunca apanhei, mas a minha mée falava comigo, eu sabia
gue eu tinha que respeitar... ndo, ndo me lembro de violéncia na familia, nem na
vizinhanga. Eu nunca apanhei na minha vida.

Prometeu

Minha mae batia na gente, sim. Mas nunca foi pra espancar... Ela batia pra corrigir...
Meu pai nunca nos bateu. Ouvia dizer que fulano... na vizinhanca apanhou bastante
de vara, de bambu. Sabe, isso eu escutava, mas a incidéncia era pouca.

Héstia

Eu dormia no quarto com minhas irmds. A violéncia que nds tinhamos era na
questdo de limite pra aprender a me respeitar e eu respeitar 0 outro. Mas a violéncia,
ndo. Meus pais nunca bateram na gente.

Artemis

Se respondesse na infancia sobre VDCA, teria 0 gue contar, hoje, como adulta, ndo
tem nada a dizer.

Métis

Né&o, eu ndo apanhei muito... a gente tinha respeito, né? O pai olhava de cara feia,
vocé ja sabia o que ele queria... Na infancia convivi com dois casos: vizinha que
batia muito no filho e... marido que batia na esposa.

Reia

Meu pai e minha mae nunca brigaram perto da gente, ndo falavam palavrdo. Nada.
Muito tranquilo. Minha mae é bastante amorosa com a gente, meu pai também. As
vezes eram bem rigidos. Mas, a gente tinha muito respeito. Ndo era medo era
respeito... Levei duas surras... Mas foi culpa minha mesmo (riso)... quando o0s pais
chamavam a atencdo, doia.

Deméter

Acabei ajudando a cuidar dos meus outros irmaos... tendo responsabilidades muito
cedo. Eu ndo tive muita infancia, ndo, mas ndo era uma infancia violenta... minha
mée as vezes tinha gue dar algumas surras, do meu pai eu levei duas chineladas... eu
tinha um tio gue bebia e tinha uma relacdo conturbada com minha tia e primos.

Perséfone

. eu ndo sofri nenhum tipo de violéncia nem meus irmdos... lembro de quando
estudava... havia um menino dificil... ele era de uma instituicdo. E uma eles vez
deram uma surra nessa crianca, na escola, ele ficou machucado... achei muito triste.

Atena

Sempre fui criada com os meus pais, eram muito enérgicos... ndo deixavam a gente
sair, ficar solto na rua, brincar na rua. N&o tinhamos contato com violéncia e drogas
como hoje. Nunca presenciei... situa¢fes de violéncia com amigas, colegas de escola.

Quadro 4: A VDCA vivida na infancia e adolescéncia dos entrevistados
Fonte: quadro elaborado pela autora
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6.3.2.1 Violéncia(s) (ndo)vivenciada(s) pelos entrevistados

As marcas discursivas de 11 dos 12 entrevistados compuseram as palavras
representantes desta categoria: auséncia de contato ou restrita vivéncia com a VDCA na
infancia.

Os entrevistados utilizaram frases: “nunca apanhei”, “nunca apanhei na vida”, “meu
pai nunca nos bateu”, “meus pais nunca bateram na gente” OU amenizam: “ndo apanhei
muito”, “levei duas surras”, “mde as vezes tinha que dar algumas surras... E do meu pai eu
levei duas chineladas.” A palavra recorrente “hunca” ou a quantificagdo minima das surras
sdo indicativo de uma vivéncia infantil sem violéncia fisica ou de muito pouco contato.

Héstia, Teseu, Mnemosine, Deméter e Atena afirmam que nunca foram alvo de
VDCA ou ndo se lembram de terem sofrido violéncia na infancia. As lembrancas dos pais e
do meio social de pertenca sdo relatadas como cenas livres de violéncias.

“Meus pais'néo faziam nenhuma violéncia, gragas a Deus. Gragas a Deus,
nunca.” (HESTIA)

“Na infancia, ndo me lembro de cenas de violéncia, na minha casa nem na
familia. ” (TESEU)

“Nao, ndo lembro de nenhuma violéncia na minha familia, nunca fiquei
sabendo de nenhuma violéncia assim, nem vizinhos, na escola. Nado. Eu
nunca apanhei na minha vida. ” (MNEMOSINE)

“Nunca. Nao, nunca teve, nao sofri nenhum tipo de violéncia, nem meus
irmédos também. ” (DEMETER)

“Nunca tive, nunca presenciei e nunca convivi com situa¢fes assim, de
amigas, colegas de escola. ” (ATENA)

Recordacdes e afirmacdes como: “ndo me lembro de cenas de violéncia”,
“ndo sofri nenhum tipo de violéncia nem meus irmdos” € ‘“ndo tinhamos contato com
violéncia... nunca presenciei” S0 tentativas de garantir que “este lugar tangivel possuido na

vida por uma pessoa, oferece o unico refagio contra 0 mundo publico comum... devem ser
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escondidas contra a luz da publicidade.” (ARENDT, 1981, p. 81). Seria possivel alguém viver
em grupo nas diversas instituicGes existentes na sociedade e declarar que nunca viu alguma
violéncia de pais contra filhos? Acredita-se que ndo é possivel vivenciar esses espacos
publicos e privados e ndo conferir visibilidade as a¢des violentas, utilizando da negacéo frente
ao ato violento em justificavel e aceitavel. As pesquisas nacionais e internacionais indicam
que sdo as familias os maiores perpetradores de VDCA. Em segundo lugar, figuram os
conhecidos e em ultimo lugar os desconhecidos (FALEIROS; FALEIROS, 2007).

E as demais violéncias? A psicologica, sexual ou negligéncia? Estas ndo séo
mencionadas, total siléncio sobre sua ocorréncia ou ndo. As respostas dos participantes a
questdo se tinham sofrido alguma violéncia doméstica na infancia, de modo geral, as respostas
restringiram-se ao que é palpavel — relacionadas ao corpo, a violéncia fisica direta. As
representacdes sociais de violéncia doméstica foram ancoradas na violéncia fisica, seguindo
nocdo historicamente construida do castigo corporal, definido como um ato realizado com
intencdo de causar dor ou desconforto fisico na vitima (DURRANT, 2008).

A VDCA que ocorre com uma crianca pode deixar marcas e lembrangas na memdria
para sempre, sejam em nivel consciente ou inconsciente. Os entrevistados trouxeram varios
relatos de praticas violentas no contexto familiar e de vizinhos, algumas delas identificadas e

significadas como violéncia, outras ndo. Passa-se agora a discutir estas lembrancas.
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6.3.2.2 Violéncias vivenciadas na casa de parentes

A VDCA para Temis, Prometeu, Reia e Deméter foi percebida nas relacdes familiares
na infancia. Irmdos alvo de violéncia fisica pelos genitores. Tia e tio perpetradores de
violéncia psicoldgica com seus filhos. Reia conta que seu primeiro trauma foi ver a tia
xingando os filhos. Meétis, por sua vez, relembra que a primeira lembranca que tem
relacionada com a VDCA ¢é seu pai bater com uma corda em sua irma. Métis e Reia utilizam a
palavra primeira, teria havido outras? Provavelmente sim, mas ndo foram trazidas durante a

entrevista.

“A primeira coisa que eu me lembro de violéncia, foi isso ele deu umas
cordadas téo fortes nas minhas irmas... eu ja tinha uns dez anos, meu pai...
bateu muito na minha irma mais velha que eu. E ai eu vi violéncia mesmo.
Eu néo sei que vara era aquela, ele bateu muito nela. Eu senti como se fosse
comigo.” (TEMIS)

“Meu irmdo ja apanhou de chinela, porque ele tava andando com 0s amigos
gue a minha mée suspeitava que ndo eram bons amigos. ” (PROMETEU)

“Uai, minha tia, ela era muito brava. Xingava muito os filhos. Tanto é que a
gente nunca, ndo ia I, ndo tinha nenhum relacionamento com essa tia da
gente. Primeira coisa que me traumatizou foi isso. ” (REIA)

Deméter demonstra estranheza ao olhar para familia de seu tio, “eu achava muito
conturbada a relacédo, porque meu tio chegava bébado. Aquele negdcio de falar alto, de
xingar, de brigar, muito. ” Mesmo diante desse quadro, ela se questiona: “eu nado sei se ele
cometeu algum tipo de violéncia com a minha tia ou com os meus primos...” Conviver com
dependente quimico dentro de casa, ouvir xingamentos e brigas ndo é o suficiente para
Deméter sentir-se segura para nomear essa situa¢do vivenciada por seus primos como de
violéncia intrafamiliar e consequentemente de violéncia doméstica contra criangas e

adolescentes, no caso dos primos.
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Percebe-se na fala de Deméter a violéncia de género, historicamente construida e
internalizada como normal, talvez, por isso, ela tenha dificuldade em nomear essa situacéo de
violéncia.

“Olha, eu tinha... eu tinha uns primos que o0 meu tio, ele bebia, né?, entdo eu
nao sei se ele cometeu algum tipo de violéncia com a minha tia ou com os
meus primos... eu achava muito conturbada a relagdo porque meu tio

chegava bébado. E, entéo, sempre tem, né? aquele negdcio de falar alto, de
xingar, de brigar, muito. ” (DEMETER)

A familia do tio de Deméter vivencia, sim, uma situacao tipica de violéncia doméstica
com implicagcbes fisicas, psicolégicas e sociais para todos os moradores daquela casa.
Situacgéo inclusive objeto de intervengdo do Conselho Tutelar, baseado no ECA (BRASIL,
2003), Art. 129, inciso II: pais e médes podem ser encaminhados para programas de auxilio,
orientacdo e tratamento a alcodlatra e toxicbmanos.

Familia, na atualidade, pode ser compreendida como um “grupo de pessoas que
compartilham circunstancias historicas, culturais, sociais, econdmicas e, em especial, afetivas
(SCODELARIO, 2002, p. 95). Portanto, constitui instancia priméaria de socializacdo do ser
humano e tem a incumbéncia de cuidar e manter a espécie humana, assim como repassar
valores éticos, morais e culturais. Mas este cuidar e repassar valores para as familias
violadoras dos direitos da crianca e do adolescente encontram-se imbricados com o modelo de
educacéo pela violéncia, apoiados na auséncia da visibilidade desse fenémeno, pois no senso
comum a familia é inviolavel e a violéncia faz parte do processo educacional corretivo e

responsavel.

6.3.2.3 VDCA vivenciada em outros contextos: vizinhanca e escola

Prometeu, Métis e Perséfone informaram que também perceberam violéncias em

contextos de escola e vizinhanga. Meétis, inclusive, pondera sobre o trauma que adquiriu a
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partir dessa experiéncia. Prometeu relembra casos de vizinhos, alvo de agressdes e violéncias
praticadas pelos pais contra seus filhos, atos justificados como medidas educativas.

“E, fulano apanhou bastante porque fez alguma coisa que os pais agiam
mais efetivamente, sim, de bater de vara, de bambu. Sabe, isso eu escutava,
sim. Mas a incidéncia era pouca. ” (PROMETEU)

A violéncia vivida pela crianga, no caso relatado por Métis, é percebida como nédo
violenta e justificada como uma atitude pedagdgica, pois ela “batia muito e ele nao
melhorava, ndo”, Ainda responsabilizando a prépria crianca que é culpabilizada por apanhar,
porque “ele é o capeta, sabe? E fazia arte e ela batia”, compara-se essa criangca com a figura
do capeta e as artes por ela realizadas ndo demandam aplausos e, sim, castigos. Mas o que
esperar de “um capeta” a ndo ser que faca diabruras o tempo todo? Estranho seria se esse
“capeta” passasse a agir como um anjo.

“[...] tive uma, uma vizinha... E ela batia muito no filho. Sabe? Batia muito
e ele ndo melhorava, ndo. Porque ele é o capeta, sabe? E fazia arte e ela
batia. ” (METIS)

Métis também comenta sobre um trauma que ficou da convivéncia com a violéncia
conjugal de inquilinos em sua infancia,

“[...] meu pai alugava uma casa no fundo. Pela minha janela eu ouvia, ele
batia nela. Espancava a esposa, teve uma época que ela estava gravida,
assim, de resguardo. Entdo, até hoje, assim, quando eu acordo assustada e
gue eu escuto um barulho que eu ndo entendo, eu ja fico assustada por
causa dessa época. Acho que foi trauma. ” (METIS)

Um dos fatores complexos para criar alternativas de solucdes relativas a casos como
os trazidos por Prometeu e Métis é que estes problemas sdo analisados pela 6tica do universo
privado, portanto de foro intimo. As acGes nesse campo sdo encaradas por muitos
profissionais como invasdo de privacidade e violagdo de direitos dos pais (PANNUNCIO-
PINTO, 2006). A manutencdo dessa representacdo social legitima a violéncia doméstica,
fornece ao agressor a certeza da impunidade e a justificativa de que seu modelo pedagdgico

esta correto e aceito socialmente. Ja para as criangas implicadas, ha poucas possibilidades de
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intervencdes a favor de que seus direitos fundamentais sejam cumpridos e de que cessem as
violacdes.

Perséfone conta um relato de violéncia institucional e; como nos casos anteriores, a
solucdo para os problemas é o uso da violéncia fisica para resolver conflitos. Perséfone
classifica o caso de assustador e absurdo. Algo triste que marcou sua infancia.

“Eu estudei numa escola estadual e na escola tinha algumas criancas
assistidas de uma entidade assistencial... E havia um menino muito, mais
muito dificil, muito custoso... E, assim, um caso assustador. A crianca nio
tinha pais, era abrigada e a escola fazia o papel de pais. Uma vez eles
deram uma surra de marcar essa crianca, dentro da escola. E uma coisa que
eu me lembro da minha infancia, um fato que foi marcante, que eu achei um
absurdo. Entdo, foi um fato, eu achei um fato muito triste na época.”
(PERSEFONE)

Esse caso, trazido por Perséfone, remete as diversas violéncias sofridas por essa
crianca, tais como o motivo do abrigamento, auséncia dos pais bioldgicos e espancamento
dentro de escola como forma de resolver conflitos. Perséfone ndo consegue lembrar-se se
guem bateu era alguém do abrigo ou um profissional da escola, mas lembra-se perfeitamente
de que ninguém fez nada a favor do menino, que depois voltou a frequentar a escola, bastante
machucado. Essa historia marca a infancia de Perséfone e confirma a naturalizacdo da
violéncia doméstica e institucional contra criancas e adolescentes em décadas anteriores.

Alguns paises aboliram a punicdo corporal na escola no século XVIII, a Pol6nia em
1783; a URSS, no inicio do século passado. Segundo NEWLL (2008), treze paises proibiram
0s castigos corporais por parte de pais ou outros responsaveis: Austria (1989), Bulgaria
(2000), Crdacia (1999), Chipre (1994), Dinamarca (1997), Finlandia (1983), Alemanha
(2000), Hungria (2004), Islandia (2003), Israel (2000), Letdnia (1998), Noruega (1987),
Roménia (2004), Suécia (1979) e Ucrania (2004). Mas, o castigo corporal na escola é uma
realidade comum a muitas criangas até os dias de hoje. (DURRANT, 2008).

No Brasil, a partir da promulgacéo do ECA, em 1990, as criancgas e adolescentes tém o

direito de serem tratados com respeito por seus pais e educadores, que deverdao cumprir esta
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lei, juntamente com toda a sociedade. O Art. 5 do ECA, prevé que nenhuma crianca sera
objeto de violéncia ou crueldade. Se futuramente for aprovado pelo Senado brasileiro, o
Projeto de Lei (PL) 2.654/03 proibird qualquer forma de castigo fisico a criancas e

adolescente.

6.3.2.4 Violéncias domésticas ndo nomeadas pelos entrevistados

Héstia, Reia, Témis, Teseu, Prometeu, Artemis, Deméter, Perséfone e Atena relatam
varias situacdes de violéncias. O fendmeno da VDCA ndo é invisivel s6 para os diversos
grupos sociais que convivem com ela em seu cotidiano, mas também para alguns dos
entrevistados que sofreram violéncia doméstica na infancia e ndo as nomearam como
violéncias sofridas. Ndo nomear, porém, ndo implica que ndo foram vivenciadas ou sentidas.

Héstia e a luta pela individualidade em sua casa com seus sete irmdos; Reia e a
violéncia psicolégica sentida quando os pais chamam sua atencdo; Témis e a separacdo dos
pais; Teseu avalia que sua mae era muito rigida e que corrigia dentro de uma normalidade;
Artemis declara que, se respondesse na infancia sobre VDCA, teria o que contar, hoje, como
adulta, ndo tem nada a dizer; Perséfone, por ter assumido responsabilidades muito cedo, por
ter de cuidar de seus dois irmdos mais novos; Deméter, por vivenciar a violéncia conjugal
entre seus genitores e as amantes do pai, e Atend, por seus pais serem muito enérgicos.

Prometeu, Teseu e Atena falam da naturalizacéo transgeracional da violéncia praticada
contra filhos, quando pontuam que a mae batia para corrigir, igual ao avd, uma geracdo mais
antiga. Historia que persiste até a atualidade.

“Ela batia pra corrigir porque era a maneira que ela tinha aprendido ao ser
corrigida pelo meu avé e de toda uma geragédo, né?” (PROMETEU)

“N&do. N&o lembro... Minha m&e sempre foi assim muito rigida né?, na
criacdo né?, deles né?, mais antiga. Mas sempre corrigiu dentro da
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normalidade... E ndo espancar. Né?, vocé corrigir sem vocé espancar, sem
bater, sem dar tapa na orelha, pesco¢do. Entdo, corrigir, né?” (TESEU)

“Meu pai era muito enérgico, isso ele era muito mesmo... ndo deixar a gente
sair, ficar solto na rua, brincar na rua. Enérgico, na questdo da educacao.
Tanto ele quanto a minha mée. ” (ATENA)

Artemis mostra outra caracteristica presente na VDCA, que sdo as relagdes de
género desiguais. As maes tém responsabilidade historica de cuidar da casa e do processo
educativo de seus filhos. Artemis tem nove irmos, o que explica talvez o fato de a mée dela
ser tdo brava e rigida, pois, como moravam na ro¢a, naquela época, ndo existiam as
facilidades de alimentos processados, aparelhos eletrodomésticos com tecnologia digital,
roupas e calcados com pre¢os acessiveis e em larga escala.

Diante de tantas tarefas, acrescidas ao padrdo de manter a casa e os filhos limpos e
organizados, a mae encontra um modelo socialmente aceito que é de ser exigente, distribuindo
tarefas e cobrando-as. Todos esses afazeres provavelmente tenham sustentado o papel social
assumido: ser “muito brava, muito rigida.” Seu pai era “um paizdo”, pois ndo compartilhava
do universo domeéstico. Seu papel era trabalhar na roca e prover tudo para dentro de casa. Seu
dominio, o espaco publico.

“Minha mée foi até muito brava, muito rigida enquanto, 0 meu pai, sempre
era um paizdo. Minha mée exigia muito da gente, a gente tinha tarefas, ne?”
(ARTEMIS)

O olhar, como produtor de violéncia, € trazido na fala de Métis e Perséfone e, Reia,
traz o falar como algo que produz dor emocional. O olhar e a fala sdo preditivos de que, se
ndo obedecessem, sofreriam violéncia fisica ou psicoldgica. Aos filhos cabia a obrigacéo de
decifrar o que ele queria, com a “cara feia e o olhar.”

Era uma situacéo estressante e angustiante para essas criancas, pois o olhar do pai era
castrador das atividades prazerosas, ludicas e das pequenas transgressdes da ordem de um

cotidiano infantil. A fala “mexia assim com, né?, com os brios da gente.” A palavra brios
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traduzida aqui como sentimentos ligados a dignidade, isso quer dizer que eram palavras que
rebaixavam a dignidade dessa crianca, desse ser humano.

“[.-] a gente tinha respeito, né? O pai olhava de cara feia, vocé ja sabia o
que ele queria, né?” (METIS)

“[...] meu pai era sé olhar, vocé ja sabia o que ele tava pensando e cara
dele era feia na hora que ele olhava (riso) nem precisava bater.”
(PERSEFONE)

“Mas, quando chamava aten¢do doia. Porque mexia assim com, né?, com 0s
brios da gente. ” (REIA)

Reia assume a culpa pelas duas surras que sofreu na infancia. A culpa por ter feito
algo que os pais desaprovavam, justificando que eles podem bater, pois fez algo por merecer
tal castigo. A partir dessa representacao social sobre o direito de os pais utilizarem o castigo
fisico com seus filhos, infere-se que Reia pode ficar na ddvida entre denunciar um caso ou
ndo, pois concorda com o poder disciplinador dos pais e a responsabilizacdo do papel da
vitima nessa historia, confirmando o trabalho de Pannuncio-Pinto (2006).

“As vezes, eram bem rigidos. Mas a gente tinha muito respeito... E sabia
como falar com a gente. Nao batia. Levei duas surras na verdade. Mas fui
culpa minha mesmo (riso). ” (REIA)

Héstia coloca a percepcdo do processo de constru¢do de sua individualidade e a
questdo do respeito ao préprio espaco e o do outro, pois tinha que conviver com seus sete
irmdos (seis mulheres e um homem). Provavelmente esse processo ndo tenha sido isento de
violéncias entre 0s irmdos e irmds e intervencbes dos genitores. Conviver com essas

limitacGes, explicitas ou ndo, ndo deve ter sido facil, como pontua Héstia, mas necessario.

“Violéncia que no6s tinhamos era na questdo de eu limitar 0 meu espaco
para o outro ndo entrar. Eu dormia no quarto com duas, entdo era questéo
de limite pra aprender a me respeitar e eu respeitar o outro. Mas a
violéncia, ndo. ” (HESTIA)

Témis e Deméter explicam que assumiram responsabilidades muito cedo. Témis
comega a trabalhar com 12 anos e ndo teve tempo para adolescer. Fala isso com certo alivio,
como se vivenciar a adolescéncia seja algo envolto em muitos adjetivos negativos. O tempo

cronoldgico e o tempo subjetivo estdo presentes no processo de adolescer, caracterizando-se
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pelas mudangas corporais, descobertas da sexualidade, questionamentos dos papeéis sociais e
construcdo da identidade. Esse processo tdo complexo transcende o tempo, ele acontece,
apesar das negacoes.

Passar pela adolescéncia € um processo necessario para o fortalecimento e construcéo
da identidade e da subjetividade do individuo inserido em indmeros grupos sociais. Demeter
ndo sente o mesmo alivio de Témis, pois pondera que as responsabilidades que teve de
assumir, foram muitas e muito cedo em sua vida. Demonstra indicios de que essas tarefas
roubaram uma parte de uma infancia que ndo volta nunca mais.

“[...] Eu tinha 12 anos quando ela se separou e viemos morar em
Uberlandia. Ela cuidou de n6s quatro, e nenhuma de nés deu trabalho para
ela... fiquei adolescente aqui, e nem vi passar, pois comecei a trabalhar com
12 para 13 anos, n&o tive tempo. ” (TEMIS)

“[...] por ser a segunda mais velha, eu acabei ajudando a cuidar dos meus
outros irmaos, principalmente, os dois ultimos, né? Eu tenho uma irma que
tem 9 anos a menos que eu, praticamente, eu fui a baba dela. E o outro tem
11 anos a menos que eu, a mesma situacao. Entdo, eu acabava, eu acabei
tendo responsabilidades muito cedo, né?” (DEMETER)

Témis teve de trabalhar, pois sua mée saiu da zona rural para morar na cidade,
divorciou-se e ficou com as quatro filhas, exemplificando as dificuldades por que passam
mulheres chefes de familia. Assim como Deméter tem de cuidar dos dois irmdos mais novos,
ela, ainda crianca, vivencia a auséncia de creches naquela época e a naturalizacédo do trabalho

infantil, comprometendo as inimeras possibilidades do brincar, inerente a infancia.

6.3.2.5 Vivéncia de violéncia doméstica na infancia de uma entrevistada

Ariadne compartilha sua infancia sofrida. Perde a mée aos quatro anos. Ela e seus trés
irmé&os ficam sob a responsabilidade paterna. Teve uma vivéncia concreta de violéncia fisica e
psicologica, pois esse pai é descrito como possuidor de um olhar aterrorizador, batia muito e

culpava os filhos pela morte da mée.
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“[...] meu pai sempre foi muito violento com nos, bastava olhar meio torto
para ele que ja era motivo de apanhar, sei 4, ele culpava meio a gente pela
morte da minha mée, meio nova, ele novo, com quatro filhos. ” (ARIADNE)

Ariadne sofreu VDCA, mas também relata que, quando crianca, enfrentou seu
agressor e colocou-se como um sujeito de direito.

“Quando eu tinha uns oito anos, foi quando eu falei para ele que se ele
batesse em mim, eu sairia de casa, ele so batia, ele batia com coisa de sofa,
aqguelas borrachas de sofa. ” (ARIADNE)

Ariadne, ao enfrentar seu pai, ameacando que fugiria de casa, se ele continuasse
batendo nela, demonstra sua indignacao e seu desejo de ser ouvida, de que ndo concorda com
castigos fisicos, quer que sua opinido seja respeitada e faz com o pai reflita sobre sua acéo.
Mas esperar que uma crianga consiga enfrentar um pai violento sozinha, em detrimento do
siléncio dos vizinhos, parentes e escola, € uma inversdo perversa do papel esperado das
instituicOes e pessoas que estdo neste entorno.

Moscovici (1961) designa as representagdes sociais como um processo cognitivo e
afetivo e que tém por finalidade tornar familiar aquilo que é desconhecido. Faz com que se
possa interpretar e dar sentido ao mundo que nos cerca, conferindo uma organizacdo da vida
emocional. As histdrias sobre as infancias recordadas nas entrevistas trazem representacfes
sociais de pais, convivéncias familiares e sociais coerentes com a objetivacdo de uma familia
muito boa, seus discursos preservam essa organizacdo mental que elaboraram sobre suas
infancias. As situagdes vivenciadas ndo foram percebidas como cenas de violéncia e néo
deixaram maiores sequelas. Deméter traduz essa percepcao:

“[---] eu néo tenho trauma da,minha infancia, ndo, com tudo isso, eu ainda
achei que eu era feliz.” (DEMETER)

Artemis ressignifica seu olhar da infancia sobre os acontecimentos ocorridos e
recoloca que,

“[.--] se vocé me fizesse essa pergunta, quando eu era crianga eu teria. Hoje
como adulto, ndo.” (ARTEMIS)
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A terceira categoria refere-se a maneira pela qual os entrevistados obtém

informacdes sobre o tema VDCA através da midia.

6.3.3 Categoria 3 — Midias e visibilidade da VDCA

O contato com a VDCA por meio das midias (leitura de jornais, revistas e internet ou

por reportagens na televisdo) € uma rotina na vida destes educadores. O Quadro 5 mostra esse

cotidiano.

Frequente: sim; frequentemente na televisdo. Em voga hoje estd o caso de

MARCAS pedofilia; muito constantemente; vérias vezes; E o que t4 em alta, em midia.
DISCURSIVAS | Muitos (énfase) casos; demais, muita, muita violéncia; Ja ouvimos varias, né?,
tem tido muito assim; muito; li muito; nossa, ta sempre, a gente vé sempre; li
muito. Ja& vi também na televisdo, muitos; Ja li muitos. Assisti ... algumas
reportagens, alguns programas.

FRAGMENTOS REPRESENTATIVOS

Témis Sim

Ariadne Ja li, ja assisti porque esta frequentemente na televisdo. Em voga, hoje, esta o
caso de pedofilia, todo mundo estd mostrando, é tio, irmdo, pai e mae
participando. J& li e ouvi.

Teseu Muito constantemente ... noticia de criancas violentadas. E criancas espancadas.
Essa semana mesmo saiu no Jornal Correio, padrasto engravidou a menina de
nove anos, ele também molestava uma de doze. Entdo, constantemente.

Mnemosine Sim, vérias vezes
Prometeu Ja. Ja. E o que t4 em alta, em midia é isso, né? E violéncia contra crianca,
violéncia sexual e outros tipos de violéncia também. Muitos (énfase) casos.
Héstia Demais, muita, muita violéncia. E a gente tem percebido que sdo mais 0s

familiares, né? Tem os Nardoni de Sdo Paulo, tem aquele Carlos Eduardo, que
tava violentando a enteada, e a méde, né?, omitindo, participando. Entdo tem
varios, né? E de arrepiar, né?

Artemis Ja. Ja ouvimos varias, né? E acho assim que as mais marcantes, infelizmente,
sdo as mais atuais, né? Acho que tem tido muito assim, muito, (leve pausa) é...
desses casos onde as... proprias familias tiram a vida das crianga, né?... nesses
rituais que tem veiculado ai. Tem muito, né?

Métis Ah, eu ja li muito. Sempre que tem, eu tenho interesse de ler e saber.
Reia Nossa. CEMEPE, na universidade. A gente t4& sempre, né? L& no Center

Convention... na Missdo Sal da Terra teve uns dois meses, teve uma palestra
muito interessante. Entdo, a gente vé sempre, né?

Deméter N&o, eu ja li muito. J& vi também na televisdo, muitos.
Persefone
Atena Eu ja li. J& li muito, né? que a gente tem sempre que estar acompanhando..
Assistir... algumas reportagens, alguns programas... sobre essa questdo da
violéncia.

Quadro 5: Midias e visibilidade da VDCA

Fonte: quadro elaborado pela autora



130

Témis, Ariadne, Teseu, Mnemosine, Prometeu, Héstia, Artemis, Métis, Reia, Deméter
e Atena explicam que constantemente tém contato com casos de VDCA, na midia televisiva,
internet, jornais e revistas ou em palestras e cursos. Suas falas consubstanciaram a palavra

representativa desta categoria: frequente.

Palavras como em alta, em voga, constantemente, muito, varias vezes implicam
constatar que se esta presenciando uma época historica de visibilidade midiatica desse
fendmeno, tema cada vez mais presente no cenario atual, sendo contemplado rotineiramente
pela midia sob suas diferentes manifestacbes (MAIA; WILLIAMS, 2005; SCHERER;

SCHERER, 2000).

Inimeras criancas e adolescentes sdo vitimas em suas residéncias de violéncia
praticada por seus genitores ou outros responsaveis, tais como outros parentes, padrastos e
companheiros, mas poucos destes casos ganham notoriedade na midia. A maioria deles néo é
noticiada, portanto ndo chega ao conhecimento da populacdo. No entanto, é cada vez maior a
presenca da tematica VDCA praticamente em todos 0s meios de comunicacao.

A midia tem um papel importante na veiculacdo de informacdes sobre violéncia, pois
pode reforcar preconceitos e esteredtipos ou informar e esclarecer fatos, atitudes e
comportamentos. Noticias e programas podem influenciar a populacdo de forma negativa ou
positiva frente aos direitos fundamentais de criancas e adolescentes, desempenhando um
papel estratégico na promocgdo e protecdo dos mesmos (CARLSSON; FEILITZEN, 2000).
Acresca-se a isso a funcdo proeminente de revelar ou dificultar pontos-chave na manutengéo
do processo de vitimizagéo: a desinformacao e a invisibilidade.

Os entrevistados acessam revistas, jornais impressos e canais televisivos com alta

frequéncia, como mostra a Tabela 8
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Midia Acesso
Sempre Frequentemente Raramente
Revistas Seis (50%) Seis (50%) -
Jornal — impresso Quatro (33,3%) Seis (50%) Dois (16,7%)
Jornal — TVs Nove (75%) Trés (25%) -

Tabela 8: Frequéncia do contato com revistas, jornais e canais televisivos
Fonte: tabela elaborada pela autora

Entre as revistas citadas pelos entrevistados, nove (75%) léem Nova Escola; quatro
(33,3%), Veja; trés (25%), Revista do Professor; dois (16,6%), Vocé S/A; e as demais, um
(8,3%) leitor por revista: Educar, Pensamento Pedagdgico, Revista do Educador, Exame,
Gestdo Escolar, Galileu, Superinteressante, Veja on-line. Dois (16,6%) disseram que léem
revistas na area de educacao, de modo geral, ndo especificando 0 nome das mesmas.

Com relacdo a leitura de jornais, percebeu-se que onze (91,6%) dos entrevistados tém
0 hébito de ler o Jornal Correio, jornal de maior circulacdo na cidade de Uberlandia, que, tem
um convénio com a empresa e a Secretaria Municipal de Educacdo, é enviado gratuita e
diariamente as escolas do municipio. Oito (66,6%) também léem a Folha de S.Paulo. Este
dado indica que sdo pessoas bem informadas na sociedade.

Ao serem questionados sobre os programas televisivos Chumbo Grosso, Linha Dura
(programacdo local) e Brasil Urgente (programacdo nacional), que evidenciam em suas
pautas, na maioria das vezes, cenas de violéncia de modo geral, onze (91,6%) ndo assistem e,
inclusive, trés (25%) afirmaram prontamente que tém aversao a esse tipo de programa, e um
(8,3%) o faz raramente.

Com relagdo ao acesso a computadores e a internet, a Tabela 9 mostra a realidade

desses educadores, tanto no ambiente profissional quanto no privado.
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Computadores
Acesso a em casa 100%
Contato 100% Internet no trabalho 66,6%
Conteado e Aplicativos
Consultam matérias pedagogicas Doze (100%)
Tém e-mail Onze (91,6%)
Tém MSN Quatro (33,3%)
Fazem download de videos Cinco (41,6%)
Conseguem informagdes sobre concursos Cinco (41,6%)
Baixam MP3 Quatro (33,3%)
Tém Orkut Trés (25%)
Procuram programacao de filmes em cartaz Um (8,3%)
Buscam sites evangélicos e infantis Um (8,3%)

Tabela 9: Acesso a contetdo digital via internet
Fonte: tabela elaborada pela autora

A anélise da tabela 9 leva ao entendimento de que os entrevistados estdo inseridos na
cultura digital vigente. A partir disso, pode-se inferir que os entrevistados sdo pessoas bem
informadas.

A apresentacdo de casos de VDCA na midia ndo implica diretamente que o foco da
reportagem tenha interesse em ir alem de simplesmente noticiar o fato, negligenciando os
complexos aspectos presentes neste fendmeno. Os casos apresentados na midia, geralmente,
s80 casos severos, com graves sequelas fisicas, sexuais, psicoldgicas ou mesmo fatais para as
vitimas, exibindo um carater sensacionalista, contemplando falas da area juridica e criminal.

A partir dessa prética, a midia esta apresentando uma forma de violéncia com mérito
de ser condenada e criminalizada; pode, portanto, fazer crer que a violéncia que ocorre com o
aluno ndo € algo tdo violento assim, se comparada aos fatos noticiados. Isto dificulta a
visibilidade das violéncias praticadas no cotidiano familiar, pois estas ndo seriam classificadas
como gravissimas e passiveis de intervencdes das instituicbes, da sociedade ou do poder
publico.

Com pouca ou nenhuma participacdo de profissionais especializados em violéncia

contra criancas e adolescentes e em seus direitos, a divulgagdo pela midia das violéncias
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praticadas dificulta a introducdo de outro olhar sobre a vitima, o agressor, as teorias
cientificas e as diversas varidveis existentes para que ocorra a VDCA e a sinalizacdo de
possiveis caminhos de enfrentamento.

Perséfone afirma: “Nunca li, eu ndo gosto de assistir. Eu ndo sinto bem, sabe? Eu
sinto muito mal diante dessa situacdo. Entédo eu prefiro, quando passa na televiséo, prefiro
me ausentar do local e néo ficar sentindo.” Apesar de falar que ndo Ié nem assiste as noticias,
Perséfone corrobora a fala dos demais entrevistados, com relacdo a presenca na midia, s6 que

opta por nao assistir ou entrar em contato.

“N&o. Nunca li, eu ndo gosto de assistir. Eu ndo sinto bem, sabe? Eu sinto
muito mal diante dessa situagdo. Entdo eu prefiro, quando passa na
televis@o, prefiro me ausentar do local e néo ficar sentindo. Mesmo porque
eu ndo acho correto permitir nenhum sentimento de raiva, rancor referente
até ao agressor. Eu acho que a gente tem sempre que emitir boas vibractes
seja pra guem for que estiver do nosso lado. Entéo, eu prefiro me ausentar e
n&o ver.” (PERSEFONE)

Esse comportamento de Perséfone pode ter raizes no seu nascimento, conforme

compartilhado nas frases abaixo sobre a origem do seu nome,
“[...] minha mé&e, tinha o habito de rezar para as almas no cemitério, habito
muito comum na época de sua mae, moradora de cidade do interior.
Quando estava gravida dela, a mée viu em uma lapide a foto de uma linda
menina branquinha, de olhos azuis e rezou que se tivesse uma filha assim,
colocaria 0 nome dela no bebé. Quando nasceu, o desejo realizou-se, era

branquinha e com olhos azuis. Foi, por muitas vezes, neste cemitério tentar
encontrar o tumulo desta crianga, mas nunca encontrou. ” (PERSEFONE)

Perséfone, branquinha, de olhos azuis personifica um anjo? Talvez isto justifique seu
receio em chegar perto de situagdes de violéncia e descobrir sentimentos, questionamentos,
emoc0Oes que ndo sdo pertinentes a um anjo. Melhor evitar tais situacgdes, recalcando-as.

Prometeu sinaliza uma mudanca significativa no cenério da escola frente a VDCA,
como um local privilegiado para deteccdo de criangas e adolescentes vulneraveis a sofrerem

violéncias e desrespeito de seus direitos humanos, bem como um espaco importante para o
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desenvolvimento de projetos com carater de promocdo e prevengdo de agravos diante dessa
realidade.
“A midia tem noticiado demais. Eu acho que hoje até a propria
sociedade, ela esta voltando muito para escola nesse sentido. De que
a escola é um caminho pra tentar identificar isso, mas que existe
ainda uma porcentagem que é muito velada, que ndo é denunciada. ”
(PROMETEU)

Apesar da presenca da tematica VDCA nas diversas midias da sociedade brasileira,
Prometeu, em sua fala, confirma a literatura especializada em VDCA sobre o numero baixo
de denuncias e as implicagdes entre o binbmio denunciar/silenciar-se, diante da realidade das
violaghes existentes aos direitos da crianga e do adolescente (FALEIROS, 2006;
GONCALVES; FERREIRA, 2002).

As elaboragdes cognitivas e afetivas, advindas das informacgbes da midia podem
provocar alteragdes nas representacdes sociais sobre VDCA, pois fornecem elementos, teorias
e informacdes cientificas que penetram no tecido social e comegam a ser objeto de ancoragens
e objetivacdes. Os individuos passardo a ser solicitados em suas interlocucdes nos diversos
grupos de pertenca, a se posicionarem frente a esse objeto social, criando e recriando novas
teorias do senso comum, que produziram mudangas nas atitudes e consequentemente nas
representagdes sociais sobre esse fendbmeno.

O contato com a violacao aos direitos fundamentais das criancas e adolescentes tem
sido uma constante na vida dos entrevistados através da midia. Essas informacg6es veiculadas
através das diversas midias tém provocado conversacdes dos participantes no local de
trabalho? Tém estimulado a troca de experiéncias, possibilitando a elaboracdo de teorias a
partir do senso comum e das explicacOes cientificas sobre 0 comportamento do agressor e da
vitima? Esses questionamentos serdo analisados na quarta categoria: discurso cotidiano no

grupo de professores com relagdo & VDCA no horério de intervalo entre as aulas e nos

espacos coletivos da escola.
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6.3.4 Categoria 4 — Discurso cotidiano no grupo de educadores

Os dados encontrados referentes as conversas sobre VDCA no ambiente escolar

demonstram que elas ocorrem quer pela percepcdo de marcas, manchas com cores diferentes

no corpo de criangas e adolescentes, quer por mudangas comportamentais, ou pelas proprias

falas das vitimas que relatam as violéncias sofridas. As marcas discursivas desta categoria

estruturam o Quadro 6.

MARCAS Discurso cotidiano: elas ja me procuram diretamente; sempre comentando;
DISCURSIVAS | levantaaduvida e comegam a comentar; jA me procuraram; existe esse tipo de
conversa mesmo, de suspeitas; elas me procuram; sim, ah, ja; professores falam;
de vez em quando a gente ouve; Muito pouco. Muito pouco
FRAGMENTOS REPRESENTATIVOS

Témis Quando elas percebem que tem alguma negligéncia, alguma violéncia, elas ja
me procuram diretamente.

Ariadne Entre os professores estamos sempre comentando.. mas ndo passa de
comentarios....vocé estd observando fulano...estd diferente, estd acontecendo
alguma coisa, a gente passa para a supervisao.

Teseu Ja. Ja presenciei. As vezes, o professor em sala de aula as vezes ele nfo tem
certeza mas levanta a duvida e comegcam a comentar. Como eu estou na direcao
atualmente, quando isso acontece, eles passam pra gente tomar as providéncias.

Mnemosine J4, ja vi. Professores j& me procuraram. De criangas que tava com a perna roxa,
0 brago roxo.

Prometeu Professores, as suspeitas existem, sim. As vezes, um aluno que chega é... as
vezes com uma mancha, €. E no outro dia, a crianga, por exemplo, pode vir com
uma mancha, né?, entdo existe esse tipo de conversa mesmo, de suspeitas

Héstia Os professores?.... Ndo, esse tipo de conversa (no recreio) quando elas tém,
geralmente, elas me procuram. Porque eles ja sabem... que todo o servigo da
reparticdo deles, do local de trabalho é sigiloso.

Artemis Sim

Métis Ah, ja

Reia Os professores falam o que as criancas falam e j& passa pra gente t4 chamando a
mae.

Deméter

Perséfone -....assim, algum de vez em quando a gente ouve, né? Um caso ou outro, ou
relato de televiséo, ou relata porque ficou sabendo que aconteceu com alguém
na escola... sempre surge um comentario ou outro.

Atena Muito pouco. Muito pouco. Porque eu ndo sei, assim, se (leve pausa) é receio,

se eles tém receio, tipo comentando ou medo de se envolver, de se envolverem,
né? Mas assim ndo com muita fregiiéncia, ndo.

Quadro 6: Discurso cotidiano no grupo de educadores
Fonte: quadro elaborado pela autora
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Témis, Ariadne, Teseu, Mnemdsine, Prometeu, Héstia, Artemis, Métis, Reia,
Perséfone e Atena confirmam que ouvem dos professores comentarios sobre suspeitas de
violéncia doméstica, mas as entonagdes de suas vozes ndo mostraram intensidade, tenacidade
quanto a frequéncia das observacdes feitas pelos professores.

Quando comparamos 0 acesso a midia e a frequéncia de contato com a tematica
VDCA, os sujeitos afirmaram que tém contato frequente, mas — ao avaliar se esses contatos
sdo indutores de conversas, reflexdes, elaboracdes de teorias, gquestionamentos entre 0s
professores no ambiente escolar — a palavra chave nesta categoria é discurso cotidiano. Mas,
trata-se de um discurso sem muita vitalidade, basicamente comentando-se um caso ou outro
da prépria escola. Ristum (2001), em sua pesquisa com professoras do ensino fundamental
sobre o conceito de violéncia, revela que elas definiram papéis para a midia em relacdo a
divulgacdo da violéncia como informativo, informativo-preventivo, iatrogénico, ambivalente
e banalizador, confirmando seu importante papel como provocador de conversas no meio
social de pertenca dos educadores e educadoras sobre os fatos noticiados.

Os entrevistados trouxeram marcas discursivas: “sempre comentando”, “levanta a
duvida e come¢am a comentar”, “conversa mesmo, de suspeitas”, “elas me procuram, sim.”
Os comentérios relatados referem-se a existéncia de comentarios, mas ndo abrangem
evocacgOes espontaneas sobre a frequéncia com que ocorrem. Duas entrevistadas comentam de
forma mais contida “de vez em quando a gente ouve”, “muito pouco, muito pouco.” ESSes
poucos comentarios reforcam a invisibilidade do fendémeno e a dificuldade da verbalizacéo,
entre os pares, de situacdes de violéncia presentes no cotidiano escolar.

Deméter afirma: “N&o, assim, nem na casa deles nem situacdo de alunos que eles
saibam. N&o, nunca os presenciei falando isso, ndo.” Seria um exemplo concreto de uma
instituicdo imune a VDCA? Ou pode-se pensar que utiliza mecanismos de defesa para ndo dar

visibilidade a esse fato, pois € praticamente impossivel que nos nove anos de atuagdo de
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Deméter dentro da escola, ela possa afirmar que nunca presenciou situacdes de violéncia
domeéstica contra criancas e adolescentes. Pode, sim, ao presenciar tais situacdes, néo
conseguir processa-las, negando seu significado, subtraindo dele sua gravidade e afastando-se
rapidamente da situacdo concreta de violéncia.

O descompasso entre o excesso de informacdo veiculada na midia, e o quadro
empobrecido de conversas entre os educadores no local de trabalho, aponta na direcdo de que
esse objeto social ainda ndo é discutido, corriqueiramente, nos espacos sociais de
conversacdo. A partir disso, deixa-se uma lacuna nas trocas de experiéncias, vivéncias e
informacdes, que contribuiriam para a ressignificacdo das representacGes sociais sobre a
VDCA e que serviriam de ancoragem para um enfrentamento mais significativo desses casos.

Os diretores comentaram que assistem a palestras, programas televisivos, léem
reportagens em jornais, revistas, sites. Mas o que esse contato frequente proporciona de
mudancas no desempenho de seu papel na escola? Métis fala da dificuldade em conseguir
organizar palestras significativas para os pais “quando tem oportunidade que a gente acha
pessoas pra dar palestras, chama, mas é dificil hoje, né? Conseguir pessoas sem pagar, né?
(risada). Tem custo. ”

Contrapondo esta fala de Meétis, a pesquisadora, ao realizar a entrevista, foi
questionada por todos os entrevistados se poderia ir a escola, trabalhar a temética pesquisada.
A pesquisadora disponibilizou seus servigos, afirmando que poderia ir & escola e trabalhar
com professores ou pais sobre a VDCA, sem custos financeiros. Todos os diretores e a
professora entrevistada avaliaram que seria muito bom. Foi deixado o nome, telefone fixo,
celular e e-mail para agendamentos futuros. Transcorridos quase dois anos da coleta de dados,
ndo houve nenhuma solicitagdo para que a pesquisadora organizasse uma palestra ou curso na

escola dos entrevistados.
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Torna-se pertinente refletir: solicitar a presenca da pesquisadora seria como trazer o
que esta fora, na midia, o0 que esta longe, na sociedade, para dentro da escola. Parece que a
VDCA estd em alta na midia |4 fora, ndo dentro da escola do entrevistado.

“[...] Sera que tem tanto caso assim e eu ndo vejo. As vezes tem algum caso
gue eu nem t6 vendo, nem pgrcebo, sera que eu estou sendo muito inocente,
no sentido de perceber. ” (TEMIS)

A anélise de Témis faz repensar sobre a dificuldade em reconhecer, dar visibilidade e
nomear casos de violéncia doméstica. Témis questiona-se sobre sua capacidade em perceber
0S €asos ao seu redor, teria de perder sua inocéncia para enxergar essas vitimas? Parece muito
mais facil andar por entre esses alunos anos a fio e ndo entrar em contato com histdrias que
poderiam reativar historias adormecidas dentro dela ou ter de responder por condutas éticas e
juridicas esperadas em cada caso.

Segundo Panuncio-Pinto (2006), o sentido do siléncio dos professores dentro da escola
frente a situagOes de violéncia doméstica ocorre devido a fronteira demarcada entre o espaco
publico e o privado. Como professor, ele condena a violéncia dos familiares contra seus
alunos; mas, como professor-pai, concorda que ha horas em que ndo tem como agir sem
violéncia com seus filhos. Portanto divide-se entre os discursos juridicos e o papel privado da
familia. O primeiro, no entanto, ndo tem forcas para modificar o siléncio dos professores.

Ariadne é a Unica professora que ndo esta ocupando cargos de dire¢do ou vice-direcao.
Ao ser entrevistada, afirma que, entre seus colegas da escola, os comentérios sdo feitos com
frequéncia, mas ndo passam de comentarios. Parece que a acdo € esvaziada no ato de falar
com 0s outros sobre as suspeitas. Ariadne afirma que passa para a supervisdo sua suspeita de
VDCA, mas acredita que a denuncia ndo sera repassada para a direcdo. Mesmo com essa
duvida e descrenca sobre o encaminhamento feito, ndo vai atras da supervisora, para saber o

que foi feito a partir da dentncia, simplesmente “passa a bola. ”



139

“Entre os professores estamos sempre comentando na sala de professores,
mas ndo passa de comentarios. Nossa, vocé esta observando fulano, ele esta
diferente, esta acontecendo alguma coisa. A gente passa para a supervisao e
aquela coisa morre ali, mas ndo se busca um feedback, ou as vezes tem
certeza de que ndo vai ter um feedback, mas também néo vai atras. E aquela
questdo estou passando a bola. ” (ARIADNE)

O “passar a bola” seria indicativo de poder ficar moralmente em paz com a vitima e
com a consciéncia e ndo ir atrds poderia indicar que ndo quer envolver-se com os relatos das
providéncias que foram ou ndo tomadas em defesa dessa crianga. “Passar a bola” é ndo té-la
na méao, é ndo ser responsavel por ela, é ndo ficar com ela. A existéncia dos comentarios, num
primeiro momento, fornece visibilidade ao fenémeno, passam-se a frente os comentarios, mas
sem comprometer-se com eles.

Ariadne, como professora, pode passar a bola-denincia, mas o0s outros 11
entrevistados ocupam cargos de direcdo ou vice-dire¢do na escola, portanto sdo o receptaculo
da bola-denuncia. A partir desse fato, esperam-se providéncias e acOes, baseadas no
cumprimento aos artigos 13, 56 e 245 do ECA (BRASIL, 2003), e esses educadores podem,
inclusive, ser responsabilizados administrativa e civilmente por omissdo, caso nao
intervenham na situacdo.

A informacdo veiculada por qualquer midia sobre VDCA € importante, mas néo
garante sozinha que ira gerar formacdo ou reflexdes que irdo sustentar mudancas das
representacdes sociais nos aspectos das atitudes e cognicdo e, consequentemente, as mudancas
de comportamento, no modo de agir com as criancas, adolescentes e familias violadoras.

Pode-se inferir que, apesar de haver elementos para uma representacdo social de
violéncia doméstica contra crianca e adolescente, ndo se pode reconhecer por meio da analise

das marcas discursivas que ela esteja bem estruturada, pois na producgéo de significados nédo

ficou claro que ela seja compartilhada nas conversagcdes no cotidiano escolar no grupo de
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pertenca. Condicdo importante para que os elementos periféricos e o ndcleo central da
representacdo social sejam evidenciados.

Esta constatacdo poderia justificar porque tantos casos de violéncia doméstica contra
criancas e adolescentes matriculados no sistema educacional, pablico ou privado, apesar de
terem tantos casos de violéncia, tornam-se invisivel para a maioria dos educadores.

Como ainda ndo é um assunto rotineiramente discutido no grupo de pertenca, cada
educador nédo se sente cobrado a dar respostas, justificativas, elaborando teorias para os casos
de VDCA que ocorrem dentro da sua escola e na sociedade de modo geral. Continuam agindo
guiado pelo senso comum, de que pai tem o direito de bater; se o filho esta apanhando, € por
que fez por merecer. Resguardando a familia, enquanto espaco privado e protegido de olhares
e intervencgdes externas.

Os conceitos desses diretores e professora elaborados no discurso cotidiano
influenciam as defini¢cGes de violéncia doméstica contra criancas e adolescentes. A quinta
categoria contempla os significados e sentidos que estes entrevistados conferem a violéncia

domeéstica contra criancas e adolescentes.

6.3.5 Categoria 5 — Significados e sentidos de VDCA

Os entrevistados contemplaram os seguintes significados da violéncia doméstica
contra criangas e adolescentes: fisica, sexual, psicoldgica e negligéncia. Com relagdo ao
sentido, demarcaram que existe uma relagdo entre a violéncia fisica e a psicoldgica e que esta
ultima é mais grave do que as demais. Suas marcas discursivas estdo expostas no Quadro 7, a

sequir:
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MARCAS
DISCURSIVAS

Na&o € so fisica — Nao respeitar os sentimentos, fere o sentimento, questdo
também da violéncia psicoldgica, moral, Com falta de respeito, sem o dialogo,
A maior violéncia que eu vejo que acontece é privar a crianca de carinho, de
atencdo, violéncia ndo é so ato fisico, € ato mental, Eu acho que néo é s6 a
fisica, ndo, a familia deixa de ouvir essa crianga, caso de com palavras também,
xingar a crianca, ela vai muito além de pancada. E falar coisas que magoam,
xingamento, que faz abaixar a autoestima..Eu acho que moral mesmo, acho que
pancada, € acho que é até o menor, mas a violéncia moral mesmo, o jeito de
falar, tanto fisicamente como moralmente, pais que ndo sabem conversar

FRAGMENTOS REPRESENTATIVOS

Témis

E toda maldade, n&o respeitar os sentimentos, n&o é s6 espancar também, n3o.
As vezes assim ficar falando alguma coisa que fere o sentimento, ficar fazendo
ameaga em massa e nunca Cumprir.

Ariadne

A guestdo também da violéncia psicoldgica... dependendo do jeito que se olha,
a crianca se sente pressionada, ja rebaixa o olhar, ndo encara a pessoa... essa
questdo do bater, sexo... com crianga acaba sendo uma violéncia.

Teseu

Para mim, a violéncia doméstica ela pode ser: espancamento, qualquer tipo de
agressao fisica, moral e até a questdo da sexualidade, estupro, Pra mim, isso
tudo constitui violéncia.

Mnemaésine

A violéncia pra mim é a forma como os pais tratam essas criancas. Com falta de
respeito... sem o dialogo, porque muitas das vezes vocé consegue com o dialogo
e ndo batendo

Prometeu

Pra mim, eu tenho muito claro que violéncia ndo é s6 ato fisico é ato mental
também, tanto a violéncia fisica quanto a violéncia mental... A maior violéncia
gue eu vejo que acontece é privar a crianca de carinho, de atencédo.

Héstia

Bom (leve pausa) tem varios tipos de violéncia, eu acho. Eu acho que ndo é s6 a
fisica, ndo. A crianga, por exemplo, quando ela sofre pressdo dos pais,
psicologica, né? A falta de manejo pra lidar com a crianga dentro de casa, né?

Artemis

A partir do momento que a familia deixa de ouvir essa crianca... ela vai ser
ouvida por outra institui¢do... os traficantes... Entdo, ai ela é exposta a todo tipo
de violéncia: emocional, violéncia fisica, violéncia psicoldgica.

Métis

E o0 caso de espancamento. De bater na crianca até machucar. No caso de com
palavras também... Essa violéncia de bater na crianca, de xingar a crianca.

Réia

Ah! ela vai muito além de pancada Eu acho que moral mesmo. E falar coisas
gue magoam, Xingamento, que faz abaixar a autoestima... Eu acho que pancada
¢ até o menor, mas a violéncia moral mesmo.

Deméter

Ah... 0 jeito de falar, um tapa, que as vezes a mde ndo sabe corrigir, da um
empurrdo na crianga. Eu acho que engloba tudo, né? Desde o0 amor que, a falta...
toque fisico mesmo.

Perséfone

Qualquer tipo de agressdo que fere tanto fisicamente como moralmente.

Atena

Pra mim, violéncia doméstica comeca desde a questdo do abandono mesmo dos
pais em relacdo ao filho... e a questdo daqueles pais que ndo sabem realmente
conversar e acha que tudo tem que ser assim, é resolvido na base assim, de
bater.

Quadro 7: Significados e sentidos de VDCA
Fonte: quadro elaborado pela autora
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A palavra representativa desta categoria ¢ “ndo é so fisica” e tem elementos como:

‘“

“ndo respeitar os sentimentos, fere o sentimento”, ‘“ violéncia psicologica”, ‘“agressdo
moral”, “falta de respeito, sem o dialogo”, “ violéncia mental”, “ndo é so a fisica”,
“violéncia psicologica”, “xingar a crianga”, ‘“falar coisas que magoam, xingamento, que faz
abaixar a autoestima”, “o jeito de falar”, “moralmente”, “n@o sabem realmente conversar.”
Prometeu e Reia, inclusive, colocam numa balanca e comparam a violéncia psicoldgica e
fisica, concluindo que a violéncia psicologica € mais grave: “A maior violéncia que eu Vejo
que acontece é privar a crianga de carinho, de aten¢do”, “Eu acho que pancada é até o
menor, mas a violéncia moral, mesmo.”

N&o obstante, apesar de terem uma representacdo social da violéncia psicologica, ndo
relataram casos alvo desse tipo durante a entrevista, nem os casos denunciados ou notificados

por eles ao Conselho Tutelar foram pertinentes a esta violéncia. As notificacGes efetuadas

foram de vitimas predominantemente de violéncia fisica.

6.3.5.1 Significados da VDCA

Segundo Pires (2000), criancas que sofrem violéncia fisica ttm uma tendéncia a
emissdo de comportamentos agressivos com 0s irmaos, com os colegas de escola, condutas
agressivas e antissociais na adolescéncia, relagdes de género violentas em seus matrimoénios e
com sua prole, bem como chances de cometerem crimes violentos no futuro.

Nossa cultura convive com o direito reinante e absoluto dos pais e outros cuidadores
sobre criangas e adolescentes que estdo sob sua responsabilidade poderem incluir o castigo
corporal e psicoldgico como préatica socialmente aceitavel no processo educativo. Préatica
percebida como normal e justificadora dos atos corretivos.

Das formas de expressdo da VDCA, entre os entrevistados, Ariadne, Teseu e Atena

contemplaram em seus discursos trés delas: violéncia fisica, psicoldgica e sexual.
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“A questdo também da violéncia psicoldgica... dependendo do jeito que se
olha, a crianca se sente pressionada, jA rebaixa o olhar, ndo encara a
pessoa. Essa questdo do bater, sexo com crianga acaba sendo uma
violéncia. ” (ARIADNE)

“Para mim, a violéncia doméstica, ela pode ser: espancamento, qualquer
tipo de agresséo fisica, moral e até a questdo da sexualidade, estupro. Pra
mim, isso tudo constitui violéncia. ” (TESEU)

“[..] néo abusando sexualmente, ou agredindo fisicamente, ou deixando
passar necessidade, abandonando, o abandono intelectual. ” (ATENA)

Esses educadores apresentam uma apropriacdo do conhecimento técnico e especifico
frente a complexa manifestacdo da VDCA, discorrendo sobre os diferentes significados
dessas violéncias. Citam a violéncia sexual, como uma das formas de VDCA. Essa violéncia é
de dificil deteccdo pelo compld do siléncio entre agressor, vitima e testemunhas que residem
na mesma casa e as instituicdes que a crianca ou o adolescente frequenta — escola ou servigo
de salde — e por mobilizar contetdos ligados a sexualidade, com seus tabus e proibicdes.

O fenbmeno da violéncia sexual ndo é apenas um crime na esfera juridica, mas uma
violacdo dos direitos fundamentais, garantidos no ECA, tais como: respeito a dignidade, a
liberdade, a convivéncia familiar saudavel e as oportunidades e facilidades para o
desenvolvimento fisico, mental, moral, social e sexual (CRAMI, 2009). Segundo estatisticas,
em 90% dos casos conhecidos de violéncia sexual contra meninas no Brasil, 0 agressor é o pai
ou padrasto da vitima (UNICEF, 2000).

Segundo Faleiros e Faleiros (2007), a VDCA mais denunciada tem sido a negligéncia
e 0 abandono, conforme dados estatisticos de disque-dendncia e SOS. Quando maes, pais €
outros responsaveis agem de modo displicente com seus filhos e filhas, estes acabam ficando
expostos a diversas outras violéncias. Ainda, segundo esses autores, a negligéncia é a primeira
fase e o fio condutor para as diferentes formas de violéncia praticadas contra criangas e

adolescentes. Artemis expressa essa relagio em seu discurso:
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“[...] A primeira violéncia que eu percebo, no meu cotidiano é o abandono.
Aquela mée que ndo participa da vida escolar do seu filho, ela ndo da
atencdo para as atividades escolares, ndo vai dar atencéo a sua vida, a vida
da crianga. A partir do momento que ela deixa de ouvir essa crianca, essa
crianca vai ser ouvida por outra instituicdo. Que séo os traficantes, que sdo
as pessoas gque vao dar ouvidos, que estdo ai dispostas a arrebanhar essas
criancas. Entdo ai ela é exposta a violéncia fisica, violéncia psicologica. ”
(ARTEMIS)

A negligéncia é indicativa do insucesso dos adultos cuidadores em cumprirem seus
deveres juridicos, sociais e emocionais, ou seja, suprirem as necessidades basicas da crianca e
do adolescente. Deméter e Atena assim se posicionam frente a negligéncia:

“A falta de cuidado, a falta de protecao, a alimenta¢cdo quando ndo é dada
na hora, é aquela mée relapsa. Que ta com preguica, crianca saiu aqui da

escola, ndo faz uma jgntinha, nao da um leite na hora de dormir pra
complementar.” (DEMETER)

“A crianca, ela vem pra escola, geralmente, alguns vém desleixados, a gente
percebe assim no dia a dia. Outros vém com baixa autoestima, nervosos. ”
(ATENA)

A violéncia psicologica caracteriza-se por impedir a crianga de ter um crescimento
emocional e intelectual coerente com seu ciclo de vida através de agressdes verbais,
isolamento de vivéncias através de experiéncias sociais, instauracdo de uma politica de medo,
rejeicdo ou cobrancas exacerbadas ou expectativas irreais.

Séo praticas de violéncia sutis que ndo deixam marcas fisicas, portanto, mais dificeis
de serem detectadas. Um dos grandes desafios diante de situagdes como esta, € a tendéncia de
0S grupos sociais ndo conseguirem conferir visibilidade de tal préatica, legitimando o espaco
privado do nucleo familiar poder exercé-la livremente.

Assis; Souza (1995), em estudo realizado em delegacias do Rio de Janeiro no ano de
1990, informam que, em 8.000 denuncias de violagbes contra criancas e adolescentes, ndo foi
encontrado nenhum registro de violéncia psicologica. Pela falta de materialidade, essa

violéncia torna-se um dos tipos mais dificeis de ser identificado.
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6.3.5.2 Sentidos da VDCA

Nove dos entrevistados, em nenhum momento da entrevista, comentam sobre a
violéncia sexual, quer no &mbito doméstico, quer no ambiente pablico. A sexualidade é um
tabu e, dentro deste, a violéncia sexual € assunto proibido e protegido pelo siléncio (CRAMI,
2009). Os educadores apresentam dificuldades em perceber, comentar ou denunciar esse tipo
de violéncia. E um comportamento coerente com esse tabu, que gera inconscientemente a
atitude que o melhor é nao ver e ndo falar (BRINGIOTT]I, 2000).

Mas ndo falar, ndo ver e negar sua existéncia ndo diminui sua ocorréncia, hem o
impacto biopsicossocial das consequéncias nas inumeras vitimas. Sdo criancas e adolescentes
gue, em sua expressiva maioria, estdo matriculados em escolas pablicas ou privadas. Portanto,
a escola passa a ser um local privilegiado para a veiculacdo de informacdes e prevencédo sobre
0 que é VDCA, bem como a divulgacao das formas, servigos e programas especializados para
denuncia, notificacdo e tratamento de vitimas, agressores e testemunhas.

A negligéncia ndo pode ser confundida com situacdo de miséria, diferencas culturais,
acesso a escolarizacao, estar sob a responsabilidade de pessoas com doengas incapacitantes ou
transtornos mentais graves ou severos. Perceber que o aluno é alvo ou ndo de negligéncia é
um ponto relevante para o qual Héstia chama a atencéo:

“Porque tem mae, as vezes, que ela é negligente na questdo de salde da
crianga, de higiene, as vezes, ela é negligente ndo por maldade, ndo porque
ela é porca entre aspas, é porque ela ndo tem formacao, a mesma formacao
gue vocé tem e gque vocé exige dela. Porque cada pessoa, cada cultura, cada
bairro é diferente um do outro. Entdo, as vezes a pessoa ela acaba sendo

negligente por falta de cultura. O socioecondmico dela ndo bate com o seu,
sua exigéncia € maior. ” (HESTIA)

O sentido da negligéncia nesta familia trazida por Héstia € na perspectiva de nao

culpabilizé-la. Pontua a importancia em compreender a cultura da familia, e ndo colocar o seu
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padrdo sécio-econémico como modelo de referéncia, “...é porque ela ndo tem formacao, néo
tem a mesma formacéao que vocé tem e que vocé exige dela. ”

A negligéncia configura-se no fato de a familia omitir-se da responsabilidade em
prover as necessidades fisicas e emocionais de uma crianca ou adolescente, privando-0s dos
cuidados essenciais para um desenvolvimento saudavel. Entre omitir e ndo conseguir oferecer
o0s cuidados basicos de saude, alimentacdo, afeto e segurancga, tem-se um longo e tortuoso
percurso.

Esta violéncia requer o atendimento da rede de protecdo a crianca e adolescente, pois,
em muitos casos, necessitardo de politicas publicas efetivas, redescobertas ou aprendizagem
de papéis e posturas familiares e ressignificacdes dos vinculos parentais.

No tocante a violéncia psicologica, Métis e Héstia falam de sua relacdo com a escola,
fornecendo um sentido sobre o que acontece em casa tem implicacdes no cotidiano escolar.

“[...] falar que o filho é imprestavel... que tem problema de cabeca... a gente
procura levantar a estima da crianca, a melhorar. E todo o trabalho que a
gente faz na escola, chega em casa, a méae joga por terra.” (METIS)

“[...] tem m&e que deixa crianca trancada dentro de casa e sai a noite. Ela
nao sofre uma violéncia fisica, mas uma violéncia psicoldgica. Entéo varias
criangas sdo muito pequenas, elas ndo sabem verbalizar os sentimentos
delas porque elas ndo tém a oralidade, mas que emocionalmente isso vem a
tona dentro da escola. ” (HESTIA)

Todos os 12 entrevistados afirmaram que a VDCA ndo é soO fisica. Destacaram a
violéncia psicolégica, com seus sentidos e implicagbes na vida de seus alunos, deram
visibilidade a violéncia menos detectada e denunciada, se comparadas as demais. A violéncia
psicoldgica é muito frequente e pouco reconhecida como tal.

Ocorre pouca ou nenhuma notificagdo de violéncia psicologica contra pais, maes e
familiares, por parte dos profissionais que atendem criangas e adolescentes (FALEIROS;
FALEIRQOS, 2007). Quando é notificada, geralmente ndo esta sozinha, mas sim associada a

outra violéncia (BRITO et al., 2005).
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O comportamento de bater em criancas e adolescentes como método pedagdgico
fundamenta-se na cultura, sociedade, religido e nas regras sociais. Observa-se que, para
alguns pais, inclusive alguns profissionais, a violéncia fisica ndo é considerada como um ato
abusivo, fazendo parte natural do processo de disciplinamento de criancas e adolescentes
(AZEVEDO; GUERRA, 1994). Ariadne e Mnemdsine, confirma as autoras.

“Eu vejo violéncia essa questdo que nds passamos na infancia, quando
criancas, eu e meus irmaos, apanhar por tudo, sem motivos palpaveis...”
(ARIADNE)

“[...] batendo fora de hora... eu acho que a crianca também ndo pode
apanhar por nada e tem pais que bate por nada. Eu acho que assim. Bater?
Pode. Mas tem que saber até como bater... mas sabe a hora certa e 0 porqué
e a crianca também saber. E apanhar, ndo é ser espancado. Ent&o, é muitas
das vezes 0s pais estdo é espancando. Bate com cabo de vassoura, bate com
outras coisas. Nao sabe nem como ta batendo e onde t4 batendo, ta.”
(MNEMOSINE)

Elas avaliam que existem “motivos palpdaveis” para apanhar e pode bater, inclusive
Mnemosine afirma “mas tem que saber até como bater... mas sabe a hora certa e o porqué e,
a crianca também saber. E apanhar ndo é ser espancado.” Durrant (2008), reforca que é
dificil separar as concepc¢fes de castigo corporal e maus-tratos fisicos, pois 0s responsaveis,
quando querem corrigir uma crianca ou adolescente utilizando a forca fisica aliada a seu
estado de descontrole emocional, podem gerar um estado de violéncia grave.

Mas cada pai, mde ou outro cuidador, utilizando sua subjetividade, historia de vida,
teorias do senso comum e aceitacdo social, dificilmente chegaria a um consenso sobre os
motivos e significados da violéncia fisica na criacdo e educacao de filhos, pois os sentidos do
emprego da violéncia com as criancas e adolescentes que estejam sob sua responsabilidade,
sdo unicos, complexos e enraizados em historias pessoais e intergeracionais.

Meétis relata um caso que apesar de ser de violéncia fisica, ela ndo denunciaria a mae,
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“Teve um menino ali na escola central, conheco a familia dele todinha, a
mae pelejou com ele mais de ano, 0 menino ndo estudava, 0 menino faltava
a aula, matava aula, ela pelejando com ele. Eu liguei para ela vim buscar
tal aluno, pois ele ndo quer fazer nada, e nisso eu j& tava cansada muito
tempo de pelejar com ele, tanto ela quanto eu. Ela foi na escola com uma
correinha e deu duas correiadas nele e ndo é que ele consertou, fiquei
pensado ndo é possivel que as correiadas consertou (risos). Mas ele ficou
com vergonha e sossegou. Mas do todo jeito que fazia com o0 menino ele nédo
sossegava e eu falei com a mée que ndo podia fazer isso na escola, mas eu
n&o ia denunciar, pois 0 menino estava muito custoso, estava matando aula,
ai ele parou de matar aula e sossegou. Entdo eu acho que foi uma conduta
muito errada, mas que funcionou. Todo jeito que ela fazia com o menino, ele
ndo dava sossego para ela, ndo deixava ela trabalhar, esse caso eu néo
denunciaria nunca.” (METIS)

A educadora afirma que acha errado bater e que isso ndo pode ocorrer dentro da
escola. Parece-nos que a entrevistada e a mde aprovam o bater como Ultimo recurso
pedag6gico para criancas e adolescentes que ndo respondem a outras formas de
disciplinamento. Métis afirma que “esse caso eu ndo denunciaria nunca.” Pois, todos os
recursos da escola e da mae ja tinham sido empregados e ndo tinham surtido efeito na crianca.

Os discursos de Ariadne, Mnemdsine e Métis ndo podem ser compreendidos como
discursos individualizados, mas representativos da sociedade brasileira, respaldados nos
provérbios populares: “pé de galinha ndo mata pinto” e “é de cedo que se torce o pepino.”
Uma representacdo social que legitima, orienta e da sentido as acdes de violéncia fisica, desde
que se levem em consideracdo os motivos, a forma de bater e o local.

Significar a violéncia doméstica contra seus alunos requer um novo olhar sobre as
familias e as relacGes intrafamiliares, bem como a insercdo comunitaria e o acesso as politicas
publicas, tomando o cuidado de dar espaco para 0 ndo-dito e a complexidade que envolve
cada familia (MACEDO, 2006).

Persefone reconhece que precisa encontrar novos sentidos para conseguir chegar perto
da vitima e poder ajudar. Pois tem medo de ser prejudicada com sua intervencdo ou que a

mesma, provoque mais problemas do que solugdes. Este medo sentido por Perséfone é real e
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aponta caminhos para uma reflexdo sobre o agir nestes casos, dada a complexidade e a

constante contradicao.

“[ 1.... mas a gente precisa também vencer alguns preconceitos dentro da
gente para poder chegar e ajudar. Perto. Entdo eu acho que nos ainda
somos muito preconceituosos. N&o, eu acho que eu usei a palavra errada,
ndo é preconceito, ¢ medo de se envolver, de ser prejudicada ou de
atrapalhar mais ainda.” (PERSEFONE)

Pode-se conviver diariamente com a VDCA e ndo enxerga-la. Perséfone espera
descobrir um novo significado e sentido que a faca movimentar-se, afastar-se dos
preconceitos que a imobilizam frente a seus alunos que sofrem VDCA.

Atend pontua em sua entrevista que uma crianca e um adolescente sdo seres em
formagéo.

“[...] vocé néo é o dono daquele ser que t& em formac&o. Vocé ta ali para
forma-lo, mas de uma forma civilizada e, ndo abusando sexualmente, ou
agredindo fisicamente, ou deixando passar necessidade, abandonando, o
abandono intelectual, eu acho que a crianca, o adolescente, ele deve ser
respeitado, ele deve ser cuidado. ” (ATENA)

Este sujeito expressa em seu comentario uma posi¢do a favor dos direitos humanos,
enxergando a crianga e o adolescente como sujeitos de direito: “vocé ndo € o dono daquele
ser que td em formag¢do”, um ser humano que deve ser cuidado e respeitado para atingir o
grau maximo de suas potencialidades durante seu ciclo de desenvolvimento.

Sua fala estd plenamente de acordo com o Art. 5 do ECA: “Nenhuma crianga ou
adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo,
violéncia, crueldade...”.(BRASIL, 2003).

Ao mesmo tempo, quando responderam sobre a violéncia domestica vivenciada na
propria infancia, onze dos entrevistados relataram que nunca sofreram violéncia domestica,
citando um ou outro episddio de violéncia fisica. Mas, a maioria deles sofreu violéncia

psicologica, tais como: mées e pais bravos, enérgicos, olhares severos, violéncia conjugal
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(traicdo, amantes). Testemunharam os irmaos apanhando, tiveram de cuidar dos irmdos mais
novos, trabalharam no inicio da adolescéncia, o que dificultou o processo de adolescer.

A vivéncia da violéncia psicologica pode indicar que seja mais facil reconhecer
situacOes onde ela ocorre, pelo impacto da histéria pessoal, bem como pelas consequéncias ao
longo da vida. Mas, por outro lado, também pode ser imobilizadora de a¢des ou garantir sua
invisibilidade, se, diante de situacbes em que ocorrem, reatualizar traumas, dificultando o
desencadeando de acOes afirmativas para seu enfrentamento.

Esses educadores conseguem falar, comparar, empregar um sentido de que a violéncia
psicoldgica € mais grave que as demais, podemos-se, assim, inferir que eles tém uma
representacdo social sobre essa violéncia diferente das demais.

Como uma das formas de enfrentar a VDCA, a sexta categoria a ser apresentada

refere-se ao Estatuto da Crianca e do Adolescente.

6.3.6 Categoria 6 — Representacdes Sociais do Estatuto da Crianca e do Adolescente

Uma marca discursiva fortemente demarcada na fala dos entrevistados sobre o
Estatuto da Crianca e Adolescente € de que se trata de uma lei que rege, protege, preserva,
garante a qualidade de vida e da direitos a crianca e ao adolescente.

Elaborou-se o Quadro 8, a partir das marcas discursivas sobre o Estatuto da Crianga e

do Adolescente e a socializacdo dos comentarios sobre ele.



MARCAS
DISCURSIVAS

Estatuto da Lei: lei; leis que regem para proteger; normas, leis regras, direitos e deveres; lei; protecdo e auxilio de
Criancae do criangas; Estatuto, apoio pra crianca, lei; seja protegida e seja reivindicadora de seus proprios direitos;
Adolescente suporte para estar melhorando qualidade de vida; preservar a qualidade de vida da crianga, do bem-

(ECA) estar, do zelo por aquilo que faz bem pra crianga; S&o leis... que regulamentam os direitos e 0s
deveres, dessa crianca e desse adolescente.

Comentarios SO tém direitos: é um absurdo s existe pra proteger, tem que funcionar e ndo t4 protegendo;
ignorancia de ndo saber, s6 tem direitos, os professores em si ndo acreditam no ECA; que sO V& 0s
direitos, que ndo cobra, Estatuto t& deixando fazer tudo o que querem; liga muito o ECA a Conselho
Tutelar; da liberdade demais ao menino; sé veio para dificultar o trabalho da familia, o trabalho das
escolas, s vé o direito dela e ndo os deveres dela; povo teve esta mé interpretacéo; ndo é obedecido
por ninguém; que deu direitos demais pras criangas; veio pra estragar, cresceu muito o indice de
marginalidade infantil, lei protege muito e cobra pouco; impunidade

FRAGMENTOS REPRESENTATIVOS

Témis

Eu jali o ECA... a questdo é a gente saber a lei muito bem e aplicar.

Quando os meninos estdo muito levados, elas falam isso é um absurdo, sé existe pra proteger 0os menino, quando vé na
televisdo aqueles casos de risco, agora 0 estatuto tem que funcionar e ndo ta protegendo... entdo depende do lado da balanca
gue t& a resposta.

Ariadne

Eu li algumas partes de Estatuto durante o curso do TDAE. Séo leis que regem, que estdo ai para proteger essas criancas

Ignoréncia de ndo saber realmente o Estatuto.

Teseu

Sdo diversas normas leis, regras que onde estdo além dos direitos das criangas seus deveres também das criangas

Geralmente as pessoas acham que no Estatuto s6 tem direitos da crianca. Os professores em si ndo acreditam no ECA

Mnemdésine

Olha € uma lei que veio pra gente, pra t& protegendo a crianca E onde ela tem que ser mais divulgada. N&o s6 no direito da
crianca é que passar 0s deveres das criancas € isso que elas ndo estdo sabendo

O pessoal comenta muito que s6 vé os direitos, que ndo cobra. O que precisa é cobrar la esses deveres. Todo mundo fala que
0 Estatuto t4 deixando fazer tudo o que querem.

Prometeu

Protecdo e auxilio de criancas

A comunidade circunvizinha, liga muito 0 ECA a Conselho Tutelar, eles acham que o Conselho Tutelar é sé punitivo e ndo
preventivo, que da liberdade demais ao menino... € um instrumento que vai contra aquilo que o pai acha que é certo.

Héstia

Foi muito bom o Estatuto. SO que tem que ser seguido... dando apoio pra crianga... uma lei para n6s

Artemis

... Pra que ela seja protegida e seja reivindicadora de seus proprios direitos. Acho que hoje as criangas tém nog¢do muito mais
dos seus proprios direitos

Os comentarios de que o Estatuto da Crianga e do Adolescente s6 veio para dificultar o trabalho da familia, o trabalho das
escolas. Porque na realidade eles acham que a crianga ela s vé o direito dela e ndo os deveres dela.




Métis

N&o sei por que 0 povo teve esta mé interpretacdo

Reia Suporte para estar melhorando gqualidade de vida da crianga
Mas, ndo é obedecido por ninguém. Que deu direitos demais pras criancas.
Deméter J4, ja li. E eu acho que em linhas gerais é o preservar, né? Da qualidade de vida da crianga, do bem-estar, do zelo pelo

aquilo que faz bem pra crianga né?... que a crianga precisa pra ter uma vida boa, pra ter uma condicdo de vida sadia, né?

Perséfone Sé&o leis, né? Que regulamentam os direitos e os deveres, dessa crianca e desse adolescente... que ela veio pra acrescentar,
nos é que precisamos nos adequar a ela.

O comentario é que ele veio pra estragar, né? A gente ouve muito que cresceu muito o indice de marginalidade infantil e que
a lei protege muito e cobra pouco. Esse € o comentario popular.

Atena

... A questdo até quando eu ndo vou ser punido... Eu sou preso hoje, mas amanha eu t6 solto. Impunidade para o adolescente.

Quadro 8: Representacdes sociais do Estatuto da Crianca e do Adolescente
Fonte: quadro elaborado pela autora

Legenda:

[ ] ECA
[ ] Comentérios
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Compreender criancas e adolescentes como sujeitos de direitos ndo tem sido uma
pratica muito comum para pais, maes e educadores ao lidar com elas em seu cotidiano. Elas
mesmas ndo se percebem e como sujeitos de direitos, pois de modo geral ndo sdo educadas
para conhecer, cobrar ou lutar por eles.

Témis, Ariadne, Teseu, Mnemdsine, Prometeu, Héstia, Artemis, Métis, Reia,
Perséfone, Deméter e Atend respondem que o ECA € uma lei que proporciona direitos e
garantem a qualidade de vida das criancas e adolescentes. A palavra representativa da
categoria foi lei. As respostas curtas e pouco aprofundadas sdao um indicativo de uma auséncia
de formacao de conceitos socialmente partilhados pelos entrevistados além do senso comum
sobre 0 ECA.

Héstia questiona que a lei por si s6, como um livro colocado na prateleira, ndo

promove compreensdo do conteddo nem a efetivacdo de seus artigos.

“[.-] Agora eu ndo sei se ele fica s6 na prateleira das pessoas, ai nao
adianta. ” (HESTIA)

Témis pondera que existem dois lados controversos sobre o ECA: um lado confirma o
senso comum de que o ECA s6 apregoa direitos e ndo cobra deveres; e 0 outro, diante de

situacGes comprovadas de VDCA questiona a ndo aplicacao da lei.

“Quando os meninos estdo muito levados, elas falam isso € um absurdo, s6
existe pra proteger o menino; quando Vvé na televisdo aqueles casos de risco,
agora o estatuto tem que funcionar e ndo ta protegendo, entdo depende do
lado da balanca que té& a resposta. ” (TEMIS)

O ECA demarca legalmente que crianca e adolescente que estavam expostos a riscos
psicossociais deixem de ser alvo do codigo de menores e passem a serem sujeitos de direitos,
ndo sO 0s que se encontravam em situacdo de vulnerabilidade social e pessoal, mas todas as

criangas e adolescentes do pais.
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Essa lei materializa as promessas de cidadania para criancas e adolescentes, obrigando
o0 Estado a cumprir o papel indelegavel de atuar e efetivar politicas sociais basicas, atraves da
descentralizacdo politico-administrativa e da municipalizacdo do atendimento e da
participacdo obrigatéria da sociedade civil, através do Conselho Tutelar e do Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, para que sejam garantidos os direitos a
salde, educacdo, esporte, lazer, cultura, convivéncia familiar, profissionalizacéo e as medidas
socioeducativas (MAIOR NETO, 2001).

Apesar de ser uma lei em consonancia com os direitos humanos evocados
internacionalmente e propiciar a cobranca de politicas publicas para o pleno desenvolvimento
da infancia e da adolescéncia, o0 ECA ¢ alvo de inumeros comentarios negativos e de uma
indisposicéo social, conforme a fala de Témis, Teseu, Mnemdsine, Prometeu, Artemis, Reia,
Perséfone e Atena ao recordarem os comentarios que ja ouviram sobre o ECA, construiram o
termo representante desta categoria — s6 tem direitos. Esses comentarios sdo apresentados a

sequir.

6.3.6.1 Comentarios negativos sobre o ECA

Os comentarios “é um absurdo sé existe pra proteger”, “so6 tem direitos”, “sO V& 0s
direitos”’, “da liberdade demais ao menino”, “so vé o direito dela e ndo os deveres dela’,
“lei protege muito e cobra pouco”, “deu direitos demais para as criangas”, “ta deixando
fazer tudo o que querem” reforgam a teoria do senso comum de que com o advento do ECA
o0s pais foram destituidos de sua autoridade frente a seus filhos e que o Estatuto somente tem
direitos.

M¢étis faz o seguinte comentario: “N&0 Sei por que 0 povo teve esta ma interpretacéo”,

0 que fica claro no registro das emissfes de comentarios proferidos a partir da recolha da
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realidade social dos participantes desta pesquisa: apresentam contetidos negativos, marcados
pela excessiva protecdo aos direitos da crianca e do adolescente e auséncia total da cobranca
dos deveres.

Estes comentarios, ndo se aproximam em nada com o que é preconizado na lei. Direito
nunca € demais para criancas e adolescentes que vivenciam uma fase de extrema
vulnerabilidade e por outro lado, um significativo potencial para realizacdo de projetos e
sonhos. O ECA ndo retirou a autoridade de nenhum pai ou mée, so regulamentou as relacdes
familiares, institucionais e do Estado frente a criancas e adolescentes que se encontram em
uma fase peculiar de desenvolvimento, cumprindo o art. 227 da Constituicdo Federal.

O comentario “os professores em si ndo acreditam no ECA” poderia ser traduzido por
os professores ndo conhecem o ECA, pois torna-se dificil acreditar em algo que nao se
conhece. Geralmente alguns professores ficam indignados com a atitude do Conselho Tutelar,
Vara e Juizado da Infancia e da Juventude de obrigarem a escola a aceitar adolescentes que
cumprem medidas de protecdo previstas no ECA (BRASIL, 2003). Prometeu relata esta
preocupacéo:

“E a falta de pessoal, a falta de apoio, a falta dos proprios 6rgéos pablicos
mesmo. Porque o Ministério Publico o que ele faz? Ele pega um individuo
hoje, que tem uma conduta inapropriada e coloca na escola via Medida
Cautelar, né? E ai vocé se vira. Se uma crianca drogada... a gente tem que
conviver com as diferencas, mas a gente ndo pode deixar de pensar no
direito de 623 pessoas em funcéo de uma pessoa, né? ” (PROMETEU)

Sabe-se que estar evadido da escola é um dos maiores motivos para a marginalizacéo e
envolvimento com a criminalidade. Os professores e diretores alegam ndo conseguir manter
esse aluno na escola, assim como, quando esta presente, coloca em risco os demais alunos
adequados e integrados ao processo educacional. Essa observacdo de Prometeu, somada as
estes comentarios: “so veio para dificultar o trabalho da familia, o trabalho das escolas”,

“veio pra estragar”, cria uma imagem desoladora do ECA e configura uma representagéo
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social compartilhada por muitas pessoas, longe da realidade do que é realmente esta escrito no
Estatuto.

Atena traz em seu relato que 0 ECA “ndo é obedecido por ninguém” a0 mesmo tempo
que “cresceu muito o indice de marginalidade infantil” e a “impunidade”:

“A questdo do até quando eu posso, até quando eu vou ser punido, até
guando eu ndo vou ser punido. Esse aluno hoje chegou pra mim e falou:
“Olha, ndo tem problema. Eles vdo me prender, mas daqui a dois dias eu
estou solto. ” Quer dizer a impunidade pra esse adolescente? Isso estd muito
claro. E outra coisa que eu percebo também que tem determinados casos
gue é necessario o ECA agir, realmente atuar ali e ele ndo atua. E a questéo
da delinquéncia, sabe? T4 muito grande. E, hoje, os alunos, meninos, 0s
alunos, adolescentes eles sdo muito instruidos quanto aos direitos, mas 0s
deveres eles ndo tém preocupacdo. Nao tém e também ndo querem ter
conhecimento. Porque o direito sobre os deveres. Eu sou preso hoje, mas
amanhd eu t6 solto. Igual ele falou pra mim hoje: “Ndo, eu tenho um amigo
meu que ja matou trés, ele ta solto. ” Quer dizer a impunidade. ” (ATENA)

Nessa perspectiva, o adolescente torna-se o Unico culpado por sua situacdo de
delinquéncia e marginalidade, sem fazer correlagdes com o aumento da criminalidade, das
desigualdades sociais e da impunidade nas diversas classes sociais nas Ultimas décadas.

Reia, Atena e Artemis compartilham alguns comentarios emitidos por pais e mées ao

conversarem com elas sobre 0 ECA:

“Que agora ndo pode fazer nada com o filho, porque as pessoas do
Conselho Tutelar vai mandar prender. E a conversa que 0s pais, 0S
funcionérios fala direto. Entdo, crianca agora pode tudo. A gente fala que
nado é assim. Ah, mas vai la pra vocé ver se ndo é.” (REIA)

“Se eu der um tapa no meu filho, como ja aconteceu, porque o meu filho
tava roubando. Eu, realmente, eu dei uma surra nele. Eu peguei o cinto e
bati nas pernas dele e pus ele de castigo. Ele conseguiu fugir, foi na policia,
me denunciou e eu fui preso.” Entdo, a partir desse dia, o que o pai fez? O
que ele t4 sentindo né, agora? Ele perdeu totalmente a autoridade sobre o
filho. E o filho fala o tempo todo: “Se vocé me bater, eu te denuncio na
policia. ” Entao, isso foi proveniente de qué? Do Estatuto, depois da criacdo
do ECA. Alguns pais falam mesmo, eles perderam o controle sobre o filho. ”
(ATENA)

“[ 1 muitas mées dizem que ndo podem nem corrigir, nem educar os filhos
como deveria educar, né? Qualquer coisa eles falam, o filho: “Ah, eu vou
ligar pro Conselho Tutelar.”, “A senhora ndo pode fazer isso comigo.’
Entdo quer dizer é uma desorientacdo que as proprias familias e que muitos

profissionais também tém. ” (ARTEMIS)

’
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Esses comentarios do papel do ECA e do Conselho Tutelar mostram como €
contraditério para essas maes o papel de cada um deles, pois acreditam que esta lei e este
orgdo as proibam de educar seus filhos do mesmo modo que geracdes anteriores sempre 0
fizeram, isto €, cometendo violéncia fisica e psicologica.

Contrariamente a essas falas, ndo se encontra nenhuma referéncia no ECA (BRASIL,
2003), que impeca ou retire a autoridade de maes ou pais sobre seus filhos, contanto que nédo
existam violagcbes de direito. Especificamente, o art. 22 do ECA prevé a obrigacdo dos pais
em sustentar e educar seus filhos; o art. 23 determina que situacdo de miséria ndo constitui
motivo para perda ou suspensao do patrio poder e, no art. 24, a perda e a suspensao do patrio
poder s serdo efetivadas apds decreto judicial.

O art. 129, do inciso | ao VI, trata das medidas aplicaveis aos pais ou responsavel e
elenca encaminhamentos para programa oficial ou comunitario de promocdo familiar;
programa de auxilio, orientacdo e tratamento a alcodlatras e toxicbmanos; cursos ou programa
de orientagéo; obrigacdo de matricular e acompanhar o rendimento escolar do filho; obrigacdo
de levar crianca e adolescente em atendimento especializado. Caso haja descumprimento dos
encaminhamentos estabelecidos e persistindo a VDCA, podem ser aplicadas as penas
previstas nos incisos VII a X: adverténcia, perda da guarda, destituicdo da tutela e suspenséo
ou destituicdo do péatrio poder, regulamentados nos art. 155 a 164.

Pode-se inferir que o Estatuto da Crianca e do Adolescente ndo é conhecido pela
comunidade escolar, quer pelos proprios professores, pais, alunos, enfim, a sociedade, de
modo geral (RIBEIRO; MARTINS, 2004). Como fica explicitado na fala de Atena.

“Porque néo foi muito bem fiscalizado, n&o foi muito bem elaborado ao meu
ver, né?... Ele deve ser revisto urgentemente. ” (ATENA)

O ECA contempla que criancas e adolescentes passam a ser alvo de direitos

fundamentais. Essa mudanca questiona a tirania, o autoritarismo de pais e mées contra filhos e
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filhas e 0 descaso do poder publico. Esses pais e maes ou outros cuidadores — por portarem
uma representacdo social de um unico modelo educacional baseado na violéncia, que
conheceram na prépria infancia — ainda ndo elaboraram outra forma de educar. Por isso dizem
que ndo podem mais corrigir, intervir da mesma forma com que geracdes e geracdes,
historicamente, educaram atraves da violéncia doméstica seus filhos.

Como teorias e praticas cientificas sobre como educar os filhos sem violéncia (HART
et al., 2008) ainda nédo estdo popularizadas nem fazem parte da comunicacdo intergrupal.
Esses pais sentem-se perdidos, pois 0 modo como agiam ainda ndo foi ressignificado e, ndo

surgiram novas representacoes sociais.

6.3.6.2 Comentarios positivos sobre o ECA

Prometeu traz questbes que estdo no imaginario popular e nas rodas de conversa, de
que o ECA ndo consegue inspirar e exigir na pratica politicas publicas de protecdo e auxilio a
infancia e adolescéncia.

“[...] eu creio que ainda ele é algo meio... utpico. Ele ndo é realizado na
pratica ou algum ponto dele ainda ndo tem aquela efetividade que deveria
ter, né? Na protecdo, no auxilio.” (PROMETEU)

Esta observagdo € pertinente e demonstra uma consciéncia critica quanto as falhas do
sistema de garantia de protecdo a crianca e ao adolescente, ndo da lei. Esta depende de
politicas publicas para sua efetivacdo e da atuacdo dos Conselhos Tutelares, Conselhos
Municipais de Direito da Crianga e do Adolescente, do Ministério Publico, da Vara da
Infancia e da Juventude e de toda a populacdo para fiscalizar e exigir que os direitos

fundamentais e as medidas de protecdo sejam efetivadas.
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O que precisa ser revisto urgentemente, ndo € a lei, mas sim os cursos de graduacao na
area da educacdo e da saude, bem como cursos de formacdo em servico dos profissionais
dessas areas. Propiciando a aquisi¢do de conhecimento, transformando-se em um instrumento
concreto de intervencao na realidade educacional.

Ariadne assume seu desconhecimento sobre o ECA e a compreensdo advinda da
leitura do mesmo para realizar um trabalho em curso de p6s-graduacgéo e o surgimento de uma
consciéncia nova.

“Durante uma aula quando tive que fazer um trabalho, eu li bastante para
fazer o trabalho [...] tomei consciéncia das leis que realmente regem, que

estdo ai para proteger essas crian¢as. Mas que sdo pouco conhecidas.”
(ARIADNE)

Percebe-se, na fala de Métis, que é possivel uma modificacdo de representacdo social
por meio de cursos e contato constante com o ECA, pois depois que ela assumiu a direcdo e
passou a estudar o estatuto, pdde descobrir que a lei é necessaria e € uma luz no fim do tanel.

“Olha, o ECA eu até esse curso que eu fiz ali. Eu... achava assim
desnecessario, né? E... porque agora assim, que eu td entrando em contato.
Depois que eu entrei na direcdo assim, nesses quatro anos e pouco € que eu
t6 vendo assim, a importancia das leis, de ter as leis, né?... Eu vi assim a
importancia da lei, embora a lei é muito demorada e as vezes ndo funciona
muito e tudo. Mas tem que ter pra gente ter o amparo, né? Em alguns pelo
menos uma luzinha no fundo do tanel. ” (METIS)

Héstia traz um exemplo de que, baseada no ECA, conseguiu abrir uma sindicancia e
intervir num caso de violéncia institucional e retirar a educadora, mostrando uma aplicagéo
positiva a favor das criancgas que estavam sob sua responsabilidade nessa creche:

“Uma vez eu fui diretora de uma creche aqui em Uberlandia e tive trés
reclamacdes de uma educadora infantil que estava batendo em crianca... Ai
0 que aconteceu? O relatério que eu fiz, com a sindicancia que eu abri
contra essa educadora infantil dentro da Prefeitura Municipal foi baseado
no Estatuto da Crianca e do Adolescente. Dentro dos artigos. Entéo ele que
me deu base, pra ta apoiando e ajudando essa crianca. ” (HESTIA)
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Artemis chama a atencdo para o empoderamento de criancas e adolescentes que, a
partir do contato com o ECA discutem este tema com sua familia, pois entendem que as
violacdes séo perniciosas e comprometem seu pleno desenvolvimento:

“Sabe, a partir do momento que a gente trabalha com a crianca, o Estatuto
da Crianca e do Adolescente ela comeca, as vezes até de forma desvirtuada,
mas ela comecga a perceber que ela ndo pode mais ir ao bar comprar uma
cerveja pro pai, comprar um cigarro pra mée ou que o professor ndo pode
falar, ndo pode gritar com ela, que ele ndo pode pegar nela, sabe? Entéo,
acho que hoje as criancas tém nogdo muito mais, dos seus proprios
direitos. ” (ARTEMIS)

As respostas de trés dos entrevistados indicam que a representacdo social sobre 0 ECA
difere dos comentarios negativos reinantes na sociedade. Percebe-se que as falas de Métis,
Héstia e Artemis representam que elas incorporam aspectos juridicos e legais do ECA como
instrumento para o enfrentamento da VDCA, sinalizam que o ECA rege suas condutas diante
de seus alunos, o que indica que conseguiram mudar a representacéo social do Estatuto da
Crianga e do Adolescente.

O orgdo criado especificamente para aplicar e fiscalizar o cumprimento do ECA é o

Conselho Tutelar, categoria que passaremos a discutir, a seguir.

6.3.7 Categoria 7 — Representacdes Sociais do Conselho Tutelar

A partir da questdo sobre o papel do Conselho Tutelar, percebe-se que a emissdo de
respostas sobre ele € bem menos fluida e abundante do que a fala sobre os comentarios acerca
desse oOrgdo, semelhantemente ao que ocorreu com a categoria Estatuto da Crianca e do

Adolescente. A partir destas marcas discursivas elaborou-se o quadro 9.



MARCAS
DISCURSI-
VAS

Conselho Aconselha e encaminha: Aconselha, interfere em casos graves; é um 6rgdo que busca dar uma orientaco;
Tutelar encaminhamentos; t4 acompanhando; Apoio que a escola tem; Ele é um 6rgdo... um apoio pra crianga e pro
adolescente... buscar melhor solucdo pra vida deles, socorrendo essa crianca; encaminhar; encaminhamento,
aconselha, vigia, ele orienta, acompanhar; um acompanhamento, encaminham; encaminhar, orientagdo

Comentarios | Ineficaz: pais que tém medo demais, nés da educagdo decepcionado, frustrado; moroso muito devagar;
comentarios negativos. Nunca ouvi comentarios positivos; fala mal, ta atrapalhando, ndo estdo dando conta
(énfase) do gue tem que fazer; ndo funciona na verdade; deixa muito a desejar; nao faz nada, tudo que chega
até la acaba em nada, ndo atende as necessidades e ndo exerce seu papel como ele deveria; Péssimo. N&o
resolve. Tem gente que nem encaminha, eu fico muito frustrada, coisas ndo funcionam, ndo resolve; as suas
atribui¢bes, mas ndo é visivel, pra dar apoio, mas ndo, ndo adianta acionar o Conselho, eles ndo fazem nada, vai
14 s6 pra punir; ndo da nenhum respaldo a escola, nenhum retorno; eles ndo fazem nada, ndo tem feito o
trabalho como deveria,ndo tem tomado as medidas que, realmente, deveria ter tomado.

FRAGMENTOS REPRESENTATIVOS

Témis

Acho que aconselha, interfere em casos graves, mas em casos SO porque 0 menino esta sem querer estudar, levadinho na escola,
igual muito professor pensa, ndao resolve, ndo, sdo casos gravissimos de ter que separar a crianga da familia, com a familia com
problema grave, alcoodlatra, sei 14, bate, alguma coisa assim a gente sabe.

... tem pais que tém medo demais. Agora nos da educacédo, aqueles que ndo tém uma nocdo do que é conselho, fica decepcionado,
frustrado justamente por querer que ele coloque limites.

Ariadne

Pra mim, o CT é um 6rgdo que busca dar uma orientacdo para essa familia, a primeira tentativa dele € orientar essa familia,
encaminhar esta crianga para algum lugar.

... muitas vezes eu ougo dizer.... que ao ligar para o Conselho Tutelar € moroso, muito devagar.

Teseu

... encaminhamentos.

J&, muitos comentarios. E, geralmente ndo sdo comentarios bons... 0s comentarios negativos. Nunca ouvi comentarios positivos.

Mnemadsine

... t& acompanhando essas criancas essas familias.

Fala mal... o Conselho t4 atrapalhando. Eles ndo estdo dando conta (énfase) do gue tém que fazer...

Prometeu

... Apoio que a escola tem...

No geral ndo é bem visto... eu vou até falar até em nome de grupo diretores... porque o Conselho Tutelar € um apoio né?, na
verdade que a escola tem, mas que esse apoio, segundo o grupo de diretores, ndo funciona na verdade... ele ndo tem uma atuacéo
realmente efetiva... no que diz respeito a ajudar a escola.

Héstia

Ele é um 6rgdo... um apoio pra crianga e pro adolescente... buscar melhor solugdo pra a vida deles, socorrendo essa crianga.

... tenho muita amigas diretoras, né?, a gente faz reuniao, e elas comentam que o Conselho Tutelar deixa muito a desejar.

Artemis

... eles tém meios de encaminhar... programas familiares.

A maioria das pessoas acha que o Conselho ndo faz nada, que tudo que chega até Ia acaba em nada... a visdo que muitas familias
tém. E a visdo de muitos profissionais... na educa¢do. Ndo atende as necessidades, né?, e ndo exerce seu papel como ele deveria.




Meétis Encaminhamento...
Péssimo. Néo resolve. Tem gente gue hem encaminha... eu fico muito frustrada no sentido assim... tem casos que assim... as coisas
que ndo funcionam, ndo resolve.
Reia
Ah, é complicado. Porque nés aqui na escola, nds ndo temos o apoio deles, ndo. Entdo, a gente sabe que eles tém as suas
atribuicdes, mas ndo € visivel... a gente pede pra vir, pra conversar com a familia, pra dar apoio, mas ndo. N&o sei se é falta de
tempo. Eu ndo sei o0 que €, ndo. Ndo vem, ndo. S6 falam assim que ndo adianta acionar o Conselho, eles ndo fazem nada.
Demeéter Eu acho que acima de tudo ele aconselha, né? Aconselha, ele é... vigia, ele orienta. Eu acho que acima de tudo é isso, é
acompanhar, é ver 0s casos em que a crianga corre perigo, em que hé risco de vida, né? Tudo isso.
da populagdo que o conselho € um 6rgédo que vai I4 s pra punir...
Perséfone (leve pausa) (inspira fundo) Olha (expira fundo) a minha visdo € que ele atende esses casos mais gritantes, que seja de agressao,
que eles fagam o acompanhamento, faz um acompanhamento, encaminham a crianga pro psicélogo.
... do da nenhum respaldo a escola, nenhum retorno a escola do que, realmente, que se ta fazendo com essa crianga, como tem
sido 0 acompanhamento... se tem progressos.
Atend Encaminhar... orientacéo.

Eu ja ouvi muito. Infelizmente, assim, ndo estou faltando a ética. Mas o0 que a gente ouve é achar que eles ndo fazem nada, tanto
nas escolas quanto pais. Infelizmente, é... 0 que nds temos ouvido. Tanto em relacdo a violéncia fisica quanto a questdo do assédio
sexual é que ndo tem feito o trabalho como deveria, ndo tem tomado as medidas gue, realmente, deveria ter tomado.

Quadro 9: Representacdes sociais do Conselho Tutelar
Fonte: quadro elaborado pela autora

Legenda:

[ ]Papel do Conselho Tutelar
[ ] Comentarios
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A analise das marcas discursivas de todos entrevistados indica que as palavras chaves
sobre o Conselho Tutelar foram orienta e encaminha. Tal representacdo € coerente com o
papel desse 6rgdo que, ao atender um caso de violagdo de direitos, deve orientar,

encaminhando-os ou requisitar servigos da rede de protecdo a crianca e ao adolescente.

O Conselho Tutelar é um 6rgdo permanente e autdnomo, ndo jurisdicional, com a
missao de cuidar, fiscalizar e exigir o cumprimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente.
E o 6rgdo competente para receber as denuncias e notificagdes de casos em que diretores da
escola tenham suspeita ou confirmacdo de maus-tratos, bem como evasdo escolar, nimero
reiterado de faltas injustificadas e casos de alunos com elevado indice de repeténcia.

Os entrevistados demonstraram desconhecimento do que realmente faz o Conselho
Tutelar, fato comentando por Teseu, Perséfone e Héstia.

“E, eu nao sei se é devido ao grande numero de casos no Conselho
Tutelar... pode ser que ndo conheca realmente o papel do Conselho, né?”
(TESEUV)

“Como é esse é o trabalho que eles fazem, néo sei a fundo como se processa
essas atividades, como que é feito esse atendimento, com que regularidade,
com que frequéncia. Tem uma equipe que acompanha a familia, né? Mas eu
n&o sei 0 nome dessa equipe. ” (PERSEFONE)

“[.] eu ndo sei como é o acompanhamento do Conselho Tutelar. Se €
frequentemente. Se é mensalmente. ” (HESTIA)

Tutelar, segundo Ferreira (2010) é aquele que protege ou defende; exerce tutela sobre;
cuida, ampara, protege. Portanto, o papel primordial do Conselho Tutelar é atuar como
defensor de criancas e adolescentes e tem no ECA (BRASIL, 2003) suas atribui¢Ges, que
estdo descritas no Art. 136, nos incisos | a XI, que deverdo ser aplicadas nos casos que estdo
estabelecidos no Art. 98, quando por acdo ou omissdao da sociedade ou do Estado; por falta,
omissdo ou abuso dos pais ou responsavel; ou em razdo da propria conduta da crianca e do

adolescente.
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Conhecer o trabalho do Conselho Tutelar implica sentir-se parte da rede de protecdo a
infancia e adolescéncia e atuar para que a mesma funcione como garantia efetiva de direitos
da crianca e do adolescente.

A incompreensdo da funcdo do Conselho Tutelar por parte dos professores e diretores
gera problemas de comunicacdo. Causa dificuldades para a realizacdo de denlncias e
notificacbes, bem como a vulnerabilizacdo da relacdo entre o Conselho e a Escola,
dificultando o estabelecimento de uma relacdo de parceria, com perdas significativas para o
Conselho, para a Escola e, primordialmente, para as criancas e adolescentes que estdo com

seus direitos fundamentais ameacados ou violados.

6.3.7.1 Conselho Tutelar e suas potencialidades

Deméter, Mnemdsine e Prometeu apresentam aspectos positivos dos Conselhos

Tutelares,
“Dos professores ouvimos muito bons comentéarios...” (DEMETER)

“[...] tem muitos casos que, inclusive, sdo resolvidos. ” (TESEU)

“[....] fala super bem porque tem muita gente que tem muito apoio do
Conselho.” (MNEMOSINE)

“Vou falar da minha experiéncia com o Conselho Tutelar. A minha
experiéncia em relacdo com o Conselho Tutelar é boa. Porque sempre que
eu necessitei da presenca do Conselho Tutelar, é, eu tive um respaldo, né?
Ndo um respaldo satisfatério, mas tive pelo menos um respaldo.”
(PROMETEU)
Mas, em cada comentario positivo, esconde-se outro que ndo foi verbalizado.
Perséfone pontua que existem comentarios positivos, mas especifica que sdo dos professores;

Teseu afirma que “muitos casos sdo resolvidos”, mas quantos ndo o sdéo? Mnemaosine pontua

que “ha pessoas que falam super bem, pois tem apoio do Conselho”, aquelas que falariam
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mal, seriam as que ndo tém apoio? Prometeu fala que “teve um respaldo, que néo foi
satisfatdrio, mas pelo menos foi um respaldo.”

Estes poucos comentarios sobre as potencialidades do Conselho Tutelar foram
evocados por trés dos dozes entrevistados, pois foi uma entrevista semi-estruturada. Ao
perguntar sobre os comentarios que ouviam sobre o Conselho Tutelar, ndo solicitei que
emitissem comentarios positivos ou negativos sobre este 6rgdo, simplesmente que
compartilhassem o que ouvem nos grupos de pertenca sobre o Conselho. Fica patente que os

discursos produzidos socialmente ancoram-se em imagens negativas.

6.3.7.2 Conselho Tutelar e suas vulnerabilidades

Todos os entrevistados trazem um repertorio de comentérios sobre o papel do

Conselho Tutelar que gerou a palavra ineficaz, representativa das marcas discursivas.

Os entrevistados, s6 ouvem comentarios negativos. “Nunca ouvi comentdrios
positivos”, ou de que € muito “moroso, muito devagar” € que “ deixa muito a desejar”, pois
as pessoas ‘‘falam mal, ta atrapalhando, ndo estio dando conta do que tém que fazer” e “ndo
funciona na verdade”, “ndo faz nada, tudo que chega até la acaba em nada, ndo atende as
necessidades e ndao exerce seu papel como ele deveria”, “Péssimo. Ndo resolve... coisas que
ndo funcionam, ndo resolve”,  eles ndo fazem nada, ndo tém feito o trabalho como deveria,
ndo tém tomado as medidas que, realmente, deveria ter tomado” e para finalizar “eles nao
fazem nada. ”

As falas de que “ndo fazem nada”, “ndo funciona” e “ndo resolve nada” podem
esconder o desejo dos autores dos comentarios de que o Conselho deveria resolver

onipotentemente ou mesmo de uma forma surrealista questdes estruturais, problemas
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intergeracionais e interpessoais complexos, a partir de um Unico atendimento ou
encaminhamento.

Sobre as atribui¢cbes do Conselho, para eles, “ndo é visivel, pra dar apoio, mas nao,
ndo adianta acionar o Conselho” quando “vai la so pra punir” e “ndo da nenhum respaldo a
escola, nenhum retorno.” Os “pais que tém medo demais, n0s da educacéo, decepcionado,
frustrado” e tem “gente que nem encaminha, eu fico muito frustrada.” Esses comentarios
demonstram um mal-estar frente ao desempenho do Conselho Tutelar e um desconhecimento
da funcéo deste 6rgéo.

N&o é uma orientacdo ou um encaminhamento que irdo fazer com que uma situacéo de
uma crianca ou adolescente se transforme rapidamente e toda a problematica biopsicossocial
envolvida se resolva. A complexidade, multiplicidade e diversidade de fatores envolvidos e
inter-relacionados ndo serdo resolvidas imediatamente. Seus nos ndo serdo desatados
facilmente diante da denlncia, notificacdo e intervencéo do conselheiro.

Analisando os comentérios sobre o Conselho Tutelar relatados pelos entrevistados,
percebe-se que o consideram ineficaz, o que implica que ele “ndo déa resultado, € impréprio,
inconveniente, é inutil.” Uma série de motivos podem ser elencados para justificar esses
comentarios, tais como: a quantidade de casos por conselheiros; a pouca habilidade técnica e
tedrica do conselheiro ao assumir o cargo; a falta de infraestrutura e a existéncia de poucos
servicos que compdem a rede de protecdo a infancia e adolescéncia (GONCALVES,

FERREIRA, 2002; RIBEIRO, FERRIANI, JAIR, 2004).
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6.3.7.3 Retorno das dentincias

Héstia, Atend, Teseu, Métis e Perséfone reclamam que o Conselho ndo fornece retorno
dos casos notificados, existe uma auséncia ou demora das respostas ou é preciso ir atras

incessantemente para obter retorno.

“[.-] ele ndo nos da resposta... Vocé manda um memorando a respeito
dessa criancga. Eles ndo me dao reposta. ” (HESTIA)

“[...] eu néo tive retorno. Nés nédo temos retorno do Conselho. Infelizmente
é 0 que nds estamos sentindo, que nds estamos sozinhas dentro da escola. ”
(ATENA)

“[..] a gente precisa de um retorno oficial, pra escola, pra ta
acompanhando junto com o Conselho essa crianga. ” (TESEU)

“Eu j& tive caso que eu mandei que a menina ficou, depois de quase dois
anos € que eu obtive alguma resposta. Sabe? E ai até brinquei: ah, o defunto
ja foi enterrado. ” (METIS)

“Eles ndo vém até a gente. SO se a gente for até eles, ficar exigindo.”
(PERSEFONE)

Mesmo ao acionar o Conselho na escola, Teseu fica sem acéo, pois, diante de um caso
em que ndo sabia como proceder, sente-se inseguro diante da gravidade do ocorrido e a
resposta que encontra, por parte do conselheiro, é a impossibilidade do comparecimento na
escola, alegando excesso de trabalho.

“Olha, falar do Conselho Tutelar é meio complicado... eu nao sei é devido
ao grande namero de casos... a gente encaminha para o Conselho Tutelar,
as vezes ndo tem retorno. Vocé fica um pouco frustrado com essa situagao.
E ja aconteceu de chamar o Conselho Tutelar na escola e eles falarem que
ndo podiam ir porque tém muito servico e vocé fica sem acéo. ” (TESEU)

A relacdo entre a educacdo e os Conselhos Tutelares ainda é bastante fragil e esta
sendo construida lentamente. Existe uma politica de ndo retorno dos desdobramentos da

notificagdo para a escola, que mostra auséncia de trocas de informagGes entre a escola e 0
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Conselho. Os conselheiros, também se ressentem de que o Ministério Publico ndo costuma
dar retorno sobre o prosseguimento dos casos, encaminhados por eles (BRASIL, 2002). Em
relacdo a falta de retorno, Frizzo e Sarriera (2006) encontraram a mesma dificuldade entre
profissionais da area da saude.

Os desdobramentos apds a notificacdo, demonstram como esta desarticulada a relacdo
Escola-Conselho, pois 0 ndo retorno desestimula o desejo de fazer novas notificagcbes ou
dendncias. Os diretores sentem-se inseguros se 0 caso que notificaram era efetivamente um
caso de VDCA. Ficam preocupados se a violacdo realmente cessou e se os envolvidos na
situacdo estdo sendo atendidos e orientados. Perguntam se seu ato efetivamente mais auxiliou
do que agravou a situacdo. Sdo duvidas que requerem respostas, como ndo ha retorno dos
conselheiros sobre as notificacBes, portanto ndo ha espaco para a aprendizagem, reflexdes e
reforco do ato de notificar.

Teseu registra seu apelo direcionado aos Conselhos Tutelares e aos promotores, a fim
de que agilizem os atendimentos nas situagdes de violéncia contra crianca e adolescente, e que

Se preocupem com o retorno para a escola.

“[ ] deixar meu apelo para os Conselhos Tutelares, promotores nos casos
de agressdo ...fisica... sexual...psicoldgica, que fossem mais atuante, que 0s
casos encaminhados pelos Conselhos Tutelares fossem.... acompanhados e
que a escola tivesse um retorno desse acompanhamento. ” (TESEU)

A escola, enquanto instituicdo realizou uma notificagdo e pode ser uma grande
parceira nos casos atendidos. Mas atras desta acao, existem professores preocupados com o
desfecho do processo que comegou com e por eles. Angustiam-se com o siléncio do Conselho
Tutelar. Logicamente ndo desejam saber o que € segredo de justica no caso, mas anseiam por
respostas que reforcem minimamente que agiram corretamente.

Novas posturas e novos relacionamentos deverdo ser construidos para os educadores

poderem acreditar que efetivamente ajudaram esta crianca ou adolescente e
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consequentemente, a familia a encontrar formas de conviverem, que contemplaram relacdes
mais igualitarias, menos violentas e fortalecedoras dos vinculos familiares; que as
necessidades biopsicossociais da familia foram atendidas por politicas publicas e que as
instituicOes da rede de atendimento acolheram esta familia de forma afetiva e plena; enfim,
necessitam do retorno da notificacdo realizada.

Talvez o siléncio, o ndo retorno dos casos para a escola pode demonstrar a fragilidade
nos problemas dos encaminhamentos e da rede de atendimento a infancia e adolescéncia, da
infraestrutura do Conselho, do ndmero excessivo de casos atendidos e da resolucdo dos

conflitos que geraram a notificacao.

6.3.7.4 Falta de estrutura no Conselho Tutelar

Artemis e Métis alegam que um dos problemas da ineficiéncia do Conselho Tutelar
reside na falta de estrutura e que s6 passaram a ter essa visdo desse 6rgdo quando comecgaram
a estreitar relacdes.

“Uma vez eu fui muito brava no Conselho. Eu cheguei 14, a conselheira
falou assim pra mim: “Eu ndo tenho nem papel pra imprimir isso aqui.” A
gente cobra muito, mas n&o conhece a realidade da instituico. (ARTEMIS)

Eu acho que n&o tem estrutura. Sabe? N&o tem estrutura. Eu ja critiquei
muito. Mas, assim, a partir do momento que a gente comega a conviver e ter
esse contato com eles. A gente vé que nem é culpa deles. E a falta mesmo,

assim, de condigdes que eles tém. Porque sdo muitos problemas eles néo
dao conta. Se ndo mudar essa estrutura, nés vamos continuar. ” (METIS)

Métis sinaliza que, se ndo mudarem as estruturas e as condi¢Ges sob as quais 0s
conselheiros trabalham, a historia ird continuar a mesma. A falta de infraestrutura dificulta a
realizacdo do trabalho do Conselho Tutelar no Brasil, a maioria possui apenas uma sede com
um aparelho de telefone, faltam computadores, fax, carro, motorista e combustivel para

locomocgdo dos conselheiros nas visitas domiciliares ou a instituicbes (GONCALVES;
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FERREIRA, 2002; RIBEIRO; FERRIANI; JAIR, 2004). Artemis coloca sua preocupacio

quanto ao atendimento,

“Se houvessem programas, programas mais eficazes de atendimento, de
assisténcia a familia, se o Conselho tivesse um respaldo maior de acéo
social, da Vara da Infancia, eu acho que nés teriamos um caminho a mais. ”
(ARTEMIS)

Métis e Artemis foram duas professoras que, na categoria ECA, apresentaram
representacfes sociais positivas frente a Lei e, novamente, nesta categoria, também sdo as
duas Unicas que conseguem fazer uma leitura de que o Conselho Tutelar é ineficiente na
mesma proporcao da auséncia de servicos existentes, da falta de apoio de politicas publicas.
Ressalta-se que as duas em seus discursos colocaram que védo até o Conselho, tém contato
com os conselheiros, aproximaram-se desse 6rgado, alvo de comentarios negativos, elaboraram
0s proprios conhecimentos sobre ele, elaborando novas representagdes sociais sobre os
mesmos.

A falta de estrutura, aliada a escassez de programas e a insuficiéncia de politicas
publicas para o atendimento de criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade
pessoal e social ou em situacBes de violacdo de direitos humanos, incide no descrédito do
trabalho do Conselho Tutelar.

Os conselheiros ndo tém servicos especializados para encaminhar. E, quando tém, as
filas de espera séo longas, as vezes, espera de anos. S&o questdes que agravam ainda mais o
trabalho dos conselheiros, comprometendo toda a rede de atencdo e protecdo a crianca e
adolescente.

A capacitacdo dos novos conselheiros geralmente é deficiente diante das necessidades
que véo surgindo, no dia a dia do trabalho, com as violagdes; soma-se a isso a falta de
capacitacdo continuada em servico e a auséncia de profissionais especializados para dar

supervisao ou consultoria aos conselheiros em casos de maior complexidade.
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Tenta-se organizar os dias e horarios para atendimento de notificacdes e visitas as
familias ou as instituicdes. Essa programacdo geralmente ndo é mantida, devido a denuncias
de casos graves. Desse modo uma emergéncia detectada altera toda a rotina do servico, o que
dificulta uma acdo programada, continuada e prolongada (BRASIL, 2002).

A problematica da auséncia de infraestrutura, capacitacdo deficiente, precariedade de
politicas publicas, urgéncias e emergéncias recorrentes impacta na representacdo social do
Conselho Tutelar. No préprio processo de selecdo dos conselheiros, percebe-se que 0s
eleitores, sociedade civil e a rede de atendimento, pouco se envolvem com a elei¢cdo. Sobre
isso Reia comenta:

“Eu sou eleitora. Toda vez que tem Conselho, a gente vai la&. E quando a
gente convida as pessoas pra ir la na votacdo, precisa de pessoas pra elegé-
los. “Vocé quer ir?” “Ah, ndo. Ndo adianta nada.” So fala assim que ndo
adianta acionar o Conselho, eles ndo fazem nada. ” (REIA)

Se os professores e diretores ndo tém claro o papel e a importancia do Conselho
Tutelar, ndo se envolverdo com o processo de eleicdo nem com o acompanhamento e
fiscalizagcdo do desempenho do conselheiro, nem com o atendimento das notificagdes e
denuncias. Os entrevistados, baseados nos comentéarios afirmam que o Conselho néo
funciona. Isso afeta e compromete toda a rede de atendimento a crianca e ao adolescente e
consequentemente; a sociedade.

Os entrevistados trouxeram um olhar sobre o Conselho Tutelar que € um 6rgao que
ndo déa retorno, que é ineficiente, que tem problemas com infraestrutura e que ndo resolve os
casos encaminhados. Sabe-se que a dimensdo afetivo-cognitiva desempenha um papel
importante na formacdo das representaches sociais, portanto a representacdo social
compartilhada pelo grupo de pertenca desses educadores é de que o Conselho Tutelar ndo é
capaz de cumprir o papel que deve desempenhar.

Mas estes educadores romperam com a representacdo social circulante. Ao notificar

um caso de VDCA no Conselho Tutelar, indica que elaboraram uma representacdo social
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sobre o Conselho, como um 0rgdo que pode intervir a favor de seus alunos e cessar a
violacdo. Diante das representacdes sociais apresentadas pelos entrevistados sobre o ECA e
sobre o Conselho Tutelar, aborda-se na Categoria 8 a tematica do ato de notificar e suas

representacgoes.

6.3.8 Categoria 8 — O ato de notificar e representar

A partir da aceitacdo social, acrescida ao siléncio de vitimas e testemunhas,
dificilmente teriamos um ndmero tdo expressivo de violacGes dos direitos contra crianca e
adolescente (FALEIROS; FALEIROS, 2007). Segundo Ribeiro; Martins (2004) existem
alguns motivos pelos quais os educadores ndo denunciem, tais como desejo de ndo se
envolverem com o fato; incerteza dos desdobramentos, dos encaminhamentos; siléncio das
vitimas e agressores; falta de retorno a escola e também a dificuldade de o educador
identificar a VDCA, quer pela dificuldade técnica, quer por blogueios emocionais.

No Quadro 10, elencam-se as marcas discursivas organizadas em torno do tema:
notificar. Compreendendo seus aspectos: potencialidades, vulnerabilidades e motivagdes para
0 ato de oficializar a denuncia. Os entrevistados efetuam a notificagdo para retirar a crianca da
situacdo de violéncia, a0 mesmo tempo em que se questiona sobre o que realmente é feito

NEesSses casos.



Potencialida- Possibilidades: denunciar anénimo; tiro essa responsabilidade de mim e passo pra outro; como cidadao,

MARCAS des do ato de como funcionarios, ndo temos como tomar medidas, através da justica; tomando providéncias; acabar com
DISCURSI- notificar essa violéncia doméstica, socorrendo essa crianga, abrindo o horizonte, oportunidade de outro convivio;
VAS expde o problema; vantagem, eu acho que sdo todas, quanto mais precoce for, menos trauma pra crianca;
chance de ser acolhida.
Vulnerabilida- | Inseguranca: mantém de certa forma uma responsabilidade, medo de se expor e de repente ndo ser
des do ato de verdade, piorar a situacdo; repreensdo posterior a crianga, repreensdo de quem denuncia, amedrontado,
notificar medo de denunciar, retaliamento, a justica € demorada, desprotegido; nenhuma, denuncia anénima;
anonimamente; as vezes essa crianga ama esse adulto que ta judiando, a parte... que foi denunciada... vem
bravo, esse encaminhamento muitas vezes ndo é encaminhado, o problema é exposto, ndo tem o
atendimento necessario; ndo vejo muito resultado nas ages, a pessoa denunciada toma raiva da gente; ndo
soubemos mais nada, as criangas desapareceram da escola; sentem 0dio, ndo entendem como uma coisa
que vai melhorar, pessoa se voltar contra aqueles que denunciaram; falta de comunicacéo que ha entre o
Conselho e a escola, ficar alheia as providéncias; momento algum eu ndo vejo desvantagem.
MotivacOes para | Justo: se for uma coisa forte, a gente vai contar; se for coisa leve, a gente deixa pra I4; acreditar que seria
notificar a solucdo; realmente mudaria a vida, ndo passasse por isso mais; tirando essa crian¢a da violéncia, um
tratamento adequado, um acompanhamento; ndo gosto de violéncia, porque violéncia s6 gera violéncia;
sou um educador; o amor que eu tenho pelas criancas, sdo tdo ingénuas, é a fragilidade delas; tirar essas
criangas da situagdo; ter a consciéncia tranquila; realmente parecia ser verdade, porque, quando a gente
ndo da conta, a gente tem que passar; ndo € um caso da gente ver e ficar impune, me preocupar com a
crianga, n6s ndo podemos ficar cegos; exercendo meu papel de cidadd; eu ndo gosto de injustica, eu ndo
gosto de ver o outro ser humilhado, ser maltratado, excluido.
FRAGMENTOS REPRESENTATIVOS
Témis A gente sabe que pode denunciar anénimo.
.... quando denunciamos... mantém de certa forma uma responsabilidade, um compromisso do Conselho para com a pessoa...
medo de se expor e de repente ndo ser verdade ou, entdo, piorar a situagao.
Coisas pequenas que acontecem... na escola, que ndo é caso gritante, que assim de pais violentos. Igual a gente, se for uma
coisa forte, que magoa, a gente vai contar; se for coisa leve, a gente deixa pra la.
Ariadne [...] tiro essa responsabilidade de mim e passo pra outro, e num primeiro momento falo que ela é minha superior, ela vai

responder, mas na verdade a gente quer se ver livie mesmo, ndo quer ter nada a ver com isso, passei para vocé; o que
acontecer posterior, ¢ problema seu mesmo... t&6 me omitindo mesmo da responsabilidade, que nos temos uma
responsabilidade com essas criangas e a gente ndo cumpre. E aquela questdo: eu acabo sempre passando a bola pra alguém.

Isto tem que acabar... essa repreensdo posterior que a crian¢a poderia, vai sentir em casa, e repreensdo de quem denuncia
poderia ter, no caso da gente da escola, eles acabam indo |4, e nos agredindo de alguma forma.




acreditar gue seria a solucdo... realmente mudaria a vida desta crianca e deste adolescente.

Teseu ... n6s, como cidaddo, como funciondrios, ndo temos como tomar medidas... tem que ser através da justica...
...vocé se sente vamos assim dizer amedrontado. ...vocé fica com medo de denunciar... ter um retaliamento. Porque eles
sabem que a justica é demorada e muitas vezes demora pra vocé se sentir, assim.... desprotegido.
Vocé estaria tirando essa crianca da violéncia... um tratamento adequado, um acompanhamento.

Mnemosine Eu acho que a vantagem € que a partir dali vai ta tomando providéncias com relacdo aquela familia, vendo o que é que ta
acontecendo na realidade naquela familia. Qual é o problema...
Desvantagem? Acho que nenhuma. Nenhuma. Porque_pode ser uma dentincia andnima.
Primeiro porque eu ndo gosto de violéncia. Porque violéncia s6 gera violéncia.
Prometeu

Olha, eu ndo vejo desvantagens ndo, eu vejo vantagens. Agora hoje também eu falo até porque a dendncia, ela pode ser feita
anonimamente.
Eu acho que a gente, 0 nosso papel aqui é muito importante, na educagdo, né? Eu, antes de estar diretor de escola, eu sou um
educador. Entdo, é muito importante.

Héstia Primeiro porque nés temos que acabar com... essa violéncia doméstica. Entdo a vantagem que tem é de vocé esta socorrendo
essa crianca... t4 abrindo o horizonte pra ela... outra oportunidade de outro convivio.
... 552 pessoa ama essa crianca. As vezes essa crianca ama esse adulto que td magoando, que ta judiando, que ta fazendo essa
violéncia com ela. E ela sofre com essa ruptura... a crianca, ela sofre com isso. Sentindo até falta da pessoa que é violenta...
O amor que eu tenho pelas criangas... Porque a crianga vem aqui dentro da minha escola, ela fica comigo quatro horas ou dez
horas nos dias no periodo integral, a gente passa a amar as criancas... elas sdo tdo ingénuas. ... € a fragilidade delas.

Artemis Bom, a vantagem pelo menos a gente expde 0 problema que aquela crianga ta vivendo, né?

Quando vocé faz uma denuncia... se prepara... da parte... que foi denunciada... ele vem bravo. A desvantagem que eu vejo é
que esse encaminhamento muitas vezes ndo é encaminhado.;. 0 problema é exposto, mas a crianca ndo tem o atendimento
necessario, para que ela saia desse ambiente de exposic¢ao, de violéncia.
A tirar essas criancas da situacdo de risco. O que me motivou € sempre essa esperanca de gue ela possa ser é... pode ter a
possibilidade de ter uma vida diferente do que ela ta tendo.

Métis
... eu ndo vejo muito resultado nas acGes. A pessoa denunciada toma raiva da gente, pois eu ndo faco escondido, deixo claro,
muito claro.
Acho no sentido da gente ter a consciéncia tranquila.

Reia

Das denuncias... nés ndo soubemos mais nada, as criancas desapareceram da escola.

A gente chegou, assim, a entender que realmente parecia ser verdade. Entdo alguém tinha que fazer alguma coisa. Porque,
quando a gente ndo da conta, a gente tem que passar.




Deméter

Olha, vantagem eu acho gue sdo todas... guanto mais precoce for, menos trauma... pra crianca.

... as pessoas que estdo envolvidas, elas sentem ddio, né? De quem fez, de quem tomou esta postura, ndo entendem como uma
coisa que vai melhorar até pra elas mesmas... muitas vezes a pessoa ta cega naquilo que ela faz e ndo tem consciéncia, né?
N&o Ié, ndo é instruida, ndo sabe que tem um Estatuto... € a pessoa se voltar contra aqueles que denunciaram.

ndo é um caso da gente ver é ficar impune. A pessoa ficar impune e a gente ficar negligenciando a situacdo... 0 bem querer... 0
bem-estar... me preocupar com a crianga. Nds ndo podemos ficar cegos praquilo que é inerente a vida dela... que reflete na
aprendizagem... no comportamento dela, entdo, a gente tem que intervir ndo tem como separar as duas coisas.

Perséfone ... dando & pessoa que sofreu a violéncia a chance de ser acolhida... a gente ndo sabe de que forma que é feito esse
acolhimento... Mas que ele € feito, mal ou bem, ele é feito.
A falta de comunicacio que ha entre o Conselho, e a escola... ficar alheia &s providéncias que se tem tomado. E... parte da
politica de privacidade... eu acho que é uma desvantagem... acho que a escola e o Conselho, se eles andassem juntos, poderia
resolver mais problema... da escola.
Eu acho que eu estou fazendo meu papel de cidadd. Exercendo meu papel de cidada.
Atena

Eu ndo acho, em momento algum, eu ndo vejo nenhuma desvantagem.

O que me motiva? Eu (leve pausa) eu ndo gosto de injustica. Eu ndo gosto de ver o outro ser humilhado. Ser maltratado...
Excluido. Eu acho grande covardia o0 adulto dar um tapa no rosto de uma crianca.

Quadro 10: O ato de notificar e representar
Fonte: quadro elaborado pela autora

Legenda:

[ ] Potencialidades do ato de notificar
[ ] Vulnerabilidades do ato de notificar
I Motivagdes para notificar
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6.3.8 O ato de notificar e suas potencialidades

Témis, Ariadne, Teseu, Mnemosine, Prometeu, Héstia, Artemis, Deméter e Perséfone,
ao serem questionados sobre o ato de notificar, deixaram transparecer um desejo de que cesse
a violacdo, de que as criancas possam ter uma vida sem violéncia, enfim, de que haja um
movimento na situacdo atual em direcdo ao enfrentamento da VDCA. Os fragmentos
significativos fundamentaram a palavra possibilidades nesta categoria.

Quando eu posso “denunciar andénimo”, eu “tiro essa responsabilidade de mim e
passo pra outro.” Vocé “expde o problema”, pois “como cidaddo, como funcionarios, ndo
temos como tomar medidas, tem que ser através da justica” para estar “tomando providéncias
com relagdo aquela familia”, “dando a pessoa que sofreu a violéncia a chance de ser
acolhida”, objetivando ‘“acabar com essa violéncia doméstica, socorrendo essa crianga,
abrindo o horizonte pra ela, outra oportunidade de outro convivio”, “quanto mais precoce
for, menos trauma pra crianca.

A situacdo, antes velada e escondida € exposta, e a partir desta exposi¢cdo podem
ocorrer melhoras significativas na vida da vitima e de sua familia. Ambas podem ser
acolhidas e a vitima ter uma oportunidade de ter seu direito respeitado e cessar a violéncia
sofrida. Quanto mais cedo esta intervencdo ocorrer, menos trauma para a crianga.

As potencialidades sdo percebidas pela garantia de poder realizar a dendncia
anonimamente dos casos de VDCA. Esta garantia em muitos casos resguarda a identificacdo
do denunciante ou da instituicdo, em situacdes de agressores violentos, bem como auxiliam a
atuacdo do professor, quando a diretora, ou supervisora ndo efetivam a notificagéo
descumprindo o art. 13 e 245 do ECA.

Outro aspecto levantado por uma das entrevistadas € a possibilidade de repassar o fato

a pessoa que ocupa o cargo de deciséo institucional, como determina o ECA, para tomar as
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medidas cabiveis. Esta potencialidade alivia emocionalmente a pessoa que entrou em contato
com a vitima, resta saber, se é simplesmente um repassar para 0 outro, ou este outro
efetivamente fard uma intervencdo adequada frente a denuncia.

O educador tem contato com a crianca e adolescente por longos meses ou anos, além
de seu agressor e da familia como testemunha, talvez seja uma das Unicas pessoas que podem
efetivamente atuar na perspectiva de cessar a violacdo, mesmo que seja através de denuncia
anonima (INOUE; RISTUM, 2008).

As respostas dos educadores indicam que incorporaram a linguagem cientifica e a dos
direitos humanos em suas respostas e que provavelmente tém repercussfes nos casos de
VDCA com 0s quais entram em contato. Formam, assim, uma nova representacdo social,
ancorada na imagem de cessar a violéncia e reducdo de traumas que podem advir dessa

situacdo, determinando o que € intoleravel nestes casos.

6.3.8. 2 O ato de notificar e suas vulnerabilidades

Témis, Ariadne, Teseu, Mnemosine, Héstia, Artemis, Métis, Reia, Deméter e
Perséfone trazem uma abundancia de consideracGes socialmente estabelecidas frente ao
perigo de denunciar ou notificar um caso. A marca discursiva recorrente é representada pela
palavra inseguranca. H& davidas se realmente haver4d uma solucdo para a problemética da
crianca, receio em serem novamente maltradas pelos agressores e a falta de comunicagéo
entre o Conselho Tutelar e a Escola sobre o andamento dos encaminhamentos.

Mnemosine e Prometeu afirmam que ndo véem nenhuma desvantagem, pois a
dendncia pode ser andnima. Em suas respostas, percebe-se a inseguranca em realizar o ato de
notificar, que é aliviado pelo anonimato. Atena afirma com veeméncia que ndo vé nenhuma

desvantagem em denunciar ou notificar, em momento algum, em nenhuma circunstancia.
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“[ 1 nenhuma, porque pode ser uma dentncia anénima...” (MNEMOSINE)

’

“[...] eu ndo vejo desvantagens, porque a denlncia, ela pode ser feita é anonimamente...’
(PROMETEU)

“[...] momento algum eu ndo vejo desvantagem...” (ATENA)

A VDCA é considerada um problema de salde publica, e a escola ttm pouca
participacdo nas notificacdes aos orgaos competentes. (DESLANDES, 1994; LIMA, 2008).
Percebe-se que o papel do educador ainda € extremamente timido para denunciar casos de
VDCA,; vizinhos ou os telefonemas andnimos o fazem muito mais vezes (RIBEIRO,
MARTINS, 2004).

Apesar de ndo podermos afirmar que os educadores ao denunciar se identificam como
vizinhos ou escolhem o anonimato para camuflar a escola enquanto fonte da denuncia, este
fato pode indicar que pesquisas precisam ser realizadas para um maior esclarecimento da fala
corrente de que professores, geralmente nao fazem dendncias de casos de VDCA.

Faz-se urgente repensar a formacgdo primaria desses educadores na graduacgdo, e a
formacdo continuada em servico, para que haja maior compreensdo do fendémeno VDCA, da
familia agressora e da rede de protecdo a crianca e adolescente, possibilitando seguranca no
ato de notificar ou denunciar os casos de violacdes. Prometeu fala com bastante propriedade
sobre a auséncia de instrumentos e apoio para poder notificar com mais seguranca:

“Eu acho que, se a gente tivesse instrumentos, porque, e se a gente tivesse
conhecimento e mais apoio, eu acho gque a gente poderia denunciar mais.
Vocé vé em seis anos a gente percebeu e a gente fez uma dendncia. Que foi
um caso mais grave, mas outros tantos que acontecem e talvez (pausa). Eu
me sinto assim, é meio perdido em dizer “serd que eu fago uma denuncia?
Mas até que ponto isso é uma agressao mesmo? "(PROMETEU)

Prometeu expressa sua angustia, pois além de ndo ter instrumentos, nao ter
conhecimento nem apoio, questiona-se: serd que o0 que esta ocorrendo é uma agressdo? Sente-
se perdido, fica claro como estas ddvidas o impedem de agir, pois expressa que, em seis anos,

fez uma Unica denuncia e pergunta-se: “Mas outros tantos que acontecem e talvez (pausa).”
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Essa pausa parece simbolizar os casos em que ndo fez nenhuma intervencdo, que ficou em
duvida, que ndo encontrou apoio, que nao teve seguranca e conhecimento acerca da VDCA
frente a vitima.

Reia comenta sobre a inexisténcia de retorno para a escola como fator desmotivador
para quem realiza a notificacdo. “Eu ndo sei.” E a constatacdo dessa educadora sobre os
desdobramentos do ato realizado, sente-se excluida do processo de intervencdo em uma
questdo que afeta um aluno de sua escola.

“Quando denunciamos, tem esse problema... O que aconteceu? Eu néo sei.
A gente ndo sabe. ” (REIA)

Ariadne advoga que a denuncia deveria ter um fio condutor desde o ato de denunicar
até a solucdo da situacdo. E que o professor, o diretor e a escola sentissem a seguranca de que
ndo iriam sofrer nenhum tipo de retaliacdo. Este temor pela vida e seguranca da saude fisica e
mental é uma questdo basica para a dignidade do professor que denuncia.

“Para os professores, a primeira coisa teria que ser uma coisa que desse a
eles uma maior seguranca, tanto o professor quanto diretor em denunciar
esses casos, que esses casos fossem realmente solucionadas ao passar esses
casos para instancias maiores, que eles fossem solucionados. Que 0s
professores dentro da escola fossem resguardados, onde a escola nao tivesse
repreensdo por parte destes familiares. ” (ARIADNE)

Sdo insegurancas que precisam ser ultrapassadas para efetivamente os direitos da
crianca e do adolescente serem concretizados, e isso depende do profissional, das politicas
publicas, da vitima, da familia denunciada e da escola. N&do é algo simples — a complexidade
acompanha esse impasse. Estima-se que menos de 10% dos casos de violéncia sexual, 65% de
todos os casos de maus-tratos e 60% dos casos mais graves cometidos contra criancas e
adolescentes nem chegam ao sistema de protegéo, simplesmente porque ndo sdo notificados
(BRASIL, 2002).

Nos casos que ndo apresentam marcas de violéncia fisica, a situagdo é ainda mais

alarmante, conforme Abrapia (1992), a cada 20 casos de violéncia ocorridos, apenas um é
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registrado nos 6rgaos competentes. Faltam esclarecimentos sobre o tema violéncia doméstica,
bem como a respeito do Estatuto da Crianca e do Adolescente (PEREIRA; WILLIAMS,

2008; BRINO; WILLIAMS, 2003).

6.3.8.3 Resolver casos de VDCA no ambito da escola

Prometeu, Teseu, Mnemosine, Reia, Deméter e Métis preferem lidar com a VDCA
dentro da propria escola. Essa atitude estd em perfeita consonancia com as representacoes
sociais sobre o Conselho Tutelar e 0 ECA, pois foram avaliados como ineficazes.

Prometeu e Mnemasine comentam que percebem que os pais estdo mentindo ao darem
outra explicacdo para as marcas no corpo da crianca. A diretora e o diretor sabem que sao
marcas oriundas de violéncia doméstica.

Mnesmosine, em seu relato, conta que chama a familia para verificagdo de manchas
suspeitas e percebe que os pais mentem frente a explicacdo dos motivos. A orientacdo feita
aos pais de que isso nao deve ocorrer mais, sem estar aliada a atendimentos psicossociais,
provavelmente terd pouca eficacia. A familia pode ter esse modelo de educacdo e ndo
consegue sozinha reinventar outro, sem o auxilio de profissionais e a possibilidade de estar
inserida em um grupo de pais, que, como eles, se beneficiariam com o processo grupal com as
familias.

“[...] muitas vezes a gente chama 0s pais ai pra conversar. O que eles falam
¢ uma realidade diferente, tentam mascarar e vocé percebe isso.”
(PROMETEU)

“De criancas que tava com a perna roxa, o brago roxo. Onde nds tivemos
que chamar a familia e conversar e ver o que tava acontecendo. Se apanhou
mesmo ou se foi algum outro tipo de acidente, alguma coisa. Muitas das
vezes mentem. Falam que caiu, que ndo foi aquilo, que ndo bate e vocé vé
que ela t& mentindo. Avisamos que isso ndo pode estar acontecendo.”
(MNEMOSINE)
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Teseu e Meétis tentam resolver o maximo possivel dentro da escola, inclusive o
primeiro conta com os profissionais da pedagogia e da inspecdo escolar para auxilid-lo nesses
casos. Ele foi o mesmo entrevistado que afirmou que acionou o Conselho e recebeu a resposta
de que havia muito servico e que ndo poderiam vir a escola. Por esse episodio aliado ao fato
de que nunca ouviu um comentario positivo sobre o Conselho, como Teseu ocupa um cargo
de direcdo e ndo pode omitir nenhum fato dentro da escola, parece-nos que foi a opgéo
encontrada, tendo em vista que ndo conseguiu estabelecer parceria com o Conselho Tutelar.

Métis em sua fala pontua que compreende o complexo fenébmeno da VDCA, pois a
partir de uma gradacdo estabelecida por ela, tenta resolver aqueles que consideram mais leves
e moderados dentro do ambito escolar, s6 encaminhando os graves. Ressalta-se que alguns
casos de VDCA apresentam-se num continuo de violéncia, que geralmente vao aumentando,
proporcionalmente a stress, desigualdade social, drogadic¢do, desemprego, depressdo dos
pais, mées ou outros responsaveis, dentre outros.

“Eu procuro resolver na escola as vezes €, passar a crianga para o
pedagogo. Dentro das nossas possibilidades a gente vai trabalhando dentro
da propria escola. As vezes vocé encaminha para a inspecéo escolar tomar
conhecimento do que esta acontecendo. E porque a escola ndo pode omitir
nenhum fato, entdo. ” (TESEU)

“Eu encaminho, assim, casos graves. Sabe? A gente tenta contornar e
resolver na escola 0 maximo possivel. ” (METIS)

Deméter, por compreender a associacdo que as maes e pais fazem, entre
Conselho Tutelar e retirada de seus filhos avalia que é melhor orienta-los antes. O
desconhecimento sobre as situacdes em que o conselheiro opta pelo abrigamento da vitima
por parte dos pais e da sociedade, de modo geral, origina-se na falta de conscientizagdo do
que seja 0 ECA e do papel do Conselho Tutelar, pois uma crianga ou adolescente so é retirada
da convivéncia familiar quando se faz necessario, ou seja, quando a vitima corre risco de
morte, caso permaneca no local.. Ao comunicar aos pais que ird enviar o caso para o Conselho

Tutelar, assume a notificacdo e perde o direito ao sigilo.
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“E quando eu tenho que acionar o Conselho, primeiramente, eu chamo a
mae ou o pai e explico, pois os pais me passam € que eles temem o
Conselho. Como se o Conselho fosse tomar o filho, entendeu? ” (DEMETER)

Reia propde orientar as mées. Todos 0s casos que relata eram de suspeitas de violéncia
sexual. Duas maes acreditaram na diretora e na crianca e tomaram atitudes protetivas, indo
morar na casa de outros familiares, mas as outras cinco ou seis ndo tiveram 0 mesmo
desfecho.

“Qualquer crianga que chega e fala alguma coisa, a gente tenta chamar a
mae. Tenta dar aquele apoio porque, as vezes, a mae, dependendo do caso,
dependendo, a mde ndo tem coragem de tomar nenhuma atitude, ta
querendo ser ouvida. Entdo, a gente tem feito isso. Eu me lembro de sete
casos, sete ou oito casos. Dar apoio pra essa mae e orientar pra ela ir pra
casa da familia. Duas foram pra casa da familia e, assim, ajudou bastante.
Outras ndo voltaram na escola mais. Tirou a crianga da escola. ” (REIA)

Nos casos de suspeitas ou confirmagédo de violéncia sexual, a conduta de chamar a
mde é contraindicada, pois a pratica das familias incestuosas geralmente € retirar a crianca da
creche ou da escola. 1sso ocorre porque 0 agressor, ao perceber que seu segredo foi descoberto
ou esta em iminéncia de ser revelado, tende a fugir para outro local, perpetuando, assim, a
agressdo. As cinco ou seis maes retiraram as criangas da escola, o que confirma a literatura
(SANDERSON, 2005; FURNISS, 1993).

A opcdo de resolver no &mbito da escola esbarra na necessidade especifica de cada
familia envolvida na denlncia, na complexidade do fendBmeno VDCA. Para compreender
cultura e habitos frente a pratica violenta, bem como oferecer um espacgo para ressignificar
modelos interpessoais, intergeracionais, de ndo objetalizacdo da crianca e do adolescente,
enfim para compreender a dindmica de funcionamento, torna-se necessaria a intervengéo da
rede de protecdo a crianga e ao adolescente, composta de uma equipe interdisciplinar e
interinstitucional, que nao pode ficar restrita ao ambiente escolar.

Lidar com o complexo fendmeno da VDCA como uma questdo intramuros escolar,

com convocagOes e orientacdes, colabora significativamente mais para a manutencdo do
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quadro do que para mudanca a favor dos direitos da crianca e do adolescente

(VAGOSTELLO et al. 2003).

6.3.8.4 Motivagdes para notificar

Témis, Ariadne, Teseu, Mnemosine, Héstia, Artemis, Métis, Reia, Deméter, Perséfone
e Atend, ao responderem sobre a motivagdo para notificar, insistiram na marca discursiva é
justo. Apesar de os arts. 13 e 245 do ECA os responsabilizarem frente a denuncia, inclusive
punindo-os na forma da lei, caso ndo o fagam, nenhum dos 12 entrevistados citou que a
motivacdo para realizar a denincia ou a notificacdo tenha sido o cumprimento da legislacdo

prevista no ECA em consonancia com os direitos da crianga e do adolescente.

A motivacdo para realizar a notificagdo ou a denuncia esta ancorada em valores éticos
e morais, construidos na histéria pessoal, na representacdo social sobre crianca, adolescente,
familia e violéncia, tornando esta escolha uma questéo de foro intimo.

Témis coloca-se como parametro para avaliar se algo merece ser denunciado: “Se for
uma coisa forte, que magoa, a gente vai contar; se for coisa leve, a gente deixa pra la.”
Utiliza-se de critérios como a empatia e a alteridade para julgar o mérito de um caso de
VDCA e decidir em fazer a notificagdo ou nao.

Teseu, Ariadne e Artemis ponderam que a crianca ou adolescente estaria a salvo,
“tirando essa crian¢a da violéncia, um tratamento adequado, um acompanhamento.”
Ariadne acredita que seja melhor “acreditar que seria a solug¢do, realmente mudaria a vida
desta crianca e deste adolescente, ele ndo passasse por isso mais. Artemis traz a palavra
esperanca: “Tirar essas criangas da situa¢do de risco, é sempre essa esperanga de que pode

ter a possibilidade de ter uma vida diferente do que ela ta tendo. ” Acreditar e ter esperanca

movem Teseu, Ariadne e Artemis em direc3o a notificacdo ou dendncia.
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Héstia explicita sua motivacao: “o amor que eu tenho pelas criancgas, elas sdo tdo
ingénuas, ¢é a fragilidade delas.” O mito de Héstia representa a familia e a importancia do
afeto nas relacbes familiares. De alguma forma a fragilidade destas criancas liga-se a
possibilidade dessa educadora sentir que pode protegé-las. Em sua familia, segundo relato de
sua infancia, ndo existiram atos de violéncia, seus pais sempre cuidaram muito bem dela e de
seus seis irmdos. Esse sentimento de cuidado, amor e protecdo vivenciado na infancia pode
ser uma ancoragem para reconhecer a crianca, enquanto vitima e representar a VDCA. Ter
sido cuidada e protegida inspira e fornece confianca para efetivar a notificacao.

Meétis e Perséfone revestem o sentido para a motivacdo em realizar a notificacdo: esta
baseado na ética e na moral — “ter a consciéncia tranquila” e “exercendo meu papel de
cidada.” O que sustentam Meétis e Perséfone para efetivar a dendncia é seu modo de ser,
agindo sobre costumes e tradices.

Reia percebe-se numa situacdo que ultrapassa sua competéncia e afirma que “tinha
que fazer alguma coisa, porque quando a gente ndo d& conta a gente tem que passar.”
Reconhecer a limitagdo diante de um caso de VDCA que supera sua formacédo académica, sua
capacitacdo em servico e as teorias do senso comum compartilhadas por seu grupo de
pertenca € a forca que move Reia a notificar, como um ato que significa um pedido de ajuda a
esta crianca e um espaco para o proprio aprendizado.

Deméter aponta que “ndo é um caso da gente ver e ficar impune, a pessoa ficar
impune e a gente ficar negligenciando a situacdo, o bem querer, o bem-estar, me preocupar
com a crianga, n0s ndo podemos ficar cegos praquilo que é inerente a vida dela, que reflete
na aprendizagem, no comportamento dela.” Uma pessoa ndo pode cometer VDCA e ficar
impune, na visdo de Deméter, e muito menos ela, de ver e negligenciar a situacdo. Para ela

seria injusto fingir-se de cega diante da violéncia que a crianca sofre e que tem reflexos
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diretos em sua vida, em sua aprendizagem e em seu comportamento. O que inspira Deméter é
enxergar a violéncia.

Mnemosine e Atena posicionam-se em ndo aceitar, permitir ou gostar de cenas de
violéncia como opcao de resolucdo de conflitos. “Eu ndo gosto de violéncia, porque violéncia
sO gera violéncia. ” Atena afirma que julga uma covardia um adulto utilizar seu poder e forca
sobre 0 menor: “Eu ndo gosto de injustica, eu ndo gosto de ver o outro ser humilhado, ser
maltratado, excluido, eu acho grande covardia o adulto dar um tapa no rosto de uma
crianca. ” O que move Mnemodsine e Atend a notificarem é a convicgdo das consequéncias da
violéncia.

As representacfes de VDCA destes entrevistados, ao realizarem as dendncias e
notificacBes, ancoram-se na empatia e alteridade para julgar o mérito de um caso de VDCA.
Acreditando, e tendo esperanca em poder cuidar e proteger a vitima. Agiram em
conformidade com seu jeito de ser e os costumes e tradicdes de seu entorno, enxergando a
vitimizagdo e tendo clareza de suas consequéncias.

A construcdo das representacfes sociais tem em seus aspectos afetivo-emocionais um
componente importante, pois eles as aproximam ou as afastam dos objetos sociais,
possibilitando a elaboragdo ou evocacdo de imagens que lhes permitam compreender o
contexto. Portanto as representacdes sociais desses entrevistados Ihes permitem aproximar-se
da vitima e efetivar a notificagdo, ela esta ancorada na representacéo de que o ser humano nao

pode compactuar com a VDCA.
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6.3.8.5 Olhar dos entrevistados sobre o outro que nao denuncia

Perséfone avalia que, de certa forma, ndo entrar em contato com a VDCA ¢é proteger-
se da violéncia, do medo de envolver-se, de ser prejudicada ou atrapalhar mais ainda o caso.

“No6s achamos que estamos nos protegendo nos mantendo distante da
violéncia, mas acho que a gente precisa se fazer mais presentes. Mas a gente
precisa também vencer alguns preconceitos dentro da gente, pra poder
chegar e ajudar. Perto. Entdo eu acho que... medo de se envolver, de ser
prejudicada ou de atrapalhar ainda mais.” (PERSEFONE)

Reia, Teseu, Métis e Atena lancam um olhar sobre o outro que ndo denuncia e traz
aspectos relativos ao medo de retaliacdo e a auséncia de solidariedade com a vitima.

Teseu teme pela prépria vida. Na semana, em que Teseu concedeu esta entrevista,
ocorreu 0 assassinato do presidente da associacdo de moradores de um dos bairros mais
violentos da cidade de Uberlandia/MG. Foi assassinado por ter denunciado a Policia Militar
traficantes do préprio bairro, portanto Teseu, baseado em sua realidade, afirma:

“Alguns diretores sdo temerosos. Temem a dendncia. Preferem as vezes
fazer essa dendncia a Secretaria de Educacdo ndo oficial, ndo escrita.
Porque alguns diretores sdo de escolas mais violentas, mais periféricas.
Entéo eles temem a denlncia por escrito. ” (TESEU)

Reia, Métis e Atena trazem a concepcao de um ser humano egoista, preocupado com a
propria vida. As trés entrevistadas enfatizam o medo de denunciar, mas também a alienacéo
do pacto social: “Vai preocupar com os outros?”, “O resto que se dane”, “Ndo é o meu filho,
ndo é comigo, o que eu tenho que me meter nessa historia. ”

Essas colocagdes indicam uma crise do processo civilizatorio da contemporaneidade,
em consonancia com o pensamento de Hartman (2000, p. 213) que afirma que “certamente
ndo sou o primeiro a demonstrar preocupacGes com a crescente prevaléncia da anestesia
psiquica”e acrescenta “uma vez que cada testemunha conduz sua propria luta com a memoria,

é provavel que alguns evitem a introspeccdo e fugirdo as proprias lembrangas” (p. 215).
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Cenas de violéncia reativam lembrancas dolorosas, que estavam esquecidas,
aprisionadas no inconsciente, mas que rompem seus grilhGes quando entram em contato com
imagens, cenas e fatos semelhantes. A defesa utilizada é o distanciamento, a frieza, a fala de
que “ndo é comigo, o0 que eu tenho que me meter nessa historia. ”

“Eles tém medo de colocar-se a frente da situacdo... Eu ter que assumir as
consequéncias. As pessoas ndo querem fazer isso... E mais comodo. Vai pra
casa e esquece. J& tem problema demais na vida. Vai preocupar com 0s
outros? (leve pausa) E triste mas é verdade. ” (REIA)

“[...] tem gente que ndo gosta de problema... gosta de viver a vida... sem
muita complicacdo. Eu t6 ganhando o meu salario. Muitos tém medo, né?
Eu acho que a diretora ou alguém ndo denuncia por medo. Porque as vezes
é filho de traficante, o medo, comodismo. E o egoismo O resto que se dane. ”
(METIS)

“[...] por simples omissdo, medo de se envolver na situagdo... de ser
ameacado pelos pais. Acho que é questdo de medo. Uns 30% que ndo ta nem

ai mesmo, tipo ndo é o meu filho, ndo é comigo o que eu tenho que me meter
nessa historia. ” (ATENA)

Perséfone explica que as frases ouvidas desde a infancia provocam barreiras em
questionar situa¢des de violéncia. Frases, tais como “em briga de marido e mulher ninguém
mete a colher”, “pé de galinha ndo mata pinto”, “se mae ta batendo é porque o filho merece”,
sdo provérbios socialmente compartilhados e rotineiramente repetidos nas rela¢ées sociais.

“Porque, quando a gente é crianga, a gente foi criada em uma familia que
falava muito assim: briga de mulher e marido ndo mete a colher, pé de
galinha ndo mata pinto. Aqueles ditados. Se a mée ta batendo, é porque o
menino merece. Entdo eu acho que a gente tem medo de entrar, tomar a
frente, de ir, de questionar.” (PERSEFONE)

Sdo frases socialmente aceitas e que sedimentam representacdes sociais. Perséfone
assume que tem dificuldade em questiona-las, sente medo de ir contra sua cultura, sua
educacéo familiar e o siléncio de sua graduacédo frente a VDCA, ndo lhe propiciaram espacos
de desconstrucdo, conversacao e elaboracéo de novas representacdes sociais.

Talvez um dos caminhos seja transformar no ato de denunciar em ato de notificar,

alterando a palavra denunciar. Modificar o senso comum frente a palavra denunciar, que é
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algo ruim, pejorativo e que precisa ser assumida como um compromisso institucional e ndo
como uma questdo solitaria do individuo. (DESLANDES, 1999)

Témis expbe sua angustia frente a ndo visibilidade da VDCA e a auséncia de
conhecimento para identificar os casos em sua escola. Questiona-se: serd que esta cega e ndo
V€ tantos casos aventados pela midia, nas palestras e cursos de que participa? A transposicdo
do aprendizado teodrico para a pratica do cotidiano profissional ndo é imediata, requer
amadurecimento, convencimento de que as novas praticas sdo melhores do que as taticas
anteriores e, acima de tudo, representacfes sociais compartilhadas pelos pares, que sustentem
essas novas formas de intervir no contexto.

“Serd que tem tanto caso assim e eu ndo vejo? As vezes tem algum caso que
eu nem td vendo, nem percebo. Serd gque eu estou sendo muito inocente, no
sentido de perceber?” (TEMIS)

Percebe-se nesta categoria que muito ainda tem que ser feito para que as vitimas de
violéncia doméstica, criancas e adolescentes, histdrias vivas e ndo nomes nos diarios de classe
consigam ultrapassar os muros da escola e sejam acolhidas na rede de protecdo a crianca e
adolescente e reconhecidos pela sociedade como vitimas de uma violag&o.

Talvez um dos caminhos para que isto se concretize seja a abertura para a reflexdo de
vulnerabilidades e potencialidades da discussdao da VDCA na vida de cada educador e seus
pares, comecando pela graduacéo, cursos de capacitacdo e reflexdes do cotidiano no grupo de
pertenca sobre as histdrias das familias e da rede de atendimento e o envolvimento dos
préprios alunos, na perspectiva de que sdo protagonistas neste cenario em que se encontram e
necessitam tomar posse deste papel.

Para compreender por que esses educadores notificaram casos de violéncia doméstica
no Conselho Tutelar, torna-se necessario compreender quais representacdes sociais orientam

suas praticas. Intervir em relagBes violentas, conseguir dimensionar que a VDCA traz
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maleficios em curto, médio e longo prazo, mostra que esses educadores alteraram suas
representacdes sociais.

SO a partir de novas representacdes sociais, foi possivel romper com tantas teorias do
senso comum e comentarios sobre o poder disciplinador da familia; aspectos de merecimento
da violéncia por parte da vitima; violéncia doméstica contra criangas e adolescentes, Estatuto
da Crianca e do Adolescente, Conselho Tutear, e efetivar a notificacédo.

A Categoria 9 ira apresentar como esses educadores sugerem atividades para a

visibilidade desse fendmeno e como construiriam modos de enfrentamento.

6.3.9 Categoria 9 - Visibilidade, intervencao e enfrentamento do fenbmeno

O Quadro 11 originou-se das marcas discursivas dos entrevistados sobre propostas,
sugestdes, projetos para fornecer maior visibilidade, possibilidade de intervencdo e
enfrentamento ao fenémeno VDCA.

Témis, Ariadne, Teseu, Mnemosine, Prometeu, Héstia, Artemis, Métis, Reia, Deméter,
Perséfone e Atena propdem intervencdes baseadas na triade cognicdo, acdo e afeto. Os
educadores sinalizam caminhos que integram os aspectos cognitivos e afetivos, privilegiando
uma acdo mais integrada e humanizada. Os projetos pautados nessas trés dimensdes tém uma
maior probabilidade de eficacia, pois incluem aspectos essenciais de uma aprendizagem

significativa: afeto, cognicéo e acéo.
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MARCAS
DISCURSIVAS

Cognicdo: conscientizagdo; aulas; capacitagdo; palestras; palestras com a
patrulha escolar, com psicélogo; o aluno se conscientize.

Acdo: projetos; parcerias; politicas publicas; trabalhar; projetos para reverter o
quadro.

Afeto: trabalho mais proximo aos pais; escola mais amiga, mais companheira
dos pais.

FRAGMENTOS REPRESENTATIVOS

Témis

Conscientizacdo, aulas, capacitacdo. Que abre o entendimento da gente, tem que
conhecer para atuar.

Ariadne

Palestras com essas maes e com esses pais... Se a escola trabalhasse mais, se
tivesse psicologo dentro da escola, um trabalho mais sério, esses familiares
agradeceriam posteriormente.

Teseu

... estar acompanhando essas criancas quando vocé sente que esta crianga tem
algum problema... tirar essa crianca da rua com projetos... Se for problema
familiar, é s6... através da justica...

Mnemdésine

Palestras com a patrulha escolar, com... psicélogo pra ta tratando desse assunto
com 0s pais.... a familia em primeiro lugar, a partir da hora que fizer esse
trabalho a questdo da violéncia, melhora e bastante.

Prometeu

[...] parcerias sdo fundamentais. Estagiarios... porque eu acho que eles
contribuem. Mostrando alternativas, mostrando novas maneiras pedagégicas de

agir pra escola.

Héstia

Palestras. Dia dos pais vocé fazer oficina pra ele ta construindo pipas junto com
suas criancas. Chamando, fazendo da escola um lugar prazeroso... fazer festas,
chamar esse pai... chamar esse pai pra ta consertando alguma porta pra escola.

Artemis

[...] a gente tem vérios projetos. Nesse longo da minha vida para essas
criangas... Qualquer projeto é pouco, né? Alias, ndo é pouco, ndo € nada pra
ela... sdo paliativas, ndo resolvem o problema... tem que ter politicas publicas.

Métis

A gente até pensa, mas ai acaba que vocé chega na falta de estrutura... reunies
periddicas, trabalhos com psicélogos, né?, assistente social. Um trabalho mais
préximo com 0s pais.

Reia

A Unica solucdo que eu vejo é trabalhar. Viu o problema, vai de frente.

Deméter

.... unindo com o mesmo proposito... psicdlogo, assistente social, o educador, 0
pedagogo, todos, e até mesmo pais... preocupados com o bem-estar da crianga.
Para... pegar as ideias e as situa¢fes convertendo elas em projetos que pudessem
reverter 0 quadro.

Perséfone

Eu acho que talvez, se a escola fosse mais proxima, mais amiga, mais
companheira dos pais, ela poderia resolver alguns casos.

Atena

NGs, a escola, ja realiza esse trabalho porque é... a Unica alternativa que nos
estamos tendo no momento é essa... trabalhar o aluno para que ele se
conscientize. Sé gue ndés, estamos trabalhando sozinhas.

Quadro 11: Visibilidade, intervencéo e enfrentamento do fenémeno
Fonte: quadro elaborado pela autora

Ariadne pondera que uma das variaveis importantes para o fracasso dos projetos com
pais e mdes é o sistema de emprego vigente em nosso pais, pois as reunides na escola
acontecem geralmente no horario em que estes estdo trabalhando e ndo conseguem licenca
dos locais de trabalho, para comparecer as reunides, palestras e encontros que a unidade

educativa promove.
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“[...] e, para que isso aconteca, teria que mudar muita coisa, a questédo do
trabalho, porque, se ela vai e falta ao trabalho ou chega mais tarde no
trabalho pra ir a uma reunido na escola, ela chega la e tem que pagar essas
horas. Teria que ter um tempo, uma mudanga na lei do trabalhador para
gue a mée e o0 pai pudessem participar da reunido uma vez por més, que o
pai também pudesse participar, que conseguisse um abono de horas desse
tempo afastado do trabalho para que pudesse estar acompanhando o
desenvolvimento dessa crianga, palestras, trabalho mais educativas
[...]. "(ARIADNE)

Tendo clareza de que nem todos os empregadores liberam o funcionario para
frequientar reunides na escola dos filhos dos mesmos, este fato exigird da escola e da familia,
criatividade, boa vontade e capacidade de mediar interesses, para que as reunides na escola
ndo sofram com a impossibilidade dos pais de comparecerem no horario estipulado. Este
guestionamento de Ariadne nos faz pensar sobre a necessidade da alteracdo na lei trabalhista
de nosso pais, onde conste como direito do trabalhador, poder frequentar a reunido dos filhos,
sem prejuizos no ambito do seu trabalho.

Existe um Projeto de lei no Senado, n. 449 de 2007 do Senador Cristovam Buarque
que propde alterar a lei n. 10.836, de 9 de janeiro de 2004, para incluir a participacao de pais
em reunides na escola dos filhos como condicdo para continuar a receber o beneficio do
programa bolsa escola. Desde 05/02/2010 encontra-se na Camara dos Deputados para ser
votado. Creio que a obrigatoriedade do comparecimento a reunido escolar, abrird um caminho
para discussdo das questdes complexas das relacdes escola-familia.

Portanto, ha que se pensar sobre a sensibilizacdo da escola e o horario do trabalhador e
a impossibilidade dele participar dos projetos desenvolvidos. Esse dado torna-se relevante e
deveria inspirar o planejamento anual da escola para realizac&o de reunides com pais.

Atend demonstra sentimentos de frustracdo frente aos trabalhos realizados pela escola,
palestras, escola de pais, pois poucos comparecem. Confessa que esta andando na contramao
do processo e sozinha.

“Nos estamos buscando, inclusive com palestras, reunido de pais na nossa
escola. NOs ja realizamos escola de pais... Mas assim nos percebemos que



192

muito poucos vém. Sé que noés estamos perdendo. Vou te falar a verdade
eu... (pausa) é como se eu estivesse andando na contramao do processo, noés
estamos trabalhando sozinhas. ” (ATENA)

O afastamento dos pais da escola tem fundamento. Reunides, onde existem
reclamacdes de alunos com dificuldade de aprendizagem; problemas na esfera da
socializacdo; exposi¢do dos alunos problematicos, e consequentemente das familias; reuniGes
com baixa objetividade, desarmodnicas e sem foco na solugdo dos problemas. A escola pode
conduzir reunides prazerosas com seu devido planejamento e envolvimento dos pais
(ALTHUON; ESSLE; STOEBER, 1996).

Artemis, compartilnando sentimentos de frustracio com Atena, relembra que ja
atuou em diversos projetos, mas que na pratica, eles ndo conseguem empoderar as familias,
auxiliando-as a lidarem melhor com suas questdes. Classificando os projetos que desenvolveu

ao longo do exercicio do magistério, como paliativos.

“[...] a gente tem varios projetos. Nesse longo da minha vida para essas
criangas... Qualquer projeto é pouco, né? Alias, ndo é pouco, ndo é nada
pra ela... séo paliativas, ndo resolvem o problema [...] tem que ter politicas
publicas para a familia. ” (ARTEMIS)

N3o é papel de a escola resolver problemas da esfera psicossocial. E preciso,
efetivamente, contar com politicas pablicas para que problemas béasicos — de moradia,
saneamento, salde, seguranca, alimentacdo, empregabilidade e empoderamento social —
estejam minimamente resolvidos, pois a auséncia ou deficiéncia potencializa o grau de
vulnerabilidade social e tém implicacbes direta no desempenho dos alunos na escola e na
ocorréncia de VDCA.

Diante de Ariadne com a impossibilidade de participacdo ativa dos pais nas reunides
da escola; Atena sentindo-se sozinha e na contramdo do processo; Artémis com o0

questionamento sobre projetos paliativos e pouco eficazes para as familias fica o alerta para
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pesquisadores da tematica relacdo escola-familia, que é preciso compreender 0s motivos desta
triste realidade e apontar caminhos.

Alguns entrevistados colocaram a necessidade de terem profissionais especializados
dentro da escola, tais como psicologo e assistente social. Logicamente a entrada destes
profissionais na escola iria auxiliar e incrementar a discussdo de casos de VDCA, mas nao
seriam 0s responsaveis sozinhos pela resolucdo dos problemas. Sendo necessario um
envolvimento de todos da escola para um bom enfrentamento a estes casos, quer no nivel
primario, secundario ou mesmo terciario.

Prometeu traz a importancia de parcerias e a presenca de estagiarios na escola. Os
estagiarios trazem o novo, as discussdes recentes do meio académico para o cotidiano escolar,

se colocando como uma ponte entre a teoria e a pratica.

“[...] parcerias sdo fundamentais. Estagiarios... por que eu acho que eles
contribuem.... “[...] (Prometeu)

Outros insistem na escola como um local prazeroso para pais, com festas, parcerias,
um espaco de intimidade, confianca e de orientacdo para 0s mesmos. Este ambiente seria
propicio para a resolucdo de muitos conflitos primarios ligados a VDCA. A Abrapia (1992),
afirma que a prevencdo primaria é a maneira mais econdmica para evitar a violéncia contra
criancas, pela aquisi¢do de novas culturas familiares e sociais. Santos (2004) reforca o papel
estratégico da escola e dos educadores para o enfrentamento a violéncia e exploracdo sexual
de criancas e adolescentes.

As propostas de enfrentamento a violéncia doméstica apresentados pelos entrevistados
séo direcionados aos pais, como se, de certa forma, os responsabilizassem pelas situacdes de
violéncia. Témis sugere um trabalho de conscientizacdo para educadores. Atend investe na
conscientizacgdo dos alunos. Percebe-se que isoladamente atividades desenvolvidas para pais,

educadores ou alunos, provavelmente terdo um resultado parcial ou mesmo frustrante. E
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preciso contar com todos da comunidade escolar: alunos, pais e outros responsaveis,
educadoras, diretores, funcionarios da escola e toda a populagéo ao seu redor para que possam
compreender e intervir nos casos de VDCA.

Se essas propostas feitas pelos entrevistados para fornecer visibilidade, intervencdo e
enfrentamento conseguirem penetrar no tecido social, bem como ser objeto de ampla
comunicacdo nos grupos de pertenca e na esfera politica educacional, poderemos ter
representacdes sociais, que possibilitem a reconstrucdo de uma nova rede de atendimento a

favor da infancia e da adolescéncia vulneraveis.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

“Sera que tem tanto caso assim e eu ndo vejo. As vezes tem
algum caso que eu nem td vendo, nem percebo, serd que eu
estou sendo muito inocente, no sentido de perceber... tem que
conhecer para atuar.” (TEMIS)

Témis, em seu comentério, contempla questdes essenciais frente ao fenémeno da
VDCA. A primeira delas é: “Serd que tem tanto caso assim e eu ndo vejo. As vezes tem algum
caso que eu nem t6 vendo, nem percebo, sera que eu estou sendo muito inocente, no sentido
de perceber. ” Sua fala destaca a invisibilidade do fendmeno e a necessidade de investigar as
razdes que sustentam essa dificuldade em enxergar. Os significados e sentidos que essa
violéncia mobiliza no educador compdem um processo que passa pela revisdo da propria
historia e da elaboracdo dos traumas pessoais. Além disso, devem-se considerar as crencas e
teorias do senso comum frente ao espaco privado e legitimo das familias em educar e corrigir
seus filhos.

A segunda constatacdo: “... tem que conhecer para atuar.” Témis sugere que todos 0s
educadores deveriam passar por uma formacdo sobre a tematica desta pesquisa, 0 que
propiciaria aquisicdo de conhecimentos cientificos, juridicos, sobre a rede de atendimento a
crianca e adolescente, a dindmica de funcionamento das familias, a violéncia doméstica e suas
complexas relacBes com as vitimas, 0s agressores e as instituicdes.

Tais aquisi¢bes de conhecimento tenderiam a humanizar o olhar dos educadores para
familias produtoras de violagfes, enquanto familias fragilizadas e com um potencial
significativo para mudancas, tais como: fortalecimento dos vinculos afetivos, aquisi¢do de
modelos de educacdo e criacdo sustentados na mediacdo e ndo na violéncia doméstica;
transformando-se assim, em um espaco de afeto, amparo e suporte para todos os membros do

grupo familiar.
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Héstia e Métis teceram consideracdes, frente ao trabalho de pesquisa, sobre a

relevancia do tema e aplicabilidade do resultado na escola. Métis pondera que demora muito

para encurtar a distancia entre a producdo académica e o dia a dia da escola. Esta mudanca

que gostaria que ocorresse na escola € um processo lento e continuo.

“[..] eu quero assim te parabenizar, né?, por... esse estudo
maravilhoso....essa busca sua, esse interesse seu. Vocé tambeém
encontrou uma pessoa que também esta interessada, que sou eu.”
(HESTIA)

“Eu acho interessante 0 seu interesse em estudar esse tema que é
importante... Que € a questdo de buscar... levar informacdes pras
pessoas, né? Que é isso que vai melhorar. De gotinha em gotinha as
coisas vdo melhorando, embora demore demais, né?” (METIS)

Prometeu pontuou a necessidade de a escola ser ouvida e ajudada, pois € um local de

impacto direto da violéncia sofrida pela crianga ou adolescente, quer no processo ensino-

aprendizagem, quer na socializagdo e desenvolvimento desses alunos. Sobre essa instituicao

recaem cobrancas, expectativas e desejos, que ndo poderdo ser atendidos caso ela ndo se

constitua como um espacgo construido de reflexGes sobre o paradoxo denunciar, notificar ou

omitir.

“A escola também precisa ser ouvida e mais ainda ser ajudada.
Porque a escola é o local onde a violéncia mais vai afetar a crianga.
Isso a gente, isso €, a crianca se ela tem alguma violéncia,
principalmente, a mental, essa crianca ela vai apresentar algum
comprometimento no seu aprendizado. Entdo, acho que a escola é
carente nesse ponto, né. No mais muito obrigado. (risos).”
(PROMETEU)

A partir da analise dos discursos dos professores na primeira categoria, pode-se

compreender que significam a maioria de seus alunos vivenciando as avessas 0 que eles

viveram na propria infancia. Na primeira categoria, as familias dos alunos sdo representadas

como espaco do descuido, abandono, fragilizacdo de vinculos e violagdo. Ter uma boa
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iniciacdo de vida parece constituir um parametro de uma infancia feliz ou, onde é
minimamente possivel vivenciar como um local de afetos. A ocorréncia da VDCA provoca
uma estranheza entre essas duas infancias, sustentando uma representacdo social do ser
humano como merecedor de cuidados, protecdo e incentivo de suas potencialidades.

Longe do olhar criminalizador e culpabilizador sobre essas familias, tém-se a nogéo de
que algo deve ser feito, ndo somente pela escola, mas por todas as instituicdes que compdem a
rede de protecdo a infancia e adolescéncia. Da escola esperam-se reunifes com pais,
orientacdes, escola de pais, compreensdo de seu papel frente a VDCA; da comunidade,
acolhimento de familias sem vinculos familiares, sociais, ampliando seu suporte social; do
poder publico, a formulacéo e efetivacdo de politicas publicas. Esses papéis esperados de cada
instituicdo ndo deveriam expressar-se numa dinamica meramente intervencionista, mas num
espaco efetivo de vivéncia de afetos, histdrias, sentidos e aquisi¢do de novos saberes.

A segunda categoria — violéncias domésticas vivenciadas nas infancias dos
entrevistados — revelou que fatos, alguns com caracteristicas de violéncia doméstica, ndo
foram percebidos, sentidos ou nomeados como violentos. Suas representacfes ancoram-se em
imagens paternas e maternas adequadas ao papel social esperado dos mesmos. Os
entrevistados elaboraram seus traumas de infancia frente a violéncia sofrida como afirma
Deméter: “Ndo tenho trauma da minha infdncia ndo, com tudo isso, eu ainda achei que eu
era feliz. ” J4 Artemis pondera: “Se vocé me fizesse essa pergunta, quando eu era crianga eu
teria. Hoje como adulto, ndo. ”

A terceira categoria abordou as midias e a visibilidade da violéncia doméstica contra
crianga e adolescente. Os educadores entrevistados relataram que ouvem, |éem noticias e
assistem a muitas reportagens sobre a VDCA. As informagdes cientificas advindas das
diversas midias passam por ancoragens e posteriormente objetivacdes, que irdo alterar o

nucleo central das representacfes sociais, modificando-as. Esses educadores mostraram, ao
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longo da entrevista, a aquisicdo de novos conhecimentos frente as mentiras de pais sobre
marcas nos corpos dos filhos, bem como sobre a deteccdo de marcas fisicas antigas, novas e
recentes e as implicacdes no universo escolar para a crianca ou adolescente que vivencia
VDCA.

Apesar do acompanhamento rotineiro do tema pela midia, na quarta categoria —
discurso cotidiano no grupo de professores — ficou explicita a pequena circulacdo do objeto
social VDCA entre os educadores que convivem diariamente na escola. Esse fato demonstra
que as representacbes reinantes sobre infancia, familia, direitos humanos, dendncia e
notificacdo estdo baseadas nas teorias do senso comum, portanto as praticas e omissdes sao
norteadas por essas representacoes.

A quinta categoria trabalhou os significados e sentidos de violéncia doméstica. Nota-
se que, no campo dos significados, somente trés dos educadores conseguem nomear e
exemplificar espontaneamente as diversas formas de expressao da VDCA.

Como dado significativo desta categoria, notou-se que a violéncia sexual, tema mais
trabalhado no universo académico, teve uma baixa visibilidade. Apesar da quantidade de
artigos e livros sobre esse tipo de violéncia, dos casos cotidiano na midia, foi 0 menos
evocado pelos educadores, provavelmente por ser uma violéncia relacionada a transgressao da
sexualidade e a dificuldade desta tematica entrar na escola.

Diretamente imbricadas, a sexta categoria foca as representacfes do ECA, e a sétima
as representacGes do Conselho Tutelar. Apesar dos numerosos e rotineiros comentérios dos
entrevistados sobre 0 ECA e o Conselho Tutelar, no sentido de que a lei é desconhecida,
ninguém a obedece, e de que o Conselho Tutelar é ineficaz, os educadores apresentam outras
representacdes sociais sobre a lei e este 0rgdo, o que justifica sua acdo frente as violagdes

constatadas.
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Apesar da imagem desacreditada do Conselho Tutelar, estes professores véem a triade
Escola-ECA-Conselho como uma possibilidade de solucdo dos conflitos em torno da VDCA.
Inclusive reclamam da falta de parceria do Conselho com a escola, ndo a envolvendo nos
procedimentos tomados nos casos que eles préprios denunciaram.

Com relacgdo a categoria oito, o ato de notificar e representar a VDCA esta envolto nas
potencialidades e vulnerabilidades desse ato, bem como as motivagdes que o sustentam. Os
entrevistados demonstram certa apreensdo em efetivar a denuncia ou notificacdo, ndo sé por
medo de represalias, mas também por se sentirem inseguros de que sua atitude realmente seja
o melhor para a vitima. Eles tém davidas se o que estdo percebendo configura de fato uma
violéncia. Tém medo de a crianca sofrer mais ainda em casa, depois da dendncia ou de nédo
perceberem mudancas no cenario depois de sua intervencdo. Esses receios tém um poder
imobilizador que poderia gerar omissdo, mas estes educadores invocam um novo significado e
sentido, criando estratégias para mobilizar-se frente a situacéo e efetivaram a notificacdo.

Frente as potencialidades e as motivacGes do ato de denunciar ou notificar, 0s
entrevistados demonstram sentir que podem ajudar a crianga a sair da situacdo em que se
encontra e incorporaram os discursos de justica, direito e violéncia, demonstrando portanto,
suas representagdes sociais sobre esses temas.

Na nona categoria, 0s entrevistados propdem acdes que contemplam o0s aspectos
cognitivos, afetivos e do agir que devem constar nos projetos para sensibilizacdo de outros
professores sobre a VDCA, objetivando adquirir conhecimentos e novos olhares sobre seus
alunos, familias e comunidade envolvida nos casos de violéncia.

Uma questdo se faz pertinente neste fechamento: esses educadores podem representar
a VDCA, sozinhos? O que significa diante de tudo o que foi falado sobre a familia desses

alunos, violéncia doméstica contra crianca e adolescente, Conselho Tutelar e Estatuto da
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Crianca e do Adolescente, o que faz esses educadores se colocarem como sujeitos que
denunciam ou notificam? Serdo corajosos? Deuses ou mortais?

Pode-se inferir que esses educadores sao seres humanos que no seu dia a dia enfrentam
trabalhos herculeos e, mesmo sabendo da ineficacia do Conselho Tutelar, da inobservéancia ao
ECA, de ndo terem uma definicdo completa do que seja VDCA, quando se deparam com uma
situacdo que requer intervencdo a favor da vitima, apesar de sentirem-se inseguros em
denunciar ou notificar, pois ndo tém instrumentos, ndo sabem se a situacdo da vitima
realmente ird melhorar, o Conselho ndo fornece retorno para a escola, de sofreram represalias
por parte da pessoa denunciada, mesmo com receio e medo, esses educadores fizeram a
notificacdo ou a dendncia.

Tudo isso ndo os impediu de ter suas a¢Oes orientadas por representacfes sociais de
familias que cuidam e protegem. Reconhecem a importancia da imagem de infancia protegida
evocada para suas navegagdes rumo a portos mais seguros. Contextos onde podem efetivar
suas denudncias e notificagdes. Sdo defensores da funcdo social do educador de ndo se omitir,
sincronizando um conjunto de fatores de ordem psicoldgica, cientifica e moral no lugar de
poder que ocupam.

Neste estudo, ficou claro que os educadores que nunca vivenciaram VDCA na
infancia, quando se defrontam com a violéncia em seus alunos, conferem visibilidade ao
fendmeno, sentem-se impulsionados a tomar uma agéo de protecéo, em virtude da intolerancia
a violéncia; j& para os educadores que vivenciaram alguma forma de violéncia na familia,
percebemos que 0s mesmos ressignificaram esta experiéncia e sentem-se motivados a
suplantar todas as barreiras e partir em defesa das criancas e adolescentes que vivenciam
situacOes de direitos violados. Os sujeitos que conseguiram minimamente elaborar os traumas
e violéncias sofridas na infancia conseguiram olhar para a violéncia contra crianga e

adolescente com menor reatualizacdo da propria historia, conseguindo representar.
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Assumem o papel social de serem porta-vozes de criancas pequenas que ainda nao tém
oralidade; de criancas maiores que tém marcas nos corpos, olhar assustado que fala de
sofrimento; de adolescentes que, na rebeldia, na desmotivacdo em estudar, denunciam o que
estdo vivendo em casa.

Temos clareza de que a denuncia ou a notificagédo, por si so, ndo resolve os problemas
da VDCA, pois séo inumeros fatores — politicos, sociais, culturais e de historia familiar — que
constituem a familia como transgressora dos direitos de criancas e adolescentes. Mas esta
pesquisa corrobora a tese de que a violéncia doméstica contra crianca e adolescente, como
tragédia, sé é representada, denunciada, notificada e criminalizada em relacGes educacionais,
pelos atores protagonistas, que elaboraram seus traumas infantis e sdo portadores de
conhecimentos que permitem a eles um olhar cientifico, raciocinio critico e uma atitude
corajosa de defesa intransigente da infancia e adolescéncia violentada.

Espera-se que esta pesquisa, com o conhecimento produzido chegue a escola como um
material que suscite reflexdes, discordancias e aquisi¢des de novos saberes, pois a literatura
elencada para esta pesquisa mostra educadores que se omitem frente os casos de VDCA.
Deseja-se que outros pesquisadores também sintam o interesse em investigar os motivos que
fazem educadores assumir um protagonismo neste complexo cendrio, onde desempenham um
papel significativo no enfrentamento a omisséo e invisibilidade dos casos de VDCA em seus

alunos.
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Apéndice A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, Eleusa Gallo Rosenburg, RG M4 712.164, aluna do Programa de P6s-Graduacgao
em Psicologia, vinculado a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da Universidade de Sdo
Paulo/Ribeirdo Preto, sob orientacdo do professor Doutor Sérgio Kodato, estou realizando
uma pesquisa sobre Violéncia Doméstica contra Criancas e Adolescentes. Nesta pesquisa
busco conhecer as representacOes sociais das professoras e professores sobre a violéncia
domeéstica contra criancas e adolescentes no cotidiano escolar.

Na sua participacdo, o(a) senhor(a) sera solicitado(a) a responder algumas questdes,
através de uma entrevista. A realizacdo dela ocorrera no prazo de até uma hora. Caso ocorra
algum desconforto ou um possivel risco durante a entrevista, a pesquisadora se propfe a
encaminhar o(a) entrevistado(a) a profissionais da rede publica e/ou privada que minimizem
esse desconforto, bem como se propde a discutir com a comunidade escolar sobre a tematica
da violéncia contra crianca e adolescente. Assim, sendo, necessito de sua colaboracdo para

participar de uma entrevista. Para tanto,

a) asua participacdo devera ser inteiramente voluntaria, ou seja, de sua livre vontade;

b) a entrevista sera gravada para que ndo se percam as informacgdes que o(a) sr(a) der,
mas essa gravacdo ndo sera mostrada a ninguém. Suas respostas serdo copiadas em
papel e, em seguida, tudo o que foi gravado sera apagado;

c) todas as informacBes que o(a) sr(a) fornecer, serdo mantidas em sigilo absoluto e
utilizadas apenas para este estudo. Assim, seu nome ndo sera identificado, bem como
0 da sua escola. Ninguém sabera da sua participacao;

d) o(a) sr(a) estara livre para desistir da sua participacdo a qualquer em momento da

entrevista sem qualquer penalizacdo ou prejuizo a sua pessoa.
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Uma coépia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficard com o(a)
senhor(a). Qualquer duvida sobre a pesquisa podera entrar em contato com a pesquisadora
Eleusa Gallo Rosenburg, Rua Barretos, 92, B. Daniel Fonseca, CEP: 38.400-318,
Uberlandia/MG - fone: (34)3238-4500 ou (34) 9977-3113, e-mail: eleusarosenburg@gmail.br
ou com seu orientador: Dr. Sérgio Kodato, Av. Bandeirantes, 3900 — Bloco 6 — B. Monte

Alegre, CEP: 14.040-901, Ribeirdo Preto/SP — fone: (16) 3602-3713

Considerando 0S aspectos acima descritos eu

, aceito

participar desse estudo, visto que minha participacdo € inteiramente voluntéaria e estou livre, a

qualquer momento, para desistir de conceder a entrevista, sem nenhum prejuizo.

Uberlandia, de de 2008.

Assinatura da(o) entrevistada(o)

Assinatura da pesquisadora


mailto:eleusarosenburg@gmail.br

Apéndice B — Roteiro da Entrevista

Dados s6cio-demogréficos:

Graduacéo:
Formac&o universitaria:

Po6s-graduacao:

Especializacdo em:

Mestrado/doutorado na area:

Historico profissional:

Regime de trabalho: () efetivo ( ) contratado

Tempo de atuacdo na area educacional:

Tempo em que atua na atual escola:

Série em que leciona: frequentemente: e atualmente:
Vida pessoal:

Idade: Sexo:

Casado(a): () sim ( ) néao

Filhos: () sim ( ) néao

Caso a resposta seja sim, quantos filhos tém e qual a idade?

Mora em regido da periferia( ) ou central ()

Professa alguma religido: () sim () ndo, se sim, qual?

L& revistas?

() sempre

( ) frequentemente
( ) raramente

() nunca. Se sim, quais?

L€ jornais?

() sempre

( ) frequentemente
( ) raramente

() nunca. Se sim, quais?
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Assiste jornais?

() sempre
( ) frequentemente
( ) raramente

() nunca. Se sim, quais? Em quais horérios?

Assiste aos programas: Chumbo Grosso? Linha Dura? Brasil Urgente (Datena)

( )sim ndo( )

Se sim, com qual freqiiéncia?
() sempre

( ) frequentemente

( ) raramente

() nunca

Vocé tem acesso a computador? () Sim ( ) Néo

Conectado a Internet? ( ) Sim () Néo

Caso tenha acesso a computador ligado a internet, onde o utiliza?

( ) Laboratério de Informatica na escola ( )Sim ( ) Nao
( ) Em casa ( )Sim ( ) Nao
( ) Casa de Amigos ( )Sim () Nao
( ) Lan House ( )Sim ( ) Nao
( ) Casa de Parentes ( )Sim ( ) Nao
() Outros ( )Sim ( ) Nao

Se vocé tem acesso a internet responda:
( ) tem e-mail

( ) tem orkut

( ) tem msn

( ) Baixa MP3

( ) Faz download de video

() Pesquisa matérias para ajudar no processo ensino-aprendizagem

( ) Prefere pesquisar na internet, baladas, filme em cartaz, empregos e concursos.

() outros?
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Roteiro semi-estruturado:

Para educadoras e educadores que denunciaram caso(s) de VDCA

1 - Para vocé como ¢ a relacao familiar da maioria dos seus alunos e alunas?

2 — O que é para vocé violéncia doméstica contra crianga e adolescente?

3 — Vocé ja teve contanto com algum caso de violéncia doméstica contra crianga e

adolescente, na sua escola? Se sim fale sobre o acontecimento

4 - Vocé ja presenciou conversas no horario do recreio, na sala de professores, sobre VDCA?

Se sim comente.

5 —Voce ja leu, ouviu ou assistiu relato de algum caso de violéncia doméstica contra crianca e

adolescente? Se sim fale sobre o acontecimento

6 - Para vocé o que €, e o que faz o Conselho Tutelar? J& teve contato com algum

conselheiro? Vocé ja ouviu comentarios sobre este 6rgao?

7 - Para vocé o que € o Estatuto da Crianca e do Adolescente? Ja teve a experiéncia de ler o
Estatuto? VVocé ja ouviu comentérios sobre o ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente)?

8 - Quais as vantagens e ou desvantagens em notificar (denunciar) um caso de VDCA?

9 - Vocé ja notificou (denunciou) algum caso? Para qual 6érgdo? Relate. O que te motivou?

10 - Que tipo de propostas ou solucBes vocé sugeriria para enfrentar a VDCA no ambito da
escola.

11 — Fale sobre sua familia de origem. Alguma violéncia familiar.
12 — Voce teria propostas para o enfrentamento a VDCA?

13 — Quer acrescentar mais alguma coisa?



