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RESUMO

PETERSEN, T. V. "Percepcbes dos alunos do ensino médio sobre o professor real e
ideal, em relacdo as suas caracteristicas pessoais e profissionais e a interacdo com 0s
alunos’. 2008. 154f. Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto-USP.

Considerando que as caracteristicas pessoais e profissionais do professor real e do professor
considerado “bom” (professor ideal) tém relevancia para a relacéo interpessoal no ambiente
da sala de aula, da escola, no sucesso do rendimento académico, na vida escolar e intelectual
do aluno culminando posteriormente em sua vida profissional e social, decidiu-se fazer um
estudo, cujo objetivo foi investigar as percepcdes dos aunos do Ensino Médio sobre os seus
professores. A coleta de dados foi realizada em uma escola publica estadual de Ensino Médio
de uma cidade do interior do Estado de S&o Paulo. A populacéo alvo deste estudo refere-se a
473 aunos que totalizam 10 salas de aulas de Ensino Médio e Supletivo do periodo noturno
da Escola Publica que foi estudada. A amostrafoi selecionada por um critério de voluntariado
numa propor¢ao de um a cada cinco elementos da populacéo, sendo 10 alunos de 8 salas e 9
alunos de 2 sdlas. O procedimento de coleta de dados foi composto de trés etapas. (1)
aplicacéo de um Questionario, ao final do qual foi feito um convite para participarem da
segunda etapa, com isso a amostra definida acima foi afunilada para 12 alunos; (2) Entrevista
Individual de Profundidade com Cartbes Temaéticos, em que foi feito um novo convite para
participarem da terceira etapa; (3) Entrevista em Grupo Focal, constituindo a amostra de 9
alunos. No tratamento dos dados da primeira etapa, por se tratar de dados quantitativos, foi
usado o0 pacote estatistico SPSS; na segunda e terceira etapa tomou-se como referéncia a
Andlise de Contelido. Resultados apontaram que em relacdo aos trés aspectos investigados
sobre o professor rea e ideal, varias caracteristicas dos professores foram consideradas, e
algumas delas foram recorrentes em todo estudo, em relacdo as caracteristicas pessoais e de
personalidade, a de que seus professores sd0 cansados, sobre 0s aspectos profissionais, a
caracteristica de que o professor sgja atualizado e sobre a interacdo com os alunos a de que
seus professores sdo “amigos’, porém essa caracteristica foi considerada para que um
professor possa ser ideal, aém de perceberem que seus professores sdo injustos. Os dados
levantados evidenciam que na percepcao dos alunos participantes do estudo, estes aspectos
estdo ligados o tempo todo, ndo sendo possivel concebé-los de uma forma separada. Com
base nisso, na percepcado dos alunos, o professor ideal teria que saber equilibrar o seu aspecto
profissional com o pessoal, para ter um bom relacionamento com o auno, em aguns
momentos poder até sair do papel de professor, deixando agir suas caracteristicas pessoais e
seus sentimentos e também ndo tratar o aluno no seu papel socia de aluno, e Sim como uma
pessoa.

Palavras-chave: professor, aluno, percepcéo, ensino médio.



ABSTRACT

PETERSEN, T. V. "High school students perceptions about the real and ideal teacher,
in respect to hisher personal and professional characteristics and to the interaction with
the students’. 2008. 154f. Faculty of Philosophy, Science and Literature of Ribeirdo Preto-
USP.

Considering that the personal and professional characteristics of the real teacher and of the
teacher considered “good” (ideal teacher) are relevant to the interpersonal relationship in the
classroom, at school, in the success of the academic performance, in the student’s school and
intelectual life heading later to his’her professional and social life, it was decided to make a
study, which objective was to investigate the High School students perception about their
teachers. The data collection took part at a state public High School in a city in the state of
S0 Paulo. The population target of this study is 473 students that totalize 10 High Scholl and
Adult Education classrooms during the night from the Public School that was studied. The
sample was selected by a volunteer criterion in a proportion of one in each five population
elements, in which 10 students of 8 classrooms and 9 students of 2 classrooms. The data
collection procedure was composed by three steps: (1) application of a Quis, in the end of it
an invitation was made for the to take part of the second step, so the defined sample above
was narrowed to 12 students; (2) Individual Interview of Depth with Thematic Cards, where a
new invitation was made for them to take part of the third step; (3) Interview in Focal Group,
consisting in 9 students. In the data treatment of the first step, as they were quantitative data,
the statistical package was used; in the second and in the third steps the Content Analysis was
used. The results showed that in respect to the three investigated aspects about the real and
ideal teacher, several teachers characteristics were considered, and some of them were
deriving in al the study, in respect to the personal characteristics and personality, the one in
which their teachers are tired , about the professional aspects, the characteristic that their
teacher is up-to-date and about the interaction with the students in which their teachers are
“friends”, but this characteristic was considered for a teacher to be ideal, besides realizing that
their teachers are unfair. The raised data show that in the students that took part in the study
perception, these three aspects are linked all the time, and it's not able to study them
separately. Based on it, in the students perception, the ideal teacher should know how to
balance his/her professional aspect to the personal one, to have a good relationship with the
student, and in some moments he/she can even leave the teacher role, letting his/her personal
characteristcs and feelings appear and also don’t treat the student in his’her student social role,
but as a person.

Keywords. teacher, student, perception, high school
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APRESENTACAO

Sou professora e psicdloga. Durante minha formacdo inicial valorizei os estagios
voltados para a Licenciatura em Psicologia e esse periodo foi a base da construcéo de minha
trgjetoria profissional. Logo que me formei, me inscrevi na Rede Publica de Ensino do Estado
de S8o Paulo e ministrei aulas de Psicologia, Filosofia, Sociologia e Histéria da Educacdo
durante 4 anos e meio em turmas do Ensino Médio, curso Normal e Educacdo de Jovens e
Adultos. Além da trgjetéria profissional, a area da Educacdo foi escolhida por questbes
pessoais e afetivas, pois venho de uma educacéo espelhada em meu pai que € professor e fez
sua carreira em escolas publicas, o que foi meu maior exemplo. Porém, ao entrar em contato
com a area da Educacdo me depararei com muitas dificuldades na fungdo de professor de
Ensino Médio, o que fizeram surgir questionamentos. O proprio Ensino Médio, enquanto
periodo da vida escolar é algo de grande significado pra mim, pois quando o vivenciei, este
foi sob muitas dificuldades. Quando entrei em contato com os alunos, dessa vez no lugar de
professora, e percebi que suas dificuldades eram semelhantes as quais eu havia vivenciado.
Isto me provocou um desgjo de tentar entendé-los além do que o papel do professor instituido
pela sociedade poderia entender. Sempre acreditel que os professores que passam pela vida
escolar de alguém tém enorme responsabilidade por outras etapas que o0 aluno vai passar por
sua vida, agui ouso dizer que pode até ser determinante. Este desgjo continuava me
atravessando e me levou a percorrer caminhos que nunca imaginava, foi quando esta
intensidade me levou a conhecer 0 GEPISED, Grupo de Estudos e Pesquisas Institucional em
Sociodrama Educacional, tendo como coordenador o Professor Dr. Antonio dos Santos
Andrade, que também foi e continua sendo um grande exemplo. Ao entrar em contato com o
grupo e conhecer melhor suas producdes cientificas, estas vieram ao encontro para acamar as
inquietacbes que eram provocadas na minha prética profissonal e me fizeram querer
colaborar com os conhecimentos produzidos pelo grupo através de pesquisa em contexto
educacional. Comecei a participar entdo de todas as atividades que eram promovidas pelo
grupo e nossos estudos eram intensos. Paralelo a isso, o trabalho como professora continuava
e 0s estudos no grupo a medida que iam avancando me permitiam fazer experimentacdes na
minha prética profissional e ver transformacgdes imediatas, além disso, 0 grupo me iniciou na
formagdo enquanto pesquisadora e me inseriu no universo do que é fazer ciéncia. Foi
impressionante o quanto o grupo gjudou para que as dificuldades iniciais da profissdo fossem

superadas e depois dessa dificuldade inicial, eu estava mais preparada para lidar com os
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constantes problemas que permeiam a profissdo docente. O grupo supria uma necessidade que
a propria escola ndo atendia, como, por exemplo, grupo de estudos e discussdes sobre 0s
assuntos cotidianos da escola, ou mesmo estudos voltados para conhecimentos de relagoes
pessoais e sociais. A escola em que eu atuava, por ser muito grande, os professores ficavam
muito dispersos e ndo tinhamos um momento para trocarmos nossas angustias, 0 Unico
horério em que estdvamos todos juntos, eram nos dias do HTPC (Horéario de Trabaho
Pedagdgico Coletivo), porém esse era feito de maneira superficial e eu tinha a necessidade de
me aprofundar em meus questionamentos. Foi quando em 2004, a Secretaria de Estado da
Educagdo nos proporcionou um Programa de Formagdo Continuada para Professores do
Ensino Médio, denominado “Ensino Médio em Rede’ e nagquele espaco, juntamente com os
estudos do Grupo de Pesquisa, pude fazer a transposicdo concreta de como iniciar minhas
investigacOes no contexto do Ensino Médio, pois 0s assuntos que mais se discutiam nesses
espacos eram a respeito de professores e 0 que 0s jovens alunos pensavam sobre estes e varias
outras questdes. A metodologia do grupo entdo se elucidou como possivel de ser aplicada em
escolas publicas e a pesquisa entdo comegou a tomar forma. Durante a tragjetoria da pesquisa,
houve minha saida como professora do Ensino Médio em escolas publicas, devido a retirada
da disciplina de Psicologia da grade curricular por decisdo da Secretaria de Educagéo do
Estado de S&o Paulo, ago que foi lamentavel, porém os anos que me foram permitidos passar
por ai foi a minha verdadeira escola nesse longo processo de aprendizado que implica na
profissdo de professor. E a busca pela pesguisa me fazia querer avancar mais, inclusive com o
desgjo de atuar em Ensino Superior e a saida como professora no Ensino Médio me levou a
percorrer de fato estes caminhos. Hoje me encontro atuando como professora no Ensino
Superior na modalidade de Ensino a distancia, o que € outro desafio e essa experiéncia me
possibilita ter contato como professora em cursos de licenciatura, onde varias discussdes sdo
ligadas a estas minhas vivéncias no Ensino Médio e, sobretudo, ao tema da minha pesquisa.
Discutir sobre as varias questfes ligadas a professores na formagdo de educadores € algo de
extrema importancia nos dias atuais. E foi esse o caminho percorrido para a concretizacéo

desse sonho maior.
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1 INTRODUCAO

Que representacOes, conceitos e preconceitos circulam na Escola de Ensino Médio em
torno do professor? Quais as condi¢cbes para a construcdo da identidade profissional do
professor nesta escola, bem como seu papel socia? Pensando nessas questdes, surgiram
outras, tais como: quem sd0 0s jovens desta escola hoje? Quais sd0 suas necessidades e
perspectivas? Resolvendo articular esses dois atores da escola de Ensino Médio de hoje,
decidiu-se por fazer um estudo a respeito das percepcoes dos alunos sobre os professores.

Primeiramente se far4 algumas reflexdes sobre a Escola e a Educagdo no Ensino
Médio, 0 espago que contextualiza a articulagdo entre professores e alunos, reflexdes sobre 0s

alunos do Ensino Médio e concepcdes de professor do Ensino Médio.

1.1 A Escola, a Educacdo e o Ensino Médio
1.1.1 Osalunos do Ensino M édio

O momento em que o auno do Ensino Médio encontrase no ciclo da vida é
denominado de juventude. Para que se reflita, entdo, sobre o aluno do ensino médio, é
necessario, que se reflita sobre a juventude.

A categoria juventude, segundo Sposito (2004) € ab mesmo tempo um momento no
ciclo na vida, marcado por suas especificidades e concebido a partir de seus recortes
socioculturais, € um modo de viver determinada forma de insercdo na estrutura social,
determinada por suas condi¢des sociais, étnicas, culturais e de género.

Transformagdes observadas a partir do século XV 111, e consolidadas, a partir do fim da
Segunda Guerra Mundial produziram uma moderna concepgdo sobre a juventude. Alguns
focos dessa concepcdo sdo: alongamento da transicdo entre a infancia e a vida adulta,
escolaridade como etapa intrinseca a condicao juvenil, retardamento da entrada no mundo do
trabalho e o aparecimento de formas de consumo e de producdo tipicas desses segmentos
(SPOSITO, 2004).

Para Passerini (1996 apud SPOSITO, 2004)' o periodo dos anos 50 marcou o
nascimento de um mundo adolescente e juvenil relativamente autbnomo, ndo sO na sociedade,

como também no interior da escola

1 PASSERINI, L. A juventude, met&fora da mudanca social. Dois debates sobre os jovens: a Itdlia fascista e os
Estados Unidos da década de 50. In: LEVI, G.; SCHMITT, J. C. (Orgs.) Histéria dos Jovens. A época
contempor &nea. S&o Paulo: Editora Cia das Letras, 1996, Vol 2.
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Nesse momento do ciclo da vida, 0s jovens imprimem as suas préticas sentidos
diversos e interagem com um conjunto de instituicdes, como a escola, por exemplo. Nessas
insténcias socializadoras, e nas suas relagdes com 0s jovens, se estabelecem entre as geracoes
de adultos e jovens tanto relagdes de conflito, como de solidariedade (SPOSITO, 2004).

Assim, para Sposito (2004), a modernidade, ao instituir novas concepgdes sobre a
infancia, adolescéncia e juventude, instituiu modos de sua educacdo além da familia e tem a
escola como um agenciamento dessa educacdo. A instituicdo escolar, ao ser socializadora,
além de transmitir sistematicamente parcela da cultura humana acumulada, cumpre funces
ligadas a0 aprendizado do estar junto e do “viver com”.

Para Duru-Bellat e Van Zanten (1992 apud SPOSITO, 2004)? a condicéo de aluno,
deve ser pensada como algo problemético e ndo natural no interior da escola, pois ndo se
nasce aluno, alguém se torna aluno. E para considerar tal perspectiva séo necessarios trés
pressupostos: dissociagdo entre ensino e aprendizagem; reconhecimento de que o trabalho do
aluno ndo se resume as exigéncias inscritas em programas e regulamentos oficiais e,
finalmente, a necessidade de reconhecer no aluno categorias especificas do ciclo de vida
infancia e juventude com especificidades também de autonomia relativa a sociedade e muitas
vezes ndo reconhecida no campo educacional.

Considerando a dificuldade de ter-se um conceito univoco de juventude, por vérias
razdes, sendo uma delas social é possivel indicdla em juventudes e toma-la em recortes
sociais (FRIGOTTO, 2004).

Para Frigotto (2004), tomando como base esses recortes sociais e fazendo relagdo da
juventude com os temas do trabalho e educagdo, os jovens que pertencem a classe “filhos de
trabalhadores assalariados’ e que produzem a vida de forma precaria tém trabalho precoce, de
baixa qualidade e remuneracéo, pouca escolaridade ou estéo fora da escola, mostrando que a
escola ndo tem capacidade de gerar nem garantir o emprego. Essa inser¢do precoce no mundo
do emprego ou subemprego ndo se torna uma escolha, e sm uma imposi¢éo de sua origem
socidl.

No ambito das politicas publicas do Estado Brasileiro, Frigotto (2004) diz que uma
politica que teria extraordinario efeito social seria a retirada do mercado de trabalho, formal
ou ndo-formal, de todas as criangas e jovens até a idade legal de conclusdo do Nivel Médio,
estipulando uma renda minima para estas criangas e jovens, garantir a continuidade de
escolaridade até completar o Ensino Médio para jovens de 18 a 24 anos, criar condictes de
tempo para o0 estudo, para 0s que estdo empregados e para os desempregados, uma renda
minima e aimplementacao da politica de primeiro emprego.

2 DURU-BELLAT, M.; VAN -ZANTEN, A. Sociologie de I école. Paris: Armand Colin, 1992.
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Ja os jovens de “classe média’ ou filhos dos donos de meios de producdo, estendem a
infancia e juventude e nestes casos, a grande maioria inicia sua insercéo no mundo do
trabalho apds os 25 anos e em postos de trabalho ou atividades de melhor remuneracdo
(FRIGOTTO, 2004).

Para Spésito (2004), de um modo geral, a importancia do trabalho para os jovens da
sociedade brasileira sempre se fez presente, como fator de insercdo social, por maior
independéncia advinda de uma ocupagdo e por uma autonomia de experiéncias e escolhas em
suatrgjetoria e significa, inclusive, a construcdo de uma carreira escolar.

Ja arelacdo da juventude com o tema educacdo e no que diz respeito ao curriculo, ou
sgja, 0s temas que os alunos devem aprender, o MEC (2004) concebe que a aprendizagem do
novo Ensino Médio tem por meta o desenvolvimento pessoal desse aluno, por meio da
construcdo de sua autonomia intelectual e da construgcdo de novos conhecimentos de forma
contextualizada.

Dai aimportancia, segundo o MEC (2004), da escola realizar pesquisas para que sejam
evidenciadas as preferéncias dos alunos e para que as propostas curriculares tenham empatia
com o coletivo dos alunos.

Esta concepcdo de aprendizagem do MEC (2004) é uma das finalidades deste novo
Ensino Médio brasileiro e que dentre outras estéo estabelecidas no art. 36 da Lel de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional, aqual se destaca “o aprimoramento do educando como pessoa
humana, incluindo a formacdo ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do
pensamento critico”. Esta finalidade é a formacdo da identidade.

E segundo o MEC (2004) em uma Escola de Ensino Médio € importante reconhecer as
identidades especificas dos alunos adolescentes e jovens que a €elas recorrem, fazendo com
que a Escola efetivamente se torne uma escola pra jovens.

Como ndo € possivel nos limites deste trabalho um maior aprofundamento no sentido
de responder a pergunta se sabe quem sd0 esses jovens, aponta-se arelevancia do tema. E em
texto produzido para o Seminario Internacional “Escola Jovem: um novo olhar sobre o Ensino
Médio” também ndo se tem aintencdo de responder ata pergunta, mas sim a de encaminhar a
questdo. (MEC, 2004).

Com base nisso, perguntam-se como as escolas agem diante da diversidade da
realidade social e se essas estéo abertas a0 que se passa fora de seus muros e dentro da cabeca
de seus alunos. E sabe-se, portanto, que os alunos adolescentes e jovens que freglientam as
escolas de Ensino Médio, sgja na oferta regular, sgja na oferta da chamada Educacdo de
Jovens e Adultos, desenvolvem em seu comportamento muita dessa diversidade presente na
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sociedade em que vivem.

De um modo geral, existem algumas tendéncias em comum nessa diversidade, tais
como: a importancia do corpo, da musica, de algumas formas personalizadas de religido, o
predominio da imagem, a empatia com a utilizacdo das novas tecnologias, a importancia
fundamental da afetividade como dimensdo das redizacBes sociais e 0 predominio do
presente como dimens&o tempora dominante (MEC, 2004).

O texto produzido para o Seminério Internacional “Escola Jovem: um novo olhar
sobre 0 Ensino Médio” (MEC, 2004) incentiva a importancia da escola reconhecer a
existéncia de convicgbes e comportamentos que variam de grupo para grupo e identificar
tracos especificos para cada conjunto de alunos, com a finalidade de promover encontros,
partindo-se do que os alunos gostam e ndo do que se acha que deveriam gostar.

O texto ainda propde a necessidade de se conhecer os valores, interesses e as
manifestagdes dos jovens e para isso acontecer, deve-se ouvir os proprios aunos que estéo na
escola. Ele traz como exemplo a elaboracéo e aplicacdo de um simples questionario para
levantamento do perfil sdcio-econémico e cultural dos alunos e de suas familias, podendo ser
utilizado o question&rio aplicado pelo Exame Nacional do Ensino Médio, o ENEM,
lembrando que nenhum questionario, por melhor que seja, substitui o contato direto com os
alunos, ndo devendo esquecer de adotar a possibilidade concreta de reunir os alunos com
frequiéncia e ouvi-los.

O texto, em questdo, ainda incentiva o estimulo a participacdo e a oralidade do aluno
em sala, devendo a escola criar espagos, tempos e oportunidades para que os alunos
expressem suas opinides a respeito da sociedade em que vivem, de suas familias, do que véem
diariamente na televisdo e ouvem no radio, da prépria escola e dos professores, informando a
estes sobre seus desgjos, anseios, perspectivas e projetos e também sobre suas frustragoes,
dificuldades, problemas e conflitos, cumprindo a finalidade prevista em Lei, de preparar 0s
alunos para o convivio social e a cidadania.

Os valores, interesse e manifestagbes dos aunos, uma vez conhecidos pelos
professores, constituirdo importante material de trabal ho.

Nesta efetiva participacdo, ou na falta dela, o auno de uma forma ou de outrainterage
com a escola por meio de seus professores e esta relacéo pode ser tanto de conflito, como de
solidariedade, como ja visto acima.

Em relatério produzido pelo Nucleo de Estudos da Violéncia (NEV/USP, 2001),
afirma-se que sdo comuns 0s casos de discussdo entre 0s alunos e seus professores por meio

dessa interacdo. As escolas marcam com clareza a diferenca entre esses dois papéis e
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conferem o poder de aplicar as regras na sala de aula aos professores, sendo norma a
discordancia entre alunos e professores. Entretanto em alguns casos, existe discriminagdo e
uso da violéncia fisica por um dos envolvidos, sendo que um dos papéis dos professores €
formar alunos capazes de compreender e respeitar aos outros.

Este relatorio foi composto por relatos de experiéncias de professores, aunos, direcéo,
coordenacdo e funcioné&rios e na maior parte dos relatos observados, os alunos trouxeram
violéncias de seus colegas para com os professores, atitudes discriminatérias de aguns
professores e agressdes fisicas entre professor e aluno ocorridas durante a propria aula
(NEV/USP, 2001).

Os relatos ainda trouxeram os confrontos entre professor e aluno e que geramente se
iniciam em discussdes corriqueiras, a maioria delas envolviam questdes de disciplina como
repreensdes por conversas paralelas, discordancias sobre notas, sobre presenca em sala ou
sobre as regras de classe e neles tanto professores, como alunos, aparecem como agressores.

Por fim, ele conclui que nos confrontos entre aluno e professor, quanto mais isolados
estiverem na relagdo, maiores sdo 0s riscos para ambos serem envolvidos em confronto
violento, sgja quando professores ndo reagiam ao sofrerem agressdes e xingamentos de
alunos, como quando decidem resolver sozinhos os confrontos, respondendo as agressdes
fisicamente, os professores consolidam assim aidéia de que a violéncia € uma das formas de
afirmar sua posi¢ao na escola, ndo existindo regras compartilhadas por todos na escola, onde
mandam os que sd0 mais ameacadores ndo havendo um espaco imparcia para julgar os
acontecimentos (NEV/USP, 2001).

Mas continuando a refletir sobre a relacdo do jovem com o trabalho e a educagdo, em
pesquisa feita por Franco e Novaes (2001), os autores partiram do conceito de representacoes
sociais para investigar o que estudantes do Ensino Médio investigaram a escola e o trabalho.
Constatou-se que para estes jovens da pesguisa que cursam o0 Ensino Médio na cidade de Séo
Paulo, é na escola e na educagdo, a Unica esperanca de conseguir um status social mais
reconhecido e empregos mais qualificados, desgjando freqlentemente continuar os estudos.
Nesta pesguisa as representagdes sobre o trabalho mostraram-se bastante idealizadas,
indicando o desconhecimento dos muitos determinantes estruturais e conjunturais nas relagoes
de trabalho e sociais, confirmando o que ja foi dito acima a respeito da diversidade de
juventudes.

Foram escolhidas intencionalmente 10 escolas estaduais localizadas na Grande S&o
Paulo para realizacdo desta pesquisa. Dentre as 72 escolas que oferecem exclusivamente o
Ensino Médio, estas 10 escolas foram selecionadas orientadas pelo fato de serem escolas
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tradicionais, dedicadas exclusivamente a oferta desse nivel de ensino, situadas em zonas mais
centrais, mais bem equipadas e com professores qualificados, segundo informagdes obtidas.

O objetivo dessa pesquisa foi 0 de caracterizar 0s jovens que cursavam 0 Ensino
Médio na cidade de S&o Paulo, no ano do referido estudo (2001), quanto a alguns aspectos,
dentre eles 0 de género observa-se uma porcentagem maior (57%) de mulheres do que de
homens (43%), o0 que confirmou uma tendéncia de maior representatividade do sexo feminino
no Ensino Médio. Estudos anteriores (ZIBAS; FRANCO 1999 apud FRANCO; NOVAES,
2001)® e dados da UNESCO (1998 apud FRANCO; NOVAES, 2001)* em relacdo a0 ensino
secundéario na América Latina mostraram as matriculas femininas representando mais da
metade do total de alunos, sugerindo que a escolarizagdo masculina vem encontrando
obstécul os dos mais diversos para se redlizar.

Pretende-se continuar as reflexdes, agora sobre a Escola Publica de Ensino Médio
brasileiro.

1.1.2 A Escola Publica de Ensino M édio brasileiro

Considerando o conjunto de transformacdes pelas quais passou e vem passando 0
sistema educacional do pais, 0 Ensino Médio ocupa lugar de destaque entre os diferentes
niveis de ensino. A politica educaciona do pais se volta neste momento para o Ensino Médio,
comprometida com projetos direcionados & modernizagdo e a democratizagdo socia
(MITRULIS, 2002).

Segundo Mitrulis (2002) apesar da oferta de vagas na 12 Série de 0 Ensino Médio ser
superior ao nimero de egressos do Ensino Fundamental, o acesso a este nivel de ensino ainda
€ reduzido e uma das razdes seria a de que a “escola de qualidade” tem sido uma escola de
classe média, branca e urbana, marcada por ata seletividade interna. Mello (1999 apud
MITRULIS, 2002)° caracteriza 0 Ensino Médio como um ensino de minorias sobreviventes
do Ensino Fundamental.

3 ZIBAS, D.; FRANCO, M. L. P. B. O Ensino médio no Brasil neste final de século: uma andlise de
indicador es. S&o Paulo: Fundagdo Carlos Chagas, 1999. (Textos FCC, n.18).

4 UNESCO. Rapport mondial sur I'educacion. Paris. Unesco, Le Monde, mar. 1998.

5 MELLO, G. N. O Ensino médio em nimeros. para que servem as estatisticas educacionais. Brasilia:
MEC/Inep, 1999. p. 91-108.
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Trata-se de um ensino, em sua grande maioria, concentrado no periodo noturno, por
uma questdo de demanda, pois os jovens estdo em idade prépria para inser¢do no mundo do
trabalho, ou se ndo estdo empregados, estdo em busca de trabaho. E dos 76,0% de matriculas,
mais de 54% estéo vinculadas a cursos noturnos, com taxas de desempenho inferiores as dos
cursos diurnos (MITRULIS, 2002).

Porém, ainda segundo Mitrulis (2002), apesar destes indicadores revelarem uma
situacdo aquém das necessidades do pais, seus indices de melhoria registrados na dltima
década sdo expressivos, pois esse € 0 nivel de ensino que apresentou maior taxa de
crescimento nos Ultimos anos em todo o sistema e algumas das razdes sdo: a ampliacdo da
oferta e a melhoria da qualidade do ensino fundamental, resultando na queda dos indices de
abandono e repeténcia e na elevacéo das taxas de conclusdo de curso e retorno aos bancos
escolares de uma parte da populagdo que havia interrompido a continuidade dos estudos,
movido pelas novas exigéncias do sistema produtivo. A incorporagéo destes grupos sociais
criaum quadro de grande explosdo da demanda e de acentuada diferenciacéo da clientela.

Essa diversidade demanda uma articulacdo de politicas e programas que atendam aos
egressos do Ensino Fundamental e aos egressos do Ensino Fundamental proveniente de
programas de Educacdo de Jovens e Adultos que retornaram a escola, 0s quais, em quase
todos eles, antes de serem estudantes, sdo trabalhadores (mesmo que muitas vezes
desempregados) (OLIVEIRA; SOUZA, 2004).

Mitrulis (2002) afirma, também, que com base nisso, houve expectativas em relacdo
aos alunos do Ensino Médio e ao seu processo de formacdo voltada para uma destinagdo
social especifica, porém bastante distantes dos principios e diretrizes democréticas
norteadores das propostas de renovacao do Ensino Médio na Gltima década.

Este, entdo, € o desafio que o texto da LDB procura responder a essas demandas
diferenciadas e a0 mesmo tempo manter seu cardter de formacdo geral. Nessa lei, nas
disposicOes gerais da LDB, a Educagédo Basica “tem por finalidade desenvolver o educando,
assegurar-lhe a formagdo comum indispensavel para o exercicio da cidadania’ (OLIVEIRA;
SOUZA, 2004).

A Educacdo Média é a Unica politica efetiva de atencéo a juventude que se verifica no
pais, sobrecarregando o Ensino Médio de expectativas (MITRULIS, 2002).

Criou-se também a necessidade de proporcionar uma educacdo que possibilitasse o
desenvolvimento global do educando em vérias dimensdes, aberta para um conjunto de
saberes, dominios e competéncias que respondam as transformacfes que vém ocorrendo nas
relagdes sociais e nos modos de producéo e organizacdo do mundo do trabalho (MITRULIS,
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2002).

E nesse contexto, se discutem areforma do Ensino Médio no Brasil e sua separacéo da
educacdo profissional, previstana LDB, lei n. 9.394/96, e consagrada no Decreto n. 2.208/97.
A estrutura anterior era voltada para a profissionalizagdo que integrava a formacéo geral e
profissional. O Ensino Médio passa a ser, entdo, considerado como uma etapa fina da
Educacdo Bésica de formacdo geral e com o propdsito de aprofundar e consolidar
conhecimentos adquiridos no Ensino Fundamental (MITRULIS, 2002).

As Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio explicitam ainda mais as
concepcdes emanadas da LDB. No Parecer n. 15/98, da Camara de Educagdo Bésica do
Conselho Nacional de Educacéo, estdo registrados os principios da reforma do Ensino Médio.
Valorizaase 0 aprender continuo de linguagens e tecnologias como suporte para o
prosseguimento nos estudos, para o exercicio pleno da cidadania e para a insercdo no mundo
do trabalho. O Decreto 2.208/97 formaliza essa concepcao geral separando o Ensino Médio de
carédter geral da formagao profissional (OLIVEIRA; SOUZA, 2004).

Ja em relacdo a Educacdo Profissional, Mitrulis (2002) verificou-se que a maioria da
massa dessa populacdo ainda esta e estara excluida por ndo dispor das condi¢des para realizar
suas formagdes profissionais, concomitantes ao Ensino Médio e nem para realizalo em
momento posterior.

Uma formagdo para o trabalho estaria articulada em elementos diversos, como: a
natureza das relagbes sociais vividas no interior da escola, 0 acesso as informagdes e bens
culturais, o dominio do conhecimento cientifico e tecnolégico, a articulacdo com setores da
vida produtiva e o exercicio da prética socia (MITRULIS, 2002).

Admite-se entdo que é possivel e necessario assegurar, no interior da formagéo geral
proposta para 0 Ensino Médio, a dimensdo universalista do curriculo presente nos
conhecimentos cientifico-tecnol6gicos e socio-histéricos publicamente valorizados, atencdo
as demandas do mundo do trabalho aliadas a uma compreensdo dos determinantes estruturais
e conjunturais das relacbes de trabalho e a formagdo pessoal e social dos educandos
(MITRULIS, 2002).

Em relatos de escolas, realizadas no Programa de Expansdo do Ensino Médio, do
estado de S0 Paulo, a partir do ano de 2000 e mediante a andlise de projetos escritos,
concebidos e desenvolvidos por Escolas Publicas de Nivel Médio, foi possivel apontar
indicios de que as escolas estédo redlizando ensaios de inovacdo. Nesses ensaios Sao
priorizadas questfes referentes a gestdo escolar e ao trabaho coletivo, a formulacéo e

desenvolvimento da proposta educativa, com particular énfase em ensaios de integracéo e
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contextualizagdo de conhecimentos, a articulacdo com agéncias externas para o0
desenvolvimento de projetos educativos, ao estimulo do protagonismo dos jovens e a sua
identificagdo com ainstituicdo (MITRULIS, 2002).

No que se refere a gestéo, 0s novos processos desenvolvidos pela escola apontam para
um maior envolvimento de professores, pais e alunos e para uma abertura de relagcbes com a
sociedade civil (MITRULIS, 2002).

Pode-se observar, também, nos relatos das escolas, maior sensibilidade para promover
0 que se tem chamado de “protagonismo juvenil”. As escolas tém procurado cativar os alunos
mediante um conjunto de atividades que falem mais de perto a seus interesses e necessidades:
esporte, teatro, musica, debate sobre drogas, meio ambiente, violéncia. Pesquisas realizadas
entre 0s jovens revelam gue suas expectativas envolvem tanto questdes relativas ao ensino e
aprendizagem quanto questbes referentes ab ambiente social que a escola pode propiciar.
Esperam que os professores incentivem sua aprendizagem e auto-estima e desenvolvam aulas
mais interessantes, que tenham referéncia em suas experiéncias de vida, estabelecam uma
interacdo de respeito mUtuo com os aunos, utilizem os equipamentos e laboratdrios
disponiveis, enfim, desenvolvam aulas que os motivem a aprender. Mas esperam também que
a escola sgja um espaco agradavel, com atividades culturais, esportivas e sociais, em que
possam encontrar amigos, ouvir musica e namorar (SAO PAULO, 2000 apud MITRULIS,
2002)°.

Devido a necessidade de pensar um sentido para 0 Ensino Médio no sistema nacional
de ensino, € possivel analis&|o historicamente na perspectiva de preparar a €lite para o Ensino
Superior e que a partir de 1930, a expansédo das oportunidades de escolarizagéo fez com que
emergisse outra demanda: 0 Ensino Médio vinculado a profissionalizacdo que prepara para o
ingresso no mercado de trabalho e este impasse histérico consistiu em uma tensdo
(OLIVEIRA; SOUZA, 2004).

Como bem lembra Oliveira e Souza (2004), a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional (Lel n. 5.692), de 1971, enfrentou essa tensdo estabelecendo a profissionalizagéo
obrigatoria.

6 SAO PAULO (Estado). Secretaria de Estado da Educacéo. Circuito gestdo, mod. |1: Gestéo pedagdgica, p. 55-
56, 2000.
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No inicio dos anos 80, foi -se estabel ecendo entre pesguisadores e educadores a tese da
formagdo para o trabalho dentro do 2° Grau, entendida como formagdo para a cidadania
(ZIBAS; AGUIAR; BUENO, 2002 apud OLIVEIRA; SOUZA, 2004)’, e tal concepcéo veio
se transformar em norma legal com a Lei de Diretrizes e Bases da Educac&o Nacional (LDB),
Lei n. 9.394/96 que esta em vigor.

Paralelo a isso, e segundo Oliveira e Souza (2004), diante de um cenario mundia de
crise econbmica e politica, a competicdo entre as empresas e instituices ficou acirrada,
fazendo crescer avalorizag&o da escola e da escolarizagdo no Brasil.

Ora, ja que a educacdo no Ensino Médio deve proporcionar competéncias ligadas a
organizagdo do mundo do trabalho, € necessario que se reflita, ainda que minimamente, sobre
a relacdo deste com a educacdo, para isso toma-se como referéncia, Barato (2004), que diz
sobre a tendéncia que existe com o0 passar dos anos das ocupacfes tornarem-se menos
complexas, exigirem menos competéncias e menos conhecimento. O autor chama a atengdo
de que essas consideracdes parecem contraditorias quando se sente que o trabalho requer mais
anos na escola. Para ele arelacdo trabalho/escola ndo se resume na questdo da aprendizagem
de competéncias requeridas pelo mercado de trabalho, pois este usa a escolaridade de acordo
com sua conveniéncia.

Esta contradicdo entre simplificagcdo do trabalho e exigéncia maior de escolaridade
pode ser vista em algumas situacdes, dentre elas as que envolvem prestigio e valorizacéo
socia das profissdes, ou sgja, quando uma determinada profissdo passa a ser valorizada com o
passar dos anos, os velhos profissionais tentam dificultar a entrada de novos profissionais
usando o fator escolaridade nessa direcdo (BARATO, 2004).

Enfim, ndo cabera neste trabalho examinar em detal hes essas complexas relacbes entre
escolarizagdo e trabalho e um maior aprofundamento desse tema, mas considera-se sua
importancia e a do professor como um ator que esta dentro desse processo, pretendendo-se
agorarefletir sobre sua concepcao.

7 ZIBAS, D.; AGUIAR, M., BUENO, M. S. S. O Ensino Médio e a Reforma da Educacéo Basica. Brasilia
Plano Editora, 2002.
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1.1.3 Concepcéo de Professor e formagéo de Professores do Ensino M édio

Os cursos de formagéo inicial de professores tém mantido o foco de atencdo nas
teorias pedagdgicas, nas teorias do desenvolvimento e da didética, apresentadas de uma
maneira geral, sem se deterem na questdo que deveria ocupar 0 centro de preocupacao desses
cursos: como ensinar. As universidades formam bacharéis, que podem conhecer Fisica,
Quimica, Biologia, Matemética, Histéria etc., mas ndo formam professores de Fisica,
Quimica, Biologia etc.; ndo se preocupam com a prética, restringindo-se a teoria (CAMPOS,
2001).

A recente proposta de Diretrizes para a Formagdo de Professores da Educacéo Basica
em cursos de nivel superior traz como competéncias do professor, no ambito do conhecimento
pedagbgico, "criar, plangjar, redizar, gerir, avaiar situagdes didéticas eficazes para a
aprendizagem e desenvolvimento dos alunos'; “mangar diferentes estratégias de
comunicagdo dos contetidos (CAMPOS, 2001, p.1), sabendo eleger as mais adequadas,
considerando a diversidade dos aunos, o0s objetivos das atividades propostas e as
caracteristicas dos proprios contelidos'; "analisar, produzir e utilizar materiais e recursos para
utilizacdo didética, diversificando as possiveis atividades e potencializando seu uso em
diferentes situagdes' (CAMPOS, 2001, p.2).

Segundo Campos (2001), formar alunos competentes para (sobre) viver no mundo
contemporaneo exige uma nova postura do professor e que ele desenvolva estas competéncias
acima.

Para este autor, os cursos de formagdo inicial deveriam ocupar-se das diretrizes,
orientacOes e propostas elaboradas pela Unido, pelos estados e municipios. Segundo ele, ha
material farto e de qualidade dormindo nas prateleiras oficiais, onde boa parte dos professores
sequer sabe como ter acesso e cuja discussao € importante por vérios sentidos: por fazer parte
do exercicio da cidadania a discussdo das propostas publicas de educacéo, seja para referenda-
las, seja para criticé-las obrigar a revisdes e eventuais correcdes de rumo e por ser impossivel
pensar naformacao de profissionais da educacdo descolados da politica do pais, como se entre
ambos n&o houvesse nexo obrigatorio.

Por fim, para Campos (2001), o professor deveria ser formado como um gerenciador
de informagdes, construindo seu conhecimento no tecido de informagdes, buscadas em fontes
diversas, incluindo as ndo didaticas, mas que passam a ser, por adquirirem o uso didético.

Ja Canen (2003), ao tentar definir um perfil de professor para atuar no Ensino Médio,

debruca-se sobre as dificuldades e as exigéncias de uma boa formacdo de professores no
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NOSSO pais.

Para esta autora, a Educacéo e a Formagéo de Professores ndo podem se calar face ao
contexto de desvalorizacdo do “outro”, percebido como diferente. Ndo podendo também,
continuar a ministrar aulas como se 0 mundo fosse homogéneo, como se existissem verdades
absolutas a serem transmitidas pela educacdo, dissociadas da diversidade cultural e dos
conflitos a ela relacionados, pois se cobra da Educacéo a formagéo de cidadania critica, de
valorizagéo da pluralidade cultural, de flexibilidade e abertura para novas possibilidades de
construcdes de conhecimento e de solugdes a problemas.

Este sentido de educacdo, segundo a autora, faz com que se pense em formas de
articular contelidos e competéncias e a construir e valorizar as identidades plurais. E essas
formas séo denominadas de multiculturalismo.

Ent&o, ao lidar com o mdltiplo, o diverso e o plural, o multiculturalismo encara as
identidades plurais como a base de constituicdo das sociedades, e leva em consideracéo a
pluralidade de racas, géneros, religifes, saberes, culturas, linguagens e outras caracteristicas
identitarias para sugerir que a sociedade € mdltipla e que tal multiplicidade deve ser
incorporada aos curricul os e préticas pedagégicas (CANEN, 2003).

Baseado nisso, Canen (2003) conclui que um trabalho voltado para a formagéo de
professores, que busque sensibilizar futuros docentes para a diversidade cultural, contribui
para a construcdo da cidadania critica e ética em futuras geractes, por meio da valorizacdo do
multiplo, do plural e do diverso.

A autora sugere entdo, que o multiculturalismo impregne estratégias, conteldos e
préticas trabalhadas em aulas pelo professor e reforca o papel do professor como pesquisador
constante de sua pratica, que constréi no seu cotidiano perspectivas multiculturais e valoriza
as identidades.

Ja em relacdo a educacdo do educador em servico, Fusari (1992) diz que uma politica
para esta educacdo deve ser pautada em pressupostos coerentes com as exigéncias de
democratizacdo da educacdo escolar bésica brasileira, como ser preciso assumir que o
educador brasileiro € um cidaddo que trabalha para garantir o seu sustento (e o de uma
familia) e deve trabalhar também para a transformacéo da sociedade.

E preciso assumir as deficiéncias do sistema formal de ensino pelo qual o educador
passou, sem pretender que a educacdo em servico, por si SO, recupere todas as lacunas e
deficiéncias, é preciso que o educador assuma a dimensdo individual do seu processo de
educacdo em servico e ser preciso encaminhar a educagéo do educador em servico como um
processo (FUSARI, 1992).
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Este processo, segundo Fusari (1992), deve considerar a relacéo entre o trabalho no
intra-escolar, totalidade social mais ampla e os problemas da préatica dos educadores deveréo
ser considerados como ponto de partida e ponto de chegada do processo, bem como 0s
contetidos trabalhados nos programas devem estar organizados em torno de uma proposta
pedagdgica de educacéo.

A identificacdo de necessidades de educagdo em servico, segundo Fusari (1992),
também deve ser encaminhada como um processo 0 qual deve ser um momento de
capacitacao e de reflexdo em que as causas dos problemas sgfam amplamente discutidas.

A construgdo de um novo Ensino Médio que atenda as necessidades de adolescentes e
jovens depende da formagdo continuada dos profissionais da educacdo e essa construgéo na
reforma educacional brasileira busca estratégias de formagéo continuada coerentes com 0s
principios e fundamentos da reforma, implicando que os érgaos responsaveis pela gestéo dos
sistemas educacionais adotem estratégias e agdes reunidas sob as diretrizes de uma politica de
desenvolvimento profissional dos professores, gestores e demais profissionais da educacéo
(MEC, 2004).

Para 0 MEC (2004), o sentido dessa politica € assegurar recursos e estratégias de
formagdo e de ampliagdo da vivéncia profissional e cultural dos profissionais, bem como
permitir a eles que sintam responsaveis pelo gerenciamento de sua prépria formagéo
continuada e de seu desenvolvimento profissional. E na base dessa politica estdo dois
principios do Ensino Médio e da educacéo brasileira que estao presentes na LDB: o principio
da autonomia e o principio da identidade, contribuindo para que professores, gestores e
demais educadores sintamse como especidistas em educagdo, superando posturas de
autodesvalorizacdo e de rebaixamento da auto-estima desses profissionais, amparado em um
conhecimento do que significa ser educador em nossa sociedade.

Com base nisso, 0 MEC (2004) enfatiza a importancia de esses profissionais
conhecerem em profundidade a legislacdo, as normas e 0s principios de cardter estético,
politico e ético que condicionam sua atuacdo, argumentando que muitos dos professores néo
léem aLDB, alLe gera que rege seus destinos profissionais, sua formacéo, seu cotidiano nas
escolas e até seus salarios.

O MEC (2004) conclui entdo que h& uma necessaria coeréncia entre a politica de
formag&o continuada e as diretrizes curriculares nacionais do novo Ensino Médio e seus cinco
principios pedagogicos: identidade, diversidade, autonomia, interdisciplinaridade e
contextualizagéo.
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O respeito a identidade de cada escola e o respeito a diversidade entre as muitas
escolas implica na necessidade de formagao continuada do professor e considerar essa mesma
identidade e diversidade, e essa identidade é a chave para prever graus de autonomia as
unidades escolares e na base da autonomia da escola estd a autonomia da equipe de
profissionais. E proporcionar momentos de encontro entre as equipes de professores de uma
mesma escola permite a visualizacdo de possivels articulagdes interdisciplinares. Necessario
focalizar a formac&o continuada do professor nas condigdes concretas e especificas de cada
escola para atender as suas necessidades e as de seus aunos, referindo sua aprendizagem ao
contexto concreto da escola que atua (MEC, 2004).

O MEC (2004) classifica grandes conjuntos para implementacdo das mudancgas nas
escolas referente ao desenvolvimento profissional dos professores do Ensino Médio, sdo eles:
difusdo, apropriacéo inicial, formagdo continuada, capacitacéo e ampliagéo cultural. O papel
da difusdo é o de preparar os profissionais para as inovagdes. Em seguida a esta etapa € o
momento da apropriacdo dos principios e conceitos, mediante os estudos dos Parametros
Curriculares Nacionais para 0 Ensino Médio, e uma vez, difundidos e apropriados estes
principios e conceitos, segue-se a formacdo continuada propriamente dita e o
desenvolvimento de suas estratégias. Nesse processo permanente e continuo de formagao
permite-se identificar necessidades de capacitacdo. E por fim, 0 acesso a bens culturais e da
informagdo garante a ampliagdo cultural dos professores.

Pretende-se encerrar aqui estas reflexdes sobre a Escola e a Educagdo no Ensino
Médio, sobre os alunos do Ensino Médio e essas concepcdes de professor do Ensino Médio
para que se possa refletir sobre as percepcdes dos alunos do Ensino Médio sobre os
professores.

Seguir-se-a apresentado um levantamento bibliogréfico contrapondo as percepcdes
dos professores de todos os niveis, de outros profissionais da institui¢do escolar e de alunos de
todos os niveis, finalizando com o aluno da escola média, participante do presente estudo. Sao
percepcdes gerais a respeito do professor que servem de subsidios para pesquisar as
percepcodes de alunos do Ensino Médio.
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1.2 O professor do ponto de vista dele mesmo e de outros profissionais da instituicao

escolar

Ao fazer o levantamento do tema na literatura cientifica existente, observou-se que
este € um tema de tradicdo na érea e que nos anos 80, Ribeiro (1984), contribuiu com o tema
buscando compreender como os professores se percebem e percebem seu papel socia. A
autora, por meio de experiéncias de observagdo incidental, em um primeiro momento
guestionou: quais as tensdes existentes entre o papel do professor — seu eu - socializado e a
pessoa do professor — seu eu - humano? Este foi um primeiro objetivo que em seguida se
ampliou: pois, embora as tensdes entre o desempenho de papel e a pessoa dos professores
permanecessem como um elemento focal, no inicio, a autora desejava compreender a situacéo
objetiva-subjetiva dos professores de educacéo de modo mais amplo, compreendendo mais
globalmente a dindmica da sociedade de classes, em interacdo com aqueles aspectos da vida
com que se defrontavam e compreender mais profundamente a visdo de mundo que dava
sentido e colocava na perspectiva humana o trabalho dos professores. Ao falar sobre seu
inicio de vida profissional, os professores se remeteram a um ambiente tradicionalista, longe
do que caracteriza uma burguesia dirigente em processo de modernizagdo. A autora trabalhou
com observacdo participante em uma instituicdo de terceiro grau, que forma educadores. Os
dados foram coletados em duas situagdes: observacdes em classe e entrevista. Usou categorias
relativas a espago, tempo, visdo do outro e natureza da relacéo de trabalho para andlise dos
dois conjuntos de dados. A autora compreende esta situacdo como exemplo dos processos de
alienacdo no trabalho. Na palavra dos professores, no modo de perceber e manipular seu
espaco, na relacdo com o tempo e com o aluno, encontrou-se uma vivéncia de contradicdo. O
professor veiculou status alto em cerca de 35% das mesmas; a natureza qualitativa das
verbalizagdes penetra o primeiro momento da contradico que perpassa seu campo perceptual.
Do ponto de vista psicolégico, 0 que pareceu mais significativo foi o modo como esta
contradicdo é vivida pelos professores. O que pareceu mais significativo é que, em todos o0s
professores, um ideal — sistema de crengas sobre a profisséo — foi-se firmando como direcéo
de vida. Seguindo atrajetéria dos professores por meio deste estudo, foi possivel compreender
Seu processo atual: o tempo presente dos professores é construido sobre o tempo ciclico do
periodo letivo, com o término da relacdo considerado em geral prematuro. No processo
presente, os professores buscam preservar a integridade de seu trabalho, pelo sentido
espiritual nele impresso. Portanto, 0 processo presente dos professores contém e expressa a
contradicdo da prépria dialética deste trabalho. Os professores prezam a sala de aula como
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seu espaco de redlizagdo, onde se sentem recompensados cognitiva e afetivamente.
Entretanto, pelas observacdes de comportamento, os professores variam na sua relacdo com o
auno: ou trabaham em envolvimento com ele, ou o rebaixam, coagem, invalidam,
perpetuando relactes de trabalho alienado e petrificagdo do relacionamento humano. Para os
professores, foi visto como a trgjetéria supde a superacdo do ator-professor, no sentido da
emergéncia do “eu - humano” no “eu - socializado” do professor. Com o estudo do tema, foi-
se firmando aidéia de que o professor na sua“liberdade’ cria o seu aprisionamento.

Ainda nos anos 80 e em relacdo ao papel profissional do professor, Sanchez, Silva e
Kossobudzki (1985) ao articularem suas percepces com as de outros estudiosos do fracasso
escolar, e ao observarem cotidianamente a desvalorizagdo progressiva de um papel essencial
gue é a do professor, decidiram definir a “percepcdo que este tem do papel profissional de
professor” como variavel a ser pesquisada. Utilizou-se como amostra de pesquisa professores
de 1% série do 1° grau do Sistema Estadual e Municipal da zona urbana da Cidade de Curitiba.
Para medida da percepcéo do papel profissional de professor optou-se pela elaboracdo de
escala usando selecdo de conceitos (categorias) a serem verificados. Os resultados levam a
crer que ser professor envolve ainda uma realizacdo profissional/pessoal que €
significativamente positiva para o docente, embora o mesmo tenha verbalizado insatisfacéo
com as limitagdes sofridas na prética. Em relacdo ao status, a maioria dos docentes, denota
uma atitude negativa. Embora, ser professor sgja uma situagdo desejada idealmente pelos
docentes, a falta de valorizagdo social pesa negativamente na percep¢do do papel profissional
de professor. Em relagcéo ao poder, as escolas estaduais atribuem a seus docentes maiores
autonomia e responsabilidade pela sala de aula do que as municipais (SILVA, 1991).

Ja na década de 90, Rangel (1996) investigou partindo do conceito de representacdes
sociais 0 "bom professor" formado por alunos, pais, professores e funcionérios de uma escola
publica e uma escola particular de Niteréi, RJ. As representagdes que foram encontradas
sugerem pensamentos nos quais se reflete sobre o sentido e dimensdes da representacéo social
e sobre o significado da atuacdo dos professores na pratica (educativa) de ensino. Com esse
entendimento, os dados do estudo subsidiam (e estimulam) andlises mais amplas da
representacdo social do “bom professor” Assim, as representacbes do “bom professor”
apresentado pelas pessoas entrevistadas revelam uma atitude positiva que se expressa em dois
niveis: em nivel de ensino e em nivel da pessoa. No ideal dessa atitude estd a esperanca; no
real, um desafio e uma responsabilidade.

O estudo de Gutierra (2002) teve como objetivo investigar psicanaliticamente os
tracos marcantes da posi¢éo subjetiva dos mestres que conseguem cumprir a ardua tarefa de



educar adolescentes. Este estudo foi desenvolvido em torno de trés eixos principais: 0
conceito de adolescéncia, o lugar do mestre sob a Gtica psicanalitica e o lugar especifico do
mestre de adolescentes. Segundo o estudo ha uma “especia posicéo subjetiva’ do mestre de
adolescente que consegue cumprir com sucesso sua funcdo educativa. Nele, foi reaizada
entrevista aberta com trés mestres eleitos como os melhores professores de adolescentes por
seus alunos e coordenadores, dois ministrando aulas em escola publica e um outro ensinando
em uma escola particular. Nas andlises dos adolescentes foram freqlientes os comentérios
sobre os professores que envolvem 0 grupo e conseguem promover aulas interessantes,
transmitindo o contelido formal com sucesso, sendo, por este fato, respeitados pelos alunos.
Através da andlise de entrevista, “atravessada’ pela psicandlise, verificaram-se em seus
discursos os possiveis tracos que comporiam esta “ especial posi¢ao subjetiva’ na transmissao.
Ao faar, eles créem-se sem falhas, acreditam ser mestre de tudo o que dizem, assumindo um
lugar de modelo e de um adulto que, diante do aluno, se supde, na expressao escolhida pelo
autor, “Todo”, que pelo Discurso Analitico, remete & posi¢cdo dos pais nainfancia. No entanto,
ao convocarem 0 aluno, apresenta-se, COmo um mestre “ndo - todo”, permitindo que o aluno
construa novas significagdes e conhecimentos através do que foi ensinado, possibilitando
giros discursivos. Pelo estudo, a autora conclui que, apesar das diferencas entre os métodos
educacionais utilizados, estes “bons professores de adolescentes’ apresentam esta “especial
posicdo subjetiva’” em seu ato de transmissdo, que comporta principalmente quatro
importantes aspectos. a articulagéo entre lel e desgo no ato da transmisséo; a relagcdo
diferenciada com a “causa adolescente”; o valor subjetivo simbdlico atribuido a funcéo de
mestre (paixao de formar) e a possibilidade de “circulacéo discursiva’ no ato de transmissao.
Estudo de Chechia e Andrade (2004) teve como objetivo geral conhecer as percepcdes
dos pais sobre os professores, a escola, 0 desempenho escolar e o envolvimento deles proprios
no cotidiano escolar dos filhos. O estudo foi realizado com 32 pais, sendo dezesseis pais de
alunos com desempenho classificado como sucesso e dezesseis pais de alunos com iNsucesso
escolar, de uma escola publica estadual do primeiro ciclo do ensino fundamental de um bairro
de periferia de um Municipio do interior de S& Paulo. A pesguisa teve inicio com
observagdes, em seguida foram realizadas entrevistas com os pais de alunos e utilizou-se
também a andlise documental. Os dados revelam que os professores para os pais também
podem ser “bons’ ou “maus’, dependendo da influéncia que exercem sobre o filho. Os pais de
alunos com sucesso tém uma tendéncia maior em elogiar o professor e apresentar dele uma
avaliacdo mais positiva, sugerirem melhores situacdes, ja 0s pais de alunos com insuUCesso,
percebem que a professora é boa, mas contradizem-se muito e acabam fazendo muitas criticas
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em relacdo a0 modo de ensinar e relacionar-se com o filho. Os autores concluem que
atualmente percebe-se que o professor, em geral, tem tido uma tendéncia a desval orizagdo na
percepcdo da familia, dai a necessidade de a familia e o professor refletirem juntas as
condicbes do desempenho do aluno. Os autores ainda argumentam que este delicado
equilibrio entre pais e professores pode ser o inicio de importantes transformagdes da vida
escolar e do verdadeiro valor que se da ao aluno.

Pelos trabalhos citados, pode-se perceber que, durante este periodo de tempo, foram
feitos diversos estudos a respeito das percepcbes dos professores do Ensino Fundamental,
Médio e Superior, bem como de outros profissionais da Escola Média em relacdo ao
professor, no que se refere a0 desempenho de seus papéis social e profissional, porém
havendo a necessidade de novas pesquisas. Ao entrar em contato com a literatura existente €
gue se observou a necessidade do presente estudo, e de tais percepgdes sobre o professor do
Ensino Médio pelo olhar de seus alunos. A seguir, sera visto um pouco mais destes aspectos,

tanto reais, quanto ideais do professor na percepcdo dele mesmo e dos alunos.

1.3 Percepcao de alunos e professores a respeito do professor real eideal

Neste item, pode-se observar estudos que foram feitos durante 0 mesmo periodo de
tempo a respeito de professores. Encontrou-se estudos a respeito de professores no geral sob
o olhar de alunos e professores e ndo foram encontrados estudos sobre o professor do nivel
médio pelo olhar dos alunos. Neste item outro cardter chama a atencéo nos estudos, € que 0s
alunos e professores observaram aspectos reais e ideais do professor.

Observa-se que Shulman (1986, 1987) afirmou que, para ser eficaz, os professores
devem possuir competéncia no conhecimento do contelido, conhecimento pedagdgico e
conhecimento do contetido pedagdgico. O conhecimento do contelido se refere a compreensao
dos conceitos e da estrutura bésica dos conceitos ensinados, considerando que o conhecimento
pedagdgico inclui as habilidades necessérias para guiar, administrar, avaliar, e comunicar-se
com estudantes. Em comparacdo, o conhecimento do conteldo pedagdgico se refere a
habilidade de conduzir o conhecimento do contelido dentro de multiplos modelos de ensino, a
fim de melhorar a compreensdo e o resultado do estudante.

Em outro estudo, os professores completaram um questionario que consistia tanto de
questbes abertas, quanto de multipla escolha. Foi pedido que descrevessem o que eles
entendiam por “um professor realmente bom”. Suas respostas foram categorizadas, o que

resultou em categorias cuidado, integridade, inteligéncia, franqueza e respeito. As primeiras
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caracteristicas foram: cuidado / compreensdo / afetuosidade / amabilidade, habilidade de se
relacionar com criancas, paciéncia, habilidade de motivar estudantes, e habilidade para manter
adisciplina (WEINSTEIN, 1989).

Estudo de Sakai (2000) teve como objetivo levantar o perfil do professor eficiente
para uma amostra de alunos e professores do ensino superior. Foram pesquisados neste estudo
398 sujeitos, sendo 60 professores e 338 estudantes universitéarios provenientes de instituicdes
publicas e privadas. O instrumento utilizado pela autora foi 0 questionario elaborado por
Angelini e Paiva (1973). Trata-se de um questionario fechado, constituido por 105 pares de
afirmacOes sobre as caracteristicas desgjaveis do professor, nas quais 0s sujeitos assinalam
gual a alternativa considerada mais importante. A autora descreve que a aplicacdo ocorreu de
forma coletiva com o Grupo Alunos e individual com o Grupo Professores, de acordo com a
disponibilidade dos mesmos. Os resultados permitiram que a autora fizesse as seguintes
afirmagdes: 1) alunos e professores indicaram ser a caracteristica “desperta o interesse dos
alunos para 0 assunto” a que define o perfil do professor eficiente; 2) houve concordancia
absoluta entre alunos e professores, quer em relacdo a caracteristica “desperta o interesse dos
alunos para o0 assunto” (mais importante), quer em relagdo a menos importante, “cuida da sua
aparéncia’; 3) no conjunto, foi observado que as caracteristicas mais valorizadas pelos alunos
também o foram pelos professores. A partir dos dados levantados, pode-se tracar 0 seguinte
perfil de professor eficiente para esta amostra, segundo a autora: a) desperta o interesse dos
alunos pelo assunto; b) compreende as dificuldades dos alunos; ¢) conhece bem a matéria; d)
aproveita todas as oportunidades para educar; e f) tem facilidade de se adaptar a novas
situacdes. Nesta linha, tem-se que € fundamental o professor perceber na sua pratica dentro da
sala de aula, o tipo de vinculo que mantém com seus alunos, na medida em que este servira
como um dos principais referenciais na vida do auno, nos véarios estagios académicos. Foi
destacado que a personalidade do professor pode intervir, positiva ou negativamente, no
sucesso ou fracasso do processo educativo, oferecendo nada mais do que racionalizagoes.

Pesquisa de Oliveira e Wechder (2002) visou identificar e comparar as caracteristicas
de professor real e ideal. O estudo foi realizado com uma amostra composta de 90 alunos dos
cursos das licenciaturas de Matemética, Psicologia e Pedagogia e 30 professores de 1°. e 2°.
graus na época, hoje Ensino Fundamental e Ensino Médio no interior do Estado de S&o Paulo.
A autora pediu aos alunos e professores que citassem dez adjetivos atribuidos ao professor
real e dez do professor ideal e analisou a diferenca quanto as caracteristicas do professor real
e ideal apontadas por estes. Para os alunos de licenciaturas, as caracteristicas mais apontadas
do professor real foram de cansado e desvalorizado, seguidas de agressivo e preocupado. Foi
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verificado que para o professor, os adjetivos mais freguentes foram: mal remunerados em
primeiro lugar, cansado, desvalorizado e desatualizado. Em relacdo ao professor ideal,
observou-se que alunos de licenciaturas consideram mais significativas as caracteristicas do
professor criativo, seguidas de amigo, pesquisador e atualizado. Quanto ao professor, 0s
adjetivos mais freglientes foram: criativo e atualizado, bom salério, respeitado. Os resultados
apontados pelos professores para o professor real foram semelhantes aos dos alunos. No
tocante as diferencas de opinides entre alunos de licenciaturas, em relacdo as caracteristicas
do professor ideal, as caracteristicas com mais pontuacbes foram: professor criativo,
atualizado, bem-remunerado, respeitado, amigo, motivado, dindmico, competente, didético,
paciente, plangjador, vé a realidade do aluno e é pesquisador. A posicdo das autoras € a de
gue, mesmo ndo encontrando respostas adequadas e definitivas, sempre existird o desgjo do
aprimoramento educacional e a criatividade precisa ser mais fortalecida, mais bem-pesquisada
e deverd desvelar qual serd o melhor caminho, na busca de um saber que possa contribuir
realmente com melhorias no processo ensino-aprendizagem.

Murphy, Delli e Edwards (2004) sinalizam que embora estudos mais recentes tenham
ampliado o conhecimento sobre as competéncias necessérias em sala de aula, ainda se sabe
muito pouco sobre as crencas de alunos mais jovens, quanto ao ensino e o proprio professor.
Baseados nisso, os autores fizeram um estudo com o propésito de explorar crengas de
estudantes de segunda série, professores reflexivos e professores experientes sobre “bons
professores’. Entrevistaram grupos diferentes, sendo que, os entrevistados do Grupo 1 eram
60 alunos de 7 a9 anos, os do Grupo 2 consistiam de 61 professores reflexivos envolvidos em
nivel de mestrado, com idade média de 27 anos, e 0 Grupo 3, 22 professores experientes, com
idade média de 38 anos. A todos os grupos foi solicitado também o desenho de figuras do
bom professor. Os autores adaptaram o instrumento da Kinetic School Drawing (KSD), que
pode também ser utilizado para obter dados sobre as percepcdes dos alunos sobre os
professores e sobre os ambientes de sala. As conclusdes deste estudo segundo as autoras,
revelaram que bons professores sd0 atenciosos, pacientes, ndo sdo tediosos, educados e
organizados. Estudantes de segunda série e professores reflexivos classificaram da mesma
forma quatro caracteristicas. Similarmente, professores reflexivos e professores experientes
também classificaram quatro caracteristicas da mesma forma. O Unico acordo entre os trés
grupos foi para atengdo. As conclusdes obtidas pelos desenhos revelaram que a maioria dos
estudantes de segunda série (60%) e professores reflexivos (72%) desenhava o professor
muito maior do que os alunos, sugerindo que a figura mais alta, o professor, exerce poder
sobre as figuras menores desenhadas, os alunos. Pela comparagéo, a maioria dos professores
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experientes desenhou classes nas quais os professores e os alunos eram melhores
proporcionados, nivelados, como seriam em vida real. Para um melhor entendimento sobre os
desenhos, pediu-se a cada entrevistado para descrever verbalmente o que o professor estava
fazendo e o0 que os aunos estavam fazendo. Pela descricéo recebida, 0 bom professor estava
fazendo parte do ensino de contelido ativo tentando se comunicar com os aunos, reafirmando
anocao de que professores reflexivos acreditam que bons professores desperdicam um tempo
enorme gerenciando suas classes. Enfim bons professores sdo vistos como cuidadosos,
pacientes, ndo-magantes, e educados e caracterizados pelainstrucdo centrada no estudante nas
quais os alunos sdo felizes e o professor esté de pé e se movendo pela sala de aula.

Como se pode perceber, a maioria dos estudos encontrados trata das percepcoes de
professores do Ensino Fundamental, Médio e Superior, bem como de alunos do Ensino
Fundamental e Superior arespeito do professor real, e principalmente do professor ideal. Mas
ndo foram encontrados mais estudos deste tema sobre as percepcdes de alunos do Ensino
Médio, considerada uma das fases de extrema importancia na vida estudantil dos alunos, e na
qual vemos sérias dificuldades em realiz&la com éxito, sendo que uma das causas pode estar
justamente na relacdo com o professor, ja que todo processo de aprendizagem supde uma
relacdo. A seguir, serdo apresentados estudos sobre as percepcdes dos alunos de todos os

niveis sobre o professor.

1.4 Percepcao de alunos a respeito do professor

No estudo de Taylor (1962 apud SAKAI, 2000) & participaram 800 alunos, criancas de
escolas primérias e secundarias americanas. O objetivo do estudo foi o de investigar o bom
professor em relacdo a quatro escalas, que era. 1) disciplina; 2) qualidades pessoais; 3)
gualidades para 0 processo de ensino; e 4) avaliacdo comparativa das escalas anteriores.
Segundo a autora, os resultados deste estudo destacam alguns aspectos, dentre eles: satisfacéo
paraensinar e para aprender, qualidade pessoal, bom temperamento, ter senso de humor, entre
outros, como caracteristicas importantes para ser um professor justo. E a andlise deste estudo
também aponta um esteredtipo do bom professor pelos manifestos das criancas: como aguém
jovem, do sexo masculino, casado, que tenha filhos, que atribua poucas ligdes de casa e que

ndo utilize punicdes. E indica que as criangas rejeitam como bom professor as mulheres, de

8 TAYLOR, P. H. Children’s Evauations of the Characteristics of the good teacher. British Journal
Educational Psyschool, Oxford, v. 32, p. 258-266, 1962.
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idade avancada e aquel as que mantém 0s mesmos Costumes que Seus pais.

Beck (1967 apud SAKAI, 2000) ° realizou um estudo de investigacéo da percepcao do
professor eficiente, também em escolas americanas, participaram do estudo 2.108 estudantes.
Segundo a autora, para realizar este estudo, foi utilizado um questionério fechado, dividido
em cinco aspectos, a saber: afetivo, cognitivo, disciplina, poder de inovagéo e poder de
motivacdo. Para analisar todos os resultados obtidos em cada um destes aspectos baseou-se na
andlise de variancia de Kaiser e estes apontaram ser o aspecto afetivo e amigavel do professor
0 mais valorizado pelos aunos, seguidos das caracteristicas comunicacédo clara, motivacao,
disciplina e flexivel na metodologia.

Na investigacdo de Mueller, Roach e Malone (1971 apud SAKAI, 2000)*°, estes
propuseram comparar os resultados de seu estudo sobre as caracteristicas mais e menos
importantes do professor ideal com resultados obtidos em estudos anteriores. Participaram do
estudo 642 estudantes universitarios que estavam na 1° série do curso de Psicologia da
Universidade de Windsom. E o instrumento utilizado foi um questionério proposto por
Gadzella (1968 a, 1968b) intitulado “A percepcdo de estudantes sobre o professor idea”, este
era composto de 25 afirmagdes e na sua aplicagédo o auno escolhia os itens mais importantes e
0s menos importantes, colocando-os em ordem de importancia. ApGs a andlise dos resultados
obtidos, os autores concluiram que tais resultados séo similares aos encontrados em outras
pesquisas. Os resultados apontam que o professor idea tenha que integrar vérias
caracteristicas. E de acordo com a ordem hierarquica de importancia do questioné&rio estes
aspectos ideais sdo: 1) ter dominio da matéria; 2) ter interesse na matéria; 3) ser flexivel; 4)
ser hébil e claro nas explanagdes pedagogicas; 5) respeitar o ponto de vista dos alunos; 6)
motivar a participacdo do aluno, entre outros.

No estudo de Castro (1972 apud SAKAI, 2000)", sobre as caracteristicas do
professor, este foi realizado em oito escolas particulares de ensino médio e duas escolas de en

9 BECK, W. R. Pupils Perceptions of Teacher Merit: A Factor Analysis of Five Postulated Dimensions. The
Journal of Educational Resear ch, Madison, v. 61, n. 3, p. 127-128, 1967.

10 MUELLER, R. H.; ROACH, P. J; MALONE, J. A. College Student’s views of the Characteristics of an
“ldeal” Professor. Psychology in the Schools, Brandon, v. 8, p. 161-167, 1971.

11 CASTRO, S. A. M. Estudo sobre as caracteristicas do professor. 1972, 217f. Tese (Doutorado),
Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 1972.



40

sino superior, na cidade de Goiania (GO). Os particpantes foram 891 estudantes de nivel
médio e de cursos de Pedagogia e para se obter os dados foi utilizado um questionario
baseado no questionario de Taylor (1962), anteriormente citado, porém neste constavam trés
partes, das quais duas eram questdes fechadas e a terceira parte continha algumas proposi ¢oes
abertas. Apds as andlises dos dados, foi possivel obter os seguintes resultados, segundo a
conclusdo da autora: fica evidente uma necessidade de o professor promover um maior
envolvimento do auno no processo educativo, como um recurso de canalizacdo e
desenvolvimento de suas potencialidades, e tais resultados foram obtidos por meio da escala
A, ja em relacdo a escada B; dar aulas interessantes e bem preparadas (capacidade de
improvisacdo, de provocar interesse, entusiasmo, interpretar a realidade e/ou situagdes novas,
por exemplo), foi considerado mais importante do que ter conhecimentos especificos. E no
final, na escala C, foi apontado outros atributos que o professor deve ter, que sdo os de ser

paciente, compreensivo e bondoso.

Trombeta (1997) fez um estudo com o objetivo de verificar a opinido de estudantes de
um curso de Psicologia sobre as caracteristicas consideradas importantes de um bom
professor. Os sujeitos deste estudo foram 79 alunos, cursando a terceira série, de ambos 0s
sexos e que foram solicitados a citar-lhes trés caracteristicas. Os resultados foram
classificados em trés categorias; uma referente as caracteristicas pessoais e de personalidade
do professor; a segunda — relacdo interpessoa — diz respeito a interagdo professor-aluno na
salade aula, e a tltima categoria refere-se aos aspectos da atividade profissional do professor,
ou sgja, agueles demonstrados pelo professor em sala de aula no exercicio da atividade
docente. Os resultados encontrados mostram, segundo a autora, uma valorizagdo das
caracteristicas de personalidade e aquelas relacionadas a interagdo positiva e proxima entre
professor e auno, refletindo a preocupacdo com uma educagdo mais humanista. As
caracteristicas de personalidade que parecem como mais importantes para o bom professor, na
opinido dos aunos pesguisados, sdo: simpatia e bom humor, flexibilidade, dinamismo e
interesse/motivacdo pelo trabalho. Entre as caracteristicas relacionadas a relacéo professor-
aluno esté o respeito e a compreensdo pelo aluno. E em relacdo as caracteristicas profissionais
do professor, as mais valorizadas foram: a boa didatica, seguida do conhecimento especifico
da disciplina com a qual o professor trabalha. Outros aspectos também considerados
importantes e lembrados pelos alunos foram: conhecimentos gerais, avaliacdo constante,
formagdo académica, pontualidade e experiéncia. O importante parece ser 0 professor estar

préximo, interessado e preocupado com o aluno, ndo s com seu rendimento escolar, mas com
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0 aluno como pessoa. O reconhecimento da importancia da interagdo professor-aluno para
uma educacdo efetiva ja € um grande passo em direcdo as mudancas necessérias, desde a
formac&o pré-escolar e de 1° grau, passando pelo magistério até os bancos das Universidades.

Silva e Ruffino (1999) fizeram um estudo do tipo levantamento tendo como objetivos:
identificar os comportamentos docentes predominantes no ensino de graduacdo em
enfermagem, de acordo com a percepcao dos alunos, agrupando-os em tipos de professor e
relacionando-o0s com as abordagens de ensino. Os dados foram obtidos através de formulario,
aplicado em 52 sujeitos, alunos do curso de graduacdo em Enfermagem da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul. Considerando os resultados obtidos em ambas as séries, as
autoras podem dizer que ha pluralidade de comportamentos docentes, predominando
professores preocupados com conteldos, métodos e técnicas, com caracteristicas das
concepgoes tradicional, comportamental e cognitivista.

Carvalho et a. (2002) tiveram como objetivo estudar alguns aspectos das
caracteristicas do bom professor na percepcéo de estudantes do Ensino Médio. Foi utilizado
para a coleta de dados nesse estudo, um questionario elaborado com base na literatura,
dividido e organizado em 20 questfes abertas e fechadas. As perguntas procuravam levantar,
quais as caracteristicas que 0s sujeitos consideravam como adequadas para um professor, em
30 alunos de uma Escola Estadual naregido sul, da capital do Estado de S&o Paulo do Ensino
Médio, cuja idade varia de 15 a 20 anos e de ambos os sexos. Os resultados obtidos deste
estudo foram: quanto a faixa etéria do professor, 70% consideram que pouco importa a faixa
etéria do bom docente, para 27% bom professor é jovem e 3% o idoso. Quanto a postura do
professor na sala de aula, 83% consideram um bom professor aquele que se preocupa com as
dificuldades de cada aluno na matéria, para 23% bom professor é aquele que favorece o
didlogo com os alunos e para 13% € aquele que da exemplos de sua vivéncia pessoal. Quanto
a apresentacao pessoa do professor, 57% consideram um bom docente aquele que € simpatico
e bem educado. Quanto a relagdo professor-aluno, 53% consideram que um bom docente
aquele que € amigo de seus alunos. Quanto a forma pela qual o professor se comunica, 90%
consideram um bom professor aquele que se comunica de forma clara e simples. Quanto a
aula ministrada pelo professor, 37% acreditam que o bom professor é aguele que usa aulas
expositivas e recurso de acordo com a necessidade do contelido da aula. E quanto ao
conhecimento da matéria ministrada pelo professor, 50% consideram um bom professor
aquele que relaciona sua matéria com outras matérias. As autoras concluem que, para essa
amostra, o perfil de um bom professor corresponde a imagem de um profissional que esta
muito presente e atento as dificuldades do aluno, sendo receptivo, amigo e pontual.
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Enfatizando as caracteristicas pessoais, tanto no aspecto didatico como de conhecimento.

Em seu trabalho de pesquisa, Lourenconi (2003) também considerou a importancia do
bom professor para a relagdo interpessoal na sala de aula e no sucesso do rendimento
académico, o objetivo de tal pesquisafoi conhecer o perfil do professor significativo segundo
a percepcdo de estudantes de Ensino Médio. Foi aplicada uma escala “Likert” (contendo 18
afirmativas sobre o perfil do professor significativo) para 58 alunos com faixa etaria de 17
anos (28 meninos e 30 meninas) da 32 Série do Ensino Médio de uma escola particular da
regido central de uma cidade do interior de S&o Paulo. Os resultados foram analisados pela
média ponderada e apontaram (com correlacdo positiva entre ambos 0s sexos) que o professor
significativo, que promove o aprendizado e o relacionamento, € aguele que ensina bem
(m=4,14), seguido de capacitador com o perfil de competéncia didatica (m=3,94); ja o que
obstrui 0 desenvolvimento pessoal e o relacionamento é considerado amedrontador (m=1,53).

Por meio do levantamento da literatura pesquisada, foi possivel conhecer
investigacOes sobre o professor na Escola de Ensino Médio, 0s jovens desta escola nos dias
atuais e a relagdo entre esses dois atores. E, a partir de inquietacbes e questionamentos
estimulados pelas conclusdes dos estudos citados, surgiu a necessidade de se investigar mais
especificamente os professores do Ensino Médio relacionando o &mbito real com o idea, na
perspectiva de seus alunos.

Na literatura cientifica existente foram poucos os estudos que trataram desta questéo,
pOde-se observar uma quantidade significativa de estudos sobre o tema, porém sob o olhar de
professores de todos os niveis, de outros profissionais da instituicdo escolar e de alunos de
todos os niveis e serviram deles para se pesquisar as percepcdes de alunos do Ensino Médio.

JUSTIFICATIVA

Experiéncias e observagdes no cotidiano escolar fizeram surgir a questéo do presente
estudo: quais sdo as percepcdes dos alunos do Ensino Médio sobre o professor? Verificaram-
se, no levantamento bibliogréfico relatado anteriormente, que foram poucos os estudos sobre
a percepcdo de alunos do Ensino Médio a respeito do professor. Analisando cada uma destas
constataces sobre a percepcao dos professores de um modo mais genérico, e acreditando ser
0 papel do professor essencial a0 processo de ensino-aprendizagem, decidiu-se por uma
analise um pouco mais aprofundada das percepcdes de alunos do Ensino Médio sobre o
professor, aém de focalizar estas percepcdes nas competéncias do professor. A relevancia
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socia deste trabalho pode auxiliar na construcdo de um sistema de ensino mais efetivo,
acreditando que esse estudo possa ser importante na medida em que fornecera indicadores que
tanto os professores, quanto as instituicdes de ensino poder&o utilizar no intuito de ampliar,
modificar, refletir e posicionarem-se criticamente frente ao processo de ensino-aprendizagem.
Enfim, com o objetivo de identificar as caracteristicas do professor e ao entrar em contato
com estudos anteriores, refletiu-se a necessidade de se redlizar um estudo em que tais
caracteristicas fossem avaliadas mais sistematicamente, pretendendo-se um maior
aprofundamento na avaliacdo dos dados levantados realizada com alunos do Ensino Médio. E

este o objetivo do presente projeto.



OBJETIVOS

Geral
Investigar as percepcdes de alunos do Ensino Médio a respeito de seus professores,
identificando os aspectos mais gerais destas, seus dinamismos e diversidades revelados por

uma elaboragdo pessoal e também em grupos de discusséo.

Especificos
1. Investigar a percepcdo dos alunos sobre os professores atuais e as caracteristicas que
eles gostariam que estes tivessem tanto as pessoais e de personalidade, como agquelas

referentes ao relacionamento dos professores com eles.

2. Buscar um aprofundamento desta percepcéo com uma sub-amostra destes alunos.

3. Investigar as modificagOes e alteracOes destas percepgdes que possam ser produzidas
num contexto de discussdo em grupo, com uma sub-amostra destes mesmos alunos.
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2 METODO

2.1 Estratégias M etodol gicas

Para alcancar os objetivos propostos foram escolhidas estratégias metodoldgicas de
investigacdo de carater exploratorio descritivo e de caréter focalizado. Estratégia de caréter
exploratério foi feita a observacdo participante, como um primeiro reconhecimento do
contexto escolar e estratégia de carater focalizado, foi utilizado um Questionério estruturado,
como um Pré-Inquérito, Entrevistas Individuais e Entrevista em Grupo Focal. O objetivo da

escolha destas estratégias foi 0 de complementar dados de diferentes naturezas.

2.1.1 Estratégia de car ater exploratorio descritivo

» Observacao participante

A observacdo participante na presente pesquisa teve a funcdo de complementar as
informacfes obtidas, a contextualizacdo da instituicdo na qual ela se desenvolveu. Os tedricos
defendem a eficacia e importancia da observacdo participante, pois a mesma é capaz de gerar
contribui¢des importantes e significativas durante o contexto da coleta de dados. Segundo
Minayo (1998), o pesquisador atraves da observacdo participante pode compor e entender
melhor o conjunto de regras implicitas nas atividades de um determinado grupo social, pode
também imergir na realidade do grupo socia investigado, colocar-se sob o ponto de vista do

grupo pesquisado tornando sua inser¢do no contexto mais eficiente e empética possivel.

2.1.2 Estratégia de car ater focalizado
> Questionérios estruturados (Pré-1nquérito)

Nesta pesguisa esta estratégia foi constituida por question&rio composto de questées
fechadas que atendem a necessidade de se fazer um levantamento do tema de forma objetiva,
adquiri uma perspectiva.

O instrumento construido com o proposito de servir como delineamento do tema e
amostra permiti um contato prévio com os participantes e convida-los para participarem das

outras etapas do presente estudo.
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» Entrevistasindividuais em profundidade

Valles (1997) comenta sobre dois tipos de entrevistas: a dirigida e a ndo-diretiva. E
para este autor, na entrevista classificada como dirigida, utiliza-se um roteiro estruturado,
previamente elaborado com questfes fechadas que conduzem ao estreitamento das hipéteses.
Neste caso, 0 entrevistador deve ter um cuidado extra com a elaboracdo de questdes que
apenas conduzam a confirmacao das hipo6teses. Ao contrério, uma entrevista € caracterizada
como nao-diretiva por permitir que o entrevistado possa discorrer livremente em torno de um
temageral.

Segundo Delgado & Gutiérrez (1995) e Valles (1997), o modelo mais usado pelo
referencial qualitativo de pesquisa € a entrevista semi-estruturada. Este modelo parte de
alguns questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipoteses que seguem um roteiro mais
aberto que permite inclusive, o surgimento de novas hip6teses e teméticas, a medida que se
revelem as respostas do informante. O entrevistado deve sentir-se livre para colocar suas
percepcdes e 0 entrevistador deve cuidar para que sua pPosicd0 e suas expectativas néo
conduzam os comportamentos ou verbalizagdes do entrevistado.

No presente estudo a entrevista individual foi considerada e escolhida como uma
estratégia apropriada para investigar as percepcdes de alunos do ensino médio sobre
professores, construidas no cotidiano de uma escola e que sdo constituidas em um contexto
histérico-social. Segundo Andrade (2005), ao se dotar estratégias de entrevistas individuais se
pretende que componentes cristalizados ou normativos internalizados por um dado grupo
instituido possam ser revelados. Porém, aintensidade do contexto relacional entre pesquisador

e participante podera definir o grau de aprofundamento do que sera revelado pela entrevista.

» Entrevista em grupo focal

Os grupos focais tiveram sua concepcdo ha mais de 40 anos, tém sido empregados em
pesquisas mercadoldgicas desde os anos 50, area que primeiro explorou essa técnica, e, a
partir dos anos 80, comecaram a despertar o interesse dos pesquisadores em outras areas do
conhecimento, como as Ciéncias Sociais, a Ergonomia, as Ciéncias Médicas, a Ciéncia da
Informacdo, entre outras. Atualmente parecem ter conquistado niveis de alta popularidade.
Por motivos como sua crescente aplicacdo, inclusive em pesquisas académicas, e por ter sido
ainda pouco explorada na literatura cientifica, Dias (2000) analisa os grupos focais como
alternativa e complementacéo as coletas de dados mais tradicionais, como questionarios e

entrevistas individuais e este é o objetivo de escolhé-1o para a presente pesquisa.
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Para Calder (1977), a abordagem qualitativa de investigacdo, na prética, tem se
tornado sinbnimo de entrevista de grupo focal, por ser uma das técnicas mais utilizadas.

Para Caplan (1990) os grupos focais sdo “pequenos grupos de pessoas reunidos para
avaliar conceitos ou identificar problemas’. Na concepcéo de Vaughn et a. (1996), que
utilizaram essa técnica em pesquisas na &rea educacional, a entrevista de grupo focal € uma
técnica qualitativa que pode ser usada sozinha ou com outras técnicas qualitativas ou
guantitativas para aprofundar o conhecimento das necessidades de usuérios e clientes.

O objetivo central do grupo focal é identificar percepgdes, sentimentos, atitudes e
idéias dos participantes a respeito de um determinado assunto, produto ou atividade. Seus
objetivos variam de acordo com a abordagem da pesquisa. Em pesqguisas exploratorias, seu
propdsito € gerar novas idéias ou hipdteses e estimular 0 pensamento do pesqguisador.

O grupo foca se inicia com a reunido de seis a 10 pessoas. Alguns autores citam
grupos com sete, oito ou até 12 pessoas. O numero de pessoas deve ser tal que estimule a
participacdo e a interacdo de todos, de forma relativamente ordenada. Experiéncias préticas
com dinamicas de grupo consideram que 6 pessoas sd0 suficientes para promover uma
discussdo. Com menos de seis pessoas, ha maior probabilidade de algumas pessoas se
sentirem intimidadas pelos mais extrovertidos. E grupos com mais de 10 pessoas s80 mais
dificeis de serem gerenciados quanto ao foco da discussdo e a distribuicdo do tempo
disponivel para a participacdo efetiva de todos.

Para Johnson (1994), os usudrios dessa técnica pressupdem que a energia gerada pelo
grupo resulta em maior diversidade e profundidade de respostas. O esforco combinado do
grupo produz mais informagdes e com maior riqueza de detalhes do que o somatério das
respostas individuais. A sinergia entre os participantes leva a resultados que ultrapassam a
soma das partes individuais.

A discussdo dura aproximadamente duas horas, sendo conduzida por um moderador
gue busca compreender os sentimentos expressos pelos participantes. Pela Gtica do
participante, areunido é completamente flexivel e ndo estruturada, dando margem & discusséo
sobre qualquer assunto. Do ponto de vista do moderador, a técnica ndo é tdo flexivel assim,
pois antes da reunido, h4 um plangjamento sobre o que deve ser discutido e quais sGo 0s
objetivos especificos da pesquisa. No geral, o moderador atua no grupo de forma a
redirecionar a discussdo, caso haja dispersdo ou desvio do tema pesguisado, mas sem
interromper ainteragdo entre os participantes de forma brusca.
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2.2 Local

A coleta de dados foi realizada em uma escola publica estadual de Ensino Médio de
uma cidade do interior do Estado de S&o Paulo. A aplicagdo do, bem como as entrevistas
individuais e grupais, aconteceram na propria escola, durante o periodo escolar dos alunos,
numa sala de aula desocupada, que foi cedida pelainstituicao.

A Escola foi um dos primeiros grupos escolar da cidade. Foi construida mediante
doacdo de uma area de 8.000 metros quadrados ao Estado, no inicio da ultima década do
século X1X  einstalada em dois anos apds a doagéo.

O edificio, no qual a escola funciona, ja passou por muitas reformas, entretanto nao
perdeu suas caracteristicas originais.

Atualmente o prédio da escola € suficientemente espacoso para abrigar os estudantes
de forma adequada, se encontra em boas condicdes e existem muros ao seu redor. A escola
funciona nos trés periodos e além do Ensino Médio e Supletivo, também atende a clientela do
2° Ciclo do Ensino Fundamental em periodo diurno. Esta localizada em area central da cidade,
porém atende clientela de todos os bairros.

Na escola, a coleta de dados se deu no periodo noturno, nas 10 salas que totalizavam
tal periodo, tanto na modalidade do Ensino Médio regular quanto na modalidade de Educacdo
de Jovens e Adultos, todas el as eram classes com bastante nimero de alunos, variando de 40 a
50 alunos, a maioria deles trabalhava durante o dia e estudava a noite e ndo usavam
uniformes, pois a escola, por ser publica ndo os obrigava.

Todos que faziam parte desta escola, desde os funcionérios, diregdo, coordenacéo,
professores e principalmente os alunos receberam muito bem a pesquisadora e acolheram-na
para que a pesquisa fosse realizada. Em especifico os alunos, todos os momentos em que a
pesquisadora se dirigiu as salas de aulas estes.

Todas as vezes que a pesquisadora solicitava algum documento como, por exemplo,
lista piloto, com o objetivo de coletar informagdes, como total de alunos por salas, os gestores
da escola providenciavam com facilidade, além de ter deixado a pesquisadora muito a vontade
para aplicar todas as estratégias metodol 6gicas para a col eta de dados.

2.3 Caracterizacdo dos Participantes
2.3.1 Populacdo e amostra
A populacdo alvo deste estudo refere-se a aproximadamente 473 alunos que totalizam

10 salas de aulas de Ensino Médio e Supletivo do periodo noturno da Escola Publica que foi
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estudada. A amostra foi selecionada por um critério voluntério numa proporcéo de um a cada
cinco elementos da populacdo sendo 10 alunos de 8 salas e 9 alunos de 2 sdas,
compreendendo representantes de cada uma das salas de aulas. Portanto, uma populagdo de
473 aunos representada em 10 sadlas de aulas, uma amostra de 98 aunos contem
aproximadamente 20% de dunos de cada sala, representada de 9 & 10 alunos por saa, o que
congtituiu nos participantes da primeira etapa da coleta que foi realizada através do
questionério.

2.3.2 Os participantes da etapa do questionario

Os aunos das 10 sdas de aulas de Ensino Médio e Supletivo do periodo noturno da
Escola foram convidados a participarem da pesquisa. Foi feita uma apresentacéo do grupo de
pesquisa e do projeto de pesquisa, com a exposicdo dos objetivos, procedimentos e
compromissos éticos das atividades do grupo dentro do contexto escolar aos alunos na sala de
aula e, ao final da apresentacéo, estes manifestaram o desgjo ou ndo de participarem do
estudo. Os que aceitaram, e que constituiram o nimero suficiente para a representacéo da
amostra definida acima, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice
1), em seguida responderam aos questiondrios, que tinha no seu fina um convite para
participarem de uma entrevista individual, com isso a amostra definida acima foi afunilada
para 57 adesdes de alunos as entrevistas (Apéndice 4). A seguir, serd apresentada na Tabela 1

a caracterizacdo dos alunos participantes do presente estudo.
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Tabela 1- Caracterizacao dos participantes

Salas 1E 1TA 1TB 2G 2TA 2TB 3E 3F 3TA 3TB Total
N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % N %
Total dealunos | 47 993 | 48 10,14 | 47 993 | 48 10.14 | 50 1057 | 47 993 |50 1057 |48 1014 |43 9,09 (45 951 | 473 100
Participantesdo
questiondrio | 10 10,20 | 10 10,20 | 10 10,20 | 10 10,20 |10 1020 | 9 918 |10 1020| 9 918 |10 10,20 | 10 10,20 | 98 100
Idade
14-16 612 | 1 102 | - - 204 | - - - - - - - - - - - - 9 9,2
17-19 306 | 2 204 | 6 612 | 6 612 | 3 306 | 7 714 |10 1002 9 918 | 2 204 | 8 816 | 56 571
20-22 - - 1 102 | 3 3,06 102 | 1 102 |1 102]| - - - - 2 204 102 | 10 10,2
23-25 - - - - - - - - 1 102 | - - - - - - 3 306 | - - 4 41
26-30 - - 1 102 | - - - - 3 306 | - - - - - - 1 102 | - - 5 51
31l emais - - 4 408 | - - - - 2 204 | - - - - - - 2 204 |1 102 9 9,2
sem resposta 1 102 |1 102 |1 102 | 1 102 - - 1 102 - - - - - - - - 5 51
Sexo
Masculino 5,10 7,14 8,16 4,08 3,06 5,10 4,08 4,08 - 816 | 51 52,0
Feminino 510 | 3 3,06 2,04 5,10 7,14 4,08 6,12 6,12 - 204 | 47 480
Participantes
entrevitas | 2 204 | 1 102 | - - 2 204 |2 204 |1 102| 2 204 |2 204 | - - - - 12 12,24
Sexo
Masculino - - 1 102 - - - - 1 102 (1 102 | - - - - - - - - 3,06
Feminino 2 204 | - - - - 2 204 |1 102 | - - 2 204 |2 204 | - - - - 9,18
Participantes
grupofocal | 1 1,02 | 1 102 | - - 2 204 |1 102 |1 102| 2 204 |1 102 | - - - - 9 9,18
Sexo
Masculino - - 1 102 - - - - 1 102 (1 102 | - - - - - - - - 3,06
Feminino 1 102 | - - - - 2 204 | - - - - 2 204 |1 102 | - - - - 6,12
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Dos 98 aunos que aceitaram responder o questionario, 51 foram garotos e 47 garotas.
Observa-se 0 equilibrio entre as caracteristicas dos participantes, em relacdo ao sexo.

O maior nimero de participantes do estudo quanto a idade estéo entre 17 e 19 anos,
fase da adolescéncia e ensino médio enquanto periodo escolar. Mesmo que a escola onde se
realizou o estudo atenda a clientela do Supletivo que caracteriza uma fase mais adulta, o que
predomina € a adolescéncia.

2.3.3 Os participantes das entrevistas individuais

Dentre os 57 que aceitaram e que se identificaram no final do questionério, 12 alunos
participaram da segunda etapa das entrevistas. O critério de sdle¢do para 0 nUmero da amostra
desta etapafoi garantir um nimero adequado de partici pantes para terceira etapa, que sera descrita
logo abaixo. Além disso, o critério de selecdo foi 0 de garantir uma representacéo eqiitativa entre
as salas de aulas e procurou-se entéo obter a0 menos um aluno de cada sala de aula.

Para obedecer td critério, a pesquisadora priorizou as saas que tiveram maior adesdo para
as entrevistas (Apéndice 4), percorreu novamente todas as saas de aulas comegando por aquela
gue obteve maior nUmero de adesdo até a que obteve o menor nimero de adesdo, e fazia
novamente o convite, porém dessa vez para o duno confirmar se reamente queria fazer a
entrevista. Somente as saas 1TB, 3TA e 3TB ndo tiveram representacdo, por serem salas de
supletivos onde a duracéo das séries € de 1 semestre e considerando que, do momento em que
foram aplicados os question&rios até o dia em que foi feito o convite para as entrevistas, tivemos
as férias do meio do ano, o que fez com que os 2 aunos do 1TB que aderiram participar das
entrevistas ndo estivessem mais freglientando a escola no retorno para o 2° semestre. No caso das
sdas 3TA e 3TB, por se tratarem de s&ries finais, os adunos das referidas sdas ja haviam
concluido o Ensino Médio no retorno ao 2° semestre pela pesquisadora. Na sdla 2TB, houve
apenas 1 representante, em relacdo as sdas das quais vieram maior nimero de adeséo 2
representantes, o motivo foi que, também, do momento onde foi aplicado o questionario até o dia
em que realmente foi feito o convite para as entrevistas, um auno reviu sua adesdo, tirando seu
consentimento em participar do estudo, outro saiu da escola e outros faltaram muito, o que fez
com que a pesquisadora buscasse participantes em outras salas.
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2.3.4 Os participantes do grupo focal

Dentre os que aceitaram e participaram das entrevistas individuais, por meio de um
novo convite para participarem da entrevista em grupo, se constituiu a amostra da eapa que
teve um nimero de participantes equivalente a um grupo focal, com 9 alunos. A selecéo foi
feita a partir do mesmo critério usado para as entrevistas individuais, garantindo uma
representacdo equiitativa entre as séries.

Este estudo pretendeu que o grupo focal fosse constituido por um pequeno nimero de
participantes a fim de maximizar as interacbes possibilitando que o tema fosse tratado em
profundidade. Debus e Novelli (1994) sugerem que um grupo cOomposto por cinco a sete
participantes ird permitir que, durante o periodo do encontro, a maioria dos participantes tenha
a oportunidade de se expressar com tranquilidade e evita que o moderador do grupo adote
uma postura mais diretiva.

Apbs as entrevistas individuais, o grupo focal foi constituido por 9 participantes.
Foram trés encontros em grupo nos quais compareceram: 1° encontro: 9 alunos; 2° encontro: 9
alunos e 3° encontro: 6 alunos. Foram convidados os 12 alunos que participaram da entrevista
individual para estafase, contando com a possibilidade de alguns ndo poderem comparecer.

2.4 Instrumentos e Procedimento de Coleta de Dados
2.4.1 A observacéao participante
Foi feita uma investigacdo do contexto escola, através da observacdo participante do
cotidiano da escola e da dindmica das salas de aula, com o objetivo de complementar as
informagdes obtidas sobre a contextualizagdo da instituicdo na qual a pesquisa se
desenvolveu. Em seguida, trés etapas completaram a coleta de dados.

2.4.2 O questionario

Foi feita a aplicagdo de um Questionério (Apéndice 2) e desta etapa participaram 98
alunos.

O Questionario foi elaborado pela pesguisadora com base no levantamento da
literatura que foi apresentada na Introducéo deste trabalho e nessa pesguisa foram encontradas
publicactes a respeito do tema do projeto dos seguintes autores, a saber: Rangel (1996);
Ribeiro (1984); Sanchez, Silva e Kossobudzki (1985); Gutierra (2002); Oliveira e Wechsler
(2002); Shulman (1986, 1987); Weinstein (1989); Murphy, Delli e Edwards (2004); Sakai
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(2000); Taylor (1962); Beck (1967); Mueller, Roach e Maone (1971); Trombeta (1997);
Castro (1972); Carvalho, Pereira, Catdo e Duarte (2002).

Os resultados e conclusdes destes trabalhos foram aspectos gerais de avaliacéo do
professor e caracteristicas do mesmo. E destes aspectos e caracteristicas foram montados
os itens do questionério.

No questionario foram integradas trés escalas de perguntas;, uma referente as
caracteristicas pessoais e de personalidade do professor com 10 itens, a segunda sobre a
relacéo entre o professor e o aluno com 12 itens; e a Ultima categoria refere-se aos aspectos
profissionais, como por exemplo, conhecimentos gerais e especificos da disciplina
ministrada, formagdo académica e atualizagdo, com 10 itens. Todos os itens foram escol hidos
pela pesquisadora dentre os varios que existiam. E mais 3 itens de identificagcdo no inicio do
questionario como a série, 0 género sexual e a idade, totalizando 67 itens ou variavels. Para
cada escala, metade dos itens compde as caracteristicas positivas do professor e a outra
metade as caracteristicas negativas do professor, totalizando 33 itens positivos e 31
negativos. A ordem destes itens foi determinada por um sorteio, bem como sua determinagéo,
se positiva ou negativa. Este instrumento foi composto de duas partes. A primeira consta
das trés escalas com questdes relacionadas a0 professor real e a segunda parte do
instrumento com questdes relacionadas ao professor ideal; a ordem dos itens na segunda
parte foi diferente da primeira, que também foi estabelecida por um sorteio, bem como a sua
determinacdo, se positiva ou negativo. A escala para respostas foi do tipo Likert de 4 pontos:
concordo totalmente, concordo, discordo e discordo total mente.

A aplicacdo do instrumento para as 10 salas de aulas ocorreu no fim do primeiro
semestre de 2006 no anfiteatro da escola com o consentimento dos professores. Foi feita uma
apresentacdo do grupo de pesquisa e do projeto, com a exposicdo dos objetivos,
procedimentos e compromissos éticos das atividades do grupo dentro do contexto escolar aos
alunos na sala de aula e, ao final da apresentacdo, estes manifestaram 0 desejo ou ndo de
participarem do estudo. Os que aceitaram, acompanhavam a pesguisadora até o anfiteatro,
levando uma caneta a mao para o preenchimento do questionario. Em seguida, ao chegar no
anfiteatro, os alunos se acomodavam nas cadeiras e a pesquisadora repetia a sua apresentacao
e a do Grupo de Pesquisa e entregava para eles o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (Apéndice 1), fazia a leitura em voz ata do mesmo, enquanto os alunos
acompanhavam a leitura, ao final perguntava se alguém tinha alguma dlvida. Esclarecidas as
dividas que eventuamente surgiam e assinado o Termo, a pesquisadora entregava o
questionario e os aguardava enquanto respondiam. A aplicacdo ocorreu de forma trangila e
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num ambiente descontraido, no decorrer da aplicacdo, as dividas que por ventura surgiam
eram esclarecidas, de modo a evitar comentarios para que ndo fossem induzidas as respostas
dos alunos.

No final, quando era feita a entrega, a pesquisadora destacava a parte do questionario
gue obtinha o convite para as entrevistas, independente de ser aceito ou n&o, com o objetivo
de ndo identificar os questionarios que eram dos que aceitaram a participar da entrevista, pois
estes eram sem identificacdo, para isso a pesgquisadora possuia 3 envelopes 0s quais ia
guardando o que recebia dos alunos. 1 com os questionarios recebidos, outro com os convites
gue foram aceitos para as entrevistas e outro com 0s convites que ndo foram aceitos para as
entrevistas, além de destacar que a pesguisadora possuia um envelope para cada sala
Terminado este procedimento com todos os alunos de uma sala, a pesquisadora repetia o
MEesMO processo com a outra sala até que se fosse totalizado as 10 salas do periodo estudado e
finalizando esta etapa da coleta.

2.4.3 Asentrevistasindividuais

Foi redlizada a Entrevista Individual com o0s que aceitaram participar. Esta foi
tematica, usando-se para isso os cartbes tematicos (Apéndice 3). A escolha dos temas dos
cartdes procurou atender aos objetivos propostos que subsidiam este estudo, acompanhar e
reproduzir 0os mesmos temas que compuseram as 3 escalas do questionario e a segunda parte
dele, a escala referente as caracteristicas pessoais e de personaidade do professor foi
reproduzida na entrevista por meio do cartdo temético “Meus Professores como Pessoa’ a
escala referente aos aspectos profissionais foi reproduzida na entrevista por meio do cartéo
tematico “Meus Professores como Profissionais’ a escala referente a relagdo entre o professor
e 0 aluno foi reproduzida na entrevista por meio do cartdo tematico “Relacionamento dos
Professores com os Alunos’. A segunda parte do questionario relacionada ao professor ideal
foi reproduzida na entrevista por meio do cartdo temético “O Professor Ideal”. As entrevistas
foram gravadas em fita K7 (dudio) e transcritas literalmente.

A edstratégia adotada ja € utilizada pelo Grupo de Estudos e Pesguisa Institucional
Sociodrama Educacional GEPISED (Carraro, 2002). Em lugar de um roteiro semi-estruturado
de pesquisa, optou-se por recorrer a uma estratégia ainda menos estruturada, quase projetiva,
com o objetivo de favorecer a expressao mais livre e legitima das configuragcdes pessoais que
0 tema possa assumir ao entrevistado. Segundo Andrade (2005), nesta entrevista o
investigador se relaciona face-a-face com o investigado. Tal estratégia permite um acesso aos
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aspectos cristalizados ou normativos, mas também na medida em que se consiga adotar
estratégias de aprofundamento das mesmas, a revelacdo dos seus componentes de negacao,
0posiGao e superacdo. Desta forma inicia-se um contexto de associagdo de palavras, seguido
de uma objetivacdo através da escrita culminando na elaboracdo de um discurso sobre as
palavras ou frases associadas ao tema proposto.

Foram confeccionados quatro cartdes tematicos que foram apresentados, um a um, aos
entrevistados, na ordem exposta a seguir e continham o0s seguintes temas:

1° - “Meus Professores Como Pessoa’

2° - “Meus Professores Como Profissionais’

3° - “Relacionamento dos Professores com os Alunos’

4° - “O Professor |ded”

Antes do inicio da sessdo foram esclarecidas todas as informacdes indispensavels aos
cuidados éticos necessarios em relagdo ao material.

Esta estratégia de entrevista ocorreu em sessao com duracéo aproximada de uma hora
e se redizou em uma sda de aula vazia da escola onde o estudo foi desenvolvido.
Investigaram-se quatro temas abordados em trés etapas.

Os quatro cartbes eram apresentados para o entrevistado, colocados, lado a lado, sobre
a mesa. Em seguida iniciava-se a entrevista. A ordem que foi exposta acima e 0s outros trés
cartdes eram guardados para serem utilizados.

Na primeira etapa, foi solicitado ao entrevistado que deixasse vir & mente tudo que
estava sendo evocado pelo tema escrito no cartdo. Durante este momento de “evocacéo’, o
entrevistado deveria, em siléncio, dedicar-se as lembrancas, pensamentos, idéias, sentimentos
ou sensagdes evocadas, pelo tempo que desejasse.

Na segunda etapa, foi oferecida ao entrevistado uma folha de papel pautado contendo
na sua parte superior o tema, solicitando a ele que escrevesse as palavras ou expressdes que
vieram a sua mente, quando, na primeira fase, pensava sobre o tema. A “enunciacdo” ocorria

al.
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E na terceira e Ultima etapa, foi informado que o gravador seria ligado e o
entrevistado era solicitado a explicar o sentido de todas as palavras ou expressdes na fase
anterior, uma a uma. Perguntava-se ao entrevistado: “O que te fez lembrar esta palavra ou
expressao quando vVocé a escreveu?’ E este procedimento se dava para cada uma das palavras
ou expressdes anotadas na fase anterior. Esta “expansdo” representa a fase da entrevista
propriamente dita, pois foi nela que se aprofundou a investigacdo, muita além das palavras ou
expressdes registradas. Todas as palavras ou expressdes foram explicadas pelo préprio
entrevistado e a pesquisadora ia explorando os assuntos, com intervencdo de esclarecimento,
guando julgava necessario, mas sempre tomando o devido cuidado de utilizar as proprias
palavras e expressdes ja mencionadas pelo entrevistado. Este momento final era o de
“expansdo”. E este procedimento foi realizado com todos os temas.

A estratégia descrita acima utiliza a evocacéo, enunciacao e expansao, esta Ultima se
destina a colher a expressdo da configuragdo verbal que o entrevistado atribui ao tema
proposto, enquanto as anteriores o estimula a desenvolver 0 seu processo singular de
expressdo da forma mais livre e esponténea que for possivel na situagdo. Carraro (2002)
considera que as duas primeiras significam um processo de “aquecimento”, tal como nas
sessfes de Psicodrama, para a realizacéo da entrevista propriamente dita, que se concretiza na

terceira etapa.

2.4.4 A entrevista em grupo focal

Foi realizada uma entrevista em grupo focal, onde se reproduziu 0 mesmo tema da
entrevistaindividual.

O grupo foi composto de representantes das 10 salas de aulas de Ensino Médio e
Supletivo do periodo noturno da escola, totalizando 9 participantes, exceto das salas 1TB,
3TA e 3TB que ndo houve representantes. Foram trés encontros em grupo nos quais
compareceram: 1° encontro: 9 alunos; 2° encontro: 9 alunos e 3° encontro: 6 alunos. O grupo
ocorreu no segundo semestre de 2006 em dias da semana diferentes. Os encontros tiveram a
duracdo média de uma hora e meia e ocorreram em uma sala cujas cadeiras foram
posicionadas em circulo permitindo aos participantes visualizar a todos. Logo apés todos
estarem acomodados nas cadeiras, a pesguisadora propunha o tema de cada encontro e a
discussdo acontecia. No Segundo Encontro, houve a presenca de um auxiliar, que era membro
do Grupo de Pesquisa. Todas as reunides de grupos focais foram gravadas e posteriormente
transcritas.
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Segundo Andrade (2005), esta estratégia metodolégica investiga percepcles
verbalizadas num contexto de pegueno grupo de discusséo focalizada sobre o tema especifico.
Neste caso, os cuidados se voltam para a promogdo do “grupo em fusdo”, subtendendo-se a
importancia do resgate de uma relagéo de interioridade como condicdo de uma investigacéo
aprofundada dos temas, tanto nos seus aspectos cristalizados ou normativos, quanto nos seus

componentes de negacdo, Oposi ¢ao e superacao.

2.5 Procedimento de Analise de Dados

2.5.1 O questionario

Todas as respostas dos questionarios foram cotadas. Nesta cotacéo, considerou-se que
a escala para respostas foi do tipo Likert de 4 pontos (concordo totalmente, concordo,
discordo e discordo totalmente). Assim, somente nos itens onde as caracteristicas dos
professores eram negativas, esta pontuagéo foi invertida em ordem decrescente, obtendo-se,
com isso, o valor de cada resposta. Em seguida, os valores das respostas foram colocados em
uma planilha de Excel, para ser posteriormente submetida ao pacote estatistico SPSS, afim de
se obter a andlise estatistica dos dados quantitativos.

Eles foram analisados pela média ponderada. Assim, os valores das afirmacdes
“DISCORDO TOTALMENTE” nos itens positivos foram ponderadas pelo valor 1 e nos itens
negativos pelo valor 4, as afirmagdes “DISCORDO” nos itens positivos foram ponderados
pelo valor 2 e nos itens negativos pelo valor 3, as afirmagdes “CONCORDO” nos itens
positivos foram ponderados pelo valor 3 e nos itens negativos pelo valor 2 e as afirmagdes
“CONCORDO TOTALMENTE" nos itens positivos foram ponderados pelo valor 4 e nos
itens negativos pelo valor 1. Ou sgja, na escala, os valores dos itens positivos estdo em ordem
decrescente e dos itens negativos em ordem crescente.

2.5.2 Asentrevistasindividuais
As entrevistas individuais foram transcritas de forma literal. Todo material coletado
foi lido e relido a fim de obter as categorias ditas analiticas, ou sgja, baseadas na literatura e
Nnos temas propostos; para, posteriormente, se chegar as categorias empiricas, ou sgja, aguelas
construidas a partir dos aspectos centrais revelados nos discursos apresentados pelos
entrevistados.
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O processo de tratamento de dados foi submetido a trés etapas principais que tomaram
como referéncia a Andlise de Contelido de Bardin (1979) e Minayo (1998). As estas foram
operacionalizadas da seguinte maneira:

- Ordenacao dos dados ou pré-andlise: Exploracéo e organizacao detalhada de todo material
colhido no diério de campo, no pré-inquérito e junto aos sujeitos.

- Classficacdo: ldentificagdo das estruturas principais nos relatos dos sujeitos, classificando
temas relevantes e categorias empiricas para o aprofundamento da andlise posterior.

- Andlise final: Tratamento dos resultados obtidos, por meio de inferéncia e interpretacéo do
campo investigado, que, segundo a Hermenéutica Dialética proposta por Minayo (1998),
relaciona as estruturas semanticas (significantes) com as estruturas socioldgicas
(significados) dos enunciados.

Durante todo o processo de andlise dos dados, foi levado em conta o contexto de
producdo do relato e o contexto socio-historico apreendido por meio da observacéo
participante. Este estudo trabalhou com os dados, entendendo que era necessario ir além do
conhecido, daidéia de coeréncia como nos lembra Bardin (1979):

[...] O discurso ndo é transposicao transparente de opinides, de atitudes e de
representacdes que existam de modo caba antes da passagem a forma
linguageira. O discurso ndo é um produto acabado, mas um momento num

processo de elaboracdo, com tudo o que isso comporta de contradicbes, de
incoeréncias, de imperfeicbes. (BARDIN, 1979, p. 170).

2.5.3 A entrevista em grupo focal
As sessfes do grupo focal foram gravadas em fita K7, transcritas, registradas no diério
de campo.
Apbs transcricdes das sessdes, os dados foram submetidos pelas trés etapas principais
gue tomam como referéncia a Andlise de Contelido de Bardin (1979) e Minayo (1998),

citadas na sessdo anterior referente ao procedimento de andlise das entrevistas individuais.

2.6 Aspectos Eticos

O presente estudo passou por uma aprovacdo do Comité de Etica da instituicio e se
propds a atender as exigéncias éticas e cientificas fundamentais descritas na Resolugdo n°
196, de 10 de outubro de 1996, que sdo: 1) A pesquisafoi realizada apds assinatura, por parte
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dos participantes, do termo de consentimento livre e esclarecido (Apéndice 1), que conteve 0s
seguintes aspectos. garantia de que seréo esclarecidos, a qualquer momento do estudo, sobre
os procedimentos, os riscos e beneficios do mesmo; que terdo a liberdade de retirar seu
consentimento a qualquer momento, sem prejuizo algum e a seguranca do sigilo e do caréter
confidencial das informacbes obtidas. 2) Foram prestados todos os esclarecimentos
necessarios, no inicio da pesquisa, a ingtituicdo escolar, aos professores e alunos os
beneficios, tanto atuais como potenciais, individuais ou coletivos do estudo, comprometendo-
se a0 maximo com eles. 3) Foram assegurados aos sujeitos da pesquisa os beneficios
resultantes do projeto, em termos do retorno educacional, acesso aos procedimentos e aos seus
resultados do trabalho. Neste sentido, este projeto foi submetido e aprovado pelo Comité de
Etica da FFCLRP, processo n°. 214/2005 — 2005.1.1544.59.0.
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3 RESULTADOS

Nessa secdo serdo apresentados os resultados que foram obtidos ap6s o tratamento dos
dados relativos a cada estratégia utilizada para a coleta de dados.

3.1 Resultadosrelativos ao Questionario

Um primeiro passo na andlise de dados pode ser uma descricéo geral das distribuictes
das variavels, como por exemplo, uma distribuicdo de frequiéncias.

No momento do estudo, o Ensino Médio e Supletivo do periodo noturno da Escola
contava com 473 alunos matriculados em todas as séries e, deste total, obteve-se a aplicacéo
do questionério em 98 alunos.

A partir dos dados coletados através do questionério, foram calculadas as freqliéncias e
as porcentagens de respostas das escalas referentes as caracteristicas pessoais e de
personalidade do professor, relacéo entre o professor e 0 aluno e aspectos profissionais.
As frequéncias e as porcentagens das respostas dos itens estdo apresentadas nas Tabelas
abaixo.

Tabela 2 - Porcentagens de respostas dos alunos em relacdo as caracteristicas pessoais e de
personalidade de seus professores reais

Pr of essor Concordo Concordo Discordo Discordo
Real Totalmente Totalmente

N % N % N % N %
1. Desorganizados 11 11,2 32 32,7 45 45,9 9 9,2
2. Madosos 7 7,1 18 18,4 47 48,0 24 24,5
3. Disciplinados 12 12,2 45 45,9 28 28,6 7 71
4. Descansados 8 8,2 28 28,6 37 37,8 16 16,3

5. Cuidadosos da

aparéncia 24 24,5 46 46,9 19 19,4 7 71
6. Motivados 19 194 37 37,8 31 31,6 8 8,2
7. Impacientes 21 214 34 34,7 29 29,6 9 9,2
8. Sem criatividade 13 13,3 28 28,6 44 44,9 10 10,2
9. Seguros 17 17,3 32 32,7 35 35,7 10 10,2

10. Equilibrados
emocional mente 21 21,4 26 26,5 34 34,7 15 15,3
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Em relacdo ao Professor Real, isto é “os professores que eles tém”, referente as
caracteristicas pessoais e de personalidade de seus professores as afirmativas que
apresentaram maior nimero de respostas no topico CONCORDO TOTALMENTE foram que:
no real seus professores sdo cuidadosos da aparéncia (N=24), impacientes (N=21) e
equilibrados emocionalmente (N=21). No tépico CONCORDO a maior pontuacdo foi
observada que no real os professores sdo cuidadosos da aparéncia (N=46), disciplinados
(N=45) e motivados (N=37). No tépico DISCORDO os aspectos mais considerados foram que
eles discordam que seus professores sejam maldosos (N=47), desorganizados (N=45) e sem
criatividade (N=44). E por fim no topico DISCORDO TOTALMENTE, os alunos discordam
totalmente que seus professores sejam maldosos (N=24), descansados (N=16) e equilibrados
emocional mente (N=15).

Observa-se um equilibrio da caracteristica cuidadosos da aparéncia, em relacdo a
repeticdo em que esta aparece nos dois topicos. CONCORDO TOTALMENTE e
CONCORDO, o que confirma ser a caracteristica que apresenta maior nimero de respostas,
revelando que os alunos observam nos seus professores a preocupacao em apresentar-se com
uma boa aparéncia diante dos alunos e em seu local de trabal ho.

Observa-se um desacordo em relacdo a caracteristica equilibrados emocional mente,
pois esta aparece entre as que tiveram maior niumero de respostas tanto no topico
CONCORDO TOTALMENTE, quanto no DISCORDO TOTALMENTE, o que revela a
divisdo de opinides neste grupo de alunos.

Os aunos também concordam que seus professores sao disciplinados e motivados,
pois tais caracteristicas estdo entre as que tiveram maior nimero de respostas no topico
CONCORDO, o que confirma suas discordancias quanto aos seus professores serem
desorganizados e sem criatividade, porém uma caracteristica que esta entre as que tiveram
maior nimero de respostas, € a caracteristica descansados, dessa vez no topico DISCORDO
TOTALMENTE, o que revela que os seus professores apesar de serem motivados, ainda sim
demonstram sinais de cansaco, e isso é percebido pelos alunos. Pode-se observar sinais de
impaciéncia por parte desses professores nas opinides dos alunos, porém tal ato de
impaciéncia, ndo justifica que seus professores sejam maldosos, pois esta caracteristica esta
entre as que tiveram maior nimero de respostas nos topicos DISCORDO e DISCORDO
TOTALMENTE.

Portanto, em sintese, podemos dizer que a percepcdo dos aunos sobre as
caracteristicas pessoais e de persondidade € que eles sdo cuidadosos da aparéncia e
disciplinados e ndo sdo maldosos e nem desorganizados, 0 que evidencia os professores de
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ensino médio desta turma valorizarem aspectos pessoais ligados a aparéncia, e mesmo que
caracteristicas negativas estejam entre as caracteristicas com maior nimero de freqiiéncia nas
respostas ha um consenso que seus professores ndo séo maldosos.

Tabela 3 - Porcentagens de respostas dos aunos em relacdo a interacéo entre o professor real

e os aunos
Pr of essor Concordo Concordo Discordo Discordo
Real Totalmente Totalmente
N % N % N % N %
1. Autoritérios 22 22,4 35 35,7 26 26,5 10 10,2
2. Flexiveis 10 10,2 36 36,7 42 429 5 51
3. Amigaveis 15 15,3 46 46,9 23 23,5 7 71
4. Mal-humorados 26 26,5 28 28,6 31 31,6 9 9,2
5. Punidores 13 13,3 25 25,5 35 35,7 22 22,4
6. Interessados nos 11 11,2 24 24,5 37 37,8 22 22,4
alunos
7. Injustos 13 13,3 27 27,6 41 41,8 13 13,3
8. Antipéticos 15 15,3 25 25,5 38 38,8 15 15,3
9. Colaboradores 16 16,3 40 40,8 31 31,6 11 11,2
10. Compreensivos 16 16,3 33 33,7 32 32,7 15 15,3
11. Capazes de
controlar asala 8 8,2 19 19,4 39 39,8 29 29,6
de aula
12. Desrespeitosos 10 10,2 20 20,4 38 38,8 28 28,6

Ainda sobre o Professor Redl, isto € “os professores que eles tém”, porém referente a
relacdo entre o professor e o aluno as afirmativas, que apresentaram maior nimero de
respostas no topico CONCORDO TOTALMENTE foram que: no real seus professores so
mal-humorados (N=26), autoritarios (N=22), colaboradores (N=16) e compreensivos
(N=16). No tépico CONCORDO a maior pontuacdo foi observada que no real os professores
sdo amigaveis (N=46), colaboradores (N=40) e flexiveis (N=36). No tépico DISCORDO os
aspectos mais considerados foram que eles discordam que seus professores sgjam flexiveis
(N=42), injustos (N=41) e capazes de controlar a sala de aula (N=39). E por fim no tdpico
DISCORDO TOTALMENTE, os alunos discordam totalmente que seus professores sgjam
capazes de controlar a sala de aula (N=29), desrespeitosos (N=28) e interessados nos alunos
(N=22).
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Nos aspectos referentes a relacdo que esses professores mantém com os aunos
participantes da pesquisa, podem-se observar aspectos negativos dentre 0s que apresentaram
maior nimero de respostas no topico CONCORDO TOTALMENTE, como por exemplo, eles
serem mal-humorados e autoritarios, porém existem mais aspectos positivos do que negativos
nessa relacdo, pois eles sdo compreensivos, amigavels e colaboradores, este Ultimo inclusive
teve sua confirmacdo no tépico CONCORDO, revelando ser esta uma relacdo onde ha
oscilacoes.

Em relago ao aspecto flexiveis, observa-se um desacordo, pois este aparece entre 0s
gue tiveram maior nimero de respostas tanto no tépico CONCORDO, quanto no tépico
DISCORDO, o0 que revela a divisdo de opinides no grupo de alunos, porém no tdpico
DISCORDO, este aparece em maior nimero, 0 que pode confirmar o aspecto de
autoritarismo também presente na relagdo dos professores com os alunos segundo a opinido
desses mesmos alunos.

Os alunos discordam que seus professores sgjam injustos e que sgjam capazes de
controlar a sala de aula, este Ultimo inclusive aparece repetidamente como aspecto dentre os
gue apresentaram maior nimero de respostas no tépico DISCORDO TOTALMENTE, por
fim eles ainda discordam total mente que seus professores sgjam desrespeitosos e interessados
nos alunos o que pode revelar que essa falta de controle pode estar mais ligada a aspectos de
desinteresse nos alunos, do que em um tratamento justo e respeitoso para com o aluno.

Portanto, em sintese, podemos dizer que a percepcao dos alunos sobre a relacdo entre
o professor e 0 auno é que seus professores sdo colaboradores e ndo sdo capazes de
controlar a sala de aula. O que evidencia uma colaboragéo por parte dos professores, mas que
resulta numa incapacidade em controlar a sala de aula, ou em uma falta de colaboracéo mutua,
pois uma das partes envolvidas nessa relacdo, os alunos, ndo colaboram reciprocamente com
0s professores.
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Tabela 4 - Porcentagens de respostas dos alunos em relacdo as caracteristicas profissionais de

seus professores reais
Pr of essor Concordo Concordo Discordo Discordo
Real Totalmente Totalmente
N % N % N % N %
1. Ma 22 22,4 28 28,6 35 35,7 10 10,2
remunerados
2. Preparados 15 15,3 41 41,8 36 36,7 5 51
3. Atualizados 16 16,3 47 48,0 29 29,6 3 31
4, Sem didética 10 10,2 18 18,4 49 50,0 15 15,3
5.Vaorizados 9 9,2 24 24,5 43 439 17 17,3
6. Incompetentes 10 10,2 12 12,2 50 51,0 25 25,5
7. Experientes 19 19,4 43 439 25 25,5 8 8,2
8. Criticos 17 17,3 47 48,0 25 25,5 3 31
9. Impontuais 20 20,4 21 214 42 429 10 10,2
10. Ndo 19 19,4 30 30,6 36 36,7 12 12,2
planejadores

Referente aos aspectos profissionais as afirmativas que apresentaram maior nimero
de respostas no topico CONCORDO TOTALMENTE foram que: no real seus professores sdo
mal remunerados (N=22), impontuais (N=20), experientes (N=19) e nao planegadores
(N=19). No tépico CONCORDO a maior pontuacdo foi observada que no real os professores
sd0 atualizados (N=47), criticos (N=47) e experientes (N=43). No tépico DISCORDO os
aspectos mais considerados foram que eles discordam que seus professores segjam
incompetentes (N=50), sem didatica (N=49) e valorizados (N=43). E por fim no topico
DISCORDO TOTALMENTE, os alunos discordam totalmente que seus professores sejam
incompetentes (N=25), valorizados (N=17) e semdidatica (N=15).

Em relacéo aos aspectos profissionais pode-se observar que na percepcao dos alunos
seus professores sd0 mal remunerados, pois tal aspecto aparece entre os que tiveram maior
nimero de respostas no topico CONCORDO TOTALMENTE o que vai de encontro ao
resultado do aspecto valorizados também ser um dentre os que tiveram maior niUmero de
respostas no tépico DISCORDO, sendo este ultimo confirmado no tépico DISCORDO
TOTALMENTE, revelando a percepcéo do aluno quanto a falta de valorizagdo de seus
professores. Alguns aspectos negativos sdo percebidos pelos alunos em relacdo ao
profissionalismo de seus professores, como por exemplo, eles serem impontuais, nao

plangjadores, porém o0s aspectos positivos estdo em maioria entre 0s que tiveram maior
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nimero de respostas no topico CONCORDO, como por exemplo, eles serem atualizados,
criticos e experientes, sendo este Ultimo inclusive repetido no topico CONCORDO
TOTALMENTE.

Essa hipétese de que seus aspectos profissionais sd mais positivos do que negativos
pode ser confirmada a0 observar os aspectos que tiveram maior nimero de respostas nos
topicos DISCORDO e DISCORDO TOTALMENTE, onde os aspectos sdo repetidos
mostrando que os alunos discordam que seus professores sgjam incompetentes e sem didatica.

Portanto, em sintese, podemos dizer que a percepcao dos alunos sobre o0s aspectos
profissionais € que eles sdo experientes, e discordam que seus professores sgjam sem didatica,
valorizados e incompetentes, 0 que evidencia que caracteristicas negativas que obtiveram
maior nimero de respostas possam estar ligadas a uma falta de val orizagéo.
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Tabela 5- Porcentagens de respostas dos alunos em relacdo as caracteristicas pessoais e de
personalidade de professores considerados ideais

Pr of essor Concordo Concordo Discordo Discordo
Ideal Totalmente Totalmente
N % N % N % N %
1. Descuidados
daaparéncia 9 9,2 6 6,1 41 41,8 41 41,8
2. Maldosos 9 9,2 6 6,1 41 41,8 41 41,8
3. Disciplinados 31 31,6 38 38,8 13 13,3 12 12,2
4. Equilibrados
emocionalmente 33 33,7 39 39,8 12 12,2 7 71
5. Desorganizados 7 7,1 6 6,1 40 40,8 44 449
6. Desmotivados 6 6,1 9 9,2 35 357 46 46,9
7. Impacientes 5 51 12 12,2 33 33,7 44 449
8. Descansados 30 30,6 28 28,6 20 20,4 17 17,3
9. Seguros 41 41,8 34 34,7 17 17,3 4 41
10. Criativos 57 58,2 18 18,4 16 16,3 7 7,1

Em relacéo ao Professor Ideal, isto € “os professores que eles gostariam de ter”,
referente as caracteristicas pessoais e de personalidade as afirmativas que apresentaram
maior nimero de respostas no topico CONCORDO TOTALMENTE foram que: no ideal seus
professores fossem criativos (N=57), seguros (N=41) e equilibrados emocionalmente (N=33).
No tépico CONCORDO a maior pontuagdo foi observada que no ideal os professores fossem
equilibrados emocionalmente (N=39), disciplinados (N=38) e seguros (N=34). No tdpico
DISCORDO os aspectos mais considerados foram que eles discordam que os professores
ideais sgjam descuidados da aparéncia (N=41), maldosos (N=41) e desorganizados (N=40).
E por fim no topico DISCORDO TOTALMENTE, os aunos discordam totalmente que os
professores ideais sejam desmotivados (N=46), desorganizados (N=44) e impacientes (N=44).

Sobre 0 Professor ldea e no que se refere as caracteristicas pessoais e de
personalidade desse professor, os aunos gostariam que os professores fossem criativos e
Seguros, pois tais caracteristicas aparecem como maior nimero de respostas no tépico
CONCORDO TOTALMENTE, inclusive esta Ultima repete-se no topico CONCORDO,
juntamente com a caracteristica equilibrados emocionalmente, que também aparece nestes
dois tépicos, o que confirma uma caréncia dos alunos em ter professores mais equilibrados,
por mais que aguns alunos a tenham escolhido como caracteristica presente em seus
professores na primeira parte do questionario. Complementando ainda, os alunos também

concordam que um professor para ser ideal sgja disciplinado.
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Ja caracteristicas apontadas pelos alunos como as que eles discordam que o professor
precisa ter para ser ideal sdo: descuidados da aparéncia, maldosos e desorganizados, sendo
essa Ultima repetida no tépico DISCORDO TOTALMENTE entre as caracteristicas que
apresentam maior nimero de respostas, aém de desmotivados e impacientes.

Portanto, em sintese, podemos dizer que a percepcdo dos aunos sobre as
caracteristicas pessoais e de personalidade € que eles fossem equilibrados emocionalmente e
seguros, além de discordarem que professores fossem desorganizados, o que evidencia um
ideal de professor por parte desses alunos com aspectos emocionais equilibrados, centrados e

sem descontroles.
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Tabela 6 - Porcentagens de respostas dos alunos em relacdo a interacdo entre o professor
considerado ideal e os alunos

Pr of essor Concordo Concordo Discordo Discordo
Ideal Totalmente Totalmente
N % N % N % N %
1. Simpéticos 61 62,2 27 27,6 8 8,2 2 2,0
2. Fexiveis 51 52,2 32 32,7 8 8,2 4 41
3. Nao
colaboradores 2 2,0 5 51 46 46,9 42 429
4. Incapazes de
controlar asala 7 7,1 9 9,2 32 32,7 45 459
de aula
5. Bem-humorados 55 56,1 32 32,7 5 51 3 31
6. Punidores 9 9,2 28 28,6 31 31,6 29 29,6
7. Compreensivos 49 50,0 35 35,7 5 51 5 51
8. Desrespeitosos 6 6,1 5 51 35 35,7 50 51,0
9. Injustos 7 7,1 5 51 33 33,7 48 49,0
10. Amigaveis 54 55,1 33 33,7 7 7.1 2 2,0
11. Autoritarios 21 214 26 26,5 29 29,6 19 19,4
12. Interessados nos
alunos 57 58,2 29 29,6 5 51 7 71

Ainda sobre o Professor Ideal, isto é “os professores que eles gostariam de ter”,
referente a relacdo entre o professor e o aluno as afirmativas, que apresentaram maior
nimero de respostas no tépico CONCORDO TOTALMENTE foram que: no ideal seus
professores fossem simpéaticos (N=61), interessados nos alunos (N=57), e bem-humorados
(N=55). No tépico CONCORDO a maior pontuacéo foi observada que no ideal os professores
fossem compreensivos (N=35), amigaveis (N=33), flexiveis (N=32) e bem-humorados
(N=32). No topico DISCORDO os aspectos mais considerados foram que eles discordam que
0s professores ideais sgam nao colaboradores (N=46), desrespeitosos (N=35) e injustos
(N=33). E por fim no tépico DISCORDO TOTALMENTE, os alunos discordam totalmente
gue os professores ideais sejam desrespeitosos (N=50), injustos (N=48) e incapazes de
controlar a sala de aula (N=45).

Referente a essa relacéo entre o professor e 0 auno, pode-se observar gue o0s alunos
concordam totalmente que no ideal seus professores fossem simpaticos, interessados nos
alunos e bem-humorados, pois tais aspectos estdo entre 0s que apresentam maior nimero de
respostas, inclusive este Ultimo é repetido no tépico CONCORDO, além de compreensivos,
amigaveis e flexiveis. Os alunos discordam que professores ideais sgjam nao colaboradores,
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desrespeitosos e injustos, sendo estes dois Ultimos aspectos repetidos no tépico DISCORDO
TOTALMENTE, seguido de incapazes de controlar a sala de aula, revelando aspectos
positivos como os valorizados pelos alunos para que um professor ideal as tenha e os
negativos como sendo os gque o professor ndo tenha. Os resultados revelam um ideal descrito
pelo auno de um professor que mantém um bom relacionamento com eles, um professor com
habilidades e qualidades capaz de se relacionar bem e que mantém o controle por meio dessa
relacdo do que por autoritarismo.

Portanto, em sintese, podemos dizer que a percepcdo dos alunos sobre a relacéo entre
o professor e 0 duno € que os professores fossem bem-humorados e que ndo fossem
desrespeitosos e injustos, 0 que evidencia um ideal de professor por parte desses alunos que
esteja bem-humorado, ndo extrapolando para a falta de respeito e injustica.

Tabela 7- Porcentagens de respostas dos alunos em relacdo as caracteristicas profissionais de
professores considerados ideais

Pr of essor Concordo Concordo Discordo Discordo

Ideal Totalmente Totalmente

N % N % N % N %
1. Inexperientes 5 51 8 8,2 41 41,8 43 43,9
2. Pontuais 43 439 35 35,7 13 13,3 2 2,0
3. Desatualizados 1 1,0 10 10,2 37 37,8 49 50,0
4, Sem didética 4 41 8 8,2 37 37,8 45 459
5. Plangjadores 45 45,9 36 36,7 6 6,1 7 71

6. Md

remunerados 4 4.1 9 9,2 37 37,8 44 449
7. Vaorizados 58 59,2 29 29,6 5 51 5 51
8. Preparados 55 56,1 33 33,7 5 51 3 31
9. Competentes 60 61,2 25 25,5 4 41 5 51

10. N&o-criticos 16 16,3 18 18,4 35 35,7 25 25,5

Referente aos aspectos profissionais as afirmativas que apresentaram maior nimero
de respostas no tépico CONCORDO TOTALMENTE foram que: no ideal seus professores
fossem competentes (N=60), valorizados (N=58) e preparados (N=55). No tdpico
CONCORDO a maior pontuacdo foi observada que no ideal os professores fossem
plangiadores (N=36), pontuais (N=35) e preparados (N=33). No topico DISCORDO os
aspectos mais considerados foram que eles discordam que os professores ideais sgam
inexperientes (N=41), desatualizados (N=37), sem-didatica (N=37), mal-remunerados
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(N=37) e ndo-criticos (N=35). E por fim no tépico DISCORDO TOTALMENTE, os alunos
discordam totalmente que os professores ideais sejam desatualizados (N=49), sem didatica
(N=45) e mal remunerados (N=44).

Referente aos aspectos profissionais, 0s alunos desejam que no ideal, seus professores
sgam: competentes, valorizados e preparados, pois tais aspectos estdo entre os que
apresentaram maior nimero de respostas no tépico CONCORDO TOTALMENTE, sendo que
este Ultimo aspecto aparece repetidamente no topico CONCORDO, bem como planejadores e
pontuais. Eles discordam que professores para serem ideais sejam inexperientes, ndo-criticos,
desatualizados, sem-didatica e mal-remunerados, sendo estes Ultimos trés aspectos repetidos
e confirmados no tépico DISCORDO TOTALMENTE. Estes resultados revelam que 0s
alunos da pesquisa querem um professor com competéncias adquiridas, preparo, experiéncia,
mostrando um professor com algum tempo na profissdo, bem como uma valorizagdo maior
em termos salariais e habilidades adquiridas para desempenhar bem sua fung¢éo, como, por
exemplo, plangjar sua aula, ser pontual, ser critico, atualizado e ter didética

Portanto, em sintese, podemos dizer que a percepcdo dos alunos sobre os aspectos
profissionais é que eles fossem preparados e que ndo fossem desatualizados, sem didatica e
mal-remunerados, o que evidencia um ideal de professor por parte desses alunos que ja tenha
um preparo, para isso tenha um tempo na profissdo, mas que ndo deixe de se atualizar e que
tenha adquirido competéncias técnicas, como ter didatica, por exemplo, além de uma
remuneragcao mais justa para sua profissao.
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3.2 Resultadosrelativos as Entrevistas I ndividuais

Os resultados das entrevistas individuais foram obtidos por meio dos procedimentos
para andlise de dados adequados & esta estratégia metodologica e que foram citados
anteriormente no capitulo referente ao Método.

Os resultados foram analisados partir dos quatro temas abordados com os alunos do
periodo noturno do ensino médio da escola: 1) Meus Professores como Pessoa; 2) Meus
Professores como Profissionais, 3) Relacionamento dos Professores com os Alunos e 4) O
Professor Ideal. Em cada um desses temas, buscou-se identificar categorias que pudessem
agrupar os diversos aspectos centrais dos discursos apresentados pelos entrevistados. A

seguir, serdo apresentados os resultados no formato de categorias empiricas.

3.2.1 Tema 1: Meus Professor es como Pessoa

Quadro 1 —Classes de categorias e Categoriasdo Tema 1

Classe de Categoria Categorias
1 - A pessoa do professor 1.1 As Caracteristicas Pessoais do Professor
1.2 Os Problemas Pessoais do Professor
2 — O Professor e a Escola 2.1 A Influéncia da Escola sobre o Professor
2.2 As Queixas dos Alunos sobre a Escola

Os fatores envolvidos nos aspectos pessoais dos professores, segundo as percepcoes e

concepcdes dos alunos, serdo apresentados por meio das seguintes categorias.

1- A pessoa do professor
1.1. As Caracteristicas Pessoais do Professor

Esta categoria € a mais expressiva no que diz respeito ao aspecto das caracteristicas
pessoais do grupo de professores dos participantes do estudo. Ela é expressiva ndo no sentido
de quantidade de conteldo trazido pelos alunos, e sSim porque esta categoria identifica este
tema em sua concretude. Por meio desta categoria foi possivel caracterizar este grupo de
professores em seus aspectos pessoais. A caracteristica marcante, que segundo as falas dos
alunos, € a de que seus professores sdo “fechados’, o que indica que seus professores
possuem uma dificuldade de aproximacao e de contato. Seguem as outras caracteristicas que

aparecem no discurso dos aunos: falsos, sinceros, nervosos, calmos, abertos, extrovertidos,
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reservados, quietos, bondosos, seguros, bem-humorados, mal-humorados, de bem com a vida,
maravilhosos, chatos, legais, interessados, estressados, rancorosos, humildes, grossos, sem
educacdo, impacientes, amigaveis, ndo amigaveis, animados, dispostos, descontraidos,
determinados, alegres, autoritérios, livres e tradicionais.

E importante considerar que caracteristicas que aparecem em seus opostos significam
gue este grupo de professores se trata de um grupo heterogéneo, dentro deste determinado
grupo existem professores com Varios tipos de personalidades e um mesmo professor também
pode mudar suas caracteristicas, esta depende de uma série de questdes que vao desde fatores
trazidos de fora do trabalho até situagdes ocorridas ali mesmo, influenciando no estado de sua
personalidade.

Outro fator importante também é o de que uma caracteristica considerada negativa, por
exemplo, chata, pode ser suprida por um aspecto profissional, como por exemplo, (...) a
professora poderia ser chata, mas ela explicava muito bem (...).

O que fica marcante nesta categoria também é que poucos professores deste grupo
demonstram seu lado pessoal, pois todas essas caracteristicas que apareceram no discurso dos
alunos foram trazidas sob muitas dificuldades alegadas por este fato. Abaixo alguns discursos
exemplificam melhor estas questdes sinalizadas:

[..] eu nunca conheci uma professora tdo mal humorada que nem a
professora de P! (...) a do ano passado, ela poderia ser chata, tudo que for,
mas...ela...explicava muito bem. (...) Ela fazia uma aula gostosal Mesmo ela
sendo mal humorada na vida dela...ela sabia dar uma aula boa.[...] (Al)

[...]Porgue ndo tem nem como vocé conviver muito, vocé saber como é a
pessoa, né? (..) porgque eu acho assim, que os professores sdo0 muitos
fechados (...) Na sala de aula d& assim, pra vocé saber quem é nervoso,
quem é normal... (...) Quem tem os seus problemas, quem ndo tem...isso da
dentro da sala, mas muito pouco, da pra vocé ver o que vocé vé de todo
mundo, sO de cara, sabe? Nao de conversar [...] (A5)

[...] Alguns realmente sdo bem legais assim, demonstram também o seu lado
pessoal. Poucos!(...) Poucos sdo assim.[...] (A6)

1.2 Os Problemas Pessoais do Pr ofessor

Esta categoria foi identificada, pois a0 entrar em contato com o tema, os alunos logo
relacionaram a “pessoa’ de seus professores com os seus problemas pessoais. Esta categoria
entdo representa o fato de que a maioria de seus professores ndo separa os problemas pessoais

do trabalho, deixando transparecer e “descontar” suas insatisfagdes nos alunos como se estes
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fossem vélvulas de escape. Os alunos demonstraram, de certa forma, entender e serem a favor
dos professores faltarem, tirarem licengas pra resolver tais problemas, e ndo ficar descontando
neles. Demonstraram também serem a favor dos professores dividirem os problemas com eles
nasalade aula

[...] essa escola, tem muito professor com problema, sabe? E passa,
desconta tudo nos alunos, os professores daqui. (...) @ maioria chega e ja
desconta em todo mundo o que tem pra descontar! [...] (A5)

[..] Tem muito professor ai que qualquer probleminha ele chega falando,
problema nisso, t6 problema naquilo e que vocés tem que ficar quietos,
sendo nao consigo resolver, sendo minha vida ndo vai pra frente, é...como se
a gente tivesse €é... (...) alguma responsabilidade de tA mudando a vida dele.

[..] (A6)

2- O Professor e a Escola

2.1. A Influéncia da Escola sobre o Professor

Outro aspecto trazido nos discursos dos alunos foi o fato de que a escola, bem como
direcdo, influencia, de modo a interferir no trabalho dos professores. Como se a instituicéo
tivesse alguns elementos que dificultassem e que obstruissem a realizacdo de um bom
trabalho por parte dos professores. Tais elementos se deveriam a uma dificuldade por parte da
direcéo em se posicionar frente as regras que elamesma cria. E a flexibilizagdo de tais regras,

fazendo com que os alunos percam o respeito pelainstituicao e por seus atores.

[...] tudo na escola, tratamento de professor, comeca... 0 jeito que os
professores agem, tem a ver, tem a ver fora e.. quando eles entram na
escola com a diretoral N&o se sabe o que a diretora passa pros professores,
guando passa uma coisa, hao se sabe se 0s professores distorcem a historia,
chegam e contam pro aluno de uma, de outra forma. E baguncado! Aqui no
G. td bagungado mesmo! [...] (A9)

[...] todos professores assim eu acho que vem desgostosos pra aula aqui.
Porque ndo tem um gque nao fala mal, ndo tem um que n&o... ndo ta de mal,
sabe? Nao gosta, parece que ndo gosta de dar aula aqui, entendeu?
Diferente igual eu estudei em outras escolas, tem como eu falar. (...) todo
mundo é descontente, j&, ja vem descontente... Ndo sai... (...) E muito dificil
vocé ver, muito dificil mesmo, vocé ver eles de bom humor [...] (A5)
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2.2 As Queixas dos Alunos sobre a Escola

No momento das entrevistas a oportunidade que foi dada aos alunos de expressarem
sobre um tema que faz parte do cotidiano de suas vidas escolares, fez com que estes também
apresentassem suas queixas e insatisfaces frente & esta instituicdo. Esta categoria revela
entdo tais queixas e insatisfagdes, como por exemplo: a quebra das normas por parte de alguns
membros da instituicéo e o tratamento diferenciado beneficiando alguns alunos; preocupacéo
da direcdo somente com os aspectos fisicos da escola, ndo priorizando o aspecto humano e o
ensino; desrespeito por parte de aguns funcionarios que trabalham diretamente no
atendimento a eles.

[..] dajabaniuassim, elajafalouassm: “ O! A partir detal dia, ndo entra
mais na segunda aula!” , E quem trabalha? E quem trabalha entdo ou sai do
emprego ou para de estudar? Por causa que ndo pode mais perder, ndo
pode mais entrar na segunda aula. Ai, teve uma amiga minha, esse semestre,
agora, ela pegou, foi 14 e falou com uma moca la na secretaria, quem que
foi? Nao lembro do nome ndo, mas falou com uma moca la na secretaria,
ela falou assim 6: “ Se vocé chegar aqui e pedir pra me chamar, ai eu sei
gue vai ser vocé, ai eu libero vocé praentrar” . [...] (A9)

[...] adiretora ta preocupada com a estética da escola. N&o ta preocupada
com o ensino. Ta certo, ela melhorou muito escola, trocou os vidros,
carteiras, mas ela so ta preocupada comisso: (...) ndo com a educacgao! |...]
(A1)

[...] Ela devia mudar o jeito dela trabalhar (...) Ndo tem respeito com os
alunos, ela acha que todos eles sdo inferior, que ela td sempre por cima das
coisa (...) Mas, eu acho que ela ta numa profissdo errada. (...) ela devia ta...
em outro ramo... (...) Porque pra lidar com pessoas, eu acho que em
primeiro lugar tem que ter educacdo, paciéncia, e saber lidar com elas,
porque cada pessoa tem um génio...(...) ...um jeito de ser. (...) Eu acho que
isso de lidar com pessoas é muito dificil! [...] (A3)
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3.2.2 Tema 2: Meus Professores como Profissionais

Quadro 2 —Classes de categorias e Categorias do Tema 2

Classe de Categoria Categorias

1 O professor e seu rendimento 1.1.0 Professor e 0 Ensino-Aprendizagem
1.2. O Professor Faltoso
1.3. O Rendimento dos Professores

2 O Professor e seus colegas de| 2.1. A Relagdo entre o Professor Efetivo e o

trabalho Substituto
2.2. A Equipe de Professores
3 O Professor com ele mesmo 3.1.0 Professor e sua Capacidade

3.2.0 Professor e a Aposentadoria
3.3. O Professor e sua Profisséo

1- O Professor e seu Rendimento
1.1 O Professor e 0 Ensino-Aprendizagem

Em relagdo ao processo de ensino-aprendizagem, as percepcdes dos
alunos s&o as de que os professores considerados bons, explicam mesmo sem o aluno entender
e conseguem passar 0 conhecimento deles pros alunos, ja outros professores se recusam a dar
explicacdo mais de uma vez e 0 aspecto pessoa interfere na maneira de dar essa explicacéo.
Eles questionam o fato de os professores ficarem muito presos em livros e néo trazerem as
inovacOes que estdo se atualizando, e consideram como critério para ser um 6timo professor o
fato do professor ndo ficar preso ao livro, ter a “licdo” gravada na cabeca e passa-la de uma
forma natural. Questionam ainda o desinteresse dos professores em dar aula. Foi trazida
também uma sensacdo de arrogancia por parte de alguns professores, a sensacdo de que, pelo
fato do professor ter graus de instrucbes a mais, estes se sentem superiores aos alunos e isso
transparece na maneira do professor lidar com o processo de ensinar e aprender “junto” aos
alunos. Como se essa condicéo e esse papel de “ser aluno” ndo estimulasse e ndo produzisse
vontade do professor em explicar. Relataram como uma boa saida, usada por aguns
professores, 0 método de dar aula em forma de reunifes em grupos de discussdo, onde todos
os alunos e professores podem expressar suas opinides e construir um conhecimento sobre
determinado assunto.

[..] Ela era daquelas assim que te explicava, te explicava, se vocé ndo
entendesse, ela ia la te explicava. Outros professores ndo! (RINDO) Se vocé
nao entende: “ Ah, esse problema éseu [...] (A9)

[..] Eles sd passam, de vez em quando eles as vezes eles explicam... tem
professor que nem chega a explicar, tem professor que fala: “ O, abre o livro
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na pagina tal e fazl” , depois passa a correcéo: “ O! N&o sei quem, passa na
lousa a correg@o pra mim!”, o aluno vai 14 e passa a corregdo pra ele na
lousa[...] (A5)

[...] osprofessores de hoje em dia, ndo tdo muito interessado em dar aula...
(...) Porque.... é raro um professor que... sai, pesquisa em livro, mostra pra
gente osinteressesda aula.[...] (Al)

[...] a professora de matemética, ele acha que porque ela tem um diploma,
entendeu, ela pode chegar passando a matéria na lousa, ndo explica nada
pra vocé, e acha que vocé tem que adivinhar nota, como que €, como tem
gue fazer... (...) ... sem perguntar pra vocé, ou sem querer saber se vocé
aprendeu ou n&g[ ...] (A3)

[...] ele conseguia ta passando pra gente o conhecimento dele [...] (A6)

[...] Eles sempre tdo sempre explicando pra gente, sO se eles tdo estressados
queeles... (...)... falamrépido [ ...] (A8)

[...] outros acha que sO por vocé ser aluno, vem com aquela mé vontade | ...]
(A2)

[..] alguns fazem... das aulas, ndo aulas mesmo, mas reunides, faz
discussdes sobre assuntos, abordam assuntos pra discutir em sala... (...) Nao
como... eu td aqui, té passando, acabou, é eu. SAo todo mundo opinido, da
sua opinido, todo mundo faz aquela... é, a aula é feita por todos. (...) Nao
apenas pelo professor. [...] (A7)

[...] ele & um étimo professor, porque eu nunca vi ele pegar um livro pra
passar licdo na lousa, e ele passa isso com a maior naturalidade do mundo.

[..] (Ad)

1.2 O Professor Faltoso
As concepcdes dos alunos em relacdo a atitude de faltar de seus professores € a de

falta de respeito, outros alunos percebem discriminacdo e diferenca de sala pra sala com

relacdo a fregiéncia do professor, o que faz com que eles se sintam esquecidos e

prejudicados, lidando com dificuldades com essa auséncia de seus professores. Outros alunos

demonstraram ndo encontrar outra saida com relacdo a isso, sendo entender. E eles parecem

acreditar que os problemas pessoais dos professores sdo 0 principal motivo de suas faltas.
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[...] ontem a gente chegou aqui, sb tinha dois professores pra dar aula pra
escola. Pra escola, pra quase a escola inteira.. e a diretora nao
providenciou substituto. Mas também eu achei uma falta de respeito os
professores ndo ter avisado ela antes. [...] (Al)

[...] Nossa sala, ela (professora) falta muito pra n6s. N&o vem dar aula pra
gente. Como no outro dia, na outra sala, ela vem direto! Chega so na vez da
gente, ela pede licenga, a... professora tem direito de pedir licenga. Pede
licenca, tira uma licenca da diretoria e ndo vem dar aula, esquece a gente, e
fica mesmo na méo, prejudicado. Entdo ela ta fazendo discriminacdo da
gente! [...] (A3)

[...] como nés temos que entender o lado deles, porgque quando o professor
falta, ou quando acontece alguma coisa na familia deles, a gente entende!

[..] (A6)

Uma auna, ao contrério da maioria, disse que 0s professores sdo responsaveis com os
horérios e que € muito dificil faltar professores.

[...] sdo responsaveis também com os horarios, que € muito dificil faltar
professor, ta faltando agora, por causo que € por motivos de forca maior.
Mas é muito dificil, faz, tem um ano e meio que eu td aqui, quase eu nao vou
embora mais cedo, entdo... eles sdo bem responsaveis pelos horério, bateu o
sinal elesjataonasala. [...] (A8)

1.3 O Rendimento dos Professor es
Os alunos também percebem os momentos de queda do rendimento dos professores e

os fatores que diminuem o ritmo e a producdo de seu trabalho, foi relatado que nas aulas que
acontecem apés o intervalo, ou sgja, no fim do periodo, é notavel a mudancga do professor. Foi
considerada também pelos alunos a carga horéria excessiva dos professores, pois estes
precisam dar aulas nos trés periodos e o periodo noturno acaba sendo o turno onde €eles estéo
mais cansados, influenciando no ensino.

[...] Até a hora do recreio eles agem de uma forma. (...) Ai, até outra hora,
elesagem de outra, pd! [...] (A9)

[...] Asvezes eles ficam meio embacados, porque também n&o é dificil, o dia
inteiro dando aula, ai chega de noite, temque dar aula[...] (A5)

[...] tem professor que chega estressado por causa de outras aulas... (...) ...
porqgue tava numa sala que € pior que a minha... Ai chega assim, ai ele se
estressal [...] (A8)
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[..] E... alguns tAo cansados, eu acho, de dar aula por causa que chegam,
Vé gque ta com um certo desénimo, o profissional dele.. .de acho de cansei de
muito tempo de aula[...] (A7)

[...] principalmente & noite, os professores tdo meio cansados, entdo ja
entram dando matéria, ndo se preocupa muito com os alunos, (...) 0s
professores do noturno, eles dao a aula de manha, déo aula a tarde, entdo
eu acho que chega a noite, elesja tao cansados. [ ...] (A4)

2 - O Professor e seus colegas de trabalho
2.1 A Relagéo entre o Professor Efetivo e o Substituto

Esta categoria apresenta as percepcdes dos alunos quanto a falta de sintonia entre o
professor efetivo e o substituto, dada as faltas do professor titular, quando o substituto Ihe da
cobertura ndo existe uma comunicagao eficaz entre eles, 0 que faz com que o substituto néo
dé seqiiéncia no conteldo, inserindo outros temas. Sensacdes de confusdo e de estarem
perdidos foram relatadas pelos alunos diante de tal acontecimento. Foi trazido também pelos
alunos falta de ética por parte de alguns professores substitutos, quando vai dar aula, fazem

julgamentos da conduta dos professores titulares.

[...] vem, por exemplo, um professor substituto, eles passam matéria de onde
eles pararam, pra dar continuidade, outros ndo, outros tdo... tdo, por
exemplo, passando... ah, qué que a professora de portugués me passou? Ela
ta te passando o texto, interpretacdo, a outra vai la e comeca a passar de
inglés, a substituta comega a passar poema, € ndo sei 0 qué. Ah, néo! Isso
deixa o aluno doido! [...] (A9)

[...] €le falta muito, né, por causa disso... e 0 préprio substituto dele, fala
mal dele. [...] (A1)

2.2 A Equipe de Professores
Esta categoria foi trazida somente por um aluno, que expressou por meio de uma
metéfora qual seriam as conseqliéncias se esta equipe de professores tivesse que estar junta
com atarefa de pilotar um avido.
[...] Vamos supor que eles tenham que pilotar um avido, todos eles tem que
pilotar um avido.(...) vamos por nesse ponto de vista. Eu diria que esse
avidao andava 5 km, sb. Depois se espatifava no chéo! (...) se essa equipe

tivesse que... pilotar esse avido, esse avido ndo ia longe, ndo. Por causa
da... diferenca entre eles. [...] (A3)
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3 - O Professor com ele mesmo
3.1 O Professor e sua Capacidade
Em relacdo a capacidade dos professores é percebida por alguns alunos a incapacidade
de alguns professores, principamente em relacdo a determinadas disciplinas, alguns alunos
demonstraram ficar em davida sobre a capacidade dos professores. Na concepcéo de outros
alunos, s6 o fato dos professores estarem no lugar em que estéo, jA 0 determina a ter
capacidade de ensinar e o fator “saber” também acaba sendo critério para demonstrar a

capacidade do professor.

[...] na nossa sala ndo tem professor capacitado pra poder dar aula de
matematica. [...] (A3)

[...] todos os meus professores realmente sdo, sgjam profissionais, né?
Porque s6 de ta ali lidando com o filho de outras pessoas, tendo, ter ali a
capacidade de ensinar. 1sso ja € um profissionalismo e tanto [ ...] (A6)

[...] Capacitados, porque eles, eles sabe 0 que passar. Porque eles, passam
matéria, explica, explica, explica[...] (A8)

[..] E divida. Alguns professores a gente fica em divida se € capacitado mesmo
pra aquilo, o que ele ta fazendo € certo ou ndo (...) E, alguns sio capacitados,
gue vocé vé na pessoa, que ela sabe como da vai dar aula, como interagir com
os alunos... (...) Dar aula, alguns vocé tem aquela inseguranca, seré que é
capacitado mesmo, ou ndo sdo? Que, N0 meu ponto de vista, s80 mMenos
capacitados, entre outros professores. (...) Fica na divida se aquilo ta ali, ta
certo, se as pessoas vao gostar ou néo. [ ...] (A7)

3.2 O Professor e a Aposentadoria

Nesta categoria sdo percebidas pelos aunos trés situacdes frente a aposentadoria, a de
gue existem alguns professores que, na concepcao dos alunos, ndo demonstram 0 menor jeito
para estar nessa profisséo, e a aposentadoria seria a maneira de findar este trabalho. A de
alguns professores que eles mesmos, ao se verem no fim da carreira, entregam os pontos e néo
véem a hora da aposentadoria. E, por fim, a de aguns professores que mesmo com essa
formalidade da aposentadoria vao ser educadores até o fim das suas vidas.

[...] Esses professores que ndo leva jeito sdo (...) Devia de aposentar 1ogo,
sumir, desistir dessa profissao [...] (A9)

[...] essa professora de portugués, que é no caso a minha professora, a C.,
acho que é C. que ela chama. Eu acho, néo sei o qué que éa ta fazendo
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aqui, sabe? Ela falando pros alunos que quer aposentar logo, que ndo vé a
hora de... Acho que se ta falando isso, por que que escolheu essa profissdo,
né? Se acha que ndo vai aguentar ficar tanto tempo assim, trabalhando s6
comisso. [...] (A4)

[...] elaja éprofessora aposentada, mas sempre a gente precisa tirar divida, a
gentevai na casa dela, estudel pro ENEM nacasaddal...] (A4)

3.3 O Professor e sua Profissédo

Esta categoria mostra as percepgdes dos alunos quanto a relacdo que os professores
estabelecem com a sua profissdo. Eles afirmaram notar que alguns professores deixam
transparecer sua satisfacdo em ser professor e sua realizacdo em estar nesta profissdo, pois
percebem que este vem dar aula com gosto e cumprem sua funcdo de educador. Ja em outros,
foram percebidos valores de obrigacdo relacionados ao trabalho. Trouxeram também que
mesmo fatores reais, de ordem social de desvalorizagdo desta profissdo, como, por exemplo, o
baixo sal&rio, ndo deveriam ser uma justificativa para o professor ndo se dedicar a profissao,
jd que foi essa sua escolha. Foi dito também que sb o fato de estar naquele lugar ja deveria
implicar no seu profissionalismo, e que o fato dos alunos nd demonstrar motivagdo para o
estudo poderia ser considerado como um fator que contribui para o descontentamento com a
profissdo. Foi mencionado também que uma possivel solucdo para os problemas dessa ordem

seria 0 professor se “libertar” do tradicional.

[...] ela vem dar aula com gosto (...) ela vem pra dar aula mesmo, ela ndo
fica sentada de jeito nenhum! [...] (A5)

[...] eles ganham muito pouco, também eu acho que eles ganham muito
pouco, mas mesmo assim! Se eles escolheram essa profissdo, entdo eles tem
que se dedicar a profissdo [...] (Al)

[...] tem muitos aqui, entendeu, que vocé vé que... vem dar aula, sabe, mas
da obrigacéo de fazer o servico, entendeu? Entdo €ele, ta preocupado assim
ele tem que dar aula: “ Vou dar aula, acabei de dar aula, tchau!”. (...) tem
outros que vem com vontade de dar aula e ajudar vocé. [...] (A3)

[...] todos os meus professores realmente so profissionais, né? Porque sO
de ta ali lidando com o filho de outras pessoas, tendo, ter ali a capacidade
de ensinar. Isso ja é um profissionalismo e tanto, no meu ver... hoje existe
muitos alunos que ndo, ndo querem realmente estudar, e isso fizeram com
que eles se desgostassem, né?|...] (A6)

[...] tem professores que se vocé vé que tem a humildade de, ndo eu sou
professor, eu sou educador, que é... a funcéo deles|[...] (A2)
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[...] os professores sO precisam de uma orientacdo, € que nem eu falei, de
alguém que tire aquilo da cabecga deles, o tradicional [...] (A4)

3.2.3 Tema 3: Relacionamento dos Pr ofessor es com os Alunos

As falas sobre este tema propiciaram 0 seguinte agrupamento de categorias.

Quadro 3—- Classes de categorias e Categorias do Tema 3

Classe de Categoria Categorias
1 As condigOes para uma boa relagdo 1.1. O bom tratamento do Professor para com 0s
professor-aluno alunos

1.2 O conhecimento sobre os Alunos
1.3 A Discussdo como forma de Comunicagdo
1.4 A Dinamica das Relagtes

2 Exemplos de boas relactes 2.1 O professor que da apoio ao aluno
2.2 O Professor Amigo
3 Exemplos de relagbesruins 3.1 O Professor Invasivo

3.2 O Professor que Julga

1- As condicdes para uma boa relacéo professor-aluno

1.1 O bom tratamento do Professor para com os alunos

Esta categoria revela o modo como estes professores tratam seus alunos. Nas
percepcdes destes alguns professores os tratam muitos bem, foi demonstrado o intenso valor
gue estes alunos déo quando os professores os cumprimentam na rua fora da escola, mas
também se sentem mal quando os professores sdo diferentes dentro da escola, ou vice-versa,
na concepcao destes alunos os professores deveriam ter 0 mesmo tratamento tanto dentro
guanto fora da escola. Os aunos valorizam também os professores que conversam e que
respondem as perguntas feitas por eles, ai mais uma vez aparece a questdo do tratamento ser
igual para todos como comportamento admirado pelos alunos. Foi trazido também que
existem alguns professores que ndo gostam de envolver alunos em suas vidas. Ja outros
conseguem unir a responsabilidade profissional de dar a aula com amizade, utilizando
brincadeiras como caminho para se construir essa amizade, fazendo com que professor e
aluno tenham mais intimidade, o que é considerado também como algo de valor pelos alunos.
O importante parece ser os professores respeitarem o0s alunos na condicdo que ele esta de
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aluno, considerando que por tras desse papel existe uma pessoa, e serem SinCeros Nos Sseus

relacionamentos com eles.

[..] eles te tratam super bem assim, na rua te tratam, cumprimentam,
passam cumprimenta, agora entra dentro da escola, é outra coisa, ndo, eles
te olham, te olham de uma forma diferente. Eu ndo sei se é a matéria que
exige isso ou ndo, mas eles te tratam de uma forma diferente dentro da
escola...] (A9)

[...] Ela conversa com os alunos, todos, sem excecao, tipo, qualquer coisa
gue vocé chegar nela, sabe? Ela sabe falar com vocé. (...) ela conversa com
VOCE (...) Se ela tem que falar uma coisa, ela chega e fala na sua cara, sabe?

[..] (A5)

[...] Eles ndo gostam muito de envolver aluno na vida deles. SO que a gente
ndo quer saber da, da vida do professor. [...] (Al)

[...] além deles dar aula pra gente, no sentido... de responsabilidade com o
aluno, a gente sente muitos caminhos que pode ter, uma amizade boa, (...)
Conversa comnos|...] (A3)

[...] Alguns brincam, conversam, mostram assim o seu lado pessoal [...] (A6)

[...] sealguém for perguntar alguma coisa pra eles, eles sempre respondem.
S6 tem algum outro que fala, manda vocé sentar de volta, mas sempre tao
ali, sempre te responde 0 que vocé precisa|...] (A8)

[...] Uns... sabem que vocé é um aluno, eles te respeitam como aluno, (...)
tem professores que eles nao fazem o papel s6 de professor, eles sdo seres
humanos que tem coragdo, que pensa na gente, nao sO, eu vou |a dou a
minha aula e pronto. Ele ja vé vocé como uma pessoa, sabe? Um amigo que
te da conselho [ ...] (A2)

[...] A gente fica mais com umas pessoas, as pessoas tem mais intimidade,
tudo... sio mais intimos com alguns professores, conversam mais coisas, €
menosintimidade[...] (A7)

[...] oProf. F.(...) Ele da aula pra gente ja faz um tempo. Eu acho que ele é
um bom professor, uma boa pessoa, ele € muito sincero ao falar do
problema dele, quando ele conversa com a gente sobre isso [...] (A4)

1.2 O conhecimento sobre os Alunos
Nesta categoria, os alunos relatam como percebem o nivel de conhecimento que os

professores possuem dos aunos e que isto pode ser um indicador de como € o do
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relacionamento dos professores com eles. Mais uma vez entdo existem tipos de professores,
dos quais alguns ndo conhecem os alunos, aém de perguntar quem sdo ndo conhecer seus
nomes e ndo demonstrarem interesse por eles. Outros ja estdo no outro extremo, se interessam
demais e ndo tem a continéncia de guardar os contelidos dos alunos que lhes sdo confiados. O
gue chama atencdo € a fala do aluno A7 ao relatar que alguns professores criam esteredtipos

dos alunos e se relacionam com aguel e esterettipo pelo periodo do ano letivo.

[...] Tem professor que ainda pergunta, quem € quem, né? (...) “ Ah, quem
vem! Ah, quem é?", que as vezes eles nem conhecem, por nao ter um
relacionamento, né? (...) Entdo nem sabe quem que é quem|...] (A5)

[..] €les tdo se interessando muito pela nossa vida pessoal. (...) Os
professores (...) € o pior assim (...) se a gente ta com algum problema, a
gente gosta que alguém vem conversar com a gente. SO que ai, 0 nosso
problema que a gente fala pra eles, eles vdo |14 e conta pra outros
professores|...] (Al)

[...] poucos decoram os nomes dos alunos, sabe? E... tem, tem um professor
que conhece pelo menos a minha sala inteira! De tanto que ele é legal [...]
(A6)

[...] Entdo ja é aquela falta de interesse... em saber 0 qué que se passa, se
vocé ta com alguma dificuldade, é... se eles podem te ajudar em alguma
coisa[...] (A2

[..] outros chega nem explica, a pessoa pergunta, fala: “Ah, presta
atencdo!” , tem uma certa discriminacéo no... género da pessoa, ndo como a
pessoa € mas, assim,... a primeira vista, eu vi aquele aluno daquele jeito e eu
vou rotular ele daquele jeito o bimestre... (...) deixa aquela impressdo, ndo
tenta conhecer como o aluno érealmente. [...] (A7)

1.3 A Discussdo como forma de Comunicacao

Nesta categoria os aunos revelan agumas falas provocativas por parte dos
professores que desencadeiam uma discusso entre os professores e alunos, 0 que mostra a
fragilidade da comunicacdo nessa relacéo, além dessas falas gerarem medo no aluno, o que
faz com que eles tenham dificil acesso ao professor. O inverso também é percebido por esses
alunos participantes do estudo, de que seus colegas também provocam o0s professores
desencadeando brigas e discussoes. Percebe-se que ambos, professor e aluno, nessa situagao,

sabem evidenciar o aspecto fragil do outro ao provocar.



[...] uma professora (...) comega a tirar gozagdo com a minha caral Ai eu
aumentei a voz, fui um pouco grosseiro com ela, mas ela que provocou, ela
que fez eu perder a cabega, fez ficar exaltado com ela! (...) ai eu peguei e
falei, ai eu comecei a aumentar a voz com ela, eu falei: “ O, professoral
Para de falar que eu nao t6, ndo t6, ndo t6 querendo discutir com ninguém
nao!” [...] (A9)

[...] vocé tem até medo de perguntar, igual a de a., ninguém pergunta nada.
Porque vocé vai 1a na mesa dela, pergunta assim: “ Professoral Vocé deu
visto?”, “Eu ja falei que eu ndo vou dar visto agora! Que ndo sei o que
mais! Eu, eu vou dar visto depois, eu t6 ocupada!” [...] (A5)

[...] tem alguns alunos que ele ja brigou porque esses alunos ficou zoando
ele, chamando eledeb. [...] (A1)

1.4 A Dinamica das Relacbes
Nesta categoria € possivel perceber que nainstituicdo as relagdes sdo percebidas pelos

alunos como muito dinamicas, néo existindo nada que seja exatamente fixo.

[...] sempre acontece vérias coisas (...) Entdo fica dificil vocé pegar uma, é
desse jeito, aquela ali é daquele jeito. (...) E muitas coisa que acontece,
muitas coisa diferente. Na aula... (...) E igual professor no pessoal e no
profissional, chega la alegre, a aula € mil maravilha, ai no outro dia chega,
aquele la é meu amigo, aquele outro inimigo. (...) depende da lua do dia do
professor chegar na sala. (...) Se chegar bem, todo mundo beleza, se chegar
virado, ai é aqueleterror naaula. [...] (A7)

2 - Exemplos de boas relagoes
2.1 O professor que da apoio ao aluno

Os discursos dos alunos apresentam a percepcdo de que alguns professores sdo
conselheiros, tanto nos aspectos da vida escolar, quanto na vida pessoa dos alunos, e isso é
Visto como gjuda, pois alguns professores conseguem perceber quando os alunos ndo estéo
bem e chegam a dar conselhos e gjudar. Alguns chegam a se empenhar de tal maneira, a lutar
pela causa dos aunos; o que é visto pelos alunos como relacéo de troca, onde um compreende
o outro. Foi percebida nos alunos a necessidade de as vezes querer conversar com alguém e
ndo encontrar e alguns professores conseguirem suprir essa necessidade conversando com
eles. Um auno trouxe que alguns professores fazem diferenca entre os alunos e gjudam
somente os “bons’ alunos até no que diz respeito a permanéncia deles continuarem a tirar
boas notas, ja aos outros eles ndo gjudam.
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[...] ela(...) dava conselhos tanto como assim, como aluno, como conselhos
pessoais, assim fora da escola, €la dava! (...) Ela... me ajudava, no que eu
precisasse, eu podia conversar com ela, que ela me ajudava! (...) te ajuda no

(A9)

[...] Elajatirou 2 amigo meu das drogas, ajudou, lutou. (...) por isso que eu
falo: se o professor compreender a gente, a gente vai saber compreender o
professor (...) sempre que a gente precisou de ajuda, e ajudoul. [...] (Al)

[...] eles também nos ajudam muito por causa disso, por causa que as vezes
vocé ta precisando de conversar com alguém, e vocé ndo pode conversar em
casa, alguma coisa assim, vocé vem na escola, conversar com um
professor... ai ele escuta [ ...] (A8)

[...] ela, fez o trabalho dela, acabou a aula dela, preferiu perder o tempo
dela, ndo ir pro recreio tomar um lanche ou talvez descansar um pouco,
preferiu vim saber 0 que tava acontecendo, me dar um conselho, me
ajudar... [...] (A2)

[...] vamos supor, vocé é o CDF da sala... O professor chega pra vocé: “ Ol
E isso, € isso!l N&o, 6! Vocé ndo conseguiu nota? Vou te dar esse
trabalhinho aqui. Vou te ajudar”. (...) Outros ela chega no professor:
“ Professor! Eu preciso de nota, me ajuda!” , o professor: “ N&o, ndo vou te
ajudar” [...] (A7)

2.2 O Professor Amigo

Os aunos relatam que alguns professores s80 amigos e constroem uma relacdo

amigavel com eles, sabendo unir a responsabilidade de dar aulas com a amizade. Um dos

passos a ser dado para construir essa amizade € quando um deles, professor ou aluno, pode

confiar abertamente, pode trazer suas questdes pessoais na relagdo, como, por exemplo,

poderem dividir os seus problemas. Outro aspecto também € quando o professor d& conselhos

para os alunos, sendo considerado por eles também como atitude de amizade. Por fim, a

amizade aparece como uma saida criativa para que outros aspectos déem certos e por meio

dela os professores conseguem ter o respeito dos alunos.

[...] ela também agia como uma amiga. (...) Alguns professores da pra se
levar uma relacéo amigavel [...] (A9)
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[..] A gente sente que eles tem amizade, além deles dar aula pra gente,
entendeu, no sentido é... de responsabilidade com o aluno, a gente sente
muitos caminhos que pode ter, uma amizade boa [ ...] (A3)

[...] eutive um professor, o0 ano passado, de filosofia,... a gente ndo tinha ele
como um professor, a gente tinha ele como um amigo.... Teve um dia, um
episodio que marcou bastante, que foi o primeiro dia de aula dele, que ele
contou a histéria dele. (...) a historia realmente mexeu com a gente, e a
partir daquele dia, a gente podia confiar nele, podia ver ele ndo como um
professor, mas sim como um colega mesmo [ ...] (A6)

[...] eu comece a explicar o porqué que eu tava daquele jeito. Ela me deu
conselhos que nemuma amiga [ ...] (A2)

[...] o aspecto dos professores chegarem mais quieto, mais calado, entdo é
uma coisa da pessoa, ela € mais fechada. Muitas vezes eu acho que isso
atrapalha porque ela ndo tem uma certa relacio de amizade com os alunos.
Ent&o por ela ndo ter essa amizade com os alunos, ela ndo consegue, muitas
vezes ter 0 respeito de alguns, ou as vezes tem o respeito, mas por causa de
medo. [...] (A7)

[...] o Prof. F.... ele é muito sincero ao falar do problema dele, quando ele
conversa com a gente sobre isso... Apesar dele ter os problemas que ele tem.
Ele é um verdadeiro profissonal, que ele, tem um relacionamento
profissional com os alunos, mas ele também € amigo dos alunos, né? (...) Ele
CONversou com a gente como amigo, ndo como professor, né? Porque ele
tava com um problema e ele veio conversar coma gente. [...] (A4)

3 - Exemplo de relagdes ruins

3.1 O Professor Invasivo
Esta categoria foi trazida por um aluno, que no seu discurso pode-se perceber a

invasdo por parte de alguns professores na intimidade dos alunos. Aqui fica evidente também

gue a relacdo de amizade citada na categoria anterior € construida naturalmente e é preciso

estabelecer uma relacéo de confianca para expor as intimidades.

[...] hoje emdia os professorestao se metendo muito nas nossas vidas assim,
principalmente nas nossas vidas sexuais assm. Eu acho legal a gente
procurar o professor, ndo o professor vim procurar a gente. A gente, se a
gente tiver alguma dilvida, a gente ir la...(...) E querendo ou ndo, eles
acabam comentando (...) E isso acaba circulando. [...] (Al)
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3.2 O Professor que Julga
Quando alguns aspectos pessoais e intimos dos alunos sdo trazidos a tona na
ingtituicdo, segundo eles, alguns professores julgam aquele comportamento do aluno, néo
vendo os motivos que levam o aluno ser o que é. Como se a solucdo pra aquilo forcosamente

tivesse que acontecer.

[..] Entdo eu acho assim, que nem o ditado, “ Ninguém vé as pinga que
toma, sO vé os tombo que cai!” (RINDO)... As pessoas ndo vé qual é o motivo
que faz com que a pessoa sgja desse jeito, Nné€? SO sabe que ele é assm e
pronto, acabou! (...) Vocé tem que achar uma solucdo pra isso. Entdo os
professor fala, de alunos, assim. E, acha que €les t&o sendo profissional, por
qué? Eles tdo vendo sb 0 qué que o aluno faz, mas ndo ta vendo o qué que o
aluno tem. Porque que é assm? Qual que é o motivo dele agir dessa forma?

[...] (A4)

3.24 Tema4: O Professor |deal
Segue abaixo a apresentacdo das categorias teméticas levantadas.

Quadro 4— Classes de categorias e Categoriasdo Tema 4

Classe de Categoria Categoria

1 - Narelagdo com o aluno 1.1 O Professor ser Amigo

1.2 O Professor deixar de ser Autoritario
1.3 O Professor ser mais Humano

1.4 O Professor ter Empatia

2 - No seu trabalho 2.1 O Professor ser Motivador

2.2 O Professor ser Organizado ou Ter Postura Profissional
2.3 O Professor cuidar de seus Problemas Pessoais

2.4 O Professor sair da Rotina

1- Narelagdo com o aluno
1.1 O Professor ser Amigo

Mesmo o fato de ter aparecido que alguns professores no real sGo amigavels, como
visto no tema anterior, ainda hd um desgjo expresso pelos alunos de que eles gostariam que
seus professores fossem mais amigaveis. Foi trazido também que o bom professor sabe ser
rigoroso e amigavel a0 mesmo tempo. Percebe-se que mesmo aguns professores
demonstrando ser amigos dos alunos, ainda sim ha uma inseguranca deles em estar contando
com essa amizade e ao que parece o professor ideal daria essa certeza de que o aluno pode

contar com isso. Uma aluna disse ser de extrema importancia que, na fase da adolescéncia, no
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ensino médio, os professores sejam mais amigos dos alunos. A amizade surge mais uma vez
como solugdo criativa para outros aspectos, como por exemplo, o rendimento das aulas e o
desgo de que todos na escola possam se relacionar com amizade, deixando esse sentimento

fluir.

[...] Que elesfossem mais amigaveis, fossem mais... cumprimentassem! Que
eles agissem de uma forma mais amigavel com, tanto fora quanto dentro da
escola (...) o professor ideal (...) sabe ser amigavel (...) Sabe... ser rigoroso
mas ao mesmo tempo, amigavel com o aluno e com todos em sua volta. (...)
Ser rigoroso e amigavel, tratar bem as pessoas | ...] (A9)

[...] Entdo vocé vem, vocé tem algum problema vocé vem e vocé sabe que
VOCé pode conversar, entdo Vocé ndo vai descontar... Vocé vai chegar, vai
conversar, VOcé vai ter, eu acho que falta amizade um pouco, sabe? [...]
(A5)

[...] no colegial, na adolescéncia, que a gente ja t& saindo da escola, daqui
pra t& seguindo um futuro melhor, cada um resolver sua carreira, eu vejo
que no ensino médio, os professores, e, na minha opinido, eu acho que todos
eles deveriam ser mais amigos dos alunos, mas sao poucos. E esses poucos
fazem a diferenca (...) Eu vejo que esses fazem a diferenca. [...] (A6)

[...] vocé sabendo levar o aluno, além da sua aula render mais, vai, vai
ajudar vocé a conseguir a amizade dos aluno, pros aluno néo fazer bagunca
naaula. [...] (A8)

[...] euacho que a escola, os alunos tem que criar uma certa amizade entre
aluno e professor, inspetor e aluno, diretor e aluno, todo mundo. [...] (A7)

[...] eles agem como profissionais,... ndo como amigos, dos alunos e nada.
Smplesmente como profissionais: “ eu to recebendo pra fazer isso e é isso
gue eu vou fazer!” (...) ele deixar o sentimento dele de amigo da pessoa, ele
mostrar iSso pro outro professor.[...] (A4)

1.2 O Professor deixar de ser Autoritario
As concepcdes dos alunos em relacéo ao professor ideal revelam que estes gostariam
gue seus professores deixassem de ser autoritarios, no sentido de melhorar o tratamento dado
aos alunos, deixassem de ser somente rigorosos e bravos e passassem a conversar mais com
os alunos sem querer impor somente as suas vontades. Tanto no que diz respeito a escolher o
que o aluno deverd aprender, quanto aos aspectos de suas personalidades também, os

discursos sdo de que os alunos desejam que seus professores fossem menos rigidos com eles
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mesmos, 0 que supde existir uma falta de flexibilizaco por parte desses professores para lidar
com aspectos do cotidiano da vida escolar. Foi dito também que quando tais situaces
acontecem, estes professores autoritarios e rigidos ndo sabem o que fazer, a ndo ser tomar as
medidas drasticas de mandar pra diretoria, etc. Alguns professores apontados por estes alunos
como exemplo de serem professores ideais apresentam caracteristicas de serem brincalhfes e

possuirem bom humor deixando o climada aulamais leve.

[...] ser rigoroso... totalmente, d& patada assim, ndo! Outros professores
pegam, falam: “ Ah, ndo! Porque € assm! Nao quero assim! Acabou! N&o!” .
Nao! Tem... ai outros falam: “ N&o tem que dar satisfacéo pra aluno, nao!
Vai fazer assim, porque é assim e acabou!” . Ela ndo, conversa com o aluno,
chega e conversa pra ver... € melhor conversar, do que vocé chegar, querer
seimpor assim. Nao, é porque vocé quer e acabou! Nao! [...] (A9)

[...] eundo digo braveza, porque eu acho que isso ai também n&o dianta, eu
sou aluna, eu sei que isso ndo dianta. Vocé ser bravo... se eles viessem assim
0: “ Poxa vida! Vamo conversar um pouquinho?” [...] (A5)

[...] Eu gostaria que os professores fossem menos rigido... (...) ...com eles
mesmo (...) o professor ideal seria... um professor... que nem eu falei, menos
rigido consigo mesmo [...] (Al)

[..] E uma 6tima pessoa, uma pessoa educada, &s vez brinca na sala.
Quando brincam com ele, aceita brincadeira. (...) ontem era aula dupla,
sabe aquele dia de estresse? A sala nossa tava totalmente estressada. Ele
entrou e ja viu que a sala tava estressada, falou assim: “ Eu ndo vou nem
dar aula hoje!” (...) “Ahl Vamo assistir um filme! (...) Levou na sala de...
cinema (...) Entdo aquele peso... some (...) Ele deixa o clima mais leve, as
vez € com um filme, as vez € com um tema assim engracado. Que vocé ta
aprendendo, mas ao mesmo tempo ta distraindo (...) ta te ensinando, de uma
maneira diferente, de uma maneira mais engracada, mas vocé ndo deixa de
aprender porque é engracado, sabe? (...) SO deixa a classe mais... mais light
assim, mais... (...) Mais... boa, até mais gostosa a aula. [...] (A3)

[...] tem professores que, aconteceu alguma coisa, ele ja ndo sabe o que
fazer, j& acha que a Unica medida é... as drastica, mandar pra diretoria,
mandar pra fora, xingar, brigar! Essas coisa mais assim (...) tem dias que
vocé ndo consegue, 0 professor, qualquer “a’ na sala, o professor ja ta
mandando pra fora, ta brigando, ja ta gritando, entendeu? N&o tem como
conversa...] (A7)

[...] se o pessoal quer aprender aquela matéria hoje, ndo quer outra. Eles
Nao se preocupam comisso, né? Falar: “ Hoje a gente vai aprender regra de
3... ndo da uma opc¢ao pra gente, né? Eles seguem o padré&o deles e pronto,
acaboul! Isso é profissionalismo deles|...] (A4)
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1.3 O Professor ser mais Humano

O professor ideal, entdo, na concepcdo de uma aluna € uma pessoa que aém de

profissional € uma pessoa feliz, de bem com a vida, bem humorada, resolvida, que saiba

suportar os desaforos dos alunos, falando, corrigindo, deixando que seu aspecto sentimental

possa fluir em alguns momentos, sabendo equilibrar o racional com o sentimental. Nas falas

de alguns alunos, para ser ideal, bastaria que, em primeiro lugar, o professor levasse em conta

0 seu aspecto humano, saisse um pouco do seu papel profissional de professor e deixasse o

aspecto humano agir.

[...] oprofessor ideal é o professor que além de uma pessoa profissional, &
uma pessoa feliz. E uma pessoa de bem com a vida, uma pessoa como a
gente fala, bem amada, porque ndo é uma pessoa mal humorada, que
desconta as problemas nos outros, porgue aluno vem pra escola pra estudar,
nao é pra aglentar desaforo de professor.... professor ideal, € um professor
gue sabe suportar isso na hora certa, sabe falar na hora certa, corrigir na
hora certa, mas também que sabe ter um pouco de sentimento com o aluno.
Que sabe, deixa o lado sentimental agir as vezes, de vez em quando. Porque
de vez em quando € bom a gente pensar com 0 coragao ao invés de pensar
sO comarazao. [...] (A4)

[...] basta ele ser um ser humano em primeiro lugar, ele entender todas as
condicOes ali daquele... daquele meio que ele convive, né? Ele tem que ser
ele mesmo, e ndo assumir uma mascara, vamos dizer assim. Ta certo que ele
€ um professor, é uma profissdo, eleta ali pra ensinar vocé, mas eu acho, na
minha opini&o ele tem que ser um ser humano antes.... 0 professor ideal, é
aquele que reconhece a posicao dele de... de uma pessoa normal, reconhece
que ele foi adolescente, que ele foi crianca, que ele aprendeu também pra ta
ali onde eleta. (...) E além de ser um grande profissional, € e tem que ser um
ser humano como os outros. Ele ndo pode fingir ser melhor. Ele tem que ser
igual. Né? (...) Que o professor, ele € uma pessoa como nés. Nao € porque
ele tem uma preparacado melhor, um conhecimento melhor, que ele é melhor
no lado pessoal. (...) E isso pra mim. Isso sim & o professor ideal. Aquele que
sabe reconhecer isso. Nao aquele que... sO enxerga o seu lado profissional.
Isso pra mim é o professor ideal [...] (A6)

[...] eles para de pensar num do lado muito profissional, e deixar o lado
pessoal, o lado sentimental agir um pouco, também. Porque, eles entram na
sala, tem uns que parecem robd, que parece que € movido, ja € mecanico,
aquilo é dele, sabe? Entdo eu acho que tinha que melhorar essa parte...
extremamente profissionais, eles usam o profissionalismo como frente de
tudo, eles ndo deixam o sentimento de professor, de amigo, passar um
pouco. Entdo eles sdo muito profissionais e muito tradicionais pra mim. Eu
acho que professores profissonais ..sd0 bons, mas se juntar o
profissionalismo com o sentimentalismo também, ser um professor que tenha
sentimento, vontade de conversar com o aluno e saber sobre a vida dele,
seria muito melhor! (...) Mas... (...) Como se eles pensassem: “ Eu recebo pra
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dar aula, e é isso que eu tenho que fazer!” (...) Quando eles chegam na sala
e eles tem que dar aula de qualquer jeito, eles ndo se interessam como a
sala de aula ta, como os alunos estéo, (...) além de profissional, acho que
VOCé tem que ser pessoa mesmo. Tem que... as vezes, ndo agir s com a
razdo, mas sim com o coracao de vez em quando. Ou deixar os dois agir
juntos, se € uma pessoa racional, pra nao fazer uma loucura, mas ser uma
pessoa que sabe, que tenha sentimentos por aquilo ao mesmo tempo. (...)
Ent&o... acho que o professor devia ser assim|[...] (A4)

1.4 O Professor ter Empatia
Aparece nafala de um aluno que o professor teria que se colocar no lugar do aluno e
gue esta é uma maneira do professor entender e aprender.

[...] Acho que o professor tem que se colocar muito no lugar do aluno, pra
tentar entender... eu acho que ele até aprende muito mais comisso! Né, vocé
se sentindo, como que o aluno ta se sentindo, o que ta passando pela cabeca
dele... (...) Eu acho que ...seria legal o professor pensar desse jeito, € uma
idéia pra, diretora, se ela pensasse dessa forma, seria até.. bom pra
ela...abordar uma nova metodologia pra escola[...] (A4)

2 - No seu trabalho
2.1 O Professor ser Motivador
Neste aspecto, os alunos enfocam que o professor ideal é aquele que sabe motivar o
aluno. Alguns professores reais considerados por eles bons professores mostraram possuir
esse aspecto de incentivadores ao crescimento dos alunos. Um dos alunos trouxe o aspecto da
motivacdo como saida criativa para se resolver os problemas ligados a educacéo.

[...] oprofessor ideal sabe motivar o aluno [...] (A9)

[...] eundo s seépor euta...é.. trabalhando, estudando a noite, ta meio
gue ainda pesado pra mim agora, eu ndo tava assimilando muito os dois,
tava até querendo para de estudar por causa disso. Mas sO que as duas
professoras que eu comentei, essas duas professoras, pelo contrério, elas me
incentivaram muito: “ Ndo, a gente tenta te ajudar! A gente te explical” [...]
(A2)

[..] Eu acho que devia adotar um método, onde fosse motivagdo, motivar os
alunos a usar aquilo, quando que eles vao usar, por qué, pra qué, dar um
motivos pra eles poder aprender aquele tipo de coisa. Uma motivacéo, a
teoria que é explicar a parte tedrica da matéria. Pratica, que seria pra
praticar pra aprender. [...] (A4)
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2.2 O Professor ser Organizado ou Ter Postura Profissional
Nesta categoria colocam-se 0s desgos expressos pelos alunos quanto aos aspectos
profissionais que eles gostariam que os professores tivessem e algumas posturas profissionais,
tais como saber administrar as aulas, coordenar o grupo de alunos, se interessar e ter mais
vontade de dar as aulas, avaiar individualmente cada aluno, ensinar, explicar e mostrar a
utilidade dos contetidos ensinados. Vale lembrar que o aspecto “avaliar individualmente cada

aluno” € uma postura de um professor considerado ideal por um determinado aluno.

[...] oprofessor ideal que sabe... sabe administrar as suas coisas, sabe... ndo
fica perdido, sabe dar continuidade no ensino, de onde €le para, (...) sabe
administrar as suas aulas direito. (...) Esse sim € um professor ideal. Sabe...
sabe administrar as suas coisas. [ ...] (A9)

[...] mostrar respeito, sabe? Pra ter autoridade e coordenar uma sala, que
eu acho que um professor tem que ter, conseguir coordenar uma sala e
mostrar respeito [...] (A5)

[...] que se... interessasse mais pela aula que ele mesmo da. Acho que s6
dele se interessando mais pela aula que €le da, ja seria um professor ideal

[..] (A)

[..] E uma pessoa educada, entendeu, avalia os aluno é em.. .por aluno.
Néo pela classe inteira, Cada um tem seu sistema, entdo ele sabe é...
reconhece, o sistema, sabe diferenciar os aluno. Na minha sala, tem um
rapaz que chama R., ele é mais lento, pra receber as coisas, sabe, pra poder
aprender, ele ja tem um cuidado maior com ele. Ent&o, o fato de ter um
cuidado com o aluno, tanto no escrever, no passar a matéria, sabe, no...
relaciona, se relacionar. Ele sabe mostrar o que ele ta fazendo ali. Que
nem... o0 rapaz tem mais dificuldade pra aprender, ele vai |14 na mesa dele,
ensina, explica, até ele vé que aquela pessoa pegou a coisa. [...] (A3)

[...] E aqueletipo de professor quete ensina[...] (A6)

[...] eu acho que falta um pouco da maioria dos professores, essa parte de
dialogo, de... ter mais vontade de dar aula, explicar, do que chegar e dar
aquela licdo na lousa e acha que acabou o servico deles. Eu acho que néo é
bem assim. (...) o professor ideal pra mim, é aquele professor que se dedica
ao maximo emensinar. [...] (A2)

[..] Interagir naquela matéria. E... explicar bem aquele assunto que ele ta
dando, da um assunto [ ...] (A7)
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[..] se os professores conseguissem adotar esse metodo... O aluno ja ta
acostumado, o professor a chegar e ja falar: “ O! Vocé vai usar isso daqui
praisso!”, né, Mas eu acho que ndo... deixaria o aluno tdo mal [...] (A4)

2.3 O Professor cuidar de seus Problemas Pessoais

Outro aspecto trazido pelos alunos para compor o professor ideal seria 0 de um
professor que fosse responsavel por suas aulas, ndo deixando que seus problemas pessoais
interferissem na aula de modo a tentar ndo deixar transmitir isso para os alunos. Os discursos
dos alunos mostram que eles entendem gue uma pessoa tem problemas e que eles gostariam
gue, quando seus professores tivessem com problemas, eles pudessem comunicar 1Sso para 0s
alunos, pois 0 que acontece € que, na tentativa dos professores tentarem esconder quando nao
estdo bem, isso acaba escapando de alguma forma, de modo a descontar seus problemas nos

alunos.

[...] O professor ideal seria aquele... né, que chegasse pra dar aula, né, que
teria que ter responsabilidade, responsabilidade da aula, certo? Nao
trazesse problema, tinha brigado em casa, se brigou com marido, sei 14, ndo
trazer pra aula, sabe? Ele tem que se dedicar na aula. [...] (A3)

[...] E aquele professor que quando t& bem, sabe como chegar na aula como
ser sempre aquela, hdo 0 mesmo ritmo, mas se eu t6 mal, eu ndo vou
transmitir isso pros alunos. Entdo, eu vou chegar, ndo tentando descontrair,
chega: “ P&! Eu t6, hoje aconteceu uma coisa comigo, eu t6 mal, tudo, ndo
td muito a fim de brincar”, chega na aula faz.. ndo € aquela aula,
totalmente brincadeira, todo mundo ri, todo mundo brinca, mas uma aula,
confortavel, uma aula que todo mundo, converse, uma aula que ...todos ali,
discute o que ta acontecendo. [...] (A7)

[...] o professor ideal... ndo é uma pessoa mal humorada, que desconta as
problemas nos outros, porque aluno vem pra escola pra estudar, ndo é pra
aguentar desaforo de professor. [...] (A4)

2.4 O Professor sair da Rotina
Um aluno apontou nesta categoria que o professor ideal teria que sair um pouco da
rotina das aulas, fazer aulas diferentes. Ele trouxe que a escola possui outros espagos sem ser
0 da sala de aula e que seus professores poderiam utilizar melhor esses espagos.

[...] o professor ideal tem que sair um pouco da rotina das aulas, fazer uma
aula diferente. Igual aqui na escola tem computador, podia fazer um
trabalho que nem no computador daqui. (...) Eu mesmo, faz um ano e meio,
igual eu te falei que eu t6 estudando aqui, eu fui entrar na sala de aula, de
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computacdo esse ano! Semana retrasada, gque eu fiquei sabendo que tinha,
eu nem sabia que tinha. Ent&o eu acho que até um trabalho ali, pode, tem a
sala la de video, que pode passar um filme pra gente, igual de historia,
podia passar um filme, pra gente saber um pouco mais sobre a cultura
brasileira. Nao precisava sair s6 da escola pra ser uma aula diferente, mas
saber dar essa aula, fazer algum, alguma coisa que a gente achasse a aula
diferente[...] (A8)

3.3 Resultados do Grupo Focal

Neste item, se apresenta a andlise dos resultados do grupo focal. Foram trés encontros,
com duracdo média de uma hora e meia cada um e contou com a presenca da pesquisadora,
como moderadora do grupo, e em um dos encontros com uma auxiliar, membro do grupo de
pesquisa GEPISED, que auxiliou na observacdo da dindmica grupal .

A dindmica grupa possibilitou que os possiveis conflitos, davidas ou contradicdes
relativas aos temas propostos acabassem emergindo e, assim, se pudesse captar a riqueza da
multiplicidade e heterogeneidade que caracterizam as concepgbes e vivéncias dos
participantes em um dado contexto social.

Natabela 8, alegenda mostra que os participantes do grupo continuam sendo identificados
durante aandlise, seguindo as mesmas siglas das entrevistasindividuais. No caso do grupo, foram
acrescentados a figura do moderador do grupo e seu auxiliar. Os encontros contaram com o
seguinte nimero de alunos: 1°. Encontro, 9; 2°. Encontro, 9 e 3°. Encontro, 6.

3.3.1 Categorias empiricas €/ou tematicas do Primeiro Encontro
Participaram deste encontro nove alunos conforme especificado natabela 8, a seguir.
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Tabela 8 - Legenda referente aos integrantes do grupo focal do 1° Encontro

INTEGRANTES
Moderador: (M) M oderador-Pesquisador
Aluno 1 (A1) Aluno do 3E
Aluno 2 (A2) Aluno do 1E
Aluno 3 (A3) Aluno do 3TA (2TA, nafase da entrevista)
Aluno 4 (A4) Aluno do 3E
Aluno 5 (A5) Aluno do 2G
Aluno 6 (A6) Aluno do 2G
Aluno 7 (A7) Aluno do 3TA (2TB, nafase da entrevista)
Aluno 8 (A8) Aluno do 3F
Aluno 9 (A9) Aluno do 1TA

Os mesmos temas da entrevista individual foram reproduzidos no grupo focal. Porém,
0 grupo possibilita uma aproximacdo das diversas facetas envolvidas no tema. Foram
trabalhados dois temas no primeiro encontro, onde os alunos verbalizaram livremente sobre
eles e a moderadora dividiu a duracéo total do encontro em dois momentos, onde cada
momento foi trabalhado cada tema na seguinte sequéncia. Os dois temas deste encontro
foram: As Caracteristicas Pessoais e de Personalidade dos meus Professores e Os Aspectos
Profissionais dos meus Professores (conhecimentos gerais e especificos da disciplina
ministrada, formagdo académica e atualizacao).

A partir das transcrigdes das gravacdes das sessdes, submetendo-se o material obtido a
andlise temética de conteldo, foi possivel encontrar diversas categorias empiricas e/ou

teméti cas seguintes.

12 categoria: Tipos de Professores

Logo no inicio da discussdo grupal, esta concepcdo foi apontada pela aluna Al,
guando foi perguntado pela moderadora “Como sd0 as caracteristicas pessoais e de
personalidade de seus professores? Como eles sd0 como pessoa?’, segundo Al as
caracteristicas depende de cada professor e que, neste grupo de professores que eles tém,
existem varios tipos de professores e cada tipo provoca uma determinada reacdo nos alunos

guando estes chegam pra dar aula. Esta posicdo foi confirmada pela aluna A2 que se
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manifestou logo em seguida a A1. Ambas manifestaram também que os problemas pessoais
dos professores acabam interferindo nessa maneira de ser do professor, na relagcéo deles com
0s aunos e no trabalho deles.

[...] Depende de cada professor! Tem uns que chegam animados dando
aula! Mas tem uns gque da vontade de matar aula, assim que entra na sala de
aula! A gente ndo pode ficar falando nada, a gente fica quieto! Passa a
lousa cheia de licdo! Vai apagando, nem espera a gente terminar de copiar,
vai apagando! Entdo, depende de cada professor! Tem uns que sdo
maravilhosos, mas tem uns que sdo um terror! Eles tém os problemas na
casa deles e acabam descontando na gente! E... de cada 10 professores, sO
dois conseguem dividir os problemas pessoais com os do trabalho! Porque o
resto... é tudo estressado! [...] (Al)

[...] Eu costumo dizer, Igual eu falel pra ela na entrevista pessoal, que... tem
0s professores que sO de entrar na sala ja tem uma reacdo os alunos, né?
Agora, tem os que o professor chega: “lh, esse professor é maior
estressado! Ja nem quero...” . 0 aluno j& nem quer prestar atencdo por ele!
Tipo, ele passa uma coisa téo negativa que € igual eu falei: a maioria de n6s
aqui gque estuda a noite, trabalha e vem pra escola! Chega a noite, tem o
professor que ndo quer dar aula, professor maior estressado! Ai, vocé ja
estressa também! Entdo, eu acho que eles acabam... tipo € igual ela disse:
eles ndo sabem dividir os problemas pessoais como profissionalismo deles!
Eu acho que influencia muito os dois! Depende de cada um! [...] (A2)

22 categoria: O desinteresse dos professores em dar aula

Varios foram os discursos que se referiram ao desinteresse dos professores em dar
aula. Foi trazido que esta € a impressdo que alguns professores passam pra eles. parecendo
que o professor tem vontade de ficar em casa a dar aulas e isso, de alguma forma, pode
contagiar os alunos, provocando a evasao deles. SituagOes do cotidiano escolar foram citadas
para elucidar esse discurso como, por exemplo, algumas atitudes dos alunos de brigarem para
reivindicarem aida do professor & sala de aula, discursos e atitudes dos professores em fazer
acreditar que aaulafoi dada.

[...] Eu acho que ele vem dar aula sem interesse em dar aula! De repente,
ele tem vontade de ficar em casa, mas €ele é obrigado a dar aula, entdo, ele
vem de mau humor! E acaba n&o dando a aula! [...] (A3)

[..] E! Daaula... Hoje, por exemplo, ndo veio quase ninguém da nossa salal
A professora ficou la sentada olhando pra cara de cada um! [...] (Al)

[..] Aprofessorafala: “ Ah, eutd aqui!” . E isso o que elas falam! [..] (A4)
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[..] E! Tem umas que até falam: “ Ah, vocés ndo querem aprender, eu to
ganhando meu dinheiro! Meu dinheiro vem todo nmés, se vocés ndo querem
aprender...” temumas que ja é bemassim, curta e grossal [...] (A2)

[..]JA maioria € assm: tem o professor que senta, os alunos pedem a
matéria, ele nem passa!  Vocé pode pedir que eles falam: “ Ah, ndo, nao vou
passar ndo!” . [...] (A5)

[...] Revendo a matéria anterior que também nao foi dada! [...] (A6)

[...] E que interessante (?) de brigar pro professor poder ir na sala! Tem
ainda! No final do ano, menos de vinte dias... [...] (A3)

[...] O professor procura algum pretexto pra ndo dar mais aula! Fica em
outras salas parados, na diretoria! Ndo d& as aulas, deixa a gente |&! [...]
(A7)

3 Categoria: A relagéo entre o professor efetivo e o substituto

Quando o professor titular, de fato, ndo comparece para dar as aulas, o substituto lhe
da uma cobertura, mas os alunos percebem uma falta de sintonia entre o professor efetivo e 0
substituto, ndo existindo uma comunicacdo eficaz entre eles. Os alunos percebem que o
professor substituto tem a sensacéo de estar perdido e uma falta de parceria entre estas duas
categorias de professores, pois 0 efetivo muitas vezes ndo aceita o trabalho do professor

substituto, ou sgja, ndo avalia com notas o trabal ho.

[...] Ai, temque vir o substituto que néo tem nada a ver...(Risos) [...] (A7)

[...] A, vem o substituto que ndo tem nada a ver com a histéria, com a
matérial [...] (Ad)

[...] A gente ndo copia a matéria do substituto! Porque chega: “ Quem que
deu?” “ Ah, professor, foi fulano!” “ Ah, mas isso ndo tem nada a ver com o
gue eu td passando, entdo, eu ndo vou dar visto!”. Ou sgja, a gente fez a
toal [...] (A4)

42 Categoria: A avaliacéo dos professores
Os discursos quanto ao sistema de avaliagdo usado pel os professores € percebido pelos
alunos como negligente por parte de alguns. Os alunos disseram que algumas atividades feitas
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por eles poderiam ser mais bem valorizadas e aproveitadas nas avaliacfes. Relataram também
que os critérios de avaliacdo ndo ficam claros pra eles. Aqui, por exemplo, percebe-se nafala
dos aunos que alguns professores ndo dao conteldos e conseqlentemente ndo fazem
avaliacdo da aprendizagem destes contelidos e sim usam sistemas de avaliagcdo por julgamento
do comportamento dos aunos somente.

[...] Elesdao visto de qualquer jeito! Ja dao positivo! O famoso positivo | ...]
(Ad)

[...] E as matérias que vocé copia, entendeu? Que vocé pde no caderno, que
eles pedem pra vocé copiar, ele ndo é consultado pra fechar a nota!...A
matéria € sO a nota, as vezes, 0 que acontece é que tem gente que tira mais
nota! Mas, se vocé copiou e o professor ndo aceitou, vocé fica com menos
nota por causa disso! [...] (A3)

[...] ele d& uma revisdo ou da uma correcdozinha da mesma matéria do
outro bimestre! [...] (A5)

[..] Engracado que, quando ele t& quieto assim, em siléncio, ele ta
avaliando a classe! Ai, eu ndo entendo como ele pode estar avaliando os
alunos se ele ndo esta dando a matéria dele! Se for assim... se ele vé por
esse lado, de ele estar julgando os alunos, vendo se eles vao passar de ano

[...] Entdo, meu professor de Fisica, ele avalia a gente com o tanto de
paginas que vocé copiou! [...] (A8)

52 Categoria: Os problemas pessoais dos professor es

Esta foi a categoria de maior representatividade e de maior expressao no grupo, pois
todos os alunos se manifestaram verbalmente sobre os problemas pessoais dos seus
professores. Alguns deles foram explicitados e ditos que sdo do conhecimento de todos, mas
tratados de uma maneira muito fechada e ndo aberta. O grupo foi unanime ao falar sobre este
tema, mas em relacdo ao problema de um determinado professor as opinifes foram de atague
e defesa. Foi citada a falta de cooperagéo entre os professores para lidar com estes problemas
e 0 quanto eles acabam interferindo em seu profissionalismo, ao invés do professor se afastar
do trabaho para cuidé-los e o fato do professor ser efetivo dar uma protecéo para que eles
permanecam no trabalho. Por fim, foi dito que o fato de tal problema estar acontecendo com o
professor, seu papel implica que isso seja permitido, mas se 0 mesmo problema tivesse

acontecendo com algum aluno teria umainvasao para gue o problema fosse resolvido.
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[..] E, tem um professor que vem bébado!... E pra vocé ver como a parte
pessoal delesinfluencia muito aqui dentro! [...] (A2)

[..] Como eu falei na entrevista individual... eu falei pra Telma que os
professores tavam falando muito do professor F. Tavam criticando muito!
Mas ninguém sabe por que... [...] (A4)

[...] Ninguémconheceavidadee.. [...] (Al)

[..] Ele.. Ele é um doente! Ao invés das pessoas tratarem ele, se
preocuparem com o problema dele, ndo! Tem professor que fica no
corredor falando que € bébado! [..] (Ad4)

[...] a escola tinha que afastar ele, ja que ele ndo tem condigdes pra... [ ...]
(A5)

[...] S6temum detalhe: ndo pode afastar ele porque ele é concursado e € da
casal [...] (A3)

[...] a gente ndo estamos nem aqui julgando, mas a gente ta falando da
parte pessoal de cada um! O que a gente ta4 querendo dizer é o seguinte:
gue ele ja é uma parte que a vida pessoal dele acaba influenciando na
escola! [...] (A1)

[...] eu vgo que o lado profissional dele acaba influenciando, ele por ser
professor, ele pode! Agora, se fosse um aluno nessa situacéo, nao poderia,
entendeu? [ ...] (A6)

[..] E dificil! Mas eu acho que se ele fosse um aluno, acho que ele seria
mais ajudado do que no cargo de professor! [...] (Al)

62 Categoria: O abuso de poder dos professores

Esta categoria reuniu as percepcdes dos alunos nas quais eles denunciam o abuso que
os professores fazem no exercicio de um poder que € legitimado pela instituicéo escolar.
Segundo eles, os professores sempre acabam tendo raz8o e a Unica forma que ees
encontraram de enfrentarem esta situacdo foi o protesto. Os alunos citaram também sugestfes
para organizagOes deles mesmos, para reivindicarem seus direitos e que 0 representante de
sala € um elemento-chave para que a mudanca aconteca, apesar das falhas que ainda existem
na atitude destes representantes.
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[...] Ai, chega na diretoria, sempre quem ta errado sdo os alunos!...
Nunca, nunca sdo os professores! [...] (A9)

[...] Apesar de tudo, aconteca o que acontecer, eles tem o privilégio! [...]
(A6)

[...] Por causa também que a gente recebia os professores substitutos e as
professoras ndo aceitavam a matéria! Entao, a gente nao ia, ndo ficava na
salal Entdo, ai, criou a maior polémica nisso! Entéo, eles pedem pra a
gente aceitar os professores eventuais no lugar dos outros! [...] (A7)

[..] E desalaprasalal Sevocés pegar entre vocés, se reunir entre voces,
tirar um representante da sala entendeu? E por pra funcionar... Porque
assim que a diretoria retomar os seus direitos, as coisas mudam! [...] (A3)

[..] Mas, é diferente! Aqui na escola é estranho, porque ndo aonde eu
estudava, o representante tinha... tipo assim, reunia todo final do bimestre
pra conversar, pra ver o que tava errado! Aqui, 6 Os caras, 0s
representantes da minha sala, ninguém chamou, ninguém falou nada! [...]
(A5)

[...] Elesfalam com os representantes s6 na hora que solta algum pepino na
salal [...] (A7)

[..] Primeiro, a votacdo € uma... gente desculpe falar, mas € uma b....!
Porque tipo, é tudo por amizade! Por exemplo, eu tenho poucas amizades
dentro da sala, sabe quantos votos eu tive? Trés! E nisso, foi dos meninos
que acham eu bonita, porque nem amizade comigo elestém! [...] (A2)

[...] Serveprair |4 efalar coma diretora sobre os professores! Pra ajudar a
sala e ndo o professor! Pra ajudar osalunos! [...] (Al)

72 Categoria: A influéncia da escola, direcéo e coor denacéo sobre o professor

A diretora também é um elemento-chave e de muita influéncia sobre os professores,
em aspectos pessoais de suas vidas, que |hes ddo determinado poder, até em suas atitudes para
com eles. Os alunos também disseran que percebem brigas entre os professores,
coordenadores e diretores por disputas de cargos e isso acaba influenciando na vida escolar
deles. Ainda sobre a diretora, os alunos colocaram que esta concebe os alunos de forma
generalizada e estereotipada e o0s aunos acabam aceitando a tratamento que Ihes é dado pela

diretora, fazendo com que isso sgja um reforco para que ela continue os tratando assim.
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[...] SO porque o namorado dela é investigador! N&o, ela s6 anda do lado do
namorado dela, né? Vé se ela sai xingando todo mundo da sala de aula
sozinha?! [...] (AL)

[...] Acho assim que ela n&o poderia sair na escola inteirinha xingando os
outros de traficante! [...] (A7)

[...] Isso! Porque por causa de dois votos, ela ndo ganhou o cargo dele!
Entéo, ela fica inventando moda pra poder tirar ele da escolal O ano
passado, quase que caiu ha conversa dela, porque eles tavam fazendo de
tudo pratirar ele! Mas, eu vi! [...] (A3)

[...] Mas, eu acho assim: se a diretora falta com respeito com a gente! Se os
professores faltam, é porgue a gente aceita também! Porque se todo mundo
fizesse alguma coisa, todo mundo junto... ndo seria assim! [...] (A5)

[...] Pravocé ver! Se o coordenador ja € assim, o que vocé vai esperar do
professor? E igual os pais. se 0s pais sd0 assim, 0 que esperar do filho? A
ndo ser que ele tenha cabega pra ndo seguir a mesma coisa?[...] (Ad)

[...] S6queé o seguinte: na frente um do outro, eles sdo uma maravilha!...A
amizade daquele jeito! Dai, nas costas, os professores quer tirar
coordenador, coordenador quer tirar professor! [...] (A7)

82 Categoria: Asdiferencas de tratamento dos professor es nas diver sasturmas

Nesta categoria ficaram explicitas, nas participacdes dos alunos no grupo de discussao,
as diferencas de tratamento que os professores tém em relagdo as suas turmas. Como o grupo
foi formado por alunos de classes diferentes, foi possivel perceber o quanto as percepcdes
sobre um mesmo professor € diferente em cada turma, pois cada aluno se referia a ele de uma
maneira diferente. Apareceram ainda mudancas de atitude em relagdo a turma de um Unico
professor durante o decorrer do ano.

[...] Eu acho que, na nossa sala, ela € uma 6tima professoral E uma 6tima,
ela ndo tem problema com ninguém!...Ent&o, pra gente ela foi boa, s6 que
pravocés, ela éruim! A gente ndo sabe o que acontece... [ ...] (A4)

[...] E eu acho assm: como professora, se ela tem que cobrar os alunos, é
muito dificil ela levar pra direcéo! Ela resolve dentro da sala os problemas
delal Ela ndo leva pra direcdo de jeito nenhum! Eu acho ela uma boa
professoral [...] (A5)
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[..] E o seguinte: com a gente, no comego do ano, ela era uma 6tima
professoral S6 que assim, depois do meio do ano, comegou essa coisa de
formatura e vai... ela ndo ta ligando mais pra aula! Ela senta |4, fica vendo
negocio de formatura e acabou! [...] (A7)

9 Categoria: Os aspectos pessoais dos alunos como fator de dificuldade para o

desenvolvimento da turma e da escola

Nesta categoria 0s alunos trouxeram que estes aspectos pessoais seriam

comportamentos delinqlentes de alguns alunos, mas gque tem uma repercussao enorme dentro

da escola. Segundo eles, tais alunos fazem isso pra chamar atengéo e para confrontar.

[...] Tah, mas esse W., um exemplo dele: ele trazia bebida alcodlica, um
monte de coisas! Atrapalhava, [6gico! Ou, chamava maior atencdo, gente!
Ou! Ai, ele atrapalhava os aluno, entendeu? [ ...] (A5)

[...] Quer ver? O que interessante: o banheiro dos homens! Se vocé ficar, na
hora do recreio, cinco minutos |4 dentro parado, vocé chapa por tabela!
Vocé chapa por tabela! [...] (A3)

[...] N&o so os professores trazem a vida pessoal pra dentro da escolal Os
alunos também! Esses alunos que fumam! Gente! Quem ndo fuma néo tem
nada a ver ficar... [...] (A2)

[..] lgual, eu tinha amizade com a R, nada a ver! Mas eu achava assm:
guando eu tava na sala, atrapalhava o rendimento sim! Porque muitas
vezes, Vocé ta prestando a atencdo, de repente os outros comecam a fazer
palhacada! O professor deixa de te explicar pra chamar a atencdo! E isso
atrapalhal [...] (A5)

[...] Gente, esses meninos que soltam bomba! Eles soltam zoando a diretora,
vamos supor, porgue muitas vezes que soltam e pra zoar a diretora! [...]
(A2)

[...] Mas, sabe o0 que eu acho porgque os alunos fazem isso? Porque é o
jeito... [...] (A5)

[...] Prachamar a atengéol!...De confrontar! [...] (Al)
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107 Categoria: A carga horéria excessiva dos professor es

Nesta categoria os alunos trazem suas concepcoes a respeito da vida dos professores
guanto sua carga horéria magante de ter que pegar uma quantidade enorme de aulas e
trabalhar nos trés periodos. Foram feitos comparacdes entre eles, os alunos e os professores
no sentido de que os alunos também trabalham o dia todo e estudam a noite e de ndo poderem
se expressar nem no trabaho, por causa do patréo, € nem na escola, por terem que ficar
“quietos’.

[...] Ter um pouco de também dar aula de manhd, de tarde e de noite! [...]
(A8)

[...] Eu acho errado! Porque a gente também trabalha e estuda! A gente
também tem nossos direitos entendeu? [ ...] (A2)

[..] Ta& A gente tem patrao, a gente tem que sentar e ficar quieto, € bem
pior! [...] (A5)

[...] Eu falo que é complicado isso porque eu era professor de informética.
Eu tinha que dar aula de manha, de tarde e de noite! Eu sei que é dar aula
de manh@, de tarde e de noite! Eu sei 0 que € vocé aglentar um pirralho
enchendo sua cabega! Ou vocé aguientar um cara de 48 anos fazendo uma
pergunta idiota! Mas, eu ndo ponho culpa nisso ndo! [...] (A4)

112 categoria: O modo como os professores lidam com seus problemas pessoais
Na concepcdo dos alunos os professores poderiam ser mais amigos dos alunos e
dividirem os seus problemas com eles. Quando o0 grupo trouxe essa questdo de dividir os
problemas, o aluno A7 chamou a atencdo que os professores precisam saber dividir os
problemas e ndo descarrega-los, pois existem professores que vivem se lamentando para 0s
alunos. E 0 que acontece também € que os professores descontam 0s seus problemas nos
alunos e estes ainda séo obrigados a ficarem quietos. Mais uma vez os alunos se comparam
aos professores dizendo também ter problemas e ndo “descontar”. Foi trazido também que o
fator “saber” existentes nos professores |hes ddo certa arrogancia e quando estes passam por
problemas pessoais, € muito dificil admitirem que estejam frégeis.
[...] Se os professores fossem mais amigos, eu acho que daval Porgue a
gente, quando ta com problema, a gente divide!l... Mas ndo, eles querem se

mostrar... um ser mais do que o outro na verdade! Mas, se fossem amigos,
dava pra dividir! [...] (AL)

[...] Eutenho dia duro todos os dias,... E nem por isso, se eu venho de noite,
ainda, pelo contréario! Venho com disposicédo, brinco, as vezes, a pessoa hem
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sabe do meu problema, mas, eu brinco pra ndo descontar nos outros! Ou
fico quieta no meu canto! Mas, nunca eu venho e desconto! [...] (A5)

[...] E ofamoso tradicionalismo, os alunos vocé n&o... os alunos levam pra
casa porque: o professor desconta no aluno, o aluno é obrigado a ficar
quieto, ainda fazer tudo o que elefalal [...] (A4)

[...] Eles sGo assim: eles t&o ali, eles acham que téo pra ajudar a gente!
Entendeu? Eles acham que sO porque eles estudaram mais, eles sabem mais
do que a gente em termos pessoal! Essas coisas também entendeu?[...] (A7)

[...] Entdo, gente! Eu acho que seria bem mais facil se os professores, ao
invés de chegar estressados, descontando os problemas na gente, ndo seria
melhor chegar entdo e dizer: gente hoje eu ndo té bem! Eu vou dar a minha
aula, eu gostaria que vocés me respeitassem porque eu té passando... gente!
Seria gente! Seria tdo maisfacil! [...] (A2)

[..] Elacomeca a aula, ela s fala assim: “ O, ndo t6 bem e tal!”, sO que
ela fala: “N&o t6 bem!”. Fala um problema! Daqui a cinco minutos, ela
fala: “ Ah, eu t6 comoutro problema!” . E fica a aula inteira falando a gente
ndo aguenta! [...] (A7)

122 Categoria: Os aspectos profissionais de meus professores

Os aunos deixaram transparecer em suas falas que os aspectos profissionais dos

professores ndo mudam, que seus professores Ndo se reciclam, ndo trazem novidades e ndo se

atualizam, além de serem incapazes para darem aulas, colocam toda a responsabilidade do

aprendizado no aluno. Trouxeram também sugestdes para os professores, que estes poderiam

relacionar mais o contelido com o cotidiano e a vida e, na concepcdo deles, os professores

deveriam ser cobrados, pois se fossem, teriam mais respeito e as aulas seriam mais produtivas.

[...] Mastem muito aluno, sinceramente! Eu falo: que na qualidade, é muito
mais inteligente que muito professor por ai! Professor ndo reciclal
Professor fica naquela coisa... [...] (A4)

[...] Eu acho que os professor de histéria e geografia, eles também ndo
trazem muita novidade! Igual o que acontece! Ai fora, vai muito o que é
atual também! [...] (A5)

[...] Eutiveum professor que fazia o seguinte: ele passava alguma coisa, ele
falava: “Da sua casa até aqui na escola, aconteceu uma histérial”,
entendeu? [...] (A7)
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[...] Nem capacidade pra dar aula! Eu acho que muitos deles estdo incapaz!

[..] (A3)

[...] além de ter muito mais respeito, ia ter muito mais produtividade nas
aulas do que agoral... Porque se a diretora ndo cobra dos professores gente

[...] (A2)

[...] O professor também tem muito de falar assim: “ Vocés nao aprendem
porque vocés ndo querem! Porque o ensino € 0 mesmo da escola
particular!” . [...] (A8)

132 Categoria: A falta de estrutura fisica como influéncia no profissionalismo dos
professor es

O fato da escola néo ter uma estrutura para os professores darem uma aula “bacana’
poderiainfluenciar no seu profissionalismo, mas do ponto de vista da aluna A4 os professores
ndo se esforgcam pra conseguir uma estrutura que leve os alunos a aprenderem mais. Foi
lembrado de um projeto do Estado que hoje ndo existe mais. a “sala ambiente”. E esta foi
referida como facilitadora do aprendizado. Também foi trazido que a escola possui espacos
interessantes como os laboratdrios de ciéncias e biologia, porém ndo sdo freglentados, além
da verba da escola ser gasta em beneficio pessoal da diregdo e professores. Por fim foi trazido

pelo aluno A9 que a direcéo ndo sabe administrar.

[...] euacho elevo muito pra essa questdo do profissionalismo... porque ndo
€ muito exatamente do jeito que deveria ser, porgue os professores ndo tém
uma estrutura aqui dentro!... ndo tem um capital pra eles darem uma aula
bacana, [...] (A2)

[...] SO Ve se eles se esforgam pra isso! Ninguém! Nenhum professor! Nao e
abrindo excegéo! E nenhum, [...] (A4)

[...] Mas, aprender como? Porque eu estudei ali no E... no Estado, né, mas
tudo bem! Mas, 14, igual, tem as salas de tudo. Tipo, matematica € uma sala:
tem tudo coisas de mateméatica! E sala de Geografia? Tem tudo os mapas!
E artes? Temtudo... [...] (A5)

[...] Nao, vou fazer uma pergunta: alguém aqui ja teve aula de ciéncias no
laboratorio? Ou de biologia? [ ...] (A3)

[...] Ent&o, cadé o profissionalismo dos professores de ciéncias e biologia?
Cadé?[..] (A2)
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[...] vocés sabem onde é que a escola gastou sete mil reais?... Na sala de
cinema! ...Ela comprou uma TV de 29, comprou um DVD, trocou as
cadeiras, pintou a sala inteira, aqui, aqui! Ela jA mandou colocar as
luzinhas igual de cinema e pra... Eu acho que de fim de semana, eles devem
vim! [...] (A3)

[..] Porque falta.. a diretora! Tudo comeca nela, igual eu falei na
entrevista... tudo comeca na diretora! E falta de saber administrar a escola!

[..] (A9)

142 Categoria: As queixas dos alunos sobre a escola

Durante a discussao grupal, os alunos abordaram também uma dimensao maior, que é

a escola como influenciadora dos professores, mas na escola como um todo fata

profissionalismo, educacdo, disciplina e organizacdo, e, para eles, a direcdo e a inspecao séo

0s responsaveis por essa fata Em relacdo a direcdo disseram que faltam autoridade e

respeito, chegando ao ponto de pedir pra que alunos interfiram em problemas de dificil

resolucdo. Outro ponto que a diretora faz, e que parece incomodar os aunos, é sua

comparagdo da escola com outras escolas. Quanto a escola, eles afirmaram que esta é a

responsavel pela motivagdo dos alunos em frequient&la. E, por fim, trouxeram uma dimenséo

ainda maior que € o setor publico e a crenca de que tudo que € publico é ruim.

[...] o que t4 faltando mesmo, pelo menos aqui no G., é profissionalismo,
educacéo e disciplina! Principalmente, organizacdo na parte da direcdo, da
inspegao [ ...] (A6)

[...] Porque se os meninos téo fazendo bagunca, ela vai la na sala chamar
ele pra ele interferir! Por qué? Nao é que ele manda na escola! O pessoal
respeita elel... Ou sga, ela ndo tem autoridade! Ela vai pedir pra um aluno
interferir! [...] (A4)

[...] Mostra que ela ndo temrespeito! [...] (A7)

[...] Tudo, ela compara o G. como O.! Porque o G. tem que te a beleza do

[...] Mas, sabe o0 que eu acho? Que por parte de tudo da Prefeitura assim,
tudo o que vem desses cargos assim, ja vem errado! Igual, a salde nossa,
mudando de assunto! [...] (A5)
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[..] Gente, eu ndo tenho &nimo de vir pra escola!l Eu nunca tive isso!
Quando eu quis vir estudar nessa escola, além de ser a noite, tudo, ela ja
falava: “ Ixi, € uma zona! Porque ninguém quer saber de nada, a maioria!”

[..] (A2).

152 Categoria: Os bons professores

Foi trazido, por alguns alunos, no grupo o exemplo de um professor considerado bom,
suas caracteristicas, 0 que ele faz para chamar atencéo para ensinar, o fato dele ndo fazer
diferenca entre os alunos, transformar as dificuldades em brincadeiras, saber dar aula tendo
um jeito proprio de fazer isso, cativando e sabendo conduzir o aluno a sua aula, além de dar
aulas em outras escolas de ensino particular e ndo faltar as aulas. Estes alunos trouxeram que

tal professor possui 0s requisitos que o0s alunos gostam em um professor.

[...] Eu tenho um exemplo bom, sabe? Tem o professor de inglés! Ele € meio
doidao! Mas, por que ele é meio doidao? Pra poder chamar a atencao dos
alunog! [...] (A3)

[...] E! A gentetinha um professor era assim que a galera gostaval [ ...] (A4)

[...] Pravocé ver o profissionalismo de professor, tem o professor que tem o
jeito dele de dar aula! Ele tem o jeito proprio dele! Ele catival Ele sabe
como te conduzr, teinduzir a aula dele! [...] (A2)

[...] N&o faz diferenga entre vocé e fulano, entendeu? Ele trata vocé igual ao
fulano, entendeu?...Ele d4 aula em escola particular! [...] (A3)

[..] Evemtodas asaulaspradar aula! [...] (A5)

[...] Eletava atrasado, chegou e falou: “ Cheguei aqui na minha D-20!", eu
falei: “ D-20?", “ E! De 20 anos atras! Me deu um trabalho pra chegar aqui!
Mas, eu vimviu gente! Entdo, vamoster aulal [...] (A3)

[...] Ele chega brincando, fazendo piada! [...] (A7)

162 Categoria: O horério exigido pela escola
A ingtituicdo escolar € muito rigorosa em relacdo a hor&rios e a maneira como seus
atores lidam com isso, na concepcdo dos alunos, € a de que ndo existe uma relacdo de

igualdade de tratamento em relagcdo ao atraso, pois 0s alunos aceitam quando os professores
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chegam atrasados, porém estes ndo aceitam quando os alunos chegam atrasados. E os alunos
guando chegam atrasados, seja por dificuldades reais, sempre tém o motivo do atraso
interpretado como algo “errado” que o0 aluno estava fazendo.

[..] E que a gente aceita os professores chegando atrasados! E eles ndo
aceitam a gente chegar atrasados por causa do servico! Te deixa falta, te
colocaforadasalal [...] (A2)

[...] Foi umdia atrés... porque eu cheguei atrasada! Eu vim de 6nibus e tal!
Ai, ela olhou pra mim e falou que se eu tava atrasada € porque alguma coisa
de errada eu tava fazendo! Ai, eu olhel pra ela e falei: “ Eu creio que uma
pessoa, em sa consciéncia jamais viria pra escola se quisesse fazer alguma
coisaerrada!”. [...] (A6)

172 Categoria: Os problemas de relacionamento entre os professores e direcdo
envolvendo os alunos.

Essa questéo diz respeito ao conflito que existe entre alguns professores e a diregcéo
nessa ingtituicdo, tal como colocado pelos alunos, no grupo de discussdo, entdo estes
professores tém interesse em prejudicar a escola, com isso eles déo poder aos alunos e abrem
excecdo de algumas regras pra eles, com esta intencao, e isso faz com que os alunos percebam
gue na escola ndo existe nenhuma autoridade, pois estes professores tiram a autoridade da
direcéo.

[...] E que alguns professores, do as coisas pros alunos pra prejudicar a
escolal...Esse professor que deu a chave, ele falou assm: o dia que a

diretora ndo deixar vocé sair pra fora, t6 a chave e, se vocé quiser, vocé vai
embora! [...] (A7)

[..] Porque ela falou assm: o dia que a diretora tiver deixando vocés
mofando aqui dentro sem ter aula, vocés pegam a chave e vai emboral [...]
(A3)

[...] Entdo, quer dizer que aqui dentro ndo ha autoridade nenhuma! E o que
eu acho, ndo sei vocés! [...] (A2)

[...] Esse professor que deu a chave, ele tirou a autoridade da diretoral [...]
(A4)
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182 Categoria: Fatoresderesisténcia a mudanca

Durante a discussdo grupal os alunos relataram que a mudanca é necessaria, porém
nd poderiam contar muito com 0s outros atores da instituicdo escolar. Mas, quando
perceberam que eles seriam responsaveis por essa mudanca, também apresentaram
resisténcias a ela e trouxeram suas concepgoes de fatores que aimpediam, como por exemplo,
alguns alunos que estavam no Ultimo ano e o periodo que se encontravam, o fina do ano,
justificando com a falta de tempo pra mudar a escola. Os aunos trouxeram também que, para
guem esta terminando 0 curso ou hesta época do ano, solucdes estratégicas acontecem, como
fazer um trabalho, simplesmente receber uma nota e ser reprovado somente por faltas.

[...] Sabe assm que se eu ndo tivesse no terceiro colegial, eu até ia me
esforcar pra mudar a escola, mas como j& ta acabando... [...] (A4)

[...] E, agentetem 20 dias de aula sem contar com feriado! [...] (A7)

[..] Pra quem ta acabando, o professor fala: “Vocé faz esse trabalho e
acabou!” . [...] (A1)

[...] Ounemda trabalho! “ Vocé ta precisando de um pouquinho de nota, eu
vou te dar um pouguinho!” [...] (A7)

[...] E por falta? Eles repetem o pessoal por falta? Tem um aluno na minha
classe que tem 46 faltas|...] (A3)
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3.3.2 Categorias empiricas e/ou tematicas do Segundo Encontro

Participaram deste encontro nove alunos especificados na tabela nove, abaixo.

Tabela 9 -Legenda referente aos integrantes do grupo focal do 2° Encontro

INTEGRANTES
Moderador + Auxiliar: (MA) M oderador - Pesguisador
Auxiliar-Membro do Grupo de Pesquisa
Aluno 1 (A1) Aluno do 3E
Aluno 2 (A2) Aluno do 1E
Aluno 3 (A3) Aluno do 3TA (2TA, nafase da entrevista)
Aluno 4 (A4) Aluno do 3E
Aluno 5 (A5) Aluno do 2G
Aluno 6 (A6) Aluno do 2G
Aluno 7 (A7) Aluno do 3TA (2TB, nafase daentrevista)
Aluno 8 (A8) Aluno do 3F
Aluno 9 (A9) Aluno do 1TA

O tema proposto neste encontro para facilitar a discusséo dos alunos foi o de nimero
trés. O Relacionamento dos Professores com os Alunos. E as categorias extraidas das analises

dos dados foram as seguintes.

12 Categoria: As caracteristicas pessoais do professor como influéncia no seu
comportamento

O grupo como um todo se ateve a discutir o quanto o aspecto pessoa influencia no
comportamento dos professores com os alunos, o quanto o professor deixa isso transparecer.
Mas, os aunos classificam dois tipos de relacdo: as legais e as desagradaveis, dependendo do
tipo de professor, e que dentre eles 0 mais facil de relacionar seria o professor amigavel, jao
professor que ndo busca envolver o aluno com o conteldo € o mais dificil. Embora
reconhecam existirem essas dificuldades, os alunos demonstraram estar acostumados com 0s
tipos de relacionamento com o0s quais sdo tratados, e saberem distingui-los. Situagcoes
extremas, onde acontecem agressdes verbais, as agressoes fisicas sdo contidas pelos alunos,
gue ficam no seu lugar de aluno, n&o que isto seja um respeito pelos professores e direcéo,
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isso sO acontece se também forem respeitados, pois 0s professores, em geral, na percepcao
destes alunos, abusam do seu poder.

[...] N&o € nada de outro mundo assim! Envolvendo jéa... puxando,
novamente o lado pessoal deles, que € o que influencia no comportamento
deles com a gente, com uns é legal, com outros ndo! Quer dizer, chega a ser
desagradavel com alguns!...Entdo, tem professores que tém aquele lado
amigavel! Entdo, é mais facil ter relacionamento com eles! E tem aqueles
g... professor mesmo! Que senta e diz “ Se quer aprender a matéria ta ai, se
ndo quer, que se dane!” . E dificil se relacionar com esse tipo de professor,
entendeu? E como nés estamos acostumados com esse tipo, O
relacionamento ndo € uma coisa assm de outro mundo! A gente ta
acostumado com isso! A gente ja sabe distinguir aqueles que nos tratam,
vamos dizer, bem entre aspas e agqueles que nos tratam mal!...Assim, ndo
chega a ser discussdo, ndo chega a ser agressdo fisical Mas, verbal, as
vezes! Mas assim. Pelo menos eu entendo quando o professor ndo ta legal...

[..] (A6)

[...] Muitas vezes, essa parte de agressao fisica, que se fala, ndo tem porque
os alunos ficam em seu lugar porque eles falam que aqui até tem, as
vezes!...Pra vocé ver o respeito deles com a gente! Porque eu acho assim, a
partir do momento que vocé é respeitado, ndo tem porque vocé ndo respeitar
a pessoa, nao tem porque Voce ter tipo, um relacionamento turbulento coma
pessoa, tipo, de ser grosseiro! Ou entdo, de a pessoa falar e vocé ... [...]
(A2)

[...] Eu concordo! Eu concordo porque, o professor, a partir do momento
gue ele ta dentro da escola, ele tem uma certa autoridade, uma certa
prioridade, né? Sempre o aluno é errado, ele ndo! Entao, eu acho que isso
jéainfluencia um pouco! [...] (A6)

[...] Ele abusa até do poder! [...] (A4)

[...] E! Ele abusa do poder dele! Ele pode fazer o que quer e nés ndo! Sendo
gue todos nés somos iguais! [...] (A6)
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28 Categoria: A discussio entre o professor eo aluno

Na percepcdo do grupo, quando acontece um embate de idéias entre os professores e
os alunos, ou nas palavras usadas por eles um “debate”, a maioria do grupo trouxe que
“debater” com o professor ndo adianta, os alunos podem até se sentir magoados, mas
preferem respeitar a opinido dos professores, pois, segundo eles, ndo compensa estressar e a
atitude de “debater” pode até adiantar no momento, mas nos proximos dias tudo volta a ser
como antes. Nesta categoria, 0s alunos trazem a nogdo de “direito” e a concepcao de que eles
ndo sdo validos, pois se fossem todos iria usa-los. O que acontece na verdade, para eles, € a
desigualdade entre o professor e 0 aluno, e que o auno tem uma relagdo de submisséo e
dependéncia dos professores e, principamente, da diretora, fazendo com que eles se
subordinem a autoridade deles. Somente o0 aluno A3 se 0pds a essa percepcao sobre 0s
direitos, pois segundo ele, é necessério exercer os direitos, pois se aceitar o abuso de poder,

sempre estara passando por iSso.

[...] Temalunos que, por mais que se sente magoado, respeita a opiniéo do
professor porque ele sabe que se debater com o professor, ndo vai
adiantar!... Que é eu indo pra diretorial E comigo que a diretora vai brigar!
Ent&o, ndo compensa estressar comisso! [...] (Al)

[...] Cada vez que uma pessoa abusa de autoridade com vocé e vocé aceita,
entendeu? Vocé vai estar sempre sofrendo esse tipo de coisal Desde quando
VOCé passar a ndo aceitar e comegar a exercer seus direitos, aquela pessoa
vai passar arespeitar vocé! [...] (A3)

[...] Pode até adiantar no momento, mas... nos préximos dias ela vai... [ ...]
(A9)

[...] Vai, no momento, nos primeiros dias: ah, beleza! Passou uma semana,
um més, volta a mesma coisal [...] (A7)

[..] E, mas se os direitos fossem validos, todo mundo ia correr atras, do
mesmo jeito! ...E, mas um professor tem muito mais recurso do que um
alunol... E! Porque ela é diretora, e a gente? E que nem o ditado: deus sem
a gente é deus! E ndo adianta nada! Ou sgja, €la sem a gente, ela vai ser
diretora do mesmo jeito! E a gente sem diretor, ndo tem escolal E ela sabe,
a gente depende dela entdo, ela fazisso! [...] (Ad)
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3 Categoria: A diferenca na relacéo professor-aluno no noturno

A relacdo entre o professor e 0 aluno na concepgdo de alguns alunos do grupo € a de
gue existe diferenca de relacionamento entre os periodos diurno e noturno, entdo o aspecto
periodo € um influenciador no relacionamento entre eles. Segundo eles o relacionamento na
parte da manha € mais razoavel, pela questdo da disposicéo, afetando no ensino, sendo este
bem melhor no periodo em questdo. JA no periodo noturno o relacionamento € bem
desagradavel, pois alunos e professores trabalharam o diatodo e ja estéo cansados, sem animo
e sem atitude. Somente uma aluna se opds a esta percepcao, manifestando gque os problemas
de relacionamento independem de periodo. O grupo trouxe também as percepcdes dos

aspectos profissionais dos professores que sao af etados por este fator.

[..] E que, pelo menos nesse periodo, & noite, porque eu ja tive a
experiéncia de estudar no diurno! Nesse periodo, € bem desagradavel!...
Isso! E desagradéavel! Porque eu acho que falta animo, falta atitude!...Falta
vontade! Tanto da parte deles quanto dos alunos que tdo cansados,
trabalharam o dia todo e tal, vocé entendeu?... De manhd, o relacionamento
ja é razoavel! Porque eles sdo dispostos! Olhando o lado humano, né?! De
manhd, todo mundo ja ta mais disposto, j& tem mais vontade, entendeu?
Ent8o, sdo 0s mesmos professores pros trés periodos! De manhd, o ensino
nao chega a ser excelente, mas comparando com o noturno, € bem melhor!

[..] (A6)

[...] Aconteceu de eu perguntar pra um professor... ele explicou a matéria,
eu ndo entendi! Eu virel efalel assm: “ Professor, eu ndo entendi! O senhor
pode explicar por favor, de novo, porgue eu ndo entendi!” . Ele virou e falou
assim: “Eu expliquel essa matéria hoje o dia inteiro, eu ndo vou explicar
pra vocé de novo!” . [...] (A2)

[...] Mas, tem professor aqui que dava aula de manhd... ele parou, mas ele
dava aula aqui, de manhd e de tarde, e dava |4 no M. de noite e, nem por
isso, ele maltratava alunos ou era estressado! [...] (A5)

42 Categoria: O relacionamento dos professores com alunos portador es de necessidades
especiais

Na escola onde foi realizada a pesquisa existia uma aluna portadora de deficiéncia
fisica e que era amiga de alguns membros do grupo, talvez, por isto, os alunos trouxeram suas
percepcdes de como os professores se relacionavam com essa aluna. Foram trazidas pelo
grupo as diversas facetas envolvidas no tratamento desta aluna, desencadeando no modo
como os professores se relacionavam com a turma toda onde a aluna estava inserida. E por
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meio deste exemplo especifico eles puderam perceber se os seus professores estavam
preparados ou ndo paralidar com tais alunos.

[...] Porque a gente teve o problema com essa nossa amiga cadeirante! De
nao poder ir no laboratério de informatica porque a professora falava:
“ N6s ndo vamos porque ndo tem como subir a L.! NGs ndo vamos ao teatro
porque nédo tem como subir a L.! Nés hdo vamos...” . Imagina como que é
pra ela escutar que uma sala inteira ndo vai fazer nada por causa delal...
Isso é do profissionalismo do professor! Tanto é que a gente tinha o
professor de Histéria que sempre levava a gente pro teatro! Ai, todo mundo
falava: “EalL.?"... eleiala e chamava mais ou menos uns sete meninos pra
carregar elapracimal [...] (Al)

[...] Vocé acha, que € profissionalismo? Acho que a gente ndo sabe nem
lidar com pessoas... normal, né? Com pessoas normais, perfeitas, né,
fisicamente como nds somos! Se a pessoa nao tem estrutura nem pra lidar
com um deficiente fisico, o que ta fazendo dando aula? [ ...] (A4)

52 Categoria: Asopinifes dos alunos néo sdo respeitadas pelos professor es

Na percepcdo da aluna Al esta categoria temética é expressa em toda a sua
concretude, ou sgja, ela aponta que é muito dificil suportar se o professor ndo souber respeitar
a opinido dos alunos. Em seguida a aluna A5 se opde a posicdo de A1, manifestando que os
professores sd0 assim porgue o0s alunos aceitam, pois se 0s alunos ndo tivessem medo do
professor e 0 enfrentassem isso seria diferente. A5 resgatou 0 aspecto humano do professor na
tentativa de manifestar o porqué ndo se deve ter medo do professor.

[...] Entéo, fica dificil, se o professor ndo souber respeitar a nossa opinido!

[..] (A)

[...] Mas, muitas vezes, € porque a gente aceita também, eu acho! Ai, sei |4
Igual vocés falam que ndo tem como fazer diferenca! Logico que tem, gente!
A gente € maioria, gente! Se todo mundo concordasse, se todo mundo
enfrentasse, tivesse uma opinido certa! Mas, ndo! Tipo: vai lae... “N&o, eu
vou |& te ajudar!” ....entdo, tem que ter medo do professor! Nao adianta
reclamar, ndo adianta... E ser humano igual a gente! [...] (A5)

62 Categoria: O entendimento entre os alunos e 0s professor es
Este tema parece ter surgido em resposta a intervencdo da moderadora, quando esta

perguntou “se os aunos entendiam as atitudes do relacionamento dos professores com eles?’.
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A auna A2 manifestou que os aunos entendem os professores, porém estes ndo entendem os
alunos, aém de pensarem gue os aunos tém que aceitar as coisas como elas sdo. O auno A3
guestiona que os alunos tém que entender os professores, porque entdo, estes ndo podem
entender os alunos? A3 apontou também um professor considerado por ele como um
professor que entende os alunos, além de trata|los com paciéncia.

[...] E 0 que a gente falou aqui: a gente entende! Mas, o que acontece: eles
ndo entendem o nosso lado! Eles acham que a gente tem que aceitar! [...]
(A2)

[...] Ah, como? Nbés tem que entender eles? Eles ndo podem entender a
gente?..., eu tava falando, né, o professor de portugués tenta entender os
alunos, ele trata os alunos, vamos dizer assim, devagar, né? Da aula e
consegue fazer as matérias! [...] (A3)

72 Categoria: O profissionalismo e as caracteristicas pessoais como fatores da relacdo
professor-aluno

Na percepcdo do grupo os fatores profissionalismo e caracteristicas da personalidade
precisam andar juntos, estarem em balanco e equilibrio. Mas segundo A1, na maioria das
vezes os professores agem mais com o lado pessoal do que com o profissional. A7 apontou
um exemplo de um professor considerado por ele o aspecto pessoa ser visto de maneira
positiva.

[...] Temqueandar juntas! ...Embalanco! [...] (A3)

[..] As vezes, eles agem mais com o lado pessoal do que profissional! A
maioria das vezes! Tem uns que, quando vai pro lado pessoal, acaba
criticando. Depende[...] (Al)

[...] Que, por exemplo, o professor C. ele mesmo assim é mais brincalhao,
uma pessoa mais extrovertida, ele consegue ter mais amizades com outras
pessoas. Al, isso dai, nas aulas também! Porque el es sabem como conversar,

82 Categoria: A mudanca de comportamento no professor

O grupo apontou as varias facetas envolvidas nas percepcdes desta categoria, como 0
exemplo de um professor que agia de uma forma e mudou o0 seu comportamento. Disseram
também ndo acreditarem na mudanca do professor a partir de uma reclamacéo de um aluno e
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gue, na concepcdo deles, os comportamentos esperados deveriam estar acontecendo desde o

inicio. Além disto, lembram que o fato do aluno ser complicado também pode dificultar a

mudanca, pois quando ele comunica para 0 professor onde quer que ele mude e o professor

mudar, o aluno ainda continua a reclamar.

[...] O professor de fisical Um dia, ele ndo... ele ndo fala bom dia pra
ninguém! Ele entra dentro da sala dele, comeca a apagar a lousa e passar a
licdo, sabe? Ai, teve um dia que ele chegou, sorriu, falou bom dia! Falou
bom dia pras meninas, explicou a matérial [...] (Al)

[...] Tem professor que ndo passa nada! Ai, de repente, no dia que ele ta
inspirado pra passar... todo mundo reclama que ele ndo passa nada! O dia
que ele chega passando, mal passou meia lousa, os alunos ja tdo assim: “ O
loco, professor, tudo isso!? Pode parar!”. Ele desiste também, sabe? O
aluno deixa o professor confuso, porque um dia ele passa, o aluno ja ta
reclamando! Ja comeca a escrever e vai reclamar! No outro dia, ndo passa
nada... [...] (A5)

[...] O professor que deixa o aluno mal acostumado! Porgue se ele tivesse
passando desde o comego, ninguémia estar reclamando! [...] (Al)

[...] Ta, mas o professor ndo passal O dia que ele passa, a gente tinha que
incentivar ele, ficar quieto ou falar! Porque ele ia ver, né, a que gente
prestou atencdo, que a gente queria aprender! E ele ia passar também de
novo! Mas, elesjareclamam! [...] (A5)

3.3.3 Categorias empiricas e/ou tematicas do Terceiro Encontro

Participaram deste encontro seis dos nove alunos que haviam iniciado 0 grupo,

conforme atabela a seguir.

Tabela 10 - Legenda referente aos integrantes do grupo focal do 3° Encontro

INTEGRANTES
Moderador (M) M oderador-Pesquisador
Aluno 1 (A1) Aluno do 3E
Aluno 3 (A3) Aluno do 3TA (2TA, nafase da entrevista)
Aluno 4 (A4) Aluno do 3E
Aluno 5 (A5) Aluno do 2G
Aluno 8 (A8) Aluno do 3F
Aluno 9 (A9) Aluno do 1TA
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Neste encontro foi proposto aos alunos, para facilitar a discussdo, o tema de nimero
quatro; O Professor Ideal. A partir das transcrigdes e da andlise tematica de contelido do

material obtido, foram encontradas as categorias seguintes.

12 Categoria: As caracteristicas do professor ideal

Segundo a concepcao de alguns membros do grupo, as caracteristicas de um professor
para ser considerado ideal sdo: boa aparéncia e ser alguém que respeitasse os alunos. Mas
segundo A4 estes critérios ndo sdo considerados para a selecdo dos professores, em seguida
A5 confirma essa posicdo apontando que o critério de selecdo para ser professor é o

aprendizado, pelo que o professor aprendeu € considerado apto ou ndo para dar aulas.

[...] Precisa de uma professora com boa aparéncia pra dar aula! [...] (A3)

[...] E concursado, ndo tem esse negocio de aparéncial (Risos) [...] (A4)

[...] N&o, se for contar assim por aparéncia, igual... aqui, o estado faz
selecdo pelo que aprende, né? Ndo assim, eu acho que teria que ser uma
entrevista... N&o, professor ideal: eu acho assm que um professor ideal
seria um gue respeitasse a gente! Eu acho que ndo precisa muito pra um
professor ser ideal! [...] (A5)

22 Categoria: Ascaracteristicasde um professor ndo ideal

O grupo como um todo se ateve mais em discutir nesse encontro quais séo as
caracteristicas do professor considerado ideal e as do professor que ndo é considerado ideal. A
forma como os alunos agiram, para apontar o professor que ndo é considerado ideal, foi por
meio de um exemplo de um professor real. Eles declararam ndo gostarem que o professor use
termos obscenos em suas aulas, pois isso falta com o respeito, classificando esse gesto do
professor como baixo. Os aunos ndo gostam também que o professor use justificativas
pessoais pela maneira de ser e atuar. Por fim, segundo eles, é preciso que o professor, até para

gue sgja diferente, possua um limite.

[...] Vocé lembra o que ele falou pra gente?...Olha s6 o absurdo! Um
professor falar uma coisa dessas! [...] (A4)

[...] Mas, o cara, pra ser homem e falar uma besteira dessa, o cara perdeu a
nocdo € burro! ..o cara tem que pensar duas vezes! Ele falou duas
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besteiras! Duas besteiras! Faltou com respeito e falou uma besteira mais
absurda ainda! [...] (A3)

[...] Acho que a vida dele... Ele foi abandonado, ai,ele foi criado num
orfanato! Ai, depois, ele comecou a morar narua, né? [...](Al)

[...] Isso dai é uma desculpa onde se apoiar [...] (A3)

[...] Ele queria ser o professor diferente, porque ele ndo levava cadernetal
N&o passava li¢do na lousa e nem nada! SO falava e falava pra gente fazer o
resumo do que ele falou! No recreio, ele ficava com os alunos, almogava
comosalunos! [...] (AL)

32 Categoria: O professor considerado ideal

Num segundo momento, 0 grupo voltou a discutir quais seriam as caracteristicas do
professor considerado ideal, s6 que dessa vez por meio de um exemplo de um professor real
gue é considerado ideal. Segundo os alunos, o professor ideal tem um relacionamento
préximo e amigavel com os alunos, mas sem exagero, de uma forma educada e humilde. Este
professor, por exemplo, tem um envolvimento pessoal com a disciplina que ministra,
deixando os aspectos pessoais fluirem na disciplina de uma forma educativa; dando exemplos
de sua vida pessoal que €ele julgava ser necessario pra vida dos alunos, estabelecendo com eles
uma intimidade, mas sem invadir. Ele problematizava fatos do cotidiano dos alunos e da vida
em sociedade e transformava isso em acles pedagogicas de resolucdo de problemas e busca

de direitos, vivenciando a verdadeira aula de cidadania.

[...] ele publicou no jornal da nossa amiga cadeirante, né, que a gente fez,
no jornal!...Ver se a escola estava preparada... [...] (Al)

[...] Na verdade, nés que pesquisamos a coluna pra ele, né? Nés montamos
um grupo, estudamos sobre o assunto... Tivemos reunido com os alunos! Al,
ele montou a colunal Mas, na verdade, foi a gente que pesquisou mais sobre
0 assunto, né€? Entdo, a gente fez isso e ele pds na colunal... Ndo tinha
aquele exagero! Ele era uma pessoa extremamente educada... Humilde!...
Muito humilde!... Ta na vida dele! e ele contava a histéria da vida dele pra
gente! Também por que? Porqgue ele contava como ele se preocupava com o
filho dele!l Como ele achava que nossos pais deveriam se preocupar com a
gente! Sabe? Ele entrava até na vida intima dos alunos, mas sem invadir,
sabe? No sentido figurado, ele pedia licenca pra entrar na sua vida... ele
era/él E extremamente cavalheiro! [...] (A4)
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42 Categoria: O cumprimentar o aluno como condic¢ao para ser professor ideal

Esta categoria revela o quanto os alunos valorizam o fato de o professor cumprimentar
0 auno e isso ser critério para o professor ser considerado ideal. Os alunos apontaram
exemplos de professores que cumprimentam ou ndo os alunos. Porém a aluna A5 se opds, ao
considerar que exemplos de professores que foram apontados por ndo cumprimentar a

cumprimentam.

[..] Eu acho assim, na minha opinido, o professor de quimica ta
conseguindo ser um professor ideal!...Eu gosto dele! Porque, lembra quando
vocé tava passando ha avenida e ele comecou a buzinar pra vocg, falar oi?

[..] (A)

[..] Quem nem olha na cara é o professor de matematica! Ele passa, te
reconhece, mas ndo olha na sua cara! [...] (A8)

[...] N&o, problema eu ndo tenho com professor ndo! Eu j& encontrei com
ela na rua, ela me fala oi! O professor de matematica, ele me encontroul!

[..] (A5)

52 Categoria: Mudar as aulas como condicéo de ser professor ideal

O grupo apontou que mudar as aulas também € condicdo para ser professor ideal,
apontaram que alguns professores reais ndo mudam, sendo que todo dia € igua: passam a
licdo e explicam. Apontaram exemplos de professores reais que gostam de sair da saa e
pensam em utilizar outros espacos da escola com mais freqiiéncia. Outros professores que ja
haviam sido citados, durante a discussdo grupal, como professores ideais foram retomados e
apontados como professores que mudam suas aulas. Por fim, metodologias diferentes foram

trazidas pelo grupo e professores que as aplicam.

[...] O professor ideal também pode mudar um pouco as aulas também, né?
Porque fica sempre na mesma! Tem professor que muda, agora, tem
professor que fica sempre na mesmal Chegou, passou a licdo, explicou,
senta! Ai, no outro dia € mesma coisa, no outro dia € mesma coisal Ai, 0s
alunos vai meio que cansando! A professora de portugués no ano passado,
ela mesma falava que adorava que saia pra fora porque ela falava que de
manh&, de tarde e de noite, ela ndo fazia outra coisa!l Porque ndo podia...
esse ano que qu vim nessa sala de informétical Eu nunca tinha vindo! E...
sala de video também n&o trazia, no ano passado! Esse ano também, por
isso que reformou! Entdo, eu acho que deveria mudar também um
pouquinho as aulas! Fazer alguma coisa pra cativar os alunos! Porque ficar
na mesma coisa... [...] (A8)
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[...] Que nem, por exemplo: vai ter uma coisa diferente, por exemplo: o
professor J.! Uma vez, nds sentamos debaixo da arvore. A arvore que tem
ali embaixo no patio! Sentamos embaixo da arvore, e ele fez trés perguntas e
eram perguntas pessoais! E a gente tinha que responder a essas perguntas!
E... quem era a pessoa perfeita pra gente? Como nds avaliamos nossos pais
e como nés classificamos nossas vidas! [...] (A4)

[...] Ah, tinha um professor de fisica 0 ano passado, o O.! Ele ndo fazia isso
com a gente, mas ele pegava a outra sala e ele levava assim pra medir o
tamanho da parede, o corredor como é que era! [...] (Al)

62 Categoria: A importancia do contato fora da escola

Esta categoria apontou 0 quanto alguns membros do grupo valorizam o contato com 0s
professores fora da escola e que isto é condicdo também para ser considerado um professor
ideal. Alguns alunos apontaram exemplos de professores que jogam bola com os alunos e isso
acabava fazendo com que os professores conseguissem 0 respeito dos alunos e outra
professora que acolheu uma aluna em sua casa para estudar e preparala para um Exame.
Somente a aluna A5 se 0p0s a esta posicdo, apontando que o importante seria a mudanca
dentro da escola

[...] Além de ter esse contato com os alunos na escola, la perto de casa, tem
a quadra onde 0 nosso amigo jogava, o C.! E ele joga bola com os meninos
ldatéhojel... [...] (Ad)

[...] Aquilo era muito legal pra gente, sabe?...[...] (AL)

[..] e pro ENEM, aqui na escola, eu ndo estudel nada, com nenhum
professor! E eu fui estudar na casa dela! No sabado! Porque o ENEM foi no
domingo! No sdbado, eu fui na casa dela, almocel na casa dela, fiquei o dia
inteiro estudando! Ou segja, teve uma questdo até pessoal, sabe? E
complicado vocé escutar um aluno que foi almogar na casa do professor!
que vai pra shopping com professor! [...] (Ad)

[...] Assim, o professor ideal pra mim n&o precisava me cumprimentar, igual
elas falam, fora da salal Assim, fora, aqui fora! Olhar ou ndo olhar! O
importante seria aqui dentro da escola na verdade! N&o 14 fora!l L4 fora,
nem precisava olhar pra minha cara!l E acho que aqui dentro teria que
mudar, ndo la foral [...] (A5)
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72 Categoria: Os aspectos profissionais do professor ideal

A auna A5 apontou uma série de fatores ligados aos aspectos profissionais que 0s
professores teriam que ter pra ser considerado ideal, s8o eles: trazer “coisas’ novas, aproveitar
melhor o tempo na escola com o que é veiculado nos jornais na atualidade, aprender contetido
referente ao vestibular e aproveitar melhor os equipamentos existentes na escola, como

|aboratorio, sala de video, sala de informética, de ciéncias e biblioteca.

[...] tinha que respeitar a gente! Pelo menos o meu professor, eu queria que
ele me respeitasse, que ele trouxesse coisas novas'... Eu, pelo menos, ndo
tenho tempo de assistir o jornal e ver o que ta passando! Muita coisa eu ndo
sei! N&o tenho tempo!  As vezes, eu leio um jornal, mas eu n&o tenho tempo
de ficar prestando a atencdo! E eu acho que na escola é tempo de aprender,
né? E muita coisa cai em faculdades... mas, a gente s6 aprende a mesma
coisa todo ano em histéria! Eu acho que ndo é assim! Em geografia, ah, sei
& Podia levar a gente pro laboratério que tem aqui! Tem tudo, mas, ao
mesmo tempo, ndo tem nada! Que nem, na sala de video, eu fui uma vez!
Antes de reformar! Eu ndo fui! ...Sala de informética, eu nunca fui! De
ciéncias, também nunca! Na biblioteca, eu nem sei 0 que tem na biblioteca!

[..] (A5)

82 Categoria: O conhecimento sobre os alunos como condicdo de ser professor ideal
Alguns membros do grupo apontaram, mais uma vez, exemplos de professores
considerados ideais, SO que desta vez destacando a condicdo de conhecer os alunos. Os
exemplos apontados foram: ter um relacionamento amigédvel com os aunos, conversar
assuntos pessoais, ser conselheiro, brincar com os alunos, perceber quando os alunos precisam
de gjuda e oferecé-la. Foi apontando um exemplo de um professor que usa a lista de presenca

para conhecer os alunos.

[...] Ele chegavam brincava, as vezes, ele falava até besteiral Mas, todo
mundo aceitaval Porque era todo mundo maior assim! N&o € igual aqui
aqui tem muita mocada! La néo, la tem gente mais velha! Mas, ele falava,
ele brincava, ele falava: “ A, eu vi essa daqui na boate!”, pra descontrair!
Entrava alguém, ele brincaval ... ele vai de mesa em mesa perguntando: tipo,
gue nimero vocé €? Pra dar presenca! Ele ndo fica falando: “ um, dois...”,
ele passa pra ver quemé, [...] (A5)

[...] Aaula dela ndo é diferente assim. Ela ndo tenta mudar a aula dela, ela
nao muda a aula dela! Eu sei que ela brinca com os alunos dela, da
conselho, as vezes! Assm, o0 aluno ta passando por alguma dificuldade
pessoal, alguma dificuldade fora da escola, €la vai la e aconselha! Ela
senta do lado do aluno... porque €ela ja chegou a fazer isso comigo! Ela
sentou do meu lado e conversou comigo! [...] (A9)
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92 Categoria: M étodos que facilitam a aprendizagem

A maior parte dos integrantes do grupo apontou métodos usados por esses professores
considerados ideais que facilitam a aprendizagem, como, por exemplo, o fato de ndo ficar s6
na prova e sim que eles relacionam o contelido com o dia-a-dia, trazem temas diferentes para
aula, pedem a opini&o dos alunos nos traba hos e nas provas, gratifica os trabal hos dos alunos
com notas durante 0 processo e ndo sO nos resultados, participa de temas de interesse dos
alunos aproveitando para educar e explicam quantas vezes precisar para que o0 auno
compreenda. Por fim, os alunos apontaram que o método de “seminario” € um dos que mais

facilita a aprendizagem.

[...] Tinha essas coisas ndo era so prova! Eletirava do dia a dia! “ Ah, vocé
fez tudo isso, vocé ndo vai precisar fazer proval” ele era bem diferentel...
Mas, ele € um 6timo professor! As vezes, ele traz folha dele, ele xeroca folha
dele e empresta pra gente estar discutindo coisas diferentes, tipo... mas, ndo
tipo assm: ah, da uma pergunta e responde aqui! Dai, ele da o trabalho e
pede pra vocé falar o que vocé achou! Na prova, ele pede! E é engracado,
ele d& uma matérial Dai, ele comeca a passar e perguntal As vezes, ee
conversa, sabe, coisa pessoal, aconselha! Dai, ele passa de mesa em mesa
pra ver quem ta fazendo! E € nessa hora que ele d& o ponto! Ele ndo da
ponto depois assim! Porque tem muita gente que copia depois, né? Ele nao,
ele passa de mesa em mesa pra ver guem ta fazendo! Mesmo que estgja
errado, o ponto ja ta |4, porque tentou! [...] (A5)

[...] O professor J., foi ele que bolou a frase da camisa do 3°D... um menino
na nossa sala que ja era repetente ja... ele amava o professor J.! Ele néo
respeitava nenhum professor, mas o professor J.... e ele fazia todo mundo
calar a boca na sala por causa do professor J.!... eelefalou assimproL. C..
“O, L. C., eu acho que a frase tinha que ser ‘A espera de um 3°
Milagre!’” .... “ Porgue vocé passou nesse ano por milagre!” ... “ Porque fui
€U que te passei no conselho!” .... ele participou de uma coisa que todos os
alunos estavam discutindo, sabe? Ele descontraiu! Ele puxou a orelha do L.
C. e, a0 mesmo tempo, brincou! [...] (A4)

[...] Temvéarios nomes! Mas, 0 mais comum € seminario!...tinha muito disso
também! Mas, era legal porque assim, a gente aprendia! A gente tinha que
pesquisar, fazer os cartazes! [...] (A5)

3.4 Comparacao dos resultados obtidos em cada estratégia
Neste item pretende-se fazer a triangulacéo dos resultados de cada estratégia utilizada
para a coleta de dados. questionarios, entrevistas individuais e entrevista em grupo focal.
Pretende-se neste momento estabelecer as relaces de coincidéncia entre os resultados

de cada estratégia utilizada para a coleta de dados.
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Num primeiro momento de aproximagao da percepcdo que estes alunos tém dos seus
professores, por meio do questionério, observa-se que a palavra cuidadosos da apar éncia no
questionario foi uma das que obteve grande indice de expressdo. Em seguida, nas percepcdes
que foram produzidas num contexto de discussdo de grupo a caracteristica boa aparéncia é
trazida pelos alunos como uma dentre as quais eles consideram ser importante para que um
professor possa ser ideal, 0 que confirma as respostas dadas no questionario, que segundo os
alunos a caracteristica descuidados da apar éncia ndo é considerada para que um professor
possa ser ideal. Tal caracteristica ndo foi modificada pelos alunos durante as etapas da col eta,
onde na verdade houve um aprofundamento desta concepcdo por parte dos alunos. Parecendo
gue naquela escola, para aquele grupo de alunos participantes da presente pesquisa, estes
valorizam ta caracteristica em um professor, e parecendo também que os professores
correspondem as expectativas dos alunos mediante essa caracteristica visto que houve um
nimero de respostas significativas quanto a palavra cuidadosos da aparéncia em
concordancia no questionério.

Outra palavra que obteve significativo indice nas respostas dos alunos, como um
aspecto geral da percepcdo destes sobre seus professores por meio do questionario € que seus
professores sd0 impacientes, o que confirma suas respostas quando estes discordam que
professores para serem ideal's sgiam impacientes e num segundo momento, na entrevista, essa
caracteristica aparece de uma forma mais detalhada, por meio de relatos, onde seus
professores por vezes nas aulas ndo tém paciéncia e perdem o equilibrio por aguns
acontecimentos corriqueiros do cotidiano escolar, ou que ndo tenham essa paciéncia em lidar
com seus problemas pessoais e fazem da relagdo com os alunos verdadeiros “escapes’ destes
problemas, os alunos trouxeram também nos relatos das entrevistas que o ideal seria O
Professor cuidar de seus problemas pessoais, ndo deixando que estes interfiram em suas
aulas. Em seguida, no contexto do grupo de discusso, esse contelido é trazido novamente.

Observa-se também que mesmo que em alguns desses relatos, onde os aunos
trouxeram que seus professores perdem o equilibrio diante de aguns acontecimentos
ocasionados na escola, ou por problemas de ordem pessoal, que foram trazidos pelas
entrevistas representando, pelo cardter equitativo da amostra, a percepcdo dos alunos da
escola. Na etapa anterior do questionario essa opinido esta dividida entre eles, pois se observa
gue para os alunos respondentes do questionario ha um nuimero semelhante entre os que
concordaram e os que discordaram sobre a caracteristica equilibrados emocionalmente,
pode-se notar com isso uma modificacdo desta percepcdo ao longo da coleta. Parecendo que
para esta escola, ha de se supor que exista divisdo de opinides entre os alunos da escola sobre
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essa caracteristica, ou que esta caracteristica possa ser oscilante entre os professores. Mas 0s
alunos s80 mais unanimes em dizer que gostariam que professores ideais fossem equilibrados
emocionalmente.

Outra categoria que também evidencia um desgjo dos aunos de que seus professores
possam ter um equilibrio emocional ao lidar com aspectos do cotidiano da vida escolar é a
categoria O Professor deixar de ser Autoritério, onde os aunos relatam que seus
professores autoritarios tomam atitudes drasticas diante essas situagdes e que gostariam que
seus professores deixassem de ser autoritérios, possuindo assim um equilibrio emocional.

Outra caracteristica que obteve evidéncia nas respostas dos questionarios foi a de que
os alunos concordam que seus professores sejam disciplinados e refor¢am essa percepcao no
momento em que expressam que gostariam que professores ideais também o fossem. Em
seguida, nas entrevistas pode-se perceber que na categoria A Influéncia da Escola sobre o
Professor, os aunos trouxeram por meio de seus relatos que a direcdo dessa escola tem
dificuldades de se posicionar frente suas proprias regras, o que configura numa falta de
disciplina por parte de um dos atores do contexto escolar e que isto influéncia no
relacionamento entre alunos e professores. Num outro momento num contexto de grupo de
discussdo, na categoria As queixas dos alunos sobr e a escola, 0s alunos se aprofundam mais
ainda nessa percepcao de que falta disciplina na escola.

Na caracteristica motivados esta ficou em evidéncia quanto as concordancias dos
alunos de que seus professores sejam motivados, confirmando suas repostas em discordancias
de que professores para serem ideais sejam desmotivados. Em seguida nas entrevistas, na
categoria O Professor ser Motivador, os alunos trazem que os professores poderiam saber
motivar o aluno, no sentido de incentivar o crescimento dos alunos.

Os alunos discordam gue seus professores sejam maldosos, apesar de uma quantidade
significativa de respostas nos questionarios ser de caracteristicas negativas para seus
professores, parece que essas Ndo sao no sentido de que estes sgjam maldosos, em seguida 0s
alunos também discordam que gostariam que professores fossem maldosos.

Outra palavra que demonstra no geral a percepcdo que estes alunos tém de seus
professores é a de que eles ndo sdo desor ganizados, discordando também que professores
ideais sgjam desorganizados. Ta caracteristica coincide com as entrevistas por meio da
categoria O Professor ser Organizado ou ter postura profissional, onde o sentido atribuido
pelos alunos neste momento € a de que os alunos desgam que professores tivessem algumas
posturas profissionais, que para serem acancadas exigiriam destes uma organizagdo para
atingi-la. Em outro momento, num contexto de discussdo grupal na categoria As queixas dos
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alunos sobre a escola, os alunos trouxeram a dificuldade que alguns membros da instituicéo
de cumprir as regras e que na escola como um todo falta organizagéo.

Outra caracteristica que obteve consideravel nUmero de respostas foi que os alunos
discordam que seus professores sgjam sem criatividade, além de concordarem que um
professor para ser ideal seja criativo. No momento das entrevistas essa criatividade apareceu
no discurso dos alunos, ndo exatamente como uma caracteristica do professor, mas sim na
maneira como este se relaciona com o aluno, por exemplo, na categoria O Professor Amigo,
aamizade foi trazida como uma solucdo criativa para que outros aspectos fluam e para que os
professores obtenham o respeito dos alunos.

A paavra descansados também obteve um nimero expressivo de respostas, por meio
do questionério, revelando de uma forma ampla as percepcdes que esses alunos tem de seus
professores. Eles discordam que seus professores sgjam descansados. No momento das
entrevistas, esta caracteristica aparece por meio da categoria O Rendimento dos Pr ofessor es,
onde os alunos sinalizam o cansaco dos professores, devido A Carga horéria excessiva dos
professor es, que foi outro tema trazido pelos alunos no contexto de grupo de discussdo. Os
alunos consideram que o fato dos professores terem que atuar nos trés periodos, faz com que
estes estggam mais cansados no periodo noturno, principalmente nas Ultimas aulas que
acontecem apés o intervalo. Este fator influencia até na relacdo professor-aluno, e isto é
percebido pelos alunos como diferenca no tratamento do professor para com o aluno nos
diversos periodos, devido ao cansaco, isto fica evidente na categoria A diferenca na relacao
professor-aluno no notur no.

A caracteristica mal-humorados também estd em concordancia entre os aunos
respondentes do questionério de que seus professores possuem essa caracteristica, e também
concordaram que gostariam que professores fossem bem-humorados. Essa caracteristica
referente a0 humor dos professores também foi trazida pelos alunos, na categoria As
Caracteristicas Pessoais do Professor, onde os aunos sinalizaram existir entre seus
professores, tanto 0s que séo bem-humor ados, quanto agueles que séo mal-humorados. Na
categoria Os Problemas Pessoais do Professor, também é percebido pelos alunos uma falta
de bom-humor entre os professores para lidar com os seus problemas pessoais. Na categoria
O Professor ser mais Humano, nas entrevistas esta caracteristica aparece como uma dentre
as quais o professor precisaria ter para ser um professor ideal, aliadas as caracteristicas
profissionais. E na categoria O Professor deixar de ser Autoritario, os alunos trouxeram
gue gostariam que professores deixassem de ser bravos e mal-humorados.
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Os aunos concordaram também que seus professores sdo autoritarios. E nas
entrevistas, na categoria As Caracteristicas Pessoais dos Professores, essa percepcdo €
aprofundada, quando os alunos a trouxeram novamente sobre seus professores. Na categoria
O Professor deixar de ser Autoritario, os alunos expressam que gostariam que professores
deixassem de ser autoritarios. Em seguida no contexto de grupo de discusséo nas categorias O
abuso de poder dos professores e As caracteristicas pessoais do professor como
influéncia no seu comportamento, os aunos trouxeram na primeira 0 abuso que 0s
professores fazem do exercicio de um poder que € legitimado pela ingtituicdo escolar,
revelando atitudes autoritérias e na segunda os alunos trouxeram terem que se conterem em
um dado momento onde existam situagdes de agressdes verbais, ndo em respeito ao professor,
ou por acreditar que este estd com a razdo e sim por causa desse autoritarismo e do abuso de
poder, onde prevalece a razéo dos professores.

Os alunos concordaram também que seus professores sdo colabor ador es e discordam
gue professores para serem ideais n&o sgfam colabor ador es. Nas entrevistas, na categoria O
Professor que da apoio ao aluno, esse aspecto da colaboracéo e da gjuda € percebida pelos
alunos como caracteristicas de alguns de seus professores, sendo que estes 0 gjudam tanto na
vida escolar, quanto na vida pessoal.

A caracteristica compreensivos esta em concordancia entre os alunos de que seus
professores tenham essa caracteristica, e eles concordam que professores ideais também sgjam
compreensivos. No momento das entrevistas, na categoria O Professor que da apoio ao
aluno, observa-se que na percepcdo dos alunos desta amostra, alguns de seus professores
compreendem de tal maneira os aunos, que é permitido na relacdo entre eles que se
estabeleca uma relagdo de troca na compreensdo. Em seguida no momento do grupo de
discussdo na categoria O entendimento entre os alunos e os professores os aunos
manifestaram que seus professores ndo sdo compreensivos e que é raro um professor
compreendé-los.

A caracteristica amigaveis também esta entre aguelas em que os alunos concordaram
gue seus professores sdo. E os alunos também concordam que professores ideais sgjam
amigaveis. Esta caracteristica foi a que obteve maior expressdo em todas as etapas da coleta.
Nas entrevistas, em varias categorias elafoi expressa, tais como: As Car acteristicas Pessoais
do Professor, O bom tratamento do Professor para com os alunos, O Professor Amigo e
O Professor ser Amigo, 0 que evidencia no caso da primeira que essa caracteristica foi
aprofundada no momento das entrevistas, onde os alunos trouxeram que alguns de seus
professores possuem tal caracteristica e no que diz respeito ao tratamento que é dado ao
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aluno, alguns professores cumprem com éxito a responsabilidade de unir o profissional com
amizade no momento de ministrar as aulas, por fim, o professor amigo € aquele que consegue
obter a confianca dos alunos. Percebe-se também que mesmo os alunos apontando que seus
professores s8o amigos, eles ainda idealizam que professores sgjam amigaveis, 0 que se pode
observar na categoria O Professor ser Amigo, onde eles trazem que o0 bom professor sabe ser
rigido e amigavel ab mesmo tempo.

Em seguida, no contexto de um grupo de discussdo essa caracteristica aparece nas
categorias O modo como os professores lidam com seus problemas pessoais, As
caracteristicas pessoais do professor como influéncia no seu comportamento, O
professor considerado ideal e O conhecimento sobre os alunos como condi¢éo de ser
professor ideal. Na primeira a amizade € apontada pelos alunos como uma solugdo para
amenizar os problemas dos professores, ndo deixando que estes interfiram nas aulas, no
sentido que uma amizade entre o professor e 0 aluno faria com que os professores dividissem
os problemas, ao invés de descarrega-los. Na segunda, os alunos trouxeram que o professor
amigo é o mais facil de relacionar. Na terceira, os alunos trouxeram que o professor ideal é
aquele que tem um relacionamento préximo e amigavel com os alunos. E por fim, na quarta
categoria os alunos trouxeram exemplos de professores considerados ideais por eles e de que
este tem um relacionamento amigavel com eles.

A caracteristica flexivel dividiu opinides entre os alunos participantes da pesquisa, no
sentido de que alguns deles concordaram que seus professores sgiam flexiveis e outros
discordarem que eles sejam. No sentido do professor ideal ser flexivel, os alunos concordaram
gue este 0 sgja. Nas entrevistas, as categorias O Professor deixar de ser Autoritério e O
Professor sair da Rotina, fica evidente o desgjo expresso pelos alunos de que seus
professores sgjam mais flexiveis, no sentido de que os professores fossem menos rigidos com
eles mesmos e saissem um pouco da rotina, fazendo aulas diferentes.

Em seguida no grupo de discussdo a caracteristica flexivels aparece nas categorias A
mudanca de comportamento no professor e Mudar as aulas como condicdo de ser
professor ideal, o0s alunos trazem na primeira suas impressoes sobre as mudangas de
comportamento nos professores ao longo da relacdo e a dificuldade que eles também tém de
lidar com estas mudancas, sendo a flexibilidade ao mesmo tempo amejada ou néo. E na
segunda a flexibilidade é trazida como algo desgjado, no sentido de que os alunos gostam
guando os professores mudam suas aulas.

Os alunos discordaram que seus professores so injustos e discordaram também que
gostariam que professores também o fossem. Porém no momento das entrevistas onde estes,
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puderam se aprofundar em suas percepcdes, 0 sentimento de injustica foi algo que apareceu
muito nos conteldos das entrevistas, como por exemplo, nas categorias As Queixas dos
Alunos sobre a escola, O Professor Faltoso, O bom Tratamento do Professor para com
os alunos e O Professor que da apoio ao aluno a primeira os alunos trouxeram a diferenca
no tratamento em que se beneficia somente alguns alunos na segunda os alunos trouxeram
concepgoes de diferenca no tratamento das turmas, no sentido até das faltas do professor,
alguns alunos trouxeram que em suas turmas os professores faltam mais do que em outras na
terceira foi trazido pelos alunos diferenca de tratamento por parte de alguns professores
dentro e fora da escola e na quarta foi trazido também por um aluno que a questdo da ajuda
também é feita baseada em diferencas pelos professores, pois estes s6 gudam os “bons’
alunos.

Em seguida no grupo de discussdo, essa caracteristica apareceu nas categorias Os bons
professores, As diferencas de tratamento dos professor es nas diver sas turmas, O horério
exigido pela escola e A diferenca na relagcdo professor-aluno no noturno a primeira os
alunos trouxeram que um professor considerado bom é aguele que néo faz diferenca entre os
alunos na segunda os alunos explicitaram as diferencas de tratamento dos professores entre as
suas turmas na terceira a diferenca em relagcdo a cumprir os horarios, o atraso dos professores
era tolerado pela escola e 0 atraso dos alunos ndo e por fim na quarta como ja foi apontada
aqui, a diferenca na relagdo dos professores entre o0 aluno noturno e o auno diurno devido ao
fator cansago.

Os alunos também discordaram que seus professores sejam capazes de controlar a
sala de aula, além de discordarem que professores para serem ideais sgjam incapazes de
controlar a sala de aula. Em seguida, no momento das entrevistas, na categoria O Professor
ser Organizado e ter postura profissional, os aunos expressam o0 desgjo que professores
tivessem alguns aspectos profissionais, dentre eles, saber administrar suas aulas e coordenar o
grupo de alunos.

Os alunos também discordaram que seus professores sejam desrespeitosos, aém de
discordarem que professores para serem ideais sgjam desrespeitosos. Em seguida, nas
entrevistas essa caracteristica aparece nas categorias O Professor Faltoso e O bom
Tratamento do Professor para com os alunos a primeira a atitude de faltar de seus
professores, na concepcdo dos alunos é uma atitude de falta de respeito para com eles e na
segunda os alunos revelam a importancia dos professores respeitarem os alunos. Em seguida,
no contexto do grupo de discussdo essa caracteristica foi trazida nas categorias As opinides
dos alunos néo sao respeitadas pelos professores, As caracteristicas do professor ideal e
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As caracteristicas de um professor ndo ideal a primeira os aunos apontam o quanto é
dificil suportar quando o professor ndo respeita a opinido dos alunos na segunda os alunos
trazem suas concepcdes quanto as caracteristicas de um professor ideal como sendo alguém
gue respeitasse 0s alunos e na terceira os alunos trazem as caracteristicas de um professor ndo
ideal, declarando ndo gostarem que professores faltem com respeito a eles.

A caracteristica inter essados nos alunos também esta em discordancia entre os alunos
de que seus professores sejam e os alunos concordaram que gostariam que professores fossem
interessados nos alunos. Em seguida no momento das entrevistas esta caracteristica €
aprofundada pelos alunos nas categorias As Caracteristicas Pessoais do Professor e O
conhecimento sobre os alunos a primeira 0os alunos trazem que seus professores sdo
interessados nos alunos e na segunda os alunos trouxeram gue alguns de seus professores néo
demonstram interesses por eles.

A caracteristica mal-remuner ados esta em concordancia entre os alunos de que seus
professores a possuem e os alunos discordaram que gostariam que professores fossem mal-
remunerados. No momento das entrevistas essa caracteristica aparece na categoria O
Professor e a Profissdo, os aunos trouxeram que o fator do baixo sal&rio ndo deveria ser
uma justificativa para o professor ndo se dedicar a profissdo, visto que foi essa sua escolha.

A caracteristica impontuais também est4 entre aquelas em que os alunos concordem
gue seus professores a tenha, além de concordarem que professores ideais devem ser
pontuais. Em seguida no momento do grupo de discusséo essa percepcao dos professores
pelos alunos é aprofundada na categoria O horério exigido pela escola, 0s alunos trouxeram
que seus professores atrasam, aém de dizerem ndo existir uma igualdade em relacéo aos
atrasos vindos por parte do professor e do aluno, como ja foi apontado acima.

Os aunos concordaram que seus professores sgjam experientes e discordaram que
professores ideais sejam inexperientes.

Concordaram também que seus professores sdo nao planejador es e concordaram que
professores ideais sgjam plane ador es.

Concordaram que seus professores sgjam atualizados, aém de discordarem que
professores ideais sejam desatualizados. Em seguida, no momento das entrevistas, na
categoria O Professor e o Ensino-Aprendizagem, os alunos questionaram o fato dos
professores ficarem muito presos ao tradicional e ndo trazerem as inovagdes e atualizacOes. Ja
no contexto do grupo de discussdo, nas categorias Os aspectos profissionais de meus
professores e Os aspectos profissionais do professor ideal, na primeira, os aunos

trouxeram que seus professores ndo mudam, n&o se reciclam e ndo se atualizam e na segunda
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uma aluna trouxe aspectos profissionais que professores teriam que ter para ser considerado
ideal, dentre eles, trazer “coisas hovas’, como o que é veiculado nos jornais na atualidade, por
exemplo.

A caracteristica criticos esta entre as que tiveram concordancia entre os alunos de que
seus professores sgjam e nao-criticos esta em discordancia entre os alunos de que um
professor para ser considerado ideal sgja.

A caracteristicaincompetentes esta em discordancia sobre seus professores possuirem
tal caracteristica, e a caracteristica competentes esta em concordancia para que um professor
considerado ideal a tenha. Em seguida nas entrevistas, na categoria O Professor e sua
Capacidade, os aunos trouxeram percepcdes de incapacidade em alguns professores, o que
se faz supor que alguns professores ainda ndo adquiriram algumas competéncias e habilidades
necess&rias a profissdo. E no momento do grupo de discussdo, na categoria Os aspectos
profissionais de meus professores, os aunos também trouxeram por meio dos relatos
perceberem algumas incapacidades dos professores ao ministrarem suas aulas.

A caracteristica sem didatica estd em discordancia entre os alunos de que seus
professores sejam, bem como discordaram que professores ideais sejam sem didéatica. No
momento das entrevistas, por meio da categoria O Professor e o Ensino-Aprendizagem, 0s
alunos trouxeram suas percepcdes sobre a didatica de seus professores, como, por exemplo,
explicar bem a matéria.

E por fim os alunos discordaram que seus professores sgiam valorizados e
concordaram que um professor ideal deva ser valorizado. Percepgdes de que esta profissdo
ndo é valorizada socialmente foram trazidas em outro momento nas entrevistas, como foi
mostrado na categoria O Professor e a Profissao.

Com tudo isso foi possivel perceber as relacbes de coincidéncia que foram
estabel ecidas entre os resultados de cada estratégia da coleta de dados.
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4 DISCUSSAO

Com o objetivo de investigar as percepcdes dos alunos do Ensino Médio a respeito de
seus professores e 0s professores que eles gostariam de ter, em relacdo a trés aspectos, as
caracteristicas pessoais e de personalidade destes, o relacionamento entre eles e seus aspectos
profissionais, foi possivel perceber algumas divergéncias e convergéncias com estudos
anteriores que buscaram caracterizar o professor real e o ideal.

Na presente pesquisa ndo se teve a pretensdo de tracar um perfil de professores e nem
tampouco de professores ideais. Por meio das estratégias utilizadas foi possivel obter uma
percepcdo mais geral desta, por meio de um questionario, e, em seguida, seus dinamismos e
diversidades revelados por uma elaboracdo pessoal, nas entrevistas, e também em grupos de
discussdo.

As convergéncias eram esperadas, ha medida em que os itens do questionario da
presente pesquisa foram elaborados a partir dos resultados e conclusdes de estudos anteriores
sobre 0 tema.

Na percepcdo dos alunos do Ensino Médio, participantes deste estudo, sobre as
caracteristicas pessoais e de personalidade de seus professores, estes sdo cuidadosos da
apar éncia e esta € uma caracteristica que eles consideraram importante para um professor
ideal. Ja nos estudos de Sakai (2000) esta caracteristica foi a considerada menos importante
entre alunos e professores universitarios ao levantar o perfil do professor eficiente. E nos
estudos de Carvaho et a. (2002), as caracteristicas relativas a apresentacdo pessoa do bom
professor foram consideradas caracteristicas mais relativas a sua personalidade, do que as de
aparéncia. Parece que na escola pesquisada, os alunos valorizam essa caracteristica em um
professor e que seus professores de um modo geral tem atendido a estas expectativas. Tal
caracteristica foi tdo valorizada nesta pesquisa que os alunos chegaram a questionar até o
processo seletivo que ocorre para que algum candidato se torne professor. O fato de se tratar
de alunos adolescentes, numa época em que a midia valoriza tanto a aparéncia fisica, talvez
possa explicar tais divergéncias com os estudos com estudantes universitarios. Além das
diferencas nos instrumentos de coleta de dados.

Os aunos perceberam também que seus professores sdo impacientes e consideraram
gue um professor para ser ideal ndo sga impaciente. Nos estudos de Oliveira e Wechsler
(2002), Weinstein (1989), Murphy, Delli e Edwards (2004) a caracteristica paciente esta entre

as que tiveram maior pontuagao para ser um professor ideal. No presente estudo ao detalhar
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suas percepcdes sobre esta caracteristica os alunos relataram situagdes corriqueiras, naqual 0s
professores, por vezes nas aulas perdem a paciéncia e o equilibrio ao ter que lidarem com
algumas situagdes do cotidiano escolar, 0 que confirma ou complementa os estudos feitos
pelo Nucleo de Estudos e Violéncia (2001), onde estes trazem que S0 muito comuns 0S Casos
de discuss&o entre os alunos e seus professores por meio de suainteraco.

Os aunos que participaram desta pesquisa dividiram opinides a respeito dos seus
professores serem equilibrados emocionalmente, alguns concordaram e outros ndo. E nas
percepcdes de que um professor ideal deva ser equilibrado emocionalmente, ocorreu uma
concordancia maior entre eles. No estudo de Sakai (2000) esta caracteristica foi investigada
entre alunos e professores universitarios para se levantar o perfil do professor eficiente e esta
ndo foi considerada no perfil tragcado pela amostra. Nesta pesquisa, 0s alunos trouxeram por
meio de relatos que seus professores podem perder o equilibrio quando estdo passando por
problemas pessoais e que por vezes acabam “ descontando” 0s seus problemas nos alunos.

Nas percepcdes dos alunos 0s seus professores sdo disciplinados e consideraram essa
caracteristica como importante para um professor ideal. No estudo de Beck (1967), esse
aspecto foi analisado e eleito entre outros da percepcdo de estudantes como um dos aspectos
mais valorizados para um professor eficiente. Na presente pesquisa a questdo da disciplina foi
guestionada pelos alunos, mais em relacdo a outros atores do contexto escolar, e da propria
escola, do que diretamente em relacdo ao professor. Os alunos trouxeram dificuldades de
disciplina por parte da escola e ndo do professor, mas que isso interferia no seu
relacionamento com o professor.

Os alunos perceberam também que seus professores sdo motivados e consideram essa
caracteristica como importante para um professor ideal. Nos estudos de Oliveirae Wechsler
(2002), Trombeta (1997) e Mueller, Roach e Maone (1971) essa caracteristica estava entre as
gue obtiveram mais pontuacdes em relacdo as caracteristicas do professor ideal. Na presente
pesquisa, a0 detalhar ainda mais essas percepcdes, 0s alunos trouxeram que 0S Seus
professores, bem como um professor ideal, deveriam se preocupar em motivar o aluno, no
sentido de incentivar o crescimento deles.

Nas percepcdes dos alunos os seus professores ndo sdo maldosos, e eles discordaram
gue essa caracteristica seja considerada para que um professor possa ser ideal. No estudo de
Castro (1972), a autora apontou alguns atributos que o professor deve ter e entre estes
atributos esta o de ser bondoso.

Em suas percepgdes, os aunos trouxeram que seus professores ndo Ss&o
desorganizados e discordaram que um professor para ser ideal seja desorganizado. No
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estudo de Murphy, Delli e Edwards (2004), estes concluiram, dentre as varias caracteristicas
gue sdo importantes para bons professores, a de ser organizado. Na presente pesquisa, ao
detalhar ainda mais estas percepcdes, 0os alunos trouxeram seu desejo de que professores
tenham posturas profissionais que, para serem acancadas, € necessario que tenham
organizagao.

Nas percepcdes dos alunos também, estes discordaram que seus professores sgjam sem
criatividade e concordaram gque um professor para ser ideal sga criativo. No estudo de
Oliveira e Wechdler (2000), a caracteristica criativo esté entre as mais significativas dentre as
gue um professor ideal precisaria ter. E no estudo de Trombeta (1997), esta caracteristica
aparece como importante para ser um “bom professor”, porém com uma posiGao um pouco
mais abaixo. Na presente pesquisa, por meio dos relatos, os alunos trouxeram a criatividade
ndo como uma caracteristica do professor e ssim no modo de se relacionar com o aluno, por
exemplo, o professor que € amigo dos alunos, a amizade € vista pelos alunos como uma
solugdo criativa para que outros aspectos fluam e para que os professores tenham o respeito
dos alunos.

Os aunos perceberam também que seus professores ndo sdo descansados, além de
concordarem que um professor para ser ideal estgja descansado. No estudo de Oliveira e
Wechgler (2000), ao comparar as caracteristicas do professor rea e ideal, as autoras
verificaram que para alunos de licenciaturas a caracteristica de que seus professores reais sao
cansados foi uma das mais apontadas. Na presente pesquisa 0 cansago dos professores fica
evidente na percepcdo dos alunos devido a carga horaria excessiva que estes precisam
cumprir, fazendo com que no periodo noturno estes estejam mais cansados. O que influencia
na relacdo-professor aluno, que origina, na percepcao dos alunos, uma diferenca de tratamento
entre 0 aluno diurno e o aluno noturno.

Sobre o relacionamento dos professores com os alunos, segundo as percepgdes dos
alunos os seus professores s&o mal-humorados e em suas concepgdes um professor para ser
ideal deve ser bem-humorado. No estudo de Taylor (1962), 0 aspecto ter senso de humor foi
destacado entre outros como caracteristica importante para ser um professor justo e bom, em
Trombeta (1997) a caracteristica de personaidade bom-humor estd como uma das mais
importantes para o bom professor. Na presente pesquisa, ao detalhar suas percepcdes sobre
esta caracteristica, os alunos trouxeram que seus professores ndo sabem lidar com seus
problemas pessoais, ou com problemas do cotidiano escolar com bom-humor e que eles
gostariam que professores tivessem essa caracteristica.
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Nas percepcdes dos alunos seus professores séo colaboradores e estes discordaram
gue um professor ideal ndo seja colaborador. No estudo de Murphy, Delli e Edwards (2004)
0s estudantes pareciam compartilhar percepcbes sobre bons professores de que estes possuiam
e exibiam vérias caracteristicas, dentre elas, de auxiliar os estudantes. Na presente pesquisa,
estes aspectos da colaboragdo e da gjuda sdo percebidos pelos alunos como caracteristicas de
alguns de seus professores, a de que eles os ajudam na vida escolar e pessoal.

Os aunos perceberam que seus professores sG0 compreensivos e concordaram
também que um professor ideal deva ter essa caracteristica. Nos estudos de Castro (1972),
Weinstein (1989), Trombeta (1997) e Sakai (2000) o atributo de ser compreensivo esta entre
aqueles que o professor deve ter. Na presente pesguisa 0s alunos trouxeram, em seus relatos
gue podem contar com a compreensdo de alguns de seus professores, permitindo até que se
estabel eca relacéo de trocas de compreensdo entre eles.

Nas percepcdes dos alunos, 0s seus professores s8o0 amigaveis e estes concordaram
gue professores ideais também sgjam amigaveis. Em estudos anteriores, Carvalho et al.
(2002) e Oliveira e Wechder (2002) sobre o professor ideal, alunos de licenciatura e ensino
médio consideram varias caracteristicas significativas, dentre elas a de ser amigo. Na presente
pesquisa, os alunos trouxeram que aguns de seus professores sabem unir de maneira eficaz a
responsabilidade profissional com a amizade no momento de ministrar suas aulas, obtendo a
confianca de seus alunos. Existe um desgjo expresso pelos aunos de que professores ideais
sgjam amigos e saibam ser rigidos e amigaveis ab mesmo tempo e na visao deles o professor
ideal é aguele que tem um relacionamento préximo e amigavel com os alunos. A amizade
também foi apontada pelos alunos como uma solugdo criativa para amenizar os problemas
pessoai s dos professores, pois por meio dela, se poderia dividir os problemas com os aunos, o
que é diferente de descarregar. O professor amigo, segundo os alunos, é o mais fécil de
relacionar.

Estas percepgdes dos aunos condizem com afirmagbes do MEC (2004) sobre as
tendéncias em comum encontradas na diversidade de juventudes, como por exemplo, a
importancia que os jovens ddo a afetividade como dimensdo das realizaches sociais.

Os aunos dividiram opiniGes sobre seus professores serem flexiveis, pois ha um
equilibrio nas fregiiéncias de respostas quanto a concordar e discordar que seus professores
sgjam flexiveis, mas foram mais unanimes em expressar que o professor ideal seja flexivel.
Nos estudos de Trombeta (1997) a caracteristica flexibilidade esta entre as mais importantes
para o bom professor. No estudo de Mueller, Roach e Malone (1971) a caracteristica ser

flexivel esta entre as vérias que a figura do professor ideal possa integrar. Na presente
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pesquisa, ao detalhar as percepcdes sobre esta caracteristica, 0s alunos trouxeram, por meio de
relatos que desgjam que professores segjam mais flexivels, sendo menos rigidos com eles
mesmos, que eles pudessem sair um pouco darotina e fizessem aulas mais diferentes.

Nas percepcdes dos alunos seus professores ndo s&o injustos e estes discordaram que
um professor idea sga injusto. No estudo de Murphy, Delli e Edwards (2004), os aunos
pareciam compartilhar percepcdes de que os bons professores possuiam e exibia diversas
caracteristicas, dentre elas a de ser justo. Nas entrevistas, 0s alunos apresentaram percepcoes
diferentes sobre esta caracteristica, trazendo que na escola como um todo, existe uma
diferenca no tratamento dos alunos. Relataram também diferencas no tratamento entre as
turmas, na forma das auséncias as aulas por parte dos professores, em algumas turmas os
professores faltavam mais do que em outras. Mencionaram ainda diferencas no tratamento por
parte de alguns professores dentro e fora da escola, por fim diferencas até para ajudar os
alunos, pois segundo um dos alunos, os professores s6 gjudam os “bons alunos’. Ainda sobre
esta caracteristica, os aunos detalharam suas percepcbes sobre esta trazendo que o bom
professor é aquele que ndo faz diferenca entre os alunos.

Os alunos perceberam também que seus professores ndo sao capazes de controlar a
sala de aula e discordaram que professores ideais sejam incapazes de controlar a sala de aula.
Ainda nos estudos de Murphy, Delli e Edwards (2004), nas percepcdes de alunos, os bons
professores tém controle sobre a sala de aula, como sendo uma caracteristica que o bom
professor deva ter. Na presente pesquisa, no momento em que os alunos detalham suas
percepcdes sobre esta caracteristica, os alunos trazem o desgjo de que gostariam que seus
professores tivessem alguns aspectos profissionais, como saber administrar suas aulas e
coordenar o grupo de alunos.

Nas percepcoes dos alunos, 0s seus professores ndo sdo desrespeitosos e eles
discordaram que professores para serem ideais sejam desrespeitosos. Nos estudos de Mueller,
Roach e Maone (1971), Weinstein (1989), Trombeta (1997) e Carvalho et a. (2002) a
caracteristica respeitar o ponto de vista dos alunos esta4 entre as varias que a figura do
professor ideal possa integrar. Nas entrevistas, nas percepgdes dos alunos, algumas atitudes
dos professores sdo classificadas por eles como falta de respeito, como por exemplo, a atitude
de ausentarem-se das aulas. No geral, os alunos consideram ser de muita importancia que seus
professores os respeitem, pois, segundo eles, € muito dificil suportar quando os professores
n&o respeitam a opinido dos alunos.

Essas percepcdes dos alunos vao ao encontro das afirmagdes do MEC (2004) de que

deve ser estimulada a participacéo e a oralidade dos alunos em sala de aula, devendo a escola
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criar oportunidades para que os alunos expressem suas opinides a respeito da sociedade, de
suas familias, do que assistem natelevisdo, da escola e de seus professores.

Estudos do NEV/USP (2001) apontam ser normal a discordancia entre alunos e
professores, que um dos papéis dos professores é formar alunos capazes de compreender e
respeitar 0s outros, ainda assim, estes também se envolvem nesses casos de discordancias.

No Programa de Expansdo do Ensino Médio do estado de S0 Paulo, em relatos de
escolas e pesquisas realizadas entre 0s jovens revelaram que suas expectativas envolvem gque
os professores estabelecam uma interacdo de respeito mituo com o aluno (SAO PAULO,
2001).

Os alunos perceberam também que seus professores ndo sdo inter essados nos alunos
e concordaram que professores ideais devam ser interessados nos alunos. No estudo de
Carvalho et a. (2002), quanto a facilitar sua aprendizagem, alunos do ensino médio
consideraram como uma, dentre outras, caracteristica do bom professor que ele sgja muito
interessado no progresso do aluno.

Em relac&o aos aspectos profissionais, nas percepcdes dos alunos os seus professores
sd0 mal-remuner ados e discordaram que professores ideais devam ser mal-remunerados. No
estudo de Oliveira e Wechsler (2002) que visou identificar as caracteristicas de professores
reais e ideais, para professores o adjetivo mais freqliente para o professor real foi o de mal-
remunerado. O adjetivo bom salé&rio estd entre os mais freglientes em relacéo ao professor
ideal. No presente estudo este aspecto é reconhecido pelos alunos, porém estes consideram
gue o baixo salario ndo deva ser uma justificativa para que o professor ndo se dedique a
profisséo, pois estafoi sua escolha.

Com base nisso, 0 MEC (2004) enfatiza a importancia dos professores conhecerem
melhor a legislagéo, pois esta rege seus destinos profissionais, sua formagéo, seu cotidiano
nas escolas e até seus salarios.

Os aunos perceberam que seus professores sdo impontuais e concordaram que
professores ideais devem ser pontuais. No estudo de Trombeta (1997), a pontualidade foi um
dos aspectos considerado importante de um bom professor. No presente estudo, ao detalhar
suas percepcdes sobre esta caracteristica, 0s alunos trouxeram em seus relatos que ndo existe
uma igualdade em relacdo a tolerancia dos atrasos, h4 uma compreensdo por parte de todos
quando o atraso é do professor, mas ndo no caso do atraso do aluno.

Nas percepcdes dos alunos seus professores sdo experientes e eles discordaram que
professores ideais sejam inexperientes. No estudo de Trombeta (1997) a experiéncia também
foi um dos aspectos considerado importante para um bom professor. No estudo de Carvalho et
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al. (2002), quanto ao conhecimento da matéria ministrada pelo professor, 0 aspecto ter grande
experiéncia quanto ao contelido da matéria foi considerado um dos mais importantes para um
bom professor.

Nas percepcdes dos alunos os seus professores ndo plangjam seu trabalho e para eles
um professor deve ser plangador. As percepcbes desta pesquisa confirmam estudos
anteriores, como o de Oliveira e Wechder (2002), na qual a caracteristica plangjador esta
entre as que tiveram maior pontuagdo para um professor ideal na opinido de alunos de
licenciatura.

Os aunos perceberam também que seus professores sdo atualizados e discordaram
gue professores ideais sgjam desatualizados. No estudo de Oliveira e Wechser (2002), o
adjetivo desatualizado esta entre os mais freqiientes do professor real na visdo de professores
e a caracteristica atualizado esta entre as mais significativas em relacéo ao professor ideal,
considerada por aunos de licenciatura. No estudo de Carvalho et al. (2002), quanto a aula
ministrada pelo bom professor, o aspecto adota sempre os mesmos métodos e técnicas (lousa
e giz) foi o menos considerado, o que reafirma o desgjo de alunos de que o professor deva ser
atualizado. No presente estudo, quando os alunos puderam detalhar suas percepcdes sobre
esta caracteristica, questionaram os professores que ficam muito presos ao tradicional e ndo
trazem as inovagOes e atualizagdo e trouxeram que seus professores ndo mudam, ndo se
reciclam e ndo se atualizam. Nas percepcdes dos alunos esses gostam que professores tragam
“coisas novas’, como o que é veiculado nos jornais na atualidade, considerando que isso sgja
condic¢do para um professor ser ideal.

Essas percepcoes dos alunos confirmam as afirmacdes do MEC (2004) de que mesmo
gue se tenha uma diversidade de juventudes, existem algumas tendéncias entre eles, como por
exemplo, a empatia com a utilizacdo das novas tecnologias, 0 que evidencia a valorizacdo dos
alunos do ensino médio sobre inovagdes de ordem tecnol gicas.

Canen (2003) também reforcou o papel do professor como pesquisador constante de
Sua prética.

Nas percepcbes dos alunos seus professores sdo criticos e eles discordaram que
professores ideais sgjam ndo-criticos. No estudo de Oliveira e Wechder (2002) a
caracteristica ndo-critico foi apontada, dentre outras como uma caracteristica de professores
reais para alunos de licenciaturas e professores.

Os aunos perceberam que seus professores Ndo sao incompetentes e concordaram que
professores ideais sejam competentes. No estudo de Shulman (1986, 1987), este afirmou que,
para ser eficaz, os professores devem possuir competéncia no conhecimento do conteldo,
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conhecimento pedagdgico e conhecimento do contelido pedagdgico. No estudo de Oliveira e
Wechdgler (2002), a caracteristica competente esta entre as que obtiveram maior pontuagéo
para o0 professor ideal. E no estudo de Lourenconi (2003), foi apontado que o professor
significativo, entre outras caracteristicas € aquele que é capacitado com perfil de competéncia
didética. No presente estudo os alunos trouxeram suas percepcoes de incapacidade de alguns
professores, o que evidencia que alguns professores ndo tenham adquirido algumas
competéncias e habilidades necessarias a profissdo e considera-se aimportancia e necessidade
em adquiri-las.

A proposta de Diretrizes para a Formagdo de Professores da Educacdo Bésica em
cursos de nivel superior afirma como competéncias do professor, no ambito do conhecimento
pedagdgico, "criar, plangjar, reaizar, gerir, avaliar situagdes didéticas eficazes para a
aprendizagem e desenvolvimento dos aunos'; “mangar diferentes estratégias de
comunicacdo dos conteldos (CAMPOS, 2001, p.1), sabendo eleger as mais adequadas,
considerando a diversidade dos aunos, os objetivos das atividades propostas e as
caracteristicas dos proprios contelidos'; "analisar, produzir e utilizar materiais e recursos para
utilizacdo didética, diversificando as possiveis atividades e potencializando seu uso em
diferentes situagdes' (CAMPOS, 2001, p.2).

Nas percepcdes dos alunos os seus professores ndo sdo sem didatica e eles discordam
gue um professor ideal deva ser sem didética. No estudo de Trombeta (1997), a boa didatica
foi a caracteristica mais valorizada em relagdo as caracteristicas profissionais do bom
professor. No estudo de Oliveria e Wechder (2002), a caracteristica de ser didatico esta entre
as que tiveram maior pontuacdo em relacao as caracteristicas para um professor ideal e parao
professor real a caracteristica sem didética esta entre as que tiveram menos pontuacdo. No
estudo de Carvalho et al. (2002), quanto a postura do professor em sala de aula a boa didética
foi a menos considerada entre outras para um bom professor. E no estudo de Lourenconi
(2003) como dito antes a caracteristica capacitador com perfil de competéncia didética esta
entre as que o professor significativo devater. No presente estudo percepcdes sobre a didética
do professor foram trazidas, dentre elas a de explicar bem a matéria.

Essas percepcdes dos alunos parecem vir ao encontro do que o MEC (2004), propoe.
Este tem por meta na concepcdo da aprendizagem do novo Ensino Médio, o desenvolvimento
pessoal do aluno, por meio da construgcdo de sua autonomia intelectual e da construcéo de
novos conhecimentos de forma contextualizada.

E por fim, os aunos perceberam que seus professores ndo sdo valorizados, além de
concordarem que um professor para ser ideal sgja valorizado. Nos estudos de Oliveira e
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Wechsgler (2002) a caracteristica desvalorizado foi dentre outras, a mais apontada por alunos
de licenciatura e professores em relacdo ao professor real. No presente estudo, os alunos ao
detalhar suas percepcles sobre esta caracteristica, trouxeram que a profissdo de professor ndo
€ valorizada socialmente.

Paaa o MEC (2004) € necess&ia uma politica que supere posturas de
autodesvalorizacdo e de rebaixamento da auto-estima desses profissionais, amparado em um
conhecimento do que significa ser educador em nossa sociedade.

Pode-se observar que os alunos revelaram suas expectativas em relacdo as
caracteristicas que envolvem questdes relativas ao ensino e a aprendizagem, como por
exemplo, sem didatica, como também caracteristicas relativas a personalidade e pessoa do
professor, como, por exemplo, motivados. Estas foram destacadas nos relatos realizados pelo
Programa de Expansdo do Ensino Médio do Estado de S&o Paulo e em pesquisas redlizadas
entre os jovens. Nestas, os dados envolviam tanto questdes relativas a0 ensino e a
aprendizagem quanto questdes relativas ao ambiente social que a escola pode propiciar.
Apontaram ainda que os alunos esperam que 0s professores incentivem sua aprendizagem e
auto-estima e desenvolvam aulas mais interessantes, que tenham referéncia em suas
experiéncias de vida e que utilizem equipamentos e laboratérios disponiveis, desenvolvendo
aulas que os motivem a aprender (SAO PAULO, 2001). Todos estes dados coincidem com as
percepcdes dos alunos do presente estudo.

Ainda no que se refere a caracteristica sem didatica, como sendo a que se refere a
guestdes de ordem do ensino e aprendizagem, Campos (2001) aponta que 0sS cursos de
formacgdo inicia de professores ndo se detém na questdo que deveria ser o foco principal de

suas preocupagdes que € o de como ensinar.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

No presente estudo foi possivel concluir que, em relagdo aos aspectos que foram
investigadas nas percepcdes dos alunos do Ensino Médio a respeito de seus professores reais e
professores ideais, varias caracteristicas foram consideradas por estes alunos numa primeira
aproximacdo de suas percepcdes, em seguida estas percepcdes foram se aprofundando,
algumas até se modificaram, outras foram ainda mais detalhadas.

Além disto, pdde-se observar que algumas delas foram recorrentes em todo 0 processo
no qual a pesguisa se deu.

No primeiro aspecto, que envolvia caracteristicas pessoais e de personalidades dos
professores, 0 que foi mais recorrente nestas percepcoes foi a questédo dos seus professores
apresentarem impressdes de cansago. Importante destacar, pois atualmente sabe-se que
professores possuem uma carga horéria excessiva e questdes como estas estdo ligadas a como
essa profissdo ndo € valorizada socialmente. Para sobreviver, o professor tem que dar aulas
em trés periodos e isso influencia em todos 0s outros aspectos da vida escolar de seus alunos.

No aspecto que envolvia questdes sobre a relacdo professor-aluno, o que foi mais
recorrente foi a questdio dos alunos quererem que o professor sgja seu amigo. E importante
destacar que os alunos no geral rejeitam professores com caracteristicas muito tradicionais, o
gue ainda é um imperativo nas escolas nos dias atuais, por mais que ainda se veja professores
com caracteristicas de “amigo”. Porém os alunos ainda pediram que o professor soubesse ser
rigido e amigavel ab mesmo tempo. Parecendo que professores ndo devam polarizar nenhuma
destas caracteristicas, sabendo dosé las.

Ainda sobre este aspecto, pdde-se perceber um enorme sentimento de injustica nas
percepcdes dos alunos, no que diz respeito ao tratamento que é dado ao aluno. Nas percepcdes
destes ha uma diferenca nesse tratamento e estes clamaram por um tratamento igual pratodos.

No aspecto que envolvia aspectos profissionais dos professores, 0o que foi mais
recorrente foi a questéo da atualizag&o dos professores, mais uma vez observam-se ai questfes
referentes ao tradicionalismo dos professores que é regeitado pelos alunos, enquanto
valorizam questdes da atuadidade, ainda mais se estas estiverem ligadas as inovactes
tecnol 6gicas.

E relevante destacar que, na percepcdo dos alunos participantes do estudo, estes
aspectos estdo ligados o tempo todo, ndo sendo possivel concebé-los de uma forma separada.

Com base nisso, na percepcéo dos alunos, o professor ideal teria que saber equilibrar o seu
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aspecto profissional com 0 pessoal, para ter um bom relacionamento com aluno, em alguns
momentos poder até sair do papel de professor, deixando agir suas caracteristicas pessoais e
seus sentimentos e também ndo tratar o aluno no seu papel socia de auno, mas sim como
uma pessoa.

Pode-se concluir também que, nas percepcgdes iniciais e gerais dos aunos, nas quais
estes deveriam revelar 0s aspectos positivos e negativos dos professores, o resultado no geral
foi positivo, como expresso pela maioria das respostas. Porém, ao detalharem suas
percepcoes, foi possivel perceber os aspectos que ndo atendem as suas expectativas. Estes
aspectos também ndo atendem ao discurso que pregam os 6rgaos que regulam o Ensino
Plblico, verificando uma possivel defasagem entre o que € dito e 0 que ocorre na prética, ja
em relacdo as suas expectativas verifica-se uma coincidéncia. Percebem-se uma dificuldade
dos professores, gestores, funcionarios, alunos e todos que estdo envolvidos na escola de
colocarem em prética o0 que se tem discutido sobre 0 ensino, bem como as expectativas dos
alunos. Ou entdo que todos estes atores do contexto escolar encontram dificuldades em
poderem expressar suas singularidades ou encontrarem solucdes criativas, considerando suas
peculiaridades.

5.1 Implicagdes Educacionais
Assim, a partir das reflexdes produzidas em meio a investigagdo desenvolvida foi
possivel considerar algumas implicagdes educacionais.
Considerando as reflexdes dos aunos e com base no que o MEC (2004) propde,
defende-se a necessidade de se conhecer os valores, interesses e as manifestagoes dos
jovens e, para issO acontecer, € necessaio ouvir os proprios aunos. Desde a
elaboracdo e aplicacdo de um simples question&io para levantamento dessas
informacBes, mas lembrando que nenhum questionario, por melhor que seja, substitui
o0 contato direto com os aunos, sempre que isto for possivel.
Enfatiza-se ainda a importancia de a escola realizar pesguisas para que sejam
evidenciadas as preferéncias dos alunos e para que as propostas curriculares tenham
empatia com o coletivo dos alunos.
Considerando-se também que entre o real e o ideal esperado pelos aunos existem
diferencas, sugere-se pesquisas ou agOes na escola que possam intervir junto aos
jovens de modo a amenizar suas anguUstias quanto ao que € esperado e ao que €
possivel.
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Por fim, é possivel afirmar que este trabalho proporciona pensar em um campo de
atuacdo do psicologo no Ensino Médio e da relevancia do assunto na atualidade,
refletindo a necessidade de continuar a desenvolver pesquisas junto a clientela do
Ensino Médio.
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APENDICE 1

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

NOME DA PESQUISA
Percepcbes dos alunos do Ensino Médio sobre o professor real e ideal, em relagdo as
suas caracteristicas pessoais e profissionais e ainteracdo com os alunos.

PESQUISADOR RESPONSAVEL
TelmaValle Petersen
Fone para contato: (16)624. 6488/ (16)91021428

ORIENTADOR
Prof. Dr. Antonio dos Santos Andrade
Fone: (16)6023803-FFCLRP-USP

Vocé estd sendo convidado a participar de um estudo cujo objetivo principal €
investigar as percepcdes, opinides, crencas e concepcdes de alunos do Ensino Médio a
respeito de professores, bem como os professores que eles gostariam de ter, no que se refere
as caracteristicas pessoais e de personalidade destes; o relacionamento entre eles, e por fim no
gue diz respeito aos seus aspectos profissionais, como por exemplo, conhecimentos gerais e
especificos da disciplina que ministram, formacdo académica e atuaizacdo. A justificativa
para o desenvolvimento deste trabalho consiste no fato de acreditar ser o papel do professor
essencial a0 processo de ensino-aprendizagem. O trabalho compreende as seguintes fases:
aplicagdo de questionario a serem respondidos pelos alunos, redizagdo de entrevistas
individuais, e, por fim, arealizacdo de reunides em grupos. Para a execucao dessas atividades,
que serdo realizadas na propria escola, com a sua anuéncia, as entrevistas e grupos focais
serdo gravadas. Vocé podera retirar seu consentimento e deixar de participar do estudo em
qualquer momento do processo. Ndo ha& previsdo de riscos e desconfortos para essa
modalidade de estudo e vocé podera receber informactes referentes a todas as etapas quando
julgar necess&rio. Os dados obtidos durante as fases deste trabalho serdo utilizados pelo
pesquisador para publicacdes cientificas, comprometendo-se com a garantia de sigilo de sua
identidade.

EU abaixo assinado, tendo

sido devidamente esclarecido sobre todas as condi¢bes de que trata o Projeto intitulado:
“ Percepcdes dos alunos do Ensino Médio sobre o professor real e ideal, em relacdo as suas
caracteristicas pessoais e profissionais e a interacdo com os alunos’, que tem como
pesquisador responsavel a Telma Valle Petersen, especialmente no que diz respeito ao
objetivo da pesquisa, aos procedimentos que serdo utilizados, aos riscos e aos beneficios,
declaro que tenho pleno conhecimento dos direitos e das condicbes que me foram

asseguradas, a seguir relacionadas:
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1- A garantia de receber esclarecimentos a qualquer etapa do trabalho, dos riscos e
beneficios que atécnica utilizada podera trazer.
2

A liberdade de retirar meu consentimento a qualquer momento sem que isso traga prejuizo
a continuidade do trabal ho.

3- A seguranca de que ndo serei identificado e que sera mantido o carater confidencial da

informago relacionada com a minha privacidade.
4

O compromisso de que me sera prestada informacéo atualizada durante o estudo.

Declaro, ainda, que concordo inteiramente com as condi¢des que me foram
apresentadas e que, livremente, manifesto a minha vontade em participar do referido

projeto.

Ribeirdo Preto, de de 2006.

Assinatura do participante do estudo

Assinatura do pesquisador
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APENDICE 2

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeir&o Preto (FFCLRP)
Departamento de Psicologia e Educacéo

Este questionario tem por objetivo conhecer as suas opinifes sobre seus professores e sobre 0s
professores que vocé gostaria de ter, sobre suas caracteristicas, seu relacionamento com eles, e como
s80 como profissionais.

N&o se trata de um teste de avaliacdo, portanto ndo existem respostas certas ou erradas. O importante é
gue vocé responda todas as questdes com sinceridade.

As suas respostas serdo utilizadas apenas parainvestigacdo, sendo andnimas e confidenciais.

Leia com atencdo cada uma das afirmagdes e escolha a opcao de resposta que melhor representa o seu
caso. Assinale com um “X” apenas UMA das alternativas, dentro das opcdes disponiveis.

Em caso de se enganar na resposta de alguma questdo, rasure e assinale a sua op¢do definitiva. Se
surgirem davidas, peca gjuda.

POR FAVOR, AO TERMINAR VERIFIQUE SE NAO ESQUECEU DE RESPONDER
NENHUMA PERGUNTA.
A sua colaboracéo é de maxima importancia para o prosseguimento do nosso estudo. Desde ja
agradecemos a sua disponibilidade!

Série:
Sexo: Masculino () Feminino () Idade:
Data

1% Parte

Esse questionério n&o tem respostas certas ou erradas. E sobre o que vocé pensa e sente e é
absolutamente subjetivo. Por isso, responda de acordo com o que voce realmente pensa e sente, sem se
importar com que 0s outros possam pensar ou sentir. As questdes séo SOBRE VOCE e no sobre os
outros.

Veja o exemplo abaixo:

Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente totalmente

1. Gosto de praticar esportes
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Assinale o quadrado que corresponda melhor as caracteristicas pessoais e de personalidade de
Seus professores. Seus professores sdo:

Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente totalmente

1. desorganizados

2. maldosos

3. disciplinados

4. descansados

5. cuidadosos da aparéncia

6. motivados

7. impacientes

8. sem criatividade

9. seguros

10.equilibrados emociona mente

Pense no seu relacionamento com 0s seus professores. Seus professores s30:

Concordo | Concordo | Discordo Discordo
totalmente totalmente

autoritarios

flexivels

amigaveis

mal- humorados

punidores

interessados nos alunos

injustos

antipéticos

colaboradores

0. compreensivos

11. capazesde controlar asala
deaula

12. desrespeitosos

B|©O PN~ WINIF
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Agora pense nos aspectos profissionais de seus professores, sobre 0s conhecimentos gerais e
especificos da disciplina que ministram, sua formagdo académica e sua atualizacdo. Seus professores

Sa0:

Concordo
totalmente

Concordo

Discordo

Discordo
totalmente

mal remunerados

preparados

atualizados

sem didética

valorizados

incompetentes

experientes

criticos

©OXP|No O~ WINIE

impontuais

10. ndo plangjadores

2° Parte

Assinale o quadrado que corresponda melhor as caracteristicas pessoais e de personalidade
gue vocé gostaria que seus professores tivessem. V océ gostaria que seus professores fossem:

Concordo
totalmente

Concordo

Discordo

Discordo
totalmente

1. descuidados da aparéncia

2. maldosos

3. disciplinados

4. equilibrados emociona mente

5. desorganizados

6. desmotivados

7. impacientes

8. descansados

9. seguros

10. criativos
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Pense no seu relacionamento com os professores que vocé gostaria de ter. Vocé gostaria que
seus professores fossem:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo
totalmente totalmente

1. simpéticos

2. flexiveis

3. ndo colaboradores

4. incapazes de controlar asalade
aula

5. bem-humorados

6. punidores

7. compreensivos

8. desrespeitosos

9. injustos

10. amigaveis

11. autoritarios

12. interessados nos alunos

Agora pense nos aspectos profissionais de professores, sobre os conhecimentos gerais e
especificos da disciplina que ministram, sua formagéo académica e sua atualizacdo. V océ gostaria que
seus professores fossem:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo
totalmente totalmente

1. inexperientes

2. pontuais

3. desatualizados

4. sem didatica

5. plangjadores

6. ma remunerados
7. vaorizados

8. preparados

9. competentes

10. ndo- criticos

CONVITE
Gostariamos de saber se vocé teria disponibilidade para participar de uma entrevista que

pretende aprofundar alguns aspectos abordados neste questionario. Por favor, caso deseje participar,

preencha seus dados para agendarmos a entrevista.

NOME:
TELEFONES:
E-MAIL:
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APENDICE 3

Meus
Professores
Como
Pessoa

Meus
Professores
Como
Profissionais

Relacionamento dos
Professores com os
Alunos

O
Professor
|deal
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APENDICE 4

Por centagem do total de alunos de cada sala, dos questionérios aplicados, das adesbes
para a entrevista individual, das participagdes nas entrevistas e da participacdo no

grupo focal.

Salas| Total | % do | Questionarios| % do| Adesdo as | % do | Participaco | Participacio
Total | Aplicados | Total | entrevistas| total nas no Grupo

Entrevistas Focal

1E |47 9,93 (10 10,20 |9 15,78 |2 1

1TA |48 10,14 |10 10,20 | 4 701 |1 1

1TB |47 |9,93 |10 10,20 | 2 350 |0 0

2G |48 10,14 |10 10,20 | 8 14,03 |2 2

2TA |50 10,57 |10 10,20 | 6 10,52 |2 1

2TB |47 993 |9 9,18 |8 14,03 |1 1

3E 50 10,57 |10 10,20 | 6 10,52 |2 2

3F |48 10,14 |9 9,18 |6 10,52 |2 1

3TA |43 |9,09 |10 10,20 | 6 10,52 |0 0

3TB |45 |951 |10 10,20 | 2 350 |0 0

Total 473 [100 |98 100 |57 100 |12 9




