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RESUMO

Matias, AB. Caracteristicas do trabalho e salde mental de docentes de uma universidade
publica: um estudo de métodos mistos [tese]. Sdo Paulo: Faculdade de Medicina, Universidade
de Séo Paulo; 2021.

Introducéo: caracteristicas do trabalho podem afetar a salde mental e trazer sérias
consequéncias para os trabalhadores e instituicdes, com destaque para queda no rendimento e
produtividade, auséncias ao trabalho e prejuizo laboral. Estudos realizados em paises de alta
renda com professores do ensino superior investigaram, principalmente, qualidade de vida,
ansiedade, estresse e satisfagdo com o trabalho. Pesquisas sobre depressdo e burnout foram
realizadas especialmente com professores dos ensinos fundamental e médio. Poucos estudos no
Brasil investigaram quais fatores do contexto de trabalho podem ameacar a saide mental de
docentes de universidades publicas. Objetivos: investigar as relagdes entre as caracteristicas do
contexto de trabalho e a salde mental de professores universitarios, compreendendo 0s
significados e os aspectos implicados na determinacdo dessas relagcdes. Método: foi realizado
estudo de métodos mistos do tipo sequencial explanatorio com docentes de uma universidade
publica no estado de Sdo Paulo. Na fase quantitativa foi realizado estudo transversal.
Formulario online foi enviado para investigar caracteristicas individuais e do trabalho, sintomas
depressivos (Patient Health Questionnaire-9), esgotamento profissional (Maslach Burnout
Inventory) e justica organizacional (Escala de Percepc¢éo de Justica Organizacional). As analises
das associacdes foram realizadas por meio da regressdo de Poisson com variancia robusta. Na
fase qualitativa foram realizadas entrevistas semiestruturadas com 17 professores escolhidos na
perspectiva de garantir a maior diversidade entre os participantes. O material foi transcrito e
submetido a analise de conteludo tematico. Resultados: participaram da fase quantitativa 316
docentes. 18,3% dos participantes apresentaram provavel depressdao maior, 31% alta exaustdo
emocional, 5,4% alta despersonalizacdo e 49,1% baixa realizacdo pessoal. 26,3% apresentaram
baixa justica distributiva, 13,9% baixa justica processual e 4,1% baixa justica interacional. As
variaveis associadas a provavel depressdo maior foram sexo, problemas prévios de salde, area
do curso, ter outro trabalho, tempo de deslocamento para o trabalho, categoria profissional e
justica processual. As dimensdes de burnout apresentaram associacdes com sexo, idade,
dedicacdo exclusiva a docéncia na instituicdo, tempo de deslocamento para o trabalho e
categoria profissional. Baixa realizacdo pessoal apresentou associagdo com as trés dimensoes

da justica organizacional. A analise da fase qualitativa ajudou a compreender que: (1) a



percepcdo de injusto provimento, ndo reconhecimento do trabalho desenvolvido, auséncia de
estruturas adequadas para o trabalho somada a cobranga por desempenho e produtividade
ajudaram a melhor compreender a associacao entre baixa justica distributiva e maior risco de
baixa realizacdo pessoal; (2) baixa justica processual e maior chance de depressao e de baixa
realizacdo pessoal se articulam a falta de objetividade e resolutividade, excesso de discussoes,
desequilibrio entre as representacdes de cada curso/unidade académica, diferente peso nas
votacdes entre as categorias profissionais, falta de representatividade, percepcdo de decisdes
tomadas previamente, a percepcdo de desigual peso atribuido as atividades docentes para
progressao na carreira, falta de clareza e de fiscalizacdo sobre os critérios da progressdo e
critérios percebidos como ndo condizentes a realidade de todos os cursos/campi e; (3) falta de
informacBes sobre decisbes tomadas, auséncia de feedback, tomada de decisdo ndo-
participativa e relacionamento conflituoso com o supervisor ajudaram a melhor compreender a
associacdo entre baixa justica interacional e baixa realizacdo pessoal. Concluséo: os resultados
da presente pesquisa tém implica¢Ges para o corpo docente e gestores das institui¢cées de ensino
superior. Politicas institucionais voltadas para a justi¢a organizacional podem ter impacto para

melhorar a satide mental do corpo docente e mitigar suas consequéncias.

Descritores: Depresséo; Esgotamento profissional; Justica organizacional; Ensino superior;

Professor universitario; Universidade publica.



ABSTRACT

Matias, AB. 2021. Work characteristics and professors' mental health of a public university:
mixed-methods research [thesis}. Sdo Paulo: “Faculdade de Medicina, Universidade de Sao
Paulo”; 2021.

Introduction: work characteristics can affect mental health and cause serious consequences for
workers and institutions, especially a decrease in performance and productivity, work absences,
and work disabilities. Studies conducted in high-income countries with higher education
teachers have predominantly investigated quality of life, anxiety, stress, and job satisfaction.
Research on depression and burnout has been conducted especially with primary and secondary
school teachers. In Brazil, few studies have investigated which work factors might be related to
professors' mental health at public universities. Objectives: to investigate the relationship
between work characteristics and faculties' mental health, understanding their perceptions about
aspects related to these associations. Method: mixed-methods research, sequential explanatory
type, was conducted with professors of a public university in S&o Paulo. For the quantitative
phase, a cross-sectional study was carried out. An online questionnaire was used to assess
individual characteristics, work characteristics, depressive symptoms (Patient Health
Questionnaire-9), burnout (Maslach Burnout Inventory), as well as organizational justice
(Organizational Justice Perception Scale). Analyses of association were performed using
Poisson regression with robust variance. For the qualitative phase, semi-structured interviews
were carried out with 17 professors chosen to ensure diversity among participants. The
interviews were transcribed and then submitted to thematic analysis. Results: 316 teachers
participated in the quantitative phase. 18.3% presented probable major depression, 31% high
emotional exhaustion, 5.4% high depersonalization and 49.1% low personal accomplishment.
26.3% presented low distributive justice, 13.9% low procedural justice and 4.1% low
interactional justice. Major depression has been associated with gender, pre-existing health
problems, course area, having another job, commuting time, rank of professorship, and
procedural justice. Burnout dimensions were associated with gender, age, exclusive dedication
to teaching, commuting time, and rank of professorship. Reduced personal accomplishment has
been found to be associated with all three dimensions of organizational justice. The qualitative
analysis has helped to understand that: (1) unfairness salary, not being recognized for the work
developed, insufficient structures for work added to the demand for performance and

productivity helped to better understand the association between low distributive justice and



the increased risk of reduced personal accomplishment; (2) low procedural justice and higher
risk of depression and of low personal accomplishment were related to the lack of objectivity
and problem-solving, excessive discussions, imbalance among representations of each
course/academic unit, different importance in voting between professional categories, lack of
representativeness, perception of decisions taken in anticipation, unequal importance attributed
to teaching activities for career progression, lack of clarity and control over the progression
criteria, and criteria perceived as not consistent with the reality of all courses/campi, and; (3)
lack of information about decisions made, no feedback, non-participative decision making, and
conflicted relationship with supervisor helped to better understand the association between low
interactional justice and reduced personal achievement. Conclusion: the results of the present
research have implications for faculty and management members of higher educational
institutions. Institutional policies targeting organizational justice may cause an impact to

improve faculty mental health and mitigate its consequences.

Descriptions: Depression; Burnout, professional; Organizational Justice; Education, higher;

Faculty; Public university.
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« INTRODUCAO »

1. INTRODUCAO
1.1 Contextualizando a questéo de investigacéo: as universidades federais no Brasil

A ideia de ensino superior se inicia na Europa sob a 6tica da Igreja Catdlica, entre o
final do século XII e inicio do século X111, em carater erudito e com o intuito de oferecer ensino
a jovens da nobreza. No século XVII, o conceito de universidade avangou com discussfes sobre
temas importantes da época, tornando-se também um ambiente de pesquisa e extrapolando as
dimensGes de ensino local (GOMES; MACHADO-TAYLOR; SARAIVA, 2018).

No Brasil, a criacdo do ensino superior foi influenciada pelo modelo europeu, atrelada
a formacado elitizada, com forte influéncia da Igreja Catdlica e, posteriormente, avancando para
0 ensino profissionalizante. A primeira universidade oficialmente criada pelo governo federal
foi a Universidade do Rio de Janeiro, em 1920, criada pela juncdo da Escola Politécnica, da
Faculdade de Medicina e da Faculdade de Direito do Rio de Janeiro (FAVERO, 2006).

Até a década de 60 foram criadas diversas instituicdes de ensino e universidades
publicas. Durante o Regime Militar (1964-1985) houve um crescimento substancial do ensino
superior privado e o sucateamento e desinvestimento nas instituicdes publicas de ensino e nas
atividades de pesquisa, especialmente nas décadas de 80 e 90 (BOTTONI; SARDANO;
COSTA FILHO, 2013; MICHELOTTO; COELHO; ZAINKO, 2006). Em 1995, o Brasil
contava com 39 universidades federais, vivenciou nova fase de expanséo do ensino superior e
um crescente significativo de instituicdes privadas. Ao final de 2002, 88% das instituicdes de
ensino superior do pais eram privadas e o Brasil possuia 43 universidades federais,
concentradas, principalmente, na regido sudeste (INEP, 2018; SGUISSARDI, 2006).

Nos anos seguintes, 0 sistema privado prosseguiu em expansao, especialmente com a
criagdo do Programa Universidade para Todos (ProUni) e do Fundo de Financiamento
Estudantil (FIES) (BOTTONI; SARDANO; COSTA FILHO, 2013). Por outro lado, houve
investimento na criacdo de novas universidades federais e na expansdo das ja existentes,
estimulando a interiorizacdo da universidade publica, reajustes no volume e valores de bolsas
de graduacdo e pds-graduacdo e maior oferta de cursos de mestrado e doutorado (AGUILAR,;
FRANCA, 2020; SANTOS JUNIOR, 2012). Em 2011, foi criado o programa "Ciéncia Sem
Fronteiras", que tinha como principais objetivos consolidar, expandir e internacionalizar a
ciéncia e tecnologia brasileira através da modalidade de intercdmbio internacional (SANTOS
JUNIOR, 2012).
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Apos diversos projetos de lei, discussdes, reinvindicagdes de movimentos sociais e
adocgdo de politicas de cotas por algumas universidades, de forma autbnoma e isolada, foi
aprovada, em 2012, a lei n°12.711, garantindo reservas de vagas nos cursos de graduacéo das
instituicOes federais de ensino superior para estudantes egressos de escolas publicas, com
percentual reservados a estudantes de familias de baixa renda e para os autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas, favorecendo o acesso desses grupos a educacgao superior, numa tentativa
de universalizar o ensino e reduzir desigualdades sociais no pais (ROSA, 2014; SILVA,
BORBA, 2018).

Atualmente, o Brasil possui 2.608 instituicbes de ensino superior, entre publicas e
privadas. Dessas, 198 sdo universidades, 108 sdo publicas e 63 pertencem a rede federal (INEP,
2020). As universidades publicas sdo responsaveis pela maior parte da producéo cientifica de
alto nivel do pais, em todas as areas de conhecimento (CROSS; THOMSON; SINCLAIR,
2017). E as pesquisas cientificas e tecnoldgicas nelas desenvolvidas sdo de grande relevancia
para a geracdo de saber, inovacdo e desenvolvimento do pais (LAMPERT, 2008; RIBEIRO,
1969; SERAFIM; DIAS, 2000).

Para que a instituicdo de ensino superior seja considerada uma universidade, ela deve,
via de regra, oferecer atividades de ensino, pesquisa e extensao nas diferentes areas do saber e
possuir pelo menos um terco do corpo docente com titulacdo académica de mestrado ou
doutorado, contratados em regime de trabalho de tempo integral (BRASIL, 2006). Entre as
finalidades e objetivos da universidade publica federal se destaca sua funcdo social através da
interacdo com a sociedade e o mundo do trabalho; geracdo, transmissdo e disseminacdo do
saber; formacédo de profissionais nas diferentes areas; ampliacdo do acesso a educacéo superior;
promocdo do desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econdmico, social, artistico e cultural; e
estimular o conhecimento e a busca de solugdes de problemas do mundo contemporaneo
(ANDIFES, 2002). A partir da Constituicdo Federal essas institui¢fes tiveram assegurada a
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, obedecendo
sempre ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo (BRASIL, 1988).

Desde 2018, as universidades, especialmente as publicas, e a producdo cientifica vém
sendo impactadas por discursos anticiéncias e de desinformacéo, através da disseminagédo de
informacdes sobre a ineficiéncia das universidades publicas e a formacao inadequada de seus
alunos para 0 mercado de trabalho. Atrelada a esses discursos, o governo federal adotou
medidas de corte e contingenciamentos orcamentarios para a area da educacdo e ataques a
autonomia universitaria (AGUILAR; FRANGCA, 2020). Cabe ressaltar que o discurso
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anticiéncias, a crescente disseminagdo de noticias falsas e o desmonte da educacao publica no
Brasil foram intensificados no contexto da pandemia da COVID-19!, em marco de 2020
(REZIO; SILVA, 2020).

Destaca-se, ainda, que o cenario de grave crise sanitaria implicou na adocdo do
distanciamento fisico como uma das principais medidas para mitigar a transmissao do virus e
seu impacto sobre a morbidade e mortalidade, repercutindo na necessidade de readequacao das
atividades de ensino-aprendizagem das instituicdes de ensino superior, exigindo a rapida
elaboracdo e a implementacdo de modalidades ndo-presenciais de interagdo (BEDFORD et al.,
2020; BRASIL, 2020a; QUATTRONE et al., 2020; SAHU, 2020).

1.2. O trabalho docente nas universidades federais

Com quadro docente composto por pelo menos um terco de mestres e/ou doutores e em
regime de trabalho de tempo integral (BRASIL, 2006), o ingresso na carreira docente nas
universidades federais ocorre mediante aprovagdo em concurso publico de provas e titulos. J&
a aceleracdo da promocdo se da por meio de avaliacdo de desempenho e dos requisitos de
titulacdo para a classe seguinte, com excecdo do acesso a classe de professor titular, realizado
por meio de avali¢do por comisséo julgadora (BRASIL, 2013a). O perfil mais prevalente desses
docentes corresponde a profissionais do sexo masculino, com média de idade de 36 anos, com
titulo de doutor e em regime de trabalho de tempo integral (INEP, 2019).

A prética do ensino e a producdo do conhecimento ocorre, principalmente, nas salas de
aulas e na divulgacao das descobertas, por meio de publicacéo cientifica. A legislacdo preconiza
que, independentemente da carga horéria, os professores cumpram ao menos 8 horas/aula por
semana na graduacdo (BRASIL, 1996). Entretanto, além das atividades de ensino, espera-se
que o professor se envolva em atividades de extensdo?, de gestdo® e de orientacio de estagios e
projetos de pesquisas. Cabe ressaltar que o envolvimento em pesquisas técnicas e cientificas, a
pressdo por divulgar as recentes descobertas em artigos publicados em importantes revistas

cientificas da area e em congressos académicos nacionais e internacionais, a assisténcia a

1 O novo coronavirus (SARS-CoV-2) é responsavel pela COVID-19, uma doenca infecciosa que surgiu em
dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, na China e em poucas semanas foram detectados casos da doenca em
varios outros paises, acarretando na declaracdo de pandemia pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS), em
marco de 2020 (CHAHROUR et al., 2020; MAHASE, 2020).

2 Extensdo: atividades como preparo de cursos, assessorias e palestras, consultorias e a atencdo prestada a
populagdo através dos servigos da universidade (BRASIL, 2012).

3 Gestdo: atividades administrativas que envolvem o gerenciamento de projetos, captacdo de verbas, contabilidade,
dire¢do de laboratérios, cargos de chefia em geral e participacdo em 6rgdos colegiados da universidade (BRASIL,
2012).
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comunidade, além do envolvimento em érgdo colegiado, ndo minimizam a carga horéria
didatica minima exigida, nem implicam em remuneracdo extra (MELLO, 2017).

O desenvolvimento e a expansdo da educacao superior fizeram crescer a competicao
entre colegas. Somado a esse fato, a pressdo advinda das responsabilidades do trabalho em
ensino e pesquisa, a falta de recursos e o desinvestimento publico na &rea da educacao podem
contribuir para o sofrimento mental de professores universitarios (SHEN et al., 2014).

1.3. Saude mental e docéncia

Diversos estudos identificaram sofrimento mental nos professores quando comparados
a outros profissionais. Porém, os estudos sobre sintomas depressivos focaram, especialmente,
em professor dos ensinos fundamental e médio (ASA; LASEBIKAN, 2016; CEZAR-VAZ et
al., 2015; HASSARD; TEOH; COX, 2017; KIDGER et al., 2016; REIS et al., 2006). Ja os
realizados com professores universitarios tiveram como foco principal temas como qualidade
de vida, ansiedade e satisfacdo com o trabalho (ABBAS; ROGER, 2013; CANSQY, 2019;
CHEN et al., 2014; FERNANDES; ROCHA, 2009; FREITAS; ARAUJO; FISCHER, 2019;
GARDNER, 2010; LI, 2020; PAULA; VILAS-BOAS, 2017).

1.3.1. Caracteristicas do contexto de trabalho e sofrimento mental

Algumas pesquisas tém destacado as relagdes entre o trabalho docente e as repercussoes
na salde dos professores. Ambientes de trabalho hostis, falta de estruturas adequadas,
desorganizacdo do trabalho e pressao por resultados (LEMOS, 2011; MARANDA; VIVIERS;
DESLAURIERS, 2014); baixos salarios e/ou congelamento dos salérios ao longo dos anos e a
burocracia do trabalho (SANTOS et al., 2016); fazer de suas residéncias uma expansdo do
trabalho (BORSOI, 2012); exposicdo a violéncia (MALIK; BJORKQVIST, 2019); falta de
tempo e oportunidades para aperfeicoamento profissional (RODRIGUES et al., 2020a); as
recentes reformas educacionais (SANTOS et al., 2016) e; as relacGes estabelecidas com colegas
e chefia (CHRISTOPHORO; WAIDMAN, 2008) séo caracteristicas do contexto do trabalho
do docente que tém sido associadas ao maior risco de sofrimento mental (ARAUJO;
CARVALHO, 2009; CRUZ et al., 2013; CRUZ; LEMOS, 2005). Soma-se a essas
caracteristicas o crescente interesse do capital na educacgéo: através do crescimento da venda de
materiais pedagogicos e pacotes educacionais, da gestdo do sistema publico de ensino por

grupos de empresas privadas, da entrada de empresas de consultorias nas universidades
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publicas, do agrupamento de classes numa perspectiva unicamente de economia no pagamento
da hora/aula do professor e da contratacdo dos profissionais menos titulados e em regime
temporario no intuito de reduzir os salarios pagos (BOSI, 2007; OLIVEIRA, 2009). Estudos
tém destacado o impacto negativo da mercantilizacdo da educacao e do ensino na satde mental
dos docentes, descaracterizando a fungdo primaria do educador e favorecendo o adoecimento
(ELIAS; NAVARRO, 2019; GUARANY, 2012).

Além disso, 0 crescente numero de instituicbes de ensino superior que surgem nos
grandes centros; o aumento das exigéncias em relacdo ao aprimoramento intelectual, a
qualidade de trabalho, a necessidade crescente de realizacdo de pesquisas e a publicacdes de
resultados e; o maior comprometimento com a organizacdo no sentido de atender a essas
demandas, aliadas a necessidade de formacéo do corpo discente com qualidade tem impactado
o docente, gerando competicGes e podendo desencadear sofrimento e adoecimento (SOUSA,;
MENDONCA; ZANINI, 2009). Destaca-se que esse comprometimento tem consequéncias
tanto a nivel individual, quanto a nivel coletivo e institucional.

Individualmente, o sofrimento mental tem sido relacionado ao prejuizo nas relacdes
sociais, prejuizo laboral, estigma social, sentimento de culpa, maior frequéncia de consultas
médicas e hospitalizacdes, queda no rendimento e produtividade, além do aumento do risco de
suicidio (SILVA; SAMPAIO, 2019). Coletivamente e para as instituicGes, tém sido descrito o
absenteismo, presenteismo, custos gerados devido as auséncias ao trabalho, queda da
produtividade e erros. As faltas ao trabalho podem, também, impactar negativamente a
qualidade do ensino e da formacéo dos novos profissionais (IMANTS; ZOELEN, 1995; WHO,
2017). Estima-se que a presenca de transtorno mental (transtornos de humor, de ansiedade, de
impulso controle e/ou devido ao uso de substancias) entre os trabalhadores em geral esteja
associada a 125,9 dias ao ano de perdas totais de trabalho, e com custos estimados em R$2,6
bilhGes ao ano (FRANCA, 2014; WHO, 2017). Estudo realizado com servidores de uma
universidade publica do estado do Parg, incluindo os professores, identificou uma perda de 142
dias de trabalho devido aos transtornos ansiosos e depressivos, sendo a principal causa de
afastamento por motivos de saide da instituicdo (FERREIRA, 2021).

A tematica da saude mental e docéncia tem sido foco de investigacdo em varios paises.
Um estudo realizado nos Estados Unidos encontrou menores niveis de exaustdo emocional e
maior satisfagdo e comprometimento com trabalho entre os professores universitarios que
sentiam poder demonstrar emocdes no trabalho (MAHONEY et al., 2011). Outro, com

professores na Alemanha, identificou que o adoecimento mental e sintomas psicossomaticos
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foram mais comumente relatados pelos professores do que pela populacéo geral (SCHEUCH;
HAUFE; SEIBT, 2015). Resultados semelhantes foram observados em um estudo realizado no
Reino Unido, que encontrou sintomas de estresse muito maiores entre 0s professores do que na
populacéo geral (COOPER, 1993). Estudo realizado na China, em decorréncia das mudancas
no sistema de ensino e reducdo no investimento pubico na educacdo, identificou pior qualidade
de vida entre os professores, se comparados a populagéo geral (YANG et al., 2009).

No Brasil, sdo poucos os estudos que investigaram a saude mental de professores
universitarios e suas associagdes com as caracteristicas do trabalho (CAHU et al., 2011; MELO
et al., 2015). Estudo realizado com docentes de universidades publicas em Jodo Pessoa/PB
identificou 476 registros de afastamentos por motivos de salde, desses, 254 se referiam a
transtornos mentais, sendo metade referentes a quadros de depressdo (BATISTA et al., 2016).
Ansiedade e depressao foram identificados em 20% dos docentes do curso de enfermagem em
uma universidade publica do Rio Grande do Sul (TAVARES et al.,, 2014). Um estudo
qualitativo realizado com professores da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul
identificou que os problemas associados as queixas fisicas e mentais mais frequente nesses
professores estavam associadas a sobrecarga ocupacional, sendo frequentes queixas de dores
nas costas, cansagco mental e leséo por esforgo repetitivo (LIM; LIMA-FILHO, 2009).

Nas universidades publicas, tem-se observado que apesar da estabilidade e realizacao
pessoal e financeira que 0 emprego nessas instituicdes pode proporcionar, a sobrecarga de
trabalho e sua precarizacdo, caracterizada por perdas de beneficios; diminuicdo progressiva dos
rendimentos; deslocamento do foco da funcdo social do ensino, com praticas formativas menos
criticas e mais orientadas pela demanda do mercado; crescimento dos regimes de contratacao
temporarios como professores substitutos; e as faltas de recursos e de investimentos na
universidade puablica, tém acarretado em sofrimento e adoecimento, com destaque para
manifestacdes de sintomas depressivos e esgotamento profissional (BERNARDO, 2014,
BORSOI, 2012; LAGO; CUNHA; BORGES, 2015).

1.4. Depressdo em professores universitarios
1.4.1. Sintomas depressivos

A quinta edi¢do do Manual de Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-
5) define os transtornos depressivos como aqueles caracterizados pela presenca de humor triste,

vazio ou irritavel, acompanhado de alteragdes somaticas e cognitivas que afetam
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significativamente a capacidade de funcionamento do individuo. Incluem o transtorno
disruptivo da desregulagdo do humor, transtorno depressivo maior, transtorno depressivo
persistente (distimia), transtorno disforico pré-menstrual, transtorno depressivo induzido por
substancia/medicamento, transtorno depressivo devido a outra condicdo meédica, outro
transtorno depressivo especificado e transtorno depressivo ndo especificado. O transtorno
depressivo maior é o representante classico desse grupo e como critérios para o diagndstico é
necessaria a presenca de humor deprimido na maior parte do dia ou reducéo do interesse ou
prazer em quase todas as atividades e experimentar pelo menos outros quatro dos seguintes
sintomas: perda ou ganho significativo de peso, alteragdes no sono, agitacdo motora, fadiga ou
perda de energia, sentimentos de desvalia ou culpa excessiva ou inapropriada, capacidade
diminuida para pensar ou se concentrar, pensamentos recorrentes de morte, ideacdo suicida
recorrente sem um plano especifico, tentativa de suicidio ou plano especifico para o cometer.
Além disso, os sintomas devem provocar sofrimento significativo ou prejuizo no
funcionamento social, profissional ou em outras areas importantes da vida. Os sintomas
identificados devem estar presentes quase todos os dias e 0 humor deprimido, além de presente
quase todos os dias, deve ser percebido na maior parte do dia (APA, 2014). A literatura tem
destacado que os sintomas depressivos sao responsaveis por prejuizos na qualidade de vida e
no desempenho pessoal e profissional, sendo frequentemente observada queda na produtividade
laboral, absenteismo, aumento de uso de substéncias e no risco de suicidio (LECRUBIER,
2000; SILVA; SAMPAIOQ, 2019; VOS et al., 2017).

Atualmente, a depressdo é considera uma das principais questes de satde publica do
mundo. A mais abrangente pesquisa colaborativa global para mensurar prevaléncias e
tendéncias epidemioldgicas em todo o mundo, o Global Burden of Diseases, estima que de
1990 a 2017 o numero de casos diagnosticados de depressdo no mundo sofreu um aumento de
49,8% (LIU et al., 2019). O transtorno acomete cerca de 300 milhdes de pessoas e representa
perdas anuais de 1 trilhdo de ddlares (WHO, 2017). Individuos com depressao apresentam cerca
de cinco vezes mais alguma forma de incapacidade e se consultam e se hospitalizam mais por
todas as causas do que individuos sem essa condi¢do (LIMA, 1999). Na populacdo global, a
prevaléncia de depressao é de 4,4% e no Brasil, de 5,8% (WHO, 2017). Na cidade de Séo Paulo
essa prevaléncia é maior, estudo de base populacional identificou prevaléncia de depressédo
maior em 9,4% da populacdo (ANDRADE et al., 2012).

1.4.2 Sintomas depressivos em professores universitarios e fatores associados

23



« INTRODUCAO »

Em professores universitarios, a prevaléncia de sintomas depressivos tem sido maior do
que a encontrada na populagéo geral. Estudo realizado no Reino Unido encontrou prevaléncia
de sintomas depressivos de 7,8% nessa categoria profissional (MARK; SMITH, 2012).
Pesquisa realizada em universidades privadas do estado de Sao Paulo encontrou prevaléncia de
sintomas depressivos moderados de 3,7% em professores e graves, de 3,9% (INOCENTE et al.,
2007). Outra, realizada em uma faculdade de odontologia de uma universidade publica do
estado de Sdo Paulo, encontrou prevaléncia de sintomas depressivos de 35,4% nos professores
(MARTINS et al., 2021). Estudo realizado com docentes de uma universidade publica do Mato
Grosso do Sul identificou que, em 10 anos, 5,4% dos atestados de afastamento do trabalho por
motivos de salde correspondiam a transtornos depressivos recorrentes e 5% a episodios
depressivos (CAMPOS; CARVALHO; SOUZA, 2021). Pesquisa realizada em Portugal com
professores universitarios encontrou maior frequéncia de sintomas depressivos entre 0s
professores com maiores jornadas de trabalho (GOMES; QUINTAO, 2011). Estudo realizado
no Japéo identificou que maior satisfacdo com o trabalho e suporte para desenvolver suas
atividades foram caracteristicas associadas ao menor risco de depressdo em professores
universitarios (KATAOKA et al., 2017). Estressores relacionados ao trabalho docente como
elevada carga horaria, nimero de orientandos, excesso de burocracia e falta de reconhecimento
pelo trabalho desenvolvido foram associados a presencga de sintomas depressivos (DARABI,
MACASKILL; REIDY, 2017).

O impacto de estressores do trabalho, como os associados ao trabalho docente, sobre a
salude mental de trabalhadores tem sido destacado por diversos pesquisadores (FOLKMAN;
LAZARUS, 1986; LAZARUS, 1995). As pesquisas relacionadas a esses estressores vém sendo
realizadas por meio de diversos modelos (LEVI et al., 2000), um deles € o modelo de justica
organizacional, que se refere a percepcdo de equidade nas decisGes organizacionais, nos
procedimentos utilizados na tomada dessas decisbes e no tratamento interpessoal
(ELOVAINIO; KIVIMAKI; VAHTERA, 2002) e ¢, comumente, composto por trés dimensdes
(COLQUITT, 2001; GREENBERG, 1990; SPELL; ARNOLD, 2007): (1) justica distributiva:
refere-se a percepcdo de equidade na distribuicdo dos recursos de trabalho, como bens,
atividades, promoc0es, salérios e sancGes disciplinares; (2) justica processual: relacionada a
equidade no processo de tomada de decisdo quanto a distribuicdo desses recursos entre 0s
individuos envolvidos e; (3) justica interacional: refere-se aos aspectos sociais das relagdes
entre subordinados e chefia, no tratamento respeitoso e no fornecimento de informagdes sobre
0s processos e decisdes (ASSMAR; FERREIRA; SOUTO, 2005; BIES; TRIPP, 1995;
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MENDONCA et al., 2003; YBEMA: VAN DEN BOS, 2010; YLIPAAVALNIEMI et al.,
2005).

1.4.3. Justica organizacional e depressao

Esse modelo vem sendo construido desde meados dos anos de 1950. Inicialmente os
pesquisadores consideravam apenas o impacto da alocacdo dos recursos (onda da justica
distributiva - 1950 a 1975). Em 1975 foram publicados os primeiros estudos ressaltando os
procedimentos utilizados como uma importante fonte de justica social, e ndo apenas 0s
resultados (onda da justica processual - 1975 a 1995). Maiores énfases eram dadas as
caracteristicas formais de tomada de decisdo, porém no decorrer das pesquisas em justica
organizacional, foi ganhando destaque a importancia do tratamento interpessoal recebido pelos
trabalhadores (onda da justica interacional - a partir de 1985). Com as diferentes ondas de
justica organizacional, os pesquisadores comegaram a construir modelos e teorias que
examinavam os efeitos das multiplas dimensdes da justica em combinacgdo (onda integrativa -
a partir de 1985) (GREENBERG; COLQUITT; ZAPATA-PHELAN, 2005). Na area da saude,
as publica¢des datam do inicio dos anos 2000, associando a baixa percepg¢éo de justica ao maior
risco de alteracbes do sono, ansiedade, depressdo, burnout e absenteismo. Historicamente, 0s
estudos vém sendo realizados especialmente em paises de alta renda e tendo enfoque,
principalmente, na dimenséo da justica processual (ELOVAINIO; KIVIMAKI; VAHTERA,
2002; SHEERAZ et al., 2021).

A maioria dos estudos que associaram justica organizacional e sofrimento emocional
foram realizados com empregadores de hospitais, trabalhadores de empresas privadas
(NDJABOUE; BRISSON; VEZINA, 2012) e professores do ensino fundamental e/ou médio
(CAPONE; JOSHANLOO; PARK, 2019; LOERBROKS et al., 2014). Pesquisa realizada em
72 instituicdes diferentes constatou que a percepcao de justica processual foi relacionada a
menores niveis de ansiedade, j& a interagdo entre a percepcdo de justica processual e a
distributiva foi relacionada a menores niveis de depressdo (SPELL; ARNOLD, 2007). Menores
indices de depresséo tem sido observados em empresas com alta justica distributiva e processual
(YBEMA; VAN DEN BOS, 2010). Trabalhadores que reportam baixa justica organizacional
tém apresentado maior chance de terem sofrimento mental. Por outro lado, aqueles que
reportam alta justica organizacional tém apresentado menor sofrimento mental
(BROTHERIDGE, 2003; ELOVAINIO; KIVIMAKI; VAHTERA, 2002).
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Estudo com profissionais de um hospital na Finlandia encontrou associagéo positiva
entre maior risco de depressao e baixa justica processual (OR=1,29; 1C95%=0,90-1,84) e baixa
justica interacional (OR=1,43; 1C95%=1,00-2,03) (YLIPAAVALNIEMI et al., 2005). Outro,
realizado na Holanda com 12.140 trabalhadores, de 45 diferentes companhias, identificou que
baixa satisfacdo com o trabalho (OR=2,05; 1C95%=1,44-2,92) e baixa percepcdo de decisdo
sobre o trabalho (OR=1,61; 1C95%=1,09-2.38) foram associados a depressdo nos homens
(ANDREA et al., 2004). Estudo realizado no lraque, com professores do ensino médio,
encontrou associacdo positiva entre as trés dimensbes de justica organizacional e
comprometimento com a instituicdo (JAMEEL; MAHMOOD; JWMAA, 2020). Estudo
realizado com alunos e professores do ensino médio na Finlandia associou baixa justica
interacional dos professores com maior risco de baixo rendimento académico (OR=1,30;
IC95%=1,06-1,61), maior risco de evasdo escolar (OR=1,46; 1C95%=1,14-1,87) e de sintomas
psicossomaticos (OR=1,15; 1C95%=1,04-1,28); a baixa justica processual foi associada ao
maior risco de evasdo escolar (OR=1,40; 1C95%=1,10-1,79) entre seus alunos (ELOVAINIO
et al., 2011). Escolas nas quais o professor se sente mais realizado e valorizado tendem a
apresentar menores niveis de adoecimento e menor nimero de faltas ao trabalho por motivos
de satude (BOWERS, 2001).

Foram encontrados poucos estudos que associaram sintomas depressivos e justica
organizacional em professores de ensino superior. Estudo realizado na Italia com professores
do ensino médio encontrou associacdo entre sintomas depressivos e justica organizacional
(CAPONE; PETRILLO, 2016). Estudo conduzido na Dinamarca com professores de escolas
infantis concluiu que o risco de depressdo ap6s vivéncias de violéncia no trabalho foi menor
qguando modificado pela percepc¢éo de justica organizacional (ANDERSEN et al., 2019). Estudo
realizado com professores de uma escola técnica em Porto Alegre/RS identificou que justa
distribuicdo de regras e consequéncias apresentou correlacdo com depressao e foi responsavel
por explicar 16% da variancia da depresséo entre os professores (FILIPPSEN; MARIN, 2020).
Cabe destacar que a baixa percepcdo de justica organizacional por professores universitarios
foi associada a menor comprometimento com o trabalho e com a integridade nas pesquisas
(MARTINSON et al., 2010).

1.5. Esgotamento profissional (burnout) em professores universitarios

1.5.1. Burnout
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As condigfes de trabalho, o aumento das pressdes por produtividade, relagdes
competitivas entre os professores, busca de destaque, poucas recompensas emocionais e pouco
reconhecimento pelo trabalho, além de se relacionarem a sintomas depressivos, podem
culminar em desgastes para o trabalhador e desencadear a sindrome de burnout (RIBEIRO,
2012), que tem se tornado uma importante questo de satide (GARCIA-ARROYO; SEGOVIA;
PEIRO, 2019).

O termo burnout foi utilizado pela primeira vez pelo psiquiatra Freudenberger (1974)
para descrever quadro de sintomas psicologicos e comportamentais relacionados ao trabalho
que incluia a diminuigdo gradual de energia, da motivacéo e do comprometimento, somados a
sintomas fisicos e psiquicos, sentimento de fracasso e exaustdo. Em sua mais recente versao, a
112 Revisdo da Classificacdo Internacional de Doengas (CID-11) classificou o burnout como
“uma sindrome conceituada como resultante do estresse cronico no local de trabalho que nao
foi gerenciado com sucesso”, sendo caracterizada pela sensacdo de esgotamento da energia,
aumento de sentimentos de negativismo relacionados ao trabalho e diminuicdo da eficacia
profissional, referindo-se exclusivamente a fenbmenos do contexto ocupacional (WHO, 2018).

Tradicionalmente de carater multidimensional, desde a década de 90, a sindrome tem
sido considerada um fendmeno constituido pela presenca de alta exaustdo emocional, alta
despersonalizacdo e baixa realizacdo pessoal, caracteristicas que implicam em consequéncias
fisicas, psiquicas e sociais, acarretando em sofrimento para o individuo e afetando sua qualidade
de vida e do trabalho (CHERNISS, 1992; MASLACH; JACKSON, 1981; MASLACH,;
LEITER, 1997). Essas trés dimensdes podem ser definidas como (MASLACH; JACKSON,
1981; MASLACH; JACKSON; LEITER, 1986):

e Exaustdo emocional: quando o individuo se percebe esgotado, sem recursos
emocionais para lidar com as situagGes da rotina de trabalho;

e Despersonalizacdo: quando o individuo desenvolve sentimentos e atitudes negativas e
trata as pessoas destinatarias do seu trabalho como objetos, desumanizando-os, e
ocorre um endurecimento afetivo;

e Baixa realizacdo pessoal: auséncia de envolvimento pessoal no trabalho, afetando a
habilidade para realizacdo do trabalho e de contato com as pessoas e com a
organizacéo.

Diversos sintomas fisicos, emocionais e comportamentais sdo associados ao burnout, com

destaque para a fadiga constante, alteragdes do sono, perturbacfes gastrointestinais, baixa

imunidade, falta de atencéo, lentificacdo do pensamento, sentimento de alienacdo e solidao,
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baixa autoestima, labilidade emocional, aumento do consumo de substancias e tendéncia ao
isolamento (BENEVIDES-PEREIRA, 2008; MASLACH; JACKSON; LEITER, 1997,
MASLACH; SCHAUFELI; LEITER, 2001).

Como consequéncia para os individuos e para a instituicdo estdo o aumento do uso
abusivo de substancias, baixa satisfagéo no trabalho, baixa produtividade e comprometimento
organizacional, diminuicdo na qualidade do trabalho, atrasos, absenteismo, acidentes de
trabalho, negligéncias e erros, alta rotatividade e aumento dos custos com contratacdo e
treinamento de novos empregados (BENEVIDES-PEREIRA, 2008; COSTA et al., 2013;
MASLACH; JACKSON; LEITER, 1997; TRIGO; TUNG; HALLAK, 2007).

1.5.2. Burnout em professores universitarios e fatores associados

Associada ao contexto de trabalho, caracteristicas como presenca de atritos no ambiente
de trabalho, ma comportamentos e condutas de alunos, pressao politica no sistema educacional,
pressdo pelo ensino de qualidade, falta de recursos e infraestrutura e o volume de trabalho
excessivo tém sido associadas ao burnout (BRUNSTING; SRECKOVIC; LANE, 2014;
GARCIA-ARROYO; SEGOVIA; PEIRO, 2019). Em 1998, estudos ja apontavam o0s
profissionais da educagdo como a segunda categoria profissional com a maior frequéncia da
sindrome, atras dos profissionais da saide (SCHAUFELI; ENZMANN, 1998).

Observa-se na literatura nacional e internacional que os professores sdo uma categoria
profissional de vulnerabilidade para burnout (FATT; KHIN; HENG, 2010; PAIVA; GOMES;
HELAL, 2015). Porém, poucos estudos investigaram a sindrome em professores universitarios
e sua associacdo com variaveis do contexto do trabalho (CARLOTTO et al., 2013; COSTA et
al., 2013; OTERO-LOPEZ; MARINO; BOLANO, 2008; POCINHO; PERESTRELO, 2011).

Entre professores de medicina de uma universidade no Canada, a prevaléncia de burnout
foi de 14,3% e teve associacdo com a alta demanda de trabalho (WRIGHT; KHETANI,;
STEPHENS, 2011). A prevaléncia de exaustdo emocional e de despersonalizagdo em
professores universitarios de um curso de medicina nos Estados Unidos foram 30,2% e 13,3%,
respectivamente. Auséncia de flexibilidade no trabalho, elevada carga horéaria e ser generalista
foram caracteristicas associadas ao maior risco de burnout (SHANAFELT et al., 2009). A
carga de trabalho, as exigéncias de produtividade e a falta de reconhecimento pelo trabalho
foram as principais caracteristicas associadas ao burnout em professores universitarios, de
acordo com publicages de revisdo sistematica (FILHA; MORAIS, 2018; SOUZA et al., 2018).

28



« INTRODUCAO »

No Brasil, pesquisa realizada em Sao Paulo, observou prevaléncia de burnout de 5,6%
em professores de universidades publicas e privadas (COSTA et al., 2013). Em professores de
uma universidade publica no Rio de Janeiro, observou-se exaustdo emocional em 26,5% dos
participantes, despersonalizacdo em 30,6% e baixa realizacdo pessoal em 24,5%, e que 6,1%
tinham burnout (MASSA et al., 2016). Estudo realizado em Salvador/BA, a sindrome foi
identificada em 41% dos professores universitarios (SILVA et al., 2021). Professores que
exerciam outras funcgdes na instituicdo, além da docéncia, apresentaram menor prevaléncia de
despersonalizacdo (BORGES; LAUXEN, 2016). Pesquisa realizada em Porto Alegre/RS,
observou prevaléncia da sindrome de 10,8% em professores universitarios. Além disso, 0s
professores mais jovens apresentaram maior risco de exaustao emocional e 0s com maior carga
horéaria, maior risco de baixa realizacdo pessoal (COTRIM; WAGNER, 2012).

1.5.2 Justica organizacional e burnout em professores universitarios

Alguns estudos descreveram as relagdes entre a percepcao de justica organizacional e as
dimens@es do burnout em professores universitarios. Estudo realizado na China identificou que
as dimensdes exaustdo emocional e realizacdo pessoal atuaram como mediadoras entre a
percepcdo de justica interacional e o comprometimento organizacional em professores
universitarios (LI, 2014). Outro, realizado na Bélgica, encontrou menor frequéncia de burnout
entre os professores com alta justica organizacional (BAUWENS et al., 2019). A percepcdo de
um ambiente com injustica processual foi associada a burnout (MOLINER et al., 2005).

No Brasil, estudo conduzido com professores universitarios de uma institui¢do de ensino
privada da regido Centro-Oeste identificou que a baixa justica distributiva aumentou a
probabilidade de exaustdo emocional (SOUSA; MENDONCA, 2009). No sentido da
associacdo entre justica interacional e burnout, estudo realizado com docentes de uma
universidade federal no Rio de Janeiro identificou que os professores que referiram bom
relacionamento com a chefia imediata apresentaram menor frequéncia de exaustdo emocional.
Os que percebiam bom relacionamento com os alunos e que dispunham de recursos necessarios
para a realizacdo do trabalho apresentaram menor frequéncia de baixa realizacdo pessoal
(BORGES; LAUXEN, 2016).
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2. JUSTIFICATIVA

O trabalho docente € pautado na formacéo de novos profissionais das mais diversas
areas de atuacdo, no desenvolvimento de pesquisas e de atividades de extensao, no atendimento
e atencdo as demandas da comunidade e na gestdo da universidade. Além da complexidade e
responsabilidade do ensino, espera-se que o professor universitario produza novidades, o que
pode gerar pressdes por resultados e aumentar a demanda de trabalho. Foi identificada uma
lacuna nas pesquisas sobre saide mental e caracteristicas do contexto de trabalho docente de
nivel superior, especialmente nos de universidades publicas. Desta forma, faz-se necessario
investigar as relacGes entre as caracteristicas do contexto de trabalho e a salde mental de
professores universitarios. A identificacdo dessas relacbes pode subsidiar a elaboracdo de
estratégias para mitigar o sofrimento mental dessa populacdo e suas repercussées para 0s

docentes, discentes e para as instituicbes de ensino superior.

3. OBJETIVOS

3.1. Geral

O objetivo geral da pesquisa € investigar as relacdes entre as caracteristicas do contexto
de trabalho e a salde mental de professores universitarios, compreendendo os significados e 0s

aspectos implicados na determinacao dessas relacées.

3.2. Especificos

« Estimar a prevaléncia de provavel depressdao maior e de esgotamento profissional em
docentes de uma universidade publica;

« Investigar as associacdes entre as caracteristicas individuais e provavel depressao
maior e esgotamento profissional;

e Investigar as associagOes entre as caracteristicas do contexto de trabalho e provavel
depressdo maior e esgotamento profissional;

e Compreender os significados e aspectos implicados na determinagéo das relagdes

entre justica organizacional e satde mental.
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4. METODOLOGIA

4.1. Desenho do estudo

Trata-se de uma pesquisa de métodos mistos do tipo sequencial explanatério, que
consiste na realizacdo inicial de uma etapa quantitativa, seguida de uma etapa qualitativa
(CRESWELL et al., 2013). A metodologia mista de pesquisa consiste na realizacdo e na
integracdo de pesquisa quantitativa e qualitativa em um mesmo estudo. O uso de diferentes
métodos para obtencéo e analise do objeto de estudo, foi utilizado na tentativa de compreender
em maior profundidade e em maior abrangéncia o fendmeno (DENZIN, 1989). O uso dessa
metodologia implicou na coleta intencional de dados quantitativos e qualitativos, maximizando
o0s pontos fortes e minimizando as fraquezas de cada abordagem metodologica. Foi utilizado o
desenho emergente de método misto, ou seja, a etapa qualitativa emergiu da analise inicial dos
resultados quantitativos (CRESWELL et al., 2013).

Trés principais tipos de desenho de estudo misto tém sido descritos na literatura e
diferem entre si de acordo com o0 momento e sequéncia em que cada abordagem é realizada e
seus pontos de integracdo (CRESWELL; PLANO CLARK, 2017):

e Tipo convergente: os dados qualitativos e quantitativos séo coletados e analisados

concomitantemente;

e Tipo sequencial explanatério: primeiro sdo coletados e analisados os dados
guantitativos. Na sequéncia, os dados qualitativos sdo coletados e analisados para
auxiliar a explicar os dados quantitativos;

e Tipo sequencial exploratorio: os dados qualitativos sdo coletados e analisados e, na
sequéncia, os dados quantitativos sdo utilizados para testar empiricamente 0s
resultados.

A escolha do tipo de desenho deve ser embasada nos objetivos da pesquisa
(CRESWELL; PLANO CLARK, 2017), no caso do presente estudo, a escolha do tipo
sequencial explanatorio ocorreu pela necessidade de melhor explicar/compreender resultados
da fase quantitativa. Nesse desenho, as fases quantitativa e qualitativa sdo implementadas na
sequéncia, a fase qualitativa se direciona a compreender de forma mais ampliada resultados
especificos da fase gquantitativa. Para o presente estudo, seguiu-se 0s passos postulados por
Creswell & Plano Clark (2017), para estudos do tipo sequencial explanatério, séo eles:

e Passo 1. Desenho e implementacdo da fase quantitativa: definicdo dos objetivos,

selecdo da amostra e dos instrumentos a serem utilizados, coleta e analise dos dados;
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e Passo 2. Definigédo de quais resultados da fase quantitativa serdo estudados em maior
profundidade, escolhas dos participantes que participardo da fase qualitativa;

e Passo 3. Desenho e implementacdo da fase qualitativa: definir os objetivos,
intencionalmente selecionar os participantes, coletar as informagfes da técnica de
producéo de dados qualitativos e analisar o material colhido;

e Passo 4. Interpretacdo integrada dos resultados: resumir e interpretar os principais
resultados quantitativos, resumir e interpretar os principais resultados qualitativos e
discutir de que forma os resultados qualitativos ajudam a explicar os resultados
quantitativos.

Os dados obtidos na fase quantitativa e na fase qualitativa estdo descritos a seguir em
diferentes se¢des. A integracdo dos resultados foi realizada através da matriz de resultados (joint
display), permitindo visualizar os achados das duas fases (CRESWELL; PLANO CLARK,
2017; MCCRUDDEN; MCTIGUE, 2019).

4.2. Fase Quantitativa

Foi realizado estudo de corte transversal, ou seja, estudo no qual variaveis de exposicéo
e de desfecho sd@o mensuradas em cada individuo simultaneamente e cuja principal medida de
frequéncia obtida foi a prevaléncia, fornecendo informacdes sobre a distribuicdo e
caracteristicas do fendmeno estudado naquela populacdo (GORDIS, 2013).

4.2.1. Populacéo do estudo

Foram elegiveis para participar do estudo todos os docentes ativos da universidade, dos
seis campi e da reitoria (nomeada de campus 7 e de unidade académica 9), que contava, no
inicio do estudo (janeiro de 2019), com 1.544 docentes. Como critério de inclusdo no estudo
foi considerado ser docente ativo da universidade. Ja os critérios de exclusdo estabelecidos
foram: ser professor visitante, estar aposentado ou afastado de suas atividades docentes por
quaisquer motivos.

Os 1.544 docentes estavam distribuidos em oito unidades académicas, mais a reitoria,

conforme disposto no quadro 1.
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Quadro 1. Distribuicdo do numero de docentes por campi, unidade académica e a porcentagem
em relacdo ao total de docentes da universidade (janeiro/2019)

Campus Unidade Académica Total (%)
1 1 529 (34,3)
2 71 (4,6)
5 3 145 (9,4)
4 64 (4,1)
3 5 257 (16,6)
4 6 100 (6,5)
5 7 240 (15,5)
6 8 104 (6,8)
7 9 34 (2,2)
Total 1544

Fonte: Figura do autor

4.2.2. Amostragem

O célculo amostral foi realizado considerando a formula sugerida para estudos
realizados pela Internet, telefone e/ou carta para uma populacao finita (DILLMAN; SMYTH,;
CHRISTIAN, 2014):

n= (N*p*q)
[(N-1) * (MoE/2)2 + (p*0)]

onde,

n = tamanho da amostra necessaria para atingir o nivel desejado de precisao

N = tamanho da populagao

p = proporcao testada

q=1-p

MoE = margem de erro aceitavel na estimativa

z = valor da distribuicdo normal padrao correspondente ao nivel de confianca

Para a populacdo finita de 1.544 professores, considerando o valor mais conservador
possivel para a proporcao testada (50%), erro amostral de 5% e nivel de confianga de 95% (cujo
z-score corresponde a 1,96) (PAGANO; GAUVREAU, 2004), o tamanho amostral calculado
foi de 308 docentes.

Definido o tamanho amostral minimo, estabeleceu-se o uso da amostra probabilistica,
na qual todos os individuos da popula¢do possuiam a mesma chance de serem selecionados
para participar da pesquisa. Foi realizada amostragem aleatoria estratificada, de acordo com a
proporgdo de docentes por unidade académica, para se obter uma amostra representativa da
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populacdo e empregar procedimento aleatorio e independente para a sele¢do dos individuos
(CALLEGARI, 2003; DILLMAN; SMYTH; CHRISTIAN, 2014). Desse modo, foram
realizadas as seguintes etapas:

e Passo 1. Obtencdo da lista de e-mails dos docentes no departamento de recursos

humanos da universidade, mediante ciéncia da pro-reitoria responsavel;

e Passo 2. Atribuicdo de um nudmero ordinal para cada individuo da populacéo,

estratificados por faculdade;

e Passo 3. Utilizacdo da fungao “aleatorioenter” para sortear os individuos, utilizando

o aplicativo de criacdo de planilhas eletrénicas, Microsoft Excel®;

e Passo 4. Envio de e-mail aos docentes selecionados, explicando o estudo e o0s

convidando a participar por meio do link de acesso;

e Passo 5. Cada convite foi enviado trés vezes.

O poder da amostra, que indica a probabilidade de se obter um resultado estatisticamente
significativo quando existe uma diferenca verdadeira entre as proporcdes, foi calculado para as
variaveis de desfechos com base em prevaléncias obtidas em estudos prévios. Considera-se
valores de poder superiores a 80% para assegurar a alta probabilidade (GORDIS, 2013;
PATINO; FERREIRA, 2016).

4.2.3. Variaveis e instrumentos de medida
4.2.3.1. Variaveis de desfecho
4.2.3.1.1. Sintomas depressivos

Para caracterizacao da depresséo foi utilizado o Patient Health Questionnaire-9 (PHQ-
9) (SANTOS et al., 2013), utilizado com a finalidade de identificar individuos em risco de
depressdo (KROENKE; SPITZER; WILLIAMS, 2001). Trata-se de uma versao derivada do
Primary Care Evaluation of Mental Disorders (PRIME-MD), originalmente desenvolvido para
identificar os cinco transtornos mentais comuns em atencdo primaria a saude: depressao,
ansiedade, abuso de &lcool, transtornos somatoformes e transtornos da alimentagéo (SPITZER
et al., 1994). Para a verséo brasileira, estudo realizado para avaliar a validade discriminativa
obteve area abaixo da curva ROC de 0.998 (p < 0,001) (OSORIO et al., 2009). A aplicacio do
PHQ-9 foi testada via presencial e por via eletronica e ndo houve diferencas significativas com
relacdo as suas propriedades psicométricas (ERBE et al., 2016).
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Caracteriza-se como um instrumento de rdpida aplicacdo, contendo nove questdes e
fornece escores de acordo com a frequéncia dos sinais e sintomas de depressao nas ultimas duas
semanas. A pontuacdo de cada item varia numa escala de zero e trés, de modo que a medida da
gravidade do quadro depressivo varia entre 0 e 27. Com base nos escores obtidos no PHQ-9, o0s
participantes foram divididos em duas categorias: sem sintomas depressivos e provavel
depressdo maior (KROENKE; SPITZER; WILLIAMS, 2001). A classificagdo de provavel
depressdo maior foi feita se a0 menos cinco dos nove sintomas depressivos investigados no
questionario estiveram presentes em pelo menos metade dos dias das ultimas duas semanas,
sendo um dos sintomas humor depressivo e se 0s sintomas causaram alguma dificuldade para

realizar atividades do trabalho, da casa ou para se relacionar com as pessoas.

4.2.3.1.2. Burnout

Na identificacdo do burnout, foi utilizada a versdo para pesquisa com professores
(MASLACH; JACKSON; LEITER, 1997) do Maslach Burnout Inventory (MBI), um dos
instrumentos mais utilizados para avaliar burnout mundialmente (MASLACH; JACKSON,
1981). O MBI foi validado para o portugués do Brasil por Tamayo (1997). Carlotto & Camara
(2004) realizaram um estudo com professores de instituicdes particulares e encontraram
confiabilidade interna de moderada a alta, com alfa de Cronbach de 0,88 para a dimensdo
exaustdo emocional, 0,82 para realizacdo pessoal e 0,58 para despersonalizacéo.

O MBI é composto por 22 itens que avaliam a frequéncia de ocorréncia dos eventos. A
pontuacgéo varia de 1 (nunca) a 5 (diariamente), incluindo algumas vezes ao ano, algumas vezes
ao més e algumas vezes na semana. Avalia como o trabalhador vivencia seu trabalho, de acordo
com trés dimens@es que caracterizam o burnout: exaustdo emocional (9 questdes), realizacdo
pessoal (8 questbes) e despersonalizacdo (5 questdes). O ponto de corte considerado foi 0 da
divisdo do conjunto de dados em tercis, sendo o inferior correspondente & intensidade baixa, o
médio a intensidade moderada e o superior, & intensidade alta. A combinacao dos escores das
dimensdes define o grau de esgotamento. Assim, altos escores nas dimensfes exaustdo
emocional e despersonalizacdo e baixos escores em realizagdo pessoal indicam presenca de
burnout (MASLACH; JACKSON, 1981). A autorizacdo para a aplicacdo do MBI foi obtida

por meio de pagamento realizado a empresa que representa as autoras do questionario.
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4.2.3.2. Variaveis explicativas
4.2.3.2.1. Justica organizacional

Para a mensuracdo da justica organizacional foi utilizada a versdo validada para o
portugués do Brasil da Escala de Percepc¢do de Justica Organizacional (MENDONCA et al.,
2003). O instrumento € composto por 20 itens e avalia a justica organizacional em um modelo
tridimensional (distributiva, processual, interacional). As respostas sdo fornecidas em escala do
tipo Likert, indicando o grau de concordancia com cada afirmativa, variando de 1 “discordo
totalmente” a 5 “concordo totalmente”. A validag¢ao da escala foi realizada com trabalhadores
de um contexto universitario. A consisténcia interna foi considerada fidedigna, com alfa de
Cronbach de 0,88 para a dimensdo distributiva, 0,87 para a processual e de 0,89 para a
interacional. Os trés fatores apresentaram elevados coeficientes de correlacdo, podendo as trés
dimens@es serem consideradas como um constructo Unico e geral, justica organizacional, com
coeficiente alfa de 0,93 (MENDONCA et al., 2003).

4.2.3.2.2. Caracteristicas sociodemogréficas e de satde

Foram avaliadas caracteristicas individuais dos docentes atraveés de questionario

sociodemogréfico (tabela 1).

Tabela 1. Varidveis e categorias das caracteristicas individuais investigadas através do
questionario sociodemografico

Variavel Categoria
Sexo Masculino
Feminino
Idade Até 39
40-49
50-59
60 anos ou mais
Estado civil Casado / Morando com companheiro
Solteiro
Divorciado
Vilvo
Cor autodeclarada Branca
Amarela
Parda
Indigena
Preta
Orientacéo sexual Heterossexual
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Homossexual
Bissexual
Assexual
Prefiro ndo responder
Religido Sim
Néo
Escolaridade Especializacao
Mestrado
Doutorado
Pds-doutorado
Renda Até R$7.920,00
Entre R$7.920,01 e R$10.560
Entre R$10,560,01 e R$13,200
Acima de R$13,200

Pratica de atividade fisica Né&o
(por semana) Uma vez
Duas vezes
Trés ou mais vezes
Problemas de salde atuais Né&o
Sim
Possuir outro trabalho Nio

Como professor
Na area de formacdo

4.2.3.2.3. Eventos de vida produtores de estresse

Os eventos de vida produtores de estresse foram considerados nesse estudo uma vez que
sdo variaveis associadas ao maior risco de depressdao e de burnout, podendo vir a ser
confundidores quando se considera desfechos em salide mental. Para mensuréa-los, foi utilizado
um instrumento breve, composto por oito questdes com respostas dicotdbmicas (sim ou nao),
referentes a eventos ocorridos nos ultimos 12 meses. As questdes avaliaram a existéncia de
doencas graves, internacdo hospitalar, morte de parente préximo, problemas financeiros,
mudanca forcada de moradia, separacao/divorcio, vivéncia de agressao fisica, assalto/roubo e
vivéncia de qualquer tipo de discriminacdo. O coeficiente de confiabilidade (kappa) obtido foi

maior que 0,60 para todas as questdes, para ambos os sexos (LOPES; FAERSTEIN, 2005).

4.2.3.2.4. Aspectos relacionados ao contexto de trabalho

Foram avaliados aspectos relacionados ao contexto de trabalho docente, incluindo
categoria profissional, jornada de trabalho, area do curso, vinculo com graduagédo e poés-

37



outros aspectos (tabela 2).

* METODOLOGIA -

graduacdo, numero de alunos sob orientacdo, producgdo cientifica nos altimos trés anos, entre

Tabela 2. Variaveis e categorias das caracteristicas do trabalho investigadas através do
questionario sociodemografico

Variavel

Categoria

Tempo na instituicdo

Campus

Categoria profissional

Jornada de trabalho

Area do curso

Programa no qual ministra aulas

Orientacdo de alunos (iniciacéo
cientifica e pos-graduagéo)

Publicacéo ultimos 3 anos

Tempo de deslocamento

Até 3 anos

Entre 4 e 9 anos
Entre 10 e 15 anos
Mais de 15 anos
Um (1)

Dois (2)

Trés (3)

Quatro (4)

Cinco (5)

Seis (6)

Sete (7)

Assistente

Adjunto

Associado

Titular

20 horas

40 horas

Dedicacdo Exclusiva (DE)4
Ciéncias Bioldgicas
Ciéncias Humanas
Ciéncias Exatas
Graduacéo
Graduacéo e Pés Graduagdo
Nenhum aluno

De 1 e 2 alunos
Mais de 3 alunos
Nenhuma

Entre 1 e 15

Entre 16 e 30

31 ou mais
Entre 0 e 30 minutos
Entre 31 e 60 minutos

Mais de 60 minutos

4 Regime de contratacdo com dedicagdo exclusiva (DE) implica em jornada de trabalho de 40 horas semanais, em
tempo integral, com dedicacéo exclusiva as atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestdo institucional e no
impedimento de exercer outra atividade remunerada, seja ela publica ou privada, com excecédo as previstas na Lei
Federal n® 12.772/2012 (BRASIL, 2012).

38



* METODOLOGIA -

4.2.4 Procedimentos
4.2.4.1. Pré-teste

Entre os meses de janeiro e marco de 2019 foi conduzido um estudo piloto com o
objetivo de identificar nos questionarios os pontos de dificil interpretacdo e compreensao, as
questBes ambiguas ou que suscitassem respostas indesejaveis, permitindo identificar os termos
mal compreendidos, se as questdes foram interpretadas por todos os participantes da mesma
maneira, se as respostas se aplicam a todos e se alguma pergunta suscitava respostas nao
interpretaveis (WHITE; ARMSTRONG; SARACCI, 2008).

O pré-teste foi realizado, via Google Forms, com 20 docentes da universidade. A partir
das respostas foram feitas adaptaces necessarias aos instrumentos e insercéo de informacGes
relevantes que ndo estavam contempladas no questionario, foram acrescidas questdes referentes

a informacdes sobre a chefia imediata.

4.2.4.2. Coleta de dados

Foram convidados a participar do estudo os docentes sorteados que estavam exercendo
suas atividades relacionadas & docéncia regularmente.

O convite e o link de acesso foram encaminhados aos e-mails institucionais expondo 0s
objetivos do estudo, a garantia de sigilo e os convidando a participar da pesquisa, respondendo
aos questionarios no formato eletrénico. Devido as altas taxas de perdas e ndo respostas em
estudos realizados por meio eletrénico, que consideram um taxa média de respostas de 27%
(DILLMAN; SMYTH; CHRISTIAN, 2014; KREUTER; PRESSER; TOURANGEAU, 2008;
WYATT, 2000), foi considerado um acréscimo percentual de 75% a amostra minima necessaria
e o link foi, entdo, enviado para 539 docentes.

As respostas aos questionarios foram convertidas diretamente em banco de dados, o que

possibilitou maior agilidade ao processo de digitacdo e analise dos dados.

4.2.4.3. Pesquisa via on-line (web survey)

Pesquisas nas areas da saude, psicologia e sociologia tém utilizado com maiores
frequéncias o modelo de web surveys, nas quais 0s participantes respondem aos
guestionamentos enviando aos pesquisadores formulario preenchido por e-mail ou inserindo
suas respostas diretamente em um site (SCHLEYER; FORREST, 2000). As pesquisas on-line
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tém se mostrado uma modalidade de coleta de dados menos complexa, mais barata e rapida do
que aquelas realizadas face-a-face, via telefone ou através do envio de correspondéncias
(KREUTER; PRESSER; TOURANGEAU, 2008). Além de se mostrarem Uteis no acesso a
individuos em locais distantes, na capacidade de alcancar participantes de dificil acesso, terem
baixo custo e a facilidade de ter a coleta automatizada de dados, as pesquisas on-line reduzem
0 tempo e as chances de erro de digitagdo (ANDERSSON; RITTERBAND; CARLBRING,
2008; WRIGHT, 2005).

Além dessas caracteristicas, pesquisas tém demonstrado que 0s questionarios em
formato eletrdnico podem favorecer a desinibicdo em temas sensiveis, como exposi¢do a
violéncia, e com respostas ndo aceitas socialmente, o que melhora a acuracia do estudo
(BOOTH-KEWLEY; LARSON; MIYOSHI, 2007; KREUTER; PRESSER; TOURANGEAU,
2008). Além disso, os instrumentos utilizados para avaliar a sade mental, geralmente aplicados
em formato de papel impresso ou face-a-face, ndo perdem suas propriedades diagndsticas
quando aplicados no formato on-line (ALFONSSON; MAATHZ; HURSTI, 2014).
Especificamente sobre o Patient Health Questionnaire-9, um estudo comparando as duas
formas de aplicacdo do instrumento conclui que 0 uso da versdo computadorizada nao afetou
suas propriedades psicométricas. Outro estudo, utilizando o Maslach Burnout Inventory
também ndo encontrou diferenca entre as duas formas de aplicagdo (ZENASNI et al., 2012).

Uma preocupacao relacionada a web-survey é a baixa taxa de respostas, em média de
27%. As formas de contato e de convite, 0 uso de lembretes e incentivos, o contetdo da
pesquisa, a confianca de que os resultados produzirdo mudancas e efeitos, além da confianca
na seguranca e sigilo dos dados podem afetar diretamente a participacdo na pesquisa (FAN;
YAN, 2010; KWAK; RADLER, 2002; MANFREDA et al., 2008; MONROE; ADAMS, 2012,
PETCHENIK; WATERMOLEN, 2011; SCHONLAU; FRICKER; ELLIOTT, 2002; VAN
MOL, 2017).

Dillman, Smyth & Christian (2014) e Gordis (2013) descrevem o0s quarto tipos
principais de erros nos estudos e as preocupacdes e cuidados que devem ser adotados afim de
minimiza-los, com o objetivo de melhorar as estimativas da pesquisa:

e Erro de sele¢do: ocorre quando os individuos selecionados ndo representam as

caracteristicas da populacdo. O uso da amostra probabilistica tende a reduzir esse
erro, garantindo que todos os individuos tenham a mesma chance de participar do

estudo.
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e Erro de amostragem: pode ocorrer sempre que a pesquisa € realizada apenas com
alguns individuos e outros ndo sdo selecionados. Sua ocorréncia € inevitavel, a
margem de erro aceitavel na estimativa é utilizada para minimizar seu efeito.

e Erro por ndo respostas: as caracteristicas dos individuos que responderam a pesquisa
podem ser diferentes das dos que nédo responderam. A taxa de ndo resposta pode ser
diminuida fazendo uso de varias formas de contatar estes participantes e na forma do
contato em si.

e Erro de medida: ocorre quando as respostas ndo sdo adequadas as questdes da
pesquisa. Sugere-se a atencdo na selecdo e uso de instrumentos adequados para
mensurar as caracteristicas de interesse.

Para lidar com estas possibilidades de erros se teve o cuidado de selecionar instrumentos
adequados aos objetivos do estudo, além da realizacdo do pré-teste para avaliar a adequacgéo
dos instrumentos. Foi realizada amostragem probabilistica, com a selecdo aleatoria dos
participantes. Foi considerada a margem de erro de 5% para minimizar os efeitos do erro de
amostragem e realizadas trés tentativas de contato com cada participante selecionado, além da

oferta de espaco para maiores informacdes e explicacdes sobre a pesquisa.

4.2.5. Analise estatistica dos dados
4.2.5.1. Anélise descritiva

Inicialmente, foi realizada a analise descritiva dos dados a fim de verificar as

distribuicdes das variaveis e as frequéncias.

4.2.5.2. Andlise bivariada e multivariada

As associacdes entre as varidveis de desfechos e as covariaveis foram avaliadas através
da razdo de prevaléncia (RP) bruta e ajustada, com intervalos de confianca de 95%, obtidos a
partir de regressdo de Poisson com variancia robusta. Optou-se por esse modelo de regressao
devido a alta frequéncia dos desfechos e para minimizar a superestimagdo das associa¢fes
(COUTINHO; SCAZUFCA; MENEZES, 2008).

No intuito de corrigir a representatividade da amostra, a analise das associacdes foi
corrigida pelo cluster faculdade. Pertencer a diferentes campi e a diferentes unidades

académicas pode tornar a amostra heterogénea em relacdo a determinadas caracteristicas do
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contexto e do ambiente de trabalho. Mediante a essa possibilidade, os participantes vinculados
as mesmas unidades académicas foram agrupados por compartilharem caracteristicas
semelhantes e com o objetivo de formar grupos mais homogéneos, uma vez que os individuos
em cada cluster tendem a ser semelhantes entre si e diferentes dos demais (CALLEGARI, 2003;
VACH, 2013).

Inicialmente foi realizada a analise bivariada de cada variavel independente com os
desfechos (provavel depressdao maior e burnout). As varidveis que apresentaram valor de p
menor ou igual a 0,20 e as variaveis identificadas em estudos prévios como associadas aos
desfechos foram testadas nos modelos de analise multivariado. Os valores de p foram obtidos
com o teste de Wald. A construcdo dos modelos de regressao foi realizada pelo método stepwise
forward, em que a varidvel que apresentou maior forca de associacdo foi introduzida
inicialmente e a seguir as demais variaveis foram inseridas de acordo com a ordem decrescente
da forca da associacao encontrada na andlise bivariada (KATZ, 2003). Em seguida, as variaveis
foram testadas no modelo multiplo e apenas as que mantiveram associa¢do significativa com

os desfechos permaneceram no modelo final (PAES, 2010).

4.3. Fase qualitativa

Por se tratar de estudo de métodos mistos do tipo sequencial explanatério, a fase
qualitativa foi realizada na sequéncia da fase inicial de investigacdo quantitativa. Cabe ressaltar
que, nesse desenho, a investigacdo qualitativa ocorre para ampliar a compreensdo e aprofundar
o0 entendimento de resultados especificos encontrados na analise da fase quantitativa
(CRESWELL, 2014). Desse modo, o propdsito priméario da fase qualitativa é ampliar a
compreensdo e tentar explicar os mecanismos pelos quais determinados resultados da fase

guantitativa ocorreram, o porqué e como determinados resultados ocorreram.

4.3.1. Resultado da fase quantitativa selecionado para a fase qualitativa

Os resultados da analise quantitativa selecionados para serem aprofundados e melhor
compreendidos foram: as associacGes entre as baixas percepcdes de justica organizacional e
provavel depressdo maior e; as associagdes entre as baixas percepgdes de justica organizacional
e baixa realizacao pessoal, uma das dimensdes da sindrome de burnout.

Assim, na tentativa de melhor compreender o significado das relagcfes atribuidas pelos

docentes sobre as dimensdes de justica organizacional e sua articulagdo com a satde mental, a
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fase qualitativa desse estudo se norteou pela metodologia qualitativa exploratéria aplicada a
salde, por possibilitar a busca pela compreensdo do mundo social e dos processos sociais
inseridos em um contexto histdrico ao longo do tempo. O método é particularmente apropriado
para aprofundar o olhar sobre o fenédmeno que tem afetado o mundo (MINAYO, 2012). A
producdo dos dados empiricos utilizou a técnica de entrevista semiestruturada, permitindo a
modulagédo das perguntas em funcdo das verbalizacGes e reagdes dos entrevistados, visando
compreender a percepcdo dos participantes relativa as experiéncias vividas, buscando a
coletividade através do relato individual e inserida em um contexto historico e social (BARDIN,
2011; MINAYO, 2012).

Entre as potencialidades da técnica, destaca-se sua maior flexibilidade através da
conversa entre entrevistado e entrevistador, possibilidade de adicionar questfes e de explorar
novos pontos, além da capitacdo da linguagem ndo-verbal. Trata-se de um didlogo, uma
conversa, com um proposito. Por outro lado, sua pouca sistematizacdo pode dificultar o
processo de organizacgdo e andlise e se pode obter informagdes diferentes com questdes e com
pessoas diferentes. O roteiro de entrevista foi elaborado tendo como base os resultados
selecionados na fase quantitativa (CRESWELL; PLANO CLARK, 2017; MCCRUDDEN;
MCTIGUE, 2019).

4.3.2. Escolha dos participantes

Os resultados da fase quantitativa foram utilizados para definir os critérios de escolha
dos participantes dessa etapa (MCCRUDDEN; MCTIGUE, 2019). O nimero de participantes
ndo foi definido a priori, mas ao longo das entrevistas, com base na saturacdo do material
produzido, a fim de atingir significados e representagdes suficientes para estabelecer
interpretacdes a partir dos didlogos obtidos (FONTANELLA; RICAS; TURATO, 2008;
MORSE, 2018).

Seguindo os pressupostos descritos por Creswell & Plano Clark (2017) para a escolha
dos participantes da fase qualitativa em um estudo de métodos mistos do tipo sequencial
explanatério, buscou-se selecionar ao menos um professor de cada unidade académica. Dessa
forma, foram selecionados participantes de todos os sete campi, das nove unidades académicas,
de todas as categorias profissionais, de ambos os sexos, de todas as orientacdes sexuais, cor e
faixas etaria representadas na etapa anterior do estudo. Com relagdo a area do curso, foram
selecionados docentes das trés areas (ciéncias bioldgicas, ciéncias humanas e ciéncias exatas),
incluindo assim, areas que apresentaram maiores prevaléncias de depressdo e das dimensdes de
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burnout e areas nas quais essas prevaléncias foram menores. A escolha dos entrevistados
também visou a maior diversidade entre os participantes com relacdo aos escores relacionados
aos desfechos principais (depressdo e burnout) e a justica organizacional, incluindo desse modo,
sujeitos com escores médios e escores extremos (altos e baixos).

A priori, pretendia-se entrevistar ao menos um docente de cada unidade académica,

considerando as possiveis perdas e recusas foram enviados convites a 32 professores.

4.3.3. Tecnica de producao e analise dos dados

A producdo dos dados empiricos do componente qualitativo utilizou a técnica de
entrevista semiestruturada, que permitiu a modulacdo das perguntas em funcdo das
verbalizacdes e reacfes dos entrevistados (MINAYO, 2012). O roteiro da entrevista incluiu
questdes norteadoras que exploraram 0s seguintes temas: percepcao sobre sua salde mental e
aspectos relacionados ao contexto de trabalho que poderiam afeté-la, percepgdo sobre a
participacdo nas tomadas de deciséo, existéncia de espaco de ser escutado e ter demandas
acolhidas, percepcdo sobre o reconhecimento e recompensa no trabalho, possibilidades de
progressdo na carreira docente, relacionamento com a chefia e demais aspectos referentes as
trés dimensdes da justica organizacional (anexo C).

Devido ao contexto de pandemia da COVID-19 e, portanto, da necessidade do
distanciamento fisico, as entrevistas foram realizadas em ambiente virtual de forma sincrona,
entre 0s meses de agosto e setembro de 2020, em datas agendadas previamente com cada
entrevistado, com média de duracdo de cinquenta minutos e gravadas com a permissdo dos
entrevistados. Todas as entrevistas foram transcritas na integra, resguardando as informac6es
de identificacdo dos participantes. O material transcrito foi lido e relido por duas pesquisadoras
independentes com objetivo de identificar e agrupar unidades de significado e construir as
categorias de analise, de acordo com a técnica de analise de contetdo. Foram considerados 0s
consensos e o0s dissensos das duas intérpretes. O software Atlas.ti foi utilizado como recurso
adicional para organizacdo da analise do material. Para aumentar a confiabilidade e
credibilidade da andlise dos dados, as gravacdes foram cuidadosamente revisadas na tentativa
de identificar casos que talvez ndo se encaixassem nas categorias desenvolvidas. As categorias
e recortes foram, posteriormente, submetidos a analise de uma terceira pesquisadora para
possiveis reajustes.

O processo analitico-interpretativo do material empirico produzido foi realizado por
meio da analise de conteudo teméatico (BARDIN, 2011) e foram seguidas quatro etapas no
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processo de analise: 1. impregnacdo dos relatos; 2. delimitacdo dos temas prioritarios para
andlise (temas previstos no roteiro e emergentes); 3. sintese preliminar dos achados principais;
4. confrontacdo dos achados empiricos primarios com a literatura (BARDIN, 2011;
BRADLEY, 2020; MINAYO, 2012).

4.4. Considerac0es e procedimentos éticos

A pesquisa seguiu as diretrizes e normas ética em pesquisa da Resolucdo n° 466/12 do
Conselho Nacional de Satde e foi aprovada pela Comissdo de Etica para Analise de Projetos
de Pesquisa da Faculdade de Medicina da Universidade de S&o Paulo (parecer n® 2.882.359) e
pelo Comité de Etica da instituicdo onde o estudo foi conduzido (parecer n° 2.967.891). Os
docentes foram incluidos no estudo apds a anuéncia da pré-reitoria responsavel, bem como da
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Os termos de consentimentos livres
e esclarecidos das duas etapas da pesquisa foram assinados de forma eletronica, via link do
Google Forms. Foi garantido o sigilo e confidencialidade dos dados.

Para os participantes que apresentaram sintomas depressivos graves e suspeita de
ideacdo suicida foi oferecido espaco de escuta e agendamento de atendimento no servigo de

assisténcia a salde da instituicdo onde a pesquisa foi realizada.
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5. RESULTADOS

Os resultados do presente estudo sdo aqui apresentados seguindo os postulados de
Creswell & Plano Clark para pesquisa de métodos mistos (CRESWELL; PLANO CLARK,
2017; GUETTERMAN; FETTERS; CRESWELL, 2015). Como se trata de uma pesquisa de
métodos mistos do tipo sequencial explanatdria, inicialmente serdo apresentados os dados
obtidos na fase quantitativa, tanto no que se refere a descricao das frequéncias dos desfechos,
guanto a apresentacdo das analises das associagcfes. A seguir, sdo descritos os achados da fase
quantitativa que foram selecionados para serem estudados na fase qualitativa. Na sequéncia, os
achados da fase qualitativa sdo apresentados. Por fim, serd apresentada a integracdo dos
resultados da fase quantitativa e da fase qualitativa.

As etapas do presente estudo, seus respectivos procedimentos e produtos obtidos estdo

descritos na figura 1.
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Figura 1. Diagrama das etapas do estudo e 0s respectivos procedimentos e produtos

Etapas

Fase Quantitativa
coleta de dados

Analise dos dados
quantitativos

Escolha dos

entrevistados

Fase Qualitativa
Producdo dos dados

Analise do material
transcrito

1

Integracdo
dos

resultados

Procedimentos

Estudo de corte transversal, realizado
via web-survey (N=316), questionarios
padronizados e validados

Analise da consisténcia dos dados
Analise bivariada

Analise multivariada (regressdo
de Poisson com varidncia robusta)

Utilizacdo do software STATA 14

Escolha dos sujeitos para a entrevista
semi-estruturada: de ambos os sexos,
diversas faixas etérias, cor da pele,
orientacdo sexual, diversas unidades
académicas, das trés areas (bioldgicas,

humanas e exatas), sujeitos com escores

médios e extremos dos desfechos e
de justica organizacional
Desenvolvimento do roteiro

Entrevista individual, agendadas
previamente

Gravacdo das entrevistas (filmagem
das entrevistas via Google Meet)

Analise do contedido tematico seguindo
as quatro etapas: impregnacao dos relatos,
delimitacdo dos temas do roteiro e dos

emergentes, sintese dos achados,

confrontacdo dos achados empiricos com

a literatura
Utilizacdo do software Atlas.ti

Interpretacéo e explicacdo dos achados

quantitativos e qualitativos

Produtos

Banco de dados: caracteristicas
dos participantes, caracteristicas
do trabalho, desfechos em saude
mental e percepcdo de justica
organizacional

Estatisticas descritivas
Associacdes entre as variaveis
(modelos ndo ajustados — brutos)
Associacdes entre as variaveis
(modelos ajsutados),

Selecdo dos resultados a serem
aprofundados na fase qualitativa

Namero de entrevistados: 16

Roteiro estruturado em quatro
partes: identificacdo, justica
distributiva, processual e
interacional e satide mental

Transcrigdo do material gravado
Revisdo da transcricdo (audio
e imagem)

Categorias tematicas
Consensos e dissensos

Eboracdo da discussdo integrada
Implicagfes para a pratica e para
pesqusias futuras

Fonte: Figura adaptada de Creswell & Plano Clark (2017)
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5.1. Resultados da fase quantitativa
5.1.1. Analise descritiva

Dos 539 e-mails enviados, 31 estavam desatualizados, 188 docentes nao responderam
ao convite e 6 recusaram formalmente a participacdo no estudo. Dessa forma, participaram da
fase quantitativa do estudo 316 docentes, a taxa de resposta foi de 58,6%. O estudo contou com
participantes de todas as unidades académicas (tabela 3). Considerando estudos de prevaléncia
de sintomas depressivos (INOCENTE et al., 2007; MARK; SMITH, 2012) e de burnout
(COTRIM; WAGNER, 2012) realizados com professores universitarios, o poder da amostra foi
de 99% para provavel depressdo maior e de 99% para burnout.

Tabela 3. Distribuicdo dos participantes segundo a composicdo da amostra por campus e
unidade académica (n=316)

Campus ALcjgcljgﬁgiia Participantes (%)
1 1 111 (35,1)
2 19 (6,0)
) 3 32 (10,1)
4 13 (4,1)
3 5 51 (16,1)
4 6 18 (5,7)
5 7 45 (14,2)
6 8 20 (6,3)
7 9 7(2,2)
Total 316

5.1.1.1. Caracteristicas individuais

Quanto as caracteristicas sociodemograficas, a maioria dos participantes era do sexo
feminino (60,8%), da cor branca (87,0%), heterossexuais (89,6%), casada ou morando com o
parceiro (71,8%). 18,1% referiu ter outro trabalho além da docéncia na universidade estudada.
A média de idade foi de 48,4 anos (desvio padréo: 8,9 anos). Com relagéo aos eventos de vida
relacionados ao estresse, 44,3% dos participantes vivenciaram pelo menos um evento de vida
produtor de estresse nos 12 meses antecedentes a pesquisa. Demais caracteristicas individuais

estdo descritas na tabela 4.
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Tabela 4. Distribuigdo dos participantes quanto as caracteristicas sociodemografica, de salde e
eventos de vida relacionados ao estresse (n=316)

Variavel Categoria N %
Sexo Masculino 124 39,2
Feminino 192 60,8
Idade Até 39 anos 58 19,0
40-49 anos 128 39,9
50-59 anos 90 28,5
60 anos ou mais 40 12,6
Estado civil Casado / Morando com companheiro 227 71,8
Solteiro 44 13,9
Divorciado 43 13,6
Vilvo 2 0,6
Cor Branca 275 87,0
Amarela 13 41
Parda 20 6,3
Indigena 1 0,3
Preta 7 2,2
Orientacdo sexual Heterossexual 283 89,6
Homossexual 21 6,6
Bissexual 2 0,6
Assexual 1 0,3
Preferiu ndo responder 9 2,8
Religido Sim 190 60,1
Né&o 126 39,9
Escolaridade Especializacéo 1 0,3
Mestrado 1 0,3
Doutorado 159 50,3
Pds-doutorado 155 49,1
Renda Até R$7.920,00 26 8,2
Entre R$7.920,01 e R$10.560 123 38,9
Entre R$10,560,01 e R$13,200 82 25,9
Acima de R$13,200 85 26,9
Possuir outro trabalho  N3o 259 82,0
Sim, como professor 17 54
Sim, na area de formagéo 40 12,7
Eventos de vida nenhum evento 176 55,7
produtores de estresse 1 evento 96 30,4
mais de 1 evento 44 13,9

Com relagdo as varidveis relacionadas a saude, chama a atencdo a alta frequéncia de
problema de saude (40,5%) e o uso regular de medicacéo, reportado por 48,1%, mesmo em uma
populacdo com média de idade de 48,4 anos. A préatica semanal de atividade fisica ndo era
realizada por 24,4% dos docentes (tabela 5).
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Tabela 5. Distribuigdo dos participantes quanto a pratica de atividade fisica, problemas prévios

de salde e uso atual de medicacéo (n=316)

Variavel Categoria N %
Prética de atividade fisica Né&o 77 24,4
(por semana) Uma vez 38 12,0
Duas vezes 83 26,3
Trés ou mais vezes 118 37,3
Problemas prévios de salde Né&o 188 59,5
Sim 128 40,5
Uso de medicacao Né&o 164 51,9
Sim 152 48,1

5.1.1.2. Aspectos relacionados ao contexto de trabalho

Os aspectos relacionados ao contexto de trabalho estdo descritos na tabela 6. A média

de tempo que o participante estava como docente na universidade foi de 9,9 anos (desvio

padrdo: 8,6 anos). A maioria dos participantes possuia cargo de professor adjunto (59,8%), em

regime de contratacdo de dedicacdo exclusiva (77,5%), ministrava aulas nos programas de

graduacdo e de pos-graduacdo (73,1%). A maioria era vinculada a cursos das ciéncias

bioldgicas (56,6%), seguidos por professores das areas de ciéncias humanas (24,4%) e ciéncias

exatas (19%).

Tabela 6. Distribuicdo dos participantes quanto aos aspectos relacionados ao contexto de

trabalho (n=316)

Variavel Categoria N %
Tempo na instituicdo Até 3 anos 63 19,9
Entre 4 e 9 anos 132 41,8
Entre 10 e 15 anos 78 247
Mais de 15 anos 43 13,6
Categoria profissional Assistente 11 3,5
Adjunto 189 59,8
Associado 79 25,0
Titular 37 11,7
Jornada de trabalho 20 horas 7 2,2
40 horas 64 20,3
Dedicacdo Exclusiva 245 77,5
Area do curso Ciéncias Biologicas 179 56,6
Ciéncias Humanas 77 24,4
Ciéncias Exatas 60 19,0
Programa no qual ministraaulas Graduacao e P6s-graduagao 231 73,1
Graduagdo 85 26,9
Orientacdo de alunos Nenhum aluno 21 6,6
{Com tinea)
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De 1 e 2 alunos 90 28,5
Mais de 3 alunos 205 64,9
Publicacdo ultimos 3 anos Nenhuma 12 3,8
Entre 1 e 15 240 75,9
Entre 16 e 30 47 14,9
Mais de 30 17 54
Tempo de deslocamento Entre 0 e 30 minutos 170 53,8
Entre 31 e 60 minutos 86 27,2
Mais de 60 minutos 60 19,0

5.1.1.3. Justica organizacional

Com relacdo a justica organizacional, a classificacdo das respostas de acordo com 0s
escores permitiu que a percepc¢ao de justica fosse classificada em baixa, média e alta. Observou-
se que 26,3% dos participantes apresentaram escore baixo para justi¢a distributiva, 13,9%
escore baixo para justica processual e 4,1% escore baixo para justica interacional (tabela 7).

Tabela 7. Distribuicdo dos participantes quanto a percepc¢éo de justica organizacional (n=316)

Variavel Categoria N %
Justica distributiva ~ Baixa 83 26,3
Média 169 53,5

Alta 64 20,3

Justica processual Baixa 44 13,9
Média 196 62,0

Alta 76 24,1

Justica interacional ~ Baixa 13 4,1
Média 120 38,0

Alta 183 57,9

5.1.1.4. Sintomas depressivos
5.1.1.4.1. Provéavel depressdo maior e caracteristicas individuais

Com relagdo aos sintomas depressivos, 18,3% (1C95%=14,2-23,0) apresentou provavel
depressdo maior, sendo mais frequente entre os participantes do sexo feminino (22,9%),
solteiros (25,0%), entre 0s que ndo possuiam outro trabalho remunerado (21,2%) e naqueles
gue reportaram pelo menos um evento de vida relacionado ao estresse nos 12 meses prévios a

pesquisa (tabela 8).
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Tabela 8. Distribuicdo dos participantes de acordo com as caracteristicas sociodemogréfica e
eventos de vida relacionados ao estresse e provavel depressdo maior (n=316)

~ Provavel depressao
Sem depresséo

Variavel / Categoria maior
N % N %

Sexo

Masculino 110 88,7 14 11,3

Feminino 148 77,1 44 22,9
Idade

Até 39 anos 47 81,0 11 19,0

40-49 anos 105 82,0 23 18,0

50-59 anos 73 81,1 17 18,9

60 anos ou mais 33 82,5 7 17,5
Estado civil

Casado / Morando com companheiro 187 82,4 40 17,6

Solteiro 33 75,0 11 25,0

Divorciado 36 83,7 7 16,3

Viavo 2 100,0 0 0,0
Cor

Branca 225 81,8 50 18,2

Amarela 11 84,6 2 154

Parda 17 85,0 3 15,0

Indigena 1 100,0 0 0,0

Preta 4 57,1 3 42,9
Orientacéo sexual

Heterossexual 230 81,3 53 18,7

Homossexual 17 81,0 4 19,0

Bissexual 1 50,0 1 50,0

Assexual 1 100,0 0 0,0

Preferiu ndo responder 9 100,0 0 0,0
Religido

Sim 150 78,9 40 21,1

Né&o 108 85,7 18 14,3
Escolaridade

Especializacéo 1 100,0 0 0,0

Mestrado 1 100,0 0 0,0

Doutorado 130 81,8 29 18,2

Pés-doutorado 126 81,3 29 18,7
Renda

Até R$7.920,00 20 76,9 6 23,1

Entre R$7.920,01 e R$10.560,00 93 75,6 30 24,4

Entre R$10.560,01 e R$13.200,00 70 85,4 12 14,6

Acima de R$13.200,00 75 88,2 10 11,8
Possuir outro trabalho

Néo 204 78,8 55 21,2

Como professor 17 100,0 0 0,0

Na area de formacéo 37 92,5 3 7,5

Eventos de vida produtores de estresse
{Continea)
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nenhum evento 149 84,7 27 15,3
1 evento 76 79,2 20 20,8
mais de 1 evento 33 75,0 11 25,0

A frequéncia de provavel depressao foi maior entre os participantes que ndo praticavam

atividade fisica (29,9%) e faziam uso de medicacdo de uso continuo (27,9%) (tabela 9).

Tabela 9. Distribuicdo dos participantes de acordo com a préatica de atividade fisica, problemas
prévios de saude, uso atual de medicacao e provavel depressdo maior (n=316).

~ Provavel depresséo
Sem depressao

Variavel / Categoria maior
N % N %

Préatica de atividade fisica (por semana)

Néo 54 70,1 23 29,9

Uma vez 29 76,3 9 23,7

Duas vezes 71 85,5 12 14,5

Trés ou mais vezes 104 88,1 14 11,9
Problemas prévios de salde

Néo 172 91,5 16 8,5

Sim 86 67,2 42 32,8
Uso de medicacéo

Néo 148 90,2 16 9,8

Sim 110 72,4 42 27,6

5.1.1.4.2. Provavel depressdo maior e aspectos relacionados ao contexto de trabalho

Encontrou-se maior frequéncia de provavel depressdo maior entre os professores
assistentes (27,3%), em regime de contratacdo de dedicacgéo exclusiva (21,6%), naqueles sem
publicacdo nos ultimos trés anos (25,0%), nos que ndo estavam orientando alunos de iniciacao
cientifica ou de pds-graduacéo (23,8%) e entre 0s que possuiam tempo superior a 60 minutos

no deslocamento para o trabalho (33,3%) (tabela 10).

Tabela 10. Distribuicdo dos participantes de acordo com os aspectos relacionados ao contexto
de trabalho e provavel depresséo maior (n=316)

. Provavel depressédo
Sem depresséo

Variavel / Categoria maior
N % N %
Tempo na instituicdo
Até 3 anos 55 87,3 8 12,7
Entre 4 e 9 anos 104 78,8 28 21,2
Entre 10 e 15 anos 62 79,5 16 20,5
Mais de 15 anos 37 86,0 6 14,0
{continma)
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Campus
Um (1) 113 86,9 17 13,1
Dois (2) 35 77,8 10 22,2
Trés (3) 41 80,4 10 19,6
Quatro (4) 13 72,2 5 27,8
Cinco (5) 34 75,6 11 24,4
Seis (6) 15 75,0 5 25,0
Sete (7) 7 100,0 0 0,0
Categoria profissional
Assistente 8 72,7 3 27,3
Adjunto 152 80,4 37 19,6
Associado 62 78,5 17 21,5
Titular 36 97,3 1 2,7
Jornada de trabalho
20 horas 6 85,7 1 14,3
40 horas 60 93,8 4 6,3
Dedicacéo Exclusiva 192 78,4 53 21,6
Area do curso
Ciéncias Bioldgicas 155 86,6 24 13,4
Ciéncias Humanas 58 75,3 19 24,7
Ciéncias Exatas 45 75,0 15 25,0
Programa no qual ministra aulas
Graduagdo e P6s-graduacéo 189 81,8 42 18,2
Graduagéo 69 81,2 16 18,8
Orientacdo de alunos
Nenhum aluno 16 76,2 5 23,8
De 1 e 2 alunos 71 78,9 19 21,1
Mais de 3 alunos 171 83,4 34 16,6
Publicacéo Gltimos 3 anos
Nenhuma 9 75,0 3 25,0
Entre 1 e 15 193 80,4 47 19,6
Entre 16 e 30 42 89,4 5 10,6
Mais de 30 14 82,4 3 17,6
Tempo de deslocamento
Entre 0 e 30 minutos 146 85,9 24 14,1
Entre 31 e 60 minutos 72 83,7 14 16,3
Mais de 60 minutos 40 66,7 20 33,3

5.1.1.4.3. Provéavel depressdo maior e justica organizacional

A porcentagem de provavel depressao maior foi maior entre os participantes com escore
baixo de justica distributiva (22,9%), de justica processual (34,1%) e de justica interacional
(46,2%) (tabela 11).
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Tabela 11. Distribuicdo dos participantes de acordo com a percepcao da justica organizacional
e provavel depressdo maior (n=316)

~ Provavel depresséo
Sem depressao

Variavel / Categoria maior
N % N %
Justica distributiva
Baixa 64 77,1 19 22,9
Média 139 82,2 30 17,8
Alta 55 85,9 9 14,1
Justica processual
Baixa 29 65,9 15 34,1
Média 160 81,6 36 18,4
Alta 69 90,8 7 9,2
Justica interacional
Baixa 7 53,8 6 46,2
Média 91 75,8 29 24,2
Alta 160 87,4 23 12,6

5.1.1.5. Burnout e suas dimensoes

A sindrome de burnout (escore alto nas dimensdes exaustdo emocional e
despersonalizacdo e escore baixo na dimenséo realizacdo pessoal) foi identificada em 3,5%
(1C95%=1,7-6,1) dos participantes, 31% (IC95%=25,9-36,4) dos participantes apresentaram
escore alto para exaustdo emocional, 5,4% (1C95%=3,1-8,4) escore alto para despersonalizacdo

e 49,1% (1C95%=43,4-54,7) escore baixo para realizacdo pessoal (tabela 12).

Tabela 12. Distribuicdo dos participantes de acordo com burnout e suas dimensfes (n=316)

Variavel N %

Burnout

Né&o 305 96,5

Sim 11 35
Exaustdo emocional

Alta 98 31,0

Moderada 168 53,2

Baixa 50 15,8
Despersonalizacédo

Alta 17 5,4

Moderada 149 47,1

Baixa 150 47,5
Realizacdo pessoal

Alta 17 54

Moderada 144 45,5

Baixa 155 49,1
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5.1.1.5.1. Dimensoes do burnout e caracteristicas individuais

Considerando que a frequéncia de burnout entre os participantes foi baixa, optou-se por
apresentar os dados referentes as dimensdes exaustdo emocional, despersonalizacdo e
realizacdo pessoal.

Escore alto de exaustdo emocional foi observado em mulheres (35,5%), participantes
que referiram cor da pele preta (42,9%) e nos que ndo possuiam outro trabalho (35,5%). Escore
alto de despersonalizacao foi mais frequente em homens (10,5%), casados ou morando com o
companheiro (7,0%), homossexuais (23,8%) e nos participantes com menor renda (11,5%).
Escore baixo de realizagdo pessoal foi mais frequente entre os participantes com menos de 60
anos, divorciados (61,4%), nos que referiram cor da pele preta (85,7%), naqueles ndo possuiam
outro trabalho (52,9%) e em professores que vivenciaram mais de um evento de vida produtor

de estresse nos 12 meses que antecederam a pesquisa (tabela 13).

Tabela 13. Distribuicdo dos participantes de acordo com as caracteristicas sociodemografica e
as dimensdes do burnout (n=316)

Alta exaustéo Alta Baixa realizacéo
Variavel / Categoria emocional despersonalizacdo pessoal
N % N % N %

Sexo

Masculino 24 19,4 13 10,5 58 46,8

Feminino 74 38,5 4 2,1 97 50,5
Idade

Até 39 anos 19 32,8 4 6,9 32 55,2

40-49 anos 42 32,8 7 55 65 50,8

50-59 anos 34 37,8 5 5,6 45 50,0

60 anos ou mais 3 7,5 1 25 13 32,5
Estado civil

Casado/ Mora com companheiro 75 33,0 16 7,0 109 48,0

Solteiro 15 34,1 1 2.3 27 61,4

Divorciado 8 18,6 - - 19 44,2
Cor

Branca 84 30,5 15 55 134 48,7

Amarela 5 38,5 - - 6 46,2

Parda 6 30,0 2 10,0 9 45,0

Indigena - - - - - -

Preta 3 42,9 - - 6 85,7
Orientacédo sexual

Heterossexual 86 30,4 12 4,2 142 50,2

Homossexual 6 28,6 5 23,8 9 42,9

Bissexual 2 100,0 - - 2 100,0

Assexual - - - - - -

{continea)
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Preferiu ndo responder 4 44,4 - - 2 22,2
Religido

Sim 67 35,3 8 4,2 97 51,1

Néo 31 24,6 9 7,1 58 46,0
Escolaridade

Especializacdo 0 - - - 1 100,0

Mestrado 1 100,0 - - - -

Doutorado 46 28,9 7 4,4 72 45,3

Pés-doutorado 51 32,9 10 6,5 82 52,9
Renda

Até R$7.920,00 9 34,6 3 11,5 14 53,8

Entre R$7.920,01 e R$10.560 47 38,2 8 6,5 69 56,1

Entre R$10.560,01 e R$13.200 25 30,5 5 6,1 39 47,6

Acima de R$13.200,00 17 20,0 1 1,2 33 38,8
Possuir outro trabalho

Né&o 92 35,5 16 6,2 137 52,9

Como professor - - - - 1 59

Na éarea de formacéo 6 15,0 1 2,5 17 42,5
Eventos de vida produtores de
estresse

nenhum evento 48 27,3 6 3,4 79 449

1 evento 37 38,5 6 6,3 49 51,0

mais de 1 evento 13 29,5 5 11,4 27 61,4

Quanto as variaveis relacionadas a salde, as frequéncias das trés dimensdes do burnout
foram maiores entre os participantes que ndo praticavam atividade fisica, que apresentavam

problemas prévios de saude e faziam uso continuo de alguma medicacéo (tabela 14).

Tabela 14. Distribuicdo dos participantes de acordo com a prética de atividade fisica, problemas
prévios de saude, uso de medicacdo e as dimensdes da sindrome de burnout (n=316)

Alta exaustéo Alta Baixa realizacéo
Variavel / Categoria emocional despersonalizacdo pessoal
N % N % N %

Prética de atividade fisica (por
semana)

Né&o 32 41,6 13 16,9 52 67,5

Uma vez 14 36,8 - - 16 42,1

Duas vezes 25 30,1 2 2,4 42 50,6

Trés ou mais vezes 27 22,9 2 1,7 45 38,1
Problemas prévios de satde

Né&o 47 25,0 7 3,7 84 44,7

Sim 51 39,8 10 7,8 71 55,5
Uso de medicacéo

Né&o 46 28,0 8 4,9 76 46,3

Sim 52 34,2 9 59 79 52,0
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5.1.1.5.2. Dimensodes do burnout e aspectos relacionados ao contexto de trabalho

Em relagdo aos aspectos relacionados ao trabalho, as trés dimensdes do burnout foram
mais frequentes nos docentes vinculados aos cursos de ciéncias exatas e nos que ministravam
aulas apenas em programas de graduacao.

Alta exaustdo emocional foi maior entre os participantes que tinha tempo de trabalho na
instituicdo de até 15 anos, em professores assistentes (45,5%), com regime de dedicagdo
exclusiva (35,5%), que ndo orientava nenhum aluno (42,9%) e entre 0s que ndo possuiam
publicacéo cientifica nos ultimos 3 anos (41,7%). Alta despersonalizacdo foi mais frequente
entre os professores assistentes (18,2%) que ndo possuiam publicacdo cientifica nos ultimos 3
anos (8,3%) e que apresentavam tempo de deslocamento para o trabalho superior a 60 minutos
(8,3%). Ja a baixa realizacdo pessoal foi mais frequente em participantes com regime de
dedicacdo exclusiva (53,9%), que ndo orientava nenhum aluno (57,1%), com produtividade de
1 a 15 publica¢des nos ultimos trés anos (57,1%) e menos frequente entre os professores
titulares (24,3%) (tabela 15).

Tabela 15. Distribuicdo dos participantes de acordo com os aspectos relacionados ao contexto
de trabalho e as dimensdes sindrome de burnout (n=316)

Alta exaustéo Alta Baixa realizacéo
Variavel / Categoria emocional despersonalizacéo pessoal
N % N % N %

Tempo na instituicdo

Até 3 anos 19 30,2 4 6,3 28 44,4

Entre 4 e 9 anos 47 35,6 9 - 71 53,8

Entre 10 e 15 anos 26 33,3 3 3,8 39 50,0

Mais de 15 anos 6 14,0 1 2,3 17 39,5
Campus

Um (1) 33 25,4 4 3,1 60 46,2

Dois (2) 15 33,3 3 6,7 20 44,4

Trés (3) 20 39,2 6 11,8 25 49,0

Quatro (4) 4 22,2 1 5,6 8 44,4

Cinco (5) 15 33,3 2 4,4 27 60,0

Seis (6) 6 30,0 - - 11 55,0

Sete (7) 5 71,4 1 14,3 4 57,1
Categoria profissional

Assistente 5 45,5 2 18,2 4 36,4

Adjunto 66 34,9 11 5,8 98 51,9

Associado 23 29,1 3 3,8 44 55,7

Titular 4 10,8 1 2,7 9 24,3
Jornada de trabalho

20 horas 2 28,6 1 14,3 2 28,6

{Coon tinma)
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40 horas 9 141 - - 21 32,8

Dedicacdo Exclusiva 87 35,5 16 6,5 132 53,9
Area do curso

Ciéncias Bioldgicas 50 27,9 7 3,9 78 43,6

Ciéncias Humanas 25 32,5 4 5,2 42 54,5

Ciéncias Exatas 23 38,3 6 10,0 35 58,3
Programa no qual ministra aulas

Graduacdo e P6s-graduacdo 66 28,6 10 4,3 108 46,8

Graduacéo 32 37,6 7 8,2 47 55,3
Orientacédo de alunos

Nenhum aluno 9 42,9 - - 12 57,1

De 1 e 2 alunos 24 26,7 6 6,7 39 43,3

Mais de 3 alunos 65 31,7 11 54 104 50,7
Publicacéo Gltimos 3 anos

Nenhuma 5 41,7 1 8,3 5 41,7

Entre 1 e 15 85 35,4 15 6,3 137 57,1

Entre 16 e 30 8 17,0 - - 8 17,0

Mais de 30 - - 1 59 5 29,4
Tempo de deslocamento

Entre 0 e 30 minutos 44 25,9 10 59 75 44,1

Entre 31 e 60 minutos 30 34,9 2 2,3 41 47,7

Mais de 60 minutos 24 40,0 5 8,3 39 65,0

5.1.1.5.3. Dimens0des do burnout e justica organizacional

A maioria dos docentes com niveis altos de exaustdo emocional e de despersonalizacdo
apresentaram baixos escores para justica distributiva, processual e interacional. Os participantes
com baixa realizacdo pessoal também apresentaram escores baixos nas trés dimensdes da justica
organizacional (66,3% para justica distributiva, 84,1% para justica processual e 92,3% para

justica interacional) (tabela 16).

Tabela 16. Distribuicdo dos participantes de acordo com a percepcao da justica organizacional
e as dimensdes do burnout (n=316)

Alta exaustéo Alta Baixa realizacéo
Variavel / Categoria emocional despersonalizacéo pessoal
N % N % N %

Justica distributiva

Baixa 36 43,4 9 10,8 55 66,3

Média 52 30,8 8 4,7 82 48,5

Alta 10 15,6 - - 18 28,1
Justica processual

Baixa 21 47,7 7 15,9 37 84,1

Média 61 31,1 10 51 100 51,0

Alta 16 21,1 - - 18 23,7

{continea)
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Baixa
Média
Alta

45
41

46,2
37,5
22,4
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38,5
6,7
2,2

12 92,3
76 63,3
67 36,6

5.1.2. Analise das associagoes

5.1.2.1. Sintomas depressivos

5.1.2.1.1. Caracteristicas individuais e associacdes com provavel depressdao maior

Foram encontradas associacdes entre provavel depressdo maior e as variaveis sexo,

problemas prévios de salde e possuir outro trabalho. Docentes homens apresentaram 46%

menos chance de depressdo, comparados as docentes mulheres. Referir problemas prévios de

salde, que ndo a depressdo, foi associado ao maior risco de provavel depressdo maior

(RPajustada=2,86; 1C95%=2,11-3,88), enquanto que possuir outra atividade remunerada foi

associada ao menor risco (RPajustada=0,26; 1C95%=0,16-0,40) (tabela 17).

Tabela 17. AssociacOes entre caracteristicas individuais e provavel depressdo maior, de acordo
com a analise bivariada e multivariada, através da regressdo de Poisson com variancia robusta

(n=316)
Variavel RPbruta  1C95%  p-valor RPajustada  1C95% p-valor

Sexo

Feminino 1 1

Masculino 0,49 0,30-0,79 0,003 0,54 0,34-0,86 0,009
Idade

Até 39 anos 1 1

40-49 anos 0,94 0,61-1,47 0,810 0,87 0,46-1,62 0,668

50-59 anos 0,99 0,49-1,99 0,991 0,83 0,45-1,56 0,580

60 anos ou mais 0,92 0,47-1,81 0,816 0,86 0,41-1,81 0,710
Estado civil

Casado/ Mora com companheiro 1 1

Solteiro / Vilvo 1,62 0,78-2,33 0,270 1,47 0,80-2,68 0,207

Divorciado / Separado 0,92 0,42-2,02 0,843 1,11 0,50-2,47 0,791
Cor

Branca 1 1

Parda/ Preta/ Amarela 1,07 0,49-2,32 0,858 0,78 0,46-1,32 0,362
Orientacéo sexual

Heterossexual 1 1

22;2332‘;;‘33& S'ssexua” 111 058210 0,743 187  096-364 0,063
Religido

{comtinea)
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Sim 1 1

Né&o 1,47 0,76-2,84 0,248 1,25 0,61-2,54 0,532
Escolaridade

Pelo menos doutorado 1 1

Pés-doutorado 1,03 0,60-1,79 0,891 1,27 0,86-1,87 0,225
Renda

Até R$7.920,00 1 1

Entre R$7.920,01 e R$10.560 1,05 0,48-2,32 0,891 0,95 0,37-2,41 0,923

Entre R$10.560,01 e R$13.200 0,63 0,25-1,59 0,334 0,55 0,18-1,63 0,282

Acima de R$13,200 0,51 0,24-1,07 0,078 0,83 0,30-2,28 0,732
Possuir outro trabalho

Né&o 1 1

Sim 0,25 0,15-0,42 <0,001 0,26 0,16-0,40  <0,001

Pratica de atividade fisica
(por semana)

Trés ou mais vezes 1 1

Duas vezes 1,21 0,71-2,08 0,471 0,82 0,50-1,36 0,462

Uma vez 1,99 1,33-2,97 0,001 1,77 0,83-3,77 0,138

Néo 2,51 1,74-3,62  <0,001 1,46 0,92-2,32 0,108
Problemas prévios de salde

Né&o 1 1

Sim 3,85 2,62-5,67 <0,001 2,86 2,11-3,88  <0,001
Uso de medicacéo

Né&o 1 1

Sim 2,83 1,39-5,76 0,004 1,82 0,95-3,49 0,069
Eventos de vida produtores de
estresse

nenhum evento 1 1

1 evento 1,35 0,89-2,07 0,156 1,12 0,62-2,01 0,706

mais de 1 evento 1,62 0,85-3,10 0,137 1,11 0,52-2,36 0,770

RP = razéo de prevaléncia

5.1.2.1.2. Aspectos relacionados ao contexto de trabalho e associagdes com provavel

depressdo maior

As variaveis categoria profissional, area do curso, programa em que ministra as aulas e
tempo de deslocamento para o trabalho apresentaram associagdo com provavel depressao
maior. Ser professor titular (RPajustada=0,18; 1C95%=0,05-0,61) em comparacéo a ser professor
assistente ou adjunto e ministrar aulas nos programas de graduacdo e de pds-graduacdo quando
comparado com ministrar aula apenas na graduacgao (RPajustada=0,61; 1C95%=0,40-0,94) foram
associados ao menor risco de depressdo maior. Por outro lado, maior risco de depressao maior
foi encontrado em professores dos cursos de ciéncias exatas quando comparados com aqueles
das ciéncias bioldgicas (RPajustada=2,39; 1C95%=1,35-4,23) e naqueles que referiram tempo de
deslocamento entre a residéncia e o local de trabalho superior a 60 minutos (RPajustada=1,83;
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1C95%=1,19-2,80). N&o foi encontrada associa¢do entre regime de contratacdo e provavel

depressdo maior (tabela 18).

Tabela 18. AssociacOes entre aspectos do contexto de trabalho docente e provavel depressédo
maior de acordo com a analise bivariada e multivariada, atraves da regressdo de Poisson com

variancia robusta (n=316)

Variavel / Categoria RPbruta 1C95% p-valor  RPajustada 1C95% p-valor

Categoria profissional

Assistente/Adjunto 1 1

Associado 1,07 0,55-2,10 0,831 1,13 0,54-2,36 0,741

Titular 0,13 0,07-0,24  <0,001 0,18 0,05-0,61 0,005
Area do curso

Ciéncias hioldgicas 1 1

Ciéncias humanas 1,84 1,40-2,40  <0,001 1,17 0,64-2,16 0,603

Ciéncias exatas 1,86 1,44-2,41  <0,001 2,39 1,35-4,23 0,003
Regime de contrata¢do

Dedicacéo exclusiva 1 1

Né&o DE 0,32 0,19-0,54  <0,001 0,44 0,13-1,49 0,189
Programa no qual ministra aulas

Graduagéo 1 1

Graduag&o e p6s-graduacgao 1,03 0,61-1,73 0,895 0,61 0,40-0,94 0,026
Tempo de deslocamento

Inferior a 30 min. 1 1

Entre 30 e 60 min. 1,15 0,65-2,02 0,619 0,99 0,73-1,34 0,955

Superior a 60 min. 2,36 1,50-3,70  <0,001 1,83 1,19-2,80 0,006

Modelo ajustado por sexo, idade, orientagdo sexual, estado civil, escolaridade, renda e eventos de vida
produtores de estresse | RP =raz&o de prevaléncia

5.1.2.1.3. Justica organizacional e associa¢cdes com provavel depressdao maior

Com relagdo as dimens@es da justica organizacional, participantes com percepc¢édo de

baixa justica processual (RPajustada=2,09; 1C95%=1,40-3,15) tiveram um risco cerca de duas

vezes maior de apresentar provavel depressdao maior quando comparados com aqueles com

percepcao de média ou alta justica processual (tabela 19).

Tabela 19. Associacgdes entre as dimensdes de percepc¢édo de justica organizacional e provavel
depressdo maior, de acordo com a analise bivariada e multivariada, através da regressao de
Poisson com variancia robusta (n=316)

Variavel / Categoria RPbruta  1C95% p-valor  RPajustada 1C95% p-valor
Justica distributiva
Alta/Média 1 1
Baixa 1,36 0,78-2,37 0,266 0,75 0,37-1,53 0,435
Justica processual

{comtinua)
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Alta/Média 1 1

Baixa 2,15 1,51-3,08  <0,001 2,09 1,40-3,15  <0,001
Justica interacional

Alta/Média 1 1

Baixa 2,69 1,26-5,70 0,010 1,87 0,76-4,59 0,170

Modelo ajustado por sexo, idade, orientagdo sexual, estado civil, escolaridade, renda e eventos de
vida produtores de estresse | RP =razdo de prevaléncia

5.1.2.2. Dimensoes do burnout

Na analise multivariada, foram encontradas associagdes entre caracteristicas individuais

e do contexto de trabalho e as dimensdes do burnout.

5.1.2.2.1. Caracteristicas individuais e associa¢gdes com as dimensdes do burnout

Ser homem, ter 60 anos ou mais e possuir outro trabalho foram as variaveis associadas

ao menor risco de exaustdo emocional, respectivamente, RPgjustada=0,52 (1C95%=0,38-0,71),
RPgjustada=0,36 (1C95%=0,10-0,46) e RPajustada=0,35 (1C95%=0,25-0,49) (tabela 20).

Tabela 20. Associacdes entre caracteristicas individuais e a dimensdo exaustdo emocional, de
acordo com a analise bivariada e multivariada, através da regressao de Poisson com variancia
robusta (n=316)

Alta exaustdo emocional

Variavel / Categoria
RPbruta 1C95% p-valor  RPajustada 1C95% p-valor

Sexo

Feminino 1 1

Masculino 0,50 0,34-0,72  <0,001 0,52 0,38-0,71  <0,001
Idade

Até 39 anos 1 1

40-49 anos 1,00 0,72-1,37 0,992 0,90 0,56-1,44 0,680

50-59 anos 1,15 0,69-1,92 0,584 1,04 0,62-1,75 0,863

60 anos ou mais 0,22 0,11-0,45  <0,001 0,22 0,10-0,46  <0,001
Estado civil

Casado / Mora com companheiro 1 1

Solteiro / Vilvo 0,98 0,71-1,36 0,937 0,98 0,75-1,27 0,892

Divorciado / Separado 0,56 0,26-1,22 0,147 0,67 0,31-1,46 0,326
Cor

Branca 1 1

Parda/ Preta/ Amarela 1,11 0,65-1,91 0,684 1,02 0,61-1,70 0,919
Orientacdo sexual

Heterossexual 1 1

2;’;2332‘:;‘33& . Bissexwall 1 09 047255 0,830 1,51 0,64-356 0,345

Preferiu ndo responder 1,46 0,54-3,93 0,452 1,53 0,47-4,95 0,473

{continua)
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Religido
Sim
Néo
Escolaridade
Pelo menos doutorado
Pés-doutorado
Renda
Até R$7.920,00
Entre R$7.920,01 e R$10.560
Entre R$10.560,01 e R$13.200
Acima de R$13.200,00
Possuir outro trabalho
Néo
Sim
Préatica de atividade fisica
(por semana)
Trés ou mais vezes
Duas vezes
Uma vez
Né&o
Problemas prévios de salde
Né&o
Sim
Uso de medicacdo
Néo
Sim
Eventos de vida produtores de
estresse
nenhum evento

1 evento
mais de 1 evento

0,69

1,12

1,10
0,88
0,57

0,29

1,31
1,61
1,81

1,59

1,21

1,41
1,08

0,43-1,11

0,78-1,61

0,66-1,82
0,29-2,68
0,31-1,07

0,19-0,44

0,64-2,67
1,21-2,14
1,04-3,16

1,22-2,08

0,93-1,59

0,99-2,01
0,73-1,59
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0,129

0,515

0,700
0,823
0,082

<0,001

0,447
0,001
0,035

0,001

0,143

0,055
0,684

0,82

1,02

0,88
0,78
0,96

0,35

1,17
1,55
1,44

1,37

1,08

1,47
0,89

0,48-1,42

0,78-1,33

0,51-1,50
0,26-2,38
0,53-1,72

0,25-0,49

0,56-2,44
0,87-2,76
0,88-2,76

0,88-2,13

0,70-1,66

0,96-2,24
0,62-1,27

0,498

0,892

0,646
0,674
0,897

<0,001

0,663
0,163
0,138

0,154

0,716

0,070
0,536

RP = razdo de prevaléncia

Foram encontradas associacfes entre alta despersonalizacao e as variaveis sexo, pratica

de atividade fisica e eventos de vida produtores de estresse. Foi associado ao maior risco de

despersonalizagdo ser homem (RPajustada=3,76; 1C95%=1,00-14,05), ndo praticar atividade

fisica (RPajustada=5,89; 1C95%=1,06-32,6) e ter vivenciado mais de um evento de vida produtor
de estresse (RPajustada=5,24; 1C95%=1,00-27,53) (tabela 21).
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Tabela 21. Associagdes entre caracteristicas individuais e a dimensdo despersonalizacdo, de
acordo com a analise bivariada e multivariada, através da regressao de Poisson com variancia

robusta (n=316)

Variavel / Categoria

Alta despersonalizacgéo

RPbruta 1C95% p-valor RPajustada  1C95% p-valor

Sexo

Feminino 1 1

Masculino 5,03 1,67-15,1 0,004 3,76 1,00-14,0 0,049
Idade

Até 39 anos 1 1

40-49 anos 0,79 0,21-2,95 0,730 0,82 0,25-2,68 0,749

50-59 anos 0,80 0,08-7,52 0,850 1,84 0,22-14,9 0,565

60 anos ou mais 0,36 0,09-1,36 0,133 0,53 0,17-1,66 0,279
Estado civil

Casado / Mora com companheiro 1 1

Solteiro / Vilvo 0,30 0,03-2,80 0,297 0,26 0,01-4,54 0,358
Cor

Branca 1 1

Parda/ Preta/ Amarela 0,89 0,18-4,34 0,890 1,19 0,31-4,47 0,790
Orientacéo sexual

Heterossexual 1 1

Romossexuall - Bisexal 491 221102 <0001 466 070306 0,109
Religido

Sim 1 1

Né&o 1,69 0,67-4,23 0,258 1,59 0,38-6,65 0,520
Escolaridade

Pelo menos doutorado 1 1

Pés-doutorado 1,48 0,58-3,79 0,409 2,06 0,84-5,04 0,112
Renda

Até R$7.920,00 1 1

Entre R$7.920,01 e R$10.560 0,56 0,09-3,32 0,527 0,90 0,08-9,77 0,935

Entre R$10,560,01 e R$13,200 0,52 0,07-3,73 0,523 1,13 0,08-14,3 0,924

Acima de R$13,200 0,10  0,01-0,80 0,030 0,54 0,01-24,5 0,754
Possuir outro trabalho

N&o 1 1

Sim 0,28 0,13-0,62 0,002 0,39 0,08-1,92 0,253
Préatica de atividade fisica
(por semana)

Trés ou mais vezes 1 1

Uma a duas vezes 1,42 0,19-10,5 0,731 1,29 0,15-10,5 0,807

Néo 9,96 2,42-40,9 0,001 5,89 1,06-32,6 0,042
Problemas prévios de saide

Néo 1 1

Sim 2,09 0,99-4,42 0,051 1,72 0,92-3,21 0,089
Uso de medicacéo

Nao 1 1

Sim 1,21 0,44-3,33 0,707 0,49 0,14-1,64 0,249

{Continma)
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Eventos de vida produtores de
estresse

nenhum evento
1 evento
mais de 1 evento

1,83
3,33
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1
0,64-5,23 0,258 1,56 0,23-10,3 0,642
0,94-11,7 0,060 5,24 1,00-27,5 0,050

RP =razo de prevaléncia

A baixa realizacdo pessoal foi associada a escolaridade (ter pos-doutorado:

Rpajustada=1,08;

IC95%=1,02-1,14). Semelhante ao encontrado na dimensdo exaustdo

emocional, os participantes com 60 anos ou mais e com outro vinculo empregaticio tiveram

menor risco de depressao, respectivamente, RPajustada=0,81 (1C95%=0,66-0,99) € RPzjustada=0,87

(1C95%=0,78-0,97) (tabela 22).

Tabela 22. Associacdes entre caracteristicas individuais e a dimensdo baixa realizacdo pessoal,
de acordo com a analise bivariada e multivariada, através da regressao de Poisson com variancia

robusta (n=316)

Baixa realizacéo pessoal

Variavel

RPpruta  1C95%  p-valor RPajustada  1C95%  p-valor
Sexo
Feminino 1 1
Masculino 0,92 0,72-1,18 0,538 0,99 0,89-1,10 0,907
Idade
Até 39 anos 1 1
40-49 anos 0,92 0,73-1,15 0,477 0,98 0,88-1,08 0,687
50-59 anos 0,90 0,62-1,30 0,600 0,94 0,77-1,15 0,568
Mais de 60 anos 0,58 0,36-0,95 0,003 0,81 0,66-0,99 0,048
Estado civil
Casado / Mora com companheiro 1 1
Solteiro / Vilvo 1,22 0,80-1,85 0,343 1,14  0,97-1,35 0,096
Divorciado / Separado 0,92 0,55-151 0,743 1,05 0,91-121 0,482
Cor
Branca 1 1
Parda/ Preta/ Amarela 1,05 0,82-1,33 0,684 095 0,86-1,05 0,368
Orientacéo sexual
Heterossexual 1 1
22:;33;?;“;3{% Bissexuall 91 0s56-148 0715 090 078105 0222
Preferiu ndo responder 044 012-154 0,203 0,75 0,52-1,08 0,125
Religido
Sim 1 1
Né&o 0,90 0,77-1,04 0,174 0,98 0,93-1,04 0,712
Escolaridade
Pelo menos doutorado 1 1
Pés-doutorado 1,16 0,86-157 0,317 1,08 1,02-1,14 0,003
Renda

{con tinua)
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Até R$7.920,00
Entre R$7.920,01 e R$10.560

Entre R$10.560,01 e R$13.200

Acima de R$13.200
Possuir outro trabalho

Nao

Sim
Préatica de atividade fisica
(por semana)

Trés ou mais vezes

Duas vezes
Uma vez
Né&o
Problemas prévios de salde
Né&o
Sim
Uso de medicacdo
Né&o
Sim
Eventos de vida produtores de
estresse

nenhum evento
1 evento
mais de 1 evento

1,04
0,88
0,72

0,59

1,32
1,10
1,77

1,24

1,12

1,13
1,36

0,82-1,32

0,58-1,32
0,53-0,98

0,39-0,91

0,81-2,15
0,71-1,62
1,18-2,64

0,86-1,77

0,87-1,43

0,85-1,50
1,13-1,64
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1

0,735 095 081-1,11 0,558

0,549 094 079-1,12 0,530

0,036 094 0,79-112 0,529
1

0,016 087 0,78-097 0,014
1

0,251 1,08 092-1,28 0,315

0,650 1,02 093-1,13 0,583

0,005 1,20 0,99-1,45 0,053
1

0,238 1,05 0,88-1,25 0,534
1

0,365 1,00 0,92-1,09 0,882
1

0,371 1,04 097-1,12 0,198

0,001 1,07 097-1,18 0,148

RP =razdo de prevaléncia

5.1.2.2.2. Aspectos relacionados ao contexto de trabalho e associagdes com as dimensdes

do burnout

N&o ter dedicacdo exclusiva a universidade (RPsjustada=0,47; 1C95%=0,30-0,75) e ser

professor titular (RPajustada=0,34; 1C95%=0,16-0,75) foram associados ao menor risco de

exaustdo emocional (tabela 23).

Tabela 23. Associacdes entre aspectos do contexto de trabalho docente e a dimensdes exaustdo
emocional, de acordo com a analise bivariada e multivariada, através da regressao de Poisson

com variancia robusta (n=316)

Alta exaustao emocional

Variavel / Categoria

RPbruta 1C95% p-valor  RPajustada 1C95% p-valor

Categoria profissional

Assistente/Adjunto 1

Associado 0,64-1,97 0,658 0,75 0,37-1,53 0,438

Titular 0,17-0,53  <0,001 0,34 0,16-0,71 0,004
Area do curso

Ciéncias bioldgicas

{continea)

67



* RESULTADOS QUANTITATIVOS -

Ciéncias humanas 1,16 0,80-1,67 0,417 0,73 0,50-1,08 0,118

Ciéncias exatas 1,37 0,98-1,90 0,061 1,35 0,99-1,84 0,056
Regime de contratagéo

Dedicacéo exclusiva 1 1

Néao DE 0,43 0,25-0,73 0,002 0,47 0,30-0,75 0,002
Programa no qual ministra aulas

Graduacdo 1 1

Graduacdo e pds-graduacédo 1,31 0,75-2,29 0,328 1,03 0,67-1,57 0,889
Tempo de deslocamento

Inferior a 30 min. 1 1

Entre 30 e 60 min. 1,34 0,98-1,84 0,061 1,26 0,92-1,72 0,144

Superior a 60 min. 1,54 1,06-2,24 0,022 1,28 0,79-2,08 0,314

Modelo ajustado por sexo, idade, orientacdo sexual, estado civil, escolaridade, renda e eventos de vida
produtores de estresse | RP =razédo de prevaléncia

Né&o ter dedicacdo exclusiva a universidade também foi associado ao menor risco de
despersonalizagio (RPajustada=0,10; 1C95%=0,03-0,35) (tabela 24).

Tabela 24. AssociacOes entre aspectos do contexto de trabalho docente e a dimenséo
despersonalizacdo, de acordo com a analise bivariada e multivariada, através da regressdo de
Poisson com variancia robusta (n=316)

Alta despersonalizagéo
RPbruta 1C95% p-valor  RPajustada 1C95% p-valor

Variavel / Categoria

Categoria profissional

Assistente/Adjunto 1 1

Associado 0,58 0,10-3,25 0,540 0,54 0,16-1,86 0,336

Titular 0,41 0,21-0,81 0,009 0,38 0,08-1,69 0,206
Area do curso

Ciéncias bioldgicas 1 1

Ciéncias humanas 1,32 0,57-2,61 0,411 0,29 0,07-1,27 0,103

Ciéncias exatas 2,55 0,88-7,37 0,082 0,59 0,12-2,83 0,514
Regime de contratacdo

Dedicacéo exclusiva 1 1

Né&o DE 0,21 0,10-0,43  <0,001 0,10 0,03-0,35  <0,001
Programa no qual ministra aulas

Graduacdo 1 1

Graduacdo e pds-graduacédo 1,90 0,60-6,02 0,274 1,59 0,29-8,47 0,585
Tempo de deslocamento

Inferior a 30 min. 1 1

Entre 30 e 60 min. 0,39 0,10-1,46 0,165 0,19 0,02-1,28 0,088

Superior a 60 min. 1,41 0,50-3,97 0,508 0,84 0,25-2,82 0,783

Modelo ajustado por sexo, idade, orientacdo sexual, estado civil, escolaridade, renda e eventos de vida
produtores de estresse | RP = razdo de prevaléncia

Maior risco de baixa realizacdo pessoal foi associado ao tempo de deslocamento para o

trabalho superior a 60 minutos (RPajustada=1,44; 1C95%=1,16-1,79). Ser professor titular foi
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associado ao menor risco quando comparado aos professores assistentes ou adjuntos
(RP3justada=0,56; 1C95%=0,48-0,67) (tabela 25).

Tabela 25. AssociacOes entre aspectos do contexto de trabalho docente e a dimenséo realizagéo
pessoal, de acordo com a analise bivariada e multivariada, atraves da regressdo de Poisson com
variancia robusta (n=316)

Baixa realizacéo pessoal
RPbruta 1C95% p-valor  RPajustada 1C95% p-valor

Variavel / Categoria

Categoria profissional

Assistente/Adjunto 1 1

Associado 1,09 0,89-1,30 0,419 1,07 0,87-1,31 0,444

Titular 0,47 0,34-0,69  <0,001 0,56 0,48-0,67  <0,001
Area do curso

Ciéncias hioldgicas 1 1

Ciéncias humanas 1,25 1,02-1,56 0,024 0,96 0,70-1,31 0,805

Ciéncias exatas 1,33 1,15-1,54  <0,001 1,26 0,96-1,66 0,087
Regime de contratacéo

Dedicacéo exclusiva 1 1

Né&o DE 0,60 0,48-0,74  <0,001 0,77 0,56-1,07 0,123
Programa no qual ministra aulas

Graduagéo 1 1

Graduacdo e pds-graduacdo 1,18 1,02-1,36 0,020 1,17 0,88-1,56 0,266
Tempo de deslocamento

Inferior a 30 min. 1 1

Entre 30 e 60 min. 1,08 0,91-1,27 0,351 1,11 0,87-1,42 0,380

Superior a 60 min. 1,47 1,18-1,83 <0,001 1,44 1,16-1,79 0,001

Modelo ajustado por sexo, idade, orientacdo sexual, estado civil, escolaridade, renda e eventos de vida
produtores de estresse | RP =razdo de prevaléncia

5.1.2.2.3. Justica organizacional e associa¢des com as dimens6es do burnout

N&o houve associacdo entre a alta exaustdo emocional e as trés dimensdes da justica
organizacional. Participantes com baixa percepc¢édo de justica interacional apresentaram maior
risco de despersonalizacdo (RPajustada=9,86; 1C95%=4,16-23,37) (tabela 26).

Tabela 26. AssociagOes entre as dimensdes de percepc¢éo de justica organizacional e dimensdo
despersonalizacdo, de acordo com a analise bivariada e multivariada, através da regressdo de
Poisson com variancia robusta (n=316)

Alta despersonalizagéo

Variavel / Categoria
g RPoruta  (1C95%) p-valor RPajustada 1C95%  p-valor

Justica distributiva
Alta/Média 1 1
Baixa 3,15 0,88-11,3 0,077 2,02 0,64-6,33 0,226
Justica processual
{Continea) 69



* RESULTADOS QUANTITATIVOS -

Alta/Média 1 1

Baixa 4,32 2,60-7,2  <0,001 2,26 0,99-5,13 0,051
Justica interacional

Alta/Média 1 1

Baixa 9,71 5,1-18,48  <0,001 9,86 4,16-23,3 <0,001

Modelo ajustado por sexo, idade, orientacdo sexual, estado civil, escolaridade, renda e eventos de vida
produtores de estresse | RP =raz&o de prevaléncia

Foi encontrada associagéo entre baixa realizacdo pessoal e as trés dimensdes da justica
organizacional. Baixa percepc¢do de justica distributiva (RPajustada=1,23; 1C95%=1,02-1,50),
processual (RPajustada=1,55; 1C95%=1,27-1,89) e interacional (RPajustada=1,54; 1C95%=1,16-

2,05) foram associadas ao maior risco de baixa realizacdo pessoal (tabela 27).

Tabela 27. Associagdes entre as dimensdes da justica organizacional e a dimensao realizagéo
pessoal, de acordo com a analise bivariada e multivariada, através da regressdo de Poisson com
variancia robusta (n=316)

Baixa realizacéo pessoal

Variavel / Categoria
d RPorua  1C95%  pvalor RPajusaca 1C95%  p-valor

Justica distributiva

Alta/Média 1 1

Baixa 1,54 1,21-1,96  <0,001 1,23 1,02-1,50 0,030
Justica processual

Alta/Média 1 1

Baixa 1,93 1,61-2,32  <0,001 1,55 1,27-1,89  <0,001
Justica interacional

Alta/Média 1 1

Baixa 1,95 1,47-2,58  <0,001 1,54 1,16-2,05 0,002

Modelo ajustado por sexo, idade, orientagdo sexual, estado civil, escolaridade, renda e eventos de vida
produtores de estresse | RP =raz&o de prevaléncia
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5.2. Resultados da fase qualitativa

Essa etapa do trabalho teve como objetivo compreender em maior profundidade
resultados especificos da fase quantitativa, sequindo os pressupostos de Creswell e Plano Clark
(2017) para estudos de métodos mistos do tipo sequencial explanatério. Desse modo, optou-se
por investigar as percepcOes dos participantes sobre as interrelagfes entre justica organizacional
e a saude mental de professores universitarios, ou seja, (1) a associa¢do entre baixa justica
processual e depressao; e (2) as associagcdes entre baixa justica organizacional e a dimenséo do

burnout realizacao pessoal.

5.2.1. Participantes

Dos 32 professores convidados para as entrevistas, trés recusaram formalmente a
participacdo e 12 ndo responderam ao convite. Entre os ndo participantes, dez eram mulheres,
cinco das ciéncias humanas, nove das bioldgicas e um das exatas. Foram realizadas 17
entrevistas e foi incluido pelo menos um representante de cada unidade académica da
universidade.

A maioria dos professores pertencia a categoria profissional de Professor Adjunto e se
autodeclarou como branco e heterossexual. Participaram nove homens e oito mulheres. A média
de idade foi 46,9 anos (DP=7,7 anos) e o0 tempo médio trabalhando na instituicdo foi de 8 anos
(DP=5,8 anos). As caracteristicas dos entrevistados estdo descritas nas tabelas 28 e 29. Foram

utilizados nomes ficticios, com o intuito de preservar as identidades dos participantes.

Tabela 28. Caracteristicas sociodemografica dos participantes selecionadas para a etapa
qualitativa do estudo (n=17)

.. 5 Unidade Orientacdo
Participante Campus académica Idade Sexo Cor sexua%
Helena 3 5 Entre 40-49 Feminino Branca Bissexual
Miguel 7 9 Entre 50-59 Masculino Branca Homossexual
Artur 2 3 Entre 40-49 Masculino Branca Heterossexual
Heitor 4 6 Entre 30-39 Masculino Branca Heterossexual
Alice 7 9 Entre 50-59 Feminino Parda Heterossexual
Théo 6 8 Entre 30-39 Masculino Preta Heterossexual
Laura 1 2 Mais de 60 Feminino Parda Heterossexual
Davi 2 4 Entre 40-49 Masculino Branca Heterossexual
Bernardo 1 1 Entre 30-39 Masculino Parda Heterossexual
Gael 1 1 Mais de 60 Masculino Branca Homossexual
Gabriel 5 7 Entre 40-49 Masculino Branca Homossexual
Manuela 1 1 Entre 50-59 Feminino Branca Heterossexual
{continea)

5 Nomes ficticios.
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Cecilia
Sofia
Luisa
Liz
Pedro
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1 2 Entre 30-39 Feminino Branca
3 5 Entre 40-49 Feminino Branca
4 6 Entre 40-49 Feminino Branca
6 8 Entre 50-59 Feminino Branca
1 1 Entre 40-49 Masculino Branca

Heterossexual
Heterossexual
Heterossexual
Heterossexual
Heterossexual

Tabela 29. Caracteristicas relacionadas ao trabalho e percepcéo de justica organizacional dos
participantes selecionados para a etapa qualitativa do estudo (n=17)

Partici Categoria Area do Tempo na Percepcdo de justica organizacional
articipante e e gl Al = .
profissional curso instituicao Distributiva Processual  Interacional

Helena Adjunto Exatas 8 anos Baixa Baixa Baixa
Miguel Adjunto Humanas 8 anos Baixa Média/Alta  Baixa
Artur Adjunto Humanas 10 anos Baixa Média/Alta  Baixa
Heitor Adjunto Humanas 3 anos Média/Alta Média/Alta Média/Alta
Alice Adjunto Humanas 3 anos Baixa Baixa Baixa
Théo Adjunto Exatas 3 anos Média/Alta Baixa Média/Alta
Laura Assistente Bioldgicas 26 anos Baixa Média/Alta  Baixa

Davi Adjunto Bioldgicas 8 anos Baixa Baixa Baixa
Bernardo Adjunto Bioldgicas 4 anos Baixa Baixa Baixa

Gael Titular Bioldgicas 10 anos Baixa Média/Alta  Baixa
Gabriel Associado Humanas 11 anos Baixa Baixa Baixa
Manuela Associado Bioldgicas 15 anos Baixa Baixa Baixa
Cecilia Adjunto Bioldgicas 2 anos Baixa Baixa Baixa
Sofia Adjunto Bioldgicas 9 anos Baixa Média/Alta Média/Alta
Luisa Adjunto Humanas 7 anos Baixa Média/Alta  Baixa

Liz Adjunto Exatas 3 anos Média/Alta Média/Alta Média/Alta
Pedro Adjunto Bioldgicas 7 anos Baixa Baixa Baixa

Da analise do material transcrito emergiram nove categorias tematicas, descritas no

quadro 2.

Quadro 2. Categorias tematicas e subcategorias que emergiram da andlise de conteudo.

Categorias Subcategorias
Justica organizacional distributiva
1) Recompensa pelo trabalho Recompensa emocional

Recompensa financeira
2) Salde mental e justica distributiva

Justica organizacional processual

3) Participacao nos processos Espacos de decisdes
organizacionais Processos decisorios
Representatividade
Politica de progressdo na carreira
4) Salde mental e justica processual

Justica organizacional interacional

5) Tomada de decisdes

6) Fornecimento de informagdes

7) Relacionamento com o supervisor
8) Salde mental e justica interacional

Fonte: Figura do autor
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5.2.2. Justiga organizacional distributiva

A justica distributiva se articula a percepgdo dos individuos sobre as recompensas
recebidas. Nesse sentido, os participantes descreveram as recompensas pelo trabalho docente

como financeiras e emocionais.

5.2.2.1. Recompensa financeira pelo trabalho

Com relacdo a recompensa financeira, os professores pontuaram o salario satisfatorio
recebido pela atividade docente em uma instituicdo publica de ensino superior, se comparado

com a média de salario recebido por grande parte da populagio brasileira®:

“Acho que quando a gente olha para o Pais que a gente t4, ai é dificil falar que a gente nao é bem retribuido,
ou que esta numa situagéo muito dificil.” (Sofia - ciéncias bioldgicas)

“Entdo, eu entendo que nds poderiamos ganhar mais. Eu entendo, também, que é uma sociedade
extremamente desigual [...] a maioria da populagéo ndo ganha o que eu ganho. S6 que, também, eu estudei
muito para chegar onde eu cheguei, entdo, ¢ muito complicado.” (Luisa - ciéncias humanas)

Em contrapartida, os professores que, além do tripé universitario de ensino, pesquisa e
extensdo, assumiam cargos de gestdo e outras funcGes administrativas, destacaram a
recompensa financeira como injusta, uma vez que recebiam o mesmo salario que colegas com
menos demanda de trabalho, atribuindo ao servico pablico a falta de estratégias de diferenciacao
dos servidores que trabalham muito e aqueles que trabalham pouco.

““Se eu comparar 0 meu salario com quanto ganha o brasileiro, eu ganho bem, eu ndo posso dizer que eu
ndo ganho bem. Mas se eu comparar tudo o que eu faco com alguns colegas que nem véo, ou que v&o
duas vezes na semana e ficam 2h em cada dia, eu acho que ele ganha muito (risos), talvez ndo seja eu que
ganhe pouco, mas ele ganha muito. [...]. Entdo, eu acho que o problema do servico publico é que se vocé
ndo trabalhar, o seu salario ndo é muito diferente de quem trabalha muito.” (Manuela - ciéncias biol6gicas)

5.2.2.2. Recompensa emocional pelo trabalho

Com relagdo a recompensa emocional, os participantes ressaltaram a evolucdo dos
alunos como um fator que promove satisfacdo com o trabalho e que os fazem se sentir

recompensados.

“Nossa, isso é... acho que talvez seja a parte mais gratificante. Ver o aluno que tem dificuldade, aquele
que ndo passa, aprendendo, eu fico muito satisfeito.” (Théo - ciéncias exatas)

“E tem a recompensa emocional, que ¢ ajudar o aluno, é contribuir na formagdo da Universidade, de
pessoas, dos alunos. Isso é uma recompensa, uma forma de recompensa também, mas ndo substitui a

® O salario minimo brasileiro correspondia a R$1.100,00 em 2021 (BRASIL, 2020b).
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recompensa financeira. E eu queria que isso ficasse bem claro, porque eu acho que muita gente acha, e ja
teve até politico que falou isso, que professor trabalha por amor.” (Luisa - ciéncias humanas)

Por outro lado, como fator desmotivador e fonte de insatisfacdo, os professores
referiram a falta de reconhecimento pelos pares, pela sociedade e pela universidade, e

destacaram a invisibilidade do trabalho docente.

“Entdo, assim, eu tenho que preparar uma boa aula, um bom curso, e ndo vejo isso tenha qualquer impacto,
nem para universidade, nem para o grupo. Da uma impresséo de que vocé cumpriu com a sua parte, com
a sua tarefa e que ndo fez mais que a obrigacdo. [...] os colegas nem sequer leem o seu artigo, ndo tem
uma troca, ndo tem interesse, fica cada um na sua, fazendo suas coisas. Parece que é invisivel o trabalho
que voce faz, sabe, € muito invisivel. Ninguém esté, de fato, vendo.” (Miguel - ciéncias humanas)

“[...J uma sociedade que ndo entende que estudar é bom, esté fadada ao fracasso. Entéo, eu fico refletindo
do porqué que eu to fazendo isso, por que eu td aqui, trabalhando com educacéo, para um povo que ndo
estda nem ai.” (Davi - ciéncias bioldgicas)

Pela universidade, a falta de reconhecimento foi percebida por meio de cobrancas de
desempenho e produtividade articuladas a auséncia de estruturas adequadas para desenvolver o

trabalho.

“Vocé ndo tem um suporte para nada. Tipo, vocé aqui vocé tem que pensar no case cientifico, tem que
correr atras do dinheiro, ai vocé tem que fazer o servico de eletricista, se vocé ndo sabe fazer um servigo
hidraulico, vocé vai correr atras de contratar alguém, fiscalizar e acompanhar, porque sendo faz besteira
e a responsabilidade ainda € sua porque deveria ter chamado o engenheiro da instituicdo, mas se vocé
chama, ele vai vir trés anos depois. S6 que se vocé fica 3 anos sem laboratoério, sem publicar ai vocé é um
docente ruim. Ento, percebe, a gente tem que meio que ficar rebolando aqui, entendeu, cara.” (Bernardo
- ciéncias bioldgicas)

Outro ponto importante se refere a necessidade dos docentes que assumem cargos da

gestdo universitéria de diminuir suas cargas horarias de pesquisa e ensino.

“O docente, ele € o motor administrativo da institui¢do e quando voceé vira esse motor administrativo vocé
sai da sala de aula. A partir do momento que eu virei chefe de departamento eu tenho que ir pra reuniao
disso, reunido daquilo, apaziguar incéndio aqui, apaziguar incéndio ali. O que que eu fiz? Eu pedi licenca
do meu cargo na enfermaria. O meu cargo de supervisor da enfermaria é uma atividade beira-leito, eu sai
disso, eu parei de pegar na méo do aluno e fazer uma atividade com ele 1a, aluno ou residente. Entéo, eu
acho que a grande decepcdo é que o docente tem que ter uma vida administrativa que tira ele da sala de
aula.” (Pedro - ciéncias bioldgicas)

5.2.2.3. Saude mental e justica distributiva

A recompensa por ensinar, o reconhecimento do trabalho desenvolvido e a satisfagdo
pessoal decorrente do trabalho foram destacados como tendo um impacto positivo na saude

mental dos participantes
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“Nio sei, eu vejo as coisas por um lado positivo, sabe, o ensinar é muito prazeroso, entéo, eu acho que é
muito bom, me afeta de uma forma muito boa. Assim, eu alcancei meu objetivo, que me mostra que eu
estou no caminho certo.” (Cecilia - ciéncias biol4gicas)

Por outro lado, o ndo reconhecimento profissional, a auséncia de estruturas adequadas

para o trabalho e a divisdo ndo equitativa do trabalho acarretaram um impacto negativo.

“Se eu quero ter um trabalho num evento cientifico para um aluno meu, eu pago o painel dele. Algumas
vezes eu pago uma inscricdo para ele, né, eu compro reagente para fazer experimento. [...] na universidade
eu nao tenho nem uma mesa, o que dird um computador, entendeu? Entdo assim, é isso, eu entendo que
eu pago para trabalhar.” (Helena - ciéncias exatas)

“Me entristece sim, a falta de reconhecimento da sociedade me entristece muito.” (Davi - ciéncias
bioldgicas)

“Me irrita ver quem ndo trabalha (risos), o que ndo me faz ndo fazer. Nao ¢ porque eu vejo alguém ndo
fazendo nada, ganhando como eu, ndo é porque ndo me valorizam, ndo reconhecem o que eu faco que eu
deixo de fazer. Eu tenho um compromisso com minha profissdo, com o concurso que eu passei.” (Manuela
- ciéncias bioldgicas)

5.2.3. Justica organizacional processual

Essa dimensdo tem como pressuposto o qudo importante os trabalhadores consideram
poder emitir suas opinides, participar das decisGes que afetam suas rotinas de trabalho e ter
representantes nas instancias universitarias. As categorias temaéticas vinculadas a justica
processual foram: participacdo nos processos organizacionais e as interrelagdes com a salde

mental dos docentes.

5.2.3.1. Participacao nos processos organizacionais
Os participantes referiram fazer parte de espagos de decisdes institucionais e ter a
possibilidade de emitir suas opiniGes em grupos de trabalho, chamadas para votacGes,

conselhos, congregac@es e conselho universitario (Consu).

“As decisdes elas sdo tomadas no Consu, que é a instdncia maxima da universidade e eu acho até que a
estrutura como Consu é construida é pra isso, é para que as diferentes classes sejam ouvidas, né, tanto é
que a gente tem representante de adjuntos, associados, né, de estudantes, de técnicos.” (Helena - ciéncias
exatas)

“[...] todas as comissBes sdo colegiadas, em todos os niveis, e em muitas delas os representantes sdo
escolhidos por meio de votacdo. Neste sentido, institucionalmente, ela funciona numa dimensdo
colegiada, democratica, tem que ser assim.” (Gabriel - ciéncias humanas)

“Entdo, assim, eu também coordenei o GT [Grupo de Trabalho] do campus [...] teve uma assembléia em

que em determinado momento tinha mais de 100 pessoas e isso pro campus € bastante, porque aqui o
pessoal ndo participa muito. [...] eu posso dizer que quem quis colaborar com este plano de
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desenvolvimento teve oportunidade. Agora esta tendo a votacdo do PDI [Plano de Desenvolvimento
Institucional], entdo, eu acho que a gente tem muita oportunidade sim.” (Manuela - ciéncias bioldgicas)

Os espacos de decisdes existentes permitiram aos docentes conhecer outras realidades

de trabalho e ter oportunidade de aprender, dialogar e conviver com opinides diferentes.

“[...] no Consu, eu acho interessante a diversidade, sabe, a maneira de pensar. Entdo, mesmo nessas brigas,
de e-mail, que tinha a gente de Humanas, Exatas, de ndo sei 0 qué, ndo sei 0 qué 1a, eu achava interessante,
porque, eu aprendo. [...] eu acho interessante essa diversidade, que eu acho que é importante para o Pais,
para a instituicdo e para as pessoas que trabalham nela.” (Gael - ciéncias bioldgicas)

“[...] eu fiquei pensando outro dia ‘gente, quando que a universidade ia ficar perguntando isso pra gente?’,
eu fico até meio perdida, porque eu ndo tenho nem ideia de como que funciona e pra responder a gente
tem que se debrucar nas coisas... Coisas que s6 estimulam a gente a ficar mais proximo da cultura
organizacional da instituicdo como um todo.” (Cecilia - ciéncias bioldgicas)

Apesar desses espacos criarem condicOes de conhecer outras realidades de trabalho e
conviver com diferentes pontos de vista, frequentemente os processos decisorios foram
percebidos com excesso de encontros e discussoes, falta de objetividade e resolutividade nas

propostas e a percepc¢do de que algumas decisdes eram tomadas previamente aos encontros.

“Me parece, as vezes, que o campus aqui ele é tdo excessivamente dedicado a fazer com que todas as
pessoas estejam a par do que acontece, que vocé é excessivamente convidado a participar de coisas que
sdo eventualmente até tdo minimas e que poderiam acontecer sem voce. [...] isso se transforma em algo
extremamente estressante, porque tem coisas que a gente ndo precisa saber, tem coisas que precisam
tomar o curso sem que a gente saiba.” (Artur - ciéncias humanas)

“Eu sou uma pessoa mais pragmatica, ja quero recolher os brinquedos, p6r dentro da caixa e vamos que
a gente tem que entregar. E ai, as vezes, eu penso que fica divagando muito, as decisdes sdo mais lentas.”
(Liz - ciéncias exatas)

“Entdo, algumas decisdes que sdo colegiadas, ja tem um grupo ali que ja trabalhou com o lobby para que
a decis@o de um determinado departamento ou campi seja levada em consideragio e outros ndo.” (Gabriel
- ciéncias humanas)

Outra questdo destacada foi a representatividade nas instancias superiores,
especialmente no Consu. Os docentes realcaram a falta de equilibrio entre os representantes de
cada curso/unidade académica e mesmo dentro das disciplinas de um mesmo curso/unidade

académica, o peso nas votacdes consideravelmente superior da unidade académica mais antiga

da instituicéo, a percepc¢éo da falta de representatividade e a falsa ideia de representacéo.

“Eu acho assim, no Consu todo mundo é representado, sé que quem tem mais acento no Consu sdo 0s
professores titulares e quem tem mais titular € a [unidade académica 1]. Entdo estes votos pesam na hora
de tomar uma decisdo.” (Gabriel - ciéncias humanas)

“Uma coisa que eu percebo aqui € que aqui tem uma divisdo clara entre as disciplinas especificas e as
disciplinas basicas, sendo que as cadeiras basicas sdo vistas como o ‘Patinho Feio’. Entdo, aparentemente,
a forga, o poder politico dessas cadeiras basicas é menor.” (Bernardo - ciéncias bioldgicas)
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“Na congregag¢do a gente também tem os representantes, tem 3 colegas nossos do Departamento que sdo
membros da congregacdo, eles nunca levaram, ndo levam nada para gente, para decidir. Eles voltam de
acordo com bel prazer deles. [...] O representante ndo representa a classe.” (Helena - ciéncias exatas)

Outro ponto, frequentemente enfatizado pelos participantes, refere-se a politica de
progressao na carreira docente. Uma das formas de desenvolvimento na carreira de magistério
superior ocorre através da progressdo funcional, ou seja, aprovagao na avaliacdo de desempenho
em atividades desenvolvidas no periodo avaliado (BRASIL, 2013b), o Ministério da Educagéo
determina diretrizes avaliativas, mas 0s critérios para a progressdo séo definidos por comissao
composta pelos docentes da universidade. Para a maioria dos participantes, esses critérios ndo
eram claros, as regras ndo eram condizentes com a realidade de todos os cursos/campi e a

atribuicdo de pesos era desigual para as atividades docentes.

“Eu tenho um pouco de criticas ao fato de que ndo exista na avaliagdo um bom senso que permeie todas
as avaliacOes, te explico: A gente no departamento tem poucas aulas para dar, h dois anos atrés, eu fiquei
como coordenadora da Camara de Graduacdo da faculdade e nessa época a gente mudou o plano
pedagdgico de todos os cursos, foram seis planos que a gente mudou, modificou forma de aula, vocé ndo
tem ideia do trabalho que foi aquilo. Ai eu fui e mandei a minha avaliacdo para progressdo e a resposta
que veio foi que eu tenho que me dedicar mais a graduagdo, porque eu dei pouca aula.” (Manuela -
ciéncias bioldgicas)

“Por exemplo, muito recentemente, quando se instaurou a pandemia, a universidade nos convidou a criar
optativas para ndo deixar os estudantes dispersos. No meu curso, eu e outras duas pessoas, de 20 e poucos
docentes, fizemos, para acolher os estudantes. S6 que essa optativa, que a ProGrad me convida para criar,
para ndo deixar os estudantes dispersos, ela ndo vale nada ha minha progressdo de carreira. A maior parte
dos colegas ficou em casa, lendo e escrevendo seus artigos. [...] Tem regulamentagdes que vem e as vezes
a gente vai desistindo até mesmo de atender o que é universidade nos pede. Porque ndo adianta se vocé
trabalha um monte para depois vir dizendo ‘ah, vocé ndo esta fazendo pesquisa’.” (Artur - ciéncias
humanas)

Para esses participantes, as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdao ndo eram
consideradas da mesma forma na avaliacdo de desempenho, privilegiando atividades de

pesquisa em detrimento das demais.

“[...] ela fica muito pautada pelo saber médico, entdo t4& muito voltada para as ciéncias bioldgicas, por
exemplo, as ciéncias humanas valorizam algumas questdes que a satde ndo valoriza. [...] A graduacao
nao ¢ valorizada, a extensao entfo, muito menos.” (Laura - ciéncias exatas)

“Fica muito centrado naqueles caras que s6 fazem pesquisa, pesquisa, pesquisa e ndo participam de
absolutamente em nada, de nenhuma chefia, nenhuma reunido, nenhum departamento, nada, nada, nada.
E ai o cara ganha progressdo e vocé que ndo consegue publicar o mesmo tanto, porque estd em vérias
comissdes, participa de um monte de coisas, ndo.” (Luisa - ciéncias humanas)
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5.2.3.3. Saude mental e justica processual

A percepcéo de fazer ndo parte das decisdes, ndo ter oportunidade de emitir opinides,
ndo se sentir representado e ter suas atividades docentes desvalorizadas tiveram um impacto

negativo na salde mental dos docentes.

“E se ndo existe um processo de tomada de decisdo coletiva, eu acho que isso te adoece porque vocé ndo
faz parte... aquela frase “farinha pouca, meu pirdo primeiro”, eu acho que isso s6 aumenta o sentimento
de desconfianca entre os pares e quando vocé ta ainda mais em pesquisa, em meio académico, um
ambiente de desconfianca de quem téa do teu lado... eu acho que vocé ndo funciona. E ai eu acho que isso
favorece 0 adoecimento.” (Helena - ciéncias exatas)

“Isso gera constrangimento [saber que as decisdes sdo tomadas previamente as discussdes e reunides de
votacdo]. Entdo, eu me afastei, prefiro ndo participar e eles saberem que ndo podem contar comigo para
isso, porque eu cheguei no meu limite. Eu ndo gosto quando a pessoa acha que eu sou manipulavel.”
(Alice - ciéncias humanas)

“Quem constroi esses caminhos [da progressdo na carreira docente] sdo os préprios colegiados internos
da instituicdo e aqui parece que querem colocar mais pedras, é aquela historia “eu sofri, entdo eu quero
que agora todo mundo demore bastante para conseguir chegar no nivel x”. E isso desmotiva, gera
ansiedade, uma sensacdo de desvalorizagdo, porque, né, o que vocé faz nunca esta bom.” (Helena -
ciéncias exatas)

O excesso de discussdes, a presenca dos mesmos grupos como representantes e a
percepc¢do de ndo se sentir representado também impactaram negativamente a percepcao de
satde mental destes professores.

“Mas eu acho que chega num ponto que essas reunies acabam sendo tdo cansativas, tdo desgastante, em
cima de tantas as coisas que a gente tem, que muitas vezes vocé acaba desistindo de participar. Vocé
participa e vocé fica cansado, fica esgotado, fica tenso, esse tipo de coisa, e vocé ndo vé as coisas mudando
muito e acaba sendo meio desanimador, muitas vezes.” (Sofia - ciéncias bioldgicas)

“O que eu ndo acho que seja normal, do corpo natural das coisas, que sempre seja assim, que se perpetue
esse modelo, que nédo haja alternancia de poder e 0 que eu vejo ali é que quem apresenta algum tipo de
davida em relagdo a esses processos é considerado como o inimigo.” (Alice - ciéncias humanas)

“As pessoas no meu departamento elas tem uma bandeira de que somos o departamento mais harménico,
a gente ndo discute, realmente, a gente ndo discute, porque ndo se discute as decisdes, discutir no sentido
de dialogar. E ai as conversas surgem por fora, mas ninguém se manifesta para evitar um desconforto. E
ai isso adoece, porque vocé estd o tempo todo preocupada com sobrevivéncia, com a sobrevivéncia dentro
de um ambiente e eu acho que acaba ficando um meio téxico, né.” (Helena - ciéncias exatas)

5.2.4. Justica organizacional interacional

Essa dimensdo se refere ao fornecimento, pelo supervisor, de informacbes e
esclarecimentos sobre as decis6es tomadas e enfoca 0 comportamento do chefe/gestor com o

subordinado. As categorias que emergiram da analise conteudo referentes a justica interacional
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foram: modos de tomada de decisdo, fornecimento de informagdes pelo supervisor,

relacionamento com o supervisor e interrelagbes com a satde mental.

5.2.4.1. Tomada de decisbes

O modo pelo qual as decisdes eram tomadas foram percebidos pelos participantes de
trés formas distintas: democréatico na préatica, democratico na teoria e centrada no supervisor. A
maioria dos professores percebeu que suas chefias imediatas tomavam decisdes democraticas,

centradas em discussdes colegiadas e com a participacao grupo de professores do departamento.
“As decisdes sdo tomadas em conjunto, todas as pessoas participam, todos tem oportunidade de falar, de

se colocar, de participar.” (Miguel - ciéncias humanas)

“E sempre uma decisio coletiva, ele sempre escuta todo mundo. E ele é uma pessoa muito ponderada,
uma pessoa muito articulada dentro da universidade, entdo isso d4 uma seguranga muito grande para nds,
porque ele sempre tem uma boa entrada na reitoria, ele conhece todo mundo, as pessoas gostam dele.”
(Davi - ciéncias bioldgicas)

Por outro lado, o processo de tomada de decisdes foi descrito em alguns departamentos
como democratico na teoria, mas ndo na pratica, uma vez que privilegiava a opinido de um
determinado grupo de pessoas proximas a chefia.

“O que acontece € que na teoria € lindo, na teoria a gente é um sistema democratico, né, porque a gente
tem um colegiado, mas na pratica, o que muito funciona é a conversa de corredor, se eu sou sua amiga eu
vou falar com vocé em off e vocé vai conduzir a reunido para levar aquilo a meu favor, né, ou vocé vai
levar um colegiado que vai votar em bloco a meu favor.” (Helena - ciéncias exatas)

“Muitas reunides dava a sensacdo de que a gente tava ali fazendo papel de palhaco, porque na pratica o
que ia ser deliberado j4 estava deliberado [...] Tinha a participacdo, podia falar, podia criticar, mas quando
era de votagdo era de praxe ter essa reunidozinha, externa.” (Luisa - ciéncias humanas)

Outro grupo percebeu esse processo decisério como centrado no supervisor.

“Entdo, ela toma a decisdo que ela quer, mas ela respalda por aquela pseudo reunido.” (Alice - ciéncias
humanas)

“S6 dela, sempre, tudo. As vezes ela até pergunta, mas, assim, as vezes vocé pega ela indefesa e ela até

escuta e te da alguma importancia, mas na sequéncia, para os outros, ela vai falar que a decisdo foi ela
que pensou aquilo.” (Gael - ciéncias biolégicas)

5.2.4.2. Fornecimento de informacgdes

As percepgdes dos participantes referentes ao fornecimento de informagoes pela chefia
foram diversas. Por um lado, alguns docentes reportaram receber informacgdes e

esclarecimentos sobre as decisfes tomadas.
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“A gente tem um grupo de WhatsApp’ do departamento, as vezes, até durante a reunido ele manda ‘tdo
discutindo tal coisa, 0 que que vocés acham... como acham que devo me posicionar’.” (Sofia - ciéncias
biol6gicas)

Por outro lado, falta de feedback e de informacdes sobre as decisfes tomadas tambem
foram referidas.

“E feedback? Ela ndo da muito ndo, mais para falar do que ela fez, que ela tava certa, sesmpre reforcando
o ela, mas, assim, de explicacdo, ela ndo ¢ muito disso ndo.” (Gael - ciéncias bioldgicas)

5.2.4.3. Relacionamento com a chefia

Parte dos participantes reportou bom relacionamento com a chefia.

“Ele trata todo mundo da mesma forma, eu nunca vi ele fechar a porta para ninguém.” (Davi - ciéncias
bioldgicas)

“Ele ¢ muito tranquilo e nesse contexto de se impor muito pouco, no sentido de respeitar a participacao
de todos, ele é uma pessoa que tem isso de ouvir, é muito boa. Ele aceita muito a gente dar sugestdes das
coisas” (Manuela - ciéncias bioldgicas)

“Eu tive uma situagdo séria no ano passado, com uma profissional que trabalha comigo e ela [chefia] foi
uma mediadora incrivel.” (Cecilia - ciéncias bioldgicas)

Entretanto, outros descreveram dificuldades no relacionamento com a chefia e conflitos.

“Eu quis trocar de departamento, mas fui corrompida dessa ideia pela chefia do departamento, ela me
chamou e falou ‘se vocé trocar, vocé vai ter problema’, para mim isso foi um assédio.” (Helena - ciéncias
exatas)

“Ela é uma pessoa autoritaria, uma pessoa que € so o que ela faz que esta certo, que acha que ela carrega
0 mundo nas costas, ndo da a minima e desvaloriza.” (Gael - ciéncias biolégicas)

“Mas a [unidade académica] é conhecida por ser feudos familiares, tanto no sentido de ter familias la
dentro, quanto no sentido de ter familias panelinhas. Entéo, existem situa¢@es que a gente vé que ‘fulano
foi meu colega de turma, entdo, eu vou escutar mais ele’ ou ele vai ter mais voz ou, naturalmente, ele esta
presente aqui hd mais tempo, ele fala mais alto. (...) existem protecionismos l& dentro. (...) Entdo, eu nunca
presenciei o atual diretor fazendo isso, mas a gente sabe que em alguns setores acontece.” (Pedro - ciéncias
bioldgicas)

5.2.4.4. Saude mental e justica interacional

A percepcdo de justica interacional e suas interrelagbes com a saude mental dos
professores foram destacadas pelos participantes. Relagdes conflituosas com colegas de

trabalho e/ou com a chefia foram reportadas como causadoras de sofrimento mental.

7 Aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas e chamadas de voz para smartphones.

80



« RESULTADOS QUALITATIVOS -

“[...] eu fui comecar a falar e essa pessoa, um homem, interrompeu, uma manterrupting, ai eu fiquei muito
nervosa, gritei, ele gritou por cima. Eu sei que depois daquilo, da reunido, eu fiquei muito chateada e ai
eu fui acometida de uma virose, cabeca e pescoco, mas, assim, o que mais ficou comprometido foram os
ouvidos [...] Eu fiquei uns 20 dias de cama, eu perdi a fala e a audi¢do, muito simbélico, né?” (Luisa -
ciéncias humanas)

“Eu entrei no sindicato, mas eu ndo tenho esse perfil, eu entrei porque eu queria entender os discursos, de
onde vinha e foi um exercicio democratico muito interessante nesse periodo, mas s6 que isso me deu uma
lucidez que me tirou do conforto, que era da ingenuidade, que era ndo enxergar essas relagdes. Dai teve
um momento que eu comecei a adoecer muito e eu tive que me fortalecer emocionalmente para me dar
conta e afastar um pouco dessas relac@es. Entdo, meio que brincar de invisivel para sobreviver, mas sem
deixar de fazer.” (Laura - ciéncias exatas)

“Eu fago terapia para trabalhar. Ela [chefia] vai mudando o foco, ha momentos que eu represento alguma

coisa que ela quer combater. [...] Comigo ela tem uma relacdo que, eu vou te falar assim, tipo, de
desrespeito, ela me ameaga muito.” (Alice - ciéncias humanas)
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5.3. Integracgéo dos Resultados

Seguindo os pressupostos de Creswell e Plano Clark (2017) para reportar os achados de
um estudo de métodos mistos do tipo sequencial explanatério, foi elaborada a matriz de
integracdo dos resultados (joint display) das fases quantitativa e qualitativa que permitiu
comparag0Oes visuais entre os achados das duas abordagens (CRESWELL; PLANO CLARK,
2017; MCCRUDDEN; MCTIGUE, 2019). Desse modo, os resultados da fase quantitativa, 0s
achados da fase qualitativa e suas interrelacGes estdo dispostos a seguir nas matrizes

representadas nos quadros 3, 4 e 5.

5.3.1. Justica organizacional distributiva

A baixa justica distributiva foi associada ao maior risco de baixa realizacdo pessoal
(RP=1,23; 1C95%=1,02-1,50). Na medida em que a percepcdo de justica distributiva esta
diretamente relacionada as recompensas emocionais e financeiras no trabalho, contexto de
trabalho com falta de recompensas financeiras e falta de reconhecimento pelo trabalho
desenvolvido por parte dos pares, da instituicdo e da sociedade, como encontrado na fase
qualitativa, podem contribuir para a baixa realizacdo pessoal encontrada nos professores
universitarios do presente estudo. Além disso, a percepcdo de injusto provimento, a auséncia
de estruturas adequadas para o trabalho somada a cobranga por desempenho e produtividade
foram caracteristicas que ajudaram a melhor compreender a associacdo da baixa justica

distributiva e o maior risco de baixa realiza¢do pessoal (quadro 3).
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Quadro 3. Relagdo entre os resultados quantitativos e os achados qualitativos e as inferéncias do método misto de pesquisa a respeito da percepgao
de justica organizacional distributiva

Percepcéo de Justica Organizacional DISTRIBUTIVA

Resultados QUANTITATIVOS

Achados QUALITATIVOS
(Categorias/Subcategorias/Recortes)

Inferéncias do
METODO MISTO

Baixa justica distributiva

Baixa percepcéo de justica
distributiva associada ao maior risco
de:

baixa realizacdo pessoal
(RPajustada:1,23; p:0,002)

e (Pouca ou nenhuma) Recompensa emaotiva
¢ (Incompatibilidade) Recompensa financeira

“... muitas vezes eu me sinto um otario, a palavra literalmente € essa. Eu, na verdade, eu
sou aquele trouxa... quando perguntam quem & que quer ser representante na cimara de
extensdo, eu vou la. Eu sou aquele trouxa, que quando perguntam quem é que quer
concorrer a ser representante dos professores adjuntos, eu levanto a méo. O trouxa que ta
I4 conversando com a populacdo de rua, na rua. Eu sou aquele trouxa que té la no bairro
€ eu sou aquele trouxa que tem 10 anos de universidade e segue sendo Adjunto 1. (...)
Entdo, por exemplo, para eu me cadastrar no programa de pés-graduagdo, para ter
orientandos de mestrado e orientandos de doutorado, eu precisaria parar de fazer o que
eu faco e me trancar aqui no meu escritério, de casa, inclusive, porque eu ndo tenho esse
espaco na universidade, e escrever, escrever artigos para serem publicados em revista Al.
Entao, na verdade, eu me sinto meio idiota.” (Artur- ciéncias humanas)

“E aquela coisa, o cara ele quer que eu performe bem e me da as condi¢des dos recursos
para estudar a biofisica da 4gua, basica. Como é que eu vou competir com o cara que esta
14 fora?” (Bernardo - ciéncias bioldgicas)

“Quando vocé esta sentindo que ndo é recompensado, vocé fica desmotivado. Que é
exatamente o contrario do que eu tento fazer, eu tento sempre estar motivada, porque eu
percebo que eu estando motivada, os alunos também tem uma outra relagdo.” (Luisa -
ciéncias humanas)

O ndo reconhecimento profissional e a
auséncia de estruturas adequadas para o
trabalho, somada a cobranca por
desempenho e produtividade e 0 mesmo
provimento financeiro para os docentes
gue assumem diversas funcgdes e para 0s
gue cumprem o minimo exigido foram
caracteristicas relacionadas a um
impacto negativo na salde mental dos
docentes e na maior chance de
apresentar baixa realizacdo pessoal.

Fonte: Figura do autor
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5.3.2. Justica organizacional processual

A baixa justica processual foi associada ao maior risco de provavel depressdo maior
(RP=2,09; 1C95%=1,40-3,15) e de baixa realizacao pessoal (RP=1,55; IC95%=1,27-1,89). Na
medida em que a justica processual esta relacionada a participacéo nos processos de tomada de
decisdo, a percepcdo de falta de representatividade, o desequilibrio entre as representacfes de
cada curso/unidade académica, o diferente peso nas votacOes entre as categorias profissionais,
processos decisérios com pouca participacdo, centrados no supervisor ou em um grupo de
colegas proximos ao supervisor, processos reportados pelos participantes como pouco efetivos,
falta de clareza e de fiscalizacdo sobre os critérios da progressdo na carreira e a aplicacao de
critérios incompativeis com a realidade de todos o0s cursos/campi sdo aspectos que ajudaram
compreender a associacdo encontrada na fase quantitativa entre a baixa justica processual e o

maior risco de provavel depressdo maior e de baixa realizacdo pessoal (quadro 4).
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Quadro 4. Relagdo entre os resultados quantitativos e os achados qualitativos e as inferéncias do método misto de pesquisa a respeito da percepgao
de justica organizacional processual

Percepcéo de Justica Organizacional PROCESSUAL

Resultados QUANTITATIVOS

Achados QUALITATIVOS
(Categorias/Subcategorias/Recortes)

Inferéncias do
METODO MISTO

Baixa justica processual

Baixa justica processual e maior
risco de apresentar:

1. Provavel depressdao maior
(RPajustada:Z,Og; p<0,001)

2. Baixa realizacdo pessoal
(RPajustada=1,55; p<0,001)

e Processos decisorios
o (Falta de) Representatividade
e Critérios da politica de progressao na carreira ndo adequada

“(...) o colega aqui de dentro do campus colocou na minha progressdo que tava muito legal, mas
ele sugeria que eu tinha que orientar doutorado, para a proxima progressdo. Ai eu olhei e falei ‘¢
sério? Eu ndo tenho laborat6rio, na minha area ndo tem um programa de pds-graduacéo do nivel
doutorado e vocé quer que eu oriente doutorado aonde?.” (Helena - ciéncias exatas)

“(...) eles eram critérios que eram muito direcionados para professores da area médica e ndo para
a universidade como um todo. Entdo eles cobram do professor publicagcdo em determinadas revistas
que sdo Al, que sdo importantes para a medicina, sei la, ndo faz sentido para os outros cursos. Toda
a progressao € muito focada em publicagdo, como se o professor fosse uma maquina de publicar
artigo.” (Miguel - ciéncias humanas)

“Como o exemplo do Consu, por exemplo, onde os professores titulares tem cadeira assegurada,
sO que 95% dos professores titulares pertencem a [Unidade Académica 1], de tal forma que a
[Unidade Académica 1], ela tem dentro do Consu um peso decisorio absurdo.” (Artur- ciéncias
humanas)

“Tem interesses politicos de alguns grupos especificos, que ja estdo ha mais tempo na universidade,
mantém aquilo que eles acham e acabou, vai ser dificil formar maioria. S6 que eu entendo, que isso
é assim, ndo que ndo seja democratico, mas ndo é representativo.” (Théo - ciéncias exatas)

“Me distancia, entendeu? Faz com que eu va para uma reunido de conselho universitario com meu
tablet para ficar respondendo e-mail, faz com que eu assista uma reunido de conselho online
fazendo duas tarefas ao mesmo tempo. Ai, eu entro em exaustao, porque multitarefas estressa. [...]
cansa o emocional, porque daqui a pouco vocé fala “ndo vou mais brincar disso” ou cansa o
cognitivo, porque vocé comega a nio prestar atengdo.” (Pedro - ciéncias bioldgicas)

A falta de objetividade e
resolutividade, o0 excesso de
discussoes, a falta de equilibrio entre
as  representagdes de cada
curso/unidade academia, a diferenca
no peso das votagBes entre as
categorias profissionais, a percepcéo
de decisGes tomadas previamente as
reunies e atribuicdo de pesos
discrepantes para as atividades
docentes na politica de progressao na
carreira  (pesquisa X ensino X
extensdo X gQestdo) tiveram um
impacto negativo na saude mental
dos docentes, o que pode afetar o
adoecimento mental dos docentes e
estar relacionado ao maior risco de
provavel depressdo maior e de baixa
realizagdo pessoal.

Fonte: Figura do autor
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5.3.3. Justica organizacional interacional

A baixa justiga interacional foi associada ao maior risco de baixa realizagdo pessoal
(RP=1,54; 1C95%=1,16-2,05). Na medida em que a justica interacional se articula as relacfes
no ambiente de trabalho, as estratégias comunicacionais como dar feedback e ao modo como
as decisdes sdo tomadas, a falta de informacdes sobre as decisdes tomadas, a auséncia de
feedback, a tomada de decisdo de maneira ndo-participativa ou que privilegie a opinido de
colegas proximos a chefia e o relacionamento conflituoso com o supervisor podem contribuir
para a baixa percepc¢éo de justica interacional e, assim, aumentar o risco de baixa realizacao

pessoal do docente (quadro 5).
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Quadro 5. Relagdo entre os resultados quantitativos e os achados qualitativos e as inferéncias do método misto de pesquisa a respeito da percepgao
de justica organizacional interacional

Percepcéo de Justica Organizacional INTERACIONAL

Resultados QUANTITATIVOS

Achados QUALITATIVOS
(Categorias/Subcategorias/Recortes)

Inferéncias do
METODO MISTO

Baixa justicga interacional

Baixa justiga interacional e maior risco
de baixa realizacéo pessoal
(Rpajustada:1,54; p=0,002)

e Tomada de decisbes ndo -participativas
¢ (N&o) Fornecimento de informag0es e esclarecimentos sobre as decisdes tomadas
o Relacionamento conflituoso com a chefia

“E ai tem uns que sdo contra, né, eu sou parte do grupo, que a gente brinca, ndo é que
a gente ndo é comprada, a gente nem vé a proposta, porque ela entende que a gente ndo
faria. E nesse processo eu tive burnout, acho. Teve um dia que eu travei, assim era uma
travada que eu ndo conseguia levantar da cadeira. Eu ndo chorei, eu ndo me desesperei,
eu figquei com um vazio, parecia, assim, como se o espirito tinha saido do corpo.” (Alice
- ciéncias humanas)

“E, na verdade, ela compartilha decisdes, mas existe um nucleo de poder ali, ndo
assumido, que decide tudo antes de passar para todo mundo.” (Laura - ciéncias exatas)

“A gente ja teve uma situacdo anterior a esta, que um outro chefe de departamento era
extremamente... ai sim, ele concentrava as informagdes, ndo passava pra frente,
ludibriava... e a gente teve bastante debate, bastante discussdo e eu cheguei a ficar
doente de nervosa, de ver que a coisa ndo estava sendo bem feita.” (Luisa - ciéncias

humanas)

Relaces conflituosas com a chefia,
tomadas de decisfes consideradas nédo
democréticas e auséncia de feedback ou
espaco para informagdes e
esclarecimentos foram relacionadas a
um impacto negativo na saiude mental
dos docentes, ao adoecimento e baixa
realizacdo pessoal, contribuindo para a
compreensdo da associagdo encontrada
na fase quantitativa: maior risco de
apresentar depressdo em docentes com
baixa percepcéo de justica interacional.

Fonte: Figura do autor
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6. DISCUSSAO

6.1 Sintese dos resultados da fase quantitativa

A prevaléncia de provavel depressdao maior entre os participantes foi de 18,3%. As
variaveis associadas ao maior risco de depressdo foram: sexo feminino, baixa justica processual,
ser vinculado a cursos de ciéncias exatas, ndo se professor titular, ndo exercer outra atividade
remunerada, ministrar aulas apenas em programas de graduacdo e 0 maior tempo de
deslocamento entre local de trabalho e residéncia.

A prevaléncia das dimensdes do burnout foram: alta exaustdo emocional, 31%; alta
despersonalizacdo, 5,7%; e baixa realizacdo pessoal, 49,1%. As variaveis do contexto do
trabalho associadas a exaustdo emocional foram: regime de contratacdo em dedicacdo exclusiva
e ndo exercer outra atividade remunerada. As varidveis associadas a despersonalizacdo foram:
regime de contratacdo em dedicacdo exclusiva e baixa justica interacional. As associadas a
baixa realizagéo pessoal foram: maior escolaridade, ndo ser professor titular, ndo exercer outra
atividade remunerada, tempo de deslocamento para o trabalho superior a 60 minutos, baixa

justicas distributiva, processual e interacional.

6.2. Sintomas depressivos

A prevaléncia de provavel depressdo maior foi de 18,3% (1C35%=14,2-23,0), maior do
gue as encontradas em estudos realizados com a populacdo geral ou especificamente com
professores universitarios. No Brasil, estudos realizados com a coorte do Estudo Longitudinal
Brasileiro de Saude do Adulto (ELSA-Brasil) encontraram prevaléncia de depressdo de 4,2%
na populacdo de funcionarios de seis instituicdes publicas de ensino superior (NUNES et al.,
2016; SCHMIDT et al., 2015). A Pesquisa Nacional de Satde 2013 encontrou prevaléncia na
populacdo geral de 7,6% no Brasil e de 8,4% no estado de Sdo Paulo (STOPA et al., 2015).
Outro estudo de base populacional na cidade de S&o Paulo/SP encontrou prevaléncia de 9,4%
(ANDRADE et al., 2012). Com rela¢do aos achados de estudos que avaliaram docentes no
Brasil, pesquisa realizada em uma faculdade publica de ciéncias exatas encontrou prevaléncia
de depressdo de 12,5% entre os docentes (FERNANDES et al., 2019). Depressao
moderada/grave foi encontrada em 12,1% dos professores de uma universidade puablica do
Rio Grande do Norte (VIEIRA et al., 2019) e em 8,0% dos professores de uma instituicao
publica no estado do Piaui (RODRIGUES et al., 2020b).
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6.2.1. Caracteristicas individuais e provavel depressdo maior

Foram encontradas associagdes entre provavel depressdo maior e as varidveis sexo,
problemas prévios de saude e possuir ou ndo outro trabalho.

O risco de provavel depressao maior foi menor entre os participantes do sexo masculino
(RPajustada=0,54; 1C95%=0,34-0,86). Na populacdo geral, estudos sugerem maior risco de
depressdo entre individuos do sexo feminino (GULLICH; DURO; CESAR, 2016; RAZZAK;
HARBI; AHLI, 2019; SILVA et al., 2015, 2017; TENG; HUMES; DEMETRIO, 2005). Estudo
conduzido em uma universidade publica do estado de Minas Gerais (NEME; LIMONGI, 2019)
e o realizado em instituicdo publica de ensino do Piaui (RODRIGUES et al., 2020b) corroboram
0s achados da presente investigacao.

O relato de problemas prévios de salde, que ndo a depressao, foi associado ao maior
risco de depressdo (RPajustada=2,86; 1C95%=2,11-3,88). Tais achados foram apoiados por
resultados como o do estudo conduzido em seis universidades na China que encontrou maior
prevaléncia de depressao entre os professores com histérico de doencas crénicas (SHEN et al.,
2014). Problemas crénicos de satde foram associados a sintomas depressivos em grupo de
idosos, em estudo realizado no Rio Grande do Sul (BORGES; DALMOLIN, 2012). Estudos
tém identificado que pacientes com histéria prévias de doencas cardiacas (RAIC, 2017), de
obesidade (JANTARATNOTAI etal., 2017) e de doencas cronicas (AIRAKSINEN et al., 2020;
JONES et al., 2020; READ et al., 2017) apresentaram maior risco de depresséo.

Possuir outro vinculo de trabalho além da docéncia na universidade foi associado ao
menor risco de depressdo (RPajustada=0,26; 1C95%=0,16-0,40), dados semelhantes ao de um
estudo realizado com professores de todos os niveis de ensino, na cidade de Sdo Paulo/SP, que
encontrou associagdo entre o trabalho exclusivo como professor e 0 aumento do risco para
depressdao (ARANTES; LOPES, 2019).

A auséncia de associacao entre idade e provavel depressdo maior foi corroborada com
achados de outros estudos realizados com professores universitarios. Estudo conduzido na
Espanha ndo encontrou associacgdo entre idade e sintomas depressivos (ASENSIO-CUESTA et
al., 2019). Outro, realizado com professores de ciéncias da saude de uma universidade particular
de Minas Gerais também n&do encontrou essa associa¢do (FERREIRA et al., 2015). Com relacdo
ao estado civil, outros estudos corroboram a néo associacdo com depressao, como a pesquisa
realizada com professores de uma universidade publica do Rio Grande do Norte (VIEIRA
et al., 2019) e com professores de fonoaudiologia em uma cidade do interior do estado de Séo

Paulo (SERVILHA, 2012). Na populagdo geral, ndo h& consenso entre os estudos sobre a
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associagéo entre estado civil e depressdo. Estudo realizado nos Estados Unidos identificou que
os individuos casados ou morando com parceiro apresentaram menor risco de depressao (CHOI
et al., 2020). Ja um realizado no Canada encontrou menor chance entre o0s solteiros, viuvos e
separados (BULLOCH et al., 2017).

Estudos que avaliaram a associagdo entre depresséo e cor da pele trazem dissensos. Um
estudo identificou menor risco em individuos de pele branca (ANSELMI et al., 2008;
BARCELOS-FERREIRA et al., 2009). Ja o estudo conduzido com a populacdo geral em
Salvador/BA ndo identificou diferencas entre a cor da pele e o risco de depressdo (SANTANA
et al., 2007), assim como os realizados, também com a populacdo geral, nos Estados Unidos
(CHOI et al., 2020; SCOTT; LASIUK; NORRIS, 2016). No presente estudo, ndo houve
associacdo entre autodeclaracdo da cor da pele e provavel depressao maior.

Diferentemente de outros estudos que encontram maior risco de depressao entre
individuos da populagdo LGBTQIA+ (BORGOGNA et al., 2019; DIAMANT; WOLD, 2003;
VAN DER STAR; PACHANKIS; BRANSTROM, 2019; ZIETSCH et al., 2012), ndo foram
encontradas associacdo entre orientagdo sexual e provavel depressdo maior entre 0s

participantes deste estudo.

6.2.2. Aspectos relacionados ao contexto de trabalho e provavel depressdo maior

As variaveis categoria profissional, &rea do curso, programa em que ministrava as aulas
e tempo de deslocamento apresentaram associa¢do com provavel depressdo maior.

Ministrar aulas em programas de graduacao e de pds-graduacao foi associado ao menor
risco de depressao (RPajustada=0,61; 1C95%=0,40-0,94). Nao foram encontrados outros estudos
que corroborem ou discordem desse achado, porém estudo realizado com professores do curso
de fisioterapia no estado de Goiés identificou melhores indices de qualidade de vida no trabalho
entre os docentes que atuavam em programas de pés-graduacao (DIAS; CHAVEIRO; PORTO,
2018). Os professores titulares apresentaram menor risco de depressao quando comparados as
demais categorias profissionais (RPajustada=0,18; 1C95%=0,05-0,61). Foi identificado um Unico
estudo, realizado com docentes de uma universidade da China, que identificou a presenca de
maiores fontes de estresse ocupacional em professores pertencentes a categorias profissionais
iniciais (MENG; WANG, 2018). Essa caracteristica pode ter relagdo com a maior participacdo
dessa categoria nos processos decisorios da universidade, uma vez que possuem mais acentos
no conselho universitario e a maioria dos professores titulares da instituicdo pertencerem a

mesma unidade académica, intensificando o peso de seus votos nas decisdes.
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Quanto a area de concentracdo do curso, ser vinculado a cursos de ciéncias exatas foi
associado ao maior risco de depressdo (RPajustada=2,39; 1C95%=1,35-4,23). Poucos estudos
investigaram a diferenca entre as areas de concentracdo do curso ou encontraram essa diferenca
no risco. Estudo realizado com professores de uma universidade estadual do México encontrou
maior prevaléncia de depressdo entre os professores das areas de ciéncias exatas e da salde
(ROMERO; LOPEZ; BRAVO, 2009). Uma hip6tese para o maior risco encontrado nesses
participantes se refere a percepcdo de maior reconhecimento dos professores (e dos cursos) de
ciéncias biologicas e da saude da universidade, por serem 0s cursos mais antigos e melhor
avaliados da instituicdo. Outra caracteristica observada nesse grupo de professores foi a maior
dificuldade para ingressar nos programas de pos-graduacdo de seus departamentos, 0 que
impacta negativamente no processo de progressao na carreira docente.

O tempo de deslocamento entre residéncia e trabalho superior a 60 minutos também foi
associado ao maior risco de depressdo (RPajustada=1,83; 1C95%=1,19-2,80). A exposicdo a
transito intenso foi associada a maior risco de transtorno mental comum em estudo realizado na
cidade de S&o Paulo/SP (SOUZA; SILVA, 1998). Na China se observou que individuos
submetidos a maior estresse no transito apresentaram maior prevaléncia de sintomas
depressivos (GEE; TAKEUCHI, 2004). Na Alemanha, o maior risco para depressao foi
associado a exposi¢do ao ruido sonoro nas estradas e trens (SEIDLER et al., 2017). Além da
exposicao a estressores do préprio transito, reflete-se também sobre o impacto positivo da
possibilidade de aproveitar o tempo utilizado nesse deslocamento em outras atividades, de
trabalho ou de lazer. Ndo foram encontrados estudos sobre o tempo de deslocamento e salde

mental em professores do ensino superior.

6.2.3. Justica organizacional e provavel depressdo maior

Nos modelos multivariados da presente investigacdo ndo foram identificadas
associacOes entre as dimensdes justica organizacional distributiva e interacional e provéavel
depressdo maior, diferentemente de outros estudos que identificaram associacfes entre
depressdo e todas as trés dimensfes de justica organizacional (ANDERSEN et al., 2019;
JUVANI et al., 2016; LEE et al., 2019; YBEMA; VAN DEN BOS, 2010). Entretanto, raros
foram os estudos que investigaram tal associacdo em professores universitarios, o que limita a

comparacéo dos resultados de tais estudos com os achados da presente pesquisa.
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6.2.3.1. Justica organizacional processual e provavel depressdo maior

A baixa justica processual foi associada ao maior risco de provavel depressdo maior
(RPajustada=2,09; 1C95%=1,40-3,15). Esse achado corrobora com os resultados de estudo
conduzido por Lang e colaboradores na Alemanha, que identificou correlacdo positiva entre
sintomas depressivos e baixa justica processual (LANG et al., 2011). Nao foram encontrados
outros estudos associando a percep¢do de justica processual de professores universitarios e o
risco de depresséo.

A justica processual se articula a participacdo nos processos decisorios institucionais, a
representatividade em instancia de gestdo e a politica de progressdo na carreira. Assim, 0s
achados da fase qualitativa do presente estudo contribuiram para compreender a associacgao
encontrada entre baixa justica processual e provavel depressdo maior. A baixa justica
processual identificada pelos participantes estd intrinsecamente vinculada a aspectos do
cotidiano de trabalho descritos pelos professores, como a escassa participacdo nos processos
institucionais de tomada de decisdo, limitada representatividade, inequidade relacionada as
representacdes das unidades académicas, privilégios relacionados a maior participacdo de grupo
de colegas mais proximos ao supervisor, os critérios da progressao na carreira e a aplicacdo de
critérios incompativeis com a realidade dos diferentes cursos/campi. Nesse sentido, diversas
pesquisas evidenciaram que ter maior participacdo nos processos decisorios foi associada a
maior satisfacdo no trabalho, o que reduziu o risco de transtornos mentais comuns
(ASSUNCAOQ; PIMENTA, 2019) e de burnout (FREEBORN, 2001). Nessa mesma direcao,
Zhang e cols. (2014) destacaram o papel da participacdo nas tomadas de decisdo no bem-estar
e na satde mental dos trabalhadores. Além disso, estudo realizado na Turquia, também com
professores universitarios, identificou a alta justica processual como um importante fator para
que o professor exponha suas opinides (TULUBAS; CELEP, 2012). Nesse sentido, os achados
qualitativos desse estudo evidenciaram que as barreiras existentes para a participacdo nos
processos de discussdo e de decisdes institucionais que afetam suas rotinas de trabalho
acarretam em impacto negativo na saude mental desses professores. A falta de dialogo com os
representantes das categorias, dos cursos e dos campi, a falta de equilibrio entre os
representantes de cada curso/unidade académica nas instancias superiores e 0s critérios para
progressdo na carreira considerados incondizentes com a realidade de todos os docentes,
incitam ao docente a ideia de falta de controle sobre os processos e de falta de igualdade de

oportunidades, importantes caracteristicas da justica processual (LEVENTHAL, 1980), o que
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pode ocasionar em sofrimento e adoecimento mental, ampliando a compreensdo do maior risco
de depressdo nesses participantes.

Ainda sobre representatividade e justica processual, os professores titulares
apresentaram menor risco de depressao quando comparados as demais categorias profissionais.
Essa associagdo pode ter relagdo com a maior participacdo dessa categoria nos processos
decisorios da universidade, uma vez que a analise das entrevistas semiestruturadas evidenciou
a percepc¢do de que os professores titulares possuiam maior representatividade nas instancias
decisorias da instituicdo e que suas opinides e votos tinham maior peso nessas decisdes. Ter a
oportunidade de expressar pontos de vistas aos tomadores de decisdes aumenta a confianca dos
envolvidos nos processos institucionais e, consequentemente, aumenta a aceitacdo dos
resultados. Destaca-se que esse senso de participacao afeta a percepc¢éo de influéncia e controle
sobre os processos da organizacdo (SHAPIRO; BRETT, 2005).

Ressalta-se a importancia das representatividades e da oportunidade de se expressar.
Por outro lado, uma caracteristica evidenciada nas entrevistas semiestruturadas foi o excesso
de reunibes e do longo tempo de cada reunido, provocando desinteresse, desmotivacdo e
cansaco e podendo desencadear a percepcao de nao ser genuinamente ouvido. Corroborando
esses achados, levantamento realizado com docentes de programas de pds-graduagdo
identificou a participagdo em longas reunides como um importante estressor do trabalho
docente (LIPP, 2002). Um estudo sobre a participacdo publica nos processos decisorios realgou
a necessidade de minimizar a burocracia dos processos afim de ampliar os espaco para o
discurso participativo (SIEGMUND-SCHULTZE et al., 2019). Ter a oportunidade de expressar
sua opinido durante o processo de tomada de decisao terd impacto na forma como os professores
perceberdo os processos como justos ou ndo, e, consequentemente, no comprometimento com
a universidade e na protecdo a saude mental (AMBROSE; ARNAUD, 2005).

6.3. Dimensodes do burnout

A sindrome de burnout foi identificada em 3,5% (I1C95%=1,7-6,1) dos participantes. A
prevaléncia de alta exaustdo emocional foi de 31% (1C95%=25,9-36,4), de alta
despersonalizagcdo e 5,4% (1C95%=3,1-8,4) e a de baixa realizacdo pessoal, de 49,1%
(1C95%=43,4-54,7). Comparando com dados de outra universidade publica em grande centro
urbano no Brasil, estudo realizado com professores universitarios da area da saude, de uma
instituicdo federal no estado do Rio de Janeiro, identificou prevaléncia de alta exaustdo

emocional de 26,5%, de alta despersonalizacdo de 30,6% e de baixa realizacdo pessoal de
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24,5% (MASSA et al., 2016). Outro, realizado em uma universidade federal em Minas Gerais,
encontrou prevaléncia de 26,2% para exaustdo emocional e de 7,8% para despersonalizacéo
(ALVES; OLIVEIRA; PARO, 2019). Qutro, realizado em uma universidade do Piaui,
encontrou prevaléncia de 32,7% para exaustdao emocional, 29,2% para despersonalizacao e
35,4% para baixa realizacdo pessoal (SILVA et al., 2014). Nesse sentido, os docentes que
participaram do presente estudo apresentaram porcentagens semelhantes de exaustéo
emocional, menor despersonalizacdo e maior porcentagem de baixa realizacao pessoal.

As altas prevaléncias de exaustdo emocional e de baixa realizacdo pessoal encontradas
nesse estudo chamam atencdo e suscitam preocupacdo, uma vez que essas dimensfes do
burnout estdo associadas a fadiga, alterages do sono, falta de atencdo, pensamento lentificado
e instabilidade emocional, com importantes consequéncias como o aumento do uso abusivo de
substancias, queda na produtividade e na qualidade do trabalho, atrasos, absenteismo e aumento
de acidentes de trabalho, negligéncias e erros (BENEVIDES-PEREIRA, 2008; COSTA et al.,
2013; MASLACH; JACKSON; LEITER, 1997).

6.3.1. Caracteristicas individuais e dimensdes do burnout

As variaveis sexo, idade e possuir outra ocupacdo laboral foram associadas a alta
exaustio emocional. A alta despersonalizacéo do trabalho foram associadas as variaveis sexo,
préatica de atividade fisica e vivéncia de eventos produtores de estresse. A baixa realizacio

pessoal foram associadas as variaveis idade, escolaridade e possuir outra ocupacao laboral.

6.3.1.1. Caracteristicas individuais e exaustdo emocional

Participantes do sexo masculino apresentaram menor risco de exaustdo emocional
(RPajustada=0,52; 1C95%=0,38-0,71). Corroboram esse achado estudos realizados com
professores universitario na Espanha (REDONDO-FLOREZ et al., 2020), nos Estados Unidos
(GOLUB et al., 2008), em Portugal (TELES et al., 2020) e em Minas Gerais/Brasil (ALVES;
OLIVEIRA; PARO, 2019). Assim como 0 maior risco de depressdo em participantes do sexo
feminino, a percepcdo do machismo presente no ambiente de trabalho nas universidades
identificada na analise da fase qualitativa do presente estudo também permitiu ampliar a
compreensdo do maior risco de exaustdo emocional em participantes do sexo feminino.

Participantes com 60 anos ou mais apresentaram menor risco de exaustdo emocional

(RPajustada=0,36; 1C95%=0,10-0,46). Esse resultado é corroborado por estudo realizado com
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professores universitarios da rea medica na Holanda, que identificou maior risco de exaustéo
emocional entre os docentes mais novos (TIJDINK; VERGOUWEN; SMULDERS, 2014).
Profissionais mais experientes tendem a apresentar maior repertorio de habilidades para lidar
com as demandas e dificuldades do trabalho (GAVISH; FRIEDMAN, 2010).

Possuir outra ocupacdo profissional também foi associado ao menor risco de exaustao
emocional (RPajustado=0,35; 1C95%=0,25-0,49). Nao foram encontrados outros estudos com
docentes para que possam ser discutidos consensos ou dissensos a respeito desses achados. Uma
explicacdo possivel pode estar no fato de que ter outro emprego além da docéncia na
universidade se configura uma fonte de prazer gratificante mitigando, assim, o estresse e
tensdes emocionais vividas na instituicdo (JEHAN; KHAN; ARIF, 2019).

6.3.1.2. Caracteristicas individuais e despersonalizacao

Participantes do sexo masculino apresentaram maior risco de despersonalizacéo
(RPajustada=3,76; 1C95%=1,00-14,05). Estudo realizado na costa oeste dos Estados Unidos com
professores universitarios corrobora esse achado (LACKRITZ, 2004). Em contrapartida, estudo
realizado na Espanha, com professores universitarios, ndo encontrou associacdo (REDONDO-
FLOREZ et al, 2020), assim como também ndo foi identificada em professores de
universitarios dos cursos de medicina da Holanda (TIJDINK; VERGOUWEN; SMULDERS,
2014) e em professores de uma universidade publica de Minas Gerais (ALVES; OLIVEIRA,;
PARO, 2019).

6.3.1.3. Caracteristicas individuais e realizagéo pessoal

Estiveram associadas ao menor risco de apresentar baixa realiza¢éo pessoal as seguintes
variaveis: possuir outro trabalho (RPajustada=0,87; 1C95%=0,78-0,97) e ter 60 anos ou mais
(RPajustada=0,81; 1C95%=0,66-0,99). Estudo realizado com professores universitarios nos
Estados Unidos ndo encontrou associacdo entre possuir outra ocupacao e decepgdo com 0
trabalhno (GONZALEZ; BERNARD, 2006). Ndo foram encontrados outros estudos com
docentes que refutem ou corroborem os achados referentes a ter ou ndo outra ocupagéo
remunerada. Ter outra ocupacao profissional, como docente em outra instituicdo ou em sua area
de formacéo, pode amenizar possiveis reacdes negativas decorrentes da atividade docente na
universidade (JEHAN; KHAN; ARIF, 2019).
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Em relagdo ao menor risco encontrado nos participantes com 60 anos ou mais, em
dissonéncia a esse achado, estudo realizado com professores do ensino superior de Portugal néo
encontrou associacdo entre idade e baixa realizacdo pessoal (TELES et al., 2020). Associagédo
também néo encontrada em estudos realizados com docentes da China (HENG et al., 2020; XU,
2019).

6.3.2. Aspectos relacionados ao contexto de trabalho e dimensdes do burnout

A dimensdo exaustdo emocional foi associada ao regime de contratacdo e a categoria
profissional. Regime de contratacdo foi associado a despersonalizacdo. Categoria profissional
e tempo de deslocamento foram associados a baixa realiza¢do pessoal.

6.3.2.1. Aspectos relacionados ao contexto de trabalho e exaustédo emocional

N&o ter dedicagdo exclusiva a universidade foi associado ao menor risco de exaustdo
emocional (RPajustada=0,47; 1C95%=0,30-0,75). Esses achados sdo semelhantes aos encontrados
em estudo realizado com professores universitarios nos Estados Unidos, que identificou menor
risco de exaustdo em professores com menor carga horaria dedicada a universidade e entre
aqueles ndo envolvidos com a gestdo, com maior tempo para se dedicar a atividades de pesquisa
(PADILLA; THOMPSON, 2016). Estudo realizado com professores universitarios da area da
salde de uma instituicdo federal do estado do Rio de Janeiro ndo encontrou associagdo entre o
regime de contratacdo e exaustdo emocional (MASSA et al., 2016).

Ser professor titular (RPajustaca=0,34; 1C95%=0,16-0,75) também foi associado ao menor
risco de exaustdo emocional. Estudos realizados com professores universitarios nos Estados
Unidos ndo encontrou associacdo entre categoria profissional e exaustdo emocional
(GONZALEZ; BERNARD, 2006; PADILLA; THOMPSON, 2016).

A area dos cursos na qual o professor ministrava suas aulas ndo foi associada a exaustao
emocional. Esses achados estdo em consenso com estudo realizado com professores
universitarios nos Estados Unidos (PADILLA; THOMPSON, 2016), o realizado com
professores de uma universidade publica de Minas Gerais (ALVES; OLIVEIRA; PARO, 2019),
o realizado com professores universitarios da area da satde de uma instituicdo federal do estado
do Rio de Janeiro (MASSA et al., 2016) e o realizado com essa populacdo em Portugal (TELES

et al., 2020). N&o foram encontrados estudos com essa associagao.
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6.3.2.2. Aspectos relacionados ao contexto de trabalho e despersonalizacéo

N&o ter dedicacdo exclusiva & universidade foi associado ao menor risco de
despersonalizacdo (RPajustada=0,10; 1C95%=0,03-0,35). Estudo realizado com professores
universitarios da area da saude de uma instituicdo federal do Rio de Janeiro também néo
encontrou essa associacdo (MASSA et al., 2016). A anélise da fase qualitativa permitiu ampliar
a compreensdo a respeito da associacdo entre despersonalizacdo e o regime de contratagéo
encontrada na fase quantitativa. O professor em dedicacdo exclusiva, devido ao vinculo de
trabalho, ndo pode ser remunerado por atividades realizadas fora da universidade, podendo
desencadear reacdes negativas com o trabalho e atitudes e comportamentos de cinismos com
colegas que ndo sd@o dedicagdo exclusiva. Lipp (2002) destacou que contratos que exigem
dedicacdo exclusiva sdo uma relevante fonte de estresse do professor de pds-graduacao.

Corroborando os achados da presente investigacdo, ndo foram identificados estudos que
encontraram associacdo entre a area do curso a despersonalizacdo do trabalho (ALVES;
OLIVEIRA; PARO, 2019; MASSA et al., 2016; TELES et al., 2020).

6.3.2.3. Aspectos relacionados ao contexto de trabalho e realizacédo pessoal

Ser professor titular foi associado ao menor risco de decepcdo com trabalho
(RPajustada=0,56; 1C95%=0,48-0,67). Estudo realizado com professores universitarios nos
Estados Unidos ndo encontrou associacao entre categoria profissional do docente e realizacéo
pessoal (GONZALEZ; BERNARD, 2006). Outro estudo, também, realizado nos Estados
Unidos, com professores universitarios ndo encontrou diferencas no risco de baixa realizacao
pessoal entre os professores titulares e os nédo titulares (PADILLA; THOMPSON, 2016).
Estudos realizados em universidades da india também ndo encontraram essa associacio
(AZEEM; NAZIR, 2008; HASAN et al., 2019), assim como o estudo realizado nos Estados
Unidos (AU; ELIZONDO; ROTH, 2017). Ja o estudo realizado com professores universitarios
da Ucréania encontrou tendéncia de reducéo da decepcdo com o trabalho mediante 0 aumento
do tempo como docente (PEREPELIUK; PENZAI; PIKOVETS, 2019).

Corroborando os achados da presente investigacdo, ndo foram encontrados estudos que
associassem a area do curso ao que o professor era vinculado a baixa realizacdo pessoal
(ALVES; OLIVEIRA; PARO, 2019; TELES et al., 2020).
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6.3.3. Justica organizacional e dimensdes do burnout

Foram encontradas associacOes entre baixa realizagdo pessoal e baixa justica
distributiva, processual e interacional. Apenas a baixa justica interacional foi associada a

despersonalizacdo. Nao houve associacdo entre exaustdo emocional e justica organizacional.

6.3.3.1. Justica organizacional e exaustdo emocional

N&o houve associacdo entre exaustdo emocional e as dimensbes de justica
organizacional.

Em dissonancia aos achados dessa investigacdo, estudo realizado com professores
universitarios na Espanha identificou associacdo entre exaustdo emocional e recursos
insuficientes para realizar o trabalho (NAVARRO; MAS; JIMENEZ, 2010). Estudo realizado
em universidade privada no centro-oeste do Brasil também encontrou associacdo entre baixa
justica distributiva e interacional e exaustdo emocional (SOUSA; MENDONCA, 2009). Estudo
realizado com professores de uma universidade da Bélgica encontrou menor risco de exaustdo
emocional entre os professores com alta justica distributiva (BAUWENS et al., 2019).

Com excecdo do estudo realizado na Bélgica, os demais foram conduzidos em
universidades particulares, o que pode explicar essa dissonancia. Professores de instituicoes
privadas podem experienciar exaustdo emocional devido ao esforgo investido em suas
atividades, por vezes incompativeis com a remuneracao recebida, somado ao possivel estresse
vinculado a ameaca de reducéo de carga horaria ou possibilidade de demissao. Bauwens & cols.
(2019) apontaram que os participantes da pesquisa trabalhavam e publicavam trabalhos mais
sozinhos do que de forma coletiva e que individuos que trabalham mais individualmente tendem
a ser mais sensiveis a justica distributiva do que aqueles que trabalham em equipe, 0 que

também pode explicar a dissonancia dos achados.

6.3.3.2. Justica organizacional e despersonalizacéo

A injustica interacional foi associada ao maior risco de despersonalizagdo do trabalho
(RPajustada=9,86; 1C95%=4,16-23,37). Em consonancia com esses achados, estudo realizado
com professores de uma universidade da Bélgica encontrou menor risco de despersonalizacéo

entre os professores com alta justica interacional (BAUWENS et al., 2019).
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6.3.3.2.1. Justica organizacional interacional e despersonalizac¢éao

Apesar da baixa prevaléncia de despersonalizacdo (5,4%), chama a atencdo sua
associacdo com baixa justica interacional. A relacdo com a chefia e as formas como essa toma
as decisOes apresentaram associagdo com a despersonalizagéo.

Estudo conduzido com professores universitarios da Tunisia também identificou maior
risco de despersonalizacdo entre os profissionais que mantinham relacionamentos ruins com a
chefia (CHENNOUFI et al., 2012). Outro, realizado no centro-oeste do Brasil encontrou a baixa
justica interacional como a principal preditora de despersonalizacdo em professores de uma
universidade particular (SOUSA; MENDONCA, 2009).

As analises da fase qualitativa da presente pesquisa ajudaram a ampliar a compreensao
a respeito da associacdo entre despersonalizacdo e baixa justica interacional. A
despersonalizacdo é classicamente caracterizada como um endurecimento afetivo em relacéo
ao trabalho e atitudes de cinismo com colegas e alunos (MASLACH; SCHAUFELI; LEITER,
2001) e a justica interacional se refere ao relacionamento interpessoal entre os professores e
seus supervisores/chefias, sendo uma importante varidvel para entender as reacGes de
individuos a decisbes e acBes das organizagdes (BIES, 2005). Nesse estudo, entrevistas
semiestruturas permitiram inferir que n&o ser tratado com respeito e dignidade pelo supervisor,
a auséncia de feedback e de informacdes sobre as decisGes tomadas, a tendéncia de tomar
decisbes baseadas em interesses proprios e de favorecer professores devido a afinidades

pessoais podem contribuir para a despersonalizacao.

6.3.3.3. Justica organizacional e realizacédo pessoal

Foram associadas ao maior risco de baixa realizacdo pessoal a percepcao de baixa justica
distributiva (RPajustada=1,23; 1C95%=1,02-1,50), processual (RPajustada=1,55; 1C95%=1,27-1,89)
e interacional (RPajustada=1,54; 1C95%=1,16-2,05). Em consonancia a esses achados, estudo
realizado com professores em cinco universidades da China identificou correlagcdo positiva
entre baixa realizacdo pessoal com o trabalho e as trés dimensdes de justica organizacional (L1,
2014). Outro estudo, realizado com trabalhadores da Suécia, também encontrou associacdo
positiva entre injustica organizacional e baixa realizacdo pessoal (LILJEGREN; EKBERG,
2008).
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6.3.3.3.1. Justica organizacional distributiva e realizacio pessoal

Na fase qualitativa do presente estudo, os professores destacaram que a inequidade na
remuneracao se articula a baixa realizacdo pessoal. Os participantes descreveram como injusta
a distribuicdo de tarefas e de salarios entre os docentes que além de suas funcGes como
professores assumiam atividades de gestdo e/ou extensdo, em comparagao aos que cumpriam
as exigéncias minimas do cargo. Outro ponto importante se refere a necessidade de muitos em
diminuir suas cargas horarias de pesquisa e ensino, atividades que geram motivacao e senso de
recompensa no professor, para assumir a gestdo universitaria.

Corroborando esses achados, estudo realizado em uma universidade privada no centro-
oeste do Brasil identificou que a baixa justica distributiva aumentou a chance dos professores
desenvolverem caracteristicas de esgotamento profissional (SOUSA; MENDONCA, 2009).
Estudo realizado em uma universidade publica do Rio Grande do Norte encontrou maior
prevaléncia de sofrimento emocional entre os professores que, além de suas atividades de
ensino, estavam envolvidos com cargos de gestdo (VIEIRA et al., 2019). Estudo realizado em
uma universidade pablica de Minas Gerais, identificou maior prevaléncia de transtornos
mentais comuns entre os professores que percebiam realizar mais esforco no trabalho em
relacdo aos seus pares (FERREIRA et al., 2015). Achados semelhantes ao do estudo realizado
com professores universitarios do Canadd (FERGUSON; FROST; HALL, 2012). Estudo
realizado com professores do ensino superior publico no estado do Espirito Santo identificou
associacdo entre a percepc¢do de justica distributiva, especialmente em relacdo a remuneracéo,
e 0 aumento do comprometimento com a organizacdo (JESUS; ROWE, 2015).

Somada a inequidade da remuneracdo, descrita na fase qualitativa da presente
investigacdo, ha também a exigéncia de produtividade e a falta de estrutura para o
desenvolvimento dos trabalhos. Estudo realizado com professores do curso de Enfermagem de
uma instituicdo publica do estado do Piaui destacou a falta de infraestrutura e a desvalorizacao
do ensino como desafios a pratica docente (FONTES et al., 2019). Estudo realizado em uma
universidade pablica de Minas Gerais identificou a desvalorizagédo da atividade docente como
uma das vivéncias associadas ao sofrimento docente e o orgulho e identificacdo com o trabalho,
associadas ao prazer em ser professor (VILELA; GARCIA; VIEIRA, 2013). Estudo realizado
em uma universidade estadual do estado da Bahia também destacou a percepcdo de
desvalorizacéo, relacionado a falta de reconhecimento social e do status profissional da carreira
(SILVA; RIBEIRO; LIMA, 2019). Outros pesquisadores também discutiram a desvalorizacdo

docente e da producdo cientifica por parte da sociedade e de governantes (CARVALHO, 2020;
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LUCYK; GRAUPMANN, 2017). Os participantes do presente estudo frequentemente
compararam a estrutura de trabalho de sua institui¢do a de outras universidades e a semelhante
exigéncia por produtividade. Tedricos da justica distributiva ressaltam a importancia dos
processos de comparacéo social na avaliacdo da satisfagdo com os resultados (GREENBERG;
COLQUITT; ZAPATA-PHELAN, 2005) de forma que, independentemente da exigéncia de
produtividade, melhores condi¢des de trabalho, semelhante a de outras instituicbes de ensino
superior, podem aumentar a realizacéo pessoal desses docentes com o trabalho.

O maior risco de baixa realizacdo pessoal pode estar relacionado a ndo valorizacéo da
atividade docente, tanto pelos pares quanto pela sociedade e pela instituigdo. Um levantamento
historico a respeito do trabalho docente nas instituicGes de ensino superior apontou para a
relacdo entre a desvalorizacdo da atividade docente e 0 maior risco de adoecimento (BOSI,
2007). Outro levantamento, realizado com professores de programas de pés-graduacdo
identificou a falta de reconhecimento por parte dos pares como uma das principais fontes de
estresse entre esses professores (LIPP, 2002). Greenberg, Colquitt & Zapata-Phelan (2005)
ressaltam que, na justica distributiva, tdo importante quanto a equidade na distribuicdo dos
recursos é a alocacdo de recompensas de acordo com as necessidades de cada trabalhador, ainda
que néo financeiras. Dessa forma, 0 aumento no reconhecimento do trabalho desenvolvido pode
aumentar a percepcdo de justica distributiva e, consequentemente, realizacdo pessoal do
professor com o trabalho.

6.3.3.3.2. Justica organizacional processual e realizacdo pessoal

Baixa justica processual foi associada a baixa realizacdo pessoal. A investigacao
qualitativa permitiu ampliar a compreensao sobre essa associacdo, especialmente em relagéo
aos diferentes pesos atribuidos as atividades docentes e aos critérios estabelecidos para a
progressdo na carreira. Os participantes ressaltaram o maior peso conferido as atividades de
pesquisa e publicagdes cientificas em detrimento das de ensino, gestdo e extensdo.
Corroborando esses achados, estudo realizado em uma universidade nos Estados Unidos
identificou maior nivel de esgotamento profissional entre os professores que desenvolviam
atividades com menor peso na progressao de carreira. Os autores ainda destacaram que
atividades de gestdo eram vistas como inoportunas aos docentes, uma vez que teriam menores
peso para as promocdes (PADILLA; THOMPSON, 2016). Outro estudo, realizado com
professores universitarios na China, identificou o conflito entre pesquisa e ensino como um
preditor de baixa realizagdo com o trabalho (HENG et al., 2020). Nesse sentido, um
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levantamento sobre a docéncia no ensino superior publico no Brasil ressaltou a maior
valorizacdo a pesquisa do que ao ensino na pontuagdo para ascensdo na carreira. Maior
valorizagdo essa que ocorre, principalmente, através da mensuracdo da produtividade do
professor por meio da quantidade de publicacbes no meio cientifico, de tal modo que 0s
professores tendem a investir mais em a¢des direcionadas a pesquisa do que em agdes que visem
aprimorar praticas de ensino (LIMA, 2015). Caracteristicas essas que tem contribuido para a
desvalorizacdo da atividade de ensino, tema também destacado pelos participantes na fase
qualitativa da presente pesquisa.

A diferenca da valorizacgdo e peso das atividades docentes adotados como critérios para
progressao na carreira realgcam importantes caracteristicas da justica processual como a falta de
igualdade de oportunidades e a definicdo de critérios para a progressdo sem considerar o
méaximo de informacdes e opinides, buscando minimizar falhas no processo (LEVENTHAL,

1980). Caracteristicas que podem desencadear em baixa realizacdo pessoal.

6.3.3.3.3. Justica organizacional interacional e realizacao pessoal

A relacdo com a chefia e as formas como essa toma as decisGes apresentaram associagdo
com a baixa realizacdo pessoal. Corroborando esse achado, estudo realizado com professores
universitarios no Paquistdo identificou que as relagdes de confianga, com um sistema de
comunicacédo aberto, mediam as percepcdes de justica processual (JABEEN et al., 2019). Ou
seja, relacbes baseadas no dialogo e no respeito podem mediar a percepcdo de
representatividade e responsabilidade nas tomadas de decisfes que afetam diretamente suas
rotinas de trabalho. Estudos realizados com professores universitarios na China identificou que
uma boa relacdo com a chefia, baseada no suporte e no dialogo, é capaz de amenizar o conflito
existente entre se dedicar mais a pesquisa ou ao ensino e a baixa realiza¢do pessoal (HENG et
al., 2020; XU, 2019). Estudo conduzido com professores universitarios da Tunisia identificou
maior risco de decepcdo com o trabalho entre os profissionais que mantinham relacionamentos
ruins com a chefia (CHENNOUFI et al., 2012). Outro, realizado com professores universitarios
do estado de Santa Catarina identificou que os relacionamentos baseados em favorecimentos e
em interesses pessoais eram 0s principais aspectos envolvidos na distribuicdo de oportunidades
e gratificacbes e acarretavam em elevada percepcdo de injustica organizacional (KANAN;
ZANELLI, 2012).

A analise da fase qualitativa dessa pesquisa ajudou a ampliar a compreensdao a respeito

da associacdo entre justica processual e realizacdo pessoal. Ser tratado com desrespeito,
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descrédito e insultos pela chefia/gestor, ndo receber feedback ou informacdes sobre as decisées
tomadas, a tendéncia de alguns supervisores em tomar decisfes baseadas em interesses proprios
e de favorecer professores devido a afinidades pessoais podem contribuir para a baixa
realizacdo pessoal, uma vez que vao em sentido oposto as caracteristicas que regem a justica
interacional, como: comunicacdo clara ao implementar procedimentos de tomada de deciséo;
fornecimento de explicagOes adequadas sobre o processo de tomada de deciséo; e o tratamento
digno e respeito ao subordinado (BIES, 2005). Essa associacao, baixa justica interacional e
baixa realizacdo pessoal, pode desencadear reacdes emocionais negativas, como tristeza,
frustracdo e raiva, que podem resultar em atitudes negativas no trabalho, como a queda no
comprometimento com o trabalho, absenteismos e até culminar em pedidos de demissdes
(LEINEWEBER et al., 2020).
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7. FORCAS E LIMITACOES DO ESTUDO

A presente pesquisa possui pontos fortes e limitacdes que devem ser considerados.
Entre os pontos fortes, destaca-se 0 uso de metodos mistos de pesquisa, composto pela
realizacdo de fase quantitativa e qualitativa e pela integracdo dos resultados dessas duas
abordagens, possibilitando compreender em maior profundidade e abrangéncia o fenémeno
estudado, maximizando os pontos fortes e minimizando as fraquezas de cada abordagem
metodologica (DENZIN, 1989). A pesquisa incluiu docentes de cursos de diversas areas
(ciéncias humanas, bioldgicas e exatas), de cursos localizados em varios municipios, com
realidades socioecondmicas distintas, abrangendo a anélise de diferentes contextos do
trabalho docente, evitando o foco na percepcao de docentes de apenas uma area especifica.
Além disso, o estudo investigou variaveis que podem ser confundidores quando se considera
desfechos em salde mental, como os eventos de vida relacionados ao estresse que sdo
associados ao maior risco de depressdo. Com relacdo a andlise estatistica, um ponto forte da
pesquisa é ter utilizado a regressdao de Poisson com variancia robusta para estimar as
associaces entre as variaveis de exposicdo e de desfechos, ao invés de modelos de regressédo
logistica, mais comumente utilizados e que fornecem como medida de associacdo o odds
ratio. Devido a alta prevaléncia de sintomas depressivos graves e das dimensdes de burnout
encontradas, haveria maior probabilidade de superestimar as associacdes se tivesse sido
aplicado os modelos de regressdo logistica que fornecem como medida o odds ratio
(COUTINHO; SCAZUFCA; MENEZES, 2008).

Como limitagdes, ressalta-se o delineamento transversal utilizado na fase
quantitativa do estudo, que dificulta a identificacdo de relacGes de causa e efeito entre as
variaveis de exposicao e os desfechos investigados. Além da possibilidade de ter ocorrido
causalidade reversa, ou seja, 0s participantes com depressdo podem ter uma percepcao
superestimada dos estressores do ambiente de trabalho e afetar suas percepg¢des sobre justica
organizacional. As prevaléncias estimadas para sintomas depressivos e burnout podem ter
sido subestimadas, uma vez que os trabalhadores afastados do trabalho ndo foram avaliados.
Em relacdo a fase qualitativa, destaca-se a necessidade da realizacdo das entrevistas por via
remota, por motivos sanitarios relacionados a pandemia da COVID-19, de forma que
percepcdes da comunicacdo ndo-verbal podem ter sido afetadas. Outra limitagéo se refere
ao fato de as entrevistas terem sido conduzidas por profissional que trabalha na mesma
instituicdo que os professores entrevistados. Ainda que entrevistador e entrevistados ndo se

conhecessem previamente, o fato de ser da mesma instituicdo pode ter afetado algumas
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respostas, no sentido de os entrevistados fornecerem respostas socialmente mais aceitas, em
especial, por ter sido investigada a percepcdo de justica organizacional, tema que pode

causar desconforto ou constrangimento.
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8. CONCLUSAO E IMPLICACOES PRATICAS

A alta prevaléncia de provavel depressdo maior, de exaustdo emocional e de baixa
realizacéo pessoal encontrada nos professores universitarios causam grande preocupacgéo, uma
vez que esses sintomas tem importantes repercussfes para os professores, alunos e para as
instituicOes de ensino superior como a queda da capacidade produtiva, aumento de negligéncias
e erros no trabalho, dificuldade em cumprir horarios e metas, absenteismo, prejuizo nas relacdes
pessoais, desmotivacdo, desinteresse e queda na qualidade do trabalho (BENEVIDES-
PEREIRA, 2008; COSTA et al., 2013; MASLACH; JACKSON; LEITER, 1997; TRIGO;
TUNG; HALLAK, 2007; VERMUNT; STEENSMA, 2005).

O presente estudo identificou aspectos relacionados ao contexto de trabalho docente que
afetam o risco de provavel depressdo maior e das dimensdes do burnout. A¢des que oferecam:
equidade de oportunidades para o docente expressar suas opinides e pontos de vista e participar
dos processos de decisdes institucionais que afetam suas rotinas de trabalho; definicdes de
critérios se considerando o maximo de informacdes e opinides; clareza na comunicacdo sobre
a implementacéo de procedimentos; tratamento igualitario, digno e respeito ao subordinado; e
reconhecimento do trabalho desenvolvido podem ser benéficas para a instituicdo e seus
funcionarios.

Desta forma, sugere-se a implementacdo na instituicdo de acfes direcionadas para
justica organizacional, que podem ter impacto para melhorar a saide mental dos docentes e
mitigar suas consequéncias: (1) criar espacos na universidade para acolhimento dos
profissionais em sofrimento mental, incluindo agdes que contribuam para a reducdo dos
estigmas relacionados a depressdo e ao burnout; (2) elaborar estratégias para aumentar a
participacdo nos processos de tomada de decisao institucionais, por exemplo, a rotatividade dos
docentes em cargos de gestdo e na participacao nas comissdes da universidade; (3) criar espacos
para que os docentes possam debater suas relacdes de trabalho; (4) discutir os critérios de
progressao na carreira considerando a realidade de cada campi e atividades de gestao e extensédo
universitaria; (5) criar boletins informativos para divulgar de forma clara os eventos decisorios,
formas de participagéo e seus resultados; e (6) treinamento para supervisores e gestores, em
moldes de educacdo permanente e continuada, nos principios da justica organizacional, em
técnicas de lideranga, relacionamento interpessoal e comunicagdo nao-violenta.

Cabe destacar a alta prevaléncia de baixa realizagdo pessoal com o trabalho, maior do
que as descritas em outros estudos realizados com professores universitarios, e sua associagao

estatisticamente significativas com as dimensdes de justica organizacional. Ac¢des que
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aprimorem a justica organizacional podem contribuir para aumentar a realizagdo pessoal e,
consequentemente, mitigar reag0es e comportamentos negativos a ela associados.

Pesquisas futuras devem investigar o impacto de agdes relacionadas ao contexto de
trabalho sobre a saiude mental de professores universitarios, identificado barreiras e
facilitadores para implementacdo dessas acOes e aspectos que afetam a sustentabilidade ao
longo do tempo de tais medidas. Nesse sentido, a realiza¢éo de estudos utilizando os postulados

da pesquisa de implementacdo podem ser de grande valor.
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* ANEXOS -

ANEXOS

ANEXO A - Termos de Consentimentos Livres e Esclarecidos

Dimensao Quantitativa

Titulo da Pesquisa: “Caracteristicas do trabalho e a saide mental dos docentes de uma universidade
publica: um estudo de métodos mistos”

Doutoranda: Aline Bicalho Matias
Orientadora: Prof2 Dr2 Andréa Ten6rio Correia da Silva

Departamento de Medicina Preventiva - Faculdade de Medicina - Universidade de S&o Paulo

Introducdo

Caracteristicas do contexto de trabalho podem estar associadas ao sofrimento mental de docentes que
atuam nas institui¢cbes de ensino superior. Entretanto, pouco se sabe a respeito dos fatores relacionados
ao trabalho que afetam a satide mental desses profissionais. Esse estudo tem por objetivo investigar as
caracteristicas do contexto de trabalho associadas a depressdo e ao esgotamento profissional em
docentes da universidade, compreender suas percepgdes a respeito dos aspectos relacionados ao
contexto de trabalho que afetam sua satide mental.

Procedimentos

Vocé esta sendo convidado(a) a participar deste estudo. Sua participacdo consiste no preenchimento de
questionarios on-line, com aproximadamente 40 minutos de duracdo, e incluem questionamentos sobre
sintomas depressivos, estresse no trabalho, exposi¢do a violéncia no trabalho e estilos de lideranca.

Riscos/Desconfortos

Os riscos relacionados a participagdo nesta pesquisa sao minimos. Entretanto, vocé pode se sentir
emocionalmente incomodado(a) ao responder perguntas sobre sintomas depressivos e sobre
esgotamento profissional.

Beneficios

A identificagdo de fatores relacionados ao trabalho associados aos sintomas depressivos e ao
esgotamento dos docentes da universidade permitira elaborar a¢fes que melhorem a qualidade de vida
e de trabalho desses profissionais.

Confidencialidade

Os pesquisadores garantem o sigilo e privacidade das informacges fornecidas pelos entrevistados. As
informacdes obtidas serdo analisadas de forma agregada, ndo sendo divulgada a identificagdo de nenhum
participante.

Em qualquer etapa do estudo, vocé tera acesso aos pesquisadores responsaveis para esclarecimento de
eventuais davidas. Os principais investigadores sdo: Profa. Dra. Andréa Tenério Correia da Silva, e-
mail andreatenorio@usp.br, telefone 11.3061-7093 e a doutoranda Aline Bicalho Matias, e-mail
aline.matias@unifesp.br, telefone 11.93252-2563.
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Se voce tiver alguma consideracao ou duvida sobre a ética da pesquisa, vocé podera entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da USP (cep.fmusp@hcnet.usp.br) e/ou da Unifesp
(cep@unifesp.br). O CAAE deste projeto é 96577218.0.3001.5505 e 0 nimero dos pareceres 2.882.359,
2.967.891, respectivamente.

Despesas e compensagdes
N&o ha despesas vinculadas a sua participacdo nesta pesquisa. Também ndo compensacdo financeira
para quem participar.

Participacao
A participago neste estudo é voluntéria. E garantida a liberdade de retirar seu consentimento a qualquer
momento e deixar de participar do estudo, sem que isso traga qualquer prejuizo.

Eu li, entendi o termo de consentimento livre e esclarecido acima descrito, e concordo voluntariamente
em participar deste estudo.

Acredito ter sido suficientemente informado a respeito das informagdes que li ou que foram lidas para
mim. Ficaram claros para mim quais sdo 0s propositos do estudo, os procedimentos a serem realizados,
seus desconfortos e riscos, as garantias de confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Ficou
claro também que minha participagdo é isenta de despesas e que tenho garantia do acesso a tratamento
hospitalar quando necessario.

Concordo voluntariamente em participar deste estudo e estou ciente de que poderei retirar 0 meu
consentimento a qualquer momento sem penalidades ou prejuizo: () Sim () Nao

Desejo receber uma copia deste TCLE: () Sim () Naéo

Dimensao Qualitativa

Titulo da Pesquisa: “Caracteristicas do trabalho e a saide mental dos docentes de uma universidade
publica: um estudo de métodos mistos”

Doutoranda: Aline Bicalho Matias
Orientadora; Prof? Dr2 Andréa Teno6rio Correia da Silva

Departamento de Medicina Preventiva - Faculdade de Medicina - Universidade de S&o Paulo
Introdugdo: Caracteristicas do contexto de trabalho podem estar associadas ao sofrimento mental de
docentes que atuam nas instituicGes de ensino superior. Entretanto, pouco se sabe a respeito dos fatores
relacionados ao trabalho que afetam a satide mental desses profissionais. Esse estudo tem por objetivo
investigar as caracteristicas do contexto de trabalho associadas a depressdo e ao esgotamento
profissional em docentes da universidade, compreender suas percepcBes a respeito dos aspectos
relacionados ao contexto de trabalho que afetam sua satde mental.

Procedimentos: Por ter participado da primeira etapa deste estudo (resposta a um questionario online),
seu e-mail foi selecionado para que vocé fosse convidado(a) a participar deste estudo. Sua participacao
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consiste na participacdo de uma entrevista, com duracdo de aproximadamente 1 hora, e inclui
guestionamentos a respeito da percepg¢éo da justica organizacional na instituicao.

Riscos/Desconfortos: Os riscos relacionados a participacdo nesta pesquisa sdo minimos. Entretanto,
vocé pode se sentir emocionalmente incomodado(a) ao responder perguntas sobre as percepcbes de
injusticas que possa vivenciar em sua rotina de trabalho. Caso haja desconforto, podera ser ofertado
acolhimento no Departamento de Salde do Trabalhador da Unifesp (sem necessidade de
esclarecimentos do motivo do encaminhamento).

Beneficios: A identificacdo de fatores relacionados ao trabalho associados a satde mental dos docentes
da universidade permitira elaborar acbes que melhorem a qualidade de vida e de trabalho desses
profissionais.

Confidencialidade: As pesquisadoras garantem o sigilo e privacidade das informacdes fornecidas pelos
entrevistados. As informacGes obtidas serdo transcritas na integra, excluindo apenas os dados que
possam permitir a identificacdo dos participantes, e serdo analisadas de forma agregada. Em nenhuma
hip6tese serdo divulgadas as identificaces de nenhum participante.

A qualguer momento do estudo, vocé tera acesso as pesquisadoras responsaveis para esclarecimento de
eventuais davidas. Vocé podera entrar em contato com a Prof® Dr® Andréa Tendrio Correia da Silva
através do e-mail andreatenorio@usp.br ou do telefone (11)3061-7093 e/ou com a doutoranda Aline
Bicalho Matias através do e-mail aline.matias@unifesp.br ou do telefone (11)93252-2563.

Se vocé tiver alguma consideragdo ou duvida sobre a ética da pesquisa, vocé podera entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da USP (cep.fmusp@hcnet.usp.br) e/ou da Unifesp
(cep@unifesp.br). O CAAE deste projeto é 96577218.0.3001.5505 e 0 nimero dos pareceres 2.882.359
e 2.967.891, respectivamente.

Despesas e compensagdes: Nao ha despesas vinculadas a sua participag¢do nesta pesquisa, como também
ndo ha compensacao financeira.

Participagio: Sua participacdo neste estudo é voluntaria. E garantida a liberdade de retirar seu
consentimento a qualquer momento e deixar de participar do estudo, sem que isso traga qualquer
prejuizo.

Declaro que li, entendi o termo de consentimento livre e esclarecido acima descrito e concordo
voluntariamente em participar deste estudo. Acredito ter sido suficientemente informado a respeito das
informagdes que li ou que foram lidas para mim. Ficaram claros para mim quais sdo 0s propdsitos do
estudo, os procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e riscos, as garantias de
confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Ficou claro, também, que minha participacao é
isenta de despesas e que tenho garantia do acesso a acolhimento quando necessario.

Concordo livremente em participar da dimensdo qualitativa (entrevista) do estudo, intitulado
“Caracteristicas do trabalho e a saude mental dos docentes de uma universidade publica: um estudo de
métodos mistos™: () Sim () Né&o

Desejo receber uma copia deste TCLE ap0s a realizacéo da entrevista: () Sim ( ) Naéo
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ANEXO B - Pareces dos Comités de Etica em Pesquisa
Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo

USP - FACULDADE DE
MEDICINA DA UNIVERSIDADE w me
DE SAC PAULDS - FMUSP
FARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADCE DO PROJETO DE FEERUISA
Thulo da Pecquilcy: Caracierisicas do rabalho = a sadds menkal de docsntes de uma universidsde

pablica: um =siudo de mdboados misbos
Peacgulcador: Andrés Tendno Comrela da Shva
Arsa Tematioa:
Vercho: 1
CAAE: SEETT8.0.0000.0025
inctttulglo Proponanis: Facuidsds d= Medicna da Unkesidsde d= 280 Pauic
Pabrocinador Primdipal: Financimente Priprio

DADCE 0D PARECER
Himare do Parsger: 2.882.355

Aprecentagdo do Projeto:
Edequnda

Dbjedivo da Pacgulca:

avallar Caracherisicas do trabalha 2 3 sadde menl de docsmies de uma universidade pablica: o eshedo
de mitodos misios

Avallygds 0ot Rieoot & Bsnaficloe:

favordvels para os bensficlos

Comaniarioc & Concldaragdac colbire a Pacgulca:

devidyente estuturads

Conclderagdec wobre o Termos de aprecentaglo obrigataria:

deyidamenie elaborads, =xcels mo faio gue rdo avisa que serlo aplcados cutros méEmdos (guestonanos)
alEm dos grupss.

Recomandaples:

Ecresceniar nd TCLE of dermals procedimenios a seem nealados

Conoluchss ou Pendinolsc & Licta de Insdequagbec:

somenie a orentagio adma.

Encareps:  DOWUTON SREL DD CE 1" ercer mie 55

Balima: FACALMB] CEP: [ 2=
r s Bunicipha  S&0 PELLD
Talsfona: ||| G040 E-mail:  oec o be

g O e 7
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PlatolPormo
MEDICIMNA DA UNIVERSIDADE arl
DE 5AQ PALULO - FMUSE
Cotinuagia da Fucer TR W0
Conclderagbec Finalc a arttéric do CEP:
Ects parscar fol slaborado becesdo not dosumanios abales releclonado:

Tipo Doourmeric Amubvg Fostager i AT Eha-;!n
Inl'nnr'-ag-lﬂ Bisicas FE_IHFDM;EE&_E&EIM&_DG_F Z1nEsnis A
bz ProdEin ROJETC 1205116 padl 104724
outms Aurizscanlini=sp. pdf Z1NEZ0IE | Amdrda Tendrio Arefho

1044 1 Corela da Siva
Cutros CEP_FMLEEP_form. padf Z10ET01E | Amdrka Tendnio A

1043755 Comela da S
Cutros Parscer_Dephn_MedPres pdf Z10ET01E | Amdrka Tendnio A

04399 1Comel da Siva
Projeio Dealesdo ! | Projeiopesguiss_alimes oo Z1NEZ0E | Amdrka Tendrio Ao
Brochura 104231 Corela da Shva
Invesigador
TCLE ! Termos d= | TCLEZ paff Z10ETDE | Amdrdka Tendrio FTe i)
Assentdmenio / 10400 |Corela da Siva
Jusificathva de
Aysirciy
TCLE ! Termos d= | TCLE] pait Z10ET01E | Amdrka Tendnio A
Assentdmenio / 103sd4s  |Corela da Siva
Jusificathva de
AysArcls
Foiha de Rosio ol had e sho e Z10ET01E | Amdrka Tendno A

103500 | Corela da Siva
IHuaglo do Parsosr:
Anrovado
Heosccia &preciagdo da CONER:
Hio

SAD PAULD, 10 de Setembro de 2018
SAgcinado por
Maris Apareckda Azeesdo Falks Folgusira
[Eoordenador
Endarspa:  COUTON SRR DD 21 21" ancer min 38
Balima: FACAIMBEL CEPF: 09 asgs
ur- 5P Bunicipioc  B&0 PALLD
Talsfona: ||| (S04 Bl onc i @oec be
g 0 e 7
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Universidade Federal de Sao Paulo

- ':;l F'f."l"" UNIFESP - HOSPITAL SAQ me
ATTen PAULO - HOSPITAL W
L. :
e UNIVERSITARIO DA
PARECER CONSUBSTANCIADD DO CEP
Elaborado pela inclitulgdo Copartiolpants

DADCE DD FROJETD DE FEE@UIEA

Thulo da Pecquisa: Caracieristicas do rabalo = a sadds mental de docend=s de wesa unlversidade
pblica: um estudo de mthdos milsios

Pecgulcador: Andréa Tendrio Comea da S

Arss Temdtoa:

Warcho: 1

CAAE: SEETT218.0.3001 =50=

inctitulgdio PFroponands: Unhversidade Fedeml de 4o Faulo

Pabroinador Prinolpel: Finandaments Froprio

DADCE OO FARECER

Himare do Parsosr 2967251

Aprecentagdo do Projato:
CEF UMIFERP: PI25-18 {oo-particpaniz

Az carscterisiicas do rabako podem afefar & svbde mental dos individuos = tazer sériys conseguiéncias
para os frabalhadores & para as instiulgles. Poucos estudos no Brasll InvesSgaram guals falornes
reladorsdos a0 trabalo podem smeacar 3 sadd: mental de dooeries de unlverskdades pdblcas. Este
eshudo f=m oo objebvo Investigar a5 carscteristicas do monbexio d= tabalho assocadas & depressio = oo
espotamenio proflssional =m docsnies de uma unheersidsde pablica. Méndn: rain-se de estudo de mddocos

misios, pemitnds compresnder o fendimena estudado de miodo maks amplisds pels iInt=gracio de méodo
guantitaiive = guslistivo. Ha dimersdo qualistive optou-se pela rullzn;-h de grapos focals com oS
docenb=s de diversos cursos de qrul:ll.n;iu. gue Int=gram o guadro de proflsslionals que atua na
wniversidade. O maisnal obSdo serd Fansorio na iniegra & submetido & andlise de conteddio i=mabco, a
partir das premissas da andlse hermenfubica Riepretativa. Ma dmenslo guani®aiva, serd reallzsdo um
sshudo fransversal Os questiconarics padronlzados, =m formsto =letrdnioo, serfo snvisdos & todos os
docenbes da umiversidads. Serdo ullizados o seguinkes guestondrios: caratiensticas sododemogratficas,
Fabient Healh Guesionnaine-S (parainvestigar sintlomas depressivos), Escala de Camciernzaglo do Bumout,
AfEudes Megatvas no Trabalho, Escala de Estresse no Trabalho & a Escala de Avallaglo do Estio
Gerencial. Serd realizada a andillse descrittiva dos dados, & =laborados

Ergderegs:  Mum Farosoc de Caesn, 525

Balma:  WiLA CLUERE KT CEP- 4 D=0
P P Monicipio:  Sa0 PRLLD
Talmdone- (1S 1083 Fox: [1TSSETIE Earmll  =of rfesp iU

S T da I3
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- '::' F.F.i.l:. UNIFESP - HOSPITAL SAQ -
“ANTe PAULO - HOSPITAL

s s e UNIVERSITARIO DA
Cotinia 4o P 1087 55

modeios de regressio logistica (analls: bivarisda = multivanasds). Espera-se gue ess& eshido fomega
informagiles para slaboragiio de inlerengles organtzacionals para mitgar as condiples assodadss 4
depresslo & a0 esgolaments profissional =m docentes &, assim, evilr as repercussdes que =ssas
cordiphes geram para esses trabakiadores, sEus aluRos & para as Insttuigles d= ensino.

Dbjethvo da Pacquica:
Ohgedivo Frimanac

Estimar a prevaidncia de depresslo & esgotamento profissional &= docenbes de uma universideds pabiica e
Inyestgar as cyracerisicas do conbexio d= trabalho assockydxs & depressSo = 30 espofarmenio proflssional
o docenbes de uma unkersidades poblca.

Dhdedivo Secundaria:

Estudar as permepgiles dos docenbes sobre aspecios relacionados a0 rabalho que afetam sua saide mental
& Compresnder gue esraidgiys oo docentes wilizam pam lidar com os esiessores rebscionadcs a0 rabatha.

Avallypdo dot Fieeot & Benaficlon:

‘Segundo 0 pEsguissdor: Risoos:

105 riscos relacionydcs & participaciio nesta pesquisa s8o minimos. Entrefanio, o participanie pode 5= senbir
emocknalments ncomodadola) ao responder pengunias sobre caracierisScas do trabako, sielomas
depressivos & sobre ssgolmmente profissional,

Benefidos:

& igentiicaciio de tatores relsclonados &0 rabalo asscclados &S SRicmas depressivos & 50 ssgomments
s docentes da universidsde permiird 3 skaborar Hp!-ﬂ igu= meorem a qualldade de vida e de Tabalho
desses profssionals.

Comaniarios & Conclderaglec cobre 2 Pacoulca:

A UnHesp s=r 3 Instituiclo CO-PARTICIPANTE peio Departamento de Salde do Trabalhador.
Douroranda: Allee Bicaiho kMatixs

CriEmtadora; Andnta Temdrio Cormela da Blva
Instfuipio: Fanddade de Medicina da Universidade de 54o Faulo (proponenbs)

METODOL TG LA

Ergerege:  om Frarosos de Caesn, 55

Balrra:  WILA CLEME KT RO CEP- g4 mcuo=n
P 5 Menicipio:  S&AD PRLLD
Telmfonec (115571082 Fax: [11SEZ-r@ Earmll  csogorSeap edus

S TI d TN
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- 'I’I“:' F'F.‘il':l UNIFESP - HOSPITAL SA0 -
g m PAULO - HOSPITAL

s s o UNIVERSITARIO DA
Cormiraaighs de Fareokn 3BT e

A pesquisa t=rd duas dmensles: (1) gualiisfva, para a qual serfc reallmdos grupos fscals com 3 Tnaldade
de se onfecer 3 perrepclo dos sujelns a respefio do tendmeno estudado; (2) a guan@ltva, em gue serfo
i kzados questordrics padrontzsdcs. por mslo seirtnicn, Wa softean suney monkey.

Colel e Dados

Berd convidado a particpar desta primeira Sy do estudo pelos menos o docenie de cada curso da
Unf=sp. O docenies serdo dividides. sm grupos de 10 = cads um desiss gripos oompord; we grops focal.
Fara investigar a |:IE|'I:E|:I;&:I dos dorenbes sobre &5 carachierisSoss oo trabalho que

contribusm para o esTesse, depressdo & desgashe do profissional, serfo sepuidas

guesifes norissdoras na conduglo dos grupos focals (Anexo 1)

Espea-se que s=am realizados 4 gnapos fTocals ou Bnios quanios meoessanios abd

Ju= & amostagem por saturacio sejs afingids. A saturaclo pode ser ulilzds para

d=finir o tamanito nal ds amosina die um eshsdo, InbErompssrdo & oobkeis quando SE

Julga gue as Informaples fomeddas por novos participanies rdo mals contribuirdo

sigrifiativament: ao matenal |4 obtido (FOMTANELLS: RECAS; TURATO, 200E].

. AnAlse oo Daados

Apds assinabirs do Termo die Consemtimenio Lvee = Esdarecdo (Anexo 2], os objefvos do grupo focal
serfo povaments esdarecidos e o enconbros serfio audiogravadss, para que renhuma informacio se
pe=rCa.

0 maleral serd ransoriio na infegra, resguardando as informaglies de identtcaclio dos participantes, & sed
submeticdo & analise de oonbedodo emaboo, oe 3000 Do oF Sepuinbes PSS el STaustva 00 material
fransoriio, =scolha do Gpo de wnikdsde de egisiro gue serd adotsds ao ongo da andllse=, ldl:ﬂl:rl'lm;h [
defrigio dos temas, andlise categorial das tramscrices & partr dos temas determinados

(CVEIRA, 200E].

Cimensio Quanitatva

Desenho = populaclo do eshido

Tra-se de =shedo rarsversal. 3850 seghsls pam paricipar do eshedo iodos os

dooeries afvos da LUnFesp, dos sels campl da Universidads (Campus S Faulo,

Balmda Santist, Gusruihos, Disderma, 380 José dos Campos & Osaso).

Erderes: 1w Farosos ds Casso, 55

Balma: WilACLULMERT NG CEP: o4 =0
ur = Huonicipio: DA PELULD
Tamonac 75511083 Fos: [T1EE-Nm Email oscfporfepedus

S T ds I3
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PAULO - HOSPITAL
LINIVERSITARIO DA

Concldsrapdec cobre o0& Termoc de apreceniagio obrigatdria:
Daocumemins cbrigabirios apressnisdos

Feomandagiac:
Mayds consts

Conoluebss 0w Pendénolac & Licia de Inedequagbes:

Bem Inadequaces
21 pesquisador
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Qg

- deve ser inserdo os dedos (belefore & emdenepn) do CEFMINIFERP, com a Irrdl:ag!n de gue= 0 mesmo
pode ser procurado caso Riaja davida gquanto & &@ca do ssludo (exemiplo: Se voc® fver alguma
cmsh:lemi;iu ou dirvida sobre a fHca da pesquiss, snire &m oomislo com o ComB: de Ebca &m Pesquisa

{CEF) da Uniezp -

F. Frofessor Frandsoo de Cxsto, 55 - VL Clementing — 240 Faule'2F - CER: D40EI-050., S571- 1082, FAX:
S532-7162 | Emal: E-malk cepfuniesp. edu.br

Concldsrapdes Finals a ortbério do CEP:
O CEF Informa que a pamfr desta data de aprowagho, & necessario o envio de relabirios parcials

{semasiralments), = o relxitrio fnal, guando do tErmine do esbudo.

Ects parser fol slaborado bacsads not documanios ababos relsolonado:

Tipo Doourenin Amubic Postapem Aufor ShuncN

Ortos Aurinrrascaolinfesp. pdf Z1020Me | Amdrka Tendrio Ao
oras-45 Comela da Shva

Ortos CEP_FMUSP_form. padf Z1020Me | Amdrka Tendrio Ao
104358 Comela da Shva

s Pareosr_DephyMedPrey pdt Z1INEEZHE | Amdrta Tendno Areho
1043215 Comsla da Shva

Projeio Delaesdo /! | Projeiopesquils=a_aline po ZINEEHE | Amdrda Tendno Areiho

Brochura g [ = ity Comela da Shva

Invectaador

TCLE ! Temos d= | TCLEZ gt Z1020Me | Amdrka Tendrio Ao

Assenbmenio / 104006 Comela da Shva

Jusificathia die

Aysarcls

TCLE ! Temos d= | TCLE1 Z1INEEZHE | Amdrta Tendno Areho

Assentmenio ! 10-33:48 Comela da Shva

JusETicathva de

Erderepe: s 'smosoce ds Casso, 55

Balrra: WILA ORI RTO CEP: 04 mxcutEn

e 5 Muncipio:  SAD PRLLD

Talmdonac (115511083 Fax: [11883%-TE Earmil  csogorenp edus

T O il I3
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M UNIFESP - HOSPITAL SAO mo
PAULO - HOSPITAL
T UNIVERSITARIO DA

Cotiruaih 2o Parecsr 1T B

Ay TCLE patf ZINETAAE | Andrks Tendrio Aosdte

1c3scds | Comeln da Shva

Ifuagio do Farsoer:
Aprovado

Heoscoha Apreclagdo da COMER:
LES]

S FAULD, 17 de Qulubm de 2018

Ageinado por:
Migusl Robsrio Jorgs
{Coordenadoriall
Erderege: s 'erasocc ds Casgo 52
Balrrac  WLA L PR RO CEP- 4 o=
P P Monicipio  S80 PRLULD
Talmdone- (7 1S 182 Fax: [17SSETIE Eormil  Sscforfesp siu
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ANEXO C - Roteiro de entrevista semiestruturada

Parte 1 - Dados do participante

1.1 Qual seu nome?

1.2 Qual sua idade?

1.3 Sexo:

1.4 Cor:

1.5 Orientacgdo sexual:

1.6 Em que campus trabalha? A qual curso esta vinculado?

1.7 H& quanto tempo esta na instituicdo? Qual o seu cargo atual?

Parte 2 - Justica Organizacional: dimenséo distributiva

Essa dimensdo investiga até que ponto o trabalhador percebe que tem recebido recompensas justas. Se
as recompensas sao distribuidas de acordo com a colaboracao do colaborador.

2.1 O que vocé entende por recompensa pelo trabalho?

2.2 Vocé avalia que é recompensado de maneira justa pela sua experiéncia profissional, responsabilidade
no trabalho, seus esforgos no trabalho e estresse a que é submetido?

2.3 Considerando os outros colegas de trabalho, vocé avalia que ocupa uma fungéo justa?

2.4 Vocé avalia que a relagdo entre esforgo/dedicacdo ao trabalho e a forma como é
reconhecido/recompensado afeta a sua saide mental?

Parte 3 — Justica Organizacional: dimensdo processual

Essa dimensdo foi definida com base no pressuposto de que os trabalhadores consideram importante
poder opinar e influenciar nas decisdes. Direito de emitir opinido, ser ouvido, representatividade (ter
representantes em instancias superiores), estabelecimento de critérios referentes a tomada de deciséo
pelas chefias com base em critérios previamente estabelecidos e acordados entre trabalhadores, feedback
receber retorno da administracdo em relagéo aos seus desempenhos, coleta das informacdes que se refere
a preocupacdo da empresa para conhecer os problemas vivenciados na instituicdo, coletando
informacdes sobre 0s processos organizacionais.
3.1 Como vocé classifica a politica de progressdo na carreira na universidade federal?
3.2 Vocé avalia que a instituicdo d& oportunidade para que os docentes participem da tomada de decisdo
sobre questdes que os afeta diretamente?

3.3 A instituicdo promove espaco para escuta das opinides dos servidores que serdo atingidos pela
tomada de deciséo?

3.4 Para vocé, a administracdo da instituicdo procura coletar informagfes para tomar decisdes
embasadas e apoiadas em critérios justos?

3.5 Na sua opinido, ha espago para solicitar informagdes ou esclarecimentos sobre as decises tomadas?
3.6 E possivel recorrer de decisdes ja tomadas?

3.7 Na sua opinido, o fato de a instituicdo dar mais ou menos oportunidade aos docentes participarem
das tomadas de decisdo pode afetar sua saide mental? Pode explicar/descrever?

Parte 4 — Justica Organizacional: dimenséo interacional

Essa dimenséo se refere ao fornecimento de informacdes e esclarecimentos sobre as decisdes tomadas.
Enfoca o comportamento do chefe/gestor com o subordinado

4.1 Com relacdo as tomadas de decisdes, como vocé avalia que sua chefia atua na construcdo de
decisfes? Sua chefia considera seus pontos de vista?

4.2 Na sua opinido, a chefia direta fornece informacgdes sobre as decisdes tomadas? Pode descrever? Usa
0 tempo necessario para explicar as decis6es tomadas?

4.3 De uma maneira geral, como vocé classificaria a relacéo entre vocé e sua chefia direta?

4.4 Sua chefia se preocupa com seus direitos e com as suas condi¢des efetivas de trabalho?

4.5 De uma maneira geral, sua chefia trata todos de maneira equitativa, sem favorecimentos pessoais?
4.6 Voceé considera que a relagdo com a chefia pode afetar a sua saide mental? Se sim, de que forma?
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