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Cada escuela es um mundo particular, tiene
uma historia, tiene y ha tenido que superar
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familias son particulares, el estilo de trabalho
gue tiene es unico.
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RESUMO

SANTOS, M. M. B.Em busca de escolas eficazes: a experiéncia de dwssolas em um
municipio da Grande S&o Paulo e as relacbes esctdmilia. 2010. 161 p. Dissertacdo
(Mestrado). Faculdade da Educacao, UniversidadidePaulo, Sao Paulo, 2010.

Este trabalho tem por objetivo analisar e compreercdmo as dinamicas escolares elaboradas,
gerenciadas e construidas pelas equipes escolaratuas escolas publicas, situadas em um
municipio da regido metropolitana de Sdo Paulogzmste), determinam a eficacia escolar no que
diz respeito a producdo e a concretizacdo da apsesgyem dos seus alunos. A pesquisa partiu do
pressuposto de que mudancas efetivas da escoleosteeem se forem construidas a partir do
interior da escola e com o envolvimento e a padicio dos profissionais inseridos nesse processo.
Dessa perspectiva, propds-se a analisar ammpofissionais dessas escolas (diretores e payées
das 4° séries do ciclo | do ensino fundamental) vivenciaroonstrugdo do processo formativo-
educativo, visando a eficacia e a efetividade esc@om base nos resultados da Prova Brasil (cuja
avaliacao serviu apenas como referéncia iniciah patrabalho empirico), foram escolhidas duas
escolas dentre as que apresentaram aumento daesindé desempenho na prova de 2007,
comparada com a de 2005. As anadlises iniciais aevaa perceber que as escolas buscavam
construir agcdes que corroborassem o0s resultadosedtes, e isso se refletia nos bons resultados
alcancados tanto nas avaliacdes externas comateasas. Buscou-se, entédo, identificar como os
diretores e as professoras déd3séries do ensino fundamental dessas escolas arizag para
manter as condi¢cbes que resultam em indices sétisade aprendizagem escolar, focalizando a
compreensao que eles tém a respeito desse pro€@ssiados obtidos por meio de entrevistas
confirmam a presenca dos fatores que a literagpoata como determinantes da eficacia escolar,
todavia, com grande énfase sobre as relacdes daonuléa. Em face disso, privilegiou-se esse
aspecto nas analises. Ficou evidenciado que almsssiudadas desenvolvem diferentes praticas e
estratégias para estreitar seus vinculos com a$idaroom vistas a obter um melhor aprendizado
dos alunos. Contudo, os diretores e as professerdevistados entendem que a maior
responsabilidade pelo ndo sucesso escolar dossatisw@-se a familia, sobretudo, ao seu nivel
socioecon6mico e a ndo participacdo dos pais reaesdolar dos filhos. Seus discursos revelam
tracos de ideologias que disseminam concepc¢OesndaiEas, normativas e idealizadas da familia,
levando-os a entender que a “desestrutura fam#éiarmais forte determinante do fracasso escolar
dos alunos. Esses dados ndo séao conclusivos, rm&stivos dos modos como a escola tem

traduzido e operacionalizado as propostas atuagpssionam/estimulam os sistemas de ensino a



estabelecerem vinculos mais fortes e efetivos corfangilia. Espera-se que tais elementos
favorecam uma compreensdo maior do processo dérwgits da eficacia escolar e subsidiem a
atuacdo das equipes escolares a desenvolverenpdtearitico, agcdes de maior protagonismo por

parte dos diferentes segmentos que almejam tramafa instituicdo escolar hoje.

Palavras-chave: Escolas eficazes — Rede municipgkendizagem escolar — Fatores de eficacia —

Relacéo escola-familia.



ABSTRACT

SANTOS, M. M. B.In search of effective schools: the experience ofvé schools from a
municipality of the Greater Sdo Paulo Area and thdamily-school relationships 2010. 161 p.
Dissertation (Master). School of Education, Uniitgref S&o Paulo, 2010.

This work has as its objective to analyze and wtdad how the school dynamics created,
managed, and constructed by the school staff fneo gublic schools located in a municipality
from the (western region of the) Metropolitan AdaSao Paulo determine the school effectiveness
concerning the production and materialization @irthpupils’ learning. The study started with the
assumption that effective changes of the schoolordy happen if they are built from within the
school, and with the participation and commitmehthe professionals included in the process.
From such perspective, the study set out to anddgrethe staff from these two schools (principals
and teachers of the™4grade of the First Cycle of Fundamental Educatierperience the
construction of the formative-educative processimgnat school efficacy and effectiveness. Based
on the results fronProva Brasil [Brazil Exam] (whose assessment served only asndial
reference for the empirical work), two schools weteosen from among those that presented
improved performance levels in 2007 as compare@0@b6. Initial analyses revealed that these
schools were trying to build actions that corrobedathe test results, and that was reflected in the
good results they achieved both in internal aneixiternal assessments. An effort was then made to
identify how the principals and™grade teachers from these two schools organizmgélves to
sustain the conditions that resulted in satisfgctievels of pupil learning, focusing on the
understanding they have of the process. The inftomayathered from interviews confirmed the
presence of the factors pointed out in the literatas decisive for school effectiveness, revealing,
however, a strong emphasis on family-school ratation view of these results, the study privileged
this aspect in the analyses. It became clear lieasthools researched develop several practices and
strategies to keep close links with the familiesthwthe purpose of improving pupil learning.
However, the principals and teachers interviewedewseen to understand that the larger
responsibility for pupil failure lies with the falyj particularly with their socioeconomic level,dn
with the lack of participation of the parents ieithchildren's school life. Their discourse betrtyes
influence of remnants of ideologies that help digsating hegemonic, normative, and idealized
conceptions of family, leading them to believe tlat "unstructured family" is the sharpest
determinant of pupils' school failure. These areaumclusive data, but indications of the ways in

which the school has translated and put in oparati@ current policies that push the system



schools to establish stronger and more effecte® with families. It is hoped that such results may
lead to a better understanding of the process aobtoaction of school effectiveness, offering
elements for the work of school teams to develog, critical manner, actions of a higher degree of

protagonism from the various segments that cusresatbk to transform the school institution.

Keywords: Effective schools — Municipal school gyst— School learning — Effectiveness factors —
Family-school relationships.
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[. Introducao

Nesses vinte anos de profissdo na area da educagd@o realizando questionamentos e
reflexbes acerca dos aspectos de cunho administratipedagogico presentes na escola. Como
professora, meu olhar esteve voltado, de forma reaisita, aos aspectos relacionados as questdes
pedagogicas vinculadas a aprendizagem dos aluremgloSminha funcdo exercer a docéncia,
procurei desempenha-la de maneira consciente. Qectas de cunho administrativo estavam,
digamos, mais longe do meu olhar. Eram percebidissutidos e até problematizados, porém de
maneira mais distanciada da minha pratica docesiezada dentro das quatro paredes da sala de
aula.

Nos ultimos cinco anos, essas questdes estdo eadaais presentes no meu trabalho como
supervisora de ensino da Secretaria de Estado dea&db de Sdo Paulo, as quais contribuiram,
significativamente, para a elaboracao desta pesquis

Como supervisora, procuro desenvolver minhas atiled nas escolas sempre considerando
a observacdo, a andlise e a compreensdo das dl#edes entre os diversos aspectos
administrativos e pedagdgicos presentes no conesdolar. Isso tem contribuido para que minha
atuacao junto aos atores da escola possibilitécpasatjue resultam na articulacdo dos seus saberes
na construcado de uma instituicdo que busque uma@eoacdo auténtica do seu maior objetivo: o
desenvolvimento da aprendizagem dos alunos.

As questbes que durante todos esses anos de minfiss§o surgiram e que ainda
permanecem presentes sdo as seguintes: o que tazeimetores e professores para produzir e
garantir a aprendizagem dos alunos? Como as dinéngiscolares gerenciadas, construidas ou
elaboradas pela prépria equipe administrativa eagé@gica, inter-relacionam-se e determinam a

eficacia escolar na produgédo e concretizagdo dendjgagem dos alunos? Como as escolas se
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organizam para efetivar as aprendizagens? Em qdelanes professores e 0s pais se comprometem
com o0 processo escolar dos alunos? Como a equigesido escolar e os docentes planejam e
avaliam as acdes pertinentes as aprendizagensludasa Como os professores organizam suas
classes e as atividades propostas de modo a eongrdra a eficacia da aprendizagem? Como os
alunos aprendem apesar de tanta diversidade ecoadsocial e cultural vivenciadas fora e dentro
do espaco escolar?

Essas e muitas outras questdes me impulsionaramsearb respostas que pudessem
contribuir para alguns esclarecimentos. Sei que, fetar entendé-las nos seus diversos aspectos,
levaria bons anos de estudos sistematizados, bero de procedimentos minuciosos de analise.
Por isso, fiz a opcao de voltar a universidade,nérel de pés-graduacdo, na busca de minimizar
essa inquietude, embora sabedora de que essasfOepuasiio seriam compreendidas em
profundidade. Sendo assim, tive a necessidadetde mpr uma delas.

Li varios livros da area da educacédo durante essesde profissdo, e ao realizar a leitura do
livro Quién dijo que no se puede? Escuelas efectivasaarss de pobrezaublicado no Chile por
Raczynskiet alii (2003), pude iniciar a elaboracdo de um projetpefguisa que possibilitasse uma
analise de pelo menos algumas das questbes c#aniag, bem como de outras que fui tomando
conhecimento no decorrer dessa leitura. O livrataeum estudo qualitativo em profundidade
realizado em 14 escolas localizadas em Santiagm,iroeestigacdo esté inserida em uma linha de
trabalho denominada na literatura educacion&sdelas efetivas ou de escolas eficazes

O proposito do estudo chileno foi mostrar que &ipes oferecer educacéo de qualidade em
escolas que trabalham com criangcas que vivem ewnligiies de pobreza, partindo da premissa de
gue as respostas existem e estdo presentes ndasesas quais seus diretores e professores
acreditam que seus alunos podem vencer as adwesjdapesar de suas desvantagens sociais,

podendo, assim, estes terem acesso a uma edueagéalidiade.

15



Basicamente, esses autores indagavam ao iniciesquiga: 0 que a escola deve fazer para
que os alunos em situacao de vulnerabilidade ecoadmtancem resultados escolares que possam
transformar suas vidas? Em que medida as cardic@sisde escolas consideradas eficazes
contribuem para a aprendizagem dos alunos? Conmstéuicdo escolar poderia elevar a sua
eficacia apesar das influéncias dos contextos reodeffamiliares ou sociais), a partir da atuacao
efetiva no que se refere as praticas de ensinazeficde cada professor em sua sala de aula?

No entanto, a pesquisa apontou que embora nenhamaestolas estudadas nem os
professores observados realizassem feitos extrawiols, obtiveram resultados relevantes com seus
alunos. Os pesquisadores afirmavam que os diredgpesfessores fizeram, com responsabilidade e
rigor, 0 que se esperava deles, pois conseguiramnatizar as multiplas interferéncias, as quais se
sustentavam e com frequéncia contribuiam parauttdica aprendizagem dos alunos.

Ao finalizar essa leitura, ndo pude deixar de @esapmpreender o como se processam as
acOes de cunho administrativo e pedagogico rea&aelas escolas que possibilitam a eficacia
escolar. Ao longo dos anos de minha experiénciaaaional, vejo que essa a¢do ndo é magica nem
facil. Ao contrario, sua constituicdo aponta paraexessidade de uma andlise complexa e
multidimensional da instituicdo escolar.

Raczynskiet alii (2003), no estudo referido, partiram da premissguaea eficicia escolar
sé serd evidenciada e percebida na escola quadds tis segmentos da instituicdo (direcéo,
professores, pais e funcionarios) promoverem dadoduradoura o desenvolvimento integral de
todos e de cada um dos seus alunos para alémalggeilseria previsivel, levando em consideracéo
seu rendimento inicial e sua situacao social, calleiecondmica.

A presente pesquisa, baseada nesses principiosa lsosnpreender como as dinémicas
escolares elaboradas, gerenciadas e construidagndglria equipe administrativa e pedagdgica se

inter-relacionam e determinam a eficacia escolgrrnducao e concretizacao da aprendizagem dos
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alunos. Com base nos dados inicialmente colhidossiderou que as acdes construidas pelos
participantes das escolas endossavam os dadovalas;@es externas sobre a eficacia escolar e
isso se refletia nos bons resultados alcancad@s elcolas nas avaliacdes interna e externas
subsequentes.

Tendo como ponto de partida o histérico das qusstfiee permearam as discussfes e
problematizaram acerca dos conceitos, das definieddos fatores da eficacia escolar, o presente
trabalho considera os fatores ja identificadosppisquisds mas se volta & compreenséo de como
se processa a interseccao desses fatores norintasioelacdes escolares. Portanto, busca idemtific
de que forma tais fatores se manifestam nas eseatasstudo para produzir maior eficacia da
aprendizagem dos seus alunos.

Os conceitos de eficacia e de eficiéncia vém seriigados em distintas areas e mais
recentemente na area educacional. A partir de wrtante da area administrativa, recorremos a
analise desses conceitos.

Pareceu-nos oportuno tomar as definicdes de Petek& (1990), para quem eficiéncia é
fazer as coisas de maneira correta, enquanto efiag€azer as coisas certas. O resultado depende
de fazer certo, as coisas certas. Pode-se, deske dedinir a eficacia como o “fazer bem, as coisas
certas”, no momento adequado. O autor nos cham@rgd® para o fato de que aquele que
administra, no decorrer de suas atividades, deanghr a0 mesmo tempo a eficiéncia e a eficacia.
Ser eficiente significa fazer um trabalho correem erros e de boa qualidade. Ser eficaz é fazer um
trabalho que atinja totalmente um resultado esper@dsim, a eficAcia € mensurada pelos

resultados realmente alcancados. E a eficiénciaedagdo entre os resultados que se conseguiu

! Trata-se aqui do histérico feito por Brooke e $6a2008), no qual constam os trabalhos de Colernah, 1966;
Jencks, 1972; Bowles e Gintis, 1976; Rutter, Manghdortimore, Ouston e Smith, 1979; Madaus, Ainas&
Kellaghan, 1980; Mortimore, Sammons, Stoll, LewiEaob, 1988; Cotton, 1995; Lee et al., 1993; Sanmetnal.,
1995; e Mayer et al., 1999. Além desses, foramidersdos também os trabalhos de Comboni, 1979zP&884;
Arancibia e Alvarez, 1991; Murillo, 2003; Bellei,ufloz, Pérez e Raczynski, 2003.
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alcancar e os recursos que se empregaram. Analoginte, a eficiéncia é cavar, com perfeicao
técnica, um poco artesiano; eficacia é encontégua.

As diferencas entre eficiéncia e eficacia sdo satis geral provocam polémicas e pode até
parecer desnecessario leva-las em consideracadpnmasalidade, sdo extremamente importantes,
principalmente nos dias de hoje. Ndo as compreeguate provocar danos ao desempenho e aos
resultados de um administrador. A eficacia € mepala comparacéo entre o que se pretendia fazer
e 0 que efetivamente se conseguiu fazer, o qudisgydeter-se nos resultados obtidos. A eficiéncia
diz respeito a potencialidade para produzir um li@do, portanto, s6 quando se verifica esse
resultado pode-se falar de eficacia. Ou seja, algpéde ser eficiente por possuir competéncias
para a producdo de um resultado, mas ser ineficangua fazer ou fazer pouco para produzir o
resultado esperado e possivel. Por fim, administragie é eficiente e € eficaz sempre atinge
resultados positivos.

Ao transportar esses conceitos para a educacae;sgodubstituir o termo administrador
pela expressdo gestor educacional publico ou peifegsor da escola publica. Eles estdo sendo
considerados como responséaveis diretos pela eficdeai eficiéncia dos resultados das avaliacdes
externas da escola e das aprendizagens dos alue@st§o sob responsabilidade de ambos.

Para que um gestor educacional ou o professocsef@derado bem-sucedido, seu trabalho
precisa alcancar as metas esperadas, os objeliwefados, além de ndo conter erros demasiados;
deve estar o mais correto possivel. Se o gestprajassor é eficaz, mas nao é eficiente, ou s&ga, f
0 dever certo para alcangar uma meta, mas ess¢hiwadpresenta diversos erros, entdo os objetivos
tém chances remotas de serem alcancados. Se o @egimfessor é eficiente, mas néo € eficaz, ou
seja, faz os seus trabalhos com um minimo de emas, ainda sim, falta competéncia para leva-lo
ao alcance das metas, entdo os objetivos nunca sdcancados. A eficacia € primordial,

imprescindivel ao gestor ou professor, e a eficédicdesejavel. O gestor ou professor que é
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eficiente, porém nao € eficaz, ndo alcanca ostesd. Ao passo que, aquele que é eficaz, mas nao
é eficiente, tem algumas chances de atingir o soces

Esse movimento de eficacia e eficiéncia nas esqulddicas tem sido embalado pelas
reformas da administracdo publica propostas arpdati segunda metade do século XX. Elas
introduzem a descentralizacdo na oferta de serpigbbcos prestados a sociedade com o intuito de
aumentar sua eficiéncia e eficacia. Tais reforneasrrem inicialmente ao modelo administrativo
puramente gerencial, centrado na transposicaoel@soes e da l6gica do mercado para a gestao
publica, como alternativa necesséaria a modernizagioa inducado de melhorias no funcionamento
do Estado.

As politicas publicas atuais podem ser definidanacsendo um conjunto de acdes do
governo que tende a produzir efeitos especificagjiante a soma das atividades realizadas por
aqueles que agem diretamente ou por delegacdo enfjuenciam a vida dos cidadaos. Essa
definicdo pauta-se nas medidas propostas de mudangadrao burocratico de gestao publica para
um modelo gerencial, no qual se propde uma magsibilizacdo de procedimentos na busca de
obter melhores resultados.

Assim, pode-se afirmar que a saude, a moradianeasaento, o transporte, a assisténcia
social e a educacédo, dentre outros, ao se tornanemproblema de ordem publica, necessitam de
acoes publicas que possibilitem alternativas delueSes ou reformulacdes do problema. Em uma
sociedade democratica, 0 que se espera € querass ala governo priorizem o atendimento a tais
problemas de acordo com as necessidades estabs|eshdo esperado que essas agdes sigam um
ciclo de formulagdes, implementacdes e avaliagoes.

A formulacéo pode se definida como a elaboracaaltdenativas para serem colocadas em
pratica, ou seja, tem-se que planejar respostas ggaproblemas. J& a implementacdo requer um

plano de controle em que sao retomadas as alt@satiegociadas as suas adequacodes e adaptacoes
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para que ocorram as efetivacfes. Ja avaliacdo teegue mensurem a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade de cada acéo proposta pelo governoetanto, nesse processo, ocorrem alteracfes das

definicbes dos conceitos. Eficiéncia passa a semdita como fazer mais com menos recursos;

eficacia passa a ser defendida como a meta pradessta € € percebida quando se atinge os

resultados planejados; e efetividade é o impacadaes das politicas publicas na sociedade.

Atualmente esses conceitos também tém sido apaeentcomo atributos basicos da
educacao de forma mais intensa nos ultimos amass @liscursos politicos quando estes abordam as
questbes educacionais. No entanto, ndo se poderséderar que esses discursos sdo marcados por
implicacdes politicas nacionais e internaciongmetendéncias educacionais que se acentuam, se
intensificam e que refletem significativamente pagpostas educacionais vigentes.

Dentre as varias acoes realizadas pelas instigmi@snamentais, pode-se citar uma acao do
governo federal - o Plano de Desenvolvimento dac&ghio (PDE) — e, outra do governo estadual
de Séo Paulo - o Plano de Metas da educacéo pauligte exemplificam como os conceitos de
eficacia e eficiéncia estdo sendo vinculados nandres das politicas publicas educacionais.

O governo federal, por meio do Ministério da Ed@agMEC), lancou em 2007 o PDE com
0 objetivo principal de melhorar substancialmentslacacédo que € oferecida as criangas, jovens e

adultos. O plano sintetiza varias acfes na busecendeeducacdo equitativa e de boa qualidade e se

organiza em torno de quatro eixos: educacdo basitasacdo superior; educacéo profissiogal;

alfabetizacao.

Para que pudesse ser mobilizada sua implementagdetieacdo, foi criado o Plano de
Metas queestabelece um conjunto de diretrizes para que @adJos estados, o Distrito Federal e os
municipios, em regime de colaboracéo, conjuguepr@ss para superar a extrema desigualdade de
oportunidades existentes no nosso pais, no irdeitgue essas diretrizes possam contribuir para que

escolas e secretarias possam viabilizar o atentiingenuma educacédo de qualidade para os alunos.
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Saviani (2007) ao discutir em que medida o PDEegela um plano efetivamente capaz de
enfrentar a questao da qualidade do ensino dataesimeducacéo basica, alerta para o fato de que
o Plano agrega o desenvolvimento de distintas apdesncidem sobre os mais variados aspectos
da educacdo em seus diversos niveis e modalidades.

Segundo o autor, esse plano propde em seus funtizsgure o problema da qualidade do
ensino seja enfrentado conjuntamente pela Unidcereedem regime de colaboracdo com
municipios, Distrito Federal e estados e necedaifaarticipacdo das familias e da comunidade, pois
tem seu foco direcionado, prioritariamente, aogiside qualidade do ensino ministrado em todas
as escolas de educacao basica do pais, a pantietds bem ambiciosas.

Ainda, segundo Saviani (2007), o MEC aproveitoargbu o indice de Desenvolvimento da
Educacado Basica (IDEB) que foi criado a partir dei@os elaborados pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio TeixéifaR) para avaliar o nivel de aprendizagem dos
alunos. Tomando como parametros o rendimento dmesl(pontuacdo em exames padronizados
obtida no final das 42 e 82 séries do ensino fuedgahe 32 do ensino médio) nas disciplinas Lingua
Portuguesa e Matemética e os indicadores de flteexag de promocédo, repeténcia e evasao
escolar), construiu-se uma escala de 0 a 10. Ajdiease instrumento aos alunos em 2005, chegou-
se ao indice médio de 3,8.

A luz dessa constatacdo, foram estabelecidas rpatgsessivas de melhoria desse indice,
prevendo-se atingir, em 2022, a média 6,0, indibedo pelos paises da Organizacdo para
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdomico (OCDE), fica&ram entre os 20 com maior
desenvolvimento educacional do mundo. O ano de 206R&efinido ndo apenas em razao da
progressividade das metas, mas a vista do caiétbolgco representado pela comemoracdo dos

200 anos da independéncia politica do Brasil.

21



Por ocasidao do lancamento do PDE, Fernando Haed#&l) ministro da educacao, em seu
discursé, cita que o PDE é um conjunto de mais de 40 medide serdo implementadas e
vinculadas a melhoria da educacéo. Enfatiza queanpo da educacédo basica, faz-se necessaria a
criacdo de um sistema desenvolvido de educacadguabtodos os alunos sejam atendidos, que
progridam aprendendo e se desenvolvam a particalapeténcias e habilidades compativeis com a
idade e de acordo com as suas possibilidadesdést&ca que:

[...] o foco da escola é o aprendizado. E 14 quensina, € 14 que se aprende.
[...] O local onde as criangas vao aprender, e séicemancipar como
individuos. E na escola, com ajuda das familias, a@juda inestimavel dos
professores e dirigentes educacionais, com apo$o gdwernos locais e
regional, que essa construcao se tornara possivel.

Esse fragmento do discurso do ministro da educagfiiona algumas reflexdes sobre o
objetivo das acBes desenvolvidas pela escola. Reéenos que o foco da escola é a aprendizagem
de todos os alunos; que o processo de aprendizaigertada aluno deve respeitar as suas
possibilidades; que a escola € o local em que endimagem deve ser efetivada, pois € nela que
serdo formados os cidaddos desse pais. Desta@acpiadessa acao, para ser construida, necessita
do auxilio das familias dos alunos, dos governcaigoe regionais. Para os educadores, o conteudo
desse discurso ndo é novidade. J& foram profepdosliversos representantes governamentais e
por diversas vezes.

A concepcéao do PDE impulsionou a criagdo de medks governos estaduais. Essas metas
estabelecem que as escolas apresentem padroeslidedpida educacao. No estado de Sdo Paulo,
temos o estabelecimento de metas, pelo entdo gmm@rdosé Serra, em agosto de 2007. Ele langou

o Plano para a educacéo paulista, em que foramsepeslas as 10 acdes para atingir as 10 metas

previstas para serem alcangadas até o ano de 2010.

2 0 contetido completo do discurso do ministro pedesessado em
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_eot&view=article&id=12238

22



Segundo o governador, em discdrgmoferido por ocasido do lancamento do plano, a
quantidade de alunos que estavam acessando a psdelda ser considerada dentro dos padrdes
dos paises desenvolvidos, ou seja, 98,6% das asaleg;sete a 14 anos estavam na escola e a taxa
liquida de atendimento aos jovens entre 15 e 1% astava proxima dos 90%inda considerou
que os indices quantitativos eram excelentes,graim melhores e prevaleciam sobre 0 que existia
na primeira metade da década de 1990.

Destacou que o grande desafio da educacéo paefesta obtencdo da qualidade do ensino,
uma vez que o padrdo de qualidade vigente ndo plara ser apresentado como elemento de
orgulho para o estado nem para outros estados ido fp&sou ainda que o empenho do governo
fosse justamente ao aspecto da qualidade do emseestava sendo oferecido para as criancas e 0s
jovens da escola publica.

Com a promessa de obter avancos na questao ddagleatio ensino, fez a apresentacéo dos
dez pontos, das dez metas a serem alcancadasabéde 2010: (1) alfabetizacdo plena dos alunos
de oito anos; (2) reducdo de 50% das taxas devafio na 82 série; (3) reducdo de 50% das taxas
de reprovacdo no ensino médio; (4) implantacdordgramas de recuperacdo de aprendizagem nas
séries finais de todos os ciclos de aprendizagémt®Z 82 séries do ensino fundamental e 32 série
do ensino médio; (5) aumento de 10% nos indicededempenho do ensino fundamental e médio
nas avaliagdes nacionais e estaduais; (6) atentbnaendemanda de jovens e adultos de ensino
médio com curriculo profissionalizante diversifioad7) implantacdo do ensino fundamental de
nove anos com prioridade a municipalizacdo dasséniciais: 12 a 42 série; (8) programa de
formagao continuada e capacitacdo das equipessiteoge 9) descentralizacdo ou municipalizagéo

do programa de alimentacdo escolar nos 30 mungpie ainda sdo descentralizados; e (10) obras

%0 contetdo na integra do discurso do entdo governaibsé Serra pode ser consultado no site
http://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/lenotjulign?id=87022publicado em 20/08/2007.
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e melhorias de infraestrutura nas escolas, desepiiacdo do numero de salas, chegando até a
cobertura de quadras.

O objetivo que se tem aqui, ao se retomar as ndetg®verno estadual, € o de propor uma
leitura mais detida para identificar e analisar cpmesses discursos, 0s governantes ou seus
representantes jogam para a escola a responsdbilidgabuscar mecanismos, estruturas, estratégias
e taticas de alcancar a qualidade da educacaoit#aledo discurso do governador sobre o
lancamento das 10 metas permite observar que dax@presentadas dizem respeito a atribuicdes
da escola para que a consolidacédo da qualidadgudagiio seja cumprida. Assim, compete a escola
alfabetizar plenamente os alunos, reduzir repre@@cdecuperar a aprendizagem, aumentar 0s
indices de desempenho nos resultados das avaliagdesnais e estaduais. Portanto, o
cumprimento dessas cinco metas requer que a esesdavolva acdes especificas que possibilitem
a realizacéo de cada uma delas com eficacia, mfiei@ efetividade.

Dificilmente alguém discordara que a escola palenha que ser eficaz e que deva oferecer
uma aprendizagem digna e adequada para que sewgs alcancem a qualidade da educacao téao
propagada pelos envolvidos e participantes dapiiica deste pais. Essa qualidade da educacéo é
corroborada pela préopria Constituicdo Federal d88,1ue estabelece, em seu Artigo 206, inciso
VII, a “garantia de padrdo de qualidade” como uns goincipios em que deve se assentar a
educacao escolar no Brasil. Todavia, cabe questigna concepcdes sdo apontadas e atreladas a
essa “garantia de padrao de qualidade”? Quaiss&mais que evidenciam sua implementacéo no
cotidiano escolar?

No presente trabalho, ja citamos fragmentos deudies de politicos que afirmam que a
qualidade da educacgéo € necessaria para a espata es seus estudantes, sendo até considerada
como fundamental e imprescindivel para a educa¢dtica desse pais. Se féssemos enveredar

pelas inmeras correntes filoséficas, psicoldgisasjoldgicas e antropolégicas na busca de uma
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definicdo da expressao “garantia de padrdo dedpdsi para a educacéo, certamente poder-se-ia
escrever varias laudas para dizer ou mostrar cage area, tendo como base os seus fundamentos,
entende e compreende o significado dessa expresséao.

Um das publicacbes do INEP (200A),qualidade da educacédo: conceitos e definicdes,
coordenada por Luiz Fernando Dourado, Jodo Ferdeir@liveira e Catarina de Almeida Santos,
faz uma analise sobre a qualidade da educacédm ¢emdao foco o entendimento dessa teméatica sob
a Otica dos paises membros da Cupula das Amébeascomo dos organismos multilaterais como
a Organizacao das Nac¢Oes Unidas para a Educa¢ziéneaia e a Cultura (UNESCO) e o Banco
Mundial. Destaca esse estudo que

[...] a analise da qualidade da educacdo deve rsemdauma perspectiva
polissémica, uma vez que essa categoria traz ingslicmultiplas

significacdes [...] e que tendo em vista a compladte da tematica, é
fundamental problematizar e apreender quais sgwinsipais conceitos e
definicbes que embasam o0s estudos, as praticaspeliisas educativas,
sobretudo nas ultimas décadas, bem como as dinwrsods fatores que
apontam para a constru¢ao de uma educacao deayleapdra todos. (p.7)

O exercicio de apreender que a andlise da qualdeelucacdo deva ser compreendida de
maneira polissémica implica em se reconhecer que t& seus conceitos, suas concepgdes e suas
representacoes tém se alterado significativamesigecialmente ao se levar em consideracdo as
transformacdes culturais, sociais e econdmicas praisentes da sociedade contemporanea, bem
como 0 modo como tém afetado os meandros educ&i@hgue parece evidenciar que a educacao
de qualidade passa a ser um problema. BeisiegrldSilva, 2008) diz ndo haver

[...] uma explicacdo exclusiva ou claramente sopexitodas as demais para
[as] expressdes dos problemas da qualidade [ué [@m] natureza e
fundamentacdo muito diversas, definem critérios btam bastante

diversificados, atendem de modo parcial e desigutiflerentes aspectos dos
fendbmenos (...) examinados.

Embora ndo seja objeto do presente estudo desenvolua analise especifica sobre a

questdo da educacdo de qualidade, ndo se pode deibapresenta-la articulada com a temética
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eficacia escolar, ou mesmo vinculada ao discursoedaolas que apresentam bons resultados de
desempenhos dos alunos. Essas conexdes, na nuasrigesquisas sobre qualidade da educacéo,
sdo consideradas como sinbnimas. Como exemplo,-geodétar as seguintes pesquisas: Inep
(2004), N6voa (1999), UNESCO (2002) e, ainda, austudos desenvolvidos pelo Laboratorio
Latinoamericano de Avaliacdo da Qualidade de EAa#CLECE) - (2002 e 2003, entre outros)
varias outras pesquidague trazem outras indicacdes, concepcdes e dimers@rca da Educacido
de Qualidade.

Neste trabalho, a qualidade da educacéo € entendigarspectiva de que ela aconteca nos
espacos escolares para todos, indiscriminadamientependentemente do nivel socioeconémico
que pertenca cada um dos seus integrantes.

Corroborando com essa compreensao sobre a quakdagb@cional, pode-se relembrar a
definicdo de Raczynsleat alii (2003) para uma escola eficaz, ja citada antegoten Para ela, a
eficacia escolar s6 sera evidenciada e percebidadgutodos os segmentos da instituicdo (direcéo,
professores, pais e funcionarios) promoverem dadoduradoura o desenvolvimento integral de
todos e de cada um dos seus alunos, para alémlalague seria previsivel, levando em
consideragao seu rendimento inicial e sua situagé@l, cultural e econdmica. Portanto, quando
pensamos em qualidade educacional, faz-se neaessdeindermos que esta precisa ser atrelada a
busca da eficacia e da eficiéncia dos processapr@adizagens que tém sido oferecidos aos alunos
nas escolas.

Nos ultimos tempos, os resultados de desempenhaldnses que testificam ou ndo essa
qualidade e essa eficiéncia estdo sendo constamtenegidenciados pelos responsaveis pelas
politicas publicas educacionais, pelos profiss®rda educacdo e pelos agentes defensores do

direito de aprender de cada aluno que adentra pac@s escolares. Esses resultados de

4 Unesco (2002; 2003); Lima (1998); Dourado; Paradd20Bourdieu (1998; 1975); Acdo Educativa (20@hock;
Schwartzman (2005); Darling-Hammond; Ascher (199910 (1998); Rios (2002);Verhine (1998); Gajar699),
dentre muitas outras.
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desempenho, tendo como base as avaliacbes de dacgéa (avaliacoes federais, estaduais ou
municipais), estdo evidenciando o quanto as eseélasconseguindo ou ndo ensinar seus alunos,
quer sejam criancas ou adolescentes, e os ressilédidais indicam que eles ndo estao aprendendo
de forma adequada. No entanto, quais séo os iraiEsadessa ndo aprendizagem?

Alguns educadores, para explicar esses resultagosirem as justificativas que tentam o
resgate da manutencdo de um tipo de escola qumaidcexiste. Isso € exemplificado por diversas
frases que sdo ditas nos espacos escolares - tndiazem mais escolas como antigamente”,
“naquele tempo, sim, o professor era valorizad@ selciedade e pela familia”, “os alunos de

antigamente davam o devido valor ao professor”, ébsos respeitavam os professores”, “0s

alunos de antigamente aprendiam e tinham muito imi@igesse naquilo que a escola ensinava” etc.

Essas frases denotam que o sentimento de saudodona nos espacos escolares, e parece que

muitos profissionais vivenciam a escola de hoje asmeferéncias da escola do passado.

O que se pode afirmar, concordando com Beisiegglid Silva, 2008), € que a escola

publica de antigamente
[...] j& ndo existe na situacdo do ensino comunmeda de escolas publicas no
presenteA escola publica mudou com sua expansao quantitativsao outros os
seus agentes — alunos, professores, familias a eiswnstancia, e essa mudanca
reformulou suas funcfes sociais e suas condicodendenamento. A crise do
funcionamento da escola publica na atualidade, @s/eg problemas de
rendimento do sistema de ensino, da escola, deeskeesadores e de seus alunos,
nao surgem como produtos da degeneracdo de umkerdgecescola que teria
existido no passado. Sdo problemas que se defirdeesm ser equacionados no

ambito de uma realidade escolar nova que aindaco@seguiu se construir.
(p.143 - grifo do original)

bY

Essa mudanca imposta a escola publica pela expansintitativa exige que esta seja
repensada sobre as bases em que esté alicercattaesie, pois traz em seu bojo o desafio de
atender a todos os alunos com a garantia de bdalagles O que se percebe é que essa boa

qualidade néo tem sido comprovada em sua eficBalze-se que os dados obtidos de estudos sobre
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o desempenho dos alunos tém evidenciado que ad@magam ndo acompanhou a expansao
quantitativa. Temos os alunos dentro da escola, ndas temos a garantia de atendimento
qualificado da aprendizagem para todos e parawada

Por atendimento qualificado, estamos considerando todos os alunos sejam acolhidos
dentro de suas necessidades de aprendizagem. dlaseate vislumbraram essa atuacdo, e para
aquelas que perseguem a busca da eficacia no deseonplos alunos, acaba se tornando um
desafio a ser vencido. Atualmente essa busca dagdeé qualidade tem se intensificado devido ao
movimento dos processos de avaliagbes em largéaesague as escolas estdo sendo submetidas
recentemente.

As orientacdes internacionais acerca das avaliagbesarga escala sdo realizadas desde
1950 e tém sido consideradas como um instrumeinteotial

[...] aos Estados para que pudessem conhecer engowe educacdo, uma
vez que lhes permite diagnosticar, conferir, ragudalecionar, avalizar e
comparar dados sobre as condi¢Bes e os resultadsistdma educacional.
(Freitas, 2005, p. 96)

No Brasil, durante muitos anos, essas orientagégagmeceram somente em nivel verbal,
nao sendo efetivadas praticas que possibilitaspéoagdes de avaliacdes em larga escala. Somente
nesses Ultimos anos, os organismos internaciowéis realizando discussdes, debates, reunides de
cupulas, conferéncias internacionais e foruns acgaceducacao e sua qualidade, que culminaram
em relatorios internacionais, os quais refletirandancas significativas nas politicas educacionais
dos paises, inclusive no Brasil.

Dentre os relatorios, pode-se referir o Relatorbos (Delors, 1998) que foi elaborado para

a UNESCO (A educacao no século XXIl), que cita aessidade de estabelecer dispositivos

objetivos e publicos para que os cidadaos estejarnoadicdes de aprender a situacao do sistema

® Organizacdo das Nacdes Unidas para a EducacéiéneidCe a Cultura — (UNESCO); Banco Mundial; Furnids
Nacdes Unidas para a Infancia — (UNICEF); Prograias NagBes Unidas para o Desenvolvimento — (PNELD);
“Conferéncia Mundial sobre Educacgéo para Todoslljzada em Jomtien, Tailandia, em marc¢o de 1990.
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educativo e o0 seu impacto sobre a sociedade, eioneng importancia e a necessidade de avaliar o
sistema educativo e os seus ambitos fundamentais.

Sabe-se que a avaliacdo escolar sempre ocupoigjdredimente, um lugar proeminente na
pratica educativa. Foi sempre aplicada pelos psofes somente como verificacdo de
aprendizagem. No entanto, hoje, entende-se qua asfera de atuacao estendeu-se para além dos
alunos e compreende a intervencdo educativa, &colay as escolas, os docentes, os pais, ou seja,
todos os elementos constitutivos que englobamtenséseducacional.

Nesse sentido, atualmente, a avaliacdo vem semsbelaida com um duplo propdsito: como
instrumento de controle do rendimento obtido pelviso prestado a sociedade e como instrumento
de melhoria e de otimizacdo do préprio sistema ® s#us resultados, expresso sob a forma de
qualidade educativa. Para que ocorra o cumprimgggses propositos, demanda-se uma crescente
exigéncia de garantias e de comprovacdes de quaballto educativo realizado nas escolas esta
sendo desenvolvido com seriedade e eficacia, poas rgio realizacdo de forma efetiva traz
consequéncias significativas para o desenvolvimentoexpansdo dos mecanismos de avaliacao
educativa, explicitando as “falhas” existentes istesna educativo como um todo. Assim, para que
essas “falhas” sejam corrigidas de forma gradatos,sistemas educacionais vém realizando
adaptacdes continuas de processos de mudancasstgoesendo consideradas como verdadeiras
reformas educativas no que tange a avaliacao.

Como o Brasil, diversos paises, em maior ou merar, gstao envolvidos em processos de
reformas que questionam aspectos vinculados aagé@ali tanto pelos investimentos econdmicos
que sdo realizados na educacédo, que evidentememrigo justificar com resultados positivos,
como pelas expectativas socioeducativas que geranconsequéncia fundamental desses

movimentos € a geracdo de um novo modelo de gdstisistemas educativos.
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No Brasil, essas mudancas provocaram uma alterag&o orientacdes do sistema
educacional e houve a introducdo das avaliacOesrnae que vém sendo utilizadas como
importante via de regulacdo das politicas publedscacionais, quer seja em nivel da educacéo
basica ou da educacao superior. Essas avaliacgas v@inda, constituir-se num importante retrato
da educacao brasileira para orgaos federais, @ssadumunicipais, na tentativa de estabelecer
normas de reflexdo e de acdo que vém sendo deselasohas diversas instancias educativas.

Nesse sentido, desde 1995, o Ministério da Educae#o criando e aprimorando varios
instrumentos de avaliacdes extefn&a mesma forma, os sistemas estaduais e musicgrabém
elaboraram os seus processos de avaliacdo exigupaevidenciam os indices de aprendizagem
obtidos pelos alunos de cada estado, municipiocadiz escola.

Assim, hoje, as escolas estdo de posse de seltadesuEntretanto, a pergunta que esta na
ordem do dia é: o0 que se devem fazer com elesz&vab utiliza-los para melhorar o desempenho
dos alunos? Apos as analises e interpretacfesados,de possivel que haja, na escola, a elaboracéo
de intervencdes administrativas e pedagodgicas gqgeEmva busca da eficacia e eficiéncia do
processo de aprendizagem daqueles que estédo sabiesponsabilidade?

Atualmente vivenciamos um momento em que o excabsodiagnostico de dados
avaliativos das escolas que ratificam que elases#n conseguindo alcangar indices satisfatorios
de aprendizagem é evidente. Portanto, faz-se ri@aessurgente a melhoria desses indices, pois
comprovam que os alunos ndo estdo aprendendo, ogogiés nem Matematica. Os resultados

apresentados pelas escolas sdo considerados iestefs; e, quando apresentam alguma melhora,

® Provinha Brasil, Prova Brasil, Exame Nacional dusiEo Médio (ENEM), Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE), Exame Nacional para Certifioadé@ Competéncias de Jovens e Adultos (ENCEJA)ralen
outros.

" Pode-se citar como exemplos: Sistema de Avaliagi®endimento Escolar do Estado de S&o Paulo (SRRES
Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacdo Publigand®e); Sistema de Avaliacdo Escolar do Rio GramaleSul
(SAERS); Sistema de Avaliacdo Baiano de EducacABE} e o Sistema de Avaliacdo Educacional de Pebnam
(SAEPE).
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nao refletem avangcos que podem ser consideradosgicatjvos em comparacdo com os indices
estabelecidos pelos organismos internacionais.

Os resultados obtidos sé@o analisados e interpetaoiodiversos olhares que conduzem e,
algumas vezes, induzem percepcdes e conclusdeseadas. Algumas analises sao realizadas,
conforme “convém” aquele ou aqueles que “manipujdeXaminam” ou “interpretam” os dados.

Em meio a divulgacdo de tantas analises e intaxgies que, muitas vezes, transformam-se
em “rankings de e para as escolas”, estas ficabelfg” que seus alunos nao atingiram as metas,
seus alunos ndo sabem tais competéncias e talgladbs, que seus alunos sabem menos do que 0s
alunos da escola vizinha etc. No entanto, para@agarece que o nao saber dos alunos se torna
um problema de ensino a ser resolvido. Elas vieencdurante todo o ano letivo, 0 amargo gosto
de fel por néo ter atingido as metas estabelegdasessas avaliacdes de larga escala e fazem
“milagres” para que os proximos resultados sejathones do que os atuais.

Esse problema tem ameacado cada vez mais os eficdes praticas educacionais das
escolas, pois ndo se consegue alcancar uma paacamp, entre 0 que a escola acredita que sabe
no que se refere ao processo de aprendizagem e megassita fazer para que os alunos atinjam os
resultados satisfatorios almejados, criando um ofosetre a aprendizagem e o0s resultados

alcancados, ou melhor, dizen@producao dos frutos dessa aprendizagem.

Com o acesso de todos a escola, a responsabiligapgeopiciar o direito de aprendizagem
para todos parece que ficou ainda mais dificil. -Bengarantido a matricula e a permanéncia. Todos
estdo dentro da escola, mas como propiciar conketi® das diversas areas para cada um? Como
propiciar que o conhecimento seja acao e tenha domalade os processos de aprendizagem para
todos e para cada um?

Para a escola, essa responsabilidade implica nalestagdo do processo da producédo do

conhecimento. Essa acdo é complexa, pois envatiatds dimensdes de diferentes instancias, tais
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como o Estado, a comunidade escolar, a escola pramios alunos que produzem acdes
especificas, as quais, mediadas pela coordenacéoperacdo entre todos, poderiam conseguir a
producao do processo educacional, se considerassdluéncia que exercem mutuamente entre si.

De maneira geral, ao Estado cabe, em nivel estaglstabelecer as condicdes de acesso e
permanéncia dos alunos na escola. A comunidadéaescompete acompanhar os resultados desse
processo. A escola, compete realiza-lo com efi@érmicacia e efetividade. Ao aluno, vivenciar o
processo de aprendizagem com empenho e dedicacao.

No entanto, apregoa-se que a coordenacdo e coapeeatre esses participantes sejam
simples de ser realizada. Todavia, parece que t@sa@des constantes entre todos, com a
participacdo ativa de todos no processo de proddgamnhecimento dos alunos nas escolas, néo
acontecem de forma efetiva.

A presente pesquisa parte do pressuposto que egsesyo € delineado pelas acoes
mediadas por todos que estdo envolvidos na escala gue aconteca de forma efetiva,
considerando a que as acgdes construidas pelosigentes da escola testificavam a existéncia da
eficacia escolar para todos e para cada um dossalun

Nessa perspectiva, no primeiro capitulo, procurasg@esentar o contexto e o0
desenvolvimento da investigagdo, os caminhos piglogrpara a definicdo das escolas, os critérios
de selecdo destas, bem como dos participantes stpiipg, e 0os procedimentos de analise dos
dados.

No segundo capitulo, discutiu-se mais aprofundadtame conceito de eficacia escolar,
tendo como base o livr@esquisa em eficidcia escolar: origens e trajetqriagganizadas por
Brooke e Soares (2008) que, de forma pioneirateeatura brasileira, apresentam uma incursao
histérica de diferentes estudos estrangeiros eomaisi, 0s quais possibilitam a compreensdo das

origens, trajetorias, resultados e polémicas ptesenas pesquisas realizadas sobre a eficacia
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escolar. Aléem disso, também se apresentam alguaspeabquisas chilenas e outras que ja foram
realizados no Brasil sobre essa tematica.

No terceiro capitulo, busca-se fazer uma abordagemmodo pelo qual a escola € vista e
percebida como articuladora do processo de efieBualar, uma vez que esta sob sua incumbéncia
a tarefa de ensinar de forma efetiva os alunoggt#® sob a sua responsabilidade.

No quarto capitulo, na andlise e discussdo dossdeamletados, apresenta-se a compreensao
das dinamicas escolares segundo a visdo dos parties, ou Seja, como promovem a
aprendizagem dos alunos e se organizam para masteondicdes escolares que garantem a
eficacia da aprendizagem. Em seguida, apresent@masalise e compreensdo de como Sao
vivenciados os processos formativos e como osgsiofiais sdo afetados por eles, bem como os
significados de eficacia escolar por eles atribstido

Nas consideracbes finais, retomam-se o0s elementgs fqram considerados mais
esclarecedores sobre a questdo da construcdo geouesso da eficacia escolar, acreditando, com
ISso, que o trabalho possa subsidiar a atuacaatoesequipes escolares de forma a estimular agdes
de maior protagonismo por parte dos diferentes eatpa que almejam transformar a instituicao
escolar hoje em uma escola que seja eficaz, naagdakito de aprendizagem seja de qualidade

para todos e para cada um que adentra 0 espag¢aresco
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Capitulo I. O contexto e o desenvolvimento da pestpa

A presente pesquisa nasce no bojo dessas refle®éda.vez mais se fala (e se ouve falar)
de uma educacado de qualidade e da necessidadsisterna educacional e as escolas serem mais
eficazes. No meio educacional, muito se tem didousiobre esses conceitos e apontado diversos
fatores como responsaveis por uma educacdo mejher,sdo, por muitos, considerados como
referéncia da promocéo da qualidade e da eficacialag.

Ao iniciarmos a pesquisa sobre a tematica da edicéscolar, tivemos acesso ao livro
Pesquisa em eficacia escolar: origens e trajetra@aganizado por Brooke e Soares (2008) que, de
forma pioneira na literatura brasileira, apresemtaa incursdo historica de diferentes estudos
estrangeiros que possibilitam a compreensdo dagens; trajetorias, resultados e polémicas
presentes nas pesquisas realizadas sobre a eks@oikar. Essa coletdnea € composta por mais de
20 artigos que ajudam a entender os mecanismossda lbla eficacia escolar, bem como a historia
dessa linha de pesquisa. A tdnica dos artigos bmestrar com énfase que as condicbes de cada
escola proporcionam diferencas no aprendizado stagantes.

Esses artigos, a maioria de ingleses e americagsaram-se em investigacdes iniciadas
nos anos de 1960 sobre a desigualdade educacessdandois paises, tendo como objetivo mostrar
como a qualidade da educacédo oferecida em ambassi@snas tiveram éxito, ainda que por
caminhos diferentes. Embora os autores evidencieen by pluralidades de opinides sobre os
mecanismos que levam a eficacia escolar e apresahitersos fatores que podem contribuir para
gue uma escola seja considerada eficaz, por ondgaitno-nos a apresentar o que Samneirelii
(Brooke; Soares, 2008) consideram como sendo s fatares-chave das caracteristicas de escolas
eficazes: lideranca profissional; objetivos e vis@mpartilhados; ambiente de aprendizado;

concentracdo no ensino e na aprendizagem; ensimopecopodsitos definidos; altas expectativas;
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reforco positivo; monitoramento do progresso; tei e responsabilidades dos alunos;
relacionamento familia-escola; e uma organizac@mi@da a aprendizagem.

Os autores alertam para o fato de que tais fatoBes deveriam ser considerados
independentemente um do outro. Ressaltam que as \@&sociacdes que podem ocorrer entre eles
ajudam a fornecer um melhor entendimento dos pmsanecanismos de eficacia escolar. Insistem
que esses fatores estéo inter-relacionados e t&tdépendentes, e enfatizam que o modo de se
relacionarem entre si sdo frequentemente combina&agcombinados sempre de maneiras
diferenciadas no cotidiano escolar.

Posteriormente, sera retomada a explicacdo destseed e o livro citado acima, pois este
serviu de base para elaboracéo da sintese hissotica as primeiras pesquisas desenvolvidas sobre
eficacia escolar.

Em continuidade ao estudo dessa tematica, depatamm@om um artigo publicado por
Thurler (19985 que tem por titulo “A eficacia das escolas ndmsee: ela se constréi, negocia-se,
pratica-se e se vive”, em que a autora afirma que

[...] quando se quer medir a eficacia de uma esauae-se 0 risco de
aprisionar a sua dinamica numa perspectiva classisamativa, e o de
acreditar que categorias pré-fabricadas possanarcapba realidade em
constante movimento, que sé existe no espaco e@ea@dto dos autores
envolvidos. (p.175)

Portanto, faz-se necesséario compreender que essai@focorre em relagdo a diferentes
efeitos e caracteristicas qualitativas que sdoepatas pelos modos de funcionamento e pelas
interacdes resultantes de um processo de constpeée autores envolvidos do e no interior das
escolas. Para a autora,

[...] a efichcia escolar ndo é mais definida dea fpara dentro: sdo os

membros da escola que, em etapas sucessivas, neéinajustam seu
contrato, suas finalidades, suas exigéncias, set&ias de eficacia e,

8 Esse artigo foi publicado originalmente em CraliMy(Org.) Evaluation et analyse des établisseméatfrmation:
problématique et méthodologiearis; Bruxelas: De Boeck, 1994, p.203-224.
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enfim, organizam seu préprio controle continuo gwegressos feitos,
negociam e realizam ajustes necessarios. (p.176)

A autora ainda faz um resgate historico da temaiozhcia escolar, suas origens e as
implicacbes do conceito de eficacia, vinculando-avaliacdo interna da escola e ao processo de
mudancas. Discute que esse processo deveria tey objativo principal o aperfeicoamento da
instituicdo escolar, por meio da elaboracdo deguliorentos que a tornem capaz de resolver seus
proprios problemas. Afirma que este ndo € facilsee realizado e apresenta “cinco zonas
primordiais” que precisam ser consideradas, amEs® atendidas em suas especificidades, sem
desconsiderar as interrelacdes estabelecidasetasieDe forma breve, séo:

a. Objetivos e fundamentos pedagodgicoda escola devem ser analisados a partir do
impacto que o estabelecimento possa ter nos desbrgenos comportamentos e
nas atitudes dos alunos;

b. A cultura escolar. refere-se sobre os valores e as normas, a idegib do modo
como “as coisas sao pensadas e feitas ali” (p. B8hjaneira como 0s autores captam
e descrevem a realidade, reagem a organizacaacaotecimentos, as palavras e as
acOes; como as interpretam e Ihes dao sentido;

c. A organizacdo interna da escolaé estabelecida a partir do estilo de gestdo e
direcdo, bem como as boas relacdes entre os proges® contexto no qual o corpo
docente & chamado a funcionar;

d. A organizacdo dos contatos com o mundo externdecorrentes da capacidade da
escola de estabelecer estreitas relacbes coma@slades escolares, 0s recursos em
nivel de sistema, bem com os pais;

e. O clima da escolavinculado a “atmosfera” da escola que é vivereciaor todos que

participam do cotidiano escolar.
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O que se percebe € que, atualmente, a escola,sta da eficacia e da eficiéncia pela
conquista dessas caracteristicas das “zonas pisigirdvivencia uma crise de identidade ou, nas
palavras de Canario (2006), uma “crise de sentiélafa o autor portugués, essa crise € marcada por
trés fatores principais: a hegemonia da forma asaple acaba por excluir as populacdes mais
vulneraveis, a naturalizacdo e a persisténcia digtwacao organizacional do estabelecimento de
ensino e as mutacdes sofridas pela instituicaddascue passou sucessivamente de um modelo de
certezas para um modelo de promessas e, finalmgautg,um terceiro, marcado pela incerteza.
Esses fatores serdo mais explicados mais adiardgedq for abordada, no terceiro capitulo, a escola
como articuladora do processo da eficacia escolar.

Em meio a esses trés fatores, as mutacdes sghetagscola estdo cada vez mais evidentes.
Durante anos, a instituicdo escolar apresentavacteaisticas certeiras de organizacao,
disciplinarizacéo, programacdes pedagogicas eivdgepre-definidas, que sdo seguidos a risca. Por
muitos e muitos anos, a escola ndo foi questionBdtava imersa num mundo de certezas.
Atualmente, essa certeza tem sido cada vez massiopda e reelaborada por aqueles que exercem
as funcbes administrativas e pedagdgicas nas escola

A opcao em desenvolver essa pesquisa sobre a¢amefiiacia escolar parte da hipotese de
gue a escola tem estratégias de praticas admiiviaa pedagdgicas que podem ser consideradas
eficazes para que ocorram as aprendizagens dassalypesar de vivenciar uma crise de identidade
ou uma crise de sentido, continua ainda constamimbuscando ndo a negacdo de suas
dificuldades, de seus diversos problemas cotidianas solu¢cbes para resolver.

Durante todos esses anos, atuando como profesaascola publica, vivenciei conversas,
palestras, discursos dos profissionais (gestome$egsores, funcionarios) que eram imbuidos de
justificativas para que a aprendizagem dos aludosfosse eficaz, tais como: o baixo salario dos

professores, as mas condi¢fes fisicas dos présimtaees, a quantidade excessiva de alunos nas
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salas de aula, a auséncia da familia no acompami@uhes atividades escolares do aluno, a falta de
materiais pedagogicos, as condi¢cdes socio-econéndiesfavoraveis dos alunos etc. Enfim, tais
justificativas, permeavam 0S espacos escolares rginaam presentes, servindo a muitos
profissionais da educacdo como alibis para a ndendzagem dos alunos. Essas situaces
realmente ocorrem no cotidiano escolar. Nado podsma que nao contribuem para que
aprendizagem seja afetada.

No entanto, no meio dessas intempéries que afdesenvolvimento da aprendizagem dos
alunos na sala de aula, encontramos profissiomagzidcacdo que em suas acdes ndo se prendem a
essas justificativas. Tém como meta propiciar dosoa possibilidades de desenvolverem o
processo de aprender. Na atuacdo da sala de aaeguem resultados significativos no
desempenho de suas funcdes e priorizam a busde@eiagnas suas praticas pedagodgicas para que
0 éxito no desempenho dos alunos aconteca. E amrse@l feito.

Penso que se os diferentes fatores apontados gumsahutores (Sammous alii, 1999;
Thurler,1998; entre outros), dentre os que congrnibpara que uma escola seja considerada eficaz,
estiverem presentes nas escolas, de forma intategahda, interdependente e permanente pode
resultar no fortalecimento da instituicdo escolpossibilitar que cada unidade se articule mellaor n
criagcdo de estruturas administrativas e pedagdgjoascontribuam para obtencdo de melhores
resultados na aprendizagem dos alunos.

O objeto desta pesquisa se insere na tematicasdalag eficazes. Optou-se em realizar uma
pesquisa de tipo exploratorio, baseada no estudoa®gescolas publicas municipais localizadas em
um municipio da regido metropolitana de Séo Pdutabora muitas pesquisas ja tenham apontado
para uma gama de fatores que se combinam e irdergiara favorecer a eficacia escolar, admitiu-
se que um estudo qualitativo tendo como hmsstudo de caso dessas escplagera contribuir

com novos elementos para essa problematica.
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O objetivo foi compreender como as dinamicas eseslaerenciadas, construidas ou
elaboradas pela prépria equipe administrativa eaggica se inter-relacionam e determinam a
eficacia escolar na producéo e concretizacdo dmdagem dos alunos. Partiu-se do pressuposto
de que mudancas efetivas da escola s6 acontecimeseconstruidas a partir do interior da escola
e com o envolvimento e a participagdo dos profiess inseridos nesse processo. Dessa
perspectiva, a investigacdo se prop6s a analisao os profissionais dessas escolas vivenciam a
construcao do processo formativo-educativo queeatiesenvolve, visando a eficacia e a efetividade
escolar. As andlises iniciais levaram a perceber agl escolas buscavam construir acdes que
corroborassem os resultados dos testes e queessfletia nos bons resultados alcancados tanto
nas avaliacbes externas como nas internas. Buscoergdo, identificar como diretores e
professoras dessas escolas se organizam para naanteondicdes que resultam em indices
satisfatorios de aprendizagem escolar.

Para tanto, buscou-se analisar e compreender astardsticas de duas escolas municipais
buscando aprofundar a compreensao sobre as dirsfiragceelagdes e os fatores que, de modo inter-
relacionado, produzem maior efetividade no ensiperspectiva € a de oferecer elementos que
possam subsidiar uma atuagdo mais efetiva das emgeigcolares, estimulando acées de maior
protagonismo por parte dos diferentes segmentoslages que almejam construir uma escola

publica eficaz.

1.1. Método e procedimentos da pesquisa

1.1.1. Selecéo das escolas

Inicialmente, fez-se necesséario a escolha da regido municipio onde a pesquisa seria

realizada. A escolha da Grande Sao Paulo teverdmass: primeiramente, o fato de ser uma regiao
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metropolitana em que os problemas de escolarizaé@o mais gritantes pela conjuncédo de
problemas sociais e econdmicos de maior magnitetgindo, pela perspectiva de exequibilidade
da pesquisa, uma vez que resido, trabalho e estagda regiao.

Para selecionar as escolas que fazem parte despaigae procedeu-se ao levantamento do
indice da Prova Brasil de 2005 e 2007, para ideatifos indices obtidos pelas escolas. A Prova
Brasil € um instrumento de medida das competénieidgra e de matematica aplicado em
praticamente todas criancas e jovens matriculado4?re 82 séries (atuais 5° e 9° anos do ensino
fundamental) em 2005 e 2007. Ocorre de dois ematas. A Ultima edicao foi realizada em 2009
e esta prevista para acontecer em 2011. Os inthiogsdos serviram somente como referéncias
iniciais para a pesquisa, fim de identificar osulaslos obtidos pelas escolas que, junto com os
demais critérios adotados, serviram para a debnilg® escolas a serem estudadas. Esses critérios
foram os seguintes: 1) que as escolas tivessemipado das duas edicdes da Prova Brasil; 2) que
nao estivessem localizadas somente em uma regidouddcipio; 3) que atendessem aos dois
critérios anteriores, tendo obtido melhores redokana segunda edicdo da prova (2007) em pelo
menos em uma das disciplinas, portugués ou matandfj que as escolas estivessem localizadas
em diferentes bairros e atendessem comunidademescde nivel socioeconémico diferenciado.
Uma vez selecionadas, optou-se em denominéa-las &soola G e Escola M, para fins de néo

identificacao.

1.1.2. Caracteristicas da Escola G

A Escola G esta localizada na regido sudesteuwdoaipio, tendo sido criada em 11/02/1977

pelo Decreto n® 9.491. Comecou a funcionar comolasstadual, tendo hoje 32 anos de existéncia.
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Devido ao processo de municipalizatapartir de 19/01/1998, passou a ser regida asinaitiva

e pedagogicamente pelo municipio, seguindo as riziest da Politica Educacional municipais.
Atende o nivel | do ensino fundamental, 1° ao B &esde a sua inauguracéo, a escola teve varios
diretores. A atual diretora exerce a funcao de8@8,1perfazendo doze anos de gestao escolar.

O grupo gestor dessa escola é composto por teggamtes: uma diretora, uma vice-diretora
e a coordenadora pedagdgica; a equipe docente,3poprofessores, que incluem efetivos
(ingressaram por concurso publico) e contratadeked®nados por meio de curriculum vitae e
admitidos pela consolidacéo das leis do trabaly@scola tem 24 classes do ensino fundamental |
(1° a 5° anos), sendo seis salas de cada séetidhudzas em igual quantidade nos dois periodos
letivos. O numero de alunos totaliza 870, sendo rque@eriodo matutino sdo 400 e, no periodo
vespertino, 470. Os funcionarios da administraggm guatro responsaveis pelo atendimento na
secretaria da escola, trés inspetoras de alunaspduncionarios de limpeza e cinco cozinheiras.

Por meio de pesquisa realizada pela propria estmlaonstatado que 50% das familias
pertencem a classe média, possuem casas proputaspGeis e uma renda familiar razoavel.
Grande parte dos pais completou o ensino médi@amia frequentam cinema e teatro. No entanto,
h& familias cujos pais lutam com muita dificuldegenémica, sédo analfabetos e moram de favor ou
em casas alugadas. A escola ndo apresenta indicebathdono ou evasdo, somente casos de

transferéncias. Na Prova Brasil, essa escola obtseguinte indice, conforme dados do IKNEP

2005 2007
Portugués 196,70 Portugués 192,13
Matematica 199,16 Matematica 206,18

°o0 processo de municipalizacdo esta previsto naé &iretrizes e Bases da Educacéo, de 1996, queudip ensino
infantil e o fundamental deveriam ser geridos pehmicipios, enquanto o médio ficaria sob a respoifidade dos
Estados. Emendas na Constituicdo, decretos e olgiasatificaram o principio, oferecendo subsigara a sua
implementacao pelos municipios.

' Dados consultados no site www.inep.govdar Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Eihmais Anisio
Teixeira (INEP), em setembro de 2008.
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Embora ndo seja objetivo desse trabalho a an&iatistica dessa avaliacdo externa, a Prova
Brasil, ndo se pode deixar de perceber que houvawmento significativo de 7,02% na média de
matematica em 2007 em comparacao com a média abnd2005 e que na média de portugués

houve um decréscimo de 4,57% em comparacao a igtitia em 2005.

1.1.3. Caracteristicas Escola M

A Escola M esta localizada na zona sul do municipio um bairro que faz divisa com
outros dois municipios da regido metropolitana de Baulo. Assim, seus alunos também séao
oriundos desses municipios. Sua construcdo foizest pela prefeitura em 2003, portanto, sua
existéncia é de somente seis anos. Atende ao davetiucacdo infantil, a partir de quatro anos, o
nivel do ensino fundamental, do 1° ao 5° ano, dw&:do de Jovens e Adultos (EJA). Desde sua
inauguracdo, ja estiveram a frente da gestao iré®iks, sendo que o atual esta exercendo a funcao
desde 2005.

O grupo gestor da Escola M é composto por quattegiantes: um diretor, duas vice-
diretoras e uma coordenadora pedagdgica; a equipente, por 46 professores, que incluem
efetivos e contratados. A escola tem 34 classegjosé2 de educacdo infantil; 6 de ensino
fundamental de nove anos (1° a 2° anos); 15cladsemsino fundamental de oito anos (22 a 42
séries) e uma classe de EJA. O numero de aluralizéo1.190 (um mil e cento e noventa) e estédo
divididos entre os periodos matutinos e vespertdwm$orma bem equitativa, havendo apenas 40
alunos no periodo noturno. Os funcionarios da adtnagdo sdo: dois responsaveis pela secretaria
da escola, um inspetor de alunos, nove no setiimgeza e trés cozinheiras.

A comunidade vinha reivindicando a construcdo dalasdesde 1996 e somente em 2003
ocorreu o inicio da construcao do prédio, que durauano para ser finalizado. Sua estrutura fisica

€ ampla e contém os ambientes que podem auxiliadesenvolvimento do ensino e da
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aprendizagem dos alunos (banheiros adaptados, sadgacesso, quadra de esportes coberta,
laboratorio de informatica, sala video, bibliotdmanquedoteca e sala de artes). Conforme dados do

INEP", essa escola obteve o seguinte indice na Prowi:Bra

2005 2007
Portugués 167,42 Portugués 174,94
Matematica 165,21 Matematica 194,35

Uma analise breve desses resultados permite gergab houve um aumento significativo
nas médias de ambas as disciplinas. Em portugw@snento foi de 7,52%, comparando-se a média
obtida em 2007 com a de 2005. Em matematica, haovecréscimo de 29,14% de 2005 para

2007.

1.2. Instrumentos utilizados e participantes da peglisa

Optou-se em utilizar como instrumentos da prespesguisa os dados das caracterizacdes
das escolas, obtidos a partir da leitura dos mejpedagogicos de cada escola, e as entrevistas
individuais, a partir de roteiros preestabelecidos.

Convém explicar que, inicialmente, para a primardrevista, que foi realizada com a
diretora W. da Escola G, foi elaborado o roteiredeevista | e que, apds o exame de qualificacao,
foi sugerido alteracbes e este foi modificado. Wssd roteiro de entrevista Il foi utilizado nas

demais entrevistas realizadas.

Os participantes da pesquisa, como depoentes, sdanembros das equipes de gestores,

especificadamente o diretor e as professoras Hagdes (atuais®®anos). As entrevistas com 0s

1 Dados consultados no sitevw.inep.gov.brdo INEP, em setembro de 2008.
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integrantes das escolas foram realizadas na propidade escolar, totalizando sete entrevistas com

professoras e uma entrevista com cada diretordteescola’?

Tabela 1. Dados dos entrevistados — Escola G

Funcéo Formacdo Académica Tempo de magistérig Temp@ escola
Diretora W Pedagogia 32 anos 12 anos
Professora R Pedagogia 7 anos 7 anos
Professora MG Pedagogia 11 anos 7 anos
Professora AG A Mag_|_ster|~o P 12 anos 7 anos
Ciéncias — Habilitacdo em Quimica
Professora EG Magistério 10 anos 5 anos
Professora A Magistério 23 anos 15 anos

Tabela 2. Dados dos entrevistados — Escola M

Funcéo Formacdo Académica Tempo de magistério Teer;l(r:)glga
Ciéncias Fisicas e ~
Diretor WM Biologicas, Pedagogia, Aposentado da Rede Es@a_dual de S&o Paulo e 95 anos
o anos na Rede Municipal em estudo
Matematica
Professora Magl_ste_r|0,~P edagogla,~
ES Especializacdo em Gestap 8 anos 6 anos
Escolar
PrOE:S sora Magistério 10 anos 8 anos

1.3. Procedimentos na analise dos dados

Em funcdo dos objetivos propostos para a pesqaisanalise dos dados obedeceu aos
seguintes passos: (1) ordenacdo dos dados; (2)fidasdo e comparagcdo dos dados; e (3) andlise
final, tendo em vista os esclarecimentos conceifimam como a busca de processos de clarificagao

do material coletado.

12 . . : . : A L .
Para ilustrar o tipo de entrevista realizada fosmexados os roteiros e trés copias das transciig@esntrevistas:
uma de diretor e duas de professores.
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Os dados obtidos foram analisados a luz das pesgswbre eficacia escolar, buscando
sempre estabelecer comparacdes com os resultadgssudi®s de natureza semelhante. As analises
propostas, além de evidenciar aspectos contempla@ss pesquisas, tiveram como norte
compreender os mecanismos produzidos pelos integrala escola, 0s movimentos dinamicos e
espontaneos que ocorrem no interior desta no aque ta busca da eficacia da aprendizagem dos

alunos produzida no cotidiano do espaco escolar.
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Capitulo II. Eficacia escolar: um conceito a ser aopreendido

O aprender continuo € essencial e se concentracgsrpdares:
a propria pessoa, como agente, e a escola, conar gy
crescimento profissional permanentiddvoa)

As desigualdades escolares sao fatores que infarenfortemente o insucesso do ensino.
Elas tém persistido nos sistemas educacionaisngo lde muitas geracdes e, com isso, desafiado os
que labutam no terreno da educacédo. Percebe-saapiatuais discursos educacionais, a énfase que
era dada a esse tema esta sendo de certa formexielsquD fracasso escolar deixou de ser o foco
das discussoes.

Hoje, fala-se muito no sucesso escolar do alumgpendentemente de suas origens sociais.
O discurso apregoado pelas instancias superiajae éda crianca é capaz de aprender e, portanto,
a escola tem como missdo atender a todos os akmosuas diferencas intelectuais, morais e
sociais. A qualidade educacional passou a seraste sindbnimo de eficacia escolar.

A meu ver, a qualidade da educacdo nao dependesesshente da eficacia da escola, mas
de diversos fatores associados presentes no sxioirg exterior que podem contribuir para que
ocorra na escola a qualidade almejada que tanteg@pn. Afinal, que qualidade € essa que é
difundida? O que pode ser considerado como efi@sdalar? Como verifica-la? Ha realmente uma
relacdo entre a qualidade e a eficacia escolar?

Para iniciarmos essa problematizacéo, apresentamasncursao historica sobre o tema da
eficacia escolar, tendo como referéncia os tralsatlesenvolvidos por Brooke e Soares (2008) e
Raczynskiet alii (2003}°. Essas leituras contribuiram para iniciar umaeréfd sobre o que

efetivamente podemos considerar como eficacia @scoma vez que essa tematica permeara as

13 Brooke e Soares (2008) fizeram uma revisdo arespeito, retomando a questdo das escolas efidanel® como
marco inicial a discussao do Relatério Coleman é@alnet alii, 1966), bem como as ideias de diversos autores que
realizaram pesquisas sobre essa tematica, derse ddncks, (1972); Bowles; Gintis, (1976); Rutfdaughan;
Mortimore; Ouston; Smith (1979); Madaus; Airasidellaghan (1980); Mortimore; Sammons; Stoll; Lewis;ob
(1988); Bressoux (1994); Cotton (1995); Letalii (1993); Sammongt alii (1995); Mayeret alii (1999); Murillo
(2003). As pesquisas realizadas por Raczyetsétlii (2003) contribuem para ampliar a discussdo dessatica.
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discussbes que serdo desenvolvidas neste estudmré&muitas pesquisas sobre eficacia escolar
tenham sido desenvolvidas, esse tema ndo foi ekpaté os dias de hoje em virtude da
complexidade das questbes encontradas.

Segundo Raczynsket alii (2003), o aprimoramento da eficacia da escola dexe
compreendido como um processo integrado, um ongamsvo e dindmico caracterizado como um
sistema complexo, no qual as interacdes entre wasviatores dessa estrutura sdo tdo ou mais
importantes que os efeitos individuais e isoladesada um. Os autores consideram que nenhum
fator separado garante os resultados obtidos de rpetmanente. Partem da concepc¢édo de que
escolas eficazes séo as que

[...] promovem de forma duradoura o desenvolvimamitegral de todos e de
cada um dos seus alunos, para além daquilo quemsexiisivel, levando em

conta seu rendimento inicial e sua situacao socidtural e econdmica.
(Murillo, apudRaczynski, 2003, p. 20)

Admitem que essas escolas garantem, mesmo em geadie vulnerabilidade social, bons
indices de desempenho de seus alunos e estabetamam meta a melhoria constante nas
aprendizagens destes, favorecendo a manutencéoaglasicoes conquistadas. Portanto, as
desigualdades escolares ndo séo tidas como enppaila que a aprendizagem efetivamente possa
ocorrer.

Essa concepcéo parece fazer todo sentido, poistdusatempo em que exerci a funcéo de
professora, presenciei muitas situacfes cadticagpesar disso, a escola continuava lutando e
mantendo a esperanga de que seus alunos aprendé3bsarvava que a equipe continuava
comprometida em buscar novas saidas para os prablapresentados, exercitava a criatividade
para estabelecer estratégias de enfrentamentosdoesso e, sobretudo, a sobrevivéncia face as
imposic¢des das politicas publicas de educacdoamuézes descontinuas, contraditérias e impostas

verticalmente.
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Nesse mesmo teor, os resultados dos estudos tealipar essa pesquisa chilena sustentam
que o éxito escolar também é possivel em escolagpe@uencem a contextos sociais vulneraveis,
desde que certas condicOes externas e internas sgjatidas. Esses aspectos serdo apresentados
adiante quando nos referirmos as pesquisas reatizad Chile. Tais condicbes também foram
analisadas e problematizadas por outros estudomsons Thurler (2001) e Lahire (2004).

Dando continuidade ao levantamento da literatubaeso assunto, tive contato de forma
mais incisiva com os estudos realizados no amlaitGaipo de Avaliagcdo e Medidas Educacionais
(GAME)*, coordenado pelo Professor José Francisco Sa#aesniversidade Federal de Minas
Gerais. Na coordenacédo da pesquisaola Eficaz: um estudo de caso em trés escolazda
publica de ensino do Estado de Minas Gerpeycebeu-se que havia um grande desconhecimento
sobre o tema da eficacia escolar no Brasil. Ergéé®organizou conjuntamente com o professor
Nigel Brooke, o livro Pesquisa em eficacia escatagens e trajetoriasjue foi publicado em 2008

de forma pioneira na literatura brasileira sobterma, como ja referido.

2.1. As primeiras pesquisas sobre eficacia escolar

O exame sobre o papel da escola no desempenhdudos &eve inicio com a publicacdo do
famoso e controvertido Relatério Coleman, na déeald 960 (Colemaset alii, 1966), que foi
encomendado por exigéncia da secao 402 da Leire#d3i Civis de 1964 dos Estados Unidos da

América®.

* O GAME foi criado em 1995, na Faculdade de EduzagUFMG, com o apoio da Fundag&o Ford, com athae

do entdo diretor da Faculdade de Educacdo NeidsdnigRies e com a lideranca do Professor Jodo AmtSaraiva
Filocre. Constituiu-se, entdo, como um grupo insgiglinar, envolvendo professores dos departamsetidoFaculdade
de Educacdo, do departamento de Estatistica dtutnstie Ciéncias Exatas e da Escola de 2 Graus do Colégio
Técnico e do Centro Pedagdgico.

15 A secdo 402 da referida lei previa que o comieséeiveria conduzir uma pesquisa e um relatéri par entregue

ao Presidente e ao Congresso, sobre a falta denilifflade de igualdade de oportunidades educaisoque os
individuos (alunos) estavam vivenciando por qued&raca, cor ou naturalidade.
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O Relatério Colemamao somente atendeu ao que era previsto na s€@aoodque se
referia a falta de disponibilidade de igualdadeopertunidades dos alunos por raga ou etnia, mas
ocupou o lugar de estudo pioneiro ao tentar “disc@ossiveis relacdes” entre as caracteristicas da
escolas e o desempenho alcancado pelos diferemiigssgde alunos. Por isso, segundo Brooke e
Soares (2008, p. 14), Relatério Colemanpassou a ser considerado um marco na pesquisa
sociologica, uma vez que conseguiu “derrubar mimslterar para sempre o curso da pesquisa
sobre educacéo.

A partir das relacdes encontradas e pontuadasRehioriq identificou-se que as escolas
nao variavam tanto quanto se imaginava e que esagites entre elas quanto ao financiamento,
equipamentos e curriculos ndo pareciam explicaraasformacdes no desempenho dos alunos. O
relatorio apontava que eram as diferencas sociéeticas entre 0s alunos as maiores responsaveis
pelas diferencas no desempenho de cada um. Deanansgie as escolas ndao eram muito diferentes
entre si, uma vez que apresentavam aparentesriifera@jualitativas decorrentes da regido e do
nivel socioecondmico em que estavam localizadaemAta que os alunos ndo eram influenciados
por essas diferencas e que, para todos os efe@ng,indiferente a escola para onde o aluno iria,
pois ela n&o influenciaria o desenvolvimento deagarandizagem.

Nesse sentido, Belatorio Colemarfez duas afirmagfes polémicas: primeiro, que eslas
ndo variavam tanto quanto se imaginava; segundoagudiferencas em matéria de financiamento,
equipamento e curriculo ndo pareciam explicar @megnho diverso entre as escolas. Para ele, a
diferenca entre os alunos decorria muito mais dgewor social e étnica dos grupos do que da
propria escola. Por isso, afirmou que “a escolafadia diferenca”. Isso foi salutar, na medida em

gue provocou grandes polémicas e desencadeou rpaggsisas.
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Na coletanea organizada por Brooke e Soares (20@8ym texto de autoria de James
Colemant®, no qual ele chama a atencéo para as responsaketidias escolas, considerando que a
mais importante delas era transmitir as habilidadesdectuais aos alunos, ou seja, o ensino de
leitura e escrita, calculo e solucdo de problen@smprovou mediante suas pesquisas que 0O
desempenho dessas habilidades nos alunos menoedaes, especificadamente na minoria negra,
nao poderia ser superado pelas escolas devidoiarsad fatores ndo escolares (pobreza, atitudes
da comunidade e baixo nivel educacional dos pas)fetavam o desenvolvimento das habilidades
necessarias para que eles pudessem participaraimegte da sociedade moderna. Este afirmou
ainda que alguns fatores podem afetar o desempeéosicalunos: variacdes das instalacbes e
curriculo da escola, a qualidade dos professosss,domo as aspiracdes dackgroundde outros
alunos da escola.

Seis anos depois dRelatério ColemanMosteller e Moynihan (1972) publicam um livfo
que resume as pesquisas de Coleman e explicamtathedeos métodos empregados por ele para
identificar o desempenho académico dos alunos.rfslegas autores, Coleman possibilitou a ideia
de que, estatisticamente, € possivel atribuirexaliica nos resultados de diferentes grupos desaluno
a varios fatores ao mesmo tempo e calcular a ptépada diferenca que cabe a cada fator. Eles
afirmam que Coleman néo teria tido condigbes depeman a importancia relativa dos diferentes
fatores sociais, financeiros e curriculares quéaaéen o desempenho dos alunos academicamente.
Por isso, ndo conseguiu chegar a conclusdo deemtes os varios fatores responsaveis pelas
diferencas, os que s&o subordinados aos ditamesaulasidades educacionais sdo menos
importantes. Sugerem ainda queRelatorio Colemanpode ser considerado como um estudo

inovador que apresentou a aparente solidez daus@tche que as diferencas de aprendizagem dos

' Brooke e Soares informam que esse texto foi ekdrdb Capitulo 3 dSummary Report: Equality Opportunity
(Relatério Resumido: Igualdade de Oportunidades&eionais), organizado por J. Colensralii, 1966.

17 Mosteller, F.; Moynihan, D.P. (Ed.). On Equalityeducational Opportunity. New York: Random Housg/Z.
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alunos, pelo menos aquelas medidas por testes mzatios, ndo dependiam do tipo ou da
localizac&o da escola, por isso, afirmava que €alasnao fazia diferenca”.

Essa tese causou enorme impacto, provocando am ldagdécada de 1970 muitos
guestionamentos. Comecaram a aparecer trabalhasoqueatiam a ortodoxia de que “a escola nao
fazia diferenca”, buscando mostrar que as escéagaodiam ser tratadas como se fossem iguais.

Conforme prossegui na revisdo de Brooke e Soaf38)2percebi que varias pesquisas
contribuiram para a ampliacdo das analiseRelatorio Colemantais como as desenvolvidas por
Jenckset alii (1972)% Bowles e Gintis (1978%; Rutter, Maughan, Mortimore, Ouston e Smith
(1979¥% Madaus, Airasian e Kellaghan (1989)Mortimore, Sammons, Stoll, Lewis e Ecob
(1988¥2, dentre as quais destacaremos algumas.

Os estudos realizados por Jenekslii. (1972), Bowles e Gintis (1976), Ruttgtralii (1979)
avancaram na compreensao da probleméatica sobgeiafiescolar ao ressaltarem que a pesquisa
coordenada por Coleman néo considerava os procegsosos especificos de cada escola. Jencks
et alii (1972) afirmavam que na sociedade americana atassmham a funcao certificadora, o que
ndo contribuiu em nada para a reducdo da desiglealdambém argumentavam que 0s insumos
tradicionalmente considerados como indicadoresudiidpde da escola em pouco ou nada influiam

no sucesso do aluno em termos do seu aproveitameata. d3ses pesquisadores, o fator mais

18 Jenks, Cet alii. Inequality: a Reassessment of the Effect of Familg Schooling in America (Desigualdade: uma
reavaliacdo do efeito da familia e da escola narfae New York: Basic Books, 1972.

¥ Bowles, S.; Gintis, H. Schooling in Capitalist Ariea: Educacional Reform and the ContradictionE@énomic Life
(Escolarizag@o nos Estados Unidos capitalista:rmefoeducacional e as contradigdes da vida econfimioadon;
Henley: Routledge; Kegan Paul, 1976.

0 Rutter; Maughan, B.; Mortimore, P.; Ouston, J.;i8m A. Fifteen Thousand Hours: Secondary Schaats$ their
Effects on Children(Quinze mil horas: escolas secundarias e seusoefeibs alunos). London: Open Books;
Cambridge: Harvard University Press, 1979.

2l Madaus, G. F.; Airasian, P. W.; Kellaghan, T. SzhBffectiveness: a Reasssesment of the Evidenfieatia
escolar: reavaliando as evidéncias). New York: MaGHIll, 1980.

2 Mortimore, P.; Sammons, P.; Sstoll, L.; Lewis, Bgob, R. School Matters (A escola tem importandiglifornia:
University of California Press, 1988.
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importante era dackgroundfamiliar, representado particularmente por difeesneconémicas
mensuraveis entre familias, e parcialmente poratfgs ndo-econdmicas, incluindo a habilidade
cognitiva do individuo.

Em meu percurso profissional, pude perceber maitaacdoes que envolveram os alunos em
que efetivamente a escola nédo fazia diferenca, graim vinculadas as preocupacdes relacionadas
com os conteudos formais. Frequentemente ndo estalacionados com os contextos de vida em
que os alunos estavam inseridos e que ao longardsde escolaridade a que foram submetidos
nao influenciaram alteracdes significativas dasdagies de vida deles. Além disso, o foco dos
professores sempre era discutir se o aluno sesiaqumido ou retido. Os argumentos eram mais a
favor da promocédo (l6gica da certificagdo) em @pdrtida as aquisicdbes de niveis de
aprendizagens possibilitadores de superacao dds;6es de vida desfavoraveis.

Nesse sentido, o trabalho realizado por Bowles ®is5{1976) também & referido por
Brooke e Soares (2008) em virtude dos questionameanqie apresentaram. Embora trouxessem
dados que corroboravam os resultados de Colemamutoses, mediante a revisdo de varias
pesquisas que confirmavam a relacdo estreita amtesigualdade socioecondmica e a desigualdade
educacional, definiram a sua fundamentagcdo bassadautras evidéncias sobre a organizacéo da
escola e do trabalho numa sociedade governadanptituicOes capitalistas. O que distinguiu o
trabalho desses autores foi a tentativa de forneoex explicacdo para a incapacidade do sistema
educacional em promover a igualdade social. A aeguiatao defendida por eles girava em torno da
incompatibilidade dos objetivos democraticos aidbs a escola, de promover simultaneamente a
integracéo social, o desenvolvimento pessoal eialdgde. Isso num sistema econ6mico que era
profundamente antidemocratico nas suas relacoaalho. Rejeitavam, por isso, a no¢édo de que
as habilidades cognitivas perseguidas pela eseoians relevantes na relacdo entre educacgao e

renda.
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Para Bowles e Gintis (1976), o que a escola pradueproduz € uma forca de trabalho
estratificada, que nédo incorpora os elementos tégracao e do desenvolvimento pessoal, mas sim
as diferencas necessarias para a manutencdo dadeelsociais desiguais da producédo. Ainda,
argumentavam que a escola fornecia uma socializzg@portamental diferente para cada nivel de
escolarizaco, sendo apropriada para os tipos geegmreservados para cada nivel de educacéo. E
importante destacar que essas pesquisas se alimltara outros pensadores da mesma €época,
denominados de reprodutivistas, incluindo Bour@idtasseron (1975) e Baudelot e Establet (1971),
que contribuiram para consolidar um pensament@ib@spessimista quanto a capacidade da escola
de empreender um processo de transformacéao sdomltermos de uma teoria neomarxista, que se
tornava uma nova ortodoxia na area educacionasesgores forneceram uma justificativa para a
tese de que a escola nao fazia diferenca.

Com isso, ao longo da década de 1970, houve mdisasissdes sobre a metodologia
empregada por Coleman e pelos avaliadores dos gmagr compensatérios e ainda muita
resisténcia a suas conclusdes. A metodologia dentzol era descrita como dgut — outpute
sugeria, portanto, uma conexao direta entre insuenossultados, sem considerar 0S processos
escolares. Estabelecia a imagem da escola comatprachutomatica de resultados. Uma vez que
era fornecido o insumo, eliminava da equacéo dadgue a verdadeira contribuicdo da instituicéo,
ao mesmo tempo em que tratava dos processos escolternos como se fosse uma caixa-preta,
sem condicéo de serem observados pelo pesquisador.

Somente no final da década de 1970, comecaramracapdrabalhos de pesquisa, alguns
deles na Inglaterra, em que seus responsaveisyp@mm em combater a nova ortodoxia de que “a
escola ndo fazia diferencaEsses pesquisadores se propuseram a mostrar gesc@as nao

podiam ser tratadas como se fossem iguais e afamague as pesquisas realizadas anteriormente
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nao identificavam adequadamente essas difererggady :iecessario verificar se o problema estava
na metodologia das pesquisas que definiam tal peami

Alguns autores enfatizaram que havia erros nos doétale analise dos dados (Bowles;
Levin, 1968a; 1968b; Smith, 1972) e realizaram spasquisas, tendo como base 0s erros
identificados. Da mesma forma, outros autores chmadlaus, Airasian e Kellaghan (1980) ao
realizarem uma reanalise &elatorio Colemanofereceram mais detalhes sobre esse estudo e suas
origens, ao mesmo tempo em que reuniram informaggii@e as investigacdes empiricas realizadas,
numa tentativa de resumir o estado da arte da {asspbre o que definiram de “eficacia escolar”.

Surge entdo uma nova definicdo de eficacia, quéibaiu para que esse conceito pudesse
ser muito mais enxergado como atributo da escol@oedo sistema como um todo, possibilitando
gue o debate sobre essa tematica alcancasse novos. r

Assim, no principio da década de 1980, as pesquisas adafizpor Madaus, Airasian e
Kellaghan (1980), autores mais do que conscierdsptbblemas de interpretacdo de metodologia
provocados pel®elatorio Colemancontribuiram para a captacéo e sistematizacdmves dados
em torno das pesquisas macros sociais e das te@statisticas da época, que evidenciavam se as
escolas estavam cumprindo seu papel de reduzifeasretas e promover a igualdade.

Segundo Brooke e Soares (2008), a pesquisa deésesutores pode ser considerada um
estado da arte sobre o “efeito escola”, pois almamgonhecimento acumulado naquele momento
sobre as caracteristicas da escola, do professdo &nsino, as quais se mostravam mais
relacionados ao desempenho dos alunos. Tinham gw@teocomprovar a existéncia de diferenca na
capacidade das escolas de produzirem resultadagadeis. Para eles, havia uma diferenca
importante entre eficiéncia e eficacia. Enquansdi@énciado sistema era medida pelos custos dos
seus resultados e representava um célculo econfaiacestabelecer se os produtos correspondiam

aos investimentos realizados, eficacia estava diretamente relacionada com a qualidade das

54



instituicbes escolares. Portanteficacia ndo era a relacdo entre o produto por unidade de
investimento, mas sim a capacidade da escola dauziroefetivamente os resultados que a
sociedade esperava dela.

Além disso, as pesquisas de Madaus, Airasian eadfedn (1980) buscaram explicitar
melhor o motivo pela procura de novos métodos teuimentos, bem como comprovar a existéncia
de diferencas na capacidade das escolas de praduEsultados desejaveis, reafirmando, assim, o
que as pesquisas ja haviam evidenciado - a esewlaatcapacidade de fazer a diferenca. Esses
pesquisadores chegaram a conclusédo de que osnmsnesiudos de eficacia escolar exageraram ao
dar importancia de maneira excessiva as variageladamente. Argumentavam que, N0 processo
escolar, as diversas variaveis presentes exerciaior impacto sobre o ensino e a aprendizagem
dos alunos, bem como as interacdes cotidianas enakinos e 0s membros da equipe escolar. I1sso
evidenciava o carater de complexidade da escolargemdimento do que realmente ocorria com o
desempenho de cada aluno.

Da mesma forma, Brooke e Soares (2008) destacapesaplisas realizadas por Rultter,
Maughan, Mortimore, Ouston e Smith (1979) que, eusstrabalhos, procuraram por novas
metodologias de pesquisa, tanto pela incorporagdaosias variaveis de processos que pudessem
ser atribuidas ao modo de funcionamento da ingdituéscolar quanto pela diversidade das medidas
de resultados. Portanto, concordavam ddadauset alii (1980) e afirmavam que era de suma
importancia a escolha de medidas de desempenhoefiaBssem aspectos reais do trabalho na
escola. Discutiram a necessidade de conceituac@aesomo uma organizacao social, propondo
que os meios de observar as diferencas nos precaessmais entre as escolas deveriam ser
incorporados as pesquisas educacionais. Acimadie destacavam a necessidade de se saber mais
sobre a situacdo anterior dos alunos, pois visadantificar a aprendizagem dos alunos e outros

ganhos que pudessem ser efetivamente atribuidoagia da escola.
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Brooke e Soares (2008) destacam as pesquisasatzaipor Mortimore, Sammons, Stoll,
Lewis e Ecob (1988) que, em seus estudos, procoraigersificar as medidas de resultados
educacionais, incluindo medidas cognitivas, congsode testes de leitura e matematica, e medidas
nao-cognitivas, incluindo avaliagbes dos comportaose dos alunos pelos professores, assim
como, autoavaliacdes para captar as atitudes dossak os dados de frequéncia. Incorporaram a
suas pesquisas uma metodologia “longitudinal” aomg@anhar os mesmos alunos durante um
periodo de quatro anos, permitindo assim um cantrolito mais eficiente dos efeitos das
caracteristicas anteriores destes. Para contrati fator, estudaram as variacdes entre as escolas
em diferentes dimensdes: sexo, antecedentes sociaisl de renda, tamanho da familia,
experiéncias de pré-escola, saude, desempenhal imiaié caracteristicas étnicas e linguisticas dos
alunos.

Nesse sentido, Mortimore e seus colegas (1988gdieatam a mostrar quais poderiam ser
os efeitos de frequentar uma determinada escaaatdo com diferentes medidas de aprendizagem
e concluiram que as diferencas entre as escolaaiamapacidade de influenciar a aprendizagem
dos alunos nao poderiam ser simplesmente medidao cbase em exercicios estatisticos
sofisticados. Assim, constataram que havia conguik® escolas que eram eficazes em grande
namero de dimensfes, da mesma forma que haviaassqole ndo eram bem-sucedidas em
nenhuma dimensdo. Confirmaram claramente a neeésside tratar as escolas de forma
diferenciada e de admitir que, para o aluno, fami#a diferenca para qual a escola para onde iria.

Como profissional da educacéo, percebo que emisofangilias ndo conhegam sobre essas
pesquisas e ndo saibam das diferencas elencadasgesr autores, ha no inicio de cada ano letivo
um movimento que exemplifica as constatacdes egiddas por esses estudos. Os pais procuram
matricular os seus filhos em escolas que consideeem boas, pois, segundo eles, estas fazem a

diferenca na aprendizagem dos seus filhos. Obsque as escolas consideradas boas estéo
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localizadas muito proximas daquelas que sdo cawrslds ruins. No entanto, as caracteristicas de
atendimento a populacdo, o tipo de contratacdopdofessores, o conteudo a ser ensinado, a
qualidade da merenda escolar, o monitoramentoigcglkha dos alunos e os critérios de avaliacédo
escolar ndo séo diferentes entre si, uma vez s telas seguem as mesmas orientacdes do
sistema publico da educacéo. Fico sempre a indqgais sdo os fatores nos quais os pais se
baseiam para fazer tal selecdo? Estariam elesamdans a efetividade da aprendizagem dos seus
filhos?

Ainda com relacdo aos fatores de eficacia, Mortamer seus colegas (1988) também
enfatizavam que drelatorio Colemanapresentava a imagem da instituicdo escolar como u
produtor automatico de resultados, eliminando de¢#p a qualidade e a verdadeira contribuicdo
da escola. As caracteristicas sociais e cultueisistituicdo eram ignoradas e, do mesmo modo, a
capacidade de poderem converter os insumos enta@ssiirelevantes mediante as especificidades
de cada uma. Nao é o que parece evidenciar adestitlos pais ao escolherem e identificarem as
escolas que definem como “boas”.

Dando sequéncia a essa incursao historica, € pbseinficar que o surgimento da linha de
pesquisa denominadsscola eficazeve como propdsito investigar mais a fundo oserést que,
inter-relacionados, interferem no desempenho dosoal e produzem maior efetividade nas
diferentes escolas. Essa vertente contribui paplicdar os motivos possiveis das escolhas que o0s
pais realizam no que se refere a escolha das ssmolgue seus filhos devam estudar.

As pesquisas apresentadas até aqui apontam qudise atos processos internos que levam
a uma maior efetividade das escolas deveria mhatastudos empiricos que focalizassem o interior
delas, com a finalidade de compreender e identifjoais as caracteristicas que se destacariam nos
espacos internos e externos da escola na prodog&dtd de seus alunos. Nessa perspectiva, torna-

se imprescindivel reconhecer o mérito dos estudinduzidos por autores como Madaus, Airasian e
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Kellaghan (1980) e Mortimore, Sammons, Stoll, Leaigcob (1988), que podem ser considerados
como precursores da linha de pesquisa denominaescd&a eficaz.

Essas pesquisas de formas diferenciadas contrbyiaaa a discussdo sobre a tematica. No
entanto, as pesquisas realizadas por Samstais (1999) contribuiram para aprofundar a reflexao
sobre os fatores internos das escolas relacionedio® responsaveis pela potencializacdo do
aprendizado dos alunos.

Sammonset alii (1999) tiveram a preocupacdo de destacar as edsddas-chave das
escolas eficazes, apresentando a existéncia ddainrzes que foram identificados em suas analises.
Afirmam eles que tais fatores ndo deveriam seriderados independentemente um do outro, e
chamaram a atencao para as varias associacOeskestgue podem ajudar a fornecer um melhor
entendimento de provaveis mecanismos de eficac@ags Eles insistiam que esses fatores estao
inter-relacionados e sao interdependentes. Enfatizajue o modo de se relacionarem entre si €
frequentemente combinados e recombinados sempnawieiras diferentes.

Sammonet alii. (1999) organizaram esses fatores conforme oesegué”

Tabela 3. Fatores-chave identificados por Sammores alii (1999)

1. Lideranca Profissional Firme e objetiva

Um enfoque participativo

Um profissional que lidera

2. Objetivos e visdes Unidade de propositos

compartilhados Pratica consistente

Participacgao institucional e colaboragéo
3. Ambiente de aprendizado Um ambiente ordenado

Um ambiente de trabalho atraente

4. Concentracdo no ensino e naMaximizag&o do tempo de aprendizagem
aprendizagem Enfase académica

Foco no desempenho

%3 Essa tabela foi reproduzida do livro de Brookenar8s (2008, p. 351) e sintetiza os fatores-chaemtificados pela
pesquisa realizada por Sammenslii (1999).
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5. Ensino com propésitog Organizagao eficiente

definidos Clareza de propaositos

Aulas bem estruturadas

Ensino adaptéavel

6. Altas expectativas Altas expectativas em geral
Comunicacao de expectativas
Fornecimento de desafios intelectuais

7. Reforgo positivo Disciplina clara e justa
Feedback
8. Monitoramento do Monitoramento do desempenho do aluno
progresso Avaliagéo do desempenho da escola
9. Direitos e responsabilidades| Aumentar a autoestima do aluno
dos alunos Posi¢cbes de responsabilidade

Controle dos trabalhos
10. Relacionamento familia{ Envolvimento dos pais na aprendizagem de $eus
escola filhos
11. Uma organizagcdo d Desenvolvimento de pessoal baseado na escola
aprendizagem

Tendo em vista os fatores elencados acima, pesmlmie as questdes pertinentes a
lideranca profissional estdo presentes comprovack@meo cotidiano das escolas. O diretor de
escola, atualmente denominado gestor educaciocahsderado o mentor da organizagcéao escolar.
As expectativas sdo as de que ele deva ter firraez@eréncia na tomada de decisdes, que seja
articulador da equipe administrativa e pedagogedodma que as diferentes visdes e objetivos
possam ser compartilhados, gerenciando a buscaodsermso na definicdo destes para o
desenvolvimento do trabalho realizado. Também gerasiele que conduza os objetivos centrais da
escola, direcionando-os para que ocorra um ambigataprendizado no qual o aluno possa
vivenciar um clima propicio a sua aprendizagem.

Supdbe-se que é o gestor educacional que pode caorsiga escola para que desenvolva um
processo de acompanhamento e monitoramento doegeagdos alunos de forma continua, para
gue a sua equipe possa, por meio de instrumerdaficarem os avancos e detectarem falhas na
aprendizagem de cada aluno. E imprescindivel qgssenprocesso de monitoramento, os direitos e

as responsabilidades dos alunos sejam estabelecid@s vez que se percebe que, ao receber
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responsabilidade sobre a sua aprendizagem, ossallgrmonstram maior efetividade nos seus
resultados escolares.

Outro aspecto destacado pelas pesquisas realipad&mmonegt alii (1999) refere-se ao
relacionamento familia-escola. Evidenciam que aelas de sucesso contam com articulacdes que
promovem o envolvimento dos pais no processo dendpagem dos alunos. MacBeath (1994)
afirma que o relacionamento entre professor e sséperucial para contar com a familia como uma
aliada ou torna-la a inimiga das atividades eduaat{ou ndo educativas) da sala de aula. Portanto,
as escolas eficazes sdo organizacbes que aprenol@mos seus participantes, buscando o
desenvolvimento pessoal de cada um, ou seja, deaskuinistradores, professores, funcionarios,
pais e alunos. Essa aprendizagem ocorre e acamkepedpria escola e a partir dela, abrangendo
seus participantes como um todo e néo cada unruha figolada.

A pesquisadora suica Thurler (2001), ao discutipreblematizar uma concepcao de
estabelecimento escolar favoravel a inovacéao, agmtna construcédo do sentido, afirma que séo os
membros da escola que podem, por meio de etapasssias, coordenadas e compartilhadas com
0s varios segmentos que a compde, definem sudildides, suas exigéncias e seus critérios de
efetividade. S&o eles que negociam e realizam wsesj necessarios para a construgdo de um
projeto educativo, visto serem eles que cuidamatstoucéo efetiva da escolarizagdo dos alunos.
Portanto, a autora afirma que as escolas eficiesdiesaquelas abertas a inovacdo, em busca
continua de melhores respostas aos problemasestasr A autora assinala seis dimensdes de uma
escola que se forem atendidas no funcionamentostituicdo, pode possibilitar mudancas efetivas
de suas praticas. A saber:

[...] @ organizagdo do trabalhg mais ou menos burocraticas relacdes
profissionais mais ou menos cooperativaa; cultura e a identidade
coletiva, voltadas ou ndo para um tratamento profissiooalptoblemasa
capacidade mais ou menos afirmadde projetar-se coletivamente no

futuro; uma lideranga e um modo mais ou menos negociados e
participativo de exercicios de poderuma capacidademais ou menos
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marcada de funcionar como lugar de construcédo de ompeténcias e uma
organizacéo aprendente(p.187, grifos n0ssos)

Portanto, se uma instituicdo escolar conseguirbeleer uma organizacao do trabalho,
buscando nas relag@es profissionais e considerandtiura e a identidade coletiva, poderé pensar e
elaborar a capacidade de projetar-se coletivanmenteturo. A qualidade das liderancas e os modos
participativos de exercicio de poder evidenciardsua capacidade de funcionar como lugar de
construcdo de competéncias na organizacao de &gagads.

Nesse sentido, é preferivel que a escola seja mhattmais ou menos” das dimensdes
elencadas por essa autora, do que se manter daagaaradigmas que nao possibilitam a inovacao
e a mudanca no interior da escola.

As pesquisas aqui citadas, desenvolvidas nas @ltidégadas sobre a eficicia escolar,
descrevendo sua origem, trajetéria, resultados eodé&micas discussfes que envolvem essa
tematica, caracterizam os varios momentos da lasiéssa linha de pesquisa.

Na intencdo de avancar a analise sobre a refeeitightica, o item seguinte retraca o
panorama das investigacOes sobre eficacia escoéatégn sido realizadas nos diversos paises da

América Ibérica. Destacam-se em especial as pesgdesenvolvidas no Chile.

2.2. Pesquisas sobre eficacia escolar na Américaétca

A revisao da pesquisa sobre eficacia escolar naridmnéérica teve como referencial um
trabalho recentemente publicado por Murillo (20@)e resume o estado da arte da pesquisa sobre
essa tematica nessa regido. Partes dessas inf@snég@m organizadas por Brooke e Soares
(2008) e publicadas no livro, ja mencionado no igatterior.

Pode-se constatar que em comparacdo com as Eesgedizadas em nivel internacional,

tanto classicas como recentes, os trabalhos dds&® na America Ibérica ndo sao também
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numerosos. No entanto, as repercussdes ainda sémtimidas e muito restritas. Dessa maneira,
concordamos com Murilloapud Brooke; Soares, 2008) quando afirma que se faienisie estes
sejam divulgados para que
[...] contribuam para formar um corpo de conhecditma&ue possa ajudar a
otimizar os niveis de qualidade e de equidade deagédo em nossos paises.
(p. 467)

A pesquisa sobre eficacia escolar tem sido reaipad estudos empiricos que buscam, por
um lado, conhecer a capacidade que tém as es@lafiudr no desenvolvimento dos alunos e, por
outro, conhecer o que faz com que uma escola §iegz.ePortanto, nas caracteristicas de uma
escola eficaz, deveriam ser incluidos como valagregados a operacionalizacdo da eficacia, a
equidade como elemento basico para o conceitoickcef e o desenvolvimento integral dos alunos
como objetivo primordial de toda a escola e de todstema.

Os estudos realizados tém como objetivos conreaampreender melhor os fatores que
ajudam a aperfeicoar os niveis de qualidade e adeidresentes nas escolas, estabelecendo analises
das bases tedricas sobre as quais se assentarne@io flas influéncias a que estdo expostos.
Alguns se fundamentam pela tradicdo do movimendoice-pratico da eficacia escolatricto
sensyenquanto outros se balizam nos chamados estadoedutividade escolar.

Os dois enfoques séo radicalmente distintos: d&ado) a preocupacao dos economistas que
buscam aperfeicoar a eficacia e a eficiéncia daslas para a tomada de decisdes politicas,
outorgando a eficicia escolar uma orientacdo ecioigien que esta ndo possui; por outro, 0S
interesses dos pesquisadores educativos, que quergracer mais profundamente o que ocorre nas
escolas para poder melhora-las, com o objetivorikereciar os fatores que podem contribuir para a
manutencdo da eficicia conquistada. Tais estudgsndo Murillo (2003), podem ser agrupados

em quatro areas ou linhas de trabalho: estudos solaficacia escolar; estudos que procuram
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encontrar a relacdo entre determinados fatores sengeenho; avaliacbes de programas de
melhorias; e estudos etnograficos sobre a escola.

Dentre essas quatro linhas de pesquisa, desdalalis anos 1970 até os dias de hoje, uma
série de bons estudos sobre a eficacia escolasittorrealizada com o objetivo de identificar os
fatores escolares associados ao desempenho dos.dWorales (1979), Comboni, (1979), Virreira
(1979) e a tese de doutorado do espanhol AntonitamMi(1978) podem ser consideradas as
primeiras pesquisas sobre esse enfoque, bem cdnabalho realizado por Schmelkes, Martinez,
Noriega e Lavin (1997) no México, considerado rawvid por Murillo (2003).

Atualmente esses estudos tém sido bastante freguerat discussdo dos trabalhos de
pesquisa, 0s quais vém crescendo ano apo6s anombedalistinguir duas grandes linhas
diferenciadas: de um lado, os estudos cujo pr@etoletas de dados foram realizaddshoc,com
0 objetivo de conhecer os fatores da eficacia ascde outro, os trabalhos que realizam uma
exploracdo secundaria de dados recolhidos comsptapdsitos, fundamentalmente baseadas em
avaliagdes nacionais do sistema educativo. No mamgrupo, os trabalhos sdo planejados e
desenvolvidos especificadamente para localizarmpuoto de fatores escolares e de sala de aula
associados ao desempenho dos alunos e, em algoss estimar seu aporte para a eficacia escolar.
No segundo grupo, os trabalhos séo destacadosxjgtaacao das avaliagdes nacionais.

Nos ultimos anos, existe no mundo um grande irgergeela avaliagdo dos sistemas
educativos, sendo impulsionada pelos organisma@sniationais. No caso da América Ibérica,
destaca-se o papel da Oficina Regional da UNESCf pa América Latina e o Caribe
(UNESCO/OREAL) e da Organizacgéo de Estados Iberemaanos (OIE). Isso conduziu os paises
a desenvolverem uma pratica politica em seus réifost educacionais voltada a criacdo de
institutos de avaliagdo ou departamentos para kae&a de seus sistemas educativos como, por

exemplo: na Bolivia, o Sistema de Medi¢do e Avaliada Qualidade da Educagéo - (SIMECAL);
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no Brasil, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Eda@icaBasica (SAEB); na Espanha, o Instituto
Nacional de Qualidade e Avaliacdo (INCE); e no €hd Sistema de Medicdo da Qualidade da
Educacao (SIMCE), entre outros.

Os objetivos desses sistemas de avaliacdo estéolados ao interesse em conhecer 0s
fatores associados ao rendimento académico dosesaltanto que muitos paises realizam estudos
especificos para localiza-los: entomitros, o Laboratorio Latino-Americano de Avaliacéda
Qualidade da Educacao (LLECE), que foi criado afioente em 10 de novembro de 1994, na
Cidade do México, onde foi estabelecida uma esaudtrmada pela Assembléia de Coordenadores
Nacionais, vem coordenando estudos sobre avaliag@émacional, sendo um exemplo dessa
tendéncia. O LLECE é um projeto de cooperacao nadjicolocado a disposicédo dos paises latino-
americanos pela UNESCO, que visa a discusséo apbeadizagem e suas variaveis, dentro de um
contexto técnico-politico. Dentre os seus prinGpdijetivos, destacam-se:

. Efetuar estudos internacionais e apoiar a partéipaos demais estudos (PISA)
- Fortalecer a capacidade técnica dos paises;

+ Investigar fatores associados para a qualidaddutzagéo;

« Contribuir no desenvolvimento de indicadores irderonais para a regiao;

+ ldentificar e avaliar os padrdes da aprendizagemla&aspara a regiao;

« Fomentar as mudancas educativas que permitam atdang padroes;

« Formar recursos humanos que possibilitem as mudanca

No entanto, nem todo o conhecimento adquiridoesesstudos sobre os fatores associados
ao rendimento dos alunos advém dos estudos commpdetore eficacia escolar. Assim, diversas
pesquisas tém analisado a relacdo entre um ou fatai®s ou mesmo o rendimento em suas

diversas manifestagcfes, tornando o ambito dassasatiuito mais amplo e complexo. As pesquisas

4 PISA - Sigla em inglés do Programa Internacionahdaliacéo de Alunos. E uma avaliagio aplicadada ¢eés anos
pela OCDE (Organizac¢éo para a Cooperacéo e o Dalsanento Econémico) a alunos de 15 anos de idade.
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realizadas por Murillo (2003) tém como base asgoaitas adotadas em funcdo do grupo de fatores
analisados, que séo os seguintes: eficacia doodimte, recursos econémicos, pré-escolarizacao,
nutricdo/desnutricdo e educacao bilingue.

Desde os meados dos anos 1980, a pesquisa emeaeéisaclar reconheceu a importancia de
se considerar os aspectos presentes na sala deasallastabelecer uma imagem global dos fatores
da eficacia. Assim, surge na América Ibérica adidk pesquisa deficacia docentecujo objetivo
era conhecer 0s tracos, as atitudes e os compatiasnéos docentes que pareciam ter um efeito
benéfico no desenvolvimento dos alunos. Desde gatdbas as linhas (eficacia docente e eficacia
escolar) trabalham de forma conjunta, consideraadanclusive, eficacia educativa como o termo
mais adequado. Varias pesquisas tém sido realizeedae sentido, das quais se destacam as de Filp
etalii (1984), Rodriguez Pérez (1984) e Arancibia e Alx4l€91).

Quanto as pesquisas que analisaffiator clima, seja da sala de aula ou da escola, e os
relaciona ao desempenho dos alunos, podem-seositseguintes estudos: Fighalii (1984), que
analisa a associagéo entre as dinamicas da salalale a relagéo professor-aluno como fatores do
fracasso escolar; Lopez, Neumann e Assaél (1988)estéo interessados no conjunto de interacdes
sociais que acontecem no interior da sala de &daerra Rodriguéz (1989), que analisa as
questdes relativas ao clima social da sala decame um determinante especifico do bem-estar do
aluno, que afeta tanto seu aprendizado e rendintemi® seu desenvolvimento pessoal e social; e
os trabalhos de Gonzéalez Galan (2000), cuja p#atidade é considerar o clima como uma variavel
dependente de eficacia escolar, o que contribai @gplicar os fatores que o determinam.

Murillo (2003) afirma que alguns estudos foramlizealos sobre a produtividade escolar.
Destaca o estudo realizado por Virreira (1979)trdede uma série de trabalhos efetivados pelo
Instituto de Pesquisas Socioecondmicas da UniadsicCatdlica Boliviana, que se preocupou em

investigar a influéncia dagcursos econdmicos e materiais sobseresultados dos alunos.
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Outra linha de pesquisa que vem sendo desenvaviddapré-escolague procura indagar
se as criancas que frequentam a pré-escola obté@none® resultados nos seus primeiros anos de
educacao basica. Nesse ambito destacam-se ohtalol@ Subirats, Nogales e Gottret (1991).

Quanto arelacéo entre os niveis de nutricdo dos alunos w agroveitamento escolar
Moralés (1979), da Bolivia, procura demonstrar esksdo em um estudo feito entre criancas de
escolas primarias, assim como seu efeito no atltasegresso no sistema formal.

Quanto apreocupacdo com a educacéo intercultural bilingdesde o inicio dos anos de
1980, vem sendo realizados estudos que tratam tsatica. Como exemplo, temos os estudos de
Doria Medina (1982), Susana Barrera (1995), Ve888) e Valiente e Kuper (1998).

Murillo (2003), ao discutir a avaliagdo como umadmenta de analise de programas que
visam a melhoria da escola, afirma que, desde ceapzento do movimento tedrico-pratico da
eficacia escolar, as relacbes com a melhoria dalaesoram constantes e bidirecionais. A esse
respeito,ele destaca os trabalhos realizados por Vaccarabarke (1994), no Chile, conhecido
como o programa P-900, os de Ezpetdtalii (2000), no México; e na Bolivia, os de Subiettalii
(1991), dentre outros.

No que tange aos estudos etnograficos sobre aaes@m destacados por Murillo (2003)
dois trabalhos mexicanos sobre a andlise da gestéwo uma totalidade complexa: um
desenvolvido por Leonor Pastrana (1997), que anabscondic¢des institucionais da docéncia, e 0
de Cuahtémoc Guerrero (1996), centrado na anadisgedtdo escolar por meio da descricdo do
trabalho dos diretores escolares. Cita, ainda, stode analogo realizado por Rodriguéz (1998), na
Venezuela, sobre gestdo, autonomia e liderancallBoro, faz referéncia a outro realizado na
Argentina, pela equipe de Branéi alii (2000), intitulado “A transposi¢cdo do conhecimenta

circuitos escolares diferenciados. Conhecimentolaise cultura institucional”.
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Murillo (apudBrooke; Soares, 2008) afirma que a infinidade dejpisa sobre os fatores da
eficacia escolar, realizadas ao longo desses anAsérica Ibérica,
[...] oferece uma complexa teia de resultados Aaddceis de desenrolar.
Todas elas contribuem para um melhor conhecimerdo rehlidade
educacional da regido, oferecendo analises dastdstfatores associados
ao desempenho dos alunos, de uma forma ou de ut#.8)
O autor elenca os seguintes fatores de eficac@agsdistribuidos em trés grandes grupos:

1. Fatores escolares clima escolar, infraestrutura, recursos da escgéstdo econdmica,
autonomia da escola, trabalho em equipe, planejamearticipacdo e envolvimento da
comunidade educativa, metas compartilhadas e fidara

2. Fatores da salaclima da sala de aula, dotacdo e qualidade darsdhcao professor-aluno,
planejamento docente (trabalho em sala), recursmscwalares, metodologia, didatica,
mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do rartdicha aluno;

3. Fatores associados ao pessoal docentgualificacdo do docente, formacdo continua,
estabilidade, experiéncia, condicbes de trabalhopdidessorado, implicacdo, relacdes
professor-aluno, altas expectativas e reforgo iposit
Esse autor afirma que elementos fundamentais coelona da escola e da sala de aula,

liderancas, metas compartilhadas, altas expecsatiweetodologia ou trabalho em equipe do
professorado aparecem de forma recorrente em tugltsbalhos, tanto na América Latina, como
no resto do mundo. No entanto, destaca que elem@ans aparecem como a importancia dos
recursos econdémicos e sua gestéao, fatores diretamedacionados ao rendimento dos alunos, bem
como os relacionados a profissdo docente, espatdfinente sua formacéo inicial e permanente,
sua estabilidade ou condi¢fes de trabalho. Vagaltas que a identificacdo desses fatores estao co-
relacionados com elementos ja evidenciados poa®psquisas como a Sammenalii (1999), ja

citadas no presente estudo.
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Murillo (2003) considera ainda que € de extremaoin@mcia a necessidade da existéncia de
trabalhos de pesquisas que auxiliem nas delibesagd@ministrativas realizadas no ambito escolar
que possibilite o funcionamento de programas dehon@ nas escolas, de forma que possam
contribuir para aumentar os niveis de qualidadegwedade dos sistemas educativos na América

Ibérica.

2.3. A pesquisa sobre escolas efetivas no Chile

A pesquisa realizada por Raczynekalii (2003) teve por objetivo estudar em profundidade
uma amostra de escolas que concentravam alunosvig® em condicdes de pobreza, os quais na
segunda metade dos anos 1990 tinham apresentadiaades de aprendizagens de exceléncia em
comparacao com os melhores colégios do pais, coafarpontuacao do SIMCE.

Para a realizacdo desta pesquisa, do universo 8a®sfolas chilenas com essas
caracteristicas localizadas em Santiago, forantisel@das 14 sendo incluidas na amostra urbanas e
rurais de distintos tamanhos - municipais e pdedres - subvencionadas, com muitos ou poucos
alunos. Algumas escolas contavam com recursosie dpdundacdes, universidades, organizacdes
nao governamentais etc., outras ndo tinham eggesde apoio.

Apesar de os alunos estarem submetidos a condigsfavoraveis em termos sociais e
econdmicos, o estudo apresentou casos de éxitaesom bons resultados mantidos e sustentados
por um periodo prolongado de tempo. Percebe-sesass resultados foram garantidos por diversos
fatores presentes nas escolas: professores contpfomeom seu trabalho, diretores que exerciam
liderancas administrativas e pedagogicas, profisssodocentes que sempre buscavam a atualizacao
dos recursos pedagogicos e das metodologias deoensilizadas. Quanto aos conteudos

ministrados, eram priorizadas as experiéncias ldo®s para que a aprendizagem fosse facilitada.
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E importante lembrar que, a esse respeito, porontenpo, os estudossobre as escolas que
atendiam os alunos mais pobres destacavam os reexEnide pobreza e desigualdades como
responsaveis pelo ndo progresso académico de lsews.aAtualmente percebe-se que no discurso
escolar ainda permanece a crenca de que a polwaiaua sendo uma explicacdo para a nao
aprendizagem. Os alunos considerados “pobres”, eldas”, “carentes socialmente e
financeiramente” enfrentam dificuldades de todarées- discriminacdo por parte dos professores,
descrenca na sua capacidade intelectual, exposigésua falta de aptiddo - para que sejam
considerados capazes de aprender independentetieesiia situacdo econdémica.

O estudo do grupo dos pesquisadores chilenos n&#cad o que ja esta publicado. No
entanto, esses autores se interessaram em verd@ao os alunos desses estratos sociais
desfavorecidos alcancam bons resultados académapessar das condicdes de exclusdo e
vulnerabilidade social a que estdo submetidos.ul@ses propuseram substituir a énfase do que néo
funciona por uma énfase no que funciona e essanmgadte 6tica possibilitou que investigassem as
condi¢des que contribuiam e permitiam o sucessaldoss nas aprendizagens.

Eles partiram da definicdo de que escolas efetfiasaquelas que garantem que os alunos,
mesmo em condi¢des de vulnerabilidade social, edaraltos indices de desempenho, 0s quais sao
sustentados por um periodo prolongado de tempwo.pisssibilita que os alunos ndo diminuam os
rendimentos que ja conquistaram e contribui pamaporram melhoras significativas em todas as
disciplinas e nos diferentes niveis de estudo qr@ssubmetidos.

Hoje, € perceptivel no sistema escolar que edasigd® de escola eficaz ndo esta sendo
vivenciada nem compreendida pelos agentes escajaeesoordenam o processo de aprendizagem
dos alunos. Muitos se preocupam em achar “culpapgeki ndo aprendizagem. Percebe-se ainda

gue ndo ha discussbes presentes nas escolas se mgiere a sua efetividade. Concorda-se por isso

% Mais informacgdes, ver a pesquisa, considerada msobee a produgdo do fracasso escolar, produzidd gio
(1990).
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com Murillo (2003) que seja necessario que as pessjulesenvolvidas (nas escolas) e divulgadas
(pelas universidades) contribuam para a formacamudeorpo de conhecimento que possa ajudar a
aprimorar os niveis de qualidade e de equidadeddeagdo em nosso pais e, especialmente, em
cada unidade escolar.

Tendo como base as pesquisas ja realizadas entoamiernacional, incluindo as da
Ameérica Latina, os coordenadores da pesquisa ehilgptaram em definir, como area de
investigacao e observacao, quatro dimensdes qusiténassinaladas como fatores que contribuem
para o alcance e a manutencéo dos resultados sipidis escolas, a saber:

1. Gestao institucional e pedagdgica;

2. Praticas pedagogicas dos professores;

3. Relacédo entre a escola e os pais, bem como o podeculos com a comunidade
local;

4. Recursos disponiveis e a insercao da escola esnsauno.

Para cada dimensdo, foi considerada uma série déaveis e aspectos especificos
considerados fundamentais de serem observados éa asxtola. As quatro dimensdes foram
importantes como norte para o trabalho de camporamf consideradas conforme a realidade
presente em cada unidade escolar. Priorizou-setengim de informacdes sobre o processo
histérico da escola, uma vez que se consideravasjuesultados atuais dependiam fortemente dos
fatos ocorridos anteriormente na trajetéria de ezdala.

No que se refere a gestdo institucional e pedagddpgs escolas, foram consideradas as
seguintes variaveis: caracteristicas da organizagg@stdo da direcdo; a construcdo e manutencao
do projeto educativo da escola; orientacdes e gasatda gestdo institucional e pedagdgica;
percepcdes e expectativas dos diretores e proéssdoente a aprendizagem dos alunos. Foi

questionada a trajetoria escolar dos alunos apoadusao da educacédo basica.
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No que tange as praticas pedagdgicas, a pesquoa&btu nas disciplinas de lingua materna
e matematica os aspectos relativos ao desenvoltonsn classe; as atividades realizadas por
professores e alunos; o uso de materiais; compert@® e interacdo entre professores e alunos; e
ainda a observacédo dos registros dos diarios deecl®ara obtencdo de mais informacdes para essa
dimensdo, apdés as observacles, ocorreram conveosasos professores acerca de como se
realizava o planejamento das aulas, com os aluposetsaram sobre suas aprendizagens e
comportamentos na sala de aula.

A respeito da relac&o entre a escola e os pais@anrelacdes de poder e os vinculos com a
comunidade local, foram priorizadas as informagse as representacdes que 0s pais tém sobre a
escola; como ocorria a interacdo entre eles; gpeatativas os primeiros alimentavam em relacéo
aos segundos; como 0s pais apoiavam e entendiaespansabilidade com os resultados de
aprendizagem dos filhos; e como avaliavam a suiécipacao na escola, especificamente no que
tange ao trabalho do professor na sala de aula.

Quanto aos recursos disponiveis e a insercao adaesm seu entorno, buscou-se obter
informacdes sobre os varios tipos de recursos gda escola tinha ou poderia obter no tocante a
infraestrutura fisica, aos equipamentos adminigtraite pedagogicos, a equipe de profissionais, aos
programas do Ministério Publico, entre outros.

Tendo como referencial essas dimensfes e outrapredistas, o trabalho de campo foi
realizado em cada escola selecionada, conduzidarpar equipe de investigadores das areas de
ciéncias sociais e educacao. Durante trés diag, esabla foi estudada e analisada por uma equipe
que buscou conhecer sua realidade social e edacabter uma interpretagcdo acerca dos fatores
gue culminaram nos bons resultados. Esse trab&ltampo realizou-se entre 15 de outubro e 15

de novembro de 2002.
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A metodologia utilizada para reunir essas inforneacfoi eminentemente qualitativa e
aberta. Os pesquisadores contaram com variosasteigrupados em trés categorias. A primeira
centrada na observacdo da classe, para a qual tal@mados instrumentos dirigidos a conhecer o
que se sucedia na sala de aula. A segunda catégodentrada nas caracteristicas da escola por
meio de instrumentos que permitissem conhecer @me como ocorria o funcionamento de cada
unidade escolar. Por ultimo, foram consideradassa&ncias complementares de informacdes.

Na elaboracdo dos roteiros para cada categorinidigfios pesquisadores estiveram atentos
para incluir aspectos que consideravam relevansga p explicacdo dos bons resultados da
aprendizagem de cada escola. Tiveram como baseipasqealizadas anteriormente (Creemers,
1994; Sammons; Hillman; Mortimore, 1995; 1996; $tkas; Bosker, 1997; Sammons; Thomas;
Mortimore, 1997; Murillo, 2003). Com excecdo dosemms de observacdo das salas de aula, os
instrumentos eram semiestruturados, possibilitasol® pesquisadores indagar sobre os distintos
temas que se constituiam como foco do estudo.

No que se refere a observacdo da sala de aulaj-sptem utilizar um roteiro estruturado -
Pauta de observacion de practicas docentedaborado para o Chile por Seguel, Correa y De
Amesti (1999). A aplicacgédo foi realizada em duasbale aula (90 minutos) de matemética e lingua
materna, no 2° e 7° basico de cada escola. Tandréam fealizadas conversas com os professores e
os alunos, analise do diario de classe e dos regisbbre os conteidos dados de cada disciplina no
decorrer do ano.

A partir das informagdes coletadas, cada grupoedegupsadores elaborou uma monografia
sobre a escola que estava sob a responsabilideatta €@€abalho, foi revisado pela equipe
coordenadora do estudo e por especialista e assgessxternos. Em seguida, realizou-se uma
andlise transversal dos 14 estudos de caso, temdo eferencial as semelhancas e diferengas dos

fatores identificados, a trajetoria de mudancasraas no caso de escolas que tinham melhorado
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substancialmente os seus resultados a partir dald@® 1990, bem como a anélise das interagdes e
vinculos que as escolas haviam tido com a refoduaazional vigente.

A pesquisa identificou oito indicadores gerais camalisados, poderiam explicar os bons
resultados produzidos pelas escolas. De formatsytais indicadores foram dispostos conforme os
seguintes aspectos:

1. Nunca um fator isolado alcancaria bons resultadosedmodo permanente.

As relacfes entre os fatores que operavam pareanca da eficacia escolar deveriam estar
presentes conjuntamente e alinhados na unidaddaes@o pesquisa identificou dez fatores
necessarios para que a gestdo fosse centrada agopem e dez associados especificamente
relacionados ao trabalho desenvolvido em sala lde Beses fatores se encontravam estreitamente
integrados entre si, sendo impossivel hierarquigalatribuir prioridades ou até mesmo estabelecer
inferéncias de uma sequéncia. Os fatores foraregsrdes:

» Posse de uma cultura escolar positiva apropriadardeapital simbdlico e da
ética do trabalho;

» Objetivos claros e concretos no que se refereendpagem dos alunos;

» Possuir bons lideres institucionais e pedagogicos;

* Manifestacdo de coeréncia nas a¢des coordenagdandgamento, avaliacao e
responsabilidade do processo educativo;

* Manejo das caracteristicas da heterogeneidaddutussa

* Regras claras e manejos explicitos da disciplar@tptda aprendizagem como
do comportamento;

* Administracéo organizada dos recursos humanosodéaes

* Aproveitamento e gestdo adequada do apoio extedus eéecursos materiais

existentes;
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* Necessidade da manutencéo de apoiadores exteressaia;
* A necessaria construcdo de uma alian¢ca com os pais.
2. A gestdo institucional das escolas centrava-se n@talho pedagodgico, uma vez que
aprendizagem dos alunos estava no centro de sua$es.

Nessas escolas, a gestao institucional estavaigseo processo de ensino e aprendizagem
dos alunos, uma vez que 0s processos educaciogsiBmsceram direcionados a formacéao integral
dos alunos, sendo o norte que da sentido e orientebalho pedagogico desenvolvido. A
elaboracdo do projeto educativo era compartilhadelaborado por todos, pois orientava com
efetividade as acbOes de diretores, professorearmal Assim, expressava uma coeréncia entre a
gestdo institucional e as praticas docentes entsadalla.

3. As altas expectativas com respeito a aprendizagene @ada aluno eram transmitidas
pelos diretores e professores a eles e com frequign@ambém aos pais.

Os diretores e os professores ndo acreditavamtemdrismo social nem no determinismo
econdmico. Demonstravam que eram conhecedoregstag@es materiais das vidas de seus alunos
e do pobre capital cultural de suas familias. N@rgn, afirmavam que as capacidades cognitivas
dos alunos dependiam das oportunidades que elemntipara aprender. Como profissionais da
educacao, responsabilizavam-se assumindo com poafia compromisso de fazer a diferenca
significativa no processo educativo de cada um,ianégl a capacidade de produzir intervencdes
pedagogicas adequadas ao conhecimento de cada &lasse sentido, diretores e professores
rebatiam com muita firmeza o discurso que em owsa®las era frequente que em contexto de
pobreza os alunos ndo seriam capazes de aprengertanto, ndo teria sentido concentrar o
trabalho educativo na aprendizagem. Eles, ao aomtrdiotivavam seus alunos e alimentavam a

superacao das dificuldades encontradas.
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4. Os bons resultados estariam estreitamente relaciodas com a gestao pedagodgica das
acOes que aconteciam nas escolas.

Todas as escolas investigadas contavam com poofasi técnico-pedagogicos e
institucionais aceitos pelos seus pares, pelosalenpelos pais. Eram reconhecidos ndo por seus
cargos formais de autoridade, mas pelo apoio efejire ofereceria a toda comunidade escolar.

Os diretores eram profissionais que estavam presera escola, observando, avaliando e
visitando as classes. Davam conselhos aos proéss&orfaziam propostas para a solucdo de
obstaculos identificados. Realizavam um trabalhgordso de planejamento, avaliacdo e
retroalimentacdo do que se aplicava nas salasldegalos docentes e pela comunidade educativa
como um todo. Definiam, assim, metas e prioridadas traduziam em acdes coordenadas.

As acoes realizadas pela gestdo pedagogica seimpent como ponto de partida e de
chegada a aprendizagem dos alunos. Assim, reaticagastantemente diagnosticos das situacdes
de aprendizagem e elaboravam planos de traballaodaarcontinuidade as suas acdes. O trabalho
da equipe era centrado no processo pedagogicoia garte do cotidiano escolar das escolas
observadas.

As escolas, sem excec¢dao, funcionavam com regnasa@aexplicitas, que eram conhecidas e
reconhecidas por todos os integrantes (inclusilespgeais), que as exigiam e as cumpriam. Essas
regras ndo eram impostas, mas construidas petmgdiéntre as partes. Para o cumprimento delas,
os docentes, os alunos e os pais buscavam evidenaesponsabilidade pessoal de cada um,
reforcando-as com incentivos e reconhecimentoss maique com cobrangas e sangdes. Eram
organizadas com horarios e 0 seu cumprimento agadex Quanto a assiduidade, ocorria uma
elevada frequéncia de professores e alunos.

Quanto a selecdo e atribuicdo de professores, @dass na medida do possivel, se

preocupavam em selecionar docentes com o objeéiviaabrporarem profissionais mais idoneos e
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aptos ao exercicio da profissdo e que tivesseneecppacado de desempenhar o seu cargo com
competéncia. Nesse sentido, a estratégia mais\deoeslizada pelas escolas era o aperfeicoamento
de seus docentes. Eles eram apoiados na realidacéorsos externos, porém norteados por um
processo continuo de capacitacdo interna. Constante eram realizados encontros entre 0s
professores para compartiihamento de experiéna@sios e erros, 0os quais contribuiam como
aprendizagens e orientavam as suas praticas emesalda.

Esses fatores contribuiam para que ocorresse uma @scolar positivo marcado por um
capital simbdlico caracterizado pelo compromissaa pgtica no trabalho, pela identidade e pelo
orgulho na participacdo da escola.

5. Entre os fatores de bons resultados que teriam raimas praticas pedagodgicas, 0s
objetivos escolares estavam vinculados a vida caaha dos alunos.

Os professores, em conjunto, utilizavam uma angpl@ma de metodologias de ensino e
faziam as opcdes que na pratica se mostravam ficEges. Portanto, os professores se destacavam
por desenvolver suas aulas com pouco ou inexistgmeblemas de indisciplina. Em geral, os
alunos se mantinham envolvidos e seguiam atentamatinstrucbes dadas pelos professores.
Colaboravam muito entre si e raras vezes produe@rdutas indisciplinadas.

A presenca ativa dos docentes na aula e o uscsimbedo tempo pareciam ser a formula
para diminuir a tendéncia de alguns alunos a eatradinamicas de indisciplina. Quando ocorriam
casos de indisciplina, eram discutidos por meiadlidtngo e a partir do resgate das regras comuns e
da responsabilidade de cada um. Os professoreattimutoridade pedagdgica, sendo respeitados
por seus alunos e, ao mesmo tempo, estabeleciagdesl afetuosas e de muita confianga com eles.
Na maioria das salas observadas, as relagfes sdetlse complementavam com atividades
direcionadas para cada aluno. Os professores exgy@nees e ocorria 0 predominio de reforcos

positivos, bem como a avaliagao e retroalimentaegolar das aprendizagens dos alunos. Era dada
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prioridade a leitura com compreenséao, a expresafaddias, ao raciocinio logico, a autonomia e a
criatividade dos alunos.

6. A relacdo entre a escola e os pais: uma alianca gse constroi.

As escolas estudadas tinham diferentes posturasspeito da relacdo com os pais,
assumindo e desenvolvendo ac¢des concretas panacséarem a eles. Essas acOes eram proprias e
expressavam visdes singulares acerca das familiss esuas possibilidades em darem apoio ao
processo de aprendizagem de seus filhos. A graadwiendos diretores e professores entrevistados
enfatizava que o apoio familiar era fundamentalépodificil de alcancar. Afirmavam também que,
para que 0s pais se aproximassem da escola, exssag0 demonstracdes concretas da importancia
de que isso ocorresse. Cada unidade escolar tggtalerto caminhos para alcancar tal objetivo.

7. Os bons resultados académicos dessas escolas tinhamo construidos pela
experiéncia e pratica, mais do que pelos textos oenfoques pedagogicos e didaticos
determinados.

As escolas tinham aprendido e provado na pratigaecfuncionava e o que nao funcionava
com seus alunos. As caracteristicas da gestatuimetial e das praticas em sala de aula refletiam o
pragmatismo e a construgdo da experiéncia pelasndigagens guiadas por atitudes que
contribuiram para a busca da eficacia. Como comdsmip disso, cada unidade escolar concretizava
de maneira particular os fatores que haviam sidotificados. As pistas que sinalizam sua eficacia
dependiam do contexto e da histéria de cada esmidp muitas vezes de forma variada.

8. As escolas que “decolaram”: o impulso externe@sntrelagava com fatores internos.

Das 14 escolas, 8 passaram da situacdo criticaaide bendimento a uma situacdo de
excelente. Os eixos de mudancga, congruentes cogsokados assinalados, estavam interligados a
gestdo pedagdgica e ao trabalho em sala de ayts, @vwancos alcancados eram estimulos para

continuarem o caminho iniciado.
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Além do entrelacamento dos fatores que eram camaside internos, as mudancas também
foram impulsionadas externamente por meio de difesefatores: recursos e projetos associados a
reforma educacional, a mudanca de diretores e elie cta Unidade Técnica Pedagogiahegada
de novos professores, a ameaca externa alarmamarpaus pontos no SIMCE.

Em sintese, o estudo permitiu constatar que nenlastala estudada nem os professores
observados realizavam “coisas extraordinarias”.eNtanto, obtiveram resultados extraordinarios
com seus alunos. O que se percebeu € que os éiatons professores faziam suas acdes com
responsabilidades e rigor, buscando, assim, nmatrahs multiplas interferéncias externas, que
poderiam contribuir para dificultar a aprendizagdws alunos.

Ao evidenciar os fatores que contribuem para aeificescolar, essa pesquisa demonstra a
utilidade de colaborar para a discusséao sobrerasmfode melhorar a politica educativa, a partir de
investigacbes com fundamentos empiricos que permitdormar ao poder publico sobre as
condicOes de funcionamento das escolas que busefindaia da aprendizagem dos seus alunos.

Da mesma forma, a pesquisa mostra que as estistidre os rendimentos dos alunos
podem e devem evidenciar 0s processos que expicauséncia de baixos resultados das escolas
efetivas, bem como a necessidade de instituci@arabstudos empiricos que formulem teorias
ancoradas na observacao cuidadosa e sisteméateagrificaro que de fatofazem essas escolas
para obterem o resultado demonstrado nos indices.

Portanto, as descricdes minuciosas e sistematisasapresentam sobre as caracteristicas
dessas escolas efetivas podem sugerir hipotesasspapensar no processo de mudancas e nas
diferencas entre os tipos de escolas, as quaisersempara indicar futuros estudos para
aprofundamento do conhecimento sistematico sobfanoionamento das escolas, quer sejam

consideradas efetivas ou nao.
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Essa descricdo permite afirmar que no cenario natéonal, principalmente nos paises
referidos, tais pesquisas sobre escolas eficazescemtram bem consolidada, mesmo nos paises da
América Ibérica, onde ja acumularam certa tradi¢dm.entanto, € importante ressaltar que no
Brasil essas pesquisas ainda sao recentes, tendistamque comecaram a ser produzidas a partir da

década de 1990, como sera visto a sequir.

2.4. As pesquisas sobre eficacia escolar no Brasil

Sabe-se que o Brasil é um pais marcado por dieelsgdeconémicas, sociais, culturais que
afetam diretamente as condi¢cdes educacionais @o daientanto, de formas sistematizadas, elas
ndo eram conhecidas. SO recentemente que a reakdadacional brasileira vem sendo conhecida
a partir de dados coletados acerca da oferta edunehcdo acesso dos alunos aos sistemas de
ensino, das modalidades de ensino, do fluxo deosalao longo da trajetéria escolar e do
desempenho escolar.

Esses dados vém sendo coletados por diferentegstofjdiais do governo federal: Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ku$ti Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), Instituto desBuisa Econdémica Aplicada (IPEA), entre
outros. Da mesma forma, o censo demografico e quBesNacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) coletam regularmente dados importantes gossipilitam a producéo de indicadores
educacionais globais, tais como: taxas de anaifabet de escolaridade, niveis educacionais
alcancados pela populacdo em geral e seus subdagéuso, raca, origem rural ou urbana). Varios
estudos foram e sdo elaborados a partir desses,d=gpecificadamente disponibilizado pelas séries
da PNAD, que possibilita estudos no campo da #&teafio social, bem como analises mais

especificas sobre o funcionamento do sistema edmeddbdrasileiro.
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O INEP, é uma autarquia federal vinculada ao Ménistda Educacéo (MEC), cuja misséo é
promover estudos, pesquisas e avaliacbes sobmtenrfai Educacional Brasileiro com o objetivo de
subsidiar a formulacédo e implementacédo de politmadicas para a area educacional a partir de
parametros de qualidade e equidade, bem como pradicemacdes claras e confiaveis a gestores,
pesquisadores, educadores e publico em geral.

Nos ultimos anos, tem tido como finalidade a reoigcdo dos levantamentos dos dados
estatisticos sobre o sistema educacional brasilErmlo como eixo central atividades que estdo
estritamente relacionadas com a organizacao desrsis de avaliagbes em praticamente todos os
niveis educacionais do pais. A partir de 1997, ae$aria de Avaliacdo e Informacdo Educacional
(Sediae) é integrada a estrutura do Inep, passareostir, a partir dessa data, um uUnico 6rgao
encarregado das avaliagdes, pesquisas e levantmmestatisticos educacionais no ambito do
governo federal. Nesse sentido, vem fomentandasdisepublicacdes realizadas sobre a avaliacdo
do sistema educacional brasileiro.

Todavia, de modos diferentes e com focos dive@®gesquisas realizadas sobre eficacia
escolar no Brasil ttm pouco mais de dez anos. SlegBrooke e Soares (2008), o “efeito escola”,
ou seja, a influéncia da escola no desempenho ldossase tornou possivel de ser investigado
somente a partir da

[...] consolidacdo do SAEB — Sistema de AvaliacaoEdiucacdo Bésica a
partir de 1995 e a consequente publicacdo reg@adadios comparaveis
sobre 0 desempenho dos alunos da educacgéo baséjgpfgvocaram uma
mudanca profunda na forma de analisar os sistemasnsino no Brasil.
Apds o SAEB, os sistemas educacionais puderamnsdis@dos ndo sé em
relacdo a sua capacidade de atendimento as criancatade escolar, mas
também em relacdo ao aprendizado de seus aluntzs.pReeira vez,
tornou-se possivel avaliar aguelas caracteristie@sescolas que mais se
associavam a aprendizagem. Mediante o cruzameniofatenacdes sobre
as condicoes de funcionamento das escolas, as taré&tcas
socioecon6micas dos alunos e o nivel de aprendizagleancado, a

pesquisa brasileira comecou a quantificar o efestmla e a desvendar as
especificidades da escola eficaz. (p. 9)
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Assim, desde 1990, o SAEB é considerado a prinieiciativa brasileira voltada a um
conhecimento mais profundo do nosso sistema edudciSuas avaliacdes produzem informacgdes
a respeito da realidade educacional brasileiragmibes, das redes publicas e privadas dos estados
e do Distrito Federal, por meio de exame bienalpddiciéncia em Matematica e em Lingua
Portuguesa (leitura), aplicado em amostra de aldeg¥ e 82 séries do ensino fundamental e da 32
série do ensino médio.

O SAEB, além de coletar dados de aprendizagem ldo®sa procura ainda conhecer as
condicOes internas e externas que interferem ncepso de ensino e aprendizagem, por meio da
aplicacdo de questionarios sobre o contexto, relsgos por alunos, professores e diretores, e por
meio da coleta de informacgdes sobre as condicBeadida escola e dos recursos que ela dispde.

Nessa perspectiva, alguns trabalhos sobre a armdisedados do SAEB incorporaram a
reflexdo sobre o desempenho do aluno, vinculando-efeito das escolas e fatores associados a
eficacia escolar. Destacam-se os trabalhos de Barbd~ernandes (2001); Soaetsalii (2001)
(ambos a partir dos dados do SAEB 1997); os rétetdécnicos de andlise dos dados do SAEB
1999 (Soarest alii, 2000 e Barbosat alii, 2001); e as analises de dados do SAEB 2001,
produzidas para o relatério técnico do INEP ponEsa Bonamino e Fernandes (2002).

Assim, a partir dos dados do SAEB 1999, Soatedii (2000) reuine os fatores explicativos
construidos a partir dos itens dos questionariasirds de entrada: caracterizagdo do aluno, do
diretor e do professor — caracteristicas ndo nuadifiis por meio de politicas e préticas
intraescolares; e os fatores de processo: pratit@mas das escolas ou diretamente influenciadas
por elas. O objetivo é esclarecer no modelo exjplica peso de cada possivel tipo de intervencéo
politica na escola.

Essas pesquisas, dentre outras, demonstram um mMameado conjunto de construtos e

itens especificamente relacionados com o temaddaesficaz e evidenciam a possibilidade de as
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escolas encontrarem solucdes positivas que coatrnitgignificativamente para o desempenho dos
alunos, diante de situacfes educacionais extrenaradwersas.

Além disso, essas informacdes obtidas a partir ldeantamentos do SAEB também
permitem acompanhar a evolucdo da qualidade daa€dacao longo dos anos, sendo utilizadas
principalmente pelo MEC e pelas secretarias estaduaunicipais de educacédo na definicdo de
acOes voltadas para a solucéo dos problemas idadtk, assim como no direcionamento dos seus
recursos técnicos e financeiros voltados as argastf@rias, com vistas ao desenvolvimento do
Sistema Educacional Brasileiro e a reducao daguldsiades nele existentes.

A esse respeito, Barbosa e Fernandes (2001), ewoestalizado, mostram que grande parte
da variabilidade existente entre escolas da regjifiteste que oferecem ensino de 42 série se deve a
condicOes de infraestrutura e equipamento e eviaglena importancia da necessidade da elaboracao
de pesquisas que incorporem questdes especificesaoealidade nacional.

Igualmente, Barbosat alii (2001) mostraram que as condicfes fisicas e oemtabida
escola sao variaveis que tém impacto na proficédédes alunos em qualquer uma das cinco grandes
regibes do pais. Revelam, ainda, que ha uma fortelacdo entre as condi¢des de infraestrutura e
equipamento das escolas e o nivel socioecondmipopmlaacdo abrangida em cada uma delas.

Nesse sentido, a partir de 2005, os dados do SAEBapam a ser compostos por dois
processos: a Avaliacdo Nacional da Educacdo Bégleeb) e a Avaliagdo Nacional do
Rendimento Escolar (Anresc). A Aneb é realizadagmostragem das Redes de Ensino, em cada
unidade da Federagéo, e tem foco nas gestbes dlemas educacionais. Por manter as mesmas
caracteristicas, a Aneb recebe o nome do SAEB e divulgacBes e a Anresc é mais extensa e
detalhada que a Aneb e tem foco em cada unidadi&edeor seu carater universal, recebe o nome

de Prova Brasil em suas divulgacdes. A Prova Btasil por objetivo avaliar alunos das 42 e 82
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séries de todas as escolas publicas urbanas a gartiestes padronizados e questionarios
socioecondémicos.

Nos testes aplicados na 42 e 82 séries (5° e 9y daaensino fundamental e na 32 série do
ensino médio, os estudantes respondem a itenstggegsle Lingua Portuguesa, com énfase em
leitura e Matematica, tendo foco na resolucdo adblpmas. Em Lingua Portuguesa propde-se
avaliar a competéncia de leitura dos alunos, fpaatio as habilidades consideradas desejaveis na
formacdo de um leitor competente: quais delas amoal ja& conquistaram, quais estdo
desenvolvendo e quais ainda precisam alcancar.

Para a elaboracao da prova, é selecionado um ¢orgerhabilidades julgadas essenciais ao
dominio de alunos de 42 e 82 séries do ensino foaadam baseadas nas Matrizes de Referéncia dos
Parametros Curriculares Nacionais. Em Lingua Podsa, a Prova Brasil avalia se o aluno domina
habilidades que o capacitem em participar de udogbaou de uma conversa, se compreende e
produz textos escritos dos diversos géneros guelam socialmente. Em Matematica, a Prova
Brasil avalia habilidades relacionadas aos blo@sahteudos indicados no Parametro Curricular

Nacional (PCN) — Matemética ciclo | e Il nos segesrpercentuais:

Blocos de conteudos 42 serie 82 série
Espaco e Forma 11% — 19% 24 - 20%
Grandezas e Medidas 15% - 26% 26 -22%
Numeros e Operacdes 25% - 43% 50 - 43P0
Tratamento da Informagé&o 07% - 12% 17- 15%

Os professores e diretores das turmas e escoldadagarespondem a questionarios que

coletam dados demograficos, perfil profissionakecdndi¢cdes de trabalho. Aos alunos, € aplicado
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um questionario socioeconémico, no qual eles famemformacdes sobre fatores de contexto que
podem estar associados ao seu desempenho.

A partir das informacdes do Saeb e da Prova B@dVEC e as secretarias estaduais e
municipais de educacao podem definir agdes voltadasprimoramento da qualidade da educacéao
no pais e a reducdo das desigualdades existemt@woyendo, por exemplo, a correcdo de
distor¢des e debilidades identificadas e direcidoageus recursos técnicos e financeiros para areas
identificadas como prioritarias. As médias de dgsarho nessas avaliacdes também subsidiam o
célculo do indice de Desenvolvimento da Educac¢ZcB4IDEB), ao lado das taxas de aprovacio
nessas esferas.

O IDEB € um indicador de qualidade da educacawoed@o pelo INEP/MEC que, além de
medir propriamente os resultados da educacéo, lekseua uma politica de metas educacionais, as
quais estdo sendo determinantes nas acdes propekiargaos educacionais federais, estaduais e
municipais. Segundo Fernandes (2007), esse indigadposto € o resultado da combinacdo de
dois outros indicadores: a) pontuacdo média daglastes em exames padronizados ao final de
determinada etapa do ensino fundamental (42 i8%)xsé 3° ano do ensino médio; e b) taxa média
de aprovacdo dos estudantes da correspondentedetapain®.

O INEP ainda organiza outros instrumentos de aslde dados e de avaliacdo educacional,
gue tem como objetivo principal a autoavaliacdo alosos: o Censo Escolar Superior, 0 Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem), o Exame NaciomaDeésempenho de Estudantes da Educacédo
Superior (Enadé}.

Vale ressaltar que, além das avaliagbes nacionaBrasil ainda vem participando em
experiéncias internacionais de monitoramento edmeal que descrevem a situacdo do sistema

educacional brasileiro em perspectivas comparacta®o o0s estudos promovidos pela Oficina

%6 Maiores informacdes sobre Ideb podem ser considtath FERNANDES, Reynaldo. indice de Desenvolvimelat
Educacéo Bésica — Brasilia: Instituto Nacional deiffos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeif@].20
" Maiores informacdes no site www.inep.gov.br.
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Regional de Educacdo da UNESCO para a América d airCaribe (UNESCO/OREALC) e o
Programa Internacional de Avaliacdo dos Alunos ApI8a Organizacdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE). O Brasil tambémmv participando das acfes do
Laboratério Latinoamericano de Avaliacdo da Qual@aa Educacdo (LLECE), bem como do
PISA das edicdes de 2000, 2003, 2005 e 2009.

Nos ultimos anos, varios estados da federacao ralam e desenvolveram seus proprios
sistemas de avaliagdo do desempenho dos alunosgefah, sdo avaliagbes censitarias que
envolvem todos os alunos das séries determinathesuem todas as escolas das respectivas redes
de ensino. Como exemplo: o Sistema de AvaliacdRedelimento Escolar do Estado de Séo Paulo
(SARESP), o Sistema Mineiro de Avaliacdo da Eduzdablica (SIMAVE) e o Programa Nova
Escola do Rio de Janeiro.

Além disso, os dados também estdo disponiveis a #odociedade que, a partir dos
resultados, pode acompanhar as politicas pelasenliés esferas de governo. No caso da Prova
Brasil, ainda pode ser observado o desempenhoifispetas escolas publicas urbanas do pais.

Os dados dessas avaliagbes sdo comparaveis ao tmgtempo, ou seja, pode-se
acompanhar a evolugdo dos desempenhos das estadasdes e do sistema como um todo. Na
avaliagdo de 2009, as escolas rurais de ensinaafuental com mais de 20 alunos nas séries
avaliadas também participaram da Prova Brasil.

Muitos estudos ja foram publicados tendo como leasealise dos dados e avaliacdo em
larga escala, a partir das edicOes realizadas $&KEB. Dentre tais estudos, pode-se citar: para a
edicdo de 1997 - Soares; Satyro; Mambrini (200@)a@ edicdo 1999 — Barbosa; Beltrdo; Farifias;
Fernandes; Santos (2001); Soares; Batista; Alveigeifa (2001); para a edicdo de 2001 — Ferréo;
Beltrdo; Santos (2002); Franco; Bonamino; Fernar{@882); Soares; Mambrini; Pereira; Alves

(2002), dentre outros, 0s quais sao citados poeddévFranco (2008).
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Esses autores ainda ressaltam que os primeircahosbpublicados por Gaviria; Ariat
alii, 1997; Crespo; Soares; Souza, 2000; Barbosa, haeaa2001; e Soares; César; Mambrini,
2001, de maneira geral, apresentavam algumas nutaslologias de analise estatistica aplicadas a
dados educacionais, como a Teoria da Respostemodtie era utilizada para a producdo dos
escores de desempenho escolar; as técnicas deagaalde escalas para a comparacao temporal e
espacial dos resultados das avaliacdes; e os nsoldiel@rquicos de regressao (também conhecidos
como modelos multiniveis), que possibilitam o estdd efeito das escolas e os fatores associados
ao desempenho escolar.

Embora esses estudos possam contribuir para dacseéd da qualidade da educacéo
brasileira, os dados coletados ndo permitem afibegmais precisas sobre o efeito das escolas e a
eficacia escolar no processo de aprendizagem, bem as analises e articulacbes dos diferentes
fatores que contribuem para a sua manutencao.

Esse tipo de estudo sobre o efeito das escolasfataes associados a eficacia escolar
comecou a ser produzido mediante a constituicagrggos de pesquisas em varias universidades
brasileiras, a partir do Programa de Apoio a Psesgeim Avaliacdo Educacional (PRO-AV),
langado em 1997 por iniciativa do INEP, com a Cepnetdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) e o apoio da Fundag¢do FOrd.dos grupos que se dedicou a realizar
estudos sobre a metodologia do SAEB, a partir déisendos seus dados, foi o Grupo de Pesquisa
GAME da Faculdade de Educacdo da UFMG, que realiatél o presente momento, varias
pesquisas destinadas a compreensao dos aspeatisnatios a eficacia das escolas.

Esse grupo verificou que havia uma enorme liteaaitablernacional desconhecida no Brasil.
Entre as varias justificativas para esse descomesto, no que se referia a analise dos dados da

tematica sobre eficacia escolar, eles observarawgorria uma associacdo automatica de linhas de
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pesquisas com uma visao gerencial da escola pta dos seus métodos mais quantitativos e sua
vinculagdo a uma posicao ideoldgica conservadora.

Mediante a analise de textos de diferentes perj@ldsscricdo das origens, das trajetorias,
dos resultados e das polémicas que caracterizasgaiga em eficacia escolar, em 1998, inicia-se a
pesquisd&scola Eficaz: um estudo de caso em trés escolasd#apublica de ensino do Estado de
Minas Gerais sob a coordenacdo geral do Professor Doutor Baswisco Soares, da UFMG,
Coordenador do GAME e do Projeto “Efetividade dadis Publica de Minas Gerais”. Essa
investigacdo foi realizada mediante a identificagh®o trés escolas com graus variados de
desempenho de seus alunos em Matematica e Lingtig@esa no PROEB/SIMAVE-2080 A
partir de um roteiro de investigacao inspirado estsidos internacionais, procurou-se descobrir se
as razdes do sucesso ou fracasso dessas escotammoder explicadas pelos mesmos fatores
apontados pela literatura estrangeira sobre eficguolar.

Pretendeu-se buscar uma compreensdo desses reswatpdrtir dos processos internos das
escolas, apontados pelas pesquisas sobre a Edada. ESeu objetivo era o de saber como os
seguintes fatores poderiam interferir no desempeaid® alunos: a infraestrutura e os fatores
externos a organizacao da escola, a governancscdiagos professores, a relagdo com as familias,
o clima interno e as caracteristicas do ensinalefaiera perceber se esses elementos diretamente
relacionados a Escola Eficaz contribuiram para esultados que cada uma obteve no
PROEB/SIMAVE-2000.

Todavia, atualmente existe um consenso entre agigeslores no sentido de reconhecerem

que, para haver uma analise mais detalhada, os diedem ser analisados de forma longitudinal e

nao com o predominio da andlise dos dados trarsrerste.

8 PROEB - Programa de Avaliacdo da Rede Publica dedtdo Basica de Minas Gerais do qual faz partsterSa

Mineiro de Avaliagédo (SIMAVE). O programa tem cowilgjetivo avaliar o desempenho dos alunos e o foac@nto

das escolas publicas, para subsidiar a tomadacikfidale natureza pedagogica e gerencial, possilnib a formulagéo
e redefinicdo de politicas publicas na &rea daaediac
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A pesquisa realizada por Alves e Soares (2006¢ ged considerada uma investigacdo que
produziu dados longitudinais, com trés ondas detaolle dados durante dois anos letivos em
escolas publicas de Belo Horizonte. Assim, essadesproduziu dados primarios, bastante
relevantes para a investigacao, do efeito dasaseglprincipalmente, constituiu um exercicio sobre
a conducao de pesquisa longitudinal no campo deaeé&ia educacional.

Alves e Franco (2008) organizaram em cincos cagas fatores associados a eficacia
escolar descritos na literatura brasileira e rdsmecpesquisas realizadas sobre cada uma, a saber:
A- Recursos escolaresfoi indagado se as conservacdes dos equipamestmdares e da
infraestrutura fisica do prédio contribuem ou namapa eficacia escolar. As pesquisas encontraram
resultados positivos para o desempenho do alunagueotange as condi¢cdes favoraveis desses
recursos escolares (Ferrdo; Beltrdo; Fernandeslabaradores, 2001; Soares, 2005; Soares;
Mambrini; Pereira; Alves, 2002; Andrade; Laros, 200ee; Franco; Albernaz, 2004; e Esposito;
Davis; Nunes, 2000). Algumas pesquisas reportaraefeto negativo sobre a eficacia escolar
mediante a falta de recursos financeiros e pedaeg®gia escola (Albernaz; Ferreira; Franco, 2002;
e Franco; Sztajn; Ortigdo, 2007). Ressaltam, aigde,a existéncia dos recursos escolares ndo é
suficiente para que os recursos facam diferengasdanecessario que eles sejam efetivamente

usados de modo coerente no &mbito da escola.

B- Organizacdo e gestdo da escoldoram considerados como indicadores a questdo da
lideranca do diretor, bem como a sua dedicagcéoadalho, a integracdo deste com o grupo de
docentes de forma colaborativa. Além disso, congidee 0 senso de responsabilidade dos
docentes sobre os resultados dos alunos como @fesitivo da eficacia escolar (Soares; Alves,
2003; Soares, 2005; Soares; Mambrini; Pereira; #l2602; Andrade; Laros, 2007; Lee; Franco;

Albernaz, 2004; e Espdsito; Davis; Nunes, 2000)le fassaltar que esses resultados estdo em
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sintonia com as pesquisas realizadas na Amériddodi®, Europa e América Latina, conforme ja
referenciadas.

C- Clima académico foram analisadas e consideradas diversas caréicesisescolares
relacionadas com énfase académica da escola eedagdes com a eficacia no desempenho dos
alunos, entre elas: a pratica de passar e cowdgyer de casa, o cumprimento do contetudo
curricular, o interesse e a dedicacdo do profegganto ao nivel de exigéncia docente sobre o
desempenho médio das escolas; e o clima positisaldade aula (Franco; Sztajn; Ortigdo, 2007;
Andrade; Laros, 2007; Soares, 2003; 2005). No émtam dos aspectos enfatizados nesses estudos
de Soares (2003; 2005) se refere aos efeitos spgoeslo absenteismo docente; enquanto o estudo
de Lee, Franco e Albernaz (2004) indica o efeiggressivo do absenteismo discente tanto sobre a
eficacia escolar quanto sobre a equidade intraascol

D- Formacao e salario docenteas pesquisas sobre essa categoria sdo esparsaagnitude
dos efeitos € relativamente pequena, bem como rafisigncia estatistica. Albernaz, Ferreira e
Franco (2002) reportaram efeito positivo sobreicaefa escolar para a variavel “nivel de formagéo
docente” e “salario do professor’, mas ambas aswes perdiam significAncia estatistica se
incluidas conjuntamente no mesmo modelo. Essetadsukugere a existéncia de alta correlacédo
entre nivel de formagdo e salario de professoremreS e Alves (2003) e Soares (2005)
apresentaram resultados semelhantes sobre ossfaimseprofessores. Albernaz, Ferreira e Franco
(2002) e Andrade e Laros (2007) encontraram relggdsitiva desses fatores para com o
desempenho do aluno, embora com magnitude pequena.

E- Enfase pedagdgicaa pesquisa de Franco, Sztajn e Ortigdo (2007&vebtesultados
positivos em investigacdo sobre a énfase em raiscde alta ordem em resolugdo de problemas

genuinos e contextualizados no desempenho dossakmoMatematica da 82 série testados pelo

89



SAEB 2001. Soares, Mambrini, Pereira e Alves (2@@®yaram os mesmos dados, com estratégia
distinta de construcao da variavel sobre estil@agédico do professor.

Como se percebe as pesquisas nacionais sobre tectegiiwacia escolar ttm pouco mais de
dez anos, sendo considerado um campo de pesqsismtearecente. Portanto, faz-se necessario a
realizacdo de mais pesquisas que utilizem a cdetiados longitudinais para avaliar o processo de
aprendizagem dos alunos, bem como os diversoe$ate contribuem para a eficacia escolar.

Um trabalho que vem sendo desenvolvido desde 20@6 pgojeto GERES (Pesquisa
Longitudinal da Geracdo Escolar 2005), que temraepia de seis universidades — UFMG, PUC-
Rio (Pontificia Universidade Catolica do Rio de elew), UEMS (Universidade Estadual Mato
Grosso do Sul), UFBA (Universidade Federal da BahilNICAMP (Universidade Estadual de
Campinas), e UFJF (Universidade Federal de Jukod&), desde o planejamento até a coordenacéo
e execucdo do projeto. O objetivo é focalizar aemagizagem nas primeiras fases do Ensino
Fundamental para estudar os fatores escolaresigdeasitiares que incidem sobre o desempenho
escolar. As escolas da amostra estdo localizadasimeo grandes cidades brasileiras — Belo
Horizonte, Rio de Janeiro, Campo Grande, Salvadtarapinas.

Durante um periodo de quatro anos, de 2005 a 2088, de 20.000 alunos de uma amostra
de 303 escolas estaduais, municipais e particularas testados, todo ano, em Lingua Portuguesa
e Matematica, enquanto os professores, diretoags gpos proprios alunos foram entrevistados para
determinar os impactos na aprendizagem dos faésedares e familiares. Os fatores identificados
originaram uma extensa revisdo da literatura natiennternacional e possibilitou pesquisas que
oferecem subsidios préticos para a formulagéo tcps voltadas para a melhoria da qualidade e
da equidade da educacéo no Brasil.

Nesse sentido, percebe-se que as pesquisas sshréepgtica tém apresentado avancos,

uma vez que estamos vivenciando uma passagemealaémdgica para a comprovagcdo empirica
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dos resultados. Isso vem se efetivando com a oriapd Programa de Apoio a Pesquisa em
Avaliacdo Educacional (PRO-AV), que cumpriu o pagelestimular a formagcdo dos primeiros
grupos de pesquisas dedicados ao tema da avali@gata também com o incentivo oficial por
meio das agéncias de fomento a pesquisa, que témboddo especificadamente na formacao de
pesquisadores com expertise em analise de dadoditgtiaos; com o programa especial do
governo — Observatorio da Educacéo - cujo objetifomentar projetos de estudos e pesquisas que
poderdo contribuir para o crescimento das pesqsea® os efeitos da escola e eficacia escolar; e
mais recentemente, com a criacdo da Associacadlddasie Avaliacdo Educacional (ABAVE)
que tem estimulado, entre outras coisas, a prodig&studos relevantes nessa area.

AplOs a analise realizada anteriormente sobre o témgesquisa, bem como as suas
incursdes historicas, em seguida, serdo apressntadmalise da escola como articuladora do

processo da eficacia escolar.
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Capitulo Ill. A escola como articuladora do process da eficacia escolar

A escola é um edificio com quatro paredes e o
amanha dentro deléBernard Shaw)

Para principiarmos a analise da escola, como &tiota do processo de eficacia escolar,
inicialmente, faremos uma breve incursdo pelos wmhos percorridos na definicdo de como se
configurou o modelo de escola atual. Essa incuresdioa finalidade de tomar essa definicdo como
pano de fundo para a contextualizacéo da discuksfioocesso de eficacia escolar.

Primeiramente, é importante considerar que a esealan acontecimento histérico, uma
invencdo, como varios autores tém observado (N&&28; Tiramonti, 2005; Canario, 2005; entre
outros). Para Canario (2005), essa invencao é éomgpiranea da dupla revolucéo industrial e
liberal que baliza o inicio da modernidade e, hiiu como novidades o aparecimento de uma
instancia educativa especializada que separa adgrdo fazer”. (p.61)

Sabe-se que a criagcdo da escola, como institug@&nsino, nasce por volta do século XVIII,
nas sociedades europeias - juntamente com varkisuipdes sociais - sob a dependéncia do
Estado. Segundo Tiramonti (2005), a escola modsunge entre os séculos XVII e XVIII, nas
sociedades europeias, associada a uma mudan¢caakpcao de infancia, tal como apontado por
Aries (1987). Nesse processo de mudanca, comecgaraendelinear outros sentimentos e afetos
ligados a infancia, contrapondo-se a mentalidadente que pensava e considerava as criancas
como pequenos adultos. Assim, desenrolou-se ura [@otcesso de demarcacao da infancia e da
percepcao da crianga como um ser inacabado, q@sgsiewva ser protegida e segregada para uma
posterior inser¢géo na sociedade.

A escola surge, entdo, como causa e consequéndentinda social presente, inserida num

momento histdérico que incluia véarias transformagéeermacédo dos Estados-nacgdo, as exigéncias
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do governo de uma populacdo definida como livreeaularizacdo da ordem social, a constituicdo
da familia burguesa e o desenvolvimento do cagiteliindustrial.

O Estado teve um papel fundamental como reguladoialse, consequentemente, como
instrumento de governabilidade no sistema escal@ sp constitui no final do século XIX e
principios do século XX, em cujo ambito a escolsspa a ser o instrumento mais importante para
forjar a solidariedade nacional no contexto demg@&® de uma cidadania que passou a ser pensada
no nivel do Estado-nacédo e que serviu de justifi@ad uma politica de homogeneizacao cultural
(Novoa, 1998).

Uma das evidéncias desse processo € o surgimenimaeelacdo inédita que inaugura um
espaco e um tempo especificos para a transmissdocomecimentos na escola, e que se
convencionou chamar deeslacdo pedagogica Canario (2005) mostra que essa transmissao
possibilitou a superacdo “de uma relacdo dual emtreestre e o aluno; uma nova forma de
socializacdo (escolar) que progressivamente vittgirear-se hegemonica” (p.61).

A andlise da escola como articuladora do processeefiticia escolar, num segundo
momento, remete-nos a perspectiva socioldgica garduzir a uma compreensao de que ha uma
interacdo significativa entre escola e sociedadessgola seria um reflexo das relagbes sociais
postas. A organizagao escola que conhecemos attalm@responde a um modelo organizativo e
estruturado que esta estabelecido desde o séculbdé se perpetua até o presente momento.

Esta pesquisa parte do principio de que a andisscbla como articuladora do processo de
eficacia escolar deve ser pautada por ambas gseptvas: a histérica e a socioldgica.

A analise considera, desse modo, que escola € waairacdo, um sistema unificado e
propositado, composto de partes inter-relacionaeaslo como base a abordagem sistémica. Essa
abordagem possibilita que a escola seja compregncieno um conjunto de elementos em

interacdo dinamica organizada em funcao de umadate e como uma unidade global organizada
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de inter-relagdes entre elementos, acdes ou indigifCanario, 1992). Nesse sentido, o conceito de
interacdo entre os participantes que compdem daegéa@ntendido aqui como a agao reciproca que
modifica 0 comportamento ou a natureza daquelesrgegram a instituicdo, comprometendo em
graus variados a atividade de todos os demais sggsne

Esse conceito de interacdo questiona o alcancécatpb de concepcbes de causalidade
linear, bem como o discurso instituido que entendea eficacia escolar ser adquirida mediante a
atuacdo isolada dos participantes da escola, baseadintervencdes pontuais temporalmente
sequenciadas.

Portanto, faz-se necessario refletir sobre um discdifundido, no qual ora a eficacia esta
sob a responsabilidade do aluno, ora sob a redpibdade do professor, ora sob a do gestor, ora
sob os pais, ora sob o préprio Estado, suprimindelacdo entre eles. Com efeito, os autores
ditados no corpo deste trabalho sdo enfaticos quarsistem sobre a necessidade de se perceber
que os fatores de eficacia escolar devem ser tr&dauas inter-relacdes e articulagbes multiplas,
da percepcao da inter-relacdo destes como artanélada eficacia escolar.

Sammonset alii (1999), ao identificarem a existéncia dos onzeréstaue definiam as
caracteristicas-chave das escolas eficazes, afinmgue tais fatores nao deveriam ser considerados
independentemente uns dos outros, mas sim compraiéeionados e interdependentes, pois
estabelecem vérias associacdes entre si e frequamie se combinam e se recombinam sempre de
maneiras diferentes na producgéo da eficacia escolar

Esse entendimento parece ser fundamental no gge &aconstrugdo do processo de eficicia
escolar, pois introduz a nogdo da complexidadepgumeia e constitui as escolas. Parafraseando
Morin (2004), existe a complexidade quando conaiteos que os fatores de eficacia séo as partes,
e a escola, o todo. No entanto, essa construcgodaser compreendida e efetivamente constituida,

de fato, quando as partes (os fatores de eficapia@) constituem o todo (a escola) forem
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consideradas como inseparaveis, formando um tepidoseja interdependente, interativo e inter-
retroativo entre esses elementos todos.

Esse entendimento suscita a necessidade de umseat@nplexa e multidimensional da
instituicdo escolar, em que se torna impossiveteoer as partes sem conceber o todo e tampouco
o todo sem conceber as partes (Morin, 2002). Poladm a realizacdo dessa analise pressupde que
0s participantes da escola atentem, principalmeatg, a inter-relacdo existente entre os fenémenos
que geram e possibilitam a construcdo do processefidacia escolar, bem como o modo como
ocorrem no interior da escola, sem deixar de censidos contextos existentes. Por outro lado, a
analise multidimensional dos fatores de eficacesgupde que sejam captadas, pelos participantes,
as relacdes, as inter-relacdes e as implicagcbegasiutjue podem ser simultaneas, solidarias ou
conflitivas na construcdo desse processo.

Entendemos que essa visdo, se bem compreendidarapadorecer o surgimento de um
movimento de acdes realizadas pelos participarstessdola em que concebam a relacao reciproca
entre todas as partes como requisito primordiah paconcretizacdo do processo de eficacia. No
entanto, para que isso possa ter inicio, faz-séemipue haja o aprendizado da reforma do
pensamento daqueles que conduzem e determinanstaug@o do processo de eficacia nas escolas.

Morin (2002), ao propor os caminhos da reforma daspmento, quando se referiu as
universidades, afirmava que essa reforma suscitpanatdoxo: de um lado, “ndo se pode reformar a
instituicdo (as estruturas universitarias), serarteente as mentes nédo forem reformadas” (p.20);
por outro, s6 se pode reformar as mentes se auigdb for previamente reformada. Em
continuidade, o autor aponta para a falta que fa@oarealizacdo do questionamento, internamente,
dos participantes da instituicdo universitaria pargroblematizacdo da propria organizacdo do

pensamento e da propria instituicao.
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Penso que tais premissas podem ser aproveitadas jgacola de educacao basica. Acredito
que a reforma do pensamento daqueles que atuanscota ede educacdo basica necessitaria
percorrer um movimento de elaboracéo, de organizdgé praticas de eficacia que contribuam para
que a aprendizagem dos alunos aconteca de foroaz efsso seria o ideal, mas somos sabedores
que a realidade escolar € bem diferente, o qudazoefletir um pouco sobre as intempéries que
assolam a escola atual que dificultam e ndo impitissm a realizacdo, com mais perspicacia, da
construcdo de um processo de eficacia escolar-$wdérmar que ndo impossibilitam, de vez que
na analise dos dados coletados por essa pesqeigpjats serdo apresentados mais adiante, ha
indicios de que as equipes das escolas estudadasate construir dinAmicas escolares por meio de
acOes e praticas administrativas e pedagoégicasa@uprovam a existéncia da eficacia escolar em
seus contextos. Ndo se pode generalizar que issoacem todas as escolas publicas, poréem fica
evidente que cada escola estudada vem buscandoatitas para a construcdo do processo de
eficacia escolar, rompendo, muitas vezes, com &tme de sentido” que assola a maioria das
nossas escolas publicas.

Canario (2006), ao fazer uma andlise sobre a estodd, argumenta que essa instituicdo
esta vivendo uma “crise de sentido”, marcada i fiitores principais: por um lado, a hegemonia
da forma escolar; por outro lado, a naturalizacagersisténcia da configuragdo organizacional do
estabelecimento de ensino; por ultimo, as mutasd@las pela instituicdo escolar, que passou,
sucessivamente, de um modelo de certezas para welonde promessas e, finalmente, para um
terceiro, marcado pela incerteza.

Segundo esse autor, a hegemonia da forma escataispreza a experiéncia extracurricular
vivenciada pelos alunos excluidos, os quais aiddaensiderados umabula rasae, por isso, séo
frequentemente apresentados como aqueles que podfi®ildades de compreender e realizar as

tarefas exigidas pela escola. Para ele:
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[...] essa forma escolar de conceber o processoamender foi,

progressivamente e tendencialmente, constituindms® a Unica maneira
de conceber a educacdo, o que teve duas conseapidoodamentais:
consistiu em conferir a escola 0o quase monopodlioad@ educativa,
desvalorizando os saberes ndo adquiridos por e@laes e traduziu-se em
contaminar todas as modalidades educativas nataess,dransformando-as

a sua imagem e semelhanca.(p.15)
Por outro lado, ele destaca que a naturalizacdo peraisténcia da configuracéao
organizacional do estabelecimento de ensino

[...] sustenta uma ldgica de repeticdo de inforreagfue esta na raiz de uma
relacdo pedagdgica de cunho autoritario e que pemsgonhecer, na escola,
principios de organizacao similares aos da produgdostrial de massa
baseada no taylorismo. (p.15)

E que

O modelo de escola das certezas corresponde a ekscplimeira metade do
século que, a partir de um conjunto de valoresinggicos e estaveis,
funcionava como uma “fabrica de cidadaos”, forndoeas bases para uma
insercdo na divisdo social do trabalho. Constitingn pilar central do
estado-nacao, a escola funcionava em um regististaelque permitia a
alguns a ascensdo social, permanecendo isentasdensabilidades na
producdo das desigualdades sociais. A escola apa&m@oo uma instituicao
justa, em um mundo injusto. (p.16-17)

No entanto, esse modelo, no periodo posteriomgarisia Guerra Mundial, sofre alteracdes,
havendo um aumento significativo da oferta eduaaé@scolar, baseada na combinag¢do de dois
fatores: 0 aumento da oferta estabelecido pela$igasl publicas e o aumento da procura da
populacdo pela escola, marcando, assim, a passdgeamma escola elitista para uma escola de
massas e a correspondente transicdo deastala de certezagara umaescola de promessas
Canario (2005) nos diz que

[...] o fendbmeno da “explosdo escolar” assinala ymocesso de
democratizacdo de acesso a escola que marca ggassa uma escola
elitista para uma escola de massas e a sua entrada‘tempo de
promessas. [...] Com base na associacdo entre “mais estadasrés

promessas: uma promessa desenvolvimento uma promessa de
mobilidade e uma promessa dgualdade (p. 78, grifos Nnossos)
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Para ele, esse momento € sombrio e as referéadase da escola sdo recorrentes desse
periodo e tem sido agravada cada vez mais, entrasotazdes, pela transmissdo de um saber
cumulativo e revelado de forma obsoleta e por uficidée legitimidade, na medida em que faz o
contrario daquilo que promete, originando legidedns$atisfeitos. O curto lapso de tempo entre o
“tempo de promessas” e 0 “tempo de incertezas’hrde® acompanha um processo de dupla perda
de coeréncia que se traduz, também, em uma perdsert@lo para o trabalho pedagdgico
desenvolvido no interior da escola. (p.116)

Joao Barroso (2008), outro autor portugués, arutiissobre o significado da expressao “a
crise da escola”, afirma que néo se deve atrilomresite a escola a responsabilidade dessa crise, de
vez que é possivel pensa-la como crise da educacéos processos educativos societais, ou seja,
originada e constituida fora dos contextos soe&@sgnitivos internos da escola, mas que a atingem
de maneira fulminante. Para ele, essa “crise daladsesta diretamente relacionada a uma crise de
sentido que também se faz presente na democratizbgéacesso da escola, bem como a sua
universalizagdo. Além disso, tem um carater egtutigado a duas transformagdes simultaneas e
sincrbnicas: a massificacdo da instituicdo escelas transformacdes econdmicas, politicas e
culturais que podem ser sistematizadas sob a deagéu genérica de “globalizacédo”.

O processo de globalizacdo, conforme observado Tmamonti (2005), evidencia as
transformagdes econbmicas, politicas e culturagsrioas na sociedade. O fato de o Estado ter
perdido sua centralidade em favor de uma forteepggs do mercado, a partir de uma degeneracéo
da sociedade industrial e suas estruturas, pode ger movimento, no qual os individuos se sintam
livres e desprotegidos pela auséncia dos sistemasglrancas sociais e de padrbes, e ocasionar a
decomposicdo do emaranhado de experiéncias segigientes assim como o desregulamento da

existéncia individual. Portanto, estamos assistindom processo de desinstitucionalizagdo que
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acompanha a crise da sociedade, como conceito e matidade, o que afeta significativamente a
escola.

Esse processo de desinstitucionalizacdo assinalidepras que a escola vem enfrentando na
sustentacdo de uma instituicdo capaz de congstintidades e cidadania. O que se percebe é que a
escola tem deixado de ser uma instituicdo que gomleserganizar a ilusdo de um sujeito universal,
por ndo dispor mais de discursos ou narrativasinoentes que possam apoiar a constituicdo desse
ser na sociedade. Esses discursos ou narrativasaat@roferidos pelos educadores no espaco
escolar, mas ndo surtem mais os efeitos de oufpaeacram considerados valores intrinsecos e
estaveis. Para Barroso (2008), estamos vivendo amemto de buscdo que dizepara diretores,
professores, alunos e pais, enfim, aqueles quertke forma estéo vinculados a instituicdo escolar e
que questionam, de maneira cada vez mais incisivas evezes, violenta, o sentido da escola.
Considerando os professores como sendo 0s priacipaponsaveis para realizar, ou nado, 0s
diferentes e sucessivos projetos de reforma dadassco autor propde algumas reflexdes que
devem ser realizadas junto com os professoresumtergle:

Diante da crise de sentido que envolve o ensintiqmjlgual € o significado
de dirigir-se todos os dias da semana, todas aamsente todos 0os meses, e
por meses a fio, ao longo de anos e anos as eseoldsparar-se
cotidianamente com expressdes - algumas profundansrgustiantes -
dessa crise de sentido? Onde e como buscar impulsbyadores e
significados para estar todos os dias diante de aemos? Produzir, sobre
eles ou com eles, o que exatamente? Prometershdaturo transformado
para si proprios e para a sociedade ou a 'nacabiilta-los com melhores
e mais promissores empregos? Falar-lhes das dakzilels de uma insercao
politica qualificada? Afinal, o que a instituicAscelar universalizada
assegura as novas geragfes que sao obrigadasenté@tp? (p. 36)

O autor me reportou para questdes similares quagasam o meu exercicio profissional

quando atuei como professora da rede publica. Opgueebo hoje é que elas ainda continuam

presentes nas praticas pedagodgicas dos profess®resia forma incisiva e preocupante. Nesse
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sentido, cabe-nos retomar o titulo do livro de @ang006) e lancarmos mais uma questao: a
escola tem futuro tal como se apresenta nos diassat

Temos que acreditar que sim, visto que, embora eim emuma crise, ha ainda profissionais
gue exercem suas atividades com afinco e acredjtmrescola tem futuro ao ponto de relatarem
que atuam, sofrem e lutam para que os alunos agprendalizando o possivel e, muitas vezes, até o
impossivel para garantir essa aprendizagem.

A presente pesquisa tem no seu bojo a crenca déétamo testemunho de que esses
profissionais existem. Tem, por isso, como eix@mador investigar como 0s participantes das
escolas focalizadas elaboram a construcdo de gwatadministrativas e pedagogicas que
possibilitem a eficacia escolar, buscando compmerdmo as dindamicas escolares se inter-
relacionam e determinam a producéo e concretizdg@prendizagem dos alunos. Visto terem dado
maior énfase as interacbes escola-familia, essst&guacabou sendo priorizada nas analises, sem
contudo deixar de ser referida aos demais fatatesatuantes e a instituicdo escolar como um todo.

O que se percebe é que mesmo vivenciando essa ‘@eissentido”, em meio ao caos
descrito, as escolas recontextualizam a agcédo edamoat em especial, a acao escolar, para que
ocorra o0 atravessamento e a transposicao dessentwodeecrise. Essa recontextualizagéo da agao
pressupde a busca da producdo de mudangas quaditatis escolas para que se tornem efetivas na
traducdo clara do modo como os alunos devam s@dts no que tange a aprendizagem dos
conhecimentos escolares.

Canario (2005) apresenta seis argumentos queigastifa pertinéncia desse processo de
recontextualizacao:

1. O primeiro argumento deriva da verificacdo de gaegmandes problemas que a
escola e os sistemas escolares enfrentam nédo pEEtemsolvidos de modo centralizado. Propde

gue seja possibilitada a construcao de dispositleasfetiva autonomia escolar que Ihes permitam,
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em uma interacdo deliberada com os seus parcekass) responder a diversidade de problemas
com uma diversidade de solucdes adequadas a sidgdka dos seus participantes, sem deixar de
considerar 0os contextos.

2. O segundo argumento relaciona-se a necessidade eltabelecer intervencdes na
escola mediante o estabelecimento de redes eeecda e as entidades, que mesmo nao sendo
escolares assumem responsabilidades educativas.iffiegracdo devera atender o campo das
praticas educativas, ligando a educacéo escoldiv@ssas modalidades de um campo mais vasto,
gue € o da educacgao permanente.

3. Um terceiro argumento relaciona-se com a conjugdoéaeclinio do Estado-nacéo e
o enfraguecimento da escola como instituicdo. Cgdndiscutido anteriormente, esse declinio
alterou significativamente as instancias das palitie praticas educativas. Novamente, retomam-
se a necessidade de se repensar os fundamentopagsda escola em sua constituicdo como
uma organizacdo educativa, de modo a que venhaboral seus valores, principios, metas e
objetivos.

4. O quarto argumento esta relacionado ao fato queudes participantes da escola —
principalmente, professores e alunos - néo atribsentido para o desenvolvimento do trabalho
escolar, o que afeta a socializacao escolar eiaig@m do saber. O autor afirma que “a questao da
construcdo de sentido é que emerge como quest&iveee ndo os requisitos prévios de que seria
necessario dotar os alunos para que eles pudessémaldados pela escola” (p. 98). Da mesma
forma, argumenta que nessa falta de sentido h&eqoéscias na concepcdo e do exercicio
profissional docente, na medida em que o sentidsitidaacées escolares ndo pode ser inteiramente
definido a priori nem de forma autoritaria e unilateral. Portantogese-se que ocorra uma
coconstrugao, entre professores e alunos, da agéoateva baseada e pensada de modo

contextualizado.
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5. O quinto argumento esta relacionado ao fato queudeo ensino ndo garante a
realizacdo da aprendizagem. A escola precisa canglispositivos que permitam valorizar e
considerar as experiéncias anteriores dos alunagjeoimplica a criacdo de possibilidades de
diferenciar a singularidade de cada um, utilizaeskas diversidades de forma contextualizada.

6. O sexto argumento esta arrolado com a necessidadeo dprocesso de
contextualizacdo da acao educativa relacionar-se a&cuperacdo de uma concepcéao de curriculo
escolar atual, baseado em um conjunto de contenftwmativos que devem ser transmitidos, com
vistas a substituicdo por outra concepcao de umicalo flexivel voltado para as oportunidades de
aprendizagem que permitam a aquisicdo de capasidesteatégicas que, de fato, garantam a
realizacdo da aprendizagem dos alunos. Canaridb)28frma que o curriculo escolar devera
privilegiar um conjunto de competéncias a consteuitdo uma lista de contetdos a transmitir.

Ao ser concluida essa discussdo sobre os prinafigiogcontextualizacdo, acredita-se que
existe a possibilidade de que cada um deles pessdesenvolvido pela escola na construcédo do
processo de eficacia escolar. Portanto, em segséta, apresentado, a partir da perspectiva dos
participantes das escolas pesquisadas, 0 querdset@rofessoras se propuseram a fazer na busca e

na concretizagéo da eficacia escolar.

102



Capitulo 1V. O processo da eficacia escolar na pezpcao de seus coparticipantes

Como anunciado anteriormente, o objetivo princigedta pesquisa foi o de realizar uma
andlise dos fatores que poderiam ser identificawso responsaveis pela eficacia escolar das
escolas pesquisadas, considerando-os, sempre, ra@ fioter-relacionada. Nessa perspectiva,
buscou-se compreender como as dindmicas escolatesaras, gerenciadas e construidas pela
propria equipe escolar - administrativa e pedagbgideterminavam a eficacia escolar na producéo
e concretizacdo da aprendizagem dos alunos.

Foi curioso observar que as professoras e os digetmtrevistados, a proposito da eficacia
escolar, apontaram alguns dos fatores dentre ossaemencionados, recorrentemente, nas
investigagcOes desenvolvidas ao longo dos anos ssbeetematica.

De maneira geral, em suas respostas, destacanmggoeancia de a escola ter uma boa
gestdao administrativa presente e atuante; queraestfutura da escola deva ser adequada com
recursos fisicos e pedagogicos disponiveis pararadegsor; que haja bons professores
comprometidos com as aprendizagens dos alunosseajfeez necessario ter respeito e dialogo entre
0S pares; e que ocorra a participacdo dos pais amndicdo primordial para que os alunos
obtenham resultados satisfatérios na aprendizagsmatid/idades escolares diarias, tanto quanto nas
avaliacOes externas.

A identificacdo desses fatores possibilitou uma p@®nsao maior das relacdes entre os
pressupostos e as percepcdes dos participanteestpliga sobre a tematica investigada. O
mapeamento realizado permitiu que fosse realizadgaificacdo de como os fatores de eficacia sao
identificados, percebidos, compreendidos e viveltdgelos entrevistados. Para realizar a analise
desses fatores, foram priorizados aqueles querdefmais recorrentes foram considerados pelos
participantes como estando vinculados a produgdmneretizacdo das aprendizagens dos alunos, a

saber: (1) a relacdo das praticas pedagdgicasrdfesgores com a aprendizagem dos alunos; (2) a
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influéncia das condicbes socioecondmicas dos alenasaprendizagem; e (3) a influéncia e a
participacdo da familia na aprendizagem dos alunos.

Dentre esses trés indicadores, a influéncia e tecipacdo da familia na aprendizagem dos
alunos foi aquele que no conjunto dos depoimenpaseaeu como o indicador de maior peso,
considerado como o fator que contribui de modo mmigisificativo para que os bons resultados de
aprendizagem dos alunos acontecam e se alcandeaaiafescolar tdo almejada. A falta dele
implica que os alunos ndo obtém sucesso na suadipagem. De maneira enfatica, todos os
entrevistados fazem referéncias a importancia mditapara que o sucesso ou o fracasso escolar se
efetive na aprendizagem dos alunos.

ApoOs a analise da pesquisa bibliografica realizadae eficacia escolar e a pouca énfase na
relacdo escola e familia e os fatores de eficaai@stola, elegemos aprofunda-la analisando os
depoimentos dos entrevistados que convergem na diaé professoras e dos diretores sobre as
relacdes entre a escola e a familia no que seerafaprendizagem dos alunos. Antes, entretanto,

serdo apresentadas as analises sobre os doisrpanmeiicadores.

4.1. A relacdo das praticas pedagogicas dos professs com aprendizagem dos alunos

A escola, como instituicdo educativa, vem sofreatteracdes significativas nos ultimos
tempos. Em capitulo anterior, foi discutida a esammo instituicdo articuladora do processo da
eficacia escolar e as mudangas que estdo afetagdepo de professores que atuam nas escolas
pesquisadas. Em meio a essa “crise de sentidotd&ar2008; Canario, 2005), a escola ainda é
considerada um lugar privilegiado em que deve ssemvolvido e estimulado as habilidades
intelectuais e cognitivas dos alunos. E entre oseatque estdo presentes na escola, cabe ao

professor, institucionalmente, ser o responsavelgfécio de ensinar,
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Ao pensarmos sobre a pratica pedagogica dos pooésssautomaticamente nos remetemos
a sala de aula e as interacbes que se estabeletemoeprofessor e o aluno. Nao podemos
desconsiderar que a aprendizagem também aconteaautens espacos, mas do ponto de vista
institucional é na sala de aula, especificamente,a$ aprendizagens devem ocorrer.

Os professores entrevistados fizeram referénaagazer pedagdgico, atribuindo a si a
responsabilidade do desempenho do aluno.

Eu tenho a impressédo de que quando vocé traz ast@psgede conteudos
bem préximo da realidade deles, quando vocé da gesmquando vocé
dramatiza situacdes, a aprendizagem deles € melligéio a gente tem que
falar a lingua deles... Participar, se envolvenézes até com os problemas
particulares que eles nos contam, e tudo o que rdegpuder resolver...
Entdo quando a gente pega o conteudo e traz paeakdade deles, tudo
fica mais facil para a compreensao deles. Na mediolgossivel, a gente
faz isso. E outra coisa: a gente nunca sabe exattaree que vai funcionar
com cada turma e a gente tem que se adaptar; &sy&am turma que vocé
age de certa maneira e outras, de outra; o professo que se adaptar com
a realidade da sala. Eu acho que é igRrofessora MG - Escola G)

Cabe ao professor a participacéo dele no traballkesahvolvido em sala de
aula, os recursos que ele usa. O professor ndo pedemuito preso ao
livro. Ele deve ser dinamico e criativo para que asnos aprendam.
(Professora AG - Escola G)

Deve-se indagar sobre quais referenciais pedag®gessas professoras apoiam suas
consideracgdes. Inicialmente nos informam que cabgrefessor desenvolver o trabalho na sala de
aula. Fazem referéncias aos recursos pedagogieagiizam. Ressaltam que os professores devem
ser dinamicos e criativos para que ocorra a apgagdm de seus alunos. Falam ainda que buscam
na realidade dos alunos subsidios para fundamentamtextualizar os conteudos ministrados.
Destacam aspectos que fazem com que utilizem umaadem contextualizada com os alunos
para que a aprendizagem ganhe sentido e assiicaaiafseja garantida.

Nessas falas, dois aspectos importantes relatiwesesforcos que as professoras realizam

para a contextualizacdo da aprendizagem de seussalievem ser ressaltados.
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O primeiro diz respeito a uma atitude compreensivaa gente tem que falar a lingua
dele...” e “... participar, se envolver...” Portanto, parece haver um engajamento do professor
medida em que se mostra imerso na realidade dossajpara compreendé-la e compreendé-los.
Sugere uma ética da compreensao que implica nutndeacolhedora com adocéo de processos de
escuta de suas histérias de vida, necessidadesmandas que emergem do cotidiano de suas
vivéncias. Assim, a professora se permite a apéeen® outro (seus alunos) que surge nas
interacOes que se estabelecem em sala de aulaeRme se evidencia nas atitudes acolhedoras das
professoras um dos indicadores do processo decifiedcolar que se constréi no universo das
microrrelacdes que se estabelecem no trabalhdabidla sala de aula.

O segundo, estritamente relacionado ao primeiemndinistrar as incertezas dos resultados
do fazer pedagogico, pois “a.gente nunca sabe exatamente o que vai funci@rarocada turma e
a gente tem que se adaptar; as vezes tem turmaap@eage de certa maneira e outras de outra, o
professor tem que se adaptar com a realidade da. #asim, pode-se supor que essa relacdo néo
ocorre conforme prescricdo dos manuais de procedas®u a partir de estabelecimento de regras
para obterem resultados, mas ela é construida w@raddgnificado no proprio fazer pedagdgico.
Parece que essas professoras néo se deixam paeatissuas atuacOes profissionais mediante as
incertezas do fazer pedagdgico, que poderia garar‘arise de sentido” de ser professor. Enquanto
para outros professores, isso tem contribuindo @atesisténcia da profissdo, embora permanegcam
no posto de trabalho reforcando a malha do fracassonsequentemente a excluséo escolar dos
alunos que estéo sob a sua responsabilidade.

No entanto, a partir das narrativas das professpesebe-se que elas apresentam uma
atitude de abertura para lidar com o desconheciago energe da crise das incertezas do fazer
pedagdgico, que pode ser considerado como um éanfnento da “crise de sentido” da escola que

envolve o ensino publico atual. Pode-se supor gquazbes do enfrentamento dessas incertezas do
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fazer pedagodgico estdo relacionadas a crenca de qguépria crise pode ser transformada num
horizonte tangivel por meio de atitudes incansé@ela busca otimista para que o fazer pedagogico
seja bem-sucedido. Parece que € isso que vai dantlarnos aos significados de se dirigirem todos
os dias da semana, todas as semanas, todos os enpsesanos a fio as escolas na busca de
impulsos motivadores e significados para estaremtelide seus alunos para produzir, sobre eles e
com eles, possibilidades de um futuro transformaeda si proprias, para eles e para a sociedade.

Ainda com relacdo ao enfrentamento das incertgzade-se identificar outra estratégia
guando destacam que os professores ndo devenidieans” aos livros, pois nao ficar presas aos
livros significa uma atitude de ir além de uma ipeafocada nos conteudos escolares, que tem a ver
com a disposicao de um olhar diferenciado parasalede aula, observando os sentidos que ali
emergem a partir da realidade dos alunos.

Num primeiro momento, pode-se afirmar que essafegsoras sdo conhecedoras de suas
atribuicdes. Sabem que devem utilizar varios resurpedagogicos para que desenvolvam
adequadamente a explanagcdo do conteudo curricolasuas aulas. Até compreendem que seu
trabalho pedagdgico ndo pode ser pautado somentgilizacdo do livro didatico. Para elas, o
dinamismo e a criatividade sdo apresentados comagtessticas essenciais da atuacdo pedagodgica
para que aconteca a aprendizagem dos alunos.

Do ponto de vista das tendéncias pedagdgicas, gode supor que a formacdo dessas
professoras foi influenciada pelo pensamento peaglag@scolanovista ou de outras pedagogias que
enfatizavam, entre outros aspectos, a utilizacadiversas metodologias no desenvolvimento do
trabalho pedagdgico na sala de aula, e que entresoaspectos ressaltam que: (1) compete ao
professor variar os métodos de ensino para propicéas oportunidades de aprendizagem a cada
aluno, pois cada um tem uma forma mais propria @lepeeender, entender e apreender 0s

conceitos que lhes sdo ensinados; (2) € recomenadyeofessor a utilizacdo de varios recursos
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pedagogicos (jornais, revistas, filmes, computadeaytazes etc.), pois sédo considerados
instrumentos auxiliares do ensino e possibilitamiomaprendizagem dos alunos. Além disso,
acredita-se que contribui para que os interessesldoos aumentem, bem como também seu grau
de motivacao e nivel de aprendizagem; (3) o profedeve ser dinamico, criativo, propositor de
praticas inovadoras que contribuam para que a dizaggem realmente aconteca.

Pode-se perceber que de forma implicita essaséintdias se fazem presentes e se
repercutem nos significados que os professordsuatn a suas praticas pedagodgicas. Muitas vezes,
definem o percurso que constroem em termos deoste¢ao profissional. Embora néo seja o caso
de discutirmos aspectos ideologicos e politicoslicagos nas ideias que fundamentam essa
tendéncia, cabe ressaltar que ela traz em seu a&djpputacdo da responsabilidade sobre os
professores quanto a tarefa de desenvolver megidslade ensino que determinem direta e
exclusivamente o sucesso ou o fracasso das apagediz dos alunos.

As pesquisas sobre eficacia escolar apontam que, w@dade escolar desenvolver um
trabalho pedagdgico que dé énfase a elaboracacstdetégias que possam atender de forma
individualizada os alunos, os resultados de apregéim deles serdo melhores (Soares; Alves,
2003; Soares, 2005; Soares; Mambrini; Pereira; #l2602; Andrade; Laros, 2007; Lee; Franco;
Albernaz, 2004; e Espésito; Davis; Nunes, 2000).

Nesse sentido, pode-se falar de um trabalho pedagégletivo. Com relacdo a isso, a
diretora entrevistada afirma que na Escola A taéféasempre foi desenvolvida com muito
compromisso e empenho dos professores.

Elas [professoras]sdo compromissadas... Muito compromissadas, elas
olham pelo lado pedagogico e elas querem ver oagpueriancas sabem
daquilo que elas estdo ensinando; enquanto nao sabese vai em frente,
porque ndo adianta vocé seguir o conteudo e laggarianca para tras. E

entdo, a satisfacdo € vocé saber que vocé ensinqueeela aprendeu.
(Diretora — Escola G)
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Assim, compromisso e empenho expressam atitudedisp®sicdo, interesse, afinco e
tenacidade que supdem atencdo perene para conetzguado processo do desenvolvimento da
aprendizagem dos alunos. Tem a ver com o cuidagowaparacao das aulas, na apresentacdo dos
conteudos em sala de aula e no acompanhamentoluass ajue ndo estdo desenvolvendo de
maneira satisfatoria a aprendizagem. O foco dalinabé o processo de aprendizagem dos alunos e
o conteudo planejado € direcionado para a supekessas dificuldades. Refere-se, portanto, que
entre a direcdo e a equipe dos professores predamaompromisso de desenvolver um trabalho
pedagogico em que a aprendizagem dos alunos séjaef

Ao se referir ao desempenho dos alunos, essa rdiratobui os méritos ao grupo de
professores que permanecem na escola. Acreditaagpartir dos olhares diferenciados dos
professores na consideracdo da realidade de casseclo trabalho pedagogico se torna eficaz a
cada ano letivo. Para ela, os professores percgbhem

Cada ano, é uma turma nova, séo criancas diferergas vocé tem que
também ter um olhar diferente, um material difeegnum trabalho
diferente.

Isso indica a necessidade de que os professaeisgm ser sensiveis para perceber e refletir
sobre as variagcdes de contextos que ocorrem emsedalde aula, compreendendo que a realidade
nao é sempre a mesma. Isso requer deles que sB@ivos e capazes de se adaptarem a cada
situagdo que surge para lidarem com as diferengasagarecem em funcéo das flutuacdes dos
contextos.

Outro indicador considerado pela diretora é o fdéoa maioria dos professores estar
lecionando na escola ha mais de dez anos. Seglaydessa continuidade do corpo docente também
é responsavel pelo sucesso escolar dos alunoso Bemdista que se conhecem, se organizam para
que o trabalho em equipe aconteca, considerandesanga das disparidades na aprendizagem dos

alunos.
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Penso por todo esse tempo que nds estamos junt@e @ambém contribui
€ essa relagdo de compromisso, de amizade, dergistgue faz... NOs
andamos juntas aqui... Tudo que se perguntar dealumo eu sei e as
meninas, a V. e a Tvice-diretora e coordenadora pedagdgitahbém
sabem, assim como o0 grupo de professores, porgeeestamos sempre
parando e conversando... O que se pode fazer emdo se pode...Quem
pode ajudar...De repente, 0 aluno estd com umaepsafra, mas ali ele nao
esta se enquadrando... Entdo vamos ver: sera qeées®r com a “fulana
de tal...” ele vai se sair bem? E muitas vezes, guiseguimos... Muda de
professor e o aluno consegue.

Da mesma forma, as professoras dizem:

Eu gosto. Gosto da postura da diretora, ndo pel&zade que foi anterior a
funcdo dela, mas eu a admiro; com as colegas tantbéras um ambiente
gostoso e tranquilo; com as criancas, € um ambideteuidado com elas;
no recreio, todo mundo fica de olho... Ndo esta mansua hora de fazer
iSso porque € a hora do seu descanso, mas sentpraassatentas a tudo e
todos e 0 que ajuda € que ndo muda constantemengeiadro dos
professores! Entdo aquele meu aluno ja passou paase€ todos o0s
professores: “Ah! Este aluno ja foi meu também” gente fica sabendo
guem é a mae e o pai; € uma troca de informacam ambiente onde todos
conhecem todos e isso se torna agradd¥rbfessora R - Escola G)

Eu me efetivei em 93 e estou aqui até agora, dshomuito tempo aqui,
aqui é minha casa, minha segunda casa. O relacienamné muito bom,
tanto que eu ndo quero sair daqui nurfaofessora A - Escola G)

Ah! Eu acho bom, ndo vou falar que é ruim ndo, sernppde ser melhor.
Aqui o ambiente é bem legal, as pessoas sdo anpgasjram se ajudar,

eu gosto muito daqui, ndo é a toa que estou aquddranos(Professora
EG - Escola G)

Da mesma forma que a diretora atribui 0 sucessolasdos alunos a continuidade da
equipe docente, as professoras confirmam essetaspeainda destacam outros atributos que
colaboram para tal permanéncia. Sao eles: amigad&r do que faz e a comunicagao estabelecida,
gue contribui muito para o sucesso do trabalhoertfld-se que amizade a que se referem diz

respeito a auséncia de conflitos entre os professdgostar do que faz pressupde prazer na

realizacdo das tarefas que implicam a atividaderttec
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Além disso, também € possivel compreender que aricATA0 entre 0S pares e as equipes
é importante. E por meio das conversas que seedstam dialogos na busca de solucdes possiveis
para o enfrentamento das dificuldades que aparesssim, comunicacao pode ser entendida aqui
de uma maneira ampla como troca de informac¢dedugE® de problemas e pratica instrumental na
organizacdo do trabalho pedagdgico das equipedaessoPodemos supor que a qualidade da
comunicacao define a boa relacdo entre elas. Tear aom habilidade de fala e escuta, clareza,
respeito e consideracdo. Tudo isto reflete na@oiale um ambiente agradavel que faz com que elas
estejam atentas, o tempo todo, a tudo e a todgeeciss que constituem um bom clima escolar.
Parece que de alguma maneira tudo isso constitucamunto de indicadores que fazem com
queiram ficar e nao ir para outras escolas. Craizes e pertencimento ao lugar onde desenvolvem
seu trabalho.

Esses indicadores sdo confirmados por Murilpud Brooke; Soares, 2008) quando se
refere aos resultados das varias pesquisas remiredAmérica Latina sobre os fatores de eficacia
gue estdo vinculados ao trabalho em equipe (CIDENdZ — Repis@t alii 1995; Herrera; Lopez,
1992; Concha, 1996; Cano, 1997). Esses fatoresémmndfio identificados por outras revisdes
classicas como a de Sammatsalii (1995) que destacam o clima da escola e da satlde
lideranca, metas compartilhadas, trabalho em eglog®ofessorado, entre outros.

Na mesma direcdo, Raczynski alii (2003) destacam que, nos resultados da pesquisa
desenvolvida por eles, um dos indicadores de adicgsrolar identificado esta relacionado com a
guestdo de que a gestéao institucional das esocatdsam trabalho pedagdégico no desenvolvimento
das aprendizagens dos alunos. Portanto, as acékzadas por toda equipe administrativa e
pedagogica sdo guiadas pelo foco de que cada phtleoe deve aprender.

Thurler (1998), por sua vez, ressalta que a eficdai escola pode ser medida pelas acbes

que sao estabelecidas pela organizacéo internscdiaea partir do estilo da gestédo escolar. Destaca
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que as boas relacbes entre os professores devemorsgderadas no exercicio da docéncia,
especificadamente no contexto da atuacao docente.

Para que isso ocorra, faz-se necessario que aeedogente esteja definida, articulada,
orientando e verificando juntos com os professaremo esta sendo realizado o trabalho
pedagogico. No relato da diretora da Escola A, éndente a importancia que ela atribui ao fazer
pedagogico, visto que informa que realiza o acofmm@aento do trabalho pedagdgico dos
professores a partir dos registros dos conteudesamternos dos alunos, dos registros das aulas dos
professores, das observacdes da regéncia, bem dasnatividades desenvolvidas nas salas de
aulas.

Nés acompanhamos de todas as formas que vocé peesadias que a
gente fala: “vai na sala tal e me traga aleatoriame tantos
cadernos”.Pedimos para o inspetor ir buscar... Taéiias que vamos a sala
de aula assistir um pouquinho da aula...Quando n@eagimos o material
gue o professor estad usando porque cada um temforme de registrar...
De todas as formas, n0s estamos acompanhando sefesgor deu uma
atividade, avaliou uma matéria que ele trabalholiudo vem para nossas
maos para estarmos olhando

Para outros profissionais da educacéao, a fala méodk, quando diz qu#udo vem para
nossas maos para estarmokiando”, poderia causar constrangimento, sentimento des&ovau
mesmo gerar algum tipo de descontentamento. Notentaara a equipe dessa escola, esse cuidado
excessivo tem o sentido de controle, acompanhanmsstematico do trabalho pedagdgico dos
professores. Pode-se supor que ocorre certo tipnaitoramento que possibilita a percep¢cao da
consecucao e analise dos objetivos da escola, bera se 0 planejamento e os métodos de ensino
desenvolvidos pelos professores estdo sendo apdicRdrece que esses procedimentos, de maneira
formal e informal, possibilitam um feedback aos f@ssores sobre o trabalho desenvolvido.

Também podemos supor que esses procedimentos edquirsentido de cuidado aos alunos,

demonstrando o interesse que existem por elese @ape refletir em sua autoestima. Esses fatores
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sdo apontados pelas pesquisas realizadas por Sanetahi (1999) e Mortimoreet alii (apud
Brooke; Soares, 2008).

No entanto, na escola M, parece que essa intesgé® equipe gestora e professores nédo
acontece com o mesmo significado, dado o conterigtras especificidades dessa escola, narrados
anteriormente no Capitulo I. Quando os entrevisagoreferem ao trabalho pedagogico da equipe,
consideram outros indicadores. Para a direcdo dalagsa assiduidade dos professores é
considerada como sendo o ponto de partida para ggeola tenha um bom desempenho. O diretor
afirmar que:

A assiduidade dos titulares de sala é fundamentaldasempenho dos
alunos. O gue ele tem que saber, em primeiro lugayem € o aluno, o que
o aluno precisa, as particularidades da vida delelia a dia da sua sala de
aula. Entédo, o desempenho é total quando o praféesvassiduidade. Isso
€ fundamental na escola. Isso € 0 ponto de papata que a escola tenha
um bom desempenho.

Pode-se considerar que a assiduidade do profetdar tealmente seja determinante para
que aprendizagem dos alunos na sala de aula amfema adequada, tendo em vista quelé “
gue sabe quem € o aluno, o que o aluno precisgadisularidades da vida dele, o dia a dia da sua
sala de aula”.Portanto, a presenca do professor, para essagpaoéce ser um indicador de que o
aluno tera a aula dada e isso néo prejudicariaendzado dele. No entanto, cabe-nos perguntar: o
que garante que aquele professor presente deserdvslya aula de forma que os alunos apreendam
o que lhes sera ensinado? Ou ainda: o que faz cemmgitos professores sabedores de que sua
presenca é imprescindivel no fazer pedagdgicarfiatienstantemente no trabalho?

Embora o absenteismo néo seja o tema especifise ttabalho, penso que essas reflexdes
devam estar na pauta das discussdes das politigeactonais, pois, como supervisora de ensino, 0

que presencio constantemente nas escolas pubtaduais € que um numero significativo dos

professores falta todos os dias, e a maioria gdégm e justifica suas faltas por meio de atestados
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meédicos. Canario (2005), ao considerar que os g$sofes estdo no centro da “crise da escola”,
afirma:
As profundas transformacdes registradas ao nivelsikiemas incidiram,
também, sobre este grupo de profissional, estando origem da
generalizacdo de um fenémeno designado por “mai-edbcente”,
expressao das ambiguidades e dos paradoxos geedrseimente passaram
a afectar estes profissionais. (p.122)

No entanto, voltando a pensar a relacdo da pr@ckagogica e suas relacdes com a
aprendizagem dos alunos dessa escola, uma dasgm@te entrevistadas diz que € necessario
somente o professor para que o desempenho do aloaoteca. Conforme consideramos
anteriormente, as pesquisas sobre as escolasesfiapreciam que seja importante a articulacao do
trabalho pedagdgico em equipe para que o sentidesj®nsabilidade seja partilhado entre os
professores, refletindo uma visdo mais global €mi€a que envolve 0s processos que garante a
eficacia da aprendizagem do aluno. No entanto,@e$assora diz:

Eu atribuo ao professor; pela necessidade dele podpuscar melhoria
porque ele sabe que precisa melhorar e ele mesmocabndependente da
equipe ser fechada quanto aos critérios ou nao.nibmente isso acontece
nesta escola; os professores desenvolvem sozietiosdos em sala de aula e
atingem um patamar que as vezes a gente diz: “Noss# ele pode isso
numa situacdo dessas... numa condicdo dess@sifessora MG — Escola
M)

Como disse na Introducdo deste trabalho, aindasematos professores que apesar de
terem que enfrentar as mais diversas condi¢oegathallio, ainda buscam a melhoria da sua
atividade docente. Ela nos diz que o professode€pendente da equifemesmo trabalhando
sozinho e fechado em sua sala de aula, alcandeatEmisatisfatérios do seu trabalho.

Essa afirmacao nos remete a compreensao de qua [izeola M a relacdo entre equipe
docente e o gestor ndo interfere diretamente nengel/imento do trabalho pedagdgico do

professor. Recai sobre ele a total responsabilidadseucesso da aprendizagem de seus alunos. No

entanto, acreditamos que ainda seja necessaricsenwdsvimento do trabalho pedagdgico em
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equipe, visto que ele confere um carater de idadéidnstitucional e possiveis coesfes de praticas
pedagogicas, resultado da responsabilidade cothpaldi por todos, que pode facilitar o
desempenho do professor em sua sala de aula, emdmierminar a eficacia da aprendizagem de
seus alunos.

N&o queremos defender aqui que o trabalho pedam@gcuma escola tenha que ser
construido isoladamente por cada professor, masapews que seja melhor para os alunos que
tenhamos professores que tragam para si a resplafesdd de ensinar do que professores que

buscam explicagcdes que justifiguem seu insucestagogico, bem como o fracasso de seus alunos.

4.2. A influéncia das condi¢des socioecondmicas @bsnos e a aprendizagem

O acesso significativo da populagédo brasileira @laspublica fez com o processo de
escolarizacdo dos estudantes pertencentes a cansadass consideradas economicamente
desfavoraveis fosse mediada por ideologias que afapdtaram por muito tempo a nao
aprendizagem escolar.

Uma grande maioria dos alunos enfrentou preconceitiscriminagao, por parte dos
educadores, sO por serem pertencentes a essa capwdh Foram considerados “pobres” de
dinheiro; “pobres” de afeto; “pobres” de pertenamaeefamiliar; “pobres” de participacdo dos pais
na sua escolaridade. Muitos sé conseguiram obtgyogunidade de ter garantida e efetivada a
aprendizagem porque encontraram em seus percussofares profissionais da educacgao que
acreditaram nos seus potenciais e apostaram quenan as diversidades e adversidades, apesar
de toda a sua “pobreza”.

Essas diversas ideologias ainda estdo diluidagsemes de maneiras sutis nas relacdes
escolares, percorrendo os processos de escolarigagdalunos. Elas foram se instituindo como

“verdades absolutas” no cotidiano social e no ioteda escola e, aos poucos, adentrando os
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espacos escolares como se fossem unicas, universaisirais. No exercicio da profissdo docente,
os profissionais da educacao sao influenciadogegsas ideologias que estdo presentes no discurso
pedagogico. Nas entrevistas realizadas com assgmfes e os diretores, quando questionados sobre
as influéncias das condi¢cdes socioecondmicas rergesnho dos alunos, eles afirmam:

Com certeza. As criangcas que vocé Vé... a questaonckira, vocé percebe

gque a aprendizagem ¢é totalmente diferenExistem excecdes, sao
rarissimas, de criancas que tem um poder aquisitivenor e conseguem ir
para frente mesmo porque, na questao familia, os pais ficatiadnteiro
fora de casa e nao tém condi¢cdes de dar atencdihao Entdo vocé vé que
agueles que tém uma condicao financeira um poudoomes mae presente
dentro de casa, a familia mais estruturada, elesasm melhor(Professora
MG -Escola G, grifos nossos)

Para essa professora, a aprendizagem ainda estdada a condi¢cdo socioecondmica dos
alunos. Chega a afirmar que s@oissimasas criangas que por terem um poder aquisitivo meno
conseguem ir em frente. Assim, parece-nos que wWsIpobres estariam fadados ao fracasso
escolar. Sua fala nos remete para retomar as d@Esiscadémicas sobre o fracasso escolar, tema
que ja foi pesquisado e analisado com diversosqgaefo historico, social, politico, cultural e
pedagogico e muito se problematizou sobre as stigens, as razbes da sua existéncia, 0s
responsaveis pela sua permanéncia e as possikgiesopara elimina-lo do sistema escolar.

Patto (1990), em seu célebre estudo sobre o tepegdcdo do fracasso escolalgstacou
quatro conclusdes ou confirmacoes, pelo caratetaimental de que se revestem, as quais podem
ser revistas e entendidas como se fossem esmif@Esente momento:

1. As explicacbes do fracasso escolar, baseadas o@astelo déficit e da caréncia cultural
precisam ser revistas a partir dos mecanismos assolprodutores de dificuldades de
aprendizagem;

2. O fracasso da escola publica elementar € o resuiteevitavel de um sistema educacional

congenitamente gerador de obstaculos a realizac8eus$ objetivos;
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3. O fracasso da escola elementar é administradompatiscurso cientifico que, escudado em
sua competéncia, naturaliza esse fracasso aosd#hoslos 0s envolvidos no processo;

4. A convivéncia de mecanismos de neutralizacdo dodlittd com manifestacbes de
insatisfacdo e rebeldia faz da escola um lugaripimp passagem ao compromisso humano-
generico.

Cada uma dessas conclusdes ou confirmacdes elsnpadaPatto (1990), quando sao
evidenciadas no atual sistema educacional, fazowsordar com Arroyo (2000) que afirma que o
fracasso escolar continua sendo “um pesadelo qu&lpe 0 nosso sonho” e que

[...] o fracasso escolar passou a ser um fantasnelo e obsessao
pedagdgica e social. Um pretexto. Uma peneira goelee realidades mais
sérias. Por ser um pesadelo nunca nos abandorapalat nossos sonhos e
guestiona ou derruba nossas melhores propostamistas. (p.33)

Nesse artigo, o autor elenca algumas hipotesesjustiicariam a permanéncia desses
“fantasmas” e do pesadelo que aflige os espacasaess: (1) a existéncia de uma cultura do
fracasso que se alimenta dele e o reproduz, ratolaunos como fracassados mediante
preconceitos de raca, género e classe, a qualninpur excluir o aluno e legitima préaticas dos
professores; (2) a cultura da exclusdo esta mitada na organizacdo e na estrutura do sistema
escolar, no qual ao longo das décadas possibgiteLela fosse alicercada na propria organizacéo da
escola e no processo de ensino e aprendizagem.

Ah! Infelizmente, tem aqueles alunos que sédo de aclasse social mais
humilde; estes tém maior dificuldade de aprendiragk gente percebe que
aguelas criancas que tém um material melhor, que mais arrumadinhas,
tem maior evolugdo. Olhando para as familias, a amai sdo mais
humildes, os pais, eu percebo que ndo tem muilcd@stas maes sao
domésticas, e as vezes tem até dificuldade deaassinlistas, tem casos
agqui na minha sala que sédo analfabetas...Essesaltém dificuldades de
aprendizagem(Professora AG — Escola G)

Para essa professora, a aprendizagem dos alund®naresta vinculada as condi¢des

socioeconOmicas, pois afirma que quando os aluassupm condicdes financeiras de adquirirem
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materiais escolares melhores e até se vestirermualhores roupas, apresentam “maior evolugao”
de aprendizagem. Assim, parece que a aprendizagdeteéminada em primeira instancia pela
aparéncia externa dos alunos. Logo, serad que se @mtsiderar que aqueles que ndo podem se
vestir melhor ou ndo possua materiais escolarebames tém dificuldade de aprender? Ou essas
condicOes ja estdo pressupostas e valoradas pedasas dos professores, perpassando pela
interacdo que estabelecem com seus alunos naesaldaj de modo que de forma direta ou indireta
tais critérios de enquadramento sdo transmitidasernfdo com que seus alunos se percebam
excluidos?

Outra professora da Escola G, ao comparar duadaédat sociais (pois trabalha em regides
de niveis socioecondmicos diferentes), afirma qge atunos dessa escola tém referéncias
econdmicas, sociais e familiares, por ter maiorep@djuisitivo. Afirma ainda que aqueles alunos
que tém essas referéncias conseguem ir além desivobj de ensino estabelecidos. Qualquer
assunto que é discutido em sala de aula, os aloonseguem desenvolver com destreza,
apresentando um bom nivel de trocas entre si, d@zeom que os assuntos fluam. Declara ainda
que existem diferencas de desempenho escolar @ntiteis grupos de alunos frente as atividades
realizadas em sala de aula. Percebe que ao mirastessuntos (conteludos escolares) na Escola G,
estes fluem melhor, pois esta localizada na regmaue os alunos pertencem a um nivel social e
econdmico mais alto.

Além disso, ela considera que a acdo pedagoégicarafessor passa a ser limitada com
aqueles alunos que nao possuem esses refereficaigp limitada nas a¢des pedagogicas devido a
imaturidade e a falta de participacéo deles nazuséfes dos contetdos propostos. Justifica tudo
isso afirmando que lhes faltam horizontes.

Sao realidades diferentes. Eu comparo € que assiquias criancas sao
mais interessadas. O assunto flui. E porque eles r&feréncias. Onde o

econdmico, onde o social influencia, que eles t@&feréncias, porque
guando vocé aborda um tema, eles tém referéndes censeguem ir além.
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L& a gente ja fica mais limitada, muitas coisaseléo tem essa referéncia.
L4 a imaturidade € bem maior, ndo sei se € por zalas criangas. Aqui
eles tém referéncias, qualquer assunto que voci,tmles conseguem
desenvolver, um fala uma coisa, outro fala outrai erai fluindo. E 14 ja
sinto essa dificuldade, essa participacao ja naistexanto. Entdo nao sei
se é questdo econdbmica, mais é isso, ndo tem lessesntes, parece que
faltam os horizontes mesn{Brofessora EG — Escola G)

O discurso proferido por essa professora pareta @wsbuido de percepcdes que nos
indicam que somente os alunos que pertencam & dasgl econdmica favoravel tém perspectiva
de futuro. Que a falta de referéncias econbmiciais dos menos favorecidos os impedem de ver
a dimensdo de novos horizontes. Ela parece esteidach essa crencga, pois quando questionada
sobre as expectativas de futuro de ambos os grigspnde:

De manhd[na escola G]eu penso assim, as expectativas muito positivas,
muito, porque eu vejo assim, eles tém horizonteg@stédo de profisséo,
tem questédo de estudar em escolas melhores, deféd@amédade, entéo, eles

ja na quarta série falam desse assunto: “Ai profeas Eu quero essa
profissdo”.Entédo eu vejo que eles tém horizontegra a tarde[em outra
escola] eu vejo que eles ndo tém tanto essas questogsotissdes, de
horizontes, ficam mais limitados nisg¢Brofessora EG — Escola G)

Sabemos que € comum ouvir que os alunos provesigg familias pobres ndo alcancam
bom desempenho escolar devido as suas condicoeecmOmicas. No entanto, parece ser
contraditorio e irreal esse discurso quando entandejue uma das fungbes da educacédo seja a de

[...] reverter o circulo vicioso de pobreza e, al@éhisso, o sistema
educacional deve contribuir para que as criangasnsao entorno social de

seu nascimento e desenvolvam habilidades e destmeealhes possibilitem
uma vida melhor do que a de seus pais. (Parandekér, 2008, p. 20)

Parece que a escola levara mais alguns anos paf@eender que tem a possibilidade de
reverter e romper esse circulo vicioso, pois essaido de atrelar a pobreza a ndo aprendizagem
esta enraizado no falar e no fazer dos profisssaserieducacao.

Depois de quase 15 anos da publicacdo da pesqoisa ® fracasso escolar, Patto

coordenou, em 2004, um estudo introdutério sobestado da arte a respeito do fracasso escolar
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(1991-20025°. Mediante as anélises, constatou quais eram Aageos métodos e as concepcdes de
fracasso escolar predominantes nas pesquisasadssdizA autora afirma que quatro perspectivas
foram identificadas:

a) O fracasso escolar como problema psiquico: a cilipatfio das criancas e de seus pais;

b) O fracasso escolar como um problema técnico: abilipacdo do professor;

c) O fracasso escolar como questao institucionalgi@adexcludente da educacéo escolar;

d) O fracasso escolar como questéao politica: cultscalar, cultura popular e relacbes de

poder.

Esses aspectos estdo enraizados nas concepc@epratitas dos profissionais da educacéo,
impossibilitando, muitas vezes, mudancas de paseir@é mesmo alteracdes de modos de pensar
que contribuem para que as questdes pertinentés@sso escolar continuem sempre presentes
nas salas de aula. Ainda existe a tendéncia deageirpr uma explicacdo sobre as causas do
fracasso escolar ou justificativa para a nado afmaegdm dos alunos. Uma das professoras
entrevistadas faz o seguinte comentario sobre fagmtias das condicbes socioecondmicas no
desempenho escolar do aluno:

E fundamental. LOogico que existem excecbes. Eagtele aluno que
consegue; mas fator social € fundamental; se ancaando se alimenta (eu
tive duas criangcas que eram irmas, mas, ndo eramegs8, a mais nova
dormia o tempo todo na sala de aula por falta denahto, era fraquinha);
gualquer gque seja o fator: fisico, mental ou pedpg®, se vocé tem uma
condicdo social melhor para o seu filho; vocé levaeu filho para viajar
numa praia para ele colocar o pé na areia, paradgar conchinhas, para
ver as ondas, entdo quando se vai trabalhar cons slgbre ciéncias,
animais do mar, agua, a crianca ja tem conhecimeisabe professora, eu
fui e vi a planicie...” Entdo ele viajou, ele viele sabe;agora aquele

“coitadinho” que néao foi, ele ndo tem a mesma deseltura que o outro
(Professora AF - Escola M, grifo nossos)

290 corpusdo referido estudo limitou-se a dissertacbesestdefendidas entre 1991 e 2002 na Faculdade de ¢ty
e no Instituto de Psicologia da Universidade de o e incluidas no Dedalus (catalogo on-lindoco de Dados

Bibliograficos da USP) até julho de 2003
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Essa professora afirma que os alunos que enfremtiau® condicdo socioecondmica
desfavoravel sdo considerados “coitadinhos”. Ndesgmta a mesma desenvoltura do que aqueles
que possuem uma condicdo social melhor. Desenaokursinbnimo de agilidade, destreza,
habilidade, capacidade, disposicdo. Sera que se gizér que os alunos que fazem parte das
camadas menos favorecidas ndo possuem essas dagslidssenciais para que a aprendizagem
ocorra? Com que habilidades enfrentam as vulné&tabés e os desafios impostos pelas condicdes
desfavoraveis a que estdo submetidos?

Marchesi e Pérez (2004), ao estudarem as questf@esntes ao fracasso escolar, citam que
em suas pesquisas assinalaram diferentes causasxpdicar o processo da nado aprendizagem dos
alunos. Alguns estudos insistiram nos fatorestastgnte vinculados aos alunos: sua motivacao ou
sua heranca genética. Outros, ao contrario, derafiaseé principalmente aos fatores sociais e
culturais e, outros, finalmente, voltaram os olpag as caracteristicas das escolas e definiram que
também a organizacdo e o funcionamento destas itéanparte de responsabilidade no maior ou
menor éxito dos alunos.

Os fatores identificados por esses outros estudssilplitam a compreensdo de que o
fracasso escolar tem correlacdo direta com o qéezs® escola para que os alunos obtenham éxito
nas aprendizagens. Cabe a escola providencianatiieas e buscar acdes estratégicas de cunho
pedagdgico que visem atingir a aprendizagem dossaascolar dos alunos.

As pesquisas sobre a eficacia escolar apontam ggecda tem sua contribuicdo efetiva no
sucesso dos alunos, quando o seu objetivo maieséndolver e estimular o gosto por aprender.
Apontam que € de suma importancia existir uma @lescolar de respeito as diferencas de
aprendizagem de cada aluno, propiciando, assimangad significativas e qualitativas no interior
da escola. Ou seja, sO se tornardo efetivas gerivema traducéo clara doee comoseus alunos

devem apreender dentro do espago escolar.

121



Na presente pesquisa, somente uma professora flegdmeositiva quando se referiu as
influéncias dos fatores sociais e econdmicos nerdpenho dos alunos. Nao negou a sua possivel
influéncia, mas disse:

Interferem sim. Mas, como te falei, independentsdsemenos favorecidas
ou ndo, as criangas conseguem atinfr aprendizagem]o trabalho de
receber esses alunos independe do meio que elesavérma de trabalhar
com os alunos independe do que eles sdo ou né®e.cBleseguem atingir.
(Professora MG — Escola M)

O que nos chama atencao na fala da professoralévagindependenteSe considerarmos o
sentido dado pelo Dicionario Houaiss da LingualRpresa, independente significa aquilo que nao
depende de nada e de ninguém; que nao esta sudmydinalguém ou alguma coisa; que ndo tem
compromisso com qualquer ideia preestabelecidaseNesntido, é preciso considerar que as altas
expectativas sobre os alunos tém carater posiavmaneira como o professor olha para eles e os
consideram. Acreditamos que as crencas estdo ne darnossa existéncia e sao as lentes com as
quais olhamos o mundo. Estdo no amago de quem semasnaneira como pensamos, sentimos,
entendemos e extraimos sentido de nossa experiggsan, nosso sistema de crengas abrange
amplamente nossos valores, convic¢des, atitudedéneias e suposi¢cdes, que se misturam para
formar um conjunto de premissas bésicas que dedeiacareacdes emocionais, informam decisdes
e guiam acbes (Santos, 2006). Nesse sentido, serrfandamental questionar o conjunto de
ideologias que perpassam as teorias, trajetéridsramcao profissional e praticas pedagdgicas que
sustentam o0s discursos que expressam as crencagoocegias desses professores. Esse
guestionamento deve denunciar o carater preconseitiexcludente e estigmatizante dos olhares
gue recaem sobre os alunos, de modo a produzeqgiasfautorrealizadoras sobre seu desempenho
escolar. (Rosenthal; Jacobson, 1989)

Embora essa professora esteja exercendo a progssameio a essas ideologias sobre o

fracasso escolar, em que estd implicito que osepob@o aprendem e ndo conseguem alcancar
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outros horizontes, ndo se deixou ser afetada jpgr Blarece que sua pratica pedagdgica expressa
uma crenca contraria. Na sua visdo, a aprendizagdetiva independe dos aspectos
socioecondmicos dos contextos em que eles est@adins. Em sua narrativa, pode-se perceber que
h& auséncia do preconceito negativo relativo agaabgue justifique o fracasso dos alunos.

Na apresentacdo dos resultados da pesquisa realpgadRaczynskiet alii (2003) nas
escolas chilenas, destaca a importancia do estadapeesentar os bons resultados das escolas que
foram consideradas efetivas porque acreditavam que

[...] todos os meninos e meninas tém direito igd#eito de estudar e

aprender, ndo importa onde nasceram, ndo impatacgandi¢cdes sociais ou
suas caracteristicas pessoais. (p.3)

A escola, portanto, por ser uma instituicdo quea zetla promocdo de aprendizagens
significativas dos alunos, precisa sempre lembi@nsiderar que eles merecem ser respeitados no
seu direito de estudar e aprender, independenterdgns sociais, da cor, da ragca ou do género.
Essas condicdes preexistentes ndo podem ser causdeempecilhos na producdo e concretizagéo
do processo de conhecimentos de cada aluno.

Dentre os fatores que foram evidenciados na ceaéolda referida pesquisa chilena, pode-se
citar: (1) os objetivos educacionais das escolassgio consideradas efetivas sé&o claros e concretos
no que se refere a aprendizagem dos alunos; (2)hguemanifestacdo de coeréncia nas acdes
coordenadas de planejamento, avaliagdo e respbdadbi do processo educativo entre 0s
profissionais da escola; e (3) 0 manejo das cafatiteis da heterogeneidade dos alunos é
considerado como pré-requisito para a articulagisaberes que podem ser compartilhados por
todos.

Portanto, pode-se supor que a instituicdo esoelegssita aprender a manejar as diferencas
dos alunos bem como os diferentes ritmos de amagelm, as quais devem ser reconhecidas e

assumidas pelos profissionais que trabalham comestonsideradas na elaboracdo de estratégias
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pedagogicas que atendam as especificidades deucadproporcionando a estes condicdes de
aprendizagens efetivas.

Para que a escola possa desenvolver esse tiptedeemzao pedagogica, Raczynskialii
(2003) nos informam que € imprescindivel e indispeal que a escola conheca a realidade de cada
aluno, pois somente dessa maneira € possivel adeguarocessos de ensino as caracteristicas
particulares de cada aluno.

Para que isso ocorra, parece que cabe ao profegsalitar que os seus alunos tém o direito
de serem cidadaos letrados e que seu compromissiabérar estratégias pedagodgicas que

proporcionem a eles condi¢des de aprendizagensasfet

4.3 A influéncia e a participacéo da familia na aprendiagem dos alunos

Embora no inicio esta pesquisa ndo tivesse defrodwo foco as relagbes entre a escola e a
familia, no decorrer das andlises, essa questé&e fressaltando e indicando que uma discussédo de
maior destaque a esse indicador deveria ser daganas narrativas trazidas pelos entrevistados,
esse aspecto foi recorrente. Pode-se perceber gensam, sentem, acreditam ou esperam que
aconteca nessa relacdo no que se referem a amgewtizdos alunos. Com isso, pretendeu-se
compreender melhor como os professores e dire¢émtesvistados dao énfase ao discurso de que a
relacdo entre o sucesso e o fracasso dos alunda @idependente da participacdo dos pais e do
nivel socioecondmico das familias.

Segundo Alves (2006; 2007), ha uma vasta literadotae a relacdo familia e escola, que
focaliza as desigualdades nas experiéncias essdagrindo a origem social, com consequéncias
nos processos mais gerais de estratificacdo sapial,ocorre ndo s6 entre os diferentes estratos
sociais (Lareau, 1989; 2003; Nogueatialii, 2000), como também entre as familias no interior

desses estratos (Lahire, 2004); Zago, 2000; V20@0).
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No conjunto dos dados fornecidos pelos entrevistaglanfluéncia e a participacdo dos pais
na aprendizagem dos alunos foram 0s aspectos gekarti maior destaque, bem como sua
vinculagdo com os aspectos socioeconémicos dasidan®s entrevistados consideraram que esse
indicador € o que mais pode contribuir para o @dss alunos, e também enfatizaram que a falta
dele é o que mais converge para que os alunoslcgicam os bons resultados de aprendizagem.
Efetivamente, de maneira enfatica, todos os emstialos fizeram referéncias as relacbes escola-
familia como sendo o aspecto de maior peso navaféid do sucesso ou fracasso escolar.

Desde os anos da década de 1960, pesquisas imteaiac/ém atrelando a aprendizagem
dos alunos primordialmente a acdo da familia nessssamento das atividades escolares. Desde o
Relatorio Coleman(1960), a relacdo entre o sucesso escolar e @norigmiliar de niveis
socioecondmicos mais elevados tem sido admitida.mesma forma, as desigualdades nos
resultados escolares que tém origem na familia@ntexto social das escolas sdo consideradas os
itens de maior peso na explicacdo para a nao apegrean dos alunos. Segundo Alves (2007), as
pesquisas realizadas por Colemaaliet(1960) podem ser consideradas como sendo

[...] 0 estudo mais influente nesse campo de psagdievido a qualidade
dos dados produzidos na época e as conclusbescaadss. O estudo
partiu da hipétese de que ha uma relacao entrelduga social e a conduta
individual e os autores procuraram responder gaslestruturas, a escolar
ou a familiar, explicaria a maior parte das deduades no desempenho
escolar. Os resultados, amplamente divulgadosrdeva conclusdo que a

familia e o contexto social das escolas explicamagor parte das variagdes
nos resultados escolares. (p.1)

Como ja mencionado, Relatorio Colemarioi questionado por diferentes autores (Rutter
alii, 1979, Brookoveret alii, 1979, entre outros) que se destacaram por reai@ados que
questionavam o que tinha sido descrito e apontad@asquisas realizados por Coleman. Por essa
razao, retomam-se aqui as pesquisas realizad&apunonst alii (apudBrooke; Soares, 2008) ja
referidas. No entanto, dando destaque a parcer@ familia-escola que o autor indica como sendo

um dos onze fatores que aparecem nas caracteyishiase das escolas eficazes. Na discussao
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sobre essa caracteristica, 0 autor destaca pesqeisbzadas por ele e por outros autores que
evidenciam que essas escolas realizam maneirasifesgge de estabelecerem boas relacbes com a
familia com o intuito de promoverem o envolvimedts pais na aprendizagem dos alunos. O autor
faz também referéncia as pesquisas que investigamvolvimento dos pais. Justifica que esse
assunto €, com frequéncia, altamente correlacionagdofatores socioeconémicos. A preocupacao
em realca-lo como fator importante e, com isscsgraimjustamente a responsabilidade pela eficacia
para 0os pais explica, em parte, porque alguns [sestpres tém evitado defini-lo ou medi-lo.
Iremos, resumidamente, destacar algumas dessasgassq
Inicialmente menciona-se a pesquisa apresentad@gomonst alii (1999) realizada por
Hallinger e Murphy (1986). O autor faz referénciasga pesquisa destacando como sendo um dos
estudos em que os pesquisadores mostram que wiemmolo dos pais pode ser mafiuenteem
escolas que matriculam mais alunos pobres e deedesbalhadora. J& em outra pesquisa, realizada
pelo proprio autor (SammomapudBrooke; Soares, 2008), informa que
[...] os resultados parciais do estudo indicam lggda uma tendéncia para
os professores de escolas menos eficazes atribaifaita de interesse dos
pais o principal fator para o desempenho abaixegp®rado, enquanto em
escolas secundarias mais eficazes, com alunos lsmmed, havia

percepcdes mais favoraveis sobre o interesse do® palacdes mais ativas
com 0s mesmos. (p. 337)

De igual forma, destaca ainda estudos de outromem, tais como Jowett, Baginsky e
MacDonald (1991), Mortimore (1993) e Coleman (199die afirmam que quando os pais e
professores tém objetivos e expectativas semelhgae os alunos, o apoio combinado para o
processo de aprendizagem pode ser uma poderosadara o melhoramento deles. Da mesma
forma, consideram que o envolvimento maior dos pade ampliar o tempo de aprendizagem ativa
dos alunos e que, caso aparecam dificuldades do ala escola, provavelmente apoiardo mais as

exigéncias e padrbes da escola.
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Outra referéncia é feita a MacBeath (1994), porstestentado que escolas de sucesso

provavelmente sao aquelas que
[...] ndo apenas ‘envolvem’ mas também apoiam geexicoisas dos pais
[...] € que o relacionamento entre o professor pais € crucial para contar
com a casa como um aliado, ou torna-la a inimigaati@idades educativas
(ou ndo educativas) da sala de aula. (p. 375)

Vale ainda destacar os aspectos que foram idmds pela pesquisa coordenada por
Raczynskiet alii (2003) no que se refere a esse indicador de égdolaa encontrado em escolas
consideradas eficazes. Nessa pesquisa, foram emdastalgumas caracteristicas que se mostraram
comuns nas escolas pesquisadas:

1. A maioria das escolas esta de portas abertas palizar o atendimento aos pais
independente da hora;

2. A direcdo e os professores estdo sempre dispostaceder, escutar, ajudar e falar
abertamente com os pais sobre o aprendizado dsdik®s, priorizando uma comunicagéo
aberta, franca e respeitosa;

3. Os pais sdo comunicados de qualquer ocorrénciaapreeca com seus filhos;

4. Os pais auxiliam e monitoram seus filhos nas reefies de tarefas de casa e trabalhos
escolares, pois acreditam que dessa maneira gstd@ndo e auxiliando o trabalho dos
professores;

5. Os pais confiam plenamente no trabalho desenvopetdio escola;

6. Os pais ensinam e exigem de seus filhos o respaitdgoridade da professora, bem como o
empenho nas atividades escolares;

7. Os pais consideram que nao € s6 da escola a refaesle pela aprendizagem e tém
consciéncia da importancia do apoio familiar n@sitados obtidos por seus filhos;

8. A participacdo dos pais é considerada pela esaote dundamental para que ela alcance

bons resultados.
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Outro aspecto apontado pelos autores chilenos é&gaedo os pais tém baixo nivel de
escolaridade e ndo possuem condi¢cdes de auxiliarféleos na realizacédo das licbes de casa e dos
trabalhos escolares e, além disso, reconhecemugisedsficuldades os impedem de colaborar na
educacao deles, sentem-se incapacitados paraofalXé-kentanto, € importante frisar que essa falta
de participacdo nao implica na desconfianca daalinabpedagdgico desenvolvido pela escola. Ao
contrario, os pais confiam demasiadamente naquikoé&jensinado aos seus filhos e cedem quase
que completamente sua responsabilidade educatgada. E isso coopera para que eles também
nao participem nas atividades propostas pela escola

Esses pais reconhecem de uma forma generalizadasgescolas realizam um trabalho de
qualidade com seus filhos. Isso dificulta consegpinides sobre 0s aspectos negativos da escola,
porque eles ndo percebem ou ndo querem evideraum. Isso pode legitimar uma relacéo de
duplo sentido entre a familia e a escola. Por w,la confianca incondicional dos pais facilita o
trabalho pedagodgico da escola, por outro lado, d@pgue se envolvam verdadeiramente na
educacao escolar dos filhos.

Os diretores e professoras participantes do presstido mencionaram diferentes aspectos
em relacdo a participacdo dos pais na vida esqol@ando se referiram a esse aspecto como um
condicionante de aprendizagens mais efetivas dasosl Tais aspectos sdo apresentados por
contrastes pelos entrevistados, dando a entenderegigtem fatores distintos que contribuem
significativamente: alguns para o sucesso escajatres para o fracasso dos alunos.

Os dados colhidos indicam que a participacdo das aista como garantia de eficacia
escolar quando os entrevistados descrevem as exdstichs necessarias para que aconteca a
aprendizagem de forma efetiva. Segundo os depoumeius entrevistados, a participacao dos pais
é vista como tendo grande importancia na consealg@dicacia escolar. Essa participacéo, a qual

repetidas vezes eles se referiram, tem pelo merssentidos: pode-se entender participagdo como
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estar junto com, assim como realizar algo junto edgném de modo a ter objetivos comuns para
alcancar as mesmas metas.

Os professores demonstram ter a perspectiva desgpais sejam parceiros no cumprimento
do trabalho escolar realizado por eles. Nessedeemkxpressam expectativas em relacédo as familias,
e de certa maneira acreditam que o0s pais possanextensdo deles dentro de casa, no
acompanhamento pedagdgico de seus filhos e naag@di das tarefas escolares. Portanto, podemos
supor que existe o desejo dos professores de queEaEnham a escola na mesma escala valorativa
de importancia e com os mesmos significados quierlgara eles.

Eu creio assim, como eu costumo dizer na reungpais: “a gente dentro

da sala de aula, dentro da escola, tenta fazeratde seu limite der e
precisa da parceria dos pais...” Porque muitas esigjue os alunos fazem
aqui ttm que ter o acabamento em casa, nas licéasasla, nos trabalhos
gue eles tém que fazer, a gente percebe que aimd#s criancas ndo sao
comprometidas com isso; entdo vocé d& atividadesomnalmente eu

oriento, principalmente, quando eles sdo novosapes refazerem tudo o
gue eles viram em sala de aula para ver se consgguassimilar ou nao...

porque na hora do fazer sozinho é que vocé vaindetese conseguiram
realmente aprender ou ndo; porque enquanto vocé eshdo realizar as

atividades é facil, agora quando se esta sozintserd que eu lembro do
passo a passo?” ... Normalmente eu oriento os pars, pelo menos uma
hora por dia, as criancas tém que fazer algumaa@Elo menos na area
de matematica) e eu vejo que ndo tem esse resufla@danais que a gente
peca.(Professora MG - Escola G)

Outro aspecto que os entrevistados apontaram naeuefere a participacdo dos pais na
aprendizagem estéa vinculado a capacidade de inflrea vida escolar do aluno. Isso ocorre de tal
forma que uma professora participante da pesquitsn@e iSso como a “evolucao” do aluno em
sala de aula. Para ela, quando ocorre esse protassi@anca participa mais em sala de aula, fala
mais, da exemplos, na hora de escrever um textdersi boas ideias{Professora AG - Escola G).
De fato, ndo se pode deixar de considerar que aqui@nca que Ié mais, escreve melhor, o seu

texto terd'boas ideias”, pois possui um vocabulario mais amplo de palaWaganto, o fato de o

aluno falar mais e dar mais exemplos poderiam @sfaicitos nessa atitude leitora.
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Outro sentido atribuido por essa professora acgatao dos pais na aprendizagem efetiva
dos alunos é quando ela diz qaefamilia “puxa” na questédo da leitura (eu sempadofisso para
eles, os pais, puxar na questao da leitura), ag@@etrcebe na forma deles falarem que eles tém um
vocabulario de uma forma mais ampléPara essa professora, no contexto da entrevistaarp
tem o sentido de forcar um pouco mais a criancairedela, fazer com que possa ir além dos
conteudos ministrados na escola. Portanto, parsize Bgada a ideia de desenvolvimento de
potencialidades, por meio de outras atividadespgeeisam ser realizadas em casa; € ir além do que
e feito pelo professor em sala de aula. Pressup@®&m uma maior presenca dos pais no
monitoramento da realizacdo das atividades esecdieitas em casa.

Os professores utilizam sempre a expressao “cab@aispuxar a crianca para que ela va
bem”. Parece que dito dessa forma, a responsatelida fazer com que a crianca aprenda recai de
maneira muito intensa sobre os pais. O que a egoeladizer com esse “puxar’? Qual € o sentido
desse verbo para os pais? Sera que a escola quelegientendam como sinénimo de acompanhar,
verificar e exigir que os filhos fagam as ativida@en casa ou na escola?

Ao dar esse peso a influéncia da participacdo dssia aprendizagem efetiva dos alunos,
pode-se supor que essa posicao adotada pela prafassluza a preconceitos sobre algumas
criancas e suas familias, sobretudo aquelas quepibas outras razdes ndo podem atender a tais
expectativas. Corre-se 0 risco de o profissiona ¢gm esse entendimento nao priorizar o
desenvolvimento de praticas de leitura com aquelesos que considera que 0s pais ndo exercam
essa influéncia. Faz-se importante destacar qudasnmobjetivos essenciais da escola é possibilitar
ao aluno o contato com a leitura e a escrita. Rmrtando cabe somente aos pais tal influéncia
Penso que se faz necessario haver maior clareaaopapais a respeito das expectativas que as
escolas tém sobre eles quanto a participacdo dandipagem de seus filhos, bem como aos

professores, sobre os limites e possibilidade$atagias.
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Outra professora entrevistada faz referéncia a rt@poia da participacdo dos pais,
destacando que para ela os pais que participamgsibes que cobram, perguntam, se interessam e
demonstram que querem saber como podem acompaahatae na aprendizagem dos seus filhos.
Parece que o sentido que ela atribui a participag@opais esta relacionado ao fato de os pais
questionarem, perguntarem e se mostrarem intexesgado aprendizado de seus filhos. Para essa
professora, € de fundamental importancia que ¢dassdicitada pelos pais para que possa orienta-
los sobre como se conduzir quando algum tipo dieuttfade de aprendizagem dos alunos se
apresentar. Além disso, parece haver uma compacagaaconsequente valoracdo do perfil dessas
familias que se dirigem a escola. Por outro lagsponsabiliza a auséncia dos pais como
responsavel pela ndo continuidade do processordadipagem dos alunos que nédo aprendem. No
entanto, para além de constatar que ha, da pasteals, posturas diferentes em relacdo a essa
matéria, como se observa no excerto abaixo, é taner que os professores possam indagar por
que alguns pais se interessam, e outros nao, peladizagem de seus filhos.

Os alunos dos quais a familia participa, a gentediferenca. Essa turma
gue eu tenho este ano € muito boa e a gente vier@ma assim, os pais
sao participativos. Eles cobram, eles perguntares ele interessam. “Meu
filho ndo veio, professora, o que eu poderia e&aendo? Que licdo que
ele perdeu? Onde eu posso estar acompanhando? ifeoldddes? Em
gue eu posso estar ajudando?” Agora, aqueles quiamilia ndo se
interessa, a criangca também ndo se interessa mBiboque a gente pode
até cobrar na sala, mas se vocé nao tem um respadondo tem
continuidade (Professora EG - Escola G)

Participacdo também tem o sentido de uma infl@émais direta desses pais em relacdo aos
aspectos institucionais da escola, na medida enfageen referéncia a essa participacdo como um
tipo de presenca mais efetiva na escola, adquiincarater de gestdo compartilhada. Dizem que a
familia ainda est4 muito fora da realidade e iss@ @ntender que ha uma “ignorancia” por parte

dos pais quanto ao valor de sua participacéo raeeso que se refere a educacao escolar de seus

filhos.
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A escola tem trazido hoje, pelo menos nesse goyvetieito com que 0s pais
venham participar da gestao escolar. Mesmo assima&ho que ainda
existe resisténcia, porque Sao poucos que se dispdeparticipar da
comunidade escolar. O que eles chamam aqui de @estépartilhada,
vocé vé que sdo poucos pais participativos. Euaiacho que a familia
estad muito fora da realidadéProfessora MG - Escola G)

Porque assim, esse conselho de gestdo compartilsadaatitudes que
tentam fazer isso. Mas as pessoas tém uma orgdioizie vida que acaba
nao ajudando. Por qué? Porque é o trabalho que el&scem. Entdo, nem
todos os trabalhos deles possibilitam que os psiisj@n presentes. Nessa
turma que eu tenho, a maioria nao falta, vem mesasoreunides, mas vem
assim: “Professora, da pra ser rapidinho porque gneciso ir?” Falta a
qguestdo da consciéncia e eu acho que a organizagivida também,
porque quando vocé tem consciéncia vocé da umpgaite organizar e pra
participar. Mas, essa questdo, entdo, a questdo de horamRorgue se a
gente faz muitas reunides, os pais acabam naogyaatido. Entdo, eu nao
vejo possibilidade a ndo ser a reunido, as conwersa questao de
conscientizacdo, que é uma questao de estruturdidaneu penso ser uma
guestdo que a familia estd cada vez mais desestds#tue quem esta
sofrendo a consequéncia é a crianRrofessora MG - Escola M)

Os professores, ao se referirem a um tipo de gest@partilhada, entendem que além do
fato de os pais apresentarem disposicdo para irest@a, faz-se necessario que haja por parte
deles maior disponibilidade para permanecer maipaenela. Ao se referirem a fala dos pais:
professora, da para ser mais rapidinho, porque eacigo ir’, entendem que falta aos pais
consciéncia do quanto é importante que participéaitalhes interesse, pois aqueles que tém maior
grau de consciéncia ddao um jeito de participarjustificarem a néo clareza desses pais quanto a
importancia disso, pode-se supor que esta imphcitkeia de que essa falta de consciéncia faz com
que 0s pais vejam essa participacdo a partir de escala valorativa num grau menor de
importancia, a ponto de néo ser suficiente para sguenotivem e se organizem a favor dessa
participacéo.

Entre muitos outros fatores, também aponta a estrut a organizagdo escolar como
elementos que fazem parte da gestédo da escola, Epta gestdo é compartilhada, ndo seria 0 caso

de compartilhar com os pais a melhor maneira danizgr dias e horarios possiveis para a
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realizacdo de reunides, que atendam a maioria glgsds para que participem com mais
frequéncia?

Subjacente as afirmacdes da professora que questomodo como as familias se
organizam, ha de se considerar uma questao de andersa, que € problematizar a maneira como
a escola se organiza para que seja possivel untiaigegdo mais proficua desses pais. Nesse
sentido, se a escola se organizasse a partir panilislidade de horarios dos pais, isso alterara s
participacdo? Torna-la-ia mais Gtil e mais saudawdrece ser contraditorio ndo acontecer essa
organizacao por parte da escola, pois no discueseadprofessora, evidencia-se que 0s pais nao
participam de maneira mais efetiva da escola pmies de trabalho que os impossibilitam de se
organizarem de maneira adequada para particip@rasfeente da gestdo compartilhada.

No entanto, na fala de outros depoentes, expbeittambém que a falta de conhecimento
por parte da familia a respeito do projeto da esdmm como a ndo participacdo na elaboracdo
deste, pode implicar que os pais nao valorizemoepadticipem da escola por ndo terem ambicdes
para a escola e, por conseguinte, também nao &enpfao de atuar nesse ambito, ja que ndo estdo
a par do que ali acontece. Uma professora entemelésgo soé teria valor para as familias se elas
estivessem inseridas na escola.

Se a familia conhece a escola, conhece o projetesdala, se ela participa
na formacéo desse projeto, ai ela valoriza aquile @la pretende para a
escola. Se ela participou, ela tem pretensao paes@la; se ela participa,
entdo ela vai valorizar; se a familia ndo esta a ga que acontece, ndo tem
valor para ela; sé tem valor se ela esté inseritiase ela sabe o que é, se
ela sabe a finalidade, ai sim. A escola poderiaéraa partir de acées mais
reais, a familia. Que tipo de agbes, por exempltddades que convidem a
familia a participar, podendo ser dentro do Conselfazendo uma
propaganda maior sobre o que é o Conselho, fazent busca do que é a
escola dentro da Comunidade: para que serve, sendlii esta contente ou
ndo, se querem participar ou ndo, enfim, ter eséodo. E esse didlogo
nao existe aqui. Nao exist@rofessora FS - Escola M)

Segundo a entrevistada, conhecer e participar pmuferir o sentido dessa participacao para

os pais a fim de que estes possam valorizar asesdessa participacdo, implicaria um dialogo entre
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a escola e a familia, sendo que a iniciativa dewvBrpa primeira. No entanto, afirma que isso nao

faz parte da realidade de sua escola. Percebesgaeparticipacdo poderia ganhar contornos mais
definidos em termos de sua concretizacdo se aseYmodcasse dentro da comunidade” o sentido

que representa para eles. Sugere que isso podendeeer mediante o resgate da presenca e
participacdo dos pais no Conselho de Escola, @egque, institucionalmente, ja deveria estar

operacionalizando essas acgdes. Infelizmente, salgeis esse colegiado ainda existe somente na
formalidade burocratica e nos discursos proferidoscotidiano, que refletem mais o desejo de

intencdes do que suas efetivacdes concretas, ihpitasdo a tal sonhada gestdo compartilhada na
escola.

Essa participacdo mais direta dos pais em relagdaagpectos institucionais da escola &
compreendida de uma maneira diferente pelo didgta@scola M. Para ele, a participacédo da familia
na aprendizagem e no desempenho escolar estam@pdocionada por meio dos atendimentos aos
pais. Eles tém acesso a escola durante todo oierpe@scolar. Essa pratica foi instituida, por ele
durante sua gestdo administrativa, por considemar g

[...] d& ampla liberdade para que a familia venha a esom momento que

ela tem disponibilidade. Porque, além das reunibesestrais que nés

fazemos, o pai, a mae ou o responsavel pelo akmaet liberdade de vir a

escola no momento em que ele pode. Por que euisig® Porque essa

escola aqui é uma escola diferenciafla] Nao é a hora que a escola quer,
€ a hora que ele pode. E aqui € uma escola difeadac

Segundo ele, sua escola é diferenciada das deramidoda existéncia desse modo de
atendimento aos pais. Considera que ela traga espsctos que ndo sdo encontrados em outras
escolas. Justifica que essa maneira de atendirmenterrupto a comunidade escolar possibilita que
ela tenha acesso garantido durante todo o horarexplediente escoldE afirma que:

[...] a nossa escola atende a comunidade no momentoucalere o portao,
as sete horas da manha e no momento que eu fquhiém, as vinte e duas
horas no final do periodo. Entdo, eu atendo patiomente o nosso pai, a

nossa mae, nessa unidade, mais ou menos catoras, lpprque algumas
escolas, algumas ndo, a maioria das escolas, atdods horas no periodo
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da manha e duas horas no periodo da tarde. E a@gode vir a escola na
hora que ele tem tempo... NGs temos uma rotinaatbalho, uma rotina de
atitude, um exemplo € o atendimento da secret&n#o, no momento que
0 pai chega, ele é atendido, ndo importa a hora,gpe aqui nés néao
fechamos para o almoco, a gente ndo fecha parantajaentdo eu atendo
pai aqui até as vinte e duas horas. Isso ndo sdas@s unidades escolares

gue fazem isso.

Evidencia que esse atendimento também contribid gae a comunidade escolar tenha
acesso as informacfes de tudo o que acontece dimtescola, tendo condicbes de acessa-la a
qualquer hora para tratar dos assuntos pedagogimsejam pertinentes a vida escolar de seus
filhos. Continuando, esse mesmo diretor afirma:

Nossa comunidade esta sempre a par de tudo queemeoaqui na escola.
Quando ela tem um problema com o seu filho, praioiente em producéo
de leitura ou de escrita, ela tem liberdade de evsar com o professor no
ponto exato, discutir e ver o que é melhor parasemvolvimento do aluno.
E nos HTPCs[Horario de Trabalho Pedagogico Coletivqlie sdo de
segunda e quinta-feira, n6s também atendemos a mossunidade. Entéo,
o atendimento aqui € no momento que a escola bstdaa 0 pai tem ampla
liberdade para vir a escola e buscar assim o guatéressante para ele
para o melhor do seu filho.

Além de todas essas vantagens descritas acimagetordobserva que essa liberdade de
acesso ajuda a evitar que acontecam reclamac@es dalescola na Secretaria da Educagao, no que
se refere ao atendimento dos pais. Portanto, amasisso uma “virtude” do trabalho que implantou
e que tem obtido resultados de sucesso. Afirma que:

Vocé nao tem reclamacdo do pai, dos membros da ridade com a

Secretaria da Educacdo, com a ouvidoria do munigifso ja sdo quase
cinco anos. Entdo, esté ai a virtude do trabalhe qubs implantamos. Se
fosse um trabalho que ndo estaria dando certo,rosgssos na ouvidoria
seriam constantes, as reclamacdes também, entadjaude um jeito, outro

dia de outro, mas ela ia surgir. E ndo tendo a aethcdo la, do posto
maior que é a Secretaria da Educacéo, significa @escola esta indo bem.
Entdo, esse € o meu ponto de vista. Quando alghégac nossa unidade e
ele vé que é uma escola, fala: “Puxa vida!” E n@aeescrito ali, das nove
as onze e das treze as quinze, ndo esta escrao Esguando vocé vai a
alguma unidade, vocé ja vé isso. Entdo, ai, quem ®evisita as outras

escolas percebe, esses sdo um dos diferenciaisdguemos aqui.
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Para ele, essa acéao realizada se tornou a maszudeabalho, pois foi desenvolvido tendo
como principio o respeito, a consideracdo e o apistomunidade que a escola tem que ter por ser
um 6rgao publico. Segundo entende, é funcdo dadn@go publico atender com destreza aqueles
gue necessitam dos servicos.

[...] € duro o pai vir até a unidade pra buscar uma infagdo. Esta |3,
horario de almoco, volta mais tarde. E ele tem gokar mais tarde porque
ele ndo é atendido. Isso ndo acontpcé hoje[em certas escolad]..] Esse

€ o0 atendimento impgque ndés damogpara que o pai, quando ele vem até
aqui, a gente dé o melhor pra ele. Nao importalsdeam filho que € aluno
ou nao nessa unidade.

O conjunto de ac¢des que estdo no bojo dessagndtitda por esse diretor engloba aspectos
que poderiam ser considerados como essenciaistigigsgao dos pais na aprendizagem € no
desempenho dos alunos. Pode-se considerar queraitipe acesso livre dos pais durante todo o
expediente da escola, essa acdo possibilite quacasso deles para tratarem de questdes
administrativas e/ou pedagdgicas seja ampliado.

Efetivamente, na maioria das escolas, o atendinmed@ais pelas secretarias, bem como os
horarios das reunides e de atendimento a eles peltessores para tratar de questdes pedagogicas,
sao predeterminados. Minha experiéncia profissjatedde quando era professora e, depois, como
supervisora de ensino, leva-me a perceber qudassa de organizacao indica que para a escola os
pais constituem, na maioria das vezes, um empepdh® 0s que nela trabalham. Ela inviabiliza a
ida dos pais a escola quando séo solicitados &/eespiestdes pertinentes a vida escolar de seus
filhos e servem de justificativas para as suasrmig® Quanto ao fracasso escolar dos alunos, os
participantes da pesquisa mencionaram outros aspech relacdo a participacdo dos pais que
consideram decisivos, tais como: a escolarizac&opdes e a desestrutura familiar. Parece que os

entrevistados consideram que esses aspectos extesrola sdo determinantes para que o aluno

dentro da escola tenha a realizacdo de sua apagediz
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Para algumas professoras entrevistadas, a esegkwizlos pais se evidencia quase como
uma relacéo diretamente causal para que o aluealmdbons resultados escolares. Consideram que
0s pais, quando ndo vivenciaram esse processogmiéndem e ndo compreendem o que devem
fazer em relacdo a aprendizagem dos seus filhadiahwv que |hes faltam esclarecimentos sobre o
que seja a educacao escolar. Portanto, para eséasspras, 0s pais ndo cobram, ndo exigem e nao
sabem 0 que acontece nos espacos escolares, p@guém tempo, pois estdo absorvidos pelos
afazeres do trabalho. Segundo elas, o fato deiss@a terem estudo e trabalharem o dia inteiro os
impedem de acompanhar e verificar o que ocorreamepso de escolarizacédo de seus filhos.

Eu acho que € uma questédo de esclarecimento dgsigs@ais. A familia
guando é esclarecida na questdo da educacéo, rigeme mais dos filhos;
aqueles que estédo batalhando pelo pédo de cadandia,tém muito tempo,
trabalham o dia inteiro fora, ndo sabem nem séhmfveio para a escola ou
nao, ou como que ele esta. A questado fica maislddu sdo pais que nao
tém estudo ofps outros] ndo sei se sédo esclarecidos e cobram mais de seus
filhos... “Como eu nao tenho estudo, néo tive apudade, quero que meu
filho tenha” e cobram mais de seus filh{Brofessora MG — Escola G)

Parece haver ai uma falta de clareza sobre o éatis gais serem esclarecidos ou nédo, e o
guanto isso interfere para que possam cobrar defdleos atitudes que sejam adequadas para que
desenvolvam praticas escolares que possibilitessocem suas aprendizagens.

Uma andlise mais acurada nos faz pensar que hagaguamde expectativa de alguns
professores em relagéo a esses pais quanto aocooancuidam da escolarizacdo dos seus filhos.
Acreditamos que essa expectativa tem a ver mais gora valorizacdo da escola do que
propriamente da familia. Nesse sentido, deve-saramdado para que essas familias ndo sejam
culpabilizadas por uma relacdo de multiplas nuarfteganto, € importante que as familias sejam
mais ouvidas, e compreendidas, em termos dos gafre acreditam no que tange a escolarizacao

dos filhos. Ndo € possivel tomar apenas uma vari@eéada como, por exemplo, o nivel de

escolaridade dos pais para se identificar a cawsdratasso ou do sucesso escolar. Outros
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pertencimentos podem ser preditivos de valoresatsos mais do que o meio social. E antes um
conjunto de variaveis que pode contribuir paracalpgao escolar de trajetorias bem-sucedidas entre
os alunos (Cunha, 2010).

Nesse sentido da culpabilizacdo das familias, aamdantramos narrativas que atribuem a
familia a responsabilidade pelo fracasso em virtdelado demonstrareafetividadepara com seus
filhos. Conforme ja alertava Patto (1990), pareseehuma explicacédo psicologizante na explicacao
do fracasso escolar, de vez que é percebido muigaes como problema psiquico. E a
culpabilizacéo recai sobre os pais. Uma professesan se referiu:

Agora, aqueles que a familia ndo tem participacdénade ter todo um
problema de afetividade, a aprendizagem é gritaBtabora, que como eu
te falei, ja tenho trés anos com esta turma, estidoem as dificuldades e
na medida do possivel venho trabalhando com elemadCagora, no final

do ano, tem aqueles que sairam e os que entraranived de repeténcia
ndo vai ser muito alto; mas, vai ter; entédo a iéfigia da familia é tudo na
vida da crianca(Professora AG - Escola G)

Segundo Lahire (2004), se formos considerar odatque todas as criancas que vivem em
uma configuracdo familiar estavel e esperar que ettiabelecam relacdes frequentes e duraveis
com os pais, pode-se afirmar que todas essas asidagam condi¢cdes necessarias e adequadas a
producdo do éxito escolar. Entretanto, essas cdeslignuitas vezes ndo sdo possiveis em funcéo
dos contextos socioeconémicos e culturais em quemvias familias. Por isso, o autor defende que é
preciso considerar a diversidade de possibilida@esonfiguracdes familiares, j& que séo infinitas
as nuances que definem o modo singular de serddefamilia. Disso decorre a importancia de que
essas singularidades sejam consideradas no modoinfluenciam o processo de aprendizagem de
cada aluno.

Assim, ndo basta somente investimento afetivo paiepdos pais, mas também um tipo de

presenca constante, um apoio moral ou sentimepggvos relativamente estaveis a todo instante.

O acompanhamento da escolarizagcdo das criancasdaueaalizado pelos pais, pode apresentar
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uma infinidade de modos que refletem seus val@ess expectativas, suas preocupacdes e as
apreensdes das familias (Santos, 2006).
Lahire (2004) alerta também para o fato de queosiemos compreender as dissonancias e

as consonancias desse processo, bem como suasdegiigs se as duas instituicbes - escola e
familia - reconstruirem possibilidades de estaleelentendimentos sobre como ocorrem as redes de
interdependéncias familiares. Isso significa digee se faz necessario olhar para a familia no
sentido de compreender como se tecem 0s esquem@srtamentais, cognitivos e de avaliacdo da
crianca por meio das formas que assumem as relagiies as pessoas que a cercam com mais
frequéncia e por mais tempo, ou seja, 0s membraiddamilia. Embora ndo com tanta clareza
desses significados relacionais das redes de aemendléncias familiares, mas no sentido das
interdependéncias das redes sociais, uma profedaoEscola G expressa esse desejo, enquanto
uma outra, da Escola M, mostrou-se inteiramentevarmida de que escola e familia juntas
representam uma forca que muitas vezes se deseonhec

[...] eu acho isso: a escola é importante, sim, mas, asedamilia juntas!

Escola sozinha ndo da educacéo adequada, famihenlsa também néo da.

Tem que ser a unido destas duas forcas; o profgasmisa do apoio dos
pais porque, se ndo.(Professora MG — Escola G)

A escola ela tem uma forca muito grande em relac&so; se ela soubesse
da forca que tem para trazer toda a comunidade pawmer um projeto
unico, o avancgo seria enorme! A escola ainda tereice davidas, de como
fazer isso e acaba ndo fazendo; alguns profissord educacdo tém
vontade de fazer isso, outros acham que ndo da fzem@, outros acham
gue é impossivel fazer, pois sédo tolhidos e ai-de& por ali mesmo. A
equipe da escola ndo se percebe forte para avari€arhcredito que ela
tem mais forca do que pensam! O que nés temos msstaa, 0 que
conseguimos foi através dessa forca, de unir agafbmesmo e buscar!
Desde trazer a comunidade até a formag&wofessora FS — Escola M)

Pode-se supor que essa Ultima professora enterelaajuente a partir da unido dessas
forcas é que se pode compreender como a criancgitoan seus esquemas de percepcao, de

julgamento, de avaliagdo, bem como a maneira pedh @gses esquemas podem “reagir’ quando
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“funcionam” nos espacos escolares. Pode-se deedadua narrativa que a familia e a escola séo
duas forcas socializadoras na vida escolar dosluPortanto, para que aconteca essa unido de
forcas, requer constantemente um processo de @a€docprodutiva que leve em consideracao as
dimensdes de filhos e alunos para que assim ceooanstcom maior clareza as atribuicdes e
competéncias desse processo em que tanto a esenl@ @ familia sdo grandes protagonistas dessa
relacdo. Faz-se necessario, portanto, conhecercanhecer a importancia do papel de cada
instituicdo na construcao do processo educativa, guae de fato seja efetivada essa unido de forcas
tdo almejada e necessaria para 0 sucesso escslaludos.

Ainda nesse sentido da correlacdo de forcas estela e familia, faz-se necessario nos
contextos escolares a problematizacdo de ideiakcatyyas de cunho reducionista e de carater
psicologizante que justificam o fracasso pela atiaédos pais, pela caréncia afetiva ou muitas
outras que se fazem presentes principalmente estpeofessores. Desse modo, € importante que
ocorram a reflexdo e a compreensdo de que multiploses coexistem e formam um sistema
complexo que sustenta a condicao de insucessduduzsa

Lahire (2004) convida-nos a uma analise mais deueamenos ingénua dos discursos dos
profissionais da educacgéo escolar acerca da faemlieelacdo ao sucesso ou fracasso das criancas,
no sentido de explicitar o quanto estes considetarmonto de vista das praticas escolares, que as
intervencdes familiares ndo sdo exclusivamenteadalt para o dominio escolar, mas também para
dominios periféricos. Isto significa dizer que, rdiscursos dos professores, ha embutido uma
expectativa relacionada a moral do bom comportameatd conformidade as regras, moral do
esforco e da perseveranca. Além disso, tambémeapiees uma avaliagdo quanto a faléncia das
competéncias da familia no que se refere a suta taeeeducacao informal e sua transferéncia para
a escola, explicitando assim certa confusdo quaotopapel educativo de cada uma dessas

instituicées nas relagdes educativas com as csanca
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Eu acho que a escola ja esta fazendo mais do quia.deorque muitas
vezes as criangas chegam e a gente tem que daaghoorientacdo, que
eu acho isso faz parte da familia; a gente tem dpreo conhecimento. A
educacdo de regras morais tem que vir de casa;, issomeu caso, eu
estudei ha 30 anos, e 0s meus pais me ensinaraspeito e moral, iSso eu
aprendi dentro de casa... Na escola, vocé sé vamapar 0 que vocé ja
tem. Hoje em dia, a escola ja esta incumbida digsoqjue a escola orienta

sl 2

escola ja faz mais do que devia... Os papéis faramrtidos, trocados; a
escola acabou sendo paternalista, assumindo cajsasndo deveria e as
vezes 0 conteudo fica meio a desejar porque vaséjtee parar para falar
essa parte. A escola ja faz bastar{fiedofessora MG - Escola G)

Por outro lado, as narrativas dos entrevistadosxamoo entendimento de como a
desestrutura familiar pode ser considerada coméaton externo a escola, determinante para que o
aluno néo realize com sucesso a sua aprendizagensubs falas, apresentam percepc¢des sobre
“familia estruturadaversus“familia desestruturada” como conceitos que jicstih 0 sucesso e o
fracasso escolar desses alunos.

[...] na questdo familiar, os pais ficam o dia inteirogf@e casa e nao tém
condi¢cbes de dar atencéo ao filho. Entdo vocé eapueles que tém uma
condigdo financeira um pouco melhor, a méae preseetgro de casa, a
familia mais estruturada, eles se saem melffenofessora MG - Escola G)
Se tiver uma familia desestruturada onde o pai rpeita a mée, a mae
nao respeita o pai, onde existe agressividade, s&jala ou na acéo, onde
os valores de convivéncia ndo sao respeitados, esade'barraqueiros”, a
crianca vive se espelhando nissdProfessora AF - Escola M)

Pode-se entender que familia estruturada é agoetada pela composicao de pai, mée e
filhos que teve origem a partir de uma unido formakstavel. Além disso, também pode ser
considerada comtocus potencialmente produtor de pessoas saudaveis,i@mbfoente estavel,
felizes e equilibradas. Quando as familias ndomesantam de acordo com a estrutura desse
modelo, sdo consideradas como “desestruturadaShoompletas” (Macedo, 2008; Santos, 2006;
2009; Minuchin; Colapinto, 2004). Ou seja, familguse apresentam em sua organizacao formas

alternativas de convivéncia em funcéo de suas novagyuracdes, apresentando caracteristicas tais

como: familia monoparentais (maes/pais solteifas)jlias hibridas (compostas por varios filhos de
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diferentes casamentos); familias homossexuaissaetentos, filhos criados por tias, avos e outros
parentes; e até mesmo em funcdo do numero de.flthés disso, parece que essas configuragoes,
guardadas as devidas proporcdes, ainda sdo estigdss, além de incorporarem associacées com
agressoOes e violéncia familiar, desrespeito, inddpde moral para educar criancas e adolescentes

entre outros.

E complicado quando se fala em familia porque hage familias estéo
totalmente desestruturadas, tem 7 ou 8 filhos aadade um pai, quando
mora com o padrasto, ele espanca e judia, como &@iso de um aluno meu
no ano passado; agora, hoje, [oita 0 nome da escolajresceu assim,
porque a comunidade evoluiu sendo mais culta, vawhiasr assim.

(Professora AF - Escola M)

Uma das provas mais evidentes da existéncia defammidia € o viver junto sob 0 mesmo
teto. Isso significa que a nogcdo de casa implicapeotilhar um determinado modo de vida,
constituindo o que pode ser denominado de conviaéiamiliar. Como afirma Sarti (2003), a
familia compreende a casa; a casa esta, portamtda na familia. Viver sob o0 mesmo teto, ao
limitar o espaco da familia, traz também em sew laofimensédo de sua complexidade, de seus
encontros e desencontros; o fato de a familia serespaco privilegiado de convivéncia nao
significa que ndo haja conflitos nessa esfera (M&el994).

Percebe-se que a partir das narrativas apresergalissparticipantes dessa pesquisa, o tipo
de familia que a escola almeja encontrar € aindd&onnealizado e nos remete a analisar nos
discursos dos entrevistados as dissonancias er@msas sobre as configuracdes familiares que se
mostram no cotidiano escolar. Assim, pode-se ertequae a compreensao que a escola tem do que
seja a familia ainda esta profundamente enraizadmadelo da familia nuclear burguesa como
norma. Nesse sentido, Santos (2006) observa:

Pode-se supor que, ao se aceitar o modelo da damitguesa como norma
corremos 0 risco de compreender a familia em gealgpoca com base
neste modelo, podendo ter sérias e graves impbsagéra a compreensao

de outras pessoas que vivem num contexto difer@mciaos esquecendo
gue tal modelo € historico e culturalmente condtrui aceitando
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implicitamente, sem o minimo de critica, seus pregras, crencas e
padrdes emocionais, ndo levando em conta as cdiege familia como
algo que se transforma. (p. 29)
Assim, é possivel apreender das narrativas dogiparites que nédo percebem o fato de que
no cotidiano da escola essas novas configuracoetiaiees sdo vistas de modo preconceituoso e
sdo consideradas como a origem do “caos” sobreab ajescola vive imersa. Ainda acusam as
familias que se organizam de modos diferenciado®dendo o “germe” das causas primordiais de
todas as dificuldades que sé@o apresentadas palossajjue ndo tém um bom desempenho escolar.
Expressam em suas narrativas a compreensdo eqievdeaque essas novas configuracdes sao
desviantes do padrédo preestabelecido de “famikasiteradas” (Ribeiro, 2004). Nessa mesma
direcéo, Pdéster (1979) confirma essas ideias asidenar que “a histéria da familia é descontinua,
nao linear, e ndo homogénea: consiste, isto sinparbes familiares distintos cada uma com sua
propria histéria e suas proprias explicacdes” (.10
Nos ultimos 20 anos, varias mudancas ocorridasptarss socioecondmicos e culturais,
pautadas no processo de globalizacdo da economitlista, vém interferindo na dinamica e
estrutura familiar e possibilitando alteracdes enn gadréo tradicional de organizag&do. Assim, nao
se pode falar de familia, mas de familias, para spu@ossa tentar contemplar a diversidade de
relacdes que convivem na sociedade. Em relacdinédmio familia e escola, podemos considerar
“o plural familias-escolas em virtude do reconhexwito de uma extensa gama de novas
combinacBes de estruturas e valores familiaresageguentos, casais homossexuais, familia
monoparental)” (Brandao, 2010, p. 647).
As ideias subjacentes nos argumentos apresentattuss garticipantes desse estudo que se
referem a familia expressam o conceito predominamtienaginario social que é o da familia como
sendo um grupo de individuos ligados por lacosadgse e que habitam a mesma casa. No entanto,

uma rapida incursdo no cotidiano escolar faz-ngsrraossas concepg¢fes e considerar a familia
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como um grupo social composto de individuos queekionam cotidianamente, gerando uma
complexa trama de relacdes.

Entretanto, é de fundamental importancia considedificuldade de se definir um conceito
unico e fechado de familia, porque isso vai depeddecontexto sociocultural em que ela esta
inserida. A familia €, portanto, uma construcadadape varia segundo as épocas, permanecendo,
no entanto, aquilo que se chama de “sentimentarddi&” (Amaral, 2001), que se forma a partir de
um emaranhado complexo de emocdes e acdes pedsmaiisares e culturais, que compde o
universo familiar. Os significados que compdem esswerso familiar sdo Unicos para cada
familia, mas circula na sociedade nas interaco@sacmeio social em que vivem.

Para Kaloustian e Ferrari (1994), a familia é oaespindispensavel para a garantia da
sobrevivéncia e da protecao integral dos filhoemals membros, independentemente do arranjo
familiar ou da forma como vem se estruturando. fanailia que propicia os aportes afetivos e,
sobretudo, materiais necessarios ao desenvolvimenbem-estar dos seus componentes. Ela
desempenha um papel decisivo na educac¢do formérenial; € em seu espacgo que sédo absorvidos
os valores éticos e morais, e onde se aprofundatacos de solidariedade. E também em seu
interior que se constroem as marcas entre as @wae0sdo observados, transmitidos e
transformados os valores culturais.

Nessa direcdo, Sarti (2003) considera que a faméliaé apenas o elo afetivo mais forte dos
pobres, o nucleo da sua sobrevivéncia material piritesl, o instrumento por meio do qual
viabilizam seu modo de vida, mas é o préprio sabstde sua identidade social. Portanto, sua
importancia ndo pode ser considerada somente comgohal e seu valor ndo é meramente
instrumental, mas sua identidade de ser sociahatitwi como parametro simbdlico que estrutura

sua explicacdo do mundo. Com relacdo a isso, praos considerar o quanto os discursos dos
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professores sdo focados no valor instrumental eidoal da familia, deixando de considerar o
carater do processo identitario que ela comporta.

Nos discursos dos participantes, € possivel peragle embora ndo compreendem com
profundidade que cada crianca possui uma famiti@mdda por um rico universo de experiéncias
singulares (real e/ou simbdlica), parece que peroetue as criangas séo frutos de suas historias e
de suas vivéncias. Uma das professoras entrevéstisfiaca em suas narrativas momento em que
assume um “discurso professoral” nas reunides de par meio dos quais “ensina” as familias que
a educacao acontece a partir da influéncia de mmedaksim, precisam ser cuidadosos em termos
dos comportamentos que emitem, uma vez que saelhesp para seus filhos, segundo o que
considera essa professora. Em seu discurso, dégtxante a ideia de que os comportamentos dos
filhos sdo reflexos desse modelo de comportamerdopdis. Parece que por acreditar que os pais
sao desorientados, ela resolve orienta-los, o gadaz pensar que iSso possa ser uma tentativa de
recuperar o papel e a funcéo da familia e os v&lque para ela sdo considerados como sendo os de
uma familia estruturada. No entanto, isso poddasebém um resquicio de uma velha ideologia,
gue entendia que escola deveria também ser edacdo®pais.

Eu falo para os pais nas reunides: “vocés sao urpekd® para seus
filhos...” Os filhos se espelham em vocés! Entém adianta vocés dizerem:
“ndo faca isso”, e “eu vou la e fago”; eu procurorientar os pais nas
reunides: “vocés tomem cuidado com suas ac¢desas fairque as criancas
se espelham!” Entdo a crianca vem para a escolag tentamos passar
alguns valores para elas e |4 na familia deles ném! Entdo compete
também a nés, educadores, nos momentos que estamosssas familias,
passar e conscientizar a importancia que eles téaneducacao, na saude
mental e fisica dessas criancéBrofessora AF - Escola M)

No entanto, precisamos considerar que a proximidae a realidade de cada familia
defronta as pessoas com suas proprias questdebafagyitoca em assuntos particularmente

préximos a experiéncia pessoal de cada individuppeisso, sdo assuntos cheios de significados

afetivos, além dos cognitivos. Familia remete ablemcas, mogdes, sentimentos, identidade, amor,
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odio, enfim, um significado ou varios para cadawvitiio. Assim, embora nao seja o objetivo deste

estudo explicitar tais dinamismos, ndo podemosatdeie considerar a presenca dessas nuances,

mesmo que implicitas, nas consideracdes que osciparntes fazem a respeito de suas

compreensodes sobre a familia e suas relacdes esnola.
Eu sou muito maternalista. Por varias veZeg) [cita 0 nome do diretor da
escola]e ndo s6 ele, mas outras pessoas também, chegannmpar e
dizem: “AF ndo se envolva! Eu me envolvo muito com a vidasdel eu
sofro com isso! No ano passado, eu tive uma alwgarngs encaminhamos
para o conselho tutelar. Eu estive na casa delagw@s vezes buscando a
mae para vir na escola para falar com a assistageial! A aluna pedia
ajuda para mim; com os olhos, pedia carinho. O glie¢ eu faltava ela nao
respeitava ninguém, ela so respeitava a mim, eotéopetia a mim ajudar
essa crianca(Professora AF- Escola M)

Cada pessoa tem sua prépria representacao deafantidi familia real e da familia sonhada,
da familia vivida no cotidiano da escola, da sumilia e da do outro —, representacéo essa ligada a
concepcOes e opinides, sentimentos e emocodes,tatpas correspondidas ou nao correspondidas.

Portanto, faz-se necessario uma revisao por paréscbla quanto ao modo pelo qual atua, baseada

numa estrutura de um modelo de familia que é E@dd e normativo.
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V. Consideracdes finais

As analises apresentadas neste trabalho, inseralésmatica das escolas eficazes, foram
produzidas a partir de um recorte especifico: agd@es escola-familia como um fator determinante
da eficacia escolar, considerada sob o angulo do éw»s alunos na aprendizagem escolar. A
perspectiva do trabalho foi investigar, a partirpgmto de vista daqueles que vivem a dinamica da
escola, notadamente professores e diretores, cooroecesse processo. Buscou-se particularmente
identificar, nos depoimentos obtidos, os fatores, gegundo esses profissionais, explicam o éxito e
o fracasso escolar, em um contexto em que estadgomao apenas as avaliacdes internas das
proprias escolas, como também as avaliagOes egtquearecaem sobre a escola em seu conjunto.

A tematica das escolas eficazes é ampla e compbdx@mo se procurou mostrar em varias
partes desta dissertacdo. Os estudos que forano seatizados ao longo das décadas e em
diferentes contextos acabaram por convergir paraspeacto importante: os fatores que fazem com
que o processo de aprendizagem dos alunos ocamrawwesso, entendendo, além do mais, que tais
fatores nunca atuam de modo isolado, ao contrdsi@utores sdo consensuais no entendimento de
que tais fatores sao interatuantes, combinam-seod®s diversos e sao relacionados aos diferentes
aspectos da vida institucional: a acdo da gestéolags ao clima da escola, a formacédo dos
professores, as praticas pedagogicas, a particmhigpais, entre outros.

Dentre esses diversos fatores ja identificadossgedaquisas realizadas, a analise dos dados
coletados no presente trabalho apontou para anmeeske trés principais indicadores considerados
de maior peso para os entrevistados no processtegaen eficacia escolar no que se refere as
aprendizagens dos alunos: (a) as praticas pedagogios professores; (@ influéncia das
condicOes socioecondmicas dos alunos; e (c) &imfia e a participacao da familia.

No que se refere a relacdo das praticas pedagogicagneiou-se que as professoras

atribuem a si a responsabilidade pelos resultadesoftém. Disseram utilizar diferentes recursos
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pedagogicos e uma abordagem contextualizada catungs, para que a aprendizagem aconteca e
a eficacia seja garantida. Contudo, a utilizac&seke recursos parece ser descrita como uma agao
que ja esta arraigada em suas praticas pedag@yjéasalizam sem grandes conflitos. No entanto,
contextualizar a aprendizagem requer que essesgooiais tenham ou desenvolvam atitudes
compreensivas e acolhedoras para com os alunotredam as necessidades e demandas que se
fazem presentes no cotidiano destes, suas vivéreiasiministrem as incertezas de um fazer
pedagogico que surge ao desenvolverem seu trabailtirecdo ao aprendizado de cada estudante.
As professoras mostram-se, ademais, convictas eleajfaz necessario que as acoes realizadas por
toda equipe administrativa e pedagdgica seja @tanpelo principio de que cada alyoulee deve
aprender. Segundo elas, € essencial que as aggas/didas por cada participante visem obter
com plenitude o sucesso escolar de cada aluno.

Curiosamente, essa concepcao pautada na conviecgoedo alungodeaprender parece
trair-se quando se referem a influéncia das coedigsdcioecondmicas dos alunos na aprendizagem.
Os depoimentos obtidos deixam entrever que essdisgionais ainda sédo fortemente marcados
pela ideia de que muitos alunos, por serem “pobre@d aprendem. Alguns deles chegaram a se
referir a esses alunos como “coitadinhos”. O qoe nonvida a refletir sobre a forca das
representacdes sobre a modelagem social do pernsaguenainda parece ser a base da fundamenta
dos discursos presentes nas escolas.

Raczynskiet alii (2003) observam que, para que ocorra a eficac@azsé imprescindivel e
indispensavel que a escola conhec¢a a realidadeadie @luno, pois somente dessa maneira €
possivel adequar os processos de ensino as casticasrparticulares de cada um deles. No entanto,
para que isso ocorra, cabe ao professor acrediéaos| seus alunos tém o direito de serem cidadaos

letrados e que seu compromisso é elaborar estatggdagdgicas que proporcionem a eles
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condicOes de aprendizagens efetivas, independeriteydr que nascam, vivam e das condi¢coes em
gue estdo submetidos economicamente.

Essa concepcdo demanda, todavia, a construcdo decultara escolar que incorpore o
respeito as diferencas de aprendizagem de cada, aiopiciando, assim, mudancas significativas e
qualitativas no interior da escola. Entende-seepse € um dos caminhos mais efetivos para que as
escolas possam se tornar efetivas, o que sigmifexa busca de uma traducéo claragde e como
seus alunos podem e devem apreender dentro dmesgianar.

No que diz respeito a influéncia e participacadahailia na aprendizagem dos alunos, os
diretores e as professoras entrevistados entendemmodo unénime, que boa parte da
responsabilidade do sucesso escolar dos alunasswra a familia e de sua participacdo na vida
escolar de seus filhos. Ao considerarem suas pgiespsobre as familias, principalmente as bases
que fundamentam suas relacbes com a escola, es$issipnais reproduzem discursos de carater
hegemonico, normativo e idealizado. Parece, por %0 levarem em consideracéo as implicacdes
das mudancas sociais, culturais e econdmicas gloego das décadas favoreceram a determinados
segmentos da populacdo a chegar, hoje, dentro atdaeg&ssas mudancas contribuiram para a
formacgao de diversas configuragcbes familiares, eferhos e concepgdes diversas, cujas nuances
estdo subjacentes no modo de as familias concel@mamrelacionarem com a escola, e no modo
como acompanham, ou ndo, o processo de escolaridagseus filhos.

Tal diversidade faz supor que essas familias téitoraudizer sobre suas percepcdes acerca
do processo de escolarizagéo de seus filhos, paimente no tange ao que a escola diz sobre elas e
delas espera. No entanto, percebe-se que ha aatomoh, mesmo, um desencontro entre ambas as
esferas. Uma reflexdo sobre a uma possivel sumetssas dificuldades permite pensar sobre a
necessidade de a escola rever seus principiosepgdes, valores e expectativas sobre as familias,

pois estas precisam saber o que dela é esperadajymassim seja possivel a construgdo de redes
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de interdependéncias que possibilitem acbes mitoasplementares e de corresponsabilidade no
processo de producao das aprendizagens escol@essgliem na concretizacao da eficacia de suas
praticas educativas.

As analises desenvolvidas ao longo deste trabalt® levam a considerar que essa
construcdo pode ser iniciada no momento em quecdaese propuser a elaborar, propor e organizar
acOes interventivas junto com as familias, de madoonstruir uma experiéncia de praticas e
reflexbes que possibilite:

a) romper com a idealizacdo de familia, cuja abenpodera se constituir em uma forca na
construcdo do processo de escolarizacdo dos alents)dendo que esse processo de
parceria podera ser organizado de diferentes midg@te o ciclo de vida escolar dos
alunos/filhos. Isso implica que a familia seja pbida como um sistema aberto, vivo e
em constante transformacéo;

b) olhar a familia em seu movimento, vulnerabilidadesagilidades, ampliando o foco
sobre ela no intuito de conhecé-la e reconhec®taocuma instituicdo que também
requer “cuidado especial” ao ser compreendida;

c) trabalhar com a escuta da familia — “dar voz ads’ pasem emitir juizos de valor e
preconceitos (pré-conceitos), na busca do recomestdo e da compreensao de seu
carater heterogéneo e sua diversidade nos moduendar e agir;

d) exercitar-se em nao olhar para as familias de fdragamentada, ampliando a ideia de
que o fazer pedagdgico da escola se processa podagerelacdes entre o conjunto de
seus membros e os membros da familia; reconhecdag®e modo, que nessa proposta
esta contida a possibilidade de uma parceria qualdoe a construgdo do processo de

escolarizagao.
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Faz-se também necessario considerar a importameesmo a urgéncia de a escolar propor-
se a oferecer aos pais maior clareza a respeitexgestativas que tém sobre eles no que tange a
participacdo na aprendizagem de seus filhos, dasepgdes de como entendem e compreendem as
parcerias entre a escola e as familias, bem compes@ebidas as dissonancias e consonancias que
consideram sobre as influéncias que eles possamateratitudes, nos valores, nas praticas de
cuidados e, principalmente do como orientam, acofma e monitoram seus filhos no dia a dia da
vida escolar.

Talvez seja necessario, também, rever a “estregoalar” para que a referida “desestrutura
familiar” seja vista como formas possiveis de omagéo familiar, visto que cada familia se
organiza do modo que pode e em funcéo de suadbpidssles e circunstancias de vida.

Desse modo, tal como temos considerado, talvezpssjsivel romper com as amarras das
praticas educativas, tanto das escolas quanto atafliafs, possibilitando, assim, para ambas,
desenvolver um olhar mais humano, mais digno e jusis, de modo que escola e familia venham
a se tornar instituicdes interdependentes, e posdi@nmar o quadro de soliddo dos alunos que se
encontram nas malhas do insucesso escolar.

Nessa perspectiva, a concretizacdo do processoficici@ escolar impde entender,
compreender e vivenciar o fato de que

[...] cada escola € um mundo particular, tem unséohia, tem e teve que
superar problemas particulares, os alunos e sudfida sdo particulares, o
estilo de trabalho que tém é unico. (Raczynski; 812007, p. 64)

E que
[...] a histéria da familia é descontinua, ndcedine ndo homogénea:

consiste, isto sim, em padrdes familiares distictma uma com sua propria
histéria e suas proprias explicacdes. (Poster,,197190)
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ANEXO |
1°. Roteiro de Entrevista
Por que a escola optou por fazer a Prova BrasR@pb e 20077

Essa escola ja apresentava esse perfil de bom pesbm antes da instituicdo dessas
avaliagcoes?

A que voceé atribuiu 0 sucesso dos alunos alcangseksas avaliacdoes externas?

Como vocé lida com os efeitos negativos das lirdgacde ordem (econdmica, cultural,
social, material) que sdo impostas a sua escola?

De que modo vocé sente as influéncias do contedtor® a escola sobre o desempenho
escolar dos alunos (familia, bairro, igreja)?

E na prética do ensino de cada professor em salaldgisso ocorre? De que modo?

Diante de situacdes e casos de baixo desempenbtarest que a sua escola faz para
melhorar a situacéo de aprendizagem desses grapigrbs?

Como vocé olha para os alunos mais lentos, de b@mdimento e com problemas de
indisciplina?

Que tipos de intervencdes a escola realiza cons edseos?

Nesta escola, ha diferencas significativas de deseho escolar de um mesmo aluno em
Portugués e em Matematica?

A que vocé atribuiu a aprendizagem diferenciada dhsios nesses componentes
curriculares?

Como vocé acredita que a postura pedagodgica ddsspoves desta escola seja um fator
determinante da eficacia escolar?

Segundo seu ponto de vista, quais sao as infll&deigresenca dos pais na aprendizagem
dos alunos?

A contribuicdo dos pais auxilia na acdo da eféside da sua escola?
Vocé acha que eles confiam no trabalho escolascaa?

Que aspectos a sua escola valoriza no estabeldoigenma relacdo mais proxima com os
pais visando a aprendizagem dos alunos?

Gostaria que falasse sobre as expectativas comgdeelao futuro dos alunos dessa
comunidade escolar.
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ANEXO I

2%, Roteiro de Entrevista

1. Gostaria de saber, inicialmente, um pouco sobrespeariéncia na area de educacéo: ano de
formacdo, tempo de magistério, experiéncia doaeggea escola.

Como professora, 0 que vocé considera ser umadoota@

Vocé percebe essas caracteristicas na sua escola?

O que a escola poderia fazer para que essas c&thcas acontecessem efetivamente?

o b~ 0N

De que maneira vocé percebe a participacdo daidamdl vida escolar dos seus alunos?
Como a participacao influencia a aprendizagem @eles
6. Esse seria um dos fatores que vocé atribui aos fesuttados alcancados pelos alunos na
avaliacao externa da Prova Brasil?
7. E quais seriam os outros fatores?
8. Como vocé acredita que esses fatores podem senvodbsdos na escola?
9. Como percebe que séo organizados os critériosalagdo na escola?
10.0 que vocé atribuiu o0 bom desempenho dos alunas/@lgacao externa durante o tempo
gue vocé esteve trabalhando com os alunos daid? sér
11.Como vocé vé a influéncia dos fatores sociais en@oicos no desempenho da
aprendizagem dos alunos?
12.0 que vocé acha que ajuda os alunos a terem bamgdesho escolar apesar das situagdes
adversas (intempéries) que eles enfrentam?
13.0s alunos da escola contam com ajuda de algumeageitérno da comunidade (igreja,
ONGs, centros comunitarios, outros) que contrilama@a aprendizagem escolar deles?
a. Quais séo e o que fazem?
b. Como vocé vé o efeito dessa participacédo na apragein dos alunos?
c. A escola se relaciona com esses agentes? E cossa éetacao?
14.Como vocé percebe que acontecem as relacOes saegie dos integrantes da equipe da
escola?
15.Como vocé percebe as influéncias das relacbesp@ssnais da equipe gestora para a
atuacéao do trabalho pedagdégico dos professoresatesde aula?
16.Elas produzem alguma influéncia no desempenhoasdot alunos para que ele seja mais

satisfatério? Quais?
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17.Quanto a elaboragédo do Projeto Politico Pedagégimoé participou? Essa elaboragdo é
retomada?

18.Como desenvolve o seu trabalho na sala de aula quagaos alunos alcancem bom
desempenho?

19. Exige uma pressao para que voceé realize essedipralthlho?

20.Como vocé vé e percebe que a escola vivencie essesgo de avaliagdo externa?

21.Como vocé prepara os seus alunos para essas aealegernas?

22.Como vocé acha que deveria ser trabalhado osadssltia avaliacdo externa pela escola?

23.Vocé percebe se ha relagédo entre desempenho dos &wgualidade do ensino?

24.Quais sao as suas expectativas sobre o desempgalodos seus alunos?

ANEXO IlI
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Entrevista com diretor da Escola M

Entrevistado: Diretor WM — Escola M
Entrevistadora: MB

MB: Primeiramente, seu WM eu gostaria que o sefdlasse sobre a sua formacéao.

WM: A minha formag&o: a primeira faculdade eu temniem mil novecentos e setenta e dois.

Nessa época eu bacharelei em Ciéncias Fisicasgiiagde posteriormente em oitenta e dois eu fiz
pedagogia. Depois eu fiz Matematica. Depois ewrfia complementacédo, isso bem antes, em mil
novecentos e setenta e quatro também na Univeesiiad/logi das Cruzes em Biologia. Eu tenho

quatro licenciaturas plenas. E a minha formac&a. Bo6logo, Matemético e Pedagogo e tenho no

inicio da minha carreira licenciatura em CiénciaesSa minha formac&o literaria nesse transcorrer
desses anos todos.

MB: Fale um pouco sobre a sua experiéncia na edacag

WM: Bem, em mil novecentos e sessenta e nove eeaam faculdade e nesse periodo eu comecei
a dar aula em cidades vizinhas da faculdade ontkzeue gostei. Comecei a gostar da coisa. Nessa
época eu pertencia a Secretaria da Seguranca #dbliEstado de S&o Paulo. Eu era militar, nessa
época. Em mil novecentos e setenta e trés eu prdrgaler mesmo na carreira do Magistério e fui
até o ano dois mil, aonde eu aposentei. Trabalimée & seis anos em escola particular. Nesse
periodo todo, durante esses vinte e seis anosssgeanos como administrador de escola, como
diretor de escola e paralelamente como professomalematica na escola F. D. por onde eu
permaneci vinte e seis anos. Aposentei na ReddacBulhd Estado de Sdo Paulo, em quinze de
setembro de dois mil e um. Nessa mesma época ms#aj na Rede Municipal como vice-diretor
na EMEF R. F. T. por onde eu permaneci onze mé&sasdois mil e dois eu ja ingressei como
diretor inaugurando uma unidade nova que foi a EMER., no municipio. Em dois mil e cinco eu
vim para ca aonde eu permaneco até hoje. A mintraigacomo administrador ja € desde mil
novecentos e oitenta e cinco até hoje como diret@,minha vida foi de escola. Vinte e quatro
horas mexendo com escola.

MB: E nesse periodo todo, 0 que o senhor consgigrama boa escola?

WM: A boa escola é aquela que atende bem o seauglie aluno. O aluno é a razdo da escola. Eu
sempre digo o dia que acabar o aluno, vai acalpaofessdo de professor, de diretor, enfim, dos
profissionais da educacgdo. O cliente nosso essencaluno. O atendimento de primeira classe
tem que ser para o aluno, porque vocé atendendmbaEmmo, paralelamente vocé esta atendendo
bem a comunidade, o pai hdo vem questionar o haluk escola porque o seu filho esta sendo bem
atendido. Esse é o projeto de administracdo qeemypre coloquei em pauta e gracas a Deus tem
dado certo. Por qué? Porque pra administrar unegesocé tem que ver de um modo geral, o todo
da escola, desde a parte pedagdgica, a estrusica fia escola, a limpeza da escola, o corpo
administrativo, o corpo de apoio, o docente. Euge isso esta correndo bem, significa o seguinte,
que o aluno esta sendo bem atendido. E o ideaeal de tudo isso € a assiduidade do docente,
porque se vocé trabalha em uma escola aonde eoofal falta muito, a escola deixa a desejar
porque vocé nao tem o profissional em sala de &lkm outras circunstancias muitas vezes, o
professor substituto ndo é aquele professor que dad problemas da sala, entdo ele cobre a sala
naquele dia por uma eventualidade da falta do gsofetitular da sala. Ndo é a mesma coisa. Nunca
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é a mesma coisa. O titular é o responsavel prih@paassiduidade dele é fundamental na escola. E
iIsso que faz com que a escola tenha um bom desemp®Bam essas situagdes, dificilmente vocé
vai alcancar o bom desempenho pedagdgico na unataoéar.

MB: E o senhor atribui esse fator de assiduidadepdofessores, como um dos fatores para um bom
desempenho da escola?

WM: Certamente. A assiduidade dos titulares de &dlamdamental no desempenho dos alunos. O
gue ele tem, em primeiro lugar, ele sabe quemlémmao que o aluno precisa e as particularidades
da vida do aluno. Sabe o dia a dia da sua salaulde entdo o desempenho é total quando o
professor tem uma assiduidade. Isso é fundameatabeola. Isso é o ponto de partida para que a
escola tenha um bom desempenho.

MB: Como é que o senhor percebe a participacaarddid na aprendizagem e no desempenho dos
alunos?

WB: A familia € o seguinte: a escola da ampla thde para que a familia venha a escola no
momento que ela tem disponibilidade. Porque alémrdanifes bimestrais, o pai, a mae ou o
responsavel pelo aluno tem a liberdade de vir al&swm momento em que ele pode. Por que eu
digo isso? Porque essa escola aqui é uma escetardifada. A nossa escola atende a comunidade
no momento que eu abro o portdo, as sete horasadiadne no momento que eu fecho o portdo, as
vinte e duas horas no final do periodo. Entdo endat particularmente 0 nosso pai, a nossa mae,
nessa unidade, mais ou menos catorze horas, palgumas escolas, algumas néo, a maioria das
escolas, atende duas horas no periodo da manhdséhdras no periodo da tarde. E o pai s6 pode
vir na escola na hora que ele tem tempo. Nao éadue a escola quer, € a hora que ele pode. E
aqui é uma escola diferenciada. Eu digo diferereciaa qué? Porque eu nunca tive reclamacao de
atendimento na secretaria. Essa é a virtude ddaegms tem um diferencial no atendimento a
nossa comunidade. Entdo a nossa comunidade espiesanpar de tudo que acontece aqui na
escola. Quando ela tem um problema com o seu fitiecipalmente em producgéo de leitura ou de
escrita, ela tem liberdade de conversar com o ggofeno ponto exato, discutir e ver o que € melhor
para o desenvolvimento do aluno. E nos HTPCs que&le&egunda e quinta-feira que nés também
atendemos a nossa comunidade. Entdo o atendimguité ao momento que a escola esta aberta, o
pai tem ampla liberdade para vir a escola e busgsim o que é interessante para ele para o melhor
do seu filho.

MB: Esse seria um dos fatores que vocé atribugpeaos alunos tenham um bom desempenho. O
senhor atrela isso ao desempenho da Prova Brasil?

WM: Com certeza! Tudo isso, o rendimento, no figaonsequéncia de tudo isso. Exemplo: do
trabalho do professor, do trabalho pedagégico dsmooordenador, enfim, de tudo que é feito na
escola. Desde a parte da alimentacdo adequad® @dwao, a entrada que a gente da aqui para o
aluno, café da manha, depois vem o recreio que sew almoco, fruta constante, entdo, a
alimentacdo ajuda na produtividade do aluno. Porguéas vezes esses alunos ndo tém uma
alimentagéo adequada na sua casa. Cada um temsist®na de vida, e muitos deles buscam a
alimentacdo adequada aqui na escola. Isso € umalidesces que ajuda também no rendimento
final do aluno. E a tendéncia dessa unidade é malh® melhorar. Eu acredito que de ano para ano
nos temos alcancado aqui um rendimento gradatint@oE: no inicio da minha administracao aqui,
nés tivemos dificuldades. Eu peguei essa escolareasituacdo assim, dificil em alguns sentidos,
de material pedagogico, de material de limpezamerdm tudo, ndo existia esse tipo de material.
Hoje a nossa unidade, sO pra vocé ter um idéigerdwo material pra dois mil e dez, sem receber
nada, até terminar mais ou menos, até julho de ™di® dez. Eu abasteco a escola pra ter um
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desenvolvimento de atividades durante dois mil 2 dem preocupacdo. Porque mesmo que o
municipio, a prefeitura ndo abasteca adequadanaeateola, a escola faz por onde abastecer os
nossos alunos na reserva que nos temos aqui, peugiemho reserva de material didatico, reserva
de material de limpeza, enfim, tudo, de tudo umcpowsulfite que ndés usamos muito para o
trabalho do aluno. S6 para a senhora ter uma id&hlyno aqui ele ndo gasta um centavo, em nada,
desde seu uniforme, até a mochila, o material ascpole ele recebe, ele é isento de tudo, entdo, em
muitas vezes, alguma atividade extra, a escoladambanca para o aluno e também para o
professor. Isso facilita o aluno, ele procura parmlado, €, compensar aquilo que a escola faz pra
ele. Entdo de que forma ele vai compensar? Noesglimento escolar. Essa é a razao de o aluno ter
o rendimento escolar bom e satisfatorio. Agoraeeho também aqueles alunos que ndo alcangcam
o rendimento escolar desejado, isso faz parte aade nem tudo séo flores, mas, enfim, a nossa
unidade tem um bom desempenho na maioria dos naksuss.

MB: E o senhor atribui esse mau desempenho defsessaa fatores sociais econdémicos? Que
relacdo que o senhor estabelece?

WM: Eu digo até genético. Porque o aluno quand¢éekem de um bercgo inadequado, influi no seu
rendimento escolar na escola. Isso é fato assintrem. O que acontece? Ja € da estrutura que o
aluno adquiriu desde seu nascimento até a faséaestsso influi no seu rendimento quando ele
comeca a partir dos quatro anos, na educacaoiirdampartir dos seis anos no ensino fundamental.
E a gente vai procurando moldar essa situacacerthiotaluno aqui, que hoje, por exemplo, ele esta
na terceira série e a gente tem dificuldade emiadgiele um bom rendimento porque ele € um
aluno, por exemplo, especial, um aluno de includéso dificulta o rendimento paralelo dele com a
sua vida na sua casa e com a sua vida social agsioola. E um trabalho que a gente faz aqui com
0s nossos alunos de inclusdo. Agora, ndo € séno ale inclusdo, existem outros alunos também,
gue nao tem deficiéncia nenhuma, mas o seu renthm@o € um rendimento desejavel. E a gente
vai fazer a compensacdo aonde? Com o SAP, conoigoehds temos dois professores de reforco.
Como é que funciona isso? O professor que trabddhananhd, ele atende os alunos que tem
dificuldade que estudam no periodo da tarde. Cepsoir de reforco que trabalha a tarde atende os
alunos que estudam no periodo da manhd. A gemtesise paralelo e tem dado resultado. O
resultado é satisfatorio e a gente tem adquiridorasm bom aproveitamento.

MB: E como é que o senhor percebe que esses faiopimis e econdmicos atuariam sobre a
escola? Como é que o senhor percebe que a esdaladm esses fatores externos sociais e
econdmicos?

WM: Pelo fato da gente ser uma escola da perifada,estamos situados aqui, na, a Ultima escola
da cidade. A gente faz divisa com outros municipiasSecretaria de Educacdo do Municipio € uma
das Secretarias mais bem estruturada. Eu digo ssio de errar. E uma das melhores Secretarias
do Estado de S&o Paulo. Sem medo de errar. Etojd msssa Secretaria a oito anos, e nesses oito
anos eu vi dois prefeitos com trabalhos distintms,prefeito do partido do PSDB e outro prefeito
do partido do PT. Eu posso fazer uma comparacdmtalho dos dois e isso, paralelamente influi
na escola. Por outro lado, eu nunca cobrei doopala mée situagdes, por exemplo, quando a
gente tem um passeio, ou seja, se eu faco um pagseio pai tem que pagar a porcentagem de
participacdo € muito grande. Entdo eu acho quessancomunidade, mesmo na situa¢do onde nos
estamos aqui sendo a ultima escola da cidade,geugdie € uma situacéo boa. Eu vejo a maioria
dos pais aqui, sdo donos das suas residénciasé laso fator primordial porque eles nao ficam
mudando. E aqui € uma regido que néo tem favdieda que existe aqui nas mediacdes, mas eu
nao tenho dificuldade com os pais, com os respeisdalesses alunos. Entdo, se a dificuldade
atingir um por cento ou meio por cento é muito, @@ é nada na escola, isso ndo afeta a

168



produtividade da escola. Entdo, o que eu posso piaesenhora € o seguinte, eu acho que a nossa
comunidade aqui, € uma comunidade que vive bemmethda do possivel € uma comunidade que
vive bem, porque quando a gente precisa dela & genbrrespondido em todos os sentidos. As
nossas reunides aqui eles participam assim oiteatenta por cento da presenca dos pais em dias
de reunides. Entdo eu acredito que é uma sociemila que tem uma situacdo de vida plausivel,
uma situagdo de vida assim, boa, mesmo morando mdgleestamos, porque aqui € um bairro
diferenciado, mesmo sendo a ultima escola da cjaade € um bairro diferenciado. N6s ndo temos
aqui todas as infra-estruturas, mas a gente nadmeath possivel foi adequando o sistema de
trabalho aqui. Eu implantei meu sistema de trabakssa unidade, ele tem dado certo. A gente
procura atender a comunidade da melhor forma pels&§iu tendo vaga, eu ndo quero saber onde o
pai mora, principalmente quando se trata de altninduséo. SO pra senhora ter uma idéia, eu
atendo aluno aqui de diferentes municipios. Quangai procura essa unidade é porgue ele tem
uma informacdo de que a escola atende bem. Entgmpeuro na medida do possivel atender esse
pai, quando eu tenho vaga, e mesmo quando selgatalusdo eu ndo tendo vaga, eu dou um jeito
pra poder incluir esse aluno na nossa unidadeoknié&credito que sdo essas situacdes que faz com
gue a escola tenha uma reciprocidade da nossa @aderboa e ao mesmo tempo atendimento da
escola para a nossa comunidade. Entdo um ajudaa ewuando a gente precisa da comunidade
nés somos atendidos.

MB: E como é que o senhor percebe o desenvolvindmteabalho docente?

WM: Existe um velho ditado, onde tem gente tem IbaruQuando vocé tem um grupo de
professores que quando a maioria gosta da vidaudoegue vai fazer precisa gostar da vida, e essa
vida é o aluno, a producéo é boa. Agora, sdo igsoeg tenho aqui na nossa unidade, 0S Nnossos
professores aqui, eles compreenderam a situacésadda, compreenderam a situacdo da maneira
que foi implantada e abracou a causa. Vestiranméseada escola. Eu tenho um grupo de docentes
aqui, apesar de esse grupo docente mudar consaritende ano para ano, eu tenho dado muita
sorte na administracéo, de receber aqueles doaemtes com a mesma qualidade de trabalho dos
docentes antigos da nossa unidade. E chegandoetepiercebe, ele percebe, na primeira semana,
na segunda semana, ele vai observando. O bomgmwofdé primeiro ele vai observar o que a escola
executa e depois ele vai colocando em pratica@qui¢ ele tem, assim, ja dentro de si, juntamente
com a parte pedagogica que a escola implanta. Fs@iéeessas situacdes que os professores gostam,
porque se a implantacédo da escola, ndo fosse uplantacdo, assim, plausivel, o que ia acontecer?
Divergéncia de atitudes por parte dos docentesiokit rendimento do aluno, Ia no final do ano,
nao ia ser satisfatorio. Sao essas situacdes geengure digo que € o professor. Quando ele chega a
unidade de ensino, o professor novato, ele vairehse conversar com 0s professores que ja estao
na unidade, de como € a escola, a estrutura déagscgue a escola faz pra ele poder colocar em
pratica o seu trabalho. A comunicacgéo é o ponfoadiéda, isso € fundamental. E essa comunicagao
€ professor com professor, administracdo com wofegnfim, com todo mundo que trabalha na
escola. Eu tenho hoje nessa unidade oitenta dudaignarios entre professor, diretor, coordenador
e pessoal de apoio e a cozinha. Entdo, € uma ea@rgsa vocé administrar uma empresa, vocé
tem que conhecer bem uma escola, conhecer tudw daescola. E por isso que muitas vezes eu
trabalho aqui de manh4, a tarde e a noite. Eu glagtoilo que faco. Isso esta dentro de mim mesmo
e isso faz com que o professor tenha sim uma cwaiaa escola porque ele vé que o diretor da
escola € um diretor presente. Isso é fundamengédr Ebdos os dias na unidade, estar presente nas
dificuldades quando o professor tem, quando o psofeprecisa de alguma coisa ele encontra o
diretor, imediatamente ele € atendido. Se naoréae na hora, € atendido no outro dia, a solucéao
estd pronta. E essa atitude que eu gosto de cadocgiratica. E eu ndo tenho medo de dizer o
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seguinte, nessa unidade, tudo que o professorsprezde tem. Tudo. Mesmo que seja uma agulha,
um bot&o um carretel de linha, ele tem.

MB: Como o senhor coordenou a elaboracdo do prpitico pedagdgico?

WM: Olha, o PEPI da escola foi desenvolvido conjualaa de todos componentes dessa unidade,
administragédo, corpo docente, corpo discente eassgionais de apoio da nossa unidade escolar,
todos participaram e com a ajuda também do InstRaiulo Freire onde nés participamos de varias
reunides onde eles davam as diretrizes para queahdsassemos em pratica na nossa unidade de
ensino para que o PEPI da nossa unidade chegasseuaesultado final. E foi assim a nossa
participacdo. Nos tivemos a ajuda do Instituto @&ukire, paralelo com a Secretaria de Educacao
do Municipio e a gente quando necessita de uma afledalguma coisa que nds estamos com um
ponto de interrogacdo, com dulvida, a gente pediaads nossos supervisores ou a alguém do
Instituto Paulo Freire que assessora as unidadetasss. Isso € fundamental, entdo, no projeto
pedagdgico para que ele tenha éxito. E qual éta pancipal do projeto pedagdgico? E o aluno.
Tudo movimentando o aluno. E foi assim. E a gerdca em pratica nossas atividades
extraclasses. E a participagdo da comunidade tanapgdou na elaboracdo do projeto politico
pedagogico. E com muito trabalho e muita dedicgg@@ que chegasse a um ponto positivo e
tivesse éxito. Porque montar um projeto e cheginabdo ano e vocé nao vé a producao daquilo
gue Vvocé espera, existe a frustracdo nesse seltadogracas a Deus, aqui nGs temos muita sorte
porque todo mundo aqui € empenhado em desenvolwedtwor. Isso, quando eu digo todo mundo,
é todo mundo da escola, sem exce¢do. Quem chagarerguinca veio nessa unidade de ensino tem
uma impresséao diferente, porque nds que ficamos @ dia aqui, ndo tem um comparativo das
outras unidades escolares. A gente vive a nossiadmi eu ndo vivo as outras, entdo a gente nao
sabe como é que funcionam as outras unidades. Agogen vem de fora, e que ja passou em outra
unidade, ele tem um comparativo. Ai ele comecaerdE os projetos nossos aqui sao implantado
pela Secretaria da Educacdo do Municipio. Elesd&do resultados. Uns mais, outros menos, mas
enfim, o resultado sempre é positivo. E isso qae&dan que a escola tenha um bom desempenho.

MB: Vocés tém alguma ajuda externa além do SAP,oc@NGs, que auxiliam a escola no
desenvolvimento do aprendizado do aluno?

WM: Ah sim! Eu tenho umas ONGs aqui que ajuda a@eg@a nossa inclusao, €, e isso facilita
também o nosso trabalho, 0 SOS S. M., a comunidqdiedo S. M. da Igreja, existe outros, outras
ONGs, nédo lembro o nome no momento que me ajudaahasdo, principalmente na incluséo
neurologica dos nossos alunos. Isso facilita o mbsbalho. E 0 que € melhor, algumas ONGs
chega até a dar curso paralelos, para nossos goodssque trabalham com alunos com deficiéncia
neurologica para que ele possa colocar aquilo luepgende nos cursos em pratica na sua sala de
aula. Isso facilita o trabalho. E, a gente da anlipkxdade para que o professor participe desses
cursos. Tem dado certo. Essas ajudas tém dado Esgas ajudas sdo bem vindas e o SAl também
colabora muito conosco e isso tem dado resultadibiyam E as nossas inclusées aqui, séo inclusdes
que vem desenvolvendo gradativamente, chega deeitimng termina de outro jeito. SO que no
término, é um término positivo onde o rendimengenate vé€, é assim, um rendimento que esta no
olho da pessoa e a propria familia sente isso,aguganca teve um rendimento satisfatorio no
periodo que permaneceu na nossa unidade.

MB: O que vocé acha que a escola poderia fazem di& que ela ja faz para que esses alunos
tenham melhor desempenho?

WM: Respondendo a sua pergunta, € ter paciénciguP@ paciéncia nossa € colocada em pratica
todo dia. Os alunos que nos temos com maioresittifides, a gente tem que ter paciéncia com esse
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aluno, para que ele mesmo com as suas deficiéattiga alguma coisa de bom. A gente n&o vai
chegar a um rendimento satisfatério naquilo queeatey pretendia, mas agente chega a um
rendimento adequado de acordo com a situacéao do,gorque ele tem um nivel e o nivel dele ele
tem uma situagdo que ele ndo atinge. A gente temta] nocéo, que o rendimento dele tem um
final, e o final dele ndo é igual um final de urnra normal. Ele atinge o maximo dele. E aquele
gque muitas vezes o maximo significa que ele néiolef@a corretamente, ndo vai escrever
corretamente, ndo s6 no momento da educacéao funtiEme isso na vida toda. Entdo, € o nivel
gue ele tem, ndo importa se ele vai fazer de qairddaava no futuro, ele vai continuar na mesma
situacado e quando na fase adulta também. Por qu§@dPo sistema neurologico desse aluno € um
sistema que tem uma infra-estrutura de um atendorassim no maximo ele pode adquirir, ele ndo
tem aquele estagio final de um aluno normal. A@égrin consciéncia disso quando a gente tem um
aluno que a gente quer o melhor dele e a gentear@egue devido a sua deficiéncia genética. A
gente sabe e esta ciente de que se pode fazerimongara esse aluno, e 0 maximo, muitas vezes
nao € o0 que O pai e a mée queriam. Porque tem ipdieeque quer ver o aluno com deficiéncia
lendo e escrevendo. SO que o pai ndo tem consaiénsd vai ter consciéncia alguns anos depois
quando ele vé que realmente o seu filho estd eracdiv assim ja definida e o resultado final ndo
vai passar daquilo. Se ele esta consciente disgpeaele, a sua adrenalina, fica assentada, ai ele
fala: - Bom, estou consciente de que o meu filhdep@nder, entédo, ele puxa o freio de mao e vai
procurar trabalhar com o seu filho naquilo quepselde fazer, e ndo procurar colocar coisas novas
porque sabe que néo vai ter resultado, Ele tenegumnsciéncia desse fato também, isso é muito
importante, nos dois lados, tanto dentro da esomi@o na familia e pra atingir isso, leva algum
tempo, porque muitas vezes a familia acha queaagaindo tem nada. E a escola, por outra
situacao, ela também, ndo tem como assim analisaareca, sO depois de algum tempo que vocé
vai vendo a deficiéncia da crianga, convivendo &ben E ai a gente tem ja um poder de analise e
comeca a colocar em pratica aquilo que é melhoelpra

MB: Mesmo esse aluno, que ndo é de inclusdo queatiigem progressos na aprendizagem,
poderia ser considerada essa explicacdo que vaeé de

WM: Também, o aluno normal, que ndo atinge o rerdim satisfatorio. Por que ele n&o atinge? E
chato dizer o seguinte, que muitas vezes, o pasempre falo que isso € estrutura de berco, e os
defeitos que esse aluno tem, é defeito implantaddalo seu nascimento até a fase escolar. Se ele
comeca e nao tem limite, ou seja, todo aluno qoeterd limite, todo o seu problema desafoga na
escola. E outro trabalho. Vocé tem que fazer cameapse aluno, mudar esse aluno para que ele
tenha um bom desenvolvimento, isso ndo vai acontice€ia pra noite, leva algum tempo, muitas
vezes ele termina a fase de educacéo infantil gachieda, como alguns problemas no primeiro ano
no ciclo de nove anos. A gente continua com esbaltto, € uma minoria, € uma minoria, mas nos
temos esses alunos, ndo s6 essa unidade como tesadaz parte. A maioria da nossa sala de aula
aqui é heterogénica, tem todo tipo de aluno. @mbom as suas deficiéncias € uma minoria, € uma
minoria, entdo facilita muitas vezes o desempernhalano. Entédo, para que vocé tenha uma idéia,
das trinta e quatro salas que nds temos na nosgadenno periodo diurno, os alunos que tem
assim, as suas dificuldades, de maior intensidacheié por cento da nossa clientela. Entdo, em
uma sala de trinta e cinco alunos eu tenho doisn&ximo trés alunos com uma dificuldade mais
intensiva. Quando chega na quarta série, o0 indiceeprovacdo € muito pequeno, porque a gente
faz um trabalho de base desde o primeiro ano, paggse € o intuito da escola. Nao adianta querer
resolver o problema la na quarta, vocé tem qudverso problema no inicio, esse é o ponto de
partida. Eu me preocupo bastante, na época em quefessor vai pegar a sua sala, com 0s
professores que vao trabalhar com os primeiros, aowos a alfabetizacdo. Como é que eu faco a
minha atribuicdo. Eu converso com o professor e dampre assim pra ele: - O que vocé quer? O
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que vocé pretende? O que vocé gosta de trabalhep® @que o professor diz e eu falo: - Que série
vocé gquer entdo trabalhar, escolhe. Se eu tentabaajé coloco pra ele na hora. Agora, muitas
vezes, ele quer um primeiro ano, eu ja nao tenba sala pra dar pra ele, assim ele vai ter outras
opcdes e nessas outras opgdes, ele vai ver o mathér para o trabalho dele. E dessa maneira. O
professor tem aqui, ampla liberdade, eu colocoess@ratica, ampla liberdade para escolher a sua
sala de trabalho durante o ano letivo. Por queaen fsso? Porque o desempenho dele vai ser
melhor. E quando acontece do desempenho ndo sdatgsio, a gente jA comeca a perceber logo
no primeiro bimestre, mais tardar no segundo a génte conversa com o professor, porque muitas
vezes ndo esta dando certo e ai a gente procaranfa mudanca, a gente tem essa liberdade, até o
professor fala: - O, eu errei, ndo é essa sérieegueretendia, achei que ia dar certo e ndo esta
dando. A gente procura outra atitude pra melhdagente ndo pode errar com o aluno. Isso nao
pode acontecer em unidade nenhuma. A gente sgmyumeéra acertar.

MB: E essa autonomia vocé tem perante a secret@ripfdcesso de atribuicdo do o professor de
atribuicado nédo é pré - definido por classificacao?

WM: E, classificacdo. Existe uma classificagdo. miha atribuicdo € coletiva. Ndo € um so

professor comigo, mas todos estao juntos. Assidastparticipam da atribuicdo. E sabem o que um
professor pegou e sabe o desejo de todos. E uibaigio coletiva. Ndo tem aquele trabalho assim
de exclusividade do diretor com o professor. Abaigéo é coletiva, dentro da classificacdo que o
professor tem. Entdo cada um tem a liberdade adghesa@ classe que quer trabalhar.

MB: Falando um pouco mais da Prova Brasil, comoe \gpcé percebe que a escola vivencia esse
processo de avaliacao externa?

WM: Nos vamos aplicar a Prova Brasil no inicio ézaembro. Mas os professores ja fazem uma
preparacao com os alunos, faz um trabalho. Ja sgberassa Prova Brasil sempre acontece, entao,
o professor ja tem dentro do seu trabalho pedagdgse incentivo para que o aluno tenha um bom
desempenho. Ele ja vem fazendo isso. A prova jadae da proposta pedagogica do professor e da
escola, entdo, o nivel que a gente vai chegarcredito que seja um nivel satisfatério é isso que a
gente deseja se vai atingir ou ndo, a Deus perteateessa € a vontade da nossa unidade, e dentro
desse intuito, todos os professores aqui ja trabalbom essa preparacao, fazer com que o aluno
tenha um bom desempenho nessa prova.

MB: Vocés receberam algum material extra de org&ugara a Prova Brasil?

WM: A gente busca na internet. Quando a gente @@&be material a gente procura buscar alguma
coisa na internet e faco apostilas aqui. A gesepfovinhas paralelas e aplica para o aluno deirant

o ano letivo. O professor ja tem nocdo de quantuao pode produzir e quando vé que uma

determinada sala esta com indice ndo desejad@f@spor procura fazer um trabalho diferenciado,

paralelo com a coordenacdo da escola e aplicaistems pedagogico ja de uma forma satisfatoria
para que o aluno va buscar o melhor desempentiém argente tem essa preocupacao.

MB: O que vocé percebe desse momento de avaliag@ona quanto diretor participante do
processo de avaliacdo?

WM: Isso € 6timo, isso ajuda muito. Isso ajuda perggso € nacional, uma escolinha 14 da regiéo
do nordeste que tem um bom desempenho, nés ficeabendo quem é a escola, isso € em ambito
nacional, entdo o professor vai saber que a sumd@ium dia vai aparecer na midia com um bom,
que se teve um bom desenvolvimento ela vai apanegemidia e isso envolve o professor
emocionalmente falando, bom, aquela € a minhaaseotao ele tem a satisfacdo de promover esse
trabalho porque sabe que la na frente ele vaies®nhecido. Isso ajuda a escola, quando eu digo a
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escola, é o todo da escola. Da vontade que nosstdenalcancar o melhor porque sabe que vai ser
reconhecido nacionalmente, isso € o ponto de parédquando sai resultado todo mundo fica
curioso. Pra saber se a escola alcancou o indiséasario, isso ajuda muito.

MB: E com é que vocé coordena esses resultados?

WM: Da melhor maneira possivel. A gente fica ansios receber o resultado. Mas eu tenho nocéo
de uma coisa, que sempre vai ser o melhor resulmalo trabalho que nés fazemos. Porque nao
adianta vocé querer um bom resultado se o trab#looé feito na unidade. Vocé sabe que pra
produzir vocé tem que trabalhar, ndo tenha davidda vem de graca. A escola que tem um éxito
maior € porque ela trabalhou mais, com certezaserdpenho foi melhor por qué? Por que todo
mundo vestiu a camisa da escola. Entdo quanda@@stece, o resultado aparece. Entdo essa é a
nocdo que eu tenho. NOs aqui, quando eu digo nidslaé a escola, desde o funcionario mais
humilde até o diretor da escola, todo mundo aguimétrabalho s6. Todo mundo € tratado da
mesma maneira. E esse resultado chega la no €@, certeza um resultado positivo, entdo eu
espero, e com certeza, vamos conseguir o melhor.

MB: Se ndés compararmos as escolas centrais corarédgrigas, existe uma grande diferenca dos
indices. O que o senhor atribui isso?

WM: E simples dizer a resposta da pergunta que fexéAs escolas centrais recebem alunos de
todos os tipos de comunidade, eu digo isso pooquea que mora em outro bairro e trabalha perto
do centro ele ja vem, e matricula o seu filho natrgee o pai que mora até em outro municipio pde
seu filho nas escolas do centro. Noventa por cdatolientela dessas escolas sdo bem sucedidos
financeiramente. E uma sociedade assim diferenciadtiio quando eu digo uma sociedade
diferenciada, o rendimento escolar, com certezaaamelhor, com certeza, entdo, s6 pra vocé ter
uma idéia, ndo faz muito tempo, quando era feita tonmatura nessas escolas cobrava-se cento e
cinquienta, duzentos reais por aluno e o pai pagavgue tinha condicdo de pagar que ndo € o caso
das escolas da periferia, onde a gente tem quedaamecobranca nenhuma, de graga para o aluno.
Essa € a diferenca do sucesso das escolas cef#fiaiescolas assim, de um éxito de produtividade
melhor, mas mesmo a gente sendo aqui da perigegante procura fazer o melhor. O atendimento
nosso aqui é de primeira linha e por isso que tegdoanca algum sucesso, ndo téo igual as escolas
centrais, mas com sucesso assim, satisfatorio.éeasassa razao, com certeza essa € nossa razao.
Mas isso pra mim faz com que eu tenha vontade,ada dia mais, de produzir mais, porque é
aquilo que eu disse no comeco, eu gosto daquileqguaco, eu gosto da vida e quem gosta da vida,
gosta do trabalho, o dia que eu ndo gostar dolt@bau tenho que mudar de profissdo. A
dedicacdo nossa aqui, é positiva em todos os sentdesse € o resultado, e é por essa razdo que,
esse ano eu estou muito contente, no final dessedais mil e nove, foi um dos anos melhores,
NOSSOS aqui, entdo é por isso que eu estou mustosan muito ansioso mesmo, no indice nosso da
Prova Brasil, porque foi um ano muito bom, muitonbmesmo. Eu estou muito contente, com tudo,
com todo o desempenho dos professores. Tivemasuldiides no inicio do ano sim, falta de
professor, mas as coisas foram acontecendo. Séopéater uma nocao, eu tinha uma faxineira de
manha e uma a tarde. Sé que o diretor aqui é wodidiferenciado, ele fazia parte do pessoal de
apoio. Eu chegava aqui de manhd, as duas primteras de trabalho eram ajudando na limpeza,
voltava no periodo noturno, pra ajudar na limpezdel salas, isso foi até abril e maio desse ano de
dois mil e nove. Depois foi chegando o pessoalpdgaonde facilitou mais o nosso trabalho aqui,
mas mesmo assim eu estou muito contente, valenaagabalho que nds estamos executando. As
minhas vice-diretoras me ajudam muito e a minhadmwdora. Todo mundo aqui participa. Se
todo mundo participa, com certeza, com certezajigol isso em alto e bom som, vamos ter um
resultado positivo.
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MB: Algumas vezes o senhor disse que quando a géetga e percebe alguma coisa diferenciada
na escola. O que o senhor atribui esse diferencal8enhor ja falou da comunicacédo, do
atendimento da comunidade, 0 que mais vocé podgiaiir a esse diferencial que a escola vem
conseguindo ano apos ano.

WM: Eu digo isso pelo seguinte, porque, pela bazaalvo, é o que o pessoal traz pra nés. E a
comunicacao do povo que chega e diz, ndo diretarmara o diretor, mas para aqueles com o0s
quais eles convivem e essa comunicacéo chega at&adora vocé ter uma idéia, a escola ndo € so
a parte interna da escola. A escola comeca no mormgee vocé entra, no momento que vocé chega
a escola. Vocé néo vé pichagédo, vocé vé o meiarmo. A nossa escola tem uma extensédo de rua,
quase trezentos metros, e eu posso dizer iss@péa todos os dias, se vocé procurar uma bituca de
cigarro na frente da minha escola vocé nao vairadisse € o diferencial, porque a pessoa quando
chega, comeca, vai chegando, vai chegando, e pedeba hora que entra na escola, fala: -
Realmente, é uma escola diferente. Muitas veze& ghega a uma escola, tem o mau cheiro de
esgoto, é uma escola suja no momento que vocé&rstndo, e vocé ja fala: - Meu Deus! Onde
gue eu estou entrando. Porque ninguém é cegomaddo enxerga. Todo mundo tem consciéncia
daquilo que vé. E internamente, inconscientemderteaversa com ele mesmo. O diferencial das
pessoas que chega até a nossa unidade o querekdsepe diferencas. E o seguinte, porque eu digo
que a nossa escola tem um diferencial? E porquéendss uma rotina de trabalho, uma rotina de
atitude. Um exemplo é o atendimento da secretamido para o pai, ndo existe o ndo. No momento
que o pai chega ele € atendido, ndo importa a porgue aqui nés ndo fechamos para o almocgo, a
gente ndo fecha para a janta. Eu atendo o paiadé#s vinte e duas horas e isso ndo séo todas as
unidades escolares que fazem isso.

MB: Isso seria uma marca do seu trabalho?

WM: Ah! E uma delas. Isso em todas as unidadesequg passei, € a marca do meu trabalho.
Porgue é duro o pai vir até a unidade pra buscarinformacao. Esta 14, horario de almoco, volta
mais tarde. E ele tem que voltar mais tarde porejeendo € atendido. Isso ndo acontece nessa
escola. Nao acontece hoje, enquanto esse diretegrasessa unidade. Esse € o atendimento impar
para que o pai. Quando ele vem até aqui, a gemetie dar o melhor pra ele. Nao importa se ele
tem aluno ou ndo nessa unidade. E 0 nosso devey ftorionario publico do municipio. E tem
uma coisa que eu quero agradecer nessa entrévistapsso prefeito, porque nada disso adiantaria
se vocé nao tivesse o respaldo do prefeito do rpinicVocé vé, ele te da toda autonomia de
trabalho. Quando ele d&, é porque a secretaridutzagdo do municipio também tem autonomia de
trabalho dentro da sua hierarquia. Entdo eu agoagi®cprimeiro lugar o nosso prefeito, porque ele
te da condicdo de trabalho, entdo isso € muito pomue vocé tem autonomia e a gente sempre
procura fazer o melhor. Porque eu digo fazer o ar@liforque vocé nao tem reclamacéo do pai,
dos membros da comunidade com a secretaria dagyaam a ouvidoria do municipio. Ja séo
guase cinco anos. Esta ai a virtude do trabalbags implantamos. Se fosse um trabalho que ndo
estaria dando certo, 0s processos na ouvidoriansanstantes, as reclamacdes seriam constantes,
um dia de um jeito, outro dia de outro, mas elaumjir. E ndo tendo a reclamacéo |4, do posto
maior que € a Secretaria da Educacao, significaacgsrola esta indo bem. Esse é o meu ponto de
vista daqui que eu digo, quando alguém chega aanosdade e ele vé que é uma escola, fala: -
Puxa vida! E ndo esta escrito ali das nove as endas treze as quinze. Nao esta escrito isso e
guando vocé vai a alguma unidade, vocé ja vé @gem visita as outras escolas percebe isso. Esse
€ um dos diferenciais que nés temos aqui.
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MB: Uma das coisas que eu gostaria que vocé falasspouco € sobre sua percepc¢ao no que diz
respeito a relacdo entre o desempenho escolav@idape do ensino. Caso, o senhor perceba se ha
alguma relacéo.

WM: A questdo que eu estabeleco é a seguinte: tgaalae aluno tem a escola que ele merece.
N&o é a escola. O aluno que tem que se adequazeud sua adequacdo com o trabalho da escola.
Muitas vezes o pai fala: “Aquela escola é boa. Aaj@scola tem bom desempenho, entdo eu nao
vou por meu filho naquela escola.” O pai tem effgede atitude. Agora, 0 que adianta vocé por seu
filno na melhor escola se ele ndo tem vontade tlel@® Nao vai produzir nada. Agora, a gente,
quando recebe o aluno novo, a gente faz uma ceract@o desse aluno, procura saber donde ele
vem, como é a sua atitude em casa. E socialment®dos os sentidos, como vive o pai e a mae. A
gente tem um perfil do aluno e dentro desse perfdente ja tem uma andlise se esse aluno vai
produzir ou ndo. A gente ja tem uma nocao, e ema dessa no¢do o professor ja sabe o sistema de
trabalho que ele pode implantar. E isso € o regmltpie nés implantamos, € o resultado tem dado
certo. Porque nao adianta vocé implantar o resukagBio conhecer o aluno, muitas vezes vocé esta
implantando um trabalho que ndo é adequado ao.ahare@xemplo, um aluno que nunca fez o pré,
entra no primeiro ano, ele vai ser um aluno diferelaquele que ja fez o pré, entdo vocé tem que
fazer um trabalho diferenciado. Como? Através daatarizacdo. Agora, se o professor ndo faz a
caracterizagao ele nao vai perceber. Ele fala:r‘dee esse aluno ndo faz nada e os outros estéo
fazendo?” Se ele tem o perfil do aluno, ele vaidapum sistema que vai atingir aquele aluno e ele
vai chegar no mesmo nivel dos demais no final @detivo. Isso é com certeza.

MB: E pra encerrar seu WM, quais sao as suas extpexs de futuro para os seus alunos?

WM: Eu tenho muita expectativa porque eu sou unta&dior desde mil novecentos e setenta. Eu sO
tenho a agradecer nesses anos todos porque todasos que passaram na minha mao, hoje eles
sdo pessoas de renome, que alcancaram seu objetivienho essa expectativa de que nossos
alunos também alcancem seus objetivos Se eu néssdivexpectativa, com certeza eu estaria no
lugar errado. Eu trabalho sempre com a expectdtvaelhor para que esses alunos la no futuro, 14
pra frente tenham éxitos e seja um cidadao de henelgs tenham assim, um futuro garantido. Eu
sempre peco a que Deus ilumine a cabeca dos naksuss para que em um futuro, ndo muito
longe, esses alunos tenham seus objetivos alcasmdadgsa € o desejo de um administrador, desejo
do professor WM com toda a nossa clientela. E aguglie ja passaram por nés aqui, e eu ainda
tenho contato com os eles, estdo aos poucos altbngaobjetivo deles. E um resultado que
sempre tem dado certo. Gragas a Deus, a gente miunaasim, uma situacao negativa dos alunos
que ja foram embora dessa unidade. Sempre a ganterha situacdo positiva, uma lembranca e
uma resposta sempre positiva. Entdo é isso qua fgandeza da nossa unidade, a grandeza da
escola e € por essa razdo que a gente continuaessen trabalho. Eu s6 quero agradecer a
oportunidade de ter dado essa entrevista e codmpalo, um pouquinho daquilo que a gente faz
aqui. Nao sei se valeu a pena a entrevista.

MB: Com certeza.

WM: Com certeza eu digo uma coisa pra vocé, ewgdastjuilo que eu faco. Isso esta dentro do
meu sangue, do coracao do professor WM. Eu s@terdgradecer essa oportunidade e espero ter
atendido as expectativas.

MB: O senhor atendeu as expectativas. Eu so tgabdhe agradecer pela sua disponibilidade para
realizarmos a entrevista
WM: Ta certo.

ANEXO IV
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Entrevista com professora da Escola G

Entrevistada: Professora EG — Escola G
Entrevistadora: MB

MB: Primeiramente queria que vocé falasse um pgoboe a sua experiéncia na area da Educacdo,
de formacéo, tempo de magistério.

EG: O meu Magistério foi no CEFAM, que foi muitoradavel. E logo depois eu ndo queria dar
aula ndo. Ai eu entrei como eventual. Fui me adtmjat. Fui ficando. Sofri um pouquinho no
comeco, mas depois fui me adaptando, fui ficantioje eu gosto do que eu fago e acho que era
iIsso mesmo a minha funcéo.

MB: Esta a quanto tempo no magistério?
EG: Dez anos.

MB: O que vocé considera ser uma boa escola nesgseglez anos de magistério?

EG: Uma boa escola! Uma escola organizada. Achaooganizacéao faz parte de uma boa escola.
Ajuda muito, porque quando vocé tem uma infra-éstauwocé consegue desenvolver os trabalhos e
isso ajuda na aprendizagem e no desenvolvimentaldnes. Porque vocé tem o material, vocé tem
0 apoio, vocé tem infra-estrutura, vocé consegueerdmlver. Agora tudo que vocé quer fazer,
precisa tirar leite de pedra acaba ficando muifiaili

MB: E aqui nessa escola, vocé percebe essa castictes?

EG: Ah! Muitas vezes. Ah! Percebo. Médio. Vamosedimédio. H4 situacdes que sim e ha
situacOes que ndo. Que na verdade, nés gostar@enogis. Sempre queremos mais. Muita coisa
aqui é viabilizada e a gente consegue desenvolirabalho. Mas falta...

MB: O que vocé acha que falta?

EG: Ah! Eu acho que falta ndo € nem questdo daleesém acho que é uma questdo de
reestruturacdo do sistema. Nao a escola em siuPargue a escola pode fazer ela até que da um
embasamento. Mas eu acho que é uma questado dameagio do sistema mesmo. Porque assim,
as coisas que sao pedidas ndo sdo condizentes meatidade que nds temos. As teorias ndo sao
condizentes com a realidade, com a prética. Enpialiélo uma pratica que a realidade nao permite.
A gente até comeca, que nem, trabalhos em gruptas diferenciadas. A gente até comeca, mas
depois a gente acaba se perdendo. Por qué? Pomateal que a gente tem, a infra-estrutura ndo
possibilita isso. O professor tem que fazer. Seroppeofessor. E o professor. Ndo tem uma coisa
organizada, uma coisa estruturada para que a ges¢avolva tudo isso. Essa € minha opinio.

MB: Quando vocé fala em alteracdo do sistema ovqué enfatizaria para que ajudasse essa escola
a tornar-se melhor?

EG: A quantidade de crianca em sala de aula, issondamental. Porque essa questdo da
dificuldade dos alunos... Os alunos que tem difiadé de aprendizagem. Se vocé tivesse uma
quantidade menor em sala de aula. E eu vou te fadaré reduzir muito ndo, € reduzir assim pra
trinta. A gente ja sente muita diferenca, a geotesegue dar atencdo e material adequado. Porque
tudo é o professor. E o professor que tem que mepde vocé tem um material adequado vocé
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consegue desenvolver. Ndo € hoje que vocé pegaoiswmaqui, amanha pega uma cosia ali, uma
coisa aqui, uma coisa ali. Vocé tendo uma coisarrgda, eu acho que facilita o caminho e
possibilita que melhore.

MB: De que maneira vocé vé a participacao da famai escola?

EG: Olha, assim, os alunos dos quais a familidicijza, a gente vé a diferenca. Essa turma que eu
estou esse ano € muito boa e a gente vé a difeassga, 0s pais sao participativos. Eles cobram,
eles perguntam, eles se interessam. “meu filhove@oprofessora, 0 que eu poderia estar fazendo?
Que licao que ele perdeu? Onde eu posso estar anbando? Tem dificuldades? Que eu posso
estar ajudando.” Agora, aqueles que a familia edmteressa, a crianca também nado se interessa
muito. Porque a gente pode até cobrar na sala, smagcé ndao tem um respaldo, ndo tem
continuidade.

MB: E o que vocé acha que a escola poderia fazquewla faz pra cuidar desse aspecto?

EG: Eu ndo sei o que a escola poderia fazer, atdquésa conscientizacdo da importancia da
participacdo. Agora, como a escola poderia essrathando, isso eu ndo tenho isso em mente.
Porque assim, esse conselho de gestdo compartiddadatitudes que tentam fazer isso. Mas as
pessoas tém uma organizacdo de vida que acabgutmdo. Por qué? Porque é o trabalho que
eles exercem. Entdo, nem todos os trabalhos desssbilitam que os pais estejam presentes. Essa
turma que eu tenho a maioria, néo falta, vem meawmsaeunides, eles vém assim: “Professora, da
pra ser rapidinho porque eu preciso ir.” Falta astfio da consciéncia e eu acho que a organizacao
da vida também, porque quando vocé tem consciéraié@ da um jeito para organiza e pra
participar. Mas, essa questéo de horario... P@gu@egente faz muitas reunides os pais acabam néo
participando. Eu n&o vejo possibilidade a n&do sereanido, as conversas, a questdo de
conscientizacdo, que é uma questdo de estrututhafarau penso ser uma questao, que a familia
ela esta cada vez mais desestruturada e quenoéstdde a consequéncia é a crianca.

MB: Além da participacdo da familia, vocé identfia outros fatores para que seus alunos
alcancem bom resultados na aprendizagem?

EG: Ah! Tem. Eu creio que da crianca, da professdcaempenho, do interesse, do ambiente
escolar. Eu creio que todos os ambientes fazem jung@o. O ambiente familiar, o ambiente
escolar e da propria crianca mesmo porque todosendss limites. Se a crianga nao aprende nada,
alguma coisa vai além, ndo é s6 uma questdo dedipagem pura. Vocé pode ter certeza, e eu
pela experiéncia. As vezes conversando, investigaoma crianca, investigando a historia de vida
da crianca, a gente sabe que quando a criancapnénda, tem uma coisinha além, nédo é so a
questao de atencéo familiar e de atencao pedag®gcalém, eu creio.

MB: E a o que vocé atribui o bom desempenho dos akinos nessa avaliacdo da Prova Brasil
especificamente?

EG: Agora vocé me pegou. Na maioria das quartaase & muito boa, Acredito que ndo € o
professor da quarta série responsavel pelo bormgesdo, porque se eu nao tiver um aluno que
venha bem, eu ndo posso desenvolver o meu trabBlide. que eu for falar pra ele, ele vai ficar
perdido. Entdo, as primeiras séries, as professtrggimeira série de alfabetizacdo, o trabalho é
fundamental. Porque se a crian¢ca ndo chega comsaiéacia de numero, de quantidade, de ordem,
gue € o que a gente trabalha na quarta série, dvaté parte na quarta série, eu falo inglés pra
ele. Eu acredito que o bom desempenho na quadad@eter uma boa base na primeira e segunda
série. Isso é fundamental.
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MB: E como é que vocé vé a influéncia dos fatoresiass, econdmicos no desempenho da
aprendizagem?

EG: Aqui eu creio que € assim: que favoreca e gilgencia, porque os alunos tém material. Vocé
vé 0 material escolar organizadinho, tudo bonitinilocé tem um estilo. Porque € dificil vocé
trabalhar quando vocé néo tem nem um lapis pra tama licdo. Quando pra tudo vocé depende de
doacdo. A gente até d4 o material. Mas semprefditando alguma coisa, o econémico. As
criancas que tém os cadernos bonitinhos, o materil, eu acredito que isso incentiva. Eu
acredito que faca uma diferenca. Assim, sdo todasorbem cuidadinhos, os pais aqui cuidam da
higiene, € uma sala limpa, as criancas sdo benadasd Eu acho que tudo isso influencia porque é
desagradavel vocé estar em um lugar que vocé @mliée Quando eles andam no mesmo nivel, eu
acredito que ajuda bastante.

MB: Vocé ja teve essa experiéncia de trabalhar cgamcas com nivel social diferentes?

EG: Ja, atualmente eu trabalho, porque eu tral&iih@utra escola, no periodo da tarde. L4, eles
nao tém um lapis, e a gente ndo da conta de darpgépeles. E com esses assistencialismos que
nos estamos tendo que conviver, 0s pais se premcepamandar a crianga pra escola e nédo se
preocupam em acompanhar a aprendizagem da crlaogaesmo jeito que a crianga vai a crianga,
ela volta. Eu sei que a crianca tem dificuldadas o respaldo?

MB: Com € que vocé faz uma avaliacdo dessas dabdages?

EG: Sao realidades diferentes. Eu comparo € i asaqui as criangcas sdo mais interessadas. O
assunto flui. E porque eles tém referéncias. Onéeomdmico, onde o social influencia a gente
percebe que eles tém referéncias. Porque quarcdoalmrda um tema, eles tém referéncias, eles
conseguem ir além. L& a gente j4 fica mais limitadatas coisas eles ndo tem essa referéncia. La a
imaturidada é bem maior, ndo sei se € por causaridasas. Aqui eles tém referéncias, qualquer
assunto que vocé trata, eles conseguem desenwvchgsunto. Um fala uma coisa outro fala outra e
ai vai fluindo. E la ja sinto essa dificuldade,aeparticipacdo ja ndo existe tanto. Eu ndo sei se é
questdo econbmica, mas € isso. Eles ndo tém esseentes, parece que faltam os horizontes
mesmo.

MB: Essas criancas com todas essas dificuldade® percebe que elas aprendem. O que vocé
atribui essa aprendizagem?

EG: Nas duas realidades é assim, tem alguns qdestgcam e é questdo da familia. Esses que se
destacam a maioria, sdo pessoas, sao criancamiia faresente. Sao os pais que estao |a, vocé vé
gue os pais cobram, eles participam e vocé vé twmie se vocé chamar, 0s pais vém ver o que
esta acontecendo. A educacéo da crianca quante portar nos lugares € outra. Porque, ndo sao
todos, mas a maioria que tem dificuldade a gemdéan tem um problema de educacéo, problema
de disciplina. Sdo criancas que o problema afediygera. E, esses que conseguem superar tém uma
vida mais estruturada nesse sentido. Eu vejo isso.

MB: Vocé percebe que a escola conta com algumaauterna pra ajudar na aprendizagem dos
alunos.

EG: Olha ter tem, mas n&o a contento. Acreditofgite... Eu diria que tem se feito coisas pra isso,
mas eu acho que ainda falta alguma coisa pra essagas mesmo. Porque assim, ndo adianta
deixar a crianga |4 na sala de aula, se a necdssit#da € outro, se o pensamento dela é outrat E e
engquanto pessoa, eu nao consigo sentar ali, dataagtencao pra ela que ela necessita receber e
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que as vezes o0 que falta é uma conversa, € unmeata mais particular, e que a gente nao
consegue dar devido a quantidade de crianca. Remm®: assim, dos meus alunos trés nao
conseguem. Eles vém desde o comeco, desde o dacdfabetizacdo com dificuldades. Tem essa
qguestao familiar também. A mae de um participaude,té bem interessada, mas tem uma questao
de estrutura familiar que é deficiente mesmo dés #@lunos. As criangcas que conseguem se
desenvolver tem uma estrutura melhor, vamos diesma de pessoa, nao é nem, nao to falando de
financeiro ndo, to falando de pessoa mesmo. Cadsaude um jeito na situacao.

MB: E como é que vocé percebe as relacdes interpisssa escola?

EG: Ah! Eu acho bom, ndo vou falar que é ruim rs&@mpre pode ser melhor. Aqui o0 ambiente é
bem legal, as pessoas sdo amigas, procuram se,audgosto muito daqui, ndo € a toa que estou
aqui ha dez anos.

MB: E vocé acha que esse clima bom auxilia infliena aprendizagem dos alunos?

EG: Nossa! Muito! Porque uma pessoa que esta, Qaenéecebida, uma pessoa que é bem tratada,
que é respeitada, um profissional respeitado, uraaga respeitada, ele se desenvolve melhor. E o
trabalho flui, se vocé é bem tratado. Agora, sEwai para um lugar que as pessoas nao te tratam
bem, a gente ndo quer nem ir. Como que vai desesvam trabalho em um lugar em que vocé nao
gostaria de estar? Fica muito dificil.

MB: E vocé participou da elaboracéo do projetotmalipedagdgico?

EG: Sim, participamos. Assim, a coordenadora fajanizando, dando as diretrizes e nos
colaboramos participando e foi sempre assim, nune walta. Ela dava algumas diretrizes, o que
era necessario, e nés voltamos, e a gente foidazés forma coletiva.

MB: Eu queria que vocé contasse um pouco comaeé/qcé desenvolve seu trabalho, sua pratica
pedagogica para que seus alunos alcancem um bemoesho?

EG: Eu trabalho muito em grupo. Eu tenho dificukelain trabalhar em grupo, mas eu trabalho.
Porque as vezes as minhas carteiras ndo estaoupwsgporque a estrutura da escola nao ajuda,
porque pra vocé montar uma aula em grupo voc&airizira, poe carteira, pde fulano. Quando eu
vou trabalhar em grupo eu trabalho o dia inteiatipamente. Porque eu ja venho preparada assim,
de manha eu ja organizo a sala, ai eu ja desenatiiidade o dia inteiro, ai no finalzinho da aula
eu organizo a sala. Eu gosto de trabalhar. Trabalmaterial dourado, eu gosto de trabalhar, e até
agora com 0s maiores também, mas ndo é sempreisdagdo quer dizer que a aula esta sendo
dada seja enfadonha. Eu permito a participacaartas;as, eles contribuem, revejo conceitos — Al
professora, mas nédo é bem assim! Ai! Entdo ndosenmeTrago informacdes. Essa turma acontece
muito isso: - professora mais eu li em algum lug# ndo € assim, eu to lendo na internet que é
assim. — Que ndo sei 0 que, que nio sei o queEARrdade, entdo vamos rever. Olha gente ele
esta falando que ndo é assim, é assim. Ai professmuxe. Eles trazem retorno. E legal que eles
tém. Entdo a gente tem esse retorno. Entdo eu rpnatiaa eu vejo assim. Conforme os temas vao
surgindo, vao influenciando no que vocé pode déar@ndo. Assim, eu sou um tanto tradicional.

MB: Vocé considera essa pratica tradicional?

EG: Eu acho que sim. Eu penso assim, eu filtro @egteriéncia e através do dia-a-dia, vou tentando
de tudo um pouco. E algumas coisas dao certo asonfio. Eu gosto de disciplina. Eu sou uma
professora exigente com disciplina. Assim, eu cataccrianca o trabalho, a responsabilidade, o
compromisso. Eu acho assim, a aula pode ser dlagpiode ser legal, a gente brinca em sala de
aula. E € assim que eu tento conduzir as coisas) @ momentos S€rios como 0S mais
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descontraidos, e eu tento conduzir as atividad@saku sou um tanto exigente. Eu acredito que na
responsabilidade e no compromisso para com a edtoléenho esse compromisso e cobro deles
€sse Compromisso.

MB: - Como vocé sente e percebe que a escola agtnaird processo de avaliacdo externa com 0s
professores e com os alunos?

EG: Olha, nds estamos vivendo assim, como parfgr@wesso, ndo uma coisa extraordinaria. E o

que eu falei pras criangas: “Vocés vao fazer esg@ap mas essa prova ndo € pra avaliar vocé
especificamente, e sim o sistema, a escola, osjaalando certo e o que esta dando errado”. Entao,
nNAo vejo como uma coisa extraordinaria. Vejo céemqarte do processo.

MB: Vocé sente se existe uma pressao externa?
EG: Tem até alguma, eu sinto, mas eu sinto de @nwbientes do que do proprio ambiente da
escola. Essa coisa da propaganda. Dia tal vé&isera prova. Essa questao pesa mais.

MB: Entdo essa pressdo externa vocé esta sentiaidonws meios de comunicacao?

EG: Isso, mais dos meios de comunicacdo. Porquadgedaz parte do processo. Nao temos essa,
nao transformamos em meta. Que eu acredito quettarabja isso. Porque também a postura pode
ser também pessoal. Se for uma prova para ver estao Tem que fazer parte do processo e néao
tem que ser uma coisa especifica.

MB: Como voceé realiza a preparacéo dos seus alunos?

EG: Eu preparei porque eles estdo ouvindo falan Gartazes sobre o assunto. Nés falamos sobre o
assunto, fizemos um simulado, umas atividades. nRorser uma prética nossa de exercicios de
alternativa, eles iam se deparar com uma situagi@oedte e as vezes o desempenho seria
prejudicado pela situacdo, pelo contexto e ndo pekrcicio em si. NOés 0s preparamos nesse
sentido, de trabalhar com alternativas, de verriiceé um bicho de sete cabecas. No sentido de
acalmar. Mas, ndo assim, que nos trabalhamos leetsstamos como meta os conteudos. Vamos
estudar isso que esse ano tem prova. Nao. Fazdmanesso processo. Tanto quanto, pelo menos o
simulado que nés fizemos, nés nem fizemos o sinutlEdteste assim, trabalhamos o dia a dia na
escola. Essa aqui é das atividades de exemplosielgpadem cair na Prova Brasil. Entdo, esta

vendo, sdo coisas que a gente ja estudou. Resgatdgums conteddos que foram coisas que nés
vimos no comeco do ano. E, eles estéo tranquiexta-feira € a nossa prova.

MB: Como os resultados, dessa prova, sdo discutiejpsis do processo?

EG: Assim,quando vai bem, lindo e maravilho. Panab&uando nado vai, ao invés de incentivar,
parece que puni. Porgue a verba vai para quemdtbian Naquela escola a nota foi maior, entéo, é,
aguela escola, entdo ela vai ter mais. Se aquatdaasao atingiu o resultado tem que ver o que esta
faltando para que ela alcance e ndo s6 premiascatas que conseguem. Deve ter uma premiagao,
deve ter, porque se vocé se esforca e ndo é prenfiad uma coisa, pode se perder aquele
incentivo também. Mas parece que se esta punindm quio consegue chegar la e ai vai ficando
cada vez mais pra tras. E assim que eu vejo.

MB: Atualmente, tem se discutido sobre a qualidddesnsino e desempenho dos alunos. Vocé
estabelece alguma relacdo entre essas duas vaPiavei

EG: Olha, esta complicado. S&o duas coisas quentg geio ta conseguindo assim conciliar,
caminhar junto. A qualidade do ensino, com essastdas de mudancas de teorias, nesse percurso,
nesse periodo, a gente se perdeu muito. Eu pesiso: ag’orque isso esta certo, isso nao esta certo,
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iSso esta certo, isso ndo esta certo. Que nemle éa me considero tradicional em alguns
aspectos em outros ndo porque eu fui fazendo uheddnea do que eu acredito ser bom. De
postura, de atitude, de atividades. Com essadqedstisso pode isso ndo pode, isso pode, iSso ndo
pode, acredito que se perdeu na qualidade. Pomplee vz as nossas criangas estdo mais tempo
dentro da escola mais estdo saindo com menos.e@ gente tinha de referéncia que eles sabiam
fazer, eles ndo sabem mais. Entdo ai vem a raesigéib, 0 que a nossa crianga tem que saber? E
isso fez com que a gente use e se apoie em materamaterial pedagogico, nos livros, porque a
gente se norteia por esses materiais. Agora safarmsrianca, eu pego um livro de quarta série e a
minha criangca consegue fazer aquilo, em minha @piele estd bem. Agora se vem um livro de
guarta série e ele ndo consegue fazer metade dangéd € pra ele, entdo alguma coisa esta errada.
Ou, quem esta errado, sdo as criancas ou 0 majagadsta chegando? Ou quem esta elaborando?
Eu acho que ndés estamos com metas diferentes. étasninha opinido, o que esta ficando é a
qualidade mesmo. Porque, t4 vendo aluno que, nddtade eles estdo tendo que preparar reforco.
Essa questdo da progressao continuada eu achafené¢ia muito, porque uma coisa € a crianga
nao passar, mas ter o respaldo necessario no gmiotee agora ela ndo passa e continua na sala de
aula recebendo o mesmo tratamento e querer qudespor dé conta. Vou ser sincera. Querem que
o professor dé reforco paralelo dentro de salaut®e &u preciso assistir a uma aula pra aprender,
pra melhorar. Porque se vocé tem ali, um grupo mp@agcisando de informacdes e tem um grupo
menor precisando de informacdes mais especificaatétendo mais eu acho que nao a contento. O
aluno fica ali, mas ele precisava receber um atestio especifico, Esse atendimento tem o SAPE,
mas ai tem essa série de coisas: tem as criangdsequiientam o SAPE e conseguem evoluir. Tem
uns que frequentam que ndo conseguem, tem unsegquaerdde frequentam no caminho. As vezes
tem que brigar com os pais pra eles estarem frégu#gm cada um com seu caso, mas €
complicado.

MB: Quando vocé olha os seus alunos, 0 que vocgapsobre as expectativas do futuro deles? O
gue vocé espera?

EG: De manha eu penso assim, as expectativas pusiovas, muito, porque eu vejo assim, eles
tém horizontes em questdo de profissdo, tem quelaestudar em escolas melhores, de fazer
faculdade. Eles ja na quarta série falam dessentassi\i professora! Eu quero essa profissédo.”
Entdo eu vejo que eles tém horizontes. Agora & tandvejo que eles ndo tém tanto essas questdes
de profissdes, de horizontes, ficam mais limitazeso.

MB: Vocé queria acrescentar mais alguma coisa?
EG: Nao, ta tudo tranquilo.

MB: Eu agradeco pela sua participacao.
EG: Eu que agradeco. Espero ter colaborado.

ANEXO V

Entrevista com professora da Escola M
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Entrevistada: Professora AF — Escola M
Entrevistadora: MB

MB: Primeiramente, eu gostaria que vocé falasseesalsua area de atuacao, formacéo, tempo de
magistério, experiéncia docente.

AF: Embora eu ja tenha 55 anos de idade, a mexperiéncia na educacdo € uma coisa
interessante: eu entrei em 2002, no municipio, orcurso que teve; antes desse periodo, eu
trabalhei como secretaria executiva e tive expel@@oomo empresaria, mas, acabei falindo (nossa
empresa fechou, era uma empresa familiar). Assimy@stei 0 concurso e passei. Fiz o magistério,
me formei em 1987 ( fiz inclusive, junto com a narfhha, ela fazia colegial e eu o magistério); Me
formei no Magistério mas, montamos uma empresaneantinha trabalhado em Educacao; depois
que nés “quebramos” , eu prestei concurso em 20pa@ssei; € uma coisa que eu sempre gostei
porque mesmo nao trabalhando oficialmente, eu ltraba com os meus filhos,com o0s meus
sobrinhos e com as criancas do meu condominigdeyre dava aulas de reforco para eles); Nas
minhas horas vagas , eu trabalhava, entdo,é ursa goé eu sempre quis .... Ap6s 0 magistério, ha
3 anos atras, eu fiz o superior, voltado para a deeeducacéo infantil e o ano retrasado, eu 8z po
graduagdo em gestao escolar; sempre que possitet@os cursos que a Prefeitura oferece, fago
cursos complementares, participo de congressosaiicopassado e esse ano, eu participei do
congresso internacional de educacgéo). Entdo € teaagae eu estou voltada e me dedicando muito;
mas oficialmente eu sou novinha na area da educacao

MB: Como vocé considera ser uma boa escola?

AF: Uma boa escola é aquela onde, entre todo malegse atua nela, desde gestor, professor,
pessoal de apoio, exista uma integracdo e umaléilerde trabalho; Nao basta a escola oferecer
toda a tecnologia, ndo basta uma escola ter toderiadadidatico de qualidade, se nao houver
integracdo e respeito entre 0 pessoal que atubmbelgabalhei em 2002 e 2003 no “Renato”; 14 a
comunidade é muito dificil pelo poder aquisitiveegumenor do que aqui; em 2004 eu vim para c@;
nao saio dessa escola, sou efetiva aqui e s6 sasa @scola em ultimo caso; moro préximo dessa
escola e adoro! Todas as qualificacfes de umadmmdaeaqui tém; de vez em quando a gente tem
alguma divergéncia, alguns episodios que ndo agramaente, mas ndés vamos conversando e
acaba se acertando. Eu amo essa escola! Para snwezes eu levanto ruim, e digo vou trabalhar...
Eu me sinto muito bem aqui! Eu gosto daqui!

MB: O que vocé acha que a escola faz para que ast@seristicas acontecam?

AF: E o pessoal, é a turma, € o corpo humano que teapalha; ndo é indicacdo, ndo é a
comunidade! E l6gico que até os pais que chegasrrespeitam. Isso é importante! (porque l& no
“Renato” tinha pais que abriam a porta da escota pater no professor dentro da sala de aula);
aqui ndo; (€ logico que tenha as excecdes) magaiesrespeitam os professores, eles chegam e
conversam; vocé € bem recebido, aqui vocé tem umdmwmlhimento! E isso € o humano que te
da! Eu vejo nesta escola muito calor humano! Seho@wer calor humano porque € o humano que
faz o ambiente! Ndo adianta vocé morar numa cagawitesa, mas, a tua familia vive num
inferno! Vocé nao quer voltar para casa! De repgot® mora num quarto e cozinha, mas, tem
harmonia e quem faz a harmonia € o ser humanobEsdta essas relacdes que deixam o a escola
assim!
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MB: De que maneira vocé percebe que a familiaeémitia na aprendizagem dos alunos?

AF: Nossa! A familia € tudo! Ela é tudo na noss#aviSe tiver uma familia desestruturada onde o
pai ndo respeita a mae, a mae nao respeita orube, existe agressividade, seja na fala ou na acéo,
onde os valores de convivéncia ndo sao respeitathake sdo “barraqueiros’, a crianga vive se
espelhando nisso! Aquilo € um espelho para a aldhg falo para os pais nas reunides: “vocés sao
um espelho para seus filhos”...os filhos se espelea vocés! Entdo ndo adiante vocés dizerem:
“ndo faca isso”, e “eu vou la e faco”; eu procurgemtar os pais nas reunides: “vocés tomem
cuidado com suas ag0es e falas porque as criaagagpelham”! entdo a criangca vem para a escola
e nos tentamos passar alguns valores para elasaddanilia deles ndo tem! Entdo compete também
a nos, educadores, nos momentos que estamos c@® fessilias, passar e conscientizar a
importancia que eles tem na educacdo, na saudilngefisica dessas criangas ; eu sou muito
maternalista; por véarias vezes, o diretor e ndelesdnas outras pessoas também, chegam para mim
e diz: “F., ndo se envolva! Eu me envolvo muito carwida deles e eu sofro com isso! (0 ano
passado eu tive uma aluna que nés encaminhamos jgarsselho tutelar)... Eu estive na casa dela
por duas vezes buscando a mae para vir na escaldatar com a assistente social! A aluna pedia
ajuda para mim; com os olhos, pedia carinho (aqd& eu faltava ela ndo respeitava ninguém, ela
s6 respeitava a mim) entdo competia a mim ajudar @sanca! Eu acho isso: a escola é importante,
sim... Mas, escola e familia juntas! Escola sozinha da educa¢do adequada, familia sozinha
também nédo da... Tem que ser a unido destas dugs;f@ professor precisa do apoio dos pais
porque se néo...!

MB: Vocé acredita que esse seria um fator que ibamgpara um bom desempenho dos alunos?

AF: N&o tenho davidas! Em 2003, aqui nesse hagéna um bairro de pessoas operarias; quando o
bairro comecgou, eram muitos “posseiros”, pessoasimuadiram terrenos, tinha muita violéncia,
muito trafico, era favela de todos os lados. Engaoultura e a educacdo dessas familias que aqui
chegaram em 2002 era diferente das familias qupaotw bairro hoje; esse avango ndo € s6é um
atributo do professor em sala de aula, esse aweamalo crescimento da comunidade e das pessoas
que foram chegando que foram pessoas mais esdE@seqgue estavam proporcionando aos filhos
mais condicbes de pesquisa, foram pais mais istles,que estdo ali olhando os
cadernos,cobrando a presenca em sala de aula..&amie as criancas que desistem e que nos
detectamos problemas na aprendizagem,sdo de p&istas; vocé chama os pais e eles ndo vém e
dizem: “pra qué”?..Sao pais que nao tém idéia gitancia do ler e escrever, da funcéo da leitura,
gue vem na reunidao e perguntam “Professora, ondes&no”...porque ele ndo sabe nem se quer
onde assinar seu nome na lista de presenca! FittAm esse pai consegue orientar o seu filho? E
complicado quando se fala em familia porque hgjéamilias estao totalmente desestruturadas, tem
7 ou 8 filhos cada um de um pai, quando mora cqradrasto, ele espanca e “judia” , como foi o
caso de um aluno meu no ano passado; agora, hoje,..b cresceu sim, porque a comunidade
evoluiu sendo mais culta, vamos dizer assim.

MB: Qual a contribuicdo da escola para essa alieraa comunidade, qual a participacéo da escola
para isso?

AF: Eu acho que a influencia da escola €é: o propowo dizendo: “vamos morar ali porque tem
uma escola boa”...isso sim! Porque nessa regi&raaeé uma boa, tanto € que vém criancas de
outros bairros querendo se matricular aqui. E uosdscola em todos os sentidos: pedagdgico, na
limpeza, no que ela oferece aos alunos; esta esrnlama boa influencia porque a comunidade diz
“vamos para la porque € uma boa escola...
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MB: Vocé citou todos esses fatores e como elesrfal@senvolvidos dentro da escola?

AF: Trazendo a comunidade para dentro da escatagstrando a ela o trabalho da escola, com os
filhos e com o resgate da historia do bairro. Qoavacé traz a comunidade para participar das
reunides, do conselho da escola, do conselho da, ABdfestas, quando se pede a cooperagédo dos
pais para montar eventos como a festa cidada gestés vendo o nosso trabalho, tendo o contato
com o professor, € l6gico que ele vai sair |4 ommntar que a escola esta fazendo isso e aqilo...

ai que existe uma divulgacéo do trabalho da escola.

MB: Como vocé atribui o0 bom desempenho de seusoslumressa avaliacdo externa durante o
periodo que vocé esteve com eles, como foram fuiEes & suas préaticas para que eles tivessem
esse bom desempenho?

AF: Posso dizer que a minha relacdo com os paiallm®s nesses anos de magistério, (s6 um
anico pai ndo concordou comigo e fiz um relatéripgrque quando trago os pais para trabalhar
comigo, a crianca sabe que ela tem apoio dos adis) e acho também que tem a ver com a minha
didatica; eu sou uma professora que ndao me baselw®s,meus alunos ndo tem livros, a escola
manda livros mas, eu raramente uso os livros,(afidp eu tenho algum fechamento para fazer ai
digo quer saber...hoje vao fazer copias); eu pmatuwar mais em forma de pesquisa, entrevistas
com eles,muita conversa (a minha sala é “uma zamaito agitada porque eu sou agitada e
transfiro isso para eles)...na minha sala ele® estfnpre fazendo alguma coisa manual , mesmo
quando é sobre matemética eles estdo com pecasn edesafios constantes, e estou sempre
fotografando muitas atividades deles, e eles ana@nmas fotos isso; eles ndo escrevem muito nao ,
eu sou mais de fazer jogos mesmo, de questionaesidios, de brincadeiras! Eu ndo sou de ficar
chamando pai sempre, ndo gosto disso! Mas, nasdesunds conversamos bastante! No meu
primeiro ano de quarta série, eu fiquei muito atigda, chorei muito, ndo gosto nem de me
lembrar disso! Cheguei a dizer ndo quero mais ftoan quarta série... Porque naquele ano eu tive
dois alunos que nao alcancei... Eu ndo vi eleseresm em nada, eles ndo aprenderam nada! Eu
tive que mandar para a quinta-série. Entdo penaeiuarta eles estdo comigo, mas na quinta eles
vao ter 7 professores e quem vai olhar pra elegq@eFimuito angustiada! Porém eles foram
promovidos pelo conselho. Eu tive outros dois queram uma evolugdo, mas néo foram para a
quinta-série, embora estes tivessem interesseedieadam,tiveram esforco, tiveram uma familia
presente, mas, nado iriam conseguir acompanharia s&guinte. Muito fraquinho. Os que néao
evoluiram, s6 brigavam, s6 davam problema na esed@am aprovados. Tinha que ser passado a
bola pra frente. A decisdo foi do conselho de elagsie. Senti-me muito mau com isso ( um dos
que ficaram retidos chegou para mim e disse: “psuf@ por que vocé fez isso comigo porque
“aquele” também nao fez nada o ano inteiro e vassqu ele e eu vocé me “segurou”?) ...entao
expliquei que na quinta série ele ndo conseguassqr; ... ISso me fez muito maul... isso aconteceu
na minha primeira turma de quarta seérie.

MB: Vocé deu aula na quarta série em 2005 e 2007?

AF: O unico ano que nao dei aula na quarta série émo passado. Eu dei aula na primeira série.
Dai esse ano eu disse: “ndo quero mais primeirajlane quarta que € o meu perfil. Eu gosto de
falar cara a cara, gosto de brigar, (crianca degira série, chora muito)... ai eu voltei para argu
série.

MB: Como vocé vé a influéncia dos fatores sdcioréonicos no desempenho dos alunos?

AF: E fundamental. Légico que existem excecbesstExaquele aluno que consegue; mas fator
social é fundamental; se a crianga ndo se alim@iajve duas criancas que eram irmas, mas, nao
eram gémeas, a mais nova dormia o tempo todo aalsaula por falta de alimento, era fraquinha);
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qualquer que seja o fator: fisico, mental ou pedag) se vocé tem uma condi¢do social melhor
para o seu filho; vocé leva o seu filho para via@ama praia para ele colocar o pé na areia, para el
pegar conchinhas, para ver as ondas, entdo quango sabalhar com eles sobre ciéncias, animais
do mar, agua, a crianga ja tem conhecimento: “ patessora, eu fui e vi a planicie”...entdo ele

viajou, ele viu, ele sabe; agora aquele “coitadirfue néo foi, ele ndo vai ter e ndo tem a mesma
desenvoltura que o outro. O fator social é fundaaien

MB: A que vocé atribui que os alunos consigam terhwm desempenho apesar dessas diferencas?
AF: E o trabalho na escola e do professor. E daluwae tratar ele na sua singularidade mesmo! Ai
€ o professor. O ser humano tem uma coisa, segastd de alguém, vocé faz tudo para agradar
aguela pessoa; se vocé ndo gosta, vocé ndo quevaremem escutar essa pessoa. NOs os adultos
somos assim, a criangca € a mesma coisa. Se aanmsta do professor e ele tem um olhar
diferenciado para a crianca, vocé vai conseguiragjuela crianca atinja; ela vai querer te agradar.
De que forma ela te agrada? Dando resultados.

MB: Vocé sabe se esta escola conta com ajuda deesgexternos como igrejas, ONGs, centros
comunitarios?

AF: Que eu saiba, aqui, ndo. Temos assim: J. C.équepresentante do bairro, ele € um dos
primeiros moradores deste bairro, extremamenteitesio aqui, ele conhece tudo o que ha de bom
e também de ruim, entdo quando acontece alguma raisscola, ( aqui ndo é uma escola que sofre
com o vandalismo, a gente chama o J. C. porqusaéle quem é que faz ou ndo, entdo ele vai e
conversa. Mas, ajuda? N&o tanto. Eu desconheca ajxtdrna, a ndo ser quando temos festas e a
comunidade vem para a escola, embora ja tivéssemibs mais eventos do que se tem hoje. NOs ja
tivemos um gestor, antes do diretor atual quearaztomunidade para dentro da escola; ele é um
excelente diretor, se precisar dele, se ele ndongrnora, no dia seguinte esta na tua mao, seja
qualquer coisa que vocé precise; mas ele tem airidina do “humano” (essa relagdo do humano,
talvez por ele ter sido militar) , isso afasta esspas, a comunidade daqui.

MB: Pelo seu relato, vocé percebe que essas relagberpessoais dos integrantes da escola
contribuem para a aprendizagem, mas, como o gestdribui para a atuacdo dos professores em
sala de aula?

AF: Como acabei de relatar, (eu vou falar por mimngpe cada um tem a sua maneira): minha
relacdo com eles é boa, nunca interferiram no mahalho, o que eu precisar do diretor ele me
atende ( no dia que percebo que ele esta de maarho&o falo nem “bom dia”), eu aprendi a
conviver com essas diferencas de personalidadenueiea interferiu nas minhas aulas, nem na
minha forma de didatica, eu posso dizer que a mielagédo com eles é a melhor possivel.

MB: E como vocé vé essas relacdes na aprendizagemlunos, é satisfatério ou nao?

AF: Eu acho satisfatorio sim; como te falei, seévesta num ambiente bom as coisas fluem. Por
exemplo: se eu estiver dando a minha aula e orgessta (e se eu ndo tenho uma boa relacdo com
ele) e ele me chama a atencdo na frente de meussalo que vai acontecer? Isso faz com que os
meus alunos também comecem a me desrespeitar; staanferma se ele briga com um dos meus

alunos Ia no patio, por algum motivo, e eu chegala e falo mal do diretor, esse aluno também vai
falar mal do diretor; entdo € o que te falei... Bjpoiando o outro, € um trabalho em equipe, que tem
de ser respeitado; € uma hierarquia: ele é o digeteu sou a professora; ele me respeita como
professora, e eu respeito ele como diretor; sG&joeseguinte: ndo se deve gritar com ninguém
porque todos tém os seus direitos. Isso € uma tamge eu levo para a minha vida! Nao é uma
conduta da escola, € minha. Acho assim, quandtedxamonia, tudo flui para a coisa caminhar,
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s6 ndo caminha se essa crianca tiver algum probtygaitivo, fisico ou mental; mas até o
problema fisico se supera, a ndo ser que seja-sundo e cego, porque nao sabemos lidar com
esses casos, mas o “cadeirante”, a gente vai levand

MB: Como vocé percebe que as relacdes interpesswaiterem no aprendizado dos alunos?

AF: Existem problemas sim. Ninguém é igual a nimgué€ada um tem uma personalidade
diferente. Tem aquele que é mais passivo, aqueegnais explosivo, tem a questao da empatia,
nés ndo simpatizamos com todo mundo, ndo pensaanazedma forma, entdo as vezes acontece
“falas entrelinhas” de um ou de outro, mas no gesalformos colocar numa balanca, 80% esta
tranquilo, 20% esporadicamente oscila algumas fobbs” saindo fogo pelos lados, envolve um,
envolve outro, ainda outro sai de lado, quer dikes ndo somos felizes 100% de nossa vida, e a
escola reflete isso; onde exista relagbes humarstirdo as divergéncias que € normal, faz parte.

MB: Mas vocé percebe que esses 20% afeta ou naieondaizado dos alunos?

AF: Eu acho que acaba afetando levemente naquadkes de aula onde exista o problema; aquela
gue teve o problema, que teve a divergéncia, adueeela entrar na sala de aula, ela ndo vai esta
calma e tranquila entdo automaticamente ela vgabdom algum aluno ou ela vai ficar nervosa e
vai embora; entdo acaba sim afetando, ndo quesgactodo o dia, mas, acaba afetando de uma
forma mais branda. Vamos dizer assim.

MB: Um dos documentos que vamos analisar € a elaBordo projeto politico-pedagodgico da

escola, vocé participou da elaboragao?

AF: Sim. Em algumas reunides de HTPC e outrassfeis@oradicamente, mas esse projeto politico-
pedagdgico, eu vou ser sincera, € uma “Xerox” doe projetos; no papel é tudo muito bonito, (é
uma Xerox dos outros, com alguns adendos a mais).

MB: E como ele é produzido?

AF: Nao como ele deveria ser. Teria de ser em éesnpredeterminadas para aquilo, com leitura e
discussbes (se concorda ou ndo); a comunidade magoela comunidade de 2002 ndo é a mesma
de hoje; é légico que a escola mudou. Nossos alséosoutros hoje, até o ano passado nos
tinhamos alunos do AME: sao alunos “recolhidoslinas-problema... Problemas sérios na escola
(roubos e fugas) foram terriveis 0os anos anteriocoas esses alunos; esse ano, o Sr.WM disse; “nédo
quero mais” e ndo estdo mais aqui, estdo em ost@ae.. Nenhum professor queria e ninguém
queria. ( eu tinha 2 na minha sala de quarta sémegeles eu tinha uma leve suspeita que ele era
violentado). Agora, falando em projeto politico-pgdgico, sinceramente, para mim, ndo tivemos
reunides fechadas para isso, ele ndo foi lido tegiia, ndo foi esclarecido o que a gente precisa
para a escola, precisa-se alterar “isso e issoi’ gassando.

MB: Vocé participou da primeira elaboracédo, (agwmiastituto esta coordenando desde 2006/2007
esse novo formato) e eles prop6em uma alteracacapazmunidade esta presente na festa cidada...
AF: Como vocé pode montar um projeto politico-p@adpcp de uma escola com 3 ou 4 reunides de
uma ou duas horas no maximo ? Nao d4;

MB: Quem participou da elaboracdo?

AF: Tinha os professores, o trio gestor, teve adgoais, alguns funcionarios, mas é uma “Xerox”

com alguns adendos; logo uma alteracao houve utaealplena de todo o projeto, (mas, a reuniao,

se era durante o dia , o professor estava na eaald, se era a noite o professor ndo podia vir, 0
funcionario também néo podia) e com isso, ouvidaetenho que entregar tal dia, porque tem que
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ser entregue”; e ndo conseguia fazer a reunidoegudragar; entdo nao € porque ele nao foi feito
como deveria ser feito, nem porque ndo se queder,fanas, a questdo é: o tempo foi curto,
pouquissimas reunides, porque nao da para seuazprojeto com tantos itens, com tantos olhares
gue se precisa ter na hora de montar, em reurddgsetjuenas, curtas e poucas!

MB: Qual a importancia do projeto politico- pedaigdgoara a sua escola?

AF: Eu acho que o projeto € um documento que fealéa em todas as suas acdes; mas, VOcé, no
seu dia a dia, como professor, vocé ndo pega etprpara olhar. Vocé monta o projeto, ele é
elaborado e vai para a sala da direcéo e da cagé@en da vice- direcdo e vai para um arquivo e la
fica; em algumas reunibes de HTPC é lembrado: o \w@meos fazer nesse bimestre? Vamos
desenvolver “isso e iss0” neste bimestre e ningpéga o projeto e diz: “olha o projeto politico-
pedagogico esta dizendo que vamos trabalhar “iss&o& e onde vamos inserir?.. ou seja, fazer o
planejamento lastreado no projeto politico-pedagmgilsso ndo acontece. O planejamento é feito
s6 em cima de conteudos, e fala-se: “ Ah! Tem caget a comunidade! Mas néo se Ié o projeto:
“Que acédo nos podemos ter nesse bimestre parangaatesso que esta aqui’? Entdo eu acho que
no planejamento o projeto politico—pedagdgico é donumento que deve esta respaldando os
planejamentos, teria que esta juntos e isso nwwraereu. NOs fazemos HTPc, por exemplo, de 12
as 13 horas ou de 12h05m até 13h05m e entdo passa-secados e fala-se: “toma, faga o
planejamento” de todas as disciplinas”.

MB: E vocé faz o seu?

AF: Vocé pbe qualquer coisa e pronto, acabou! torgp papel pode tudo! E ninguém €. Quanto
vocé quer apostar que ninguém 18?2 E nédo é s6 aqgtMessias”, ndo! E na Educacgéo, de modo
geral... Papel pode tudo! “Veja esta professora Qunito! Olha o planejamento dela! Que beleza!
Ai eu planejei, cheguei a sala de aula, ndo consegoprir! Porque 1a, eu planejei dar aula sobre
animais aquaticos, de repente eu estou conversamd@s criangas e surge o assunto sobre a lua,
ficamos a semana inteira falando da lua entdo equel planejamento “foi pro espaco”... eu nao
cumprir o meu planejamento!

D

MB: O que a escola poderia fazer para modificaa esalidade que vocé esta narrando?

AF: E complicado. Porque no dia a dia, (quandoaéei Eom vocé que eu néo trabalho com livros,
eu ndo consigo segquir livros, ndo sei se é falh@hajieu ndo consigo seguir o protocolo, nao
consigo ser “quadradinha”, eu ndo funciono assim)repente quando entro na sala de aula,
dependendo de como esta aquele dia das criangas, @ planejei, eu mudo tudo! Coisas que era
para o quarto bimestre, de repente eu ja estowdaguEle assunto... eu mudo tudo! E da resultado.
Aqui na escola, gracas a Deus, mesmo isso acodi@ceu nao sou cobrada por ndo ser
“quadradinha”. Eu consigo dar os meus resultadogei&ho liberdade; eu acho que o professor tem
que ter esta liberdade de atuacgéo, por isso é ferger no dia de HTPC ou outras reunides, discutir,
sim, o projeto politico-pedagdgico. Pegar alguaastdo projeto e discutir e dar a liberdade para
gue esse professor que esteja em sala, possaeaesua sala as coisas do projeto, mas que ele
tenha liberdade de como trazer; eu acho que ojplaeato, (eu ndo sou a pessoa adequada para
falar de planejamento) eu fago, mas eu nao corwigaorir! Eu prefiro dar as minhas aulas e
finalizar com relatorio sobre o que foi feito nalgueemana. Em cima daquele relatério, tudo bem,
esta semana eu trabalhei dessa forma! Foi isscopusegui dar, estd dentro dos contetudos da
quarta série, isso que eu trabalhei estd contempéadho projeto politico-pedagdgico? Sim! Eu
tenho estes apontamentos! Isto contemplou “assassin”. Nao pegar um papel de planejamento
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ja pronto!... Mas anotar tudo o que foi realmerddad.. Porque na sala de aula, no seu dia a dia,
trabalhando com 42 criangas, uma vez ou outrapesigo seguir, no mais, nao!

MB: E como vocé prepara seus alunos para a avalég®rova - Brasil?

AF: Séo os conteudos que eu trabalho. Eu ndo pangie“olha, vocés vao fazer a Prova - Brasil”...
O que eu digo para meus alunos € o seguinte: “vegté® indo para uma quinta-série, la vocés nao
vao ter um professor que se preocupa com vocésseamia com vocés ali 4 horas; vocés naquelas 4
ou 5 horas véo ter 4 ou 5 professores que vaorerarsala de aula, vao dar atividades,(aprendeu ou
nao aprendeu) na aula seguinte vai ser outro cooteBorque o tempo dele € muito curto e ele tem
que cumprir! Entdo aproveitem a gquarta-série quevydém! E falo sim, vocés véao fazer uma
provinha para eu saber se vocés estdo com cordgr@osnsuficientes para a quinta-série! E vocés
estdo! E s6 vocés quererem! Vocés tém que querecés querem? Entdo eu uso de chantagem e
explico: “ a mae e o pai de vocés trabalham, sdo,ceompram o caderno e lapis para vocés
estudarem entdo aproveitem e estudem! Vocés sqrilo gue vocés quiserem! SO crescerdo se
quiserem! Agora, preparar eles? S6 com os conteju®u dou no decorrer do ano com leitura e
atividades normalmente na sala de aula! Uma semai@s da prova eu aproveito para dar uma
revisdo das coisas basicas! Eu ndo quero que reusavao mal’! Nao € para mostrar que eles
sao bons, mas, eu quero que eles recordem algwisas que foram dadas, antes!

MB: Como vocé acha que a escola vivencia esse ggsocke avaliagao externa?
AF: Existe uma tenséo. Os professores ficam meisoe mas ndo declaradamente. Com receio do
resultado que vai sair l1a na frente!

MB: Como vocé vé se a escola trabalha esses réssltpiando eles chegam?
AF: “Olha, saiu o resultado daquela provinha”! Vecgrecisam melhorar! Assim que eles
trabalham. Ai cada qual na sua salal(...)

MB: Vocé acha que poderia ser de outro jeito?

AF: O que acontece! Quando da atribuicdo de s#a¢ deita por pontuacdo; nem sempre 0S
mesmos professores que eram bons resultados dguarta-série, pegam outra quarta-série! Eu me
identifico com a quarta-série! Essa atribuicdo @&oajue € um dos problemas! Essa atitude fica por
conta do diretor... do trio gestor(direcdo/coord@oa /vice-direcdo) que € a chave forte,
infelizmente, no municipio, (ndo conhec¢o todos, pdomo € um cargo comissionado!...Aqui na
escola eu digo que é falho! Se vocé me perguntatgsena vez eu recebi apoio, sim; ah! Preciso
disso e disso... Falei com a coordenacédo e meraissai 14 e fala com diretor; tanto € que eu estou
com um projeto, vou apresentar no dia 27 para @ascde teatro com as minhas criancas, sobre
Histéria do Brasil, e a histéria de D.Maria, a h&ino questionamento € o seguinte: realmente ela
era uma mulher louca, ou declararam que ela eralpar interesses? Esse € o tema; desde o meio
do ano estou ensaiando com as criancas para a@aresarescola...esta uma graca! Estou amando o
que estou fazendo com eles! preciso das roupaspiiviersar com a nossa coordenadora, ela pediu
para falar com o diretor.. entdo em matéria dedmwacao pedagodgica, a gente aqui, € falho...e isso,
é claro, deve ser em outras escolas também.

MB: Entéo vocé acha que os resultados da avalext@ona devem ser melhor trabalhados?

AF: Sim. A partir do momento que disser: “olharesultados sdo estes”!...Onde nos falhamos? Se
sdo bons, (ah! Aquele professor ali, da quartae séribom!)... Eles sabem quando tem bons

resultados e se os professores sdo bons ou n@némn melhor do que eles para conhecer seus
professores! Entdo cada professor tem uma habdidaatdo de repente, 0 ano que vem, pela minha
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classificacdo, eu ndo consiga pegar uma quarta-séreu vou e pego uma segunda série! N&o
existe uma facilidade para o trabalho, nés temas habilidades para uma coisa do que para outra!
Um professor que € bom na quarta série, dificilmex¢ sera um bom alfabetizador! Eu, no ano
passado ndo me considerei uma boa alfabetizadobmra saissem alunos lendo e escrevendo bem,
sairam outros que néo, e eu ndo me sentir bemsswmhMe senti culpada e frustrada com os alunos
fracos! A escola deve sim, a partir dos resultadssplher melhor quem vai atuar nas séries, quem
sao esses professores que vao atuar! Tem profespmeefaltam demais! E eles sabem quem sao!
Da uma quarta série para um professor desses, ayptimeira série, (as primeiras porque estao
entrando e as quartas, porque estdo saindo), eatduouito da atribuicdo dos profissionais para
cada série; é na reuniao, € na conversa, é nadhogbque aquele professor desenvolveu com sua
sala, € no resultado daquela sala, seja no compamta ou nas licbes...€ uma analise! Onde nés
falhamos! Isso deve ser discutido! Nao tem queldgerapenas nas HTPC: “Olha vocé esta em tal
classificacao”! (se vocé me perguntar em qual dlessdo eu estou, eu ndo sei te dizer).

MB: E como vocé percebe o desempenho dos alunosaapumalidade do ensino? Vocé faz alguma
relacao entre a qualidade do ensino e a avaliaggama?

AF: A qualidade do ensino é a qualidade do profe§smos bons e maus professores. O ensino &
um so. A Educacdo é uma so. Os contetdos séo glasem “la de cima”. A qualidade do ensino

€: material didatico disponivel na escola para @peofessor possa ter e dizer: o que eu dou para
meus alunos é porgue esta escola me proporcionh Material didatico para ser usado pelo
professor em sala de aula; nesta escola nés teatesiais excelentes e ndo sdo usados! Esta escola
tem jogos excelentes e poucos séo 0s que pegargass Esta escola tem multimapas e poucos sao
0s que pegam! A qualidade da Educacédo esta anme®ate nisso no material que o professor se
utiliza e na qualidade desse professor !

MB: Para encerrar, quais sao suas expectativaodataro destes alunos?
AF: Eu sei que nado sao todos, mas eu sei que eangmntrar alguns que vou “tirar o chapéu” para
eles! Essa € minha esperanca!

MB: Vocé tem mais alguma coisa para colocar?

AF: N&o. Eu estou falando do *“fundo da alma”, fafle criangcas “assim... assado”,
“disso...daquilo”, mas nédo adianta, posso falau® fgr...mas € o professor em sala de aula que vai
resgatar o aluno, vai dar carinho...é a relacdofégsor e aluno e pais " que faz a diferenga! O
social ja ndo é mais nosso! NOs estamos formanamgoque irdo lutar por um Brasil melhor! Hoje,

a vida dessas criancas néo € facil! A gente temtaalhor forma, incentivar, fazé-los acreditar sele
mesmos, acreditar que ndo existe “preto nem brgmmajue todos nos temos condi¢des iguais, mas
gue existe o racismo... (eu tenho um aluno negeo&ja melhor aluno de minha sala dessa quarta
série!), a principio ele tinha discriminacao, ho@® (ha um tempo, ele foi eleito o representante da
sala)... Eu tenho certeza que la na frente eu moangrar este menino muito bem na vida! Entdo a
Educacdo €: material e formacédo de professor quoe deve vir do seu “interior” isso vem de
dentro, ndo adianta fazer 10 ou 20 cursos quen&sovai te fazer melhor ou pior professor; mas,
tem que partir de vocé, € um dom, é uma dadivaemtegtenta melhorar cada vez mais!

MB: AF, eu quero agradecer a sua colaboracao.
AF: Desculpa, mas quando toco neste assunto,amnmeuo que faco!
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