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Resumo

Duarte, F. M. (2013). Efeitos do comportamento do outro sobre desempenho em esquema VT
EXT em um procedimento de transmissé@o cultural. Dissertacdo de Mestrado, Instituto
de Psicologia, Universidade de Séo Paulo, Sao Paulo.

Responder mantido por relagdo acidental com reforco, comportamento supersticioso, pode ser
facilitado por variaveis sociais como a modelacdo. O presente estudo investigou o
comportamento supersticioso em um procedimento com ou sem substitui¢do de participantes.
No procedimento com substitui¢cdo, um participante trabalhava em uma tarefa no computador
enquanto outro o observava. Quando terminava a tarefa, o participante observador passava a
realizar a tarefa e outro participante era chamado para observa-lo. A tarefa basica envolveu a
programacdo de um esquema multiplo com componentes de VT e EXT. Os participantes
podiam emitir respostas, por meio da manipulacdo de um mouse, em um retangulo colorido
apresentado na tela do computador. Dois grupos de oito participantes foram constituidos para
avaliar a transmissdo do padrdo desenvolvido em VT EXT, designados “Cultura A” e
“Cultura B”. Cada uma dessas duas culturas comegava com um experimentador confederado,
que respondia no componente VT e ndo respondia no componente EXT. As cores do
retingulo que sinalizavam os componentes VT e EXT eram alteradas a cada troca de
participante, de modo a favorecer o responder em ambas as contingéncias a cada vez que o
novo participante era colocado na tarefa. Em um Grupo de Exposi¢do Individual, cada
participante foi exposto a trés sessdes experimentais seguidas, sem acesso a modelo. Ao final
de cada sessdo, os participantes eram solicitados a estimar o controle que tinham sobre a
tarefa. Resultados mostraram que houve mais respostas em VT e em EXT para o0s
participantes com o procedimento com troca de participantes do que para os do Grupo de
Exposig¢éo Individual, indicando o efeito do comportamento do outro sobre o desempenho em
esquema multiplo. Participantes responderam tanto em EXT quanto em VT, mostrando que o
desempenho ndo estava sendo mantido pela relacdo acidental com reforgco, mas sim pela
histdria prévia de observacdo do comportamento do modelo. Ndo houve qualquer tipo de
correlacdo entre o desempenho nédo verbal e estimativa de controle.

Palavras-chave: comportamento supersticioso, comportamento social, esquemas de reforco,
transmisséo cultural.



Abstract

Duarte, F. M. (2013). Effects of other person's behavior on performance in multiple schedule
VT EX in a an cultural transmission design. Dissertation, Institute of Psychology,
University of S&o Paulo, Sao Paulo.

Superstitious behavior as response maintained by accidental relation with reinforcement can
be facilitated by social variables such as modelling. Present study examined superstitious
behavior in a procedure involving participant’s replacement or not. In replacement procedure
one of the participants worked on a task on the computer while the other watched. When
finished the task, the participant who was observing passed to perform the task and another
participant was asked to observe. Programmed task involved basically a multiple schedule
with VT and EXT components. Participants could emit responses by mouse clicking in a
colored rectangle presented on computer screen. Two groups of eight subjects called "Culture
A" and "Culture B" were made to evaluate developed EXT VT transmission. Each of these
two cultures began with an experimenter confederate, who answered VT component but not
EXT component. Rectangle’s color signaled VT and EXT components were changed when
participant changed in order to favor responding in both contingencies with each new
participant.  In Individual Exhibition Group, each participant was exposed to three
consecutive experimental sessions with no access. At the end of each session, participants
were asked to estimate the control they had over the task. Results showed there were more
responses in VT and EXT on replacing participants procedure than Individual Exhibition
Group, indicating other's behavior effect on multiple schedule performance. Participants
answered both EXT and in VT, showing that the performance was not being maintained by
the accidental relation with reinforcement, but the history of observing model’s behavior.
There was no correlation between nonverbal performance and estimation control.

Keywords: superstitious behavior, social behavior, schedules of reinforcement, cultural
transmission.
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Uma relagdo operante envolve uma modificagdo no ambiente subsequente ao
responder de um organismo que altera a probabilidade de uma determinada resposta ocorrer
no futuro em condi¢cdes semelhantes (Skinner, 1953/2003). Ao definir comportamento
operante, Skinner coloca que “a unidade de uma ciéncia preditiva ndo ¢ uma resposta, mas
sim uma classe de respostas... O termo da énfase ao fato de que o comportamento opera sobre
0 ambiente para gerar consequéncias” (p.71).

A partir da conceituacdo de operante de Skinner, ha autores que definem
comportamento operante sem a exigéncia de uma relagdo de contingéncia entre resposta e
mudanc¢a ambiental (e.g., Millenson, 1967/1975). Entretanto, grande parte dos autores definiu
comportamento operante de forma similar a de Skinner (1953/2003), enfatizando o papel da
relacdo de dependéncia entre consequéncia e resposta e o comportamento (e.g., Catania,
1999; Fester, Culberston & Boren, 1968/1979; Pierce & Epling, 1999).

Para Todorov (1991) contingéncia trata-se de “uma relagdo entre eventos ambientais
ou entre comportamento e eventos ambientais na forma condicional ‘se...entdo’” (p.59).
Contingéncias podem envolver relacdes S-S (entre estimulos) ou relagbes R-S (entre
respostas e estimulos). Para a descricdo do comportamento operante, “o termo contingéncia
descreve simplesmente as consequéncias do responder: aqui ele indica o efeito de uma

resposta sobre a probabilidade de um estimulo” (Catania, 1999, p. 94).

De acordo com de Souza (2000), em um artigo sobre a evolucdo do conceito de
contingéncia, o fato de relacbes de dependéncia frequentemente envolver sequéncias ou
proximidade temporal e a énfase na relevancia da imediaticidade do reforco podem explicar
porque contingéncia tem sido constantemente confundida com contiguidade (i.e., relacéo

temporal entre resposta e eventos do ambiente). Nesse sentido, contiguidade é um dos
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parametros da relacdo de dependéncia entre eventos, na qual a imediaticidade do refor¢o néo
é fundamental (Sizemore & Lattal, 1977), como é o caso do atraso de reforco.

Para Lattal e Shahan (1997) “apesar de contiguidade nao se tratar de um indice Util
para contingéncia, ainda pode ser suficiente para a aquisi¢do ¢ manuten¢do de respostas”
(p.150). Benvenuti e Carvalho Neto (2010) enfatizam o poder de selecdo que mudancas
ambientais exercem sobre respostas que sdo meramente contiguas a eventos ambientais, 0
que sO é possivel devido a sensibilidade que os organismos possuem em relacdo a eventos
posteriores a respostas, possibilidade oferecida pela histdria filogenética necessaria pela
evolucdo do comportamento (Skinner, 1987). Com relacdo a nomenclatura utilizada na area
que discute os efeitos de dependéncia e contiguidade para a aquisicdo e manutencdo do
comportamento operante, é possivel utilizar os termos “ndo contingente” para indicar a
auséncia de relacdo de dependéncia entre respostas e alteragdes ambientais; “relacédo
operante” para a relagdo de dependéncia entre ambiente antecedente, resposta e alteracdo
ambiental e “relagdo de contiguidade” para indicar a proximidade temporal entre resposta e
alteragdo ambiental. O termo “refor¢o” pode ser utilizado para 0 evento ambiental que atua
no fortalecimento de uma classe de respostas, tanto em procedimentos com alteracfes
ambientais ndo contingentes como contingentes ao responder.

Estudos que demonstram a selecdo do responder a partir de relacfes de contiguidade
partiram do conhecido experimento realizado por Skinner (1948/1992) “Supersticio no
pombo”, do qual decorreu a nogdo de “comportamento supersticioso”. No experimento, oito
pombos privados de alimento eram colocados individualmente numa caixa experimental por
poucos minutos diarios. Num esquema de tempo fixo (FT) 15 s, a comida era liberada no
comedouro e ficava disponivel ao pombo por 5 segundos, independentemente de sua
resposta. Skinner observou que seis dos oito pombos passaram a emitir respostas

estereotipadas tais como: girar na gaiola em sentido anti-horario, fazer movimentos de cabeca
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e corpo semelhantes a um péndulo, saltitar de um lado para outro entre outras. Essas
respostas passaram a ocorrer somente ap6s a comida ser apresentada periodicamente, na
medida em que se aproximava 0 momento em que o reforgo seria liberado. A resposta que o
pombo emitia no momento do acionamento do comedouro era selecionada e tendia a se
repetir. A explicacdo de Skinner para o fenbmeno é que o pombo se comportava como se a
apresentacdo de comida dependesse do seu responder, uma espécie de superstigdo, visto que
tal dependéncia ndo existia. Desde entdo, o conceito de comportamento supersticioso tem
sido utilizado para se referir ao comportamento que é adquirido e/ou mantido por relacéo
acidental com reforco.

De acordo com Moreira (2009), apesar de alguns trabalhos questionarem a nogéo de
comportamento supersticioso, explicando o fendmeno em termos de organizacdo temporal do
comportamento e/ou efeitos induzidos que dependem da filogenia (e.g., Staddon &
Simmelhag, 1971; Timberlake e Lucas, 1985), o desenvolvimento de estudos sobre o tema
tem mostrado efeitos consistentes da selegdo acidental, tanto com n&o-humanos (e.g.,
Neuringer, 1970; Pear, 1985) quanto com humanos (e.g., Aeschleman, Rosen & Williams,
2003; Bloom, Venard, Harden & Seetharaman, 2007; Catania & Cutts, 1963; Higgins, Morris
& Johnson, 1989; Ono, 1987; Ono, 1994; Ninnes & Ninnes, 1998; Ninnes & Ninnes, 1999;

Pisacreta, 1998; Wagner & Morris, 1987; Weisberg & Kennedy, 1969).

O estudo de Skinner (1948) tem servido de base inclusive para pesquisas da area da
biologia evolucionaria, como a realizada por Foster e Kokko (2009), por dois motivos: o
primeiro, é que Skinner reconheceu a possibilidade de ocorrer supersticdo com organismos
ndo-humanos; o segundo é a énfase dada ao aspecto comportamental da supersticdo, em
detrimento de explicagfes mentalistas as quais as supersticbes humanas sdo frequentemente

associadas. Os autores utilizam de modelos matematicos para demonstrar que a selecéo
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natural pode favorecer a atribuicdo de causalidade errdnea entre eventos, o que na analise do

comportamento é conhecido como comportamento supersticioso.

Na Andlise do Comportamento, estudos sobre comportamento supersticioso em
humanos geralmente tém sido realizados a partir de tarefas nas quais o0s participantes
trabalham individualmente nas mesmas e sdo expostos a esquemas dependentes ou
independentes de resposta, a partir de arranjos simples (e.g., Ono, 1987) ou arranjos
complexos, incluindo aqui os esquemas concorrentes (e.g., Catania & Cutts, 1963) e os

esquemas multiplos (e.g., Higgins, Morris & Johnson, 1989).

O estudo de Ono (1987) investigou se participantes humanos desenvolviam
comportamento supersticioso estereotipado e idiossincratico, similar aos descritos por
Skinner (1948). Vinte estudantes universitarios foram expostos a esquemas de reforgo
independentes de resposta - tempo fixo ou tempo variavel com valores de 30 ou 60 segundos
(FT 30s, FT 60 s, VT 30 s, VT 60 s). Ono utilizou uma cabine experimental na qual o
reforco era sinalizado por um ponto no contador acompanhado pelo piscar de uma luz
vermelha e uma breve campainha. Havia também trés alavancas que ficavam disponiveis aos
participantes, caso viessem a opera-las. A instrucdo fornecida a cada participante dizia que
ndo era exigido fazer algo especifico, mas caso fizessem alguma coisa poderiam ganhar
pontos que apareceriam no contador. Ao final, sugeria-se tentar ganhar o maior nimero de
pontos possivel. Os resultados demonstraram que trés dos 20 participantes desenvolveram
comportamento supersticioso persistente, dois deles com caracteristicas de idiossincrasia e
estereotipia, semelhante ao que Catania (1968) chamou de supersti¢do topografica. A maioria
dos participantes apresentou respostas ou sequéncias de respostas nas alavancas que néo eram
mantidas extensivamente, ou seja, ocorriam em um determinado momento da sessdo e

desapareciam antes do término da mesma, o que Ono chamou de comportamento
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supersticioso transitorio.  Ono concluiu que reforcadores podem operar sobre o
comportamento humano mesmo na auséncia de uma relagdo entre resposta e reforco e, em
alguns casos, formar padrdes supersticiosos persistentes.

Catania e Cutts (1963) demonstraram que o responder supersticioso também pode ser
gerado por esquemas dependentes de resposta. Os participantes eram estudantes
universitarios que foram expostos a um esquema concorrente VI EXT. A tarefa experimental
consistia em pressionar botdes de um aparato em que o refor¢o era sinalizado por um ponto
em um contador acompanhado pelo piscar de uma luz verde. Os participantes eram instruidos
a pressionar um botdo ou outro, entretanto, apenas o botdo direito quando pressionado
produzia refor¢co (VI 30 s). O botdo esquerdo ndo produzia reforgo algum mesmo que
pressionado (EXT). Apesar do reforco somente ocorrer ao responder no botdo direito, o
responder supersticioso manteve-se no botéo esquerdo, devido ao refor¢o produzido por uma
pressdo subseqiente no botdo direito. Com a introducéo de um atraso no refor¢o que tinha o
objetivo de separar no tempo as pressdes do botdo esquerdo e o reforgo subsequiente pela
pressdo do botdo direito, ocorreu reducdo ou eliminagdo do responder supersticioso.

Higgins, Morris e Johnson (1989) realizaram um estudo que propunha analisar se
instrucBes e a observacdo de um video gerariam responder supersticioso em criangas pré-
escolares e, em caso positivo, se este responder poderia ser mantido por um esquema de
reforcamento em VT. Para isso, utilizaram um boneco em forma de palhago e seu nariz como
painel de respostas. Trés criangas receberam a instrucdo de que, para ganhar bolinhas de
gude, deveriam pressionar o nariz do palhaco assim que acendesse. Outras quatro, ao invés de
receberem do experimentador as instru¢des sobre o que deveria ser feito para ganhar bolinhas
de gude, assistiram a um video de uma crianca realizando a tarefa de apertar o nariz do
palhaco quando este acendia e retirando as bolinhas que eram liberadas pela sua boca. Dez

criancas de um grupo controle ndo receberam instrucdo sobre qualquer dependéncia de
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resposta ou ndo viram o video e foram expostos a0 mesmo esquema de reforcamento. O
esquema mdltiplo utilizado era composto por componentes de VT 15 s e EXT, que se
alternavam a cada 2 minutos, sempre comecgando em VT. Os componentes eram sinalizados
da seguinte maneira: em VT somente 0 nariz acendia. Em EXT, nariz e olhos acendiam,
havia som. Assim, 0 nariz acendia em ambas as condi¢Oes e somente em EXT os olhos
acendiam e o som era emitido pelo palhago. Cada crianca participou de cerca de 20 sessdes.
As criangas que receberam a instrucdo comecaram o0 experimento respondendo nos dois
componentes do esquema mdltiplo e ja nas primeiras sessdes passaram a responder apenas
em VT, desempenho que se manteve até as sessfes finais. Para as criangas que tiveram
acesso ao modelo pelo video, desempenho semelhante ocorreu apenas para uma delas. Para
0s autores, 0 responder supersticioso das criancas resultou de uma combinacdo de variaveis
sociais (instrucdo e modelacdo) com o efeito do refor¢o ndo contingente, visto que nove das
dez criangas do grupo controle ndo exibiram qualquer resposta em cada componente. Além
disso, os dados sugerem que 0 comportamento supersticioso pode ser transmitido
socialmente, dado até entdo ndo investigado, diferencia-se dos demais pela introdugdo de
varidveis sociais. Entretanto, algumas questdes foram levantadas a partir dos resultados: no
primeiro experimento (instrucdo), é possivel afirmar que o responder foi mantido por relacéo
acidental com reforco. Se o responder fosse controlado unicamente pela regra (Skinner, 1969)
(ou comportamento controlado verbalmente; Catania, 1999) as criangas permaneceriam
respondendo em ambas as condi¢fes, 0 que ndo aconteceu. No segundo experimento
(modelagédo), contudo, ndo é possivel afirmar que o desempenho dos participantes foi
mantido pela apresentacdo dos pontos. O responder em VT tanto pode ser analisado como
comportamento supersticioso, facilitado pela modelacdo e mantido por relagdo acidental com

reforco como pode se tratar apenas do comportamento de imitar; nos dois casos o resultado
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seria exatamente 0 mesmo: as criancas responderiam apenas no VT. A auséncia de controle

experimental nesta condicdo ndo permitiu esclarecer tal questao.

Partindo do estudo de Higgins et al., (1989), Benvenuti, Panetta, da Hora e Ferrari
(2008) investigaram a interacdo do comportamento verbal com o comportamento
supersticioso; para isso, também utilizaram um esquema de reforcamento multiplo com
componentes de tempo variavel e extin¢cdo (mult VT EXT), utilizando o programa ProgRef
V3 (Costa & Banaco, 2002). A tarefa experimental consistia em realizar uma atividade no
computador com o intuito de ganhar pontos. No centro da tela aparecia um retangulo colorido
no qual os participantes podiam responder usando um mouse. Mais acima, havia um
contador no qual os pontos eram apresentados. A alternancia da cor do retangulo representava
a mudanca da contingéncia experimental em vigor. Durante a vigéncia do componente VT, a
cor do retangulo era verde e pontos eram apresentados em média a cada oito segundos (VT 8
s), independente das respostas do participante. No componente EXT, a cor do retangulo era
amarela e pontos ndo eram apresentados. Dezesseis estudantes universitarios participaram
deste estudo, distribuidos em trés experimentos nos quais diferentes instrucdes foram
manipuladas, denominadas: a) Instru¢cdo Minima (“vocé podera para clicar com 0 mouse em
um retédngulo que ora aparecerd com uma cor e ora aparecera com outra”); b) Instrucéo
Incoerente 1 (“para ganhar pontos, vocé devera clicar com o mouse em um retangulo que
Ora aparecera com uma cor e ora aparecera com outra”) e ¢) Instrucdo Incoerente 2 (“para
ganhar os pontos, vocé devera clicar com o mouse em um retangulo que aparecera na tela
durante cada uma das sess@es... quando o retangulo estiver de uma determinada cor vocé
podera ganhar os pontos, quando o retangulo estiver com outra cor vocé nédo podera ganhar
0s pontos mesmo que clique sobre ele”). Nota-se que na Instru¢cdo Minima ofereceu-se o
minimo de informagdo sobre a relacdo resposta/apresentacdo de pontos, enquanto que na

Instrucdo Incoerente 1, descreveu-se uma relagdo incorreta entre resposta e mudanca
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ambiental, sem especificar em qual componente o participante deveria responder. Ja a
Instrucdo Incoerente 2 era mais diretiva, por indicar que somente em um dos componentes
era possivel acumular pontos.

No Experimento I, dos seis participantes, metade recebeu a Instrugcdo Minima e a
outra metade a Instrucdo Incoerente 1. O nimero de sessdes para cada participante variou
entre trés e seis. Os resultados mostraram que o padrdo indicativo de comportamento
supersticioso (responder sistematicamente em VVT) ocorreu somente com um participante, o
qual recebeu a Instrugcdo Minima. Devido aos resultados obtidos ndo demonstrarem efeito
diferencial sobre o responder, possivelmente pela semelhanca entre as Instru¢cbes Minima e
Incoerente 1, criou-se a Instrucdo Incoerente 2, utilizada nos experimentos seguintes.

No Experimento Il, foi introduzido um time out de 5 s entre a apresentagdo dos
componentes — neste momento a tela do computador escurecia e aparecia a palavra
AGUARDE. A introducdo deste intervalo se deu pela suposicdo de que a mudanga da cor do
retdngulo e nédo a apresentacdo de pontos poderia ter fortalecido acidentalmente o responder
dos participantes no experimento anterior. Dos cinco participantes, somente um recebeu
desde o inicio a Instrucdo Incoerente 2. Os demais participantes iniciaram as sessfes
recebendo a Instrucdo Incoerente 1, no intuito de avaliar os efeitos da introducdo do time out
entre a apresentacdo dos componentes. Para 0s participantes que, mesmo com o time out, ndo
diferenciavam o responder em VT e EXT, introduziu-se a Instrucdo Incoerente 2 ao longo das
sessOes, que variou entre cinco e seis. Os resultados mostraram que a instru¢cdo mais diretiva
ndo surtiu efeito sobre o responder de dois participantes que se manteve indiferenciado. Os
trés outros participantes responderam diferenciadamente em VT, sendo que dois deles
receberam a instrugdo incoerente 2 e o outro a Instrugdo Incoerente 1. Os pesquisadores
sugeriram que o responder supersticioso neste experimento parece ter sido favorecido pelas

instrucdes e pela introducédo do time out, que foi mantido pela apresentacdo de pontos.
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Por fim, o Experimento Il teve como objetivo avaliar de forma mais efetiva o efeito
da Instrugdo Incoerente 2. Assim sendo, foi retirado o time out entre a mudanga dos
componentes. Além disso, foram coletados relatos verbais apds as sessGes no intuito de
compara-los ao comportamento ndo-verbal de cada participante na tarefa. Foram cinco
sessOes para 0s cinco participantes que iniciaram o experimento recebendo a Instrugéo
Incoerente 1, posteriormente alterada para a Incoerente 2. Os resultados mostraram que
somente dois participantes demonstraram responder sistematico em VT em algum momento
do experimento. Na discussdo geral dos resultados, os pesquisadores concluiram que as
préprias contingéncias do esquema multiplo mais a introducdo do time out foram
responsaveis pelo comportamento supersticioso mais que as instrucdes ou relatos, apesar de
terem algum efeito sobre o responder. Em relacdo a comparacdo entre desempenho verbal
com 0 ndo-verbal, a maior parte dos participantes que apresentavam ‘“relatos supersticiosos”
— relatos que indicavam dependéncia entre resposta e producdo de pontos em VT - haviam
respondido sistematicamente em VT. Foi sugerido que tais relatos poderiam ser analisados
como o operante verbal tato (Skinner, 1957) sob controle do préprio desempenho ndo-verbal
supersticioso. Na medida em que o tato compreende uma relagcdo de controle entre uma
condicdo antecedente com fungéo discriminativa (objetos, eventos externos ou internos, ou
ainda, propriedades dos mesmos) e uma resposta verbal (Hibner, Borloti, Almeida &
Cruvinel, 2012), Benvenuti et al. consideraram que os participantes emitiram “auto-tatos”
“auto” pelo fato de que o estimulo discriminativo que controlou a descrigdo era um aspecto
do préprio comportamento. Nesse sentido, deve se ter cautela ao utilizar termos como “regras
falsas”, “regras supersticiosas”, “crengas supersticiosas” ou “regras inacuradas”, pois 0S
participantes podem estar emitindo descri¢bes verdadeiras e acuradas quando descrevem o

préprio comportamento (Benvenuti, 2010).
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Estudos que avaliam a interacdo entre instrugbes e contingéncias comumente
levantam questBes como: qual o tipo de controle que prevalece; se 0 comportamento é
decorrente da interacdo entre instrucdo e contingéncia; que tipos de instrugdes podem tornar o
responder insensivel as contingéncias programadas; quais instru¢fes podem facilitar o
controle exercido pelas contingéncias (Simonassi, Oliveira & Sanabio, 1994). No caso de
Higgins et al. (1989) e Benvenuti et al. (2008), as instrugdes ndo descreviam as contingéncias
programadas e tinham a finalidade de facilitar o desenvolvimento de comportamento
supersticioso, mantido posteriormente por relagcdo acidental com reforco. Em ambos os
estudos, os resultados apontaram para o controle das contingéncias programadas sobre o
desempenho ndo verbal dos participantes, apesar do comportamento verbal ter o seu papel.
Simonassi, Cameschi e Borges (1991) apontam que geralmente o desempenho nédo verbal é
de principal interesse do pesquisador, logo, pouca atencdo € voltada aos relatos verbais que 0s
participantes fazem das contingéncias. Entretanto, hd quem defenda seu uso ao final dos
experimentos como forma de auxiliar na interpretacdo dos resultados (e.g., Lowe & Horne,
1985). Mesmo quando ndo ajudam a auxiliar a interpretacdo do desempenho ndo verbal,
relatos verbais sdo interessantes em si, como mais um tipo de comportamento que acontece
no contexto de investigacao e pode ser afetado pelas varidveis de interesse.

Em estudos sobre ilusdo de controle e comportamento supersticioso, relatos verbais
pode ser coletados por questionarios e escalas que avaliam o grau de controle que uma pessoa
atribui ter sobre o ambiente (e.g., Aeschleman, et al., 2003; Bloom et al., 2007). Medidas de
estimativa de controle sdo especialmente utilizadas na investigacdo da nocao de ilusdo de
controle, em conjunto com outras medidas ndo-verbais (como respostas emitidas em um
manipulando numa situacdo de apresentacdo de eventos de forma ndo contingente,
quantidade apostada numa situacdo de jogo etc) (e.g., Alloy & Abramson, 1979; Matute,

Vadillo, Vegas, & Blanco, 2007; Rudski, Lischner, & Albert, 1999). Ilusdo de controle tem
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sido estudada experimentalmente em diferentes campos da Psicologia, especialmente pelas
areas cognitiva e social. Foi definida por Langer (1975, p. 313) como “uma expectativa de
probabilidade de sucesso pessoal inapropriadamente maior que a probabilidade objetiva

justifica”.

Uma variavel critica para a producdo de ilusdo de controle é a probabilidade de
resposta (Matute, 1996; Blanco, Matute & Vadillo, 2009; Blanco, Matute & Vadillo, 2011).
Desde o artigo seminal de Langer (1975) sobre ilusdo de controle que é consistente com a
nocdo de comportamento supersticioso de Skinner (1948/1992), estudos atuais tém
evidenciado que guanto mais uma pessoa (ou animal) responde em uma situacdo em que
eventos sdo apresentados independentes do responder, maiores sdo as chances de haver
coincidéncias entre respostas e reforcos (Blanco et al. 2009; Matute, Yarritu & Vadillo,

2011).

Analisar o fenbmeno da ilusdo de controle sob o prisma da Anaélise do
Comportamento requer basear-se nas noc¢fes de comportamento supersticioso (Skinner,
1948/1992) e comportamento verbal (Skinner, 1957), ambas consistentes com o modelo
causal de selecdo pelas consequéncias (Skinner, 1981).

Ao discutir a relacdo comportamento supersticioso e comportamento verbal, cabe
colocar a distingdo que Skinner (1953/2003) fez previamente entre comportamento
supersticioso e supersticéo:

Apenas uma pequena parte do comportamento que é reforcado por contingéncias
acidentais evolui para o0s procedimentos rituais que ndés denominamos
‘supersticdes’, mas 0 mesmo principio estd presente... Os ritos supersticiosos na
sociedade humana geralmente incluem formulas verbais e sdo transmitidos como

parte da cultura. Nesse ponto diferem do efeito simples de um reforgo operante
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acidental. Mas devem ter tido sua origem no mesmo processo e sao provavelmente

mantidos por contingéncias ocasionais que obedecem o mesmo padrao (pp. 95-96).

Tomando por base a diferenciacdo de conceitos apontada acima, estudos sobre
mecanismos de transmissdo cultural podem contribuir para uma maior compreensdo das
variaveis sociais (verbais e ndo-verbais) envolvidas na facilitagdo e manutencdo do
comportamento supersticioso. Por transmissdo cultural, entende-se o “processo pelo qual uma
informacao é passada de individuo para individuo por mecanismos de aprendizagem social,
tais como imitagdo, ensino ou linguagem” (Mesoudi & Whitten, 2008, p. 3489).

Ainda em relacdo aos estudos sobre transmissdo cultural, estes tém sido conduzidos
em laboratorio com o objetivo de fazer um anélogo as préticas culturais. Uma das vantagens é
“examinar diversos aspectos de transmissdo cultural sobre condi¢des controladas” (Baum,
Richerson, Efferson & Paciotti, 2004, p. 306), sendo a manipulacdo de varidveis e a
possibilidade de coletar dados desejados e de maneira precisa um fator bastante atrativo para
a escolha desta metodologia (Caldwell & Millen, 2008). Em estudos desta espécie, tem sido
comum o uso do método de substituicdo de participantes, que geralmente trabalham em uma
tarefa no intuito de apreender algum aspecto de mudanca cultural e, um a um, vdo sendo
substituidos por novos participantes, sendo que cada substituicdo representa uma nova
geracdo (Mesoudi & Whiten, 2008). Outro aspecto caracteristico de tais estudos € a utilizacado
de confederados. Leite (2009) justifica a participacdo de confederados, experimentadores que
se fazem passar por participantes, pela possibilidade de introduzir variaveis sociais que
estardo sob controle do experimentador.

Um estudo bastante conhecido e que envolve substituicdo de participantes e
confederados é o de Jacobs e Campbell (1961). Nele, os confederados tinham a funcéo de
insinuar e fazer sobreviver normas culturais que, com a introducdo gradual de novos

membros, involuntariamente tornar-se-iam transmissores de uma informagdo para 0s



27

participantes novatos ou ingénuos. Dessa forma, era solicitado aos participantes que
atribuissem um valor em relacdo a distancia que um ponto de luz projetado em uma parede de
uma sala totalmente escurecida percorria. O ponto de luz apresentado permanecia imovel e,
junto com sua apresentacdo, havia também um sinal sonoro que tinha o intuito de criar um
efeito de ilusdo de movimento ao ponto de luz. Comparou-se os valores atribuidos pelos
participantes que foram expostos a tarefa sozinhos (grupo controle) com os valores atribuidos
pelos participantes que foram colocados em grupo (grupo experimental). Cada grupo era
composto por quatro integrantes; entre eles, havia no minimo um e no maximo trés
confederados, a depender da condigédo experimental — fato que o(s) participante(s) ingénuo(s)
desconhecia(m). Os confederados tinham a fungéo se superestimar o relato da distancia que o
ponto de luz percorria — 15,5 polegadas - e ficava(m) disposto(s) de forma que emitia(m) o
relato antes do participante ingénuo. Tal relato superestimado foi chamado pelos autores de
norma cultural. Ao longo da tarefa, os confederados iam sendo substituidos por novos
participantes; cada substituicdo representava uma nova geracdo. Na primeira geracdo, com
todos os confederados presentes, a medida atribuida pelo participante ingénuo a distancia que
0 ponto percorreu ficou entre 12 e 14 polegadas. Mesmo apds a retirada do ultimo
confederado do grupo, medidas superestimadas persistiram por quatro ou cinco geracoes.
Gradualmente, nas geracfes seguintes, as medidas foram decaindo, assemelhando-se as
medidas atribuidas pelos participantes que foram expostos a tarefa sozinhos, em média 3,8
polegadas. Para os autores, uma das principais contribui¢des deste estudo diz respeito ao que
cada participante leva em consideracao ao atribuir um valor de distancia: se fica sob controle

do relato de outros ou de suas proprias observacoes.

Mais recentemente, um estudo sobre transmisséo cultural foi realizado por Caldwell e
Millen (2008). As pesquisadoras criaram duas tarefas a serem conduzidas em laboratério,

com um grupo pequeno de pessoas — micro-sociedades ou micro-culturas — nas quais havia
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substituicdo dos participantes, simulando novas geractes. No experimento foram criadas
tarefas em que era possivel mensurar e registrar melhorias no desempenho das mesmas, ao
longo de geracdes. Uma das tarefas consistia em construir um avido de papel que voasse 0
mais longe possivel. Na outra tarefa, os participantes eram solicitados a construir uma torre
de massa de modelar e macarrdo, a mais alta possivel. Participaram deste experimento dez
individuos, que foram sendo substituidos ao longo da cadeia. A fim de simular a sucesséo de
geragdes, 0s participantes ingressavam em escalas, de modo que, a cada dois minutos e meio,
um novato entrava no grupo, e, por sua vez, dispunha de cinco minutos para observar 0s
participantes anteriores criando seus artefatos, seguidos de mais cinco minutos para a
construcdo do proprio artefato. Uma vez acabado o tempo, o participante deixava o grupo de
teste. Assim, por exemplo, uma cadeia comecava com um participante (P1) construindo o seu
artefato, mais os participantes P2 e P3 observando. Depois de dois minutos e meio, P2
também comeca a construir, P3 permanecia observando e P4 ingressava no grupo como um
observador. O objetivo era simular uma sociedade em miniatura, em que uma geracao teria a
oportunidade de observar e interagir com individuos de duas geracGes anteriores. Todos 0s
artefatos eram retidos pelas pesquisadoras para que fossem inspecionados por parte dos
participantes posteriormente. O mesmo esquema de substituicdo ocorreu na tarefa da torre.
Para investigar se houve melhoria no desempenho dos participantes ao longo de geragoes,
bem como a heranga de modificacOes, as pesquisadoras tiraram fotos de todos os artefatos, e
pediam a codificadores ingénuos que comparassem a foto de um artefato com os demais, no
intuito de avaliar as semelhancas. Como era previsto, os artefatos de cadeias proximas eram
mais semelhantes entre si, ao passo que diferenciavam-se dos artefatos de posi¢cdes mais
distantes na cadeia, 0 que demonstrou que a melhoria no desempenho dos participantes foi
associado com o acumulo de modificagdes. A partir desta pesquisa, constatou-se que meétodos

experimentais podem ser ferramentas Uteis para ajudar a investigar e compreender processos
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culturais fundamentais, além de reforcar a ideia de que alguns comportamentos que sao
atribuidos normalmente & selecdo natural e a tendéncias inatas poderiam depender, na
verdade, de processos culturais.

Benvenuti, Duarte e Velasco (2012) investigaram se ocorreria a transmissdo do
comportamento supersticioso ao longo de geracOes de participantes expostos a uma situagao
experimental em que pontos eram apresentados independentemente do responder. A
programacédo envolveu um esquema multiplo VT 8 s EXT, com time out de cinco segundos
entre os componentes. A estimativa de controle dos participantes sobre a tarefa também foi
avaliada. Participaram da pesquisa seis estudantes de uma escola técnica publica estadual. O
experimento dava inicio com um participante executando a tarefa no computador enquanto
outro participante o0 observava sentado ao seu lado. Assim que terminava a tarefa, o
participante se retirava da sala e era encaminhado para um local onde era coletado o relato
verbal. O participante que antes observava, passava a executar a tarefa do computador e outro
participante ingressava no experimento e passava a observa-lo. Assim, cada participante
observava o colega por trés minutos. Durante outros trés minutos, o participante que antes
atuava como observador era colocado na tarefa por trés minutos e outro participante era
chamado para observar. O primeiro participante da cadeia era um confederado -
experimentador treinado previamente para responder sobre o retédngulo colorido que
correspondia ao componente VT, no intuito de favorecer o responder em VT no participante
seguinte. Portanto, a varidvel social manipulada foi a observacdo de um modelo na execucéao
da tarefa; os participantes ndo recebiam instrucdo sobre o que deveria ser feito para ganhar
pontos. Os resultados mostraram que cinco dos seis participantes responderam somente no
componente VT, apenas o0 Ultimo participante da cadeia respondeu em ambas as
contingéncias, sugerindo que para a maior parte dos participantes o0 modelo foi suficiente para

que o responder em VT fosse mantido e transmitido ao longo da cadeia. O fato de a maioria



30

dos participantes ndo ter respondido em EXT, levantou a mesma questdo apontada
anteriormente no trabalho de Higgins et al. (1989): o responder dos participantes pode ser
considerado comportamento supersticioso, mantido pelos 0s pontos independentes
provenientes do componente VT do esquema mdaltiplo ou o que ocorreu foi simplesmente
comportamento de imitar? Essa questdo € dificil de ser avaliada no estudo de Benvenuti et al.
porque as cores dos retangulos permaneciam sempre as mesmas para VT e EXT: o
participante observava outro trabalhando em vermelho (VT) e em verde (EXT) e quando era
colocado na tarefa as relagdes entre cores e contingéncias permaneciam as mesmas. Essa
questdo possivelmente seria esclarecida se houvesse controle experimental para garantir que

0 participante respondesse em ambas as condi¢6es, pelo menos no inicio da tarefa.

Delimitacdo do problema de pesquisa

No Experimento 11 de Higgins et al. (1989) e no estudo de Benvenuti et al. (2012), nos
quais a variavel social manipulada foi o comportamento de outra pessoa respondendo de
modo “supersticioso”, cada participante tinha acesso a um modelo que respondia apenas no
componente VT de um esquema multiplo VT EXT. Contudo, ndo foi possivel esclarecer se o
desempenho dos participantes tratava-se de comportamento supersticioso, facilitado por
modelacdo e mantido por relacdo acidental com reforgo ou se 0 desempenho dos participantes

tratava-se na verdade de comportamento de imitacéo.

Desta forma, o presente estudo trata-se da replicacdo do Experimento Il de Benvenuti
et al. (2012) com a adicdo de um novo controle experimental para diferenciar o
comportamento mantido por relagdo acidental com reforco do comportamento imitativo: as
cores dos botBes de respostas (retangulos) das sessdes do modelo foram diferentes das cores

dos botdes de respostas das sessfes as quais o participante foi exposto — uma forma de
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favorecer o responder em ambas as contingéncias, ao menos no inicio da tarefa. A cada
substituicdo de participantes, as cores eram novamente trocadas, de forma que nunca o
participante encontrava as mesmas cores no retdngulo que havia observado na sessdo

anterior.

Na medida em que torna-se possivel favorecer a exposicdo e o responder dos
participantes em ambas as contingéncias do esquema multiplo no intuito de diferenciar os
desempenhos, o presente estudo teve como objetivo investigar os efeitos do comportamento
do outro sobre o responder de participantes em uma situacdo em que pontos sao apresentados
independente da resposta em um procedimento com substituicdo de participantes (culturas).
Para isso, participantes foram comparados em duas situacbes distintas: trabalhando
individualmente na tarefa experimental e participantes que tiveram acesso a um modelo
realizando a tarefa antes. Para os fins deste estudo, serd considerada modelacdo a variavel

social manipulada e imitacéo o efeito da sua manipulagéo sobre o comportamento.

Outro aspecto discutido ao longo do trabalho é que estudos sobre ilusdo de controle
(Langer, 1975) tém demonstrado que uma variavel critica para sua producdo é a
probabilidade de resposta (Matute, 1996; Blanco et. al., 2009; Blanco et. al., 2011) visto que,
quanto mais um participante responde em uma tarefa experimental, mais provavel é que seu
comportamento seja reforgcado em uma situacdo de incontrolabilidade. Dessa forma, a no¢ao
de ilusdo de controle estd fortemente relacionada as coincidéncias entre resposta e
modificacfes no ambiente, da mesma forma que a nogdo de comportamento supersticioso, o
que permite supor que varidveis que estejam controlando o desempenho né&o verbal
supersticioso possivelmente sejam as mesmas que estejam controlando os relatos sobre

estimativa de controle dos participantes sobre a tarefa. Assim, buscou-se avaliar a
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possibilidade de correlagdo entre o desempenho néo verbal dos participantes com os relatos

verbais por meio da estimativa de controle sobre a tarefa.

Método

Participantes

Vinte pessoas, com idades entre 18 e 19 anos, de ambos 0s sexos. Quatro pessoas
possuiam o ensino médio completo e foram recrutadas em um cursinho pré-vestibular da
Universidade de S&o Paulo. Outros 16 participantes eram estudantes do terceiro ano do
ensino médio de uma escola publica estadual da regido do Grande ABC — S&o Paulo. Todos
os participantes ndo tinham experiéncia prévia com a atividade proposta. Excluiu-se do
estudo participantes com diagndstico positivo para Daltonismo, detectado pela aplicagdo do

Teste de Ishihara (Ishihara, 1996), antes do experimento.

Equipamento e software

Foi utilizado um notebook da marca IBM ThinkPad modelo G40, com monitor de 15
polegadas e mouse, além do sistema operacional Windows® 98. O instrumento empregado na
coleta de dados foi o software ProgRef v3 (Costa & Banaco, 2002, 2003), pelo qual foram

programadas as contingéncias experimentais, descritas na se¢cdo Procedimento.

Local

Foi utilizada uma das salas do Laboratorio Didatico de Analise do Comportamento
Humano do Instituto de Psicologia da USP para a coleta de dados do Grupo Exposicao
Individual (descrito a seguir). Para as demais coletas de dados (referentes as culturas

experimentais, descritas a seguir) foram utilizadas duas salas de aula e o laboratério de
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informética de uma escola publica estadual da regido do Grande ABC, em S&o Paulo. As
salas foram distribuidas da seguinte maneira: uma sala de espera, onde ficavam o0s
participantes que aguardavam realizar a tarefa; o laboratério de informatica onde a tarefa
experimental era realizada e por fim, outra sala onde eram coletados os relatos verbais dos
participantes. Todas as salas destinadas & coleta de dados foram reservadas para este fim;
desta forma, somente os experimentadores e participantes tinham acesso as mesmas. A
Figura 1 indica o layout da sala experimental e o posicionamento dos participantes ao

realizarem a tarefa.

Figura 1. Layout da sala experimental. A = Participante
executando a tarefa. B = Participante observando. Para o
Grupo Exposicdo Individual, desconsiderar cadeira B,
utilizada apenas para as culturas.

Procedimento

Para avaliar os efeitos do desempenho de outra pessoa sobre o responder de
participantes expostos a um esquema independente de resposta, 0s mesmos foram
distribuidos em duas situagbes distintas: ou realizaram a tarefa individualmente ou

participaram de uma sessdo com substituicdo de participantes para a realizacdo da tarefa
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experimental. Com o procedimento de substituicdo, participantes observavam a sessao de
outra pessoa antes de participarem efetivamente da tarefa experimental. Participantes nessa
condicdo poderiam aprender a tarefa antes de ser submetido a ela. Cada um dos grupos com
procedimento de substituicdo de participantes foi denominado “cultura” e duas culturas
experimentais foram planejadas no presente estudo. No Grupo Exposi¢do Individual, o
participante ndo tinha acesso a modelo algum realizando a tarefa antes dele, apenas uma
instrucdo minima sobre a tarefa. Nesse grupo, cada participante passou por trés sessdes
experimentais seguidas. Assim, além da comparacdo do desempenho individual com o
desempenho na presenca de um modelo, foi possivel comparar o préprio desempenho de cada
participante ao longo de mais de uma sessdo. Nas duas culturas experimentais, cada
participante passou por somente uma sessdo experimental. O procedimento de substitui¢do de
participantes que caracterizava as culturas experimentais sera descrito detalhadamente apés a

descricao da tarefa experimental.

Antes de dar inicio ao experimento, os participantes leram e assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE — Apéndice A) aprovado pela Comisséo de Etica
em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade de Sao Paulo (Protocolo nimero CAAE
13861613.0000.5561). Depois de assinarem o TCLE, todos os participantes realizaram o
Teste de Ishihara, no intuito de identificar possiveis portadores de daltonismo, visto que as
tarefas envolviam discriminacdo de cores. Nenhum participante foi excluido do estudo por

ser portador de daltonismo.

Tarefa experimental basica

A tarefa experimental tratava-se de uma atividade cuja finalidade era acumular pontos.

Cada participante acomodava-se em frente ao notebook, e se deparava com uma tela cinza
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com um botdo no qual havia a palavra “iniciar”’. Clicando nesse botdo, aparecia na tela um
botdo de respostas — um retangulo colorido, no qual o participante poderia responder sobre
ele, pela utilizagdo do mouse. Acima do retangulo colorido, havia um contador pelo qual os
pontos eram apresentados. O teclado do notebook foi coberto por um recorte de feltro para

evitar que os participantes emitissem respostas por meio dele.

Foram programadas sessfes nas quais vigorou um esquema mdaltiplo VT/EXT. Cada
componente era apresentado quatro vezes, com duragdo de 45 segundos cada, totalizando seis
minutos a sessdo. Nesse esquema 0s componentes eram sinalizados por cores diferentes do
retangulo; a sessdo sempre dava inicio em VT e alternava-se com EXT e, entre a
apresentacdo dos componentes, havia um time out de cinco segundos, no intuito de favorecer
a diferenciacdo do responder entre VT e EXT. Durante o time out, a tela do computador
escurecia e era apresentada a mensagem “AGUARDE”. Durante a vigéncia do componente
VT, pontos eram apresentados em média a cada seis segundos, independente das respostas
do participante. Para a programacdo dos intervalos em VT, utilizou-se a progressdo de
Fleshler e Hoffman (1962). Para VT 6 s com 6 elementos, pontos eram apresentados na
seguinte ordem: 8 s, 55, 25,15, 3se17s. Para VT 6 s com 5 elementos, a ordem de
apresentacdo de pontosera: 7s,25s,1s,4se16s. Omotivo de manter um VT 6 s, porém
com duas opcdes de quantidade de elementos (cinco ou seis), foi evitar que a pontuacdo ao
final de cada sessdo fosse igual e isto de alguma forma influenciasse o desempenho do
participante ou do observador, conforme o grupo. No componente EXT pontos ndo eram
apresentados. O valor de cada reforco foi equivalente a 5 pontos e, junto com sua

apresentacao, havia um beep sonoro.

Grupo Exposicdo Individual. Este grupo foi composto por quatro participantes (trés

mulheres e um homem). Cada participante foi exposto a trés sessdes experimentais seguidas,
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sem acesso a modelo. A cor do retangulo em VT foi azul e EXT amarela, nas trés sessdes; na
primeira e terceira sessoes, utilizou-se um VT 6 s com 6 elementos; na segunda sesséo, VT 6
s com 5 elementos, para que o participante ndo acumulasse a mesma quantidade de pontos

nas trés sessoes.

Cada participante era conduzido até a sala experimental e, ja acomodado em frente ao
notebook, recebia da experimentadora a seguinte instrucdo: "Vocé vai participar de uma
atividade no computador e o objetivo é acumular o maior numero de pontos. Vocé precisa
descobrir o que fazer". Assim que o participante terminava a sessdo, chamava a
experimentadora que permanecia na sala; esta por sua vez, lhe entregava uma folha que
continha questdes a respeito da tarefa (Relatos verbais — Apéndice B). Apds responder as
questdes, passava por mais duas sessdes de tarefa experimental seguidas de coleta de relato
verbal, totalizando trés sessdes de seis minutos cada, com trés coletas de relatos verbais apds

cada sessao.

Culturas Experimentais. Os participantes foram distribuidos em dois grupos de oito
integrantes cada — denominados Cultura A, composta somente por mulheres e Cultura B,
composta por participantes de ambos os sexos. O experimento foi realizado em dois dias
consecutivos. No primeiro dia, coletou-se os dados da Cultura A e, no dia seguinte, da
Cultura B. Assim, o procedimento detalhado abaixo ocorreu para ambas as culturas, em datas
diferentes. Cada participante observou a sessdo de outra pessoa realizando a tarefa antes de
participar efetivamente de uma Unica sessdo. Ambas as culturas deram inicio com um
experimentador confederado, que respondia no componente VT e ndo respondia no
componente EXT. As cores do retangulo que sinalizavam os componentes VT e EXT eram

alteradas a cada troca de participante, de modo a favorecer o responder em ambas as
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contingéncias a cada vez que o novo participante era colocado na tarefa. Quando a cor do
retangulo em VT era azul e EXT, amarela, era programado um VT 6 s com 6 elementos;
quando a cor do retangulo em VT era vermelha e EXT, verde, a programacéo era VT 6 s com
5 elementos, conforme ilustra a Figura 2. Somente para o confederado, o esquema multiplo
foi alterado para VI ao invés de VT. O motivo da escolha de um VI foi assegurar que pontos
ndo fossem apresentados caso o confederado viesse a parar de responder, evitando que o
participante seguinte constatasse que ndo havia relacdo de dependéncia entre respostas e

pontos em VT.
]
=
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Figura 2. Layout das cores dos botdes de respostas (retangulos) do esquema multiplo no
ProgRef v3. Acima, retangulos azul (VT ou VI) e amarelo (EXT). Abaixo, retangulos
vermelho (VT) e verde (EXT). Entre os componentes do esquema multiplo, a tela do time

out. Para o0 Grupo de Exposic¢do Individual, foram utilizados somente os retangulos azul e
amarelo.

A Tabela 1 indica as cores que representavam os componentes do esquema madltiplo,

os intervalos de VT e pontuacéo e 0s respectivos participantes das Culturas A e B.



Tabela 1

Cores dos retangulos, programacéo do VT e pontuagdo do esquema
multiplo para as culturas e respectivos participantes

Esquema Multiplo VT/EXT

Azul/Amarelo Vermelho/Verde

VT 6s com 6 elementos VT 6s com 5 elementos
Participantes  C1%, P2, P4, P6 e P8 P1, P3, P5, P7

Pontuacéo 145 pontos 120 pontos

Nota. ! C1 — VI, ao invés de VT.
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Com o grupo reunido em uma das salas de aula, a experimentadora leu a seguinte

instrucgéo:

A atividade que vocé vai participar refere-se a uma tarefa no computador em que o

objetivo é acumular o maior nimero de pontos. Um por vez, vocés serdo encaminhados ao

laboratdrio de informatica; a participacéo de cada um de vocés tera duracao estimada de

15 minutos. Num primeiro momento, vocé observard o colega ao lado realizando uma

tarefa no computador. Assim que ele terminar, sera sua vez de realizar a tarefa, enquanto

outra pessoa passara a observa-lo trabalhando na atividade. Durante a tarefa ndo sera

permitido que conversem entre si. Apés o término da tarefa, vocé responderd algumas

questdes sobre a atividade na sala ao lado. Alguma davida?

Depois de lida a instrucéo, e sanada qualquer davida, um participante era chamado por

vez, em intervalos médios de seis minutos e encaminhado ao laboratério de informatica, que

foi utilizado como sala experimental. Alem dos participantes recrutados, havia mais dois
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participantes confederados — que foram treinados a comportarem-se de acordo com 0s
objetivos da pesquisa. O confederado 1 (C1l) era o primeiro a ser chamado pela
experimentadora para dar inicio a tarefa e o confederado 2 (C2) era o ultimo participante a ser
chamado; assim, era quem encerrava 0 experimento, na condicdo de observador do ultimo

participante que participasse da cadeia.

Treino dos confederados. O confederado 1 (C1) foi um estudante da escola em que 0s
dados foram coletados. Esse estudante desempenhava a funcdo de monitor no laboratério de
informética da mesma. A experimentadora explicou-lhe os objetivos da pesquisa e de que
forma deveria comportar-se ao participar da atividade. Mais especificamente, a funcéo de C1
era fornecer um modelo que responde apenas em um dos retangulos, aquele em que 0s pontos
eram apresentados (azul, que correspondia a um VI) e ndo responder no retangulo amarelo

(EXT).

No primeiro dia (Cultura A), apds o treino, C1 se dirigiu a sala onde os demais
participantes aguardavam realizar a atividade e, da mesma maneira que os demais, leu e
assinou o TCLE, em seguida foi submetido ao Teste de Ishihara, e, posteriormente,
encaminhado a sala de coleta de relatos verbais ap6s a atividade. O mesmo ocorreu no dia

seguinte (Cultura B).

Para exercer a funcdo de confederado 2, dois estudantes foram selecionados, um em
cada dia. Aqui o critério foi a disponibilidade de tempo, visto que seriam os Ultimos a
ingressarem no experimento. Diferente de C1 que iniciou a tarefa em ambas as culturas, C2
ndo foi o mesmo; assim, em cada cultura, o papel de C2 foi exercido por um participante
diferente. A funcéo de C2 era assistir a realizacdo da tarefa pelo participante que o antecedia,
e que na realidade era o ultimo a participar do experimento, ja que C2 néo seria submetido a

tarefa experimental. O motivo de encerrar a cadeia com um confederado foi manter
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semelhante todas as condicOes de coleta dos participantes da cultura. Participantes ndo apenas
observavam a coleta do participante anterior, mas também eram observados quando estavam
na tarefa. Incidentalmente, isso ndo aconteceu na coleta de dados feita no Experimento Il de
Benvenuti et al. (2012) e o resultado foi de um responder diferenciado do Gltimo participante
em relagdo aos demais da mesma cadeia, possivelmente pelo fato de ndo haver participante
algum o assistindo na sequéncia. Pesquisas sobre monitoramento investigam a influéncia do
controle social sobre o seguimento de regras e estas tém demonstrado que a presenca de
outras pessoas, especialmente se for uma figura de autoridade, como por exemplo, o
experimentador, ou de espectadores — pessoas que tenham interesse na tarefa, pode afetar o

desempenho do participante na mesma (Cottrell, Sekerak, Wack & Rittle, 1968)

Procedimento de substituicdo de participantes. Para as culturas experimentais, foi
utilizado um procedimento de substituicdo de participantes baseado na proposta de Caldwell
e Millen (2008). Neste procedimento, cada substituicdo de participante caracteriza uma nova
“geracdo”. Para dar inicio a cultura, C1, que estava entre os participantes convocados, era
chamado a sala experimental. Passados seis minutos, o primeiro participante (P1l) era
encaminhado a mesma sala. P1 sentava-se ao lado de C1 e passava a observa-lo trabalhando
na atividade (Figura 1). Assim que C1 terminava a tarefa e era encaminhado a sala de coleta
de relatos verbais, P1 o substituia na execucdo da atividade, ao passo que P2 ingressava no
experimento e passava a observar P1. Esse procedimento de substituicdo se deu até P8,
altimo participante da cadeia. A Figura 3 ilustra o procedimento de substituicdo de

participantes utilizado no experimento.
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Geracdo  Tempo
Minutos
00:00
00:06
00:12
00:18
00:24
00:30
00:36
00:42
00:48

Posicdo dos participantes ao longo do experimento

N s W N RO,

o

Figura 3. Procedimento de substituicdo de participantes. Participantes
executando a tarefa (preto) e participantes novatos observando (cinza),
simulando uma nova geracdo a cada substituicdo. C = Confederado. P =
Participante. Adaptado de Caldwell e Millen (2008).

Na Figura 3, é possivel verificar o procedimento de substituicdo de participantes
utilizado nas duas culturas experimentais. Os quadrados na cor preta representam 0s
participantes executando a tarefa; os quadrados de cor cinza, os participantes observadores. A
cada seis minutos, o participante que executava a tarefa era substituido pelo que o observava,
até o final da cadeia; simulando uma nova geracdo a cada substituicdo. Apds o término da
atividade, o participante se retirava da sala experimental e era encaminhado a outra sala, onde
eram coletados os relatos verbais. Outro experimentador entregava um questionario a respeito

da tarefa (Relatos verbais — Apéndice B).
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Variaveis dependentes

Desempenho néo verbal

Foi mensurado o nimero de respostas em VT e EXT de cada participante. Cada
componente era subdivido em quatro apresentacdes que representavam diferentes momentos

da sessdo experimental, com o intuito de responder as seguintes perguntas:

1. No inicio da tarefa, 0 numero de respostas serd igual ou maior na primeira
apresentacdo do componente de VT (VT1l) quando comparado ao primeiro

componente de EXT (EXT1)?

Essa avaliagdo permite identificar o desempenho inicial do participante, no primeiro
momento de exposicao as contingéncias do esquema maltiplo depois de ter observado o outro
participante respondendo em cores diferentes. O nimero de respostas em EXT pode ser
semelhante ao nimero de respostas em VT porque é um momento em que ele experimenta a
contingéncia, mas também é possivel que a auséncia de pontos j& possa surtir efeito em seu

desempenho, diminuindo o nimero de respostas.

2. Ao final da tarefa, 0 nimero de respostas sera maior na ultima apresentacdo do
componente de VT (VT4) quando comparado a Ultima apresentacdo do

componente de EXT (EXT4)?

Esta questdo permite descrever o desempenho do participante no final da sessdo a qual
participou. Uma quantidade maior de respostas em VT4 em relacdo ao obtido em EXT4

indica manutencéo do responder em VT e enfraquecimento do responder em EXT.
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3. O numero de respostas na primeira apresentacdo do componente de VT (VT1)
sera igual ou maior quando comparado a ultima apresentacdo do componente de

VT (VT4)?
Esta questdo permite descrever o desempenho do participante ao longo da sesséo em
VT. Uma quantidade de respostas igual ou maior em VT4 quando comparado a VT1 indica
manutencdo do responder em VT. Um nimero menor de respostas em VT4 indica
enfraquecimento do responder, sugere que outra varidvel que ndo 0s pontos esteja

controlando o desempenho do participante.

4. O numero de respostas na primeira apresentacdo do componente de EXT (EXT1)
sera igual ou maior quando comparado a ultima apresentacdo do componente de

EXT (EXT4)?

Esta questdo permite descrever o desempenho do participante ao longo da sesséo em
EXT. Uma quantidade de respostas menor em EXT4 quando comparado a EXT1 indica
enfraquecimento do responder, possivelmente pela auséncia de pontos prépria da

contingéncia.

Desempenho verbal

Para avaliar se havia relacdo entre o desempenho ndo verbal e verbal, através dos
relatos de estimativa de controle dos participantes, foi realizado um teste de correlagéo entre
as seguintes variadveis: a) total de respostas em VT e EXT e estimativa de controle e b)
proporcdo de respostas em VT e estimativa de controle, no intuito de responder as seguintes

questdes:
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1. Ha correlagdo entre as varidveis total de respostas em VT e EXT e a estimativa de
controle?
2. Ha correlacdo entre as variaveis proporcao de respostas em VT e a estimativa de

controle?

Resultados

Para investigar o efeito do desempenho de outro participante sobre o responder em
uma situacdo em que pontos sdo apresentados independente da resposta, participantes foram
comparados em duas condicdes diferentes: no Grupo de Exposicdo Individual, o0s
participantes eram expostos a tarefa experimental, sem acesso a outra pessoa respondendo.
Nas duas culturas experimentais, cada participante sempre contou com um periodo de
observacao de outra pessoa respondendo na tarefa experimental, de modo que fosse possivel
a transmissao cultural do que os participantes fizessem em suas tarefas experimentais no
computador. Os resultados do desempenho dos participantes do Grupo Exposicao Individual
serdo apresentados de duas formas. A primeira descreve o resultado nas trés sessdes
realizadas para cada participante. A segunda forma de apresentacdo dos resultados permite
comparar o desempenho dos participantes expostos individualmente a tarefa com o
desempenho dos participantes que tiveram um modelo. A comparacdo aqui envolve
considerar a primeira sessdo de cada participante do Grupo de Exposicdo Individual com a
Unica sessdo de cada participante das duas culturas. Por fim, serdo apresentados os resultados
dos desempenhos das duas culturas e, conseguinte, a comparacdo entre ambas. A Tabela 2
indica 0 numero de respostas emitidas pelos participantes do Grupo Exposi¢éo Individual em
cada um dos componentes do esquema mdaltiplo, a proporcdo de respostas em VT e a

estimativa de controle em cada um das sessdes realizadas.
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Namero de respostas emitidas em cada um dos componentes do esquema multiplo, proporcéo
de respostas em VT e estimativa de controle por sessdo do Grupo Exposicao Individual

Participante Sessao

NuUmero de Respostas

Proporc¢éao de Respostas

Estimativa de

(VT/EXT) emVT Controle
P9 1 48 (16/32) 0,33 7
2 33 (11/22) 0,33 6
3 26 (8/18) 0,31 6
1 215 (123/92) 0,57 5
P10 2 214 (116/98) 0,54 5
3 190 (101/89) 0,53 5
1 1544 (774/770) 0,50 7
P11 2 1523 (832/691) 0,55 8
3 1390 (685/705) 0,49 8
1 167 (75/92) 0,45 10
P12 2 163 (25/138) 0,15 4
3 195 (6/189) 0,03 4
Média 475,6 (231/244,6) 6,25

Em relacdo ao total de repostas em VT e EXT, comparando o proprio desempenho ao

longo das trés sessGes, apenas P12 emitiu mais respostas na ultima sessdo, ao contrario dos

demais participantes que tiveram o nimero de respostas semelhante nas primeira e segunda

sessOes, apresentando um pequeno decréscimo na ultima sessdo. A média de repostas/sessao

do grupo (considerando as trés sessdes) foi de 475,6 por participante. Desempenho

diferenciado em relacdo aos demais participantes do grupo é apresentado por P11, com

numero total de respostas muito superior, o que faz com que a média do grupo seja elevada.

Sobre a propor¢do de respostas em cada componente do esquema multiplo, todos os

participantes emitiram respostas em VT e em EXT. P9 e P12 responderam mais em EXT do

que em VT. Apesar dos numeros apontarem mais respostas em EXT, diversas respostas em

VT, realizadas fora do retadngulo, ndo foram registradas.
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A estimativa de controle média do Grupo Exposicao Individual ao longo das sessdes
foi de 6,25 + 1,81. Com excegcdo de P12, para os demais participantes os valores se
mantiveram estaveis. A Tabela 3 mostra o numero de respostas emitidas pelos participantes
das Culturas A e B em cada um dos componentes do esquema madltiplo, a proporcao de

respostas em VT e a estimativa de controle nas sessdes para cada participante.

Tabela 3

Namero de respostas emitidas em cada um dos componentes do esquema multiplo, proporcéo
de respostas em VT e estimativa de controle das Culturas Ae B

Numero de Respostas Proporgéo de

Estimativa de Controle

(VT/EXT) Respostas em VT
Participante Cultura A Cultura B Cultura A CulturaB  CulturaA CulturaB
C1 477 (477/0) 826 (826/0) 1,0 0 - -
P1 738 (590/158) 1473 (710/763) 0,80 0,48 0 10
P2 927 (560/367) 1080 (526/554) 0,60 0,49 8 10
P3 1320 (734/586) 1223 (606/617) 0,56 0,50 5 5
P4 1416 (746/670) 1613 (811/802) 0,53 0,50 5 4
P5 1034 (560/474) 1559 (787/772) 0,54 0,50 2 8
P6 740 (391/340) 1669 (843/826) 0,53 0,51 8 10
P7 1281 (700/581) 1944 (990/954) 0,55 0,51 6 2
P8 1362 (695/677) 1921 (976/945) 0,51 0,51 5 7
Media (62121/2128’3,2) (781?1?3’739,1) 48 !

Em relacdo ao total de respostas das Culturas Experimentais, a Cultura A emitiu 8.818
respostas em VT e EXT e a Cultura B, por sua vez, emitiu 12.482 respostas em VT e EXT.
Apesar de o confederado ser a mesma pessoa, este respondeu quase duas vezes mais na
Cultura B. A proporcdo de respostas em VT foi bastante semelhante entre as culturas e, de

forma geral, os participantes responderam tanto em VT quanto em EXT. Apenas P1 e P2 da
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Cultura A emitiram mais respostas em VT. A estimativa de controle média da Cultura A foi

de 4,8 £ 2,75 e da Cultura B foi de 7 + 3,07.

Quando comparado as culturas, o Grupo Exposic¢éo Individual obteve um desempenho
diferenciado, a comecar pelo numero total de respostas em VT e EXT que € bastante inferior
quando ndo ha um modelo. Considerando agora somente a primeira sessdo do Grupo de
Exposicao Individual, a média do total de respostas foi de 493,5 por participante; para as

Culturas A e B, a média foi de 1102,3 e 1560,3 respostas por participante, respectivamente.

A proporcdo de respostas em VT também foi semelhante entre 0 Grupo de Exposi¢édo
Individual e Culturas Experimentais, com excecao dos participantes P9 e P12 que, como ja
exposto, ndo tiveram suas respostas registradas por terem sido emitidas fora do retangulo. Em
relacdo as estimativas de controle, considerando apenas a primeira sessdo do Grupo
Exposicdo Individual, o valor da média sobe para 7 = 2,06. Comparando as culturas, foi o

valor médio maior de estimativa de controle sobre a tarefa, dado o desvio padrao.

A Figura 4 mostra detalhadamente o desempenho ndo verbal individual dos
participantes da Cultura A nos componentes VT e EXT ao longo da sesséo experimental. No
eixo y, 0 nimero de respostas; no eixo X, a ordem de apresentacdo dos componentes do

esquema multiplo.
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Ordem de Apresentacio dos Componentes do Ezquemsa Multiplo

Figura 4. Namero de respostas (eixo y) dos participantes da Cultura A ao longo da sesséo.
No eixo X, a ordem de apresentacdo dos componentes do esquema mdultiplo. VT =
quadrado preto. EXT = quadrado branco.

Observa-se gque os participantes da Cultura A responderam em ambos 0s componentes
do esquema multiplo. De P1 a P4 nota-se um aumento gradativo do responder em VT e EXT,
porém, mais expressivo em EXT, a medida que vai se afastando do contato com o
confederado. Apenas P1 e P2 demonstram um responder diferenciado em VT, que a partir de
P3, a diferenca torna-se pouco visivel ou mesmo se perde. Em relacdo a propor¢do de
respostas em cada um dos componentes do esquema mdaltiplo, observa-se que de P4 em
diante, o numero de respostas entre VT e EXT se mantém constante até o fim da cadeia, com
70 respostas a mais no componente VT, em média. A média de respostas emitida pelos
participantes da Cultura A foi de 1102,3 respostas, em ambos os componentes do esquema

multiplo, comparado ao confederado que emitiu o total de 477 respostas (em VI).
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A Figura 5 exibe detalhadamente o desempenho ndo verbal individual dos
participantes da Cultura B nos componentes VT e EXT ao longo da sessdo experimental. No

eixo y, 0 nimero de respostas; no eixo X, a ordem de apresentacdo dos componentes do

esquema multiplo.
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Figura 5. Numero de respostas (eixo y) dos participantes da Cultura B ao longo da
sessdo. No eixo x, a ordem de apresentacdo dos componentes do esquema maultiplo.
VT = quadrado preto. EXT = quadrado branco.

Da mesma forma que na Cultura A, todos os participantes da Cultura B responderam
nas contingéncias VT e EXT. De P1 até P3, o nimero de respostas foi mais elevado em EXT,
apesar da diferenca ser pequena, em média 30 respostas a mais. Observa-se um aumento no
numero total de respostas a partir de P4 até P8, com o nimero de respostas muito semelhante
entre VT e EXT se mantendo até o fim da cadeia, em média, 0s participantes emitiram 22

respostas a mais no componente VT. A média de respostas emitidas por participante foi de
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1560,3, praticamente o dobro do numero de respostas emitidas pelo confederado, que é de
826 respostas (somente em VI). Uma anélise inferencial (teste de Wilcoxon') foi realizada
para avaliar o desempenho dos participantes das Culturas Experimentais ao longo da sessao.
Em relagdo ao desempenho no inicio da tarefa, avaliou-se se 0 nimero de respostas na
primeira apresentacdo do componente de VT (VT1) seria igual ou maior comparado a
primeira apresentacdo do componente de EXT (EXT1). Na Cultura A, seis dos oito
participantes emitiram mais respostas em VT1 que EXT1 com diferenga significativa dos
valores em VT1 (z = -2,197 e p = 0,016). J& na Cultura B, apenas trés participantes emitiram
mais respostas em VT1 do que em EXT1, ndo sendo possivel observar diferenca entre tais
valores (z = -1,023 e p = 0,188). Esta andlise indica que ja no inicio da sessdo, a auséncia de
pontos do componente EXT possivelmente surtiu efeito sobre o desempenho dos
participantes da Cultura A. O mesmo ndo ocorreu para a Cultura B, sugestivo de que outras
varidveis, que ndo as contingéncias do esquema multiplo, estavam controlando o responder

dos participantes no inicio da tarefa.

Ao final da tarefa, foi avaliado se 0 nimero de respostas na ultima apresentacdo do
componente de VT (VT4) seria maior do que o nimero de respostas na ultima apresentacao
do componente de EXT (EXT4). Todos os participantes da Cultura A encerraram a tarefa
emitindo mais respostas em VT do que em EXT (z = -2,521 e p = 0,004). Para a Cultura B, o
mesmo ocorreu para sete de oito participantes (z = -1,823 e p = 0,039). A analise inferencial
indicou maior quantidade de respostas em VT4 em relacdo ao obtido em EXT4 (p < 0,05), o
que sugere a manutencdo do responder em VT e enfraquecimento do responder em EXT ao

longo da sessdo. Isto pode parecer estranho especialmente quando se observa a diferenca

! Devido ao pequeno niimero de individuos por grupo e por se tratar de uma amostra com medidas dependentes
dos individuos, optou-se por realizar uma analise ndo-paramétrica para buscar possiveis diferencas nas variaveis
de interesse. Como se buscava uma relacdo unidirecional (o nimero de respostas deveria ser maior em dada
variavel e nao apenas diferente) foi utilizado o valor p referente ao teste unilateral. O teste de Wilcoxon é um
teste de ordem que permite mensurar se um grupo teve tendéncia de responder menos ou mais em uma situacao
do que em outra, independente de quanto foi.
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entre os valores de VT e EXT ao final da sessdo que sdo muito pequenos: a diferenca média
entre 0 numero de respostas emitidas entre 0s componentes para a Cultura A foi de 54, 5
respostas, e para a Cultura B, 8, 75 respostas por participante. O que a andlise inferencial
demonstra aqui é que h& uma tendéncia dos participantes finalizarem a tarefa respondendo
em VT, porém, pelos valores da anélise descritiva constata-se que o numero de respostas é
muito semelhante entre as contingéncias nos ultimos componentes da sessao experimental.
Desta forma, ndo é possivel afirmar que o responder dos participantes foi mantido por relacdo

acidental com reforco.

Para avaliar se os pontos teriam efeito sobre a manutencdo do responder no
componente VT, comparou-se 0 numero de respostas entre 0 mesmo componente no inicio e
no fim da sessdo, ou seja: VT1 com VT4 e, da mesma maneira, EXT1 e EXT4. O teste
estatistico indicou que na Cultura A sete de oito participantes finalizaram a sessdo emitindo
menos respostas em VT4 do que em VT1 (z = -2,380 e p = 0,008). Quantidade menor de
respostas em VT4 indica enfraquecimento do responder, sugere que outra variavel que ndo 0s
pontos estivessem controlando o desempenho do participante. Na Cultura B, seis de oito
participantes encerraram a sessao respondendo menos em VT4, contudo, ndo foi possivel

verificar uma diferenca significativa.

Em relacdo a EXT4 e EXT1, para a Cultura A todos os participantes finalizaram a
sessao respondendo menos em EXT4 (z = -2, 524 e p = 0,004) e para, a Cultura B, sete dos
oito participantes terminaram a sesséo respondendo menos em EXT4, com uma diferenga de
z=-1,960 e p = 0,027 em relagdo a EXTL1. Esse dado indica enfraquecimento do responder

ao longo da sessdo, possivelmente pela auséncia de pontos préprio da contingéncia.

Para a Cultura A, apesar de haver um decréscimo na emissdo de respostas em ambas

as contingéncias no final da sesséo, € importante ressaltar que uma analise descritiva dos
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dados indica que no componente VT, em média, o participantes emitem 16 respostas a menos
em VT4 comparado a VT1 ao passo que no componente EXT, em média, 0s participantes
emitem 46 respostas a menos em EXT4 comparado a EXT1. No caso da Cultura B, em
média, 0s participantes emitem quatro respostas a menos em VT4 comparado a VT1, quando
no componente EXT, em média, os participantes emitem 18 respostas a menos em EXT4
comparado a EXT1. Esta analise indica que o enfraquecimento do responder em EXT ao
longo do tempo ja era esperado devido a auséncia de pontos préprio da contingéncia; por
outro lado, apesar de VT ser o componente em que ha apresentacdo de pontos, um
decréscimo no numero de respostas ao longo da sessdo também era previsto justamente pela
exposicdo ao experimento ao longo do tempo e a pela auséncia de contingéncia. Neste
sentido, torna-se pertinente apontar a diferenca entre o responder final e inicial de VT e o
responder final e inicial de EXT, que é em média trés vezes maior em EXT quando
comparado a VT. Desta forma, apesar de ao longo da sessdo o responder diminuir em ambas
as contingéncias, o decréscimo é mais acentuado para EXT, sugestivo que 0s pontos tiveram

algum efeito sobre o responder, especialmente para a Cultura A.

Correlacéo entre o desempenho verbal e ndo verbal

A andlise da estimativa de controle do Grupo Exposicdo Individual foi descritiva, por
se tratar de uma medida repetida e devido ao pequeno nimero de individuos que compuseram
0 grupo (e.g., Dancey & Reidy, 2008). A estimativa de controle média do Grupo Exposicao
Individual ao longo das sessdes foi de 6,25 + 1,81. Com excec¢do de P12, para os demais
participantes os valores se mantiveram estaveis. Para comparar esse resultado ao que foi
obtido nas duas culturas experimentais, os valores considerados foram somente os da

primeira sessdo experimental. Considerando apenas a primeira sessao do Grupo Exposicao
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Individual, as estimativas variaram entre cinco e dez, com média 7 + 2,06. A estimativa

média da Cultura A foi de 4,8 + 2,75 e da Cultura B foi de 7 + 3,07.

Para as culturas, foi avaliada se havia correlacdo entre as variaveis total de respostas
em VT e EXT e o valor estipulado sobre a estimativa de controle na tarefa. O teste de
correlacdo de Spearman ndo indicou qualquer tipo de correlacdo entre as duas variaveis
consideradas num nivel de significancia de 5% para nenhuma das culturas (Cultura A — valor

p =0, 931; Cultura B —valor p = 0, 220).

Também foi avaliada a possibilidade de correlacdo entre as variaveis proporcdo de
respostas em VT e o valor estipulado sobre a estimativa de controle na tarefa. Novamente, o
teste de correlagdo de Spearman ndo indicou evidéncias de correlacdo entre tais varidveis
para nenhuma das Culturas (Cultura A — valor p = 0, 525; Cultura B — valor p = 0, 220).
Esses dados indicam que ndo houve relacdo entre o desempenho supersticioso nao verbal dos

participantes com os relatos verbais sobre estimativa de controle sobre a tarefa.

A proporgéo de respostas em VT para a Cultura A mostrou-se maior que a da Cultura
B, com valores que variaram entre 0,51 e 0,80. A estimativa de controle dos participantes da
Cultura A ficou entre zero e oito, com média 4,8 + 2,75. Contudo, a0 comparar a proporcao
de respostas em VT e estimativa de controle de alguns participantes, chama a atencdo
algumas incongruéncias, por exemplo: P1 foi quem mais respondeu proporcionalmente em
VT, por outro lado, atribuiu zero ao controle sobre a tarefa; P2 e P6 atribuiram os maiores
valores de controle sobre a tarefa, enquanto a propor¢do de respostas em VT foi de 0,60 e

0,53, respectivamente.

Ja na Cultura B, a proporcdo de respostas em VT variou minimamente entre 0,48 a
0,51, numa ordem crescente. Assim, quanto mais proximo do contato com o confederado,

menor a proporgdo de respostas em VT, contrario ao que foi observado na Cultura A. A
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estimativa de controle da Cultura B variou entre dois e dez, com média 7 £ 3,07. Dois de trés
participantes que atribuiram dez ao controle sobre a tarefa foram justamente os que obtiveram

menor proporc¢do de respostas em VT, P1 e P2.

Discussao

O objetivo do presente estudo foi investigar os efeitos do comportamento do outro
sobre o responder em uma situacdo em que pontos eram apresentados independente da
resposta em um procedimento com substituicdo de participantes. Desse modo, replicou-se o
Experimento 11 de Benvenuti et al. (2012) com a adi¢do de um novo controle experimental: as
cores dos botbes de respostas (retangulos) das sessbes do modelo eram diferentes das cores
dos botdes de respostas das sessdes as quais O participante era exposto, no intuito de
diferenciar o comportamento mantido por relacdo acidental com reforco do comportamento
imitativo. Com a finalidade de tornar mais claro os efeitos do modelo sobre o responder, o
Grupo Exposicdo Individual foi criado como um parametro de comparacdo as culturas
experimentais, com o procedimento de substituicdo de participantes: a mesma tarefa
experimental, sem modelo e, consequentemente, sem substituicdo. Outra possibilidade da
obtencéo dos resultados com este grupo foi comparar o desempenho do individuo a exposicao
de mais de uma sessdo. Por fim, este estudo também avaliou se haveria correlagdo entre o
desempenho ndo verbal dos participantes com os relatos verbais por meio da estimativa de

controle sobre a tarefa.

Com o controle experimental favorecendo o responder em VT e EXT, ao menos no
inicio da sessdo e com o modelo que sugere a necessidade do participante seguinte responder

apenas um dos componentes (ou cores), 0 desempenho no esquema multiplo permite as
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seguintes interpretacdes: responder diferenciado em VT é sugestivo que o responder foi
facilitado pelo modelo e mantido por relacdo acidental com reforco, indicativo de
desempenho supersticioso. Numero de respostas baixo em VT e EXT ¢ indicativo de que o
comportamento ndo esta sob controle das contingéncias experimentais; finalmente, nimero
de respostas alto em ambos os componentes do esquema multiplo é indicativo de que outra

variavel, que ndo os pontos, estejam controlando o responder dos participantes.

Os resultados do presente estudo demonstraram que todos os participantes das
culturas experimentais responderam em ambas as contingéncias do esquema multiplo,
resultado indicativo que a troca de cores nos retangulos a cada substituicdo de participantes
foi eficaz em garantir a exposicdo e o responder nas contingéncias VT e EXT. Inicialmente
tendo como modelo um participante (confederado) que respondia apenas em VT, o primeiro
participante de cada cadeia, P1 respondeu em VT tanto quanto em EXT. Os demais
participantes de cada cultura fizeram o mesmo que observaram o participante anterior
fazendo: responderam tanto em VT e em EXT, indicando o papel da observacdo do
comportamento do modelo. Ao comparar os resultados atuais com os resultados de
Benvenuti et al. (2012), constata-se uma diferenca no padrdo do desempenho dos
participantes em relacdo aos do estudo anterior. Em Benvenuti et al., o responder em apenas
um componente do esquema multiplo foi transmitido desde o confederado até o fim da
cadeia, quando as cores dos retangulos se mantiveram as mesmas. No estudo atual, o

responder em VT e EXT ocorreu até o fim da cadeia (exceto confederado).

Comparando o desempenho ndo verbal das Culturas Experimentais com o Grupo
Exposicdo Individual, um aspecto que ficou evidente diz respeito ao numero de respostas.
Participantes das duas Culturas Experimentais responderam cerca de trés vezes mais do que

0s participantes que foram expostos a situacdo experimental sem modelo. Esses dados
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replicam os de Miranda (2013), que também expds participantes a uma tarefa experimental
utilizando um esquema mdaltiplo VT EXT. Seus resultados demonstraram que participantes
que trabalhavam na presenca de um confederado respondiam cerca de oito vezes mais quando

comparados aos participantes que realizaram a tarefa sozinhos.

Em relacdo aos dados do Grupo Exposicdo Individual ao longo das sessbes, nédo
houve indicativo de desempenho supersticioso; o0s participantes responderam tanto em VT
quanto EXT. Porém, a andlise ficou prejudicada por conta da impossibilidade de registro de

respostas que ndo foram emitidas dentro do retangulo.

Sobre a correlacdo entre o desempenho nédo verbal e verbal, a analise inferencial ndo
apontou evidéncias de correlacdo entre as variaveis total de respostas e estimativa de controle
para ambas as culturas, contrariando o que estudos sobre ilusdo de controle ttm demonstrado:
quanto mais respostas um participante emite em uma tarefa experimental, maior a
probabilidade de estimar um alto grau de controle em uma situacdo em que eventos
ambientais sdo apresentados de forma independente do comportamento (Blanco et al., 2009;
Blanco et al., 2011; Matute, 1996). Um possivel motivo pelo qual o teste ndo evidenciou
correlacdo entre as variaveis total de respostas x estimativa de controle pode ter sido a forma
como o relato verbal foi coletado no presente estudo. Em estudos sobre ilusdo de controle, ao
ser questionado sobre o controle que tem sobre a tarefa, o participante responde sobre uma
situacdo simples de incontrolabilidade; no presente estudo, ha duas situacbes de
incontrolabilidade acontecendo alternadamente — VT e EXT. N&o se pergunta ao participante
0 controle que ele tem sobre cada uma das contingéncias em vigor, representadas por
retangulos de cores diferentes. Se o controle sobre a producéo de pontos fosse questionado
separadamente para VT e EXT, e levado em consideracdo somente o valor atribuido a VT, €

possivel que as estimativas fossem mais altas e houvesse correlagdo com o total de respostas.
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Uma possivel explicacdo para a auséncia de relagdo entre as variaveis proporcao de
respostas em VT x estimativa de controle no presente estudo aponta para o controle
experimental instituido pelas mudangas de cores nos botBes de respostas, o que fez com que
cada participante respondesse em ambas as contingéncias do esquema multiplo e,
consequentemente, reduziu a proporcéo de respostas em VT, especialmente para a Cultura B

(praticamente em 50%).

Relatos Verbais. Quando questionados em relacdo ao que deveria ser feito para ganhar
pontos em cada um dos retangulos coloridos, todos os participantes do Grupo de Exposicao
Individual, na primeira sessdo emitiram “relatos supersticiosos”, ou seja, relatos que

indicavam dependéncia entre resposta e producéo de pontos em VT (APENDICE C).

Nas Culturas A e B, os relatos verbais de todos os participantes em VT descrevem
uma relacdo causal entre responder e pontos (APENDICES D e E, respectivamente). Em
EXT, a maior parte dos participantes da Cultura A, descreveram que o retangulo equivalente
a EXT ndo produzia pontos. Porém na Cultura B, mesmo sem apresentacdo de pontos em
EXT, os relatos sdo muito semelhantes aos descritos em VT. O desempenho verbal da
Cultura B repete 0 que ocorreu com o desempenho ndo verbal: também ocorreu uma
indiferenciacdo, mais um indicativo de insensibilidade as contingéncias experimentais e de

outra variavel estar controlando o responder dos participantes nesta Cultura.

Em suma, foi possivel observar que, independentemente da situacdo experimental ter
modelo ou ndo, a maioria dos participantes descreveu uma relacdo causal entre eventos
quando pontos eram apresentados independentes do responder. Além disso, esse relato na
maior parte das vezes de fato descrevia o desempenho nédo verbal do participante na tarefa.

Entretanto, diferente do que Benvenuti et al. (2008) e Benvenuti et al. (2009) tém

sugerido, apesar de tais relatos serem considerados supersticiosos, neste estudo eles nédo
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assumem funcdo de auto-tatos, visto que o desempenho ndo verbal que estd controlando o
desempenho verbal possivelmente ndo seja supersticioso. Portanto, como ndo séo claras as
variaveis que estdo controlando o desempenho verbal, esta é uma questdo que merece

maiores esclarecimentos.

O presente estudo, comparado com os de Higgins et al. (1989) e Benvenuti et al.
(2012), avanca metodologicamente no estudo da interacdo entre comportamento verbal e
supersticioso pois favoreceu a exposicdo e o responder dos participantes em ambas as
contingéncias do esquema multiplo, ao menos no inicio da tarefa experimental. Os presentes
resultados sugerem que o controle mais forte na situacdo experimental ndo € o controle pela

proximidade com os pontos, mas sim o controle social e 0 comportamento de imitar.

Algumas das limitacdes do presente estudo referem-se ao ndmero da amostra —
especialmente as duas Culturas, com menos de dez participantes cada. Além disso, a
composicdo da amostra foi irregular (na Cultura A s6 mulheres, na Cultura B homens e
mulheres). Seria interessante a replicacdo de estudos com as Culturas Experimentais, com

mais grupos para testar a generalidade dos dados atuais.
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APENDICE A: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Caro Participante,

Vocé esta sendo convidado a participar de uma pesquisa em Analise Experimental do
Comportamento. Ndo se trata de nenhuma pesquisa sobre personalidade ou inteligéncia. A
sua participacdo € muito importante, pois estamos interessados em conhecer o processo pelo
qual pessoas aprendem novas tarefas. Para tanto, utilizamos uma atividade programada em
um computador, com duragéo prevista de 15° minutos.

Gostariamos de esclarecer que sua participacdo € totalmente voluntaria, podendo
VOCE: recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento sem que isto acarrete
qualquer énus ou prejuizo a sua pessoa. Informamos ainda que os dados serdo utilizados
somente para fins cientificos e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e confidencialidade,
de modo a preservar a sua identidade.

Informamos que vocé ndo pagara nem sera remunerado por sua participacdo. Este
estudo ndo apresenta nenhum tipo de risco ou prejuizo a sua integridade. Garantimos, no
entanto, que todas as despesas decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e
decorrentes especificamente de sua participagdo na pesquisa.

Maiores esclarecimentos sobre a pesquisa serdo fornecidos ao final da coleta de
dados, de forma que ndo venham a influenciar o seu desempenho na pesquisa. Em caso de
maiores duvidas, vocé pode entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos do Instituto de Psicologia da USP pelo telefone (11) 3091-4182 ou com a
pesquisadora responsavel, Flavia Meneses Duarte, RG: 29702939-3, através do telefone (11)
97962-9081 ou do e-mail duartefm@usp.br.

Vocé receberd e assinara duas vias deste termo; uma das vias ficard com vocé e a
outra ficara em posse da pesquisadora responsavel, que devera arquiva-lo.

Tendo em vista as informacdes acima, eu,
, apos
ter recebido todas as informacGes necessarias e 0s esclarecimentos devidos, declaro consentir
livremente em participar como voluntério desta pesquisa.

Séo Paulo, de de 2013

Assinatura do Participante:

Assinatura da Pesquisadora:

2 0 tempo exato foi modificado de acordo com o grupo do qual o participante fez parte.


mailto:duartefm@usp.br
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APENDICE B: Relatos Verbais

Participante: Pontos:

1. O que deve ser feito para ganhar pontos no retangulo

Azul:

Amarelo:

2. O quanto vocé acha que dependia de vocé ganhar pontos na atividade? Marque na escala
abaixo, sendo que quanto mais préximo do O (zero) significa que ndo dependia de vocé e

mais préximo do 10 (dez) que dependia de vocé.

dependia de vocé
de vocé
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Participante: Pontos:

1. O que deve ser feito para ganhar pontos no retangulo

Vermelho:

Verde:

2. O quanto vocé acha que dependia de vocé ganhar pontos na atividade? Marque na escala
abaixo, sendo que quanto mais préximo do 0 (zero) significa que ndo dependia de vocé e

mais proximo do 10 (dez) que dependia de voce.

Nao Dependia
dependia de vocé
de vocé




69

APENDICE C

Tabela 4: NUmero de respostas emitidas por sessdo em cada componente do esquema multiplo, estimativa de controle e relatos verbais do Grupo
Exposigéo Individual

Relatos Verbais (O que deveria ser feito para ganhar pontos no retangulo
correspondente a cada contingéncia)

- ~ Ntmero de Estimativa
Participante Sessoes Respostas de Controle VT EXT
(VT/EXT)
1 48 (16/32) 7 Clicar nas areas laterais da tela. Clicar ha area mais proxima do
retangulo de pontos.
PI1 2 33 (11/22) 6 Clicar alternadamente com os botGes direito Clicar préximo da area dos pontos.
e esquerdo do mouse.
3 26 (8/18) 6 Passar mais vezes 0 mouse ao redor da tela. Passar e cllcar. €om 0 MOUSE nas
laterais da tela.
1 215 (123/92) 5 Apertar 0 mouse no retangulo. Nada.
P12 2 214 (116/98) 5 Esperar afjeegggifas d%‘;”tos sejam Nada.
3 190 (101/89) 5 Esperar afjeegggifas d%‘;”tos sejam Nada.
1 1544 (774/770) 7 Apertar o botdo muitas vezes. N&o ganhei pontos no amarelo.
N&o ganhei pontos no amarelo,
PI3 2 1523 (832/691) 8 Apertar muitas vezes o bot&o. acho que ele serve apenas para
mudar de fase.
Apertar varias vezes para mudar de
3 1390 (685/705) 8 Apertar com menos fregiiéncia o botéo. fase sem ganhar pontos.



P14

3

167 (75/92)

163 (25/138)

195 (6/189)

Clicar no retangulo azul e arrastar até onde
ficam os pontos; [clicar] uma vez no
retangulo azul e uma fora, depois duas no
retangulo e uma fora...

Usar a seta do mouse para "andar" nas
4 bordas do retangulo em sentido anti-horario
acrescia 5 pontos.

Mesma tatica da sessdo anterior, fazendo
4 voltas no sentido anti-horario pelas
extremidades do retangulo.

70

N&o consegui pontuar no retéangulo
amarelo, as taticas do azul ndo
deram certo, ndo adiantou clicar em
nenhuma parte.

Ainda ndo consegui pontuar, tentei
fazer as voltas em sentido
contrarioe mesmo assim néo
pontuei.

N&o descobri modo de pontuar e
praticamente desisti de pontuar no
retangulo amarelo nessa sessao.
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Tabela 5: NUmero de respostas emitidas por sessdo em cada componente do esquema madltiplo, estimativa de controle e relatos verbais da

Cultura A.

Relatos Verbais (O que deveria ser feito para ganhar pontos no retangulo

Cultura A correspondente a cada contingéncia)
NUmero de .
Participante Respostas Esgrg\rz]attrlz)/la;de VT EXT
(VT/EXT)
P1 477 (47710) 0 Clicar em linha reta Néo fiz nada, pois néo acumulei
pontos ao clicar
P2 738 (590/158) 8 Clicando em apenas um lugar do retéangulo © retangulopirrr]l?gslo ndo fazia
P3 927 (560/367) 5 Em uma area a esquerda, cllc_ar rapido, mas com o N&o encontrei uma forma de ganhar
mouse em movimento pontos
P4 1320 (734/586) 5 Clicar em determinadas partes do retangulo, como N0 consegui pontuar no amarelo
nas pontas do mesmo
P5 1416 (746/670) 2 Ficar clicando em cima, de um lado para o outro N&o sei como ganhar pontos
Clicar sempre nos cantos do mesmo, ou seja, em Mesmo clicando em todos os lados
P6 1034 (560/474) 8 todos os seus lados, procurando os pontos que ali  do mesmo ndo acarretava obtencéo
nao eram demonstrados de pontos
P7 740 (391/340) 6 Quase todos 0s p(\)/reltr(?se(iﬁgsegw clicando no N&o consegui ganhar nenhum ponto
P8 1281 (700/581) 5 Clicar no retangulo inteiro Clicar nas extremidades do

retangulo sem parar
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Tabela 6: NUmero de respostas emitidas por sessdo em cada componente do esquema mudltiplo, estimativa de controle e relatos verbais da

Cultura B.

Relatos Verbais (O que deveria ser feito para ganhar pontos no retangulo

Cultura B correspondente a cada contingéncia)
NUmero de .
Participante Respostas Esgrg;t;giaede VT EXT
(VT/EXT)
Clicar no retangulo até achar um Clicar no retangulo até achar um ponto
P1 1473 (710/763) 10 ponto especifico para ganhar retang P
especifico para ganhar pontos
pontos
P2 1080 (526/554) 10 Clicar no centro e no lado direito Clicar no lado esquerdo
P3 1223 (606/617) 5 Clicar sobre o retangulo (dos lados) Clicar sobre o retangulo (dos lados)
P4 1613 (811/802) 4 A cada dez cliques, dez pontos A cada vinte cliques, 15 pontos
P5 1559 (787/772) 8 Clicar mais rapido no mouse Clicar rapido no mouse
PG 1669 (843/826) 10 Clicar mais rapido para obter Clicar o nimero de pontos obtidos no
pontos retangulo anterior
P7 1944 (990/954) 2 Clicar com o mouse Clicar com 0 mouse
Clicar o mais rapido nossivel. antes Era so clicar sem se preocupar com o tempo,
P8 1921 (976/945) 7 pidop ’ pois Ndo se conseguia pontuacao neste

que entre o outro retangulo

retangulo




