INTRODUCAO

A atividade docente em cursos de formagdo de psicologos, vinculados a Institui¢des
particulares de Ensino Superior da Grande Sao Paulo, uma das fung¢des por nos desenvolvida
ha mais de vinte anos, tem permitido conhecer um nimero razoavel de jovens que procuram
os cursos de Psicologia. Acompanhando suas trajetdrias pudemos constatar que grande parte
dos que concluem o curso de graduagdo nao consegue se inserir profissionalmente na area, ou
comeca a exercer atividade, geralmente em pequenos consultorios, e interrompe pouco tempo

depois, por ndo conseguir se manter.

Assumir a coordenagdo de um dos cursos de Psicologia para o qual vinhamos
lecionando ha algum tempo permitiu-nos vivenciar mais intensamente a instituicdo e suas
rotinas e permitiu, também, que conhecessemos e analisassemos com maior propriedade suas
possibilidades e limites. As dificuldades para que se consiga uma formacao de qualidade vém
sendo mencionadas na literatura da 4rea e em encontros especificos, organizados
principalmente por orgdos federais, que discutem desde a formagdo e a dedicacdo dos
docentes, as condicoes de instalacdo de bibliotecas, laboratorios € equipamentos necessarios
ao processo de ensino e aprendizagem, até a condicdo que os proprios alunos tém para
estudar, fazer leituras e participar de eventos cientificos, tendo em vista que a maioria precisa,

antes de mais nada, manter-se e custear seus estudos.

Essas experiéncias, aliadas a discussdes e a pesquisas sobre a formagao de psicologos
que vém sendo organizadas pela Comissdo de Especialistas de Ensino de Psicologia,
vinculada ao Instituto Nacional de Pesquisas e Estatisticas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), do Ministério da Educa¢ao (MEC), e pelos 6rgaos de classe, fizeram-nos questionar,
de modo ainda mais intenso, as razoes que dificultam ou mesmo impossibilitam a inser¢ao de
grande parte dos psicologos no mercado de trabalho, a despeito do desejo de desempenhar a

fungdo de psicologo para a qual, supde-se, prepararam-se no curso que fizeram.

Essa preocupacdo ndo ¢ recente e vem aparecendo em muitas pesquisas. Estudos como
os de Mello (1975) e Carvalho (1982, 1984a, 1984b ¢ 1989), ja nas décadas de setenta e

oitenta, ao analisar as condicdes da profissdo por meio de questiondrios e entrevistas
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realizadas com os egressos dos primeiros cursos de Psicologia de Sao Paulo, mostravam que a
énfase dada pelos cursos de graduacdao a area clinica e a adesdao ao modelo médico do
profissional liberal, encontrada como modalidade de atuacdo mais freqliente nesse grupo de
profissionais, poderia trazer limitagdes e restrigdes ao desenvolvimento e ao reconhecimento

da profissdo, recém regulamentada (Lei n.° 4.119/62).

Além dessas caracteristicas, a explosdao de cursos particulares de Psicologia,
desencadeada pela reforma universitaria do Pais (Lei n.° 5.540/68 em combinagdo com a Lei
n.° 5.692/71), e as condi¢des econdmicas e politicas do Pais tornaram cada vez mais dificil

manter consultorios e clinicas de Psicologia.

Pesquisas vém sendo realizadas com o intuito de conhecer melhor a profissao e seus
problemas e de investigar o motivo pelo qual a maioria dos estudantes de Psicologia e
psicologos escolhe a area clinica de atuagdo. Elas tém mostrado a influéncia da formagao
nessa escolha, vém impulsionando mudangas nos cursos (vide principalmente Sindicato dos
Psicologos no Estado de Sao Paulo e CRP-06, 1984; CFP, 1988; CFP, 1992; CFP, 1994;
CRP-06, 1995 e Maluf, 1996a e b) e vém mostrando que o modo como a profissdo surgiu no
Brasil limitou a atuagdo desses profissionais ao forma-los dentro de um modelo clinico,
assemelhado ao do médico, e voltado, portanto, para a cura de doengas e para o tratamento de
problemas. Autores como Mello (1975), Carvalho e Kavano (1982), Gil (1985), Crochik
(1985 e 1987), Aquino (1990), Bock (1991 e 1997), Jaco-Vilela (1996) e Taverna (1997)
constataram que o ideal de profissional liberal faz com que as pessoas busquem o curso e, ao
fazé-lo, ao invés de ser desmistificado, esse ideal é reforcado, o que as motiva a aderirem a
area clinica. Novas habilidades ou novas atividades devem ser desenvolvidas nos cursos para
preparar um psicologo que possa melhor inserir-se no mercado de trabalho, eis a conclusao

mais freqiliente a que chegam tais estudos.

O perfil do profissional em Psicologia formado sob as condigdes advindas do modelo
proposto, que tinha um curriculo minimo a seguir e voltava-se, predominantemente, para a
mensuracdo e avaliacdo de aspectos psicologicos, restringindo-se a diagnosticar e tratar de
problemas de ajustamento possibilitou a constru¢do de uma identidade para a profissdo que

ainda reflete essas caracteristicas nas representagdes que as pessoas em geral tém dela.
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Pode-se afirmar, também, que a formacao foi limitada, pois se transferia, em muitos
casos, o referido modelo de atendimento para as demais 4areas, dificultando o
desenvolvimento, no Brasil, de outros tipos de trabalhos, j4 que possuem caracteristicas,
métodos e objetivos proprios. Como resultado, vé-se que o psicologo escolar, por exemplo,
deu lugar ao psicdlogo clinico na escola e que até bem pouco tempo atras os cursos de
graduacao formavam um profissional que se dedicava, principalmente, a lidar com problemas

emocionais e, mais raramente, com os escolares ou de outros tipos.

Em trabalho anterior (Cruces, 1998) pudemos verificar que os participantes de nosso
estudo, concluintes de curso de Psicologia, manifestavam desejo e inseguranga, a0 mesmo
tempo, frente ao novo ramo de trabalho e as atividades profissionais da area, revelando
despreparo e confirmando a importincia da formagdo como propiciadora da ampliacdo do
mercado e responsavel pelo preparo de profissionais mais aptos para desenvolverem trabalhos

que beneficiem a sociedade como um todo.

Outros dados, também indicativos das dificuldades sentidas pelos profissionais frente
ao mercado de trabalho e atribuiveis a formacao, podem ser encontrados em Maluf (1996a),

que discute tais problemas em fun¢ao da analise por eles feita sobre seus cursos.

Pelo estudo do desenvolvimento das idéias psicologicas e da profissao no Brasil, pode-
se constatar que esse desenvolvimento encontra-se intimamente ligado a educacao. Antes da
regulamentacdo da profissdo jé existiam disciplinas sobre diversos dominios da Psicologia nos
cursos de Filosofia, Pedagogia e Teologia, nas licenciaturas de vérias areas, em cursos de
especializacdao ou de pos-graduagdo e até alguns cursos de bacharelado em Psicologia foram
montados em algumas grandes cidades de nosso pais em fun¢do do interesse crescente por
essa ciéncia e pelas inimeras possibilidades de aplicacio que continha. Apds o
reconhecimento da profissdo, no entanto, esse quadro modificou-se e pode-se verificar, pela
propria legislacdo, que os 6rgaos por ela responsaveis visavam predominantemente a atuagao
na area clinica, pois a formacao se centra, ainda hoje, pelo menos na maioria das instituigdes,
no conhecimento das disciplinas que possibilitam o estudo da personalidade, da

psicopatologia, da avaliag¢@o e suas aplicagdes.
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O nucleo de atividades que tem sido denominado de clinico, na profissao, tem
caracterizado o modelo tradicional de atuagdo. A critica a esse modelo, apontando os seus
limites e reduzido alcance social, tem inicio no final dos anos setenta do século passado. A
partir dessas criticas tém-se observado mudangas que redimensionam a contribuicdo do

psicologo e ampliam o seu espaco de atuagao.

Dos consultorios particulares, a inser¢ao do psicologo vem se ampliando e,
gradativamente, supera uma atuacdo puramente remediativa, envolvendo-se em acdes de
atencdo primaria e secundaria. Pode-se ver, ainda, a emergéncia de novos dominios ou areas
de atuagdo. Todas essas mudangas envolvem a construgdo de novas estratégias para lidar com
os novos contextos de trabalho e, por conseguinte, demandam novas habilidades do
profissional. Essas mudangas parecem associadas a construcdo de um modelo de atuacao
profissional mais acessivel a segmentos populacionais antes excluidos pela prestacdo de
servigos via instituicdes € vem contribuindo para romper o modelo de profissional liberal que

marca os primordios de constitui¢ao da Psicologia como area independente de trabalho.

Percebem-se tendéncias emergentes de ampliacdo do campo de atuagdo, diversificagdao
de intervencdes e modos inovadores de se posicionar frente ao mercado de trabalho e as
necessidades da populacdo, tais como as apontadas pelo Conselho Federal de Psicologia
(1994), por Maluf (1994a, 1994b, 1996a e 1996b) e Ragonesi (1997). Porém, elas ainda sao

muito ténues e aparecem sob condi¢des das quais temos um conhecimento ainda limitado.

Além disso, podem ser encontrados, na area escolar mais especificamente, modelos de
atuacdes e praticas extremamente criticas e inovadoras ao lado de atuagdes permeadas pela
visdo curativa e individualizada, derivada do modelo médico e denunciada enfaticamente pela

visdo estigmatizadora, que faz recair sobre o proprio individuo a culpa pelo problema.

Como exemplo do que se pode observar da pratica psicologica em educacdo, Salazar
(1997) constatou, analisando laudos psicoldgicos para encaminhamentos de criangas as
classes especiais, atividade freqiientemente exigida do psicologo até bem pouco tempo atras,
que ele o fazia de modo acritico e manifestava seu despreparo na area, pois nem mesmo

conhecia a dinamica dessas salas. Com essa postura, reforcava e endossava a posi¢do da
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escola, que localizava no aluno o problema e objetivava a crenga, dessa mesma escola, de que

a crianga ¢ doente, ao invés de apontar suas reais potencialidades.

Muitas criticas tém sido feitas a esse modelo de atuagdo profissional, por ndo
contribuir para a solucdo do problema e por ndo favorecer a compreensdo da dimensao
psicologica do individuo, da sua realidade e das suas agdes (Patto, 1993; Machado, 1990 e

1996, Machado & Souza, 1997; Maluf, 1999b; entre outros).

De acordo com Salazar (1997, p. 22), esse tipo de atuagdo ¢ fruto de “concepgdes que
se embasam e se fundamentam ainda em conceitos tedricos oriundos de areas como a
medicina e o direito, que tiveram grande influéncia num dado momento histoérico sobre a
Psicologia.” Ocampo e Arzeno (1990, p. 14) parecem concordar e ir além ao afirmarem que o
psicologo trabalhou durante muito tempo seguindo o modelo médico, distanciando-se de seu

paciente para melhor analisa-lo, por ndo ter ainda uma identidade solidamente construida.

Salazar (1997, p. 120) aponta, também, como responsavel por esse tipo de atuagdo “a
falta de qualificagao profissional adequada, que possibilite aos psicélogos um bom nivel de
conhecimento que permita e garanta a eles resolverem questdes ou lidarem com assuntos

pertinentes as questdes escolares".

Por outro lado, atuagdes consideradas mais criticas, tais como as descritas por
Machado (1990 e 1996) e Machado e Souza (1997), podem ser encontradas e, tanto como na
analise realizada pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP, 1994), apontam para alguns

elementos ainda incipientes e pouco trabalhados nos cursos de formacao de psicologos.

Alves (1997, p. 77) mostra que alguns profissionais utilizam diversos recursos com a
finalidade de obter uma compreensao ampla da realidade escolar e d4 exemplos de atividades
propiciadoras de melhor qualidade no trabalho pedagogico, bem como de locais diferenciados
nos quais esses trabalhos vém sendo desenvolvidos. Questiona, no entanto, os subsidios que
os estudantes de Psicologia estdo tendo para efetuar essas praticas, pois verificou que mesmo
no curso de Psicologia da PUC-SP, que se destaca pela sua marcada eficiéncia na formagao e

pela grande preocupacdo com o compromisso social da profissdo, a area clinica ainda ocupa
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condi¢do privilegiada, em detrimento das demais e que, com as “disciplinas obrigatorias
presentes no Nucleo de Formacao e Educagao, tem procurado formar um psicologo capaz de
lidar com o conhecimento em Psicologia de forma integrada (teoria e pratica)” mas, ainda

existe, segundo ela, “uma lacuna significativa na formagao para o trabalho em Educacdo".

Partindo dessas reflexdes comegamos a nos propor questdes mais pontuais sobre a
insercdo profissional de psicologos recém-formados e sobre as atividades profissionais que
eles estariam desenvolvendo; e, também, sobre quais seriam os elementos que poderiam

fornecer subsidios para uma atuagdo mais critica e eficiente, especialmente em educagao.

Planejamos uma pesquisa de acompanhamento de egressos de cursos de Psicologia,
pois, como ja assinalara Franco (1987), o acompanhamento de egressos permite avaliar o grau
em que os alunos sdo absorvidos pelo mercado de trabalho e o grau em que as competéncias
técnicas ofertadas pela formagao correspondem as exigidas pelo mercado de trabalho. Pode-se
supor, assim, que esse tipo de pesquisa pode nos dar indicios sobre a formagdo e seus
problemas, como percebidos pelos proprios egressos, em suas tentativas de se inserirem

profissionalmente.

Botomé (1988) também assinalou a necessidade do envolvimento de ex-alunos dos
cursos de Psicologia em atividades de avaliagdo do ensino e mostrou, assim como fazem os
novos documentos do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior, do MEC, que
acompanhar o que acontece com os egressos da universidade e atender as suas necessidades
de atualizagdo e aperfeigoamento pode ser Util para um maior conhecimento sobre as relagdes

entre exercicio profissional e formagao académica.

O presente estudo, de carater longitudinal, tem a finalidade de acompanhar o percurso
de egressos de cursos de Psicologia por dois anos, a fim de obter informacdes sobre
movimentos de inser¢ao profissional, preferéncias, especializagdes, grau de satisfacdo com as
atividades desenvolvidas e avaliagdo das mesmas, principalmente sobre aquelas

desenvolvidas nos meios educacionais.
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A relevancia de uma pesquisa desse tipo parece residir na possibilidade que traz de
conhecermos egressos de cursos de Psicologia de nosso pais, sabermos como se inserem na
profissdo e como se preparam para desenvolvé-la, que preferéncias tém e porqué. Esses dados
parecem ter grande importancia no momento em que especialistas discutem novos rumos para
a formagao de psicologos e a sociedade se mobiliza para dar uma educagdo de qualidade a
seus membros. Ainda diante da preocupagdo com a formacao do profissional de Psicologia e
sua atua¢do, discute-se, atualmente, a criacdo de especialidades, o que torna imprescindivel a
realizacdo de estudos como este, que permitam a obtencdo de dados objetivos sobre a classe

para a tomada de decisdes.

Em termos sociais, esses dados tém também importancia fundamental, na medida em
que subsidiardo a formagdo de profissionais que poderdo contribuir na inclusdo e na
manutencdo de uma parcela maior da populagdo nas redes de ensino, trabalhando para uma
educacdo de qualidade e, conseqlientemente, para a promog¢ao de uma sociedade mais digna e

mais justa.

Dificuldades na formacdo de psicdlogos e no preparo para que 0OS mesmos
contribuam na busca de solugdes para os graves problemas sociais também podem ser
encontradas em estudos desenvolvidos em outros paises latino-americanos, que tém, ainda,
certa dependéncia cultural e menor tradicdo em formagdao e em produgdao de conhecimento
cientifico. Esses dados poderdo ser aproveitados para as discussdes que eles vém realizando,
na medida em que partilham de problemas semelhantes, tanto de ordem social como

econOmica.

No primeiro capitulo, sdo apresentados dados encontrados na literatura sobre as
preocupagdes com a formagao de profissionais nos Estados Unidos, na América Latina e no
Brasil. E um capitulo no qual sio resgatados alguns aspectos historicos sobre o
desenvolvimento das idéias psicologicas e da Psicologia como ciéncia, suas aplicacdes ¢ as

preocupagdes que levaram a criacdo de modelos de formagdo, os antecedentes e a

regulamentacdo da profissdo de psicologo no Brasil.
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No segundo capitulo, sdo referidos estudos sobre os egressos de cursos de Psicologia,

a insercao e a atuagao profissional de psicélogos.

No terceiro capitulo serdo resgatados trabalhos historicos que mostram as relacdes
entre a Psicologia e a Educacdo, as concep¢des que permearam e ainda permeiam as
atividades psicologicas em educacdo, assim como a inser¢ao e a atuagdo profissional na area
da educacao na atualidade. Pretende-se, com esse resgate historico e com a andlise das
concepgdes sobre fendmenos como o fracasso escolar e os preconceitos freqiientes nas escolas
publicas em relagdo as criancas carentes e as suas dificuldades, mostrar possibilidades de

atuacOes mais criticas.

O quarto capitulo expde o problema e os objetivos a que nos propomos atingir. Sao
explicitadas as questdes que nos levaram a realizar esse estudo e os objetivos que nos

propusemos.

O quinto capitulo trata do método utilizado na realizacdo da pesquisa. Os
procedimentos, os instrumentos utilizados para a investigacdo, ¢ a populacdo estudada sao

aspectos constitutivos desse capitulo.

No sexto capitulo sdo expostos e analisados os dados obtidos na presente pesquisa que
acompanhou egressos de cursos de Psicologia em nosso pais por aproximadamente dois anos,

em quatro etapas distintas.

17



1. FORMACAO DO PSICOLOGO: UM POUCO DE HISTORIA

Uma revisdo da literatura sobre o tema estudado permitiu verificar a existéncia de
numerosos trabalhos que procuravam responder questdes semelhantes as que nos propusemos,
a partir da Historia da Psicologia. Em sua maioria, eles sustentam que as condigdes nas quais
os conhecimentos psicoldgicos foram se desenvolvendo, transformando-se em profissdo, e a
maneira como 0s cursos se estruturaram para a formacdo de profissionais sdo responsaveis
pelas preferéncias e pelas oportunidades de trabalho que tém seus egressos, assim como pela

necessidade de especializagao.

Este capitulo se propde a verificar, na literatura, elementos histéricos que ajudem a
analisar e a compreender as condi¢cdes da formagdo em Psicologia e as normas que a regem
em nosso pais. Considerando que, segundo a literatura consultada, as discussdes sobre o
preparo de profissionais tiveram inicio nos Estados Unidos e influenciaram toda a América

Latina, inclusive o Brasil, faremos aqui esse percurso historico.

1.1. Psicologia como ciéncia e profissao

A Histéria da Psicologia ocidental ¢ geralmente associada aos trabalhos de Fechner
(Boring, 1929) que, na Alemanha do século XIX viu, nas descobertas recentes da Fisiologia,
as primeiras possibilidades de realizar experimentagdes e medidas de comportamentos e
reagdes humanas, denominando esse novo terreno a ser explorado de psicofisica. Wilhelm
Wundt, “principalmente devido a pesquisa psicofisica de Fechner [...], concebeu o plano de
sua psicologia experimental” e, trabalhando no laboratoério que montou para essa finalidade,
em 1879, passou a ser considerado por muitos o primeiro psicélogo (Schultz e Schultz, 1992,

p. 71-72).

As fontes bibliograficas disponiveis referem-se a multiplicagdo dos laboratorios de
Psicologia voltados para experimentacdes e observagdes do comportamento. Com eles, a
Psicologia comegou a delinear sua independéncia como um campo auténomo do saber,

“deixando de ser pura filosofia ou metafisica” (Kahhale, 2002, p. 87). As primeiras leis,
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sistemas e teorias comecaram a ganhar corpo, propiciando que aplicagdes praticas, delas

derivadas, comegassem a surgir no inicio do século XX.

A Psicologia na Russia acompanhou, em grande parte, a evolucdo que essa ciéncia
teve no ocidente entre o final do século XIX e inicio do século XX, porém, a Revolucao
Socialista de Outubro criou as bases para uma nova Psicologia. Denominada de Psicologia
Soviética, ela "se encontrava diante da tarefa de estruturar um sistema psicoldgico sobre os
novos principios filos6ficos marxistas-leninistas...", o que "significava prosseguir a evolucao
historica do pensamento cientifico, sem limitar-se a fazer pequenas corregdes nos conceitos
idealistas e mecanicistas..." (Rubinstein, 1967, pp. 64-89, traducdo nossa), mas sim a criar "...
novos critérios € buscar novos caminhos para resolver os problemas teoricos fundamentais do

pensamento psicoldgico" (Rubinstein, 1967, pp. 100-101).

Ainda segundo Rubinstein, em meados da década de vinte, Pavlov criou sua teoria dos
reflexos condicionados que, associada ao reconhecimento do marxismo como principio
metodologico e a conseqiiente superacao do idealismo radical da psicologia metafisica, foram
os tragos positivos da psicologia soviética em sua fase inicial. O trabalho psicologico teve um
grande incremento e passou a ocupar lugar dentro do sistema universitirio, como sessao
dentro da Faculdade de Filosofia, com o desenvolvimento de trabalhos tanto no campo teorico
como no experimental. Grandes centros psicoldgicos foram criados em toda a Unido Soviética
com a finalidade de desenvolver estudos e investigacdes sobre temas psicologicos, tais como
o pensamento, a linguagem, a memdria, a motivacao para a conduta, as aptiddes, entre tantos
outros. Os psicologos soviéticos participavam ativamente de Congressos psicologicos
internacionais, assim como organizavam-nos nesse pais, mas, nos anos trinta a Psicologia
perdeu grande parte de suas posi¢des, pois "as tendéncias mecanicistas dominantes, além de

liquidarem-na, fizeram-na estéril e infrutifera" (Rubinstein, 1967, p. 103, tradu¢@o nossa).

Marx e Hillix (1974, p. 681), analisando a Psicologia Soviética e consultando
Leontiev, afirmam ser essencial, "em vista dos avangos rapidos e continuados em ciéncia € em

tecnologia... ndo somente transmitir aos estudantes o conhecimento e habilidades de uso
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corrente, mas também criar neles a capacidade de assinalar os novos avangos..."" Néo foi
possivel, no entanto, encontrar elementos que nos permitissem conhecer e compreender como

se dava a formacao e o preparo para o trabalho em Psicologia na Russia.

No Ocidente, o desenvolvimento e a ampliagdo de atividades que tinham como base os
estudos de Psicologia, fizeram com que, desde as primeiras décadas do século XX, surgissem
disciplinas com este nome em muitos cursos universitarios € pos-universitarios na Europa, nos
Estados Unidos (Baker e Benjamin, 2000) e na América Latina (Ardila, 1986), associadas as
primeiras preocupagdes com a profissdo de psicologo e o papel que ele deveria assumir na

sociedade (Benjamin, 2001).

O relatério produzido por Lightner Witmer, em 1897, nos Estados Unidos, parece ser
o primeiro, segundo Routh (2000), a revelar a preocupacdo com o tipo de preparo que
profissionais de Psicologia deveriam ter. Esse relatdrio foi produzido a partir de sua
experiéncia com o curso que montara, o primeiro de que se tem conhecimento, com o objetivo
de preparar profissionais para trabalharem com criangas deficientes ou com problemas de
comportamento e de aprendizagem. Desse curso participaram pessoas interessadas em
Psicologia, administradores de escolas e professores, que deveriam atender diariamente as
criangas que buscavam tratamento na clinica, também dirigida por Witmer, o que levou a
denomina-los de psicélogos clinicos. Essas atividades eram complementares as atividades
teoricas e, além delas, os alunos deveriam produzir uma dissertagdo com uma contribuicao

original ao conhecimento na érea.

Routh (2000) aponta para o fato de que, entre oito cursos de graduagdo em Psicologia
existentes no final de século XIX na Universidade da Pensilvania, onde Witmer comecara
esse trabalho, apenas no curso em questdo delineia-se um modelo de formacao que ja continha
muitas das caracteristicas dos modelos de formacdo aceitas ainda nos dias atuais, com
estagios ou com praticas que se voltavam para a clinica, para o desenvolvimento de
habilidades relativas a atendimento e cuidados clinicos. Nos demais, a énfase encontrava-se

na area da Psicologia do Desenvolvimento.

! Marx e Hillix referem-se ao artigo de Leontiev "Some prospective problems od soviet psychology", publicado
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A American Psychological Association (APA), fundada em 1892, marcou o inicio e
influenciou decisivamente o desenvolvimento da psicologia moderna, fazendo com que os
movimentos e as teorias americanas fossem adotados "muito além dos mares" (Hardy Leahey,
1996, p. 284 apud Gonzéalez Rey, 2002, p.8). Diversas tentativas foram feitas, nos Estados
Unidos, no sentido de buscar uma tendéncia central que permitisse propor recomendagdes
para a formagdo de psicologos, que se difundiram para muitos outros paises e sempre com a

participagdo dessa tradicional organizacao cientifica.

A primeira a que se refere a literatura consultada ocorreu em 1918, ocasido em que a
APA promoveu reunido da qual participaram pessoas que trabalhavam em clinicas, escolas,
empresas e negocios em geral (Baker e Benjamin, 2000), porém nao se conseguiu 0 consenso

esperado por muitos que trabalhavam e lecionavam na area (Benjamin, 2001).

David Shakow (1901-1981), psicologo chefe do Worcester State Hospital, havia
elaborado um programa de treinamento para psicélogos clinicos e, juntamente com outros
membros do Committee on the Training of Clinical Psychologists da American Association
for Applied Psychology (AAAP), foi convidado a contribuir na construgdo de um modelo 1til
e aplicavel para a formacdo de profissionais de Psicologia. Em 1941, para a reunido desse
Comité, Shakow elaborou um modelo que abrangia quatro anos de estudo: o primeiro seria
destinado aqueles conteudos que dariam as bases médicas e psicologicas para o trabalho
clinico; o segundo, aos principios e praticas psicométricas e terapéuticas; o terceiro, a
experiéncia em estagio; e o quarto, a dissertacdo. A reacdo a essa proposta foi favoravel, mas
cogitou-se que ela deveria ser mais abrangente, incluindo o treinamento em areas como a
industrial, a escolar e a social (Benjamin e Baker, 2000). O referido comité continuou seu
trabalho, mas dividindo-se em trés subcomités que se voltavam para institui¢cdes educacionais,

de negocios ou industriais e de satde e bem-estar.

Em fungdo da Segunda Guerra Mundial, no entanto, as preocupacdes com o0s
problemas relativos a saide mental instigaram mais uma vez a discussao sobre uma formacao
em Psicologia que contribuisse para a resolucdo dos mesmos e o preparo na area clinica se

intensificou. Da integracdo da AAAP com a APA surgiu o Subcommittee on Graduate

em 1968, no volume 6, n° 3 e 4 da revista Soviet Psychology.
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Intership Training, dirigido por Shakow, que produziu novo relatério em reuniao de 1944, do
qual constavam somente programas de treinamento e de estagios para essa area. O modelo
desenvolvido nessa reunido enfatizava a necessidade do doutoramento e o preparo em
diagnostico, tratamento e pesquisa para uma formacao sustentdvel e de cardter permanente

(Baker e Benjamin, 2000; Benjamin, 2001).

A preocupagdo com a grande quantidade de pessoas com sofrimentos mentais no pos-
guerra fez com que a United States Public Health Service (USPHS) e a Veterans
Administration (VA) decidissem investir no treinamento de profissionais e, em 1947,
solicitaram a colaboragdo da APA. Esta, por meio do Committee on Training in Clinical
Psychology, dirigido por Shakow, propds-se a preparar um programa de treinamento em
Psicologia Clinica, a estabelecer padrdes a serem seguidos pelas institui¢des, tanto em termos
académicos como em termos de estagios ou de praticas complementares, a visitar e estudar as
condi¢des de cada instituicdo formadora produzindo relatorios detalhados e a manter relagdes
e trocas com outros 6rgaos € associacdes que tivessem ligacdes com as questdes de saude
mental. Pelo curto prazo que tinham para a tarefa, Shakow remeteu copia do relatorio que
produzira em 1944 a todos os membros desse comité, que o aprovou unanimemente (Baker e

Benjamin, 2000).

Em 1948, de acordo com os mesmos autores, iniciaram-se as visitas e as avaliagoes
das institui¢des que trabalhavam com o preparo de psicélogos clinicos, apoiadas no “Relatorio
Shakow”. Até 1949 foram credenciados 43 programas de doutoramento de 41 universidades
e, para o comité responsavel, ficou claro que, apesar dos esfor¢os dos programas, o preparo
tedrico € em pesquisa mostrava-se inferior ao preparo técnico, que também se restringia ao
treino em hospitais psiquiatricos e em perturbacdes severas, justificavel pelas necessidades da
época, mas nao representativo de todas as possibilidades que tinha a Psicologia Clinica. Em
funcao da complexidade da psicoterapia, o comité decidiu que deveria ser supervisionada por

um numero maior de anos, mesmo depois do estagio ou dos anos de pds-doutoramento.

Em 1949, as questdes relativas ao credenciamento de cursos, aos padrdes de
treinamento para os psicologos clinicos, aos estagios e oportunidades de emprego tinham sido

bastante discutidas, mas a profissdo crescera rapidamente e era preciso uniformizar
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linguagens e trabalhos que vinham sendo desenvolvidos, conforme apontam Baker e
Benjamim (2000). Com a ajuda da APA, a Boulder Conference on Graduate Education in
Clinical Psychology foi organizada. Nela se delinearam padrdes para o ensino de Psicologia a
partir do pressuposto que o psicologo deve ser tanto um pesquisador quanto um profissional,
sendo conhecido como modelo cientifico-profissional (scientist-practitioner model)* ou de
Boulder. Baseando-se na proposta de Shakow, sdo previstos quatro anos para a formagao
académica e aplicada, um ano de estagio, seguido do Ph.D., nos quais os alunos deveriam ser
instruidos em Psicologia Geral (sistematica, experimental, psicologia social), Psicologia
Clinica (teoria, método, técnica), trabalhos de campo com variedade de problemas e niveis de
responsabilidade, assim como preparo para a investigagdo (Baker e Benjamin, 2000;

Benjamin, 2001).

Pelo relatério dessa reunido, publicado em 1950 por Victor Raimy (Training in
Clinical Psychology), pode-se perceber grande interesse em prevengdo por parte da USPHS,
aliada a filosofia de que se deveria compreender o comportamento das pessoas no ambiente
em que vivem, visdo essa que influenciou muitas das discussdes e se repetiu constantemente
durante toda a conferéncia (Baker e Benjamin, 2000). As criticas a énfase contida no modelo
de Shakow sobre a clinica e suas doengas comecaram ¢ a tarefa de ampliar os trabalhos em
aconselhamento, orientacdo profissional e outros servigos de atendimento a pessoas
“relativamente normais” (Baker e Benjamin, 2000, p. 245, apud Raimy, 1950, p. 113)
colocou-se como tarefa no preparo dos novos profissionais. Apesar de centradas na area
clinica, as discussdes em Boulder enfatizaram o carater cientifico e profissional da Psicologia,
permitindo que o modelo se estendesse aos outros dominios dessa ciéncia (Klappenbach,

2003).

Em anos posteriores, outras reunides foram marcadas para se discutir a formacao de
profissionais em outros campos da Psicologia e, em 1958, em Miami, na Florida, realizou-se a
primeira conferéncia na qual se discutiu, em nivel nacional, padrdes para educagao e preparo
de todos os profissionais (Benjamin, 2000; Klappenbach, 2003), porém sem chegar a qualquer

consenso.

> E importante notar que o vocabulo practitioner, utilizado para definir o modelo de formagdo a qual sera
submetido o futuro profissional, ¢ traduzido por “aquele que desempenha uma profissdo liberal, especialmente
médico” (Dicionario Michaelis, 1995, p. 259).
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Novas tentativas foram feitas e, em fun¢do da necessidade de se estabelecerem padrdes
minimos para que os profissionais fossem licenciados, departamentos e 6rgaos publicos norte-
americanos solicitaram mais uma vez os trabalhos da APA, que conseguiu, em 1979,
estabelecer alguns critérios, os quais s6 foram aceitos, no entanto, nos programas de
doutoramento. As discussdes continuaram e desenvolveram-se trabalhos em quatro
especialidades distintas: a clinica, a industrial ou organizacional, a escolar ¢ a de
aconselhamento, cujos relatérios, contendo linhas mestras e ndo padrdes, como se pretendia,

foram publicados no American Psychologist, em 1981.

Em 1987, em Utah, aconteceu a National Conference on Graduate Education in
Psychology, envolvendo todas as areas da Psicologia e, mais uma vez, concluiu-se pela
existéncia de um eixo central na formacdo de todos os psicélogos, mas nao se conseguiu

chegar a um consenso para se definir qual ¢ ele.

Em 1995, um critério de credenciamento foi estabelecido pela APA. Ele se sustentava
na retomada de itens aprovados na reunido de 1979, mas sé aceitos pelos programas de
doutoramento, e propunha muitas mudancas, segundo Benjamin (2001). A principal e mais
significativa, em sua analise, estd expressa em relatorio emitido pelo Committee on

Acreditation (1996, p. 2, apud Benjamin, 2001) e revela uma nova filosofia:

“O processo de credenciamento envolve a avaliagdo do grau em que o
programa atingiu as metas e os objetivos estabelecidos em seu modelo de
formagdo. E um sistema de credenciamento que nd3o prescreve
explicitamente metas para um programa educacional ou o processo pelo qual
deve alcancga-las, mas deve julgar o grau em que o programa atingiu metas e
objetivos que sdo consistentes com o planejado ¢ com os principios
fundamentais contidos neste documento. Se as metas e os objetivos de um
programa estdo clara e precisamente descritos, o ‘publico’ que se serve dele
deve ser capaz de tomar decisdes inteligentes e de informar-se sobre sua
qualidade" (tradug@o nossa).

Definir o que ¢ central para a formagao de psicologos, na visdo desse autor, prevé
respostas para o que ¢ Psicologia e constroéi ndo s6 uma identidade para o profissional, mas
uma referéncia para a populagdo. Alguns pesquisadores americanos, ao refletirem sobre os 50
anos que se passaram da reunido em Boulder, levantaram duas possiveis explicagdes para o

fato de questdes como essas ainda nado terem sido suficientemente esclarecidas.
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Uma das explicagdes, desenvolvida por Albee (2000), ¢ que a formagao proposta em
Boulder adotou acriticamente o modelo médico, com sua linguagem, seus conceitos e sua
visdo organica das desordens mentais. De acordo com o ponto de vista desse autor, naquele
momento, em fun¢do das necessidades advindas da guerra, prepararam-se psicologos para o
trabalho em hospitais psiquiatricos, dando-lhes treinamento psiquiatrico ¢ ndo psicoldgico, o
que ¢ preciso reverter para que a profissdo consiga sua identidade, seu desenvolvimento em
campo proprio. Nessa linha de raciocinio, deve-se desenvolver a consciéncia de que ha
enormes diferengas politicas entre esse modelo (medical/organic/brain-defect model) e o que
supde a aprendizagem social ou pressdes externas na producdo das desordens (social-
learning, stress-related model), pois o primeiro ndo exige mudangas sociais, enquanto o
segundo pode reduzir a pobreza e todas as condicdes estressoras que ela produz, assim como a
exploragdo, a discriminagdo e outras implicagdes emocionais dai advindas. Segundo Albee
(2000, p. 248), em funcdo das condi¢des socio-politicas de nossa sociedade, esse ¢ o modelo
mais adotado, mas a permanéncia nele fatalmente levard a Psicologia e os psicologos ao

fracasso e a subordinag¢do em relacdo a Psiquiatria.

Outra explicacdo para que alguns problemas da formagdo ainda se mantenham sem
respostas, mesmo depois de cingiienta anos da reunido, baseia-se no fato de que, apesar de se
apontar freqiientemente que o profissional em Psicologia deve ser também um pesquisador, a
fim de desenvolver a si mesmo e a ciéncia que defende, a pratica em pesquisa ndo ¢ usual e
costumeira na area (Belar, 2000; Nathan, 2000; Peterson, 2000; Stricker, 2000). Afirma-se
que praticas sustentaveis sdo as empiricamente testadas, porém grande parte dos psicélogos,
principalmente os que trabalham na érea clinica, ndo véem essa pratica como necessaria. [sso
se deve ao fato de, nas institui¢des formadoras, ela ndo ser tdo enfatizada e ensinada como
deveria; poucas se dedicam a desenvolver o tipo de questionamento que a ciéncia exige ou a
preocupagdo com a pesquisa e a validagdo dos métodos e técnicas a serem utilizados (Belar,
2000; Nathan, 2000; Peterson, 2000). Como j& apontava o relatorio das primeiras visitas
orientadas por Shakow, a profissionalizagdo e as praticas clinicas sdo sempre mais
enfatizadas, em detrimento da preocupagdo com a investigagdo. Parece ser essa a razdo da
fragil identidade do psicologo, que se deixa sustentar por outros modelos e por pesquisas de

outras areas, concluem os autores citados.
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Ao sustentarem essa critica, Belar (2000) e Stricker (2000) mostram que a formagao
dada aos futuros profissionais assenta-se no mito de que a pesquisa e a pratica sao continuos
de uma mesma linha de base e que, ao fazé-la, atem-se a um ou ao outro ponto. Enfatizam,
principalmente, os aspectos teoricos e praticos e acreditam que podem complementar o
preparo desse aluno com a dissertagdo ou com um trabalho de conclusdo de curso, por
exemplo, que, dissociado da pratica ou do estagio, perde seu valor formativo. Segundo eles, a
proposta de Boulder foi criticada, mal compreendida e vem sendo inadequadamente aplicada
na maioria das instituicdes formadoras, o que faz com que, apesar da necessidade do titulo de
doutor para a pratica profissional em Psicologia nos Estados Unidos, os profissionais nao
tenham desenvolvido as habilidades comuns ao pesquisador, que ¢ cético e curioso frente a

realidade que vé.

Na América Latina essas criticas também vém sendo feitas de maneira bastante
enfatica e reiteradamente. Tém gerado estudos no ambito académico, no das sociedades
cientificas e dos o6rgdos de classes. Serdo levantados dados sobre a formacao e sobre a atuagao
profissional nesses paises, em especial no Brasil, o que permitird a analise dos modelos em

vigor e das dificuldades ou problemas ja detectados.

1. 2. Formacéo de psicologos na América Latina

A colonizacdo dos paises da América Latina, por conquistadores e imigrantes
europeus, propiciou a mesclagem da cultura nativa com a desses colonizadores. Atualmente,
diversos pesquisadores tém se dedicado a resgatar essa historia, utilizando-se dos registros e
documentos ainda existentes. Pesquisadores da Histéria da Psicologia tentam compreender as
influéncias desse confronto no psiquismo desses povos e, também, a maneira como a
Psicologia foi se construindo nesses meios € em que condigdes (vide, principalmente, os
estudos de Klappenbach, 1994; Massimi, 1986/1987; Antunes, 1999; Alonso e Eagly, 1999 e
Alarcon, 2004).

Essas pesquisas tém evidenciado que as idéias psicologicas e as descobertas da propria
Psicologia, na medida em que aconteciam na Europa, eram difundidas e aplicadas nos paises

da América Latina sem a preocupagdo com a realizacdo de novas pesquisas ou com a
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descoberta de leis e teorias aplicaveis a realidades especificas, mas afirmando os paradigmas
de uma ciéncia considerada como verdade absoluta, atemporal e neutra (Klappenbach, 1994 e

2003).

Pode-se constatar que, em grande parte dos paises latino-americanos, a cultura nativa,
com as idéias psicoldgicas nela inseridas, encontra-se encoberta na constru¢do de uma
Psicologia que foi se desenvolvendo em laboratorios, espalhados por diversos locais,
semelhantes aos norte-americanos e europeus, onde predominava a visdo de ciéncia baseada
no positivismo, com a experimentacdo, a avaliagdo e a medida dos comportamentos como

meta (Jaco-Vilela, Rocha ¢ Mancebo, 2003; Alarcon, 2004).

Para o desenvolvimento de projetos que envolviam a construcdo de laboratorios,
freqlientemente instalados junto a hospitais psiquidtricos ou a cursos preparatorios de
professores, eram convidadas pessoas de outros paises, em sua maioria europeus, que vinham
dar sua contribuicdo para o desenvolvimento da Psicologia no novo continente, como
mostram Courel e Talak (2001) na Histéria da Psicologia Argentina, Villegas e Toro (2001)

na do Chile e Maluf, Cruces, Salazar ¢ Linard (2003) na do Brasil, entre outros.

Além dos trabalhos que desenvolviam nos laboratdrios, esses pioneiros no ramo da
Psicologia ensinavam e preparavam profissionais e auxiliares para o desenvolvimento de
atividades independentes ou em conjunto com médicos ¢ demais profissionais da educagdo
(Alarcon, 2004). A partir das décadas de vinte, trinta e, mais freqiientemente, de quarenta, as
catedras de Psicologia aconteciam em diversas institui¢des de ensino superior da América
Latina, em cursos como os de Medicina, Direito, Filosofia, Pedagogia, Ciéncias Sociais e
Servigo Social (veja-se, por exemplo, Alonso, 1999; Jemio, 1999; Maluf, 1999a; Valdez,
1999).

Esses mesmos pioneiros impulsionaram, ainda, a criacdo de Sociedades e Associa¢des
de Classes, deram forma e incentivo as primeiras publicagdes periddicas da area, também
foram responsaveis pela formag¢dao dos primeiros psicologos e contribuiram para a

regulamentagao da profissdo nos paises em que trabalharam (Esch e Jaco-Vilela, 2001).
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Todo esse trabalho, como lembra Alarcon (2004), impulsionava uma Psicologia de
orientagdo objetiva, experimental e psicométrica, fundamentada na corrente cientifica
europé¢ia. Nos laboratérios, era ensinada a Psicologia Experimental e foram introduzidos
testes psicologicos como ferramentas de investigagdo e de trabalho. Esses estudos tinham
como objetivo a padronizagdo de provas psicoldgicas estrangeiras para a populacdo local,
principalmente as de inteligéncia, de personalidade e os inventarios de interesse ligados a area
profissional ou vocacional, como era denominada. Essa foi, ainda de acordo com andlise do
mesmo autor, a atividade de investigagdo mais freqliente em todos os paises latino-americanos
no inicio do século passado, mas diminuiu sensivelmente nas ultimas décadas, quando os
profissionais perceberam que variaveis culturais, proprias de cada nagdo, deveriam ser levadas

em conta.

Na Europa, ganhava terreno uma Psicologia de orientagdo fenomenologica. Baseada
nos pressupostos de Bergson e no idealismo alemdo, que se iniciara com a fenomenologia de
Husserl, ela rechagava a pretensdo de estabelecer uma psicologia cientifica, experimental e

quantitativa.

Os pressupostos tedricos da orientagdo fenomenoldgica, no entanto, se confrontavam
com os da Psicologia Experimental, impedindo-a de conseguir a hegemonia que conseguira na
Europa. A Psicologia Experimental também era questionada, juntamente com os paradigmas
de ciéncia. A busca de um outro modelo tedrico e epistemoldgico, com outras preocupagdes
que ndo apenas as da experimentacdo, das medidas e das avaliagdes, conduziu ao modelo
psicanalitico, que foi dominante principalmente na Argentina, mas também teve grande

influéncia em outros paises latino-americanos.

A difusdo da psicandlise, feita principalmente por médicos psiquiatras que
trabalhavam nos Departamentos de Psicologia e ensinavam os profissionais interessados,
tornou a Psicologia Clinica predominante, por ser a mais difundida nas faculdades em que era
ensinada, seguida pela Psicologia Educacional. As provas projetivas, que eram a base do
psicodiagnostico, tornaram-se pilares para a formacdo do psicologo. Além dessas, outras
provas que permitiam a avalia¢do e o diagndstico, seja em personalidades sadias ou enfermas

psiquicamente, moldaram o trabalho psicoldgico, centrando-o na area clinica.
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A Psicologia desenvolveu-se e ocupou espagos cada vez maiores em diversas
faculdades. Sua expansdo levou a montagem dos primeiros cursos profissionais no final da
primeira metade do século XX, como se vé na Tabela 1, mas foi nos anos cinqiienta e sessenta

que eles mais se difundiram.

Tabela 1 - Primeiros cursos de Psicologia na América Latina
(Fonte: Ardila 1986)

Ano Pais Universidade

1947 Colombia Universidad Nacional de Colombia

1948 Chile Universidad de Chile

1950 Cuba Universidad de Santo Tomas de Villanueva
1953 Brasil Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro
1954 Argentina Universidad del Litoral

1955 Pera Universidad Nacional de San Marcos

1956 Venezuela Universidad Central de Venezuela

1958 México Universidad Nacional Autonoma de México (Lic.)
1960 Porto Rico Universidad de Puerto Rico

1962 Uruguai Universidad de la Republica

1963 Equador Universidad Estatal de Guayaquil

1965 Panama Universidad de Panama

1967 Republica Dominicana Universidad Autéonoma de Santo Domingo
1970 Nicaragua Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
1971 Bolivia Universidad Catdlica Boliviana

1971 Costa Rica Universidad de Costa Rica

1972 Paraguai Universidad Catolica

1974 Haiti Universite d’Haiti

Preocupagdes relativas a formagdo e ao preparo de profissionais culminaram com a
realizacdo da Primera Conferencia Latinoamericana sobre Entrenamiento en Psicologia, em
1974, em Bogota (Colombia), patrocinada pela Union Internacional de Ciencia Psicologica
(IUPsyS). Nela todos os participantes estiveram de acordo ao declarar que a Psicologia ¢ uma
ciéncia e uma profissdo e que a formagdo deve levar em conta esses dois aspectos (Ardila,
2003). O modelo denominado de Bogotd ou Latino-americano, construido nessa reunido,
propde que o preparo desses profissionais se dé em cinco anos, ao final dos quais se
obteraTitulo de Psicologo, em um curso que serd generalista’, mas com énfase em uma ou
mais areas nos semestres finais. O estudante deve participar de estdgios de carater pratico
(Préacticas Profesionales), nos quais garantir-se-a a formagao profissional ¢ executara um

Trabalho de Conclusdo de Curso (Tesis de Grado), que enfocara o preparo cientifico. Além

* Denomina-se de generalista a cursos que optem por dar uma base de todas as vertentes teérico-metodologicas
em Psicologia e de todas as possiveis areas de atuacdo para que, posteriormente, o aluno se especialize em uma
delas.
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disso, o avan¢o dos intercambios internacionais aumenta a necessidade de formagao similar

nos paises latino-americanos (Klappenbach, 2003).

Segundo Alarcon (2004) o encontro de representantes de instituigdes de ensino de
Psicologia em Bogota mostrou a preocupagdo que tinham com uma formagdo cientificamente
sustentavel, pois a maioria das escolas ensinava estatistica, psicometria, neurofisiologia,
psicologia experimental, metodologia da investigagdo, psicopatologia, teoria e pratica de
testes e técnicas projetivas, bem como algumas outras disciplinas optativas que ja davam
maior especializacdo em algumas dareas. Evidenciou também, as primeiras dificuldades
encontradas para uma formagdo de qualidade, como a falta de pessoal especializado, de
material e equipamentos necessarios a essa formacdo e o enfoque unilateral - centrado na
psicanalise ou no comportamentalismo — presente na maioria dos cursos. Além desses
problemas, a legislagdo que regulamenta o exercicio profissional era inexistente em muitos

dos paises participantes e, onde ela existia, era inadequada.

Desenvolveram-se nesse periodo, paralelamente a essas tendéncias tedricas e ainda
conforme estudos do mesmo autor, as investigacdes transculturais e psicossociais, réplicas dos
estudos classicos desenvolvidos nos Estados Unidos e na Europa. A partir dos anos setenta,
no entanto, a critica a esses trabalhos e os questionamentos sobre sua relevancia social, seus
métodos e os modelos tedricos até entdo utilizados fez surgir uma preocupacdo maior com a
analise da realidade latino-americana e com a descoberta de estratégias que permitissem o

conhecimento ¢ a transformagao das comunidades.

A formacdo e o preparo de profissionais continuam sendo discutidos, pois trabalhos
que permitam conhecer a realidade em que se estd inserido, a fim de transforma-la, exigem
formacgdo extremamente consistente e solida, profissionais bem preparados em pesquisa € em
praticas diversificadas. Diante dessas preocupagdes, vem sendo desenvolvido desde 1999,
com o incentivo da Sociedade Interamericana de Psicologia (SIP), um estudo de grande
relevancia para a busca de respostas as questdes latino-americanas, que tem como objetivo
principal coletar e divulgar informagdes de todos os paises membros quanto ao processo de
formacgdo, credenciamento e funcionamento de instituigdes formadoras, regulamentacdo e

fiscalizagdo da profissdo, tendo em vista o desenvolvimento da Psicologia. Esses estudos e o
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resultado das pesquisas realizadas em cada pais foram publicados em livros lancados nos
Congressos Bienais que a referida Sociedade organizou nos anos de 1999, na Venezuela
(Alonso e Eagly, 1999); em 2001, no Chile (Toro e Villegas, 2001) e em 2003, no Peru
(Villegas, Marassi e Toro, s/d) e foram de grande valia para este trabalho, visto que dados

desse tipo ainda s3o escassos na literatura acessivel.

Como alerta Ardila (2003), a proposicdo de modelos para a formagdao ¢ assunto
bastante complexo, pois envolve problemas que se relacionam com o perfil da drea, com o
curriculo, com as fungdes que o profissional deverd desempenhar e, inclusive, com a natureza

mesma da Psicologia como ciéncia.

Nos paises ibero-americanos, a formagao do psicoélogo recebe contribuigdes especiais
de Conferéncias, Associagdes e Organizagdes de Psicologia vinculadas ao Mercosul. Elas
recomendam que os cursos abordem o pluralismo tedrico e metodologico da Psicologia, que
tenham compromisso e envolvimento com as problematicas da sociedade e da cultura, que
propiciem tanto a construcao e o desenvolvimento permanente da identidade de psicologo,
como o compromisso com a formagdo continuada e os principios éticos da Psicologia como

ciéncia e profissdo (Villegas e Marassi, 2003).

Analisando trabalhos de diversos estudiosos latino-americanos, Villegas e Marassi
(2003, p.28) concluem pela urgente necessidade de se desenvolver sistemas de avaliagao dos
cursos e da formacdo de psicologos que levem em consideracdo pelo menos trés de suas
dimensdes: a ‘“cientifica-académica-bésica”, para o desenvolvimento da Psicologia como
ciéncia universal; a “aplicada-tecnologica-profissional”, para que ela contribua com as
sociedades e a “ética-valorica-deontoldgica”, regulando a investigagdo e o exercicio

profissional.

Uma revisao do Modelo Bogotd que enfatize e desenvolva nos estudantes de
Psicologia uma “cultura de formagdo continua” para a geragdo de novos paradigmas
reguladores da profissdo faz-se necessaria, na medida em que um problema comum a

formacgao de psicélogos ibero-americanos, conforme apontam Villegas, Marassi e Rodriguéz
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(2003, p. 135), ¢ a grande assimetria no desenvolvimento da dimensao “académica-cientifica-

basica”, quando comparada com as outras duas.

Marassi (2003) mostra a assimetria da formagdo de psicologos no Chile e as
inquietagcdes que vem provocando em todos os interessados em fun¢do do aumento repentino
e incessante de escolas’ e da diversidade dos programas. Questiona-se a qualidade dos
mesmos ¢ dos alunos neles inseridos; as politicas publicas que lhes dao suporte; a formagao e
o preparo dos que os dirigem; o perfil dos alunos que ingressam e a diferenca dos egressos;
bem como a capacidade do mercado para absorver esses profissionais. Mesmo que haja
aumento de postos de trabalhos, profissionais de outras areas preenchem-nos, pois a atual
formagdo dificulta a tomada de posicao e a ocupacao de determinadas areas. Esse fenomeno
também pdde ser constatado em estudos sobre a formagado e atuacdo do psicdlogo no Brasil e

sera abordado posteriormente.

Di Domenico (2001, apud Marassi, 2003), a partir da revisdo dos acordos surgidos
com o MERCOSUL e dos estudos recentes sobre a formacao do psicologo na América Latina
e na Argentina, identifica idéias compartilhadas por diversos autores e que se constituem num
primeiro consenso sobre problemas relativos a formagao. Tais trabalhos e estudos revelam a
necessidade de um acordo no que se refere aos conteudos a serem abordados nos cursos de
formagdo, de avaliagdo para que a formagao melhore, de implementacao da articulagdo entre
teoria e pratica, da abrangéncia de todo o pluralismo teorico e metodoldgico da Psicologia, da
incorporacao dos aspectos éticos a formacao, da atencdo as demandas sociais e da promog¢ao

do acesso a informagao cientifica nacional e internacional.

Identificando tais problemas, Di Domenico (2001) reconhece a existéncia de diversos
modelos de formagdo, entre eles o de Boulder e o de Bogota, j4 mencionados anteriormente.
Ainda conforme analise de Di Domenico, o modelo de Boulder, fruto de reunido realizada em
local do mesmo nome, nos Estados Unidos da América, em 1949, contempla uma formagao
cientifica e pratica, enquanto o latino-americano, fruto de reunido realizada em Bogota,

Colombia, em 1974, privilegia a formagao profissional em detrimento da cientifica.

* Na década de oitenta, havia apenas dois programas de formacgdo de psicologos, em quatro escolas, com
aproximadamente 800 alunos, enquanto que ha, atualmente, mais de 64, com 15.685 estudantes, e esse nimero
pode ja ter aumentado, segundo o autor.
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Conforme mostram Villegas e Toro (2001), os procedimentos que permitem atuar
como psicologo e que fornecem os diferentes titulos académicos sdo bastante distintos nos
paises da América Latina, assim como os requisitos a serem cumpridos para atingi-los.
Faltam, no entanto, segundo esses mesmos autores, estudos que possam melhor fundamentar a
op¢do por uma formagdo generalista ou especializada, por uma orientacgdo teorica especifica e

que mostrem o papel da pesquisa na formagao académica e profissional.

Em funcao dos estudos sobre a formagao em nivel superior no Chile, e especialmente
em Psicologia (Villegas, 1998; Toro e Villegas, 1999; Villegas e Toro, 2001; Villegas,
Marassi e Toro, 2003), é possivel constatar que o aumento do niumero de cursos particulares e
de vagas para graduagdo - nem sempre de boa qualidade, mas muito almejadas pela maioria
das pessoas que pretendem uma formagdo em terceiro nivel e que s@o atraidas pela carreira de
psicologo - gera dificuldades para os egressos, que nem sempre conseguem trabalho, apesar
de a demanda profissional em programas sociais ter aumentado. Verifica-se que, em geral,
poucos tém acesso a estudos especializados, pois s recentemente vagas para pos-graduacao
comecaram a ser disponibilizadas e, nestes postos de trabalho, muitas vezes, tém de

desenvolver multiplas tarefas, para as quais nem sempre estao preparados.

As dificuldades relativas a atuacdo de profissionais em Psicologia no Chile agravam-
se quando se constata que uma pequena parte desses profissionais inscrevem-se no Colegio de
Psicologos (6rgdo oficial do pais, responsavel pelo cumprimento do compromisso ético ¢

profissional), ficando a qualidade e a ética dos servigos limitada ao autocontrole.

Na Argentina também ha um niimero excessivo de profissionais de Psicologia e, em
funcdo disso, nem todos conseguem inserir-se profissionalmente (Alonso, 1999). Nao se
consegue, também, segundo o mesmo autor, cobrir adequadamente as necessidades das
comunidades onde eles trabalham. Desde 1990 tem crescido, neste pais, o numero de estudos
relacionados a formagdo do psicologo, envolvendo a andlise e definigdo das competéncias e
capacidades que deveriam reunir esses profissionais, porém, na direcdo divergente, afirmam
alguns que ¢ impossivel achar qualquer nucleo comum na formagdo, pois ela se caracteriza

pela diversidade (Klappenbach, 2003).
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Desde os finais da década de cinqlienta, comecaram a se organizar as carreiras
universitarias de Psicologia na Argentina, primeiro nas universidades nacionais (Rosario,
Buenos Aires, San Luis, Tucuman, etc.) e, depois, em universidades provinciais e privadas.
Na década de sessenta surgiram os primeiros psicologos, acabou a etapa da “psicologia sem
psicologos” e consolidou-se a profissdo, surgindo, a partir dai, discussdes sobre o papel desse
profissional. Em um dos extremos, defendia-se a posi¢ao de que ¢ apenas um psicanalista, em
outro, sustentava-se que ¢ um agente de mudancas (Bleger, 1984 [1966]) e a ele caberia o
campo da higiene mental, da profilaxia. Ao mesmo tempo diferentes posi¢des se moviam
entre um extremo e outro, assim como diversos matizes ¢ inflexdes de ambas as posturas.
Ainda assim, a psicanalise impregnou toda a formagao dos psicologos argentinos até por volta
de 1983, quando se viu o fim de um regime ditatorial, mas sem deixar de influencia-la até os

dias de hoje em muitas universidades que apresentam o viés lacaniano (Klappenbach, 2003).

Apesar de a maioria dos cursos de graduacdo incluir especializagdo nas areas
educacional, do trabalho e clinica, foi essa a que avangou mais rapidamente. Até¢ 1960, ela
competia com a Psiquiatria tradicional na compreensdo e no tratamento do sofrimento mental,
porém sua demanda rapidamente se estendeu a toda a sociedade com as renovagdes culturais
da época. A psicandlise que entrou nas carreiras universitarias nao foi a ortodoxa, mas a de
cunho social, proposta por Enrique Pichon—Riviere, que foi sendo transmitida por psicdélogos
como José Bleger, e construiu uma identidade especifica a Psicologia Argentina. A
representacdo social do psicologo firmou-se com clareza como a de um profissional de perfil
clinico, que trabalha habitualmente na area da satide mental e provocou divergéncias com os

médicos (Courel e Talak, 2001).

Diante dessas preocupacdes e do processo de globalizacdo nos paises latino-
americanos, por meio do qual “o ensino de Psicologia ndo pode desconhecer sua relagdo com
os processos relacionados a constituicdo de um bloco politico e econdmico regional”, a 7 de
maio de 2003, constituiu-se a Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la
Educacion Superior (RIACES), com a finalidade de discutir questdes fundamentais sobre a
formag¢do de psicologos e, inclusive, estabelecer padrdoes minimos para essa formagao

(Klappenbach, 2003, p. 8).
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Desde os anos 90 vém sendo desenvolvidos estudos na Argentina, pois se sabe da
necessidade de formar adequadamente profissionais que atendam a demanda nacional, apesar
de haver também a necessidade de intercambio de bens e pessoas, surgida com a criacdo do
MERCOSUL e com as propostas de globalizagdo mais recentes. Nesse sentido ¢ que se criou,
em 1991, a Asociacion de Unidades Académicas en Psicologia (AUAPsi), “com o objetivo de
promover a inter-relacdo entre as distintas unidades académicas de Psicologia do pais, com o
objetivo permanente de melhorar a formacao de graduacao e de pos-graduacdo, a investigacao
e a extensdo universitaria” (Asociacion de Unidades Académicas en Psicologia, s/f, p. 8 apud
Klappenbach, 2003), que ja evidenciava, em alguns dos artigos de seu estatuto, a preocupacao

em buscar padrdes para a formagao.

De acordo com Klappenbach (2003) além de participar das propostas contidas no
Protocolo de Admision de Titulos y Grados Universitarios para o Ejercicio de Actividades en
los Paises del Mercosur, a AUAPsi desenvolveu um Proyecto de Mejoramiento de la Calidad
Educativa, composto de dois programas: o de capacitagdo docente (que envolvia basicamente
as areas de metodologia da investigacdo e processos basicos) e o de formagao de especialistas
em inovacao curricular (que capacitaria docentes no diagnostico dos cursos de Psicologia, os
quais poderiam trazer recomendagdes para a melhoria da qualidade dos cursos universitarios
da Argentina e do Paraguai). Entre 1997 e 1999 a avaliacao foi feita e detectou-se que, nos
cursos de Psicologia da Argentina, em func¢do do periodo ditatorial e da suspensdo nos
processos de formagdo oficiais de psicoélogo em universidades, houve uma paralisacdo na
formagao docente, no desenvolvimento de pesquisas ¢ no desenvolvimento de curriculos,
além de os mesmos terem um viés clinico e de ndo haver uma coeréncia quanto aos conteudos
e as suas seqiiéncias. Percebeu-se também, quando avaliados alunos e docentes, que a
matricula para cursos de Psicologia era grande e continuava aumentando, que a dedicag@o dos
docentes, em termos de carga horaria era pequena, com conseqiiente acumulo de trabalho que
inviabilizava uma boa formagdo, principalmente porque poucos deles se dedicavam a
pesquisa e estavam habilitados para dirigir projetos de investigacdo. Havia, também,
dificuldades quanto a infra-estrutura e recursos disponiveis, desde a precaria estrutura fisica

até a falta de material didatico e de pesquisa.

Na segunda etapa do Programa de Formacion en Especialistas en Innovacion

Curricular, surgiram as recomendagdes destinadas ao melhoramento da formagdo, entre as
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quais se destacava a necessidade de revisar os objetivos € os contetidos dos planos de curso a
fim de tornd-los mais coerentes com o perfil de psicologo que se pretendia formar. Essas
mudangas previam uma formacao basica, mas solida, com praticas inerentes as disciplinas e
formacdo em pesquisa, que exigia investimentos em recursos humanos e materiais,

fortalecimento de trabalhos inter e transdisciplinares, além de carreiras de pos-graduacio.

Também no Brasil problemas semelhantes podem ser verificados. O aumento
repentino do nimero de vagas e de cursos de Psicologia, a maioria em institui¢des privadas
(CFP, 1988; Maluf, 1996a), com énfase na profissionaliza¢do e pouco incentivo a pesquisa,
vém sendo apontados como problemas para a formagao profissional (CFP, 1992; Gomes,
2003). Segundo conclusdes de pesquisas recentes (Yamamoto e Campos, 1997; Yamamoto,
Juca e Carvalho, 1997; Yamamoto, 2000), esse tipo de formacdo dificulta a inser¢do dos
profissionais no mercado de trabalho e a ampliagcdo das possibilidades de oferta de servigos,
pois enfatiza a area clinica em detrimento das demais, centra-se no modelo médico e tem

como base a teoria psicanalitica.

Apesar de podermos constatar que hd muitos pontos comuns na histéria da Psicologia
nos paises pertencentes & América Latina, ha também caracteristicas especificas na evolucao
dessa ciéncia e da profissionalizagdo de psicologos no Brasil. Em funcdo do interesse especial
pelo nosso pais e também em fun¢do da pesquisa realizada, serdo levantadas informagdes
sobre a inser¢do das idéias psicologicas e o desenvolvimento da Psicologia, como ciéncia e
como profissdo, em nossos meios, sem que tenhamos qualquer pretensdo de esgota-las ou de

poder cumprir a tarefa de analisar todas as vertentes nas quais ela se desdobra.

1. 3. A Psicologia no Brasil e a formacéao de psicologos

Massimi (1986/1987, 1988, 1990), ao estudar a Historia da Psicologia brasileira,
encontrou, desde o periodo colonial, idéias psicoldgicas relativas aos seres humanos e a seu
comportamento. Essas idéias foram sendo elaboradas ao longo do tempo e da convivéncia

entre imigrantes e nativos, como ocorreu em toda a América Latina.

36



A andlise de obras de autores consagrados no periodo colonial, feita pela mesma
autora, revela que, em areas como a medicina, a moral, a teologia, a politica, a arquitetura e
outras afins, podem ser encontradas tentativas de defini¢cdo do objeto e dos métodos usados no
estudo desse saber psicologico, relativos a trés ordens principais de fenomenos: a emocgao, a
sensacdo ¢ os fatos psicopatolodgicos; principalmente com objetivos praticos, isto é, para o

tratamento, a cura e o controle do comportamento.

Em funcdo das caracteristicas desses escritos, do modo como eram produzidos e
2
divulgados, Pessotti (1988, p. 18) denomina o periodo que “comeca com 0s primeiros escritos
de missionarios da nova terra descoberta ¢ vai até a criagdo das Faculdades de Medicina no
pais, na terceira década do século passado” ° de pré-institucional, “pois o que se publica e se
1€ por aqui com contetido psicologico, antes da criagdo das Faculdades, sao obras
b b

desvinculadas de instituigdes intelectuais destinadas a psicologia".

Com a chegada de Dom Jodo VI ao Brasil, em 1808, e a independéncia do Pais de
Portugal, em 1822, o panorama social e cultural modificou-se sensivelmente e foram criados
orgdos oficiais de transmissdo e elaboragdo do conhecimento, com cursos superiores €
sociedades cientificas. Associada aos cursos de Medicina criados na Bahia ¢ no Rio de
Janeiro, em 1833, a Psicologia desenvolve-se a partir da idéia de organismo, herdeira do

positivismo que influencia a Medicina na Europa (Alberti, 1999).

Os primeiros trabalhos brasileiros que, segundo Pessotti (1975), tém interesse
psicologico, foram teses de conclusdo de curso (doutoramento), nessas Faculdades de
Medicina. Em 1900, ¢ publicada a tese “Duracdo dos atos psiquicos elementares nos
alienados”, inaugurando toda uma nova relagcdo da Psicologia com a medi¢do, a
discriminacao, o estudo dos atos que, vistos como comportamentos, serdo tidos como objetos
de uma ciéncia empirica. Observa-se que a “psicologia experimental” assume func¢ao de ponta
naquele momento. Comecam a ser utilizados conhecimentos e praticas considerados proprios
da Psicologia - como, por exemplo, o uso de testes psicologicos para o exame de doentes
mentais e criangas -, principalmente em instituicdes médicas e educacionais (vide,

principalmente, Esch e Jac6-Vilela, 2001 e Antunes, 1999).

> Leia-se século retrasado, pois a obra a que nos referimos ¢ do século passado.
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O incremento dessas atividades psicologicas, no entanto, deu-se em um periodo muito
significativo em termos de mudangas econdOmicas, sociais e politicas, desencadeadas pela
Revolugdo de 30, no século XX, quando se pdde verificar o inicio do processo de

industrializagdo brasileiro e a gera¢do de grande demanda de servigos (Mancebo, 1999).

Esses dados permitem concluir que o inicio da profissionalizagdo da psicologia no
Brasil se deu através de dois campos: a educacdo e a medicina, vindo, posteriormente sua
contribuicdo também para as organizacdes e para o trabalho em geral. Pereira e Pereira Neto
(2003) consideram que, a partir de 1890, com as mudangas do ensino advindas da Reforma
Benjamim Constant, que incorporou a disciplina psicologia nos curriculos das Escolas
Normais, e a criagdo do primeiro laboratorio experimental em educagdo — o Pedagogium -, em
1906, a Psicologia institucionalizou-se na educacdo, deflagrando o processo de

profissionalizagdo da mesma em nosso pais.

Surgem, em fun¢do dessas demandas, as primeiras preocupagdes com a formagdo de
profissionais € o credenciamento de cursos nos quais eles pudessem ser devidamente
preparados. Também em nosso pais, o papel de psicdlogos estrangeiros, que trouxeram seus
conhecimentos e impulsionaram a montagem de laboratdrios e cursos a fim de atender as

necessidades de nosso mercado, foi fundamental para o desenvolvimento da Psicologia.

Um dos nomes que se destacam, por ter feito a primeira tentativa no sentido de
preparar e credenciar profissionais para o desenvolvimento de atividades em Psicologia, ¢ o
de Waclaw Radecki (1887-1953). De acordo com os estudos de Stubbe e Langenbach (1988)
e Mancebo (1999), ele saiu da escola funcionalista de Claparede, residiu de 1923 a 1932 no
Brasil e criou, em 1925, um laboratorio de Psicologia Experimental na Coldnia de Psicopatas
de Engenho de Dentro, no Rio de Janeiro, na época a instituicdo com o melhor equipamento

experimental da América Latina.

Segundo relato desses mesmos autores, o Laboratorio de Psicologia Experimental da
Colonia de Psicopatas de Engenho de Dentro permitiu a produgdo de uma boa quantidade de
pesquisas e a formagdo técnica e cientifica de um grupo de estudiosos da Psicologia. Os

objetivos desse laboratorio envolviam a experimentacdo, o auxilio a instituicdo médica frente
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as necessidades clinicas e sociais, o funcionamento de um nutcleo cientifico e de um centro
didatico para a formagdo de técnicos brasileiros. Em 1932, o Decreto-lei n. ° 21.173 autorizou
a transformagdo do Laboratorio em “Escola Superior de Psicologia”, pela criagdo do Instituto
de Psicologia fundamentando-o como Nucleo de Pesquisas Cientificas de Psicologia Geral,

Individual, Coletiva e Aplicada e Centro de Aplicagao.

Segundo Esch e Jaco-Vilela (2001) essa Escola iniciaria suas atividades em 1933,
sendo responsavel pela formacdo de “profissionais de Psicologia” por meio de um curso de
quatro anos, com trés etapas. Na primeira, seriam introduzidos conhecimentos de disciplinas
afins, considerados fundamentos para a Psicologia; na segunda, teorias e temas psicoldgicos e,
na terceira, apreensdo de praticas psicologicas. A falta de recursos orcamentarios, a pressao de
grupos médicos e catolicos parecem ter impedido que Radecki continuasse seu projeto, que

durou apenas sete meses.

A segunda tentativa no sentido de se profissionalizar pessoas para o trabalho em
Psicologia encontrada na literatura disponivel foi feita pelo médico espanhol Emilio Mira y
Lépez que, convidado pelo setor empresarial carioca para dar um curso de tempo integral a
respeito dos problemas de sele¢do, orientagcdo e readaptagdo, na recém-inaugurada Fundacao
Getulio Vargas, ministrou-o de outubro de 1945 até outubro de 1946, aceitando, em seguida,
0 convite para organizar, nessa Fundagao, um setor de orientagdo profissional, denominado de

Instituto de Sele¢do e Orientagdo Profissional (ISOP).

Mira y Lopez fez do ISOP uma escola de formacdo de psicotécnicos’. Essa formacéo
consistia na participagdo em cursos € em um centro de pesquisas, contando também, a partir
de setembro de 1949, com os Arquivos Brasileiros de Psicotécnica, primeira publicacao
periddica de Psicologia do Brasil, para divulgar o produto desses estudos (Mancebo, 1999). A
formagdo de profissionais especializados, as pesquisas € o desenvolvimento de testes e
instrumentos proprios, assim como a divulgacdo desse material, foram consolidando a
autonomizacdo da Psicologia e criando o clima necessario a sua regulamentagdo (Stubbe e

Langenbach, 1988; Jaco-Vilela, 1999).

% Denominagdo dada aos profissionais que trabalhavam com avaliagdo e medida de caracteristicas e tragos
psicoldgicos, antes que a profissdo fosse regulamentada e fosse adotada a designacdo de psicologos.
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Assim como em muitos outros paises latino-americanos, a Psicologia comegou a fazer
parte do curriculo de diversos cursos universitarios, como disciplina subsididria as fungdes
para as quais esses profissionais vinham sendo preparados. No Brasil, isso se d4 a partir de
1934, com a criacdo da Universidade de Sao Paulo, que tem Psicologia como matéria
obrigatdria nos cursos de Filosofia, Ciéncias Sociais e Pedagogia, o que ocorre também em
universidades de outros Estados do Pais ao longo desta década e da seguinte,
convencionando-se denominar a esse periodo da historia da psicologia brasileira de periodo

universitario de autonomizagao da Psicologia (Pessotti, 1988).

Pode-se verificar que a Psicologia continuou desenvolvendo-se para atender aos
problemas da Educagdo, sobretudo a formacdo de professores, ¢ aos ligados a questdes
médicas e legais. Posteriormente ela se liga aos problemas do trabalho, principalmente com as

contribui¢cdes de Mira y Lopez.

Até os finais da primeira metade do século XX, a Psicologia era ensinada apenas nos
cursos de Pedagogia, de Filosofia e de Ciéncias Sociais, além de figurar nos curriculos de
outras instituicdes de nivel universitario, como Escolas de Sociologia e Politica, de Servigo
Social, de Enfermagem ou em cursos de Orientagdo Educacional e das Forgas Armadas. Mas,
na década de cinqlienta, algumas Faculdades de Filosofia inauguraram cursos basicos de
Psicologia. O primeiro a funcionar foi o da Pontificia Universidade Catoélica do Rio de Janeiro
(PUC-RJ), em 1953, e o segundo, o da Faculdade de Filosofia da Universidade de Sao Paulo,
em 1958, além daquele criado na Universidade do Rio Grande do Sul e de algumas outras

universidades catolicas nesse mesmo periodo.

Benko (1988) explica, no entanto, que a legislacdo universitaria daquela época nao
possibilitava a instalagdo de cursos oficiais de Psicologia. Eles s6 eram autorizados em nivel
de pos-graduacdo, para os licenciados em filosofia e educacdo, e duravam dois anos. Ainda
segundo Benko (1988), a Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro conseguiu
contornar a burocracia criando um instituto anexo a Faculdade de Filosofia, cuja finalidade
era preparar psicologos em cursos que tinham a duracdo de quatro anos, nos quais se
procurava dar um panorama amplo da Psicologia, ainda que predominassem conteudos

relativos as suas aplicagdes e a psicopatologia.
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Em 1957, o Padre hungaro Antonius Benko, doutor em Psicologia Aplicada pela
Universidade Catodlica de Louvain desde 1954, quando fixou residéncia em nosso pais,
assume a dire¢do do curso e reestrutura-o (Campos, 2001). A fim de sensibilizar os alunos
para os problemas fundamentais da pessoa humana, inclui disciplinas de carater mais
filos6fico e ético; estende os conhecimentos a todos os campos da Psicologia cientifica
(Psicologia da Aprendizagem, teoria dos testes, técnicas de aconselhamento, etc.) e define
que, apos trés anos basicos e comuns, serd permitida uma certa especializagdo no campo da
Psicologia clinica, educacional e industrial. Exigia-se, além do cumprimento das atividades
teoricas, um estagio supervisionado e um trabalho escrito de conclusdo de curso (Benko,

1988).

J& em Sao Paulo, segundo Pereira (1971), a Cadeira de Psicologia Educacional,
existente na Faculdade de Filosofia da Universidade de Sdo Paulo, oferecia, desde 1947, curso
de especializagdo aos licenciados em Pedagogia e, desde 1954, os licenciados em Filosofia,
Pedagogia e Ciéncias Sociais poderiam inscrever-se em cursos de Psicopatologia e Psicologia
Clinica, criados junto a Cadeira de Psicologia. Mas impunha-se a criagdo de um curso de nivel
universitario para controlar a qualidade da formacao e dos servigos prestados nesta area, até
porque existiam, mesmo no espago publico, cargos de psicologo, psicologista e psicotécnico.
Em funcao disso, o anteprojeto do curso foi apresentado a congregacdo da Faculdade de
Filosofia em 1953 e o curso iniciou suas atividades em 1958. Até entdo, os estudos de
Psicologia da Faculdade eram realizados nos cursos de Pedagogia e Filosofia, aos quais

estavam vinculadas as cadeiras de Psicologia Educacional e de Psicologia, respectivamente.

O curriculo inicial do curso de Psicologia (que funcionou de 1958 a 1962) era
composto de 15 disciplinas, correspondentes ao bacharelado, assim distribuidas em 3 anos
letivos: 1° - Introdugdo a Filosofia, Psicologia Experimental, Biologia — fundamentos,
Fisiologia Geral, Psicologia do Desenvolvimento e Estatistica; 2. ° - Psicologia Social,
Biologia — genética, Genética e Psicologia, Fisiologia do Sistema Nervoso e Endocrino,
Psicologia do Desenvolvimento, Estatistica e Introdu¢do a Antropologia; 3. ° - Fisiologia
Geral, Psicologia Diferencial, Psicologia da Personalidade, Psicologia Comparativa e
Psicologia da Aprendizagem. Do quarto ano, correspondente a licenciatura, constavam as

disciplinas comuns a licenciatura dos outros cursos da Faculdade: Didatica Geral e Especial.
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Outro curso de Psicologia criado em 1964, mas que tem uma longa historia, anterior e
propulsora também da autonomizagao da Psicologia em nosso pais, ¢ o da atual Universidade
Federal do Rio de Janeiro. Inicialmente seu quadro de professores foi composto por aqueles
que ministravam disciplinas na Faculdade Nacional de Filosofia e por pesquisadores do
Instituto de Psicologia. Este Instituto, montado por Radecki na Colénia de Psicopatas de
Engenho de Dentro, havia iniciado suas atividades nos primeiros anos da década de vinte, mas
durou apenas sete meses, como mencionado anteriormente (Mancebo, 1999). Alguns meses
depois de seu encerramento, no entanto, o0 governo nomeou quatro “assistentes de Psicologia”
para exercer suas fungdes no antigo Instituto, que foi rebatizado como Instituto de Psicologia
da Assisténcia a Psicopatas. Em 1937, ele foi incorporado pela Universidade do Brasil e, em

1944, pela Faculdade Nacional de Filosofia (FNFi).

Como se podera constatar pelos estudos de Mancebo (1999), duas cadeiras de
Psicologia eram oferecidas pela FNFi: a de Psicologia Geral, pertencente a se¢ao de Filosofia,

e a de Psicologia Educacional, vinculada a secao de Pedagogia.

O programa da disciplina Psicologia Geral contemplava contetidos variados: no
primeiro ano, era dada uma introdugao filosofica e cientifica da Psicologia; no segundo ano,
eram ministrados os topicos Légica e Metodologia da Psicologia Cientifica e apresentava-se a
evolugdo do pensamento psicoldgico do final do século XIX e inicio do século XX; no
terceiro ano, enfatizavam-se a origem e o desenvolvimento dos sistemas psicologicos
contemporaneos, o estudo da “profundidade psiquica inconsciente” e apresentavam-se a
origem ¢ o desenvolvimento das pesquisas sobre Psicologia; ao final, estudavam-se os
diferentes processos psicoldgicos: percep¢ao, memoria, sentimentos € emogdes, motivos €

atitudes, pensamento e expressao e inteligéncia.

O contetido da catedra de Psicologia Educacional era ministrado durante trés anos
letivos na se¢do de Pedagogia e, durante um ano, na de Didatica, compreendendo introdugao a
Psicologia e a Educacdao, complementada pelo estudo dos temas centrais de Psicologia do
Desenvolvimento no primeiro ano; tdpicos de aprendizagem no segundo; Psicologia
Diferencial no terceiro; todos com aulas praticas, a fim de que os alunos detivessem o

dominio dos instrumentos de avaliagdo psicologica.
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As atividades em Psicologia multiplicavam-se e a importancia dessa ciéncia em nosso
pais era cada vez maior, assim como a disseminagdo de praticas com base nesse
conhecimento. Diante de tais avangos, a necessidade de regulamentagdo da profissdo se fazia

premente.

Em novembro de 1953, o primeiro anteprojeto de Lei, elaborado em conjunto pela
Associagdo Brasileira de Psicotécnica (ABP), da qual Mira y Lopez era secretario-geral, e
pelo ISOP ¢ encaminhado. Por essa proposta, o curso compreenderia trés anos de
Bacharelado, responsaveis pelo embasamento tedrico — fundamentos da Psicologia e de areas
afins - e dois anos para a Licenciatura, nos quais se obteria uma formagdo técnica
especializada, fundamentalmente pratica, conforme tradicao das instituicdes idealizadoras, a
ser realizada em uma das trés areas: psicotécnica da educagdo, do trabalho ou do ajustamento

clinico (Maluf, Cruces, Salazar e Linard, 2003).

Em 1957, segundo dados dos mesmos autores, o Conselho Nacional de Educagao, por
meio de uma Comissdo, apresentou, corroborado por extenso parecer, um anteprojeto
substitutivo aquele da ABP e do ISOP, fixando os dois niveis de formag¢do em Psicologia —
Bacharelado e Licenciatura — nas Faculdades de Filosofia. Quando chegou as maos da
Comissdo de Educagdo e Cultura, o substitutivo da Comissdo Superior também foi
considerado “inadequado” e, por sugestdo do relator Adaucto Cardoso, optou-se por um
substitutivo de autoria de duas Associagdes de Sdo Paulo. O texto de Sdo Paulo organizava a
formagdo em seis anos, igualitariamente divididos entre bacharelado e licenciatura e garantia
a possibilidade de o psicélogo atuar na area clinica. O ultimo ano de Licenciatura previa
estudos em uma das trés areas de aplicacdo: trabalho, clinica e escola. A nova proposta
substituia também o exercicio da pratica psicoterdpica, como fun¢do privativa do psicélogo,
pela solugdo de problemas de ajustamento, a fim de buscar conciliar Psicologia e Medicina,

conseguindo-se, desse modo, a aprovagao para regulamentar a profissao.

Em 1962, parece ter sido reconhecida a necessidade de aprimorar a formagdo dos
profissionais e de restringir quaisquer abusos eventuais em relacdo a pratica da Psicologia
quando o governo sanciona a Lei Federal n. © 4.119. Ela previa cinco anos de curso para a

obtencdo do diploma de psicologo e estabelecia, em seu artigo 16, que as Faculdades que
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mantivessem cursos de Psicologia deveriam organizar Servigos Clinicos e de aplicagdo a
Educagdo e ao Trabalho, orientados e dirigidos pelo Conselho de Professores do Curso,

abertos ao publico, gratuitos ou remunerados.

O artigo 10 do decreto-lei n. © 53.464, de 21 de janeiro de 1964, regulamentou a Lei
4.119, e previa que os cursos deveriam obedecer ao curriculo minimo e a duracao fixados pelo
Conselho Federal de Educacao em seu parecer 403, de 1962, que deveria vigorar a partir de
1963. Fixaram-se como disciplinas obrigatdrias para os cursos de Psicologia: Fisiologia,
Estatistica, Psicologia Geral e Experimental, Psicologia do Desenvolvimento, Psicologia da
Personalidade, Psicologia Social e Psicopatologia Geral. Outras cinco deveriam ser escolhidas
entre: Técnicas de Exame e Aconselhamento Psicolégico, Etica Profissional, sendo trés
dentre: Psicologia do Excepcional, Dindmica de Grupo e Relagdes Humanas, Pedagogia
Terapéutica, Psicologia Escolar e Problemas de Aprendizagem, Teorias e Técnicas
Psicoterapicas, Selecdo e Orientagdo Profissional, Psicologia da Industria. Fixou-se também
que a duracao do curso seria de quatro anos para o Bacharelado e Licenciatura (com as
matérias pedagdgicas estabelecidas em parecer correspondente) e de cinco anos para a
Formacao de psicologos, que deveria ter também treinamento pratico em forma de estagio

supervisionado.

O artigo 4° desse mesmo decreto estabelecia como fungdes do psicologo: utilizar
métodos e técnicas psicologicas com o objetivo de diagndstico psicoldgico, orientagdo e
selecdo profissional, orientacdo psicopedagogica e solucdo de problemas de ajustamento;
dirigir servigos de Psicologia em oOrgdos e estabelecimentos publicos, autarquicos,
paraestatais, de economia mista e particulares; ensinar cadeiras ou disciplinas de Psicologia
nos varios niveis de ensino; supervisionar profissionais ¢ alunos em trabalhos técnicos e
praticos de Psicologia; assessorar, tecnicamente, Orgdos e estabelecimentos publicos,
autarquicos, paraestatais, de economia mista e particulares e realizar pericias e emitir
pareceres sobre a matéria de Psicologia. Segundo Pereira (1971), a legislacdo brasileira foi a
primeira a regulamentar as fung¢des do psicologo de forma privativa, oferecendo a esse

profissional a protecao da lei.

Apo6s a regulamentagdo, o status e a imagem do psicologo passaram por uma brusca

transformagdo, conforme apontou Seminério (1988). O nuimero de profissionais cresceu
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rapidamente e mais de trinta universidades inauguraram cursos de formagao até 1967. Em
1972, uma pesquisa demonstrava que ndo havia qualquer sinal de saturagao do mercado e que,
ao contrario, a demanda de servicos, tanto no plano publico como no privado, estava em plena
ascensdo. A profissdo caracterizava-se como essencialmente urbana, o mercado crescia na

area clinica e a atuagao liberal predominava.

Embora a legislagao federal colocasse exigéncias para o exercicio da profissao, ela ndo
criou dispositivos de fiscalizagdo para que a exigéncia fosse cumprida. O anteprojeto da lei n.
©4.045, de 1966, que visava criar o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia,
demorou em sua tramitagdo na Camara, ficando ao encargo da Associagdo Brasileira de
Psicologos e da Sociedade de Psicologia de Sao Paulo a tarefa de elaborar um anteprojeto de
Cédigo de Etica Profissional, com vistas a fiscalizacgdio e ao controle das atividades
profissionais. Na Assembléia Geral da ABP, realizada em 12/07/1966, e como resultado final
dos trabalhos que vinham sendo realizados, foi apresentado o anteprojeto, considerado
unanimemente pela Assembléia como o Cédigo de Etica dos Psicélogos Brasileiros. Na
mesma data, foram nomeados os membros do Conselho de Etica Profissional, incumbidos de
orientar a aplicacdao do cddigo, zelar pela sua observancia e fiscalizar o exercicio profissional

(Pereira, 1971).

Conforme depoimento de Velloso (1988), em 1969, em funcdo das contundentes
reclamagdes de profissionais de outras areas ¢ de abusos cometidos pelos profissionais da
Psicologia, o Ministério da Educacao tomou a iniciativa de organizar uma comissao para
elaborar o anteprojeto de Lei que criaria os Conselhos Federal e Regionais de Psicologia.
Especialmente o artigo 13, item d, da Lei 4.119, que versava sobre as atribui¢des do psicélogo
e, especificamente, sobre solugdes a problemas de ajustamento como competéncia exclusiva
deste profissional, criava problemas e a comissdo se aproveitava do momento de discussdo
para tentar modifica-lo. O projeto foi aprovado, ainda que com dificuldades, e passou a

vigorar, tendo, assim, os Conselhos como 6rgaos fiscalizadores e defensores da profissao.

Segundo Pessotti (1988), em 1962, com a regulamentagdo da profissdo e a criagdo de
cursos de Psicologia, inicia-se o periodo profissional da histéria da Psicologia no Brasil.
Pereira e Pereira Neto (2003, p. 25), no entanto, consideram que apenas a partir de 1975

inicia-se um novo momento. Justificam que ao tomarem o referencial teorico da Sociologia
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das Profissdes e autores relevantes dessa area como Freidson e Larson’, “¢ possivel constatar
que a psicologia conseguiu, em meados dos anos setenta, todos os requisitos necessarios para
ser considerada uma profissdo: conhecimento pouco acessivel e institucionalizado, mercado
de trabalho formalmente assegurado e auto-regulacdo, instituida em conselhos e cédigo de
¢tica. Neste sentido, o ano de 1975 assinala o fim do processo de profissionalizacdo da

psicologia no Brasil".

O momento politico, econdmico e social pelo qual passava o pais fez com que uma
explosdo desenfreada de cursos de Psicologia ocorresse, mas nem sempre eles atendiam as
necessidades de uma formagdo adequada e sustentavel (Maluf, 1996a; Maluf 2001a; Crochik,
1985 e 1987). Isso ocorreu, primordialmente, em fung¢do dos acordos MEC/USAID e do
desenvolvimento de um determinado tipo de concepcdo que passou a vigorar em nosso pais,
que associava as novas possibilidades de formagdo em nivel superior, recém-abertas, as

expectativas de ascensdo social e econdmica.

Com a expansao de cursos e de profissionais a Psicologia se desenvolveu de forma
bastante acentuada, seja em termos de ciéncia, seja em termos de profissdo, nas décadas
subseqiientes. Pode-se verificar, no entanto, que a formacao exigida por meio do curriculo
minimo a ser seguido pelas instituicdes formadoras privilegiou a area clinica, em detrimento
das demais, manteve a €nfase, ja assinalada, na avaliagdo e na mensuragdo de caracteristicas
individuais. Além disso, o momento politico pelo qual passou nosso pais, apds a
regulamentac¢do, propiciou uma leitura dos fendmenos psicologicos que se atinha aos ideais
liberais e aos principios da individualidade. Sem duvida, essas condi¢des favoreceram a
ascensao da profissdo, mas com psicologos que, apesar de manifestarem grandes
preocupacdes com os individuos e com a sociedade, grande interesse em conhecer e ajudar os
demais (Cruces, 1998), aderem ao modelo médico, de profissional liberal, que privilegia a
cura ¢ o atendimento individual, estando presente, no decreto mesmo que estabelece o
curriculo minimo, a concepgao de que o individuo ¢ portador de males, precisa ser "curado" e

a esse profissional cabe tal tarefa.

7 Sdo citados pelos autores o artigo “Para uma analise comparada das profissdes: a institucionalizagio do
discurso e do conhecimento formais™, da Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, 31, p. 141-154, de 1996, escrito
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Estudos realizados nas décadas de 70 e 80 (Mello, 1975; Carvalho, 1982; Carvalho
1984b; Carvalho e Kavano, 1982), que serdo analisados mais detidamente em capitulo
posterior, revelam que ja ha certa saturagdo no mercado de trabalho e apontam os cursos de
formacao de psicologos como os responsaveis pela limitagdo proveniente da adesdo ao

modelo médico, que enfatiza a area clinica e o modelo individual de atendimento.

Pesquisas e estudos sobre a profissao sdo realizados e publicados com a finalidade de
impulsionar transformacgdes nos cursos de graduacdo em Psicologia que permitissem maior
compromisso do profissional frente as necessidades da maior parcela de nossa populagao
(CFP, 1988; CFP, 1992; CFP, 1994; Sindicato dos Psicologos no Estado de Sdo Paulo ¢ CRP
— 06, 1984 e CRP — 06, 1995).

A partir dos anos 80, com a redemocratizagdo do pais e a abertura politica, muitas
transformagdes nas concepgdes e nas praticas dos psicélogos puderam ser observadas. Elas
podem ser relacionadas a promulga¢do da nova Constitui¢ao da Republica Federativa do Pais,
em 1988, e da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB (Lei n. ° 9.394/96, aprovada
em 20 de dezembro de 1996) que prevé, em seu inciso IX, do artigo 9°, a autorizagdo, o
reconhecimento, o credenciamento, a supervisio e a avaliagdo dos cursos superiores no pais.
Determina, também, que os cursos de educacdo superior devem se guiar por Diretrizes
Curriculares, elaboradas por Comissdes de Especialistas em Ensino nas diferentes areas,
contendo competéncias e habilidades profissionais a serem desenvolvidas nos graduandos, em
substitui¢do ao rol de disciplinas que ainda compde grande parte dos cursos, pelo menos de

Psicologia®.

As discussdes sobre a formagao do psicologo, com contribuigdes de intimeras
sociedades cientificas e profissionais atuantes, foi acirrada depois de constituida uma
Comissdo de Especialistas em Ensino de Psicologia pelo Instituto Nacional de Pesquisas e

Estatisticas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Documentos foram produzidos e

por E. Freidson e “The rise of professionalism, a sociological analysis”, escrito por M. S. Larson, em 1977, ¢
publicado em Berkeley, pela University of California Press.

¥ Todos os procedimentos legais criados e implementados a partir dai estio detalhados em Maluf, M. R.; Cruces,
A. V.V, Salazar, R. & Linard, V. (2003) Os procedimentos para Autorizacdo e Reconhecimento de Cursos de
Graduagdo em Psicologia no Brasil. Em: J. F. Villegas; P. Marassi L. e J. P. Toro C. (Orgs.) Problemas
Centrales para la formacion académica y el entrenamiento profesional em las Américas (vol. I11) (pp. 59-
84) . Chile: Universidad Central de Chile/ Universidad Diego Portales/ Universidad Mariano Egafia.
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discutidos, principalmente em eventos cientificos € ocasides destinadas a essa finalidade, para
a incorporacao das contribui¢cdes as Diretrizes Curriculares para os cursos de Psicologia,
documento que deveria ser elaborado por essa Comissao e encaminhado para a aprovacao do

Ministério da Educagao (MEC).

A partir desses documentos e dessas discussdes, mas guiados também pelas novas
propostas contidas na nova LDB, 6rgaos do Governo Federal comecaram a desenvolver um
sistema de avaliagdo que tinha como meta a melhoria da qualidade e o aprimoramento da

formacao profissional em nivel superior.

O Sistema de Avaliagdo da Educagdo Superior, coordenado pela Secretaria de
Educagao Superior (SESu), do MEC, iniciou, na década de noventa, processo de avaliagao das
Instituicdes de Ensino Superior (IES), tendo como base orientagdes e propostas das
Comissdes de Especialistas de Ensino na area. Desse sistema constavam procedimentos de
credenciamento e recredenciamento de cursos pela Avaliacdo Institucional, pela Avaliagao
das Condi¢des de Ensino e pela avaliagdo dos alunos, submetidos ao Exame Nacional de

Cursos (popularmente conhecido como Provao).

Pode-se verificar que tanto o documento que propde as diretrizes curriculares
(Comissao de Especialistas em Ensino de Psicologia / Secretaria de Educag¢do Superior —
Ministério da Educacdo, 1999) como documentos dai derivados para que os procedimentos de
avaliacao fossem realizados, enfatizavam, para a formagao em Psicologia, a indissociabilidade
entre pesquisa, extensdo e ensino. Previam, também, trés perfis de formagao: o psicélogo, o
bacharel e o professor, mas com um eixo comum que pretendia garantir um nucleo basico que
capacitasse todos os formandos para lidar com os contetidos essenciais da Psicologia, como

ciéncia e como profissao.

Tanto a questdo do nucleo comum como a dos trés perfis geraram inumeras discussoes
e pedidos para que uma Diretriz, com esse teor, nao fosse assinada pelos responsaveis por
essa tarefa no MEC. Apos tentativas de consenso, as Diretrizes Curriculares para os Cursos de
Psicologia foram assinadas em Abril de 2004 (MEC/ CNE/ Camara de Educagao Superior). O

J4

nicleo comum ¢ “definido por um conjunto de competéncias basicas que se reportam a
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desempenhos e atuagdes iniciais requeridas do formando em Psicologia e visam garantir ao
profissional o dominio de conhecimentos psicologicos e a capacidade de utiliza-los em
diferentes contextos...” (p. 2) que se diferencie em €nfases curriculares, “entendidas como um
conjunto delimitado e articulado de competéncias e habilidades que configuram

oportunidades de concentragdo de estudos e estagios em algum dominio da Psicologia".(p. 3)

n

Apesar de o documento em questdo assinalar que as énfases devem ser
suficientemente abrangentes para ndo constituirem especializacdes mas, assegurar o respeito
as singularidades institucionais, as vocagdes especificas e aos contextos regionais...”
questiona-se se realmente isso serd possivel e se o caminho proposto no nucleo comum
efetivamente garantird formagdo sustentavel — tanto nas instituicdes publicas quanto nas
privadas, as limitagdes para o investimento em pessoal e em material que possibilitaria tal

desenvolvimento em futuros profissionais t€ém sido o grande desafio a ser enfrentado pelos

formadores.

Ainda que no Brasil nos defrontemos com muitos problemas a serem enfrentados,
conforme apontam as pesquisas sobre a formagdo em Psicologia, quando comparamos nossas
condi¢des as de outros paises da América Latina, podemos constatar avancos. J4 ha um
sistema de credenciamento de cursos ¢ um controle da qualidade dos mesmos que pretende
promover a formacdo de melhores profissionais. H4a obrigatoriedade de inscricdo nos
Conselhos de Psicologia que cuidam da profissdao e dos padrdes éticos a serem preservados

em todos os trabalhos na area.

Além desses, outros fatores como a avaliagdo da qualidade dos cursos de graduacdo e
exigéncias para o credenciamento e recredenciamento dos mesmos tendem a propiciar uma
formag¢ao em nivel superior de melhor qualidade. Mudangas significativas nas formas de
avaliacdo, de credenciamento e recredenciamento ocorreram em 2004, com a posse do atual
Presidente da Republica. Dentre outras, propde-se uma Reforma Universitaria, ainda em
discussdo, e renova-se a proposta de avaliacdo das condi¢des de ensino nas instituigdes de
ensino superior bem como a avaliacdo dos alunos, com a inten¢do de garantir a qualidade da

educagao em nivel superior.
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Depois desta exposicao de elementos historicos sobre as condi¢des da formagdo em
Psicologia e as normas que a regem em nosso pais, faremos uma apresentagdo, em capitulo
seguinte, de estudos nos quais foram investigadas e analisadas as condi¢cdes dos psicologos
em nosso pais, suas preferéncias e possibilidades de atuag@o, assim como as especializagdes e

os caminhos que percorrem em sua vida profissional.
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2. EGRESSOS DE CURSOS DE PSICOLOGIA

Conhece-se pouco a respeito dos egressos dos cursos de graduagdo nas diferentes areas
de formacgdo e, particularmente, sobre egressos de cursos de Psicologia, seja em termos das
atividades profissionais que desenvolvem, seja em termos de cursos ou formas de

especializacao que buscam depois da graduagao.

Como se pdde constatar pela revisdo da literatura sobre o tema, o nimero de pesquisas
realizadas com o objetivo de caracterizar profissionais de Psicologia ¢ relativamente pequeno.
Além de haver uma pequena quantidade de estudos com egressos, quando especificos para a
area de Psicologia sdo circunscritos a algumas instituigdes (Garbulho, 1994; Taverna, 1997,
Marques, Chippari, Campos e Prado Filho, 1999; Custédio, Duarte, Fontes e Calegare, 2001)
ou a regides especificas do pais (Yamamoto, 1988; Yamamoto, Jucd e Carvalho, 1997).
Outros estudos realizados com a finalidade de melhor conhecer a categoria envolvem
psicologos do pais e de regides especificas, suas necessidades diante do mercado de trabalho e
a avaliacdo que fazem sobre a formacdo que tiveram, areas de interesse na Psicologia e
demais informagdes, mas ndo se referem especificamente a egressos € ndo trazem
informagdes especificas sobre como se inseriram profissionalmente, se € como percebem a
necessidade de formagdo continuada e como buscaram se especializar (CFP, 1988; Bastos,

1990; Maluf, 1996a; CFP, 1992 e CFP, 1994).

A revisdo de literatura sobre egressos permitiu-nos identificar algumas pesquisas que
serdo discutidas neste capitulo. A fim de facilitar a organizacdo e a analise dos dados, eles
serdo distribuidos em dois grupos. No primeiro, serdo incluidos estudos que investigaram
questdes relativas ao mercado de trabalho e a inser¢do profissional em varias areas, inclusive
Psicologia. No segundo, aqueles que tratam da inser¢do e atuagdo profissional

especificamente de psicologos.

2.1. Mercado de trabalho e inserc¢éo profissional

Inser¢do profissional pode ser definida como a passagem de um curso universitario

para o mercado de trabalho. Afirmamos, em acordo com Callegari (2001), que esse ¢ um
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processo complexo, no qual estdo implicados aspectos externos e internos que envolvem
desde as demandas do mercado de trabalho, a situagdo socio-econdmica do pais e as
exigéncias profissionais, até os relativos a formagao, as caracteristicas pessoais, a auto-estima,
aos processos de atribui¢des internas e externas do proprio individuo. Ha indicios, no entanto,
de que a auséncia de qualificacdo profissional académica ¢ um dos principais obstaculos a

insercao profissional.

E pela insercdo profissional que os individuos conquistam seu espago social, adquirem
experiéncias e conhecimentos necessarios para percorrer um itinerario profissional e
desenvolvem sua identidade psicossocial. E por meio do trabalho que conseguem condi¢des
materiais para sobrevivéncia e para atingir o bem-estar que desejam, mas, também, satisfacao
pessoal. Além de ser a mola propulsora de construcao das sociedades, o trabalho organiza e da
consisténcia as identidades psicossociais e tem importantes conotagdes psicologicas para o
individuo, principalmente para o jovem, que esta construindo sua identidade e precisa, para

1sso0, consolidar sua posi¢do frente ao mundo e a sociedade em que vive.

Callegari (2001), em pesquisa sobre a inser¢ao profissional de 110 egressos dos cursos
de Pedagogia, Psicologia, Medicina, Turismo, Informatica, Economia e Engenharia Civil de
uma universidade particular do Rio Grande do Sul, verificou que, apesar de a maioria estar
exercendo atividade profissional vinculada a area, o curso de Psicologia foi o que menos

inseriu profissionais.

A insercdo profissional, de acordo com os resultados do estudo citado, ¢ dependente
de varidveis relativas a percepgao que os egressos tém de si mesmos e da profissdo. A autora
verificou, por exemplo, que quanto mais os egressos se valorizam como profissionais, menos
continuam a se desenvolver, e, portanto, maior ¢ a dificuldade de insercdo profissional.
Verificou, também, que, dos egressos estudados, aqueles que haviam escolhido o curso ¢ a
carreira somente pelo status, tinham menores possibilidades de ingresso no mercado de
trabalho, pois tendiam a escolher oportunidades profissionais que considerassem adequadas
para si mesmos e ndo se abriam ao mercado e as oportunidades que apareciam. Callegari
(2001) constatou, ainda, que os egressos que buscavam maior especializacdo em sua area de

formagao, tinham maior €xito na inser¢ao profissional.
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De acordo com esse estudo, as varidveis preditoras das possibilidades de inser¢do, no
que se refere a caracteristicas e atitudes do egresso frente ao trabalho e segundo o grau de
importincia, sdo: disponibilidade e interesse na busca de emprego; busca de status
profissional; valorizagdo do proprio potencial; boa formagdo profissional; disponibilidade

para o trabalho; iniciativa e estabilidade emocional.

Pelos resultados dessa pesquisa, pudemos verificar que o ingresso no mercado de
trabalho estd diretamente relacionado as caracteristicas pessoais dos egressos, ou seja, suas
habilidades, competéncias, atitudes e crengas frente as demandas do mercado de trabalho,
assim como a importancia da formagao. Callegari (2001) concluiu que a universidade precisa
possibilitar o desenvolvimento integral dos profissionais que forma. Os contetidos tedricos
deveriam, segundo ela, ser mesclados com “contetidos emocionais”, com o “desenvolvimento
de habilidades e competéncias tais como: o empreendedorismo, a criatividade, a inovagao,
inteligéncia emocional (autoconfianga, automotivagdo, relacionamento interpessoal,
sensibilidade, entre outras), as habilidades de liderancga, o trabalho em equipes, a preocupacao
com a qualidade pessoal, a ousadia, a capacidade de tomada de decisdes, o gerenciamento de

riscos, entre muitas outras (p. 118)”.

Gondim (2002, p. 300), em trabalho sobre o tema, afirma que “o desenvolvimento
cientifico e tecnologico, suporte fundamental da globalizacdo, aumenta a complexidade do
mundo e passa a exigir um profissional com competéncia para lidar com um numero
expressivo de fatores.” Questiona a eficiéncia no processo de formacdo e qualificacdo de
profissionais, tendo em vista que recrutadores ndo conseguem preencher vagas que requerem
curso superior. A formagdo generalista e a ampliacdo das experiéncias praticas durante o
curso sao consideradas, segundo ela, alternativas adequadas para atender a exigéncia de um

perfil multiprofissional e proporcionar a maturidade pessoal e profissional necessarias.

Em pesquisa realizada com 53 concluintes de diversos cursos superiores, inclusive de
Psicologia, Gondim (2002) teve como objetivo mapear a percep¢do que tinham acerca da
formac¢ao da identidade profissional, do perfil exigido pelo mercado de trabalho e sobre as
condi¢des de competicao nesse mercado. Para isso a pesquisadora analisou as expectativas de

insercdo no mercado de trabalho baseando-se em trés grandes grupos de habilidades que
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compdOem o perfil profissional desejavel: “1) as cognitivas, comumente obtidas no processo de
educagao formal (raciocinio logico e abstrato, resolug¢do de problemas, criatividade,
capacidade de compreensdo, julgamento critico e conhecimento geral); 2) as técnicas
especializadas (informatica, lingua estrangeira, operacdo de equipamentos e processos de
trabalho) e 3) as comportamentais e atitudinais - cooperagdo, iniciativa, empreendedorismo,
motivacao, responsabilidade, participagao, disciplina, ética e a atitude permanente de aprender

a aprender.”

Quanto a formacao da identidade profissional, Gondim (2002) constatou que a maioria
dos participantes considera que a mesma seja uma constru¢do continua, o que permite
ajustamento a novos perfis ocupacionais, mas aumenta a responsabilidade das institui¢cdes
formadoras no sentido de firmar vinculos mais amadurecidos com a profissdo, pois, de inicio,
a imagem da profissdo ¢ idealizada e sua redefinicdo depende do préprio curso, das
habilidades e competéncias que o aluno vai adquirindo e das exigéncias que cada profissao
faz. Gondim afirma, ainda em relagdo a esse aspecto, que a participagdo dos estudantes deixa
visivel sua crenca no fato de o mercado confundir os papéis profissionais por desconhecer
suas especificidades, mas, quando questionados, eles também tém dificuldade em explicita-las
com clareza, levando-a a crer que a construcao dessa identidade ndo se encerrou, nem mesmo

ao final do curso superior, pelo menos para alguns desses estudantes.

Outras conclusdes interessantes que Gondim extrai de seu trabalho referem-se ao perfil
profissional. Uma delas indica uma grande dificuldade, por parte dos estudantes, de construir
um perfil profissional que articule a formagdo académica e as exigéncias do mercado de
trabalho. De acordo com sua andlise, alguns conseguem mencionar habilidades gerais e
especificas requeridas pelo mercado de trabalho, mas fazem-no de modo fragmentado e
isolado. Parecem identificar apenas o perfil transmitido pelos meios de comunicagdo, € nao o
modo como ele estaria ajustado as habilidades e competéncias proprias de sua area de
atuacgdo. Outra conclusdo ¢ que a indefinicdo do papel profissional, relacionada a fragilizagao
dos limites de atuagdo profissional entre areas afins e ao fato de o mercado solicitar um
profissional com cada vez mais conhecimentos ¢ dominio de técnicas multidisciplinares,
contribui para a decisdo de fazer pds-graduacdo com o intuito de ampliar competéncias. Esses

estudantes percebem que somente com o curso de graduagdo ndo teriam condi¢des de atender
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aos requisitos do mercado, pois, além dos ja& mencionados, atualmente existe uma grande
diversificacao de perfis. No caso da Psicologia, por exemplo, essa diversificacdo ¢ visivel
pelo fato de inumeras especialidades terem sido criadas para atender a novas demandas do

mercado, tornando cada vez mais dificil pensar em um tnico perfil do psic6logo.

A fragilidade na defini¢do do perfil profissional parece contribuir para a inseguranca
profissional, com repercussdes para a inser¢ao no mercado de trabalho, afirma Gondim. Ela
questiona se ha uma grade curricular capaz de abarcar todas as atividades e competéncias
profissionais que se pretende incluir e se a diversificagdo de atuacdo em algumas areas nao

levaria a uma redefinicdo dos limites entre profissoes e da identidade profissional.

Analisando os elementos discutidos, Gondim (2002) constata que, para esses
estudantes, a formagdo tedrica ¢ inadequada pelo descompasso entre o curso basico € o
profissionalizante e, também, pelo fato de, nas disciplinas profissionalizantes, os professores
ndo terem a experiéncia necessdria para oferecer modelos praticos, derivados das teorias
estudadas e analisadas. A auséncia de obrigatoriedade de estigio em alguns cursos, os
convénios que priorizam a mao de obra barata estudantil em detrimento do aprendizado e a
auséncia de apoio e integracdo das empresas juniores com as instancias de formagdo tornam-
nas insuficientes para atender a demanda requerida no mercado de trabalho. Com isso, os
alunos entendem que a formacao profissional deve ser obtida fora da universidade, sentem-se
despreparados para enfrentar as contingéncias do mercado de trabalho, e buscam a pos-
graduagdo ndo apenas por reconhecerem a necessidade permanente de qualificacdo, mas,

principalmente, devido ao despreparo profissional.

Uma das solugdes apontadas pela autora para minimizar a deficiéncia da formagao
pratica seria a énfase do curso para o mercado, reconhecendo, no entanto, que ela ndo seria
facilmente viabilizada, pois a estrutura curricular ndo conseguiria acompanhar a instabilidade
do mercado e também estenderia, em muito, a duracdo do curso superior para ver atendidas as

especificidades de um perfil tdo amplo e diversificado.

Gondim (2002, p. 307) conclui, afirmando que
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“as poucas oportunidades de exercicio pratico oferecidas durante o processo
de graduacio, e que estio relacionadas com as dificuldades de se articular de
modo integrado a formagdo cientifica e a profissionalizante, contribuem para
o sentimento de inseguranga experimentado pelo estudante, para o
delineamento de um perfil fragmentado e para a fragilizacdo na construgéo de
uma identidade profissional que prejudicam a visualizagdo de perspectivas
concretas de insercao no mercado de trabalho".

Esses elementos serdo retomados ao se analisar a formag¢ao em Psicologia e os dados

obtidos nas respostas dos egressos aos questionarios aplicados.

2. 2. Insercéao e atuacao de psicologos

Uma revisao da literatura sobre a inser¢ao profissional de psicologos permite afirmar,
juntamente com Bastos (1990, p. 28), que "... dados abrangentes sobre a situacdo de emprego
da categoria s3o escassos € inexistem pesquisas que acompanhem ao longo do tempo, como se

comportam as variaveis determinantes do emprego do psicélogo..."

Foram encontradas nessa revisdo poucas pesquisas realizadas especificamente com
egressos € as encontradas restringem-se a egressos de determinadas instituicdes e de
determinados locais do pais. A discussdo conjunta desses trabalhos e de outros que se
propuseram a investigar a inserc¢ao, a area de atuacao preferida por psicélogos e 0 modo como

avaliam a formagao recebida, permitira conhecer melhor essa categoria profissional.

Assim como Yamamoto, Siqueira e Oliveira (1997), podemos afirmar que a
insatisfacdo com os caminhos assumidos pela profissdo, com questdes éticas e com a
amplitude da area, sdo fatores que instigam a realizacdo de estudos acerca da profissdo de
psicologo. O mapeamento das areas de atuacdo preferenciais, das atividades efetivamente
desenvolvidas, bem como da emergéncia ou nao de novas formas de atuagdo e de insercao €
pratica que vem se repetindo desde o estudo pioneiro de Sylvia Leser de Mello, na década de
setenta. Esse trabalho tinha como objetivo avaliar a profissdo de psicologo por meio da
inser¢do profissional dos egressos dos primeiros cursos de formacdo instalados depois da

regulamentac¢do da profissao em Sao Paulo (Mello, 1975).
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E importante lembrar, como faz Yamamoto (1988), que a regulamentacdo da
profissdo, em 1962, estabelecia um conjunto de atividades que deveriam ser privativas do
psicologo, e ndo areas de especializacdo. Todavia, talvez em funcdo dessas atividades
previstas, talvez pela propria tradicdo da psicologia antes da lei regulamentadora, apos a
formagao dos primeiros profissionais do Estado de Sao Paulo, Mello (1975), por meio da
analise das respostas de 198 egressos a questiondrio, identificou 4 grandes areas de atuagdo
profissional: ensino, clinica, escolar e industrial, com prevaléncia acentuada na érea clinica.
Surgiram desses dados reflexdes sobre as condi¢des de desenvolvimento da Psicologia como
profissdo em Sao Paulo, assim como sobre o significado e as implica¢des que a prevaléncia da

orientagado clinica poderiam ter para o seu desenvolvimento em nossos meios.

Em relag@o ao mercado de trabalho, Mello (1975) pode constatar que os psicologos de
Sao Paulo encontravam ocupacdes dentro de sua area profissional, podendo até desenvolver
duas ou trés atividades distintas concomitantemente. Apesar de a docéncia no ensino superior
absorver, naquela época, muitos dos participantes da pesquisa em funcao da criagdo continua
de novos cursos, Mello ja assinalava que ndo absorveria nem a quarta parte dos diplomados
em um futuro préximo. Com a regulamentacdo da profissdo e dos cursos, segundo ela, a
Psicologia passou a ser mais valorizada e técnicos comegaram a ser preparados, mas aderindo
"aos padroes societarios de culto ao profissional liberal" (p. 41) e se "... antes da
regulamentacdo profissional, o psicologo, bem ou mal, trabalhava nas escolas, nas industrias,
em cargos publicos que, muitas vezes, ajudaram a criar... havia algo de mais urgente a
realizar, que era demonstrar, fosse como fosse, a importancia social da profissdo" (p. 42). A
linha clinica, no entanto, se mostrou "como a mais realizavel" (p. 42), pois, mesmo as
faculdades que ja possuiam Cursos de Psicologia em nivel de graduagdo ou pos-graduagao
"ndo estavam habilitadas a formar profissionais, seja pela sua tradi¢do de estudos tedricos,
seja pelo seu distanciamento da aplicacdo das técnicas, seja pela dificuldade de promover

estagios" (p. 42).

Mello extraiu trés conclusdes principais da anélise desses dados: o ensino superior e a
clinica particular representavam o mercado de trabalho mais importante para o psicélogo em
Sao Paulo; os profissionais da area preferiam atividades autonomas e expressavam essa

tendéncia pelo aumento de atividades desenvolvidas em clinicas e consultérios particulares,
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com conseqiiente abandono de outras atividades; e, a seu ver, essas op¢des nao facilitariam o

reconhecimento do valor social da profissao.

Na década de oitenta, trabalhos sobre a profissdo, a formagdo profissional e as
preferéncias por area de atuacdo em Psicologia se multiplicaram. Grande importancia nessa
discussdo tiveram os realizados por Carvalho (1982, 1984a, 1984b e 1989), por Carvalho e
Kavano (1982), pelo Sindicato dos Psicélogos no Estado de Sao Paulo e Conselho Regional
de Psicologia - 6* Regido (1984) com egressos de Sdo Paulo, assim como as pesquisas
realizadas pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP, 1988 e Bastos, 1990) que abrangeram

todo o territério nacional e procuraram caracterizar o exercicio da profissdo no pais.

Carvalho, por meio de entrevistas realizadas com 605 psicélogos formados por quatro
faculdades paulistanas entre os anos de 1976 e 1979, os quais representavam 20% do total de
psicologos de Sao Paulo, propos-se a atualizar o levantamento feito por Mello (1975), a
analisar as opgdes por area de trabalho e as condigdes para obtencdo de trabalho entre
psicologos recém-formados, além de analisar o que entendiam por atuacdo psicologica. O
primeiro aspecto a se observar, segundo Carvalho (1982, p. 6), foi 0 aumento de profissionais
na area, tendo em vista que Mello, em 1970, trabalhou "com aproximadamente 200

psicologos, que constituiam a populagao total de psicélogos formados em Sao Paulo".

Pdde-se constatar, também, "tendéncia consistente a reducao na atuagao de psicdlogos
dentro da Psicologia". Segundo Mello, em 1970, quase 90% dos psicologos formados
mantinham ocupacdo na area, enquanto que, no estudo de Carvalho (1982, p. 6), esse indice
era de 70%, além de a propor¢ao de psicélogos atuando fora da area também ter aumentado
de 1,5% para 10%. Esses dados lhe permitiram concluir que "no final da década de setenta,
havia mais trabalho do que psicologos; em 1980 ha mais psicologos do que trabalho." A area
clinica e a area do trabalho mostravam expansdo, enquanto a de ensino mostrava ligeira
tendéncia a retragdo e a da educagdo ndo apresentava sinais de expansdo, nem de retra¢do. As
respostas dos participantes evidenciavam sua atragdo pela atividade em clinica, tanto pelos
constantes trabalhos desenvolvidos sem remuneragdo nessa area, como pela freqiiéncia com
que essas atividades eram desenvolvidas juntamente com as de outras areas, o que ocorria

também em relacao a area de ensino.
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A atividade escolhida pelo psicologo, ainda segundo Carvalho e em acordo com outros
trabalhos ja discutidos, ¢ determinada por fatores internos e externos. Ela afirma que a escolha
por area de atuacdo em Psicologia ¢ determinada pelo tipo de formagdo recebida, por
caracteristicas e opgdes pessoais e pelo mercado de trabalho, fatores que se influenciam
mutuamente. Surge, no entanto, uma questdo relativa ao motivo pelo qual grande parte dos
recém-formados insiste "... em procurar a area clinica e, principalmente em atuar na clinica
particular... apesar da saturacdo que ja ¢ sensivel, por exemplo, nas baixas remuneracdes,

nas limita¢des que esse tipo de atuag@o implica para o alcance social da profissdo..." (p. 8).

Na tentativa de respondé-la, Carvalho (1982) constata que "as relagdes entre a
sociedade e a profissdo ndo se dao apenas ao nivel da imagem ou representacdo social da
profissdo", como concluira Mello (1975), "mas também pelos espagos que concretamente a
sociedade oferece para a atuacdo do psicélogo, que por sua vez sdo determinados tanto pela
imagem da profissdo como pela identificagdo das necessidades a que ela pode atender",
fatores que nao sao unilaterais, mas se retroalimentam continuamente (p. 11). Aprofundando a
analise desses dados, divulgada em dois outros artigos (Carvalho e Kavano, 1982 e Carvalho,
1982), ficou clara a forte correlacdo existente entre a drea de opcdo e a area de atuacdo,
sugerindo que a distribui¢do dos psicoélogos no mercado de trabalho seria mais determinada
pelas preferéncias desenvolvidas pelos profissionais em relagdo as modalidades de trabalho
em Psicologia do que por outros fatores. Nas entrevistas com os psicdlogos participantes da
pesquisa, constatou-se, ainda, que aspiravam a um trabalho que fosse ao mesmo tempo
gratificante, economicamente compensador e socialmente relevante e que consideravam a
atividade clinica como a mais gratificante, as atividades ligadas a Psicologia do trabalho como
mais vidveis economicamente e, as ligadas a Psicologia Escolar e Social, como as de maior

relevancia social.

A andlise das justificativas por area de opg¢dao mostrou que a atividade clinica ¢
considerada a mais gratificante por possibilitar relacdo de ajuda, direta e intima, com o outro,
imagem que, segundo a mesma autora, era mantida e reforcada pelo fato de os cursos de
formacgao de psicologos mostrarem e ensinarem aos alunos basicamente a atuacdo em clinica e
o atendimento psicoterapéutico individual. Dados como esses levaram-na a afirmar que o
curso poderia promover mudangas "... numa direcdo desejavel se ele puder expressar ou ser

afetado pelas necessidades sociais em relagdo a profissdo...", tornando-se o contato entre o
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curso ¢ a sociedade mais concreto € mais direto e, a0 mesmo tempo, criando-se espagos de
atuacdo. Porém, Carvalho (1982, pp. 16-17) ja alertava que "... a criagdo de espagos sem que
haja alteracdes na formagdo do profissional ¢ pouco eficaz: corremos o risco de termos
espacos vazios ou mal ocupados (ja hé alguma evidéncia de que isso acontece) porque nossos

profissionais ndo estdo preparados para eles nem dispostos a assumi-los."

Ainda analisando as respostas dadas pelos psicélogos recém-formados, da amostra a
qual ja nos referimos, Carvalho (1984a e 1984b) pode extrair conclusdes sobre o conceito de
atuacdo profissional, constatando que eles priorizavam o critério "natureza da agéncia" ou o
local de trabalho, em detrimento do critério "natureza da atividade", sinalizando que sua
percepcao da profissdo provavelmente dificultaria a consolidacdo de uma atuagdo mais

n

diversificada e que sua identidade profissional baseava-se no "... uso de certas técnicas em
certas situagdes e ndo pela natureza psicoldgica dos fendmenos ou eventos com que ele lida"

(Carvalho, 1984a, p. 11).

Carvalho (1984a, p. 13) detectou, também, indicios de abertura de espacos para a
atuacdo de psicologos em diversos niveis institucionais, tanto publicos como particulares,
acompanhando a tendéncia de reduc¢do do exercicio autobnomo que se verificava em todas as
profissdes liberais. "A inexisténcia", no entanto, "de modelos de atuacdo alternativa, as
limitagdes na conceituacao do que ¢ atuagdo psicologica" e "as dificuldades do psicologo com
sua identidade frente a profissoes afins" traziam problemas para a expansdo da atuacdo, pois,
mesmo quando existiam espacos, os profissionais sentiam-se pouco confortdveis e inseguros
para desenvolver modalidades alternativas de trabalho, tendendo a abandoné-las para buscar a

clinica tradicional.

Em um outro artigo Carvalho (1989) se detém na andlise da avaliagdo que os
psicologos fizeram do curso de Psicologia que freqiientaram. A formacdo teodrica foi
considerada boa e a pratica insuficiente na maioria das instituigdes pesquisadas. Por enfatizar
apenas uma area os formandos sentiam-se inseguros a respeito dos dominios necessarios a
outras areas, porém justamente o aprofundamento em uma delas era avaliada positivamente.
Carvalho (1989, pp. 20-21) conclui, a partir desses dados, que "...a diversidade de enfoques

r

tedricos no curso ¢ extremamente positiva, num sentido de FORMACAO, ¢ ndo s6 de

60



informacao ao aluno sobre possibilidades de opg¢do..." e que a formacao ¢ fundamental, pois
permite "...formar um profissional que vai atuar em qualquer area...". Carvalho (1984b, p. 8)
sugere, ainda, que uma forma de minimizar os problemas revelados por seu estudo, "ndo seria
dar 'formacao pratica' em cada uma das possiveis situagdes de atuagdo do psicélogo... mas,
sim capacitar o aluno para a analise dessas situagdes, ¢ do nivel em que a atuagdo psicoldgica
¢ possivel em cada uma delas, para a escolha - ou mesmo a criacao ou adequacao - de técnicas
para essa atuagdo..." proposta que parece estar de acordo com as das Diretrizes Curriculares

de Psicologia, recentemente aprovadas.

O Sindicato dos Psicologos no Estado de Sao Paulo e o Conselho Regional de
Psicologia — 6* Regido, na tentativa de obter o perfil do psicologo inscrito nessa regido,
encomendaram pesquisa sobre a categoria, publicada em 1984, que acrescenta dados aos
investigados por Carvalho. O contingente de profissionais do sexo feminino atuante em Sao
Paulo era de 87,6%, sobrepondo-se, muito, ao masculino. As idades de mais da metade dos
profissionais era inferior a 30 anos e, cumulativamente, 89,7% tinham menos de 40 anos. A
formacdo de 85,2% dos profissionais havia sido feita em faculdades particulares; 42,4%
haviam complementado sua formacgdo com cursos de especializagdo, principalmente na area
clinica, seguida da organizacional e da educacional; 11,8% haviam feito o mestrado ¢ 1,7% o
doutorado. As razdes apontadas para fazer pos-graduacao foram "a ligacdo do curso com o
trabalho que os psicologos vinham desenvolvendo (35,7%)... a inten¢do de trabalhar na area
(16,3%) ..." e "... a insuficiéncia da graduag¢do (15,4%)." (Sindicato dos Psicélogos no Estado
de Sao Paulo e Conselho Regional de Psicologia - 6* Regido, 1984, p. 25). A formacao teorica
foi considerada boa pela maioria dos participantes (52,5%), enquanto que a formacao pratica
foi considerada regular por quase metade deles (40,4%). As razdes referem-se ao fato de que
"a formagdo foi dada com uma soé perspectiva", que houve "demasiada teoria sem
organizagdo", que o curso e os estagios estavam "desvinculado[s] da realidade", que havia
"falta de estagios", além de outras (Sindicato dos Psicologos no Estado de Sdo Paulo e

Conselho Regional de Psicologia - 6* Regido, 1984, p. 27).

Em relacdo a situagdo profissional dos participantes da pesquisa em discussdo,
verificou-se que 66% exerciam a profissdo, concentrando-se, prioritariamente, na area clinica
(27,5%), seguida da organizacional (15,0%) e da escolar (4,6%), enquanto que no ensino de

Psicologia e na area comunitaria ou social as porcentagens eram ainda menores (3,3% e 0,6%
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respectivamente). Um pouco mais de um quarto dos psicologos entrevistados exerciam
atividades em mais de uma area; em alguns casos, uma delas estava fora da Psicologia, ao
passo que 22,7% deles s exerciam atividades profissionais fora da Psicologia sob a alegagao
de a renda ser insuficiente, por terem dificuldade de encontrar emprego na area, seja por falta

de mercado, seja por formagao insuficiente.

Também na década de oitenta, o Conselho Federal de Psicologia realizou estudo, com
uma amostra escolhida aleatoriamente entre os psicologos inscritos em todos os Conselhos
Regionais, a fim de conhecer a categoria. Rosas, Rosas e Xavier (1988, p. 35) ao analisarem
alguns dados obtidos nessa pesquisa concluiram que, desde a regulamentacao da profissdo, "a
categoria vem crescendo ano a ano, de modo inegavelmente expressivo", mas que os inscritos
nos Conselhos Regionais de Psicologia sdo em nimero "bem menor do que os portadores de
diploma de graduacdo na 4rea" e perguntaram-se sobre as razdes que levaram essas pessoas a
ndo atuarem na profissdo escolhida. O rapido aumento de cursos de formagdo, sem um
numero de psicologos preparados para atender a essa demanda, sacrificou a qualidade dos
mesmos ocasionando despreparo e impossibilidade de competir por vagas no mercado de
trabalho e foi considerado fator responsavel pela ndo atuacdo na area. Além disso, dos 58.277
psicologos em atividade profissional no pais, aproximadamente 75% se encontravam nos
Estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais, com forte concentracao nas capitais, 0
que torna a concorréncia ainda mais acirrada nesses locais. Diante disso Rosas, Rosas e
Xavier (1988, p. 40) sugerem "a criacdo de novas estratégias de formacdo e a abertura de um
novo e fascinante campo de pesquisa”, relacionadas a necessidade de se rever o conjunto de
disciplinas eletivas que compdem o curriculo dos cursos de graduagdo em Psicologia, para
que se possa preparar profissionais que busquem outros mercados de trabalho, que se
arrisquem, que desafiem a si mesmos e se proponham a se adaptar a uma realidade cultural

talvez diferente, mas que enfrentem o que chamaram de a "interiorizagdo da Psicologia".

Gomide (1988, p. 71), analisando outros dados da mesma pesquisa, também apontou o
" 1 " ~ n
crescimento assustador" da classe como razdo para que "apenas metade dos formados em
Psicologia" requeressem suas inscrigdes nos Conselhos e tentassem se inserir
profissionalmente. Segundo sua analise, grande parte dos respondentes considerou sua
formagdo insuficiente em quase todos os setores sobre os quais foram questionados

(fundamentacdo filoséfica, metodolédgica e cientifica; experiéncia cientifica; conhecimentos
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tedricos dos processos psicologicos basicos; conhecimentos sobre as ciéncias que
fundamentam a Psicologia - Biologia, Sociologia, Antropologia). Relacionando os dados
obtidos nessa pesquisa aos obtidos por Carvalho (1984a e 1984b), ja& mencionados
anteriormente, ela concluiu que a dificuldade em conceituar atuagdo psicoldgica poderia
dificultar a abertura de novas possibilidades de trabalho em Psicologia. Além disso, Gomide
(1988, p. 75) verificou que apenas os indices relativos a atuacdo em clinica (técnicas de
observacdo de comportamento; conhecimentos em testes psicoldgicos; conhecimento e
dominio de técnicas de entrevista e pratica de Psicologia Clinica) mostravam relativa
suficiéncia, enquanto “os conhecimentos praticos (em estidgios) na area escolar ¢ na area
organizacional uteis para a atividade profissional foram avaliados como insuficientes por
47,1% e 48,9%, respectivamente, dos entrevistados". Esses dados confirmaram outros,
levantados anteriormente, de que a formag¢do mais comum era a que preparava o psicélogo

para a atuacdo clinica em consultorios.

Langenbach e Negreiros (1988, pp. 86-87) analisaram os dados obtidos na pesquisa
em questdo referentes a formacdo complementar e concluiram que o psicélogo "ndo se limita
apenas a aquisicao continua do saber...", mas encontra-se em "... permanente aperfeicoamento
da propria personalidade... através das psicoterapias." Constataram que a area clinica € a que
mais investe em formagdo complementar, o que sugere que os proprios psicologos,
principalmente os recém-formados, mantém a profissdo ao contratarem servigos de outros
profissionais, seja para submeterem-se a psicoterapias, seja para a coordenagdo de grupos de

estudo ou para supervisdes, modalidades de complementagdo da formagdo mais assinaladas.

D'Amorim (1988) analisou outros dados da mesma pesquisa e constatou que 70,8%
dos participantes exerciam a profissdo, embora 25% destes s6 atuassem em tempo parcial,
pois desenvolviam outras atividades paralelas. Sua atividade profissional concentrava-se na
area clinica (63,3%), organizacional (36,3%) e escolar (33,5%). Também confirmando os
dados obtidos por Carvalho e ja discutidos, D'Amorim (1988, p. 143) afirmou que "os
psicologos estdo encontrando dificuldade em atuar nas atividades para as quais foram
preparados na graduacdo" e que "os indices de ndo-exercicio sdo mais altos em Sdo Paulo
(25,6%) e no Rio de Janeiro (18,6%), o que parece confirmar uma interpretacdo baseada na
saturacdo do mercado para o tipo de profissional que esta sendo formado, pois estas regides

tém o maior numero de cursos de graduagdo."
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Pasquali (1988, p. 149), analisando dados referentes as condigdes de trabalho dos
psicologos entrevistados na pesquisa coordenada pelo CFP, mostrou que "o indice de
emprego dos psicologos ndo pode ser considerado baixo, pois 77% trabalham, enquanto
apenas cerca de 55% das pessoas de mais de 10 anos de idade’ sdo economicamente ativas no
pais", mas sugeriu que sejam avaliadas as condi¢des gerais de trabalho, tais como as formas
de admissao no emprego, relagdes empregaticias, carga horaria, remuneragdo, etc. Nesse
sentido, os dados revelam que as formas de admissdo variam muito de regido para regido, mas
permitem concluir que "a profissdo de psicélogo inicia-se como atividade liberal, tendendo a
crescer significativamente nessa direcdo com o passar dos anos... o psicélogo abre espaco no
mercado de trabalho investindo recursos proprios € independentizando-se" (p. 152). Variava
também, de regido para regido, o predominio entre vinculos empregaticios e o exercicio
autonomo da profissdo, porém Pasquali verificou que grande parte dos recém-formados
entrava no mercado de trabalho como empregado e passava gradualmente para a condi¢ao de
autonomo e que, quando comparada com as demais profissdes, a porcentagem dos que se
inseriam como autdbnomos ja era maior, caracterizando a profissdo de psicélogo como uma

profissao liberal.

Ainda em 1988, Yamamoto desenvolveu uma pesquisa com a finalidade de comparar
os dados nacionais com os de seu Estado. Participaram 149, dos 234 psicélogos do Rio
Grande do Norte, e foi possivel verificar que 59,1% atuavam na 4rea clinica; 13,4% na éarea
organizacional; 10,1% em ensino; 8,1% na area escolar e apenas 0,7% exerciam atividades
que ndo puderam ser classificadas dentro das quatro areas classicas. O estudo permitiu
verificar também que menos de 10% dos participantes encontravam-se desempregados ou
atuando em outras profissdes, mas o autor alerta para o fato de que a amostra foi construida
com psicologos registrados no respectivo Conselho Regional de Psicologia e esse fator pode

justificar indices de ndo inser¢ao profissional tdo baixos.

Outro estudo de interesse, que marca o final desta década, ¢ o de Bastos (1990). Ele
analisou informagdes obtidas junto a 1.424 profissionais, de 21 unidades da federacdo, por

ocasido da elei¢do de representantes para os 0rgaos de classe da categoria, realizada em 1989.

? Apesar de causar estranhamento a idade referida é a que consta na obra citada e nela nio ha qualquer
justificativa para que essa idade seja considerada como referéncia.
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Os informantes tinham idades que variavam de 22 a 65 anos, graduaram-se em instituicoes
publicas federais (207), publicas estaduais (91), particulares (662) e confessionais (408) e

85,7% pertencia ao sexo feminino.

Bastos (1990) relacionou a situagdo do psicélogo no mercado de trabalho a formacao
académica e levantou a hipdtese “de que egressos de distintas instituicdes formadoras
poderiam refletir, no seu trabalho, as condigdes e politicas diversas que as caracterizam.” (p.
29). Os resultados obtidos mostraram que 15,5% de profissionais ndo estavam exercendo a
profissdo, mas que esse indice ¢ duas vezes maior nos grupos de egressos das escolas
particulares e das escolas publicas federais do que o observado entre os egressos das
universidades publicas estaduais. Esses nimeros, segundo o mesmo autor, eram também
superiores aos indices de desemprego no Pais na época do levantamento, e, associados ao fato
de que pouco mais de 4 da amostra ndo se dedicava exclusivamente a psicologia, poderiam
indicar a precariedade da inser¢do dos psicdlogos no mercado de trabalho. Outro problema
relativo ao mercado de trabalho ¢ que quase 20% dos psicologos do sexo masculino
combinavam um emprego dentro com outro fora da psicologia, pois o que recebiam com os
trabalhos em Psicologia ndo era suficiente para o orcamento familiar. Em decorréncia disso,
cerca de 1/3 dos que s6 atuam na profissdo mantém dois ou mais empregos; o salario dos que
atuam fora da Psicologia representa 3,18 vezes, na média geral, o auferido com o exercicio da
profissdo e esta média ¢ superior entre os egressos de escolas publicas federais (3,81) e

particulares (3,61).

A érea clinica, de acordo com os resultados dessa mesma pesquisa, continuava
exercendo maior poder de atracdo sobre os psicologos e era considerada por eles como
trabalho principal, mesmo quando o trabalho secundario proporcionasse maior renda e
absorvesse maior quantidade de tempo semanal. A atividade clinica era, também, mantida
com maior freqiiéncia junto a trabalhos em outras areas: 50,4% dos trabalhos secundarios

eram na area clinica.

A associacao entre inser¢ao no mercado de trabalho e as institui¢des formadoras com
suas dependéncias juridicas revelou que os egressos de instituigdes publicas federais, quando

comparados com os demais, apresentam maior nimero de empregos em psicologia (42,5%
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tém pelo menos dois trabalhos); egressos de instituigdes publicas estaduais apresentam a
maior remuneracdo média, proxima da obtida pelos graduados em institui¢des confessionais,
enquanto que egressos de escolas particulares e os de instituicdes publicas federais obtinham
salarios bem menores e apresentavam maior dificuldade de inser¢do no mercado, o que os

levava a buscar ou manter empregos fora da Psicologia.

Bastos (1990, p. 38) concluiu sua andlise mostrando que “... o0 modelo de atuacao
revela-se basicamente o mesmo, independente do tipo de instituicdo em que o psicélogo se
graduou...” e que “as institui¢des formadoras tém atuado como reprodutoras de um modelo
basico de atuacdo que consiste no desempenho de tarefas tradicionalmente confiadas aos
psicologos, nos seus diversos ambientes de trabalho.” Assim como Callegari (2001), ele
também mostrou a existéncia de forcas extrinsecas e intrinsecas a profissdo para determinar o
quadro descrito e conclui que “... a ampliacdo do mercado e das condigdes de remuneragao
dos psicologos, como de outros profissionais da area social, dependem da ampliagdo dos
servicos publicos, ou seja, de o estado assumir, efetivamente, deliberagdes constitucionais que
assegurem educacao, saude e assisténcia a populacdo...” (p. 38). Por outro lado, no tocante as
forcas intrinsecas que poderiam explicar as dificuldades enfrentadas pelo profissional, ele
constata que "a formagao académica em larga medida dissociada da investigagdo, tem como
conseqiiéncias nao so a precaria qualidade dos servigos prestados... mas a ndo construcao de
modelos de atua¢do mais apropriados a populagdo do seu pais e as conjunturas de crise que

parecem permanentes.” (p. 39)

Os dados obtidos nos estudos realizados na década de oitenta permitiram caracterizar o
profissional de Psicologia, suas possibilidades e limites em termos de atuagdo e de
especializacdo. Ficaram evidentes os problemas na formagdo deste profissional, que
limitavam o desenvolvimento da ciéncia e restringiam sua participacao na transformacao da
sociedade. As pesquisas desenvolvidas na década de noventa tentaram complementar as

anteriores, a fim de planejar caminhos que permitissem a modificagdo dessas condicoes.

Um dos estudos realizados com essa finalidade foi realizado por Garbulho (1994) e
levantou as dificuldades que 44 egressos do Curso de Psicologia da UNESP de Bauru

perceberam na formagao recebida e 0 modo como repercutiram em sua atuacao profissional, a
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fim de embasar mudancgas curriculares a serem implementadas nessa universidade. Por meio
de um questiondrio, respondido por 41 psicologos do sexo feminino ¢ 3 do sexo masculino,
formados entre os anos de 1984 a 1989, com idades variando entre 24 a 45 anos, ela pdde
constatar que 32 tinham atuado como psicdlogos, mas apenas 27 continuavam a atuar. Estes
se distribuiam pela area clinica (40%), organizacional (40%), educacional (10%), social-
comunitaria (6,6%) e ensino (3,3%). Os 12 egressos que nunca atuaram na adrea mencionaram
o mercado de trabalho escasso, o fato de ter saldrio mais vantajoso em outra area de atuacdo e
a necessidade de uma formagdo complementar para comecar a desenvolver atividade em

Psicologia, como razdes para ndo iniciarem a carreira.

Dos 27 participantes da pesquisa de Garbulho que atuavam em Psicologia, 14 tinham
mais de um emprego, por questdes financeiras ou por satisfacdo pessoal, e as atividades
complementares que desenvolviam se concentravam basicamente na area clinica, como
autdnomos, ou no ensino para o 2 grau. Comparando a via de acesso ao primeiro emprego ¢
ao emprego atual, ela verificou que diminuiram as contratagcdes por indicacao e as atividades
auténomas, com concomitante aumento no acesso via concurso publico e via processo

seletivo.

Em relagdo a satisfagdo profissional, a mesma pesquisa revelou que 81,4% dos
participantes estavam exercendo atividades que realmente gostariam de exercer, por
identificagdo com a 4area, com o tipo de populacdo atendida, com o servi¢o publico e com o
atendimento primadrio, enquanto que 18,6% ndo estavam satisfeitos, pois atuavam em outra
area, afastavam-se do desenvolvimento organizacional pela estrutura da empresa ou pelo
proprio sistema, porque gostariam de atuar em Psicologia Clinica e porque o Servico
Municipal exigia o atendimento a varios projetos ao mesmo tempo. A area organizacional
apresentava os maiores indices de insatisfacdo (36,3%), apesar de ser a que melhor

remuncrava.

Em relacdo a formagdo complementar, a autora em questdo verificou que 5
participantes faziam outra graduagdo. Desses, 3 continuavam a atuar na area, enquanto 0s
outros 2 nunca atuaram. Garbulho constatou, também, que a maior parte da formacao

complementar dos psicologos de sua amostra concentrava-se na freqiiéncia a cursos de curta
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duracdo (61,3%), sendo pequeno o nimero de participantes que procuraram o mestrado
(6,8%) ou cursos de especializacdo (2,0%). As justificativas referiam-se a dificuldade em
conciliar esses cursos com o trabalho, a problemas financeiros e a distdncia dos grandes
centros que ofereciam este tipo de formagdo. Os motivos apontados por aqueles que nao

buscaram qualquer formac¢do complementar eram semelhantes.

Dos 27 psicologos atuantes em Psicologia na época do estudo em questdo, apenas 3
ndo tinham freqiientado cursos de qualquer natureza. Entre os motivos apontados para a busca
de formagdo complementar, os mais freqiientes foram: maior conhecimento, atualizagdo e
aperfeicoamento do conhecimento psicologico, aumento da chance de oferta de trabalho e
oportunidades de ingresso na carreira docente. A deficiéncia na graduacao foi apontada por

apenas dois participantes.

Ao serem questionados sobre as dificuldades percebidas na experiéncia profissional,
0s egressos relacionaram a inseguranga profissional a inexperiéncia e ao insuficiente
conhecimento obtido na graduacao. Eles afirmaram perceberem-se sem experiéncia para
trabalhar em equipe e mencionaram, ainda, dificuldades relacionadas a contetidos curriculares
especificos, tais como conhecimento precario em avaliagdo psicoldgica e em testes, pouco
conhecimento para lidar com criangas, poucas opgdes de estagios, assim como dificuldades
com disciplinas especificas, tanto com relagdo ao conteido quanto pela carga horaria

insuficiente.

O trabalho do Conselho Federal de Psicologia, ao organizar dois estudos (CFP, 1992 e
1994), foi de fundamental importancia nesse periodo. Investigou-se a demanda social do
psicologo, em contrapartida a sua caracterizacdo realizada anteriormente (CFP, 1988).
Conforme assinalaram Francisco e Bastos (1992), a principal vertente de estudo sobre a
atuacdo do psicologo existente detinha-se na analise de tendéncias dominantes na profissao,
com énfase em seus problemas e limites, fundamentados em estudos quantitativos, e, com
isso, transformacdes sutis, mas responsaveis pelas mudangas continuas nas praticas
profissionais e nas ofertas de servicos que o psicdlogo prestava a comunidade, deixavam de
ser analisadas. Foi esse movimento que se constituiu no objeto de estudo dos trabalhos a

serem analisados.
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Um levantamento bibliografico sobre estudos relacionados ao mercado de trabalho
publicados entre os anos de 1980 a 1992 foi organizado pelo Conselho Federal de Psicologia
(CFP, 1992), a fim de mapear as tendéncias ja consolidadas nas diversas areas de atuagdo
profissional, aquelas em consolidagdo e as emergentes. Em todas as areas estudadas - clinica,
escolar e educacional, organizacional e social - foi registrada ampliacdo do campo de atuagao,
com a democratizagdo da atencao dada pelos psicologos a comunidade e empenho em levar o
atendimento psicoldgico aos setores menos favorecidos da sociedade, ao lado da participagao
em niveis gerenciais mais sofisticados do planejamento e da administragdo, determinando
mudangas na atuacdo profissional e conseqliente aumento da demanda de qualificacio
profissional. Ficou evidente, também, a conscientizagdo ¢ a instauragdo de uma atuacgao
condizente com as relagoes dialéticas entre o individuo e a cultura, ao lado de contradi¢oes
internas geradoras de posturas distintas, mas sempre atreladas a preocupacdes com as pessoas,

com o seu cotidiano, com suas crencas.

\

A andlise realizada nas publicagdes referentes a drea clinica revelou que a
consolidacdo em instituicdes particulares, mesclavam-se trabalhos junto a instituigdes
publicas e a comunidade, utilizando-se de um modelo ndo médico em trabalhos
multidisciplinares que poderiam envolver pais, monitores, enfermeiros, a familia e até

educadores de rua.

Em relacdo a Psicologia Escolar e Educacional, a pesquisa mostrou que, entre os locais
mais consolidados de atuacdo, estavam as escolas, especialmente as de primeiro e segundo
grau. Atendimento ao aluno era pratica consolidada, porém ampliava-se com atividades de
assessoria a administradores, professores e pais, consideradas em consolidacao ou, em alguns
setores, at¢é mesmo como atividade emergente. Em consolidacdo encontravam-se também
atividades de orientagdo, supervisdo e consultoria, envolvendo ou implicando uma atuagao
conjunta com a equipe de profissionais ou com professores em remediacdo ou prevengao
notadamente de problemas de aprendizagem e de comportamento. Verificou-se, ainda,
algumas possibilidades de inser¢do em outros niveis e tipos de escolas, em instituigdes de
reabilitacdo, hospitais, programas de rua e de lazer, nas quais os profissionais vinham atuando
remediativa ou preventivamente nao s6 junto aos alunos e ao corpo técnico da escola, mas
também junto a pais, a escola como um todo, ou mesmo dentro de um enfoque mais global,

incluindo também a comunidade em que a instituicdo escolar se insere. Além disso,
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constatou-se que a atividade de pesquisa se consolidava e aparecia a conscientizagdo e a

incorporagao dessa atividade como parte integrante e decorrente do fazer desse profissional.

Na 4rea do trabalho, praticas consolidadas ou tradicionais, como recrutamento e
selecdo, treinamento, avaliagdo de desempenho e estudos ou intervengdes no comportamento
micro-organizacional, vinham sofrendo inovagdes técnicas ou adquirindo novas feigoes
quando inseridas nos modernos modelos de gestdao. As mudangas significativas referiam-se a
perda de importancia dos testes psicologicos nos processos de sele¢do, busca de metodologias
de andlise de trabalho que incorporassem uma dimensdo prospectiva face a alteracdo dos
processos de trabalho; énfase na educagdo aberta e autogerenciamento dos programas de
treinamento; avaliacdo de desempenho especifica por objetivo e partilhada por supervisores e
trabalhadores; crescente influéncia de enfoques cognitivistas no estudo do comportamento

humano nas organizag¢des impondo novas teorias motivacionais e de lideranga.

A partir desse estudo pode-se concluir que os psicologos buscavam consolidar uma
atuacdo que nao se restringisse as atividades de mensuracao de caracteristicas psicologicas e
interven¢do frente a problemas de ajustamento dos individuos; que fazeres profissionais que
demandam maior qualificagdo e amadurecimento, como as de assessoria e consultoria,
ganhavam mais expressdo ¢ que se procurava trabalhar com fendmenos mais globais e mais
complexos, com maior poder de intervengdo e articulado com fazeres especificos de outros
profissionais. Essas mudancas também foram verificadas no exame das propostas curriculares
realizado pelo mesmo estudo e nas experiéncias de mudangas apresentadas pelas instituigdes

formadoras.

Dando continuidade a esses trabalhos, o Conselho Federal de Psicologia organizou
outro estudo que identificasse os movimentos inovadores nas praticas ja consolidadas e as
demandas que se colocavam para a formacdo. Com ele o Conselho Federal de Psicologia
(1994) pretendia dar subsidios as discussdes em andamento sobre a atualizagdo necessaria dos
curriculos dos cursos de graduagdo de Psicologia Para que esse objetivo fosse alcancado,
foram entrevistados profissionais de diversas areas - clinica, escolar e educacional,
organizacional e social, que incluiu também as éareas juridica e do esporte -, escolhidos em

funcdo de suas praticas, consideradas inovadoras por seus pares.
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Bastos e Achcar (1994), ao analisarem os dados obtidos, perceberam a existéncia de
movimentos comuns as diversas areas de atuacao, por meio dos quais apontaram tendéncias
de mudancas detectadas na pratica profissional do psicologo. Essas tendéncias referiam-se,
primeiramente, a reformulacdo dos esquemas conceituais que embasavam as praticas
profissionais para que permitissem compreender o individuo e os fenomenos psicoldgicos de
forma integrada, gerando a busca de referenciais e conhecimentos de outras disciplinas ou
campos do saber para embasar a andlise e a intervencdo frente a problemas concretos.
Também em fun¢do dessa nova concep¢do, as praticas apresentavam caracteristicas
diferenciadas das tradicionais, sendo executadas, preferencialmente, em equipes
multidisciplinares e em carater preventivo. Foram ainda detectadas tendéncias de mudancas
relativas a populagdo atendida, que se ampliava e diversificava para atingir segmentos
socialmente excluidos da sociedade e as posturas assumidas, que se mostraram mais criticas e
mais comprometidas socialmente. Ficou clara, finalmente, a tendéncia a ampliacdo da
influéncia das intervengdes realizadas por meio da ascensdo a cargos mais altos nas

instituicdes nas quais trabalhavam os profissionais.

A conclusdo dos referidos autores € que o curso de graduagao deve propiciar ao futuro
psicologo o desenvolvimento de uma postura que lhe permita buscar o conhecimento de
forma autonoma, manter-se continuamente atualizado, além de ser capaz de produzir novos
conhecimentos em funcao de sua pratica e de criticar e/ou contextualizar os ja existentes; uma
postura que lhe possibilite apreender demandas politicas e sociais de trabalho, atentar para a
abertura e redefini¢do de espagos com visdo pluralista e reflexo critica sobre a atuacdo e seus
resultados; além de desenvolver habilidades interpessoais, comunicabilidade, flexibilidade,

empreendedorismo e capacidade argumentativa.

Seguindo esta linha de analise, Yamamoto ¢ Campos (1997) questionaram-se sobre as
condigdes que qualificariam uma pratica como emergente ou um espago como novo dentro da
Psicologia. Segundo eles, dever-se-ia considerar que, no interior dos campos consagrados de
atuacdo, diversas modalidades novas de acdo podem e tém sido desenvolvidas e que
modalidades convencionais de acdo poderiam ser desenvolvidas em espagos novos, além do
fato de que o novo, por si mesmo, nao se constitui em garantia de avango teodrico-
metodologico, nem de pratica socialmente mais conseqiiente. Consideraram que "tanto a

constru¢do de novos espagos quanto o desenvolvimento de novas praticas podem ser saudadas
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enquanto uma ampliacao de oportunidades de trabalho por parte do profissional de psicologia,
e apenas tendencialmente, como possibilidade da gestacdo do novo em dire¢ao a uma inser¢ao

social mais significativa por parte do psicologo”.(p. 96)

A adequacdo da formacao académica para fazer face a nova realidade que desponta foi
novamente levantada. Como assinalado em outros pontos deste trabalho, a qualidade da
formacdo, assim como o fato de ela estar em grande parte nas maos da rede privada de ensino,
foram apontados por Yamamoto e Campos como inadequados para enfrentar as exigéncias
que vém sendo postas aos profissionais, que também se sentem despreparados para enfrenta-
las. O caminho da formacgao generalista, maneira de fornecer base teorico-pratica solida que
permita o preparo de um profissional critico e criativo, torna-se invidvel na medida em que se
questiona sobre como se prepararia um profissional para uma habilitacio multipla. Outro
ponto de relevancia a ser considerado ¢ o de que héd cada vez menos incentivo financeiro a
pesquisa e que a maioria dos psicologos se forma em instituigdes particulares, com pequenos
investimentos neste campo. Esse aspecto levou os pesquisadores a concluirem que a
ampliacdo do conhecimento na area sofrerd prejuizos cada vez maiores e que a formacao,
consequentemente, sera precaria e tecnicista e dificilmente preparara psicologos aptos a

abrirem novos campos de atuacao e a ocuparem espagos € populagdes-alvos novos.

(13

Yamamoto e Campos (1997, p. 108) alertam, ainda, para o fato de que “... as
novidades que se desenham no horizonte da Psicologia brasileira ndo sdo, necessariamente,
alvissareiras..." Por se tratarem de processos, mostram-se abertos, mas cabe a preocupacao de
que, apoiadas em "...uma compreensdo tecnicista, fragmentada, restrita da Psicologia, adstrita
aos marcos das disciplinas estanques..." e pelo elitismo da profissdao, ndo se consigam trilhar

novos caminhos.

Dois outros trabalhos realizados nesta década trazem informagdes sobre a condigdo
dos psicologos no Pais, mas estudam mais detidamente os que atuam em Sao Paulo. Um deles
foi realizado pelo Conselho Regional de Psicologia - 6* Regido e pretendeu recadastrar os
psicologos inscritos nessa regido, o outro, realizado por Maluf, tinha como objetivos coletar
dados de tipo avaliativo sobre os cursos de Psicologia através de seus egressos, conhecer os

problemas de carater tedrico ou pratico que esses psicologos enfrentavam no exercicio de sua
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profissdo e apreender as tendéncias, ou os avancos que, do ponto de vista desses psicologos,

estao ocorrendo na Psicologia brasileira (CRP-06, 1995 e Maluf, 1996a).

Vé-se, por meio dos resultados desses estudos, que 85.551 psicologos estavam
inscritos nos Conselhos de Psicologia e destes, aproximadamente 33.271 atuavam no Estado
de Sao Paulo (Maluf, 1996a). A Psicologia continuava sendo uma profissdo feminina (89,24%
ou 86,5% dos participantes, segundo CRP-06 ou Maluf respectivamente) e jovem (18,85%
dos participantes tinham entre 26 a 30 anos de idade; 50,29% entre 31 a 40 anos, enquanto
que 21,91% estavam na faixa de 41 a 50 anos, de acordo com estudo do CRP-06). Dos 111
cursos de graduacdo em Psicologia existentes no pais, 36 estavam concentrados em Sao
Paulo, sendo 27 da rede privada, 5 da rede publica e sobre 4 deles ndo se conseguiu
informagdo precisa. Em conformidade com esse dado, 86,45% dos participantes havia feito
sua formacdo em escolas particulares. De todos os participantes, 31,81% haviam feito outros
cursos, sendo 81,35% de especializagdo; 14,85% de mestrado; 3,41% de doutorado ¢ 0,39%

de pos-doutorado.

De acordo com o recadastramento feito pelo CRP-06 (1995) pdde-se verificar que
70,49% dos participantes atuavam na area; as instituicdes publicas apresentavam maiores
chances de inserir profissionalmente seus egressos, especialmente as federais (81,24%) e as
estaduais (81,67%), enquanto que essas chances diminuiam nas municipais (73,94%) e,
principalmente, nas particulares (69,00%). O consultério continuava a ser o local
predominante de atuagdo (40,75%), seguido da area organizacional (12,39%), da pesquisa
(8,10%) e da docéncia (7,79%). Dos participantes, 47,06% trabalhavam como auténomos;
29,65% eram contratados pela CLT; 12,06% eram estatutarios e 4,83% trabalhavam como
voluntérios ou tinham atividades esporadicas em Psicologia. As instituigdes particulares eram

as que mais empregavam psicologos (62,39%), seguida das publicas (24,22%).

O estudo de Maluf (1996a) acrescentou informagdes as ja mencionadas. Psicélogos
avaliaram a formacao recebida fazendo referéncias as instituigdes, aos cursos, aos professores
e aos alunos. Em relacdo aos cursos, Unico aspecto que abordaremos pela relagdo com os
objetivos de nossa pesquisa, a autora pode verificar que as referéncias de carater negativo

predominaram e, assim como no estudo de Carvalho (1989), a énfase unica - seja ela em uma
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area de atuacdo, seja em um determinado enfoque teodrico - foi considerada negativa. Além
disso, os participantes consideraram que houve desarticulagdes nos cursos que freqlientaram,
tais como entre teoria e pratica, ou entre o curso e a realidade, que dificultaram sua insercao
do profissional, assim como o desenvolvimento de praticas mais eficazes. Em fun¢do dessas
conclusdes, Maluf (1996a, pp.82-83) recomendou "a criagdo de mecanismos de controle da
qualidade das condi¢des fisicas e materiais das instituigdes", "processos de avaliagdo dos
cursos de psicologia, condicionando seu funcionamento aos resultados de tais avaliacdes" e
"exigéncia de melhor qualificacdo dos docentes autorizados a lecionarem nos cursos de

formacao."

No que se refere aos problemas, de tipo tedrico ou pratico, enfrentados por esses
psicologos, Maluf verificou que o maior nimero deles eram decorrentes da formagdo e
dificultaram ou a inser¢do profissional ou o desempenho satisfatorio das fungdes. A essas
dificuldades os respondentes acrescentaram as de atualizar-se, pois os custos sdo altos quando
comparados aos saldrios recebidos pela categoria. Também se verificou a preocupag¢do com o
reconhecimento € com a imagem que a populagdo e os empregadores tém dos profissionais, a
qual, sem duvida, esta diretamente relacionada a formagdo e ao preparo desse profissional

para enfrentar o mercado de trabalho e desempenhar as tarefas que lhes sao atribuidas.

Os participantes da pesquisa de Maluf puderam identificar avangos na Psicologia
brasileira ao constatarem que a “a atuacdo comega a ocorrer fora dos consultorios, visando
intervengdes mais rapidas e eficazes; o psicologo conquista espaco na midia e diversifica seus
conhecimentos (38,66%); estd havendo maior aceitagdo da atuagdo dos psicdlogos por parte
dos orgdos publicos; a psicologia se democratiza, volta-se para o social (21,21%); o psicologo
esta sendo mais reconhecido por outros profissionais e pela populagdo (13,63%); sua atuagao
esta ocorrendo junto a populagdes desfavorecidas (6,06%); o psicologo esta se tornando um
profissional mais independente, mais seguro, atualizado, com maior consciéncia de classe
(6,06%); os CRPs estdo mais atuantes (0,75%); o psicologo esta podendo assumir todas as
areas de RH (3,03%); e sendo atuante em psicologia escolar (0,75%); esta se impondo uma

visdo holistica e multidisciplinar da Psicologia (9,84%)” (pp.85-86)

Taverna (1997), em estudo com 72 egressos de institui¢ao formadora do Estado de Sao
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Paulo que haviam concluido o curso de Psicologia entre os anos de 1992 a 1994, e utilizando-
se de questionario e entrevista semi-estruturada para amostra selecionada, procurou conhecer
o perfil desses egressos e constatou que 43% deles tinham mais de 25 anos e que sua amostra
era constituida fundamentalmente por populacdo feminina. Dos participantes, 75% exerciam a

profissdo de psicologos enquanto que apenas 25% nao a exerciam.

Dos participantes que ndo atuavam em Psicologia, 88% nao o faziam por terem outra
profissdo enquanto que 12% ndo atuavam profissionalmente em qualquer area. Dos egressos
que ndo exerciam atividade profissional em Psicologia, 55% procuraram trabalho na area ao
término do curso de graduagdo, mas abandonaram a profissio em fungdo da baixa
remuneracao, principal motivo da desisténcia do exercicio da profissdo, e também devido a
dificuldade em se manterem nas institui¢cdes nas quais iniciaram suas atividades, seja por

demissdo ou porque elas encerraram atividades.

Em relagdo aos que exerciam a profissao, Taverna verificou que 37% o faziam na area
clinica, 35% na area organizacional, 16% na educacional, 6% na area hospitalar, 3% na social
e outros 3% em marketing educacional, sendo as trés ultimas consideradas emergentes, pela
propria pesquisadora. O trabalho em consultorio era exercido por 61% dos egressos e 33%
dos que trabalhavam em outras areas tinham o consultorio como atividade paralela, enquanto
que apenas 39% deles tinham atividades paralelas em outras areas. O ensino no segundo ou

terceiro graus mostrou-se como atividade exercida por 13% desses participantes.

Outros dados obtidos por Taverna referiam-se ao fato de 66% da populacdo
pesquisada exercer uma unica atividade em Psicologia, apesar de o ganho nao ser suficiente
para 60% deles, que completavam o orgamento exercendo outra atividade fora da Psicologia,
contavam com a ajuda da familia, recebiam aposentadoria ou dispunham de bolsa de estudo.
Segundo a autora, esse fato apontava para a precariedade da condi¢do salarial dos psicologos
e para a existéncia de trabalho na area que, mesmo parecendo mais diversificado, ainda nao

era capaz de possibilitar a autonomia financeira dos profissionais.

As dificuldades de inser¢do no mercado de trabalho foram sentidas por 63% dos

egressos e, segundo Taverna, elas se referiam a falta de clientes, a dificuldade de
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aprimoramento nos estudos, a falta de experiéncia, a competitividade, a dificuldade
financeira, a falta de oferta de trabalho, ao preconceito e ao descrédito ou ao pequeno
reconhecimento da necessidade do profissional de Psicologia. Apesar das dificuldades, 75%
dos participantes continuaram a estudar e fizeram-no, preferencialmente, em cursos de
especializacdo. Chama a atencdo o fato de que também havia 75% de egressos inseridos
profissionalmente, o que levou Taverna a concluir que "quem trabalha, continua estudando;

precisa continuar estudando para continuar trabalhando!" (p. 102)

Yamamoto, Siqueira e Oliveira (1997) desenvolveram pesquisa no Rio Grande do
Norte, a fim de obter uma caracterizagdo geral ¢ ampla das trajetorias académica e
profissional dos psicologos natalenses e comparar a evolucao da profissao neste Estado com a
do Pais, conforme dados apresentados na coletanea do Conselho Federal de Psicologia (CFP
1988, 1992, 1994). Foram aplicados 190 questiondrios, sendo 88,4% dos participantes do

estudo do sexo feminino e 75,3% com até 40 anos de idade.

Em relagdo a formagdo académica, os autores constataram que a Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (UFRN) ¢ responsavel pela formag¢do de 77,4% dos psicologos
registrados no Estado. O aluno deste curso optava por uma é4rea de estdgio curricular
obrigatorio e a opgdo pela area clinica vinha sendo feita por aproximadamente 65% dos
alunos, o que apenas confirma dados anteriormente discutidos. Destaca-se, no entanto, o fato
de a area hospitalar ter atingido o quarto lugar (seguida pelas areas organizacional e escolar),
o que parece indicar que "mudancas na configuracdo da formacao e interesses dos docentes..."

"

introduziram "...alteragdes perceptiveis no delineamento de todo o campo de atuacdo do

profissional local” (p. 5)

No tocante ao exercicio profissional, Yamamoto, Siqueira e Oliveira constataram que
85,8% dos participantes exerciam a profissdo e que 48,8% deles tinham mais de um vinculo
em Psicologia. 67,6% dos participantes desenvolviam suas atividades na 4rea da saude; 14,4%
na area do trabalho; 10,1% na educacional e 2,1% na social. A modalidade tradicional clinica
mostrou-se novamente predominante e era exercida por 61,7% desses psicologos, enquanto o
consultorio particular continuava com a preferéncia dos profissionais. Exclusivamente no
setor publico atuavam 46% dos participantes, ao passo que 59,5% do total da amostra atuava

no setor publico e no privado, o que se mostrava como uma oportunidade de atuacdo mais
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substantiva para setores da populacdo sem acesso direto ao atendimento privado e uma
tendéncia de absor¢do de trabalhadores bastante interessante, que poderia estar relacionada a
abertura de novas areas, além de evidenciar um maior reconhecimento social do profissional,

mesmo nas areas tradicionais.

Os autores concluiram esse estudo reiterando que "a busca de novas alternativas — seja
motivada por imposi¢do do mercado, seja por avaliagdes internas indicando a necessidade de
mudangas -, exige, por outro lado, o correspondente desenvolvimento de novos suportes
teorico-metodologicos — implicando alteragdes substantivas na formacdo do psicologo.
Considerando-se que se trata de uma formagdo que ainda ndo conseguiu equacionar 0s
cronicos problemas relativos a preparacao profissional nos moldes ‘tradicionais’, certamente

ha uma tarefa ardua pela frente ao propor inovagdes substantivas em seus rumos.” (p. 9)

Outro estudo (Yamamoto, Jucd e Carvalho, 1997) retomou a discussdo sobre a
formagdo, tendo em vista o fato de que continuava sendo grande o contingente de egressos
dos cursos superiores da area que renunciavam, voluntaria ou involuntariamente, ao exercicio
da profissdo em Natal, assim como outros estudos apontavam que acontecia com psicologos
do Pais (Sindicato dos Psicologos no Estado de Sdo Paulo e Conselho Regional de Psicologia

— 6" Regido, 1984; D’ Amorim, 1988; Bastos, 1990 e Yamamoto, Siqueira e Oliveira, 1997).

Dos 485 psicologos formados entre os anos de 1981 a 1995, em Natal, 123 (25,3%)
ndo estavam inscritos no Conselho Regional de Psicologia local. Yamamoto, Juca e Carvalho
realizaram entrevista com 10 deles para tentar conhecer melhor as razdes do atual ndo
exercicio e constataram que em 4 casos o nio exercicio era voluntario enquanto que em 6
casos ele era involuntario. Das pessoas entrevistadas para as quais o ndo exercicio era
voluntario, uma delas revelou que ndo desempenhava outra atividade remunerada, enquanto
que trés outras exerciam outra atividade remunerada que lhes proporcionava mais
rendimentos ou maior flexibilidade de tempo. Em relacdo as pessoas para quem o nao
exercicio da Psicologia era involuntario, 5 exerciam outra atividade remunerada que também
oportunizava melhores ganhos, enquanto se preparavam para atuar na area, pois ndo sentiam
em condigdes fazé-lo e apenas para uma delas o ndo exercicio decorria de desemprego. Os

autores concluiram que o ndo exercicio profissional voluntario em Psicologia parece ser,
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também, influenciado pelo fato de ela ser uma profissao predominantemente feminina, como
estudos ja anteriores ja demonstraram, além do fato de a Psicologia ser vista como um
"conhecimento valido para a vida", como uma forma humanitiria de "ajuda ao outro", ou
simplesmente, como um "aprimoramento cultural" , desconsiderando-se o mercado de

trabalho e o exercicio profissional (p. 83).

Em estudo realizado no final da década, Yamamoto (2000) observou mudancas em
curso na Psicologia, ainda que premidas pelas transformacdes da sociedade atual que geram
mudangas nas condigdes de inser¢do profissional e do proprio mercado de trabalho. Essas
mudangas fizeram com que, de profissionais liberais os psicdlogos se tornassem trabalhadores
assalariados que buscam abrir possibilidades antes inexploradas de acao. Dados obtidos no
Rio Grande do Norte mostravam, no entanto, que 81,3% dos psicologos praticavam a
psicoterapia nas suas diversas modalidades, independentemente do local em que os
profissionais desenvolvessem suas atividades. A avaliagdo psicoldgica mostrou-se, segundo
esse estudo, a atividade mais freqliente em empresas, escolas e na categoria “outros locais” (p.
221), sendo desenvolvida por 75,3% dos profissionais e atingindo o segundo lugar em termos

de freqiiéncia.

A revisdo dos estudos e pesquisas na area da formagdo e atuagdo em Psicologia
permite-nos concluir, em acordo com Yamamoto (2000, pp. 226-227) que “... os psicologos
estdo, de fato, abrindo novos espacgos de atuagdo... e com parcelas da populacdo antes nao
alcangadas pela a¢do do psicélogo..." mas "... ¢ inescapavel a conclusdo de que prevalece a
reiteracdo de atividades tradicionais em relagdo a emergéncia de novas praticas..." e que "... a

psicologia muda em aspectos secundarios, mantendo intacto o ntcleo central”.

As conclusoes das pesquisas e estudos discutidos parecem permitir, ainda em acordo
com Yamamoto (2000), que a reiteragdo das praticas convencionais estd vinculada ao modo
como esse profissional é preparado para atuar, sendo "... fundamental que a psicologia amplie

sua base técnica para dar suporte as novas modalidades de agao" (p. 230).

Os dados obtidos nos estudos sobre a formagao e atuacdo em Psicologia permitiram-

nos extrair conclusdes sobre as atividades profissionais na area e sobre alguns problemas a
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serem enfrentados. Pretendemos, no capitulo a seguir, levantar elementos que nos permitam

analisar de modo mais especifico a formagao e atuagao em Psicologia Escolar e Educacional.
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3. FORMACAO, INSERCAO PROFISSIONAL E ATUACAO NA AREA
EDUCACIONAL

A formacgado e o preparo que vem sendo fornecido ao futuro psicologo para o trabalho
na educagdo e as praticas mais freqiientes em Psicologia Escolar ou Educacional tém sido
discutidas por diversos autores. A fim de subsidiar a analise dos dados da presente pesquisa,
serdo retomados aspectos historicos que permitam compreender como a Psicologia e a
Educacdo foram se articulando, que contribuicdes a ciéncia psicoldgica trouxe para as
questdes educacionais e que atividades foram sendo desenvolvidas ao longo do tempo por
aqueles que a ela se dedicavam. Estudos que discutem a formagao em Psicologia e o preparo
para esse tipo de atividade, assim como o papel que o psicdlogo tem assumindo junto as
instituicdes educacionais e as criticas que se acumularam no século passado em funcdo das

praticas desenvolvidas também serdo analisados.

3.1. Psicologia e Educacdo: um pouco de histdria

O campo da Psicologia da Educagao, Educacional ou Escolar tem uma historia
relativamente recente, mas as relacdes que se estabeleceram entre a Psicologia e a Educacao
sempre foram extremamente complexas. Compreender melhor essas relagcdes permite
aprofundar nossa compreensdo sobre a Psicologia Escolar e Educacional, como ramo da
Psicologia cientifica e area de atividade profissional e, para isso, iniciaremos este capitulo

retomando um pouco da histdria e das articulagdes que se construiram ao longo dela.

Assim como grandes historiadores da area relacionam o inicio da Psicologia cientifica
aos trabalhos experimentais de Wundt (Boring, 1929; Schultz e Schultz, 1992), as aplicacdes
dessa ciéncia a educagdo tém seu marco inicial associado as publica¢des do livro Educational
Psychology e da revista Journal of Educational Psychology, por E. L. Thorndike, em 1903,
pois com essas publicagdes ele deu origem a um corpo doutrinario especifico, com um nome

também especifico (Maluf, 1994a; Goulart, 1999).
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Em sua analise historica, Yazlle (1997) considera importante relembrar as condigdes
socio-politicas e econdmicas vigentes a época desses primeiros estudos. Ela alerta para o fato
de que o laboratério em que Wundt realizava seus experimentos foi planejado "em uma
sociedade que havia realizado a revolugdo industrial e a revolugdo politica, emergido do
Antigo Regime e superado os dogmas da Igreja através do pensamento cientifico; uma
sociedade com um capitalismo consolidado, cuja estrutura politica, juridica, social, econdmica

n

e cultural estava assentada nos principios da ideologia liberal" que permitia-se
prognosticar o equilibrio, a harmonia e o progresso da humanidade se fossem encontrados
mecanismos adequados para a manutengdo de seu modelo econdmico e social, evidentemente
assentados nos principios do individualismo, da liberdade, da igualdade de oportunidades, da
propriedade e da seguranca" (p. 13). A educacdo institucionalizada e publica comeca a ser
uma reivindica¢do, pois € vista, nestas circunstancias, como a instancia que poderia

concretizar o ideal da igualdade de oportunidades da sociedade democratica (Yazlle, 1997;

Saviani, 1989).

Passados alguns anos, no entanto, foi possivel perceber que a escola ndo tinha
conseguido atingir a todos igualmente, muitos continuavam sem aprender € sem conquistar as
vantagens dessa nova sociedade que se instalara. Na tentativa de compreender as razdes que
levavam algumas pessoas a se distinguirem das outras em termos de desempenho, surgem nos
Estados Unidos e na Europa explica¢des de carater cientifico da psicologia, da antropologia e
da biologia, absorvidas pelos pesquisadores e educadores brasileiros, que colocardo no
individuo e em suas caracteristicas particulares a determinacdo das diferengas sociais. Testes
psicoldgicos e teorias racistas, antropologicas e frenologicas passam a explicar as diferencas
individuais, para justificar as sociais. Por volta do final do século XIX, a Psicologia e a
Educacdo se articulam cabendo a primeira a classificagdo de criancas com dificuldades
escolares ¢ a busca de métodos educacionais que permitissem que se ajustassem as exigéncias

da sociedade vigente (Yazlle, 1997; Patto, 1997; Souza, 1998).

Em fun¢ao das mudancas de estilos de vida, advindas do novo modelo econdmico e do
incremento da produgdo industrial, surgem problemas sociais de diversas ordens, como
assinala Oakland (1993). A mudanga de estilos de vida, de ambientes mais proéximos e
centrados nas familias para ambientes e contextos despersonalizados, com a expansao do

ensino publico nas cidades e a crescente ocorréncia de problemas ligados a menores, sdo
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algumas das questdoes que demandam profissionais especializados para resolvé-las em escolas
e orgdos juridico-legais competentes, incrementando o desenvolvimento de atividades que
pertencem a area atualmente denominada de Psicologia Escolar ou Educacional. Pfromm
Netto (1996, p. 22) acrescenta que "tal como aconteceu em relagdo a numerosas criagdes do
génio (e engenho) humano" essas e outras circunstancias "... fizeram com que, mais ou menos
a mesma época, concepgdes, procedimentos € iniciativas geralmente apontados como pontos
de partida da Psicologia Escolar surgissem tanto na América como na Europa" e destaca a
obra de Edouard Claparéde, Psychologie de I'enfant et pédagogie experimentale, de 1909,
como a primeira a fornecer um panorama bastante abrangente do que viria a caracterizar a

area denominada de Psicologia Escolar.

Como precursores de atividades ligadas a infancia e as questdes escolares nos Estados
Unidos, no final do século XIX, Pfromm Netto (1996) aponta Granville Stanley Hall e
Lightner Witmer, ja mencionado como o primeiro a ministrar cursos para a preparagiao de
profissionais. Stanley Hall, ja em 1882, comeca a realizar estudos com criangas em escolas e
lidera movimento pelo qual se desenvolvem associacdes preocupadas com as questdes do
desenvolvimento infantil em diversos paises. E através dele e dessas associagdes recém-
constituidas que grande parte dos estudos, das pesquisas e das publicacdes nessa area sao
desenvolvidas e fortalecem os lagos entre a psicologia e a escola. Witmer criou em 1896 a
primeira clinica psicologica de que se tem noticia nos Estados Unidos, e ¢ destacado como o
precursor em atividades reconhecidas como clinicas e escolares, pois se dedicou a
investigacdo e ao tratamento de problemas de desenvolvimento em criancas escolares,
principalmente aqueles que interferissem em seu progresso escolar, por meio de avaliagdes
psicoldgicas individuais. Pudemos constatar, diante desses dados, e ainda seguindo a andlise
de Pfromm Netto (1996), que a Psicologia Escolar teve seu inicio ligado as preocupagdes com
o desenvolvimento infantil e seus problemas; os estudos e as pesquisas a ela relacionados
eram realizados dentro do modelo clinico e associados, primordialmente, as deficiéncias e as
anormalidades. Nomes como os de Lewis M. Terman e Arnold Gesell, primeira pessoa a
receber o titulo oficial de psicélogo escolar pelo Conselho Estadual de Educagdo de

Connecticut, também se destacam por estudos semelhantes.

Goulart (1999) acrescenta a esses os nomes de Dewey que, no inicio do século XX,

baseando-se no pragmatismo norte-americano de William James, de quem foi discipulo, se
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preocupou com o modo como a educacdo devia ser ministrada e formulou os principios da
escola ativa, adaptando-se ao momento da industrializagdo crescente, € o de Thorndike que,
na mesma época, se preocupou com as questdes da aprendizagem. Desse modo, apoiado no
comportamento de Watson e no funcionalismo de James, surgiu, nos Estados Unidos, um
enfoque peculiar para os problemas da educagdo e da aprendizagem que delineou a area de

conhecimento e de aplicacao conhecida como Psicologia Escolar ou Educacional.

Na Inglaterra, por outro lado, Francis Galton ja tinha desenvolvido instrumentos que
permitiam medir diversos aspectos relacionados a aprendizagem a fim de comprovar a
determinagdo hereditaria da inteligéncia e, em 1886, criou também "uma espécie de servigo
psicoldgico ou centro de orientagdo infantil" (Pfromm Neto, 1996, p. 26), enquanto que Cyril

Burt foi contratado, em 1913, como o primeiro psicologo escolar.

No inicio do século XX, na Franca, Alfred Binet e seu colaborador, Theodor Simon,
também criaram instrumentos para avaliar as criancas que necessitavam de educagdo especial.
Deste modo a tendéncia a buscar formas precisas e experimentais de avaliagdo e de
observacdo de criancas e de seus desempenhos, teve como base os estudos desses precursores
e modelaram as primeiras articulagdes entre a Psicologia cientifica e a Educag¢do na Europa.
Ainda de acordo com o levantamento de Pfromm Netto (1996), foi na Franga dos finais do
século XIX que se definiu uma Psicologia Escolar com seus varios propdsitos de pesquisa,
interven¢do e ajuda concreta aos escolares, desenvolvida por Henri Wallon, René Zazzo e
Gratiot-Alphandery. O projeto de reforma de Ensino Langevin-Wallon, idealizado apo6s o
término da 2* Guerra Mundial, "foi o primeiro texto no mundo a definir oficialmente
Psicologia Escolar como campo especifico de atividades de natureza psicolédgica" tendo sido
orientado por uma concepcdo de que deve haver "... uma intervencdo psicologica continua,
permanente, junto a cada aluno, considerado individualmente desde o inicio de sua
escolarizagdo" (p. 29). Para atender a essas necessidades os psicologos escolares franceses,
geralmente "professores primarios € secundarios, sao preparados em cursos de dois anos de
duracdo ou mais... que culminan com a obtencdo do diploma de 'Psycho-pédagogie’ pelo
menos, ou, na maioria dos casos, do diploma mais valorizado de 'Psychologie Appliquée'

29).

(p-
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No Brasil, segundo Antunes (1999), um marco de grande significado para o
desenvolvimento da psicologia e de suas aplicagdes a educagdo foi a Reforma Benjamin
Constant, de 1890. Ela levou o nome do titular do entdo Ministério da Instrucdo Publica,
Correios e Telégrafos e propunha mudangas no ensino do Pais na tentativa de dar-lhe maior
cientificidade, segundo os padrdes positivistas comteanos, que influenciavam diretamente
nossa cultura por meio do grande intercambio com a Franga. Uma das mudangas que propos
foi a substituicio da disciplina Filosofia pelas disciplinas Psicologia e Lodgica. No
Pedagogium, criado em 1890 para ser o propulsor dessas reformas, passou a funcionar, em
1906, o Laboratdrio de Psicologia Experimental, o primeiro de que se tem noticia em nosso
pais, revelando a importancia que a Psicologia passou a ter para a educagdo com a Reforma

assinalada.

O Laboratorio de Psicologia Experimental, anexo ao Pedagogium, foi criado e
supervisionado por Binet, responsavel pelo desenvolvimento das escalas para mensuragao de
desempenho escolar e de inteligéncia, confirmando que concepgdes ligadas ao positivismo e
ao objetivismo cientifico direcionavam as mudangas em curso. Manuel Bonfim (1868-1932)
foi encarregado de dirigi-lo, mas, ao estudar as relagdes entre pensamento e linguagem,
verificou a importancia do ambiente para a construcdo das fungdes psicolodgicas, questionou a
validade das técnicas de avaliacdo e de mensuracao utilizadas (Antunes, 1996), "desencantou-
se com as limitagdes e a insuficiéncia da psicologia de laboratério para a compreensdo do

pensamento” (Yazlle, 1997, p. 20) e abandonou sua diregao.

Em 1914, Ugo Pizzoli, criou o Laboratorio de Pedagogia Experimental junto a Escola
Normal de Sao Paulo. Em 1925 Lourenco Filho o substituiu na coordenacao do Laboratério e
comecou a realizar e a orientar pesquisas experimentais, além de introduzir, na educagdo
brasileira, obras de representantes do pensamento cientifico e liberal norte-americano da
época que impulsionaram a criagdo do Servi¢o de Psicologia Aplicada, em 1931. Esse e
outros trabalhos que Lourenco Filho realizou marcaram nossa educagdo e delinearam a
regulamentacao e a formagdo em Psicologia em nosso pais (Yazlle, 1997). Outros laboratorios
e medidas educativas que tinham como base a Psicologia foram surgindo e se expandindo em

Nnossos meios.
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Em 1918, Ulisses Pernambucano de Mello Sobrinho apresentou tese sobre
"Classificacdo de Criangas Anormais" na qual salientava a necessidade de educagdo e
assisténcia a essas criangas. Com esses ideais se engajou, posteriormente, a Helena Antipoff
(1892-1974), psicologa e educadora, que também trouxe importantes contribuicdes para o
desenvolvimento da educacdo e da Psicologia em nosso pais. Ela seguia os principios da
psicologia funcionalista de Claparéde, com quem estudou, mas a eles acrescentava a
preocupacdo sociocultural da escola russa e a perspectiva psicanalitica de Adler sobre o
desenvolvimento da personalidade, demonstrando o impacto do meio sociocultural sobre o
desenvolvimento cognitivo. Campos (1997) afirma que ela se apropriava e transformava o
conhecimento disponivel na época sobre a natureza humana com o objetivo de intervir na
sociedade, promovendo, assim, o desenvolvimento de novas concepcdes de subjetividade e,

conseqiientemente, de novas agdes sociais.

Apesar das valiosas contribuicdes que Manoel Bomfim, Ulisses Pernambucano,
Helena Antipoff e outros educadores deram para que idéias psicologicas fossem aplicadas a
educacdo, as concepgdes de fendmeno psicoldgico e de ciéncia vinculadas ao positivismo e a
experimentacdo predominaram, a preocupagdo com a avaliacdo e mensuragdo fortaleceu-se
nos laboratérios que foram sendo instalados em diversas escolas normais espalhadas pelo
pais. Podemos observar, como faz Yazlle (1997, p.18), apoiando-se nas fontes referidas por
Lourengco Filho (2004 [1955]), que "movimentos de reproducdo alternado-se com

movimentos de resisténcia aos padrdes culturais e & manuten¢do do projeto social burgués"

podem ser encontrados na sociedade brasileira da época.

Como bem assinalaram Goulart (1999) e Antunes (1999, p. 67) "a conquista da
autonomia pela Psicologia no Brasil teve, na educacdo, um dos mais importantes substratos
para sua realizacdo", ela "tornou-se uma ciéncia basica e instrumental para a Pedagogia, o que
acarretou seu desenvolvimento, quer no plano tedrico, quer no plano pratico", ao ser colocada
como disciplina obrigatoria nos cursos preparatorios para professores € em cursos de

especializacdo e de pds-graduagao.

Na busca de uma educagdo de qualidade e na tentativa de superacdo dos graves

problemas educacionais existentes em nosso pais no inicio do século passado, a Psicologia
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desenvolveu-se dando suporte cientifico aos processos de aprendizagem e de
desenvolvimento humanos, mas seu desenvolvimento, restrito praticamente aos laboratorios
recém-criados, centrou-se na mensuracdo e avaliacdo da inteligéncia e nas dificuldades
escolares encontradas nos alunos, assim como nos estudos sobre maturag@o e sobre prontidao
para a aprendizagem, o que propiciou a escamoteagdo de graves problemas sociais, pela visdo
cientificista e individualizada que permeava esses estudos (Maluf, 1994a). Conforme lembra
Yazlle (1997), nas relacdes entre a Psicologia e a Educag¢do pode-se notar uma forte presenga
dos modelos biolédgico e fisico de ciéncia, predominantes na Medicina, que impulsionaram e
delinearam praticas de laboratério e avaliativas em detrimento de preocupagdes com o estudo
do comportamento humano em uma perspectiva global e contextualizada. E também nessa
linha que a influéncia da psicanalise se fez presente nas escolas, com os conceitos de
normalidade e anormalidade e o estudo das perturbacdes emocionais e seus reflexos na

escolarizagdo das criangas ¢ adolescentes.

Com a expansao industrial brasileira da década de 20, inicia-se uma maior pressao
para que a educacdo qualifique a mao de obra necessaria para o novo mercado de trabalho
que, associada a movimentos populares de caracteristicas nacionalistas € movimentos
culturais revolucionarios apoiados pela vitéria da Revolugdo Russa, acentuaram o desejo da
burguesia e das novas geragdes em participarem mais diretamente das decisdes nacionais,
rompendo com a ordem oligarquica e impulsionando o surgimento do Movimento da Escola

Nova (Yazlle, 1997).

Introduzido no Brasil por Anisio Teixeira e Lourenco Filho, o Movimento da Escola
Nova ou escolanovismo defendia os ideais democraticos norte-americanos, baseava-se no
mito da igualdade de oportunidades, no papel da educacido em oferecer condigdes para que os
individuos pudessem desenvolver suas potencialidades, neutralizando eventuais desordens na
sociedade. Com esses ideais era necessaria uma educacao de qualidade, baseada em principios
cientificos, a fim de que se garantisse a organiza¢ao democratica da sociedade, que encontra
na Psicologia e em seus testes psicologicos, em seus conceitos de inteligéncia, maturidade,
prontiddo e em sua nova concepcao de infancia, elementos auxiliares para a consecu¢do de
uma educacdo cientifica que explicasse as diferencas individuais de desempenho (Saviani,

1984; Yazlle, 1997; Souza, 1998).
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A pressao para a democratizagao do ensino resultou em uma abertura a escolarizagao
das classes populares. A expansao dela resultante, no entanto, foi quase que s6 quantitativa e
para atender as necessidades da industrializagdo emergente. O desenvolvimento dos Servigos
de Orientagdo Profissional e dos Servigos de Inspe¢do Médico-Escolar, posteriormente
denominado Servigo de Saude Escolar, oportunizaram, no entanto, a construcao de testes e de
métodos de avaliagdo para a busca de perfis ajustaveis as necessidades desse novo projeto

social (Yazlle, 1997; Souza, 1998).

Ainda em fun¢do da democratizagio do ensino, uma grande preocupagdo dos
participantes do Movimento da Escola Nova referia-se a educacdo dos educadores, pois
acreditavam que por meio dela conseguiriam implantar uma educacdo renovadora e
democratica. A criacdo da Universidade de Sao Paulo e da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras, em 1934, que tinha alguns dos pioneiros do Movimento da Escola Nova em seu corpo
de docentes, foi oportunidade para a criagdo da Cadeira de Psicologia como disciplina
obrigatoria para os trés primeiros anos do curriculo de filosofia e da utilizagao do Laboratorio
da Escola Normal de Sdo Paulo, a ela incorporado em 1935, para o desenvolvimento de

pesquisas e atividades praticas na area (Yazlle, 1997; Pereira, 1971).

Mudangas legais na area da educacdo surgem com o Estado Novo, regime autoritario
conduzido por Getlilio Vargas, acentuando as diferengas sociais em decorréncia das
diferengas propostas entre trabalho manual e intelectual. Escolas publicas, preparatérias para
o trabalho manual, sdo criadas junto ao Servigo Nacional da Industria (SENAI) e ao Servigo
Nacional do Comércio (SENAC), enquanto outras escolas, em sua maioria particulares,
preparam para o ensino superior e, portanto, para o trabalho intelectual, o que leva Yazlle
(1997, p. 30) a assinalar que "oficializa-se...", com essas medidas, "... através da educagdo, a

discriminacao social."

As atividades em Psicologia se difundem na sociedade brasileira pelas Escolas
Normais e Institutos de Educacdo, além dos Centros e Servigos de Orientagdo, criados,
principalmente, para atender as demandas de escolares. Em 1956, por exemplo, foi criado o
Servigo de Psicologia da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo para o qual eram contratados

educadores que haviam concluido o Curso de Especializagdo em Psicologia Clinica, oferecido
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pela Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo que atendiam os alunos dos parques
infantis municipais (equivalentes as escolas de educacdo infantil atuais) e as criangas
encaminhadas pelas escolas municipais. Atividades de psicologia vinculadas aos meios
escolares tiveram, portanto, desde seu inicio, a influéncia do modelo médico e da visado clinica
e individualizada. Conforme mostra Yazlle (1997, p. 31), esse servico se mostrou "... inviavel

n

e insuficiente...", ja aquela época, "... na medida em que um namero muito grande de

escolares permanecia nas filas e listas de espera..."

Em 1961 ¢ publicada a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo, em discussdo desde
1948, mas, ainda segundo Yazlle (1997, p. 32), "... vence o pensamento conservador..." e a
educagdao publica para as camadas menos favorecidas da sociedade ¢ negligenciada,
aumentando os indices de fracasso e evasdo escolar, que passam a ser explicados pela
caréncia cultural ou, pelas desvantagens socio-culturais como fatores impeditivos para um
bom desempenho escolar. As desvantagens, perceptiveis nas areas emocional, intelectual,
motora e lingiiistica deverdo ser superadas pela educacdo compensatoria. A Psicologia,
aderindo e desenvolvendo essas teses que surgiram nos Estados Unidos, altera o pressuposto
de que os fatores bioldgicos determinam o desempenho das pessoas, mas passa a ter como
pressuposto que os fatores ambientais produzem déficits, instalando o determinismo

sociologico, calcado em padrdes de normalidade baseados nas classes dominantes, a partir dos

quais se iniciam atividades assistencialistas de recuperacao de individuos.

3. 2. Formacéo e atuacdo em Psicologia Escolar e Educacional

Oakland e Sternberg (1993), mostram que houve um acentuado desenvolvimento da
Psicologia Escolar e Educacional nos anos subseqiientes ao nascimento da propria Psicologia
e que depois da segunda Guerra Mundial suas dimensdes internacionais comecam a ser
reconhecidas. Segundo os autores, relatério da UNESCO de 1948, que coletou informagdes de
43 Ministérios da Educagdo em paises desenvolvidos e em desenvolvimento sobre as
caracteristicas gerais da Psicologia, a regulamentacdo da disciplina e a importancia da
pesquisa, ja revelava o grande interesse de educadores e de outras autoridades educacionais
pela area que, na maioria dos paises, se responsabilizava pelos diagnosticos de criangas

excepcionais para identificar e tratar de suas dificuldades e da implantacdo de programas
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educacionais adaptados as suas realidades. O relatério detectou, ainda, que esses servigcos
eram restritos a areas urbanas e executados por profissionais que tinham recebido treinamento
universitario em educagdo e em psicologia e que apontavam a importancia da pesquisa para o

desenvolvimento de um trabalho com qualidade.

Os autores ja citados (Oakland e Sternberg, 1993) detectaram, também, que o
crescimento da Psicologia e da Psicologia Escolar e Educacional ¢ altamente influenciado por
fatores diversos, internos e externos a propria ciéncia, mas relacionadas as caracteristicas
culturais dos paises analisados, tais como as condigdes econdmicas e o sistema educacional
do pais. Eles concluiram que a "qualidade nos servi¢os da psicologia escolar tende a existir
em paises que ddo um alto valor na educacdo e que tem um sistema educacional bem

desenvolvido" (p. 17).

Comparando as caracteristicas assinaladas pelos autores citados e as ja& mencionadas
sobre o sistema educacional brasileiro, podemos reconhecer indicios de que as dificuldades
encontradas na formacao e, principalmente na inser¢ao profissional de psicologos na area
educacional, devem-se ao fato de termos um sistema educacional ainda pouco desenvolvido,
que se ampliou quantitativamente, mas ainda precisa aprimorar-se para efetivamente ensinar
todas as criangas. Em acordo com Azuma (1984), Oakland e Sternberg (1993, p. 17),
consideram que o desenvolvimento da Psicologia se d4 em "... cinco estagios: a) o estagio
pioneiro, no qual aparece a relevancia da psicologia; b) um estagio introdutdrio, no qual a
psicologia ¢ aceita como importante disciplina de estudo; c) um estagio de traducdo e
adaptacdo, feito para aplicar os conceitos ¢ a tecnologia ocidentais; d) um estagio nacionalista,
no qual novos conceitos e tecnologia apropriados para o pais sao desenvolvidos; ) um estagio
de integracdo, no qual a psicologia esta livre da influéncia ocidental exclusiva e desenvolve
orientagdes consistentes com as caracteristicas culturais dominantes." Utilizando-nos dessa
classificagdo em estagios, poderiamos afirmar que tanto o sistema educacional brasileiro
como a Psicologia Escolar desenvolvida em nosso pais ainda caminham no sentido de
desenvolver orientagdes consistentes e adaptadas as nossas caracteristicas culturais, o que
reforca a idéia da necessidade de uma Psicologia Escolar adequada a nossa realidade e

consistente com a cultura e as leis que vigoram em nosso pais.
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Levantamento sobre a Psicologia Escolar em paises desenvolvidos e em
desenvolvimento realizado por Oakland e Sternberg (1993, p. 23) revelou que hd uma grande
énfase em trabalhos com o primeiro nivel de escolarizacdo, que atingem tanto a educagdo

regular como a especial, em varios graus. Eles verificaram que

"0s servigos mais comuns, prestados diretamente aos estudantes em todos os
paises, incluem orientag@o vocacional e académica, aconselhamento pessoal ¢
académico, intervengdes baseadas no curriculo educacional. Os servigos
indiretos, como a consultoria com profissionais e pais, observacdes, testes e
educagdo especial também sdo comumente encontrados entre os psicologos
escolares do mundo. Servigos diretos de terapia e ensino, assim como
servigos indiretos de pesquisa e desenvolvimento organizacional, da escola e
comunidade, programas de treinamento em servigo e desenvolvimento de
testes ocorrem menos freqiientemente."

Alguns problemas que podem impedir a continuidade do crescimento da Psicologia
Escolar, segundo os mesmos autores (Oakland e Sternberg, 1993), sdo a falta de
profissionalismo dentro da area, conflitos nas equipes de lideranca dentro da profissdo e
dificuldades na selecdo de estudantes e na preparacdo de normas; a falta de pesquisa e de
avaliacdo dos trabalhos realizados constituem a maior barreira para o profissionalismo e ¢

considerada a maior ameaga.

No Brasil, em 1962, com a Lei Federal n. © 4.119, foi regulamentada a profissdo de
psicologo. Ela previa que a formagdo se desse em curso de nivel superior, com 5 anos de
duracdo e estabelecia, em seu artigo 16, que as Faculdades que mantivessem cursos de
Psicologia deveriam organizar Servigos Clinicos e de aplicagdo a Educagdo e ao Trabalho. O
artigo 4° do decreto-lei n. © 53.464, de 21 de janeiro de 1964, regulamentou a Lei 4.119 e
previa como funcgdes do psicologo, dentre outras, a utilizacdo de métodos e técnicas
psicologicas com o objetivo de diagnostico psicologico, orientagdo e selecdo profissional,
orientagdo psicopedagogica e solugdo de problemas de ajustamento, enquanto o artigo 10
previa que os cursos deveriam obedecer ao curriculo minimo, ja discutido em capitulo

anterior.

Ao estabelecer como uma das fungdes especificas a "orientacdo psicopedagogica”, o
decreto-lei que regulamentou a profissdo normatizou a atuagdo do psicologo que elegeu a

educacdo como campo de trabalho.
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O psicologo poderia, a partir desse decreto, ser um dos especialistas do ensino,
cabendo-lhe atividades que, realizadas na escola ou em instituigdes a ela vinculadas,
promovessem a eficiéncia do ensino, por meio do conhecimento psicologico ja disponivel
(Mello, 1975; Reger, 1989). Yazlle (1997, p. 35) lembra que foi "... gragas aos programas de
educacdo compensatoria e aos projetos remediativos com enfoque clinico que a Psicologia
Escolar foi se firmando no Brasil, como area de atuagdo do psicologo", enquanto que Guzzo e
Wechsler (1993) assinalaram que a Psicologia Escolar, durante mais de meio século, se
caracterizou pela avaliagdo de prontiddo escolar, organizacdo de classes, diagnosticos e
encaminhamentos para servigos especializados, atividades marcadas mais pela psicometria e

pelo carater médico e remediativo.

A educacido, propulsora de grande parte do desenvolvimento da Psicologia, passou a
figurar como uma das areas de atuacdo, porém pode-se verificar pelas pesquisas e estudos ja
discutidos neste trabalho (Mello, 1975; Carvalho, 1982; Carvalho e Kavano, 1982; Sindicato
dos Psicologos no Estado de Sao Paulo e CRP-06, 1984; CFP, 1988; Bastos, 1990; CRP-06,
1995, por exemplo), que a area clinica sempre foi priorizada por grande parte dos
profissionais. Postos de trabalho na area, tanto ptblicos como privados, foram desaparecendo
na maioria dos Estados da Unido e, como apontou Angelini (1975), rarissimas eram as escolas

em nosso pais que contavam com os servigos profissionais de um psicologo.

O psicodiagnostico e a avaliagdo psicoldgica, com aplicagdo e interpretagdo de
técnicas proprias, foram atividades consideradas inerentes e exclusivas do psicologo e
passaram a ser a atividade mais desenvolvida e mais pesquisada, como se as demais ndo

fossem tao dignas e nao fossem tao cientificas ou tdo especificas desse profissional.

A disciplina Psicologia do Escolar e Problemas de Aprendizagem, uma dentre as que
poderiam ser escolhidas pelos institutos de ensino superior para compor o curriculo minimo
exigido para a formacao profissional, era o tnico contato com a area da educagdo que muitos
estudantes de Psicologia tinham enquanto essa formacao vigorou. Pode-se depreender de seu
titulo a concepgdo subjacente a disciplina, pois, a priori, colocava o problema como sendo do
individuo que aprende - 0 escolar - e estabelecia que o curso deveria preparar o profissional

dando-lhe meios para resolvé-los. Esses meios, no entanto, excluiam a idéia de que ¢ na
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interacdo com o ambiente € na apropriacao dos simbolos e instrumentos ja desenvolvidos que
se constréi o ser humano. Sem uma visdo mais critica da situacdo, sem uma maior
experiéncia, consciéncia e amadurecimento, foram surgindo explicagdes para o fracasso
escolar e para as dificuldades relativas ao processo ensino/aprendizagem que culpabilizavam
o individuo e sua familia e escamoteavam a problematica social inerente, sempre calcadas nas
medidas e nas avaliacdes das caracteristicas individuais, a fim de atender, inclusive, as

exigéncias e concepcdes de ciéncia aceitaveis naquelas condi¢des histdrico-sociais.

Em finais da década de setenta e inicio da de oitenta do século passado, severa critica a
esse modelo de atuagdo psicologica e a essa concepgao de Psicologia surgiu e ganhou forga.
Diante disso, comegou a se revelar o autoritarismo presente neste tipo de pratica e sua
ineficacia na transformacdo das condigdes existentes. Witter (1977, p. 19-20), por exemplo,
mostra que a atuacdo do psicélogo escolar se restringia a atividades do tipo clinico, pois, ao
aplicar testes e outras técnicas psicoldgicas, seja para fins de diagnostico ou tratamento, o
profissional "mantinha-se alheio ao processo de ensino-aprendizagem e as relagdes crianga-
professor, material-tecnologia". Andalé (1984), por seu turno, defendeu a posi¢do de que o
psicologo, na area da educacgdo, teria duas opgdes de atuacdo, a de um psicologo escolar
clinico, ou a de um psicélogo escolar agente de mudangas. A atividade do psicélogo escolar
que, vinculada a satide mental, traduz as queixas em problemas de ajustamento e adaptagao,
tomando a escola como adequada e ndo questionando curriculos, programas, técnicas de
ensino e demais aspectos da instituicdo foi denominada de psicologia escolar clinica e
criticada pela visdo conservadora e adaptativa que contém. Outra alternativa de atividade,
considerada pela autora mais adequada, foi a do psicologo como agente de mudancas dentro
da instituicdo-escola, funcionando como "catalisador de reflexdes, um conscientizador dos

papéis representados pelos varios grupos que compdem a instituicao" (p.46).

Surgem também nesse mesmo periodo discussdes relativas & denominagdo mais
adequada a area e as distingdes porventura existentes entre Psicologia Escolar e Psicologia

Educacional.

Em relagdo a essa questdo, Van Kolck (1985, p. 27) afirma que até entdo ndo havia

sido feita uma distingdo clara entre as duas denominagdes e que "alguns preferem usar,
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indiscriminadamente, um dos dois adjetivos; outros defendem a abrangéncia maior de
Educacional, como incluindo todas as atividades relacionadas a Educagdo e, portanto, nao
limitadas a escola; enquanto um outro grupo, argumentando com o sentido mais tedrico e
menos aplicado de Educacional, considera a Psicologia Escolar designativa de uma atuacao

direta e profissional".

Por sua vez, Pereira (1975, p. 46-47) assume posi¢ao semelhante considerando que a
Psicologia Educacional representa uma contribuicdo cientifica que se caracteriza no conjunto
de conhecimentos sobre problemas que interessam a educagdo, reine campos especiais de
investigacdo da ciéncia psicolégica que possam trazer contribuicdes para a eficacia do
processo educativo, enquanto que a Psicologia Escolar "consiste na introdugdo do psicologo
na escola... ¢ uma area de aplicagdo da Psicologia voltada para a solu¢do de problemas

escolares concretos que possam perturbar os objetivos educacionais".

Assumimos a posicdo de Maluf (1991, p. 171) que, ap6s exame da literatura sobre
Psicologia e Educagao, acredita que devam ser "tratadas como equivalentes as denominagdes
Psicologia Educacional, Psicologia Escolar, Psicopedagogia", pois "seus objetos de estudo se
entrecruzam de tal modo que as distingdes entre elas podem ser vistas como diferencas de
nuances e énfases, carentes de substancialidade ¢ de consensualidade para se constituirem em
areas discretas", o que ocorre, também em relagdo a atuacao profissional tendo em vista que,
segundo a autora, os trés profissionais desempenham atividades semelhantes, fazendo-se, a

diferencia¢do, apenas pela formag¢ao ou ndo em curso de Psicologia.

Wechsler (1989) procurando definigdes sobre psicologo escolar, afirma ter encontrado
consenso internacional sobre seu papel e sua identidade: "aquele profissional que, devido a
sua formacdo e experiéncias subseqiientes, trabalha para melhorar o processo ensino-
aprendizagem, em seu aspecto global (cognitivo, emocional e social), através de agdes ou
servigos oferecidos a individuos, grupos, familias e organizagdes... a atuagdo do psicélogo
escolar pode abranger uma ampla area de servigos, tais como: orientagao psicopedagodgica,
diagnostico, aconselhamento vocacional, intervencao, reabilitagdo, consultoria, treinamentos,
ensino, supervisdao, encaminhamentos, desenvolvimento organizacional, sele¢cdo de pessoal,

desenvolvimento e avaliagdo de programas, prevencgao e pesquisa" (p. 26).
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A mesma autora questiona, no entanto, se este ¢ o profissional que encontramos no
Brasil. Dados obtidos em pesquisa de ambito nacional, realizada pelo Conselho Federal de
Psicologia, permitem que a pesquisadora conclua que os profissionais apresentam
caracteristicas distintas, a comegar pela sua inser¢ao na educagdo que ¢ menor, provavelmente
porque em sua formacao predominam estagios e disciplinas que o preparam para atuar na area
clinica, assim como os cursos de extensdo, de especializagdao, de mestrado e doutorado que
esses profissionais procuram (cursos na area de testes e de psicodiagndstico foram procurados
por 43% dos respondentes, enquanto que os especificos na area de psicologia escolar foram
procurados por 22,5% deles). Wechsler (1989) acreditava, em acordo com Van Kolck (1985)
e com Maluf (1991), que esta realidade ja vinha se modificando e que, principalmente em
Estados como o Rio de Janeiro e Sao Paulo, atividades de cunho preventivo e institucional
estavam comeg¢ando a ser implementadas. Estas mudancas comegaram a ocorrer em func¢do de
mudancas nas grades curriculares de muitas institui¢des de ensino superior que visavam uma
formagdo mais completa e vinham contemplando diferentes possibilidades de atuagdo; além
do surgimento e desenvolvimento de cursos de especializagdo e mestrado na 4area de

psicologia escolar ou educacional.

Respostas dadas por 139 psicologos a um questionario, distribuido no I Congresso
Nacional de Psicologia Escolar e Educacional, promovido pela Associagdo Nacional de
Psicologia Escolar e Educacional, permitiram que Wechsler e Guzzo (1993) verificassem que
a linha cognitivista predominava como orientacdo tedrica, apesar da grande diversidade
encontrada; que a maior parte dos respondentes trabalhava com o 1° grau (equivalente ao
Ensino Fundamental atual), talvez em fun¢do dos altos indices de evasdo e repeténcia
encontrados a época do estudo; e que as principais atividades que esses psicologos
desenvolviam eram a orientagdo aos professores (78%), atendimento a pais, individual e
grupal (70%), observacdo em salas de aula (60%) e encaminhamentos (50%), consideradas
pelas autoras atividades tradicionais. Alguns psicélogos, no entanto, mencionaram atividades
diversificadas, tais como a realizacdo de treinamentos e workshops (45%), ensino (40%),
prevencao (38%), supervisao (37%), pesquisa (36%), avaliacao curricular (35%) e consultoria
(32%), atividades essas que vinham sendo distribuidas ao longo das horas/atividade dos
profissionais indicando que ele gastava menos tempo com trabalhos individuais. As autoras
verificaram, ainda, que o tempo de atuagdo na area mostrava-se superior ao indicado por

outras pesquisas o que modificava a hipodtese corrente de que os psicdlogos mantinham-se na
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educagao somente como "trampolim para a area clinica" (Wechsler e Guzzo, 1993, p. 27) e
que as dificuldades para o exercicio profissional ainda residiam na precaria formacao, tanto

tedrica quanto pratica, como apontaram 70% dos respondentes.

Quando se faz uma revisao da literatura sobre essa questdo pode-se verificar que
muitas pesquisas comegaram a ser desenvolvidas e grande parte delas relaciona a formagao
profissional aos problemas detectados nas praticas vigentes. De acordo com Maluf (2001b)
podemos atribuir esse estado de coisas ao fato de os cursos de graduacdo terem sempre se
mantido a margem de avaliagdes que lhes garantissem qualidade, fazendo-se sua expansdo de
modo desenfreado e aliada, as vezes, a interesses puramente econdmicos, enquanto os de pds-
graduacdo, pelas constantes avaliagdes, sempre conseguiram manter niveis razoaveis de

qualidade e eficécia.

De acordo com Guzzo e Wechsler (1993), a formagao do psicologo escolar se dava no
ambito do curso como um todo e de forma ndo claramente definida. Os curriculos
apresentavam, a época, uma formacao mais generalizada em detrimento de conteudos de
carater mais psicoldgico e pratico, deficiéncia na formacao que acaba por dificultar a inser¢ao
profissional numa area que necessita de profissionais bem preparados para enfrentar os graves
problemas existentes na educacdo publica e privada do pais. Para isso os profissionais t€ém
procurado se especializar, t€m se envolvido com questdes educacionais mesmo que nao atuem
diretamente em escolas e t€ém valorizado a intervencdo de carater preventivo e o trabalho em

equipe multidisciplinar junto a professores.

Nessa mesma linha de raciocinio, Balbino (1988a e b), por meio de pesquisa realizada
com os psicologos escolares fortalezenses detecta que a area clinica de atuagdo ¢ a
predominante na formag¢do e no interesse entre os psicologos e que as atividades
desenvolvidas por eles recaem na area clinica (81%), com pouca participacdo na organizacao
do trabalho escolar e na proposta curricular da escola, sendo estas, raramente desenvolvidas

em carater interdisciplinar.

A pesquisadora constatou, também, que as dificuldades encontradas na pratica

profissional referem-se a falta de preparo, sentida pelos proprios psicologos, que sugerem
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melhoria na formacao tedrico-pratica e busca de praticas alternativas. Além desse, sdao
levantados problemas relativos a insatisfacdo com os saldrios e a necessidade de
complementa-los com atividades paralelas em outras areas (geralmente na area clinica),
dificuldades relativas ao descrédito que a educagdo tem em nosso pais € os conflitos com os
outros profissionais que atuam na escola, principalmente os orientadores educacionais que
tém a legislacdo a seu favor. Diante dessas dificuldades de reconhecimento e de busca de
possibilidades de atuacdes mais eficazes, Balbino (1988a) assinala que "¢ importante que os
profissionais comprometidos com a area vislumbrem saidas visando buscar a identidade
profissional do psicologo escolar, enquanto agente social importante no processo de mudanga

a partir das contradigdes da escola" (p.7).

Partindo da constatacdo de que os problemas referentes a formagdo do psicélogo no
Brasil passam pela questdo da importagdo do modelo tecnicista de ensino e a transposicao de
um modelo tedrico-pratico sem vinculagdo com a nossa realidade social, a autora propde
mudancas que vao desde a reformulacdo curricular, a reestruturacdo dos estagios, ao
desenvolvimento de pesquisas e eventos na area para que o profissional possa aprimorar-se,
mas também passam pela criagdo de cursos de atualizacdo, extensdo e de pds-graduagdo na
area. A autora discute a impossibilidade de solucionar os problemas apresentados, "visto que
sdo extremamente complexos e transcendem o ambito da Psicologia, passando pelos
condicionantes politicos e econdmicos da estrutura social, pela finalidade e pelo proprio
conceito de homem utilizado" mas acredita que se faz necessario "através de mediacdes,
materializar uma pratica, que venha transformar essa realidade... mobilizagdo que deve

abranger: os profissionais, os Orgdos representativos da categoria profissional, e

principalmente os cursos de formagdo de psicologos (Idem, p. 8).

Conscientes de que um dos motivos que levavam a esse tipo de atuacdo residia na
precariedade da formacgao e no limitado preparo para o trabalho na area da educacdo presente
nos cursos de graduacdo em Psicologia, pesquisadores passaram a defender a idéia de que
deveria haver uma especializag@o para o trabalho nessa area (Guzzo e Wechsler, 1993) e, indo
mais adiante, Van Kolck (1985, p. 27) considerava oportuno que o Conselho Federal de
Psicologia cuidasse "da regulamentag¢ao do registro de Psicologo Especialista, atribuicdo que

a legislagao lhe confere", projeto que so se efetivou recentemente.
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Os orgaos responsaveis pela profissdo, preocupados com essa situacao, realizaram
debates e estudos na tentativa de compreendé-la e de modifica-la. Apontavam, como outro
elemento a ser investigado, o grande interesse por parte de alunos e profissionais de

Psicologia pela area clinica, em detrimento de outras, como a escolar ou educacional.

Parecia inegéavel, diante de tudo isso, que novas habilidades ou novas atividades
deveriam ser propostas para formar um psicélogo que pudesse se inserir melhor no mercado
de trabalho e isso vem sendo feito desde a década de oitenta, com a apropriag@o dessa critica e

da tentativa de construir novas praticas.

A disciplina acima referida - Psicologia do Escolar e Problemas de Aprendizagem -,
por exemplo, vem ganhando novas caracteristicas ¢ denominagdes como, por exemplo,
Psicologia na educacdo, Psicologia e educagdo, Psicologia Educacional ou, mesmo, como
ainda defendem alguns, Psicologia Escolar, na tentativa de demonstrar que hé locais, além da
escola, onde as praticas educacionais estdo presentes e devem ser trabalhadas, mas que ha
uma especificidade de trabalho nos meios onde a educacdo formal se da. Constréem-se
também modelos de trabalho especificos para os psicologos dessa area, que envolvem nao
apenas 0 aluno, mas toda a institui¢@o, e que se tornam mais consistentes e eficazes na medida
em que as investigacdes e intervengdes sdo mais adequadas a nossa realidade e se propdem a

transforma-la, tornando-a mais justa e mais humana.

Podemos verificar a presenca de profissionais de Psicologia em diversos locais e eles
vém superando uma atuag¢do puramente remediativa, construindo estratégias para lidar com os
novos contextos de trabalho e um modelo de atuagdo profissional mais acessivel a segmentos
populacionais antes excluidos pela prestacdo de servigos via instituigdes, o que vem
contribuindo para romper esse modelo de profissional liberal. Todavia as mudancas
encontradas ainda sdo ténues e aparecem sob determinadas condi¢des das quais temos pouco
conhecimento. Na area escolar, mais especificamente, convivem, lado a lado, modelos de
atuacdes e praticas extremamente criticas e inovadoras e atuacdes permeadas pela visao
curativa e individualizada, que ¢ denunciada por ser estigmatizadora e por fazer recair sobre o

proprio individuo, de modo exclusivo, a culpa pelo problema.
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Podemos encontrar, desde a década de noventa, estudos que investigam as condigdes ¢
o preparo mais condizente para o trabalho nessa area da Psicologia e que tentam delinear a
identidade deste profissional, pois também se constata que h4d uma crise relativa a esse

aspecto.

Almeida (2001, p. 44), por exemplo, analisando e sintetizando estudos e pesquisas
realizados até entdo, defronta-se com uma realidade que considera ndo muito promissora para
a Psicologia Escolar: a formacdo nessa area ndo ¢ priorizada na grade curricular dos cursos,
geralmente ¢ considerada inadequada, desvinculada de nossa realidade sociocultural, teoria e
pratica sdo dicotomizados e diversos modelos sdo utilizados. Além disso, aponta ela, “a
identidade profissional do psicologo parece situar-se entre dois modelos, oscilando de forma
pendular entre o clinico (de carater curativo-terapéutico) e o preventivo (de carater mais

educacional e pedagogico)".

Maluf (2003, p.137), por sua vez, defende a tese de que “a Psicologia Escolar no
Brasil estd entrando em uma nova fase, na qual se multiplicam ag¢des afirmativas que dao
respostas a vigorosas e pertinentes criticas formuladas sobretudo na década de oitenta” e ja
apontadas anteriormente. Ela reconhece que sua forma emergente ¢ multifacetada e pode ser
reconhecida mais pelas a¢des dos profissionais do que pelo discurso. Esses “novos psicélogos
escolares desenvolvem praticas com. maior adequagdo as necessidades da realidade social

brasileira" (Maluf, 2003, p. 138).

Pode-se constatar que a area em questdo vem se estruturando e se mostrando relevante
em locais como o Distrito Federal, por exemplo, onde ha contratacdo oficial destes
profissionais (Aratjo e Almeida, 2003) e formacdao continuada dos mesmos, porém, na
maioria dos outros Estados da Unido, a realidade com a qual nos defrontamos ¢ bastante
diferente (Campos e Jucd, 2003; Fontoura, 2000; Barreto, 1999 e Alves, 1997); apesar de
encontrarmos praticas que envolvem a elaboracdo de politicas educacionais, planejamento e
avaliacdo de programas de ensino, capacitacdo de docentes, preparacdo e orientacao de
educadores nos processos de inclusdo de deficientes no ensino publico comum e atendimento
a portadores de necessidades especiais, encontramos, também, praticas avaliadoras e

classificatdrias, papel reconhecido e procurado em grande parte das instituigdes educacionais.
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Além disso, em consultorios particulares, psicologos considerados clinicos atendem a
demanda que vem das diversas instituigdes educacionais, utilizando-se desse tltimo tipo de

pratica.

O psicologo escolar poderia contribuir com as escolas utilizando-se dos
conhecimentos da ciéncia psicoldgica, oferecendo subsidios ao professor no que se refere aos
processos de desenvolvimento e aprendizagem do aluno (Correia, Lima e Aragjo, 2001 e
Correia, 2004), ou atuando junto a drea organizacional da institui¢do como um todo (Caetano,
1992, p. 3) contudo, estudos realizados desde a década de oitenta mostram que, para isso,
haveria necessidade de maior embasamento tedrico nos cursos de Psicologia para um trabalho
eficiente nas escolas (Masini, 1982; Sant'Anna, 1984; Neves, 1989, entre outros). Constatou-
se, como ja assinalado, que os psicologos foram sempre mais preparados para a atuacdo na
area clinica e que, em fun¢do dessa formagdo, ao trabalharem em institui¢des educacionais,
priorizavam a triagem e a orientagdo a pais, a professores ou aos alunos-problema, numa linha
clinica de atendimento, quase sempre individual, e que associavam a esse o trabalho em

consultorios (Neves, 1989).

O levantamento de estudos relativos a formagao e a atuagdo dos psicologos nos meios
escolares permite concluir que a precaria formacdo, oferecida pela maioria dos cursos de
graduacdo, propicia o desenvolvimento de atividades freqiientemente criticadas por se
mostrarem ineficazes. As criticas se referem ao fato de que as atividades desenvolvidas na
area escolar e educacional nem sempre caracterizam uma area especifica de atuacgdo, elas se
assemelham as da area clinica e sofrem pela falta de uma identidade propria. Referem-se
também ao fato de que os trabalhos nos meios educacionais carecem de conhecimentos sobre
politicas publicas e sobre o funcionamento dos sistemas educacionais em nosso pais, o que
leva os psicologos a, acriticamente, se debrugarem sobre questdes de inteligéncia,
desenvolvimento, aprendizagem, memoria e outros, sem contextualiza-los, sem buscar nos

dinamismos presentes em nossa realidade a constitui¢do das queixas recebidas.

Diante dessas condi¢des e em acordo com Yazlle (1997, p. 36) é que, apesar de nos
ressentirmos com a precariedade dos espacos nos quais encontramos psicoélogos educacionais

ou escolares atuando, nos preocupamos com a ampliagdo desses espacos profissionais, pois
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"

. 0 que se tem verificado € que a maioria dos psicdlogos que atuam na rede publica de
ensino - ¢ com freqiiéncia na rede publica de saude, atendendo a demanda de criangas com
dificuldades escolares - tem oferecido um trabalho que se restringe a praticas
individualizadas, mantendo os modelos clinicos tradicionais, oriundos das praticas higienistas,
contribuindo para que tanto a Psicologia quanto a Educagdo se apresentem como meros

veiculos de ajustamento".

E preciso, portanto, que os cursos de graduagio em Psicologia contenham mais do que
informagdes. E preciso que sejam planejados de modo a formar profissionais e cidaddos
criticos, conhecedores da realidade e capazes de integrar as informagdes que dela advém na
analise do fenomeno psicologico a ser estudado, conhecedores da necessidade de

aprimoramento continuo na execug¢do de praticas éticas e eficazes.

Maluf (1991) relembra que os cursos de pds-graduagdo em Psicologia Educacional,
voltados para a formagdo do pesquisador e do professor universitario, surgiram no clima de
centralizagdo autoritaria de nosso pais, no final da década de 60 e inicio dos anos 70. Com a
instalacdo deles aumentava-se o controle do Estado sobre a Educacdo promovendo, neste
processo, "a consagracdo e a exigéncia da 'neutralidade cientifica’ em nossos meios
académicos." Os anos 90, no entanto, apontavam "... para o reconhecimento... da fundamental
distingdo entre ciéncia e ideologia ... que a ciéncia nasce ligada a interesses historicos ..." (p.
171). E, portanto, no reconhecimento da condi¢do social e historica do comportamento
humano que se insere a possibilidade de constru¢do de uma Psicologia Critica "que se mostre
capaz de situar historicamente seu proprio conhecimento e seu compromisso politico com os
agentes da transformagdo da estrutura social, e ndo mais, ou ndo sd, com os interesses em sua

conservagao" (p. 171).

A partir dessas explicacdes, a pesquisadora reconhece que a formagdo que os futuros
profissionais estdo recebendo em seus cursos ndo garante a capacitacdo necessaria para
enfrentarem os problemas escolares, em parte "pela unilateralidade das relacdes
tradicionalmente estabelecidas entre a Psicologia e a Educacdo, bem como pelos
comprometimentos historicos da ciéncia psicolégica com a ideologia dominante nas

sociedades capitalistas" (p. 174). A preparacao dos profissionais, segundo ela, "... deve passar
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necessariamente pela percepcdo do papel social do psicologo, pela consciéncia das
determinagdes ideoldgicas na constituicdo da ciéncia psicologica, pela capacitacdo no

exercicio de uma Psicologia critica e transformadora" (p. 174).

Pareceu-nos imprescindivel o acompanhamento de egressos de cursos de Psicologia
para conhecermos suas posigdes sobre a atuagdo profissional em Psicologia Escolar e

Educacional. O problema e os objetivos desta pesquisa serao expostos no proximo capitulo.
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4. PROBLEMA E OBJETIVOS

Como resultado da exposi¢do e da andlise dos estudos sobre a formacdo e atuacao
profissional em Psicologia, realizada nos capitulos anteriores, percebemos avangos e também
desafios a serem enfrentados. Neles foram levantadas caracteristicas da formacdo que
dificultam a inser¢do profissional e restringem ou limitam o desenvolvimento da area sendo, a
mais apontada, a énfase dos cursos de graduacdo no modelo clinico, com contetidos
curriculares e estagios que preparam o aluno para o atendimento individual e para o

desenvolvimento de praticas prioritariamente curativas.

No que diz respeito a area designada como Psicologia Escolar ¢ Educacional, os
trabalhos realizados permitiram acompanhar transformagdes relativas as modalidades de
atuacdo e as concepgdes sobre os problemas vividos pelas instituicdes de ensino. Além disso,
esses trabalhos permitiram concluir que os cursos de graduagdo nem sempre estao preparando
os alunos para desenvolverem atividades bem sucedidas nessa area ou para desenvolverem
com maior compromisso social as tarefas impostas pelas demandas atuais, principalmente as
que se referem as escolas publicas, que atendem as camadas da populacdo menos favorecidas.
Grande defasagem entre teoria e pratica, associada a estdgios precarios e insuficientes para o
preparo dos alunos, sdo alguns dos aspectos que as pesquisas apontam como responsaveis
pelo pouco desenvolvimento da area e pela dificuldade encontrada pelos profissionais para a

criacdo de praticas diferenciadas e mais eficazes.

Os elementos relativos a formagdo e a atuacdo profissional em Psicologia apontados
pela revisao da literatura que fizemos, podem ter se alterado em funcdo das propostas
curriculares discutidas desde a década de oitenta, pela formagao da Comissao de Especialistas
em Ensino de Psicologia do MEC/INEP e pelas sucessivas avaliagdes, também organizadas e
coordenadas pelo MEC/INEP, pelas quais passaram as Institui¢des de Ensino Superior. Nos
perguntamos se, diante das alteragdes que vém ocorrendo nos curso de graduagdo em
Psicologia, hd também mudancgas nas praticas desenvolvidas por psicologos recém-formados,
principalmente no que se refere a area escolar e educacional. e se eles apresentam interesses

profissionais diferentes dos mencionados nas pesquisas ja realizadas.
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Objetivos

A presente pesquisa tem como principais objetivos:

1) Investigar quais sdo e como evoluem ao longo de dois anos os interesses por area de
atuacdo, as praticas que desenvolvem e as expectativas que egressos de cursos de

Psicologia apresentam no periodo de inser¢do profissional e de especializagao;

2) Investigar as posi¢cdes dos egressos de cursos de Psicologia sobre o papel do
psicologo na area escolar e educacional e suas concepgdes sobre questdes relativas ao

fracasso escolar.

Diante dos problemas relativos a formacdo em Psicologia e, em especial, a formagao
em Psicologia Escolar e Educacional, o presente estudo se propde a aprofundar o
conhecimento sobre a realidade dessa area a fim de trazer subsidios teoricos e praticos para os
cursos de graduagdo. Pretende, também, fornecer elementos para a melhoria da formagao dos
futuros profissionais de psicologia escolar e educacional e para a constru¢do de praticas mais

eficazes nos meios educacionais.

Sao objetivos especificos da pesquisa:

1) Investigar se os egressos de cursos de Psicologia conseguem inserir-se

profissionalmente e em que areas atuam;

2) Saber em que medida as atividades que desenvolvem atendem as suas expectativas

profissionais;

3) Conhecer as necessidades e os problemas enfrentados pelos egressos em relagao a

continuidade de sua formacgao;

4) Conhecer os tipos de especializa¢des que realizam;
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5) Saber se tém interesse em atuar na area Escolar e Educacional;
6) Conhecer suas opinides sobre a produc¢do de laudos psicoldgicos que tém sido
utilizados para encaminhamento de criangas com problemas de aprendizagem e os

motivos que podem explicar esses problemas;

7) Investigar o que os egressos valorizam e consideram importante para um trabalho

de qualidade em educagao;
8) Conhecer posigdes a respeito do compromisso social do psicologo;
9) Verificar possiveis diferencas entre egressos de institui¢des publicas ou privadas no

que diz respeito a inser¢do profissional, a continuidade da formagdo e a atuagdo na

area escolar e educacional.
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5. METODO

5. 1. Local e Participantes

Participaram da pesquisa estudantes do 5° ano de cursos de Psicologia.

Tendo em vista os limites de recursos para a realizagdo da pesquisa, quatro estratégias

foram utilizadas para convidar os estudantes a participarem do estudo:

1)

2)

3)

4)

Contato direto, feito por meio de visita da pesquisadora a algumas institui¢cdes de
ensino superior, nas quais sabiamos que funcionavam cursos de Psicologia e que
autorizaram que convidassemos pessoalmente os estudantes de 5° ano a

participarem;

Contato com profissionais e professores de cursos de Psicologia que se
dispusessem a convidar estudantes a participarem da pesquisa € que colaborassem
na coleta de dados, quando o contato pessoal ndo era autorizado ou era inviavel por

razdes de tempo e de distancia;

Contatos, presenciais e virtuais, com estudantes de Psicologia, em locais distintos
daqueles nos quais faziam seus cursos de graduacdo. Alguns contatos foram feitos
por ocasido da XXXI Reunido da Sociedade Brasileira de Psicologia (SBP) e do
XI Encontro da Associacdo Brasileira de Psicologia Social (ABRAPSO), pois a
pesquisadora pdde participar desses encontros, que coincidiram com o periodo de
inicio da coleta de dados, e os aproveitou para convidar os estudantes presentes a
participarem da pesquisa e a colaborarem na coleta de dados. Outros contatos
foram feitos com representantes de cursos em associagdes estudantis, por indicagdo

de professores e de psicologos;

Contato presencial ou virtual com estudantes do 5° ano de Psicologia, indicados

por colegas que ja participavam da pesquisa.

O primeiro contato com os possiveis participantes da pesquisa ocorreu entre 0os meses

de outubro de 2001 a abril de 2002. Esse processo se prolongou na tentativa de se conseguir
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contatos com o maior numero de instituicoes, de professores e de estudantes possivel. Foi
demorado também em fungao de uma greve nas universidades federais que paralisou todas as
atividades de ensino impedindo o contato com os possiveis participantes, que sO retomaram
suas atividades em fevereiro ou margo, quando foi possivel fazer os convites e efetivar a

coleta de dados.

O grupo de participantes da pesquisa foi constituido dentro das possibilidades e dos
limites deste estudo, que tinha como meta agrupar o maior nimero de formandos possivel.
Nesse primeiro contato obtivemos a adesdo de 832 estudantes, porém 67 ndo quiseram

continuar participando ou ndo forneceram dados para contato posterior.

5. 2. Instrumentos e procedimentos

A pesquisa foi delineada sob a forma de um estudo de carater longitudinal, voltado
para a descricdo e analise do perfil de egressos, segundo as percepcdes que tém e que

informam a respeito de sua trajetoria.

No delineamento foram seguidas as orientagdes de Sampieri, Collado e Lucio (1991)
para estudos longitudinais. Foram elaboradas pela pesquisadora quatro fases ou etapas de
aplicacdo, com quatro questionarios construidos com base na literatura da éarea, conforme

relatado abaixo.

5. 2. 1. Procedimento de aplicacdo

Em fung¢do da grandeza de nosso territdrio, da existéncia de diversas regides e cidades
com cursos de Psicologia, nas quais poderiamos encontrar estudantes de 5° ano que pudessem
participar desta pesquisa e a fim de superar as dificuldades de deslocamento, levando-se em
conta os limites deste trabalho, diversos recursos foram utilizados para aplicagdo dos

questionarios. Foram eles:
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1) Quando se abria a possibilidade, era marcada uma visita a instituicao para que a

pesquisadora aplicasse o primeiro questionario;

2) Os questionarios eram encaminhados por meio de uma pessoa instruida pelo

pesquisador, que os aplicava seguindo as instrugdes;

3) Formandos que concordaram em participar e, depois de instruidos, levaram os

questionarios a seus professores ou supervisores pedindo que aplicassem

4) Formandos que concordaram em participar e, depois de instruidos, levaram os

questionarios e solicitaram aos seus colegas que o respondessem.

Optou-se por utilizar como instrumento de coleta de dados o questionario, por meio do
qual se poderia abranger um numero maior de pessoas, fazendo-lhes perguntas sobre as

variaveis de interesse para a pesquisa.

O fato de os participantes se encontrarem em diferentes regides do pais tornaria
invidvel o acompanhamento de um grupo de pessoas ao longo de dois anos, se ndo fossem
planejados questionarios que permitissem a coleta das informagdes necessarias. A grande
distancia entre os participantes e a pesquisadora implicou na escolha de um instrumento auto-
aplicavel, que pudesse ser encaminhado pelo correio eletronico ou pelo correio convencional.
Quatro questiondrios diferentes foram elaborados, um para cada etapa da pesquisa. Todos
foram compostos com questoes abertas e fechadas e, em um deles, utilizou-se também uma

escala, do tipo Likert.

12 Aplicagdo

O primeiro questionario (Anexo 1) foi aplicado entre os meses de outubro de 2001 a
abril de 2002. Grande parte dos estudantes o respondeu nas instituicdes de ensino superior nas
quais concluiam sua graduacdo em Psicologia. Alguns foram encaminhados pelo correio
eletronico, com as devidas orientagdes, quando estudantes que ficavam sabendo da pesquisa

manifestavam interesse em participar.
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No primeiro questionario, a pesquisadora se apresentava, fornecia seu endereco e
convidava o concluinte a participar voluntariamente da pesquisa. Os que concordassem
deveriam fornecer seus dados para contato posterior e a pesquisadora se comprometia a

manter sigilo.

Perguntava-se, nesse questionario, sobre as preferéncias por estdgios e por areas de
atuacdo dos participantes, pelas caracteristicas do trabalho do psicélogo na educacdo que

valorizavam e as que questionavam, além de dados demograficos.

Foram respondidos 832 questiondrios, porém 67 questionarios tiveram de ser
anulados, pois 46 participantes manifestarem a intengdo de ndo continuar participando da
pesquisa e 21 ndo forneceram dados que permitissem novos contatos. Conforme se pode ver
na Tabela 2, na primeira etapa desta pesquisa trabalhamos com os dados de 765 egressos de

cursos de Psicologia.
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Tabela 2 — NUmero de participantes da pesquisa distribuidos por sexo e
pela Instituicdo a qual pertence o Curso de Psicologia realizado™ com sua

Dependéncia Administrativa e localizacédo geografica por regido do pais

N.°da Regido em que Dependéncia Participantes
Instituicdo  esta localizada Administrativa  Sexo Masc.  Sexo Fem. Total
1 SE Privada 8 46 54
2 SE Privada 2 13 15
3 SE Privada 4 31 35
4 SE Privada 0 25 25
5 S Privada 1 19 20
6 SE Privada 1 12 13
7 SE Privada 2 30 32
8 SE Privada 2 38 40
9 SE Privada 1 24 25
10 SE Privada 12 117 129
11 SE Privada 3 21 24
12 SE Privada 3 35 38
13 SE Privada 1 28 29
14 S Privada 0 3 3
16 SE Privada 0 1 1
18 SE Privada 3 56 59
19 S Privada 3 25 28
20 SE Privada 0 5 5
21 SE Privada 4 42 46
25 S Privada 3 11 14
Subtotal 53 582 635
17 NE Publica Federal 1 0 1
23 SE Publica Federal 4 12 16
24 N Publica Federal 3 26 29
26 S Publica Federal 0 4 4
28 NE Publica Federal 3 8 11
29 NE Publica Federal 1 12 13
30 N Publica Federal 2 14 16
31 NE Publica Federal 1 0 1
32 SE Publica Federal 0 1 1
15 SE Publica Estadual 0 5 5
22 SE Publica Estadual 5 7 12
27 S Publica Estadual 2 19 21
Subtotal 22 108 130
Total 75 690 765

' Para preservar o sigilo quanto as institui¢des participantes preferiu-se adotar um niimero para cada uma delas,
atribuido a medida que os questionarios foram chegando.

109



22 Aplicacao

O 2° questionario (Anexo 2) foi aplicado entre os meses de setembro e novembro de

2002.

Os procedimentos de aplicacdao utilizados nessa fase foram trés. Em primeiro lugar
utilizamos o endereco eletronico, sempre que o participante o houvesse mencionado, tendo
em vista o custo e a rapidez deste veiculo. Quando n3o havia, o questionario impresso,
juntamente com envelope selado para retorno, era enviado pelo correio regular, como segundo
recurso. Como terceiro, utilizamo-nos do contato telefonico, quando os dados fornecidos
estavam incompletos ou ilegiveis, ndo permitindo a comunicagdo imediata. Por meio desse
contato, confirmavamos o interesse do egresso em continuar participando da pesquisa e, se

mantido o interesse, uma maneira de encaminhar os questionarios era acordada.

Apds o envio dos questionarios via internet, muitos enderecos eletronicos foram
recusados e muitas mensagens de que o endereco era desconhecido ou de que a caixa de
mensagens do destinatario estava cheia foram recebidas. Tentamos enviar mais uma vez a
mensagem pelo correio eletronico aqueles que tinham suas caixas de mensagens cheias. Aos
destinatarios com os quais ndo conseguimos contato pela internet, enviamos questionarios
pelo correio regular, com envelope selado para retorno. Quando ndo recebiamos resposta a
mensagem de correio eletronico, depois de algumas semanas, também fizemos contato
telefonico, seguindo-se o procedimento ja descrito. Novas remessas de cartas foram feitas

periodicamente em funcao dessas ocorréncias, o que prolongou a coleta de dados.

Apesar de todas essas tentativas houve uma perda amostral e o numero de

questionarios respondidos nessa fase foi de 395.

Como nessa época os participantes ja deveriam ter concluido o curso de graduagdo,
nesse questiondrio perguntava-se se o psicoélogo estava desempenhando atividade profissional
e qual era ela. Uma escala de tipo Likert permitiu verificar em que medida a atividade
desempenhada atendia suas expectativas e, justificando a resposta dada, os problemas ou

dificuldades encontradas. Questionamos, ainda, se tinham feito ou estavam fazendo cursos em
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Psicologia ou em outra area. Aos que trabalhavam na éarea escolar e educacional, pedimos que

assinalassem as atividades que executavam, entre algumas listadas.

32 Aplicacéo

A terceira coleta de dados ocorreu entre os meses de junho e agosto de 2003, por meio

de um novo questionario (Anexo 3).

Seguimos o procedimento de aplicag@o ja descrito e enviamos o terceiro questionario
aqueles participantes que responderam ao primeiro e ao segundo instrumento, pois
acreditamos que aqueles que ndo responderam aos contatos feitos na segunda fase ndo tinham

mais interesse em participar da pesquisa.

Apesar das diversas tentativas houve nova perda amostral e 268 questiondrios

retornaram.

Perguntava-se, no terceiro questionario, se o psicologo participante estava
desempenhando atividade profissional em Psicologia e em que area. Se ndo estivesse
desempenhando, pedia-se que explicasse as razdes. Perguntava-se, também, se tinha tido
possibilidade de se atualizar; de que maneira o fizera; em que area da Psicologia trabalharia,
se pudesse escolher livremente e, se trabalharia na area escolar e educacional, se tivesse
oportunidade. Sua opinido sobre a producao de laudos psicoldgicos para encaminhamento de
criangas com problemas de aprendizagem, motivos explicativos para esses problemas e
caminhos para sua supera¢do foram solicitados. Aos que atuavam na area escolar e
educacional questionava-se sobre o local onde desenvolviam suas atividades € o que

considerava essencial para um trabalho de qualidade nessa area.

42 Aplicagéo

Um novo instrumento foi aplicado entre os meses de maio a julho de 2004 (Anexo 4).
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Conforme planejamento, esse seria o ultimo questionario a ser aplicado, por isso
optamos por envia-lo a todos os participantes da amostra, seguindo procedimento ja descrito.
Pretendiamos, com essa medida, atingir um numero maior de egressos € obter mais

informacoes.

De todos os questionarios enviados, 218 retornaram.

No quarto questionario perguntdvamos novamente ao participante se estava
desempenhando atividade profissional e qual era ela. Perguntamos, também, se fizera ou se
estava fazendo cursos complementares ao de graduacdo, quais eram eles, e, se ndo tivesse
feito nenhum, que explicasse os motivos. Sua posi¢do em relacdo a questdo financeira, de
satisfacdo pessoal e do compromisso social do psicdlogo na sua area de trabalho também foi
questionada. Aos que estavam desempenhando atividade profissional na area da Psicologia
Escolar e Educacional, pedimos que nos dessem informacdes sobre concepgdes relativas ao
fracasso escolar, sobre o conhecimento que tém e sobre suas posi¢des a respeito da “postura
critica” em educacdo, além de questionarmos sobre as diferencas na atuagdo em escolas

publicas, privadas e em centros de saude.

5. 2. 2. Procedimento de analise dos dados

Todos os dados obtidos, nas 4 etapas da pesquisa, foram distribuidos segundo a
instituicdo na qual o respondente concluiu o curso de graduacdo em Psicologia e a
dependéncia administrativa do mesmo, a fim de que pudéssemos acompanhar possiveis

variagoes.

Como ha diferenga entre o nimero de participantes que concluiram seus cursos em
instituicdes de ensino publicas e privadas, os dados obtidos nas questdes objetivas foram

somados e transformados em porcentagens para possibilitar a comparagao.

A anélise dos dados obtidos na questdo de nimero 2 do segundo questionario desta
pesquisa, aquela na qual utilizamos uma escala do tipo Likert para ver em que medida a
atividade que o egresso estava desempenhando correspondia as suas expectativas foi feita

considerando-se os dois primeiros pontos da escala (niveis 1 e 2) como indicativos de que a
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atividade corresponde pouco as expectativas, o ponto central (3) como indicativo de
correspondéncia mediana e os dois ultimos (4 e 5) como indicativos de que a atividade
corresponde muito as suas expectativas. Apos essa classificacdo também foi feita a soma e o

calculo das porcentagens.

Para a analise dos dados obtidos nas questdes abertas utilizamo-nos das orientagdes de
Bardin (1991), sobre a analise de conteudo e, ap6s diversas leituras categorias de classificagao
foram levantadas permitindo a categoriza¢do das mesmas. A literatura da 4rea e as pesquisas
jé realizadas serviram de referencial para a classificacdo das respostas e para a categorizacao
das mesmas. Quando o nimero de respostas era grande, procedeu-se, também, a quantificagao

dessas respostas e a transformacao dos valores obtidos em porcentagens.

Serdo apresentados, a seguir, os resultados da andlise dos dados coletados no periodo

de outubro de 2001 a julho de 2004.

O periodo de realizagdo das coletas, o instrumento utilizado e o numero de

respondentes em cada etapa estdo discriminados abaixo:

ETAPAS INSTRUMENTO PERIODO RESPONDENTES
1? 1° questionario-Anexo 1 Outubro/2001-Abril/2002 765
2¢ 2° questionario-Anexo 2 Setembro/2002-Novembro/2002 395
3 3° questionario-Anexo 3 Junho/2003-Agosto/2003 269

4? 4° questionario-Anexo 4 Maio/2004-Julho/2004 217
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6. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

No presente estudo foram coletados e analisados os dados de egressos de cursos de
Psicologia, por um periodo de cerca de dois anos € meio, com o objetivo de investigar sua
formagdo, suas preferéncias, oportunidades de trabalho e possivel atuacdo na area
educacional, bem como outras questdes conexas. Os resultados dessa analise serdo expostos

sob a forma de quatro etapas da pesquisa.

6.1. Primeira Etapa

Desta primeira etapa participaram concluintes de cursos de graduagdo em Psicologia
que responderam a questionario (Anexo 1) aplicado entre os meses de outubro de 2001 a abril

de 2002, nas faculdades em que estudavam.

6.1.1. Distribuicdo Socio-demografica

Obtivemos um total de 765 questionarios validos, respondidos por formandos de 32
Cursos de graduacao em Psicologia, dos quais 20 localizavam-se na Regido Sudeste, 6 na
Regido Sul, 4 na Regido Nordeste e 2 na Regido Norte (cf. Tabela 2). Dados divulgados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP) no Relatorio-Sintese do
Provao de 2001, ano do inicio da coleta de dados, mostravam que, dos 123 cursos de
Psicologia avaliados em todo o pais, 69 estavam localizados na Regido Sudeste; 26, na Regido
Sul; 17, na Nordeste; 6, na Centro-Oeste € 5, na Norte, confirmando a tendéncia de
concentracdo de cursos na regido sudeste verificada nesta amostra. Dentro os da regido
Sudeste, 42 se situavam em S@o Paulo e representavam 34,0% dos avaliados pelo INEP, e 18,
ou 56,25% dos representados nesta pesquisa. Dados do Conselho Federal de Psicologia (CFP,
1988), do Conselho Regional de Psicologia de Sao Paulo (CRP-6* Regido, 1995) e da
Associagdo Brasileira de Ensino em Psicologia (ABEP - site

www.abepsi.org.br/facul/index.htm, acessado em julho de 2003) também confirmavam a

grande concentragdo de formandos na regido sudeste, tendo em vista a quantidade de cursos ai

existentes, vinculados, em sua maioria, a institui¢des particulares de ensino.
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Em relagdo a instituicdo de origem pode-se ver que 130 participantes concluiam seus
cursos em universidades publicas (38 em publicas estaduais e 92 em publicas federais)
enquanto 635 concluiam-no em universidades, centros universitarios ou faculdades privadas.
Pelo Relatorio-Sintese ja mencionado, pode-se ver que, dos 123 cursos avaliados, 25 estavam
instalados em universidades federais; 9, em estaduais; 3, em municipais ¢ 86, em dominios
privados, confirmando a concentragdo de cursos e, conseqlientemente, de formandos pelas
faculdades, centros universitarios ou universidades de dependéncia administrativa particular.
O Censo Escolar do Ensino Superior de 2001(MEC/INEP, Censo Escolar, Ensino Superior,
2001) registrou 156 universidades no pais, das quais 71 publicas, com 816.900 estudantes e
85 privadas, com 1.139.600 estudantes. Existiam, ainda, 66 Centros Universitarios e apenas 2
estavam vinculados a 6rgdos publicos e tinham 5.800 das 338.300 matriculas, enquanto que
das 1.036 Faculdades isoladas, apenas 82 eram publicas e detinham 80.600 das 538.300
matriculas. Esses dados revelam que o grande contingente de universitarios encontrava-se na
rede particular de ensino e nos Centros Universitarios, que desde 1995 vém crescendo em

quantidade.

Entendemos que estes dados conferem maior confiabilidade ao nosso estudo, cuja
delimitagdo, como explicado anteriormente, deveu-se aos limites das condi¢des em que pdde
ser realizada a pesquisa. Soma-se a isso a conhecida dificuldade de acesso a instituicdes de

ensino superior brasileiras para fins de pesquisa.

Dentre os participantes da pesquisa 75 sdo do sexo masculino e 690 do sexo feminino.
Apesar de a distribuicao encontrada nas diversas faculdades apresentar certa variabilidade, em
apenas quatro delas o niimero de estudantes do sexo masculino ultrapassou 15%, o que
ocorreu em algumas grandes universidades publicas, estaduais e federais, e em apenas uma
particular. Diante disso parece possivel considerar que dados obtidos em pesquisas anteriores
(CFP, 1988; Yamamoto, 1988; CRP - 06, 1995; Campos, Silva Filho, Campos e Rocha, 1996;
Cruces, 1998; Marques, Chippari, Campos e Prado Filho, 1999; Custddio, Duarte, Fontes e
Calegare, 2001; Conselho Federal de Psicologia - site http: //www. pol.org acessado em julho
2003, entre outras) praticamente se repetem e que a Psicologia ainda se mantém como
profissdo eminentemente feminina, fendmeno que vem intrigando a comunidade cientifica

desde o estudo piloto de Rosemberg (1983).
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Vale ainda assinalar que, de acordo com Cunha (2003), j4 em 2001 a maioria dos
estudantes de curso superior (56,0%) era do sexo feminino e freqiientava cursos noturnos
(57,0%). Esses dados permitem afirmar que o predominio de mulheres ndo se d4 apenas em

Psicologia, mas, nessa profissdo, ele parece ser maior.

Pela Tabela 3 constata-se que as idades dos participantes estdo distribuidas entre 21 e
57 anos. A maior porcentagem de concluintes de muitas das instituicdes de ensino concentra-
se na faixa dos 21 aos 25 anos, mas ha também percentuais significativos nas faixas etarias
entre os 26 e os 35 anos de idade, principalmente quando se observam algumas das
instituicdes de ensino particulares. Esses dados diferem pouco dos obtidos em outras
pesquisas realizadas com estudantes de Psicologia e confirmam que o ingresso € o término
dos cursos ocorrem, geralmente, dos 18 ou 19 anos até os 24 ou 26 anos, mas podem ser
retardados em funcdo de variaveis socio-econdmicas da populacdo estudada (pode-se
consultar Cruces, 1998; Silva e Campos, 1992; Taverna, 1997; Pfeiffer ¢ Giinther, 1992;
Campos, Silva Filho, Campos e Rocha, 1996, entre outros) ou de outras condi¢des menos

conhecidas.
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Tabela 3 - Distribuicéo dos Participantes da Pesquisa por Instituicédo e

Faixa Etaria
Inst. Faixa  Etaria
Publicas 21-25 26-30 31-35 36-40  41-45  46-50 >50 Total
15 5 0 0 0 0 0 0 5
22 9 2 1 0 0 0 0 12
27 16 3 2 0 0 0 0 21
17 1 0 0 0 0 0 0 1
23 12 3 1 0 0 0 0 16
24 15 10 0 3 1 0 0 29
26 4 0 0 0 0 0 0 4
28 10 1 0 0 0 0 0 11
29 11 2 0 0 0 0 0 13
30 9 4 1 1 1 0 0 16
31 0 1 0 0 0 0 0 1
32 1 0 0 0 0 0 0 1
Subtotal 93 26 5 4 2 0 0 130
Inst. Faixa Etaria
Privadas 21-25  26-30 31-35 36-40  41-45  46-50 >50 Total
1 18 18 6 6 4 2 0 54
2 7 4 1 0 2 1 0 15
3 16 10 3 3 3 0 0 35
4 11 8 2 2 1 1 0 25
5 14 3 1 0 2 0 0 20
6 8 2 2 1 0 0 0 13
7 15 8 2 1 3 2 1 32
8 23 9 4 1 3 0 0 40
9 20 1 3 0 1 0 0 25
10 107 18 2 0 1 0 1 129
11 12 4 4 1 3 0 0 24
12 13 12 6 3 1 0 3 38
13 25 4 0 0 0 0 0 29
14 1 1 0 0 0 1 0 3
16 1 0 0 0 0 0 0 1
18 34 10 2 4 3 5 1 59
19 21 5 0 2 0 0 0 28
20 5 0 0 0 0 0 0 5
21 21 8 8 4 3 1 1 46
25 11 2 1 0 0 0 0 14
Subtotal 383 127 47 28 30 13 7 635
Total 476 153 52 32 32 13 7 765
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6. 1. 2. Areas de atuacao e estagios preferidos.

Neste primeiro questiondrio foram investigadas as preferéncias dos concluintes de

cursos de Psicologia por areas de atuagdo. Trés perguntas foram feitas:

1* - qual a area da Psicologia preferida;
2% - a area a que pertencia o estagio de que mais gostou e

3% - a area que escolheria para trabalhar, se tivesse liberdade de escolha.

Devido ao fato de o mercado de trabalho em Psicologia apresentar diferengas
significativas de area para area, de haver possibilidades salariais diferentes e de cada
concluinte apresentar caracteristicas pessoais distintas que influenciam suas escolhas, ao
construirmos este instrumento de pesquisa partimos da hipotese de que a area de atuagdo
preferida poderia ndo ser a mesma pretendida para inser¢do profissional. Acreditdvamos,
ainda, que essas duas escolhas teriam relacdo com os estagios realizados, pois sdo eles que
permitem ao futuro profissional conhecer e preparar-se para os diversos campos de atuacao,

dado que parece ter se confirmado com as respostas dos participantes.

O numero de respostas as perguntas 1, 2 e 3 foi superior ao nimero de participantes,
visto que muitos citaram mais de uma area. Optou-se por categorizar todas e por agrupa-las,
respeitando-se as denominagdes dadas pelos proprios concluintes. Conforme se pode ver nas
Tabelas 4, 5 e 6 optou-se, também, pela separagdo das mesmas em dois grupos: um com 0s
dados de concluintes das faculdades particulares e outro com os das publicas para possiveis

comparacgoes.

Area de atuacéo preferida

Observando-se a Tabela 4 verificamos que a area clinica foi preferida por 59,4% dos
concluintes das escolas privadas e por 54,6% dos concluintes das escolas publicas. Suas
respostas expressam preferéncias por abordagens tedricas (todas as mais conhecidas e
difundidas sao citadas), em vertentes individual, grupal, familiar e de casal, nas diversas fases

da vida. Preferéncias por clinica em Psicossomatica, Psicoterapias Breves, Psicodiagndsticos,
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Psicologia Clinica em saude mental ou em psicopatologia, tratamento com dependentes
quimicos, reabilitagdo de excepcionais e de criangas com problemas de aprendizagem, além

da Neuropsicologia, também foram mencionadas.

Tabela 4 — Respostas dos participantes quanto & &rea de atuacéo preferida -

Area de Atuacio > % > % > %
Privadas Privadas Publicas Publicas Total Total
Clinica e da Saude 496 59.4 94 54.6 590 58.6
Trabalho e Organizacional 133 15.9 31 18.0 164 16.3
Escolar e Educacional 74 8.8 23 13.3 97 9.6
Institucional e Social 98 11.8 18 10.5 116 11.5
Juridica e Criminal 17 2.0 0 0.0 17 1.7
Esporte 9 1.1 2 1.2 11 1.1
Académica e de Pesquisa 3 0.4 3 1.8 6 0.6
Nao tem preferéncia/ 5 0.6 1 0.6 6 0.6
Nao respondeu
Total 835 100.0 172 100.0 1007 100.0

* Respostas multiplas: a soma ¢ maior que o total de respondentes.

Comparando-se esses resultados aos obtidos por outros pesquisadores, pudemos
encontrar semelhancas. A preferéncia que estudantes de Psicologia e psic6logos manifestam
pela area clinica de atuagdo vem sendo assinalada e, com freqiiéncia associada a preocupagdes
com a possibilidade de limitar o desenvolvimento da profissao. Mello (1975) em uma antiga e
conhecida pesquisa, na qual 80% dos participantes exerciam atividade, exclusiva ou ndo, na
area clinica, foi a primeira a levantar esse problema e, depois dela, pesquisas realizadas com
profissionais (CFP, 1988; CRP-06, 1995; Maluf, 1996a; Yamamoto, 2002) e com estudantes
de Psicologia (Campos, Campos, Silva Filho e Rocha, 1996; Cruces, 1998) vém mostrando
esse mesmo resultado e levantando a possibilidade de que a formacao profissional acentuaria
a tendéncia que os estudantes ja trazem ao iniciarem seus cursos, retroalimentando esse

campo e esse modelo de atuacdo em detrimento dos demais.

Convém lembrar que “Psicologia Clinica” foi expressao utilizada por Lightner Witmer
em 1896, a fim de diferenciar os fazeres de seus alunos, preocupados com os problemas de

desenvolvimento e de aprendizagem de criangas, dos fazeres médicos (Cunha, 1993; Lo
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Bianco, Bastos, Nunes e Silva, 1994). De acordo com a avaliacdo que os autores fazem
podemos afirmar que essa dissociagdo ocorreu em termos académicos, mas, na pratica,
manteve-se sempre a concep¢do médica de doenca, de transtorno e cura com a utilizagdo do
modelo clinico a ele associado e ndo, como era de se esperar, o desenvolvimento de novo
método de trabalho, apoiado em um raciocinio clinico. Essa énfase no modelo clinico, nem
sempre associada a boa e adequada utilizagdo do raciocinio clinico ¢ assinalada por nés como

motivo de preocupagdo e de critica, e ndo o exercicio de atividades na area clinica.

Apesar de haver pouca diferenga nas respostas dadas pelos dois grupos, alguns
concluintes de institui¢cdes publicas fizeram opg¢des por “clinica em institui¢des” ou “clinica
social em instituicdes”. Baseando-nos na diferenciacdo que fazem Lo Bianco, Bastos, Nunes e
Silva (1994), constatamos que atividades “cldssicas” ou tradicionais na drea continuam sendo
as preferidas por esses estudantes mas, ao lado destas, aparecem atividades emergentes que
fazem “interse¢do com o social”’(p.14) e dao “énfase a valorizagdo e afirmacgdo de tudo o que
diz respeito ao ‘contexto social’”’(p. 12). Pudemos observar ainda, que as atividades
denominadas de “clinica em institui¢des” ou de “clinica social” sdo atividades que saem dos
consultérios, abrangem grupos de pessoas e parecem ter carater mais preventivo do que

curativo, por essas caracteristicas se diferenciam das tradicionais.

Em acordo ainda com os mesmos autores, afirmamos que “a caracterizacdo e
denominacdo das atividades na area clinica ¢ uma tarefa de dificil empreendimento. A
comecar pela propria definicdo do que seja ‘psicologia clinica’ (p.7), pois, ao
acompanharmos o desenvolvimento da profissao e os resultados de pesquisas que véem sendo
realizadas (CFP, 1992 e 1994; Yamamoto e Campos, 1997; Yamamoto e Cunha, 1998;
Yamamoto, Camara, Silva ¢ Dantas, 2001; Yamamoto, Trindade e Oliveira, 2002), assim
como os resultados deste estudo, verificaremos que ha movimentos de ampliagdo da area e
atividades que, apesar de nao apresentarem as caracteristicas comumente encontradas neste
campo da Psicologia, nele devem ser incluidos, como o foi a “clinica social em institui¢des”.
Se, por um lado, a dificuldade em classificar atividades em areas de atuacdo surge, por outro
acreditamos que isso se deva a movimentos e a abertura de espacgos, assinalados e desejados, e
ao conseqiiente aparecimento de praticas em consolidacdao e de praticas emergentes (Witter,

Bastos, Bomfim e Guedes, 1992; CFP, 1994), o que nos parece promissor.
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A andlise dos dados permitiu observar, ainda seguindo a discussao de Lo Bianco,
Bastos, Nunes e Silva (1994), a presenca de atuacdes pertencentes a area clinica e
consideradas emergentes. Incluimos nesse grupo as atividades denominadas de psicologia
hospitalar, de psicologia da satde e arteterapia por serem aquelas nas quais se adota o0 modelo
clinico, mas, em muitas situagdes, ele parece ser utilizado a fim de ampliar os atendimentos a
setores menos favorecidos da populagdo, seja em Hospitais Gerais, em Unidades Basicas de
Saude, em Centros de Referéncia e em Equipamentos de Satide Publica ou organizagdes ndo
governamentais, nos quais os beneficios que a Psicologia pode trazer a portadores de
sofrimentos diversos sdo difundidos e adotados como fundamentais para a melhoria da
qualidade de vida. A érea hospitalar foi mencionada como preferida de 14,1% dos concluintes
das escolas privadas e por 9,3% dos concluintes das publicas; a area denominada de
Psicologia da Satude por 1,5% dos concluintes de cursos privados e por 7,0% de publicos;
enquanto que a arteterapia aparece como preferéncia por 0,1% dos concluintes das instituigdes
privadas, dados que nos permitem afirmar que essas atividades se fortalecem pela sua
presenca e divulgacdo nos meios académicos, € que a Psicologia Hospitalar talvez ja possa ser
considerada 4area em consolidagdo (CFP, 1992) enquanto a Psicologia da Saide e a

Arteterapia como atividades emergentes.

Apesar de a diferenca quantitativa nao ser grande pudemos verificar que nas
faculdades publicas as preferéncias recaem mais sobre atividades clinicas voltadas para a
saude, para setores em consolidagdo ou emergentes da clinica, enquanto que as preferéncias
dos concluintes de escolas particulares parecem centrar-se em locais ¢ em modelos

tradicionais de atendimento ou seja, em consultorios.

A area do trabalho e organizacional foi a segunda pela qual os estudantes
manifestaram preferéncia. Ela foi escolhida por 15,9% dos concluintes das escolas privadas e
por 18,0% dos concluintes das escolas publicas. Atividades ligadas a recursos humanos,
selecdo e treinamento de pessoal, tradicionalmente executadas nessa area da Psicologia,
apareceram como opg¢des, mas também surgiram outras, relativas a saude mental do
trabalhador e a psicologia do consumidor e de vendas, que podem ser consideradas

emergentes.
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A psicologia escolar e educacional foi preferida por 8,8% dos concluintes de
faculdades particulares e por 13,3% de publicas. Cabe aqui retomar a discussdo sobre a
dificuldade de classificar determinadas praticas, aqui citadas, em uma determinada 4rea de
atuacdo, o que parece decorrer da diversidade de atuagdes possiveis e, concomitantemente,
aos avancos da profissdo. No caso da area educacional ou escolar, como no da area clinica,
praticas “classicas” ou tradicionalmente realizadas pelos profissionais que atuam em educacao
foram citadas, assim como praticas emergentes ou diferenciadas. Os participantes de nossa
pesquisa manifestaram interesse em desenvolver atividades com criangas com problemas de
aprendizagem, com criangas especiais ou excepcionais, trabalhos ligados a reabilitagdo ¢ a
orientagdo vocacional, “tradicionais” na 4area, mas também trabalhos institucionais
envolvendo professores e demais funciondrios, com carater bastante diferenciado em termos

epistemologicos, éticos e de compromisso social.

Alguns grupos de alunos de determinadas faculdades apresentaram grande interesse
pela area escolar ou educacional levando-nos a supor que nelas os estagios e as atividades
relacionadas a educagdo acentuaram esse interesse. Nao pudemos, no entanto, isolar e ou
discriminar as condi¢des responsaveis por esse fenomeno, pelo menos ndo nesse momento do
trabalho, mas pudemos verificar que as atividades mencionadas pelos participantes de escolas
publicas vinculavam-se, em maior numero, a trabalhos com a escola como um todo e
revelaram a preocupacdo em trabalhar em equipe, enquanto que nos concluintes das escolas
particulares as op¢des por trabalhos individuais e centrados no préprio aluno com problemas
ou dificuldades foram mencionadas com maior freqii€ncia. Se relacionarmos esses dados aos
relativos a area clinica e da satde, acima discutidos, poderemos levantar a hipdtese de que
esse fendmeno ocorre pela énfase que os cursos colocam na formagdo para atendimentos

individuais, realizados em consultorios e baseados na avaliacdo e no tratamento de problemas.

Dado importante a ser assinalado ¢ que alguns participantes mencionaram preferéncia
por trabalhos em instituicdes ligadas a area escolar, outros assinalaram preferéncia por
trabalhos em Psicologia Clinica de reabilitacdo de criangas excepcionais, especiais ou com
problemas de aprendizagem e escolares, enquanto outros mencionaram preferéncia pela
psicopedagogia para atendimento a criangas com os mesmos problemas, dificultando a ja
mencionada classificagdo por area. Apesar disso e baseando-nos nas discussodes relativas as

praticas tradicionais, em consolidacdo e emergentes apresentadas nas pesquisas patrocinadas
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pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP 1992 e 1994), consideramos todas as praticas

mencionadas acima como pertencentes a area escolar ou educacional.

Outras atividades mencionadas pelos concluintes podem ser agrupadas na area
institucional e social. Sao atividades do tipo daquelas que Bomfim, Freitas e Campos (1992)
denominaram de "fazeres em psicologia social". Referem-se a praticas pertencentes as areas
social, institucional, social/comunitaria, social/institucional, comunitaria, ou de andlise
institucional, conforme denominadas pelos proprios respondentes. Essas praticas sdo as
preferidas por 11,8% dos concluintes de cursos de Psicologia privados e por 10,5% dos
concluintes de cursos publicos. Esses indices parecem indicar o crescimento da area, assim
como a consolidagdo de praticas que, apoiadas no conhecimento disponivel, buscam intervir
na realidade a fim de transforma-la. Vale ressaltar que apesar das diferenciagdes em termos de
denominacgdes, as atividades realizadas em institui¢des de todos os tipos € em comunidades
sdo mencionadas tanto pelos concluintes de cursos publicos como particulares, com resultados
equivalentes. Estes permitiram-nos confirmar a consolidacao da area e verificar que, apesar de
ndo ser uma das areas de estdgio obrigatério no curriculo minimo para os cursos de
graduagdo, ¢ uma das areas para a qual vem sendo dada grande importancia, talvez pela

necessidade, cada vez maior, de trabalhos que atendam as necessidades de nossa sociedade.

Atividades designadas como psicologia forense, juridica ou criminal foram
mencionadas por 2,0% dos concluintes de escolas particulares e ndo foram mencionadas por
nenhum concluinte de cursos publicos. Os dados obtidos nessa primeira fase ndo nos
permitem conclusdes, mas ¢ possivel levantar a hipdtese de que estagios nessa area estejam
sendo implementados nos cursos de administragdo privada pelo crescimento da demanda e do
interesse que os alunos vém demonstrando por atuacdes a ela relacionadas, principalmente se
levarmos em conta que ndo foram encontradas respostas em que concluintes de escolas
publicas manifestassem preferéncia por estagios nessa area. Esses resultados parecem

confirmar a emergéncia de praticas nesse campo de trabalho.

Outra area mencionada como preferida ¢ a do esporte, citada por 1,1% dos
concluintes de escolas particulares e por 1,2% dos de escolas publicas, confirmando sua

emergeéncia (CFP, 1994).
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A limitagdo de escolhas por areas como a juridica e criminal e do esporte pode ser
atribuida ao fato de serem poucas as pessoas preparadas para desenvolverem, nas instituicdes
de formagdo, estagios e atividades preparatorias para os formandos e de que ndo constam do
curriculo da grande maioria dos cursos, o que os leva a preferir trabalhos em setores ja

conhecidos e para os quais se sentem mais seguros (Carvalho, 1982; Cruces, 1998).

Além dessas, preferéncias pela area académica e da pesquisa também foram

mencionadas (0,4% dos concluintes das escolas privadas e 1,8% das publicas).

Nao foi encontrada qualquer mengao a psicologia do transito. Em nosso entender, isso
parece ocorrer por nao existirem, nos cursos de formagdo pesquisados, essa modalidade de
estagio levando-nos a pensar em uma limitagdo da formacgao, visto que essa ¢ uma das areas
da Psicologia em que a exigéncia legal da avaliacdo psicologica para obtengdo da Carteira
Nacional de Habilitacdo garante mercado de trabalho para o profissional. Na maioria das
vezes, no entanto, ele nem conhece a lei e ndo ¢ preparado para executar esse trabalho, o que
vem acarretando problemas vastamente divulgados tanto na midia comum quanto em jornais e

revistas dos orgaos de classe.

Estagio preferido
Os dados da Tabela 5 mostram os resultados referentes a questdo de numero 2 do

questionario, a que se refere aos estdgios de que os concluintes mais gostaram durante seu

curso.

124



Tabela 5 - Respostas dos participantes quanto aos estagios de que mais

gostaram’

Estagios agrupados por area de > % > % > %
atuacdo Privadas Privadas Publicas Publicas Total Total

Clinica e da Saude 463 61.3 84 57.6 547  60.6
Escolar e Educacional 108 14.2 18 12.3 126 14.0
Organizacional e do Trabalho 77 10.2 33 22.6 110 122
Institucional e Social 84 11.1 8 55 92 10.2
Juridica e Criminal 6 0.8 0.0 0.0 6 0.7

Esporte 3 0.4 0.0 0.0 3 0.3

Nao tem preferéncia / 15 2.0 3 2.0 18 2.0

Nao respondeu

Total 756 100.0 146 100.0 902 100.0

* Respostas multiplas: a soma ¢ maior que o total de respondentes.

As respostas dadas pelos concluintes a essa questdo parecem revelar as poucas opgoes
oferecidas pelas instituigdes formadoras, pois em alguns grupos de concluintes sdo citados
apenas os estagios classicos, aqueles obrigatorios pelo curriculo minimo, enquanto que outros
grupos citaram maior variedade deles. Mesmo que se leve em conta que os formandos podem
ndo ter mencionado estdgios que fizeram parte de sua grade curricular, parece-nos pouco
provavel que nenhum deles aponte determinada modalidade ou, que todos se limitem a

escolher apenas os “tradicionais”.

O interesse acentuado pela area clinica também pode ser notado nas 463 (61,3%) das
756 escolhas relativas a estagios feitas pelos concluintes de cursos privados e por 84 (57,6%)
das 146 escolhas feitas pelos concluintes de cursos publicos, confirmando mais uma vez a

preferéncia de estudantes por essa area.

A é&rea escolar e educacional ocupa o segundo lugar na preferéncia do grupo de

estudantes das faculdades privadas, mas nas publicas fica em terceiro lugar (Tabela 5).

Os estagios realizados na &rea organizacional e do trabalho, por sua vez, ocupam o
segundo lugar na preferéncia dos concluintes das escolas publicas e o quarto na dos

concluintes das escolas privadas.
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Os dados obtidos permitem-nos concluir que as areas tradicionais da Psicologia -
clinica, escolar e educacional, organizacional e do trabalho - continuam a predominar como
modalidades de estdgios e de praticas ensinadas aos estudantes em formagdo. A area social
também apresenta indices relativamente altos e que superam, pelo menos no grupo de
concluintes de faculdades particulares, os estagios realizados na area organizacional ¢ do

trabalho.

Os demais estagios, talvez por pertencerem a areas em consolidacdo ou emergentes,
apareceram apenas em cursos de graduacdo de administragdo privada, e com indices pouco
expressivos (&rea juridica e criminal e area do esporte). Apesar de nos questionarmos sobre
as razoes pelas quais apenas os respondentes de instituigdes particulares elegeram esses
estagios como preferidos, ndo temos elementos que nos permitam extrair conclusdes sobre

esse fendmeno.

Deve-se ressaltar aqui que a dificuldade de classificacdo das atividades por areas de
atuacdo ja foi assinalada e pode fazer com que os estagios, da forma como os concluintes os
denominaram, envolvam atividades que devessem ser agrupadas em areas distintas. Pode-se
aqui retomar a discussao que fazem Yamamoto e Campos (1997) ao assinalarem o risco de se
associar a abertura de novos campos ou de novos espacos de trabalho a novos locais de
estagios ou de atividades profissionais em Psicologia, pois nem sempre locais distintos, como
hospitais, podem ser palco de atividades distintas e mais criticas enquanto que locais

“tradicionais” podem ser palco de praticas dos dois tipos.

Diante dos dados expostos parece-nos possivel afirmar que ha uma maior
preocupacao, nos cursos de Psicologia, em oferecer estagios que preparem os psicdlogos para
a pratica em contextos e a espagos diversificados. Os profissionais formados dessa maneira
talvez possam atender melhor as demandas de nossa realidade, pois em seus estagios ja tém
experiéncias diversificadas em locais também diversificados. Essa preocupacdo parece estar
presente nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacdo em Psicologia
(Brasil, MEC/ Conselho Nacional de Educa¢do/ Camara de Educagdo Superior, Parecer
0062/2004, 2004) que propde que a formacao se dé em um nticleo comum e basico, que visa

"garantir ao profissional o dominio de conhecimentos psicologicos e a capacidade de utiliza-
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los em diferentes contextos que demandam a investigacao, andlise, avaliacdo, prevencao e
intervengdo em processos psicoldgicos" (p.2), e articulados "ao redor de eixos estruturantes..."

pelos quais os cursos definirdo "dominios da Psicologia em que concentrardo atividades"
(p-3).

Preferéncias em livre escolha

A analise dos dados obtidos com a terceira pergunta do primeiro questionario, a que
questiona sobre a area de atuacao que escolheria se pudesse, revela que, se pudessem, 53,8%
dos concluintes das escolas particulares ¢ 52,5% dos das publicas, trabalhariam na area
clinica, como se vé na Tabela 6. A area se mantém como preferida e pudemos notar a
presenca de mengdes ndo apenas pela clinica tradicional, realizada em consultorios, mas

também a preferéncia pelas areas denominadas de hospitalar, da saude e psicoprofilaxia.

Tabela 6 - Respostas dos participantes quanto a area de atuacdo em
Psicologia que escolheria para trabalhar

Area de Atuacio > % > % > %
Privadas Privadas Publicas Publicas Total Total
Clinica e da Satude 440 53.8 83 52.5 523 537
Organizacional e do Trabalho 147 18.0 28 17.7 175 18.0
Escolar e Educacional 86 10.5 23 14.6 109 11.2
Institucional e Social 107 13.1 14 8.9 121 12.4
Juridica e Criminal 17 2.1 1 0.6 18 1.8
Esporte 7 0.8 1 0.6 8 0.8
Pesquisa e Académica 5 0.7 5 3.2 10 1.0
Nao tem preferéncia/ 8 1.0 3 1.9 11 1.1
Nao respondeu
Total 817 100.0 158 100.0 975 100.0

* Respostas multiplas: a soma € maior que o total de respondentes.

A &rea do trabalho ou organizacional figurou em segundo lugar, talvez pelo numero
significativo de concluintes que a preferiram afirmando ser a mais rendosa ¢ de mais facil
colocacdo. Essa informagdo confirma nossa idéia de que nem sempre a area preferida ¢ a

procurada para iniciar a carreira de psicologo.
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A area escolar e educacional, assim como a institucional e social, se destacam e
assumem terceira e quarta posi¢oes nas escolhas dos concluintes das escolas publicas. Para os
concluintes das escolas particulares, no entanto, a area social e institucional ocupa o terceiro

lugar em preferéncia, enquanto que a escolar e educacional ocupa o quarto.

As demais atividades escolhidas apresentam indices menores e as areas juridica e

criminal, assim como a do esporte, aparecem como emergentes.

6.1. 3. Caracteristicas do trabalho do psicologo escolar valorizadas ou

guestionadas

Na quarta questdo do primeiro questionario os alunos deveriam mencionar

caracteristicas do psicologo na educacéo que valorizavam e que questionavam.

Dos 765 questionarios validos, 210 (27,5%) ndo continham respostas a essa questdo ou
as respostas dadas ndo puderam ser categorizadas porque eram incompreensiveis, ndo se
referiam a questdo proposta ou continham apenas comentarios; 315 (41,2%) traziam
caracteristicas valorizadas e questionadas; 24 (3,1%) continham apenas caracteristicas

questionadas e 216 (28,2%) apenas valorizadas.

Como se podera observar em algumas respostas escolhidas para exemplificar nossas
afirmacdes, em 210 dos 765 questiondrios validos, a questdo em analise ndo foi respondida ou
as respostas dadas ndo puderam ser categorizadas pois nelas os participantes mencionavam
que ndo haviam entendido a pergunta, que ndo sabiam respondé-la por ndo terem afinidade ou
conhecimento para fazé-lo, ndo se expressaram de modo que pudéssemos entender suas

posicdes, ou, suas respostas nao se referiram ao trabalho do psicélogo na educacao.

Participante 556'' - “Acredito que esta pergunta ficou mal formulada —
deixou davidas — entdo me disponho a estar respondendo por e-mail, caso
vocés tenham interesse. Por favor, mandem a pergunta reformulada e estarei
respondendo com o maior prazer. Grata, G.”

"""Um ntmero foi atribuido a cada participante para que pudéssemos acompanhar suas respostas ao longo do
estudo sem a necessidade de identifica-lo. Todas as frases foram transcritas literalmente dos questionarios.
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Participante 520- “Nao tenho conhecimento sobre a area.”
Participante 578 - “Nao me identifico com a area de Psicologia Escolar.”

Participante 5 - “Orientagdo geral sobre o ser humano, tanto na area
profissional como pessoal”.

Participante 141 - “1-Etica; 2-competéncia; 3-profissionalismo; 4-trabalho
multidisciplinar — ressalto a importancia da ‘psicologia na area da saide’ em
relacdo as outras areas profissionais da area da saude? (divulgac¢do do nosso
papel e nossa atuacdo); Questiono: 1- Sera que somos éticos em todos os
momentos da profissdo? Por que existe tantos escandalos envolvendo
psicologos e a falta de ética? 2- A cobranca dos resultados sdo muito
imediatistas em qualquer area da psicologia por parte das pessoas que nio
conhecem o papel do psicologo? Por que somos reconhecidos apds a
realizagdo das atividades na instituicdo? 3- Por que os profissionais da
psicologia ndo sao uma classe unida e luta pelos seus direitos em relacdo ao
plano de saude na familia e psicopedagogia?”

Participante 234 - “Valorizo: didlogo interdisciplinar; cogni¢do emocional em
conjunto & cogni¢do intelectual, vivéncias praticas; Questiono: o
construtivismo real, diferente do ideal, associo o real, por experiéncia, como
algo “muito permissivo”, meio “indefinido” ndo pela teoria, mas sim, pela
pratica. Penso que ha uma distdncia grande entre a pratica construtivista e a
teoria construtivista.”

Participante 369 - ““ Valorizo: o saber da teoria através da pratica. Questiono:
muitas vezes a visdo “tapada” dos educadores que ndo querem perceber o
momento que vivemos ¢ sem seguir as regras de sempre para que nada se

5 9

modifique. E mais conveniente ‘seguir anos a mesma teoria’.

Participante 411 - “Valorizo os aspectos em si, nos aspectos gerais, pois nao
sdo para todos essa funcdo de lidar com o outro e no sentido de ajuda-lo a
encontrar, direcionar seus caminhos e ndo interferindo com outros papéis.
Questiono o porque existe tantas pessoas precisando de orientagdo, apoio, ha
muitas demandas e ta pouco espaco e campo de trabalho para o psicologo.
Visto para grande demanda.”

Participante 552 - “Como em qualquer area da psicologia, valorizo o trabalho
que segue o método cientifico, e sendo assim, tem controle das variaveis do
fendmeno estudado, realizando a critica de resultados.”

A analise desse grupo de respostas parece revelar que parte desses formandos tem

dificuldade para expressar claramente suas idéias por escrito, como se pode observar pelas

colocagdes dos participantes 5 e 15, acima transcritas. Esse fenomeno tem sido discutido com

muita freqiiéncia nos ultimos anos, chegando, inclusive, a ser levantado nas analises das

respostas dadas por concluintes aos “Provdes” realizados nos anos de 2001, 2002 e 2003 pelo

MEC/INEP, geralmente associado a deficiéncia no ensino formal atual. Vem sendo também

pesquisado, especialmente em universitarios, por Santos e Joly (Sampaio e Santos, 2002;

Silva e Santos, 2004; Cunha e Santos, 2005; Joly e Paula, 2005) a fim de subsidiar praticas
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mais adequadas de formagao profissional. Parte, também, do grande niimero de questdes que
tiveram que ser anuladas por serem incompreensiveis seja por problemas de sintaxe ou
gramaticais, além de serem incoerentes com a pergunta feita (como se v€ nos participantes
411 e 234); enquanto outras sdo feitas com palavras rebuscadas, frases sofisticadas, mas sem
qualquer nexo e, portanto, vazias de conteudo (como na dos participantes 141, 234 e 369) ou
repetem frases de autores reconhecidos na area, como um refrao talvez porque sem convicgao

ou consisténcia (como se v€ nas dos participantes 522 e 306).

Esses dados parecem revelar, ainda, que uma parte significativa de concluintes tem
pouco envolvimento com a area educacional ou escolar, provavelmente em fun¢do da
formagdo que tiveram, como se v€ nas respostas dos participantes 520 e 578. Essa constatagao
parte do grande numero de questdes em branco ou que continham afirmacdes que
expressavam diretamente a ndo afinidade com a area e/ou conhecimento insuficiente para

respondé-la — muitos afirmam, inclusive, que ndo tiveram estagio em educagao.

Utilizando a leitura flutuante e as orientagdes de Bardin (1991) sobre analise de

contetudo, foram construidas seis categorias de respostas. Sao elas:

Categoria 1 - Atividades diagnosticas, de apoio ou de orientagdo direcionadas aos
alunos, aos alunos e seus familiares ou aos professores, considerados individualmente

ou em grupos;

Categoria 2 - Atividades que envolvem a escola como um todo, que buscam nas
relacdes entre os participantes do processo ensino/aprendizagem solucdes para as

queixas ou dificuldades.
Categoria 3 - Atividades que envolvem a familia, além da escola como um todo, e que
buscam sua maior integracdo ao processo ensino/aprendizagem para a solugdo das

queixas ou dificuldades.

Categoria 4 - Atividades que vao além das comumente desenvolvidas nas escolas e

envolvem problemas e questdes cotidianas das comunidades.
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Categoria 5 - Respostas em que sdo nomeadas caracteristicas dos profissionais
necessarias ou impeditivas para o desempenho das fungdes de psicologo nos meios

educacionais.

Categoria 6 - Respostas que manifestam satisfacdo ou insatisfagdo com as condigdes
da educacao no pais e/ou com as condi¢des dos profissionais de Psicologia Escolar e

Educacional

As caracteristicas que os respondentes valorizavam ou questionavam foram

categorizadas em separado, portanto o niumero de respostas e o de categorias ndo ¢ igual.

Caracteristicas valorizadas

Analisando primeiramente as caracteristicas valorizadas veremos que a soma de

respostas dadas ¢ de 530, assim distribuidas:

Categoria 1 — 108;
Categoria 2 - 231;
Categoria 3 - 57;
Categoria 4 - 47,
Categoria 5 - 87 ¢
Categoria 6 - 0.

Categoria 1 (108 respostas): valorizacdo de praticas de atendimento, diagndstico, de

apoio ou terapéuticas, aos alunos, aos familiares destes ou aos professores.

Exemplos de respostas:

Participante 7: “Relagdo pais e filhos no incentivo e participacdo da vida
escolar, capacidade do profissional de educagdo no trato dos ensinos
aprendizagem.”

Participante 12: “O trabalho que o psicologo faz com o individuo
individualmente.”
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Participante 13: “A posi¢do do Psicologo, tem que ser de uma forma que leve
o0 aluno a superar suas dificuldades através de motivagdo, ¢ que possa encarar
suas dificuldades e nunca, taxando o aluno, como mediocre, etc., €
valorizando suas iniciativas”

Participante 25: “O psicologo através de palestras orientar e fazer com que os
alunos mantenham uma disciplina e respeito perante aos funcionarios e
colegas da escola.”

Participante 204: “Valorizo: a capacidade de perceber as dificuldades
emocionais que estao inseridas (ou por tras) das dificuldades escolares.”

Participante 208: “(DO PSICOLOGO NA ESCOLA?) Acredito ser de total
importancia, o ‘“apoio” emocional (o conhecer/reconhecer/detectar
problemas) ¢ indicar —encaminhar a pessoa que necessita ao profissional
competente (por exemplo) “Apoio” aos professores entre outros.”

Participante 268: “Valorizo a aplicacdo de testes projetivos como o TAT; a
Psicoterapia Breve; a orientagdo aos professores e pais e a orientacao
vocacional”

Participante 275: “Valorizo o psicodiagndstico dentro da escola”

Participante 418: “O trabalho do psic6logo ¢é relevante ndo apenas do ponto
de vista da educagdo, mas de saude como um todo, a partir do momento em
que ¢ um facilitador do autoconhecimento e, portanto, da transformagdo do
sujeito em direg@o a sua realizagdo plena".

Participante 447: “Valorizo a possibilidade de se trabalhar com grupos
afastando-se um pouco do atendimento individualizado”

Participante 529: “O psicologo que eu valorizo ¢ aquele que atua junto ao
aluno sem se preocupar com teorias, regras ou qualquer tipo de pré-
requisito.”

Participante 573: “Valorizo trabalhar com o grupo de professores.”

Participante 594: “Prevencdo de dificuldades causadas em criangas em
virtude de relacionamentos com pais”

Participante 606: “Atendimento as criancas e pais ¢ possiveis
encaminhamentos e como mobilizar os pais para a procura de ajuda.”

As atividades a serem desenvolvidas na educacdo, na concep¢do desse grupo de

concluintes, devem centrar-se nos individuos — sejam eles os alunos, seus pais ou os

professores. De suas colocacdes depreende-se a idéia de que € importante detectar onde estd o

problema a fim de resolvé-lo, de que devem buscar as causas e as conseqiiéncias para os

comportamentos no proprio individuo que ndo se adequa ao seu ambiente, que, de alguma

maneira, tem dificuldades em integrar-se e as tarefas propostas. E fungio do psicélogo, dentro

dessa concepcdo, fazer levantamentos de alunos com problemas de aprendizagem, em
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criancas normais ou especiais, pois, por meio dos instrumentos disponiveis na psicometria ou

no psicodiagndstico ¢ que obtera respostas as queixas com as quais se depara nas escolas.

Esse grupo de concluintes valorizam o trabalho que o psicologo faz individualmente, a
fim superar dificuldades através da motivacao, da valoriza¢ao de suas iniciativas e auxilio no
desenvolvimento da pessoa ¢ de suas potencialidades. Eles parecem ndo estabelecer relagao
entre ensino e aprendizagem, entre professor e aluno, entre aluno e ambiente de
aprendizagem, pois fazem colocagdes das quais se depreende que a aprendizagem € interna ao
individuo, que ele ja tem dentro de si as condi¢des adequadas para inserir-se em seu ambiente
e para as aprendizagens necessarias, bastando que alguém lhe facilite esse processo. Esse tipo
de visdo, no entanto, parece gerar também, de outro lado, a idéia de que a responsabilidade

pelo sucesso ou pelo fracasso ¢ do proprio individuo ou esta contida em sua propria natureza.

As respostas incluidas nessa categoria indicam a necessidade de os psicologos
escolares lutarem contra os estigmas, de assumirem uma postura preventiva na escola, mas
sem levar em conta a construgdo social do individuo e a participacdo do ambiente no
desenvolvimento de aprendizagens, os estigmas sdo produzidos, as diferencas transformadas
em deficiéncias e acabam por atuar como adaptadores de individuos “problemas” a
sociedades “perfeitas”. Parece faltar-lhes a percep¢do de que o ser humano ¢ agente que
produz cultura e cria historia - a sua e a da sociedade em que vive — e a de que a educagao ¢

um processo sociocultural.

Categoria 2 (231 respostas): valorizacdo de atividades que envolvem a escola como
um todo, que buscam nas relagdes entre os participantes a melhoria do processo

ensino/aprendizagem e as solucgdes para as queixas ou dificuldades encontradas.

Exemplos de respostas:

Participante 94 — “Mediacdo entre as pessoas da escola sem ser trabalho de
psicoterapia; questiono trabalho de psicoterapia em escola”.

Participante 111 — “Quanto ao que se refere a valorizacdo, acredito que o
psicologo na educagdo ¢ um facilitador neste &mbito, uma vez que possibilita
a desmistificagdo de muitos aspectos, como o estigma e /ou rotulo as criangas
portadoras de deficiéncias, qualquer que seja ela, ou a criangas com
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problemas de aprendizagem. E além disso, num trabalho com a equipe
técnica de uma unidade escolar (professores, coordenagdo, dire¢do), pode
possibilitar (o psicologo) a um melhor relacionamento interpessoal entre eles,
isto ¢, membros da equipe técnica, bem como para com seus alunos, e assim,
conseqiientemente, propiciar aos profissionais da educacdo, um espago para
que possam rever seu papel de educador, reavaliando suas condutas, entre
outros aspectos. Desta forma possibilitando uma melhoria no dmbito escolar,
como um todo.”.

Participante 160 — “Trabalhar a relagdo professor/aluno. Trabalhar na escola a
questdo da sexualidade, principalmente a gravidez precoce. Entender e
trabalhar os alunos estigmatizados como “problema”. Entender o aluno em
sua totalidade e ndo apenas fatos isolados de seu comportamento. Aproximar
mais os professores dos alunos e de sua realidade.”.

Participante 189 — “1. Orientacdo para adolescentes. 2. Trabalho reflexivo em
grupo. 3. Trabalhar a importancia da familia. 4. Reflex@o sobre agressividade
e violéncia em nossa sociedade.”

Participante 443 — “O psicologo institucional ele estd mais proximo da
realidade das pessoas. E também por poder prestar servigos a um nimero
maior de clientes.

Participante 445 — “Acredito que o psicologo pode ajudar num
direcionamento (descobrir novos caminhos) e entrosamento entre as varias
instdncias da institui¢do (professores, diregdo, alunos) e para que nio haja
uma cristalizacdo de velhos padrdes de conduta, de pensamento, etc.

Participante 478 — “Possibilidade de fazer uma leitura institucional, de focar e
intervir nas relagdes, de explicitar o ndo dito, de acompanhar e se adequar ao
ritmo das pessoas, ser um olhar estrangeiro que possibilita mudanga.

Participante 489 — “O trabalho do psicologo educacional me parece
importante porque: atua, ou deveria atuar, diretamente na realidade
institucional responsavel pelos atuais processos pedagogicos; trabalha os
contetidos pertinentes a processo de aprendizagem, tal como talvez ndo o faca
outros profissionais, com a visdo psicologica (cognitiva e emocional) da rede
educacional; pode estar mais habilitado a sugerir propostas inovadoras no que
tange as politicas educacionais do pais.”.

Participante 559 — “Trabalha relagdes de poder; participa do aprimoramento
do processo de ensino-aprendizagem; construir novo olhar sobre a relagdo
professor-aluno.”.

Participante 653 — “Acho louvavel a visdo do psicélogo quando, ao avaliar
problemas educacionais, ndo julga a crianga ou qualquer outra pessoa como
‘culpada’ pelos problemas, mas analisa as contingéncias que atuaram para
isso. Acho que a educagdo é uma questdo mais ampla e que o psicologo ndo
pode dar conta dos problemas sozinho.”.

Participante 716 - “Valorizo praticas que considerem a instituigdo escolar de
uma forma global, evitando as fragmentagdes no trabalho como a atuagdo
voltada somente para alunos (com aplicagdo de testes projetivos,
aconselhamento, etc), ou voltado somente para a familia do aluno. Acredito
na atuagdo junto a professores e equipe pedagogica com o intuito de avaliar
todo o contexto escolar suas relagdes.”.

Participante 756 — “Valorizo o trabalho de psicologos na inclusdo escolar, em
trabalhos psicopedagogicos, informativos e preventivos.”.
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Os participantes que deram respostas incluidas nesta categoria parecem adotar um
ponto de vista oposto ao daqueles incluidos na primeira categoria. Eles valorizaram atividades
profissionais em Psicologia que analisem as contingéncias promotoras e mantenedoras das
queixas e dos problemas de aprendizagens. Manifestaram, também, idéias indicativas de que a
educacdo ¢ um fenomeno tdo complexo que o psicologo ndo conseguira resolver os problemas
que surgem nessa area sozinho, e, por isso, devera atuar de modo integrado e multidisciplinar
junto a equipe pedagodgica, analisando o contexto escolar e as relagdes que nele se

estabelecem.

As concepcdes e os paradigmas que sustentam essas praticas parecem distintos na
medida em que a educagdo ¢ vista como processo, do qual muitos participam e todos tém sua
devida importancia. A visdo de fendmeno psicologico e de educagdo implicita nesta categoria
de respostas faz com que os participantes mostrem-se mais criticos em relagdo as "queixas",
analisando-as como produto das relagdes e do contexto no qual foram construidas. Acreditam
que devem desenvolver a capacidade reflexiva de todos os envolvidos para que, em conjunto

€ com maior comprometimento, todos se impliquem na resolu¢do das mesmas.

O psicologo na educagdo, para esses respondentes, deve ser um facilitador das relagdes
interpessoais, deve propiciar aos profissionais da educagdo um espago para que possam
refletir sobre seus papéis, reavaliando suas condutas e desmistificando estigmas ou rétulos
atribuidos as criangas que apresentem dificuldades de aprendizagem ou deficiéncias. Parecem
perceber que atuando desse modo podem prestar servicos a um numero maior de clientes e
podem, ao incitar a reflexdo e o questionamento sobre as queixas escolares, desviar o foco do

fracasso escolar da crianga para um campo mais amplo, institucional.

Além do intenso trabalho a ser realizado para diminuir a evasdo, a repeténcia € o
fracasso escolar, nesta categoria de respostas ficam claras, também, as preocupagdes com a
prevencao de problemas freqiientes em algumas etapas do desenvolvimento humano ¢ com a

melhoria da qualidade de vida.

Categoria 3 ( 57 respostas): atividades que envolvem a familia, além da escola como

um todo.
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Exemplos de respostas:

Participante 91 — “Valorizo o trabalho do psicélogo como intermediador
entre pais, alunos, professores ¢ administragao, propondo agdes que vao de
encontro as necessidades encontradas...”

Participante 102 — “Entender a dindmica da escola; trabalhar as relagdes entre
os profissionais e alunos dentro da escola; fazer um trabalho de apoio e
estruturacdo da familia.”

Participante 218 — “1. O trabalho de mediador entre pais, filhos e professores
na escola, atuando como psicohigienista e esclarecendo momentos do
desenvolvimento".

Participante 485 — “Valorizo: - um trabalho a partir da multideterminagdo do
fendmeno, com os pais ¢ a escola; - o resguardo da fungdo educativa da
escola, sem que se procure suprir a funcdo do professor; - o trabalho
individual e com grupos para uma analise dos determinantes sdcio-histdricos
do fracasso escolar.”

Participante 497 — “1. Orientacdo professor-aluno; 2. Orientagdo ao aluno
possivelmente tido como “problema”; 3. orientagdo ou até palestras aos pais.”

Participante 504 — “l1. estar aberto a ouvir pais, professores, alunos e
coordenadores. 2. Conhecimento dos direitos da crianga, bem como LBD. 3.
A afetividade. 4. Atuar como mediador, facilitador, entre a dire¢do da escola,
professores, pais e alunos.”

Participante 598 — “Valorizo o trabalho do psicélogo como agente facilitador
do processo de aprendizagem, permitindo a aproximacgdo de professores e
pais de questdes e questionamentos ligados ao relacionamento com a crianga,
visando a melhoria da escola, dos profissionais e do relacionamento familiar,
a partir do melhor conhecimento pessoal de cada sujeito.”

Participante 672 — “Valorizo: Esclarecimento de pais e professores em
relacdo ao comportamento dos filhos e alunos, ajudar criangas com
dificuldades de aprendizagem e/ou de estudo. Ampliar as relacdes
familia/escola, melhora no ambiente escolar tornando-o agradavel e
prazeroso etc.”

Os participantes que fizeram colocagdes inseridas nessa categoria parecem acreditar

que a participacdo da familia na escola ¢ fundamental para o processo de aprendizagem. Além

da preocupagdo do psicoélogo com a escola como um todo, vista como instituicao determinada

r

pela sociedade na qual nos inserimos, eles parecem acreditar que é necessario integrar a

familia ao processo educacional por ser ela a base cultural e social destes individuos.

A colaboracdo entre os pais e a escola, segundo investigagdo de Cavalcante (1998),

traz beneficios e efeitos positivos no rendimento e nos problemas de comportamento dos

alunos. A autora em questdo, assim como muitos dos concluintes cujas respostas foram
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incluidas nessa categoria, acredita que ¢ fungdo do psicologo a de assumir a lideranca no
desenvolvimento das parcerias entre familia e escola, pois “na realidade, a escola ndo s6 tem a

capacidade de influenciar positivamente seus alunos e familias, como tem o dever de assim

fazé-10” (p. 155).

Nas colocagdes inseridas nessa categoria pudemos identificar, ainda, a fun¢ao
preventiva de determinadas intervengdes profissionais, como aquelas destinadas a esclarecer
aspectos e momentos do desenvolvimento humano, orientando pais e professores em relagao

ao comportamento dos filhos e alunos e ampliando as relagdes entre escola e familia.

Categoria 4 (47 respostas): valorizacdo de atividades que ndo sdo comumente

desenvolvidas nas escolas pois envolvem problemas e questdes cotidianas das comunidades.

Exemplos de respostas:

Participante 43 — “Orientagdo a respeito da sexualidade e drogas, embora ndo
¢ realmente o que vemos acontecer dentro das salas de aula. Acompanhei o
estagio educacional e verifiquei que realmente o seu papel ¢ importante na
sala de aula.”

Participante 81 — “Inser¢do do adolescente no mercado de trabalho;
conscientizacdo do adolescente sobre valores.”

Participante 151 — “Precisaria ter grupos de orientag@o a respeito de drogas,
sexualidade, métodos contraceptivos, profissdes, etc.”

Participante 453 — “Valorizo — l.analise institucional, 2.intervencdo em
instituicdes de relevante importancia na construgdo da cidadania, 3.
possibilidade de atuacdo com diferentes faixas etarias e socio-econOmicas,
4. trabalho com a promocgao de satde e ndo necessariamente com a doenga, 5.
Interface com diferentes areas.”

Participante 521 — “capacidade de atuar em equipe multidisciplinar; -
conhecimento de questdes sobre saude publica. - preparo para trabalhar com
outro modelo que ndo a clinica tradicional.”

Participante 623 — “Poder desenvolver um trabalho de preveng@o primaria,
secundaria e terciaria junto a comunidade ampliando assim a area de atuagdo
do psicologo.”

Participante 707 — “O que valorizo ¢ a contribui¢cdo que o psicologo pode dar
para quebrar preconceitos, estigmas como sobre a indisciplina e também
tentar esclarecer caracteristicas das fases do desenvolvimento dos alunos,
percebendo que varios comportamentos sdo comuns as fases e nao sdo falta
de respeito ou indisciplina como consideram as vezes.”
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Participante 724 — “O questionamento ou a valorizacdo do trabalho deste
profissional perpassa anteriormente a visdo de mundo, de aprendizagem e do
papel da institui¢do educacional em nossa sociedade em que o psicologo se
fundamenta. E esta base que diferencia uma atuagio interdisciplinar
contextualizadas que leve em conta a interagdo entre os aspectos pedagodgicos
e psicologicos, e a complexidade envolvida na educagdo, de uma intervengéo
clinica fragmentada e destituida de significagdes e relagdes com o universo
educacional (o que seria supervalorizar o aspecto psicoldgico na
compreensdo e intervengdo em detrimento dos aspectos sociais, pedagogicos,
etc? Esta tltima: postura ¢, para mim, bastante questionavel.”

A educagdo, dentro da visdo desses concluintes, ¢ um fendmeno social, que vai além
da escola - instituicdo que a promove, mas que sofre influéncia da cultura e do ambiente no
qual esté inserida. E funcdo do psicdlogo, para eles, incitar a reflexdo sobre essas questdes e

sobre a importancia da educagdo para a transformagao dos individuos e de suas comunidades.

Considerando a educagdo como promotora de desenvolvimento humano e da
constru¢ao de modos de enfrentamento dos problemas cotidianos, ¢ valorizada a participagdo
do psicélogo na equipe pedagogica a fim de ajudé-la a entender melhor esse processo, pois € o
didlogo e a reflexdo que promoverdo e possibilitardo a constru¢do de aprendizagens
fundamentais ao cotidiano, como sdao as mencionadas por eles. O trabalho institucional ¢ de
relevante importancia na construcdo da cidadania, segundo esses concluintes, pois traz a
possibilidade de atuacdao com diferentes faixas etérias e diferentes camadas sdcio-economicas

e por ser um trabalho em que se promove saude.

Nessa mesma dire¢cdo, Rocha (1999, p. 184), a partir de pesquisa-intervengao realizada
com dados obtidos na literatura disponivel nas interfaces entre Psicologia e Educagdo e em
entrevistas com professores e supervisores de escolas do Rio de Janeiro, detectou que “uma
das principais controvérsias presentes na pratica dos profissionais de psicologia que trabalham
com as questdes da educagdo estd na definicdo de um modelo de atuagdo para o psicélogo na
escola...”, organizando-se, suas reflexdes e propostas em torno da categorizagdo do psicologo
como um profissional da satide (com um modelo que denomina de clinico) ou da cultura
(modelo que ela denomina de pedagdgico), a partir de onde definem atividades pertinentes.
Porém, ainda segundo a visdo da mesma autora, nas formas de trabalho de cada um dos
modelos “as relacdes de tutela se constituem no eixo central norteador do fazer psicoldgico e
o modo de funcionamento do processo de ensino- aprendizagem que se instala clama por

técnicos e especialistas que déem conta do chamado fracasso escolar” (p. 185), sendo o
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trabalho institucional a alternativa para um trabalho de contextualizagcdo e de mobilizagao que

favorece a democratizagao das relacoes.

Categoria 5 (87 respostas): caracteristicas que consideram importantes e necessarias

a uma atuacao profissional em Psicologia considerada eficiente e adequada para 0s meios

educacionais.

Exemplos de respostas:

Participante 11 — “O que eu valorizo é um trabalho sério realizado por um
profissional sério e consciente”

Participante 92 — “1)Comprometimento profissional; 2) técnica tedrica e
pratica e 3) ética profissional.”

Participante 104 — “Valorizo: Comprometimento, ética, conhecimento,
coeréncia, amor, criatividade e sensibilidade.”

Participante 119 — “Etica, seriedade, envolvimento e permanente interesse em
adquirir novos conhecimentos.”

Participante 149 — “Dinamico; observador, atento as constantes mudangas;
flexivel; pronto sempre a se deparar com resisténcias, de todos os lados.”

Participante 274 — “Valorizo: observador, questionador, resistente a
frustragdo.”
Participante 365 — ‘“Valorizo caracteristicas como atencdo, dedicacdo,

paciéncia, etc.”

Participante 368 — “Valorizo: observagdo, descricdo do desenvolvimento do
ser humano, ouvir as pessoas sem fazer juizo de valores, buscar traduzir o
que esta inconsciente.”

Participante 482 — “Valorizo: comprometimento com a educagdo, dedicacdo,
determinag@o, interesse em estar bem informado, saber sobre os problemas
sociais, ter bom conhecimento do desenvolvimento humano, da motivagao,
das relagdes interpessoais. Ter uma visdo ampla do funcionamento da escola
— seus mitos, a circulagdo de idéias, as verdades “escondidas”, a historia
escolar. Enfim, um profissional dindmico e comprometido com seu trabalho”

Participante 571 — “Etica; comprometimento, engajamento; aperfeicoamento
teorico/pratico; escolha de uma corrente tedrica e ndo o ecletismo.”

Participante 652 — “Espirito investigativo, constante atualizagdo do trabalho,”
Participante 704 — “l. Comprometimento com o trabalho; 2. Postura

profissional (ética); 3. Ter claro qual é o seu papel e seu objetivo; 4. Saber
trabalhar em equipe.”
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Participante 719 —  “Flexibilidade; Considerar a questdo da
interdisciplinaridade; Boa capacidade de adaptagdo; Valorizagdo do
conhecimento cientifico; Valorizacdo da equipe pedagogica;”

Podemos observar, ao analisar as caracteristicas que esses concluintes valorizam, que a
ética ¢ uma das mais citadas, ela ¢ vista como fundamental para que o trabalho seja eficiente e

deve estar aliada ao respeito e & compreensao aos individuos.

Esses respondentes parecem valorizar como caracteristicas fundamentais para atuacao
de qualidade na area da educacdo a responsabilidade, o comprometimento profissional e o
envolvimento com o que faz. A constante atualizagdo, o permanente interesse em adquirir
novos conhecimentos, o aperfeicoamento teorico e pratico, a escolha de uma corrente tedrica
e ndo o ecletismo e a acdo coerente com a teoria escolhida, parecem ser percebidas como a
sustentacdo necessaria ao desenvolvimento de atuagdes mais eficientes em educagdo. Segundo
eles, ser observador, questionador, criativo e valorizar o conhecimento cientifico sao
caracteristicas que permitirdo a construcao de novas maneiras de atuar, de praticas que se
adeqliem a realidade. Para que isso seja possivel eles alertam, no entanto, que se deve ser

resistente a frustracdo, dindmico, flexivel e com boa capacidade de adaptacao.

Observando as caracteristicas que os concluintes valorizam para o trabalho do
psicologo na educacao verificamos semelhancas com as levantadas por Maluf (1994, pp. 192-
193). A partir de entrevistas realizadas com profissionais bem sucedidos na darea a
pesquisadora levantou elementos que parecem propiciar atuacio eficiente e transformadora. E
fundamental, para ela, que o futuro psicologo familiarize-se com a nogdo de
interdisciplinaridade e que desenvolva habilidades de trabalho em equipe, que a educacao seja
vista em toda a sua amplitude de fendmeno social, politico, econdmico e mesmo ideoldgico e
que se reconhecam os determinantes socio-historicos do comportamento, o que também ¢

destacado por alguns participantes desta pesquisa.

Categoria 6 (ndo foram encontradas respostas nessa categoria): valorizacdo das

condicGes educacionais do pais ou dos profissionais de Psicologia Escolar e Educacional
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As respostas encontradas parecem confirmar nossa idéia de que novas perspectivas
para a area da educacdo comecam a se delinear, pois o que esses participantes mais
valorizaram foram as atividades que envolvem a instituicdo educacional como um todo, as
que buscam nas relacdes entre os participantes dos processos de ensino e aprendizagem
solugdes para as queixas ou dificuldades e ndo as atividades diagnodsticas direcionadas aos

alunos, comumente mais valorizadas (Yazlle, 1997; Souza, 1996; Maluf, 2003).

Caracteristicas questionadas

As caracteristicas questionadas pelos participantes no trabalho do psicélogo na

educacgao somaram 343, assim distribuidas:

Categoria 1 — 128
Categoria 2 - 17
Categoria 3 - 1
Categoria 4 - 5
Categoria 5 - 119
Categoria 6 - 73

Categoria 1 (128 respostas): questionamento de praticas de atendimento, diagnaostico,

de apoio ou terapéuticas, aos alunos, aos familiares destes ou aos professores.

Exemplos de respostas:

Participante 99 — “Questiono o ato de praticar “clinica” dentro da escola,
muitas pessoas desconhecem ainda o papel do psicologo dentro da escola;”

Participante 118 — “Questiono a atuacdo do psicélogo escolar diante de
laudos mal feitos que rotulam e patologizam muitas criangas, segregando-as
frente as demais e,”

Participante 268 — “Questiono os trabalhos de plantdo nas escolas.”

Participante 434 — “Aplicacdo de testes sem levar em conta a realidade
vivenciada; A psicologia desvinculada da realidade da escola.”

Participante 450 — “e questiono em parte a orientagdo vocacional apenas
baseada em testes.”
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Participante 460 — “Questiono: o uso de rotulos (que alguns psicologos
fazem), a verticaliza¢do, a falta de contato com os profissionais, com as
criangas, o trabalho clinico na escola, a ndo inclusdo da familia na
comunidade escolar".

Participante 485 — “Questiono: - a interdisciplinaridade corporativista no
trabalho com a queixa escolar. O psicologo ocupa-se mais com o numero de
encaminhamentos a realizar do que com as condigdes da familia,
contribuindo para a fabricagdo de um doente; carater classificatorio do
diagnostico, comprando o peixe ‘“naturalizado” vendido pela escola sem
contribuir para a modificacdo do trabalho institucional; - a caréncia de uma
delimitacdo clara do trabalho. Muitos defendem a busca de uma causalidade
inconsciente na produ¢do da queixa, trabalhando psicoterapicamente. Tal
causalidade pode existir, mas ¢ complicado admitir que os pais coloquem
seus problemas na crianga para requerer a atengio do psicélogo. E importante
resguardar a especificidade do trabalho com a queixa escolar. Tal como ouvi
ontem, a figura do psicopedagogo ¢ o simbolo do fracasso do psicélogo
escolar e do psicopedagogo...;”

Participante 487 — “Questiono: apenas o fato de muitos psicologos
educacionais terem como meta de seu trabalho a adaptacdo e o enquadre do
individuo em padrdes pré-estabelecidos, na maioria das vezes totalmente
obsoletos, que fogem ao respeito pelo ser humano.”

Participante 488 — “Acho horrivel, psicologos da educagdo que se prestam ao
papel de disciplinadores ou que tem como fungdo corrigir meninos
problema.”

Participante 511 — “Mero “preparador” de psicodiagnosticos; trabalho
individualista e descontextualizado.”

Participante 531 — “A visdo apenas clinica dentro da escola eu questiono por
nao abranger ou favorecer tudo o que a psicologia pode proporcionar.”

Participante 598 — “Questiono o papel do psicélogo como mero reprodutor do
sistema vigente, sem uma postura critica. Também vejo com cuidado a
restricdo de sua fungdo a mera aplicagdo de testes de QI para oferecer
diagnosticos que possam rotular estudantes.”

Participante 639 — “Questiono praticas como psicodiagnosticos executados
com “ferramentas”, testes psicologicos, bem como praticas que ndo
esclarecem as suas implica¢des e conseqiiéncias politicas.”

Participante 734 — “Como mero aplicador de testes quando os alunos

apresentam qualquer “desvio” de comportamento, quando ndo estd a servigo
da crianca mas sim da escola.”

Praticamente todas as respostas agrupadas nessa primeira categoria questionam o
psicodiagndstico, os testes e a psicometria em geral para a avaliacdo de alunos ou para a

orientacao profissional ou vocacional (como ainda ¢ chamada por alguns).

Os concluintes cujas respostas foram incluidas nesta categoria percebem que

caracterizar o aluno como normal ou anormal, por meio de laudos mal feitos que rotulam e
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patologizam muitas criangas, apenas segrega-as das demais, influencia a visdao dos outros
profissionais € nao as ajuda a superarem suas dificuldades. Consideram que essas praticas
fazem parte de uma psicologia acritica, tradicional e desvinculada da realidade da escola.
Também questionam-nas por serem atividades clinicas que contribuem para o
desconhecimento das possibilidades de atuacdo psicoldgica dentro da escola e nao utilizam
todo o potencial que héa na psicologia. Esse tipo de trabalho, ainda segundo eles, tende a ser
uma forma de adaptar as pessoas a ordem estabelecida e ndo a transforma-la e ao seu

ambiente.

Categoria 2 (17 respostas): questionamento de atividades que envolvem a escola
como um todo, que buscam nas relacdes entre os participantes a melhoria do processo

ensino/aprendizagem e as solugdes para as queixas ou dificuldades encontradas.

Exemplos de respostas:

Participante 32 — “O aspecto organizacional do psicologo na instituigdo,
dificuldades que existe em trabalhar na organizagdo da institui¢do, em lidar
com a diretoria.”

Participante 154 — “questiono: introdugdo de novos meios de ensino, como
fazer com que os docentes aceitem.”

Participante 220 — “Questiono até que ponto o professor esta integrado com
os problemas que podem se apresentar no aluno e sua integragdo com o
psicologo.”

Participante 461 — “Questiona: se atuag@o é somente institucional, se esta ndo
acaba, também, sendo terapéutica.”

Participante 514 — “Questiono o trabalho em conjunto com os professores,
que as vezes ndo permite que o psicdlogo o auxilie em seu trabalho.”

Participante 581 — “Questiono — o trabalho do psicologo escolar ndo
vinculado a diagndstico e atendimento clinico.”

Participante 587 — “Eu questiono o por que o psicologo ndo tem um trabalho
mais clinico dentro de uma escola, podendo atender criangas e adolescentes e
fazer trabalhos em grupo.”

Participante 607 — “Questiono o trabalho do psicdlogo nas institui¢cdes
educacionais pois 0 mesmo estd o servigo da instituicdo ¢ perdem o olhar
para o individuo. O trabalho em instituigdes poderia ser melhorado. Ex.: uma
classe do ensino infantil que possua “criangas problemas” poderia ser
aplicada a hora do jogo ou outra técnica qualquer para um trabalho efetivo
com as criangas e ndo s6 indicarem terapia.”

Participante 684 — “questiono: receptividade dos pais, professores e
administracdo — interdisciplinaridade”
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As atividades em educagdo que envolvem a escola como um todo parecem ser
questionadas em func¢do das dificuldades que o proprio trabalho institucional apresenta. Os
concluintes que fazem essas colocagdes parecem temer que psicologos que trabalham em
instituicdes se contaminem pelos seus usos e costumes, que ndo consigam enfrentar as

dificuldades que existem nessas organizagdes e em suas diretorias.

Questionam, ainda, a eficacia do trabalho nessas instituicdes educacionais pois
acreditam que nao haja receptividade por parte dos pais, dos professores e da administragao
para trabalhos interdisciplinares. Concepg¢des de individuo, de fenomeno psicoldgico e de
aprendizagem que se centram no individuo, que o véem como isolado de seu ambiente,
parecem levar a atuagdes também individualizadas e ao questionamento de praticas que nao
sdo direcionadas especificamente para o individuo que apresenta a dificuldade. Acreditam,
subsidiados por essas concepgoes, que o trabalho do psicdlogo nas instituicdes educacionais

esta a servigo da institui¢cdo e ndo do individuo.

Categoria 3 (1 resposta): questionamento de atividades de psicologos na educacéo

que envolvem a familia, além da escola como um todo.

Apenas um participante fez colocacdo que se incluisse nessa categoria. Esse dado
comprova a idéia de que essas sdao atividades valorizadas e ndo questionadas pelos novos

profissionais da area. Resposta:

Participante 27 — “questionamento: porque o psicdlogo dentro da educagdo
ndo trabalha a familia do aluno?”

Categoria 4 (5 respostas): questionamento de atividades que ndo sdo comumente

desenvolvidas nas escolas pois envolvem problemas e questdes cotidianas das comunidades.

Por haver um numero restrito de respostas incluidas nessa categoria, elas sdo

transcritas a seguir:

Participante 289 — “Questiono — a atitude de alguns profissionais de
abordarem temas complexos e de pouco interesse para os estudantes.”
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Participante 329”- “Questiono: Autoritarismo, limites impostos pela escola.
Preconceitos por parte dos alunos que os professores muitas vezes reforgam.”

Participante 335 — “A presenga do psicologo na midia, em particular
televisiva, contudo, questiono se o que ¢ divulgado corresponde ao que
realmente possa acrescentar em termos educativos.”

Participante 354 — “Questiono: a abrangéncia do trabalho, que muitas vezes
acaba tendo que “abarcar” aspectos mais pertinentes a area clinica, devido ao
aspecto carente do publico alvo.”

Participante 363 — “Questiono: Trabalhos na area de prostitui¢do? Trabalhos
na area de dire¢do?”

Os participantes, cujas respostas foram incluidas nessa categoria parecem desconfiar
de que um trabalho de maior abrangéncia seja possivel pelas caracteristicas da clientela
atendida. Deixam claro, no entanto, que ¢ preciso questionar o autoritarismo da institui¢ao
escola, os preconceitos que ela mesma reforca e que os temas a serem abordados devem ser
cuidadosamente escolhidos e trabalhados, o que, de certo modo, reforca as colocagdes ja
feitas sobre o tipo de trabalho e sobre o tipo de profissional valorizado pela maioria dos

concluintes que participaram desse estudo.

Categoria 5 (119 respostas): caracteristicas questionadas ou consideradas
impeditivas para o desempenho adequado das func¢des de psicélogo nos meios educacionais.

Exemplos de respostas:

Participante 31 — “porque o mesmo ndo se impde nesta area, seria por falta de
orientagdo na formacgdo...”

Participante 54 — “questiono a indicagdo para acompanhamento psicolégico
ou se havera continuidade com o trabalho/ tipo de continuidade; profissionais
ndo bem preparados.”

Participante 67 — “questiono a falta de profissionais nesta area e¢ o
comprometimento efetivo dos envolvidos.”

Participante 73 — “a formagdo académica eminentemente ligada a
psicanalise”

Participante 109 — “questiono o pouco espago que o psicologo alcangou até
hoje nas escolas.”

Participante 250 — “O trabalho que ¢ mais levado pra o lado pedagogico é o

que eu questiono.”

Participante 276 — “remuneracdo do psicologo escolar.”
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Participante 326 — “Questiono: a postura de alguns profissionais (a falta de
profissionalismo e sensibilidade de alguns). Alguns profissionais da educagio
ndo sabem ao certo o seu papel.”

Participante 384 — “dificuldade da institui¢do desvencilhar o psicologo
escolar e clinico e do proprio psicélogo em ndo assumir este papel.”

Participante 418 — “Em relagdo a questionamentos, creio ser necessario um
maior rigor na formacdo profissional, para garantir um trabalho ético e
efetivo, posteriormente.”

Participante 483 — “Questiono: 1) na pratica, a viabilidade de se executar um
trabalho com as caracteristicas valorizadas acima levando em consideracéo as
exigéncias do mercado de trabalho, 3) quando mal desempenhado pode servir
para reforcar os preconceitos, esteredtipos ¢ cristalizagdes presentes na
instituigdo escolar e no exercicio da educagdo, 4) a baixa remunera¢do do
psicologo da educagdo, sem considerar aqueles profissionais os quais
trabalham como docentes em Universidades publicas e particulares.”

Participante 638 — “Questiono a inabilidade e impoténcia para lidar com
problemas que lhe sdo propostos.”

Participante 698 — “Questiono: se ha desenvolvimento académico cientifico
suficiente nesta area.”

Participante 755 — “O que eu questiono ¢ a tentativa de enquadrar as relagdes
em tais espagos a teorias ou propostas organizacionais, como se fosse o
possuidor de uma férmula para o bom e eficiente funcionamento da
educagdo, como se isso ndo tivesse ligado a questdes muito mais amplas de
nossa organizagdo social e ndo fosse necessario um pensar a respeito dela pra
um enfrentamento mais sério das minimas questdes operacionais de
trabalho.”

Procedimentos estigmatizadores e o clinicalismo na escola sao retomados, reafirmando

a postura desses estudantes de que o profissional em educagdo deve atuar na instituicdo, e ndo

apenas com o aluno ou com o professor.

A baixa remuneracdo do psicologo da educagdo também ¢ questionada mas os

proprios respondentes parecem perceber que ela pode estar relacionada ao fato de que os

profissionais ndo estdo bem preparados, t€ém uma formacao académica eminentemente voltada

para clinica e em especial para a psicanalise que gera dificuldades na busca de solu¢des mais

criativas, uma certa acomodagdo, assim como dificuldade em se impor e se comprometer

efetivamente com o trabalho.

A falta de demarcacdo na 4rea de educacdo, deixando outros profissionais assumirem a

area da psicologia sem nada fazer, a forma como alguns psicélogos desempenham suas
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atividades, sem preocuparem-se em atualizar-se ou aprimorar-se € a postura de alguns
profissionais sdo também questionadas e em determinadas colocagdes relacionadas a precaria
formagdo na area. E possivel depreender desses questionamentos duas conseqiiéncias:
prejuizos para o proprio profissional, como os relativos a remuneragao, e a propria profissao

ou a educagao em geral que nao desfruta dos beneficios que a Psicologia poderia fornecer.

Outros participantes, no entanto, parecem considerar que o pouco valor dado ao
profissional de Psicologia ocorre apenas em fun¢do da incompreensao, por parte dos membros

da institui¢do educacional, ndo percebendo a interdependéncia e inter-relacdo dos fenomenos.

Categoria 6 (73 respostas): questionamento sobre as condi¢Ges educacionais do pais

ou dos profissionais de Psicologia Escolar e Educacional.

Exemplos de respostas:

Participante 3 — “Questiona: O psicologo educacional é visto com pouco
valor, ou seja, mais um no mercado. ”

Participante 19 — “O que eu questiono ¢ a dificuldade que ha nas escolas em
colocar psicologos para atuar na area. Talvez pela propria falta de interesse
dos formandos em psicologia atuar nessa area, o que abriu um grande espago
para os psicopedagogos. ”’

Participante 66 — “questiono a disponibilidade dos profissionais destas
instituigdes em aceitar nosso trabalho.”

Participante 107 - “Questiono o sistema escolar, por ndo exigir a inser¢éo do
psicologo nas redes escolares. ”

Participante 115 — “possibilidades de atuacdo, dentro do regime politico
vigente. ”

Participante 143 — “Questiono até quando a educagdo pretende caminhar
separada da psicologia, visto que ainda existe muita resisténcia por parte de
professores e diretores em trabalhar em conjunto com a psicologia. ”

Participante 146 — “Mas questiono se o psicélogo tem realmente um papel
definido na escola, aonde comega e termina seu campo de atuacdo? Percebo
que o campo de trabalho ¢ vasto, mas ndo esta definido, ou ndo esta claro,
nem também ¢ valorizado pelos profissionais da escola, porque também nédo
percebem realmente qual é o papel do psicélogo na escola. ”’

Participante 208 — “Questiono (a n3o abertura para esse profissional na
escola) e com todo o preparo académico, muitas vezes, o profissional ndo
executar — todas as suas habilidades ¢ melhor atender a demanda desta
determinada institui¢do. ”
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Participante 314 — “Acho de suma importancia a participagdo do psicoélogo no
processo educativo, porém ¢ importante se ressaltar o desconhecimento por
parte do senso comum de quais sdo as reais atuagdes deste profissional que
neste campo, tanto por leigos quanto por companheiros de profissdo.”

Participante 555 — “Questiono a forma que a escola tenta se utilizar do
trabalho do psicologo para normatizar as criangas.”

Participante 667 — “O que eu questiono ¢ o sistema de inclusao.

Participante 673 — “Questiono a inexisténcia da obrigatoriedade (institucional
e politica) de um psicologo na Escola e a que papéis o psicologo escolar se
submete para ocupar um espago na escola e também me irrito com os
psicologos de um modo geral ndo produzem textos, trabalhos sobre sua
pratica. ”

As colocagdes dos participantes incluidas nessa categoria permitem-nos constatar que
as dificuldades de inser¢ao profissional na area e a valorizacdo desse profissional sdo bastante
conhecidas na medida em que sdo retomadas as criticas, ja feitas, a instituicdo educacional
que ndo utiliza os servicos de Psicologia. As hipoteses explicativas para essa situagdo situam-
se na propria falta de interesse dos formandos em psicologia em atuarem nessa area, abrindo
espacos para os psicopedagogos; ao desconhecimento das possibilidades de atuagdo
profissional neste campo, tanto por leigos quanto por profissionais da area; e ao fato de que ha
profissionais que ndo executam bem seu trabalho, ndo sdo capazes de atender a demanda de

determinada instituigao.

Ao analisarem a condi¢ao da Psicologia na Educagdo, alguns participantes questionam
a disponibilidade dos profissionais destas instituicdes em aceitar trabalhos nessa area,
considerando que os problemas residem na condicdo da propria escola. Muitos outros, no
entanto, parecem perceber a determinagdo sdcio-historica e politica do sistema educacional, e
conseqiientemente da instituicdo escolar, ao questionarem o sistema escolar e o regime
politico vigente por ndo exigirem a insercdo do psicologo nas redes escolares. Parecem
perceber, também, que se nao estd bem preparado, se ndo ha interesse em atuar nessa area e se
ndo tem uma postura eficaz e ética na institui¢do o retorno, para si e para a profissdo serd

restrito.

Alguns respondentes levantam questdes relativas a identidade do psicologo escolar, ao

seu papel nas institui¢cdes e ao fato de que a educagao e a psicologia ndo deveriam caminhar
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separadas. Pudemos concluir, a partir de suas colocagdes, que percebem que hd uma rede de
fatores inter-relacionados e influenciando-se mutuamente a serem trabalhados e modificados
para que os psicologos possam atuar com qualidade nos meios educacionais. Questionar o
sistema de inclusdo, a forma como as escolas podem se utilizar do trabalho do psicologo para
normatizar as criangas, a submissdo do psicologo a institui¢do ou sua desvalorizagdao pela
equipe pedagogica so parecem possiveis na medida em que o psicodlogo estd melhor preparado
para sua fun¢do e desenvolve técnicas que lhe permitam trabalhar em prol da efetiva inclusao
de todos no sistema educacional e social para que seja valorizado pela equipe escolar e pela

comunidade para a qual trabalha.

Sintetizando os dados da primeira etapa

Os dados obtidos junto aos concluintes de cursos de Psicologia que se propuseram a
participar da pesquisa por nds realizada revelam predominancia de pessoas jovens e do sexo
feminino, elementos que reafirmam o que outros estudos realizados com estudantes e
profissionais de Psicologia j4 haviam revelado (CFP, 1988; Yamamoto, 1988; Silva e
Campos, 1992; Pfeiffer e Giinther, 1992; CRP - 06, 1995; Taverna, 1997; Campos, Silva
Filho, Campos ¢ Rocha, 1996; Cruces, 1998; Marques, Chippari, Campos e Prado Filho,
1999; Custodio, Duarte, Fontes e Calegare, 2001; Conselho Federal de Psicologia - site http:

//www. pol.org acessado em julho 2003, entre outras).

No que se refere a preferéncia por estagios e areas de atuagdo, os resultados obtidos
nessa primeira etapa evidenciaram o predominio acentuado de opgdes pela area clinica, dado
também ja detectado nos demais estudos de que se tem noticia (CFP, 1988; CRP-06, 1995;
Maluf, 1996a; Yamamoto, 2002; Campos, Campos, Silva Filho e Rocha, 1996; Cruces, 1998).
Essas preferéncias, no entanto, aparecem associadas a emergéncia de novas modalidades de
atuacdo e de estagios curriculares que parecem trazer avancos na medida em que saem dos
consultérios e ocupam espagos publicos ou privados diferenciados, onde sdao desenvolvidos

trabalhos em equipes multiprofissionais e voltados também a prevencao e orientagao.

Além disso, pudemos verificar que novas areas de atuagdo se delineiam, pois os

concluintes se preparam e tém interesse em desenvolver trabalhos nas areas institucional e
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social, do esporte e juridica, criminal ou forense. Essas areas parecem se estruturar € se
ampliar a medida em que pesquisas sao desenvolvidas e em que estudantes sdo treinados para

desenvolvé-las nos estagios curriculares dos cursos de graduacao.

Em relacdo a area escolar e educacional os avangos mostraram-se visiveis nas
respostas de grande parte dos concluintes que questionaram atividades profissionais centradas
nos alunos e em suas familias, de cunho diagndstico, terapéutico ou de orientacdo e
valorizaram atuagdes que se centram na escola como um todo, que envolvem todos os
participantes do processo, € que buscam a compreensdo das causas das dificuldades de
aprendizagem nas relacdes que se estabelecem entre a escola, a sociedade e seus membros.
se dado merece destaque pois traz novas perspectivas para a area na medida em que estudos,
mesmo 0s mais recentes, mostram que as praticas profissionais de psicologos, diante das
queixas escolares, mantém-se ineficientes e trazem, em seu bojo, concepgdes preconceituosas
para com as criangas de classes populares e suas familias (Boarini ¢ Borges, 1998; Cabral ¢

Sawaya, 2001).

Em contraste com o argumento aparentemente critico de muitas das respostas,
preocupam-nos, no entanto, as contradi¢des, a fragilidade e a pouca sustentacdo dos mesmos.
Parece-nos que os modelos estudados sdo reproduzidos, mas sem a devida sustentacdo e
critica, que talvez s6 possam ser conquistados com a especializagdo na area associada a
experiéncia profissional. E possivel que tragam, também, o desenvolvimento de formas

personalizadas e criativas de atuacao.

6. 2. Segunda Etapa

Desta segunda etapa participaram 395 psicologos recém graduados que responderam
ao segundo questionario (Anexo 2), enviado a todos os participantes da primeira etapa que

concordaram em continuar participando da pesquisa, nos meses de setembro a novembro de

2002.

6. 2.1. Distribuic@o Socio-demogréfica
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Foram feitos diversos contatos com os concluintes que haviam manifestado interesse
em continuar participando desta pesquisa, tanto por meios convencionais como eletronicos,

mas, ainda assim, uma perda amostral de 370 participantes foi registrada.

Na Tabela 7 pode-se ver os participantes desta segunda etapa da pesquisa (395
psicologos), distribuidos segundo as faculdades nas quais concluiram seus cursos de
graduacao. Com excecao da Universidade Federal de Pernambuco, que nesta etapa nao teve

qualquer representante, a distribui¢do mantém as caracteristicas da primeira etapa.
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Tabela 7 — NUmero de participantes da primeira e da segunda etapas

da pesquisa
Institui¢des Dep. Administrativa Participantes 1% etapa Participantes 2? etapa
15 Publica Estadual 5 5
22 Publica Estadual 12 6
27 Publica Estadual 21 11
17 Publica Federal 1 0
23 Publica Federal 16 13
24 Publica Federal 29 13
26 Publica Federal 4 3
28 Publica Federal 11 8
29 Publica Federal 13 8
30 Publica Federal 16 9
31 Publica Federal 1 1
32 Publica Federal 1 1
Subtotal 130 78
1 Privada 54 38
2 Privada 15 7
3 Privada 35 21
4 Privada 25 10
5 Privada 20 12
6 Privada 13 8
7 Privada 32 12
8 Privada 40 18
9 Privada 25 17
10 Privada 129 58
11 Privada 24 8
12 Privada 38 17
13 Privada 29 16
14 Privada 3 3
16 Privada 1 1
18 Privada 59 30
19 Privada 28 10
20 Privada 5 2
21 Privada 46 23
25 Privada 14 6
Subtotal 635 317
Total 765 395

Também pela Tabela 7 podemos ver que h4, nesta etapa da pesquisa, uma participacao
proporcionalmente maior de concluintes de cursos vinculados ao poder publico, sejam eles
estaduais ou federais e menor participagdo, também em termos proporcionais, de concluintes
de entidades privadas. Talvez isso ocorra pelo fato de que naquelas, os participantes, em sua

maioria, comegaram a desenvolver atividades na area e mostram, portanto, a necessidade de
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troca ¢ de convivio com seus pares, além de que, pela propria formacdo, tendem a
compreender e a valorizar mais as pesquisas de um modo geral, o que nem sempre ocorre em
instituicdes particulares, nas quais o treino em pesquisa ¢ precario ou inexistente. Tal relagao
foi estabelecida em funcdo dos muitos comentéarios anexados aos questionarios que elogiavam
a iniciativa de estudar justamente a formagao em Psicologia e reafirmavam a importancia do

objetivo proposto.

6. 2. 2. Insercao profissional

Sobre a inser¢ao profissional dos 395 respondentes verificou-se que 318 deles (80,5%)
estavam desenvolvendo alguma atividade profissional, enquanto 77 (19,5%) nao estavam,

como mostra a Tabela 8.
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Tabela 8 — NUmero de participantes que desempenhavam ou nédo atividade

profissional
SIM NAO
Inst. Em Em outra Em Psicologiae Nao especi > > To
Publicas  Psicologia area em outra area ficoua area  Sim Nio tal
15 3 1 0 0 4 1 5
22 4 1 0 0 5 1 6
27 6 0 0 1 7 4 11
23 9 0 0 0 9 4 13
24 6 2 1 0 9 4 13
26 3 0 0 0 3 0 3
28 7 0 0 0 7 1 8
29 8 0 0 0 8 0 8
30 3 2 0 0 5 4 9
31 1 0 0 0 1 0 1
32 1 0 0 0 1 0 1
Subtotal 51 6 1 1 59 19 78
Inst. Em Em outra Em Psicologiae Nao especi > > To
Privadas Psicologia area em outra area ficoua drea  Sim Nio tal
1 21 7 2 0 30 8 38
2 1 2 0 0 3 4 7
3 13 3 0 0 16 5 21
4 7 3 0 0 10 0 10
5 8 1 0 0 9 3 12
6 6 0 0 1 7 1 8
7 8 3 1 0 12 0 12
8 5 3 0 3 11 7 18
9 9 3 1 0 13 4 17
10 33 9 2 4 48 10 58
11 3 4 0 0 7 1 8
12 10 1 2 0 13 4 17
13 11 4 0 0 15 1 16
14 3 0 0 0 3 0 3
16 1 0 0 0 1 0 1
18 22 4 2 0 28 2 30
19 3 1 1 0 5 5 10
20 2 0 0 0 2 0 2
21 17 2 1 0 20 3 23
25 5 1 0 0 6 0 6
Subtotal 188 51 12 8 259 58 317
Total 239 57 13 9 318 77 395
75,2% 17,9% 4,1% 2,8% 80,5% 19,5% 100,0%
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Dos 318 participantes que desempenhavam atividade profissional, 239 (75,2%)
faziam-no na area da Psicologia, 57 (17,9%) em outras areas, 13 (4,1%) desempenhavam
atividades em Psicologia e em outra 4rea, isto ¢, mantinham suas fun¢des anteriores e,
concomitantemente, iniciavam atividades como profissionais de Psicologia, ¢ 9 (2,8%) nao

especificaram a atividade profissional que desenvolviam.

Dos 77 participantes que ndo exerciam atividades profissionais, a maioria justificou
que isso acontecia pela dificuldade encontrada para se inserir no mercado, seja porque a
condi¢do econdmica ndo lhe permitia montar consultdrio proprio, seja porque nao conseguia
oportunidade para desempenhar tarefas como psicoélogo. Alguns mencionaram que estavam
tentando fazer cursos para complementar a formagdo, pois se sentiam despreparados para
iniciar atividade na area, o que nos permite questionar que tipo de formacao tiveram em seus

cursos de Psicologia.

Pode-se verificar que os psicologos desse estudo, em sua maioria, conseguiram
colocacdes na area em um prazo de tempo bastante curto. Os dados da Tabela 8 parecem

promissores, pois sugerem boa capacidade de insercao no mercado de trabalho.

A analise qualitativa das informacgdes fornecidas pelos egressos, no entanto, revela que
essa insercdo € relativa e parcial, pois grande parte desses profissionais atende a um nimero
reduzido de clientes (por vezes continua a atender apenas aquele da clinica-escola em que fez
seu estagio de formagdo), ou entdo vem trabalhando como voluntario em instituicdes, em
comunidades ou projetos. Baixos salarios e subempregabilidade do profissional de Psicologia
j& apareciam nas pesquisas realizadas pelo CFP (1988), por Bastos (1990) e pelo CRP-06
(CRP-06, 1995) e parecem se manter.

A Tabela 9 permite acompanhar a distribuicdo dos 239 participantes que estavam
trabalhando em Psicologia e dos 13 que estavam trabalhando em Psicologia e em outra area
por areas de atuagdo. Considerando-se que alguns participantes mencionaram mais de uma
atividade e que, portanto, o nimero de participantes ndo equivale ao de areas de atuagao,
podemos verificar que 116 egressos das instituicdes de ensino superior particulares e 25 das

publicas estavam atuando na area clinica ou da satde; 54 egressos de institui¢des particulares
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e 6 de instituigdes publicas, na area organizacional ou do trabalho; 20 egressos de instituicdes
particulares e 15 de publicas, na escolar ou educacional; 15 egressos de institui¢des
particulares e 3 de publicas, na area social ou institucional; 12 egressos de institui¢des
particulares e 8 de publicas atuavam na area académica lecionando, desempenhando fungdes
técnicas e auxiliares ou em pesquisa (mestrados, programas de extensdo ou aprimoramentos
universitarios e afins); 2 egressos de instituigdes particulares, na area do transito; 1 egresso de
instituicao particular e 1 de publica, na area do esporte; 1 egresso de institui¢do particular, na
area juridica ou criminal; 1 egresso de instituicdo particular atuava como representante de
testes para avaliagdo psicoldgica na regido sul do pais e 1 trabalhava na producao de eventos
em Psicologia, enquanto 10 egressos de instituigdes particulares e 2 de publicas ndo

especificaram a drea na qual estavam atuando.

Tabela 9 — Areas da Psicologia em que atuavam os participantes da
segunda etapa da pesquisa *

Areas de Atuacdo > % > % > %
Privadas Privadas Publicas Publicas Total Total
Clinica e da Satude 116 49.8 25 41.7 141 48.2
Organizacional e do 54 23.2 6 10.0 60 20.6
Trabalho
Escolar e Educacional 20 8.6 15 25.0 35 11.9
Institucional e Social 15 6.4 3 5.0 18 6.1
Académica e de 12 5.2 8 13.3 20 6.8
Pesquisa
Transito 2 0.9 0 0.0 2 0.7
Esporte 1 0.4 1 1.7 2 0.7
Juridica e Criminal 1 0.4 0 0.0 1 0.3
Representacdo de testes 1 0.4 0 0.0 1 0.3
psicolégicos
Produgao de eventos 1 0.4 0 0.0 1 0.3
em Psicologia
N3ao especificou a area 10 4.3 2 3.3 12 4.1
Total 233 100.0 60 100.0 293 100

* Respostas multiplas: a soma ¢ maior que o total de respondentes

A 4rea da Psicologia na qual a maior parte desses psicologos atuava, nesse momento
da pesquisa, era a clinica. Talvez isso ocorra pela possibilidade de se inserir no mercado de
trabalho sem depender de contratagdo formal, porém Carvalho e Kavano (1982) detectaram

que ha forte correlagcdo entre area de opgdo e area de atuagdo, dado que parece se confirmar
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nesse grupo de psicologos recém-formados, pois na primeira fase dessa pesquisa verificou-se

que essa era a area de preferéncia de grande parte dos respondentes.

Das 141 pessoas que estavam desenvolvendo atividades na darea clinica, 99
desenvolviam-nas apenas nessa area, fazendo atendimentos em consultorios particulares, em
hospitais gerais e em unidades de saude especificas, tais como de dependentes quimicos, além
de fazé-las em equipamentos de atencdao a saide mental. As demais, além de atuarem em
consultorios particulares, atuavam também em instituicdes, em empresas ou consultorias
voltadas para a area de recursos humanos, em escolas, em organizagdes ndo governamentais,
em centros de formagao de condutores de veiculos, com representagao de testes psicologicos,
fazendo pesquisa ou dando aulas, isto €, associavam a drea clinica a outras areas de atuagdo

em Psicologia.

Das 60 pessoas que desenvolviam atividades na area do trabalho, 49 faziam-no apenas
nessa area, enquanto que uma associava essa area a clinica e ao magistério; duas, a area
escolar e educacional e as demais associavam-na a clinica. Elas desenvolviam atividades
como assessores ou consultores em recursos humanos, analistas de desenvolvimento em
recursos humanos, analistas de desenvolvimento humano, de selecdo e treinamento de pessoas

e outras afins.

Na area escolar e educacional, na qual 35 dos participantes atuavam, 18 desenvolviam
trabalhos somente nesta arca e mencionavam atividades de orientacdo educacional ou
vocacional, consultoria em educagdo ¢ desenvolvimento, saide na escola, voluntariado em
creches e trabalhos com portadores de necessidades especiais ou seus familiares, além de
trabalhos de apoio a vestibulandos em cursinhos pré-vestibulares; 3 associavam-na a outras

profissdes; 2, a area do trabalho e 12, a 4rea clinica.

Percebe-se que a area clinica ¢ aquela na qual a maioria dos participantes estava
atuando e aquela na qual a maioria queria atuar. Em suas explicagdes, muitos mencionaram
que mantinham-se em outras areas por necessitarem de recursos financeiros, mas que, se
pudessem, ficariam apenas em seus consultorios. A area clinica, além de ser aquela na qual a

maioria desenvolvia atividades profissionais, era também aquela com a qual praticamente
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todas as demais se associavam. Isso parece se dever ao fato de que ela ¢ a mais almejada, a
mais idealizada e que, mesmo que por pequeno tempo e com ganhos irrisorios, como apontam

pesquisas anteriores (CFP, 1988; CRP—-06, 1995), a ela muitos desejam se dedicar.

Comparando-se a distribui¢do dos psicélogos da segunda etapa da pesquisa por areas
de atuacdo profissional em Psicologia (Tabela 9) e a distribuicao dos participantes da primeira
etapa pelas areas nas quais escolheriam trabalhar (Tabela 6) constataremos que as

porcentagens por areas apresentam semelhancgas (Figura 1).

60

H Concluintes das Privadas H Concluintes das Publicas O Egressos das Privadas O Egressos das Publicas

50
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Figura 1 — Comparacdao entre as areas de atuacéo preferidas pelos
concluintes e as areas em que estdo inseridos os participantes da segunda

etapa da pesquisa.
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A érea clinica tinha sido mencionada como a preferida pela maioria dos participantes da
primeira etapa desta pesquisa ¢ nela também estavam inseridos muitos dos participantes da
segunda etapa desta pesquisa. Em relacdo as outras areas de atuagdo algumas diferencas

aparecem e merecem ser assinaladas.

Pode-se observar que a inser¢do profissional na area escolar ou educacional é maior
entre os egressos das escolas publicas do que entre os egressos das escolas particulares, assim
como ¢ maior a porcentagem de participantes da segunda etapa que estdo atuando nesta area
do que a porcentagem de participantes que mostraram preferéncia por ela na primeira etapa,

seja das escolas particulares ou das publicas.

Em relagdo a area do Trabalho também podemos observar que ha maior inser¢ao
profissional entre os egressos de escolas particulares, superando, em termos percentuais, a
preferéncia por essa area mencionada pelos concluintes na primeira etapa desta pesquisa,

tanto das escolas particulares quanto das publicas.

Estes dados permitem-nos concluir que, apesar de a area clinica ser a preferida pelos
estudantes de Psicologia, ao inserirem-se profissionalmente eles o fazem em outras areas nas
quais conseguem colocagdes. Este é, sem divida, um elemento com o qual devemos nos
preocupar ao formar profissionais, tendo em vista que poderdo atuar em areas para as quais

podem nao ter sido devidamente preparados.

6. 2. 3. Satisfacdo dos egressos com seu trabalho

A segunda pergunta do questionario em andlise pedia que o psicologo assinalasse em
que medida a atividade desempenhada por ele correspondia as suas expectativas, em uma
escala de 5 pontos, do tipo Likert. Analisando-se os niveis de satisfagdo assinalados pelos
respondentes, pudemos verificar que as atividades profissionais atendem as expectativas de
grande parte deles, tendo em vista o fato de que a maioria assinala os niveis 4 e 5 da escala.
Entre aqueles que ndo estdo atuando em Psicologia, no entanto, as posi¢des se dividem. Ha

mencdes de que fazem aquilo que lhes d& prazer, mas ha também manifestagdes de
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insatisfacao justificadas por ndo estarem desenvolvendo atividade na éarea para a qual se

prepararam.

Entre os que trabalham na area clinica e da saude, a maioria (56,8%) assinala os niveis
4 e 5 da escala, indicando que ela corresponde muito as expectativas que tinham. Apesar de
justificarem que estdo no comego, que o inicio em um consultorio ¢ dificil, que o retorno
financeiro ¢ pequeno e insuficiente, esses mesmos profissionais sentem-se realizados por
fazerem exatamente aquilo que gostam e que os realiza. Alguns, no entanto, manifestam
insatisfacdo com os custos ou com o retorno financeiro, apontando-os como um aspecto
negativo da atividade mas, ainda assim, assinalam niveis altos de satisfacdo e associam a
baixa remuneracao a sua condi¢do de iniciante, a sua pouca experiéncia e a necessidade de se
especializar. Parte deles (26,3%), em funcdo dessas mesmas questdes financeiras, assinala o
nivel 3 da escala, indicativo de que a atividade corresponde medianamente as expectativas e
outra parte (16,9%) assinala os niveis 1 e 2, indicativos de que ndo esta correspondendo as

expectativas.

Dentre aqueles que se dedicam a é4rea organizacional e do trabalho, os resultados
mostram-se semelhantes. A maioria (51,0%) assinala os niveis 4 e 5 da escala. Parte
significativa (37,7%) assinala o nivel 3, indicativo que ela corresponde medianamente as suas
expectativas e pequena parcela assinala os niveis 1 e 2 (11,3%). Nessa area, no entanto, outras
justificativas aparecem e a principal delas ¢ que a empresa limita as possibilidades de
trabalho, torna rotineiras algumas praticas e ndo viabiliza outras. A necessidade de se seguir
sempre regras da institui¢do também traz insatisfagdes. Poucas sdo as justificativas relativas a
questdes econdmicas nessa area da Psicologia. Encontram-se, no entanto, respostas de pessoas
insatisfeitas porque gostariam de trabalhar na area clinica e ndo nessa, nos niveis 3,4 ¢ 5 da

escala.

Os psicologos recém-formados que se inseriram na area escolar e educacional parecem
também ter satisfeitas as suas expectativas, na medida em que suas respostas encontram-se
concentradas em grande parte no nivel 3 (46,2%) e outra parte significativa nos niveis 4 e 5
(43,6%). Pequena parcela (10,2%) assinala os niveis 1 e 2, indicativos de que ela corresponde

pouco as expectativas. Aqueles que o fazem, justificam que essa insatisfacao ocorre porque ha
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pouco reconhecimento do trabalho desse profissional, na medida em que a institui¢ao prefere
0 lucro a um trabalho melhor, e que ha pouca disponibilidade ou pouco envolvimento de
muitos professores com o trabalho. Além desses fatores, os psicologos dessa area apontam
também a questdo da remuneragdo como motivo de insatisfagdo, pois os trabalhos realizados
as vezes sdo voluntarios e, quando remunerados, os saldrios sdo baixos e aquém das

expectativas. Apesar disso, a gratificacdo com o trabalho em si ¢ sempre mencionada.

Em relagdo aos niveis em que as atividades desenvolvidas em outras 4reas
correspondem as expectativas dos que as desempenham pudemos observar resultados
semelhantes e freqiientemente indicativos de que atendem em grande parte as expectativas. A
remuneracao percebida ¢ apontada repetidas vezes como fator negativo, talvez porque muitos
desses psicologos trabalhavam como voluntarios. Outros fatores responsaveis pelo fato de a
atividade desenvolvida ndo atender as expectativas, também citados por diversos
participantes, ¢ a falta ou a precariedade de recursos e o pouco investimento na area,
justificativas encontradas com maior freqii€ncia entre os que trabalhavam em institui¢des e

em orgaos publicos.

6. 2. 4. Outros cursos de formacao realizados

Nas perguntas 4 e 5, pedia-se que os participantes informassem se tinham realizado ou
estavam realizando cursos, qual curso ou cursos tinham realizado ou estavam realizando e que

justificassem, se fosse o caso, porque ndo os tinham realizado.

Pode-se observar na Tabela 10 que, dos 395 participantes, 188 tinham feito ou
estavam fazendo cursos na area da Psicologia, enquanto que 204 ndo tinham feito e nem
estavam fazendo. Parece possivel afirmar que esses profissionais buscam formas de se
aperfeicoar para exercer suas atividades profissionais, complementando a formagdo que

receberam na graduagao.
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Tabela 10 — Namero de psicélogos que estavam ou ndo fazendo curso(s) na

area da Psicologia

Sim Nao Nao Total
Inst. Publicas Respondeu
15 3 2 0 5
22 5 1 0 6
27 4 7 0 11
23 7 6 0 13
24 9 4 0 13
26 3 0 0 3
28 5 3 0 8
29 6 2 0 8
30 2 7 0 9
31 1 0 0 1
32 0 1 0 1
Subtotal 45 33 0 78
Sim Nao Nao Total
Inst. Privadas Respondeu
1 16 22 0 38
2 1 6 0 7
3 10 11 0 21
4 5 5 0 10
5 6 6 0 12
6 5 3 0 8
7 5 7 0 12
8 5 13 0 18
9 3 14 0 17
10 31 27 0 58
11 3 5 0 8
12 5 10 2 17
13 10 6 0 16
14 3 0 0 3
16 0 1 0 1
18 14 16 0 30
19 4 5 1 10
20 0 2 0 2
21 15 8 0 23
25 2 4 0 6
Subtotal 143 171 3 317
Total 188 204 3 395
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Sao mencionados cursos de diversos tipos € com diversos enfoques tematicos ou
tedricos. Eles variam desde grupos de estudos e supervisdes de atendimentos clinicos,

extensdo e especializacdo, até os aprimoramentos, as pos-graduacdes e mestrados.

Alguns participantes haviam realizado ou estavam realizando mais de um curso, nao se
encontrando, portanto, equivaléncia entre o nimero deles e o niimero de participantes. Como
se vé€ na Tabela 10, na qual os egressos estdo distribuidos por instituicdes nas quais
concluiram seus cursos de graduagdo, que apenas em alguns grupos o nimero de egressos que
fizeram ou estavam fazendo cursos na area da psicologia era maior que o nimero dos que nao

tinham feito e nem estavam fazendo cursos, sendo a maior parte de dependéncia publica.

Foram mencionados 233 cursos, dos quais 7 sdo em nivel de mestrado, 14 sdo cursos
de pds-graduagdo, 23 de especializacdo e todos os demais de aprimoramento, extensao ou
formagcdo em determinada especialidade. Pode-se questionar, como o fazem o Sistema
Conselho de Psicologia e a Associagao Brasileira de Ensino de Psicologia, sobre a qualidade e
a eficacia dos mesmos e se, efetivamente, poderdo contribuir para um melhor desempenho
profissional, porém os elementos obtidos sdo insuficientes para uma analise mais aprofundada

ou para o estabelecimento de relagdes como essas.

Na area da Psicologia sdo mencionados 233 cursos, que foram realizados por 188
psicologos. Desses, 166 pertencem a area clinica e da satde, sendo 116 sobre teorias ou
técnicas psicoterapicas e outros 50 sobre temas relativos a saude e a area hospitalar; 27, a area
organizacional e do trabalho; 21, a area escolar e educacional; 6, a area do transito; 3, a area

juridica e criminal; 1, a do esporte e 9, a outras 4reas.

Nos cursos relativos a drea clinica e da saude, os participantes buscam aprender
métodos e técnicas para atendimento psicoterapéutico, individual ou grupal, em criangas,
adolescentes ou adultos, sem mencionar qualquer teoria ou linha especifica da Psicologia,
Quando determinadas teorias sdo enfocadas, a psicandlise supera todas os demais, com 38
cursos, contra 41 que ndo especificam a teoria; 10 em psicodrama ou gestalt-terapia, 7 na
linha junguiana, 7 na abordagem corporal ou reichiniana, 6 em andlise experimental do
comportamento, 2 na abordagem sistétmica e 1 na fenomenologica existencial. Tal

aprendizagem ou o aprofundamento em teorias ¢ o que parece buscar esse profissional em
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inicio de carreira, ¢ disto pudemos concluir que, se ¢ nesta area que grande parte dos
participantes trabalhava ou pretendia trabalhar, era também nesta area que se desenvolviam e

se aprimoravam.

Os cursos da area da saude ou hospitalar mencionado referem-se, direta ou
indiretamente, a patologias, a psicossomatica e a psicologia hospitalar propriamente dita, seja
esta psicologia a aplicada nos hospitais gerais ou nos diversos equipamentos publicos de
atendimento a portadores de sofrimento mental. Esses cursos atingem o segundo lugar em
procura por esse grupo de psicélogos recém-formados, o que parece ser reflexo de uma
mudancga continua e gradual da clinica tradicional — individual, curativa e que se centrava em

consultorios — para o publico, multiprofissional e preventivo.

Na area organizacional e do trabalho os cursos mencionados estdo voltados para a
gestdo de pessoas, administragdo de recursos humanos, dindmicas e testes usados para a
selecdao de pessoas, bem como para a selecao e para o treinamento de pessoal. Eles ocupam o

terceiro lugar entre os procurados por esse grupo de profissionais.

J& os cursos da 4rea escolar e educacional ocupam o quarto lugar e dentre eles
encontram-se os mestrados, os de pos-graduagdo em psicopedagogia, a licenciatura em
Psicologia e outros que envolvem orientagdo profissional e vocacional ou problemas de

aprendizagem.

Cursos de capacitagdo e preparo para perito e examinador em Psicologia do Transito
foram mencionados por 6 pessoas, 2 mencionaram cursos na area juridica, 1 na area criminal
e 1 na area do esporte, o que permite reafirmar a idéia de emergéncia dessas areas pelo
interesse, ainda pequeno mas constante, de aperfeicoamento e de desenvolvimento de

atividades relativas a elas.

Ha, ainda, alguns outros cursos — nove - que ndo se destinam a uma area especifica,
mas podem ser utilizados em diversos campos de atuagdo e que, por isso, foram agrupados.

Sdo cursos sobre laudos psicologicos, especializagdo no Psicodiagndstico de Rorschach e no
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Psicodiagnéstico Miocinético ou em Violéncia Doméstica a distancia, que podem contribuir

para a atuagao profissional em diferentes areas.

Analisando-se as justificativas dadas pelos 204 participantes que nao fizeram e nem
estdo fazendo cursos em Psicologia, pode-se afirmar que eles percebem a importancia de
continuar a sua formacao e¢ tém clareza da necessidade de fazé-lo. Alguns ddo mais de uma
razado para a nao realizacdo de qualquer curso, portanto os numeros de justificativas nao

equivalem ao de psicdlogos que responderam a questdo proposta, mas € possivel agrupa-las.

A justificativa mais freqiiente para a ndo realizacdo de cursos, encontrada nas
respostas de 85 participantes, ¢ a de que, apesar de sentirem necessidade de complementar sua
formagdo, ndo o fazem devido a sua condi¢do financeira. As respostas indicam que esses
psicologos gostariam de fazer outros cursos, sentem a necessidade e sabem a importancia de
fazé-los, porém reclamam dos altos custos e das dificuldades que o iniciante tem em inserir-se
no mercado com ganhos que lhe permitam arcar com os custos de uma formagdo adequada,
seja com analise pessoal e supervisao ou grupos de estudos para os casos atendidos, seja
através de outros cursos que lhes dardo suporte para um desempenho eficiente. Outra
justificativa, encontrada nas respostas de 12 participantes, ¢ justamente a de que, por
participarem de grupos de estudo, supervisdes, estagios complementares ou por estudarem
para concursos € processos seletivos, ndo conseguem se dedicar ou investir em outros cursos

em fungdo dos altos custos despendidos nessas atividades e na propria andlise.

As respostas dadas por 37 participantes confirmam a importancia que ddo a essa
formagao continuada. Eles explicaram que estavam planejando e se preparando para fazé-la e
mencionaram, inclusive, nomes, tipos de cursos e programas das universidades nos quais
aconteceriam. Na maioria das vezes as justificativas para ndo os terem iniciado relacionavam-
se a questdes burocraticas. Essas questdes envolviam, por exemplo, o fato de o curso ter
iniciado antes que tivesse se inscrito no Conselho de Psicologia ou que tivesse terminado a
graduacao. Outras referiam-se ao fato de que estavam inscritos para cursos de pds-graduagao,
mas aguardavam que o nimero de inscritos fosse suficiente para o inicio. Outras, ainda, em
funcdo da formatura recente, esperavam o inicio de um novo semestre ou de um novo periodo

para comegar a freqiientar os cursos que pretendiam.
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Outro grupo de justificativas, dadas por 22 participantes, revelou mais uma dificuldade
a ser enfrentada. Em muitos locais, seja no interior de Sao Paulo ou em outros Estados do
pais, ndo se encontravam cursos para que os recém-formados pudessem dar continuidade a
sua formagdo, dificultando ainda mais a sua profissionalizacdo, ndo sé por tornar seu custo
ainda mais alto, mas também pela dificuldade de acesso e de oportunidade para fazé-la. Nessa
mesma linha, outras 16 justificativas giravam em torno da falta de tempo, pois, em muitos
casos, 0s cursos sdo oferecidos em horarios de trabalho, impedindo ou dificultando a

especializacao de alguns psicologos.

As justificativas dadas por 15 pessoas envolviam questdes pessoais, tais como licenca-
maternidade, casamento e outras semelhantes; as dadas por outras 4 pessoas referiam-se ao
fato de ndo estarem no pais ou ndo estarem atuando na area; enquanto que 6 pessoas

pretendiam descansar, antes de iniciar outra etapa de estudos e apenas 18 ndo se justificaram.

Esses dados parecem confirmar a importancia dada a formacdo continuada, na medida
em que sdo poucas as respostas que ndo contém justificativas ou nas quais as justificativas
recaem no ambito particular. Pode-se perceber, por elas, a necessidade que esses recém-
formados tém de especializar-se e a preocupacdo que se depreende das mesmas em como
poderao fazer isso. Suas angustias e as cobrangas que se fazem caminham no sentido contrario

ao dos ganhos que poderiam permitir satisfazé-las ou diminui-las.

Na Tabela 11 pode-se observar a quantificacdo referente aos cursos realizados ou ndo
pelos participantes, em outras areas. Dentre os participantes, 89 mencionaram cursos que
fizeram ou que estavam fazendo, a época, enquanto que 288 ndo os tinham feito e 18 ndo

responderam a essa questao.
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Tabela 11 — Namero de psicélogos que tinham feito ou estavam fazendo

curso(s) em outra area

Inst. Publicas Sim Nao Nao Respondeu Total
15 1 3 1 5
22 1 5 0 6
27 5 6 0 11
23 2 10 1 13
24 5 7 1 13
26 0 3 0 3
28 1 6 1 8
29 2 6 0 8
30 4 4 1 9
31 1 0 0 1
32 0 1 0 1
Subtotal 22 51 5 78
Inst. Privadas Sim Nao Nao Respondeu Total

1 7 30 1 38
2 0 7 0 7

3 5 15 1 21

4 0 10 0 10

5 1 8 3 12
6 2 5 1 8

7 6 4 2 12

8 6 12 0 18

9 4 12 1 17

10 13 44 1 58
11 1 7 0 8

12 2 15 0 17

13 6 10 0 16
14 2 1 0 3
16 0 1 0 1

18 5 23 2 30

19 2 8 0 10
20 0 2 0 2

21 5 17 1 23
25 0 6 0 6

Subtotal 67 237 13 317

Total 89 288 18 395
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Os cursos realizados por esse grupo de recém-formados, pertencentes a diversas areas
do conhecimento, apresentaram uma certa variedade, porém menor que os mencionados na

questdo anterior.

Pudemos observar que os cursos de linguas estrangeiras eram os mais freqiientados
pelos participantes, aparecendo em 41 respostas. Dentre eles, os de inglés predominaram e
foram mencionados por 32 psicologos, talvez em fungdo da necessidade que o
aprofundamento em pesquisas ou em temas de Psicologia exija ou porque pretendiam
inscrever-se em programa de mestrado, como mencionaram alguns. Outras linguas, como o

espanhol, o alemao, o francés e idiomas, de modo genérico, foram também mencionados.

Outros cursos de formagdo superior tais como Teologia, Pedagogia, Tradutor,
Filosofia, Bacharel em Lingiiistica e em Portugués, Administracdo, Educagdo Fisica e
Ciéncias Sociais foram ou estavam sendo realizados, assim como estudos em nivel de
mestrado em Ciéncias Sociais, em Educacdo e Formagdo e Especializacdo em Jornalismo.
Nao ha informagdes que nos permitam saber se eles foram realizados antes ou depois da

graduacdo em Psicologia.

Algumas especializagdes foram também mencionadas, tais como Psicopedagogia,
Gerontologia e em Satde Integral do Adolescente. Esses cursos foram considerados por eles
como sendo de outra area e ndo de Psicologia, porém parecem ampliar a atuagdo em

Psicologia, complementar informagdes necessarias a essa atuagao.

Outros cursos citados podem ser classificados como pertencentes a area de recursos
humanos e também sdo de dominio conexo, podendo ampliar a formag¢do em Psicologia e
contribuir para a atuagdo profissional, principalmente se ela se der na area do trabalho. Foram
ainda citados cursos na area da educacdo, que também parecem se relacionar a necessidades
profissionais, assim como os da 4rea de recursos humanos. E provavel que, ao desempenhar
suas tarefas em outras areas que ndo a Psicologia, os participantes foram sendo capacitados
em campos que t€m relagdes com a profissdo atual. Dentre esses cursos foram citados alguns
como: Desenvolvimento de Analista de Treinamento, Gerenciamento de Processos, Cursos

relacionados a Recursos Humanos e Departamento de Pessoal, Recursos humanos —
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Competéncias, Relagdes Humanas e Motivagao ou Curso para Capacitagdo de Professores,

Educagao, Bergarista, Lingua de Sinais, entre outros.

Cursos na éarea da informatica e outros que parecem contribuir para a coloca¢do em
postos de trabalhos também foram procurados. Dentre eles destacam-se: Como procurar
emprego, Como se tornar um consultor, Saber empreender (do SEBRAE), Administragio para

organizagoes do terceiro setor, entre outros.

Esses cursos parecem indicar, mais uma vez, a necessidade de se profissionalizar e de

se aperfeicoar que o mercado de trabalho impde a esses recém-formados.

6. 2. 5. Egressos que atuam na area educacional

Na terceira pergunta deste segundo questiondrio pediamos aos participantes que
trabalhavam como psicélogos escolares ou como psicologos na educagdo que assinalassem,
entre uma série de atividades listadas, aquelas que executavam. Baseando-se na literatura ja
referida, foram listadas atividades comumente desenvolvidas por profissionais da area
consideradas tradicionais (psicodiagnostico de alunos utilizando-se de testes psicométricos,
por exemplo) e consideradas criticas (orientacdo/reunides com professores para enfrentamento
dos casos de alunos com dificuldades, por exemplo). A partir das respostas dadas, com a
quantidade e o tipo de atividades assinaladas pelos participantes pretendiamos ter mais

informacdes sobre as praticas profissionais desenvolvidas nos meios educacionais.

Ao responderam a primeira questdo deste questionario, sobre a area de atuagdo, 34
pessoas mencionaram que estavam desempenhando atividade profissional na é4rea da
educacdo (Figura 1). Ao responderem a terceira questdo, no entanto, um nimero maior deles,
48, assinalaram atividades, entre as listadas (Tabela 12). Esse fato permitiu que concluissemos
que trabalhavam em instituicdes, em organizacdes nao governamentais ou outros locais nos
quais exerciam atividades relacionadas a educacao, e, assim sendo, optamos por analisar todas
essas atividades e ndo apenas as assinaladas pelas pessoas que se auto-consideraram

psicologos educacionais.
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Tabela 12 — Atividades desenvolvidas pelos participantes da segunda

etapa da pesquisa na area escolar ou educacional*

Institui¢des

Atividades 1 3 4 7 8 9 10 12 13 14 15 18 22 23 24 25 27 28 29 30 32 %
Psicodiagnoéstico 0 2 1 0 0 0 1 1 0 O O 2 O O 1 1 2 O 1 0 0 12
Outrostiposde 0 3 1 0 o0 1 o0 0 o o 1 1 1 1 1 O O O 2 1 O 13
avaliacdo

Atendimento 1 20 0 002 0 0 0O O OTO0OO0OO T2 O0T1 1 0 0 9
Psicopedagdgico

Atendimento 20 1 1.0 0 2 1 O O O 3 1 2 2 0 1 0 0 0 0 16
Terapéutico

Encaminhamento 2 1 1 1 1 1 0 1 O O O 2 O O 2 O 2 2 2 1 0 19
de alunos

Outrasatividades 1 1 0 2 0 2 1 0 0 1 2 4 0 O 1 O 1 2 2 2 1 23
com alunos

Avaliagdo de o1 0 0 0 21 0 0 0 0O 2 000 0 0 0 0 0 1 7
professores

Orientagdo 1 20 0 01 2 0 0 0 1 2 0 0 2 0 3 2 0 1 1 18
Psicopedagdgica

aos professores

Apoio e 1 1.0 0 0 0O1 0 00O 1 0 O OOT1T 1 0 2 0 8
encaminhamento

de professores

Reuni¢Gescom 2 2 0 1 1 2 2 o0 O 1 1 2 1 1 2 1 3 2 2 2 1 29
professores

Reunides para o 20 0 021 0 0 0 1 1 0 0 1 0 2 2 01 0 13
planejamento

Outrostrabalhos 0 3 0 1 0 1.0 0 1 O 2 O O O 1 O 2 2 1 2 0 16
com professores

Trabalhoscom 0 0 0 0 0 1 0 0 O O O 1 O O O O 2 1 1 1 0 7
funcionarios

Trabalhoscom 2 1 o0 1 1 1 1 2 o0 1 1 2 1 1 2 0 2 2 1 1 0 23
familias

Reunidescom 1 2 0 0 0 2 2 0 O 1 O 2 O 2 2 0 2 3 1 1 1 22
familias

Trabalhocom 2 1 0 0 o0 1 1 1 1 1 O 2 O O O O O 1 1 1 O 13
comunidade

Reunides ou 31 01222 2 0 01 4 1 01 01 3 1 1 0 26

Orientagdes para
a formacao

* Respostas multiplas: a soma é maior que o total de respondentes.
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A andlise das razdes que levaram os respondentes a assinalarem as atividades
desenvolvidas por psicélogos escolares ou educacionais, sem citarem a referida area como
aquela na qual estava inserido, levou-nos a refletir sobre a identidade deste profissional, como
j& fizeram outros pesquisadores (Maluf, 1991 e 1994a; Almeida, 2001). Por um lado ¢
possivel afirmar que ela ainda encontra-se pouco configurada, na medida em que os proprios
profissionais atuantes na area t€ém dificuldade em caracterizar-se ou em especificar a que area
pertencem as atividades que desenvolvem. Por outro lado, os locais onde trabalham nao
podem determinar a que area pertencem as praticas desenvolvidas, e, nesse sentido, esse
grupo de psicélogos, ao classificar suas atividades, parece ter avangado ao apreender

modalidades diferenciadas de atuacao em Psicologia.

Conforme apontam Yamamoto & Campos (1997) o habito de associar-se a area a
locais de trabalho ¢ fator que também dificulta a classificacdo de atividades como emergentes,
pois trabalhos considerados tradicionais podem, ao serem vistos com maiores detalhes,
demonstrar inovagdes, enquanto outros, considerados emergentes, podem variar apenas em
termos de locais. Vem dai, a nosso ver, a necessidade de se verificar a qualidade da atuacdo e
ndo apenas o local onde ela ¢ desenvolvida, para que se constate a eventual mudanga de

paradigmas ou a transformacao nos servigos prestados.

Pode-se notar pelos dados obtidos, que a inser¢do na area da educacdo ¢ pequena,
quando comparada a 4rea clinica, porém aparece sempre como a segunda ou a terceira area
que emprega profissionais. Nesta etapa da pesquisa 12,2% dos respondentes estavam
desenvolvendo atividades que classificaram como relativas a educa¢do e os indices
observados em todos os grupos de profissionais, independentemente da instituicdo na qual
tenham feito seu curso de graduagdo, mostram pouca variabilidade. Pode-se constatar, no
entanto, que um maior niimero de egressos de algumas das institui¢des estdo inseridos na area
da educacdo, o que nos leva a supor que a formacgdo em geral e os estagios realizados fazem

diferenca, pois permitem ou nao que psicdlogos se preparem e se interessem pela area.

Acompanhando a Tabela 12, com as atividades mencionadas pelos profissionais que
atuam em educacdo, constatamos que orientagdes ou reunides com professores para tratar

questdes relativas aos alunos com dificuldades, fazem parte da rotina da maioria deles. As
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reunides e orientacdes visando questdes de formacao integral, talvez por fazerem parte dos
temas transversais eleitos pelos Parametros Curriculares Nacionais e freqiientemente
desenvolvidos por psicologos ou estagidrios de Psicologia nas escolas, também ¢ atividade
realizada por muitos respondentes. Atividades em grupos e interdisciplinares tinham, para

esses profissionais, prioridade em relagdo as que se centravam em individuos.

O trabalho com familias para resolver problemas e dificuldades com os alunos e outras
atividades com alunos ocupavam o terceiro lugar entre as desenvolvidas. Esse dado parece
permitir que se conclua que esses profissionais buscavam resolver questdes de aprendizagem
ou de comportamento envolvendo ndo s6 os membros da escola, mas também a familia desses
aprendizes. Além disso, as reunides com as familias dos alunos para oferecer orientacao e
criar melhores relagdes com a escola ocupava o quarto lugar dentre as atividades
desenvolvidas, confirmando nossa hipdtese de que buscavam meios de integracdo e de
reflex@o para a solucdo conjunta dos problemas, a fim de promover melhor qualidade de vida

para os envolvidos.

Os psicologos vinham assumindo, nesses locais, papel fundamental. Pareciam exercer
a funcdo de mediadores ou de promotores de relagdes interpessoais sadias e transformadoras,

no sentido dado por Bleger (1992) e Vygotsky (1989 e 1998).

Os profissionais que assinalaram a alternativa "outras atividades" desenvolviam
trabalhos preventivos ao uso de drogas, a prostitui¢do e a violéncia, dindmicas e trabalhos em
grupos ou grupos terapéuticos com alunos; oficinas temadticas, aconselhamento e orientagdo a
pais e professores; assim como palestras nas quais se escolhem temas de interesse e
necessarios para a equipe ou para o grupo de alunos. A integracdo entre a equipe de
profissionais que trabalha nestas institui¢des, assim como o carater preventivo das atividades
citadas, parecem ir de encontro as caracteristicas tdo exigidas de uma Psicologia que se
propde a ser critica e transformadora, em oposi¢do aquela considerada tradicional e que, ao se

preocupar com a avaliacao individual, exclui e estigmatiza.

Atividades tradicionais também foram mencionadas por esses profissionais.

Observagdes de alunos para avaliagdo e diagnostico, psicodiagndsticos de alunos por meio de
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testes psicométricos, assim como avaliacdo de professores, que podem levar a conseqiiéncias
adversas aquelas pretendidas se realizadas de modo acritico e inconsistente por esses

profissionais, apareceram em menor nimero, se comparadas as anteriormente citadas.

Martinez (2003), questionando informalmente psicologos recém-formados sobre o
compromisso social da Psicologia, obteve uma grande diversidade de respostas que variavam
desde aquelas “cujo eixo central era uma pratica profissional de qualidade...” (p. 143) até

n

aquelas "... cujo centro ¢ a utilizacdo da Psicologia para contribuir na solucdo de alguns

grandes problemas da realidade nacional como a miséria, a fome e o analfabetismo” (p.144).

Pode-se afirmar, ainda acompanhando as reflexdes de Martinez (2003), que a
Psicologia, como qualquer outra ciéncia, ¢ uma constru¢ao humana e que, tanto a produgao
como a utilizacdo do conhecimento cientifico sdo expressdes da concepcdo de mundo, da
ideologia e dos valores de seus autores. "Indiscutivelmente", continua ela, "existem como
parte do corpo de conhecimentos da Psicologia, conhecimentos mais titeis ou mais préximos
do que outros as necessidades de uma pratica profissional compromissada com a eqiiidade e
com o desenvolvimento social...”(p.145). Assim, ainda que os psicologos participantes da
pesquisa ora em discussdo, continuem desenvolvendo atividades que vém sendo
desenvolvidas desde a constitui¢do da Psicologia como profissdo em nosso pais, a maior parte
deles opta por praticas que assinalam uma postura mais critica ¢ mais compromissada com a
construcdo de praticas educacionais que respeitem as individualidades desenvolvendo ao

maximo os potenciais de cada um.

Os paradigmas nos quais pautam essas acgdes também parecem passar por
transformagdes e parecem exigir dos profissionais novas posturas para as quais, no entanto,
nem sempre ha suficiente preparo, seja no plano técnico, seja no plano pessoal. Observamos,
nesse inicio de século, transformacdes em termos de paradigmas e de posturas éticas. Elas
trazem consigo novas exigéncias, tanto em termos de atitudes quanto de praticas, cobrando-
nos, por exemplo, que nos preparemos para construir uma Psicologia Escolar e Educacional
que propicie e efetive a inclusdo de todas as criangas na escola, além daquelas portadoras de
necessidades especiais, e, para isso, tanto a constru¢do da identidade profissional quanto a

formagao de profissionais melhor preparados devera ser também garantida.
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Sintetizando os dados obtidos na segunda etapa

Os dados obtidos junto aos egressos de cursos de Psicologia nesta segunda etapa da
pesquisa permitiram-nos constatar que grande parte deles teve possibilidade de iniciar
atividade profissional como psicélogo em um curto espago de tempo, tendo em vista que

haviam concluido a formagao na area ha aproximadamente 8 meses.

Pudemos verificar que a maioria dos respondentes desta etapa atuava na area clinica, a
preferida também pela maioria dos concluintes, na primeira etapa. Apesar de esta ser uma das
areas consideradas classicas na Psicologia, pudemos constatar que atividades preventivas, em
saude publica, em hospitais € em instituicdes - governamentais € ndo governamentais - sao
desenvolvidas por esses profissionais, indicando que a 4rea se reconfigura e se amplia,
buscando novos espagos ¢ modalidades alternativas de atencdo a populacdes que antes ndo

tinham acesso a esses Servigos.

Atividades profissionais nas areas do trabalho e organizacional, escolar e educacional,
institucional e social, também vinham sendo desenvolvidas por parte desses profissionais
recém-formados. A insercdo de profissionais nessas areas mostra-se bem menor do que a
observada na area clinica, porém nelas também pudemos notar a presenca de atividades
consideradas cléssicas, ao lado de atividades que atendam as necessidades de um maior

nimero de individuos, multidisciplinares e de carater preventivo, além de curativo.

Areas como as do transito, do esporte, juridica e criminal também absorvem parte dos
respondentes desta segunda etapa da pesquisa, confirmando sua emergéncia e assinalando,
mais uma vez, a transformacdo gradativa dos profissionais que buscam novas formas de

atender as necessidades que surgem.

As atividades desenvolvidas por grande parte dos respondentes atendem suas
expectativas. Os que estavam inseridos na area clinica foram os que se mostraram mais
satisfeitos, apesar de apontarem dificuldades econdmicas, seja para manutengao de
consultorios, seja por estarem atendendo a um pequeno numero de pacientes. Dentre os

inseridos nas demais areas, a satisfacdo também era grande, porém em niveis menores e,

174



predominantemente nas areas escolar e educacional ou social e institucional, o pouco
investimento ¢ a pouca valorizagdo do profissional foram considerados motivos para que a

satisfacdo nao fosse completa.

Na tentativa de explorar novos campos de atuacdo e de desenvolver atividades
diferenciadas, grande parte dos profissionais em questdo buscaram especializar-se, por meio
de supervisoes, participagdo em grupos de estudo ou da realizacdo de cursos de extensao,
aperfeigoamento ou aprimoramento, especializacdo e mestrados. Os de aprimoramento e

extensao foram os mais procurados.

Dentre os temas da Psicologia sobre os quais os respondentes procuraram cursos, os da
area clinica e da satde predominaram fortemente, porém também foram mencionados cursos
voltados para os demais campos de atuacdo. Como esses profissionais estdo, em grande parte,
inseridos na area clinica parece-nos que a busca de aprimoramento nessa area € coerente com
a necessidade de complementar a formacdo e de atender as exigéncias que o mercado lhes

coloca, além da satisfacdo que esse tipo de estudo lhes traz.

Dentre aqueles que estavam desenvolvendo atividades na éarea escolar e educacional,
atividades de orientagdo ou reunides com professores e pais para enfrentamento de
dificuldades, além de atividades preventivas com alunos sobre temas diferenciados foram as
mais mencionadas. Esses dados nos levaram a acreditar que novas praticas em educagdo estao
se delineando e que estas se pautam em novas posturas éticas e em uma nova Psicologia, mais
comprometida com as questdes sociais na medida em que se pautam na constru¢do socio-

historica e cultural da humanidade.

Ao compararmos as preferéncias por area de atuagdo mencionadas pelos participantes
da primeira etapa desta pesquisa com as dareas de atuacdo na qual estavam inseridos os
participantes da segunda etapa, pudemos observar que a inser¢ao profissional na area escolar
e educacional era maior entre os egressos das escolas publicas do que entre os egressos das
escolas particulares, assim como € maior a porcentagem de participantes da segunda etapa que
estdo atuando nesta area do que a porcentagem de participantes que mostraram preferéncia

por ela na primeira etapa, seja das escolas particulares ou das publicas. Em relagdo a area do
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organizacional e do trabalho também pudemos observar que ha maior inser¢ao profissional
entre os egressos de escolas particulares, superando, em termos percentuais, a preferéncia por
essa area mencionada pelos concluintes na primeira etapa desta pesquisa, tanto das escolas
particulares quanto das publicas. Esses dados suscitam questionamentos sobre a formacao
profissional em Psicologia e parecem merecer maior reflexdo que, a nosso ver, deve se pautar

em dois aspectos:

1) Apesar da preferéncia pela area clinica de atuacdo e da dedicagdo a ela, seja nos
estdgios ou nas especializagdes realizadas, os profissionais em Psicologia ocupam
postos que lhes exigem outras especializagdes. Existe preparo suficiente para a

realizagdo dessas atividades?

2) As preferéncias dos concluintes das escolas publicas e particulares por areas de
atuacdo e as atividades que desenvolvem como profissionais apresentam certas
diferengas. A formacdo que tiveram pode ser a causa dessas diferencas? Que
caracteristicas dos cursos de graduacdo em Psicologia poderiam determinar essas

diferengas?

6. 3. Terceira Etapa
Participaram desta etapa da pesquisa 269 psicologos que receberam o terceiro

questionario (Anexo 3) entre os meses de junho a agosto de 2003. Os respondentes, nesse

periodo, deveriam ter concluido seus cursos de graduacdo em Psicologia ha mais de um ano.

6. 3. 1. Distribuicéo Sécio-demografica
Apesar das diversas tentativas de contato por meios convencionais e eletrdnicos, nova

perda amostral ocorreu e dos 395 participantes da segunda fase, 269 responderam ao

questionario nesta terceira fase.
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Na Tabela 13 pode-se comparar os participantes de cada uma das fases, distribuidos
pelas instituigdes nas quais concluiram seus cursos de graduagao. Pode-se verificar que a
distribuicdo pelas universidades mantém semelhancas com a equivaléncia, em termos de
dependéncia administrativa, registrada pelo MEC/INEP em seus relatorios e ja discutida em

relacio a amostra inicial. Egressos de cursos de Psicologia de todas as institui¢des

representadas na segunda fase responderam ao terceiro questionario.
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Tabela 13 — NUmero de participantes da primeira, da segunda e da

terceira etapa da pesquisa

Instituicdes ~ Dependéncia Participantes Participantes Participantes
Administrativa 1* Etapa 2% Etapa 3* Etapa
15 Publica Estadual 5 5 4
22 Publica Estadual 12 6 6
27 Publica Estadual 21 11 9
23 Publica Federal 16 13 9
24 Publica Federal 29 13 11
26 Publica Federal 4 3 4
28 Publica Federal 11 8 4
29 Publica Federal 13 8 6
30 Publica Federal 16 9 5
31 Publica Federal 1 1 1
32 Publica Federal 1 1 1
Subtotal 130 78 60
1 Privada 54 38 22
2 Privada 15 7 4
3 Privada 35 21 12
4 Privada 25 10 6
5 Privada 20 12 9
6 Privada 13 8 6
7 Privada 32 12 7
8 Privada 40 18 13
9 Privada 25 17 10
10 Privada 129 58 32
11 Privada 24 8 6
12 Privada 38 17 12
13 Privada 29 16 12
14 Privada 3 3 2
16 Privada 1 1 1
18 Privada 59 30 25
19 Privada 28 10 8
20 Privada 5 2 1
21 Privada 46 23 16
25 Privada 14 6 5
Subtotal 635 317 209

Total 765 395 269
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6. 3. 2. Insercao profissional e area de atuacdo em Psicologia

Na primeira pergunta do terceiro questiondrio solicitivamos ao participante que
respondesse se estava ou ndo desempenhando atividade profissional em Psicologia. Caso

estivesse, pediamos que mencionasse em que area e, se ndo estivesse, que justificasse.

Na Tabela 14 pode-se comparar o numero de participantes da segunda e da terceira
etapa que estavam ou ndo exercendo atividade profissional em Psicologia, distribuidos por
instituicdes nas quais concluiram seus cursos de formagao. Pudemos verificar que egressos de
algumas instituicdes apresentavam maior insercao profissional na terceira etapa do que na
segunda, comparativamente aos demais e a eles mesmos, ainda que se leve em conta a perda
amostral ocorrida. Egressos de outras institui¢des, no entanto, apresentavam fuga desemprego
na profissdo, seguindo nomenclatura utilizada por Bastos (1990) e por Yamamoto, Juca e
Carvalho (1997), pois havia, em termos proporcionais € nao sé relativos, um nimero menor
de pessoas inseridas profissionalmente na terceira etapa da pesquisa, comparando-se a
segunda. Apesar de serem poucos os psicologos desempregados, alguns comegaram a desistir
da Psicologia, justificando, em suas respostas, que ndo conseguiram nova colocagdo na area

ou que ndo puderam mais manter consultorio que vinham mantendo.
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Tabela 14 — Namero de participantes que desempenhavam atividade

profissional em Psicologia na segunda e na terceira etapa da pesquisa

Inst. Publicas 2% FEtapa 3* Etapa
Sim Nao Total Sim Nao Total
15 4 1 5 3 1 4
22 5 1 6 5 1 6
27 7 4 11 8 1 9
23 9 4 13 5 4 9
24 9 4 13 7 4 11
26 3 0 3 3 1 4
28 7 1 8 4 0 4
29 8 0 8 4 2 6
30 5 4 9 2 3 5
31 1 0 1 1 0 1
32 1 0 1 0 1 1
Subtotal 59 19 78 42 18 60
(75,6%) (24,4%) (100,0%) (70,0%) (30,0%) (100,0%)
Inst. Privadas 2* Etapa 3* Etapa
1 30 8 38 20 2 22
2 3 4 7 3 1 4
3 16 5 21 9 3 12
4 10 0 10 5 1 6
5 9 3 12 8 1 9
6 7 1 8 5 1 6
7 12 0 12 3 4 7
8 11 7 18 7 6 13
9 13 4 17 7 3 10
10 48 10 58 25 7 32
11 7 1 8 4 2 6
12 13 4 17 9 3 12
13 15 1 16 11 1 12
14 3 0 3 2 0 2
16 1 0 1 1 0 1
18 28 2 30 19 6 25
19 5 5 10 4 4 8
20 2 0 2 1 0 1
21 20 3 23 13 3 16
25 6 0 6 4 1 5
Subtotal 259 58 317 160 49 209
(81,7%) (18,3%) (100,0%) (76,6%) (23,4%) (100,0%)
Total 318 77 395 202 67 269

(80,5%)  (19,5%)  (100,0%)  (75,1%)  (24,9%)  (100,0%)
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Entre os 269 respondentes da terceira etapa desta pesquisa, 202 (75,1%) estavam

exercendo atividades profissionais em Psicologia, enquanto 67 (24,9%) nao estavam.

Dos 67 participantes que ndo estavam exercendo atividade profissional como
psicologos, 15 ndo o faziam porque tinham atividades em outras areas, consideradas mais
rendosas ou mais estaveis; 30 por falta de oportunidade; 9 por desemprego ou por terem
deixado de manter consultorios; 5 por serem bolsistas em programas de mestrado; 4 por
razdes pessoais (gravidez, casamento, doenca e mudanca de pais); 1 por se achar

despreparado; 1 por ndo ter se empenhado o suficiente e 2 ndo justificaram suas respostas.

Dos 202 psicologos que estavam exercendo atividades profissionais em Psicologia,
154 mencionaram uma Unica atividade, 41 duas atividades, 6 trés atividades em areas distintas

da Psicologia e 1 ndo respondeu a questao.

A area clinica e da saude, além de absorver maior nimero de profissionais, era
também aquela com a qual os participantes mais associavam outras atividades. Foram
mencionadas associagdes da area clinica ¢ da saude com a institucional e social, com a
organizacional ou do trabalho, com a escolar e educacional, com a académica e da pesquisa,
com a do transito, além de ela encontrar-se presente também em combinagdes de trés areas,
dentre as ja mencionadas. Isso talvez ocorra pela possibilidade que a clinica oferece de ajustar

horérios, principalmente quando se da em consultorios e em trabalhos autonomos.

Na Tabela 15 pode-se observar a distribuicdo dos egressos por darea na qual
desempenhavam suas atividades profissionais. Em fun¢do da associacdo de areas de atuacao
em Psicologia o nimero de atividades mencionadas ndo mostra equivaléncia com o de

participantes.
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Tabela 15 - Areas da Psicologia em que atuavam os participantes da
terceira etapa da pesquisa*

Inst.  Traba Esco Clini  Espor Inst.e Jari Tran Pes N/R To
Publica  lho lar ca te Social  dica sito quisa tal
s
15 0 1 3 0 1 0 0 0 0 5
22 0 1 5 0 0 0 0 1 0 7
27 0 2 6 1 1 0 0 0 0 10
23 0 2 3 0 1 0 0 0 0 6
24 3 0 5 0 0 0 0 0 0 8
26 1 0 1 0 1 0 0 0 0 3
28 0 3 3 0 0 0 0 0 0 6
29 1 1 3 0 0 0 0 0 0 5
30 0 1 0 0 0 1 0 0 0 2
31 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2
32 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 30 54
1 5 1 0 1 0 (100,0%)
Sub 5 (20,4% (55,6%
total  (9,3%) ) ) (1,8%) (9,3%) (1,8%) (0,0%) (1,8%) (0,0%)
Inst. Traba Escolar Clinica Espor Inst.e Jari Tran Pes N/R To
Privad  lho . Saude te Social  Dica sito quisa tal
as
1 6 4 16 0 3 0 0 0 0 29
2 0 1 3 0 0 0 0 0 0 3
3 3 3 5 1 0 0 0 0 0 12
4 1 0 3 0 1 0 0 0 0 5
5 2 0 6 0 1 0 1 0 0 10
6 2 1 4 0 0 0 1 0 0 8
7 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3
8 3 2 3 0 1 0 0 0 0 9
9 1 0 5 0 2 0 0 0 0 8
10 7 4 15 0 3 0 0 0 0 29
11 1 1 3 0 0 0 0 0 0 5
12 3 1 6 0 2 0 0 0 0 12
13 2 4 7 0 1 0 0 0 0 14
14 1 1 2 0 1 0 0 0 0 5
16 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2
18 7 4 12 0 1 0 0 0 0 24
19 1 2 2 1 1 0 0 0 0 7
20 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
21 1 0 9 0 3 0 0 0 1 14
25 1 0 1 0 2 0 0 0 0 4
42 29 106 2 22 2 0 1 205
Sub  (20,5% (14,1% (51,7% (10,7% 1
total ) ) ) (1,0%) ) (0,5%) (1,0%) (0,0%) (0,5%) (100,0%)
47 40 136 27 2 2 1 1 259
(18,1% (15,4% (52,5% 3 (10,4% (0,8% (0,8% (0,4%  (0,4% (100,0%)

ToTal ) ) ) (12%) ) ) ) ) )

* Respostas multiplas: a soma ¢ maior que o total de respondentes.
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Como se pdde ver na Tabela 15, a area clinica ou da saude empregava o maior nimero
de participantes desta pesquisa, com 136 pessoas ou 52,5%; a area organizacional ou do
trabalho empregava 47 pessoas ou 18,1%; a area escolar e educacional 40 ou 15,4%; a area
institucional e social 27 ou 10,4%; a do esporte 3 ou 1,2%; a juridica e criminal 2 ou 0,8%; a
do transito também 2 ou 0,8%; a académica e da pesquisa, 1 ou 0,4% e 1 ndo mencionou a

area que atuava.

A Figura 2 compara a insercao profissional dos egressos participantes da segunda e da
terceira etapa da pesquisa e permite constatar que, apesar da perda amostral, havia maior
porcentagem de participantes da terceira etapa atuando na area clinica e da saude. Pode-se
notar, também, maior porcentagem de egressos de escolas publicas inseridos na area escolar e
educacional, se comparados aos das particulares. Na terceira etapa da pesquisa pode-se
observar maior insercdo de egressos das instituicdes particulares na 4area escolar e
educacional, se comparados aos da segunda etapa. O nimero de participantes que atuavam na
area académica ou de pesquisa na terceira etapa era inferior ao da segunda, o que parece se
dever a conclusdo dos aprimoramentos, mencionados por muitos participantes da segunda

etapa, mas ndo da terceira.
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Figura 2 — Areas em que atuavam os participantes da segunda e da terceira

etapas da pesquisa

Apesar do predominio de atuacdes em areas classicas da Psicologia pode-se verificar
que a inser¢do na area institucional e social assume indices proximos aos das areas escolar e
educacional ou organizacional e do trabalho. Parece haver, nesse sentido, ampliacdo de postos
de trabalho em organizacdes governamentais € nao governamentais € em instituigdes que

abrem espagos para a atuacao de psicologos.

As areas juridica e criminal, do esporte e do transito novamente aparecem com indices

pouco expressivos, mas mantendo os espagos ja conquistados.
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6. 3. 3. AtualizacOes e especializagdes realizadas pelos egressos

A segunda pergunta do questiondrio referia-se as possibilidades de atualizagdo que

esse grupo de egressos teve e quais os meios pelos quais puderam fazé-la.

Pode-se verificar na Tabela 16, que dos 269 participantes dessa fase, 246 tiveram

possibilidade de atualizar-se e 23 nao tiveram essa possibilidade.
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Tabela 16 — NUmero de participantes que relataram ter participado
de atividades de atualizacdo depois da graduacao

Inst. Publicas Sim Nao Total
15 4 0 4
22 6 0 6
27 9 0 9
23 8 1 9
24 11 0 11
26 4 0 4
28 4 0 4
29 6 0 6
30 5 0 5
31 1 0 1
32 1 0 1

59 1 60
Subtotal (98,3%) (1,7%) (100,0%)
Inst. Privadas Sim Nao Total
1 21 1 22
2 3 1 4
3 9 3 12
4 6 0 6
5 8 1 9
6 6 0 6
7 7 0 7
8 11 2 13
9 8 2 10
10 29 3 32
11 4 2 6
12 10 2 12
13 11 1 12
14 2 0 2
16 1 0 1
18 21 4 25
19 8 0 8
20 1 0 1
21 16 0 16
25 5 0 5
187 22 209
Subtotal (89,5%) (10,5%) (100,0%)
246 23 269
Total (91,4%) (8,6%) (100,0%)
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Dos 23 participantes que nao tiveram possibilidade de atualizar-se, 9 ndo o fizeram por
questdes financeiras; 6 por questdes pessoais; 6 por falta de tempo ou por falta de interesse,
pois atuavam em outras areas € 2 ndo explicaram porque. Com suas justificativas os

participantes parecem perceber a necessidade de continuar sua formagao.

Dos participantes que ndo haviam se atualizado, 16 ndo estavam trabalhando ou
estavam trabalhando em outras areas, o que nos permite supor que ndo tinham interesse ou
ndo tinham condigdes financeiras para atualizar-se. Dos participantes que ndo puderam
atualizar-se e estavam trabalhando, 5 mencionaram que ndao o fizeram por problemas
financeiros, 1 por falta de tempo e 1 por falta de interesse em atualizar-se na area em que

atuava.

Diante dos dados exposto parece possivel supor que, como outras pesquisas (CFP,
1988; CRP-06, 1995) ja apontaram, os ganhos auferidos com a profissdo sejam insuficientes
para que esses egressos se mantenham e déem continuidade a sua formagdo. Cabe
questionarmos se o preparo que tiveram na graduacao ¢ suficiente para que atuem

eficientemente.

Como se pode ver na Tabela 17, dos 246 participantes que haviam se atualizado 191 o
fizeram por meio de leituras, 123 por palestras, 20 participando de encontros promovidos
pelos Conselhos Regionais de Psicologia, 68 pela participagdo em Congressos, 148 realizando
cursos e 27 por outros meios. Os grupos de estudo e as supervisdes foram os outros meios
pelos quais 12 pessoas se atualizaram, a maioria em psicanalise; assistir aulas como ouvinte
em programas de mestrado foi o meio pelo qual 3 respondentes se atualizaram; estagios,
participagdo em projetos de pesquisa e estudos diversos foram outros meios pelos quais 6

respondentes se atualizaram.
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Tabela 17 — Atividades voltadas para atualizacéo, das quais os respondentes

participaram

Inst. Leituras  Palestras Encontros Congressos Cursos  Outros >
Publicas CRP

15 4 2 0 1 4 1 12

22 6 5 1 3 4 2 21
27 9 5 2 4 6 2 28
23 4 3 0 2 5 0 14
24 8 4 1 1 9 3 26
26 4 2 0 3 3 0 12
28 4 4 2 4 2 2 18
29 6 3 0 2 5 0 16
30 4 3 1 0 3 0 11

31 1 1 1 1 1 0 5

32 1 0 0 0 0 0 1
Subtotal 51 32 8 21 42 10 164
Inst. Leituras  Palestras Encontros Congressos Cursos  Outros >

Privadas CRP

1 16 12 2 1 7 4 42

2 2 0 0 0 1 0 3

3 7 4 0 4 5 1 21

4 3 2 0 3 4 0 12

5 8 3 0 2 4 0 17

6 5 3 0 2 4 1 15

7 6 4 1 3 5 1 20

8 9 6 1 5 6 1 28

9 7 6 0 2 3 1 19

10 17 12 3 7 18 4 61

11 3 3 0 0 2 0 8

12 9 5 1 2 8 0 25

13 9 5 1 5 9 3 32

14 1 1 1 1 1 0 5

16 1 1 0 0 1 0 3

18 15 12 2 4 11 1 45

19 6 1 0 1 5 0 13

20 0 1 0 0 0 0 1

21 13 8 0 2 8 0 31
25 3 2 0 3 4 0 12
Subtotal 140 91 12 47 106 17 413
Total 191 123 20 68 148 27 577
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Atualizacéo atraves de leituras

Dos 191 egressos que assinalaram a leitura como forma de atualizagdo, 14 ndo citaram

ou nao se lembram dos nomes dos livros que leram e 10 tinham feito leituras em outras areas.

Dentre os respondentes, 26 mencionaram que se atualizaram pela leitura de revistas
como Viver, Vocé S.A., Insight ou as publicadas pelos Conselhos de Psicologia; 7
mencionaram livros da area ou didaticos, sem especificar quais, incluindo a revisao de
material usado na graduacdo. Um tunico participante mencionou a leitura de artigos em sites

de psicologia na internet, também sem especificar qual.

As leituras mencionadas pelos egressos pertencem as diversas areas de atuacdo
profissional da Psicologia, além de abordarem diversos temas relativos a ciéncia psicologica.
Leituras da 4rea clinica e da saude foram as mais citadas e a psicandlise a que mais se

destacou como abordagem tedrica.

Dentre as respostas que citavam leituras relativas a area clinica ou da saude, 60
citavam nominalmente grandes psicanalistas ou suas obras. Alguns outros respondentes
citaram temas comumente abordados pela psicanalise, tais como: o inconsciente, a histeria, a
psicopatologia segundo Freud e a constituicdo do ser na familia ou leituras sobre psicandlise e

psicoterapia infantil.

Outras leituras na area clinica e da saide, também em numero significativo, se
referiam a autores ou temas ligados as técnicas psicoterapéuticas ou psicanaliticas, tais como
entrevistas, questoes transferenciais entre psicdlogo e paciente, questdes do inconsciente e a

propria psicoterapia, em seu manejo e em suas diversas modalidades.

Temas que também se destacaram nas leituras mencionadas foram os relativos a
teorias da personalidade, a psiquiatria e a psicopatologia. Também foram mencionadas

algumas obras relativas a avaliagdo psicoldgica.

Leituras relativas as areas da educagdo e da aprendizagem foram mencionadas por um
grande ntimero de participantes, sem que pudéssemos detectar énfase em uma determinada

abordagem tedrica, apesar de serem mencionados livros especificos de Jean Piaget (Seis
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Estudos de Psicologia) e de Vygotsky (Formagao Social da Mente e suas obras completas).
No que se refere aos temas, prevaleceram a deficiéncia e a inclusdo de criangas com
necessidades especiais na educacdo formal, mas também foram mencionados problemas de
aprendizagem, orientagdo sexual em escolas, hiperatividade, disciplina, limites, professor,

psicologia do jogo, atitudes, motivagdo e psicopedagogia.

No que se refere a area do trabalho alguns livros forma citados, tendo como temas a
avaliacdo de desempenho, recursos humanos, psicodindmica do trabalho, relacionamento

interpessoal, gestao de pessoas, treinamento e marketing.

Respostas nas quais foram mencionadas leituras relativas a area social apareceram em
menor niimero, assim como a area da Psicologia do Esporte. Leituras sobre orientacao
vocacional ou profissional, sobre psicossomatica e psicologia hospitalar e sobre psicologia
geral ou de introducao a Psicologia também foram mencionadas, mas em quantidades pouco

significativas.

Cursos e especializagdes

Quarenta e um participantes que concluiram sua formagdo inicial em faculdades
publicas e cento e cinco que a concluiram em faculdades privadas tinham participado de
cursos depois da graduagdo, sendo eles de atualizacdo e formagdo, extensao, pos-graduacao e

especializacdo, MBAs e em programas de mestrado.

Quatro psicologos formados pelas escolas publicas haviam realizado ou estavam
realizando mestrado; um estava fazendo MBA em Gestdo Empresarial; dois tinham feito ou
estavam fazendo cursos de pds-graduagdo; vinte e um faziam cursos de especializacdo e treze

faziam cursos de extensao, formag¢do ou atualizagdo nas areas clinica ¢ do trabalho.
Dos psicologos formados pelas escolas particulares, 3 estavam participando ou ja

haviam participado de programas de mestrado; 7 tinham realizado ou realizavam cursos de

po6s-graduacdo; 33 de especializagdo; 7 de aprimoramento; 3 de aperfeicoamento; 6 de
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formacgdo; 3 de extensdo e 41 haviam participado de cursos rapidos, introdutérios ou de
atualizacdo. Os cursos realizados, em sua maioria, tratavam de temas da area clinica ou
formavam e especializavam terapeutas nas diversas abordagens, principalmente, na clinica
psicanalitica. Alguns participantes haviam se especializado ou aprimoraram conhecimentos
nas areas da saude publica e do trabalho, enquanto que para as areas juridica, do transito e da

educagao inclusiva apenas um psicologo realizara curso rapido ou de atualizagao.

6. 3. 4. Areas de atuacao escolhidas pelos egressos

A terceira pergunta deste questiondrio investigava a area da Psicologia que os

participantes escolheriam para trabalhar, se pudessem.

Como se vé na Tabela 18, o numero de respostas ¢ maior que o de respondentes, pois
muitos participantes indicaram mais de uma area. Das 341 escolhas; 172 ou 50,5% pertenciam
a area clinica e da satude; 54 ou 15,8% a area organizacional e do trabalho; 47 ou 13,8% a area
escolar e educacional; 32 ou 9,4% a institucional e social; 11 ou 3,2% a area académica e de
pesquisa; 9 ou 2,6% a do esporte; 7 ou 2,1% a juridica e criminal e 1 ou 0,3% a do transito.

Nao responderam ou ndo escolheram qualquer area § participantes.
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Tabela 18 — Area na qual os participantes gostariam de trabalhar *

Instit. Org.e  Esc.e Clinica Espor Inst.e Jari Tran  Pesqui N/R To

Publi Traba Ed. e te Social dica sito sa/aca tal
cas lho Saude démica
15 0 1 2 0 1 0 0 0 0 4
22 0 0 5 0 1 0 0 2 0 8
27 1 1 8 0 1 0 0 1 0 12
23 1 1 6 1 1 0 0 2 0 12
24 4 3 6 0 1 0 0 0 0 14
26 2 0 1 0 0 0 0 0 1 4
28 0 1 3 0 0 0 0 0 0 4
29 1 1 2 0 1 0 0 1 1 7
30 1 1 4 0 0 0 0 0 0 6
31 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
32 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Sub 10 11 37 1 6 0 0 6 2 73
total  (13,7%) 15,1% (50,7%) (1,4%) (8,2%) (0,0,%) (0,0,%) (8,2%) (2,7%) (100,0%)
Inst. Org. e Esc.e Clinica Espor Inst.e Jari Tran Pesqui N/R To
Priva Traba Ed. e te Social dica sito sa/aca tal
das lho Saude démica
1 4 4 15 0 4 1 0 0 2 30
2 1 0 3 0 0 0 0 0 0 4
3 3 2 9 2 1 0 0 1 0 18
4 0 0 3 0 3 0 0 1 0 7
5 2 1 5 0 1 1 1 1 0 12
6 2 1 4 0 1 0 0 0 0 8
7 1 3 4 0 2 0 0 0 0 10
8 5 3 8 1 0 0 0 0 0 17
9 4 0 6 0 0 0 0 0 0 10
10 4 3 20 3 4 2 0 1 3 40
11 2 0 4 0 0 1 0 0 0 7
12 3 2 9 0 1 0 0 0 0 15
13 2 5 7 1 4 0 0 0 0 19
14 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2
16 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
18 5 6 16 0 2 0 0 1 0 30
19 2 1 5 1 1 0 0 0 0 10
20 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
21 2 4 15 0 1 0 0 0 0 22
25 1 0 2 0 1 1 0 0 0 5
Sub 44 36 135 8 26 7 1 5 6 268
total  (16,4%) (13,4%) (50,4%) (3,0%) (9,7%) (2,6%) (0,4%) (1,9%) (2,2%) (100,0%)
54 47 172 9 32 7 1 11 8 341

Total (15,8%) (13,8%) (50,5%) (2.6%) (94%) (2,1%) (0,3%) (3.2%) (2.3%) (100,0%)

* Respostas multiplas: a soma ¢ maior que o total de respondentes.
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A éarea clinica e da saude foi a mais escolhida pelos egressos, tanto das escolas
publicas como das privadas. Além desse, outros pontos merecem destaque: a area
organizacional e do trabalho foi a segunda na preferéncia dos egressos das escolas particulares
e a terceira na preferéncia dos egressos das escolas publicas; a area escolar e educacional foi a
segunda na preferéncia dos egressos das escolas publicas, mas a terceira na preferéncia dos
egressos das escolas privadas; escolhas pela area juridica e criminal e pela area do transito
apareceram apenas nas respostas de psicologos formados pelas escolas particulares. Diante
desses resultados parece possivel concluir que a preferéncia por areas de atuagdo mantém

certa estabilidade, conformada no curso de graduagao.

A Figura 3 compara as atividades profissionais dos egressos desta terceira etapa da
pesquisa com as atividades que desenvolveriam, se pudessem escolher livremente. Apesar das
semelhancas, alguns dados chamam a ateng@o: em relagdo a area do trabalho é maior a
quantidade de egressos que nela se inseririam, se pudessem, do que os que nela estavam
atuando; o mesmo acontece em relagdo a area da pesquisa ou académica e a area do esporte;

na area social, no entanto, uma porcentagem menor dos participantes que nela estavam

atuando se manteriam, se pudessem escolher livremente.
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Figura 3 - Comparacao entre as atividades desenvolvidas pelos
participantes da terceira etapa da pesquisa e as que desenvolveriam se
pudessem escolher livremente

6. 3. 5. A atuacdo na area educacional

Interesse pelo trabalho na &rea escolar e educacional

A quarta questdo deste terceiro questiondrio pretendia conhecer se os participantes

tinham ou ndo interesse em atuar na area escolar e educacional.

Como se v€ na Tabela 19, dos 269 participantes desta etapa da pesquisa 50,2%
trabalhariam na éarea escolar e educacional, se tivessem oportunidade; 7,4% j& estavam
trabalhando nessa area; 6,7% talvez trabalhassem; 33,8% nao trabalhariam e 1,9% nao se
posicionaram frente a essa questdo. Esses resultados nos permitem concluir que essa ¢ uma

area na qual a maioria dos psicologos trabalharia, se lhes fosse dada oportunidade.
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Tabela 19 - Opcdes dos participantes frente a atuacéo na area escolar e

educacional
Inst. Publicas Sim Nao Talvez  Ja Trabalha N/R Total
15 2 2 0 0 0 4
22 3 2 0 1 0 6
27 4 4 0 0 1 9
23 3 3 2 1 0 9
24 8 1 0 2 0 11
26 3 1 0 0 0 4
28 2 1 0 1 0 4
29 1 3 1 1 0 6
30 4 0 0 1 0 5
31 1 0 0 0 0 1
32 1 0 0 0 0 1
Subtotal 32 17 3 7 1 60
Publicas (53,3%) (28,3%)  (5,0%) (11,7%) (1,7%) (100,0%)
Inst. Privadas Sim Nao Talvez  Ja Trabalha N/R Total
1 13 6 2 0 1 22
2 2 1 1 0 0 4
3 6 3 0 2 1 12
4 3 3 0 0 0 6
5 2 7 0 0 0 9
6 3 3 0 0 0 6
7 5 2 0 0 0 7
8 5 6 2 0 0 13
9 4 6 0 0 0 10
10 12 12 2 4 2 32
11 2 2 2 0 0 6
12 9 3 0 0 0 12
13 5 2 1 4 0 12
14 1 1 0 0 0 2
16 0 0 0 1 0 1
18 13 8 3 1 0 25
19 3 4 0 1 0 8
20 0 1 0 0 0 1
21 11 3 2 0 0 16
25 4 1 0 0 0 5
Subtotal 103 74 15 13 4 209
(49,3%) (35,4%) (7,2%) (6,2%) (1,9%) (100,0%)
Total 135 91 18 20 5 269

(502%) (33,8%)  (6,7%) (74%)  (1,9%) (100,0%)
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Os participantes que trabalhariam na area escolar e educacional, se tivessem
oportunidade, o fariam por se interessarem por questdes relativas a educacdo e a
aprendizagem, por terem afinidade com criangas e adolescentes, por terem experiéncia
gratificante e enriquecedora na drea, por ser uma atividade dinadmica, além de a considerarem
uma area interessante, com bom mercado de trabalho e carente de intervencdes profissionais.
Muitos a consideraram atraente por trabalhar, inclusive preventivamente, com a qualidade de
vida e satide mental das pessoas, por trabalhar diretamente com questdes sociais, econdmicas,
de cidadania e por ser compromissada com as transformagdes necessarias ao pais. Apesar
dessa atragdo, alguns respondentes manifestaram receio em assumir atividades nessa area por
se sentirem despreparados, por terem consciéncia de que a experiéncia adquirida foi pequena,
enquanto outros apenas assumiriam atividades em programas de inclusdo e educagdo especial,

em psicomotricidade ou junto a equipe de professores e orientadores.

Os participantes que estavam trabalhando na area se consideraram satisfeitos com as

possibilidades de atuacdo e com os resultados obtidos.

Entre os participantes que responderam com um talvez, quando questionados se
trabalhariam na area escolar e educacional, as justificativas centraram-se no fato de ndo haver
identificagcdo com a area, apesar de serem atraidos por algumas caracteristicas inerentes a ela.
Alguns, por exemplo, mostraram interesse em dar aulas ou fazer pesquisas, enquanto outros
mostraram interesse em atuar diretamente com criangas. Apesar de considerarem gratificantes
e interessantes as experiéncias que tiveram nos estagios da area, alguns respondentes ndo a
considerariam como a primeira op¢do, enquanto outros hesitaram porque ndo gostariam de
desempenhar o papel de clinicos e avaliadores e acreditavam que esses seriam os papéis que

lhes caberiam, em fung¢do das concepgoes ainda vigentes.

Os participantes que afirmaram que ndo atuariam na area escolar e educacional, se
tivessem oportunidade, ndo o fariam em funcdo da baixa remuneragdo, por ndo se
identificarem ou ndo terem interesse pela area, por ndo terem afinidade nem seguranga com as
fungdes do psicologo no contexto escolar, porque conhecem as dificuldades do trabalho em

escolas e as tendéncias de se patologizar e rotular todas as dificuldades.

As posicOes dos participantes a respeito da elaboracao de laudos psicoldgicos
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A quinta pergunta deste terceiro questionario investigava a posi¢ao dos participantes
sobre a elaboracdo de laudos psicoldgicos para encaminhamento de criangas com problemas
de aprendizagem. Dentre os 269 participantes desta etapa da pesquisa, 110 ou 40,9%
manifestaram-se favoravelmente a elaboracdo de laudos para o encaminhamento de criangas
com problemas de aprendizagem, 59 ou 21,9% manifestaram-se contrariamente, 41 ou 15,3%
manifestaram-se tanto favoravelmente quanto contrariamente e 59 ou 21,9% ndo responderam

ou ndo se posicionaram sobre essa questao.

A literatura sobre a producao de laudos psicologicos para encaminhamento de criangas
com dificuldades de aprendizagem ¢ vasta (Patto, 1993; Maluf, 1994a e 2003; Souza, 1996;
Machado, 1996; Salazar, 1997, entre outros). As criticas ao psicodiagnostico, a avaliacdo do
aluno que ¢ descontextualizada das condic¢des escolares que a produzem e da compreensao do
sistema educacional como dependente do sistema socio-econdmico do pais, vém se
acentuando desde o final da década de setenta. Na década de 90, com a promulgagao da Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educagao (Lei 9.394 de 20 de dezembro de 1996) e dos Parametros
Curriculares Nacionais (versoes publicadas pela Secretaria de Ensino Fundamental do MEC
em 1997 e 1999) dela derivados, essas criticas tornaram-se ainda mais contundentes
impulsionando a criagdo de novas politicas de inclusdao das pessoas com deficiéncias no
sistema educacional comum, assentadas também no Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente
(Lei 8.069 de 13 de julho de 1990). Todos esses documentos exigiram novas posturas € novas

medidas frente as questdes educacionais.

Ainda que essas questdes venham sendo discutidas de modo mais contundente nas
décadas de oitenta e noventa e que muitas publica¢des divulguem pesquisas sobre o assunto
(Patto, 1984, 1993, 1997; Custodio, 1996; Souza, 1996, 1997, 2000; Checchia e Souza, 2003;
Souza e Machado, 1997; Machado, 1996, 2000; Salazar, 1997; entre outras) foi significativo o
nimero de participantes desta etapa da pesquisa que ndo responderam a questdo (17
participantes), ou que a responderam sem se posicionar por ndo conhecerem o assunto e a
polémica a que nos referiamos nesta quinta pergunta (24 participantes), além daqueles que
fizeram comentarios sobre a atuacdo ou a formacao do psicologo sem se posicionar sobre a
tematica proposta (18 participantes). Diante desses dados parece possivel concluir que a
formacgao desses egressos foi precéria, pelo menos em relacdo as questdes educacionais e as

possibilidades de atuagdo em Psicologia Escolar ¢ Educacional.
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E significativo, também, que 110 ou 40,9% dos participantes tenham se posicionado
favoravelmente a confeccao de laudos e ao encaminhamento de criancas as classes especiais
ou aos consultorios para atendimento psicoterdpico e orientagio familiar. E importante
assinalar, no entanto, que, dos que se posicionaram favoravelmente, apenas 7 participantes
ndo justificaram suas respostas, todos os demais manifestaram preocupag¢des com o tipo de
laudo realizado e apontaram a necessidade de competéncia ética e técnica para a realizagdo

de um bom trabalho.

Os respondentes que se manifestaram favoravelmente a produgdo de laudos,
apontaram como condi¢des imprescindiveis que eles fossem feitos com absoluto rigor, em
casos realmente necessarios, € que houvesse muita cautela com a estigmatizacao, tanto dos
alunos quanto dos profissionais, que eles podem provocar. Os cuidados éticos foram
mencionados em muitas respostas, nas quais os participantes, de maneira geral, enfatizaram
que o profissional deve estar plenamente embasado para efetuar este procedimento, evitando

que sejam mal aproveitados ou que possam ser usados inadequadamente.

Alguns outros participantes mostraram-se favoraveis a confeccdo de laudos por
acreditarem que podem ajudar a conhecer a crianga e suas dificuldades a fim de buscar
tratamentos e procedimentos adequados para supera-las. Segundo eles os laudos sdo
necessarios para que as criangas recebam a devida atencdo nas suas dificuldades e possam
desenvolver seu potencial. Alguns desses participantes mostraram também a importancia dos
laudos para encaminhamentos clinicos mais eficazes, justificaram que ele podera facilitar o
trabalho do profissional que receber a crianca que apresente problemas emocionais e seja

encaminhada para tratamento.

Outros participantes defenderam a producao de laudos baseando-se no fato de que
sdo os profissionais mais aptos a fazerem-no, pois a formacgado de psicologos os prepara para
isso. Eles acreditam que ndo podem eximir-se dessa responsabilidade para que as criangas
com problemas de aprendizagem ndo fiquem sem a ajuda de que necessitam e para que
profissionais de outras areas ndo assumam essa tarefa, fazendo-a sem o devido preparo e com

problemas ainda maiores.
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Finalmente também sao favoraveis a confeccdo de laudos e encaminhamentos
alguns outros participantes que acreditavam que o psicologo tem a fungdo de mostrar aos pais
as dificuldades que nao tenham percebido em seus filhos, que a escola e seus membros devem

exercer fungdo preventiva.

Essas respostas permitem-nos constatar que, apesar de terem se mostrado
favoraveis a confec¢@o dos laudos, esses psicologos preocuparam-se com as questdes éticas e
técnicas neles implicitas. Com isso demonstraram ter desenvolvido, ao menos parcialmente,
uma critica relativa ao uso dos instrumentos que tém a disposi¢do e ao atendimento as queixas

escolares.

Dos participantes desta terceira fase que responderam a questdo proposta, 41 ou
15,3% manifestaram-se tanto favoravelmente quanto contrariamente a confeccdo de laudos
para encaminhamento de criancas com problemas de aprendizagem. Suas colocagdes
deixaram clara a importancia do laudo, mas sempre condicionadas as condi¢des nas quais os

mesmos sao produzidos e as caracteristicas que devem ter.

Uma das condigdes apontada por alguns respondentes ¢ que o psicologo deve se
assegurar da importancia do laudo e da funcdo que ele terd. Ele deve ser escrito de forma
clara, para que pais e outros profissionais o compreendam. S6 dessa forma pode ser
ferramenta util para o trabalho do professor que queira ter um resultado melhor ou para

orientar o trabalho do proprio psicologo.

Manifestaram-se contrariamente a producdo de laudos para encaminhamento de
criangas 59 ou 21,9% dos participantes desta etapa da pesquisa. As razdes pelas quais os
participantes mostraram-se contrarios baseavam-se, em sua maioria, no fato de que os laudos
contribuem para o aparecimento de rotulos e sdo estigmatizadores. Foi questionada, também,
a capacitagdo dos profissionais para essa tarefa ou as possibilidades técnicas que eles tém para
atender a essa exigéncia. De acordo com a opinido de alguns respondentes, muitos desses
laudos ndo tém bases ¢ nem fundamentos solidos porque o psicologo nao tem os
conhecimentos que deveria ter sobre educagcdo, ndo tem experiéncias reais sobre o

desenvolvimento infantil para elaborar laudos mais adequados as necessidades dos professores.
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Outros participantes contrarios a producao de laudos justificam suas posi¢des por
considerarem que os laudos fazem recair sobre a crianga a culpa pelas dificuldades que
apresenta, além de impedirem que se conheca efetivamente a crianga e suas dificuldades.
Segundo esses participantes os laudos podem ser uteis para auxiliar na condugdo do
tratamento, mas acabam servindo muito mais para conformar identidades e nao possibilidades

de transformacoes.

Outros participantes sdo contrarios a producdo de laudos para encaminhamento de
criangas, por considerarem que as avaliacdes das dificuldades de aprendizagem devem
envolver a escola, a familia e demais condigdes que possam produzi-las e que a elaboragao de

laudos restringe o problema ou a dificuldade a crianca.

Finalmente, outros participantes mostraram-se contrarios a avaliagdo da crianga e a
producdo de laudos de encaminhamento por considerarem que hé graves problemas no
proprio sistema educacional e que o psicologo escolar deveria assumir funcgdes que
trouxessem maiores beneficios e se mostrassem mais eficazes na resolugcdo desses problemas.
Segundo eles, o psicologo deveria considerar todos os aspectos que constituem este universo,

que ¢ a institui¢do e o sistema escolar.

Os problemas de aprendizagem, na visdo dos participantes

A sexta questdo deste terceiro questionario pedia que os participantes se
posicionassem em relacdo aos motivos que, segundo suas opinides, poderiam explicar as
causas dos problemas de aprendizagem freqiientemente encontrados nas criangas de classes
populares que freqiientam as escolas publicas. Eles deveriam atribuir valores, de zero a trés, a

6 proposigoes distintas:

1) Suas familias sdo desestruturadas;

2) Sao vitimas de desigualdade social;

3) Ja tém deficiéncias intelectuais devido a desnutri¢do e outras causas;
4) Sofrem as conseqiiéncias do preparo inadequado de seus professores;
5) Sao problematicas, segundo laudos e diagndsticos psicologicos e

6) Estio em escolas que nao t€ém um curriculo e uma pedagogia adaptada para elas.
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Em relagdo a primeira proposi¢cdo, pudemos constatar que a maioria dos participantes
considerou que o fato de as familias das criancas das classes populares serem desestruturadas
pode ser a causa para os problemas de aprendizagem que essas criancas com freqiiéncia
apresentam. Como se vé na Tabela 20, dos 269 participantes desta etapa da pesquisa, 44 ou
16,3% dos participantes ndo se posicionaram diante desta afirmagdo; 82 ou 30,5%
consideraram este como um fator altamente motivador para o surgimento das dificuldades,
atribuindo-lhe valor 3; 72 ou 26,8% consideraram-no motivador, atribuindo-lhe valor 2; 57 ou
21,2% consideraram-no pouco motivador, atribuindo-lhe valor 1; enquanto que 14 ou 5,2%

dos participantes ndo o consideraram motivador, atribuindo-lhe valor 0.
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Tabela 20 - Valores atribuidos pelos participantes a proposicao "*Suas
familias sdo desestruturadas’ como motivo explicativo para os problemas
de aprendizagem apresentados pelas criangas de classes populares que
frequientam escolas publicas

Inst. Publicas 0 1 2 3 NR Sub-total
15 1 1 2 0 0 4
22 0 2 1 2 1 6
27 1 3 3 2 0 9
23 1 2 3 2 1 9
24 2 3 3 1 2 11
26 0 1 1 2 0 4
28 1 2 0 1 0 4
29 0 1 1 3 1 6
30 0 1 2 1 1 5
31 0 1 0 0 0 1
32 0 1 0 0 0 1
Subtotal 6 18 16 14 6 60
(10,0%) (30,0%) (26,7%) (23,3%) (10,0%) (100,0%)
Inst. Privadas 0 1 2 3 NR Subtotal
1 0 5 4 8 5 22
2 0 0 0 3 1 4
3 0 1 1 5 5 12
4 0 1 2 1 2 6
5 0 2 3 3 1 9
6 0 2 1 2 1 6
7 0 1 3 3 0 7
8 1 0 7 2 3 13
9 3 4 0 2 1 10
10 0 7 9 13 3 32
11 0 2 2 2 0 6
12 0 1 2 6 3 12
13 1 4 3 1 3 12
14 0 0 1 1 0 2
16 0 0 0 1 0 1
18 0 4 9 6 6 25
19 1 2 4 0 1 8
20 1 0 0 0 0 1
21 1 3 4 5 3 16
25 0 0 1 4 0 5
Subtotal 8 39 56 68 38 209
(3,8%)  (18,7%) (26,8%) (32,5%) (18,2%) (100,0%)
Total 14 57 72 82 44 269

(52%) (212%) (26,8%) (30,5%) (163%) (100,0%)
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Analisando-se as respostas dadas a segunda proposi¢do da sexta pergunta, pudemos
constatar que a maioria dos respondentes tende a considerar que o fato de as familias das
classes populares serem vitimas da desigualdade social pode ser um fator explicativo para as
dificuldades de aprendizagem que as criangas a elas pertencentes, que freqlientam as escolas
publicas, apresentam. Podemos observar na Tabela 21 que 79 ou 29,3% dos participantes
atribuiram-lhe valor 2, considerando-o como motivo explicativo para as dificuldades de
aprendizagem, enquanto que 43 ou 20,6% dos participantes atribuiram-lhe valor 3,
considerando-o como um fator de grande peso na explicagdo para essas dificuldades. De outro
lado, 71 ou 26,4% dos participantes atribuiram a esse fator o valor 1, considerando-o como
um fator pouco explicativo, enquanto que 18 ou 6,7% dos participantes atribuiram-lhe valor 0,
indicando que ndo consideram que este seja um fator que possa explicar as dificuldades que
essas criangas apresentam. Devemos assinalar, ainda, que 40 ou 14,9% dos participantes nao
responderam a questdo o que pode significar dificuldade em se posicionar sobre um tema
polémico, mas que vem sendo debatido e pesquisado ha algum tempo por Patto (1984 e

1993), Moysés e Collares (1992) e Collares (1994), entre outros.
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Tabela 21 - Valores atribuidos pelos participantes a proposicao
""S&o vitimas da desigualdade social™ como motivo explicativo para 0s
problemas de aprendizagem apresentados pelas criancas de classes
populares que freqlentam escolas publicas

Inst. Publicas 0 1 2 3 NR Sub-total
15 0 0 2 2 0 4
22 0 1 1 3 1 6
27 1 3 2 3 0 9
23 2 1 2 3 1 9
24 1 3 1 4 2 11
26 0 0 3 1 0 4
28 1 0 2 1 0 4
29 0 1 5 0 0 6
30 0 4 0 1 0 5
31 0 0 1 0 0 1
32 0 1 0 0 0 1
Subtotal 5 14 19 18 4 60
(8,3%) (23,3%) (BL7%) (30,0%) (6,7%) (100,0%)
Inst. Privadas 0 1 2 3 NR Subtotal
1 1 7 6 4 4 22
2 0 1 1 1 1 4
3 0 3 3 1 5 12
4 0 2 2 0 2 6
5 0 1 5 2 1 9
6 0 1 2 2 1 6
7 1 3 2 1 0 7
8 1 3 3 2 4 13
9 0 4 4 1 1 10
10 5 7 10 7 3 32
11 0 3 1 2 0 6
12 1 2 4 3 2 12
13 1 4 0 5 2 12
14 0 1 0 1 0 2
16 0 0 0 1 0 1
18 1 6 6 5 7 25
19 1 2 3 1 1 8
20 0 1 0 0 0 1
21 0 4 6 4 2 16
25 1 2 2 0 0 5
Subtotal 13 57 60 43 36 209
(6,2%) (27,3%) (28,7%) (20,6%) (17,2%) (100,0%)
Total 18 71 79 61 40 269

(6,7%)  (26,4%) (29,3%) (22,7%) (14,9%) (100,0%)
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A opinido dos respondentes em relagdo a terceira asser¢ao, colocada na questao 6, se
dividiu. A Tabela 22 mostra que 97 ou 36,0% dos participantes atribuiram a assercao valor 1
considerando, desse modo, que deficiéncias intelectuais, advindas da desnutri¢cdo ou de outras
causas, ¢ fator pouco explicativo para as dificuldades de aprendizagem que criancas das
classes populares e que freqiientam as escolas publicas apresentam, enquanto que 44 ou
16,4% atribuiram-lhe valor 0, considerando que deficiéncias intelectuais advindas de
desnutricdo ou de outras causas ndo podem explicar as dificuldades de aprendizagem que elas
apresentam. Por outro lado, 58 ou 21,6% dos participantes atribuiram-lhe valor 2,
considerando que pode ser fator explicativo para o surgimento de dificuldades na
aprendizagem e 29 ou 10,8% atribuiram-lhe valor 3, considerando-o, portanto, como um fator
que pode explicar as dificuldades que elas freqlientemente apresentam. Em relacdo a esta

assercao 41 ou 15,2% dos participantes ndo se posicionaram.
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Tabela 22 - Valores atribuidos pelos participantes a proposi¢do "Ja tém
deficiéncias intelectuais devido a desnutricdo e outras causas’ como motivo
explicativo para os problemas de aprendizagem apresentados pelas criancgas

de classes populares que frequentam escolas publicas

Inst. Publicas 0 1 2 3 NR Sub-total
15 2 2 0 0 0 4
22 1 4 0 0 1 6
27 1 5 2 1 0 9
23 2 5 1 0 1 9
24 1 3 3 1 3 11
26 1 3 0 0 0 4
28 2 1 0 1 0 4
29 1 3 0 1 1 6
30 2 1 2 0 0 5
31 0 1 0 0 0 1
32 1 0 0 0 0 1
Subtotal 14 28 8 4 6 60
(23,3%) (46,7%) (13,3%) (6,7%) (10,0%) (100,0%)
Inst. Privadas 0 1 2 3 NR Subtotal
1 3 7 6 2 4 22
2 0 1 1 1 1 4
3 0 1 1 5 5 12
4 1 3 0 0 2 6
5 1 1 4 2 1 9
6 1 1 2 1 1 6
7 0 5 1 1 0 7
8 1 3 3 3 3 13
9 2 6 0 1 1 10
10 6 8 11 4 3 32
11 0 3 1 2 0 6
12 1 3 7 0 1 12
13 3 4 1 0 4 12
14 0 2 0 0 0 2
16 0 1 0 0 0 1
18 3 9 5 2 6 25
19 3 2 1 1 1 8
20 1 0 0 0 0 1
21 4 6 4 0 2 16
25 0 3 2 0 0 5
Subtotal 30 69 50 25 35 209
(14,4%) (33,0%) (23,9%) (12,0%) (16,7%) (100,0%)
Total 44 97 58 29 41 269

(164%)  (36,0%) (21,6%) (10,8%) (15.2%) (100,0%)

206



Ao considerarem a quarta assercdo da sexta questdo deste terceiro questiondrio, a
maioria dos respondentes considerou que os problemas de aprendizagem das criancas das
classes populares e que freqiientam escolas publicas ocorrem como conseqiiéncia do preparo
inadequado de seus professores. Na Tabela 23 podemos ver que 95 ou 35,3% dos
participantes atribui-lhe valor 2, indicando que acreditam que o preparo inadequado dos
professores pode explicar as dificuldades de aprendizagem que apresentam, enquanto 86 ou
32% dos participantes atribuem-lhe valor 3 acreditando, portanto, ser este um fator altamente
explicativo para as dificuldades de aprendizagem. Por outro lado, 39 ou 14,5% dos
participantes atribuem-lhe valor 1, indicativo de que acreditam que ha pouca relagdo entre o
preparo inadequado dos professores e as dificuldades de aprendizagem e 7 ou 2,6% dos
participantes atribuem-lhe valor 0, indicando que n3o véem nenhuma relagdo entre as
dificuldades das criancas e o preparo dos professores. Pode-se verificar, também, que 42 ou

15,6% dos participantes nao se posicionaram.
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Tabela 23 - Valores atribuidos pelos participantes a proposicéo ""Sofrem as
consequéncias do preparo inadequado de seus professores' como motivo
explicativo para os problemas de aprendizagem apresentados pelas criancgas
de classes populares que frequientam escolas publicas

Inst. Publicas 2 3 NR Sub-total

15 1 3 0 4
22 2 2 1 6
27 5 4 0 9
23 4 2 1 9
24 2 6 1 11
26 2 1 1 4
28 1 3 0 4
29 3 2 0 6
30 1 3 0 5
31 1 0 0 1
32 1 0 0 1

Subtotal 23 26 4 60

(3,3%)  (8,3%) (383%) (43.4%) (6,7%) (100,0%)
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Inst. Privadas 2 3 NR Subtotal
1 6 8 4 22
2 1 1 1 4
3 4 3 5 12
4 3 1 2 6
5 3 3 1 9
6 2 1 1 6
7 4 0 0 7
8 6 1 4 13
9 6 2 1 10
10 15 10 4 32
11 1 1 0 6
12 1 7 1 12
13 6 2 3 12
14 1 1 0 2
16 0 1 0 1
18 6 8 7 25
19 2 2 1 8
20 1 0 0 1
21 2 7 3 16
25 2 1 0 5
Subtotal 5 34 72 60 38 209
(2,4%) (16,3%) (34,4%) (28,7%) (18,2%) (100,0%)
Total 7 39 95 86 42 269

(2,6%)  (14,5%) (35,3%) (32,0%) (15,6%) (100,0%)
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As respostas a quinta proposi¢do permitiram concluir que a maioria dos
participantes ndo acredita que os problemas de aprendizagem ocorram pelo fato de as criangas
terem sido consideradas probleméaticas em avaliagdes psicologicas as quais foram submetidas.
Na Tabela 24 podemos ver que 115 ou 42,7% dos participantes atribui valor 0 a essa assercao,
indicando que o resultado dos laudos e psicodiagndsticos nao tenham qualquer relacdo com os
problemas de aprendizagem que as criangas das classes populares que freqlientam as escolas
publicas apresentam; 57 ou 27,1% dos participantes atribui-lhe valor 1, indicando que os
laudos podem ser fator pouco explicativo para os problemas de aprendizagem que as criancas
apresentam; 26 ou 9,7% dos participantes acreditam que os laudos podem ser fator explicativo
para os problemas de aprendizagem, atribuindo-lhe valor 2 e apenas 8 ou 3,0% dos
participantes atribuem-lhe valor 3, indicando que os resultados dos laudos e psicodiagndsticos
podem ser fator explicativo para os problemas de aprendizagem. Em relagdo a essa asser¢ao

47 ou 17,5% dos participantes ndo se posicionaram.
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Tabela 24 - Valores atribuidos pelos participantes a proposicéo "Séao
problematicas, segundo laudos e diagnoésticos psicoldgicos™ como motivo
explicativo para os problemas de aprendizagem apresentados pelas criancgas
de classes populares que frequentam escolas publicas

Inst. Publicas 0 1 2 3 NR Sub-total
15 4 0 0 0 0 4
22 1 3 1 0 1 6
27 4 1 4 0 0 9
23 5 3 0 0 1 9
24 4 3 1 0 3 11
26 3 1 0 0 0 4
28 2 1 1 0 0 4
29 3 2 0 0 1 6
30 3 2 0 0 0 5
31 1 0 0 0 0 1
32 1 0 0 0 0 1
Subtotal 31 16 7 0 6 60
(51,7%) (26,7%) (11,6%) (0,0%) (10,0%) (100,0)
Inst. Privadas 0 1 2 3 NR Subtotal
1 6 9 1 1 5 22
2 1 1 1 0 1 4
3 1 2 4 0 5 12
4 2 1 1 0 2 6
5 1 5 1 1 1 9
6 2 2 1 0 1 6
7 2 2 2 1 0 7
8 3 3 3 0 4 13
9 5 2 1 1 1 10
10 17 11 1 0 3 32
11 4 1 0 0 1 6
12 5 5 0 1 1 12
13 6 2 0 0 4 12
14 1 1 0 0 0 2
16 0 0 0 1 0 1
18 11 4 1 1 8 25
19 6 1 0 0 1 8
20 1 0 0 0 0 1
21 7 3 2 1 3 16
25 3 2 0 0 0 5
Subtotal 84 57 19 8 41 209
(40,2%) (27,3%)  (9,1%) (3,8%)  (19,6%) (100,0%)
Total 115 73 26 8 47 269

(42,7%)  (27,1%)  (9,7%)  (3,0%) (17,5%) (100,0%)
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As respostas a sexta asser¢do, da sexta questdo, deste terceiro questionario
permitiram verificar que a maioria dos participantes considera que os problemas de
aprendizagem surgem porque as criancas das camadas populares estdo em escolas que ndo
tém curriculo e pedagogia adaptadas a elas. Pode-se ver na Tabela 25 que 78 ou 29,0% dos
participantes atribuiram a essa assercao valor 3, indicando que acreditam que hd uma forte
relagdo entre os problemas de aprendizagem e o fato de a escola nao ter um curriculo e uma
pedagogia adaptadas a essas criangas; 76 ou 28,2% dos participantes atribuiram valor 2 a
afirmagdo, indicando que acreditam que exista rela¢do entre os dois fendmenos; 61 ou 22,7%
dos participantes atribuiram-lhe valor 1, o que indica que acreditam que a o curriculo ¢ a
pedagogia das escolas nao pode ser fator explicativo para os problemas de aprendizagem e 18
ou 6,7% dos participantes atribuiram-lhe valor 0, indicado que acreditam que ndo haja
qualquer relagcdo entre curriculo e pedagogia das escolas e problemas de aprendizagem.

Pudemos constatar, também, que 36 ou 13,4% dos participantes ndo se posicionaram.
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Tabela 25 - Valores atribuidos pelos participantes a proposi¢do ""Estdo em

escolas que ndo tém um curriculo e uma pedagogia adaptada a elas' como

motivo explicativo para os problemas de aprendizagem apresentados pelas
criancas de classes populares que freqiientam escolas publicas

Inst. Publicas 1 2 3 NR Sub-total

15 1 0 2 0 4
22 1 0 4 1 6
27 1 6 2 0 9
23 3 3 2 1 9
24 3 3 4 1 11
26 1 0 1 1 4
28 1 0 3 0 4
29 1 3 1 0 6
30 0 4 1 0 5
31 0 0 1 0 1
32 0 0 1 0 1

Subtotal 12 19 22 4 60

(5,0%)  (20,0%) (31,7%) (36,7%) (6,6%) (100,0%)
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Inst. Privadas 1 2 3 NR Subtotal
1 2 8 6 3 22
2 1 1 1 1 4
3 2 4 1 5 12
4 1 2 1 2 6
5 2 4 2 1 9
6 2 1 1 1 6
7 3 3 0 0 7
8 6 1 2 4 13
9 2 2 5 1 10
10 5 8 12 3 32
11 3 2 0 0 6
12 3 3 3 1 12
13 2 4 4 2 12
14 0 1 1 0 2
16 0 0 1 0 1
18 6 5 8 5 25
19 3 2 2 1 8
20 0 0 1 0 1
21 4 4 5 2 16
25 2 2 0 0 5
Subtotal 15 49 57 56 32 209
(7,2%)  (23,4%) (27,3%) (26,8%) (15,3%) (100,0%)
Total 18 61 76 78 36 269

(6,7%)  (22,7%) (28,2%) (29,0%) (13,4%) (100,0%)
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A partir da avaliacdo que os respondentes do terceiro questionario da pesquisa
fizeram as assergdes propostas na sexta questdo, pudemos verificar as concepcdes que tém
sobre os problemas de aprendizagem que as criangas das classes populares que freqiientam

escolas publicas tendem a apresentar.

Na Figura 4, pode-se ver, em percentuais, os valores atribuidos pelos
respondentes as assercoes que lhes foram propostas para andlise. Esses dados evidenciam que
concepgdes organicistas, inatistas ou as relacionadas a caréncia cultural ainda direcionam as
explicagdes relativas aos problemas de aprendizagem apresentados pelas criancas das classes
populares que freqiientam escolas publicas e gratuitas. Pode-se observar, no entanto, que as
avaliagdes de muitos respondentes revelam concepcdes distintas, baseadas em posturas mais
criticas frente as condi¢des das escolas, de seus professores, dos métodos que utilizam. Essas
concepgdes parecem basear-se no fato de que toda crianga € capaz de aprender, mas que sdo

necessarias condigdes propicias para que o conhecimento possa ser construido.
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Figura 4 - Valores atribuidos as proposi¢des da sexta questdo

A maioria dos participantes atribuiu a asser¢do "suas familias sdo desestruturadas”
valores 2 ou 3, indicativos de que acreditam que a desestrutura¢do familiar pode ser motivo
explicativo para os problemas de aprendizagem das criancas das camadas populares. Por outro
lado, a maioria dos respondentes também atribuiu valores 2 e 3 a asser¢ao "sdo vitimas de
desigualdade social", o que ¢ indicativo de que, segundo o ponto de vista desses
respondentes, ela pode ser motivo explicativo para os problemas de aprendizagem que
apresentam. Desse modo parece-nos possivel concluir que, apesar de explicacdes que culpem
as familias e sua condig¢do socio-econdmica pelos problemas que as criancgas apresentam na
escola, os psicologos ja podem assumir postura mais critica avaliando, também, que sao
vitimas de uma estrutura social ¢ de uma condi¢ao econdmica que as exclui. Concepgdes mais
criticas parecem permanecer ao lado de concepgdes menos criticas € mais centrados nos

individuos ou em suas familias.
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Em relagao as assergdes "ja tém deficiéncias intelectuais devido a desnutrigdo e outras
causas” e "sdo problematicas, segundo laudos e diagndsticos psicologicos” pode-se constatar
que a maioria dos respondentes atribui-lhes valores 0 ou 1, indicativos de que ndo acreditam
que sejam motivos explicativos para os problemas de aprendizagem ou que sdo motivos que
pouco podem explica-los, confirmando que parecem assumir posturas mais criticas, seja em
relagdo as condi¢des organicas ou as inatas como produtoras dos problemas de aprendizagem,
seja em relacdo as possibilidade de avaliar essas criangas e produzir laudos ou

psicodiagndsticos reveladores dos problemas de aprendizagem que apresentem.

Os elementos ja levantados parecem confirmar-se, mais uma vez, com os valores
atribuidos nas respostas as assercdes "sofrem as consequéncias do preparo inadequado de
seus professores"” e "estdo em escolas que ndo tém um curriculo e uma pedagogia adaptada
paraelas."” A elas a maioria dos respondentes atribuem valores 2 ¢ 3 indicando que acreditam
que o preparo dos professores, os curriculos e a pedagogia utilizada, podem ser fatores
explicativos para os problemas de aprendizagem que as criancas apresentam. Esses
psicologos, portanto, mostram que suas posturas diante das queixas escolares dependerdo da
analise de todo o contexto escolar no qual elas foram produzidas. Parece-nos que percebem a
importancia de estudar ndo apenas a crianga, sua familia ou seu ambiente mais proximo,
analisados acriticamente e sem as dimensdes politicas, éticas e sdcio-econdmicas produtoras

das desigualdades e dos problemas dai advindos.

Caminhos para a superaracdo dos problemas de aprendizagem das criangas das classes
populares e escolas publicas, na visdo dos participantes

Na sétima pergunta deste terceiro questionario investigamos qual era o caminho que,
segundo a opinido dos participantes, permitiria a superagao dos problemas de aprendizagem
que as criangas das classes populares que freqiientam as escolas publicas muitas vezes
apresentam. Dentre os 269 participantes desta etapa, 20 ndo responderam a questdo ou a

resposta nao foi considerada.

De acordo com as orientagdes de Bardin (1991), as respostas foram agrupadas em 5

categorias:
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1. Atendimentos psicologicos e encaminhamentos de alunos com dificuldades para

investigar as causas € propor tratamentos;

2. Mudangas que envolvam os membros da escola, principalmente os professores, no
sentido de melhor preparar-se, de atualizar-se ou de mudar concepgdes e métodos

de ensino;

3. Mudancas que envolvam a escola, em termos institucionais e em termos de sua

estrutura socio-politica e administrativa;

4. Mudangas que envolvam a maior integra¢dao entre todos os membros da escola,

com outros profissionais, familiares e a comunidade;

5. Mudancgas que envolvam as condigdes socio-econdmicas e educacionais do pais,
fornecendo as familias recursos e orientacdes para que melhor enfrentem esse e

outros problemas.

1. Atendimentos psicologicos e encaminhamentos de alunos com dificuldades para

investigar as causas e propor tratamentos

Entre os caminhos que permitiriam a superacdo das dificuldades de aprendizagem
encontradas em criancas das camadas populares, um deles, sugerido por 28 participantes, € o

trabalho psicologico com essas criangas.

Exemplos de respostas:

Participante 69 - De acordo com o psicodiagnostico realizado, fazer os encaminhamentos
necessarios (psicoterapia, psicomotricidade, médico, etc...).

Participante 195 - Talvez se um Psicologo trabalhasse na escola com dindmicas de grupo o
problema poderia ser amenizado.

Participante 364 — Primeiramente a escola através de professores e psicologos precisariam
analisar a situacdo de cada aluno, para entdo realizar um trabalho de orientagdo com os pais
e com a crianga, de preferéncia que sejam encaminhados para uma psicéloga fora da escola.

Participante 382 - Possibilitar um acompanhamento terapéutico para essas criangas
(trabalham constantemente com esses problemas de aprendizagem). Desenvolver um projeto
educacional com foco na dificuldade de aprendizagem e montar uma boa equipe para
coloca-lo na prética.
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Participante 488 — Reinventar a escola e ouvir estas criangas terapeuticamente. Ouvir
também professores e funcionarios. Fazer grupos terapéuticos periodicos em todas as salas
de aula (preventivos).

Participante 518 — Acho que o psicologo escolar em escolas publicas ajudaria a minimizar o
problema, uma vez que poderia ser detectado problemas de aprendizagem, questdes
familiares e de nutricdo dos alunos. H4 muitos casos de criangas que vao a escola com fome,
além daquelas que ja tém alguma dificuldade em decorréncia de subnutri¢do infantil.

Participante 613 - Algumas vezes a crianga ndo se adapta a sua turma ou professora, isto
normalmente é ignorado e colocado como sendo um problema da crianga. Em geral a crianga
em si ndo tem ou tem poucos problemas, mas o meio os providencia. A desigualdade social,
e de informagdo ndo tem facil solugdo, bem como a situac¢do familiar disfuncional independe
de quanto dinheiro ha na familia, mas de que recursos ela dispde, como apoio profissional
para suprir deficiéncias e orientar adequadamente. O caminho entdo ¢ a profilaxia, oferecer a
mais pessoas servigos de qualidade para desmistificar a psicologia e ampliar a informagao.
Isto olhando para a psicologia, para a sociedade, ndo hd outra expressdo: aumentar a
qualidade de vida.

Participante 718 - Investir em estudos, preparando melhor o profissional responsavel para
elaborar o laudo.

Por meio das respostas incluidas nessa categoria pode-se perceber que os participantes
acreditavam que as questdes relativas as dificuldades de aprendizagem sdo de
responsabilidade da prépria crianga ou de seus familiares. Eles poderdo contribuir para a sua
superacao avaliando as causas dessas dificuldades e indicando tratamentos necessarios. Na
visdao de alguns participantes, basta investir na contratacdo de psicologos preparados
adequadamente para essa tarefa e os problemas de aprendizagem das escolas publicas estardo

resolvidos.

Apesar de alguns participantes, mencionarem atividades de cunho preventivo e
informativo pudemos notar nas respostas incluidas nessa categoria, a visdo pouco critica que
ainda tém sobre a escola, seu papel, sua fun¢do social e sobre as condi¢des sociais que
determinam as desigualdades de classes e todas as demais a ela atreladas. Saviani (1989),
tratando das condi¢des de analfabetismo e evasao escolar, agrupa as diversas pedagogias em
dois grupos: as criticas e as ndo criticas. Para fazer essa separagdo ele se baseia no fato de que
as do segundo grupo ndo levam em conta os determinantes sociais da educag¢do formal e
entendem que a educacdo € "... instrumento de equalizacdo social, portanto, de superacao da
marginalidade" (p.15). Nesse mesmo sentido parece possivel afirmar que as respostas dos
participantes incluidos nessa categoria deixam de levar em conta a determina¢do do processo
de educacdo formal pelos valores e ideologias da sociedade da qual ele deriva e a qual ele
sustenta, que ¢ um sistema politico administrativo com regras e leis estabelecidas por sistemas

maiores que o regem. Deixando de levar em conta essas caracteristicas, eles parecem acreditar
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que apenas determinantes individuais e psicoldgicos precisam ser trabalhados para que as

dificuldades de aprendizagem sejam superadas.

2. Mudancas que envolvam os membros da escola, principalmente os professores, no

sentido de melhor preparar-se, de atualizar-se ou de mudar concepc¢des e métodos de ensino

As respostas dadas por 46 participantes e incluidas na segunda categoria propde, como
caminho para a superacdo das dificuldades de aprendizagem, mudancas nos membros da
escola, principalmente nos professores, a fim de melhor prepard-los. Segundo esses
participantes esse ¢ um aspecto considerado fundamental para que possam compreender as
criangas e suas dificuldades, descobrir novos métodos e recursos de ensino, assim como

propor curriculos mais adaptados a realidade delas.

Exemplos de respostas:

Participante 76 - Oferecer cursos de aperfeicoamento aos professores para que possam ter
capacidade de entender e orientar melhor esse tipo de aluno, conscientizag¢do dos pais.

Participante 108 - O sistema educacional precisa melhorar muito, ha professores
despreparados, acredito que seria este o primeiro passo.

Participante 124 — Um dos caminhos que ajude a superar alguns desses problemas, talvez
seja uma unido maior entre os professores ¢ diretores da escola, no sentido de
desenvolverem atividades e programas que buscam a adesdo dos alunos e seus pais,
estimulando o interesse destes (alunos e pais) pela escola.

Participante 245 - Dar um roétulo para uma crianga ¢ facil, porém o grande desafio ¢
encontrar novas formas de ensinar, encontrando maneiras para que o aluno consiga superar
as suas dificuldades. A dificuldade ndo pode ser um impedimento e sim apenas uma
caracteristica, este € o caminho.

Participante 216 - Acho que é necessario motivar os professores reconhecendo o seu
trabalho e valorizando financeiramente também. Estimular os alunos com aulas criativas e
tratando de assuntos atuais.

Participante 254 - Um bom trabalho de psicologia escolar, com aperfeigoamento dos
profissionais da escola, que possuem, na maior parte do casos, inabilidade técnica, e ndo
possuem equilibrio psicolégico para dar aula, fazendo apenas a atividade por causa de
dinheiro, e que ndo se importam com o aprendizado, apenas se a classe fica quieta ou no.
Participante 294 — Maior incentivo aos professores, com melhores salarios, atualiza¢do e
recursos pedagdgicos; maior orientagdo aos pais; melhora nos métodos pedagogicos, visando
aumentar o interesse do aluno em aprender, “fazer o aluno ver um sentido, uma utilidade
naquilo que lhe € ensinado a aprende.

Participante 495 - O preparo adequado dos profissionais da educagdo seria fundamental para
uma melhoria desses problemas. Quanto a desestruturagdo familiar, que muitas vezes acaba
afetando o aprendizado da crianga, ¢ dificil opinar, pois fica impossivel para a escola intervir
junto a cada familia.
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18/501 - Suprir as desigualdades sociais seria excelente, porém isso ¢ uma coisa a longo
prazo, o que pode ser feito de imediato dentro de cada escola é motivar os profissionais que
la estdo, melhorando assim a qualidade do ensino e as relagdes que se estabelecem nessa
dinamica. Aprendi que ndo importa o ambiente que a crianga viva em sua a casa a escola
tem que ser adequada a ela suprir as suas necessidades, ser um modelo de boas relagoes.
Participei de estagios desse tipo no 4° ¢ 5° ano de faculdade (USJT) e obtivemos bons
resultados, apesar de todas as dificuldades, trabalhando nesse sentido em colégios da regido
da Mooca e Bras.

Participante 502 - Uma equipe motivada por uma aprendizagem que se adapte as
necessidades dos alunos; participagdo de uma equipe multiprofissional (assistente social,
professores, psicologos, fonoaudidlogos, etc); estrutura organizacional adequada (seguranga,
alimentacdo, higiene, etc).

Participante 527 — Alteracdo da metodologia de ensino; atividades curriculos com trabalhos
artesanais; uma grade curricular para um melhor preparo dos professores.

Participante 623 - Orientar o ensino a partir dos conhecimentos da crianga. Uma pedagogia
voltada a crianga ao invés de tentar fazer com que a crianga se adapte ao conteido
pedagdgico.

Ficam evidentes nas respostas dadas por esse grupo de participantes que os
problemas de aprendizagem sdo vistos como uma decorréncia do ensino € ndo como uma
condi¢do natural dos alunos ou de seus familiares. Parecem ter um cunho mais critico na
medida em que percebem que a aprendizagem ndo € inata ou natural nos seres humanos, mas
uma conseqiiéncia das condi¢des de ensino, e, portanto, decorrentes dos professores e dos

demais membros que as organizam adequadamente.

3. Mudancas que envolvam a escola, em termos institucionais e em termos de sua estrutura
socio-politica e administrativa

Outro caminho para a superacao dos problemas de aprendizagem, proposto por 54
participantes, ¢ a mudanca da escola, seja em termos de sua estrutura politico- administrativa
ou de suas proprias fungdes. Segundo esses participantes sdo necessarias mudangas nos
curriculos, nas condi¢des de funcionamento da escola, nas suas propostas e na efetivagdo das

mesmas para que ela cumpra seu objetivo e as metas para as quais ela existe.

Exemplos de respostas:

Participante 41 - A melhoria das condi¢des sociais e familiares, estabelecer como prioridade
a ida das criangas a uma escola de qualidade com boa formagdo de professores, ambiente
que favorega o aprendizado e estimule a crianca a desenvolver suas aptiddes, para isso,
maior interesse do Estado e da Sociedade.
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Participante 68 - Classes escolares com menor quantidade de alunos e professores melhor
preparados, para lidar com criancas que apresentem dificuldades nos relacionamentos e
aprendizagem.

Participante 104 - Atualmente, no minimo proporcionar o aprendizado do ensino, da leitura e
da escrita, e para conseguirmos esse minimo teriamos que mudar as bases tedricas dos
PCN’S. parar de usar esse método ideovisual (atual), mudar para método fonico.

Participante 236 - As escolas devem se preocupar com o aprendizado e ndo com o n° de
alunos aprovados somente, para isso deve sim ter avaliagdes, cobrar disciplina, respeito e ter
respeito com os alunos, merenda adequada, aulas de refor¢o, diminuir o n° de alunos por
salas de aula, ter laboratorios e biblioteca e estes serem usados, aulas de esportes, condi¢des
de trabalho aos professores e¢ adequar o conhecimento a realidade e interesses dos
alunos/comunidade.

Participante 199 - Comegando pela reestruturagdo pedagdgica do conteudo e forma de
aprendizagem, o aluno ja tem tantas dificuldades para prestar atengdo, ou ir para escola, e
esta escola € tao desestimulante (e chata!)

Participante 285 - Primeiro melhorar a qualidade do ensino publico como um todo, onde as
questdes e problemas possam discutidos. Pois a educagdo parece que tenta cumprir o tempo
inteiro sua fungdo por lei — todos tem o direito de estudar — aos trancos e barrancos. Com
nimero excessivo de alunos por sala,despreparo profissional, falta de condigdes materiais
adequadas, uma escola vitima da violéncia social, onde se vé também refém disto, etc...
Dentro de uma qualificacdo mais ampla, que inclui rever seu sistema - a progressao
continuada que virou aprovagdo automatica — pode discutir a problematica do aluno que ndo
acompanha o processo escolar dentro do que é esperado. De modo geral, acredito, nestes
casos, no principio da equidade, que nada mais ¢ do que tratar o diferente de maneira
diferente, que na pratica poderia haver espagos previstos para a abordagem da problematica
do aluno. Como por exemplo salas nas suas demandas psicoldgicas e/ou de satde (fora da
escola), trazer a familia como agente e protagonista na empreitada de melhor aproveitamento
do filho e etc...

Participante 317 - As escolas deveriam estar preparadas para receber qualquer tipo de
crianga, independente de sua situagdo financeira. A meta de uma escola deveria ser formar
cidaddos, o que acontece hoje em dia ¢ a preocupagdo exacerbada com nome, modelo e
posicao no mercado. Os professores das escolas publicas ndo parecem preocupados com a
formacao ética das criancgas. Eles deveriam ajuda-las a encontrarem seu lugar no mundo, em
um mundo real.

Participante 338 — Um curriculo que, além das matérias convencionais, trabalhasse temas
que estivessem relacionados a realidade da populagdo de cada comunidade.

Participante 429 - Essa questdo envolve muitas variaveis. Ndo vou me estender a respeito,
até porque nem tenho competéncia para opinar a respeito, mas, certamente, uma politica
educacional realmente séria e legitima, ja seria um bom inicio. Se
professores realmente fossem preparados e respeitados como educadores, talvez
comegassemos a superar o problema. Num pais onde jogador de futebol ¢ modelo ganham
fortunas e professores mal conseguem se sustentar, ndo da para esperar muita coisa do
ensino, certo?

Participante 478 — Um dos caminhos possiveis realmente é que a escola esteja mais bem
preparada para suprir as deficiéncias de estimulagdo dessas criangas, oferecendo um
ambiente saudavel e criativo, com professores bem preparados, bem pagos e engajados com
a comunidade.

Participante 485 - A escola ¢é palco da alienag@o da consciéncia, que se dirige as criangas
segundo os preconceitos necessarios @ manuten¢do do status quo, carregando o cotidiano
para a esfera ndo-cotidiana, complexa, da pratica educativa E necessaria uma nova formagao
do educador, que compreenda a historicidade da aprendizagem, de sua propria importancia
como mediador. A constitui¢do deste papel demanda oportunidades concretas de discussdo e
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um trabalho pedagodgico em equipe, no qual a crianga seja vista como sujeito, capaz, € nao
individuo j& acabado (e imperfeito).

Participante 748 — Flexibilidade e habilidade da equipe escolar para lidar com os problemas,
o que inclui o preparo dos profissionais ¢ um curriculo adequado aos alunos. Politicas
publicas adequadas.

Participante 629 — Extingdo da sala de aula, enfoque em trabalhos individualizados e adogao
do construtivismo (e em alguns caos da aprendizagem por descoberta) como praticas
pedagdgicas aceitaveis.

4. Mudangas que envolvam a maior integracdo entre a escola e todos os seus membros,
bem como com as familias e demais membros da comunidade

Outro caminho, apontado por 52 participantes, ¢ a maior integragdo da escola a
comunidade e as familias dos alunos, incentivando-os a participarem da educacido de seus
filhos e desenvolvendo projetos que possam melhorar as condi¢cdes na quais o processo de
aprendizagem acontece. Esses participantes parecem acreditar na importancia da integracao
entre escola e familia para a educacgdo, percebida, pelo que se depreende das respostas, como
um processo para o qual toda a sociedade contribui. Como se v€ nas respostas colocadas
abaixo como exemplo, o processo educacional parece ser analisado e compreendido de modo
mais critico, pois esses respondentes o percebem como determinado pela sociedade mais
ampla - a familia e a comunidade a representam -, se responsabilizando pela transmissdo dos

conhecimentos e dos valores da em geral.

Participante 22 - Educadores melhor qualificados para trabalhar nas periferias e um plano de
trabalho com os familiares, uma vez que a Educagdo néo ¢ feita somente na escola.

Participante 34 - O problema deve ser solucionado em  conjunto
escola/professores/crianga/pais e estado. O problema nao ¢é resolvido colocando a culpa em
alguém, todos somos culpados. O estado por ndo ter criancas educadas e sim com
escolaridade, os pais que ndo contribuem incentivando as criangas, as criangas nao
colaborarem, os professores por ndo se especializarem muitas vezes por ndo terem condigao,
¢ a populagdo ndo lutar por um ensino melhor. Todos nds devemos nos conscientizar da
importancia educacional. Enfim, a partir do momento em que todos tiverem e lutarem por
um mesmo ideal, um mesmo objetivo, boa parte dos problemas serdo solucionados, sem que
apenas um seja favorecido, seja por politica, para subir de cargo, para mostrar que ¢ melhor.
O objetivo deve ser Unico a todos, de modo que todos sejam beneficiados.

Participante 240 — Reestruturagdo curricular; aproximac¢do da comunidade com a escola;
programas de incentivo ao Estudo (baseado em palestras sociais, estagios).

Participante 344 - E muita pretensdo escrever aqui quais seriam as melhores solugdes para
tal problema. mas... ndo podemos ignorar o meio em q ela vive, embora muitas c¢as nos
surpreendam vindo de lares desestruturados e acabam despontam como adultos
assertivos. Acho que um bom caminho inicial seria a estimula¢do continua de toda cga; tem
também, a nossa e cada vez maior desigualdade social, levando as cc¢as abandonarem cada
vez mais cedo a escola para ajudar a manter sua familia. sdo tantos os motivos ... Dar
oportunidade de viver dignamente a todos, evitando a evasdo escolar; - estimular as cgas
desde cedo, com brincadeiras criativas e tb educativas, - apoio extra as cgas, tanto
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academicamente como psicologicamente; apoio as familias, integrando os a escola - e por
fim, dar assisténcia ao grupo de educadores, ndo s6 aos professores, mas a todos
profissionais ligados a educar e assisti-las.

Participante 350 - Ndo existe uma Unica solucdo para este problema, diversas agdes devem
ser tomadas para que todas se encontrem num objetivo comum, temos que analisar a familia,
a formacdo dos professores, o ajuste das grades, entre outras; tais medidas ndo serdo
tomadas de uma s6 vez, portanto é necessario um planejamento envolvendo todos.

Participante 401 — Oferecer condigdes para o bom desenvolvimento fisico, intelectual e
emocional. A crianga ter direito a uma alimentacdo saudavel, acesso a livros, computador,
assim como orientag@o sobre ao uso, conteudo e significado desses recursos. Ter um espaco
para os pais onde possam ser ouvidos, receber orientagdes. Muitos dos conflitos familiares,
que interferem diretamente no desempenho escolar, ocorrem por falta de informagédo, por
ndo saberem das conseqiiéncias ou por ndo saberem agir de outra forma. Nunca ninguém
orientou como deveria ser ou apresentou alternativas. Utilizar material didatico e dar uma
aula dinamica que sejam adequados a faixa etaria ¢ linguagem dos alunos. Acho que esses
s80 alguns aspectos que podem contribuir para a resolug¢do do problema.

Participante 486 — Trabalhos voltados para a comunidade da escola no sentido de promover
maior atuagdo de pais, autoridades e professores no desenvolvimento econdmico e politico
da comunidade.

Participante 528 — Acredito que o caminho para “tentar” superar esse problema seria um
bom Programa Educacional envolvendo professores, pais, alunos, no sentido de orienta-los
(pais e professores) e a motiva-los (alunos), mostrar a importancia da educagdo, da escola.
Seria preciso uma equipe de psicdlogos escolares para desenvolver diversos papéis neste
Programa, tais como: consultoria, intervengdo com professores e alunos, orientacdo aos pais,
e outros.

Participante 596 - Algumas idéias sdo, menor niimero de alunos por sala, maior preparo para
os professores e funcionarios da escola, apoio psicologico para alunos e funcionarios, apoio
pedagdgico. Aproximacdo com a comunidade e principalmente com os pais. Palestras de
esclarecimento sobre a infancia e adolescencia.

Participante 740 - Investir na capacitagdo e reciclagem dos docentes, dos diretores da
institui¢do, estimular a criatividade das criangas, aproveitar o conhecimento que elas ja t€m,
estimular e incentivar as criangas nas matérias que ela possui um melhor rendimento e néo
na de pior rendimento, trabalhar sua auto-estima e, principalmente, familia, trabalhando
inclusive em parceria com esta.

Participante 676 — Um trabalho de base, que propicie uma aproximagdo maior entre escolas,
comunidades e familia dos alunos, onde nas discussdes possam estar inseridas as condi¢des
para uma melhoria do ensino quanto as condi¢des de uma vida melhor para as criangas
dessas classes.

Participante 659 - O trabalho de aproximagdo entre escola e familia, deixando claro que
pessoas com condi¢des financeiras confortaveis também tem familias desestruturadas,
ensinando, por exemplo questdes relacionadas a boa alimentacdo dos filhos, quais alimentos
devem ter prioridade, entre outros trabalhos de apoio a familia. Que a escola tenha condigdes
de observar e atender as necessidades de seus alunos, de acordo com a realidade que vivem,
para isso é muito importante a capacitagdo e a valorizagdo do professor de escolas publicas.

5. Mudancas que envolvam as condigdes socio-econdmicas e educacionais do pais,
fornecendo as familias recursos e orientacdes para que melhor enfrentem esse e outros
problemas do tipo
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Um ultimo caminho para superar as dificuldades de aprendizagem, apontado por 69
participantes, ¢ que ocorram mudangas nas condig¢des socio-econdmicas e educacionais da
sociedade como um todo para que as familias tenham condi¢des e orientagdes que lhes
permitam enfrentar seus problemas. As respostas incluidas nessa categoria enfatizam que ¢
preciso melhorar as condi¢cdes de vida das criancas e de suas familias, para que possam
aprender melhor. Por meio delas, os participantes parecem manifestar maior critica e a
percepgao integral do problema, assim como da producdo do fracasso escolar e das condi¢des

adversas de enfrentamento que elas tém.

Exemplos de respostas:

Participante 42 - Penso que a crise educacional ndo esta ligada nem a escola, nem ao
professor, nem ao curriculo, etc. em especial E uma questdo estrutural e da sociedade como
um todo. A LDB fica apenas no papel (como tudo, alias). E imprescindivel que se entenda
que a Unica saida para este pais ¢ pela educagdo (ou pela guerra civil...).

Participante 51 - Acredito, que sejam varios os caminhos para superar o problema, Um deles
¢ uma nova politica com relagdo a sociedade, principalmente, os mais desfavorecidos e a
educacdo, depois O investimento em capacitagao de professores, para que esses possam lidar
com problemas diversos. Crescer o nimero de profissionais de psicologia capacitados, em
escolas para atender Adequadamente a demanda de professores e alunos.

Participante 139 - Acredito que os nossos problemas vem de uma falta de estruturagdo em
nossos governos, comegando pela area de saude que ¢ muito deficiente para as pessoas de
baixa renda, a educagdo por sua vez, sofre com a falta de incentivo ao educador, com o
salario baixo e a desvalorizagdo. O problema cultural também € sério, por mais que tenham
inimeras ONG's e pessoas desenvolvendo projetos super importantes, ainda temos pessoas
que deixam a desejar e se tornam exemplos para alguns.

Participante 152 - Melhorar e preparar os profissionais na area da educagdo, valorizagao do
ensino publico (da pré-escola até a universidade), perspectiva de um futuro digno com
menos desigualdades sociais, desenvolver um trabalho comunitario junto & familia e a
comunidade, desenvolver programas de insercao da crianca na escola com valorizagdo dela
por meio de conscientizagdo, menos fome, menos doengas € mais empregos (para todos)!

Participante 265 - Conscientizagdo da elite do pais de que a educagdo é de fundamental
importancia para o desenvolvimento do nosso pais. Sendo necessario criar um ambiente bio-
psico-social que propicie o aprendizado. Assim como também, o desenvolvimento de um
trabalho de conscientizagdo ¢ comprometimento dos pais em relagdo a educagdo de seus
filhos.

Participante 378 — Existem muitas variaveis nesta questdo, mas um dos caminhos seria
através de politicas publicas para melhorar ndo somente o ensino, mas as op¢des culturais
para populacdo mais marginalizada, instalando “equipamentos” da prefeitura com opgdes de
lazer, de cultura, etc. Resumindo, o caminho ¢ o social.

Participante 472 - Um trabalho que envolva as diferentes instancias publicas e da sociedade
civil organizada e a comunidade, no sentido de um trabalho coletivo que vise melhorar as
condigdoes da educacdo publica. Rever curriculo, formagdo continuada para professores,
melhores condi¢bes de trabalho...
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Participante 487 - Inicialmente, conseguir empregos para a populacao, ja que, deste modo, as
questdes da desnutri¢do, da desigualdade social e, talvez até, da "desestruturagdo" familiar
possam ser minoradas, o que, possivelmente, acarretaria um ambiente mais saudavel para a
existéncia das criangas ditas com problemas de aprendizagem. Sem diivida, adicionalmente,
investimento maior na formagdo de professores, adaptando as teorias pedagbgicas a
realidade brasileira e, também, melhores condigdes de trabalho para essa classe de
profissionais. E de suma importincia uma qualificada formagdo dos psicologos para que
tenham discernimento suficiente em sua atuacdo e, fundamentalmente, na elaboragdo dos
laudos psicolégicos, para que ndo piorem ainda mais a situagdo dos pequeninos em
dificuldades.

Participante 516 - A raiz do problema sem divida esta ligada ao social, trata-se de uma
continuacdo dos problemas familiares. Por exemplo, eu moro em um bairro de periferia ... e
vejo que criangas que sdo criadas ali dificilmente terdo outra oportunidade na vida sendo
criminalidade ou pouquissimas perspectivas de um futuro bom, escolaridade, concluir uma
faculdade, etc. Mesmo entre minhas amigas do colegial ... ndo tenho conhecimento de
nenhuma que tenha ao menos cursado uma faculdade. O caminho bem provavelmente sera a
escola (a curto prazo) onde deveria ser passado para as criangas questoes como VALORES,
RESPEITO, TRABALHO, IDEAIS. Para tentar desenvolver nelas uma cidadania, CUIDAR
DA ESCOLA, CUIDAR DAS RUAS, enfim.

Participante 549 - Programas na area social que amenizassem a questdo da fome,
saneamento basico. Professores estarem preparados para lidar com diversas questdes que
aparecem em sala de aula, melhora no conteudo ministrado nas faculdades de pedagogia,
letras,etc.

Participante 710 - Nao acredito que a responsabilidade deva recair sobre a familia, mas sim
sobre a desigualdade social que motiva a saida constante dos pais de casa acaretando a falha
no acompanhamento dos filhos. O caminho seria uma politica educacional que proporciona-
se a populagdo carente um acompanhamento adequado tanto na estimulagdo quanto no
desenvolvimento pedagégico das criangas, além da orientagdo dos pais para desenvolverem
seu papel de “maior educador”, com equilibrio e sabedoria.

Locais nos quais 0s psicologos escolares ou educacionais desenvolvem suas atividades

Por meio da oitava questdo deste terceiro questiondrio procuravamos conhecer os
locais nos quais os psicologos escolares ou educacionais estavam desenvolvendo suas

atividades profissionais.

Pode-se observar pela Tabela 15, a pagina 182, que 40 ou 15,4% dos participantes
desta etapa da pesquisa assinalaram que estavam desenvolvendo atividades profissionais na
area escolar e educacional, sendo 11 ou 20,4% egressos de escolas publicas e 29 ou 14,1% de
escolas particulares. Destes, 10 atuam em escolas regulares da rede publica; 11 atuam em
escolas regulares da rede particular; 3 em creches ou pré-escolas da rede publica; 4 em
creches ou pré-escolas da rede particular; 1 em Secretaria da Educacdo, Satude ou outras; 19
em consultérios particulares; 12 em outras instituigdes, sendo elas centros de educagdo

especial, cursinho, ONGs, centros de educagdo de jovens e adultos e faculdade particular; 4
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atuam como professores de Psicologia e nenhum atua em Posto de Saude. Pudemos constatar,
também, que os participantes atuam em mais de um local de trabalho, conciliando,
principalmente, atividades em escolas com atividade em consultério particular e que as

instituicdes particulares contratam mais psicélogos do que as publicas.

Além dos 40 participantes que haviam assinalado que atuavam na area escolar e
educacional, outros 16 assinalaram alternativa na questdo 8. Dentre esses, 3 desenvolvem
atividades profissionais em escolas regulares da rede publica; 2 desenvolvem atividades
profissionais em escolas regulares da rede particular; 6 em consultérios particulares; 5 em
institui¢des como ONGs ou centros de atendimentos a jovens € a pessoas vitimas de violéncia
e abuso, enquanto 2 desenvolvem atividades como professores de Psicologia. Podemos
questionar se os participantes que desenvolvem atividades em consultérios particulares o
fazem na area escolar e educacional, pois assinalaram outras areas de atuacdo quando
responderam a primeira pergunta deste questionario. Por outro lado podemos perceber que,
apesar de algumas atividades serem consideradas pertinentes a outras areas da Psicologia, elas
tém cunho educacional e, portanto, foram assim classificadas nesta etapa da pesquisa. E
interessante assinalar também que os professores de Psicologia ndao consideraram suas
atividades como pertencentes a area escolar e educacional posto que nao a assinalaram ao

responderem a primeira pergunta.

Caracteristicas e condi¢des essenciais para atuacdo de qualidade em Psicologia Escolar e

Educacional

Na nona questdo deste terceiro questionario pediamos aos participantes que atuavam
na area escolar e educacional que explicitassem o que consideravam essencial para conseguir

uma atuacao de qualidade.

Apesar de haver orientacdo para que apenas os participantes que atuassem na area
respondessem a essa pergunta, muitos deles ndo a responderam enquanto que muitos outros o

fizeram, totalizando 73 respostas.
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De um modo geral as respostas sinalizavam condigdes relativas a formagdo do
psicologo e, por outro lado, condi¢des e caracteristicas da atuacdo na area consideradas de

qualidade.

Dos 73 participantes que responderam a essa questdo, 3 consideravam essencial, para
que o psicologo conseguisse uma atuagao de qualidade, que esclarecesse a todos sobre quais

sdo as suas fungdes e que as distinguisse claramente da dos psicologos clinicos.

Uma formac¢ao de qualidade, com maior rigor € pre¢os mais acessiveis, tanto inicial
quanto continuada, foi considerada essencial para uma atuacao de qualidade em psicologia
escolar e educacional por 23 participantes. Essa formacgdo, segundo eles, deveria propiciar a
ampliacdo ou o aprofundamento de conhecimentos na area da educagdo, em seus aspectos
socio-politico e pedagogico, sobre o desenvolvimento infantil, sobre as teorias de Piaget e
Vygotsky, sobre a aprendizagem em individuos normais e com deficiéncias, sobre a
elaboracdo de laudos e atuagdo com grupos. Alguns, inclusive, assinalaram a importincia de
especializacdo em psicopedagogia ou de especializacdo na area, por considerarem insuficiente

o que se pode aprender na graduacgao.

Entre as respostas dadas, 47 centraram-se em caracteristicas do profissional ou de sua
atuacdo, consideradas fundamentais para um trabalho de qualidade na area da psicologia

escolar e educacional.

A ética, a empatia, a flexibilidade, a maturidade, o comprometimento, a
responsabilidade, o fato de trabalhar por prazer, de ter vontade de ajudar e de estar em anélise
foram caracteristicas que uma parte dos respondentes considerou fundamental para uma

atuacao de qualidade.

A coragem de fazer intervengdes na propria escola, e ndo apenas fazer terapia ou
encaminhamentos, foi caracteristica apontada por alguns participantes como essencial para
uma atuacao de qualidade, em contraposicao a outros que consideraram essencial ter uma sala
para atendimentos nos quais se conseguisse valorizar os potenciais, ouvir e respeitar a cada
um dos alunos que necessitassem, para que se desenvolvesse um trabalho com a seriedade e

dignidade que eles merecem.
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A capacidade do psicologo em adaptar-se as demandas locais, de levar em conta a
realidade dos escolares e de respeita-las foi um dos aspectos relativos a atuagdo psicologica
mais reconhecidos como caracteristico de uma atuacdo de qualidade. A instrumentalizacao
dos docentes para uma atuagdo sem preconceitos ¢ de melhor qualidade tedrica e técnica

também foi apontada por muitos respondentes como parte essencial dessa atuagao.

A maioria dos participantes considerou que a atuagdo de qualidade deve envolver a
proposta pedagdgica da escola, os alunos, os funcionarios, a comunidade; que € necessario
que o psicologo saiba ouvir a todos, que tenha capacidade de estabelecer boas relagdes
interpessoais, que trabalhe sempre em equipe e que tenha uma visdo humanizadora e otimista
para resgatar alunos com dificuldades, assim como professores e pais que ndo sabem como

lidar com essas dificuldades.

Esses psicologos parecem acreditar, em funcdo de suas respostas, que ndo hd um
procedimento pré-determinado, que o modelo de atuacdo deve ser construido e ajustado
paulatinamente, dependendo de cada caso e de cada situagdo ou das caracteristicas da
institui¢ao, mas sempre em fun¢dao das demandas e das necessidades apontadas pela propria
equipe. Cada situagdo deve ser encarada como Unica, como consideraram alguns participantes
que acreditam que os psicologos t€ém, como ferramentas essenciais para fazer sua andlise, a

observacao e a atitude de investigacao.

Alguns dos respondentes lembraram que para haver um trabalho de qualidade ¢
preciso, antes de mais nada, que ocorram mudancas nas posturas e nas concepc¢des dos
dirigentes educacionais, das secretarias e Orgdos publicos, no sentido de valorizar e

oportunizar trabalhos psicoldgicos nessa area.

Sintetizando os dados da terceira etapa

As respostas dos participantes ao terceiro questionario desta pesquisa permitiram

concluir que a maioria tinha conseguido inserir-se profissionalmente, depois de um ano da

conclusdo do curso de graduagao.
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A area clinica e da saude continuava sendo a que mais empregava profissionais,
seguida da area organizacional e do trabalho e da area escolar e educacional. Apesar do
predominio das atuacdes em areas cléssicas da Psicologia, pdde-se verificar que a inser¢do na
area institucional e social atingiu indices proximos aos das areas organizacional e do trabalho

ou escolar e educacional.

Os participantes desta etapa da pesquisa haviam feito leituras, participado de palestras
e de cursos como formas de se atualizar e de se especializar na area. Os temas relacionados a
area clinica foram os mais freqlientemente procurados. Dentre os cursos, os de especializagao

foram os que mais atrairam os egressos.

Pudemos verificar, ainda, que a maioria dos respondentes atuariam na area escolar e
educacional, se tivessem oportunidade. Muitos a consideraram atraente por considerarem uma
area em que se pode trabalhar preventivamente e atingindo a um maior nimero de pessoas, na
qual se trabalha diretamente com questdes econdOmicas, sociais, de cidadania e por ser
compromissada com as transformagdes necessarias ao pais, além se ser uma area dinamica,

com um bom mercado e carente de profissionais.

Grande parte dos respondentes mostrou-se favoravel a confeccdo de laudos
psicologicos para encaminhamento de criangas com problemas de aprendizagem,
manifestando, porém preocupag¢do com o tipo de laudo a ser feito e com a utilidade que o

mesmo poderia vir a ter.

Quanto aos motivos que poderiam explicar os problemas de aprendizagem
encontrados nas criangas das classes populares que freqlientam escolas publicas e gratuitas
pudemos perceber avangos em relagdo a concepgdes organicistas e inatistas ou as explicagdes
relacionadas a teoria da caréncia cultural. Apesar de elas servirem de base para alguns
respondentes, muitos posicionaram-se de modo mais critico ao considerarem que as condigdes

propicias para que a aprendizagem ¢ que determinardo sua ocorréncia.

Os caminhos para a superacdo dos problemas de aprendizagem das criancas das

classes populares que freqiientam as escolas publicas e gratuitas, para esses respondentes,
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envolvem atendimentos psicoldgicos individuais com o0s encaminhamentos necessarios;
mudangas a serem feitas principalmente pelos professores, em termos de curriculos e de
métodos de ensino; mudancas em termos da estrutura sécio-politica e administrativa das
escolas; mudangas no sentido de integrar escola e comunidade e mudangas nas condigdes
socio-econdmicas e educacionais do pais. Mudangas na estrutura escolar e nas condigdes
socio-econdmicas do pais foram consideradas pela maioria dos respondentes, que parecem
assumir novas posi¢des frente as questdes educacionais e que apresentam postura mais critica
ao analisar a instituicdo e as condigdes sdcio-econdmicas como determinantes dos problemas

de aprendizagem.

Para uma atuacdo de qualidade na area escolar e educacional os respondentes
apontaram a necessidade de uma formagdo mais rigida e mais acessivel em termos
econdmicos, que aprofundasse temas relativos a educag¢do, ao desenvolvimento e a
aprendizagem. Além disso eles consideraram que uma atuacao de qualidade deve ouvir e
respeitar a comunidade em que esta inserida, construindo, a partir de suas necessidades e de
suas demandas uma proposta de trabalho. Os trabalhos multidisciplinares, que se voltem para
todas as questoes da escola e das familias parecem ser aqueles considerados de qualidade por

grande parte desses psicologos.

As transformagdes em termos de concepcdes e a necessidade de abertura de vagas
nessa area foram apontadas como essenciais para que se possa desenvolver um trabalho de
qualidade. Esses dados vém de encontro a constatacao de que ha uma pequena quantidade de
psicologos atuando na 4rea escolar e educacional e de que as instituigdes particulares

contratavam mais profissionais do que as publicas.

6. 4. Quarta Etapa

Participaram desta etapa da pesquisa, 217 egressos de cursos de Psicologia que
receberam o quarto questiondrio (Anexo 4) entre os meses de maio a julho de 2004. Neste
periodo os respondentes deveriam ter concluido sua formagdo inicial ha aproximadamente

dois anos.
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6. 4. 1. Distribuicao socio-demografica

Como a quarta seria também a ultima etapa de coleta de dados desta pesquisa,
decidimos enviar o questiondrio planejado a todos os concluintes que, na primeira etapa,
manifestaram interesse em participar deste estudo, na tentativa de obter informacdes de um
maior nimero de egressos. Responderam a ele 217 psicdlogos, distribuidos conforme se pode

ver na Tabela 26.
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Tabela 26 — NUmero de participantes da Primeira, Segunda, Terceirae
Quarta Fases da Pesquisa

Inst. Dependéncia Participantes  Participantes  Participantes  Participantes
Administrativa 1* Fase 2% Fase 3% Fase 4* Fase
15  Publica Estadual 5 5 4 3
22  Publica Estadual 12 6 6 5
27  Publica Estadual 21 11 9 6
17 Publica Federal 1 0 0 1
23 Publica Federal 16 13 9 5
24 Publica Federal 29 13 11 7
26 Publica Federal 4 3 4 3
28 Publica Federal 11 8 4 3
29 Publica Federal 13 8 6 4
30 Publica Federal 16 9 5 3
31 Publica Federal 1 1 1 0
32 Publica Federal 1 1 1 1
Subtotal 130 78 60 41
1 Privada 54 38 22 21
2 Privada 15 7 4 2
3 Privada 35 21 12 7
4 Privada 25 10 6 7
5 Privada 20 12 9 6
6 Privada 13 8 6 4
7 Privada 32 12 7 6
8 Privada 40 18 13 11
9 Privada 25 17 10 10
10 Privada 129 58 32 24
11 Privada 24 8 6 4
12 Privada 38 17 12 13
13 Privada 29 16 12 10
14 Privada 3 3 2 2
16 Privada 1 1 1 1
18 Privada 59 30 25 21
19 Privada 28 10 8 9
20 Privada 5 2 1 2
21 Privada 46 23 16 13
25 Privada 14 6 5 3
Subtotal 635 317 209 176
Total 765 395 269 217
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Pode-se ver, pela Tabela 26, que a distribuicao dos egressos mantém as caracteristicas

jé estudadas.

6. 4. 2. Insercéo Profissional

A primeira pergunta deste ultimo questionario pedia que os participantes informassem
se estavam ou nao desempenhando atividade profissional na area. Dos 217 respondentes, 163
ou 75,1% estavam desempenhando atividades profissionais em Psicologia, enquanto que 54
ou 24,9% ndo estavam, como se vé na Tabela 27. E possivel verificar, também, que os
concluintes de escolas publicas haviam conseguido maior inser¢do profissional, em termos

percentuais, quando comparados aos das escolas particulares (80,5% contra 73,9%).
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Tabela 27 — Namero de participantes que desempenhavam ou néo atividade
profissional em Psicologia

Participantes
Inst. Publicas Sim Nao Total
15 3 0 3
22 5 0 5
27 6 0 6
17 1 0 1
23 2 3 5
24 5 2 7
26 2 1 3
28 2 1 3
29 3 1 4
30 3 0 3
32 1 0 1
33 8 41
Subtotal (80,5%) (19,5%) (100,0%)
Participantes
Inst. Privadas Sim Niao Total
1 15 6 21
2 1 1 2
3 6 1 7
4 5 2 7
5 5 1 6
6 4 0 4
7 4 2 6
8 8 3 11
9 7 3 10
10 19 5 24
11 2 2 4
12 5 8 13
13 9 1 10
14 2 0 2
16 1 0 1
18 17 4 21
19 6 3 9
20 2 0 2
21 10 3 13
25 2 1 3
130 46 176
Subtotal (73,9%) (26,1%) (100,0%)
163 54 217
Total (75,1%) (24,9%) (100,0%)
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Dos 54 egressos que ndo desempenhavam atividades profissionais em Psicologia, 46
ou 85,2% haviam concluido sua formacao inicial em instituicdes de ensino superior privadas,

enquanto que 8 ou 14,8% haviam-na concluido em institui¢des publicas.

Dentre os 46 egressos de instituigdes particulares que nio estavam exercendo atividade
profissional na area, 17 explicaram que isso ocorria por falta de oportunidade ou desemprego;
14 porque estavam exercendo atividades em areas consideradas mais seguras e mais rendosas;
7 porque estavam desanimados com o mercado de trabalho em Psicologia e ndo estavam
investindo na area; 4 por problemas pessoais, tais como de saude, viagem ao exterior, cuidado
com filhos pequenos; 2 porque nao se sentiam preparados para atuar em Psicologia; 1 ndo
explicitou a razdo pela qual ndo atuava na area e 1 por ser bolsista de 6rgdo de fomento a
pesquisa em programa de mestrado. Dentre os 8 egressos de instituigdes publicas que ndo
estavam desempenhando atividade profissional em Psicologia 3 ndo o faziam por serem
bolsistas de orgdo de fomento em programas de mestrado ou doutorado; 3 por falta de

oportunidade ou desemprego e 2 por atuarem em outra drea mais segura e mais rendosa.

Dos 163 egressos que exerciam atividades em Psicologia, 33 ou 80,5% haviam
concluido sua formagdo inicial em escolas publicas enquanto que 130 ou 73,9% haviam-na

concluido em escolas particulares.

Muitos participantes estavam desenvolvendo atividades profissionais em mais de uma
area, totalizando 208 atividades distintas (165 mencionadas pelos formandos de escolas
particulares e 43 pelos das escolas publicas), como se pode ver na Tabela 28. O agrupamento
das atividades profissionais por areas de atuacdo em Psicologia trouxe novamente as
dificuldades ja mencionadas em outros pontos deste trabalho. Em fung¢ao das dificuldades que
a classificacao das atividades apresentou, optamos por seguir aquela feita pelos proprios
respondentes, tanto nas respostas a primeira como a terceira pergunta deste mesmo
questionario. Apesar de ndo concordarmos que atendimentos clinicos, com as mesmas
caracteristicas daqueles realizados em processos psicoterapicos, sejam atividade profissional
da area social porque realizados em igreja, em sociedade amigos de bairro ou em instituigao,

consideramos a classificacao feita pelo respondente.
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Tabela 28 — Areas em que atuavam os participantes da quarta etapa da

pesquisa
Areas de Atuacdo > % > % > %
Privadas Privadas Publicas Publicas  Total Total
Clinica e da Saude 80 48,4 26 60,5 106 51,0
Organizacional e do 36 21,9 5 11,6 41 19,7
Trabalho
Escolar e Educacional 19 11,6 2 4,7 21 10,1
Institucional e Social 13 7.9 5 11,6 18 8,6
Académica e de 8 4.8 4 9,3 12 5,8
Pesquisa
Transito 3 1,8 0 0,0 3 1,5
Esporte 1 0,6 1 2,3 2 0,9
Juridica e Criminal 1 0,6 0 0,0 1 0,5
Outras areas 4 2.4 0 0,0 4 1,9
Total 165 100,0 43 100,0 208 100,0

A Tabela 21 permite verificar que a maioria dos profissionais, tanto formados em
escolas publicas como em particulares, atuava na area clinica e da satde. Profissionais
formados pelas faculdades particulares estavam também inseridos profissionalmente nas areas
do trabalho e organizacional, escolar e educacional, institucional e social, académica e de
pesquisa, transito, esporte, juridica e criminal, com predominio em termos numéricos, das
areas classicas. A area organizacional e do trabalho e a area institucional e social eram, depois
da clinica, aquelas nas quais atuavam mais profissionais formados pelas escolas publicas,
comprovando a consolidagdao da area institucional e social, assim como a abertura de novos
espagos para o psicologo. Cabe destacar, ainda, que um maior percentual de egressos das
faculdades publicas estava atuando na 4rea académica e de pesquisa, enquanto que um maior

percentual de egressos das faculdades particulares estava atuando nas areas escolar e

educacional e do esporte.

A érea clinica continuava empregando um maior numero de egressos, sobrepondo-se
muito as demais, principalmente ao incluirmos os trabalhos realizados nas areas hospitalar e
da saude, como fizeram Lo Bianco, Bastos, Nunes e Silva (1994). Das atividades profissionais
desenvolvidas, 48,4% das mencionadas pelo grupo de profissionais formados pelas escolas

particulares e 60,5% dentre as mencionadas pelo grupo formado pelas escolas publicas

pertenciam a essa area.
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Dos 217 participantes desta fase da pesquisa, 69 estavam desenvolvendo atividades em
clinicas ou consultérios particulares, alguns estavam desenvolvendo atividades,
concomitantemente, em hospitais gerais, em postos de saude, em clinicas médicas
especializadas em reabilitacdo de traumatizados ou em oncologia, em instituicdes ligadas a
saude ou a educacdo e abrigo de criancas e adolescentes, com deficiéncias ou ndo. Outros 36
participantes associavam a clinica a outras areas da Psicologia, além de atenderem pessoas em
seus consultorios e em clinicas ou institui¢des variadas, também prestavam servigos nas areas
escolar e educacional, organizacional e do trabalho, do transito, fazendo pesquisa e ensinando

Psicologia no ensino médio ou superior.

As atividades que esse grupo de egressos estava desenvolvendo permitiram confirmar
a ampliacdo das atividades clinicas, tanto para locais nos quais esses profissionais ndo eram
encontrados, como em atividades diversificadas ¢ mais abrangentes, além daquelas ja
reconhecidas. Foram mencionados trabalhos de instrutor em projetos de inclusdo e de bem
estar social, promovidos por instituicdes ou por organizagdes ndo governamentais diversas; de
atendimentos grupais a pais, a criancas e a adolescentes freqiientadoras de instituicdes e de
escola estadual de ensino infantil e fundamental; com criangas e adolescentes em situagao de
risco; em rede feminina de combate ao cancer; em associacdo de diabéticos; em hospitais e
clinicas de recuperacdo com avaliagdes e tratamentos na 4rea da neuropsicologia; em clinicas
de dependentes quimicos; em delegacia e centro de referéncia de satide da mulher; de apoio
psicossocial a Guarda Municipal; de aten¢do primaria ao aprisionado ou em postos de saiude
publicos, que tornaram evidente a ampliacdo e a diversificacdo dos servigos. Parece-nos
possivel concluir que atividades emergentes vém sendo desenvolvidas na 4rea clinica, elas
tém carater interdisciplinar e preventivo, sdo desenvolvidas predominantemente de forma
grupal, em escala perceptivel e com certa significAncia social, ao lado das individuais e

curativas € em locais diversos, além dos consultérios e clinicas.

Dentre os 217 participantes desta pesquisa, 33 psicologos estavam atuando
exclusivamente na area organizacional e do trabalho, enquanto que 8 associavam-na a area
clinica e da saude, a area institucional e social, escolar e educacional, académica e de
pesquisa. Atividades como o recrutamento e a selecdo de pessoal; elaboragdo de perfil e de
relatorios diversos; pesquisas para verificar a necessidade de treinamentos, de satisfagdo do

cliente e de clima organizacional; organizacdo, acompanhamento e execucdo de treinamentos
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para desenvolvimento de pessoas, desenvolvimento profissional de estudantes de nivel
superior e trabalhos relativos a cargos, salarios e beneficios, integracdo e motivacao de
funciondrios, foram as mais freqlientemente mencionadas nessa 4area e podem ser
consideradas classicas, pois vém sendo desenvolvidas desde que as atividades profissionais
em Psicologia foram regulamentadas. Eles mencionaram, também, atividades que se mesclam
com as areas clinica e da satude, escolar e educacional, institucional e social e podem ser
consideradas emergentes, tais como a preparacdo do papel profissional e colocagdo no
mercado, orientacdo de carreira e de curriculo; elaboracdo de projetos sociais de geracao de
trabalho e renda; educagdo para o empreendedorismo coletivo e social; trabalhos com grupos
de alcoolatras e dependentes quimicos nas empresas; trabalho no departamento de seguranca
de voo da VASP, no qual sdo abordados aspectos comportamentais relativos ao luto, morte,
stress, trauma e outros com os tripulantes e familias vitimizadas pela perda de membros em

desastre aéreo.

Desempenhavam atividades na area escolar e educacional 17 participantes e destes, 4
desempenhavam atividades exclusivamente nesta drea enquanto que 13 a associavam a area
clinica e da saude, a institucional e social, a organizacional e do trabalho e a académica e de
pesquisa. A andlise das descricdes das atividades realizadas revelou que os participantes
desenvolviam praticas consideradas classicas, assim como praticas consideradas criticas,
conforme classificagdes ja discutidas em outros pontos deste trabalho. Foram mencionadas
atividades de psicopedagogia; de acompanhamento de criangas com problemas de
alfabetizagdo, em consultério; de assessoramento a professores nas questdes de ensino-
aprendizagem; de acompanhamento e orientacdo a pais, alunos e professores na fungdo de
coordenadora ou orientadora pedagogica de escola; de coordenacdo de grupo de monitores
que trabalham com criangas e adolescentes em projeto; de orientagdo profissional; de
atendimento psicologico domiciliar a pessoas com necessidades especiais e assessoria

psicoldgica educacional interdisciplinar a professores e familiares dessas pessoas.

Dos 217 participantes desta fase da pesquisa, 19 desenvolviam atividades na area
institucional e social, sendo que 9 desenvolviam atividades exclusivamente nessa area
enquanto que 10 a associavam a area clinica e da satde, a area organizacional e do trabalho e
a académica e de pesquisa. As atividades que desempenhavam, no entanto, suscitaram novas

discussoes e novas reflexdes. Além das dificuldades encontradas para classificar as atividades
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por areas, ja& mencionada, as descricdes que alguns participantes fizeram de suas atividades
provocaram reflexdes relativas a outros aspectos, pois, por vezes, atendimentos clinicos feitos
em uma pardquia ou em uma sociedade amigos de bairro, foram considerados como
pertencentes a area institucional e social. A analise das descrigdes dessas atividades permitiu
concluir que a referida classificagdo foi feita pelo carater de voluntariado ou pelo prego
“simbolico” cobrado pela atividade em questdo e pelo local no qual ela se realiza, porém
nada, além disso, parece diferencia-los dos atendimentos realizados em consultorios ou em
outros locais nos quais sessdes classicas de psicoterapia acontecem. Por outro lado, outras
atividades descritas apresentavam carater inovador, tanto no que se refere a locais onde
estavam sendo desempenhadas como ao tipo de praticas desenvolvidas, tais como o trabalho
com catadores de papel; o trabalho em comunidade com alto nivel de exclusdo social por
meio de brinquedoteca, utilizada como potencializador de cuidados e reflexdes com as
criangas e pais sobre suas condigdes sociais e individuais; trabalhos de atendimento a menores
infratores em cumprimento de medida sécio-educativa ou afastados de suas familias
bioldgicas por negligéncia ou abandono e em Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil
ou, ainda, trabalhos em projetos sociais de educacdo e revitalizacdo ambiental ou de geracao

de trabalho e renda.

As areas académica e de pesquisa, do transito, do esporte, juridica e criminal também
foram mencionadas, porém poucos respondentes estavam nelas inseridos, comprovando mais
uma vez a emergéncia de algumas areas e atividades, e também o predominio de areas, locais
e atividades classicas em Psicologia. Entre os participantes, 5 atuavam como professores de
Psicologia em escolas de segundo ou terceiro graus, sendo que 2 associavam as aulas a
atendimentos em consultério. Trabalhavam em pesquisas (de mestrados ou auxiliando
doutores, institutos e ONGs) 10 participantes, sendo que 6 atuavam exclusivamente em
pesquisa, enquanto que os outros a associavam a atendimentos em consultorio ou a trabalhos
na area da educacdo. Na 4rea do transito encontravam-se 3 pessoas que trabalhavam em
institutos psicotécnicos ligados a centros de formagdo de condutores, sendo que uma delas
associava essa atividade a atendimentos em consultério. Um tUnico participante trabalhava
voluntariamente no INCOR em reabilitacdo cardiovascular e considerou sua atividade como
relacionada a é4rea do esporte e uma outra exercia atividade em uma penitencidria, como

funcionaria publica.
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Dos participantes, 3 consideraram suas atividades como pertencentes a outras areas da
Psicologia; 1 mencionou que estava fazendo revisao técnica de artigos e livros na area do
psicodrama, além de auxiliar um psiquiatra psicodramatista em seus artigos e publicagdes; 1
que vem trabalhando como psicologo substituto numa clinica de saide em home care
(atendimento domiciliar) e 1 outro que vinha promovendo encontros oferecendo “A escuta” a
profissionais na area da educacao e empresarial, com a intengdo de fazer circular idéias nesses

ambientes de trabalho.

6. 4. 3. Avaliacdo da atividade desempenhada pelo egresso

Os participantes, de modo geral, avaliaram positivamente sua atividade profissional. A
maioria considerou que lhe trazia muita satisfacdo pessoal, que o compromisso social do

psicologo estava presente, mas que o retorno financeiro era pequeno.

As atividades da area clinica e da satde, em grande medida, centralizavam-se nos
consultdrios particulares, e, como ja apontavam os estudos de Carvalho (1982) e de Carvalho
e Kavano (1982), eram as que mais traziam satisfacdo pessoal e profissional, ainda que o

retorno financeiro fosse pequeno e trouxesse muitas preocupagoes.

Muitos continuavam a trabalhar em suas fungdes anteriores para manter seus
consultdrios e acreditavam que seria necessario algum tempo para que o retorno financeiro
merecido viesse, mas poucos pareciam perceber que o baixo retorno financeiro impedia o
desenvolvimento de um trabalho de qualidade e o investimento na continuidade de sua
formacgdo, considerando suficiente ter vontade de ajudar aos que os procuravam, como ja

apontaram outras pesquisas (CFP, 1988; Cruces, 1998).

Para a maioria deles o compromisso social do psicologo era grande. Justificavam-no,
porém, pelo atendimento de pessoas, dentro do modelo clinico, mas gratuitamente ou por um
prego simbolico. Muitos mencionaram '"reservar vagas sociais", reservar atendimentos a
populacdes menos favorecidas e que, deste modo, estavam cumprindo seu papel social. E
interessante mencionar que ao considerar o compromisso social do psicélogo, quase que a

totalidade dos participantes limitou-se a mencionar os pacientes, dando-nos a impressao de
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que "social" significa dual - psicologo e cliente - em uma relacao desigual em que um tem a
dar e o outro deve receber. Raras respostas estenderam o compromisso social as comunidades,
a sociedade em geral e envolveram os orgdos de classe, a classe profissional ou qualquer

outro grupo social.

A condicdo dos trabalhadores em consultorios particulares parece manter as
caracteristicas que outros trabalhos (Sindicato dos Psicologos no Estado de Sao Paulo e CRP -
06, 1984; CFP, 1988; Bastos, 1990) ja haviam levantado: o investimento ¢ alto, o retorno ¢
pequeno e inviabiliza uma formacdo continuada de qualidade, assim como inviabiliza que o
psicélogo mantenha-o como Unico emprego, o que permite caracterizd-lo como um
subemprego. Ainda que com essas caracteristicas, a maior parte dos respondentes considerava
que lhes traziam grande satisfagdo pessoal e profissional e que era grande seu compromisso

social.

Os participantes inseridos na area organizacional e do trabalho consideravam, de modo
geral, que o retorno financeiro era bom ou razoavel, chegando, alguns, a considera-lo
excelente. Poucos consideraram-no insuficiente em fun¢do da quantidade de horas
trabalhadas, do stress e da pressdo a que sdo submetidos diariamente. Apesar dessas
caracteristicas a maioria considerou que elas lhes traziam boa ou razoavel satisfagdo pessoal e
profissional, justamente pelo fato de que podiam tomar decisdes, conduzir treinamentos e
desenvolver trabalhos que beneficiavam ou traziam maior consciéncia aos colaboradores.
Ainda em funcdo desses fatos, os participantes consideravam que era grande o compromisso
social do psicodlogo, principalmente quando as atividades estavam vinculadas a projetos
sociais. Alguns, no entanto, pareciam nao perceber, que ao desenvolverem projetos e
treinamentos que se voltavam para maior produtividade ou para a mecanizagao e agilizagao de
tarefas, para a qualidade e desempenho, estavam atendendo muito mais a empresa € aos seus
interesses que ao compromisso com o social ¢ com os trabalhadores. E importante ressaltar
que parte dos respondentes considerava grande seu compromisso social ao desenvolver
atividades que pareciam beneficiar exclusivamente as empresas ou organizagdes nas quais
trabalhavam, eles mesmos, como consultores e sem vinculagdo empregaticia fixa, o que nao

nos parece corresponder a um efetivo compromisso social em Psicologia.
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Os participantes inseridos na area escolar e educacional faziam atendimento a criangas
com dificuldades de aprendizagem, palestras e orientacdes a pais ¢ a professores e também
consideravam que elas lhes traziam grande satisfacdo pessoal e profissional. Muitos
mencionaram que a gratificagdo vinha por parte dos pais, dos professores ou dos proprios
alunos, ap6s o trabalho realizado; que ela era alta e os motivava a manterem-se em atividade
voluntaria ou mal remunerada. Parece-nos necessario ressaltar que os contratados
oficialmente por escolas ou por instituicdes beneficentes, como as APAEs, sentiam-se
satisfeitos com o retorno financeiro que obtinham, porém eram em numero bastante reduzido.
O compromisso social da atividade foi considerado grande, pela maioria dos que a
desenvolviam. Eles questionavam, no entanto, se deveriam trabalhar sem retorno financeiro,

sem que a profissdo fosse adequadamente valorizada.

A satisfacdo pessoal obtida com atividades relativas a area institucional e social foi
considerada grande pela maioria dos participantes que estavam nela inseridos. O
compromisso social, por sua vez, foi considerado altissimo, também pela maioria. O retorno
financeiro, no entanto, foi considerado baixo, pois muitas atividades estavam sendo
executadas voluntariamente ou vinculadas a ONGs que contratavam profissionais por precos
irrisorios. Pudemos verificar que atividades emergentes e importantes para a transformagao
das comunidades estavam surgindo e os psicologos estavam dando sua colabora¢do, mas com
trabalhos que, segundo eles, eram quase sempre precariamente remunerados. Apesar disso,
eram considerados importantes e de retorno profissional e pessoal altos, principalmente
porque atendiam a comunidades de baixa renda e excluidas socialmente, como um grupo de
catadores de papel, acompanhado por um dos participantes, em projeto social de geragao de

trabalho e renda.

Os profissionais inseridos na area académica e de pesquisa também sentiam grande
satisfacdo profissional e pessoal ao desempenharem suas atividades, acreditavam que o
compromisso social da atividade era grande e o retorno financeiro incompativel com as
necessidades e com a responsabilidade exigida. Vale ressaltar que muitos realizavam

pesquisas em programas de mestrado e tinham bolsas de estudo mantidas por o6rgdos de
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fomento ou como voluntarios em ONGs e em grupos cientificos; os que estavam lecionando

eram iniciantes ¢ ganhavam salarios considerados baixos.

O retorno financeiro foi considerado bom pelos poucos inseridos na drea do transito,
porém alguns deles consideravam pequenos o compromisso social a satisfacdo profissional

obtidos com o trabalho, por ser muito mecanico e repetitivo.

O participante que atuava na area do esporte fazia estagio voluntario e, portanto, ndo
tinha retorno financeiro, mas considerava que a atividade lhe trazia grande satisfacdo pessoal

e profissional e que era importantissima no que se refere ao seu compromisso social.

O participante que atuava na area juridica e criminal considerava que sua atividade lhe
trazia pouco retorno, tanto em termos financeiros como de satisfacdo pessoal e profissional,

porém considerava grande o compromisso social, pois trabalhava com presidiarios.

6. 4. 4. Cursos realizados pelos participantes

Como se v€ na Tabela 29, dos participantes desta terceira etapa da pesquisa 165 ou
76,0% haviam realizado cursos complementares a graduacdo em Psicologia, enquanto que 52
ou 24,0% dos participantes ndo haviam realizado qualquer curso depois de formados. Pode-se
ver, também, que a porcentagem de egressos de faculdades publicas que haviam realizado

esses cursos ¢ maior que a de egressos de faculdades particulares (82,9% contra 74,4%).
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Tabela 29 — Namero de participantes que realizaram ou ndo outros cursos
de formacao em Psicologia

Inst. Publicas Sim Nao Total
15 3 0 3
22 4 1 5
27 6 0 6
17 1 0 1
23 4 1 5
24 5 2 7
26 3 0 3
28 2 1 3
29 4 0 4
30 2 1 3
31 0 0 0
32 0 1 1

34 7 41
Subtotal (82,9%) (17,1%) (100,0%)
Inst. Privadas Sim Nao Total
1 12 9 21
2 1 1 2
3 6 1 7
4 5 2 7
5 4 2 6
6 3 1 4
7 6 0 6
8 7 4 11
9 7 3 10
10 18 6 24
11 2 2 4
12 9 4 13
13 9 1 10
14 2 0 2
16 1 0 1
18 16 5 21
19 8 1 9
20 1 1 2
21 12 1 13
25 2 1 3
131 45 176
Subtotal (74,4%) (25,6%) (100,0%)
165 52 217

Total (76,0%) (24,0%) (100,0%)
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A analise dos tipos de cursos realizados permitiu-nos verificar que 84 participantes
realizaram ou estavam realizando cursos de extensdo, sendo 69 deles formados em escolas
particulares e 15 em escolas publicas; 104 participantes realizaram ou estavam realizando
cursos de especializagdo ou pos-graduacdo, sendo 78 formados em escolas particulares e 26
em escolas publicas; 13 realizaram ou estavam realizando mestrados, sendo 8 formados por
escolas particulares e 5 por escolas publicas; apenas 1 participante egresso de escola publica
estava realizando doutorado e 13 participantes mencionaram que fizeram ou estavam fazendo

outros cursos, sendo 9 formados em escolas particulares e 4 em escolas publicas.

Os numeros expostos acima permitem concluir que a maioria dos formandos procurou
cursos, continuando sua formagdo em 4rea de interesse ou naquela em que conseguiu inserir-
se profissionalmente. Escolheram, preferencialmente, cursos de pds-graduagdo ou
especializacdo, talvez por se voltarem mais para questdes da pratica profissional. Outro dado
importante a ser assinalado ¢ que um maior nimero de egressos de faculdades publicas
procurou programas de mestrado e doutorado o que parece associar-se a inser¢do na area
académica, na qual estavam trabalhando 4 participantes, todos formados por escolas publicas,

como se pode ver na Tabela 28.

Os cursos relacionados a area clinica e da saude foram os mais procurados pelos
participantes, tanto formados pelas escolas publicas como pelas escolas particulares, que
realizaram 53 cursos de extensdo, 65 de especializa¢dao ou de poés-graduacdo e 3 de mestrado.
Na area organizacional e do trabalho os participantes realizaram 11cursos de extensao e 13 de
especializacdo ou pos-graduagdo. Na éarea escolar e educacional, realizaram 8 cursos de
extensdo, 14 de especializagdo ou pos-graduagdo e 6 mestrados que abrangiam as areas do
desenvolvimento e da aprendizagem. Em avaliacdo psicolégica 5 participantes haviam
realizado cursos de extensdo e 1 de especializagdo ou pds-graduagdo. Na area do transito, 5
participantes fizeram cursos de extensdo. Em psicologia social 1 egresso fez curso de
extensdo, 8 fizeram cursos de especializacdo ou pos-graduacdo e 1 estava fazendo mestrado.
Na area do esporte 1 egresso fez curso de extensdo e 1 fez especializagdo ou pds-graduagio.
Na éarea juridica 1 participante fez curso de especializagdo ou pods-graduagdo. Mestrados
realizados em psicologia experimental e processos psicoldgicos basicos foram realizados ou
estavam sendo realizados por 3 participantes enquanto 1 outro realizava doutorado em

psicologia experimental. Os participantes que mencionaram outros cursos se referiram a
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participagdo em congressos, a supervisdo de casos clinicos ou a participacdo em grupos de
estudo, além de terem sido colocadas nesta categoria as respostas sem as especificacoes

necessarias para classificagao.

Dentre os 52 participantes que ndo realizaram cursos depois de concluirem sua
graduacdo, as justificativas mais encontradas foram as relacionadas a questdo econdmica.
Segundo eles os cursos eram caros e o retorno financeiro obtido ainda ndo lhes permitira
investimentos. Alguns participantes, principalmente egressos de escolas publicas e moradores
de determinados estados do pais, referiram-se a falta de oportunidade e as poucas opgdes que
tinham para especializar-se, alguns outros explicaram que tinham dificuldade em conciliar
horario de trabalho e oferta de cursos, enquanto outros ainda mencionaram problemas

particulares ou a falta de trabalho como motivos para a ndo realizagdo dos mesmos.

Pela analise das respostas e das justificativas dadas pode-se constatar que as
dificuldades encontradas para dar continuidade a formacdo sdo grandes, a comecar pelo
retorno financeiro obtido com o exercicio da profissdo, considerado baixo pela maioria dos
participantes ¢ insuficiente para arcar com os custos de cursos, considerados altos. Apesar
disso ¢ inegavel a importancia que dao a realizacao de atividades formativas e a percepgao

que tém da necessidade de continuar especializando-se.

6. 4. 5. A atuacdo na area educacional

Concepcoes sobre fracasso escolar

Aos participantes que estavam atuando na éarea escolar e educacional, pedimos que
manifestassem seus pontos de vista sobre a questdo do “fracasso escolar” que atinge uma alta

porcentagem de criangas pobres que freqiientam as escolas publicas.

Dos 217 participantes desta fase da pesquisa, 22 responderam a essa questdo, sendo 3
psicologos formados por escolas publicas e 19 por escolas particulares. Apesar do numero
relativamente pequeno de respostas, diversos aspectos do problema foram levantados

permitindo uma analise bastante significativa sobre o fendmeno em questao.
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Quase que em sua maioria os participantes deixaram claro que o “fracasso escolar” ¢
um fendmeno complexo e multideterminado, que tem suas raizes nos métodos de ensino, na
desmotivacdo e no despreparo de professores e na inadequagdo dos curriculos a realidade e
necessidade dos alunos. Com suas respostas eles levantaram problemas que ja ha muito tempo
vém sendo denunciados, quais sejam, a necessidade de melhor preparo para os profissionais
da educacao, a conscientizagdo dos mesmos sobre a necessidade de formacao continuada, as
politicas publicas em educagdo com o conseqiiente desmonte da educacdo fundamental que se
distancia cada vez mais da oferecida pelo sistema privado de ensino e a enorme desigualdade

social do pais, pela qual muitas pessoas vao se afastando cada mais do minimo necessario.

Apesar de levantarem problemas que hd muito tempo vém sendo denunciados, a
analise do contetido das respostas permitiu constatar que parte dos respondentes parece nao
perceber o fracasso escolar como decorrente de um multiplicidade de fatores e levantando-os
isoladamente parecem ter dificuldade em trabalhar para sua superagdo. Essas respostas, por
vezes, culpabilizaram professores € mostraram-se acriticas ao analisar de modo parcial o

problema.

Alguns respondentes centralizaram nos professores toda a responsabilidade pelo
processo educativo. Ao desenvolverem seus argumentos eles os culparam pelo fracasso
escolar, que ocorre, segundo o ponto de vista deles, porque desvalorizam a crianga da escola
publica, porque utilizam métodos de ensino falhos e porque nido se preocupam com oS
resultados de seu trabalho. Esses respondentes parecem ndo perceber, no entanto, que essas
atitudes sdo decorrentes de uma formagdo precaria e da falta de condicdes humanas e
materiais adequadas que freqlientemente estdo presentes nas escolas publicas. Parece clara,
para eles, a relagdo entre ensino e aprendizagem, porém parece-nos que lhes falta analisar os

outros fatores envolvidos neste processo, além do professor.

Alguns outros participantes acreditavam que a atual forma de ensinar os alunos ¢
responsavel pelo fato de criancas de 4* e 5% séries ndo conhecerem a estrutura da frase e
escreverem palavras basicas de modo incorreto, o0 método construtivista foi responsabilizado
pelo fracasso escolar. A andlise dessas respostas pareceu indicar que esses participantes

fizeram uma avaliagdo superficial e pouco critica da questdo ao deixarem de levantar
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problemas ja citados, como a estrutura escolar e o preparo dos professores para aplica-lo, em

sua analise da questao.

Outros participantes associaram o fracasso escolar a determinados aspectos das
politicas publicas vigentes no sistema educacional, principalmente ao regime de progressao
continuada, conjunto de orientagdes incorporado a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo
Nacional (LDB - Lei 9394/96, artigo 32, paragrafo segundo) criado em 1996 e adotado no
Ensino Fundamental pelas escolas da rede publica. Eles, no entanto, pareciam nao conhecer o
regime ao qual se referiam, pois denominavam-no de "aprovacao automatica", denominagao
comum entre as pessoas leigas. Apesar de admitirem que o fracasso escolar tem sido a grande
demanda do consultdrio particular, afirmaram também que as escolas publicas ndo podem
reprovar os alunos, demonstrando, mais uma vez, desconhecimento das politicas publicas
vigentes. Parece-nos que o desconhecimento impediu que esses participantes fizessem uma
avaliacdo critica do que essas politicas e suas orientagdes podem representar para as questoes
relativas a evasdo e ao fracasso escolar e, assim sendo, assemelham-se aqueles psicélogos que
encaminhavam criangas a classes especiais sem conhecé-las e sem avaliar os prejuizos que

nelas havia.

Afirmagdes com conteudos semelhantes aos acima descritos parecem representar a
opinido de muitas pessoas leigas que, direta ou indiretamente, se defrontam com questdes
relacionadas a educagdo formal, e ddao suas opinides sem se preocupar em sustentd-las
cientificamente. A leitura de qualquer documento oficial permitiria constatar que pode haver
repeténcia, que um aluno pode permanecer em uma mesma série, se necessitar aprender
conteudos que ndo pdde ainda aprender, porém isso parece nao ter sido compreendido pelo
profissional que mantém discurso semelhante ao de muitos que acreditam que a partir da
institui¢ao desse regime pelo Conselho Estadual de Educagdo (CEE 119/97), a aprovagao ¢
automatica. Psicologos escolares e educacionais poderiam encontrar mais espago nas escolas,
a partir dessa resolucdo, tendo em vista que ela se relaciona diretamente aos principios
psicoldgicos do desenvolvimento humano e da constru¢do do conhecimento, da aprendizagem
e da inteligéncia como tém sido compreendidos recentemente, mas, se nado conhecem-na nao
terdo condigdes de contribuir em um sistema que parte desses conhecimentos. Como poderao

preparar e orientar professores? Como poderdo contribuir para o desenvolvimento e a

construcao de praticas mais adequadas a nossa realidade e as nossas criangas?
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A partir das respostas dos participantes que trabalham na éarea escolar e educacional
pudemos constatar que, apesar de perceberem o fracasso escolar como fendmeno complexo e
multideterminado, cuja superagdo depende de agdes diversificadas e multidisciplinares, alguns
psicologos parecem carecer de conhecimentos especificos sobre o sistema educacional e seu
funcionamento, assim como de uma formagdo mais critica que lhes permita avaliar mais

criteriosamente essas questdes a fim de contribuir para a sua superagao.

Informacgbes sobre a chamada "Psicologia Critica™ ou sobre a *postura critica™ do

psicologo escolar

A segunda pergunta feita aos respondentes inseridos na area escolar e educacional se
referia ao conhecimento sobre a chamada “psicologia critica” ou sobre a “postura critica” do

psicologo escolar e a posi¢ao que tinham a respeito dela.

Dos 23 participantes que responderam, 5 se referiram a outros temas, 17 afirmaram
ndo conhecer o assunto, apenas 1 conhecia e concordava com as posi¢cdes criticas da

psicologia, além de acreditar que ela ja comecava a trazer beneficios.

Concepcdes sobre as diferencas existentes na atuagdo do psicdlogo em escolas publicas, em

escolas privadas, centros de satde ou no ensino

A terceira questao dirigida aos participantes que atuavam na area escolar e educacional
pedia que explicitassem as possiveis diferengas percebidas na atuacdo do psicologo que
trabalha em escolas publicas, em escolas privadas, centros de saude ou no ensino. Dos
participantes desta etapa, 22 a responderam, mas, dentre eles, 7 afirmavam que ndo

conheciam ou nao podiam explicitar diferencas.

Parte dos respondentes ndo via diferenca na atuacido dos psicologos que trabalhavam
em escolas publicas, em escolas particulares, em centros de saide ou no ensino. Segundo
alguns as caracteristicas dos profissionais € que promoverao atuagdes diferenciadas, € nao os
locais; segundo outros ha diferencas em termos de problemas e de demandas, mas a atuagao
em si ndo pode ser considerada diferente. A maioria, no entanto, considerou que as atuagdes

tém caracteristicas proprias, dependendo de cada um dos lugares mencionados.
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A atuacgdo dos psicologos em escolas privadas parecia ser, na visdo dos participantes, a
que mais contribuia para a organizacdo escolar, pois nelas podem ser trabalhadas as relagdes
interpessoais e tudo o mais que se fizer necessario. Os participantes consideraram, também,
que nelas os psicologos conseguem maior retorno financeiro, maior valorizagdo ¢ podem
contar com mais recursos para desenvolverem suas atividades. Além disso, suas estruturas sao
mais flexiveis e o psicologo pode conseguir mudancas necessarias, mas pode, também, sé
encaminhar criancas e seus pais para atendimentos clinicos, ou optar por trabalhos

disciplinadores, conforme lembraram alguns participantes.

Os respondentes mencionaram que raramente psicologos escolares eram contratados
para atuarem em escolas publicas, e, quando isso acontecia, um Unico psicologo ficava
responsavel por muitas escolas, o que dificultava a realiza¢do do trabalho necessario. Segundo
a opinido deles, a demanda ¢ grande, mas poucas as contratagcdes. O desempenho da atividade
exige muita motivacao, conscientizacao critica e politica, pois além da formagdo individual de
cada profissional, dos salarios baixos, da falta de infra-estrutura, da precariedade de muitas
instalacdes e da dificil relagdo professor aluno, o psicoélogo deve também promover agdes
politicas e de cidadania. Além desses fatores, a estrutura e as condi¢des de funcionamento das
instituicdes publicas ndo podem ser alteradas facilmente, dificultando os ajustes necessarios

para sua melhoria.

Os participantes consideraram que nos Centros de Satde o psicologo ¢ solicitado a
trabalhar com diversas questdes ligadas a saude e ndo apenas as relativas a educacdo, sendo,
por isso, um trabalho mais amplo. Alguns respondentes enfatizaram que este seria um
trabalho mais clinico do que escolar e educacional e que poderia ser mais restrito se

relacionado apenas a satide mental.
No ensino o psicologo desenvolve atividades de professor e ndo consegue, apesar de
ser solicitado, trabalhar as questdes que outros psicélogos escolares poderiam e deveriam

trabalhar, segundo a opinido desses participantes.

Sintetizando os dados da quarta etapa
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Os dados obtidos nesta quarta etapa da pesquisa mostraram que dos 217 participantes,
163 (75,1%) haviam conseguido inserir-se profissionalmente, nas diversas areas de atuagdo
conhecidas. Dentre os 54 (24,9%) que ndo desempenhavam atividades profissionais apenas 4
eram bolsistas em programas de pds-graduacdo, 2 ndo se sentiam preparados para atuar, 4
passavam por problemas pessoais enquanto que todos os demais estavam desempregados ou

nem sequer haviam iniciado carreira.

A érea clinica e da satde era aquela na qual um maior numero de profissionais havia
se inserido (48,4% dos egressos de instituicdes privadas e 60,5% dos egressos das publicas).
Eles estavam exercendo atividades variadas, tanto as conhecidas e realizadas nos consultorios
e clinicas particulares, como emergentes e realizadas, por exemplo, em comunidades carentes,
em hospitais e clinicas de recuperagdo e em projetos de inclusdo social. Os participantes
estavam também inseridos nas areas organizacional e do trabalho, escolar e educacional,
institucional e social, académica e de pesquisa, do transito, do esporte, juridica e criminal e
desenvolvendo tanto atividades mais conhecidas e freqiientes, como emergentes pela suas
caracteristicas inovadoras e por serem desenvolvidas em espagos antes ndo ocupados por

psicologos.

Pudemos constatar que, apesar da ampliacdo das atividades e da conquista de novos
espagos, a area clinica e os atendimentos psicoterdpicos ainda eram os trabalhos mais
freqlientes e que mais satisfaziam aos profissionais, apesar de serem, também, aqueles nos

quais o retorno financeiro foi considerado pior.

A maioria dos participantes considera alto o compromisso social que o psicélogo tem,
porém, em suas respostas a referéncia ¢ feita ao cliente e o compromisso explicitado ¢ o de
atendé-lo gratuitamente ou por pregos simbolicos, permitindo-lhe o acesso aos beneficios que
ele considera que a psicoterapia poderd trazer. Nao nos restam dividas de que as pessoas
pertencentes as camadas populares t€ém podido usufruir dos conhecimentos psicoldgicos,
porém ndo nos parece conveniente, nem para os avangos da profissio e nem para a
emancipagao dessas pessoas, que esses servigos sejam prestados em carater de voluntariado e
em prejuizo de uma adequada formacao profissional.

Dentre os participantes, 22 responderam as questdes propostas aos que

estivessem desempenhando atividades na area escolar e educacional. As posi¢cdes assumidas
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sobre o fracasso escolar mostraram a superagdo das explicagdes organicistas € mecanicistas.
Elas revelaram, no entanto, o desconhecimento sobre as leis e o funcionamento do sistema
educacional brasileiro e uma postura que culpabiliza professores e métodos de ensino na

producao das dificuldades. Apenas um conhecia a chamada psicologia critica.

Os dados obtidos junto aos egressos que participaram desta pesquisa nos levam a
sugerir o aprofundamento e a ampliacdo de discussdes sobre temas educacionais nos cursos de
graduacdo em Psicologia, tendo em vista que muitas criangas com queixas escolares sdo
atendidas por esses profissionais, em todos os locais nos quais estejam inseridos
profissionalmente e independentemente do conhecimento e do preparo que tenham para fazé-
lo. Nesse sentido concordamos com Maluf (2005) ao afirmar que os psicdlogos educacionais
precisam dispor de conhecimentos sobre os processos de aprendizagem e do ensino da
linguagem escrita, além de dispor de conhecimentos sobre educacdo, tomada em seu sentido

mais amplo e que envolva vertentes politicas, filosoficas, sociais e historicas.

251



CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo geral conhecer como se comportam egressos de
cursos de Psicologia desde a conclusdo do curso até dois anos e meio, aproximadamente.
Contou com a participacdo de 765 concluintes de 32 cursos de Psicologia do Pais, que
responderam a um questionario nas faculdades onde terminavam sua graduagdo e
concordaram em participar das demais etapas do estudo. Outros questionarios foram
planejados especialmente para serem respondidos ao longo da pesquisa e enviados pelo
correio eletronico ou tradicional. Por meio desses procedimentos teve-se como objetivos
especificos conhecer as preferéncias desses egressos por area de atuacdo, suas possibilidades
de insercdo profissional, as especializacdes realizadas e suas posicdes acerca de temas

relativos a area escolar e educacional.

As repostas dadas pelos participantes, a maioria jovem e do sexo feminino, permitiram
concluir que as possibilidades de inser¢do profissional que se lhes apresentam nio sao
escassas, pelo menos em termos quantitativos. Passados aproximadamente oito meses da
conclusao do curso de formagdo de psicologos, 75,2% dos participantes da segunda etapa ja
estavam atuando na area e mais 4,1% associavam a Psicologia a outra area de atuacdo. Nas
duas etapas posteriores desta pesquisa 75,1% dos participantes atuavam como psicologos. No
entanto, ndo podem ser consideradas suficientes, uma vez que um quarto dos participantes da

pesquisa ndo informaram inser¢ao profissional no periodo estudado.

E possivel afirmar, diante desses resultados, que é apenas razoavel o nimero de
respondentes que exerciam atividade profissional na area. E preciso considerar, no entanto,
que houve perda amostral a cada nova etapa da pesquisa e levantar a hipdtese de que aqueles
que ndo estavam atuando fossem justamente os que nao responderam aos questionarios

enviados.

Condi¢des adequadas de trabalho e retorno financeiro que permitam ao profissional
suprir suas necessidades basicas e dar continuidade a sua formacdo deveriam estar presentes
em qualquer exercicio profissional. A pesquisa permitiu levantar indicios de que condi¢des

adversas a manutencdo de atividades na area da Psicologia estejam presentes: 17,9% dos
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participantes da segunda etapa desta pesquisa ndo atuavam como psicologos e 4,1% atuavam
em Psicologia e em outra 4rea, concomitantemente; 24,9% dos participantes da terceira e da
quarta etapa ndo atuavam em Psicologia. As justificativas mencionadas pelos respondentes
referem-se a dificuldade de emprego na érea; aos custos de manutencdo de consultorio
particular; a preferéncia por manter-se em atividade anterior a formagao, mais rendosa ou

mais segura e, também, ao fato de nao se sentirem preparados.

E interessante assinalar que informagdes divulgadas pela midia comum (Castro, 2004;
Watanabe e Salgado, 2006) dao conta de que problemas relativos a inser¢do profissional
também acontecem em outras areas de atuagdo, devido as condigdes econdOmicas e de
empregabilidade de nosso pais, bem como associadas a natureza da formagao oferecida nos
cursos. Um niimero cada vez maior de pessoas com diploma de nivel superior disputam vagas
de trabalho que tém como exigéncia o nivel médio de ensino, enquanto outras buscam cursos
de nivel superior para manter vaga que ja tém, fator que provavelmente estd relacionado ao
aumento da idade dos freqiientadores de cursos superiores (MEC/INEP, 2006). As exigéncias
de qualificacdo para o preenchimento de vagas disponiveis no mercado de trabalho fazem
com que cursos na area das ciéncias humanas, que abordam temas de interesse para muitas
carreiras, se tornem um diferencial importante no momento da selecdo. Nesse sentido o curso
de formagdao de psicologos parece se destacar, pois traz a possibilidade de estudar o
comportamento e a "mente" humana, aspectos que atraem muitos daqueles que os procuram

(CFP, 1988; Jaco-Vilela, 1996; Cruces, 1998).

No que se refere a profissdo de psicdlogo, no entanto, mesmo 0s que encontram
colocacdao no mercado de trabalho enfrentam problemas. Uma parcela dos respondentes nao
deixou seu emprego anterior, porque tinha atividade considerada mais rendosa e mais segura.
Sendo assim, podemos supor que rendimentos na area do trabalho em Psicologia sdo, por
vezes, inferiores a rendimentos percebidos em atividades para as quais se exige qualificacao
de nivel médio. Alguns dados obtidos junto aos respondentes reforgam essa suposicdo: a
maioria considerava que o retorno financeiro era pequeno; muitos justificaram que ndo tinham
feito outros cursos de especializacdo e mestrado por serem caros € ndo conseguirem arcar com
seus custos; alguns outros desenvolviam atividades como voluntérios e ndo tinham qualquer

retorno financeiro enquanto outros, ainda, ndo deixaram sua outra atividade profissional
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porque precisavam do salario para manter consultorio ou deixaram de atuar como psicologos

porque os custos para a manuteng¢ao dos mesmos eram superiores aos ganhos.

Dentre os respondentes, 24,9% ndo encontraram oportunidade de trabalho e alguns
mencionaram que se sentiam despreparados. Apesar de ser relativamente pequeno o niimero
de egressos nessas condi¢des acreditamos que este seja um problema que mereca
investigacdes mais especificas, pois nos parece que esse mesmo despreparo pode estar
presente em muitos outros egressos que, por terem condigdes financeiras para manter
consultorio, conseguem escapar de uma avaliagdo mais publica, como ocorreria em outras
formas de trabalho, que o mercado faria, caso enfrentasse a concorréncia. Estudos anteriores
(Sindicato dos psicologos no Estado de Sao e CRP-06, 1984; CFP, 1988; Bastos, 1990,
Maluf, 1996; Cruces, 1998) revelaram que nem sempre as instituigdes preparam seus alunos
para enfrentarem a competicdo do mercado de trabalho e os desafios que a profissdo
apresenta. A qualidade dos cursos de graduagdo em Psicologia vem sendo alvo de criticas que
se baseiam, principalmente, nos resultados dos Exames Nacionais de Cursos realizados de
2000 a 2004 e na Avaliagdo da Condi¢des de Ensino realizadas nas Instituicdes de Ensino
Superior coordenadas pelo MEC/INEP e que refor¢gam nossa hipdtese de que muitos
profissionais podem estar prestando servigos de qualidade questionavel a populacdo, em seus

consultorios particulares.

Foi possivel verificar que o interesse em exercer atividade profissional e concilid-la
com responsabilidades pessoais, vinculadas ao lar e aos filhos, fazem com que optem por se
manter na profissao pelo prazer e satisfacdo que ela lhes traz, mesmo que sem retorno
financeiro ou com retorno financeiro insuficiente para manter custos advindos do proprio
exercicio da profissdo. Nesses casos, porém, as atividades escolhidas sdo as de consultorio
particular, em regime auténomo, que permitam o ajuste de horarios e das condigdes nas quais

o exercicio se dara.

Estudos publicados desde a década de oitenta (Sindicato dos Psicdlogos no Estado
de Sdo e CRP -06, 1984; CFP, 1988; Bastos, 1990; Castro ¢ Yamamoto, 1998; Yamamoto,
Jucd e Carvalho, 1997) levantaram dados semelhantes aos encontrados neste estudo. Os
autores concluiram que o fato de a Psicologia ser profissdo exercida predominantemente por

mulheres e de o conhecimento psicologico ser atraente por si mesmo conforma algumas
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caracteristicas que podem dificultar o reconhecimento e o desenvolvimento consistente da
Psicologia em suas diversas aplicagdes. Esses estudos constataram que o conhecimento
psicoldgico ¢ procurado, mesmo que sem o interesse de profissionalizacdo e, quando se faz
dele uma profissdo, as mulheres o fazem como continuidade de suas fun¢des domésticas,
educativas e de maternagem, contentando-se com os baixos salarios e com as condi¢des de
trabalho, por vezes impostas por elas mesmas para atender as suas necessidades e interesses.
Dados como esses fizeram com que Langenbach e Negreiros, em 1988, considerassem que
havia um paradoxo nas atividades em consultério, pois eles abrigavam "tanto a pequena
parcela dos mais latos rendimentos, como o grande contingente de subempregados, resultado
verificado na amostra da cidade do Rio de Janeiro, onde aproximadamente a metade dos

profissionais exclusivamente liberais est4 nesta tltima condi¢ao" (p. 90).

Um outro problema a ser enfrentado na profissdo de psicélogo, que parece relacionar-
se ao acima exposto, ¢ o de que a profissionalizagdo dos egressos tem sido o maior mercado
de trabalho para os psicélogos, enquanto sua utilidade para as pessoas leigas continua a ser
questionada. Por meio das supervisdes de atendimentos a clientes e da formagdo de grupos de
estudos, que tendem a ser mais baratos do que os cursos, inviaveis para muito egressos,
muitos psicélogos mantém-se atuantes. Esse fendmeno também tem sido apontado por outras
pesquisas, como a do Conselho Federal de Psicologia (CFP, 1988), pela qual se verificou que
os psicologos que atuam na area clinica sdo os que mais investem na continuidade da
formagdo, seja pelas formas ja citadas, seja por se submeterem, eles mesmos, a longos e
constantes processos psicoterapicos. Ha uma retroalimentacdo continua que nem sempre
propicia formacdo de qualidade e nos leva a refletir sobre o papel da Psicologia como
profissdo, sobre sua importancia para as pessoas em geral e sobre os espagos que efetivamente

ocupa na sociedade.

Ainda que todos esses problemas venham sendo discutidos, os dados obtidos na
presente pesquisa permitem reafirmar a preferéncia dos profissionais pela area clinica de
atuacdo, além de constatar que ¢ nela que a maioria deles se insere profissionalmente, como
também concluiram, por exemplo, Mello (1975), Carvalho e Kavano (1982), CFP (1988),
Bastos (1990) e CRP-06 (1995).
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Dentre os participantes da primeira etapa desta pesquisa, 58,6% tinham a éarea clinica e
da satide como preferida. Depois de iniciada a atividade profissional, 48,2% dos participantes
da segunda etapa desta pesquisa atuavam nessa drea. Acompanhando esses profissionais por
mais dois anos e meio, aproximadamente, constatamos que esses indices apresentaram pouca
variagdo: na terceira etapa da pesquisa 52,5% dos respondentes atuavam nessa area € na
quarta etapa eram 51,0%. Como se pode ver na Figura 5, a area clinica se destaca das demais
em termos quantitativos; além de ter sido a preferida pelos participantes da primeira etapa da
pesquisa, ela foi também aquela na qual, em todas as demais etapas da pesquisa, um grande

numero de participantes estava inserido profissionalmente.
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Figura 5 - Areas de atuacdo preferidas pelos concluintes na primeira etapa
e areas na qual atuavam os respondentes na segunda, terceira e quarta
etapas da pesquisa
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Ainda acompanhando a Figura 5 pode-se ver que a area organizacional e do trabalho
ocupa a segunda posicao, tanto na preferéncia dos concluintes como na inser¢ao profissional
dos egressos. Era a preferida por 16,3% dos concluintes; depois de aproximadamente 8 meses
de formados, 20,6% dos participantes atuavam nessa area; depois de um ano,
aproximadamente, eram 18,1%; e depois de dois anos e meio, aproximadamente, eram 19,7%.
Pode-se verificar que a porcentagem de egressos inserida profissionalmente nessa area ¢
maior do que o de concluintes que a preferiam, porém ndo temos elementos para explicar as
razdes pelas quais isso ocorreu, a ndo ser os relativos ao retorno financeiro, considerado

melhor nessa area de atuacao.

Em relagdo a area escolar e educacional pode-se verificar, ainda pela Figura 5, que
9,6% dos concluintes tinham-na como preferida para atuagdo. Passados aproximadamente oito
meses da conclusdo do curso de graduagdo constatamos que 11,9% dos egressos estavam nela
inseridos e que, depois de um ano, aproximadamente, esses indices aumentaram ainda mais, ja
eram 15,4% dos egressos que nela atuavam. Dois anos e meio depois de graduados,
aproximadamente, 10,1% dos participantes atuavam nessa area, indice que se aproxima ao

obtido na primeira etapa.

Ainda em relagdo a area escolar e educacional os respondentes da terceira etapa desta
pesquisa mostraram, que, se pudessem escolher livremente a 4rea na qual trabalhariam, 13,8%
dos participantes dessa etapa a escolheriam. Questionando-os sobre o interesse que os
mesmos participantes tinham em trabalhar nessa area, se tivessem oportunidade, 50,2%
manifestaram-se favoravelmente e 33,8% contrariamente. Os baixos salarios e a inseguranga
foram mencionados pelos respondentes como razdes para nao a escolherem. O fato de serem
solicitadas atividades clinicas e de avaliacdo diagndstica em criangas com problemas de
aprendizagem dos profissionais em servi¢o, também foi razdo apontada por muitos para que

ndo a escolhessem.

Os dados acima expostos parecem permitir que se conclua que hé interesse por parte
dos egressos em desenvolver atividades relacionadas a educagdo, e que talvez nao o fagam por

ndo existirem postos de trabalho suficientes para todos os interessados. Dos participantes que
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atuavam na area, poucos o faziam no setor publico, dado que parece confirmar a limitagao de

vagas disponiveis e dificultar a inser¢ao profissional de psicologos.

Entre os concluintes, 11,5% preferiam a éarea institucional e social. Depois de oito
meses de formados havia 6,1% de egressos nela inseridos; depois de um ano,
aproximadamente, 10,4%; e, depois de dois anos e meio, aproximadamente, 8,6%. Esses
dados apontam para o fato de que esta ¢ uma area que desperta o interesse dos concluintes,

mas ndo pode empregar tantos quantos gostariam de nela atuar.

Diante dos dados relativos a inser¢ao profissional desse grupo de egressos parece
possivel concluir que as areas classicas, aquelas que deram origem as aplicagdes da ciéncia
psicoldgica, ainda sdo as que absorvem maior nimero de profissionais. A area institucional e
social vem se desenvolvendo e também apareceu como possibilidade de atuagdo para os
participantes deste estudo, absorvendo um numero de psicologos equivalente aos das areas
escolar e educacional ou organizacional e do trabalho. Nas demais areas mencionadas havia

um pequeno numero de profissionais atuando, o que traz poucas expectativas de insercao.

Apesar de as areas de atuacdo ndo mostrarem diversidade e de as atividades na area
clinica ainda predominarem, espagos e atividades emergentes parecem estar surgindo. As
atividades realizadas pelos psicologos se difundem para hospitais gerais, para equipamentos
de satide publica, para instituicdes e Orgdos governamentais € ndo governamentais. As
abordagens teoricas utilizadas sdo variadas e as atividades desenvolvidas abrangem também

as de carater preventivo e multidisciplinar.

A possibilidade de desenvolver atividades diversificadas e de ampliar espagos nos
quais os psicologos possam atuar parece estar diretamente ligada a qualidade da formacao,
como ja evidenciaram pesquisas como a patrocinada pelo Conselho Federal de Psicologia
(1994) que a partir da analise de entrevistas com profissionais bem sucedidos nas diversas
areas de atuagdo, levanta implicagdes para a formagdo de novos profissionais. Essa relagao
entre a atuagdo e a formagdo também parece se confirmar neste nosso estudo, pela restri¢ao
ou pela diversidade de estagios e de experiéncias na formagdo mencionadas pelos diversos

concluintes que responderam ao primeiro questionario. A possibilidade de enfrentar desafios
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profissionais em situacdes de estdgio e com a supervisdo do professor, parece preparar o
profissional para enfrentd-los posteriormente. O estagio também lhes da a dimensdo do que ¢
atuagdo psicologica (Carvalho, 1984b), assim pode-se dizer que a identidade desse
profissional se delineia neste espaco e pode ser conformada de multiplas maneiras, a depender

dessas oportunidades.

Pudemos constatar que a porcentagem de concluintes de cursos de Psicologia para os
quais havia concordancia entre a drea em que preferiam atuar e aquela em que de fato estavam
atuando, foi grande enquanto foram acompanhados por nds. Diante disso parece possivel
concluir que os cursos de graduagdo moldam o profissional, que busca no mercado de
trabalho as oportunidades para as quais se sente preparado e quer realizar. Apesar de
sabermos que inumeras varidveis se relacionam e que sdo complexas as explicagdes sobre
fenomenos relativos ao mercado de trabalho, em Psicologia parece ser de grande peso o
interesse pela area de atuagdo, assim como também mostrou Carvalho (1982), principalmente
porque a maioria cria suas condi¢des montando seus consultorios ou fazendo o que gosta,

mesmo que com saldrios irrisorios e até voluntariamente, pelo menos no inicio da carreira.

A area clinica, além de ser a preferida pelos concluintes e aquela na qual a maioria dos
egressos estava atuando, foi também a area na qual os participantes mostraram-se mais
satisfeitos, aquela na qual acreditavam manter maior compromisso social, porém com pouco
retorno financeiro, caracteristicas que ja haviam sido apontadas em outras pesquisas

(Sindicato dos Psicologos no Estado de Sao Paulo e CRP-06, 1984; CFP, 1988; Bastos, 1990).

No que se refere ao compromisso social do psicologo, € importante assinalar que ele
foi considerado grande ou satisfatério, pela maioria dos participantes. A analise das respostas
permitiu verificar que existe preocupacgdo, principalmente por parte dos que atuavam na area
clinica, em tornar os servigos psicologicos acessiveis as camadas carentes da populacdo,
atendendo-os a precos simbolicos ou gratuitamente e diversificando espagos nos quais essas
pessoas possam ser atendidas. Em relacdo as outras areas de atuacdo essa preocupacao
também esteve presente, mas a idéia de compromisso social parece se limitar a amplia¢do do
acesso a precos simbolicos ou ao desenvolvimento de trabalhos voluntarios em instituigcdes e a

populagdes carentes sem que o real compromisso com a transformagdo das comunidades fosse
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mencionado. Parece-nos necessario insistir em uma formagao que prepare o profissional para
assumir esse compromisso ¢ para refletir sobre as concepc¢des subjacentes as praticas
desenvolvidas, para que ndo se restrinja a uma posi¢ao assistencialistas. Parece-nos necessaria
uma formagdo ética e técnica de qualidade, aliada a énfase na necessidade de formagdo
continuada, para que os profissionais sejam capazes de desenvolver atividades

reconhecidamente validas e necessarias e recebem o merecido reconhecimento.

Os participantes da pesquisa parecem conscientes da necessidade de atualizacdo
constante e especializa¢cdo na area. Durante o periodo no qual os acompanhamos por meio de
questionarios, pudemos verificar que a maioria fez cursos de pos-graduacio (lato senso) ou

especializacao e que os da area clinica foram os mais procurados.

Os dados relativos a area escolar e educacional permitiram-nos sustentar uma hipotese
que levantamos pela observagdo e acompanhamento de egressos, a de que os profissionais
nela inseridos vém assumindo novas posturas e desenvolvendo atividades diferentes da
avaliacdo ou do atendimento a alunos. Pudemos constatar, também, que os psicologos
participantes apresentaram concep¢des mais criticas em relacdo as dificuldades de
aprendizagem, comumente encontradas nas criangas das camadas populares e freqiientadoras

das escolas publicas e gratuitas.

As caracteristicas do trabalho do psicologo na educacdo que os concluintes de cursos
de Psicologia, participantes da primeira etapa da pesquisa, valorizavam e questionavam ja
mostravam avangos. As atividades profissionais centradas nos alunos e em suas familias, de
cunho diagndstico, terapéutico ou de orientacdo foram questionadas por muitos deles e as
atuagdes que se centravam na escola como um todo, que envolviam todos os participantes do
processo e que buscavam a compreensdo das causas das dificuldades de aprendizagem nas
relacdes que se estabelecem entre escola, sociedade e seus membros foram as mais

valorizadas.

Na segunda etapa desta pesquisa, quando iniciavam suas atividades profissionais, os
respondentes que desenvolviam atividade na area escolar e educacional foram convidados a
assinalar, dentre algumas atividades listadas, as que realizavam com maior freqiiéncia. A

partir de suas op¢des pudemos constatar que atividades em grupos e interdisciplinares tinham,
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para esses profissionais, prioridade em relagdo as que se centravam em individuos, incluindo-
se nelas as reunides com professores e com familiares para resolver problemas e dificuldades
dos alunos. Pelas respostas desses egressos pudemos concluir que eles buscavam meios de
integracdo e de reflexdo para a solu¢do conjunta dos problemas, a fim de promover melhor
qualidade de vida para os envolvidos. Atividades tradicionais também foram mencionadas por
esses profissionais, porém apareceram em menor niumero, se comparadas as anteriormente
citadas. Além disso, a maioria considerou que as atividades que desenvolviam atendiam as

expectativas que tinham.

Ao pedirmos aos participantes que se posicionassem em relagdo a producao de laudos
para encaminhamento de criancas com problemas de aprendizagem a maioria dos
participantes (40,9%) mostraram-se favordveis enquanto que parcelas significativas deles
(21,9%) ndo se posicionaram ou se mostraram contrarios a produgdo desses laudos. Apesar de
se mostrarem favordveis, quase todos manifestaram preocupacao quanto ao tipo de laudo que
deve ser produzido e, quanto as suas finalidades e assinalaram a importancia do preparo ético
e técnico que o profissional que o confecciona deve ter a fim de evitar a produg@o de estigmas

e de rétulos que sempre prejudicam as criangas avaliadas.

A literatura sobre a producao de laudos psicologicos para encaminhamento de criangas
com dificuldades de aprendizagem ¢ vasta (Patto, 1993; Maluf, 1994a e 2003; Souza, 1996;
Machado, 1996; Salazar, 1997, entre outros). As criticas ao psicodiagnostico, a avaliagdo do
aluno que ¢ descontextualizada das condic¢des escolares que a produzem e da compreensao do
sistema educacional como dependente do sistema socio-econdmico do pais sao contundentes e
se acentuaram na década de 90, com a promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
(Lei 9.394 de 20 de dezembro de 1996) e dos Parametros Curriculares Nacionais (versoes
publicadas pela Secretaria de Ensino Fundamental do MEC em 1997 e 1999) dela derivados.
Elas tém impulsionado a criacdo de novas politicas de inclusdo das pessoas com deficiéncias
no sistema educacional comum, assentadas também no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lei 8.069 de 13 de julho de 1990) e vém exigindo novas posturas e novas medidas frente a
essas questoes educacionais. Ainda que elas venham sendo discutidas de modo mais
contundente nas décadas de oitenta e noventa e que muitas publicacdes déem a conhecer
resultados de pesquisas que mostram conseqiiéncias adversas do mau uso de

psicodiagndsticos na avaliacao (Patto, 1984, 1993, 1997; Custdédio, 1996; Souza, 1996, 1997,
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2000; Checchia e Souza, 2003; Souza ¢ Machado, 1997; Machado, 1996, 2000; Salazar, 1997;
entre outras), o numero de participantes desta etapa da pesquisa que ndo responderam a
questdo ou que se posicionaram favoravelmente a producao de laudos para encaminhamento
de criangas com dificuldades de aprendizagem, permite-nos concluir que a formagao de parte
desses egressos foi precaria, no que diz respeito a essa questdo educacional e as possibilidades
de atuagdo em Psicologia Escolar e Educacional. Apesar disso, também foi possivel verificar
que outra parte desses respondentes mostra-se capaz de assumir posturas mais criticas quanto
ao uso dos laudos psicoldgicos na avaliacdo de criangas que mostram dificuldades de

aprendizagem na escola.

Essas afirmagdes podem ser corroborados quando analisamos as posi¢cdes que esses
mesmos egressos assumiram diante dos problemas de aprendizagem, freqiientemente
apontados nas criangas das camadas populares que freqlientam as escolas publicas. As causas
desses problemas, segundo a visdo da maioria desses psicologos, ndo sera encontrada nas
habilidades ou nas capacidades individuais e inatas, nem nas condi¢des que tém suas familias
ou comunidades. Para a maioria, as causas dos problemas de aprendizagem serdo encontradas
primeiramente nas escolas, em sua estrutura politico-administrativa, na didatica e nos métodos
de ensino utilizados pelos seus professores. Os caminhos para a superacao desses problemas
envolvem, na opinido deles, mudancas nos membros da escola, que precisam estar melhor
preparados e atualizados no que diz respeito as avaliagdes psico-pedagogicas; as mudangas na
estrutura pedagogico-administrativa da escola; mudangas que integrem a escola a comunidade

e mudangas nas condigdes socio-politicas, econdmicas e educacionais do pais.

Uma formagdo de qualidade, tanto inicial quanto continuada, oferecida com maior
rigor e com custos compativeis, foi considerada essencial para uma atuagdo de qualidade em
psicologia escolar e educacional, por muitos dos participantes que atuavam nessa area. Essa
formagdo, segundo eles, deveria propiciar a ampliagdio ou o aprofundamento de
conhecimentos na area da educacdo, em seus aspectos socio-politico e pedagdgico, sobre o
desenvolvimento infantil, sobre a aprendizagem em individuos normais e com deficiéncias,
sobre a elaboracdo de laudos e atuacdo com grupos. Alguns, inclusive, assinalaram a
importancia de especializacdo em psicopedagogia ou de especializagdo na 4&rea, por

considerarem insuficiente o que se pode aprender na graduagao.
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Diante dos dados obtidos concordamos com os concluintes que ¢ necessaria uma
formacdo de melhor qualidade, com énfase no desenvolvimento de habilidades éticas e
técnicas que permitam ao futuro profissional avaliar as condigdes e as necessidades das
pessoas, grupos ou instituicdes que atenderdo e no desenvolvimento de habilidades que lhes

permitam intervir sobre essa realidade criticamente.

O treino em pesquisa parece ser ferramenta essencial para o desenvolvimento das
habilidades necessarias a atuacdo de qualidade e ao desenvolvimento da profissdo, assim
como demonstraram Bastos (1990), Gomes (2003), Yamamoto ¢ Campos (1997). Além de
melhor preparar os profissionais que desejassem atuar nas diversas areas ja existentes, poderia
prepara-los para contribuir para o desenvolvimento de &4reas emergentes e de praticas

diferenciadas e adequadas as necessidades da realidade brasileira.

Especificamente na 4rea escolar e educacional, serdo necessarios, também,
conhecimentos mais aprofundados sobre os processos de desenvolvimento e de aprendizagem
e suas inter-relacdes, seja no curso de formacdo inicial ou em formagdes continuadas. O
aprofundamento e ampliagdo de discussdes sobre temas educacionais, no entanto, faz-se
necessario nos cursos de graduag¢ao em Psicologia, tendo em vista que muitas criangas com
queixas escolares sdo atendidas por esses profissionais, em todos os locais nos quais estejam
inseridos profissionalmente e independentemente do conhecimento e do preparo que tenham
para fazé-lo. Cabe, ainda, aos que desejarem atuar na area, buscar conhecimentos especificos

e sempre atualizados nos diferentes cursos de especializagao.
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ANEXOS

ANEXO 1

PRIMEIRO QUESTIONARIO

Pesquisa para tese de doutorado realizada no Instituto de Psicologia da Universidade de Sao

Paulo por Alacir Villa Valle Cruces. Contato: alacircruces@uol.com.br ou no Centro

Universitario de Santo André, R. Senador Flaquer, 456/459 - Santo André - Sao Paulo.
Fone: .4438 - 8899.

Vocé estd sendo convidado a participar como informante de uma pesquisa de carater
longitudinal sobre especializacdes preferidas por alunos de 5° ano de Psicologia e sua
trajetoria profissional nos primeiros anos apds sua formacdo. O pesquisador se compromete a

manter o anonimato dos participantes.

Vocé aceita o convite? SIM () NAO ( )

Se respondeu sim, preencher os campos abaixo. Voltarei a manter contato com voceé.
Nome:

Sexo: Idade: Telefone/Fax :

E-mail :

Endereco:

1) Considerando as areas da Psicologia que vocé conhece, qual ¢ a que vocé prefere hoje?

2) A que area pertence(ia) o estagio de que vocé mais gosta(ou) no seu curso de Psicologia?

3) Em que area da Psicologia vocé escolheria trabalhar hoje?

4) Enumere caracteristicas do trabalho do psicologo na educagdo que vocé valoriza e que vocé
questiona.
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ANEXO 2

SEGUNDO QUESTIONARIO

Prezado (a) colega psicélogo (a)

Conforme combinado, esta ¢ a segunda ectapa da pesquisa longitudinal sobre
especializacdes preferidas e trajetoria profissional nos primeiros anos de formagao realizada
para tese de doutoramento no Instituto de Psicologia da Universidade de Sdo Paulo por Alacir
Villa Valle Cruces. Contato: Tel: (011) 4990-1353 Rua Cel. Ortiz, 117 — Santo André — SP
CEP: 09030-040 - alacircruces(@uol.com.br

Comprometo-me a manter o anonimato dos participantes.

Conto com sua cooperagao.

1) Voceé estd desempenhando alguma atividade profissional?

( ) Nao. Porque?

() Sim. Qual?

2) Numa escala de 1 a 5, assinale em que medida essa atividade corresponde as suas

expectativas:

NAO ( )1 ( )2 ( )3 ( )4 ( )5 SIM

Por qué?

3) Se vocé trabalha como psicologo escolar ou como psicologo na educagdo, assinale
quais das atividades abaixo vocé executa (Nao responda esta questdo se vocé nao
trabalha nesta area).

() Psicodiagnoéstico de alunos utilizando testes psicométricos
() Outros tipos de avaliagdo com alunos
() Atendimentos psicopedagogico de alunos

() Atendimento psicoterapéutico de alunos
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4)

Vocé tem e-mail? Qual?

() Encaminhamento de alunos para outros profissionais

() Outras atividades com alunos. Quais?

() Avaliacao de professores

() Orientagao psicopedagogica para melhorar o trabalho dos professores

() Apoio psicoterapéutico ou encaminhamento de professores para outros
profissionais

() Orientacdo/ Reunides com professores para enfrentamento dos casos de alunos
com dificuldades.

() Reunides para planejamento do ensino

() Outros trabalhos com professores

() Trabalhos diversos com funciondrios da escola

() Reunides com familias dos alunos para oferecer orientagdo e criar melhores
relacdes com a escola.

() Trabalho com as familias para resolver problemas e dificuldades com os alunos
() Trabalhos visando as relagdes da escola com a comunidade

() Reunides/Orientacdes visando questdes de formacdo integral, tais como:
conhecimento do sistema educacional brasileiro, direitos e deveres de cidadania,

educacdo sexual, uso indevido de drogas, violéncia, orientagdo profissional, etc.

Vocé fez ou estd fazendo algum curso na area da Psicologia?

() Nao. Por qué?

() Sim. Qual?

Fez ou estd fazendo algum curso em outra area?
() Nao

() Sim. Qual?
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ANEXO 4

TERCEIRO QUESTIONARIO

Prezado (a) colega psicélogo (a)

Esta ¢ a terceira etapa de nossa pesquisa longitudinal. Conto com vocé novamente!

Por favor encontre um tempinho e responda rapidamente. Prometo que vocé conhecera os

resultados

1. Vocé estd desempenhando alguma atividade profissional na area da Psicologia?

() Nao. Por qué?

() Sim. Em qual area vocé estd atuando?

( )Trabalho/Organizacional () Escolar/Educacional
() Clinica/Satde () Esporte
() Social/ Comunitaria () Juridica

() Outra. Qual?

2. Depois de sua graduagdo voce :

() Nao teve possibilidade de atualizar-se. Por qué?

() Teve possibilidade de atualizar-se através de (assinale):

() Leituras () Palestras () Encontros do CRP

() Congressos () Outros. Quais?

Se vocé assinalou leituras, cite a(s) tltima (s) de que vocé se lembra:
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() Teve possibilidade de fazer algum curso de atualizagao, especializagdo ou outro,

na area da Psicologia? Qual?

3. Em que érea da Psicologia vocé trabalharia hoje, se pudesse escolher livremente?

4. Se vocé tivesse oportunidade, gostaria de trabalhar na area da Psicologia

Escolar/Educacional? Por qué?

5. Na area da Psicologia Escolar/ Educacional o tema da elaboracdo, pelos psicologos, de
laudos psicologicos para encaminhamento de criangas com problemas de aprendizagem ¢
uma questdo polémica que tem seus criticos e também seus defensores. Qual ¢ a sua

posi¢do a esse respeito?

6. Por favor, reflita bem antes de responder e depois dé um valor de zero a 3 aos motivos que
na sua opinido explicam o fato de muitas criangas de classes populares, que freqiientam as

escolas publicas e gratuitas, apresentarem problemas de aprendizagem:

) Suas familias s3o desestruturadas;

) Sao vitimas da desigualdade social;

) Ja tém deficiéncias intelectuais devido a desnutricao e outras causas;
) Sofrem as conseqiiéncias do preparo inadequado de seus professores;
) Sao problematicas, segundo laudos e diagndsticos psicoldgicos;

) Estdo em escolas que nao tém um curriculo e uma pedagogia adaptada para elas.
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7. Na sua opinido, qual seria o caminho para superar esse problema?

Se vocé trabalha na 4area da psicologia escolar/educacional/psicopedagogia, por favor

responda as questdes seguintes:

8. Assinale onde vocé desenvolve sua atividade:
() Escolas Regulares da Rede Publica;
() Escolas Regulares da Rede Particular;
() Creches / Pré-escolas da Rede Publica;
() Creches / Pré-escolas da Rede Particular;
() Posto de Saude;
() Secretaria da Educagao, da Saude, outras;
() Consultério Particular;

() Outras Instituicdes Educacionais. Quais?

() Professor de Psicologia.

9. Vocé poderia explicitar o que vocé acha essencial no seu trabalho como psicologo escolar/

educacional, para conseguir uma atuacao de qualidade

Por favor, atualize seu e-mail
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ANEXO 5

QUARTO QUESTIONARIO

Prezado (a) colega psicélogo (a)

Esta ¢ a quarta etapa de nossa pesquisa longitudinal. Conto com vocé mais uma vez!
Encontre um tempinho e responda as questdes abaixo. Em breve vocé tera acesso aos

resultados e conhecerd um pouco mais sobre nossa profissao.

Interessa-nos saber se vocé esta exercendo atividade profissional no campo da Psicologia

ou em outro ¢ se esta fazendo outros cursos. Por favor responda as seguintes questdes:

1. Voce estd exercendo alguma atividade profissional na area da Psicologia?

() Sim () Nio

Se respondeu ndo, diga por qué?

Se respondeu sim, o que vocé faz?

2. Depois de concluir o curso de Psicologia, vocé fez ou estd fazendo outros cursos?

() Cursos curtos de extensao. Quais ?

() Cursos de especializacdo ou de pds-graduagao lato sensu. Quais?

() Curso de mestrado. Qual?

() Curso de doutorado. Qual?

() Outros. Quais?
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Se voce nao estd fazendo nenhum desses cursos, nos ajudaria muito conhecer suas razoes.

Poderia expressa-las?

POR FAVOR RESPONDA APENAS A(S) QUESTAO(OES) QUE FOR(EM)
PERTINENTE(S) AO SEU CASO

a) Se vocé trabalha com Psicologia do Trabalho ou Organizacional, o que vocé faz?

Como vocé avalia sua atividade quanto ao retorno financeiro que ela lhe traz, quanto a
satisfacdo pessoal que lhe proporciona e quanto ao compromisso social do

psicologo

b) Se vocé trabalha com Psicologia do Esporte, o que vocé faz?

Como vocé avalia sua atividade quanto ao retorno financeiro que ela lhe traz, quanto a

satisfagdo pessoal que lhe proporciona e quanto ao compromisso social do psicologo?

¢) Se vocé trabalha com Psicologia Clinica ou na Area da Satde, o que vocé faz?
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Como vocé avalia sua atividade quanto ao retorno financeiro que ela lhe traz, quanto a

satisfacao pessoal que lhe proporciona e quanto ao compromisso social do psicélogo?

d) Se vocé trabalha com Psicologia Comunitéria ou Social, o que vocé faz?

Como vocé avalia sua atividade quanto ao retorno financeiro que ela lhe traz, quanto a

satisfacdo pessoal que lhe proporciona e quanto ao compromisso social do psicélogo?

e) Se vocé trabalha com Psicologia Juridica, o que vocé faz?

Como vocé avalia sua atividade quanto ao retorno financeiro que ela lhe traz, quanto a

satisfacdo pessoal que lhe proporciona e quanto ao compromisso social do psicoélogo?

f) Se vocé trabalha com Psicologia Escolar/ Educacional ou Psicopedagogia, o que vocé

faz?
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Como vocé avalia sua atividade quanto ao retorno financeiro que ela lhe traz, quanto a

satisfacao pessoal que lhe proporciona e quanto ao compromisso social do psicélogo?

g) Se vocé trabalha ensinando Psicologia ou em Pesquisa, o que vocé faz?

Como vocé avalia sua atividade quanto ao retorno financeiro que ela lhe traz, quanto a

satisfacdo pessoal que lhe proporciona e quanto ao compromisso social do psicoélogo?

h) Se vocé trabalha em outra area da Psicologia, o que vocé faz?

Como vocé avalia sua atividade quanto ao retorno financeiro que ela lhe traz, quanto a

satisfacdo pessoal que lhe proporciona e quanto ao compromisso social do psicoélogo?

S6 responda esta segunda parte se vocé se inclui entre os psicélogos que trabalham na

area Educacional, Escolar ou da Psicopedagogia

1. Como psicélogo que trabalha na area da Educacdo, qual a sua opinido sobre a

questdo do “fracasso escolar” que atinge uma alta porcentagem de criangas pobres que
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freqiientam as escolas publicas brasileiras? Ajudaria muito ter o seu ponto de vista sobre

essa questao.

2. Voce ja leu ou estudou sobre a chamada “Psicologia Critica”, ou sobre a “postura
critica” do psicologo escolar? Qual a sua posicdo a esse respeito? Que tipo de atuacdo do

psicologo pode levar a avancos ou ao contrario cristalizar praticas equivocadas?

3. Vocé poderia explicitar diferencgas na atuacao do psicdlogo que trabalha em escolas

publicas, em escolas privadas, centros de saude ou no ensino?

293



	Introdução
	1. Formação do psicólogo: um pouco de história
	1.1. Psicologia como ciência e profissão
	1.2. Formação de psicólogos na América Latina
	1.3. A Psicologia no Brasil e a formação de psicólogos

	2. Egressos de cursos de Psicologia
	2.1. Mercado de trabalho e inserção profissional
	2.2. Inserção e atuação de psicólogos

	3. Formação, inserção profissional e atuação na área educacional
	3.1. Psicologia e Educação: um pouco de história
	3.2. Formação e atuação em Psicologia Escolar e Educacional

	4. Problema e objetivos
	5. Método
	5.1. Local e Participantes
	5.2. Instrumentos e procedimentos
	5.2.1. Procedimento de aplicação
	5.2.2. Procedimento de análise dos dados


	6. Apresentação e análise dos resultados
	6.1. Primeira Etapa
	6.1.1. Distribuição Sócio-demográfica
	6.1.2. Áreas de atuação e estágios preferidos.
	6.1.3. Características do trabalho do psicólogo escolar valorizadas ou

	6.2. Segunda Etapa
	6.2.1. Distribuição Sócio-demográfica
	6.2.2. Inserção profissional
	6.2.3. Satisfação dos egressos com seu trabalho
	6.2.4. Outros cursos de formação realizados
	6.2.5. Egressos que atuam na área educacional

	6.3. Terceira Etapa
	6.3.1. Distribuição Sócio-demográfica
	6.3.2. Inserção profissional e área de atuação em Psicologia
	6.3.3. Atualizações e especializações realizadas pelos egressos
	6.3.4. Áreas de atuação escolhidas pelos egressos
	6.3.5. A atuação na área educacional

	6.4. Quarta Etapa
	6.4.1. Distribuição sócio-demográfica
	6.4.2. Inserção Profissional
	6.4.3. Avaliação da atividade desempenhada pelo egresso
	6.4.4. Cursos realizados pelos participantes
	6.4.5. A atuação na área educacional


	Conclusões e considerações finais
	Referências
	Anexos

