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RESUMO

Este trabalho teve como finalidade investigar o processo de implementacdo da
aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento e avaliar a percep¢ao dos
alunos do curso de Engenharia da Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo
(EPUSP), em relacdo a esta iniciativa, desenvolvida pelo Laboratério de
Geoprocessamento (LABGEO). Além disso, procurou associar a aprendizagem on-
line ao ensino presencial desta disciplina como alternativa de qualificagédo do
processo de aprendizagem dos alunos. A avaliagdo dessa modalidade de ensino
(presencial apoiado por recursos on-line), por meio de questionarios aplicados aos
alunos, nos anos de 2003, 2004 e 2005, permitiu inferir que o uso pedagdgico da
tecnologia favorece e incentiva o estudo e a aprendizagem; auxilia no processo de
ensino em relacdo a avaliacdo e possibilita a disponibilizacdo de material didatico.
As atividades on-line associadas aos encontros presenciais tradicionais da disciplina
permitiram ao final da investigacdo, identificar que ha necessidade de transformar o
processo de ensino-aprendizagem articulado as potencialidades tecnoldgicas,

transformacdes necessarias as demandas sociais e profissionais do mundo atual.

Palavras-chave: Aprendizagem on-line. Geoprocessamento. Ensino-aprendizagem.

Ambientes virtuais de Ensino-aprendizagem. Internet. Web.



ABSTRACT

The purpose of this research was to investigate the e-learning implementation
process in the Geoprocessing subject and also to evaluate engineering students’
perceptions about this process at the Polytechnic School of S&do Paulo University, an
initiative of the Geoprocessing Laboratory (LABGEO) of that school. Furthermore, the
research tried to associate the e-learning to the face to face classes, as an
alternative to qualify student learning process. The evaluation of this teaching
approach (face to face supported by on line resources) included questionnaires
applied to students in 2003, 2004 and 2005. Results made possible to infer that the
pedagogical use of the technology favors and motivates studding and learning;
supports the evaluation process and cases the delivery of didactic materials. In the
end of this research, the online activities associated with traditional face to face
classes showed that is necessary to modify the teaching and learning process linked
to the technological resources, due to the professional and social demands of the

world today.

Keywords: E- learning. Geoprocessing. Teaching and Learning. Virtual environments

of Teaching and Learning. Internet. Web.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 - Pagina do CoL na intranet da EPUSP............ccoovvviiiiiii i, 61
Figura 2 - Tela inicial com as funcionalidades do CoL.............ccccceeeeeeeeriennnnn, 62
Figura 3 - Tela de acompanhamento de testes do COL............cceeeeieieieiieiinnnns 63
Figura 4 - Tela de estatisticas de acesso do CoL — Configuragdes................ 63
Figura 5 - Tela de estatisticas de acesso do CoL - Resultados...................... 64
Figura 6 - Boas vindas a diSCIpliNa ...........ccoovviiiiiiiiiiiee e 65
Figura 7 - Tela inicial da diSCIpliNa..........ccoooiiiiiiiiiiii e, 66
Figura 8 - Tela dos mddulos da disciplina Geoprocessamento ...................... 66
Figura 9 - Materiais disponiveis por MmOdulo ..........cccoeeeeiiiviiiiiiiiie e, 67

Figura 10 - Pagina da disciplina na Web, utilizada antes da implementacédo do

@0 | SRR OPOPPPPPPRPR 68
Figura 11 - Apostila utilizada em 2003............cooeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 69
Figura 12 - Apostila tedrica de 2004 ...........cooveeeeiiiiiiee e 69
Figura 13 - Animacdes implementadas no ano de 2004.............ccceeeeeeevvennnnn. 70
Figura 14 - Animagdes implementadas no ano de 2005............cccooeeeeieveeinnnnes 71
Figura 15 - Guias préaticos reformulados..............ccovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 72
Figura 16 - Pesquisas Na INternet..........ccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 76
Figura 17 - Facilidade para encontrar conteddos na Internet .............cc......... 76
Figura 18 - Dificuldade para adquirir o material via CoL.............cccceeeeeevvennnnns 77
Figura 19 - Problemas enfrentados pelos alunos em 2005 ..............cccoeveennees 78
Figura 20 — Participacao nas aulas teOriCaS ..........couvvriivriiiiieeeee e 79
Figura 21 - Importancia dos recursos disponibilizados em 2005.................... 79
Figura 22 - Dificuldades com o material das aulas teoricas..............cccceeevueee. 80
Figura 23 - Qualidade do material disponibilizado em 2003 e 2004 ............... 81
Figura 24 - Opinido dos alunos em relacdo a qualidade dos materiais em 2005
....................................................................................................................... 81
Figura 25 - Aprendizado do conteudo das aulas tedricas em 2003 e 2004....82
Figura 26 - Dificuldades com o trabalho pratico em 2003 e 2004................... 83
Figura 27 - Aprendizado adquirido com a realizagéo do trabalho pratico....... 84

Figura 28 - Preferéncia para o aprendizado na realizacdo do trabalho pratico



Figura 29 - Percepcao dos alunos em relacdo a forma de oferecimento da
disciplina GEOProCESSAMENTO.......uuiieeeeeieeeeiiiie e e e e e e 85
Figura 30 - Opinido dos alunos em relacao a parte da disciplina ser ministrada
= 0 153 =g o3 - PP 86
Figura 31 - Substituicdo de aulas Presenciais .........coceeevvveveviiiiiieeeeeeeeeeiiinnnn 86

Figura 32 - Porcentagem das aulas que poderiam ser ministradas a distancia

....................................................................................................................... 87
Figura 33 - Preferéncia em caso de cursar a disciplina novamente ............... 88
Figura 34 - O que melhorar para ministrar a disciplina a distancia................. 88
Figura 35 - Capacidade de assimilacdo dos conteddos .............cccceeeeeeveennnnns 89

Figura 36 - Materiais suficientes para um curso totalmente a distancia ......... 90



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - NUmero de alunos por turma e por SEMeStre ..........ccccvvvveeeeeeeennnns

Tabela 2 - indice de desempenho dos alunos

Tabela 3 - Porcentagem de desempenho dos alunos ...........ccoocvvvvviiieeeeeenne,



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABRAEAD - Anuario Brasileiro Estatistico de Educa¢éo Aberta e a Distancia
AM/FM - Automed Mapping/ Facility Management

ASPRS - American Society of Photogrammetry and Remote Sensing

AVL - Automatic Vehicle Location

CAD - Computer Aided Design

CAI - Computer Aided Instruction

CALTECH -Center for Advanced Computing Research , California Institute of
Tecnology

CBERS - China Brazil Earth Resources Satellite

CBI - Computer Based Instruction

COPEL - Companhia Paranaense de Energia

CD-ROM - Compact Disk Read Only Memory

CMC - Comunicacao Mediada por Computador

CoL - Cursos On-Line

DoD - Departament of Defense

D.O.U - Diério Oficial da Uni&o

DVD-ROM - Digital Video Disc Read Only Memory

EAD - Ensino a Distancia

ECA-USP - Escola de Comunicacéo e Artes da Universidade de Sao Paulo
EJA - Educacédo de Jovens e Adultos

EPUSP - Escola Politécnica da Universidade de S&o Paulo

FAQ - Frequently Asked Question

FEA-RP - Faculdade de Economia, Administracao e Contabilidade de Ribeirdo Preto
FTP - File Transfer Protocol

GB - Giga Byte

GIS - Geografic Information System

GPS - Global Posittioning System

HTTP - Hypertext Transfer Protocol

INPE - Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais

IRC - Internet Relay Chat

ISU - Indiana State University



LABGEO - Laboratorio de Geoprocessamento

LARC - Laboratoério de Arquitetura e Redes de Computadores

LDB - Lei de Diretrizes e Bases

LMS - Learning Management System

MB - Mega Byte

MEC - Ministério da Educacéao

MCT - Ministério de Ciéncia e Tecnologia

NASA - National Aeronautics and Space Administration

NAVSTAR - NAVigation Satellite with Time And Ranging

NCGIA - National Center for Geographic Information and Analisys
OBT - Coordenacéo-Geral de Observagao da Terra

PBL - Problem-based learning

Pl - Programmed Instruction

PTR - Poli Transportes (Departamento de Engenharia de Transporte)
RSCC - Remote Sensing Core Curriculum

SABESP - Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo
SAMU - Servico de Atendimento Movel de Urgéncia

SARA - Synthetic Aperture Radar Atlas

SIAE - Sistema Integrado de Apoio ao Ensino

SFU - Simon Fraser University

SIG - Sistema de Informac&o Geografica

SPRING - Sistema de Processamento de Informacfes Georeferenciadas
TIC - Tecnologia de Informag&o e Comunicac¢ao

UNICAMP - Universidade de Campinas

USP - Universidade de Séao Paulo

VOIP -VOice Internet Protocol

WebCT - Web Course Tools

WWW - World Wide Web



SUMARIO

1 INTRODUGAO ..ottt 3
2 REVISAO DA LITERATURA ... 6
2.1 O ENsiNO a DIStAncCia (EAD) .......uuiiei et e e e e 6
2.2 DefiNiCOES A EAD ..o 7
2.3 O EAD no Brasil, seus numeros e legislagBes. ..........ccccceviiiiiiiiiiiiiieenennnn, 10
2.4 Aprendizagem ON-lINE ... 14
2.4.1 Caracterizacdo dos integrantes do processo de aprendizagem on-line ...... 18
24.1.1 O papel dO ProfESSOr......uuuiiei e e eeaans 19
24.1.2 CaracterizaGao dO AlUNO .........oovvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
2.4.1.3 O AMDIENTE .o eeeee 21
2.5 Ferramentas utilizadas pela aprendizagem on-line.............ccccvvvviiiiiiiiinnnee. 23
2.5.1 Ferramentas para a ComuniCagao SINCIONA ............uevieeeerrreeeriiiiieeeeeeeeeennns 23
25.1.1 IRC (Internet Relay Chat) .........coooeeiiiiiii e 24
25.1.2 (@@ IUT=To [ (03N =1 > o [o o 1S 24
25.1.3 F VAo [=To olo] ] (=1 =] o ol - NN 25
25.14 O INErNEt PRONE ..ot 25
2.5.2 Ferramentas para a Comunicacao ASSINCIONA..........ccoeeeeeeerreeririiiiieeeeeeeenanns 26
T R YU T [T I =Y 4 Lo (= o J 26
2.5.2.2 O CD-ROM € 0 DVD-ROM......coiiiiiiiiiiiieeeiieeeeeeeeeeeeeeeee et 27
2.5.2.3 O Correio EIEtrONICO .....ccvvveiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 27
2.5.2.4 A LiSta 08 DISCUSSEOD .. .uiiiiiiiiiiiii e 28
2525 OS NEWSGIOUPS ...t eeeeeie e e et e e e e et e et e et e e e e e et e e e e e et e e e eeesa e e aeeena e eeeeenans 28
2.5.2.6 (@ SN o 11 1 28
2.5.2.7 AS FAQIS e 29
2.5.2.8 (@ 8 PP 29
2.5.2.9 A WOIld WIde WED ... 29
2.6 Teorias de ensino e a aprendizagem on-line ..........cccccci, 30
2.6.1 Aaprendizagem naidade adulta ............cccoeeeeriiiiiiiiiiiie e 34



2.7 O Geoprocessamento e suas ferramentas .........cccooeeevvvviieeeeeiiiieeeeeiieeeeeeenenn 36
2.7.1 O Geoprocessamento e suas apliCagles ..............ueeeiieeeeeeiiiiiiiiiiieeeeeeeeeennns 39
2.7.2 O Geoprocessamento e a aprendizagem on-line ..........ccccvviiiiiniiiiiieinnnns 42
3 TRAJETORIA METODOLOGICA .....ooooeeeeee e, 49
3.1 (O I STy 8o [ I e (XS0l 1111/ o TR 50
3.2 A andlise estatistica deSCritiVa.............cccvvieiiiiiiiiiiiieeeee e 51
3.3 Os instrumentos de coleta de dadosS........cooooveeeiieiieieee 53
4 RESULTADOS COMENTADOS ..., 55
4.1 Descricdo da trajetdria e experiéncia do LABGEO na implementacdo da
aprendizagem on-line como apoio a disciplina Geoprocessamento...............ccccun.... 55
4.2 Caracterizacao do CoL: o ambiente de aprendizagem ............ccceevvvvvvvnnnnnnn. 61
4.3 Estudo descritivo do processo de implementacao da aprendizagem on-line
Na disCiplind GEOPrOCESSAMENTO ........uuuuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeei bbb aeaaaanee 64
4.4 Andlise estatistica descritiva dos questionarios, listas de matriculas e notas
obtidas PEIOS AIUNODS..........ooeeiie e ———— 74
5 CONCLUSOES .....ocoiiiieicteecese et 91
REFERENCIAS ..ottt st snens 95
ANEXO A - Ementa da Disciplina PRT-321 .....ccoooiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 107
ANEXO B - Ementa da Disciplina PTR- 2555 .........ccouiiiiiiiie e 108
ANEXO C - Ementa da Disciplina PTR- 2355.......cooiiiiiiiiiieeeeeeeeiieee e, 109
ANEXO D - Programa da disciplina €m 2003...........oouuiiiiiiiiiieieiii e 110
ANEXO E - Programa da disciplina €m 2004 ..o 113
ANEXO F - Programa da disciplina em 2005.............ouiiiiiieeiieieeieieeee e eeeeeeeeennn 116
ANEXO G - Questionario aplicado no primeiro semestre de 2003.......................... 119
ANEXO H - Questionario aplicado no inicio do semestre em 2004..............c.......... 122
ANEXO | - Questionario aplicado no final do semestre em 2004. ..........cccccceeenneeee. 123

ANEXO J - Questionario aplicado no segundo semestre de 2005............ccceeeeeneee. 125



1 INTRODUCAO

Os avancos tecnologicos, em especial os ocorridos na area de comunicacao,
sdo uns dos principais fatores que influenciam e provocam constantes
transformacdes no processo de ensino-aprendizagem, que cada dia mais deixa de
estar restrito somente as salas de aula de instituicdes de ensino tradicionais.

A disseminacao da Internet, por meio de sua interface grafica, a Web, tem
auxiliado, ndo so as instituicdes de ensino presencial, como também as de Ensino a
Distancia (EAD), a proporcionar uma nova forma de aprendizagem aos alunos.

A chamada aprendizagem on-line utiliza a Web como ferramenta e Tecnologia
de Informacdo e Comunicacao (TIC) e visa promover o aprendizado por meio de
atividades interativas e colaborativas realizadas a distancia na rede.

A Internet e a Web tém se tornado um dos mais rapidos e eficientes meios de
expanséo e aprimoramento do conhecimento, dentro e fora do meio académico, o
qgue deveria incentivar as universidades e educadores a utilizarem estas novas TICs
existentes no mercado para inovarem e dinamizarem 0 processo de ensino-
aprendizagem.

A justificativa deste trabalho deve-se a existéncia de poucas iniciativas de
implementacdo da aprendizagem on-line no ensino de Geoprocessamento. O que
poderia ser muito interessante, ja que esta € uma area do conhecimento que, assim
como a aprendizagem on-line, se utiliza de tecnologias e ambientes computacionais.
Assim, o desenvolvimento de pesquisas nesta area tem muito a contribuir, podendo
oferecer subsidios para o aprimoramento e a expansao desta modalidade de ensino,
nao s6 em Geoprocessamento, como também em diversas areas do conhecimento.

De acordo com Litto (2006, ndo paginado) “a taxa de crescimento anual de
alunos realizando cursos universitarios on-line é de 18,2%.” Esse interesse cada vez
maior de alunos que procuram o EAD, principalmente em ambientes de
aprendizagem on-line, € impulsionado pela constante necessidade de formacgéo e/ou
atualizacao profissional exigida pelo mercado de trabalho e pela escassez de tempo
e dificuldades para frequentar os cursos oferecidos pelas instituicbes de ensino

presencial.
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Em virtude da grande importancia da Web e da aprendizagem on-line na
atualidade e do aumento significativo das iniciativas de EAD nas grandes
universidades mundiais, na década de 90, a Escola Politécnica da Universidade de
Séo Paulo (EPUSP) iniciou seus primeiros projetos. Foram desenvolvidas pesquisas
e implementacdes de novos objetos de aprendizagem, baseados em recursos
multimidias e utilizacdo da Web como ferramenta de apoio ao processo de ensino-
aprendizagem em sala de aula e possivelmente em cursos e disciplinas a serem
ministrados a distancia .

O Laboratério de Geoprocessamento (LABGEO) do Departamento de
Engenharia de Transporte (PTR), deu seus primeiros passos na area de EAD e
buscou introduzir tal abordagem nas atividades do laboratério, por meio da disciplina
“Geoprocessamento”, com o intuito de verificar quais as contribuicdbes que a
aprendizagem on-line poderia oferecer ao ensino deste tema na EPUSP.

Este trabalho teve seu inicio motivado pela necessidade do LABGEO de
avaliar a percepcéao dos alunos em relacdo ao processo de implementagao paulatina
da aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento desde o ano de 2003, a
fim de verificar se os esforcos empregados no desenvolvimento de materiais e
atividades utilizadas para a aprendizagem on-line em Geoprocessamento surtiram
resultados positivos, como esperado pelos professores e monitores da disciplina.

O fato de ter sido aluna da disciplina em 2003, e de ter contribuido com seu
oferecimento nos anos seguintes, foi um dos fatores que impulsionaram a escolha
do tema para o desenvolvimento desta pesquisa, devido a possibilidade de analisar
a disciplina tanto como aluna e usuéria do processo implementado, quanto como
pesquisadora.

Partindo do principio que a aprendizagem on-line tem sido utilizada por
diversas instituicGes de ensino superior, seja como apoio ao ensino presencial, seja
para o0 ensino totalmente a distancia, a hipotese deste trabalho é que a
implementagdo da aprendizagem on-line, associada ao ensino presencial na
disciplina Geoprocessamento, pode contribuir para a melhoria do processo de
ensino-aprendizagem dos alunos e ser avaliada como estratégia alternativa para o
desenvolvimento da qualidade do processo, tanto de ensino, quanto de
aprendizagem.

Face a necessidade de confirmar estas premissas, a pesquisa teve como

objetivo geral, investigar o processo de implementacdo da aprendizagem on-line na
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disciplina Geoprocessamento e com base em seu oferecimento nos anos de 2003,
2004 e 2005, avaliar a percepcao dos alunos do curso de Engenharia, em relacéo a
associacdo desta modalidade ao ensino presencial de Geoprocessamento na
EPUSP.

Esta pesquisa tem como objetivos especificos:

e Investigar referencial tedrico que sustente, sob o ponto de vista
técnico-tedrico, a hipbtese de trabalho e permita atingir os objetivos
propostos pela pesquisa;

e Acompanhar o processo de implementacdo da aprendizagem on-line
na disciplina Geoprocessamento no periodo de 2003 a 2005;

e Avaliar a percepgao dos alunos em relagéo:
- aimplementacéo da aprendizagem on-line;
- as ferramentas de EAD utilizadas;
- aos materiais fornecidos;
- as atividades propostas;
- as acodes de aprendizagem;

e Estudar as transformacfes necessarias para 0 processo de
implementacdo da aprendizagem on-line, associado ao ensino

presencial em Geoprocessamento.



2 REVISAO DA LITERATURA

Este capitulo apresenta o levantamento bibliogréafico e o referencial tedrico da
pesquisa e traz conceitos da literatura existente sobre o tema, como as principais
caracteristicas do EAD, as diferentes formas desta modalidade de ensino, além de
seus conceitos na visdo de diversos autores e ainda suas legislacbes e seus
nameros atuais em nosso pais.

Destaca a aprendizagem on-line, sua definicdo, seu ambiente, suas praticas e
a caracterizagado dos integrantes de seu processo. Apresenta algumas experiéncias
nacionais e internacionais que utilizaram esta modalidade de ensino associada a
encontros presenciais.

Descreve também algumas das ferramentas de comunicacdo sincrona e
assincrona que apéiam o processo de ensino na aprendizagem on-line.

Apresenta as teorias de ensino nas quais se baseiam os diversos processos
de aprendizagem on-line, com destaque para a aprendizagem na idade adulta.

Define o Geoprocessamento e apresenta suas areas de aplicacdo, trazendo
alguns projetos que se utilizaram desta area do conhecimento, além de iniciativas

que empregaram o EAD e a aprendizagem on-line para o ensino deste tema.

2.1 O Ensino a Distancia (EAD)

O EAD embora intimamente relacionado a novas tecnologias, ndo € algo tao
recente como se pensa. Segundo alguns autores, o EAD teria suas origens nos
tempos biblicos, por meio das epistolas e cartas enviadas aos povos para levar ou
“ensinar” a palavra de Deus.

Segundo Nunes (1994), o EAD surgiu com as experiéncias de ensino por
correspondéncia no final do século XVIII e atingiu maior desenvolvimento no século
XIX.

Para Peters (2003), em meados do século XX a correspondéncia serviu como

primeiro modelo didatico do EAD, por ser na €poca 0 meio de comunicacdo mais
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importante, utilizado como solucdo para vencer a distancia entre alunos e
professores.

Apds 0s cursos por correspondéncia, surgiram algumas iniciativas de EAD
utilizando o radio e a televisdo, porém ndo muito difundidas mundialmente e o EAD
evoluiu para uma nova fase, impulsionado pelo apoio das grandes universidades, o
gue deu origem as mega universidades abertas.

H& um consenso entre os autores, que um dos maiores marcos do EAD
moderno foi a abertura da Open University, a qual iniciou seu projeto na década de
60 e ministrou seu primeiro curso em janeiro de 1971.

As experiéncias de EAD no Brasil surgiram da necessidade de levar a
educacdo institucionalizada as regides mais distantes do pais. Os programas
destinavam-se em sua maioria a alfabetizacdo, principalmente de adultos e depois
se voltaram para cursos profissionalizantes e de capacitacao.

Em um pais de dimensdes continentais como o Brasil, o EAD pode exercer
um papel muito importante, pois por meio das TICs utilizadas nesta modalidade é
possivel oferecer as mesmas condicbes de acesso aos sistemas de ensino-
aprendizagem para os alunos de todas as regides do pais, disseminando os
programas educacionais e deixando de favorecer apenas, aqueles que residem
préximo aos grandes centros.

Além de diminuir a distancia entre as instituicbes de ensino e os alunos, o
EAD ainda proporciona uma flexibilidade de horarios, o que nos dias atuais € um
ponto crucial.

Muitas pessoas tém o desejo de dar continuidade a sua formacao,
freqlentando algum curso de capacitacao e/ou especializagdo, mas nao conseguem
conciliar o horéario de sua jornada de trabalho e de suas atividades domeésticas, com

0s horarios rigidos dos cursos presenciais oferecidos.

2.2 Definicbes de EAD

Tem-se a seguir diversas conceituagbes de EAD e entre elas, muitos pontos
em comum. Porém, ha também entre estas definicdes, alguns conflitos destacados
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na literatura, principalmente relacionados a nomenclatura. Sendo assim, neste
trabalho, adotou-se EAD como “Ensino A Distancia”

De acordo com Keegan (1996), ha uma confuséo de terminologias quando se
trata de EAD, em inglés os termos mais utilizados sdo correspondence study, home
study, external studies, independente studies, teaching at a distance, off-campus
study, open learning, entre outros.

JA em portugués as expressdes mais utilizadas sdo: ensino a distancia,
educacao a distancia e algumas vezes, ensino por correspondéncia, mas de acordo
com Tori (2004), a expressao “Educacdo a Distancia” € um conceito limitante, pois
este ndo abrange os recursos de EAD utilizados em sala de aula ou em cursos semi-
presenciais. Segundo o autor, este conceito também é dispersivo, pois coloca em
um mesmo patamar abordagens muito diferentes, como os tradicionais cursos por
correspondéncia e cursos de aprendizagem colaborativa, que utilizam midias
interativas, como a Internet e a Web, por exemplo.

Para Wagner (1990), o EAD se refere a transmissdo educacional ou
instrucional, geograficamente dispersa, que pode ocorrer individualmente ou em
grupos.

Keegan (1990), destaca ndo so o aspecto geografico como também o aspecto
temporal e tecnolégico, quando diz que a principal caracteristica do EAD é que o ato
de ensinar se da em lugar e tempo diferentes do ato de aprender. Ainda de acordo
com Keegan (1996), o EAD é caracterizado pela separacao tanto entre professor e
aluno, quanto entre o aluno e o grupo, no qual a comunicacédo se da de maneira nédo
pessoal e é mediada por tecnologias.

Nunes (1994), também destaca o papel da tecnologia e da comunicacéo.
Para o autor, 0 EAD € um processo educativo sistematico e organizado, que exige
nao apenas a comunicacdo em dupla via, mas também, um processo continuado, no
qual os meios ou os multimeios, devem fazer parte da estratégia de comunicacao.

Segundo este autor, o EAD pode ser utilizado desde a atualizacdo de
conhecimentos, até a formacdo de profissionais, como forma complementar de
aprendizado, possibilitando a atualizacdo de conceitos, conhecimentos e avangos
ocorridos nas diversas areas.

Saraiva (1996), também destaca o papel da comunicacdo e do processo

pedagogico no EAD, segundo a autora:
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A educacao a distancia sO se realiza quando um processo de utilizacéo
garante uma verdadeira comunicacgédo bilateral nitidamente educativa. Uma
proposta de ensino/educagdo a distdncia necessariamente ultrapassa o
simples colocar materiais instrucionais a disposicdo do aluno distante.
Exige atendimento pedagdgico, superador da distancia e que promova a
essencial relacdo  professor-aluno, por meios e  estratégias
institucionalmente garantidos. Saraiva (1996, p.17)

Para Carr-Chellman e Duchastel (2000), o EAD é visto como uma importante
alternativa para a necessidade de desenvolvimento profissional de grande parcela
da populacéo, pois esta modalidade pode atingir o aluno onde quer que ele esteja,
em sua casa, em seu trabalho, etc. e trabalhar com ele de forma a aproveitar, da
melhor maneira possivel, seu tempo disponivel, seus interesses e sua energia para
o aprendizado.

Gonzalez (2005, p. 33), também destaca o maior alcance do EAD quando o
define como “[...] uma estratégia desenvolvida por sistemas educativos para oferecer
Educacdo a setores ou grupos da populacdo que, por razbes diversas, tém
dificuldade de acesso a servigos educativos regulares”.

Silva (2004, p. 163), destaca que o EAD é uma “[...] &rea que gradualmente
passa a ser reconhecida como integrante do processo educacional no Brasil e em
outros paises”.

Diversos autores definem o que é o EAD e trés elementos sdo sempre
destacados nestas definicdes: o espaco, 0 tempo e a comunicacdo mediada por
tecnologias. Estes trés elementos séo os diferenciais mais marcantes entre o ensino
presencial, tradicional ou convencional e o EAD.

De acordo com Peters (2003):

[..] a didatica do ensino a distancia deveria apoiar-se nas seguintes
praticas e nos seguintes principios teoricos: na tradicdo do ensino
académico, na didatica do ensino superior, na didatica da educacgdo de
adultos e da formagdo complementar, na pesquisa empirica do ensino e da
aprendizagem, na educational technology (tecnologia educacional), na
telecomunicacédo eletrénica, em resultados cientifico-sociais especificos e
na didatica geral. Peters (2003, p. 18)

Ainda, segundo Peters (2003):

[...] ndo bastaria proporcionar aos estudantes apenas um estudo préprio
isolado com a ajuda de materiais didaticamente elaborados. Pelo contrario,
dever-se-ia possibilitar-lhes, em primeiro lugar, o dialogo com os docentes
e outros estudantes, porque nisso consistiria 0 verdadeiro fundamento do
ensino cientifico.[...] Peters (2003, p.34, grifo do autor)
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Schlemmer (2005), também destaca a comunicacdo e o papel do processo

pedagogico, segundo a autora:

A EAD consiste, entdo, em um processo que enfatiza a construcdo e a
socializagdo do conhecimento, assim como a operacionalizacdo dos
principios e fins da educagdo, de modo que qualquer pessoa,
independentemente do tempo e do espaco, possa tornar-se agente de sua
aprendizagem, devido ao uso de materiais diferenciados e meios de
comunicacdo que permitam a interatividade (sincrona ou assincrona) e o
trabalho colaborativo/cooperativo. Schlemmer (2005, p.31)

Assim, segundo Peters (2003):

Em relacado a estruturacéo do ensinar e aprender no ensino a distancia, isto
significa que ela se da originalmente com base em critérios da tecnologia
do ensino. A rigor, portanto, sdo analisados, selecionados e definidos os
objetivos do ensino e da aprendizagem; sdo escolhidos conscientemente
os conteldos e as estratégias do ensino para atingir com eles os objetivos
do ensino; empregam-se meios técnicos, a fim de tornar o processo mais
eficiente; constroem-se testes, para poder constatar se 0s objetivos
declarados realmente foram alcancados e fazem-se avalia¢des, a fim de
otimizar a estrutura encontrada. Peters (2003, p. 88, grifo do autor)

O processo de estruturacdo do EAD segue 0s mesmos principios do ensino

presencial, como definicdo de objetivos, conteldos, materiais, testes e avaliacoes,

porém em um ambiente com caracteristicas bem distintas no que diz respeito,

principalmente, ao espaco, ao tempo e as tecnologias utilizadas para que este

processo de ensino-aprendizagem ocorra, mesmo que em espacos e/ou tempos

diferentes.

No EAD o aluno passa a ser visto como o centro do processo de ensino-

aprendizagem e o professor passa a desempenhar o papel de mediador deste

processo, que por meio das TICs promovera a interacdo entre os alunos e o

conteudo, entre os alunos e os professores e principalmente entre 0s proprios

alunos.

2.3 O EAD no Brasil, seus numeros e legislaces.

A definicdo de EAD adotada pelo Ministério da Educacdo (MEC), que consta

do Decreto 2.494, de 10/02/1998, um dos documentos, 0s quais regularizam o EAD

no Brasil, afirma que:


http://www.mec.gov.br/sesu/ftp/decreto/d_2.494.doc
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Educacdo a Distancia € uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informagéo,
utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios
de comunicacao.

Como se observa, a definicdo de EAD adotada pelo MEC ndo é uma das
definicdbes mais completas, nela ndo ha referéncias ao tempo e ao espaco no qual
ocorre 0 processo de ensino-aprendizagem, ha um maior enfoque nos recursos
didaticos e nos meios de comunicacdo, porém de forma vaga, utilizada desta
maneira para tentar abranger as diversas formas de EAD existentes no pais.

O EAD no Brasil foi regulamentado primeiramente em 1996, pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) (Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro
de 1996), pelo Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998 (publicado no Diario
Oficial da Unido (D.O.U.) de 11/02/98), Decreto n.° 2.561, de 27 de abril de 1998
(publicado no D.O.U. de 28/04/98) e pela Portaria Ministerial n.° 301, de 07 de abril
de 1998 (publicada no D.O.U. de 09/04/98). Em 3 de abril de 2001, a Resolucéo
n.°1, do Conselho Nacional de Educacdo passou a estabelecer as normas para a
pés graduacdo lato e stricto sensu.

Ainda em 2001, o MEC publicou a Portaria n° 2.253, a qual passou a permitir
que instituicbes de ensino superior oferecessem disciplinas, que em seu todo ou
parte, utilizassem atividades nao presenciais, desde que estas atividades nao
ultrapassassem vinte por cento da carga horaria total do curso em questdo e as
atividades de avaliagédo fossem realizadas presencialmente.

Segundo Tori (2002), esta portaria trouxe grandes beneficios, tanto para o
EAD, quanto para o ensino presencial, pois acelerou o processo de integracao entre
estas duas modalidades, possibilitando assim, a modernizagdo dos cursos
presenciais, 0s quais podem agora, se beneficiar das tecnologias e experiéncias
empregadas no EAD.

Para Silva (2006):

Inicialmente a Portaria do MEC 2.253 de 18 de outubro de 2001, conhecida
como “Portaria dos 20%”", veio garantir as instituicdes de ensino superior a
opcao de oferecer até 20% de suas disciplinas regulares na modalidade a
distancia, que transita dos suportes tradicionais para a Internet. Pouco
tempo depois veio a Portaria 4.059/2004 e o Decreto 5.622/2005 que
ampliaram muito mais os horizontes para a modalidade educacional a

distancia ( o impresso via correio, o radio e a TV) e para a modalidade
educacional online (o computador e a Internet). Silva (2006 p.13)


http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/lein9394.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/lein9394.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/D2494.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/D2561.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/port301.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/port301.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/CES0101.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/CES0101.pdf
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De acordo com Moran (2006):

A educagdo online também esta comecando a trazer contribuicbes
significativas para a educacéo presencial. Algumas universidades integram
aulas presencias com aulas e atividades virtuais, flexibilizando tempos e
espacos e ampliando os espacos de ensino-aprendizagem, até agora
praticamente confinados a sala de aula. O curriculo pode ser flexibilizado,
segundo a portaria 2.253 do MEC, em 20 % da carga total. Algumas
disciplinas estdo sendo oferecidas total ou parcialmente a distancia. Os
20% sao uma etapa inicial de criacdo da cultura online. Mais tarde, cada
universidade ira definir qual € o ponto de equilibrio entre o presencial e o
virtual em cada area do conhecimento. Moran (2006, p. 42)

O EAD no Brasil iniciou com o propésito de prover educacdo béasica as
populacdes mais distantes dos grandes centros, para suprir a demanda que surgia e
ndo conseguia ser absorvida pelos métodos convencionais. Consequentemente, 0
aumento da demanda por educacao basica passou a gerar também, um aumento de
demanda por educacdo continuada, fazendo crescer o numero de cursos de
graduacgéo e principalmente de pos-graduacgdo a distancia no pais.

Atualmente no Brasil, grande parte dos cursos e instituicdes que oferecem
formacdo a distancia em nivel superior, esta voltada a formacao de professores, séo
em sua maioria cursos de licenciatura. Esta distribuicdo foi impulsionada por uma
medida do MEC, a qual exigia que até o ano de 2006, todos os professores de
ensino médio e fundamental, que atuassem na rede publica, deveriam ter formacao
superior.

Como a demanda por estas formacdes cresceu bruscamente, os sistemas
convencionais de ensino ndo foram capazes de absorver, impulsionando o aumento
de cursos a distancia que foram incentivados pelo governo federal, principalmente
devido ao perfil dos alunos, adultos que trabalham cerca de oito horas por dia e nédo
tém tempo de freqlentar cursos presenciais.

Segundo Sanchez (2006), ao menos cerca de 1.278.022 brasileiros realizou
seus estudos por meio do EAD no ano de 2005, o que representa um aumento de
62% em relacdo ao ano anterior. Ja 0 numero de instituicdes autorizadas pelo
Sistema de Ensino, passou de 166 em 2004 para 217 em 2005, crescendo cerca de
31%. A midia impressa também é a mais utilizada pelas escolas, cerca de 84,7%,
seguida pelo e-learning (Internet e Web) utilizado por 61,2% das escolas e em
terceiro lugar o CD-ROM, com 42,9% da instituicbes. Ja a avaliacdo presencial
escrita € a forma mais utilizada para avaliar os alunos destes cursos, sendo utilizada

por 64,3% destas instituicdes, impulsionada pela Portaria n°® 2.253 do MEC.
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De acordo com o Anuario Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a
Distancia (ABRAEAD, 2006), o numero da criacdo de cursos em EAD aumentou de
56 novos cursos em 2004 para 321 em 2005, um aumento de 473%. Ainda de
acordo com este anuario, dos cursos apresentados pelas instituicdes da amostra
deste anuario, 44% séao de pos-graduacéo lato sensu, 41%,de graduacéo, 28,6% de
extensao e 23,5% de Educacao de Jovens e Adultos (EJA) — supletivo.

Pode-se notar, que o EAD vem desempenhando um importante papel na
educacéo brasileira, o nimero de instituicdes, cursos e alunos aumenta a cada dia, o
gue demonstra a aceitacao e eficacia desta modalidade de ensino.

Segundo Saraiva (1996), a evolucao historica do EAD no Brasil e no mundo
esta atrelada ao surgimento e desenvolvimento dos meios de comunicagdo. Com a
expansdo da Internet, o EAD ganha mais uma importante ferramenta de
disseminac&do do conhecimento.

Passerini e Granger (2000), destacam que com a difusdo da Internet o EAD
passa a ser visto ndo mais como um ambiente de aprendizado distante e sim como
uma experiéncia cada vez mais proxima. Embora ainda haja a distancia fisica, o
ambiente de aprendizagem proporciona cada vez mais, uma relacao de proximidade
entre os alunos.

A Internet por meio de sua interface grafica, a Web, permite o contato entre
pessoas dispersas geograficamente, o que possibilita uma maior troca de materiais,
informacdes e experiéncias, com diversas partes do pais e até do mundo.

Passerini e Granger (2000), destacam que a Internet deu origem a uma nova
geracdo de EAD, introduzindo sofisticadas ferramentas de difusdo e criando um
novo paradigma que implica em profundas mudangas no design instrucional dos
cursos que utilizam esta modalidade.

Por basear-se na utilizacdo de TICs, o EAD sofre constantes transformacdes
impulsionadas pelos avancos tecnologicos desta area. Atualmente a Internet e a
Web podem ser consideradas, segundo Moran (2006), as midias mais promissoras,
por suas possibilidades de interacdo, flexibilidade e custos. Isto tem levado
instituicdes de EAD totalmente a distancia ou com cursos parcialmente a distancia, a
cada dia mais utilizarem a Internet e a Web, como um meio parcial ou complementar

de seu processo de ensino.
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Assim, a seguir serdo apresentadas as formas de EAD que utilizam a Internet
e a Web como principais recursos do processo de ensino-aprendizagem,

denominado neste trabalho “aprendizagem on-line”.

2.4 Aprendizagem on-line

Neste trabalho denomina-se aprendizagem on-line, o processo de ensino-
aprendizagem a distancia, o qual utiliza a Internet e/ou a World Wide Web (WWW),
como tecnologia de comunicacdo e interacdo entre alunos e professores e visa
promover o aprendizado por meio de atividades interativas e colaborativas.

De acordo com Filatro (2003):

A chamada educacdo on-line é uma acdo sistematica de uso de
tecnologias, incluindo hipertexto e redes de comunicagéo interativa, para
distribuicdo de contetdo educacional e promoc¢édo da aprendizagem, sem
limitacdo de tempo ou lugar (anytime, anyplace). Sua principal
caracteristica é a mediacdo tecnol6gica através da conexdo em rede.
Filatro (2003, p. 16)

Segundo Moran (2006):

Pode-se definir educacdo online como o conjunto de ac¢des de ensino-
aprendizagem desenvolvidas por meio de meios telematicos, como a
internet, a videoconferéncia e a teleconferéncia. A educacdo online
acontece cada vez mais em situagbes bem amplas e diferentes, da
educacdo infantil até a pds-graduagdo, dos cursos regulares aos cursos
coorporativos. Abrange desde cursos totalmente virtuais, sem contato fisico
— passando por cursos semipresenciais — até cursos presenciais com
atividades complementares fora da sala de aula, pela Internet. Moran
(2006, p. 41)

Para Tori (2003):

Ao se empregar o conceito de “aprendizagem”, que coloca o aluno no
centro do processo, em lugar de “ensino”, que remete o foco ao professor e
a escola, fica mais facil perceber que a educacao ultrapassa os limites
fisicos da escola tradicional. Tori (2003, p. 8)

Nunes (1994), destaca que a Internet expandiu as fronteiras para o EAD,
reunindo de forma interativa num s6 meio as varias vantagens de diversos modos de
comunicacdo, diminuindo os custos e expandindo as oportunidades de auto-

conhecimento, devido as diversas fontes de busca disponiveis na rede.
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Para Huang (2002), a Web proporciona diversos recursos para os alunos,
principalmente para o aluno adulto, pois permite que estes realizem buscas e
pesquisas e descubram ativamente preciosos recursos para a solucéo de problemas
e para a construcdo de seu conhecimento.

Marques e Caetano (2002) destacam que:

Os ambientes de aprendizagem utilizando a informatica poderdo promover
a construcdo do conhecimento através da interacdo homem-tecnologia,
tornando-se facilitador de uma aprendizagem com maior qualidade
permitindo um avanco pedagdgico da escola. Esses ambientes irdo
favorecer a comunicacao, a cooperacao e colaboragdo entre professores e

alunos tornando esta nova maneira mais estimulante e divertida. Marques
e Caetano (2002, p. 134)

Stubkjaer (1997), considera a Web um evento que mudou a civilizacéo, tanto
quanto, a invengdo da prensa e seu impacto no ensino universitario é evidente.
Esta colocagdo é compartilhada por Silva (2004), a qual faz uma comparagéo
entre a invencdo da prensa por Gutemberg e o e-learning (aprendizagem on-line). A
autora destaca que, assim como a prensa possibilitou no século XV um enorme
avanco na capacidade humana de comunicacéo, por meio do registro, divulgacéo e
transmissdo da informagdo e do conhecimento, o e-learning no século XXI, como
novo conceito de ensino-aprendizagem, permite ampliar o desenvolvimento do
processo educativo, incentivando o estimulo a capacidade humana de aprender.
Segundo Carneiro e Carneiro (2005), foi na década de 1990 que se
intensificou no Brasil o uso da informética no processo de ensino-aprendizagem.
Ainda segundo os autores:
A introducéo deste aparato tecnolégico no dia-a-dia do professor € hoje
uma realidade. O barateamento dos computadores pessoais, a
disseminacdo do acesso a internet e a constante inovacao tecnoldgica
trouxeram a tecnologia para dentro da sala de aula, possibilitando outros

desenhos antes impossiveis de serem vividos. Carneiro e Carneiro (2005,
p.114)

Para Carr e Farley (2003), os cursos que empregam a aprendizagem on-line
podem ser estruturados de modo a facilitar a comunicacdo, a interacdo e a
avaliacdo, da mesma forma ou até melhor que os ambientes presenciais de ensino.

Bernardo et al. (2004), também destaca que as universidades do mundo todo
estdo desenvolvendo pesquisas a fim de incorporar a aprendizagem on-line em seus
programas e que estes tém se mostrado tdo eficientes, quanto os programas de

ensino tradicional presencial.
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Segundo Harasim et al. (2005):

Uma das maneiras mais freqiientes de utilizar a CMC é combina-la com
encontros presenciais. Muitas faculdades e universidades utilizam redes de
aprendizagem em formatos mistos: as classes assistem a prelecdes
presenciais na metade do tempo; na outra metade, realizam on-line as
tarefas em grupo e a maior parte das discuss@es. Outro formato comum &
realizar um encontro presencial no inicio do curso, como treinamento e
orientacao, e possivelmente um no final , para apresentacdes, enquanto a
maioria das atividades se desenrola on-line. Harasim et al. (2005, p. 185)

Segundo Blikstein e Zuffo (2006):

[...] surgiu em 2001 um novo termo: blended learning. Desafiando a
inteligéncia da comunidade de educadores, seus idealizadores sugeriram 0
obvio: agora, o ideal ndo era fazer tudo online, mas misturar o melhor da
educacdo presencial com o melhor da sua versdo online, construindo
cursos hibridos.][...]. Blikstein e Zuffo (2006, p. 37)

Além do termo blended learning, sdo utilizados também na literatura, os
termos blended mode e hibrid education, ambos abordam as formas de ensino que
associam os recursos do ensino presencial aos recursos do EAD, extraindo o que ha
de melhor destas duas modalidades e o que mais poderd contribuir para o
desenvolvimento dos alunos. Modalidade de ensino esta, que vem sendo
implementada pelo LABGEO desde o ano de 2003, na disciplina
Geoprocessamento.

Na literatura ha vérias experiéncias com bons resultados na utilizacdo do
blended learning associado a aprendizagem on-line, em diversas areas do
conhecimento e em diversas universidades como: a Australian University, (Ellis et.
al, 2006) e a University of Northern Bristsh (Bellefeuille, 2006) em cursos de
formacao para assistentes sociais.

A University of Limerick, da Irlanda obteve 70% de aprovacao dos alunos que
utilizaram esta forma de ensino durante o semestre, (Concannon, Flynn, e Campbell,
2006).

A University of Birmingham, no Reino Unido, em sua experiéncia reuniu
alunos néo so6 do Reino Unido, mas também da Irlanda e da Suécia para a formacao
de uma comunidade de discussdes sobre o ensino de autistas (Guldberg e
Pilkington, 2006).

A University of Zagreb, da Croacia, utiliza desde 2002 em seu curso de
medicina e também de psicologia, de acordo com Taradi e Taradi (2004), ambientes

de aprendizagem colaborativa via Web, baseados na resolucdo de situacdes
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problemas (Problem-Based Learning — PBL) aliados a encontros presenciais,
segundo Taradi et al. (2005), no qual 60% dos alunos consideraram a mistura das
discussbes, com 0s contatos presenciais, muito Uteis para o aprendizado (Taradi e
Taradi 2004).

A University of Sidney na Australia, em seu curso de veterinaria, também
utilizou ambientes baseados em projetos e resolucbes de problema, destacando a
importancia de ambientes ativos, construtivos e auténticos de experiéncia e
aprendizado (Ellis e Taylorw, 2005).

Alonso et al. (2005), da Universidade de Madri, na Espanha, afirma que
diversos autores tém apontado o blended learning como a mais eficiente forma de
ensino, por combinar o respeito aos diversos ritmos de aprendizado, a utilizacdo das
experiéncias de vida e 0s encontros presencias entre 0s participantes, o que
segundo os autores, tém sido confirmado nas experiéncias da universidade.

Pode-se destacar também, as experiéncias entre professores de
universidades. A University of Twente, utilizou o blended learning para o
aperfeicoamento de professores de Alem&o e Francés por meio da troca de
experiéncias, tanto a distancia, quanto em encontros presenciais (Voogt et al., 2005).

A Manchester University também utilizou o blended learning em seus cursos
de mestrado para discussfes em grupo entre professores de Inglés e de Tecnologia
da Educacéao, dos quais 89% dos participantes, consideraram esta experiéncia muito
produtiva (Motteram, 2006).

Temos também a experiéncia da Michigan State University, dos Estados
Unidos que utilizou o blended learning para aprimorar o ambiente de aprendizagem
do curso de Microeconomia , no qual 68% dos alunos afirmaram preferir o ambiente
on-line comparado ao presencial e 84% dos alunos declararam preferir este
ambiente misto ao ambiente tradicional presencial e 80% dos alunos disseram que
fariam outro curso misto na universidade, segundo Brown e Liedholm (2004).

Cronjé (2006), destaca sua experiéncia na University of Pretoria, e na Sudan
University of Science and Technology da Africa do Sul, no programa de mestrado em
Computacédo Integrada a Educacdo e declara que mesmo apos ter enfrentado
diversas dificuldades utilizaria novamente a Internet e a Web como apoio as
atividades do curso.

Na Universidade de Sao Paulo além da experiéncia do LABGEO, pode-se

destacar o trabalho da Escola de Comunicacdo e Artes da Universidade de S&o
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Paulo (ECA-USP), que segundo Soares (2006), desenvolveu em 2004, com um
grupo de cerca de 2.250 professores de 1.024 escolas diferentes, o primeiro curso
de Aperfeicoamento on-line com encontros presenciais, o Educom TV, cujo tema
central foi “linguagem audiovisual na escola — uma ac¢do educomunicativa” que
contou com uma evasao de apenas 11% dos participantes.

Como se vé, o EAD pode ocorrer ndo s6 a com utilizacdo exclusiva da Web e
da Internet para constru¢do de ambientes de aprendizagem, como também por meio
da utilizagdo conjunta destas tecnologias com 0s encontros presencias e tradicionais

das atuais salas de aula de forma harmoniosa e produtiva.

2.4.1 Caracterizacao dos integrantes do processo de aprendizagem on-line

Para que se possa ter sucesso na implementacdo e no desenvolvimento da
aprendizagem on-line, é necessario que cada um dos integrantes desse processo,
professor, aluno e ambiente, desempenhem da melhor maneira possivel, seu papel
neste conjunto.

Porém, ao falar sobre o processo de ensino-aprendizagem, seja ele on-line ou
presencial, ndo se pode deixar de destacar os avanc¢os ocorridos no campo da
compreensao dos processos cognitivos, como sera discutido, mais adiante, no
capitulo 2.6, que vem influenciando e transformando os papéis tanto dos
professores, quanto dos alunos e inclusive dos ambientes de aprendizagem.

A seguir, apresentam-se entdo, de acordo com o foco desta pesquisa, as
principais atribuicdes de cada um dos agentes do processo de ensino-aprendizagem

on-line.
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2.4.1.1 O papel do Professor

Na aprendizagem on-line o professor ndo € mais o centro do processo de

ensino-aprendizagem e sim o mediador das interagdes entre os alunos, os materiais

e 0 ambiente.

Para Salvador et al. (2000):

[...] o professor tem uma funcdo claramente definida: € o mediador, o
intermedidrio entre os processos construtivos dos alunos e os contetdos
culturais sobre os quais essa construcao se materializa. [...] € precisamente
a intervencao do professor o que determina que a atividade do aluno seja
mais ou menos construtiva, que se oriente em um ou em outro sentido,
com mais ou menos concentracdo. Salvador et al. (2000, p. 181)

Segundo Silva (2006):

[...] para além do apresentador de conhecimentos, o professor pode tornar-
se o provocador do conhecimento. Em sala de aula online ele sera
formulador de problemas, proponente de situacdes, arquiteto de percursos,
mobilizador das inteligéncias mdltiplas e coletivas na construcdo do
conhecimento. [...] Silva (2006, p.58)

Marques e Caetano (2002), destacam ainda que:

Os beneficios da integracdo da tecnologia sdo melhores percebidos
guando a aprendizagem ndo é meramente um processo de transferéncia
de fatos de uma pessoa para outra, mas quando o objeto do professor é
delegar poderes aos alunos como pensadores e pessoas capazes de
resolver problemas. Marques e Caetano (2002, p. 147)

Segundo Palloff e Pratt (2004), o professor que se utiliza da aprendizagem

on-line deve ser flexivel e ter e disposi¢cbes para:

aprender com os alunos e com 0s outros;

ceder o controle aos alunos tanto na elaboracdo do curso, quanto no
processo de aprendizagem;

colaborar e trabalhar em conjunto;

afastar-se do papel tradicional do professor.

Houve uma grande polémica quando a aprendizagem on-line passou a

difundir como fungbes dos professores mediar e compartilhar informacdes e

conhecimento. Muitos diziam que era o fim dos professores, que estes seriam

substituidos pelas tecnologias de aprendizagem, o que jamais ocorrera.
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Marques e Caetano (2002), destacam que:

A tecnologia nado resolve sozinha os problemas da educacgé&o. Desta forma,
o professor ganha ainda mais importancia. E bobagem imaginar que essas
“maquinas que ensinam” vao substituir os professores, o que existe é uma
complementacdo. O educador que adota as novas tecnologias perde o
posto de dono do saber, mas ganha um novo e importante posto, o
mediador da aprendizagem. Ele passa a dirigir as pesquisas dos alunos,
apontar caminhos, esclarecer duavidas, propor projetos e sem duavida
aprender muito mais. Marques e Caetano (2002, p. 138)

Novos paradigmas comegam a surgir e os professores devem estar cientes e
dispostos a desempenhar um novo, e ainda mais importante, papel no processo de
ensino-aprendizagem on-line, desenvolvendo-se junto com seus alunos e

acreditando que seu papel neste processo ndo esta sendo perdido e sim enfatizado.

2.4.1.2 Caracterizacdo do Aluno

O processo de ensino aprendizagem em ambientes on-line passa a centrar-se
no aluno. Segundo Palloff e Pratt (2004, p. 150) “Se o professor atua como um guia
e um facilitador, os alunos precisam assumir a responsabilidade pelo seu proprio
processo de aprendizagem.”

Ainda segundo Palloff e Pratt (2004, p. 27) “[...] o aluno virtual é aquele que
sabe como trabalhar, e de fato trabalha, em conjunto com seus colegas para atingir
seus objetivos de aprendizagem e 0s objetivos estabelecidos pelo curso”. Sendo
assim, Palloff e Pratt (2004, p.32), concluem que “[...] a atividade colaborativa é o
coracao do curso centrado no aluno.”

De acordo com Marques e Caetano (2002) “A aprendizagem é um processo
ativo e social que ocorre melhor em ambientes centrados no aluno [...]". Mercado
(2002, p. 22), complementa que “[...] A énfase deve ser a criacdo de ambientes
educacionais de aprendizagem, nos quais o0 aluno executa e vivencia uma
determinada experiéncia, ao invés de receber do professor o assunto j& pronto.”

Palloff e Pratt (2004), destacam que uma das caracteristicas mais importantes
para um aluno on-line de sucesso € a sua capacidade de interacdo, reflexdo e
desenvolvimento do pensamento critico. Segundo as autoras, os alunos devem

compartilhar com o0s demais suas experiéncias pessoais, profissionais e
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educacionais, além de acreditar que um processo de ensino-aprendizagem de alta
qualidade é possivel de ocorrer independentemente do lugar e do tempo.

O aluno no ambiente on-line deve assumir sua responsabilidade no processo
de ensino-aprendizagem, interagindo de forma ativa com os professores, com 0s
demais alunos, com o0s materiais, conteudos e recursos disponibilizados no

ambiente, a fim de construir colaborativamente seu conhecimento.

2.4.1.3 O Ambiente

Na literatura diversos autores definem os ambientes de aprendizagem on-line,
0S quais recebem diversos nomes, como comunidades virtuais, ambientes virtuais
de aprendizagem, sala de aula on-line, comunidade de aprendizagem on-line, etc.

De acordo com Schlemmer (2005, p.31) “As comunidades virtuais sdo redes
eletrGnicas de comunicacao interativa autodefinida, organizadas em torno de um
interesse comum ou finalidade compartilhados.”

Segundo Noronha e Vieira (2005):

Ambientes virtuais de aprendizagem sao cenarios que habitam o
ciberespaco e envolvem interfaces que favorecem a interagdo de
aprendizes. Inclui ferramentas para a atuacdo autbnoma, oferecendo

recursos para a aprendizagem coletiva e individual. Noronha e Vieira
(2005, p.170)

Para Marques e Caetano (2002, p. 136) “[...] A informética deve servir para
enriguecer o ambiente educacional, propiciando a construcédo de conhecimentos por
meio de uma atuacéao ativa, critica e criativa por parte dos alunos e professores.”

Mercado (2002), destaca que:

E preciso que se crie condi¢bes para que os participantes desenvolvam
visdo critica frente a utilizacdo das Novas Tecnologias na Educacéo, e se
desenvolva estudos sobre ambientes computacionais, proporcionando a
acdo e a reflexdo sobre objetos de conhecimento, favorecendo a

aprendizagem a partir de situacdes experimentais e conjeturais. Mercado
(2002, p. 26)

Segundo Silva (2006):

[...] Enquanto a sala de aula tradicional esta vinculada ao modelo um-todos,
separando emissdo ativa e recep¢do passiva, a sala de aula online esta
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inserida na perspectiva da interatividade entendida como colaboracéo
todos-todos e como faga-vocé-mesmo operativo. Silva (2006, p. 55)

Palloff e Pratt (2004), enfatizam que a aprendizagem em ambientes on-line
deve acontecer de forma ativa, tanto pelos alunos, quanto pelos professores, por
meio de uma rede interativa que constitui uma “rede de aprendizagem”, na qual o
conhecimento sera desenvolvido e adquirido colaborativamente.

De acordo com Marques e Caetano (2002), os ambientes de aprendizagem

on-line possibilitam aos alunos:

experimentar diversos recursos;

o fazer pesquisas e simulagdes;

e testar e confirmar hipoteses;

e criar solugdes;

e construir novas formas de representacdo mental;

e desenvolver a comunicacéo e o trabalho em grupo;

e desenvolver maior autoconfiangca e motivacao para a aprendizagem.

Para Harasim et al. (2005 p. 221 e 222) “As redes de aprendizagem
proporcionam uma rica oportunidade de intercdmbio de informacdes e idéias, em
que todos os alunos podem participar ativamente, aprendendo uns com 0s outros e
com o professor. [...]"

Sendo assim, de acordo com Palloff e Pratt (2002):

Os resultados desse processo, entdo, ndo deveriam ser medidos pelo
namero de fatos memorizados e pela quantidade de matéria decorada, mas
avaliados pela profundidade do conhecimento e pelas novas competéncias
adquiridas. Evidéncias de que h& pensamento critico e de que o

conhecimento foi efetivamente adquirido s&o resultados desejados do
processo de aprendizagem. Palloff e Pratt (2002, p. 28)

Para Spellman (2000), os ambientes de aprendizagem on-line encorajam 0s
alunos a interagirem com seus companheiros e a tecnologia empregada nestes
ambientes permite a simulacéo da realidade, o que faz com que os alunos sejam
capazes de atuarem como tomadores de deciséo, a partir da utilizacado de conceitos
basicos previamente aprendidos, postura esta, muito exigida atualmente pelo
mercado de trabalho.

Como se pode ver, a interacao e a aprendizagem colaborativa sao conceitos
presentes nas diversas definicbes de ambientes on-line, por se tratar de atividades
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intrinsecas para o processo de aprendizagem. Como no EAD e na aprendizagem on-
line, na maior parte do tempo, professores e alunos estéao distantes, esta interacédo e
esta colaboracdo no processo de ensino-aprendizagem ocorrem pelo intermédio de
ferramentas disponiveis nestes ambientes.

A seguir, serdo apresentadas as diversas ferramentas utilizadas na
aprendizagem on-line, bem como, a forma na qual estas ferramentas possibilitam a
comunicacdo, a interacdo e principalmente a colaboracdo entre os agentes no

processo de ensino-aprendizagem, utilizando a Internet e a Web.

2.5 Ferramentas utilizadas pela aprendizagem on-line

O EAD e a aprendizagem on-line, como visto nas definicbes anteriormente,
utiizam-se de diversas tecnologias e de suas ferramentas para intermediar, no
ambiente de aprendizagem, as relagfes entre alunos e professores.

Esta interagcdo e comunicacdo pode se dar basicamente de duas formas:
sincrona e assincrona. Na comunicacao sincrona a interacdo acontece em “tempo
real”, ou seja, 0s agentes estdo conectados ao mesmo tempo e podem interagir
diretamente. Ja na comunicacdo assincrona, ndo ha necessidade dos agentes
estarem conectados ao mesmo tempo, eles podem acessar e/ou enviar as

informacdes e mensagens em tempos distintos.

2.5.1 Ferramentas para a Comunicagdo Sincrona

Dentre as ferramentas de comunicagédo sincrona pode-se destacar o IRC, o

quadro branco, a videoconferéncia, e o Internet phone.
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2.5.1.1 IRC (Internet Relay Chat)

Também conhecido como sala de Chat ou Bate Papo, € a mais comum e
utilizada ferramenta de comunicacédo sincrona nos ambientes de aprendizagem on-
line.

O IRC é um ambiente on-line no qual as pessoas enviam e recebem
mensagens em tempo real, como se estivessem conversando por meio do
computador. Esta interacdo simula as discussdes que ocorrem nos ambientes de
aprendizagem presencial.

As mensagens enviadas podem ser visualizadas por todas as pessoas que
estiverem conectadas ao ambiente ou podem ser direcionadas a uma pessoa em
particular, ndo sendo visualizada pelos demais participantes.

Atualmente, esta ferramenta é muito comum entre os “internautas” e estdo
disponiveis em diversos provedores da rede, de acordo com 0s assuntos e
interesses dos usuarios, sendo utilizadas desde a procura por novas amizades e
relacionamentos, até discussbes académicas e consultas a especialistas.

De acordo com GOmez (2004), esta ferramenta incentiva o dialogo nos
ambientes de aprendizagem colaborativa, por meio das reflexdes sobre as idéias e

producdes expostas nas mensagens escritas.

2.5.1.2 O Quadro Branco

De acordo com Santos e Rodrigues (1999), esta € uma ferramenta que
permite aos usuarios compartilhar remotamente um espaco, no qual podem fazer
anotacOes, desenhos e inserir imagens de forma interativa. Requer a utilizagdo de
softwares especiais, geralmente integrados a outras ferramentas, que possibilitam
comunicacao escrita, por voz ou imagem.

E uma ferramenta disponivel nos ambientes de aprendizagem que funciona
como os quadros (brancos ou negros) utilizados nos ambientes presenciais. E um
espaco no qual o professor faz anotacdes, resolve exercicios e detalha determinado
assunto em tempo real, sendo acompanhado pelos alunos.

Segundo Gonzalez (2005), esta ferramenta permite ainda, o

compartilhamento de documentos via Internet. Os grupos de usuarios podem realizar
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sessfes de trabalho cooperativo, editando coletivamente um documento
apresentado na tela, pois as alteracdbes promovidas por um usuario sao

automaticamente propagadas para os demais.

2.5.1.3 A Videoconferéncia

E uma das ferramentas mais modernas de interacdo entre os usuarios de
sistemas de EAD e de aprendizagem on-line, porém, seu custo ainda é muito
elevado e nem todas as localidades possuem 0S recursos necessarios para
implementa-la.

De acordo com Gonzalez (2005), a Videoconferéncia pode se dar ou ndo de
maneira bidirecional e simultdnea e sao necessarios alguns equipamentos especiais
de hardware, como por exemplo, microfone, caixa de som, drive de video, placa de
captura de video e uma camera. Da parte de software, a Internet ja disponibiliza
alguns programas para videoconferéncia como o NetPhone, o Netmeeting, o
Messenger, o CU-SeeMee e o Freewebfone.

Esta ferramenta utiliza recursos de audio e video simultaneamente para
transmitir as mensagens dos participantes. Este € um dos poucos momentos em que
estes podem visualizar seus companheiros de forma mais proxima aos ambientes de
aprendizagem presencial. Neste momento, artificios como linguagem corporal,
expressao facial e entonagcéo de voz, que ndo estdo presentes na maior parte do
tempo nos ambientes virtuais, podem facilitar ndo sé a interacdo, como tambéem a
avaliacao.

A videoconferéncia simultdnea e bidirecional é uma ferramenta que disp&e de
diversos recursos, porém deve ser utilizada com cautela, pois pode acabar
funcionando como uma simples televisdo, na qual os participantes apenas assistem

uma apresentacao do professor, por exemplo, perdendo seu potencial de interacéo.

2.5.1.4 O Internet Phone

Também conhecido como VOIP (VOice Internet Protocol), IP Telephony,

Webphone, entre outros.
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De acordo com Santos e Rodrigues (1999), € uma ferramenta que permite a
transmissao da voz via Internet e necessita de hardware como microfone e placa de
som.

Funciona como o telefone, porém a comunicacao € feita via rede e o custo
das ligacdes é bem mais baixo, se comparado ao telefonema comum, principalmente
para a realizacdo de ligacdes interurbanas e internacionais, mas assim como a
videoconferéncia, necessita de uma conexdo de media a alta velocidade.

Esta ferramenta ainda esta se popularizando no Brasil, mas ja vém sendo
incorporada por diversas empresas devido a reducdo nos custos, ja que a maioria

delas possui redes de alta velocidade de conexéao.

2.5.2 Ferramentas para a Comunicacao Assincrona

Dentre as ferramentas assincronas pode-se destacar: o audio e video, o CD-
ROM e o DVD-ROM, o correio eletrénico, as listas de discussdes, 0s newsgroups, 0
férum, as FAQs, o FTP e a World Wide Web .

2.5.2.1 Audio e Video

Sao ferramentas que permitem assistir videos e audios gravados pelos
professores, sejam em palestras e/ou conferéncias e podem ser consultados de
forma assincrona pelos usuarios.

Segundo Santos e Rodrigues (1999), estas ferramentas necessitam de
grande espaco para armazenamento no servidor. Porém, com o sistema streaming,
0 usuario pode assistir e/ou ouvir os videos e audios gravados, sem ter que carregar
todo o arquivo, otimizando o tempo de espera, principalmente para conexdes de
baixa velocidade.
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2.5.2.2 O CD-ROM e o DVD-ROM

O Compact Disk Read Only Memory (CD-ROM) e o Digital Video Disc Read
Only Memory (DVD-ROM) sé&o discos 6pticos de leitura a laser. Eles armazenam o
material didatico e os recursos multimidia a serem utilizados no curso e podem ser
entregues, tanto pelo correio, quanto em encontros presenciais.

A diferenca basica entre estas midias € a capacidade de armazenamento. O
CD-ROM armazena em média 700 Mega Byte (MB), ja o DVD varia de 4,7 a 17 Giga
Byte (GB) e € mais resistente ao desgaste da midia, porém seu custo em

comparacao ao CD é mais elevado.

2.5.2.3 O Correio Eletrbnico

Segundo Harasim et al. (2005 p. 38) “[...] o correio eletrénico é uma
ferramenta de transferéncia de dados que permite o0 envio e 0 recebimento de
mensagens através de redes.”

Também conhecido como e-mail, simula a comunicagdo por correspondéncia
via correio, cada usudrio possui sua caixa postal e seu endereco, porém ambos sdo
eletronicos.

De acordo com Sanchez (2006), o e-mail é utilizado por cerca de 86,75% das
instituicbes de EAD, considerado o apoio tutorial mais usado.

E a ferramenta de comunicagdo assincrona mais comum, simples e barata.
Os usuarios podem enviar ndo sé mensagens escritas que ficam armazenadas na
“caixa” do destinatario, como também podem anexar arquivos em geral (textos,
planilhas, imagens, etc.). As mensagens podem ser enviadas para um ou VArios
destinatarios ao mesmo tempo, de acordo com a necessidade do usuario.

As mensagens enviadas e/ou recebidas ficam armazenadas de acordo com a
capacidade de cada “conta” na caixa postal e o0 usuario pode consulta-las e
respondé-las a qualquer momento.

O correio eletronico pode ser interno ou externo ao ambiente de
aprendizagem, ou seja, 0 usuario pode utilizar sua “conta de e-mail” pessoal, num
dos provedores de sua preferéncia, que podem ser pagos ou gratuitos, ou abrir uma

conta fornecida exclusivamente pelo sistema utilizado.
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2.5.2.4 A Lista de Discussao

E uma ferramenta que utiliza o correio eletrénico de forma mais direcionada.
Os interessados no tema abordado pela lista divulgada na Web cadastram seu
endereco de e-mail e passam a receber as postagens. Com esta ferramenta, todas
as mensagens enviadas sao recebidas por todos os integrantes da lista, ndo ha
postagens particulares. Podemos compara-la a um IRC, sé que de comunicacao

assincrona, pois o0 usuario pode acessar as mensagens quando desejar.

2.5.2.5 Os Newsgroups

Esta ferramenta necessita de softwares especiais para acesso ao servidor de
mensagens, geralmente disponibilizados pelos navegadores da Web.

Sao similares as listas de discussao e também utilizam o correio eletronico.
Porém, de acordo com Santos e Rodrigues (1999), as mensagens ficam
armazenadas hierarquicamente em um servidor externo e ndo sao enviadas para as
caixas postais eletrénicas. Isto facilita o registro e 0 acompanhamento dos assuntos

a serem discutidos.

2.5.2.6 Os Foruns

Também se assemelham as listas de discussdo, porém nao utilizam o correio
eletrébnico e sim softwares especiais disponibilizados pelos ambientes de
aprendizagem.

Geralmente um tema ou um questionamento é proposto pelo professor ou por
um dos alunos e os demais vao registrando, por meio de mensagens, suas opinides.
Estas mensagens podem ser organizadas por ordem de postagem, por remetente,
tema, etc.. Também funciona como uma sala de bate papo assincrona e ainda
permite que as mensagens sejam armazenadas.

De acordo com Carr-Chellman e Duchastel (2000), a principal forma de
estimular o didlogo entre os alunos é disponibilizar féruns on-line, nos quais todos
podem participar de um ambiente de troca de aprendizado e experiéncias.

Para Harasim et al. (2005 p. 20) o fato de ser assincrono “[...] permite a cada

participante trabalhar seguindo o proprio ritmo, levando o tempo que for necessario
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para ler, refletir, escrever e revisar antes de compartilhar perguntas, insights e

informacdes com os outros.”

2.5.2.7 As FAQs

O acronimo FAQ vem do inglés Frequently Asked Question, ou seja, € uma
secdo que armazena duvidas frequentes apresentadas pelos alunos. Assim, ao ter
uma duvida, o aluno pode consultar a se¢éo e verificar se 0 seu questionamento ja
nao foi feito por outro colega, recebendo entdo, a resposta de forma mais réapida.
Esta ferramenta também auxilia a tutoria, pois com este “banco de duavidas e

respostas” 0os alunos podem ser orientados indireta e instantaneamente.

2.5.2.8 OFTP

Segundo Harasim et al. (2005 p. 254 e 255) “O Protocolo de transferéncia de
Arquivo (File Transfer Protocol — FTP) é um programa utilithrio que permite passar
arquivos de um computador para o outro, na rede.”

Este espaco € um espaco bidirecional, os usuarios podem adquirir arquivos
disponiveis (dowload) ou inserir e disponibilizar arquivos (upload) no servidor. E mais
eficiente que o correio eletrbnico para a transferéncia de arquivos, pois ndo depende
da capacidade da caixa do usuario.

Esta ferramenta é muito Util para a disponibilizacdo dos materiais a serem
impressos durante o0 acompanhamento dos cursos, sejam eles materiais basicos, de
consulta, exercicios ou extras, podendo ser utilizada também, para o envio de

atividades concluidas pelos participantes.

2.5.2.9 A World Wide Web

A WWW, como visto anteriormente, foi o servico que popularizou a Internet e

hoje é visto praticamente como sindnimo desta.
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De acordo com Santos e Rodrigues (1999), a WWW integra os demais
servicos utilizando uma interface grafica amigavel, que combina paginas de
hipertextos e multimidias, além de programas interativos como Javas e plug-ins.

Esta interface grafica da WWW utiliza o HyperText Transfer Protocol (HTTP),
que segundo Leal (1999), funciona como um conjunto de regras para a troca dos
arquivos (textos, figuras, videos, sons, etc.) na rede.

De acordo com Kurose e Ross (2003), o HTTP é um protocolo de camada de
aplicacdo da Web implementado em dois programas, o programa cliente e o
programa servidor, que executados em diferentes sistemas finais “conversam” pela
troca de mensagens HTTP. Ainda segundo, Kurose e Ross (2003, p.66), “O HTTP
define como os clientes Web (isto, é os browsers) solicitam paginas Web aos
servidores (isto é, aos servidores Web) e como os servidores transferem paginas

Web aos clientes”.

2.6 Teorias de ensino e a aprendizagem on-line

Nos capitulos anteriores foram apresentados os principios da aprendizagem
on-line, seu ambiente e suas ferramentas, porém para que 0 processo de ensino-
aprendizagem realmente ocorra, ele necessita estar apoiado também pelas teorias
de ensino que embasam o processo de aprendizagem, tanto dentro, quanto fora dos
ambientes on-line.

Assim, a seguir serdo apresentadas as principais correntes pedagdgicas
aplicadas ao ensino on-line, o comportamentalismo, representado pelo behaviorismo
e 0 cognitivismo, representado pelo construtivismo.

De acordo com Price (1991), os principios da Instrucdo Assistida por
Computador (Computer Aided Instruction - CAl) surgiram antes do uso disseminado
dos computadores, com as teorias comportamentalistas ou behavioristas de
Instrucdo Programada (Programmed Instruction - PI) na década de 50,
protagonizada por Skinner, o qual afirmava que o aprendizado estaria baseado na

mudanca de comportamento, por meio dos principios de estimulo e resposta.
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Shlechter (1991), também destaca o papel das teorias comportamentalistas
nos primérdios da Instrucdo Baseada em Computadores (Computer-Based
Instruction- CBI). Este autor destaca também, a importante contribuicdo de Skinner e
sua teoria do condicionamento operacional, a qual tinha como principios a instrucao
personalizada, o controle operacional, o feedback imediato, a sequéncia linear de
aprendizado e os padrdes instrucionais. De acordo com o autor, Skinner pregava
que o professor deveria ser o controlador da situacdo do aprendizado.

Segundo Mergel (1998), o Behaviorismo baseia-se na observacdo das
mudancas de comportamento, estas mudancas ocorreriam por meio de novos
padrées de comportamento que sdo impostos e repetidos até se tornarem
automaticos. Segundo a autora, 0s principais representantes desta corrente sao:
Skinner, Pavlov, Thorndike e Watson.

De acordo com Salvador et al. (2000):

[...] O eixo desse tipo de aplicacdo educativa por computadores €,
efetivamente, o uso de programas destinados a exercitar e praticar
habilidades e destrezas especificas — por exemplo, o dominio dos
algoritmos de multiplicagdo — que se estruturam atendendo principios
essencialmente idénticos aos do ensino programado classico:
decomposicdo de conteldos em unidades simples que exigem uma
resposta Unica, avaliacdo constante e imediata da resposta do aluno,

reforco positivo das respostas corretas, seqiiéncia progressiva de unidades
até alcancar o nivel de execucéo esperado. Salvador et al. (2000, p. 221)

Shlechter (1991), destaca ainda, que muitos ambientes de aprendizagem por
computador mudaram da orientagdo behaviorista, para uma orientacdo mais
cognitivista de aprendizado, que se baseia no desenvolvimento e associagdo de
conceitos, na qual o aprendizado permite que o aluno interaja ativamente com o
ambiente.

Esta postura também é destacada por Filatro (2003), a qual ressalta que:

[...] somente nas décadas de 1950-1960 é que se evidenciam 0s primeiros
sinais da chamada revolucéo cognitiva no campo do design instrucional.
O cognitivismo debruca-se sobre 0s esqguemas mentais e 0S processos

internos de codificacdo, representacdo de conhecimentos, armazenamento
e recuperacdo da informacéo. Filatro, (2003, p. 42, grifo do autor)

De acordo com Mergel (1998), o cognitivismo baseia-se no processo de
pensamento que ocorre por tras do comportamento. Assim, as mudancgas de
comportamento seriam um indicativo das mudancgas cognitivas que estdo ocorrendo

na mente do aluno e néo o contrario, como é acreditado pelos behavioristas.
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Para Salvador et al (2000, p. 241) “Aprender ndo é somente ‘fazer’ alguma
coisa diferente de como era feita previamente. E antes de mais nada, ter outros
conhecimentos sobre as coisas”. E mudanca de conhecimento e n&o de
comportamento.

Triantafillou, Pontortsis e Demetriadis (2003), destacam que 0 cognitivismo
baseia-se nas dimensfes pessoais e € influenciado por atitudes, valores e
interacdes sociais.

Para Mergel (1998), a teoria cognitivista tem como conceito chave o
estabelecimento de “esquemas”, constituidos por uma estrutura interna de
conhecimentos, na qual um dos maiores representantes desta corrente foi Jean
Piaget, que desenvolveu os principios de sua teoria por volta de 1920, mas suas
idéias s6 passaram a permear 0 meio académico por volta de 1960, quando Miller e
Bruner fundaram o Havard Center for Cognitive Studies.

Piaget desenvolveu sua propria vertente cognitivista, que foi denominada
Construtivismo. De acordo com Mergel (1998), os construtivistas acreditam que os
alunos constroem sua propria realidade, ou pelo menos a interpretam, de acordo
com suas percepcdes de experiéncias. Assim, o conhecimento individual ocorre em
funcdo das experiéncias, das estruturas mentais e dos conceitos que sdo utilizados
para interpretar objetos e eventos.

Para Jonassen (1996):

O construtivismo é uma filosofia de aprendizagem que descreve 0 que
significa saber alguma coisa e o0 que é a realidade. [...] Os construtivistas,
[...] acreditam que o conhecimento é uma constru¢do humana de
significados que procura fazer sentido do seu mundo. [..] Se o
conhecimento é construido, ao invés de transmitido, entdo a realidade é o

sentido que fazemos do mundo e do seu fendmeno. Salvador et al. (2000,
p. 221)

Segundo Salvador et al. (2000, p. 250) “[...] o sujeito € um organismo ativo
que seleciona as informac¢des que Ihe chegam do mundo exterior, filtrando-as e
dando-lhes sentido [...].” Ainda segundo Salvador et al. (2000, p. 250) “Para Piaget,
conhecer € atuar diante da realidade que nos envolve. O sujeito conhece na medida
em que modifica a realidade através das suas acoes.[...]".

Tsai (2001), destaca que a principal filosofia do construtivismo é o fato do
conhecimento ndo ser passivamente recebido e sim ativamente construido. Os
alunos ndo podem simplesmente reproduzir o conhecimento transmitido, eles tém

qgue construi-lo sozinhos e cabe aos professores proporcionarem um ambiente de
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aprendizado, o qual permita aos alunos construirem suas proprias interpretacdes
das novas informacfes a serem recebidas.

Hong (2002), também destaca que o aprendizado na perspectiva
construtivista € um processo ativo, no qual os alunos constroem uma representacao
interna do conhecimento, baseado na interpretacdo de suas experiéncias pessoais.

Neo (2003), coloca ainda, que 0 ensino ha perspectiva construtivista €&
centrado no aluno, o qual assume uma postura mais ativa, tornando-se mais
responsavel por seu aprendizado, construindo o conhecimento em seu ritmo e
determinando assim, o seu desenvolvimento no aprendizado.

Para Gerjets e Hesse (2004), o construtivismo tem o mérito de ter se
estabelecido como uma nova concepc¢ao forte de ensino, a qual tem como foco do
aprendizado o desenvolvimento de competéncias realistas e um profundo
entendimento conceitual. Estas competéncias sdo desenvolvidas em um contexto de
complexas e auténticas situacdes problemas, que simulam acontecimentos da vida
real, envolvendo autocontrole e atividades de aprendizado cooperativo.

De acordo com Shlechter (1991), a teoria do desenvolvimento cognitivo de
Piaget influenciou o desenvolvimento de diversos ambientes de ensino apoiado por
computadores, um dos exemplos mais significativos desta influéncia é o trabalho de
Seymour Papert, que desenvolveu o sistema LOGO, um sistema de linguagem de
programacao de computadores direcionado as criancas, o qual permitia que estas
desenvolvessem anteriormente, conceitos avancados que lhe seriam solicitados
futuramente, proporcionando-lhes um melhor processo de aprendizagem.

O construtivismo ao contrario do behaviorismo, coloca o aluno como centro do
processo de aprendizagem, fazendo do professor um facilitador e ndo um guia como
propunha o behaviorismo. Ja o processo de aprendizagem behaviorista € um
processo linear e passivo, enquanto 0 processo construtivista assemelha-se melhor
a um espiral e se d4 de forma mais ativa, aproximando-se mais dos conceitos da

aprendizagem on-line.
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2.6.1 A aprendizagem na idade adulta

Os ambientes instrucionais a distancia destinam-se em sua maioria a
aprendizagem de adultos, os quais possuem determinadas caracteristicas e
peculiaridades de comportamento que influenciam seu processo de aprendizagem.

Segundo Peters (2003), os alunos do EAD, em geral, possuem uma idade
média que varia entre 0os 20 e os 30 anos de idade, o que Ihes proporciona uma
maior experiéncia de vida e uma significativa experiéncia profissional, que
influenciara sua dedicacéo e sua organizacao nos estudos.

A ciéncia que se dedica ao estudo do processo de aprendizagem dos adultos
recebe o nome de Andragogia. Esta nomenclatura origina-se da juncdo dos termos
gregos aner, que significa homem na idade adulta e agogia que significa conduzir.

Para Knowles apud Oliveira (2006), a Andragogia seria a antitese da
pedagogia, na qual os alunos sdo submissos as instrucbes e estdo sob a
responsabilidade dos professores para a realizacdo do processo de ensino-
aprendizagem. J& na Andragogia, a experiéncia do aluno adulto é a base de sua
aprendizagem, aprendizagem esta, que se baseia no significado do conhecimento
aplicado a prética e ndo simplesmente na retencdo de conteludos para aplicacdes
futuras. O aluno adulto aprende aquilo que ele decide aprender, pois sua maior
motivagcdo esta na sua prépria vontade de crescimento, fazendo-o se
autodesenvolver.

Segundo Knowles apud Goecks (2003), a experiéncia de vida dos alunos
constitui 0 recurso mais rico para 0 processo de ensino-aprendizagem. A
aprendizagem na idade adulta deve ser direcionada para a resolucdo de problemas
e tarefas do cotidiano. Os alunos necessitam compreender primeiramente a utilidade
e a aplicabilidade do contetudo para depois se pré-disporem a aprendé-lo, pois a
motivacdo interna € muito mais forte que a motivacdo externa, como notas,
conceitos, etc.

De acordo com Goecks (2003) “Algumas pesquisas afirmam que estudantes
adultos retém apenas 10% do que ouvem, apés 72 horas. Entretanto sdo capazes
de lembrar 85% do que ouvem, véem e fazem, apos as mesmas 72 horas.”

Segundo Ludojoski (1972), a educacgéao de adultos deve basear-se em alguns

principios gerais, como o estimulo da aprendizagem por meio da estruturacédo e
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experimentacdo dos conceitos, a valorizacdo da assimilacdo pratica dos
conhecimentos em detrimento da assimilacdo tedrica, o ensino baseado na realidade
do aluno e ndo do professor e o estimulo do pensar como um processo de
elaboracéo de juizos.

De acordo com Campbell (1997), a Andragogia baseia-se em seis
fundamentos: 1) auto conceito, 2) conjunto de experiéncias, 3) pré disposicdo para o
aprendizado, 4) orientacdo para o aprendizado, 5) necessidade de conhecer e
aprender e 6) motivacao.

Ja para Pascual-Leone e Irwin (1998), o principio central da Andragogia
concentra-se na aprendizagem orientada a pratica e baseada em situacdes reais e
experiéncias de vida. Os adultos necessitam destas condi¢cdes para se sentirem
mais envolvidos pessoalmente com o aprendizado.

Adultos possuem e valorizam muito suas experiéncias de vida e quando
buscam o EAD, por exemplo, € porque desejam ou necessitam expandir ainda mais
esta experiéncia.

De acordo com Tsai (2001), se o processo de aprendizado ndo envolve
observacdes auténticas e tarefas a serem desenvolvidas, o aluno simplesmente
memorizara conceitos, porém ndo sera capaz de utiliza-los em um contexto
apropriado.

Segundo Peters (2003, p.40) “[...] Para a didatica da educacdo de adultos,
participacdo é o eixo em torno do qual giram o ensino e a aprendizagem.[...]”

Palloff e Pratt (2004), destacam que:

[...] os adultos se ddo bem com as atividades conduzidas por eles préprios
e em conjunto, precisando menos direcionamento e estruturagdo para
finaliza-las. Os estudantes on-line sentem-se mais a vontade organizando

as tarefas quando trabalham juntos em prol de um resultado de sucesso.
Palloff e Pratt (2004, p.57)

Em seu dia a dia, os adultos convivem o tempo todo com solicitacbes de
resolucdo de problemas e quando procuram um ambiente de aprendizagem,
desejam que este os auxiliem na resolucao destas situacdes e esperam entdo, poder
encontrar atividades que simulem esta necessidade de deciséo diéria.

Ao elaborar uma proposta de design instrucional para o ensino de adultos,
deve-se levar em conta estas peculiaridades, procurando propor tarefas que

simulem o dia a dia destes adultos e que permitam que estes utlizem e
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compartilhem suas experiéncias com o0s demais participantes na execucdo das

tarefas propostas.

2.7 O Geoprocessamento e suas ferramentas

Inspirado no vdo dos passaros, desde ha muito tempo, 0 homem iniciou suas
tentativas para ter uma visdo mais ampla da superficie terrestre, com o sonho de um
dia, poder ver e registrar imagens do mundo visto “de cima”.

A utilizacdo de sensores remotos para a obtencdo destas informacdes do
mundo visto “de cima” é um dos estagios mais avancados gerados por esta
inspiragao.

Para Novo (1992, p. 1), o Sensoriamento Remoto pode ser definido como “[...]
a tecnologia que permite a aquisicdo de informacfes sobre objetos sem contato
fisico com eles [...]".

Ainda segundo Novo (1992, p. 1), o termo Sensoriamento Remoto “[...] €
associado a aquisicao de medidas nas quais 0 ser humano néo é parte essencial do
processo de deteccao e registro dos dados”.

Os principais produtos obtidos por Sensoriamento Remoto séo, as fotografias
aéreas e as imagens de satélite.

Nos primérdios da Aerofotogrametria, pensou-se em utilizar os pombos como
plataforma, pois estes ja realizavam um O6timo trabalho na entrega das
correspondéncias, porém esta seria uma plataforma muito fragil, ja que as cameras
da época eram muito pesadas.

Partiu-se entdo, para a utilizacdo dos balées com algum sucesso. Segundo
Florenzano (2002), em 1856 foi obtida a primeira fotografia aérea, tirada a bordo de
um baldo. Segundo a autora, este procedimento foi utilizado até 1909, quando se
iniciou o uso de avides como plataforma para as fotos aéreas, o que possibilitou uma
maior difusao e utilizacdo das mesmas.

Com o advento das grandes Guerras Mundiais e 0s avancos tecnoldgicos

obtidos neste periodo, iniciou-se uma nova fase para obtencdo de imagens da



37

superficie terrestre. Na década de 60 surgiu entdo, o imageamento orbital, que utiliza
satélites como plataforma para os sensores imageadores.

Segundo Florenzano (2002), em 1972 foi lancado o primeiro satélite destinado
ao imageamento de recursos terrestres o ERTS-1, futuramente chamado de
LANDSAT-1, que deu origem a uma série formada por 7 satélites.

Estas novas ferramentas proporcionaram uma revolucdo na arte de produzir
mapas e a Cartografia sofreu muitas mudancas. Hoje fazer mapas e saber
interpreta-los ndo é s6 uma atribuicdo de geografos e cartografos e sim de
profissionais das mais diversas areas como Engenharia, Geologia, Biologia, Ciéncias
Ambientais, Naturais e da Terra, Arquitetura e Urbanismo, etc.

Outra tecnologia desenvolvida na década de 70, de grande valia para o0s
avancos na area de Sensoriamento Remoto, foi 0 Global Positioning System (GPS),
gque passou a permitir o georreferenciamento de fei¢cdes via satélite, o que aumentou
a acuracia e diminuiu o tempo de realizacéo destas medicdes.

De acordo com Monico (2000), o sistema de GPS, NAVigation Satellite with
Time And Ranging (NAVSTAR) foi desenvolvido pelo Departament of Defense (DoD)
nos Estados Unidos e trata-se de um sistema de radionavegacdo, suportado por
um conjunto de cerca de 24 satélites, distribuidos em seis planos, o que permite que
em qualquer ponto da superficie terrestre, o usuario tenha a sua disposi¢cao, no
minimo, quatro satélites para realizar a identificacdo das coordenadas da feicédo
desejada.

Com tantas ferramentas disponiveis para a obtencdo de dados da superficie
terrestre, surgiu entdo, a necessidade de uma nova ferramenta para armazenar,
processar, organizar e restaurar esta infinidade de dados obtidos. Iniciou-se assim, o
desenvolvimento do Geoprocessamento e dos Sistemas de Informacédo Geografica
(SIGSs).

Cabe destacar que Geoprocessamento é um termo criado no Brasil e pouco
utilizado internacionalmente (Geoprocessing), sendo encontrado comumente na
literatura estrangeira como sindnimo de Sensoriamento Remoto (Remote Sensing)
ou de SIG (Geografic Information System - GIS).

Para Rodrigues (1990, p. 1) “Geoprocessamento pode ser definido como o
conjunto de tecnologias de coleta e tratamento de informacdes espaciais e de

desenvolvimento, e uso, de sistemas que as utilizam.”
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De acordo com Moreira (2003):

Geoprocessamento pode ser entendido como sendo a utilizagdo de
técnicas matematicas e computacionais para tratar dados obtidos de
objetos ou fendmenos geograficamente identificados ou extrair informacdes
desses objetos ou fendbmenos, quando eles sdo observados por um
sistema sensor. Moreira (2003, p. 250)

O Geoprocessamento utiliza-se de sistemas computacionais para a realizagao
de diversas atividades relacionadas a entrada, ao tratamento, ao armazenamento, a
recuperacao e a saida dos dados coletados pelas ferramentas anteriormente citadas
e é ai que comeca o importante papel dos SIGs.

Aronoff (1993), define SIG como um sistema baseado em computadores que
permite a realizacdo de quatro etapas fundamentais a utilizacdo dos dados
georreferenciados que seriam: 1) a entrada, 2) o gerenciamento (armazenamento e
recuperacdo), 3) a manipulacao e analise e 4) a saida destes dados.

Burrough e McDonnell (1998), também destacam estas etapas quando
definem o SIG com um poderoso conjunto de ferramentas que possibilitam a coleta,
0 armazenamento e a recuperacdo futura, bem como a transformacdo e
disponibilizacdo de dados espaciais do mundo real para diversos propositos.

J& Teixeira e Christofoletti (1997), em seu dicionario ilustrado, apresentam
uma definicdo mais completa de SIG:

Sistema baseado em computador, que permite ao usudrio coletar,
manusear e analisar dados georreferenciados. Um SIG pode ser visto
como a combinacdo de hardware, software, dados, metodologias e

recursos humanos, que operam de forma harménica para produzir e
analisar a informacao geografica. Teixeira e Christofoletti (1997 p. 119)

Segundo Korte (1997), o SIG teve suas origens nos sistemas Computer Aided
Design (CAD), que apenas automatizavam o servico manual de producdo de mapas,
sem ter nenhuma forma de armazenamento de dados. Depois surgiram 0s sistemas
Automed Mapping/ Facility Management (AM/FM), que ja permitiam armazenar
separadamente dos mapas os dados das fei¢coes e por fim os SIGs que possibilitam
0 armazenamento conjunto dos dados georreferenciados e de suas representacoes

gréficas, os mapas.
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2.7.1 O Geoprocessamento e suas aplicacées

O Geoprocessamento é hoje uma area do conhecimento em expansao, a
cada dia mais e mais profissionais passam a empregar suas ferramentas para
auxiliar, ou mesmo transformar, atividades antes desenvolvidas.

Segundo Quintanilha et al. (2003):

Assim, 0 geoprocessamento pode ser visto como um importante
instrumento de mudanga e transformacdo, uma ferramenta Util de
gerenciamento ou de producdo, ou um simples demonstrativo de onde

estdo alguns elementos espaciais relevantes ou ndo, dependendo do
objetivo de quem o manipule. Quintanilha et al. (2003, p. 793)

De acordo com Rodrigues (1990, p. 1) “As areas que se servem das
tecnologias de Geoprocessamento tém, em comum, 0O interesse por entes de
expressao espacial, sua localizacao, ou distribuicdo, ou ainda a distribuicdo espacial
de seus atributos”.

Assim, segundo o autor, diversas areas do conhecimento como: Geologia,
Hidrologia, Biologia, Agricultura, Urbanismo, as Engenharias, entre outras, poderiam
se utilizar desta tecnologia na execucdo de projetos de vias, operacao de redes de
utilidades, planejamento urbano, regional, agricola e de transportes, monitoramento
de processos ambientais, urbanos e regionais, sistemas logisticos, entre outros.

O Geoprocessamento se faz presente cada vez mais em nosso dia-a-dia, um
dos maiores exemplos sao os sites de rotas e busca de enderecos. Eles podem ter
além de mapas vetoriais (formados por pontos, linhas e poligonos), imagens de
satélite de 6tima resolucdo, o que auxilia a localizacdo de destinos pelos usuarios,
ou permite a simples identificacdo de lugares conhecidos por estes. E 0 caso do
“Google Earth”, que rapidamente se popularizou entre os usuarios da Web,
permitindo consultar a localizagdo de um lugar qualquer no globo terrestre ou
simplesmente fazer uma “volta ao mundo” virtualmente.

Outro exemplo muito difundido € o monitoramento de veiculos via satélite,
conhecido como Automatic Vheicle Location (AVL). Além de proteger os veiculos
contra roubo, estes sistemas possibilitam o gerenciamento de frotas e a identificacéo
de melhores caminhos, ou ainda, permitem aos condutores retornarem a sua rota
em caso de desvios. Este servico vem se popularizando no Brasil e ja esta

disponivel ndo so6 para frotas, mas também para simples carros de passeio.
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Outro setor que muito se utiliza das ferramentas de Geoprocessamento como
suporte a gestdo operacional, sdo as empresas de utilities, principalmente as que
trabalham com redes (dgua, esgoto, eletricidade, gas, telefonia, vias, etc.).

O LABGEO ja desenvolveu trabalhos em conjunto com empresas como a
Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sédo Paulo (SABESP), no qual
Chiara (2004), coordenou a implantacdo de um SIG que integrava dados de cadastro
comercial, atendimento ao publico, administragdo de hidrébmetros, faturamento,
arrecadagéo, entre outros. Este SIG auxiliou o cadastro, o controle e o
gerenciamento de servicos operacionais como ocorréncias de vazamentos, de falta
d’agua ou desobstru¢cdes de esgoto, o que permitiu um melhor gerenciamento e
planejamento de servicos e consequentemente uma diminuicdo do tempo de
interrupg&o no abastecimento.

O LABGEO também desenvolveu um trabalho em parceria com a Companhia
Paranaense de Energia (COPEL), no qual Rucinski (2004), apresentou a
implementagdo de um SIG para auxiliar no cadastramento, planejamento,
construcdo, operacdo, manutencdo, mapeamento e fiscalizacado de toda a area de
concessao da rede de distribuicdo de energia desta companhia. Este SIG permitiu
um melhor gerenciamento de clientes, de faturamento, de instalacdo e manutencao
de equipamentos, além do monitoramento e fiscalizacdo das areas de concesséao.

Os setores publicos, principalmente nas areas ambientais, muito se utilizam
do Geoprocessamento, especialmente no auxilio a elaboracdo de planos diretores
de municipios, gerenciamento cadastral de iméveis, elaboracao de planos de manejo
e monitoramento de areas de preservacdo, como mananciais, estacdes, parques
ecoldgicos, etc..Um exemplo € o trabalho de Mazza, Mazza e Santos (2005), sobre a
unidade de conservacdo Floresta Nacional de Irati, no Parana, que utilizou o
Sensoriamento Remoto e o SIG para a realizacdo de um diagndstico ambiental,
como base para a elaboracdo do zoneamento ecoldgico e do plano de manejo, 0s
quais auxiliaram na conservagdo dos recursos naturais desta area de preservagao.

A agricultura de precisdo também vem se beneficiando das ferramentas de
Geoprocessamento, sendo utilizadas no monitoramento de rendimento das culturas,
no gerenciamento de insumos como sementes, fertilizantes e pesticidas, além do
monitoramento e controle de pragas.

O trabalho de manejo de producdo de Tschiedel e Ferreira (2002),

demonstrou que o monitoramento das culturas, por pontos coletados pelo GPS,
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associado a um cadastro de produtividade de areas, permitiu dosar as aplicacdes,
de acordo com as necessidades especificas de cada cultura, evitando o uso
desnecessario de insumos e permitindo assim, uma melhora na sustentabilidade
econOmica e ambiental da produgdo.

Ja Dainese et al. (2003), também demonstrou a aplicabilidade do
Geoprocessamento para a correlacdo de parametros quimicos do solo com a
produtividade das culturas. Foram gerados mapas com taxas variadas de aplicacao
de fertilizantes por area, o que permitiu o aumento da producdo e a reducdo da
degradacdo ambiental, ja que se passou a utilizar apenas, a quantidade necessaria
de fertilizantes para cada cultura.

A gestdo e planejamento urbano também se utilizam do Geoprocessamento,
principalmente no monitoramento e planejamento da expansao urbana para o
zoneamento de cidades e para o planejamento da instalagdo, manutencdo e
expansao das redes de servico e de infra-estrutura, como mostrou Moura (2003), em
sua pesquisa realizada em Ouro Preto, aplicada ao estudo da evolugéao da ocupacéo
urbana como forma de conservagéo do patrimdnio historico.

O Geoprocessamento muito tem contribuido para auxiliar a seguranca
publica, sendo utilizado para o monitoramento e classificacdo das ocorréncias
policiais, permitindo assim, a elaboracédo de acdes focadas de acordo com o tipo
ocorréncia mais registrada nas regides. Isto agiliza o direcionamento das viaturas
que deverdo se deslocar para atender determinada ocorréncia, de acordo com a
menor distancia e menor tempo até o local, permitindo localizar delegacias e/ou
hospitais mais proximos para auxiliar as vitimas, como relatado no trabalho de
Araujo et al. (2001), no qual o municipio de Feira de Santana — Babhia, utilizou
ferramentas de Geoprocessamento, como o0 SIG e o GPS para o monitoramento do
trafego de viaturas empregando um sistema de AVL.

A area de saude também vem utilizando o Geoprocessamento para identificar
ocorréncias e causas de epidemias, como mostrou o trabalho de Paula e Deppe
(2005), que utilizou um SIG para auxiliar no controle da Dengue no Estado do
Parand, por meio da analise espacial dos casos registrados na regido. Ja Carvalho
et al. (2005), utilizou o SIG para o estudo, planejamento e controle da
esquistossomose em Minas Gerais. O estudo cruzou o mapa de ocorréncia da

doenca com os mapas ambientais e identificou caracteristicas que permitiram
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delimitar areas de maior ocorréncia de casos e assim, possibilitou uma melhor
distribuicdo de recursos para o controle efetivo da doenca.

O Geoprocessamento na area da saude também pode ser utilizado para o
mapeamento e monitoramento de ocorréncias em hospitais, a fim de subsidiar
programas de combate aos principais surtos de doencas, de orientar o planejamento
de expansao da rede de atendimento e de identificar os caminhos mais curtos para
agilizar o trabalho das unidades de resgate e ambulancias, como demonstrou o
trabalho de Figueiredo e Lorena (2005), que utlizou os sistemas de
Geoprocessamento para 0 monitoramento de ambulancias do Servico de
Atendimento Moével de Urgéncia (SAMU) em Sao José dos Campos, SP.

Estes sdo apenas alguns exemplos, como se pbéde ver, ha indmeras areas do
conhecimento que podem se utilizar das ferramentas de Geoprocessamento para
aprimorar suas atividades, basta que seu objeto de estudo possua uma localizacéo
no espaco.

Cada dia mais areas estdo descobrindo novas formas de aplicacdo do
Geoprocessamento, contribuindo para a evolucdo, expansao e difusdo desta area do
conhecimento, que ainda possui um pequeno numero de profissionais habilitados a

desenvolvé-la.

2.7.2 O Geoprocessamento e a aprendizagem on-line

Como visto no capitulo anterior, o Geoprocessamento possui muitas
oportunidades de aplicacdo e por se tratar de uma area relativamente nova do
conhecimento, vém despertando o interesse de diversas pessoas (profissionais,
estudantes, pesquisadores, entre outros), que atuam em infinitas atividades como
planejamento, gerenciamento e monitoramento, sejam eles ambientais, regionais,
logisticos, comerciais ou de utilities. Porém, ndo h& centros de formacéo suficientes
para atender esta demanda, ou nem sempre estes centros de ensino estao
localizados em regides que possam atender a toda a procura.

Sendo a assim, o EAD e a aprendizagem on-line passam a ser uma

alternativa que podera atender a um maior nimero de pessoas, em um maior
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espaco geografico e com horarios mais flexiveis, o que permitiia uma maior
possibilidade de acesso as diversas pessoas que possuem interesse em adquirir ou
aprimorar seus conhecimentos na area de Geoprocessamento.

Aloisio, Milillo e Williams (1999), destacam que a Web tem emergido como
um extraordinario meio de sucesso para a transferéncia de informacdes entre
computadores e pessoas.

Por que entdo, ndo se utilizar desta tecnologia para a troca de conhecimentos
na area de Geoprocessamento, ndo sO entre computadores e pessoas, mas sim,
entre pessoas e pessoas por meio dos computadores?

De acordo com Stubkjaer (1997), a Web tem um grande potencial para
melhorar a qualidade do ensino de Sensoriamento Remoto nas Universidades,
reduzindo 0s recursos necessarios para atingir certos objetivos educacionais.

Segundo este autor, as facilidades da Internet podem ser utilizadas para a
aprendizagem on-line em Sensoriamento Remoto e destaca o material desenvolvido
para o ensino universitario de SIG, pela National Center for Geographic Information
and Analisys (NCGIA) dos Estados Unidos em meados da década de 90 e o
programa Remote Sensing Core Curriculum (RSCC) patrocinado pela National
Aeronautics and Space Administration (NASA), disponibilizado via Web em 1995.

De acordo com Foresman et al. (1997), o RSCC teve inicio em 1993 com o
propésito de melhorar a qualidade do ensino de Sensoriamento Remoto nacional e
internacionalmente e em 1996 o projeto comegou a contar com o0 apoio da American
Society of Photogrammetry and Remote Sensing (ASPRS).

Segundo estes autores, a Web tem se mostrado muito apropriada para o
ensino de Sensoriamento Remoto, por facilitar a integracao de imagens de satélites
e dados de campo, com os recursos e ferramentas de multimidia.

Sausen (2000), destaca que a NASA tem um importante papel no
desenvolvimento de programas de educagdo e desenvolvimento de materiais
voltados ao ensino de ciéncias espaciais, com uma divisdo destinada apenas a estes
projetos.

No que diz respeito a iniciativas de aprendizagem on-line aplicadas a
Geoprocessamento, Sensoriamento Remoto e Sistemas de Informac¢do Geogréfica,
destacam-se alguns projetos envolvendo cursos de formacgéo, bibliotecas virtuais,

entre outros.
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Berdusco et al. (1999), destaca o programa de ensino UNIGIS, coordenado
pela Simon Fraser University (SFU) do Canad4, o qual é formado por um Consércio
de universidades que oferecem disciplinas voltadas para a formacao de profissionais
em SIG.

Estes autores destacam que 0 programa se baseia na experiéncia da
aprendizagem colaborativa, na qual situacdes problemas sdo propostas e os alunos
em grupo de cerca de cinco pessoas devem resolver em conjunto. As discussodes
proporcionadas pela resolugéo das tarefas, permitem aos alunos uma rica troca de
experiéncias profissionais e educacionais, proporcionando-lhes uma formacao muito
mais completa.

Williams e Sears (1998), destacam o Projeto Synthetic Aperture Radar Atlas
(SARA), uma biblioteca digital de imagens multi espectrais da Terra, adquiridas por
sensores remotos a bordo da aeronave Space Shutle entre 1994 e 1995,
organizadas pelo Center for Advanced Computing Research , California Institute of
Tecnology (Caltech) e pela Universidade de Lecce na Italia.

Esta biblioteca digital permite ao usuario selecionar em um mapa mundi, por
meio de uma ferramenta de zoom, a area a qual ele deseja realizar o dowload da
imagem e ainda obter informacdes sobre temas relacionados ao Sensoriamento
Remoto.

Aloisio, Milillo e Williams (1999), destacam que o fato de a SARA possuir um
acervo de imagens, permite aos usuarios realizarem analises multi-temporais com a
finalidade de identificar as transformacdes ocorridas no espaco ao longo do tempo.

Outro projeto de Biblioteca digital a destacar é o GeoDL. Segundo Goh et al.
(2005), esta biblioteca foi desenvolvida com o objetivo de auxiliar alunos de
Cingapura a se prepararem para o exame nacional de Geografia.

Esta biblioteca possui questdes resolvidas de exames anteriores e textos
relacionados aos temas destas questdes. Os alunos podem nao apenas consultar
questdes resolvidas, mas também fazer perguntas sobre o tema, ou ainda
questionar a resposta sugerida, ou entdo, indicar materiais complementares, criando
um verdadeiro ambiente de aprendizagem colaborativa em Geografia.

Outro trabalho a destacar € o SPECCHIO, desenvolvido pelo Laboratério de
Sensoriamento Remoto da Universidade de Zurich . De acordo com Bojinski et al.
(2002), o SPECCHIO € um banco de dados espectrais, gerenciado por um banco de

dados relacional e disponibilizado via Internet.
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Com o SPECCHIO, os usuarios podem obter informacdes sobre sensores,
curvas de reflectancia dos alvos, imagens multiespectrais, entre outros, para
consulta e dowload.

J& Adrienko, Adrienko e Gitis (2003), utilizando o software CommonGIS,
desenvolveram um ambiente de aprendizagem em Geoprocessamento, no qual os
usuarios podem manipular dados raster e vetoriais, simulando cenarios de areas de
risco de terremotos e porcentagem de areas florestadas na Europa.

Neste sistema os usuarios podem modificar parametros de entrada e critérios
de classificacdo no sistema, gerenciando os resultados obtidos, por meio da
interpretacdo visual dos mapas e imagens geradas e simulando um ambiente de
tomada de decisao.

Outra experiéncia a destacar € o laboratério virtual para trabalhos de campo.
De acordo com Ramasundaram et al. (2005), € uma alternativa para suprir as
dificuldades encontradas na realizacao de trabalhos de campo, como falta de tempo,
recursos, dificuldades de acesso e seguranca.

Segundo os autores, a expansdo dos SIGs e 0 crescimento no mercado da
aprendizagem on-line, possibilitaram o desenvolvimento de laboratorios virtuais de
campo, gue por sua vez permitiram novas oportunidades e melhorarias na qualidade
da aprendizagem on-line.

Ainda segundo os autores, este ambiente permite a simulagdo dos complexos
ambientes de campo por meio da utilizacdo de modelos tridimensionais, animacgdes,
hiperlinks, entre outras ferramentas de multimidia. Isto possibilita aos alunos
simulagbes de visitas a campo, com uma variedade de sitios que seriam
praticamente impossiveis de se visitar em tempo real. Além disto, as atividades
interativas permitem aos alunos simularem diversos cenarios e discutirem as
possiveis relacdes de causas e efeitos entre os fenbmenos e variaveis analisadas.

De acordo com Macmillan (1996), outro exemplo a destacar é o SimCity.
Segundo o autor, este € um jogo baseado no planejamento urbano, no qual os
usuarios terdo como missao coordenar a hipotética evolucdo de uma grande cidade.

Este jogo destina-se a todas as idades. Por ser um jogo baseado em
simulagbes e na interpretagéo visual o SIimCity assemelha-se muito aos ambientes
de SIG e Geoprocessamento.

O principal papel de jogos como o SimCity e os demais trabalhos aqui citados,

€ desenvolver desde as criancas até os adultos, o aprendizado a distancia por meio
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de recursos multimidias e simulacdes do mundo real, uma cultura ainda pouco
presente nas instituicées de ensino.

De acordo com Sausen (2000), no Brasil e na América do Sul em geral, as
iniciativas voltadas tanto para o ensino, quanto para a pesquisa em educacao
espacial sdo poucas.

A autora destaca que no Brasil, os estudos e pesquisas em educacao
espacial e SIG em geral, tiveram inicio na década de 70, quando o Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais (INPE) iniciou seus cursos de mestrado e doutorado em
Sensoriamento Remoto e Meteorologia.

Desde entédo, esta instituicdo vem desenvolvendo diversas iniciativas, dentre
elas, cursos, livros e diversos trabalhos sobre temas de SIG em geral. Além da
disponibilizacdo de imagens de satélites como o LANDSAT e o China Brazil Earth
Resources Satélite (CBERS) e de sistemas para Geoprocessamento como O
Sistema de Processamento de Informacdes Georreferenciadas (SPRING) e os
projetos TerraLib e TerraView. Todos estes materiais estdo disponiveis
gratuitamente na péagina da instituicdo, em lingua portuguesa e muitos também, em
lingua estrangeira.

No Brasil, o INPE é uma das instituicGes que mais tem contribuido com as
iniciativas de aprendizagem on-line para o ensino de Sensoriamento Remoto e
Geoprocessamento, nas quais se destacam o projeto “EDUCA SeRe” e 0 programa
de formacé&o para professores universitarios em Sensoriamento Remoto.

De acordo com Sausen e Coelho (2004), desde 1998 o projeto“EDUCA SeRe”
vem desenvolvendo materiais didaticos, empregando imagens e dados de
Sensoriamento Remoto, para serem utilizados no ensino Fundamental e Médio. Em
2001, durante o Projeto EDUCA SeRe I, foram desenvolvidas cartas imagens de
algumas capitais e cidades brasileiras utilizando imagens CBERS, todas disponiveis
para dowload juntamente com uma apostila e um tutorial de atividades.

O INPE é hoje um dos Centros Regionais para Ciéncias e Tecnologias
Espaciais das Nac¢Oes Unidas, que visa promover programas de capacitacdo em
Sensoriamento Remoto e Geoprocessamento.

De acordo com Dias (2004), estes programas tém como objetivo proporcionar
aos participantes ndo s6 o conhecimento técnico, como também a experiéncia
pratica, a fim de permitir ao final do curso, que estes apliqguem em suas areas de

atuacao os conceitos assimilados durante as atividades.
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A falta de material didatico desenvolvido para o ensino de geotecnologias,
principalmente em ambientes de EAD e aprendizagem on-line, € um dos principais
problemas enfrentados pelas instituicdes de capacitagdo, ndo s6 do Brasil, como
também de diversos paises.

Sendo assim, € importante destacar, segundo Dias (2004) e Dias; Novo e
Florenzano (2004), a parceria entre o INPE, o Ministério de Ciéncia e Tecnologia
(MCT), a Indiana State University (ISU) e a NASA, destinada o desenvolvimento de
materiais didaticos para o ensino de geotecnologias, a qual deu origem ao CD-ROM
interativo “Sensoriamento Remoto: Aplicacfes para a Preservacdo, Conservacao e
Desenvolvimento Sustentavel da Amazoénia”.(Dias et al., 2003), um rico material
disponibilizado a todos os interessados na pagina do INPE na Internet.

Outra iniciativa do INPE a destacar € o programa de formagéo de professores
em Sensoriamento Remoto, que segundo Florenzano et al. (2005), teve seu inicio
em 2004, organizado pela Coordenacéo-Geral de Observacdo da Terra (OBT). Este
curso é ministrado totalmente a distancia, utilizando o ambiente de aprendizagem
TelEduc, desenvolvido pela Universidade de Campinas (UNICAMP).

Segundo Florenzano et al. (2005), por se tratar de um programa que visa
difundir o uso das geotecnologias utilizando ambientes on-line de aprendizagem,
optou-se primeiramente por oferecé-lo a professores universitarios, por serem
potenciais multiplicadores e devido a infra-estrutura computacional disponivel nas
universidades.

Ainda de acordo com Florenzano et al. (2005) e Florenzano et al. (2004), os
cursos oferecidos em 2004, tiveram a participacdo de professores de todas as
regides brasileiras e utilizaram como materiais os tutorias do SPRING e do projeto
EDUCA SeRe, o0 CD-ROM “Sensoriamento Remoto: Aplicacdes para a Preservacao,
Conservacao e Desenvolvimento Sustentavel da Amazénia”. (Dias et al., 2003), os
livros “Imagens de satélite para estudo ambientais” (Florenzano, 2002) e
“Fundamentos de Sensoriamento Remoto e Metodologias de Aplicagao” (Moreira,
2003), aléem de imagens dos satélites LANDSAT e CBERS, tudo disponibilizado aos
alunos utilizando o ambiente de aprendizagem on-line TelEduc.

Rafi et al. (2005), destaca que os ambientes virtuais permitem ao aluno
observar, explorar e interagir com o contetdo, o que os auxilia nha compreensao e

assimilacdo de conceitos espaciais, configuracdes e relacdes.
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Quando o aluno esta familiarizado com ambientes de aprendizagem
colaborativa ou com 0 uso de recursos visuais, 0 aprendizado se torna cada vez
mais facil por se tratar de um ambiente conhecido, no qual o aluno se sentird cada
vez mais a vontade para interagir e com isto aprender.

Infelizmente no Brasil, as iniciativas de ensino-aprendizagem em temas
relacionados a SIG e Geoprocessamento utilizando ambientes virtuais sdo escassas.
Sausen (2000), estima que cerca de 90% dos programas de educacao espacial na
América do Sul, ainda estdo baseados em métodos e tecnologias tradicionais de
educacdo, como tutoriais, livros, mapas e graficos, sdo raros 0s programas que
utilizam recursos de multimidia.

Como se poOde ver, existem diversas iniciativas que utilizam o EAD e a
aprendizagem on-line para o ensino do Geoprocessamento, porém no Brasil, elas
ainda sao poucas e exigem que mais instituicbes de ensino se empenhem em
desenvolver pesquisas que auxiliem na expansao deste tipo de pratica para ampliar
e disseminar o ensino do Geoprocessamento em ambientes de aprendizagem on-

line.
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3 TRAJETORIA METODOLOGICA

Visando atingir os objetivos propostos, desenvolveu-se uma pesquisa de
natureza qualitativa, que empregou o método descritivo para a realizacdo de um
estudo de caso, o qual investigou a disciplina Geoprocessamento

Realizou-se um levantamento bibliografico a fim de desenvolver um
referencial tedrico que subsidiasse o desenvolvimento da pesquisa e sustentasse a
hipotese de trabalho.

Para isto, buscou-se na literatura existente conceitos e reflexdes sobre EAD,
Aprendizagem on-line, Teorias de Ensino e Geoprocessamento. Levantou-se
também, experiéncias de implementacdo da aprendizagem on-line associada a
encontros presenciais, de aplicacbes do Geoprocessamento em diversas areas do
conhecimento e de aprendizagem on-line no ensino de Geoprocessamento,
conforme apresentado no capitulo 2 — Reviséo da Literatura.

Ja para a realizacao do estudo de caso, analisou-se a trajetéria do LABGEO e
da disciplina Geoprocessamento, observou-se e acompanhou-se o seu oferecimento
nos primeiros semestres dos anos de 2003 e 2004 e no segundo semestre de 2005.

Desenvolveu-se entdo, o estudo descritivo do ambiente, dos recursos, dos
materiais, das atividades e das acdes de aprendizagem desenvolvidas entre 2003 e
2005, a fim investigar o processo de implementacdo da aprendizagem on-line
associada as aulas presenciais da disciplina.

Por fim, utilizou-se a técnica de aplicacdo de questionarios, com o intuito de
avaliar a percepcdo dos alunos em relacdo ao processo implementado e as acdes
de aprendizagem desenvolvidas na disciplina Geoprocessamento. Analisou-se
também, as listas de matriculas e notas dos alunos, disponibilizadas pela secretaria
do PTR, a fim de caracterizar o desempenho das turmas de 2003, 2004 e 2005.
Tanto os questionarios, quanto as listas de matriculas e notas foram analisadas

empregando a estatistica descritiva.
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3.1 O estudo descritivo

Para a realizagdo deste estudo, procurou-se descrever a trajetoria do
LABGEO e da disciplina Geoprocessamento, a fim de analisar os fatos que levaram
este laboratério a iniciar o processo de implementacdo da aprendizagem on-line
nesta disciplina.

Segundo Oliveira (2001, p. 114), o estudo descritivo “E um tipo de estudo que
permite ao pesquisador a obtencdo de uma melhor compreensédo do comportamento
de diversos fatores e elementos que influenciam determinado fendémeno.”

Ainda segundo este autor, o estudo descritivo permite identificar e analisar as
diferentes formas e as relacdes de causa e efeito dos fendbmenos por meio de uma
visdo abrangente da ocorréncia das variaveis.

Apoés analisar a trajetéria do LABGEO e da disciplina Geoprocessamento,
buscou-se explorar o Cursos on-Line (ColL), ambiente de aprendizagem a ser
utilizado como apoio durante o oferecimento da disciplina.

Depois de realizada a caracterizagdo do CoL, observou-se e acompanhou-se
o oferecimento da disciplina Geoprocessamento nos primeiros semestres dos anos
de 2003 e 2004 e no segundo semestre de 2005. Estes semestres foram escolhidos
por tratar-se de periodos nos quais ocorreram as maiores mudancas no
oferecimento e quando se iniciou efetivamente a implementacdo do processo de
ensino-aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento.

No ano de 2003, foi possivel ndo sé descrever, como também vivenciar o
processo, pois havia sido aluna desta matéria. J& em 2004 e 2005, apés ter
ingressado no programa de mestrado, foi possivel acompanhar e auxiliar, como
pesquisadora, a implementacdo dos recursos e das atividades de aprendizagem on-
line na disciplina.

Durante o periodo de observacdo e acompanhamento da disciplina, procurou-
se descrever todo o processo de implementacdo da aprendizagem on-line,
destacando as mudancas ocorridas e analisando 0s recursos, 0s materiais, as

atividades e as acfes de aprendizagem implementadas.
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3.2 A andlise estatistica descritiva

Além do estudo descritivo, empregou-se a técnica de aplicacdo de
questionarios, a fim de avaliar a percepc¢éo dos alunos em relacado aos recursos, aos
materiais, as atividades e as acfGes de aprendizagem desenvolvidas entre 2003 e
2005, na disciplina Geoprocessamento. Os questionarios (Anexos G, H, I, J) foram
elaborados e aplicados aos alunos pelos professores da disciplina. Destes
guestionarios respondidos, se extraiu as perguntas que mais puderam contribuir
para a avaliacdo da percepcdo dos alunos em relacdo a implementacdo da
aprendizagem on-line associada as aulas presenciais da disciplina.

Embora os questionarios tenham sido entregues juntamente com a avaliacao
final da disciplina, o seu preenchimento néo era obrigatério e além disto, os alunos
que optavam por respondé-lo, também ndo tinham a obrigatoriedade de se
identificarem, pois 0 campo “nome” era de preenchimento optativo.

O questionario utilizado no primeiro semestre de 2003, possuia 57 questdes e
foi aplicado ao final da disciplina, englobando aspectos tanto de conhecimentos e
equipamentos de informéatica que os alunos possuiam, até suas percepcdes em
relacdo aos materiais, as atividades e a implementacdo da aprendizagem on-line
associada as aulas presenciais da disciplina.

Ja o questionario do primeiro semestre de 2004, foi aplicado em 2 etapas,
uma no inicio da disciplina com 22 questdes relacionadas, em sua maioria, aos
conhecimentos e equipamentos de informatica que os alunos possuiam e a outra, ao
final da disciplina, com 32 questdes relacionadas a avaliacdo dos alunos em relacéo
aos materiais, as atividades e a implementacdo da aprendizagem on-line associada
as aulas presenciais da disciplina.

Embora as questdes tivessem sido divididas em duas etapas no ano de 2004,
estas ndo sofreram modificacdes significativas em relacdo as questdes do ano
anterior.

O questionario aplicado no segundo semestre de 2005 sofreu algumas
alteracOes significativas, principalmente em relacdo as questbes que se referiam a
configuracdo e qualidade dos equipamentos e dos conhecimentos de informatica

possuidos pelos alunos, que foram praticamente eliminadas. Apés ser reformulado,
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0 questionario passou a conter apenas 9 questbes, com uma meédia de 5 itens a
serem analisados.

Os questionarios tém sido muito utilizados como técnica de pesquisa para
investigagdo e avaliacdo do processo de desenvolvimento de cursos e demais
experiéncias de ensino que utilizam ambientes de aprendizagem on-line associados
a encontros presenciais, como demonstraram os trabalhos de Taradi e Taradi
(2004), Brown e Liedholm (2004), Taradi et al. (2005), Concannon, Flynn e Campbel
(2006), Ellis et al. (2006) e Motteram (2006).

Além das questdes extraidas dos questionarios, foram utilizadas também as
listas de matriculas e notas dos alunos que cursaram a disciplina neste periodo.
Estes dados foram tabulados, organizados e representados empregando a
estatistica descritiva, como sera demonstrado no proximo capitulo.

Segundo Freund e Simon (2000), os meétodos estatisticos baseados nha
apresentacdo de dados em forma de tabelas e graficos, constituem a chamada
estatistica descritiva, que compreende o0 manejo e a descricdo de dados sem a
pretensdo de inferir sobre algo que va além dos dados coletados.

Como auxilio para a tabulacdo, analise e representacdo dos dados, foi
utiizado o Microsoft Excel, aplicativo integrante do Microsoft Office da versao
Windows Xp.

De acordo com Neulfeld (2003, p.1) “O Microsoft Excel tornou-se a planilha
eletrbnica mais conhecida e usada nos computadores pessoais. As planilhas séo
ferramentas versateis usadas para manipular e analisar dados numéricos.”

Assim, ap0s a tabulacdo e organizacdo dos dados em planilhas do Excel, foi
possivel obter as distribuicdes de freqiiéncia das variaveis. Segundo Freund e Simon
(2000), a distribuicdo de freqUéncia consiste na organizacdo e agrupamento dos
dados em classes, intervalos ou categorias, facilitando assim, a analise e
representacéo dos mesmos.

Ainda segundo estes autores, a elaboracdo de uma tabela de dados de

freqUéncia divide-se em trés etapas:

e determinacao das classes (intervalos ou categorias);
e distribuicdo dos dados nas classes estabelecidas;

e enumeracgao (contagem) dos elementos presentes em cada classe.
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Como as perguntas extraidas dos questionarios respondidos nos diferentes
anos possuem por sua vez, um namero distinto de alunos que os responderam, a
analise comparativa foi feita pelos valores expressos em porcentagem, para que
fosse possivel trabalhar com a mesma unidade de medida para todas as variaveis
utilizadas.

Os resultados obtidos com a analise por distribuicdo de frequéncia, foram
representados na forma de gréficos e de tabelas.

Segundo Freund e Simon (2000), os tipos de graficos mais indicados para a
representacdo de distribuicbes de frequéncia sdo os graficos em barras e os
histogramas. Ambos representam as classes na escala horizontal e a frequéncia na
escala vertical, porém os histogramas sdo construidos com escala horizontal
continua, ja os graficos em barra nao.

Apoés a obtencédo das distribuicdes de frequéncia, estas foram analisadas e
escolheu-se a forma mais adequada de representacdo visual para cada classe de
dado, conforme serd apresentado nos resultados do capitulo 4. Este processo
permitiu a realizacdo de reflexdes sobre os resultados encontrados, as quais

subsidiaram algumas das consideracdes finais deste trabalho .

3.3 Os instrumentos de coleta de dados

A investigacdo do processo de implementacdo da aprendizagem on-line
associada ao ensino presencial durante o oferecimento da disciplina
Geoprocessamento, no periodo de 2003 a 2005, bem como a avaliacdo da
percepcdo dos alunos em relacdo a este processo, fez uso de instrumentos de

coleta de dados em relagéo a:

e descricao da trajetéria do LABGEO e da disciplina Geoprocessamento;

e descricao do ambiente de aprendizagem ColL;

e mapeamento dos recursos, dos materiais, das atividades e das agbes
de aprendizagem desenvolvidas pelo LABGEO e utilizadas pelos

alunos durante o periodo em estudo;
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e tabulacdo e andlise das listas de matriculas e notas disponibilizadas
pela secretaria do PTR;

e tabulacdo e analise dos resultados coletados por questiondrios
elaborados e aplicados pelos professores e respondidos pelos alunos
que cursaram a disciplina nos primeiros semestres de 2003 e 2004 e

no segundo semestre de 2005.

Todos o0s materiais e recursos didaticos desenvolvidos e utilizados na
implementagéo da aprendizagem on-line na disciplina, possuem trés versdes finais,
ou seja, uma para cada ano de oferecimento, 0s quais sdo compostos pelos
seguintes itens disponibilizados e utilizados pelos alunos durante o periodo de

estudo:

e apostilas;

e powerpoints;

e guias do Trabalho Pratico (Geral, Tedrico e Roteiro Pratico);
o testes;

e (glossérios;

e ilustracdes e animacoes;

e links;

e FAQs.
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4 RESULTADOS COMENTADOS

Este capitulo tem a finalidade de demonstrar os resultados obtidos com o
desenvolvimento desta pesquisa.

Primeiramente sera apresentado o estudo descritivo da trajetéria do LABGEO
e da disciplina Geoprocessamento, seguido da caracterizacdo do ambiente de
aprendizagem, o ColL, finalizado pela observacdo e acompanhamento dos
oferecimentos da disciplina, além da descri¢cdo dos recursos utilizados, dos materiais
e atividades desenvolvidas e das transformacgfes ocorridas durante o periodo de
estudo.

Posteriormente serdo apresentadas as andlises estatisticas descritivas das
listas de matriculas, notas e das perguntas extraidas dos questionarios respondidos
pelos alunos, representados por graficos e tabelas seguidas de comentarios, que
buscam demonstrar a percepcéo dos alunos em relacdo aos materiais, atividades e
acOes de aprendizagem on-line, implementadas durante o oferecimento da

disciplina.

4.1 Descricdo da trajetéria e experiéncia do LABGEO na implementacdo da

aprendizagem on-line como apoio a disciplina Geoprocessamento

Inspirado nas diversas experiéncias nacionais e internacionais de
aprendizagem on-line aplicada a inUmeras areas do conhecimento, o LABGEO
iniciou suas pesquisas, visando aplicar esta modalidade ao ensino do
Geoprocessamento e de suas ferramentas a comunidade académica em geral.

O interesse da comunidade académica em aprimorar, ou ainda, adquirir
conhecimentos na area de Geoprocessamento € clara, porém, por se tratar de uma
tecnologia relativamente recente, o numero de instituicdbes que oferecem cursos de
formacdo nesta area do conhecimento, ainda € pequeno e restrito aos grandes

centros.
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Um exemplo desta grande procura foi o nimero de inscritos no curso de
atualizacdo “Curso On line de Geoprocessamento”, ministrado gratuitamente pela
professora Arlete Meneguette, na Universidade Virtual, em 1998.

Segundo Meneguette et al. (1999), a procura pelo curso foi tdo grande que a
primeira turma, em poucas semanas, tinha uma lista de espera de 70 inscritos e ao
final da primeira turma, a lista de espera ja contava com mais de 780 inscritos, nao
s6 brasileiros, como também estrangeiros, interessados em realizar o curso.

No ano de 1989, a Universidade de Sao Paulo (USP), criou uma unidade
especifica destinada ao desenvolvimento do EAD, denominada Escola do Futuro,
gue desde sua criacdo, vem desenvolvendo projetos interdisciplinares direcionados
a todos os niveis de aprendizado, visando estimular a utilizacdo dos recursos da
Internet e da Web, além das midias interativas, no processo de ensino-
aprendizagem.

Porém a EPUSP, de acordo com Gonzélez (2000), iniciou suas pesquisas na
area de EAD, somente no ano de 1998, com a cria¢do do projeto “Poli Virtual”, o que
impulsionou o surgimento de novas iniciativas como as do LABGEO .

O LABGEDO iniciou sua primeira experiéncia em EAD aplicado ao ensino de
Geoprocessamento na disciplina PTR 321 — Geoprocessamento, posteriormente
denominada PTR 2555 — Geoprocessamento e a partir do primeiro semestre de
2006, renomeada para PTR 2355- Principios de Geoprocessamento. As mudancas
ocorridas podem ser vistas nas ementas e programas da disciplina (Anexos A, B, C,
D, E F).

De acordo com Sousa et al. (2004), o LABGEO iniciou suas atividades na
década de 80 e ja na década de 90 realizou quatro simpdsios internacionais de
Geoprocessamento, nos anos de 1990, 1993, 1995 e 1997.

Foi também no ano de 1990 que foi criada a disciplina Geoprocessamento,
ministrada inicialmente para os alunos do curso de Engenharia Civil como disciplina
optativa, que em 1992 tornou-se uma disciplina obrigatéria para os alunos do
terceiro ano, por acreditar-se que seu conteudo seria imprescindivel para a formacéo
dos futuros engenheiros, ja que esta area do conhecimento passava a ser aplicada
cada vez mais em diversos campos de atuacdo ndo sé da Engenharia, como
também da Cartografia, Geologia, Geografia, Arquitetura, Biologia, entre outras.

Em 1998, a disciplina passou a ser ministrada aos alunos do quinto ano, por

julgar-se que estes, jA quase no final do curso de Engenharia, teriam mais
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conhecimentos adquiridos em disciplinas anteriores, o que possibilitaria uma melhor
compreensao das contribuicdes do Geoprocessamento e suas aplicacdes para as
areas de atuacdo da Engenharia.

Porém, ao longo dos anos, percebeu-se que a disciplina havia ficado um
pouco distante de disciplinas afins como Topografia, Cartografia, e Informacdes
Espaciais, ministradas no segundo ano do curso de Engenharia. Assim, com a
mudanca para PTR 2355- Principios de Geoprocessamento em 2006, a disciplina
voltou a ser oferecida aos alunos do terceiro ano, a fim de dar continuidade aos
conteudos basicos ja vistos nestas disciplinas anteriores.

Uma das primeiras iniciativas do LABGEO foi a sua participa¢do no Programa
de Incentivo a Producédo de Material Didatico no ano de 2002. Segundo Quintanilha
et al. (2003), este programa foi uma iniciativa das Pro-Reitorias de Graduacgédo e de
Pos-Graduacao da USP, por meio do Sistema Integrado de Apoio ao Ensino (SIAE),
que tinha como objetivo “[...] contribuir para a melhoria da qualidade do ensino de
graduacédo e valorizacdo das atividades dos docentes através de recursos didaticos
gue explorem novas tecnologias [...]" (Quintanilha et al., 2003, p. 794)

Ainda segundo os autores, o resultado do referido programa foi a elaboracao
de um CD-ROM multimidia interativo, que abordava diversos temas desenvolvidos
pelos docentes da USP e por profissionais da area de Geoprocessamento. A
interface deste CD-ROM era como uma pagina da Web, a fim de que sua consulta
fosse feita semelhantemente a uma “navegacao” em um site.

A experiéncia obtida com o desenvolvimento dos materiais didaticos para o
SIAE, ja enfatizando a sua aplicacdo em atividades desenvolvidas a distancia,
principalmente por meio do uso da Internet e da Web, permitiu uma das primeiras
mudancas na disciplina Geoprocessamento, que passou a ter uma pagina na rede
com as informacdes e materiais basicos utilizados durante o semestre.

Segundo Quintanilha et al. (2003):

Uma das solugdes encontradas, para disponibilizar o material didatico
béasico, foi colocar a disposicdo dos alunos, na pagina da disciplina na
Internet, PTR-321-Geoprocessamento (2002), sitio
http://www.ptr.usp.br/labgeo/graduacao/ptr321/index.htm, uma
apresentacéo da disciplina, o plano do curso, o plano de aulas, o material
didatico (aulas tedricas e praticas), horarios, cronograma de avaliagdes e
informacbes gerais sobre os ministrantes da disciplina. Procurou-se

estruturar tudo de forma clara, simples e auto-explicativa. Quintanilha et al.
(2003, p. 794)
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Porém, com o decorrer do semestre, a simples disponibilizacdo do material na
pagina da disciplina se tornou insuficiente; havia a necessidade de um canal de
comunicacao entre os docentes e 0s alunos e também entre os proprios alunos.

Segundo Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004):

Constatou-se que a simples disponibilizacdo on-line dos powerpoints e
textos utilizados em aula ndo sédo suficientes para apoiar os alunos em
seus estudos, ndo sendo, portanto material suficiente para compor uma
disciplina totalmente a distancia, o que é ébvio. Além disso, ndo havia

possibilidade de impressdo do material o que tornava a leitura
desconfortavel. Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004, ndo paginado)

Nesta época, a USP passou a disponibilizar para os docentes, o uso de
ambientes de aprendizagem e sistemas de gerenciamento de ensino como o Web
Course Tools (WebCT), desenvolvido no Canada e utilizado por diversas unidades
da USP, como por exemplo, segundo Noronha e Vieira (2005), pela Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade de Ribeirdo Preto (FEA-RP/USP), para o
desenvolvimento de cursos semi-presenciais em disciplinas de Estatistica.

Disponibilizou também o ColL, desenvolvido na EPUSP pelo Laboratorio de
Arquitetura e Redes de Computadores (LARC) do Departamento de Engenharia de
Computacéo e Sistemas Digitais, utilizado também por diversas unidades da USP,
inclusive pela EPUSP e pelo LABGEO.

Os sistemas, Learning Management System (LMS), permitem ndo s6 a
disponibilizacdo e impressdao dos materiais, como também proporcionam a
comunicacao entre os alunos e os docentes e ainda, disponibilizam ferramentas de
analise como o controle de acesso por parte dos alunos.

Para Peters (2003):

Aqui a “arte de ensinar” dos professores ndo mais se baseia em qualidades
retéricas, como ocorre no ensino com presencga, mas, sim, na maneira
como se combinam funcdes do comunicar, do explicar e do orientar seus
textos didaticos, estruturando-os adequadamente — e isso, com vistas as
necessidades cognitivas dos estudantes. Decisiva é a passagem da mera

exposicdo dos conteldos a serem ensinados para a disponibilizacdo e
iniciacdo de processos cognitivos de aprendizagem. Peters (2003, p. 148)

Foi entdo no ano de 2003, que ocorreu a mudanca mais significativa na oferta
da disciplina Geoprocessamento. Esta passou a contar com o apoio de um sistema
de gerenciamento de ensino, o ColL, o que permitiu a disponibilizagdo em um Unico

ambiente, ndo s6 de materiais como os slides em powerpoint e as informacdes
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basicas da disciplina, mas também, promoveu a interacdo entre os participantes da
mesma.

Este ambiente possibilitou que atividades passassem a ser realizadas a
distancia, como o trabalho semestral da disciplina, que passou a contar com um
roteiro pratico e um apoio de monitoria via Web, por meio dos recursos
disponibilizados pelo ColL, integrando assim, o ambiente presencial ao ambiente
virtual.

Tori (2002), defende a integracdo entre o virtual e o presencial. Ainda
segundo Tori (2003), a educacao presencial e virtual tendem a convergir para uma
coexisténcia harmoniosa em um futuro préximo.

Esta experiéncia de utilizacdo dos dois ambientes, o presencial e o virtual,
concomitantemente, apresentou resultados muito bons, porém o material
desenvolvido, ainda possuia algumas falhas apontadas pelos alunos ao final do
semestre, como podera ser visto com mais detalhes no capitulo 4 — Resultados
Comentados.

A fim de intensificar as pesquisas em EAD no departamento, no ano de 2004,
0 programa de poés-graduacdo iniciou uma nova linha de pesquisa, voltada a
aprendizagem on-line, da qual faco parte, com o intuito de desenvolver pesquisas
que auxiliassem na investigacdo do processo de implementacdo da aprendizagem
on-line na disciplina Geoprocessamento.

Buscou-se também, o desenvolvimento de novos objetos de aprendizagem e
a continuidade da implementacdo desta modalidade, tanto na disciplina da
graduacgdo, como em disciplinas da pds-graduacéo e em futuros cursos a distancia a
serem desenvolvidos no departamento.

Ainda no ano de 2004, aléem dos slides e do roteiro prético, passou-se a
disponibilizar também, apostilas com o conteddo da disciplina, o que segundo os
alunos, foi muito importante para auxilia-los nas atividades desenvolvidas, porém,
estes materiais ainda apresentavam falhas ao serem utilizados a distancia pelos
alunos e néo haviam atingido a qualidade desejada pelos docentes do LABGEO.

De acordo com Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004):

A qualidade desses materiais deve ser tal que este seja capaz de executar,
no minimo, as mesmas fun¢des de um professor numa aula presencial

como: informar, motivar, controlar e avaliar, além de favorecer o
desenvolvimento do conhecimento interdisciplinar, a intuicdo e a
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criatividade dos alunos. Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004, ndo
paginado)

Sendo assim, em 2005 todo o material da disciplina foi avaliado e foram
realizadas as transformacfes necessarias, proporcionando uma interface mais
amigavel aos alunos. Foram incluidos novos objetos de aprendizagem
desenvolvidos no LABGEO, acrescentados links para consulta e um glossario, além
de reorganizados todos os médulos da disciplina.

Durante o periodo de 2003 a 2005, tanto os materiais e atividades, quanto a
utilizacdo das funcionalidades do ColL, foram aumentando gradativamente, o que
proporcionou um desenvolvimento muito bom.

Segundo Tori (2001):

O segredo de um bom curso sera utilizar os momentos em que os alunos
se encontram fisicamente presentes para desenvolver atividades que

privilegiem a interacdo aluno-aluno e aluno-professor, e os momentos
virtuais para atividades que exigem concentracdo. Tori (2001, p.8)

Partindo deste pressuposto, realizou-se a revisdo e transformagdo dos
materiais da disciplina, principalmente, no que diz respeito ao material teérico, assim
os alunos poderiam ler os textos em casa e durante as aulas presenciais, a maior
parte do tempo, passaria a ser utilizado para discussbes e esclarecimento de
davidas.

Além da leitura das apostilas, o aluno passou a fazer em casa os testes
tedricos, o que l|he possibilitou realiza-los no momento o qual Ihe foi mais
conveniente, com um tempo maior para consultar e analisar o tema estudado,
auxiliando-o a assimilar com mais eficiéncia o conteudo disponibilizado.

De acordo com Harasim et al. (2005):

O mais importante fator para o sucesso do aluno nesse meio é a
motivacao. Se ele se interessa pelo assunto o bastante para arrumar tempo
para acessar as aulas e se tem bom nivel de leitura e redacdo, a
perspectiva é promissora. Nao existe matéria que ndo possa ser ensinada
parcial ou totalmente on-line. O segundo fator € a criatividade e o empenho
do instrutor em planejar um curso que envolva a aprendizagem ativa e

incorpore 0s elementos da aprendizagem cooperativa. Harasim et al.
(2005, p. 49)

Sendo assim, com a experiéncia adquirida ao longo destes anos com o
oferecimento da disciplina Geoprocessamento, o0 LABGEO pretende expandir o
oferecimento de disciplinas a distancia ndo s6 para os alunos de graduacdo, como
também para alunos de pdés-graduacao e ainda possivelmente oferecer cursos de
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poés-graduacdo, em nivel de especializacdo, a fim de expandir as atividades de
ensino-aprendizagem em Geoprocessamento no Brasil, permitindo o acesso a

estudantes de todas as regides brasileiras.

4.2 Caracterizagdo do CoL: o ambiente de aprendizagem

Para facilitar e melhor organizar a distribuicdo dos materiais e informacoes da
disciplina, bem como possibilitar aos usuarios uma quantidade maior de ferramentas
para interacdo professor-aluno, aluno-material e aluno-aluno, identificou-se a
necessidade da utilizacdo de um ambiente de aprendizagem e ndo simplesmente de
uma pagina na Internet.

Para Kester e Paas (2005), os ambientes de aprendizagem sé&o
desenvolvidos para estimular o aprendizado ativo que se caracteriza pela nocéo de
gue o conhecimento é construido pelos alunos com base em sua interagdo social e

atividades cognitivas.
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Figura 1 - Pagina do CoL na intranet da EPUSP

Visando estes preceitos, optou-se pela utilizacdo do ambiente de
aprendizagem ColL, ilustrado nas figuras 1 e 2, disponivel gratuitamente a toda

comunidade USP.
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Como citado anteriormente, o CoL foi desenvolvido por um grupo de
pesquisadores do LARC — EPUSP com o objetivo de disponibilizar para a
comunidade académica em geral um sistema de gerenciamento de ensino destinado

a criacao e utilizacdo de ambientes de ensino-aprendizagem que utilizam como TIC
a Internet e a Web.
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Figura 2 - Tela inicial com as funcionalidades do CoL

Uma das vantagens do CoL € que ele possui integracdo com os demais
sistemas coorporativos da USP. Isto facilita o cadastramento de novas turmas, pois
os professores podem importar diretamente do sistema a lista de alunos de
graduacéo ou pos-graduacdo que realizaram matricula na disciplina a ser oferecida,
ou ainda, podem ter certeza que o0s alunos que solicitaram cursar a disciplina,
encontram-se devidamente matriculados em seu curso de origem.

Este ambiente possui diversos recursos como testes, conforme ilustrado na
figura 3, agendamento e envio de tarefas, mensagens para a turma em forma de
lembretes, ou ainda, dicas para a realizacdo das atividades agendadas, além de

ferramentas sincronas, como chat’'s e assincronas como féruns, FAQs e listas de
discusséo.
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Figura 3 - Tela de acompanhamento de testes do CoL

O ColL ainda disponibiliza para os professores relatérios de acompanhamento
de acessos, conforme figuras 4 e 5, realizados tanto em quantidade, quanto em
localizacdo e até horario, ou seja, o professor pode avaliar quantas vezes o aluno
acessou o sistema, ou quantas vezes determinado conteudo foi acessado, ou ainda,

guais os dias e horarios de maior acesso por parte dos alunos, etc.
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Figura 4 - Tela de estatisticas de acesso do CoL — Configuracdes

Além disto, o CoL € um ambiente de interface amigavel e de facil utilizacéo
para os alunos. Lohr (2000), destaca que o desenvolvimento de uma interface entre

0 ambiente de aprendizagem e o0s alunos é uma das etapas mais criticas do



64

desenvolvimento do processo de design instrucional, e o CoL tem se mostrado uma
ferramenta de interface bastante simples e atrativa neste sentido.
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Figura 5 - Tela de estatisticas de acesso do ColL - Resultados

4.3 Estudo descritivo do processo de implementacdo da aprendizagem on-
line na disciplina Geoprocessamento

Como visto anteriormente no item 4.1, a disciplina Geoprocessamento teve
inicio no ano de 1990, mas foi somente no ano de 2003 que a mesma passou a
contar com o CoL como ambiente de aprendizagem a distancia via Web, que vem
sendo utilizado para o oferecimento da mesma, até os dias atuais.

O objetivo desta disciplina é desenvolver nos alunos de graduacgédo do curso
de Engenharia da EPUSP conceitos basicos de Geoprocessamento e temas afins
como Sensoriamento Remoto, Processamento e Interpretagcdo de Imagens e
Sistemas de Informacdo Geogréfica, tecnologias cada vez mais presentes, além de
solicitadas pelo mercado de trabalho.

O publico alvo é formado por alunos do quinto e ultimo ano do curso de

Engenharia, com uma media de idade que varia, em sua a maioria, entre 23 e 29
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anos, 0s gquais ja possuem os conhecimentos basicos em Informatica, Cartografia,
Topografia, Aerofotogrametria e elaboragdo e desenvolvimento de projetos, o que
possibilita uma melhor compreensédo das contribuicdes do Geoprocessamento e
suas aplicacdes. Estes alunos necessitam cursa-la por tratar-se de uma disciplina
obrigatdria, para a concluséo do curso de Engenharia.

A disciplina possui uma carga horaria de 30 horas, ou seja, € ministrada uma
vez por semana com duracdo de 2 horas presenciais. Esta carga horaria divide-se
em duas atividades: aulas tedricas (presenciais - sala de aula) e trabalhos préticos (a
distancia ou no laboratério). O programa da disciplina esta distribuido em 13
semanas de conteudo e 2 semanas de avaliacdes (Anexos D, E, F).

Na primeira aula sdo dadas todas as orientacbes aos alunos sobre o
programa da disciplina, os temas a serem tratados, as atividades a serem
desenvolvidas (os testes e o trabalho pratico), o ambiente de aprendizagem e sua

utilizacéo, conforme ilustra a tela de “Boas vindas” da figura 6.

3 i Epaftvemi col. poli, ugp br - Curss - Mickesolt Intarnet Explars r

Cursos online

BEM-VINDD

Prezado aluna,
Bem-vinde 3¢ curse de Geoprocessamentol

Este ouso de geoprocessamento a distancia € uma iniciativa do Laboratério de
Geoprocessamenta da dres de Informacies Espaclals do Departamento de Engenharla
da Transportes da Escola Politacnica da Uiniversidade de 580 Paulo

Convidamas vocsd 3 Imgressar no mundd do gaoorocassamenta atraves desta discipling,
Este mundo & extrernamente instigante, ervolvents e futurista. Ervolve tecnologias
de pomta muito avancadas e provavelmante lhe dara a sensagdo de estar a frents,
quando se tratar de estudar, trabalhar & aplicar técnicas: pera a representacdo, andlise
@ garenciamento da espacoe do globo tarestna

._Q' Cligue aqul para ouvir

voira ¥

Figura 6 - Boas vindas a disciplina

Os alunos séo orientados a acessarem o ambiente de aprendizagem ColL,
percorrendo todos 0s seus “menus”, observando os contelidos a serem acessados,
a fim, de se familiarizarem com os recursos de aprendizagem, como ilustra a figura
7.
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Desde a primeira aula os alunos j4 possuem atividades a serem realizadas a
distancia. Na primeira aula, além do tour pelo ColL, os alunos tém como tarefa
consultar as apostilas do médulo 1, conforme a figura 8, assim na préxima aula

expositiva, eles ja estardo familiarizados com o assunto a ser tratado.
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Ja na segunda, aula séo tiradas as duvidas sobre o acesso ao CoL e inicia-se

o cronograma de resolucdo de testes. Todos os mddulos, como se pode ver na

figura 9, possuem os seguintes materiais e atividades:

Aqui, vocé verd os conceitos basicos de Modelagem de Dados, tais como, Modelo
Entidade-Relacionamento, Modelo Orientado a Objeto, etc. Estes conceitos s3o
importantes para que vocé entenda sobre a Modelagem de Dados Espacial, onde sera
abordada no proxime item, em particular.

@ Assista as aulas

& |eia o5 bextos

# Maberiais basicos

& Consulte o glossdrio especifico

&

Acessea |inks relacionados

® Faca as atividades

uma apostila;

uma apresentacao de slides;

uma bateria de testes;

uma secao de FAQ (duvidas frequentes);
um glossério;

alguns links sugeridos.

MODELAGEM DE DADOS ESPACIAIS

Figura 9 - Materiais disponiveis por mddulo

De acordo com o cronograma, toda semana os alunos devem ler a apostila do

mobdulo a ser tratado na proxima aula e resolver os exercicios referentes ao médulo

discutido na ultima aula presencial.

As apostilas e testes ficam disponiveis durante todo o curso, para acesso e

resolucdo, assim se o aluno faltou, ou ainda tem duavida, ou entdo ndo conseguiu

consultar o material de algum dos moddulos, terA mais tempo para resolver os

exercicios e assimilar, em seu ritmo, o conteldo a ser estudado.
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Além da resolucdo dos testes no CoL e das duas avaliagdes realizadas em
sala de aula, os alunos devem entregar em midia digital (CD-ROM ou similar), ao
final da disciplina, um trabalho préatico que utiliza todos os conceitos assimilados no
decorrer do semestre.

Como visto anteriormente, o CoL foi implementado na disciplina no ano de
2003, em substituicdo a antiga pagina da disciplina na Web, como mostra a figura
10. Neste ano, ao final do semestre, os alunos que a cursaram a disciplina
responderam um questiondrio, com a finalidade de apoiar a avaliacdo formativa e a

revisdo da disciplina para o ano de 2004.

PTR321 - GEOPROCESSAMENTO

Bem-vindo ao site da disciplina PTR321 - Geoprocessamento
O objetvo deste site & servir de fonte de referéncia para os alunos e como fomma
FTR de comunicacio enfre estes e o5 professores do curse. Se vocé & ahno desta
disciplina, consulte este site regudarments

Apraseniacao Esta Pagina

Imtroducéa Comentancs & dados gerais sobre & discipling

Ohjetiegs O obpetivos de a prendizagem da discipling

blaterial Conteddos tedricos e de Laboratdrio disponibilizados neste sile
Programsa A programa cio e detalhamento aula 3 auls Consoife anfes de cada aulal
Avaliacio As formas de avabacho e 05 onténios da média final

Hordrios Hardnos de aulalsalaprofessor de cada turma

Praolessores Mome, e-mail, ramal, saka e horano de atendimente dos prafessores
Bibliografia Lista complsta da bibliografia recomendada para cada aua
Laboratorios Péagina do Laboratdrio de Geoprocessamento

Pelural Infarmacoesinovidades impoarianes para o5 aknas. Consulle sempare’

Figura 10 - Pagina da disciplina na Web, utilizada antes da implementacéo do CoL

Este procedimento foi repetido para os anos de 2004 e 2005 e subsidiaram as
transformacdes ocorridas principalmente nos materiais e midias utilizadas nos anos
posteriores.

A analise dos questionéarios aplicados no ano de 2003, como sera detalhado
no préximo item, demonstrou que os materiais utilizados, como ilustrado na figura
11, nédo atingiram os objetivos esperados, sendo considerados pelos alunos de dificil
compreensao e pouco atrativos ao serem utilizados a distancia como apoio ao

desenvolvimento do trabalho pratico.
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Figura 11 - Apostila utilizada em 2003

Sendo assim, para o ano de 2004 foi elaborada uma nova apostila, ilustrada

na figura 12, que segundo os alunos, foi muito importante para auxilid-los nas

atividades.
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O conteudo foi divido em moédulos de acordo com o0s temas a serem
abordados, a fim de auxiliar os alunos na organizacdo de suas consultas e estudos,
inserindo novas animacgodes, conforme a figura 13.

Desenvolveu-se também , um novo Guia do Trabalho Pratico, o qual abrangia
todos os itens do conteddo da disciplina. Utilizou-se uma nova formatacéao,

incluiram-se alguns exemplos e uma aba com dicas e explicaces complementares.

154 M rpewenii § b Plaee & s 13 dhac rprmedia # s Plapr &

£ e, ik Fledy Sy £

Figura 13 - Animac¢des implementadas no ano de 2004
Fonte: Adaptado de Fonseca Filho, Sousa e Tavares (2004)

Os questionérios mostraram que estas modificagées trouxeram melhoras aos
materiais, mas estes ainda apresentavam falhas ao serem utilizados a distancia
pelos alunos e nédo haviam obtido a qualidade desejada pelos docentes do LABGEO,
nao atingindo assim, em sua totalidade, os objetivos esperados.

Sendo assim, em 2005 o material da disciplina foi reavaliado e modificacdes
foram realizadas, a fim de se obter uma interface mais amigavel e atrativa para os
alunos. Novos objetos de aprendizagem foram desenvolvidos e novas animacdes
foram incluidas, conforme ilustra a figura 14, acrescentou-se links para consulta, um
glossario, alterou-se o perfil dos testes e reorganizaram-se os modulos da disciplina.

O Guia do trabalho prético foi reformatado, conforme mostra a figura 15,
novas dicas e orientagcdes foram incluidas, de acordo com as duvidas frequientes

apresentadas pelos alunos no ano de 2004. Além disto, ele passou a ser estruturado
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na forma de apostila, a qual se divide em trés Guias: Geral, Tedrico e Roteiro

Prético, como se pode ver também na figura 15.
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a esquerda ou direita para alterar a composicio das
cares do logotipo do LabGeo.

Figura 14 - Animacdes implementadas no ano de 2005
Fonte: Adaptado de Maeda et al. (2005)

O Guia Geral, conta com as orientacdes basicas para o desenvolvimento do
trabalho pratico, como objetivo do trabalho, materiais a serem utilizados, temas
abordados, dicas para organizar o tempo em relacdo as atividades a serem
realizadas e resultado esperado.

Ja o Guia Teoérico possui orientacbes e dicas sobre os temas a serem
abordados nas atividades préticas, como se fosse um resumo dos temas ou ainda
uma secao de ajuda.

Por fim, o Roteiro Pratico, que esta organizado como um roteiro passo-a-
passo das tarefas a serem realizadas, além de possuir orientacbes de acesso aos
programas e download de materiais.

Em sala, durante as duas horas de aulas presenciais, 0 processo de ensino-
aprendizagem apresentou uma postura behaviorista, centrada no professor, o qual
se utilizou de aulas expositivas, que repetiram em classe o conteudo disponivel no
CoL. Isto fez com que sobrasse pouco tempo para o esclarecimento de duvidas e
interacdes entre o professor e os alunos e entre os préprios alunos, desenvolvendo
uma atividade repetitiva, que enfatizava a memorizagao de conceitos.

A organizacdo do ambiente de aprendizagem, também ndo estimulou
atividades de interacdo e colaboracdo, pois utilizou apenas o e-mail e as FAQ'’s

como TIC entre professores, alunos e ambiente.
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Figura 15 - Guias praticos reformulados
Fonte: Adaptado de Sousa et al. (2004)

Ja o trabalho pratico apresentou a utilizacao de conceitos da Andragogia e do
construtivismo, baseou-se na aprendizagem orientada a pratica, utilizou resolucao
de situacbes problemas, valorizou as experiéncias vivenciadas pelos participantes,
estimulou o envolvimento pessoal dos alunos com o processo de aprendizagem e a
construcédo ativa de significados.

A postura behaviorista também foi enfatizada pela formula numérica de

avaliagdo dos alunos. O método de mensuracdo da performance atingida ao final da
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disciplina pelos alunos que a cursaram, se deu por meio de conceitos numericos,
obtidos pela média ponderada das atividades, conforme a férmula:

M=(2.P1+2.P2+PS1+PS2 +T1+T2)/8

M= média

P=Prova

PS=Prova Surpresa

T=Trabalho

Assim, foram estabelecidas as seguintes classes de mencdes para as
seguintes performances:

Minima: 5a 5,9

Média: 6,0 a 6,9

Desejavel:de 7,0 a 8,9

Maxima: 9,0 a 10

Desta forma, os alunos que obtiveram menc¢des inferiores a cinco deverao
cursar a disciplina novamente, pois ndo desenvolveram o0s requisitos minimos para
concluirem a mesma.

Ao final da disciplina esperou-se como resultado minimo a ser obtido, que os
alunos fossem capazes de definir 0s conceitos basicos das areas de
Geoprocessamento, Sensoriamento Remoto e SIG.

J4 para o nivel, médio de desenvolvimento desejou-se que além das
definicbes, os alunos conhecessem as ferramentas utilizadas na grande maioria dos
projetos que envolvem Geoprocessamento e quais as mais indicadas para cada tipo
de atividade a ser desenvolvida.

Porém, desejou-se que o aluno superasse o nivel médio de aprendizado e
fosse capaz de utilizar as ferramentas conhecidas para a resolucdo e analise de
exercicios ou de cenarios de simulacdo em situacdes problema.

Para o nivel maximo de aprendizado esperou-se que o aluno, ao concluir a
disciplina, fosse capaz de elaborar e desenvolver projetos utilizando os conceitos e

as ferramentas conhecidas.
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4.4 Andlise estatistica descritiva dos questionarios, listas de matriculas e
notas obtidas pelos alunos

Apés a tabulagcdo dos dados obtidos com as respostas das perguntas
selecionadas dos questionarios aplicados nos primeiros semestres dos anos de
2003 e 2004 e no segundo semestre do ano de 2005, bem como das listas de
matriculas e notas, foi possivel identificar algumas percepcdes dos alunos em
relacdo aos recursos, aos materiais, as atividades e as acdes de aprendizagem on-
line implementadas na disciplina Geoprocessamento.

O namero de alunos e o numero de turmas da disciplina durante o periodo de

estudo teve a seguinte distribuicdo, conforme a tabela 1:

Tabela 1 - NUumero de alunos por turma e por semestre

N° de alunos || N° de alunos || N° de alunos || Total de
Semestre
Turma l Turma 2 Turma 3 Alunos
1- 2003 20 16 0 36
1-2004 26 18 38 82
2-2005 43 35 0 78

Do total de alunos de cada turma, apenas os alunos desistentes nao
responderam o questionério. Embora o mesmo tenha sido aplicado juntamente com
a avaliacdo presencial final da disciplina e seu preenchimento nao fosse obrigatorio,
todos os alunos que cursaram a disciplina até o final do periodo o responderam.

Sendo assim, em 2003 foram respondidos 31 questionarios o que equivale a
86,1% do total de alunos. Em 2004 foram 73 questionarios, equivalente a 89% do
total e em 2005 foram 75 questionarios abrangendo 96,2% dos alunos.

Para a analise de desempenho dos alunos criou-se trés classes (tabela 2):

1)Aprovados: alunos que obtiveram frequéncia superior a 70 % e média
final superior ou igual a 5;

2)Reprovados: alunos que obtiveram frequiéncia inferior a 70 % e média
final inferior a 5;

3)Desistentes: alunos que obtiveram freqtiéncia inferior a 50 % e média final

inferior a 1,0;



Tabela 2 - indice de desempenho dos alunos
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Aprovados Reprovados Desistentes
Semestre
(%) (%) (%)
1- 2003 61,1 25,0 13,9
1-2004 79,3 9,8 11,0
2-2005 84,6 11,5 3,8
Com relacdo as notas atingidas pelos alunos obteve-se a seguinte

distribuicdo, de acordo com as classes de desempenho descritas no capitulo anterior
(Minima: 5,0 a 5,9, Média: 6,0 a 6,9, Desejavel:de 7,0 a 8,9 e Maxima: 9,0 a 10),

como mostra a tabela 3.

Tabela 3 - Porcentagem de desempenho dos alunos

% Maxima || Desejavel || Média || Minima || Reprovados || Desistentes
2003-1 2,8 28| 111 44,4 25,0 13,9
2004-1 0,0 11,0 | 19,5 48,8 9,8 11,0
2005-2 0,0 15,4 | 32,1 37,2 11,5 3,8

Como se p6de observar na tabela 2, houve uma diminuicdo da porcentagem
de alunos reprovados e principalmente de alunos desistentes, aumentando assim, a
porcentagem de alunos aprovados, o que demonstra bons resultados obtidos com as
modificagdes ocorridas na disciplina. Cré-se que a disciplina tem sido mais atrativa,
0 que auxiliou na diminuicdo do numero de alunos que a iniciaram e depois a
abandonaram.

Houve também uma melhora em relacdo as notas médias obtidas pelos
alunos neste periodo. A nota média dos alunos aprovados em 2003 foi de 5,68, ja
em 2004 passou para 5,86 e em 2005 foi para 6,08.

Como demonstrado pela tabela 3, obteve-se também uma diminuicdo da
porcentagem de desempenho minimo e conseqientemente um aumento da
porcentagem de alunos que atingiram desempenho desejavel e médio. Isto
demonstra uma melhor compreenséo e assimilacdo dos contetudos desenvolvidos na

disciplina, auxiliados pelos novos materiais e recursos on-line implementados.
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Com relacao a fluéncia digital dos alunos, nos anos de 2003 e 2004 foi feita a
seguinte pergunta: “Vocé sempre faz pesquisa na Internet?”

Como se pode observar, no gréfico da figura 16, a maioria dos alunos utiliza
com frequiéncia a rede para a realizagcéo de pesquisas.

Vocé sempre faz pesquisa na Internet ?
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Figura 16 - Pesquisas na Internet

Para confirmar a habilidade destes alunos ao utilizar a Internet perguntou-se
nos anos de 2003 e 2004: “Com relacdo as buscas na Internet vocé tem facilidade
de encontrar os dados que procura?”

Facilidade para encontrar os dados que procura na Internet
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Figura 17 - Facilidade para encontrar contedidos na Internet
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O grafico da figura 17 demonstrou que além de utilizarem com frequéncia a
Internet, os alunos, na maior parte de suas pesquisas, conseguiram encontrar o que
desejavam, sem maiores dificuldades, o que demonstra uma grande familiaridade
com esta tecnologia e sua utilizagéo.

Porém, ao responderem a pergunta: “Vocé encontrou dificuldades para
adquirir o material didatico pela Internet (CoL)?”, os alunos apresentaram uma certa
dificuldade, como mostra o gréafico da figura 18.

Dificuldade para adquirir o material didatico pela Internet (ColL)
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Figura 18 - Dificuldade para adquirir o material via CoL

De acordo com os graficos das figuras 16 e 17, os alunos ndo possuem
dificuldades, tanto para acessar a Internet, quanto para encontrar nela aquilo que
desejam, porém ao utilizarem o CoL, um ambiente de aprendizagem via Internet,
estes mesmos alunos, conforme demonstrou o gréfico da figura 18, encontraram
dificuldades, o que sugere um problema na utilizacdo do ambiente e ndo na falta de
conhecimentos computacionais ou pratica ao utilizar a rede. No ano de 2004, como
mostrou o gréafico da figura 18, ja se pdde notar uma sensivel diminuicdo desta
dificuldade.

Em 2005, com relagdo as dificuldades encontradas pelos alunos na utilizacao
do ambiente, perguntou-se : “Vocé teve problemas com:”

Como se vé no gréafico da figura 19, esta dificuldade ja quase nao existe,
principalmente com relacdo aos problemas de obtencédo (downloads), visualizacéo e

impressao do material.
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Problemas enfrentados pelos alunos (2005)
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Figura 19 - Problemas enfrentados pelos alunos em 2005

Isto mostra que os esforcos aplicados para melhorar o ambiente de
aprendizagem entre os anos de 2003 e 2005, auxiliados pela aquisicdo e acesso,
por parte dos alunos, a computadores com maior capacidade e redes de Internet de
maior velocidade, alcancaram os objetivos esperados, minimizando as dificuldades
encontradas pelos alunos.

Além de investigar 0 acesso aos materiais, houve interesse em investigar a
percepc¢éao dos alunos em relagéo ao material disponibilizado.

Nos anos de 2003 e 2004 foi perguntado aos alunos : “Com relacdo ao
material didatico fornecido vocé acredita que sua participacéo nas aulas teéricas foi.”

Na figura 20, o grafico demonstra a opinido dos alunos em relacdo a
necessidade de freqlentar as aulas teoricas presenciais, mesmo com a
disponibilizagéo dos materiais e atividades via Web.

Como se pode observar, grande parte dos alunos ainda considera necessaria
a participacdo presencial, o que demonstra além de certa inércia dos alunos a
necessidade da presenca fisica tradicional nas aulas, que o0s materiais
disponibilizados em 2003 e 2004 ndo possuem a qualidade necessaria para
apoiarem por si s6 o aprendizado dos alunos.

Isto motivou o LABGEO a direcionar seus esfor¢cos para a melhoria dos

materiais didaticos a serem implementado na disciplina nos anos seguintes.
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Participacdo nas aulas tedricas presenciais
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Figura 20 — Participacdo nas aulas tedricas

Ja no ano de 2005, foi perguntado aos alunos: “Indique qual a importancia
gue os itens abaixo tém para vocé:” E o resultado é demonstrado pelo grafico da
figura 21:

Importancia dos Materiais Disponibilizados (2005)
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Figura 21 - Importéncia dos recursos disponibilizados em 2005

Como se pdde observar, no gréafico da figura 21, a apostila foi o item de maior
importancia para os alunos, seguido das transparéncias e do atendimento pelo
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professor, porém itens como glossario, animac¢des, féruns/faq’s, materiais
complementares e links, também foram considerados importantes pelos alunos.

Cré-se que isto ocorreu pelo fato de os alunos disporem de encontros
presenciais semanalmente e assim, explorarem um pouco mMenos 0S recursos
disponiveis no ColL, continuando a apoiar seus estudos, principalmente, nos
materiais impressos e no auxilio do professor.

O fato de os acessos e atividades a serem realizadas no CoL n&o receberem
uma nota para formagdo da média final, também pode estar desestimulando a
utilizacao de seus recursos por parte dos alunos.

Investigou-se também a dificuldade encontrada pelos alunos ao utilizarem os
materiais, considerados por eles muito importantes.

Nos anos de 2003 e 2004, perguntou-se: “Vocé encontrou dificuldades para

compreender e manusear o material didatico das aulas tedricas?”.

Dificuldades para compreender e manusear o

% material didatico das aulas teéricas
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Figura 22 - Dificuldades com o material das aulas teéricas

Como demonstrado pelo grafico da figura 22, os alunos tiveram maior
dificuldade com o material do ano de 2003, jA no ano de 2004 esta dificuldade
diminuiu significativamente, o que sugere uma melhora na elaboracdo destes
materiais, demonstrando que as modificacdes realizadas surtiram um resultado
positivo.

Nos anos de 2003 e 2004, os alunos foram questionados em relacdo a
percepcdo da qualidade do material disponibilizado, como demonstra a figura 23.
“Com relacéo a qualidade do material didatico utilizado, ele foi:”
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Qualidade do material didatico utilizado nas aulas tedricas
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Figura 23 - Qualidade do material disponibilizado em 2003 e 2004

Ja no ano de 2005, solicitou-se aos alunos: “Indique sua opinido a respeito:”

Opinido dos alunos a respeito: (2005)
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Figura 24 - Opinido dos alunos em relacdo a qualidade dos materiais em 2005

Como se pdde observar no gréfico da figura 23, os alunos apontaram uma
melhora significativa no material de 2004, em relacdo ao material disponibilizado em
2003. No ano de 2005, tanto o conteudo, quanto a linguagem e as ilustracdes, foram
considerados adequados pela maior parte dos alunos, conforme o grafico da figura
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24. Isto sugere uma melhor percepcdo destes, em relacdo ao material
disponibilizado de 2003 a 2005, o que reflete os esforcos empregados pela equipe
do LABGEO para melhorar a qualidade dos mesmos.

A percepcdo de melhora em relagdo ao material também refletiu na
percepcdo de aprendizado por parte dos alunos, como demonstrado no grafico da
figura 25. Ao solicitar a eles em 2003 e 2004: “Atribua um conceito para seu

aprendizado do contetdo nas aulas teéricas:”

9, Atribuicdo de conceito para o aprendizado do contetdo nas aulas teoricas
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Figura 25 - Aprendizado do conteldo das aulas teéricas em 2003 e 2004

Observa-se uma melhora na atribuicdo dos conceitos em 2004, o que
demonstra a relagdo entre a melhora da qualidade do material, atrelada a melhora
na percepc¢ao de aprendizado por parte dos alunos.

Investigou-se também a opinido dos alunos em relacdo ao material destinado
a realizacdo do trabalho pratico: “Vocé encontrou dificuldades na realizacdo do

trabalho préatico? Com relacdo a que?”
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Figura 26 - Dificuldades com o trabalho pratico em 2003 e 2004

Notou-se em 2004 uma diminuicdo das dificuldades encontradas para sua
realizacdo e uma maior disponibilidade de informacdes, como demonstrou o grafico
da figura 26, mas houve melhora principalmente, no que diz respeito as condi¢cdes
do equipamento. Com o barateamento dos recursos de informatica, em um ano, ja
se nota a melhora da configuracdo dos computadores adquiridos pelos alunos.
Porém, ainda ha uma dificuldade consideravel, no que diz respeito a interpretacao
do material.

Esta dificuldade na interpretacdo do trabalho pratico reflete na percepgéo do
aprendizado obtido com a realizacdo desta atividade, como mostra o gréafico da
figura 27, com os resultados da pergunta: “Atribua um conceito ao aprendizado

adquirido na realizag¢éo do trabalho prético”.
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Atribuicdo de conceito ao aprendizado adquirido na
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Figura 27 - Aprendizado adquirido com a realizag&o do trabalho pratico

Como se pbde perceber, houve uma pequena melhora na percepcdo de
aprendizado, entretanto, a maioria dos alunos considera seu aprendizado variando
entre regular e bom. Cré-se que esta percepcdo de aprendizado influencia a
preferéncia dos alunos em relacao a realizacdo deste trabalho utilizando os roteiros,
como demonstrado pelo grafico da figura 28, resultado da pergunta: “Vocé prefere

aprender através do roteiro ou através de aulas tradicionais no laboratério?”

% Preferéncia para o aprendizado

Roteiro Laboratério Nao Respondeu

Figura 28 - Preferéncia para o aprendizado na realizagao do trabalho pratico
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E interessante notar que no ano de 2003, impulsionada pelas dificuldades
encontradas na realizacdo do trabalho pratico, principalmente em relacdo a
configuracdo de equipamentos necessdria para a realizacdo das tarefas, como
demonstrado pelo gréfico da figura 26, a preferéncia era maior para a realizacdo das
atividades tradicionais em laboratorio.

Ja no ano de 2004, houve um aumento da porcentagem de alunos que
preferem realizar as atividades a distancia com o apoio dos roteiros, igualando-se a
porcentagem de preferéncia para a realizacdo em laboratério.

A maioria dos alunos também demonstrou uma percepcao favoravel a esta
forma de oferecimento da disciplina, conforme mostra o grafico da figura 29, que traz
o resultado da questao: “Como vocé qualifica essa forma de ensino (aulas teédrica +
trabalho prético através de roteiro):”

Como vocé qualifica essa forma de ensino
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Figura 29 - Percep¢do dos alunos em relacdo a forma de oferecimento da disciplina
Geoprocessamento

Com relacdo a possibilidade de ministrar parte da disciplina a distancia, em
2003 foi perguntado aos alunos: “Caso 20% das aulas tedricas fossem ministradas a
distancia, isto seria na sua opiniao?”

O gréfico da figura 30 representa as respostas dos alunos, no qual se pode
observar que desde 2003 a opinido da maior parte deles, ja era favoravel a utilizacao

da aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento.
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Parte da disciplina ministrada a distancia (2003)
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Figura 30 - Opinido dos alunos em relacao a parte da disciplina ser ministrada a distancia

No ano de 2004 foi perguntado aos alunos: “Qual sua opinido sobre uma
possivel substituicdo das aulas presenciais por aulas a distancia? (via CoL ou
WebCT)

Possivel substituicdo de aulas presenciais por aulas a distancia
2004

Otimo Bom Regular Ruim
Figura 31 - Substituicdo de aulas presenciais

Como se pb6de verificar no gréfico da figura 31, a maior parte dos alunos
considera esta possivel substituicdo algo 6timo ou bom. Esta percepcdo €
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confirmada quando se verifica a resposta dos alunos de 2004 em relacdo a
porcentagem de aulas a serem ministradas a distancia.

O gréfico da figura 32 traz o resultado referente a pergunta: “Qual a
porcentagem de aulas tedricas poderia ser ministrada a distancia?”

Este demonstrou que a maioria dos alunos acreditava que pelo menos
metade das aulas poderiam ser ministradas a distancia, o que sinaliza uma 6tima

aceitacao deles em relagéo implementacéo da aprendizagem on-line na disciplina.

% Porcentagem de aulas que poderiam ser a distancia (2004)
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Figura 32 - Porcentagem das aulas que poderiam ser ministradas a distancia

JA em 2005 perguntou-se aos alunos: “Suponha que vocé ira cursar
novamente esta disciplina. Vocé prefere:”

a- Fazé-la “a distancia”, sem aulas presenciais, somente com 0s materiais
disponibilizados no site, com a realizacdo das provas presenciais e entrega do
trabalho.

b- Fazé-la novamente assistindo as aulas, normalmente, com as provas e o
trabalho.

Como demonstra o grafico da figura 33, mais de 70% dos alunos optaria por
refazer a disciplina a distancia apenas com avaliacdes presenciais, 0 que sugere, de
acordo com os graficos das figuras 30, 31 e 32, que desde 2003 os alunos ja

possuiam uma postura favoravel e de aceitacdo a implementacdo da aprendizagem
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on-line na disciplina Geoprocessamento, opinido esta que s6 vem se afirmando ao

longo dos anos.
Preferéncia em caso de cursar a disciplina novamente (2005)
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Figura 33 - Preferéncia em caso de cursar a disciplina novamente

Nos anos de 2003 e 2004 foi perguntado aos alunos: “Para que a disciplina

fosse ministrada a distancia o que seria necesséario melhorar?”.
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Figura 34 - O que melhorar para ministrar a disciplina a distancia
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Como demonstrou o gréafico da figura 34, mais uma vez o material didatico foi
apontado como ponto chave pela maioria dos alunos. Porém, constatou-se uma
melhora em relacdo ao material disponibilizado em 2004, o que sinaliza que os
esforcos do LABGEO para melhorar a qualidade dos materiais da disciplina surtiram
efeitos positivos.

Ja no ano de 2005 perguntou-se aos alunos: “Vocé considera que, com 0S
materiais oferecidos, seria capaz de assimilar os conhecimentos por conta propria
(por exemplo, caso esta disciplina fosse oferecida a distancia)?”

Segundo o grafico da figura 35, mais da metade dos alunos se considera
capaz de assimilar de 75 a 100% do conteudo, estudando por conta propria a
distancia. Isto demonstra a evolucdo da qualidade dos materiais e reflete os bons
resultados obtidos pelos esforcos do LABGEO em aprimorar os materiais da
disciplina.

Vocé conseguiria assimilar os conceitos somente com o material disponibilizado?
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Figura 35 - Capacidade de assimilacdo dos conteddos

Ainda no ano de 2005 perguntou-se aos alunos: “Vocé considera que 0s
materiais disponibilizados sao suficientes para um curso TOTALMENTE realizado a
distancia?”

Como demonstra o grafico da figura 36, mais de 70% dos alunos considera
gue o material disponibilizado no ano 2005 poderia ser utilizado para ministrar a

disciplina totalmente a distancia.
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Os materiais disponibilizados séo suficientes para um curso
TOTALMENTE a distancia? (2005)

Sim N&o
Figura 36 - Materiais suficientes para um curso totalmente a distancia

Isto indica que os esforcos empregados para a melhoria da qualidade dos
materiais como as modificacdes no contetudo e formatacdo das apostilas e guias,
além da insercao de ilustracdes e objetos de aprendizagem, descritos anteriormente,
atingiram os objetivos propostos.

Isto proporcionou um maior apoio aos alunos e atingiu um nivel de
compreensao, que de acordo com a percepcdo destes, o material ja poderia ser

utilizado para o oferecimento da disciplina totalmente a distancia.
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5 CONCLUSOES

A elaboracédo desta pesquisa permite algumas consideracdes, principalmente
para o LABGEO, o PTR e a EPUSP, no sentido de ampliar o aperfeicoamento da
oferta da disciplina Geoprocessamento aos alunos, com apoio on-line.

Além disto, este trabalho fornece subsidios para novas pesquisas em EAD e
em aprendizagem on-line aplicadas ao ensino, de forma geral, refletindo sobre o
papel do professor, sobre o processo de ensino-aprendizagem e sobre a importancia
dos recursos didaticos apoiados pela tecnologia.

Esta pesquisa aponta que muitas modificacbes foram feitas durante o
oferecimento da disciplina Geoprocessamento e que, em sua maioria, conforme
demonstrou a percepcao dos alunos, trouxeram resultados satisfatérios.

O desenvolvimento deste trabalho permite concluir que o processo de
implementagcdo da aprendizagem on-line na disciplina Geoprocessamento, trouxe

alguns beneficios para os alunos, como:

e melhor qualidade do material didatico e consequientemente, menor
dificuldade para manuseé-lo e compreendé-lo;

e melhor percepcao e melhor atribuicdo de conceitos para o aprendizado
do conteudo das aulas tedricas;

e melhor qualidade do material didatico do trabalho pratico e
conseqglentemente, aumento da preferéncia dos alunos em realiza-lo a
distancia;

e menor necessidade de deslocamento até o Laboratério, fora do horario
das aulas, para a realizacdo do trabalho préatico (possibilidade de
realizad-lo em casa) e também menor tempo de espera pela utilizacéo
dos equipamentos (menos alunos frequientando o laboratério);

¢ melhor percepcédo e melhor atribuicdo de conceitos para o aprendizado
durante a execucao do trabalho pratico (conceitos variando entre
“Bom” e “Regular”);

e diminuicdo das dificuldades encontradas ao utilizar o ambiente de

aprendizagem ColL;
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e diminuicdo da porcentagem de alunos reprovados e principalmente de
desistentes, o que demonstra uma disciplina mais atrativa e
estimulante;

¢ melhora no desempenho dos alunos em relagédo as notas finais obtidas
pelos estudantes aprovados.

Confirma-se entdo, a hip6tese deste trabalho, de que a implementacdo da
aprendizagem on-line, associada ao ensino presencial da disciplina
Geoprocessamento, contribuiu para a melhoria do processo de ensino-
aprendizagem dos alunos.

Pode-se concluir também, que os alunos demonstraram uma percepgao
positiva em relacdo a implementacdo da aprendizagem on-line na disciplina, o que
deve motivar o LABGEO a continuar este processo, inclusive visando o oferecimento
totalmente on-line.

Mesmo enfrentado algumas dificuldades, desde o ano de 2003, os alunos ja
demonstraram uma grande aceitacdo em relacdo a esta forma de ensino, que obteve
um indice ainda maior no ano de 2004, apoiada pelas melhorias realizadas no ano
anterior.

Esta avaliagdo favoravel aumentou ao longo dos anos, nos quais os alunos
demonstraram que a porcentagem de aulas a serem ministradas a distancia deveria
aumentar, chegando a ser considerada sua realizacao totalmente on-line.

Assim, confirma-se também a hipétese deste trabalho, de que aprendizagem
on-line é avaliada pelos alunos como estratégia alternativa para o desenvolvimento
da qualidade do processo, tanto de ensino, quanto de aprendizagem.

Porém, para que melhores resultados possam ser atingidos, algumas
modificacdes poderiam ser realizadas no oferecimento da disciplina, principalmente
no que diz respeito as teorias de aprendizagem utilizadas e as atividades propostas
no ambiente CoL.

Como visto anteriormente, o publico alvo da disciplina € formado por alunos
com uma idade média entre 23 e 29 anos, 0s quais ja podem ser considerados
adultos. Sendo assim, a disciplina deveria ser elaborada com base nos principios da
Andragogia, enfatizando atividades baseadas nas experiéncias dos alunos e que

tenham um significado e uma aplicacao pratica em seu dia-a-dia.
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Estes principios se assemelham também aos das teorias cognitivistas de
aprendizagem, como o0 construtivismo, por exemplo, o qual acredita que o
conhecimento € construido ativamente pelo aluno, baseado em suas interpretacdes
e experiéncias anteriores, por meio de atividades cooperativas e significativas, como
resolucdes de situacdes problemas que envolvam temas do cotidiano.

O trabalho pratico da disciplina jA segue estes principios e tem demonstrado
bons resultados, porém as aulas teoricas e as atividades propostas no CoL, ainda se
baseiam em principios de teorias comportamentalistas, como o behaviorismo, por
exemplo, enfocando a memorizagéao de conceitos, verificados por meio da resolucéo
de testes de multipla escolha.

Sendo assim, sugere-se que atividades que estimulem a colaboracéo e a
cooperacao entre 0os alunos e entre estes e 0s professores, sejam mais incentivadas,
pois estas sdo a base do aprendizado em ambientes on-line.

Segundo diversos autores e de acordo com as muitas experiéncias
apresentadas neste trabalho, a interagéo e a colaboragéo entre alunos e professores
sao atividades imprescindiveis para o processo de aprendizagem on-line e este tipo
de atividade ndo vem sendo incentivada durante o oferecimento da disciplina
Geoprocessamento.

O LABGEO, por estar iniciando o processo de implementacdo da
aprendizagem on-line, focou seus esforgos na construgdo do ambiente de
aprendizagem e principalmente, nos materiais a serem disponibilizados para os
alunos. Como se pode ver, estes materiais ja atingiram em 2005, o nivel contextual
desejado pelos docentes. Entdo, aconselha-se agora, focar os esforcos para o
desenvolvimento de atividades interativas e colaborativas, a serem implementadas
na disciplina por meio do CoL, ja que este ambiente possui recursos para isto.

Recomenda-se, também, uma maior exploracdo das ferramentas de
comunicacao sincrona e assincrona disponiveis no CoL, como os foruns e os chats,
por exemplo, que deveriam ser adicionadas a disciplina, com o intuito de
desenvolver atividades que promovam a interacdo e proporcionem um melhor
relacionamento, a fim de ampliar o aprendizado entre os participantes, aproveitando
entdo, o potencial deste ambiente de aprendizagem.

Aconselha-se, também, a atribuicdo de conceitos para as tarefas on-line, e

que estas passem a fazer parte da formula de calculo da nota final da disciplina, o
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que estimularia e incentivaria a participacdo dos alunos nestas atividades de
extrema importancia para o processo de aprendizagem em ambientes on-line.

Com relacdo as aulas tedricas, estas deveriam ser utlizadas para a
demonstracdo de exemplos e aplicacdes dos contetdos apresentados nas apostilas
disponiveis no CoL. Além da realizacdo de discussdes em grupo e esclarecimento
de duvidas dos alunos pelo professor, evitando a repeticdo massiva dos conteudos
das apostilas na sala de aula.

Os resultados encontrados por esta pesquisa, permitem concluir que a
aprendizagem on-line associada ao ensino presencial configura-se como alternativa
fértil de qualificacdo do processo de aprendizagem dos alunos.

A avaliacao desta modalidade de ensino (presencial apoiado por recursos on-
line), por meio dos questionarios aplicados aos alunos nos anos de 2003, 2004 e
2005, permite inferir que o uso pedagdgico da tecnologia favorece e incentiva o
estudo; favorece a aprendizagem; auxilia no processo de ensino em relacdo a
avaliacdo e permite melhor disponibilizacdo de material didatico.

As atividades on-line associadas aos encontros presenciais tradicionais da
disciplina permitiram ao final da investigacdo, identificar que ha necessidade de
transformar o processo de ensino-aprendizagem articulado as potencialidades
tecnologicas, transformacgfes necessérias as demandas sociais e profissionais do

mundo atual.
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ANEXO A - Ementa da Disciplina PRT-321

PRO-REITORIA DE GRADUACAQ

ANFE T ]

PROGRAMA COMPLETQ DE DISCIPLINA A SER INTRODUZIDA NA
ESTRLUTURA CURRICULAR DE 2.000

L nidade: Eseola Politdenica
[ Curso: Engenharia Civil
: Depurtmento: PTR

o Dscipling: Gooprocessarmenio 2. Cédigo: PTR-321
s 3. Semestral ® 5. Obrigatdria x Sim N
L Anual 6. Optativa  Sim Mo
T9. Discipling reguisito ou indicagdo de conjunio:
&, Créditas: 9. Semestre Ideal: 100,
Foajaula: 2
[+) trabalha: 0 10 Mo, maximo de alunes por rma; 40
[ g)toml:d
I 11 Objetivos:

Prover conhecimentos elementares (conceitual e metodoldgico) sobre geaprocessmmento aplicada i
Engenharia,

12, Contedfido:

% utilizagio de informagdc espacial na Engenharia a drea afins.
Levantamente de populagdo. Levantamento de ambiente. Sensorsamento
remoto Ceacodificacio. Manipulacio de dados: operactes com
reprasentacgies vetorials e matriciais. Gerencliamento de dados:
sstruturas bisicas & hibridas. Modelos de bancos de dados e dreas de
aplicacdo. Modelos digitais de terrencs. Processamento & interpretagio

de imagens. Grdficos peor computador. Mapeamenbo automdtice. reas de
aplicacdo e suas particularidades. Simbolismo gualitative (=
guantitativeo, Sistemas aplicativos. EBspecificacio & projeto de sistemas
disponiveis. Sigtemas de informagdo. Metodologia de Projeto.

Tomplantacio, manutengio 2 utilizacio de sistemas.

F3, Mlétodos utilizados:

14, Adividades discenies:

|5, Carga horirie semesiral: 40 horas 16, Carpa horaria anual: 80 horas
i
| 5e o
| Aulas tgorieas: | Aulas ledricas:
1 - a_w
Aulas praticas: | Aulas priticas:
Seminirios: Semindrios:
[ Dutros: = Outros: o
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ANEXO B - Ementa da Disciplina PTR- 2555

PRO-BETTORIA DEGRATIL ACAO

ANWEARLY T

ESTRUTLURA CURRICULAR TE 200

PRSP

"
o Poltiéemicn

ngenharia
1o nuenhara de Transpories

LES

H ] 1.:L'-._'l;‘ll'l.'l;.'l.'*.-un--:Ll'lIl."I'I-I'-" .
[ b, Obrizatirin x

TLCpiativa complementar
5 Oprativa Livie

lina reguisito ou indicagiio de conjunte:
R220] & FTR2202

LI | Semesre Ideak: 9 ¢ 10

b srabalhio
turma: 40

Elrotal: 2 L

i
I 12, 5% Maxima de alunos per

! prover aos abunos de Enpenbania Civil conhecimentos basicos de geoprocessmmento & sobrea condugdo @

e e projetos nessa drea

5. sonsonanweento remoele

SATI . eamoeeralia Egital, bunces de dados CEPACi

[, Contendo: aisiemas de inlformagdes sipag
¢ processamentd digital de bmagens de sensoriamento nemoli

e o et - -
P, ATy idades disconoes: cxoroicios em taboratirm

odos utd leades: aulas tedrizas em sala de aula ¢ aulas praticas em laboradsoe de compuiagle £ no sy &

15X
universidpsls
-

e

horarip semestral: P8, Carga horiria anual:

Avlas praticas:
Semindrios;
Ourres:

ieans 1O ‘ Aulas ledricas:
|

UAteres de avaiiacio de aprendizagent: avaltagdo dos exercicios de laboratorio ¢ campa. provas parciais ¢ final

A 4R=T

{incdes 1P - mddin das provas

T mvédia des trabalhoes

RECUPERACAD A~ MAR
bl

Wi Al de semwestie
B mstaadn prosa de recuperagio

i T agmana lerrea o nasemom erior do o sentesire subssguente

1 Bindioeralte Basiea

a serem mdicodos durante ws aulas, dos anais dos quatto Simposios Brasileinos de Geapracesanmenis
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ANEXO C - Ementa da Disciplina PTR- 2355

PTR2355 - Principios de Geoprocessamento
Programa da Disciplina:

Introdugdo ao Geoprocessamento: conceitos basicos de sistemas e modelos; arcabouco conceitual e metodolégico;
coleta de dados; geocodificacédo; tratamento de dados espaciais; uso da tecnologia

Sensoriamento Remoto: introducdo; histéria e cronologia; aplicages; fundamentacao tedrica; conceituagdo basica e
funcionamento geral; conceitos radiométricos basicos; comportamento espectral de alvos; niveis de aquisicdo de
dados; 6rbita dos satélites; cobertura do terreno; tipos de resolucdo; sistemas sensores; satélites de observacao
terrestre. etapas do processamento digital de imagens; classificagdo em imagens de satélite

Sistemas de Informacdes Geogréficas: histéria; definicdes; aplicagbes; conceitos gerais; componentes e
funcionalidades de um SIG; modelagem de dados.

Créditos Aula: 2
Créditos Trabalho: 0
Total de Créditos: 2

Objetivo:

Prover aos alunos de Engenharia Civil, conhecimentos basicos de geoprocessamento e sobre a condugéo e
planejamento de projetos nessa area.

Bibliografia:

NOVO, E.L.M. Sensoriamento remoto: principios a aplicacdes. 2.ed. Sdo Paulo: Edgard Blucher, 1982. 308 p.

CAMERA, G. et al. Anatomia de sistemas de informacg&do geografica. 10a. Escola de Computagdo, IC-UNICAMP,
Campinas, de 8 a 13 de julho de 1996. 193 P.

RODRIGUES, M. Introdug&o ao Geoprocessamento. In: GEOPROCESSAMENTO, 1, Sao Paulo, 1990. Anais. S&o Paulo:
EPUSP, 1990. p 1-26

QUINTANILHA, J.A Processamento de imagens digitais. In: GEOPROCESSAMENTO, 1, S&o Paulo, 1990. Anais. S&o
Paulo: EPUSP, 1990. p 37-52

FONSECA FILHO, H.; QUINTANILHA, J. A Apostila de Sensoriamento Remoto, Sdo Paulo: EPUSP, 2003. 61p.

Artigos a serem indicados durante as aulas, copia dos slides ou transparéncias utilizadas em aula e outros materiais
disponibilizados no sistema COL - Cursos On Line via Intranet da EPUSP e no sitio do Departamento via Internet.

Método de Avaliacéao:

Aulas tedricas em sala de aula e aulas praticas em laboratério de computagéo e no campus da universidade. Atividades
e exercicios disponibilizados no sistema COL- Cursos On Line via Intranet da EPUSP.

Norma de Recuperacéao:

Na 12 semana letiva ou na semana anterior do semestre subsequente
A = (M+R)/2

Onde:

M = média final do semestre

R = nota da prova de recuperacéao



ANEXO D - Programa da disciplina em 2003

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av., Prof. Almeida Prado, Trav, 2, n® 83 - Gidade Universitivia “Armando de Salles Cliveirn” - CEP 05508-900
Fonos: (011) 3818-5208 | 3818-5470 - FAX: (011) 3818-5716 - Caixa Postal 61548 CEP 05424070

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-321 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberto Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho

su |
1° semestre de 2003 - Quintas-feiras — 07h:30 &s 09h:10 Turmas 1e 2, Sala 126

CRONOGRAMA DE AULAS

Aula-1 - Apresenlagio do curso: objetivos e programagdo. Introdugdo ao
Geoprocessamento: conceilos, aplicagbes, modelos conceituais, especificacdo e coleta
de dadas;

Aula-2- Geocodificagio. Tratamento, manipulagio e gerenciamento de dados espaciais;

Aula-3- Sensoriamento remoto: Introdugdo, Histéria e Cronologia, Aplicagbes: Engenharia
Civil, Planejamento Municipal e Regional, Monitoramento do uso da Terra, Agricullura e
Floresta, Geologia e Geomorfologia e Recursos Hidricos;

Aula-4- — Sensoriamento Remoto: Fundamentagio Tedrica: Conceiluacdo basica,
Funcionamento geral, Energia eletromagnética, espectro Eletromagnético, Janelas
almosféricas e interaghes com a almosfera.

Aula-5- — Sensoriamento remoto: Conceitos radiométricos bésicos, interagio com cbjetos
¢ superficies. Comportamento espectral de Alvos: Caracteristicas gerais das curvas de
reflecténcia;

Aula-6- — Aquisicdo de dados por Sensoriamento Remoto: Fonte de energia, niveis de
aquisicdo de dados, Caracterizacio de imagens e fotografias, Niveis de Resolugdio, Orbita
e Cobertura do Terreno e Recepgiio de dados,

Aula-7- — Sistemas Sensores: Satélites de Observagio da Superficie Terrestre,
LANDSAT, SPOT, IKONOS, QUICKBRIRD, CBERS, RADARSAT;

Aula-8- — Processamento digital de imagens: Elapas do Processamento Digital, Pré-
Processamento, Corregio Geométrica ¢ Registro e Corregio Radiométrica

Aula-9- - Classificagdo em imagens de satélite;
Aula-10- - PRIMEIRA PROVA;

Aula-11- — Sistemas de informa¢io espacial: conceitos, componentes, lipos de
representagdo (raster/vetor), tipos de operagio;

Aula-12- - Exemplos de Aplicagbes de Sistemas de informagdo espacial
Aula-13- - Enlrada e conversdo de dados;

Aula-14- Modelagem de dados

Aula-15- - Elementos de projetos de Geoprocessamento e algumas constatacbes;
Aula-16- - SEGUNDA PROVA

Aula-17- - PROVA SUBSTITUTIVA
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ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av, Prof. Almeida Prado, Trav. 2, n® 83 - Cidade Universildria "Armande de Salles Oliveira” - GEP 05508-000
Fones: (011) 3818-5208 / 3818-5479 - FAX: (011) 3818-5716 - Caixa Postal 61548 CEP 05424-870

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-321 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberto Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho
CRITERIO DE APROVAGAQ

A avaliagio serd feita pela média aritmética entre as duas provas regulares mais o
trabalho individual. Media aritmética = 5,0 (cinco).

A prova substiluliva s6 podera ser feila pelos alunos que deixarem de realizar qualquer
uma das duas provas regulares e ndo subslitui a nota do trabalho. O conteddo da prova
substitutiva sera especifico e referente apenas aquela prova regular ndo realizada.

E preciso que o aluno entregue todos os trabalhos para ter direito de realizar a prova de
recuperacio, além de cumprir os critérios normalmente estabelecidos.

TRABALHO INDIVIDUAL

As instrugbes referentes aos trabalhos individuais serdo formecidas em documento
especifico. Porém, serd dividido em duas partes. Uma nota corespondente ao
sensoriamento remoto orbital e ao processamento de imagens e outra nota
correspondente aos sistemas de informagbes geogréficas. A meédia dos trabalhos
corresponderd 4 nota de trabalho individual

ATENDIMENTO DE ALUNOS

Com o Prof. Homero Fonseca Filho: em horario agendado as quintas-feiras apos as aulas
(das 09:10 h 4s 11:10 h), no Laboratéric de Geoprocessamento (sala 33 - Térreo - Edificio
da Engenharia Civil).

Com a monitora da disciplina: Gisela Mangabeira de Souza: segundas, quarlas, e sextas
em horério agendado com a mesma.
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ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av. Prof. Almeida Prado, Trav. 2, n® B3 - Cidade Universitdria “Armanda de Salles Oliveira® - CEP 05508-800
Fonas: (011) 3818-5208 / 3818-5479 - FAX: (011) 3818-5716 - Calea Postal 61548 CEP 05424.970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-321 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Profl. Dr, José Alberlo Quintanitha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho

BIBLIOGRAFIA
MATERIAL IMPRESSO

ASSAD, E. D. Sistemas de Informagdes Geograficas, Aplicages na Agriculiura. 2. ed.
Brasilia: EMBRAPA SPI/EMBRAPA CPAC, 1998. 434p.

CAMPBELL, J.B. Introduction to Remote Sensing. 2 ed. New York: Guilford, 1996. 622
p., ISBN 1-7230-041-8

GARCIA, G. J. - Sensoriamento Remoto: Principios a Interpretagio de Imagens, Séo
Paulo, Editora Nobel, 1982.

LILLESAND, T.M.; KIEFER, R.W. Remote Sensing and Image Interpretation 4.ed.
New York: John Wiley & Sons, 2000. 724 p.

‘MOREIRA, M. A. - Fundamentos do sensoriamento remoto e metodologias de
aplicagdo. S8o José dos Campos: Instituto Macional de Pesquisas Espaciais (INPE),
2001. 250 p.

NOVO, E.L.M. Sensoriamento Remoto: Principios a Aplicagbes. Segunda Edig3o,
Editora Edgard Blucher Ltda., 580 Paulo, 1882, 308 p.

Outros artigos e livros a serem indicados durante as aulas;

MATERIAL DIGITAL
Estudo obrigatorio

Materiais utilizados nas aulas, transparéncias e fexlos, estdo disponiveis no
Sistema de Ensino & Distancia — COL. Acesse a intranel da POLI/USP e selecione COL.

http:/fwww.poli.usp.brfAvisointranet.asp

Material nmnplemantar de Sensonamanln Remaoto.

Material complementar de Sistema de Informagbes Espaciais

hitp:/fwww.plr.poli.usp.briptrfCu GPS/sig/home.ht

Pagina da antiga disciplina PTR321-Geoprocessamento
htip: poli.usp brilab ra o/ptr32 1/findex.htm
Estudo recomendivel

Sites com material de Geoprocessamento para estudo 4 distancia

http://www.ccrs.nrean.ge.calcers/leamitutorials/fundam/fundam _e.htmi
hitp:/fgea.zvne.fer. hiimodule/index. html
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ANEXO E - Programa da disciplina em 2004

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av, Prof. Almeida Pracko, Trav, 2, n® 83 - Cidade Universitiria "Armando de Salles Cliveira® - CEP 05508-000
Fones: (011} 3818-5208/ 3818-5479 - FAX: (011) 3818-5716 - Caixp Postal 61548 CEP 05424-970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberio Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho

- SuUMA
1° semestre de 2004 - Quintas-feiras — 07h:30 s 09h:10 Turmas 1 e 2, Sala 125

CRONOGRAMA DE AULAS
DATA | AULA | ASSUNTO

0403 |1 Apresentagio do curso objetivos e programagio. Introducdio ao
Geoprocessamento: conceitos, aplicagdes, modelos conceituais, especificagdes
11/03 |2 Sensorinmento Remoto: Introdugdo, Hisiéria ¢ Cronologia, Aplicagdes:
Engenharia Civil, Planejamento Municipal ¢ Regional, Uso do Solo ¢ outros

1803 |3 Sensoniaments Remoto: Fundamentagio Tedrica: Conceituagiio bisica e
funcionamento geral.

25/03 |4 Sensoriamento Remoto: Conceitos radiométricos bisicos. Comportamento
especiral de Alvos

o4 |5 Sensoriamento Remoto: Niveis de aguisicio de dados. Orbita dos satélites.
Cobertura do terreno. Tipos de resolugiio. Imagens

08/04 Feriado: Semana Santa. Nido haverd anla

15/04 |6 Sensoriamento Remoto: Sistemas Sensores. Satélites de Observagho Terrestre:
LANDSAT, SPOT, [KONOS, QUICKBIRD, CBERS,

22104 |7 Sensoriamento Remoto: Etapas do processamento digital de imagens. Pré-
Processamento. Corregiio geomélrica e radiométrica. Registro

2904 (8 Sensoriamento Remoto: Classificagio de imagens de satélive.

06/05 PRIMEIRA PROVA; « ;

13005 |9 SIG: Geocodificagio. Tralamento, manipulagio e gerenciamento de dados
espaciais.

20005 |10 SIG: Exemplos de Aplicagdes de Sistemas de informagio espacial
2705 |1 $1G: Conceilos, componentes. Tipos de representaciio (raster/vetor). Tipos de

opera ¢lio
0306 |12 SIG : Entrada ¢ conversiio de dados
10/06 Feriado: Corpus Christi. Nile haverd aula

17006 |13 SIG: Modelagem de banco de dados para 81G
14 SIG: Elementos de projetos de geoprocessamento. ConstatagBes em SIG
. 24106 SEGUNDA PROVA

0107 PROVA SUBSTITUTIVA
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ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

M. Prof, Almelda Pradio, Traw. 2, n* W*EMW‘MNS!HHM‘-CEP@W
Fones: (011) 3818-5208 / 3518-5479 - FAX: (011} 3818-5716 - Caika Posial 61548 CEP 05424-870

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberlo Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho
CRITERIO DE APROVACAO

A avaliagiio serd feita pela média aritmética entre as duas provas regulares mais o trabalho individual.
Media aritmética 7 5,0 {cinco).

A prova substitutiva sé poderd ser feita pelos alunos que deixarem de realizar qualquer uma das duas
provas regulares e nio substitui a nota do trabalho. O conteddo da prova substitutiva seri especifico ¢
refercate apenas dquela prova regular no realizada.

I preciso que o aluno entregue todos os trabalhos para ter direito de realizar a prova de recuperago,
além de cumprir os critérios normalmente estabelecidos.

TRABALHO INDIVIDUAL

As instrugdes referentes aos wabalhos individuais serio fornecidas em documento especifico. Vale
informar que este scrd dividido em duas partes. Uma nota comrespondente ao trabalho de
sensoriamento remoto orbital ¢ outra nola correspondente aos sistemas de informagdes geogrificas. A
média dos trabalhos corresponderd & nota de trabalho individual

ATENDIMENTO DE ALUNOS

Com o Prof. Homero Fonseca Filho: cm hordrio agendado is quintas-feiras apés as aulas (das 09:10 h
#s 11:10 h), no Laboratirio de Geoprocessamento (sala 33 - Témeo - Edificio da Engenhana
Civil).Com & monitora da disciplina: Gisela Mangabeira de Souza: ¢ com o Técnico do Laboratrio,
Eduardo Jun Shinohara, em horirio agendado com os mesmos
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ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av. Prof. Almelda Prado, Trav, 2, n® 83 - Cidade Universithria “Armando de Salles Oliveira® - CEP 05508-900
Fones: (011) 3818-5208 / 3818-5479 - FAX: ((11) 3818-5716 - Caixa Poslal 1548 CEP 05424-970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberlo Quintanitha e Prof. Or. Homero Fonseca Filho
BIBLIOGMM

MATERIAL IMPRESS0

ASSAD, E. D. Sistemas de Informacbes Geogrificas, Aplicagdes na Agricultura. 2. ed. Brasilia:
EMBRAPA SPIEMBRAPA CPAC, 1998, 434p,

CAMPBELL, 1.B. Introduction to Remote Sensing. 2 ed, New York: Guilford, 1996. 622 p., ISBN
1-7230-041-8

LILLESAND, T.M,; KIEFER, RW. Remote Sensing and Image Interpretation 4.ed. New York:
John Wiley & Sons, 2000. 724 p.

NOVO, E.L.M. Sensoriamento Remoto: Principios a Aplicagdes. Segunda Edigdo, Editors Edgard
Blucher Lida., 530 Paulo, 1982. 308 p.

Outros artigos ¢ livros a screm indicados duranie as aulas;

MATERIAL DIGITAL
Estudo obrigatério
Materiais utilizados nas aulas, transparéncias e textos, estio disponiveis no Sistema de Ensino a
Distfincia = COL. Acesse a intranet da POLIUSP ¢ selecione COL.
httpeffwanw. poli.usp.br/Avisolntranct.asp

Material complementar de Scnsoriamento Remoto,
briptr/Cursos/S iamentoRemolo/Sensoriamento/home htm

Material complementar de Sistema de Informagdes Espaciais
hitip:ifwww.ptr.poli.usp.briptie/Cursos/SIG GPS/sigMome. him

Pgina da antiga disciplina PTR321-Geoprocessamenlo
hitep:/fweww. ptr.poli.usp.br/labgeo/graduscac/ptr32 | /index . htm

Livros digitais do INPE contidos no CD do SPRING

Estudo recomendivel

Sites com material de Geoprocessamento para estudo i distincia
hitp://www.ccrs.nrean.ge.cafcers/leamiutorials/fundam/fundam e html
hitpe/fea.zvne. fer. hrimodule/index.himl
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ANEXO F - Programa da disciplina em 2005

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av. Prol. Almeida Prado, Trav, 2, n* 83 - Cidade Universitdria “Armando de Satles Clveira” - CEP 05508-900
Fores: (011) 3818-5208 / 2818-5479 - FAX: (011) 3818-5746 - Calxn Poslal 61548 CEP 03424-970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberto Quintanilha e Prof. Dr. Homero Fonseca Filho
SUMARIO
2° semestre de 2005 - Quintas-feiras — 07:30 h &s 09:10 h . Turmas | e 2. {atualizado)

CRONOGRAMA DE AULAS

DATA |AULA |ASSUNTO

0408 |1 Apresentagdo do curso; ohjetivos e programagio.

Introduciio ao Geoprocessamenlo: conceitos hisicos de sistemas e modelos;
arcabougo conceilual

1aos |2 Introdugio a0 Geoprocessamento: arcabougo metodolégico; coleta de dados;
geocodificagho; tratamento de dados espaciais; uso da tecnologia __

18/08 |3 Sensoriamento Remolo: introduclo; evoluglo e tendéncias; aplicaglies,

25108 |4 Sensoriamento Remoto: fundamentaciio tedrica; conceituagho bisica e
funcionamento geral .
orvee |5 Sensoriamento Remoto: conceitos radiométricos bidsicos; comportamento
especiral de alvos
15008 |6 Sensoriamento Remoto: niveis de aquisicio de dados; drbita dos satélites;
cobertura do terreno: tipos de resolugdo

209 |7 Sensoriamento Remoto: sistemas sensares; satélites de observagio terestre:
LANDSAT, SPOT, IKONOS, QUICKBIRD, CBERS.

06/10 |8 Sensoriamento Remoto: clapas do processamento digital de imagens

13/10 |9 Sensoriamento Remoto: classificaglio em imagens de satélite

20/10 |10 |PRIMEIRA PROVA
2710 11 SIG: definighes; aplicagdes e conceilos gerais
RECGA : DE SENSOT

LL*,

0311 |12 SIG: componentes de um SIG

111 113 S1G: funcionalidades

17 |4 S1G: Entrada ¢ Conversiio de dados
: A H

2411 |15 SIG: modelagem de dados

01/12_|16 | SEGUNDA PROVA

08/12_[17___| PROVA SUBSTITUTIVA

Nio hi aulas: 08/09; 29/09;

Serilo aplicadas duas provas surpresas

O aluno deve trazer, para a prova, um documento de identificagio com foto recente (carteira
da USP, RG ou outro)




ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Av. Prod. Almeida Prado, Trav, 2, i* 53 - Cdlada Universithria “Armando de Salfes Oliveira” - CEP D5508-900
Fones: {(071) 3818-5208 ¢ 3918-5478 - FAX: (011) 3818-5716 - Calxa Posial 1548 CEP D5424-810

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prol. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberto Quintanilha & Prof. Dr. Homero Fonseca Filho

CRITERIO DE APROVACAD

A avaliaglo serd feita pela média ponderada enire duas provas regulares, com peso 2, (PI e P2), duas
provas surpresas (P51 e PS2) mais dois trabalhos em grupo (T1 e T2). A média ponderada deve ser
z 5.0 (cinco). M=(2.P1 + 2.P2 + P51 + P§2 +T1 +T2)/8

A prova substituliva 56 poderd ser feita pelos alunos que deixarem de realizar qualquer uma das duas
provas regulares (P1 ou P2} e ndo substitui a nota do trabalho, nem das provas surpresas. O confeddo
da prova substitutiva serd especifico e referente apenas dquela prova regular nlio realizada,

O aluno deve trazer, para a prova, um documento de identificagdo com foto recente (canicim da USP,
RG ou outro),

E preciso que o aluno entregue lodos os trabalhos para ter direito de realizar a prova de recuperagdio,
além de cumprir o5 critérios normalmenie estabelecidos.

TRABALHO PRATICO

As instrugdes referentes aos trabalhos priticos serio fomecidas em documento especifico. Vale
informar que este serd dividido em duas partes. Uma nota comesponde ao trabalho de Sensoriamenio
Remoto e oulra nota corresponde ao de Sistemnas de Informagdes Geogrificas. Recomenda-se iniciar
os lrebalhos priticos nas primeiras semanas nilo deixando para ditima hora. O tempo estimado para a
realizaglio de cada um ¢ de cerca de 15 horas. Os trabalhos devem ser entregues na Secretaria do PTR
no horirio de atendimento. Mo serdio aceitos trabalhos em papel, mas sim em CD, devendo constar
nesle € na sua capa, o nome do trabalhe, o nome do alung, o nimero USP, ndmero da turma,
semestre ¢ ano. Os trabalhos serfio aceilos com atraso de até uma sermana, porém send descontado da
nola 1,0 {um ponto) por dia itil de airaso,

ATENDIMENTO DE ALUNOS

Com o Prof. Dr. Homero Fonseca Filho ou com o Prof. Dr. José Alberto Quintanilha: em hordrio
agendado ds quintas-feiras das 9:10 4s 11:30 no Laboratério de Geoprocessamento (sala 33 - Térreo -
Edificio da Engenharia Civil), com o Técnico Especialista do Laboratério, Edvarde Jun Shinchara,
ou com ¢ moniton(a) em horirio agendado com o5 mesmos.
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ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAQ PAULO

A, Prol, Almeida Prado, Trav. 2, n° 83 - Cidade Universiiria “Armande de Sades Obveia” - CEP 03508-200
Fones: (011) 3518-5208 1 3818-5475 - FAX: (091) 3618-5716 - Caixa Postal 61548 CEP D3424-970

DEPARTAMENTO DE ENGENHARLA DE TRANSPORTES
PROGRAMA DA DISCIPLINA PTR-2555 GEOPROCESSAMENTO

Prof. Dr. Marcos Rodrigues, Prof. Dr. José Alberto Guintanitha e Prof. Dr. Homero Fonseca Fitho
BIBLIOGRAFIA
MATERIAL IMPRESSO

‘ASSAD, E. . Sistemas de Informages Geogrificas, Aplicaglies na Agricultura. 2. ed. Brasilia:
EMBRAPA SPIVEMBRAPA CPAC, 1998. 434p.

CAMPBELL, J.B. Introduction to Remote Sensing. 2 ed, New Yaork: Guilford, 1996, 622 p., [SBN
1-7230-041-8

LILLESAND, TM.; KIEFER, R.W. Remote Sensing and Image Interpretation 4.ed. New York:
John Wiley & Sons, 2000. 724 p.

NOVO, E.L.M. Sensariamento Remoto: Principios @ Aplicages. Segunda Ediclio, Editora Edgard
Blucher Lida., S&o Paulo, 1982, 308 p.

Quiros artigas e livros a serem indicados durante as aulas;

MATERIAL DIGITAL

Materiais utilizados nas aulas, transparéncias, textos ¢ videos que estip disponiveis no
Sistema de Ensino & Distiincia - COL.

Agesse g intranet da POLLUSP e selecione COL.
httpe/howwewe. paliusp b Avi

Material complementar de Sensoriamento Remolo.
hinpalfwww.ptr.poliusp. ursos/Sensoriamentol

Material complementar de Sistema de Informagdes Espaciais
Jlwww, li.usp.be/pir/Cursos/SIG_GPS/sig/home it

Pagina da antiga disciplina PTR321-Geoprocessamento
httpa/fwwew.pte,poli.usp.briabgeo/graduacao/pir3? | findex him

Livros digitais do INPE contidos no CD do SPRING

1
Sites com material de Geoprocessamento para estudo & distincia
http:/fwww.cers.necan ge.ca'ecrs/learn/utorials/fundanyfundam_e.hitml
hitp:/fgea zvnc. fer.hrimodule/index.himl

(#3)
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ANEXO G - Questionario aplicado no primeiro semestre de 2003

Este quastiondrio faz parte de uma pesquisa interma da disclplina PTR-321, Gooprocessamento do
Dopartamento da Engenharia de Transportes da Escola Politéenica da USP para verificaglio das
falhas e das necessidades dessa disciplina. So respondido com clareza ¢ honostidade vocd ird
colaborar para a melhoria desta @ para o desenvolvimento da estrutura fisica e instrumental utilizadas.

1- O contelido programdtico da disciplina
fol:
{ ) Safisfatério { ) Insuficienta { } Mal elaborado

2 - Atrlbua um conceilo para ¢ conteido
programdtico:
{ YRuim ( )Regular( ) Bom ( ) Otimo

3 = A disciplina & seu contelido frouxe
informagdes novas e relevantes?

( }Sempra { ) Algumas vezes

{ }Muitas vezes ( ) Nunca

4 - Atribua um concelte pama a relevincia
dos temnas trabalhados na disciplina:
{ )Ruim ( ) Regular( ) Bom { ) Otimo

5 O conteudo desenvolvido na disciplina
terda wuma aplicagio pritica na sua
profissfio?

{ ) Totalmente ( ) Em parte () Talvaz { YNunca

6§ - Atribua um conceito para a
aplicabilidade dos temas desenvolvidos na
disciplina:

{ }Rulm ( ) Regular{ )Bom { ) Gtimo

7 — A quantidada de horas de aulas tedricas
da disclplina é:

} iIdeal { ) Abaixo do nacessario
{ } Acima do necessdrio

B = Considerando as aulas tedricas mals os
trabalhos priticos, voeé considera que
dols créditos é:

{ ) ldaal { ) Abaixo do necessdrio

{ ) Acima do necassdrio

9 — Para o perfeite dominlo do assunto, a
quantidade tolal da horas necessdrias
davearia ser da:

_horas por semana

10— Quante ac dominio do assunto os
professores demonstraram:

{ } Conhacimanto amplo { )} Médio
{ } Insatisfatdrio

11 — Atribua um conceito para o dominio do
assunto pelos professores:
( }Ruim ( )Regular ( ) Bom ( ) Otimo

12— Os professores sempra mantiveram a
pontualidade no decorrer do curso?
( }Sim( ) Nio ( ) As vezes ( ) Muitas vezes

13 - Airibua um conceito para a
pontualidade dos professores
{ YRuim ( )Regular { ) Bom ( } Otimo

14 = Sempro ful pontual no decorrer do
CUrso
{ )Sim { ) NSo ( ) As vezes ( ) Mullas vezes

15 = Atribua um conceito com relagio & sua
pontualidade
( )Ruim ( )Regular ( ) Bom ( ) Otimo

16 = Com relagdo ao material diditico
fornecidoe wvocé acredita que sua
participagio nas aulas tedricas &

{ INecessdria { ) Dasnocessara
{ }Tantofaz

17 — Com relagdo 4 qualidade do material
diddtico utilizado, ele fol:

{ YRuim ( )Regular { ) Boa ( ) Otima

18 —Vocé teve dificuldades de compreender
& manusear o material diddtico?

{ ) Sim { ) Nao

( ) As vezes ( ) Muitas vezes

18 — Caso tenha tido dificuldades, quais
foram 7

20 — Sobre a realizagiio das tarefas:

Vocé as reallzou sozinho?

{ ) Sim { ) Ndo, com um colega
{ ) Nio, com mais de um colega

21 = Voecd utilizou um computador de sua
propriedade para a realizag¢ao das tarefas?

{ ) Sim { ) Nbo
{ ) As vezes { ) Muitas vezes
22 Se positivo quantos PC's vood possui 7
{31 {12 { ) Acima da 2
23 = Onde realizou as tarefas?
} Em casa
Na faculdado

{

()

{ ) Ma empresa que trabalha ou faz astdgic
{ ) Outro

24 — 0 equipamcato utilizado fol:
{ )Deskiop ( )Notebook ( )Ambos




25 —As tarefas foram feitas sempre no
mesmo equipamento?

{ )Sim ( ) Muitas vezes

( )Asvezes { )Nunca

26 — Qual a capacidade da maguina onde
realizou as tarefas?
{ Y32 Mb de ram

( ) 128 Mb de ram

{ )64 Mbde ram
{ ) Acima de 128

27 — O equipamento utilizado, na maioria
das vezes fol:

{ ) Pentiuml { ) Pentium Il
{ ) Pentium Il { )Pentium IV
28 - Qual o clock da maquina ?
— Mnhtz {100 a 2000)
29 — Qual a capacidade do HD?
Gigabytes

30 — O monitor € de quantas polegadas?
( Y14 ( )15 ( )17 { )Outro

31 - 0 equipamento possui:
{ )CD/ROM ( ) CD/RW
{ )DVD { )MNenhum

32 - 0 equipamento possui scanner?
{ ) Sim { )Nao

33 - 0 equipamento possui impressora?
( )Sim { )Nao

34 - 0 equipamento possui WebCam 7
{ })Sim ( )Nao

35 - Vocé acessa a rede Internet a partir do
seu PC?

[ )Sim ([ )Nio

36 — Se positivo qual a velocidade de
acesso 7

( ) Sisterna padrao ( )Banda Larga

37 — Vocé acessa a rede Internet na
Faculdade 7
( )Sim ( )Nio

38 — Vocé costuma sempre fazer pasquisa
na Internet ?
( )Sim ( )Nio

39 — Com relagio as buscas na Internet
vocé tem facilidade de encontrar os dados
que procura ?

( )Sim ( )Nao
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40 — Com relagioc a obter o material da
disciplina através da Internet, qual foi o
grau de dificuldade?

{ )Facl { ) Médic ( ) Dificil

41 — Quando vocé obteve os dados 7
{ } Proximo da entrega dos trabalhos

{ ) Com antecedéncia

{ ) M&o cbiive o5 dadoes pela Intemet

42 - Com relacio ao CD/ROM
disponibilizado com material didatico:

{ ) Vocé solicitou ao departamento

{ ) Copiou de outro colega

{ ) Emprestou o CD de cutro colega e ndo
copiou

43 ~ Com relagio ao material didatico do
cD:

{ ) Encontrou tudo que precisava

{ ) Faltou algum item?Qual

44 - Qual o grau de dificuldade para
executar o roteiro?
{ ) Fégcil { ) miédio { ) Dificil

45 — Se houve dificuldade, onde foi?

{ ) Nacompreensio do roteiro

( ) Faltavam dados para executar o roteiro

( ) Eguipamento disponivel deficiente para a
execugao do roteiro

Qutros

46- Com relagido ao aproveitamento das
aulas tedricas dé sua avaliagdo:
{ )Ruim ( ) Regular ( ) Bom { ) Otimo

47- Com relagio ao aprendizado através
do roteiro dé sua avallagdo:
{ )Buim { }Regular ( ) Bom ( ) Otimo

48 — Vocé prefere aprender:

( ) Através do roteiro

{ ) Afravés de aulas préticas tradicionais em
laboratérios

48 = Como vocé gualifica esta forma de
ensino:
( )Ruim ( ) Regular ( ) Bom ( ) Otimo

60 — Com relagdo a estrutura fisica do
laboratério de geoprocessamento dé sua
avaliagdo: )

( )Ruim ( ) Regular { ) Bom ( ) Otimo

&1 - Caso as aulas fossem
tradicionalmente no  laboratério de
geoprocessameiito, a quantidade de
méagquinas seria:

{ ) Suficiente { ) ldeal { ) Insuficiente
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52 — Caso 20% das aulas tedricas fossem

ministradas a distincia, isto seria, na sua 55 — Se possivel dé algumas sugestGes

opinido: com relagao a disciplina

{ YRuim ( )Regular { )Bom ( )Ctimo geoprocessamento  (Sobre  conteiido,
material utilizado, aulas tedricas e praticas

53 — Com relagdo a pergunta anterior, para etc.)

que isso se concretize, o que seria

necessario?

) Melhorar o material didatico

{ ) Melhorar a forma de disponibilizar o 56 — Vocé acha interessante a criagdo de

material mais disciplinas na drea de

{ ) Maelhorar meu equipamento geoprocessamento?

Qutros { iNEo ( }Sim,
Qual

54 — Atribua um conceito para a disciplina

como um todo 57 = Em que carater:

( }Ruim ( ) Regular ( ) Bom ( } Otimo { ) Obrigatéria ( ) Optativa




ANEXO H - Questionario aplicado no inicio do semestre em 2004.

Este questlondric faz parte de uma pesquisa

interna da disciplina PTR-2555,

Geoprocessamento do Departamento de Engenharia de Transportes da Escola Politécnica da
USP. Se respondido com clareza e honestidade vocg ira colaborar para a melhoria desta e
para o desenvolvimento da estrutura fisica e instrumental utilizadas.

1 - Vocé possui ou usa computador do tipo

PC?

{ )Sim ( ) Nao

2 — Se positivo quantos PC's vocé possui?
computadores

3 — Quais tipos de eguipamentos vocé
possui?

{ )Desktop { ) Motebook ( ) Ambos
Vocé usa esses equipamentos para a

realizagdo de trabalhos/atividades
escolares?
{ ) Sim { yNao

Com relagdo ao computador que wvocé
utiliza para realizagao de
trabalhos/atividades escolares, responda
as guestdes de 4 a 14:

4 - Qual sua capacidade de memdria RAM
do equipamentc mais fregilentemente
utilizado?

______de memdria RAM (32, 64, 128,
256, 512 Mb mals comuns)

5§ = Qual processador ele possui?

{ )Pentium ( }PentiumIl ( ) Pentium Nl
{ ) Pentium IV
{ YAthlon ( )JCelerom ({ }Duron ( Joutro

& — Qual o clock da magquina?
Mtz (100 a 2000)

7 = Qual a capacidade do HD?
Gigabyles

B — O monitor é de quantas polegadas?
polegadas (14, 15, 17 mais comuns)

9 - 0 equipamento possui:

( JCD/ROM ( ) CD/RW ( ) DVD
{....)ZIP DRIVE { )scanner
{ )impressora { )Weab Cam

10 = Vocé acessa a rede Internet a partir
dele?

( ) Sim { ) N&o

11 = Se positivo qual a velocidade de
acesso?

{ ) Sisterna padrio

{ ) Banda Larga / internet répida

12 - Quanto tempo vocé acessa a intranet
a partir dele para trabalhos escolares?

horas/dia

13 - Vocé acessa a Internet na Faculdade?
{ })Sim ( YNao
— horas/dia
14 — Vocé acessa a Internet do trabalho
festaqio?
{ }Sim { ) Nao

horas/dia

15 = Vocé sempre faz peaquiaa na Internet?
{ )Sim { ) Nio

16 —Com relagio as buscas na Internet
vocé tem facilidade 'de encontrar os dados

que procura ?
{ ) Sim ( ) Nao
17 — Quanto tempo, aproximadamemnte,

vocé gasta ma Internet no total incluindo
todas atividades?
horas/dia

18 — Quantos créditos vocé estd cursando
neste semestra?

19 — Este é seu ditimo ano no curso de

Eng. Civil?

{ ) Sim { }Nio
20 - Vocé ia definiu qual
drea/departamento voceé seguira
profissionalmenta?

{ ) Sim ( }Ndo

Qual? ( )FTR( ) PEF( ) PCC( ) PHD

21 — Quando vocé tomou conhecimento da
existéncia do COL (Cursos OnLing)?

{ ) Nessa disciplina { ) Em semestre anterior
{ Naoseioqueé

22 - Vocé ja utilizou o COL ou WebCT em
outras disclplinas?

( )Sim{ })Nao ( )COL ( )WebCT
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ANEXO | - Questionario aplicado no final do semestre em 2004.

Este questiondrio faz parte de wuma pesquisa

interma da disciplina PTR-2555,

Geoprocessamento do Deparlamento de Engenharia de Transportes da Escola Politécnica da
USP. Se respondido com clareza e honestidade vocé ird colaborar para a melhoria desta

disciplina

1-0 contelido dessa disciplina trouxe
informagdes que vood julga como
importantes para sua atuagdo profissional?

{ )Sim { )} Em parte { ) MNEo

2-Afribua um caonceito para a relevincia
dos temas abordados nessa disciplina:

{ ) Alta { IMédia { ) Baixa

3-Atribua um conceito para a aplicabilidade
dos temas abordados nessa disciplina:

[ ) Alta { IMédia { ) Baixa

4-Atribua um concefto para a clareza e
objetividade dos professores quando
apresentaram o contelido em sala de aula:

( }Otima ( ) Boa ( ) Regular ( ) Ruim

5-Atribua um conceito para seu
aprendizado do contelido nas aulas
tedricas:

{ ) Otimo ( )Bom ( ) Regular { ) Rulm

6-Atribua um conceito para a qualidade do
material diditico das aulas tetricas de
Sensoriamento Remoto:

{ )Otima ( ) Boa { ) Regular { ) Fuim

7-Atribua um conceito para a qualidade do
material diddtico das aulas tedricas de S1G
Sistemas de Informagdes Geogrdficas:

{ }Otima ( ) Boa ( ) Regular ( ) Ruim

8-Vocé encontrou dificuldades para
compreender e manusear o material
didatico das aulas tedricas?

{ )Sim { ) Em parte ( ) Nio

9-Caso tenha encontrado dificuldades, cite
quais:

10-Atribua um conceito para seu
aprendizado do conteddo através do
material didético das aulas tedricas:

{ )Otimo { }Bom ( ) Regular ( ) Ruim

11-Com relagdo ao material didéatico
fornecido vocé acredita que sua
participagdo nas aulas tedricas foram:

{ ) Necessara () Desnecessaria( ) Indiferente

12-Vocé encontrou dificuldades para
adquirir o material diddtico pela internet
(coL)?
{ ) Sim { ) Em parte { ) N&o
13-Quando voce adquiriu o material
didatico?

{ ) Com antecedéncia ( ) Prdximo das provas
{ ) Niio adquiri pela intermat

14-Com relagdo ao material necessdrio
para realizagdo do trabalho pratico, como
vacé o adquiriu?

( ) Vocé solicitou ao depariamento { } Caopiou
de um colega
{ ) Usou o CD de um colega, ndo copiou

15-Com relagio ao material necessdrio
para realizagao do trabalho pratico, guando
vocé o adquiriu?

{ ) Com antecedéncla

( ) Prdximo & entrega do trabalho

{ ) MEo adquiri

16-Vocé encontrou dificuldades na
realizagfo do trabalho prético de
Sensoriamento Remoto? Com relagdo a
que?

{ } Méo encontrei dificuldades

{ ) Encontrei dificuldades na Interpretagéo dos
objetivos

{ JMaoc encontrei
necessarias

{ )} O equipamento disponivel era inadequado

todas as informagSes

17-Dé sua opinio com relagao ao material
de apoio a realizagdo do trabalho pratico de
Sensoriamento Hemoto, quanto a sua:
Clareza textual:

( ) Ctimo { ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim
Objetividade:

{ ) Otimo ( ) Bom ( ) Regular { ) Ruim
Aplicabilidade:

{ }Stimo { } Bom ( ) Regular {( ) Ruim
Organizagdo:

( ) Gtimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim

18-Atribua um conceito ac grau de
dificuldade que vocé encontrou ao realizar
o trabalho priatico de Sensoriamento
Remoto? :

(JAle  ( )Médio { ) Baixo
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18-Atribua um conceito ao aprendizado
adquirido na realizagfio do trabalho pratico
de Sensoriamento Remoto?

{ }Otimo { YBom [ ) Regular{ ) Buim

20-Vocé encontrou dificuldades na
realizagéio do trabalho pratico de SIG ?
Com relagido a que?

{ ) Nao encontrei dificuldades

{ )} Encontrei dificuldades na interpretagao dos
objetivos

{ JN@o encontrei todas as Informagbes
necessarias

{ ) O eguipamento disponivel era inadequado

21-Dé sua opinido com rela¢ao ao material
de apoio a realizagdo do trabalho prético de
8IG, quanto a sua:

Clareza textual:

() Otimo ( ) Bom ( ) Regular { ) Ruim
Objetividade:

{ ) Otimo ( ) Bom ( ) Regular( ) Ruim
Aplicabilidade:

{ ) Otimo ( ) Bam ( ) Regular { ) Ruim
Organizagao:

( )Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim

22-Atribua um conceito ao grau de
dificuldade que vocé encontrou ao realizar
o trabalho pratico de SIG

( ) Atto () Médio ( ) Baixo

23-Atribua um conceito ao aprendizado
adquirido na realizagdo do trabalho pritico
de SIG?

( )Gtime ( )Bom ( ) Regular ( )} Ruim

24-Assinale em quais dreas vocé julga que
o contelido dessa disciplina poderia ser
utilizado:

{ } Plangjamento scondmico (de locallzagic)
de ediflcios

{ ) Estudo de rotas para ransporte rodovidrio,
maritimo a aérao

( )} Andlise de extemalidades de obras
pesadas

( ) Estudo ambilentais

( } Design de produtos

{ } Engenharia e economia de trafego

{ ) Logistica

([ } Gerenciamento de informagdes

( JPlanejamento estratégico e de marketing

{ )Outras:

25-Vocé prefere aprender:

( ) Através do roteiro
( ) Através de aulas tradicionais em
laboratério
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26-Como vocé qualifica essa forma de
ensino (aulas tedrica + trabalho pritico
através de roteiro):

( )Otimo ( )Bom ( ) Regular{ ) Ruim

27-Qual sua opiniao sobre uma possivel
substitui¢io de aulas presenciais por aulas
a disténcia? {via COL ou WebCT

( yOtimo { ) Bom ( ) Regutar{ ) Auim

28-Qual a porcentagem de aulas tedricas
poderia ser ministrada a distancia? (via
COL ou WebCT)

%

29-Para que a disciplina possa ser
ministrada 3 distincia o que seria
necessdrio?

{ ) Melhorar o material didatico

( ) criar um sisterma de avaliagao on line
{ ) Melhorar meu computador

{ ) Methorar meu acesso 2 intemet

( )Outra 3

30-Atribua um conceifo para a disciplina
como um todo

( )Ruim( ) Regular ( ) Bom ( ) Otimo

31-Se possivel, dé algumas sugesites com
relagdo a disciplina geoprocessamento
{Sobre contetido, material utilizado, aulas
tedricas e praticas etc.)

32-Em relagdo a disciplina optativa PTR-
2561 Concepgéo e Projeto de Solugdes em
Geoprocessamento:

{ }jacursei

( ) vou cursar porque gostei do assunto

{ ) vou cursar por outros motivos

( ) ndo pretendo cursar porque ndo gostel do
assunto

( ) ndo pretendo cursar por outros motivos

{ )ainda ndo me decidl
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ANEXO J - Questionario aplicado no segundo semestre de 2005.

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES

LABORATORIO DE GEOPROCESSAMENTO

Avaliacdo dos Materiais da Disciplina

Nome:

O objetivo principal deste questiondrio é avaliar a qualidade dos materiais disponibilizados aos alunos
desta disciplina via internet. Com os resultados deste, 0s materiais serdo aprimorados e atualizados,
vizando atender todas as necessidades dos alunos.

Por faver, responda TODAS as questdes e develva este questiondrio ao terminar.

1 Qual material vocé utilizou durante seus estudos:

A-TODOS: Apostila + Apresentagdes + Materiais Extras

B-Somente Apostila e Apresentactes

C-Somente Apostila

D-Somente as Apresentagdes

E-Nao utilizei materiais da intemet. Somente minhas anclagdes de aula.

2 De que maneira vocé utilizou os materiais:

A-Eu imprimi todos os materiais e Il. Praticaments nio li nada no site.
B-Eu imprimi somente a apostila, e Il as tranparéncias no proprio site.
C-Eu imprimi somante as transparéncias, e li a apostila no prdprio site.
D-Eu |l as transparéncias e/ou as apostilas no site. N@o imprimi nada.
E-Eu ndo utilizei os materiais do site.

o

3 Para cada item, margque UMA das trés opgoes:
A-Teve problemas ao acessar o site da disciplina (COL)?

() SsiM. (__) NAO. (__) Ndo acessei o site da disciplina.

Se SIM, Quais?

B-Teve problemas para baixar as transparéncias/apostila?

() SIM. {__)NAD, {__) Nao baixei as transparénciasfaulas.
Se SIM, Quals?.

C-Teve problemas para abrir os documentos em PDF?
() Sin. () MAD. {__) Mio utilizei os documentos am PDF,
Se SIM, Quais?

D-Teve problemas para imprimir os documentos em PDF?

(_)sIM {__) NAD. (__) Nio imprimi os documentos em PDF.

Se 8IM, Quaig?

E-Teve algum problema para acessar os links extemos exiras disponibilizados?

(__)sIM () NAO. (__) N80 acessel og links extras.

Se SIM, Quais?

F-Teve problemas para visualizar as transparénclas disponibilizadas no site (no link "Assista as
Aulas")? ¥

{_)SIM () NAD. (__) Mao visualizei as transpar@ncias no site.

Se SIM, Quals?,




4 Suponha que vocé ird cursar novamente esta disciplina. Vocé prefere:

A-Fazéa “a distdncia”, sem aulas presenciais, somente com os materais disponibilizados no site,
com a realizagiio das provas presenciais e enirega do trabalho.
B-Fazé-la novamente assistindo as aulas, normalmente, com as provas e o frabalho.

5 Vocé considera que, com os materiais oferecidos, seria capaz de assimilar os
conhecimentos por conta prépria (por exemplo, caso esta disciplina fosse oferecida a
distancia)

A-Sim, totalmente. Conseguiria compreender carca de 100% do conletdo.

B-Sim, satisfatoriamente. Conseguiria compreender entre 75% a 100% do conteldo.
C-Razoavelmente. Censeguiria compreender entra 50% a 75% do conteddo.
D-Insuficientemente.Conseguiria compreender menos de 50% do conteldo.

E-Nio, de forma alguma. Teria muitas dificuldades em compreender o conteddo.

6 Para cada item abaixo, indique sua opinido a respeito:

A-Quanto ao conteddo:
{__)Extenso (__} Adequado ao exigido nas avaliagbes {__) Superficial

B-Quanto & Linguagem:
{__} Muito 1écnica (__) Noma!  (_) Muito simples

C-Imagens e llustragbes:
{__) Excesso de imagens (__) Quantidade satisfatéria  (__) Poucas Imagens

7 Vocé considera que os materiais disponibilizados sio suficientes para um curso
TOTALMENTE realizado a distincia?

A-SIM
B-NAO ’

8 Indigue qual a importincia que os itens abaixo tém para vocé:
Muito importante importante  Pouco importante
()

Links extras: .}

Materiais Complementares: () [ )
Glossario: () ) )
Apostilas: i () )
Transparéncias: ) )
Animagdes e Videos: | ) ()
Férum / FAQ: Gy [ - | |
Atendimento pelo Prof / monitor ) [ S A |

9 Comentdrios e Sugestdes (OPCIONAL):

126

Muito obrigado pela sua colaboragiol
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