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RESUMO

SOUZA, Débora Martins de. Performance comunicativa: formulacGes estratégicas dos
sentidos no programa TV Escola. 2006. 206 p. Tese (Doutorado) — Escola de Comunicacdes
e Artes, Universidade de S&o Paulo, Sdo Paulo, 2006.

Este estudo investigativo refere-se as formulagdes de categorias conceituais para
fundamentar e definir a performance comunicativa do programa TV Escola na formacéo
continuada do professor dentro do sistema nacional da educacéo basica. A pesquisa posiciona-
se diante de uma problematica tedrica sobre a significacdo e 0 movimento signico da atuacao
da televisdo educativa. As praticas das imagens tém sido consideradas longe da sua
expressividade social e das possibilidades reflexivas, o que reduz a compreensdo de dois
campos do saber: o da comunicacdo e o da educacdo. A performance comunicativa,
desenvolvida ao longo da pesquisa, constitui-se em uma categoria conceitual sensivel e
concreta, de natureza tedrico-metodoldgica, capaz de intervir nos processos investigativos e

nas praticas institucionais.

Palavras-chave: Performance, movimento signico, sentidos estratégicos, imagem/palavra,
formacéo docente e educacao a distancia.



ABSTRACT

SOUZA, Débora Martins de. Communicative Performance: strategic formulations of
meanings on “TV Escola” program. 2006. 206 p. Tese (Doutorado) — Escola de
Comunicac0es e Artes, Universidade de S&o Paulo, Sao Paulo, 2006.

This investigative study refers to the formulations of conceptual categories to base and
to define the communicative performance of “TV Escola” program on the continued teacher
development in the national system of basic education. The research locates on a theoretical
issue on the signification and the sign movement of the educative television performance.
The image practices have been considered far from its social expressiveness and from the
reflexive possibilities, what reduces the understanding of two fields of knowing:
communication and education. The communicative performance, developed during the
research, constitutes itself in a sensible and concrete conceptual category, of theoretical-
methodological nature, capable to interfere on the investigative processes and the institutional
practices.

Keywords: performance, sign movement, strategic meanings, image / word,
teacher development, distance learning.
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INTRODUCAO

Somos interpelados a todo instante pela simultaneidade das imagens e palavras ao
andar pelas ruas agitadas das cidades: sdo as propagandas em outdoors, os painéis eletronicos
com informagBes sobre as condi¢des climéticas e atmosféricas. Os congestionamentos nas
rodovias sdo antecipados por avisos luminosos para que 0 motorista possa planejar seu humor
e paciéncia, evitando os acidentes. Nossos olhos movimentam-se para a selecdo dessas
informagdes répidas que nos assaltam independentemente de nossa vontade. A familiaridade
com o ambiente nos afasta da observagdo minuciosa, da reflexdo sobre as inundacdes das
imagens, das frases e expressoes.

A sonoridade dos transeuntes, as buzinas, 0s roncos dos motores, 0s escapamentos
desajustados dos carros compdem a melodia e o ritmo das grandes cidades como Sao Paulo,
Rio de Janeiro entre outras. A pressa, a correria para chegar aos destinos tracados deixam as
pessoas estressadas, de maneira que nem sequer conseguem sorrir para conquistar a simpatia
do outro. Enfim, esse ritmo frenético da vida nos enclausura dentro de nGs mesmos, constroi a
fronteira rigida de nossa individualidade.

A comunicagdo, no ambiente citadino, visa as necessidades cotidianas da
sobrevivéncia, a gestdo da informacdo e a organizacdo. Interpelamos o outro quando estamos
perdidos na agitacdo das ruas e esquinas. Observamos sinais de transito, faixas de pedestres, a
expressdo do outro para nos movimentarmos com seguranga. Os enunciados que
pronunciamos ou lemos nos ligam a situa¢do imediatamente dada. Esses enunciados definem-
se em funcdo da necessidade da orientacdo e da localizagédo dos sujeitos no espaco social,
disciplinando os movimentos de seus corpos. Se estivermos numa cidade do interior, as
composic¢des desses enunciados apresentariam a problematica daquele centro urbano.

Para tematizar, é necessario compreender o funcionamento dos sentidos no todo, o

exercicio do poder no campo das significacdes, 0 embate no jogo da disputa, a subjugacdo. A
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correria pelas ruas da cidade, as preocupacGes com a rotina do trabalho, a luta pela
sobrevivéncia fora e dentro das organizacOes e a pressa nos afastam, muitas vezes, dos
percursos tematicos. Caminhamos, rapidamente, numa racionalidade pré-determinada que se
impGe a nos.

No ambito da linguagem sdo elaborados enunciados relativamente estaveis que ja
foram, em algum momento historico, tematizados. A essa estabilidade, Bakhtin denominou
géneros do discurso. Nossa identidade e formacdo se ddo na dindmica dos géneros
discursivos, 0s quais passam a ser referenciais culturais relativamente estaveis para a
constituicdo e a acdo do sujeito.

Ao sermos abordados por camelds nas ruas, deparamo-nos com seus discursos
instantaneos e sedutores, que nos acenam durante as paradas. Esses vendedores ja trabalham
as possiveis rejeicdes dos clientes em suas interlocucGes e possuem enunciados estaveis, que
sdo caracterizados pelo ritmo veloz, capazes de, em poucos segundos, chamar seu cliente e
esclarecer sobre o produto. A instancia da estabilidade dos géneros da propaganda, nos
enunciados do cameld, atribui-lhe certa desenvoltura.

Contudo, as estabilidades dos enunciados podem ser confrontadas por riscos, crises ou
por transformacBes que fragmentam a composicdo e o conteudo seméntico dos géneros,
rompendo-0s para, posteriormente, dar-lhes nova configuracdo. Os géneros podem ser
caracterizados por simplicidade ou urgéncia, como no exemplo, ou, ainda, podem ser mais
complexos. Se o cameld estivesse declamando um poema de Camdes em praca publica e seus
gestos, rapidos e veementes, chamassem a atencdo do pedestre por sua beleza e expresséo,
teriamos um outro género em referéncia ao citado, mais elaborado e com um espectro

ampliado de significacdes.
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O conceito bakhtiniano de enunciados define-se em funcao da tematica social e nao da
constituicdo do sistema da lingua, remetendo-se sempre a situagdo problematizadora.
Portanto, os géneros apdiam, semanticamente, a vida social e cultural das pessoas.

A dindmica da sociedade é caracterizada por constantes mudancas; logo, a estabilidade
dos géneros discursivos ndo é permanente. E, justamente, no mecanismo da instabilidade x
estabilidade dos enunciados que apreendemos os movimentos das transformacg6es culturais,
que compreendemos 0S processos comunicacionais na metrépole e na cidade do interior, bem
como na dindmica cultural, do lazer, das familias e de outras instituicoes.

A organizacdo e as relagdes de trabalho, o cotidiano das pessoas, a formagéo, o lazer
etc. passaram por mudancas. A questdo da técnica integra-se ao sistema de significagdo em
funcdo da tematica social.

O corpo sensivel, quando se apropria da técnica, ndo a incorpora como extensdo, mas
remodela o prdprio sentir. No que diz respeito ao chamado telefonico, por exemplo, a atencéo
é fundamentalmente auditiva. A entonacéo e o ritmo da fala do outro trazem as expressdes do
rosto e os gestos dele a imaginacdo. O outro-para-mim € percebido, apesar da distancia. Por
meio da voz, muitas vezes, € possivel saber se 0 outro estd bem ou se tem dor. A subjetivacéo
da técnica passa, portanto, pelo redimensionamento do corpo sensivel.

A euforia de uma partida de futebol é mais intensa no local do jogo ou quando
assistida pela televisdo? Onde o coracdo bate mais forte, no campo ou em casa? E dificil
saber. Muitas pessoas, diante da televisdo, assistindo a Copa do Mundo, tém enfartos depois
das emocdes que o jogo de bola pode provocar.

As imagens, as palavras e a técnica compdem um todo que redimensiona o corpo
sensivel num sistema de significacdes'que situa o sujeito na sociedade. Esse todo se

caracteriza pela tensdo provocada tanto pela estabilidade como pela instabilidade dos

1 A expressdo “sistema de significacBes”, na perspectiva bakhtiniana, ja foi utilizada pela pesquisadora e
professora da Escola de Comunicacdes e Artes - USP Maria de Lourdes Motter em seu artigo publicado na
Revista USP no. 66 , em 2005.
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enunciados, pelo rompimento do género e por sua reformulacdo. Porém, existe um sentido
que articula os processos das mudangas, da transicdo de um género ao outro, o qual exerce 0
poder no sistema de significacdo: o sentido estratégico.

De que natureza é esse sentido estratégico que organiza o sistema de significacdo?
Quais 0s movimentos que envolvem suas formulagfes? Questdes como essas nos inquietam
para a investigagdo do préprio sentido, de sua natureza, dos seus movimentos e das categorias
de analise.

A pergunta referente a problemaética do sistema de significacdo, neste trabalho, seréa
estudada a partir de um corpus especifico: a formacdo continuada a distancia no programa TV
Escola.

O campo? de significagdes do programa TV Escola insere-se na dindmica das politicas
publicas, no processo de formacdo continuada dos professores da rede publica do pais,
situando os profissionais no mundo das transformacdes em que a técnica, as imagens e as
palavras compdem um sistema de significacdo que redimensiona o corpo e 0 saber sensivel.
Esse saber é aquele que vem do sujeito, da sua percepcdo, da sua espiritualidade e de seu
engajamento social, integrando-o em relagdo ao outro e aos demais saberes.

A delimitacdo do corpus do programa refere-se as categorias usadas para avaliar o
desempenho do programa TV Escola na pesquisa realizada pela Unicamp, no final de 2001,
pelo Nucleo de Estudos de Politicas Publicas (NEPP); a entrevista com a area técnica e
regional na implantagdo do programa no estado de S@o Paulo; aos Relatérios Oficiais de
Avaliagéo.

O programa TV Escola teve origem no Planejamento Estratégico do Ministério da
Educacdo para o periodo 1995-98 e integrou um conjunto de a¢des destinadas a democratizar

0 ensino béasico e a elevar o patamar de qualidade da educacdo nacional. O documento

2 O conceito de campo de significacdes nasce da teoria de Bakhtin.
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enfatizava a prioridade do Ensino Fundamental; a valorizacdo da escola e sua autonomia; a
responsabilidade para com o aluno, a comunidade e a sociedade; e a utilizacdo e disseminacéo
das modernas tecnologias educacionais. O Planejamento Estratégico estabelecia incentivos a
incorporacéo das tecnologias e o seu uso eficiente na organizacdo e na gestao escolar.

Um dos objetivos do programa consistia na implementacdo de uma proposta de
pedagogia da imagem, que se caracterizava pelo uso da imagem, ndo como mera ilustracgéo,
mas enquanto linguagem. E sobre esse objetivo do programa que me dedico, procurando
delinear uma categoria conceitual sensivel, capaz de manipular as préaticas verbais e nao
verbais simultaneamente. Tomo a pesquisa da Unicamp como marco histérico importante,
pois os resultados apresentados mobilizaram o foco do programa para a formagao continuada
do professor, indo ao encontro das politicas nacionais da formacdo, outorgadas pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional, em dezembro de 1996.

Ao empreendermos esforgos a pedagogia da imagem, a fim de elaborar, teoricamente,
um indicador sensivel, a performance comunicativa, € recorrente desenvolvermos e
aprofundarmos os conceitos de sistema de significagdo e de campo de significacdo em funcéo
das interfaces do saber, da urgéncia e da complexidade dos fendmenos que se impdem a
educacao e a comunicagdo enquanto ciéncias ligadas as tematicas sociais. Os movimentos dos
saberes, na modernidade, comp6em sistemas de significacBes ageis, fluidos e silenciosos, 0s
quais denotam, muitas vezes, o comprometimento ideolégico.

Minha preocupacdo é delinear os movimentos dos sentidos estratégicos na dindmica e
na tensdao dos sistemas de significagdes, especificamente, seu exercicio, trazendo a tona a
nova configuracdo do saber e do poder. Podemos flagrar a reordenacéo dos sentidos por meio
de sua desconstrucdo e da atencdo a organizacdo do campo e do sistema de significaces.

A pergunta que perpassa este trabalho é a seguinte: Quais sdo 0s movimentos e as

categorias epistemoldgicas que tecem a performance comunicativa no Programa TV Escola?
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Primeiramente, é necessario conceituar o campo de significacfes e, posteriormente, o
sistema de significacOes, pois a performance comunicativa esta atrelada a essas dimensoes.
Poderia ser definida como categoria conceitual e avaliavel da apropriacdo dos diversos
géneros na acdo do programa. A apropriacdo supde a formulacdo do sentido estratégico, o
qual exerce o poder no sistema de significacdo. Podemos situa-la graficamente da seguinte

forma:

Campo de significacdo

Sistema de significacéo

Figura 1. Formulagdo estratégica dos sentidos.’

O campo de significacdo ao qual me refiro diz respeito aos campos dos saberes, das
interfaces necessarias para a compreensdo do mundo e a apreensdo das possibilidades de
intervencdo. O conhecimento reformula o sujeito e, por sua vez, o sujeito reformula o
conhecimento. A intervencdo do sujeito € tanto maior quanto maior for o nivel dos
aprofundamentos, da flexibilidade, dos movimentos expressivos, das apropriacbes dos

diversos géneros na acdo dos sujeitos.

® A performance comunicativa é um indicador sensivel, uma categoria do préprio movimento, que nasce na
estética da criacdo verbal. Na figura 01, ela esta sendo representada pela estrela menor. Ao longo dessa
investigacao, esclareceremos sobre 0 assunto.

17



Enfim, as transformacdes ndo estdo dissociadas dos movimentos dos sentidos, da
tematizacdo social e das apropriacbes dos géneros discursivos. Esses elementos podem

elaborar uma reflexdo comprometida com a realidade social.
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CAPITULO |

CAMPO DA FORMULACAO DOS SENTIDOS

O primeiro capitulo tem como objetivo perfilar os movimentos que compdem o campo
das significacOes da televisdo educativa. O campo define-se em fungéo do jogo de forgas, da
concretude histérica dos fatos sociais e das abstragdes ou negacdes deles. Os movimentos
dialéticos que vdo do concreto ao abstrato compde o campo das significagdes, portanto, trata-
se de uma dimensdo tensa. A concretude histdrica do fato tematiza uma realidade social. O
tema estabelece as relagdes entre os fatos sociais, atribuindo-lhes um todo indissociavel, o que
nos impossibilita de fragmenté-lo. A negacdo dos fatos sociais, ou a dimensao abstrata, é
concebida na referéncia ao concreto, ndo se desliga completamente dele, mas desloca-se da
sua materialidade no espaco para fixar-se no tempo.

As tematizagOes concebem os enunciados no todo social e se definem enquanto tal;
eles sdo concretos e ligam-se a constituicdo dos fatos sociais. O tema nao pode ser
segmentado para analise, uma vez que se remete ao todo indivisivel e histérico. Ao contrario
do tema, a significacdo social é abstrata e, a priori, estende-se enquanto definicdo ou
postulado para todos, ndo se remete necessariamente aos aspectos especificos e situacionais.
A significacdo, porém, ndo nasce em si e por si mesma, mas remete-se a uma base historica ,

sendo que sua abstracdo vai do particular para o geral, do situacional para as normatizacoes.
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A problematica deste capitulo nasce, portanto, do descompasso entre o tema e o
significado, do magnetismo de forcas ai existentes. O corpus de que disponho para essa
investigacdo tem origem nos resultados da atuacdo do Programa TV Escola junto a rede
publica e concerne, especificamente, as apropriacGes das imagens e de seus movimentos na
constituicdo dos géneros didaticos — o saber sistematizado -, bem como a definicdo de
educacdo a distancia, apresentada pela comissdo assessora para a educacgao superior ndo

presencial.

A formacao do campo

A situacdo histdrica concreta é estabelecida por meio da tematizagdo. O tema para
Bakhtin* envolve o todo no processo de significacdo. Para esse autor, o tema nio se refere
somente as formas linguisticas, mas a compreensédo da situacdo como um todo vivo, dindmico
e dialdgico. O tema incorpora os elementos verbais e ndo verbais. Portanto, somente a
enunciac¢ao, tomada na sua totalidade e situada historicamente, pode trazer o tema.

Para Bakhtin, o tema é irredutivel a decomposi¢cdo. Nao podemos segmenta-lo para
estudos, pois, ndo é uma categoria abstrata, mas concreta, concebida em movimentos
continuos. Diferentemente, a significacdo é abstrata, distancia-se do tema para encara-lo e
apreendé-lo. A significacdo é o momento da abstracdo para que possamos dizer algo sobre o
tema e o0s sentidos.

O problema da significacdo neste trabalho ndo segue o viés da linglistica, mas apenas
0 pressupde. Ao investigarmos a linguagem, estamos, igualmente, investigando a sociedade
da qual ela é linguagem, o contexto social e cultural, as préticas sociais, 0s paradigmas e
valores. Dessa forma, pode-se dizer que ndo ha uma separacdo radical entre linguagem e

mundo.

* BAKHTIN, Mikhail. Marxismo e Filosofia da Linguagem. Sdo Paulo: Editora Hucitec Annablume, 2002.
Capitulo 7.
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Wittgenstein procurou romper com a posicdo da Filosofia da Linguagem de seu
tempo quando ampliou a compreensdo da linguagem para além da sua l6gica interna, com 0s
problemas restritos, tais como o sentido, a referéncia, a predicacdo etc., estendendo-a em
relacdo ao contexto das producdes lingiiisticas. A investigacdo filoséfica® do autor ndo se
dirige aos fenbmenos, mas as possibilidades deles, que sdo engendradas no jogo da
linguagem. E justamente com esse conceito de jogo e de possibilidades da constituicdo dos
sentidos que pretendo abordar as tens6es no campo de significacoes.

A apreensdo do objeto deste trabalho acontece nas praticas politicas, de suas
implicacdes sociais e institucionais, por isso a questdo da tematizacdo ganha importancia
enquanto fato histérico. Para Barthes®, os fatos histéricos ganham sustentacdo por meio das
articulacGes dos sentidos.

O campo de significacdo remete-se a circularidade dialética do concreto e do abstrato.
A concretude do tema esbarra-se na abstracdo da significacdo e vice-versa. Esse movimento
circular constréi o que vou designar, neste capitulo, como campo da formulacdo dos sentidos.
O campo é essa passagem, é o transito do concreto para o abstrato; da histéria e de sua
negacio. E tenso e contraditorio.

A rede de sentidos elabora-se, situando um fato do passado, o qual, por intermédio de
tracos, intervém no tempo presente e se da através e com a linguagem. Essa rede, tecida no
jogo das possibilidades dialdgicas na praxis social, constitui-se na prépria objetivacao
historica e na espacializacdo do sentido. N&o existe fato histérico sem a linguagem.

O campo da formulagdo dos sentidos caracteriza-se no movimento da objetivacao
histérica do sentido e da sua significacdo — a abstracdo. Olhando os deslocamentos de dentro

para fora, do seu interior, percebemos um campo tensional de forgas. Os movimentos neste

> WITTGENSTEIN, Ludwing. Investigaces Filosoficas. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1989, pp. 49-57.
® BARTHES, R. “O discurso da histéria”. In O rumor da lingua. Sdo Paulo: Brasiliense, 1988.
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jogo séo contraditorios, tensos e tomam multiplas direcGes; sdo caracterizados por duas faces:
a contracao e a expansédo dos sentidos.

A face contraida dos sentidos se da& na realidade do tempo, a outra na realidade do
espaco. Essa separacdo ou corte que realizo é meramente didatica, como ja disse, e tem a
finalidade do congelamento dos movimentos para que se possa estuda-los. A formulagédo
envolve os movimentos da contracéo, e sua producéo, a expansédo dos sentidos.

Como explicar essa dupla face nos movimentos - expansdo e contracdo dos sentidos
no campo da sua formulacdo? Os movimentos se ddo em detrimento da propria histdria?
Existem, no jogo da linguagem, momentos de contracdo dos sentidos, a-histéricos ou
negativos?

Essas preocupacdes também estdo presentes na reportagem de Bernardo Carvalho’
sobre a artista inglesa Rachel Whiteread, que foi publicada no jornal Folha de S. Paulo, sob o
titulo: “O espago negativo”. A artista é famosa por sua idéia de dar materialidade e
visibilidade ao espago negativo, ao que existe entre as coisas.

Em 1993, a escultora encheu de concreto o interior de uma velha casa operaria
condenada a demolicdo numa rua em Bow, na zona leste de Londres. Quando as paredes
cairam, surgiu no interior um bloco cinza compacto, reproduzindo a forma da casa como um
fantasma do que j& ndo existia. O projeto chamado House ficou em exposicao por dois meses
e meio e tornou-se reconhecido por seu publico.

Em 2000, ela inaugurou um outro bloco de concreto, de aspecto monolitico, num
espaco publico: o monumento as vitimas do Holocausto, na Judenplatz, em Viena. O
monumento € o molde negativo do avesso de uma biblioteca, como se as paredes tivessem

sido arrancadas de uma sala coberta de estantes, deixando a vista o fundo das estantes e a

" CARVALHO, Bernardo. O espaco negativo. Jornal Folha de S. Paulo, 19.8.2003, p. 6, c. E.
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parte oposta das lombadas dos livros, as prateleiras e as bordas das paginas dos livros
fechados e petrificados.

A artista esculpiu o entremeio, materializando o espago entre as coisas. Rachel
Whiteread pde em questdo, na sua arte, a propria possibilidade da representacdo. Em nosso
cotidiano somos incapazes de ver 0 avesso das coisas, 0 espago negativo.

O entremeio impde-nos o pensar sobre a propria formulacdo dos sentidos. Como 0s
sentidos se formulam? Na tematizacdo, no concreto, na apreensdo do fato historico? Ou na
significacdo, no abstrato, na negacdo da historia? Essas questdes sdo especulativas e
pertinentes a consolidacdo dessa problematica. Os movimentos dos sentidos ndo se situam na
concretude dos fatos sociais, nem tampouco na abstracdo das significagcdes, eles se
estabelecem na rota de um lugar para o outro.

A relacdo entre o sujeito e a historia pode ser compreendida dentro dos processos de
enunciacdo. A nogdo de enunciado para Bakhtin é vista como uma unidade tematizada,
problematizadora e dial6gica, a qual personifica a fala deste sujeito, situando-o historicamente
em uma determinada cultura e sociedade.

Bakhtin® diz que “Em toda cultura do passado estdo sedimentadas as imensas
possibilidades semanticas, que ficaram a margem das descobertas, ndo foram conscientizadas
nem utilizadas ao longo de toda a vida histérica de uma dada cultura.” O sentido para ele é
estabelecido pelas possibilidades dos dialogos, nasce do encontro de dois sujeitos ou de duas
culturas diferentes. A compreensdo do outro é dada na distancia que se estabelece, no tempo e
no espago, entre 0 meu corpo e 0 corpo do outro, na apreensdo do seu sentido acabado e
estético. Ndo posso tomar minha propria imagem externa plenamente. Os sentidos somente

podem ser aprofundados ao entrar em contato com o sentido do outro®.

8 BAKHTIN, Mikhail. Estética da Criacéo Verbal. S&o Paulo: Martins Fontes, 2003, p. 364 e 365.
9 -
Ibid., p. 366.
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O espaco e o tempo para Bakhtin sdo categorias fundamentais para compreender a
prépria natureza do sentido, pois situam 0s sujeitos no mundo, nas situacdes sociais e na
histéria. Os movimentos externos ou internos do corpo e dos sentidos pressupdem a sintonia
do espago-tempo. N&o pode haver movimento sem 0 espaco e 0 tempo. A essa unidade
indivisivel, Bakhtin denominou por cronotopia, a base da dindmica dos sentidos. O tempo e 0
espaco se fundem num todo indivisivel na imaginacdo que é constituida pela paisagem do
exterior, condensada no espaco do tempo historico, e se revela como forga criadora dos
sujeitos™.

Este trabalho incorpora o conceito de cronotopia bakhtiniano. Pretende-se observar a
relacdo tempo-espaco na producdo dos sentidos em sua dindmica interior, 0S movimentos,
separando-os didaticamente.

Minha hipotese consiste em dizer que os sentidos estratégicos sdéo formulados em
transito, da tematizacdo a significacdo social; do histérico ao a-historico. Esse campo de
significacOes é caracterizado pelo jogo tensional de forcas ou de poder, definidos por duas
faces: contracdo e expansdo dos sentidos. O movimento contraido € o caminho interior do
sentido, dado na dimensé@o do tempo; ao passo que sua expansao € a exterioridade, situada
no espaco. Esse compasso dos movimentos interiores e exteriores sao ritmados, podendo ser
lentos ou acelerados.

Compreendemos o sentido histérico como sentido j& espacializado, materializado e
problematizado socialmente, mas os sentidos que se encontram enquanto possibilidades
semanticas, aqueles que podem vir-a-ser, que por motivos desconhecidos ou ideoldgicos ndo
se fixaram na sociedade e na cultura, estes engendram o jogo tenso das formulagbes, o qual

existe no ambito das hipoteses.

19 |pid.. Capitulo 3.
24



Para Barthes'!, o discurso histérico é uniformemente assertivo, consignativo; o fato
historico esta ligado linguisticamente a um privilégio de ser; conta-se o que foi, ndo o que ndo
foi ou o que é duvidoso, o discurso histérico desconhece a negacéo. E performativo, pois o ato
da palavra é construido como ato de acdo. A realidade é, portanto, acontecimento.

Os acontecimentos histéricos sdo fundadores de sentidos. O discurso historico néo
pode ser desligado das acdes e das préaticas sociais. O sentido histérico de um acontecimento
ou de uma ideologia permite a confrontacdo entre um passado e um presente, quer dizer, entre
aquilo que organizou a vida ou 0 pensamento e as condi¢Oes deste presente. Portanto, de um
lado, temos o real de uma sociedade do presente e, do outro, o real de uma sociedade passada.
Essas duas formas de realidade ndo podem ser eliminadas, nem reduzidas uma a outra,
segundo Certeau*?. Assim, considerando a investigacao histérica, a qual se debruca sobre um
passado, 0 objeto de estudo, e o presente, lugar da préatica social, a histéria ndo para de
encontrar o presente no seu objeto, e 0 passado nas suas praticas. Este contraste de limites
temporais organiza o sentido histérico, por meio de uma relacdo mutéavel, na qual nem
presente, nem passado sao referentes estaveis.

A praxis do historiador resgata, portanto, duas realidades temporais, o presente, a acao
do investigador, e o passado, seu objeto de estudo. E sobre o presente da préaxis que desejo
abordar e desenvolver esse trabalho, trazendo os dados e as praticas do programa TV Escola,
compreendendo-as na dindmica dos movimentos historicos. O presente fala do sentido ja
espacializado e expandido do passado; contudo, essa retomada envolve o movimento da
formulacdo do investigador que, ao passar por seu crivo ideoldgico, da investigacdo cientifica,
contrai o sentido para espacializa-lo novamente. A producédo dos sentidos é caracterizada pela

atuacdo das duas faces dos movimentos: a contracdo e a expansdo. Posso considerar que a

1 BARTHES, R. “O discurso da histéria”. In O rumor da lingua. Sdo Paulo, Brasiliense, 1988, pp. 155-156.
12 CERTEAU, Michel de. “Fazer Histéria”. In A escrita da historia. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 1982,
p. 45.
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dimensdo do tempo define-se pela face das formulagbes, do instante da contracdo dos
sentidos.

Essa hermenéutica social, de natureza metodoldgica, localiza-me, enquanto
pesquisadora, no presente em relacdo ao passado e no passado em relacdo ao presente. A face
da contragdo dos sentidos delineia meu caminho para o interior das praticas sociais do
programa TV Escola; ao passo que a face da expanséo elabora o percurso para a exterioridade
delas. A espacializagdo dos sentidos encontra-se no passado e a contracdo dos sentidos é o
momento presente, do meu crivo critico e analitico sobre a atuacdo e o desempenho do
programa.

Se existe o caminho interior dos sentidos € porque existe o seu exterior. O que existe,
entdo, entre a passagem do exterior para o interior? E a presenca do espirito? Prefiro dizer,
hipoteticamente, que existe um campo de forgas, delimitado por qualidades do tempo e do
espaco, simultaneamente, que engendram os sentidos do objeto analisado, a televiséo
educativa.

O caminho exterior dos sentidos situa-me, historicamente, na relagdo com o programa
TV Escola e o0 mundo, tematizando-0; ao passo que no caminho interior € o tempo do meu
recolhimento, dos detalhamentos criticos das realizagcbes. O campo de significagdes, na
investigacgdo, situa-se, portanto, entre o concreto da historia e a abstracéo da critica social.

A investigacdo sera desdobrada ao longo da analise de um corpus que tem origem na
implantagcdo do programa TV Escola. Trago, a seguir, alguns fatos pertinentes sobre os
documentos verificados. O programa nasce da necessidade da implantacdo de politicas para a
melhoria da qualidade do Ensino Fundamental. Dessa forma, a TV Escola € uma resposta

concreta aos objetivos gerais de desenvolvimento da educacdo bésica, estabelecidos no Plano
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Decenal*®

, que determinou assegurar “a todas as unidades de ensino padrbes basicos de
provisdo de ambiente fisico, de recursos e tecnologias instrucionais (...)".

Oficialmente, a TV Escola foi autorizada pelo Protocolo de Cooperagdo Técnica no.
01, de 02 de junho de 1995, realizado entre os Ministérios da Educacao, das Comunicacdes e
a Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica. O programa, em carater
experimental, foi implantado pelo Ministro da Educagdo, Paulo Renato Souza, nas escolas
publicas estaduais Joca Vieira e Jodo Amaro, em Teresina, Piaui. Em 04 de margo de 1996,
foi ao ar para todo o pais, em carater definitivo.

Em 1995, a Secretaria de Desenvolvimento, Inovacdo e Avaliagdo Educacional —
SEDIAE viabilizou a tramitacdo da implantacdo do programa; contudo, o decreto no. 1.917,
de 27 de maio de 1996, alterou a estrutura administrativa do MEC, extinguindo a SEDIAE e
implantado a SEED — Secretaria de Educacéo a Distancia, a qual passou a se responsabilizar
pelo programa.

Nos primeiros anos, o financiamento da TV Escola provinha exclusivamente do Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo — FNDE, razdo pela qual a programacéo
destinava-se ao Ensino Fundamental. A partir do segundo semestre de 1999, a Secretaria de
Educacdo Média e Tecnoldgica — SEMTEC, reconhecendo o papel estratégico da TV Escola
na disseminacdo da reforma do Ensino Médio, fez uma parceria com a SEED, financiando a
producdo destinada a esse nivel de ensino.

Fundamentado no planejamento estratégico do MEC, o programa objetiva enriquecer
0s acervos das escolas, bem como expandi-las tecnologicamente, preparando os professores e
gestores nesta acdo, atingindo, assim, o patamar de qualidade desejado. Os investimentos
financeiros destinam-se a aquisicdo de equipamentos tecnolégicos e a capacitacdo dos

professores para que possam agir com criatividade diante das novas linguagens.

13 Plano Decenal é um planejamento operacional para a implantacdo da LDBEN - Leis de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional ao longo de dez anos.
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O programa visa facilitar a implantacéo das politicas curriculares (PCNs — Parametros
Curriculares Nacionais), garantir a agilidade do projeto politico pedagdgico e a gestdo
colaborativa entre os sistemas escolares.

A apropriacdo dos recursos didatico-pedagogicos do programa pode ainda propiciar a
interdisciplinaridade na organizagao curricular, possibilitando as diversas interfaces do saber,
podendo o aluno trabalhar a informagdo como conhecimento, relacionando-os a sua vida. Os
objetivos gerais do programa visam ao aperfeicoamento e a valorizacdo dos professores da
rede publica, ao enriquecimento do processo ensino-aprendizagem e a melhoria da qualidade
de ensino.

Dentre os muitos objetivos do programa, um deles visa ao desenvolvimento de uma

proposta pedagdgica que considere a imagem. Transcrevo na integra este objetivo:

(...) implementar uma proposta de pedagogia da imagem, que se caracteriza pelo
uso da imagem ndo como simples ornamento, mas como uma forma de linguagem,

de comunicaco, gerando leitura, decodificago, descoberta, aprendizagem; (...) **

Passo agora, entdo, a comentar sobre a importancia e a pertinéncia social da pedagogia
da imagem, citando alguns teoricos. Ndo sO as imagens televisivas, mas o video e a internet
desordenam as seqliéncias da aprendizagem nas praticas escolares, pois a simultaneidade das
imagens, da oralidade e da escrita impde-nos o pensar sobre o sentido e o significado,
principalmente no que tange as suas diferenciacdes.

As formulacdes dos sentidos envolvem exercicios de tematizacfes, contrapondo-o0s as
significacdes sociais, aos “ja ditos sociais”, as cristalizagbes de saberes. E impossivel & escola

inventar e produzir conhecimento o tempo todo, pois muitas de suas funcBes sociais se

1 RELATORIO da Secretaria de Educacéo a Distancia — SEED, Ministério da Educacéo. Programa TV Escola.
Periodo de 1996-2002, p. 08.
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caracterizam pela compreensdo do “ja dito”. Os movimentos hermenéuticos e discursivos dos
saberes e das suas relagdes sociais geram um campo tensional, propicio ao desenvolvimento
dos processos criativos, 0s quais sdo engendrados no campo das significacoes.

A elaboragdo do conhecimento nas escolas requer um outro olhar. O estudo de uma
circularidade hermenéutica que considere a imagem enquanto conhecimento sensivel é
recorrente para atuarmos na complexidade do campo de significacdes. A pedagogia da
imagem exige outra configuracdo didatica, capaz de integrar os sistemas de significacdes
verbais aos ndo verbais. A apropriacdo das imagens ndo supde gestos meramente técnicos;
mas requer apropriagdes e exercicios de linguagens.

Para Orozco™, “os meios tém evidenciado suas caréncias e confrontam a pedagogia
com a necessidade de uma transformacdo de fundo”. O mediatico, assumido em seu sentido
pleno, envolve esforcos a favor da compreensdo dos movimentos de formacdo e
transformacbes dos géneros. Esta € uma das frentes politicas no ambito da educacdo
medidtica, para o autor.

Para Barbero®®, “a dinamica cultural da televisdo atua pelos seus géneros. A partir
deles, ela ativa a competéncia cultural e, a seu modo, da conta das diferencas sociais que a
atravessam”. Podemos dizer que hoje a linguagem televisiva passou a ser referéncia de base
para a irrupcdo de outras linguagens, como a multimidia, tornando-se ancora cultural para a
formacéo de linguagens, géneros e formatos™”.

A possibilidade de um modelo conceitual da pedagogia da imagem requer
investigacdes sobre os sentidos que tecem 0s processos comunicacionais, entendendo-os na

amplitude problematizadora do social. A tematiza¢do amplia e configura 0s sujeitos no espaco

* OROZCO GOMEZ, Guilhermo. Divergencias em la Educacion Mediatica. Ponencia presentada em el panel
Convergencia Mediatica e Processos Educativos. VI Encuentro Iberoamericano de Ciéncias de la
Comunicacidn. Santiago de Chile, abril, 24-26, 2000.

* BARBERO, Jests Martin. Dos meios as mediaces: comunicacdo cultura e hegemonia. Rio de Janeiro:
Editora UFRJ, 2001, p. 311.

7 SOUZA, José Carlos Aronchi de. Géneros e formatos na televis&o brasileira. Sio Paulo: Summus, 2004.
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e no tempo; ao passo que as significacbes os localizam com relacdo ao ja conhecido — as
generalizacdes e as abstracdes. O campo da significacdo esta, hipoteticamente, situado entre o
concreto e o0 abstrato.

Retorno aos dados do corpus dessa investigacdo, trazendo informagGes sobre as
avaliacOes ja realizadas sobre a TV Escola, e, em seguida, aponto algumas tabelas para analise
a respeito de algumas categorias pelas quais foi avaliado o programa. Escolhi a pesquisa
realizada pela Unicamp, Nucleo de Estudos de Politicas Publicas da Unicamp, cidade de
Campinas, ano de 2001. A Secretaria da Educagdo de Ensino a Distancia - SEED tem
avaliado o programa TV Escola constantemente, a fim de ajustar sua implantagdo. As

seguintes avaliagdes™® ja foram realizadas:

1.  Projeto de apoio a implementacdo, ao acompanhamento e a avaliacdo da TV
Escola, com recursos do acordo Brasil-Unesco, de novembro de 1995 a maio de
1997 (divulgagéo interna).

2. Pesquisa de avaliacdo qualitativa em parceria com a Cesgranrio, sendo a fase
piloto realizada em maio/junho de 1996, e a pesquisa nacional em setembro de
1996 a marco de 1997. Os resultados foram publicados em TV Escola, volume 1 da
série Estudos.

3. Pesquisa de avaliacdo dos programas de descentralizacdo de recursos do
FNDE - programas de apoio tecnoldgico e TV Escola em abril e maio de 1997 —
resultados publicados na Revista TV Escola, com edi¢do especial em dezembro de
1997.

4.  Pesquisa comparativa em abril e maio de 1998, com resultados publicados na
revista TV Escola, e edicdo especial em julho de 1998, no. 12 agosto/setembro de
1998, p. 26.

5. Pesquisa controle de qualidade do censo escolar, outubro de 1997 e fevereiro
de 1998, com resultados publicados na Revista TV Escola. Edicdo especial de julho
de 1998 e na publicacdo controle de qualidade do censo escolar — 1997,
MEC/INEP.

6. Avaliacdo da Revista TV Escola, setembro/outubro de 1988 (divulgagdo

interna).

¥ RELATORIO da Secretaria de Educagéo a Distancia — SEED, Ministério da Educacéo e Cultura. Programa
TV Escola. Periodo de 1996-2002.
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7. Avaliagdo do PNUD, 2°. semestre de 1999. Divulgacédo interna e no ambito
do PNUD.

8.  Avaliacdo qualitativa da TV Escola, 2°. Semestre de 1999, Vox Populi.
Divulgagéo interna.

9. Avaliagdo da TV Escola, 2°. Semestre de 1999, Nucleo de Estudos de
Politicas Publicas da Unicamp. Resultados publicados pela revista TV Escola no.
20, agosto/set, 2000.

10. Avaliagdo da TV Escola, 2°. Semestre de 2001, Ndcleo de Estudos de
Politicas Publicas da Unicamp. Divulgacdo interna.

11. Awvaliagdo da revista TV Escola, margo/abril de 2002, divulgacéo interna.

A pesquisa da Unicamp trouxe a tona o fato de que professores ndo incorporam, no
dia-a-dia da sala de aula, os materiais oferecidos pelo arquivo do programa TV Escola. Sera
que a digitalizacdo do sinal, resolvendo os problemas técnicos de audio e imagens, muda tal
situacdo? Essa pergunta busca centrar a questdo para preocupagfes com a linguagem,
fundamentalmente, os géneros e as suas apropriagdes.

Pretendo trabalhar com os resultados da pesquisa sobre o programa TV Escola, do ano
2001, do Nucleo de Estudos de Politicas Publicas/Unicamp. Alguns deles estdo apontados nas

tabelas nas paginas seguintes:

Tabela 1 - Diretores: sugestdes para melhorar o desempenho do programa.

Brasil, 2001. % linhas®
Professores serem capacitados para utilizar a programacdo da TV Escola 54,6 1
Professores assumirem a tarefa de incorporar os videos 49,0 2
Forem resolvidos problemas técnicos ainda existentes 31,3 3
Secretaria Estadual nomear um técnico para gravar as fitas 29,5 4
Professor mais incentivado a utilizar a programacao 28,7 5
Material impresso ser melhor utilizado 21,7 6
Coordenador pedagégico assumir as tarefas de planejamento e uso dos videos 24,7 7
Maior divulgacéo por parte do MEC 18,7 8
Prefeitura Municipal nomear um técnico para gravar as fitas 17,9 9
Secretaria Estadual realizar as gravagdes 13,5 10
Revezamento entre funciondrios para realizar as gravacoes 12,5 11
Prefeitura realizar as gravacdes 10,9 12
Diretor da escola assumir as tarefas de planejamento e uso dos videos 9,5 13
N&o informaram 9,8 14
Total 48.327 | 15

Fonte: NEPP/Unicamp. Avaliacdo da implementagéo da TV Escola.

19 Allterei as tabelas apresentadas, acrescentando numeracéo, a fim de melhor situar a discusséo.
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Tabela 2 - Professores: opinido do professor com relagéo as principais contribui¢fes da TV Escola para os alunos
e professores por ela beneficiados.

Brasil, 2001.
% linhas

Os alunos ficam mais motivados 54,5 1
Os professores ficam mais motivados 50,4 2
Melhora a qualidade dos trabalhos desenvolvidos 63,6 3
Amplia o entendimento da matéria dada 60,4 4
N&o houve melhora significativa 0,3 5
N&o utiliza o programa 20,2 6
N&o informaram 9,3 7
Total 7.796 8

Fonte: NEPP/Unicamp. Avaliagdo da implementacéo da TV Escola

Tabela 3 - Professores: opinido do professor com relagdo a obtengdo de melhores resultados no programa.
Brasil, 2001.

% linhas
Os professores forem capacitados para utilizarem a TV Escola 63,8 1
O professor for mais incentivado a utilizar a programagéo 50,9 2
Os professores assumirem decididamente a tarefa de incorporar o video as aulas | 42,3 3
Houver um responsével pela gravagdo dos programas 39,7 4
Forem resolvidos os problemas técnicos ainda existentes 39,4 5
O material impresso for mais divulgado entre os professores 33,3 6
O diretor ou coordenador pedagdgico assumir mais decididamente a tarefa de | 26,3 7
planejamento de uso dos filmes
N&o informaram 59 8
Total 7.796 9
Fonte: NEPP/Unicamp. Avaliagdo da implementacdo da TV Escola.
Tabela 4 - Professores: motivos que levam o professor a ndo utilizar a TV e videos com alunos.
Brasil, 2001.

% linhas
A escola ndo possui TV/video 27,8 1
N&o foi bem treinado para usar esse novo recurso didatico 27,4 2
Esta mais habituado a utilizar livros didaticos 17,0 3
NUmero de equipamentos insuficiente para atender a demanda 15,6 4
Dificuldade de movimentacdo dos equipamentos 14,6 5
O contetdo dos programas gravados ndo estd adequado ao curriculo da escola 4,4 6
O equipamento nunca estd disponivel por estar sendo utilizado por outro | 4,3 7
professor
Os alunos ficam indisciplinados durante as sessdes de TV e video 3,0 8
Outro motivo 36,5 9
N&o informaram 9,7 10
Total 4.141 11

Fonte: NEPP/Unicamp. Avaliacdo da implementagéo da TV Escola.

A tabela 2 aponta as principais contribui¢cGes do programa TV Escola para os alunos e

os professores: a motivacio e a ampliacio do entendimento dos contetidos. E interessante
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notarmos que a intervencdo das imagens no processo de aprendizagem concorre para chamar
e expandir os sentidos. Os movimentos que envolvem esse processo buscam o aluno.

O caminho dos sentidos na motivacdo ou na sensibilizagdo é exterior; a imagem incita
o0 aluno a mergulhar dentro de si, mobilizando seus desejos, sua vontade para depois fixa-los
ao conteudo a ser apresentado. Esse arrebatamento acontece em nivel perceptivo, é
desvinculado de qualquer processo mais analitico. A pratica social das imagens apanha o
sujeito por meio dos toques sensiveis que atingem seu corpo e desejos, expandindo 0s
sentidos.

A elaboracdo perceptiva dos sentidos retoma o saber sensivel, o saber do sujeito,
ampliando-o. Porém, tal percurso rdpido e mobilizador dos sentidos ndo provoca,
necessariamente, reflexdes sobre o objeto do conhecimento. A reflexdo acontece em nivel
profundo, no &mbito do verbal, e caracteriza-se pelos movimentos interiores dos sentidos. A
compreensdo final dos sentidos, seu acabamento estético, consiste na composicdo dos
percursos externos e internos dos sentidos: a performance comunicativa. Pretendemos
desenvolver esse assunto mais a frente.

Na tabela 4, os motivos que levam os professores a nao utilizar os videos envolvem a
auséncia dos materiais e de formacdo profissional para a utilizacdo deste recurso didatico, o
qual exige a simultaneidade da imagem-palavra-técnica no processo de aprendizagem. A
escola tem construido seu sistema de significacdes sobre a palavra tdo somente, ou se integra
a imagem e a técnica, ndo o faz na dindmica do mesmo sistema de significagdes, ela apreende
estas significacfes separadamente. Esse descompasso tem impedido a escola de tematizar 0s
sentidos, permanecendo apenas na dimenséo dos significados — do abstrato.

Nas tabelas 1 e 3, quando os diretores e professores de escola fazem sugestdes para
melhorar o desempenho e os resultados do programa, eles apontam, basicamente, trés

necessidades: capacitacdo dos professores, tarefa de incorporacdo dos videos e as solucdes
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para problemas técnicos como as gravacfes. Todavia, o problema gira em torno da formagéo,
da linguagem e da técnica. A questdo da linguagem néo € requisitada diretamente, pois o que
se aponta € para a necessidade da “tarefa de incorporar o video”. Como incorporar 0 video se
ndo por meio da linguagem? Das apropriacdes dos géneros? Com relacdo a técnica, 0 que se
verifica € a demanda por um técnico para realizar gravacdes, pois esta tarefa ndo diz respeito
ao professor, segundo os dados da tabela.

A dificuldade estd em ajustar a técnica ao trabalho pedagdgico, bem como
compreender o trabalho do video como linguagem. A linguagem ndo estd acoplada as
questBes da técnica, € o que vem demonstrar os resultados da tabela 1. Esse € um assunto
complexo para apresentar solucdes simples, pois ha necessidade de um entendimento sobre as
relacbes no eixo da técnica-linguagem-formagdo numa dimensdo problematizadora, a fim de
visualizarmos as novas configuracdes das produgdes dos sentidos.

O campo produtivo vem criando novas estratégias para a acumulagdo do capital, e,
rapidamente, integrou as questdes da técnica a formacgdo dos trabalhadores; contudo, ao
trabalhar com o eixo técnica-linguagem-formacéo desloca o foco do sujeito para o produto. A
racionalidade do trabalho, na modernidade, exige cada vez mais a otimizagdo dos recursos
materiais e humanos. Logo, a expansdo da técnica vem no sentido de desenvolvimento e
aprimoramento de “ferramenta”, dissociado das implicagdes com a estética e a linguagem, o
que traz consequiéncias sociais perniciosas.

O estudo sobre os resultados da tabela revela que as categorias para a analise da
influéncia do video no trabalho docente sdo inadequadas para diagnosticar a complexidade
dos processos das apropriacdes das imagens. Desta forma, torna-se necessario enfocar o
problema na ordem tedrico-metodoldgico, bem como aprofundar os movimentos dos sentidos
nas praticas sociais do saber. A pretensdo até agora foi tracar um problema conceitual que

envolve a imagem ndo como mera ilustragdo na formacgéo do professor ou no processo ensino-
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aprendizagem; mas que a considera nas formulacdes e producdes dos sentidos didaticos como
um todo, que se define no jogo dialético do abstrato e do concreto, entre a significacdo e a
tematizacdo histdrica.

Para o exercicio da pedagogia da imagem e a compreensdao dos movimentos dos
sentidos, o respaldo tedrico-pratico é imprescindivel. As préaticas sociais das imagens ndo sao
desvinculadas dos emaranhados da infra-estrutura econdémica. Pretendo, em seguida, detalhar
mais a respeito da tematizacdo e do jogo das forgas econémicas, o qual influencia a producéo
simbdlica e, conseqlientemente, as praticas do professor e as expectativas com relacdo a sua

formagéo.

2. A tematizacéo social
O tema para Bakhtin consiste na significagdo contextual que situa historicamente 0s
enunciados. Somente uma compreensdo dindmica pode esclarecer melhor sobre a tematizagéo
social. Essa face objetiva da enunciacdo estd imbuida por valores e acentos sociais
apreciativos. O tema pode ser realizado por expressdes que ganham sentidos somente em uma

dada situacdo. Segundo o lingtista russo, G. Spat®® «

(...) as funcbes mais profundas da
apreciacao ndo sdo perceptiveis na superficie do discurso”.

Os valores apreciativos sé@o expansdes da infra-estrutura econémica nos enunciados.
Quando as condices e a organizacdo do trabalho se alteram, a vida, como um todo, é
modificada. A estabilidade dos sentidos é reavaliada quando acontecem as instabilidades da
base econdmica. Essa reavaliacdo®' acontece por meio do embate de forcas no campo das

significacOes - entre a tematizacdo e os significados, movimentando os sentidos em direcéo a

uma outra configuracgéo social.

20 Apud Bakhtin. Marxismo e Filosofia da Linguagem. Editora Hucitec Annablume: S&o Paulo, 2002, p. 135.
2! Esse termo reavaliacdo aparece na obra de Bakhtin. Marxismo e Filosofia da Linguagem. Editora Hucitec
Annablume: Sao Paulo, 2002, p. 136.
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A sociedade atual é marcada pela passagem da significacdo industrial a
informacional®®. As imagens ou bens culturais tornam-se mercadorias intercambiaveis. Essa
difusdo capitalista aponta para um quarto setor na economia, considerado por alguns autores
como quaternario, oriundo do setor de servicos. A nova base econdmica provoca mudancas na
vida das pessoas, nos habitos de consumo, na agilidade das trocas informacionais e na
organizagdo produtiva. A vida e a produgdo cultural ficam atreladas a uma racionalidade de
fundo econémico. O sujeito € bombardeado por imagens de propagandas, por outdoors etc, 0s
quais instigam ao consumo ou a frustracdo de ndo poder comprar. Aumentam os nimeros de
condominios fechados, de segurancas diante das mansoes, das favelas, dos sem-teto debaixo
de pontes e viadutos.

O espetaculo®® caracterizado pelo “espirito do negdcio” impde trocas de natureza
comercial. O cotidiano das cidades cada vez mais € disciplinado por sinais e avisos. A
velocidade das informacGes desafia as distancias geogréficas, quebrando as fronteiras, e a
concepcdo do tempo modifica-se. E estabelecida uma relacdo diferente com o espaco e o
tempo e, conseqiientemente, com 0s sentidos.

O aspecto valorativo ou as apreciagdes sociais da infra-estrutura social modificam
nossa relacdo nao sé com a sociedade, mas com as institui¢des. Logo, as relacbes com o saber
e a sua sistematizacdo sofrem alteracdes. O exercicio da pedagogia da imagem requer esse
pensar para além dos muros da escola, a fim de que esta organizacdo possa redimensionar
suas praticas.

O Ensino Fundamental, por exemplo, tem a funcéo social que preza pela erradicagao
do analfabetismo. Sua principal incumbéncia é desenvolver competéncias logicas, linglisticas
e sociais junto aos alunos, mas tais desenvolturas passam pelas modificacdes das praticas

sociais do ato de ler a palavra e a imagem ao mesmo tempo. O desenvolvimento das

22 LIBANEO, José Carlos. Organizago e Gestdo da Escola: teoria e pratica. Goiania: Editora Alternativa, 2001.
2 DEBORD, Guy. A sociedade do espetéaculo. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997.
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competéncias dos alunos depende da formacéo do professor, da destreza administrativa dos
gestores escolares e da implantacdo das politicas publicas.

O ato de educar ndo é uma acdo de ajuste ou de acomodacao ao campo produtivo e as
suas préaticas ou as condi¢es injustas dadas pela sociedade; mas, sobretudo, a educacao busca
principios, valores, transformacdo social e do sujeito. A pedagogia tem um espectro amplo e
complexo de atuagdes que nos encaminham para consideragdes também de ordem econdmica
e dos seus efeitos na producéo de bens culturais, na construcdo do conhecimento na escola e
na formacao do professor.

A relacdo entre a instituicdo escolar e a sociedade é estreita. O fato de educar €
teméatico por exceléncia, sendo movido como pratica social do saber historicamente
constituido. A escola compde-se no todo social, tecendo, pois, sua concretude historica, a qual
sO pode ser compreendida no jogo apreciativo das forgas econdmicas e da disputa pelo poder
na sociedade.

As préticas sociais das imagens tém sido cada vez mais atreladas ao consumo, visando
a conquista e a expansdo do mercado. Os aprimoramentos da linguagem do marketing
intensificam-se nos centros urbanos, criando a cultura do consumismo. As dificuldades da
educacdo constituem-se no ambito desse confronto, da realidade mercantilista da producéo
das imagens. Pensar a imagem na critica das suas praticas € um campo ainda pouco explorado

nas instituicdes escolares e na formacao inicial do professor.

2.1.Jogo das forcas socioeconémicas
As bases da economia tém sido alteradas por causa das relagdes de trabalho, da

reorganizacéo produtiva e da acumulagio do capital. O modelo estrutural de acumulacéo®

* HELOANI, José Roberto. Gestéo e organizacdo no capitalismo globalizado: histéria da manipulacéo
psicol6gica no mundo do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003. passim
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gira em torno da ampliacdo dos mercados, que fragilizam as fronteiras nacionais,
constituindo-se internacionalmente. Reordenam-se relagdes diplomaéticas e de poder.

No interior das fabricas, o trabalhador que permanece empregado é aquele mais
qualificado, versatil e flexivel, capaz de gerir seu processo de trabalho e sua propria formagéo,
tornando-se um empreendedor em busca dos nichos do mercado. As habilidades exigidas séo
aquelas que atribuem condicGes para que se possa enfrentar os riscos da competitividade.

O trabalho é organizado por células de produtividade, onde todos os integrantes séo
responsaveis pelos resultados de qualidade do produto. Logo, as relacbes se definem em
funcdo da cooperacdo mutua. Uma intensa participacdo no grupo desloca a competéncia do
individuo para a competéncia e o desempenho da equipe. A otimizacdo do trabalho tem a
intervencdo do desenvolvimento tecnolégico, que assume tarefas mais corriqueiras e de facil
previsibilidade. Ao trabalhador cabem aquelas tarefas que envolvem a criatividade e
inovacdo. Logo, é exigido dele habilidades ligadas ao processo de cria¢do que demandam o
desenvolvimento da razéo e da intuicdo ao mesmo tempo. Sua fadiga decorre dessas
exigéncias e é exaustiva, sendo comum o aparecimento de patologias oriundas do trabalho.

A organizagdo do trabalho é cada vez mais otimizada, a fim de garantir uma
lucratividade maior. A sobrevivéncia no mercado fica dificil, dependendo de muitos fatores
como: equipe enxuta, qualificada, versétil, criativa, com habilidades para os relacionamentos
humanos, coragem para enfrentar riscos e perigos.

Aqueles que ndo conseguem permanecer nas empresas, nas fabricas ou no setor de
servigos compdem a massa dos desempregados ou daqueles que estéo sob relagdes de trabalho
perversas, sem nenhum respaldo das leis trabalhistas ou ainda empreendendo pequenos

negocios penosamente.
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A classe média brasileira®®, por exemplo, diminuiu, empobreceu e mudou o padrdo de
consumo. Em vinte anos, dez milhdes de pessoas deixaram de pertencer a ela. Essa classe foi
fortemente atingida com a onda neoliberal da abertura dos mercados comerciais, financeiros e
tecnoldgicos. Os itens como educacgdo, habitagdo e transporte foram os que mais a assolaram.
Cada vez mais se gasta com telefone, segurancga e escola.

Assim sendo, enquanto o capitalismo expandiu a producdo, manteve sob controle
privado a apropriacdo. Nesse contexto, as revolugdes tecnolégicas aumentam a capacidade de
producdo humana, acelerando cada vez mais a produtividade; contudo a apropriagdo desses
beneficios para a humanidade fica comprometida. Portanto, o panorama atual é alicercado
nesta contradicdo. Estdo disponiveis as condicOes tecnoldgicas capazes de produzir os bens
necessarios para um padrdo de vida digno; no entanto, essa riqueza tem efeitos sociais
contrarios, provocando exclusdo, esmagamento de classes sociais, lancando a miséria um
namero crescente de pessoas.

As transformagGes no ambito econdmico, ancoradas na microeletronica, foram
acompanhadas no plano social, segundo Saviani®®, por “um reordenamento nas relacées de
classe, beneficiando os detentores do capital em detrimento da forca de trabalho, sendo
instituido, em nivel politico, uma nova relacdo Estado-sociedade, perspectiva compreendida
como neoliberal”.

Uma das caracteristicas principais deste quadro é a globalizacdo. O consequente
enfraguecimento dos Estados Nacionais faz com que a tendéncia dominante se reproduza de
forma semelhante nos diferentes paises. O grande protagonista nesse quadro é o livre
mercado, o qual advoga para a reducdo do Estado por meio dos processos de privatizacGes, de
desregulamentacdo, de aumento da carga tributéria e da extensdo das leis de mercado para

outras esferas publicas como salde, previdéncia social e educacdo. As possiveis resisténcias

> FERNADES, Féatima. Classe média encolhe e empobrece no pais. Folha de S. Paulo, 8.3. 2006 , p. 11, c. B.
6 SAVIANI, Demerval. A nova lei da educacéo: trajetdria, limites e perspectivas. Campinas: Autores
associados, 1997, p. 234.
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da populacdo sdo quebradas pela crescente estrutura do desemprego, que, amedrontando as
pessoas, enfraquece as organizages sindicais.

O desemprego estrutural e a exigéncia de qualificagdo profissional concorrem para
uma competicdo acirrada no mercado de trabalho, reduzindo os salrios e aumentando, dentro
das organizac0es, a rotatividade de trabalhadores. A empresa ndo tem se envolvido tanto na
formagdo continuada dos trabalhadores, que acabam assumindo sua atualizacdo e
aperfeicoamento sozinhos.

As formas de estruturacdo da formacdo profissional diferem bastante entre os paises,
tornando em geral dificeis as analises comparativas, sendo que esse diferencial decorre
basicamente da organizacdo social e de sua articulagdo com o sistema produtivo nacional.

No Brasil, as empresas privadas bem mais rapidamente do que os 6rgdos oficiais
beneficiam-se com as tecnologias avancadas, o que possibilita a capacidade de desenvolver
programas de qualificacdo profissional. A maquina estatal, ao contréario, subutiliza o
equipamento de que dispbe ou, quando realiza treinamento, ndo o faz como seria desejavel. A
formagdo profissional tem um compromisso social com o desenvolvimento; essa tarefa
envolve empresérios, trabalhadores e o governo.

As teorias classicas do Taylorismo, Fayolismo e Fordismo se preocupavam
basicamente com a questdo da producdo mecanizada em grande escala, sendo que a
qualificacdo dos trabalhadores estava muito mais ligada a uma “adaptacdo desejavel” que a
empresa pudesse fazer em seus postos de trabalho. Posteriormente, surgiram alguns
contestadores dessas teorias: Chester Barnard, Mary Parker Follet, Kurt Lewin, Elton Mayo, e
outros que procuraram considerar 0s sujeitos em aspectos mais humanos?®’.

Na perspectiva da flexibilizacdo do capital, hoje, 0 avanco tecnoldgico atua na relacdo

do empregado com a empresa por meio de outra perspectiva. Com o trabalhador qualificado é

> HELOANI, José Roberto. Anotacdes de entrevistas e aulas na UNICAMP, periodo de 2000.
40



possivel organizar a flexibilizacdo e, portanto, ter sucesso na economia livre de mercado,
garantindo a lucratividade. Por conseguinte, a questdo da qualificagéo profissional no campo
produtivo esté ligada ao lucro e a sobrevivéncia da empresa, sendo as crises econdmicas mais
faceis de serem enfrentadas com profissionais capacitados.

Existe uma relacdo indireta das exigéncias do campo produtivo e a educacdo quanto a
qualificacdo de profissionais. Os setores da producdo e de servigos acabam incorporando
aqueles mais qualificados, que possuem competéncias em varias areas do saber, capazes de
autogestdo nos processos de producdo e que tém familiaridade com as tecnologias e as
comunicagOes, pois estes sdo mais habeis para o enfrentamento de riscos e oscilagbes do
mercado.

Os empréstimos que o Brasil toma de outros paises, na maioria das vezes, estdo
atrelados ao compromisso com a educagéo, pois o investimento no setor educacional implica
no desenvolvimento econémico, 0 que, conseqientemente, acarreta seguranca ao capital
estrangeiro®.

As politicas publicas envolvem as acdes federais, as estaduais, as municipais ou as
organizacOes da sociedade civil no processo de qualificacdo profissional dos professores do
sistema nacional de educacdo com o propdsito de mudar os sistemas de ensino. Apesar disso,
os resultados apresentam uma taxa consideravel de analfabetos funcionais, ou seja, de pessoas
que ainda ndo conseguem lidar com a leitura e a escrita em situagdes sociais e de trabalho.

Observe a tabela abaixo:

8 HADDAD, Sérgio; TOMMASI, Livia; WARDE, Mirian Jorge. O banco mundial e as politicas educacionais.
428, edicdo. Sdo Paulo: Cortez, 2003.
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Tabela 5 — Taxa porcentual de modalidades de analfabetismo no Brasil. Habitantes com idade igual ou superior a
15 anos, 2001.

Pais e grandes regides Analfabetismo Analfabetismo Funcional
%

Brasil 12,4 27,3

Norte 10,6 26,3

Nordeste 24,3 42,8

Sudeste 7,5 20,4

Sul 7,1 21,2

Centro-Oeste 10,2 25,9

Fonte: UNESCO. Estudo brasileiro sobre as melhores praticas educacionais no ensino
basico, prioritariamente, em alfabetizacdo, que tém utilizado tecnologias da informacéao
e da comunicagdo. Abril/Maio, 2004.

O analfabetismo funcional, apontado na tabela, revela que os niveis de aprendizagem,
por grande parte da populagéo, situam-se abaixo do desejado, o que pode ser ainda agravado
pelos desconhecimentos e inabilidades com as tecnologias de informacéo e de comunicagéo.
As politicas publicas para a formagdo docente resolveram, de certa forma, a quantidade de
professores formados; porém ndo alcancaram os patamares de qualidade, suficientes para
reverter o quadro do analfabetismo funcional, principalmente na regido nordeste. A solucéo
quantitativa para o problema poderia estar ligada também a expansdo de faculdades
particulares do curso de pedagogia em todo o territdrio nacional.

Com relagdo & formagdo dos professores, segundo dados do INEP (2003)%, entre

1996 e 2002, houve um progresso quanto ao nivel de escolaridade dos professores de
educacdo basica. Atualmente, os professores atendem aos requisitos formais da LDBEN -
Leis de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. Todavia, esse levantamento ndo considera a

qualidade da formacé&o dos professores.

® UNESCO. Estudo brasileiro sobre as melhores praticas educacionais no ensino basico, prioritariamente, em
alfabetizagéo, que tém utilizado tecnologias da informac¢éo e da comunicacao. Abril/Maio, 2004.

BRASIL. Ministério da Educacdo e Cultura. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira, Mapa do Analfabetismo no Brasil (governo de Luiz Inacio Lula da Silva).
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A escola, ao contrario do campo produtivo, busca a qualidade social, ndo a do produto,
nem a dos processos. O grau de exceléncia escolar esta baseado em uma escala de valores. A
qualidade social diz respeito a inclusdo da populacdo no processo de producdo do
conhecimento, apropriando-se, no seu cotidiano, das tecnologias da comunicacdo e da
informacdo para superar, assim, as condi¢des precérias de vida.

O exercicio da pedagogia da imagem esté inserido dentro de uma proposta ampla da
formagcé&o inicial e continuada dos professores e dos gestores educacionais para a socializacéo
do saber para os alunos. O saber ndo é um produto visivel imediatamente, ele se elabora nas
interacBes sociais, intersubjetivas e nas mediacfes da técnica, sendo recorrente as praticas
socioculturais e aos aspectos apreciativos e valorativos, oriundos da infra-estrutura
econdmica.

O desenvolvimento das relagbes humanas, mediado tecnologicamente, tem desafiado a
sala de aula e a gestdo escolar, principalmente, no que concerne a compreensao do outro-
para-mim nos processos ensino-aprendizagem. O outro-para-a-criangca ou 0 outro-para-o-
jovem insere-se na perspectiva da cultura e da expansdo midiatica. O professor também
interage com essas situagdes na vida cotidiana; contudo a sua dificuldade encontra-se na
transposicao cultural e critica, de ordem tedrico-metodoldgica, que ele precisa realizar na

escola.

2.2.Técnica audiovisual

A mediacdo da técnica ja esta inserida nos processos de socializacdo de quase todas as
classes sociais no Brasil. As brincadeiras e os jogos das criancas sdo mediados pela técnica,
sendo que tal fato estende-se a vérias classes sociais. Recentemente, o jornal Folha de S.

Paulo® relatou uma pesquisa disponivel pelo Target Group Index, servico da empresa Ibope

% MATTOS, Adriana. Rico tem mais computador do que DVD em casa, segundo pesquisa. Folha de S. Paulo,
9.2.2006, p.10, c. B.
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Midia, que constatou que 71% das classes mais altas, faixas A e B, tém computador para uso
domeéstico (PC), segundo dados coletados de agosto de 2004 a julho de 2005. No caso da
classe C, a classe média baixa, 0 acesso € maior ao DVD, que atinge 23%, pois 0 seu preco é
menor em relacdo ao PC. Embora o0 acesso ao computador esteja restrito a duas faixas sociais,
as outras midias, como o0 DVD, a televiséo e o radio atendem as faixas mais populares. Estas
dialogam com a familia toda e ligam-se ao lazer, ndo se restringindo ao uso individualizado
no espago doméstico.

Citelli®* levanta uma questio sobre a democratizacdo midiatica muito pertinente:
“como assegurar a base democréatica aos cidadaos numa nova configuracdo mundial ou global,
onde nada acontece na esfera publica sem que exista uma mediacdo de alguma midia, de
alguma forma de transito informacional?”.

Sim, a midia e a educacdo subsidiam os acontecimentos da esfera publica, construindo
e agilizando espacos democréaticos; contudo estruturam também politicas de exclusdo social
por meio de praticas ideoldgicas a favor da acumulacéo flexivel do capital, da permanéncia da
fome, da miséria e da expansao da violéncia.

Os sistemas de exclusio social para Foucault®® apdiam-se sobre suportes
institucionais; sdo ao mesmo tempo reforcados e reconduzidos por todo um compacto
conjunto de praticas pedagogicas e de distribuicdo do saber. Uma sociedade pode ser
considerada democratica ndo sO pela distribuicdo de riquezas; mas, principalmente, pela
distribuicéo do saber.

Existem, evidentemente, muitos outros procedimentos de controle e de delimitacao,
sendo o discurso uma dessas dimensdes. Procedimentos estes que podem funcionar como

sistemas de exclusdo, silenciando os desejos e 0 jogo do poder. Ha nas sociedades um

3L CITELLI. Comunicac&o e educacéo: a linguagem em movimento. Sao Paulo: Editora SENAC, 2000, p. 246.
¥ FOUCAULT, M. A ordem do discurso. 8. ed. Sdo Paulo: Edices Loyola, 2002.
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desnivelamento entre os discursos®: os discursos no correr dos dias e das trocas, 0s discursos
que comentam outros discursos, os discursos que vao além destes, que permanecem ditos, ou
que ainda tém muito a dizer, sdo os textos religiosos, juridicos ou literarios. As diferencas nos
discursos trazem as relagcbes de poder, lutas de classes e a hegemonia do capital. N&o
conseguimos imediatamente identifica-las, é preciso aprofundar a compreensao, tomando 0s
enunciados na sua problemaética social por meio dos géneros discursivos.

Bakhtin®* estuda a tematizacdo social na dinamica da formag&o e da transformacéo dos
géneros, compreendendo-0s em seus varios planos constitutivos. A relagdo entre a linguagem
e 0 mundo para ele € considerada a partir dos lacos que se tecem entre a literatura e a cultura,
enquanto unidade diferenciada dos discursos de uma época, €, a partir dai, é explicado o seu
interesse pelos géneros discursivos, isto €, as formas de conversacéo, de discurso publico, de
trocas mais ou menos regulamentadas.

Os géneros do discurso se materializam por meio de uma formacdo estavel de
enunciados, delineando uma problemaética social - o tema, que nasce da unidade do estilo
composicional e expressa um conteddo semantico especifico. Encontrando ressonancia
cultural, os géneros se fixam. O tema pode ser comparado a tentaculos em constante
movimento, tecendo as transformagdes ou as regularidades do cotidiano. Os planos
constitutivos dos géneros, tema, estilo composicional e conteldo semantico nao sao categorias
estaticas ou estruturais, mas categorias dindmicas e moventes, por isso 0s géneros estdo em
constante transformag&o nos processos sociais.

Para Bakhtin, os géneros do discurso, como, por exemplo, 0 romance, 0 teatro, o
discurso cientifico, o discurso ideoldgico, aparecem em circunstancias de uma comunicacao
cultural mais complexa — 0s géneros secundarios; ao passo que aqueles que aparecem em

circunstancias corriqueiras, ligadas a sobrevivéncia e as necessidades imediatas, com uma

33 H
Ibid.
¥ BAKHTIN, Mikhail. Estética da Criag&o Verbal. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003, pp. 262-264.
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estrutura simples, sdo designados por primarios. Os processos da formacdo dos géneros
implicam em passagem de um estagio simples ao complexo ou vice-versa. Durante 0 processo
de sua formacdo, os géneros secundarios se compdem a partir dos géneros primarios,
integrando-se a uma prética discursiva mais elaborada, distanciando-se do cotidiano.

Esse processo de formagdo ndo € tdo polarizado; ddo-se a todo o momento
interpenetracOes, nas quais rompem instabilidades, logo, possibilidades e mudancas. Quanto
mais 0s géneros se aproximam do cotidiano ou dos estere6tipos, mais se distanciardo de certa
individualidade, de um estilo. A distincdo entre géneros primarios e secundarios tem grande
importancia tedrica, sendo esta a razao pela qual a natureza do enunciado deve ser elucidada e
definida por uma anélise de ambos 0s géneros.

Tomar, como ponto de referéncia, apenas 0s géneros primarios ou os enunciados
performativos, modalizantes, desconectados da possibilidade de se integrarem a um género
mais complexo, seria ndo considerar o sentido possivel, ou melhor, o trénsito do
conhecimento do senso comum ao conhecimento mais elaborado, reflexivo, pois é este ultimo
que gera a acdo consciente, critica e transformadora.

A divulgacdo ou a distribuicdo dos discursos e de seus efeitos esta ligada a
qualificagcdo que as pessoas tém para exercer o papel de leitor. Conseqlientemente, a educacgéo
impde o ritmo dessa distribuicdo: mais lento, mais acelerado ou a propria rejeicao do discurso.
A prética da comunicacdo interliga-se, portanto, a educacgao, no que diz respeito a excluséo e
a inclusdo dos discursos. As aproximacdes desses dois campos do saber colocam-nos a
possibilidade do surgimento de estudos mais proficuos que expliquem melhor os fenémenos
do saber. Além do aspecto politico da exclusdo dos discursos versus inclusdo, a aproximacao
destes dois campos vem checar nossas atuais condi¢fes epistemoldgicas.

A disciplina é um principio de controle da producdo de discursos. Ela lhe fixa os

limites, as formacGes discursivas, pelo jogo de uma identidade que tem a forma de uma
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reatualizacdo permanente das regras. Os sujeitos que falam nédo entrardo na ordem do discurso
se ndo satisfizerem a certas exigéncias, ou se ndo forem qualificados para fazé-las.

As doutrinas religiosas, partidarias e institucionais, por exemplo, tendem a expansao e
a circulacdo rapida. Os individuos definem sua pertenca em fungdo dos discursos coletivos ja
elaborados. Contudo, a educacdo deve possibilitar, por direito, a todo individuo, em uma
sociedade como a nossa, acesso a qualquer tipo de discurso. A educagdo pode caminhar tanto
para a inclusdo como para a excluséo, dependendo do seu grau de comprometimento social,
politico e espiritual.

Para Foucault®®, “todo sistema de educagdo é uma maneira politica de manter ou de
modificar a apropriacdo dos discursos, com os saberes e 0s poderes que eles trazem consigo.
O que é, afinal, um sistema de ensino sendo uma ritualizacdo da palavra; sendo uma
qualificacdo e uma fixacdo dos papéis para os sujeitos que falam, sendo a constituicdo de um
grupo doutrindrio ao menos difuso, sendo uma distribuicdo e uma apropriacdo do discurso
com seus poderes e seus saberes?”.

A acumulagdo do capital elaborou uma demanda a qualificacdo dos cidaddos que
envolvem a apropriagdo dos mecanismos dos processos comunicacionais e educacionais ao
mesmo tempo, um dominio na producdo dos saberes e no transito® de um sistema de
significacBes ao outro como nunca antes vivido. Os processos da revolucdo tecnoldgica e
cientifica vém modificando o0 modo de organizar o trabalho, exigindo a ampliacdo da
capacidade criativa e da percepgéo global, requisitos essenciais para o perfil do trabalhador
moderno. Isso traz implicacdes a educacio e & comunicagdo. E necessario, portanto, assumir
uma dimensdo estratégica e, fundamentalmente, de contestacdo para interferir e mudar a
ordem existente, a fim de formar a crianca € 0 jovem ndo somente para a razdo instrumental

do trabalho, mas para a compreensao do outro, de si mesmo e do mundo.

* FOUCAULT, Michel. A ordem do Discurso. 8. ed.. Sdo Paulo: Edi¢des Loyola, 2002, p. 44.
% O transito de um sistema de significacdes ao outro pode ser denominado, em funcao da perspectiva teérica
desse trabalho, como trans-significacéo.
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Posicbes cognitivistas, na maioria das vezes, destituidas da critica e do engajamento
social, tém explicado as préaticas educacionais e comunicacionais em funcdo da racionalidade
técnica. Tais teorias ndo trazem ou apontam possibilidades para a emancipa¢cdo humana e para
o desenvolvimento social, nem tampouco procuram atingir a dimenséo sensivel do ser. O
bindbmio cognicdo-técnica explica, muitas vezes, fendbmenos que sdo de natureza social,
politica e espiritual.

Pierre Lévy, por exemplo, discute a modularidade da mente®’ diante das mudancas
modernas. Para ele, a subjetividade e a objetividade pura ndo pertencem, de direito, a
nenhuma categoria bem definida. A cognigdo humana retrata a dimensdo social e
transpessoal. O funcionamento do corpo, o uso de técnicas, os sistemas semioticos fornecidos
pela cultura, uma infinidade de acontecimentos e de situagdes sociais desafiam o conceito da
cognigdo humana.

Lévy levanta as seguintes questbes: “Como limitar claramente o pensamento e aquilo
de que ele vive, e que se estende em todas as diregdes, sem limites precisos? Como separar a
inteligéncia da rede organica, objetiva, social a qual ela estd acoplada? O que é a mente sem a
linguagem, esse veiculo onipresente, meio sujeito, meio objeto, produto do coletivo, que fala
quase dentro de nds como um autdémato? O que é a mente sem a conservagdo, sem a presenga

do social e de todos os seus aparelhos de memdria?”.

Pequenas chamas evasivas de subjetividade individual correm, na rede, como fogo no
matagal das multiplicidades. A pessoa pensa, mas é porque uma megarrede cosmopolita pensa
dentro dela, cidades neurbnios, escola publica e neurotransmissores, sistemas de signos e
reflexos. Quando deixamos de manter a consciéncia individual no centro, descobrimos uma
nova paisagem cognitiva, mais complexa, mais rica. Em particular, o papel das interfaces e

das conexdes de todos os tipos adquire uma importancia fundamental.

3" LEVY, Pierre. As tecnologias da Inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica. Sdo Paulo:
Editora 34, 2004, pp. 165 e 166.
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O uso do alfabeto impresso faz trabalhar, por exemplo, o cérebro esquerdo, mais
analitico e linguistico; enquanto as escritas ideograficas utilizam o cérebro direito, mais global
ligado a imagens e ritmos. Assim, segundo o autor citado, as tecnologias intelectuais ndo se
conectam sobre a mente ou 0 pensamento em geral, mas sobre certos segmentos do sistema
cognitivo humano. Elas formam, com estes modulos, agenciamentos transpessoais,

transversais, cuja coeréncia pode ser mais forte do que algumas conexdes intrapessoais.

Porém, a cognicdo humana estabelece outras configuragdes neuroldgicas, apreendendo
e formulando sentidos. A formacdo cognitiva ndo € mediada pela centralidade da técnica
audiovisual ou pela megarrede cosmopolita como coloca Pierre Lévy; mas pela apropriacdo
dos géneros, que veiculam as técnicas e as relagdes urbanas. A inteligéncia passa,
necessariamente, pela elaboracdo dos processos comunicacionais e por sistemas de
significacdo compartilnados. A mente humana funciona por meio da linguagem e com a
linguagem, por isso desloco os estudos das tecnologias intelectuais para a apropriacdo dos
géneros das técnicas audiovisuais. A subjetividade é envolvida pelos processos dessas

apropriacdes e a objetividade compreendida pela dindmica historica delas.

O estudo das apropriagdes dos géneros discursivos desarticula os campos disciplinares
e condiciona profundamente o acontecer cotidiano das sociedades, dos grupos e dos
individuos. A pergunta-chave ndo € mais sobre se s&o ou ndo desejaveis as novas tecnologias,
por exemplo, no campo educativo e comunicativo; mas sobre os meios especificos de
incorporacdo e as apropriacfes das tecnologias nestas e em outras esferas da vida; isto €, a
investigacdo passa, portanto, a ter uma outra natureza — a dos movimentos estratégicos dos

géneros e das suas expressdes na cultura.
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Barbero® afirma que “é através da tecnicidade mediatica como dimenséo estratégica
da cultura que a escola pode se colocar nos processos de mudancas que atravessam a nossa
sociedade. O uso criativo e pedagogico dos meios como a televisdo, computador, multimidia,
internet, somente € possivel numa escola que transforme seu modelo e sua praxis de
comunicacéo, que caminhe de um modelo centrado para um descentrado e plural”.

A televisdo, por exemplo, interessa a escola menos como motivagdo e mais como um
dispositivo especifico de aprendizagem: aprender das imagens em vez de aprender pela
imagem. A estrutura do discurso audiovisual interessa como processo performativo, isto é,
nem de condicionamento, nem de identificacdo, mas de estruturagdo dos pensamentos, agdes e
apropriagoes.

Encontramo-nos diante de uma elasticidade cultural que se assemelha a uma falta de
forma ou de abertura a diversas formas, uma plasticidade neural que permite uma
camalednica adaptacdo aos mais diversos sistemas de significacdes. A facilidade para
apropriar-se dos idiomas das tecnologias implicard necessariamente nas apropriacbes dos
géneros midiaticos, de tal modo que deslizaremos de um género ao outro, realizando uma
gestdo compartilhada de sentidos.

Estamos diante de outra figura da razdo que exige pensar a imagem na sua
consideragdo sdcio-técnica — a digital — ndo como um instrumento com o qual se produz
objeto, mas enquanto um novo tipo de tecnicidade que viabiliza a informagdo, cujo
processamento implica no percurso pelas linguagens. O novo estatuto cognitivo da imagem se
produz a partir de sua informatizacéo, isto €, de sua inscricdo na ordem do numeral, que € a
ordem do célculo, suas mediages logicas e de linguagem.

Os sistemas comunicativos se interconectaram com outros sistemas sociais a ponto de,

em muitos momentos, quase determina-los. O que percebemos é uma mistura de campos. A

3 BARBERO, Jestis Martin. Heredando el Futuro. Pensar la educacién desde la comunicacién. Némadas,
Santafé de Bogot4, Fundacién Universidad Central, n. 5, p.11-22, Septiembre, 1996.
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complexidade é tal que ndo sabemos mais os contornos de um e de outro. Segundo Citelli,
talvez seja o termo descompasso 0 mais adequado para designar a situacdo presente vivida
pelas escolas dos ciclos fundamental e médio diante dos meios de comunicagdo e das novas
tecnologias. As pesquisas que este autor realizou com as escolas publicas da cidade de S&o
Paulo, tanto as que envolveram os alunos como os professores, comprovam o profundo
desencontro entre o discurso didatico-pedagdgico estrito e as linguagens institucionalmente
n&o escolares.

A escola possui multiplos envolvimentos com essa légica organizativa do capital®,
pois é responsavel pela qualificacdo dos profissionais no mercado de trabalho. A relacéo
comunicacdo-educacdo pode ser justificada na relacdo escola e os efeitos do sistema
produtivo, na reelaboracéo cultural desta instituicdo. Mesmo a escola negando as apropria¢des
dos géneros midiaticos pelas criangas, estes estdo presentes, ja que tanto os professores quanto
as criangas vivem num espaco socialmente mediatizado por mensagens televisas,
radiofonicas, jornalisticas etc , que criam as referéncias e as estratégias comunicacionais.

O modo como o mundo do trabalhno vem organizando e/ou desorganizando a
sociedade, atribuindo-lhe um ritmo mais rapido, vulnerdvel ao desemprego, impfe aos
sujeitos processos de tomada de decisGes de risco com muito mais freqtiéncia. Decidir a fim
de administrar ou amenizar os riscos requer muito mais o dominio da formulacdo e a
negociacdo dos sentidos, exige muito mais o controle das situagdes, o conhecimento, o que,
necessariamente, implica em versatilidade, flexibilidade e apropriacGes das diversidades de
géneros. No entanto, a educacdo deve passar ndo pela acomodacdo a estrutura consumista ou
pela condicdo conservadora de uma elite econdmica, mas pelo crivo da critica. As mediacoes
técnicas precisam ser desenvolvidas para servir ao ser humano, e ndo o contrario.

Formar o ser humano para que e por qué? Eis a questéo...

¥ Citelli, A. Comunicacao e educacgo: a linguagem em movimento. S&o Paulo: Editora SENAC, 2000, p. 140.
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As apropriagdes dos géneros requisitam uma nova relacdo, de natureza
epistemoldgica, entre a educacdo e comunicacdo que se desdobra em varios sentidos: o que
significa a educacéo diante das mudancas no campo da comunicagdo e da modernidade? Que
tipo de educacdo cabe no cendrio dos meios? Poderiamos ainda fazer estas perguntas
mudando as polaridades sintaticas: que tipo de comunicagdo cabe no cenério da educagéo ou

0 que significa a comunicacdo diante das mudancas politicas da educacéo?

A comunicagdo, na modernidade, demanda uma nova sensibilidade, outros modos de
percepcao, de sentir e relacionar-se com o tempo e 0 espago, hovas maneiras de reconhecer e
de segregar. Os meios de comunicagéo e as tecnologias de informacao significam para escola
um aspecto cultural tecido numa rede conflitiva: a cultura dos professores - a organizacional e
aquela do meio social dos alunos. Os meios descentram as formas de transmisséo e de
circulagdo do saber, interferindo no @mbito da socializag&o e da formagéo humana.

Para compreendermos e explicarmos a extensdo e a validade das apropriactes dos
géneros no campo epistemoldgico, é necessaria a transposicao de dois campos dos saberes: a
educacdo e a comunicacdo, que compdem uma semantica transdisciplinar, gerada no jogo
tenso da concretude tematica e da abstracdo das significacdes de cada um dos campos
considerados.

As explicagbes sobre as apropriacdes dos géneros e da sua diversidade pela
coletividade ou pelo sujeito podem ser feitas em funcdo da rede de significacdes que se
estabelece entre a educacdo e a comunicacdo, no campo energético das forcas e das disputas
de poder ai estabelecidas. O campo de significacfes das apropriacbes dos géneros no
cotidiano social redimensiona 0s processos da socializagdo do saber, requerendo das
instituicdes escolares outras estratégias para tecer a critica e a reflexdo. O embasamento
tedrico da escola e da qualificacdo do professor é desenvolvido em detrimento da critica

social; pois a educacdo tem a responsabilidade de formar o ser humano para a convivéncia
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social de modo a reparar as injusticas, a miséria e a depredacdo ambiental, proporcionando,

assim, a felicidade do outro.

2.3.Interfaces no saber

As interfaces do saber ou as relagdes disciplinares, o big-bang dos objetos de estudos
do século passado, e a complexidade, dai decorrentes, constituem grandes desafios para o
século XXI. O conhecimento expandiu-se tanto em suas especialidades que esse “caos” ndo
da conta mais de explicar os fenbmenos. As perguntas da atualidade se abrem para a
investigacdo da pluralidade e das conexfes que se possam realizar no cenario
epistemoldgico.

Os inumeros objetos - as disciplinas - estdo ligados a expansdo do capital que, num
primeiro momento, fragmentou o fazer e o saber-fazer no interior do campo produtivo. Hoje
vivemos 0 esgotamento desse modelo na economia. A integracdo do saber vem como
necessidade no &mago da prépria organizacdo flexivel do trabalho, as novas formas de
exploracdo e a acumulagdo do capital. Essa contextualizacdo da producdo do conhecimento
é fundamental para que se possa situa-lo historicamente, pois a expansdo do conhecimento
ndo é fruto da mera tarefa racional e cognitiva do homem.

A filosofia tem pensado sobre “o caos”, indagando o caminhar do conhecimento, das
artes, dos avancos cientificos e, principalmente, das contribuicbes da fisica. A praxis
metodoldgica construiu vérias possibilidades ao olhar do pesquisador, por meio das
aproximagcdes interdisciplinares, multidisciplinares e transdisciplinares, a fim de pér fim a
fragmentacdo do conhecimento. S8o as alternativas de ordem pratico-tedricas para

mobilizacdes de objetos investigativos®.

0 ABREU JUNIOR, Laerthe. Conhecimento Transdisciplinar: o cenério epistemolégico da complexidade.
Piracicaba: Unimep, 1996.
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A interdisciplinaridade diz respeito a uma pratica investigativa que se faz na
aproximagao entre os conhecimentos, sem alterar a estrutura das disciplinas e os conceitos
de cada uma delas. A pluridisciplinaridade ou multidisciplinaridade foi uma alternativa para
buscar relagGes entre os conhecimentos disciplinares. A transdisciplinaridade representa um
tipo de trabalho que ndo se fecha nas fronteiras tradicionais das disciplinas ou entre as
disciplinas, mas o conhecimento organiza-se para além delas, ultrapassando seus limites.

O cenario contemporaneo procura ampliar as relacbes com o conhecimento, sem se
prender as propostas fechadas das disciplinas e dos seus objetos de estudos. Portanto, o
compromisso deste século caminha para as maltiplas articulagdes dos conhecimentos — as
interfaces. A solucdo apresenta-se no &mago da propria ciéncia.

No caso especifico das ciéncias sociais, deparamo-nos com um objeto complexo,
dindmico, que oscila da objetividade a subjetividade. Deslizando por esses polos, nao se fixa
em nenhum deles. As ciéncias sociais atribuem ao seu objeto de estudo caracteristicas
inesperadas e surpreendentes em funcdo de seu dinamismo histérico.

Lopes*! diz que as ciéncias sociais e humanas em geral ndo possuem reflexdes do seu
proprio caminhar investigativo, sucumbindo as questBes concretas importantes. Para a
autora, a reflexdo metodoldgica ndo pode ser abstrata, pois o saber de uma disciplina ndo é
descolado de sua implementac&o na investigacao.

Os movimentos criticos, situados no processo investigativo, resultam no compromisso
politico da disciplina. A elaboragdo do conhecimento em ciéncias sociais, desvinculada dos
processos histéricos e do seu olhar sobre si mesma, poderd produzir metalinguagens sem
ressonancias praticas.

As ciéncias sociais aplicadas mobilizam os vérios saberes para tecer outras

possibilidades explicativas e de ampliacdo dos sistemas de hipdteses, definindo, assim,

*1 LOPES, Maria Immacolata Vassallo de. Pesquisa em comunicacéo. S&o Paulo: Edices Loyola, 2003, pp. 90-
91.
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novas configuracbes para seus objetos de estudos. Os contrastes® entre o0s saberes
propiciam-nos melhor visibilidade, compreensdo e avangos tedrico - praticos.

As praticas da pedagogia da imagem, compreendidas na dindmica da producgdo do
conhecimento das ciéncias sociais aplicadas, aproximam varios saberes: a engenharia, a
comunicacdo e a educacdo. A engenharia contribui para o aperfeicoamento técnico da
imagem, sua digitalizacdo, aprimoramento das transmissdes dos sinais, construcdo e
expansdo de redes. A comunicacdo espiritualiza a pedagogia, na medida em que trabalha os
movimentos interpretativos, seu transito, as linguagens, as expressdes e 0s ritmos. A
pedagogia, por sua vez, delineia o compromisso com a socializagdo do saber, historicamente
constituido, sistematizando-o.

Existe uma sintonia entre os trés saberes para o exercicio da pedagogia da imagem,
sendo que o sentido politico - o estratégico - a reconfigura em uma prética social. A imagem
em movimento ndo atua como mera ilustragdo, mas enquanto linguagem, socializando o
saber em um sistema de significacdo que integra o verbal e 0 n&o verbal.

As interfaces do saber no cotidiano escolar do Ensino Fundamental no Brasil,
atualmente, acontecem por uma proposta metodoldgica, calcada na gestdo dos Temas
Transversais*®, sugeridos pelos Parametros Curriculares Nacionais® (PCNs), que estdo
ligados aos contextos, aos fatos, as atualidades, e devem articular as areas do conhecimento,
integrando-as na aprendizagem dos alunos. Os movimentos da penetracdo tematica
produzem o conhecimento engajado a realidade socio-politica do pais, do mundo e
reatualizam os sentidos dos saberes classicos. Os temas transversais proporcionam a

aproximacg&o do conhecimento cientifico e cotidiano.

*2 Os contrastes podem ser compreendidos por diélogos, rupturas ou crises.

8 Os temas transversais, propostos pelo MEC, ap6s LDBEN/96, s&o: ética, pluralidade cultural, meio ambiente,
salde e orientacdo sexual.

** 0 modelo brasileiro da organizacéo e da gestdo curricular foi inspirado no modelo espanhol.
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Os componentes curriculares do sistema nacional de educacdo basica brasileira estdo
arraigados aos objetos de estudos cientificos e seus fundamentos — ao saber classico. Os
alunos compreendem os mecanismos das linguagens de cada um dos saberes, na medida em
que se estabelecem as relagdes e as implicagdes cotidianas. Se as escolas ndo tiveram uma
proposta para o desenvolvimento das interfaces na gestdo do conhecimento, o curriculo e a
aprendizagem dos alunos ficam dificeis, morosos, fragmentados, limitados e fora do contexto
das preocupagdes contemporaneas.

As praticas das interfaces do saber requerem a qualificacdo profissional no que se
refere a0 desempenho, as inovagBes dos processos comunicacionais e aos saberes do
cotidiano. Os saberes classicos chocam-se, muitas vezes, com os saberes do cotidiano, pois
estes se definem em fungéo de dois ritmos diferentes. Os saberes cléssicos se referem aqueles
fundamentos das ciéncias e das artes que se alteram lentamente ao longo da histéria; ao passo
que os saberes do cotidiano se modificam a todo instante, em detrimento dos resultados das
pesquisas cientificas, das criacdes de obras de arte, acontecimentos, noticias, fatos sociais etc.

As implantagdes das politicas publicas nacionais para a educacdo e 0 Seu Sucesso
requerem muitos quesitos, dentre os quais ressalto a qualificagdo do professor. As propostas
oficiais ttm uma base histérica que as consolida e legitima; porém tornar-se-ao abstratas, se
ndo houver um engajamento nas particularidades culturais de cada uma das unidades
escolares.

O desempenho satisfatorio na gestdo do conhecimento nas praticas pedagdgicas esta
atrelado, além de outras acdes e organizacGes, ao aspecto da formacdo continua do professor
em local de trabalho, a fim de que ele possa apropriar-se das inovagdes, gerir as interfaces do
conhecimento e, consequientemente, re-significar sua pratica, que, na condicdo moderna,

implica na integracdo entre palavra, imagem e técnica. Esses trés vetores da praxis pedagogica
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tém sido divergentes, ndo se encontram em um sistema de significac@es ainda teorizado, a fim
de que o professor possa exercer, com seguranca, a pedagogia da imagem.

Os desempenhos da pedagogia da imagem estdo ligados as operacionaliza¢Oes
técnicas, destituidas de qualquer referéncia a um sistema de significacdes que as incorpore a
critica das préticas sociais das imagens. Os movimentos das imagens e seus fascinios sdo
incorporados apenas para motivar o professor ou o aluno na producdo do conhecimento, néo
se integram, estrategicamente, a interacdo do verbal. A questdo da técnica, por sua vez, esta
também separada das producdes de imagens e de textos, pois ndo € situada enquanto
linguagem, distanciando-se de sua condi¢do histérica de producdo de sentidos, das
tematizacdes, das problematizagdes dos enunciados e dos géneros.

As apropriagdes dos géneros nas situacfes sociais, afetivas e cognitivas é o exercicio
da pedagogia da imagem. A producéo das expressividades dos alunos, no ambiente escolar, os
constituem enquanto sujeitos que compreendem o0s processos do conhecimento, produzindo o
saber de forma criativa e integrada, em uma perspectiva e estilo que os caracterizem como
seres autdbnomos, capazes de aprender a aprender, por meio das imagens, das palavras e dos
seus movimentos.

A transformacdo do sujeito € possivel quando tematiza o saber na sua condicdo de
sujeito, apreendendo o outro ou o saber do outro em um estilo composicional proprio. O estilo
pode ser compreendido como um momento de redescoberta do outro em si mesmo, de resgate
do sujeito. A condicdo do conhecimento e da sua apropriacdo movimenta-se da exterioridade
para a interioridade, porém o apice de sua redescoberta se da nos movimentos interiores, na
contragéo dos sentidos, na expansdo dos sentidos no tempo. O encontro do tempo e do espago
traz o sentido histérico na aprendizagem.

A gestdo do conhecimento ndo pode acontecer sem o corpo sensivel, o qual produz o

saber sensivel, aquele que vem do sujeito. Conhecer implica em apropriagdes de linguagens,
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as quais constituem os saberes. Chaui*® diz que o homem dissocia-se do seu préprio corpo,
com a natureza e com 0s outros seres humanos, rompendo com a dimensdo humana e sensivel
da experiéncia por causa dos artificios mediadores do conhecimento que levam a submissao
aos saberes especializados. O discurso da competéncia exige a interiorizacdo das
normatizagOes da racionalidade institucional.

Segundo Melo®, as avaliagdes dos desempenhos das criancas poderiam ser mais
fidedignas se levantassem um indice de variedades, de quantos géneros de linguagem uma
crianca € capaz de produzir. Essa postura resgataria, no espectro da dindmica cultural das
criangas, a condicdo de classe social, viabilizando a passagem de um universo cultural ao
outro com ampliacdo de possibilidades. Para a autora, o problema seria localizado nas
variedades e ndo na soma de competéncias linguisticas cumulativas.

As variedades ndo diriam respeito somente aos aspectos quantitativos dos géneros,
mas implicariam em aspectos qualitativos das apropriacOes. Esses aspectos envolvem a
desenvoltura da passagem de um género ao outro na dimenséo do tempo, quando os sentidos
se mobilizam de uma exterioridade para uma interioridade, contraindo-0s no corpo do sujeito
ou no saber sensivel da instituicdo. Os movimentos qualitativos, dos percursos exteriores aos
interiores dos sentidos, atribuem ao sujeito ou a instituicdo uma performance comunicativa - a
destreza das apropriacdes dos géneros na acéo.

O conceito de performance é diferente do de competéncia. Competéncia € o
conhecimento necessario para saber fazer e obter bons resultados, significa fazer algo bem
regularmente em situacdes diversas e de risco, ligando-se sempre aos resultados previstos
enquanto finalidade, os quais podem ser justificados ou explicados em funcéo do saber e da

I6gica cientifica. Refere-se ao desempenho e ao sucesso da pessoa. A idéia de competéncia na

* CHAUI, Marilena Sousa. Cultura e democracia: o discurso competente e outras falas. 8% ed. S&o Paulo:
Cortez, 2000, pp. 12-13.

* MELO, Lélia Erbolato. Estrutura da Narrativa ou Géneros, Mundos, Lugares Discursivos & Companhia? In:
BRAIT, Beth (org). Bakhtin, dialogismo e construcéo do sentido. Campinas: Editora da Unicamp, 2005, paginas
180 e 181.
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lingUiistica vem com Chomsky*’, entretanto o sujeito nesta teoria é ideal e abstrato. A
competéncia comunicativa tem origem no método etnogréfico, sociolinglistico, o qual
articula aspectos internos e externos, por meio de componentes socioldgicos, historicos e
antropolégicos.

A performance, diferentemente, implicaria no ato da cria¢do, ndo pode ser confundida
com competéncia, porque se prende & singularidade do ato ou as suas possibilidades*. Seu
conceito refere-se aos contornos estéticos do outro-para-mim. A performance tem como
referéncia o saber sensivel, o do sujeito ou o da coletividade, o qual estabelece os vinculos
com os saberes situacionais e cientificos.

A performance comunicativa, nesta investigacdo, remete-se a idéia bakhtiniana, da
apropriacdo do discurso do outro, do sentido esteticamente contornado, considerando-o0 na
dindmica do todo problematizado; ela nasce no campo magnetizado das relagfes entre o
sentido e o significado, entre a historia e a a-historia, entre o concreto e o abstrato e nos
aprofundamentos dos sentidos.

As interfaces do conhecimento e as articulagdes dos saberes situacionais aos
cientificos estdo vinculadas aos saberes sensiveis dos sujeitos, que estabelecem as referéncias
para a ressignificacio do mundo e de si mesmos. Contudo, o avanco cientifico e o
desenvolvimento histérico da epistemologia pouco tém se dedicado ao 