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RESUMO

SAMPAIO, J. C. S. Bullying no contexto escolar: avaliagdo de um programa de
intervencdo. 2015. 175f. Tese (Doutorado) - Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto,
Universidade de Sdo Paulo, Ribeirdo Preto, 2015.

O bullying pode ser considerado um tipo de violéncia cujas agdoes podem causar danos graves
aos envolvidos, seja enquanto vitimas ou agressores, ou mesmo de maneira indireta, como
espectadores/testemunha. Porém, a fim de mediar os conflitos existentes, pode-se construir
um processo emancipatorio, no qual o sujeito se torne capaz de gerir suas decisoes, em se
envolver ou ndo com o esse tipo de violéncia na escola, apoiado no conhecimento de sua
realidade. Buscando a¢des de redugao e de prevengao do bullying, o Programa de Intervengao
Educacdo em Saude Antibullying (PIESA) foi executado em uma escola estadual do interior
paulista com o objetivo de avaliar os efeitos de sua implementagdo realizada por uma
enfermeira. M étodo: estudo quase-experimento (antes e depois), utilizando como sujeito 260
estudantes na faixa etaria dos 10 aos 17 anos de idade, do 6° ao 9° ano do ensino médio de
uma escola publica do interior paulista. A coleta de dados ocorreu no periodo de abril de 2012
a setembro de 2013. Os dados foram submetidos a analise estatistica, obtendo-se a razdo de
prevaléncia com o intervalo de confianga (IC) de 95% e comparagdo dos periodos pré ¢ pos
intervencao. Os programas utilizados nas analises foram SPSS 22 ¢ R 3.0.2. Em todos os
testes adotados, foi utilizado o nivel de significancia de 5%. Resultados. Constatou-se que
houve mudang¢a de comportamento entre os estudantes envolvidos direta ou indiretamente
com o bullying apés a execu¢do do PIESA (p=0,001), e, os dados apontaram um decréscimo
da prevaléncia de vitimas e de agressores apoOs a intervencao, bem como das situagdes que
permeavam o fenomeno. “Por apelido” e ser “zoado” foram as manifestagdes mais relatadas,
tanto por vitimas, quanto por agressores e, de igual forma, a frequéncia dessas perpetragdes
diminuiram na segunda etapa da investigagdo. Observou-se ainda a prevaléncia maior de
vitimas do sexo feminino (55,6%) e, quanto ao sexo dos agressores, os percentuais foram
semelhantes: 49,0% eram meninas e 51,0% eram meninos. Conclusdo: Os resultados dessa
investigacdo apontaram que o programa de intervencdo pode ser implementado por um
enfermeiro. Para tanto, deve-se reavalid-lo periodicamente para que, caso surjam novas
possibilidades de conflitos e, at¢ mesmo, novas formas de manifestacdo, a comunidade
escolar seja capaz de detectar e intervir rapidamente, evitando que um novo ciclo de violéncia
se inicie.

Descritores: Bullying. Enfermagem. Intervengdo. Prevengao.



ABSTRACT

SAMPAIO, J. C. S. Bullying in the school context: evaluation of an intervention program.
2015. 146f. Thesis (Ph.D.) - Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto, Universidade de Sao
Paulo, Ribeirdo Preto, 2015.

Bullying can be considered a kind of violence whose actions can cause serious damage to
those involved, either as victims or perpetrators, or even indirectly, as spectators / witness.
However, in order to mediate existing conflicts, it can construct an emancipatory process, in
which the subject becomes able to manage their decisions, to engage or not with this kind of
violence at school, supported by the knowledge of his reality. Seeking actions to reduce and
prevent bullying, the Education Program Intervention in Health Antibullying (PIESA) was
executed in a public school in Sdo Paulo State, Brazil, in order to assess the effects of its
implementation carried out by a nurse. Method: quasi-experimental study (before and after)
using as subjects 260 students aged from 10 to 17 years old, from 6th to 9th year of high
school from a public school in Sdo Paulo State, Brazil,. Data collection occurred from April
2012 to September 2013. Data were analyzed statistically, yielding a prevalence ratio with
confidence interval (CI) of 95% and comparison of pre- and post-intervention. The programs
used in the analysis were SPSS 22 and R 3.0.2. In all tests adopted, we used the 5%
significance level. Results: It was found that there was a change of behavior among students
involved directly or indirectly with bullying after running the PIESA (p = 0.001), and the data
showed a decrease in the prevalence of victims and aggressors after the intervention, as well
as of the situations which permeated the phenomenon. "Putting nickname" and being
"mocked" were the most frequently reported events, both by victims and by aggressors and,
equally, the frequency of these perpetration decreased in the second stage of the investigation.
It was also observed a higher prevalence of female victims. Conclusion: The results of this
research show that the intervention program can be implemented by a nurse. For this, one
must reevaluate it periodically so that, in case of new potential for conflicts and even new
forms of manifestation, the school community is able to detect and intervene quickly,
preventing a new cycle of violence begins.

Key Words: Bullying. Intervention. Nursing. Prevention.



RESUMEM

SAMPAIO, J. C. S. Acoso escolar: evaluacion de um programa de intervencion. 2015.
146f. Tesis (Doctorado) - Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto, Universidade de Sao
Paulo, Ribeirdo Preto, 2015.

El acoso escolar puede ser considerado como un tipo de violencia cuyas acciones pueden
causar graves dafios a las personas involucradas, ya sea como victimas o autores, o incluso de
forma indirecta, como espectadores/testigos. Sin embargo, con el fin de mediar en los
conflictos, se puede desarrollar un proceso emancipatorio, en el que el sujeto pueda tomar y
manejar sus decisiones de participar o no con este tipo de violencia en la escuela, apoyados
por el conocimiento de su realidade . Buscando acciones para reducir y prevenir la
intimidacion, la intervencion del Programa de Educacion en Salud Anti-bullying (PIESA) fue
ejecutado en una escuela publica, con el fin de evaluar los efectos de su implementacion
hecho por una de una enfermera. Mé&odo: Estudio cuasi-experimental (antes y después),
utilizando como sujetos 260 alumnos de edades comprendidas entre 10 a 17 afios, del sexto al
nono afio de la escuela secundaria de una escuela publica. Se recogieran a los datos a partir de
abril de 2012 hasta septiembre de 2013. Los datos fueron analizados estadisticamente, dando
una razén de prevalencia con intervalo de confianza (IC) del 95% y la comparacién de antes y
después intervencion. Los programas utilizados en el analisis fueron SPSS 22 y R 3.0.2. En
todas las pruebas se utilizo un nivel de significacion del 5%. Resultados. Se encontr6 que
hubo un cambio de comportamiento entre los estudiantes involucrados directa o
indirectamente con la intimidacion después de ejecutar el PIESA (p = 0,001), y los datos
mostraron una disminucion en la prevalencia de las victimas y los agresores después de la
intervencion, asi como las situaciones que involucravan el fenémeno. "Poner apodos" y "ser
burlado” fueron los eventos mas frecuentes, tanto por las victimas como por los agresores e,
igualmente, la frecuencia de estos perpetragdes disminuyd en la segunda etapa de la
investigacion. También se observd una mayor prevalencia de las chicas como victimas
(55,6%) y, en cuanto al sexo de los agresores, los datos muestran porcentajes similares: 49,0%
eran chicas y 51,0% eran. Conclusion: Los resultados de esta investigacion demuestran que el
programa de intervencion puede ser implementado por una enfermera. Para esto, se debe
reevaluar periddicamente de modo que, en caso de nuevos potenciales para el conflictos e
incluso nuevas formas de manifestacion, la comunidad escolar sea capaz de detectar e
intervenir con rapidez, impidiendo el incicio de un nuevo ciclo de violencia.

Descriptores. enfermeria, intervencion, prevencion del acoso escolar.
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APRESENTACAO

Durante o periodo de Graduagdo em Enfermagem pela Faculdade de Tecnologia e
Ciéncias, minha maior motivagdo foi poder atuar com as questdes relativas a educacdo em
satde, na promocao do cuidado, seja individual ou coletivo. Esta motivacgao foi potencializada
quando, no terceiro periodo do curso, tive a oportunidade de realizar um estagio por seis
meses em uma instituicdo do Governo Federal, a Companhia das Docas do Estado da Bahia
(CODEBA). O proposito desse estagio era aprimorar a pratica na assisténcia ambulatorial em
primeiros-socorros, curativos e, principalmente, nas atividades de imunizagdo, junto a Rede
de Frio municipal, mas, com a baixa demanda no ambulatério, o setor de recursos humanos
solicitou um trabalho de educagdo continuada com os servidores portudrios. A partir de entdo,
comecei a realizar orientagdes ¢ oficinas educativas, abordando temas sobre endemias,
doencgas sexualmente transmissiveis, etilismo e prevencao de acidente de trabalho. No sétimo
periodo, iniciei atividades de estdgio em outra institui¢do, vinculada ao Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), também do Governo Federal, onde, também
direcionei meu trabalho para a realizacdo de atividades educativas e produc¢do de material
didatico e educacional, tendo como eixo programas da Atencdo Bdasica do municipio de
Itabuna — Acompanhamento de Hipertensdo e Diabetes (HIPERDIA) e Saude da Mulher.

Esses estdgios ratificaram a certeza de que a vida académica me fascinava. Com
intuito de ingressar nesse universo, mudei-me para Ribeirdo Preto, em 2008, logo apos a
graduacdo. E, em uma organizacdo niao-governamental, comecei a trabalhar em um projeto
social, por meio do qual tive meu primeiro contato com adolescentes ¢ o fendmeno bullying.
Fui técnica responsavel em um projeto social, no qual realizei atividades educativas com
adolescentes em condicdo de liberdade assistida e, nesse grupo, encontravam-se garotas que
haviam praticado esse tipo de violéncia na escola contra outras adolescentes da mesma faixa
etaria. Desde entdo, no periodo que estive a frente das oficinas, esse tema passou a me
interessar e se tornou constante nas atividades realizadas.

Buscando aprofundar o conhecimento sobre o bullying, associado ao meu desejo em
dar sequéncia a vida académica, busquei no mestrado a possibilidade de melhor compreender
e analisar este fendmeno, na perspectiva de propor para as areas da saude e da educagdo, com
plena participagdao da enfermagem, um programa de intervengdo, com vistas a prevengao € a
minimizacdo desse fendmeno. A partir do ingresso no programa de pos-graduacdo em Saude

Publica e posterior mudanca de nivel, para o doutorado direto, pude executar uma proposta de
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intervengdo na escola, conhecer e apreender sobre as relagdes que ocorrem nesse espaco.
Nessa perspectiva, € mais atualmente, espero, com a conclusdo desse doutorado, o vislumbre
de um tempo diferente, no qual eu possa, j& como docente/pesquisadora/doutora aprimorar e
ampliar meus conhecimentos sobre a tematica, com pesquisas mais aprofundadas e mais

ampliadas nessa area, que escolhi para atuar.
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1INTRODUCAO

Imagine a seguinte cena: um aluno chega a escola. Esta assustado. Ele anda
rapido enguanto olha para os lados. Parece procurar alguém. O sinal toca.
O barulho entra em seus ouvidos e faz seu coragdo bater mais rapido. E a
hora que ele mais odeia: ir para a sala de aula. Sabe que durante dez
minutos ele e o resto da sala ficardo sozinhos por causa do atraso do
professor. Ao chegar na sala, localiza 0 seu maior medo. Um garoto,
sentado no fundo da sala, levanta a cabeca e o vé. Abre um sorriso quase
gue sadico. O aluno sabe o que vira a acontecer...

(ALUNO 9° ANO — ESCOLA ESTADUAL, 2011)

Estas palavras sdo de um estudante matriculado em uma escola estadual em um
municipio paulista que, através de uma atividade escolar, conseguiu retratar a forma em que
ocorre um tipo comum de violéncia na escola — o bullying. Nesse cenario, visualiza-se o que
esta sendo chamado de “nova forma de violéncia escolar”, embora nao se configure como
uma pratica nova. O termo bullying ndo tem uma traducdo fidedigna em portugués, que
descreva o seu real significado. Ele engloba as variadas formas de violéncia (fisica,
psicoldgica, verbal) e tem como caracteristica a relagdo dispar, atos repetitivos e hostis,
gerando, no outro, sentimentos de fracasso, dor, medo e vergonha (LOPES NETO, 2005;
OLIVEIRA; ANTONIO, 2006).

Deve-se levar em consideracdo que a perpetragdo desse tipo de comportamento
violento ¢ intencional, exercida entre colegas no contexto escolar, onde o agressor vitimiza
seu par, sem que haja motivo evidente para as agdes violentas, persistindo por algum tempo,
variando em dias, semanas, meses € até por anos, sendo necessario a priorizagao de estratégias
de prevencdo ao bullying nas escolas, objetivando a garantia da saude e da qualidade da
educacdo (GONCALVES; BENTO; RIBEIRO, 2013; LOPES NETO, 2005; VILA; DIOGO,
2009). Ha necessidade de se promoverem reflexdes e debates sobre esse tipo de
comportamento e a viabilizacdo de politicas que permitam aos profissionais da educagdo e da
saude “reconhecerem a extensdo ¢ o impacto gerado pela pratica de bullying entre estudantes
e desenvolver medidas para reduzi-la rapidamente” (LOPES NETO, 2005).

Fante (2003, 2005) aponta que a violéncia escolar nas ultimas décadas adquiriu
crescente dimensao em todas as sociedades. O local onde deveriam ser estabelecidas relagdes

saudaveis e valores sociais tem se mostrado um ambiente desmotivador, desinteressante,
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hostil e potencializador das violéncias e da instabilidade nas relagdes entre pares. (FERRAZ;
PEREIRA, 2012; GONCALVES; BENTO; RIBEIRO, 2013; HABER; GLATZER, 2009)

As consideracdes de Fante (2005) ainda apontam que a questdo se torna preocupante
devido a grande incidéncia de sua manifestacio em todos os niveis de escolaridade,
justificando-se a importancia da compreensdo deste fendmeno por meio de estudos e
pesquisas no cendrio brasileiro, que até entdo estdo sendo realizadas com pouca (ou nenhuma)
celeridade e, na maioria das vezes, sendo abordados por psicdlogos e cientistas sociais, tendo
poucas pesquisas realizadas pela 6tica do enfermeiro na educagao ou na satde escolar.

Optou-se, para o desenvolvimento desse trabalho, utilizar o conceito de bullying
proposto por diferentes autores, que o descreve como um conjunto de atitudes agressivas
graves, intencionais, sistematicas e repetitivas, que ocorrem sem motivacao evidente, adotado
por um ou mais alunos contra outro(s), em que a desigualdade de poder e a auséncia de
provocacdo por parte da vitima sdo uma constante. Isso causa dor, angustia e sofrimento. Ha,
contudo, autores que utilizam o termo “intimidagdo”, para descrever os casos de violéncia
psicologica e verbal que ocorrem na escola, ¢ o termo bullying, apenas para os episodios
repetitivos de violéncia fisica (MALTA et al., 2010; OLWEUS; LIMBER, 2010; PEREIRA;
SILVA; NUNES, 2009; TORTORELLI; CARREIRO; ARAUJO, 2010).

Contudo, acredita-se que conceituando as violéncias que estdo inseridas no bullying
apenas como “intimida¢do”, ndo seria possivel englobar os atos realizados entre os agressores,
as vitimas e as testemunhas deste fendmeno. Todavia, cabe ressaltar que parece existir uma
concordancia entre os pesquisadores no que diz respeito a repetitividade, a intengdo e ao dano
ao outro. O bullying é um fendmeno complexo e multifatorial cujos efeitos podem ser
“avassaladores” para os pares envolvidos, uma vez que, no caso dos sujeitos dessa pesquisa,
os adolescentes, encontram-se em uma fase do ciclo vital onde as transformagoes biologicas,
sociais € comportamentais evidenciam a necessidade de mudancas de comportamento,
tomadas de decisdes e habilidades sociais de maneira responsavel consigo mesmo e com o
outro e, ainda, onde o desejo de se identificar e ser aceito pelos seus companheiros parece ter
grande importancia.

Este comportamento agressivo entre pares apresenta a frequéncia de sua ocorréncia
variada entre as nagdes, entre as regides de uma mesma nacdo e entre as escolas de uma
mesma regido (BERGER, 2007). No inicio dos anos 2000, estudos apontavam que a média
mundial de estudantes envolvidos diretamente com o bullying variava entre 7% a 24% e, em

2005 esses valores se estendiam de 5% a 35% (FANTE, 2005).



Introdugéo | 23

No ano de 2008, houve a proposi¢do e consequente execu¢do de um programa de
intervengdo em Portugal, realizado por Pereira (2008), que teve por objetivo prevenir o
bullying na escola, desenvolvido em quatro escolas basicas, incluindo um total de 972 alunos,
dos quais 298 do primeiro ciclo (7-10 anos) e 660 do segundo ciclo (10-12 anos) dos
municipios de Braga e de Guimaraes.

O referido programa de intervencdo foi definido no nivel do Projeto Educativo da
Escola priorizando a formagdo e a sensibilizagao de professores para abordarem o fendomeno
bullying, o melhoramento dos recreios escolares com equipamentos ladicos ¢ supervisao
permanente dos adultos nesses espagos. Este programa se assentou em trés linhas de acdo: o
reconhecimento do problema pela comunidade educativa, o levantamento das caracteristicas
dos recreios escolares e sua requalificacdo e o atendimento e treino de alunos, a fim de melhor
lidarem e identificarem as situa¢des de bullying. O processo de intervengdo foi organizado
pela escola, apoiado pelos pesquisadores, em parceria com a equipe de saude escolar, de
forma convergente, na procura de solugdes que, aplicadas naquele contexto, fossem eficazes.
Embora esta pesquisa ndo tenha apresentado resultados significativos na redugao do bullying,
a intervengao resultou na diminuicao das praticas ja existentes e do aparecimento de novos
casos, ou seja, diminuiram tanto a incidéncia, quanto a prevaléncia, nesses locais (PEREIRA,
2008).

Em um estudo citado por Berger (2007), realizado pelas Nagdes Unidas (United
Nation -UN), que buscou identificar a situacdo do bullying entre estudantes europeus, apos
uma tradugcdo que mais se aproximasse do termo, na tentativa de que ndo houvesse
interpretacdo de maneiras variadas, obteve-se como resultados alta prevaléncia desse
comportamento, uma vez que, aproximadamente, um ter¢co dos 50 mil estudantes
entrevistados se classificaram como envolvidos diretos com o bullying. A mesma pesquisa foi
realizada nos Estados Unidos, apontando que 30% dos sujeitos se identificaram como
envolvidos na condicdo de vitima e/ou de agressor. Estudo realizado em 50 estados e no
Distrito de Columbia, nos Estados Unidos, junto a 15.503 estudantes, em 158 escolas, revelou
que 20,1% dos estudantes foram vitimas de bullying na escola, nos 12 meses que antecederam
a pesquisa, sendo mais frequente entre as meninas (22%) do que entre os meninos (18,2%)
(CDC, 2012).

Nao diferente da situacdo mundial, o Brasil possui indices elevados no que tange o
envolvimento direto com o bullying. Em pesquisa, realizada com 5.168 alunos de quinta a

oitava séries de escolas publicas e privadas nas cinco regides do pais, definiu bullying como
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acdes de maus-tratos entre colegas ocorridas com frequéncia superior a trés vezes naquele
ano, € 0 mesmo estudo constatou 12,5% vitimas de bullying (FISCHER, 2010).

Recente investigacdo realizada pelo Ministério da Saude, a Pesquisa Nacional de
Saude do Escolar (PeNSE), demonstrou que a prevaléncia de bullying (sentir-se humilhado
sempre ou quase sempre) entre estudantes brasileiros passou de 5,4%, em 2009, para 7,2%,
em 2012, sendo que estes percentuais foram maiores entre os meninos (7,9%) do que entre as
meninas (6,5%). (MALTA et al., 2010, 2014). O estudo ainda mostrou que a chance de sofrer
bullying ¢ maior em alunos de 13 anos e que a idade entre 15 anos e 16 anos é um fator de
protecdo contra sofrer bullying. A chance de sofrer bullying aumenta em alunos do sexo
masculino; raga/cor parda e indigena. A dependéncia administrativa da escola, ou seja, ser
publica ou privada, ndo mostrou diferenca significativa, apesar dos valores absolutos e
porcentagens de vitimas e de agressores terem sido evidenciados nas escolas privadas. Maior
escolaridade materna se mostrou fator protetor (MALTA et al., 2014).

Merece aten¢do mencionar que, em ambas as pesquisas, o conjunto de dados apontam
que o bullying ultrapassa as barreiras socioecondmicas, apresentando-se com maior
frequéncia nas escolas privadas do que nas escolas publicas, sendo mais praticado entre
estudantes do sexo masculino do que do sexo feminino.

Nesta mesma perspectiva, em pesquisa conduzida pelo Centro de Empreendedorismo
Social ¢ Administragdo em Terceiro Setor (CEATS), vinculado a Fundagdo Instituto de
Administragcdo (FIA), onde participaram 5.168 alunos, de 25 escolas (publicas e particulares),
das cinco regides geograficas do territorio brasileiro, cerca de 70% dos entrevistados
informaram ter presenciado, a0 menos uma vez, um colega sendo mal tratado no ambiente
escolar, 28% relataram ter sofrido maus tratos causados por colegas pelo menos uma vez e
10% relataram que sofreram este tipo de violéncia trés ou mais vezes. A regido Sudeste se
destacou com o maior numero de ocorréncias: dos 1.228 estudantes entrevistados, 15,5%
(190) foram vitimas de bullying, tendo como periodo de duragdo mais frequente uma semana
(CEATS/FIA, 2010).

Estudo realizado em duas escolas publicas de ensino fundamental no interior do Rio
Grande do Sul apontou a prevaléncia de estudantes vitimas de bullying de 17,6%, tendo sua
maior propor¢do a manifestacdo da violéncia verbal (75,1%) (MOURA; CRUZ; QUEVEDO,
2011).

Até o momento, o municipio de Ribeirdo Preto ndo possui dados estatisticos
divulgados sobre violéncia entre pares no ambiente escolar, ratificando a importancia dessa

pesquisa, que buscou aplicar medidas de prevengdo, apoés realizagdo do diagnostico
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situacional em uma escola estadual, fator que viabilizou a identificagdo dos tipos de
violéncias que mais ocorrem naquela escola e a elaboracdo de um plano de intervencdo, a fim
de minimizar os danos causados por elas.

Embora seja possivel que, tdo antiga quanto a existéncia da estrutura escolar, a
violéncia entre criancgas/adolescentes ocorra dentro deste espago, autores (PEREIRA, 2008,
2009) afirmam que, caso as escolas ndo adotem medidas preventivas, o fendmeno pode
expandir cada vez mais. Isso se justifica pelo fato de que muitas vitimas reproduzem os maus-
tratos sofridos, perpetuando o fendomeno onde até mesmo muitos agressores também acabam
se tornando vitimas, e, as vitimas, algumas vezes, agressores, num ciclo de producdo e
reprodugdo do bullying.

Pesquisadores como Botelho e Souza (2007), Fischer (2010), Macedo (2014), Martins
(2009) e Pereira (2009, 2008), demonstram que, para atuar de forma preventiva contra o
bullying, é necessario envolver toda a comunidade escolar (alunos, professores, funcionarios,
pais e outros elementos da comunidade local). Estudos ainda ratificam que intervir nas escolas
envolvendo agdes interdisciplinares e intersetoriais postergara resultados mais eficazes
(LOPES NETO, 2005; PEREIRA, 2008; PEREIRA et al., 2011; SILVA et al., 2014; SMITH;
PEPLER; RIGBY, 2004).

Diante do exposto, a pratica da violéncia no ambiente escolar ndo se caracteriza como
um fendmeno recente. Reconhecendo o bullying como um problema de satide publica,
evidencia-se a necessidade de se implementar agdes intersetoriais, com a participacao € a
contribuicao efetiva do enfermeiro, cujo campo de atuagdao pode entremear o saber pratico e
teérico (OLIVEIRA; ANTONIO, 2006), uma vez que a enfermagem, enquanto uma pratica
social, busca viabilizar o bem-estar e a qualidade de vida do individuo e da comunidade.

Entende-se que a escola ¢ um espago onde se constituem as primeiras relagdes do
individuo no ambiente extrafamiliar, tornando-se referéncia de constru¢ao de conhecimento e
de autonomia, tendo poder tanto para reproduzir e perpetuar a violéncia, como para construir
acdes em rede que promovam sua identificagdo, seu enfrentamento e sua redu¢do (KAEFER;
LEAL, 2012).

A abordagem sobre a violéncia escolar exige a contextualizagdo da realidade local
com a compreensdo de sua existéncia como um problema que, por ser multifacetado e
multicausal, exige esforcos interdisciplinares e intersetoriais que atendam a demanda dos
sujeitos nela envolvidos. Para tanto, devem-se desenvolver agdes educativas e construir
vinculos que favoregam ao didlogo sobre questdes envolvendo a tematica bullying, as suas

manifestagdes bem como, a identificagcdo precoce de fatores de vulnerabilidade a este tipo de
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fendmeno, tornado-se imprescindivel o envolvimento das familias, orientando-as no sentido
de que sejam capazes de detectar o envolvimento do adolescente com o bullying e, junto com
a escola, prover o auxilio necessario para interromper o ciclo de conflitos/agressdes.

E a partir da busca de inclusdo do bullying nos programas mais amplos de prevengdo
da violéncia, compreendendo sua génese nos processos socioculturais (OMS, 2002;
PEREIRA et al., 2011), que se podem associar a proposta de um programa de intervencao
vinculado a estratégia de promocao da saide e ao cuidado no trabalho do enfermeiro na
escola, modelo este que se denominou de emancipatério, uma vez que busca o
empoderamento e a participagdo dos sujeitos envolvidos.

Assim sendo, nesta investigacdo, aplicou-se como ferramenta para as atividades
educativas, o Circulo de Cultura de Paulo Freire (BRANDAO, 2005), buscando-se
oportunizar, aos sujeitos, momentos de reflexdo sobre a tematica, viabilizados por didlogos
aos quais o autor designa de “modos proprios e novos, solidarios, coletivos de pensar”,
buscando coletivamente a resolugdo de conflitos que envolveram o bullying.

Tendo em vista a participagdo do enfermeiro nas agdes de prevengdo do bullying na
escola, formulou-se para este estudo a seguinte questdo de pesquisa: a insercdo ¢ a
participa¢do do enfermeiro no contexto escolar e na articulagdo de a¢des multidisciplinares,
no sentido de prevenir ou de minimizar a ocorréncia do bullying, por meio de um programa

antibullying, viabiliza a redugdo deste fenomeno?
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2HIPOTESES

Conforme descrito anteriormente, sobre as propor¢gdes e as consequéncias do
fendmeno bullying e a necessidade de intervir, na tentativa de minimizar seus efeitos,

estruturaram-se como hipoéteses:

v HIPOTESE 1
Assumiu-se como H; que a frequéncia de vitimas e agressores tera diminuido

apos a implementagao do programa de intervengao antibullying.

v' HIPOTESE 2
Assumiu-se como H,; que haverd reducdo da frequéncia dos tipos de
manifestagao de bullying sofridos pela vitima e perpetrados pelos agressores apos a

execu¢do do programa de intervengao antibullying.

v HIPOTESE 3
Assumiu-se como Hj; que a frequéncia da conduta das vitimas em contar ou
nao o bullying sofrido apds intervengdo sera menor apos a fase pré-intervengao e, elas
contardo o ocorrido para algum adulto (pai ou mae, outro familiar e/ou professores,

coordenador ou outro funcionario da escola).

v HIPOTESE 4
Assumiu-se como Hs que a frequéncia de agressores tera diminuido apds a

implementagdo do programa de intervengao antibullying.

v' HIPOTESE 5
Assumiu-se como Hs que haverd reducdo da frequéncia dos tipos de
manifestagao de bullying perpetrados pelos agressores apos a execugdo do programa

de intervencao antibullying.
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3 OBJETIVOS

Reconhecendo a possibilidade de um enfermeiro executar as atividades do programa

antibullying no espago escolar, esta pesquisa teve como:

3.1 Objetivo Geral

Implementar e avaliar o efeito de um programa de intervengdo antibullying no

contexto escolar realizado por uma enfermeira.

3.2 Objetivos Especificos

v’ Caracterizar o perfil sociodemografico dos estudantes que se autodenominaram
vitimas e agressores;

v Realizar um diagnostico situacional de bullying antes da intervengao;

v" Elaborar e executar as atividades educativas com os estudantes, tendo como
ferramenta o Circulo de Cultura;

v Comparar momentos da investiga¢do pré e pos-intervengao.
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4 MARCO CONCEITUAL

4.1 Violéncia

O termo violéncia provém do latim violentia -raiz semantica vis = forca- ¢
significa opressdo, imposi¢do de alguma coisa a outra pessoa ou a outras
pessoas, por intermédio do emprego da forga, qualquer que seja o seu tipo, a
sua substincia, forma ou sentido: forca dos poderes social, econémico,
juridico ou politico, for¢a das armas, forc¢a fisica, for¢a simbolica ou de
qualquer outra natureza que se queira (MURAD, 2007).

No contexto pds-moderno, as estruturas politicas, culturais e socioecondmicas da
sociedade tém se mostrado um alicerce no que tange a génese da violéncia. O que se vé ¢ uma
sociedade fragmentada econdmica e culturalmente, com politicas publicas que nao alcangam
as camadas sociais mais vulnerdveis. Instituicdes estabelecidas por lei como protetivas de
direitos que, por causa da burocratizacdao, acabam se atendo aos nimeros € ndo aos sujeitos,
banalizando os atos violentos, minimizando o que realmente ¢ catastrofico e o qué e quem
isso representa, seja de forma individual ou coletiva, quem deveria assegurar protecdo acaba
institucionalizando a violéncia. Frente a isso, Abramovay e Rua (2002, p.13) no inicio dos

anos 2000 afirmavam que:

[...] devido a generalizagdo do fendmeno da violéncia, ndo existem mais
grupos sociais protegidos, diferentemente de outros momentos, ainda que
alguns tenham mais condi¢des de buscar protegdo institucional e individual.
Isto é, a violéncia ndo mais se restringe a determinados nichos sociais,
raciais, economicos e/ou geograficos [...].

Neste sentido, a violéncia se manifesta como um fendmeno que atinge de forma
indiscriminada e transversal toda a sociedade e abre precedentes para situacdes de
vulnerabilidades, que ferem os principios de protecao e de direito dos individuos.

A violéncia ¢ intrinseca ao homem, faz parte da sua natureza. A busca pelo status,
pelos privilégios idealizados, pelo poder, pelo proprio prazer (hedonismo), seja em
organizagdes criminosas, ou em ambiente profissional ou escolar, poderd ser agente
desencadeador de atos violentos. Podendo-se definir a violéncia simbolica como o exercicio
de uma superioridade fundada em mitos, simbolos, imagens, midia e constru¢des sociais que

discriminam, humilham, excluem (FALEIROS; FALEIROS, 2008).
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A violéncia que ocorre na escola, com suas particularidades e especificidades, pode
servir de estimulo para instituir vitimas e agressores. Ela pde em risco a func¢ao da escola no
que tange a pratica da educagdo e o processo de socializagdo, tornando este um local potencial
para a eclosdo e para a perpetuagao de conflitos.

Concebida como um problema de Satde Publica, a violéncia, ¢ conceituada pela
Organizacao Mundial de Saude (OMS) como o “uso intencional da forga fisica ou do poder,
real ou ameaga, contra si proprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma
comunidade, que resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesao, morte, dano
psicologico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagao” (KRUG, 2002, p.5).

Nesse trabalho, abordou-se o bullying como um tipo de violéncia praticada no espago
escolar, a fim de embasar a execugdo de um programa de interven¢do, com o intuito prevenir
€ minimizar a sua ocorréncia, bem como os efeitos produzidos por esse fendmeno, a partir de

uma interven¢ao conduzida por um enfermeiro.

4.2 Violéncia na escola

A violéncia na escola ¢ um fendmeno multiplo e diverso, que assume
determinados contornos em consequéncia de praticas inerentes aos
estabelecimentos escolares e ao sistema de ensino, bem como as relagGes
sociais nas escolas (ABRAMOVAY, 2006, p.70).

O espaco escolar, que deveria representar um espaco de conhecimento e de
desenvolvimento de habilidades sociais, intelectuais e emocionais, contribuir na formac¢ao do
sujeito no que tange a sua cognicdo, educacao, estimulo a reflexdes, socializagdo e, estimulo
do convivio social saudavel, tem se mostrado contraria as suas atribuigdes. Desde o inicio dos
anos 2000, Abramovay e Rua (2002) ja faziam mengao sobre o aumento de atos delituosos
nas escolas, justificando o sentimento de inseguranca pelos individuos envolvidos nesse
ambiente. Para essas autoras, as mudangas que a escola estava enfrentando, tanto no ambito
da gestdo, quanto na influéncia de fatores externos a esse ambiente, atingiram o conceito da
representatividade da escola como lugar de integracdo e de socializa¢do seguro, tornando-o
um cenario de violéncia.

Ao se analisar a violéncia que ocorre no espago escolar, depara-se com uma situagao

de disparidade de poder, exercida contra um ou mais individuos e, por vezes, desencadeado
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por um adulto, que deveria servir de referencial na media¢do de conflitos ou, por meio da
negligéncia de professores e demais componentes do corpo académico de uma instituicdo de
ensino, o que podera servir de mola propulsora para a sustentagdo de atos de agressividade e
de violéncia na escola.

Salienta-se que ha outros fatores que constituem a génese da violéncia no espago
escolar como, por exemplo, a propria estrutura fisica das escolas: muros elevados, grades,
cadeados, reproduzindo o cenario carcerario.

Neste sentido, para os adolescentes, a violéncia escolar pode ser representada como
sinbnimo de assédio, sendo sustentada pelo abuso de poder, pela falta de educacdoe
de respeito para com o outro, e se apresenta mediante diversas agdes, como roubos,
homicidios, brigas, agressoes fisicas, agressoes verbais, corroborando para a manutencao das

relagdes pautadas nos sentimentos de 6dio, inimizades e dor (ARAUJO et al., 2012).

4.3 Bullying: concepcdes, dimensoes e interfaces

O bullying ¢ uma forma de violéncia caracterizada pela repetitividade, pela
intencionalidade e pela disparidade. A palavra, oriunda do verbo inglés “to bully”, ndo tem
uma traducdo fiel, mas se assemelha ao termo “valentia” na lingua portuguesa. Caracteriza-se
como um desses obstaculos ameagadores, com o quadro caracteristico de adolescentes
excluidos e discriminados, agredidos e/ou machucados por outra(s) pessoa(s) (LOPES NETO,
2005).

O bullying envolve desequilibrio de poder, onde um exerce alguma forma de forga e o
outro ¢ subjugado, tendo como manifestacdo atos violentos, cotidianos, que podem provocar
efeitos devastadores. Sendo ainda comparado a um ato discriminatério e preconceituoso
(ANTUNES; ZUIN, 2008; OLIVEIRA; VOTRE, 2006), pois acreditam que se trata de um
mesmo fendmeno, pelo fato de alguns fatores sociais e estereotipos culturais determinarem os
grupos alvos.

Alguns autores salientam que esse tipo de agressao so € considerado como bullying se
a vitima for agredida no minimo trés vezes pelo mesmo agressor (CARLYLE; STEINMAN,
2007; LOPES NETO, 2008; PEREIRA; SILVA; NUNES 2009).

As formas das agressividades observadas no bullying se dao através de insultos, de

ameagas, de constrangimentos, de humilhacdes, de hostilidades de forma abusiva, dispar e
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recorrentes, onde o agressor pode se manter intimidando sua vitima por periodos que variam,
podendo permanecer por dias, semanas, meses € até mesmo anos, gerando na vitima
sentimentos de incapacidade, de angustia e de medo, podendo causar danos a sua saude fisica
ou mental (PEREIRA; SILVA; NUNES, 2009).

Para uma melhor compreensdo dessas manifestacdes agressivas, Almeida, Lisboa e

Caurcel (2007) apontaram que, em relacdo ao bullying os atos:

[...]se distinguem de outras formas de agressdo por seu carater repetitivo ou
sistematico, pela intencdo de causar danos ou de prejudicar alguém; que é
habitualmente percebido/a como mais fraco/a ou estd em uma posigdo
fragilizada e dificilmente pode se defender. A recorréncia, a intencionalidade
¢ a assimetria caracterizam as situagdes de agressdo, como abuso de poder,
no entanto, também pode se acrescentar que estes comportamentos ¢ atitudes
ndo sdo necessariamente provocados pelas vitimas.

Nesse contexto, para uma melhor compreensdo desse fenomeno no ambito escolar,
pode-se classificar os envolvidos na manifestagao do bullying da seguinte maneira:

a) Vitimas: sdo constantemente provocadas pelos agressores (BOUTH; SOUSA,
2011; SILVA; ROMANO; MASCARENHAS, 2011), t€ém poucos amigos, ¢ passivo, retraido,
infeliz e sofre com a vergonha, com o medo, com a depressdo e com a ansiedade. Acreditam
ser merecedores dos maus-tratos sofridos, devido a sua autoestima estar comprometida
(SCHUTZ et al., 2012; VILA; DIOGO, 2009; ZAINE; REIS; PADOVANI, 2010). Sdo os
adolescentes expostos as situagdes de constrangimento, a hostilidade, a humilhagdo, a
perseguicdo sem causa aparente ou revelada pelo agressor (PEREIRA et al., 2011).
Geralmente, a vitima do bullying é discriminada por possuir algum atributo diferente, algo
que gera o preconceito ou a inveja do autor (ALVES; ANTUNES, 2013; TRINDADE, 2009).
Autores como Barros et al. (2009) e Chicote e Martins (2009), afirmam ainda que a vitima
tende a se retrair e a silenciar a violéncia sob a qual estd submetida, fato que pode ser
potencializador até mesmo de sentimento suicida.

b) Agressores. sdo os promotores da violéncia, através de atitudes agressivas e
provocativas. Possivelmente, sdo criancas/adolescentes que apresentam sinais de inseguranca,
que tenham vivenciado ou vivenciam algum tipo de agressdao por parte de adultos que, por
meio de atos de agressividade, ocultam a fragilidade a qual estd exposto. Estudos comprovam
que estudantes que se envolveram em situagdes de bullying na escola, enquanto agressores,
apresentaram na juventude ou vida adulta envolvimento com a criminalidade, inclusive com

crimes violentos (TTOFI et al., 2011).
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Nesse sentido, Matos e Gongalves (2009) salientaram que hd inumeros fatores que
podem estar associados com a génese de comportamentos violentos associados ao bullying,
como, por exemplo, os aspetos ambientais, onde o meio de convivio violento podera ser
propulsor da reproducao da agressividade vivenciada, a propria personalidade do individuo,
que, segundo os autores, além de serem impulsivos, os agressores tendem a ndo respeitar
outras pessoas, o que dificulta a constru¢do e a manutengdo de relacionamentos saudaveis
com seus pares.

Apesar disso, cabe mencionar que alguns autores afirmam que nao ha evidéncias de que o
comportamento violento tenha uma causa especifica para sua ocorréncia (CARVALHOSA, 2010;
DEBARBIEUX, 2006), atribuindo ao bullying um aspecto multicausal.

c) Testemunhas ou espectadores:. Os demais alunos envolvidos de maneira indireta
sdo os observadores da violéncia. Este grupo tende a ndo interferir diretamente na acao
violenta e ndo agir em favor da vitima (BARROS; CARVALHO; PEREIRA, 2009; BOUTH;
SOUSA, 2011). Elas podem se sentir incapazes de ajudar, o que podera provocar sofrimento,
frente a sua impoténcia (PEREIRA; SILVA; NUNES, 2009). Além disso, convivem com as
vitimas e se calam por receio/medo de se tornarem novos alvos. As testemunhas também
podem nutrir algum tipo de sentimento negativo em relagdo ao agressor, ou até mesmo se
sentirem indiferentes frente as situagdes de violéncia (BOUTH; SOUSA, 2011; PEREIRA;
SILVA; NUNES, 2009). Alguns individuos deste grupo acabam incentivando ou até mesmo
auxiliando o agressor quando, por medo de se tornarem proximas vitimas, proporcionam o
aumento do numero de casos de bullying. Merece atengdo mencionar que algumas
testemunhas acabam defendendo a vitima de maneira direta, protegendo-a ou, de maneira
indireta, acionando um adulto responséavel capaz de interromper a agressao (LOPES NETO,
2005; SILVA, 2011).

Em qualquer uma destas classificagdes e nivel de envolvimento ora apresentados, podem-
se evidenciar consequéncias danosas, graves e, por vezes, irreparaveis, sejam imediata ou
tardiamente, como, por exemplo, depressdo, suicidio, baixa-estima, disturbios do sono, evasdo
escolar, mau desenvolvimento educacional nas vitimas e pode ser potencializador da
criminalidade ou do comportamento antissocial para os agressores at¢ mesmo na vida adulta
(DRESLER-HAWKE; WHITEHEAD, 2009; LOPES NETO, 2005; PEREIRA, 2013; TTOFI et
al.,, 2011). Nas diferentes condigdes de participagdo em situagdes de bullying, ndo se podem
minimizar os problemas adjacentes a este fendmeno, simplesmente associando-os ao grupo etario.

Apesar dos atos violentos, em sua maioria, serem facilmente reconhecidos, existem

situagdes em que eles sdo perpetrados de forma velada, dificultando a distingdo de agressdes
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corriqueiras de bullying, tornando-se necessarias a¢des que primem o reconhecimento do
fendomeno, bem como execug¢do de estratégias de prevengao.

Nos ultimos tempos, esse tema tem se expandido por todo o mundo e as situagdes de
bullying se tornaram rotineiras, revelando a necessidade de se atuar de maneira participativa e
colaborativa, por meio de agdes intersetoriais que viabilizem a redu¢do do fendmeno no
espaco escolar.

Nao ha como estimar o periodo exato em que o bullying surgiu. Acredita-se que outros
designios eram utilizados para fazer men¢do ao fendmeno, associando-o as agdes
caracteristicas da infancia e da adolescéncia, ou seja, ao desenvolvimento do ser humano.
Além disso, ndo havia nenhuma associagdo dessas atitudes com a violéncia e, menos ainda, da
representatividade desses atos na vida de pessoas que conviveram com esse (desconhecido)
fenomeno (FANTE, 2005; SANTOS; SANTOS, 2011). Por isso, poucos foram os esforcos
dos gestores, escolas e da propria familia para tentar reverter essa situacao.

Os primeiros relatos sobre bullying ocorreram nos paises nordicos e, teve como
pioneiro o professor Dan Olweus. No inicio da década de 80, no norte da Noruega, apds o
suicidio de trés criangas ter sido veiculado nos meios de comunicac¢ao, tendo como causa
provavel os maus-tratos sofrido no ambiente escolar por seus pares (relacdo bullying x
suicidio), houve uma mobiliza¢do do Ministério da Educagao do referido pais para obtencao
de dados consistentes sobre a natureza e a ocorréncia do bullying e fora constatado que 1 em
cada 7 alunos estava envolvido em casos de bullying. A partir de entdo, fora elaborado um
plano de intervengao pelo professor Dan Olweus, o que favoreceu a redugdo desse fendmeno
em 50% dos casos. Este programa tem sido replicado total ou parcialmente em escolas da
Europa e da América do Norte e propdem agdes na escola, nas salas de aula, no nivel
individual ou envolvendo toda a comunidade escolar (alunos, pais, professores, funcionarios e
demais integrantes da rede social de insercdo escolar), estabelecendo uma perspectiva
sistémica no processo de intervengdo (MARTINS, 2009; OLWEUS, 1993; PEREIRA, 2008;
RISTUM, 2010; SMITH, 2002, 2004).

Na Inglaterra, o tema comegou a ser abordado a partir do Levantamento Elton, na década
de 80, onde pesquisadores constataram que esse tipo de violéncia havia se expandido a ponto de
ser tido como generalizado e que, frente a essa situagdo, os professores se mostravam indiferentes.
Muitos acontecimentos, como 0 massacre em massa em Dublane, em 1995, e o assassinato de
uma professora e de criangas em Wolverhampton, em 1996, foram divulgados pela midia. Esses
fatos mobilizaram o governo para a criagdo de agdes conjuntas, entre Parlamento, instituicdes de

educacdo e pais de alunos, para enfrentarem a violéncia nas escolas.
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A partir de entdo, pesquisas comecaram a ser desenvolvidas e, na tentativa de evitar
todos os tipos de conflitos entre criangas e adolescentes no ambiente escolar, em 1998, foi
estabelecida a Lei de Padrdes e Estrutura Escolares, que obrigava os diretores a adotarem
medidas preventivas do bullying na escola (DEBARBIEUX, 2002).

Na Franca, até meados da década de 90, a violéncia no ambiente escolar ndo era vista
como um problema social. Nao existia uma politica publica que efetivamente tratasse esse
fendmeno, as pesquisas se davam de maneira timida e a curto passo, até que a midia comegou
a divulgar, mobilizando a sociedade e, em sequéncia, reforgou a crescente preocupagdao do
publico com esse fenomeno. A partir de entdo, houve um empreendimento desse pais no
tocante a pesquisas que tratassem da violéncia, demonstrando a evolugdo da violéncia na
escola e as suas interfaces (DEBARBIEUX, 2002).

Na Alemanha, o sensacionalismo aos crescentes atos de violéncia na escola despertou
a comunidade cientifica para a fragilidade das abordagens educacionais, no que se referia a
violéncia, impulsionando pesquisas, ja que ndo haviam dados cientificos que corroborassem
com os dados divulgados pela midia.

Segundo o autor, na Grécia, o fendmeno da violéncia escolar ainda ndo amadureceu.
Embora pesquisas sobre o tema foram desenvolvidas, ela ainda nao ¢ vista como objeto de
estudo e de politicas para a prevencdo. De igual forma, a Sui¢a ndo apresenta estudos que
viabilizem a redugio desse tipo de violéncia na escola (DEBARBIEUX, 2002).

Em Sevilha, na Espanha, na década de 1990, foi realizado um modelo de intervengao
que se iniciou com obtencdao do diagndstico situacional, para que a violéncia escolar fosse
vista como um problema escolar para uma posterior formulacdo de medidas preventivas
(ORTEGA, 2002). Um dos pontos de destaque foi o fato dos alunos, na referida pesquisa,
acreditarem que os professores ndo tinham conhecimento desse problema. Essa pesquisa
serviu de base para a estruturacdo de uma segunda investigagdo e para a elaboragao de um
programa de intervengdo, que mais tarde se transformaria no Sevilla Antivioléncia Escolar
(SAVE), que se tratava de uma busca por alternativas educacionais que eram necessarias para
o enfrentamento desse problema. Destacou-se ainda, nesse projeto, a implementagao realizada
pela propria escola participante. Por esse motivo, e pela heterogeneidade entre escolas, a
intervengdo ¢ desenvolvida para cada realidade escolar, sendo necessarias adaptagdes para
dado contexto.

Em Portugal, apresentou-se como destaque o programa de intervengdo desenvolvido
por Pereira (2008), que priorizou a formacao de professores para a sensibiliza¢dao voltada ao

fendmeno bullying, o melhoramento dos recreios escolares com equipamentos ladicos ¢ a
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supervisdo permanente dos adultos nesses espagos. O processo de intervengdo foi organizado
pela escola, apoiado pelos pesquisadores, em parceria com a equipe de saude escolar, de
forma convergente, na procura de solugdes que, aplicadas naquele contexto, fossem eficazes.

O envolvimento de uma equipe de docentes de cada escola, dos conselhos executivos e
a inclusdo da proposta do programa nos respectivos projetos educativos das escolas foram
determinantes para o seu sucesso.

Os resultados demonstraram que, na escola de intervengdo do primeiro ciclo, existiu
prevengao das praticas agressivas, observando-se a manuten¢do dos niveis de agressao antes e
apos a intervengdo, enquanto que, no grupo de controle, os valores aumentaram do primeiro
para o segundo momento de avaliagdo. Quanto a reducdo do bullying no recreio, verificou-se
que, para o primeiro ciclo, ndo houve redugao, enquanto que, para o segundo ciclo, a redugdo
foi significativa para a escola sujeita ao programa de intervengao (PEREIRA, 2008).

No Brasil, as pesquisas comecaram a ser desenvolvidas para a divulgagdo do
fenomeno pela Associagdo Brasileira de Prote¢do a Infancia, a partir de 2001, tendo seus
dados divulgados em 2003 (LOPES NETO, 2005). Em seguida, Fante (2003) divulga
resultados obtidos em quatro estudos em cidades do estado de Sao Paulo, que constataram a
existéncia do fenomeno bullying. A autora conclui afirmando que ¢ inegavel essa realidade
nas escolas e chama a atencdo para “a auséncia de modelos educativos humanistas, capazes de
estimular e orientar o comportamento da crianga para a convivéncia social pacifica” (FANTE,
2005, p. 62).

Em outubro do ano de 2010, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), com o intuito de
ampliar a divulgacdo deste fendmeno para toda a sociedade civil e orientar professores e pais
a auxiliarem na prevengdo do bullying nas comunidades escolares onde estdo inseridos,
elaborou uma cartilha que serviria como uma possivel ferramenta, em especial para
professores, a fim de que os mesmos pudessem diagnosticar e intervir nas situagdes de
bullying (BRASIL, 2010). De autoria da psiquiatra Ana Beatriz Barbosa Silva, este
instrumento foi criticado por apresentar algumas situacdes que poderiam ser causa de
incitagdo a violéncia ora apresentada.

Matos (2010) chama a atencao para que a cartilha seja reformulada e mude algumas
tipificacdes ali expostas pois

essa cartilha apresenta alguns problemas graves, que podem suscitar
interpretagdes distorcidas, até mesmo perigosas, mas que passaram

despercebidos pelo senso critico da autora e das autoridades que respondem
solidariamente pela autoria deste projeto.
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O autor ainda salienta que cada situagdo que envolva o bullying deve ser analisada
individualmente, pois ¢ um comportamento multifacetado, e a forma de manifestacdo ira
sinalizar quais serdao as possiveis agoes de mediagao de conflito.

Diante da importancia do fendmeno, identifica-se a emergente necessidade de se
ampliar as possibilidades de intervengdo e pesquisas cientificas na area para além daquelas
que descrevem o fendmeno, diagnosticam a existéncia desse tipo de violéncia e até fazem
propostas de acdes de mediagdo dos conflitos e possibilidades de prevencdo, porém, sem
divulgacao de execugdo e, especialmente por meio de agdes intersetoriais.

A proposta desta investigagdo partiu de um diagnéstico situacional, a fim de
reconhecer a dinamica do bullying no espagco de uma unidade escolar, executar uma
intervencgdo e analisar a contribuicdo da pratica da enfermagem na redugdo e na prevengao

deste fenOmeno na escola.

4.4 Intervencdo — Um passo para a construcao do convivio sem bullying

O bullying ¢, em geral, cometido por um determindo grupo de pessoas e, em
minha opinido, os esteredtipos criados pela midia e pela sociedade acabam
criando um ser perfeito e tudo que difere disso vira alvo de chacota e ofensa.
A solugdo dos especialistas para o bullying é contar para pais, amigos ¢
escola sobre o seu problema, mas na minha opinido, a solugcdo para o
bullying é o exercicio do respeito pela personalidade alheia e pela

individualidade do outro.
(ALUNA 9° ANO - ESCOLA ESTADUAL, 2011)

Silva (2010) alerta para que as escolas reconhe¢am a existéncia das formas variadas de
manifestagao do bullying e tenham consciéncia dos danos que este problema pode ocasionar
na estruturagdo da personalidade de seus estudantes. No Brasil, pesquisa realizada por Fante
(2005), apontou que diretores e professores se surpreenderam diante do resultado encontrado
—um elevado nimero de criangas e de adolescentes envolvidos com situacdes de violéncia, de
forma assimétrica, repetitiva, que lhes causavam sentimentos como vergonha, medo, dor e
angustia. O fato que chama a atengdo ¢ que em algumas investigagcdes, os resultados
apontaram que o bullying acontece com maior incidéncia na sala de aula (SAMPAIO et al.,
2015a), diferente de estudos internacionais que apontam o recreio como local de maior

frequéncia desse fendmeno (PEREIRA, 2008; PEREIRA; SILVA; NUNES, 2009).
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Fante (2005) acredita que esta forma de manifestacao seja um sinal de que os professores
ainda ndo sabem distinguir entre condutas violentas e brincadeiras da propria idade, bem como
lhes falta preparo para identificar, diagnosticar e desenvolver estratégias pedagogicas para
enfrentar os problemas. No que tange a violéncia escolar, em alguns momentos, os proprios
professores (e demais funciondrios da escola), através de condutas violentas, podem contribuir
para a génese e/ou perpetuacdo de comportamentos agressivos (OLWEUS, 2005). Isso acontece
quando hé a exposicao do baixo rendimento de um aluno para toda a turma através de apelidos
pejorativos, no momento de chamar aten¢do da classe com gritos e/ou palavras que podem
diminuir a autoestima. Nesse sentido, dentro deste tipo de modelo, nos deparamos com a
tendéncia liberal tradicional, onde os individuos “menos capazes devem lutar para superar suas
dificuldades e conquistar seu lugar junto aos mais capazes”. Gerando um ambiente favoravel ao
surgimento de exclusdo, isolamento, de disputa entre pares. Além disso, este tipo de
comportamento do professor pode demonstrar o despreparo de alguns desses profissionais e a
necessidade de uma intervengdo desde a implantacao de correntes pedagogicas na base curricular
nos cursos de licenciatura até a atuagdo na escola por meio da construcao de estratégias
pedagogicas que mobilizem todo o corpo escolar para acdes de reducdo e prevencgdo da violéncia,
tornando o professor capaz de detectar casos de bullying, mediar conflitos e, através de suas
condutas, ser o referencial para praticas mais solidarias e cooperativas.

Diante do exposto e a fim de embasar essa pesquisa, elencaram-se alguns projetos de
reducdo de violéncia escolar que ocorreram a partir da crescente preocupacdo com os casos de
bullying.

Os Estados Unidos, o Canada e alguns paises da Europa, na tentativa de conter esse
fendmeno, implementaram programas anti-bullying nas escolas. Estudo dirigido por
Farrington e Ttofi (2009), buscou analisar programas que foram estabelecidos para reduzir o
bullying, tendo como objetivo medir os efeitos dos programas de intervencdo e investigar
quais recursos estariam relacionados com o tamanho do efeito. Os autores salientaram a
importancia de se conhecerem (e recomendarem) os programas que foram mais eficazes € em
que circunstancias e como os programas antibullying poderdo ser melhorados. Ao final, foram
revisadas 35 revistas, 18 bases de dados eletronicas e em outros idiomas além do inglés, em
um total de 622 artigos, dentre os quais apenas 89 (que traziam os efeitos de 53 programas
antibullying) foram incluidos na investiga¢do. Os resultados, segundo os autores, foram
encorajadores, ¢ apontaram que houve redugdo de bullying no espaco escolar (20% a 23%),
onde as pesquisas foram realizadas, tornando o momento propicio para a implementacdo de

novos programas para a redugdo deste tipo de violéncia.
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O primeiro programa de intervengdo na escola para a redugdo do fendmeno bullying
ocorreu na década de 1970, tendo como precursor Dan Olweus (PEREIRA, 2008), da
Universidade de Bergen, que pesquisou sobre as tendéncias suicidas entre adolescentes, onde
foi identificado que antes de cometerem tal ato eles haviam sofrido algum tipo de ameaca.
Esse pesquisador desenvolveu na Noruega um questionario a ser aplicado aos alunos, além de
entrevistas as familias e avalia¢do entre pares, para analisar o desenvolvimento significativo
do fendmeno. Essa pesquisa resultou na publicagdo livro Aggression in the Schools. Bullies
and Whipping Boys” (1986).

No Reino Unido, a sociedade inglesa comegou a atentar para esse fendmeno nas
escolas e, em 1989, o governo inglés elaborou um projeto contra o bullying — Relatdrio
Governamental Elton sobre Disciplina (1989) — que, ap6s ouvir pais, alunos e professores,
recomendou as escolas o desenvolvimento de normas que contemplavam os principios de
comportamentos claramente especificados, contendo também sanc¢des aos comportamentos
que descumpram essas determina¢des (DEBARBIEUX, 2002). Quatro anos depois, Whitney
e Smith (1993) adaptaram o questionario de Olweus a fim de padronizar o termo
“intimidacao” e, em 1994, o Departamento de Educagdo deste pais ofereceu as escolas
publicas o programa antibullying: Nado Sofra em Sléncio, que adotou como estratégias de
reducdo da intimidagdo o trabalho curricular, a intervengdo no patio de recreio e o método de
Pikas (1989). Esses métodos eram monitorados e tinham suas implementagdes avaliadas pelo
Departamento de Padrdes Educacionais (Office for Sandards in Education — OFSTED),
resultando em um decréscimo nas chances de manifestacao deste tipo de violéncia na escola
(DEBARBIEUX, 2002).

Na Inglaterra, conduziu-se um programa denominado “ Sheffield Anti-Bullying
Project” embasado no programa de Olweus. Esse programa buscou desenvolver politicas
institucionais em ambientes educacionais que previam a diminui¢do da vitimizagdo por
bullying em toda a comunidade escolar através de politicas abrangentes, da conscientizagao
do problema por meio da inser¢cdo do tema no curriculo escolar, de agdes individuais, de
intervengoes voltadas as vitimas e aos agressores, através de rastreamento € monitoramento,
de alteracdo nos espacos fisicos que apresentam risco € do monitoramento constante dos
diferentes niveis de vitimiza¢do no ambiente escolar. A avaliagdo do programa se deu em 18
meses, em quatro instituicdes educacionais, e obteve como resultado a diminuicdo da

vitimizagdo em 14% no ensino primario € 7% no ensino secundario. Em relacdo a taxa de

2 D. Olweus. Aggression in the schools: Bullies and whipping BOYS, Washington, Hemisphere Publ. Corp.,
1978. No. of pages: xiii 4 + 218
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agressdo, tanto o ensino primario, como o secundario, obtiveram 12% de diminui¢do e os
alunos procuraram mais os professores para relatarem as agressdes sofridas (SMITH;
ANANIADOU; COWIE, 2003).

Nos Estados Unidos, desde 1999, ocorreram alguns relatos da pratica do bullying, fato
que resultou no massacre de dezenas de adolescentes provocadores, onde as vitimas expostas
a essas situacdes cometeram o assassinato de seus agressores e, em seguida, suicidaram-se.
Mais tarde, em 2009, dois garotos de 11 anos cometeram suicidio ap6s submissdo a esse tipo
de violéncia. Vale enfatizar que os EUA ndo possuiam uma lei antibullying e aplicavam
programas de prevencdo nas escolas envolvidas (ALBINO; TERENCIO, 2010). Em outros
paises, como Irlanda, Italia, Portugal, as medidas adotadas sdo baseadas na conscientizagdo e
na prevencdo do fenomeno bullying (FANTE,2005; PEREIRA, 2008).

Em Portugal, salienta-se o estudo de Pereira (2008), que teve como objetivo planejar e
avaliar um programa de intervencdo para prevencdo do bullying em escolas basicas dos
municipios de Braga e de Guimaraes.

O programa se assenta em trés niveis: escola, curriculo e sala de aula.

Segundo a autora, em nivel da escola € necessario o reconhecimento do problema e o
diagnéstico da realidade, a partir do qual, a equipe coordenadora do projeto define as medidas
de intervencao, desta forma, o programa deve estar traduzido nas politicas educativas de cada
escola. No caso portugués, deve ter visibilidade no projeto educativo. No nivel do curriculo, a
problematica do bullying deve ser abordada a dois niveis: a) curriculo, com aprofundamento
do conhecimento sobre esta matéria; b) proposta de atividades extracurriculares. O
aprofundamento do conhecimento deve ser de forma interdisciplinar. A implementagdo de
atividades extracurriculares deve ser aplicada com vista a criacdo de atividades de interesse
das criangas e jovens, nos quais se possam reunir grupos de diferentes idades, onde se faga a
aprendizagem entre o grupo e entre as varias idades. As motivagdes dos alunos em torno de
determinada atividade vdo promover os comportamentos de cooperagdo entre as criangas de
varias idades. As criangas vao aprender a lidar com as diferencas e a perceber a sua utilidade
para a concretizagdo das diferentes tarefas (PEREIRA, 2008).

Para esta autora, os programas de intervengao devem passar pelo desenvolvimento de
valores, de competéncias sociais e da capacidade de partilhar e discutir ideias, de forma a
conseguir resolver os problemas detectados. Os resultados desta pesquisa apontaram que
houve uma melhoria, que pdde ser percebida com a diminui¢do da incidéncia de casos.

Em Granada, Espanha, foi realizado um estudo piloto (quase-experimental, antes e

depois) de um programa antibullying que teve como objetivos 1) conscientizar de estudantes
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sobre a tematica bullying, 2) diminuir o nimero de criangas/adolescentes envolvidos com o
bullying, sequentemente, 3) aumentar o nimero de alunos que nao estivessem envolvido com
manifestagdes do bullying e, por fim, 4) identificar alguma ameaga a validade do projeto
piloto, para que futuramente este estudo fosse replicado (MARTIN; MARTINEZ; TIRADO,
2005).

O desenho do programa apresentou o contexto socioecondmico e educacional da
escola, bem como dos membros da comunidade escolar. O programa foi aplicado ao curriculo
escolar e desenvolvido por um pesquisador pois, segundo Martin, Martinez e Tirado (2005)
“os professores tinham ‘qualificagdo suficiente’ sobre a tematica para implementarem as
estratégias propostas”. A intervencao foi realizada de forma coletiva, em trinta encontros,
durante cinco meses (3 encontros semanais), onde era abordado a) os aspectos relacionados
aos maus tratos entre pares, b) habilidades emocionais e sociais, ¢) direitos humanos, d)
educagdo moral e, por fim, e) inibi¢do da impulsividade e aumento do potencial de reflexao.
Segundo os autores, houveram algumas mudancas positivas, como, o melhoramento das
relagdes interpessoais, porém, a pesquisa possui algumas limitagdes e, ndo deve ser
generalizada. As limitagdes apontadas foram: a falta de envolvimento dos pais e dos
professores; o periodo em que a escola estabelecera para a implementagdo das atividades, por
vezes, ndo era o ideal; o proprio instrumento utilizado (FERNANDEZ GARCIA, 1998), que
ndo tinha estudos que abordasse sua confiabilidade e validade; e, a possivel “contamina¢do”
dos resultados no que se refere a identificacao dos diferentes papéis dos alunos frente ao
bullying (MARTIN; MARTINEZ; TIRADO, 2005).

Ainda na Espanha, em Sevilha, o projeto Andalucia Anti-Violéncia Escolar — SAVE,
tratou-se de um modelo de intervencao educacional, que procurou conscientizar a comunidade
escolar para os problemas relacionados com a violéncia, utilizando-se da agao preventiva e do
melhoramento do convivio, tendo como ferramentas grupos cooperativos, gestdo democratica
de relagdes interpessoais, onde os professores, sem perder sua autoridade, permitiam a
participagdo ativa dos estudantes nas tomadas de decisdes, abordagem de sentimentos e
valores, resolucdo de conflitos através de didlogo e outros meios nao violentos e, da
intervengao direta, por meio de medidas preventivas, com estudantes que estavam envolvidos
em situacdes de bullying.

Podem-se evidenciar, por meio da literatura cientifica, intimeros programas
internacionais. Na Holanda, por exemplo, um estudo avaliou o impacto nas mudancas de
comportamento relacionado a saide e ao bem-estar dos estudantes, por meio de uma

intervencao desenvolvida junto ao programa “Utrecht Health School — UHS”. O referido
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programa buscou promover comportamentos saudaveis através da reeducacdo. As agdes
preconizadas pelo programa visavam oferecer aos alunos ferramentas para escolhas saudaveis
em diferentes areas, a exemplo da alimentac¢do saudavel, da saude sexual, do bullying, entre
outras, a fim de proporcionar um ambiente saudavel para alunos, professores e pais, através de
métodos interativos de aprendizagem, melhora da comunica¢do e apoio da comunidade.
(BUSCH; DE LEEUW; SCHRIJVERS, 2013). Os resultados dessa investigacdo apontaram
para mudangas significativas relacionadas ao comportamento voltado ao uso de alcool, ao
tabagismo, ao sedentarismo e ao bullying. Além desses beneficios, o grupo pos-intervengao
apresentou uma diminui¢do nos problemas psicossociais.

Vérios estudos provenientes dos EUA abordaram programas de intervengdo
antibullying, a fim de avaliarem sua eficicia e impacto. O programa de intervengdo
denominado “Take the Lead” (TTL) agrega praticas voltadas ao desenvolvimento de
competéncias sociais ¢ de habilidades para a tomada de decisdo nos relacionamentos. A
intervencdo foi desenvolvida por professores treinados durante uma aula regular semanal e
incluiu 16 moédulos ou licdes baseadas em metodologias ativas. Estava previsto, ainda,
atividades com os pais, por meio de oficinas pedagdgicas. Embora a pesquisa tenha sido
limitada por um projeto, houve redu¢do significativa no auto-relato de vitimas e de agressores
em relacgdo a ocorréncia do bullying na escola (DOMINO, 2013).

Outro exemplo ¢ o Programa de Ag¢ao Positiva (PA), desenvolvido em Chicago, que
objetivou reduzir os comportamentos de bullying entre alunos do sistema escolar ptblico
urbano. O PA inclui agdes voltadas e relacionadas a gestdo escolar, o clima escolar,
especialmente da sala de aula, a relagdo aluno-professor e os pensamentos € os sentimentos
negativos. O programa inclui também formagdo do professor, de conselheiros, das familias e
da comunidade. O curriculo € composto por seis componentes que envolvem desde
autoconceito, agoes positivas e honestidade até a convivéncia em comunidade. O estudo que
avaliou essa intervengdo mostrou que no grupo de intervencdo houve reducdo dos
comportamentos violentos e relacionados ao bullying, em relagdo ao grupo controle (LEWIS
etal., 2013).

No Brasil, Fante (2005), elaborou estratégias de intervencao e de prevengao contidas
no “Programa Educar para a Paz”, que consiste no planejamento de estratégias que permitem
aos envolvidos desenvolverem habilidades, a fim de que os conflitos sejam resolvidos de
maneira nao-violenta. A autora apresenta objetivos propostos pelo programa, dentre os quais
estdo a conscientizagdo dos fatores que envolvem o bullying, o desenvolvimento de empatia

através da interiorizacdo de valores humanos, transformando a violéncia na construgdo de paz
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na escola. Porém, até o momento, ndo existem publicacdes que contenham resultados de
programas de intervengao para a prevengdo e a reducdo de bullying nas escolas brasileiras.

Os programas de intervencao, segundo Ahtola et al. (2013), Mendes (2011), Pereira et
al. (2011) e Sampaio et al. (2015b), devem envolver, sempre que possivel, a comunidade, a
familia, a organizagdo escolar, as turmas e as praticas pedagdgicas, uma vez que a violéncia
se estabelece por meio das relagdes e se institui um fendmeno grupal.

Nesse sentido, a proposta deste programa de intervencdo se deu como uma
possibilidade de apresentar a comunidade escolar a tematica bullying, as formas de
manifestagdes e, acdes que viabilizassem a redugdo desse tipo de violéncia, medidas de
prevencao que pudessem e devessem ser desenvolvidas pelos profissionais da educacdo
escolar e estudantes, reduzindo as consequéncias que esse fendmeno pode trazer na vida dos
envolvidos.

Autores, como Virseda (2011) e Schultz et al., (2012), ressaltam a necessidade do
envolvimento da comunidade escolar, em todas as fases propostas para as agdes de
intervengdo nas escolas. Devem ser construidas e estabelecidas regras claras contra o bullying
e, de igual modo, devem ser instituidos meios que favorecam ao diagnéstico desse fenomeno,
a sua manifestagdo e as consequéncias que podem ocorrer com os envolvidos.

Para Virseda (2011), ainda que sejam bem delineadas, as estratégias de um plano de
intervengdo dificilmente terdo bons resultados se quem for executd-las estiver trabalhando
sozinho. Nesse sentido, emerge a necessidade da implementacdo de estratégias
interdisciplinares de prevengdo ao bullying, alicergadas em agdes intersetoriais, associando,
por exemplo, educacdo e satide, permitindo que profissionais, como os enfermeiros, possam
contribuir com a sua pratica na prevenc¢ao e reducdo desse tipo de violéncia entre pares.

Com rela¢do ao bullying, destaca-se que as medidas de intervengdo e de prevengdo
devem compor o projeto politico pedagogico da escola, onde devem estar definidas as
politicas globais de forma simples e clara, de modo a envolver toda a comunidade escolar, a
fim de subsidiar as a¢des, inclusive na sala de aula, haja vista que, na realidade em que este
trabalho foi desenvolvido, esse € o local de maior ocorréncia.

Para prevenir o bullying na escola é fundamental sensibilizar o corpo de funcionarios
da escola, desde o diretor e os coordenadores, até os professores. E necessario promover a
formagdo através de agdes continuas. A complementaridade desta formagdo deve ser
incentivada através da partilha de boas praticas entre colegas. A procura de solugdes que

melhorem a comunicacao entre os docentes € mais um passo.
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Quanto ao melhoramento dos recreios, aponta-se que esforcos devam ser
empreendidos, no sentido de diversificar a oferta dos espagos de recreio através da
reorganizacao de diferentes areas e equipa-las para o efeito; possibilitar a acessibilidade a
equipamentos moveis que facilitem o jogo e efetivar a supervisdao dos espagos de recreio. O
acesso a equipamentos moéveis de jogo e a supervisdo sdo fatores que parecem estar
associados a reducao dos comportamentos de agressao/vitimagao.

Oferta de esportes na escola e outras atividades de ocupagao de tempos livres, também
se constituem em atividades potenciais para a prevengéo ¢ a redugdo da ocorréncia de bullying
na escola, além de contribuir na formacao e desenvolvimento das criangas e jovens.

Nesse sentido, a enfermagem emerge no cendrio escolar como parte integradora na
execuc¢ao das agoes intersetoriais, tem se deparado com a violéncia entre e contra as criancas e
os adolescentes, seja na comunidade, na familia, na escola ou em creches, estimulado aos
enfermeiros a desenvolverem praticas que visem o cuidado integral da populagdo alvo

(SILVA, 2012).

4.5 A participacédo da Enfermagem na intervencéo em um programa antibullying

Interdisciplinar [...] significa que, quando o assunto ¢ tdo importante e suas
possiveis consequéncias sobre a populagdo tio sérias e graves, como ¢ o alto
grau de natureza conflituosa da sociedade, suscetivel de se tornar um
ambiente de cultivo de fendmenos de violéncia, nenhum grupo profissional
ou de poder deve atribuir a si o controle total sobre sua analise e seus
métodos de trabalho. Nada fez mais dano a escola do que seu isolamento do
curso geral dos melhores valores sociais, como sdo a sensibilidade para a
mudanga, a atenc¢do as camadas mais desfavorecidas da populagdo, o papel
primordial em programas de ajuda a outros, etc.

A escola ndo pode estar isolada, ainda que precise, em grande parte, de um
espaco proprio e de certas condigdes especificas. A escola tem que estar
aberta a ajuda que lhe vem de fora, para que possa receber ajuda de outros
organismos sociais e solidarios. (ORTEGA e DEL REY, 2002, p. 23)

O desenvolvimento de agdes visando o cuidado de enfermagem na prevengdo do
bullying deve estar baseado no conceito ¢ na praxis da interdisciplinaridade e, portanto, ¢
importante que o enfermeiro viabilize o envolvimento da comunidade escolar de forma
corresponsavel e colaborativa para a mediacdo de conflitos e para o convivio dos pares sem

violéncia.



Marco Conceitual | 48

Contextualizando o trabalho do enfermeiro na escola e levando em consideracao a
participagdo da comunidade escolar, o trabalho interdisciplinar na perspectiva da promoc¢ao da
saude significa apontar para a necessidade da melhoria das condi¢des de vida da populagao e
para o reconhecimento do direito de cidadania e de participagdo popular (SILVA; ARAUJO,
2007)

Partindo desta premissa, para se trabalhar a prevencao do bullying na escola, torna-se
de fundamental importancia que as a¢des de enfermagem estejam alicercadas na promogao da
saude, procurando relacionar satide aos determinantes sociais, dissociando a sua pratica no
espaco escolar apenas a atencdo individual e curativa, ampliando, desta forma, seu exercicio
profissional para agdes coletivas e intersetoriais.

No que diz respeito ao bullying, promogdo da saude implica em fornecer subsidios
para a comunidade escolar atuar em prol de melhores condigdes de qualidade de vida dos
envolvidos e, por meio do empoderamento, minimizar as possibilidades da manifestacio deste
fendmeno. Isto posto, a enfermagem podera atuar assessorando a escola na identificacdo de
situagdes de risco e estruturar, em parceria com a mesma, estratégias que viabilizem a redugao
deste tipo de violéncia.

Nessa perspectiva, Avanci, Pesce e Ferreira (2010) referem que a promog¢ao da satde
ndo trabalha com o risco (a falta), como a originada pela violéncia escolar, mas com os
recursos € as potencialidades para o enfrentamento dessa situacdo. Assim, ultrapassa a ideia
da simples prevencao da violéncia, mas visa fortalecer os fatores de protecdo e estimular as
potencialidades de cada ator social da escola.

O que de fato ocorre ¢ que ha dificuldade da comunidade escolar em associar a
violéncia que ocorre em seu espago como algo intrinseco a escola. A instituicdo que deveria
preconizar o bom convivio entre seus membros se torna, por vezes, estimuladora de conflitos,
por meio de competi¢cdes, diferenciando os “melhores” dos “piores”, seja por causa do
desempenho em sala de aula, gincanas ou at¢ mesmo em atividades de educacdo fisica.
Conforme Lopes Neto (2005), essas atitudes podem ser evitadas se forem desenvolvidas agdes
conjuntas entre o setor saude e o setor educagao.

Segundo FEIX’ (s/d apud PAULA et al. 2004), a intersctorialidade pode ser
compreendida como a capacidade de articular os varios setores presentes, tanto no nivel mais
operacional, onde as a¢des de saude sdo ofertadas a populagdo, como nos niveis regional e

central, com uma dimensao mais voltada ao planejamento e com potencialidade de articular

3 FEIX, R. Ateng¢do primaria a saude: conceituagdo e evolucao historica. Uberlandia: Departamento de Clinica
Meédica, Centro de Ciéncias Biomédicas, Universidade Federal de Uberlandia, s/d. (mimeogr.)
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setores fundamentais que podem desencadear mudancas mais efetivas e duradouras para o
setor saude. Para o autor supracitado, dentre outros setores, a educagdo ¢ parceiro importante
da concretizagdo de agdes planejadas politicamente.

Nesta perspectiva, pode-se estabelecer que agir a partir do principio da promog¢ao da
saude para intervir nas questdes do bullying na escola ndo se constitui em responsabilidade
unica da area da satde, mas de uma integracdo entre os diversos setores, instituigdes e
sujeitos, que estabelecem e agregam diferentes politicas e acgdes, visando a autonomia, a
oferta de servigos e a consequente melhoria das relagdes e das condig¢des de vida (ARAUJO;
ASSUNCAO, 2004).

Assim sendo, associa-se a proposta de um programa de intervencdo vinculado a
estratégia de promogao da saude e a integralidade do cuidado no trabalho do enfermeiro na
escola.

Silva et al. (2014), salientam que compete a enfermagem

como area de conhecimento e profissdo, contribuir para a promogdo de
processos de autonomia, saude e convivio com as diferengas, identificando
sinais de risco, comportamentos ¢ modalidades de envolvimento de alunos
em situagdes de bullying, bem como o impacto que estas situagdes exercem
neles em termos de aprendizagem, formacdo, satide e qualidade de vida.

A este modelo de atuagdo, denomina-se de emancipatério, uma vez que busca o
empoderamento e a participacao dos sujeitos envolvidos.

De acordo com Avilés Martinez (2003), podem-se classificar os modelos de
intervengdo em: modelo moralista, modelo legalista ou punitivo e modelo ecolégico ou
humanista.

O modelo moralista centra sua atuagao sobre o agressor € busca fazer com que este
reflita sobre os aspectos morais de sua conduta, ndo considerando ou incluindo as vitimas e as
testemunhas em sua abordagem. Seu objetivo ¢ enfatizar os valores morais defendidos e
idealizados pela escola, tanto para o agressor, como para seus pais. Assim, a efetividade desta
abordagem esta condicionada pela autoridade moral.

O modelo legalista ou punitivo ¢ mais amplo que o modelo moralista e estd pautado
em castigos, san¢des e regimentos ou regulamentos internos da escola. Estas san¢des muitas
vezes se concretizam em nao participar do recreio escolar, multas, suspensdes e expulsoes,
creditando ao enfoque punitivo € ao doutrinamento moral uma possibilidade de atuacao frente
ao bullying. O papel dos pais se restringe apenas a escuta ¢ ao conhecimento das atitudes

tomadas sem qualquer possibilidade de participagao decisoria.
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O enfoque ou modelo humanistico ou ecoldgico se fundamenta nos sentimentos dos
sujeitos, estabelecendo o didlogo e a possibilidade de mudanga de comportamento, ao
envolver todos neste processo — vitimas, agressores, testemunhas, pais e profissionais da
escola — de resolucao do problema.

A escola ¢ um local propicio para aplicagdo do modelo ecoldgico para a prevengdo do
bullying, em virtude de ser esse espago um lugar onde modificagdes no ambiente social e
fisico favorecerao mudancgas de comportamento (SALLIS; OWEN; FISHER, 2008).

Conforme ressaltado por Amorim (2009, p. 9576), “uma das vantagens deste modelo ¢
o planejamento cooperativo, compartilhado e que valoriza a capacidade empatica - capacidade
de se colocar no lugar do outro”. Porém, hd um 6nus no que se refere a ndo disposi¢ao do
agressor em colaborar ou a ndo, a participacao das familias das vitimas, seja por meio de
desconhecimento, de omissdo ou mesmo em dar a devida credibilidade a gravidade da
situagao.

A intervencdo, proposta neste estudo, esta, portanto, ancorada no modelo ecologico,
que inclui o bullying em programas mais amplos de preven¢do da violéncia e correlacionados
com os diferentes tipos de violéncia produzidos na sociedade (PEREIRA; SILVA; NUNES,
2009; PEREIRA et al., 2011) e que foi delineada tendo como base estudos nacionais e
internacionais (BOTELHO; SOUZA, 2007; FANTE, 2005; OLWEUS, 1993; ORTEGA; DEL
REY, 2002; PEREIRA, 2008, 2009) e nos resultados obtidos na fase exploratdria, cujo
objetivo veio atender ao proposto por diferentes pesquisadores, como Elias (2009), Fante
(2005), Olweus (1993), Ortega ¢ Del Rey (2002), Pereira et al. (2011), Ristum (2010) e
Serrate (2009), a fim de se conhecer a realidade da escola em estudo com relagdo ao bullying,
por meio de uma investigacao diagnostica inicial.

Nesse contexto, Silva (2015) faz uma abordagem sobre a inser¢do do enfermeiro na
escola e a possibilidade desse profissional atuar em conjunto com as agdes especificas de
areas, como por exemplo, educagdo, assisténcia social e psicologia, em prol da reducdo e da
prevengao do bullying, principalmente pelo exercicio da enfermagem esta alicercado no

cuidado integral e na educacao, em educagdo em saude.



51

Método




Método | 52

5METODO

Este trabalho foi delineado a partir de um estudo quase-experimental, cujo tipo de
desenho, como salienta Pereira (2007), ¢ utilizado para agrupar diferentes tipos de delineamentos
que tém em comum pelo menos duas caracteristicas: ¢ adequado para observar uma intervencao e
a escolha dos grupos de comparagdo ndo ¢ aleatéria, como ressalta Sampiere, Collado e Lucio
(2006), nao ha uma distribuigao dos sujeitos a0 acaso nos grupos € nem pareamento.

O principal objetivo a ser atingido na andlise e na interpretagdo dos resultados deste
tipo de estudo ¢ a constatacdo dos efeitos de uma determinada intervencdo utilizada para
avaliar pontos e/ou tematicas especificas. Para essa pesquisa, a avali¢ao foi realizada por meio

da comparagao dos momentos pré e poés implementagdo de um programa antibullying.

5.1 Campo e Sujeitos do Estudo

O campo de estudo foi uma escola estadual de ensino fundamental de Ribeirdo Preto —
SP. O municipio tem sua extensdo territorial igual a 650.955 Km? Sua populagdo estd
estimada em 666.323 habitantes para 2015 (IBGE, 2012). H4 no municipio 63 escolas
estaduais de ensino fundamental e, ainda de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, no ano letivo de 2012, haviam 32.813 alunos matriculados na rede
estadual de ensino fundamental.

A escola foi selecionada por conveniéncia, uma vez em que a mesma ¢ campo para a
realizacdo de atividades de ensino, pesquisa e extensao a comunidade da Escola de Enfermagem
de Ribeirdo Preto — EERP-USP — e tem um historico de atos violentos em seu espago.

O presente estudo foi conduzido com estudantes do 6° ao 9° ano do ensino
fundamental. No periodo em que ocorreu a investigacdo, haviam 418 alunos matriculados,
sendo que 93 alunos ja constavam como desistentes. Totalizando, portanto, 325 estudantes
frequentes as aulas.

Salientamos que, embora a escola seja campo para o desenvolvimento de outros
projetos que visem beneficiar a comunidade escolar, no momento da condugdo desta
investigacdo, nenhum outro projeto foi executado concomitantemente, para evitar

interferéncia nos resultados.
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5.2 Critério de Elegibilidade

Considerou-se como critério de elegibilidade estudantes devidamente matriculados, do
sexto ao nono ano escolar, que estavam frequentando assiduamente as aulas em seu respectivo

periodo (manha ou tarde).

5.2.1 Critériosdelnclusdo e Exclusio

v' Foram critérios de inclusdo no estudo:
e Estar presente no dia em que for aplicado o questiondrio nas etapas pré e pos

intervencdo da pesquisa.

v' Foram critérios de exclusdo no estudo:

e Alunos portadores de necessidades especiais, por exemplo, deficiéncia visual grave,
paralisia cerebral ou outras patologias fisicas, neuroldgicas ou mentais que nado
permitiram a autoaplicacdo do questionario.

e Questiondrios respondidos parcialmente, deixados em branco ou com qualquer
incoeréncia nas respostas.

e Estar ausente, em qualquer uma das etapas, no dia em que fora aplicado o

questionario.

5.3 Analise dos dados

Apos a consolidacao das informagdes obtidas pelos participantes, elaborou-se o banco
de dados, com auxilio do programa Microsoft Office Excel 2003 e 2010, onde foram langados
os dados em planilhas duplamente digitadas, com o intuito de validar as informagdes e evitar

erros de digitacdo. As perguntas do questionario foram categorizadas e nominadas em um

codebook.
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Inicialmente, realizou-se uma andlise exploratéria dos dados, com o intuito de
sumarizar as informagdes da amostra, permitindo que se tenha uma visdo global da variacao
desses valores, organizando e descrevendo os dados de duas maneiras: por meio de tabelas
com medidas descritivas e de graficos.

Para atingir os objetivos propostos de verificar a condi¢do do aluno com as varidveis
do Ano Escolar e com os itens das questdes 5 e 6, utilizou-se o Teste Exato de Fisher, de
forma separada por momentos (pré e pos intervengao). Ja para comparar os dados da condi¢cdo
do aluno (Testemunha, Vitima, Agressor, Vitima-agressora) dos periodos pré e pods
intervengdo, foi utilizado o teste de Homogeneidade do y* (qui-quadrado). Os programas
utilizados nas analises foram SAS (versao 9.2) e R 3.0.2. Em todos os testes adotados,

considerou-se o nivel de significancia de 5% (o = 0,05).

5.4 Questdes Eticas

Este estudo foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
EERP-USP, conforme oficio n.471/2011, datado de 29 de novembro de 2011 (Anexo A).
Respeitando-se as prerrogativas da Resolu¢do 466/2012 do Conselho Nacional de Saude
(CNS), entdo vigente na ocasiao de analise junto ao CEP. Aos alunos maiores de 18 anos, foi
solicitado o consentimento, mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre
Esclarecido (Apéndice A), e, para os menores de 18 anos, foi solicitado seu assentimento e o
consentimento dos seus pais ou responsaveis legais, mediante assinatura do Termo de

Assentimento e do Termo de Consentimento Livre Esclarecido (Apéndice B).
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6 PROPOSTA DO PROGRAMA DE INTERVENCAO E EDUCACAO EM SAUDE
ANTIBULLYING — PIESA

“Os efeitos negativos do bullying ndo podem ser ignorados ou subestimados,
e medidas de contengdo e prevencdo de comportamentos agressivos
necessitam ser priorizadas em intervengdes abrangentes que envolvam,
especialmente, alunos, escola, familia, comunidade e servigos de saude.”

(SAMPAIO et al., 2015b)

O programa de intervengdo deste estudo foi delineado, ancorado no modelo ecologico que
inclui o bullying em programas mais amplos de prevengdo da violéncia e correlacionados com os
diferentes tipos de violéncia produzidos na sociedade; na perspectiva de uma educacao dialdgica e
emancipatoria e tendo como base estudos nacionais e internacionais (SILVA, 2012).

Suas apresentagdo e validacdo foram realizadas por um estudo anterior
(YOSHINAGA, 2015). O programa denominado de Programa de Intervengao e Educacao em
Saude Antibullying — PIESA ¢ composto por 6 dominios e 25 recomendagdes. O método
Delphi foi utilizado para a obteng¢@o do consenso entre onze especialistas.

Cada dominio e recomendacdo foram considerados adequados ao programa de
intervengdo quando obteve entre os especialistas o valor igual ou superior a 80% de consenso.
Apos a primeira rodada de avaliagdo do programa, observou-se que a maioria dos dominios
apresentou concordancia total, ou seja, 100% de consenso quanto a sua relevancia. Os
dominios que apresentaram concordancia parcial ainda apresentaram um alto grau de
consenso, ou seja, acima de 80% quanto a sua relevancia. Na segunda rodada, a
recomendacdo que insere a participacdo do enfermeiro no planejamento escolar obteve 90,9%
de consenso entre os especialistas, afirmando que o programa delineado atende as
prerrogativas da atuagdo do enfermeiro no contexto escolar. Desta forma, concluiu-se que a
atuacdo do enfermeiro na escola e a promocao da educagdo dialogica, critica e reflexiva,
fundamentada particularmente em metodologias ativas e participativas, poderao possibilitar
uma postura proativa, critica e emancipatdria dos alunos para o enfrentamento das situagdes
do bullying entre pares (YOSHINAGA, 2015).

Assim, o programa inicialmente delineado e aqui proposto, constituiu em seis

dominios e recomendagdes internos que serd apresentado, como um organograma, a saber:
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Dominio 1: Envolver os gestores da escola e incluir a tematica bullying no Plano de

Gestdo Escolar

Recomendacao 1.1. Incluir a tematica no planejamento escolar.

Recomendacgdo 1.2. Incluir propostas de intervengdo antibullying no Projeto Politico
Pedagdgico e educativo da escola.

Recomendacéo 1.3. Inserir a participagao do enfermeiro no Planejamento Escolar.

|

Dominio 2: Capacitar direcéo, coordenador es, professor es e outr os funcionarios da
escola, a exemplo dos agentes de or ganizacgao escolar (inspetores de aluno), com

relacdo a tematica bullying.

ﬁecomenda(;éo 2.1. Um plano de intervengdo deve incluir a instru¢do e orientagao Q
direcéo escola através de oficinas educativas realizadas por meio de metodologias ativas
e participativas de acordo com cada contexto escolar.
Recomendacao 2.2. Um plano de intervengdo deve incluir a instrug@o e orientagdo dos
professores da escola através de oficinas educativas realizadas por meio de metodologias
ativas e participativas de acordo com cada contexto escolar.
Recomendacéo 2.3. Um plano de intervengdo deve incluir a instrugdo e orienta¢ao dos
demais funciondrios da escola através de oficinas educativas realizadas por meio de
metodologias ativas e participativas de acordo com cada contexto escolar.
Recomendacéo 2.4. O enfermeiro pode colaborar com a escola na formacao de toda a
equipe escolar em relagdo ao fendmeno bullying através de oficinas educativas realizadas
Q)r meio de metodologias ativas e participativas, de acordo com cada contexto escolar.

Dominio 3: Envolver asfamilias (Pais ou Responsaveis)
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fRecomendagéo 3.1. Um plano de intervencdo deve desenvolver atividades com a)
familias dos alunos para sensibiliza¢do em relag¢do ao bullying

Recomendacdo 3.2. Um plano de intervencdo deve desenvolver atividades com as
familias dos alunos para orientd-las quanto aos agravos provenientes da ocorréncia do
bullying no ambiente escolar.

Recomendacéo 3.3. O enfermeiro pode colaborar com a escola na orientagdo das familias
em relag@o ao fenomeno bullying por meio de diferentes estratégias, a exemplo de oficinas
educativas por meio de metodologias ativas e participativas, de acordo com cada contexto

Qscolar. )

Dominio 4: Intervir nasturmas

Recomendacéo 4.1 Um plano de intervengdo deve incluir atividades de grupo com os
alunos para sensibilizacdo e orientagao.

Recomendacédo 4.2 O enfermeiro pode colaborar com a escola em atividades em
grupo para auxiliar a melhoria do autocontrole, por meio de diferentes estratégias, a
exemplo de metodologias ativas e participativas.

Recomendacao 4.3 O enfermeiro pode colaborar com a escola em atividades de
grupo para auxiliar a melhoria do relacionamento interpessoal por meio de diferentes
estratégias, a exemplo de metodologias ativas e participativas.

Recomendacdo 4.4 O enfermeiro pode colaborar com a escola em atividades de
grupo para aumentar o repertoério de respostas positivas por meio de diferentes
estratégias, a exemplo de metodologias ativas e participativas.

Recomendacgao 4.5 O enfermeiro pode colaborar com a escola em atividades de
grupo a fim de orientar os alunos para que sejam capazes de identificar situacdes de
exposi¢ao ao bullying, seja como agressor ou como vitima, por meio de diferentes
estratégias, a exemplo de metodologias ativas e participativas.

Recomendacgdo 4.6 O enfermeiro pode colaborar com a escola na orientagao aos
alunos, para que optem por atitudes pacificas, em uma situacdo de violéncia e de
humilha¢do, por meio de diferentes estratégias, a exemplo de metodologias ativas e
participativas.

Recomendacao 4.7 Participagdo do enfermeiro nas atividades de grupo com relagio
ao bullying, seja por meio do trabalho individual do enfermeiro com a escola, ou por
meio de um trabalho multidisciplinar nos locais onde esta perspectiva de
multidisciplinariedade seja possivel.

Dominio 5: Ambiéncia — I ntervencdo no ambiente
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ﬂecomenda(;éo 5.1 Melhorar os recreios e os espagos da escola. \
Recomendagéo 5.2 A escola com incentivo e orientagdo do enfermeiro pode oferecer
jogos e outras atividades para ocupar o tempo livre dos alunos na escola.
Recomendacao 5.3 A escola pode facilitar o acesso a equipamentos méveis que facilitem
a ocupagao do tempo (cordas de pular, ténis de mesa, pebolim, bolas de futebol, bolas de
voleibol, jogos de dama, jogos de xadrez, entre outros).
Recomendacao 5.4 A escola pode efetivar a supervisdo dos recreios a fim de diminuir a
ocorréncia do bullying nesse espago.
Recomendacéo 5.5 A escola pode reorganizar diferentes areas do seu espago ¢ equipa-las
para melhor otimizar o tempo livre dos alunos, a exemplo das bibliotecas e

\brinquedotecas. /

Dominio 6: Intervir com os estudantes agr essor es €/ou vitimas recorrentes

fRecomendagéo 6.1 Os estudantes com comportamento de agressdo ou Vitimizaga?w\
identificados pelos professores, deverdao ser alvo da intervengdo da coordenagdo da escola
através do aconselhamento e/ou mediagao.

Recomendacdo 6.2 A escola e¢/ou o enfermeiro devem encaminhar os estudantes com
comportamento de agressao ou vitimizacgao recorrentes ao servico de saude de referéncia da
escola se necessario.

Recomendacéo 6.3 O enfermeiro pode orientar a escola na referéncia dos alunos ao servigo

\de saude. )

Fluxograma 1 - Dominios ¢ recomendagdes referentes ao Plano de Intervengdo antibullying no
ambiente escolar — PIESA (YOSHINAGA, 2015).
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7 EXECUCAO DO PROGRAMA DE INTERVENCAO E EDUCACAO EM SAUDE
ANTIBULLYING —PIESA

Nesse capitulo sera abordado como foram desenvolvidas as a¢des de intervengdo do
programa PIESA, junto a comunidade escolar.

Destaca-se que foram realizadas acdes no sentido de sensibilizar a diregdo e
coordenadores da escola para a tematica, de inserir a tematica no projeto politico pedagogico,
de melhoramento e supervisionamento do tempo livre e dos recreios, da oferta de jogos e de
materiais esportivos.

Ainda foram realizadas durante a execug¢ao da intervencao:

- Diagnéstico situacional do bullying na escola;

- Sensibiliza¢do e formagao dos docentes, funcionarios e pais;

- Sensibiliza¢ao dos alunos para este problema;

- Execucao de atividades com professores e pais envolvendo o fendmeno;

- Execugdo de atividades com as turmas de alunos com a abordagem da tematica e

baseada nos resultados obtidos na explora¢ao do campo (diagndstico).

Estas etapas serdo abordadas e discutidas em detalhe a seguir.

7.1 Envolvimento dos gestores e inclusdo da temética no Plano de Gestdo Escolar
(Projeto Politico Pedagdgico)

Participacdo dos pesquisadores no planejamento escolar, visando a inclusao do projeto
de pesquisa e do plano de intervencdo no projeto educativo da escola em estudo.

Importante apontar que, particularmente, a escola campo desta pesquisa, em seu Plano
Gestor, circunscreve sua Proposta Pedagogica alicergada prioritariamente na socializacdo do
conhecimento, na motivagdo € no empenho comum da equipe escolar por meio de reflexao
sobre a praxis pedagogica e o firme propdsito de alterar praticas educacionais para a
transformagao da realidade. A Proposta Pedagdgica esta centrada, ainda, na questdo da
investigacao das necessidades e das demandas do cotidiano escolar, propondo solugdes e

definindo responsabilidades coletivas e individuais para a superagdo dos problemas que, entre
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outras estratégias, estabelece a retomada de valores €ticos, como a dignidade, a solidariedade,
a justi¢a social, o companheirismo e a coparticipagio (RIBEIRAO PRETO*, 2012).

Nesta etapa foi possibilitada a participagdo da pesquisadora no planejamento escolar,
para a inclusdo do projeto de pesquisa e do plano de intervencdo no projeto educativo da

escola.

7.2 For macéao de coor denador es, professor es, inspetor es de alunos

Implementou-se oficinas educativas dirigidas aos professores e funciondrios. Nestas
oficinas, abordou-se estratégias e técnicas de promog¢ao de competéncias sociais direcionadas
para a redug@o/prevencgdo do bullying, a serem utilizadas em sala de aula, recreios escolares,
patios.

[professores| devem compreender quem sdo seus alunos e identificar as
necessidades de atengdo, sejam relativas aos afetos € emogdes, aos cuidados
corporais, de nutri¢do e saude, sejam relativas as aprendizagens escolares ¢
de socializacdo, o professor precisa conhecer aspectos psicologicos que lhe
permitam atuar nos processos de aprendizagem e socializacdo; ter
conhecimento do desenvolvimento fisico € dos processos de crescimento,
assim como dos processos de aprendizagem dos diferentes conteudos
escolares em diferentes momentos do desenvolvimento cognitivo, das
experiéncias institucionais e do universo cultural e social em que seus alunos
se inserem. Sdo esses conhecimentos que o ajudardo a lidar com a

diversidade dos alunos e a trabalhar na perspectiva da escola inclusiva (SAO
PAULO, 2010).

Neste sentido, ao longo de sua formagdo, o professor deve adquirir habilidades
para intervir nos mais diversos aspectos de conflitos que surgem na escola e, no que tange
as praticas de violéncia, deve-se instituir medidas de preven¢do ao contrdrio da pratica
punitiva que banaliza a violéncia e eleva os niveis de estresse no convivio entre alunos e
professores. Em estudo que buscou a abordagem da percepgao frente as situagdes de
bullying, Dahlheimer (2004) refere que os professores afirmaram que entender o bullying
como um problema da escola constitui um fator crucial para ajudar a prevenir e reduzir

esses comportamentos.

* O Plano Diretor ndo serd referenciado, tendo em vista a necessaria preservagao da identidade do local e,
consequentemente dos sujeitos do estudo.
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Foram realizados oito encontros, quatro em cada periodo, manha e tarde, para
abordagem da tematica e, durante a Aula de Trabalho Pedagdgico Coletivo (ATPC). (Quadro 1)

Além de conceituar e identificar situagdes de bullying, para a resolugdo de conflitos,
foi elucidada a estratégia da mediagdo apontadas por Ortega e Del Rey (1999, 2002) que ¢
uma técnica ou estratégia utilizada para resolver problemas que nio sdo solucionados por
meio de didlogo e de forma democratica. Segundo as autoras, ¢ necessario que um adulto
adote o papel de mediador, escutando as partes envolvidas e atestando se ha possibilidade de
uma resolugdo amistosa. A escuta ¢ a principal ferramenta para essa estratégia. Inicialmente, o
mediador escuta isoladamente os estudantes envolvidos, em seguida, promove um encontro
entre eles, estabelece periodos especificos para a fala de cada um, buscando um consenso
entre estes pares e, para a presente investigacao, a mediacao deveria viabilizar aos estudantes
a ndo praticas de condutas de bullying.

Sendo este grupo parte integrante das etapas de intervencdo e, tendo em vista a
capacitacdo do professor a fim de que os mesmos pudessem identificar as situagdes de
bullying, mediar os conflitos oriundos deste fendmeno, diferenciando-as das violéncias
corriqueiras e indisciplina, observou-se que entender a percep¢do dos professores sobre a
tematica podera ser um meio de estimulo a pratica de mediagdo de conflitos, podendo-se até
mesmo perceber o quanto e como eles estdo dispostos a intervir (FERREIRA; ROWE;
OLIVEIRA, 2010; KOCHENDERFER-LADD; PELLETIER, 2008).

Desta forma, ¢ importante divulgar a tematica bullying para os educadores, uma vez
esse tipo de violéncia ocorre em qualquer escola, inclusive independente de sua vinculagao
administrativa, ou seja, publica ou privada, levando em consideragdo a formacao, a atuacio e
a experiéncia do professor, para que possa atuar frente aos casos de bullying de forma
eficiente, viabilizando a reducao da violéncia na escola.

No ambiente escolar, o professor ¢ quem tem maior contato com os estudantes e, ¢
esse profissional quem podera efetivamente identificar precocemente e atuar em situagdes de
violéncia. Ferreira, Rowe e Oliveira (2010) salientam que os professores se sentem
responsaveis por desenvolver estratégias para impedir esse tipo de comportamento,
corroborando com a abordagem desta pesquisa, que compreende a necessidade de atuacao do
educador, viabilizando a ndo interrup¢do das implementacdes de atividades de reducdo do
bullying apos a saida do pesquisador do campo.

Conforme mencionado, ressalta-se que bullying nao pode ser encarado como um
problema apenas dos estudantes, sendo como uma questao na qual a relagcdo entre professores

e alunos deve ser examinada, levando-se em conta a participag@o ativa dos professores nas
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atividades propostas, pois os mesmos tendem a subestimarem o nimero de alunos vitimizados
e superestimarem o numero de alunos agressores (PALACIOS; REGO, 2006; PINGOELLO,

2009).

OFICINA

TEMA ABORDADO

MATERIAL UTILIZADO

Primera

Bullying ou indisciplina?

Fragmentos de texto Cléo Fante, 2005.

Aula expositiva utilizando material didatico
de Pepé (2011): Assédio moral, assédio
escolar e bullying. Agressividade Infanto-
Juvenil.

Segunda

Como reconhecer e ajudar avitima
de bullying?

Discussdo de fragmentos do livro “Bullying:
saber identificar e como prevenir”

Lopes Neto, 2011.

Mediagao de conflitos - Ortega y Del Rey
(1999, 2002)

Tercera

Como reconhecer e auxiliar o
agressor?

Aula expositiva, utilizando material didatico
de Pepé (2011): Assédio moral, assédio
escolar e bullying. Agressividade Infanto-
Juvenil.

Mediagao de conflitos - Ortega y Del Rey
(1999, 2002)

Quarta

Astestemunhas: fortalecendo
vinculos com espectadores.

Rosario e Duarte, 2010; Salmivalli, 2010

Quadro 1 - Oficinas educativas realizadas com professores, coordenadores, diretor ¢ funcionarios.
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7.3 Envolvimento das familias (Pais ou Responsaveis)

Foram oportunizados seis encontros com o0s pais/responsaveis, durante a reunido
bimestral para a entrega de boletins, para que fossem sensibilizados quanto a existéncia e as
caracteristicas do bullying. A quantidade de abordagens e o nimero de pessoas que aceitaram

participar das atividades propostas para esse grupo estdo apresentadas na figura 1.

32 aceitaram participar na
primeira reuniao

25 aceitaram participar na
segunda reunido

18

.

tra

27 aceitaram participar na
terceira reunidao

1mes

46 aceitaram participar na
quarta reunido

reunioes

38 aceitaram participar na
quinta reunido

213 abordagens realizadas nas seis
b
I

| |28 aceitaram participar na
sexta reuniao

Figura 1 - Numero de abordagens realizadas em reunides bimestrais e total de aceites dos
pais/responsaveis

Entre os 213 familiares abordados, 196 aceitaram constituir o grupo para os quais
foram direcionadas agdes que tinham como objetivo a colaboracao dos pais/responsaveis na
identifica¢do de algumas caracteristicas que remetessem ao envolvimento do estudante com o
bullying. Essas reunides ocorreram nos periodos da manha e da tarde e foi estipulado um
tempo de aproximadamente quarenta minutos. A divisdo e nimero de participantes por grupo

pode ser observado na figura 2.
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1* reunido bimestral:

04 grupos composto por 08
pais/responsaveis.

6" reunido bimestral:

02 grupos composto por 08 2* reunido bimestral:

pais/responsaveis e 01 02 grupos composto por 08
composto por 12 pais/responsaveis ¢ 01

_ composto por 09.

P ) . N
5" reunido bimestral: 3* reunido bimestral:

04 grupos composto por 08

02 grupos composto por 10
pais/responsaveis ¢ 01
composto por 7.

pais/responsaveis e (1
composto por 06

4* reunido bimestral:

03 grupos composto por 10
pais/responsaveis, 02
compostos por 06 ¢ 01
composto por 04.

Figura 2 - Numero de reunides realizadas em cada encontro bimestral com os pais/responsaveis

Idealizou-se uma participagdo coletiva, cooperativa e interativa deste grupo nas
atividades sobre a temadtica proposta. E, embora a adesdo dos pais durante esta atividade na
escola foi satisfatoria, pode-se observar também, em alguns casos, transferéncia de
responsabilidade que lhes compete enquanto familia para a instituicdo, imputando aos
educadores a obrigacdo de identificar o envolvimento do estudante em questdo, com qualquer
tipo de violéncia e atuar na mediacdo do conflito, isentando-se de sua
participacado/colaboracao. Levando isto em consideracdo, estas acdes corroboram com o0s

achados de Aragjo e Silva (2011, p.2) ao salientarem que:

[...] muitas vezes por conta da rotina de trabalho dos pais, a educagdo dos
filhos ¢ repassada para outras pessoas. Essa transferéncia de
responsabilidade pode afetar a nogdo de valores como respeito mutuo,
dialogo, solidariedade, justiga, ¢ esse fato pode estar promovendo o aumento
da violéncia no espacgo escolar.
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Autores como Sodré et al. (2007) elucidam que as “agressdes caracterizadas como
bullying podem ser [...] aprendidas em grande parte no convivio familiar”, ou seja, o
individuo reproduz as experiéncias vivenciadas em casa no seu meio social. Levando isto
em consideracdo, as agdes desenvolvidas pelos pais no convivio com o estudante poderao
servir de estimulo a reproducdo da agressividade no ambiente escolar e sua
omissdo/negligéncia frente alguns sinais de condutas do estudante percebidos podera
ganhar maiores proporgdes em qualquer envolvimento com o bullying, seja como vitima,
como agressor ou mesmo como espectador. Gomes et al. (2007) referem que o fendmeno
permanece tdo oculto na maioria das vezes, que poderia ser denominado de “ponta de
iceberg”, visto que o que se elucida ¢ apenas um palido reflexo da realidade, quando a
maior parte permanece invisivel.

Os pais podem se tornar maiores aliados no que tange ao enfrentamento deste
fenomeno, podendo, quando envolvidos de maneira efetiva, ser capazes de identificar e

auxiliar o estudante no enfrentamento do bullying.

7.4 Intervengao com as turmas

Nesta etapa do programa, foram propostas atividades de grupos, para sensibilizagdo
dos alunos, buscando ajudar a melhorar o autocontrole, o relacionamento interpessoal e a
aumentar o repertdrio de respostas positivas, tornando-os capazes de identificar situacdes de
exposi¢ao ao bullying, seja como agressor ou como vitima; de decidirem e optarem pela
melhor atitude face a uma situacao de violéncia e humilhagao.

As intervencdes na sala de aula destinadas a turma sdo consideradas ideais, pois sdo
nelas que ocorrem a constru¢do da convivéncia, que propicia a promogao da discussdo, do
didlogo e a reflexdo acerca da realidade que os cerca, bem como o reconhecimento dos
acordos, das diferengas e as diferentes formas de consenso existentes para sanar os conflitos e

exercer a democracia (RODRIGUEZ; VACA, 2010).
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7.4.1 Fase pré-intervencao

A partir do consentimento da dire¢do/coordenagao foi agendada a coleta de dados da
fase pré intervengdo, que ocorreu em agosto de 2012, em ambos os turnos.

Para coleta dos dados na fase de pré intervengdo, utilizou-se o questionario avaliado e
aplicado na fase diagnostica (SAMPAIO et al.,, 2015). Trata-se de um instrumento
estruturado, autoaplicavel e anonimo, que foi aplicado pela pesquisadora a 272 estudantes,
respondidos em uma sala cedida pela escola para esta finalidade.

Para tanto, foram chamados 12 alunos, de cada vez, para que um ndo
interferisse/influenciasse nas respostas do outro. Cada grupo tardou cerca de 20 minutos para
responder ao questionario.

As variaveis do instrumento foram codificadas e catalogadas em um dicionario
(codebook). Os dados foram inicialmente digitados em uma planilha do Microsoft Office

Excel 2003, utilizando-se a técnica de dupla digitagdo e de validacdo dos dados.

7.4.2 Fase de Intervencao

Ap6s o conhecimento prévio da realidade local e identificadas as ocorréncias de
situacdes de bullying, foram realizados sete encontros com cada turma, utilizando-se como
ferramentas de interven¢do elementos contidos no circulo de cultura, nos quais foram
trabalhados conteudos contextualizados com a realidade dos estudantes, estruturados a partir
da tematica central desta investigacdo, o bullying.

O Circulo de Cultura (FREIRE, 1987) ¢ um espaco dinamico de aprendizagem e troca
de experiéncia, os encontros ocorrem com o intuito de identificar temas que emergem do
proprio grupo, a partir de situagdes-problemas que compdem o contexto onde esses
individuos estdo inseridos, permitindo-lhes refletir sobre a sua propria realidade, decodificé-la
e intervir em sua realidade.

Neste contexto, os temas emergem de apds uma prévia investigacdo do universo
vocabular dos educandos (LINHARES, 2008). Porém, para elaborar as atividades dessa
investigacao, utilizou-se como temas geradores os resultados evidenciados nas respostas

dadas no questionario.
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Segundo este autor, o tema gerador “faz parte de uma metodologia conscientizadora
que possibilita aos homens uma forma critica de pensarem seu mundo e de se humanizarem,
pois falta aos homens uma compreensao critica da totalidade, captada apenas em pedacgos pela
sua consciéncia”.

O Circulo de Cultura ¢ um lugar onde todos os sujeitos t€m voz, onde se oportuniza a
ressignificagio critica do mundo, do conduzir a vida. E um espago que dinamiza o pensar, o
refletir que deve possibilitar a construcdo coletiva do conhecimento constituindo uma
estratégia da educacdo libertadora (FREIRE, 2008).

Dentro dessa perspectiva, Silva (2012) sustenta a que a abordagem do fendémeno
bullying nas escolas deve perpassar a simples informagdo sobre o fenomeno. Deve-se
despertar nos alunos a discussdo e a reflexdao dialdgica a partir da construgao de saberes ¢
valores, adquirir novos comportamentos ¢ habilidades sociais e relacionais possibilitando
a prevengdo € um agir mais empatico e solidario perante as situagdes de bullying na
escola.

Para tanto, a partir dos objetivos desta pesquisa, procurou-se estruturar atividades
que permitissem aos estudantes compreender o bullying e os aspectos que estdo
envolvidos neste fenomeno. Nao apenas as suas manifestagdes, mas a sua perpetuaciao e
suas consequéncias, tanto para vitimas, como para agressores € até mesmo para
espectadores/testemunhas.

Esse método freiriano consiste de trés momentos de dialética interdisciplinarmente
estruturados: a investigagdo tematica; a tematizacdo ou codificagdo; a problematizacdo ou
decodificagao (FREIRE, 1996).

Neste estudo, o Circulo de Cultura como referencial foi conduzido a partir da
descoberta do universo vocabular, dinamica de sensibilizagao e acolhimento, construcao
de situagdes para a problematizacao, fundamentacdo teodrico-cientifica estimulando a
reflexdo critica, a sintese do que foi vivenciado e a avaliagio (MONTEIRO; VIEIRA,
2008).

Para uma melhor compreensao da adaptacao dos momentos supracitados, procurou-se
elucidar como se estruturou, para esta investigacdo, cada uma dessas fases, conforme

observadas no quadro 3.



Execucgéo do Programa de I ntervencéo e Educagéo em Sadde “ Antibullyng” - PIESA | 70

A investigacdo da blematizacs
tematica/univer so A tematica ou codificacéo QIR ematizacao ou
decodificacéo
vocabular
O estudante conhece a sua
realidade (apresentados os “A problematizag¢do nasce
resultados da coleta pré- da consciéncia que os
Adaptou-se o método para | intervengdo) e obtém meios homens adquirem de si
o diagnostico da realidade, de intervir com criticidade no | mesmos que sabem pouco
por meio da coleta de espaco do qual faz parte. a proprio respeito. Esse
dados. Ilustraram-se Deste tema (bullying) pouco saber faz com que os
situagdes reais, emergiram palavras geradoras homens se transformem e
“codificadas” pelas (a partir dos resultados do se ponham a si mesmos
respostas no questiondrio. | questionério), ilustradas, que | €omo problemas"(JORGE,
Identificaram-se as foram discutidas em cada 1981, p.78)
situagdes/problemas pelo circulo. Essa ilustracio Busca estimular ao
mediador/enfermeiro e sempre ligada a realidade. estudante uma visao critica
viabilizou-se meios para as Para essa atividade, da realidade na qual est4
atividades. utilizaram-se as proprias inserido, superando a ideia
ilustragdes desenhadas pelos | superficial do contato com
alunos durante o primeiro o bullying.
circulo.

Quadro 2 - Fases do Circulo de Cultura: adaptagdes para realizag@o das atividades com as turmas

O Circulo de Cultura foi escolhido como uma ferramenta de acdo nas atividades
educativas por promover conhecimento e aproximar o sujeito de uma reflexdo critica e,
segundo Brandao (2005), auxiliar adolescentes na tomada de decisdo, tornando-os sujeitos
ativos ¢ mediadores do processo educativo. A partir do conhecimento prévio da realidade
local e da definicdo das palavras geradoras, planejaram-se as atividades com o intuito de
conceituar o bullying, suas caracteristicas e consequéncias e estimular a resolugao de conflitos
sem utilizar meios de (re) producao de violéncia.

No quadro 3, esta apresentado a distribuicao de cada Circulo de Cultura realizado com

estudantes durante a implementagdo do PIESA.
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CIRCULO
X TEMAS ABORDAGEM DE
DE QUESTAO LITERATURA UTILIZADA
CULTURA GERADORES ENSINO
Atividade ludica: Onde eu
vejo o bullying?
’ A violéncia Brigas; Conhecimento do - Foi proposto ao grupo
1? Circulo | naescola: o Bullvi grupo € as desenhar situagdes de
que ¢ isso? ullying expectativas bullying, onde cada um
esteja envolvido com o
fendmeno
Como me Vitima; , . Construgao da
a ) Momento ladico N .
2% Circulo percebo no agressor; . dramatizagdo, a partir das
. (dramatizagao) . . .
bullying? testemunha imagens ilustrativas
Quais as Apelido; Educacion para la vida:
o formas de . . Atividade para Convivéncia y
3° Circulo . - Xingamento; ~
manifestagio o reflexdo Desarrollo Personal
do bullying? Zoagdo (MORA et al., 2005)
8 i Ninguém ajuda; , . .
o Voce pediu gu ,J Momento Lidico | Dramatizagio, a partir das
4° Circulo ajuda a Ninguém D tizaca 1magens ilustrativas
alguém? acredita (Dramatizagao) g
Apresentagio de Videos divulgados em
c Raiva: video para reflexdo rede social.
50 Cireulo seggglsfs Vontad ’ d (Casey Heynes); https://www.youtube.com/
PRI ontade de Atividade reflexiva: | watch?v=eMhXqABoNaE
vitimas® reagir; Tristeza . .
C para jogar ¢ https://www.youtube.com/
permanecer no lixo? | watch?v=w3qg-D5vCFo
Video divulgados em rede
social, matéria exibida em
Valores e site de noticias.
atributos do N .
Como pedir o Apresentacio de https.//ww_w.youtube.com/
. outro ideo para a reflexio | Watch?v=tSfb30ofOEg
6° Circulo ajuda quando Tolerancia videop * Shitp://oel bo.com/
ey Sou O N Momento ludico: ttp.. oglobo.globo.com/b
agressor? Ninguém ¢ dramatizagdo. .rasﬂ/adolescentes-de-
melhor que ribeirao-preto-sp-usam-
ninguém orkut-para-ameacar-
colegas-de-escola-
3191770
Eu posso . . .
contaI; o que Testemunha MO{I’ICI}}O fle Bullying: saber 1deqt1ﬁcar
o e . reflexdo: “Néo se € como prevenir
7° Circulo Ve€jo! Protegao; lel”
Aiudador ou P calc: (SILVA; ROMANO;
N , az MASCARENHAS, 2011)
cagoete”?

Quadro 3 - Encontros educativos desenvolvidos com as turmas por meio do Circulo de Cultura

> Matéria exibida no site “O Globo” em 17 de junho de 2009. Acesso em 28 Ago 2012.
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7.4.2.1 A realizacéo das praticas educativas com as turmas

A seguir, sera apresentado como foram realizadas as atividades em sala de aula com os

estudantes detalhadamente.

1° Circulo - A violéncia na escola: o que €isso?

No primeiro circulo, foi abordado o conceito do bullying e feita a distingdo entre o
fendmeno e outros tipos de violéncia que ocorrem ou podem ocorrer no espago escolar, por
meio de aula expositiva e dialogada e discussao grupal.

A partir desse conhecimento, solicitou-se aos estudantes que ilustrassem, por meio de
desenhos, situagdes onde eles estivessem envolvidos com o bullying seja como vitima, como
agressor ou mesmo como espectador/testemunha e foi informado que esses desenhos seriam
utilizados nos proximos encontros.

Esse circulo proporcionou aos participantes e a pesquisadora o compartilhar do
conhecimento sobre o bullying, diferenciando-o de violéncia corriqueira e brigas esporadicas.
Essa pratica educativa se constituiu como elemento fundamental para que o estudante
reconhecesse situagdes comuns em seu cotidiano, tornando-o capaz de identificar o bullying ¢
instrui-lo a acreditar que € possivel mudar sua realidade por meio do partilhar de experiéncias,
(re) conhecimento da manifestagdo do fendmeno e, até mesmo, habilitd-lo a desenvolver

praticas contrarias a violéncia.

Figura 3 - Ilustragdo mostrando os trés tipos de envolvimento com o bullying (vitima, agressor e testemunha),
feita por estudante do 9° ano
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2° Circulo - Como me per cebo no bullying?

A partir do texto “Un tropezon a la salida del instituto” (MORA et al, 2005a, p. 64),
foi feita uma adaptagdo para o contexto local, na qual se buscou uma abordagem sobre o papel
de cada individuo nas situagoes de bullying. Segundo os autores, essa atividade tem como
objetivo “conscientizar os estudantes a ter um critério de autonomia para tomada de decisao
frente ao grupo onde estd inserido”. A atividade também teve como objetivo o
reconhecimento do papel desenvolvido por eles nas situagdes de bullying.

Para essa atividade, os estudantes foram agrupados em cinco ou seis participantes, foi
realizada pela pesquisadora a leitura de um texto adaptado do texto original, inserindo o
bullying como tema central. Foi pedido a cada grupo se reunir, discutir sobre o texto e
construirem, em equipe, o final da historia.

Salienta-se que a adaptacdo do texto foi feita pela pesquisadora, de forma livre, frente
aos achados no momento de diagnoéstico situacional na fase pré intervengao.

O texto ficou assim constituido:

“Pedro sempre foi muito brincalhdo e sempre teve muitos amigos. Ele sempre foi
muito querido em sua escola. Porém, seus pais mudaram de bairro e Pedro foi obrigado a
mudar de escola. La, mesmo com seu jeito brincalhdo, ele ndo conseguia se enturmar e, para
piorar a situa¢do, Antonio e Mauricio comegaram a colocar apelidos pejorativos e Z0&-l0. Isso
se estendeu por semanas € mais semanas. Todos os dias era uma nova provocagao.

Alguns colegas como Paula, Rebeca e Lucas, apenas observavam, ndo participavam de
nada. Enquanto outros se juntavam a Antonio e Mauricio e aumentavam o nimero de
participantes nessa brincadeira de mau gosto.

Um dia, Pedro ndo aguentou mais e...”

A questoes disparadoras foram:

- O que Pedro fez?

- O que aconteceu com Antdnio e Mauricio?

- O que aconteceu com Paula, Rebeca e Lucas?

Por meio dessa atividade, buscou-se estimular o uso de competéncias onde, ao se
depararem com situagdes de bullying, estes estudantes se tornem capazes de gestar seus
proprios conhecimentos sobre essa tematica e desenvolverem habilidades para o

enfrentamento da violéncia de forma ndo violenta.
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3° Circulo - Quais as formas de manifestacéo do bullying?

Neste encontro, a proposta foi abordar manifestagcdes do bullying evidenciadas a partir
da coleta de dados (apelidar, xingar e zoar).
O objetivo dessa atividade foi elucidar a importancia do respeito as diferencas, da

tolerancia e, orientar que criticas podem ser feita de forma construtiva.

Figura 4 - Ilustragdo mostrando agressio verbal (apelidos) e tristeza da vitima, feita por estudante do 7° ano

Com o intuito de contextualizar as atividades a realidade local, foi realizada uma
adaptacdo de uma atividade proposta por Mora €t al. (2005a, p. 75-76). A sala foi dividida em
dois grupos, sendo que a um grupo foi solicitado que escrevessem em uma filipeta uma frase
com critica construtiva € ao outro grupo uma frase com aspecto de critica negativa, nao
deveria ser direcionada a alguém especifico, mas que estivessem dentro do contexto de
atribuicao de apelidos.

Em seguida, as filipetas foram colocadas em uma caixa, misturadas, e redistribuidas de
maneira aleatoria.

Apos, foi solicitado que cada estudante lesse o que havia em sua filipeta e
respondessem em voz alta cada uma das seguintes questdes:

- Essa frase corresponde com o que vocé pensa a seu respeito?

- Como voce se sente com essa critica?

- Essa critica corresponde com a que vocé escreveu?

- Como voce se sentiu ao escreveé-la?

Essa atividade permitiu um momento de reflexdo tanto para o criticar de maneira
negativa, quanto para o receber esse tipo de critica, estimulando o uso da critica construtiva, o

convivio com o imprevisto e o respeito pelas diferengas.
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4° Circulo - Vocé pediu ajuda a alguém?

Para esse encontro, utilizou-se dos desenhos feitos no primeiro circulo de cultura, para
encenacao para a busca de ajuda.

A turma foi dividida em trés grupos e cada um deles deveriam encenar um Script:

1. Pedido de ajuda a um professor, coordenador/diretor ou qualquer outro funcionario
da escola e a resposta dessa pessoa;

2. Pedido de ajuda para pais e/ou responsaveis junto com a resposta desse familiar; e,

3. Pedido de ajuda para um colega e sua respectiva resposta.

Figura 5 - Ilustragdo mostrando o siléncio e o isolamento da vitima e “zoagdes”™ dos agressores e testemunha,
feita por estudante do 8° ano

A partir das encenagdes, os estudantes puderam compreender a necessidade de
compartilhar a violéncia sofrida com pessoas que realmente pudessem ajuda-los e até mesmo
habilitar aos espectadores/testemunhas para auxiliarem aos seus colegas quando perceberem
que os mesmos estdo sofrendo algum tipo de bullying, relatando o caso para algum professor
ou para qualquer outro funcionario da escola ou mesmo seus pais, a fim de que seja provido

auxilio a vitima.
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50 Circulo - Como se sentem as vitimas?

O intuito desse encontro foi apresentar as turmas um dos envolvidos de forma direta
com o bullying: as vitimas. Quais as suas caracteristicas, como se sentem e quais sdo as
possiveis consequéncias da exposi¢do continua em situa¢des de bullying na condigdo de

vitima.

e — W( ‘ﬁ =1

L

Figura 6 - llustragdo mostrando a exclusdo por parte dos agressores e a agressdo verbal, feita por um estudante
do 6° ano

Foram realizadas duas atividades, a fim de favorecer a reflexdo sobre os atos
perpetrados contra pares e as dimensdes das consequéncias que ocorrem ao submeter o colega
a violéncia de maneira continua e dispar.

No primeiro momento, foram apresentados dois videos divulgados em redes sociais e
que ganharam dimensdo internacional. Em um deles, a vitima se suicidou e, em outro, a
vitima revida de maneira ainda mais agressiva as represalias de seu agressor.

No segundo momento, foi solicitado que os estudantes escrevessem em um papel uma
ou mais caracteristicas que ele gostasse nele proprio. O papel deveria estar sobre a carteira.
Quando todos informaram que haviam terminado, um colega, designado em secreto pela
pesquisadora, foi bruscamente puxando alguns dos papéis, amassando e jogando no lixo ou
rasgados e colocados em cima da carteira, mesmo local de onde havia sido apanhado.

A reacdo de muitos estudantes foi retirar seu papel de cima da carteira, no intuito de

protegé-lo e se queixar do que o colega havia feito.
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Em seguida, foi explicado que tudo que ali ocorreu havia sido combinado e foi
solicitado aos estudantes que tiveram seus papéis amassados, a buscarem na lixeira e aos que
tiveram seus papéis rasgados foi ofertado fita adesiva para unir as partes.

O desfecho da atividade consistiu em apresentar aos estudantes, em especial as
vitimas, que independente do que os outros pensem ao seu respeito, as suas
caracteristicas/atributos, ainda que desvalorizadas por um ou mais colegas, devem ser
respeitadas e, quando isso ndo ocorrer assim como eles relataram para a pesquisadora o que
estava acontecendo naquele momento, eles devem informar a alguém de sua confianga que
esta experienciando, como vitima, algum tipo de violéncia por meio do bullying.

Pode-se perceber o envolvimento dos estudantes ao apontarem situagdes por eles
vivenciadas ou por alguém conhecido, possibilitando a troca de informagdes e expandido a

possibilidade de auxiliar os colegas.

6° Circulo - Como pedir ajuda quando eu sou o agr essor ?

Para esse encontro, foram apresentadas e discutidas algumas caracteristicas do
perpetrador do bullying no espago escolar: o agressor.

O Circulo foi dividido em dois momentos. Em um deles foi apresentado um video
divulgado em rede social sobre a reportagem de um grupo de meninas da cidade de Ribeirao
Preto que se autodenominava “bonde do capeta”, que cometia bullying contra outras meninas
que elas acreditavam ser mais bonitas ou inteligentes que elas e solicitado que os estudantes
se dividissem em trés grupos para que dessem um final a historia apresentada no video.

Foi praticamente unanime a decisdo dos grupos, em cada turma, ao apontarem a
expulsdo dos agressores como a solugdo do conflito. Durante a discussao, pdde-se perceber,
de alguns estudantes, o sentimento de impunidade frente as agressoes perpetradas onde muitos
informaram que, quando nd3o ha uma medida punitiva para os agressores, isso acaba
fortalecendo o comportamento agressivo e perpetuando a violéncia no espago escolar.

A partir dessa reportagem, foi discutido em grupo quais as possiveis consequéncias
para o agressor, enquanto um perpetrador do ato de violéncia, a exclusao do convivio social e
a possibilidade de se envolver com infragdes de proporgdes ainda maiores, salientando-se que
os agressores devem procurar alguém que possa auxilid-lo nas dificuldades encontradas no
convivio com outros estudantes e¢ a tolerar as diferencas e/ou atributos do outro sem a

utilizagao de atos violentos.
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Este momento se tornou oportuno para estimular aos estudantes refletirem se a
exclusdo do agressor do convivio escolar podera ser a solugdo do problema bullying e de que
maneira o agressor podera pedir ajuda e a quem ele direcionara esse pedido.

Por fim, foi informado pela pesquisadora o desfecho da historia do “bonde do capeta”
as estudantes foram expulsas da escola, encaminhadas & Vara da Infancia e Juventude e, em
seguida, algumas foram enviadas para a Fundagao Centro de Atendimento Socioeducativo ao
Adolescente (Fundacdo CASA), antiga FEBEM, enquanto outras cumpriam medidas

socioeducativas.

Figura 7 - llustragdo mostrando agressor ameacando vitima, feita por um estudante do 7° ano

7° Circulo — Eu posso contar o que vejo? Ajudador ou “ cagoete™ ?

Nesse encontro, foi abordada a maior parte de envolvidos com o bullying no espago
escolar: as testemunhas/espectadores. Neste caso, o envolvimento ocorre de forma indireta e
esse grupo pode ser instituido como um grande aliado, desde que estejam orientados e
conscientes de que devem relatar as situagdes de bullying a um adulto responsavel capaz de

intervir.

6 gir 1 Espido da policia; tira. 2 Delator, denunciador; o mesmo que alcaguete ou que sua forma aferética
caguete. In: DICIONARIO Michaelis. Disponivel em: <www.uol.com.br/michaelis>. Acesso em: 17 set. 2015.
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Figura 8 - Ilustracdo mostrando testemunhas zoando vitima, feita por estudante do 9° ano

A atividade proposta, assim como nos circulos anteriores, foi, a partir do didlogo e
discussdo em grupo, trazer desfecho para uma historia criada pela pesquisadora:

“Mariana ¢ considerada uma boa aluna, disciplinada e nunca se envolveu em nenhum
tipo de confusdo na escola. Ha alguns meses, ela conheceu Alice, que veio transferida de
outra instituicao.

Alice também ¢ muito disciplinada, de baixa estatura, de sotaque nordestino e essas
caracteristicas tém sido usadas por seus colegas para ofendé-la com apelidos, xingamentos,
“zoagdes” e ameagcas. Isso tem sido uma grande tormenta na vida dela. Ela ndo contou nada a
ninguém por estar com medo de sofrer agressao fisica de seus colegas.

As notas de Alice comegaram a cair e ela tem faltado a escola com frequéncia.

Mariana percebeu que estd em uma situacdo desagradavel: tem medo se tornar a
préoxima vitima, mas também se sente muito incomodada em ver sua colega sendo agredida
por tanto tempo.”

ApOs a leitura, foram apresentados a turma os tipos de testemunhas identificados por
Lopes Neto (2011): defensores (ajudadores da vitima), seguidores (assistem ou incentivam o
(s) agressor (es)) e passivos (ficam distantes e ndo intervém). E, cada grupo deveria discutir
sobre cada um deles e chegar a um consenso de que tipo de testemunha Mariana deveria ser.

O desfecho do encontrou permitiu uma reflexdo sobre a impunidade que ocorre
quando o bullying ndo ¢ identificado ¢ a vitima nao consegue, por qualquer que seja 0 motivo,

relatar a violéncia sofrida para alguém que possa ajudé-la e proporcionou, ainda, o
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reconhecimento de que, quando a testemunha se cala, ela acaba sendo cimplice do (s)

agressor (es), ainda que ndo seja essa a sua intengao.

7.4.3 Pésintervencao

Imediatamente apds o ultimo encontro da fase de intervencao em cada sala de aula, o
instrumento de coleta de dados foi aplicado pela pesquisadora (pos-intervengdo - Momento 0)
aos estudantes que ja haviam participado da coleta de dados na fase de pré-intervencdo e que
estavam presentes na sala de aula. Para tanto, seguiram-se os mesmos critérios e rigor
adotados na primeira fase de aplicagdao dos questionarios.

Trés dias apds o ultimo circulo de cultura, foi realizada, mais uma vez, a aplicagdo do
‘mesmo’ questiondrio (pos-intervencdo - Momento 1), a fim de identificar possiveis

alteragdes apo6s saida da pesquisadora do campo.

7.5 Ambiéncia - Intervencéo no ambiente

Melhoramento dos recreios e oferta de jogos e outras atividades de ocupagdo de tempo
livre. Nesse sentido, os esfor¢os foram empreendidos para reorganizar os espagos € equipa-
los, a fim de possibilitar a acessibilidade a equipamentos moveis que facilitaram jogos (cordas
de pular, ténis de mesa, pebolim, bolas de futebol e voleibol) e efetivar a supervisao dos
recreios (MENDES, 2011; PEREIRA, 2008; RISTUM, 2010).

Esta etapa foi desenvolvida e organizada em conjunto com coordenadores
pedagogicos, professores de educagdo fisica da escola, estudantes bolsistas, inspetores de
alunos devidamente treinados e consonantes com o projeto de pesquisa. A estruturagao
ocorreu apés a etapa “Envolvimento dos gestores e inclusao da tematica no plano gestor”,
quando foi elaborada a proposta de melhoria no ambiente, aquisi¢do dos materiais. Equipou-
se também uma sala de som com alto-falantes para uso durante o recreio e um esquema
rotativo de supervisao durante o periodo supracitado.

Entendendo que o ambiente escolar além de ser onde se desenvolvem os processos de

ensino e de aprendizagem, torna-se local propicio para socializagdo entre os estudantes,
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sobretudo durante o recreio escolar, pode ser considerado um ambiente rico em aprendizagens
positivas, pois nele o aluno testa e experimenta os seus limites, no qual proporciona diferentes
oportunidades para explorar o ambiente (PEREIRA; PEREIRA; CONDESSA, 2014).

Segundo as autoras, nesse espago, o estudante tem a oportunidade de se agrupar para
jogar, aprender a escolher e a negociar as regras para esses jogos, saber lidar com as
adversidades e tomar decisoes ndo-agressivas frente as situagdes de bullying.

O objetivo dessa etapa foi possibilitar aos estudantes, através da ambiéncia e do
melhoramento dos recreios e dos espagos livres, a serem cooperativos, aprenderem a criar, a
negociar e a cumprirem regras pré-estabelecidas, a defenderem seus interesses e a respeitarem
os interesses do seu par, assim como decidirem por nao utilizar da agressividade em situagdes
de conflitos.

O material utilizado no melhoramento do recreio e do tempo livre foi possivel ser
adquirido por meio de um projeto Universal subsidiado pelo CNPq, coordenado pela

professora orientadora desta tese (Processo 482842/2010).

7.6 Intervencgdo com estudantes agr essor es e/ou vitimas recorrentes

Os estudantes com comportamentos de agressao/vitimizagao recorrentes, identificados
pelos professores, foram alvos da intervencao da coordenagdao da escola, por meio de
aconselhamento e, em duas situagdes distintas, buscou-se 0 encaminhamento ao servigo de
psicologia da unidade de satde referéncia da escola, a fim que esses estudantes fossem
acompanhados por um profissional habilitado a trabalhar com comportamento agressivo,
otimizando a interdisciplinaridade aqui proposta.

O aconselhamento, aqui abordado, partiu de um didlogo e de uma intervencao mediada
por profissionais da escola, no sentido de ajudar e trazer as regras concretas e aquelas a serem
estabelecidas entre os alunos em conflito critico, garantindo aos envolvidos um nivel minimo
e necessario de comunicagdo, sobre o qual se tenta restaurar a deterioragdo do vinculo
(FANTE, 2005; FARENZENA et al., 2012; MENDES, 2011; ORTEGA; DEL REY, 2002;
RISTUM, 2010).
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8 RESULTADOS

8.1 Caracterizacao da populacéo do estudo

Cumpre destacar que, para o desenvolvimento desta pesquisa, caracterizou-se como
vitimas de bullying estudantes que foram envolvidos com este tipo de violéncia em uma
frequéncia igual ou maior que trés vezes no ano (LOPES NETO, 2011; PEREIRA, 2008;
PEREIRA; SILVA; NUNES, 2009). E, para o grupo de agressores, a caracterizagdo se deu
por meio de auto relatos dos estudantes que perpetraram algum tipo de violéncia contra algum
(ns) colega (s) de maneira intencional e repetitiva (ALMEIDA; LISBOA; CAURCEL, 2007).

Estudantes que ndo foram categorizados como vitima ou agressores, por ndo estarem
envolvidos diretamente com o bullying, constituiram o grupo de testemunhas (ZAINE; REIS;
PADOVANI, 2010).

Apo0s considerar os alunos evadidos que nao aceitaram, que desistiram de participar da
pesquisa ou que ndo atenderam os critérios de inclusdo, bem como as perdas no periodo pds
intervengdo o nimero de participantes desta pesquisa foi igual 260 (n=260), conforme Quadro

5.

Estudantes matriculados 418

Estudantes que ndo aceitaram participar/desistiram/critério de 53
exclusdo
Per da no momento pés-intervencéo 0 08

Total de estudantes que participaram dastrés etapas da 260
pesquisa

Quadro 4 - Namero de estudantes matriculados no periodo de desenvolvimento da pesquisa, perdas e
total de participantes.
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8.2 Apresentacao dos resultados

Como ja descrito anteriormente no método, apos a intervengdo, o instrumento para a
coleta dos dados foi aplicado em dois momentos, que foram denominados de “momento
zero”, aplicado imediatamente ap6s o ultimo Circulo de Cultura em cada turma, e, “momento
um”, aplicado trés dias apos a intervencdo. Como nao houveram diferengas nas respostas
dessas etapas, optou-se em utilizar para a apresentacdo dos resultados os dados obtidos no
primeiro momento.

E importante salientar que o objetivo dessa investigagio foi avaliar um programa
antibullying apés a sua implementac¢do. Portanto, os resultados dos testes estatisticos se
referiram a comparacdo dos momentos pré e pds-intervengao, de uma maneira global, embora
a analise descritiva das caracteristicas dos estudantes em relagdao ao nivel de envolvimento
com o bullying também foram apresentados.

Na Tabela 1, estdo representadas as caracteristicas dos estudantes quanto ao ano escolar,
que evidenciou maior concentracdo de estudantes no sétimo e oitavo ano (54, 2%), quanto ao
sexo0, que apresentou a mesma propor¢ao de sujeitos do sexo masculino e feminino (50,0%),
quanto a idade, que evidenciou a predominancia de estudantes com doze e treze anos de idade
(49,7%), quanto a situacdo de reprova, apontando que a maioria dos sujeitos nunca reprovou
(81,9%) e, por fim, quanto a cor, 71,9% dos estudantes afirmaram ser de cor/raca parda ou

branca.
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Tabela 1 - Caracterizagdo dos estudantes (n=260), segundo ano escolar, sexo, idade e
cor/raga. Ribeirao Preto, Sao Paulo, Brasil, 2015.

Variaveis N %
Ano Escolar

6° 63 242
7° 69 26,5
8° 72 27,7
9° 56 21,5
Sexo

Feminino 130 50,0
Masculino 130 50,0
Idade

10 25 9,6
11 49 18,8
12 74 28,5
13 55 21,2
14 39 15,0
15 13 5,0
16 4 1,5
17 1 0,4
Reprova

Nunca reprovei 213 81,9
Reprovei 47 18,1
Cor

Branca 82 31,5
Preta 58 22,3
Parda 105 40,4
Amarela 5 1,9

Indigena 10 3,8
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Tabela 2 - Prevaléncia de vitimas, agressores, testemunhas e vitimas-agressoras, segundo os
momentos pré e pos intervengdo (n=260). Ribeirdo Preto, Sao Paulo, Brasil, 2015.

POsintervencéo

(p=0,0001)*
Testemunha Agressor Vitima Vitima- Total
agressora
Testemunha 109 7 0 0 116
. Agressor 11 24 0 1 36
Pré
intervengao Vitima 1 0 28 5 44
Vitima- 2 8 13 a1 64
agressora
Total 133 39 41 47 260

"Teste de Homogeneidade para y~ (a=5%)

Constatou-se uma mudanca de comportamento dos estudantes com associacao
estatistica (p<0,05) em relagdo ao tipo de envolvimento com o bullying apds a implementagao
do PIESA.

Na analise descritiva da tabela 2, os resultados apontaram que, em relagdo a sofrer
bullying, antes da intervengo, haviam 44 vitimas (16,9%) que, quando somadas ao niimero
de vitimas-agressoras esse valor ¢ aumentado para 108, representando, no total, 41,5% dos
estudantes. Esse valor total reduz apos a implementa¢do do programa antibullying. Nesse
mesmo contexto, estavam os agressores que, antes da intervencao, representaram 38,4% do
total de estudantes entrevistados, constatando-se uma diminuicdo dessa prevaléncia para
33,1%.

Evidenciou-se ainda que 24,6% dos estudantes que faziam parte do grupo de vitimas-
agressoras reproduziram a violéncia experienciada ou se tornaram vitimas de suas praticas
agressivas antes da intervencao. Apds a implementacao do PIESA, os dados apontaram uma
reducdo de 8,9% de estudantes que estavam inseridos nesse grupo.

Frente a vitimizacdo, os dados evidenciaram uma prevaléncia elevada de vitimas de
bullying (41,5%). Apods a implementagdo do programa antibullying, os resultados
evidenciaram uma reducdo de 18,5% da frequéncia de estudantes submetidos as agressdes
pelo seu par.

Para a variavel vitimas, nao houve evidéncia de diferenca estatistica entre os momentos

pré e pos implementacao do PIESA (Tabela 3).
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Tabela 3 - Prevaléncia de vitimas de bullying, segundo os momentos pré ¢ pos intervengao
(n=260). Ribeirao Preto, Sao Paulo, Brasil, 2015.

Préintervencao’ Pésintervencao®
Vitimas n % n %
Sim 108 41,5 88 33,8
Nao 152 58,5 172 66,2
Total 260 100,0 260 100,0

Teste Exato de Fisher. = Nio houve evidéncia de diferenga estatistica entre as fases pré e pos-
intervencao (0=5%).

Quando comparados os momentos pré e pos intervencao, em relagdo aos conjuntos dos anos
escolares (sexto ao nono ano), os resultados evidenciaram uma diferenca estatistica significante apds

a implementacdo das agdes para a reducdo e prevengao do bullying na escola (p<0,05).

Tabela 4 - Distribui¢ao das vitimas de bullying segundo o ano escolar, nos momentos pré
(n=108) e pbs intervencao (n=88). Ribeirdo Preto, Sdo Paulo, Brasil, 2015.

Préintervencdo Pés intervengéo
(p=0,016)"

Ano escolar N % n %
6° 37 342 30 34,1
7° 28 259 26 29,5
8° 25 23,2 19 21,6
Qo 18 16,7 13 14,8
Total 108 100 88 100

Teste Exato de Fisher. 'Houve evidéncia de diferenca estatistica entre as fases pré e pos-
interven¢do (0=5%).

Na andlise descritiva dos achados, no que tange a distribuicdo do nimero de vitimas
pelo ano escolar, antes da intervengdo, destaca-se uma maior frequéncia no ano inicial do
ensino fundamental (34,2%) e menor frequéncia entre estudantes do nono ano, ultimo periodo
do ensino fundamental (16,7%).

ApoOs a intervengdo, ocorreu maior redugdo da frequéncia entre as vitimas do sexto
(6,5%) ¢ oitavo (5,6%) anos (Tabela 4).

Ao se analisar o sexo de vitimas de bullying, o conjunto de dados apontou uma maior
frequéncia de vitimas do sexo feminino, nas duas etapas da investigagdo. Apos a intervencao,
constatou-se uma reducdo de 10,3% da frequéncia de estudantes agredidos entre ambos os
sexos. Para os momentos pré e pos intervengdo, relacionado ao sexo das vitimas, ndo foram

evidenciadas diferengas estatisticas significativas. (Tabela 5)
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Tabela 5 - Prevaléncia de estudantes vitimas de bullying segundo o sexo nas fases pré
(n=108) e pds (n=88) intervencao. Ribeirdo Preto, Sdo Paulo, Brasil, 2015.

Sexo das Vitimas I;ré [ nterver(lgfl;) I;’]és [ nterverg(();j\;)
Feminino 60 55,6 50 56,8
Masculino 48 44 4 38 432
Total 108 100,0 88 100,0

Teste Exato de Fisher. ' Ndo houve evidéncia de diferenca estatistica entre as fases pré e pos-
intervencao (0=5%)

Quando analisada a frequéncia da idade das vitimas, em relagdo aos periodos pré e
pos-intervencao, constataram-se diferencas estatisticas significativas (p<0,05) (Tabela 6).

Considerando os resultados, evidenciou-se maior prevaléncia de vitimas na faixa etaria
dos 11 — 13 anos que, quando somados, chegam a 68,5% das vitimas antes da intervencao e,
mesmo apods a execugao do programa, mantém-se nessa mesma faixa etaria, embora com uma

reducdo de 7,4% dos casos.

Tabela 6 - Distribuigdo das vitimas de bullying segundo a idade, pré (n=108) e p6s (n=88)
intervencao Ribeirao Preto, Sao Paulo, Brasil, 2015.

Pré-intervencéo Pos-intervengao
(p=0,0210)*
Idade n % n %
10 16 14,8 13 14,8
11 26 24,1 22 25,0
12 25 23,2 24 27,3
13 23 21,3 20 22,7
14 13 12,0 6 6.8
15 5 4,6 3 3.4
16 - - - -
17 - - - -
Total 108 100 &8 100

- T T - . .
Teste Exato de Fisher. - Houve evidéncia de diferenca estatistica entre as fases pré e pos-
intervencao (0=5%)
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Ao se analisar os tipos de bullying aos quais as vitimas estavam submetidas, nos dados
apresentados na tabela 7, os resultados demonstraram que nao foram evidenciadas diferengas
estatisticas entre as etapas pré e poés-intervenc¢do. Dentre as manifesta¢cdes do bullying, os
resultados apontaram que ser chamado por apelidos correspondeu a 69,4% das agressoes,
seguidas das ‘zoagdes’ (50,9%) e fofocas (39,8%). E, apds a intervencdo, constatou-se uma
redu¢do da prevaléncia das agressdes perpetradas contra as vitimas.

Merece atengcdo mencionar que, embora ndo tenha evidéncia de diferenga significativa
entre 0s momentos pré ¢ pos-intervengdo, em relagdo aos tipos de bullying apos a execugdo do
programa de intervencao, houve uma redugdo da frequéncia dos tipos de agressdes aos quais

as vitimas estavam submetidas (Tabela 7).

Tabela 7 - Distribuigdo dos estudantes que foram vitimas, segundo os tipos de bullying
sofridos nos momentos pré (n=108) e pos (n=88) interven¢do. Ribeirdo Preto, Sdo Paulo,
Brasil, 2015.

Préintervencéo Pés intervengéo

Agressao sofrida n (%) n (%)
Agressao Fisica 14 12,9 10 11,4
Apelidar 75 69,4 62 70,4
Zoar’ 55 50,9 44 50,0
Fizeram fofoca 43 39,8 35 39,8
Pegaram algo sem permissao 26 24,1 23 26,1
Cyberbullying 2 1,9 2 2,3
Amedrontar 20 19,0 16 18,2
Isolar/excluir 11 10,2 9 10,2
Humilhar/xingar por causa da cor da pele 7 6,5 4 4,5
Humilhar/xingar por outro problema 18 16,7 16 18,2

Teste Exato de Fisher. ' Ndo houve evidéncia de diferenca estatistica entre as fases pré e pos
interven¢do (a=5%)

Frente a analise em relagdo aos tipos de bullying distribuidos pelo ano escolar, sexo e
idade da vitima, o conjunto de dados apontaram o seguinte resultado:
No periodo pré-intervencdo, observou-se que a frequéncia de apelidar apresentou

semelhanca nos trés primeiros anos (6° ano — 21,3%; 7° e 8° anos — 19,4%) e uma reducdo da

" Fazer gozacdo, mangacdo, motejar, zombar; escarnecer. In: DICIONARIO Michaelis. Disponivel em:
<www.uol.com.br/michaelis>. Acesso em: 17 set. 2015.
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manifestagao entre estudantes do 9° ano (9,3%). O tipo de bullying “zoar” foi mais frequente

entre os estudantes do oitavo ano (16,7%) (Grafico 1).

H6° ano

Agredir fiscamente
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19,4
19,4
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— 1,9
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7,4

Gréfico 1 - Distribuicdo dos percentuais dos tipos de bullying pelo ano escolar no momento pré

intervengdo

Apds a implementagdao do PIESA, quando os percentuais dos tipos de bullying foram

distribuidos por ano escolar, observou-se uma diminui¢do da frequéncia da vitimizacao,

apontando o sexto ano com o maior percentual de redugdo de vitimas (6,9%) (Gréafico 2).
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Gréfico 2 - Distribui¢ao dos percentuais dos tipos de bullying pelo ano escolar no momento pos

intervencao
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Destaca-se, no grafico 3, que a frequéncia de vitimas de fofocas foi elevada entre
meninas (32,4% - pré intervengdo), enquanto, entre os meninos, ter algum pertence apanhado

sem permissao foi mais relatado (12,7%).
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Gréfico 3 - Distribui¢do dos percentuais dos tipos de bullying em relagdo sexo de vitimas nos
momentos pré e pos intervencao.

Quando analisados os tipos de bullying em relagdo a idade das vitimas, observou-se
que houve maior frequéncia entre os estudantes com onze anos de idade, exceto nas situagdes
em que o conflito ocorreu por meio de fofoca, de cyberbullying ou de isolamento/exclusao.

Entre os estudantes que tinham quinze anos de idade, a frequéncia dos tipos de

bullying estava relacionada aos apelidos, as “zoagdes”, a fofoca e as intimidagoes

(amedrontar) (Grafico 4).
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Gréfico 4 - Distribuigdo dos percentuais dos tipos de bullying em relagdo a idade de vitimas no
momento pré intervengao

Os achados exibiram uma redu¢do na frequéncia dos tipos agressdes no momento pos
intervengao, principalmente entre aqueles que tinham onze anos. Pode-se observar que, entre
estudantes que tinham catorze anos de idade, ser xingado por causa da cor da pele ou por

outro motivo ndo foram referenciados ap6s a implementagao do programa (Gréafico 5).
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Gréfico 5 - Distribuigdo do percentual dos tipos de bullying pela idade de vitimas no momento pos
intervencao
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Na analise do local de ocorréncia do bullying, os achados evidenciaram que a sala de
aula foi o local de maior ocorréncia de bullying, em ambos momentos da investigagao,
apresentando uma reducgdo de 13,0% apds a intervencdo e, o refeitorio foi o local menos
referido pelas vitimas nas fases pré e pos intervengao (Tabela 8).

Observou-se ainda que a maioria das agressdes perpetradas contra as vitimas ocorrem
dentro do espago escolar, embora o bullying possa apresentar uma diade ao perpassar os
portdes da escola e se expandir para outros espagos ou, ainda, este tipo de violéncia adentrar o
contexto escolar e se constituir um fator de vulnerabilidade para a incidéncia e prevaléncia
desse fendmeno. Fato que pode ser evidenciado com o “caminho de casa” e “outro local”,

referidos pelos estudantes como os espagos onde eles foram vitimizados.

Tabela 8 - Distribuigdo de vitimas segundo os locais de ocorréncia bullying, nos momentos
pré (n=108) e pds (n=88). Ribeirao Preto, Sao Paulo, Brasil, 2015.

L ocal onde as agr essies Préintervencao Pos intervencao
ocorreram n (%) n (%)

Sala de aula 79 73,1 65 73,9
Recreio 49 454 42 47,7
Banheiro 10 9,3 8 9,1
Porta da escola 14 13,0 10 11,4
Corredores 16 14,8 15 17,0
Refeitorio 8 7.4 7 8,0
Caminho de Casa 19 17,6 16 18,2
Outro lugar 14 13,0 11 12,5

Teste Exato de Fisher. ' Nao houve evidéncia de diferenca estatistica significante entre as fases pré e pos intervengio
(0=5%)

A sala de aula foi o local apontado como mais frequente, em relagdo aos espagos onde
acontecem situagdes de bullying e, constatou-se que os anos escolares onde ocorreram mais
casos foram o sexto (21,3%) e o oitavo (20,4%).

Vale mencionar o recreio como espaco onde ocorrem os conflitos causados pelo
bullying. Nessa investigagdo, os dados apontaram maior frequéncia no sexto ano (17,6%) ¢

menor percentual entre as vitimas do oitavo ano (6,5%) (Grafico 6).
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Gréfico 6 - Distribui¢do dos percentuais do ano escolar pelo local de ocorréncia do bullying no
momento pré intervengdo

Apo6s a implementagdao do programa, a sala de aula foi o local que apresentou maior
redugdo da frequéncia dos casos de bullying e, entre os estudantes do oitavo ano, ndo foram

referidas agressdes no banheiro e refeitério (Grafico 7).
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Gréfico 7 - Distribui¢do dos percentuais do ano escolar pelo local de ocorréncia do bullying no
momento pos intervencao

Apesar de nao ter apresentado diferencas significativas nas fases pré e pds intervencao
entre meninos € meninas, por meio do grafico 8 pdde-se evidenciar semelhanga entre os sexos
quanto a sala de aula e o recreio serem apontados como locais de maior frequéncia do

bullying e, em todos os locais referidos, houve mais vitimizagdo de meninas.
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Gréfico 8 - Distribuigdo dos percentuais do sexo de vitimas de bullying quanto ao local de ocorréncia
do bullying nos momentos pré e pos intervencao

Ao analisar a idade da vitima, quanto o local de ocorréncia antes da intervengdo, os
dados apontaram que a sala de aula e o recreio foram os locais mais frequentes entre os
estudantes que estavam na faixa etaria dos 11 aos 13 anos. Os locais banheiro, corredores e

refeitorio nao foram referidos por estudantes com 10 anos de idade (Grafico 9).
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Grafico 9 - Distribui¢do dos percentuais dos locais de ocorréncia do bullying no momento pré
intervengado
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No momento pés intervengdo, o percentual de estudantes que tinham catorze anos, em
relagdo ao local onde havia sofrido bullying, foi o que apresentou maior redugdo (13,6%),

quando comparado as demais idades (Grafico 10).
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Grafico 10 - Distribui¢do dos percentuais dos locais de ocorréncia do bullying no momento pés
intervencao

2

Para a variavel “para quem vocé contou o bullying ocorrido? ”, houve maior
frequéncia de verbalizagdo do bullying ao pai e/ou mae em ambos momentos (39,0% - pré-
intervengdo; 35,2% poés-intervencdo). Apesar dos dados apontarem reducdo de 2,9% de
vitimas que optaram pelo siléncio, apds a intervencao foi possivel perceber que cerca de um

quarto delas ndo contaram o sofrimento experienciado a ninguém (Tabela 9).

Tabela 9 - Distribuigdo das vitimas quanto a ter relatado ou ndo o bullying sofrido, segundo
os momentos pré (n=108) e pds (n=88) intervencao. Ribeirdo Preto, Sdo Paulo, 2015.

Préintervencdo  Pdésintervencao

Reacdo da vitima n (%) n (%)
Nido contou nada 27 25,0 24 2773
Disse aos amigos 28 25,9 26 29,5
Divecmmism oo 53019 21
Disse ao pai e/ou mae 42 39,0 31 352
Disse a outra pessoa da familia 11 10,2 10 114

Teste Exato de Fisher ' N&o houve evidencia de diferenca estatistica entre as fases pré e pos intervengéo
(0=5%)
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Segundo cada ano escolar, os dados constataram que no sexto ano houve o niumero
maior de vitimas que contaram o bullying sofrido para alguém (32,4%), constatando-se ainda
que 22,2% dos estudantes verbalizaram a agressdo para um adulto: 12,0% contaram para ao
pai e/ou mae e 10,2% para um professor, coordenador ou outro funciondrio da escola.

No sétimo ano, os achados apontaram que houve maior frequéncia de vitimas que
relataram a agressdo sofrida para pai e/ou mae (10,2%) ou ndo contou para ninguém (9,2%).
Os estudantes do oitavo ano, também contaram sobre a agressdo para seus respectivos pai
e/ou mae (10,2%) ou compartilharam o bullying sofrido com um amigo (8,3%). Um achado
importante a ser ressaltado foi o nimero elevado de vitimas que, antes da execu¢do do PIESA,
ndo contaram a agressao sofrida para ninguém (25,0%).

Por fim, entre os estudantes do nono ano, foi mais frequente entre as vitimas contar
para o pai e/ou mae (6,5%). Apenas uma vitima optou pelo siléncio e ndo contou para

ninguém.

m6°ano © 7°ano M8°ano MW9°ano

Nao contei para ninguém 5.6

bl
4.6
Ao professor, ao coordenador ou funcionario da escola g{;
- 1,9
A P o e | —
6,5 -

Outro familiar - 19
1,9

Grafico 11 - Distribui¢do dos percentuais de vitimas de bullying pelo ano escolar em relagdo para
quem contou a agressao sofrida no momento pré intervengao

Apos a intervencdo, contar para o pai e/ou a mae permaneceu com maior frequéncia

entre as pessoas escolhidas pelas vitimas para o bullying sofrido (Grafico 12).
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Gréfico 12 - Distribui¢do dos percentuais de vitimas de bullying pelo ano escolar em relagdo para
quem contou a agressdo sofrida no momento pos intervencao

Ressalta-se que ndo contar para ninguém o bullying sofrido foi mais frequente entre os
meninos, quando comparados as meninas em ambos momentos pré e pds intervengao.

Os achados ainda evidenciaram que as meninas, antes € apds a implementacao do
programa antibullying, verbalizaram a agressao sofrida para alguém com maior frequéncia

que os meninos (Grafico 13).
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Gréfico 13 - Distribuigdo dos percentuais do sexo de vitimas em relagdo a contar a agressdo sofrida no
momento pré e pos intervengao
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Os resultados encontrados apontaram que, antes da intervengdo, a maioria dos
estudantes que contaram sobre o bullying sofrido tinham onze anos de idade (60,2%) (Grafico
14).

Observou-se ainda que, apos a intervencao, a frequéncia foi maior entre estudantes
com doze anos de idade (30,7%). E, as vitimas que decidiram ndo contar nada para ninguém,

estavam na faixa etaria de 11 a 13 anos de idade (20,5%) (Grafico 15).
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Gréfico 14 - Distribuigdo dos percentuais da idade de vitimas de bullying em relagdo a contar a
agressdo sofrida para alguém no momento pré intervencao
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Gréfico 15 - Distribuigdo dos percentuais da idade de vitimas de bullying em relagdo a contar a
agressdo sofrida para alguém no momento pds intervengéo
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No que tange a conduta da pessoa para a qual foi referida a situacdo de bullying, os
achados apontaram que, antes da intervengdo, 27,8% conversaram com a vitima e 25,9%
chamaram a atencao do agressor.

Outra situagdo evidenciada, foi o fato da pessoa para quem a vitima verbalizou a
conduta agressiva de seu par ndo ter feito nada, correspondendo a 14,8% dos entrevistados,
ou, até mesmo nao ter acreditado nela. Para este Gltimo caso, 0 “n’” se manteve 0 mesmo em
ambas as fases desta pesquisa (Tabela 10).

Merece atencdo ressaltar que, apds a intervengdo, houve reducao de 4,6% do
percentual de vitimas que nao haviam relatado o bullying sofrido para ninguém.

Para essa variavel, ndo foi encontrada diferenca estatistica significativa entre as fases

pré e pos intervengao.

Tabela 10 - Conduta da pessoa para a qual a vitima contou ter sofrido bullying, segundo as
fases pré e pos intervengdo. Ribeirdo Preto, Sao Paulo, Brasil, 2015.

Préintervengdo Pés intervengao

Reacéo da pessoa para quem a (n=108) (n=88)

vitimarelatou o ocorrido n (%) n (%)
Nido contou nada 29 269 24 272
Nao acreditou 04 3,7 04 4,5
Nio fez nada 16 14,8 13 14,8
Conversou comigo 30 27,8 25 284
Chamou a aten¢do do agressor 28 259 23 26,1
Ajudou de outra forma 16 14,8 11 12,5

Teste Exato de Fisher. | Ndo houve evidencia de diferenca estatistica entre as fases pré e pds- intervengao
(a=5%)

Quanto aos agressores, o conjunto de dados evidenciou que antes da intervencao
38,5% dos estudantes referiram cometer bullying contra um ou mais colegas e, apds a
execugdo do programa antibullying, houve uma reducdo de 14% dessa frequéncia, embora
nao tenha sido encontrada diferenga estatistica significativa entre as fases pré e pos

intervengao (Tabela 11).
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Tabela 11 - Frequéncia dos estudantes agressores segundo as fases de pré e pos intervengao
(n=260). Ribeirao Preto, Sao Paulo, Brasil, 2015.

Agressores Préintervencao Pos intervencao
n (%) n (%)
Sim 100 38,5 86 33,1
Nao 160 61,5 174 66,9
Total 260 100,0 260 100,0

Teste Exato de Fisher. ' Ndo houve diferenca estatistica entre as fases pré e pos intervengdo (0=5%)

Quando analisada a frequéncia do ano escolar dos agressores, em relagdo aos periodos
pré e pos intervengao, constatou-se diferencas estatisticas significativas (p<0,05) (Tabela 12).

Observou-se, que o numero de agressores no sétimo € no oitavo, anos antes da
intervengdo, correspondia a mais de 50,0% do numero total de estudantes que vitimizaram seu
(s) par (es). ApOs a intervengao, a reducao que ocorreu entre os agressores no sexto, no sétimo

€ no oitavo ano apresentou a mesma frequéncia (5%, respectivamente) (Tabela 12).

Tabela 12 - Distribuigdo do nimero de agressores segundo o ano escolar e as fases de pré
(n=100) e pds (n=86) intervencao. Ribeirdo Preto, Sdo Paulo, Brasil, 2015.

Préintervencéo Pés intervengéo
(p=0,0167)*

Ano escolar n % n %
6° 23 23,0 18 20,9
7° 35 35,0 30 349
8° 29 29,0 24 279
Qe 13 13,0 14 16,3
Total 100 100,0 86 100,0

Teste Exato de Fisher. ' Houve diferenca estatisticamente significante na fase pré-intervengio (a=5%)

Antes da intervengdo, os achados apontaram que a frequéncia de agressores, em
relagdo ao sexo/género, foi semelhante. Apos a implementacdo das agdes, constatou-se uma
reducdo de 7,0% de meninas que agrediam e de 6,0% entre os meninos, quando comparada a
fase pré intervencao.

Nao foram encontradas evidéncias de diferencas estatisticas quando comparados os

momentos pré e pos intervencao em relagdo ao sexo dos agressores.
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Tabela 13 - Distribui¢ao do nimero de agressores segundo o sexo nas fases de pré (n=100) e

p6s (n=86) intervengdo. Ribeirdo Preto, Sdo Paulo, Brasil, 2015.

Préintervencao

PoOsintervencéo

AQressores n n (%)
Feminino 49 41 47,7
Masculino 51 45 52,3
Total 100 86 100,0

Teste Exato de Fisher. '"Ndo houve evidéncia de diferenga estatistica significante entre as fases pré e pos

intervencdo (0=5%)

Quando analisada a frequéncia da idade dos agressores, em relagao aos periodos pré e

pos intervengdo, constatou-se diferencas estatisticas significativas (p<0,05) (Tabela 14).

Os resultados evidenciaram que houve maior frequéncia de estudantes que estavam na

faixa etaria dos 11 aos 13 anos (Tabela 14).

Tabela 14 - Distribuigdo de agressores segundo a idade segundo os momentos pré (n=100) e
p6s (n=86) intervengdo. Ribeirdo Preto, Sao Paulo, Brasil, 2015.

Préintervencéo

PoOsintervencéo

|dade (p=0,0336)"
n % n %

10 5 5,0 6 7,0
11 25 25,0 19 22,1
12 28 28,0 24 27,9
13 25 25,0 25 29,1
14 11 11,0 7,0
15 6 6,0 7,0
Total 100 100,0 86 100,0

Teste Exato de Fisher. 'Houve evidéncia de diferenca estatistica na fase pré-intervencao

(a=5%)

uanto ao tipo de bullying, os achados apontaram que 48,0% dos agressores referiram
p ying p q g

por apelidos na (s) vitima (s), agredi-las fisicamente (32,0%) e “zoa-las” (31,0%), antes da

intervengao.

Para o periodo pré e pds intervengdo, quanto o tipo de bullying causado pelos

agressores, nao foram evidenciadas diferengas estatisticas significativas (Tabela 15).
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Tabela 15 - Distribuigdo dos agressores, segundo os tipos de bullying nos periodos pré
(n=100) e p6s(n=86) interveng¢do. Ribeirdo Preto, Sdo Paulo, Brasil, 2015.

Préintervencao’ Pésintervencao®
Agressao deliberada n (%) n (%)
Agressao Fisica 32 32,0 24 27,9
Apelidar 48 48,0 44 51,2
Zoar 31 31,0 29 33,7
Fofoca 16 16,0 14 16,3
Pegar algo sem permissao 7 7,0 8 9,3
Cyberbullying 4 4,0 3 3,5
Amedrontar 15 15,0 15 17,4
Isolar/excluir 13 13,0 12 14,0
Humilhar/xingar por causa da cor da 1 1,0 2 2,3
pele
Humilhar/xingar por outro problema 5 5,0 4 4,7

Teste Exato de Fisher. " Houve evidéncia de diferenca estatistica na fase pré-intervengio (a=5%)

No periodo pré intervengdo, observou-se que a frequéncia de apelidar foi maior no
oitavo ano (18,0%) e “zoar” foi mais frequente entre os estudantes do sétimo ano (11,0%)
(Grafico 16).

Apos a execugdo do programa antibullying, em relagdo ao ano escolar, observou-se uma
reducdo da frequéncia das agressdes maior entre os estudantes do oitavo ano e, para esse grupo, o

tipo de agressao que apresentou maior redugdo de percentual foi “agressao fisica” (Grafico 17).
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Grafico 16 - Distribuigdo dos percentuais dos tipos de bullying perpetrado pelo agressor em relagdo ao
ano escolar no momento pré intervengao
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Entre os estudantes que tinham quinze anos de idade, a frequéncia dos tipos de
bullying estava relacionada aos apelidos, as “zoagdes”, fofoca e intimidagdes (amedrontar).

(Grafico 16)
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Gréfico 17 - Distribuigdo dos percentuais dos tipos de bullying perpetrado pelo agressor em relagdo ao
ano escolar no momento pds- intervengao.
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Gréfico 18 - Distribui¢do dos percentuais do sexo de agressores quanto ao tipo de bullying perpetrado
nos momentos pré e pos intervengdo
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Antes da intervencdo, os dados apontaram uma maior frequéncia de agressores do
sexo masculino que colocaram apelidos em suas vitimas (28,0%), observando-se que, entre o
sexo oposto, os achados evidenciaram o mesmo tipo de manifestagdo de bullying com menor
frequéncia (25,0%).

Apos a intervencdo, os resultados constataram uma diminuicdo de 9,0% dos tipos de
bullying perpetrados entre os meninos, enquanto entre as meninas o percentual foi de 8,0%
(Grafico 18).

Quando analisados os tipos de bullying, em rela¢do a idade dos agressores, observou-
se que houve maior frequéncia entre os estudantes com treze anos (14,0%). (Grafico 19).

Os achados exibiram uma redu¢do na frequéncia dos tipos agressdes no momento pos
intervengdo principalmente entre aqueles que tinham onze anos. Pode-se observar que entre
estudantes que tinham catorze anos de idade ser xingado por causa da cor da pele ou por outro

motivo ndo foram referenciados apds a implementacao do programa. (Grafico 20).
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Grafico 19 - Distribui¢do dos percentuais dos tipos de bullying em relagdo a idade de agressores no
momento pré intervengao
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9 DISCUSSAO

Os resultados encontrados nesta investigacdo se revelam de interesse quanto a
intervengao relacionada a problematica bullying no espago escolar, nomeadamente no que diz
respeito a participagdo de um enfermeiro como mediador das a¢des de prevengdo e redugdo
desse tipo de violéncia entre pares.

Para tanto, a inser¢ao de um profissional da enfermagem na escola foi instituida de
forma interdisciplinar, onde incialmente foi identificada a dinamica desse fendmeno na
escola, conceituando-se e discutindo-se a tematica com toda a comunidade escolar, tornando
possivel a compreensao do bullying como um tipo de violéncia que possui consequéncias
graves e at¢ mesmo fatais para qualquer um dos atores envolvidos direta ou indiretamente
com ele.

Isto posto ¢ possivel que os atores conhecam e compreendam esse conflito nas
relagdes entre pares de maneira consciente, auxiliando-os no poder decisorio de suas atitudes
frente ao bullying, aproximando-os, desta maneira, de uma possivel consciéncia critica em
relacdo aos conflitos que venham surgir.

Para os demais componentes da comunidade escolar, foi sobretudo apresentada a
necessidade de identificar com maior brevidade comportamentos de violéncia manifestados
de maneira repetitiva e dispar, para que medidas cabiveis fossem executadas a fim de quebrar
o ciclo vitimizagao-agressao no espaco escolar.

A partir deste diagnostico situacional e da identificacdo de como se da a dindmica e as
caracteristicas do bullying no campo desta pesquisa e, em consonancia com a equipe escolar,
foram propostas estratégias que envolveram a direcao, a coordenagao e os professores, os pais
e o proprio alunado. Sendo que, para intervir com os estudantes, fez-se necessario um trabalho
sobre a tematica, por meio de atividades educativas que estimularam a pratica do didlogo, a
troca de experiéncias, estimulando, neste sentido, o raciocinio reflexivo a partir do (re)
conhecimento da realidade que esse estudante faz parte, tornando-o capaz de atuar de maneira
positiva frente as situagdes de bullying no contexto onde esta inserido.

Para atender a esta prerrogativa, neste estudo implementaram-se as atividades
educativas por meio do método de circulos de cultura. Diversos estudos tém demonstrado a
possibilidade e a pertinéncia do trabalho do enfermeiro, sobretudo nas agoes de educagdao em

saude, inclusive abordando o tema violéncia entre adolescentes, por meio dos circulos de
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cultura, porque favorecem o estabelecimento de vinculos e o desenvolvimento do potencial
dialdgico, critico e reflexivo (FERNANDES; BACKES, 2010; MONTEIRO; VIEIRA, 2010).

Os Circulos de Cultura foram contextualizados a partir da realidade dos sujeitos onde
o animador participa estimulando outros participantes e tem a intengdo de trocar saberes por
meio de didlogos em grupo. O debate e o trabalho, a partir de um espago de liberdade e
critica, levaram a conscientizagdo do grupo, proporcionando a possibilidade de mudanga de
comportamento (BESERRA; ARAUJO; BARROSO, 2006; FREIRE, 2011). Os momentos da
problematiza¢ao em cada um dos circulos possibilitaram aos estudantes extrapolarem a ideia
de que todo conflito na escola ¢ bullying e impulsionou ao grupo a buscar solugdes que
subsidiassem um convivio mais cooperativo, onde os conflitos fossem resolvidos de maneira
nao-violenta, conduzindo, dessa maneira, a transformagao da realidade deles.

Assim, foi realizada pela pesquisadora a codificacdo e a decodificagdo dos temas
levantados por meio das respostas nos questionarios, buscando, junto com os estudantes, um
significado para a pratica do bullying e, desse modo, aproxima-los de um pensamento critico
acerca de sua vivéncia. Um exemplo disso ocorreu no quarto Circulo, onde os estudantes
representaram, por meio de encenagdo, como a vitima de bullying poderia ser auxiliada ou
buscar auxilio, tornando-se possivel explorar a criatividade do grupo e, descobrir como se dao
as relagdes entre os atores (vitimas, agressores e espectadores/testemunhas). Essas atividades
além de contextualizarem situagdes vivenciadas, promoveu diadlogos, trocas experiéncias e
integragdo entre os sujeitos, viabilizando além da diminui¢do do niimero de vitimas, uma
redug@o significativa quanto a mudanga do envolvimento direto dos estudantes com o bullying
(vitimas e agressores) para se tornarem espectadores/testemunhas, ao fim da presente
investigacao.

A cultura presente e dialogada nos circulos pode ser interpretada a partir tanto da
dimensao gnosioldgica, como antropoldgica. Na dimensao gnosioldgica, codificaram-se as
situacdes existenciais, dialogando com os participantes do “Circulo”, descodificando a
realidade do educando, até que ele se descobrisse nesta realidade, uma vez que
o0 sujeito e o objeto estdo implicados no ato do conhecimento humano, no desconstruir para
revelar o sujeito e na relagdao que se estabelece entre os dois, transformando o oculto em culto
e empoderando o educando (BOEHS et al., 2007; FREIRE 2011).

Uma vez que se evidenciou nesta pesquisa uma mudanca significativa de
envolvimento dos estudantes com o bullying, Bandeira ¢ Hutz (2012a), Lovegrove, Henry e
Slater (2012), Mendes (2011) e Romani, Gutiérrez e Lama (2011), referiram em seus

respectivos estudos, que medidas preventivas sejam adotas, a fim de que estratégias de
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prevencdo continuas sejam aplicadas e envolvam toda a comunidade escolar, por meio de
acOes de conscientizacdo acerca dessa problematica especificamente para vitimas e
agressores.

Entendendo a participacdo do enfermeiro como facilitador pratica emancipatoria do
individuo e da coletividade, por meio de atividades educativas que, segundo Fernandes e
Backes (2010, p.568) “ocorre a partir da troca de conhecimentos, estabelecendo mais do que
um ensino ¢ uma aprendizagem, um ato de criar e transformar” e, em consonancia com 0s
resultados da investigacdo ora apresentada, obteve-se a consolidacdo da participagdao deste
profissional junto ao setor educacdo, por meio das agdes multidisciplinares e intersetoriais, na
implementagdo do programa antibullying, ao se considerar a redugao do bullying que ocorreu
na escola.

Cabe ressaltar que, para o inicio dessa investigacdo, por meio do diagnostico
situacional, pdde-se constatar que, na fase que precedeu a intervencdo, havia elevada
prevaléncia de bullying entre os estudantes — 41,5% deles afirmaram que eram vitimas de
bullying.

Estes dados apontaram uma prevaléncia elevada, quando comparados aos resultados de
estudos internacionais, como, por exemplo, as evidéncias apresentadas pela pesquisa sobre os
Comportamentos de Saude em Adolescentes Escolarizados - Health Behaviour in School —
Aged Children (HBSC) - realizado na Europa e na América do Norte, que apresentaram, em
média uma prevaléncia de 14% de vitimizagdo por bullying, embora existam grandes
variagdes entre paises, sendo a maior frequéncia na Litudnia 29% e a menor na Suécia 4,5%
(WHO, 2008) e, dos resultados de pesquisas nacionais que apresentaram prevaléncia de 7,2%
(MALTA et al, 2014), 10,2% (RECH et al. 2013), 12,5% (FISCHER, 2010) ¢ 17,6%
(MOURA; NOVA CRUZ; QUEVEDO, 2011).

Apos a intervengao, os dados apontaram a reducao do niimero de vitimas, porém, sem
evidéncia de diferencas estatisticas significativas. No entanto, do ponto de vista da
implementag¢ao de um programa que tem por finalidade reduzir o bullying no espago escolar,
o resultado da diminuicdo dos percentuais de vitimas tornou valida a execucdo desse
programa antibullying, pois se constatou que 18,5% de estudantes deixaram de sofrer bullying
apos a intervencao.

Associado a esses achados, ¢ possivel que também diminuam as consequéncias
causadas as vitimas, como, por exemplo, a evasdo escolar, a depressdo, a baixa autoestima, o
autoconceito negativo, o desenvolvimento de fobias escolar e social, os problemas de

relacionamento e, em situagdes mais extremas, a tentativa e, até mesmo, o suicidio
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(AALSMA; BROWN, 2008; ALVES; ANTUNES, 2013; BOUTH; SOUSA, 2011;
CHICOTE; MARTINS, 2009; PEREIRA et al.,, 2009; SCHULTZ et al., 2012; VILA;
DIOGO, 2009). Reduzindo, de igual modo, a possibilidade de a vitima adotar
comportamentos violentos e reproduzir a violéncia na qual tenha sido submetida, quer seja
por vinganga, ou, at¢ mesmo, por frustragdo (CHICOTE; MARTINS, 2009; MELIM, 2011;
VILA; DIOGO, 2009).

Em relacao ao ano escolar, os resultados dessa pesquisa apontaram que a frequéncia de
vitimas era maior no ano inicial do ensino fundamental e, diminuiu no Gltimo ano do mesmo
ciclo. Corroborando com o que afirma Matos e Gongalves (2009), ao referirem que as agdes
de violéncia, as quais as vitimas estdo submetidas, tendem a diminuir conforme aumenta a
idade, reduzindo também conforme aumenta o ano escolar. Quando comparados aos
momentos pré e pos intervencdo, em relagdo ao nimero de vitimas por ano escolar, os
achados demonstraram evidéncia de diferenca estatistica.

Durante as atividades com as turmas, percebeu-se que, em todos os anos escolares, o
bullying, do ponto de vista do seu conceito e de suas caracteristicas, emergiu como uma
demanda dos estudantes. Sobretudo, por causa de situagdes de violéncia que ocorreram no
passado, envolvendo colegas da escola e despertando nesse grupo o interesse em desvelar esse
fenomeno.

A diminuigdo da prevaléncia de vitimas do bullying, associado ao interesse dos
estudantes pela tematica, apoiou a importancia da abordagem educativa como meio de
promover mudancga de atitudes frente a conflitos entre os pares.

Analisando-se os tipos de bullying que as vitimas da presente pesquisa afirmaram
sofrer, os resultados apontaram uma diminui¢do da frequéncia apds a implementacdo do
programa antibullying. As manifestagdes verbais, tais como “receber apelido” e “serem
zoadas”, foram as de maior prevaléncia entre esse grupo.

Esses dados corroboram com os resultados evidenciados em investiga¢des, nas quais a
agressdo verbal ¢ apontada como a forma de manifestagao do bullying com maior prevaléncia
entre as vitimas (BEATY, ALEXEYEV, 2008; WANG, IANNOTTI, NANSEL, 2009).
Outros autores, como Abreu (2011), Bandeira e Hutz (2012?%), Melim (2011); Oliveira (2012),
Silva et al. (2011) e Schultz et al. (2012), também constataram esses insultos como as
agressdes mais frequentes em seus respectivos estudos.

Moura, Cruz e Quevedo (2011) salientam que a utilizagdo de apelidos, muitas vezes
pejorativos ou que se refiram a determinada caracteristica fisica das vitimas, ¢ uma das

maneiras de agressdo utilizada por estudantes para perpetrarem agdes violentas contra a
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vitima. Tal afirmacdo se torna consonante as constatacdes de autores que referem em seus
estudos a prevaléncia de agressdo verbal superior a agressdo fisica (SAMPAIO et al., 2015;
WANG, IANNOTTI, NANSEL, 2009). Outras formas de bullying, tais como fazer fofoca,
pegar algo sem permissdo e¢ amedrontar (intimidar), também foram referidas e, de igual
maneira, sofreram decréscimo da prevaléncia apos a intervengao.

Como consequéncia da interven¢do, os achados dessa interven¢do apontaram reducao
da natureza das manifesta¢des do bullying. Porém, sem apresentarem evidéncias de diferengas
estatisticas significativas, nao confirmando, dessa maneira, a hipotese 2.

Foi também notével que a prevaléncia de estudantes do sexo feminino como vitimas
de bullying sobrepds aos do sexo masculino, o que contraria os resultados apontados em
pesquisas internacionais (GARCIA CONTINENTE; PEREZ GIMENEZ; NEBOT ADELL,
2010; LIANG, FLISHER, LOMBARD, 2007; MENDES, 2011; SEALS; YOUNG, 2003) e,
em pesquisas nacionais, que apresentaram os meninos como a maioria das vitimas (MALTA
et al.,, 2010; SANTOS et al, 2014). Sobre esse prisma, Malta et al. (2014) referem que a
chance de sofrer bullying se torna aumentada em alunos do sexo masculino. Porém, segundo
Bandeira (2012b), nao se deve afirmar que os meninos sdo mais agressivos senao que eles t€ém
maior facilidade de se envolverem em situagdes de bullying.

Além disso, Costa et al. (2011) apontam uma transi¢do de um pressuposto que
defendia a relagdo do fendmeno com o sexo masculino, assinalando-o como um fendmeno
que traz como protagonistas sujeitos de ambos os sexos.

Neste aspecto, comparando-se os resultados de vitimizagao entre os sexos, os achados
apontaram que, tanto as meninas, quanto os meninos, utilizaram-se, em sua maioria, dos
mesmos tipos de agressdo (apelidos e “zoag¢des”), ndo levando em consideracdo os aspectos
biologicos ou mesmo os papéis socialmente impostos. Embora, além desses tipos
supracitados, foi constatado que a vitimizagao pelo uso de agressao fisica entre os meninos foi
mais frequente e tornava o bullying mais explicito entre eles, quando comparados ao sexo
oposto que, como apontaram os resultados, por vezes, estavam submetidas as disseminagdes
de rumores.

Quanto aos locais onde ocorrem esse tipo de violéncia, estudos nacionais indicaram
ser a sala de aula onde mais praticam o bullying na escola (FISHER, 2010; LAMAS;
FREITAS; BARBOSA, 2013; RECH et al., 2013). O papel do professor nesse ambiente onde
se estabelecem os conflitos, deve estar vinculado a detecgdo e a mediacao dos atos violentos,

bem como para a execugdo de agdes preventivas no que tange a dindmica do bullying.
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Os professores devem ser capazes de entender o que ocorre dentro da sala de aula,
reconhecer as dinamicas relacionais nas turmas, o que podera servir de auxilio na constitui¢ao
de grupos de trabalho coesos e produtivos, afastando vitimas de agressores e utilizando as
competéncias dos estudantes pro sociais e lideres para lidar, quer com os agressores, quer com
as vitimas, e assim contribuir para alterar os seus atributos sociais na turma (MARTINS;
BRANQUINHO, 2008).

Outro local apontado pelas vitimas ¢ o recreio, relatos estes congruentes com
pesquisas internacionais (OLWEUS, 1993; PEREIRA, 2008; RISTUM, 2010; SEALS;
YOUNG, 2003).

Pereira, Souza e Lourenzo (2011) ratificam a necessidade de se prestar maior atencao
aos espagos do recreio, (re) planeja-los, inserir brincadeiras e promover atividades que
preencham os tempos livres, transformando esse local em uma oportunidade de se promover a
socializacdo e a prevencdo da violéncia, constituindo-o como mais uma ferramenta para se
estabelecer o carater educacional e de aprendizagem.

Cabe ressaltar que uma das caracteristicas do bullying é, por vezes, apresentar-se de
maneira velada, dificultando a detec¢dao por parte de um adulto, tornando imprescindivel a
participagdo de uma pessoa responsavel com quem a vitima constitua um vinculo de
confianca e se sinta segura para pedir auxilio e verbalizar a violéncia a qual esteja sendo
submetida.

Com o apoio da diregdo da escola a proposta dessa pesquisa, os espagos de recreio
foram modificados, com a insercdo de jogos, da radio escolar e supervisionados por
professores e demais colaboradores da escola, o que, de fato, contribuiu para a reducdo do
numero de vitimas nesse espago, ao término dessa investigacao.

Embora a escola tenha apoiado a implementa¢do do programa anti-bullying, foi
notavel o nimero de vitimas que buscaram ajuda diretamente ao pai e/ou mae ou algum outro
familiar, quando comparado aquelas vitimas que optaram em relatar ao professor, diretor ou
outro funciondrio da escola a agressdo sofrida, levando-se em consideracdo que a maioria dos
conflitos tenham ocorrido nas dependéncias da escola.

Por esta razdo, ressalta-se a importancia de valorizar e estimular a participacao dos
pais em investigagdes e intervengdes sobre o desenvolvimento, a manutengdo e a prevencao
do bullying (NICHOLSON, 2008; OLIVEIRA et al., 2013; PEPLER et al., 2008; RISTUM,
2010; SENTENAC et al., 2011), ja que o apoio recebido dos adultos, em especial oriundo
familia, podera potencializar repostas positivas frente a ocorréncia de vitimizacdo e essas

alternativas ndo-violentas auxiliard aos estudantes no enfrentamento e na superagdo do
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bullying, pois as relagdes familiares auxiliam na formag@o da personalidade das vitimas, dos
agressores e dos expectadores, devendo ser direcionada para a aquisicdo de competéncias
graduais, voltadas a cooperacdo e a solidariedade (CARVALHO, 2012; OLIVEIRA et al.,
2013; PEREIRA; SILVA; NUNES, 2009; SCHUCHARDT, 2012).

Por meio das atividades de prevencao do bullying, a escola pode informar aos pais, bem
como estimular a sua participagdo nos programas de intervencdo que sdao disponibilizados pela
instituicdo, a fim de orienta-los a contribuir, a partir da apreensdo sobre as medidas interventivas,
por meio de encontros, palestras sobre o fendmeno, capacitando as diferentes fontes de apoio para
vitimas, agressores e espectadores (CARVALHO; BARROS, 2010).

Ao contrario do esperado, foi destacdvel o baixo percentual de vitimas que buscou
relatar o bullying sofrido aos professores, aos coordenadores ou a outro funcionario da escola
(23,1%), quando comparado aos que relataram para pai/mae, somados a outros membros da
familia (48,9%). Dentro da mesma perspectiva, Matos e Gongalves (2009) referiram que
manter uma relacdo familiar de aproximagdo e afeto corrobora para a diminuicdo da
vulnerabilidade e da vitimizagdo causada pelo bullying, tornando-se um fator de prote¢do no
que tange o envolvimento dos estudantes com esse fenomeno.

Estudos afirmam que estilos de relacionamento parental sauddveis e com boa
comunicagdo, desempenham fung¢des importantes, sendo decisivas na saude mental dos
adolescentes (FERRAZ; PEREIRA, 2012). Os pais também precisam atentar para alteragdes
no comportamento de seu filho que remetam a vitimizagdo causada pelo bullying, quando nao
ocorre a verbalizacao da situacdo a qual estd submetido, em especial a rejeicdo em ir a escola,
o pedido de mudanga de turma e/ou de escola, o comportamento arredio, agressivo ou de
tristeza ao regressar para casa apos turno das aulas, a diminui¢cdo do rendimento escolar
(BANDEIRA; HUTZ, 2012a; BOUTH; SOUSA, 2011; SCHULTZ et al., 2012), o que
implica situacdes passiveis de investigagdo e, se confirmadas, devem-se estabelecer
mecanismos de enfrentamento das situagoes de conflitos consequentes do bullying, acolhendo
a vitima e, se necessario, encaminhando-a para especialista.

Os programas de intervencao apresentados nos estudos de Ttofi e Farrington (2011),
que obtiveram diminui¢do do bullying, possuiam em suas estratégias a inclusdo e a
participagdo dos pais, seja em treinamentos, encontros ou reunides e o estabelecimento de
métodos disciplinares. Apontando a importancia da inser¢do da familia no enfrentamento do
bullying.

Outro ponto interessante a ressaltar foi a conduta da pessoa para quem a vitima

verbalizou a agressdo sofrida. O que chama atencdo ¢ que, antes da intervencdo, 3,7% dos
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estudantes referiram que a pessoa para quem ela relatou a vitimiza¢do ndo acreditou nela ou
ndo fez nada (14,8%). Esses resultados ratificaram a necessidade de habilitar o corpo docente,
a dire¢do e os demais colaboradores da instituicdo de ensino, para que possam auxiliar as
vitimas de bullying. Segundo Lopes Neto (2006), a escola deve ouvir e dar ateng¢do as
reclamagoes, aos depoimentos e as denuncias dos alunos, quando estes referem a violéncia.
Além disso, a escola deve fazer um registro de toda e qualquer reclamagdo, identificando os
agressores e vitimas do fato (LOPES NETO, 2006).

Neste aspecto Troop-Gordon e Ladd (2015), apontam que ¢ comum a ideia entre os
professores que, ao presenciar situagdes de bullying, acreditem que se tratam de brincadeiras
caracteristicas da idade, corroborando com os achados de Silva, Oliveira e Bazon (2014), que,
ao serem entrevistados, os professores “referiram ndo se sentirem adequadamente preparados
para identificarem e para lidarem com as praticas de bullying na sala de aula” e, em
decorréncia das inimeras interfaces do bullying, Pereira et al. (2011) sugerem agdes em que
promovam habilidades no fortalecimento da comunicagdo, permitindo, portanto, a escuta da
queixa da vitima e o apoio pelo professor.

O desenvolvimento da interagdo praticada através da escuta pelos professores para
com os alunos, torna-se essencial para o diagnostico de episodios de violéncia escolar, bem
como na mediacdo de conflitos. Da mesma forma, torna-se crucial que eles criem um
ambiente favoravel ao didlogo, desenvolvendo atitudes de respeito, de solidariedade e de
tolerancia, criando regras de convivio e resolugdao de conflitos de forma nao violenta. Dessa
maneira, as vitimas poderao se sentir seguras para externarem seus medos e seus problemas
pessoais, pois, durante a formagao na docéncia, ha a constru¢do do conhecimento acerca da
intervencdo junto a realidade que envolve, além da escola e sala de aula, a comunidade
(CARVALHO, 2012; CHICOTE; MARTINS, 2009; VASCONCELLOS, 2009).

Se nao ha intervencao frente a essas situagdes de conflitos nas relagdes entre pares € as
situacdes vitimizagdo-agressao sdo ignoradas, quer seja por desconhecer o fendmeno, ou pela
negligéncia das pessoas para as quais a vitima verbaliza seu sofrimento, além desse aspecto,
poderéd gerar no agressor uma sensagao de impunidade e isso podera servir de estimulo para
que continue agredindo outros estudantes, perpetuando, dessa maneira, o fenomeno bullying
no espago escolar.

Segundo MIDDELTON-MOZ e ZAWADSKI (2007, p. 18)

o bullying ndo ¢ simplesmente, como muitos minimizam, um comentario
acido ocasional [...]. E a crueldade frequente e sistematica, voltada
deliberadamente a alguém, por parte de uma ou mais pessoas, com intengao
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de obter poder sobre o outro e infligir regularmente o sofrimento psicologico
e/ou fisico.

Ao identificarem esse tipo de conflito, os professores devem, imediatamente, por meio
de didlogo, chamar a atencdo do agressor, orientando-o a ndo repetir a agressao
(CARVALHO, 2012), a comunicar a dire¢do, para que, de igual forma, os pais sejam
comunicados e, conforme orientam Chicote e Martins (2009), em conjunto com a escola,
auxiliem na resolu¢ao da situacao.

Além disso, também devem ser apresentadas, por meio da problematizagdo da
tematica bullying, condi¢des para que os estudantes que provocam as situa¢des de conflitos
desenvolvam e adotem comportamentos mais assertivos € positivos, para que esse tipo
especifico de violéncia tenha sua incidéncia diminuida no espago escolar. O estudante
perpetrador da violéncia repetitiva e dispar ¢ denominado agressor e, investigacdes cientificas
tém apontado a incidéncia desse grupo entre 10% e 30% ou inferior a 10% do numero total de
entrevistados (AVILES-DORANTES; ZONANA-NACACH; ANZALDO-CAMPOS, 2012;
LOVEGROVE; HENRY; SLATER, 2012; MENDES, 2011; PAREDES et al., 2008; RECH
et al., 2013; SEVEDA; SEVIM, 2012; WANG, 2012). Em um estudo nacional, realizado por
Bandeira e Hutz (2012a), os autores constataram que a incidéncia de agressores foi superior a
50% do total de estudantes que participaram da pesquisa (BANDEIRA e HUTZ, 2012a).

Quanto a perpetragdo do bullying, dados da presente investigagdo apontaram que
38,5% dos estudantes se denominaram agressores, situagdo que se aproximou dos valores
encontrados nos estudos de Romani, Gutiérrez e Lama (2011), onde foi constatado que 37,5%
dos estudantes entrevistados eram provocadores de situagdes de bullying.

Enfatiza-se que, apos a intervencao, houve uma reducdo de 5,4% de estudantes
envolvidos diretamente com o bullying na condi¢do de agressor. E, embora tenha ocorrido
essa diminuicdo nos percentuais e esse resultado seja importante do ponto de vista da
intervengao, esses dados ndo confirmam estatisticamente a hipdtese 4.

Com esses resultados, ¢ possivel que alguns desses adolescentes tenham apreendido
sobre a tematica abordada e reconhecido o dialogo como meio de resolugdo de conflitos e das
consequéncias que esse tipo de violéncia pode desencadear para o agressor como, por
exemplo, salienta Lopes Neto (2005), sentimento de culpa e vergonha e, at¢ mesmo,
experienciarem o isolamento e a exclusao por causa das suas praticas que nao sao aceitas pela

sociedade.



Discusséo | 117

Dessa maneira, associado a reducdo supracitada, a prevaléncia dos tipos de bullying
que ocorreram antes da intervengao também diminuiram. Além disso, atuar frente a prevengao
e a intervencdo desta problematica, significou minimizar as chances dos estudantes
vivenciarem consequéncias tragicas, independente do nivel de envolvimento que tenham com
o bullying. E, ao auxiliar especificamente o agressor ¢ ter constatado a mudanga de sua
conduta, implicou em outros niveis de redu¢do como, por exemplo, o nimero de vitimas e a
frequéncia dos tipos de manifestagao.

Reconhecer como se comporta o bullying e as suas particularidades na escola, tornou-
se uma ferramenta eficaz no que tange a eficiéncia do planejamento e na execugdo das
atividades propostas no PIESA, a fim de viabilizar a redugdo e a prevencao desse tipo de
violéncia. Diante dessa afirmativa, o programa foi implementado apds o diagnostico
situacional e¢ de acordo com a maneira em que as relagdes conflituosas ocorriam,
corroborando com Ttofi et al. (2011), ao referirem que os programas de redugdo do bullying
tém prevenido a violéncia entre pares, além de fornecerem informagdes significativas para a
area da temadtica.

Autores como Ferraz e Pereira (2012) incentivam o acompanhamento dos estudantes
envolvidos com o bullying, a partir da execu¢do de um programa antibullying que,
envolvendo toda a comunidade escolar e dando-lhe autonomia para detectar e intervir
precocemente ao minimo sinal de qualquer situacdo que venha ser precursora de conflito entre
pares, ¢ contribua com diminui¢do da possibilidade de incidéncia e de reincidéncia de
situagoes de violéncia entre pares.

E, visto que existem evidéncias que o agressor tende a se envolver cada vez mais com
situacdes de violéncia e apresentar comportamento de risco, como o consumo de drogas
socialmente aceitas (alcool e tabaco), bem como com o uso de substancias psicoativas e até o
uso ilegal do porte de arma (BANDEIRA; HUTZ, 2012a; HABER; GLATZER, 2009;
MATOS; GONCALVES, 2009; MELIM, 2011; NETO, 2005; ZAINE ET AL., 2010), pode-
se, entdo, afirmar que a intervencdo ¢ um fator protetivo no que diz respeito as possibilidades
de se envolverem com o submundo da criminalidade. Por esse motivo, Lopes Neto (2005) fez
mencao a necessidade de se criarem condi¢des em que possam ser estabelecidas praticas de
comportamentos amistosos, evitando o uso da puni¢do e castigos, a suspensdo ou mesmo a
exclusdo da escola, pois, dessa forma, fortaleceria a marginalizacdo desse grupo especifico.

Outro ponto relevante no que tange ao envolvimento da familia na prevengdao do
bullying, é que, por vezes, a maneira com que o agressor age contra seu par na escola é o

reflexo da sua vivéncia familiar, onde seus pais se utilizam mais de imposi¢des, de criticas e



Discusséo | 118

de uma disciplina rigida e punitiva, impulsionando ao estudante repetir na escola o que
experiencia com o convivio parental (CARVALHO, 2012; CARVALHOSA; BARROS,
2010; VILA; DIOGO, 2009). De forma similar, outros estudos fazem alusdo da relagdo
familiar como um fator preponderante no envolvimento de estudantes com o bullying
afirmando que, ao presenciar ou sofrer situagdes de violéncia, envolveram-se de maneira
significativa com o bullying na escola. Diante do exposto, seria pertinente afirmar que a
violéncia perpetrada pelo agressor contra a vitima na escola podera ter sido desencadeada a
partir dos conflitos vivenciados em meio a sua familia (MAGKLARA et al., 2012; SEVDA;
SEVIM, 2012; TOCHIGI et al., 2012; WANG et al., 2012).

Outra caracteristica dos agressores esta relacionada a idade. Resultados dessa pesquisa
apontaram a faixa etaria dos 11 aos 13 anos de idade com a maior frequéncia de agressores,
apresentando, em ambas as fases, pré e poOs intervengdo, evidéncias de diferencas
estatisticamente significativas ao associar idade com o fato de ser agressor. Esses valores
divergiram, em parte, com os achados Rech et al. (2013) e Malta et al. (2010), que em seus
respectivos estudos constataram que a faixa etaria dos 13 aos 14 anos elevam as chances de
serem os provocadores, quando comparados aos estudantes de 11 ¢ 12 anos, assim como com
que foi apontado por Continente, Gimenez e Adell (2010) e Wang et al. (2012), ao afirmarem
que, quanto mais velho o estudante, maiores as chances de ser o agressor em situagdes de
bullying.

Quanto ao sexo, estudos evidenciaram que hé predominancia do sexo masculino entre
os agressores, sem afirmar que os meninos sejam mais agressivos. E provavel que eles tenham
maiores chances de se envolverem nessas situacdes de conflito (BANDEIRA; HUTZ, 2012;
MELIN, 2011; MENDES, 2011). Para essa investiga¢cdo, tanto na analise estatistica, quanto
nos percentuais ndo foram observadas diferencas significativas entre o sexo do estudante € o
envolvimento com o bullying como agressor, sendo que 51% dos estudantes que antes da
intervengao afirmaram agredir seu par eram do sexo masculino e 49% do sexo feminino. Apds
a intervencdo, houve reducdo do numero de agressores, sendo que 6% ocorreram entre 0s
meninos e 8% entre as meninas.

Em relagcdo ao ano escolar dos agressores, antes da intervencao, houveram mais casos
de bullying entre estudantes do sétimo ano (35,0%), corroborando com os estudos de Rosario
e Duarte (2010), que, em seus resultados, referem que entre os estudantes do sétimo ano sao
mais comuns as agressoes que podem ser detectadas/percebidas, quando comparados, por

exemplo, aos estudantes dos outros anos escolares.
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Frente a constatacdo da reducdo de 14,0% do total de agressores, reduz-se também
potencial destes estudantes de propagarem a violéncia entre os colegas, levando-se em
considera¢do que um escolar perpetrador do bullying detém a capacidade de atingir diversas
vitimas (MATOS; GONCALVES, 2009) e, at¢ mesmo, permanecerem provocando esse tipo
de conflitos e se envolverem cada vez mais com situagdes de violéncia, levando-os ao
desenvolvimento de comportamentos antissociais cada vez mais violentos (PEREIRA, 2008;
VILA; DIOGO, 2009).

Merece atengdo mencionar que, a0 comparar os momentos pré € pds intervencao entre
a condicdo de agressor e o ano escolar, os dados evidenciaram uma diferenga estatistica
significante.

Ao se caracterizar os agressores, ha uma divergéncia entre os autores. Simoes et al.
(2015) afirmam que sdao estudantes que gostam de estar em evidéncia e adquirem
popularidade por meio da perpetracdo ameaga, agressdo e humilhacdo das vitimas. Outros
estudos trazem como constatagdo que quem provoca o bullying na escola é um individuo
dotado de problemas emocionais e impotentes frente as dificuldades experienciadas, vitimas
de acdes agressivas dentro de casa, sao impulsivos, tém dificuldades de atencdo, déficits
cognitivos e desempenho escolar deficiente, apontando como evidéncias que esses sujeitos
apresentam maior pratica de exercicios fisicos e melhor desempenho motor,
consequentemente também apresentam vantagens em determinadas brincadeiras, esportes e
lutas (FERREIRA; TAVARES, 2009; LEVANDOSKI; CARDOSO, 2013; SANTOS;
SANTOS, 2011). Para esses autores, ha uma demanda de cuidado para esse grupo por também
sofrem as consequéncias do bullying, incluindo tendéncia para a depressdo e para ataques de
culpabilidade, por agirem de maneira socialmente inaceitavel.

Fante (2005) ainda ressalta que os agressores podem sofrer consequéncias emocionais €
apresentarem dificuldades de aprendizagem, distanciamento e falta de adaptacdo aos objetivos
escolares, a supervalorizagdo da violéncia, como forma de obtencdo de poder, além da projecao
de condutas violentas na vida adulta.

Em relagdo ao tipo de violéncia deliberada contra seu (s) par (es), os agressores
afirmaram “por apelidos” e “zoar”. Esses dados convergem com as manifestagdes relatadas
pelas vitimas entrevistadas nessa investigacdo. Apesar de apresentarem uma diminui¢do na
prevaléncia dos tipos de bullying cometidos pelos agressores, ap6s a implementagdo do
programa, esses valores nao apontaram diferencas estatisticas significativas, nao confirmando

a hipotese 5.
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Quanto a forma de manifestagdo do bullying, os achados dessa investigacdo
convergem como o que Fante e Pedra (2008) referem, ao mencionarem os agressores como
individuos que mobilizam a opinido dos colegas contra a vitima, através de apelidos que
acentuam alguma caracteristica fisica, psicologica ou trejeito considerado negativo, diferente
ou esquisito.

Apesar dos aspectos negativos, Trevisol e Dresh (2011 p. 48) reforcam que

¢ preciso que os adultos que tém convivio com essas criangas entendam que
elas ndo praticam os maus-tratos simplesmente por diversdo, e sim estdo
sinalizando que precisam de ajuda, pois podem estar sendo vitimas de
alguma violéncia em casa e estar repercutindo na escola. [...] Muitas vezes a
auséncia de afetividade e empatia nas relagdes familiares, pode ser causa de
comportamentos de maus-tratos.

Nesse aspecto, os autores ressaltam que os padrdes de comportamento dos agressores
sd0, em sua maioria, duradouros e, por nao serem enfrentados de maneira ideal, acabam sendo
fortalecidos. De igual modo, Middelton-Moz e Zawadski (2007, p. 71) referem que “a forma
como uma crianga aprende a respeitar € sendo respeitada e vendo cuidadores adultos tratar a si
proprios, aos outros € a toda a criagcdo com respeito”.

Com base no exposto, ¢ notorio que a violéncia no espaco escolar se constitui em um
problema tanto no ambito educacional quanto no que se refere a satide publica. As agdes de
redugdo e de prevencdo do bullying ndo apresentariam sucesso nos resultados apos a
implementag¢do do programa antibullying se as ag¢des entre os setores educac¢do e saude se
dissociassem. Como ja referido, o bullying pode ser desencadeador de alguns transtornos
mentais e potencializador de outros comportamentos violentos na adolescéncia e na idade
adulta, assim como um problema que traz aspectos educacionais, visto que pode estar associado
ao insucesso e ao abandono escolar.

Intervir sobre os aspectos do bullying e minimizar os danos causados por esse fendmeno
refletira na adocdo de praticas de identificagdo precoce e de mediagdo dos conflitos, por parte
dos adultos que fagam parte da comunidade escolar, bem como estabelecer relagdes saudaveis e

respostas positivas e amistosas frente as situagdes que poderiam ser precursoras do bullying.
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10 CONSIDERACOESFINAIS

Por existirem multiplos fatores associados ao bullying, a prevengdo e a minimizagéo
das situagdes que envolvem esse fenomeno ndo ¢ algo simples. Cada escola, por exemplo,
possui sua propria dindmica de convivio e, a maneira que esse tipo de violéncia se manifesta
se torna diferente em cada um destes contextos. Sobre este prisma, cada escola deve
desenvolver estratégias de prevengdo e reducdo do bullying, de acordo com a sua demanda, a
partir da identificacdo da existéncia e da manifestacio do fenomeno e implementar uma
intervengdo embasada nos achados referentes ao perfil das relagcdes que ocorrem com os seus
estudantes.

Na possibilidade de implementagao destas estratégias os resultados dessa investigagao
apontaram que o programa de interven¢do ¢ um processo continuo, de longa duragdo, que
devera ser realizado de maneira integrada e multiprofissional, por se tratar de um fendmeno
multicausal e possuir diversas formas de manifestagdo. Deve-se manter uma atengao
permanente sobre as relagdes entre os pares, estimulando a toda a comunidade escolar a
participar dessas agoes.

A partir dos resultados evidenciados no presente estudo, pode-se afirmar que a
participagdo do enfermeiro na proposta, na validagdo e na execugdo de um programa de
intervencdo ¢ possivel e deve ser estimulada, pois, esse profissional possui habilidades e
conhecimento que contribuem para o desenvolvimento de estratégias que contemplam a
emancipacdo do sujeito e promovem a pratica de acdes ndo violentas frente a situagdes de
conflitos.

Nao se pretende com essa investigacdo esgotar as possibilidades de intervir no
ambiente escolar sobre os aspectos do bullying, mas sim, apontar algumas dire¢des que
permitam a inser¢do do enfermeiro no espago escolar como colaborador e executor de
atividades que favorecam a reducdo dos casos de conflito entre pares e seja eficiente na
construgdo das relacdes intersetoriais, especificamente entre as areas da educagdo e da saude.

Outros estudos sdo desejaveis, frente a algumas limitagdes encontradas, por exemplo,
em relacdo ao nimero dos sujeitos. Seria relevante, dessa maneira, realizar uma investigacao
com uma populagdo maior, estendendo também o estudo as escolas privadas. De igual forma,
seria pertinente estruturar a pesquisa com aspectos quanti e qualitativos para que, além dos
aspectos quantitativos, as percepgdes e significados de estar envolvido com o bullying sejam

levados em considerac¢do no processo de intervengao.
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APENDICES

APENDICE A - TERM O DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
ESCOLA DE ENFERMAGEM DE RIBEIRAO PRETO

A =

) Ao Paulo rasil - CEP 14040-902
Fax: 55 16 3802.0518

Titulo: Bullying no contexto escolar: proposta e avaliagdo de um programa de inter vengao.
Pesquisador Responsavel: Julliane Messias Cordeiro Sampaio
Orientador: Profa. Dra. Marta Angélica lossi Silva

Convidamos V. Sa. para participar na pesquisa que estaremos realizando na Escola Estadual, Ribeirao
Preto/SP, por meio da qual buscaremos propor, implementar e avaliar um programa de minimizagao e prevencao
do bullying no ambiente escolar.

Para tanto, solicitamos a sua colaboracdo em participar da referida pesquisa que serd realizada por meio
do preenchimento de um questionario que contém perguntas relacionadas a ocorréncia da agressividade na
escola, a ser preenchido pelo proprio aluno em sala de aula. O tempo necessario para responder ao questionario
sera de aproximadamente 30 (trinta) minutos. Somente responderdo ao questionario os alunos que aceitarem
participar da pesquisa ¢ que tenham a devida autorizacdo de seus pais ou responsaveis. A aceitagdo para
participar da pesquisa, bem como o preenchimento do questiondrio nao trard nenhum risco fisico, moral ou gasto
financeiro para os participantes, sendo que serd mantida em segredo a identificagdo dos entrevistados, ou seja, os
participantes ndo serdo identificados por nome, apelido ou qualquer outro meio que possibilite sua identificagao.
Assim sendo as informagdes serdo usadas exclusivamente para esta pesquisa. Participar deste estudo podera
ainda facilitar ao seu filho conhecer mais sobre os tipos de agressdo na escola, aprender a se proteger ¢ se
necessario receber orientagdes para saber onde buscar ajuda, inclusive psicologica, no servigo publico de saude.

Lembramos que a qualquer momento da pesquisa vocé podera desistir da participagdo, uma vez que esta
participacdo € voluntaria. Este termo possui duas vias assinadas, sendo que uma ficara com o pesquisador e outra
serd entregue a vocé€ para o seu conhecimento.

Julliane M essias Cordeir o Sampaio
Aluna de Pds-Graduagdo/Doutorado
N° USP 7314340-EERP/USP
Av. Bandeirantes, 3900 - Campus USP
Telefone: 3602-3413 ou 8807-6772

Nome do aluno:
Assinatura:
Data:



Apéndices | 141

APENDICE B - TERMO DE ASSENTIMENTO E CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
ESCOLA DE ENFERMAGEM DE RIBEIRAO PRETO

A x Bandoirantas, 3900 - Rt Ao Preto - S8o Paulo - Brasil - CEP 14040-802
oz 3 3 3381 - Fax: 55 16 3602.0518

Titulo: Bullying no contexto escolar: proposta e avaliacdo de um programa de intervencao.
Pesquisador Responsavel: Julliane Messias Cordeiro Sampaio
Orientador: Profa. Dra. Marta Angélica lossi Silva

Convidamos o seu filho(a) para

participar na pesquisa que estaremos realizando na escola onde ele estd matriculado, por meio da qual
buscaremos propor, implementar e avaliar um programa de minimizagdo e prevengdo do bullying no ambiente
escolar.

Para tanto, solicitamos a sua colaboragdo em autorizd-lo a participar da referida pesquisa que sera
realizada por meio do preenchimento de um questiondrio que contém perguntas relacionadas a ocorréncia da
agressividade na escola, a ser preenchido pelo proprio aluno em sala de aula. O tempo necessario para responder
ao questionario serd de aproximadamente 30 (trinta) minutos. Somente responderdo ao questionario os alunos
que aceitarem participar da pesquisa e que tenham a devida autorizacdo de seus pais ou responsaveis. A
aceitagdo para participar da pesquisa, bem como o preenchimento do questionario ndo trara nenhum risco fisico,
moral ou gasto financeiro para os participantes, sendo que sera mantida em segredo a identificacdo dos
entrevistados, ou seja, os participantes ndo serdo identificados por nome, apelido ou qualquer outro meio que
possibilite sua identificacdo. Assim sendo as informagdes serdo usadas exclusivamente para esta pesquisa.
Participar deste estudo podera ainda facilitar ao seu filho conhecer mais sobre os tipos de agressdo na escola,
aprender a se proteger e se necessario receber orientacdes para saber onde buscar ajuda, inclusive psicologica, no
servigo publico de saude.

Lembramos que a qualquer momento da pesquisa seu filho (a) podera desistir da participagdo, uma vez
que esta participagdo € voluntdria. Este termo possui duas vias assinadas, sendo que uma ficard com o
pesquisador e outra sera entregue para vocé para o seu conhecimento.

Julliane M essias Cordeir o Sampaio
Aluna de Pds-Graduagdo/Doutorado
N° USP 7314340-EERP/USP
Av. Bandeirantes, 3900 - Campus USP
Telefone: 3602-3413 ou 8807-6772

Nome do responsavel legal pelo aluno:
Assinatura:
Data:

Nome do aluno:
Assinatura:
Data:
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APENDICE C - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS - QUESTIONARIO
Bullying no contexto escolar: proposta e avaliacdo de um programa de intervencao.

MARQUE COM UM X OU ESCREVA AS RESPOSTAS NAS LINHAS

Partel
1. Em que série (ano) escolar vocé esta?
2. Vocéédosexo feminino () masculino ( )
3. Quantos anos vocé tem? anos
4. Vocéjarepetiu de ano/série alguma vez?

() nunca reprovei
() Jareprovei

5. Qual a sua cor/raga?

( )branca ( )preta ( )parda ( )amarela ( )indigena

Partell
1. Vocéjafoi ameacado, humilhado ou agredido na escola?
() ninguém nunca me ameagou, me humilhou ou me agrediu na escola

( ) sim

Caso vocé tenha respondido ninguém nunca me ameacou, me humilhou ou me agrediu na escola
na perqunta anterior (pergunta n®1) va direto para a perqgunta n°10, pulando as perquntasde 2 a 9.

Se vocé respondeu sim continue respondendo a partir da préxima pergunta (perqunta n® 2)

2. Quando foi a tltima vez que te ameacar am, te humilharam ou te agr ediram na escola?

) nos ultimos 06 meses
) héa mais de 06 meses

~_~ ~

3. O quefizeram com vocé? Se quiser pode marcar mais de uma resposta.
) me bateram, me deram murros ou pontapés

) me puseram apelido

) ficaram zuando de mim

) falaram coisas de mim, fazendo fofoca

) pegaram alguma coisa minha sem a minha permissao

) falaram de mim pela internet ou por mensagens do celular

) me pusseram medo

) me isolaram ou me deixaram sozinho

Y Y Y Y e Yan Nan
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() me humilharam ou me xingaram por causa da cor da minha pele
( ) me humilharam ou me xingaram por causa de algum problema que tenho. Qual
problema?

4. Em quelugar isso acontece ou aconteceu? Pode marcar mais de um lugar se quiser.
() nasaladeaula
() no recreio

() no banheiro

() na porta da escola
() nos corredores da escola

() no refeitdrio

() no caminho de casa

() em outro lugar — Qual? Diga o lugar

5. Vocé contou para alguém quando isso aconteceu?

() jaaconteceu, mas eu ndo disse a ninguém, fiquei quieto

() sim, disse aos meus amigos

() sim, disse ao professor, ao coordenador ou funcionario da escola
() sim, disse ao meu pai ou a minha mae

() sim, a outras pessoas da minha familia

6. Quando vocé contou a alguém quete ameacaram, te humilharam ou te agrediram, o que
aconteceu?

) ndo contei nada a ninguém

) a pessoa para quem eu contei ndo acreditou em mim

) a pessoa para quem eu contei nao fez nada

) a pessoa para quem eu contei conversou

) a pessoa para quem eu contei chamou a aten¢do do meu colega
) a pessoa para quem eu contei me ajudou de outra forma. Qual?

7. Qual a idade dos alunos que te ameacaram, te maltrataram, te humilharam ou te agrediram
na escola? Pode mar car mais de uma resposta se quiser.

() sd3o da minha idade
() sdo mais novos do que eu
() sdo mais velhos do que eu

8. Qual é0 sexo do aluno que te ameagou, te maltratou, te humilhou ou te agrediu na escola?

() s3o meninos
() sdo meninas
() s30 meninos e meninas

9. Como vocé se sentiu ao ser ameacado, humilhado ou agredido na escola? Se quiser pode
marcar mais de uma resposta.

() nao senti nada

() fiquei com medo
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()
()
()
()

fiquei triste
fiquei envergonhado
fiquei com raiva

senti vontade de ndo ir mais para a escola

10. O que vocé acha de alguém que maltrata ameaca, humilha ou agride aos outr os na escola?

ndo acho nada
ndo gosto deles

quero ser como eles

()
()
() tenho pena deles
()
()

tenho raiva deles

Partelll

1. Vocé alguma vez ameacgou, maltratou, humilhou ou agrediu outr o colega na escola?

( ) ndo
() sim (=3 vezes)

Caso vocé tenha respondido eu nunca ameacei, humilhei ou agredi outro colega na escola na

pergunta anterior (pergunta n® 1) n&o precisa responder as outras perquntas abaixo.

Se vocé respondeu sim continue respondendo a partir da préxima pergunta (perqunta n® 2)

2
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

3

. O quevocéfez? Se quiser pode marcar mais de uma resposta

) eu bati, dei murros ou pontapés

) eu coloquei apelido em alguém

) eu fiquei zuando por causa deste apelido

) eu fiz fofoca de um colega

) peguei alguma coisa de um colega sem permissao

) falei mal de um colega pela internet ou por mensagens do celular

) coloquei medo no colega

) isolei ou deixei meu colega de lado

) xinguei ou zuei um colega por causa da sua cor de pele

) xinguei ou zuei um colega por causa de algum problema que ele tem. Qual problema?

Quando foi a ultima vez que vocé ameagou, maltratou, humilhou ou agrediu um colega na

escola?
() nos ultimos 06 meses
() ha mais de 06 meses

4. Como vocé se sentiu quando vocé maltratou, humilhou ou agrediu alguém na escola?

(
(
(
(
(
(

) ndo senti nada

) senti medo

) senti tristeza

) senti vergonha

) senti raiva

) senti vontade de ndo ir mais para a escola
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ANEXO

ANEXO A — APROVACAO DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA
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COMITE DE ETICA EM PESQUISA DA EERP/USP

Of.CEP-EERP/USP - 471/2011

Ribeirao Preto, 29 de novembro de 2011.
Prezada Senhora,

Comunicamos que o projeto de pesquisa, abaixo especificado,
foi analisado e considerado APROVADO pelo Comité de Efica em Pesquisa da
Escola de Enfermagem de Ribekrdo Preto da Uniwersidade de Sic Paulo, em sua
144® Reunido Ordindria, realzada em 29 de novembro de 2011

Protocolo: n® 142272011

Projeto: Bullying no contexto escolar: proposta e avaliacdo de um
pregrama de intervencao.

Pesquisadores: Marta Angelica lossi Silva
Juliane Messias Cordero Sampaio

Em atendimento 4 Resoluglic 1568/96, dewerd ser encaminhado ao CEP o
relatério final da pesquisa e a publicagos de seus resultados, para
lmmmpmmb. bem como comunicada qualquer intercorréncia ou a sua

. Atenciosamente

s § ot

Prof®. Dr. Lucila Castanheira Nascimento
Coordenadora do CEP-EERPAUSP

lima. Sra.

Prof*. Dr*, Marta Angelica lossi Sliva

Departamento de Enfermagem Materno-Infantl @ Salde Piblica
Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto - USP




