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RESUMO

MOTTA CARDOSO, Débora. 4 extensdo do compliance no direito penal: analise critica na
perspectiva da lei de lavagem de dinheiro. Sdo Paulo, 2013. Tese — Faculdade de Direito,

Universidade de Sdo Paulo.

Esta tese se propde a analisar a extensio do compliance no direito penal na
perspectiva da Lei de Lavagem de Dinheiro, de forma restrita ao setor das institui¢des
financeiras. Partindo de consideragdes sobre a origem das medidas de combate 3 lavagem,
demonstraremos a sua evolugdo até o ponto em que resultaram nas normas de compliance.
Assim, uma vez que o assunto serd examinado sob o angulo criminal serd tratado como
criminal compliance, sendo mantida a terminologia na lingua inglesa para que o direito penal
possa ter uma maior ingeréncia no setor das instituigdes financeiras. Acerca da Lei de
Lavagem de Dinheiro ndo serdo feitas indagagdes tradicionais, ocupando-se esta tese em
analisar o tema no viés da globalizagio, e dos efeitos que a evolugio tecnologica
impulsionada principalmente pelo surgimento da internet imprimiu as transagdes realizadas
pelas institui¢des financeiras, que provaremos ser o ambiente propicio para o processo de
lavagem. O objetivo central desta pesquisa é individualizar a responsabilidade criminal por
omissdo decorrente do descumprimento dos deveres de compliance impostos aos bancos pela
Lei de Lavagem de Dinheiro. O protagonista dos deveres de compliance na instituigdo
financeira € o compliance officer, que em razio do cargo é o responsavel por velar por um
especial circulo de interesses nas institui¢des financeiras, e por afastar do perigo os bens
Juridicos de terceiros e da coletividade; nesse aspecto, serio delimitadas as consequéncias
juridico-penais dessa fungdo de garante. A criagio de um tipo penal para o descumprimento
das regras legais de compliance, a tipificagio da lavagem culposa, e 0 acréscimo ao crime de

lavagem de dinheiro de uma atenuante especifica sdo trazidos a discussio.

Palavras chave: Compliance; criminal compliance; Lei de Lavagem de Dinheiro; corrupgio;

responsabilidade criminal.



ABSTRACT

MOTTA CARDOSO, Debora. The expansion of compliance in criminal law: a critical
analysis regarding the Anti-Money Laundering law. Sao Paulo, 2013. Thesis — School of

Law, University of Sdo Paulo.

This thesis aims to analyze the expansion of compliance in criminal law with regards
to Anti-Money Laundering law especially in relation to the financial sector. Setting forth from
considerations on the origins of anti-money laundering measures, we seek to show their
development until their culmination in compliance regulations. As this shall be done within
the field of criminal law, the topic will be investigated only in relation to criminal compliance
-~ which shall be referred to as such and in English — and how it makes a greater degree of
oversight possible with regards to institutions of the financial sector. As to Anti-Money
Laundering law we shall steer away from the traditional analytical path, instead focusing on
globalization and the effects that technical innovations and above all the internet have had on
financial institutions’ transactions and how these innovations have fostered money-
laundering. The central element of this research is to individualize criminal responsibility for
the omission resulting from lack of fulfillment of compliance duties as enforced by Anti-
Money Laundering law. The protagonist of such duties in the financial institution is the
compliance officer who is liable for the preservation of a special set of interests within
financial institutions and for the avoidance of hazards to the legal interests of third parties and
the community as a whole. In this respect we shall describe the criminal legal consequences
derived from this role as guarantor. The creation of a specific type of criminal offense
regarding the non-fulfillment of legal compliance regulations, the incorporation of criminal
negligent money-laundering as a criminal offense and the addition of a specific attenuating

circumstance to Anti-Money Laundering law shall also be debated.

Keywords: Compliance; criminal compliance; Anti-Money Laundering Law; criminal

liability, complicity.
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RIASSUNTO

MOTTA CARDOSO, Débora. La dimensione del compliance nel diritto penale: analisi
critica sulla prospettiva delle leggi di riciclaggio di denaro. Sio Paulo, 2013. Tesi — Facolta

di Giurisprudenza, Universita di Sdo Paulo.

Questa tesi si occupa di analizzare la dimensione del compliance nel diritto penale
sulla prospettiva delle leggi di riciclaggio di denaro nel settore delle istituzioni finanziarie.
Iniziando dall'origine delle misure di contrasto al reato di riciclaggio del denaro, verra
dimostrato il loro sviluppo sino alle norme di complence. Cosi, una volta che questo punto
diventera osservato sotto I’Angulo del diritto penale, saranno trattati come criminal
complience, mantenendo la terminologia nella lingua inglese affinché il diritto penale possa
avere una maggiore ingerenza nel settore delle istituzioni finanziarie. Non verranno effettuate
indagini tradizionali sulla legge di riciclaggio, occupandosi il presente studio (tesi) di
analizzare I'argomento dal punto di vista della globalizzazione, delle innovazioni tecnologiche
soprattutto dopo l'avvento di internet che verrd dimostrato essere I'ambiente pil favorevole
per il procedimento di riciclaggio del denaro. L'obiettivo centrale di questa ricerca sara quello
di individuare la responsabilita penale per omissione derivante dalla violazione dei doveri di
compliance nell'ambito delle leggi contro il riciclaggio del denaro. 11 responsabile dei doveri
di compliance nelle istituzioni finanziarie & il compliance officer che svolge il ruolo di tutelare
gli interessi delle anzidette istituzioni finanziarie tenendo lontano dal pericolo i beni della
istituzione stessa. Su questo aspetto verranno quindi definite le conseguenze penali per il
"garante” in caso di violazione di norme. La creazione di un reato specifico per la violazione
delle norme sul compliance, la creazione della fattispecie colposa nell'ambito del diritto
penale, I'aumento del riciclaggio del denaro successivo all'avvento dell'era di internet oltre che

delle specifiche attenuanti normativamente previste.

Parole chiavi: Compliance; criminal compliance; Riciclaggio di Denaro; responsabilita

penale; concorso di persone nel reato.
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1
INTRODUCAO

Ella esta en el horizonte.

Me acerco dos pasos, ella se aleja dos pasos.

Camino diez pasos, y el horizonte se desplaza diez pasos mds alld.
A pesar de que camine, no le alcanzaré nunca.

(Para qué sirve la utopia entonces?...

Sirve para esto: para caminar.”

(Eduardo GALENO, Las palabras andantes)

L1 A importincia do tema e a justificativa para sua escolha

A vista das vantagens que a evolugdo tecnolégica trouxe ao procedimento da
lavagem de dinheiro, desencadeou-se uma necessdria reagio por parte das autoridades

Jjudiciais, policiais, fiscais e financeiras de todo o mundo,

Atributos como rapidez e confidencialidade, tipicos das transagdes bancarias dos
dias de hoje, dificultam a investigagdo nos casos em que ha suspeita da prética de crime.
Afora isso, a transnacionalidade corriqueira nos procedimentos da lavagem, agrava ainda
mais a situagio das autoridades, que para serem bem-sucedidas em sua atividade
investigativa, precisam suplantar as dificuldades decorrentes do conflito de varias jurisdigdes

incidindo em um tnico delito.

De tal modo, com base na premissa de que o combate 4 lavagem de dinheiro é a
forma mais eficaz de lutar contra a criminalidade organizada, buscam-se estratégias globais

capazes de enfrentar esse tipo especial de delito.

O fato de que as instituigdes financeiras sio o ambiente perfeito para a prética da
lavagem de dinheiro nido se discute. O desenvolvimento de novas tecnologias de informatica
¢ a facilidade de acesso instantdneo a rede mundial de computadores sio fatores que apdés
terem sido incorporados ao modus operandi da criminalidade econémica, trouxeram a

necessidade de novos paradigmas de protecio penal. Assim, as medidas antilavagem de
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dinheiro surgiram como icones da reagfio social contra a criminalidade dos poderosos e, neste

contexto, o criminal compliance apresenta-se como reflexo desse movimento,

Afora isso, entre a corrupgdo € a lavagem de dinheiro existe um elo indissolavel.
Esses delitos sdo aspectos comuns do fenémeno criminal globalizado, de modo a evidenciar
que a corrupgdo tornou-se um elemento facilitador imprescindivel para a atividade da
lavagem. Por essa razio, e sob esse prisma, uma breve anilise sobre a questdo fard parte

deste estudo.

Diante desse cenario, a problemdtica que se pretende enfrentar tem como escopo
delimitar os limites do compliance no direito penal brasileiro, analisando as particularidades
de sua relacio com os crimes de lavagem de dinheiro e corrupgio no setor das instituigdes
financeiras. Serdo discutidos acerca do combate i macrocriminalidade por meio dos
mecanismos de compliance e suas fungdes de prevengdio ¢ de redugio de riscos. Ao lado
disso, estabelecer-se-do 0s conceitos elementares que fazem parte desse universo, tais como,

compliance officer, governanga corporativa, controles internos, gatekeeper, entre outros.

Em relagdo a Lei de Lavagem de Dinheiro ndo serfio feitas indagacdes tradicionais.
Apenas alguns pontos relevantes da doutrina serdo destacados, ocupando-se este trabalho em

analisar o tema no contexto da globalizagio.

Ultrapassado o objetivo inicial, analisar-se-4 o criminal compliance como
mecanismo de combate & lavagem de dinheiro e & corrupgiio, para em seguida refletir, no
dmbito da Lei 9.613/98, sobre a responsabilidade criminal do compliance officer com

atua¢do nas instituigdes financeiras.

Novas questdes sobre o tema, como a criagio de um tipo penal para o
descumprimento das regras legais de compliance, a tipificacio da lavagem culposa e o

acréscimo de uma atenuante especifica seriio também objeto de discussio.

Para efeitos de estudo, o trabalho serd dividida em quatro grandes etapas: 1.
Introdugdo; 2. Criminal compliance; 3. Lavagem de dinheiro; e 4. A extensdo do compliance

no direito penal seguidas, naturalmente, das conclusdes finais e das referéncias
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bibliograficas. Na quarta etapa, especificamente no item 4.3, tratar-se-4 da responsabilidade

criminal nas instituigdes financeiras, ponto central da tese.

1.2 A contribuicédo original da tese a ciéncia juridica brasileira

y .

O objetivo desta tese € individualizar, de¢ forma inédita na literatura juridica
brasileira, a responsabilidade criminal do compliance officer por omissdo aos deveres
estabelecidos da Lei de Lavagem de Dinheiro, e por meio desse processo, identificar as
hipéteses nas quais exista efetivamente a necessidade de extrapolar a responsabilidade

administrativa para punir criminalmente o compliance officer como garantidor da institui¢io

financeira.

A contribuigdo original que se pretende dar a ciéncia juridica brasileira consiste em
apresentar critérios capazes de limitar a responsabiliza¢do criminal do compliance officer, no

estrito setor das institui¢des financeiras, inclusive, mediante de sugestdes legislativas.



193

5
CONCLUSOES

“Q direito ndo é filtho do céu.
L um produto cultural e historico da evolucdo humana’'.

{TOBIAS BARRETO, 1839-1889)

1. O movimento de combate & lavagem de dinheiro protagonizado pelos americanos
¢ marcado pela guerra contra o crime organizado e o trafico de drogas. Erradicar a produgio
em si logo se demonstrou indcuo e, rapida foi a percepgio de que a efetividade na prevengio
e repressdo a agdo criminosa estava ligada 4 identifica¢dio e ao confisco do dinheiro produto
do crime. Ao longo dos anos o montante lavado assumiu proporgdes grandiosas, a ponto de
influenciar no sistema financeiro como um todo. A partir de entiio se ctiou um mecanismo

global antilavagem, sempre as voltas com o aprimoramento.

2. Ao regime normativo do criminal compliance no &mbito das instituicdes
financeiras pertencem leis, recomendagdes, diretivas, tratados ¢ convengdes internacionais.

Trata-se de normas que tém como fonte além da tradicional kard law a soft law.

3. As normas de compliance se otiginaram a partir da evolugio das medidas de

combate 4 lavagem de dinheiro.

4. O compliance examinado sobre o angulo criminal deve ser tratado como criminal
compliance; € a expressdo deve ser mantida em inglés para que o direito penal possa ter uma
maior ingeréncia no setor das instituigdes financeiras, acostumadas com o uso internacional

da terminologia.

5. As recomendagdes da Basileia I, colocadas em pratica pela Resolugdo do Banco
Central 2.554/98, sdo o marco da existéncia das normas de compliance em nosso

ordenamento juridico. A redagio original da Lei 9.613/98 de forma ticita também acatava

tais normas.
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6. Nos limites desta tese, o conceito de compliance descreve a necessaria obediéncia
as normas sobre prevengfo ¢ combate ao crime de lavagem, e impde aos sujeitos legalmente
obrigados, sob pena de sangdes administrativas ¢ criminais, a prevengdo, a investigagio ¢ a
comunicagdo as autoridades competentes dos delitos praticados em razio da atividade

empresarial.

7. O criminal compliance insere-se entre os objetivos da governanga corporativa, A
imposi¢do as institui¢des bancirias de normas de credibilidade, transparéncia e ética
vinculam-se diretamente aos interesses de impedir que pessoas ligadas & pratica de crimes se

infiltrem no mercado financeiro.

8. Compliance ndo se confunde com controles internos, tampouco com auditoria
interna. Nos processos de controles internos participam todos aqueles gue possuem interesses
diretos no desempenho da empresa; jé o sistema de compliance possui um responsavel
determinado — o compliance officer. No mais, enquanto o compliance é uma atividade que
faz parte da rotina diaria de uma instituigio financeira, a auditoria interna é uma atividade

independente ¢ realizada periodicamente.

9. Os bancos possuem em sua estrutura hierdrquica, obrigatoriamente, no minimo,
um compliance officer a quem compete fiscalizar se os procedimentos internos estio em
conformidade com a lei, com as regras emanadas pelos érgdos reguladores, como também
com as normas internas da propria instituigio, com o objetivo de prevenir e investigar

transagdes financeiras relacionadas a lavagem de dinheiro.

10. A fungdo do compliance officer, em regra geral devera ser desempenhada por
um cargo de diredo, e o chief compliance officer deveri se reportar diretamente i

presidéncia do banco, ou ao conselho de administragio.

11. A estrutura organizacional da instituigio financeira ird determinar se a fungio
sera centralizada ou descentralizada. A depender do tamanho do banco o chief compliance

officer podera ter sob seu comando um departamento de compliance.
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12. Os deveres de compliance no direito positivo se apresentam nos arts. 10 e 11 da
Lei de Lavagem de Dinheiro. O art. 10 estabelece o dever de vigilancia ¢ o art. 11 o dever de

comunicag3o.

13. O protagonista dos deveres de compliance na instituicio financeira é o
compliance officer, que em razio do cargo ¢ o responsével por velar por um especial circulo

de interesses, e por afastar do perigo os bens juridicos de terceiros e da coletividade.

14. Nos bancos, o compliance officer ¢ o garantidor das normas de compliance

¢stabelecidas pela Lei de Lavagem de Dinheiro.
15. O compliance officer é 0 gatekeeper interno da instituicio financeira.

16. Nao ha protegdo legal para a figura do whistleblower no ordenamento juridico

brasileiro. O compliance officer ndo é um whistleblower.

17 As exigéncias legais de combate 4 lavagem de dinheiro impostas as instituigbes
financeiras fomentaram a criagdo da indistria do compliance, que se ocupa desde a prestacio
de servigos como consultorias, palestras e treinamentos até a instalacdo e manutencio de

sofisticados softwares para o monitoramento ¢ identificagio de operagdes suspeitas.

18. Nos dias atuais uma boa reputagdo corporativa é um dos principais ativos que
uma empresa pode ter, assim, no setor bancério a implementagdo das politicas de compliance
encontrou um ambiente favordvel, que indica para a convergéncia entre os interesses das

institui¢des financeiras e os do poder ptblico.

19. A atividade financeira passou a fazer parte da estratégia politico-criminal de
combate & internacionalizagdo dos crimes de lavagem de dinheiro, e questdes de natureza
econdmica passaram a ocupar um papel de destaque na justificacio da interven¢do penal

sobre alguns crimes.

20. A estratégia de combate a0 crime de lavagem de dinheiro ¢ preventiva, vale

dizer, procura antecipar-se & ocorréncia do dano, e se mostra presente nas politicas de

criminal compliance estabelecidas na Lei de Lavagem de Dinheiro.
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21. O valor da multa administrativa imposta as institui¢ées financeiras por
descumprimento dos deveres de compliance é desproporcionalmente maior se comparado ao

valor da multa aplicada aos lavadores de dinheiro.

22. Sob o ponto de vista objetivo, compreendem-se no conceito de operagdes
financeiras suspeitas aquelas cujo valor transacionado seja igual ou superior a dez mil reais,
ou repetidas operagdes em valores proximos a esse limite. De outro lado, subjetivamente, o
conceito € fluido, uma vez que os elementos que levam a desconfianga sobre a ilicitude do
dinheiro decorrem de uma opinido, sem a respectiva fundamentagio, que nio alcanca o

patamar de juizo de probabilidade.

23. As transformagdes que os avangos tecnoldgicos, especialmente a infernet,
trouxeram as institui¢Ges financeiras permitem uma instantdnea mobilidade de capital,
inclusive para além dos limites territoriais. Esses recursos vém sendo utilizados como
ferramentas para a lavagem de dinheiro. Afora isso, o anonimato nas transa¢des eletrénicas
bancérias e a diversidade de produtos financeiros disponiveis, dificultam a investigacdo da
pratica de crime. Por essa razio, o modelo atual de atuacdo estatal recorre as normas de
cooperagdo internacional, além de contar com a colaboragio ativa dos bancos na tarefa de

prevenir e investigar a ocorréncia de crimes.

24. A primeira fase da lavagem de dinheiro (colocagio) ¢é a que concentra com
maior frequéncia os riscos de envolvimento dos membros da instituigio financeira no
Processo criminoso, € por essa razdo, o criminal compliance ¢ fundamental para o combate

ao crime.

25. A cumplicidade bancaria na segunda ctapa da lavagem (ocultacdo) é menos
frequente, entretanto, também ¢ um momento crucial para as medidas de criminal
compliance. Nessa etapa, a multiplicidade dos recursos tecnolégicos e das transacdes

financeiras a disposicio dos clientes bancarios & empregada como meio para a pratica

criminosa.

26. Na terceira fase da lavagem (integracfio) a participacio dos bancos no processo

criminoso € pouco expressiva; de igual modo nio sio tio significativas as medidas de

criminal compliance.
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27. Ha fundamento constitucional para afirmar que os deveres gerais de ajuda no
combate ao crime, com relagio aos setores bancdrios, ultrapassam aqueles impostos a

qualquer cidadio.

28. A lavagem de dinheiro esta associada a criminalidade de poder. O seu processo
provoca uma inversdo de valores socioecondmicos resultado da exclusiio da igualdade de
oportunidades em fungdo do poder advindo do crime, e do prejuizo que esse fator traz a livre

concorréncia.

29. Na sociedade de risco dos dias de hoje, os bancos para servir aos interesses da
coletividade passaram a ter participagdo direta nas questdes ligadas a lavagem de dinheiro,

legitimando sua participagio na agdo compartilhada de combate ao crime.

30. Os poderes para tomar decisdes vinculadas aos deveres de compliance
enumerados na Lei de Lavagem de Dinheiro sdo conferidos ao chief compliance officer,

assim como € dele o papel de garantidor nas instituigdes financeiras dos deveres legalmente

estabelecidos.

31. O compliance officer, por inexisténcia de previsio legal, ndo serd garantidor
quando o crime envolvendo a institui¢do financeira for exclusivamente o de corrupgdio, muito

embora seja intima a relagdo entre esse crime e o de lavagem de dinheiro.

32. O Foreign Corrupt Practises Act e o Bribery Act sio leis de combate i

corrupedo que ndo encontram correspondéncia em nosso ordenamento juridico.

33. Considera-se delito de infragio de dever a omissdio do compliance officer em

relagdo aos deveres de compliance estabelecidos na Lei de Lavagem de Dinheiro.

34. Limitando o compliance officer ao papel de garante nas institui¢des financeiras,
nos termos estabelecidos pela Lei 8.613/98 e, considerando: a) as necessidades atuais da
sociedade de risco; b) as caracteristicas dos crimes de poder, entre eles, a lavagem de
dinheiro; ¢) os fundamentos constitucionais para a parceria Estado-instituigdo financeira;

justifica-se o combatido alargamento da intervengfio penal representada pelas regras de

criminal compliance.
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35. O primeiro critério que deve ser obedecido no procedimento para responsabilizar
criminalmente o compliance officer é verificar se a conduta exigida como meio de prevengio
esta entre aquelas estabelecidas pela Lei 9.613/98. O segundo critério decorre da imputagio
objetiva, ou seja, deve levar-se em conta se a aco esperada do garantidor teria diminuido o

risco de verificagdo do resultado tipico.

36. No concurso de pessoas pela conduta omissiva dos deveres de compliance entre
a alta direcdo da instituigdo financeira e o compliance officer, ele em razio do papel de
garante sera o autor, enquanto os demais serio os participes do crime de lavagem de
dinheiro. Entretanto, se a decisio pela conduta omissiva for tomada por um comité

especializado em compliance, todos responderiio em coautoria.

37. Os funcionarios que ocupam a base da instituigdo financeira nio desempenham
o papel de garantidores. Isso significa que ndo respondem criminalmente como autores pela
omissdo dos deveres de compliance. Sua responsabilizacio se dard somente em concurso de

pessoas, pela participa¢do omissiva na conduta dos lavadores de dinheiro.

38. Ainda em relagdo a esses funciondrios, verifica-se que seus comportamentos,

frequentemente, se encaixam no conceito de condutas neutras.

39. A comunicagdo de uma operagdo financeira suspeita, por si s6, ndo é suficiente
para demonstrar o ndo envolvimento da institui¢io financeira na pratica criminosa. A Unica
providéncia capaz de elidir a participagdo na lavagem de dinheiro é a abstengio na realizagdo

da transagio financeira.

40. Pelo principio da legalidade os bancos ndo sfio obrigados a obstar a operagiio

financeira suspeita sobre a qual recai comunicago feita ao 6rgdo de inteligéncia financeira.

41. A conduta omissiva dos deveres de compliance ndo deve dar causa a um novo
tipo penal de crime de perigo abstrato. As sancdes administrativas previstas na Lei de
Lavagem tém se mostrado suficientes para evitar a omissdo das instituicdes financeiras na

devida colaboragdio com o drgdo de inteligéncia financeira.

42. O acréscimo legal da modalidade culposa no delito de lavagem de dinheiro pode

evitar excessos punitivos.
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43. Introduzir na Lei de Lavagem de Dinheiro uma atenuante facultativa especifica

para o crime praticado por omissdo impropria colaboraria para uma justa dosimetria da pena,

44. Os programas de compliance sio obrigatorios nas instituigdes financeiras, apesar
da impossibilidade de ser comprovada sua efetividade em face dos custos que representam.
Desse modo, cabe aos bancos fazer com que eles superem os gastos, tornando-se um

referencial incalculavel de seguranga juridica.
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