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RESUMO

CRISCUOLO, C. (2001). Qualidade de Vida em Cidades Turisticas: O Fxemplo
de Itanhaém/SP. Sdo Carlos, 2001. 110p. Dissertagdo (Mestrado) — Escola de

Engenharia de Sao Carlos, Universidade de Sio Paulo

Este trabalho tem por objetivo principal contribuir para o estudo de cidades
turisticas ao apresentar metodologia para avaliagio da qualidade de vida dos habitantes
destas localidades. Aborda o caso especifico de Ttanhaém - cidade localizada no litoral
Sul do Estado de Sao Paulo.

A metodologia proposta neste trabalho foi elaborada a partir do cruzamento de
dados em sistema de informagdo geografica, obtidos por meio de entrevistas de campo,
estatisticas oficiais e interpretagdo de fotografias aéreas. Para a sobreposigido ¢ analise
dos dados atribuiu-se pesos diferenciados aos indicadores, considerando a avaliagdo da
populag@o segundo as prioridades locais na questio da qualidade de vida urbana.

A sobreposi¢do dos dados em sistema de informagdo geografica culminou na
elaboragdo de um mapa sintese de qualidade de vida, a partir do qual, tornou-se possivel
identificar a distribuigdo espacial dos elementos disponiveis aos habitantes, ao longo dos
bairros analisados. A partir da analise da distribui¢io desigual dos indicadores de
qualidade de vida pdde-se evidenciar as areas prioritarias em investimentos intra-

urbanos, constituindo-se em ferramenta voltada ao planejamento local.

Palavras-Chave: Qualidade de Vida Urbana; Cidades Turisticas; Sensoriamento

Remoto; Sistema de Informagio Geografica
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ABSTRACT

CRISCUOLQ, C. (2001). Quality of life in touristc cities: the example of
Ttanhaém/SP. Sio Carlos, 2001. 110p. Dissertagdo (Mestrado) — Escola de Engenharia

de Sdo Carlos, Universidade de Sdo Paulo

This work has as its main objective to contribute to the study of touristic cities by
presenting the methodology for the evaluation of the quality of life of the inhabitants of
those localities. Tt refers to the specific case of Itanhaém — a city located on the south
coast of the state of Sdo Paulo.

The methodology proposed in this work was elaborated from the data crossing in
geographic information system, obtained through field interviews, official statistics and
the interpretation of aerial photographs. Differential weights were attributed to the
indicators for the crossing and analysis of the data, considering the evaluation of the
population according to the local priorities in the issue of quality of urban life.

The data crossing in geographical information system culminated in the
development of a synthesis map of quality of life, from which it was made possible to
identify the spatial distribution of the elements available to the inhabitants, along the
analysed neighbourhood. Based on the analysis of the unequal distribution of the
indicators of quality of life it is possible to make evident the priority areas in intraurban

investments, which constitutes a tool for the local planning.

Key Words:  Quality of Urban Life;  Touristic Cities; Remote Sensing;

Geographical Information System.



1. Introducéao

A abordagem geografica do turismo enfatizando seus efeitos na produgio do
espago, iniciou-se com maior énfase no Brasil a partir de 1995, quando foram
debatidos os aspectos negativos originados por este tipo de atividade. (ALMEIDA,
1999)

Mesmo possuindo o carater recente, os estudos a respeito do turismo no
Brasil tornaram-se intensos e apresentaram-se, em geral, como ferramentas na busca
de uma melhor compreensdo tanto desta atividade como de suas influéncias em
escala local.

O turismo pode ocorrer de varias maneiras sobre um ambiente, nio apenas de
forma negativa mas também considerando os aspectos positivos que exerce ou
poderia exercer na localidade onde é implantado. De forma geral os impactos
causados sdo acentuados ou ndo devido a sua forma de planejamento.

O planejamento do espago e do turismo assumem, portanto, um carater
fundamental e devem ser pensados considerando as diferengas espaciais ¢ temporais
atuantes nas localidades turisticas. A esse respeito RUSCHMANN (1994) esclarece
que o planejamento turistico pode ocorrer basicamente de duas formas:

- a primeira realizada pelo setor privado, ou seja, pelos empresarios e
interessados na atividade turistica como uma fonte de renda, com o
objetivo final de lucro. Nesta avaliagdo, o planejador busca formas
quantitativas de planejamento, sendo realizado de acordo com as leis e
tendéncias do mercado;

- a segunda forma de planejamento turistico seria mais dificil de ser
buscada, uma vez que esta diretamente ligada ao controle e racionalidade
tanto dos impactos naturais, quanto do bem-estar da sociedade, sendo

realizado pelo setor pablico.



A andlise e intervengdio no espago pelas politicas puablicas voltadas ao
planejamento de areas turisticas sdo agdes complexas devido ao seu principal
objetivo, ou seja, propiciar condigdes de crescimento do turismo e também assegurar
a qualidade de vida dos habitantes locais.

Ao mesmo tempo que devem ser criadas nestas areas as condigdes de
exploragdo da paisagem e de conforto aos turistas, devem ser proporcionadas
também as condi¢gdes minimas de vida nas comunidades. A paisagem das areas
turisticas ¢ ao mesmo tempo a mercadoria a ser explorada e o locus de vida da
populagio.

Um dos debates em torno do turismo é de que este, comumente, gera
empregos e riquezas na sociedade onde se instala, mas o que se questiona € como
esta situagdo se reflete na qualidade de vida dos habitantes e se eles participam dos
beneficios gerados por esta atividade, tanto do ponto de vista socio-econdmico
quanto cultural.

O tema geral que é chamado a esta discussdo consiste portanto na qualidade
de vida dos habitantes de cidades turisticas, tomando como exemplo a cidade de
Itanhaém/SP. A idéia principal é a de trabalhar com uma metodologia que possa
auxiliar no estudo desta localidade, apresentando-se como uma contribui¢io voltada
ao planejamento realizado pelo setor publico da sociedade. Enfatiza-se o espago
urbano marcado pela presenga de elementos na paisagem construidos para atender a
demanda do turismo.

Para realizagdo de estudos em areas urbanas voltados ao planejamento
precisa-se inicialmente analisar o objeto de estudo, ou seja, a producio da cidade
tomando por base suas caracteristicas espaciais e temporais e verificar, ao longo da
histéria, como foi o processo que deu origem e que culminou nas particularidades de
ocupagdo contemporaneas. Conhecendo o processo, o planejador pode inferir sobre
planos futuros e propor melhores condigdes para a gestdo destes espagos. SOUZA
(1994) afirma que a postura critica se faz necessaria no sentido de rever o processo,
sua natureza e sua dindmica, portanto, ela pressupde uma visdo do passado, do
presente e do futuro.

De forma geral, a acessibilidade da populagido aos locais e as mercadorias

oferecidas pelas cidades manifesta-se de forma diferenciada entre os seus diversos



niveis socio-econdmicos ¢ culturais. Numa cidade que sobrevive do turismo estes
aspectos acabam se tornando mais evidentes. Nesse caso, pode-se observar a
implantagdo de infra-estrutura na area urbana que é construida para uso do visitante e
esta caracteristica resulta nas diferenciagdes da qualidade de vida dos habitantes,
constituindo-se num elemento fundamental no processo de produgio destes espagos
sob a otica do capitalismo.

Os estudos apontam para a abordagem das areas urbanas considerando-se as
questdes voltadas para o que se convencionou chamar de meio ambiente urbano, que
para RODRIGUES (1998) compreende o "conjunto das edificagdes, com suas
caracteristicas construtivas, sua historia, memoria, seus espagos segregados, a infra-
estrutura e os equipamentos de consumo coletivo", inserindo neste contexto, a
participagdo social no exercicio da cidadania e no acesso da populagdo a vivéncia
plena destes espagos.

A vivéncia dos espagos urbanos e a eqiidade social sio elementos
fundamentais para a analise da qualidade de vida, tema deste trabalho. Num
ambiente urbano, o espago deve ser pensado de forma que atenda ao maior nimero
de beneficiarios, tornando importante garantir a qualidade e a oportunidade de viver
na cidade para todos, independente da classe social a que pertencem e da condigao de
consumo da paisagem, que no caso das cidades turisticas, deve atender & populagio
visitante e também aos seus habitantes.

Diante do exposto, para a viabilizagio deste trabalho busca-se a
sistematizagiio de procedimentos metodologicos para a analise e determinagio de
um mapa sintese de qualidade de vida segundo as caracteristicas da area de estudo,
por meio da organizagdo de um banco de dados geo-relacional de infra-estrutura,
socio-econdmico e ambiental.

Como a proposta deste trabalho baseia-se no levantamento de diversos
indicadores ao longo da area urbana, tornou-se necessario para sua viabilizagdo o
estabelecimento de amostras da cidade de Itanhaém para aquisi¢do dos dados. Optou-
se pela selegdo de seis bairros diferentes entre si pela questdo da ocupagfio da terra e
da renda da populagdo que os integra.

O banco de dados elaborado para cada bairro foi obtido segundo a realidade

local, utilizando diversas fontes de consultas, como entrevistas de campo, estatisticas



oficiais e produtos de sensoriamento. remoto. Posteriormente, os dados foram
sobrepostos utilizando o Sistema de Informagdo Geografica visando a elaboragdo de
um mapa sintese de qualidade de vida urbana para os setores da cidade.

O mapa sintese proposto levou em consideragdo a ocorréncia e a localizagio
dos indicadores ao longo das amostras da area de estudo, o que segundo
MONTEIRO (1987) representou um verdadeiro desatio, visto que ndo existe uma
receita técnica calcada numa concepgao teorico-metodologica pronta para executar
um trabalho de espacializagdo da qualidade ambiental.

A disposigdo dos capitulos do trabalho procura abordar, inicialmente, a
questdo teodrica da qualidade de vida e sua importancia no cotidiano da sociedade. No
primeiro capitulo enfatiza-se também as formas de avaliagdo da qualidade de vida
por meio dos diversos indicadores e de sua obtengdio, com base em enfoques
objetivos e subjetivos.

O segundo capitulo apresenta-se como ferramenta para a compreensiio do
processo de ocupagdo da area de estudo. Com base em caracteristicas historicas de
Itanhaém, busca-se conhecer qual a importancia que a atividade turistica exerceu e
ainda exerce na produgdio deste local, atentando as caracteristicas dindmicas do
espago urbano e da evolugio do viver a cidade.

Numa terceira etapa verifica-se os procedimentos metodologicos para
identifica¢@o, escolha e tratamento das variaveis obtidas junto a area de estudo para
elaboragdo do mapa sintese de qualidade de vida na area de estudo (amostras).

Na seqiiéncia observa-se os resultados e as consideragdes finais a respeito do
tema, elaborado no sentido de contribuir para o estudo de qualidade de vida urbana

em areas turisticas.
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2. Objetivos

2.1 - Objetivo Principal

Este trabalho apresenta como objetivo principal sistematizar procedimentos

metodologicos para avaliar a qualidade de vida em cidades turisticas, a partir do

estudo e levantamento de indicadores em setores da cidade de Ttanhaém/SP. Pretende

verificar como a aquisicio de dados de estatisticas oficiais e de produtos de

sensoriamento remoto integrados ao Sistema de Informagdo Geografica, podem

contribuir no entendimento das relagdes espaciais de cidades turisticas e subsidiar,

dessa forma, o planejamento local.

2.2 - Objetivos Especificos

a)

b)

d)

discutir a questdo da qualidade de vida no contexto das cidades turisticas,
apresentando os aspectos relevantes para sua compreensio e avaliagio;
verificar como ocorreu a expanso da area urbana de Itanhaém em fungdo
do estabelecimento do turismo como atividade econdmica;

detectar os efeitos do turismo sobre a qualidade de vida dos habitantes de
Itanhaém, a partir de entrevistas e levantamento de dados em &reas
amostrais da cidade;

elaborar banco de dados espaciais a respeito da ocorréncia e distribui¢io
dos indicadores de qualidade de vida obtidos a partir de diversas fontes
de dados e em diferentes escalas;

verificar as caracteristicas espaciais e os efeitos registrados sobre a
qualidade de vida dos habitantes, com base na interpretacio dos

resultados adquiridos ao longo dos setores da cidade de Itanhaém.
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3. Fundamentagao Teorica
Qualidade de Vida em Areas Urbanas

3.1 — Consideracgdes a respeito do Desenvolvimento e da Modernidade

para inicializagiio da tematica da Qualidade de Vida

Ao assumir um carater atual, o tema “Qualidade de Vida” pode ser

encontrado e discutido na pauta de amplos setores da sociedade. Quem nunca se

a9

deparou com a questio da qualidade de vida associada aos discursos politicos,

ja Bl

procura de melhores locais para habitagio, melhores condi¢des de lazer e salde,
alimentagfo saudavel, enfim, aos diversos elementos presentes no cotidiano?

No mundo moderno marcado pela concentragdo dos homens nas grandes e
médias cidades os efeitos advindos da aglomeragio fazem parte do dia-a-dia das
pessoas, resultando na mudanga dos relacionamentos na sociedade, nas diversas
formas de degradages do meio ambiente e culminam nos questionamentos a respeito
das prioridades que devem existir para que a vida possa adquirir mais qualidade.

O tema que ¢é discutido atualmente vém sendo abordado e construido pela
sociedade humana durante séculos, embora apresentando nomenclaturas e definigoes
diversas. Desde Aristoteles, Karl Marx e Engels até pensadores contemporaneos, a
ciéncia procura entender, amparada pelo avango tecnologico de sua época, as formas
que a humanidade cria para atenuar a luta por sua sobrevivéncia. Trata-se de um
objetivo que vem sendo investigado ha muitos anos e que ainda esta em franca
expansdo: a busca da vida com mais qualidade.

Pode-se dizer que além da sobrevivéncia, a sociedade procura conquistar e
manter padrdes cada vez mais elevados de vida ao longo de sua existéncia. Esses
padrdes tém por objetivo proporcionar aos habitantes as condigGes para a realizacdo
de suas atividades basicas, essenciais ou ndo.

Tnicialmente, se faz necessario apresentar alguns conceitos utilizados nos
estudos que tratam de qualidade de vida urbana. MALDONATO (1998) define de

forma concisa os termos “nivel de vida” e “condigdes de vida”. O primeiro refere-se



a capacidade de consumo de uma sociedade, podendo ser avaliado em diversas

escalas de abordagem, desde o plano individual até o coletivo. O segundo termo

- encontra-se definido pelo autor como as inferagdes que os homens estabelecem com

aquilo que esta a sua disposi¢do no meio social, como por exemplo, com a
seguranga, saude, educagdo, tempo livre, etc.

Neste trabalho foi adotada a definicdo de qualidade de vida proposta por
HERCULANO (1998). Esta autora define qualidade de vida como “a soma das
condig¢des econdmicas, ambientais, cientifico-culturais e politicas, coletivamente
construidas e postas a disposigdo dos individuos para que estes possam realizar suas
potencialidades”. Devemos ressaltar que essas condigdes assumem aspectos
diferenciados no decorrer do tempo e de acordo com as especificidades de cada
comunidade.

Outro conceito relevante para a melhor compreensio do termo “qualidade de
vida” diz respeito a questdio do desenvolvimento e de sua relagio com a
modernidade, que sera brevemente discutida nesse trabalho. O desenvolvimento e
sua associagdo com aumento de qualidade de vida encontra-se abordado de forma
ampla na literatura nacional e internacional, apresentando contribuig¢fo significativa
para seu melhor entendimento.

O desenvolvimento pode ser definido, do ponto de vista humano e de
condi¢des de vida, como um processo abrangente de expanséo do exercicio do direito
de escolhas individuais, em diversas areas: econdmica, politica, social ou cultural.
Algumas dessas escolhas sdo basicas para a vida humana, como as opgdes por uma
vida longa e saudavel, ou por adquirir conhecimento, ou por um padrido de vida
decente (PNUD,1998). Para o homem chegar a este estagio se faz necessaria a
tomada de consciéncia a respeito de suas prioridades, para depois em conjunto,
procurar as formas estratégicas de serem alcangadas.

No escopo dos debates a respeito da qualidade de vida urbana, o Brasil
apresentou sua contribuigio tanto conceitual quanto empirica, principalmente apos a
década de 1970 (WILHEIN, 1976 e 1982). Esta situa¢do ocorreu devido ao impulso
comercial e industrial verificado no pais ¢ a conseqiiente invasdo de produtos

industrializados no cotidiano da classe média, alterando significativamente os



padrdes de consumo da sociedade brasileira e fazendo-a refletir a respeito das suas
reais necessidades.

Isso ocorreu em fungdo do modelo de substituigdo de importagdes adotado
pelo Governo Federal, que culminou na modernizagdo da indastria no Brasil e que
via de regra foi confundido com desenvolvimento. Nesse contexto, a possibilidade de
aquisi¢do de bens e produtos modernos teve como conseqiiéncia aparente o aumento
das condigdes de vida da populagio. (SILVA, 1998)

A modernizagdo de alguns setores da sociedade brasileira ocorrida pos-
milagre econdmico foi relacionada a um aparente desenvolvimento social e
conseqiiente aumento da qualidade de vida da populagdo. Pode-se citar, como
exemplo, a modernizagiio dos meios de transporte e de comunicagdo e o aumento da
produgdo de bens de consumo (automoveis e eletrodomésticos), entre outros. Esta
associagdo, mais tarde considerada equivocada, ocorreu devido a facilidade em se
confundir o aumento ou a diminuigdo das condigdes de vida com a variagio
proporcional do poder aquisitivo dos individuos.

Como resultado dessas discussdes, o conceito de desenvolvimento social foi
trabalhado como resposta as concepgles que pregavam a equivaléncia entre
crescimento econdmico e progresso social. O conceito de qualidade de vida
comegou, dessa forma, a ser difundido dissociando-se do seu lado unicamente
material e se converteu em carater multidimensional junto as politicas sociais.
(CHACON, 1998)

Para WILHEIN (1982) e SILVA (1998), o desenvolvimento social diferencia-
se do crescimento econdmico pois para que o primeiro ocorra deve existir um
crescimento paralelo da economia, da eqiiidade social e devem ser consideradas as
multiplas necessidades de uma coletividade, oferecendo portanto a sociedade
melhoria na qualidade de vida. Os autores constatam que ndo basta apenas para um
pais obter uma expansio do produto real da economia se a sociedade como um todo
ndo sentir os reflexos positivos do crescimento econdmico.

BUARQUE (1993) apud SILVA (1998) aborda a questdo da qualidade de
vida e sua relagdo com a modernidade. Para este autor, o conceito de qualidade de
vida sofreu mudangas na medida em que o consumo de massa passou a ser o padrdo

de sua aferigdio. Neste contexto, houve para ele a substituicio do conceito de
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| qualidade de vida pelo de modernidade, tornando-se simbolo da qualidade de vida
néo o bem-estar conseguido gragas ao uso de bens, mas o consumo do préprio bem e
0 uso cotidiano de equipamentos modernos.

A contribui¢do fundamental de sua analise foi identificar e levantar criticas a
esse respeito, atribuindo ao homem o papel principal e ndo secundario na questdo da
qualidade de vida. Dessa forma, os produtos propiciados pela modernidade deveriam
ser apenas um meio de alcangar uma melhor qualidade de vida ao possibilitar uma
funcionalidade nas suas atividades diarias; a possibilidade de compra nédo deveria ser
considerada como o elemento de maior importancia para sua analise. Se a qualidade
de vida fosse assim relacionada, atribuir-se-ia & renda um indicador fundamental para
sua analise e seriam excluidos desse processo outros elementos relevantes para sua

‘avaliagio.

| SEN (1993) propde que a riqueza econdmica ndo deve ser o Gnico pardmetro
para a medigdo da qualidade de vida de uma sociedade, embora ela seja importante.
Considerar a renda como elemento principal para a analise da qualidade de vida é
concluir que os homens nunca obterdo um nivel de vida satisfatorio, pois a sociedade
capitalista marcada pelo consumo em massa, impede a satisfagdo total dos
individuos, fazendo com que estes ndo encontrem limites para alcangar sua plenitude.

A idéia central do autor € que os recursos materiais e econdmicos sejam
utilizados para a obtengdo de maior bem-estar. Embora importante, SEN (op.cit.)
considera que “a prosperidade econdmica ¢ apenas um dos meios para enriquecer a
vida das pessoas, ¢ que ¢ uma confusdo no plano dos principios atribuir a ela o
estatuto de objetivo a alcangar™ .

A analise de SEN (1993) questiona a respeito de como pensar a questdo do
desenvolvimento, uma vez que a sociedade esta incluida no sistema e contribui para
sua reprodugdo. Considera que, devido a este duplo papel dos seres humanos é
originada a dificuldade no planejamento e na elaboragdo de politicas, podendo a
nog¢do de prosperidade e produgio tomar a forma da esséncia do progresso.

SEN (op.cit) conclui que as pessoas acabam sendo consideradas como os
meios pelos quais tal progresso na produgio € obtido, ao invés de considerar a vida
como a finalidade ultima e tratar a produc@o e a prosperidade como as formas, tdo

somente para que a mesma seja atingida.
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Verifica-se, portanto, que ndo pode haver um desenvolvimento da sociedade
| sem que haja paralelamente um aumento na qualidade de vida da populagio, ou seja,
sem que haja condigdes para a realizagdo de suas potencialidades. Com base nos

autores analisados, a qualidade de vida ndo se eleva somente em decorréncia do
aumento do nivel de vida da populagdo, mas o que influencia nessa questdo € o
conjunto formado entre os elementos sociais, politicos, econémicos e culturais
colocados a sua disposigio para a realiza¢do de suas necessidades pessoais.

Na sociedade ocidental como afirma DIAZ (1985), tanto nas “desenvolvidas”
' quanto nas “subdesenvolvidas”, tem sido atribuida maior importancia ao crescimento

econdmico que ao bem estar social da populagdo. Embora seja de dificil implantagao,

a busca por melhores condig¢oes de vida deve ser viabilizada pela agdo da politica e
do planejamento territorial com a finalidade de assegurar ao individuo, seja qual for
sua situagdo ou classe, as condig¢Oes favoraveis para o encontro de suas satisfagoes,
desde que estas ndo interfiram de forma negativa no contexto do local em que se

encontram.

3.2 - Eqiiidade Social e Planejamento Urbano: o Objetivo e o Instrumento
na busca da Qualidade de Vida

O planejamento constitui-se num instrumento, juntamente com a politica e o
gerenciamento de recursos, na gestdo ambiental de um determinado local. Sua
atuagdo € fundamental na busca da qualidade de vida, pois torna-se importante
discutir as formas de assegurar as condi¢gbes minimas de qualidade numa sociedade
' marcada pelo conflito social.

,. Um dos pressupostos do planejamento € que este consiste num processo,
sobre o qual deve culminar na melhoria da qualidade de vida da populagio
| envolvida. Alguns elementos sfio fundamentais para sua eficiéncia, como por
exemplo, a existéncia de uma politica globalizada capaz de nortear os aspectos
juridicos na gestdo do espago, a participagdo de uma equipe multidisciplinar para
elaboragdo dos planos em diversos niveis ¢ a participagdo coletiva na tomada de

decisdo. (CASELLA, 1999)
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A existéncia de uma politica voltada a orientagido das agdes do planejamento
¢ fundamental para sua eficiéncia, pois por meio dela sera buscada a forma juridica
de produgio do espago e de protecdo aos direitos da coletividade.

Outro ponto importante a ser considerado junto ao processo de planejamento
¢ o envolvimento de uma equipe multidisciplinar na abordagem dos diversos
aspectos a respeito do ambiente e da sociedade. Nesse sentido, NUCCI (1996)
esclarece que embora o objeto de estudo seja o espago de forma geral considerando
seus varios aspectos, a divisdo deste espago em diversas escalas torna-se necessaria
para o levantamento de informagdes que culminardo na melhor compreensdo do
todo. Isto se deve porque as metodologias de estudo até agora conhecidas ainda nio
foram capazes de estudar o espago levando em consideragdo todas as suas variaveis e
inter-relagdes.

No entanto, segundo o autor, deve-se tomar cuidado no momento da sintese

final onde os planos e as agdes mitigadoras serdio tratados para que aspectos

| relevantes a respeito do espago nfo sejam perdidos. Isso pode ocorrer devido a
- dificuldade em se trabalhar com informagdes de diversos niveis oferecidas pela

' equipe multidisciplinar envolvida no processo. Considera-se que a utilizagdo do

Sistema de Informagdo Geografica pode auxiliar no planejamento, pois esta
justamente na sua base a possibilidade de tratamento de informagdes de diversas
origens e escalas.

O terceiro requisito basico no processo de planejamento mencionado
anteriormente € a participagdo popular em todas as suas etapas. A participagdo da
populag@o no planejamento pode garantir que as decistes tomadas estejam de acordo
com as aspiragdes da comunidade e que sua implementagio seja efetiva. Isto implica
na necessidade de criagdo de espagos voltados a realizagio da cidadania, onde os
problemas locais possam ser discutidos e a populagdo se sinta participante tanto do
éxito como do fracasso dos projetos e, de forma igualmente importante tendo o
Estado como seu colaborador e instrumento para a tomada de decisdo € ndo como
seu obstaculo ou seu lider. (NUCCIL, 1996; PEREIRA et alii, 2000)

Para NUCCI (1996), por mais viavel e importante que o planejamento seja,
ele por si s6 ndo dard a resposta final, pois o ambiente urbano estd em constante

modificagdo e o planejamento ndo € realizado na mesma velocidade, no entanto, ele é



12

uma proposta que deve ser discutida com outros setores e também com a populagéo
para atuar sobre a melhoria do local.

Por meio do planejamento participativo, os elementos colocados & disposigéo
junto a coletividade para realizagdo de suas potencialidades, e que conseqiientemente
representam a melhoria da qualidade de vida, serdo buscados e discutidos em carater
local levando em consideragdo os aspectos particulares de cada comunidade.

As pessoas passam a participar das decisdes que influenciam suas vidas na
medida que encontram-se engajadas socialmente. A partir desta postura critica, os
individuos podem selecionar os elementos mais importantes para lhes proporcionar a
realizag@o de suas necessidades e, conhecedores de sua situagdo, encontram-se aptos

| a cobrar dos oOrgdos governamentais a abordagem e possivel solugdo de suas
" demandas.

Estas potencialidades ou demandas que influenciam no aumento ou

diminuigfo da qualidade de vida sdo tratadas em duas fases importantes. WILHEIN

, (1982) denomina de necessidades basicas ou direifos mininios, por meio dos quais ¢
possivel proporcionar ao individuo condi¢des para o seu desenvolvimento em
sociedade e oferecer-lhe as oportunidades para realizagdo de uma vida digna. Dentre

. estas necessidades bésicas destacou a habitagfio, alimentagfio, saide (fisica e
emocional), seguranga, renda e instru¢dio minimas, ou seja, tratam-se dos elementos
que estdo ou que deveriam estar disponiveis para a sociedade poder se desenvolver
de forma adequada.

A segunda fase representa o que o individuo consegue realizar a partir do que
lhe foi oferecido. SEN (1993) denominou de “efefivagdes” a conquista ativa de uma
pessoa, ou seja, o que ela consegue fazer ou ser refletindo assim uma parte de suas
potencialidades. A vida ¢ entendida por SEN como uma combinagdo de varias
efetivagdes que podem variar desde as mais elementares, como alimentagdo e satde
adequadas, até as mais complexas como a participagdo da vida comunitaria e o
desenvolvimento do auto-respeito.

Para que as oportunidades existam, e possam ser selecionadas pelos
individuos de acordo com suas necessidades pessoais, sdo necessarias a

\ disponibilidade de recursos econémicos, uma infra-estrutura basica e outras variaveis
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| importantes, como estar empregado e possuir condigdes de seguranga e de saude.
(SEN,1993)

A melhora ou piora da qualidade de vida de uma sociedade sera proporcional
entdo, aos elementos (materiais ou ndo) colocados a sua disposigéo no espago em que
vive. Além dos equipamentos urbanos, o espago de vivéncia do individuo também
agrega as formas de construgfio e de representagdes que constituem uma via de
apreensdo e apropriagdo simbolica deste espago. Embora complexos, estes elementos
ndo materiais sfo importantes para a atribui¢gdo da qualidade em fungdo do espago
vivido. (SILVA E MELAO, 1995; FERRARA, 1996)

Para a avaliagio da qualidade de vida em areas urbanas é importante
considerar que estes espagos envolvem duas caracteristicas do habitar, como define
KURKDIJIAN (1989), ou seja, a caracteristica do ambiente ou o que denominou de
extensdo do habitar, e também a populagdo residente que faz uso dos equipamentos
urbanos.

E de conhecimento publico que no ambiente urbano, assegurar a qualidade de
vida da populagiio é uma tarefa complexa. CORREA (1989) define o espago urbano

<

capitalista como “um produto social, resultado de agdes acumuladas através do
tempo, € engendradas por agentes que produzem e consomem espago”. Apresenta,
em geral, sua construcdo direcionada pelas leis de mercado e nfio voltada ao bem
estar da populagio residente.

As pessoas nas cidades sdo orientadas a estarem distantes cada vez mais da
| natureza ¢ acabam ndo cultivando relagdes diretas com o ambiente natural. A
separagdo entre o homem e o meio ambiente € cultivada porque possibilita o aumento
do consumo dos produtos industrializados, ocorrendo em muitos casos a banalizagdo
da vida, onde a promogéo de qualidade de vida sera muito mais voltada a capacidade
de consumo da sociedade. Segundo GONCALVES (1989), por esta razdo, a busca de
algo que comprove que o homem ndo faz parte da natureza se constitui numa
verdadeira obsessdo de pensamento do Ocidente.

As areas urbanas sfio consideradas ao mesmo tempo espagos concentradores e
- fragmentadores. As rugosidades do espago urbano podem definir a concentragiio de
renda da populagdo que as originaram, demonstrando o processo dialético de

produgdo destes espagos.



14

Sdo concentradores ao resultar na interagio entre os diversos elementos
atuantes no espago, produzidos num determinado tempo historico por meio das
técnicas utilizadas pela sociedade em diversas épocas. Constituem-se em espagos
segregadores ao apresentarem areas homogéneas, reflexo das diferentes formas de
divisdo espacial do trabalho que constituem seus diversos usos da terra.

SPOSITO (1996) entende a segregagdo espacial como o resultado de um
processo de diferenciagdo que se desenvolve ao extremo e que leva na cidade, ao
rompimento da comunicagdo entre as pessoas, da circulagdo entre os subespagos, do
di4logo entre as diferengas, enfim, conduz a fragmentagéo do espago urbano.

As diferenciagdes urbanas e a geragdo de espagos complexos e de
contradigdes resultam em conflitos sociais ¢ em relagdes segregadoras,
demonstrando ndio apenas ser um reflexo da sociedade, como também definindo o
espago como agente de concentragio de renda. CARLOS (1994) considera que esta
caracteristica se expressara na segregagdo espacial, consequiéncia da diferenciagdo de
classe, sendo que o uso da terra ¢ um reflexo do modo com que a cidade foi
produzida.

Esta diferenciagio no ambiente urbano encontra-se marcada pelo diferente
acesso aos locais, segundo as condigdes econdmicas da populagdo e & hierarquia
social, correspondendo a participagdo de cada individuo ou classe social aos
elementos da cidade. Considera-se importante, dentro da historia de formagao de
cada local, compreender como ocorre o processo de reprodugdo do capital e
apropriagdo do territério para fundamentar estudos voltados a segregagdo espacial,
além disso ao diferente acesso a terra.

A segregagdio espacial e o diferente acesso a terra ndo sdo os Unicos
resultantes das agdes humanas nas cidades, contribuindo juntamente com problemas
de ordem ambiental, tais como a utilizagdo dos recursos € mananciais de forma
degradante, poluigdo, auséncia de areas verdes - as quais devem ser minimizadas
para garantir a qualidade de vida para todos, independente da classe social. Exemplos
deste efeito em éarea urbana sdo: terrenos livres para manutengdo da especulagdo
imobiliaria, ineficiéncia do transporte coletivo, de atividades de entretenimento para

populagdo, falta de acesso a educagdo e saude, trabalho e moradias dignas.
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Segundo SEABRA (1991), os problemas ambientais nas cidades também
emergem como resultado do processo de produgiio, e esse resultado enquanto
problema, revela as caréncias com que foram produzidas. A busca pela melhor

disposi¢do dos equipamentos urbanos pode contribuir para a diminuigio da

. segregacdo destes espagos, ao amenizar a distribui¢do desigual dos beneficios entre

os diversos bairros da cidade e segmentos da populagdo. Esta situagdo pode resultar
na melhoria da qualidade de vida urbana.

Na pratica, as classes populares sdo as mais prejudicadas com os problemas
urbanos, pois correspondem “aqueles que exercem trabalhos de baixo prestigio e
remunerago, por terem pouca ou nenhuma escolaridade e qualificagdo profissional,
e vivem em condigdes de expropriagdo econdmica e submissdo politica, social e
cultural”. (ALVES, 1992)

Com relago a estrutura das cidades, o planejamento deve buscar formas mais

|

|equilibradas de acesso dos habitantes aos elementos e equipamentos colocados a sua
| disposi¢io na éarea urbana, independentemente da localizagdo espacial. Certos
equipamentos, como por exemplo pragas ou areas livres para a recreagdo, devem
existir em todos os loteamentos como orienta a legislaqﬁol, mas o que acaba
ocorrendo na pratica, em grande parte das cidades brasileiras, € sua concentragdo em
areas que apresentam habitantes com maior poder aquisitivo.

SILVA (1998) afirma que ap6s a promulgagdo da Constitui¢io Federal do
Brasil, em 1988, os municipios ganharam maior autonomia tanto politica quanto

financeira para tratar dos seus problemas locais, aumentando suas responsabilidades

' em relagdio as iniciativas voltadas para a melhoria das condigdes de vida e dos

problemas urbanos. Mas a questdo da qualidade de vida ndo pode ficar no plano
populista, precisa ser pensada buscando estratégias para valorizar as atividades
econdmicas locais, agindo na melhoria do lugar e na vida da populagio.

A elaboragdo e pratica do Plano Diretor Municipal é fundamental para a

busca das diretrizes que possam viabilizar a agdo planejada do Estado e da populagio

YA Legislagiio Federal de parcelamento do solo urbano (Lei 6.766/79) condiciona a aprovagio de
loteamento ao preenchimento de determinados requisitos, que deverfio levar em conta precipvamente
a densidade de ocupagdo prevista para a gleba. O parigrafo 1° do art. 4° determina que, com excegio
dos loteamentos industriais, as dreas publicas (de circulagfio, equipamentos urbanos € comunitarios,
bem como espagos livres de uso publico) deverfo compreender 35% da gleba."
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para o alcance de melhores condigdes de vida. Segundo CASELLA (1999) “o Plano

1 Diretor, nos termos da Constituigio, ‘¢ o instrumento basico da politica de

desenvolvimento e da expansio urbana’, tendo como objetivos ordenar o pleno

desenvolvimento das fungdes sociais do municipio e garantir o bem-estar de seus
habitantes, mediante sobretudo, a promogdo dos direitos fundamentais do cidaddo™.

O Plano Diretor constitui-se no orientador das agdes que devem ser realizadas

| \em escala local, a partir do qual serdo elaborados os planos que tenham por objetivo

] .entre outros o aumento da eqiiidade social entre os habitantes. Seu estudo e

implementagio podem servir como linhas norteadoras para que o planejamento possa

alcangar seu objetivo, que ¢ a busca pela melhoria da qualidade de vida.
3.3 — Indicadores: Como avaliar a qualidade de vida urbana?

\ A atribuicdo de indicadores que consigam representar fielmente a qualidade
de vida de uma populagfio é uma tarefa complexa, assim como sua propria definigdo.
Podem variar segundo diferentes realidades como por exemplo, a sécio-econdmica, a
coletiva, a individual, a espacial, a temporal, entre outras.

\ Diversas escalas, portanto, podem originar resultados diferenciados para a

\ avaliagdo da qualidade de vida, o que conduz & necessidade de delimitagéo prévia

dos objetivos propostos, segundo as diferentes escalas de abordagem para a defini¢o

dos indicadores que serdo pertinentes a analise.
Com base na analise de CHACON (1998), as investigages a respeito dos

\
‘1 indicadores sociais comegaram a ser realizadas nos Estados Unidos, por meio das

\ publicagdes de Willian Ogburn entre 1928 e 1942 na revista American Journal of
Sociology, elaborando materiais que mais tarde se tornariam modelos de referéncia
para os estudos de indicadores sociais. O periodo compreendido entre as décadas de
1960 e 1970 marcou o inicio das investigagGes de indicadores sociais em dmbito
plblico e também académico, porém a consolidagio deste movimento ocorreu no
final dos anos 80, principalmente nos Estados Unidos e Europa, com base na
utilizagio de estatisticas sociais que foram disponibilizadas para aquisi¢io de

diversos tipos de informagdes e ofereceram subsidio para avaliar a importancia dos

elementos que contribuiram para o seu estabelecimento.
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O mesmo autor considera que atualmente a busca pelos indicadores sociais €
importante em nivel internacional, pois os mesmos representam formas de contribuir
para a ampliagdo de conhecimentos e tendéncias sociais que podem representar os
anseios de uma populagdo. Estes indicadores vém sendo buscados por politicos,
pesquisadores e cidaddos em geral.

A abordagem metodolégica para aquisi¢do e tratamento dos dados deve ser
discutida pelos segmentos da sociedade, pois a utilizagio de uma metodologia
embasada numa fundamentagio teorica coerente e com objetivos bem definidos ¢
extremamente importante para o melhor entendimento do local avaliado, e também
para que este possa ser objeto de comparagdes com outras localidades.

Assim como os indicadores, as definigdes sobre qualidade de vida também
podem variar de acordo com as diversas ciéncias que apresentam este tema em seu
escopo de trabalho, resultando em vertentes de pensamento, como por exemplo,
sociologica, econdmica, psicologica, ambiental, etc., que estudam esta tematica sob
diferentes angulos e indicadores. (WILHEIN, 1982; SANTOS, 1983; GUIMARAES,
1984; LAGO, 1995; ABALERON, 1996; CAIADO, 1997, entre outros)

Com base nestas publicagdes, a questdo da qualidade de vida encontra-se
difundida em aAmbito académico fundamentada em dois tipos principais de
indicadores: os objetivos e os subjetivos, os quais serdo brevemente discutidos
conforme ABALERON (1996) e BLASZEK et al. (2000).

De forma mais clara, verifica-se que qualidade de vida pode ser objetiva
quando se medem os indicadores para um grupo de pessoas € os mesmos sd0
comuns, tratando das condigdes materiais e quantificaveis a respeito da condigdo de
vida da populagdo. Apresentam portanto maior facilidade para analise devido a sua
escala de abordagem.

Em contraposigdo, os indicadores subjetivos siio avaliados segundo sua
incidéncia pessoal variando no plano do individuo segundo sua percepgdo. Como
exemplo de indicador subjetivo pode-se citar a auto-estima ou as condigdes de bem-
estar da populagdo. Este tipo de indicador, embora extremamente importante para
avaliagdo da qualidade de vida, tem uma natureza complexa para ser quantificada e
conseqilentemente integrar os indices de qualidade de vida propostos. Esta

dificuldade € observada pelo fato de sofrer variagGes momentdneas entre os
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individuos. Devido a esta razio, observa-se uma caréncia metodologica no
estabelecimento de formas de quantificagdo dos indicadores subjetivos em trabalhos
sobre qualidade de vida, o que deve ser buscado em trabalhos futuros.

Embora a questdo da qualidade de vida seja complexa e multifacetada deve
ser melhor compreendida para servir de apoio ao entendimento das necessidades
sociais. Os indicadores neste ponto ndo serdo apenas representados pelo conjunto de
bens e servigos existentes na cidade, mas também como o conjunto que pode
oferecer melhores condigdes para o desenvolvimento de suas potencialidades e que,
assim, possa contribuir para que a sociedade encontre as oportunidades das quais
necessita para além do “ter”, poder também “ser”. (HERCULANO, 1996)

Esta necessidade pode ser buscada, entre outros caminhos, pela recusa ao
consumismo exacerbado e pelo estreitamento do equilibrio entre a qualidade do meio
ambiente e do crescimento econdmico. (DAMINELLI, 1993; OROVIO &
HERNANDEZ, 1998)

O estabelecimento de um padrdo minimo que possa direcionar as agdes dos
planejadores ¢é relevante, a fim de atenuar as disparidades existentes na qualidade de
vida de acordo com os diversos locais. Os indices, definidos por ESCADA (1987)
como “os instrumentos utilizados como guias para questdes complexas”, sdo
importantes para a analise das diversas condigdes de vida segundo a realidade em
que foram gerados.

Neste processo os indices permitem o estudo da distribuigdo da populagédo e
de como ela esta servida pelos equipamentos urbanos. Como conseqiiéncia, os
estudos voltados ao planejamento devem apresentar propostas considerando as
necessidades do grupo e ndo individuais. (KURKDIIAN, 1989)

Os indices também contribuem para espelhar as condigdes de vida da
populagdo e podem ser utilizados de diversas formas, desde norteadores das agdes
dos planejadores, como uma forma da sociedade evidenciar algumas de suas
caréncias e também como um elemento importante na formagdo da opinido piblica,
embora infelizmente seja principalmente utilizado em época de eleigio.

O estabelecimento de indices e sua interpretagio junto a realidade de um local
tornam-se um incentivo a mobilizagdo da sociedade em fun¢do de suas necessidades,

pois oferecem parametros para o conhecimento de um determinado elemento em
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escala ampliada e possibilitam sua comparagdo espacial. Trata-se sobretudo de uma
forma de oferecer informagGes a sociedade para que esta possa atuar, segundo
diversos canais, na obtengdo de suas prioridades.

Os indices propostos com o objetivo de aliar a qualidade de vida a
sustentabilidade consideram importante a garantia de um nivel minimo para todos e
ndo a busca de um padrdo maximo, tanto pela incapacidade do ambiente em absorver
o impacto destas agdes, quanto da dificuldade de elaborar um indice que possa
comprovar qual o limite maximo de qualidade de vida para uma populagdo, dadas as
caréncias individuais e culturais de cada grupo.

Dessa forma, a busca pela qualidade de vida aliada a sustentabilidade néo
deveria ser vista como algo utdpico, impossivel de ser alcangado pela sociedade e
sim como uma forma de mudanga de valores que pudesse garantir tanto a vida, como
a relagdo dos homens com a natureza de forma menos degradante.

Atualmente vém sendo realizados varios estudos com o objetivo de
determinar graus de satisfa¢fio das necessidades basicas dos individuos, utilizando
conceitos e métodos estatisticos para contribuir na busca de um indicador global e de
sintese que seja responsavel pela integragio de informagdes sociais, econdmicas e
ambientais voltadas ao bem-estar humano. Estes indicadores quando apresentados
segundo escalas regionais, nacionais ou internacionais podem subestimar as reais
condigdes da sociedade, pois as politicas de desenvolvimento em geral sdo realizadas
de forma diferenciada no espago e no tempo, podendo mascarar informagdes
relevantes para a andlise da qualidade de vida em escala local. (MORA, 1998)

Segundo este autor, os habitantes e os governantes das cidades necessitam de
conhecimento a respeito de sua realidade para possibilitar mudangas positivas com
vistas a melhoria da qualidade de vida. A avaliagio dos indicadores de qualidade de
vida de uma localidade pode contribuir para a abordagem de diversas questdes nas
cidades, como por exemplo:

1. quais as necessidades da populagio;
2. como as necessidades dos individuos estfio sendo supridas;
3. quais sdo os problemas socio-econdmicos e ambientais que existem e que

precisam ser solucionados;
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4. como os recursos publicos estdo sendo utilizados para minimizar os problemas
que diminuem o bem-estar da populagio;

'5. quais sdo as areas mais criticas e prioritarias que devem ser atendidas;

6. que agdes poderiam ser implementadas para melhorar os niveis de bem-estar de
seus habitantes;

7. como as comunidades percebem seus problemas;

8. quais as capacidades que os individuos possuem para melhorar seus niveis de
qualidade de vida.

Evidentemente, um indice baseado em indicadores sociais e ambientais nio
ir4 causar efeito algum sobre a area estudada, a menos que esteja envolvido em um
processo mais amplo visando a transformagdio e a redugdo das desigualdades
espaciais, e que sirva de pardmetro para a melhor compreensiio das areas urbanas

pela coletividade.

3.4 — Como investigar a qualidade de vida urbana em areas

turisticas

O turismo € considerado atualmente a atividade industrial mais rentavel que
existe e além de gerar e movimentar capital nos locais onde se instala, estabelece
mudangas na paisagem programadas para o atendimento de seus interesses.

A questdo da importancia do turismo como atividade econdmica é
reconhecida pela comunidade cientifica, que no avango das discussdes a esse respeito
levantou seus impactos em diversos setores da sociedade e da natureza. De forma
inicial, os impactos a respeito da atividade turistica foram estudados considerando os
de natureza negativa, mas o turismo ndo ¢ responsivel apenas pela mudanca e
degradagéo da sociedade e do ambiente, podendo contribuir entre outras coisas para a
preservagdo do patrimbnio histérico e pela geragdo de empregos junto a populagio
local.

Segundo RUSCHMANN (1994) os impactos realizados pelo turismo podem
ser do tipo econdmico, social, cultural e sobre 0 meio ambiente natural e atuam em

diversas escalas, como por exemplo, local, regional, nacional ou internacional.
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Dentre os impactos positivos advindos da exploragdo do turismo,
RUSCHMANN (1994) cita o aumento da renda nacional, geragdo de empregos nas
comunidades, incremento da renda dos habitantes, elevagio do nivel cultural e
profissional, industrializagio basica da economia regional, modificagdo positiva da
estrutura econdmica e social e a atragdo da méo-de-obra de outras localidades.
Enquanto alguns dos efeitos negativos podem ser exemplificados como: a
dependéncia excessiva do turismo como fonte de renda e auséncia de outros tipos de
atividades econdmicas atuantes no espago, a inflagfo, a especulagio imobiliaria, a
sazonalidade, a poluigdio arquiteténica, os congestionamentos, a saturagiio das infra-
estruturas e a segregagdo espacial. (TULIK,1990; RUSCHMANN, 1994)

Percebe-se assim que o turismo, como toda atividade econdmica, gera
impactos sobre o meio ambiente e sobre a sociedade humana. A natureza e a
dimensdo do impacto dependerdo da forma com que sera gerido no contexto espacial
com base no planejamento turistico efetuado na localidade.

Segundo RUSCHMANN (1994) “somente as agdes planejadas, dentro de
uma metodologia cientifica — com vistas para um desenvolvimento sustentavel da
atividade turistica poderfio conduzir a sua evolugdo favoravel para os
empreendedores, para as populagdes receptoras e para os turistas, consegiientemente,
para as destinagdes como um todo”.

Esta citagdo permite refletir a respeito de uma caracteristica importante
inserida nos estudos sobre a cidade. Aquilo que BITOUN (1994) j4 havia se referido
quando afirmou que a “a cidade de alguns deve ser a cidade de todos”.

FANTIN (1999) afirma que “viver uma cidade é uma experiéncia que traduz
multiplos significados para os diferentes grupos e pessoas que compartilham a vida
na cidade”. Em cidades turisticas portanto, a beleza deve existir para ser vivida,
preservada e ndo somente negociada.

O espago turistico, como lembra YAZIGI (1996), é antes de mais nada o
lugar de morada da populagio, de forma que a paisagem local precisa ser agradavel e
satisfazer as suas necessidades. O empreendedor e o Estado podem atuar nesta
questdo, desde que tenham interesse em proporcionar o crescimento da atividade

turistica € a0 mesmo tempo preservar a cultura, a histéria e as caracteristicas locais,
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possibilitando o uso da paisagem e a melhoria da qualidade de vida da populagio
local.

Segundo ALMEIDA (1999), os estudiosos do fendmeno turistico enfatizam a
necessidade de se administrar o espago ndo apenas em fungdio dos interesses dos
visitantes e dos agentes do turismo, mas considerando também as necessidades dos
residentes, na medida em que os impactos do crescimento desta atividade atingem
principalmente a comunidade local.

RUSCHMANN (1994) considera que a populagio sofre mais com os
impactos do turismo quando este ¢ realizado em massa. Segundo esta autora, o meio
ambiente exerce uma forga mercadoldgica profunda sobre os turistas da atualidade e
o turismo brando, ecologico, naturalista, e realizado em grupos pequenos de pessoas
tende a caracterizar os fluxos turisticos do futuro.

A mesma autora afirma que, atualmente, a qualidade de uma destinagiio
turistica vem sendo avaliada com base na originalidade de suas atragdes ambientais e
no bem-estar que elas proporcionam aos visitantes, porém o Estado deve orientar e
conhecer os interesses da populagdo receptora, interessantes ao seu desenvolvimento
social e cultural, a prote¢io da qualidade de vida e do meio ambiente, pois a
populagio tem o direito de favorecer-se de todos os beneficios e vantagens
proporcionados pelo turismo.

O setor publico atuante em cidades turisticas deve, portanto, desenvolver
politicas voltadas para a maior integragdio da populagiio local no desenvolvimento de
iniciativas voltadas ao turismo. (KOTLER, 1994; FERRARA, 1996; YAZIGI, 1996)

Existem diversos estudos que tratam das condigdes de vida da populagio
residente em areas turisticas, abordando os impactos negativos e positivos que a
inddstria do turismo exerce na localidade onde se implementa. Estes impactos variam
desde a questdo da sazonalidade na obtengdo de recursos e trabalho, os efeitos
advindos entre o relacionamento envolvendo turistas e moradores, a exploragiio
diferenciada do territorio pelos agentes capitalistas, entre outros. (AULICINO, 1994;
SILVESTRE, 1995; TULIK, 1996; PORTUGUEZ, 1998; ALMEIDA, 1999;
CASELLA, 1999; FANTIN, 1999)

RUSCHMANN (1994) considera que os impactos sociais do turismo sobre a

sociedade local se ddo com os relacionamentos entre turistas e moradores. Tratam-se
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de realidades diferentes que se encontram momentaneamente e estabelecem relagdes
baseadas principalmente pela questdo da renda. Mas conforme analisa FANTIN
(1999), a mio-de-obra gerada para atender a demanda turistica local é marcada pela
alta rotatividade e pelo carater muitas vezes informal ou familiar, com contratagdes
provisorias. Nesse caso, a populagdo estabelece relagdes de trabalho que Ilhe
proporciona um baixo nivel salarial e submete-se a instabilidade sazonal dos
empregos oferecidos na temporada, nfio se envolvendo portanto numa situagfio mais
estavel proporcionada por empregos que podem gerar renda ao longo do ano.

ALMEIDA (1999) constatou que se os custos do desenvolvimento turistico
forem percebidos como maiores do que os beneficios, a comunidade local tende a
avaliar negativamente a atividade. Segundo o mesmo autor, em Campos do Jordéo o
maior problema verificado sobre os impactos do turismo na comunidade foram
originados da sazonalidade na obten¢do de renda. Conclui, neste caso, que deveria
haver uma maior diversificagfio de atividades para atrair os turistas em outras épocas,
como por exemplo a implantagéo de atividades envolvendo o ecoturismo.

Conforme RUSCHMANN (1994) “em nicleos turisticos decadentes a
solugdo mais indicada é a modificagio do produto oferecido”. No litoral a autora
acrescenta que esta situagdio € um pouco dificil de ocorrer, mas nesse caso poderia
existir uma mudanga nos equipamentos oferecidos para atender aos turistas em outras
épocas do ano, superando a situagdo dicotdmica presenciada antes e depois da
temporada.

Diante desta questdio, torna-se importante identificar como a populagio das
cidades turisticas participa da economia e do acesso as diversas instincias da cidade,
segundo as diferenciagdes entre classes sociais € como esta participagfio influi em
sua qualidade de vida. Como a qualidade de vida da populagio depende diretamente
dos elementos colocados & sua disposi¢do para realizagio de suas potencialidades,
interessa saber neste momento como ocorre a divisdo dos equipamentos urbanos e da
infra-estrutura da cidade turistica e a quem ela atende.

Esta discussdo sera buscada neste trabalho com base na coleta de dados ou
indicadores propostos por diversos autores que trabalham com a tematica da
qualidade de vida e serfio espacializados por meio da situagio de ocorréncia

verificada em seis bairros da cidade de Itanhaém/SP, na tentativa de identificar e
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comparar as disparidades existentes entre os locais selecionados como areas de
estudo. MORA (1998) ressalta a importancia da componente espacial para
determinar as desigualdades derivadas dos diferentes processos de ocupagdo do
territorio, utilizando espagos segmentados no interior das areas urbanas.

DIAZ (1985) relata que na maioria dos paises, os pesquisadores costumam
dar pouca énfase para a componente espacial nos estudos que tem por objetivo
analisar as desigualdades sociais. Segundo este autor, € necessario conhecer como a
variavel localizagdo intervém nessas desigualdades e de que maneira estas ultimas
produzem o espago.

Dessa forma, foram escolhidos como dreas de trabalho, locais com e sem
presenca macica dos habitanfes para avaliar como ocorre a distribuicio dos
equipamentos urbanos em uma cidade turistica.

A busca pelo mapa sintese de qualidade de vida a partir de uma visdo
geografica se apresenta como ferramenta para identificagio dos desequilibrios
espaciais, constituindo-se numa base diagnostica e perspectiva relevante para a
gestdo de uma cidade, uma vez que pode contribuir para criagdo das diretrizes que
irdo orientar as estratégias e linhas de agdes no processo de planejamento. No caso de
Itanhaém, o Plano Diretor do municipio foi recentemente aprovado e este trabalho
ora apresentado, tem por objetivo auxiliar com informagdes a respeito da qualidade

de vida urbana diante da questdo do turismo.
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4. Area de Estudo
Contexto da Pesquisa

4.1 — Localizacio e caracterizac¢iio de Itanhaém no Estado de Sao

Paulo

A apresentagdo da area de estudo partira de uma escala geral para uma escala
local com o objetivo de contribuir para o melhor entendimento do contexto sobre o
qual ocorreu sua evolugio. Para elaboragdo do mapa sintese de qualidade de vida
urbana proposto neste trabalho, selecionou-se uma area amostral composta por seis
bairros localizados na cidade de Itanhaém.

O municipio de Itanhaém esta localizado no Litoral Sul do Estado de Sdo
Paulo e integra a Regido Metropolitana da Baixada Santista (RMBS)®. A posi¢io
geografica deste municipio e seus limites podem ser observados na Figura 1.

A Regido Metropolitana da Baixada Santista ¢ uma area de destaque nacional
por agregar municipios com alto grau de especializagio e diversidade em suas
fungdes urbanas e regionais. Devido a presenca de caracteristicas e objetivos comuns
entre os municipios, necessita de uma gestdo integrada de recursos para buscar de
forma conjunta o atendimento da regido como um todo.

Dentre as caracteristicas da RMBS, a atividade turistica possui importancia
fundamental para a economia regional, principalmente pela proximidade fisica da
Metropole Paulistana e da intensa demanda pelo consumo da paisagem exercida por
seus habitantes.

ANSARAH (1996) constata que nas grandes cidades, como no caso de Sio
Paulo, existe um volume maior de contradigdes que evidenciam as diferengas socio-
economicas e culturais de sua populagdio. Esta situagdo contribui para provocar
efeitos negativos sobre o homem, tanto do ponto de vista psicologico como também

do socioldgico.

> 0s municipios que compde a RMBS sfio: Bertioga, Cubatiio, Guarujd, Itanhaém, Mongagua,
Peruibe, Praia Grande, Santos ¢ Sdo Vicente.
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FIGURA 1 - Localizagdo do Municipio de Itanhaém no Estado de Sao Paulo

As péssimas condigdes de vida de um elevado niimero de pessoas nas grandes
cidades contribuem para impulsionar os deslocamentos espaciais da populagdo para
locais que possuem belezas naturais, onde os individuos procuram recuperar o
equilibrio psico-fisico abalado ndio apenas pelo trabalho, mas pelos efeitos negativos
dos centros urbanos. (RUSCHMANN, 1994)

No contexto deste estudo, os municipios da Baixada Santista possuem no
turismo uma fonte importante de renda. Consistem numa das alternativas dos
paulistanos que procuram uma forma de aliviar os efeitos adversos que o cotidiano
da Capital proporciona. A cada feriado a populagio de Sdo Paulo provoca

congestionamentos pelas estradas que ligam a regido metropolitana as praias, e os
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turistas costumam levar consigo as caracteristicas de seu ambiente de origem, que no
caso de Sdo Paulo consistem em problemas de trafego, poluigdo, violéncia, mas
também dinheiro para gastar com seu lazer.

O municipio de Itanhaém, onde se insere o objeto deste estudo, possui na
atividade turistica a principal fonte direta e indireta de arrecadagdo de tributos e
geragdo de rendas. Precisa discutir as melhores formas de aproveitar suas
potencialidades revertendo dessa forma os beneficios advindos do turismo tanto para

a populac@o como para os visitantes.

4.2 - A Evolucio da Paisagem Urbana de Itanhaém em fung¢io da

Atividade Turistica

Embora o municipio de Ttanhaém tenha sido criado em 1561, razdo pela qual
¢ considerado como uma das areas mais antigas de colonizagdio do Brasil,
permaneceu as margens do crescimento econdmico presente em algumas cidades
como Santos, Sdo Vicente e Sdo Paulo localizadas em sua proximidade.

Com base em ARAUJO FILHO (1956), Ttanhaém ndo apresentou durante a
historia tragos que pudessem ser utilizados para justificar a presenga de atividades
econdmicas importantes e, por esta razdo, permaneceu durante muito tempo como
uma das areas mais pobres do Estado de Sdo Paulo.

Segundo o mesmo autor, as condi¢les fisicas da paisagem dificultaram o
crescimento da economia local ao impedir a construgdio de estradas e
conseqlientemente sua ligagdo com as demais regides do Estado. Como exemplo,
relata que no inicio do século XX, Itanhaém possuia comunicagio com outras
cidades por apenas duas vias de acesso: a primeira pela praia, que devido a sua
grande extensdo permitia a ligagdo com S&o Vicente e com Santos e, a segunda, por
um caminho precario pela Serra de Paranapiacaba que ligava a cidade ao Planalto.

A dificuldade de estabelecimento de comunicagdo com outros locais fez com
que a populagio de Itanhaém, nesse periodo, permanecesse isolada em seu pequeno
nicleo urbano. Segundo ARAUJO FILHO (1956), em 1907 os habitantes de
Itanhaém possuiam na area urbana apenas agua canalizada sendo detectada a falta de
iluminagdo publica, de rede de esgoto, de cuidados com a pavimentagio, de escolas e

principalmente de estradas.
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A situagio de isolamento de Ttanhaém frente aos outros centros urbanos em
sua proximidade comegou a ser modificada a partir de 1915, com a construgdo da
estrada de ferro Santos-Juquia. Porém o crescimento da cidade néo ocorreu
imediatamente a este fato como era esperado. O que ocorreu foi sua transformagao
de forma muito lenta durante a primeira metade do século XX e de forma mais
acentuada a partir de 1950.

A implantag#io da ferrovia foi a primeira oportunidade de trazer o crescimento
para a regido, ao permitir a ligagdo com Santos ¢ conseqiientemente com Séo Paulo e
outros locais. Com base em depoimentos levantados na cidade em novembro de
2000, identificou-se que na época da implantagéo da estrada de ferro, o crescimento
por si s6 representava algo muito importante e 0s habitantes consideravam que todo
“progresso” era positivo, portanto desejado. Somente mais tarde € que comegaram a
ponderar que nem todo o crescimento traz beneficios e que com ele também vém e se
acentuam os problemas sociais e ambientais.

Com a possibilidade de criagdo de um fluxo de deslocamento de pessoas e
conseqiientemente aumento das transagoes comerciais, os habitantes esperavam (ue
a cidade pudesse dar os primeiros passos ao que chamavam de progresso. Alguns
anos se passaram apos a implantagdo da estrada de ferro, para que os habitantes de
Itanhaém pudessem contar com algumas medidas que serviriam para aumentar seu
conforto na cidade. Como relatam SIMAO & GOLDMAN (1958), 1926 foi o ano de
chegada da energia elétrica na cidade e em 1936 houve a ampliagdo da rede de agua
canalizada.

A construgdo da estrada de ferro possibilitou também que os primeiros
turistas pudessem visitar Itanhaém e que o crescimento da cidade pudesse ser enfim
iniciado. Esta situagdo culminou num periodo onde os paulistanos estavam a
procurar locais calmos e preservados para tratamento de satde e este fluxo de
visitantes aumentou posteriormente, estendendo-se a um niimero maior de pessoas
que intensificaram esta migragdo no espago em busca de lazer.

Em Itanhaém por mais dificil que fosse o acesso, o turista chegava de trem ou
de dnibus pelo caminho da praia e a partir de entéo o crescimento da cidade comegou

a ocorrer devido a presenga deste visitante e da infra-estrutura improvisada que foi
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sendo criada para atendé-lo. Com o passar do tempo houve a necessidade de
loteamentos e de hotéis para receber esta demanda.

SIMAO & GOLDMAN (1958) constatam que Ttanhaém foi visitada no
comego do século por familias hospedadas pelos proprios habitantes, mas depois da
construgio da ferrovia comegou a haver um fluxo maior de visitantes ¢ iniciou-se o
processo de construgio de hotéis e casas de veraneio, ampliando assim cada vez mais
o espago construido da cidade. Os autores consideram que até 1940 o movimento
turistico era ainda muito baixo e que depois dessa época os turistas comegaram a vir
em maior nimero utilizando ainda o caminho da praia como acesso.

Devido a chegada de veranistas a cidade, estimava-se conforme SIMAO &
GOLDMAN (1958) que entre 1945 e 1950 a populagdo flutuante ja era o dobro da
fixa, 0 que representava o aumento brusco da estrutura fisica da cidade comparado
aos padroes historicos de Itanhaém.

Na década de 1950 ja existiam muitas construgdes novas voltadas a atender a
demanda de turistas, mas a infra-estrutura ¢ o comércio ainda eram baixos. Esta
situagio ocorria porque nfio existia um controle e um planejamento do territorio
eficientes por parte do setor piblico, possibilitando a extensdo da infra-estrutura aos
locais onde estavam sendo implantados os novos loteamentos. Em segundo lugar,
conforme ARAUJO FILHO (1956), ndio existia a possibilidade do comerciante
controlar o estoque de produtos que estavam a venda, pois no possuia capital para
abastecer o comércio devido ao alto prego das mercadorias que em geral vinham de
Santos e de Sdo Vicente. Esta situagfio resultou numa baixa oferta de conforto tanto
para os moradores da cidade quanto aos turistas, que ficavam desprovidos com
freqiiéncia de elementos basicos para sua manutengao.

Com base em ARAUJO FILHO (1956), o que prejudicava o crescimento da
cidade era a falta de cooperagdo entre os poderes publicos, entre a populagdo e entre
os turistas, que precisavam discutir um objetivo comum que trouxesse o0
desenvolvimento para Itanhaém e, também, o baixo indice do poder aquisitivo da
populagéio praiana e seu isolamento, impossibilitando que pudessem atuar de forma
pontual sobre os investimentos voltados ao crescimento do turismo.

Foi entfio a partir da década de 1960 que as transformagdes em Itanhaém

comegaram a atingir escalas maiores e os loteamentos abertos por empreendedores
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paulistanos comegaram a ser implantados de forma mais intensa. Os
empreendimentos imobiliarios seguiram um padrio apresentado por SIMAO &
GOLDMAN (1958) “de forma bipolarizada pela ferrovia e pela praia”. Dessa
maneira, em Itanhaém como em grande parte das cidades litordneas, o crescimento
urbano ocorreu direcionado pela praia e ndo devido a proximidade com o centro
comercial como em muitas outras cidades do Estado de Sdo Paulo. A estrada de ferro
também contribuiu para orientar o crescimento ao longo das paradas existentes no
municipio.

Com o desenvolvimento tecnolégico e aperfeicoamento da capacidade de
intervengdo do homem sobre o meio ambiente, criaram-se as condigdes para a
construgdo da infra-estrutura, principalmente de transporte, que levaria ao maior
crescimento de Itanhaém. A construgdo da Rodovia Padre Manoel da Nobrega (SP-
55) possibilitou o aumento macigo dos visitantes e dessa forma a cidade ampliou as
facilidades de comunicacio com as demais regides do Estado, sendo responsavel
também, pela melhora progressiva no abastecimento tanto da populagdo quanto dos
turistas, principalmente no que se refere a oferta de mercadorias junto ao setor
comercial.

SIMAO & GOLDMAN (1958), descrevem que a partir da década de 1950
ocotreu um aumento do movimento turistico no Estado na medida em que se
intensificaram a concentragio urbana e demogréfica, ocorreram modificagdes no
regime de trabalho e também houve a evolugio dos meios de transporte.

Para SAUER (1975) apud RUSCHMANN (1994), alguns dos fatores que
contribuem para o crescimento dos fluxos turisticos em geral sdo:

a) em primeiro lugar o aumento do tempo livre das pessoas devido a redugdo

da jornada de trabalho, culminando na sua utilizagdo em outras fungdes;

b) um segundo fator é o aumento da renda e do poder aquisitivo da

populagio, produzindo um excedente monetario para ser gasto com
atividades de prazer ou 6cio (este aumento de renda também influenciou
na aquisigio de automoveis e conseqiientemente na ampliagdo das
possibilidades de deslocamento das pessoas em varios tempos e lugares);
¢) e finalmente, outro fator foi o aumento das cidades e a geragdo de

problemas socio-econdmicos e ambientais que instigaram as pessoas a
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procurar locais onde pudessem estar em contato com a natureza € com
formas mais amenas de atenuar o sfress existente nas grandes cidades.

Os dois tiltimos fatores citados por RUSCHMANN (1994) foram detectados
nitidamente no caso do crescimento do turismo em Itanhaém. Identificou-se
inicialmente que a implantagdo de vias de transporte inseriu esta cidade no roteiro de
férias dos turistas paulistanos. Constatou-se também os fatores resultantes do
aumento das condigdes de sfress e problemas urbanos decorrentes de Sao Paulo,
culminando na necessidade dos paulistanos buscarem locais de descanso em férias,
feriados prolongados e finais de semana, o que resultou no crescimento da cidade de
Itanhaém.

De forma resumida e objetivando a melhor visualizagdo da expansdo urbana
de Ttanhaém ao longo das Gltimas décadas, foi elaborado um mapa que representa a
ocupagio da cidade com suas areas edificadas em trés periodos historicos. Em 1939,
com base em planta cadastral da cidade, em 1962, a partir de fotografias aéreas
pancromaticas e em 1996, tendo como fonte de consulta imagem do satélite TM-
Landsat (Figura 3). A Figura 2 que o acompanha permite a identificagdo e
localizagio dos bairros existentes na cidade, segundo o Plano Diretor Municipal
aprovado em 2000.

Com base na Figura 3 pode-se constatar que em 1939 a area da cidade
ocupada por construgdes correspondia apenas a regido central € uma porgdo do atual
bairro Suardo. Verifica-se, portanto, que a area da cidade de Itanhaém encontrava-se
bastante reduzida quando considerada a década a que se refere e tomando por base o

crescimento de algumas cidades localizadas na Baixada Santista.



Legenda - Bairros

FIGURA 2 - Localizagio dos Bairros na Area Urbana de Itanhaém/SP

1 | Raminho 24| Mosteiro

2| Loty 25| Guaraud

3| Marrocos 26| Raixio

4 | Campos Eliseos 27| ]d. Coronel

2 | Verde Mar 28| Umuarama

6 | Jd. Suardo - interior 29| Guapiranga

7 | ]d. Suardo - praia 30| Belas Artes

8 | Suarao 31| Praia dos Sonhos
9 | Aguaped 32| Cibratel I

10| Bairro do Rio Acima 33 Corumba

11| Tropical 34| Sabaiina

12} N. Sra. Do Sion 35| Cibratel II

13| Nova Itanhaém - interior| 36, Cibratel - Chdcaras
14| Nova Itanhaém - praia | 37| Jardim Anchieta
15| Guarda Civil 38| Sado Fernando

16, Savoy 39 Tupy

17| Odsis 40| Bopiranga

18| Laranjeiras 41| Jamaica - praia
19 Satélite 42| Jamaica - interior
20, Cidade Anchieta 43 Gaivota - interior
21 VL. Sao Paulo 44| Gaivota - praia
22| Centro 45| Ararad

23| Ivoty

32—
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1. Planta da Cidade de Itanhaém, 1939.

Escala 1:2.000 - Elaborada pelo I.G.C. N° ST/48.
2. Fotografias Aéreas pancromadticas, 1962.
Escala 1: 25.000 - Fonte: IBC-GERCA.

3. Imagem Landsat-TM, Bandas 3, 4 e 5,1996.
Escala 1: 50.000 - Orbita/ponto: 219/07 7NX.

Organizado por: C. Criscuolo (2001)
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Segundo SIMAO & GOLDMAN (1958), a ocupagdo das terras proximas a
praia “acompanhou o movimento turistico: muito lento até 1930-35; vagaroso até
1940-45 ¢ assumiu desde entdo um' ritmo acelerado, tendo-se completado
praticamente, em toda a extensdo da praia grande e na praia de Itanhaém”. Estes
autores relatam que desde 1920-25, os veranistas vinham criando um mercado
imobiliario, que se alargou grandemente durante a guerra e os anos seguintes. E na
medida em que as terras se valorizavam, os antigos moradores foram vendendo suas
propriedades — terrenos e prédios — e mudando-se, em geral, para Sdo Vicente,
Santos e Sdo Paulo, ao ponto de constatarem que durante a década de 1950 toda a
praia, de Sdo Vicente a Itanhaém, entre a orla e a ferrovia, achava-se loteada e
voltada a construgio de segundas residéncias, e os empreendimentos eram dirigidos
em geral por companhias imobiliarias ou proprietérios individuais.

Conforme o depoimento tomado em novembro de 2000 dos Senhores Nicco
Lopes e Edson Xavier da Silva, funcionarios da Prefeitura da Estancia Balnearia de
Itanhaém, a realizagdo dos loteamentos na cidade foi feita de forma particular e a
Prefeitura na época ndo impds muitas restrigdes para controlar este crescimento,
incentivando em muitos casos a implantagio de loteamentos para aumentar a
arrecadagdao municipal. Ressaltam que “a Prefeitura chegou até a doar terras para
que ocorresse a ocupagdo e consegiientemente houvesse arrecadacéo de IPTU”.

O crescimento da area urbana de Itanhaém ocorreu principalmente pela
construgdo de segundas residéncias ou residéncias secundarias para atender a
demanda paulistana. SEABRA (1979) define segunda residéncia como a habitagdo
cujo uso € eventual, a qual portanto ndo se constitui em suporte de vida cotidiana.
Deve-se tomar o cuidado numa cidade marcada pela construgio de seus espagos
voltados ao atendimento do turismo, para que ndo sejam privilegiados apenas alguns
segmentos da sociedade e que ndo haja disparidades no oferecimento de infra-
estrutura basica entre as localidades, dessa forma podendo culminar em situagdes de
segregacio espacial.

Segundo TULIK (1996) as residéncias secundarias consistem num dos
impactos que ocorrem no contexto de uma comunidade receptora, por culminar no

aumento da urbanizagdo e na exigéncia de infra-estrutura adequada para atendimento
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da cidade como um todo e também pelos efeitos socio-culturais nas comunidades,
advindos da relagdo entre o turista e entre o morador.

Com base na Figura 3, verifica-se que a paisagem de Itanhaém comegou a ser
remodelada a partir de 1960, como considera VIEIRA (1997). Esta autora relata que
a partir desta época intensificaram-se as politicas voltadas para o estabelecimento do
turismo, como o incentivo para implantagdio de hotéis, colonias de férias,
loteamentos residenciais, ¢ estas medidas abriram uma nova perspectiva para a
cidade que teve seu espago urbano acrescido com feigdes turisticas propriamente
ditas.

A partir do mapa, observa-se que na década de 1960 a cidade de Itanhaém
sofreu um acréscimo de 65% sobre sua area mais antiga, expandindo-se em direcio
aos bairros proximos ao Centro e Belas Artes, assim como nas proximidades do
Suardo, Praia dos Sonhos e no Cibratel, acompanhando a orla.

Tomando por base os dados censitarios do IBGE, referentes ao niimero de
domicilios existentes na area urbana de Itanhaém, identifica-se como ocorreu o
crescimento da cidade a partir da década de 1960. Estas informagdes podem ser

visualizadas na Figura 4.
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Namero 12000
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Domicilios

Censo 60 Censo 70 Censo80 Censo91 Censo 00

4000 A~
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Periodo
Periodo 1960 1970 1980 1991 2000
Domicilios 1.510 2.954 6.551 12.097 15.727

Fonte IBGE - Dados Censitarios.

FIGURA 4: Numero de Domicilios em Itanhaém no Periodo de 1960 a 2000
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Durante a década de 1980 a 1991 o crescimento da cidade foi intenso mas
sofreu uma ligeira queda, ndo ultrapassando os 100% verificados nas décadas
anteriores. Apos a década de 1990 a cidade continuou sua expansao mas ndo atingiu
as mesmas proporgdes de crescimento reveladas nas décadas anteriores, como
registrou a Sinopse Preliminar do Censo de 2000. A partir das informagoes
apresentadas na Figura 3 observa-se que a expansdo da mancha urbana ocupou
praticamente toda a orla maritima até a Rodovia Padre Manoel da Nobrega. Devido
as barreiras naturais e antropicas, a cidade esta se expandindo atualmente em diregéo
a Serra do Mar, onde apresenta grandes por¢des de terras desocupadas em
loteamentos ja aprovados pela Prefeitura, mas que ainda ndo foram implantados.

Segundo MARQUES (1998), o desenho urbano atual de Itanhaém apresenta
uma forma linear de distribuigdio, disposto ao longo da orla litordnea no sentido
Nordeste-Sudoeste (NE-SO). Possui um padrdio de crescimento influenciado pelas
caracteristicas fisicas da area, que esta localizada na planicie costeira a
aproximadamente 15 km da Serra do Mar e separada pelo Rio Itanhaém e pelas areas
de mangue.

A mesma autora considera que a expansdo da area urbana de ltanhaém
ocorreu pela manipulagio do meio fisico em beneficio da atividade humana, ndo
sendo acompanhada por um planejamento adequado. A legislagdo mais especifica
para controlar a ocupagio do solo na cidade s6 veio a ocorrer de forma sistematica a
partir da publicagdo da Lei Federal 6.766/79 que dispde sobre o parcelamento do
solo urbano.

Uma outra caracteristica do crescimento da cidade € o predominio do padrao
horizontal de ocupagdio. A pouca existéncia de verticalizagdo constitui-se num
diferencial em comparagdio com as estdncias balnearias existentes em sua
proximidade, j& densamente ocupadas por prédios ao longo da orla. Esta questdo ¢
discutida no Plano Diretor da cidade, o qual apresenta uma série de restrigdes quanto
a implementagfio destas construgdes, principalmente, no entorno de monumentos e
prédios historicos, nos morros, etc.

Em Itanhaém, o turismo ocorre principalmente em fungdo dos veranistas, uma

vez que predomina na cidade os bairros voltados a atender essa populagdo. Embora
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apresentando hotéis, pousadas e coldnias de férias, ndo existe um numero elevado de
estabelecimentos que fornegam uma estrutura ou um padrio elevado de conforto
capaz de atrair os visitantes de Sdo Paulo.

O turismo ¢ o vetor e a razio do crescimento econdmico da cidade e ao
mesmo tempo da degradagdo dos recursos. Devido a estas caracteristicas conflitantes
sua analise e ponderagdio assume um carater complexo. Por que ndo melhorar entdo
sua implantagio trazendo a regifio formas de explorar os recursos buscando melhores
condi¢des para o desenvolvimento da populagdo local e para a propria atividade
turistica? A resposta a esta pergunta poderia contribuir para a retomada do
crescimento do setor turistico em Itanhaém e deve ser buscada a partir da oferta de
um produto diferencial, que possa atrair cada vez mais o turista para visitar ¢ se

estabelecer na cidade.

4.3 - O Aumento Populacional ocorrido em func¢io do Crescimento

do Turismo

Ao mesmo tempo que Itanhaém se expandiu amparada pelo crescimento do
turismo, sua populagio também aumentou. Os moradores mais antigos da cidade
foram os descendentes dos portugueses fundadores e dos indios. Conforme houve o
crescimento da area urbana e o aumento populacional, os antigos moradores foram
cedendo espago para os novos habitantes, criando uma condigdo denominada por
SIMAQ & GOLDMAN (1958) de invasdo e substituigio demografica na cidade.

Uma das razdes para o crescimento da malha urbana foi a grande demanda
por trabalhadores da construgio civil devido ao aumento do turismo. Esta
caracteristica, comum também em outras cidades litoraneas, possibilitou a atragdo de
homens de outras regides do Estado e do Brasil, que mais tarde trouxeram suas
familias e muitos acabaram fixando residéncia em Itanhaém, fazendo com que a
populagio acompanhasse o crescimento rapido da cidade. A possibilidade de
emprego e a satisfagio de habitar um ambiente turistico também motivou a

emigragio em Itanhaém e contribuiu para o aumento da populagio.
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Com base em pesquisa dos Censos Demograficos publicados pelo IBGE

levantou-se o crescimento populacional de Itanhaém ao longo das-ultimas décadas,

conforme a Figura 5.
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Fonte: IBGE — Dados Censitarios.

FIGURA S - Distribuigdo da Populagdo do Municipio de Itanhaém no
periodo de 1940 a 2000

Constata-se, a partir dos dados da Figura 5 que o crescimento populacional

ocorreu de forma semelhante em termos proporcionais a expansdo da cidade, pois

durante o periodo de 1960 a 1980 a quantidade de populagdo praticamente dobrou a

cada contagem, coincidindo com o aumento da malha urbana. A partir de 1980 a

cidade continuou a apresentar crescimento populacional, mas sofreu uma redugio

sensivel quando comparada a propor¢do verificada nas décadas anteriores..

Outra caracteristica importante em Itanhaém € a presenga maciga de

populagdo urbana em relagdo a rural. Com base nos dados publicados na Sinopse
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Preliminar do Censo Demografico de 2000, a populagdo urbana representa 98,8% do
total do municipio.

Dentre os impactos positivos gerados pela agio do turismo junto aos
habitantes de Itanhaém, cita-se o aumento da renda familiar, a gera¢do de empregos,
a existéncia de uma maior diversidade cultural e profissional, acompanhada da
atragio de mao-de-obra de outros locais. Porém, o crescimento da cidade ndo foi
acompanhado de uma industrializago basica e incremento da economia, o que gerou
ao longo dos anos uma dependéncia da cidade em torno do turismo como tUnica fonte
de renda para os moradores.

A manutencio da economia da cidade encontra-se, portanto, fundamentada no
turismo. Consequentemente, a renda da populagdo advém da prestagio de servigos
publicos ou terceirizados, do artesanato, do comércio, da construgdo civil e de
trabalhos eventuais ou autdonomos. As atividades agricolas e industriais nfio sio
realizadas em escala expressiva, empregando um niimero reduzido de pessoas.

Um dos maiores problemas que a populagdo de Itanhaém enfrenta ¢ a
sazonalidade na oferta de empregos que, em geral, ocorre em época de temporada,
podendo variar de trés a quatro meses por ano. Grande parte dos trabalhadores ndo
costuma possuir o registro em carteira das atividades prestadas durante este periodo,
deixando de obter dessa forma, os beneficios advindos da legislagéio trabalhista.

A Prefeitura Municipal de Santos e a Universidade Santa Cecilia elaboraram
um balango a respeito da movimentagdo da mao-de-obra nos municipios da Baixada
Santista, sobre o qual consta os periodos do ano onde houve maior contratagdo e
maior demissdo de funcionarios em diversos setores econdmicos (Tabela 1). Estes
dados podem ser utilizados para exemplificar a questdo da sazonalidade na oferta de
empregos junto a populagio das cidades turisticas, incluindo o caso de Itanhaém. A
partir destas informagdes, observa-se que a oferta de empregos na Baixada Santista
comega a sofrer um aumento nos meses de agosto e de setembro, dependendo das
variagdes pontuais ocorridas em cada ano.

Verifica-se sobretudo, que a maior oferta de empregos nas cidades da
Baixada corresponde aos meses de novembro a janeiro, coincidindo com as férias

escolares. A partir de fevereiro quando termina a temporada, o saldo passa a ser
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novamente negativo e as demissdes passam a ser realizadas em maior nimero de

casos.

Ano/Més | J F 1 M| A | M| J J | 4 A O | N | D
1997 + . . » + - . - + |+ ] + | +
1998 - . - + . 5 R T
1999 + - - . » . . + - 4 +
2000 + = . = : 3 = i a4 ¥ - *

Fonte: Secretaria de Agfio Comunitaria ¢ Cidadania de Santos — PMS — SEAC e NESSE
(Nucleo de Pesquisas e Estudos Socio-Econdmicos da UNISANTA).

Legenda:
( +) - Maior contratagio
(-) -Maior Demissdo

( *) - Auséncia de Informagao

TABELA 1 - Movimentagio da Mao-de-Obra na Baixada Santista no
Periodo de 1997 a 2000

A sazonalidade existente nas cidades turisticas ndo ocorre apenas quanto a
questdo da renda e da oferta de empregos, embora esta seja a forma mais contundente
de ser detectada junto as comunidades. A sazonalidade pode ter seus efeitos
registrados também sobre a caréncia ou abundéncia de produtos comerciais voltados
a manutengdo da populagdo e dos turistas, sobre a inflagdo e o aumento do valor das
mercadorias em época de temporada e sobre a saturagio da estrutura da cidade,
gerando caréncia de servigos e aumento de congestionamentos, poluigfo, violéncia,
entre outros.

No caso de Itanhaém, a populagio em geral, considera que os problemas
relacionados a sazonalidade se concentram mais sobre a oferta de empregos e sobre a
oferta de lazer fora da temporada, o que influencia muito na qualidade de vida dos
habitantes. De acordo com as entrevistas, a maior parte das pessoas afirmou que

atualmente ndo costuma mais faltar mercadorias, agua, ou energia elétrica nos meses
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de férias como acontecia até alguns anos atras. Somente em alguns casos pontuais
estas caréncias foram registradas.

A presenca do turista contribui para atenuar os problemas registrados pelos
habitantes, principalmente aqueles que tém incidéncia sazonal. A diminuigao do
crescimento urbano e da entrada de populagiio em Itanhaém espelham a retragdo da
vinda de turistas para a cidade e a geragio de impacto junto @ comunidade receptora.
Esta situacio comegou a ser identificada de forma mais expressiva a partir da década
de 1990.

A redugio do fluxo de visitantes a cidade tem seus efeitos refletidos
principalmente nas condig¢des de vida da populagdo, uma vez que sobrevivem do
turismo. Ttanhaém deixou de atrair visitantes em fungdo do baixo investimento no
setor turistico realizado na cidade, em comparagdo com as vizinhas Mongagua e
Peruibe. Estas caréncias apontadas pela populagio e pelos turistas podem ser
exemplificadas como falta de equipamentos publicos e cuidados com a aparéncia dos
pontos turisticos e dos equipamentos urbanos.

Selecionou-se alguns depoimentos de moradores ¢ de veranistas para
contribuir na justificativa destas afirmagdes.

“Itanhaém néio recebe assisténcia nenhuma, precisa sobreviver mas para isso
precisa de estrutura. O que tem para fazer aqui? Néo tem nada, so ficar na praia e a

na praga. Precisa incrementar mais, criar ati vidades para os jovens cono shows,

boliche, teatro”. Morador do Centro. Advogado, 58 anos.

“Lu considero o turismo bom para a cidade, mas lanhaém ndo fem muifo a
oferecer. Itanhaém estd muito atrasada, ndo fem infra-estrutura para receber o

turista”’. Morador do Bairro do Suardo. Comerciante, 71 anos.

“Venho para Itanhaém desde que nasci, agora trago os meus filhos
pequenos. Para mim ainda esta bom porque aqui eu enconiro sossego e é bem
diferente de Stio Paulo, mas eu considero que o turismo em Itanhaém ocorre de

forma desorganizada. No mundo as coisas estéo se voltando para o natural e aqui
ocorre o contrario. Ainda estdo tentando colocar o concreto em vez de presiar mais

atengdio na Natureza”. Turista do Cibratel I. Pedagoga, 35 anos.



42

O investimento no turismo € fundamental para a manutengio e
desenvolvimento de Itanhaém, mas para isso necessita de um planejamento turistico
adequado com vistas ao aproveitamento dos recursos paisagisticos existentes no local
e a conservagdo dos equipamentos e espagos urbanos voltados ao bem estar do
visitante e do morador. Dessa forma, podera proporcionar aos habitantes melhores
condi¢des de vida e atrair uma quantidade maior de turistas dentro e fora da época de
temporada, atenuando os problemas advindos da sazonalidade na oferta de empregos

e lazer.

4.4 - Setores selecionados para elaboracio do Mapa Sintese de

Qualidade de Vida Urbana em Itanhaém: informacées gerais

Os bairros selecionados para elaboragdo do mapa sintese de qualidade de vida
em Itanhaém foram: Centro, Jardim Mosteiro, Vila Sdo Paulo, Jardim Nossa Senhora
do Sion, Cibratel I e Suariio.

O levantamento dos indicadores para cada bairro selecionado comegou a ser
efetuado a partir da aplicagdo da amostragem realizada em Janeiro de 2000, com a
finalidade de comprovar em campo a propor¢do de populagdo residente e de
flutuante nestes locais, em relagdo as demais ocupagdes do espago.

Esta etapa tem por objetivo apresentar os resultados obtidos no levantamento
da éarea de estudo e de suas caracteristicas no contexto da cidade de Itanhaém. Os
bairros foram caracterizados de acordo com as seguintes classes: populagdo fixa,
segundas residéncias, estabelecimentos comerciais, areas institucionais ou de uso
publico e terrenos desocupados.

Os dados foram coletados tomando como amostra areas testes selecionadas
previamente em gabinete. A partir da planta cadastral dos bairros, anotou-se os
pontos que seriam pesquisados em campo, considerando uma quantidade
proporcional ao tamanho de cada bairro. Nesse caso, optou-se pela escolha de um
ponto de amostra por quadra, ao longo dos bairros pesquisados.

Podemos considerar, de forma geral, que os bairros Jardim Mosteiro, Vila
Sao Paulo, Jardim Nossa Senhora do Sion e Centro sdo ocupados pela populagdo

local, em diferentes niveis sociais, enquanto o Suardo e o Cibratel 1 s@o
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caracterizados pela presenga maciga de residéncias secundarias, voltados portanto a
presenga do turista. O resultado da amostragem encontra-se representado na Figura 6
e a distribuigdo espacial dos bairros na area urbana de Itanhaém pode ser verificada

na Figura 7.
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FIGURA 6: Percentual de Incidéncia das Amostras verificadas na Area de Estudo
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Bairro 1: Centro da Cidade de Itanhaém

O Centro representa o local de origem da cidade. Nele se concentram muitos
pontos turisticos, como a Igreja Matriz de Sant’Anna, o casario antigo e a maior
parte das areas institucionais de Itanhaém. Compreende a area localizada entre a orla
maritima e a ferrovia, desde o Rio Ttanhaém até a Rua Dr. Egas Muniz de Arruda
Botelho.

Os principais estabelecimentos comerciais, bancérios e prestadores de
servigos estdo localizados no Centro, principalmente ocupando os logradouros
existentes proximos a Praga Narciso de Andrade e & Avenida Rui Barbosa.

As residéncias localizadas na area central sdo utilizadas tanto por moradores
da cidade quanto por turistas, principalmente habitantes de Sao Paulo. As edificagdes
ocupadas pela populagio local encontram-se distribuidas ao longo do bairro,
enquanto as residéncias secundarias ocupam principalmente a orla e a Av. Condessa
de Vimieiros, paralela a praia.

Devido a alta especulagio imobiliaria existente nessa por¢ao do espago, em
razio da proximidade da praia e do circuito comercial e de lazer, as residéncias
localizadas no centro sdo, em geral, ocupadas pela populagdo de alta renda. Verifica-
se também a grande quantidade de residéncias secundarias, que no periodo de
realizagdio das entrevistas encontravam-se, na sua maioria fechadas ou a venda.

A ocupagdo antiga do Centro e a expansdo da cidade originada a partir desta
4rea resultaram na escassez de terrenos colocados & disposigéo do setor imobilirio e
quando existem, encontram-se na maioria da vezes concentrados ao longo de poucas

quadras.

FIGURA 8 - Planta do Centro da Cidade de Itanhaém/SP




46

Bairros 2 e 3: Jardim Mosteiro e Vila Sédo Paulo

O Jardim Mosteiro e a Vila Sdo Paulo sdo bairros que fazem limite com o
Centro de Itanhaém, construidos assim que a cidade comegou sua expansdo.
Localizam-se entre a Rodovia Padre Manoel da Nobrega e a linha férrea, desde a Av.
Projetada (nova entrada da cidade) até a Rua Marechal Rondon.

Estes bairros comegaram a ser implantados apos 1915 em fungdo do aterro
efetuado para a construgio da Estrada de Ferro e, por volta de 1930, foram
aproveitados pelos turistas para a construgdo das primeiras residéncias secundarias
em Itanhaém. (ARAUJO FILHO, 1956)

O Jd. Mosteiro e a Vila Sdo Paulo sdo caracterizados como bairros de
populagio de classe média. O primeiro apresenta sobretudo a fungio residencial,
enquanto o segundo possui maior diversidade de fungdes junto ao espago urbano.
Além da populagio fixa, estes bairros concentram também residéncias secundarias,
porém as mesmas possuem o aspecto mais simples quando comparadas as do Centro
e as do Cibratel 1.

Devido a proximidade do Centro, a Vila Sdo Paulo apresenta um expressivo
movimento comercial e congrega algumas areas institucionais. Possui mais de 10%
de sua area composta por terrenos desocupados, concentrados principalmente nas

areas periféricas, proximas a Avenida Projetada.

0 105 210 315
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FIGURA 9 - Planta do Jardim Mosteiro e Vila Sido Paulo/Ttanhaém/SP
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Bairro 4: Cibratel [

O bairro Cibratel T também foi um dos primeiros a se expandir na area urbana
de Ttanhaém. Deste a década de 1940 iniciou-se a construgdo do Hotel Cibratel ¢ das
primeiras residéncias secundarias do bairro, direcionadas ao publico paulistano. Em
1962 ja havia uma grande quantidade de edificagoes implantadas, como foi
registrado no mapa de expansdo urbana.

O limite do bairro, definido pelo Plano Diretor de Itanha¢m (2000),
compreende a area localizada entre a ferrovia e a orla e o Costdo de Paranambuco,
desde a Rua dos Fundadores ¢ a Rua da Enseada até a Av. Jorge Mahfuz.

O Cibratel T caracteriza-se pela presenga de residéncias secundarias para
atender a populagio de alta renda proveniente de Sao Paulo e do Interior do Estado,
conforme a porcentagem detectada por meio da amostragem. Apresenta uma area
comercial concentrada nas proximidades da Rua Peruibe e areas institucionais

voltadas ao atendimento dos habitantes do bairro.

Estrada de Ferre

FIGURA 10 - Planta do Bairro Cibratel I/Itanhaém/SP

Bairro 5: Suardo

O Suardo ¢ um dos bairros mais antigos de Itanhaém, como pode ser
constatado no mapa de expansdo urbana. Esta situagdo foi originada devido a
existéncia, neste local, da estagdo da linha férrea que corta a cidade, a qual foi

instalada em 1915.
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Este bairro encontra-se localizado entre a Rodovia Padre Manoel da Nobrega
e a orla, desde a Rua Aracy e trecho da Rua D. Antonio Maria Siqueira até a Rua
Arariboia e trecho da Rua C. Magalh3es.

A proximidade com o mar foi responsavel pela atragdo de turistas, que ali se
fixaram e imprimiram ao bairro a caracteristica de concentrar em seu interior grande
quantidade de residéncias secundarias. O Suardo ¢ um bairro que apresenta
habitantes de Itanhaém, mas sua fungfo principal é atender a populagdo flutuante,
devido a porcentagem elevada de segundas residéncias e casas fechadas voltadas a
demanda do turismo, como pode ser observado na Figura 6.

O Suardo possui mais de 15% de sua area composta por terrenos desocupados
voltados a construcio civil e uma grande quantidade de colonias de férias que atraem
um fluxo constante de turistas, mas que se concentram sobretudo em época de férias
escolares. O coméreio neste bairro também ¢é relevante e voltado ao atendimento dos
visitantes, localizado principalmente junto ao entorno da Praga Nossa Senhora do

Sion.
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FIGURA 11 - Planta do Suardo Itanhaém/SP

Bairro 6: Jardim Nossa Senhora do Sion

O Jardim Nossa Senhora do Sion integra a zona de expansdo urbana de
Ttanhaém. Esta localizado entre a Rodovia Padre Manoel da Nobrega e a Estrada Cel.

Joaquim Branco, em dire¢fio a Serra do Mar.
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Este bairro € caracterizado pela presenga de populagdio de baixa renda, tendo
ainda, devido a sua formacdo recente, cerca de 70% de sua area composta por
terrenos desocupados ou em construgio.

Na ¢época da realizagdo da amostragem foram detectados alguns iméveis
fechados ou colocados a venda, que conforme informagdes dos habitantes,
consistiam em residéncias secundarias. Embora possuindo segundas residéncias, o

Jardim Nossa Senhora do Sion ¢ composto principalmente por habita¢des ocupadas
pelos moradores da cidade.

Os estabelecimentos comerciais instalados neste bairro localizam-se

principalmente ao longo da Rodovia Padre Manoel da Nobrega e da Av. Cabugu,
sendo este o principal logradouro do bairro e o unico que apresenta pavimentagdo. O
comeércio € caracterizado em sua maioria por bares e mercearias de pequeno porte,
voltados ao abastecimento local. No Jardim N. Sra do Sion foi detectada a baixa

incidéncia de areas institucionais e de uso publico para o atendimento da populagdo

local, como pdde ser observado na Figura 6.
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FIGURA 12 - Planta do Jardim Nossa Senhora do Sion/Itanhaém/SP
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5. Procedimentos Metodolégicos

Neste capitulo encontram-se descritos os procedimentos metodologicos

utilizados para a elaboragao do trabalho.

5.1 — Revisdo da Literatura

O levantamento bibliografico foi realizado no decorrer do trabalho com o
intuito de abordar as principais discussdes tedrico-metodoldgicas a respeito do tema,
da delimitagdo dos objetivos, da definicdio e tratamento dos indicadores e da

fundamentagio e analise dos resultados.

5.2 — Levantamento Cartografico

O levantamento cartografico foi realizado apos consulta aos materiais do
I.G.C., Universidade de Sdo Paulo e junto a Prefeitura da Estincia Balnearia de
Itanhaém, levantando-se os mapas e cartas que foram utilizados no decorrer do

trabalho.

5.3 — Etapas Operacionais do Trabalho

Pode-se identificar, a seguir, o resumo das etapas operacionais do trabalho, as
quais terdo como objetivo principal culminar na elaboragdo de um mapa sintese, que
apresenta a sobreposigdo dos diversos indicadores utilizados para avaliar a qualidade

de vida nos seis bairros selecionados como area de estudo.
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5.3.1 — Definigiio da Area de Estudo (Setores Representativos da

Area Urbana de Ttanhaém)

A area de estudo compreende seis bairros localizados na cidade de
Itanhaém/SP. A selegdo dos bairros foi efetuada durante o trabalho de campo
realizado em janeiro de 2000, junto & Prefeitura Municipal e a agéncia do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica em Itanhaém. A escolha das amostras teve como
fundamento a selegdo de ambientes diferenciados segundo a ocupagdio e a renda dos
habitantes ou veranistas que as integram.

Constituem-se em quatro bairros predominantemente marcados pela presenca
de habitantes das diversas faixas de renda: Centro (alta renda); Vila Sdo Paulo e
Jardim Mosteiro (média renda) e Jardim Nossa Senhora do Sion (baixa renda).
Optou-se pela escolha de dois bairros de classe média devido as suas reduzidas
dimensdes e proximidades na area urbana. Por esta razdo, ambos estdo representados
de forma conjunta no decorrer do trabalho.

Os demais bairros selecionados, Cibratel I e Suardo, sdo caracterizados pela
presenga maciga de segundas residéncias. Foram integrados neste trabalho para
subsidiar a comparagio dos indicadores propostos para avaliar a qualidade de vida de
uma cidade turistica.

A aplicagdo das entrevistas e a aquisi¢gdo de dados baseou-se na incidéncia
dos indicadores nos seis bairros selecionados como area de estudo, dando preferéncia
as quadras como escala de trabalho. A escolha de bairros diferenciados ao longo da
cidade teve o objetivo de concentrar o maior nimero possivel de amostras e de
possibilidades encontradas na realidade de uma cidade turistica. Inicialmente, no
capitulo referente a drea de estudo, foram apresentadas informagdes a respeito da
evolugdo da area urbana de Itanhaém para possibilitar melhor compreensio do
contexto sobre o qual ocorreu o surgimento e sobre o qual os bairros encontram-se

localizados.
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5.3.2 — Indicadores de Qualidade de Vida Urbana utilizados no

trabalho

5.3.2.1 - Referéncias Metodoldgicas para a Sele¢do dos Indicadores

de Qualidade de Vida

Neste capitulo, inicialmente serd discutida a escolha dos indicadores para
avaliagdo da qualidade de vida nos seis bairros da area urbana de Itanhaém/SP,
procurando destacar quais os elementos prioritarios para avaliar esta condig¢io e
também até que ponto a questdo do fluxo de turistas em algumas épocas do ano
interfere nas condig¢des de vida desta populagéo.

A escolha dos indicadores foi baseada em FARIAS et. al.(1995) e CECCATO
(1994), sendo adaptadas de acordo com a disponibilidade de dados encontrados na
area de estudo.

O primeiro trabalho, organizado por FARIAS et. al. (1995), foi proposto para
avaliar a qualidade de vida urbana em cidades médias, testado em Chillan e Ovalle
no Chile. Este trabalho aponta para a importancia de estudar o meio ambiente urbano
com o objetivo de utilizar as evolugdes realizadas no campo cientifico em favor da
melhoria da qualidade de vida, ou em busca de um melhor ambiente para a existéncia
do homem.

Para alcangar os resultados, este estudo baseou-se na analise da area urbana
segundo trés itens principais: a abordagem e a identificagio das dimensdes da
qualidade de vida na realidade local; os efeitos positivos e negativos do crescimento
e transformagdo das cidades atuando sobre a qualidade de vida dos habitantes, e os
efeitos da funcionalidade urbana e sua integragio social.

No trabalho de FARIAS et. al. (1995), foi idealizada a subdivisio dos
indicadores propostos segundo diversas dimensdes ou natureza dos dados. Para cada
dimensdo foi levantado um rol de subindicadores para avaliar as condiges de vida
da populagdo em questdo. Em seguida, a area de estudo foi subdividida em diferentes
zonas homogéneas que apresentavam certas semelhangas quanto aos indicadores

considerados no trabalho.
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Na geragdo do indice de qualidade de vida foram utilizadas técnicas
estatisticas para organizagdo ¢ cruzamentos de dados obtidos de Censos federais e
municipais, empresas publicas e de carater privado, fotografias aéreas e informagdes
obtidas em campo. Utilizou-se também técnicas cartograficas para a representagio
dos indicadores.

O resultado desta pesquisa apontou cinco classes de qualidade de vida para os
habitantes das cidades pesquisadas, sendo: superior, médio superior, médio, médio
inferior e inferior.

As diretrizes para a classificagdo dos dados utilizados na elaboragdo do mapa
sintese de qualidade de vida em Itanhaém foram subtraidas da metodologia proposta
por FARIAS et. al. (1995). Levantou-se, com base na analise proposta pelos autores,
as dimensdes pelas quais a qualidade de vida foi quantificada na area de estudo,
procurando inserir dados que oferecessem suporte a analise das condigdes de vida
dos habitantes de uma cidade turistica considerando-se a viabilidade para sua
obtengéo.

A metodologia proposta por FARIAS et. al. (1995), ndo pode ser utilizada
como unica diretriz para a elaboragdo deste trabalho, uma vez que sugere sua
aplicagio as cidades que contam com grandes quantidades de informagdes
censitarias, abarcando um niimero elevado de dados para cada indicador. A obtengdo
deste tipo de informag¢do demonstrou-se inviavel junto a realidade da cidade de
Itanhaém. Devido a auséncia de dados intra-urbanos em grande escala, uma vez que
a divisfio oficial dos bairros que compde a cidade foi aprovada recentemente por
ocasido da publica¢do do Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado do municipio,
realizada no ano 2000.

Nesse sentido, a metodologia desenvolvida por CECCATO (1994), baseada
no uso de dados objetivos obtidos a partir de sensoriamento remoto, apresentou
contribuigdo fundamental para a viabilizagdo deste trabalho. Isto se deve porque a
autora estabelece formas de aquisi¢do de informagdes a respeito das condigdes de
vida da populagdo, utilizando caracteristicas ambientais e socio-econdmicas
possiveis de serem identificadas a partir da utilizagio de técnicas de sensoriamento

remoto em nivel intra-urbano.
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Para atingir os objetivos propostos, CECCATO (1994) desenvolveu um
modelo conceitual de qualidade de vida urbana, atribuindo notas diferenciadas para a
ocorréncia de cada indicador de acordo com sua contribui¢do ou ndio na melhoria da
qualidade de vida do local. Em seguida, testou esse modelo em Rio Claro/SP
utilizando as quadras da cidade como escala de trabalho, gerando um banco de dados
geo-relacional integrado ao Sistema de Informagdo Geografica (SIG) para
mapeamento e manipulagdo das informagdes obtidas. Os indicadores contidos no
trabalho de CECCATO (1994) foram: espago construido, areas verdes, infra-
estrutura, renda, saude e criminalidade.

A ocorréncia do indicador foi associada a notas de 0 a 2, representando um
intervalo de ruim (0), intermediaria (1) e boa (2) qualidade de vida. Na sequéncia, os
mapas foram sobrepostos no SIG por meio de operagio de somatdria. Estes
procedimentos culminaram num mapa sintese que apresentava as areas de melhor
qualidade de vida com valores altos e, os valores intermediarios ¢ baixos
representavam os locais de ocorréncia das piores condi¢gdes de vida no ambiente
urbano de Rio Claro.

Estes resultados foram posteriormente confrontados com a opinido publica
por meio de entrevistas para avaliar se o modelo conceitual proposto indicava as
necessidades locais da populagdo e, desta forma, comprovaram a aplicagio destas
técnicas para o levantamento da qualidade de vida urbana.

A metodologia desenvolvida por CECCATO (1994) contribuiu neste trabalho
sobretudo para o tratamento de dados e sua integragfio a partir do SIG, culminando
na geragao do mapa sintese de qualidade de vida urbana em Itanhaém.

As técnicas de sensoriamento remoto em geral sdo largamente utilizadas em
estudos que visam obter informagdes de carater socio-econdmico e cultural, e na
segmentagdo e identificagio de zonas homogéneas no interior das cidades. Tsto
ocorre com base na associagdo e diferenciacio de determinados elementos da
paisagem e sua distribui¢do e localiza¢@o no interior da area urbana.

KURKDIJTAN (1986) realizou levantamento de varios trabalhos que
compravaram a utilizagdo de fotografias aéreas para a extragdo de informacdes a
respeito do ambiente urbano, permitindo a realizagdo de inferéncias a respeito do

nivel social e cultural da populagéo que o integra.
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Com base na interpretagdo destas metodologias foi realizada a escolha dos
indicadores utilizados no decorrer deste trabalho. Cabe destacar que o presente
trabalho procura apresentar uma contribuigao na aplicagio destas metodologias numa
cidade marcada pela questdo do turismo como elemento importante nas condi¢Ges de

vida de seus habitantes.

5.3.2.2 — Defini¢io dos Indicadores para Avaliacio da Qualidade

de Vida nos Bairros

A escolha dos indicadores para avaliacdo da Qualidade de Vida na area de
estudo ocorreu segundo os seguintes critérios:
1. com base na bibliografia consultada;
2. na disponibilidade de obtengao dos dados;
3. segundo as caracteristicas da cidade, considerando a questdo do turismo e
seus efeitos como objeto de indagagdo; e

4. na viabilidade para o mapeamento dos dados, devido a utilizagdo do SIG.

Os indicadores propostos foram subdivididos em dois grandes grupos:

" oy indicadores diretos ou objetivos — quantificaveis e obtidos por
meio de fontes diversas para caracterizagio dos bairros, utilizados para a geragdo
dos mapas tematicos por quadras ou por média de incidéncia no bairro; e

s os indicadores indiretos ou de suporte — obtidos nas entrevistas e
referentes a percepgdo da populagdo para as questdes envolvendo as
caracteristicas do turismo e do turista. Estes dados ofereceram subsidio para
fundamentar a analise dos resultados, principalmente quanto a questdo da

sazonalidade das ocorréncias e, portanto ndo foram mapeados.

Os indicadores objetivos procuraram considerar as diversas dimensdes
propostas por FARIAS et. al. (1995) e encontram-se descritos resumidamente a

seguir.
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DIMENSAQ ECONOMICA

Indicadores:
» Tamanho (4rea) das construgdes - m*
* Densidade de ocupagdo por quadras
*  Areas comerciais
O indicador “tamanho (area) das construgdes™ encontra-se associado neste
trabalho como um elemento capaz de refletir a renda familiar da populagio que
ocupa a area de estudo. A “densidade de ocupagéo por quadras™ tem o objetivo de
constatar o grau de ocupagdo do bairro e a conseqiiente existéncia de um maior
numero de pessoas necessitando de maiores condigdes de infra-estrutura por area. As
“areas comerciais” representam uma das formas de assisténcia aos moradores para

aquisi¢do de produtos de sua necessidade.

DIMENSAOQ SOCIAL E DE INFRA-ESTRUTURA

Indicadores:
= Existéncia de posto de atendimento de satde
» Existéncia de escola publica
= Seguranga: nimero de ocorréncias policiais
= Pavimentagdo das vias publicas
=  Energia elétrica
»  Agua canalizada
" Rede de esgoto
" (Coleta de lixo
Estes indicadores foram selecionados porque representam condicdes basicas
que devem ser oferecidas para o estabelecimento da uma vida digna e com o minimo

de conforto no contexto das areas urbanas.

DIMENSAO LAZER E CULTURA

Indicadores:
" Areas verdes de uso publico
= Arborizagdo das vias publicas

" Espagos desportivos
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»  Areas verdes de uso particular (jardins)

»  Quintais (areas livres particulares)

Os indicadores referentes a “vegetagdo de uso publico”, “a arborizacio das
vias publicas” e a “existéncia de espagos desportivos” foram integrados porque
representam areas no interior da cidade voltadas ao bem estar publico em diversas
dimensdes e que possibilitam também o encontro dos moradores e sua maior
integragdo junto ao espago urbano. Enquanto as classes referentes a presenga de
“vegetac¢do de uso particular” e “quintais” também sdo importantes para o bem estar

da populagdo, que nesse caso mantém de forma particular os espagos intra-urbanos

voltados a realizagdo de praticas de lazer.

Apos a defini¢do dos indicadores que estariam integrando o trabalho, iniciou-

. se a fase de aquisigdo de dados, a partir da delimitagfo das fontes de consulta.

5.3.3 — Aquisicéiio de Dados

5.3.3.1 — Elaboracio e Aplicacio de Entrevistas

As entrevistas foram elaboradas em gabinete com base nos indicadores
propostos na fase anterior, com o objetivo de avaliar o ponto de vista dos moradores
a respeito das condig¢des de infra-estrutura existentes no bairro e os efeitos sazonais
ocorridos em Itanhaém devido a ag¢do do turismo como atividade econdmica.

Com base nas entrevistas foram atribuidos os pesos e as notas diferenciados
aos indicadores de qualidade de vida, segundo a importancia exercida por cada um
deles no cotidiano dos habitantes. Esses indicadores foram sobrepostos, considerando
as diversas notas e pesos e resultaram na elaboragfo do mapa sintese de qualidade de
vida para a area de estudo.

Foram aplicadas 89 entrevistas nos bairros selecionados, sendo a amostra
correspondente a 0,56% do total de domicilios existentes na cidade. Para a aquisi¢do
das entrevistas foi estabelecida uma proporcionalidade entre o numero de
entrevistados e a quantidade de moradores fixos existentes na area, com base nas

informagdes representadas na Figura 6. Considerando a diversidade dos bairros
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pesquisados foram obtidas também entrevistas com turistas e com comerciantes

estabelecidos na area de estudo para contribuir na analise dos resultados.

5.3.3.2 — Interpretaciio das Fotografias Aéreas

A disponibilidade de fotografias aéreas recentes da area de estudo norteou a
escolha deste material como fonte de dados para obtengio de uma série de
indicadores de qualidade de vida utilizados no decorrer do trabalho.

O uso e eficacia deste material em estudos urbanos vem sendo comprovado
por varios autores que apontam sua importancia devido: a possibilidade de uma visdo
global dos elementos que integram a cidade, a vantagem da visdo tridimensional do
terreno e sua utilizag@o para obtengdo de dados com diversos propdsitos ou objetivos.
(KURKDITAN, 1986)

A utilizagdo das fotografias aéreas em estudos intra-urbanos possibilita a
obtengdo de grande detalhe do terreno, ja que a cidade é marcada pela concentragéo
de elementos de diversas naturezas em pequenas porg¢des do espago, o que lhe atribui
uma caracteristica complexa para analise e obtengdo de dados.

Esta relagdo ocorre pelo fato de a cidade possuir em seu bojo a dialética
marcada pela concentragdo de elementos ¢ também pela estratificagio dos locais e
dos individuos. Com base em caracteristicas locais, a partir da interpretagdo do uso
da terra, pode-se inferir diversas condi¢des sociais € econdmicas que resultaram na
ocupagdo e produgio desses espagos.

Os bairros selecionados na area urbana de Itanhaém foram interpretados
utilizando fotografias aéreas pancromaticas na escala de 1:5.000, do ano de 1997,
como forma de obtengéio de dados intra-urbanos que serviram para o mapeamento da
qualidade de vida nestes locais.

As fotografias aéreas utilizadas para interpretagio e obtencio destes dados

estdo descritas na Tabela 2.



Bairro Fotografias aéreas (faixa do sobrevéo e n®
da foto)
Centro Faixa 14: 31/32 /35
VI. Sdo Paulo e Jd. Mosteiro |Faixa 14:31/33/35
Jd. N. Sra. do Sion Faixa 14: 26
Faixa 13: 150
Faixa 12: 434
Faixa 11: 475
Cibratel Faixa 14:39/41/42
Suardo Faixa 15: 303/ 305

Fonte: BASE Acrofotogrametria S.A., 1997.

TABELA 2: Relagéio das fotografias aéreas utilizadas no trabalho
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Na identificagio das classes de uso da terra foram utilizados pares

estereoscopicos e demarcagdo das classes em polyester, elaborando assim overlays

de acordo com a seguinte legenda:

Classe Chave de Interpretagiio
dreas verdes de | Nesta classe foram agrupadas as pragas, os bosques de dominio publico,
uso priblico 0 cemitério, assim como os canteiros dos logradouros. Suas areas

apresentavam na fotografia aérea uma baixa reflectancia em relagio ao
entomo devido a concentragdo de vegetagdo rasteira ou arbérea,
mesclando ainda em seu interior, areas com alta reflectancia devido 3
existéncia de calgadas e edificagdes no interior das mesmas. Nesta
classe foram identificadas apenas as pracas ja implantadas e de uso
publico, ndo sendo consideradas aquelas que constam no loteamento
mas que ainda ndo foram implantadas.

dreas verdes de

Foram classificados os jardins e quintais de residéncias particulares que

uso particular | apresentavam em seu interior vegetacio arborea e rasteira. Sua
identificagdo foi possivel pela diferenga de tonalidade apresentada na
fotografia aérea, textura grosseira e destaque entre o entorno edificado.

Outros  espagos | Esta classe engloba os quintais ou garagens com cimento, areas de

livres urbanos de | piscinas, etc, que apresentavam uma alta reflectancia, com tons de cinza

uso particular muito préximos ao branco.

Espaco Foi mapeado nesta classe apenas o espago construido dentro do terreno,

construido’ tomando por base a dimensao dos telhados.

" Construgdes menores que 150 m’ aproximadamente no terreno:

correspondentes ao mapeamento dos telhados de até 3 mm x 2mm
na fotografia.

Construgdes de aproximadamente 150 a 380 m’: telhados de 3 a 4
mm x 2mm na fotografia.

Construgdes maiores que 380 m’: telhados de 4 mm x 2mm
aproximadamente.

O restante da area do terreno foi mapeado de acordo com a existéncia
de quintais, areas de jardins, etc.

Os tons de cinza variaram entre cinza médio a cinza claro, de acordo




com as diferenciagdes existentes nos materiais de cobertura das
edificagdes. A forma caracteristica dos telhados auxiliou na
identificagdo e classificagio por tamanho das construcdes.
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Terrenos

Parcelas do solo que apresentavam vegetagdo rasteira ou arborea, em
tons de cinza médio e texturas diversas, sem a existéncia de construgoes
de qualquer espécie.

coletivo

Areas de uso

Areas extensas no interior das quadras sendo utilizadas coletivamente
pela populagdo ou pelos visitantes. Englobam tanto as igrejas, hospitais,
empresas comerciais ¢ de servigos, como colénias de férias, edificios e
hotéis possiveis de serem identificados a partir das fotografias aéreas.

Outras dreas

Onde o uso da terra nio pode ser identificado de forma clara ao
fotointérprete e ndo apresentou confirmagio de campo. Nesta classe
também foi englobado o Terreno ocupado pela linha férrea.

Fontc: = As classes "espago construido” ¢ "terrenos” foram propostas por ANDERSON et. al. (1979)
para mapeamento de espagos intra-urbanos a partir de fotografias aéreas. Neste trabalho, cstas classes
foram adaptadas sugerindo-se a divisio por tamanho com o objetivo de viabilizar a oblencfio de
informagdes relevantes para serem associadas aos indicadores de qualidade de vida.

TABELA 3 - Legenda para interpretago do uso da terra nas fotografias aéreas

Para efeito de ilustragiio serfio apresentados a seguir, exemplos de parcelas de

uso da terra subtraidas das fotografias aéreas, integrando dessa forma a chave de

interpretagdo mencionada na Tabela 3.

Espacgo livre
urbano: quintal

Terreno

Consirugdio de 150
a 380m’

aprox.

Areas Verdes
de Uso Puiblico

Construgdes menores
que 150 m’
aprox.

‘ﬁ‘—

Areas Verdes
de uso
Particular

2

— aprox..

FIGURA 14 - Exemplos de Chaves de Interpretagio das Classes de Uso da Terra

Conslrugoes
maiores que 38 om’
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5.3.3.3 — Outras fontes de Dados

Alguns dados que subsidiaram a elaboragio deste trabalho foram obtidos em

diversas fontes de consulta como, por exemplo, junto ao IBGE, a Prefeitura

Municipal, a Delegacia de Policia Civil e pela internet. Na tabela 4 encontram-se de

forma resumida o indicador e a fonte de consulta correspondente.

Dimensiio

Indicador

Fonte de Consulta ¢ Periodo de aquisigiio das
informagdes

Social e infra-

Existéncia de Posto de

Prefeitura Municipal, Novembro de 2000.

estrutura Atendimento de Sanade
no Bairro ou nas
| proximidades
Existéncia de Escola | Prefeitura Municipal, Novembro de 2000,
Publica no Bairro
Quantidade de Sccretaria de Estado dos Negécios da Scguranga
ocorréncias policiais | Piblica — Policia Civil do Estado de Sio Paulo.
Ocorréncia no Atendimento de Plantdo em Itanhaém
no ano de 1998.
Pavimentagio das vias | Observagido de Campo, Novembro de 2000,
publicas
Energia Eléirica Entrevistas, Janeiro ¢ Novembro de 2000,
Agua Canalizada Entrevistas, Janeiro e Novembro de 2000,
Rede de Esgoto Prefeitura  Municipal e Entrevistas, Janeiro ¢
Novembro de 2000.
Coleta de lixo Entrevistas, Janeiro e Novembro de 2000,
Econémica Areas Comerciais Qbservagdes de Campo, Novembro de 2000,

Tamanho (drea) das
Conslrugdes

Interpretagio de Folografias Aéreas, 1997.

Densidade de
Ocupacio por Quadras

Interpretagfio de Fotografias Aéreas, 1997,

Lazer e Cultura

Arcas Verdes de uso
publico

Interpretagiio de Fotografias Aéreas de 1997 e
Prefeitura Municipal, com confirmagdo de campo em
Novembro de 2000.

Areas Verdes de uso
particular (jardins)

Interpretagio de Folografias Aéreas, 1997.

Quintais (dreas livres
| particulares)

Interpretagfio de Fotografias Aéreas, 1997.

Arborizagiio das vias
publicas

Interpretagio de Fotografias Aéreas de 1997 ¢
Observagdes de Campo realizada em Novembro de
2000.

Espagos Desporlivos

Prefeitura Municipal, Novembro de 2000.

TABELA 4 - Fonte de Consulta e Data de Referéncia para Aquisigio dos
Indicadores de Qualidade de Vida
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Apos a definigio do indicador e das fontes de consulta, foi elaborada a

classificagdo da area de estudo, a partir da criagdo de classes e da defini¢do das

escalas de trabalho. Esta etapa pode ser observada na Tabela 5.

Indicador Escala de Metodologia de Classificagiio Classes
Classificagdo
Existéncia de Posto Bairro Meédia do bairro de acordo com a existéncia | 1. presente
de Atendimento de ou niio de posto de saiide e hospital publico | 2. ausente
Saude na drea da pesquisa.
Existéncia de Escola Bairro Média do bairro de acordo com a existéncia | 1. presente
Piblica ou nio de escola publica na drca da|2. ausente
pesquisa.
Quantidade de Bairro Aquisi¢io do nimero do ocorréncias de| 1. baixa
ocorréncias policiais furtos, roubos ¢ homicidios na drea de|2. média
estudo durante o ano de 1998 e atribuiciio | 3. alta
de média segundo a_incidéncia no bairro.
Pavimentagdio das Quadra As quadras foram classificadas de acordo | 1. pavimentada;
vias publicas com a situagio das ruas localizadas em seu | 2. parcialmente
entorno. pavimentada; e
3. s/pavimentagiio
Energia Elétrica Bairro Média do bairro de acordo com a existéncia | 1. presente
ou nio de energia elétrica na drea da|2. ausente
pesquisa.
Agua Canalizada Bairro Média do bairro de acordo com a existéncia | 1. presente
ou nio de dgua canalizada na drea da|2. auscnle
pesquisa.
Rede de Esgolo Bairro Meédia do bairro de acordo com a existéncia | 1. presente
ou ndo de rede de esgoto na drea da|2. ausenic
pesquisa.
Coleta de lixo Bairro Média do bairro de acordo com a|l. didria
freqiiéncia da prestagfio do servico . 2. intercalada
3. ausenle
Areas Comerciais Quadra As quadras foram classificadas de acordo | 1. drea comercial
com a incidéncia ou nfo  de|2. uso misto
estabelecimentos comerciais. 3. oulros
Tamanho (drea) das Quadra A classificagio segundo o famanho (drea) | 1. maiores
Construgdes das construgdes foi realizada de acordo | 2. médias
com a dimensfio dos telhados, com base na | 3. menores
interpretagiio das fotografias aéreas. Sendo
subdivididas em trés classes de acordo com
a chave de interpretagiio citada na Tabela 3.
Densidade de Quadra A densidade das construgdes foi obtida por | 1. alta
Ocupagio por meio de interpretagfio de fotografias acreas, | 2. média
Quadras sendo consideradas como baixa densidade | 3. baixa
as quadras que apresentavam menos que | 4. ausenie
50% de ocupagiio, média densidade as que
apresentavam aproximadamente 50% a
80% de ocupagiio ¢ alta densidade as que
possuiam de 80% a 100% de ocupagiio com
edificacdes.
Arcas Verdes de uso Quadra As dreas verdes de uso publico ¢ de uso | 1. presente
publico particular foram classificadas de acordo | 2. ausente

com a chave de interpretagio descrita na
Tabela 3.
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Areas Verdes de uso Quadra Nesta classe foram agrupadas as pragas, o | 1. presente
particular (jardins) cemilério, os bosques de dominio piiblico, | 2. ausente
assim como os canleiros dos logradouros.
Quintais (dreas Quadra Foram classificados os jardins ¢ quintais de | 1. presente
livres particulares) residéncias particulares que apresentavam | 2. ausente
em seu inlerior, vegelagio arbustiva ou
rasieira.
Arborizagiio das Quadra As quadras foram mapeadas de acordo com | 1. alta
vias piblicas a situagfio das ruas localizadas em scu | 2. média
entorno. 3. baixa
4. ausente
Espacos Desportivos Bairro Foram classificados com base em| 1. presente
informacgées de localizagiio adquiridas na|2. ausente
Prefeitura Municipal.

TABELA 5 - Metodologia para Classifica¢do dos Indicadores de Qualidade de Vida

para Geragdo do Mapa Sintese

53.4 — Tratamento dos Dados no Sistema de Informacio

Geografica

5.3.4.1 — Entrada de Dados no SIG - Digitalizaciio

Como etapa posterior a interpretagio das fotografias aéreas foi realizada a
digitalizagdo da area de estudo por quadras. Elaborou-se dessa forma o mapa base
para representar espacialmente os indicadores de qualidade de vida que foram
considerados para o levantamento do mapa sintese. A partir desta base cartografica
foram elaborados os mapas tematicos de areas verdes, pavimentagfo, areas
comerciais, etc.

Para digitalizagdo da area de estudo, utilizou-se a entrada de dados via
scammer ¢ a digitalizagdo foi realizada no modo tela. O programa computacional
utilizado foi o CartaLinx vers3o 1.2, desenvolvido pelo Clark Labs.

Segundo (CALIJURI; MEIRA & LORENTZ, 1999), o Cartalinx é um
construtor de dados espaciais, ou seja, uma ferramenta para o desenvolvimento de
mapas digitais com interface para uma grande variedade de Sistemas de Informagio

Geografica e softwares utilizados para desenho digital.
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Para os objetivos deste trabalho o CartaLinx apresenta as seguintes

vantagens:

» Converte dados geograficos de mapas em papel para a forma digital;

= Permite a digitalizagdo em tela a partir de dados de outras imagens;

= Constroi e edita dados de atributos para caracteristicas geograficas

usando o banco de dados relacional;

= Exporta dados para outros SIG’s usando varios formatos de arquivos;

= Trabalha com sistema topologico completo de edigao/digitalizagdo

com capacidade para construgéo automatica da topologia do vetor,

=  Gera automaticamente poligonos e atribui identificadores;

» Filtra e extrai caracteristicas para novos bancos de dados espaciais,

baseado em atributos de caracteristicas e localizagéo.

Os procedimentos para digitalizagao e geragio do mapa base para cada bairro

serdo descritos resumidamente na Tabela 6.

Fase Objetivo

Procedimento

Extensdo dos
Arquivos Gerados

1 Entrada de Dados no modo | Padrio, Segundo o programa que * BMP
digital, via scanner. acompanha o scanner.

2 |Inicializar a area de|arquivo = conversao de imagem * BMP
trabalho no  Cartalinx, * GBM
como etapa anterior a
digitalizagdo,  utilizando
como base o overlay de
uso da terra.

3 Digitalizacdo da area de arquivo =» nova cobertura baseada * MDB
estudo por Quadras e em arquivo bitmap = digitalizagio * LNX

atribuigdo de
identificadores.

= criagdo de poligonos e
atribuicio de identificadores.

TABELA 6 - Procedimentos Bésicos para Digitalizagdo da Area de Estudo

Para digitalizagdo do uso da terra e extragdo de informagdes relacionadas aos

indicadores utilizou-se a base cartografica e acrescentou-se as informacgoes intra-

quadras, considerando um identificador numérico para cada tipo de classe.
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5.3.4.2 — Geragiio dos Mapas Tematicos da Area de Estudo

Apos a digitalizagio das bases no CartaLinx, a area de estudo foi registrada.
O registro corresponde ao georreferenciamento da figura, onde sdo atribuidas as
coordenadas geograficas do terreno em substituigio ao gride estabelecido pelo
computador.

Para realiza¢io do registro foram selecionados os pontos nos overlays e em
seguida, determinada a coordenada geografica correspondente, com base em consulta
de material cartografico elaborado pelo 1.G.C. (1988), na escala de 1:10.000. As
cartas topograficas utilizadas como base para a identificagdo das coordenadas foram:

a) folha Itanhaém — SG-23-V-A-111-1-SE-D

b) folha Itanhaém II — SG-23-V-A-III-1-SE-C

¢) folha Itanhaém IV — SG-23-V-A-I11-1-SE-B

d) folha Itanhaém-Mongagua — SG-23-V-111-2-SO-A

O registro das figuras foi realizado separadamente para cada bairro,

utilizando-se o CartaLinx. Apds a criagdo de um arquivo correspondente onde
encontravam-se localizados os pontos de controle utilizados para realizagdo desta
etapa, foram selecionados os melhores pontos que ofereceram maior precisdo para o
georreferenciamento.

Em seguida os arquivos foram exportados para o IDRISI separadamente, um
para cada tema de trabalho, sendo diferenciados pelos seus respectivos
identificadores. As etapas operacionais para importagdo ¢ manipulagdo dos mapas no
IDRISI encontram-se descritas, de forma simplificada, na Tabela 7.

Esta etapa culminou na organizagio dos mapas tematicos parciais
representando os seguintes indicadores: a) tamanho (4rea) das construgdes; b)
densidade de ocupagdo por quadras; c) pavimentagio das vias publicas; d) espagos
livres urbanos (4reas verdes plblicas, areas verdes particulares e quintais); e)

arborizag@o das vias publicas por quadras.
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Fase Objetivo Procedimento Extensdo dos
Arquivos Gerados
1 Exportagdo do arquivo do|arquivo = exportar = idrisi 16 *DVC
Cartalinx e seus | poly (vec) *DVL
respectivos identificadores * FXL
* VEC
2 Importagdo do arquivo|arquivo =  ferramenta de * VCT
vetorial pelo Idrisi conversdo do idrisi = converter de *VDC
idrisi 16 para idrisi 32 (vetor)
3 Transformagdo do arquivo | Entrada de dados = initial (definir * RST
vetorial em raster — Idrisi | caracteristica da nova imagem, *RDC
com resolugdo espacial de 5
metros)
Reformat =» converter de raster
para vector (polyras)
4 |Criagdo de Paletas para|Display = Palette workshop * SMP
visualizagdo das classes

TABELA 7 - Procedimentos Basicos para Importagdo e Manipulagio dos Mapas
Tematicos no /DRIST

5.3.43 — Atribuicio dos Pesos aos Indicadores e Reclassificacio

dos Mapas Tematicos

Apoés a elaboragdo dos mapas tematicos a partir dos indicadores diretos,
organizou-se o banco de dados com os planos de informagdes para sobreposi¢do
junto ao Sistema de Informagdo Geografica. Devido a estrutura matematica que
compde o SIG e sobre a qual ele trabalha, tornou-se possivel a sobreposi¢io dos
planos de informagdes organizados no decorrer do trabalho a partir dos mapas
tematicos.

De acordo com as consideragdes realizadas no item referente a defini¢do dos
indicadores, identifica-se a existéncia de dois tipos basicos de informagdes que
devem compor a analise do mapa final de qualidade de vida.

O primeiro tipo relaciona-se aos indicadores diretos que foram mapeados
segundo sua ocorréncia por quadras ou pela média de ocorréncia no bairro. O
segundo grupo de indicadores foi denominado de indireto por terem sido adquiridos

a partir de entrevistas realizadas em campo. A importincia fundamental deste
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segundo tipo de indicador foi a atribui¢do dos pesos que cada um deles representou
na somatoria dos mapas e geragdo do mapa sintese.

Com base nas consideragdes efetuadas pelos habitantes de Itanhaém e
descritas no capitulo referente aos resultados da pesquisa, os elementos mais
importantes para definir uma boa qualidade de vida e que possuem diferenciagdes ao
longo dos bairros da cidade foram: a) sistema de esgoto; b) asfalto, iluminagdo das
ruas; c¢) seguranga; d) atendimento de saude; e) existéncia de areas verdes publicas. A
partir da avaliagdo dos moradores foi possivel detectar os indicadores que receberam
um peso maior no momento da sobreposi¢do dos dados.

Dessa forma, as notas atribuidas a cada indicador sofreram uma variagdo de 0
(nivel minimo) a 6 (nivel maximo) de acordo com sua incidéncia junto aos mapas
tematicos elaborados em etapa preliminar. Na reclassificagdo dos mapas tematicos,
com base nas notas, foi atribuido peso 2 para os indicadores definidos pela populagio
como os mais importantes para a qualidade de vida local.

Na Tabela 8 pode-se encontrar de forma resumida as notas e os pesos
langados para cada indicador de qualidade de vida utilizados para a reclassificagio e
para a sobreposi¢do dos mapas tematicos, com o objetivo de culminar no mapa

sintese de qualidade de vida para os bairros analisados.
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Indicador Escala de Classes Peso Nota ID
Classificacdo
Existéncia de Posto Bairro 1. presente 2 6 12
de Atendimento de 2. ausenie 0 0
Saude
Existéncia de Escola Bairro 1. presente 1 6 6
Pblica 2. ausenle 0 0
Quantidade de Bairro 1. baixa 2 6 12
ocorréncias policiais 2. média 3 6
3. alta 0 0
Pavimentagio das Quadra 1. pavimentada; 2 6 12
vias pablicas 2. parcialmente 3 6
pavimentada; ¢
3. s/pavimentagiio 0 0
Energia Elétrica Bairro 1. presente 1 6 6
2. ausente 0 0
Agua Canalizada Bairro 1. presente 1 6 6
2. ausenie 0 0
Rede de Esgoto Bairro 1. presente 2 6 12
2. fossa séplica 3 6
2. ausente 0 0
Coleta de lixo Bairro 1. didria 1 6 6
2. intercalada 3 3
3. ausente 0 0
Arcas Comerciais Quadra 1. rea comercial 1 6 6
2. uso misto 4 4
3. outros 2 2
Tamanho (irea) das Quadra 1. maiores 1 6 6
Construgdes 2. médias 4 +
3. menores 2 2
Densidade de Quadra 1. alta 1 6 6
Ocupagiio por 2. média 4 4
Quadras 3. baixa 2 2
4. ausente 0 0
Areas Verdes de uso Quadra 1. presente 2 6 12
publico 2. ausente 0 0
Areas Verdes de uso Quadra L. presente 1 6 6
particular (jardins) 2. ausente 0 0
Quintais (4rcas Quadra 1. presente | 6 6
livres particulares) 2. ausente 0 0
Arborizagio das Quadra 1. alta 1 6 6
vias piiblicas 2. média 4 4
3. baixa 2 2
4. ausente 0 0
Espagos Desportivos Bairro 1. presente 2 6 12
2. ausenie 0 0

TABELA 8 - Identificadores (ID) utilizados na Reclassificagio dos Mapas

Tematicos e Geragdo do Mapa Sintese de Qualidade de Vida Urbana
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3.3.4.4 — Sobreposicio dos Mapas Tematicos e Gera¢io do Mapa

Sintese

A partir do estabelecimento dos identificadores e da reclassificagio dos
mapas tematicos foi realizada a sobreposi¢do dos dados no SIG, utilizando no IDRIS!
o comando “overlay” e definindo a operagdo matematica de soma entre os diversos
planos de informagoes.

Apos o cruzamento dos dados, o mapa sintese apresentou uma gama elevada
de classes, necessitando de uma nova reclassificagdo para possibilitar a interpretagiio
das informagdes contidas nos mapas e sua diferenciagdo ao longo dos bairros que
integram a area de estudo.

Diante desta necessidade, o mapa foi reclassificado e recebeu cinco intervalos
de classes para representagdo da incidéncia dos indicadores analisados neste trabalho.
Dessa forma, o mapa sintese de qualidade de vida urbana variou entre: ruim, regular,
média, boa e otima qualidade de vida.

O mapa sintese de qualidade de vida, elaborado a partir dos indicadores,
possibilitou a analise espacial das diferenciagdes existentes entre os bairros de
Itanhaém diante da ocorréncia dos indicadores selecionados. As consideragdes
referentes a sazonalidade e seus efeitos sobre a qualidade de vida foram analisadas

com base nas informagdes obtidas nas entrevistas junto aos moradores dos bairros.
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6. Apre§entag§2 e Discussédo dos Resultadosj

S = e

6.1 — A avaliaciio dos habitantes a respeito dos problemas que

envolvem a qualidade de vida e sua importancia no cotidiano de Itanhaém

A partir das entrevistas realizadas junto a populagdo de Itanhaém pdde-se
identificar que os fatores incidentes na qualidade de vida da cidade atuam em dois
universos de estudos distintos. O primeiro corresponde aos elementos colocados a
disposi¢iio dos habitantes para a realizagdio de suas atividades diarias ou cotidianas
como, por exemplo, a infra-estrutura oferecida em cada bairro ou a disponibilidade
de atendimento de saide e de seguranga. O segundo conjunto de elementos
relacionados pelos moradores diz respeito ds mudangas espaciais e temporais
verificadas na cidade, que sdo conseqiiéncias do modo de exploragdo do espago e da
sazonalidade que se estabeleceu em decorréncia do turismo.

Os elementos que influenciam na qualidade de vida dos habitantes de
Itanhaém possuem duas origens e duas formas de analise:

a) as espaciais, devido as particularidade encontradas em cada bairro e de

como ocorre a distribui¢do da infra-estrutura ao longo da malha urbana; e

b) as temporais, originadas pela atuagdo de dois momentos distintos no

cotidiano dos habitantes: dentro e fora da temporada turistica.

As duas escalas de abordagem na questdo da qualidade de vida em cidades
turisticas devem ser melhor compreendidas com o propésito de atenuar as
disparidades existentes no local e para uma melhor distribuigdo da riqueza gerada
pela industria do turismo. O aumento da eqiiidade social em Ttanhaém deve ser
buscado pelo planejamento urbano e turistico para que a cidade possa continuar a
apresentar crescimento econdmico e reverter os beneficios gerados por esta industria
aos habitantes locais. Para que o planejamento possa atuar sobre o espago deve

possuir informagdes a respeito das condi¢des de vida da populagdo que o integra, o
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que pode ser buscado com o auxilio de técnicas de aquisigdo e tratamento de dados,
como este trabalho pretende contribuir.

Na primeira etapa da apresentagdo dos resultados sera abordada a avaliagdo
efetuada pelos moradores de Itanhaém a respeito dos elementos considerados
relevantes para a defini¢do de sua qualidade de vida. A partir destas informagdes foi
possivel estabelecer um pardmetro para atribui¢do dos pesos ou notas utilizados na
composi¢do do mapa sintese de qualidade de vida que integra este capitulo, baseado
na entrevista de 89 habitantes de diferentes faixas etarias, profissdes e rendas, nos
seis bairros selecionados como area de estudo.

Do total da amostra, cerca de 52% dos entrevistados moravam em Itanhaém
ha mais de 10 anos e, portanto, possuiam condi¢Ges de avaliar os aspectos da cidade
e do bairro durante a ultima década. Esta primeira constatagio reflete uma
particularidade da cidade: agrega uma quantidade elevada de habitantes nascidos em
outros locais e que ali se estabeleceram. Do total de entrevistados somente 12% eram
nascidos em Itanhaém sendo os demais provenientes sobretudo da Baixada Santista e
de Sdo Paulo.

A respeito da ocupagdo profissional dos entrevistados, verificou-se que 46%
trabalhavam como auténomos, comerciantes ou prestadores de servigos e cerca de
25% eram aposentados e pensionistas, o que representou um nimero elevado de
casos para esta amostra.

Durante as entrevistas foi solicitado ao morador que apontasse os principais
elementos que exerciam influéncias diretas, positivas ou negativas, sobre o seu
cotidiano e sobre a sua qualidade de vida. As respostas foram livres e cada morador
destacou um ou mais elementos a esse respeito que foram relacionados a infra-
estrutura, ao lazer, etc.

No caso da infra-estrutura, a questdo mais levantada pelos moradores foi a
referente ao sistema de esgoto adotado pela cidade, que segundo eles sofre variagdes
ao longo dos bairros. De acordo com os dados estatisticos cedidos pela Prefeitura
Municipal somente 8,5% da cidade € servida por rede de esgoto, sendo que as demais
localidades utilizam-se de fossas sépticas para o escoamento dos residuos
domésticos. Esta caracteristica gera discussido entre os moradores da cidade devido a

enorme quantidade de esgoto a céu aberto que existe em determinados bairros. Além
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da questio sanitaria, importante para garantir a qualidade de vida dos habitantes, este

dado chama a atengiio, também, porque a imagem da cidade turistica deve ser

preservada para garantir sua sobrevivéncia.

1 | I'oto de Cristina Criscuolo (2000)

FIGURA 15 : Exposi¢do em via publica dos residuos domiciliares devido a falta de
manutengio das fossas sépticas (Bairro Cibratel I). Além de comprometer a salide
publica, degrada a imagem de uma cidade turistica.

Um segundo item mencionado pelos habitantes foi a respeito do cuidado com
os equipamentos publicos e com a estrutura fisica da cidade. Atribuiram importéncia
a questdio do asfalto, iluminagdo e limpeza das ruas e das praias. Os moradores
consideraram que os investimentos nestes servigos podem se refletir em melhores
condicdes de seguranga para os habitantes e para os turistas, e deveriam ser
realizados ao longo do ano e ndo somente melhorados em época de temporada. A
respeito da eficiéncia com a seguranga das ruas e praias os moradores avaliaram
como fundamental, mas consideraram que este problema ocorre em ambito nacional
e ndo somente de forma pontual na cidade de Itanhaém.

O proximo item avaliado pelos habitantes como basico, que atua diretamente
sobre a qualidade de vida, diz respeito ao afendimento de saide. Segundo a
percepgdo dos habitantes, Itanhaém necessita de maior infra-estrutura nesta diregao
pois a cidade cresceu bastante e deve adaptar-se as novas realidades populacionais,
oferecendo melhor atendimento para os moradores, que em muitos casos ndo tem
possibilidade de procurar este servigo em outros locais, como também para o turista
em caso de emergéncia.

Outro elemento importante destacado pelos moradores corresponde a falta de

espagos desportivos e opgdes de dreas verdes com infra-estrutura de recreio aos
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habitantes e principalmente voltadas as criangas. Nas entrevistas, os habitantes
manifestaram a importéncia de se estar criando em Itanhaém locais apropriados para
o passeio e para o lazer, que segundo eles sofre uma oferta muito diferenciada em
periodos de alta e de baixa temporadas turisticas.

Quanto as consideragdes voltadas ao setor comercial e suas influéncias sobre
a qualidade de vida em Itanhaém, os moradores avaliaram sua eficiéncia de forma
regular, pois a falta de mercadorias basicas ndo costuma mais ocorrer em é€poca de
temporada como acontecia até alguns anos atras. Atualmente, a questio da
sazonalidade no abastecimento de produtos comerciais basicos ndo constitui mais um
problema tdo relevante que possa estar afetando de forma direta sobre a qualidade de
vida dos habitantes, salvo as questdes pontuais.

A respeito dos aspectos positivos que a cidade apresenta, os moradores
relataram além da questdo da melhoria do comércio nos ultimos anos, que também
ndo tém mais detectado problemas com o abastecimento de agua e com o
fornecimento de energia elétrica, como verificavam no passado. Consideraram estes
elementos de extrema importdncia para a qualidade de vida na cidade, mas
afirmaram que atualmente estes servigos possuem uma eficiéncia muito boa nos
bairros pesquisados. De forma resumida, os elementos presentes no espago,
apontados pela populagdo como basicos para contribuir na melhoria da qualidade de
vida foram: melhora no sistema de esgoio, cuidados com as ruas e com as praias,
atendimento de satide e existéncia de dareas verdes. Estes indicadores integraram o

| mapa sintese de qualidade de vida urbana apresentado neste trabalho recebendo um
peso diferenciado no cruzamento dos dados.

A questdo da sazonalidade e seus efeitos sobre a qualidade de vida dos
habitantes foi mencionada durante as entrevistas. Segundo os moradores, esta
situagdo tem sido refletida ao longo dos anos de forma evidente sobre a estrutura
fisica da cidade, principalmente quando se consideram as melhorias efetuadas pela
administragdo publica durante a temporada, sobre os equipamentos e elementos
fisicos que compde a malha urbana.

Além da cidade e de sua estrutura, os habitantes consideraram que os efeitos
da sazonalidade também podem ser verificados atuando sobre a maior ou menor

oferta de atividades de lazer e cultura nestes dois periodos. Por esta razdo, afirmaram
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que Itanhaém assume um aspecto de abandono fora da temporada, caracterizando
duas situagdes distintas ao longo do ano.

Devido a esta caracteristica, a cidade turistica deve ser pensada para atender
também a demanda dos seus habitantes, uma vez que sdo eles que convivem
diariamente nesse espago. E necessério portanto encontrar nesses locais os elementos
basicos que possam atenuar os impactos negativos provocados pela sazonalidade e
dessa forma, resultar no aumento da qualidade de vida dos moradores.

O turismo € avaliado pelos habitantes como a atividade fundamental para a
manutengdo e crescimento da cidade e por esta razdo consideram que Itanhaém deve
investir macicamente nesse setor da economia. Segundo os moradores, os impactos
do turismo sobre o cotidiano de Itanhaém sdo tanto de carater negativo como
positivo. Embora muitos habitantes prefiram o periodo de baixa temporada turistica
devido as reclamacdes a respeito do aumento da violéncia, poluigdo e desrespeito ao
morador local, a maior parte dos entrevistados considerou o turismo muito
importante para a cidade, principalmente por causa do aumento da renda e da
circulagio de riquezas.

Relataram que a presenga dos turistas traz sobretudo efeitos positivos para a
cidade, que se prepara para receber o visitante e, também, para o morador que
sobrevive direta ou indiretamente das atividades comerciais geradas pelo aumento do
fluxo de pessoas. Propdem, como forma de diminui¢gdo dos efeitos negativos
proporcionados pela sazonalidade, a criagdo de novas condigoes de exploragdo para o
local, que levariam a vinda do turista em outras épocas do ano.

Com base nas consideragOes levantadas nas entrevistas, poderia ser aliada
também a vinda de turistas a aplicagéo de projetos de educagio ambiental voltados a
melhor conservagdo da cidade e dos recursos naturais. A educacgio voltada ao
turismo também deve ser orientada ao morador local, para que possa conhecer as
melhores formas de receber o turista e maximizar os impactos positivos desta
atividade econdmica na sociedade.

Outra informac@o importante adquirida com base nas entrevistas foi que a
maior parte dos moradores (87%) ndo demonstrou conhecimento a respeito da
existéncia de reunides de bairro para discutir os problemas locais. A existéncia das

reunides foi detectada apenas nos bairros Nossa Senhora do Sion e Cibratel 1, o que
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também deve ser buscado pelo planejamento ja que a participagdo da sociedade se
faz de extrema importancia nesse processo.

Com base nessas consideragdes, serdo discutidos os resultados encontrados
segundo a incidéncia espacial dos indicadores de qualidade de vida nos bairros
pesquisados, tratando especificamente dos indicadores utilizados para a elaboragéo

do mapa sintese de qualidade de vida urbana proposto neste trabalho.

6.2. Dimensdo Espacial dos Indicadores nos Bairros Pesquisados

6.2.1 — A dimensio economica dos indicadores

A primeira dimensdo de dados foi analisada a partir de trés indicadores: as
areas comerciais, o tamanho (area) das constru¢des e a densidade de construgdes por
quadras, e apresentaram importancia fundamental no trabalho para avaliagiio do grau
e das caracteristicas de ocupag@o locais. A distribuigdo espacial dos indicadores
tratados nesta dimensdo pode ser observada nas Figuras 16, 17 e 18.

O mapeamento do tamanho (area) das construgdes a partir de fotografias
aéreas possibilitou sua associagdo como indicador de renda da populagdo ao longo
dos bairros. Esta informagdo foi importante no contexto do trabalho devido a
impossibilidade de aquisi¢do de dados estatisticos oficiais que pudessem oferecer
suporte a escolha dos locais para realizagdo da pesquisa, ja que a divisdo dos bairros
em Itanhaém foi aprovada somente em 2000 a partir da publica¢do do Plano Diretor
Municipal.

Quanto aos itens densidade de construgbes e presenga de areas comerciais,
foram utilizados como pardmetro de comparagao entre os diversos graus de ocupagio
e consolidagdo da malha urbana ao longo dos bairros. Locais com alta densidade de
ocupagio de construgdes e de comércio apresentam-se, em geral, melhor estruturados
no contexto urbano e podem oferecer melhores condi¢des de vida a populagdo local,
uma vez que a mesma pode contar com maiores quantidades de servigos e de infra-
' estrutura que os bairros que apresentam espagos vazios em seu interior e terrenos

voltados a especulagdo imobiliaria.
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Os dados de area obtidos por meio do Sistema de Informagdo Geografica
permitem a comparagdo entre a propor¢do das diversas dimensdes dos imdveis
construidos ao longo da area de estudo. Com base nos dados da Tabela 9 comprova-
se que os bairros estudados possuem diferenciagdo quanto a renda da populagio que

0s integra.

Bairro Construgées Construgdes de 150 a | Construcdes maiores
menores que 150 m° 380 m’ que 380 m’

Centro 38.920 68.994 145.607
Jd. Mosteiro/Vila Sdo 84.466 46.494 47.196
Paulo
Jd. N. Sra. do Sion 149.850 16.241 4.004
Cibratel 38.643 69.869 167.632
Suardo 122 444 145,535 35.037

TABELA 9 - Tamanho das Construgdes na Area de Estudo (por m?)

A partir dos dados de area e dos mapas tematicos pdde-se comprovar que: a)
nos bairros Cibratel I e Centro existe o predominio de populagdo de alta renda; b) o
Suardo, Jardim Mosteiro e Vila Sdo Paulo sdo marcados pela presenga de moradores
de classe média e, ¢) o Jardim Nossa Senhora do Sion concentra em seu interior
habitantes de baixa renda.

No Centro predominam as grandes e médias construgdes, bem distribuidas ao
longo do bairro. Nas quadras proximas a Praga Narciso de Andrade e ao longo dos
principais logradouros as construgdes sdo mais utilizadas como estabelecimentos
comerciais. Devido a existéncia da maior area comercial da cidade, oferece melhores
oportunidades de acesso as mercadorias pela populagdo local, atraindo também a
populagdo de outros bairros para utilizagdo do comércio e dos servigos que sdo ali
oferecidos. Quanto a densidade de construg@es, a maior parte das quadras ¢
densamente ocupada em fungdo da estruturagdo antiga da area, porém algumas
apresentam baixa densidade devido & presenga de areas verdes e terrenos
desocupados, principalmente proximos a praia, voltados a especulagio imobiliaria.

O Jardim Mosteiro e a Vila Sdo Paulo caracterizam-se pela presenga
preponderante de residéncias de até 150m’, no entanto possuem menores

desequilibrios entre as classes analisadas, constituindo-se em bairros voltados a
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classe média. Na Vila Sdo Paulo as construgdes acima de 350m® encontram-se
localizadas nas proximidades da Rua Jodo M. Ferreira e da Rodovia Padre Manoel da
Nobrega, sendo que em grande parte dos casos constituem-se também em
estabelecimentos comerciais. Estes bairros apresentam em seu interior Aareas
institucionais, areas verdes e terrenos sem construg¢do, constituindo-se em bairros
bastante estruturados no contexto da cidade, devido a ocupagdo antiga e a
proximidade fisica do Centro, o que permite aos seus moradores o acesso facil ao
comércio e aos servigos oferecidos na area central.

O Jardim Nossa Senhora do Sion apresenta incidéncia de construgdes
menores que 150 m* sendo ocupado de forma preponderante por populagio de baixa
renda e principalmente pela presenga de terrenos desocupados que ainda constituem-
se na maior parte da area do bairro. Por esta razdo e pela grande distancia do Centro,
o Jd. Sion é um bairro que ainda encontra-se mal estruturado junto a cidade de
Itanhaém. Neste local, as quadras mais ocupadas por construgdes localizam-se
proximas a Rodovia Padre Manoel da Nobrega e a Av. Cabugu, apresentando
pequenas quantidades de estabelecimentos comerciais, que em geral sdo bares e
mercearias que oferecem o lazer e o consumo basico aos habitantes locais.

No Suario, a densidade de ocupagdo por construgdes varia de alta para média
por se tratar de um bairro antigo, mas que ainda apresenta quadras com grande
quantidade de terrenos desocupados que caracterizam uma baixa densidade de
ocupagdo. No entanto, em Suardo existem muitos estabelecimentos comerciais
devido a concentragdo de habitantes e também as coldnias de férias que atraem um
maior numero de turistas ao longo do ano, movimentando e intensificando as
relagdes comerciais, principalmente proximas ao nicleo do bairro.

O Cibratel T apresenta a maior parte das constru¢des classificadas como
maiores de 350m? distribuidas ao longo do bairro, mas concentradas sobretudo nas
proximidades da orla. Devido a existéncia de terrenos desocupados proximos a praia
e a linha férrea, apresenta ainda algumas quadras com média densidade de ocupacgéo.
Os estabelecimentos comerciais estdo concentrados nas proximidades da Av. Peruibe
e proximos a linha férrea e servem para abastecer a populacdo local além de ser

utilizados pelos turistas em época de temporada. A area comercial mapeada na
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Figura 16 representa o Hotel Cibratel, local que exerce atragio e concentragdo de
pessoas, gerando a intensificagdo de comércio junto a praia.

Com base nos mapas de densidade de ocupagiio de construgio por quadras
(Figura 18), verifica-se que a maior parte dos bairros encontra-se com densidade
variando de média a alta, o que evidencia dessa forma a consolidagio de infra-
estrutura basica para o atendimento das necessidades da populagio local. O Jd. Sion
€ uma excegdo por se tratar de um bairro mais recente de Ttanhaém e ainda ndo
encontrar-se amplamente ocupado por residéncias. Embora com ocupagio
relativamente reduzida quando comparado aos outros bairros analisados, o Jd. Sion
possui uma extensdo elevada e encontra-se ocupado por grande quantidade de
residéncias, que apresentam-se mais dispersas ao longo das quadras. Por esta razio
necessita da implantagéio de infra-estrutura para o atendimento da populagiio que

habita os locais mais distantes do nicleo do bairro.
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FIGURA 17: Tamanho das Construgdes nos Bairros de Itanhaém/SP
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6.2.2 — A dimensio dos indicadores Sociais e de Infra-estrutura

Os indicadores levantados para avaliagio da qualidade de vida urbana nos
bairros selecionados segundo a dimenséo social e de infra-estrutura foram: existéncia
de posto de atendimento de saude, existéncia de escola publica, energia elétrica, agua
canalizada, rede de esgoto, coleta de lixo urbano, pavimentagdo das vias publicas e
nimero de ocorréncias policiais.

Os indicadores “existéncia de escola publica, abastecimento de agua e de
energia elétrica” encontram-se presentes em todos os bairros da arca urbana
selecionados como amostra, portanto receberam a mesma avaliagio para a integragdo
junto ao mapa sintese de qualidade de vida urbana.

Quanto 2 existéncia de postos de saiide e de hospital, identificou-se a
presenga em apenas trés bairros analisados: no Centro, no Suardo e no Jardim
Mosteiro. Os demais bairros niio encontram-se servidos pelo atendimento basico de
satide necessitando, nesse caso, que a populagdo tenha que se deslocar para outros
locais em busca deste servigo.

Outro indicador de infra-estrutura e sua influéncia sobre a qualidade de vida
dos habitantes foi a rede de esgoto existente na cidade. Apenas o Centro da cidade
apresenta este servigo instalado. Os outros bairros analisados utilizam-se de fossas
sépticas para o escoamento dos residuos domésticos.

O Centro, por ser um bairro que oferece melhores condigdes sanitarias aos
moradores, recebeu melhor nota na sobreposigdo dos dados que resultou no mapa
sintese de qualidade de vida. O bairro que apresentou situagao pior foi novamente o
Jd. Sion, possuindo a maior quantidade de esgoto a céu aberto encontrado ao longo
dos bairros analisados, como pode ser verificado na Figura 19, tomada em Novembro

de 2000 na Av. Cabugu (principal logradouro do bairro).
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Foto de Cristina Criscuolo (2000)

FIGURA 19: Imagem da Av. Cabugu, principal via piblica do bairro Nossa
Senhora do Sion em Itanhaém. O esgoto corre em vérios pontos a céu aberto
comprometendo a sa(ide dos habitantes locais.

A coleta de lixo ocorre também de forma diferenciada ao longo dos bairros. O
Centro, o Cibratel I, o Jardim Mosteiro e a Vila Sdo Paulo possuem o Servigo
realizado diariamente enquanto no Suarfo e no Jd. Sion ¢é realizado em dias
intercalados. Segundo a populagio a prestagao deste tipo de servigo ocorre de acordo
com suas necessidades.

Quanto a pavimentagio das vias publicas foi efetuado o mapeamento por
quadras, onde observou-se que, o Centro apresenta a maior parte das ruas
pavimentadas devido a caracteristica de ocupagdo mais antiga, apresentando algumas
quadras com ruas parcialmente pavimentadas proximas a praia e mais afastadas do
centro comercial.

No Jardim Mosteiro e Vila Sdo Paulo ainda existe a necessidade de
pavimentagio de algumas ruas que integram as quadras que fazem limite com a
Rodovia Padre Manoel da Nobrega e com a linha férrea, sendo que a area mais
proxima ao centro da cidade encontra-se pavimentada oferecendo melhores
condicdes de vida aos moradores locais.

No Jardim Sion existe apenas uma unica rua que apresenta pavimentagao,
sendo as demais areas desprovidas deste tipo de melhoramento com impacto direto
ao cotidiano dos habitantes. (Figuras 19 e 20)

Nos bairros Cibratel 1 e Suardo, a maior parte das ruas apresenta

pavimentagdo, no entanto as quadras que fazem limite com a orla e com a linha
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férrea apresentam-se parcialmente pavimentadas. A pavimentagdo das vias pablicas

ao longo dos bairros analisados pode ser observada na Figura 22.

Foto de Cristina Criscuolo (2000)

FIGURA 20 - Imagem do Jd. Nossa Senhora do Sion, com detalhe a rua sem
pavimentagao.

|| Foto de Cristina Criscuolo (2000)

FIGURA 21 - Tipo de calgamento mais frequente na cidade de Itanhaém, com
blocos de concreto permeaveis. Propicia a infiltragdo de agua no solo.
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O ultimo indicador de qualidade de vida enfocado na dimensao social e de

infra-estrutura foi o nimero de ocorréncias policiais verificadas nos bairros. Este

indicador foi avaliado pela populagio que atribuiu importdncia fundamental para

integrar o mapa sintese de qualidade de vida, portanto assumindo um peso

diferenciado na sobreposi¢do dos dados. O nimero de ocorréncias policiais de furtos

e roubos efetuados na area de estudo pode ser observado na Tabela 10.

Bairro/Més Centro Jd. Mosteiroe | Jd. Sion Cibratel Suario
Vila SPaulo
Janeiro 18 1 0 11 7
Fevereiro 15 5 1 6 7
Margo 4 1 4 1 1
Abril 9 0 6 5 5
Maio 8 2 3 7 7
Junho 9 3 1 2 3
Julho 12 4 4 5 3
Agosto 10 3 0 2 2
Setembro 4 5 1 4 2
Outubro 12 2 2 4 4
Novembro 7 0 2 5 2
Dezembro 10 1 | 7 3
TOTAL 118 27 25 59 46

Tabela 10 - Ocorréncias de Furtos e Roubos verificadas na Area de Estudo a

partir dos dados de Plantio coletados para o ano de 1998.

Pode-se verificar que o Centro apresentou o maior nimero de ocorréncias

policiais registradas em 1998, seguido pelo Cibratel 1 e Suardo e em terceiro lugar

pelos bairros Jd. Mosteiro, Vila Sdo Paulo e Jd. Sion. Para a integragio do mapa

sintese de qualidade de vida este indicador foi langado com base nestes trés

intervalos, variando de alta, média e baixa ocorréncias.
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O Centro registrou as maiores quantidades de ocorréncias nos meses de
janeiro, fevereiro e outubro correspondendo ao periodo de férias e feriados
prolongados, sendo que as infragdes foram cometidas em sua maioria pela subtragao
de objetos pessoais das vitimas. Outro momento onde houve a incidéncia de grande
nimero de ocorréncias no Centro foi no més de julho, sendo que as vitimas foram
principalmente os donos de estabelecimentos comerciais.

No Jardim Mosteiro e Vila Sdo Paulo o maior nimero de incidéncias ocorreu
durante os meses de julho e de setembro sendo que foram caracterizados em sua
maioria pelo furto e roubo de objetos localizados no interior de veiculos estacionados
nas ruas.

No Jd. Sion a maior concentragdo de casos ocorreu durante os meses de abril
e julho caracterizando-se principalmente pelas ocorréncias verificadas no interior dos
domicilios.

No Cibratel T e no Suardo a maior parte das ocorréncias foi verificada durante
o periodo de dezembro a fevereiro ¢ durante o més de margo. Com base nos Boletins
de Ocorréncias verifica-se que a incidéncia de delitos ocorre nesta época
principalmente envolvendo o roubo e o furto de segundas residéncias e de objetos
pessoas deixados no interior de veiculos.

Um fato que deve ser mencionado é que muitas vezes a data de ocorréncia do
crime ndo representa necessariamente que o mesmo tenha sido ocorrido no més em
que foi registrado o Boletim de Ocorréncia. Com base nas entrevistas verifica-se que
a maior parte dos roubos de residéncias secundarias ocorrem durante o periodo de
baixa temporada, mas o proprietario ou locatario so verifica a ocorréncia do crime
durante as férias ou feriados quando retorna a ocupar o imovel.

Dessa forma percebe-se que o periodo de alta temporada as vitimas sdo em
geral os individuos e fora da época de temporada os crimes sdo cometidos com a

subtragdo de bens localizados no interior dos imoveis.



89

6.2.3 — A dimensio dos indicadores de Lazer e Cultura

Os indicadores avaliados nesta dimensdo de dados foram: as areas verdes de
uso publico, as areas verdes de uso particular, as areas livres correspondentes aos
quintais de uso particular, a arborizagio das via publicas e a existéncia de espagos
desportivos.

A partir das informagdes apresentadas na Figura 23 pode-se observar a
distribuigio espacial das areas livres urbanas de acordo com a incidéncia dos trés
primeiros indicadores analisados nesta dimensdo de dados.

As areas verdes na cidade sdo extremamente importantes para integrar os
indices de qualidade de vida, pois contribuem, conforme LOMBARDO (1990) e
GUZZO (1999), para a melhoria do ambiente urbano atuando diretamente sobre a
composigio atmosférica da cidade, no equilibrio entre solo, clima e vegetagio, nos
niveis de ruido, na estética e também na oferta de lazer aos moradores locais.

No caso de Itanhaém, a quantidade e a distribuicdo das é&reas verdes de uso
publico apresentam-se bem diferenciadas ao longo dos bairros analisados. No Centro
ocorre 0 maior nimero de areas verdes publicas compreendendo as pragas, o
cemitério e também os canteiros existentes ao longo das principais avenidas. As
areas livres de uso particular manifestam-se neste bairro pela maior presenga de
jardins e pela reduzida ocorréncia de quintais, devido a alta concentragido de area
construida existente no local.

O Jardim Mosteiro possui em seu dominio o bosque que abriga o Convento
de Nossa Senhora da Concei¢do, constituindo-se numa importante area verde da
cidade de Itanhaém; a Vila Sdo Paulo possui uma praga de uso publico localizada na
proximidades da Rua Clemente e o Jd. Sion ndo possui um tnica area verde de uso
publico ao longo do bairro.

Por meio do mapeamento das areas livres ao longo dos bairros, verificou-se
uma relagfio proporcional entre o nivel de renda da populagdo e a quantidade de areas
livres particulares existentes no interior das quadras. Nesse caso, quanto mais alta foi
a renda da populagdo mais areas verdes de uso particular foram detectadas no interior
dos lotes e, quando a renda da populagdo decrescia, aumentavam os espacos voltados

aos quintais e diminuiam os jardins e a presenga de vegetacio externa nas casas.
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A partir desta constatagdo, percebe-se que o contato dos individuos com as
areas verdes encontra-se fortemente relacionado com o seu nivel de renda. Em areas
de baixa renda verifica-se a existéncia de outras prioridades buscadas pela
populagiio, que inicialmente ndo dizem respeito a protegdo e a relagdo mais intensa
dos individuos com o meio ambiente.

Este tipo de situagiio culmina na baixa incidéncia de areas verdes em bairros
ocupados por populagiio de baixa renda, o que pode ser constatado por exemplo, na
maior parte dos conjuntos habitacionais construidos na atualidade e no caso de
Itanhaém, observando os dados dispostos na Tabela 11 e os mapas referentes a

distribui¢do das areas livres na cidade (Figura 23).

Bairro/ Centro Jd. Mosteiro | Jd. N. Sra. Cibratel 1 Suardio
Quantidade e VI. SPaulo Do Sion

Areas Verdes 31.126 22.658 - 9.748 49363
Priblicas

Areas Verdes 96.712 26.116 5.880 85.532 71.753
Particulares

Quintais e 44.985 36.117 96.797 41.801 39.069
Recuos de

Imovel

TABELA 11 - Propor¢éo entre as Areas Livres Urbanas nos Bairros Analisados (m”)

No Cibratel I esta situacio também se revela, no entanto como o bairro ¢
ocupado principalmente por segundas residéncias voltadas a populagdo de alta renda,
pode-se verificar que as areas verdes so em nimero bem maior que os quintais. Este
bairro apresenta também algumas areas verdes de uso publico, mas as mesmas ndo
possuem infra-estrutura de lazer.

As areas livres disponiveis no Suardio caracterizam-se principalmente pela
ocorréncia de areas verdes particulares concentradas sobretudo na porg¢do oeste do
bairro, onde existe a segmentaciio das quadras em grandes lotes. Quanto as areas
verdes publicas, destaca-se a Praga Nossa Senhora do Sion, que possui uma
importancia singular na paisagem por localizar-se no centro comercial € servir como

ponto de encontro para a populagdo e para os visitantes.
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Constatou-se nas entrevistas aplicadas junto & popula¢io de Itanhaém que
existe na cidade a necessidade da implantagdo de mais espagos livres de uso publico.
Nos bairros pesquisados ndo foram detectados espagos publicos, como parques e
pragas voltados ao convivio infantil e, os espagos desportivos foram encontrados
apenas no Centro e no Jardim Mosteiro, sendo necessaria portanto sua extensio aos
demais bairros da cidade.

O ultimo indicador de lazer e cultura analisado nos bairros foi a arborizagio
das vias publicas, que é considerado um elemento importante para o conforto,
principalmente do pedestre e para contribuir na manutengdo da flora e fauna urbanas
que representam aspectos positivos voltados a melhoria do meio ambiente urbano.

Com base nas Figura 24 pode-se observar a distribui¢iio espacial das quadras
que apresentam arborizagdo, ao longo dos bairros pesquisados. Verifica-se que a
distribuicdo de arborizagdio urbana ¢é bastante diferenciada ao longo da area de
estudo, sendo que o Cibratel I apresenta maior densidade e o Jd. Sion apresenta a
menor quantidade de arvores ao longo das vias publicas.

Com excegdo do Cibratel I a maior parte das ruas ndo possui arborizagdo
suficiente para proporcionar uma boa incidéncia como indicador de qualidade de
vida. Na maior parte dos casos constatou-se uma baixa densidade de arborizagio ao
longo dos bairros analisados.

No Centro, esta vegetagdo encontra-se localizada principalmente ao longo das
principais avenidas. No Jardim Mosteiro, as arvores localizam-se nas proximidades
do bosque do Convento de Nossa Senhora da Conceigo enquanto no Jd. Sion, esta
vegetacdo apresenta-se de forma insignificante.

O Cibratel I e o Suarfio apresentam as maiores densidades de arborizagéo das
vias publicas, principalmente nas areas centrais dos bairros, diminuindo a incidéncia

em dire¢do as areas mais periféricas.
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6.3. Mapa Sintese de Qualidade de Vida Urbana para os Bairros

Analisados

A partir da sobreposi¢io dos mapas tematicos por indicadores e da atribuigo
dos pesos diferenciados segundo as prioridades dos moradores de Itanhaém, chegou-
se a elaboragio do mapa sintese de qualidade de vida urbana para os bairros
analisados, conforme a Figura 25. A importancia deste tipo de instrumento consiste

' na possibilidade de visualizagdo espacial dos diversos indicadores de qualidade de

" | vida analisados e de como eles se manifestam no espago fisico da cidade.

Segundo BERTRAND (1972) apud CAVALHEIRO (1995) “A paisagem ¢,
em uma determinada por¢io do espago, o resultado da combinagdio dindmica,
portanto instavel, de elementos fisicos, biologicos e antrépicos que, reagindo
dialeticamente uns com os outros, fazem da paisagem um conjunto Unico e
indissociavel, em perpétua evolugfio(...)”. O arranjo dos elementos que formam a
paisagem irdo definir as formas com que foi construida. As diferenciagdes espaciais
existentes entre os diversos setores da cidade devem ser minimizadas para oferecer
melhores condi¢Ges de vida a populagdo, e a espacializagio dos indicadores de
qualidade de vida permite que sejam identificados os locais que necessitam de
maiores investimentos, assim como o tipo de caréncia verificada em cada bairro.

Torna-se importante resgatar a defini¢do de qualidade de vida proposta por
HERCULANO (1998) como “a soma das condigdes econdmicas, ambientais,
cientifico-culturais e politicas, coletivamente construidas e postas a disposi¢do dos
individuos para que estes possam realizar suas potencialidades”. A qualidade de vida
de um local nio pode ser caracterizada por um elemento isolado, e sim pelo conjunto
de elementos que irdo influenciar o modo de viver na cidade, assim como o uso que a
populagio faz dos equipamentos urbanos.

O aumento da qualidade de vida ocorre devido a disponibilidade dos
' elementos no cotidiano da populagdo e essa disponibilidade refere-se ao conjunto dos
indicadores. Ndo basta apenas para o bairro possuir casas de luxo quando a
| populagiio ndo pode contar com equipamentos basicos em seu interior, da mesma

forma que a renda néio é o tinico indicador para avaliar a qualidade de vida urbana.
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O mapa sintese de qualidade de vida elaborado para os bairros de Ttanhaém
procurou contribuir na espacializagio dos elementos colocados a disposi¢do dos
habitantes ao longo de setores diferenciados, quanto a renda e a fungdo no contexto
de uma area urbana turistica.

O Centro, o Jardim Mosteiro e a Vila Sdo Paulo foram os locais que
manifestaram os maiores indices de qualidade de vida oferecidos para a populagdo de
Itanhaém. Caracterizam-se por serem bairros voltados a maior concentragdo de
habitantes locais, oferecendo portanto, melhores condigdes dos indicadores de
qualidade de vida que ddo suporte as atividades cotidianas.

O Cibratel I e o Suarfio, que possuem a caracteristica de concentrar em sua
maioria segundas residéncias, oferecem niveis de qualidade de vida variando de
médios a baixos. Esta situacio ocorre uma vez que a fungdo principal destes bairros é
abrigar os turistas em época de temporada, ndo constituindo suporte eficiente a vida
cotidiana dos moradores fixos. Uma das conseqiéncias desse fato acaba sendo a
criagio de ilhas no interior da area urbana, que embora apresentem infra-estrutura
basica para sua manutengdo permanecem ociosas e vazias na maior parte do tempo.

O bairro que manifestou os menores indices de qualidade de vida, com base

na Figura 25, foi o Jardim Nossa Senhora do Sion. Embora congregue em sua

maioria populagdo residente, este bairro ainda se encontra na zona de expansdo

urbana e dessa forma registra caréncia em grande parte dos indicadores analisados.
De acordo com o mapa, o Centro concentra caracteristicas que culminam na
oferta de locais apresentando dfima, boa e média qualidades de vida. Na maior parte
das quadras o indice manifesta a ocorréncia de uma boa qualidade de vida aos
habitantes. As areas classificadas como dfimas sofrem influéncias principalmente da
localizagdo das areas verdes publicas, enquanto as quadras registrando uma média
qualidade de vida recebem esta avaliagio baseadas sobretudo na auséncia de
pavimentagdo, baixa densidade de ocupagdo das quadras e auséncia de arborizagio
nas vias publicas. O resultado demonstra as caracteristicas de um bairro antigo, ja
estabelecido na malha urbana, oferecendo grande quantidade de servigos e de
equipamentos urbanos que sdo refletidos na boa qualidade de vida da populagio

local.
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O Jardim Mosteiro e a Vila Sdo Paulo apresentam areas variando de dfima a
boa qualidade de vida, sendo os bairros que concentram o maior nimero de
caracteristicas responsaveis pela atribuigdo dos maiores indices de qualidade de vida
para a area analisada. Além dos indicadores atuantes nestes bairros manifestarem-se
de forma satisfatoria para a populagfio local, estes bairros recebem influéncia direta
dos elementos colocados a disposi¢iio no Centro, uma vez que encontram-se muito
proximos fisicamente na malha urbana de Itanhaém. As areas que apresentam
maiores indices de qualidade de vida concentram-se préoximas ao bosque do convento
e do centro comercial e sfo influenciadas sobretudo pelas areas verdes de uso
publico, alta concentragdo de construgdes e pelo tamanho médio das construgdes.

No Jd. Nossa Senhora do Sion, a maior parte do bairro foi classificada como
area que oferece uma baixa qualidade de vida aos habitantes, recebendo indices
variando entre ruim e regular qualidade de vida. As areas que apresentaram indice
regular sdo aquelas localizadas nas proximidades da Av. Cabugu e proximas a
Rodovia Pe. Manoel da Nobrega, sofrendo influéncias do comércio, da pavimentagéo
e da densidade de ocupagdo das quadras. Esta situagdo ocorre devido a baixa
estruturagdo do bairro e a incidéncia negativa da maior parte dos indicadores de
qualidade de vida analisados para o contexto da cidade. Embora faga parte da zona
de expansdo urbana de Itanhaém e apresente em seu interior extensas areas ainda
desocupadas, necessita de maiores investimentos por parte do setor publico, uma vez
que congrega um grande numero de habitantes que também necessitam de infra-
estrutura basica, resultantes na incidéncia de uma melhor qualidade de vida.

O Cibratel I apresenta em seu interior areas variando de média a ruim
qualidade de vida. As areas que oferecem, em seu conjunto, uma média qualidade de
vida localizam-se principalmente ao longo das principais ruas do bairro e proximas
ao centro comercial. As que apresentam menores indices de qualidade de vida
localizam-se nas areas periféricas, culminando nesta situagdo por sofrer influéncias
da baixa densidade de construgéo e por encontrarem-se localizadas proximas a linha
férrea. O bairro Cibratel T concentra populagdo de alta renda, mas possui algumas
deficiéncias nos elementos considerados prioritarios pela populagdo ao

estabelecimento de suas necessidades diarias.
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O Suarfio concentra caracteristicas capazes de oferecer um nivel médio de
qualidade de vida para a populagdo local. As 4reas que necessitam de maiores
investimentos no bairro encontram-se localizadas proximas a linha férrea, a Rodovia
e 4 orla como pode ser observado na Figura 25. Os locais que apresentam menores
indices de qualidade de vida sofrem influéncias sobretudo da pavimentagio das ruas
e da proximidade com a linha férrea.

A partir do mapa sintese pdde ser realizada a comparag@o dos indicadores de
qualidade de vida ao longo dos setores e sua manifestagfo intra-bairro, evidenciando
dessa forma os niveis de prioridades de investimentos que existem no contexto desta
cidade turistica. Nesse caso, evidencia-se que as areas que apresentam-se melhor
estruturadas congregam em sua maioria a populagdo local e dessa forma oferecem
melhores condigdes para a vida cotidiana dos habitantes.

Verifica-se que os bairros que apresentam uma concentragdo reduzida de
habitantes possuem os piores indices de qualidade de vida dispostos na cidade. Estes
locais devem atrair a aten¢io dos planejadores urbanos para proporcionar o maior
equilibrio entre os indicadores, uma vez que ocorre, mesmo que em menor nimero, a
populagio fixa que necessita de infra-estrutura basica para realizagio de suas

atividades diarias.



dS/waeyuely op soureg so ered Bueqin) BPIA 9P SPEPIENQ 3P ASALNIS VAVIA ST VANOIA

98

B9 E82
—_——
10652 e

%
(100Z) 010n2s14) D) 40d OpZIUDSL() o i

000ZET _

ewno
rog
BIPPIN
Iemsay
wnry

AEOan

(wuvyaf | WPLY) 9P
apupipng) vp opdvipay vivrd )
DONDULD | DPUISI] oBIeng I [91BXqID)

o[neJ 0BS '[A 2 0JIdISOIAl ‘Pl 013U

uoIs "eI§ °N PI




99

7. Consideracées Finais

A partir dos resultados deste estudo constatou-se que a modernizagdo dos
meios de transporte em Itanhaém possibilitou o estabelecimento do turismo como a
atividade econdmica mais relevante verificada em sua historia. Ao mesmo tempo
impulsionou o crescimento da cidade, que ocorreu de forma acelerada resultando em
impactos negativos sobre o meio ambiente e sobre a sociedade, que ndo foram

acompanhados simultaneamente pelo planejamento do espago.

Um dos impactos negativos verificados na area de estudo, diz respeito a
dependéncia econdmica que se estabeleceu em fungdo do turismo como a principal
atividade geradora de renda para o municipio e para a populagdo economicamente
ativa. Como conseqiiéncia deste fato, a populagio sofre os impactos que se refletem
diretamente sobre sua qualidade de vida. Esta situagdo ocorre como resultado da
sazonalidade que se estabeleceu principalmente sobre as formas de geragdo de renda,
no cuidado com o espago fisico da cidade e sobre as atividades socio-culturais
disponiveis no local, caracterizando dois tempos distintos no cotidiano da populagio:

antes e depois da temporada turistica.

O turismo &, sem duvida, de extrema importéncia para a cidade e deve ser
discutido para que se encontre formas mais sustentaveis de desenvolvimento na
busca pela ampliagiio dos reflexos positivos em escala local. Estas melhorias devem
se refletir sobre o meio ambiente, a populagdo e os visitantes, levando em
considera¢dio os interesses do presente e das geragGes futuras. Para isso, o setor

publico poderia estar buscando, entre outros elementos:

- ampliagdo dos investimentos voltados ao crescimento do setor turistico
em Itanhaém, com a finalidade de atrair visitantes em outras épocas do

ano e evitar, dessa forma, os efeitos negativos advindos da sazonalidade;
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- incentivar a diversidade econdmica local, com o objetivo de atenuar a
dependéncia excessiva do turismo como fonte de renda para o municipio;

- elaborar e aplicar projetos de educagdio ambiental voltados & conservacgéio
do meio ambiente natural e humanizado, ao melhor relacionamento entre
moradores e turistas e destes com a natureza;

- promover a educagdio técnica especializada ao morador, para que este

possa maximizar os efeitos positivos do turismo sobre a economia local.

Os impactos negativos do turismo  ocasionados no espago devem ser
minimizados, procurando também, o estabelecimento de formas mais equilibradas de
localizagdo dos equipamentos dispostos na area urbana, independente da classe social
a quem se destinam. O planejamento urbano deve pois considerar que a populagio
mais pobre ¢ a que mais sofre com os problemas urbanos e a que tem menores
condigdes de resolver as dificuldades sozinhas. Para assegurar esses interesses, se faz

necessaria a participagdo da populagiio no processo de planejamento.

Para poder atuar sobre o espago urbano e possibilitar a oferta de maiores
condigdes de vida para a populag@o, o planejamento deve possuir informagdes que
viabilizem a tomada de decisdo. Nesse sentido as técnicas de sensoriamento remoto
constituem-se em ferramentas importantes para possibilitar o melhor conhecimento
: das areas urbanas. A partir da identificagio do uso da terra utilizando fotografias
aéreas, pode-se encontrar diversos indicadores relevantes para analisar a qualidade de
vida urbana, como por exemplo: tamanho (4rea) das construgdes, densidade de

" ocupagdo da terra, pavimentagdo das vias publicas, areas verdes, etc.

A partir da espacializagdio destes indicadores de qualidade de vida torna-se
possivel a identificagdo de distribuigdo desigual dos elementos que formam a cidade,
resultando no aumento do conhecimento com vistas ao encontro das areas prioritarias

para o investimento em agdes efetivas.

O uso de fotografias aéreas e o tratamento dos dados em Sistema de

Informagdo Geografica demonstraram importancia fundamental na analise da
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qualidade de vida urbana em areas turisticas, devido a possibilidade de aquisi¢do de
dados intra-urbanos e o seu tratamento aliando informagdes de diversas escalas de

analises e fontes de consulta.

Com base nos resultados apresentados no mapa sintese de qualidade de vida
identifica-se que as areas que oferecem melhores condigdes de vida, no contexto da
cidade de Itanhaém sdo os bairros caracterizados pela presenga maciga de populagio
local. Os bairros voltados a populagdo flutuante apresentaram avaliagdes inferiores
de qualidade de vida devido a baixa ocupagdo observada ao longo do ano. Esta
situagdo decorre da importancia estabelecida pelos moradores aos diversos elementos
que formam o urbano e das necessidades cotidianas que irdo possibilitar o encontro e

o desenvolvimento de suas potencialidades.
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