Objetivos

Referencial Teorico

Pesquisa de campo

Conclusoes

Geral:

“Determinar as principais
interligagdes e caracteristicas
dos condicionantes e
componentes da estrutura
organizacional em rede (EOR)
e suas negociacdes (N) no
contexto de aliangas
estratégicas (AE)”.

Modelo teodrico:

- EOR como arranjo organizacional;
- AE como contexto;

- N como elo de enlace.

Especificos:
a) “Apresentar uma
interligagdo conceitual entre a
estrutura organizacional em
rede, a alianca estratégica e a
negociagdo”.

Construcao propria de:

- Conceituagdo interligada entre a EOR, a AE e a

N

- Tipologia interligada
Rede/Alianca Horizontal
Rede/Alianga Vertical

Grau 1: Arranjo novo/adaptado
Grau 2: Unidades ad hoc

Grau 3: Integragdo total

Grupo CEMEX:

Sede: Monterrey, MEXICO
Fundagdo: 1931

Funcionarios: 24.000

Faturamento 2001(P.M.): 63.486.9
Setor concentrado: cimentos

Foco de analise: Toda a corporagao
Estrutura: Processos/geografica, redes

Grupo IMSA:

Sede: Monterrey, MEXICO

Fundagdo: 1936

Funcionarios: 16.300 (Corp.) / 3.600 (ENERMEX)
Faturamento (P.M.): 21.076 (Corp) / 3.842
(ENERMEX)

Setores diversificados: aco, aluminio, plasticos para
construgdo, baterias

Foco de analise: Divisaio ENERMEX

Estrutura: AENs/ Rede-Alianga Horizontal

Grupo FEMSA:

Sede: Monterrey, MEXICO

Fundag20:1890 (Corp.) / 1998 (FEMSA Logistica)
Funcionarios: 41.500 (Corp.) / FEMSA Logistica 2.000
Faturamento (P.M.): 49.952 (Corp.) / ND

Setor concentrado: bebidas / Consultoria de
negocios:cadeia de valor (FEMSA Logistica)

Foco de analise: FEMSA Logistica

Estrutura: AENs / Rede-Alianga Vertical

O modelo desenhado
mostrou uma forte
interligac@o entre as
trés unidades
tematicas
estabelecidas, nele e
foi um suporte valido
no desenvolvimento
da pesquisa de
campo

Conseguiu-se
construir uma
conceitualizacdo
interligada do
modelo, assim como
uma tipologia ad hoc
empregada e
comprovada na
pesquisa de campo.

b) “Analisar a interligagdo
dos condicionantes: estratégia,
ambiente, tecnologia e cultura,
e sua influéncia no surgimento
da estrutura organizacional em
rede, das aliangas estratégicas e
suas negociagdes”.

ESTRATEGIA
EOR:

- Mudangas estruturais internas e externas;
- Coligagdes de estruturas organizacionais;
- Relagdes sinérgicas de interdependéncia.

CEMEX IMSA FEMSA
Desenvolvimento | Desenvolvimento | Desenvolvimento
global global / local
multinacional

Foi observada na
teoria e na pesquisa
de campo a
interligagdo e
influéncia que cada
uma das
condicionantes tem
no desenvolvimento
da EOR.




AE:

-“Casamento” de organizagdes;

- Relagdo de co-opetiton;

- Concentragdo no core-business/competéncias
centrais;

-Internacionalizagdo

N:

- Vista como cooperagdo, ndo como confronto;
-Quatro questdes estratégicas:

Metas tangiveis, metas emocionais, resultados
desejados e impactos inesperados nos
relacionamentos

AMBIENTE (Stakeholders)
EOR:
-Desenho para ambientes que requerem
flexibilidade e adaptabilidade rapida;
-Recursos estratégicos para enfrentar ambientes
de turbuléncia, caracterizados pela
competitividade e por movimentos de
reestruturacgao.

AE:

-Ligacdes da organizagdo com seus fornecedores,
clientes e até concorrentes;

-Atuacdo em diversos mercados;

-Mudangas nas regras economicas, politicas,
tecnologicas, sociais, locais e/ou globais.

N:

-Entre vérias organizacdes, focada no desenho
organizacional e tendo em conta os diversos
stakeholders do contexto especifico.

TECNOLOGIA
EOR:
-Nova gestdo do conhecimento;

Globais

T.I. propria

Globais/Locais

T.1. adquirida

Locais

T.I. propria




-Tecnologia de informacgao e de comunicagdo dos
parceiros intranet e extranet.

AE:

-Geracao de novos conhecimentos para satisfazer
novas exigéncias de mercado;

-Compartilhamento e/ou transferéncia de
conhecimentos e recursos.

N:

-Auxilio tecnologico nas negociagdes;

-Banco de dados compartilhados, meios virtuais
de enlace;

- Organizagdo virtual.

CULTURA
EOR:
- Macrocultura:produtos e servigos complexos
requerem compartilhar processos e estruturas
para trocas efetivas entre parceiros;
- Demanda de reputacdo, confianca, consenso,
integracao.

AE:

- Conscientizagdo e comprometimento do pessoal
das organizagdes-parceiras;

- Criagdo de uma “cultura de alianga”, sem que se
perca a identidade de cada uma delas.

N:

- Compatibilizacao da postura de negociagao,
integrando valores, crengas, principios e
aceitando a posi¢do das organizacdes-parceiras.

Etnocéntrica

Etnocéntrica /
Policéntrica

Etnocéntrica

c) “Analisar as caracteristicas
dos componentes:
departamentalizagdo, atividades
de linha/assessoria, descri¢do
de atividades, cadeia

DEPARTAMENTALIZACAO
De ilhas funcionais para processos.

Processos

Funcional /
Processos

Processos

Foi observada na
teoria e na pesquisa
de campo, que existe
uma diferenciagdo e
evolugdo no desenho




hierarquica, nivel de
centralizagdo, amplitude
administrativa, comunicacéo,
capacidade decisoria no
desenho da estrutura

organizacional em rede, tendo
como contexto as  aliangas
estratégicas sob a perspectiva
da negociagao que foi feita para
seu desenho e implementagdo”.

ATIVIDADE DE LINHA/ASSESSORIA
De unidades com papéis independentes para
unidades com papéis integrados por células

DESCRICAO DAS ATIVIDADES
De excessivo formalismo para maior
empowerment e flexibilidade.

CADEIA HIERARQUICA
Das estruturas piramidais para as estruturas
horizontalizadas.

CENTRALIZACAO/DESCENTRALIZACAO
De decisoes centralizadas para maior
descentralizagdo.

AMPLITUDE ADMINISTRATIVA
De funcionarios adstritos a uma chefia para
funciondrios adstritos a chefias por rodizios e
simultaneas.

COMUNICACAO
De padrdes de comunicagao rigidos, lentos,
hierarquizados, para padrdes mais ageis,
flexiveis, virtuais (intra e extranet).

CAPACIDADE DECISORIA
De decisdes em ambientes relativamente estaveis
de uma Unica organizagdo para decisdes em
ambientes de turbuléncia e incerteza em parceria
com outras organizagdes.

Integradas

Padronizada

Horizontalizada

Elevada

Relativa

Virtual /
Presencial

Répida

Integradas

Padronizada /

Flexivel

Horizontalizada

Moderada

Relativa

Virtual /
Presencial

Conservadora

Integradas

Padronizada /

Flexivel

Horizontalizada

Moderada

Relativa

Virtual /
Presencial

Ad hoc

da estrutura
organizacional em
rede, em relagdo as
estruturas
tradicionais.

Quadro 20. Consideracdes Finais Consolidadas




